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INTRODUCCIÓN 

Uno de los recursos mas importantes para las organizaciones en nuestros dias es la 
información. En la actualidad en el t.~stablccimiento de b cconomia global. los ejecutivos se dan 
cuenta que la información es un recurso esencial. Los datos (y la información derivada a panir 
de ellos) se necesitan para establecer iniciativas competitivas tales como· aumentar la 
satisfacción de los clientes. facilitar el trabajo de equipo. desarrollar nuevos productos y 
n1crcados, y dar respuesta rápida a las diferentes demandas de los clientes. por supuesto, los 
datos pueden ser útiles solamente si son confiables y se puede disponer de ellos cuando son 
ncccsa.-ios. Esta es la razón por la cual, la mayoria de las organizaciones se preocupan por 
organizm· y manejar datos de forma eficiente. Las bases de datos se han convertido en una 
técnica estándar para estructurar y manejar datos en las organizaciones hoy en dia. 

En estos dias la información es nlgo muy importante para el desarrollo de la humanidad~ 
para obtener un desarrollo es necesario tener información concisa. precisa. actualizada. entre 
otras carncteristicas Para llegar a tener una información de este tipo las Bases de Datos hoy en 
dia son una herramienta poderosa El buen manejo de los datos se utiliza en todos las arcas en 
las cuales se aplican sistemas computarizados. Una Base de Datos es aquella en la cual se 
registran datos (información con significado) los cuales tienen una relación entrr. ellos y la cual 
nos ayuda a tener una integridad de los mismos. 

Durante dCcadas y todavía hoy en dia muchas empresas manejan su información a través 
de grandes aplicaciones monoliticas, donde todo el manejo de la información se encuentra en la 
lógica de un programa principal. el cual dicta como el usuario debe operar y suministrar su 
información. Ademós, cada programa dicta la forma en que el usuario debe navegar entre las 
pantallas. 

Con la aplicación monolitica. cada aplicación contiene una única interface con el usuario 
diseñada para acccsar a la Base de Datos o el Servidor. Esta solución es apropiada cuando los 
sistemas de información manejan limitados requerimientos, y donde el desarrollo de los 
sistemas depende de Ja tecnología disponible en ese n1omcnto. A lo anterior se conoce como el 
Modelo Servidor de Archivos. Pero en la actualidad el 85 % de las organizaciones est<i.n 
moviendo sus sistemas hacia el Modelo Cliente - Servidor para dar solución a sus problemas de 
antafio permitiéndoles tomar ventaja sobre la competencia, contar con sistemas tanto confiables 
como flexibles, que van desde una oficina integrada por tres personas hasta corporativos que 
manejan transacciones dentro de un pais, continentes o todo el mundo ya sea con aplicaciones 
de proceso de transacción en linea. sin Ja necesidad de que el usuario final conozca de donde 
proceden los Datos. Otra ventaja del Modelo Cliente - Servidor es que pueden compartir 
información con otras aplicaciones como procesadores de texto. hojas de calculo e Internet. 

Este trabajo presenta los conceptos requeridos para diseñar. utilizar e implementar 
Bases de Datos relaciónales y esta dividido en cuatro capítulos en los cuales se explicara el 
porque de la implementación de Bases de Datos para el manejo eficiente de información. 



tomando como ejemplo practico la implementación de una Base de Datos Relacional para el 
Grupo Financiero lnbursa. 

Capitulo I. En esta parte se presenta información relacionada con lns Bases de Datos: 
Definición de las Bases de Datos, lo que son , para que sirven. caracteristicas, su aplicación, y 
la importancia de las mismas en el manejo de la información. El Sistema de Gestión de Bases de 
Datos y sus principales funciones, que hacen , el para que lo hacen y como lo hacen. 

Capitulo 2. En este capitulo se explica el modelo Cliente Servidor, conceptos, 
características, beneficios, el modelo Cliente - Servidor en el desarrollo de sistemas en Red de 
Área Local con la finalidad de resaltar la importancia de porque en estos tiempos, el modelo 
Cliente - Servidor es uno de los mejores modelos para manejo de información dentro de las 
Organizaciones. 

Capitulo 3. Aquí se expone la Normalización en las Bases de Datos qut! es considerada 
como una característica del buen diseño de Bases de Datos, esto con el fin de que los datos 
sean precisos. Para el diseño de Bases de Datos se requiere de una metodología, para obtener 
mayores rendimientos de ellas. Modelo relacional , aquí se hace referencia a un 1nodclo que en 
este momento es muy eficiente en el diseño de Bases de Datos. La implementación de las Bases 
de Datos relaciónales en aplicaciones bajo el modelo Cliente - Servidor. 

Capitulo 4. En esta parte se presenta un caso práctico que fue realizado en el Grupo 
Financiero Inbursa en el Sistema de Operaciones Internacionales con el modelo Cliente 
Servidor , utilizando el lenguaje de programación Visual Basic y el manejador de Bases de 
Datos relaciónales SQL. En este capitulo se muestran las caractcristicas de cada uno de ellos. 
Requerimientos para el desarrollo. Representación del equipo de desarrollo. Tópicos referentes 
al equipo de Desarrollo. La organización y arquitectura del proyecto. 



OBJETIVOS 

GENERAL. 

Identificar los beneficios que ofrece la implementación de una Base de Datos Relacional 
en una Red de Área Local bajo el modelo Cliente - Servidor. 

ESPECÍFICO. 

Establecer las normas de la implementación de una Base de Datos Relacional en una 
Red de Área Local bajo el modelo Cliente - Servidor. 

- - -- ------- -~-~~~-------- ---·-----h-~~- ----------~-----·---· 



HIPÓTESIS 

La implementación de una Base de Datos Relacional en sistemas de computo 
incrementará la eficiencia del manejo de información y consigo mismo una mayor 
productividad. 



CAPITULO/ 

BASES DE DATOS 

'f.'f CONCEPTO DE BASES DE DATOS 

Una Base de Datos es un conjunto de datos relacionados entre si. donde datos significa 

hechos registrados. Por lo regular. una Base de Datos representa un aspecto del muno real. y 

sirve para fines cspccificos de uno o más grupos de usuarios. Una colección aleatoria de datos 

no puede considerarse propiamente una Bases de Datos. Toda Base de Datos se diseña, 

construye y llena con datos para un propósito especifico. Esta dirigida a un grupo de usuarios y 

tiene ciertas aplicaciones preconcebidas que interesan a dichos usuarios. 

Una Base de Datos tiene una fuente de la cual se derivan los datos, cierto grado de 

interacción con los acontecimientos del mundo real y un público que estó. activamente 

interesado en el contenido de la Base de Datos. 

Las Bases de Datos pueden ser de cualquier tamaño y tener diversos grados de 

complejidad. La organización y el control son básicos siempre. pero se hacen críticos cuando 

los volúmenes son mayores. Al tener una enorme cantidad de infom1ación debe organizarse y 

controlarse para que los usuarios puedan buscar. obtener y actualizar los datos cuando sea 

necesario. 

La generación y el mantenimiento de la Base de Datos pueden ser manuales o 

mecánicos. Un catálogo de tarjetas es un ejemplo de Bases de Datos que se puede crear y 

mantener manualmente. Las Bases de Datos computarizadas se pueden crear y mantener con un 
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grupo de programas de aplicación escritos espcclficamente para esa tarea, o bien mediante un 

Sistema de Gestión de Bases de Datos (se tratará más adelante). 

1.2111/tPORTANCIA DE LAS BASES DE DATOS 

Las Bases de Datos, surgidas como respuesta al nuevo planteamiento de los sistemas 

orientados hacia los datos, para mejorar la calidad de las prestaciones de los sistemas 

informáticos y aumentar su rendimiento, presentan una multitud de ventajas. referidas a: 

LOS DATOS. 

- Independencia de éstos respecto a su tratamiento y viceversa. 

- Mejor disponibilidad de los mismos. 

- Mayor eficiencia en la recolección,. codificación y entrada en el sistema. 

LOS RESULTADOS. 

- Mayor coherencia. 

- Mayor valor informativo. 

- Mejor y mas normalizada documentación de la información. 

LOS USUARIOS. 

- Acceso más ni.pido y sencillo de los usuarios finales. 

- Más facilidades para compartir los datos por el conjunto de los usuarios. 

- Mayor flexibilidad para atender a demandas cambiantes. 

Independencia de los datos a los tratan1ientos y viceversa. 

La mutua independencia de datos y su tratamiento lleva a que un cambio a estos últimos 

no imponga un nuevo diseño lógico y/o fisico de la Base de Datos. Por otra pane. la inclusión 

de nueva información. desaparición de otra. cambios en la estructura fisica o en los caminos de 

acceso. etc .• no deben obliga· a alterar los programas que se usan para trabajar con los datos. 



La flexibilidad que proporciona la independencia de los datos y programas es muy 

importa1tte para conseguir sin excesivos costes la continua adaptación del sistema de 

información a la evolución de las organizaciones. 

Coherencia de los rcsullndos. 

Debido a que la información de la Base de Datos se recoge y almacena una sola vez. en 

todos los tratamientos se utilizan Jos mismos datos. por lo que los resuhados de todos ellos son 

coherentes y perfectamente comparables. Además. al no existir la redundancia en los datos. 

desaparece el problema de que el cambio de un dato obliga a actualizar una serie de datos. 

I\.1cjor dispo11ibilidad de los datos rnu·a el co11j11nto de los usuarios. 

Cuando se aplica Ja mctodologia de Bases de Datos, cada usuario ya no es propietario 

de los datos, puesto que éstos se comparten entre el conjunto de aplicaciones, existiendo una 

mejor disponibilidad de los datos para todos los que tienen necesidad de ellos, siempre que 

est<.'n autorizados para su acceso 

1-fay también una mayor transparencia respecto a la información existente. ya que todos 

los datos que se encuentran en la Base se deben relacionar en un cat81ogo o diccionario, que 

puede ser ampliamente difundido y accedido por medios inform8ticos. 

l\layor valor inf"ormalh•o. 

Puesto que la Dase de Datos es un sistema reflejo del mur1do real. donde los distintos 

elementos están interrelacionados, el valor informativo de su conjunto es superior a la suma del 

valor informativo de los elementos individuales que Jo constituyen. 

Normalización de la docun1eruación de la inforntación. la cual esta integrada en los dalos. 

La documentación de Jos datos. realizada por el analista o programador. es en general 

insuficiente y a veces incluso inexistente. Además por lo común • la estandarización brilla por su 

ausencia. Este problema se atenúa en gran medida en las Bases de Datos. ya que en Ja misma 

Base se incluye no solo los datos, sino también la sem<intica de los mismos. 



Mayor encienda en la recolección. validación y entrada de los datos al sistenut. 

Al no existir redundancias. los datos se recogen y validan una sola vez. aumentando asi 

el rendimiento de todo el proceso previo al almacenamicnio. 

Reducción del espacio de almacenanticnto. 

La desaparición de las redundancias. así como la aplicación de técnicas de comparación. 

lleva en los sistemas de Bases de Datos a una menor ocupación de almacenamiento secundario 

(disco magnético). Se ha de tener presente. sin embargo. que los elementos del sistema ocupan 

bastante espacio. 

1.3 SISTEMA DE GESTIÓN DE BASES DE DATOS 

Un sistema de gestión de Bases de Datos (SGBD) es un conjunto de programas que 

permite a los usuarios crear y mantener una Base de Datos. Por tanto, el SGBD es un sistema 

de software de propósito general que facilita el proceso de definir, construir y manipular Bases 

de Datos para diversas aplicaciones. Para definir una Base de Datos hay que especificar los 

tipos de datos, las estructuras y restricciones de los datos que se almacenarán en ella. Construir 

una Base de Datos es el proceso de guardar los datos mismos en algún medio de 

almacenamiento controlado por el sistema de gestión de Bases de Datos. En la manipulación de 

una Base de Datos intervienen funciones como: consultar la Base de Datos para obtener datos 

específicos, actualizar la Base de Datos para reflejar cambios y generar informes a partir de los 

datos. 

1.4 CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA DE GESTIÓN DE BASES DE DATOS 

Control de redundancia. 

En la creación tradi;::ü 1 al de programas con procesamiento de archivos, cada grupo de 

usuarios mantiene sus prc.:>'· 1s archivos para manejar sus aplicaciones de procesamiento de 



datos. Una buena parte de los datos se almacenaría más de una vez: esto es en los archivos de 

cada gmpo de usuarios. Otros grupos de usuarios podría duplicar parte de esos datos, o todos. 

en sus propios archivos. 

A veces. y no pocas. esta redundancia en el alnmcenamicnto de los mismos datos 

provoca varios problemas. En primer lugar. es necesario realizar una misma actualización 

lógica. Esto implica una duplicación del trabajo. En segundo lugar, se desperdicia espacio de 

almacenamiento al guardar los mismos datos en varios lugares, y este problema puede ser grave 

si las Bases de Datos son grandes. En tercer lugar es posible que los archivos que representan 

los mismos datos se tornen inconsistentes, quizá porque una actualización se haya aplicado a 

ciertos archivos pero no a todos. 

Con el enfoque de I3ases de Datos, las vistas de los diferentes grupos de usuarios se 

integran durante el disei\o de la Base de Datos. Para conservar la consistencia, debe crear un 

diseño que almacene cada dato lógico, en un solo lugar de la Base de Datos Ello evita la 

inconsistencia y ahorra espacio de almacenamiento. 

Restricción de los accesos no autorizados. 

Cuando muchos usuarios cotnpartcn una misma Base de Datos, es probable que no 

todos tengan autorización para tener acceso a toda la información que contiene. Ademas. es 

posible que sólo algunos usuarios tengan permiso para recuperar datos. en tanto que a otros se 

les permite obtenerlos y actualizarlos. Por tanto. también es preciso controlar el tipo de las 

operaciones de acceso (obtención o actualización). Por lo regular. a los usuarios o grupos de 

usuarios se les asigna números de cuenta protegidos con contraseñas~ mismos que sirven para 

tener acceso a la Base de Datos. El Sistema de Gestión de Bases de Datos debe contar con un 

subsistema de seguridad y autorización que permita al administrador de la Base de Datos crear 

cuentas y especificar restricciones para citas. De manera similar~ podemos hacer que los 

usuarios sólo puedan tener acceso a la Base de Datos a través de las transacciones programadas 

que expresamente fueron creadas para citos. 
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Almacenamiento persistente de objetos y estructuras de dato de progran1as. 

Una aplicación reciente de las Bases de Datos consiste en ofrecer almacenamiento 

persistente para objetos y estructuras de datos de programas. Ésta es una de las principales 

razones de que se hayan creado los Sistemas de Gestión de Bases de Datos Orientados a 

Objetos. Es común que los lenguajes de programación cuenten con estructuras de datos 

complejas. como los tipos de registro en PASCAL o las definiciones de clases en C++. Los 

valores de las variables de un programa se desechan una vez que éste termina. a menos que el 

programador explicitamentc los almacene en archivos permanentes~ para ello. suele requerirse 

la conversión de esas cstructu.-as complejas a un formato adecuado para su almacenamiento de 

archivos. Cuando hay que leer otra vez estos datos. el programador debe convertirlos del 

formato de archivos a la estructura de variables del programa. Los sistemas de Bases de Datos 

orientados a objetos son compatibles con lenguajes de programación del tipo de C++ y 

SMALLTALK. y el software del Sistema de Gestión de Bases de Datos realiza 

automáticamente las conversiones necesarias. Asi se puede almacenar permanentemente un 

objeto complejo de C++ r.n un Sistema de Gestión de Bases de Datos orientado a objetos. Se 

dice que los objetos de este tipo son persistentes porque sobreviven cuando termina la 

ejecución del programa y después se pueden recuperar directamente mediante otro programa en 

C++. 

El almacenamiento per-sistente de objetos y estructuras de datos de programas es una 

función importante para los sistemas de Bases de Datos. Los Sistemas de Gestión de Bases de 

Datos tradicionales a menudo adolecía del llamado problema de incompatibilidad porque las 

estrncturas de datos proporcionadas por el Sistema de Gestión de Bases de Datos eran 

incompatibles con las del lenguaje de programación. Los sistemas de Bases de Datos orientados 

a objetos suelen ofrecer compatibilidad de las estructuras de datos con uno o más lenguajes de 

programación orientada a objetos. 
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Suruinistro de 1nl11ti1>les interfaces con los usuarios. 

En vista de que muchos tipos de usuarios con diversos niveles de conocimientos 

técnicos utilizan las Bases de Datos~ El sistema de Gestión de Bases de Datos debe ofrecer 

diferentes intcrf"accs. Ent.-c éstas están los lenguajes de consulta para usuarios csporá.dicos. las 

interfaces de lenguaje de programación para programadores de aplicaciones, las formas y 

códigos de órdenes para los usuarios paramétricos y las interfaces controladas por menús y en 

lenguaje natural para los usuarios autónomos. 

Representación de vínculos complejos entre los datos. 

Una Base de Datos puede contener numerosos conjuntos de datos que estén 

relacionados entre sí de muchas maneras. Es preciso que el Sistema de Gestión de Bases de 

Datos pueda representar diversos vínculos complejos de los datos y también obtener y 

actualizar con rapidez y eficiencia datos que csten mutuamente relacionados. 

Cumplimiento de las restricciones de inlegridad. 

La mayor parte de las aplicaciones de Bases de Datos tienen ciertas restricciones de 

integridad que deben cumplir los datos. El Sistema de Gestión de Bases de Datos debe ofrecer 

recursos para definir tales restricciones y hacer que se cumplan. La forma más simple de 

restringir la integridad consiste en especificar un tipo de datos para cada elemento de 

información. Otro tipo de restricción implica especificar que un registro de un archivo debe 

relacionarse con registros de otros archivos. Otro tipo de restricción especifica que los valores 

de los elementos de información sean únicos. Es responsabilidad de los diseñadores de la Base 

de Datos identificar las restricciones de integridad durante el diseno. Algunas restricciones se 

pueden especificar en el Sistema de Gestión de Bases de Datos. el cual hará automáticamente 

que se cumplan; otras pueden requerir verificación mediante programas de actualización o en el 

momento en que se introducen Jos datos. 

Respaldo y recuperación. 

Todo Sistema de Gestión de Bases de Datos debe contar con recursos para recuperarse 

de fallos de hardware o de software. Para ello está el subsistema de respaldo y recuperación del 
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Sistema de Gestión de Bases de Datos. Por ejemplo si el sistema falla mientras se está 

ejecutando un complejo programa de actualización. el subsistema de recuperación se encargará 

de asegurarse de que Ja Base de Datos se restaure al estado en el que estaba antes de que 

comenzara la ejecución del programa. Como alternativa. el subsistema de recuperación puede 

asegurarse de que su ef'ccto completo se registre en la Base de Datos. 

Usuarios I Programadores 

SISTEMA DE GESTION l DE BASES DE DATOS 
1 Pro •rnmns de nnlicación I consullns 1 

Software del 

1 
Sistema de Gestión 1 Sonaware pnm procesar 
de Bases de Datos consultns I programas 

1 
Soflnwarc para mantener acceso 

1 a los datos nlmnccnados 

~ 

1 

Bases de datos 

1 
nlm;iccnada 

Sistenta de Gestión de Bases de Datos 

1.5 FUNCIONES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE BASES DE 
DATOS 

Las funciones principales de un Sistema de Gestión de Bases de Datos son la 

descripción. manipulación y utilización. 

Función de descripción o definición. 

Esta función debe permitir al administrador de la Base de Datos especificar Jos 

elementos de datos que la ir:tegran. su estructura y las relaciones que existen entre ellos. las 

reglas de integridad. los cc.r:~. ciles a efectuar antes de autorizar el acceso a Ja Base de Datos. 
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Esta función. realizada por el lenguaje de descripción o definición de datos propio de 

cada Sistema de Gestión de Bases de Datos debe suministrar los medios para definir las tres 

estructuras de datos (externa. lógica global e interna). especificando las carnctcrísticas de los 

datos a cada uno de estos niveles. 

A nivel interno, se ha de indicar el espacio reservado para la Base. la longitud de los 

can1pos o elementos de datos. 

Para las estructuras externa y lógica global. la función de descripción ha de 

proporcionar los instrumentos para la definición de las entidades y su identificación. atributos 

de las mismas, interrelaciones entre ellas, autorizaciones de acceso, restricciones de integridad, 

etc. Las descripciones de las estructuras lógicas de los usuarios han de estar ref"eridas a la 

estructura lógica global. 

Función de manipulación. 

La función de la manipulación permite a los usuarios de la Base, buscar, añadir, suprimir 

o modificar los datos de la misma, siempre de acuerdo con las especificaciones y las normas de 

seguridad dictadas por el administrador. 

La función de manipulación se llevara a cabo por medio de un lenguaje de manipulación 

de datos que facilita los instrumentos necesarios para la realización de estas tareas. 

Función de utilización. 

La función de utilización reúne todos los interfaces que necesitan los diferentes usuarios 

para comunicarse con la Base de Datos y proporciona un conjunto de procedimientos para el 

administrador. 

Las exigencias respecto a la forma de utilizar la Base de Datos son 1nuy diferentes, 

según los tipos de procesos y según los usuarios, siendo preciso que la función de utilización 
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responda a todas ellas. En especial, esta función debe integrar una serie de instrumentos que 

faciliten las tareas del administrador. 

En la mayoría de los Sistemas de Gestión de Bases de Datos existen funciones de 

servicio, como cambiar la capacidad de los datos. obtener estadísticas de utilización, cargar 

archivos. etc., y principalmente las r-clacionadas con la seguridad tisica (copias de seguridad. 

rcarranquc en caso de ca ida del sistema, etc.) y de protección frente a accesos no nutorizados. 

Todas ellas se consideran comprendidas en ta función de utilización. Ver Figura 1. l 

SGBO. Sistema de Gestión de Base• de Dnto!6 
Figura 1.1 

BASE 
DE 

DATOS 
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CAPITUL02 

MODELO CLIENTE - SERVIDOR 

2.1 CONCEPTO DEL MODELO CLIENTE - SERVIDOR 

Es necesario para realizar el estudio del modelo Cliente - Servidor diferenciarlo de Jos 

Servidores de Archivos. 

Las aplicaciones durante muchos anos. han sido desarrolladas con los tradicionales 

mcncjadorcs de archivos tales como DBASE, Clippc.- y las primeras vc.-sioncs de FoxPro, entre 

otros, cuya capacidad no va mft.s allá del manejo de archivos en forma semirelacional. Como la 

búsqueda de inlormación entre distintos archivos para obtener datos de una consulta para un 

informe especifico, y donde muchas de las reglas del negocio son validadas desde el código de 

la aplicación y no desde el origen de Jos datos 

Estas aplicaciones que empezaron en PC tradicionales tuvieron que ser llevadas a mas 

usuarios que pudieran acccsar la misma información, lo que originó tres grandes problemas: 

primero. que la velocidad de la aplicación se viera nfcctada debido a que tendria que ser 

accesada por más usuarios al mismo tiempo, lo que obligó a emigrar la aplicación a un ambiente 

multiusuario mediante la instalación de la Base de Datos (o archivos scmirelacionados) en una 

Red de Área Local dándoles acceso a los usuarios para que pudieran cargar la aplicación fuera 

del Servidor y compartir los mismos archivos. Lo anterior lleva a un segundo problema. donde 

la seguridad de los datos se pone en peligro debido al aumento de la concurrencia donde el 

control de la misma se complica cuando dos o mas usuarios intentan accesar al mismo registro 

a la vez. Si la transacción es de solo lectura. el problema se soluciona dando derechos de solo 

lectura a ambos usuarios sobre el archivo. Cuando un usuario intenta consultar y el otro 

actualizar. muchos manejadores de archivos otorgan accesos de lectura/escritura sobre el 
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archivo para el primer usuario que entre y de solo lectura para los demás usuarios y otros 

utilizan incluso el bloqueo a nivel registro. 

Pero independientemente de corno manejan las transacciones. existe un tercer 

problema donde el uso de un Servidor de Archivos tradicional aumenta el trafico de la red. 

Cuando un usuario desea acccsar a la Base de Datos el Servidor de Archivos cnvia et código de 

la aplicación a la estación de trabajo donde realmente se produce el procesamiento. que puede 

ser desde una simple petición hasta el archivo complejo junto con sus indices relacionados. Al 

aumentar mas usuarios a una aplicación aumenta el trafico de la red disminuyendo asi el 

rendimiento de la misma. No es por causa del Servidor de Archivos este problema. porque éste 

realmente realiza sólo la tares de disco duro remoto. ni tampoco por la estación de trabajo ya 

que si el archivo es demasiado grande para la capacidad de la PC. la aplicación se degradara 

más ahí que en otra estación con mucho mayor capacidad. 

Lo anterior es bastante preocupante, pero es peor si pensamos que los fonnatos de 

archivos de éstos manejadores son compatibles entre sí, y que pueden ser accesados por otras 

aplicaciones donde un usuario puede saltarse la seguridad creada por la aplicación y entrar 

desde un programa externo para realizar modificaciones al archivo y así corromperlo. 

Una solución a los problemas antes mencionados es la utilización de la arquitectura 

Cliente - Servidor. 

El tennino Cliente - Servidor fue utilizado por primera vez en 1987, por la compañía 

Forrcstcr Research, lnc., con la publicación de in informe titulado ºThe New Client/Server 

Paradigm ... tanto Microsoft y SYBASE fueron Jos primeros en adoptar este término para su 

Servidor de SQL. En el Capitulo 4 se ahondara en la herramienta SQL. 

El modelo Cliente - Servidor es un modelo en donde el procesamiento y la 

funcionalidad de un sistema 'l aplicación esta distribuido entre dos elementos. El primero 

llamado Cliente (mejor co::,>ddo como Front-End) y el segundo llamado Servidor (mejor 
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conocido como Back-End). Cl hecho de mencionar un Servidor de datos no significa que esta 

arquitectura no pueda cníocnrsc a otras aplicaciones. Las aplicaciones de Base de Datos son las 

más comunes. 

En éste modelo el usuario linal hace uso de los dos elementos el Cliente y el Servidor. 

Pero solamente el interactúa con el Cliente (Fi-ont-End) donde el usuario solicita información 

del Servidor de Bases de Datos. Este recibe la petición. la procesa y envia de vuelta los 

resultados al Cliente para ser desplegados. 

Cabe mencionar. que tanto el diseño lógico como tisico de la aplicación se encuentra 

separados entre el Cliente y el Servidor. lo que permite que la carga de trabajo se coordine 

entre ambos elementos y donde cada uno es responsable de utilizar y administrar sus recursos 

de n1anera eficiente para completar exitosamente cada una de sus tareas 

El llªIH~I del Cliente. 

La única parte de un sistema Cliente - Servidor con la cual el usuario final tiene 

contacto. es con la parte del Cliente. El cual es una aplicación Front-End que se encuentra en 

la computadora del usuario y sobre la cual éste accesa a la información de la Base de Datos. 

Hoy en día, la mayoría de los sistemas Cliente - Servidor cuentan con aplicaciones gráficas 

mejor conocidas como GUI (Graphical User Interface) que ofrecen la ventaja de enviar una 

petición a la Base de Datos, validar la información, realizar calculas sobre la misma y darle una 

presentación adecuada para ofrecer una interface amigable con el usuario. Lo anterior, es 

posible gracias a las diversas herramientas que se encuentran en el mercado, las cuales 

contienen controles estándares tales como un listbox, command button, chcckbox entre otros, 

que le permiten navegar al usuario entre una y otra aplicación sin sufrir grandes cambios. Entre 

las herramientas más conocidas podemos mencionar a PowcrBuilder, Visual Basic y Delphi. En 

el Capitulo 4 se ahondará en Ja herramienta Visual Basic. 
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El papel del Servidor. 

El Servidor o Back-End, no consiste más que en un manejador de Bases de Datos 

relaciónalcs (RDBMS) que corre en una computadora total y absolutamente independiente al 

Cliente. en la cual se almacena la información de la aplicación. Debido a que los RDBJ\1S 

cuentan con numerosas funciones de mantenimiento que aseguran la integridad de la 

información. el cumplimiento de la reglas del negocio mediante el manejo adecuado de 

bloqueos, transacciones, respaldos y monitorco queda garantizada. Permitiendo la facilidad de 

que simultáneamente múltiples usuarios acccsen a la información desde su aplicación Front-End 

para poder leer. actualizar, inscnar y borrar datos sin que el rendimiento de la aplicación se vea 

perjudicada. 

Aunque no suele ser una opción demasiada ventajosa, la Dase de Datos puede colocarse 

en el Servidor de archivos de la Red de Área Local, con el riesgo de que al crecer la Base de 

Datos y el número de usuarios, el trabajo del Servidor de archivos y el RDBMS puedan 

degradarse y a Ja larga se coloquen cada uno en maquinas separadas. Por ello. lo optimo es 

colocar el RDBMS en su propio sistema dedicado desde un principio. 

El papel de la Red. 

A pesar de que el modelo solamente menciona al Cliente y al Servidor como elementos 

de un sistema, es necesario hablar de que existe un tercer elemento que es vital para el 

funcionamiento de la misma este es la Red. Esta juega un papel determinante en el rendimiento 

de los sistemas Cliente - Servidor, porque ella controla que tan rápido viajan las peticiones del 

Cliente hacia el Servidor y Ja rapidez en la que son devueltas. De ahí, la gran importancia de un 

buen diseño y planeación de un sistema Cliente - Servidor que sea capaz de minimizar el tráfico 

de la red. 

Ventajas del modelo Cliente - Sen·idor sobre Sen•idores de Archh•os~ 

Las ventajas del modelo Cliente - Servidor sobre las aplicaciones basadas en Servidores 

de archivos son enormes. Primero. porque el rendimiento de la aplicación de Base de Datos ya 

no depende del Cliente~ éste ! olo tiene la tarea de generar la consu1ta o actualización de los 
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datos y enviársela al servido de Base de Datos, el cual procesa la petición y envía de vuelta los 

datos que cumplcrt con el criterio de consulta. 

El modelo Cliente - Servidor es más confiable en la seguridad de los datos, ya que los 

usuarios no tienen acceso directo sobre los archivos de datos para realizar consultas o 

actualizaciones. De hecho, el usuario no acccsa a los archivos de datos. todo el acceso lo 

proporciona el RDB!\1S permite otorgar y revocar privilegios sobre los tipos de acciones que 

deseen realizar sobre el registro o incluso sobre determinadas columnas del misrno 

Otra de las ventajas es que el Cliente es total y absolutamente independiente del 

Servidor de Base de Datos. Con las Bases de datos tradicionales, Ja aplicación tenia que 

escribirse en el lenguaje de programación del manejador de archivos. 

En la figura 2. 1 se muestra como trabaja la arquitectura Cliente - Servidor. nótese la 

gran diferencia con el Modelo Servidor de Archivos. El trófico de Ja red disminuye y tanto el 

Cliente como el Servidor administran sus recursos. 

1.L.a c,.111<:it'111d.:1rnh>1jo.el 
Clienl.:: ..uh.;:it.:J. su .:ntr:u!.::i 
ala red 

l~TACIONOE 
TRAlJAJO DI::!. 

CLIENTE 
WINDOWS95 

5. El Servidor n:grcsa 
1- .W.1oa que 
sulamcntci eumplcn 

cntcrio de 

:?.El S.:rviJor rcnnit.:: .:1 
a~-.:caoalu.uario. 

SCR Vll>OR lll~ 
Aff.CJll\'OS "\VINIXl\\'S 

NT 
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El modelo Cliente - Servidor divide las tareas de Ja aplicación. El Back-End administra 

la información. El Front-End presenta la inteñace al usuario disminuyendo el trafico de la .-cd. 

2.2 BENEFICIOS DEL MODELO CLIENTE - SERVIDOR 

Una aplicación desarrollada bajo el modelo Cliente - Servidor ,ofrece muchas ventajas en 

comparación con las aplicaciones tradicionales. principalmente porque permite que el 

corporativo junto con los empleados obtengan grandes beneficios que se ven rencjados en el 

incremento de la productividad. El personal. tiene acceso fá.cil a la información que le permite 

tomar decisiones correctas. facilidad de comunicación, reducción del tiempo invertido en las 

actividades administrativas y menos esfuerzo y costo en la realización de las tareas. 

Acceso a la iníormación. 

Un buen diseño de este modelo permite que el usuario final accese de manera facil a la 

información para poder realizar su trabajo adecuadamente. Por ejemplo el usuario a trnvCs de 

un simple click de mouse en la aplicación Front-End, puede obtener un conjunto de datos sin la 

necesidad de saber si estos se encuentran en distintas Bases de Datos. Además. la funcionalidad 

es proporcionada por un solo sistema y no varios, donde el usuario debe conocer cada uno e ir 

viajando entre ellos para obtener el mismo resultado que se obtiene en una aplicación Cliente -

Servidor con tan solo un click. 

Incremento de la productividad. 

Un sistema Cliente - Servidor incrementa la productividad del usuario mediante el uso 

de herramientas que permiten completar las tareas de una manera rápida y fácil. Por ejemplo el 

usuario final a través de su aplicación Front-End puede hacer publico algUn repone de la Base 

de Datos. Ello, gracias a que SQL permite colocar una petición como una página WEB para la 

intranet de una compañia, evitando que el usuario tenga que ir a fotocopiar el reporte para cada 

una de las distintas áreas a las que va dirigido. 
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Autotnntiznción de procesos. 

Con Cliente - Servidor muchos de los procesos manuales que se realizaban, actualmente 

se pueden automatizar con un margen mínimo de errores. Por ejemplo • la persona encargada 

del respaldo de una Base de Datos puede automatizar este proceso mediante el uso de una 

calendarización de tareas en el RDB?\1S. Ejecutándose un respaldo de la Base de Datos cada 

hora. 

Facilidad de generar re1>ortes. 

Debido a que los sistemas Cliente - Servidor son almacenados en Bases de Datos 

relaciónales. la información puede ser manejada fácilmente para poder obtener una gran 

variedad de reportes utilizando sentencias SQL. Por ejemplo, el Data Dircct Explorer de 

Intcrsolvc es una herramienta entre muchas que permite a usuarios finales realizar repones 

rápidos y sencillos mediante el uso de búsquedas cruzadas sin Ja necesidad de aprender a 

programar en SQL. 

Desarrollo rápido de la aplicación. 

Aclualmenlc el mercado ofrece gmn cantidad de herramientas que permiten la 

programación orientada a eventos y el desarrollo de aplicaciones modulares. Ello permite a los 

programadores disci"ar y desarrollar aplicaciones en foi-ma rápida. debido a la reutilización del 

código de p.-ogran1as que ya existen para poder generar nuevos sistemas. Incluso las actuales 

aplicaciones Cliente - Servidor pueden ser fftcilmcnte modificadas como consecuencia de 

cambios en reglas del negocio. Además. un cambio en el Cliente no forzosamente significa un 

cambio en el Servidor o viceversa. 

Reducción de costos y mantenimiento. 

Los sistemas Cliente - Servidor han reducido considerablemente Jos costos al sustituir 

Jos sistemas Mainframe. Lo que a permitido que las empresas se vean beneficiadas en tener su 

información en linea. ahorrar tiempo y dinero en la distribución y almacenamiento del papeleo, 

así como reducir el número de empleados involucrados. 



22 

Respuesta rá1,ida a cambios del mercado. 

El mercado se encuentra en constante cambio en todos sus ámbitos que. van desde la 

forna de administrar un pequeño negocio hasta los corporativos que manejan grandes y críticos 

volúmenes de información. Lo que obliga a cada empresa ser más competitiva para poder 

sobrevivir. mismo que se logra teniendo sistemas confiables, seguros y rápidos que puedan 

adaptarse a las nuevas reglas del negocio. 

En los años SO's los sistemas fueron desarrollados en computadoras centrales donde 

todo.el procesamiento de la Red de Área Local era soponado por el mainframe. Cuando se 

realizaba un cambio en la empresa ya sea por nuevas políticas o lanzamiento de un nuevo 

producto representaba un gran reto para la gente de sistemas ya que tenian que buscar en cono 

tiempo miles de líneas de código y .-ealizar los cambios nccesa.-ios a la aplicación. lo que 

requcda más tiempo. costos y pc.-sonal. 

Los sistemas Cliente - Servido.- penniten responde.- rápidamente a los cambios del 

mercado ya que el trabajo es repanido entre Jos elementos que forman ente modelo. 

2.3 MODELO CLIENTE - SERVIDOR EN DESARROLLO DE SISTEMAS. 

Los sistemas Cliente - Servidor son clasificados basandose en su construcción. La 

diferencia entre estos rndica en el diseño y la lógica de la aplicación que se utilizaron para 

implantar un sistema Cliente - Servidor. Entre mayor sea la participación del Servidor en la 

lógica de la aplicación menor será Ja participación del Cliente y viceversa. Estos modelos no 

son mutuamente excluyentes lo que significa que un sistema construido en un modelo puede 

funcionar en otro debido a que el contexto es el mismo, donde el Cliente solicita una petición y 

el Servidor responde a ella. El modelo que se elija dependerá de las necesidades y i-ecursos de 

la compan.ía. 



rrcsentnción Distribuida. 

La presentación distribuida significa que tanto el Cliente como el Servidor se encarga de 

dar formato a los datos que el usuario fina visualiza. El Servidor cnvia los datos 

scmiformateados al Cliente el cual se encarga de darles el toque linal antes de presentarlos al 

usuario. 

El beneficio que ofrece este modelo es que permite migrar los sistemas basados en 

n1ninfran1c a sistemas Cliente - Setvidor en tan solo unos cuantos pasos. debido a que el Cliente 

puede comportarse como una terminal de mainframe que recibe los datos del Sctvidor y los 

copia hacia la aplicación. A este tipo de copia se le conoce como Scrccn Scr·aping. donde se 

esconden las pantallas recibidas por el Servidor y son presentadas bajo la interface de la PC 

como \Vindows u OS/2. Ejemplo en la Figura 2 2 

St~RVllX"llt 
l~ugranu. IDgi .. --ud..-1,,,. .... ~ 

CLll::Nl.E 
l'n ...... nluo:ión 

rr .. -n11in1d .. .,tmh .. .1 .. ) 

.'101>1~1.0 lll·: l'IU-:.Sl·'.:'li1"ACION IJISTIUUlJIUA 

Figura 2.2 

Presentación Remota. 

En algunos casos es necesario trasladar alguna parte lógica del Servidor al Cliente. a lo 

que se le conoce como presentación remota. Debido a que en este modelo el Servidor envia los 

datos crudos al Cliente. la mayoria del manejo lógico de la aplicación reside en éste. y que 

puede ser desde la validación de un dato hasta cálculos complejos y formateo de los mismos 

para poderlos presentar al usuario final. Ello no significa que el Servidor pierda por completo la 

lógica de la aplicación ya que el puede manejar la integridad de los datos a través de 
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procediOiientos que se disparan al momento de realizar una operación con la Base de datos al 

modificarla. Ejemplo Figura 2.3 

SER\'UX>R 
Afg1m- rru¡:r.orna" 

lógico.dc..t.1ua 

Distribución Lógica. 

CLIENTE 
PrL·11.mlac:i.J11 

l\IQ1111u. prugran.,.. lú¡;i.:.,. 
(l'ur O:J•:mplu la "'tahd:u:iUo d .. un c:an1po) 

l\101).,;Lo IU•; l'Rl'-~,.:STACIO:"o' H.l~l\IO"J'"A 

Figura 2.3 

En este modelo. los sistemas Cliente· Servidor dividen la lógica de Ja aplicación entre el 

Cliente y el Servido.-. El Cliente mediante el uso de aplicaciones gráficas mejor conocidas como 

GUI (Grafical User Interface). controla el flujo de Ja aplicación mientras que las reglas del 

negocio y de la Base de Datos son controladas por el Servidor. La comunicación entre el 

Cliente y el Servidor se realiza a través del uso de llamadas a procedimientos remotos. Ejemplo 

en la Figura 2.4 

a--c_ ...... _ .... -~B( 
SERVUXlR 

Progruu• lógico de 1-
.,.,~ 

MODELO DE DISTN.JIJUCION LOCICA. 

Figura 2.4 

CLIENTE 
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Dntos Reruotos. 

En este modelo el Cliente se encarga de manejar toda la aplicación lógica y su 

presentación al usuario final. mientras que el Servidor solamente proporciona los datos. 

generalmente en cslc modelo el Cliente utiliza ODBC (Open DataBase Conncctivity)~ para 

acccsar a la Base de datos almacenados en el Servidor. 1 loy en día este modelo es el más 

utilizado para el desarrollo de sistema Cliente - Servidor. Ejemplo en la Figura 2. 5 

'.\IOUEl.O OE l>ATO~ tU:'.\IUT<>S 

Figura 2.5 

Datos Distribuidos. 

Cl.IENTI'.: 
1•, .. ..,....111 .. .:i<'>n 

Todo" ¡,,,. po>gru1n"" l•~i;1 .. -.,.. 

En este caso el almacenamiento de lns datos esta distribuido entre varios Servidores de 

Bases de Datos. El manejo de los datos se realiza a travCs de un Cliente y el almacenamiento 

entre múltiples servidores. Aqui se requiere un mayor cuidado en el manejo de los datos para 

asegurar la consistencia. seguridad e integridad de la información. Generalmente se utiliza en la 

replicación. donde la información se distribuye hacia otros Servidores. Ver ejemplo en la figura 

Figura 2.6 
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Hardaware Necesario para el desarrollo de sistemas en Cliente - Servidor. 

En los sistemas Cliente - Servidor existen tres factores que son determinantes para que 

un sistema construido bajo el modelo Cliente - Servidor funcione adecuadamente. 

Velocidad del di.••cn. Enti-c más rápido sea un disco. el software del Servidor podrá 

accesar a los datos mucho más rápido. Por lo tanto. un disco lento implica que el rendimiento 

general del sistema se vea degradado en lecturas y escrituras al disco. Lo recomendable para es 

punto es adquirir discos duros mayores a l GB y de arquitectura RAID (Rcdundant Arrays of' 

lnexpensive Disks). 

Procesador. La mayoría del procesamiento de la aplicación se realiza en el Servidor de 

Bases de Datos. sin tomar en cuenta cuando vados usuados intentan realizar consultas o 

modificaciones sobre los datos ni mismo tiempo. Cuando mayor sea Ja velocidad y la capacidad 

del procesador. mejor sera el rendimiento global del sistema. Lo recomendable para los 

sistemas Cliente - Servidor es que el Servidor de Bases de Datos tenga como minimo 

procesador Pcntium a 100 Mhz. 

Memoria RAM. El Ultimo f'actor importante y que consiste en la cantidad de n1emoria 

RAM que dispondréi el Servidor para levantar las Bases de Datos. Generalmente los servidores 

de Bases de Datos requieren menos memoria que la requedda por le sistema operativo. no 

obstante. aunque se presentan excepciones. 
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La concepción de una Base de Datos y en especial la de una Base de Datos Relacional. 

sigue siendo una tarea larga y costosa. 

Estas dificultades inherentes al diseño de una Base de datos han de afrontarse con 

procedimientos ordenados y metódicos. En distintas arcas de la ingeniería de software se han 

realizado importantes esfuerzos para encontrar las metodologías mas adecuadas; esto se debe al 

gran impacto que una mctodologia tiene en el desarrollo de un producto software. ya sea en lo 

que se refic.-c a los costos y plazos de entrega del mismo. como a la calidad y mantenimiento 

del producto. 

Un buen diseño de Bases de Datos es la clave de una buena ingenicria de software. Un 

sistema de software bien diseñado es fücil de aplicar y mantener. ademas de ser comprensible y 

fiable. Los sistemas mal diseñados, aunque puedan funcionar. serán costosos de mantener. 

dificiles de probar y poco fiables. 

Una metodología de diseño de Bases de Datos es un conjunto de modelos y 

herramientas que nos permiten pasar de una etapa a la siguiente en el proceso de diseno. 

En la determinación de las fases de la metodología se define una jerarquia de niveles de 

abstracció~ que resulte apropiada. en el sentido de ser lo suficientemente amplia para que a 

cada nivel le correspondan decisiones de diseño bien definidas. 
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El problema del diseño de Bases de Datos puede expresarse como disei'iar la estructura 

lógica y fisica de una o más Bases de Datos para atender las necesidades de información de los 

usuarios en una organización para un conjunto definido de aplicaciones. 

Las metas de un diseño de Bases de Datos son múltiples: satisfacer los requerimientos 

de contenido de información de los usuarios y aplicaciones especificados; proveer una 

estructuración de la información natural y fácil de entender, y apoyar los requerimientos de 

procesamiento y cualesquier otros objetivos de rendimiento. como el tiempo de respuesta, el 

tiempo de procesamiento y el espacio de almacenamiento. Es muy dificil lograr y medir estas 

metas. El problema se agrava porque el proceso del diseño de Bases de Datos a menudo 

comienza con requerimientos muy informales y muy mal definidos. En contraste. el resultado de 

la actividad de diseño en un esquema de llases de Datos rígidamente definido que no se podrá 

modificar fácilmente una vez implementada. 

Para el diseño de Bases de Datos existen seis fases principales: 

1. Recolección y análisis de requerimientos. 

2. Diseño conceptual. 

3. Elección de un Sistema de Gestión de Bases de Datos. 

4. Transformación al modelo de datos (diseño lógico). 

5. Diseño tisico. 

6. Implementación del sistema de Bases de Datos. 

El proceso de diseño consta de dos actividades paralelas como se muestra en la figura 

3.1. La primera actividad implica el disei\o del contenido de datos y estructura de ta Base de 

Datos; la segunda atañe el diseño del procesamiento de la Base de Datos y de las aplicaciones 

de software. Estas dos actividades est8.n íntimamente entrelazadas. Por ejemplo, podemos 

identificar los elementos de i'lformación que se almacenarán en la Base de Datos analizando las 

aplicaciones de esta últimr! Ademas. la fase de diseño fisico de la Base de Datos. durante la 
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cual se eligen las estructuras de almacenamiento y los caminos de acceso de los archivos de la 

Bases de Datos, depende de las aplicaciones que van a utilizar estos archivos. 
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Fase l. Recolección y análisis de requerimienlos. 

Antes de poder diseñar eficazmente una Base de Datos, se debe conocer las 

expectativas de Jos usuarios y Jos usos que se piensa dar a la Base de Datos con el mayor 

detalle posible. El proceso de identificar y analizar los usos propuestos se denomina recolección 

y análisis de requerimientos. Para especificar los requerimientos, primero se debe identificar las 

demás panes del sistema de información que van a interactuar con el sistema de Base de 

Datos. Entre ellas están los usuarios y las aplicaciones nuevos y ya existentes. Una vez 

realizado Jo anterior se reunirán y analizarán los requerimientos de dichos usuarios y 

aplicaciones. Por Jo regular, esta fase incluye las siguientes actividades. 

· Ide111ificació11 de las principal<'.\" Oreas de uplicaciá11 y ¡.:rupos de u.\"Uctrios que: 

uti/izará11 la Base de !.:Jalo.\·. Se eligen individuos clave dentro de cada grupo corno 

participantes destacados en los pasos subsecuentes de recolección y especificación de 

requerimientos. 

· Estudio y a11állsi.\· de: k1 duc11me111aciá11 e:'r'i.\·tente relatil·a a la.\' c1plicacio11e .... Se 

repasa otra documentación; manuales de politicas. formas. informes y diagramas de 

organización para determinar si influye de alguna manera sobre el proceso de recolección y 

especificación de requerimientos. 

· Estudio del entorno de operación actual y de /os planes de e1pro1·cchamie1110 de la 

üiformación. Esto incluye eJ análisis de los tipos de transacciones y de sus frecuencias, asi 

como del flujo de información dentro del sistema. Se especifican los datos de entrada y salida 

de las transacciones. 

• Recolección de respuestas escritas a grupos de pregu111as hechas a los posibles 

usuarios de la Base de Dalos. Estas preguntas se refieren a las prioridades de los usuarios y a 

la importancia que dan a las :tiversas aplicaciones. Posiblemente se entrevisten individuos clave 

que ayudarán a estimar ci . "11or de la iníormación y a establecer las prioridades. 



Los métodos anteriores pnra recabar Jos requerimientos producen especificaciones de 

requerimientos mal estructuradas y en su mayor parte informales, las cuales se convierten 

después a una forma mits estructurada mediante una de las técnicas de especificación de 

requerimientos más formales. Estas incluyen los diagramas HIPO (entrada I procesamiento / 

salida jerárquicos). la técnica de análisis y diseílo estructurado. los diagramas de flujo entre 

otros. Todos estos son métodos diagramaticos para organizar y presentar los requerimientos de 

procesamiento de la información. 

Fase 2. Dise1'io conceptual de la Base de Datos. 

La segunda fase del diseño de Base de Datos implica dos actividades paralelas. la 

primera, el diseño del esquema conceptual, examina los requerimientos de datos resultantes de 

la fase 1 y produce un esquema de Base de Datos conceptual. La segunda actividad. el diseño 

de transacciones. examina tas aplicaciones de Base de Datos analizadas en la fase 1 y produce 

especificaciones de alto nivel para estas transacciones. 

l.Jise1io del e.w¡uemu co11cept11al. El esquema conceptual que resulta de esta fase 

suele estar contenido en un modelo de datos de alto nivel independiente del Sistema de Gestión 

de Bases de Datos, de modo que no puede usarse directamente para implen1entar la Base de 

Datos. la importancia de un esquema conceptual independiente del Sistema de Gestión de 

Bases de Datos no puede sobre estimarse. por las siguientes razones: 

La meta del diseno del esquema conceptual es un entendimiento completo de la estructura, 

el significado, tos vínculos y las restricciones de la Base de Datos. 

El esquema conceptual es muy valioso como una descripción estable del contenido de la 

Base de Datos. 

Un buen entendimiento del esquema conceptual es decisivo para los usuarios de la Base de 

Datos y los diseñadores de aplicaciones. 
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La descripción diagramatica del esquema conceptual puede servir como un excelente 

vehículo de comunicación entre los usuarios. diseñadores y analistas de la Base de Datos. 

En esta f'asc del diseño. es imponante usar un modelo de datos conceptual que tenga las 

siguientes características: 

Expresividad: El modelo de datos debe ser lo bastante expresivo para distinguir los 

diferentes tipos de datos. vínculos y restricciones. 

Sencillez: El modelo debe ser lo bastante simple para que la generalidad de los usuarios no 

especialistas comprendan y usen sus conceptos. 

Minimalidad: El modelo debe tener un nümcro pequeño de conceptos básicos cuyo 

significado sea distinto y no se traslape. 

Representación diagramatica: El modelo debe contar con una representación diagramatica 

para mostrar un esquema conceptual que sea fácil de interpretar 

Formalidad: Un esquema conceptual expresado en el modelo de datos debe representar una 

especificación formal. sin ambigüedad, de los datos. Por tanto, los conceptos del modelo 

deben definirse con exactitud y sin que haya posibilidad de confusión 

Para diseñar un esquema conceptual debemos identificar Jos componentes básicos del 

esquema: los tipos de entidades. los tipos de vínculos y sus atributos. 

Hay dos enfoques para disei\ar el esquema conceptual. En el primero, llamado enfoque 

centralizado de disei\o del esquema. los requerimientos de las diferentes aplicaciones y grupos 

de usuario de Ja tase 1 se combinaran en un solo conjunto de requerimientos antes de iniciarse 

el diseño del esquema. En e· segundo enfoque, el que es llamado enfoque de integración de 
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vistas, no se combinan los requerimientos~ mñs bien. se diseña un esquema (o vista) para cada 

grupo de usuarios o aplicación con Base sólo en sus requerin1icntos. 

La diferencia principal entre los dos enfoques radica en la manera y las circunstancias en 

que las diferentes vistas o requerimientos de los múltiples usuarios y aplicaciones se concilian y 

combinan. En el enfoque centralizado, la reconciliación la efectúa manualmente el personal de 

la Administración de la Base de Dalos antes de diseñar algún esquema, y se aplica directamente 

a los requerimientos recabados en la fase J. En el enfoque de inlcgración de vistas, cada grupo 

de usuarios o aplicación diseñada y realiza realmente su propio esquema conceptual a panir de 

sus requerimientos. Luego la Administración de Base de Datos aplica un proceso de integración 

a estos esquemas (vistas) para formar el esquema global integrado. 

Dado un conjunlo de requerimientos, sea para un solo usuario o para una comunidad de 

usuarios grande, debemos crear un esquema conceptual que satisfaga dichos requerimientos. 

1-Jay varias estrategias para diseñar tales esquemas, Ja mayoría de ellas seguirán un enfoque 

incremental~ es decir parten de cicnas conslruccioncs de esquema derivadas de los 

requerimientos y luego modifican, refinan o desarrollan de manera incremental dichas 

construcciones. Alguna de estas cstratc..'gias son las siguientes: 

· Estrategia dcscendernc· Se parte de un esquema que contiene abstracciones de alto 

nivel y luego se aplican refinaciones descendentes sucesivas. 

· Estrategia ascendente: Se parte de un esquema que contiene abstracciones básicas, y 

luego se combinan o se les añaden otras abstracciones. Por ejemplo se comienza con los 

atributos y son agrupados en tipos de entidades y vínculos. Conforme avanza el diseño. 

podriamos añadir nuevos vínculos entre tipos de entidades. 

· Estrategia de adentro hacia afuera: Este es un caso especial de estrategia ascendente. 

en el que la atención se encuentra en un conjunto central de conceptos que son los más 
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evidentes. A continuación el modelo se ex:tiende hacia afuera al considerar conceptos nuevos en 

las ccrcanias de Jos ya existentes. 

· Estrntcgia mixta: En vez de seguir una estrategia especifica durante todo el diseño, los 

requerimientos se olvidarán según una estrategia descendente, y se disei\ará una parte del 

esquema para cada panición de acuerdo con una estrategia ascendente. por Ultimo. se 

combinan las diferentes panes del esquema. 

En el caso de Bases de Datos grandes que se espera tendnin muchos usuarios y 

aplicaciones, puede usarse el enfoque de integración de vistas, diseñando esquemas individuales 

y Juego cambiándolos. Ya que es posible tener vistas individuales relativamente pequeñas. el 

discHo de los esquemas se simplifica. 

Disc11o de transaccioues. El propósito del diseno de transacciones en paralelo con el 

diseño del esquema conceptual es diseñar las características de las transacciones conocidas 

como de la Base de Datos con independencia del Sistema de Gestión de Base de Datos. 

Cuando se estñ diseñando un sistema de Base de Datos, los diseñadores están concientes de 

muchas aplicaciones conocidas (o transacciones) que se ejecutaran en la Dase de Datos una vez 

que se implemente. Una parte importante del diseño de Base de Datos es especificar las 

características funcionales de estas transacciones en una etapa temprana del diseño. Esto 

garantiza que el esquema de Ja Base de Datos incluirñ toda la información requerida por dichas 

transacciones. Además, conocer Ja importancia relativa de las diversas transacciones y la 

frecuencia con que se espera invocarlas desempeña un papel crucial en el diseño fisico de la 

Base de Datos. Por lo regular, sólo se conocen algunas de las transacciones de la Base de 

Datos en el momento del diseño; una vez implementando el sistema se identificará. e 

implementará. continuamente nuevas transacciones. Sin embargo, es común que las 

transacciones má.s importantes se conozcan antes de la implementación del sistema. y deberán 

especificarse en una etapa temprana. 



Una técnica común para especificar transacciones en un nivel conceptual es identificar 

su comportamiento de entrada/ salida y funcional. Al especiticar los datos de cn1rnda, los datos 

de salida y el flujo de control interno, los diseñadores pueden cspecilicar una transacción en una 

fom1a conceptual independiente del sistema. Por lo regular las transacciones pueden agruparse 

en tres categorias: transacciones de obtención, lransaccioncs de actualización y transacciones 

mixtas. Las transacciones de obtención sirven para obtener datos para exhibidos en pantalla o 

producir un informe. Las transacciones de actualización sirven para introducír datos nuevos o 

modificar datos que ya exislcn en la Base de Dalos. Las 1ransacciones mixtas se usan en 

aplicaciones más complejas que obtienen y actualizan datos 

Fase 3. Elección del Sistenrn de Gestión de Base de Dalos. 

La elección del Sistema de Gestión de Base de Datos depende de varios factores, 

algunos de ellos tCcnicos, otros económicos y otros mas relativos a las políticas de la 

organización. Los factores técnicos tienen que ver con la idoneidad del Sistema de Gestión de 

nasc de Datos para Ja tarea en cuestión. Los que se deben considerar aqui son el tipo de 

Sistema de Gestión de Base de Datos( relacional, de red. jerilrquico, orientado a objetos o de 

otra Base), las estructuras de almacenamiento y caminos de acceso que maneja el Sistema de 

Gestión de nasc de Datos, las interfaces de usuario y programador disponibles, los tipos de 

lenguajes de consulta, etc. Los faclores económicos y de organización que influyen en la 

elección del Sistema de Gestión de Base dt: Datos Al escoger un Sistema de Gestión de Base 

de Datos, debemos considerar los siguientes costos 

· Costo de adquisición del software. Este es el gasto inicial que se hace al comprar el 

software, en el que se incluyen las opciones de lenguajes, diforentcs interfaces como formas y 

pantallas, opciones de recuperación y respaldo, métodos de acceso especiales y documentación. 

Debe seleccionarse la versión correcta de Sistema del Gestión de Base de Datos para el sislema 

operativo especifico que se tiene. 
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• Costo de mantenimiento. Este es el costo recurrente por concepto del servicio de 

mantenimiento del proveedor y de la actualización regular de la versión del Sistema de Gestión 

de Base de Datos. 

· Costo de adquisición de hardware. Tal vez se requiera más equipo. como memoria 

adicional, terminales, unidades de disco de almacenamiento especializado para el Sistema de 

Gestión de Base de Datos. 

· Costo de creación y conversión de la Base de Datos. Este es el costo de crear el 

sistema de Base de Datos desde cero o bien de convenir un sistema existente al nuevo software 

de Sistema de Gestión de Bases de Datos. 

· Costo de personal. Cuando una organización adquiere por primera vez un software de 

Sistema de Gestión de Bases de Datos a menudo emprende un proceso de organización de su 

depanamcnto de procesamiento de datos. 

• Costo de capacitación. Como el Sistema de Gestión de Bases de Datos suelen ser 

sistemas complejos, casi siempre es preciso capacitar al personal para su uso y programación 

· Costo de operación. El costo de la operación continua del sistema de Base de Datos 

no suele incluirse en la evaluación de las ahernativas porque es independiente del Sistema de 

Gestión de Bases de Datos que se seleccione . 

. No es tan fitcil medir y cuantificar los beneficios de adquirir un Sistema de Gestión de 

Bases de Datos. Un Sistema de Gestión de Bases de Datos tiene varias ventajas intangibles 

respecto a los sistemas de archivos tradicionales. como serían Ja facilidad de uso. la mayor 

disponibilidad de los datos y un acceso más ritpido a la información. Entre los beneficios más 

tangibles están la reducción en el costo de crear aplicaciones. Ja menor redundancia de Jos datos 

y mejor control y seguridad 



Fase 4. Transíornmción ''' 1nodelo de d.itlos (discrio lógico de In IJasc de Dalos). 

La siguicnlc fase del diseño de la Base de Dalos consiste en crear un esquema 

ºconccplLml y esquemas exlernos en el modelo de datos del Sistema de Gestión de Dases de 

Dalos elegido. Es10 se logra transformando los esquemas conceptual y externos producidos del 

modelo de da1os conceptual al modelo de datos del Sistema de Gestión de Oascs de Dalos La 

transformación puede establecerse en dos etapas: 

'Ji·a11.rfi-,,r111ació11 i11cl1.!pe11die111e ele/ siste111a. En este paso. la transformación al modelo 

de datos del Sistema de Gestión de Bases de Datos no cOnsidera las caracteristicas especificas o 

casos especiales que se aplican a la forma como el Sistema de Gestión de Bases de Datos 

implementa el modelo de datos. 

Aelaptació11 de /o.\· e.w¡11c111a.'> a 1111 .'ús1<·111a ele (J<.•.\'titi11 ele /Ja.\·e.\· di! lJatus. Los diferentes 

Sistemas de Gestión de Oases de Datos implementan un modelo de datos con características y 

restricciones de modelado especificas. Tal vc·z sea preciso ajustar los esquemas obtenidos en la 

etapa anterior para adaptarlos a las características de implementación especificas de un modelo 

de datos en el Sistema de Gestión de l3ascs de Datos seleccionado 

El resultado de esta fase debe construir en enunciados escritos en el lenguaje del 

Sistema de Gestión de Dases de Datos elegido que especifiquen los esquemas a nivel 

conceptual y externo del sistema de Oasc de Datos Sin embargo. si los enunciados contienen 

algunos parámetros de diseiio fisico. la especificación completa de los enunciados deberá 

esperar hasta que se haya concluido la fase de diseño fisico 

Fase S. Diseño fisico de la Base de Dalos. 

El diseño fisico de la Base de Datos es el proceso de elegir estructuras de 

almacenamiento y caminos de acceso específicos para que los archivos de la Base de Datos 

tengan un buen rendimiento con las diversas aplicaciones de la Base de Datos. Cada Sistema de 

Gestión de Bases de Datos ofrece varias opciones de organización de archivos y caminos de 

acceso. entre ellas diversos tipos de indización. agrupamiento de registros relacionados en 
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bloques de disco~ enlace de registros relacionados n1ediantc apuntadores y varios tipos de 

técnicas de dispersión. Una vez seleccionado el Sistema de Gestión de Bases de Datos 

especifico~ el pr-occso de discilo fisico se reduce a elegir las estructuras mils apropiadas para los 

archivos de la Base de Datos entre las opciones que ofrece ese Sistema de Gestión de Bases de 

Datos. A menudo se utilizan los siguientes criterios para guiar la elección de las opciones de 

diseño fisico: 

1'ien1po de rcsp11e...-1C1. Este es el tiempo que transcurre entre la introducción de una 

transacción de Base de Datos para ser ejecutada y la obtención de una respuesta. Un aspecto 

que inOuyc mucho sobre el tiempo de respuesta y q:.ic esta bajo el control del Sistema de 

Gestión de Bases de Datos es el tiempo de acceso a la Base de Datos para obtener los 

elementos de información a los que hace referencia la transacción El tie111po de respuesta 

también depende de factores que no puede controlar el Sistema de Gestión de Bases de Datos, 

como son la carga del sistema. la planificación de tareas del sistema operativo o los retrasos de 

comunicación. 

Aprol'echa111i<.'11fo del espacio. Esto se refiere a la cantidad de espacio de 

almacenamiento que ocupan los archivos de la Base de Daros y sus estructuras de acceso. 

Producfil'idad de: las lra11~accio11es. Este es el nllmcro promedio de transacciones que 

el sistema de Base de Datos puede procesar por minuto; es un parilmctro critico de los sistemas 

de transacciones como Jos que se usan para las reservaciones en lineas aCrcas o el servicio en 

los bancos. La productividad de transacciones debe medirse en las condiciones pico del sistema 

Por lo general se especifican límites promedio y del peor de los casos para los 

parámetros anteriores como parte de los requerimientos de rendimiento del sistema Se utilizan 

técnicas analiticas o experimentales, como la creación de prototipos y la simulación, para 

estimar los valores promedio y del peor de los casos suponiendo diferentes decisiones del 

diseño fisico. a fin de dete.-rninar si satisfacen los requerimientos de rendimiento especificados. 
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El rendimiento depende del tamaño y del número de registros que contienen los 

archivos; por ello, debemos estimar estos parft.mctros para cada archivo. Por añadidura. 

debemos estimar los patrones de actualización y obtención de datos para el archivo 

colectivamente a partir de todas las transacciones. Es recomendable construir caminos de 

acceso primarios e indices secundarios para los atributos con que se seleccionan los registros. 

También deben tenerse en cuenta durante la fose de diseño fisico las estimaciones del 

crecimiento de los archivos. sea en el tamaño de los registros debido a la adición de nuevos 

atributos o en el número de registros. 

El resultado de la fase de diseño fisico es una determinación inicial de las estructuras de 

almacenamiento y los caminos de acceso para los archivos de In .!)ase de Datos Casi siempre es 

necesario afinar el diseño con base en su rendimiento observado después de la implementación 

del sistema. La mayor parte de los sistemas cuenta con una utileria de supervisión que reüne 

datos estadísticos de rendimiento, los cuales se conservan en el catálogo del sistema o en el 

diccionario de datos para su anft.lisis posterior. Estos datos incluyen el número de invocaciones 

de transacciones o consultas predefinidas. actividades de entrada / salida de cada archivo. 

conteo de paginas de archivos o registros indice, y frecuencia de utilización de indices 

Fnse 6. ln11.,len1cntación del sistema dC' Base de Da.tos. 

Una vez completado lo~ diseños lógico y fisico. se puede implementar la Base de 

Datos. Se compilan los enunciados escritos en el lenguaje del Sistema de Gestión de Bases de 

Datos seleccionado, y con ellos se crean los esquemas de la Base de Datos y sus archivos. En 

seguida ya puede cargarse la Dase de Datos Si los datos tienen que convenirse de un sistema 

computarizado antiguo. tal vez se requieran rutinas de conversión para modificar el formato de 

los datos y asi se puede almacenar en la nueva Base de Datos 

En esta etapa, los programadores de aplicaciones deben implementar las transacciones 

de la Base de Datos. Se examinan las especificaciones conceptuales de las transacciones, y se 

escribe y se prueba el código de programa correspondiente con ordenes de lenguaje de 

manipulación de datos incorporadas. Una vez que las transacciones estén listas y los datos se 



hayan almacenado en la Base de Datos. la fase de diseño e implementación habrá terminado y 

se iniciará la fase de operación del sistema. 

3.2 MODELO RELACIONAL 

Una caracteristica fundamental de Bases de Datos es que proporciona cierto nivel de 

abstracción de Jos datos al ocultar detalles de almacenamiento que la mayoría de los usuarios 

no necesitan conocer. Los modelos de datos son el principal instrumento para ofrecer dicha 

abstracción. 

Un modelo de datos es un conjunto de conceptos que pueden servir para describir la 

estructura de una Base de Datos. 

Categorías de los modelos de datos. Los modelos de datos de alto nivel o conceptuales 

disponen de conceptos muy cercanos al modo como la generalidad de los usuarios percibe Jos 

datos. en tanto que en los modelos de bajo nivel o fisicos proporcionan conceptos que 

describen los detalles de cómo se almacenan los datos en el computador. 

Los modelos de datos de alto nivel utilizan conceptos como entidades, atributos y 

vinculas. Una entidad representa un objeto o concepto del mundo real. Un atributo representa 

alguna propiedad de interés que da una descripción mas amplia de una entidad. Un vinculo 

describe una interacción entre dos o más entidades. 

Los modelos de datos de representación o de implementación son los más utilizados en 

los Sistemas de Gestión de Bases de Datos comerciales actuales. y entTe ellos se cuentan los 

tres modelos más comunes: el relacional. el de red y el jerárquico. 

Los modelos de datos físicos describen cómo se almacenan los datos en el computador. 

al representar informació11 : .J:no los formatos y ordenamientos de los registros y los caminos de 



41 

acceso. Un camino de acceso es una estructura que hace eficiente la búsqueda de registros 

especificas de la Base de Datos. 

Para el estudio del modelo relacional es necesario introducirse en el modelo entidad -

relación. 

Modelo eulidad - relación. 

El objeto bft.sico que se representa en el modelo entidad - relación. es la entidad: una 

cosa del mundo real con existencia independiente. Una entidad puede ser un objeto con 

existencia fisica una cierta pe.-sona, un automóvil, una casa o un empicado o un objeto con 

existencia conceptual, como una compañía, un puesto de trabajo o un curso universitario. Cada 

entidad tiene propiedades especificas, llamadas atributos, que la describen. Por ejemplo, una 

entidad empicado puede describirse por su nombre. su edad. su dirección. su salario y su 

puesto. Una entidad panicular tendrá. un valor para cada uno de sus atributos~ los valores de los 

a11ibutos que describen a cada entidad constituyen una pane decisiva de los datos almacenados 

en la Base de Datos. 

En el modelo entidad relación se manejan varios tipos distintos de atributos simples o 

compuestos~ monovaluados o multivaluados, y almacenados o derivados. 

Los atributos compuestos se pueden dividir en componentes mas pequeños, que 

representan atributos más básicos con su propio significado independiente. Los atributos no 

divisibles se denominan atributos simples o atómicos. 

En su mayoría. los atributos tienen un solo valor para una entidad en particular, y 

reciben el calificativo de monovaluados. Hay casos en los que un atributo puede tener un 

conjunto de valores para la misma entidad los atributos de este tipo se denominan 

multivaluados y pueden tener limites inferior y superior del número de valores para una entidad 

individual. En algunos casos la entidades pueden no tener valores cuando sucede esto se les 

llama valores nulos. 
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Atributos clave d<! 1111 tipo d~ e111idades. Una restricción importante de las entidades de 

un tipo es la restricción de clave o de unicidad de los atributos. Los tipos de entidades casi 

siempre tienen un atributo cuyo valor es distinto para cada entidad individual. Por ejemplo en 

los clientes de un banco el número de cuenta es único, no pueden tener un mismo número de 

cuenta dos o más clientes. 

NUMERO DE CUENTA CLIENTE 

8548971132922091 200 
4912950000054317 217 
5290170458177390 125 

Modelo relacional. 

El modelo relacional de los datos fue introducido por Codd ( 1970). Se basa en una 

estructura de datos simple y uniforme (la relación) y tiene fundamentos teóricos sólidos. El 

modelo relacional se esta estableciendo firmemente en el mundo de tas aplicaciones de Bases de 

Datos. 

El modelo relacional representa la Base de Datos como una colección de relaciones. En 

términos informales. cada relación semeja una tabla o. hasta cieno punto. un archivo simple. 

Una relación es una tabla de valores. cada fila de la tabla representa una colección de 

valores de datos relacionados entre sí. Dichos valores se pueden interpretar como hechos que 

describen una entidad o un vinculo entre entidades del mundo real. El nombre de la tabla y los 

nombres de las columnas ayudan a interpretar el significado de los valores que están en cada fila 

de Ja tabla. 

En la tcnninología del modelo relacional. una fila se denomina tupla. una cabecera de 

columna es un atributo y la tabla es una relación. El tipo de datos que describe Jos tipos de 

valores que pueden aparecer en cada columna se llama dominio. 



Un dominio es un conjunto de valores atómicos. Por atómico queremos decir que cada 

valor del dominio es indivisible en lo tocante al modelo relacional. Un mCtodo comUn de 

especificación de los dominios consiste en especificar un tipo de datos al cual pertenecen los 

valores que constituyen el dominio. 

Una clave candidata de una relación es un conjunto no vacio de atributos que identifican 

univoca y mínimamente cada tupla. Por la propia definición de relación. siempre hay. al menos. 

una clave candidata. ya que al ser una relación un conjunto. no existe dos tuplas repetidas y. 

por tanto. el conjunto de todos los atributos identificara univocamente a las tuplas; si no se 

cumpliera la condición de minimalidad se eliminaran aquellos atributos que los impidiesen Una 

relación puede tener más de una clave candidata. 

C/a\•e primaria. es aquella clave candidata que el usuario cscogera. por consideraciones 

ajenas al modelo relacional, para identificar las tuplas de la relación 

C/a1·e...- a/ter11ath•as. son aquellas claves candidatas que no han sido escogidas como 

clave primaria. 

Estructura del n1odelo relacional. 

La relación es el elemento bftsico del modelo relacional, y se puede representar como 

una tabla. En ella podemos distinguir un conjunto de columnas. denominadas atributos, que 

representan propiedades de la misma y que están caracterizadas por un nombre. y un conjunto 

de filas llamadas tuplas. que son las ocurrencias de la relación El número de tilas de una 

relación se denomina cardinalidad, mientras que el número de columnas es el grado. Existen 

también dominios de donde los atributos toman sus valores. 



Nombre 
~~A~T~R~l~B~U~T~O~.-..-A.,.-,T~K~l~U~U~T~0,....,,.2--,,-------.--A~T=R""°"lu~u~·~r~o-n--. 

1-~""""""""""""""""""""'"""'--+--'""'""'"""""""""'°'"""'·-+------+--"""'"""'°'"'°'""'°'""'"~"~-l tupla 1 
1-~"""""""""""""~"~""'"~"'--+--'"~"~""-""'"~""""""'"--+------+--""~"~""'"~"'°'""~""'·x~-l tupla 2 

XXX.XXX.XXX XX.XXX.X.XXX XX.XXX.XXX.X 

x.x.x.xxxxxx xxxxxxxxx xxxxxxxxx 
XXX XXX.XXX X.XXX.XXX.XX XXX XXX.XXX 

Representación del modelo relacional en una tabl1' 
Figura 3.2 

tu¡>la n 

Una relación se puede r-epresentar en forma de tabla. aunque tiene una serie de 

elementos característicos que la distinguen de la tabla: 

• No puede haber- filas duplicadas. es decir, todas la tuplas tienen que ser distintas. 

• El orden de las filas es irrelevante. 

• La tabla es plana. es decir. en el cruce de una fila y una columna sólo puede haber un valor 

(no se admiten atributos muhivaluados). 

Una relación siempre tiene un nombre. y en ella es posible distinguir una cabecera que 

define la estructura de una tabla; es decir, sus atributos con los dominios subyacentes. y 

cuerpo~ extensión~ que esta formado por un conjunto de tuplas que varían en el tiempo. 

Esta representación de la relación como una tabla ha sido el origen de que los productos 

relaciónales y los usuarios utilicen habitualmente el nombre de la tabla para denominar la 

relaciones y. corno consecuencia de ello. se llame filas n las tuplas y columnas a los atributos. 

Restricciones. 

En el modelo relacional. existen restricciones es decir. estructuras u ocurrencias no 

pennitidas. siendo preciso .1 stinguir entre restricciones inherentes y restricciones de usuario. 



Los datos almacenados en la Base han de adaptar-se a las estructur-as impuestas por el modelo y 

han de cumplir las rest.-iccioncs de usua.-io par-a constr-uir una ocunencia válida del esquema 

En el modelo .-clncionnl cabe 1ncncionar como r-estricciones inherentes. In integridad de 

entidad. 

• No hay dos tuplas iguales. 

• El orden de las tuplas no es significativo. 

• El o.-dcn de los atributos no es significativo. 

• Cada atdbuto sólo puede tomar un único valor del dominio. no admitiéndose por tato los 

grupos repetitivos. 

La integridad de la entidad establece que ningún atributo que forme parte de la clave 

primaria de una relación puede tomar un valor nulo. 

Se considera la restricción del usuario. dentro del contexto relacional. como un 

predicado definido sobre un conjunto de atributos. tuplas o dominios. que debe ser verificado 

por los correspondientes objetos para que éstos constituyan una ocu.-rencia válida del esquema. 

Dentro de las restricciones de usua.-io destaca la restricción de integridad r-eferencial que 

se expresa de la siguiente manera: Si una relación R2 (relación que referencia) tiene un 

descripto.- que es la clave primaria de otra relación R 1 (relación rcfcrenciadn). todo valor de 

dicho descriptor debe concordar con un valor de la clave primaria de R 1 o ser nulo. El 

descriptor es por tanto una clave ajena de la otra .-elación R2. 

Además de definir las claves ajenas. se debe determinar las consecuencias que pueden 

tener ciertas operaciones realizadas sobre tuplas de la relación referenciada; pudiCndose 

distinguir. Borrado y Modificación. 
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Operación restringida: esto es. el borrado o la modificación de tuplas de la relación que 

contiene la clave primaria refcrcnciada sólo se permite si no existen tuplas con dicha clave en la 

relación que contiene la clave ajena. 

Operación con 11·a11.\·111isiá11 en cascada: esto es, el borrado o la modificación de tuplas 

de la relación que contiene la clave primaria refcrcnciada lleva consigo el borrado o 

modificación en cascada de las tuplas de la relación que contiene la clave ajena. 

Operación con ¡.nu:slt:t de 1111/os: esto es. el borrado o la modificación de tuplas de la 

relación que contiene la clave primaria .-eferenciada lleva consigo poner a nulos los valores de 

las claves ajenas de la relación que refe.-encia 

Operación con puesta a \•alor por dc,:fccto: esto es, el borrado o la modificación de 

tuplas de la relación que contiene la clave primaria rcíerenchi t~ lleva consigo poner el valor por 

defecto a la clave ajena de la relación que referencia; valor por defecto que habria sido definido 

al crear la tabla correspondiente. 

Operación que dcse11cadc11a 1111 procedi1111e1110 de 11s11e1rio: en este caso el borrado o la 

modificación de tuplas de la tabla refercnciada pone en marcha un procedimiento definido por 

el usuario. 

3.3 IMPLEMENTACIÓN DE BASES DE DA TOS RELACIÓNALES EN 
APLICACIONES CLIENTE - SERVIDOR 

En una organización grande. el sistema de Base de Datos suele ser parte de un sistema 

de información mucho mayor con el que ella controla sus recursos de información. Un sistema 

de información incluye todos los recursos dentro de la organización que participan en la 

recolección, administración. uso y diseminación de la información. En un entorno 

computarizado~ estos recur·.1.lS incluirán Jos datos mismos, el Sistema de Gestión de Base de 

Datos. el hardware del co,-,putador y los medios de almacenamiento. el personal que usa y 



maneja los datos, el sofi"vare de aplicación que tiene acceso a los datos y los actualiza, y los 

programadores que crean estas aplicaciones. Así pues, el sisten1a de Base de Datos es sólo una 

parte de un sistema de inforrnación mucho mayor dentro de la organización. 

A menudo se llama macro ciclo de vida ni ciclo de vida del sistema de información. y 

micro ciclo de vida al cicln de vida del sis1cma de Base de Datos. Por lo regular. el macro 

ciclo de vida incluye las siguientes fases· 

Anc.i/üi .... de fi1c1ihilidcul. Es1e se ocupa de analizar los posibilidades de analizar ñrcas de 

aplicación. realizar estudios preliminares de costo - beneficios y establecer prioridades entre las 

aplicaciones. 

R.cco/ecciá11 y auá!i .... ; . .,· di! rec¡m:rit11ie1110...-. Se obtienen requerimientos detallados 

interactuando con los posibles usuarios para identificar sus problemas y necesidades 

específicos. 

l:>i .... ello. Esta fase tiene dos aspectos el diseño del sistema de Base de Datos y el diseño 

de Jos sistemas de aplicación que usan y procesan la Base de Datos. 

/11Pp/eml!11tació11. El sistema de información de implementa, la Base de Datos se carga y 

las transacciones de la Base de Datos se implementan y prueban. 

Validación y prueba de acep1ació11. Se valida Ja aceptabilidad del sistema en cuanto a la 

satisfacción de los requerimientos de los usuarios y a Jos criterios de rendimiento. El sistema se 

prueba contra Jos criterios de rendimiento y las especificaciones de comportamiento. 

Operaci<m. Ésta puede ir precedida por la conversión de los usuarios de un sistema 

anterior así como por la capacitación de los usuarios. La fase operativa comienza cuando todas 

las funciones del sistema están disponibles y han sido validadas. 



48 

Las actividades del ciclo de vida del sistema de aplicación de Base de Datos son las 

siguientes: 

Dc!fl11iciri11 del sistema. Se definen el alcance del sistema de Base de Datos. sus usuarios 

y sus aplicaciones. 

Di.n!11o. Al final de esta fase, estará listo un diseño lógico y fisico completo del sistema 

de Base de Datos en el Sistema de Gestión de Base de Datos elegido. 

lmple11w11tació11. esto comprende el proceso de escribir las definiciones conceptual, 

externa e interna de la Base de Datos, crear archivos de Base de Datos vacios e implementar las 

aplicaciones de software. 

Carga o co111•ersió11 de /o.s dato ... ·. la Base de Datos se alimenta ya sea cargando los 

datos directamente o convirtiendo archivos ya existentes al formato del sistema de Base de 

Datos. 

Co1n·crsió11 de aplicacio11c.\·. Cualesquier aplicaciones de software que se usaban en un 

sistema anterior se convierten al nuevo sistema. 

Prueba y 11alidació11. Se prueba y valida el nuevo sistema. 

Operación. El sistema de Base de Datos y sus aplicaciones se ponen en operación. 

Supervisión y ma111e11imie1110. Durante la fase de operación, el sistema se vigila y 

mantiene constantemente. Puede haber crecimiento y expansión tanto en el contenido de datos 

como en las aplicaciones de software. Es posible que de vez en cuando se requieran 

modificaciones y reorganizaciones importantes. 

Entre las actividadc~ ~ dacionadas con el ciclo de vida del sistema de aplicación para la 

Base de Datos están las sigu,--:ntes fases: 



El modelo Cliente • Servidor se creó para manejar los nuevos entornos de computo en 

los que un gran número de computadores personales, estaciones de trabajo, servidores de 

archivos. impresoras y otros equipos que estiln conectados a través de una red. La idea es 

definir servidores especializados con funciones especificas. Por ejemplo. es posible conectar 

como clientes varias estaciones de trabajo o cumputadores personales sin disco a una maquina 

servidor de archivos que mantenga los archivos de los usuarios de los clientes 

El modelo Cliente - Servidor se estil incorporado cada vez mas en los paquetes de 

Sistema de Gestión de Base de Datos comerciales. la idea consiste en dividir el software del 

Sistema de Gestión de Ba.se de Datos en dos niveles Cliente y Servidor para reducir su 

complejidad. Algunos sitios pueden ejecutar exclusivamente el sofi\.varc del Cliente mientras 

que otros sitios podrían ser máquinas servidoras dedicadas que ejecutan solo el software de 

Servidor. 

Todavía no se ha establecido una forma precisa de dividir la Tuncionalidad del Sistema 

de Gestión de Base de Datos entre el Cliente y el Servidor. y se han propuesto diferentes 

enfoques. Una posibilidad consiste en incluir la funcionalidad de un Sistema de Gestión de Base 

de Datos centralizado en el nivel de Servidor. Varios productos de Sistemas de Gestión de 

Base de Datos relaciónales han adoptado este enfoque. en el que se proporciona un Servidor 

SQL a los Clientes. Cada Cliente debe entonces formular las consultas SQL apropiadas y 

proveer la interfaz con el usuario y las ti.mciones de interfaz con los lenguajes de programación. 

Puesto que SQL es una norn1a relacional. diversos servidores SQL diferentes. posiblemente 

provenientes de distintos proveedores. pueden aceptar ordenes SQL. El Cliente también puede 

hacer referencia a un diccionario de datos que tenga información sobre la distribución de los 

datos entre los diferentes servidores SQL, asi como módulos para descomponer una consulta 

global en varias consultas locales que se pueden ejecutar en los diferentes sitios. La interacción 

entre el Cliente y el Servidor podría efectuarse como sigue durante el procesamiento de una 

consulta SQL: 



'º 
1. El Cliente analiza sintácticamente la consulta del usuario y la descompone en varias 

consultas de un sitio independiente. Cada consulta de sitio se envía al sitio Servidor apropiado. 

2. Cada Servidor procesa la consulta local y envia la relación resultante al sitio del 

Cliente. 

3. El sitio Cliente combina los resultados de las subconsuhas para producir el resultado 

de la consulta odginaL 

En este enfoque. el Servidor SQL recibe también el nombre de procesador de Bases de 

Datos o máquina dorsal. El usuario puede especificar la interacción entre el Cliente y el 

Servidor en el nivel de Cliente o a travCs de un modulo Cliente especializado Por ejemplo, el 

usuario podria saber qué datos estil.n almacenados en cada Servidor. descomponer 

manualmente una consulla en subconsultas de sitios y presentar subconsultas individuales a los 

diferentes sitios. Las tablas resultantes podrian combinarse explícitamente mediante otra 

consulta del usuario en el nivel de Cliente. La alternativa es hacer que el modulo Cliente lleve a 

cabo estas acciones automitticamentc. 
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CAPITUL04 

LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA BASE DE DATOS 
RELACIONAL EN EL SISTEMA DE 

OPERACIONES INTERNACIONALES DEL GRUPO 
FINANCIERO JNBVRSA 

4 • ., VISUAL BASIC 

Visual Basic es un lenguaje de programación que sirve para la creación di! aplicaciones 

ambiente Windows. Este lenguaje de programación es una herramienta para crear 

nplicaciones gráficas con caracterislicas de objetos. menús, ventanas. soporte del ratón (Mouse) 

e iconos; todos estos elementos pueden hallarse en la mayoría de las aplicaciones \Vindo·ws. 

En el mundo actual de los negocios de competencia creciente. complejidad y demandas. 

los desarrolladores están constantemente buscando mejores herramientas y tCcnicas con el fin 

de proporcionar soluciones Cliente - Servidor de forma ni.pida y eficiente para ambientes de 

computo distribuido. Con al'nbicntes de desarrollo gráfico para aplicaciones --rront - end .. 

(cliente) tales como Visual Basic, con esta herramienta ahora es muy fiicil crear aplicaciones 

Cliente - Servidor. 

Por medio del lenguaje Visual Basic es posible realizar una interfaz entre el lenguaje y 

un manejador de Bases de Datos (en este caso SQL Scrvcr). Existen varias herramientas para 

realizar estas intcñaces por ejemplo DB-Library y ODBC (Open Data Base Connectivity). DB

Library provee una conexión directa con el manejador de Bases de Datos por medio de 

bibliotecas (procedimientos)~ mientras que ODBC provee interfaces a manejadores de sesiones 

que a su vez llevan a cabo la conexión con el manejador de Base de Datos. 
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En el presente caso práctico se utiliza la interfaz por medio de ODBC. 

4.2 SQL. SERVER 

SQL Scrver es un sistema manejador de Bases de Datos Relacional inteligente, basado 

en la arquitectura Cliente - Servidor. que soporta aplicaciones de procesamiento de 

transacciones en linea y de soporte en la toma de decisiones. 

La seguridad y garantía del procesamiento de transacciones en SQL Server lo hacen 

ideal para las más exigentes aplicaciones de misión critica. Las capacidades avanzadas de SQL 

Seiver tales como: Triggers. Procedimientos Almacenados, Reglas y Omisiones, y su 

tecnología de llamado a procedimiento remoto hacen de SQL Server la herramienta ideal para 

el desarrollo de aplicaciones dorsales (back-ends) en estaciones de trabajo. minicomputadoras y 

mainframes. Su arquitectura disei\ada para el alto rendimiento. un solo proceso. multi-tarea, 

asegura un rendimiento consistente y estable que se mantiene aún cuando el número de usuarios 

aumenta. 

Muchas organizaciones est<in descubriéndose así mismas como dependientes del manejo 

de la información para las mas fundamentales operaciones del negocio así como la toma de 

decisiones estratégicas. Procesamiento de pedidos. manejo de inventarios, contabilidad y otro 

sin número de aplicaciones son vitales para el desempeño sano de la vida de la organización. 

por lo que es incuestionable la seguridad. disponibilidad y veracidad de la información. 

SQL Server ofrece un soporte sin paralelo de procesamiento de transacciones 

demandado por las muy complejas aplicaciones de hoy en dia y los ambientes de negocios: 

Administración remota de los recursos del sistema. 

Un completo y rohu~.t·:> manejo de transacciones con capacidad de rollforward y roll

back que permite Ja recup~•" -:ión automática de transacciones al reinicio del sistema. 



Capacidad para generación automática de copias de seguridad. 

La ejecución de procedimientos almacenados en tbrma remota y procesamiento de 

transacciones en dos fases permiten la distribución de la información en servidores 

geográficamente dispersos. 

Un robusto soporte de tolerancia a fallas. 

El reforzamiento centralizado de la integridad de los datos minimiza el mantenimiento. 

programación y reduce tos costos asegu randa que los datos son correctos. 

lnteroperabilidad dinámica con la red local. 

Una arquitectura de un solo proceso multitareas asegura un desempeño del sistema 

eficiente para un gran número de usuarios con poco consumo de recursos, 

Interfaces de programación remota 

SQL Servcr ha ganado repctidaincnte los premios como el mejor manejador de Bases de 

Datos en arquitectura Cliente - Servidor para Redes Locales. en adición a otros premios de la 

industria. Et SQL Scrvcr es la opción del manejo de Bases de Datos Relaciónates mas flexible y 

poderosa del mercado. 

4.3 GRUPO FINANCIERO INBURSA 

Institución que consta de Banca Múltiple. Compañia Aseguradora. Casa de Bolsa y 

Empresas arrendadoras y de factoraje. Algunas funciones principales son las de otorgar cré:ditos 

a personas físicas y morales cobrando un interés por et crédito. realizar transacciones de 

recursos. ca1nbio de moneda extranjera. compra venta de remesas. envio de giros. entre otras. 
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P:iru el registro y mnncjo de In in.fonnación de las operaciones antes mencionadas se tuvo la 

ncccsidud de realizar un sistema computacional en el cual se implementa unn Base de Datos. 

L.:i cual es tema del presente trabajo. 

4.4 SOi 

Sistema de Operaciones lntcnrncionalcs. 

En el Grupo Financiero lnbursa existe un sistcrna de infonnación llamado Sistema de 

Operaciones lntcn1acionalcs. el cual tiene la finalidad de tener un control de la infon11ación 

n:l;1cio11ada con operaciones de contado y crédito que realiza el Grupo Financiero (Figura 4. t ). 

FiJ:Ura 4.1 Pantalla principal del Sistema de Operaciones Internacionales 

El sistema consta de cuatro módulos principalmente: 

· Operaciones de Contado. 

· Operaciones de Cré<l;to. 

· Contabilidad. 

· Administración. 
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El nuidulo de Opcr:1cioncs de Con(ndo. 

Este 111ódulo es el cnc<1rg<1do de realizar 1nanipulacioncs <le ordenes de cotnpra-vcnta de 

/os 11roductos ql1c s1..' 1n:incjm1 en el Grupo Financiero esta n10111ipulación se refiere a altas, 

111odifico1cionc-s. consultas y bajas, en opero1cioncs de contado (Figura 4.~). 

Fi~ur.n ..J.2 Pnntull11 donde ~e realiza In orden de una compra de rcn1csas 

Los productos que se manejan en este módulo de operaciones de contado son; 

Cheques de viajero. De Jos cuaJcs se realizan instrucciones de transferencia~ inventario 

de los cheques de viajero. solicitud para los n1ismos y reporte de seguimiento de cheques de 

vi;:1jcro. Los cheques de viajero son docun1entos que representan dinero los cuales son 

ac.Jquiridos por personas ya sea fisicas o morales en cierta parte del mundo y pueden ser 

c.;unbiados en el htgar donde va ha viajar. 
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Giros. Sobre Jos giros de dinero se realizan compensación de giros que es cuando se 

rc<1liza la. venta de giros. dcscompensación cuando son cobrados esos giros. verificación de si 

se cncucntrnn sin haberse realizado el cobro de los giros (llamado stop payn1ent) en México y 

en el extranjero. En estos tiempos es muy común la realización de giros; esto es cuando una 

persona manda recursos (dinero) a otra en un lugar distinto al de él. 

Remesas. Las remesas son un conjunto de docun1cntos que alguna persona las lleva a 

vender al banco para c.1ue este realice el cobro de los n1ismos. En el sistema de operaciones 

intcn1acionulcs .se realiza el proceso de infon11ación de compensación de remesas. 

dcscompcnsación. consultas y modificaciones de las mismas. 

Transferencias. La transferencia de fondos de una cuenta a otra dentro y fuera del país~ 

trnnsfcrcncia de valores de un banco a otro en todo el mundo. En las transferencias se realizan 

operaciones de cont1nnación. instrucciones. consultas. altas y modificaciones. 

Ejemplo de las operaciones <le contado en la figura 4.3 

Figura 4.3 Giro de ''atores 

El módulo de Operaciones de Crédito. 

En este módulo se rcal'.zan los registros de las operaciones que realiza el grupo 

financiero para poder realiza1 ¡•J"<.!Stamos a clientes del mismo, y registro de donde obtiene los 



57 

1·ccursus parn poder prestarlo (Figun1 4.4). en este módulo básicamente se realizan dos 

operaciones búsicas que son : 

C ·aplacio11es. Esta operación es la de obtener recursos con intereses bajos para 

prestarlos con intereses altos y asi obtener ganancias. 

C "o/ocaciones. Aquí se registran las opcrncioncs para poder realizar el prCstan10 de los 

l"CClll"SOS. 

En :.unhas operaciones se registran plazos de pago de capital e interés. registro de 

i:nmisioncs forma de pago. etc. (Figurn 4.5). 

<-~,•·TACIÓN ni:: 1u.:cun.sos COLOCACIÓN llt: H.ECUH.SOS 

Figura 4.4 Operaciones de Crédito 
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Figura 4.5 Pantalla para realizar una captación de recursos 

El ntódulo de Conlabilidad. 

En este 111ódulo se realiza el registro de cuentas contables las cuales se van a afectar en 

las operaciones de contado y de crédito (Figura 4.6). consulta de movimientos diarios por 

cuenta. presenta las cuentas que fueron afectadas con las operaciones realizadas; registro de 

rclucioncs de cliente - cuenta. los clientes de lnbursa que son recurrentes tienen alguna cuenta; 

1·clación de evento - cuenta. en ta con1pra o venta de productos se afectan ciertas cuentas; y 

relación de producto - cuenta. las cuentas que se deben afectar en relación a los productos 

vendidos o comprados. El módulo de contabilidad es dependiente de los módulos de contado 

y de crédito. ya que la operaciones de estos generan movimientos que alimentan al módulo de 

contabilidad. 
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Figurn 4.6 Pantalla de relación de cucnhts con operaciones de crédito y contado 

10:1 módulo de Adntinistraciún. 

Este 111ódulo sirve para realizar 13 administración correcta del sistema. se n-iancja un 

co.1li:ndario de días lahorahlcs. catálogos de clientes. <le cuentas, de productos, de sucursales. 

cierre cont:tblc diario. posición al inicio y al final del día en cuanto a contabilidad. la seguridad 

(Figura 4.7) y tipo de cambio del día en diferentes monedas 111ancjadas en el mundo. Este 

tnódulo tiene dos funciones In primera es la adm.inistración del proyecto, y la segunda que es 

el manejo de catálogos para la funcionalidad del resto de los módulos. 
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Figura 4.7 Pantalla para la seguridad del sistema 

4.5 REQUERIMIENTOS PARA EL DESARROLLO 

Et concepto de manejar a un grupo de <lcsarrollo envuelve requerimientos fisicos y de 

documentación. usí con10 una serie de pasos 01 seguir en la organización y planeación del 

proyecto para que sea llevado a su tcm1inación de mancr~1 exitosa. 

Las necesidades tisicas que deben ser satisfechas antes del arranque del proyecto con el 

propósito de llevar a cabo un desarrollo efectivo por el grupo encargado son las siguientes: 

· La red de trabajo. 

· Estrategia del control de versiones. 

· Estándares de interface y funcionalidad. 

La red <le trabajo. Si no se cuenta con una conexión en red para los desarrolladores del 

grupo. el ticn'l.po invertido en copiar el código entre las computadoras y la revisión coordinada 

de esta actividad devorará una significativa parte del tiempo de duración del proyecto. Para la 

implementación de la Base 1..k :>atos Relacional en el grupo Financiero Inbursa se utiliza una 

Red de Área Local. 
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Control de Vcr ... ü.111e ... ·. A lo largo del dcsan-ollo de una aplicación. es cortvcnicnte 

realizar la generación periódica de versiones tanto de la aplicación como de la Base de Datos 

con el objetivo de permitir a los demás dcpanamcntos o áreas involucradas en el proyec10. dar 

seguimiento a la evolución del sislcma. 

/ú1cí11dan· ... ·. La presencia de estándares tienen cic11as ventajas: 

Al implementar una Oasc de Datos el diseñador puede fiuniliarizarsc rflpidamcnte con Ja 

operación de las partes integrales de la aplicación. Una vez familiarizado puede predecir el 

comportamiento de nuevos módulos añadidos a una aplicación. Un conjunto de aplicaciones de 

una misma organizaciOn con interfaces hon"IogCneas adquieren una personalidad muy funcional 

Requeri1n1e1110 ... · dt.! s<!flwc11·1.•. Se requiere para el desarrollo del Sistema de Operaciones 

Internacionales. Se requiere de un manejador de Oases de Datos en este caso SQL Servcr. El 

lenguaje de programación Visual Oasic. Controlador de versiones Visual Source Safo y 

Diseñador de llascs de Datos Rclaciónalcs ··Erwin" 

Requerit11h•1110...- ele harc/H'ure. Se utilizó un servidor de Oases de Da1os, terminales con 

procesador pcntium, 16 /\1ll de memoria RA/\1 conectadas en red. 

4.6 TÓPICOS REFERENTES AL EQUIPO DE DESARROLLO 

Represenración del usuario. 

Es bastante útil contar con Ja representación del usuario en un equipo de desarrollo. 

Esta persona puede ser un analista del negocio al que penencce Ja aplicación. La representación 

del usuario, es entendida para labores de consultoria sobre el negocio. y sus sugerencias son 

satisfechas en el contexto de la tecnología disponible. 

Conlrol de Calidad. 

En un ambiente de desarrollo ideal, un desarrollador encargado de realizar pruebas 

(tester) es asignado por cada desarrollador encargado de codificar. Esta persona es responsable 
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de realizar pntebas unitarias. de volumen y aquellas requeridas bajo circunstancias especiales, 

como puede ser la presencia de baja memoria o pocos recursos. 

4.7 ORGANIZACIÓN Y ARQUITECTURA DEL PROYECTO 

La organización del proyecto debe facilitar el rllpido desarrollo de la aplicación Cada 

equipo debe trabajar solo en un nivel espccilico de la aplicación. 

Es recomendable dividir la arquitectura y estructura del sistema en los siguientes tres 

niveles de servicio: 

Nivel de servicios del usuario. 

Este nivel incluye la interfaz del usuario. las funciones pr-opias de este nivel no deben 

contener referencia directa a la Base de Datos Este punto es critico para el desarrollo de un 

sistema bien cstructurndo. 

Nh•l'I de sen•icios del negocio. 

Este nivel contiene las reglas y la lógica del negocio. Las decisiones basadas en la 

información proporcionada por el usuario son procesadas aqui. Este nivel es responsable de la 

generación de información para mostrar al usuario asi como organizar las requisiciones 

realizadas al nivel de servicio de datos. 

Nivel de servicios para los datos. 

Este nivel proporciona información en los requerimientos del nivel de servicios del 

negocio~ incluye cualquier información de Base de Dmos local o distribuida. 



4.8 IMPLEMENTACIÓN 

Para cubrir las necesidades del registro de la información para los módulos 

anteriormente explicados con los que cuenta el sistema. es necesario implementar una Base de 

Datos Relacional. 

La implementación comienza ya que se .-enlizó el diseño de la Base de Datos, cre<indola 

en el servidor. Para el sistema se creó una base de un tamaño de 30 f>..1cga Bytes. DespuCs se 

crean ta tablas con las relaciones haci¡¡ las tablas con las cuales va a interactuar 

Para la implementación se utilizan sentencias del lenguaje de SQL como 

·Selección 

·Inserción 

· Actualización. 

· 13orrado. 

Sclcct • from Cliente 

lnsc1·t Cliente valucs( 1,Carlos.23) 

Updatc Clicme set Clicntc_Nombre = .. Carlos .. 

Dclctc Cliente 

· Inicio de Transacciones Bcgin Tran lnscna_Capta 

· Confirmación de la transacción Con1mit Tran lnserta_Capta 

· Retroceso de la trnnsacción Rollhack Tran lnscna_Capta 

La Base de Datos esta dividida en cuatro partes que son las que corresponden a los 

módulos del sistema. 

En el módulo de contado las operaciones de contado se deben registrar en una forma 

(panta11a) llamada orden en la.cual se registran c1 cliente. el sector del cliente, la operación 

(compra o venta), la divisa. el producto, el plazo, la fecha de vencimiento. el monto. el tipo de 

cambio. el equivalente conforme al tipo de cambio, el producto que se entrega y e\ que se 

recibe. la sucursal donde se debe de liquidar y en su caso el corresponsal para la operación. Al 

realizar la liquidación de la operación se calcula una comisión y se registra. Se requieren 

principalmente las tablas de Cliente. Corresponsal. Productos. Tipo de Cambio. Usuario. 



Cuentas de los clientes en Inbursa. Orden (Operaciones). Transferencias, Remesas, Cheques de 

Viajero. Efectivo y Giros. De estas tablas se derivan otras con las cuales interactuan para 

obtener o registrar información relacionada 

A continuación se muestran algunos procedimientos que se utilizan para la realización 

de ta orden de compra venta de productos en el módulo de contado 

El siguiente procedimiento (stor procedurc) realizado en SQL realiza la consulta de las 

ordenes de compra - venta de productos A.qui se muestra se relacionan las tablas. en el 

lenguaje SQL 

CREATl~ rROCf:DUREspS_SOl_t...o.d_Onkn ('nnC..ñ<.kn. Id mil 
AS 
Ul~OIN 

Sf.LECT AC>rd...•u_Do:al -r>..·.11-. /\ On.kn_s1.uu .. _hl -s1 .. 1u .. _hl-. 
A.l)pcra.,iun_ Ti....,_lcJ -c..>¡..,r.&.:u•o .lcJ-. U ( >i...,r.1.:u.,i_ T1rn_I>...: -( )f""'ª"""'-•~-. 
A.COXTcspR .. ·•:ot>.:_lcJ -cuJT ..... fllk.:. Id-. J.CotT..:~r_N..,n_Cono -cun-.. .,.pit .. ...,_1:»..:-. 
ISNULL(AC1>rT .. .,.l'n .. ...,,1>.:_c1.o. O) -c:..·u .. ·111 .. lt.:.:_hr. A.c ... ..-..... pEutr.:¡: .. _ld -c .. rr.:~rEol_h.i-. 
.... Con.,..;p_R,..¡,ou_So.: -curn.,.rl:111_1~-. ISNl'l.l.(A.Curr .. -..pf".oucc•1 CM. 01-cu.:n1nl~11_1d-. 
A.l.>i\•Ísa_ld -¡,,._,,..,._Id-. D u,,;,..,_c;.,n1ra\·•lur -01n,...1_Cun-. 
D o;.,;..,._sis,t .. s -u,.·1""_1N-. A.l't<>d1 .. :1u_ld -rr<><1u.:1u_1d-. 
O.l'Todu.:io_l~ -1•rudu.;1o_l>-..:•,A.F.:d1•_ Val_Tíru_ld -f .. -.::IU1_td-. 
C.Fo=.:91.11_ v.1_ T1rn_1>-...: -1··.:.:h,._J)..c•. A.~d.:11_Fc.,ha_ Vulor -r.:.:hA_ V•lur-. 
AC>rd .. "11_lmron.: -1mf>1.>r1"-· ISNl.JLl.(E IJi\1..,._S1gl:i.,.,-,-·1>1\•1o.;a_Co111rA-. 
AOTdcn_ Tipo_C:;amh"> -·11po_C.·unt>1u-,A C..">td .. 'Tl_ T•ru_C.unhio_M ... .n -T1po_C•111bio_Mv1•. 
A.Rccihim-_ld -Rc.:1hn11.,.,_1d-,ll.l'f<>du .. "1u_I>.<.: -1t .. ...,ihim-_o...:-. 
AEmr.:¡t:1nt<>S_ld -r.n1r.:g"""""-ld-.1.l'roduo.::h>_f'ho! -En1r.:g1unor._Ck<.:-. 
A.0Td.:n_Cunus_ro.-_C11 .. "l•lc .. Cum1~inn_Ch.:111.:-. A.(."trd.:n_l..í'l'"d•_ Vi .... ,., -vic1w_ChC1Uc·. 
A.Su.:urs:il_l..1quid.> -:.u.:ur..,.l.lcJ•. F.Su.:_Nmnlff"c -su.:un..il_l>o.:-. 
A.Enii...,.._ld -Emi•or Id-. LEmi"<Jr_O...: -~nusor_u..c-. 
IS!'ULL(A.c>rd .. ·n_l..i'luida_lmnr.--) -1n .. 1n, .. ·.,1ui1<.•s-, A.C>rdcn_F.:.:ha_CJr1un1 -r .. ·.:l1J_Cilpll•r.1•. 
A.Nu111Tr;an,.._SIUI -:--:umTran...,-

FROM Orden A.Opcr;a .. -i1m_Tipo U. F""'ll'I_ VJh>r .T•f"'> C.". l>l\ou U. l>i'-1"" E. Su.:u,,....I F. i'ruducto G. l'nxlu .. "1.u H. 
J>rodu.:io 1, CotT.;spon""I J, Corr ... -..pu11s.I i-.._ l-.nu...,.. I_ 

\\'llERF. A.Opc.-•cion_ Topo_ld - B Ofo.:rac,.>11_ T1ro_ld 
ANO A.F,,..,,,1 ... _ v.1_ T•po_ld - e F.:.;h;o_ v .. 1_ T•f'<.>_ld 
A.NO A.Oi.,is.a.ld .. D.Dwi~_ld 
ANO O.D1visa_Comr•'-·;al..,..•- E.1'1\i ... _ld 
ANO ASucurul_Liquid• - F.Su.:_IJ 
ANO A.l'n..:lu~o_ld - G.l'rudu .. "'lu_IJ 
ANO ARccihimos_ld .. ll l'todu,."'lu_ld 
ANO AEntrcsamos_ld - l l"'>du~1.-_ld 
ANO ACorrcspRccohc_ld •· J.con..,.p_IJ 
AND A.CorrcspEnucg•_ld •· K Corrcsri_ld 
AND A.Enu....-_td •·l. Etm.,.,.._Jd 
ANO AC>rdcn_ld - •!!"-"•Ord,,u_ld 

RETURN(@l@En-...-) 
END 

El siguiente procedimiento (stor procedure) realizado en SQL realiza la actualización o 

ta inserción en caso de que 1:: 0rden no exista de las ordenes de compra - venta de productos. 

CREA TE PROCEOURE 11pl_SOl_l'cu -·' ·M_ Orden (•@,·10rd.."11_ld idcnl1íicador. 



AS 
UECilN 

1• l>.:.:IAn1<:iun .s., .:u1...t.m1~ ... 
Dl~CLARE "Tl·.Gl:R int 

l•]h ... lkótl 
1rl"·1Ko.-..:urnon1" 
1!?•·iCli .. ·u1 .. _,,hun" 
l~l"'iS .. -..."'lur_l.t 
lf~!Hl°lr><>l'L-..:h,l_IJ 
lfi'•1T11 .. •_C11mt>11• 
!!_"•il)l\'ÍWl_ld 
1<l••·1J'n .. tu.:l••_IJ 
1~1••1C•on .. ..,plt.-..·_IJ 
1rr•1Entr.:wu•1< ... _ld 
1i~•1Ct.&_l:nu.:¡;.ul.1 
rr!'•oc.·,,.,.,,._C.."ho;nl..i 
"!''s .. ., ....... ,1_1 ... , 

"!''"'"'"'"""" hl ('f••l'""''nu_ l•I 

l>HCLAJU~ .. -h.•'i 1 1 
Dl~Cl..ARE 
Of-:CLAIU~ 
l>l~CLARE 
DECL.,'\RE 
DECl..ARE. 
l>ECl.ARE 
l>ECl.ARE 
DECL.ARE mi 
DECl--ARE 
bECl..i\.RI~ 
fll'.Cl..ARE 
DECl.ARE 
l>ECl.ARl:: 
l>ECl..A.RI:: 
Ol~C..ºLi\.RE 
DECLARlt 
Dt:ct_.'\RI:. 
l>l~CLARE 

,. 
SELECTi 
SELECT 
SELI:CT 

IJ 
IJ 

SELECT ~ 1 
SELECT - 1 
SELECT - 1 
SELECT • 1 
SELECT 
SELECT 
SELECT • :t 
SELECT •· 4 
SF.LECT 
SELEC""í" 
SELt:CT 
SELEC.."T 
SELt:CT 
SELECT 
SF.LECT EAL E.'\:ISTE :<,!)1 
SEl.ECT 1i]¡RESLTi:T • . f.RROR-
SELECT 1frCIERTO • 1 

\'<1r.:h;ir(IO). ti1'viSt:Uu•_IJ id<>nlolio;oulu ... 
uknhli.:itJ1..-. <(fh·oCh .. ·uh: _IJ uknhlio;.uk>t. 
iJ..·u1ith:1ulu•.l&'•...Ch .. ·nh: •·.,r.:h.u{!IO}, 
11koll•li..i .. 1k>r. r1~·~"'"'"''""''"'--'J od.:n111k.1•k>r. 
i1J.:n1iti.:.ul"'·''1'•'JF .. ..:lm_ V,1l•>t d.11.,11111<>, 
tln .. t. 1it~·iT•¡>n.Cmnh1u_ '-l•n 11, .. ,1. 
uJ.:n11ti.:"J.,... l!•!~·1l>r1J.:n _11111"'"" onunln. 
1J.,nl1li.:nt1 • ..-. 1i'!)\'ílt.:.:ihin1..,. l<I ;o1 .... 1111k .. d•>r. 
1.S.:nhli.:<1J•>t. 1~•1~·1t.:1 ... lt.,,,,,hod" ul .. ·ouli.:ud • ..-. 
1J.:nuli.:.ut .. r. tt1•\'1t.: .. n.:~r1·.m IJ 1J.:nu1k ... 1 .. r. 
1d .. ·111ili.:"tl'"'·'"!"""lk.,1..ili.:1.u111 •·11r.:h.&r(!IO). 
1•t..-111lli.:.odor.1f!"'"ll.u1unl.1 ,.,.,,,., nl.:n111i.:.nl••r. 
ul.:nl1li.:.1dor. 1~~""1Su.:. hl id .. .,111li.:01J•>t. 
1J .. .,111li.:ad<'r-. •tt .. 1(hd.m_ llto,.,i. .. ..- 1<l .... n11i.,.ulor. 

'"'' 

(15 



lmOIN TRANSACTION AC'lUAl.IZA_ORllli:N 
1• S"i11i.:iali.,...clc.ldiao•I.: Errur •I 
SHLl~CT@il~rn>r - @IOJ..: 

Jl:fi!l\•iOnkn_fd •@NULL_INTl::GER 
U~UIN 

F.NU 
ri.um 

111;c11N 

Si;t.t:CT @iO..d.:n_fd .. ISXULl.(Mu-.(S.:.:mmcin_ld).O) .. 1 
l'llOM :.; .. -...,, ... ..:¡,. 

A .. 1u .. lii;i.:i<1t1d..l.as.:..-.1.:1"-'1ad.:urd .. .,....... ••••••••••••••¡ 
Ul'DATE S..."Cto .. -n.:illl Sl'.1" SL-.;11 .. -n.:ia_ld '"i'!·1<lnlc11_ld 
Sl:'.Ll::CT@:iEnor "'<!./!!1!'Enor 
lf' l~il~r <;>@OK oo·ro S,\LIR_AC:J1.1,\J.IZ./\_ORDEN 

INSl~RT Onkn 
VAJ.UE.<; _IJ. tfil\·iEmi,..,.._ld. 1!} ,·iS1a11111.l<l. Nl'LI- NUl.1- NUl.J- NUU- "!''"'Jkal.1g>\·iR .. -..,1rr...,11.:. 

cinu_ld, r!!J,•iT1p..•f" .. -.:J1a_ld. 1o::i•,·•Jl' .. -.:l1:•_ \'11lur. 1$viT01...,_C.: .. mhiot. •f/'\"iT1p.1_C1uuhiu_/\.IJ<11. 
Id, f!l)\·1l>nkn_h11p..>n.:. 1{{11o·iH .. -.::1hin1t,.._ld. 1;wv1E11tn:¡;n1tl<•_ld. tij'\•1C:.,.11i11.Clicr110:. 
_Vi .. -...:. @'·1su .. ·un...,,l_l.u1. NUl.1- r!]•\1Suc_Jd, ClETJ>,\Tl<(J, OHTl>ATI~). 
TEOER. ('!l"'il'n><tu .. ·h•_ld. Nlrl.I_ tih·iOr<kn_lln..;l...:r. (jl/ .. il'mntoilor _Id. 

unriu_hl) 

Sl·:l.li.C'r@iit,,._ .. ,(1){<::11fün>r 

11' lfJl•F.n"•>r <::> cf!Of..; O(>'ITI s,\1-lk_AC 11 ,\f.f/ ... \ <Jlllll-.N 

SF.l.l~CT >rJ..•n_ld •· ({hi(>rd..."1•_1J 
SEl.F.CT IÍL"111C_JJ - IJ (."locmo: hl. 

.:.:ibim..,._IJ ~ ARc..,11>u;,..,._fd. 

<[•;11'""'""''""- 'd - A f:mr"G-'"'"" _ 1,1. 
l!_ilit.h•nl<• - A 1>r.i .. .,,_1,,...,.,n., 

f'Rt_"lt-1 Onkn A. <.>rd.:11:11Mc_R.,..,unct11" U 
\\'llERH A.Onkn_ld - U<)TJ,.,1_1d 
t•••••••••• ,\.:lu,1h.r:1.:1<•11 dcl.t«r<kn 
Ul'llATI~ Ord .. .,t 
.Sf;T füui....,._ld ·u/'"1f·.1m .. ur_Jd, 

C)rd .. .,._~111 •(ii'u.n.: .. 1. 
<ln.l...,,_cli .. .,•1.:-_R.:..· ... ,;;.,.,f(.,,·un .. .,11 .. -. 
Op..'1'11CU>rl_ T1f><>_fd • 1</'•1(Jf"'r.0..,1un_Jd. 
J' .. ""•-v .. r_Tiru_ld • 1-:1.•iT•f"'""""'"'-1<1. 
Qrd...,o_Fc.:ho1_ V11lur - fo'.'.!•dl··c.:11.a_ Valur. 
Ortk.-n_ Tipo_C.·1n1biu - r{t•1Tipu_Cm111>10. 
C>rd.:11_ Tipo_C:m1bu•_1'I'" - l(il"iT•l"<•.Cnnil>ou_M,n. 
Oi\"i"'al_Jd • 1[!•·1fln·io.,_ld. 
Ord•'T1_lmponc: - rii>•·1C>rd~n_fm1"<>r1C. 
R .. -.:ibunus_ld · ~é'\d( .. -.,1l>1m.,,._ld. 
Eotrcg.11...,. ~Id .. 1f_l1•·1h11U..,i;::.tn10,._ld. 
Ord.:n_C01ni,._l't,.._Ch.:-11h: - ·~1·•1C:ouu•_Chc111.:. 
Ordcn_Li .. uidoo_ \'1.-n.:• (<}·•·1Ln1uut.._ \'1.:•w. 
su .. ,,,.,..¡_Li .. ui~ .. f!.j¡ .. ·1Sucuno..,1_Ln¡. 
l'rurno1or_ld .. t!l'••f'ro111<>lor_ld. 
Ord .. 'T1_llro..:I.. .. -.. .. r§J•·r(>rd"n~llrncl.. .. -... 
Sm:_Jd - l[llnSu.::_IJ. 
l"rodu .. .,n_ld • l[7'\'ll'rodu1."ln_IJ 

WllERE OrJ...,._ld .. l!!!•llt'd.:n_IJ 
SELECT@iErn>r .. @@ErT<>t' 
IF1~iEn-oc <:> t&01': GOTO SALIR_ACTL"Al.IZA_ ORl.>l:N 

DELETE Onkuiu1lc_N0Rccun .. .,11c \\'lllO:Rf: OrJ...,1_1.t - 1!f.'1l>rdc..,_ld 
s1;t.ECT@iErn>r - f!/" !iif;,,..,r 
IF@iF..nc>r <> @<lK C.OTO SALIH_ACTVALIZ.-\_ ORIJr.r-: 

DELETE On.kn1111 • • ,.,,,....,1.: \\'JIEH:F. OrJ,.,,_fd - 'i!;iOttlcn_ld 
SEl.ECT 1f!'if:1T<-1 , ~E.,. .. r 
IFf!J'1Enor<o.1<. ... K>TO SALIH:_Ac·n 'ALIZA._ORDl:S 
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l~Nll 

Dl~l~ETI~ Ouu \\'llli.IUi. Ont .... 1_ hl - ''"'' 1n1 .. .,, _l•I 
Sli.l-EC'r @iF.nur • 1{_~(!11.!nur 
11' •(Nl"'1'nr .-:;o. iffO"- OOTO SAi.iR ,\CTt 1Al.IZ,\ < lltl>gN 

,............. 11 ........ ., ..... 1ddd ..... 11.: 
ll'@viK.,.._•um.:n1c • @NUl.1._INTE< lEK 

IUi.OIN 

ENll 

INSEllT (.">l•k•1.1111.:_NuK""''"".,''" 
VAi.Uf-:. .. ''ª .o .. i.:n_ld.r{! ,.s .. .., .. ,.._ l.t.·1• ... c1; ......... Nl 11.1-Nl 11.1.) 
SEL.ECT~fi,if.rTor .. r!i'fr~11,,.,.,.,. 
IF1&Jmnur <.• •fl'O .. CIOTO S·\l.m ..\e_' n '·\LI/,,\ OKl>EN 

INSl~T l)rJ...,1.1nl.:_J(._,.,,.,.,. .. ·111..: 
VAJ.UI~._ ('q 10rd,.,1_ld.r(1>•·1Ch.:m.: ld.~t ;1.1_Ntll.l-1<!''ITl111.AK) 
St::Lt::CT t(l~if-:,.,.,.,. • r(.l>!{t?l:'.n-..r 
ll'@il~ ""''" ri!<Jt.; c;OTl> s,\l.IR. ,\l:Tl'Al.l/',,\_llKl>E,.,; 

Eu1r.:g;or1101< Mc;11u1s NI •1:s 11tt1s~ 
ll'1t?>vili.nlr"8""'""-ld .. •o'_701ROS 

lJl':CJIN 

st:l.ECT ("._hl: ..... ,.. • '~"'" Ln • ..-
IF 'l"?iErT•..- •' - ú( lh: <iCl l't l SAl.11{ \l''Jt'\11/..\ <lf~l>EN 

l'l'l>ATIOl>rJ .. .,, 
SET COrT .. .,.pEntr.:¡;.1 Id · ,, '1<..·.,n .. · .. pl m l<t 

Cun.,,.pE11tr.:i:;i_C1.1 /1 ,,c1.1 l.nu.·!: ... 1 .. 
\\'llJ:l(f'. <>rc.kn 1tl··1tl11>n.k11 1,1 
SEl.1:'.CT 1ú,1ErT<>r • t<f<" Lonr 
IF•itiE,.,.,..-- • aOh:tilJ'lll~.\l.W \l 11 \11/.\ <llU>EN 

11' :c!'"'M:".:1hunn"' Id•·"-' Kl.~ll:S,\~ 
HEGIN 

ser c ........... pR.:.:il.., Id ,,,,<..·un.:•rM:.: .. Id. 
c .. n ..... pR .. -.:1li.: c1 .. - .¡,·, 1<'1.1 1~ .. ·.:11> .. 1., 

\\'lll·:RE <lrd .. ·n_l<I · '" 1llr1.k" IJ 

Sl:LJ:l.~r "!,IErTor • (!_I ·~· '""'" 
IF rci oErn,.. < - '<J<lK lit)'fO s,\l.IR ·\CI 1 '·\l.l/.,\_(lffllEN 

t•••••••••••• Enu..:g .. 111,,..MAU<>!"tl h:-: Cl ES I' \" 
IF•!i') .. ·1F.ntn:&-un-_ld u ~,\UONO_CT,\ ,\NI>,¡; "'(.'h.:111 .. ·_ld'"'".' Nl/Ll-_IN'rJ:cn'.H 

UEGIN 
11' l:'..'-'.ISTS(SELECT • l'K<•!l.f Ortl.:n••".:. 1< .. -.:110..:111., 

"'llEREOrtl.:n_ld • lffollut .. .,1.f.J 
.-\ • ..,.l>Ch1.'f1l.,_ld - <~'•·1Ch .. ·n1.:_Ah.,no) 

lll'DATE C>rd..•n•ull.,_ff.,,.:tUT"""' 
SET Cu..:111.¡_l'.nlr.,~01_ld M 1!rnC:M_l'.111r.,giuJ.1 
\\'ltERl~ <."h'<ku_ld - 1!.i 1< >rJ .. .,1_1.1 
AND Ch.:nl" Id .. ·U, 1Ch.,,111.: ·''"''"' 

ELSE - -
INSERT C>rd.,n1m1.:_Ra."Un.:n1., 
\"Al-UES (•f! 10r.J..'f1_ld.•{! '\'iCli.:111..- -'"""'"· •!' 1c:1 •• _ 1:.11r .. gad.t.Nlll .1-l!_llNUl.1-_ ISTEaER) 

SELECT @1E1Tor - 1{!11"{! r,_,.,..,.. 
IF <!!'iEnor <:- •ij-Of..: GOTO SAi.iR ACTUALlZ..\_ORl>l~N 

t•••••••••••• Ra:,,himo" "C.·\.kUll_ C:T,\M 
IF•!f\'iK.,cibom .... _IJ - •flCAH:CiO_C:T-\. ..\.'1l>•i1 •1C:h.:11h:_ld 'fc.hNl.IU-_l!"'íEUl~K 



UEOIN 

END 

UPDA.1.E C>nS.. .. mulc_ff.L.._,,.,..,.,,r,; 
Si;.I Cuc.1l•_lh:~it..._ld - @h:iCl••_Hc..:ilmJ,. 
\\'JIERE OnJ..·o_ld .. @iOnL.'lo_fd 
ANO Cli.:u1u_ht • r~,;Cfü:m.:_fd 
SEU~CT @iEm>r .. @tfi\Enur 
JF@ir:..,TQI" <;o@<."JK OOTO SALIK_AC..'TU . .\LIZ.i\_OllllF.N 

r•·········· R .. -.:1hi11 .... -i-u,\N.SFEl(l·'.NCIAS-
IF@viRc.:1bi11 .... _ld .. @TRA."'Sf'ERE:.:CIA or (!"h·•H.""'huno .. _ IJ ·• 1ffSJ,\C Oll ®''ifkc:ibimu•_hl • @SJ•EU,.\ 

lJF.OIN 

END 

Ul'J>ATF. OrJ,:n 
SET c,'"'-.,.rR .. -.:1t>.._ld • !ff•1Corr.. ... 111t .. ...-_ld. 

CorT.,..pff .. -..:il1<!_C1.a .. !~' 1Cl.10_ff.,-.::l111.t.. 
\\'JIENE C>nkn_ld • !!_i'JrO.•kn_IJ 
SEl.l~CT •!!'tl:no,.. • '~!!'Enor 
.. ~ rf!!il:nor ·:"" !f!Oh: o<no SALUl:_ ACTI •.-\1.JZ,.\_O!Ul/~N 

F.111n:1t-1;n1os -nl:ANSFF..RENCIAS- ••••••••••t 
IF@'-;E,,urcc-,n..,.._ld ~ :~TRA...:Sl'l:RENCI. \ ort[n1En1r"¡:.,n><.,._ld • c!f.'SIAC OR @viEnln:pmo•_ld •@Sl'El:A 

OEOI:-.: 

ENI.> 

UPDATEOnkn 
SET Curn.~L~nlr.:c.>_ld ~ 1ifHCl>f'T....,..1:.,1_lJ. 

CDOT""f'Elllret:<1_Cta -1Bi•·1C!.;a_En1r..-¡:;i~ 
\VllERE <>rJ..·n_IJ • '".i•IC.lrd...'t1_ld 
SEL"CT •;:?•Error - i?J:,? 1:rn1t 
IF (~1En-...- .- .• ri}oi.: CiOTOSAUR_,\CTl'AlJZ.A_ORllEN 

SALIR_ACTUAJ.IZ...\_OJ(Jlf:S 
IF(<giEn-or<> :!.fOK) 

DEGI?\: 
ROLLOAC)..;: TKA ..... ACTUALIZA onu~:s 
JF @iEnor-r@l.lJ:.AL_l':.XISTF. -
Sl~LECT -EIT"Or --L TRIM{STR{'ii10Enor)) 

r.:cuni@if-~ -
END 

EL<>E 

END 

1n:o1:-.: 
CO,.l!<.fl1"TRA..._ .·\CTl.JALILA ORPE/'." 
SEl.ECT@iOrd..·n_ld -Nthl\3 c~.1 ... -..-

,.,. .. ~~~" 
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En el módulo de crédito existen dos formas principales: la de captaciones que como ya 

se mencionó anteriormente es la recaudación de fondos a bajos intereses. En esta forma se 

necesita registrar el tipo de captación (estas pueden ser cedes. prestamos de bancos nacionales 

y de bancos extranjeros). el cliente. el banco del cual se va a obtener el préstamo. la divisa. el 

monto. el dia de inicio, el dia de vencimiento, el periodo de amortización del capital, el periodo 

de amonizaciones de interés, el tipo de tasa y el porcentaje de Ja misma. La recaudación de los 

fondos en la captación se deben preslar a intereses más altos esto es la colocación donde se 

registra los mismos datos que en Ja captación. Se requieren principalmente las tablas de Cliente, 

Corresponsal. Productos. Ti">o de Cambio, Usuario. Cuentas de los clientes en lnbursa. 



Colocación. Captación. Amortización de c<tplación y colocación. Orden. De estas tablas se 

derivan otras con las cuales inleractuan para obtener o registrar información relacionada. 

A continuación se muestran algunos r>roccdimientos que se utilizan para la realización 

de captaciones y colocaciones en el módulo de crCdito 

El siguiente procedimiento (stor proccdurc) realizado en SQL realiza las altas de las 

captaciones de recursos y las amorti7-acioncs para el pago de esa captación 

CRl::ATE l'ROCl~l.>UllJ: "'Pl_snr_c .. rc .. ciou (<!~ u_l'uhu 
rfru_Co:d.: 
ljl•·i_(.·h.:nl.: 
({h·i_Lm....., 
1ft!•d_s .. _,.;,...,,,.,, 
@ut_ \'.,...:in11 .. ·u1u 

UEOIN 

¡• Dacf:UACÍ001 de CUIU<l ... nl"" O/ 

@••·1_0 ... ;,... 
({!•1_r .. ,. .... 1<._c,,,.,, .. 1 
•'!•i_, ... ., ... '"C'lf' 
@•·1_D1::rCap 
fÍf\J_l'rint<."'Tll A1noc1 hll" 
lf]'\ ¡_,\JUO<lo:A1-¡-,.," 
(.q•i_T..,..._Tiro 
1!!,•1_T""-"\_,\plu:nt!.. 
l[ll11_Un1tn 
'!!"1_N.:1.a 
@•f>_.t\.iullto: 
@•i_C11pt1u:io11 
@t\l_~blL-OlU 
1(t·•·i_To:l.:fbm1 
tf1.•i_Cun1 .... ., .. 
r@SuAmortlnt 
(~·•·1_1bndllll• 
(o;!_1·i_Ro:ío:r.:ucu1 .:hM(IOJ) 

DECLARE @OK i111 
DECLARE @NUl.l._1:0-:Tl-:Ol:R 

DECLARE@ICONSF.CUTl\'0 11'."T 
DECL.ARE tª'AMORTlZACION INT 
OECl...AR.E@MOV_CARGO 11'1 
DECLARE@}CONCEPT_DISl'OSJCION 11'1 
DECLARE@IMOV_ORDIN,\RJO INT 

PECl..A.RE@i~ 
DECLARE @iCaptAldNc•v 
DECLARE <fi!iCJ1 .. ·111c_An1 
OECl...AR.E @1Clicu1c_R....,_Ant 

DECl..ARE@TCar1a..,1on_ld 
DECL.t'\RE@Tc .. ri.o_!'>fonl<> 
DECLARE@TC.:t('l•_F.:.:h._sm .. ; 
DF.CLARE@TCaf>la_Fccha_ Vi:nc 

-.nall11ll 
idc111iflc11dur 
1dcm1t1.:aJor 
-.nalli111 

"'º'"·')> 
dalcl111"' 
da1.:l•m.: 

u.l.:n11li.:.idot" .. 1rf'•·1 .. Ch.:011c_M.:~· 
J..,,c.:on11. 'f''·J_l' .. -.:1 .. , 
1J..·n11lic.1J11r.(!"?l'·•_C<>rT ..... J1_l\.111J..'<• 
ul .. '11l1lk111for.1ii'vi_C<1p1 T1ru 
d.i1 .. '1i1n.:. 1ii',·1_l'la,.u 
J.11 .. -tuno:. 1!!•,·( .. fl.luolo 
1J.:111tfi.:oulnr.f!~"i_CuJT .. -..p 
1d.:mili._· .. J1..-. 1~•vJ J•rint<."f"•. ,,.,,.,.., .. C:.1¡• 
'"111.!lhnl. 1~\·1_Aju .. 1 .. <:al' 
,.nuhim. r@,·i_l'.:riod••_lnt" 
"lnalld.i1.:1in1C.1!!1vi_Vo:m:A111<>r1 
.. ,. .. dli111. 1!!J•·1_l>u1Amun 
od.:milk1uk>r.l~•·i_T11"<l_ld 
1a ... ,.1!{1•1_ru1110• 
1 ... ..,,.1'!1•1_lmpu .. -wo 
1<1 ...... l!'f•U_l.>......:ucnto 
t>oul.:11110. 1{r.vi_l•11gu_ln1 
id..'fll1li..,•d<..-.@•i_1'11! .. -nu.1 
chal"(:lO). <i-]'vi_Nomhf"' 
.:hal"( IO). 1ª1vi_l'11.\: 
..:h.11"("1). ti!!N<>A1111>r1Cup 
int,@,i_Funcio11 
mt. r[l!vi_Suc11n.al 

..... 
J..1.:tuuc. 
.. 1 .. .,11.1h:.1tl•tr. 
1dc1111licad•tr. 

...... u ... 
1dco11Hc.,.t .. r. 
..,,..,11.JoOl.:unw. 

""""''""· 1<knl1fi.:.1d11r. 
....... 11 ... 1. 
~u"1ltin1. 
uJ .. .,11ilic11d1..-. 

'·'"""'· ul .. .,1111icad1.,. 
clu11{;lO). 
cl ... t(.lO). 
.:IU1r(IO). 
iut. 



l>E.Cl..AHE1filTCnr1a_rrinwno_Amnrt_C:n1• d.iletim" 
DECl-ARE@TC•r1n_rrini.:rn_Anmn_l11111 d111.:1i111.: 
OECLARI~ @Tt•er_Amurt_C•pual im 
13ECLARE @TP.:r _Am<K'l_lnu. 
DECLARE c~Tl'na;u_lm_Fonn .. _ IJ 
lll':CLARE (!(ITVcm.:imi1mlu_hl mt 
IJl,CLARl!@T\!cnci111in11a_Anturt_ld im 
llECLARE@TCnrtn_Dia_lhm:u_cnr iul 
llECl .. ARE@rrc.p1n_Dia_Uni .. -o_h11 i111 
DECL.-'\RE fi_i)TCnplq_·r .. i.a_N.:lu l:u-11 

DECLARE !.j¡Ma"'T""""": 

SL:LECT@.OK - O 
SELECT@Nl ILL_INTEGER - o 

Sl':LECT@CONSEClffl\°O - 1 
st,:LECT@AMORTIZACIOS - 1 
SEl .. f:CT1ijll\IOV _CAltGO • 1 
SF.l.t~CT 1!!,CONCEl'T_DISl'OSIC:JO:-l 
SELECT@~IOV _OltDINARIO - 10 

llECllN TltA.-.: INSl-:ltTA_C.'\J'T;\ 

SEl.l:C.."Ttíj:af;,,. • .,. -@01-:: 

f">ELETE C..'rcduu_Cli.:nh:.)•.:un ... .,, 
\\'lll~IUO. Cart •• .:iun_ld • •!!•" _i.>oh.• 
Sl~Lf:CT@JIErTOr .. 1g~!! ErTut 
IF 1f!>it-:nor~.,.fíl'O" CIOTO SALIK_l:"'Sl.ltTA_C:,\l'TA 

lll:LIO:TE Cr.:dito_c1o .... 1 .. _I{.,.,: 

\.VI IERt-: C:artac:i<>n_IJ - '!r.''i_F~•ho 
Sl-:1.ECT 1[!.iEnvr - 'ÍÍ!'i'!'Enor 
11' c4iEnur<>t'1"0h GOTO SALIK_l:O-:Sl'.ltTA_CAl'TA 

l• Jnh.'tllaA.:tuali:r.ar•1 
IF EXISTS(SELF.CT. íl{O)o.I c .. r1 .. .:1on \\'lll:1u: c .. ,,1.1ciot1_ld•r!!,,.¡_¡:..,¡¡..,, 

Ul•O,\.TE Cnp1ac1un 
SET C11p111_CEDI::: 

C11p111_Fcd1a_C.:ap1ma 
Capia_Clicmc_R.:.: 
Connp_Fondco 
Ll11ea_ld 
Capt_ Tipo_ld 
Capta_Fc:cha_Su...: 

-1!!.1, .. _c.,.iJ.:. 
•1fr .. ·d_F .. -.:I .... 
•@•vi_Cl1.,..11c_1t.,.,. 
.. r!!J,·i_CotT\..,,p_l'ond ..... ., 
-1!1J,·i_Li11C•. 
- @vi_Cnrt_ Tipu. 
• @''d_Su!k:ripciun, 

Capia_Pla.zo 
Capla_Fccha_ Vcn..:
Capl•_,..lon10 

• 'f!."·1_l'lazn. 

Diviu_ld 
COtTcsp_ld 
Carta_Pcr _ . .>u11on_ Ci0p1t1>I 
C•pta_Prin1CTa _ '"'1<Jf1_C11p 
Vcncimicnlo_ld 
Cap111_,ovu .. 1e_Da1t_Cnp 
Capta_Dia_t:nu;<:>_C.:"r 
Cap111_Pcr_.-\.111on_ln1~ 
Capu_PrimCTa_.,.., ... ..,, 111111 
Vcnc:m1icnto_C11J''1_,, 1 "'1_1d 
Capu_Aju"1c_u,.. .11 ... n 
Capu1_Dia_l.·n,.. •,' 
,..,,._ ,.,po_ld 

.. (~"·d_ V.n1.:1mi.,mu. 
~ r&vf_)o.lo1110. 
•1fi,,·,_Dn·1...,. 

.. riji,·i_Con"•I"· 
- lªl''i_l'cnodu_C11p11al. 
-1&,-d_l'nm.:n1_Amun_C11r • 
... <«l"i-v .... ce.p. 
• t[L:"·i_AJU5t.,Cnp. 
.. ,g,·i_DiaCnf" 
.. 1{i;v1_Pcnudo_lnu.. 
- •f!,-.J_Pnmcra_i\mun_l•1lA. 
- @vi_ V.n1..:Ai11un • 
.. t!f.\'i-~\.ju"cAlnon. 
•cfilv1_DiaA111on. 
•1{!',·i_T•L11_Tipu. 
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Taa.i_ld 
CaJ"•_TllS4_,\pliC11doi 
C•rc•_l'u111na_M;i.s 
c.,.. .. _-r....,_1Jn1111 
C11rt .. _lmp_\\'llT 
Ca(lla_ T•,..._N.::1" 
Cap1.i_T11,..._~ 
C.irta_A,illl•IC_flllJ< 
l'1ti;<>_lnt_l'on11;o_ltl 
C•rta_R..:10......,,...,, .. 

\l.'llERE. C'"f'lol~ioo_ld 

IU~C.ilN 

'"'fÍih'i_T-...._ld. 
- @yi_ Ta .... _,\pli.:1ufa. 
.. @,1_1•u111 .... . 
-@,1_Un11 •• 
-@\1_ht1r<1.:..1u. 
oo@,1_N.:1 ... 
.. @\1_1>--,1 .. •nr.•. 
• fdi\h_Aiush::. 

.. (!~\·i_l'asn_lnl. 
•f!7',·i_Rcr .. ..-.:n.;1" 
""®''i_f'ulio 

Sf":l.f.CT(!1J'·i_Folio - IS:-O:Ul.l.(MA.'X(S .. ..,u.:nL°l.t_hl).1<!':-.'L"LL_ IN"rJ'<JER) • 1 l'RO~I 
l'PDATI~ s .. -cu., .... ,, .. SET s .. -.:, ..... .., ... _Jd - l/!'\i_l"ulo<• 
SEl.ECT a[!il~ITI>f",. <i!tf!!Errur 
JI' •iJtf.rror<>•§"<l>; C]t)TO SAl.IR_IN~H::ffTA_CAl'T,\ 

\"/\/.l1f:S f•<~,.;_J"ulio. '~""- CcJ.,. <{il'•d_F.:.:h,1. rf!l'•_Ch .. ·111.,_R.,.:. 't!·'•._C."on"'l'-l'<>nJ..-o. ·ll'\·1_ lo1n~o1. 
1!• vi_ C"p1_·11p.>, ·~~•J_su..._ .... ,.....,,,,.,. rii;•.,_l'la.-n. ·!~ ,J_ \'..-n.:1nm:mu. ·fi •·I~ :>h"'"'· ·á'•• l>•• ,..,,. 
¡!_fl•i_ c,..,. .. ..,.f'. I•}• 1_ l'ctio>Jo_C.1p11.ol. ((_I ,d _l'r1111 ........ __ A111nn_c.-.1r. rfi:1•·i _ \'.••n .. -<.·,.p. ¡j~1 n_A1u~1 .. -C11¡>. 

'" '1_ U1.1C.'.:op. r(t•••. 1•.,,.,.,1.., _ fllll'. 1!f'••d _l'ro10.:"'- '''""" _ l11i... u• 1 \".:n.:An1u11. r¡; v• _ A¡u .. 1.:,\u1••fl. 
<(!•·1_1lmAnlur1. 1!11•·i.:r .. .._,_T1r>o•. •{••1_ Tn ... ,_ hl. tiiu .·1·.,,. ... ·\¡>l1 .. ·.1J.o. <l •I J•uutu". ({r•1_1Jrul.1. 
Ü'U _ln1f>i1 .. .,.¡"· ·Ú•1. r.;.,r_,_ ''"I I>._....,.,._.,,..,_ l(1'>·h '"'""'· ""' _l'->1:<> lrn. 1 t1•1_su .. -11,....1I. 

'<IVl_l(.:10.TO:rlCI.>) 
E:-0:1> 

SLI.! e·¡· 1~7>1EfT•>r - <!_ ipl:.n-ur 
JFra·11'"'" .. ·""•[llOh'. CtOTOSAl IR 1:-.sl.lt"L\ c .. \l'f',\ 

IJl'.l.l:T¡: Cnf>l;o.:1on_.\u101I \\'lll':llE C"I''·""""'· l1J .,,,., ¡:.,¡,., 
s1:1.1·CT'~··En .... - ·g"''"""" 
11·,;,,,1: ... .,..-:~rii>OJ..: c;o IOSAl.IR_l:-. .... 1;in ,\ .C.\l'I"·\ 

SEl.1-:cr '(•~TC .. pla.:wn_l<I - C<>J>l,1•:0"11_1..! . 
.,,·1c .. ,,, .. _:.1<,.,u, c .. p1 .• _:.1 ... no. 
1i('"J"Cap1a_ l'.:.:h.,_ su"" · C."Jf>l->_F .. · .. h.1_Su~. 
r~7JTC.op1 .. _1'.:.:h.>_ \'.:n .. • • C.•f'IJ_I'""""'- , . .,,..,_ 
r~Tc"'"'"'-l'run.,ra_Am,on_C-•p ~ c .. ,.,.,_l'r•m._.r .. _,,.,,..,, c.:.op. 
1{!•rc.1p1 .. _J•rnn .. T"'-''""'"-''"" ~ C"f'I"' _1•.,,,, .. .,., -""'"" '"''· 
rí1irr ... r_,\1non_ C.1p11.>I ~ c.11•1.,_1•~.,_ Arnor1_C;1¡>11JI. 
1fiT1' ...... _,\n1on_Jm,,, - C.opla __ l'.:r .. An1<•n. h11~. 
(~TCap1;1_ T•"'-·"'°"'" ·· c.: ... p1a T""'-~"'"· 
1!1.'Tf'.>go_ln1_l"orn1.1_J.I - l'.•g" _!ni _r.,nn .. _ Id. 
fiJ1T\""11.:i111icuh.>_Jd M v ........ ,, .... cuh•_l.t. 
lf!:T\'c11.:,,11i.,1110 _ A.n>•>M _Id ·• \' ""'""""""' _ C.a¡>I_ Arnon _ IJ. 
<fl'TC11p1a_ l.>i.,_ L"m.:u_ C"r> ., C"f'I"- Dt.1 _ LTmco _ C"'f'· 
@TC11p1a_D111_l "ni.:u_lnl 'Cnptó1_D1a_t1m .. -.•_h1t 

l'ROll.I C:•f'l""iun 
\Vlll::RE Cllp!11.:iun_Jd • r!!u_f"ul10 

i;::-;:i::c 1iJ. 1EtTor-.. p1 _so1 __ Am<>n _ c .. 1,,1.ol_ c .. 1>1 r4;·1 c.1p1 .. "'º"-ld. 1~Tc .. ,.1 .. _:>lou1u, @rrC11p1•_f.:..:h.,,_Su..:. 

SEl.ECT <!!JiEnoc- • •?f<!l1f:rrnr 

•f1TC.1pt.:o_f.:d1•_ V.:.10:, @TCllplól_Pnm.,..,._Alnon_C•p. @;TC<1plo1_1'r11ll<.-r.>_.-\1n<>11_lni... 
(t'tTl'.,,_,\iuofl_C•f'll<ll. ({tl"P .. -r _A.mun_lrm•. ,(!'SoAmonCoip. @SoA,,nunlnL 
•!!~t_Un>1;o.@Tf'•s<>_lnl_l'on1111_ld.1!!T\."c:11.:imi .. .,110_fd. @T\'c11.:inii.m1n_.-\mt>11._ld. 
¡ftTCap1.,_ 1>1.,_ l"11u:o _Car. @•TC,lf'ló1_D1a_ U111 .. v_lu1. /~'\'i_ ll;:tndlnu. 

IF @il~ITilf<>@.O" GOTO SALlf{_J:-JSl-:R·1 A_ CAP"f,\ 

ll'NOT EXISTS (SEl-J-:CT• FROll.f ~hnummlu \\'llERE C11p1 .. .:mn_ld • ·q~1_Fuhul 
OEGIN 

SELECT •ij :.1 ... >i;Tra1......,.: ~ 1s:-.:lJLl..(MJ\-XO•louruicn1u_Tr4n,.;¡.:).fJ) ~ J FRO.\.I .\lo•·11m.:n10 

1• Se ,..,,...na el"''•""""'"'º •t 
111 .... -n illl<> .\lo•·irni..,uo(~fu .. uni.,111.,_ l"rallS.JC, ~,.,,,,..,..,,, .. _Id. Cnf'l""'º"-Jd. C:11r1.,.:1011_Anu>n_ld. 

Mu•·111u.:nl<>_l'c•:h~. "'I•» iuu.:nlo _ c .. ut1d<1d. '-lo• m11cu1u. Curgu. Cn11.:cplo _Id. 
Trpu _.\lu•·u111c11!u _Id) 

\'alu.._-.. C.!f .\l.,,. l"ran"""· 1fl•CO:-;stCLr1"1VO. ·ii•·a_Fuho, r<].,\.\.IORTU.-\LION. Cl..-1Da1 .. "(). ufr•f_'-lollh>. 
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@MOV _CARGO. @CONCICl'T _l>JSl'OSICION. @:MO\' _ORDINARIO) 

SELECT @il':rrur - @lij!Ern>r 
IF@1Enor<>({f0h OOTO SAl.IK_INSF.RTA_C,"'TA 
J;:Nl>•1 

SALIR_INSERTA_CAl'TA: 
IF'@if.rTin""'@IOK 

UEOIN' 
COMMIT TRAN INSl:itTA CAl'TA 
SELF.CT 1!!•~·i_l'uli~~ •c;1r1 .. ci;.•o Ar.., ... -t;ut;i• 

ENI> 
El-'iE 

ROLUlAC),;.TRA!S INSl':.RTA_CAl'l°A 

Rf':.TtJRNC@'tEm..-) 
l~Nll 
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En el módulo de contabilidad lo que se realiza es el registro de las cuantas contables las 

cuales se veran afectadas en el registro de las operaciones, la liquidación de las mismas. en su 

vencimiento. entre otras; la verificación de las cuentas en cuanto a su afectación diaria. Para 

este registro se requieren principalmente las tablas de Cuenta Contable. Productos, Tipo de 

Cambio, Cuentas de los clientes en lnbursa. 01·dcn, Movimientos generados De estas tablas se 

derivan otras con las cuales intcractw.m para obtener o registrar información relacionada. 

A continuación se muestra un procedimiento que se utiliza para la generación de 

n1ovimicntos contables scgün las operaciones realizadas. 

CRf.Al"E l'ROCElll IR& "f'l_S(Jl_G.:u.:ra_!l.l,wl 1<>~( ~· ,JF.:.:h" 
AS 
UEGI:-.: 

lk.:l11ra.:aoni.l.:.:on~1.1n1~.., 

D&CLAR E @O" int 
DECL...\.RE @NLILL_INTEGl'.R inl 
DECl .. ARE Ull>Al>O 
DECLARE UlllAIX"l~IOI 1111 
Dl~CLARE SCEL.ADO int 
DECl-ARE 1 Y 1111 
DECLARE int 
DECl-ARE 
DECL...\.RE 
DECLARE mi 
DECLARE mi 
DECLARE inl 
DECLARE 1111 
DECLARE im 
DECLARE 1111 
DECLARE int 

1• Dcclarn<...¡on de ,,.r1-•hk·· 
Dt:CLARE 
DECLARE 
l>ECl..ARE int 
DECLARE int 
DECLARE ~il'r<:>dm."10 int 



l>t;;Cl .. ARE 
l>ECL.ARF. 
lll'.CLARE 
111-:CLA.RE 
l>l!:CLARE 

in1 
.:h.tr(l11 
mi 
mi 

llJ;:CLA.HI:: •.uch.u(-1) 
l>l':CLARE 
l>l'.CJ..,.,Ht-: 
1>1;:cl....AJU:: 
lll::Cl.Alf.E 

••an.:la.u(2) 
'"''"''"•r(2) 
.... ,., ..... (2) 

''"'"h.n(2) 
1>1!.CLARE 
l>ECl.AHE 

•.11.::h,n(::?) 
•·.ud1.1r(I) 

l>l~Cl.AHE 
lll;:Cl.ARI;: 
lllOCt.ARf-: 
llECl.ARE 
llECl...ARE 
llECl...ARC({•'•l'.:.:h" 
llECL-\lf.E !!?'iTi¡><>C..'luml.: 
l)ECL-,RE (!'.Í'•RC<JUl.:t.:S<.-.: 
l>ECLARI' (!1•.,¡-.,1;0 
llECI .. AR 1: •ii ;c ..... 1ro>1~ ...... 
lll-:Cl..ARE u"hAl~.:1.t .. Tlf"> 

A'o¡;:n.1.:u•nJ.:.:ou~t.ull.:• 

SEl.l:CT roJOK fl 
SEl..l:CTt!'.fNlJl.I. IN'l 1.CiElt 

~:~;:::~:·::;~;::~r~011Ml>CJ 
sf:l.ECT (<i'LIQt 'IJlAI.)( ISllJI 
SEl.ECT'i• llA ..... CAE!l.11' to 
SEl.ECT 1<l'CA."'1Cl!.l.Al"Ml IC 
SELl:CT <!°.i;CA!\llJIOS 
SEl.EC:T!{r.>GIROS 
SEl.l:CT •4 
Sl!:f.ECT 1 
s1;:u:c1· • 11 
Sl!.Ll:c.-r · 1 
s1;:1.1::c·r UQ 
SEl..l::CT@CUESTACl.I .1 

SEl.ECT t!i'SUCE!\11 

C:Rt: .. \TI;: TABLI!: :rr..,1nf"''·'' 
CCkd.:n Id 
Op.:t.tcf,111 .. T1p.>_ld 
l'n>du.,10 .. IJ 
lli•·· .... (lf>o.'1' 
C11.,uta .. Coo1.& Id 
Cucnla=<.·h.:t.ju ..... 
;\.f .. -..'liaci••n .. IJ 
Dívi"'*_h.I 

"""""" E<fUIV"'""'" 
N"tur" 

"""h" 

•·mch.n(l) 
llnnl 
11 ... u 
••.1tcl1otr(llJfl) 
•·.1rclLu(IOO) 
,,m:l,..r(IU) 

"'' .:lt.n(HJ 
mi 

ol\I. 

""· "l1;1r(l::?)11ull. ..... 
1111. 

""""'~·
"'"'r( I). 
ch.,r(IO)) 

,._ COMl'RA VE~T Allí. F.FECrlVO 
INSERT irTcntf"•"'' 
SELECT A.OuJ..-.1_ld "Orden'". 

B<Jrcr11.,1<m_T1p.•_ld "<:>pcr..ciun". 
U l'rodudo_ld '"l'f....tm;:to'". 
D.Dl'·i"'*_IJ '"Di~·:.-_Opo:r"', 
C.Cu,;nta_Cnnla_ld "Cuatt..". 
NULl .. 
C.AJCcta.:ion_ Com:>hl.: _Id "Af.:a:aci<>11'". 
D.Di•·i..,._fd '"Divlui_ld'". 
A.Ordcn_t:f., .. 1.,.v __ lmpunc '"lmJIOf'lc'". 
A.<>nkn_Ef.:..'11•o_huf">Mc • U C>rJ.,"ft .. Tiro_Camhi<.> "f-;quivalcnh:'". 
SUBSTRISG("l 2".C.Afr .. '1.1.::1 ... 1_ Cnm.ohl,._Ahonn+ 1.1) "N•ltora". 

7J 
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CONVERT(\•;on:h.1r(4).DAT1::1'ARTC~ ... .,.r.@ .. dF .. -.:ha))•--N+SUUST" INO(CON\'JO:ll"f('·•m.:Juu(8),l{lJ\ dF ... ..:h'1. I ).1.2)··· 
"'+SUUS1'RINO(CONVHRT(wm:111u'(R).@!\·df' .. -..:lu1. I ).4,2) -1'.,.:h .. • 

FROt.I Ord.:11_1'.íoJC1h·o A. Ord..•u U • .,\í.:.:1;u:iun_Cunl;ohl.:.Op.:r C • .t\1'1.:l.:l.:iu11.Cumuhl.: D 
WllERE AC>nk.-.1.ld .. U Ord.,.•_ld 
ANO U.Divi .. _ld .. e n;,.¡..,._o,..,ro11i,·a_ld 
ANO ll~coa11_Tipu_ld • coí""l'°'.:iou_Ti1><>_ld 
ANJ> 11.F....:ha_ Val_TiP<•_ld - C.l' .. d1a_V:il_T1,..._ld 
ANO A.Prudu.:h>_hl., C.J'r•rdu .. "tu_ld 
ANO ll.F,,..,1 .. _ v .. 1_ Ti1 .. •_ld- c.i: .......... _ Val_Tipo_ld 
ANO AOnJ..,1_Ef .. -.,1i,·u_R .. ".:alumus • C.JO:nlf"S"-R,,..,ih.: 
AND c.cu .. -.11,._Cm11a_ld • I:> Cu"111"_Cunu1_ld 
ANI) C.J)j,..¡1CA_Op.:r1un·•_ld • 1) lll"lha_Op.orali•·a.ld 
ANO C.Af.:._,,..,, .. ,._c .... 1ahl ... _ld - l> Afo.,."tu.:i1>11_c.u1111l•l.:_IJ 
ANO ll.Atc .. ., .. _c ..... ;,.¡ .. ., .. @NUL1._1N·n,G1'R 
ANO 1).,\1".:...-t•_IVA - '!!JNULJ._1N·n~cllm 
AND CONVF.HT(.:h .. r( 10).ll.O.-.J.:u_l'.:.:ha_ Val.,.r.102) - C:OSVl~RT(..:har( IO).r!'.1JvJP'"h".102) 
ANO JJ Ont...-.•_S1n1u._ld in (1!!11.JQUID.-"\J>O, 1!]'J.IQUJl)AJX>Sllll.(!:l¡IJANC/\l~MI'} 
ANO U.1' .. ...,11._ v .. 1_ Tip.•_h.I - 1¡p1to\· 

1• inii:i11 l•lra1t..,...,cion •1 

Jll,OINTRANSACTIONCIERIU~ MO\.~ro 110\" 
SEl.ECT@iEn-<>T - <[ll<>K - . 

OJ-;Cl.J\.ltE f\I0\1<>& l'or Onf..:n t:URSOU f"lllt 
SELF.CT • !'ROM Ñl .._ .. ,;-f'<•r;1f 

Ol'EN t..h•~1 .... _r .... _<>nf..:n 
l'E'rCll '-lo"1oto_Por _OriJ.:n JNTl,@tOtdL·n_ld. 1{!1l>p..:r .. dnn, rf?il'roduL"N. •!fil.li\•1,,.,_0rcr. 

@iCu"'114_fd. fRl"CUL"tll,1Nt1!1h:ru, 1(1'1Afo.:1.1. Id. 1~•1flh1""1_fd. 'i! 0m('<JM.:, r!tn':<.¡u1v. @}l.Nn11m1. •?f~l'.:.:h" 
Wllll.F.(r¡j@M¡l,1a1t111 ... <ir,~l'l.L_INTEGl'.U) 

UF.OIN 

SE(.l::CT t(!:iC..0 
.. "tllluK..,.1•'" C.:tUro_lh .... r_ld, •f!iAJi:.:l,,_Ttpo - A1.:i:1.1~mn_Tipu_ld 

FROM Af~1,,.:1011_Cuu1.d>I.: 
\l.'fll:'.RF: Cu..-n1.1_Co11111_IJ - 1~!·1cu..:n1 .. _IJ 
A.NI> Di\··~•_Op.:rnll"A_ld - 1{!11>1v1 .... _o, ...... 
ANfl AC. . ..,1ac1ntt_C<"'1.1hJ..,_ld ,_ !!71.·\IO.• .. 'l,,_ Id 
ANJ> p¡.,¡,._-._Jd - ('!''D'"'"".1<1 

ll' 1{{1AfL-..'1"_ Tlr<> '"1(!:SU(.."Ll(J 
Sf::J.ECT<ü•1C.:ulroK .. -..p ~ ,\ C•·mru_~ ..... p_lc.l 
FltOM C.:nlrn_RL-..p A. (.lrd .... 1 ll 
\\'lf('.KE 11 Suc11,....-.l_l.1qu1d .. - ASu .. ·_IJ 
ANI> llOr<kn_ld-•4'1(lt"d.:11_ld 

IFrfr•i.·\J'-"'-'1•_ To¡.., - o_!!CUJ:r-.;T.,\CLI 
SE.l.ECT ¡&iC.:nlroRo.r - C"nlrn_H..,,.r_ld 
FROM c,,utro_R..,.p 
\VJIERE C.:nlro_R..,.r_ld_SlUI - .ub.<1ring.(·!j',.Cu .... 11 .. :0.-1u11.:ro.l.3) 

fl'1(!>iAf ..... ,a_T;,.., -ersucl:i..11 
SELECT<!!J1C..-111toR"""r - A.CL"tllro_RL-..p_ld 
FROM C.:,.lro_R.:,.r ,"\, Ord .. "t• IJ 
\\'llERE llSu.:_ld -A.Su.:_ld 
AND ll.OrLkn_IJ - 1!_i,10td.:n_ld 

SELECT @><Folin - ~o-~ RIOllT(~ooooooo-·coSVERT(\..ARCHAR(7),@i0nkn_Jd).7) 

SEL.ECT @1M1n1o_ld - 1s:-.:ULl..(MA."\:(Mo~1o_G.:n"r"do_ld- I ).1) 
FROM t..hw1nu~n1o_G.,n,,.. .. do 

SELECT @1Rn¡u1.:r,,s.:.: - c.,,,.,, .. _ Co111..,_s..,.:1or 
FROM Cucr11 .. _C.-,.1n14bl.: 
'"'HERE Cu.:111,,_c .. , 111_ld - ,q,1cu~m..,_Jd 

IF@iR<Mlui.:r.:s,,.. ' _. :JF.RTO 
Ul:OIN 
SEl.f..cT@1,-f"11· .._ ..-111.: - Otd..:n_Ch,,m..:_R.,.: FRO~I Ord~n \\'llER.E Ordcm_ld"''i!l•Ord.:n_Jd 



IP@iTipoCli .. .,11., ,,_ í!!!NUJ.L_INTE<H~ll 
SEl.ECT {l_"Th...'i .. -..'1 ...... n.s .. -...'1or_Sllll 

l~NJ> 
1;um 

l'ROM Clnl.,1111111.,_ N.,R.,.,u.,..:111" A. S.: .. 1nr U 
\\'llEllf.: A.Onkn_loJ - rijlillnt.,u_loJ 
ANll A.S .... '1 ..... _1<1- n s ..... '101" _, ... 

SE!.ECT 
FH:OM 
\\'JIEfU~ 
AN'll 
..\NI> 

(¡i)sS .. -..'1or -c.s .... 1 .... _s1111 
(..h-d.:o""'"-"""'Ul'T.:UI.: A. ci. .... 11.: u. S.:.:h ... ,_. 
A.OrJ.. .. 1_loJ•r!!110rJ.:11.hl 
A Ch.:111.:_l•I., 11 C/í.:111.:_loJ 
JJ s .. -..:1or_J,I • c.s._..,,.,, .1•1 

SE!.Ec.-rri:1•,,s ...... 1 .. r - " -

'".''~c"""'" - Sut .... 1r111b"(Cu.:1u11_c .... 1 .... Nu•"""'·'·"J. 
'"·"SCu.:ut;o - Sut...trn1i;(Cu .. .,11 .. _Co111u ,.., ... ..,, ... 5,2}. 
r'!"'ssc: .... .,,1 .. - suh .. 1r11•C{C11.:111., .c""'"-"''"''"'""·7.2>. 
l!l'"'SSSCu.:011.1 - Snb .. trmi;(Cu.,.,,,.,_ e,,,,.,._ Nun..,n>.9.2 ). 
til.'"<Cnn.;.:-rro ~ Sul,..,lrmi;(t.·11 .. ·111 .. _(.'unl~ .?-:'"'"r.>.11.~J. 
1i1"<Cu"m" f),.,,:-(."u .. ·uta_Cunl.o_l>o..: 

l'kO.\I Cn .. .,1u1_c,;11.•M.: 
\\'111'.ffE cu .... 11 .. Cooua_hl -1á·1t:u,m1.1 1,1 

sl:l.l·.c.-1· ''!"1\1"''"-º""' IJ<.>¡,..,r.1.:1un T•fM•_I>-..._·~·· !JI·. -·c.l'r.Mlto .. '1<> IN•" H:loCllll.\.lllS ·-J.>.J.,.,...i ......... u ...... -
l•N"'ntEOAMUS "•E l'rodu.:I<.> lk.: 

ESI> 

l'IH.1:\I <>r ....... \. ()r"''·'""'º ·1., ... u.1· ..... 1 .. .,11.<..:. l'T•Mlu.:1 .. f). l'r•><l11.:1nl 
\\·11J:H:E ·\<>p.:r .. .:1 .. 11_"11¡ .. , Id' IJOr"'•·•""'"·T'I"' lo! 
A:-,;f) ,\ l'rudu .. 1n_ltl · (' l'rutl11.:ln_IJ 
,\:-.:U ,\ J(.,.:1hor11u~. Id - I> l't•><.lud.,_ld 
·\:-,,." J) A Ef\lr.:~.1111.,.... _Id • E l'!•>du•'f" Id 
1\.°"D ·\<>rd,·n Id :ú1t>rJ...-u Id 

SF.LEC:"I" 1u,,p,.,..., - J>,,,.._, /oJ S/IJ/ 
f'R0:-.1 1>10.·1"" 
\\'lll:H:E (),,.,,,_JoJ • "''llo••..._•_hl 

1:0.:SEH:T :-.¡.,, . ..,,,,.,,,.,_<l.,n.:r.ul .. 
\'·\LIJES (1t!'11\.lm1" Jd. f<j 1e .. n1rnH:.:~p. "r 1Cu.:111 .. _Jd. ti_!'1f>n1 .... _cl¡ ... T. (~'iAJ;...,,,._IJ. l. 

'"'"•CU•'"'"· ,¡¡._sc., .... u.o. 'it,S!<o(.ºu .. ·111.1. "!"SSSCui:nt.o. •f!1>1CU<k.-..'f>I<>. !i,.Pn·i ..... 
-01-. ,,, .. :-.,· .. , ...... '<_!11nt¡ ... •r1.:. "'"''"""· !>....:. 1i:,r..cu.,111 .. _ t>o,.,,, rd!aS ..... ., ..... 
-o 1-. "f~r .. -..·h.o. o. :"'UL! .• ·" hl°ohuJ 

s1:LECT l'!·•l:nur ij '!•.f..1T,., 
lF 1rTiJ·'.n1tr · • 1i10jo,, Ci()"JO S1\Lllt (_'/f:Hlcl·. 11.!(lVT<"> 
1·1:ic11 11.lo,1•,.._l'<w- _ (>td .. ·11 11" J <) '-' 1Clt<l.,,;-_hl.1!ii1<lp....-11.:1•"I· 1!!J1l'ruduo.1u. ~ il>i•·i .... _O¡>.:r. 

'" •Cu.-111 .. Id. '{.''cu.·m.•!'.'nm.·r.•. '{l'1Ak.:1.1 .• l1l@il>i•·ia...,_ld. (f!n111p.1ni:. :!fn:,1un'. rtl•:-. .. 11n••- '~~r .. ..,¡,.,. 

CLOSE l>hn1.,._l'ur _OrJ<:o 
01::,\LJ_(lCA TI:: ClJkSC IR ,.,_,,,.,,,.. _ l'or Ortl"u 

SALIR CIERRE /\IOVTO 
1F (@iEm.r <>@uf..:> 

ROl.LOACi.:. TH:AN ACTt.JALIY./\ ~ltl\'TO llUY 
ELSE - -

COMMITTRAN ,\CTUAUZA.!\IO\,<l.110\' 
F.NO 

En el módulo de administración una de las cosas más imponantes es la seguridad tamo 
del sistema como de la Base de Datos en cuanto a los permisos que tienen los usuarios 

El siguiente es un procedimiento con el cual se pueden otorgar o quitar permisos en 
cuanto al proyecto. 



OROr f'R>C<ldtH'<l: dt>o ... ,.1:cr.:11llau11ri..SOI .. 
.,,._le pro..-..'Clun> dbo ... rl_Crc"U"""ri....SOI( @v.Uau11rio """rf 10). 

®' ... r• .. •W>«lctutr(7D). 
1!j1...0ruupSOI c:hnr(30)) 

IU::OIN 

1•c ... a.111111n•1 
OECL..uu;:@oJ..: 1u,)i111 
SELECT @O~ ,. o 

Dl~CLA.RE@NUl.J._INTEOltK 1i11y1111 
.SELCCT @NUl.l._INTEOEK •O 

l>ECLAR.E@jr¡l>l::SASOl ••m:li..ar(JO) 
SELECT @11.lESASOI - Md ............ IM 

1•vari11bl.:s•/ 
U.:.:liuc@ifünlf' 

1•ü111pia V11ri11hl .... •1 

SELECT@VllUau&rio - ITrim(rTnnl(@"'SU11u.111riu)) 
SELECT@..,,,l'•&a\\'Ofd .. ITrim(rTrinl(@'•..,P.au.,,unt)) 

1• o .. ros <kl SOi •, 
Sclect @-..<;._.,.,,._ ... sor - ltrun(r1rinl(S,,,..."CT_N:m1.:_so1)). 

<fts01uaU.a.:SOI .. hrinl(nrinl{Dn_r-;11111oe_sOI)) 

Frurn lof'oSc:n:cr 

t• Dalos~ SIUI •¡ 
Selc.:1 ~crverSIDI • ltrinl(n1ir11(S.:n"CT_Namc_SIOJ)). 

@sDauaU.USJDI .. l1rinl(nrinl(OD_N11rnc_SIDI)) 

From lnlbS...,.·cr 

1• Vcrific. ai E1<iJ1c el Login en .:1 S""'idor de SOi 111 
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CONCLUSIONES 11~ #FJ_ 
4cLfarE: 

Con respuesta a la hipótesis planteada y verificar que se alcanzaron los objetivos del 

presenta trabajo se dan los siguientes beneficios de la implementación de una Base de Datos 

Relacional. 

Polcncial 1>ara in11>oncr nor1nas. 

Con el enfoque de la Bases de Datos el administrador de Bases de Datos define imponer 

normas a los usuarios de la Base de Datos en una organización grande. Esto facilita la 

comunicación y cooperación entre diversos dcpanarncntos, proy~ctos y usuarios de esa 

organización. Es posible definir normas para los nombres y formatos de los elementos de 

información. para los formatos de presentación. para las estructuras de los informes. para la 

terminología. etc. Es más fácil que el administrador de Bases de Datos imponga normas en un 

entorno centralizado de la Base de Datos que en un entorno en el que cada grupo de usuarios 

tenga el conlrol de sus propios archivos y programas 

Menor tiempo de creaición de aplicaciones. 

Una de la caracteristicas mas convincentes a favor del enfoque de las Bases de Datos es 

que Ja aplicación de una aplicación nueva, como la obtención de cierta información de la Base 

de Datos para imprimir un nuevo informe, requiere muy poco tiempo. Diseñar e implementar 

una nueva Base de Datos desde cero puede tardar mas que escribir una sola aplicación de 

archivos especializada; sin embargo. una vez que la Base de Datos esta construida y en 

funciones, casi siempre se requerirá mucho menos tiempo para crear nuevas aplicaciones con 

los recuJ""sos del Sistema de Gestión de Bases de Datos. Se estima que el tiempo de creación 

con un Sistema de Gestión de Bases de Datos es de una sexta a una cuarta parte del requerido 

en un sistema de archivos tradicional. 

Fle•ibilidad. 

En ocasiones es necesario modificar Ja estructura de una Base de Datos cuando cambian 

los requerimientos. Poi'" ejemplo, podía surgir un nuevo grupo de usuarios que necesite 



"º 

información adicional que no se encuentra actualmente en la Base de Datos. Para atender-los. tal 

vez sea necesario añadir un nuevo archivo a la Base de Datos o extender los elementos de un 

archivo ya existente. Algunos Sistemas de Gestión de Bases de Datos permiten efectuar estas 

modificaciones en la estructura de la Base de Datos sin afectar los datos almacenados y a los 

programas de aplicación ya existentes. 

Disponibilidad de información actualizada. 

Los Sistemas de Gestión de Bases de Datos pone la Base de Datos a disposición de 

todos Jos usuarios. En el momento en que un usuario actualiza la Base de Datos. todos los 

dem3.s usuarios pueden ver de inmediato esta actualización. Esta disponibilidad de información 

actualizada es indispensable en muchas aplicaciones de procesamiento de transacciones, como 

los sistemas de reservaciones o las Bases de Datos bancarias como en el caso practico realizado 

en el Grupo Financiero lnbursa. y se hace posible a los subsistemas de control de concurrencia 

y de recuperación del Sistema de Gestión de Bases de Datos. 

l:conomias en escala. 

_El enfoque del Sistema de Gestión de Bases de Datos permite consolidar los datos y las 

aplicaciones. reduciéndose así el despcrdiCio por traslapo entre las actividades del personal de 

procesamiento de datos en los diferentes proyectos o departamentos. Esto permite que la 

organización completa invierta en procesadores más potentes, dispositivos de almacenamiento 

o equipo de comunicación, en vez de que cada departamento tenga que adquirir por sepa.-ado 

su propio equipo (de menor capacidad). Esto reduce los costos totales de operación y control. 

Con los anteriores beneficios que otorgan las Bases de Datos solo queda decir que las 

Bases de Datos en toda organización hoy en dia es la mejor herramienta para el manejo de la 

información. 
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