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INTRODUCCION

En tos anos recientes, los constantes y cada vez mas rapidos cambios en el
entorno financiero internacional han 1mpactado el desenvolvimiento del sistema
financiero mexicano El efecto de la giocbalzacion iniciada en las economias mas
desarrolladas se ha traducido pira los parses en vias desarrollo. en un aceterado
incremento de ia competencia ¢n ios mercados locales, al permitir Ia partcipacion

de iNstitucionNes exlraneras «n sus pPropos mercados

En Mexico. la aperturd detl sector financiero ha modificado sustanciaimente no
solo la forma e cperar de s intermedianos. sINO que también alcanzo 1a
estructura misMma del regemen de propredad al permitir allanzas estrategicas y
fusiones entre de entdades bLancarndas naconaies con otras nacionales o con

iNtermediancs del exteror

Asimismo. se ha incrementaco la gama de opcicnes financieras para el puthco el

cual puede acceder a un mavor numero de productos y Servicios en el mercaaqo

En este contexto. el analsis del sistema financiero en general, y de la banca
comercial en particular. asi como su funcionamiento. revisten especial IMponancia
no solo para los economistas. sino para todo aquel que de aiguna manera entra
en contacto con las insttucicnes. ya sea a traves de depositar su conf;:anza ¢y su
ahorro en los Intermedianos financieros. o por medio del acceso a las diversas

modalidades de financiamiento que ofrecen los bancos



La presente investigaciOn tiene por objeto destacar los prncipales aspectos

operativos que caractenzan el tuncionamiento de la banca comercial en Mexico

En el capitulo | se abordan los prncipales conceptos que caracternzan al sistema
tinanciero y en especial se revisa las diferentes modalidades de operacion de ia
banca comercral. se destaca la ympontancia de considerar como un servicio de
interes publico Ia actvidad bancana asi como el papel que juega la banca

comercial en ei crecimiento de ia produccicn y el empleo

Por otra parte. se hace una revision de las operaciones autonzadas a los bancos

comerciales, descrnibendo tfas principales caracternsticas de los wmstrumentos

tradicionales’. asi como de tas operaciones “fuera de batance’ . como son fa figura

del fideicomiso y de la banca de inversion

El capitulo lf se refiere at penoco en el cual ia banca comercial se encontraba en
manos del gobierno. destacando su papel preponderante en la estabilizacion de la
economia durante el perrodo 1988-1980 Se incluye un apartado acerca de la
evolucion de los principales indicadores de operacion bancaria y se analhzan los

cambpios mas importantes tanto en el marco juridico como en el operatvo

destacando su impacto y trascendencia para el sistema bancario en su conjunio

Asimismo, se realiza una revision de las principaies medidas instrumentadas en el
paquete de reformas financieras de 1989, que dieron inicio a la desregulacion

operativa de la banca. asi como del marco legal en el cual se sustento el

restablecimiento del regimen de banca mixta



Por lo que respecta al capitulo IH. se analiza el periodo en e! cual se dieron los
cambios mas importantes en matena de apertura de 1os servicios financieros Se
reprivatizacion bancarnia gue dweron origen al

revisan ias caracternsticas de la
waluar {os

surgmento de los grupos hnancweres  S¢ dedica un espacio a

prirmeros anos del gquehacer Eancanc €N Manos de $US NUEVOS accion:stas

Se rmuestra una coMmparaoien ntaernasimnal ce la produchividad de fa banca

comercial can sistemas bancarnos mas desarnr
aperura del sector financiero, destacando las princyeales ciausulas negceciadas en
Tratado de Libre Comercio con Estados

eSO cfer

olados y se estudia ei

materna financiera contenidas en el

ios impactos que. en terminos de competenca y

Unidos y Canada. asi como
modermizacion. traera para hlexico la entraca en vigor de este wnportante acuerdo

Espectal tratamiento merece la crnisis bancana del bienio 1995-1998 por to gue se
incluye un anahsis de las causas que onginaron el derrumpe financiero gque obligo

al gobrerno federal a salir al rescate de mmstituciones y acreditades a fin de ewvitar

un colapso de daimensiones imiMmagmnag!es

las caracteristicas de lo que sera el

Por uitimo en el capitulo IV se describen
nuevo perfil de la banca mexicana. asi como de los retos que tendran que afrontar

lcs bancos a manos de los intermedianos financieros no bancarnos y del mercado

de valores

Se destaca la creacion de nuevos productos y servicios | el papel que juega lia
innovacion tecnologica en el nuevo entorno, asi cormo las tendencias rec.entes
que estan adoptando los bancos mas eficientes en el plano internacional

m



Por otra parte se enumeran los principales retos y opontumdades que surgiran
para la banca comercial. a la luz de un mercado deterrminado por una creciente

compettividad a escala mundial

Debido a su importancia como entace entre ahorragores e inversionistas, el
anabsis del comportamiento del sistema bancano resulta relevante. toda vez que
I0s avances tecnologicos y la cada vez mas rapiga velocidad de transformacion de
lcs mercados financreros a traves de la constante innovacion de proadustos y
servicios. generara un fuerte mmcremento de la competitividad En este contexto 1a
apertura financiera en que s¢ encucentra Merso nuestro pas obhgara a ios
bancos comerciales a uthzar al maximoe su capacidad de gestion e nnovacton a

fin de incorporarse exitosamente en un Mmundo financiero globalhizado



Capitulo |

El Papel de la Banca Comercial en la Economia Mexicana

del Sistema Financiero

1.1. Importanci

En la actuahdad es inconaetibie pensar en el desarrollo de un pais s1 no cuenta
con un sIstema hnanciers acorde cun sus necesidades de este y con algun grado
de efictencia. por ello. se debe reconocer en prnimera instancia la funcion que
reviste todo sisterma inanciero

En termuncs generas-s la tuncion pninapal o cualguier sisterna financiero es
poner en contacto a las entdades superavianas de recursos financieros. con

aguellas deficitanias. a traves de lo que se conoce como la intermediacion

financiera

Sin embargo esta intermediacicn debe realizarse de manera eficiente Desde

tuego. si el sistema financaroc No @s muy amplio o0 ne cuenta con suficientes

recursos, o esta dermnasiacdo syelo a reguiaciones -0 quiza no cuenta con ias

regulaciones adecuagas- puede reahzar su funcion de una manera deficien

El parametro mas indicativo para medir la eficiencia det sistema financiero es
calcular el costo de ta transaccion financiera. en efecto. en ia medicda en que
dgisminuya el costo de lHevar el anorro hacia actividades productivas en forma de
inversion, el sistema operara con mayores niveles de eficiencrta De esta forma es
posible afirmar que un sistema  financero opera eficientemente  s1 las
transacciones se reaiizan a un cesto Mmimmo. que permuta a los intermedianos

obtener una rentabiidad adecuada y. a los usuanos de 0§ servicios inancieros, el



precios accesibles de acuerdo con 1as

acceso a los productos y servicios a

condiciones del mercado’

Para ellio el sisterma debe proporcionar opciones de ahorro y de financiamiento
que faciliten la captacion de jecursss de los agentes superavtanos y su
aMendiendo a las preferencias e intereses

colocacion entre los usuanos de creanto

de oferentes y demandantes

Asi como en cualquer mercado que actue en forma eficiente. el sistema tinanciero

requiere ampha particpacion de quienes colocan © reciben capiaies en forma
satisfactona diversificacion de instrumentos para llevar a cabo esa

monetaria
economia hquidez vy agihaad en

colocacion y recepcon segzundadg las
un contacto rapido vy efhiciente entre la oferta y (a

transacciones, as: como

demanda

La realizacion de !os supuestos antenores requiere en forma indispensabiles la
tnanciercs gue en forma masiva y con caracter

presencia de intermedianos
profesionat actuen en las diferentes areas deal mercado pernutend?s sa

ta rde

manera expedita ios maluples y particuiares requenmientos do gqui=nes sohcitan
SuUS Servicios. ya sea en caracier de ahorradores O de usuarics oe crad

Hevar a cabo @aun con un

Hto St ia

existencia de dichos Intermedianos no sena positie

grado mintmo de eficiencra la ntermea.ac.cn de recursos en el mercado

Cuando las actividades de captacion y cofocacicn de recursaos se realizan tajo un

orden que las organice y relaciones entre s dandoles estructura

u reahuzar hnmes comunes. surge el sistema nnanceero
ara que contrnibuyan a reatzar f n s I t f

sistema financiero es arbitrar entre !as

El papel de los mtermeaiarics en el
usLanGcs e recurscs  y  los

preferencias de Ics proveedores de  anorro

Eda Feade Jonas Menco

ES mesizany

' GONZALEZ M HECTOR £




administrando la hquidez y ofreciendo segundad a los agentes economicos. para

ello los mMtermedianos pueden contraer pasivos financreros-de acuerdo con la

mayor o menor ampitud det tpo de intermed:acion- con caracteristicas a:ferentes

a 1os acthivos que adguiersn y mantienen Do esta forma captan recursos ded

publbco ofreciendo CoOMNNACIaNGs de hguide, y rendimento gue s conforman de

manerd adecuada a las demanaas de bos aharnadores vy colocan esos recursos en
coNgicIoNes Queé a Su vez S adecudn a los requermmeentos de quenes sohicitan

financiarmiento

Adicionalmente progcrsionan mportants:s benehicios a 1os ermisores de ualores at

crear las conaicionNes para gue oblengan himanciamento a costos Mmenorses

rian de acuida Sirectamente al miercado

comparados ccn laos que reso!

En efecto una empresa puede desear emilir itulos u otbtener prestameos a {argo

plazo que, por su proma Naturaleza tiendan a ser nesgosos y de una tigquidez

hmitada. rruentras que (os ahorradores contieren un alto valor a ia seqQundad y ia
liguidez. por lo gue comgprarian v mantendrnian 1os citados titulos de credito sclo S

fueran compensades Con aitos renaimentes Un intermedchano himanciero pusoe

resolver el problerma ya sed comprando titulos de 108 enmusores o concedierdo un

prestamo a locs demandantes de cred'to y a traves de ja integracion ade eslos

;aciones financieras 8 su Cargo gue se ajusiun alas

G
o4

aclivos a Qtros mas, crea
preferencias de [0S depcsitantes D= wsta manerd la existencia Jd« ics

A un frgo mas ehcrente de fondos Gue ! gues

ntermedianos fimanciercs $rop

podria darse sin 1a ex:

Es preciso senalar gue fuera Q! sisiema pueden surgir y surgen con fresuencia

iNtermedianos No INstitucioNa:es cuya actividad se desempena sin sujetarse a una
regulacidon especifica La presencia de estos se explica €n No poces cassSs por
rezages en la regulacen instiucional frente atl acentuado dmamismo de los

servicios y operaciones financ.eras. excesiva regulacion del sisterma. {0 que



ncentiva y da cauce a actwvidades paralelas.

o. por el contrarno, a un arden
normativo

mcompleto que perrmute con ampha o total hberntad. lievar a cabo
acuwvidades al margen del propio sistema

Los elementos connotativos de cualauter sistema financiero corresponden a los

siguientes apartades esbtrelhamente vinculados entre si naturaleza qu«e 1a ey

atnbuya A la prestacion de saerv

s hinancieros regimen aphcable a la prastacion

de es0s serviclos ya

Hed Por ¢ Estade pot los paricuiares o par  ambos
condiciones de 1o 1eguladicnN a Gues 1alEs SEfrvICIOS eS1eN SUIetGS Y asi3nacion do
10s diferentes servicios a los Lpos de intermediacion. conforme a or.tenos e
especializacion o generahbdad

La naturaleza de los servicios hnancieros es. sin duda. un tema de especial

relevancia en el anahsis del sistema financiero. en virtud de los cambics de gran

significado que se han realizacso a medida gue se logran desarrcilar nuevos
esquemas como la especiabzacion alcanzada en algunas actvidages propias del

sistema

1.2. El Papel Social y Econdmico de

De acuerdo con Francisco Borna d4aco gue €l crecimiento economice ongina. oor

regla general. primero la creacion y fortalecimiento de un mercado de d:neroc para

despues presentar condicicnes propicias al desarrollo del mercado ¢e capital@s

fueron los bancos quienes Mmcilaron una Ntermediacion financiera especiaizada

prestandc. con caracter profestonal. servicios consistentes en captar a 'a vista © a
corto plazo recurscos del putbthco canalzandolos al otorgamento ce creditos
también a corto piazo -

© BORJA MARTINEZ 7= - v e
Economica. Mexico 13531




E! constante desarrollo de los bancos llevo a considerar con atencion la

naturaleza e imporancia de Sus serviclos. generalizandose la idea de que los
mismos sausfacen necesidades permanentes de amphos sectores de poblacion y
su prestacion se desempene en

por 1o tanto. existe un INteres pubhco en Gue

torma eficiente

De aqul surge el crniteno contorme al cua! se considdera la actividad bancaria como

un  servicic de nteres publico ¢ general syjeto consecuerntementa2 a  una

reqgulaciton parucular mas ngurosa y especifica que la corresgondiente a otras

actividades mercantiles

Es generalmente aceptado que |a prestacion de servicios de interes pubhco se

diferencia de aguellos consideratos servicios publicos en que para pogder prestar
ios phimeros. se requiere autorizacion del £stago en tanto, que para los segunaas
se pueden ofrecer ya sea por parte gdel Estado directamente o a traves de los
particutares, previa concesion octorgada por las autoridades correspondientes En
la actuahdad ta mayoria de los paises han optado por dar a ia actividad bancarna

ta naturaleza de servicio de interes publico o generat®

En este contexto. los particulares deben obtener autonzacidon por parte del Estado
para proporcionar el servicio de interes pubhco. ello se debe a que su ejercicio
puede afectar de manera inconvemente los INtereses colectivos. los cuates scn

obligacion del Estado salvaguaraar

Es evidente que no existe consenso universal respecto a qué actividades deben
considerarse propias de Ia funcion estatal. y por consiguiente, sobre Ios servicios

que deben tener el caracter de publicos

>Op cn
“ Op ot



El papel que debe desempenar ¢! Estado varia en forma imporntante en cada pais.
dependiendo de las atbuciones legales que le confieran ios ordenamientos
legales Estas atribuciones. a su vez se establecen con base en fa doctnina

politica que adepte el pars do Que se trate

En consecuencia 1o canthizacion de Ins servicics que corresponde prestar  al

las ddrvarsas Gucinnas que senalan la posicion gque

Estado es tan vianada o
debe guardar e propia Folaao freente a tos particuiares En efecto el hiberansmo an
SU Mas pura expresion combate a ntefvencon estatai. pues soshene que ios
mtereses mdividuales y colectivos puedaen ser integramente sausfechaos por las
fuerzas del mercado Por el contrany. existen cornentes cocMmo ta kxeynes:ana que
confieren ai Estago un papel preponderanta en el quehacer economico de un

pais
Actuaimente es generalmente aceptado entre la mayona de |05 paises que
existen ciertas necesidades de nteres general que deben ser satisfechas por el

Estado y el resto debe dejarse en manacs phivadas

A diferencia de antencres leyes bancanas la actual Ley de Instituciones ge

Crédito (vigente a partir de julio de 1060). mo considera al servicio de panca y
credito como unN servicic pubilics. SINo como servicio de interés pubhico o generat
Aqui conviene hacer una reflexion en tarno a cual es el caracter que tene el

servicio de banca y credito en Mexico

De acuerdo con Guiliermo Otz tlaninez - la naturaleza que le reconoce el Estado
al servicio ge banca y craedi'o nene importanies consecuencias porgque define su
actitug ante los particulares Fara entender mejor esta actitud debemos partr de

dos conceptos concesion y autonzacien

STy hnancieery ¢ 1A dEsSincorpQracion tancara Fonag

*ORTIZ MARTINEZ GillLLE® "
de Cultura Economica flexco *




El término concesion esta intimamente relacionado con ei concepto de servicio

pubhco. Asi, tendra caracter pubhco tode aguel servicio que se considere
mherente al Estado Sin embargo. &l hecho de ser considerados cOmMo Servicios

pubbicos nNo imphca que exclusivamente sea el propio Estado quen lieve a cabo

esta clase de achwvidades. pues en ocasiones se permite gque los particulares

accedan a elios

Cuando son 1os parhicularas quresses Rroestan seryicios publicos se esta an@ una
concesion, en la gque previamente el Estado a traves de sus diferentes organos de

regulacion ha catficado a determmunadas personas 15:cas o morales vy ies otorga el
derecho para levar a cabo urna achvidad que se considera inherente nas no

exciusiva de aquel

En cambio. existen otras actividades econormicas que no uenen el caracter de
servicio pubhco pero que s: estan revestdas de un interes general. es dec:r

pero que no se consideran necesanarmente

s0n

actividades de gran relevanca
inherentes o prop:as del Estado En ellas pueden participar los parucuiares
Hevarias a cabo. aunque por

cuales previamente obtuvieron permisos para

trascendencia social. este derecho se encuentra restnngido hasta que se o3

reconocimento estatal. lo que se rmaternahza al otorgarse una autonzacion
Es impornante que esta gistncion termmolicgica adguere su actual relevancia =n
maternia bancana hasta la refonma de 1962 en la que con toda intencien se aio ai
servicio de banca y créedito el caracter de servicio publico Hasta ese arno el uso de

Ios térrminos de concesian y autor:zacion aphlcados a {a actividad bancana no fue

mMuy preciso

“ tog



E! servicio de banca y credito. desde 1B97 hasta 1846, fue prestado por los
particulares a traves de una concesidn Es en este ultimo ano cuando se da el
cambio para hacerto por medio de una autonzacion sin embargo. para 1962 se
retoma fa figura de ta concesion  esta ver inclugas todas sus rmphcaciones

juridicas

Este estatus o conservaria la banca hasta ! ano 1982 cuando a consecuencia de

curnercaies se llevo mucho mas (2jos el critero e

ia estatficacion age los bar

considerar a este servicio como una actividad que polr sy naturalezxa n
corresponde a tos pariculares  al consgnarse en la propra Constitucion ia
exclusividad del Estado en 1o prestacion gei servicio de banca v credito s decit a

parrr ge ese Momentoc asuMes = caracler de servicio de publhico No concasionabls

Doce anos mas targde. cormo pante de un proceso de modermzacion &conomica y
cambio estructural emprendido desde la administracion de Miguel de 1a NMadnd e
ntensificado en ol saxen:™ 42 Carics Sahnas de Goertan, nuevamente s dana un

Loa g cens.aerar a la prestacion de servicics

gran cambpio en  trate
bamcarnos y de credto oMo Lo ashvidald supeta a aulohzacion en la gue s
abandonar su imporntanc:a Le servicio de nteres general. al \gual gue 'as demas
actividades del espectro ' nancero. podnan concurrr los paruculares ai gejar de

considerarse como un servic.o pubhco

Con esta /mpornante reforma a! articulo 28 constitucional. a partr de 1990 el cacel
det Estado en matena financsra en general y bancarna en particular, se centra en
la facultad de autorizar discrec.onalmente las autornzaciones correspondientes
para aguellos interesados en participar en la actividad financiera las cuales ae
acuerda con la misma reforma solo se otorgaran a aquellos que cumplan con ics

requisitos de Ley



En el aspecto economico el sistema tinanciero en general y ila banca en paricular
Juegan un papel preponderante ya que al canalizar los tlujos de ahorro de los
sectlores superavitanos a las necesidades de inversion de los sectores deficitanos

se posibilita el creecimiento de la produccion y del empleo

La banca reviste especial /mpontancia dentrs del sistema financiero en Mexico
debido a su relacion con 10s wrcados manetlano v de credito. por ello mismo

tlene un viNculo Muy €Strechd LN 1@ po.hiZa econonmnca. especialmente en el

ambsto financiero

1.3. Principales Opcraciones Bancaria

in

De acuerdo con ia Ley de Ins

enes g2 Credito’ vigente el servicio de tanca v
credito soOlo podra prestarse por instituciones de crédito gque podran ser  a)

Instituciones de Banca lultiple y b) Instituciones de Banca de Desarrclio

Esta Ley considera servic,o do banca v cfedlio como 'ia captacion ge recursos dei
publico en el mercado rasonal para su colozacion en el publico medwante actos
causantes de pasivo directo o contingente Suedanco el intermediano obhgadc a
cubrir el principal y en su caso. ins accessnos Ymancieros de los recursos

captados’ ”

Enrn su articulo 3% !la misma Ley establece gque el Sistema Bancarno estara
integrado por el Banco de Mexico las mstituciones de banca multiple las
insutuciones de banca de desarrollo el Patronato del Ahorro Nacional y 10s

fidewcomisos pubiicos consutuiacs por el Gobierno Federal para el fomento

" Ley de instituciones de Creditc Lejzsiaz.gnb
*1big
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economico, asi como aquellos que para el desempeno de sus funciones que la

Ley encomienda al Banco de Méexico con tal caracter se constituyan

Las operaciones que pueden realhzar las instituciones de creédito se dividen en®:
= Operaciones Activas
+ Operaciones Pasivas

e Otras Operaciones

Operaciones Activas

Son aquellas que representan ias INversiones que los bancos hayan llevado a
capo con los recursos cagtados del publico o provementes de financiamientos
Las inversiones se encuentran distnituidas en los siguientes grupos

= Dhisponibiidades

= Instrumentos Financieros (operaciones con valores)

--=- Reportos {operaciones con valores)

= Prestamos de Valores (operaciones con valores)

== Canera Crediticia

= Deudores Diversos

= Bienes Adjucticados

Arrendamientos (inciuye arrendarmiento financierc, operaciéon de crédita)

Desde el punto de vista de ia competencia bancaria las operaciones activas en ias
cuales se centra la misma son
= Disponibihdades

Representan los activos liquidos de las instituciones. Este rubro incluye. caja.

billetes y monedas extranjeros. saldos en bancos (Banco de México, bancos del

* SALDANA Y ALVAREZ JORG
Mexico, 1957

fAanual ge funcionarns pancang’ Ed Jorge Saidana v Aivarel




pais y bancos del extranjero). existencias de oro y plata. documentos de cobro
mediato (cheques a cargo de otros bances de la misma plaza). remesas en
camino (cheques a cargo de ottos bancos fuera de plaza y sobre el extranjero). y

corresponsaies

~= Instrumentos Financieros. Reportos y Prestamos con Valores

En este grupo igrupo 12 ael robro der activo) se incluyen todas las cuentas que

manejan 10s bancos con los diferentes valores que estan autonzados a negociar.

entre ellos se encuentran

e Titulos a negociar

« Titulos disponibies para la venta

= Titulos conservados al vencimiento

e Titulos No cotizados

* fncremento o decremento por valuacion de titulos

e Valores otorgados en prestama

« Futuros a recibir con fires de negociacton o con fines de cobertura

= Contratos adelantados a recibrr con fines de negociacion o con fines de
coberura

e Premios por amortizar en operaciones de futuros a entregar con fines de
cobertura

» Premios por amomizar en operaciones de contrates adelantados a entregar con
fines de cobertura

e Cobertura de nesgos cambianos a recibir con fines de negociacion o con fines
de cobertura

e Valuacion de opciones con fines de negociacion o con fines de cobenura

e Valuacitén de swaps con fines de negociacion o con fines de cobertura

= Instrumentos financieros afectos en garantia

» Valuacion de paquetes de instrumentos derivados con fines de negociacion o

con fines de cobertura




« Titulos afectos por reportos gque representen financiarmentos con colateral

Como se puede observar, &n este grupo no solo se encuentran Nversiones en o
que tradicionaimente se CoNoce como valores (papel emudo ya sea por el
gobierno. empresas pnvadas o por otras nstituciones de credito). sSino gue
tambien se incluyen contratos de Raeportos  Futuros. Coberturas Cambaiarnas
Instrumentos Denvados gentro de los Cudios «2n algunos casos No SOlo se operan
valores sino divisas Ccontralds Sobre 11505 de Iinteres @ indices de prec:os titulcs

de credito y otros
== Cartera Crediticia

La cartera crediticia esta integrada por la gran vanedad de operacianes de
prestamos y creditos que otorgan a sus chentes y que se Hevan a cabe con
recursos provenientes de los depositantes o inversionistas. y que precisamente
POr tratarse de mane|o de recursos a;enoes estan amphamente regfamentadas pofr
la Ley de instituciones de Credito”. asi como por la Ley General de Tituics y
Operaciones de Creaite (LGTOC) vy en algunos casos poi determinadas
normatividades establecidas por la Comision Nacional Bancana y de Valores y el

Banco de Mexico

Todas las regtamentaciones mencionadas tienen como objetivo fundamental. gque

todos los recursos que se mviertan en operaciones de creduto reunan las
condiciones siguientes
Segundad - Significa gue todas ias operaciones se encuentren

debidamente garantizadas

Liquidez - Que cubran la capacidad de pago por parte del acreditado

(cliente)

2 g
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Viabilidad.- Que tos proyectos a que se destinen 10s recursos sean viables

Diversificacion - Que los recursos se distrtbuyan en diversos tipos de

chentes o ramas econorrucas

Fomento a sectores priontarios - Que la distnbucion de la cartera de

creditos de preferencia a aguelos proyectos que beneficien a los sectores

prontaros de nuestra economia

Las operaciones de credito que manejan los bancos se pueden clasificar en dos

grandes grupos. a saber

= Operaciones que se formahzan solo con titulos de credito

+ Descuentos
« Préstamos Quircgrafanos
e Préstamos con Colateral

« Prestamos Prendarios

= Operaciones que se formalizan mediante contratos que se conocen

Aperturas de Credito

s Creditos Simples o en Cuenta Corrnente

« Creditos con Garantia de Urudades Industriales

« Créditos de Habilitacién o Avio y Créditos Refaccionarios
» Preéstamos con Garantia inmobihana

e Creéditos Personales al Consumo

= Redescuento

como

3



Adgemas de las operaciones mencionadas se ha hecho necesarno introducir en las
nstituciones de credito otra infimdad de operacrones de crédito como son aquellas

destinadas a apoyar a los deudores de la banca que resultaron afectados por ia

crisis financiera denvada de la devaluacon de diciembre de 1964

Operaciones con Titulos de Cred:ito

mstancia solo dependen. para Su

letras de cambio. ©

Genencamente son aquellos que en ultma
muic o vitutos de credito (pagares.

ctorgarmiento  de un
Los mas reievantes para los bancos comerciales

cualquier documento de credito)

son

D El Descuento

Es una operacion activa de credito que Hevan a cabo las instituciones de crédito y

que consiste en adquirir en propiedad letras de cambio o pagares. de cuyo valor
norminal de descuenta una suma equivalente a los intereses que devengarian

entre la fecha en gue se reciben los documentos y ia fecha de vencimiento de lcs
mismos

Hoy en dia la letra de campic cayo practicamente en desuso denido a gue solo
representa una orden mmconcdicicnal de pago y por lo tanto puede ser a plazo o ala

viSta, asimismo, en la letra de cambio no se hace mencion de los intereses gue
genera el documento Por su pane el pagaré es una promesa de pago yue
necesanamente mplica la concepcion del tempo ademas de que debe hacerse

mencion especifica de los intereses que devengara dicho documento
descuento de documentos generalmente se opera con clhente a los que

Et
previamente se les ha fjado y autorizado una linea de créedito para este tipo de

operaciones



€l descuento es una de las operaciones que debido a que se formahza mediante
1a cesion en propiedad de un titulo de credito su otorgamiento No se apaya en
garantias reales. es decir, no se afectan en forma especitica bienes o valores en
prenda sino que se concede basandose solarmnmente en 1a confianza que el banco

tenga en la persona 0 empresa a quien s¢ te toma el documento

Los requisitos gque debe cubrir o) suelo de credito para gque le sean aceptados

doCuUMenIos a AeSCuenNto $UN I0S SIGUI-MTEs
s Solvencia morat

« Capacidad de pago

s Arraigo en la locahdad

e Expenencia en el negocio o actividad

s Antecedentes de credito

* Reciprocidad con la Institucion (negocios adicionales)

» Garantias ofrecidas
Que los titulos recibidos en descuento reunan los requisitos legales

Existen dos clases de descuentos

Descuento Mercantil - Son aguelias que se dernvan de descuentos de documentos

provenientes de operaciones de compra-venta de mercancias a créedito

Este tipo de operaciones le permiten a las empresas cormerciales contar con una

fiquidez anticipada al vencimiento de los documentos, o gue le permite un mejor

aprovechamiento de sus recursos

Descuento No Mercantl - Son aquelias operaciones de descuento que se realizan

con documentos Qque no provienen de operaciones de compra-venta de

mercancias y qQue se ltevan a cabo con particulares. sin embargo. no es



recomendabile para ias instituciones de credito realizar este tipo de operaciones
debido a que el riesgo de mcumphmiento por parte del chente es muy &levado ya

Que generaimente se trata de documentos destinados por @l acreditado al pago de

pasivos o para el pago de un obeto de UsSO O ConsuMmao y estle tpo de operaciones
no represantan por s Mismas unag ftuente da pago de tos documentos aiudidos

SN0 Que tlene que se de otrtas fuentes Cuya seqgundad de iquidez es ince:rta

D Prestamos Qurrogaratanes y Prestamuos con Colaterat

Tambien conocidos Cormo prestamos dreclos pueden considerarse como clasicas
dentro de la fase activa del credito bancanno ya que para su otorgarmiento se
toman en cuenta principalmeante las cualidades personales del sujeto de credito en

cuanto a su solvencia moral y economica

En el caso de los prestamos quirrografanos generalmente solo se utihza como
garantia la (incius:on la firma dei acreditado en el titulc de credto sin embargo en

algunos casos se exige una segunda finma que reuna las Nusrmas cuahdades de ta

> No satisface plenamente las candicionNes Gue

primera firma cuando et sohicitar

exige el banco en este aspecto

Los prestamos con colateral son el otro tipo de creditos directos y a diferencia de
los quirografarios. lo prestamos con colateral se operan con una garantia adicional
de documentos colaterales por e;emplo. letras ge cambio O pagares provenientes

de la compra-venta de mercancias o de efectos comerciales

Los requisitos que deben reunr 105 documentos que amparan los prestamaos
quirografarios o con colateral son los sigutentes
e« La mencidn de ser pagare nserta en i texto del documento

e La promesa incondicional de pagar una suma determinada de dinero

16



+ El nombre de la persona a quiten ha de hacerse el pago
e La época y el lugar de pago
« La fecha y ellugar en que se suscribe el documento

e La firma dei suscriptor o de la persona que firme a su ruego © en su nombbre

Ademas de los requisitos anteriores es usual mncorporar a los pagares el importe
de los intereses que devengaran hasta su vencimento. asi como |a tasa de

Mtereses Maoratornos Que se apihicara €n casc Que No se cubra oportunamente

Para el otorgamiento ae =ste Lno de prestamos se deben cubrir ios aspectos
siguientes

- Solvencia moral y econocnuca del salicitante

- Capacidad de pago

- Arraigo en la locahdad

- Experiencia en su negeooio o acuvidad

- Antecedentes de cred:ito

- Conveniencia y productividad

- Garantias

— Aspecto legal

Destino de Prestamo

Generalmente ios bancos otorgan este tipo de prestamos para gque las empresas
resuelvan problemas transitonos de hquidez. sin embargo. debido a su propia
naturaleza de este tpo de préstamos. 1os bancos no pueden corocer ©on
exactitud el destino del préstamo quirografano o con colateral, en consecuenc:a
deben confiar en el funcionano de crédito que autortzd el préstamo para que se el
quién se encargue de vigilar que efectivamente el dinero se destine a los fines

para los que fue sohcitado



Plazo de los Préstamos

AUNn cuando no existe una reglamentacion que determine plazos exactos para
este tipo de préstamos los bancos estan rmanejando actualmente plazos entre 90
y 180 dias ya que reqgularmente vienen descantando 10s intereses por anticipado
como en el casd de los Cescusntds y tomando <n cuenta que en 1os anos
recientes. especiiilmente a parts de {3 davaicacion de diciembre de 1944 1as tasas
de interés se consideran eievaldas. No podnan operarse a plazos mayores en

estas circunstancas

© Prestamo Prendaro

Es aquel que para su ctorgamianto & exige una garantia real no de inmueble Se
documenta mediante un pagare que debe reurur 1os mMismos requisitos del
prestamo gquirografano con ta diferencita de gue ademas debe quedar descriia la

garantia

No obstante gue la Dropia ore

da queda como garantia, no debe descuidarse ae
ninguna manera la capacioad de pago del acreditado debido a gue en caso de
mcumplimiento por parte de este resuila rmuy inconveniente para los bancos el
adjudicarse la prenda para tfecuperar el adeudo per las dificultades que

generalmente imphica surealizacion

De acuerdo con ia L2y Bancana vigente este tpod de prestamos Nno cebera
exceder el 70% del valor de la garantia a menos que se trate de prestamos para
la adquisicidn de bienes de consumo duraderos o producios agropecuarios Cuyo
consumo o exportacion se califiquen como de "interes publico”™ En estos casos

sera el Banco de Mexico quien tye las condiciones de fos prestamos



Operaciones con Contratos de Credito (Aperturas de Crédito)

© Creéditos Simptes y en Cuenta Corniente

En general son aquelles en 1os gue pata su otorgamiento por parte de una

msttucion de credito se deben moigr connctones especiales en un contrato

establecido entre la iNstitucion y wi acre

@eracts,

Aun cuando i en ia Ley Bancaia n en ta Ley General de Tiwulos y Operaciones
de Credito (LGTOC) s tpifica clivamente Que es un créedito simple’ se ie asocia
en esta ullima con los crediios en cuenta cornente, es por ello gque en ja

actuahdad se manejan Z2omo uno solo

En estos terminos un credito siMmpler 0 ©N Cywenta cornente No presenta mayores
diferencias con otros tipos de credito como los refaccionario o de habilitacion o
avio (qQue se mencionan mas adelante) toda vez que debe existr una
caractenstica d= cond:icionalidad en el comrato Sin embargo. la propia Ley
General de Titulos y Operaciones de Credite en sus articulos 291 y 310 establece
las peculiandades a que deben sujetarse este tipo de prestamos. en tanto gue la
Ley Bancana senata que cuando no esistan garantias reales. estos crec:1os se

apegaran a las mismas reglas de 1os prestamos quirogratancs

El art 291 de la LGTOC estaviece gue en vintud de la apertura de cield:to el
banco se obliga a poner una suma de in=ro a iIsposicion del acred:itado o
contraer por cuenta de este una cbhygacion para que el mismo haga uso cel
crédito concedido en [a forma. termiNnos y condiciones convenidos. quedando el
acreditado obligado a devolver a ia snstitucion las sumas de que disponga o a
cubrnir oportunamente el iImporte ce tas obhgaciones contraidas y, en tcdo caso. a

pagar los intereses prestaciones gastos y comisiones que se estipulen



© Creéditos con Garantia de Unid ades Industriales

De acuerdo con el Catalogo de Cuentas de la Comision Nacional Bancana y de
Valores (CNBV) en esta cuenta se reqistraran los prestarmos distintos a los de
avio y refaccionanos gue se concedans con garanta de la umdad ndustrial
incluyan o no bienes mmuebles cuyo dostino no sea el de la adguisicion o

construccion de inmuetiles. tale s Jomo £as de PAasIvos Servicio de coaja o para

resoiver otros probizmas inancieros de la sempresa
Este upo de operaciones debe formahzarsse por medio de un contrato de aperura
ge crédito, aun cuando se documente adicionaimente con pagares en forma

semejante a los prestamos refaccionanos
® Creditos de Habwtacion o Av.o y Créditos Refaccionarnos

Son operaciones que como el credito simple © en cuenta cornente corresponden a
las que se manegjan como aperturas de credito. y que por su caracter de crednos

condiciaonados. se operan invanabiemente mediante ia celebracion ge un contrato

A diferencia del credito simple © en cuenta cornente. los de habiitacion 0 avio y
1os refaccionarios tienen defin:2o especificamente el destno detl prestamo asi

como la forma en que depen de guedar garantizadgcs

En el caso de los prestamos de nabilitacidon o avio el destino de los recurscs sera
precisamente la adquisic:on de matenas primas y matenates. &l pago de salarios

y gastos directos de explotacion indispensables para los fines de la empresa

Por su pane. los refacticnarics tenen comao fin la adguisicion de aperos
instrumentos. utiles de labranza abonos. ganado © animales de cria !'a

reahzacion de plantaciones © cullivos ciclicos o permanentes. la apertura de



tierras para e! cultivo. la compra o instatacion de maguinanas y la construccion o
reatizacion de obras matenaltes necesanas para el fomento de la empresa del
acreditado Asimismo podra destnarse para cubnr responsabihdades fiscales que

tenga la empresa al momento de celebrase ¢! contrato

con las fincas ¢

Los creditos retfaccionNnanos Juelan garan

RAAN

<)
imentos Yy en general con todos aquellcs

edific1os  Maquimnaras  aper

usos 0 fines para los Que fue autcnaas el credito

Por tratarse de prestamos con fines especficos. tanto 10s de hablitacion o avio

como los refaccionarios depen Mmanearse pajo estricta vigillancia por pane de las
instituciones de credito por o que tambien se les conoce como creditos

supervisados

Una sana practica bancana aconseja otorgar estos creditos solamente a aquellas
personas fisicas. agrupaciones o soc:edades cuya actividad se encuentre en 1a

esfera de ta produccion. exciuyendo a cualquier otro sector economico

S Préstamos con Garantia |nmotihana (Prestamos Hipotecarios)

De acuerdo con el Catalogo de Cuentas de la CNBV estos prestamos se dividen
en:

a) Préstamos inmobilianos a empresas de produccion de bienes o servicios,

o) Préstamos para ia vivienda

¢) Otros creditos con garantia nmobihana. y

d) Créditos venidos a menos asegurados con garantias adicionales (iInmobihanas)

La clasificacion anterior parte del catalogo de ila antigua Cormusion Nacional
Bancana y de Seguros (vigente desde enero de 1980) en el cual todavia existia la

separacion de las insutuciones de acuerdo con su especiaiizacion Con el



surguTiento de la banca multiple hoy en dia los bancos pueden realizar

cualesquiera de estas operaciones

Como su nombre lo indica estos prestamos jos conceden las instituciones de
credito en funcion directa de una garantia .nmotubana. sin embargo, no por elio las
instituciones deben descwidar la pante de inveshgacion de la capacdad de pago
del acreditado toda ve Gue como sucede »n el epemplo de prestarmos para casa-
habitacion tos credilos s pagados 20n r=2ursos provenientes de ios inagrescs
personales del propietano y es nocesalio conocer S estos son sufickentes para
realizar las amortizaciones del credito En ¢l caso de los edificios de procuctos. se
debe evaluar s la producuvidad de los inmuebtes objeto de la garantia es
suficiente para soponar €l pago de las amaortzaciones del capital y 1os respachivos

ntereses

La retacion importe del prestamo-garantias €xigiidas se establece entre un rango
que wva de! otorgamients de 507 del valor del credito cuando s< trate de
construcciones especidlizadas  (inmuekles «<n los  gue  1as  construcciones
especiales. la maquinana y otros mueples inmoviizaJdos representen mas de i
mitad del valor del propio inmueble). hasta e 80": del valor del inmuebie cuando

los créditos se destinen a la construccion o mejoras de vivienda de interes scciai

En los casos de prestamos hipolecanos para obras o servicios pubhicos las
garantias se establecen en funcion de la estumacion de las rentas cerecncs
productos. parucipaciones o aprovechamentos denvados del uso o usufrucic de
las obras construidas o remodeladas a traves de la creacion de un fide.comiso en

favor de la entidad prestamista o de una entdad fiduc:ana

© Creditos Personales al Consumo

De acuerdo al catalogo de la CNBYV se dividen

a) Adquisicion de bienes de consumo duradero



o Tarjetas de credito

cr Préstamos personales

_de cor Mo duradero - Como su nombre 1o indica en este

Agguisicion de biens

renglon se incluyen aquelios prestamos destinados a la compra de articulos de

consumo tales como hnea blanca. electrodomesticos y en general articulos de
consumo final Juradero La garantia que €i tanco le exige al acreditado son !as

facturas Que amparan ios Da3nes adgquindos

Cre2to en cuenta cocrnente que & banco otorga al cherte

para ejercerio meiant: la presentacion de una tareta de dentuficacion Este oo

de credito normaimeanrte .o un ISt pre«estabiecido en el contrald respectico

Al efectuar las dispos:iGNes de credito por medio de ia presentacion de {a tarneta

el usSuano suscnbe U A JATE 3 vor delbanco emiscr St se ejerce el crednto en

efecthivo se aphcard una conysIian por cada disposicion que reaice el ctiente

1D s e MAas cormunmente utinrado por las personas hisicas

Este upo de cr

debido a que para su cutenion Basta contar con iNgresos suficientes a crnitenoc as

banco para solventar !a deuda contrada a traves de lareta ge creaito

Cabe destacar que a par.r de jurnio de 1987, los dos bancos mas grandes ce
Mexico le otorgaron un valor azregacgo a las tarnetas de credito al incorgorar'as
como Instrumentos de car!dac:an a vaves Jde 1o Gue se conoce como taneta

1ICs Gue reahzan los chenies en exceso de su saldc 4

maestra’ en la cual los dep
cargo se consideran como Mmyersicn del propio ciente con o cual ta instutucicn
adqurere el compromiso de abonarie mnteresses de acuerdo a tas pohiticas de cada
banco

Préestamos Persc les - £ est2 apartado se consideran lo creditcs concedidos a

jos empleados de las insttucicrnes de credito as: como de ias Organizacwones




Auxihares de Credito. Se otorgan con base en las condiciones establecidas en el
conirato colectivo de trabajo de las instituciones y la autondad de a discrecion de

cada banco el otorgarmiento a los empleadocs a manera de prestacion laboral

Este Lpo de prestamos Ncluyen lkos denominadgos de corto plazo (hasta tres

meses del sueido nominal del emoleads) 1Ss a2 COoNsSuUMO duradero (adguisicion

de bienes de consumo duraderc) y 105 cred 128 hipotecanos

< Ei Redescuento

Es un termino con el que se denormina a la operacion por med:o de fa cual una
Nstitucion de credilo cede en propredad a otra mnsttucion o fondo de fomento

prestamoes concedidos 8 sus chentes € obetivo primordial del regescuento es la
obtencion InmMedata de 1«Ccursos ya sea para cubrir necesidades extracordnanas
cres ae

de hqudez o para aisrmunuir la cartera de iar3o plazo de tas nsttuc

credito

Cabe destacar el papel prepongerante gue jusgan ifos fondos de fomento en aste

tupo de operaciones detido a gue son los pancapales agentes gue uti.zan el

redescuento ya sea a lrases de (orar crediios refaccionarios concedidcs por 1a

banca a aquellos produciores ¢ acli.idades consideradas como priontanas para

el desarrollo nacional, por medo dae la ocbiencion Jde recursos ae organsmos
financreros iNternacionales tales ccmo el Banco Interamericano de Desarrolio y el

Banco Mundial © a traves cde recursos fiscales

Cartera Vencida

La careta vencida de ias instituc:ones esta representada por todos Ios prestamas
créditos o adeudos de los clentes gque por cualquier causa no fueron cubiertos

opornunamente a su vencimento



Aun cuando existen reglas bien definidas en cuanto al otorgamiento de préstamos
como son {a seguridad (representada por las garantias) y la hquidez (solvenc:a del
deudor), existen desviaciones tanto por pane de [as instituciones como por {os

usuanos del credito

En e! caso de tas mstitucrones. las prncipales causas de que exista cartera

venaida son mata asignacion del creaitd ccasicnada por falta de investigacion
adecuada del deudar. garant:as de mala cattad u obsoletas. falta de supervis:on
gel credito entre otras Por su parte 103 deudares INCurren en cuarera sencaa
principalmente por una Mmala utihacon dei credno (e destimo hinal No es <t Mismo
para el que fue autorizado) O PO’ MO CONtar CoN una estimacicn reahsta de 1as

tuentes de pago para sus obhgacicnes

Adicionalmente la cartera vencida se incrementa por circunstancias no atribuibles
M al deudor M al acreedor tales como 105 desequiibrios macroeconamices comao
el que hemos vivido e€n rnuestro pais como consecuenc:a de la devaluacion de
diciembre de 1994 que provoco un crecmiento extracrdinane de ta cartera
vencida con el consecuente detenoro de los balances de las mnsttuciones de

crédito

La cantera vencida tene vanas formas cde clasificarse. de ellas destacan

« Cartera vencida transutona - £s aguella formada por créeditos que aun cuando
no son liquidados rnigurosamente a su vencHviento, el acreditado los cubre
dentro de los siguientes 45 dias

e Cartera vencida real - Son aquellos adeudos que ponen de marifiesto ia falta

de capacidad de pago del deudor. ya sea por causas imputables a la institucion
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a traves de la deficiencia en el otorgamiento del crédito. por causas imputables

al deudor o por circunstancias imprevistas

La cartera vencida real se clasifica a suver en

« Cartera vencida orginana - Aguella que para su cobro requiere solo de ia
Mtervencion de funcionanios de la institucidn encargados de gestonar y
negociar con el deudar ya sea nuevos planes de pago. renovaciones. o
cualguier otro esgquema de recuperacion de credito autorizado por la institucion

qQue representan

e Cartera vencida contenciosa - £s aquella gue se turna a los departamentas
legales de las insthtuciones para gestonar la recuperacion del credito por
medios judiciates yuicios mercantles rescision  antucipada  del credito

embargos. etc )

Con el fin de contar con mnformacion cada vez mas acordes a la realidad en
matena de creditos vencidos la Secretaria de Hacienda y Credito Publhico a traves
de la Comision Nacional Bancana y de Valores dio a conocer a las instituciones ae

credito las reglas para clasificar la canera de creditos de fas mismas

En dichas reglas se consigna la necesidad de gque todas las instituciones
clasifiquen de manera uniforme su canera crediticta de acuerdo con el grado de
exposicion al nesgo de cada prestamo Esta clasificacion debera realizarse de
manera individual para cada credito en por. @ por o menos el 907 de la cariera
total de la institucién Actualmente esta clasificacion de acuerdo at nesgo se divide
en:

e A.-Mirnmmo. - Creditos con riesgo normal (sin expectativa de probiemas en

ia recuperac:on)

e B.-Bajo.- Créditos con nesgo hgeramente supertor al normal



s C.-Medio- Creéditos con probiemas potenciales en su recuperacidn

= D - Aito.- Creditos con perdidas esperadas (se reconoce una pane comao no
recuperada)

« E - lrrecuperabiles - Crediios no recuperables en su totahdad (representan

quebrantos para las instituciones)

La y/mportancia de contar con un critenio de clasificacidon uniforme para todas las
nsutuciones estrnba en gque a parur Je elia 1os bancos deberan constitulr reservas

preventivas de acuerdo al grado Qe expesiciun a4l nesgo de sus carteras

Operaciones Pasivas

Para efectos de analis:is en esie apartado se inciuiran solo como operaciones
pasivas de las mstitucienes de credito aquellas que estan representadas
principalmente por los depositos & inversiones financieras que reciben del publhico
en sus diferentes modaidades asi como fcs financiamientaos provenientes de
otras entidades financeras pancanas y no bancanas), las obhgaciones contradas
por la ermsion y calocacion de vaiores y olros pasvos gue resultan como
consecuencia de la operacion de 1os sefvicios bancanos Las opefaciones pasivas

provenientes de la captacion de recursos se clasifican en

Depositos a la vista

Es la operacidn bancaria por excelencia debido a que dio ongen al nacimento e
ios propios bancos Es o gue en la actuahdad se conoce come cuenta ge
cheques La Ley de Titulos y Operaciones de Credio tipifica a estas operaciones
como depositos bancarios de dinero los cuales no devengan intereses y retirables
mediante la expedicion de cheques -

Esta operacion ha sido tradicionalmente una de las de mayor wmportancia en el
sistema bancano pues mediante €l cheque como sistema de pago se faciitan !as

transacciones mercantles o privagas
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Existen formas especiales de cheques que son

Cheque cruzado - El cheqgue que el grrador idueno de la cuenta) o tenedor

inserta dos lineas paralelas trazadas en el anverso, con lo cual el documento

solo podra ser cabrado a traves de una mshitucidn de credito

Cheqgue certificado - El guador pucde ex:gir que el banco de fe de que existen
fondos suficientes para € pagc d=i cheagus Este upo de cheque es nominativo

y €5 no negociabie

pueaen ser expedidos por una mmstitucion de credito a

Cheque de caja - Solo
FPara que tengan valdez deberan ser

cargo de sus propias dependencias

sempre nominatvos y No negociables Este tipo de cheques los utiizan

generalmente las insttuciones para reahizar pagos a proveedores y algunos
gastos como impuestos y otrcs Tambien podran expedirlos a solicitud de sus

chentes cuando esics r2alizan pagos que requeren algun tipo de seguridad o

no puedan cubrirse en efectivo

= Depdsitos de ahorro

En el sistema bancaro mexicano

tradicionalmente con el

los depositos de ahorro se han manejado

proposito de fomentar el ahorro popular y permitir el

acceso los servicios bancaros a l0s pequerios ahorradores sin las exigencias y

formalidades que caracternzan al resto de los mnstrumentos de ahorro

Este tipo de depositos se nta conservado en las diferentes etapas de i10s cancos

(desde la banca especializada hasta

Instrumentos de captacion que paga

la banca multiple) como uno de los

la menor tasa de interés por lo que en

épocas de alta inflacién. su utihzacion disminuye sensiblemente debido a gue los



ahorradores buscan protegerse contra la nflacidn trasladando sus recursos

invertidos en depositos de ahorro hacia el consumo

= Depositos retirables en dias preestabilecidos

Como su nombre [0 INaicd se reheren a ios depositos del cuentahabiente que
mediante clausulas incluigas en &t contrato respestivo se especifican los dias en

tos cuaies puede hacer retircs £s5t0s depos:tos generan intereses para el chente

La principal utnhidad para et cliente es que permite obtener rendimientos por €stas
depositos al nempo que aseguria el cumphmiento de obligaciones contraidas en

dias especificos. tales como pago de nominas. pajo a proveedores y oires
tos diferentes plazos para los gepcsitos retirables en dias prestablecidos son

* Depositos retirables dos dias a la semana - Se eslablece que entre uno y oIre
retiro deben transcurrnic por lo Mmenoes tres dias habtes (los dias lunes y jueves o

martes y viernes)

e Depositos retirables un dia a la semana - En este caso ios retiros se realizan
por lo menos con siete dias de intervalo El cliente puede escoger cualquier 3:a

de la semana

= Depositos retirables un ¢.a ai mes - £ste Lo de& deposItc exige que entre unad v
otro retiro transcurra un mes naturai y el chente elige cual dia del mes etfectuara

su retiro

En caso de que la fecha de! retiro o retiros sea un dia no habil. se espec:ificara en
el contrato celebrado entre el depositante y el banco. como se reabzaran los

retiros, ya sea el dia habii antenor o posternior

(K]
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Como excepcion la Ley de Instituciones de Credito faculta a las instituciones a
negoclar con sus chentes la posiblidad de etectuar retiros en dias diferentes a los

establecidos en el contrato mediante previo aviso pactado entre e! banco y et
chente

Tanto los montos MiINIMoSs de imnversion como tas tasas de interes que devengan vy

1a pernodicidad en el pago de Interresss seran infemere pactadas entre ias partes
Deposites a plazo Hyo

Estos depositos vimeron a susiitu a los llamados bonos financieros. Honos
ripotecanos y cedulas tupotecanas como instrumento de captacion En su pnimera
etapa solo se autonzo su instrumentacicn a los bancos hipotecanos (cuando
existia la banca especiaikizada) y S ansmitio su

manejo a
cuando surgieron este Lipo de nsutucionea

la banca multiple

Medwante esta coperacion el cheme deja on custodia de la insttucion recursos
financieros a manera ge deposito con el fin de obtener un rendimMieanto

Los depositos a plazo fyo se documentan como certificados de deposito o
constancias de deposito Los cerificados de deposito son

titulos de credito
norminativos y no podran renovarse at

vencimento. en tanto que ias constancias
de deposito podran ser rencovadas autcmaticamente al vencimento

Las instituciones podran pactar con sus chentes ios montos, plazos. rendimientos
y periodicidad de pago de intereses

== Pagarés con Rendimients Liauidaple alt Vencimento (PRLV)

Es uno de los instrumentos Jge captacion mas aceptados por el publhico

nversionista de Esta modaldad de captacion surgid con el

recursos medc:os
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nacimiento de la banca multiple y su aceptacién fue practicamente inmediata

deido a que otorgaban rendumientos supernores a las cuentas de cheques. a los

depositos retirables en dias preestablecidos y a las cuentas de athorro

Et pagarée con rendimiento hauidable il vencrrmento €s un htuto de crédito el cual
genera intereses que podran ser jedinudos al anversionista sotamente hasta la
feche de vencamiento del titulo y seran objetls de capitahzacidn en caso de que las
Nstituciones pacten con e chente 1a renovacion automatica del mismo

Tanto los montos como los plazos y 10s rengimientos seran hibremente pactados

entre las partes
= Bonos Bancarnos

Los bonos bancanos surgieron con la apancién de la banca multiple, ios cuales
son titulos de crédito a cargo de la emisora y producen accion ejecutiva respecto
a la misma. previo requenmento ante notarno. Estos bonaos se manejan a traves
de cupones y podran ser nominativos o a! portador para lo cual se emitiran en
sene mediante declaracion uniateral de voluntad de dicha sociedad que se hara

constar ante la Comusion Nacronal Bancaria y de Valores en los termimos que esta

senale

Aun cuando los bonos bancanos pueden ser aaquindos tanto por personas f:sicas

como por personas morales. actualmente su colocacidn se realiza entre las
propias instituciones de creditoc o se manejan en operaciones de reporto para fines

de liquidez.

Estes titulos podran tener anexos para el pago de intereses y, en su caso. para
ias amortizaciones parciales Los titulos podran amparar uno a mas bonos
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Tanto los rendimientos como I0s plazos podran ser determimnados libremente por la
ia cual se reservara i derecho de pagar anticipadamente

mstitucion emisora.
los bonos emihidos previa autonzacion del Banco de fAexico

totat o parcialmente

= Obhgaciones Suborainadas

Las obhgaciones subordinadgas scn un instrumento de captacion representado por
un tnulo de credito semejant2 al bono bancano. pero con la particulandad gue los

tenedores tendran subordinada su cobertura €n la forma establecida por 1a Ley de
Instituciones de Credito

En caso de hquidacion de ta eniscra €l pago de las obligaciones subordinadas se
hara a prorrata una vez cubiertas todas las demas deudas de la insttucion. pero

antes de repartir a tos titulares de las acciones su parucipacion en «l capital

Estos titulos pueden emitirse en moneda nacional o extranjera, previa aulcrizac:on
del Banco de Meéxico En el acta de emision podra designarse un representante
comun de los tenedores de las obhigaciones. en cuyo caso se deberan nd;car sus

terrmmos y condiciones en que podra

derechos y obligaciones asi come los

procederse a su remocion y la designacion de un nueve representante

De acuerda con el Banco de Mexico las obligaciones subordimadas podran ser
colocadas entre personas fisicas y personas muorales sin la intermediacion de las
casas de bolsa. Las diferentes modalidades de obiigaciones son

= No susceptibles de convertirse en acciones

» De conversién oblgatornia en acciones

e De convers:on voluntana en acciones

Los rendimientos y plazos de las obligaciones podran ser determinados hibremente
por la entidad emisora. sin embargo. tratandose de obhgaciones no susceptibles



de convertirse en acciones. dicho plazo no debera ser menor de ocho afos y. en

el caso de las obligaciones de conversion voluntana, el plazo no sera menor de

cinco anos.

.= Aceptaciones bancanas

Las aceptaciones bancanas como instrumentos de captacion se formahzan

mediante letras de cambio Gue acepta la propia institucion

Existen dos modahdades en la emMision de aceptaciones bancarnas. por una parte
s estas son grradas por personas fisicas o personas morales deberan ser
suscritas con base en una hnea de credito gque la nstituc:on aceptante les otorgue
En caso de que sea emitidas por alguna inshtucion, deberan ser pagaderas en
plazas distintas de aqguella en las Que hayan sido giradas y se colocaran mediante

su endoso en los Mercaacs bursatles o inancteros

En todos los casos las aceptaciones bancanas se colocan a descuento. es dectr.
los intereses que devengan se pagan por anticipado, y por o tanto. se recibe del

inversionista el valor descontado pero al vencimiento. se le cubre el valor norminal

lLas aceptaciones podran ser adquindas por personas fisicas y personas morales

y las instituciones determunaran hbremente la tasa de descuento a aphcar as)

como el plazo ai que deberan emitirse. no deviendo ser este mMenor de un dia

Otras Operaciones
= Aceptaciones bancarnas por cuenta de clientes

Es una operacion en la cual se pueden canahzar en forma especifica la captacion

de recursos para proporcionar apoyo financiero a determinados sectores.
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prncipaimente para el fomento de las actividades productivas de !a pequena y

mediana empresa

€N prMmers termind un contrato de apertura de

Para su emision se debe celebrar
ta

cred:ito para el otorgamento de un credito simple o en cuenta corrnente con
empresa O empresas que se pretencan financiar En dicho contrato debera
estaplecerse que el credilo 10 gercera 1a empresa mediante la presentacion de
los representativos de ias

fetras de campoo Cuwyos documentons seran

aceptaciones

E! banco debera mantener en carera las aceplaciones en tanio estas se vayan

colocando para gue los recurscs obten.gdos se canalcen al apoyo fimanciero a fa

empresa

Debido a que se cperan mediante letras de cambio Nno es posibie especficar tos
intereses qQue devengaran durante su vigencia por lo que deben manearse

calidad de descuentos. es decir i0s iNtereses gque devengaran se cobraran por
cel credito como &l cciocar ‘as

e TIIG

anticipado  tanlo !os relabivos al
aceptaciones para la captacion ¢a recursos mediania ese nsiruments

=> Banca de Inversion

A raiz de la nacionalizacion de la banca en 1982 surgid una especie de Banca

Paraleia” ntegrada por ias casas de boisa que ofreciendo atractivos rendimiento

al publlco mversionista constituyeron  una fuerte competencia para ias

nsthtuciones de credito en Mmatena de captacion de recursos

En este contex!o. ios pancos s encontracan en franca desventaja para competr

de sus nstrumentos deé captacion directa. pues la pohnca

por medio
instrumentada por las autoridades financreras del pais. tendiente a disminuir las



tasas de dichos instrumentos. impacto negativamente la captacién de recursos de

los bancos

Como respuesta, se le permitio a los bancos crear la denominada Banca ae
Inversion la cual consiste en la creacion de fideicomisos Ccuyos recursos se
destinanan a una nversion especiica preferentemente en valores del Estado. o
bancarnos. 10s cuales podrian propoarcicnar 8 sus chentes con tasas mas atracltivas

Que ias de los instrumentos de captlacion iecta

: Fideicomisos

De acuerdo con la Ley Generat de Titulos y Operaciones de Credito. cuando se
canstituye un fideicomiso. el fideicomitente destina ciertos bienes a un fin licito
determinado encomendando !a reahzacion de ese fin a una msttucion fiduciana.

que generalmente es representada por un banco
Las diferentes modatdades det fidercormiso son

e Fideicomiso de Inversion - Es aque! en el que el fideicomitente entrega una
suma determinada al fiduciarno para gue este realice nversiones productivas
cuyos productos y beneficios se le abonan al propio fideicormitente o a quien el
mismo haya designado como beneficiario Esta modalidad es la que aparece

con mayor frecuencia en ias operaciones de fidecomiso

= Fidewcomso de Garantia- Es aguel que se uthza para garanuzar el
cumplimiernto de un compronmiuso contraido previamente En esta modalhdad ei
papel! del banco como fiduziario es vigilar que se cumplan las condiciones

establecidas en el respectivo contrato
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Fideicomiso de Administracion - Es la figura en la cual el propietano de un

(fideicomitente; lo entrega (hiductano) para gue ésle se

al banco

mmueble
nombre.  celebrando los contratos de

adminustrarto en  sud
impuestos relativos

encargue de
coubre las rentas. pague los

arrendamiento respechivos,
cubra los gastos de conservacion. vigilancia. etc
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Capitulo

Las Grandes Transformaciones de la Banca 1982 - 1990

2.1. E} Entorno Macroeconomico

En el lapso comprendido entre la nacionakzacion de la banca en septiempre de
1982 y la decision de restablecer ¢! regimen mixto en la prestacion de dicho

servicio. en mayo de 1950 e! sisterma bancano mex:cano fue objeto de profundas
transforrmaciones

Ademas de contribuir a los objetivos de estabiizacidn econonnca recuperacion

del crecirmiento. modermzacion € insercian internacional del pats. ta banca

Ira marco jurichico y modahdades ge operacion

emprendid cambios en su estry

Este proceso no estuvo exento de obslaculos por el contrario ios «ntornos

econamicos nacional e internac:onal fueron adversos a la iIntermeaiacion ancarna

lo cual obligé a redoblar esfuerzos e instrumentar estrategras cada vez mas

imaginativas. a fin de superar las vicisitudes ¢ue se le presentaban

Como se mencionc en ei capitu!o anterior. el sistema financiero desempena un

papel prioritario en el proceso de desarrofio economao de un pas. en efecto. al
canahzar los flujos ae ahorro de 1os sectores superavitanos a tas necesidades de

nversion de los sectores deficitarios se posibihita el crecimiento de ta produccion y

del empieoc

La banca reviste especial importancia dentro del sistema financiere devidd a su

relfacidn con los mercados monetarnos y creditictos. por ello mismo  tLene un
especialmente en ef amto

vinculo muy estrecho con ia politica economica



financiero. En este sentido, para entender mejor la evolucion del sistema bancarnio

mexicano, asi como su funcion dentro del esquema de intermediacion financiera

es preciso enmarcario en el contexto mMacroeconomico que caractenzo a la
2 «Cuadro 1)

reeD

economia mexicana a partr de la cnsis e
CUADRO 1

INDICADORES MACROECONOMICOS 1982-1990

Esnz 171983 ] 1984|1588 [-Nuas.Jd

988 (1988 1990
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Tigo de Cameo
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c.an Ba

o Bamcarno

Finanzas Publicas ~
Daticit Finanz.era
Sucerav:t Prmarnia

@

Sector Externo
Exportaciones

- Petrcleras

- NC petrcleras
Imzortac.ones

Baanza Camerciai *
Cuenta Corriente ™
Reservas Internacionares

2 Promeac anual
etes , moredas

1: Tasa ge crecim.enta

3/ Tasa compuesta 4. 413 mercs b mencs Ficorza
S/ Tasa de crec.miento ra 3l £ Contrziado Je fin de per:ods
8- Lhliones de asiares

7/ Como proporcian ce: Pig

y Suceey of Current Business

Fuente INEGI Banzo e M
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1982 tuvieron comio signo dominante la utihzacion de las

Wto detonador ge
recursos para

Los anos previos a
petrclaras como  elem la expansicon de la
compiementar los

se reCurnD Con mayor frecuencia y en montos

exportaciones
financiar la

economia mexicana A hn de
expansion del aparato productivo

financianuento externc aadas las perspectivas economicas

mercadaos

€ cudt

crecientes al
de RMexico y ante iad exces:ed hquid=2 que prevalecia en  1os
era concedido con reiat-va facihidad

iNternacionales
37 cuando se acelero el crecrTnento como resulftado de un mayor
dinarmismo en et gasto pubhcs vy su consecuente la inversion. sin

la expansan eCconom.od basaz2a en el auge petrolero tuvo un periodo de
CCrlo deti D a iua Tai ios precios nternacicnales i fog
Y la crins hinanciera de 1982 qguse s2 caracieno
oductivo

Es a partr de 1
impacto en

embargo

duracion  muy

higrocarburos. 1o que Sl ornig

primordsalmente por fuernes desedguihbncs fnancieros y por un apataio or

sobreprotegido e ineficienta

Gubernamental sin el corresponaente

sasto
ochco tra;0 como resuitado un repunte

Ei crecimento excesivo d

fortalectmiento de los ingreses de: seact

mflacionanos que ahorro Intermnmag < niZo

desalento el

importante de los niveies
necesano recurnr cada vez mas al financiamiento extieMmo. aumentan o con o 1a

vulnerabilidad de la econocrmia mexicana

El alza de las tasas de interes externas y la caoida de los precios internacionales

de! petroleo hicteron manifiestos Ics desequilibrios macroeconomicaos Al cierre de
la mttacion se situo en unNa tasa cercana at 12 - el
ageficit en cuenta

1982. e! PIB real cayo C 5-

cropor

Gen PIB fue ge 17 8% y el

deéficit financiero cormo
et

carriente se aproximo a 5 200 millones de dolares. es decir. alrededor de 3 5

PIB.
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A partir de entonces se establecio una politica encaminada a estabiizar la
economia, sentar las bases para reanudar una trayectona de crecimiento
sostenido y llevar a cabo las reformas estructurales necesarnas para conformar un

aparato productivo eticiente

La estrategia macroecononica se centro en ajustes en las finanzas puohcas

megiante unNa pohnca restnchiva v selechiva del gasto y el fortalecimiento de los
MNgresos no petoleros en una pohlica Monetana restnctiva  y en una pohtica
cambiaria con deevaluacion mcial del peso y un deshzamiento gradua!l 2n un

mercado dual de chvisas con Jdos tpos de cambic. unao hbre y el otro controlaso

Estas Mmedidas se vieron acompanadas de acciones de cambio estructural
tengentes a mejorar ta eficiencia del aparato productivo nacional. entre las cuales

destacan ia apertura comercial y ia desregulacion de la activigad economica

La combinacion age amphos moantos ae endeudarmento externo y escasez de
creaqitos del externor proveco gue se hirmitaran los recurscs para {a inversion
productiva Esto. aunado a las transferencias netas de recursos al extenor

{aproximadamente ©

det PIB en nromedio ce 1932 a 1987 imito severaments

el crecimiento de la eccnomua

El PIB tuvo un movimiento real promedic de -0 1

durante el lapso 1082 - 1987

ta inflacion, despues de aisminuir a tasas de airededor de &0 repunto a parur de

1986, para terminar en un nivel Se 15975 en diciembre de 1987 Tras e! fuene
choque petrolerc de julio de 1585, el deficit financiero del sector publico como

proporcion de! PIB se situo en 1635, mivel muy similar al de 1982

Por el contrario. en el amcito de las relaciones con el externor, la pohtica de la

promoction de las exportaciones y el manejo del tpo de cambio permitiercn un



ias exportaciones no petroleras de 20°% a lo largo del

lo que contrnibuyd a generar saldos superavitarios en
se registre un cambio estructural

crecrmiento medio de
periodo 1982 - 1987. la
balanza comercial en &) mMIsmMmo [apsa AsiImMmismo

en las exportaciones en favor de las no petroleras. gque pasaron de 237 aet tctal
en 1982 a 60 en 1487

En un amiente caractenzado por ia escasez de recursos. las necesidades

financieras det Gobierno presionaron las mercados. con lo cual el financiarmiento

de la banca comercial se onento en una alta proporcien al sector publhice (Cuadro

2)
CUADRO 2

FINANCIAMIENTO OTORGADO POR LA BANCA COMERCIAL
A SECTORES NO BANCARIOS 1982-1990

~ ~=Sector Privado !

H
Totat | [ Sector Publico™= = -
2 | Part. =
{ Y.
H
1982 T2 - s
1983 1T e o & !
1984 68 129 z 571
1985 138 34z -5 3 €58 :
1586 EI £30 -256 4 470
1687 37 57 8 &9 az2
1588 Rolieg 47 3 229 52 7
1989 35 3 31 7 5 7 £33
1930 178 27 9 243 c2o i
Fuenie Barco oe Mewco Incadnres E4i” 2 oy
unto con la politlca monetana

Las presiones sobre los mercados financieros.
restrnictiva. y la necesidad de otorgar rendimientos positivos en terminos reales
los instrumentos de deuda publica gue se

provocaron altas tasas de interés de
la tasa de Cetes a 18 dias

negoctaban en el mercado de dinero Asi. por ejemplo

llegd a 122% al cierre de 19587



Lo anterior afecto la funcion de intermediacion del sistema bancano En primer
iugar., la regulacion de las tasa de nteres  bancarias  creo una  sityacion
desventajosa para la banca comercal can respecto a otfaos nb:imeriaros
financieros. especialmente tas casas de bolsa En segundo lugar. una proporcien

significativa detl ahorro captado por 1a banca comercial se destinaba a financar al

sector pubhco via aumaentos del encage Jeaa!l por ejemplo. hasta 1985 (con

excepcion de 1484) 1os racursos e 1o banca comercial oemanentes DAara el Sector

Prvado fueron prachCamienie fU0S O 1 uss DEIabyos

Por otra parte. los aitos Mmuweices inflac:onanos atectaron adversamente ia captacion
bancana. disminuyendo su particaipacien de %0774 del total del ahorro interno en
diciembre de 1082 a 73 en gual mes de 1987 E! problema se agravo al
contraerse elingreso real de 1o poblacron 1o gue disminuia ta capac)dai de anoarro

global

La mestabihdad cambpiana coadyuvo al detenoro de la captacion bancana. gebrdo
a que la fuerte inestabilidad ae los Mercados financieros influyo en ta transferencia
de ahorro privado hacia ! ahorro en moneda extranjera Era natural que en un

ambiente de Incertidumbre caracter:zado por attas tasas de nflacion vy

movimientos devalualonocs recurrentas ics nversionistas prefineran los
instrumentos denormMinados en dolares o aguellos gque generaran rendarentcs

superiores a los de los instrumentos bancalios

Adicionalmente, se registro una marcada ofnentacion del sector financiero bancano
a apoya principalmente a los requerirmentos financieros del sector publico. o gue
provoco una fuerte contraccion det credito al sector privado Esta coyuntura fue
aprovechada por los intermediancs financieros no bancanos quienas ante un
escenarno con mayor grado de desregulacion y flexibiidad. ganaron espacios en el

terreno de la intermediacion en detnmento de los bancos

TP CIEMEX - WEFA _Ferspest.oas Exororinay ge b
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En resumen, la combmacion de una alta infiacion, el deterioro de Ingresos reales.

los elevados requenmentos tinancieros gel sector publico y la mayor competencia

de los intermedranos no bancanos afecto en forma negativa {a funcion de

intermediacion de la banca en ese periodo

Estabilizacion y Recuperacion_ 1988 - 1990

A pesar de la aparente comsistencia en el manejo de la politica econamica. a

finates de 1987 fue necesano tealzar impornantes ajustes para lo cual se

InNstrumento  severs programa dJde  estabilizacion conocido como €l Pacto de

1 €n Jjo fundamental se trataba de una concertacion

Sobgarndad Economica (PS

entre 10s diversos agente:s <2conamIcos (empresarios. obreros campesinos y el

gobierno federal) como mecamsmo para buscar el control inflacionana  Se
realizaron esfuerzos adic.onaies e €l saneamiento de las finanzas pubhcas wobre
todo en matena de ngrescs tnoutancs  se busco una mayor estabhidad a ia

politica cambiana. y se prefund:zo la pohtica ae cambio estructural

En este ultimo terreno s2 imyciaron las negociac:ones para la firma de un Tratado
de Libre Comercio con Estades Uridos y Canada y en matena de deuda externa

el acuerdo de reestructurac:on de Dasivos CoON la banca comercial extranjera

La nflacion disminuyo de 153275 en 1937 a 19 7' : en 19838 promoviendcse

iNtensamente una estructura de precics reiativos menos distorsionada Por ora

parte. se logro recuperar la senda del crecimrento sostenido. en particular en e
bienio de 1898 - 1990 el crecimiento de la produccion interna superc la cinamica

de la poblacion. con tasa de 3 1 ¢ y 3 9°:. respectivamente. Ef dinamismo age la

produccion y el menor ritmo de crecimento de los precios repercutieron

favorablemente en <! empleo y <l mejoramiento del poder adguisitvo de s

salarios

N
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E£! avance de las finanzas publicas fue evidente. en efecto. el deficit financiero se
situd en 5.6% y 3 9% del PIB en 1889 y 1990. respectivamente, niveles que no

observados durante los utimos 20 anos

En el sector externo los saldos a-=x la vatanza comercial fueron deficitarnos debido

primordiatmente al ¢inamMmismMmMo Qe cas Mmporiaciones gue registraron un impaoriante

repunte como resultadc de la ma, o apenura comercial y de la recuperacicn del

Crecimiento de la econcmia Sin wmbargs  la exitlosa negociacion de ia deu
externa. concretada a prnnapios de 1990 permito reducir la transferencia de

recursos al externor y nacer mas maneaple € deficit en cuenta corrniente

Los ajustes a las finanzas putthcas incid.werCn en requenmientos financieros del
sector pubhco cada vers menores lcs cuales aunados a un Mejor horizonte en

cuanio a expectativas econonuTan perrrutiercn reducrr las tasas de  ntefes

internas En este marco la tasa promegio @ Cetes a 28 dias disminuyo ae

en 1987 a 35% en 1990

Como parte del proceso de sancarmento de las finanzas publicas en el periodo
1982-1980 se llevo a cabc ura mponante desincorporacion oe &mprasas

paraestatales, asi. despues de que en 1422 exitstian mas de 1 100 empresas

orgamsmos y fideicomisos admin:stragos por el Gobierno Federal en
redujeron a menos de 300 lo gue trajo como consecuencia una menores
presiones para el deficit iinanciero y la reduccion por este medio. de ias tasas de
Nteres con una sensible mejoria de las expectativas macroeconomicas En efecto
los tenedores de valores publicos consideraron la venta de activos dei Goberno
como una reduccion indirecta del rmanto de la deuda y. por tanto. como una mMmayaor
capacidad de aquel para enfrentar Sus COMPromMIsos financieros En
consecuencia. el publico exige rmenores tasas de interes y [as expectatvas

generales mejoran
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Apoyada en la disminucion de ia inflacion y el mejoramiento de !as finanzas
publcas se flexibiizd la pohttica monetana por o que. a partir de 1U88. se
reahizaron modificaciones juricdicas arientadas a lograr un sistema pancano Mmas

agil e doneo para competir con los gemas mermedianos hnancieros

Quizas la modificacion mas mportante fue el giro que se dio en 1989 a la poittica
ael financiamiento gel detficit pubhco hacieendola gescansar pnmordialmente en las
operaciones de mercado abientu a traves del Banco de fleaco  Entre las

prncaipales mecidas destacan 1a ehminacion gei maecanismo de cajones seiectivos

ge creaino. que establecia para las instituciones la zanalzacion cblhgatcra de una
pane de la oferta de credito para apoyar actividades econormicas consideradas
priontarias para el desarrollo nac:onal !a sustitucion del encaje iegal obligatono
por un coeficiente de hauiaez de 307. de los recursos captados la amcohacion det
hirmiute maximo de financ:ami2anto gue s podiad otorgar a cadia acreditaac a
hperalzacidon de las tasas de interes sobre nstumenios de ahorra cantanss

(tasas pasivas) y la ampliacion de |la gama ge mstrumentos de captac:on

Como resulitado del paguete de medidas instrurmentadas. se le permitio a {fa banca
comercial gperar con menores restricciones y mas helgura financiera. permihenda

mayores flujos de financiamiento a los sectores productivos de ta economia

En contraste con el periodo precedente. a partir de 1988 1a mejona ael entorno

macroecondomico representada por el control de la inflacion ta gradual
recuperacién del crecimiento del producto y el ingreso, y el saneamiento de tas
finanzas publicas contribuyd a que el sistema bancarno recuperara su papel

preponderante en la funciornt de intermediacton En este contexto. tanto ta

captacion como el financiarmiento al sector privado maostraron crecimientos reaies

elevados a partir de 1989 (Cuadro 1) Se paso asi de una situacion de



postergamiento de la inversion privada a otra de franca promocién mediante

recursos canahzados por el sistema bancarno

2.2, Marco Juridico

Transformaciones Juridicas e Institucionales

Desde su nacionalizacion. en septiempre de 1982, hasta el restablecimiento de!
regimen mixto de banca y crédito en 1930, el sistema financiero mexicano paso

por un profundo proceso de transformaciones €n busca de adaptarse a las nuevas

exigencias det desarrollo de México

Proceso de Indemnizacion

Una de las prmeras medidas adoptadas luego de la nacionalizacion fue

ndemnizar a los antiguos concesionanos de la banca. proceso gque culmino en
1988. El monto pagado ascend:d a 93 mil mliones de pesos. correspondientes al
valor ajustado al 31 de agosto de 1982. y se cubrno con ia emisién de Bonos de
Indemnizacion Bancaria (BiBS) a cargo del Gobierno Federal para garannzar el
pago por concepto de yndemmnizacion Los BIBS eran negociables en el mercado
bursatil y pagaderos a diez anos De acuerdo con el programa de mmdemmizacion,
esta cantidad se reparti® entre mas de 25000 accionistas considerados coma

‘e

anteriores duenos de los bancos

Des culacion Patrimonial de los Activos No Bancarios

Como preparacién a la posternor rerpivatizacion bancaria. en 1984 el Gobierno

decidié enajenar los activos vinculados a la banca que no fueran indispensables

para la prestacion de sus servicios.'® El nUmero de empresas que estaban en

Mexico Juid dJe

" BANCO MEXICANQO DE COMERCIO EXTERIOR "Rewvista Comercio Exteror’

1983
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO “El Sisterma Financiero Mexicang 18382 -

1988 Meéxico. Octubre de 1988
“* BANCO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR 'Revista Comercio Extenor. Mexico Abrit de
1984



posesion de los bancos era de 497 (con una indemnizacion estimada en 66 000
millones de pesos). de estas. 59 operaban en el mercado financiero no bancarno
La separacion de las empresas no prnoritanas de las instutuciones crediicias,
representd uno de jos cambios mas relevantes de ta reforma financiera. ya que
con elo se buscd impulsar el desarrcito ¢ol mercado de dinero asi como del
mercado de capitales actividades gque hasla ese momento no representaban
volumenes relevantes de mMmercado s embargo con el nuevo panorama
financiero se sentaron tas bases para aue 'a banca continuara desempenando un

papel fundamental en et espectro inanciero de nuestro pals

Otra de las grandes transtormaciones que registro el sistema bancana del pais
fue. sin duda la modificacion del entoino legal en que se desempenaba £n un
principio. se reformaron los articulos del 25 al 28 de la Constitucion, con el objeto
de definir claramente €l servicio de banca y créedito como una actividad exclusiva
del Estado, no obstante. se permiid la participacion privada en el patrrmonig y 'a
admumistracion de la banca al permitir a los particulares detentar el 349 deli capital
de las instituciones en forma de Certificados de Participacion Patrmona! (CAPS
serie B). Asimismo. se modifico la Ley Organica de la Admiristracicn Publica

Federal y se aprobo una Ley Transitonia del Servicio Publico de Banca y Credito

En 1983 se dio el gran cambio de bancos comerciales y de desarrollo a
Sociedades Nacionales de Crédito (SNC). con lo cual desaparecio la figura
mercantl privada concesionada Se cred la Subsecretaria de la Banca Nacional

como organismo rector de las insutuciones financieras nacionales amen G2 gque se

'* TELLO. CARLOS ‘La Nacionauzacier de la Barnca en Mewico' Siglo XX Editores f=«
MARQUEZ JAVIER “targancamericana septembte de 1982 - jumio de 1985° CEMLA
1987




aprobo la Ley Reglamentana de la fraccidn 13 - bis del apartado B det articulo 123
constitucional. que establece la base (jundica para la sindicahzacion de los

trabajagores bancarnos

En 1985 se reestructuro el sistema bancano con el objeto de racionahzar y
cptimizar sus operaciones Pnmero se redujo el numero de bancos autorizados
para operar Asi). de un total ge 60 instituciones que existian al momento de la
nacionahzacion se revocaron 11 concesiones se fusionaron 20 tancos a 12
socedades y 17 Mas CcoONservaron su denominadacion, con lo que el total de
entidades diminuyo a 24 En 1925 se fusionaron otro diez bancos y para 1UB8
existian salo 18 Sociedades MNacionales de Credito. resultado de una fusion

adicional en ese ano

Astmismo. se defimio la cobenura operativa atendiendo a su presenc:a geografica

en et mercado. de tal suerte que ta estructura de la banca comercial se dividio en

« Seis bancos con presencia nacional, que cutnian cada uno de  elics
practicamente todo el territono nacional

* Siete fueron considerados como Multiregionales por la heterogenedad
geografica con que corntaban y

e cinco regionates. atend:endo solo a mercados locales en las regicnes en que se

encontraban

Se aprobaron 12 nuevas leyes se reformaron 6 mas y se expiudieron 150
decretos. Entre las primeras destacan la Ley Reglamentania del Servicio de la
Banca y Crédito. gue sustituyo a la ley provisional de 1982. la Orgamnica del Banco
de México. y la General de Organizaciones y Actividades Auxihares de Crédito y

Sociedades de Inversion

" MARQUEZ. JAVIER cpoct PP 157.128
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Un cambio trascendental en la vida financiera de nuestro pais en €sos anos, 1o
constituyo, sin duda. la promulgacion de una nueva Ley Organica del Banco de
Mexico que entre otras medidas incorporo un coeficiente de liqudez para los

bancos comerciales en sustituc.n gel reqimen de encaje legal vigente hasta

entonces De rigual manera jos depos:!ios obh3atecnos (con fines de regulacion
manetaria) Mmpuestos a las Msttuones se redupeeraon a 107

Los cambics en 13 pchtica monelar O Se COMmpiementaron con ajustes a la pohtcs
fiscal . en consecuaenacia s madihicaron tamien tos  mecamnsmos de

financiamiento dei gasto pubbhoo 10 que hpero Mmporantes montos de recursos

€Nntes economicos

prestables para el resto de los a

El 1988 como consecuenca Jd¢ severos probiemas financieros de algunos
ancos especralmente 1cs denormimados mullirregionales se creo el Fondo
Nacional de Prevencion (Fonapre) en aras de garantzar la solvencia de «s53as
nstituciones El Fonapre opero como un orgamsmo de autoseguro de ta banca
comercial el cual se constituyo a traves de las aportaciones de los propios bancas
Estos recursos se emplearon pard apcyar a las msutuciones con problemas de
canera vencida y otros actvos improductivos, otorgando credios de caracler

temporat

2.3. Evaluacion Bancaria 1982 - 1990

Entorno Internacional

Durante las ultmas dos decadas el sisterma financiero mundial ha sido ob;eto de
trascendentales transformaciones Algunas manifestaciones de tales cambios son
ta internacionalizacion del capital y la Iberalizacion de los mercados Ja

globalizacion de los servicios. la apancion de nuevos intermedianos et

L
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surgimiento de novedosos produclos y servicios, vy la incorporacién de tecnologias
de punta

La manifestacion de estos fenomencs se dio practicamente en todo el mundo
capitalista, de tal suene que o MsMmo se pudieron observar en Estados Unidos.
pa:'s Que se caractenzo porla bberacicon gragual de su sistema financiero. gue en
el contineMe europes  (ue busac msertarse a la globahzacion como un bloque
con nNtegracion regional as: como £n ¢! CaLd de Japon con una clara lendenod
nac:a ja internaconabzacion de sus mercados de capitates © &N la apernura
tinanciera en diferentes latitudes del mundo

En ese contexto. Mexico inicio a finales de 1488, el camino de la modermizacion

de su sector hnanciero. sobre la base de un marco regulatorio mas flexible En

matera bancana, la apertura INICIo Ccon un precese de desreglamentacion que se

caracternzo por dos medidas imc:ates |la iberacion de las tasas de interes pagadas

por las aceptaciones bancarias en octubre de 1988, y 1a autornizacion para que los
bancos Invirtileran sus recursos sin mas mitaciones que las fyjacas a traves ael
coeficiente de hquidez {30%:). y de capitahzacion correspondientes La segunda
medida imphcd la posibihdad de que cada

msutucion determinara las tasas
pasivas que otorgarian 3 sus chentes con an

o que mplictamente se estaba

hiperando 1a Mmayoria de ics instrumentos tradicionates de captacion pancana

Ambas decisiones obedecieron al /mperativo de mejorar la eficcencia ce las

Sociedades Nacionales de Credito y buscar un esguema de competencia mas
equstativa con los intermediarios No bancanos, asi como disminuir Ios costos de 1a
intermediacion financiera

* BANCO DE MEXICO "V Reunion Nagional de la Banca' Mexco. Agosto de 1989
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Indicadores de Gestion de la Banca

Durante et periodo 1982-1982. Ia banca mexicana fue objeto ge profundas

transformaciones estructurales y normMativas que le perrmitigron contnibuir de

manera ampcocrtante a la supesracicn de  ja cnsis economica del pais su

desempeno. en termunos genweraies se pucde cabficar como satusfactorio en un

sitades vy obstaculos descriios

contexto caractearado  por Las Grancies ol

antenormente No oubstante fa evaiud aestion bancana debe reahzarse

de cadd momento,. dasi mentras gue en

considerando 1a coyuntura espe

1982 la economia estaba en una fase hancamente depresiva € inestable en 14940

avanzaba hacia et caminod de la recuperacion

en fas finanzas pubhicas influys de manera

Por otra pare &l camsn2 estruct
determinante en los pnncipaies ndicadores de gestion. comoe €f de cartera
vencida. los creditos que se otargan al Gobierno en forma de encaje legal y ia
compra de titulos que. cen nesgc nulo al penderarse por una alta participacion en
la carnera total contieren a esta una gran cahdad Al reducirse los requermientos
financieros dei sector publco la banca ornento sus cred;tos a operaciones de

mayor nesgo. 1o gque se tradyo en un crecimiento deiindice de cartera vencida

Infraestructura

No obstante que en el periocdo de referencia la infraestructura con Jue cperc ia
banca comercial se exgand:d de manera imgpeortante, este mowvimento No tuvo ia
magmitud esperada, con excepcen del lado tecnologico (brenes infarmaticos 4y ge
comurucacion). el cual mostro a panir de 1984 un desarrolio bastante aceptabie
Esta evolucion obedecio. entre otros factores, a la complicada situacion de la
econamia y las politicas de estabilizacion instrumentadas en €l periodo, las cuales
restringieron las inversiones bancarias. la apernura de nuevas sucursales y el
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impulso de otra clase de operaciones seclonales Adicionaimente, tambien influyo

el propio procesc de racionalizacion de la estructura bancana En particular, el

numero de empleados y de sucursales se mantuvo sin grandes cambios. El

primero se incremento 11 754 y las segundas apenas 4 4%, (Cuadro 3)

CUADRO 3
INFRAESTRUCTURA DE LA BANCA COMERCIAL 1882-1990

2

M 882 1} E_ %80T Variacién % |

Personat 148 128 166 654 17

Oticinas s U2 4 482 44

No de Cuentas ' 31,155 25171 -19 2
1 incluye vista ahorre y plazo  Liras en o,

Fuente Comision Nacionat Bancara

En 1990 la banca contaba con un promedio de 37 empleados por sucursal. y
existian. tambien en promedio. una sucursal por cada 18,000 habitantes Cabe

destacar que este ulumo dato representaba un bajo mivel de profuncizacion

21 numero de habitantes por sucwursal A su vez las

bancana (medido por
sucursales representaban una signiticathva concenrracion, pues 477y de llas se
ubicaba en seis estados de la Repubtica NMexicana

En cuanto a la presencia mternacional, las Sociedades Nacionales de Credito

y una participacian accionarna en 13 cancos

contaban con 23 sucursales
extranjeros, asi como agencias de operacion en el exterior. ademas de 17 oficinas
14 de eilas en Estados

de representacion ubicadas en 11 paises diferentes

Unidos. En 1982, existian un total de 20 enudades entre agencias. sucursales y

oficinas.
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Después de que en sus primeros anos de vida bajo la tutela del Gobierno la banca

enfrentd severas restrncciones presupuestates. a partir de 1984 sus gastos en

infraestructura tecnologica Mostraron una tendoancia a incrementarse £En efecto s

bien en ese ano 1a banca comercal doestinoe 25 de su Inversion fisica a equipos
de computo y perfericos esta cifra se elevo a 42°, en 1988 Las erogaciones por

este concepto ascendieron en ¢l lapso ctado a 415 millones de dolares Et

numero de computadoras paso de 2

a4 527 v ios equipos penfernicos de 5 585
a 43 296 Por su parte entoe

)

s cajperes automatces pasaron de
180 a 2 080 y tue €n 254 £pccd cuanldo e

Nstataron en Mexico las pnmeras
sucursales completamente autcmat.zaaas

Cabe destacar que no cstant2 «f fuerte unMpuiso que se le dio a 13 inversion en

tecnologia. no se lograron igualar los estandares que ya venia registrando ia

banca nternacional en este rubro la cual desunaba entre 1067, vy 15 7 g2 Su

presupuesto total a la adqgquisicion de tecnolog:a financiera de punta en tanto que
fas instituciones nacionaies Nuertan de 2 5%

a S$°% aproximadamente. en la
adgquisicion de menes nformaticos Esta falta de inversiones en sistermas atectarnia
postenormente de man=ra sustanc:al la evolucion de la banca comercial en los
anos siguientes

indicadores de Operacion. Captacion, Activos, Pasivos, Cartera Cred
Utilidades

Un elemento de gran (mportancia para analizar el desempeno de ta banca se

relaciona con su trayectcna financiera la cua! nos permite mecir el graao de
consohdacion. solvencia y segundad institucional. A conunuacion se revisan
algunos de los indicadores financieros mas relevantes de la banca en el periodo

1982 - 1980




Pese a la complicada situacion econamica gue se vivid en esos anos, la banca

comercial mostro un desempeno aceptable de acuerdo con sus indicadores de

geston (Cuadro 45
CUADRO 4

INDICADORES DE OPERACION DE LA BANCA COMERCIAL 1982-1990
(Miles de mililones de pesos de 1982)

Uthaadg

: [ "ae82 [ 39903 ] [[Variacion %% | i
i H
i Activos 34405 4459 3 293 :
{ Pasivos 3354 € 4185 0 248 ;
i Caputal 1 273 3 188 C !
Captacion Integral 2 az6e 36860 S s0e !
Cantera Totat 15725 2718 @ T2 o :

- Cartera Vigente 15038 23921 531 |

- Cartera Vencida €87 55 2 -19 T |

i 156 50 4 2231 i
j

Fuente Cormision Nacicrat Bancana

En el pericgo analizado. la captacton bancarna total crecio en terrmines reales
en promeadio anual Cabe recordar que en gran parte de los ancs occhenta ta

4 1%
ia regulacion

intermecdchacion bancana se encontraba fuertémente mamatada por
nsntuciones a buscar soluciones cada
nuevos productos financieros para

excesiva. lo gque obhgd a ilas ver mas

maginativas tales como disenar y ofrecer

ontrarrestar dicha tendencia En este contexto. en diciembre de 150, la mitad de
la captacion bancaria se concentraba en iNstrumentos No vadicionales 297 «n

mesa de dinero y 28°: en sociedades de mnversion y 15% en cuentas maestras

incrementaron 29 3% en términos reales En 1890 1a

Los activos totales se
18 7% en carnera de

estructura del activo se integro de la siguiente manera

valores; 53% en cartera de créeditos y 28 37, en otros achvos
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Por su parte. los pasivos totales aumentaron 24 8% en terminos reales. monto
infernior en mas de cuatro puntos porcentuales al registrado por los aclivos totales

El caprital contable mantuvo un  crecimuiento  notable (188 570). una vez

gescontando el efecto de  la ntiacion Cster incremento fue influido
tundamentalmente por el proceso de capntahIacion nuciado en 19387 al colocarse
una parte del capital de 10s bancos en el mercado accionano en forma de

Ceruficados de Aportacion Patumonial «CAR S,

La canera Crediticia tu«o un comportanuento relevante, al crecer 72 9.0 real, esto
se exphca entre ortos facicres por la recup«racion economica que se registro en
1990 la cual requino mayores volumenes de fondos prestables. ass como por {as
mead:das de hberacion financiera aphcauas en 1988

en contrate con lo acontecido

dos anos antes cuando ias pollicas ¢ ajuste nsttumentadas a traves del Pacto
de Sohdandad Economica habian desalenthdo la demanda pnvada de recursos

tinancieros via bancos

St ta cartera de credito vigente se mncremento 59 1% a precios constantes. ia
cartera vencida en cambio, descendid 19 6%« tambien en términos reales Ambos
hechos reflejaron los primeros resultados favorabies de ias estrategias adoptacas
por las Sociedades Nacionales de Credito para amphar y diversificar su presenci:a
en el mercado. asimismo. tamoien tueron fruto de los esfuerzos emprendicos para

sanear sus propias estructuras financieras

Adicionalmente se percbid en los mercados financieros una mejonia de ia
situacidn economica con 1o cual se moadificaron favoraplemente las expectativas
de corto plazo entre las empresas privadas y se observo una mayor participacion
del Gobierno en el mercado de valores. cuyos utulos tienen un esgo
practicamente nulo Asimismo. el alentador desempeno del sistema bancano se

manifestd en el aumento de las uthdades netas reales. las cuales crecieron



sistematicamente desde 1982. con excepcion de 18983 y 1989 Asi, el resultado

del gjercicio de 1990 supero en 223 7% en terminos reales al de 1982

hace una comparacion entre ailgunos de los indicadores

ia gestion de la banca comercial entre

En el cuadro 5 se

financieros Mmas reieventes para evaluyar
1982 y 1990 EiI coeticiente de capitalizacion (capital contable/activo total) del

hgero detenoro en 1982 como resultado de la

sector bancano mostro un
complcada situacion de la economia

Sin embargo. en los anos siguentes este ndicador mejora de manera

significativa. no obstante la /mportante derrama de creditos hac:a el sector privado
registrada a partir de 1989 bajo esquemas menos regulados En efecto en 1982

2 en tanto que para 1990 se situo en 5 1°4

la capitalizacion promedio era de 2 8%
CUADRO S
INDICADORES FINANCIEROS DE LA BANCA COMERCIAL 1982-1990

*1982 r [ 19%0 ] l
Capita! contanle 7 Activo total 2e (=0
Cartera total / Captacion integrat 548 Ta3
Cartera vencida / Cartera total aa 20
Cartera vencida / Captal contable 724 202
Uulidad del ejercicro / Capital contable 16 4 185
Uthdad del gjercicia / Activo total o5 1

Fuente Com:sion Nacional Bancara

La capacidad de apalancamiento. medida por la relacion entre el capital neto y los
del ndicador anterior,

activos en nesgo. siguid un comportamiento suvular al
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aunque manterméndose en alrededgor de 79. desde 1987, nivel aceptable si se

considera que el estandar internacional era (y €s actuaimente) de 8B .

Lo antenor es muy /mportante porque una requtacion en matena de capitalizacian

tiene por objeto no soio velar por ta solidez de los intermedianos financieros y en

consecuencia ta del propio sistema no tambien proteger [0s recursos de los

ahorradores
Las medidas mstrumentagas al respecto como parte del provecto de
establecwsron que la relacion entre el copital

=

modernizacion financiera del pors
contable y los activos que la banca podria rener en nesgo debera de ser de
de la mayorna de los hanios

cifra alrededor de ta cual giraba la solvenca

mexicanas
suma importancia es el relativo al indice de cartera

Sin duda. otro Indicagor de
Despues de haber alcanzado su nivetl mas

vencida (cartera vencidascartera total)
alto en 1883, debido a las dificultades financieras a gque se enfrentaron numerosas

empresas durante ese largo ano. €l indice de canera vencida disminuyo a su mivel
mas bajo en 1987

Sin embargo. de 1988 a 1950 nuevamente se INcremento la cartera venc:aa.

aungue sin llegar al mivel de 1983 y por razones completamente diferentes Esta

ultima aiza obedecio a la derrama crediticia ocasionada por las modrificaciones aet

régimen de encaje legal y al dmmamismo del aparato productivo De cuaiguier

manera, el nivel del indice de cartera vencida en 1930 fue inferior al registrado =n

1982. al pasarde 4 4% a 2 03"

En Jlo que toca a la relacion entre la carnera vencida y el capital contaple. ia

mejoria en el manejo del riesgo y !a sclvencia bancaria se vieron desfavorecidas

ya que este indicador paso de 72 4% en 1982 a 21.8%en 1990



lL.as utihdades de ejercicio se incrementaron respecto det capital contable al pasar
de 16 4% a 18 5%, y con relacidn al activo total al aumentar de 05% a 1 124 En
el caso especifico del pruner coeficiente conviene destacar que desde 1988 se
habia ubicado por arnba de la tasa anual de inflacion. asi como del mivel nommnal

de ta tasa de cetes As), a parur de ese momento, las Sociedades Nacionales de

Creaito alcanzaron una tasa de rentabindad considerada como aceptable

La mayor rentabihdad bancana tue acompanaaga de wna mejor eficiencia

mstitucional. la cual Mmostraba serios problemas hacia 1982 Lo anterior es mas

clarc si se considera el descenso de tas erpogaciones financieras. cuya relacion

ingresos totales bajo de 84 1. a 78 724 Elio ocurno, no obstante las

con los
los prograrmas operativos del

regulaciones gubernamentales sobre
proceso de fusiones y cancelacion de algunas concesiones No sucedio lo mismo
los ngresos totaies se

sector y el

los gastos admimistrativos. cuya reiacion con

Considerando de manera general la relacion de los
se observa una hgera

con
incremento de 14 176 a 16 39%

egresos totales con respecto a los
disminucion ya que pasaron de 98 2% en 1582 a 95 0% en 1990 (Cuadro &)

ingresos totaies,

CUADRO &
GASTOS A INGRESOS DE LA BANCA COMERCIAL 1982-1990

[F=eaz=r] [ =990 ]

Gasto financiero / Ingreso total 84 1 78 7
Gasto adminmistrative / Ingr2so total 14 1 16 3
98 2 950

Gasto total / Ingreso total

Fuente Comision Naconal Bancana
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Productividad y Eficiencia

La favorable evolucion de los bancos fue sin duda resultado de una mayor

eficiencia y productividad Esto se observa en el crecimiento de los indicadores de

captacion, cantera y uhhidad. tanto por empleado como por sucursal

En el periodo de analisis la captacion total por empleado y por sucursal maostréa un
crecimiento real aceptable £l primer coehicente aumento 34 1% en tanto que el
segundo crecio 44 5 tambien  en termunos reales [Dicho avance resuylta
significativo s) se considera que el numero de empieados y sucursales se mantuvo
E! comportamienio de ambos coeficientes en el

practicamente sin cambios
Una que abarca de 1982 a

periodo 1982-1990 presenta dos
1986. cuando las relaciones senaladas dsminuyeron y otra a partir de 1487
la dismimnucion de ia

fases cdefinidas
en

que tuvieron una notable recuperacion como resultado de

nflacion | del aumento de! producto y del ahorro interno, amen de 1a mncorporacion

ge nuevos servicics Yy ta liberacion las tasas de interes (Cuadro 7)
CUADRO 7

PRODUCTIVIDAD DE LA BANCA COMERCIAL 1982-1990
{Miles de miHones de pesos de 1982)

~19B2us lmmsnm'i iVariscton %
indicadores por empleado
Captacion integras 16 4 220 33
Cartera tatal 106 15 3 536
Utindaa G G 3 1TI T
No de cuentas 210 152 0 2T 8
indicadores por aucursal
Captacion :ntegrai 565 4 816 7 44 5
Cartera total 366 a 606 6 656
Uutdag 36 113 210 s
No de cuentas 7.261 56160 -227

Fuente Cormision Nacwonail 8arcara
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En consonancia. en 1990 la derrama real de credio bancario por sucursal y por
empleado se incremento 53 6% y 65 6% en terminos reales, con respecto a 1982

El gran dinamismo de fa demanaga de fondos bancdrnos se asocid. en esta etapa
creaiuc:a aphcados desde 1988 En

a los cambios en la pohbica monetana y
contraste. el NuUMero de cuertaos Lor empleaca v pOrF sucursal grisminuyeron 2
oot desemMPenc se explica por la aparicion ge nuevaes

respeIlvamente

vy 227
v s palaos ahorradores debido a 1as tasas de

Ms atroys
i mayor diversidad que ofrecian para

nstruMmentos bancanos
asi como a la

qurtes

nteres pagadas
realizar operaciones simultanaas

Tl en terminos

El incremento de {a productividad v la efictencia trajc censigo la elevacion de la
T

L ulizad neta por empleado crecio 272

1023 este indicador mostro una

rentabiidad bancana
1982 a 1940 De
chisTuniur

2 a

heono de 1
y volver a

reales. de
iigeramente al ano siguiente

tendencra creciente  para
recuperarse en 19580 cuanuo suparo ncluso el mvel ge 1988
Un comportamiento similar se aprecia en la utihdad por sucursal. cuyo crecimiento
real en el periodo fue de 210 con un hgero descenso de la rentabiigad en
1989 debido. en parte. a la contraccion del margen financiero (aiferencia entre las
iNteres  dchivads  y  Sasivas, fas medicas
favor de la hiberacion

resultado MmMmedtato de

tasas de
instrumentadas en

innovacioén

Un indicador de especial relevancia en el periodo de referencia. aunque difici de
cuantficar, es la capacidad innovadora de la banca mexicana en malenia de

nuevos productos y servicics
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Como resultado de las restricciones operativas a que estuve sujeta la banca
durante la primera mitad de los ochenta sus $ervicios Mmastiraron cierto rezago

tar ta desintermediacion bancana ta mayor

Sin embargo. la urgencia de contrarre

competencia desarrollada por los internmedianas no bancanos. los huevos

requenmientos de la economiia denvados del proceso de cambio estructural y ia

operaciones con practcamente ba

necesidad de atendar un ma, Or Numero
mMisma cantidad de personal v sucursaies obhgo a las instituciones de credito a
gisenar una ampha gama e opcones  de o captacion  y  financiamiento que

M1 U 1D UGl ld Congestion de las ventamilas

permitieran desahcgar e ia Mes
S (e Ccraedito

i dermanda e ias Chen?

bancanas y satstacer 404 .

T9ES cobraron ampuliso la banca eiectronica las

En esa perspechva a partr
las sociedades de inversicn y un

cuentas maestras. los fondos de
ados por su alta hquidez

fuMmentes financiefcs caracter:

conunto Novedoso de Ins

y sus atractivos rendimientos

Dentro de los nuevcs productos surgidos €n esa etapa fueron las cuentas
especiales para el ahcrro Ios bonos bancarnos de desafrcilo. las cuentas
maestras para personas “sicas y morales. la cuenta maestra s chequera y [as
cuentas productivas las mesas de dinero. las sociedades y tarnetas de inverson
el pagareé bursatil. el pagarée en dolares. los cheques de vigjero. ias cuentas de
cheques con lineas ge credito simple en cuenta cornente. los planes de
financiamiento para bienes de consumo duradero (plan-auto. ahorrg-viviendar ICS
bonos carreteros. los ceplatas. y 1a red de cajeros automaticos companiacs =2nire

otros

Asi. con la incorporacion de nuevos Instrumentos y productos y con las economias
de escala generadas. ia banca mejord su productividad y su rentabiidad hacra el

final de |la década de los ochenta
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2.4. La Reforma Financiera de 198

L.a_ Reforma Financiera de 1989

la histona reciente de la banca

Gran trascendencta en
de ta Ley

en diccembre de 1589,
Con esta medida que
se busco

Otro gran camuoio ages
comerciat «n Liewso tae iy retorma
y Cremto S

S0 e Ban

Regtamentarna el
complemento con la hbearacon de las tasas de mteres y el encaje legat
modernizar el sisterma  financiero  y  prepararlo para la futura competencia
extranjera Los cambios inNcluyeron tambien una mayor autonomia de gestion as:

L capitahzacion Sancarnas

como la desreqgulacion 10 duesceralhizac.on y

Al dotar a los banca e ouna mayor ngependencia se le deleqo de paso. la
responsabilhdad de su cuaptalizac:cn de sus programas operatvos y financieras
as notficaciones respectivas a la Secretana de

Bentar
ias facuitades

SN Mas requisito qu

Hacienda y Credio Pun’ co (SHLP)
arnte s reqgulaZas

ionalmente se ampharon

-
integramentse por las autondades

de Ios consejos diectivos
finmancieras

supervision
[211)

Asimismo la SHCP descentralzo gane de sus funciones de
encargandolas a la Corsion MNaczional Bancana (CNB)

mayores responsabiidaces a sus delegaciones regwonales Por su pare. el Banco

fa cual. a su vez

de Mexico asumio la func:cn reguiaton:ia de las operaciones con valores de la

banca

En consonancia con Ics estandares nternacionales de capializacion se

determind que el capital neto de 'a banca no fuese menor al 6% de ia suma de

activos y pasivos contingentes Su capital soc:ial se habria de integrar gor tres

clases de titulos las senes A B y C Los propetarios ge la sene B, ya sean



personas fisicas © morales, no podrnan concentrar mas de 5% del total de las
acciones, con excepcion de las sociedades de mnversion comun y el Fondo
Nacional de Prevencion Bancana (Fonapre) A los propietarios de ta sernie C.
aunque con los mismos derechos que ios de la serne B, se les excluyo de ejercer

trarerros Esta uitima medda es

atnbuciones corporatbivas  y  podran ser e

considerada por alaunos anNahsias como &l verdadero imcio de la apertura de 1os

servicios bancarnos ala paricpacion extrangera
En retrospectiva. puede atirmarse Que con €stas y otras medidas se impulso la

consolhidacion institucional de Ky sanca al hterarla de las restricciones gue antano

retrasaron su desarrollo

2.5. Restablecimiento de la Banca Mixta

A mediados de 1950 el curso de la panca tuvo un cambio drastico gue regefima
estructuralmente al sistema financiero nacional Las nuevas condiciones
economicas y sociales del pais. la reonentac:on que se le dio a ta concepcicn Jel
Estado y la necesidad de profundizar la modermizacion financiera ilevarcn al
Gobierno a promover ei restablecimiento del regimen mixto de ios servicios
crechiticias, la llamada banca universal’ y la formacion de las agrupaciores

financieras

Asi, en jullo de dicho ano el Congreso de la Umon aproko las retcrmas
constitucionales necesanas y se promulgaron las nuevas ieyes para las

nstituciones de credito. las agrupaciones financieras y el mercado de vaiares

‘¥ vease el Diano Ofic:al Ze ta Federacisn et 18 de juhio Je 1530

&3



Por lo que respecta a la nueva ley bancarna. destacan los siguientes elementos

ta banca comercial y de desarrolio,

para
de precisare  ias

la intermediacion

« Defimcion dge
medidas desregulatonas

mantemendose las

ademas
funciones rectoras gel Estado

Las insttuciones de banca muttiple se transformaron en sociedades anonimas y
tres Dos de accrones las de la sene A con

del capital y solo podrian ser adquindas por
tas de la sefie

su capital social se Megro por
representacion de al menos S
nacionates. el Gobierno tederal y 13s Sociedades Controladoras
y estar.an dispornibles para perscnas

<O el capnal
las de la sene C

hasta

B. que cubnrnan
mexicanas de seguros y fianzas

Y

morales y empresas
tenedores pogdrian ser

representativas del 30 e Jas anterniores. y cuyos

personas fisicas y morales extranjeras

Se preveran fusiones bancanas previo permmiso oficial
La supervision y vigilancia de las ieyes bancanas corresponderia a ta Comision

Nacional Bancaria

de complacencta’ y de intermediacion

Toperaciones
los bancos e

e Prohibicidon de las
instituciones en

y ltmutacion a las inversiones de

srregular’,
instituciones diferentes a elias mismas

Sujecion a los ineamientos de la politca monetana

Prohibicion a las enudades financieras extranjeras para realizar operaciones

activas y pasivas con resigentes fuera del pais
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Por su parte, la ley de agrupaciones financieras promovio la orgamzacion y el
funcionamiento de las Nstutuciones de esta naturaleza. considerando tres posibles

tpos de integracion

= Una sociedad controladora. formada por un banco. una casa de bolsa. una
aseguradora una arrendadora una atianzadora y una empresa de factoraje

entre otras

= Otra encabezada por un banco e Ntegraca por una arrendadora. una sociedad
de nversién y una empresa de factoraje. una casa de cambio y una

almacenadora

e Una mas organizada por una casa de bolsa. sin incluir a banco alguno-

Para faciitar la reorganizacion financiera se modifico la Ley del Mercado de
Valores. con el objeto de permitir gue las casa de bolisa de integraran a las nuevas
agrupaciones, complementaran SuUS SETVICIOS emplearan denominaciones
similares a las de los bancos y hmitaran la parucipacion extranjera en su

constitucion

Con la aprobacion de las leyes senaladas se preparo el terreno para niciar o que

ya se veia venrr en puena el proceso de reprivatzacion de 1a banca comercial

¢ SECRETAR!A DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO ‘La Nueva Bangay las Agrupacores
Financieras en Mexico™ Mexico Agosto de 1990
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Capituto 1il

La Banca Mexicana ante la Apertura Financiera 1991 - 1996

En el marco de la Sexta Reunion Naconal de la Banca. efectuada en agosto de
reprvatzacion de la panca comercial EJ

1990 se cho a conocer ol pubico la

entonces Secretano de Hacienda Pedro Aspe refind los ocho prncpios

fundamentales que habrian de regir este tustonco proceso Estos fueron

1) Conformar un sistema financierc mas eficiente y competitivo

2) Garantizar una parucipacion dversificada y plural en el capital. con objeto de

alentar Jla inversion en el sector e impedir fenémenos indeseables de
concentracion

3) Vincular ta aptitud y calhdad rmoral de ta administracion de los bancos con un

adecuado nivel de capitahzacion
4) Asegurar que la banca mexicana sea controlada por mexicanos

5) Buscar la descentralizacion y el arraigo regional de las instituciones
6) Buscar obtener un precio justo por las instituciones, de acuerdo con una
valuacion basada en crit2rics generales homogeneos y cbjetivos para todos

los bancos
7) Lograr la conformacion de un sistema financiero balanceado

8) Propiciar las sanas practcas financieras y bancanas

A fin de llevar a cabo este proceso se cred un Comité de Desincorporacion
Bancaria el cual seria el encargado de reabzar una etapa de regisiro vy

autorizacion, fa valuacion de las instituciones, INstrumentar un procedimiento de

T ORTIZMARTINEZ GUILLERT™ID Lz 2t PP 2'5.217



subastas: y. agihzar la transformacion de las entonces sociedades nacionales de

credito en sociedades anommas

En su bro La Reforma Financiera y la Desincorporacion Bancarna Guillermo Ortuz

hace una evaluacion prelmimar del proceso de desincorporacion *° &n 10s terMmMminos

siguwentes

Y

2)

Se sentaron las rases de Un Listema financiero mas eficiente y competitvo  al
NCOrporarse bancos ohivatisaldos a ajrupaciones financieras. 10 cual permitira
el aprovechanuenio de sineiids y ge economias de escala A mayor ehcencia
mayor ahorra  Ast atl haber dispomtuhdad creciente de 1ecurscs serd posible
financiar en mejores condiciones al aparats productive Bl reto sequira siendo

mejorar la cabtdad del serviciao Lancano

Se pudo lograr una divers:tica

0 piural en el canital ge 1cs bancos pues mMas
de 120 mil persconas hoy san accionistas de las 18 .nsttuciones. lo cual se
compara de manera muy faverablhe con 1o que mostracan las cifras en

ez

pues para el Mismo compleo bancand existian tan solo 8 mit accionistas Esta
cifra de 130 md¢ a

1OMStas o lr\c1u,€- a un gran numero de Re2isOonas Gue
tampien mantenen una partLpacicn amponante en i capital ge los bancos,
como es el caso de Qquienes tenen su ainero en sociedades de inversion o en
fondos de empleados tancanos pof ejemplo Esta amplacion del accionanado
de la banca permite. agemas de sy adecuada capitalhizacion. una vinculacion
mas directa con 10s centros de decision a lo targo y ancho del pais conociendos

mas de cerca ias neces.cdades y realidad de los mercados. y estando presente
donde mas se requiere

No ocbhstante la tan armpta Jdiversificacion se pudieron separar. para efectos

practicos. los Hlamados gr.

cCs ce control. quienes aparecen como los principales

T ORTIZ MARTINEZ SUILLES®AD ¢z ot PP 337.340



responsables ante el publico y fa autoridad. con arraigo temporal y pecuniano

suficiente

3

S

6)

Se pudo tambien consoihdar 'a vinculacion entre 1a capacidad tnanciera para el

manejo de tos bancos con un mwel adecuado de capitalizacion. de acuerdo con

las exigencias que hoy entrenta la panca moderna La admimistracion de ios
pancos quedo a Cargo ae los mexicanns con expenancta inance o cual
debe proprciar que Jos recursss aue es cont:an 1os millones de anorraua2ias o

INVETSIOMISIAS SEran mang;alas con pruidansia y conocimients

E! control de la banca mexicana ha quedadao en manos de mexicanos En
efecto. ta mayor parte ael capital social de las msthituc:ones esta suscnta por
acciormistas del pais 1o cunt no unpige que. a traves de las acciones sene "C oy
L los extranjeros puedan aportar capital complementanc at nacional
aprovechando con elic los avances en materna tecnologica ia erpernencia
mostrada en los mercados internacionales Yy nuevas oportunidadses ae

negocios

Se fortalecid ta descentrahizacion y el arraigo regional al promover la
parucipacion de consejeros de practicamente todos los nncones de! pais Asi
mas de 30 mil conse)eros regionales que conocen profundamente la reaihdad
economica de su zona. permiten iNcluso desconcentrar la toma de gecisicnas al
conformar cuerpos coteq:ados para la mejor admimstracidon de tos banccs Es
turno ahora de cada institucion el fortalecer ese vincu!o admimistrativo erntre 1as
regiones de provincia y el centro del pais. para elevar eficiencia. canauzar de

mejor manera el credito. y redituar en ganancias a los acciomstas

Se puede afirmar que el precio pagado por 10s bancos fue justo Y 1o fue porgqu

ios propios compradores tucie

on sus ofertas con base en lo gque gilos Mmismaoes
vieron de las institucior

su presente y tambien su futuro Foairmente

&
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apostaron pof el desarrollo del pais. ya que la banca es y ha siudo un
termometro del grado de contianza existente en el pais. en sus iNstituciones y
en su devenir Cabe destacar gue

nunca se exigid un precio Minmo a Ios
parncpantes en las

distintas subastas por el

contrano. quedaban estos en
completa ubertad de man

SR Su BoStura con
percepcion dal Lanco U s omheree

fundamento en su propa

Se logrdo un balance 2Quhbrado y comp o entre bancos y grupos hinanciercs

integradgas 13 de los 18
grupos. y tambien permitit cue tas cinco

al haber sido adguindas o nstitucionas por tales

restantes hubiesen quedado en Mmancs
de grupos de personas Esa ntegracion de los grupos financieros permite crear
instituctones Mmas sohdas y balanceadas con una vocacion defimida y con vasas

comunicantes que Induzcan uni mas eficiente Mmarcha para \a banca

8) El tener grupos financieros jurnmca y somalmente dentuhicagos constituye un
eltemento fundamental para asequrar Que seguiran sanas practicas pancaras
en el desarrollo del sistema apoyadas en metodos efectivos de supervisicn vy
control

De acuerao con Guillermo Ortiz  en 13 meses fuercn vendigas 18 instituciones

bancarias. a precios sustanciaimente mayores a los esperados Los resuftados a
fa vista. son tan scio un retlejo de 10 que |la gente ve en su Propio pais y de la
confianza que se ha generado sopre el tuturo det mismo™

3.2. Evaluacion Bancaria 1991-1994

En el periodo comprendido entre ia privatzacidon de la banca comercial en 19913 y

crnisis cambiana de diciembre de 1994 el sistema bancario expenmento fuertes

cambios debido a que No solo ratian cambiado de duenos 1os bancos. siNo Ggue

2 ORTIZ MARTINEZ. GUILLERTAO
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adicionalmente. estaba en puerta ia apertura del sector financiero mediante ta

instrumentacion det Tratado de Libre Comercro

Por su parte. la estabiizacion macroeconanica que para entonces ya empezaba a

dar sus primeros resultados. propicio una hberacion de recursos financieros en

forma de prestarnos para e sector privado L4 en este contexto. que se inserta la
189 con ta heracion de tasas de nteres vy la

reforma financiera tmcada =n

eLTNNAcionN der 10s Ca, e s sees U L G T3y Jel encage legal

Los principales indaicadores d» operacion de la banca comercial mostracan  en
general, un comportamienta favorable &n cuants a crecimmuento de los activos, del

capntal y de la cartera de credito con excepcion de la cartera vencida y et r2nglfon

de utihdades(Cuadro 8)
CUADRO 8

INDICADORES DE OPERACION DE LA BANCA COMERCIAL 1991-1994
(Miles de m:liones do pesos)

1991] [ 1994] [variacion
Activos 4T 4 TaT a4 T8
Pasivos 3ss 2 B58T & T2 a4
Capuitat o2 Elsge] %
Captacion Directa 254 3806 asn
Canera Total 248 4 509 7 iCE 2
- Cantera Vigente 2122 407 3 az o
- Cartera Venc:da 1C 3 373 253 4
- Regescuentos 28 4 65 1 121
Utibarad a0 34 134

1/ Incluye vista ahorro. plazo aceptaciones bancanas y reportos por mesa de adirera
Fuente Eiaoocracon proo-a con base en datos d=2 ta Comision Nacional Bancaria y de Vaiores




Sin embargo. a partir de 1993 la mnexpenenctad de encontrarse de pPronto con una

masa creciente de volumenes de credito para otorgar a tasa hbre rewiruo 3

expectativa favorable que se tlenma en ese entonces B n consecuencia la cartera

vigente que habia aumentado I3 1 7. en leorinos reales en 1952, mostro un gran

detenora en 1443 debido O Que 4170005 DAanNcos tueron intervenidos por erroras

Al AZmimistracion por pane e sus nuevos

graves. operaciones indebidas ;o rr

accionistas La consecuencia nmedaita tue un fuerte Incremento de 1A cartera

13

g €@NIONCes. un Prooiesrma (fue: 2

vencida con (o cuil se wisliumnhrabda ya de
ya aana

magrificaria a pastic de g desaluacion de dicikemore de 1994y gue

1o

muestra de preccupacion en

La estrategia admimstratbiva de ics Bancos se Oonento basicamente a redgocumeaentar
los créditos que se 'ban venciendo 10 Que provnce por un lado que esta ind.cador
aumentara de forma explosiva en 1994 y par el otro. posponer una solucicn al

problema de ios creditos vencidces (Cuadro @)

CUADRO 9
CARTERA DE CREDITO AL SECTOR PRIVADO

(Vanaciones % en terminos reales)

[Chgev™] EFaeezT ] BMSI3TZ:] 1993

Vigente - 241 -Ta
Vencida - 1235 250

Redescontada - 314 -85 <2 D
Total . -8 1 55 -

(npeont Un

*/ A partr de este afo NO se INCiuye @ ICS Cancos INtenvemaos ¢ en S.fuacion especial
Crermu Centro. Banpars. Obrero Qrente intaresiatal Sureste Caplal Promator der Nome , Ananuac

Fuente Elaboracion propia con hase €n gatos del Boletin Estadistico de la Banca Muhpe CHB



£! cuadro 10 muestra la evolucion favorable que presentaban los pnncipales
indicadores de 1a banca con excepcicn del indice de morosidad que ya mostraba
creciente un detenore Sin embargo  los problemas de adrmuinistracion arniba
mencionados ya Nno pudieron seyguir $:endo ocultados por los nuevos banqueros

or to que Ias ntervencicnes qersncaates de algunas nmsttuciones lesiono no solo
a

25t una verdaidera witua

13 wmagen del Sislema en nu Sonn

Fns o ales

de Crnsis que Se oreethn e

financreros
CUADRO 10
PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS DE LA BANCA MULTIPLE (%)

(T Mlargen e st g

(21 Rentaniaud des can tar B
13) Renaimento so cn TR 1 z

() Margen g mletes telo NN 575
(5iIndice e Catite Tac.an - 10 26 v 81
W) Indize Te Mo satag @13 T 27 T

(1) Utidad neta s 1n
contati e sy revaluacones

(21 Utigaa reta arL a2 ata
t.zoital s resayaciones

131 Uthdad neta arw . Iada

Froemedi0 g @it -0% ¢

LClvos (Cattera de valdres

(31 tlargen financaerc

“res o tapse

carnerade crelt el
15) Captalneto / AZLeds @nres 3o Leterminago por ef Banco ge Mexco

tstal

tery e Tredc

¢6) Cartera vencida oruta /

-acior espec:al Invenat Umon Crem

*INO $@ INCluye 3 D5 DANCTS #1274 106 D N s

Centro Banpais Obrern Or ente i~'erestatat Sureste Cacrtal Promotor el Norte y Ananuac

Fuente Cormision Nac-eral Bancar a 4 de val

El deterioro de la 'magen de ios bancos se reflejo. también en un adelgazamiento
de la infraestructura con que uperaba. asi, despues de gue en 1991 el numero de

empleados supero ios 165 000 personas. para 1993 la planulla de personal se



nabia reducido en 212, con una disminucion adicionat de 3 3% en 1984 Por su
pane el numero de suculsales tammen disminuyo al pasar de 4 493 oficinas en

1491 2 3.763 en 1993 con una recuperacion en 1994

S embargo. donde mas se refle)o la cnsis del sisterna bancario fue en el renglon
de numero de cuentas que se reduo en 48 en &l periodo 1991.1%%3 con una

haera recuperacion de 3%, en 1964 (Cuadro 11,

CUADRO 11
INFRAESTRUCTURA DE LA BANCA MULTIPLE 1991-1994

{ /
| C 35971] TI993] 2 TR 993 ] 7954 ;
Personat 163 T35 1565 263 131 235 ;
Sucursales 3 a%z 3 aa7 37€3 1

No de Cuentas 1/ 21 591 13177 11181 ﬁ

|

1/ inciuye vista ahortoy plasd (afras en nues)
*/ A partr ge este ano nNo se nciuyen a los bancos iNtervenidos o en Situacion esoec:al

invertat. Union Cremu Centro. Banpais Qorero, Onente interestatal. Sureste C4
Promotor gel Norte y Ananuac

Fuente Comision NacZ:onar Bancana y de Vaiores

El periodo de referencia fue. sin duda. una etapa de altbajos en la actuacicn a2 la
banca comercial ya que. por un lado. se estaban consclidando las bases rara la
eventual apertura financrera y. por otro. los graves errores en ta operacicn ce ios

bancos por parte de sus nuevcs duenos. obligd a las autoridades hnancieras a

intervenir gerenciatmente a algunas instituciones a fin de salvaguardar Ios
una quiebra generalizada de bancos r=sSgo

intereses del pubhco y evitar

s1stémico)



| Mexicana

3.3, Comparaciones_Internacionales de la Banca Comer

A fin de poder evaluar el desempeno de los bancos mexicanos en relacion a la
competencia internacionat a4 continuac:on se  presentan algunas cifras
comparativas de los puncpadies rubros ubihizados mternacionalmente para medir ia
productividad bancana UDeodo o que no se tesnen datos comparativos mas

recientes 1as Cif1as S procentdn o gl

De acuerdo con e! estudio del Lcrkinse, Global tnstitute ' la cue

1l Mmexicana es de suma importancia puesto

productividad ge ia banca come
que., No obstante gue el cuLlo Je persanal por empleado es sigmiticativamente
menor al de Estados Unidos la base de Costos oparativos (Sin inciuif imtereses) es
muy superior (Cuadro 12
CUADRO 12
ESTRUCTURA DE COSTOS OPERATIVOS

[ Concepto ] [ mexico. | [TEUaA. ]
Costos de personal por e uleaco ) 232
Costos operativos / activos 54 38
Costos de personal / activos 28 18

v
Miles de dolares de 1983
Fuente Mckinsey Global Inst:itute Proguchvidad de la Banca Comercial Mexicana

Por lo que respecta a la relacion costos de personal a costos operatives nuestro
pais se encontraba en 1992 muy cercano al promedio de los principales palses

desarroliados (45%) Por su parte. el empleo generado por el sector bancarno se

TCMCKINSEY GLOBAL 1TSS T T




ubicod alrededor de 1 9% a 2 5%t de la fuerza laboral en los paises industrializados,

en tanto que para Mexco este indicador era de solo O 7% (Cuadro 13)
CUADRO 13

EMPLEO EN LA BANCA COMERCIAL 1992
(Miles de empleados)

Empleo . Empleoc en Empleo en
Total J © - Banca Banca
T -(% del total)

Mexico 23 714 1645 070
EUA 119 020 2287 192
Reino Umigo 522 195

703 253

Alemaria

Fuente. Mckinsey Giobat Institute. op cit

Un indicador gue micte la "bancarizacion”™ que posee un pais es el de numero de

sucursales por habitantes

En este indicador. Mexico tradicionalmente se ha ubicado muy por debajo no solo

de los paises mas desarrollados sino que inclusive. rezagado en relaciOn a varios

paises latinoamencanos (Gratica 1)




GRAFICA 1
SUCURSALES POR HABITANTE
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Fuente Banco Munaial Mcrinsey Op cit
La menor productividad de fos bancos mexicanos nhene su expicacion en tres
factores™*

« Factores relacionados con procesos operativos

La banca mexicana. en termmnos generales, tiene un tamano eficiente en
comparacion con los otros paises. esto le permite generar economias de escala
a mivel de sucursal y ventanlla. Sin embargo. no ha logrado efictencia en el

back office. lo que repercute en mayores costos de operacion (Cuadro 14)

o



CUADRO 14
APROVECHAMIENTO DE ECONOMIAS DE ESCALA

v [ WNivel T Medida [-EU.A. . Jalemania]-R>Unido ~_Meéxico

1

i - oo
! Banco SuCUrsaes © : S 11 ND 232
eor canco

Sucursal Empieados promen b 11 19 27
Bl Souluica
: Transaccicnes anuaies @i 250 430 3z
f SLTUTSI TS
Ventarulia Empieados 2n e <3 37 44 7Q
por suCarsal
Transacciones daras poer 122 92 118 115

empleado ae vertansia

Back Otftice Empleacos fuera de 10 7 15 20
Ventanila cor sucursal
Transacc:ones diarias gor 375 1585 120 &8
empleass tuera de
wentanila
Terminaies por errcleado o5 019 ND Q13

fuera ge ventanuia

Fuente Mckinsey Op it

La nversion \ecnolfogica ha <0 menor en relacion a la de otros parses - En

efecto. mientras que en E.U A

se gastaron 62,300 dolares por empleads n el

periodo 1880-1950 en Alemania el gasto fue de 42.600. en tanto gu= en el

Reino Unido fue de 47 400 doiares En contraste. en México el gasto por

empleado fue de sola 12 4C0 dolares



F actores relacionados con la administracion
Inadecuada filesofia de trabajo y esquemas orgamizacionales - Ello redunda en
un alto grado de concentracion. 1o que vuelve al negocto dependiente del papel
en detrnimento del uso de la tecnoioga De acuerdo con el estudio de
ptocesos que  permita  mejoras

Mckinsey™" es neacesano un redisenc  de

sustanciales en las practicas craaniracionales de les bancos

e Factores externos

<1 et Tratado de Libre Comercio con Estadcs

Hasta antes de L3 entraga en o
Uridos y Canada existia poca intensidad competitva en 2l sector bancarno con

una desregulacion relativamente creciente o que incidio en retrasos a la

nsercion de un Mmercado gitobahzado

No obstante que a ja fecha del estudio 1as comparaciones analizadas colocavan a
la productividad ge !a banca comercial mexicana en franca desventaja con la de
ctros paises. el negocio bancano presentaba mportantes ventajas competitivas (v
el menor costo relativo de personalh) o que aunado @ la apertura comercial vy

gr
en la actividad tancaria con ta

financiera, marcana un cambio trascendental

entrada de nuevos competidores al mercado

3.4. La Apertura del Sector Financiero en el Marco del Tratado de Libre

Comercio

3.4.1. ElI Sistema Financiero Mexicano en el Contexto de Apertura de la

Economia

A partir de la apertura comercral inmiciada por nuestro pais en 1485 uno de los

elementos fundamentales to constituyd sin duda. la apertura det sector financiero

Este fenomeno fue resultado de una marcada tendencta a mivel mundial gue

“~ loas




resultd inevitable para los paises en vias de desarrollo. la globalizacion de los
mercados En un periodo relativamente corto nuestra economia se transformsé al
adentro . en una estratega onentada ‘hacia

pasar de ser una econrnonud hadiy

atuera

Este cambio trascendental rijo como ConNsecuencia una interdependenciil entra
U MO AU ro de opciones para los consurmidores,

parses que se traduo en
tucthiva reqional la arisziphna a

una especializacien produc ~en pbase en los costos

ias umdades productivas y Jla posibihdand de

N oempbargo esta interdependencia tambeen raio
a%:  por

traves de |a competencia Dara

obtener econarnas de escdid

vulneraohdad para ©COoNoMm,as antes p:otegidds

consigo una gran loas
ejemplo. uNa recesion «n adiguna pane del Mundo se Ifaguce INMewiatime e &0

Qtras regiones

En este proceso el sector tinancierc no podia mantenerse al margen de tal suerte
que en un penocdo relativamente coro se reahzarcn importantes cambios tanto en

su regulacion como en su vperacion Al destacado papel gue juega el Sislama
e {a recuperacion

necesidad

aceieragor macroeconomca. y o

financiero como
de apoyar el programa ge estabihzacion economica instrumentado en 1
fa apenura economica en marcha aue

de Soldarndad Econocmica). s& sumo

mmphco un aumento de [a competencia externa

En el periodo 1988-1589 se reanzaren una serne ge reformas que tuviercn comao
finahdad incrementar la compevtvidad y eficiencia de los intermediancos «n ia

asignacion de recursos E! margen de intermediacion financiera -tracic:onaimenia

los estandares internacionales- pone en clara desventaja a :as

En =se

supernor a

iNstituciones nacionales en intermedianos externos

relacion con los
tos bancos

las condiciones de compettvidad para
nacionales FOTA o 331} BrRE
+ : - Y
o STECA

s [Py e

SALIR  we

contexto se busco igualar



La estrategia gubernamental en esta materna se caracterizé, desde un principio.
por un gradualsmo que bDuUsco. por un tardo utihzar ia apertura del sistema
financiero como una herramienta complementana a la modernizacion ececnomica
y en otro sentidc. evitar poner en nesga ei proceso de reforma en su conunto es
asi. que en aqosto de 19492 unn vel contiu 3o el proceso de repnivahzacion de la

e los grupos financieros  se

banca comercial  y formateada 1o consg
as: Llxte Comercio con Estados Umdos y

finahzaron las negoc:aciones del Trata

Canada
3.4.2. El Sistema Financiero Mexicano ante el TLC

Objeto del TLC en materia financiera

La /mporancia del Trataao 4= Libre Comerc:o para el sector financiero no puege
ser soslayada toda vez Jue vnphco que hexico abnieéra sus mercados financiercs.
por pnmera vez en aprcxitnadaments £0 anos. a intermedianos de los oifros dos

paises de Norneamerica

Como se senalo hineas arnba aefecio de garanuzar los peneficios de la apertura
en el sector financiero. las aulondades mexicanas buscaron que d.cho process se
diera de manera gradual Por otra parne 1ancursicon de intermediarnios extran&rcs
en el mercado mexicano debia reailizarse con apego al marco legal vigente «sto

es, respetando la estructura y las principales reglas de gperacion Gue se apncan a

los iIntermediarios nacionales Huoiera sido inconveniente que JunNtc con fa «n Y
a México de empresas financieras de oOtros parses se importaran estructuras y
practicas ajenas al desarrclio tustonco del sistema financiero mexicano Por «sia
razon. uno de los principales puntos de acuerdo sabre la apertura a ser nejociaca
en el Tratado de Libre Comercio fue respetar las reformas orgamizativas ae cada
uno de los tres parses que partcaparon en dichas negociaciones La apertura gue
se deriva det TLC tendra gue darse dentro det esquema genera!l que cada pais ia

definido para su sistema f.narcero El objets del capitule 14 del TLC (gdex:icagae at




sector financierc) es que estos servicios baje cualquier forma en gque sean
prestados. asi como la immversion en insttuciones financieras. se realicen de
acuerdo con las defimcones que cada pars maneje de ambos conceptos en su
legistacion respectiva

Cabe senalar Que <l Tratado mpore ocuthgaciones a los paises partes con

respecto a las medigas  Gue Cods

35 adpote en materna financiera =slto es

ieyes, regulacicnes  elc

NI

Lyt mediias a nivel estatal o provincual

Principales Disposiciones del TLC en Materia Financiera

Trato No Discriminatorio

Los paises signatanos del TLC deben otorgar a las instituciones financieras a los
proveedores de los servicics hinancieros transfronterizos y a los inversionistas de
ios otros patses sgnatancs tamnto ‘trato naciona!’ como “trato de nacion mas
favorecida”™ En general troto nacional significa tratamiento no menos favoracle
que €l qQue un pais otorga 4 sus propios INntarmediarios financieros e nversiomstas
en circunstancias similares En el caso de 1os servicios financieros. fas meaizas ade
un pais alcanzaran cdicho estandar si otorgan ‘igualdad de cportumdades
competitivas

Adicionalmente. el TLC cuiga a 10s parses signatanos a proporcionar trato de

nacibn mas tavoreciaa =s decir, el frato mas favorable que se oiorgus a las

mstituciones financieras ¢ invers,onistas de cuaiGuier pais. sea © No parte del

Tratado
Acceso al Mercado
Conforme ai Tratado

10s proveedores de servicios financieros de un pais partie del

TLC podran establecerse en el terntorio de los otros paises signatarios para

realizar operaciones de banca. seguros. valores y otro hpo de servicios que €l pais



anfitnon determine, siempre que sean de naturaleza financiera Un pais signatano.
sin embargo. puede decidir restringir tal acceso permitiendolo soto a empresas

» ios mntermedianos de los otros paises Las

subsidianas y no a sucursiles

partes se cCOomMprometaran O ey ar a caba negodisciones sobire ta posibdicad ce

Micnto en s Werntono de sucursales de pancos de lus otros

permitir el estable

paises irmantes siempre v cuando los fstados Umaos permitan en su legislacion

ia expansion georatica ag iUs LaNSes Naiondies y exifaneros vias sucursadies a

BT PETmIiIs

todo lotargo y anc o e Grgael ra s o caal

15 empresas que se dedrcan a la intermedagdiacion

Debe destacarse gque solo ague

fimanciera en su poa's Je ongen  son elegilles para obtener ios beneficios de

a financiera

acceso al mercado gque wiornja el TLC en mate

Operaciones Financieras Transfronterizas

Por o que se refiere a ias Speraciones que se reahzan de un pais a otro sin el
establecimento formal de ios Menmediancs en el pais receptor de 10s servicios

4 el

es convenmente distimgur aspectcs de  las  mrsmas fa movihda
consumMidor para adquirir un servicio y la movihdad del proveedor para prestar
dicho servicio EI TLC ex:g2 alos paises miembros gque permita a sus crudadanos
y residentes acdguirir seracios fnancieros de los proveedores ubicados en el
territorio de cualguier oo pais S.gnatano, siempre y cuando tales ntermediancs

satisfagan la regla de orgen

Regla de origen

En esta matena se acordo gqua2 cualquer ciudagano residente o0 empresa de oS
paises miembros disfrutara de los beneficios de los servicios financieros en
cualiguiera de los tres pa'ses lo que imphca que aguelias instituciones de paises
no signatarios que cuentan <on subsidianas en cualquiera de los paises membros

del TLC. podran tener acceso a €ste ultimo via sus subsidianas



Nuevos Servicios Financieros y Procesamiento de Datos

Se acordo permity a las nstituciones de cada pars proporcicnar Muevos Servicios,

previa autornzacion siempre ¥y ~uando o oinfnnpan las reqgulaciones establecidas

en 2 pais receptor vy  fue tales $ervico s se presten actuatmentae «n Olro pais

nroopara su procesamento fuera

miembro del Trataodo  Asimsns S PO A 1ransg

el terrtono. [ NS @ e e s P At e ahZar O TASIONES Oradinanat,

Transparencia y Personal de las Operaciones Financieras

) sias las solicitudes resiativas a

oral

Se eslablecio resolver e un plass no m

la prestacion de servicios hnand.oros Por otra panrte el Tratado prohibe que un

airec

pais anfitnion exija a sus conranars-s Q.o oS puestos de alta 1O 3ean

cubientcs con INVI3UOS de Jelenmnada nacionaaad

Inversiones en Instituciones Financieras

Expropiracion - Se praohioe a los parses signatarnios realizar expropiaciones de

propredades a inversionistas d= 105 otros paises,. ya sea de manera hrecta o

ndirecta

rmite a 1os iNversionistas realkzar transferencias

Transferencia de pagcs - =
incluyendo dividendos en la moneda ce se eleccion Cabe destacar que se
negociaron regulaciongs espediaies sobre transterencia de divisas asi ¢omo una

salvaguarda sobre la patanza Se pagos
Resolucion de Disputas

Se permitira a los inversicnistas interponer demandas en contra de medidas gue
considere atentan contra sus INtereses en matera financiera. sin 1Mponar el pais
en el cual se inicie el proceso Las partes en disputa podran elegr que uno a mas

miembros encargados del panel de arbitraje, sean expertos en matena financiera



Apertura del Sector Financiero Conforme al TLC

De acuerdo a lo estipuiado eo el Tratado nuestro pais permitira a los otros

miembros el estableciiento en terrntcno mewicano d¢e instituciones financieras
exclusivamente en forma de fillaies O subsidiarnas siempre con limites de Mmercado

computados con base en Su cnantal durante yn pernrodo de transicicn el cual se

waciara con la entrada en viaor el TLC para concluir seis anos despues o en el

T finalizado este periodo. Mexico soclo

ane 2000, 10 Que OCuLrra prmuen Unag e
podra aphcar salvaguardas temporiles on ics sectores de banca y valores

Para los diferentes imtermeedianos del cector financiero se estableciwron ias re3ias

siguientes
Bancos y Casas de Bolsa

Durante ia etapa de transicion se acordo permitir un increments gradual. de 87, a
15, de la parcipacion agregada de ntermedianos bancaros de los otros dos
parses Porlo gue respecta a las casas de polsa el iIncremento autonzads al lirmite
maximo fue de 10-, a 207~

Para tos limites individuales se fo un maximo de 1 5% de participacion €n bancos
y de 49 para las casas de bolsa Las adgursiciones de bances nacionaies por
intermediarios de Estados Unides vy Canada posteriores al periodo de transicicn
se sujetaron a 4%, del mercado coma [imite maximo de participacion Nd:vidwad
una vez reahzada la adguisicion

Una vez finalizado el periodo ce transicion. nuestro pais podria a discrecion
congelar por tres anos ei crecutmientos de las filiales de bancos y casas de pcisa

para |lo cuai se establecieron los cuatro anos siguientes al periodo de transic.on

Por ultimo. se determino gue [Llex1co podria hrutar fa parucipacion en el merzado

nacional de las fihales bancanas y extranjeras s| sobrepasaba el 3G



Aseguradoras

El Ingreso de empresas canadienses y estadournidenses se establecio de Jdos
formas via asociacion con empresas mexicanas y la consttucion de thhales en
nuestro pals En el pamer caso se autonrzo el incremento en torma gradual de |a
parhcpacion accionana por part: ge extraneros de 30 en 1994 a 519, en 19598
hasta alcanzar 100 o en el ano J000 en o segunido caso se fyo un himite maxamao
de 6% de la paricipacion e mercads oon aumentos paulatinos basta gel 1279, al
termino de la transicion con un indte inagraduni ae 1 57 del mercadoe Estos hmites

desaparecernian al termiar e ponodo de transicion
Empresas Financieras No Bancarias De Objeto Limitado

Se permitiria a Estados Unmidos y Canada establecer fihales en Newxico
relacionadas con la prestacion de servicios tales como crédito al consumo. credito
comercial. préstamos hipotecarnos o servicios de tarneta de credite en igquaidad de
condiciones con ias que ya cp=raban en Lexico

Durante el periodo de transicion el capial agregado de estas filales no pcdia

exceder al 3% deltotal gd= ics aclivos agregados para empresas d«=2 este tpo

Otras Empresas

Las companias de factoraje y arrendamiento financiero se suyjetaron a ics himites
autarizados para las casas de bolsa. 10% al inicio de la transaiciaon y 2075 al final
de la misma. con la excepcion de que no se fjaron limites individuales En el caso
de empresas como almacenes generales de deposito. afianzadoras. casas de
cambio, sociedades de ahorro y prestamo y scociedades controladoras dge
sociedades de mversion, se contemplo gue |los paises miembros del TLC pcarnian

establecer fihales sin himites &n 1a partcipacion de mercado (Cuadro 15)

®
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CUADRO 15
TLC:CALENDARIO DE APERTURA DEL SECTOR FINANCIERO

R Limite Individual (1) | [ Limite Agregado (2 1 ;
{ Institucion ' 1994-2000 - ° [ I 1994 - | 2600 ! !’
8ancos =0 :
Casas de Buisa . 10 o - )
Asequracoras 1 o o J
Empresas e FaciGri.e 12C PERCIN
100, zoc {

Asrengagoras

S de: s stema respectivo

AT TR DS e ANer 05 JCMOo DOrTeNtaje de 1A Jel Tan 13l

1) Como porcentae de
(2) Capntal totat de toas ‘Os

ol sisterma respe

11y @ Desmcornoracion Bancara FCE

Fuente Gu.llermc Otz La FPeforrmg Fogr

Operaciones Transfronterizas

Por lo que respecta a cperaciones de residentes en México con intermediarios

financieros estapiecidos fuera de nuestro terntonc. se conservo la regulacion que
ta oferta de servicios financiercs en

permitia {a mowvihdad deil consumidor no asi

nuestro terrntono por parte de proveedores extranjeros

Los principales comprormisos de Canada y Estados Unidos en favor ae Llexico en
materna financiera contenidos en el TLC se resumen en

e En el caso de Canaga se eximio a los mmversicnistas rmexicanos del lurite
maxamo  autonzado a la nversién  extranera  Adicionaimente.  ias  fuiaies

controladas por mexicancs estarian exentas del requisito de aprobacion prewia

para la apenura de nuevas sucursales

w
o



« Por su parte. los Estados Unidos otorgaron a los grupos financieros mexicanos
una exencion temporal (por cnco anos) de la Ley Glass Stegal y otras
restricciones que impden la asocacion de casa de boisa y bancos Cabe
mencionar que conforme al prunceo de trato nacional. s Estados Umidos
flexsbihzara on el futuro las restricaones contendaas en esta Ley. los beneficios

de ia iberacion se extengardn a4 1os ¢rapos hNancieros mMexicanos

3.4.3. Elimpacto det TLC en ios Servicios Financieros

Uno de los pasos trascendentales dentro gel profundo proceso de apertura
econormica. ha sido |a busqueda de iberahzar el comercio extenor e \ncrementar
ia participacion activa en los mercados extranjeros,. para lo cual el Tratado de
Libre Comercio con Estadgos Unidos y Canada es un paso determinante que dara

acceso al blogque econormco mas grande de! mundo
Dentro de ias ventajas que ofrece se pueden menconar

= Faciitara la modermizacion tecnologirca de nuestro pais. con el acceso de
empresas de alto mivel. acemas de vincular a un gran numero de consumidores
que incrementara la post.idad de explotar economias de escala que se
traduciran en reduccicn de Ccostos e incremento de ganancias y partcipacion
dentro del mercado

« La participacion extran;era redundara en una mayor competitividad del sistema
en su conjunto

e Acelerada modernizacion del sector

e Adecuacion rapida a estandares internacionales de calidad

e Aprovechamiento de economias de escala

Como parte de las desventajas cestaca el hecho de que. en relacion con Estados

Unidos y Canada. el sistema financiero mexicano se caracteriza por ser pegueno




Y poco diversificado. espec:almente per su alta concentracioOn en el manejo de
titulos de Gobierno y de plazos relativamente coros que prevalecen en sus

operaciones Toal saituacion provoca gue por un  iado. ia apenura sea

particularmente  atractiva pata los  otermedianos  del  externor -dadas  ias
posibihidades de expansion del maercaco

e rno- por el otra eveld unia alty

vuinerabithidad de 10s iNtetMmediaras NAacIonales ante [a competenca externa

Agicionalment 105 1INsdores e Precios y costos de 10s servicios financiercs

que tradicionalmente se utd

N o

N U NDicaldor de gestion deberan ael

LG

a estandares mnternacionale

© cuai resulta comphcado por la diferencia sntre oS
estandares de contabihdad tos marcos regulatonos. asi como o 1a forma en qgue

esta organizada la activiadad inanciera €N nuestro pais

Por otra pare. hay qQue raecordar {a déderentia de tamanos la participac

N e les

INtermedianos Mexicanos ¢n &l Mmercads canadense y norteamencano sera solo

marginal Bl sistema btancano vy bursani ae los Estades Unidos se encuantran

regulados directa & iNncurectamente tanta por ia legislacion federal como i

estatal. aunque estas aclwidades generalmente caen bajo el alcaracs o

tegistacion federal pero eoste certo gominio Junsaiccional de los estaacs  Tai

sSituacidn trae como Cconsecusnma g

el sistema legal norteamencand pres=nte
un aspecto dificll en cuanto al imite de competencia de los Organismaos estala.es

en relacion con las actvidades bursatles y bancanas. 1o que destaca

aspecto imporante. sobre tods s compatamos con el sistema jJunNdico Mmes:sanrc

en torno al sisterma financiero €l cual denota transparencia respecto al =i

las facuitades que |a ley estavlece en favor de las dependenc:ias y entido

(dades e ia

admimistracion federal

En cuanto a Canada las acuvidades bancaras se encuentran reguiacas a ive!

federal, no obstante ta activiaad pursatl se encuentra regulada por las difarantaes
provincias. entre las cuales destacan Ontano. Quebec y Briish Columpa  rjue

concentran la mayor parte de 1a actividad bursatl. por 10 que 10s intermes:anss

o
w



financieros mexicanos enfrentanian disposiciones diferentes para la reahzacion de

esta actividad Mas aun. Canada no cuenta con un organismo regulador det

mercado de valores a mvel nacional

Ouo factor unmportante qQue caractenza el mercado financiero de los bEstados

Umnidos es emanado de {a ley bancana de 194322 mejor conocrda como Glass-

Stegalli que promipe a los puancos comerZiales involucrarse en actividades con
walores y banca ade iMversisn de Lis subsidianas de Ccasas Ao Laisd g

tat foregy g

s Unudos enfrentaran esta reatodsrun

bancos mexicanocs locahranns en

que Nna extste en Mex.co

La entrada en vigor del Tratado de lubre Comercio con Estados Unidos y Canaaa

marca una pauta a sceguir 1o gque hace necesarno continuar desarroliango et

sistema bancarno mexicano buscando mayores nwveies de eficiencia operauva

avanzar en la desregulacion y en el desarrollio de un sistema de supervisicn mas

eficaz incrementar la captacion de ahorro interno al sector productivo vy reducir el

costo del capital en la economia mexicana. para que el acceso atl financammenio
sea mas viable

La banca debe cuidar dos aspectes por una pare ofrecer un lugar seguro para

que los ahorradores puedan invertir sus recursos y utifizar tales recursos en pro de

un desarrollo del sector productivo naciona! El s:stema bancano es responsable

de manejar los fondos de !'a comumdaca con eficienc:ta y sobre todo pensando en

el crecimiento de dicha comuridad

3.5. La Crisis Bancaria 1995 - 1986

La crisis camb:arna de diciembre de 1994 recrudecio los problemas de la banca
comercial gue se venian acumulando desde el ultimo lustro. La devaluacion gel
peso y la recesion mas aguda en mas de 60 anos contribuyeron a la aceleracion
de los indices de cartera morosa. y provocaron un rapido deternoro de los activos

de los bancoes. o cual puso en rnesgo la estabilidad del sistema financiero

89



En los Gttimos dos anos se han aplicado medidas de apoyo a la banca comercial y
a sus deudores que iNvolucran un costo Mmuy elevado para las finanzas publicas
Las acciones gubernamentales para el saneamiento financiero de los bancocs han
consistido en esquemas de capitabzacion temporal (Procapte). en la ntervencion
de bancos con problemas de agdmmistracion y en ta compra de cartera a traves del
Fobarpoa (Cuacdro 15 £n ayuda e los acreditados. se han establecido
congdiciones de excepcon sutire lus 13535 de interes y otras med:gas para ia
restructuracion de adeudos iAcuerdc de Apoyo inmediato a Deudores:  Los
programas gubernamentales  cdancelaron el nesgo de gquebra gel sistema
bancario. aungque la solucion guradera a i0os problemas de cartera vencida todavia

esta pendiente

CUADRO 16

BANCOS APOYADOS POR FOBAPROA
FPericto ¢ -embpre de 1995 a diccembre de 1995
e e mationes de pesos)

- Cartera vencida - :. TeAumento
‘..Banco - comprada=i. de

§ - por Fobaproa apitat
Serfin 24 9 12 5
Santander NMexicaro 24 6 38
Bancomer */ 156 87
Banamex °/ 150 85
Bancrecer y Bancro 14 0 7 4
Bital Ta 37
BBV 59 34
Confia 65 32
Atlantico S 7 3
Banorte 36 21
Promex S0 31
T/incluye 18 venta 32S B ma maicnes de carfera ge credilo a concrelarse en

1997 bajo el COMEPor™iss ax wumentar el Capital propio

Fuente Com.sion "az.Gnal Bancana y Qe Valores
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3.5.1. El origen de la crisis

La reforma del sector financiero mexicano emprendida a fines de ta decada
pasada. se caracterza por ia hiberacion de las tasas de interes, |la eminacion del
encaje legal y la lberntad ge 10s bancos para otorgar creditos de acuerdo con
cntenos de mercado Estea proceso aicanzd su punto culnuinante con  la
desmncorporacion de 1a bancis comercial redtirada entre 19091 v 1042 despuses de

una década de propredad estiatal de los Lancos

Un ingrediente impornante de! procesa e prvatzacion bancana fue ta tacuilad e

los nuevos duenos para crear grupos iinanciercs con 1o que, ademas et e
de banca se les permithio conschdar las operaciones de casa de bolsa casa e
campio, arrendadora. almacenadcra factoraje y seguros

En el contexto de lhberahzac.cn tnanciera y laxa supervision bancaria. las

expectativas favorables sopre | crecimento de la econormua asi como oS

cuantiosos INgresos de capitales a prncpios de los anos noventa trroyeraon

consiIgo un crecimiento importante en la demanda de credito por parte ce!
privado. aun a pesar de que las tasas de interes reales se mantuviercn altas En
efecto. no obstante que por efecto de la intervencron de algunos bancos el treadito

al sector privado se contrajo - 5. el saldo de credito bancano recih.do por

empresas y particulares aurmento. en promedic 185 en i triermo 1891-17

terrminos reales

En este ambiente de oplimisMmo caracternzado, en particular, por 1as esoeslativas
de una dismmnucién de las tasas de interes reales a medida que se consclidara ‘a
estabilzacion de ia economia y su integracion en el mercado de Norteamenca ias
instituctones financreras subestimaron el rnesgo gue mphcaba la =norme
expansion del credito. que ademas se acrecentaba porque la banca carecia on
general de procedimientos sistematicos para el anahsis de riesgo y ia tama ce
decisiones sobre prestamos EIl objetivo de los nuevos banqueros de recuperar

rapidamente el alto costo de la inversion desembolsada para adquinr los tancos.




contribuy® tamben a la aceleracion de! financiarmiento al sector privado. siempre

bajo el supuesto de una tendencia decreciente de las tasas de 1nteres

Esta nadecuada evaluacion del nesfo provocd un fenomenc do seleccion

adversa. lo Que a su vez repercutio en e! aumento de las tasas de nteres por o

que empresas e Ndividuos Con Proyecios viables tuvieron que entrentar un alto
costo financiero Muchos de estos acre:ditagos sutneron los etectos ce la crsis
desatada a tines de 19wad por

WGoQue se ve o0 1o1zados a interrumpir 105 paqos

ael servicio ge sus idas  debdo @ que una gran parte de eilas estaban

des
contratadas a tasas vanagles

E! detenoro de la cantera no se exphca unicamente por el efecto de ta devaiuacion

de diciembre de 1984 En efecto la evolucion de la canera crediticia de la banca

comercial se tornd desfavorable desde 1992, registrandose a parur de entonces

un eievado incremento en el Monto de los creditos vencidos. con lo que el inaice
de morosidad (carnera vencida respecto a cartera total) practicamente se dubeco
entre 1992 y 1994 En este ultimo ano Ia pohitica crediticia de los bancos siyuo
senda expansiva. consecuente con ia del Banco de Mexico y tambien acoroe ceon
la meta gubernamental de obtener una alta tasa de crecimiento en el ano Etlo
suponia. implicitamente. que los problemas de Ia economia eran transitornios y por
tanto. se abrigaba la expectativa de gue el crecimento econormico con nflacion ae
un digito Que se preveia para 1995 permiuria a los acreedores generar sufic:iente

flujo de efectivo para cubrnr el servicio de sus gaeuqQas

Sin embargo. la devaluacion de diciembre de 1594 significo un fuene cescalatro

para dichas expectauvas. el escenarno previsto no se cumpho y a diferencia de

crisis anteriores. en las que el sector publico era el defictaric. la emergencia

economica resultante encontro al sector privado en una situacion de fuerte

sobreendeudamiento




En simesis la cnisis bancana en México resulta de una combinacidn de elementos

fundamentales que se refucrzan entre s
acumulando deusde principion de
estabuiaad de precios y bajas

El primero tene que ver con factores

Que se venian ios noventa, consistentes en
expectatvas Jde alto crecimiento con 1A% e
iNteres reales que contnibuyeren a un sobireendacudarmiento del sector prvalc y al

E1 sequndo esta relacionado con )

pauiatino aumento G 1 Crlarag vene:

Seeraireso real dopartr de i Lniss

Loz

nsremento dael deseermpaen

SISl TRl S

camiana de d.cemiire e 1ol e SNTas SR las altas 1
multiphcaron los escollos de 1os a01ed 1a30s para servir sus deudas aceterandao
HDPOrtants CrecrMienty ae T bemrCesr

aun Mmas e! ya ge por s la cartera venciida figl
elemento que infiu,yo en ¢l fuerte detensro de la cahdad de los achives BOancanos

regulacicn prudenc:al gor parte de las autoncades lc gue

fue 1a escasa o nula
levara @ cabo sin controies

rancos se

aad

contribuyo a que !a ac

estrnictos que pud:eran anucipar el ancrermnanio de los crednos vencides (Cuadro

17)

CUADRO 17

CARTERA VENCIDA DE LA BANCA COMERCIAL
(Vartacon ¥, anual por segrrento oe aedito)

A Tanetace . Creciito Crécito a errpresas
Afo Creéiito Hpotecarno iy particiaes [
1955 2% 2 E19 817
1956 21 110

Fuente Incicaaores Economices Banco de Mexco
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La crisis economica tambien ha determinado una fuerte disminucion de la
captacion y de la demanda de credito a lo que se suma el fondeo costoso de los
bancos. su falta de hguuaed una crecients deuda externa y descapitahizacion.

agudizando todo ello la vulneranhidad el sistaema bancano

3.5.2. Saneamiento Financicro de la Banca

Los programas de apoyo

Las pnimeras accicnes se ntroduyeton en marzo de 1995, cuando la autongad
financiera iNstrumento & Programa de Capstabzacion Temporal (Procapte; para
garantizar la cbservancia estncta por parte de los bancos. de los requisitos oe
capuahzacion y de creacion de resefvas para nesgo crediticio, pues se estimo gque

tos bancos No podrnian cumphiros con recursos pProplos

Pane de estos recursos proving de prestamos otorgados por €l Banco Auncial
(1 250 mullones de dolares y el Banco interamencano de Desarroto i 750 rullnnes

35,0

de dolares). gue adermas sirvieron para fla armortzacion ae cermificados de e

de la banca colocados en el extranjera que vencian en 1995

El Procapte es admrmstrado por el Fondo Bancarno de Proteccion at Ahorro
{Fobaproa). consttuido en el Banco de MNeéxico Este otorga prestamacs al
Fobaproa. que a su vez financia a los bancos mediante ia compra de ocohgacioras

subordinadas gue las instituciones bancanas emitan y que seran convertaiay =»n

acciones en CINCo anos. contadss a partir det! 31 de marzo de 1995

En el Procapte sdélo parmciparon aquellas instituciones que, coMmo resultaado ae ia
Ccoyuntura, no cumplian la normatividad vigente, por 1o gue s &xCluyQo a Cancos
con problemas estructurales ocasionados por una admunistracion deficiente o

manejos inadecuados de los fondos de los ahorragares A cambio se exig:o a oS

bancos beneficiados por el Programa mantener un indice de capitalizac:on de &

o de 8 5% si se constituian reservas preventivas




Otro esquema para inducir la capnahizacion de los bancos consistio en ia
adquisicion, por parte de Fobaprca de carera neta de reservas en proporcion gde
dos a uno respecto al capital invertido @or 1as accionistas de los bancos y/o a la
emision de deuda subordinada Postenormente la canera adqguinda se transfiere

a un fiideicormiso admiristcado por € banco el oo

I se encarga de la conranza
(Cuadro 18,
CUADRO 18
CARACTERISTICAS DE LOS PROGRAMAS DE APOYO A LA BANCA Y DEUDORES

Acuarao de Apoyo
Inmea.aty & Deudores
JADE)

e Cann tha Taa

Autopistas Zarca RO sa

M.cro y Pequens ce )
Emuresa Fopymer

Sec Agropecussia .- -
Finan

i ] i Fina O ala Banca Comerclal ..

Fovasproa e aie Garcce, Caves ze B . a2
Cap'rabzacion T8 e e oa ATl Lumes o an e e TLoancs re M

T FovaL]

Tr A sa0r prEsEnte ICias €0 M Es Je T LTres e CaY0s)
*Incicse costo de auments e 11
Einciuge COSIS T aumerts Ce
“Se supuso un PIBnomna e L LD

~es e USspara v
mes e J3a £30@ vivenda 3 02ttt 38 enero de 1doe

\nda & parr am enero de *

Y5~ es 2e mOnes OB pedss € 1595

Fuente CEPAL anktase - 23173 ze 2 L—19 , 4 CNEV
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En su afan por lograr la superviviencia dentro del mercado nacional. las

nstituciones de credito han buscado formulas cada vez mas trascendentes en
terminos de la propiedad de tas nmusmas  en este contexio. han dado aigunas
fusiones entre bancos NACIONAIES y S M £ TOMOVIO Ntensarments (g abkanza =onn
bancos extranjeros en busca de recursos 15005 QUE apoyen su capitahIacion

Asi, se han concretado asociaciones que nvolucran una parucipacion de caplol

Ziznatees (Cuadro 100

extramjero en las insttucones hnancieran «

CUADRO 19
FUSIONES Y/O ADQUISICIONES BANCARIAS CON INSTITUCIONES EXTRANJERAS

Banco Local ] Banco Extranjero . 1 - -Participacion Extranjera

fSay Lt
I

Inveriat
Mercant! Pobursa

Mescano
Ananza
Cortia
Bancomer
Bial
Serfin

ASOCIACIONES ENTRE BANCOS NACIONALES

[ “Fusionsnte | [ Fusionado ]
Bancrecer e

Banorte © e Tentio s

Afirmme Bano Lirern

Promex (2

emy de Banco de Onente

(1) AGQUINO tamtien 1a red e SULrsaes de Sanca |

(2) AdQuirio 1a rea de sccursa-es de SBarco Unen

Fuente Comision riacional S5ancira y de Yaiores




Capitulo tV

Retos y Perspectivas para la Banca Comercial en México

4.1. Competitividad del Sector Financiero y Bancario

erno mexicano  durante  vanas

El proteccionisrmo  insliumesnta s or e

decadas genero en el sectsr fnanciero en general vy en la banca comeriat en
particular imporantes rezanos que soe tradueron. para el consumMmidorn de Servicios
fimancieros. en una estrecha qama de productos hinancieros y bajas niveles de
servicio AsSimismo. pospuso la competencia entre las instituciones hnancieras,
debdo en gran medida, a gque «l numero de estas era reducido y operaban en

segmentos distintos de la economia

En comparacion con (os sistemas financieros avanzados de i0s paises mas
desarrollados. los cuales cuentan con empresas nelacienadas -tanto honzontal

ero reforzarnde con elio su competirvicdad en

como vertcalmente- al sector Hinanc
Mexico, tales condiciones no s= han desarrollado abundantemente afectando 1a

evolucion del sector (Cuadro 20,

Por el lado de la demanda flichael Parter senala que "lo /importante no es !
tamano sino la cahdad de ia a=manaa local (Cuadro 20 Ei amb.ente proteido
que se wvivio en Mexico hasta hace poco. tuvo consecuencias mponant2s
respecto a las caracteristicas de la demanda Los chentes en vez de ser exigentes
y sofisticados se volvieron conformistas en cuanto a las opciones financieras y
nivel de servicio La lealtad de la chentela era alta por i1a faita de opciones reailes,

inclusive |os bancos No se cuestionaban esto al respecto’™™’

T IMEF “La Competity MAFIN texico 1985




Siguwendo con Porter. "este procedumiento tambien afectd el nivel de nvahcad en
la industrnia. que con la nacionahizacidn se debiito aun mMas debido a que las
estrategias de los distintos bancos se coordinaban centraimente Habian 18
bancos pero todos ellos competian en segmentos distintos o en regiones

diferentes. llevando al minimo la rivaligad existente™" (Cuadro 20)

Uno de los factores que se tomaba como positivo para la economia mexicana. era
el hecho de contar con recursos de mano de obra barata. lo cual. combinado con
un protecciomsmo a ultranza daba lugar a gue las instituciones financreras
utihzaran iNntensivamente este INsumo en vez de inverur en tecnologia de punta
Este elemento contribuyd a amphar la desventaja competntiva frente a la

competencia internacional (Cuadro 20)

Sin embargo. la reprnivatizacion de la banca la apertura comercial y los acuerdos
en matena financiera piasmados en e! TLC estan dando entrada & nuevos
competidores 1nternacionales, lo cual representa un reto adicional para as
instituciones nacionales Adicionalmente. la desregulacién financiera. el fomento
para otorgar nuevas licencias. las fusiones y allanzas estratégicas. asi como la
autonzacion para operar a las sociedades financieras de objeto hmitado. han
mncrementado ios niveles de compettvidad. exigiendo cada vez una mayor
velocidad de transformacidn, asi como un creciente acercamento y diferenciacion

a sus segmentos de mercado

Por otra parte. la apertura comercial ha mpuisado el acceso a la obtencron de
tecnologia de primer nivel en el mundo. eimmando retrasos y acoplandose a la

nueva era de competencia del sistema financiero

Por el lado del chiente. actualmente esta integrande a su cultura la exigencia y el
deseo de tener acceso a la tecnologia y a un servicio cada vez mas sofishcadgo

mas expedito y Con mayor vanedad de instrumentos competitivos

* o



Por lo que toca al gobierno. las medidas instrumentadas se han encammnado a
wmipuisar el desarrollo y modermizacion de las industrias retacionadas al sector
financiero para crear un verdadero sisterna de mercado mercados de capitales

mercados financiercs de largo plazo y {51J30s de retiro as) como a bu

rouna

regulacion prudencial acorde a fos Nuevos esjuernas internacicnates

Enresumen, Porter (1993) esquermatiza la dimamica del sector fiinanciero come se
presenta en el Cuadro 20
CUADRO 20
DINAMICA DEL SECTOR FINANCIERO

EVENTOS FORTUITOS

P ESTRUCTURA ¥ RIVALIDAD DEL SECTOR
Trataos ge Lobre Comers

Foca nvasdad Dor 18 aita concentras e
]

\

CONIICIONES DE FACTORE &

S. £ am
feseyas LCANC @S Dancanias
FLss0nas DIra umenar OFOmdades Sl Sl

- Parsonal cada vez as <aS
§ * Wlayor neszo

+ - Fondec Gaca vez mas 2a D
i« Tecnoiog'a mas ta‘a'a
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Del esquema anterior resaltan dos puntos clave el pape! del Gobierno y los
eventos fortuitos Del pnmero. Forter afrma que el Gobierno juega un papel
fundamental en el desarrollo dul sector financiero a traves de
apertura comercal, y ta creacion de un

miedo a

tomentar el nivesd de

competencra. privatizacion de empresas
sentimento de amenaza comun hacia [as empresas mexicanas (el
perder es la fuerza mas poderosa para competir ‘) Del segundo aspecto Porter
drce gque los fenomenos fortuites estan ascciados con cambios en el entnrne
externo en &l cual los sisternas finance as coma el nuestro no cueritan “on al

suficiente poder para influir N s ConNstante's cambios Aue @xpPrrrmaentan

a discusion de hasta que punto el TLC y las acciones ael

Aunque persiste |
pecto a

gobrerno afectan fa dinanca del sector existe un consenso general res

que ambos atectan al sectcr ¢e manera positiva Por otro lado. no nay duda de

que a traves de fusiones que elirminen debilidades conmuntando esfuerzes y con (a

aparicion de especialistas que ataquen rnichos especificos de mercado. s& Jara un

ia mntensidad del nivel de competencia y rvalicad a-=i

crecimento sustancial en
la existencia de dos

no da2be menospreciarse
los nuevos competdores del sector bancaric por

fuertes

sector. Sin embargo.
ury

barreras de entrada para
lado el conocrmiento del mercado con que cuentan las instituctones con Mmayor
arraigo en nuestro pais y £or otro los michos de mercado hac:a los cuales se han

enfocado los bancos que ya operan en Mexico

Una comparacion de los princ.pales indicagores bancanos de Mexico en reiacion

con una muestra de paises seleccionados (Cuadro 21). nos permite concluir 1o

siguiente

e La tendencia a la baa de Jlos margenes financieros es inevitable La

sofisticacion de !a demanga y el incremento en el nivel de competencia forzaran

a que esto suceda

** Ibid




« Elrendimiento sobre activos se encuentra en niveles internacionales
» Los ingresos por servicios deberan incrementarse a mediano plazo hasta llegar
arepresentar 30% de los iIngresos totales

e LOSs gastos operativos deberan reducirse a practicamente la mitad

Cuadro 21

Indicadores Bancanos Seleccionados
Cargxaracion intermacional (1992)

Yo

: |

- .« finmnciero . !

& activo total wctivo toeal l

Caraaa iz -} ‘
ata 35 13 270 o l
Espara 45 1e 50 a2 f
Estadcs Unacs 25 w8 330 2Z |
Mesaco 54 14 oTo 5a j

Fuerte (Lo Compentraaexd o2 ta Ertresa LMeccona NAFIN (WEF Mexoo 1995

Catidad

Uno de los factores para fortalecer la actividad bancaria es la cahdad. y esta se
puede obtener a traves de una adecuada regulacion Con la entrada en vigor del
Tratado de Libre Comercio la banca comercial tlene que competir con 1as
instituciones financieras mas eficientes a nivel mundial y solo a traves ge una
buena regulacion los iNtermedianos nactonales estaran en condicionas de

competir exitosamente en un mercado globalizado



Algunas de las premisas que pueden apoyar el fortalecimiento de una regulacion

adecuada son

« Bajar los indices en el costo del capitat

= Crear productos y programas financieros de apoyo a las empresas que
presenten probtemas en el proceso de desarrollo de la competitvidad

e Fortalecer la estabillidad econonmica nterna para incentivar gue el capital
nacional nvienta en el pais a la vezr que se fomente la mnversion externa
hacia sectores producti/us y 110 a la especulacicn

e Mantener el apoyo a la Lanca nacional. para que pueda continuar con et
proceso de transformacion hacia una mayor efictencia

e Continuar con la desregutacion en marcha y desarrollar un sistema de

SUpEervision mas acorde con i reahdad nmternacional

4.2. Nuevos productos y servicios bancarios

Como parte del proceso de sercion de Mexico a mercados cada vez mas
competidos. los bancos deben buscar amphar la gama de productos y servicios
que ofrecen el publico En este contexto. cobran singular importancia 0s Nnuevos

productos que se han instrumentado en los Ullimos anos

Con el imicio de operacicnes del mercado de fulure del peso. en abnl de 1495 1as
bancos comerciales dieron un mponante salto a la internacionalizacion de sus
acuvidades Adicionaimente. la mayor oferta de productos y servicios con que
cuentan los intermedianos extranjeros obligo a las autondades financieras a
adaptar para Meéxico 1os novedosos instrumentos gue se manejan en <t ambdbito

internacional a fin de buscar una competencia mas equiatva entre iNtermed4:anos



Asi, recientemente se instutuyeron en Mexico los mercados de futuros en tasas de
iNterés. de indices de precios al consunuedor y opciones cambiarias. ademas de
los warrants y el mercado de coberturas cambiarnas de cono plazo ya existentes
Que. Junto con las operaciones de S\v.a0s son los productos denvados gue ya se
ofrecen en nuestro pars Por otra o se haeron maodificaciones sustantoyas en
las operaciones de reporns y Se establedo un mecansmo de amaortizason

anucipada de creditos «n Tesolonas

Conviene senalar que tamoen s han emprendg:ac esfuerzos wmportantiss ara
alentar e! ahorro y aliviar a los acreditados de la carga financiera producto de las
attas tasas de interes nonmnales. mediante el mecanismo de las unidades de
nversion (UDIS) gque cfrece una tasa real positiva a los inversicnistas y

contrarresta la amortzacion acelerada de los creditos para los deudores

Las principales caractensucas de 10s nueves INstrumentos hinanciercs autorizados

en Mexico. son

Mercado de Coberturas Cambiarias de Corto Plazo

Defimicion - Consiste en un mecanismo mediante el cual se asegura un tpo de

cambio para el futuro

Mecanica de operacion - Se pueden reahzar operaciones de compra o venta de
cobertura. pagando o recibendo. segun sea el caso. un precio converndo al :«rnicio
de la operacion En las operaciones de venta de coberturas, si se deprecia i po
de cambio del peso frente al dolar. el participante recibe una cantidad en moneda
nacional igual a ila que resulte de multiphcar el monto de la depreciacion por la
cantidad cubierta en dolares E£n las operaciones de compra el mecanismo

funciona a ta inversa



Intermediarios autonzados - Institucitones de credito y casa de bolsa

Tituios Opcionales (Warrants)

Defimicion - A cambio de pago de una pnma. confieren al tenedor el derecho de
comprar o vender al emisor cierto NnumMmero de acciones 0 una canasta de ellas. ©

bien el de recibir una deterrminada suma de dinero resulitante de la variacion de un

ndice de precios

Instituciones autonizagas - Casas de bolsa y bancos. con la posibiidad de fungir

como ermisores sobre sus propias accones

Coberturas de Riesgos por Tasas de interés y Precios

Definicion - Se trata de operaciones para cubnr las varniaciones en las tasas de

interés nominales y reales

Mecanica de operacidn - Si1 13 tasa de interés o el indice nacional de precios al
consumidor es mMmayor al upo o nivel pactado. quien adquirnd la cobertura depe

pagar al oferente en la fecha de vencimiento una suma en moneda nacwonal

resultado de multiplicar el monto por
instrumento de referencia ( tasa de

equivalente al la diferencia en tasas

convertidas de tasas anuales al plazo del

interés interbancarna promedio o de equtibnio)

En caso contrano. quien contrato la cobertura tiene derecho a recibir del oferente
una suma en moneda nacional por la diferencia en tasas con respecto al maonto
acordado. Existen limites a operaciones de acuerdo con {0s volumenes aparadcs
Intermedarios autonzados Soéio las instituciones de crédito y casa de boisa
expresamente autorizadas por el Banco de Mexico

15



Mercados de Compra Venta do Dodlares a Futuro y Opciones

Definicion - Son instrumentos gue brndan certidumbre y cobertura contra las

vanaciones en la pandad peso - dolar

Lk e dge futuros cuanto las opciones se

tecanmica de operacion - Ta:

ey el rreeroaidn e Chicago Con las Srimeras

realzan en ternrtono Nnatinaldl <

tenedor se obhga a comprar O vendder Caera cantigad de doiares en una fe
determmada a un tpo de camoio pactadao Las opciones brindan a su leneasor e

derecho de comprar o vendaer dZlares con el pago de una pruma por anticipadn

en la que el tenedocr se ctulifyga 2

En Jos futures se genera una pesicion larga
En et

comprar dolares. as) como una posicion cortd en la que se obhga a vender

generan cuatrc posiciones 1) POsicion iarga en ca

caso de las opcicnes se
de comprar (E catl expuesta 3

gonde el emisor contrae la obhgacion

deprectacidn, 1) posicion corta en pul. en la cual et emisor contrae la obhgacion de

vender (£ putl) expuesta a apreciacicn. ) posicion larga en derechos de cormprar
;I poSsIcion

que contrarresta a a5 obhgaciones de opcron de compra  y

(D caly
que cubre oblhigaciones de opcion d= venta &

corta en derecho de verta D o

i3l

put)
Intermediaros autonzados - Instituciones de credito expresamente aulorzadas por

el Banco de Mexico

Destaca e! necho de que a partir de abnl de 1995, con la autornizacion por parte
del CME (Chicago Mercantd Exchange) para operar en el mercado de fuiuros
otorgada a Banorte y tampien porteriormente a Bancomer. se abrio el camino para

que 1os bancos mexicanos tengan mayores oportunidades de acceder a €ste tipo

de mercados



Unidades de Inversion

Definicion - Las UDIS son umdades de cuenta cuyo valor evoluciona en la misma

proporcion en que 1o haga el indice nacional de precios al consumidor

Mecanica de operaciun - Por med:d de esle mecamsmo 10s depostos creditos y

en general todas las obhguaciones de pag? correspondientes a operaciones
financieras con culiquier HHO de Nt T d@anso HNancierd, as! como las conten:das

en ttulos de credito con excepcion de tos chegues. pueden celebrarse en UDIS

Al inversiorusta e brinda la venta)a de obtener una tasa real positiva sotre sus
depositos, mientras que al deudor Que contra:ga o restructure creditos, le permite
ehirminar la amortizacion acelerada por la intiacion El Banco de Mexico publica
guincenatmente el valor awe ias UDIS para caga dia en el Diano Of.ciat. cen base

en el indice de precios de la guncena intnmediata antenocr

Tipos de operaciones - Comprende operaciones achivas y pasivas

las instituciones de

Intermediarios financieros autornzados En principio. soélo

credito

4.3. La Innovacion Tecnoldgica

La tendencia de la economia mundial hacta la giobalizacion. tornan al desarrcilc
tecnologico mas competitivo y cambiante, propi:ciando el desarrollo de nuevos
procesos tecnoldgicos destinados a eficientar el aparato producthive E! uso de

tecnologia no soélo ha faciitado la globalzacidon, sino que la ha impulsaagc

Todo este proceso innovador se debid en gran medida a las llamadas tecnotog:as
de informacion. las cuales juegan un papel prmordial dentro de la activicad de



intermediacion financiera. 1mplicando el manejo masivo de mnformacién tanto

nterna como entre Intermediarios. y entre €stos con los chentes

Se ha incrementado el uso de terminales electronicas y computadoras personales
financieras fortateciendo sensiblemente los flujos de
ta

en las instituciones
informacion, especialmente en lo que se refiere a la disponibilidad. {(a rapidez
precision y. en general. a la caldad de la informacion manejada Es imporante

resailtar Gue entre 10s UliMmos avances en este campo se encuentran | la ncidenaca

en los modelos de analisis. estructural e integral. de gestuén de activos y pasivos

ios llamados “sistemas expertos’. que permiten. por ejempio objetivar y

Yy
ia concesion de préstamos de goperaciones de

descentralizar tareas como
pequeno importe dingidas a una ampha base de chentes

las relaciones con otras instituciones. la mcorporacion ae
entre otros desarrollos importantes. la
camaras de

Por lo que toca a
tecneologia de punta ha permitido.
informatizacidn” y automatizacion de redes interbancarnas.

compensacidon. operaciones bursatiles transferencia electrornica de fondos

servici0s centralizados de valores. entre otros

En relacion con el cliente. el desarrollo de una amplia gama de nuevos productos

y serwvicios fueron posible gracias a los avances de la informatca y las

telecomunicaciones. la abundancia de cajeros automaticos, terminales en puntos
de venta. manejo de efectivo, entre otros. son muestra de una nueva era en Ia
capacidad de distribucion de productos y servicios financieros que pueden ofrecer

los bancos. via el mayor desarrollo tecnologico.

El incremento de los estucios sobre el wnpacto estructural y estratégico en las
instituciones financieras, sustentado en las nuevas tecnologias, es un buen

indicador del dinamismo producido por el ritmo acelerado de la innovacion

tecnologica y de un futuro que sera cada vez mas competido.



4.4. Tendencias de la Banca Internacional

Entre las principales tendenc:as recientes de la banca internacional destaca el
mecanismo que se conoce como "benchmarking” el cual se define como la tecnica
de analsis basada en las referencias comparativas. un proceso sistemalico y
continuo de mediciGn, un proceso constante con medidas y comparaciones de las
actividades de una organizacion contra las mejores practicas a nivel internacional.
mismas que nos dan informacion que permite visualizar los factores que pueden

mejorar el desempeno de alguna actividad

Los objetivos esenciales que persigue el benchmarking son
e Alcanzar una ventaja sostenible
Reforzar las competencias fundamentales

Mejorar los procesos de los negocios

L 2NN N

Lograr ganancias crecientes o saltos trascendentales en el desempefno

Aun cuando no existe una definicion universai. Robert Damelio considera que. en

términos generales, un proceso tipico de benchmarking consiste en tres fases’™

e Anaiisis.- En esta etapa debe formarse un equipo de trabajo el cual debe
hacerse preguntas tales como, ¢qué se desea comparar? . ,como se
organizaran y asignaran los recursos para alcanzar el objetivo del proyecto ?
sQuien panticipara en el proyecto ? ; scudles son las responsabiidades de cada

miembro del equipo ?.

e Descubrimiento.- Durante esta fase el equipo concentrara su atencion en
descubrir 10 que hacen los mejores en su campo de accion., como lo hacen y

por qué lo hacen. Una vez que se adquiere ese conocimento, el equpo

* DAMELIO ROBERT -“Los Furdamentos dey Benchmarking”, Panorama Editorial Mexico 1357
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recomienda los cambios que desea en el proceso a fin de lograr el desemperio
de clase munaial

Instrumentacion - En esta etapa el equ:po debera llevar a cabo los cambios y
reanzar las acciones que se requieran para mejorar el proceso Asimismo vigla
en forma penodica e! avance de ias empresas lideres para deterrminar ia
evolucion de los miveles de desempeno del mejar en su campo. con el paso det

tiempo

trabajo desarroliado en cada fase ge! Benchmarking se resume en

Comparacion con el mejor
Proceso de mejora continua

« Medicion

« MNotivacion

Proceso de direccion

e Aprendizaje

Compartir expenenctas

* Innovacion

El Benchmarking es relevante. pues es necesano elegir tales moagelcs para
detectar y reahzar cormparaciones con las instituciones financieras mas eficientes

y competitivas a nivel internacional

El objetivo siempre debe ser. buscar el nivel mas opumo, el mas alto de entre
todos los competidores y si aun no se ha logrado. es necesanoc reahzar
investigaciones respectoc a los elementos que han influido para lograr gue algunas

instituciones financreras esten en los primeros lugares de competitividad mundial y




a! detectar tales procescs. adoptarlos o adaptarios a nuestro propio sistema

financiero.

Perspectivas de Corto Plazo

Durante 10s proximos anos continuara ! internacionalizacion de |la economia
mund:al y los paises que no {ogren insertarse dentro del proceso de integracion
mundial, veran alejarse las posibihidaides de desarrollo La conformacion de tres
grandes blogques gque concentran 1a mayor parte de la actvidad econormica

(Tratado de ULibre Comerc:s  Comuniaas Eccrnomica Europea y Cuenca del

Pacitico Asiatico). /mphca Qu-» ISy parsss que pretendan parucipar deniro de este

proceso giooahzador aepen vinculdrse a alquna de estas areas de desarrolio

Las transtormaciones de a2 Ppommia mundial el surgimiento de mercados

A v ia tihre movibadad de capitales producto de la

emergentes de Amenca Latis

globaltizacion cieron lugar a urna gnportante demanda de recursos mancieros
obligara a los paises mencs Jesarrchades a instrumentar e impulsar una gran
capacidad innovadora y de cocnuol por parte de tas iNstituciones creciticias para
crear productos y servicics fnanciercs que les permitan caplar recursos vy

coclocarios eficientemente

Se espera una conunuacicn en las tendencias basicas que se han cbservado
hasta ahora en el sistema financiero internacional, es decir. a medida que avance
la globalizacion de los mercados ce profundizara la internacionatzacion de tas
actividades financieras. emergi2enNdo nuevos productos Con Mmayor espacianzacion
y dirigidos a segmentos de mercado cada vez mas especificos la competencia
internacional a su vez mpuisara la redefinicion de estrategias para obtener
dividendos positivos y estar al nivel de nstituciones financieras de jerarquia

global.



Sin embargo. cada institucion financiera debera buscar las areas de negocio en
las cuales sus ventajas se incrementan y competr en lales segmentos de
mercado. considerando que una gran diversiticacion podria influr negativamente

gebido a la competenc:a de otros mtermedianios mas cficikentes

El futuro de la banca depender) ae su capacdad de innovacion y adaptacion a

una competencia crecionte Entre 1oy pe

winales productos que comercializara la

banca mnternacional &N 1os P mnns ano

€& Puwiden mencionar

e Credilos diversos Cun Guar

NLas tupolecdrnas y personales

e Aumento de sefvic:os Dancanos a domiciho

» Productos a la medida para las grandes empresus

e Ermisiones y colocac:on de papel comaorc:at

e Operaciones Con ¢ivisads y 1asas de interes

e Operaciones con futuics y opciones

e Mayor relevancia de 1as sccegages de inversion sobre mercado de dinero y

certificados de deposito

La Bursatilizacion det Crédito

La bursaulizacion del credito. tambien llamada ttulanzacion (traduccion hteral de
"secuntization” (nombre gque se le da en ngles) es el desplazamiento del creaito
tradicional, negociado caso por caso. y formahzado mediante contratos wof

operaciones en el mercado de valores a traves de titulos negaociables

ta bursathzacion permite a los anorradores colocar sus recursces Hnanciercs
directamente con i0s prestatanos (generalmente empresas ndusinales ¥V
comerciales) sin convertirse en depositos bancanos. obteniendo con ello tasas

mas atractivas a ias que ofrece el banco Los prestatarios. a! fondearse



arrectamente con los aharradores. se benefictan también por la eliminacion de)

margen financiero del intermediarno bancario

En terminos generales et proceso de bursatilzocion se realiza de 13 manera
siguiente una empresa Ndustriai © comercial necesita allegarse de foncos y en

lugar de sohcitar un credito bancano decide reahzar una emision de vaiores en el

mercado. puede el pape: cor roguiere de fondos & corte plazo omaenng

de un ano) enmitir boncs S el iinancamuento es a largo plazo (hasta 25 ancs =n

aigQunNos Ccasos). vy tambien tiens ia opcon de acudir a un banco y sunc [CERFsY

enusion de aceptaciones bancdanas La cvrusion puede ser publca (e parel Se
colocca en el mercado a disposicion de  cudlguier Inversionista gus: Jdesee
agguinrio) o pnvada tel papel se vende directamente a NV rSIONIsStas

nstitucionates que se INteresan en esa emision porque tienen Informacon Mmas o

menos ampha acerca de! erusor: En cuatlquiera de los casos ! © o el
financiamiento dependera de las tasa de nteres en el mercado y de (a calhicacion
de nesgo que obtenga dicha empresa seqgun la percepcion que ten3a el mercaso
acerca de sni capacidad ae generar efectivo para repagar ei tnaniiaments

obtenido en el piazo estipulado

Mediante una forma especial de bursatihizacion gque se denomina 'asset-backed
securnitiZzation’, un emisor que no goce de una alta califitcacion creamtica en !
mercado puede aislar su riesgo corporatvo del nesgo del papel. para mejorar la
calidad de éste. y asi reducir el costo de su financiamiento Elo se logra med:ante
la constitucion de una entidad iegal separada que se denomina genercamenea
special purpose vehicle” (SPV) la cual se encarga de reahzar la emision dei
papel no sin antes hacerse propletara de determmados activos que dan respaldo

ala emision: esta mecanica se conoce como credit enhacement

En teoria, los activos que adquiere el SPV podrian ser de cualquier clase ste

T"ore

y cuando tuvieran un valor comercial realizable En la practica cas: siempre se



usan activos financieros debido a que tienen mayor hquidez que los activos fijos
En el caso de empresas industnales o comerciales. los activos que adquiere el
SPV son generalmente cuentas por cobrar (presentes y/o futuras) provenientes de
sus mejores chentes (aquellos que gozan de altas cahficaciones de credito en el
mercado) o derechos de cobro sobre ventas futuras Cuando es un banco el que

realiza la emision a través de un SPV los aclivos que éste adguiere son

generalmente prestamos otorgados O detechos de cobro (presente y/o futuros)
dernvados de operaciones interbancanas

En cualguera de 10s dos casos. el rnesgo se mimimiza mediante la estructuracion
de una cantera adecuadamente diversificada Por anadidura, el emisor puede
mejorar aun mas ia catificacion crediticia del SPV obtermendo una garantia de un
banco comercial (generaimente bajo la forma de cana de credito stand-by) por un

monto equivalente a una fraccion de la ermision. a un costo negociado entre el
emisor y el garante

De acuerdo con Padilia Dromundo, (1992) la bursatihzacion se esta populanizando
porque los titulos de mercado son instrumentos mas flexibles que ios creditos v
los depositos, ya que se pueden comprar o vender libremente en el mercado y
con ello perrmiten administrar los rnesgos y 1os recursos financieros de una mane:a
mas eficiente, sin embargo. e€sta No podria darse st la informacidn sobre la cahdad
del riesgo de los prestatarnos, antes reservada exclusivamente a los bancos no se

estuviera haciendo pubihca gracias a las calificadoras de valores y a las empresas

de informacidn financiera Asimismo. los avances en las tecnologias de

procesamiento y almacenamiento de datos, junto con la mayor cocertura
geografica de las telecomunicaciones. estan permitiendo conectar en ttempo real
a un numero cada vez mayor de mercados a nivel mundtial, 1as 24 horas det aia vy
con ello 1a matena prima basica del negocio bancario. o sea la informacion acerca
de ahorradores e inversionistas. se esta volviendo accesibie a un numero cada
vez mayor de usuarios a un costo cada vez menor



Con ello, 1a banca esta perdiendo la ventaja que significa el tener una extensa red
de oficinas a traves de las cuales mantiens contacto con los ahorradores y 10s

acreditados. Al romperse & vinculo tradicional que |la banca trene con el chente vy
que le provee de mnformacion vabosisena no dispomble para Ios agentes

economicos extrabancarios. la demanda se e35!a desviando en favor de 1os tituios
del mercado de valores y la Lancd va perd:endo terrenoc, en su propio Negocio

frente a otros INtermedianos

ta imformacion es junto con e tempo v Ia confianza une de 105 tres elementos
claves de la funcion bancana es la barrera qQue separa al negocio bancano de

mencs informacion (o que la tenen a un

acreditados La venta;a

Qros INtermeaianos que henen maoyyor

costo) por tener un contacic Mmenos westrecho con los
comparativa de la banca es esa disponithidad ge mformacion de mayor caklad y
U mesor beenologia de anainsis  y  una Mmagor

a menor costo
capel de la panca es admomastrar oy

expernencia en la conaesiin creditos EI
! 30 ConUNto Ue SUS iNVErsS nas Yy

transformar informacion para Siversitoar el

equilibrar los destases temporaies de 105 fluyocs financieros de 1a econommia oor
ello, el nempo es el parametro casice oe {a banca ta nformacion es su matera

prima esencral y la contianta < la conailio-sine qua nen fundamental

La bursatihizacion, permite nuevas posibihdades financieras y de admin:
rresgos tanto a los ahorradores v prestatanos como a los bancos mismos Gracias

a la bursatihzacion un banco puede vender un achivo inanciero (trarsferr creditos)
en cualqurer momentc de la vica de 10s Mismos para obtener a camoio higu:ter v
asi reducir el nesgo Esto es particularmente /mporante ahora que ia maycrna de

los paises estan adoptando ias recomendaciones del Banco de Pagos

Internacionales en relacion con el indice de caprtakizacion de las instituciones

T Zwencia 2% damina para ISs bancos comme:

Sin embargo. a!a larga esia
que los ubica en ura posicion de agentes colocadcres a comsion, despoja

asies

del margen de intermediacion tradicionat que resulta de la diferencia entre el pago



de intereses sobre los depdsitos y su caobro sobre ios créeditos El efecto es

doblemente perjudicial porque los activos gue mas se estan bursathzando son

precisamente los de menor nesgo. como los préstamos hipotecanos y 1as

operaciones garantizadas dejando a la banca con los achivos de menor caidad 1o

Que la vuelve mas vulnearable vy hasta podnia corducirta a un circulo viorso en el

que

1) Tendina que gestinar cada veZ mas recursos a la capitalzacion debido a 'a paja

cahdad de su cartera
2; Tendernia a elevar los margenes de intermediacion para mantener i3
rentabihdad.

3) Se amplarnian las desventajas competitivas frente a los titulos del mercado de

valores. y.
43 Se bursathizarian los activos de menor nesgo disminuyendo aun mas la calhdad

de la cartera ge los bancos

4.5. Perspectivas para la_ Banca Comercial
4.5.1. La nueva fisonomia de la banca comercial en México

Entre 1991 y 1993 e! gobierno federal mstrumento la venta de las 18 insttucicnes
de crechto nacionalizadas con ngresos cercanos a 37 5 miles de millones de
pesos. Un excelente negocio s se toma en cuenta que algunos bancos se
vendieron en dos. tres y hasta cinNcsc veces su valor en hibros

Sin embargo., la crisis cambiana de dictembre de 1994, cuyas primeras
manifestaciones se hicieron gresentes en los meses pPrevios. CiMbro no solo a los
nuevos banqueros sino tarmpien 3 aguellos Que retornaron a sus PosiIciones de

accionistas que teman antes de !a nacionalizacion de la banca Esta crisis tamoien



impactd fuentemente a los acreditados de los bancos que tuvieron gue enfrentar
tasas de interés superiofes al 100%. 1o que hwzo practicamente unpagable una
gran pane de sus deudas Esta siuacion othgo a las autondades a nstrumentar

esquemas de recate de los bancos con cargo a los contnibuyentes

A partrr de entonces el sistema bancano NacionNal vive una situacion de detenoro

patmimenial y opera con Lha product G2aa cuestonable, sobrae tdo porgue ta

canera vencida continua «n Nooeles muy altas ¢ de hecho raasa ‘oS hnmules

considerados internacionatments como sanos y Mmanejables

Oe acuerdo con et Comute de Basilea se considera como de "alNo nesqgo el 4
como indice de cartera vancida sobre carera total tindice de morosidady en el

« a diciernbre dée 300G yoen 19

caso de México. este indwador se utiic

fretuacion especsal

51 se inciuyen las mMsttucyine S inlesr pe o

El apoyo otorgado por ias autondades fHnancieras a los bancos  meyoro

significattvamente los indicadores de cahdad de 1os acthivos. en efecto et ind.ce de
capitahzacion de las nsttuciones de cred:ito No intervenidas M en situacion
1 entre diciembre de 1985 y &t mismo

especial. s& Incremento da 121 “

mes de 1996 como resuitado de un aumento d2 1577 del capital contable
togavia

banca. y sSin considerar t0s COMpromisss  de nNyeccron dge  capital tog

pendientes

Durante 1996 las instituciones financieras reatizaron esfuerzos importantes en 1o
que se refiere a creacion de provisiones -con unncremento de 207. en &! ano- a

fin de anticiparse al efecto de la homolocgacion de I6s prHncinios ConNtapies con ios
cies

vigentes en Estados Uniaoss United States Generai Acceptable Account Pr:
(USGAAP) No obstante debe reconocerse que la homologacion no carmoo ia
situacion que ha prevalecido en las instituciones financieras ya que scio se

manifestd una situacion Mmas acorde a la reahdad en matena de canera vencica




A dictembre de 1996. de los 18 bancos onigmnalmente privatizados. 9 habian sido
agquindos o fusionados por olrdas insttucrones y el resto permanecta bajo el
control de mexicanos Se estma que a hnes de ese ano alrededor del 20, de los

activos bancarios se encontraba bajo contro!l directo de instituciones extraryeras lo
&Ntorno  compettive sea ahora mucho mas INtensoc oy

que imphca que e
especializado

sun Hanamex Bancomer. Serfin Baal Atantco

Confia y Bancrecer, pero de estas
totatmente de accrorustas

M x1CanNas
S0i0 S

Las 9 insttuciones

Mercantl del Norte (Banorte)
Banorte y Bancrecer)

Promex
(Banamex Atiantico. eran
naconales

5 han desaparecido (Cremi. Banone

5
insttyciones. 2 se convirteron en
y Banco

los 9 bancos fusionados. a la fecha

De las restantes 4
paso a Banco Budbao

De

Bancen. Union y Banoro)
Mercantd Probussa

fihales extranjeras Vizcaya
Mexicano que paso a ser Santander Mexicano

Los 11 bancos que operaban normalmente a fines de 1998 mantenian una fuerte
participacion de la cartera wigente de la canca multiple De estos Bancomer
. del mercado de credito

Banamex y Serfin absorbiernn 55

Por lo que respecta a los bancos de reciente creacion (17 en totai. de Ics cuales 4
han sido intervenidos por las autondades financieras) su reto principal es ia
definicion y desarrollo en mnichos de mercado o regiones especificas FPor su garte
18 insttuciones operando ha temdo un desemgeno

iNstituciones No se dedican al nusmo

la banca extranjera con
favorable En terminos generales. estas
negocio que las nacronales. con la excepcron de aquellas que han adqumnago (a

mayoria accionarna de un banco mexicano (BBV. Santander Mexicano y Citibanrk)
Mas bien, estos bancos se han enfocado a atender negocios de banca corpcrativa




y servicios especiahzados para grandes clientes. por lo que su rentabhidad es muy
elevada

La batalla por el control del sistema financiero mexicano esta dando como
resuitado que los bancos nacionates realcen esfuerzos adicionales por elevar ia
cahdad de sus servicios, diversificar sus productos. coptrmizar 1a atencion  a
chentes, especrailzarse e€n determmados nichos y mercados, entre otros todo 1o
en un contexto de Mmayor competencia

Para los bancos comerciales en Mexico los negocios de mayor crecimiento en el
corto ptazo seran los consideradgcs coMmo no tradicionales seguros. pensionres
(AFORES) y banca de mnvers:ion. mientras que los NUevos mecamnsmos de

S TMayor

distribucion cobraran cada vegr

mmportanc:a  Adicionaliment2 se deheran

tacan

enfrentar nuevos retos entre o5 gue ad

e La consohdacion det proceso de fortalecimiento financiero bajo nuevas

condiciones competitivas y regutatonas
E! desarrollo de mecamismos para adapiarse a 1as necesidades de 10s distintos

mercados
Retomar la senda de ia generacion de cap:tal con base en el ahorro interno

4.5.2. Retos y oportunidades

El cambioc de la base tecnologica de las actividades financieras y la innovacion de
como la tendencia a la desregulacion y globahzacion de los

sus productos, asi
del financiarmiento han

mercados financieros junto con la
tanto en una competencia crectente como en una diversidad de

titularizacion

desembocado,
Nnuevos actores. productcs y mercados. que moldean un rostro aiferente al sector

financiero.



Las consecuencias de esta ‘revoiucion financiera” han sido numerosas Por un

lado. encontramos mencres costas. rmayor eficiencia y competencia. amphacion

de los instrumentos financieros as: cOmo Mejoras opoftunidades de inversion y de

gestion de ia liquigeX y. en consecuencia unad aistnbucion del rnesgo mas ampha

10S LGOA Mayor inestanhaad en el compaoaramientc de los

Pero. por oro lado tens

agregados monetiarios una recurrente frandidgad de las estructuras financieras y

v frausalentas

bancanas y mas prachcas especuliativas

En particular. ta tragiicgad del sisterna nanciers Se ha converugo en wuna gran

ajentes publcos y prvados, asi como Neroso

dez

preoccupacion de los

economistas

En este sentdo. el sistema financiero de la decada de los noventa enfrenta un

gran desafio que consiste en transitar de un periodo caracterizado per rupturas y
cambios. de innovaciones tecnologicas y de regulaciones laxas de a eatativa

desconexion de los crculcs productivos. hacia una nueva fase gque ¢ pernita

sentar las bases de t(as transformaciones y crear nuevas estrucsiuras de
regulacion. alaluz del ilamado control prudencial’ de 1os intefmeaciaros cancarnios

y financieros asi como ia armonizacion internacional de las reglas gel jue 3o

Esta nueva fase depera r=consirur una Nueva ‘orma de Cone<isn tas
estructuras financieras y la acttvidad economica. de manera tal que J3enars ur
e

sustente la necesidad urgente de un nuevs
econorma mundial En esta perspectiva uno de Ios

los cuales han visto sacucido

circulo virtuoso que
crecimiento sostemnido de la
actores centrales de este desato son los bancos.
sSu entorno  y la propla naturaleza de su  actividad. asi como  su  lugzar
preponderante en ia intermediac:on financiera Su capacidad para adaptarse a las
cambios en curso sera una de las claves para consolidar una nueva fase «n «!

funcionamiento de Ics sistemas tinancieros



Para ello, los bancos deberan desplegar estrategias diversas gque ies permitan

consolidar sus balances mediante e/ desarrollo de operaciones compi Yy
sofisticadas que conllevan la necesidad de evaluar permanentemanie un Hesygo
awversificado de iquidez ae hipo de cambuo de tasas de interes. etc

Las funciones propias dJde la banca comercial  recibir depdsitcs y  otorgar

nte sacudidas €N practicaments toaos Ios paises

prestamos- han sido profunaames
industiiiales y en una gran proporcion de ios paises de reciente industnahzacion o
en vias de desarralic Este feanomeno se exphca tanto por las Nuevas tecnologias

y formas de financiatiento como por 1a desregulacion y glcechalizacion ae los

mercados hnanciercs

El desarrolHo de las operad:cnes tuara de balance de la banca comercial (Tomercio

ge divisas. acuerdgos soure tasas a termino. opcrones a futuro pre

resguardo en valores. elc ) expresa con toda mitidez ta modificacion

pacion de la banca comercial como iNtermearans «n

bancano La creciente part

el mercado de valores y como partcipants en el mercado de dinero y en i
negocio de 10s seguros  «s una prueba palpadble cde como la banca comercat

busca insertarse en las nuwvas estructuras financieras

res que ofiece la banca comercial se =«zica

La dwversificacion de servimios frnanc
porqQque a prnncipios de iocs noventa ia emision de titulos y obligaciores remgialo

en gran medida ai crédito pancano 1o que obihgo a las instituciones bancaras a

ofrecer nuevos serviCios ©nancizcs
La ttulanzacion de ios mercados ha hecho gue lgs agentes satisfagan sus
necesidades de financamiento, ce higuidez y la administracion del nesgo med:ante

los mercados de valores EI desarrollo de mercados Ltularizados en 108 pars=s

desarrollados. no sclo soc!alizd el nesgo sino que ademas. redujo €l ccsid «

oilizades para peguenas y medianas empresas 3 la

MISMO Yy abrno nuevas po




vez que tambien sustituyod el financiamiento de largo plazo por el de corto plazo
aumentso el apalancarmiento inanc:ero de las empresas. degradando 1a calidad de

ios valores emutidos y generando una mayor volatiidad financiera

E!@ mayor peso de tas cperacicnes fuera oe balance refleja que unoc de |os

mayores retos de a0 bancd coriersal @< el de su capacidad de adaptarse ol

surgMmMiento de unad Nuewa forma ge tnanzas  Mmucho Mas bgada a la ermision de

valores negociables respaidados pur Geulda Que a [0S Creditos bancancs Lasants

en {a rejacion deposito-prastamao

La desregulacion de tos mercados financaeros la diversificacion de las formas de
financiamientc y la creciente competencia garecian apuntar a pancipios de los
noventa hacia una homogrnNerzacion ge las insttuciones financieras y 'acia una
internacionalzacion ¢

= ciente Sin embargoe 1a propia complepdad y comuopelenca
del mercado as) comp la trag:hdad g sus balances y las nuevas regulacionas de
caracter internacional (Acusrdo de Basilea) obliijaron a 1os bancos a mauZar sus
estrategias La mayar parte de es5t0s dec:dieron onentarse haca {ja especanzasian
en detrimento age la diversificacion ¢e sus aztividades

En segundo termuine i arlernacaonang

2t e s bancos ha sido menacr a oia
prevista. debigo a gue sSe nan apevado &n su propia reespecializacion para
penetrar en los mercados erternos Les bancos han vemdo enfrentanco ta
disyuntiva entre consohdar sus posiciones &N su pPropio mercado nacicnal o

intensificar su accion en el exrramero

La evidencia empinca demuestra que al imcio de la década los bancos optaron
mas por consohdarse en sus propios mercados antes de salr a enfrentar ta
competencita en mercados extraneros




Su estrategia ha sido la amphacion de sus servicios y racionahZar sus costos para
contar con ventajas compettivas y defender su posicionamiento sobre el mercado

nacional Lo antenor ha llevado a un proceso de fusiones o alianzas estrategicas

de cooperacion entre los pancos Mmedands y pequenos qQue ha causado un
smponante proceso de concentracion no soico en tenmno de propecad de los
actives. sino tambpren en cuanto a la creacion de conglomerados financieros gque

en su INtenor reagrunNan a ditrrentes nstituciones financieras

Ante 13 panoramica Nternamonal  los proximaos anos presentan un retlsc para el
sistema financerc mundial y en particular para 13 banca comercial en Rlexico
puesto que tendra gue fedlizar CamDios tanto en su mentahidad como en la forma

ae trabajar

En los proximes anos Nussto pass mantendra su pos:icion de integrarse cada vez
mas a la dimamica ntermaqac:oral, continuando con «! proceso de transformacion
asi como con los campbics estructurales que le den opcion para parsucipar

competitivamente en los mercados internac:onales

En cuanto a los flujos de nversion externa con el Tratado de Libre Comercio 1os
inversionistas extranjeros tendran preferencias por la economia mexicana  aun
cuando por motvos coyunturaies decideran retirarse temporalmente Con e TLC
el destno de Mexico ha gquedaqo estrechamente wvinculado con los Estados
Unidos. de tal manera que fa ntergepenadencia entre ambas economias tonaera a

crecer con el paulauno ascenso de las ransaccicnes comerciales y tinana.zras

La globalzacion seguira (ncrementando el numero de competidores on el
mercado. tanto domestco camo g'obal. por io tanto. el uso de las iIversas 1ormas
de asociacién (ahanzas estrategicas fusiones. y otras) continuara aumentanao 1o

cual es benefico para ei pais donde Ics recursos INternos son escasos. ¢ tien sa




considera demas:iado nesgoso camprometerios para conseguir algunos objetivos
estratégicos fundamentates

Adicionalmente. el incremento de las asocaciones corporativas se defva de 10s

mperativos estrategicos empuestos por a globabzacion., puesto gque @s una

manera de resolver las barreras para penetrar en determinados mercacos para

buscar mejores ventajas v Oblener fecursos para realizar Proyeclos g tnyarsinn

Las alanzas estrategicas a4 busque

1 por oblener econormias de esCalas oy

fomentar una Mmentalidad de Negocios en Parus:pacion. estan lEeMmendo © 1o en 1.6

mercados glopahzadss puesto QUe se desarnraeiian ventaas compent/jas =n una
forma eficiente

Un aspecto mportante 1especto a 1a in

gracion. &@s Que e@ste proc

manifiesta tambien en los mercados mundiaies de capial donde se observa un

aumento en el volumen d= tlyos de capital a traves de tas fronteras La mayooa
de los mercados de capuital de los prestamos. de las compras e invers:ores de

valores. seguira siendo cacional. consigerando gue los Jgranges invelsitnistas

INstitucionales como 1os fONdos UE PENSIONeEs [0S DANCOS y ICS QeDAartamenics

fiducianos mantendran airededor acl 590 e Bus carnteras en valcres r

DS
de sus paises de ornigen

Con e! objeto de lograr mejcres riveles de

rentabilidagd y compel Wadg ias

instituciones financieras deberan enfocar sus esfuerzos. durante 10S PISATEs
anos. a consolidar estrategias organizacionales. administracion de cosics

continua. servicio al chente,

Mierpora
inNovacicnes. candad toctal entre otros elementc
que los insertaran dentro de 1os prMmeros rangoes &n ef conc

no nternac.onal

Los sistemas tradicionaies de informacion y ae dreccidn gque se uti:izan scn

generaimente acerca de s:tuacicnes del pasadc sin embargo. la visian y direczion




que se requiere hoy en dia es la de "enfocarse hacia el futuro” desde un entorno
general. hasta liegar al entormno particular

El sistema financiero mexicano dedera continudr CON un proceso sirmilar, vinculado

a! desarrollo de la economia y a mejarar el servicio a 10s usuarios La banca
nacional debera onentarse a

El apoyo al consutmidor con productos especilicus gque les permitan financrar
sus necesidades de CONsSumo

Productos que fortalezcan el comercio extenor
El uso de instrumentos de cchernura, tuturos y opciones

El desarrollo de mecamsmcos ehcienes ade fondeo en divisas

e« Ei estaplecumiento de rades de telemntormatica en grandes empresas para

interconectarias con sus provesdores y empieados

La administracion eficiente de 10s sistemas de retiro (SAR y AFORES)

El desarrolic de esguemas eficientes de asignacion de credito hipotecario
= La sustitucion del credito

traaqwcional con mecamsmos mas eficientes y

competitivos

e Domicihacion de cuentas




CONCLUSIONES

El papel del sistema financiero €n 1as economias capitalistas es fundamental
debido a que a través de €i se realizan todas 1as transacciones monetanas que

permiten el funcionamento dei aparato productivo

Los bancos comerciales son la panre mas omportante del sistema financiero
debido a que su funcion s consiICerada COomo un servicio Nteres publico pues
tene un vinculo Muy estrecho con la politica economica y apoya el crecimiento

de la produccion y del empileo

- La nacionalizacicn bancar.a de 1982 mostro dos facetas de la banca Por un
lado se obtuvieron ilogros operativos ya que, con practcamente ta misma
infraestructura. se mantuvieron los estandares de servicio. perc por ctra garte
en esta etapa se registro un fuerte rezago en materia tecnologica que ntiuyo en
una menor compelttividad. ast CCrmo en una grave deficiencia de Nnovadiones

de productos y servicios

— En su etapa nacionahzada se ongmnaron en la banca fuenes wvicics en el
colocacion de créditos debido a que los btancos tenian como oocndad ei
financiamiento del deficit del sector pubhico 1o Que provoco un deter:orc det
fomento a la actividad productiva de Ios partculares por pare de 13s

instituciones de credito

- En 1989 se instrumentaron mportantes cambios en ta forma de operar de i1os

bancos. estos incluyeron una mayor autonomia de gestion. una imponante

za




desregulacion. la descentrabzacion y la capitahzacion bancarnas. se elmmo el

mecanismo de los cajones setechivos de credito as) como los controles a las

tasas cde interes y el encaje legal Simm embargo estos ajustes lomaron a los
administradores bancarnios con una fatta de expenencia en lo que s refiere a la
adrmministracion eficiente del credito gestinado a empresas y particuiares dando

NIcio a lo que posteriormente s convertina v un grave problema ge cartera

vencida

Con el objetivo de buscar una rapida iNnsercion a los crcuitos ftinancreros

mternacionales. con base en un sisterma financiero mas eficiente y compettiva,
la banca fue reprivatizaga en 1991 bajo un régimen de propiedad rmixto Este
fenomeno fue resultado e una Marcada tendencra a mivel mundiat gque resulto
la globalhzacion de los

inevitable para los paises en v:as de desarrollo

mercados En un pernodo refativamente corto nuestra economia se transformo
al pasar de ser una ‘economia hacia adentro en una estrateqgia orexntada

“hacia afuera”

La importancia del Tratado de lLibre Comercio para el sector financiero no
puede ser soslayada. toda vez que imphico que México abnera sus mercados

financieros. por pnmera vez en aproximadamente 50 araos. a intermed:arios de

los otros dos paises de Noneamernca

En el periodo comprendido entre ia privatizacion de |la banca comercial en 1991
y la crisis cambrana de diciembre de 1994, e! sistema bancario experimento
fuertes cambios debido a que no sdio habian cambrado de duenos los bancos
sino que. adicionatmente, estaba en puerta la apertura del sector financiero

mediante la instrumentacion cel Tratado de Libre Comercio



l.a apertura financiera. traera como consecuencia una Nterdependencia entre
paises que se traducra en una atcelerada modermizacion del sector. un mayaor
numero de opciones para 1os consumidores, una especializacion producliva
regional con base en menores costos ia assciphna a traves de la compatencia
para las unidades productivas y la posibihigdad de obtener economias de encala

con estandares iNtermacionales de cahdad pero por  otra parie aesta

mterdependencia tambraen lracra neido uria gran vulnerabihdad para ias
economias antes proteqidas as) por «2Mpio. uNa FecesIion en algunasa pare deael

mundo se traduce INnMediatamente en clras reones

La cnsis financiera de 1994 geternoro fuertemente la calidad de los aclivos de
los bancos. ello obligo a las autorndades a buscar esquemas de rescate a las
instituciones (Programa de Capitahzacion Temporal -Procapte-. intervencion de
algunos bancos en problemas. compra de cartera por parte de Fobaprca
Acuerdo Inmediato de Apoyc a Deudores- ADE-). con el fiin de eliminar el nesgo
sistermico que vivio el sistema financiero en 1995 y 1896 La instrumentacion de
estos esquemas se tradujo en un costo muy elevado para las finanzas publicas

e implican una socializacion de tas perdidas incurndas por 1os bancos

La crnisis bancarna en Reéxco fue resultado. en primera mstancia d= las
expectativas de allo crecimiento con estabilidad de precios y bajas tasas ge
interés reales (Que contribuyeron a un sobreendeudamiento del sector pnvaco y
al pautatino aumento de la cartera vencida). asi como del incremento dei
desempleo y la disminucion del ingreso real. a partir de la crisis cambiana de
diciembre de 199%4, que combinadas con las altas tasas de interes
multiplicaron los escollos de los acreditados para servir sus deudas. aceierando
aun mas el ya de por si :mportante crecimento de la canera vencida. amen de

la poca eficiencia del sistema bancario




-~ Como una alternativa para permanecer en el espectro financiero nacional. las
mstituciones con mayores problemas de solvencia se vieron obhigadas a
realizar ahanzas estrategicas o fusicnes con bancos nacionales y/o extranjeros
en busca de recursos frescos gue apoyaran su capitalizacion Eilo exphca &1
importante crecmiento de la participacion extramera en el capital ayraegado de
207 al crerre de diciembro de 1945

ia banca comerc:ial, la cual se estima en

La desregulacion financ.era el otaorgamiento de nuevas hcencias. las tus.cnes y

ahanzas estrategicas, as: como la autorizacion para operar a2 tias sccieyades
financieras de objeto hirmitado han mcrementado los mveles de competitividad
por lo que uno de los principales retos de la banca en el corto plazo sera
ad de transformacion. as: CoOmo un creciente

mercado S$Sin embargo

mcaorporar una mayor veioc!
sus segmentcs de

acercamiento a ta tengencia
internacional a la baja de los margenes financrercs €s inevitable 1o que obhgara
nversion en : Jra

aun mas a buscar soluc:ones imagimnativas tales como
que reduzca los costos. cebro de comisiones adecuado Yy una  n

especiahzacion en nichos ge mercado

E! desarrollo de nuevos productos vy servicios se apoyara en el fomento a=i ¢so
de los productos derivados. como son los mercados de futuros de tasas ce
interes. de indices de precios al consumidor y opciones camblarias. adgemas Je
mercado de coberturas cambiartas de corto placo

de swaps. son los producios

ios warrants y el va

existentes que. junto con

las operaciones
derivados que ya se ofrecen en nuestro pais Con ello. los bancos comerc:aies

que operan en Mexico se encuentran en posibiidades de competir con me;ores

perspectivas al internacionalizar las actividades financieras



La bursatlizacibn del crédito constituye una alternativa tanto para los

inversionistas como para los prestatanos. ello inc:dira en un despiazamiento del
credito bancano tradicional en favor de la titulanizacion a travées del mercado de
valores En este contexto. los bancos estan perdiendo la ventaja que sigmfica
tener un vinculo estrecho con sus chentes ya que la demanda se esta

desviando en favor ge los ttulos cel mercado de valores y la banca va

perdiendo terreno. en su propio negocio frente a otros intermedianos

Un nesgo evidente para los bancos denvado de la bursatihzacron. 1o constituye
la posibihdad de convertirse en agentes colocadores a comision. despojandolos
del margen de mntermediacion tradicional que resulta de la diferencia entre el

pago de intereses sobre Ios depositos y su cobro sobre los créditos

Para los bancos comercrales en México 10os negocios de mayor crecimento en
el futuro seran los considerados como NoO tradicionales. seguros. sistema de
ahorro para el retiro (Afores) y banca de inversion. rmientras gque 1os nuevos
mecansmos de aistribucion caobraran cada vez mayor importancia
Adicionaimente se deberan enfrentar nuevos retos entre los que destacan ajta
consolidacion del proceso de fortalecimiento financiero bajo nuevas
condiciones competitivas y regulatonas. b) el desarrollo de mecanismos para
adaptarse a las necesidades de los distintos mercados. y ¢) retomar ia senda

de la generacion de capital con base en el ahorro interno

El sistema financiero de la decada de los noventa enfrenta un gran desafic que
consiste en transitar de un periodo caracterizado por rupturas y cambios de
innovaciones tecnologicas y de regulaciones laxas: de la relativa desconexion

de los circwitos proguctivos. hacia una nueva fase que con esquemas
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regulatorios basados en el ‘control prudencial” de los intermedianos bancarnos y

financieros. as: como la armonizacion internacional de las reglas del juego

Adizionalmente. las instluciones tnanceras deperan enfocar sus esfuerzos
gurante los proximos anos a consohdar  estrategias organizacionales
admunistracion de costos. mejora continua  servicio atl chente. imnovacones
cahdad totat. entre otros elementos gue los INsertaran dentro de ios pnmercs

rangos en el contexto internacional

En el futuro. las opciones para ifa banca nacional deberan orientarse a a)
productos que fortalezcan el comerco externor. b) desarrollar mecamsmaocs
eficientes de fondeo en diasas. <) apoyar at consumidar con producios
especificos que les permitan financiar sus necesidades de CcoONsuUMO foh}
dormicihiar cuentas. d) intensificar el uso de instrumentos de cobertura ftuturos 4
opciones, e) establecer redes de telenformatica con sus clhentes. f) promocuer
esquemas eficientes de asignacion de credito hipotecario. g) adrmumistrar
profesionalmente los sistemas de retiro (Sar y Afores). y h) sustituir &l credito

tradicionat con mecanismos mas eficientes y competitivos

No hay gue olvidar que a pesar de los cambios, los bancos siguen sienco el
unico intermediano que tiene el poder de abrnir fineas de créditc y de tomar et
riesgo de liquidez. lo cuatl /mphca otorgar a un agente capacidad de compra en
el presente para realizar un proyecto de inversion por las ganancias futuras gue

éste debe generar Todo crecimiento econdrmico tiene Como cond:

existencia de instituctones capaces de asumir y asegurar, aunque sea
parcialmente. el riesgo de hguidez sobre el que se funda cualqurter econcmia

monetaria desarrollada
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