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INTRODUCCIÓN 

En la aclualidad para que una persona suscnba el seguro de lrnnsportes Cilrga requiere pélra 
obtener la cuota a aphcar usar la tarifa vigenle de este seguro Sin embargo, la actual l.:irifa 
para determinar la cuota sólo consrdera 

medio de transporte. 
lugar geográfico de origen y destino del embarque. 

• tipo de empaque, 

caracterlslicas que en la práctica no son suficientes par¡i una buena evaluación y suscripción 
de nesgas, por lo que los suscriptores se ven obligados a apoyarse ademas en su propia 
visión o impresión muy particular que les da su poca o mucha experiencia, para evaluar los 
factores adicionales que ellos crean convenientes paru determinar Ja cuota que debe cubrir el 
asegurado. Esta s1tuac1ón en la práctica propicia que la tanta no se aplique y sólo sirv.:i corno 
un indicativo para la cotización de seguros de transportes carg.J 

Lo anterior aunado a que a partir del 3 de enero de 1990 decretó la Secretaría de Hudend;J y 
Crédito Público (S.H.C.P.) la desregulación del merc'3do asegurador, fue ro que motivó la 
inquietud de elaborar una tarifa que incluyera mas parjmetros de les actuales. y as/ obtener J.:i 
cuota para cada asegurado srn que el suscriptor se vea en verdaderos aprietos para 
determinarla; asimismo se pretende con la tanf:i propuesta unificar los criterios de Jos 
suscriptores parD un mismo riesgo, ademas de dejar U'l rango minimo de factores par;J l.:i 
estimación del suscriptor. 

La desregulación se refiere principalmente, a que antes er<J obligatorio que tedas las 
compar"llas de seguros utillzc:iran 1'3 tarifa diseñada por la Ascciac1ón Mexicana de Instituciones 
de Seguros (AM.l.S) para cotizar los seguros de transporte;;. L.J hberacrón Ce/ merc.JCo, 
permite que cada compañia de seguros utilice sus propias tantas diseñadas con base a su 
experiencia. Sin embargo, dada la complejidad del seguro, diversidad de factores que 
intervienen para una correcta evaluación y tarificactón del riesgo, la falta de creación de 
estadfsticas adecuadas por /as compar"llas, es comprensible la demora de tarifas que se 
adecuen más a los rie,sgos reales de los asegurados. 

Debido a que se obseNó que exlsten factores adicionales que intervienen en la determinación 
y evaluación del riesgo como son: 

• incremento o reducción de deducibles; 
• variación en la comisión del agente: 
• medio de transporte propio o del servicio público, 
• si las personas que realizan la carga y descarga de maquinana o mercancla. tienen Jos 

conocimientos técnicos y equipo adecuado; 
• si se emplea contenedor y cuáles son las caracterlsticas de éstos; 
• si se tiene contratado el servicio de guardias custodios; 
• si se emplean logotipos alusivos a In merc<Jncía o razón social. en tamaños minúsculos; 
• monto de suma asegurada y frecuencia de embarques. 

- 1 - l.\TRODVCC/Ó,V 
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La mayoria de estos factores sólo se conocen en emb<1rques de póhzas especificas que son 
las menos en número y monto de prima y como la 1ntenc1ón es plantear una tanfa para todos 
los tipos de embarques. es que sólo se consideraran de cslos rociares los que en la praclica 
sea factible conocer en todos los tipos de contratos del seguro de transportes carga Debido 
a que vanos de estos factores se refle1an en los resultados de s1niestral1dad del asegurado. se 
optó por incluir en la tarifa propuesta un factor que evalúe la experiencia histónca del nesgo, 
ademas de algunos de los conceptos antes citados con base a recargos y descuentos 

Es decir, con el presente traba¡o se propone el d1sei'lo y estructura de una tanfa para el seguro 
de transportes carga, que sea flexible y amoldable a una yama mas ampha de las 
caraclerlsticas de los riesgos. lanto para seguros nuevos como para renovaciones con base a 
los datos que proporcione el asegurado. 

Para lograr este objetivo, primeramenle se proporcionaran algunos antecedentes del seguro 
en México y otros paises. 

• 11. /hTRODUCCIÓN 



CAPITULO 1 ANTECEDENTES 

1.1. EL SEGURO 

Desde los inicios de la humanidad, ésta ha estado expuesla a diversos riesgos impl/c1los en su 
vida cotidiana, como son las enfermedades, inundaciones, sequlas, incendios, rayos, terremotos y 
muchos otros. 

El hombre se percató de que debla protegerse de alguna forma, de tal suerte que comenzó a 
distribuir sus nesgas con los ciernas 

Los egipcios, griegos, romanos y hebreos, miles de años antes de la Era Cristiana, ya estableclan 
reglas de ayuda mutua entre los comerciantes marltimos para protegerse del daño o pérdida de las 
mercanclas, o de la embarcación, ayuda a las familias de los guerreros que morlan en la lucha, al 
contribuir a su sustento temporal, o auxiliarse en caso de enfermedad. 

En realidad el origen del seguro va ha la par del surgimiento y evolución del seguro de transportes, 
pues fue el primero de los demas tipos de seguros. 

1.2. EL SEGURO DE TRANSPORTES 

En sus orlgenes sólo consideró la pérdid.J de mercancla durante Jos embarques efectuados en 
barcos, ya que el transporte terrestre era poco utilizado debido a que no existlan los medios 
modernos de transporte terrestre y aéreos, por tanto el nombre del seguro fue precisamente el de 
seguro marltimo. 

De las formas embrionarias del Seguro en general son las siguientes: 

• Averia Gruesa o Común. Su esencia es la siguiente: 

"SI algo se sacrifica durante un transporte marltimo en el mlC!rés común de los participantes, lodos ellos deben 
contribuir a reponer lo sacrificado " 1 

"( ... ]la Averfa Gruesa es una institución del derecho marillmo internacional, que como tal no tiene en principio nada 

que ver con el seguro de transportes. La Averla Gruesa ha tenido su propio origen e historia y se ha desarrollado a 
uavés de los siglos a la par del seguro mar!timo. " 2 

"( ... ]la ünica conexión entre la Averla Gruesa y el Seguro Marítimo la constituye el hecho de que la eventualidad que 

afrenta cualquier armador o comerciante de ver sus bienes alectados por un sacrificio de Averla Gruesa o de verse 
ante la obligación de pagar una contrubución a la Averla Gruesa. es un riesgo de transporte maritimo y como tal 

puede asegurarse bajo una póhza de seguro mar!t1mo en adición a los demás riesgos."3 

"( ... ) la Aver!a Gruesa era una práctica establecida entre Jos comerciantes de la Isla mediterránea de Rodas ya 

alrededor de mil ar'los antes de Cr1s10 En dicha isla debe haber existido una ley o lada una legislación maritima ya 

alrededor del ano 400 AC. pero lamentablemente no ha preservado nada esenio al respecto. 

1 H. Fischcr, El sct•uro de lrnnsportcs de mcrc~ncí;t<>, pág. 29, sexto párrafo. 
2 H. Fischer, op. cit. pág. 29, primer párrafo 
'lb. págs. 36-37 
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la pwnorn nurnctón ;wl0n1icn tlcl p1111c1p10 de In Avolln Gnmsn ta (llu:onlrnmos 011 la leg1s1ac1ón 1mn,1nn Los c111011oo; 

d1f101011 en cuanlo a la ('poca en 1¡¡ cual &o comenzó ;1 pracltcnr la Avalla Q1ucsa 011 el Imperio Hornnno y sobro 

cuando ao Incorporó por voz primor a en su log1slac1ón Lo quo sahonms es quo dicho p1mc1p10 queda ¡melado en la 

legislación romana alrededor dol ario !:!JO do nuestra ora c11sl1ana ba¡o la 1alo1enc1a do ·Lo yo Hhod1¡¡ do Jactu· (do la 

ley rodlana de echazón) corno sigue 

La Ley de Rodas <11spo110 que .cm caso de que morcanclas son 

echadas sobro bordo para a11gmar el barco- lodos deben contr1buu 

para reponer lo que fue cJado para todos 

( . ) En la época moderna, la Averla G1uesa forma parte del derecho ma1U1mo d~ lodas ras naciones marlt1mas y do 

hasla naciones medrterráneas (como Suiza por e¡e"'plo) Esta pluralidad de lc91slac1oncs ha creado serios problemas 

en el campo marllimo inlernac1onal pueslo que -no obstante ser 1dt'H1l1co el prmc1p10 de la Averia Gruesa en ladas las 

legislaciones nacionales - muchas d1spos1c1ones de orden general y relerenles a la forma de hquidac16n y 

proced1mienlo Jurld1co, ele difieren de un pals al otro 

f ... ) El primer intento de eslabtecer disposiciones mternac1onales 1econoc1das se htzo en 1660 en Glasgow, pero no 

dio resullado. En 1864 se redactaron una Reglas en York, las cuales sin ernba1qo no llegaron a phcarse. En el ano 

de 1877 y siguiendo una insinuacrón de la Asoc1ac1ón lnternac1onar del Derecho (lnternat1onal Law Assoclalion), se 

1edaclaron nuevas reglas en una conferencia en Amberes, ba¡o el nombre de "Reglas de York-Amberes" Dichas 

reglas fueron revisadas por primera ve.t en 1890 en livcrpool, mas larde en Eslocolmo en 1924, en Copenhague en 

1950 y por Ultima vez en Hamburgo en 1974 

A pesar de que estas Reglas de York-Amberes no lograron mlroducirse en todas las legislaciones nac;onates del 

mundo, merecen ser consideradas como derecho contractual mternac1onal. pueslo que la nrnyorla de las ccmpar'llas 

navieras del mundo las han adoplado en sus contratos de netamente y conocim1enlos de embarque. 

( .. ) Mejor que en ninguna otra parte vemos en las Reglas de York-Ambercs lo que hoy dia es ta A verla Gruc:a[ ... ) 

Existe un acto de Avería Gruesa cuando, y solamente cuando, s.:i h.:i hecho o 

contraldo, intencionada y razonablemenle, algún sacnfic10 o gasto e7.tr;:iorc:r.ario 

para la seguridad común, con el objeto de preservar do un pohgro l.:is prcpieC'.:t!cs 

comprometidas en un riesgo marítimo " 4 

Préstamo a Ja Gruesa. Usual en la Edad Media como mecanismos de seguridad en el 
comercio marltimo, este sistema de préstamo se transformó en el seguro marltimo como tal, y 
se presentó en dos formas : 

1) Préstamo Maritimo. "Se lralaba de préstamos sobre embarcaciones y/o cargamenlos que los comerciantes 

concertaban anles de emprender un v1a¡e marilimo Lo que hace tan diferente 

dichos préstamos de los demás ·y que permite as1m1larlos al seguro· es que eran 

reembolsables con fuertes intereses solamonlo s1 la embarcación o la mercancia 

llegaba a su destmo fellzmenle SI el barco o la mercancla no llegaba a su destino, 

el comerciante deudor, quedaba libre de toda obhgación, es decir no tenla que 

devolver la suma prestada ni pagar los intereses pactados. Con este sistema, era el 

prestamista quien part1c1paba en la suerte que corrla un barco y su mercancla 

durante el trayecto marH1mo. Los mtereses eran por cierto muy altos y variaban 

entre un diez y doce por ciento para un v1a1e de ida en et Mediterráneo y entre un 22 

% y 30% para un viaie de ida y vuella En tales tasas se hartaba naturalmente 

comprendido el factor riesgo, es decir algo asl como una prima de seguro. 

• lb. págs. 30-3 1 
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2) S1 un c11p1t:'ln de ti;uco, 1le!'p11us tlu h;1hf'r or11p1m1d1do v1a¡o. se 011conl1;1lJ;1 con d1hr.11U;nles pm n1;ilquu•1 pmr;1111.r 

podl;1 p;11a salv¡u la 111ou:ancln. PilUltl 1r¡H11nc1ones y poder segun r.1111 ni v1a¡o 

conlrnt.1r un p11'.>stanm n la gruesa, os tlm:ir h1polocm su lJ;irco 1_,. t1•pol11r.1 o 

Llouda lenta que reembolsarse solamenlo s1 ol barco llegaba fol1zmonlo n su dcstmu. 

y un 1aJ caso nnlwa!mcmlo con lfllcrcscs l amlnón o.-1slla la pos1b1hll011J dr t11pulccm 

1;1 mcrcancla, caso en el cual so hnbló de ·1espondcnc1a· Estas prac111.;as han 

pordulo loda su 1mp01lancia con la mlroclucoón do los mcdtO!I rno1lc1nos 110 

comunicación corno el telógr.ifo y ta ral.110 

J ol préstamo maill1mo era el rned10 do seguridad más 1mporlanle para el comercio 111arll1mo Esla s11uac1ón pcrlluró de 

hecho hasta el afio de 1234 de nuestr.1 era. ano en el que el en el que el Papa Gregario IX elevó a la tey Canómca et 

ponsamienlo de aquella ópoca de que era mmoial el aprovecharse de la nece51dad del pró¡1rno. pof lo que se proh1lJ1ó n 

todo Cnslmno prestar dinero a mte1és por ser contrario a la moral cr1sliana 

A consecuencia de esla proh1b1c1ón. los comerciantes ·que ya en ¡¡qucllos tiempos no eslabiln dispuestos a cargar solos 

el riesgo que represenlaba una lravesla por mar· tenían que recurm a su ingenio para crear un s1slema que no mlrmg1era 

dich.:i Ley Canónica El resullado que no se de¡ó esperar fue la separación el nesgo del préstamo En lugar de preslar 

se prometió el pago de una suma para el caso de que el barco o la mercancla no llegaran a su deshno y a carnb10 de ello 

se cobraba de antemano el precio de esta promesa Habla nacido el seguro marítimo y con él, el seguro como tal , . ., 

11EI primer contr<1to de seguros del cual se tiene conocrmiento, es un seguro mar1t1mo que se pactó en "Génova en el afio 

1347, bajo la denommac1ón "polizza" Y hoy dla no parece caber duda de que las primeras pólizas do seguros se 

emitieron asl en Italia 

( ... J Fue también Italia desde donde ros Longobardos o Lombardos llevaron a la practica y et conoc1m1ento del seguro 

marltimo a Inglaterra los Lombardos se asentaron en Londres y dieron al lugar de su residencia el nombre de "Lombard 

Slreer, calle londmense que sigue e;o:1st1endo hoy dla como ccnlro asegurador importanle " 6 

Lo:; salones de caré de fines del s1;\o ;<VII y comienzos del XVIII tuvieron un lugar importante en el 
mundo de los hombres de negocios de Londres. 

Alrededor de 1680, Edward Lloyd abrió en Tower Street uno de estos cafés, que empezó a ser 
frecuentado por armadores, mercaderes, capitanes de marina, hombres de negocios pma habl.'.lr 
de negocios de navegación y seguro marltimo, intercambiar noticias recientes relacionadas con 
todo lo marltimo. 

"No era Eduardo Uoyd quien ac:e¡:-taba se~u;cs, sir.o sus chenles por cuenta y nesgo propios. llegaron a ser conocidos 

con el nombre de "underwriters" (suscriptores) porque ponlan sus firmas en las pólizas, uno debajo del otro. es decrr 

suscriblan las pólizas.~ 7 

Después de operar 200 años como Sociedad no registrada que funcionaba como mercado 
internacional de seguros y centro de información marltima, en 1871, se constituyó como la 
Corporación de Lloyd's bajo Acta del Parlamento. · 

"La Corporación misma no acepta seguro. sino se limita a poner a la disposición de su!I socios los locales y demás 

facilidades 

los socios suscriptores (underwrit1ng members) responden mdividual y personalmente por tas obhgac1ones que emanan 

de sus aceptaciones o suscripciones, y esto de manera ilimitada, es decir hasta con todo su palrimon10 particular." 8 

' lb. págs. 20-21 
6 lb. pág. 22 
1 lb. pág. 23 
1 lb. pág. 23 
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Actualmente se hcn establecido reglas f1nanc1eras y gencrnles r¡ue to regulan 

La evoluc1ón del comercio moderno y el aumento de l<ls sumas de <.J1nero en 1uego, l11ciero11 que los 
socios de Uoyd's se agruparan para formar sindicatos. 

Coda riesgo aceptado por los smd1catos queda automól1comenle repartido entre los socios del 
respectivo sindicato. de acuerdo con un cuadro de d1stnbución f110 y acordado de antemano. 

"En 197·1 C)(1st1nn 276 Smd1cntos de los cuales 112 se ocupaban do los seguros de transporlcs."!l 

"La primera companla de seguro m,1rllirno se fundó en Parls en 16flB. pero dosap<1rec16 poco después 

En Inglaterra se formaron las primorns cornpanias ·después do una fuerte opos1c1ón de pmte de Uoyd"s • ba¡o el Acta de 

1720 Eran la ~london Assurance·· y ta "Royal E1change Assur;ince", las cuales siauieron corno unicas campan/as 

inglesas hasta 1824." 10 

A la fech<:1, permanecen en el mercado mundial del Seguro de Transportes, la Sociedad de Uoyd's 
y Compafllas de Seguros. 

"En cuanto al seguro de lransportes se refiere, cabe mencionar que esto no era mls que seguro mar1t1mo hasta t1ace lal 

vez poco mas de slg!o y medio apenas, y no fue sino con la introducción de los rr.cd1os modernos de transporlcs te:reslres 

y aórcos qua se e)(tendi6 el seguro marihmo a cubrir también estos riesgos y para establecerse asf como se~uro d~ 

lran~porte:; los ingleses ·Como buenos conservadores qua son· siguen hablando de Seguro r.tl.iri:.r.io (:.farine 

lnsurance) cuand':> se refieren al Seguro de Transportes en Gener;:i1.· ,, 

<J lb. pág. 24 
'"lb. pág. 27 
11 lb. pág. 22 
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1.3. EL SEGURO EN MEXICO 

A continuación presento una semblanza del desarrollo del seguro en Méxtco. apegada 
principalmente al aspecto jurldtco. 

En 1865 se tuvo la primer noticia acerca de ccmpal'\las de seguros en México. época del Imperio 
de Maxim1liano, ya que se fundaron cuatro 

la forma en que deblan operar se publicó en el diario of1c1a1 de aquellos anos llamado Diario el 
lmpeno. 

El desarrollo del seguro en México tuvo sus inicios formales con la promulgación, el 4 de junio de 
1887, del Código de Comercio. en el que se reglamentó a los seguros marltimos y los seguros 
mercantiles; esta fecha corresponde al periodo de gobierno del General Porfirio Dlaz (1876 • 
1911). 

Según este Código, la mercantilidad del contrato de seguros se basaba en que el sujeto 
asegurador debla ser comerciante o sociedad mercantil y el objeto asegurado debla ser mercancla 
o negociaciones comerciales. 

En cambio el seguro de personas se consideró como un contrato c1v1I, por lo que se reglamentó a 
través del Código Civil, expedido por el ano de 1884. 

En 1889, se expide el nuevo Código de Comercio, en el cual se modifica el criterio para la 
mercantilidad del seguro. pues ahora basta que el sujeto asegurador sea una empresa 
aseguradora, para que el contrato de seguros sea mercantil. 

El 16 de diciembre de 1892, se legisló la primera Ley sobre materia del seguro, la Ley Sobre 
Compañfas de Seguros que básicamente contuvo disposiciones fiscales. 

Por este tiempo (1892). el seguro de vida era practicado por dos companfas de seguros 
mexicanas, La Mexicana y La Fraternal, que pronto cerraron y por siete agencias de empresas 
norteamericanas, sobre cuya solvencia y métodos de operar se sabia muy poco y cuya 
desaparición posterior causó serios perjuicios a los asegurados 

Respecto al seguro de otras clases, lo realizaban agencias de empresas extranjeras. 

En el periodo de 1895 a 1910, ademas de las compaflias antes citadas, funcionaron las siguientes: 

• Compaf1/a General de Seguros Anglo Mexicana en el seguro de automóviles, fundada en 1897. 

• La Nacional, en la operación de vida, fundada en 1901. 

• Latinoamericana en la operación de vida, fundada en 1906 

• Compaf1fa de Seguros Veracruzana en los seguros de incendio y transporte marltimo, fundada 
en 1908. 

El 25 de mayo de 191 O, aún durante la dictadura de Porfirio Dlaz, se expidió la primera ley que 
reglamentaba las operaciones de seguros sobre la vida en México, la Ley Relativa a la 
Organizaci1:m de las Compañlas de Seguros sobre la Vida 
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Se enfocó a proporcionar gmanllas parn los ilscgurndos. v1g1lnndo la üdmm1strac10n y 
proccd1m1e11tos de los seguros. los üSpeclos mó.s importantes de esta ley fueron 

1) El seguro sólo podrla ser practicado por empresas const1tu1das como sociedades anómmas o 
por rnutuahstas 

2) Las empresas. requerlan para operar seguros. la aulor1zac16n previa de la Secretarla de 
Hacienda 

3) Las companlas dedicadas al seguro de vida, accidentes y enfermedades no podlan practicar 
legalmente otros ramos de lndole distinta 

4) Hizo obligatoria la constitución y la inversión de reservas técnicas y de prev1s16n 

5) Estableció la inspección oficial de acuerdo con el reglamento respectivo 

6) Las tarifas de pnmas y los documentos de contratación de seguros, deberlan ser previamente 
aprobados por ta Secretarla de Hacienda. 

7) Se exigla a las empresas la publicación periódica de sus estados financieros 

8) Se ordenó la creación de un departamento de seguros 

Sin embargo, no so aplicó esta Ley al control de las companlas, debido a los problemas polltico­
sociales prevalecientes durante esa época (1910 - 1920, Revolución Mexicana). 

La preocupación del Estado por proteger el bienestar del asegurado empezó a delinearse en 1910, 
pero no fue sino hasta 1926 (durante el gobierno de Plutarco Elias Calles) cuando se decidió 
controlar mas eficazmente a las compat"das de seguros, a través de la promulgación, el 25 de 
mayo, de la Ley General de Sociedades de Seguros, a fin de garantizar protección al asegurado. 

Esta Ley extendió el control del Gobierno, que existla en el seguro de vida. a todas las operaciones 
del seguro. Uno de sus objetivos principales es: exigir garantlas de solvencia y moralidad. Cabe 
observar que una deficiencia importante en esta Ley, fue que continuó permitiendo, pues no 
prohibió, ta actividad en México de companlas extranjeras, a través de agencias. 

Esta ausencia de exclusividad a compa"las mexicanas o mas bien la escasez de una Ley que 
condicionara el establecimiento de companlas extranjeras y las sujetara a las leyes mexicanas 
afectó la economla del pal s. 

El 26 de agosto de 1935, durante el gobierno de Lazara Cérdenas, se promulgaron y entraron en 
vigor, la Ley General de Instituciones de Seguros y la Ley sobre el Contrato de Seguro. 

La primera, nacionalizó el seguro y permitió el correcto funcionamiento de ta industria aseguradora. 

La segunda estableció las normas para la interpretación y la adecuada aplicación de dicho 
contrato. 

Entre tos puntos más sobresalientes de Ja Ley General de Instituciones de Seguros se encuentran 
los siguientes: 

1) El control y la vigilancia técnica y administrativa (ya no exclusivamente fiscal) de las instituciones 
aseguradoras, por parte de la Secretarla de Hacienda y Crédito Público, a través de la Comisión 
Nacional Bancaria y de Seguros. 12 

11 Hoy llamada Comisión Nacional de Seguros y Fianzas ( C.N.S.F.) 
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2) Las bases para la orgarnzac16n y func1onom1ento de li.1s cnipresas de seguros. las cuales a lo 
mas. podlan tene1 en su cnp1lal un 490/,;, de part1c1pac16n extran1era 

3) Clas1f1c6 a las empresas en dos grupos 
a) Nacionales aquellas en cuyo capital rnayontano fuera del Estado 
b) Mexicanas las constituidas con capital pnvado 

4) Prohibió la operación activa de seguros en temtono mexicano, a cualquier persona que 
careciera de la autonzac16n expresa para operar como mst1tuc16n de seguros o en 
representación de una ql1e estuviera en el pals 

5) Estableció el monto mirnmo de capital que las sociedades anónimas debtan tener, desde su 
inicio, dependiendo de los ramos que fuesen a practicar. ademas de las condiciones que en 
este aspecto deben cubrir las sociedades mutuahstas 

6) Clasificó el seguro en tres operaciones 
1 Vida 
11 Accidentes y Enfermedades 
111 Oartos : subdividida en los ramos 

a) Incendio 
b) Marltimo y Transportes 
e) Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 
d) Automóviles 
e) Agrlcola 
f) Crédito y Diver~os 

7) Permitió el establecimiento de empresas para operar exclusivamente el reaseguro. 

8) Obligó la constitución de las reservas técnicas: 
• Reservas de riesgos en curso, 
• Reservas para obligaciones pendientes de cumplir, 
• Reserva de privisión, y 
• Las demás previstas en la misma ley 

9) Estableció que las reservas y el capital, deben ser invertidos en ciertos bienes o valores 
mexicanos con el fin de fortalecer la economla del pafs 

El 3 de enero de 1990, durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari. se realizaron importantes 
modificaciones a la Ley General de Instituciones de Seguros, algunos de los cuales son: 

1) La tarifa de los seguros hasta esta fecha, hablan sido iguales para todas las companlas; a 
partir de esta ley cada compar"lla podrá usar la tarifa que ella qU1era, siempre y cuando sea justa 
y suficiente, de acuerdo a la revisión de la Secretarla de Hac1enda y Crédito Público (S.H.C.P.) 
a través de la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas 

2) Los planes, tarifas, coberturas. pape1erla y otros conceptos, las compa(llas de seguros deben 
enviarlas a la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas para su registro y vigilancia, ya no para 
su autorización, conforme al articulo 36.A 

3) Las estipulaciones que contengan los contratos en las d1versas operaciones de seguros, asl 
como el importe de las pnmas y extraprimas. su devolución y el pago de dividendos o 
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bon1flcac1011es en lils pól1z¡:is que cuenten con este benef1c10, se aphcaré'ln sin cxccpcrón il lodos 
los nesgas de la misma Clilse. de acuerdo al articulo 36 A 

4) Para gilrilnl1zar lil solvencia requerida por lils cornpal"llas de seguros y cumplir con sus 
oblrgac1ones, se rntrodu10 un nuevo concepto el m<:1rgen de solvencia de!errrnn.::ido por el capital 
mln1mo de garuntla 

5) Se autoriza el estab/ec1miento de oficrnas represenlanles de reasegurildorns extran1eras. pero 
sólo para ceder o aceptar reaseguro. 

6) Cambió el nombre de la presente ley, Ley General de Instituciones de Seguros. a quedar con el 
nombre de Ley General de lnst1tuc1anes y Sociedades Mutualistas de Seguras 

7) Asimismo cambió el nombre de la comisión reguladora, llamada Car111s1ón Nac10nal Bancaria y 
de Seguros, a denominarse Comisión Nacional de Seguros y Fianzas 

En la actualidad, 1997, con el Tratac!o de Libre Comerc10 firmado por México. Canadá y 
U S.A., que entró en vigor el 1o. de enero de 1994, se están estableciendo campan/as 
extranjeras de seguros; .::Jsimismo se está invirtiendo capital extranjero en l~s companlas 
mexicanas ya constituidas, lo que abre una nueva etapa en la historia del seguro en México. 
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CAPITULO 11 MARCO TEÓRICO 

2.1. ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO 

Toda empresa requiere allegarse de materia prima para procesarla o de mercancfa para 
distribuirla, enviar a sus clrentes el producto terminado, comprar o trasladar bienes como 
maquinaria, equipo o mobil1ano entre sus filiales o ubicaciones 

Al trasladar dichos bienes estos estan expuestos a diversos riesgos que les propician daiios, 
destrucción, extravlo, riesgos que al convertirse en realidad causan un grave perjuicio a su 
propietario al originar desequ1l1brios financreros que pueden ir desde la d1smrnución en la utilidad del 
ejercicio hasta la quiebra de la empresa 

Sin embargo existen formas de evitar, dism1nwr. eliminar o transferir estas posibles pérdidas, a 
través de una correcta aplicación de la Administración de Riesgos, la cual se describe como: 

"La administración de riesgos !rata de optimizar el uso de los recursos de ra lnsMución para establecer un óptimo programa 

de protección de nesgas para todos sus bienes 

Esto significa, que se deben utilizar lodos los medt0s al alcance, para prever dafios y/o pérdidas y asr poder reducir 

nesgas a Jos que eslán expues1os los bienes patnmon1ales Esta función es impor!.'.lnle, ya que anticipándose a las 

posibles pérdidas, en caso de llegar a presentarse, serla con menor frecuencia y menor grado de severidad. 

Por lo tanto, se requiere buscar la mejor solución para cada uno de los riesgos que amenazan los bienes, solución que se 

obtendrá implanlando una adecuada ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS, cuyos aspectos bt!sicos son 

A) IDENTIFICACIÓN Y VALUACIÓN 
8) ELIMINACIÓN Y REDUCCIÓN 

C) RETENCIÓN 

0) TRANSFERENCIA 
E) EVALUACIÓN Y CONTROL "13 

Mostraremos cada una de estas fases con el siguiente ejemplo: 

A) IDENTIFICACIÓN Y VALUACIÓN 

Supongamos que nos queremos cambiar de casa, el actual domicilto esta en la colonia 1 y el 
nuevo en la colonia 2, para lo cual contratamos el servicio de un transportista. Es de nuestro 
interés que nuestro menaje de casa llegue a la nueva ubicación en las mismas condiciones de 
buen estado y funcionalidad que como las empacamos y enviamos del viejo domicilio. Es decir si la 
puerta del refrigerador estaba rallada por el jugar de los niflos, es lógico esperar que llegará rallada 
como partió, pero si el cinescopio del televisor se empacó sin ninguna rotura, es decir en perfecto 
funcionamiento, es de nuestro interés que Jlegue en iguales condiciones, ya que asr es como nos 
da servicio. 

13 Adminislración de riesL!os, pág. 1 
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Es decir estamos 1nteresmJos en que rwestros bienes lleguen en iguales cond1c1ones para que 
sigan dando el mismo uso que en nuestro anterior don11c1ho Püra preservarlos es necesario que 
primero IDENTIFIQUEMOS los riesgos o peligros a los que están expuestos nuestros brenes en 
esta travesla o traslado S1 continuamos con nuestro e1emplo tendrlamos que los muebles y 
enseres están expuestos a 

+ Golpearse entre sr o contra el vehlcuro y abollarse o romporso. por ejemplo la vajilla, s1 no se 
acomoda y su1eta adecuadamente 

+ Si el vehlcu/o lransport1sta no es de ca1a cerrada y no lleva lona, srendo que la mudanza se 
realiza en juho -mes de lluvias-. puede haber una prec1p1taci6n de agua y mojar los muebles 

+ Dobladura de la puerta del refngerador, o algún otro mueble, durante las maniobras del 
lransportisla al cargar, descargar, acomodar los bienes o durante el trayecto por una 
inadecuada estiba 

+ Rajadura de los cajones de madera del locador, o alglJn airo mueble 
+ El vehlculo transportista puede chocar, volcarse, Incendiarse, explotar y dal"larse nuestro 

menaje, o caerle un árbol, avión o rayo, o ser aplastado a consecuencra de un terremoto; 
también podrla derrumbarse el puente por donde pase el veh/culo. 

• Robo del vehlculo y mena1e. o sO/o del menaJe 
+ Romperse la ca1a del liquido refrigerante del congelador y manchar la tela de los sillones o la 

alfombra, o bien caer este liquido por los onficios del estéreo y oxidarlo. 
• Se puede rasgar el tapiz de Jos sillones con el alambre que prensa las cajas con ropa. 
• Durante el trayecto puede presentarse un amotinamiento y los amotinados, incurriendo en actos 

vandálicos, saqueen el vehículo y por tanto el menaje. 
+ En el trayecto se puede ponchar una //anta al vehfculo, repararla el transportista y 

posteriormente en el camino encontrarse con un plantón o marcha que paraliza el tránsito 
vehicular, lo que propicia que el transportador después de varias horas tenga que regresarse 
con el menaje y que lo entregue hasta el siguiente dfa. Si hablamos programado nuestro cambio 
de domicilio en un dla viernes de asueto este retraso perturbará nuestras manrobras de 
reacomodo y por tanto nuestra vida cotidiana en más del tiempo programado. 

Si detectamos correctamente los riesgos a los que están expuestos los bienes es posible que 
podamos después hacer una adecuada VALUACIÓN de la pérdida de dinero y tiempo, molestias, 
desacuerdos, evaluar la probabilidad de que los riesgos sucedan y las medidas de seguridad que 
podremos adoptar para disminuirlos. 

Por ejemplo si jerarquizamos los riesgos de acuerdo a su SEVERIDAD Y FRECUENCIA, 
tendrfamos: 

• En cuanto a severidad 
graves: el robo total, 
medianos: rotura de algunos bienes, 
leves: raspadura de muebles, 

• En cuanto a frecuencia: 
probables: rotura de los enseres, 
remotos: que se derrumbe el puente por donde transite el vehlculo, 

8) ELIMINACIÓN Y REDUCCIÓN 

Después de que IDENTIFICAMOS y VALUAMOS los riesgos a las que está expuesto nuestro 
menaje, nos sentamos a reflexionar que una manera de ELIMINARLOS serla no cambiarnos de 
casa, lo cual podemos decidir si no queremos correr estos riesgos. 
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Si optamos p01 cambiarnos de domic1ho no obslanle los nesgas ex1slenles. lo m<'ts coherente es 
tratar de REDUCIRLOS de acuerdo a nuestras posibilidades 

REDUCIR los nesgas es la acción de d1smmUJr la probabilidad de ocurrencia ylo la severidad con 
que se pudieran presenlar, a través de drferentes medidas de segundad y preventivas que pueden 
ser 

• Contratar a un transportista conocido o de referencias positivas, ped1rle qLJe embale. su1ele y 
acomode correctamente los enseres, y corroborar junto con él el estado en el que se empacan y 
desempacan 

• Estar presente durante el acomodo de los muebles en el vehlculo, y durante su descarga. 
• Solicitar que el vehículo lransport1sta sea de caja cerrada o lleve lona completa y en buen 

estado 
• Acordar con el transportista. que él participará con x% de la pérdida en caso de que el mena¡e 

resulte da.iado a consecuencia de que al vehfculo que lo traslada le llegase a caer un árbol, 
avión o rayo, o fuera aplastado a consecuencia de un terremoto; o se derrumbase el puente 
donde circula 

• Para prevenir el robo, pillorfa o rateria, procurar que el trayecto se efectúe durante el dla, por 
avenidas y colonias no peligrosas, y en caso de presentarse acordar previamente con el 
transportista que cada uno participe con el cincuenta por ciento de la pérdida 

• No pagarle el flete ant1crpadamente, y establecer rangos de tiempo para que recoja los bienes 
en el domicrlio anterior, y rangos de tiempo de entrega en el nuevo dom1cifio. y en caso de no 
cumplir con tales rangos sanc:onar/o económicamente en la merma de su pago en cierto 
porcentaje por demoras 

Después que identificamos, valuamos y reducimos los riesgos a los que está expuesto nuestro 
menaje durante su lrayecto, debemos decidir cuáles riesgos estamos dispuestos a RETENER. y 
cuáles tenemos que absorber por no existir mecanismos para transferirlos 

C) RETENCIÓN 
la retención de los riesgos puede ser voluntaria e involuntaria, y dentro de cada una de estas 
formas puede ser conciente o inconciente. 

Involuntaria inconciente, cuando no detectamos la exposición de riesgo y por tanto no la 
evitamos ni reducimos 

Involuntaria conc1ente, cuando los conocemos y los retenemos porque no tenemos dinero para 
cederlos. 

Voluntaria Conciente. cuando los riegos que retenemos es porque los puede solventar nuestra 
economfa o porque no existe ninguna forma o entidad que Jos pueda absorber por nosotros. 

O) TRANSFERENCIA 
Es la acción de desplazar el nesgo de ser daiiado o afectado un bien o servicio, en dirección de 
una tercera persona fisica o moral. 

Se realiza a través de un acto jurfdico, en virtud del cual se transmiten derechos y obligaciones 
de la empresa. institución. o persona física, poseedora de los bienes. a diferentes órganos o 
personas que acepten correr el riesgo como a continuación se indica: 

• En nuestro ejemplo de cambio de domic1l10, como lo mencionamos antes. se pueden 
transferir todos o parte de Jos riesgos al transportista. 
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• S1 se trala de una empresa t?stLJ puede mcd1ílnlc el conlralo de scrv1c1os. tmcer pa11ic1pc ele 
la pérdida ni transportista en todo o p.:ule de las pCrdn:J<Js 

Los nesgos que no qu1er<1 absorber el trnnsporllsla. s1 no queremos o no podemos 
retenerlos pueden lratarse según tas srgu1entes allerna11vas 

• Transfem los riesgos de que la rnercancfa llegue en mal estado mediante clausulas de 
contratos o convenios de compra-venta 

Es decir efectuar la compra o venia incluyendo en el contrato el INCOTERMS (lnlernallonal 
Commerce Terms, Términos de Comercio Internacional) adecuado, para quedar desltndado 
de la responsabihdad de que la mercancla a trasladar llegue en buen a su destino 

Por ejemplo puede emplearse 

Cuando la parte interesada en des/iandarse de la responsabilidad de que llegue bien 
la mercancla es el vendedor· 

EXW (Punto de Origen Lugar Convenido). transfiere el riesgo de traslado e 
impuestos, desde el mismo establecimiento del vendedor, sólo se 
responsabiliza del embalaje. 

Cuando la parte que se quiere liberar de lil responsabilidad es el comprador· 
DDP (Entregado con Impuestos Pagados, Lugar de Destino Asignado} 
el comprador adquiere los riesgos hasta que la mercancfa se encuentra ya 
en su propio almacén o fabrica. 

INCOTERMS (INTERNATJONAL COMMERCE TERMS) son términos de uso en el 
comercio internacional que delimitan las obligaciones del comprador y del vendedor. 
Establecen claramente dónde inicia la responsabilidad que sobre los bienes se generan para 
cada una de las partes contratantes. Son empleados los /NCOTERMS, mas en el comercio 
internacional que en el comercio nacional, debido a la dist;;:.ncia entre las partes contratantes. 

Definen en el contrato de compra.venta a cargo de quien estarán los gastos, daf"ios o 
pérdidas que sufra la mercancla durante el traslado del domicilio del comprador al vendedor. 

• Transferir algunos riesgos de pérdida de los bienes a una sociedad mutualista, no todos ya 
que este mecanismo tiene exclusiones. 

• Crear un fondo de contingencia para hacerles frente a los riesgos en caso de verificarse, lo 
cual no es propiamente una transferencia, sin embargo, disminuye el impacto financiero que 
ocasionarla el dario de la mercancla o su desaparición. 

La desventaja de esta alternativa es que no puede absorber riesgos catastróficos, pues 
estarla en juego la existencia de la empresa o en caso de persona f/sica el desequilibrio 
financiero y graves problemas. 

• A través de la fianza el duerio de la carga puede ampararse de los perjuicios derivados del 
daño de la mercancla, es decir de la no entrega del bien por el transportista. Por ejemplo si 
el bien es una maquinaria que se requiere para la confección de ropa, el duel'lo de la 
maquinaria puede exigir que el transportista compre una fianza que garantice la recuperación 
de sueldos de las costureras que se tengan que pagar no obstante que no haya tela cortada, 
asimismo que indemnice la pérdida de utilidades a causa de la paralización parcial o total de 
las actividades de la fabrica por la falta de la maquinaria no recibido. 
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Al respecto cabe mcnc1on.:;r que la fianza no resarcira al due''º de la maquinaria efe la 
pérdida de ésta, sino sólo responderá c1v1/mente por los danos y pequ1c1os que se causen 
por la falta de cwnp/lmrenlo de las cond1c1ones o términos ser'\alados en el f1de1comrso 

La fianza asume responsabrhdades. no nesgas como el seguro 

• Otra alternativa es el seguro de transportes carga, que es el serv1c10 de una compat'\la de 
seguros mediante el cual absorbe /os nesgas de pérdida de la mercancla transportada, a 
cambio del pago por la empresa o persona fl s1ca de una pnma 

Respecto al seguro como mecanrsmo de transferencia cabe mdicar lo sigwente. 

1) No cubre todos los riesgos de exposición 

2) En caso de venficarse un riesgo amparado, el dueno de los bienes debera participar de la 
pérdida en un pequeno monto llamado deducible. cuya intención es que el asegurado no 
obstante estar cubierto continúe poniendo de su parte para que el traslado de la 
mercancla sea seguro 

3) En caso de concluir la vigencia del seguro y no venficarse nmguna eventualidad que dar.e 
los bienes, el asegurado deberá considerar como pérdida la prima que pagó. 

Respecto al seguro y la fianza cabe indicar que son complementarios. sm embargo aún con 
ambos el duel'\o de /a mercancfa a transportar queda absorbiendo pérdida, como el deducible, la 
prima del seguro o el 100% del valor de la mercancfa en caso de los dar.os no amparados en 
el seguro. 

Como se puede observar cada una de esta rormas tienen ventajas y desventajas. por lo que se 
sugiere para una buen.J administración de riesgos seleccionar los mecanismos que sean 
complementarios y que estén dentro del presupuesto del dueno de los bienes, teniendo 
plenamente identificados y cuantificados Jos riesgos que retendra el propietario de la 
mercancía. 

E) EVALUACIÓN Y CONTROL 
Consiste en la medición de los resultados obtenidos comparándolos con los esperados, a fin de 
corregir, mejorar y formular nuevas identificaciones de riesgos, valuaciones, formas de eliminar 
o reducir, Modificar el tipo de transferencia antes empleado. 

La evaluación y control es el único aspecto de la administración de riesgos y del principio de la 
pfaneación a través del cual se comparan /os objetivos, las metas y los logros obtenidos, con el 
fin de tomar las medidas necesarias para la corrección de desviaciones 

En nuestro ejemplo de mudanza de menaje, puede ser que al concluir el viaje los muebles se 
hayan danado por algún riesgo no previsto, y por tanto no lo valuamos, no buscamos eliminarlo, 
reducirlo o transferirlo, y por tanto no rue nuestra decisión retenerlo y nos afectó. 

Por tanto si /a empresa que es duefla de mercanclas que necesita trasladar de una ubicación a 
otra, decide transferir los riesgos asegurables a una compai'lfa de seguros, a través del seguro de 
transportes carga, la empresa debera pagar una cantidad conocida (pnma) y considerablemente 
menor al costo de las eventualidades inciertas s1 se venficasen los riesgos a los que esta expuesta 
la mercancla. Para la evaluación de la prima aphcarfa la tarifa del seguro de transportes carga 
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2.2 LEGISLACIÓN AFIN AL SEGURO DE TRANSPORTES CARGA 

Para lener referencia del .émbilo jurld1co del seguro de transportes carga a continuación se listan y 
descnben las leyes que lo rigen 

LEGISLACIÓN MEXICANA. 

PRINCIPALES LEYES RELATIVAS AL SEGURO 

1) LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS 
Creada el 29 diciembre de 1934. Determina la organización. funcionamiento y disolución de las 
istituciones de seguros y sociedades mutualistas de seguros En enero y mayo de 1997, durante 
el gobierno de Ernesto Zedilla Ponce de León, se realizaron modificaciones a estala ley. Algunos 
articulas importantes son el 7° y el 61°, el primero indica; 

Que las operaciones de seguros autorizadas para las Instituciones y sociedades mutualistas 
son las siguientes.-

1 Vida; 
11 Accidentes y Enfermedades; y 

a) Accidentes personales; 
b) Gastos médicos; y 
e) Salud; 

111 Dar"los, subdividida en los ramos 
a) Responsabilidad civil y riesgos profesionales; 
b) Marltimo y transportes; 
c) Incendio; 
b) Agrlcola y de animales; 
e) Automóviles; 
e) Crédito 
f) Diversos; 
g) Terremoto y otros riesgos catastróficos; y 
h) los especiales que declare la Secretarla de Hacienda y Crédito Público 

El segundo artlculo citado habla de cómo invertir las reservas que deben crear las 
companfas de seguros. 

2) LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGUROS 
Expedida el 29 de diciembre de 1934 y el 1o. de enero de 1935. 
Reglamenta el contrato de seguros, y en particular en el capftulo IV lo referente al 
seguro de transporte terrestre. 

En esta ley se define qué es el contrato de seguros(artlcuto 1 ), establece un ar"lo para 
renovar el seguro de danos {artículo 17), qué es la póliza {articulo 19) y la información 
mlnima que debe conlener {articulo 20). cuándo prescribe un contrato de segures 
(articulo 81); asf mismo aclara qué tipo de bienes y negos ampLJra cada uno de los 
ramos de dal"los. 
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3) REGLAMENTO DE LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (C.N.S.F.) EN 
MATERIA DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTABILIDAD. 

Publicada el 14 de enero de 1991. durante el gobierno de Carlos Salmas de Gortan 
Este reglamento norma las funciones de rnspecc1ón y v1g1lanc1a en las materias de 
seguros y fianzas. as/ como en los procedimientos de intervención que reahza la 
C.N S F de acuerdo a lo indrcado en la Ley General de Instituciones y Sociedades 
Mutualistas de Seguros y Ley Federal de lnst1tuc1ones de Fianzas 

RELATIVAS AL SEGURO DE TRANSPORTE DE MERCANCfAS 

1) LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACIÓN. 
Publicada el 19 de febrero de 1940. 
Regula lo relacionado a las siguientes vlas: mares territoriales, corrientes notables y 
navegables y sus afluentes, ferrocarriles, caminos, puentes, el espacio nacional en 
que transitan las aeronaves, lineas telefónicas, lfneas conductoras eléctricas y el medio 
en que se propagan las ondas electromagnéticas, las rulas del servicio posta/. 

Algunos artfculos afines al lema son· 

"'Articulo BO • Salvo pacto en contrario, la responsabdidad de las empresas su¡elas a concos1ón, en los 

casos de pérdida o averla, comprende la obligación de pagar el valor declarado de las mercanclas, en el 

lugar y d/a de la entrega para su lransporte, y los dal'los conforme al Códrgo de Comercio. 

Artlculo 81.· La carga que una empresa no pueda entregar dentro de los treinta d/as siguientes a la 

conclusión del plazo en que debió haberlo hecho. se considerará como pérdida, y ello dará lugar a las 

responsabilidades que establece Ja ley. ( .. r1 4 

2) LEY DE CAMINOS, PUENTES Y AUTOTRANSPDRTE FEDERAL 

Expedida el 22 de diciembre de 1993, durante el gobierno de Carlos Salinas de 
Gortari. 

Regula la construcción, operación, explotación, conservación y mantenimiento de los 
caminos y puentes, asl como los servicios de autotransporte federal que en ellos 
operan y sus servicios auxiliares. 

Uno de los articulas relacionado con el seguro de transportes carga es: 

CAPITULO JI DE LA RESPONSABILIDAD EN EL AUTOTRANSPORTE DE CARGA 

"'Articulo 66.- Los perm1s1onarios de servicios de aulolransporte de cmga son responsables de las pérdidas 

y danos que sufran los bienes o productos que transporten, desde el momento en que reciban la carga 

hasta que la entreguen ., su destrnatario, excepto en los siguientes casos: 

Por vicios propios de los bienes o productos, o por embala¡es inadecuados: 

11. Cuando la carga por su propia naluraleza sufra deteno10 o dar'lo total o parcial. 

14 ''Ley de vfns gcncr;i/cs de comunicación·· en Lc\'c:s v códigos de México: lc:y de vias genc:rnlc'> de 
comunicación,. pág. 37 
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111 Cuando los bienes !H~ ll;u1sporlJ:>11 11 pel1e1ó11 osc1d,1 dol 101111lor1ro on ve/1lculos doscub1orlos. s1e1npro 

que por la naturate.ra de aquolJus tJotnofa lfa11sportarse en vr>l1lculos co1rndos o cubrmlos 

IV Falsas doclaracmnes o 111slruccmnes del cargaclor. del con~1unal;mo o dosltnalatio de los b1onos o dol 

Mular do la carla de porto. y 

V Cuondo el usuario del stirv1c10 no cJocJaro eJ valof do la 1rmrcar1cJa. la rosponsab1hdad quodar.1 lirmlada 

a la canl•dad eqwvalenle a 15 ellas do salario mfntn10 general v•genlo en el Drs1r110 Fedornr. por 

lonolada o la patio ptopotc1011al quo corresponda ltal.1ndoso do embarques de menor peso "15 

31 LEY DE TRANSPORTE DEL DISTRITO FEDERAL 
Publicada el 20 de d1c1embre de 1995 en el d1ano of1c1al, durante el gobierno de Carlos 
Salinas de Gortari, y mod1f1cada el 18 de junio de 1997 

Controla, asegura y vigila dentro del D1stnlo Federal. el transporte de pasajeros y de 
carga sea cual fuere el tipo de vehfculo y sus sistemas de propulsión, a fin de que de 
manera regular, continua y permanente, se satisfaga la necesidad colectiva de 
transporte. asf como regular el uso de las v1altdades con motivo del tr~nsito de 
vehlculos, las garanlfas de los peatones y los usuarios del transporte. 

Artfculo afln al seguro de transportes carga: 

"Artlculo 24.- El servicio de transporte de carga en !odas sus modalldades, por su naturaleza, y para su 

mejor operación, deberá su1etarse ar reglamento respectivo en cuanto a la utilu:ación de ras vialidades en 

las que circula, sus horarios, rulas, maniob1as de carga y descarga, normas do control ambiental y demás 

carac!erfsticas para /a prestación de d•cho servicio de transpone ·1 6 

4) LEY DE AVIACIÓN CIVIL 
Expedida el 12 de mayo de 1995, durante el gobierno de Ernesto Zedilla Ponce de 
león. 
Regula la explotación, el uso o aprovechamiento del espacio aéreo situado sobre el 
territorio nacional, respecto de la prestación y desarrollo de los servicios de transporte 
aéreo civil y del estado. 

Algunos artículos con relación al seguro de transportes carga son: 

•Articulo 55.- Se entiende por con!rato de transporte de carga el acuerdo enlre el concesionario o 

permlsionario y el embarcador, por virtud del cual, el prunero se obJ1ga frente al segundo, a trasladar sus 

mercanclas de un punto de origen a otro de destino y enlregarlas a su consignatario, contra el pago de un 

precio. 

Esle contrato deberá conslar en una carta de porte o gula de carga aérea, que el concesionario o 

permis/onario expedir<1 al embarcador al recibir las mercandas bajo su custodia, cuyo formato se sujetará a 

lo especificado en la norma oficial mexicana respectrva 

El embarcador ser~ responsable de ra exaclilud de las declaraciones consignadas por él o sus 

represenlantes en la carta de porte o gula de carga aérea 

IS "Ley de caminos, pucnlcs y nutotransponc federal" en Leves v C<'1diµO'i de Mé'<ico: ley de vfns generales 
de comunicación , pág. 205 
16 Diario Oficial de la federnción, Decrl'IO de rcfomins v adiciones n la ley d~ trnnsporte del Disrrilo Fcdcmf, 
pág. 57 
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Para los sor\111:•0!'> del 11ansporto aéreo 111tflma1..1011al ol contrnto clo hólnspo1to df> c.ary;1 su su¡olaró'I it 10 

thspuosto tHI los con1ralos y en osla loy • 17 

"Arllculo 66 · Las roclamac1onos para los casos do pérdida o avorla de lil cnrga o equ1pa10 facturado 

deberé1n presentarse ante el conces1onar10 o porm1siona110 denlro do los qurnce dlas s1gu1onlos contados a 
partir de la rocha do entrega o de la fecha en quo dob16 hacerse la rrnsma la falla dft rer.lamac10n oportuna 

1mped1r.a el e¡erc1cm do las acciones co11espond1entes 

Para el caso de carga o equ1pa¡e facturado, las acciones para exigir el pago de las indommzacmnes 

presc11b1ran en el plazo de no\lenla dlms a parl1r de la fecha en que debió entregarse la carga o el equ1pa¡e 
laclurado 1 J -1 a 

5) LEY DEL SERVICIO POSTAL MEXICANO 

Publicada en el diana oficial de la federación el 24 de d1c1embre de 1986, durante el 
gobierno de Miguel de la Madrid. 

Uno de los articulas afines al seguro de transportes carga es· 

"ArHcuJo J 1 • Respecto de Ja correspondencia y ros en\/ los no se asumirá responsabilidad alguna 

Cuando se haya entregado a las personas que tengan derecho a recibirla. 

11 Por haber transcutndo seis meses a partir de la fecha do su depósito, sin que se haya hecho 

reclamación. 

111. Por haber lranscumdo un mes, contando la fecha en que se hubiera nol1ficado al interesado la 

lndemnizac16n que seflala esta ley por la pérdida de la pieza, sin que el mismo haya acudido a cobrar 

su importe; 

IV. Por pérdida debida a caso forturto o fuerza mayor; 

V. Por correspondencia o envlos decomisados por autoridades competentes; 

VI. Por correspondencia o envlos que hayan sido dal\ados por empaque inadecuado." 19 

6) LEY DE NAVEGACIÓN 

Publicada el 4 de enero de 1994, durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari. 
Regula las vlas generales de comunicación por agua, la navegación y los servicios que 
en ella se prestan, la marina mercante mexicana, asf como los actos, hechos y bienes 
relacionados con el comercio mar/limo. 

•Articulo 95 . En los contratos de netamento, et fletante se compromete a poner una embarcación en estado 

de navegabilidad, a disposición de un fletador, quien a su vez se compromete al pago de una can!Jdad 
denominada flele. f .. ¡ • 20 

"Artlculo 98 - Se entiende por contrato de transporte de mercancías por agua. aquél en virtud del cual la 

empresa naviera o el operador se obliga. an1e el embarcador o cargador mediante el pago de un flete, a 

trasladar mercancia de un pun10 a otro y entregarlas a su destinatario o consignatario 

17 "Ley de aviación civil" t'n Leves v códiL!os de Mé.xico; ley de vías generales de comunicación, pág. 471 
18 ib., pág. ·H5 
19 ''Ley del servicio postril mexicano" en~ códigos de Móicw ley de viris genernlcs de comunicación. 
pág. 659 
20 "Ley de n:.1vegnció11" en op. cit.. pág. 357 
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E.:slo cunlrnlo ClmSlau\ 1:ir1 11'1 !lm.:11monlo tln11ommado Cor1oc11111m110 tJo Ernha•l"]UO. riun tlebortl o•pod11 la 

crnp1osa na111nra o oJ OJlfl'il<Jo1 a e.ida embarcador. ol cual ¡¡domás so1:i un tilulo rop1oso111a:1110 tJo 

metcancfas y un 1Dc1bo do eslas a ho11lo dn In ornbarcaclón f J • 2 l 

7) LEY DE NAVEGACIÓN Y COMERCIO MARITIMOS 

Publicada en el Diana Of1c1al de la federación del dla 21 de noviembre de 1963 

Actualmente la parte de esla ley que esté relacionada con los seguros del ramo de 
transportes es el cap/lulo IV del lltulo tercero del hbro tercero, denominado Ool Seguro 
Marltlmo; algunos artículos i'.lfines al seguro de transportes carga son· 

" Articulo 222 • El seguro rnaiil1mo podra conlralarse por cuenla propia o de un tercero y se perfeccmnara en el 

momento en que el sohc1tan1e lenga conoc1m1en10 de su aceptacrón por el asegutador ( J • 22 

"Articulo 239 - El asegu•ador responderé, salvo pacto en contrano, por las sumas que correspondan a las 

mercanclas por conlnbuc•one.s cJe <111er1as gruesas o comunes.·23 

Las demás secciones que regulaban o tenfan relación con el seguro fueron derogadas por la 
Ley de Navegación publicada el 4 de enero de 1994 

8) LEY REGLAMENTARIA DEL SERVICIO FERROVIARIO 

Expedida el 28 de febrero de 1995, durante el gobierno de Ernesto Zedilla Ponce de 
León. Regula la construcción, operación, explotación, conservación y mantenimiento de 
la vfas férreas cuando sean vras generales de comunicación, asf como el servicio 
público de transporte ferroviario que en ellas opere y los servicios ferroviarios. 

Uno de Jos articulas afln es el articulo 51.-
"Lo.s concesionarios del servicio ptiblrco de lransporte ferrovi.:mo de carga son responsables de las pérdid<is 

y danos que sufran los bienes o prOductos que transporten, desde el momento en quo reciban la carga 

hasta que la entreguen a su deslinalario, exceplo en los siguientes casos· 

Por vicios propios de los bienes o productos, o por embalajes rnadecuados; 

11 Cuando la carga, por su propia naturaleza. sufra deterioro o dano, 10131 o parcial. siempre que haya 

cumphdo en el tiempo de entrega establecido; 

111. Cuando los bienes se transporten a petición escrila del rcm1tcnta en vehlculos no idóneos, siempre que 

por /a naturaleza de aquéllos debieran transportarse en vehfculos con otras caracteristicas, y 
IV. Cuando sean falsas las declaraciones instrucciones del cargador, del consignatano o destinatario de los 

bienes, o del titular de la carta de porte, respecto del mane¡o de la carga.~ 24 

9) LEY ADUANERA 
Expedida el 15 de diciembre de 1995, durante el gobierno de Ernesto Zedil/o Ponce de 
León, abrogando la Ley Aduanera del 30 de diciembre de 1981, a partir del 1° de abril 
de 1996, fecha de entrada en vigor de Ja presente, 

21 ib., pág. 359 
22 "Ley de navegación y comercio marítimos" en Leves y códigos de México: có<lico de comercio y leyes 
complemeniari<ls, pág. 532 
2-1 ib., p:'lg. 53..J 
N "Ley reg/amcn1ari<i dd servicio fcrrmurio" en Lcyc<> y códigos de t..1Cxico: lcvdc \.'i<lo; gcnernll·<> de 
comunicación piig. 75 
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·A1Uculo 1 - Rgula la or1tr;u.Ja la cmtracJa ni ter11to110 1rnc1onal y la snlitla cJct 111ismo do rnmcnnclas y do lns 

modms on que ae transportan o conttucen el llespacho ad1i::mo10 y los hm:hos o nclos que dm1vci1 (le l!slo 

o de dicha onlrada o aallda do morcanclas 

Están obligados al cumpl1m1011to de las citadas d1spos1c1orms qu1cno!'> in11oduccn me1canclas al lcrri\ono 

nacional o tas extraen del mismo. ya sean sus pmp1eta11os. posccclorns. doahnatar1os. rcm1lenles. 

apoderados. agentes aduanales o cualesquiera personas que tengan intcrvonctón en la mt1oducc1ón, 

ex.tracción. custodia. almacona¡c. mane¡o y lenoncm do 1.1s mercanclas o on los hechos o ilctos 

moncmnados en el ptinafo anterior f ) "25 

·Articulo 23 - las mercanclas quedarán en depósito ante la aduana en los rocmlos fiscales o fiscalizados 

destinados a este objeto. con el propósito do destina1los a un régimen aduanero. siempre que se trate de 

aduanas de lráfico marl11010 o aéreo la Secretarla, mediante 1eglas. pod1ti autorizar su depósito ante la 

aduana en aduanas do trtif1co terrestre 1 ¡ · 26 

10) CÓDIGO DE COMERCIO 

Expedido el 4 de junio de 1897, durante el gobierno de Porfirio Dlaz Algunos artlculos 
afines al seguro de transportes carga son los siguientes 

•Articulo 579.- El contrato de transporte se resc1nd1ri!I de hecho antes de emprenderse el viaje, o duranlo su 

curso. si sobreviniere algUn suceso de fuerza mayor que impida ve11ficar1o o continuarlo como declaración 

de guerra, prohibición do comercio, inlercepdón do caminos u olros acontec1m1entos analogos."27 

"Articulo 592.· la responsabllidad del porteador por pérdidas. desfalcos o averias, se extingue 

l. Por el recibo de las mercanclas sin reclamación; 

11. Por el transcurso de seis meses en las elt'pedicrones verificadas denlro de la República, y el de un afio 

en las que tengan fugar para et extraniero: 26 

11) CÓDIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL 
Expedido en el gobierno de Plutarco Ellas Calles, el 26 de marzo de 1932 y recién 
modificado el 6 de enero de 1994. Algunos artlcutos afines al seguro de transportes carga 
en relación a los porteadores y alqutladores son: 

•Articulo 2646.· El contrato por el cual alguno so obllga a transpor1ar, bajo su inmediata dirección o la de sus 

dependientes, por tierra, por agua o por el airo a personas, animales, mercaderra o cualquiera otros objetos, si no 

constituye un contrato mercantil. se regtra por las reglas s1gu·1entes 

Ar11culo 2647.-Los porteadores responden del dar'lo causado a las personas por defecto de los conductores y 

modios de transporte que empleen, y este defecto se presume siempre que el empresario no pruebe que el mal 

aconleció por fuerza mayor o por caso for1u110 que no le pueda ser imputado 

Artículo 2648 - Responden, igualmente, de la pérdida y de las averlas de las cosas que reciban. a no ser que 

prueben que la pérdida o la averla ha provenido de caso fortuito. de fuerza mayor o do vicio de las mismas cosas. 

[ ... ) 
Articulo 2665 - ( ... ]. y29 

25 "Ley aduanera .. en Ley nd11:mcra y nuevo reglmncnlo, p.:íg. 
26 ib., pág. 11 
27 "Código de comercio" en Le) es y códigos de Mt!xico: código de rnmcrcio y leyes complementarias, 
pág.33 
28 ib., p.:íg. 38 
29 "Código civil para el Dislrito Federal" en Leves v códigos, p.:íg. 459 
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12) REGLAMENTO DEL SERVICIO FERROVIARIO 

Expedido el 30 de Scp!lembre 1906, duranle el gobrcrno de Ernesto Zedilla Ponce de 
León. Regula la construcción, conservacrón y manten1mrenlo de la vfas férreLJs que 
sean vlas generales de comun1cac16n, asl como la prestacrón de Jos servicios 
ferroviarios que comprenden, la operación y explotación de las vlas generales de 
comunicación ferrov1ana, el serv1c10 público ferroviario que en ellas opere y los 
servicios auxiliares. conforme a la Ley Reglamentana del Serv1c10 Ferrov1ar10 

"At1fculo 6 7 • Los conl1alos de transpot1e de c;i1ga debertin constar en una ca1la do parle Que el concesionario 
expedirá al rem1tenle al rec1b1r la carga, srendo responsable este úl/1mo de la exaclilud de las declaraciones 
consignadas en la misma 

El rem1tenle deberé espec1r1car al conceslonarro el des11110. peso y contenido de la carga ob¡eto de transpot1e y, en 
su caso, las mslrucc1ones especiales para su maneio 

At11culo 68 • Los conces1ona11os serán responsables de la carga. con mccepc1ón de los casos sel"lalados en el 
at11cu/o 51 de ra ley, desde el momenlo en que se documento, hasta que la misma se entregue al consrgnalario en 
el lugar sel"laPado en la carta de pot1e respectiva 

La carga queda documenlada cuando se expide y enlrega ar usuario la carta de porte .JQ 

"Arllculo 187. Los daf'los y per¡uicios causados por om1s1ón, inexactitud o falsedad en las declaraciones respecto de 
las caraclerlsticas y condiciones de la carga, serán responsabilidad del remitente." J 1 

13) REGLAMENTO DE AUTOTRANSPORTE FEDERAL Y SERVICIOS AUXILIARES 

Expedido el 22 de noviembre de 1994, durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari. Su 
función es regular los servicios de autolransporte federal de pasajeros, turismo, carga y 
servicios auxiliares. 

Algunos artrculos afines al seguro de transportes carga son: 

.. Artfculo 84.· La lndemnll:ación que deban pagar los autotranspot1istas en caso de perdida o dano de la carga, 

será equivalente al valor dedarado de la m'ercancla S• no se hubiese hecho declaración de ese valor, se estará a 

lo previsto en la fracción quinfa del articulo 66 de la ley 

Articulo 85.· Cuando la pérdida o dano sea parcial, la obligación del autolransport1s1a consrsllfá en cubrJt, el 

importe parcial que corresponda conforme al valor declarado."32 

14) REGLAMENTO PARA EL TRANSPORTE MUL TJMODAL INTERNACIONAL 

Emitido el 7 de julio de 1989 durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari. Aplica 
en lo relativo al movimiento de mercancías en transporte mullimodaf internacional, a los 
puertos marítimos y terrestres nacionales. lerminales interiores, bodegas o cualquier 
otra instalación en que podran hacerse maniobras para su carga y descarga en función 

JO "Reglamento del servicio ferroviario" i:n Leyes v códiµos de México: lev de vias µcnt:ra/cs de 
comunicación, pág. 1O1 
JI ib .. p:ig. 110 
32 "Heglmnento de autotranspone fcdernl y servicios auxiliares" en Leves v códiL!os de Mé'<ico: lcv de vfas 
generales de comunicación, pág. 236 
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de las obrns e 1nstnlaciorws a los seguros y tanlas relacionadas con este tipo tic 
transporte y regul.'.lra la acl1v1dad Ucl operador de transporte ml1lt1modal 111ternac1onal 

Algunos artlcl1\os afines al len1a son 

"Alllculo 10 - E::I opermltH di• lrar1sporte mulhmodal 1nte1nnc1onal ns msponsablo de las rne1canctas o 

bienes deslio el mome1110 en que ésto o cualqumra de sus rop1Csentantos o agentes 1ec1ban la nmrcancla 

del usuario o <:lo SU!'i represe111an1os hasta el momento do la entrega do la misma al destinatario. en los 

términos que h¡on las leyes aplicables a cada modo de uansporto 

En consecuencia el operador do hanspOJ\e mult1modal intomac1onal mspondera por 

a) La pérdida total o pmc1al de las mercanclas o bienes 
b) De los danos o ave11as e•peumentados a los mismos 
c) De la demora en su entrega~ 33 

15) REGLAMENTO PARA EL TRANSPORTE TERRESTRE DE MATERIALES Y 
RESIDUOS PELIGROSOS 

Emitido el 7 de abnl de 1993 durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari. Dentro 
de los conceptos afines al seguro de transportes carga, indica que los embarques que 
rio estén debidamente acondicionados para su transportación o que no sean cargados 
conforme a lo previsto en las normas correspondientes, no deberán ser aceptados por 
los transportistas para su traslado. 

16) REGLAMENTO SOBRE EL PESO, DIMENSIONES Y CAPACIDAD DE LOS 
VEHICULOS DE AUTOTRANSPORTE QUE TRANSITAN EN CAMINOS Y PUENTES 
DE JURISDICCIÓN FEDERAL 

Publicada el 26 de enero de 1994 y modificada et 6 de mayo de 1996. De entre sus articules 
relacionados con el terna se tiene: 

"Articulo 10.- El usuario de autotransporte de carga, cuando contrate carro por entero, sera 
solidariamente responsable con el autotransportista de que su carga y el vehlculo que lo 
transporta, cumpla con el peso y dimensiones establecidos en este Reglamento y en la 
norma correspondiente. Esta responsabilidad soUdaria deberá pactarse en el contrato que se 
celebre entre el usuario y el autotransportista y establecerse en la carta de porte. 

Para tal efecto, el usuario deberá declarar el peso de su carga en la carta de porte, y el 
autotransportisla anexará a ésta una constancia de peso y dimensiones en la que se indique 
la capacidad útil del vehfcu1o." 34 

17) REGLAMENTO DE LA LEY ADUANERA 

Expedido el 6 de junio de 1996, durante el gobierno de Ernesto Zedilla Ponce de León, 
abrogando el Reglamento de la Ley Aduanera pubhcado el 18 de junio de 1982, a partir 
del 1º. de abril de 1996, fecha de entrada en vigor de la presente. 

33 "Reglamento para el transporte muhimodal int1..•nrnciona\'' en Leyes y códigos de MCxico Código de 
comercio y leyes complcmentari<t.<>. p.ig. 598 
34 "Reglamento sobre el p1..•so, dimensiones y capacid<td de los vehículos de autotrnnsportc que transitan en 
caminos y puentes de jurisdicción fodcr¡¡\'' en Leyes v códigos de MCxico. Código de comercio v lcv1..•s 
complementarias. p;'ig. 246-247 
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16) NORMATIZACIÓN PARA EL TRANSPORTE DE OBJETOS INDIVISIBLES DE GRAN 
PESO Y/O VOLUMEN, PESO Y DIMENSIONES DE LAS COMBINACIONES 
VEHICULARES Y DE LAS GRÚAS INDUSTRIALES Y SU TRÁNSITO POR CAMINOS 
Y PUENTES DE JURISDICCIÓN FEDERAL 

Norma emergente NOM-EM-040-SCT-2-1994, expedida el 2 de agosto de 1995, la 
cual indica 

Las combinaciones veh1culares especiales incluyendo carga consistente en 
maquinaria o elementos de máquina y estructuras. que no rebasen las dimenciones y 
peso bruto veh1cular según la Norma de Peso y Dimensiones. no requerirán permiso 
especia/ para su circulación n1 tendrán restricción de horario 

19) OTRAS NORMA TIZACIONES RELACIONADAS RECIENTEMENTE PUBLICADAS 

• NORMATIZACIÓN, REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES FITOSANITARIAS PARA 
LA MOVILIZACIÓN DEL AGUACATE PARA EXPORTACIÓN Y MERCADO 
NACIONAL. 

• NORMATIZACIÓN Y REQUERIMIENTOS GENERALES PARA EL DISEÑO Y 
CONSTRUCCIÓN DE AUTOTANQUES DESTINADOS AL TRANSPORTE DE 
MATERIALES Y RESIDUOS PELIGROSOS 

TRATADOS INTERNACIONALES AFINES AL SEGURO 

1) CONVENIO DE BRUSELAS DE 1910. Se refiere a las normas de auxilio y salvamento 
marítimo, el abordaje, la responsabilídad de los propietarios de buques y los conocimientos de 
embarque 

2) REGLAS DE YORK Y AMBERES, creadas en 1942, aprobadas en 1950 y modificadas en 
1970, y suíriendo una última modificación en 1974; regulan la averfa gruesa o común. 

3) REGLAS DE LA HAYA VJSBY, referentes al transporte maritimo internacional; en su articulo 
tres habla de la caducidad y prescripción para presentar reclamación e iniciar acción legal, y 
de la responsabilidad del transportista. 

4) CONVENIO DE VARSOVIA. que en los articulas 22. 26 y 29 especifica los términos legales 
para presentar reclamación e iniciar acción en transporte aéreo internacional, asf como de la 
responsabilidad del transportista. 
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2.3. TÉRMINOS AFINES AL SEGURO DE TRANSPORTES CARGA 

Debido a que gran parte del vocabulano empleado en la operación del Seguro y en particular en el 
Seguro de Transportes Carga, son en su gran mayorla muy lécnicas las palabras y significan 
conceptos que aplican sólo en el é'Jmb1lo del seguro. a contrnuación presento algunos conceptos 
que consideré de relevancia para esclarecer el funcionamiento del seguro y en particular del 
seguro de transportes carga. 

SEGURO. "( .. jAcllv1dad económico-financrera quo presta el serv1cro de lransformación de los riesgos de diversa 

naluraleza a que esloin sometidos fos pa1rimon1os. en un gaslo periódico presupuestabJe, que puede ser soportado 

fácilmente por cada unidad palnmonial (IGNACIO H DE LARRAMENOI) f J" 35 

SEGURO. ºArtrculo 1º. Por contrato de seguro, la empresa aseguradora se obliga, mediante una puma, a resarcir un 

dano o a pagar una suma de dinero al verificarse la eventuahdad prevrsta en el contrato.· 36 

Considero mas completa esta segunda definición porque involucra a los factores principales del 
seguro: PRIMA, RIESGO y RESARCIR. 

SEGURO DE TRANSPORTES. Se obl1ene una definición del seguro de lransportes de la Ley 
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, artfculo 80: 

ºlos seguro§; comprendidos dentro de la enumeración de las opet ac1ones y ramos del articulo anterior, son los siguientes 

1 ... J 
IV. Para el ramo marltimo y de transportes, el pago de la lndEmr11.1:ac1ón por los daflos y perjuicios que sufran los muebles 

y semovienles objelo del traslado Pueden igualmente asegurarse los cascos de las embarcaciones y Jos aeroplanos, para 

obtener el pago de la indemnización que resulte por los daflos o Ja pérdida de uno u otros, o por Jos daflos o per¡uicios 

causados a Ja propiedad ajena o a terceras personas con motivo de su funcionamiento. En estos casos, se podra incluir en 

las pólizas regulares que se expidan, el beneficio ad1c1onar de responsab1hdad civil, ( .. ¡-37 

Considero impropio y ambiguo el término semovientes, pues de acuerdo al diccionario significa que 
se puede mover por sf mismo, o bien los que consisten en ganado, ya que supongo que la 
acepción que se pretende dar es la de animales; por Jo que sugiero que se cambiara a quedar Q.Q! 
los daf\os y perjuicios que sufran los muebles es decir cualquier objeto que se pueda mover y 
animales siempre y cuando sean trasladados por un medio de conducción. 

Y por supuesto deberla indicarse que se cubren los daños y perjuicios siempre y cuando se 
verifique los riesgos fortuitos amparados. 

J5 Julio Castefo M, Diccionario l\.fapfre de Seguros, pág. JO 
J6<•tcy sobre el contrato de seguro" en Legislación de seguros, pág. 1J7 
37 Julio Caslclo M, Diccionario Mapfre de Seguros, pág. 35 
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SEGURO DE TRANSPORTES. "Aquel por el que una onli!lad aseguradora so comp10111cle al pngo do 

dalorrmnndas lm.Jernnizac1ones a consecuencia do los danos sohre11cmdos durrmle el hanspOllo do mcrcancfa!I Eslos 

danos pueden oleclar al otJ¡elo lranspmtado1 (so¡¡mo do cnsco) o a las prnp1as rne1canclas transporladas (soguro do 

mnrcanclas) • 38 

De igual forma considero indispensable especificar que los danos deben ser ocasionados por la 
verificación de un riesgo amparado, ya que el objetivo del seguro es amparar eventualidades. 
Asimismo es parte importanle del seguro el pago por esta cohP.rtura o servicio, es decir la prima, a 
la que deberla mencionarse 

SEGURO DE TRANSPORTES CARGA." Una de las primeras dcfm1ciones del seguro de lransportes .que 

en aquel tiempo no cons1slla sino en el seguro marllimo· se halla mcorporada en la antigua Ley del Seguro Madlimo 

inglesa. promulgada durante el reinado de lsabol I en 1602, y dice 

Por medio de cuya pó11i:a de seguro sucede que al ocur111 la pérdida de un buque. no Je sigue la ruma de 

alguna persona, sino que la pérdida recae ligeramenlo sobre las más y no pesadamente sobre las 

menos, y más bien sobre aquellas que no se a11cnluran que sobre las que se avcn1wan; por lo cual 

lodos los comorc1anlcs, espoc1almen1e aquellos que son 1ó11enos, pueden aventurarse con mayor deseo 

y llbor1ad. 

Una definición más moderna, 'i más bien desde el punlo do vista ec-onórn1co. es 1a s1gu1enle 

El seguro de transporte consiste en que el asegurador se compromete a indemnizar al asegurado las 

pérdidas económicas que ésle sufra en caso de ocurrir accidentes en el curso del transporte del objeto 

asegurado, esto contra el pago de una remuneración. que es la prima. 

De un lado es más completa esta defimc1ón que otras, porque considera el factor esencial de la prima; del otro lado no es 

tan precisa, puesto que no se cubren solamente las pérdidas económicas en caso de accidentes. No incluve esta 

definición tampoco el seguro del medio del transporte." 39 

Debido a que el objeto del presente trabajo es el seguro de transportes carga, esta Ultima definición 
es la que considero más apropiada, no obstante que tas anteriores nos dan idea de los 
fundamentos del seguro como lo es la diseminación del riesgo. 

PÓLIZA. "Documento que instrumenta el contrato de seguro, en el que se rene1an las normas que de forma general, 

particular o especial regulan las rel<1ciones conlractualcs convemd<1s entre el asegurador y asegurado. Es un documento 

cuya inexistencia afectarla a la propia vida del seguro, ya que sólo cuando ha sido emitido y aceptado por ambas partes 

se puede decir que han nacido los derechos y obligaciones que del mismo se derrvan 

Pese al tratamiento unilano que la legislación concede a la póhza de seguros. en Ja practica es frecuente distinguir partes 

diferenciales de ella, cuya denominación os!:. lntimamenle ligada a su conlemdo. En este sentido, puede hablarse de 

condiciones generales, condiciones particulares y condiciones especiales 

Las condiciones generales reíle¡an el conjunto de pnnc1pms básicos que establece el asegurador para regular todos los 

contratos de seguro que emita en el mismo ramo o modalidad de garantía 

En tales condiciones suelen establecerse nonnas relatrvas a la extensión y ob¡eto del seguro. riesgos excluidos con 

carácter general, forma de liquidación de smiestros, pago de indemnizaciones. cobro de recibos. comunicaciones mutuas 

enlre asegurador y asegurado, jurisdicción. subrogación. etc. 

JS Julio Castclo Matrán, Diccionnrio mapfre de St!l!Uros, pág. 276 
J9 11. Fischer, El seguro de transpont!s de mercancfas, pág. ·D 
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pa111culm los s1g111en\os 

No111brn y 1\01mc1l10 110 las parles cont1alantos y dos1gnac16n del a!'>oyurntlu y benof1c1a110. en su caso 

Concepto en ol cual so oscgurn 

Na\u1all!la del r1osgo cubierto 

Ül"s•or1;1c1ón ele los oh1clos asegurados y de !Hl s11uac16n 

Suma asegurada o alcance de la cobor1u1a 

lmpo1te lle la prima. recargos e nnpucslo!'> 

Voncimienlo de las pumns. asi como lugar y fecha de pago 

Ourac1ón del conl1ato. con e:icprm116n de cuando comienzan y termman sus efectos 

J coml1c1unos ospocmlos. cuya m1s16n mas hecuen\e es matizar o pc1f1lar el contenido de algunas normas recogidas 

en aquéllas En esta llnea, el establec1m1ento de lranqu1cias a cargo del asegurado. la supresión de algunas c:icc\uslones 

y la 1nclus10n de otras nuevas, l 1 M40 

En la Ley Sobre el Contrato de Seguros se establece que el contrato de seguro se perfecciona 
desde el momento en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptación de la oferta. Por 
tanto nuestra legislación no requiere que sea emitida para que existan los derechos y 
obligaciones que implica la póliza; situación que en la practica se da 

PRIMA. "la prima que es el precio que el asegurador cobra para determinada cobertura. se compone de 11a11os 

factores. a saber: 

La prima de nesgo· Es ta parte de la prima total que alcanza ( o debe alcanzar) para cubrir el riesgo 

asumido. es decir para sufragar las indemntzac1ones en caso de producirse el siniestro de los nesgas 

asumidos No alcan:a, sin embargo, para cubrir todos los gastos en que se incurre con respecto a un 

seguro 

El recargo para gastos de adquisición: A la prima de riesgo debo sumarse un recargo des11nado a cubrir 

los gastos en que se incurre en la adquisición de un seguro. y que son la com1s1ón del agente. la 

propaganda y demás gastos de venia y de agencia. como salanos del director de venta y del personal que 

se ocupa de la venta 

El recamo para gastos de administración· A al prima de nesgo hay que sumar ademas los gastos de 

administración del asegurador, que comprenden los gastos generales de la empresa de seauros, los 

sueldos de sus empleados. el costo de los Impuestos y demás materiales y también los gastos en que 

incurre el asegurador en el control y administración de la cartera y en el cobro de las primas, además de 

los gastos relacionados con la inspección de nesgos y s1n1cstros y su a¡uste 

El recargo de utilidad Como quiera que una empresa de seguros no es una ins11tuc16n de beneficencia. su 

actividad -como cualquier otra actividad económica- debe ser remunerada. y el asegurador quiere y debe 

sacar alguna utilidad de sus ser.iicíos. Por lo tanto, la prima de seguro debe comprender también un 

componente de tuero o de utilidad: 41 

PRIMA. "Aportación econ6rn1ca que ha de satisfacer el contratante o asegurado a la entidad aseguradora en 

concepto de contraprestación por Ja cobertura de riesgo que éste le ofrece. Desde un punto de vista ¡urld1co, es el 

elemento real más importante del contrato de seguro. porque su nalura!eza, const1tuc16n y finahdad lo hacen ser esencml 

y Upico de dicho contrato 

Técn1carnente. es el coste de la probab1l1dad media teórica de que haya siniestro de una determmada clase 1 }"42 

40 Julio Ca-;11.·lo r-..1,11r,i.11, op. en. pág.. 201-202 
41 H.Fisher. La apreciación de los riesgos y la tarificación en el ramo de transportes. pag 38 
42 Julio Cnstdo Mntr.i.n. op. cit. p<ig.. 20S 
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TARIFA DE PRIMAS. f r1 sflnlitlo .1111pho. so (Ja csro nurnlim .1r btHemo o calílloyn 011 q1m f1yurn11 los clllnroll!o!I 
tipos do puma i1pl!r..1hlos a fns rul!l{JOS quo se encu;idrari en cm ria 111ocJal1d;1cl o r.1rno do seyurun 

En sentido mlh eslr1c/o ran1IJ10n so da osla denornrnac1ón al llpo o 1,11a do rmma (por n10111plo. lan10 por ctonlo o tanlo 

por mil) npl1cable en concreto a dt"lerr11111ado 11osgo - 4 J 

Ademas de porcenlaJeS o lasas, una ranfa incluye restncc1ones y pari:\metros para la aplicación de 
dichas tasas. asl como deducibles 

RIESGO. "En la lorm1nologli1 asegur.1dora, se emplea este conceplo para exp1esar ind1slmlarnenle dos ideas 

d1ferenles De un lado riesgo r:omo ob/elo asegurado. de olro. nesgo como pos1blo ocurwnc1a por azt'. de un 

aconlec1rn1ento que produce un.; necesidad cconón11ca y cuya apa11c1ón ica/ o ex1sloncra se previene y garanl1.:a en la 

póhza y obliga ar asP.gurado1 a erecluar la p1es1ac10n. normalmenle indemnización, que Je coue5pondo Este úll1mo 

cf/lerio es el técmcamon1e couecto. y en !al sentido se habla del nesgo de incendio o muerte para aludir a la pos1b1hdad 

de que el ob¡elo o personas asegurados sufran un dal'lo material o fallec1mronto, respcc/rvatnente, o se habla de nego de 

mayor o menor gravedad. para rnlcmse a la probabilidad más o monos grande de que el s1n1eslro pueda ocumr 1 ). "44 

Ambas acepciones efectivamente son empleadas en el lenguaje coloquial del sector asegurador, 
sin embargo en la documentación y clausulados se emplea la palabra RIESGO para la acepción 
de eventualidad y cuando se desea hacer mención al objeto asegurado se indica con la palabra 
BIENES o MERCANCIA 

VIGENCIA (del seguro). "/'enodo do 11empo ptev1slo en la póliza durantB el cual sur1An efecto sus coberturas." 45 

VIGENCIA. En el seguro de transportes carga existe controversia en el in1c10 y fin de vigencia de 
ta cobertura de cada embarque, sea este a través del medio de conducción terrestre, aéreo o 
marltimo; sin embargo en la mayor parte del mercado mexicano se esta manejando de Ja 
siguiente forma: 

"TransportlJ terrestre y/o aéreo 

1•. Vigencia del seguro 

Esle seguro entra en vigor desde el momento en que el vehlculo o aeronave cargado con los bienes imcle el transito del 
embarque cubierto en el lugar de origen establecido en esta póliza, conlinUa duranle el curso normal de su viaje, y 
letmlna de alguna de las s1guien1es formas. lo que ocurra primero· 

a) con la eniroga de los bienes, al consignalano, en el lugar de destino Citado en esta póliza, o 

b) con /a entrega de los bienes en cualquier lugar disl1n10 del curso ordinario del viaje, an1er1or al o en el destino citado 
en esta póliza, que el Asegurado decida utilizar para almacenaje, asignación, dislribución, despacho. reexpedición, o 

c) 48 (cuarenta y ocho) horas de dtas hábiles después de /a llegada de los bienes al punlo o aeropuerto del lugar de 

deslino 

¡.¡ 

Transporte marlt/mo. 

4'. Vigencia del seguro 

El seguro entra en vigor desde el momento en que los bienes queden a cargo de los porteadores marflimos para su 
transporte. en el puerto de origen, conlmlia duranle el curso normal de su viaje y termina con la descarga de los mismos 

sobre los mue/les. en el puerto de destino• 46 

•IJ Jh .• pjg. 288 
-1-1 lb., p;Jg. 2.J·I 
-15 lb., p.i,g. 297 
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Al comparar las Leyes que reglamentan el lransporte de cada mrnJ10 de conducc1611. en la p~u te 
de la responsab1lldad del transportista, concluimos que el seguro esta de¡ando sin proteccrón al 
asegurado en el siguienle trayecto del embarque Q,g la recepción de los bienes por parte del 
transportista, ~ el momento en que ya cargado el vet1lculo •mera el trá11s1lo del viaje Esta 
s1tuac1ón no se presenta en el transporte marfl1mo. como se puede observar s1 comparamos la 
anlenor descripción de vigencia en el lrayeclo marf11mo con el sigwente arllculo de la Ley de 
Navegación y Comercio Marlt11no 

• Artlculo 234.• Salvo pacto 011 co11lrn110. la vigoncm e/o/ sogwv sobm l11s morcnncfns so m1cm otl ol momonlo on QtlfJ 

óstns soan ontrogndns al portondor. cosa·il 011 ol momonto º" r¡1111 .~onn dosombnrcaclns on ol l11gm do su c/os/1110 y so 

pongan a d1spos1c1ón cJol co11s19nnlnrto 4 7 

Por lo quo se deduce que el asegurado deberá reclamar al transportista en lodos los casos la 
indemnización de los da/Jos a su mercancla, pues depond1endo da/ lugar en el que ocurrió el 
siniestro la compa/1/a aseguradora no absorberá la pórd1da 

Sin embargo la experiencia de las Compat'l/as de Seguros md1c6 que existen muchas situaciones 
connictivas con el transportista en este tramo, por lo que delrmitaron al trayecto antes citado. 

Alguna de las situaciones confHctivas que agravaron el nesgo fue: el transportista no coordinó las 
maniobras de carga en el contenedor y plataforma, por lo que concluyó el viernes en la tarde, 
dejando el fin de semana listo el vehfculo con el contenedor afuera de su bodega para partir el 
lunes temprano. Como consecuencia se robaron el contenedor 

PORTEADOR. " Persona que en el contra/o cJo transportu asume directamente Ja obllgac16n y también la 
responsabihdad de efectuarlo.· 48 

CONOCIMIENTO DE EMBARQUE. •En transporte mari11mo. es el documento que extiende el capitán del 

buque acred1lando el embarque de las mercanclas. Es requ1Srto indispensable, en caso de aver/a, la presentación de 
este documento a la aseguradora, como elemento probalono." 4 9 

CONOCIMIENTO DE EMBARQUE. •Articulo 98.· Se entiende por contrato de transporte de mercanclas por 

agua, aquél en virtud del cuar la empresa naviera o el operador se obliga, ante el embarcador o cargador medianle el 

pago do un fle!e, a trasladar mercanela de un punto a otro y entregarlas a su desltnalano o consignatario. 

Este contrato constará en un documento denominado conoc1m1ento de embarque, que deberá expedir la empresa 

naviera o el operador a cada embarcador, el cual además sera un litulo representativo de mercanclas y un recibo de 
éstas a bordo de la embarcación. . ¡ "50 

CARTA DE PORTE. "Artículo 2.· { J es el !/tufo legal del contrato entre el remitente y la empresa y por su 

conlenido se decidirán las cuesl1ones que se susciten con motivo del transporte de las cosas; contendra las menciones 

que exige el Código de Ja materia y surt1ra ros erectos que en el se determinen; ( .. r 51 

-16 Seguros Comercial Améric;1, S.A. de C.V., Condiciones genera/e-; róli7<1 de seg.uro de transportes cnrgri, 
pilgs. 3-~ 
47 "Ley lfo n<ivcgación y comercio maritimos" en Lc .. ycs v código-; de México: código de comercio y leyes 
complementarias. pág. 534 
·1M Julio Caslclo Matrtm, op. cil. pág. 20.J 
49 lb .. pág. 63 
SO "'Ley de navcg;ición" l.'11 Leves y cOdigos de México· lcv de vía"i generales de comunicación. p;ig. 359 
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FLETE. ·· [11 11onlrcJn gmunal. so dos1gna asl a la carg;i r.Jo un buque. on su accpc:tOn 111tls 1óc111ca. cqUl\lillo al p1oc10 
osl1pular.Jo pma el nlqullo1 ¡lo un baico o de parlo de e1 • ~2 

El medio de conducción puede ser un vehlculo terrestre u aéreo 

FLETAR." Arrendar lodo un buque o parte del mismo paia ol lransporte de personas o carga En el primer caso se 

habla do contrato de pnsajO, en el segundo, de cont1ato de flotnmonto • 5J 

El medio de conducción puede ser un vehfculo terrestre u aéreo 

BANDERA DE CONVENIENCIA. "Nombre que se dá al pabellón ba¡o el cual na\lega un buque, y que 

corresponde a un pals que aplica -respoclo a la navegación- normas menos ngwosas que las normalmente e:idg1bJes. 

con el objelo do atraer unidades a sus registros. "54 

CLASIFICACIÓN DE BUQUES (CLÁUSULA DE). "Estipulación que :suele insertarse en las pólizas de 

transporte marlhmo do mercandas, mediante la cual se conviene que estas sean emba1cadas en un buque o hpo de 

buque determinados y cl¡is1ficados por alguna de las enlidades dedicadas a esta función 

Las sociedades de clas1ficacrón de buques surgieron ante la dificultad que supon/a para el asegurador conocer de modo 

cierto el valor real de un buque y sus condiciones de navegabilidad. Estas sociedades. con medios adecuados y personal 

lécnrco especiahzado. e•t1enden sus funciones !anta a Ja vigilancia de la construcción del buque. como a inspecciones 

periódicas sobre :su conservacrón. De esto control obl1cnen los conocimientos necesarms para incluir el buque en una 
clase determinada.n55 

CERTIFICADO DE AVERfAS. ·oocumento que complementa el com1sar10 de ave11as en el que se descr1ben las 

diversas circunstancias que han ocurrido en determinado accidente de un seguro de transportes o marJtimo."56 

COMISARIO DE A VERiAS ... Persona que, en virtud de sus conocimientos pr.1cucos y profesionales, interviene en 

los siniestros do/ seguro de transportes para emitir un informe relaUvo a ta descrrpc1ón de Clícunstancias que han 

determinado la ocurrencra de un accidenle o averla y a la fi¡ac1ón de su importe Equivale a perito· 57 

CONTRIBUCIÓN A LA AVERIA COMÚN. "Participación económica que. en caso de avería 
común, corresponde a los interesados en el buque y/o su cargamento. n se 

REASEGURO. "Instrumento técnico del que se \/ale una enhdad aseguradora para conseguir la compensación 

e:sladl:stica que necesita, igualando u homogeneizando los nesgas que componen su cartera de bienes asegurados 

51 "Ley de caminos, puentes y aulotransportc federal" en Leyes y códigos de México· lev <le vlas generales 
<le comunicnción,. pág. 195 
52 Julio Castclo Matrán, op. el!. pág. 1 18 
n lb., págs. 117-118 
5.i lb., pág. JO 
"lb., póg. 48 
56 lb., pág. 46 

" lb., pág. 53 
5S lb., pág. 68 
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mediante la cesión de parte de ellos a otras entrdades En tal senl1do, el reaseguro sirve para d1str1buu enire otros 

asegurados ros e)(cesos de los riesgos de más volumen, perm1t1endo el asegurador duecto (o reasegurador) operar 

sobre una masa de nesgas apro)(cmadamente iguales. por Jo menos si se computa su volumen con el 1nd1ce de 

mlens1dad de sm1estros También a través del reaseguro se pueden obtener part1c1pac1ones en el con¡unto de nesgas 

homogéneos de otra empresa y. POf lo tanto. mull1pllcar el numero de riesgos iguales de una enl1dad " 59 

El reaseguro se emplea en casi todos los negocios. Reaseguro Automático. y en er caso de 
embarques mar/limos de sumas aseguradas elevadas generalmente se ofrece. mediante 
Reaseguro Facultativo, el excedente de los limites de retención de las compar"lias de seguros 

ECHAZÓN. "Acción de arro¡ar por la borda parte de la caiga de un buque. normalmente para ahgerar su peso a fin 

de capear un temporal " 60 

VICIO PROPIO. "Defecto or1gmano e interno de un ob¡eto que puede producir en mayor o menor grado su propio 

dele11010, del que el asegurador no es responsable. MG 1 

Por ejemplo en bienes perecederos como fruta, el vicio propio es la maduración en menor o 
mayor grado de la misma 

INCOTERMS. (INTERNATIONAL COMMERCE TERMS) Son términos de uso en el comercio 
internacional que delimitan las obligaciones del comprador y del vendedor. Establecen claramente 
dónde inicia la responsabilidad que sobre los bienes se generan para cada una de las partes 
contratantes. Son empleados los INCOTERMS, más en el comercio internacional que en el 
comercio nacional. 

Los INCOTERMS definen a cargo de quien estarán los gastos, darios o pérdidas que la 
mercancra pudiera sufm; por tanto el INCOTERMS define et interés asegurable que sobre los 
bienes tiene el comprador y el vendedor, es decir ayudan a determinar a cargo de cual de estas 
dos partes estará la responsabilidad de contratar el seguro 

Los incoterms de empleo mas frecuente son: 

C.l.F.(Cost. lnsurance and Freight = Costo, Seguro y Flete) Hasta puerto de destino asignado, 
es decir el vendedor absorbe el riesgo y los gastos hasta el puerto. aeropuerto, zona de groupage 
o terminal de llegada internac1onal, y el comprador cubre cuando la merc<mcia rebasa la borda 
del buque. 

F.0.8. (Free on Board= Puesto a Bordo o Ubre a Bordo) Hasta puerto de embarque, es 
decir el vendedor absorbe el riesgo y los gastos hasta el puerto. aeropuerto, zona de 
groupage o terminal de sahda nacional, y el comprador cubre a partir del transporte 
internacional, cuando la mercancla rebasa la borda del buque 

~·J lh. p.ig. ::?:!K 
MI fh .. p;'lg JCJI 
fd lh. p.lg 21>7 
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2.4. COBERTURAS HI 

La coberlurn de un seguro es el con¡unto de U.ll§!.l~ amp;irados que ocils1onen la pórd1da de Ja 
mercancla por los que suceda la eventual1clild prev1slo que dar"le la merc~rncfa 

Antes de descnb1r cada una de las coberturas. cabe tiacer Cnfas1s primeramente en córno esl~ 
conformado el riesgo. que es la parte esencial de la cobertura 

Relomando el capitulo de defm1c1ones. aclaro que no se tiabta de RIESGO como objeto 
asegurado, sino de riesgo como posible ocurrencia por azar de un acontec1mienlo que produce 
una necesidad económica y cuya apanc1ón real o ex1stenc1a se previene y garantiza en la póliza 
y obliga al asegurador a efectuar Ja prestación, normalmente rndemnizac1ón. que le corresponde 

Los dos factores primordiales de cualquier nesgo o cobertura del seguro son 

1) LA CAUSA Es el peligro o nesgo o mejor drcho ta realización de un pehgro 
2) EL EFECTO : Es la pérdida o el daM 

El seguro al amparar la pérdida de los bienes. llm1ta a los nesgas a que sus causas sean 
externas v fortuitas 

El seguro de transportes carga puede limitar los efectos por ejemplo, en una cobertura se 
puede amparar sólo la pérdida total, o excluir los efer.:los indirectos de causas en si cubiertas. por 
ejemplo, la pérdida de utilidad ocasionada por la pérdida de la mercancía al haberse volcado el 
vehlculo transportista, en este caso la volcadura es una causa amparada y por tanto los daños a 
la mercancla están cubiertos, no asl et efecto indirecto de ta pérdida de utilidad. 

En el Seguro de Transportes puede presentarse un.:i c.Jusa cubiert<:1, es decrr realizarse un peligro 
cubierto, sin que necesariamente opere ta cobertura, por ejemplo· 

"[ ... J puede haber una colisión entre dos barcos ·Causa en si cubierta- sin que Ja mcrcancla asegurada sufra perjuicio 

alguno, es decir, se pierda o se dai'le Es obvio que en tal caso no llega a operar IJ cobertura. Y vice-versa. la 
mercancla asegurada puede verse afectada por un efecto cubierto en si y si éste no se debe a una causa cubierta 

tampoco opera la cobertura Por ejemplo. puede acaecer una pérdida total de 1a mercanc!a debida a la reahzación de un 

nesgo de guerra no cubierto por la póhza Es obvio, que tampoco en este caso opera la cobertura. Podemos 

resumir esta situación y establecer que debe existir una conexión entre In causa y el efecto para que la 
cobertura se vea afectada, es dec¡r, un nexo causal. •·61 

Actualmente se sigue la interpretación de que NO debe considerarse tanto la causa próxima QQ! 
tiempo, sino más bien la causa próxima por eficiencia 

Se puede ejemplificar con el siniestro de cuando dos barcos se colisionan, dañándose pero no se 
hunden, resulta que la mercanc/a asegurada se deteriora mojtmdose, en este siniestro la causa 
próxima por eficiencia es la colisión. y et efecto es la mojadura. La percepción errónea serla 
considerar como causa del dano a la mojadura por ser la más próxima en tiempo a la pérdida de 
la mercancla. 

Los conceptos anteriores son de gran varia en el momento del siniestro, para determinar la 
procedencia o improcedencia del evento 

<il 11. Fischcr, FI seguro de 1ranspnrt~s di.• mcn:ancin'>, p:ígs. 63-64. 
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COBERTURA BÁSICA 

La cobertura básica es conocida como "Riesgos Ordinanos de Tránsito~ (R O. T} y ampara a ros 
riesgos relacionados con la naturaleza o fuerza mayor y con el medio de conduccrón empleado 
para transportar los bienes o mercancias 

A la cobertura básica actualmente no la descnbe bren su nombre "Riesgos Ordinarios de 
Tráns1toR, debido a que existen nesgas, como el robo, que se han convertido en la época actual 
en algo ordinario, común. habitual; sin embargo no pertenece a la cobertura básica ya que de 
acuerdo a la descripción antenor el robo no es ocasionado por la naturaleza o por una fuerza 
mayor, ni tampoco depende del medio de conducción debido a que se puede suscitar en cualquier 
tipo. 

Si nos guiáramos por la redacción para definir la cobertura básica. el robo por ser "ordinario" 
corresponderla a ésta. Por lo anterior serfa recomendable cambiar el nombre de ra cobertura 
básica y quede sólo con su propio nombre cobertura básica, es decir anular el nombre de riesgos 
ordinarios de tránsito. 

Los riesgos amparados por la cobertura básica son diferentes dependiendo del medio de 
conducción empleado: terrestre, aéreo o mar/timo, y son los siguientes. 

EN EMBARQUES REALIZADOS POR MEDIOS DE CONDUCCIÓN TERRESTRE Y/O AÉREO 

Ampara las pérdidas o danos materiales causados a los bienes directamente por: 

==:.Incendio 
:::::. Rayo 
==:. Explosión • 
==:. Colisión o volcadura del vehlculo de transporte empleado 
:::::. Calda de avión sobre el vehlculo transportista 
=:- Descarrilamiento de carro de ferrocarril 
:::::. Rotura de puentes o hundimiento de éstos 
::::> Hundimiento de embarcaciones cuyo empleo sea indispensable para complementar el tránsito 

terrestre. 

Para que la redacción sea clara al asegurado, separemos los riesgos aéreos de los riesgos 
terrestres; quedando los terrestres igual y los aéreos de la siguiente forma: 

=- Incendio 
==-Rayo 
==> Explosión 
=:> Co/ísión 
:::::- Calda de avión 

Por olra parte considero que existen otros nesgas susceptibles de ocurrir y med1rse que podrfan 
ofrecerse al asegurado en la cobertura terrestre : 

:::::- Calda de un árbol sobre el veh/culo transport1sla 

:..;. Terremoto, no obstante que para d1senar la cuota se tendr/a que considerar la cuota 
ponderada de terremolo de drferentes zonas por las que se tuviese estimado Viajará el 
vefl/culo de conducción Cobertura que se otorgarla sólo en el trayecto terreslrn nacional 
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_:. Erupción Vo/canrca, de igual forma que la antm1or cobertura. lorrcrnulo. suu1ero puru disrn"ltir la 
cuota se consrdere la cuolil ponderadn de erupción volctm1ca de lns <.Merenlos ¿onns por las 
que se luv1ese eslrmado v1a¡e el vehlculo de conducción Otorg<Jr la cobertura sólo en el 
trayecto terrestre nacional 

Dentro de la cobertura b<.'Js1ca, el riesgo de col1s1ón y volc.1dura son de los más afectados en 
siniestros por diversas causas enlre las cuales destacan las s1gwentes 

a) Falta de man1ernm1ento preventrvo de los 1ransport1slas a sus vehlculos 
b) Deficiente asfa/lo, 1luminac1ón. v1g1lanc1a y letreros con seiiales preventivas para el conductor 

en las carreteras federales 
e) Cuelas elevadas en las carreteras pnvadas y falla de vrg1/ancra. 
d) En viajes prolongados. falta de prev1s1ón de los transportistas para 1ncluir escalas 

programadas y seguras que permitan descansar al chofer, o bien que viajen dos choferes 
para turnarse en el trayecto 

e) Responsabilidad legal mlrnma para los transportistas· 

·Ar1fculo 66.- f J 
V Cuando el usuario del serv1c10 no declare el valor de la mercancla, la responsabilidad quedara limitada a la 

cantidad equivalente a 15 dlas de salario mlnimo general vtgenle en el Dtslrito Federal. por lonelada o la 

parte proporcional que corresponda lral3ndose de embarques de menor peso.· 62 

Donde 15 DSMGVDF equivale a $396.75 m.n., si consideramos a $ 26.45 mn el 
SMGVDF, último a la fecha de elaboración de este trabajo, vigente desde el 
3/diciembre/96. 

"Articulo 67.- Cuando el usuario del servicio pretenda que en caso de pérdida o da,,o de 
sus bienes, inclusive los derivados de caso fortuito o fuerza mayor, el permisionario 
responda por el precio tola/ de los mismos, deberá declarar el valor correspondiente, en 
cuyo caso deberá cubnr un cargo adicional equivalente al costo de la garantía 
respectiva que pacte con el permisionario ... 53 

De estas dos circunstancras se sabe que el dueño o permisionario de la carga opta por no 
declarar el valor de su mercancía con el objeto de no propiciar Ja posible codicia y robo del 
transportista o de las personas afines a su traslado y que tienen acceso a esta información. 

La volcadura y colisión contribuyen significativamente como causas, en la pérdida del seguro de 
transportes carga de acuerdo a las estadlsticas del mercado, sin embargo en la actual tarifa del 
mercado asegurador, no se tienen identificados o separados estos riesgos, por lo que ''se 
cobran cuotas y deducibles bajos al estar impl/citos en la cuota y deducible de los R.O.T. 

En general las mercanclas clasificadas en la tarifa cuentan con deducible para riesgos ordinarios 
de tránsito del 1 % y 3% sobre el valor total de embarque. 

Además de que estos dos nesgas representan la mayor frecuencia de Jos riesgos ordinarios de 
tránsito, su severidad es grande dependiendo el tipo de mercancfa. Lo anterior es otro motivo 
para que las compar'Has de seguros actualicen la tanta y quede acorde a la situación vigente. 

Debido a que hay bienes mas susceptibles que otros a sufrir mayor deterioro en caso de una 
volcadura o colisión (no es lo mismo una maquinaria que mangueras de hule) sugiero aumentar la 

62 "Ley de caminos, puentes y au101ransportc fedaa/" en Leyes v c1'ldigos de f\l~\:ico· n'lúigo dl• comercio v 
leyes cornplcmt.'ntarias, p.Jg. 205 
6J ib., pág. 205 

• 32 - c-11·11·1·10 11 .11..rNCO n·OR/CO 



/l T11:1A c·A.•;IANI /l/11/(lf{/ .•; l'l;lH'/llSIA/!/ /AWllll'll!;Afl './¡;111uiti/ /IMN:.1•(1/(1/.'>CllU(,t¡ 

cuota para estos nesgas de acuercfo a lo 1nd1cado en el resulf;:l(Jo cJel nni'lhsis de la P.Sl;1cJlst1c.:i de 
pmnas y srrnesfros sugerrda en el capflulo 111 Asimismo considero necesarro sepmur el deducible 
de los nesgas de volcadura y cohs1ón del deducible de los demi'ls rresgos ord1nanos de lránsilo, 
paro cada mcrcancla, esta observación es derivada de que la actual 1.1nra marca un deducible 
para la totalidad de los riesgos ordmanos de transito 

No obstante que de los riesgos de volcadura y col1s1ón es mayor la pérdida en volcaduras, 
consrdero conveniente no desglosar deducible para cada uno de éstos. y s1 ponderar el 
deducible de ambos riesgos y presentar uno para cada ltpo de mercancla 

EN EMBARQUES REALIZADOS POR MEDIO DE CONDUCCIÓN MARITIMO 

Ampara las pérdidas o danos materiales causados a los bienes directamente por 

.:::> incendio 

.:::> rayo 

.:::> explosión 
:::=:- varadura, hundimiento o colisión del barco 
.::;;;. pérdida de bultos por entero caldos al mar, durante las maniobras de carga, transbordo o 

descarga {es el único riesgo, dentro de la cobertura bas1ca, que no corresponde al efecto de 
una fuerza mayor) 

.:::> La contribución que resulte al embarque asegurado por averla gruesa o general o por cargos 
de salvamento que deban pagarse según las disposiciones del articulo 239 de la Ley de 
Navegación y Comercios Marltimos, de la Ley de Navegación y del Código de Comercio 
Mexicano o conforme a las Reglas de York Amberes vigentes o a las leyes extranjeras 
aplicables, de acuerdo con lo que estipule el conocimiento de embarque o el contrato de 
netamente. 

:::::> El seguro también ampara los bienes mientras sean transportados hasta o desde el buque 
principal en embarcaciones auxiliares y se considerar<~n asegurados separadamente, mientras 
se encuentren a bordo de éstas. 

Como se observa las coberturas para los tres medios de conducción son semejantes en los 
riesgos de incendio, rayo, explosión y colisión, y difieren en el resto de las coberturas por las 
caracterfsticas propias de cada medio. 

COBERTURA ADICIONAL 

Como se observó en la sección 2.1, en el ejemplo de riesgos a Jos que esta expuesto el menaje 
de casa al ser trasladado por el cambio de domicilio, existen otros riesgos diferentes a los 
amparados en la cobertura básica del seguro que por sus caracterlsticas no están incluidos en 
e/la; el seguro de transportes carga ampara varios de estos riesgos bajo la nomenclatura de 
riesgos adicionales, y los otorga al asegurado sófo si son en adición a la cobertura básica. 
Debido a que estos riesgos adiciona/es implican riesgos de pérdida también tienen un costo 
adicional en prima 

De lo anlerior se observa que la cobertura adicional o riesgos adicionales si son consistentes en 
nombre y significado. 

Una definición mas detallada de los riesgos adicionales es: 
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Son los pcrconces. o déJr)os. cuya real1zacrón es ilJC>rl<l a un i.ICCldenle o fuerza r11ayor. su10 que 
rnas bien se deben a la interferencia humana. es decrr il la ncgl1gcnc1.:i o 1nlclfcrcnc1<1 cmmnal de 
leiceras parles. siempre y cuando no tengan caracterlsl1cos sociales ylo poliflcas Como tales 
son asegurables solamente s1 se !rala de neg/1genc1a de una lercer.:i parte (y no del asegurado y 
su gente) 

De olra manera. los riesgos especia/es o ad1c1onales son peligros que afectan especfficamenle 
cierto tipo de mercanclas 

Cabe indicar por tanto. que los nesgas adiciona/es pueden ocurrir 1ndistmtamente del medio de 
conducción, es decir es factible que sucedan en un transporte terreslre, marilrmo o aéreo 

Por e1emp/o un embarque de toallas empacadas en cajas de cartón, es susceptible por las 
caracterfslicas de la mercancla a mojadura, y no a rotura, abolladura o derrame. Y la mojadura 
se presentarla, por ejemplo, si el transportista, al transportar consohc..ladamente dichas toallas y 
garrafones de cnstal con agua, negligentemente no amarra y estiba bien a eslos U/limos, por Jo 
que en una curva del camino se desacomodan, rompen y mojan las toallas 

RIESGOS ADICIONALES 

En el mercado mexicano son explfcitos cada uno de los riesgos especiales amparados y su 
nomenclatura y descripción es semejante en todas las compaii/as de seguros; los cuales a 
continuación se detallan: 

1) Robo do Bulto por Entero (R.B.E.). Cubre los bienes asegurados contra la falta de entrega de 
bulto por entero por extravfo o robo, quedando estipulado que no habrá responsabilidad por 
falta de contenido en los bultos. 

2) Robo Parcial (R.P.). Cubre los bienes asegurados contra la falta de enlrega del contenido de 
un bulto por robo con violencia. 

3) Robo con Violencia y/o Asalto (R. con V. y/o A.). Cubre contra la pérdida de los blenes 
asegurados a consecuencia de robo perpetrado por persona{s} que haciendo uso de 
violencia del exterior al interior deje(n) sel'lales visibles de fa violencia en el lugar por donde 
se penetró, as/ como robo por asalto, ya sea mediante el uso de fuerza o violencia moral o 
fisica sobre las personas. 

De estas tres coberturas el R.8.E. y el R.P. son complementarios y en conjunto son equivalentes 
y más amplias que el R. con V. y/o A, ya que este último sólo se cubre cuando existe violencia o 
asalto y deja excluida la falta de entrega de bullo por entero por extravío o robo en general. 

Debido a que el concepto "falta de entrega de bulto por entero por extravío o robo en general" es 
ambiguo y genérico, propiciando posible negligencia o corrupción del asegurado o transportista al 
hacer perdidos los bienes; la actual crisis económica ha propiciado que estos riesgos dejen de 
ser fortuitos; en la época actual de inseguridad y delincuencia, el requerimiento real de cobertura 
de los asegurados es el robo con asalto o violencra. 

Sugiero se ampare el robo sólo en el caso de existir violencia y/o asalto Esta situación ya se ve 
reflejada en la suscripción de algunas compat'Has de seguros que la han limitado actualmente el 
R B.E. a que exista violencia. 
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El ad111m1slrador de riesgos y el suscriplor deberttn 1denllf1car s1 la rncrc<1ncln. por sus 
caracterlstrcas. esta expuesta sólo al R D E o al f~ P o a ambos. para cfelerrrnnar los riesgos a 
inclUtr en la póltza 

Por ejemplo. cuando se transportan motoc1cletas dentro de un contenedor. y se roban todo el 
contenedor, se estarla afectando la cobertura de robo de bulto por entero S1 es forzado y abierto 
el conlenedor desapareciendo unél moloc1cleta. entonces se hablarla de un s1nrestro por robo 
parcial 

El riesgo de robo ha ido en alarmante aumento. siendo actualmente de las coberturas mas 
solicitadas, debido al mcremento en la delincuencia a rafz del la problemat1ca económica y social 
que se agudizó en diciembre de 1994 El seguro de transportes carga se ha visto notoriamente 
afectado por siniestros en la cobertura del R B E , R P y R con V y/o A . como se observara en 
las estadlstrcas de los resultados presentados en el mercado mexicano en los Ulttmos af'los. Por 
lo que es apremiante que las cornpaf'llas de seguros actualicen su tarifa de este seguro, para 
quedar acorde al ambilo actual del pa/s 

Además de la actualización de tarifa con esladlsticas recientes, sugeriré en el capltulo 111 del 
presente trabajo, algunas medidas preventivas que ayudarán al asegurado a participar en la 
disminución de su riesgo. 

4) Mojadura. Cubre los bienes asegurados contra los daf'los materiales causados a los mismos 
por mojadura directa imprevista, ya sea por agua dulce, salada o ambas; no se cubre este 
riesgo cuando los bienes viajen sobre cubierta en buques, carros de ferrocarril o cualquier 
otro vehfcu/o que no reúna las caracterlsticas de protección adecuadas. excepto los que 
viajen en contenedor cerrado. 

Ejemplo de esta cobertura: 

En un embarque de medias femeninas, contenidas en bolsas de polielileno y cajas de cartón, 
transportadas a través de camión; resulta que durante el trayecto cae una lluvia torrencial que 
propicia acumulación de agua en niveles altos y ésta se filtra por debajo de la caja del camión 
mojándose las medias entonces se habrá afectado la cobertura de Mojadura. 

Cabe indicar que cuando se menciona que el "vehículo debe reunir las caracter/slicas de 
protección adecuadas" se refiere, por ejemplo, al hecho de que un camión que transporta 
mercancfa en época de lluvias, susceptible en este caso a mojadura, en primer lugar debe 
emplear un carro cerrado o en su defecto lona para cubrirlo, pero en ningún caso esta debe tener 
hoyos, ya que esto serla una característica de transporte inadecuado. 

5) Manchas. Cubre los bienes asegurados contra los daf'los materiales que sufran directamente 
por manchas, cuando éstas afecten sus propiedades o caracterlsticas originales. No 
cubriendo los bienes que carezcan de empaque. 

Ejemplo: 
En un embarque marftimo de pacas de fibra acr/Hca. contenidas en bolsas de polietileno flejadas. 
durante las maniobras de carga o estiba se perforan las bolsas o pliegos de poliet1leno, y durante 
el traslado marftimo el agua que se condensa en un barco por diferencias bruscas de temperatura 
en el trayecto propician el sudor o vaho de bodega que contiene la suciedad de las paredes del 
barco, herredumbre y oxrdación de luber/as, propiciando que la fibra se manche a través de estas 
perforaciones. 

6) Oxidación. Cubre los brenes asegurados contra los daf'los materiales causados a los mismos 
por oxidación. No cubriendo los bienes que carezcan de empaque 
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En un embarque mLJri11mo de lorn1tlos ernpacmlos en bols.:ts de polm!Lleno y CLlJ<JS de cartón. 
durante las maniobrLJs ele carga o estiba. si el transportista o estibador mnplea ganchos pLJrLJ 
tomar las ca1as perforando las éstas y las bolsas. y duranle el trayeclo mmll1mo el agua que se 
condensa en un barco prop1c1a la ox1nac16n de los lorn1Uos a través de las perforaciones del 
empaque 

• Herrumbre y 0111dac10n Hesultan de la mo¡acJtna y clo la hwneclad que alec1a e,clusivar11enlo e los metales Debe 

considerarse como no ascgu1alJ1c cuando se debe a las 1nlhmnc1as a1mosléncas nonnales. es decir. cuando no media un 

evento lor1u1to Por constgumnlc. Y para evitar d1scus1oncs tlesagrildablcs al rnspocto. la 1nctu1mos en nuestra cobertuia 

lan sOlo SI la morcancla va dcb1damenlo p1oleg1da. es dcc1r, cn1pacada La he1rurnb1e y la ox1dac10n en rnolatcs no 

empacados ni protegidos cons\1luyc v1c10 propio de la m!!rcancla y como tal no son asegurables· 64 

Esta observación también aphca para fa cobertura de mo¡ndura 

7) Contaminación. Cubre los bienes asegurados contra los daf'los materiales que puedan éstos 
sufrir por contaminación al entrar en contacto con otras cargas u orrgmados por la rotura del 
empaque o contenedor. Aclarandose que no quedara cubrerta la contaminación ocasionada 
por residuos o materiales extrarios a 1os bienes asegurados, provenientes de residuos de 
cargas previas en envases, dispositivos de maneJo, vatvulas. mangueras, pipas o carros 
tanque o medios de transporte. 

Ejemplos: 
La contaminación por rotura del empaque, en el contacto de arroz en bolsas con un insecticida 
(por ejemplo, el DDT) en bolsas; contaminación de manlequilla por naranjas; contaminación de 
café o té por pieles saladas; telas en fardos en bolsas de plástico en contacto con ácidos. 

8) Rotura, abolladura, dobladura o rajadura. Cubre los bienes asegurados contra rotura, 
abolladura, dobladura o rajadura, quedando especlficamente excluidas raspadura y 
despostilladura, asl como los daños que sufran los bienes que carezcan de material de 
empaque o embalaje. 

Afecta a mercanclas frágiles, y puede tener su origen en manipulación brusca o en el movimiento 
del transporte o en una protección o empaque inadecuado. 

Algunos bienes que son susceptibles a estos riesgos son por ejemplo, los refrigeradores, muebles 
para bano, estufas, maquinaria. 

Debido a que el recargo en la cuota básica por el riesgo de rotura, abolladura, dobladura o 
rajadura no es suficiente -ya que la experiencia del mercado indica una elevada severidad en 
algunos de los bienes susceptibles a estos dai'los- sugiero, como se mostrará en la propuesta de 
tarifa que presentaré mas adelante, además de actualizar el factor de recargo para quedar acorde 
a las actuales estadlsticas, incrementar el deducible para los bienes en los que se involucra no 
sólo una mayor exposición a estos riesgos sino un mayor capital, como en la maquinaria. 

9) Derrame. Cubre los bienes asegurados contra pérdidas o darios causados directamente por 
derrames, pero únicamente cuando estos sean motivados por la rotura del envase, 
empaque o contenedor en que estén siendo transportados. 

Afecta particularmente a mercanclas granuladas o en forma de polvo, empacadas en bolsas, 
sacos o barricas, y a los llquidos. 
Por ejemplo, cuando en la estiba inadecuada de los contenedores en puerto se fractura un 
contenedor que contiene semilla de trigo propiciando el derrame de ésta. 

6 ..il-1. Fischcr, El scgurn de trnnc;portes de mi:rcancfac; pág. 67 

• J(1 - CAPll'Vl.O 11 .11 IRCU Tl".-ÓlllCO 



tETICIA. CASTAÑEDA FLORES PROPUESTA DE TARIFA PARA EL SEGURO DE fHAN!:WORTCS CARGA 

Otro ejemplo es cuando se transporta pintura /fquida en botes, y el transportrsta estiba sobre los 
botes mercancla pesada que vence el soporte de éste propicr.Jndo el derrame de la pintura 

10) Oarateria del Capitán o de la Tripulación. Cubre los bienes asegurados contra pérdidas o 
daiios causados por actos lllcttos cometidos voluntariamente por el caprtán o tripulación 
Quedan exclurdos los daiios si el capitán es el propietario del buque o de la mercancía 

J tenemos que lener presente que no hay baraleria s1 el cap11an mismo es el prop1elano del buque o do la mercanc1a 

porque entonces no per¡ud1ca a un lercero f J Para lodos los domas seguros de transportes marítimos. donde el 

asegurado propietario de ta mercancia -como en la mayor/a de Jos casos· no conoce la linea naviera para efectuar el 

lransporte, muchas veces n1 s1q111era el nombre del barco, nt hablar del armador y del capitán, no se ¡uslif1ca pnvar al 

asegurado de esla cobertura. pues en caso de presenlarse un caso de baraleria, este se halla enteramente fuera del 

conltol del asegurado y por lan10 debe ·desde su punto de vista considerarsa como rot1u1to.· 65 

Esta cobertura sólo se ampara en el medio de conducción mar/timo. De igual forma que la 
mayorfa de los demás nesgas afines al medio de conducción mar/timo, esta cobertura es de baja 
frecuencia no obstante que cuando se presenta es de alta severidad 

11) Echazón. Cubre los bienes asegurados contra pérdidas o da,,os cuando estos son arroJados 
intencionalmente al mar por ordenes del capitán de la embarcación, siempre y cuando sea 
con el objeto de librar de un da,,o mayor a la mercancía o la embarcación, y sea asentado 
en el cuaderno de bitc'lcora del buque. 

12) Barredura. Cubre los bienes asegurados contra pérdidas o da,,os cuando estos se 
encuentran estibados sobre cubierta y son arrasados, barridos por las olas. 

13) Huelgas y alborotos popularos para cmbarquos marítimos y/o terrestres y/o aórcos. 
Cubre los daños y/o pérdidas que sufran los bienes asegurados por la ocurrencia de un 
riesgo cubierto por esta póliza causados directamente por huelguistas o personas que 
tomen parte en paros. disturbios de carttcter obrero, motines o alborotos populares 

14) Guerra en embarques aéreos o maritlmos. Cubre los daiios y/o pérdidas que sufr<:1n los 
bienes asegurados por la ocurrencía de alguno(s) de los riesgos cubiertos por esta póllza 
causados por: 

A) Guerra, Guerra Civil, Revolución, Rebelión, Insurrección o Contienda C1v1I que 
provenga de esos hechos o cualquier otro acto hostil por o contra un poder 
beligerante. 

8) Captura, Incautación, Embargo Preventivo. Restricción o Detención. provenrentes de 
los riesgos cubiertos en el inciso anterior, y las consecuencias de los mismos o de su 
tentativa 

C} Mrnas. Torpedos, Bombas u otras armas de guerra abandonadas en el mar 

'"Cabe indicar que esfa cobertura se suspende o cancela en cualquier momenlo por la Compal'Ha de Seguros. 
med1an1e notiflcactón por escrito, con 48 (cua1enta y ochoJ horas de ant1c1pac1ón, dichil cobertura quedara cancelada 
Jos s1gu1en1es 7 {siete) dlas después de efectiva la notificación, siendo remstalada al término de este lapso. quedando 
exdutdos los embarques con ongen. destino y/o lránsrto a los paises ubicados en la zona del conn1clo que motivó el 
aviso de cancelación Sm embargo dicha cancelactón no per¡udrcara cualquier embarque que se encuentre en 

1rans1to en el momento electJVo de cancelación -66 

,,.;lh. Jl·l!: 70 
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15) Bodoga a Bodoga. La coberturo com1en7a desde el momC>nlu e11 que los bienes 
asegurados salen del dom1c1ho del renulenlc parri su lransporle. conltnlla durante el cu1so 
ordtnano del vmie y cesa con la llegmJa de los btcnes al dom1c1l10 del cons1gnatano, entre los 
puntos de origen y destino marcados en la pól1z3 

En realidad la clausula de bodega a bodega no es una cobertura. ya que no ampara un nesgo 
que pueda darim a ta mercancla. mas bien es una extensión del trayecto o tiempo asegurado 
durante el cual estc'J expuesta In mercancfa 

Esta clausula en la actualidad no se mane1a. pues se prest;;iba para amparar situaciones de 
negligencia del transportista. como por eiemplo. que después de recibir ta mercancla, el 
transportista en la bodega del asegurado, se la lleva a sus oficinas, deiandola estacionada fuera 
de ellas, en la calle. por una noche o vanas horas. para iniciar el viaje posteriormente, con el 
grave riesgo de que sea robada durante esta estancia 

Por lo que se dejó de emplear, y para no dejar descubierto al asegurado se adecuó la clausula de 
vigencia a quedar como se indicó en la sección 2 3, a través de la cual se pretende dar cobertura 
desde la bodega del asegurado. siempre y cuando el vehfculo ya cargado parta de dentro de su 
predio para iniciar el viaje 

16) Estadla o Interrupción en el Transporte. Como protección adicional y sujeta a todas sus 
otras condiciones, esta póliza se extiende a cubrir los danos o pérdidas que sufran los 
bienes asegurados en su estadla duranle cierto número de dfas, convenido con la 
compar"lla de seguros por la interrupción del viaje, de acuerdo a lo siguiente: 

·a•. Interrupción en el transpor1e 

Si durante el transporte sobre..,iniesen circunstancias anormales, ajenas al asegurado o quien sus intereses 

represente, no e11ceptuadas en esta póhza, que h1c1esen necesario que entre los puntos de origen y destmo 

especificados. los bienes quedaren estacionados o almacenados en bodegas, muelles, embarcaderos, 
malecones u otros lugares, el seguro continuara en \11gor 

a) 15 (quince) dlas naturales, si el domiciho del consignatario se encuentra en la misma ciudad fronleriz.a o 

puerto maritimo o puerto aéreo del lugar de destino final 

b) 30 (treinta) dlas naturales. si el destino final de los bienes asegurados se localiza en otro lugar de los 

anteriormente indicados 

e) Por periodo mayor a los indicados, pre\110 a ... 1so y suieto a la aceptación de la Compat'lla y con la obhgación 
del pago de pnma correspondiente, si por c11cunslanc1as comprobables fuere necesario una estadla mayor 

de los bienes en los lugares antes def1mdos 

SI la Interrupción en el transporte se debe en todo o en parte a causas imputables al Asegurado o de quien sus 
intereses represente o a e11Clus1ones de esla póhza. la cobertura que brinda esle seguro cesara desde la fecha de 
tal lnlerrupci6n 

Es obligación del Asegurado dar a\liso a la Compal'lia lan pronto tenga conocimiento de haberse presentado 

alguna de las c11cunstanc1as o sucesos pre..,istos en las clausulas 1•. Y a•. ( . .]"67 

Esta clausula no esta incluida en las condiciones generales como riesgo adicional, sin embargo 
en ta suscripción se manejó como si lo fuera. No es una cobertura, ya que no ampara un riesgo 
que puede dar"lar a la mercancla, mas bien es una extensión del trayecto o tiempo asegurado 
durante el cual está expuesta la mercancla a los nesgas ampariJdos. Por lo que en la actualidad 

67 Seguros Comercial t\mérit:a. Cnndicioncs l!Cncrall's. pág. 
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las compar"llas de seguros han cambiado el entena de otorgarla como un nesgo adicional y la 
otorga como una extensión de la cobertura 

17j Maniobras de Carga y Descarga. Queda entendido que se considerarán amparados bajo la 
cobertura de la póliza et riesgo de calda o desplome exclusrvamente durante las maniobras de 
carga y descarga 

Esta clausula se mane¡ó por mucho trempo como un nesgo adicional. En ella estaban impJic1tas 
las siguientes situaciones 

La cláusula se usa como una extensión del trayecto de cobertura, pues de acuerdo a su 
descripción y la de vigencia. ampara las maniobras de carga de la mercancfa para quedar a bordo 
del vehfculo, asl como las demás maniobras intermedias y finales del viaje 

Nuevamente, retomando la sección 2.1, el e¡emplo de los riesgos a los que está expuesto el 
menaje de casa al ser trasladado por el cambio de domic11ío, existen otros nesgas diferentes a los 
amparados en la cobertura básica y en la cobertura adicional que por sus caracterfsticas no 
están incluidos en ninguna, es decrr no, son nesgas asegurables 

Considero que existen otros nesgas que afectan al asegurado y que son factibles de tasar, y por 
tanto se pueden ofrecer como parte de la cobertura adrcronal 

• Cuando el asegurado realiza un embarque de mercancfa que está vendiendo, y ésta resulta 
danada durante el traslado; además de la pérdida de la mercancía el asegurado es afectado 
en sus ingresos en el caso de que el comprador le cancere el pedido por no /1aberle llegado en 
el momento oportuno. es decir. el asegurado tiene pérdida de ufihdad al ocurrir la pérdida de 
la mercancla 

• Cuando el asegurado compra materra prrma o maquinaria, y ésta resulta dat'iada durante su 
traslado, él tiene que efectuar gastos fijos que tiene que seguir realizando -como pago de 
sueldos- no obstan le no contar con la mercanc/a comprada para desarrollar su actividad. 

Es importanle indicar que será necesario el d1set'io de texto especifico que redacte los términos y 
condiciones de cada una de estas coberturas ad1cronales 

Por otra parte, debido a que el empaque o embala¡e (que son sinónimos) está muy relacionado 
con los riesgos adicionales amparados en el seguro, a con11nuación se descnbe cómo interviene 
el empaque en la aprec1ac1ón del nesgo a suscnb1r 

"El Empaque de la Merc.ancta 

Es el segundo factor en nuestra l1sla que delermma el 11esgo, y aunque la naturaleza y el eslado fls1co predesl1na dentro 

de c1er1os limites el empaque (l1qu1dos no pueden embalarse en sacos de arpillera) ex1s1e dentro de tales lfm1tes cierto 

numero de diferentes fonnas y pos1b1l1dades de embalar una determinada mercancla La forma y cahdad del empaque 

es un factor muy 1mportanle pa1a Ja aprf'C1ac1ón de los 11esgos. puesto que de ellos dependen muchos daflos y pérdidas. 

ya sea por maltrato o por robo y ralerla y orros mas 

Por e¡eniplo, puede ser grande ta rlolerenc1a si las me1c;inc1,l'i sP. l•..insportan en~?~~'.:! o en ~~!fdS de madera 

$1 aseguramos maqu1nafla o .1p,Hatos es muy 1mpo11<111te s.itit.H ~·su mnb.ita¡e consiste do ciltones ele madi.Ha Integras 

o si S!! trata de \abas o hu.leales <IM ma1Je1a solamtinle S1 til ult•rno FlJeSe el c;iso, debemos sa11er 51 dentro de lales 

¡abas. la mercancla vmne prc,1eg•da pm flapt!I de aceite o ..llqwl1iln 

S1 se lrala de prOductos g1anurosos o tir1 fom1a de polvo es t.ltt sum.1 1111po11.tnc1a ,.aber so el t3rn1Jali1JU co11s1sle de~ 

de Vlllo o arpillera o do ~_!..!ill._p!!I~ cu.1n1os pl•ugos !•en,, el '>ilCO o l.i bolsa y c1ianlo posil lleno 
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l.ETICIA CASTAfilEOA FLORES PROPUESTA DE TARIFA PARA EL SEGURO DE TRANSPORTES CARGA 

Además es de suma 1n1portanc1a en todos los casos saber s1 el empaque o ombala¡e es nuevo o de segunda 

mano, o exclwr medmnte una garanlia expresa el ernbala¡e de segunda mano ( J 

En algunos casos es también importante saber si el embala¡e Jo ha efectuado una persona experta que se entiende en 

embalajes o una persona que lat vez nunca ha empacado algo para un transporte marit1mo [ 

En cuanto a la calidad del embalaje hay siempre una colisión de mlereses en!re el asegurador y su asegurado El 

pnmero suele etrgir el me¡or empaque pasible para reducir la siniestralidad y el segundo 11ende más bien a empaques 

baratos para reducir su costo Pero no deberiamos olvidar que parte de lo que el asegurado ahorra en el embala¡e, Jo 

paga en primas. o deducibles que fiJa el asegurador para mercanclas delicadas Al respecto. recordamos también que 

un buen asegurado debe obrar siempre como sino esluv1era asegurado. y que et asegurador tiene la pas1b1lldad de 

rechazar un reclamo s• la pérdida o el dallo se debe entera y claramcnlo a una der1crencra mas o menos grave del 

empaque Hemos dicho que ·como el empaque forma parte de la inercancla - ( ) • 68 

Debido a la interferencia del empaque en los nesgas a los que está expuesta la mercancía 
durante su transportación, la actual tarifa ya incluye en la sección de recargos para riesgos 
adicionales, clasificaciones diferentes de acuerdo al empaque del mismo tipo de mercancfa. 

No obstante que en la práctica, cuando se suscribe un seguro de transportes carga no se solicita 
ninguna o lada la descripción de empaque, es necesario cambiar esta actitud y acostumbrar al 
asegurado proporcionarla. 

Al respecto cabe recordar que actualmente se difunde cada dfa el uso del contenedor, tanto en el 
comercio nacional como en el internacional: lo que representa una disminución de los riesgos de 
la mercancla en el transporte; esto es debido a que un contenedor es una caja grande hermética 
de metal en la que se introduce la mercancía con su respectivo empaque Por lo que sugeriré en 
el capitulo 111 se incluya el empleo del contenedor no consolidado en el traslado de la carga como 
recomendación al asegurado 

Un contenedor es consolidado cuando mercancla de varios dueños se junta en un mismo 
contenedor, y al llegar al destino de alguna de las mercanclas del contenedor o pasar por alguna 
frontera es necesario abrirlo, separar e identificar cada una de las mercanclas transportadas, es 
decir desconsolidarlo, por tanto por el riesgo que implica para la carga esta situación no se 
considerara descuento para la mercancfa que viaje en contenedor compartido. 
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2.5. TIPOS DE PÓLIZAS 

Antes de iniciar con la descripción de la estructura de la tarifa, es importante mencionar que las 
coberturas otorgadas por este seguro, se le ofrecen al asegurado en diferentes tipos de pólizas. 
Cabe aclarar que los nesgas amparados son independientes al tipo de contrato A continuación 
se explica de forma simple cada póliza 

1 PÓLIZA ESPECIFICA. seguro para un via¡e 
2 PÓLIZA ANUAL. seguro por un tiempo fijo, un al"lo 

A) PÓLIZA ANUAL DE DECLARACIÓN MENSUAL DE EMBARQUES 
B) PÓLIZA ANUAL CON PRONÓSTICO DE EMBARQUES 

3 PÓLIZA ABIERTA . seguro por un tiempo indefinido 
A) PÓLIZA ABIERTA DE DECLARACIÓN MENSUAL DE EMBARQUES 
B) PÓLIZA ABIERTA CON PRONÓSTICO DE EMBARQUES 

Funcionamiento de cada contrato o póliza. 

1 PÓLIZA ESPECIFICA 

Es un contrato que ampara un solo embarque. Es para empresas o personas que efectúan 
embarques espor~dicamente como una, dos o tres veces por ano, por ejemplo un traslado de 
muebles y menaje de casa, debido al cambio de domicilio. 

En este tipo de póliza se conocen con precisión todas las caracterlsticas del embarque: 
1) Descripción de la mercancfa 
2) Tipo de empaque 
3) Valor de la mercancla 
4) Número de factura 
5) Contrato de fletamento 
6) Nombre del consignatario 
7) Fecha de embarque 
8) Origen y destino 
9) Medio de transporte 
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2 PÓLIZA ANUAL 

Estos contratos son para empresas que trenen lm mov1m1ento conslante y les evita invertir tiempo 
en la sol1c1tud de cobertura a la compartla de seguros por cada uno de sus embarques 

.. Consiste en un contialo global modin11le ol cual se co1111mnon do antemano li15 cPnd1c1ones del seguro para los 

transporles que en adelante efectuará o rec1lmá el asegurado[ 1 

Estas pOhzas honen la venta1a paro ol asegurado do que las co11d1c1oncs para sus seguros os!."ln estal..ilecldas do modo 

permenenle. asl que no pierde el tiempo con consullas y ncgoc1ac1ones con su asegurado/ cada vez que se presenta un 

transporte Ademas. las primas pueden ser ml\s favorables por el mayor volumen y me¡or equ1hbno que prescnla para el 

asegurador( ) 

La ventaia para el asegurador, la hemos mencionado en parle, reside en el mayor equll1bno que le ofrece esla clase de 

póliza, y además una chentela constanle, también le ocasmna menos trabajo y menos gastos administrativos." 69 

Las condiciones particulares o especiales de una póliza anual difieren necesariamente de las de 
una póliza especifica, pueslo que no se conocen de antemano Jos datos esenciales de cada 
transporte que se asegurara. Como las condiciones del seguro dependen naturalmente de tales 
datos, éstos deben circunscribirse de la manera más exacta que la circunstancias especiales lo 
permitan. 

2.A. PÓLIZA ANUAL DE DECLARACIÓN MENSUAL DE EMBARQUES 

En este contrato el asegurado está obligado a reportar mes con mes todos y cada uno de los 
embarques que efectuó o recibió, de acuerdo a lo estipul<Jdo en la póliza, para que el asegurador 
determine la prima que debe pagarle en base a la cuota previamente contratada. 

Por otra parte el asegurador está obligado a cubrir el riesgo de los embarques declarados, 
siempre y cuando cumplan con las caracterlsticas establecidas en el contrato de la póliza, y 
cobrar la prima correspondiente. 

2.B. PÓLIZA ANUAL CON PRONÓSTICO DE EMBARQUES 

En este contrato el asegurador está obligado a cubrir los embarques que cumplan con las 
caracterfsticas convenidas, origen, destino, tipo de mercancla, limite máximo por embarque y 
demás establecidas en póliza. 

Asimismo el asegurado está obligado a pagar una prima fija con opciones de pago, al contado, 
mensual, trimestral o semestral, segün lo convenga con el asegurador. Dicha prima se calcula 
antes del inicio de la vigencia, en base al valor que pronostica y estima el asegurado trasladará 
de mercancla a cubrir, de tal manera que al concluir la vigenciiJ del contrato, el asegurado tiene la 
obligación de reportar a la compal"l/a de seguros el valor real ya conocido de sus embarques 
asegurables realizados durante la vigencia para que la compaflia calcule la prima real que debió 
haber pagado el asegurado y efectúe el ajuste de Ja prima real contra la prima estimada y cobre o 
devuelva la diferencia al asegurado. 

Este producto está diseflado para empresas de grandes volúmenes de embarques, a las cuales 
les serla poco funcional el anterior producto. 

69 ib., pág. 51 
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Estos con\ra\os son l<:lmbtén para empresas que \1enen un mov1m1ento constante, y es en 
términos gencralec;, 19ual <l un<i póhza anual con las s1gt11entes salvedades 

Su durilc16n no es un ai'lo. pllede ser del l1emro que desee y necesite E:l a:::.egurado 1,10. 13 
u otro numero de ar"los 

Ofrece al aseglHador gran desventaja en Sll adm1nistrac1ón, pues operativamente d1f1cuna la 
evaluación de resultados. la acumulación de mod1ficac1ones de cláusulas y textos hace 
mcómodo y d1fic1l el mane¡o de sus expedientes y el anahs1s de cond1c1ones contractuales para 
el aiuste de siniestros 

Estas dificultades para el asegurador han prop1c1ado la desaparición paulauna de este producto 
en las compaf'llas de seguros, de manera que ilctualmente son pocas las comparilas que las 
ofrecen 

3.A. PÓLIZA ABIERTA DE DECLARACIÓN MENSUAL DE EMBARQUES 

El asegurado esta obligado a reportar mes con mes todos y cada uno de los embarques que 
efectuó o recibió, de igual forma que en la póliza anual. 

3.B. PÓLIZA ABIERTA CON PRONÓSTICO DE EMBARQUES 

En este contrato el asegurador esta obligado a cubrir los embarques que cumplan con las 
caracterlsticas convenidas, origen, destino, tipo de mercancla, limite maximo por embarque y 
demás establecidas en póliza 

Asimismo el asegurado está obligado a pagar una prima fija con opciones de pago, al contado, 
mensual, trimestral o semestral, según lo convenga con el asegurador. Dicha prima se calcula 
antes del inicio de cada aniversario a partir del inicio de Ja vigencia, en base al valor que 
pronostica y estima el asegurado trasladara o embarcara de rnercancla a cubrir en la póliza 
durante el próximo año. 

De tal manera que al concluir el año del pronóstico, el asegurado tiene la obligación de reportar a 
la compañia de seguros el valor real ya conocido de sus embarques asegurables realizados para 
que ésta calcule la pnma real que debió haber pagado el asegurado y efectúe el ajuste de \a 
prima real contra la prima estimada y cobre o devuelva la diferencia al asegurado. 

Este producto esta diseñado para empresas de grandes volúmenes de embarques, a las cuales 
les serla poco funcional la póliza abierta con declaración mensual de embarques. 
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2.6. TARIFA ACTUAL 

Concluida la descripción de los tipos de cuntr atus a través tle lo•-; cuales las compurirus ele 
seguros amparan los nesnos del st•guro dr> trt:msportt_~s carga a continuación describo In 
estructura actu<i1 de la tarifa empleada por las cornpariias de seguros en México. necesaria para 
calcular la cuota y por ende la prima QLJe deburti cubrir el asegurado, a la cornpari!a de seguros 
por la cobertura de su mercancla expuesta a los riesgos del transporte 

Como reset"la, creo m1portante mencionar que por la gran var1edu.d de factores que mterv1enen en 
la caracterización de un nesgo del seguro de transportes carga, a través del tiempo se han 
agregado mas conceptos a evaluar desde las primeras tarifas 

En los inicios del seguro de transportes carga en México no ex1stla una tarifa establecida. y por 
muchos ar.os se suscribieron tos riesgos en base al criterio y poca o mucha experiencia del 
suscriptor 

Las primeras tantas sólo tenlan dos cuotas, la de mercancias tragiles y no frágiles. 

Antes de la desregulac16n de 1990. como ya lo comenté. el organismo oficial autorizado por la 
S.H.C.P. para elaborar y d1fund1r en el mercado asegurador mexicano las tarifas. era la 
Asociación Mexicana de lnst1tuc1ones del Seguros (AMIS). 

La actual tarifa del seguro de transportes carga que emplean las compartlas de seguros, fue 
autorizada y registrada por la AM.1.S. ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas (antes 
llamada Comisión Nacional Bancaria y de Seguros) en el ario de 1988. 

La actual tarifa está integrada por cuatro partes principales: 

1) Listado do morca ne las 
2) Cuotas para riesgos ordinarios de rránsito, cobertura básica 
3) Cuotas para riesgos adicionales 
4) Resumen do polltlcas y cuotas para demás riesgos adicionales y extensiones do 

cobertura. 

En seguida se describe cada una de estas secciones. 

1) LISTADO DE MERCANCIAS 

a) Lista de 179 tipos o clases de mercanclas, independientes en su mayorfa del medio de 
conducción. 

b) Cada tipo de mercancla con un grupo asignado, del 1 al 5. Grupo que representa el 
mayor (1) o menor (5) grado de riesgo al que esta expuesta la mercancla. Riesgo que 
depende de la fragilidad, susceptibilidad, o severidad de daf'lo al que está expuesta la 
mercancla en caso de que el vehlculo en el que es transportada sufra un incendio, 
vorcadura, colisión, varadura, descarrilamiento o demás riesgos de la cobertura basica. 
Es decir. este grupo esta relacionado con la exposición a los riesgos de la cobertura 
básica. 

e) Asimismo, la lista indica, también para cada tipo de mercancia, el grado de exposición al 
robo de bulto por entero, al robo parcial, al derrame, ele, es decir a cada uno de los 
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nesgas de la cobmtura ad1c1onal, rned1anle un porcenlnJe c!Jfcrente pma cada uno de 
ellos, que puede vanar del O por ciento al 500 por c1enlo 

d) La lista mcluye dos deducibles por rnercancla, para 

1.· Robo de bullo por entero y robo parcial 
2 • Riesgos ordmanos de tr<'.lns1lo y demí'.Js riesgos 

Respecto a esta hsla de mercanclas cabe mC>nc1on=ir que ;:Jl~Junas clasf~s de mercanclas las 
mcluye varias veces dependiendo del tipo de empaque, y por tcmto las etiqueta con diferente 
grupo por et grado de protección o msegumJiJlJ del empaque 

Debido a que es 1mpos1ble y serla 1mpráct1co, listar todos los diferentes b1e11es que están a 
nuestro alrededor y que en algún momento se requiere asegurar por su traslado de un lugar a 
otro, sugiero que prevalezca el mismo número de elementos de la hsta de mercanclas. sin 
embargo si realizar las siguientes mod1f1caciones· 

• Eliminar los giros ya obsoletos, que por los avances de la tecnologla no se usan 

• Introducir los nuevos que ha creado al tecnologla y que tienen una experiencia bien definida 
en el seguro de transportes carga, como por ejemplo las computadoras 

• Redefinir las descripciones ambiguas, como por ejemplo bolsas todo tipo de, ya que puede 
interpretarse como bolsas de plastico, papel o piel, riesgos muy diferentes entre si. 

A continuación se muestra una fracción del listado de mercancias: 

LISTA DE MERCANC(AS 

M ER CANC(AS MOJA· CONTA· ROTURA. O E O U C IB LE 
PARCl•L 

CION SOBRE ELVTE • 
G DESCRIPCIÓN 
R OXIOA· 

u ENTERO CIÓN Y OEMAS 

p 

o 'lo 

ABARROTES EN GENERAL 20% 120"/o 20°/o 10%. 25°/o 205 30% 3% 

(EXCEPTO VINOS Y LICORES 

EMBOTELLADOS) 

EMBARQUES LOCALES 

ABARROTES EN GENERAL 40% 235% '5% 20"1. 55% 20% 415 

(EXCEPTO VINOS Y LICORES 

EMBOTELLADOS) 

EMBARQUES EXTRANJEROS 

ACEITES MINERALES, "' 24% 2B 2 5°/e ,., 
VEGETALES Y ANIMALES 

EN TAMBORES METÁLICOS 

ACEITES MINERALES. 20% 25 2 5°/o 1% 

VEGETALES Y ANIMALES 

EN CARRO TANQUE 

ALCOHOL EN LATAS 12°/o ... 24o/o 'º 1% 

.. VTE significa Valor Total del Embarque 
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2) CUOTAS PARA RIESGOS ORDINARIOS DE TRÁNSITO, COBERTUB_A BÁSIC,/\ 

La larifa incluye agrupaciones de cuotas que amparan los riesgos ord1n~rnos de tránstlo. estas 
agrupaciones esta de acuerdo a lo siguiente 

a) Dependen del medio de conducción (lerrcslr~. milr1t1rno o aér<-'0) 

b) Para cada uno de los tres tipos de modio do conducción. a su vez. 5e d1v1dc.1 las cuolas 
en base a 

Zona goográfica del mundo en donde se 1nic1a y concluye el embarque marlt1mo o 
aéreo, o bien en base a la d1stanc1a a recorrer, cuando es por medio terrestre 

Dentro de cada zona geogréfica se d1v1den las cuotas en cmco grupos. que representan 
el mayor (1) o menor (5) grado de riesgo al que estén expuestas las mercanclas a 
asegurar. Este grupo depende del tipo de mercancia, y se encuentra en la lista de 
mercanclas. 

A continuación se muestran los grupos o tablas de cuotas básicas 

CUOTAS BÁSICAS (%) 

EN EMBARQUES TERRESTRES 
MEDIO DE TIPO DE MERCANCIA 

TRANSPORTE DISTANCIA 1 2 3 4 5 

HASTA 250 km 0.280 0.200 0.120 0.080 0.040 

CAMIÓN HASTA 1 ,000 km 0.350 0.250 0.150 0.100 0.050 

MAS DE 1,000 km 0.400 0.300 0.200 0.125 0.075 

FERROCARRIL CUALQUIERA 0.350 0.250 0.150 0.100 0.050 

EMBARQUES EXLUSIVAMENTE AÉREOS 

TRAYECTO TIPO DE MEACANCIA 

1 2 3 4 5 

REPÚBLICA MEXICANA 0.075 0.070 0.060 0.050 0.040 

NORTE, CENTRO AMERICA Y LAS ANTILLAS 0.100 0.080 0.070 0.060 0.050 

SUDAMÉRICA, EUROPA Y AFRICA 0.125 0.110 0.090 0.080 0.070 

ASIA Y OCEANIA 0.150 0.120 0.100 0.090 0.080 
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EMBARQUES CO/lllBl!Y!JQ9..§ AÉREO CON TERRESTRE 

TAAY::.CTO TIPO DE MEACANCIA 

4 5 

REPÚBLICA MEXICANA o :'85 o .no 0.150 o 110 o 070 

NORTE, CENTRO AMERICA Y LAS ANTILLAS o 425 o 2!15 o l(jO 0.12!1 O OHO 

SUOAMERJCA. EUROPA Y AFRICA o 440 o 275 O. l!iO o 13!1 otn!:i 

ASIA Y OCEANJA o 4~,Q o 270 o 190 0.145 o 1 12 

EN EMBARQUES MAR/TIMOS 

TRAYECTO 

NORTE. CENTRO AMERICA 

Y LAS ANTILLAS 

EUROPA. ÁFRICA Y 
SUDAMÉRICA 

ASIA Y OCEANIA 

EXCLUSIVAMENTE 

MARITIMO 
CUALQUIERA 

o 200 

o 225 

0.250 

TIPO DE MERCANCIA 

COMBINADO: MAAfTIMOfTERRESTRE 

o 525 0.375 0.290 0.265 0.230 

054 0.390 0.315 0.280 0.260 

o 55 0.400 0.340 o. 305 0.282 

Al respecto de por qué para embarques exclusivamente rnaritm1os no se s~paran Jas cuotas por 
el grupo de riesgo, la respuesta pnncrpal es la s1gurente. debido a que en el medro ae conducción 
maritimo, de presentarse alguno de los nesgas mas frecuentes y severos (colisión. hundrm1ento, 
varadura) amparados en la cobertura básica ros daños que sufrrria la mercancia serian los 
mismos independientemente del tipo de empaque, del tipo de mercancia si es v1dno. abarrotes, 
/aminas de metal, acerte o ropa, la mercancia se perderá en su totalidad es decir, difícilmente 
se salvará algo ya que el que llegue otro barco al rescate es lardado y en su caso son /aborrosas 
y difíciles la maniobras de traslado, es decir hay una gran probabilrdad de pérdrda total 

En cambio la pérdida no es de la misma magnitud en un transporte terrestre, ya que en caso de 
una colisión o volcadura. en la mayoría de los casos se podrá recuperar parte de la mercancfa. 
Por lo que en el medio de conducción terrestre~ es necesario d1ferenc1ar fa mercancía por su 
fragilidad y tipo de empaque. al considerar los grupo de clasificación del 1 al 5 incluidos en el 
listado de mercancias 

Por fo anlerror. también deberiamos hacer lo mismo con ras cuotas de emo.:irques exclusrvamente 
aéreos. ya que en caso de una colrs1ón o 1ncend10 ael avión difícilmente se salvara mercancia, 
independientemente de su fragilidad o empaque 

Por lo que se planteará se unifique fa cuota en una sola por lugar geográfico, al igual que en los 
embarques exclusivamente marit1mos. el que varie de acuerdo al lugar geográfico es porque 
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una 111ilyor o menor d1sla11c1il 1mphca un mayor o rnenor riesuo de C)(pos1c1ón. por tanto sugiero 
permanezca la clas1flcac1ón por origen y destino 

Debido a que ta experrenc1a de sm1estral1dad en el mercado nacional. 1nd1ca que la mayor 
frecuencia de pérdidas. votcaduras y cohs1ones prinr:1palmentc se encuentran en los embarques 
terrestres, més que en los marlt1mos o aéreos, sugiero se reestructuren las cuelas bas1cas de 
embargues terrestres déndoles mayor peso que el actui-11 

Por otra parte, en cuanto a conceptos, la palal>ra cabotaje, s1gr11f1..:a que los embarques se 
realizan entre los puertos de un mismo pals, es decir. los v1aies son nacionales (locales). Las 
cuotas son altas debido a que en el trayecto mar1t1mo, al estar el barco en todo su trayecto cerca 
del litoral, dentro de los limites permitidos por la navegación, existe alto grado de riesgo de 
varadura, colisión o hund1m1ento 

2) CUOTAS PARA RIESGOS ADICIONALES 

Hasta ahora se tienen ident1f1cadas las cuotas para cubrir los nesgas de la cobertura bésica, pero 
como ya se mencionó la cobertura adicional implica nesgas que tienen un costo adicional. Se 
tienen separadas las cuotas de recargo de ambas coberturas. Las cuotas de los riesgos 
adicionales se calculan en base a un factor sobre las cuotas básicas. 

En el listado de mercancfas. cada tipo de mercancla tiene asignado un porcentaje para cada una 
de las agrupaciones de los riesgos adicionales a lcis que es susceptible; de acuerdo al grado de 
exposición a ser dañada por cada uno de los nesgas adicionales· 

1) Robo de bulto por entero 
2) Robo parcial 
3) Mojadura u oxidación 
4) Contaminación o manchas 
5) Rotura, rajadura, abolladura, dobladura 
6) Derrame 
7) Robo con v1olenc1u y/o asalto 
8) Baraterfa del ca pitan o de la tripulac16n. 
9) Echazón 
1 O) Barredura 
11) Huelgas y alborotos populares 
12) Guerra 
13) Bodega a bodega 
14) Estad/a o interrupción en el transporte 
15) Maniobras de carga y descarga 

Algunos riesgos se agruparon, pues en algunas mercanclas sucede uno u otro o ambos, pero 
sólo se indemniza por uno de ellos; por ejemplo la tela se moja pero no se oxida, el fierro se moja 
pero el daño es oxidación, una maquinaria al mojarse se daña y también al oxidarse. 

Para los riesgos del (7) al ( 15). la tarifa no incluye el factor de recargo, sin embargo si aparece en 
el Resumen de Politicas y Cuotas (ver punto 4). 

El factor o porcentaje de recargo se aplica como factor de un producto a la cuota básica y el 
resultado se suma a la cuota base como recargo de las coberturas adicionales. 
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La cuota lutal del Prnbarque a asegurar es la suma de la cuota bas1ca y la cuota de riesgos 
ad1c1onales 

Es decir se tiene lo s1gwen1e 

CUOTAtOTAl = CUOTAa.r.u + CUOTAAoic10NAL 

c B A 

En donde: 

A CUOTAADICIONAL 
B •X, + B "'X1 + B •X, + 8 • x. + B •X, + 8 • x. 
¿ .. ,, 6 1 a ·x, 
e·¿ ,. 11 61 X, 

X 1 = PORCENTAJE DE RECARGO POR CADA RIESGO ADICIONAL 

A manera de ejemplo se presenta el siguiente calculo de un embarque amparado en una póliza 
especifica de abarrotes de Callfornia, San Diego a México, D.F. por avión y terrestre, con un 
valor de $ 500,000 USCy. en el que se desea cubrir los riesgos ordinarios de tránsito y Jos 
riesgos adicionales a los que esta expuesta la mercancfa. 

1. De acuerdo a la lista de mercanclas. abarrotes en embarques internacionales pertenece al 
grupo 3. 

2. De acuerdo a la tabla de cuotas basicas de embarques combinados aéreo con terrestre se 
tiene: 0.16% 

3. Los riesgos a los que es susceptible y asegurable la mercancla son el robo de bulto por 
entero, robo parcial, mojadura, oxidación, contaminación, manchas. rotura, abolladura, 
dobladura y rajadura. 

4. De los riesgos adicionales se tiene: 

CUOTAroTAL CUOTA 8 ..,5E + CUOTA.-.D1c10MAL 

c B A 

Donde: 
A = B ·RECARGO DE ROBO DE BULTO POR ENTERO + 

B • RECARGO DE ROBO PARCIAL + 
B • RECARGO DE MOJADURA + 
B • RECARGO DE OXIDACIÓN + 
B • RECARGO DE CONTAMINACIÓN Y MANCHAS 
B • RECARGO DE ROTURA. ABOLLADURA, DOBLADURA Y RAJADURA 

Como 8:016% 

A = 0.16 •40% + 0.16 .. 235% + 0.16 '"45% + 0.16 • 20% + 0.16 • 55% + 0.16 •20% 
0.16· L ·~ii 6J X, 
o 16. 1 40% + 235% + 45% + 20% + 55% + 20% J 
o.1e· 415% 
0664% 
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5 Por lanlo la cuola tola/ = C :e A + D O 16'Yo + O 664"1t1 = O 024% 

6. Pnma Cuota • Suma Asegurada O 824% • 500,000 USCy 

7. Pnma $ 4, 120 USCy 

8 El deducible para robo de bullo por entero y robo parcial es del 30% sobre el valor tola/ del 
embarque, y del 3% sobre el valor tola/ del embarque para los riesgos ordinarios de tránsilo, 
mo1adura. oxidación, contnm1nac1ón, manchas, rolura, abolladura, dobladura y rajadura. 

Debido a que· 

1) Los riesgos adicionales son independientes a los riesgos básicos, como se mencionó en el 
capftulo de coberturas 

2) Los riesgos adicionales están relacionados con el empaque y con la interferencia humana, por 
ejemplo el estibar inadecuadamente la mercancra. 

3) En la actual tarifa la cuota para cualquiera de los riesgos adicionales, depende directamente en 
forma proporcional de Ja cuota básica, es decir, si se tiene una mercancla de abarrotes en 
embarque local, de acuerdo al listado de mercanclas le corresponde el GRUPO 3, si se desea 
amparar el riesgo de mojadura, le corresponde el 20% de recargo de la cuota básica en un 
viaje de la República Mexicana a E.U A, por más de 1,000 kms; por tanto si comparamos las 
cuotas de los tres principales medios de conduccrón tenemos: 

MEDIO DE CONDUCCIÓN 

CUOTA BASICA 
CUOTA ADIC/ONAL(20%) 

TERRESTRE 

020% 

0.04% 

AÉREO CON TERRESTRE MARITIMO CON TERRESTRE 

o 15% 0.290% 

o 03% o 058% 

Situación que no es consistente pues la mercancfa no se va ha mojar con mayor probabilidad en un 
barco que en camión o avión, el hecho de que alrededor del barco haya agua no implica que la 
mercancla se mojara. pues para que la moje el mar o rfo tendr/a que romperse el barco al 
colisionar o encallar, o hundirse; por consecuencia estarla afect.:'lndose la cobertura básica. 

Por tanto sugiero se independice el cálculo de las cuotas de riesgos adiciona/es de las cuotas 
básicas; y se calcule el factor de recargo en base a la experiencia de cada giro. De entre los 
factores de riesgos adicionales que seguramente tendrán notorios incrementos el de Robo de Bulto 
por entero, robo parcial y robo con violencia y/o asalto. 

Es decir Ja cuota total a aplicar a cada mercancla del listado de mercanclas quedarfa: 

CUOTAroTAL 

e 

En donde: 

CUOTAaAse: + CUOTAAotc10NAL 

B 

A 

A 

CUOTAADICIONAL 
X, + X2 + X3 + X4 + X5 + X, 

L ··11 61 X, 

X 1 = VALOR DE RECARGO DE CADA RIESGO ADICIONAL 
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4) POLITICAS Y CUOTAS PARA RIESGOS ADICIONALES NO CONTEMPLADOS EN EL 
LISTADO DE MERCANCIAS ANTERIOR. 

Para cubrir el nesgo de robo con vlolencla y/o asalto, se considera la suma de los recargos 
de robo de bullo por entero y robo parcral al 75% 

Por el mol!vo expueslo en la sección de coberturas, en riesgos ad1c1onales, considero que el 
recargo para esta cobertura debe incluirse en la lisia de mercanclas en lugar del de robo de bulto 
por entero y robo parcial; pero con el recargo acorde a estadlst1cas del riesgo, donde el factor 
será independiente a la cuota básica 

11. las cuotas indicadas para transportes marftimos son para embarques ba10 cubierta. Por lo que 
para embarques sobre cubierta, cuando las ordenanzas marlt1mas lo permiten. las cuotas 
aplicables se recargan 100% y las mercancras quedan cubiertas contra riesgos ordinanos de 
tránsito y adicionalmente, 
a) Echazón y 
b) Barredura de sobre cubierta por las olas. 

Cuando las mercancfas son transportadas en contenedores, por buques construidos 
especialmente como portacontenedores se puede incluir cualquiera de los riesgos adicionales, 
con sus respectivos recargos. 

Cabe mencionar que en la actualidad abunda el empleo de contenedores pnncipalmente en 
transportes mar/limos combinados, e implican un grado más de protección, por lo que es 
conveniente sugerir su empleo a Jos asegurados. 

111. Para cubrir el riesgo de baraterfa, la cuota básica se incrementa 10% 

IV. Para huelgas y alborotos populares en embarques dentro de la Repüblica Mexicana, la 
cuota es de 0.10% adicional a la cuota resultante de los riesgos contratados, cualquiera que 
sea el tipo de mercancía. 

V. la cuota para el riesgo de guerra en embarques aéreos o marltimos, es proporcionada de 
acuerdo a las condiciones del mercado internacional, al momento de la contratación. 

A la fecha, la cuota la determina el mercado internacional a través del Comité de Riesgos de 
Guerra en Londres, que es un organismo mundialmente reconocido. 

VI. Bodega a bodega: se aplica recargo del 20% sobre la cuota básica. 

Por lo comentado en la sección de coberturas, sugiero que este recargo desaparezca. 

VII.En embarques a granel : se aplica recargo del 20% sobre /a cuota básica. 

Considero conveniente no aplicar este recargo, en lugar de él, incluir algunos giros en el listado 
de mercanc/as con esta caracterfslica, de ta/ manera que será de mayor apoyo al suscriptor el ver 
tipificada la mercancfa con este empaque, sin empaque pero contenrda en pipa o carro tanque, y 
el recargo de cada riesgo adiciona/ al que está expuesta y por tanto los riesgos que puede 
suscribir para Ja misma. 
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Por ejemplo; 

LISTA DE MERCANC/AS 

M ER CANC)AS ROllO MOJA· AOTUflA, O E o u CIB l E 
PARCIAL DURA RAJADURA 

CIÓN ABOU.A· SOBRE EL VTE'" 

o DESCRIPCIÓN R.O.T 

R OXIDA· 

u ENTERO CIÓN DOBLA· Y DEM4S 

p Rll!!SGOS 

o % 

JNSECTICIDAS EN POLVO (N 10.,.. 100•1;. ,,. 
'" J~'. 

EN ENVASES DE PAPEL " 
l"ISECTICIOAS EN POLVO EN 10% '"' 'º"' ... 3% 

EN ENVASES DE CARTÓN 

INSECTICIDAS EN POLVO SIN U•% Vt%- W1 X1 Y1% "" ENVASE, EN PIPA O CARRO " TANQUE. O CONTENEDOR 

INSECTICIDAS EN POLVO E"l '"' 20"1. " 2 5~¡, '"' EN ENVASES DE PAPEL 

INSECTICIDAS EN POLVO SJN U2% 72% .•.· W2 x2· Y2% Z2% 

ENVASE, EN PIPA O CARRO ,. ;. 
TANQUE, O CONTENEDOR- _,_,... :,.', 

'" · VfE significa Valor Total del Embarquo 

VIII.Cuando el embarque asegurado tiene Interrupción en el transporte que ob!igua a depositar 
la mercancla en cualquiera de los puntos que se menciona en la cláusula de estadía de las 
condiciones generales, por un periodo mayor de 15 o 30 dlas según sea el caso. que otorga 
dicha cláusula sin pago de prima, se calcula por cada 15 o 30 dlas o fracción. un recargo 
equivalente al 20% de la cuota que originalmente se fijó para cubrir el embarque 

IX. Para cubrir el riesgo de desplome a consecuencia de las maniobras de carga y descarga en 
embarques terrestres y/o aéreos, se aplica el 100% de la cuota fijada para los riesgos 
ordinarios de tránsito. 

Para otorgar esta cobertura, es condición basica que el asegurado soporte por su propia 
cuenta un deducible del 10% sobre el valor total del embarque. 

Cabe reiterar que ni aún con el incremento del 100% se deben amparar contra esta cobertura los 
bienes usados, ni los trayectos parciales finales, a continuación descritos 

X. Cuando el seguro cubre solamente Ja parte final del trayecto recorrido por un embarque, la 
compañia otorga únicamente la cobertura contra los daflos ocurridos a las mercancías a 
consecuencia de la realización de cualquiera de los riesgos ordinarios de tránsito. 

Considero que esta /1mitación de cobertura es de gran importancia ya que la compafüa de 
seguros que va ha amparar la parte complementaria de un viaje, desconoce si la mercancla se 
dafló en la primera parte del trayecto por alguno de los nesgas adicionales; en cambio si es 
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factible cubrirla contra los riesgos ordinarios de transito ya que de haber ocurrido en el primer 
trayecto existirta antecedente legal y/o no ex1st1ria la mercancia 

XI. Chatarra, bienes de desperd1c10 y mcrcanclas dañadas o usadas, sólo son cubiertas contra 
nesgas ord1nanos de transito 

Esta limitante es importante conservarla porque de no ex1st1r. compl1caria el a¡uste de siniestros 
para evaluar el dano al ser casi imposible separar. 1dent1ficar y cuantificar los danos preexistentes 
onginados por el uso y desgaste de la mercancia. de los originados durante el seguro de 
transportes de la misma 

XII. Las cuotas obtenidas al aplicar los porcenta1es de recargo mencionados en la tarifa, se 
pueden reducir, mediante la aplicac16n de deducibles adicionales a los fijados como 
obligatorios: 

INCREMENTO DE DEDUCIBLE 
0.25% 

REDUCCIÓN EN LA CUOTA 
10% 

0.50%1 15'% 
1.00%1 20% 
2.00% 25% 
300% 30% 

Esta herramienta para hacer un tanto versétiles las cuotas me parece de gran importancia, por lo 
que la retomo en la tarifa propuesta, con algunos cambios. 

Considero de gran importancia conservar esta sección de politicas y cuotas, sin embargo sugiero 
ordenarlas en subsecciones: 

a) POLITICAS 
1) GENERALES 
2) POR MEDIO DE CONDUCCIÓN - TERRESTRE 

- AtREO 
- MARITIMO O MARITIMO CONBINADO 

b) CUOTAS PARA RIESGOS ADICIONALES POR CONVENIO EXPRESO 
1) GENERALES 
2) POR MEDIO DE CONDUCCIÓN - TERRESTRE 

-AtREO 
- MARITIMO O MARITIMO CONBINADO 
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2.7. ANTECEDENTES ESTADISTICOS 

Para tener una visión general de la participación e importancia que ha ido cobrando el seguro de 
transportes carga en el seguro en México, a continuación se presenta una serre de estadlst1cas 
de resultados de los últimos arios 

PARTICIPACIÓN DE CADA OPERACIÓN Y RAMO SOBRE PRIMA TOTAL 
ASEGURADA 

·!'>--• ·~·: ·.: :".E M 1,1:.'.l.0 A·:'. ·: '.·:~ ; . 
.. o~°EAAcióf-i'&. 

.~:::;.~~s~1l~ 
VIDA 

ACCIDENTES Y ENF. 1,713,415 8% 2,201,107 ..• 3,016.958 10•1. 845,619 

DAROS 11,530,250 57% 13,635,074 57•¡. 17,146,312 56% 4,731,379 

AutomOvlles 6,0:?6.220 30% 6,300.387 26% 7.8:?:?.917 25•;, 2.392.407 

Incendio 2.260.608 11~~ 2.896.308 12% 3.408,008 783.915 

Dlveno• 1.508.166 7~'9 2,101.107 9o/o 2.439.185 8% 606,799 

MarfUmo y Tninsp. 1,147,998 6% 1,474.270 ..• 2.321.075 7.5% 635,606 

Reaponubllldad C. 374.392 2% 643.694 3% 787.659 3º'• 230,515 

Agr1cola 166.565 08% 169,363 07% 307,011 1% 60.637 

Crfdllo 26.299 01'.'0 47,745 o 2'/o 60.456 o :?ºlo 15.500 

10% 

55•1. 

28% ... 
7'h 

7% 

3"/o 

07'/o 

02% 

La fuente de información de fas datos estadlsticos corresponde al Boletln Trimestral 
EstadfsticAMIS, elaborado por la A.M.l.S. con la recopilación de datos de las companfas de 
seguros establecidas en México. 

De este cuadro se desprende qua la distribución entre las tres operaciones del seguro se ha 
mantenido en casi la misma proporción en los últimos ai'los. siendo el rano de danos la más 
importante en primaje con 55% en 1997, habiendo perdido dos puntos de participación en los 
últimos dos al'los. 

La prima del ramo de marltimo y transportes ocupa el cuarto lugar de los siete subramos que 
integran la operación de danos. 
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Un análls1s mas dela/lado clnl comportarrnento tlP la prima dc>I rilmo clr! marlfuno y Jranspotles /Q 

lenemos a con1muac1ón 

p R 1 M A N E T A o 1 R E e T A 
TOTAL DEL SEGURO 1 RAMO M AR 1 T 1 M O 1 PAR TIC. 

DANOS• VIDA • ACCS. Y T R A NS P 0 R TE S RAMOS/ 
AÑO MONTO l INCRE- 1 AINFLA· 1 AUMENTO MONTO l INCRE· 1 AUMENTO TOT. 

MENTO CIÓN REAL MENTO REAL SEG. 

1994 20 315,345 1 147,998 6°/h 

1995 23'741.207 17% 52c/., (3!i%) 1 474.270 28% (24%) 6"/., 

1996 30'756.251 30"/~ 27 7% 2 J",<, 2 321.075 57'~Q 29% 7 5~;, 

1997 B 624 775 635,606 7°/o 

3meses 

Se observa que en los U1t1mos tres arios el crecimrento real del rama mar/fimo y transportes ha sida 
mayor que el total del segura 

En general en 1995 el crec1m1enlo fue negativo. situación comprensible, sin profundizar mucho en 
las causas, si nos ubicamos en el amb1!0 socmecanómico del pals donde la crisis económica de 
diciembre de 1994 afectó a todos los sectores no excluyéndose el aseguradai 

En 1995 el alarmante 1ncremenlo en desempleo y delincuencia, ong1n6 que 1as personas buscaran 
formas de proteger su Qatnmonro o bienes, princ1palmcnte contr<:1 el robo. ~' una manera de proteger 
el impacto financiero de la pérdida de estos bienes, corno se plé1nle0 en l;:i se.-::ción ( 1 ), es el seguro. 
por Jo que en 1996 aunado a ligera recuper.3c1ón de In economfa, crece positivamente la operación 
del seguro. 

Como se apreciara mas adelante, al seguro de tronsportes carga lo ha afectado s1gnificat1vamente 
el robo. 

Como se mencionó en el capitulo /, el r:imo de mar/limo y trnnsportE·s esta integrado por los 
subramos de carga, buques y aeronaves Debrdo ¡::¡que el tema de la pr~~ente tesis esttl basada 
en el subramo de carga, a cont1nuac1ón se muestra la rerresent<itlVldad de éste en el ramo· 

COMPARATIVO DEL SUBRAMO CARGA vs. TOTAL RAMO 

RAMO MARITIMO Y TRANSPORTES SUBRAMO TRANSPORTES CARGA 

AflO PRIMA NETA rNIESTROS
1
1 SINIES· PRIMA NETA! SINIESTROS; l SINIES· PARTICIPACION SITOT.RAMO 

DIRECTA OCURRIDOS TRALIDAO DIRECTA OCURRIDOS TR.ALJOAD PRIMAS SIN/ES· 
TROS 

1 1987 255,977 235,764 91!'• 104.659 105.496 101• ... 41~• 

2 1988 477.008 423.630 69º,ó no.246 H12,150 74•,-. 46'!• 36~é 

3 1989 536,731 420 363 78% 336,297 231,193 IHl'!·o 63% 55% 

1990 556.943 409.716 74% 357.266 289,C49 81',¡, 64Yo 71"/. 

1991 731.552 605.9~1 83°-> 442 939 352,684 80~- a1•1. 58% 

6 1992 880,298 !>40499 61º/~ 547.720 370,101 ea•,.¡, 62~• 68o/, 

7 1993 956.693 597.794 62% 610.661 446,416 73~0 64% 75% 

a 1994 1.147,998 748,777 65% 679 991 491,03'1 1i-:. 59% 66~'0 

9 1995 1, .. 74.270 1204.475 82% 893.052 791.297 89% 61% 55•,.¡, 

10 1996 2253.603 2.155,215 96% 1.407,737 1.412.407 100%. s:w. 66~'. 

11 1997 
3 mases 340.397 .. 32147 127~• 295 021 365.730 124~0 67'1. 85º/o 

8,172,961 5,138,608 83º"- l,886,682 3,508,88-4 >O'< 63% 68°k 
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De esta información se concluye que líl parl1c1µac1ón del sutJramo de carga t1a aumentado en los 
últimos 1 O arios del 41 % al 62%, lo que refle¡a la 1mportanc1a que gana en el ramo Los siniestros 
del subramo de carga actualmente son los que conlnbuyen principalmente. con 66%. a la mala 
siniestralidad del ramo, 96% 

La arta s1rnestraJ1d¿-¡d del subramo C<.uga u!:>c1la entre el 68'/0 y 101%, Sin embargo para lener una 
apreciación m¿!¡s clara anexo se prP~P.nt:in '1l~1_1nJ"'. gróf1cíls 

En éstas se muestra que el subramo /la crecido en prunas y también en srrnestros. siendo en 
mayor proporción estos últimos Por Jo que la sm1estral1déld ha excedido el m.tixrmo perm1s1ble para 
que este seguro sea rentable ¿Y cu<'ll es la s1n1estral1dad rnax1ma perm1s1ble. para que sea 
rentable? 

Para que un producto que se vende sea rentable, es necesario qLie el precio de venta sea 
suficiente para cubrir los gastos de materra pnma o gastos de compra del producto en caso de 
comercializadora, gastos de admmistrac16n, gastos de publrcidad, gastos de venta, gastos de 
distribución. as/ como dejar un porcenta¡e de utihdad para el fabricante o comercializador del 
producto vendido. 

Trasladando este concepto, se tiene que el seguro de transportes carga es un producto que se 
vende, aunque intangible, su precio es fa prima de tcmfa, que debe ser suficiente para cubrir: 

• Prima de rresgo 
+ Gastos de adquisición 
• Gastos de administración 
• Utilidad de la compañia de seguros 

Si consideramos los valores promedio más usuales en el mercaGo p¿:ira cada uno de estos 
conceptos 

Gastos de Admm1stración 
Gnstos de Adqu1s1c1ón 
Utilidad 
TOTAL 43% 

Por tanto los siniestros (egresos) máximos para que la prrma (ingresos) sea la de un negocio 
rent.::1ble, es la proporción del 57%. Es decir la siniestralidad máxima permisible para que el 
seguro de transportes carga sea rentable es del 57%. 

De lo anterior se concluye que en Jos diez a~os de la muestra estadlstica, el seguro de transportes 
carga no ha sido rentable. Principalmente por insuficiencia en pnma lo que hasta 1992, 
aproximadamente, se debió a que se vela a este seguro como un seguro de servicio, es decir se Je 
otorgaba a Jos clientes a cambio de primas fnfimas, sólo representativas y bajo términos no 
técnicos y desfavorables para la compañia de seguros, con la intención de adquirir el programa de 
seguros del cliente prospecto. 

70 El porcentaje de utilidad varia de acuerdo al co111port;.imien1odc la economfa. se sugiere considerarla del 
orden de In inílnción estimada mas cinco puntos. 
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No obstante que se ha erradicado en gran medida esta conc..epc16n del seguro de transportes 
carga, aunque no lolalmente. la s1n1estral1dad no se ha logrado ba¡ar a indices renlnbles. sobre 
todo en los últimos anos. en donde se ha disparado nuevamente (100 1

'.{, en 1996) debido al 
incremento incontrolable de robos. que es la prmc1pal causa de siniestros en este seguro y a que 
las companlas no han actuado técnicamente rap1do para adaptar su tarifa a este efecto de la cns1s 
econ6m1ca El cambio de actitud hacia este seguro se debe a que el pnrna¡e y sobre todo la pérdida 
técnica que angina han cobrado magnitudes de fuerte 1mpac10 para las cornpaf\las de seguros En 
tos s1gu1entes datos se muestra lo menc1onado 

SEGURO DE TRANSPORTES CARGA 
COMPARATIVO DE FRECUENCIA Y SEVERIDAD DE SINIESTROS 

2o. SEMESTRE DE 1995 vs. 1or. SEMESTRE DE 1996 
CIFRAS EN MONEDA NACIONAL EN MILES DE PESOS 

1995 1 1996 1 INCREMENTO 
AÑO 2o. SEMES. 1•r. SEMES. 

Monto Total de Siniestros 371898 5Ji' 007 '"' 
NUmero Total de Slnleatros g 286 11.533 3-,¡, 

Monto Pl'"omedlo de Siniestro 'º "40•,;. 

NUmero de Siniestros Diarios 38 39 "· 

Este cuadro es muy ilustrativo del gran incremento de severidad por siniestro, 40%, no obstante 
que es un periodo muy corto de diferencia, seis meses. Esto derivado de que la frecuencia no 
creció significativamente, 3%, pero si el monto total reclamado. 

CAUSA 

Asalto y Robo 

Riesgos Ordinarios 
de Tránsito 

1 Otras 

TOTAL l 

SEGURO DE TRANSPORTES CARGA 
COMPARATIVO POR CA USA 

2o. SEMESTRE DE 1995 vs. 1er. SEMESTRE DE 1996 
CIFRAS EN MONEDA NACIONAL 

FRECUENCIA S E V E R 1 O A O (en millones) 

199511996 s,!;~~~~~~ASC~~~s. INCRE. 1995 11996 s};~.1;.~~As~~~s. INCRE· 
2o. 1•r. 1995 l 1996 MENTO 2o. hr. 1995 -, 1996 MENTO 

SEMES. SEMES 20.SEMES. hr.SEMES. SEMES. SEMES 20.SEMEs. l 1.r.SEMES. 

6 :;>74 6.143 se•;. "" 376 75% 100,. 36".4 

1 093 1."469 12~·. 1 ~~-'. l4"J. 50 " 17% 78".4 

1.919 1921 .,, . .,, 20"!. 0% 
¡ 

7C 1: /~ 13''• !>9"1. ~ 
9,286 9,533 100".4 100º.4 , .. m 100°/.o 100°1. 4-4% 11 
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Se muestra que robo es la causa que mtis aporta siniestros al subramo, 65 6% en doce rncses del 
antlhs1s Sin embargo es 1mportanle 1dent1ficar que los siniestros por Riesgos Ordinarios de Transito 
aumentaron en ¡¡mbos conceptos, frecuencia y sevendad Esle hecho se propone controlar 
mediante el aiusle de deducible y cuotas planteadas en el s1gu1ente capHulo 

Como observación, se sabe que de los sinieslros por robo la mayor frecuencia no es parcial, ahora 
se roban todo el tra1ler. y hasta convoyes completos. esto como consecuencia de la cada vez me¡or 
organizada dellncuencm 

As1m1smo, debido a la fácil d1stnbuc1ón y venta de los artlculos robados. principalmente de 
consumo btls1co. por la bien disenada red del mercado negro y porque las personas prefieren 
comprar bienes a b;tjo costo no importando su procedencia. con seguridad robada. motivados por 
la elevada inflación no oficial pero real, y la elevada pérdida del poder adquis1t1vo. es de esperarse 
el incremento del monto total de siniestros 

Respecto a los dos cuadros anteriores cabe aclarar que sólo presentan información que 
corresponde a un af"lo, seis meses contra seis meses, debido a que antes de julio de 1995 la 
AMIS sólo analizó el comportamiento de siniestros mayores o iguales a $10,0UU m.n. Sin embargo 
a reserva de esta circunstancia, a continuación se comparan dos ar"los, de juho 1994 a junio de 
1 gg5 contra de juho 1995 a junio de 1996· 

COMPARATIVO DE FRECUENCIA Y SEVERIDAD DE SINIESTROS 
1o./JUU94 AL 30/JUN/95 vs. 1o.IJUU95 AL JO/JUN/96 

CIFRAS EN MONEDA NACIONAL 

94/ 95 1 
TOTAL 1 $<1D,ODO 

95196 

'

INCREMENTO 
vs. TOTAL 1 vs. $<10,000 

Monto Total de Siniestros 625.046,000 427'022.000 908'905,000 45•¡. 113% 

Número Total da Siniestros 5,049 18,819 272% 

Monto Promodlo de Siniestro 84,575 48,297 .. ,,,. 
NUmero de Siniestros Dlarlos 266% 

Cabe mencionar de las cifras de 94/95 que el monto total de siniestros es de $ 625.046,000 y el 
monto reportado para la EstadiscAMIS es de $427'022,000, es decir el 68%. 

Asimismo no se publicó en EstadisticAMIS el comparativo de CAUSA, debido a que antes de junio 
'95, no recabó ese desglose la A.M.l.S. 

En este último cuadro, de dos anos de información, se observa que la severidad de los siniestros 
tiene la misma tendencia de incremento que en sólo un af"lo, jul/95 a jun/96, de 44% y 45%, lo 
que muestra que la tendencia creciente es consistente. 
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Como a conlmuac16n se muestra. los bienes de mayor dem;:mda en el robo son los que cubren 
necesidades bés1cas de las personas 

SEGURO DE TRANSPORTES CARGA 
COMPARATIVO POR TIPO DE MERCANC/A AFECTADA POR EL ROBO Y ASALTO 

2o. SEMESTRE DE 1995 vs. 1or. SEMESTRE DE 1996 

FRECUENCIA S E V E R 1 D A O (on mlllonos) 

199511996 PARTICIPACION INCRE· 
1995r996 PARTICIPACION INCRE· 

S!TOT.SEMES. SITOT.SEMES. 

CAUSA 2o. 1•r. 1995 1 1996 MENTO 2o. 1-r. 1995 1 1996 MENTO 
SEMES. SEMES 2o.SEMES 1er.SEMES SEMES SEMES 2o.SEMES. 1or.SEMES. 

Abarrotes 1,0-46 2.030 

Ropa 610 609 10% 31'/, 79% 

Aparatos Elec. 6o/, " 5•¡, ·17% 

Acc. y Refac. Aut. '" '" O'lo "" !,•/. 

Ferreterla 60 145 81°/o Oo/, 

Maq. en Gral. "' 194'.'o "" 2% 50"/o 

Otras 3.125 2.497 so•;. "" ·20°1. "º 40% 15% 

TOTAL 8,274 8,143 100% 100% -2% 278 379 100% 100% 38% 

Como se aprecia, sólo los abarrotes y la ropa participan con el 42. 7 durante el ar"lo analizado. 

Con esta información concluimos este capitulo, que nos presentó la participación creciente y 
situación actual del seguro de transportes carga en las cifras del mercado asr como sus resultados. 
Por lo anterior es importante que cada compal'\la de seguros o en conjunto a través de la AMIS, 
adecuen la tarifa del seguro de transportes carga a la situación económico social vigente. 
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CAPITULO 111 PROPUESTA 

Como se ha expueslo en los capitulas antenores. el seguro de transportes carga. no obstante de 
ser el más antiguo. ha sufrido una etapa de recesión en su tanfa. sm embargo. la situación que 
prevalece en el mercado nacional y la evolución tecnológ1ca. reqweren y propician a través de la 
computación, se puedan d1seriar, alimentar y procesar es!adls11cas con gran detalle, estadlsticas 
que son la base para un anáhs1s de probabthdades de nesgo que pueden clasificarse y tipificarse 
en una tanfa, revirtiendo la expenencia recabada de eventos antenores en el pronóstico de una 
realidad, prediciendo con mayor margen de certeza la ocurrencia de ciertos eventos. 

Cabe mencionar que como todo sistema que rene1a una realidad. debe reeva!uarse la tarifa en un 
medíano plazo mediante una dinémica que permita reconsiderar sus parámetros y factores 

Con base en e! anahs1s previo de la estructura de la actual tanfa y el comportamiento de las 
estadlsticas de siniestralidad y sus causas. a continuación presento la recopilación de las 
propuestas de estructura y conceptos a considerar en ta lanfa propuesta, expuestos a lo fargo 
de cada una de las sección de los cap!tulos anteriores 

Asimismo, a continuación expongo el complemento de estas propuestas y, en general, la 
estructura de una nueva tarifa, con el obje!¡vo de que sea más flexible a diversos riesgos y que 
proporcione mayor apoyo a los suscriptores de este seguro. 

La elaboración de la tarifa planteada parte del supuesto de contar con una estadlstica del 
mercado asegurador, del tama!'\o que indiquen los procesos estadishcos con el margen mlnimo 
de error, se sugiere que sea menor o igual al cinco por ciento; asimismo se recomienda tener la 
experiencia de tres arios atrás de la misma dimensión de muestra, y actualizar los números de 
cada uno de los tres arios expresándolos en pesos constantes (valores deflactados) ya que en 
nuestro pals es de gran significancia. ' 

Sugerencia de conceptos a considerar en la estadfstlca de primas 

Tipo de mercancfas. de acuerdo a la lista de mercanclas 

Origen/Destino: 
Terrestre exclusivamente: hasta 250 km 

- Especificar Estado de la República, D.F o estado fronterizo del pals 

Terrestre exclusivamente: más de 250 km 
- Especificar Estado de la República, D.F. o estado fronterizo del pafs 

República Mexicana 
Norteamérica, Centroamérica y las Antillas 
Sudamérica, Europa y África 
Asia y Oceanfa 
Todo el Mundo 

111 Medio de Conducción: 
Terrestre/Marftimo 
Terrestre/Aéreo 
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Terreslrc/ACreo/Marlt11no 
Exclusivo Terrestre/camrón 
Exclusivo Ferrocarnl 
Ferrocarril y Camión 
Exclusivo Aéreo 
Exclusivo Marlllmo 

IV Empleo de vehlculos prop10s exclusivamente 

V Ademas del empaque 
Contenedor exclusivo 
Contenedor consolidado 
Otro embalaje 

VI Pronóstico de embarques 

VII limite maximo por embarque. en el caso de pólizas especificas es el valor del embarque. 

Conceptos a considerar en la estadlstlca de siniestros: 

Fecha de ocurrencia del siniestro 

Riesgo afectado ( cobertura de la póliza) 

111 Causa del Siniestro 

2 

3 

4 

RIESGO A"i:C 1-.•.l)O 
COLISIÓ''· VOLCADUh..' 

DEP AAME, MOJADURA, 
OXIDACIÓN.CONTAMINACIÓN, 
MANCHAS 

ROBO 

ROTURA.RAJADURA, 
ABOLLADURA, DOBLADURA 

CAUSA DEL SINIESTRO 
A ALTA VELOCIDAD 
B CARRETERA DEFICIENTE 
C CONDICIONES ATMOSFERICAS(LLUVIA) 
D ESTIBA INADECUADA 
E EXCESO DE PESO 
F FALLA MECÁNICA 

A EMPAQUE INADECUADO 
B DEFICIENTE MEDIO DE TRANSPORTE 
C MAL MANEJO DEL PORTEADOR 

A ASALTO EN EL TRAYECTO 
B CON VIOLENCIA 
C VOLCADURA Y RAPIÑA 
D DURANTE MANIOBRAS DE CARGA Y ESCARGA 
E ASALTO EN HORAS DE ALIMENTOS O DESCANSO 
A EMPAQUE INADECUADO 
B DEFICIENTE MEDIO DE TRANSPORTE 
C MAL MANEJO DEL PORTEADOR 
D ESTIBA INADECUADA 
E EMPLEO DE EQUIPO INADECUADO 
F IMPERICIA EN MANIOBRAS DE CARGA Y 

DESCARGA 
G DESCONOCIDA 
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IV Lugar de ocurrenctLl del siniestro 
- Espec1f1car Estado de la Hepubl1ca En caso de haber ocurmlo en el O.F es importante 

indicar la delegación polllica. o s1 es en et extranjero. indicar el pals 

V Valor total del embarque 

VI Valor reclamado 

VII Valor indemnizado 

VIII Deducible aplicado al siniestro($) 

IX Deducible aplicado al siniestro (%) 

X Siniestro ·con guardias custodios en el momento de la ocurrencia 

XI Empresa que presta el servicio de custodios 

XII Tipo de mercancla, de acuerdo a la lista de mercanclas 

XIII Origen/Destino· 
Terrestre exclusivamente: hasta 250 km 

- Especificar Estado de la República, D.F. o estado fronterizo del pals 
Terrestre exclusivamente: mas de 250 km 

- Especificar Estado de la República. D.F. o estado fronterizo del pals 

República Mexicana 
Norteamérica, Centroamérica y las Antillas 
Sudamérica, Europa y África 
Asia y Oceanla 
Todo el Mundo 

XIV Medio de Conducción: 
Terrestre/Marltimo 
Terrestre/Aéreo 
Terrestre/Aéreo/Marltimo 
Exclusivo Terrestre/camión 
Exclusivo Ferrocarril 
Ferrocarril y Camión 
Exclusivo Aéreo 
Exclusivo Marltimo 

XV Además del empaque: 
Contenedor exclusivo 
Contenedor consolidado 
Otro .embalaje 

XVI Limite maximo por embarque, en el caso de pólizas especificas es el valor del embarque. 

XVII Nombre del transportista (propio o arrendado, indicar el nombre) 

XVIII Nombre del barco 

IXX Bandera de 1 b<lrco 
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A contmuac16n describo cada sección que 1nlegra ta lanfa propuesta 

1) LISTADO DE MERCANCIAS 

M 

• De la clas1f1cac1611 de 179 giros en el actual listado de mercanclas sugiero eliminar los 
giros ya obsoletos. que por los avances de la tecnologla no se usan 

• Introducir Jos nuevos giros que ha creado la tecnologla y que tienen una experiencia bien 
definida en el seguro de transportes carga, como por ejemplo las computadoras. 

• Redefinir las descnpciones ambiguas, como por ejemplo BOLSAS, TODO TIPO DE, ya 
que puede interpretarse como bolsas de plástico, papel o piel, riesgos muy diferentes entre 
si. 

• Revaluar y en su caso cambiar el GRUPO DE RIESGO a cada giro de mercancla, del 1 al 
5, de acuerdo al grado de riesgo detectado en el análisis de las estadlslicas. 

• Ampliar los deducibles para todos los giros, a quedar uno por cada riesgo susceptible a 
sufrir 

- Volcadura y Colisión 
- Demás Riesgos Básicos 
- Robo con Violencia y/o Asalto 
- Mojadura y Oxidación 
- Rotura, Abolladura, Dobladura o Rajadura 
- Contaminación o Manchas 
- Derrame 

LISTA DE MERCANC/AS PROPUESTA 
ER CANCIAS CONTA• ROTURA. DEDUC IBLE 

MINAaóN RAJADURA SOBRE VTE• 

DESCRIPCIÓN ABOLLAOURA DEllAS 

VlOl..ENCU. RIESGOS 

VIO CION MANCHAS o BASICOS 

COU· 

ABARROTES EN GENERAL Ml1 ..,,, Mil 

(EXCEPTO VINOS Y LICORES ("•) 

EMBOTELLADOS) 

EMBARQUES LOCALES Dk1 º" Ok3 Ok4 OkS º'º º" 

VTE significa Valor Total del Embarque 
Cada recuadro de Riesgo y Tipo de Mercancla contiene : 
M¡J: CUOTA¡¡ para ta mercancia i-ésima en el riesgoj-ésimo, i E[ 1,179] y j E (1,5) 
Dkl: DEDUCIBLEkJ para la mercancía k-ésima en el riesgo 1-ésimo, k e[ 1, 179] y 1 e (1,5) 
Mrr: Suma de las cuotas M¡j para el i-ésimo tipo de mercancia 
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2) TARIFA 
1 ) Nogoclos nuevos: cot1zac1ón para los prospectos de asegurado que no han estado 

asegurados con la campan/a de seguros 

a) Cuota para cobertura b~slca (Cuota baso) 

Conservar la actual estructura de cuotas bas1cas. pero revaluar todas las cuotas de 
cada medio de conducción, terrestre, marítimo. aéreo y sus combinaciones de acuerdo 
a las estadlsticas, con las s1gu1entes salvedades 

- las cuotas terrestres de los embarques a través de camión sugiero clasificarlas sólo 
en dos subgrupos, de acuerdo a la distancia hasta 250 kms y mas de 250 kms; ya 
que en la practica no hay gran diferencia entre los riesgos que recorren hasta 1,000 
kms y más de 1,000 kms, es decir la estructura debe quedar como: 

EN EMBARQUES TERRESTRES 
MEDIO DE GRUPO/TIPO DE MERCANCIA 

TRANSPORTE DISTANCIA 1 2 3 4 5 

CAMION HASTA 250 km C11 C12 C13 C14 C15 

MAS DE 250 km C21 C22 C23 C24 C25 

FERROCARRIL CUALQUIERA F11 Fl 2 F13 F14 F15 

Donde: 

e,: Cuota i-ésima en camión, del grupo de riesgo j-ésimo. 
Con i e (1,2) y je (1,5) 

F ... : Cuota k-ésima en ferrocarril, del grupo de riesgo l·ésimo. 
Con i = 1 y j e (1,5) 

- En ras cuotas de embarques exclusivamente aéreos, eliminar la subclasificación de 
grupo de riesgo, es decir dejar sólo una cuota para cada origen y destino. 

- En la descripción de coberturas separar los riesgos aéreos de los riesgos terrestres; 
quedando los terrestres igual y los aéreos de la siguiente forma: 

=> Incendio 
=> Rayo 
=> Explosión 
=> Colisión 
=> Calda de avión 

Debido a que. la experiencia de siniestralidad a nivel mercado nacional, indica que la 
mayor frecuencia de pérdidas se encuentra en los embarques terrestres, seguramente 
las cuotas de embarques terrestres quedarán con igual o mayor peso que el de las 
cuotas por medios de conducción marftimo. 
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b) Recargos y doscuontos 

Vohlculos propios excluslvamonte, descuento aplicable a la cuota baso 

Aplicar "x% M de descuento sobre la cuota bés1ca, sólo s1 todos los 
embarques son a través de vehlculos propios 

Determinar este factor de recargo en base a la expenenc1a analizada en la 
esladlslica 

CALCULO 
Cuota resultante = Cuota base • ( 1-Descuento x% ) 

• Cobertura adlclonal sollcltada 

Conservar la presentación actual, es decir, incluidos en la lista de 
mercanclas, un recargo para cada riesgo por cada giro o tipo de mercancla. 

Este recargo determinarlo en base a la experiencia de cada tipo de 
mercancla de la muestra estadlstica. 

En el caso de mercanclas que no estén expuestas a un riesgo, indicarlo en 
el recuadro correspondiente de riesgo y tipo de mercancla del listado de 
mercanclas como no susceptible, para gula del suscriptor. 

Independizar el cálculo de las cuotas de riesgos adicionales de las cuotas 
básicas, es decir el factor de recargo de cada riesgo adicional se sumará a 
la cuota básica. 

=> Amparar el robo sólo en el caso de existir violencia y/o asalto, es decir 
desaparecer el concepto de las coberturas de robo de bulto por entero y 
robo parcial. 

CALCULO 

Cuota resultante = Cuota base + L Cuotas de riesgos adicionales 
CB + L:CRA, 

en caso de existir descuento por empleo exclusivo de vehlculos propios 

=Cuota base• ( 1--descuento x%) + (L. Cuotas de riesgos adicionales) 

= (ce· ( 1-DVP) + (L:CRA,) l 

CB : Cuota base 
OVP Descuento por vehlculos propios 
CRA 1 : Cuota de riesgo adicional i-ésimo, i E [1,5] , representa a cada uno 

de Jos cinco riesgos adicionales ubicados en el listado de mercanclas. 
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• Varlacion de deducibles (VD) 

Si el asegurado desea variar el deducible para alguno de los riesgos debera pagar 
un recargo o bien se le descontará un porcenta¡e sobre la cuota del riesgo al que 
desee modificar el deducible, es dec1r sobre la cuota base o sobre la cuota de 1os 
riesgos adicionales. a cada una por sepLirado 

Si se desea modificar el deducible de volcadura o colisión, se afectará a la cuota 
base 

Et deducible de los demás nesgas básicos no podrá modificarse 

MOVIMIENTO EN 
DEDUCIBLE• 

(puntos porcentualos) 

... 5 ................. ··-· .. 

10 

15 

DONDE 

SI SE REDUCE DEDUCIBLE 
RECARGAR 

CUOTA DEL RIESGO AFECTADO 
% ....... REC"lú~Gó""i" .. 

RECARGO 2 

...... \ ... 
RECARGO 3 

SI SE AUMENTA DEDUCIBLE 
DESCONTAR 

CUOTA DEL RIESGO AFECTADO 
% 

-· ······oESCUEfNTOT····· 

DESCUENTO 2 

DESCUENTO 3 

1) AUMENTO EN DEDUCIBLE IMPLICA REDUCCIÓN EN CUOTA Y 
REDUCCIÓN EN DEDUCIBLE IMPLICA AUMENTO EN CUOTA 

2) RECARGO 1 <RECARGO 2 < RECARGO 3 
3) DESCUENTO 1 <DESCUENTO 2 < DESCUENTO 3 
4) •: SIEMPRE Y CUANDO DEDUCIBLE· REDUCCIÓN >= 5% 
5) VD: FACTOR DE VARIACIÓN DEL DEDUCIOLE, PUEDE SER POSITIVO (+) O 

NEGATIVO(·) SI REPRESENTA RECARGO O DESCUENTO. 

Cuota Resultante = Cuota Base • ( 1 J VDCB ) 

en caso de existir descuento por empleo exclusivo de vehlcutos propios y 
contratación de riesgos adicionales· 

(Cuota base• (1±VDCB)'(1-DVP)] + LCRA, •(1 ±VDCB,) 

(CB • (1±VDCB)•(1-DVP)] + ¿cRA, •(1 ±VDRA.) ] 

Cuota pnmana 

DONDE 

CB Cuota base 
VDCB Factor de descuento o recargo por la Varrnc16n del Oeduc1blo do las Coberturas 

B;is1cas do col1s16n y/o vo1cadura 
VDRA¡ Factor do descuento o recargo por la Va nación del Ooduciblo del Rresgo Adicional 
DVP DescLJcnto por Vehiculos Pmp1os 
CRA, Cuola de nesgo adtc1onal 1-ésuno. 1 L ( 1,5}. representa a cada uno de los 

cinco nesgas ad1c1onales ubicados en el listado de mercanclas 
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Volumon anual proepoctado do embarques (suma asegurada} y volumen 
del embarque \limito miixlmo por embarque, L.M.E.J 

Estos conceptos son de valiosa ayuda para los suscnptores. debido a que no es 
lo mismo suscribir un chente que tiene pronóstico de embarques de 

-$ 20.000 (un sólo embarque) y L M.E de $20,000, 
-$ 200'000,000 y LME de$ 100,000, 
-$ 200'000,000 y LME de $20'000,000, 

Si los tres cumplieran con el mismo origen/destino, medios de conducción y giro, 
considero no es correcto aplica la misma cuota a los tres, como lo indica la actual 
tarifa, puesto que son riesgos diferentes y la prima que originarlan los tres si se 
les aplica el mismo factor de cuota serla incorrecto, por ejemplo si aplicamos la 
cuota de 0.30% se tienen lo siguiente: 

VOLUMEN ANUAL 
PROSPECTADO 
DE EMBARQUES O 
SUMA ASEGURADA 

1)$ 20.000 
2) 20,000 
3) 200'000,000 
4) 200·000.000 

VOLUMEN DEL 
EMBARQUE O 

LIMITE MÁXIMO 
POR EMBARQUE 

$ 20,000 
1,000 

100,000 
20·000.000 

NÜM.OE 
EMBARQUES 
APROXIMADO 

1 
20 

2.000 
10 

PRIMA 

60 
60 

600,000 
600,000 

No obstante que la cuota de tarifa se calculó en base al comportamiento estadlstico 
del giro, si observamos la suma asegurada y prima, en los dos segundos casos la 
prima se eleva mucho por la magnitud de la suma asegurada. 

Siendo que para el tercer caso no serla justa la cuota de O. 30% no obstante que 
sean iguales todas las demás caracterlslicas, ya que por las leyes de la probabilidad 
existe mayor probabilidad de que no se darte el total de 2,000 embarques, por lo 
que la prima de los que no se daf\arán subsidiará a los pocos daf\ados, es decir en 
un solo cliente estarlamos aplicando nuevamente, de cierta forma, el criterio de 
diseminación del riesgo. 

Por este motivo sugiero que ta cuota de 0.30% se reduzca de acuerdo a factores 
determinados por el antdisis de relaciones entre rangos de Limite Máximo por 
Embarque y Pronósticos Anuales de Embarques, en base al estudio de la muestra. 
Es decir el descuento sólo aplicarla para pólizas anuales, no para especificas. 

De otra manera. a lo que me refiero es que el monto del Limite Máximo por 
Embarque interviene en la evaluación del riesgo pues no es lo mismo que se 
encuentren expuestos a riesgo grandes montos que montos pequerios. 

En el caso de los grandes con un solo siniestro, por ejemplo en el cuarto caso se 
perderlan $ 20·000,000, cifra que desvirtuarla desastrosamente los resultados de 
este cliente y de la compari.la. 

En contraparte se encuentra el tercer caso, con la exposición de $100,000 en cada 
embarque, pues de siniestrarse por ejemplo tres embarques por la mayor exposición 
en frecuencia, se tendrla $300,000 de pérdida, que implica una menor severidad. 
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Por tanto a cont1nuac1ón presento la estructura de la liJbla do descuentos que 
propongo considerando estos entenas 

DESCUENTO POR VOLUMEN OE SUMA ASEGURADA 

SUMA ASEGURADA L MITE M XIMO POR EMBARQUE 

CALCULO: 

.J~()fl_~ ... ~c:l-~J _(P()R~NGOSI 

PEQUEÑA ¡ 
............ ~ ..... 

MEDIANA 

............. ! ..... 
GRANDE 

PEQUEÑO 

PEQUEÑO 

...... ... <:1.13.~.~.c;?E .. 

PEQUEÑO 
MEDIANO 
GRANDE 

MEDIANO 

. .. ~~.9~~-~9. ... 
GRANDE 
MEDIANO 
PEQUEÑO 

Cuota resultante= [Cuota Primaria)* (1- Descuento por volumen de suma asegurada) 

{[CB * (1 ± VDCB) * ( 1-DVP)] + l: CRA, • (1 ± VDRA,)} 
• { 1-DVSA} 

DONDE: 

CB Cuota base 
VDCB: Factor de descuento o recargo por la Variación del Deducible de las Coberturas 

Básicas de colisión y/o volcadura 
VDRA: Factor de descuento o recargo por la Variación del Deducible del Riesgo Adicional. 
OVP : Descuento por vehlculos propios 
CRA 1: Cuota de riesgo adicional 1-ésimo, i e (1,5), representa a cada uno de los 

cinco riesgos adicionales ubicados en el listado de mercancfas. 
OVSA : Descuento por Volumen de Suma Asegurada 

• Experiencia de siniestralidad del asegurado 

En caso de que el prospecto presente cifras de siniestros ocurridos en mlnlmo 
un ano inmediato anterior, puede ser cero de siniestros, previamente validadas 
por el suscriptor, se podrán hacer descuentos o recargos no obstante que el 
giro, o tipo de mercancía, sea el mismo para varios clientes, una empresa 
prospecto puede tener una cuidadosa selección de sus transportistas mientras 
que otra contrata al primer conocido o al más barato no obstante las malas 
condiciones de sus vehfculos, asl como otros hechos que redundarán en un 
buen o mal resultado de siniestros. 

Esta situación refleja que pueden existir giros malos pero buenas empresas con 
este giro, cuidadosas de su riesgo por lo que su experiencia es contraria a la 
generalidad. 
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Por lo anterior propongo se mcremente o reduzca la cuo\a de acuerdo a su 
experiencia en siniestros ba¡o el s1gu1enle esquema 

Doscuonto con baso a Slnlostralidad (OS}, aplicable a cuota primaria 

REQUISITOS 
Experiencia de 1 af\o 
0% ~ % de sin1estrahdad -s 10% 

Descuento por Siniestralidad::: OS ::: y% 

REQUISITOS: 

ESTA 
'\Al.IR 

:;:::::. Experiencia de mas de 2 aftas y menor o igual a 3 al'\os 
=:o 0% ~ % de siniestralidad acumulada ~ 10% 

Descuento por Siniestralidad ::: OS= z% 

DONDE: z% > y% 

CALCULO: 

TESIS 
DE lA 

NI DEBE 
BIBLIOTECA 

Cuota Resultante= (Cuota primaria}• [1- Descuento con base a siniestralidad) 
{ Cuola primaria ] • {1· OS] 

DONDE : OS = y% o OS= z'%, según sea el caso 

o bien en caso de existir también descuento por volumen de suma asegurada 

Cuota Resultante= {Cuota primaria]• {1 - descuento por volumen de suma asegurada 
- Descuento con base a siniestralidad) ) 

= { Cuota primaria ) • 
= { Cuota primaria } • 

{ 1 - OVSA - OS J 
{ 1 - (OVSA + OS ) ) 

en case de existir los descuentos antes indicados 

{{ CB • (1 ±VDCB) • ( 1-0VP )] + :í:CRA, • (1 ±VDRA,)] 
• {1-DVSA - DS} 

DONDE: 

CB Cuota base 
VOCB: Factor de descuento o recargo por la Variación del Deducible de las Coberturas 

Btlsicas de colisión yfo volcadura 
VORA: Factor de descuento o recargo por la Variación del Deducible del Riesgo Adicional. 
OVP : Descuento por Vehiculos Propios 
CRA,: Cuota de Riesgo Adicional i-ésimo, i E {1.5} , representa a cada uno de 

los cinco riesgos adicionales ubicados en el listado de mercancfas. 
DVSA : Descuento por Volumen de Suma Asegurada 
OS : Descuento con base a Siniestralidad 
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Recargo con baso a sinlostralldad (RS} 

REQUISITOS 

Experiencia mayor o igual a 1 ano 
% de Siniestralidad ~ 50% 

CALCULO del Recargo con Base a Sirnestrahdad (RS). 

VIGENCIA 1 
VIGENCIA2 
VIGENCIA 3 

TOTAL 

DONDE: 

PRIMA1 
PRIMA2 
PR1MA3 

PRIMAt 

S\NIESTR01 
SINIESTR02 
SINIESTR0'3 

SINIESTRO! 

%SINIESTRAUDAD1 ,. SINIESTRO!/ PRIMAi 

SINIESTRALIDAD MAxlMA PERMISIBLE 
PARA QUE SEA RENTABLE EL NEGOCIO 

Recargo con base a siniestralidad 
=RS 
= 1 - [ (%SINIESTRALIDAD!) I ( SMP%) J 

CÁLCULO: 

SMP% 

%SINIESTRALIDA01 
%SINIESTRALIDAD2 
%SINIESTRALIDAD3 

%SINIESTRALIOAOl 

Cuota Resultante = {Cuota primaria} • { 1 + recargo con base a siniestralidad} 
= [ Cuota primaria J • [ 1 + RSJ 

o bien en caso de existir Descuento por Volumen de Suma Asegurada 

Cuota Resultante= [Cuota primaria¡ • 
{ 1 - descuento por volumen de suma asegurada 

+ recargo con base a siniestralidad 1 

( Cuota primaria 1 
[ Cuota primaria J 

en caso de existir los descuentos previos 

[ 1 - DVSA + RS) J 
[ 1 - (DVSA - RS) J 

[ CB • ( 1-DVP) + (:?: CRA) J • [ 1 - DVSA + RS J 

{ [CB • (1±VDCB)"(1-DVP)J + :ECRA, "(1±VDRA.) 
• { 1 • DVSA + RS } 
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DONDE 

cu 
VDCO 

VORA 
DVP 
CRA, 

DVSA 
RS 

Cuota baso 
Faclor de descuento o recargo por la Variac10n del Deducible de las Coberturas 

Básicas do cohsión ylo volcadura 
F ociar de doscuenlo o recargo por la VarmciOn del Deducible del Riesgo Ad1c1onal 
Descuento por Vehlculos Propios 
Cuota do Riesgo Adicional i-ésirno, 1 fi ( 1,5] . representa a cada uno de 

los cinco riesgos adicionales ubicados en el hstado de mercanclas 
Descuento por Volumen de Suma Asegurada 
Recargo con base a Siniestralidad 

• Variación de comisión de agente 

DONDE: 

Este concepto está relacionado, en monto, de forma proporcional con la 
prima, a mayor prima mayor comisión al agente y a la inversa: esto en base 
a que la comisión del agente se determina como un porcentaje sobre la 
prima neta. 

Debido a que la comisión del agente que paga la compaflla de seguros al 
agente de seguros, es un gasto para ella, y si se reducen los gastos el 
precio de venta (prima) puede ser inferior. Propongo incluir en la cotización 
de la cuota, variar la comisión del agente. Es sabido que los clientes de 
cuantiosas sumas aseguradas y primas, son muy disputados entre varios 
agentes por lo que el inciso propuesto permitira variar el costo del seguro 
(prima). en función al monto de comisión pagada al agente. 

REDUCCION j DESCUENTO 
COMISIÓN AGENTE ! SOBRE CUOTA BASE % 

.. l'.'.!1.''l-"·~·1 · ············· ! ·oE"sCDEifrar· .. ··· · 
·a·.. ···i ···········oES'CüE};.to··2····-···· 

···········-··E? .................. ¡ ·oESC:üEü:i·;:o··:.c 
1s ·························' ···········oEs·cuE·t·iro··¡··· 

RANG02 : ·······AA;.:;ocrJ ............ ¡ ..... . 
·-·· ... R.AN'Gi54 ..... ¡ .. . 

DESCUENT01 < DESCUENTO 2 < DESCUENT03 < DESCUENTO 4 

CÁLCULO: 

Cuota resultante= (Cuota Primaria] • (1 - descuento por variación de comisión del agente] 

en caso de existir los descuentos previos 

= { [CB • (1±VDCB)"(1-DVP)) + :¡:CRA, "(1 ±VDRA,) } 
• { 1 - OVSA + RS - RS - VCA } 

DONDE: 
CB Cuota Base 
VOCB· Factor de descuento o recargo por la Variación del Deducible de las Coberturas 

Básicas de colisión y/o volcadura 
VDRA: Factor de descucnlo o recargo por la Variación del Deducible del Riesgo Adicional. 
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Oo!'.c1101110 pu1 Vnhlculos P1op1os OVP 
CRI\, 

OVSA 
RS 
os 
VCA 

Clmla du Hmsgo Ad1cm11al 1 Osuno. 1 • ( l .5) . representa a cada uno de 
los cmco riesgos ad1c1onales ub1cudos en el listado de mercanclas 
Ooscucnlo poi Volumen de Sumn Asegurado 
Recargo con (fose a S1nieslraluJad 
Descuento con Oase a Sm1estrnlidad 
Varmc16n tle Com1s1611 Agente 

11) NEGOCIOS DE RENOVACIÓN 

Cuota actual más recargos o descuentos de acuerdo a : 

Experiencia de siniestralidad 
- VariaiOn de deducibles 
- Variación de comisión agente 

Para aplicar los recargos o descuentos por estos tres conceptos consultar 
y aplicar las tres tablas y criterios de la sección (1) Negocios Nuevos; 
con la salvedad de que los recargos y descuentos aplicarán sobre la cuota 
actual. la de la vigencia que termina, y no la de tarifa. 

3) Cuotas y deducibles para riesgos adicionales por convenio expreso 

3.1 GENERALES 
a) Estadla o Interrupción en el transporte 
b) Gastos Fijos que tiene que seguir realizando el COMPRADOR. .. 
e) Huelgas y Alborotos Populares ................ . 
d) Pérdida de Ulilidad del asegurado que VENDE ............. . 

3.2 PARA TRANSPORTES TERRESTRES 

a) Calda de un arbol sobre el vehfculo transportista 
b) Erupción Volcánica sólo en la República Mexicana 
e) Terremoto sólo en la República Mexicana ............... . 

3.3 PARA TRANSPORTES MARITIMOS 

CUOTA X1/DEOUCIBLE Y1 
CUOTA X2/DEOUCIBLE Y2 
CUOTA X3/DEDUCIBLE Y3 
CUOTA X4/DEDUCIBLE Y4 

, CUOTA XS/DEDUCIBLE YS 
CUOTA X6fDEDUCIBLE Y6 

.. CUOTA X7/DEOUCIBLE Y7 

a) Guerra .. . .. CUOTA XBIOEDUCIBLE YB 
b) Baraterfa... ... ... . . . . ................. CUOTA X9/0EDUCIBLE yg 
e) Estadia Adlclonal 1 por interrupción en el transporte por causas ajenas al asegurado, por un 

periodo mayor de 15 o 30 dlas según sea el caso. que otorga sin pago de prima la cláusula 
de estadla, se calculará por cada 15 o 30 dlas o fracción, un recargo equivalente al 20% de 
la cuota que originalmente se haya fijado para cubrir el embarque. 

d) Las cuotas indicadas para transportes marltimos son para embarques bajo cubierta. 
Para embarques sobre cubierta, cuando las ordenanzas marltimas lo permitan, las cuotas 
aplicables tendrén un recargo de 100%. 
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3.4 PARA TRANSPORTES AEREOS 
a) Guerra CUOTA X 10/0EOUCIOLE Y 10 

El calculo de la cuota total a aplicar al pronóstrco de embarques para oblener la pruna anual es 
el resultado de sumar a la cuota resultante la cuota de cada uno de los riesgos adicionales por 
convenio expreso, salvo la cuota de gastos ftjos y pérdida de ut1l1dad, ya que cada una de éstas 
aphcarán a lma suma asegurada diferente 

4) POLITJCAS DE COBERTURA 

4.1 GENERALES 

a) Cuando el seguro cubra solamente la parte final del trayecto recorrido por un embarque, 
la compai"lla deberá otorgar únicamente la cobertura contra los dal"los ocurridos a las 
mercancfas a consecuencia de la realización de cualquiera de los riesgos ordinarios de 
tránsito. 

b) Chatarra, bienes de desperdicio y mercancias danadas o usadas, sólo podrán ser 
cubiertas contra riesgos ordinarios de tránsito. 

4.2 POLITICAS PARA TRANSPORTES TERRESTRES 

a) No otorgar cobertura de Estadra cuando ésta esté bajo el control del asegurado o de quien 
sus intereses represente, ya sea por reembarque, maquilas, distribución, falta de espacio 
en sus bodegas, detención en almacenes de depósito fiscal por retraso del pago de 
impuestos. 

4.3 PARA TRANSPORTES MARITIMOS 

a) Si el embarque se traslada sobre cubierta. y paga el recargo en cuota correspondiente las 
mercancías quedarán cubiertas contra riesgos ordinarios de tránsito y adicionalmente, 
Echazón y Barredura de sobre cubierta por las olas. 

5) Medidas preventivas a sugerir al asegurado: recomendaciones al asegurado en cada 
cotización. 

a) Emplear contenedor 

Es importante que antes de introducir la mercancla al contenedor se le 
realice al contenedor una de las siguientes pruebas: 

1) Una persona se introduzca al contenedor y lo cierren, no debe entrar luz 
por ningún orificio. 

2) Cerrar correctamente el contenedor y bal"larlo con un chorro de agua a 
presión, no debe entrar agua. 

De preferencia no emplear contenedor compartido o consolidado. 
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b) Ellmlnaclón do logotipos 

No emplear logotipo en el empaque de la mercancla ni en el vehlculo 
transportista. alusivo n lll rnerc;:mcta o firma de lo empresa 

e} Guardias custodios armados 

Emplear guardias custodios armados con pistolas en todos los embarques 

En caso de trasladar bienes pesados y volummosos reahzarlos con personas especiahstas 
con equipo adecuado 

En resumen la estructura propuesta es la siguiente 

1) Listado de mercancias 
2) Tarifa 

I ) Negocios NUEVOS 
a) Cuota para Cobertura B3sica 
b) Recargos y Descuentos Aplicables a la Cuota B3sica 

• Vehlcu\os Propios Exclusivamente 
• Cobertura Adicional 
• Volumen Anual Prospectado de Embarques {Suma 

asegurada) y Volumen del Embarque (Limite Máximo 
por Embarque) 

• Experiencia de Siniestralidad 
• Variación de Deducibles 
• Variación de Comisión del Agente 

11) Negocios de RENOVACIÓN 

Cuota actual mas recargos o descuentos de acuerdo a 

• Experiencia de Siniestralidad 
• Variación de Deducibles 
• Variación de Comisión del Agente 

3) Cuotas y Deducibles para Coberturas Adlc1onales por Convenio Expreso 
3.1 Generales 
3.2 Transportes terrestres 
3.3 Transportes mariUmos 
3.4 Transportes aéreos 

4) Polltlcas 
4.1 Generales 
4.2 Transportes terrestres 
4.3 Transportes maritimos 
4.4 Transportes aéreos 

5) Medidas Preventivas a Sugerir al Asegurado 
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CONCLUSIONES 

Como mencioné en la inlroducctón. la 1nquretud por proponer una estructura para la tarifa del 
seguro de transportes carga que ayudase en la suscnpc10n de negocios como herramienta para 
evaluar y cotizar los riesgos inherentes a éste. sin que necesariamente los suscriptores tuviesen 
gran experiencia en este seguro. surgió de observar que la actual sólo se emplea como un 
indicativo de cotización y que la cuota que aplican la construyen de acuerdo a su percepción. 
Claro está que ésta varia enormemente de un suscriptor a otro 

Es importante resaltar que una tarifa debe ser la compilación de experiencia de estadlsticas 
bajo ciertas condiciones, y renejo del comportamiento futuro de riesgos que cumplan iguales 
caracterlsticas a los eventos analizados en su diseno. 

Como la realidad está en constante cambio, es necesario que un instrumento que predetermina 
el comportamiento de ciertos riesgos, una tarifa, también se adecue con cierta periodicidad al 
ambito vigente. Sugiero cada seis meses 

Con el fundamento anterior se desarrolló este trabajo a través de plantear una retrospectiva de 
la historia del seguro y en particular del seguro de transportes carga, enfocándola al desarrollo 
en nuestro paf s. 

Se expuso el funcionamiento de la administración de riesgos, la cual presenta como una 
alternativa para transferir el riesgo de pérdida de las mercancfas trasladadas, al seguro de 
transportes carga. 

Posteriormente se enumeraron las diversas Leyes que regulan en general y particular al Seguro 
en cuestión, asl como las que reglamentan al contrato de transportes que celebra el propietario 
de la mercancla o sus empleados en su nombre, con cualquiera de las empresas de medios de 
conducción de ferrocarril, aeronave. embarcación o vehlculo terrestre. Estas leyes son de gran 
importancia ya que enmarcan jurfdicamente a cada una de los entes participantes de estos 
contratos, asf como la responsabilidad y derechos de cada uno. 

No obstante de que a través de la exposición de algunos artrculos se describió terminologfa del 
seguro en general y del seguro de transportes carga, consideré necesario profundizar en 
algunas definiciones asf como explicar otras más, porque algo que caracteriza el manejo de 
este seguro es lo especializado de su lenguaje. 
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Para enmarcar la vanedad de riesgos que son susceptibles de ser cubiertos por el seguro de 
transportes carga, se desglosó en qué consiste la cobertura bés1ca y la cobeitura ad•c1onal. 
asl como el fundamento de cada una y de los riesgos que agrupan 

los riesgos susceptibles de asegurar los cubren las compaf\las de seguros por medio de 
diferentes tipos de contratos que han d1sef\ado para cubrir diversas necesidades de los 
asegurados, por lo que inclul una sección que descnbe estos tipos de contratos o productos. 

Después de hacer el planteamiento de qué es y cómo func1ona el seguro de transportes carga, 
para cumplir con el objetivo de proponer el d1sef\o de una tarifa para cotizarlo, consideré 
necesario primero exponer cómo está estructurada la actual, sus aciertos y debilidades, asl 
como la sugerencia de cambio en cada punto 

Corno sustento de la importancia que va cobrando este seguro en la operación de danos y en el 
ramo de rnarltimo y transportes se expusieron diversas estadlsticas y graficas que ilustran la 
creciente siniestralidad de la última década, que no permite que sea un seguro sano y rentable, 
objetivo de todo negocio. Asl mismo se recopiló información oficial emitida por la AMIS donde 
muestra como causa principal en los últimos ar"los de la siniestralidad, al robo; asl mismo indica 
que los giros de mercancla más afectados son los de comida no perecedera, ropa y muebles. 

Con el anterior marco histórico y teórico su expuso la estructura y conceptos a considerar en 
una tarifa de transportes carga. 

Como todo ente que refleja una realidad, la tarifa propuesta no debe considerarse sólo para su 
evaluación numérica, implantación y permanencia por mucho tiempo, ya que en un mediano 
plazo debe considerarse la evaluación de sus resultados y modificar, actualizar, ampliar o 
corregir su estructura o parámetros para que no se vuelva obsoleta. 

Como todo negocio, el seguro de transportes carga, para que sobreviva a las envestidas del 
mundo cambiante y a las innovaciones tecnológicas, es necesario que siempre esté al 
pendiente de las necesidades de sus clientes para evaluar la posibilidad de satisfacerlas en el 
punto máximo posible, por supuesto dentro de su 2rnbito de seguro proveedor de servicio. 

Por lo anterior, dentro de la tarifa propuesta, incluyo coberturas que amparan la pérdida de 
utilidad o ta realización de gastos fijos, como consecuencia de la pérdida de mercancla 
transportada; ya que se observó que las personas que trasladan sus bienes son danadas en 
sus intereses y desean transferir el impacto de dichas pérdidas financieras. Asimismo 
considero que es factible generar estadlsticas suficientes y completas para evaluar y desarrollar 
el costo de estas coberturas y criterios para las sumas aseguradas; asl como elaborar los 
parámetros de textos bajo los cuales se otorgarlan dichas coberturas. Asl como se percibieron 
estas necesidades de cobertura pueden existir a la fecha otras mas o surgir otras en un 
mediano plazo. 
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Considero que con la tanfa propuesta se logró hacer más flexible la tanfa del seguro de 
transportes carga, a través del empleo de descuentos y recargos a la cuota base y a la cuota 
adicional, factores que adecuan estas cuotas genéricas a caracteristtcas mas particulares de 
cada asegurado, tales como 

Si todos los vehiculos empleados en el traslado de las mercancías son propios 
• Si el asegurado desea participar mas o menos en cada pérdida. mod1f1cando el deducible. 

La evaluación de acumulación de nesgo en sumas aseguradas grandes en pocos 
embarques o la frecuente exposición al riesgo con sumas aseguradas pequenas. 

• Comportamiento especifico del riesgo en sus embarques. el buen cuidado en la realización 
de los mismos, reflejados en su experiencia de s1n1estral1dad 

Asl como la integración de un factor que no mterv1ene en la realización del nesgo, pero que si 
contribuye en el aumento o reducción del costo del seguro, y por tanto en la prima a pagar por 
el asegurado, ya que se trata de la reducción de la comisión del agenle 

Cabe indicar que el cálculo de la cuota se volvió más labonoso, por lo que se sugiere, para que 
se realice de manera correcta y completa, que los suscnptores empleen un diagrama o 
machote que contenga cada uno de los conceptos y parametros a evaluar. 

Como conclusión, la propuesta presentada ta considero importante porque estandariza una 
gama más amplia de factores que influyen en la realización de los riesgos del seguro de 
transportes carga, permitiendo a los suscnptores tener la fuente para delermmar con alto grado 
de exactitud la cuota, deducible y coberturas que amerita un nesgo Asimismo acepto que en 
los riesgos de transportes de carga incide una gama tan amplia de factores drferentes en cada 
embarque que es dificil que se reahcen dos embarques en exactas condiciones: sin embargo, 
es necesario tasar el mayor número de cond1c1ones conocidas 
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