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PROLOGO 

Antes de iniciar el anllisis de algún documento en que se hable de la cotidianidad de este lugar. se 
hace imprescindible tener referencias (generales), del contexto donde se dcsarroU6 la experiencia., por 
lo que se da un rc.sUmcn biográ.fico del proceso hjst6rico-culrural del barrio 

Tcpito cstl ubicado en el perímetro ··a·· de la Ciudad de MCx..ico, fundado por rnigrantcs del interior 
de la Rcpública de es.casos recursos cuya acu.,,;dad ec.onónUca era la de zapateros, rcJojcros. 
costureros,, panaderos. entre otros •. quicnc.5 encontraron en los mesones transformados en 
vecindades multifamiliares••. aloja.m.icnio a bajo costo Sin embargo, por Jo reducido del espacio 
fisico de sus hogares, utilizaron el patio aomo extensión de la ca.sa y a su vez Ja calle como 
prolongación del patio, en la cual desarrollaban sus oficios, así como. piua la venta de sus 
mercancias. con lo que se inicia el tianguis tepiteno. descrito por sus habitantes como 

.. Tepito a un ar•n merc•do y todo• sus h•bitanle• en 
alsún momento •oa comerciante... ro la rnaft•n•. 
tarde o caJf en la noche. •unque tr•h•jrn en ala:un• 
(jbrica. en sus ratos libru lr.s nace el espíritu trpi· 
trAo y entonen lo• tienen srltando JU mercanc:fa. rl 
que no vrndC' Juaurtr.s, vende rop• )'si no ch,char•• 
o mueblr.s antla:uos o zap•tos o mrrenaues o qu~ 
••dillas, •cuas rrHCas, dulce... trlrvlsorrs Y• de plano, 
lo que no 1lrva para que- •I 1ln-a .•. 
E.ta comunidad en su mayorfa r.sta dedicada • I• in· 
du1tria de la tnnsrorD'laclón de objeto• lnsen:iblr.s C'n 
servibles ... 
Las calles sr c:ona:cstionan de u·jOco, rios de &rnte ''ª" 
)'vienen a las 3:00 de I• tarde y pror los •'hados, do
minaos y dla• de quincena. rn estos dlas rs el clíma1 
del comC'rcio rn TC"pito .. 
(Armando Ramírn. 1973). 

Por Jo anterior. Tepito se ha manten.ido hcrmctico a otras comunidades y par&Jclamente fonnó todo 
un proceso de organización interno al barrio, cuyo objetivo ha sido defender el lugar que les fue 
heredado. Esta defensa se ha llevado a cabo principalmente ante las amenazas de desalojo por pane 
del gobierno y de empresas de Bienes Raices 

Todo ello da como resultado una comunidad organizada• .. que ante el sismo del "85 tenia ya un 
sistema de reconstrucción más efectivo que el propuesto por el gobierno. de tal fonna que es 
retomado por el Presidente en tumo, ?\.1lgucl de la ~1adrid 

• Pdt n1e moc..i~o lu ca1Jn ~on nombrad.As en ba5"C a la ac:11v1dad anes.a.nal prc,aln:1entc en 1• misma, ~cr ane'o 5 
•• Enlre laa rnaa í~ ·i....,. Ca.u f:tlanc.a·. -La c ..... de lo• B~uclo1··. ' .. El Pala.;;10 ~CJTO~ Bamo1 ~ Coloru.., de I• 
Dcle¡ac10n Cuaulh~oc. Romero ~tanucl l 9S~ 
•••Dicha or¡a.n1LAC10n w uncia en "C1>U'l<i4Jcs. C'1enJ1enJos.e a Ja comu.n1daJ en acncr.J. CU)O pnn~•r-l aclor t'uc la mu;~ (LO R 
1995) 



Postcriur a la rccon'>lruc...:1ón IJ'> \cc..·u1JaJC'~ n10Jcrnil~ .1horJ prop1cJaJ Je lo' 11..•pucr'"" 
transfomiaron ~u d1.,,er)n arqu1tecttin1c<> l1T1gínal. corno en ant;u'lt1. el º"º Jd tapanco n10J1ti...:ú l.t 
imagen de los n1c.;,(1nc.,, Sin cn1hurgo. ~igucn prt.•\.ilcc1enJo alguno'> ra .. ~o-. dí,.tinll\o.,, i:on)o C'I º"º 
de nldHlS para l.i '\·1r~cn de Ciu.:iJ~1h1pc. ~ c:-1 ~ralit11 C..:U~(l ... 1utnrc .. n1.1 .. ...:onocuJn .. "º"Je C.t .. c..·o ~ 
~lolnri4ue;. pintnre' di:! t->.trnn yuc..· pl.1.,1n.1rnn l.1 •:011J1<1111J.1J de..• ·r cpllo en lo.,, n1ur11' de..· .. u .. c.1lk·.-. 

Es 1n1pnnantc dc .... t~H.:.tr ljllC C't<I 1211hur.1 h.1 .. 1J., 1n1pul ... 1J.1 .1 n1'-CI h•1.:.1I. na...:u1n;.il e: 1111cn1o1c..·1on:1l pt>r 
~u~ 1111~111'1.,, h.th11.1ntc.,, .1 tra"c" de Jrfc..•rc..·1111.: .. rnc..•c..J••"'· entre cllt•~ Pcnúd1c.:1i-. lc•c..:;1lc..· ... pintura ... 
"'dco ... tc:Un•. C'tc..· • 

•• LM perla de ht• hurrüuJa'\: harrio hra\o, ohrrro. Mrtificio\u 
~ rdiJ:io'º• MCCl'\ihlc.· M cinc.-,, pukatM',. cantina .. ; cMph1dor c.lc.
pohludón rurMI pcpc.·nundo chante. .. ,: ..:t·rminMI dr familiu' r"l
lrn!iM!i al infinito por t:I º'º) a huso drl compadraLgo. !'alune!!. 
deo hailr. patio\ dr tihirh ,. un mar .. , illo'\o lian1:ui"' con c"a 
promJ .. culdad frli1 dt• 'º" hc.·ncmérihu. \c.-ndedorr'I> ambulan
te"• dondr rl chku má' tc.•mido de Tepito rt:nia qut: ponc.-rk 
brillo a"º" en1hauquc."'• '\Uhor M 'º"'atraco' y c.-1 chM\ o Sanli11-
go c.lcbja u·r hu10 "·apc.·ru10 :,i. \ i\ illu de'\dc chiquillo ... 

... Todo c.-!ilo da Ja paula 11l 11lhur; lrnJ.:u•Jr fino lorn11"'oleMdo, 
lenJ:UMjr drl DTJ:Ot c.·ntn: Joi. oficio\-hMi1.a!i, chMirM!i. mullc.-ja. 
chMfaldrana, mona ha,la Ja decanración \rrhal de r!ia idrnlt
dad que "ic r'prr"M c.-n el caló y "'' calkhr como Ja má<J Ql("fM drl 
pf11nela .. 

(Primo :'\1L•nc.lo1a tlt·rnánde1. 191.J!'li). 

En conclusión. Tc:pito C'i p;1ra el equipo 1.k irl\ c: .. ti¡;.-ic..:11'm Je.,,Jc un punto de \ i~ta cultural la 
c:nmuniJad que desarr1tlló nornla!<. ~ \.;iltlrc-> mu~ caracteri,.lico-. 4uc:- le pcrnli1icron ~nhre\'l\"ir ante i:I 
pnll:c:S'l Je urhani.l'acu.Jn. los cuak~ hic..·1crun Je c..·~1a con1un1d;1J un grupc.'l ccrr;1Jo que d1t1ciln1cntc 
admite: la c:ntrnda a gc:nlc: c'trai\a 

Cabe destacar que Jos \'alorc"' que 1n1pubaron l.i coh~~1ún ~oc1al. son el arraigo e identidad harria!. 
así como la organiL.ación ~ocia) a la par de una con~tJntc adaptación l,:nnductual-cultural que le 
petTnite a las nuevas generaciones sobrc\'i" ir ante: el procc~o de 111oden1Í.l'-4lcit'in del Centro l li~lóric..:o 
de la Ciudad de ~fCxic..:o. 

• 'º" pt'1'1óJl.:n .. J<><;:ilC'"' "º" C'I ··1.1 ~C'fn. l<,1".'o··. ·· lcpll<t) ;\ne'"'· 1<>''11·· "f "''l{t 11'·11 l'lll l. l<JM11" 1\I 1cMr.> ..e lk•o In n11•cl;:o 
JC' ,\nniU1dn H.•mirer. Qu1ncc:u'lera. una c"'1M1culn de prnlur• de 1 º"''"" 11.u.,.1,l.1 lcf'!I" '\l.l¡,:1<." 11•1~01 A n0><-"ll.. ""'""·' .. '"'"'' u11 
o:n<.ucnern tfo h<1n10"' d.:num1naJu -'>.anlli•6ln Je ('hile ~ T <."J>1lo de '\le' ice• l ""'o;· 



lNTRODUCCION 

El presc:mc trabajo "'istemalir..a la c'.11.pcricm::ia de so..:1al de las pasantes de In 
Liccndnturn en Trabajo Social en la A">oc1udon (.'i,1\ denominada COMPARTE 1\.C .• cu~o 
contexto lo cnnl.arca el harrío de Tcpitu 

Este .. Informe ... k Scr.11..:10 SPc1al .. ~e ch~c l.:OlllLl \Id p.ira nhh!ncr el Titul<..l de la l.1ccncu1tur.:l 
antes men...:1<Jna..J.a 

En este ... ~ C:\.[X-lOC un análi:.i-. ¡;loh;,il .. ,lhrc \¡¡ pr;.11.:ucu. Jc!'-cn~ 1..:onl.n ~ procedió. la!!. 
conL.licionc:. a t.1-. que !-.C cnfrcntú el Jc.....:irn1\lo Jcl llll\11\o. lo ... crrorc">. l..i-. C''>tratci~~p;h 1mplcmcnt.;uJ.,., 
para rconcntar l.l.., a..:..:u•111..•..,_ a!-\ l:••OH• h•-. .1h:arn:<..·" ~ \u¡;ru ... 4uc .. e ••htu'.1cr0n. con el ohJctn Je 
anali.t..ir la pr.1.:!1..:.1 Je\ l h,: •:n Trah~i]U s,1..:;1al :- pc:i-1<.·..:<..111n .. 11" \J. 1n1 ... n1a 

Por h• 1.1nh> p.H.1 el dc-..\rh'I\., ~1t: c..,!c tr.1h,11" el cqulf"'' p.1rtc del <,1¡,:u1cntL· 1..unr..cptu Je 
~1~tcn1.n11'.1..:Hln 

•• E .. un pruct.·-.n d&.- t."ll"""ih1n1u-uprt.·ntll111jt.• que rl."lonu• 111 c'prricnci11 paru rt.·nc,ionarla, 
analiLarlu ~ propnnt.·r nu1dificaciont:' qut.· pt.•rn1it11n lu "'ul"1111 u la práctica cun nut.•"' º"' ~ n1;h 
c'truclurudo .. cnn11cin1it.•n111 .. •• 1

• 

Dcntr•• del rnnu:r c;1p1tul" ..,e e:-.pnncr1 l.1~ b.L--.c-. ,k \.1.., ~t•· .,e p.lrtl•"l . .J!.!.,1..nb11.:n.Ju \,..., ;1 ... pc..:ltl'

¡;cncralc .. Je (.º()'.\ll'AR 1 i-. ,,,.¡ r.:nmu el prn¡;ran1.t. uh1ct1" ••:-. :- rr"f>l""lh•-. r..h: '-li ~r..·'itll~n 

Se profun.J1J'~1 en¡,,... tnnJc.·\,,., te~•nr.:••·l1lehH.1oh1¡;1c<• .. lllll;~--l~h· ... r-lía 11c .... 1r J c.ü·•·l la in .. c~U¡;acu'>n :
~1~1'!'1llJllL<.1.::1un. -.1.:n.Ju c-.tu-. el Je E1t:11uicl ,,nd&.-r-E¡.!i.:; con -.u c-.que1n.1 J¡,: de-..;1rrolh1 r.:.nnurut;uiu 
~ e:\ Je 51-,1en1.1ti.f.1r.:1<in rn•pu!.!-.lll por e\ Ct.•nlro Je l-:011udio' l.111inoam~·ric1•no .. de Truha.ajo Sudal 
~Cl:l..-\.-1~1 lnclu:- cn~t.• en .1n1b .. :-. l.1 Jefin1r..·1on n1eh•J,--,¡,..,~1r.::i. lunr.:u•nc~ :- .lr.:ll' 1..1.hk:-. .• 1-.1n11:-.n10. 
tccn1ca'i e in.,,trumcntn .. 

El ~egundu punh>. co1npn:nrJc el .lll.ili~1~ Je r..·.1J.1 uno l.k los a:.pccto .. que intcr.:inichHl en el 
desarrollo del trahaJO n.:ah7adn. de:-.cnbicnJo la~ rclae1onc:-. humana:-. y el OlC:l.hu an1t>icntc en el 4uc 
se <lc.-.arroll6. los proh\c111as n contrarJir.:o.:ioncs con \u-; yue el f'rn~ ccto se enfrentó. :\.~1 con\u 
las persona:» "tllC facilitaron la cjc1.:uciún Je las acti\ iJaJ.:s ::- los can1hios 4uc fue n1cne~ter practic..tr 
al planteamiento original 

El tercer capitulo hace una c••aluaciún 1.:ritica de la c'\pcricn<.:ia: De como ~e llc'\.ó a cabo cl programa 
•• La intcr' enciim del Lic. en Trnbajo Social Jcntrn de CO'.\U>ARTE A.C :·· •. Es decir en qué 
medida ~e cumplieron los objetivo. los loHros y el impacto del pro)Ccto. etc. 



1.- RELATO CRO;>;OLÓGICO DEL\ EXPEIUE;>;CIA 
DE SER'\'ICIO SOCIAL DEYnH> DE C0:\1PARTE A.C. 

l. J.- Caracfc"ri:.acirJn J:c"llf!r11/ Je <"O.\f P-1 R TE ·l.C. 

L(1s pnmc:rn.., .ln1l"C(.·d..:-n1i:-. de 1..··,1.1 .\ ... p .. ·1.1...:i.>n ir11._1.u1 en ¡,, ... 11''"" .,,,_ . ..,t:rH;1 . ..:u~1n.J11 t•I l'...1n .. ..:1• 
Federico 1.ou'i enc~irt:.ut" Jr: la l~ll""'•' ··¡ .1 I )1\ 111.1 l11-.111u.._·1<>n ... uh1..:.1 ... L1 dc.:ntro del harrl" de J cp1t11. 
hUSCJ u)Ívl.IC <l<..·ntr11 ,h_· :,, p11-.1blc 1.1'• 11<.'1..L"•l'-Li.f._·-. :"- ... 1T<.'lh.L.i-. ,j\lt.' í'f<-º•<-"llt.t l.1 p11h!.1.;1 .. n. fHfllCfll...lnJo 

la forn1;u.:1ún <le grup•'" 4uc d1er.111 u11.1 n:-.r111.· ... 1.1 .. ri ... 1i.1n.1 .1 l'"I<)-. prnhlo.:111.1-. J> .. ..:o .1 poco cn1pic/..t a 
lograr 4UC l.t ¡.:l:!°t1!C .. (_. "ll"lll.l qtJ<.."rJd,! :i- •lf'•>:- .¡._j,l f'.lf.I Lfl'<.:L'f ) 'llí"L'f.lf-.l' J ,I'• f'rlfl;;¡p,tlc'> a .. :tl .. JJ.1Jl.• .. 

Je.,.arroll..t<l•1~ p..1r r:~h'' ~ruro:. fue-ron 

• La cn:ac1nn th.· un ~n.ipn II.un.1Jo ··c1uh Jcl f{ccucrdn .. 4Lit.• r<..·n11111.1 un C''f'...lt:lu Je.- C'!l<.'.llt:nlro :lo 

c.;;pan:irnicntn p...1r.1 L1 ... pcr ... on.1'> de l.1 ter<-<-"r.1 c.·,!.i.J 
• llna hibllPtc1.;.1 qu1.· .J.1h...1 ,Cr'•!1.·10 a Jt>\.1.·1H·.., l'.''>Tu ... !1.u11c.· ... que n .. ._,•1n.1h.1n r.;.,n rc .. :ur""" .\. ''-.Je.., 

h.11.:iJ prl'.'~t..tnHi~ de l1bru ... 
• fcic~c..:unJJn.:t. cr1.•.1J.1 p.tr.I fllt)u-. qu<..· <..1>n1.IU:O<..ºftl/l l.1 {1rlfli,lrl.I '.' IU'l.lCf".Hl JJ f".''1h1J1d.1.J de 

Cl1nt1nu.1r con '>U f,1nn.1..:1.•11 C""Ju..:.111' .1 
• l'.!.t¡111c1a 1nL1ntil que pt:rn1111.1 .1 n1.1 .. 1r,.-~ ""lt1.:1.i·. tr.ih.11:1.J .. r.t-.. J.1 "P•>rllll111..L1J .Je dc¡.tr .1 -.u-. h!J"" 

C'n un lu~.1r "ce:urp 
• CaJa de ah1..•rru La ,;u.11 fon1cnt.1h.1 de.· t·1crt.1 n1.1ncr.1 l.1 a.Jn11n1 ... 1r.h. !••n de rt.·cur-..1 ... !o- en <>..:..1-.Jt>llC" 

!.C h;1..:Í.ll\ í"H!',t;lfll<>'• ~I 1..jlllCtl f<l flL'CL"'>Íl,1b.t 
• (_Jrupt.) Je rclh: ... u111. l·~t.1ha f.,1nn.1do p..•r pcr"•'ll.I'> 'l.t•lunt.1n.1:. 411c cnlah..•rah.1n cn ... ¡ 1.·u1J.i..h• de 

anc1;1r1..1'> :lo c..i11.·c1'>1tl<1 .i n1rln~ 

To.Ja c:-.ta latx1r :.e"ª cnn~nl1.Jan..J,1. 1<-·n1cn.JP Cl•nH1 din~cntc al P.irn•..::n ) la re<;;pu1.· .. 1.;.i p..):-01!1'1. a di: /,1 
gente; sin cmhargo. en el ar'\o 197..i p..ir ,j¡\ cr~;-. r.unnc!'> el '>C retira: ab.tn.J,1n.1 .. u t.arca Aun..¡uc d 
grup..'l de rctlc,ión C<lntinúa con :o.u lahnr la !~11!.1 d1._· un lidcr que Je .. 1nJ14uc '"" lir1e,irn1enh•.., ;¡ 

seguir pro\.,1c,1 4u.: ~e Jc.,,intc~rc. 

Hacia los at1u" Pchcnt.;i el grup...1 de rc:llcxión l'cquctcJC • n:tnrn.1 .1l1!lln.1-. .1ctn. 1d.i..k" .Jc t.1-. 
<lc~rroll.t.Ja;.;; cn un 1111..:11•: cJtcyuc'>is. Có.!J~l de uh"rro. cstanc1.1 infanul. a;-.ir111-.nh'. ..,1._• 1nu:1Jn la-. 
coopcratÍ'l.a:-. de \i .. 1cnda SU\:I ••: U~l::l F ••• ªP'')ad.:1" p..1r FO:-..:IL·\I'()•••• 

.·\.raí?. de !u-. "'~nll,... Je l 'JX5 :-.c ... un1.1n pcn,,lna .. Je J.1 ..;unn1n1J~1J a c ... 1.1.'> .·'\<>lH;1ac1onc:-.. con el fin ,k 
huscar junto-. :.oluc1onc'> concrcta5 a la:-. demanda:-. prc:-.cnt.tda.. ... en la poblac1ún por el dt.·tcri,1r0 ) 

pérdida de \Í\.ICnJa. c.,, p..1r ello 4uc a p.1n1r de Octuhrc de ese rni .. nH• añ<1. '>C inicia un trah.1Jo 
organ1J'..ado pc.-u inforrnal. que ..:on1pren.J1ú d1f1.·rcntc-. acciones que hcnctic1~1r11n a la con1unidad. 
tale!. CUOltl 

~·LJi.J~ .Je rc!l~,~r:-;-;;;;:~:1:; r>-•f po::r"''"-1~ ~"lunlllori.•~ <.¡ue <:ulal"o<.>rllt~lln al <:utd<!d•• .Je an<:1ano ... cale4u1'"''""1n de 
nono~ 1111,,¡,cr.uh> f'"• .. n,,, .... ,,., .. r.1p .. 1e"" 
•• !o.I ·\ 1 'ur-er.• .. ,.,,.., .JC" ¡,, ~ '' •c-n.t.1 
••• l'~J_fl 1 ""'"'~ ! -.!ue'.t"d~· lep•I·' 
•••• f-f l .... llJ'\l'I) f ""'!" ......... ,n.•l 1' .. 1J l,1 '- 1~1en..l.! l'or>u1 • .r 



• Apuntalamiento Je 'ce mdadc:-s 
• Continuar con l.1'> cooperal1\ J."> de \ I\ 1end.1 -.;1'\.'1 : 1 ':". I 11~ 

• Donación Je de">pell">.l"> p;.¡r.i t;cnte Je b.1]""> n:uJr-.••'> 
• r\fH."l:o en !.:t. ..:l'nstru;;..:i<H1 .Je" I\ 1rn1.J.1, que.· <lc.·h1d11 J !.t •,i1u.1<.:1<>r1 c.·,_·.,nnn111..:.1 Je lo-. hah11.1nlc'> "'' 

.,.e cn..::L>1Hrah.1n o:n el pn•~L· .. t.• J<: rcnn\.1<-h>ll h.1r.i1.11.-1<•n.d 1111rlcr11c1it.1o.J,, r••r el ~\•h1rn11• 

Para el ,.c~u1ff11cnt<l ... it: c-.t.1 ... '1...:t1\ 1.k1Jt: .... .1 tra\C ... Jt:l 111:111¡><• tu..: 11<.ºt.<:'-.ln•• un no111htt: p.ir.i C'-lc 
grupo dentro J.cl h.uTa•. p•ir ¡,, Ljllt: "l." ,,.J,•ph• tcn1p1•r.1!111t:n1c cl de un.1 lunJ.1..:i.'n .i la LU.1! 
pertcncc1•1n .Jn:,., n11crnhn1:,., de c-.1c ~ qut• prc..,t.1n.1 -.u .1pcl.1IL\P p.u.1 1.1 ..,,,1a .. 1tuJ: .u ... -t.·p1.1 .. 1••n .Je 
fondo ... Licnnn11n.1n ... h• .l c ... 1.1 ..:nn~.) l'.-\l'H.<>P d !llhld Llt• \pn:•· .1 1'~1>._:t: .... , ... l'·•rul.irt· ... 1. ~ r"r t"'>!.u 
d..:ntrn del b.1rr1u -..: lh,1nhr,1 '"I ·'\l'R<ll' - I l l'l ll) .. 1'u-.1 .. ·ri .. rn1 ... ·1111.: ...... pt.·11-.•• qw: t.•I tr.1h.i11• d<.:hcri.1 

ü'rn1..tli/.1r-.c ~ ..: .. 111.1r .1 -.u '<"I' ..:••n un n"rnhrc.· rrop1" 

En rn..J.r.•1_) Je Jln.¡- -.c.· 1n11. .. ·1.1n ¡,,.., tr.11nll<..º'> rc.·rnn1.:nt<.."" l'·IT·I r<..·~·1 ... 1r.uJ,, .lll!<.." l.1 t...c .. rct.1r1.1 dL· 11.1 .. ir.:nJ.1 .... 
Cré...1110 Put-h.:n .._,,n el IH'mhr<: .Je ••('0'\.11".\.H:I E .. (C"on1unitJatJ l"artici¡nati\.a T1.·pitu1. l<>~r.m.J" 
4u..: ..:! 14 J .. · 1n.1r/i> ,J..- \'I~'' qu<..·d ... • 1n.,,..:nt.11.-<>nl•• .\-.",_-,,1 ... -1,•11 t 1\1] '-111 l°1TlL'" <h· lu ... r<> '-''11 ..-1 n11111..-r" 
CPl -FN•l:; 14-J' \ 

Jn1..:1..i.lnlcntc C< l~1P.\R 11 lun..:1u1H> cn un.1 .,fi. ... 1n.1 ,Je \;1 p.1rT••~¡u1.1 dc ....;._¡n 1 r.111..:1-. ... ., d.- .\"I"> 1 cp1lo. 
pcn' durantc J '18•) t.'..:l1p•• l.1 .,. p, u.:n...l.1 nlHll<:ru h ...Jc l.1 \t.•1.:1nd.1...I 1.h_• ll1.1.• dt: 1 C••n l't>r r.1/,>llC' ...Jc 
e.,.r.1..:10 c! •).Je: n"' 1c111hrc: ... unbi.i ... u ... c...!:.: .11 :--.,., l ".-..J..- l.1 1111-.111.1 .._.1\!t.· 

... Comunita.-ian1cnh: ..-n,:nntrar 1.• in1pl1.·n11.·ntar cuminu"' dt.· .. uhr1.·\ ¡, cnd;1 ccnnüntica ~ humana 
para lo'" mu .. pnhrc .. th·I h:.1rrio i..le Tcpito .... 

• FOlt'.\.lACI0:--0: 
Crecer~ .1~ud.1r .J t..Tl.'Ll.'T .t IP-. dcrll.h cn h1.., d1 .. t1111u-. .1-.pc1.:ll1-.. Lle \1da: huinanos. cristianos, politicos. 
">•H.:1.ilc-.. 1n1clc ... tuat..·-. ;- ....... ,,n,11111.. .• •-. 

• CAl'AC-ITAC-10~: 

PrcpJrar: pn:p;..u,tr"c p.lr.1 rcal1/.1r un.1 ;i..:tl\ ídad n ~<:r\ 1cÍt.L 

• ORGA:'lr.ilZACIO:'lr.i: 
~1antcncr un vr...icn ) apnl\t:r.::har ..il máximo los recursos materiales y humanos para llegar al 
ohjcti\ o que p..:rsi¡;u..: 



• I:"'oi'YESTJGACIOS: 
Conocer y dar a conocer con10 Mln las pcNona. .. del harrio. que piensan. con10 viven. cuales son sus 
problen1as !-- necesidades. como las solucionan. ele 

• SESSIHll.IZACIO'°: 
Despertar el intcrc~ !-- la p.1rtic1pJc1ón Je la gl."ntc en .:u.mto .1 que e~ y que hace C0~1PAH. 11· A C 

/.:!.-La int~n·~ncitJn Je/ Lic. rn Trabajo .\ºocia/ rn /n,·r-1ti1:ución )' Si.uernati:.achfn. 

El án::1 de llltC'n. cri..·1ún del J rah.1J.1.Jur s,1c1.tl e"> nH1~·· .unrJ1.1. "·' dc ... Jc la<> lt.td1L·inn.1lcs como la 
as1~1cnc1a ~üc1al. -..1lu,J. pcn1tL·nc1ar1.1. crinun,lh•~IJ. cJuc;,i.::i.1n. et..: h.1:-.la J.1~ 4uc ac1u~1ln1cn:c ~e 

cstall Jhnc:nJo C•Hlh• l.1 en1prc'>an.1l. Je c.1p.1c1tac11,n. urharu..,rno. rr.,n1,,c1<>n -.<•t..1;11. H1..,c<.t1~.aL·11,n. 

etc 

E'1~tc un.1 h:rct.·r.1 .1rt.•.i ._·,1no•.:1d.1 c.1n1u 1.•1111.·r¡..:t.·n11.·: cn l.1 cu.1! -..: uhK.Ul ]n..,, f1crc .. :h»-> l lurn.1n''"· 
Des.i.rn•llo \tun1L'1r.1l;. Rc~1<•n.1l .. 1tt•r11.:1,>n t.•n .... 1L1.i...1"1J ,fc Jc .... t:-.trr:. t.•tc 

Pero d1.· n1anctJ ~cncr.1! rr.1h.1Ju Soc1.1l 1n1cr.1cne cn Lt r1.·;11i.J.i...1 rn1-,,1:1.1 "! -. u11 pr"l•:-.1.•n.tl ~p1<..· en '>ll 
trah.:tJll adnun1 ... 1r.1 rc-cur··"' p.1r.1 ..:1hipcr.1r en l.1 ~.111 ... 1~1...:uún de..· Jctcrn11n.hi.1·, r~1.·..:c-,,1,J.hf..:, .,,.,,:1.1!t.·-. 
Fstl)~ recU1"'>0'> l.lt~.Ul1/.1tn.,i... e 111 ... 111u...:1<1n.1lc-. f'lH.'dcn ... cr rlihl~c ..... ,, rn\.;1,J ....... rut·--fL'll '><.:r L''>--·.1·.<h •• 

ahun.J • .ultc..''>. pcru cntn·~an una rut.·rt.1 Jc .. ·11tr.1cl.1 qu1.· !..·~:11nn.1 ;;.il i r.1h.11•• :-..,,.,:1.ll p.1r.1 .1ct•r...:.1r-.c .1 c .. t.t 
rcal1t.1.1J·· '. 

"El ·1 rah ·Jo Soc1Jl e-. unJ .J1-.c1p!in.1 .JL· IJ .... l. ·1cnc1.n S,»:1aJc..,, qut.· iunt•' .. ·un J.u un.1 tt.''>J'L•t.·-.t.1 
n1atcn.1i J un pn1h!t.·1na ""c1al t1cnL' un.1 '-1..,.t•n J!..l rn1.1nJ1• ~ un.t r.H.:11 111.1li-.J.1d Lle c1.'•11i.• dch<.' 
cnfrcntar ... e e.'>•• ... uu.1t:1un ..¡uc ...:0n1u111<..:;1 en t'nrn1a d1n:ctJ e 1n..11rc..:t.1 .1 ¡,,... ... UJCI"" ..:<•n ¡.,., ... u.ilt.'" 
trab~1Ja··•. prorn<•-.1cnd•• c.•J Lic.,,arr.1110 "l>c1.1l c 1nc¡•rp•1r,1n,il• Je r11.1nc:r:1 .n.:11\,1 !- L·,1n1pr1•n1t.·11J.1 .1 1.1 
pohl.ac1ón 

Para llcg~u J c:-.h.•. rcJll.1'~ todo un prucc-.o que 1n1c1a c1..)n un•1 1n-.c~t1t;aci,'>n rt.•fcrcnl<.' a la 
problen1atic.a que cnfrcnla la cornunu..!.1J, con el <•i"ije111 .Jc rc.tlt.t"~U un d1.1gnú:-IH .. ·¡) ,jc dich.a ~itu;1C11>n. 
c:n la cu.al se determinan tanto las nccc ... iJadc~ corno J,1.., rc.:ur~1·~ C••Jl lu!'. que ... e ...:ucn1.1 

Posterior a éste :i.c reali.z..a un probtarna de accione-> a cono. n1ed1~1no ~ l.1rgn pl.vo p.1r.1 .,,Jt1.,,fd..:er e~ 

minirniz..ar las problenu'iticas ~entid.ls, la culrn1n.1c1on Je c~te pr1..•CC'>Cl lo n1<trCJ la CJCL·uc11..•n ~ 

C'\'aluación de las acti-. 1dadcs progran1ad<L'i. 

En el prcscnic trabajo. el Trah.1jJd1..lt Soc1JI reah;ó IJ "Si:-.tcmatu..ición .Je su Prac1icJ". en la cual 
refh!'xiona global y rctro:i.pcct1\an1cn1c acerca de los rnétoJ1..):-. emplea.JL>s c11t1 el fin Je detl!'1.·t.1r 
procesos. en-ores. acienos. cte .. ~ mejorar la. ... acciones futuras. 

~ Folh:1o mfurn~a11~0 .,le t'fJ'-11'·\f.I. ti I~'"'' 

J Mory:an. !\faria de la l.ut. Antulo~la °'tcri;a de la ~1,1em111ua..:1,~n. L'ujJJcrnn• CLLA T._, 1'11¡;: Z!IK 

-4 SMchcJ' RoW1do !\fu¡ucl. el &I '-lanu.11 de Tra!'oot¡o So.:1.tl. ,,re.a' de ln1cnenL1<\n, J'S'" 1 ·-...A,I l'l'-lt>, Pa¡¡; 171 



En este caso las fun.:ioncs que rcali.1.aron la-. Traha_iJdoras Sociales se ubicaron en dos a.">pccto-.; 

l .-La l~"\'ESTIGACll'.>'."..:: Jcl úllltextn JL•1i...k ~e desarrolló la experiencia pnicticu de la 
O~ <1. ·-co~tPARTF .. 

.:! -LA SISTE~L"\.Tl/..·\Cll'•S Je l.i Llhor que h;i 'en1J,l Jc~.,rr,1llando C0'.\.1PARTl-. a lo I.•,rgo de 
10 ai\,1~. 

La función de ·1 r;.iba¡•l Soc1..sl dentro Je¡,, 1n .. c'>ll¡;a..:1on 11<• -.e u11li.f .. "1 ..:01n•l procc~o prt•pul .,,¡n,1 
que p;.ira efectuarla se apo~il en recur~n!> dL·-..un•ll.iJn'> ~ apli..:a1.i.'1:-. pi."">r otr::i<> d10,.c1plinas comn "'º":la 
Psicología. SP..:•••ll•t!IJ. Anln•p<•l••gia. lJcrt.•i.:}h• • .ctc 

• Plantear un problen1.i 

• Pla.ntearr hip<..1tcsis ~ "<1ríahles 

• lmplcn1ctuar tt!'t.:nic .. 1-. e instrunlcnto:-. de nulC'>trco y de rccolc<.:ción de inf<.•rn1ai:ión. 

Con base en esta investigación ~e elahora un diagnó!>tico de la comunid,1d. que como ya se 
n1cncionó es donde se marcan los recursos con lns que cuenta esta. así como lo-. prohlcrnas 
prioritarios de la ("'N."lhla..:ion 

l':n conclu~ión C?o. el pn1fcs1nnal ..::ap.1..1: de d.ar ..::ucrpo teórico a una cxpcncncia práctica. e~ J;:..::ir. 
tic:nc lo~ elen1ento::. teoru.:o-. p.ira :-.1-.tcrnat1.f~lr 

Su función cn C<>tc ca.<.o fue recuperar el trahajn de quicnc::. partic1p.iron en la gc:-.tión que ha 
realil'..ado C0!\1PARTE a lo largn de 10 ai"l.o~. por lo que su mtcr.cnci6n hu~cú uh1c..u- en un contc-..:tu 
global a esta /\~oc..ia..::1ún no Lucrat1 .. a 

Al intervenir de cst.a fonn•1 el Trahajador Social abre lh.ls puertas· 

Una de ella.'>. Con 1.i ::.istematil'.aciúr1 Je la labor de C0!\1PARTE, rcali7.aJa por d1chu!> 
profcsionistas. plasma su C!>pc:cificido1d dentro del .:imhito de las C1encius Sociales. pues es él quien 
tiene una ~rspectÍ\.a glnhal Je un problcma dctermin.iJo. Es decir. ubica los prohlenrns socialc"' 
desde diferentes punto!> tk \ i<>t;..i. lo.tics como p<-.Jíticos. económicos. culturales. cte. 



Por otro l..tdl.l . ...:,ln .. u tr.tb.1J•l no .. olo ofre .. :c .1 l..t Jn.,11tlH .. H•n .1ltcrn;1tn .. 1" J1.: ..... 1u..:11•n ..:on..:rct..t<; ,, 
sus nece.,,1dadc ... dc.,..Jc..• un puni.1 .J.:- '1~1.1 c1cn111icP. -.111'1 q11c ubic.1 ,, C'ol.1 ... ·11 ... u .,.,1H<.'l,ln ... 11..:1.11. c .. 

de.:ir. le °da la po-.1bd1..J.1d Je ..:r..:..:cr ..:oni.1 l lr¡¿<HlLJ'.11 .. ·1,•n S.1 < 1ut-..;rn.1n1en1.1I ..i nn. el 1 t..:.i\. S.u..:1nn;1l. 
e indu!'.1.1 ln1c:m.1..:h1n.ll '.lo f'•'T ende ... 111..,f.a..cr 1.1 ... flC'-'l""lJ..1d1.·-.. de- l:i 1'}1.•hl.1..:1<111 ..ttcnd1d..1 1 l'ue'1n que c:J 
Tr.:sb.:s1aJ. ... •r s ... ..:1.1! 11..:111..· i. .... 1..·l..:n1c11!tl'o 1 .. ·.•ri .... >-pT.h.ll-.'•'" p.tr.I ... ·nl.t/.lf 1 -.t.i-J ... 111 ... lllULIUll, pohL1t...:1on 
en c->te c..t:-.•> . .,e ..JLt> .1 ("()'.\1J>.·'\R 11 ¡.,.., el<-'11H."ll1<•.., p.11.1 r,_-,,r~.u11.·.11 .. u-. prn;.!r.1111.1'>. f'T•':>'-''-lt>'o :> 

CJCCUCl\..Hl de act1\1..J..1~lc-.. .• 1r••:-.1nd.>-..c p.1r.1 .._•\],, en l:i-..111u ... -1<•1Jl.'-.. '-''ni•' < .1r11.1-.. -...:.1..::1t1n.1l e 
lnterna..:i•1n.1l .1 ... Í..:l'll\" <:n lllr.1-.. •. h• 11r•• cJui.:..1!1\t1, .. k •. 1luJ . .._•i._- 1 

l.~1-.. pt•:-.1hi\1.J.1,Je ... que..· ,11r .. ·.._- ... l.1 -..1-.1t:111.111.-.1 .. ·1,,n 111• -.. 111 .. .-l.1h .. r.1d.i-- .._,,n b.1-.1..· .1 J.1 .. ·,ro.:rn:nd.1 í'<.'T<.lln..tl. 
-.111<1 J un.i .. u-.: .. ·n1.1.._1.ii-. l .. '<>n ... 1 '-l~;c..· '-"Tl~P :> 1 -..:- 1111..·n.._1,,r¡,1 .._.,¡,¡¡.._ • ._.1 '"'-J" u1: 1:1<.'tn,..!,, 

J.:./ •• l~eflnicicin Con~·•'f'lllul de•'"' .\li•tudo/u¡.:iu\ l ti/i:,11l1H •"tt ¡,, Jn1'r"'1Í¡.:unú,,. 

En \ 1nu'-l ... t ... · qu<-' ... -1 11.11'.11" ~"~ 1.il ,.._. ut-.u.:.1 en <:I .irnb1:" 1 .. k• J.1 .... ( ·10.:n.._ 1.1., ~"'--1.1Jc:...,_ e--. pru1nt~u1" 
la ck·..:..:h•ll .J.,· un nic• .. l ... ·l" Je into.:r>o.:Thi.•n ... ¡ui.: f''-'r1111t.1 r<.·.111,·.tr un ,!i.1t-:11»'>lh .. <• .k· l.t rc-.il1.J..tJ. c:n el 
ca-.n Je- l 1..·p11" .,,,_. 1..·IL~1" 1..·I rr<1p11 ... ·-.i.· r••r 1 •• .. ·,¡u1 ... ·I '\11.J.:r-I ~;.~ ,¡u1 ... ·n bu-. ... -.1 ln~r.1r "1..·I J..- .... 1rrollo de la 
..:n1nun1d.-:1.J -.u111.11:do ], ... .:-.luc..·r..-o-. d .. • u11..1 P"t-.!.1-.-i.>11 .1 ],,.., d1.· -..u ~<>'11 ... ·rrtt> .._·pn el .. t-.¡t.·1<· Jc nll.."J<lr.u l.1., 
conJicH•nc-. 1..•1..·••1t<11111.:.1.,_ ""..:1.11..•-. '." .._·u!1ur..1k·-. ,J..: 1.1-. .._,1n111n1.Lhk·-,. t.' Ult<.'1-!f.lf 1.•-.i,,.., .1 l.1 \JJ.1 del p.u ... 
p..-rnullcn...!.• ,1.,1 .,;,1111ri~'u11 .11I'f"t-'.1.·._,,,11.1.._1.,n.d'" 

l·I rnt.•t,,J., .¡u .. · -.u,:1 .. ·1 ... · p.ir.1 lk·~.11 .ti J1..•-..1n<'l1•• --.1..• !·.1-...1 ... ·n l.1 pr<>lllt><.'1<111 :- <-"J<.'t.:lH.h"l Je: J<..<.:H>nc--. 
.;.._1m<-• pH».:...:-.,,., cJu..:.111'''' :- ...:<•1i...1<.'nt1/.1d'''- .1Jc1n.1-. de..· ~1:.· ... ur. 0 ll.1r !.1:. f'•>t<.·n1..·1.al1J.i.Jc-. l.l!cntc:-. Je 1<1~ 
1nJi" 1Jun-.. i.:n1r"" ~ -.·11n1un1d.1d...- .. 

l. El c:-.tu<lio dt.• l;1 r1.·ali1L.ul ... u., prohlc:1n11.,, nt.·1.·t·-.idatlc:-. !> rt·c:Uf"">O'>. 
2. 1•ro¡::n1111ac:i1in 1.h• acth itl.1th·• .. 
• 1. Act.·iún -.u1..·io1I 1:011ducid;1 dt.· n1an1.·n1 racional. 
.&,. E\-aluacii'in d1.· lo r1.•ali.1aJ11. 

CnnfPTlll<.' :i ],, .llll<-'f!••!. -.<.: pl.111<.·..1 r1..·.1!1..-.1r l.1 ¡~nn1 ... ·r:1 Cl.lf'.l ... h:n<t!lll!l.IJ.1 r••I 1 /cqu1cl .·\.nJcr-L~¡;. 
-E,tudiu. lrnt.·..,ci¡:.:~1c:i1'1n·l>iai.:ni"o-.til.-11 ... l.1 -.-u.il ... ._. 1111..:1.1 ..::t1n un.1 11t\<.'~tt_¡,!.1..:1.-n rrc.:l11n1n.ir. 
cfc..:tu..1n.Jll p.ir.1h:l.1n1..:-1111..· u11.1 .1 r11,o.:t i;cno.:r.al .Jo.: J.1 .. u.d -.ur~1n.1 un di.1~11 .. -.11 .. -,,, rl...111) t:}'.:..:u..:1 .. n 

la apl11.:.1 ... 1<H1 J.: .:-.t.1 c:-,.tr.111..·¡;1..t n1c:!PJolu~1..:<1 no ful'\- i;1hh.· <:n el h.1rnu p11.:-.tu ~u1.· nl> 1n..::lu)e 
el an..i.JÍt.,1~ •.h:- 11"' p..itr••nc ... i.:ulturalc:'> l.'.\lllHl rartc fun..1.un<.:ntal p.ir.1 1nt1..·n<:111r en ..::on1un1.J.1.J1..•-.; C•HlHl 

"fcp1to ...¡u<: f'tl'o<..'C Ufl.I -.uJtur,1 p.irt1-.u!,tr. r'•lí \,, ql<<.' ~<.: n1u..J1fi..:ú J.1 111.._•¡.,..J,1!0¡,;1.1 ) por <:ndC' J.l!-o 

tccnh.:a-. e 1n-.tru1ncn10-. 



Lo" método" que .. e utiliL11ron rc,pond1.·n y ~e íundKmcntan en lan condicionantc• pn:!icntadas 
por la1 rcalldad mh.ma. accrcándo!!.r mili' 11 la lúgic11 di11l~crlc11 ,_. modt:lo dt: intcrvcnción 
comunlra1rl11 propuesto por =""•lalio Ki,nc-rman. 

ESQl_!F.:'\IA. OPERATIVO llE :"liA.TALIO KIS~F.H.~IA~. 

PROCESO DE LA ETAPA 

1.-DIAGSOSTICA 
EXPLORATORIA. 

2.-DIAGNÓSTICA 
DESCRJPTIV A. 

l~VESTIGACIÓ:"'i lllAC;:""óSTICA 

documcntalc-.. 
::? -Rccunoc1nlicn10 ú...-1 ,,k 
1rahajo. 
3.- Delimitación del i:i.rcJ de traha.io 

4.-Contactos infr,rmalcs con gn..iro .. 
y personas 
5.-Cap1ac10n de prot>lcrna~ del ari::.i 
6.-Prcdiagnósticu u d1agm'-st1cl1 
exploralorio. const.i de 
histónco. :;ociJI. cc0fll)m1c1l. 
instituc1nnnl :-- r<"'lítu:o 

1.-Formulación de 
opcracionaJ17-ic1ón de 
marco teórico 

h1r-.»tC!'>IS. 
vari."lhlcs ) 

2.-Construcción del J.1.-.i:i'lo de: 
invc!>tigaciOn 
3.-Con!>titución del c4u1rx-, de 
trabajo y pn:parnción del arca parn 
la investigación 
4.-Rccolccción de d~ttus 

5.-Tabulación v grnfi..:a1o,:1on de 
indices :-· sene'> 
6.-Análi'>IS intcrpret.ición de 
datos. 
7.-Diagnóstico dcscripfr .. o. 



3.·DIAGNOSTICA 
EXPLICATIVA. 

l .·Fonnulación de hipótesi!.. 
opc:..-acionali1.ación de variuhlc!> 
marco teórico. 
2.·Reculccción de datos. 
3.·Tahulación 

4.·Analisis intcr¡uctadón de 
dutos. 
5.·Diagnós•ico explica1ivo. 

PRONOSTICO. 

llJAGNOSTJCO 

l:STRUCTL'RADO 

Tomando como hase paru la plancación ejecución de acciones los principios y postulados 
sei\alados poi'" dicho autnl'". 

PRl!'iCIPIOS: 

A) Hr5pc-to a los \.111lnrt.•'I cullur111lc!'i. 

Cabe ..-es.alta..- que fue: n1cncstcl'" 4uc el c4uipo Je ltabaju se com.cncie..-a de que no pocha antcr.cnil'" 
en una comunidad cunhl Tcpitu que poo;.cc una cultun1 n1uy especifica. sin antes rcali.1'..ar un anahsis 
de contenido cultural 4uc lo llc"'ar;i no sólo a entender sus necesidades desde la misma pcrspc1.:ti"a 
sino tamhién a impkmcnt<lt cstrntcgias Je intervención que facilitaran el desarrollo del trabajo. 

Dicho an.iilisis lle" ó a que el equipo de trahajo clatx..,rnra su propia definición de cultura. entendiendo 
por esta: 

.. La totalidad de lo que aprenden lo!I indh·iduo!i en tanto miembros dr un• comunidad. de 
generación en aener111ción, e!I una forma de ,·ida, un modo de prnsar, •rtuar y de- !ienlir. Son 
r•pacidad~.. hábito11. conocimirnto!I y té-cnkos qur Ir pc-rmitcn a lo• •rriHo humanos 
aohi"e'Vh'ir"."' 

7 e 1....-a. Onlrn'lc1. Ruh10. 1"'"15 1 
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Para llegar a dkho concepto ~ comprender la esencrn de la Culruru Tepild\a. fue necesario 
real ir.ar Jo siguiente; 

• Re,·isión histórica de Ja formación del t->urrio ¡Jesdc:o los aLtcca~ h<-l?tta la C~x:a actual. abill"cando 
Jos rubros de ~alud. c:oconomia cultural, organi1" .. ,c11\n 'H>crnl ~ \.1·..-icnda principalmente) 

• .-\.n.'.i.lisis de los cambic•?t !tllCtalc?t. c..:orll•n11..:o .. ;.. pul/t1cos, a .. i cnn1n su impacto en la población 

• Comprensión del len~lUlJc 1 cp11cl"Jl). Cil.l""iK'tcr1..-.aJo por s1,.1 CdlO) 11lbur 

• Detección de SU!t pranc1pdks riatroncs cuhuralc.-. {forn1as de conduc1.1. religión, costumbres). 

• Conocimiento de su principal acu-.. u.foJ c:-cunóm1ca y rcpcrcu?t1<'ln social 

• Detección de sus principale.,. 'ªh.,res cuJturale!t· Organ1f,.:.ición Social y Arraigo Ilarri3l 

D) E~t•blrcrr una poshh·a re>l•ción profesional. 

El barrio bravo" como se le ha C'stcrcn11pado, realmente resulw de dificil acce~o si ~ pretende 
inten.enir con Jos ,·atores culturules adquiridos en otra cla'.'>e ~ocml o estatus. puesto que Tepito 
posee un ámbito social cerrado a gente C'Xten1a a éste 

Lograr una positi' a relación profesional impl1có que el c...¡uipo participar;l en fe?tti' id.ades de 
CO?\.tPARTE. del barrio y que tuviera que acudir horas c.'l.tra.s internctuandu pos1ti..-an1cnte con 
personal d: la Asociación. habit.nnle!t del harria e informanlcs cla\.C's. 

C) Trab•jo rn rquipo. 

La organir...ación de tareas entre los prestadores se distrit->u~ó de acuerdo a Jos conocin11entos) 
habilidades de cada uno. Adem.i.,. de trabajar coordinad..i.mente con directi..-os, personal de 
COMPARTE e infonnantes cJa,·es; con lo que se facilitó el desaTTOIJo tanto de la in .. estigac1ón 
como de Ja sistematización. 

POSTULADOS. 

El contacto con Ja realidad sumado a la formación profesional del Traba;ador Social permitió 
que el equipo ... islumbrara a Tepito más allá de como se le ha esterimipndo históricamente: "'El 
Barrio Bra..-o de Ja Ciudad de :'\.léxico". 

El barrio Tepitetlo, el ímico que ha pre..-alccido en esta urbe s1mholi:z.a la participac1<\n 
organizada de los actores sociales. conceptualizada )"a como valor cultural de esta zona. donde se 
vislumbran las potencialidades humanas: el tcpitcflo ha sido capaz de exigir sus derechos no solo 
con movilización social sino también n través de un discurso textual apegado a la Constitución con 

JI 



el obj.elo .Je=- 1.·1•n~..:~u1r un.1 rc-.puc..""tl.1 n1<ill:n.d .111tc lo' pruh/c.:n1.i-. ... o..:1.1lc!> que lt!' a..:o .. .:1n En la 
actualidad no <.:l•nc..·1h1.· ~¡uc 't.".I cl tioh1cn11• qu1cn t1 ... ·n.,· J.1 l•hl1g.1<.:ll•11 Jc r1.•..,1l\cr da:ha '11u.-1..·1un. sino 
que la conH1n1J.1d rni-.n1.1 dch,· .J.,· ..:olahor,1r JUntt1 u•n ,·I t:n pre• l.!c l.!1 .. m1nu1r ,,.u .. ru:cc~11J.ade!<. 

1nrned1.ita~ 

tEjernpll~ .Jc r..•/f,, .... ., /.1 1>r;.'.11\i.l'.1.,:11•0 '-lll<." tu\ ict<'ll 1.·0 r..·l -.1-.1111• de.: l'JH5 en d,)ndi..· '1.." dc-.tru:;-1• c:I HIJ"'o 
di:I h.1rnn1 

• f)c-.cnh1r. 1•nll."n.1r ~ ..1n,1!i/.1r l.1 ¡;c,tu'1n <..k d1 ... ·h.1 .·\.'>••..:1.11:1011 . ..:i>n el "hJclu Je reurgo1n1.r41r su!. 
a..:11\ 1J..tdt.•-. r-1r.1 t1.i..: ... ·r!.1-. fl\,¡, prudtKll\ ª'· 1,.•,1c.:11,Ji,·n1.I•• 'u tr.1h.1¡11 ,¡ .. tr;i., l·••rnun1J.1dcs del p.:ttS. 
a-.1 Cl'flhl. .J.H .1 ,_·,•n••o:c.:r ·.u l.1h,•r .1 nl"l.C] u11cnl.1..:u•n.1I 

• f)U<.º el rrtlfl.'-.l"ll.t) <:ll / r.1!•.i¡ .. ...,,,,_·¡.tJ j,>.o!tl." l.1 'l'>ll.'/T\,l!l/".to.I •fl .lp/n.:..111..ln """ <.<lllt>\.'.lflllCllfO<io Je tal 
n1..1nr..·r..1 4ur..· -..e: rc<.•'ll••,'<.. 1 -.u l.1~~.,r 

El nh1Jl."ll~ -..clcc:..:1un..1J,, p.u.i rc .. up<.·r.ir J: ... ·h.1 r..·,p•.:nc11<..·1.1. r..·, el pr,,p11._•..,tu por el C.'LL.·\.TS 1C,cntro de 
r~stUJh•'> 1 ª''""·lfllC'rll.0

.ll\th l.'fl I r.1b.1tt> ......... 1.111. quien ... ...-1"1.1/.1 qu ... • 

"l"n~ .,hlcmoUi.1"1H::i11n cJr..·,1.:rihl'o nrdl·na ~ rc.-flc-..iuna o•nalificanu•nlc rf dr<11arrolln de una 
e'pcricnda pni4'1ii..·a dt.· 1 r•1h;.1jo ~ot.·i;;1f con rt.·.,pt.·<.·to 11 '"' .. ÍJ.!:UÜ..·ntt.·, .u .. pc.·cloo¡: 

e) La-. 1ntc.:r.h.:<.P'lle' ~!...· J,;.., \.lfh" Jl..'.tt1rc ... que p.1na.:1p.1n111 en l..1 rn.u:tu.:.1 Profc:-.ion.1Je ... ) ~·chlres 

po.lpubrc:-., 

d) J>r.1r.:r..•:-.•'" qll<-" ,._. llr..·\,111 J ..:.1ho. arti..:lu~cndo un ~1n..i/1-.1-. l.into de clc111cnto."> quC" facilitan) ·o 
ªP...')•ln ~u dr..·-...irrolh>. <--•nno .._¡.._. ¡,,... '-llll.' d11ic:ult.111 J;1-. .. H.:r..·ennc-. de l.t pr.i.r.:tíc:.1 

e) El 1.ksarrullu .. Je- .1JgunJ~ gc:11cr.il1La..:1on1.•:-. que :-.e: ruedan C'lr.u:r a p.1rtir Je 141 práctica··•. 

Este moJclo <;e 010J1ficú dt: ~u.:ucrdo a J.1~ c:arac:!cri:-.tic;.i, de /J gc..,ltún de C0:\1P:\RTE. 4ucdando de 
la siguicu1e tonn.1 

I .• Dcscripc1on y dc .. ..i.rn1llo de b c'(pcra:n<.·i<i. 



2.- Conte,to donde se in!"cr1be la e'perienCIJ 
J.- Intención de la experiencia 
~.-Análisis del desarrollo de la experiencia 
5.- Resultado de la e'penencia 
6.- Perspectivas gcneralc5 que abre el trabajo. 

L"na de hu moditicm:iones fue om1ur el marco teórico conceptual. el cual alude al "Conjunto dC' 
conceptos o categonas fun.Jament.ales teoncamentc que hacen comprensibles y le dAn SC'ntido a las 
metas y acciones del pro~ ccto" .. 

Asimismo el marco teórico pennitió cont<lr con una orientación ¡.;eneral para la re0c'l:ión ~ arui:Jisis 
de la cxperiencrn desde una perspect1\.a mas ~cneral 

Esta se llevó a cabo porque los miembros del Comite D1rect1"1.o expresaron que las acciones 
realizadas fueron en base a las necesidades prcscntJdas en un detenninado m0mento de la realidad ~ 
orientadas de acuerdo a la expenenc1a pcr:-.on<ll de qu1ene-; eran re'ipon.-.ables de la fom1a de 
enfrentar los problem.is detecta.Jos. Por lo tanto se omJ110 l.intn c:-1 n1.arn-. h:ura::o conccptua.I ~ lo que 
se refiere a cstrate~ias metodológicas. 

J.~.3.- Proc~Jos ,\f~rodoldgicos. 

A continuación se descnbc la fonna en que se mten.1no en la C('mun1dad para desanullar Ja 
investigación} sistem.1tu.nc;ón solicilada'i por CO~fPARTE 
Originalmente se elaboró el proceso metodológico de!'<le el escritorio; Al tener cent.acto con la rea
lidad tepitei'l.a. est..-i no!> ohli_¡.;o a reali7...ar alguna!-> mod1ficac1ones dandose de la s1gu1ente manera· 

A. INVEST!GAC!OS, 

1.- Planteamiento del Problema 
~-- D1sef\o de lnvcsugacion. 
J.- Fuentes Documenrales. 
4.- Consulta de Jnfonnantes Cla\.·e. 
S.- Trabajo de Campo 
6.- Trabajo de Gabinete. 

9 ldern. pa¡.2:.20 
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1.- PLANTEA~flENTO DEL PROIJLE;\tA. 

PLASTEA:\llE:"oi'TO OfUGl~AL 

Cu.ale...; "l'll 'º" rn11c1p<-!JC ... 
pí<lhl<."rn..1.., sn .. ·i.11<..·-. ....¡uc 
at<:ct~u1 c.·/ h.1rr1•• Je lc.-p1t •• 

.'l<JUIFICACIO'.\.'ES 

( ·H.tk•., "ºn /,, ... pruh.:lp..ih.·" 1..·.u11h1<•~ 
.,o..:1.1Jc.•..,. c-1 .. :11n1'•rni<.:••~. cultur.ilc' :-

Je \J\11..·n.J.1 en lt:p1t .. 

Se moJ1ficó el plantc.u1111.:111P <ld pn•bll·n1;1 puc..·-.tn 4ut.• l.1 prcgu:11.1 ••n~1n.tl .. e turniult> bJ.-...1n.J,,~c 
Unicarncnlc en el n1.1r..::•• h1-.t•1n._-,, 

Al confn_1nt.trh• ._-,n1 /.1 rc.1/i.J.1.J -.e: <..ictc.•..::10 •/UC !.1 rn.1)-1•n.1 út.· Lt 1nlont1.u.:1<•n hJh/.1 Je: un IcfHlo 
donde se prc~<:nt.u1 pr.ihlt.·111.1 ... 1..uni.1 ;tJ1.:oh.,/1..,nJt1. Jru.,:.11J11.-1.:1t•n . .Jc..·-..111to:.·~r..1..:1nn t.unll1.Jr. 
hacinruni'-·1110. pr,1nu .... :u1d.1J. in'>cguri.J.1d puh/11..·;1. J¡_•ft.•ru1r,1 h.1rr1..il, et...: f '...11..·l.:1r ,.._. h.1 c-.tcrcotlpJJo 
a esta con1un1J;¡..J 1.·prn<> 1..·I h.1rr11l hr.nn 1 .. h: /.1 <."1u,..f.1J dc !\h· ... 1co. dc-.Jc un pun1 •• tk \ 1'1.i '>Upcrtic1.1/ 
} con crilcncos ajen•'·' .1 /.1 1.·uhur;1 J cr111.•r).1 

D1ch;c s.11u.11.·1<1n C'> !..i 1,:.111~.J dt· ~11<." l..1 111...s_\<'fl.1 1..k• .1 .... ·1.·1um:-. qu1.· -.e 1n1rk111cnt.1t1 -..1..·.111 1..·11 .. -.un11i.1J.1-. 

a ele\.ar el nl\t..•I de \1.J.1: 1..·-.1.1-. -.e \Ctl 1runc..iJ<l~ .\J q1ic n.1 fl-""f'l<'tl.Jcn ,t ¡.,, 1nt1..·r1..·-..1..·-. r1..·.i!c-. de l..t 
gente 

Por lo tanl<..l, p.!r.1 C••fl•• .... r.:r J,, .. pr1•hkn1.,_ ..... ,.,,_,.tJ,,_ . .., .._ • .., n1c11c-..tr.:r ... .1h1..·r t.•J,,... J,, ... 1~rc.:t•l· Je l.i \1J.1 
tcpitci\.:t Jc1c.:t..1nJ,1 ¡.,._ r.:..inih¡,1-., .. .,r.:1...1k-.. 1..·...:,111.,nw ....... ~ r.:u/nir.111..·' qu1..· h.1 :-.utnd" c/ h.1rr1" Je l cpUc> 

Fs por ello que p.1r<J l~•nnul.tr corrcr.:t.uncntc l.1 pn.-~lHll.1 luc nc1.·1.·".ir111 rT~1/1J" .. 1r l.t-. "ilgU1t.•n1c~ 

acti' idJdC''> 

:!.-L.n.:t r~'\ l'>IÚn ~ ... H.:un1cn1 .. 1l Je.: lt1"i prt•cc..,n'> hi:-.1i1nct1-. ~t11..• rn.1rc.tn•n c;1n1b111~ -.clc1alc:-. 
harrio 

dcnlro dd 

J.-Rccopd.ic1on de la 1nlun11ac1ún din:cra t:on ltl!> h.1h1t.inrc-.. Jc- J"1>n.1, print.:1p.:1lnH:nle con qu1cn1..·~ 

hotn tenido una panicip..tci11n acli'\..t en lllllV.in11cnlo., ~nt.:iak~ :- ;t1..¡u1.·ll<1-. que: han '\Í\ldo n1ob de 50 
allo~ en el barrio 

Dichas acciones estu" ieron encaminadas a cntcndc-r /J prohkm.iti...:a dcs1.k l.:i nu~rna pcrspt.•cti\a 4uc 
los habitantes de la i:on1unidad ;. a.-..i desarrollar prog:ranw ... 4ut..• n:~ptind.:1n a la' ncct..·-.idaJt..•\ 
expresadas por lo!. tep1tci\os, .1Jcmás de .1pro'\t..•ch.1r .11 m.lx1n111 !11.-.. rccur~,1.-.. cont.:rclth ~ ah!-.lr:.H..'h.1~ 

con los que cuentan .. 

En el caso de los prin1cros se hahJ.i de recur~us hur11•1nus. nw1crialcs ;. finant.:1cn•~. Con lo que 
respecta a Jos abstractos lo!> mas subrc!.alicnrc:-. .-..on d arraigo h.:1rrial ~ Ja organi? .. 1ció11 s.ocial 



2.-DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

PROGR.A.!\IADO 

Fonnulación de la guJa de investigación 
la cual se realizó de manera histórica: 

Etapa. prc,.·ia al sismo 198:?- 1985 
Etapa de reconstrucción 1985-1988 
Etapa post-reconstrucción 1988-1995 

MODIFICACIONES 

La guía de invcstjgacíón se 
modificó formulándola en base a 
los siguientes temas: 

Vivienda 
Economía 

Cultura 
Organización Social 

Esta modificación se llevo a cabo, puesto que la infonnacíón preliminar se subdividió en Jos 
temas ya mencionados. Con el objeto de plasmar la realidad global de esta comunidad fue menester 
interrelacionar estos cuatro aspectos. ademas de que con ello se detectarían causas y efectos de las 
situaciones problema de esta zona. así como, las estrategias par1:1. administrar de la mejor manera los 
recursos con los que cuenta el barrio. 

•• 
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3.-FUENTES DOCU:\IENTALES. 

PROGR.A;\IAl10 

Se consultari.an estas ;1 pan1r de \fayl.l 15 a Junio de 
1995. a~1stiendn J 

Escuela ~aci,1nal .Je 1 r:.at-ia,,, Social 
•Biblioteca Ccn1ral-l-~A\f. 
• 01hlioteca :'\:.tcH'nal·I ''.':.\\f 
• B1hli~11c..:.t l ·.·\~f-.-\.-1.·apot..-.alcu. 
• B1hlwtc ... .i ( ':\.'\f.f.rt.1p.tbpa. 
• Ccn1r0 r. .. k E' <;tu.J1n-;; T ~pitl!'r)os 
• Dclcga.:1,1n \"ct1Lht1;1n11 ("...1rr..tn.r..a. 
• 0C"k~.1 .. ·1•~n 1.._·u..1uht..:rn{1..:. 
\.Jcn1.1 ... ..... : i1.··. 1-..H••n n1crn<1rt;.t~. de diferente~ fuentes. 
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;\IODJFICACIO:"'tiES 

Se modificó el tiempo puesto que se 
pospuso y 'o amplio la con~uha de 
alguna..'> fuentes debido a In gran 
cantidad de información. )'a que 
rcbasat'ia los limites eo;UJ~IC"cidos. 

quedó de Ja siguiC'nlC forma 

Fuentes Aihlwgráflca!>. 25 libros. 

Fuentes l lcmcrogrdtka.s 
consuJta 
Periódicos 
• .. L.a Jornada" J9Q-1-JQ95 
•""El Ñero.. 1970-1975 
• .. Tcpitu y Anexas- 199-1-1995 
• "Universal"" 1970 
• '"Excélsior .. 1973 

Folletos: 
.. Faprnp- J"cp1tl1·· 1 <)87-1 QK8 

"'Comparte:'" (Bolctin lnfomiati\.o) 
meses. 
anuarios y crónicas 199-1-1 995 

fiempo de 

1 mes. 
.:? meses. 

1 nlC'S 

1 mes. 
1 mes. 



4.-CONSUL TA DE INFORMANTES CLAVE. 

PROGRAMADO * 

Se realizó por mC'dio de entrevista.o; C'struc
turadas. así como de cuesliunanos del 15 
de Ma)·o a JO de Sepl l 9<JS 
Estas deberían lcner una duración de 45 
minutos, sin estahleccr un número de entre
"istas. puc .. 10 que era 1nc1ena la infom1a
ción que se pud icra obtener. u.."'i c~)n10 la 
disponibilidad de tiempo por panc de lo~ 
enuevistados 
Se utiJi;r..arian tanto para la lffl.C'!>li~ación co
mo para la sis1cm.itih1ción 

Las entrevistas serian d1ngida.s a; 
• Directivo,. de Comp.trte 
• Personal interno. 
• Rcspon~blc de programas y pcr..onaJ que ha 

colaboradr en COMPARTE. 
• Entrevi~tas de tipo inJi,oidual y grupal dirigi
da-. a las pcr.>Onas antes mencionadas. 

!\10DIFICACIONF-~ 

Se modificó el tipo de entrevistas por indicación 
de Jos dirccti'"'º"" lo que implicó un retrns.o en su 
aplicación 

Debido a que d lengu..-.je utilir.ado era mu) 
tC-Cnico y Ja escolaridad de los entrevistados. 4uc 
e~ de analfabeta funcional. iha a dificultar !J 
realización de dicha etapa 

FI tipo de entrc\.Í!.la ulili7.ada fue haJP una guia.• 
semidírigida. -.in limite de tiempo. ni ntimcro de 
sesione ... Se aplu.::aron un total de 1:\1 cnttc\. istas· 
61 a pcrstn1as cnnlcmpladas y 70 11 quienc"> no 
cstahan progran1ada'i. 

Entre\. ¡.,,tas md1\.·iduaks 

• Nota: Sr rlahoraron du!I in!ltrumrntos que al confroncxrlos con la realidad fueron no .,,·iable!I por rJ 
Upo de población)" se anexan al pre-5enCr trabajo. 

Ca.be rn.allar quC' lo programado s.e rdicrc a las -..;;11~ iJades que se prc1codlan reah.1N de ac:ucn:to al plao1camicn10 orisinal 
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S.-TRABAJO DE CAMPO. 

PROGRA'-1All0 

Se aphcaria.n 300 cédula~. b.iJ'' un.:i muestra 
aleatoria. a partir del 16 de Agosto al 1 5 de 
Octubre de \9q5_ c~1n una Jurdc1ón de 30 
minuto<>. contando 1:c1n el ªPº!- o del perso
nal de Comparte. 

Se rcali7.aria una prueba piloto a 45 pcr .... -.
nas de lunes a viernes. 

!\10DIFICAC10!\ft:s 

Se amplió el tu:rnpo Jc c~ta f;:1:-.c del 
1 5 de Septiembre al 30 de 
~''' icmhrc C'> dcctr se rctr.150 :o.u 
ó1plicac1ón l 5 1.ha!i por l.io¡, '5.1gu1cnlc!. 

• Falta de rccur ..... 1s hun1ano~ 

• lnscgundad ~ohrc su aplicación. 
puesto que l."l.!> pcr~1n;,~ de la.. .. 
mismas "cl.':1ndadc~ se 
cuc'lt1on.ahan la prcscn<.:1a del 
rrc~usdor lk -,.crv1c10 ~ ... x:t.t l. > 
ellos mismos rccnmcn..iahan a 
quC prC"d.10 se podía acudir y a 
cu.ale'> no rx-1r ser 1nscgurns 

• La aplic;u.:1ón Uc la cédula tuvo 
una dur.1c1ón de 45 nünuto~ 

del-ido a que la gente se 
cxpla~ atl;i con el cncuc:~t.ador en 
alguna~ preguntas referente~ a· 
como mejorar !'>U con1unid.ad ) la 
mancrJ de..· ca¡i.i(;ttarsc 

• Solo se obtu.,,·1i:ron :!SO ci:dulas . 

.. 



6.-TRABAJO DE GABINETE 

(SISTEMATIZACIÓ:'< E l:'<TEKPRETACIÓN DE DATOS) 

PROGRA!\lADO 

Octubre 15 - No,,.iembre 16. fQQS. 

MODIFICACIO:"-IES 

El informe final se entregó con 
mes de retraso 

B. SISTE!\1ATIZACION DE COMPARTE. 

EJ modelo de sistcmati.r..ación quc se utlu:ó para rcalir..ar el trnba10 di:- CO~!PARTE. se tuvo que adecuar a 
las canic1eristicas del centro quedando de Ja siguiente n1anera· 

l. Descripción de Ja práctica 
2. Contexto. 
3. lmención de la experiencia 
4. Análisis. 
5. Resultados - Propuestas - Conclusiones. 

A continuacit..in se relata cada una de las fases de este proceso. sct\alando en síntesis lo que se realizó 
en cada una de ella.. ... 

1. Descripción y DesarroJlo de Ja Práctica. 

En esta fase se describen brevemente los aspectos que engloban la sistematización n:alizada por Jos 
Prestadores de Servicio Social del trabajo dcsemper'\ado por COMPARTE a lo largo de 10 aifos. 

•)Antecedentes de CO!\.fPARTE. 
b) Característica• del barrio de Tcplro. 
e) Características de la población. 
d) CaractcrfsUca5 urbanbcka5. 
e) Infraestructura. 
f) Pcnonas que participaron de la comunidad y pro(c5Jonista5. 
11) Personal que específicamente ha trabajado en CO!\.IPARTE. 
h) Objetivos del trabajo. 
i) Activict•dH realizada11. 
j) Instituciones con las que se ha coordinado. 
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Para desarrollar dichos aspccto5 se consultó: 

a) Fuc-ntc• documc-ntalcs. 

- Archivo C0~1PARTE 
- lnfonnacion ¡;cncral de Tep1to (retomada de la invcsugac16n que po.ra.lchuncntc se 
elaboraba). 
• Datos de la encuesta aphcadu por el equipo. 

b) Re-corrido por la comunidad utili.Lando t~cnlcas como c-ntrc,•i•t•• tnrormalra y la ot>.c-rvaciltn 
no participante-. 

c) Entr~·lstas lndh id u a les. 

- Pcr~n.al Je C0~1P.ARTE 
- Respons.dbles de pro:- ectos 
- Comunidad que US.t!.1e a C0!\1Pl\RTE 

2.Contcxto en el que se inscribe la experiencia. 

• Contexto Sac1onal Actual. 
• Acontcc1mientos importantes 11 na-. el nacional que repercutieron en el desarrollo del trabajo. 

Se consultó material hcmerográ.fico, tiásicamcntc para rcaliz.ar una recopilación de los princirales 
acontecimientos sociah:s-económ1cos-poll11cos que repercutieron de alguna fonna en esta ICtCa.Jidad. dC""!lodc 
IQ85 a !\1a:-o de 1Q95. 

Entre lo~ principales documentos ut1liz .. 'ldos se encuentran· 

t. ~!Cxico a travCs de los informes presidenciales de 1986. Fuente B1bl1ogr3.tica 
2. Participar.::ión popular:- reconstrucción urb11nu Tepito 1857-1 Q87. 
3. Juicio a Salinas. ~texico 1 Q95. 
4. Revista ~1cxicana de Sociología "Espacio Social} Transporte .... " C!St\.~1 1990. 
S. Situación de ..-ecindades. S1mposium "Reducción de costos de ..-i-.1cndn". Tema 5. 
6. La reconMrucción en ~kxico} la participación multidisciplinaria de Trnbajo Social.. 

~A!\1/ES:TS. Septiembre 198b. 
7. Barrios y coloni11s de la Delegación Cuauhtemoc. !\.-1exico D F. 
8. Quinceal'\cra. 1987. !Sovcla. 
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9. Anuario de los hechos 1QQ1 
JO.Crónica deª''º JQ90. 
11.Crónica de América IQ-l8°1989. 
12.SUC'\·a historia Temáttca dC' ~k,ico 198: 
13.Tepato -sul:'lzona 3 .. 
14.Pro~C'ctos de l3él~1ca JC' CO~fPARTF. 

3. Intención de la Experiencia de CO:\r1PARTE. 

En este apanado ~C' 1.kscnl->c el proceso de fonnaci~.,n dC' COl<l.fP.ARTE A.C., destacando los siguienles 
punros. 

• Los prof)4.."Js1tos de fnrn1ar C0~1PARTE 
• Proceso de acC"rcamiento de CO!\.fPARTE con la comunidad. 
• Procesos educativos. 
• la experiencia pc:"rsonal de los actorc-. de <"Sta practica (la cual fue la lmica ftrenlc Je información con la 

que se: contaba). 

Las tttnicas empleada..'> para obtener esta información s....m: entre"\ istas individuales a directÍ\Os ) 
personal de CO~fPARTE. a.'ii como a la comunidad en generaJ. además de utilizar la observación no 
participante 

4.- Resultados del trabajo de COMPARTE. 

En este apartado se alude a lo que la lnstüuc:16n loi;ró con Ja d.sboración de l.t. S1sternati7..i\.'Hm de 
CO~fPARTE. 

• Ca.rac:teri7.ación del Jugar. es decir. Tepito en todos sus .irnbitos_ 
• Antecedentes de COMPARTE. 
• Conocer y analizar los patrones cultwales de fas personas que paniciparon en dicha experiencia. 
• Saber los principales lineamientos de Ja religión católica y su estructura jerárquica.•. Ya que se trata de 

un Institución de origen religioso. 
• f\.1ancjar el lenguaje del Tepiteflo. para implementar estrategias que fac:11itaran Jos procesos de 

comunicación entre el equipo y Ja comunidad. (lo cual mcluia hablar y entender con caló y albur)_ 
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5.- Conclu5iones y Propuestns a C0l\1PARTE. 

En este punto se hace mención a las nltema1i .. as Je solución propue:.tas al ComitC Dirc:-cti.,o. en cuanto 
a como c-structurat su programa general. equipo de 1r.1ba10. co0rdinación con (ltras instituciones. Aden1ás 
de sugerir pro~C"Ctos de 1ntcncnc1ón cumun1t."ln;1. d1..· ,u:uerdu con l;:i 1n"c""t1~ac1on} s1stcrna1l1'-41Ción 

J.~.<1-- D~~CripcitJtr de" 1"~1.·nicu' e" /n\lrUmf!n/O\, 

Par.1 el .Jesarro11o de I..1 s1 ... 1cm.1t1J'Jcion de CO~tP.·'\R IT ...'\ C ~ la uac">tigación de Tepito. fue 
inJispc:n~t-lc la clah.>r.i..:u.,n ~ ..1pl11.:ac1nn de 1n:-.tn.uncn10 .. q_ue pcnn1t1eran la ohtcnc1on ohjcu"a de dato:.. 

Tanto las 11..·cn1ca~ '-"<•llh• 1,,,,, 1n-.trun1cnt11-. Jchcn -.c-r c-.1ruc1ur:id•l"'> de ¿1i..:ucr ... .h1 al 11pn de" 1n.,estigac1on 
aplicada para cu1npl1r 1.:l•ll 1,,.., n.:...¡u1s1to.., funJ,1mC"nt..1]c.,, de "al1dc...: ~ ~1,nfi.ih1!1d.h.J En este ca:r.o ~ 
utili.1".an~n lo!'> -.1~u:en1c-.. 

TÉC'.'IC.\~ l:"r'STRl':\1E:"'>iTOS 

- CuC'sllonano 
- GuiOJ de- cntrc..-1sta 

- Re" is1on documental. - Ficha:-> Bibho¡;rafica..<; 
- Fichas l lemcrográfic.-i"> 
- 1-icha." de contenid~1 
- richa:-. d1..· Tr;1ha¡t.l 

- Obscn ación: - Guía de Ot-scn. ación 
- Diano de Campo 

So panicipantc - Cron1i.:a 
- Cronograma 

Panicipantc 

- Encuesta - Cédula 



En primera instancia se tenia contemplado realizar cuestionarios y entrc,•istas arupaJes a: 

- Din:cth·os de COMP . .\.RTE A.C. 
- Gente de la comunidad. 
- Funcionarios técnicos. 

El cuestionario • (\.cr anexo~) fue elaborado con 1 O pn:auntas a.hienas y cerradas estn.1cturada..s con el fin 
de obtener infonnac1on de CO!\fPARTE A.C.; sm embargo. este no se aplicó >·a que se tu,.·icron 
problemas con el manejo del lenguaje tepitcno, por lo tanto. fue considerado nulo. 

Respecto a las entrevistas se programó realizarlas en g:rupo pero debido a las caracterfsticas de la 
información que se qucria obtener y a la ocupación de la población entrevistada fue menester ejecutarlas 
individualmente~ requiriendo para ello empicar mAs tiempo del contemplado. 

Estas entrevistas se desarrollaron utilizando como instrumento una .. guía de entrevista" (Es una encuesta 
cuya estructura es libre. contempla Jos asuntos que el entrevistador debe a'-·eri¡¡:uar de acuerdo con sus 
instrucciones). d1ria,ida al personal de C0~1PARTE en general. la cual incluía prea:untas clave como: 

• At\os de trabajar en COl\fPARTE. 
• Experiencia personal. 
·Cómo visualiza al barrio de Tepito. 
·Qué es C0!\1PARTE para usted. 
·Cómo han .. ado sw relaciones: laborales y humanas. 

Cabe sei\alar que estas entrevistas ta.mbién se utilizaron para obtener infonnación aeneral del barrio de 
Tepito aplicándolas a infonnantes cla\.·es como: Lic. Alfonso Hemándcz (LCder de opinión), Miguel Galán 
(Presidente de la Asociación de Comerciantes del barrio de Tepito). Julián Casco (Pintor). Hermanas Rios 
Montai'lo • entre otros. 

Las entrevistas tuvieron una duración aproximada de 45 minutos. ya que se dió libertad a los informantes 
de responder abien..amente, haciéndose más enriquecedora la obtención de información. 

Se manejaron también fichas biblioaráticas y hemerogniticas ya que algunas personas proporcionaron al 
equipo de trabajo documentos. libros y revistas de los que se obtuvo información que fue vaciada en éstas. 
El objeto de dichas entrevistas fue: 

• Sistematización: Recuperar Ja experiencia de Ja gente que mantuvo contacto con CO~fPARTE. 
• Investigación: Confrontar la información obtenida en los documentos recopilados. 
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PArafC'lan1cnlc tl C'Slos 1ns1rumcnlO!i. !>C u11hL.ar11n nlrll'> cr1n10 el D101nu dC' Ciimpo. en C'I que "'C' rC'¡!J!>tro d 
lugar. h .. ..,ro )'lo renli."aJo ror 1;1-. Trah<1J.1dorus So..:ü1JC' ... as1 Cülll<•. su .. ohl'<CnJctnne .... 

La técnica Jc obsenJCH"'IO fue u1i11.,..Jda en d._,., r11<10ll."Oh'"· c:n un 1010.:10 de !J IO\e::.t1t;ac1ún ..e utili."~1 la 
.. Obscn.3ción no pan1c1pun1e·· (C!w. Jquclla en la que el lll\C'>l1¡.: .. dor hoH:c u'>o Je l.t (1b .. enac1on d1rccta .,in 
ocupar un de1enninad\) st.:Uu!' o función Jcn1ro de lól ClHnun1J;1d, en J.1 ..:ual .,.._. reJli."..i l.1 1n"e"11~;u:1ón} 

S1multáneamcn1e .. e u11l1.70 l.1 oh!w.cn.a..:1on p<1n1c1r.1n1e '.lo·• qut.• .._.¡equipo• .. e lu.,o que 1nm1 .. cu1r cn le 
nHldo de \ 1d.1 dC' h1 ..:on1un1daJ l c:pHet'l.1 .• i-.i C•Hll••. t.•n .1!¡.:un.t.., .11...!1\ 1d.uk., •. h· C< )\.IJ> ·\.H. l I·. 1 no ..,C' 

parUdf".' en el dc-.¡,1rrnllo JC' pro:- e..:lo'i) 

Orro~ 1n'i1ru1nenll• .. fucn1n lól cn)n1cu. C'O J11n.Je ... e .Uh•t,1t•.1n J..i ... .1..:11 .. 1d.1dc .. del d1.i ~ el •.:r••O••¡.:rama en 
ÚunJC <;.C TC'!,!l'Tr:lít>O ~ rJ.10C'.ITOll )a-. J..:1J .. 1d.tdC'> dlJíl,,... ..:.1<.J.1 .J .... llll.""C"' 

t.Jtr;1 te..:n1ca crnpl .. ·.1.J.1 luC" ··1·m.:ueo;.t.1'" u .... 1nd<l ... ,,1111• 111-.trur111.·111<• llll..t c.· .. ·.JuJ.1 c ... e n1aneJ•l pnr medio de 
pre~unt.i~ .. :C'rt--1J.1:i.. 1.h:¡Jn.J,1 .ll_¡;u11<1<; ah1cn.a!. CPn ~·I n!->1cl11 .Je 11htcncr <>p1n1nnc ...... n a~rc..:h1.,, c ... pcl:ili..:o .. en 
rclJ..:u)n ..ti h..trru•J 

{.!w.t.1 .:-.:duJ.1• tui.· cl.1h .. •r.1.J.1 h.1J1• l.1 :.u¡x·r.1'1 .... n ,_Jc..·I 11.: .-\ll~•Tl"'•' llcn1.u1dc." llernanJeJ" con e:! fin de 
estructur.1rl.1:. In n1c:1nr í"<"•hlC'. -.m cmt->ar~o. '.)-a en ... u e1c..:u..:1"n ;1l~un.,... rr'-·gunt.;1s reo;,ulló'ron tibsoletas o 
rC'r-:11!1\ .i.. f"'-'r 1,1 qti1.• .... lll\ 11.·r·•n que cl1rn1n.1r 1 \ er .1nc'o :>} 

1 D.ih•:. ~<-·ncr..ik ... 
Salud 

J .-\lu11t.•nta..:11•n 
-' \'i\1cnda 

()r~.1n1J".:t.C1"n ... j,~1.1/ 
6 l-Ju1..·J..:h111 

U.c/;11.1••nc-. ... 1•..:1.111.-, 

lJ lngrc .... ,,... '.lo l.grc-.o .. 
1 O.Org.1n1/.-t..:1oln f'".11111lt.1r 
11 licmpo lihn.• 

1 :J 11cmrx• emplea.Jo en l.1 .aplicación de cada una de csras fue de 40 minutos aproximadamcnle. 

Para l.t. ..:la~1ticaciún de d;llos se utiJil'.aron tablas de codificación y tHhulación. 



2.· COMPRENSIÓN DE LOS PROCESOS Y DINÁMICAS DESARROLLADAS 
EN EL PERIODO DE INTERVENCIÓN. 

Z.J •• Dindmlca$ G~nrroda:r. 

Con el objeto de obtener mC'Jores n:· .. ulrnd''"' fue ne~:e-;;..ino lni;rar una adc-1:u."tda cohesión intergrupal C'nrre 
los prestadores ba....ada C'h la di~tr1bu.:1on del 1rnhaJil de acuerdo a Jo!> cunnc1m1entos y hal:ulidades de los 
interrogantes. 

• El que ll•s prestadores de Serv1c10 Soc1..t.I h.tb1.u1 1nter.1<.::1u.-1<..hl en .J1lcrcnlC's d<.:11\ 1d.H1e~ grup.tlC'!ii durante.-
su fotn1ación pn;>fes1onal. ctmo..:1cndo a. .. i '>U fom1..i de tra¡,JJ•' 

• El interes por dc'...empcil.dT funcione.,, prnprn .. de l..t. prClft'~1nn 
• La disponibiliddd de ucrnpu p.t.nJ d o.ks.trru/lo del pr.•grant<t 
• La opción a titularse por n1ed10 de una rncmon.1 dc .;en1c10 <;(•c1;.i.J 

Esto d1ó como rc!>ultado un.1 mejor organir...ac1ón /..¡~·•orJI. la cu._tl cnman,:.;.i 1.:nlcrio'.'i com\) 

• CoorJtnación en la as1s1cnc1,1) pun1u.1.lidJJ 
• ResponsabtJidad en la entregJ de intOnnc'>. dt..x:un11:n1t.H, ele 
• Capacidad para elegir mCto<los. lccnicas e mstrumcnros 
• tl..fnnejo de habilidru.Jcs de IO\C'sligm::ión) SÍ!l.len1~1t1.l'..;1c1ón 

• lJn.a adccuadJ adm1ni<>tracu'•n de n:c:uroos hun1anu«.. mo.tlcrialcs) financieros. 

Por Ultimo el lidcra.tgo !'C J10 Je acuerdo a la!'> nccc~idades del proceso, U!>Í como a las habilidades teórico• 
prácticas de cada uno de lo!> miembros 

2.J.2.- En CO.tfPARTE A.C. 

El plan de trabajo de CO~fPARTE, cumo oq;:an1.l'.ación no ~uhcrnan1cn1al es Je cnr;icter hori.tontJI puc.,to 
que no existe una or¡::ani7.ación jer.trquica de actividades. Esru liene su ra.r.ón por ser una /\sociacu''IO con 
perfil religioso en Ja que ~u relación l.-1bnntl se ba~.:i en .. la igu.i.ld.u.I del hombn.:" 

La inserción de los prcstndore~ de scn.icú' ~ocia! en CO~fPARTE. no fue en un dcpanamenlu csp~cifico 
ni con un supervisor .:isignadn. por lo lanto el con11té directivo a.'>umio los roles de supcn iswn ~ 
responsable del program;:i. adem.i~ de proporcionar 1nfl1rrnación del dcsan-oJJo del trabajo. 



La Jin:unica ~cncr.1J;i i.:un ¡,,.., 1n1<.-t:ranh:--. •. kl C(•m11.: 111• fue de c.tr~1c1c:r homl1~cnco Jct-1J•.• al perfil e 
1ntC"Tc~ .. de.!' cJJ.1 un•• lk cri ..... 

J•or un la.Jn l.t í"'-"r'•'n.1 ..:"n l..i que ... ,.. tu\,, n1.1·. ••r ... <>ni.u.ti• luc l.t "nl..i '1.1n.1 l'd.ir .·\<. 1e~a. f~ccret.1rs.t J.: l.1 
, .... '>Cl,l..::h•lll J<.·l'-1Lhl ,1 .._¡U<." <:f.I l,1 Ufll..._.1 JC'"f"'<<l!l.I •lll<" .._,q1!.lh;1 ..;nn Lfllnm\.lCll>ll l'f¡.::.tnl./•l.J.l ta! <.:Otl\U 

J<.~Unl<.'Oh'"- lc~.ilc-.. 111.1!<.·11.il bit-l!";.:r.tli'""· rc~1-.tr.>-. í'l"'"''nJk-.. ch.: 1.1nto del h.1rno .:"rno .Je 
C:ll\.ti'.'R 1 ¡ .iJcnl,h ,¡._ ..... ·r 1.1 1n.i.. 1ntt.·n:-..i..L1 <."fl 11npul-..1r ~ .t.1r .1 .._, •rl•K<.'r l.1-. actn 1J;.idc' Jc: .. .tnull.1J.1., .t 

lo l.ir~ .. , Je ],,.., I~• ..ir\"-. ,J,· ~,_·-.11<111 .JL· c-.tc <>r~.1n1 ... 11H• r.1r.1 ¡., ..:u.11 'e <. 1n .. u\a con ;n .. 11tu..::u•ne..., 4uc le 
l~h::i11lc.!'ll d1 .. h'' í"''''í""-'"'11,, <."1\lrL' !.1 ... 1n.1-. .._,,¡-.,,.c-..1!it·n1c-. ........ n .. ucntr .. n 1 ,1 1 -. ... uc1a :-..;;i._¡nn:il .. te 1 rah.1¡u 

s.x-1.11 ~ l. .irl!..1-. dc '\t.:-...i. .... 

l..t rcl.l..:it•n <.:<'fl <.'1 l'r.;-.1,1.:llt<.· dd (",•ni!!<." l'n:.t•,:t.·r,. \.L.1rt1111.1n<> '\1.1n1nc.t ~el Ie-..>rcrn J.,.,,: D.i...:halcl. fue 
....._,¡., r.HJ ._u<. ... t¡.-tl("-. ,\.._• •llí"'<."í\1-.l"rl ,J.._. ,¡]~l.Otl.1-. .J._t1·.1-J.1.!<.·-. Je! .. -. r•rc-.t,1..Jtlre'> .Je .._Cf"""\.11..10 -.\>1,;131. J""f lo 
IJl!I" lu<.· t.•n11.1l. i:-.1111 ... 11,r.1.:.1" ¡•I 111i:.1,!..1 

1 n l,1 '-[u,.· r ... ·-.ri: ... 1.1 ., !.1 ¡·nn:-.:1.1 ...... , ... 1 .. ·n 1r.._· ... n•\.<."ll·"'- 11r1fi .... 1,I""'" 1..·n !-'<..t .... • .1 l.1-. lun1..1<H1e-. que Jc-.en1pci'\,1n . 

• 1-.1 '""'llh~ .1! u.._·n:p•' .¡u~· .1. •l-1,:n .1 •.:·.:.._· "r-'.11¡;-.n1' • 

1., ..1..¡ucl •JU<." 11<."lll' un.1 r1..·11\l1t:<.f.1<..1"11 .._..._,,n,.n11<. ... 1 ~ -.u .. tun ... u•n<.:-. ...,,n <.""L·l11,1<.,t'" Ú<."" .. r1 ... 1n.1 1 .1'i r .. ·1...1.._1.,1u:-. 
C<.•n C'>1..l .. p<..·r-.-111.1 .. "<." .... 1r.1 .. t<."fl/.11"11 !'"''!" .. er no f'Llll<.".1J.1 .... -111 l"'f"\'."'"11<' que -.1r.1c-.c p .. r ... l:l 1n<.e-.t1t!.1.::1"11 .. 
.. 1-.tcrn..1t1.t..11..1"n ~ lk<..JnJ"l.h .1 ••n pl.Jn" ..1nu-.1l'"-" i ..,¡,, -.ir• 1•• <.:1•n1" n1 .. ·..11., f..t..::1111.i.t»r de .il~un.1-.. 

tur11.:1,1nc-. .1Jn11n1-.1r.U1\.,h ._t.._. ln-. pn.:-.1.1.J.,rt·-. 

l 'n ..... -~un.h• 111\..;J ¡,, .. .,11!11rn1.1 .:l ¡><.•r-.,,11 .. I Ji..·n,1111111.i,tn •'l_:,.p,,r:1d1..:n··. p.,r reunir l.1..., -.1~ua·1itc-.. 

i.:.n.1..:r.:n-.11 .... 1-. 

• 1 .1 ... lun ... 1.,110,:..., ..¡u .. · n:.1!1.•.u1 -..~•n ..J.:-1 tipo .Je- lo.., .t<:I <.nlunlJn,\.J~• .. oci.11 ll¡uc .J.:ntr.1 de la lglc.!'.,lil 
.:nt:"uC:..n1r.1n .. u '>111.,rHfll" c11 l.1 p.1-.t11r.1l --.0..:1.d 1 

• l"••llH• rc<.:••n1p .. ·n .... 1 ...... ¡.. . ._ ''"'f,.!.I un.1 P'-"•\U<."r"\.1 .J..:~p•.:n-..J 

• :--.,, 1..ubr ... ·11.11..11<.1d."t~·· , .... í'._ . .._ ,¡¡, .1-..;. ..:1 11 ... ·rnp-1 que .1-.1•.l<:n .;..., de .u .. u•:n.I•• J .. u d1-.f"•-.1 ... 1<H1 

l .1 .!111.11111<.:J .l..:n1r11 d ... · ... · ... ti.; 111\<.·I nn lu .. · r-l.1111..-.1d.1. <.'"'í'"r.1d1 ... ·.1 ~ -.up ... ·rti .. 1.11. utd1.t".u1d.~l.1 t:"(•Ol•• n1c.J10 p.tra 
l .. 1 .1pl1..:.1..:1••fl d ... · ... ·n1r ... ·\ 1-.1.1·. 

• P1.•n;:1h1r una rcrnun<:rJ.:u•n e ... l>fl••1111r.:;1 
• Tener pn.: .. 1:1..:1011.:-. ,¡.... k~ 
• Rc:.puns.ih1liJ.1J.,:, ll••n11n.1I.:-. a nt"\cl Je .1'>1 .. tcn..:h1 :.0..:1 • .il ~ adn11n1:.trall"\O 
• c:ubnr un IHlfJfltl, fhl/1llfl·ll1nenl<: <:<,pcc11i..:a.Jn 



Los \aLO!> 'tUe .. e e ... lat'ikcn:ron fucr~,n <.:\lll la intcnC1l.1n de r.1cll1lar la aplicac1bn de instrumento .... pnr lo L(ue 
lo!<> encuentros eran rl•1nc.1.Joo;;. tantll en '-U c.,,tructura cnnlo en el tJetn~-.. tra!'>Ccndiendo e .. 111 ... ,, un plano 
am1sto!Kl. Cahc de"Sot.u:ar que tamb1cn C'!> nccc.,..i.rHl .-,.n.-Jir,.'1.r las d1n.lm1ca"' ¡;encrada"' con In .. re.,,pon...ahle"' 
de los pnnc1raks prn~eclt•"" c .. alud. ;1ncian•l!>. ~ cst,u1cta 1nfant1ll Para tener un:s idea m.i."' clara del 
ambiente l!?encraJ~l. 

La n::-lachlO co;;t.1b\e~1J.i fu-:.• J.1fcrcntc. en el .. cnt1o..in de ...¡uc .,e tcn1.1 un.1 n1.1~ur conlpten'lnn Jd ph1pt'i .. ítn 
de las técnica..'>. len~uJje ~ l.l~ acl1\1dJ.Jcs rc,111.t~h.iil, pnr ll.•'> rre .. 1ad(•fe.,, P~•r 1(1 tanto. adem3!> de .. er 
pi.meadas.e cara.:len.-(l p.1r -.et .. e<;p..1r,h.iu:a·· "'" est;il">lccer \.1.1"0 ... 1m1 .. 1oo;.o.., 

~. l • ..J.- En Ja C urrru,,iJaJ Je T ir pito. 

• Con h.J!> liJere'> de ¡_. C<ll11un1.JaJ 
• Con lo!> hak'i1to1nle ... Je! l"-J.rra1 

El ok'ijeti" o de "1n .. ·ui<1r.,,t.• t.•<•11 Jo.., ltJerc'> fue el de recilbar 1nfonnacinn ~ Ja C'\pcrienct.t pcf'onal de la 
historia del barnu. p.ua In .:u;1J se pl.tncart>n cntr<"" l'>la" e ... 1ru.:1ur.uL.1o;.. penó<l1ca:o.. fonnak.; e 1nform.1lc.•:o., 
dando cun10 rc .. ult•1...in ... u rJn1....-1p<1....-1<)0 dirt.·r.:1.1 en cl l .... 1udu•. ln'-C'>llga.:ión. Di.ti;n1'l.,,11co. h1 ...¡uc d" p.,ul;i .1 
la fonnac1on de la.-c.•.; ""l'"t•'"'''' 

En lo referente .1 ln!-> h..iblt.i.nte..; .Je\ h.t.rTlll !<-C hu:o.co el rc.·c,-.n•x:1nuento .Je Ju-. prc .. t.i~h-.rc., co1n•' 1ntt·gr.1n1c., 
de C0~1PARlE con la 1ntenc1un de tener Jcce.,,o a J.:i., "ec1n.J.tJ1.•., rara la rcilltJ".ac1ón Je cnlrc'-l'l;;i .... ª"¡ 
como. üic.111.ar su apl1c,u.:1on, a<len1a~ de tncrerncntar en la nlcd1d.t de lo p<•!->tl--lc la ~c~urtd.1d fi'>1c.1 de C"I••" 
dentrt.' del bJ.rrn• 

22 I.- Aleonen y Llmi1acian~~. 

En este apar1aJo se alude a las condicionantes que se pres.cotaron durante el proccs·n de la c'po:11cn..:ia 
sobre todo en cuanto a la aplicación de entrevistas. A continuación se menc1on¡¡ran a...¡uella-. que 
repercutieron en los re~ultados del programa.. .. 

lJna de las pnnc1paks causas que hnuló l.1 CJCcu..:1ón d.: la.!- o.1ccionc!-> pl..me.1J_..., al ¡;raJo Je tener <\lJ<: 

ca:nbiarlas fue la diferencia conceptual. es decir. el hahcr ut1h.t.ado ti-rnnno .. c\a"c"' c0n10. 10"e:o.t1¡;ac1ón. 
sistcmati.r.ación }' au10¡;,cs11ún de furnia amhi,,akntc enlrc \o.., micn1l--ru-; del c,1mitc d1rc1.:lt'-n ~ lu~ 

prestadores, puc'>to que hi~ pnm..:rns utiltJ'.aban C'>t<i... C•)f11.:eph•o;. Je acucrJ(> a un pcrtil n:li¡;n•._., ~ ¡,, 
segundo confonnc: a la teori;1 Estructural·runcionah!.ta. <K.il.'>1un.1nJo con ella 
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• Que los instrumentos,._ técnica.o;; plJ.nC'adas nn !>C ~t<..IC"cuarnn a l.a cnn1unidud 
• Que las cxpcctati,tas del rcsult.idtl final O•l tu\Ícran una rn1smn \cn1cntc Una segunda cau.\a de la .. 

limitantcs cs C'I lcn¡;W1¡c uuh;..ado pt1r lo' prco;;taJorc">, puc<>lo que no corrcspondia a la población oh1C'to 
de estudio. cuyos efectos fueron 

L·na SC'gunda cnu~u dc: J;i, ltn111ante' e' el lcn¡;tHlJC' ut1h.t~llt<> pnr lo'> prC''>lJ.1 .. !t•rc-,. pue"t" que n" <.:o· 
rrespondia a la p..1l-olac1,,n PhJCI•• Je e~tudu•, ..:u:••'> c,_·lco..I••'> luen•n 

• La r'C'!Ustencia p.1.n1 con1estar el 111.strun1en101,er .tnc'" 1 l. p..•r parte de l.i pnhlac1nn (puc .. tu que"'' :-.e 

considC"ró la intluencm del lcn~uajC" tcp1tefl11 con1•1 p.llrón cultural "º" el que .. e 1dcnt1fican lo .. 
habitantes de cstu ..t11n.i1 

• Así mi:'>n10 el lcnsu.tJe utd1.taJn i.:un Jo., n1ic111hru-. del Ct>n11lc J1reo..·1no nn '>C ,'lJc..:uo .i '>U 01\el 
conceptual. 1mp1d1cndo que !>e llc,.1r~1 .. 1 .. -.1h.• ]"'> prno..-c'"' de :.uper.ht<•n :- c,_•\Jlua,,;1dn 

La tercera o..·1•nJ1LH'nanlc ..¡tic afeo..·tü el ;;1dco..·u,i..J,, Jr:-.<irn•IJ,, J.._-1 1r;1h.lJl> luc c.•I rH• o..••nt.u L••n ¡,, ... r<-·cur'<>" 
human•lo;; que la As.._,.._·1 .. 1Ctt1n ( '1\ il 11lrco..·1n 101..:ialrncnte • i..:nrno -lf't')" .ti 1rah.1¡u 

Alcances . 

.-'\ pc~r Je IL•!> c.•h">l.J.<.:Ull•:.O :- l1n11tJ<.:l••nc,_·:<. que....._ .. prc:-..c.:n1.tron dur>tnl<..· el <le'.'..trroll<• del procc-.o, :- sr.1c1a.-. 
a la.~ mo<lificai..:ionc .. 1mpknwn1ad..i.-. .. -.e lo~ro rci..:upcr.1r l.t e'pcr1enc1a del pcr .. nnal ..¡uc !ahora en 
CD~1P/\Rl E. dando con10 re~ul!Jdo l...i !>l'>tcmatuac1ón. 

El segundo alcance de ITIJ)or 1mpt•r1lU1CIJ es el F'itud11•, ln"e">t1g..1c1on • J)1agnóst1ca que propon:iona 
una panorámica del 1 cp11n actual. cdc<;t.:¡cando lo'> '>l~u1cn1<-· .. a.-.pcctos v1v1cnda .. cultura .. or~aní.7.acicln 

social. etc ) 

Alcances lmprc·vistos. 

Se logró dar a conocer el trnhajo reali4".ado ror los preo;;Lldores de scrviciu s.<~iaJ a instituciones que 
no se habian con1emplad.l 

En primera lrl">tancia !>C ticnc a: 
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• Cliritas dt: !\1fxko. 

Se informó a ésta institución de la función que rea.liza.ron lo!C prestadores en COMPARTE A.C .• 
describiendo la melodología utili.;r..ada. las condicionantes o las que ~ enfrenlaron, lo~ re,ultado'I que 
obtuvieron. asf como lo 1n1portancia de la 1nvest1gndón y s1stema1i,.ación 

• Crntro dr Estudio!' TC"pUdlos (CETEPI) de- la Caud.i.J de:- !l..1é'l1Cl• y As.oc1acion de Cumcrci.:llltc-s de 
Miguel Galán.••. 

Se reconoció la imp1..lrtancia de concreL.U" lus estudios del l;anio en pr(~gramas que- bendic1c-n a la 
comunidad y cons1Jc-raron ,"\¡ Lic. c-n TrahaJl"> s~:-.c10J como c-1 profc5mn1~W que rcú.nc Jos conu<.:in1l("nlO'> ) 
habilidades para lle'l.arlas a cut-...."l 

Un a.Jcance m.iis es ha~r aplicado :!50 cn.:uc!>ta..'i ruesto que C'l h¡trr10 tcp11cno es de d1Jlcll ac1,.·c-.(~ para 
implementar proc:cso.,. dC' intcn. C'nc1ón comunitaria.. aden1.i.."' que al 1cnC"r contacto d1rc-ctn cun J,1 f"t-•blación 
se logró Ja aceptación de- fas trnhaJ11Joras S<>e1Jk!!. pura l.a arlicacil'>n de instrumt"nlo~ 

Otro má...'l es haber aplica.Jo lo!. conocim1cnluo;; 1córk(•., udquindo'i .iun1ntc la fonn.11.u>n f'rufc..;wn.1.I. 
rcfet"C"nles a la sislcmau.r..w;ión e 1n'l.est.ig .. u:1ón 

Destacando lu fa..'lC de· 

• Elaboracit>n y apl1c.ación de instn.uncntoo;; relaciona.Jos con la rc.~COf'Íl;u.:1ón documcn1~1l ~ el anali°'Jis. 
dete..:ción de errores. u.si como mod1ficac1oncs neccs.ana'°" para corregirlo<, 

2.2.2--Aci~rros y Error~~. 

Los siguiC'ntcs factores se consideran como acicnos tanto por el impacto que tu\ ic-ron en el rc:.ult.ado final 
como en la forma que facilitaron el proceso mismo 

• Uno de Jos principales aciertos fue el haber acept.-ido 1.-i participación del Lic. Alfonso llernández 
HC"Tnández. como supcn.isor} colabomdor en el Estudio, Jn"eStl!.;a..:ión - Diagnostico. 

• Las modificaciones realizadas al planteamiento original 

• Los cambios efectwidos a los patrones de conducta de los prest.adores. 

• El fomentar relaciones humana..." tanto con el per.oonal de COMPARTE como con los habitantes del 
barrio. 

•• L1dndc la )\soc1-.1<'>n Je Comcr<;•Arnc• L•l•l'llc.;•do,. dcl Harno Je Tcpolo )\ C ~ l.::!29 aa:rcrnoad<> en 199:5 (A.nlculo-Como) QUC! 
esTep1U>-. 199:5 Líe AlfonW> Urma.ndcT) 



• La bllsqucda de apo)·o instituc¡on.al pura el de!Wlrrollo del pro&ruma (CETEPI• ). Clintas de- ~1Cxico. 

Delegación Cuauhtcmoc, lgksia San Francisco. Asocrnc16n de Cumcrc1an1cs de Tcp1to. 

• Buscar)" fomentar el DP'>)"O de- 1nfonnAnte!C cla\.C 

Por otro lado ~ dc acuerdo con las nu1oc"ulw11.:1nncs scn1an.1lc'I. -;e Jetcctarun uquc-llo-. factL•res que 
obstaculizaron. limitaron o pr.n oc.'.ll"nn cic-rto grado de f.1hc1.J.1J .Je la mfonnac1ón. lu-. cuale' o;e mencionan 
a continuación: 

• No hatic-r elaborado en fom1a minuciosa lo.Ju~ lo~ m .. trumcntoo; para la recolc-cc1on de 1nfonnación. en 
particular. kl5 rcla.:1onadns con la autoc'" nluac1on 

• No definir e!!ipeclticamente lo~ tenntnos u11lir.aJo,. sien.Jo lo.,; m~ importantes· autogesll<'>n. 
investigación. d1agn6s1u:o. supcn1~16n. nh1et1\.••'i. meta~ )o e\.·uJu.;1ci6n. tanlo cua.nt1tativas como 
cualitu.tivwnentc. 

• El tipo de lenguaje Je los prestadore'i )o el plasmaJn en hls in~trutnento:.. no correspondia al ut1hr.ado 
por la comunidad 

• No considerar la ac11-...·1dad económica de los tcpiteno .. asl como no contemplar cl pn..--.hlema urha.no de la 
inseguridad pUblica como hnuta.nt~ para la aplicación de entre .. ·ista.~ 

2 • .J.- Facilitadorrs drl PNX.·rJ.o. 

A continua.c16n se mencionaran aquellas personas que con ~u panic1padón fucilitaron el desarrollo de la 
experiencia proporcionando infonnación )" matenal hcmerográfico, bihlioi;nUico. \·ideográfico. as{ como 
el \·inculo para conocer lideres y gente del barrio 

Cornltr Dirrctho de CO!\fPARTE: 

Presbuero -!\.1anini..ino ~1artineL f Presidente de C0!\.1PARTE). 

Sacerdote- José Dachalct (Tesorero de COMPARTE). 

Srita . Mnrfa del Pilar Aviega ( Secretaria de COMPARTE). Quien impulso el trabajo de los 
prestadores en instituciones como: CETEPJ. Caritas de México y en la comunidad misma. 

• Centro de Estudios Tcpitcftos. 
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Lfdem de I• ComunJd•d. 
(Habitantes del Barrio.) 

Maria Elena R.ios Montano. 
Socorro R.ios 11rfontano. 

QuienC"s brindaron referencias histónco culturales del barrio. adrmA.s de contactar con Jos habitantes en 
gcnc-ra.I para la aplicación de la cédula principalmente. 

Lic. Alfon30 Hernández Hernández 
Lic. 1'.tiauel Gal&n. 

Aportaron una pcnpecti''ª genenU. supervisión y orientación de la historia del barrio y de como intcn·enir 
adecuadamente en la comunidad tcpitcfta para la aplicación del instrumento utilizado en la im.:estigación. 

Julian C. Cas.co.(Pintor y precursor de Arte Ac4) 
Gary Gordon ( Investigador") 

2.4.- Mod(fkaclones al Planteamiento Orl11lnal 

Las modificacionc-s realizadas aJ planteamiento original, se hicieron en base a los obstAculos y limitantcs 
que se presentaron. 

En primrr lugar se encuentran: 

• Las técnica.. de recolección de información ruvieron que cambiar y adapta.ne a las caractcristica.s de la 
población. 

• Se t.enlan previstas entrevistas grupa.les. estructuradas y planeadas con tiempo dctenninado, las cuales no 
se llevaron a cabo porque no se pudo reunir a la gente en grupos. 

• Se realizaron entrevistas individuales con preguntas guiada.s sin tiempo lfmite. 

El cronograma general de la experiencia se modificó de Ja siguiente forma: 

• Se amplió el tiempo dedicado a la recopilación documental, debido al volumen de irúonnación 
encontrada. 

- Al realizar entrevistas individuales se necesitó más tiempo. 

• Por no contar con recunos humanos para Ja aplicación de entrevistas 11 la comunidad. se amplió el 
tiempo dedicado a ellas. 

- Como resultado de las modificaciones en la fase de recopilación documentaJ y de campo se tuvo que 
dedicar más tiempo a las conclusiones. 
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Otra causa de las 01oJ1ficaciones son las d1IC1"encta'i r..·,1m:ep1uale ... J.1~ cuales propu:iarun la ... sigu1cn1e~ 
alteraciones: 

• Se r-calizó un trabajo. para e'plu:ar l..L,. lc!'cnic •. 1' de 'iupen 1.,1ón) c.,.1Ju.u:1ún .~J con111e 

• Se bus..:ó a~s.oria con el 1 i..: .·\ltionStl llcrnándc,. re ... pect" .ll kngu.1ic ) lo-. p..tlnlnc.,, culturales del 
barrio lcpncJ'l.o 

• Rccstrucluruc1ón del c'1udi11. 1n"e.,.11g:1ci•"'n - d¡¡1¡;no.,,11co ..inlc la.,, ..:.ira(.;tcn .. uc¡1 ... de l.1 ..:umun1dad lanto 
de in!i>ct;uridad con10 de rc,1 ... 1c..·nc1a p.1ra cuntc.,;t;ar l.1 pn1cha p1lo1u 

Se lu,iernn que ft>nlcnt.J.r rel.11.:1nnc .. hurnan.1 ... 1.Jnlo con¡,,.,. hah11..inte .. del h.irr1t• 1;onu1 cun lo ... que .i ... 1 ... 1cn 
a CO!\.fPAR rr-:. por n1cd1n de J.15 ... igu1en1c ... accione .. 

• Part1c1p.lr en ..1 .. ·tl\ 1J..1Je ...... orrc..· ... ponJ1cnlc,. ..il pcr ..... •n<1l de l.1 As(~1.1c1<>n 
••• Elabor.11.:uln de pcnuJ1co .. rnurale-. 
••• E"cnln'> par"' l.1 <.::t>r11unuJ.1J (con el t1!">JC'l•I <le que lo'i h;1hllantc_.. 1den11ficn ... c..•n ul prc ... 1.1Jor) 

Al obsenar Ja,., d1fcrcn1c..· ... t.:••nd1c1on.1n1c .. que :o.e pre-..cnl.uun duranlc.- el desarrollo del progran1a se tuvo 
que mo<lificar el pn>c..:c ... l> Je c,,·,:lfuac1on. la cual se lle"ú 11 cahoc.• de la s1gu1entc fomrn 

• .-\uh~'l..1lu.1..::1,.,n "Cfn¡111.1I cu.1l1lat1,,..1) cu.anu1at1"a con el obJCto de de1ec1ar lt1s crrorc .... ob<>t3culo!> ~· 
modific..1..:1l10e'> neo.:e .. an.l.S 

• E .. ah.w.ci0n 1;u.int1tat1"ll de la 1nfl•nnación mensual con el objeto de annlir.ar sislcmáticamente su 
contenido 
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3.- RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA DEL PRESTADOR DE SERVICIO 
SOCIAL. 

Pana poder analizar los resultados del trabajo reali.tado por los prestadores de Ser ... icio Social dentro 
de CO!\.fPARTE A.C .. c~ menester scnalar que el procc!>V mctodoló¡;ico planteado fue necesario 
modificarlo, ya que las c~actcr1stica.s de la n:alif.ia.d del Barrio y de 111 propia Institución (C0~1PARTEJ, 
no correspondia a lo plan1eudo~ siendo uno de los casos. el proceso de evaluación en donde w.- tenia 
programado cvalU&T bimestralmente )05 resultados manejando los sia:u1entes parámetros 

CUALITATIVOS 

• Iniciativa. 
• Cumplimiento 
• Relaciones Humanas. 
• Colaboración. 
• Confiabilidad. 

CUA.NTITATIVOS 

• Asistencia y Puntualidad. 
• Manejo de instrumentos. 
• Ficha5 de evaluación. 
• Libros dC' registro. 

Sin embargo no se lle"·aron a cabo • puesto que, los miembros del Cornil.e de CO!l.fPARTE.. no 
tenían los conocimientos teóricos para rcali7.ar dicho proceso, por lo que sólo rcaliz.aban una critica con 
base en las perspectivas que tenían 50brc dicho trabajo; siendo en mucho de los casos sus opiniones 
heterogéneas y contradictorias. de ellas los Prestadores rescataron los elementos que consideraron 
objetivos y apropiados para la c\ .. alunción. Teniendo en Ultima instancia que crear sus propios métodos de 
~aluación . 

.J.1.- C11mp/11nlenta de Objetivo~. 

Es importante analizar el cumplimiento de objetivos desde tres perspectivas: 

En primera instancia se contó con el interés de la Universidad Nacional Autónoma de J\.féxico y la Escuela 
Nacional de Trabajo Social de que los estudiantes aplicaran los conocimientos teóricos metodológicos 
adquiridos durante su fonnación profesional en su campo laboral afln a !IU perfil, con el objeto de que se 
beneficien el Estado. la Institución (Centro de Intervención Social), la sociedad y el estudiante. 



El pros.rama elaborado Jcn1ro de CO~!PAR TF ,.\ e • cumplió -..1t1sfJc1ui-iamcn1e con el intercó .. de la.\ 
institucionC'S mcncionad¡i!>. puC'Sto que la Asoc1<1ción cucnl.1 uhoi-a con una '>i'>lcrniltU-41CIÓn <.k la lahor 
desempct!i.ada dur.ante 10 ai'liu'!io y un.1. m .. cst1gaculn Je l..1'i caraclcri .. 111:•1'i ¡.,?:cncr.1le'i dd harnu. la'> i..u.alt"i 
reUnen Jos elementos p.ara Í•lm1ul..1r pr11gr.:1mo1'i de 1nteí'o cnc1ón c"mun11<tr1.1 

Con esto se '\C' i'>cnC"ti.:1aJ,, el F!>t•ldn. al mi,rnu t1ernr-• 4u .. • !J <.:<1n1un1o.J..1d ._-ucnl.1 i.:••n nuc .. ,1., dC"n1c . ."lll•n 
para anunor.t.r .. u-. nccc .. 1J.1de' 1nrncd1a!as 

Por su panc cl prc!>laJnr lo~rn pc.,ner en pr.u:11.;.·a lt'I!> .:ono.:1n11cn1u-. ;id4u1r11..l1>">. n:fercnlec; .t la-. .lrc~.-. de 
lff,.C'sl1ga ... ·n)n ~ S1!>IC'lll.ll1 ... 1c1on. a-.i ctltrhl a dc ... 1rrol1.11-.<:" dentro del .unh1fu J.11"><.•ral 1..:orno prutc .. 1omo,t4' Je 
la Lu:cnc1atura de írati.t1n s.,..:1.11 

Se considera 4uc :.e lo~r·' l.1 pr••puc .. 1.1 Je alfcm.111 .. a., p.1r.1 h.t..:c:r rn.1!> prn<lu<.:1no el 1n1h.1Jo cuahl.ttl'\.d ~ 
cuant1tatnamenti:- .,;,1nfonnc .t l•1-> t>hJl'tl\•.., dt:< la As••1..·1..lci.\n c·1 .. 1I 

1:-i\'ESTIGACIÓ:-i 

• Asrcctus urh.tn••"> Je/ harnn 
•Grupos de edad~ -.c'lo 

• Dcscnp..:ión de "'°' rc..:urso .. ..:or. In-. que ..:uen101 Ja <.:t•mun1dad 

SISTE~tATIZACló:-o; 

• Caractcri .. ti.:Js ~cncrales de la con1unidad <"hJcto Ú<:" estudio 
• Caractcn.,11 .. ·•1 .. .tc:-1 ..:onl<:"'l.lo s1i.,.:1.1I 
• f)e-..cnpciún de J1nJn11ca.-.. prohlcm-tc;. 11c1cnn-. :i. crrorc">. 
• Propuc:.tas n1cl•>d••l·1~1._·.1, 

Con Jos elementos •mil:' nl'-"llcionadu .. C{)\1PARTE A.C .• tiene la opción de dar continuidad a la fase de 
dahoracu'in 1.k prugrarna .. )- pro:!- cctC< .. 

Por úlum,1. el propó.,.ito primordial de los prestadores e~ la lJtulación .. -ia .. La C'l(J'lCriencia profCsíonal 
dentro de CO\fPARl E A C.: ".en pro..:c:.o 



.J.:!.- L06NU rn d Jr•ar,.ollo J~I Srn•icio Social. 

La inscrc1on de los prestadores de sc-nicio social en In .-'\socuu:1ón. asi como en el B:irrio de Tepito tU'\O 
efectos rclc"o.ntes a ni"d Comité 01rcct1\o. Lideres de la ComumdaJ. Institución) profesional. 

Cno de los logros miL.'i imp..lrtantes que no se teninn contemplados por los Prestadores fuc c1 concx;cr la 
e~tru..:tura) 1Unc1ona.nucntll de una O~CI (Orsan1r.a..:ión No Guhc.-man1ental1 como lo es C0~1PARTE 
AC 
Por <'lro bJo constato 1.1uc 11ntcs dc rc<1li7.ar o progranlar la intcn.cnción del rrofeo¡,ional de Trnticajo Social 
en una comuniJaJ es fundament01l conocer en un primer accrcam1en1 ... 1 la realuJ.1d ::O' las car.i..:teri .. 1íca" de la 
población. sobre 1oJo en comunidades que tienen un moJoo¡, ""' end1 mu:- pccuhnr conto lo es el Barno de 
Tep1to 

En lo concerniente al Conlité Ducct1\'0 SC' logró despenar el inlerés de continuar con el cun\cnlh F~cucla 
Nacional de Trabajo S04.:ial - C0~1Pr\RTE l\.C .• con el objeto de pn.,gramar, implementar ) ejecutar .. 
pro~mmas de acción comunitana. a.Jemás de concicnti;.arlus acerca 
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4- PERSPECTIVAS GENE~ .. LES QUE AHRE EL TRABAJO. 

4./ .• Propul"~UU para CO.'llPARTE A.C. 

A) La clat,oraci•'>n Je un prn~r;:un.s ~cn..:ral. i:on la n:.,pco..·t1\J rc(".,lruct11r.u:1ún de nhJCli\'os. n1C'tas y 
prO)CCt<.l~ 

C) ~c..:c~1J.1J dr..· 1.:unrr.u..ir pcr:-01.•nJI pr.1k•,.1on.1' Je (orn1J 1t.•n1p .. r.al o de h.h .... , c1•n el oh1cto de que capacire. 
supcn i~. pru~r;:1mc) C"J/uc.· IJ. ~C'.,!Jt>n de.• CO.'\ff>Af{ 1 J 

l.a ~u~1..-n:nc1.t pn11nt.1nJ c .. J.1 C"i..ah..na .. ·1nn de un prni,:rJnJ.1 ~1.·nc...•r;tl d1n,¡.::1 .. lt• a Ja t•pt1m1J.acinn de rccu,...os. 
al 1.:nntrnJ dc J.i.,, .11;:c111nc:-.) .:i l,1 au1oc\a/uac1ún de Ja la"'-ir 1..k J;1 .. \..,c>c1.1..:1<-•n 

l.a pn•~r.uthKh•n J..-hc...· r<.0 ,1!1.-...1r-.c..· en pr1nu:r.:i 1n,tJnc1.1 pl.11111.:anJ,, t1h¡cl1\t•'i de f11m1a clarJ • ..:'tlncrcta) 
o..·u.an111i..:..thlr:. p.• ... 1c..•n11 rn10..·n1r: l.i n.· .. ·o,;1ru1,:lur.H:HH1 d<.• lo ... pr1•)>1..·l·1t, .... 11Klu:-cnJ1• nut.· ... 1~ arca,.. que dc-.arrollcn 
1.t .tUft•¡;c;..,11.•n Jc L1 1..·1•111un1<J.1.J Po.tr.t ¡,,cu.ti '>l.." rcal1.l'.1 cl '1!,!tJll"llli..· 1..·'>l.¡ucnl.1 
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ÁREA 

ANCIANOS 

AUXILIARES 

DE ANCIANOS 

ESQtrciu Ot; CURSOS YACVVID-1D&S. 

ACTIVIDADE.'t SUGERIDAS 

Implementar actividades recreativas 
acordes al perfil dd anciano tcpitcfto. 
- Tener un esquema de acondicionamienro 
fisico que este basado en las carnctcrtstica'!l 
de las f1C'rsonas de la tercera edad 
Disel\ado por espec1al1sta.." en el tema. Con 
el objeto de mantener el equilibrio flsico )'' 
emocional 
- Impulsar la creación ~ de:i.arrullo de 
talleres que traten temas y a1.:11vidadcs 
solicitadas por Jos nncrnn{1'i tepilcno~. 
- Buscar convenio con institu..:ioncs que 
beneficien a C!!>tC sector de la pohluc1ón 

El aspecto que es neccs.nno atender en est.u 
área es: 
- La creación de talleres de capacilación 
donde se cratcn temas como· educación 
para Ja salud geriátrica. primeros auxilios, 
seguimicmo de caso - grupo. lécnica."i de 
rccolecci6n de información. e,aJuación. 
promoción. sensibiliz..ación. etc. Además de 
lener de fonnn constanle: 
• Cursos de alfobelización. Ya que Jn 
mayoría de las AxiJiares de Ancianos son 
analfabetas fW1cionales. 
• Tc-rapia(cn c-special Jo referc-nie a Ja 
autoestima). 
• Relucioncs inlergrupales. 

Euos talleres van ding1dos a las 
personas que 
voluntaria.'i para 
Ancianos 

presentan como 
AuxUlarrs de-



SALUD 

~UJERES 

!'l~OS Y ADOLESCE~IES 

CAPACITAC'IÓS 

- Se rroruso mantC"ner e 1mrul"U1r la!> 
acciones dei con .. ultuno medico general. 
del servicio de odontoln¡.tia. de acupuntura 
!"naturismo 
- Crear un consul!C1no de P .. 1cologia 

- Es nci.;c-..ano. corh11...lcrando fa proporc1on 
de muiere... en c:"I bo1rno . ..:rear un arca 

donde .. e 1mpul-..c al -.e~n femen1nu 
Tcnien1.h' !:'n cucnl.- el t:ontcxto •;..o..:1i1l ) 

econom11.:n dl•nJc 'e dc'>en\ucl\e la nluJcr 

tcp1h:fta 

- Con1u en otra ... ct1n1uniJ11Jc.,; ILI f"•~lm.:11"•n 

1nfant1l llene ccntu•., Je 
=on\1.,enc1.t. en c..,1x·c1al TerHtt• no cu.._·nt.1 
.;un eo;pa1.:1u ... \Cflk'> ..icntru del harrui. f"<•r 
In que ha) <...jUC po.HIL'I cnfa.,1s en la crca1.:1un 

e impuh.o de un.1 arc.t dcdu:ad...1 a h,s n11'1.os 

- Se !>U¡,!U!TC c:-1.1 .uca p.!ra el dc .. .i.rrulln 
mismo de C()'.\tl'ARTE. pero c-. nccc"-"1.ri.1 
que el rc-.pon ... thk -.c;:1 un prnfc.,;u•n.JI 
.·'\dema~ 4uc ~tc>r<•ru: -.<.· .;uh.Ji, 1d.1 en ..ll'., 

1. Dcdu:ad<t al J""=r.,;onal Je C0~1PAR 11·. 
donJc 'te traten 1erna:-. de cdu..:<KÍ•)ll, la-. 
tCcnicJ-. •. h.- inlcr,cn..:H•n comun1tar1J. Jo: 
promoculn. la~ tornla!> Je 
evaluación. 
:?. Dirigida a la p.1hlac1ún. donde !'.e traten 
tcma.s Je 1ntcrC!> CtllllUOllJflO COITill 

- Salud - pre\ cn~·1on Je cnfcm1cdadcs 
(contagiosas de transmisión -.cxual. 
fannacodcpcndcnc1a. cte.), primeros 
auxilios. cte. 

Social - relacione~ intrafam1harcs. 
escuda p.:1ra pa<lrc!>. etc. 
- Economia.- crcaciún de talleres donde se 

fa,,.·orccida la cconomlu familiar. 



comparas en comun. canaciracrón para el 
:rabJ10. cf(; 

El p~stador de ~n.·ic10 svciaJ dchc de acrualiz..ar<oe en h>dos los ánlbzws paru hacer m.iis producfi,·a su 
intervenc1on dentro de cuaJqu1cr 1ns11rui;:1ón 

Es necesario que cJ pr-estaJor busque instJtuciones en donde pueda aplicar sus conocimientos;)> no ser 
solamente un rl!'i:un.n humano de bajo C(lsto 

Otra propue-~ta p..1ra el pr-cstador es que- .. e dchc- compron1e-1e-r Cl•n Ja comunidad sin impon.ar- horario. 
tiempo. Jo 4ue ?>e n:-dundara e-n beneficio de l.1 sociedad 

4 • .J •• Propu~stas hada la Escudo .'Vaclnnal d~ Trabajo Social. 

Es ncccsano que ex1s1a un medio rnfr•rrru.it1 .. o a niH~·J institucionJI en el cual !-e haga rctCrt"ncia a /<ti 
1n\es1ígac1oncs que se eslC'n Jlt"Hindo n cah...1 o que ya se renli7.aron y contar con una copia en Ja b1h/io1eca 
para consuJta. 

Es importanlc que la intenenc1ón del Lic. en TrabJJl, Social dentro de las comunidades o prc>grama-. sc
promocione por parte de Ja E'.'>C'ucla Nacional de Trahajo Social hacia Ja Comunidad E~olar 

Se propone: que la Escuela NacionaJ de Trnhajo Social manren8a relación estrecha con las insritucionc., 
en las que han participado pr-cstadorcs de scn.·icio social. para darles conunuidad a Jos pro) ceros. 
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5- CONCLUSIONES. 

Realizar eJ Scn..icio Social en CC)~fPAR n: A C. 1n1pl1Cll no ~ulo ap/11,;ar Jo, cvnf•c1n11cn1os 1C'OrJCn"i -
me1od0Jog1co!a. adqu1ndll!> durante la fc.•nn:u:ión profc'>1onal. "IJIP qut: el c4wpo rcc,1no1.:1er.i el papel del 
Licenciado en Trahaj,1 S1.•..:1J.J .'l nl\.C'J comunit.1nu e 1n..i11u...:1t1n..al 

El trubaju dC"sa.rrollado c.-n csl:I .·\~l\:1~-u·•n den1uestra 4uc C"!>IC prnfc~1ur.i~1a adcrn.'.k'i Je rC"...:upcn1r ~u propia 
cxpcricncta es capa;, de s1ste1n.111 ... .ar la pr.i.ct1ca ltthoral dC' 11tril" vr¡.::•1n1..-..:u.:1oncs. C'!> decir. dc....::ri~ :)> •;.ohrc 
hxfo annli.1'.a par.i pn.1p.1ncr altcmatn ª"' cc.•ncre!J.:O. que.• rtlC'Jllrc..•n c-1 1r;1h<1Jt> c.•n pro JC' IJ <;oc1edad 

Asintl'!'>mo !loe oh:<i<n.a que cl rcc1t:n cgre:o.•u.1•• dc l.t 1-- ... cucl.1 ~Jc11.•t1.tl de lr..ih.111• S1...:1.il rc4u1erc e~tar 
cun!"Cicntc úc su papel 1..·,1nh• J.1cC"n..:i ... h.:to en Tr;Ü'ªJ<' S••1..·1.1/ re<.:t•n1•1..·1C"ndo 'U' p.:11cnc1.1l•d.1dc'> a nn.cl Je 
una compc1cn..:1a profC"~l•H1.aL acluo1l1/.ar .. c con .. 1.u1IC"n11..·nr1..· y i-.u ..... _..ir un.1 c ... p.r.·u.il1/.1c1<>n 1 >lrt> .!'>pecto dC" 
'iUOlil in1pc•rt.an1;1;s e".> prnttlo\c."r l.1 c11..:,;1 qut.• de~ rcnC"r 

• Rc!.pelo a /.1 J1gr11d • .i.J de..·/ ht1111hn.·. ,1,1 1;11nH•. Je 'U" \.il,•rc' .. ulrur.1/c, 
• 1 cner mente .. h1en.1 .. J.1 rc.:.11!J.1d r.1r.1 1..·uno.._·._·r utnL' .. ulrur..i.' 
• C:onc1enl1.t.ar'C' u1.:cr..:.i del cnntpn11111 .. o l..JUC' ,.._. 1tdqu1c..•rc .. -"n l.1 U•illlUlJd;uJ ohJCI(> Je.: c.:~tudH>. el cu;.il no 

uc.:ne lün1tc Je.: hor.tr10) o ..-~p.i1:1••' 1nfrue!.tru1..·tur.ilc-.. 'il e ... l..JUC' ,t.. l_Ju1crc ..:••r11><.·c..·r tC"n/n1cnlc IJ o;11uac1ón 
de la ct•n1un1J.1J <."11 J.:C'Jlt."r.11 

• Rc..:ont~cr /J 1mport.u11:1.1 dC" /.1 p.1rt11:1pJl.'.IÚJ1 Jc.•I horul->rc.• 1..01110 Jucntc d1re1..·l.l de inJi1m1ac.·h)fl. 
espcc1J1 .. ·.1111C"nlc en cl 1.:a!.•• Je/ /\n1..·¡.1r1<• Tep11cf\o (t '..sf-x· n1t.•n .. 11•n..1r l..JUl." c.:~lc f'Cí!<-on.i¡c .-.e 1...tra1.:fC"n..,~ 

por ':>CT un n1Jt:n1hru JO.:fl\'t> Je ~u 1..·pn1un1J,1J puc-. lr.11.1 dc d1lund1r 'u cultura a Jo,. hahu..a.1Hc.:s dC' C"sf.'1 

El lrJh,t¡adur '-'oc;1.1l c.:-. el prl•fC-<,1un1<o1a ..¡uc 111.•nc /o., d1..·1111..·111t1., p.tr..s l:Plh•\..l."f l.1 r1..-.1l1.Jo.1J .<o••CJJI 1;nn10 un 
"1uJo"' e::!> decir. •u1.a/1.t.J Ja 1nlC"rrclac1.>n de J,1...-. i.ar1ablc' .J.u1J,, una pcr..,pc1:11".1 ..,c.:ncr•1l de 1.1 '1tua1;1,-,n 
ohJC'lo de e~tud111 par.1 C'~l.u- C'Fl ..:ond1c1one .. de 1nlcn.cnir J..-111rn de l.1 C<>rnlln1d,:1d 

EJ barrio que /ugrú J._·'>arr•1ll.ir nunn.1 .. : \ ..ilnrc.:s t.JUC' le pcm1111c.:n>n ~obrc\. I" 1r al pn•cc~l• de urh.u11.tac1ón ) 
adilplar-.c; :1/ mund11 que 11..· r•...le.:s. entre.·/,,, rn,1 .. -..>hrc.:"'-ll1cnrc~ -.e cn..:uc-ntran 

• Espir11u ~<ll1<.:t•.1r101: Je ;1:ud.:a mutua 
• Identidad harri.il 
•Arraigo 
• Organi1"..a..:1ón Soci;1l. 

Que hicieron de esta .l'.ona un grupo cerrado 4UC d1tkilmt.•n1e pcnn1le Ja cntrad.:a u gente cxtraila a su 
dinámica imcma. 

Es importante mencionó.U' que su capacidad de urgani .. ..ac1<'m. cngf,1ba la participación ciudadana de 
hombres. ancianos. jói.:cncs. nii1<1~ y pnncipulmcnlc OlUJercs. 
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Dicha or¡:aniz.ac;íón inicia en vecindades y K C"l.ticnde a la 1;Qmunidad en aeneraJ siendo •u objetivo: 

••nefender el territorio que le• fue heredado••• 

Esto• "·a.lores est.an fuen.ementc influenciados por su actividad económic•: El comercio y I• produccíón 
de zapatos. 

Otro aspecto que se dC'tectó, dentro de la cultun1 tC'pitet\a. son las conductas adaptati"·as que des.&rTOJlan 
para que las nuevas ¡¡C'neraciones enfrenten y sobrevivan a las enfermedades sociales, tales como. 
drogadicción. alcoholismo, prostitución. hacinamiento, etc. 

Asi mismo hablar Je Tep1to imphca hablar dC' sus productos culturales: la.'\ vecindades. su grafiti. el uso 
habitacional que le dieron a sus casas (reconstruidas postenorrnente al sismo del R5). 

El tepitet\o busca difundir su cultura. entre 1~ formas que encontró para cxpres11TSe se encuentran. N AnC' 
Acá"'. NEl ?\OeroN (periódico local). sus pclkuliu. ani,t.A;5. boxeadores. etc D1fund1da ésta a ni,cl Local. 
Nacional e lntemacionaJ. 

Por otro lado, la rcaliT..ación del scn·icio social pcnmt1ó que los lidere!!> de la comunidad y las 
principales asociaciones~ instituciones a ni"el internacional como Cárit.as de ~léxico, conozcan el papel 
del Lic. en Trabajo Social en comunidad es Jc-cir 

• Reconocieron la importancia de contar con profcsionaks que realicen programas quC' respondan a las 
necc::.idadcs inmediata.5. desde el diagnóstico hasta la evaluación. 

En conclusión el trabajo realizado logró responder a 183 necesidades del Comité D1rccti"o en tanto q~ 
actualmente lo utilizan para fundamentar) orientar sus accione~ 

Cabe mencionar que estc trabajo no fue evnluadoº por Ja Institución, por lo que el equipo lo cornudera de 
la siguiente fonnn: 

Como un trabajo que reUne los elementos necesarios para realizar la programación y ejecución de 
actividad.es. se logró sistemaüur la labor de 10 atl.os de COMPARTE A.C. y detectar a tra"·és de una 
investigación. los principales problemas y recursos con Jos que cuenta esta comunidad. Y en general es 
una aportación del Trabajador Social donde plasma su visión del mundo, su perspectiva de las necesidades 
y la forma en que se manejan los recursos, que minimicen la problemática social. Es una labor que refleja 
una mctodologfa sustentada teóricamente y que da a este profesionista su carácter de Licenciatura. 

• Conccptocmplo:ado po.- L1c AlfonK> llcm"1deE. 199!. 
• El ~o realizado no fue e•alu.do. >•que no contaban con conoc1m1cn101 rani d1cha lab<n-

., 



Anexos 
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A.'óEXO :-OO. l 

DIRIGIDO A PERSO:-OAL DE CO:\IPARTE 

DATOS GENERALES: 

NOMBRE __________________________ _ 

ESCOLARIDAD _______________________ _ 

Cargo que desempeña dentro de 

COMPARTE:_~~~--------------------
Ticntpo que ha trabajado dentro de 
COMPARTE ________________________ _ 

FAVOR CO:>;TE-"iTAR LAS SIGt:IE:>;TES PREGt.r:"iTA..'"i 

1.-¿Cuándu se crea COMPARTE como Asociación civil'? 

::!.- ¿Qué personas inicialnu:ntc crearon COrvtPARTE'? 
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3.· ¿Por qué n101ivo se fom16 COMPARTE'! 

4.-¡.Cuál fue la intención de fonnar CO~fPARTE'! 

------------------------------------

5.· ¿Qué pt..~r!-.ona~ h:in apoyado el traha_j11 de.: CO!\f Pr\RTE y en que fonna? 

6.- t.Cu~H e~ la finali..Jad de C0!\.1PARTE.> 

7.- ¡,A 4ué pcr!'>un.1~ ha 11..Jo d1ng1Jo el tr;1haJO de C0!\.1PARTE.> 



8.- ¿Cuáles son las principales actividades que ha llevado a cabo 
COMPARTE? 

9.- En tu opinión ¿Cómo ha sido la lahor de COMPARTE y porqué? 

IO.- COMENTARIOS: 

GRACIAS POR SU COOPERACIOS 
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A."IEX02 

DIRIGIDO A LA l'OBLACJON ATENDIDA EN COMPARTE 

DATOS GENERALES: 

NOMBRE ---------ESCOLARIDAD _______ _ 

Tiempo que ha asistido a 
COMPARTE _______________ _ 

FAVOR DE CO="TESTAR LAS s1ca:11-::-.;..-..:s l'REGU:-.-TAS 

J .¿Sahc dc~dc cuándo ~e fonnó C0~1PARTE'.' 

2.-¿Sabcs quC pcr~onas tuvieron Ja idea de reunirse para crear COMPARTE? 
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3.-¿Sabes por quo! COMPARTE naciO en Tcpiio? 

4.-¿Sabcs qu~ actividades realiza COMPARTE? 

5.-¿COmo conociste COMPARTE? 
a) Por medio de un vecino 
b) Por medio de una Parroquia 
e) Por medio de una plática 
Menciona 

d) Por medio de un familiar 
f) Otros 

cuál~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

6.-¿Tc ha apoyado COMPARTE de alguna forma? 
(si ru respuesta es si, como te ha apoyado) 

7.-¿Quf actividades realizas dentro de COMPARTE? 
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8.-¿A qué personas encamina CO~f PARTE su crabajo? 

9.-¿ Sabes si COMPARTE cuenta con otros lugares de trahajo para rc:alú..lr 
sus actividades ? 

JO.-¿. Qué opinjón tiene!'> acerca de la lahor de C0f\.1PARTE y por qué? 

11.- COMENTARIOS: 
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ANEXO: 3 
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53 QUI! ALIUl!NTO& CONSUMe"N., 
531 C••NI!& 
53 ::r Cl!l'll!ALES 
533 OULCl!a 
53• 1!.,.91.JTroos 
S35 "Vl!'VO 
538 L.ACTl!!OS 
53 7' ...... l'tlllCOS 
538 P.liN 
539 P'QSTJll!S 

53 10 SOP4 
53 11 &OP"l!:a Y 01.JESAOIU • .liS 
5 3 t::r TACOS Y T°"'TAS 
5 3 f3 TOtn11.l.AS 
53 t• VE"O\Jl'IAS Y 11'"1.JT•S 

5 • QUE llElllOA.S CONS~ CO"" LOS ALJMl!'NTOS 
S .. f AOUA N4 TIJl'l.lil ) 
S•2 AOUA Ptll!P4Jll.li0A ) 
5•3CI!#~ ) 
S•• O'rl'IOS ) 
!5 • !S l'IEll'l'IESCO 1 J 

!SS 0E T'ODAS LAS C°""'°"ª CIJ-"L l!S L.A QUI! ....... 01air:11tUTA., 
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!5!S2Coi.trOA ¡ J 
!5 !5 3 COUtO-" EN CASA ( J 
5 !5 .. COtr.ftOAi PNEPANAOA f J 
5!55 OE&AY\fl'IO ¡ J 
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ANEX04 

DIRIGIDA AL PERSONAL QUE LABORA DENTRO DE COMPARTE 
PARA REALIZAR LA. SISTE!\IA'TIZACIÓN DE SU TRABA.10. 

GUÍA DE ENTREVISTA 

l.- Jlesde cuando pertenece a COMPARTE'> 

2.- ¿Porqué dectdio unirse a COMPARTE"' 

J.- <.Qué cargo ocupa denlro de C0:\1.PARTE" 

4.- ¿Qué acti\.idaJc"i desarToll.t'' 

S.- ¿Que tipo de- nb·aaculos a lenido parad desarrollo de llu trabajo? 

6.- ¿Como se lleva con sus compancros" 

7.- "A 1en1do algun problema ..:on algún compai\ero" 

8.- ¿Como lo ha rcM1cl10? 

9.- ¿CÓmo cons1dt"ra '"J traba¡n que realiza en CO!\fPARTE" 

10 - t,A recibido al~un.1 capac-1tac1ón por panc de CO!\fPARTE"' 

11.- c:.Son atc-nd1d.H ~u<, propue~tas u sugerencias por el ComitC Directivo" 

12.- ,Cómo ha sid~1 la re:!i.pue~ra de la gente hacia el trabajo que realiza en COf\.fPARTE? 

13 - ,A tenido al~ur. problem.1 -.on la gente que Usted ariende? 

14 - ,QuC propone: para mejor:ir Ja labor de CO?\.IPARTE'? 

·······'.•-·----··, . ...,.. .. , •... 
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