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IN TROD u ce ION. 

El cxwreo electtónico - ...., .........,ienhl i...,..,.,,.• en el --• de 1•• 

camunic..:lanea, - ... ftmdbll- pwe -- y - -· "'-'y voz 
- 181 vez l.__, • au -ino ., cueatión de ~· o minut09, deade ..-. 

locmlea-. .-~. - decir, - ~.,vi•~ electrónico• entre 
~ ., Nd ubicedaa en 1111 miamo edif"tcio o envis men..;.a entre 

-.oipoe- - ............, ., dif-perles del mundo, ai_. y cumndo ••toa 
formen pmte de .,,._y.,.,._., con corr90 electrónico. 

En el __... trllbejo - -1• todll le metodologí• y un ceao practico 

-'iclldo • 1• F..,...lhld de Eatudios 8-iore• Cumutitlán, P*"• 1• inahllmción y 

canfigurmción de un aervidor de correo electrónico bajo el aialerne _.tivo Linux. 

En el primer cmpítulo - introduce •I lector a loa conceptom y .,.,-ec1eríalica• 

- - aiat_,. _.iivo LINUX y de Internet. Esto con el fin de que el lector 

idsll~ I• interrelmción - •xi--.. ••toa tem•• y el corr.o electrónico, per• 

- - r........,. - pwe I• compnonaión del preaenle lrllbajo. 

En el -""' cmpítulo - lrMen aspectos b6aioo• del correo electrónico, como su 

aignificmdo, lo• principales protocolo• que maneja y loa requerimientos de hardware­

aoftw_.. para au inatalación y configuración. 

En el t...,.,. capitulo - hebl• de la metodología para I• instalación y 

configurmción del a«vidor de correo electrónico, como son la instalación de aoftware 

y I• configuración de loa •chivos principales para que el sistema maneje correo en 

forma loc.I y global. Además se explica el significado de todos los comando• 

utilizados P•• configurar el •chivo principal aendmail.cf. 



En .. último capitulo - llplicmn lodoa loa conocimientos e>cpuealoa 8"terionnenle, 

_. i. in-.ción 11 conf"igunición de un _.,,;dor de correo electrónico dentro de la 

Fmcultlld de E•IUdioa S~ore· Cu.utill*1, - - lrM.., •apec!Oll de •• pue•t• 

.,, ....-y •• -¡-- ..vidor. 
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OB.IETIVOS. 

a..-... 

• DeKriblr 1• mMOdologl• - - ll•v• 8C8bo en I• in•talación y configurmción del 
_,,idar de cor..a eleclrónico. 

• Logr• que I• F..,..118d de E•ludio• Superior•• Cuautitl*1 cu.ite con un 

servicio de correo electrónico óptimo y confi.t>la P8f"ll loa usuario•. 

• ldentificmr •- vent.;.a y de•~• que ofrece el .-vicio de correo 

electrónico. 



CAPITULO 1 
CONCEPTOS BASICOS 



1. Conceptoa Búleos. 

Linux - ... si- opermivo con muchea car8Ct•iaticaa del sistema opermivo 

Unix, - ..,. ~ ~ gr.auihl y• I• vez muy potente con 

~IC8Ciorwa POSIX (Portable Operating System lnt-- lo Unix), con --a- d8 SYSV (Diatribucionea de Unix sial- V) y BSD (distribución de Unix 

d8 I- vM'Sion8s d8 -•Y). lo cual signifiC8 - ....- Unix~ no provi- del 

mismo c6dlgo "-11• --· que está disponible tanto en au versión ,._,,. como ye 

compii-. por - r8Zón - conaider8do como ... c:lon de Unix. Las principales 

d--. -oa r8dican en - Linux - di- par• procea8dorea lntal 

3118 en - o comp.tiblea como Cyrlx o ,,.,,.,_ Adem6a d8 que - grmuito y 

·~ par8 PC'a. Para el usuario esto resulta una vent.¡a, y• - puede 

t.,... Linwr. en su cm.. instal8do ., su PC ..::.., CU80do tllng8! otros aiatemma 

oper81ivoa ~ como DOS o Wi.-S 95 y aprender •-- de 

---... aiatema oper81ivo de red. 

Este ai.a.n. oper•ivo no - de dominio público. ni - ..,.,. .... 1 . Ea aottw.e 
grmuito, ..-....me <lenomin8do ,._ ... ., y .. proporcionen copias con el código 

fuent•. Si un usuario redistribuye una modifiC8Ción está legalmente obligado a 

proporcionar loa fuentes de 6sta. Esto debido a 1• natur-z.a del Copyright de GNU 

(Licencia Pública o GLP), al - Linux ••tá sujeto, .. ia i'-1 no t..cerlo ••l. No 

obst- •• importante .- - •• ~· legal cobrar por diatrtbuir Linux, 

mi.-rtraa - incluya el código fuente. 

1 Saftwarc 4U1ribuick> a tr.w. ele BBS (Bolct.in Boud Symlcm) y acrvicim de infonn.ción libres de: CUSo .abre 
una~ck ....... Si •*-9 utilizareeddlc ....... port!I. 
2 Saftware ~ • ~. •~...,de a .an ~ alauao. La propiedad ta n:ticnc el c1marro11.aor que 
tiene el control de• redi~. 
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Por-. parte Linux - ..,. ~...,iente importente que ....- da_,.,.tlar tar.as 

de igual o mejor formll que - que real- ai- operativos de red, los cuales 

reauttan -...nte caros y 8demU por ...._. reapaldadoa por una mare9 tianc::len a 

encerr.- • UIM.lmlio ., el avwice de su tecnolog:fa y al cambio repentino de aottw..e 

_, como de .u equipo. lo cual no auced9 con Linux, con él no se buscan aspectos 

lucr81ivoa sino el -....olio de un siatema oper'"'ivo de red - puada dar un btMn 

servicio o 91pOyO al uauario de ••t•. 
1 . 1. 1 Hiatorl.m de Linux. 

A tr.v .. d9I ......-Ollo de los aiatemaa opermtivoa más competentes P•• red, no 

- hmf• dedo el caao de la existencia de un aiateme operativo con cm-.cteríaticaa 

tan buenaa y muy -=ceaibl• para el usuario, como •• el caso de Lin~. 

En 1991 can...z6 el deaem>llo de Linux en Finl-i• como proyecto personal del 

enloncea estudiante Llnua Torveld•, quien tom6 como punto de partidlo otro viejo 

conocido, el Minix de Andy. S. T•- (profesor de siatamas oparativos que 

aw6 au propio ailltem.9 operativo Unix en PCa XT pw• usarlo en su docencia). 

Actualmente Linua lo ai~ c1e...,-ollando, pero • ••tas •lturas •I principal autor •• 

la red lnt.,.-, de- donde une glgmnt•sca gama de prognomadore• y uauerioa 

~ dimi- au t;.npo ....-.ndo au• preat8Cione• y dmrldc> inform-.:ión y 

soporte t6cnico mutuo. 

El Capyright de Linux part-.:e • Llnu• B. Torvalds aobr• el kernel. Sin embargo, 

Linux en al mismo (incluido el kernel) est• bajo la GNU Public Lican- (Licenc:i• 

Publica de GNU o sólo GPL) por lo __.1 referido como Copyleft (libre de 

derechos) • C8Usa de la diferencia que reautt• de loa varios acuerdo• sobre loa 

derechos de autor. 

La GPL requiere que todos los que utili~ elementos que ••ta cubre para cr..­

programas, hagan disponible el código fuente de eso• programa• par• quienes 

• 



pregunten por elloa, • inaiet• - con el proctuc:to .. incluya una copia del 

documW1\o de le GPL. Eete - permite a loa programadorea ofrecer su 

--el público., --al. el tiempo - cona.va loa der9choa de mutar sobre 

•I misma • fin de continuw con su tr8bajo. Adltm6•. esto asegura que •1 código se 

~a dlaponible para otras _.aona• a fin de mejorarlo y modificarlo. La mata 

•• incr.,,...,._ I• aum. total de aoftW•• gratuito disponible. 

La Y«'aión original ~ para PCa compatibles (lntal 386 y ._¡ores) con 

bus ISA. EISA, poat«iorn-.te PCI o VLB. MCA (bus de microcanal propietario de 

IBM) no ••l* actualmente aoportado por la falta de documentación. 

Actumlmente - eat.6 port.-Kto a distintas pletaformaa Motorola 680x0 (loa Amigas 

y At•i•). y por ahOra fl.W'teiona bastante bien. Se requiere un 68020 con una .WU 

(Memary ~ Unit), un 68030 o un 68040, y tambi.,, una FPU (Floeting 

Point Unit). El llOftwar• de red y X fUncionan. 

Linux fUncione bien en la CPU Alpha de DEC, actualmente bajo ".Jen .. n", 

''NoName", "Cabriolet", "Universal Dasktop BoK'' (más conocida como Multia), y 

algunas otr- pl-ormaa. 

Existe _¡.,, en de....-ollo versiones para otr- m~uinea, incluyendo MIPS, 

Sparc. PowerPC y PowerMAC, etc. De todas ellas la más reciente en eate momento 

ea la versión para PawerMac (el PowerPC de Apple) basada en •I microk....,..I Mach 

3.0 y de la que ya hay una distribución para desarrolladores avalada directamente 

por Apple y OSF pero conservando el espfritu (gratuito, de libre distribución, etc.) de 

la versión original. 

9 



-Mutti-. ....-: La multitarea •• ejec;uler ,,_ proceso• a la vez, lo cual no 

lo,,_, aiat_. _..i- como Windowm 95 

E-ai-_...;- pwmlten realizs ,,_tareas a la,,_ pero no-· 

a asto - la 11 .... - coop91"8liv-. ya - -to• procesos no - ejaculan .., ... 

total- al mi....,~. io. ~corran hasta - alloa miamos permiten la 

ejac:ución de-., - o no tienwt-.. ooaa - '-dur..,.• - -lodo. Si 
trate de inici• un procaeo .., .-g&Ando plano para dejarlo terminw por al mismo, 6at• 

- det- o --- h••ta que - -- a 61. 

Por otra p.-ta Unux ms..;a pr009aoa de mutt~ preferante, -o -miantr­

- da prioridad a .. - .., .. - ~ .,_ _...so, ·- - - ajac:ulan .., 
_,,,_ plano continúan ... fwlción hasta finalizar o hasta - naceait.., dalos de ---

•Muttiu91.1Wic>: Eato - vsios u•u.-ioa., I• misme m6quinm •1 miamo tiempo (¡y 

ain licanc:laa -· ""*-1). 

eMuttipl81.rorma: Corno.., muc:t1a8 CPUa diatintaa, no sólo lntel. 

•Funcione en modo protegido 386. 

•Cuenta con prolecci6n de la memoria entre procesos. de maler• que uno de 

ellos no pueda~ el sistema. 

•Carga de .¡.a•-. por demanda: Linux sólo•- de disco mquell- pwte• c:te 
un progranw ~ ...., siendo usadas actualmente. Mucho• sistemas operativo• 

conservan cualquier cosa ., la RAM fiaica hasta que - quedan sin eapacio y 

10 



de_...~ a t.-=- uao de la ......aria vlftual (si la-). Esto significa 

- •i - de¡a - un pn:JC9S0 y nci - ......,. ueo da 61 - un tiampo, ••t• 
----•RAMfl-y.i,_...,.,.,._..,_ __ laal_,¡o 

- de~- Esto funciona.., poco - con Linux - .....;a la carga 

poi" --· c:um1do el proceao - ....,._.. -la ac:llvo, pero no - uso 
durW>I• .igo:;n tiempo, .., sial..,. Linux lo moverá • - empacio - con el fin de 

libar• máa de su RAM flaica pm-a la --.ción de nuevos procaaoa. 

•Polltlc:a de capi'9 - .....-. _.la~ de páginas_. a;ecutablea: 

asto aignifica - varioe - pueden ....,. la mi.,,.. zona de memoria para 

......,.__ Cuando alguno intenta escribir en •- .......,..ia, I• página (4Kb de 

memoria) - copia a otro lugmr. Eat. paUtica de copia en eacritura tiene dos 

--.: -...-.ta l•-locidad Y ..-.ce el uso de mamona. 

_. virtual U..- pagin.clón (•in int•cmnblo - - compleloa) a 
dieco: unm p.-tición o un «chivo ., el aiatema de wchivoa, o embaa, con la 

poalbil- - -· ...... -· de intercmmbio a<>br• 1• marcha <- ·~ 
--.iinando intercambio, - - realidad un intercambio - página•). Un total da 16 

zonas de intarcambio da 12BM> da tamal\<> máximo~ .... ...-. en un 

-., - con.., límite taórico de 2Gb par• intercambio. 

•Lm memoria - gestiona como un recurso unificado par• loa programas de 

u ...... io y pera el cactl6 de disco, da tal forma que toda la ..-.aria libre puede -• 

usada para caché y éste puede a su vez ser reducido cuando .. ejecuten grandes 

programaa. 

•Biblioteca• compartidas de carga dinámica (DLL's) y Bibliotecas estáticas. 

11 



•Se .-iz.n ..- - - (.,..,. dumpa) -· -ibllltar - -1111• poat­
mort .... _..,¡e- el uaa d9 c1epw--... aabre loa _....,.. no aólo en 

aj9cuciór'l llino - Ir- - --por cu.lquief" motivo. 

- .., --.....,ación d9 iBCS2, caai compl--.ite compatible con 
SCO, SVR3 y SVR4 •ni-~o. 

•Todo et código "-1le -u. diaponible, Incluyendo el núcleo completo y lodo• loa 

~ (dri.,.,.), ... .._.. __ - .-...olio lf todoa lo• progr ...... -

uauerio; - todo ello - ~ diatribuir libr..-.te. Hay •lguno• progr.,.... 

~- - -*" aiendo ~par• Linux~ ain código ,._,te, 
pero - lo - hll aidÓ grlltuito algue ~ gratuito. 

~UNIX POSIX (P- Opmrating Syatem --) - - .., e.­
- d9 ,......,....._ d9 inform8cidn --'ºen mercha por el lnatituto Necionel 
- E-lf Tec:notogl• - E~ u..-. E• ceai _,,_,_ competible con 

POSIX, Syat_, V y BSD • ni- ,._.,.._ Ea -· - lea llPlicecionea pera otroa 

- d9 Unix - lrw'lap>rtan •Linux •in rnuc:ha dificulted . 

....-.-(pllf'•). 

eEmuleción d9 3117 en el núcleo, - tal forme - loa progremaa no tengan que 
.._ au propi8 emuteción mlll-icll. Cualquier "'*"'ina que ejecute Linux 

-6 - de coproc9Uldor mat-ico. Y por aupueato, ai un ordenador 11• t- una FPU (unid.i d9 com11 flotante), -• u.- en luger de 1• emulación, 
pudiM1do inctuao compil.,. el propio kernel ain 1• emulación matemática y conseguir 

un --ahorTo de memoria. 

•Soporte pmr• mucho• teclado• nacionalea o admptado• y ea bastante f'6cil at\adir 

......,.,. din'6m~e-

12 



•C...- vi~ múlllplea: v•I- -•iones de login • tr-• - le con110la 

-. ._ - - ~ cembis can ._ ~ --· de teclas 
(totel..,_..• it•MJ 1 - del twdw-. de vídeo). Sa a... dinám~te y -

~t-heablfW. 

•Soporte per8 v.noa aiatem88 de an:::hivo comunes, incluyendo minix-1, Xenix y 

todos loa aiatemee de ....tiivo tlpicoa de Syatem V, y ti- un •v-.Z.- aiatame de 

erchivoa propio can une C!lpM'ided de hasta 4 Tb y nombres de erchivoa de haata 

255 .,....,..... de longitUd. 

eAcceao tr.,.__e e perticionea MS-DOS (o e perticionea OS/2 FAT) mediante 

un ai....,... de .ativoa eapeciat: no - requi•• un comando •apeci•I par• u .. r I• 

pertlclón MS-DOS, -- un aleleme de ....tiivoa normel de Uní• (excepto por 

elgurwa ....--.. an loa .......,.. de ....tiivo, permisos, etc.). Lee perticione• 

camprimidme de MS-DOS 8 no son -le• an •el• momento, y no - •-• -
lo - en el futuro. El llOpOl1e pse VFAT (WNT, Windowa 95) hll si- -ido •1 

nUclao de -lo y•-• an le próxime ..-.Ión eatebla. 

•Un aiateme de archivos •apaci•I llsnedo UMSOOS que permite que Linux se• 

in•tel- en un alateme de .-chivo• DOS. 

•Soporta an llÓIO lectur• de HPFS-2 del OS/2 2.1 

•Sistema de .-chivo• de CD-ROM que 1- todos los formatos e•t•ndar de CD­

ROM. 

•TCP/IP, incluyendo ftp, telnet. e-mail, NFS, etc. Muchos sistema• op9f"ativos de 

PC no tienen incorporado •I protocolo TCP/IP para la comunicación a Internet. Para 

la conexión y conversión de loa propios protocolos de comunicación requieren de 
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- -11-- Linux utiliza! TCPAP _.. 8U -ill conectividad en ....t; por 
~no - ._..,. ... ......,.._ d9 c:ian--. -m.-. Esto ..._más 
r6pidoel_a_11_,,__~.-error--~ 
not--. _________ _ 

t.2 SarWe- .... --. 

- - ..,. ....t ln&M1dial • .,..,.,..._ por un .....,.._º de equipo• conectado• 

_, ,_ d9 --- tipoS. util~ potocolcia ~ TCPllP. - -if"ican loa 

- -- .,.- da -·- _._ (PC'a. Macintoah. Amiga) !1 ....., 

-----~-
Con .. creci- da - !/ .. -lo .. tec:nologia _.ig6 a -_._..da.,.,......._..,•- _.uvas y progr-. da aplicación,• 

c:rw wv~ aapacl- - - ~ ancontrar !/ transferir la inform..:illn .... .-.~. 
Algunos de aatoa prograrnaa, da- entonce• di-• bajo el ·­

cllanlal-.vidor, utilizando al ailltama operativo UNIX fuwon Mmil o correo 

-leo. Telnat, Gapha", FTP !/ fl- World Wide W9/b. Muchoe da -os 

-.vicioa - ejec:ulan por,,_ da un --- (demonio), •• decir, ••ial• 

un programa - - ajecula an segundo pl-.o y ••Ui pendiente da loa elementos 
- -*'1ini•tra. Un ejemplo da <Memon •• el programa Sendmail da correo 

electrónico. 

.. 



1.2.1 Servicio de Correo Electrónico. 

El........, -lico-. d9 - llPI~ ~no - un wvicio d9 

- •-:no - wto- ._........- ......... y._......,.. - correo 
-6ilic:o - ~-·entre al. Al correo~ - le conoce 
como un wvicio d9 • ....._,. y .--vio". El correo - d9 ""'" máquina • otra 

.,._ - llega .... -ino finel. 

El correo - un ..vicio de loa mM úlilea. Todoa loa u....-ioa d9 lnt- están 

-ificedo• con une dir8Cción d9 correo -rónico, que - conatruye n<>rm•lmente 

- el -..if"lcedor - ..- en el - que le de ecoeao • 1• red, 
-- del •1- 'O' (errobe) y del nombre d91 dominio d9 le máquina. Por 

e¡emplo, al .......... - - awvidor ......... mx. ._ direcx:ionea d9 lo• uauerioa 

- el alguienl• -: ..-ioowvidor.un.n.mx <•'-en minúac:ul .. ). 

P-•-im" CC1rNO llÓk> - - eac:ribir el,,_.,._• indicer 1• diiwcción del --·Le __ ocie del con.o no - ...iize mediente""'" canexiOn di­
con el - del r...aplOr por lo - podemos envi- ._.... aln •- que 

..__..,... d9 al el - - conecledo • 1• red, al no lo •ate le próxima 

vez que - conecte recibir6 el corTeO pendiente, del mismo modo noaotro• 

recibiremos nueatro correo cuando noa conedemos a nu.stro respectivo proveedor. 

1.2.2 Servicio Gopher. 

E- progr..,,. clientelaervidor fue .-....,..,nado en Mineaole en 1991. Gopher 

eaWi basado en U"8 serie de menús que van ofreciendo una serie de archivos, los 

cueles se ~ blljer • 1• computador• a trav•• d91 protocolo Gopher, que ea otro 

más del paquete de protocolos de TCP/IP. 



Gopher fl.- uno dlt k>9 prirneroa servicios de Internet que realizó un intWlto para 

~ ...... int..raz ..n¡g.ble al usuario. E• un servicio que permite tener acceso a 

intormeción • h9l:w' ••l•ccKJt_. d• una wie de menúa. Cuando noa conectamos 

con un eitio - pr_.,;on. .-vicio al Gopher da un menú d9 alt-ivas 

disponibles. Luego - .,.--~ la alt-iv• del menú ain canoc:.r el 

nornbr9 o la di<ección IP del llitio d9 -ino o d91 directorio y loa nornbr9• d9 

.-chi- d9 1• informmción. Gopher .....¡.. •al• tipo d9 a.pecto• con trWl_.,,.,;e. 

un. ----de~ .. que no hay une li- d9 t-• es'*1dar8a plll"• loa 

di..- .-vidorea ~- Loa 8dministr8dor9• d9 C8d8 servidor~ indivlduml 

tuon argmnlzmdo au lnfonnmción • su ...-•. Ea -· - C8d8 ..vidor Gopher • 

- - t-...,.,..., incluye dif«ent•• 1 ....... Si el _,,idor no pre-na. •lgunoa de 

loa mi81TKJ& ternas •• probable que loa haya nombl 8do de forma diferente. 

No hay ningún ....,..._ d9 lnformmción en 1n1...- que - en I• mctu.lidmd 

eapeclfico d9 ~- Cu.lquier ca- - - logre por medio d9 Gopher también 

.,.- - por otros ..-os.~ FTP o Telnet. En •lgunoa cmaoa, loa sitios 

quid eac:ojWI ...__ disponible• loa ....,..._. sólo por medio d9 Goplwr, por razone• 

de_..-idad. 

1.2.3 Servicio Telnet 

Telnet ea un programa que permite ingreaar • una computadora conectada a la 

red • ..-que - encuentre ubicmda _, LM'1 sitio lej8no. u,,. vez aceptada su ••t.'K:i• 
o conexión en el aiat..,., - ~ ~ uao de loa recursos y ejecut• camWldoa, 

como ai - -tuvism regiatrmdo loc:91rnente. excepto • loa qt.- ..., de acceso 

restringido. La mayoria de los servicio& Telnet: ae proporcionan medi.-rte menús, lo 

- h8c:e máa .-.cilla au utilizmción. 

En ••ta 8Plicación - permite la conexión rernotai con cualquier ordenador de I• 

red, como si nuestro orden8dor fuera un terminal de ... máquina, lo ~ noaotroa 
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t--.0. - tr........ite •I - rwnoto que lo proce- y noa es.vuelve el ..... -. 
P .. canectmne • ..,. ~· por medio de Telnet, - - conocer un 

---y..,. conlr- v•idoa de 1• nWquinm .-. . .......,_algunos 

•i- proporcionan capmci-. de registro par• hu6spedes, caai ·~· ponen 
al uaumrio ., ..., altell reatringido o .,, ..., aiatem• de menú. L• idee ele eeto •• 

~ _...- • i. computmdora y prot- el sistema contra us.,..ios 

deeconocidoe y mal int9ncionadoa. Un _, restringido impide - un usuario 

.;.cut• ~ eapecfficoa, mientras q~ un aiatem• de menú permite sólo 

.itemativ-de..,~ de menús ~nido bloqueando por completo el acceso al -· 1.2.4 Servicio FTP (Protocolo de Transferenci• de archivos). 

FTP (Fii. T,.,,sfer Protocol) aon las siglas del protocolo estándar para la 

transter.nci• de fic:t.ros. Medimnt• un programa FTP o • tr•v•• de WWW podemos 

8CC8der' • loa f"acheroa de tod•• laa m6quilllla conectadas • Internet y que actúan 

como ..-vidore• de ficheros. El proceao normal para comunicarnos con un -rvidor 

FTP - indicarle a nuestro programa I• dirección del ordenador y en unos instantes 

noa ~· el uaulWio y le clave. pr4K:ticamente todos loa servidor•• FTP 

soportan usuario• anónimos. ea decir. no nos hace falta tener una clave para 

acceder • ello• simplemente cuando nos pregunta el nombre de usuario le 

raapondemoa ...anymoua y cuando nas solicita la clave la damos nuestra dirección 

de correo electrónico (•i 8C:Cedemoa desde WWW este proceso .. realiza de forma 

mutom41tica). 

FTP tiene una eapecial importanci• en la super-red, ya que ea el protocolo que 

más .. utiliza en la transferencia de archivos entre computadoras conectadas a la 

red de Internet. Eate protocolo permite intercambiar archivos entre computadoras de 
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las más diversas arquitect11aa, que utilizan una gran cantidad de sistemas 

operativo• diferentes. 

Como la mayoria - loa .-vicios de Internet que - 8Gp0ftan aobre la plataforma 

UNIX. FTP - una - de programaa clianlef._.,idor - parmiten accaaar • una 
red o nodo y pac:tirte que _...na tr...- uno o vario• -ivo• • la computadora, 

mediante una _.ie de regl- o nomwa - control de comunicación que - he 

denominado FTP, y que,.,..._, pmte del conjunto g._ - prolocoloa de TCP/IP. 

El principio básico de FTP ea que cullndo - de- bajar un .-chivo • la 

computador•. el procedim- - denomóna bajar (Download) archivo•, y la 

operllCión invwa. .. conoce como subir (Uptom) archivo•. E- miamo principio 

utiliZa el _,,icio T- pm-a c:omunicarae - una computadora a otra y transferir 

infonn.::ión entre e11 ... 

FTP - una - ._ mejonta ,_..am_ - 1.....-.- - he -olucionado en 1•• 
interf-• grMicaa. Siempr8 - ,_,..;._., transferir un archivo • la computadora y 

- FTP el medio mlfla adec<-par• "-lo. 

1.2.5 Wort Wide Web. 

World Wide Web (WWW) - la herrami- de navegación m ... reciente, eat• 

- en ~oa en formato hipertexto y pueden cont- im6genes, sonido, 

animacionea, etc. Se puede vi.;. por I• red de un documento • otro, diaperaoa por 

todo el mundo, mediante ref.-.nci-~- Esto quiere decir que la -lección de 

un t6rmino en ..,,,. p6gine noe puede llev.,. • otro documento aitu.do en otra 

máquina • miles de kilómetro•. 

Además de todo esto • tr-é• de WWW t_,.,.,s acceso • _..,¡dore• de 

información Gopher, FTP o • eatablecer conexione• Telnet cum'1do •• necesario . 

•• 



CAPITULO 2 
CORREO ELECTRONICO 



2..Correo Electr6nlco. 

a.1.,._,.,. e1c-E1ec--. 

El caneo -6ioico - uno dlt lo9 _.,icio9 dlt llPlicación di~• máa 

-.pli__,.e uti- camo en le - -- dlt - _,,_ TCP/IP, utiliUI el 

- clienlel--..iclar. Loa - - - - CClfNO dlt loe ........... -
- y ..... penniten _ ..... --. --.. el- y .. ~ - ,_ice 
como un proc:eao ..--. 

E.- - _.a.. porque ofrece un mModo rapido y -le de tren-.nci• de 
i~. Sutlexibil- _.....,...,.., edept8Ci6n peraenvi•--"8a ..-... y 

~ y wo1.....ino- don meo- -- un .._,¡'""'° ..,.,;no. -
u...-loa ~ - .-1o _. - -¡-en vez de utilWlr loa protoc:.oloa de 

lr--.neúl - --· 

L09 pn:JIOCDloa de l'9d -len ---d~e • - destinos, utilizendo 
limite de tiempo.,,___ pere loa ~oa lnc:tiv_..• •i no - devUel­

un ..,._ de IWC:ibo. Sin ~. en el caneo eleelrónlco, el •i- -
~loa - c:uw>do le..,._ - o 1 .. ._,.xionea de le red h8n 

r.n-.. El emillOI' no --·-• • - le ......,ine ..-. ••t• diaponibl• pera 
conti,.._ tret>m¡endo, ni el ......io quiera que - ebofte 1• trenamiai6n aófo porque 
1 .. oomunicecione• can le "'*luine ....- no •• ..., diaponibl•• ,_.,..,..., •. 

p_... manejar la• entregas con retraso. •I aiatem. de e-mail utilizm un. tKnica 

conocida como spooling. Cu.ndo el usumrio envi• un mensaje de c:oneo, el aiateme 

coloca una copi• en su .... de •lmec:anamiemo privedo (apool) junto con la 

identificación del emillOI', recipiente, máquina de destino y hora de depósito. El 
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ailllem8, .....,,,.,.. inicia 1• ......--.a. twcim I• ~;,,. ..-. como ..,,. 
ectivided aubardinmdll o ~. permitim1do .. emiaor que continúm con otr­
..,.;,,~-

El ~ de prataaDloa TCPllP proporciDNI ea-.. --- pmrm •I 
~ de loa w1.;aa de correo y 1• tr.,.-.ici• de caneo. El form.to de 
.....u¡e de caneo c:anocidD como 822 utiliz. ....,. 11,_ .., ba.nco pmrm _.,. el 

...., __ - ......... - .,..,.... - .......;.. El Simple Mmil Tr- Protocol 

(SMTP) - como.., ai- de correo.,...,. rn6quirW tr _ _. correo hmcie el 

--olr•. 
Lm9 Multipurpo- lnl- Mmil Extensión (MIME) proporcionan un ,._,;amo que 

permite - -- -Ir--tr_,ati • .,, mecfü1nte .. SMTP. MIME - line•a 
• -z-de..,....,.. e-mall pmrm definir• tipo de es.toa y i. codlfic-=ión 

ulil~. El tipo multlpmt ....- de MIME _,nite - un a61o mena.;. con1_. 
v.-loat'-de-. 

2.1.1 Concepto de Corrmo Electrónico. 

El correo electrónico •• cumlquier progrmrnm que emplean loa uau.-ioe en un 

ai- de ~· .,. • ._ o ., un ailll..,.. de red, _. envi., y '9Clbir 

men..;ea. Al --- le proporcionll, s-- lo menos, I• dirección del deali.....,..o 

y el men..¡. que - qu-. envi•. L• dirwcción 11- el nombre de regiatro de la 

persone que recibirá el correo. Si ... uaumrio se encuentr• en otro aiatem• de una 

red, la dirección l8mbi*1 incluye un medio para¡ identificar el aiatemm de 

c:omput8dor• de destino. El men..;. - prepara mientr•• ae utiliza el prograrn. de 

correo electrónico o .-tte• mediante un editot" de texto. 
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El .-viciar de CXJfT90 eleclrónico - un -.oipo dedicado • dar div- -..icioa 

de CXJfT90 -Oilic:o como .i int- de...., .... el .....;o de li.._ y 

- - quien ...,_ todoa loa .......;ea par• deap<Ma diatribuirtoa • ----· a.a~----e,,.,_,., __ ,,_ __ 
Exialen doe dif9rwlci8e s:wie ;·pe'•• .,..... lli8terw d9 cornpulador89 camerci.._ 

_. _._. cxw.- elec:lrónico - no-*' canec:tmtr:>s • - y los aiat­
.__ • .. _.,..i por ..-de TCPllP. 

En .,.- .._-, .... red TCP/IP hllce poaible 91 .-vicio de -- uni_., 

...-----int...,..,,..;6n glab8' 8nlre .... ...__y atr•, - decir, lod8 

........,,. - - -. .....,.,._ •...,,. r9d de - - comportan camo ai 

--- ..... - ..... - r9d • ...,,.._de - -.Oipoa -.peclficoa de ---J 1 w. 

En_..... lugmr, al aiat...,. de caneo -Óilic:a c:anatruido en el TCP/IP aa 

·---·-- - c:anfi- - loa c:anatruidoa • pstir de - --· -D 
- 81 uao de TCPllP t.- .. --de~ máa ~ - atroa 
,,_,;...,._ El TCP/IP praporciona conectivided de extremo • extremo, lo -

aignifica - 81 -. de correo en .. ~ina emiaor• mctúa como un cliente, 

cant-.ctD .... -..idor ...... dealino final. S6lo .._... - .. cliante logra 

..-W un ....,._ de correo •1 servidor, - elimina el ...., .. de I• "'*luina 

local. De - .._. - r""-28 el aiguiente principio: 
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"L.oa -..... de CDn90 que -.in 1• entreg• de extl9mo • extrwmo ,,.-n 
,,.,..ntiz., que CMlal ,,..,,..,_ de CCJn90 - mantenga en I• máqu;n. del emisor 
-·_,,,.,,._.con úll<> •,.,,,.._del~-

P•a la.,_ de ....,..... de corT90 eleclrónlco a ~ - emplean 

~de caneo electrónico (- ~w•ys). En cada alatema, le m6quina del 

erni.ar no eat.t>lece contecto directemente con I• m6quina del receptor, sino que 

envlan el .,..,..., • tr- de ...,. o m6a ~ina• inlermedi•• - completan el 

envio. 

La principal deaventa¡a de utilizar compuertm• de correo •• que raducen la 

confiabilidlld. Une vez - la méquina del emiaor tranllf"oere un ,,_, .. a la pri..-a 

rn*:luina intennedi•. - c:t.scarte 1• copi• local. Así, mientra• el men..¡. ••tá en 

tr.,.lto, ni el receptcw ni el emlaor t- una copla. Si - _, fall- entre la• 

m6quinaa -- -o ~ provocar la p6rdidll del ...,,,.... aln - -
Informe ni el emiaor ni al receptor. T--puede ds la pérdida de .., ...., .. 

c:um1do una de •- .,.,.,_,.. de CDrT90 realiza .., mal ruteo del ........... Otra 

deavenlaie de •-~- de CDrY90 •• que manejan .., relerdo. Ea decir, 

mane;.. ...., ..... por minutoa, i-aa • incluao dlaa, •i no p..- anvlar el ...., .... 

• la aiguiante ~-· NI el emlaor ni al recaptor pueden determinar an qu6 lugar 

- ha.-- el .......... por qu6 no tia llegado o con que retardo llegar6. Bueno, 

el punto - hay - re-ltar •• que tanlo el emiaor como el receptor depet !den de 

m8quioma intermedi- de 1•• cu•le• no tienen ningún control. 

S. puede penaar que ai laa compuertas reducen la confiabilidad por qu6 se uaan 

entone.ea, bien, el principal motivo por lo que se utilizan estas compuertas de correo 

ea 1• interoperabilidad. Debido a que proporcionan conexiones entre el estándar 

~- Comer J:>oua,las. Rp:lcw Qlghela 4F lnfhrmetjén cpg IDlcrDl!f y TcyflP. 3• cd. Wxico: Prau.ice 

Hall. 1996. p 443. 
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TCP, .. si.a ...... oorr- TCPnP ··-- y -o• si•t--- .. caneo, •• , como 

..-- no_..,, Pfdoook>• de Internet. 

El objeti- principlll del protocolo TCP/IP ea - por proporcion.­

inl-Mividmd a tr- d9 un empilo rango de si.a- de.,.,..,....._ .. y..-.. 

P•a -- .. ·---.. - dal .......... .-... TCPnP divide ---------Un-•J ·---­.,,.. __ para 1o9 ,_ ••• e» caneo. El <*O eapecifica loa -la• del 

intercambio e» correo -6nico -- - ~-- - loa doe 

.---.. ---· at cmrreo .-...1co ,,_posible conatruir ~ 
e» """80- .....-.n ..-. d9 ..-. TCPllP con algunoa ai.aamaa e» entrega e» 
caneo de - ---· -.,... y ~ util..,.., el miamo formato e» 
....,..... ___ _ 

El formalo de 1o9 ........... e» caneo ha sido - -· facilits •I 

-y..---~-~-~~.Mant-el 
rorm.to del encabez- e» ccwreo •in ..-.blo9 permite utlliz..to dentro de un emplio 

rango de •i-. La - de loa..,.. ... el formato d9 9'llo texto evita loa 

.,.._. d9 - una --~· - y traducir entre la 
repra-.tación --y la repreaentación de la m6quina local. 

Lo• formato• de las direccione• de correo electrónico vari.,, entre sistema• de e­
mal/. Aal, ~ _. dificil determins una dirección de corr- al-ico ~­

Dentro de la rad global de lntarnet, la dirección de correo ti__, una forma •imple y 

fácil de recordar por a;ampio: 



-~· 
~-........- .. -.-daminlode..,delllinodea..-81-el 

con-.. - w •llleglldo 'I ~ - la dirección de un buzón - I• méqui,,.. 

Por-.....,., i-~de oorT90 - vuelven laa direccione• m8tl 

carn~lljw. ~ - -• fuanl - - - diNccl...,.. el carr90 t..c:i• la 
.........,... de oon.o m6a c..cana o - --. - lo ~ de ..-a 

- Por e¡.,np1o al - _. una ......_,. - CDrTeO - conec:t.i ..-. 

--can-· .ig..naa dir-.a aan de la •igu- forma: 

En - - una~ ..,..._ prt....., ~o ........,._ la 
m6qulna-..,.ca.rwt, el --de.,...._. de C>OrTeO ~..._...la local-

-'· .,.,.,..._ el a1gno ... <-..> por e1 a1gno <O> " - •- forma - obl- una 

......... dir9cci6n ~ ---- la """9apondenc•. 

UI razón por la - lw ~ M ~ complejas cu...to M incluyen 

--· - no aan de lntemat, •• - la función de trenaform.ción de la• 
direc:cionea de carT80 eledrónico por medio d9 lu compuettaa M ..,_,. -..-,te 

-- ced-. méqui .... 

Debido • - ced-. compuMta - correo eledr6nico determln. loa -la• 
e...:toa de cómo int_.... 'I tr..,atorm.r lu direccione• de comao, no hay un 

••tándm' par• loa dirwccionamientoa q'-- auzan laa compuert•• de correo haci• 

rede• - ••IM fuera de Internet. 



2.4.1 P-- diNcx:ione• de dominio. 

P.-. ~ • reM>lver el problem8 de lo• diverso• aistemaa de correo, c.ad8 uno 

con '"" popio - de dirección, ..,. IOClllidlld ~ utili~ lo• nombre• de 

dominio-tipo_.. - loa ~ienloa de e-mail, eun cuando la lac81idad no 

utilice .. si- de -.. de domlniO. Ea decir, ..,. IOCllli- - arnpl- el 

prolocolo UUCP (COPY UNIX TO UNIX)~ impl-1ar un ~inio uucp, 

que -- _...,¡ficar" a loa uauanos direccione• de correo de la forma: 

dirección tipo-uucpOuucp o en la forrn. relmcic>nec:MI: uaumio@localidad­

uucp.uuq>. 

El aoinw.. perm el envio de correo local reconoce las direccione• especial•• y laa 

tranaforTn81 ., ainlaxia de dirección requerida por el aoftware de red UUCP. Esto 

reautte ...-~ pmrm el usu.io porque toda• 1 .. direcciones electrónicma tienen 

el mi11m<> - __.1. independient--.te de la red de comunicaciones 

suby-=-nt• ulilizm. pm""• llegar has .. el recipiente. Aunque el paeudodominio de las 

direccionea de COR'80 tienen la miama forma que toa nombres de dominio, sólo 

pueden util~ con el COf'nlO electrónico no - pueden encontrar direccione• IP o 

dir9CcioneS d9 ~io de C01Teo para •atas, utilizando el aistem• de nombres 

de dominio. 

2.• _,__ SMTP. 

El protocolo TCP/IP e.....,;t"ica un e•lándar para el intercambio de correo entre 

máquinas. Ea decir, el eat4ndar eapecificm •I formato eJUld.o de los menaajea a un 

cliente ., wm máquirw que lo utiliza p.-a transferir correo hacia el servidor en otra. 

Exi•le airo protocolo de transferencia estándar que forma parte de TCP/IP, este 

- ~como SMTP, Simple Mllil Transfer Protocol (Protocolo de transferencie de 

oorreo simple). El protocolo SMTP - enfOCll especificament• en cómo tranaf"_. el 
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aiatem. de ~ de CDrTeO auby-=-nt• loa mensaje• • través a un enlace de un• 

nÑlqUi08 • -•- No especifica de qué manera -s>ta el sistema de correo loa 

.......¡ea de carrao de un usuario o cómo __,¡a al .._;o 1• interf- de u.....-io 
el correo entranta. El SMTP ~especifica en qué forma - almacena el correo 

o con qu6 frec&Mr'ICia el aistema de correo tral• de envi• menaa;es. 

Como - puede v.- eat• protocolo •• sumamente ..ncillo. L• comunicación entre 

lM'l cliente y &.r1 a.vidor conaiate _.. texto ASCII que •• posible 1..-. Inicialmente, el 

cliente ....,.__ wwi conexión de flujo confiable con el servidor y espera que el 

-..idor le envle un menMlje parecido a este (220 READY FOR MAIL) para ..-r 

que - encuentra listo P*"8 .. ender su llamado. (Si el .. rvidor ••tá aot>recargado 

deberá retards el envio del men..;e 220 tempor•lmente). Al recibir el mensaje 220, 

el cliente envl• un comando HELO. El extremo de una fine• mare9 el fin de un 

com...00. El aervidor responde identificándose. Una vez que la comunicación se ha 

eat.t>lecido, el emisor pe.Jede transmitir mensajes de COrTeo, terminar la conexión o 

aolicit• •1 servidor que intercambi& las funciones emisor y receptor para que los 

men..;ea puedan fluir en la dirección opuast•. El receptor debe enviar un acuae de 

recibido por cad.- mensaje. Tambiitn puede abortar la conexión completa o ta 

tr.,,aferenci• del mensaje actual. 

Las tr.,saccione• de correo comienzan con un comando MAIL qua proporciona la 

identificación del emisor así como un campo FROM: que contiene la dirección en la 

que los errores se deberán reportar. Un recipiente prepara su estructura de datos 

para recibir un nuevo men..;e de correo y responde al comando MAIL enviando ta 

respuesta 250. L• respuesta 250 significa que todo está bien. Luego de un comando 

MAIL exitoao. el emisor emite una serie de comandos RCPT que identifican • los 

recipientea del mensaje de correo. Los receptores deben enviar un acuse de 

recibido por cada comando RCPT enviando un 250 OK o el mensaje de error 550 No 

auch usar here. 
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o.....-. de que todo• loa comando• RCPT h8n aldo reconocido•, el emiaor emite 

un cam.ndo DATA. Eat• comando infom.. al receptor - el emiaor eatlli listo pare tr- un .._... de correo completo. El ..-ptor reaponde con el ..-..aje 354 

S!Mt Mllil Input y eapeclfice I• aecuenc:ie de caract-• utillZadal per• detenniner •1 

mena.je de correo. El fin d9 la eecuenci• conaiat• ., cinco c=-r.ct .. a: r.tomo de 

carro, •linwnlllción de linee, punto, -orno de carro y eli.....ta:ión de linee. 2.·------no ASCII. 

Un punto importent• en el correo electrónico, •• podar '- y recibir por 

menaajeri• electrónica te.xtoa eacritoa _, eapaftol ain defonnar au contenido ni 

perder loa -=-ntoa y aimboloa propios. 

El proba.m. .. reduce • lo de siempre: •I uso de C8r8d_..• eapecialea no 

incluidos en 1• li_.rl• b*aica sajone requiere trablojmr con 8 bita, paro eún hlly 

muchos aiatemaa que siguen trabajando con 7 bita, lo que trunca o deforma 

menamjea eacritoa sin laa ct.bidaa precauciones. 

En el eaténder RFC822 que define el formato uaedo en loa ,,_,aaje• de correo de 

Internet no - _...,ite el uso de 8 bita en la• cal>ecer8s de loa menaajea, dejando 

ebierte la poaibilided de 8 bits en el cuerpo del mensaje. Pero tempoco noa podemo• 

encerr.,. en está posibilidad ya que no tenemos gs.,tras de que lo respete 

cualquier aiaten.- que pueda recibir nueatroa documentos. Urw eolución cada vez 

m6a extendidm. y q&..- p.rmite • loa uau.ioa eacribir can libertad y .,vi• 

prliclicamente CUlllqu- información dejmndo todos •- -11•• •1 -- de 
gestión del correo (tanto los agentes de usuario COfnO loa agentes de transporte en 

los servidores de correo) es mediante el est41ndar MIME, que permite codificar 

nuestros mensajes de a bits y reducirlos • caracteres de 7 bits que puedan paaar • 

través de cumlquier sistema sin peligro de perder infomwción. Et inconveniente 

(cada vez menor • medies. que este aiatema ae extienda rY1r9s y nW!a) •• que ai 
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intentamoa leer un mensaje con codificación MIME sin un software que no 

implemente este aistema y no puedm interpretarlo, puede q..- veamos "basura" 

i.,.__ can ,_.tro .......;.. o que inclu90 no enlendWnoa llb901utamenl• neda. 

MIME deje lodll .. reaponaabilidmd el --· por lo que al ...-. e>Ctremo• 
(remitente y de•tinm.io) ....., --. c:ompelible con MIME, •I u•....-;o pu­
enviar junio • textoa aimplea cuelqu• combinación de tipo• de ficheros 

(docun...ioa --8do• por procea8dore• de textos, gráfioo• • .anido, video, etc.). Ni 

siquiera •• nece...-io que mmbo• usen •I miamo aoftwar•. Baatai con que embos 

sean capacea de gener• la codificación durante el envio, y de interpretarla en la 

recepción. 

P•• permitir 1• tr.'lamiaión de dato• no ASCII a tr•vés de e-mail, la IETF (Fuerzm 

de T_... de lngenieri• Internet) definió I• Multipurpo.. Internet M•il Extension 

(MIME). L• MIME no c:embi• •I SMTP ni lo reempleza. De hecho, I• MIME permite 

qLm datos arbitrario• sigan codificándose en ASCII y luego se envian por medio de 

mensa;ea e-mail eatándar. 

L• informeci6n de MIME reaide en el encabezado de correo 822 la line• del 

.ncet>ezado MIME - ••pacifica la versión de MIME utilizeda, el tipo de dalo• que 

ae envian y I• codificación empleada pare convertir loa datos en ASCII. 

El estándar MIME especifica que una declaración Content-Type debe contener 

doa identificadorea: un tipo de contenido y un subtipo, separados por una diagonal. 

El eat41ndar d9fine siete tipo• de contenido• básicos, loa subtipos v•lidos para cada 

uno y las codificaciones de transferencia. Además de los tipos estándar y los 

subtipos, permite a un emisor y a un receptor definir tipos de contenido privado. 

Los tipos básicos son los siguientes: text, image, audio, vídeo, application, 

multipart y measage. 
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2.6.1 -.....- mu#lipl8rt. 

El tipo - a..t- multipart de MIME •• útil puaa ai'\ade una flexibilidad 

~le. El • ...._._.,,,. cumro posible• 8Ubtipoa !>#• un ..-.alije mu/fl,,.rt, 

.,_uno pn:iparciana .... ~i<Md importante. El .ubtipo mbted _...¡te - un 
- ,,_... """"---..... illdepeoidiel-. da loa - c.- uno tiw un 
tipo ind•--• y un. codif"icación -- Los ....,._. mulli,,.rt mez.,,_ 
1-.--. poeible incluir texto•. gr.ricos y..- en un aolo ,,.,,..¡e, o permiten el envio 

de un -- ,_, -..-.toa da dallo 8dicion81ea aaociadoa. El subtipo ...,,,.title permite que un solo mensaje incluya varia• representaciones de los 

mismo• datos. AlgLW\aa •ltemativ•s de los menaajes muttipatt son útiles cuando se 

_,vi• un rnernor6ndum a muchos recipientes de loa que no todos utilizan el mi.amo 

ti--. y -... de •iat...... El subtipo ,,.ra11e1 permite que un solo menaaje 

incluya sut>partea - deben .- vi- junta• (por ejemplo, aut>par1•• de audio y 

vidao - -. ~t.-- de m-. •-). Por último, el subtipo diQest 
permite - un solo ..-.aa¡e contenga un conjunto de otro• manaajea (por ejemplo, 

la colecci6n da ...., ..... e-mail de una diacuaión). 

Loa requ9fimientoa hm"dw_.. con respecto al servidor de correo electrónico. van a 

depender por al número de servicios a ofrecer y al número de usuarios a atender. 

Linux 90pOfta el siguiente Hardware: 

CPU: 

Cualquier• que pueda ejecutar programa• en modo protegido del 386 (lodo• lo• 

modelo• de 386, 486, 586 y 686 de-.lan valer, loa 286 no funcionan ni lo har.m 

~). Se ••'* portando a PowerPC, ARM y a arquitecturas MIPS. 
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- ISA a EISA. MCA ( .. de la9 PS12) na func:ianm. Loa bu8ea - (VLB y 

PCI) """'""-"· 

RAM: 

Teóri.,..._,.• Nlal8 1 GB, munque ¡.n6a ha aida .,,-- haat• ••te e-.mo. 

Algunas _...,_ (incluida Linua) hen ~ - -ienda ..-nori• aln 

incrementar •1 C8Ché •1 mismo tiempo su máquina •• ha vuelto muy lenta 

extremadamente. por ello ai .. ar.acle memoria y se encuentra la máquina más 

lenta hay que prober agregándole m•• ~- Por encim• de 64MB de RAM -

requiere un --ro de errenque, ye que 1• BIOS no puede detectar más que 

&4 MB porau i~leción. 

Almacenemiento de delo•: 

L•• unidades tipo AT (IDE. controladores de disco duro de 16 bita con MFM o 

RLL, o ESDI) son saportedas, como tambi*'1 lo aon loa diacoa duro• y CD-ROM 

SCSI, can un edeptador SCSI aopor1edo. Las ccntroladoraa tipo XT 

(controlador•• - 8 bita can MFM o RLL) también son aoport-•· Adeptedorea 

SCSI aoportedos: Adaptec 1542, 1522, 1740 y la serie 27><><, controladoras 

Bualogic via compatibilidad con Adaptec o COf su propio driver. controladoras 

baaadaa en NCR53c810, Seagate ST-01 y ST-02, de Futura Domain la serie 

TMC-88x (o cualquier placa basada en el chip TMC950) y TMC1660/1680, 

Ultrastor 14F, 24F y 34F, Westem Digital wd7000 y otras. Laa unidades de cinta 

SCSI y algunas QIC-02 y QIC-80 también son soportadas. Bastantes unidades de 

CD-ROM tienen soporte también, incluyendo Matsushita/Panasonic, Mitsumi, 

Sony, Soundblaster, Toshiba, ATAPI y otras. 
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Video: 

VGA. EGA, CGA'# ........... ('l~)W~---· P.aer­

'I X 1'19'1 ._. -· (al ,,_,.,•) VGA ......... ...._. tar¡ela ......,_VGA (la 

ma~ da ... - en ET3000, ET"4000, Paradi-. 'I al~ T.-.i), 83, 

11514/A, ATI MACHI!, ATI MACH32 'I ............ (Linulc ..a XF..- como .-Vidar 

X '1- - quien -..mina qu6181jataa _. -1r-). 

Weatem Digital 80x3, ne1000, ne2000, 3com503, ·3com509, 3com589 PCMCIA, 

Allied Tellieaia AT1500, la mayoriaa de 1 .. .....,.. LANCE,~· de bolaillo 

d-link. PPP, SLIP, CSLIP, PLIP (P•allel Link IP) y mlla. 

Otro~: 

SoundSlaater, ProAudio Spectrum 16, Gnlvia Ultraaound, vario• tipo• de ratón de 

bu• (Micn>aalt, Logitach, PS/2). 

Bien, el - liatado antariormente fue can ,._cto • compatibilidad y •• 

opcionel, ._.. tr-emoa a.pectas da har<N<.a ..rocada• • el número de 

aervicioa y uaumrioa. 

Loa requerimiento• de la CPU en relación con el número de usuarios - muestran 

en la tabla 2.1. 
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Tabla 2.1 Requerimiento• de CPU. 

486 OX 33Mhz Dos usuarios y lista de correo. :1 
48S---c5x~· ·crnco- usuariOS:-TfSta-··ae-correos·-c-ompita"Cióñ. 
66Mhz pequel'la. 

Pantiu_m ____ ·c:;1eZCJmá·s-usüar1os~ ... Tr&SJIStas-c¡ecorrea.··oosr 
compilaciones. i 

Requerimientos de RAM en relación can el número de usuados y requerimientos 

de uso se muestran en Ja tabla 2.2. 

Tabla 2.2 Requerimientos d• RAM 

USUARIOS USO CANTIDAD RAM 

Dos Lista de correo. Entrada de noticias 8Mb 
-·----·-- --·---·-·--·--··-·---···--··---·--·-·-···--·-·--·---··-·- -·------··-·--·-··-Dos listas de correo. Entrada de noticias. 

Cinco Solicitudes de páginas Web 16 Mb 

Diez Solicitudes de páginas Web y solicitudes Gopher. 24Mb 

Elección de Disco Duro. 

La mayoría de las unidades de disco duro que las personas adquieren son IDE. 

Estas unidades son buenas· para muchos usuarios de computadoras, pero éstos 

sólo tienen acceso a un archivo a la vez. Si se va a ejecutar un dominio grande se 

debe considerar un disco SCSI. Las unidades de disco duro SCSI pueden tener 

acceso a múltiples archivos a la vez; da mayor rapidez y eficiencia en el acceso a 

los archivos. Acelera los procesos de correo y de noticias de forma increíble. 
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Le p ------•1oe.,,a--a1m1 ____ .. 
~_,al..,.___.,, - ..-. aapacio _. ,..¡;z. un ---......... 
Con...._,... al --· e6lo - ,_.¡_. la i..-.clón da CUlllquiar diatrlbuclón 
d9 L._,._. PC, cmino .,.- _. s--., ~o R- _, .....iqu;.e d9 

- ---.; -- .,.-.ncie ... - campleta da ·- -· ·-•-•red. -----fanna _.,.,_.los ard>iv-da conf"iguración 
--- ......... cama..., .. a..-1,,-. ..-.conwo UUCP,, POP. 
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CAPITULO 3 
INST ALACION Y 

CONFIGURACION 

... 



3. lnatalacl6n y c-tlgunc16n. 

2 ...... ~ .......... . 

El Sendm8il - uno d9 loe progr- d9 ..,,._ -6tolco m6e -

mct..-.....•. El Unix seo incluye par..,_ e1 pragr_,. s--i. - - muy 

uau.i pwa la canllgurmci6n d9 CIDfNO -· - 11 UUCP. H.,, ....,_ 
v•i.cic:lnee _,el ~I ~como el --••IDA. - -muy-. 

La vari- de progrwnaa 11 protocoloa ..-a par el ...,..;1, camplicen au 

configur..,;ón !1 el _...-. El s.r.ctrn.il - un - muy podero80 de corTeO, 

pero_¡.,, ti- muchas dif"icult-• pera..,,_ 11 -- au conligureclón. 

Por otra parte Sendmail+IDA es diferente. E•I• ........,,. la .,..,.sidad de ed­

·~ loa secretos - archivo -1.cf 11 permite al -.1nislr- -nlr el ailio 
especifico d9 ....,_o y la c:onfig..-llCiiln d9 dilacciOI- d9 una -.... f6cil por 

medio de _.,,,,lvoa 11- llltll-. Con -o el Sendmail•ida permite -- .....,.... 
de lrMNljo y ... _. 

El Sendrnail -=epta correo desde progrmnas de correo de otros usuarios, 

interprete• de direccione• de correo, reeaaibe •- direccione• de ...,,. forma 

apropi- par• loa - de di•lribUción, y •- rut- de correo para I• ~ 

di•lribuclón. Del miamo modo para I• -- de correo Sendmail inl-- laa 

direccione• y distribuye el correo • loa usuarios o envia loa men..,_• • otros 

sistemas. 



El -ro y di-de COff90 SMTP (-...C). 

Proporcionll .., .-nplio lli- de .ii- d9 COINO, .......;. nmiciaa <->. aal 

como ti- d9 COINO. 

El mn::hivo - divide en meccionea eapecificaa, y cm. aec:clón - etiq..M­

-• indlcs au ._,..,,ido. (Eataa etiquet9a __, ......,_ pcw _, aigno d9 (#)), -

li•l-*1 • cmntinuación .igunoa conaejoa pm-• .. comprenaión de 1• -tructur• d91 

mn::hivo --.dmail.cf:. 

•Cualquier elemento q&..- -• especifico J>S• la rn6quinm en I• qt..- trabaja .. 

~- can pnX:ar.-bilid8d al principio del .-chivo. 

•Loa comandos están mgrupadoa de .cuerdo con el tipo • que pertenecen, por 

tanto, lo• comando• que son ps-ecidoa ••lmr., _, la miarnai ..... del .-chivo. 

•L• mayor parte de un archivo aendm•il.cf esta constituJdo por reglas pmra 

r-acribir, las cuales - emplean para volver a escribir direcciones de correo 

electrónico cuando •• necesario. 

•La última parte del _.chivo •••• integr8d9 por definiciones de remitente y aua 

reglas pmra ,._acribir aaociadaa. L- definiciorwa de remitente indlicm"t a Sendmail a 

donde podría dirigir .. el COrTeo y si ae tr8ta de un uauerio o &M1 program.. 

•El primer carácter de una linea •• el comando para esa linea, ya que •­

variables y comandos Sendmail constan sólo de un cank:ter. 
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El ..a.lvo ..-i1.ct- dlvlcMI en ...:x:lal- y - 18 aigu- eatruclurm: 

"-ª--·Se - .. itilfal11-. - _. ~ ...... -
indiv-. e ... - - -· canli--·~·.,, .. ln-.ciOn de 
LW.. . 

._,_a..--· Def"..,. le i~ - •• eapecilicmda para la red locail. 

E- - ••modificada usualmente durante la configurllCión. 

a-. Defina grupoe de nmnbre• de hoat o nombra• de dominio u-• para 

rutinas •apeci•le• de correa. No - requiere de au modific.-ción norm•lmente. 

Núnlero de ,,.,...,_ Identifica el número de versión del archivo aendmail.cf. 

Incrementa el número de veraión C8d• vez que - modifica 1• configur.ción. 

Mecroe 99pecl .. -. o.fine algunma macros especiales usad•• por Sendmail. 

T....t>ién .. eapecifica inform8Ción acerc.m de loa protocolo• utilizados para el 

int~io de correo. Esta aección no •• modificada. 

Opclonea. o.fine las opciones Sendmail. Esta sección normalmente no requiere 

modif'IC8cionea. 

Mena.jee de prtoridad. Define varios mensajes con valor prioritario para 

Sendmail. Est• sección no ea modificada. 

Usu-'a• conflablea. Define quienes son los usuarios confiables que sobrepasan 

direcciones remitentes cuando ellos envian correo. Esta sección no ea modificada. 

Anadir usuarios a esta lista resulta un problema de seguridad. 
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F....-.•..,.. t d . o.firw el famWlo de enc..,_zlldo que 8-'1dm•il inwm 
_ .. ..,...de......._ E----modif"ICllda . 

..._._ ~ .-cdlllr. o.firw a- rwga.a u..saa par• r-acribir direccione• ele 

CDfT.:J. E ... - no - ii~te:ílldm dwWlte el inicio de la configuración de 

-· ~ - .- - ._._ir un problema o 81\8dir un nuevo 
~-

..........__ o.firw ... ~ ......saa por Sandmail par• invocar los 

progr8ITl8e de diatribución d9 ~- E ... 880Ci6n normalmente no ae modifica . 

...... ..... aa1at''1 :'d•. DefirW ..-~ de regla especial llamada regla 

nula -·· - - aplicmd8 - .. --ón de direcciones. Est• sección 

no - -· La_. d9 .. regla nula -ablecicMI - •• modificad• tiene su 
propiai wx:lónde~mdo. 

- ~distribuir -. .,.,.._, UUCP y SMTP tendrá diferentes reglas de 

deacripciOn..,.. - un si- - ...- -....me distribuir correo UUCP. 

lAI sintaxis d9 loa cornmldoa de Sendmail - dificil descifrar, pero algo que hay 

que ~ ea que los cornm1doa 86k> CXW\Stan de un carácter en su archivo 

-.dmail.c:f y las ~ -- de ... •- son el comando. Esto• comandos son 

los aiguientes: 
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···n.. righl.n.nd eide (RHS)" (18do der9cho) 

... º __ .. 

•'"'"M define remitente"" 

•'"'"Hdefirw~a" 

• .. · P d9fine prioridadea11 

•-T ded•• uau8rioa confiables• 

lt y a,.. _ _. .-.crlblr. 

Son al núcleo del archivo sendm•il.cf. Estas tienen un• list• orden.t. de 

formato• de reposición, laa cuales son aplicada• • cada dirección. El comando 

Sendmail busca a través de las reglas establecidas para una igualdad sobre el lado 

izquierdo (lhs) de la regla. Cuando una regla es igual, la dirección ea reemplazada 

por al lado derecho (rhe) de la regla. 

Hay varias reglas de reescripción establecidas. Algunas son usadas internamente 

y deben de tener una semántica especifica. Otras no deben de tener una semántica 

especifica asignada, y pueden ser referidas por definiciones de remitentes o por 

otras reeacripciones establecidas. 
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Sn 

El commndD S ~ el comienzo de I• regla • identfficm • eata con un número. En 

••-• Sn, n - el~ de id9ntificeción de I• rwgle. 
Rlhama.,..._,._ 

El lh8i - .., tonn.lo aplicado • laa entra:t.a. Si •••• •• igu•I. la entr-=t. •• 

rweacrita • el rtaa. Loa comentarios son ignorados. Loa campos tienen que ser 

aep.-1ldoa por ..,.. etiqueta de carácter, eatoa pueden ..,. espacios agregados en el 

cempo. 

Laa .,,,,.,,aionea de macros de la forma Sx aon ejecutadas cuando la 

~ def wchivo •• leída. La• expansione• de la forma S&x son ejecut..iaa 

_, el tiempo que se usan. son un poco menoa de lo qua ea un algoritmo general. 

Esto - hace 96ao para referenciar macros definidaa intemamante tal como Sh que 

son.,.....,;- el ejecutarse. 

El---(LHS) 

El left~ aide de reglas de reescripción tiene un formato. Palabras normales 

Ql'9 son simples de igualar directamente. La sintaxis de los metasfmbolos inicia 

introduciendo un aigno de pesos y se muestra en la tabla 3.1. 
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Tabla 3.1 Metaalmbolos para la Igualdad de formato 

SIMBOLO SIGNIFICADO 

Los tokens son una cadena de caracteres en una dirección e-mail delimitada por 

un operador. 

Si alguna de estas igualdades son asignadas a el símbolo $n donde (n) es un 

número de tokens, esto reemplaza al formato LHS y sus tokens son asignadas al 

right-hand sida (RHS), donde n es el index en el LHS. Por ejemplo, supongamos la 

siguiente regla LHS: 

$-:$+ 

Esta, supone la siguiente entrada: 

UCBARPA:eric 

En este ejemplo, la entrada de igualdad de la regla da otros valores con el RHS 

son: 

$1 UCBARPA 

$2 eric 
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Adlcion81,,_,.•. el LHS ~ Incluir $@ un• igualdad de pruetJao nula. Esta no 

esta daati'18da • S N en el RHS y •• solamente usada en igualdades de entrada ........ 
Por .¡empro: gceja@main.conacyt.mx 

Eata dirección .....,.;r ti- 7 token: gceja, @, main, (.), conacyt, (.). y mx. Esta 

dirección .. formari• con un form .. o LHS de la aigui_,.e forma: 

$-@S+ 

L• dirección especificada igual• el formato por lo siguiente: 

•Hay eJUICtament• un token Sltea de la @, la igualdad requiere un símbolo $-. 

•Contiene una arroba (@) que igual•• la de la dirección electrónica Ja cual es un 

token nulo. 

•Hay un token o más después de la@, para la igualdad requiere un símbolo $+. 

El rtghl- alda (RHS) 

Cuando en el LHS de una regla para reescribir de igualdad, Ja entrada es borrada 

y reemplazada por el RHS. Los tokens son copiados directamente de el RHS, si 

estos no comienzan con un signo de S. Los metasímbolos utilizados se listan en Ja 

tabla3.2. 
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Tabla 3.2 Metaslmbolos par• 1• transfornlaclón de direcciones de correo 

SIMBOLO SIGNIFICADO 

El símbolo $n substituye el valor correspondiente de un símbolo de igualdad $+, 

$-, s·. $=, o $- de el LHS. Este puede ser usado en cualquier lugar. 

El $(nombre$) convierte un alias de host o a una dirección IP a un nombre 

canónico pasando por el valor del nombre a el nombre del servidor para la 

resolución. 

El nombre de host es encerrado entre $[ y $] es buscado usando el 

gethostbyname(SLIB) que son rutinas que lo reemplazan por el nombre canónico. 

Los símbolos $@ y $: son usados para el control de procesas, los cuales 

previenen los loops. Si la transformación comienza con $@, la entrada de la regla 

determinada es terminada y el resto que regresa de la transformación es el valor 

retornado por la regla determinada. Si la transformación comienza con $: la regla es 

ejecutada sólo una vez. Se usa $: para prevenir la recursión y prevé loaps cuando 

son llamados por otras reglas. Se usa $@ para salir de una regla determinada. 

O define macro 

La macros son definidas por medio de una letra mayúscula. Un nombre de macro 

puede ser definido con un solo carácter ASCII. Las letras minúsculas y tos símbolos 
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._¡- mon ..-a int-.. El........- D-..,. mecro y .a..-.. un 

v.aor _, -t•. Una vez ~ I• macro - dmfinidai. - u..s. par• proporcion9r el v•lor 
.i...-- •otro con-.do del •chivo .-.drnllil.cf. 

Lai aintmtia P9'• 1• definición de macro• ea: 

Dxvlll 

L• x ••el notnbr• de la macro y val •• el valor~ _ .. tiene. Las macros aon 

interpoladas usando la estructura Sx. c:kN'ld9 x •• el nombre de la mmcro a ser 

interpolede. Esta interpolación •• realizada cuando la configuración del ..-c::hivo •• 

leidm, excepto en Uneaa M. La eatructura especial $&x puede ...- uaada en Uneaa R 

P•• obt.,_. ~ interpolación diferida. 

Laa condicion91ea ~ ser eapecificadaa u..-.do la siguiente sintaxia: 

S?x Esto•• igual • I• condicional IF(Si) 

SI Empecificm el- (entonces) 

S. E._,;tica endif 

La macros listadas en la tabla 3.3 son definida• para usarse Internamente por 

Sendmail ~· I• interpolación. 
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Tabla 3 .. 3 Macro• lntam•• para uso del comando D .. 

Nombre Func1on 

a Formato original de fecha en 

RFC 822 

b Formato común de fecha en 

RFCB22 

e Conteo de saltos 

d 

e 
1 

Formato de fecha en 

(ctime) 

Mensajes de entrada SMTP 

Direcciones de envio (from) 

Unix 

g Envio de direcciones relativas al 

receptor 
--h·-- HostreceptO.:------·--·--··-··· 
-·-·-r·-····- Tae-ñtrncacióñ.de1á-co1a··-···-···--·---·· 
-·-r--··- Nambre--ae··--·crom·¡n¡o--:-Oficiai-.. 

para este sitio 

---¡--·- ·Liñea da-tormato-ae·unix···-·--···--·· 
--ñ-·-·r-ÑOrñbreder-aaem-o,;-p·ara 

mensajes de error 

o. !Establece operadores en 

direcciones 

p Identificación de procesos de 

Sendmail 

----q--- ··Formato default pára e1-eOVTOde" 
direcciones 

r 1 uSa d-e protocolo ·-----

""----s--~··ÑOñib~e de0_ost transrñisa~·-
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Tabla 3 3 ConUnuac16n 

t Representación numérica del 

tiempo normal 

u Usuario receptor 

V Númerp de versión de Sendmail 

w Nombre del host del sitio 

X Nombre completo del transmisor 

z Directorio raíz del receptor 

Existen tres tipos de fechas que se pueden usar. El Sa y $b son macros del formato 

RFC 822; Sa es el tiempo que se extrae de la linea del mensaje de correo '"Date• (si 

existe una). y Sb es la fecha normal y el tiempo (usado en el mensaje). Si la línea 

.. Date• no se encuentra dentro del mensaje, la macro Sa determina el tiempo normal. 

La macro Sd es equivalente a la Sb en el formato del sistema Unix (ctime). 

Las macros Sw y Sj determinan la identidad del host. El Sendmail trata de encontrar 

completamente el nombre calificado del host si esto es posible. 

La macro Sf es el ID del transmisor determinado originalmente; cuando el correo 

especifica el host, la macro $g determina la dirección del transmisor al receptor. 

La macro Sx determina el nombre completo del transmisor. Esto puede determinarse 

de varias formas. La primera puede pasar como una bandera a Sendmail. La 

segunda escoge el valor de la línea "nombre-completo" en el encabezado si existe y 

la tercera escoge el campo comentario de la línea '"From". Si lo anterior falla, y el 

mensaje existe focalmente, el nombre completo es localizado en el archivo 

/etc.lpasswd. 
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Cu.>do - -1•. 1 .. "'8Cl'O• lh, Su y lz ••t.t>I-.. el hoat, WIUMio y dirwoctorio raíz 

(•1 •• toc:.11) de el ,_,..,1or. L•• pri,_..•• dotl son -hlblec:ida• -- le I@ y S: 

-1•-·-~---re..,.aiv-•. 

L9 mmct0 Se dei......ine el "conteo d8 .. 110• ... 10 ... 81 n.:im.o en ti-.po - el 

,,_,..,._ - ~- E•t• - ~ ••tmbl- por le bander• .n 9obre le línea de 

"""'""1do• o por el conteo del lime•l-.P• en el men .. j•. 

L.. macro8 Sr y S. eat.t>I..,.,, el protocolo u.- para la comunicación con 

Sendmllil y el ho- dml tr.n.,,,iaor. 

Loa cornmndoa C y F definen ci•••• de Sendmail. Una cia .. ea un arreglo de 

valorea. L- el•-• son uaaldal• paire cuailquier co .. con múltiples valorea que son 

manipuledaa de igual forma, aal como múltiples nombre• para el hoat local o una 

lí•la d8 nombres de host UUCP 

Laaintaxi•e•: 

F[clase][nombre de archivo] 

Estas cta ... usan símbolos especiales: 

El símbolo $= iguala algunos valores en esta clase. 

El S- (iguala entradas no incluidas en esta clase) sólo iguala una palabra; mulli­

palabraa que entran en la clase son ignoradas en este contexto. 
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Loa.,....,_ de - po.-. _._.ni_...,..,...,.. 11,.. o en múltiples 11,_., o 

~ - .., .-chivo. por ejemplo, 1• .,.._ V - .,.. pmra _.nir conexionea 

UUCP. P--V-..,. -V• loa v81orea gcej8 y -v..-lldo - ~hacer en 

.... -11 ....... _......forma: 

cv--gca;. 

S._...._ __ dos.,._....~ ......;.rcanexionea UUCP. 

A~ - el ex>ms>do C el com#1do F - uliliz8do P8'• C1111>W v•iorlla de cl­
de .... .-chivo. Este~ lee un ..chivo y alrnm:ena 1 .. palabr•• W1C0ntradal8 en 

.....,. v~ de el-. Por ejemplo, par• definir una da .. w y ••ign.- todo esto • 

...,. C8del1m ~ .. encuentra en el archivo /etc.1--anail.C'W', se usa : 

El com#1do M _.,,. progr-..a de distribución de COrTaOs ua.dos por Sendmail. La 

8inlmd•-: 

M (nombnt),(Cllmp<>) = [valor) 

El nombre .. un nombre arbitrario usado internamente por Sendmail para referir- a 

.... remitente y el par de campos •carnpo=nornbre· define atributos para el 

remitente. La. c.-npoa manejados se especificmi en la tabla 3.4. 



Tabla 3.4 Definición - campos de remllenle 

Campo S1yn1f11... ctd<> Conte111do 

p Path 

F Flags 

--5 Sender 

R Recipient 

Ruta del remitente 

Banderas de Sendamil para el 
remitente 

Reglas establecidas para el envío 

de direcciones 

Reglas establecidas para 

direcciones de destinatarios 

de argumentos de A 

1
. Argv Portador 

remitente 

·--e--,··eo,,-------1-=F'"'in--d,..e_,1-a_,.1i'ñ"Sa de 1a·-cadena-·der 
remitente 

f.-- M Maxsize Longitud máxima del menSaje---

Las banderas usadas en los remitentes del campo F también son utilizadas para 

definir encabezados (H) y se muestran en la tabla 3.5 

Tabla 3.S Bandera• usada• en al comando M y H. 

Nru11t1re J.-lirtc ion 

e Agrega una @ a direcciones que no tienen @ 

o El remitente requiere un fecha: línea del 

encabezado 
- E Agrega un > a las lineas del mensaje •From:· 

·----e Es un remitente costoso 

F El remitente requiere de un campo From: en la 

línea del encabezado 

f 1 El remitenle acepta una bandera -f de usuarios 

verdaderos 
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Tabla 3 5 Continuación . 

H Mantiene letras mayúsculas en nombres de host 

-·····¡-- errerñftente--püed8··-·t;·abia.--··5¡;·~fp-····hac1a-·otro 

Sendmail 

--L --T.Irñite·-de --.a.oñQitud·-de-·¡a-atñea--com·o·-es 
especificado en el RFC821 

L Este es un remitente local 

M El remitente requiere una identificación de mensaje 

en la línea de encabezado 

M El remitente puede mandar a múltiples usuarios en 

J una transacción 

~~~~~~~r:;~:;~::~;::::·:.:~~:::-::~::~;.,;::~:~ 
·--·-R---·¡usaerCampo·-From-re·gres-ando-·üñ-a·--ñita-me10r· 

que el retomo de direcciones 

El remitente acepta una bandera -r de usuarios 

verdaderos 

S No establece la identificación del usuario antes de 

la llamada del remitente 

·-·-·s····--· Efiiñii·ña-¡-ascomrnas .. ·de·-·¡a·-·c¡¡¡:eccióñ ... añte·s···-ae-···¡a· 
llamada del remitente 

--·u-·--·· E1íerñiteñtereqüiere e1-·eStfiO-UñfX·d·;¡·-campo-FrOñi 
en la linea 

u Mantiene letras mayúsculas en los nombres de los 

usuarios 

x El remitente requiere el nombre completo en la 

linea del encabezado 
~--· --·----·--··-···------······-··--·-·--·-·--·------' 



" ................. -1. 

El - de ... llrw del ene-- que Sendmail lnwtai .,, loa ........ •• 

-nim> par l• 11,_ H. Le .-1. de -11,... ea 1• •iguiente: 

El fonn8to de I• -· - une cambineción de litw•le• y mecroa incluid8• en la• 

u .... del enc-z-. 

L• función de laa bander- •• muy simple. L•• bm'lder•• del encabezlldo controlan 

ai o no el .-.c.t>ezadc> •• inwt8do dentro del correo deatinado ~· un remitente 

especifico. Si no hey -·• •specif"-•. el enc-lldo es u.- para todos 
loa remit.-rtea. Si unai bmnder• •• eapecifie8dai, el encabezado •• ua.do sólo para 

un remit.-rt• que t.,_ I• miam• bander• establecida en la definición de remitentes. 

Las ~·• del WtellbeZ8do sólo controlan la inserción del encabezado. Si un 

micabezado •• recibido •n la entracHI, este pasa • la salida ain tomar en cuenta las 

~-••t.blecidma. 

El comando O aaigna valores para opciones de Sendmail. Son opcionea internas 

eatablecidaa dentro del aendamil.cf. Hay un número da opciones "'random"' (de forma 

aleatoria) que pueden establecerse para la configuración del archivo. Las opciones 

son repre-ntadaa por caracteres solos. La sintaxis as: 

O[opci6n)[valor) 
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El campo opción puede ser un valor de una cadena, un entero, un booleano (con 

valores falsos y verdaderos), o un intervalo de tiempo. La tabla 3.6 lista el 

significado y uso de cada opción. 

Tabla 3.6. Opclonea de Sendmail. 

Non1bre Fun ... 1on 

Afile t Define el nombre del archivo de alias. 
·--·~···- ·espera~ minütOS¡;ara-entrada-@:@;-y·aesp-uéS. 

reconstruye el archivo alias. 

~---ec-=~·¡~~efine un carácter·~~~~~¡-~--~~-~~~~-~-~~~~üci~~=--=···==--~= 
·--~---[Reco~_::truye 'ª--~-~~~-~-~--~-~~~-~-~~-~~---·--··------·-----

di ¡ Distribución interactiva 

·---dq-·--r·Oistribuye durant01a-s·¡gu-¡e-ñte-co¡a ejBCUtad·a---·-··---·­
...... -ee-- Men5aje de eri"Orde·correo-y si8iñPr9íetoiñaUñCero d8° 

estado de salida 

em Regresa errores de mensaje de correo 

ep Impresión de mensajes de error 

eq ¡ Retoma sólo un estado de salida, y no mensajes de error 

ew ¡ Regresa mensajes de error escritos 

Fn ¡ Establece pe'"!"isos para archivos temporales para n 

Conserva un estilo de Unix en las lineas .. From" 

gn Establece la identificación de grupo por default para 

remitentes de n. 

Hfile Define el nombre del archivo de ayuda SMTP 

1 

Usa el servidor de nombres BINO para resolver todos los 

nombres de host. 

---.-rlgnora los puntos en""üiia""Eiñtrada éfeñieñiiiajes"._ ........ -···-·-·-· 

--Ln -Establece el nivel d8TTOQQ1ñg paran-"-------·--·-

=·Mxval ~stablece una ma-~ox·para;ar-------- -
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Tabla 3 6 ConttnuaclOn 

m Envío de correo a si mismo 
-Nñet-· "[)8ffñ"BeTñO";TibfSd8iá"-iedTOcaf··--··-·······-····-·-···-----·-··----· 

o Acepta formatos viejos de encabezaCfO"------·--·----

---Qdir 'C:>efine efñOñ1bí8dé1 di.í8ci0íí0d&c0ia--·--···-----·-····-
-qn-· -oeri'ne uOtaciOrn-u-sado-paradéCidifCu&ndO.t"i'abaja 1a 

cola 

:~~~~i:~=r~~~~~~~~;~~~~-~;.;~~~~~~~~~i~~~~-: 
s 1 Crea el archivo de cola antes de intentar distribuirlo 

Tt Establece el tiempo fuera de la cola para t 

un 

V 

wpass 

l
. Establece la identificación del usuario por default para 

remitentes de n 

Corre en modo extenso 

Define el password usado para la ejecución de procesos 

paso a paso remotos. 

---·x:.--··-·¡·:::.:.:ª~C:~ª1xfañe5-·sM"fF>--;,;r·-sa-··c.;;;:9;ñ·····¡:,r:;;1TIE>Ci1as· 
.·=--~~~~=--= ~~~~~~~.~~~~-¡~~~~·carg·a~~~~~~~~~~-~~~~~-~~~-~~~~~---~~-~~~· 

-~-~-~~=i;~~~~€~~~~~-~a.~~i.~~-~~~;=;~~~~;:.~~~:.~:~~-= 
Zn 1 Disminuye prioridades de trabajo para n cada vez que es 

ejecutado 

zn Factor usado con precedencia para determinar mensajes 

de prioridad. 
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.-d9llnk:l6ncle~1d1nc1-

S. util- _. --priori-• de cornoo. Aqul, la elección•• cuándo emplear 

priorid8dea. Ante el itK:lemento d9 programa• remitentaa, peraonaa externa• que 

comienzan • usar prioridadea de correo. Mientras más grande sea el número 1• 

pr;..- - .... yor. 

El formato ea: P(nombrw de --)=(valor) 

Por ejemplo, el programa de correo electrónico Eudora emplea las siguientea 

priori-•= 

Highest (la más alta), High (atta), Normal (.-mal) Low (baja),Lowast (la más baja). 

El li~ siguiente mueatrm laa definicionea: 

Phighaat=100 

Phigh=50 

Pnonnal-0 

Pic----50 

Ploweat~100 

La T defina lM1 uauario confiable; un usuario a quién se le permite enviar correo 

alec:lrónico como otro uaumrio (un uauario norm.I sólo puede enviar correo desde su 

propia cuenta, m~aa q&..- LW1 uau.io confiable puede enviar correo desde 

cualquier cuenta). Normalmente los uauarioa confiable• estándares son root, 

daemonyUUCP. 
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La sintaxis •• 1• aigui.-.te: 

T[........-io1 Juau.io2J ... ) 

mjemplo: Trool d-mon UUCP 

Lai inabllatción del aervidor S.ndmail - lleva llC8bo durW1t• el proceso de 

conflgur.ción de Linux. Este incluye un archivo de configuración elemental Sendmail 

(senclmail.cf) el cual durante la instalación de Linux se configuró automáticamente, 

pero hay más trabajo que realizar para configurarlo de acuerdo a las necesidades 

p.mrticularea. 

3.4.1 Configur.ción de Sendmail Localmente. 

Para la configur.ci6n de entrega local si se permitió al programa de instalación 

Linux configurar el .chivo aendmail.cf se realiza automáticamente. Si no fue así, se 

requiere que .. instale este archivo de la serie n de Linux. Una vez que está 

instalado, hay que aaegur•se de que algunos elementos se ejecuten con fluidez. 

Por ejemplo el daemon. 

3.4.2 Ejecutando Sandmail como un Daemon. 

Lo primero que se debe hacer es que el daemon Sendmail se inicie al momento 

del arranque. Un daemon (demonio) es un programa que se ejecuta en segundo 

plano y esté pendiente de los elementos que maneja, para cuando se le solicita su 

servicio, en este caso el correo electrónico. Si no se tiene el daemon Sendmail en 

ejecución, no se detendrá ni esperará para procesar entradas y salidas de correo. 



El daernon - C8f"Q8 normalmente en el directorio /etc./rc.d dentro del archivo 

rc.net. 

El aigui.-d• p6rnlfo •• un ejemplo de laa lineas de código de Sendmail. 

if (-f /uarnibl-.dmail ); then 

(cd /uar/spool/mqueue; nn -f lf") 

/uar/liblaenc::ln\9il -bd -q1 h: echo -n 'aendmail' > /dev/conaole 

fi 

Puede cambiar la localización o el nombre de archivo para configurar el daemon, 

pero el formato •• muy similar en todas las distribuciones. 

En el ejemplo anterior, la primera linea averigua la existencia del archivo 

--...H. 

La segunda linea cambia a su directorio de cola de correo, y suprime cualquier 

.-chivo bloqueado que podria haber quedado fuera, si tuvo que volver a arrancar 

m~aa el aiat..,_ procesaba al correo. 

L• tercer linea •• la que hace iniciar al daemon Sendmail. El modificador -bd 

indica al sistema ejecutar el daernon el cual utiliza el puerto 25. El modificador -q1 

indica que la cole se procese cada hora. Y lo restante de la linea sólo indica al 

sistema que coloque la palabra Sendmail en la pantalla. 

Y la ultima Unea es el indicador que concluye el enunciado if/then. 

3.4.3 Como establecer Alias. 

Para establecer los alias hay que editar el archivo /etc./alias. 
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Se pueden ~ los ali•• q..- - deseen y - pueden colocar en el lugar que 

.. desee, pero .. recomienda ponerlos junto• y agregar line•• de eotnentarioa con 

•1 fin de recordmr pm-• ~ - utiliz.-.. Por ejemplo: 

# Sandmail aliase• 

poatmma_,root 

actmin:root 

info:dee 

rob:rjl 

ateven:atephen 

Una V•Z que se guardo el archivo, al salir se debe da teclear el comando 

newau .... par• activar lo• •li•• agregados. 

3.4.4 Configurmción de Sendmail pare manejar Correo Internet. 

Configurar corTe<> electrónico para Internet es más complicado que procesar 

correo local. En esta parte se utilizan los comandos de configuración del archivo 

aendmail.cf vistos anteriormente. 

El primer paso es identificar que estén definidas las siguientes líneas de 

configuración Internet: 

La primer linea es para definir el host inteligente de relevo, indicándole a 

Sendmail que envíe cualquier cosa que no pueda manejar con sus propios grupos 

de reglas al servidor principal. El formato es el siguiente: 

DSservidorprincipal. 

Por ejemplo: vamos a configurar un servidor en una red de la compat\la 

Seminarios, donde existen los siguientes equipos: seminarioserv, seminario2, 
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....,inwio3 y ...-. El nombre de dominio dio i. oompatli• ea 

IM18m . ...,.,..io.mx. '*'-trD _,,,.¡dar principel ...-. eeminaria....v y laa otr .. 

m6qui,_ -di,.;g.. --de él•......,__ Enlancea.,.. loa~ _,,inwio2, 
...-ninario3 y seminm'io4 ... colocarla _, au correspondiente .-chivo aendmail.cf la 

lineai aiguiente: 

OSaeminerio....v.lM"Nlm.aaminario.mx 

Por otro ledo el dominio dll alimenWción de le compatUa Seminario• ea 

cu.unam.mx. Por lo t.110 _, la m6quinm aeminarioaerv en au •chivo aendmail.cf -

colocm el nombre cu.1...11'\am.mx qLm e• el proveedor del servicio de Internet: 

DScu.unam.mx 

Otro punto - .,.Y - ,.,..._. en cuenta - • d6rlde - dirigm el correo P81"• 

nombres no calificados, indicándole a Sendmail • dónde envier correo electrónico 

dirigido a alguien qt..te no existe. En eate caso las tres máquina• que no son el 

servidor principal de Seminarios, Usaría I• siguiente linea: 

DRaeminarioaerv.unarn.seminario.mx 

La siguiente line• es DHservidorprinciP91. Esto determina hacia donde se dirige 

todo el tráfico local de correo electrónico. Si .. emplea un servidor de correo 

centralizado, Mt puede utilizar el mismo nombre que hemos venido manejando. Pero 

si ae utiliza un servidor de correo separado, se manejará el nombre de ese servidor 

en todas las máquinas. 

La linea DMnombre.de.dominio. Se emplea para tener todo el correo electrónico 

enmascarado de un dofninio, como si viniera desde un área común _, particular. En 

59 



~ loe ..-c:Nvoa --1.cf de t- •- computadora• da la red Semi.,.;oa hay --
OMunllm.seminario.mx 

Esto algnifteai que ai mtguien .,vi• un correo electrónica • uauwioOdominlo, no 

...-a ~ por quá olvido el nombre de ho•t. Por ejemplo, la gente puede 

eacribir W\ CClll'TeO y• - ., gonzftun8m . .emina.mx o 

gonzO~ . ...-n ..... inario.mx. y el ....,.a¡e 11egwá ~-.Si no -

ti.,... eat.blecido el valor DM, 1- personas qua envien COfTeo a 

gonzgunam.aemina.mx tendr6n su correspondencia de regreso, con un error de 

dirección no •xiatente. 

3.4.5 S-il y C<>rnM> UUCP. 

La utilerla ~· redea más b6aica de Unix •• una colección de commndos y tabla• 

llam- UUCP (acrónimo de copia de Unix a Unix). UUCP e•. de hecho, un 

com-.do de Unix. 

Loa siatemma conectados con UUCP se comunican a través de lineas de conexión 

serial, ya -• por medio de módem o de conexiones directas. No se requiere ningún 

software de red extra para ejecutar correo UUCP. El software es parta de la 

distribución de Linux. 

La transferencLa en estas conexiones se realiza en ambas direcciones. Por esta 

razón se puede tanto enviar como recibir correo electrónico. Los sistemas de correo 

electrónico usan tablas de reglas para revisar una dirección y elegir una forma de 

enviarla. Da asta forma, un sistema de correo decide si conserva el correo en el 

sistema local, lo envía a un sistema por medio de una red UUCP o lo dirige a través 

de Internet. 
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Une di....x:ión UUCP ,_ •• forma -· aitiotwmolD 1 demnata#'iO. L• parte 

--- el nombre de .., aitio conocido por UUCP y destinatario~ eer un 

nombre de uauario o la fmma --al de una di<9cci6n UUCP. Para manejar CO<Teo 

UUCP no hay ningún cambio que - deba i-·~· y cuando .. empl- en •I 

.-chivo sendmail.c:f cmpacidadl UUCP; este aoftw•• se instala de 1• serie n de 

diatrlbucióñ de Linux. Sin -go, sólo el servidor principal de COrTeO debe t- la 

vwsión UUCP de •ate archivo. Loa otros archivos sendmail.cf de laa computaclor­

no deben tener capacidad UUCP. 

3.4.6Configuraci6n de Sendmail ~· manejmr Correo POP 

Eat• •• una t•- sencilla. sólo hay que dar de alta al aervicio de POP en el 

archivo /etc./inetd.conf. dentro de este .chivo hay que mgregar la siguiente linea (o 

aólo hay que borT.- el signo • del principio de esta ai Y• existe en formll de 

c:on.ntwio): 

pop3 stream tcp nowait root /uar/abinltcpd /uar/sbin/in.pop3d 

Si existe alguna línea similar que comience con pop2. hay que comentarla con el 

signo •. ya que ea una versión anterior a la pop3 del servidor pop. 

Por último a las otras máquinas de la red ., el archivo inetd.conf hay que 

coment• todo lo refer.-rte a pop2 o pop3, ya que se requiere que sólo el servidor 

principal administre las conexiones pop. 

:t.• U•r.• - conwo. 

Una lista de correo electrónico es una colección de direcciones personales 

electrónicas. Específicamente, al término se refiere al programa maestro que 

funciona en un Servidor de Correo Cent.-.1, ac::aptando mensajes de dueftoa, 

moderadores, y miembro~ de listas. Los mensajes aceptados son adelantados 
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eut""'*ic.m.-.te • loa dolm6a m~• - I• li•I• relevante. L- li•'- - COfT80 

electrónico u-lrnMlte t- un tema o tópico - diacuai6n especifico. E•t- son 
___ ,..de lr9a tipOe diatinloe: enuncio8 --·--·o públicas, 

cMpendiendo - quien t- penni80 para enviar ,._,aa¡e. el grupo entero. L•• 

li•ta• - COfT80 trebajen • ba- - un aoftw.,.. llamado Majordomo, •I cual hay que 

instalar. 

¿Qué •• Majordomo? 

mayordomo: persona que habla, ectúm, o eat6 • cargo de los asuntos de otra. 

M8¡ordomo no comprende un sólo programa, sino maa bien una colección de 

rutina• escritas en lenguaje Peri usadas para automatizar la operación de una o más 

listas de COfTeo eledrónico. Majordomo .. W"tCarga de laborea de rutina como son 

pedido• - aubaaipción y au cancelación. El Majordomo fue -aarrollado 
original.,,..,te por el Sr. Brent Chapman de GreatCircle .Aaaoc.iatea. Hoy en dia, el 

Majordomo continúa siendo mejorado por Chan Wilson y el grupo de majordomo­

workers. 

A continuación se tratarán algunos consejos para la operación de listas de correo: 

• El mensaje "'Welcome to the list• (Bienvenido a la lista), tendrá una lista de 

politicas. Esta es muy similar a una política da uso aceptable, pues en ella se 

determina qué comportamiento ea conveniente en la lista, el propósito de la 

misma y los temas aceptados. 

• Se puede establecer que el majordomo coloque una pequena linea en la parte 

inferior de cada mensaje de correo para seflalar a la gente dónde obtener ayuda 

con la lista. Esto puede evitar problemas con quienes publican mensajes para 

solicitar ayuda. 
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• El majordomo viene con un archiva de ayuda estándar. Sin embargo, se puede 

personalizar para adaptarlo a nuestras necesidades. 

• Es recomendable que sólo se moderen aquellas listas que necesitan serlo. 

Debido a que si se trata de modificar mucha las listas el moderador tendrá más 

trabajo que hacer . 

.3 .. 8 Verific•cl6n del 'unclonamlento del cot'TeO electrónico .. 

El Sendmail proporciona poderosas herramientas para pruebas de configuración y 

la ejecución de procesos pasa a paso par detectar errores. Estas herramientas son 

invocadas en la línea del comando Sendmail usando alguno de los argumentos de 

línea de comando Sendmail. Los argumentos se muestran en la tabla 3.7. 

Tabla 3.7 Argumentos para ejecutar la linea de comandos de Sendmall. 

AryunH:Hlf<_> 1- UllCIÓ/1 

-f addr Envla d1recc1ones de máquinas 
'-_,.-a-d_d_r __ _¡f=onna obs-oieia-Cia·::.r··-·-··--·-···--------·---····--···---·-·--·---···· 
-h cnt libera el ~;.reo si··se·eñv1a··eñ-tiefñPOS cñt--·-----··----· 

":¡=·-n_a_m_e __ ..¡_OetEiñniña eTñO-ñibf-0 .. COiTIPielO'd0Tü.SüaiiOParanarñ·e----
-n NÓ realiza 8ii"a-5·c;·-e·ñVia .. ·---·-··-·-.. 

'-_-1 ______ ,_e_n_v __ ;a·-cada-1rs¡a-e-ñ··::rc>:·~cc::--e·cc-,---------

-ba Corre en rTIOdOarpañ-et~--·---···-·--

1-_-b_s _____ ¡ __ H_a--b-ta-"s'~MTPdei-iacioCieTa-en·-1--r-a_d_a-------------l 

-bd correcomo-üñ·-aaernoñ-----·------

---··-----··------------------' 
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Tabla 3 7 Cont1nuac1ón 

-bi Inicializa la base de datos de alias 
1--t>~p--------1 Imprime la cola d-e·correo ·-·-···----·-·--··---·---··-··-·---····· 

-bz Congela la configÜf.ación del archi.;o.-------------

l--q~(~ti~m-e-)------1p;.ocesa la cola cia·correo-:-LO rePit8Einüñ""iñtBñiaiOd&t1eñiPO 

-C file Usa file como el3rChiVo ciS-ConifQüíaCióñ-----------···· 
-d leve_I ___ Est3bieC881ñTVtiídEt"dSbU-si·-·-·····-··-·-··-·--·-----·····-----·-·-·· 

-o xvaí~· "Establece la Opcfó_ñ_ X pai-a r.i"Bsp8Cificadónde-va10;::----·-

-m 

-v 

oefiñeC:Omc>sonre·tornaaos¡as·errores.----··---·---·------
1gñOra-i0s··puñtOSeñ-·¡a·-eñtrada-aemeñ-saps .. -·----·-·-

-·-····-· .. '"Eñvia-co-..reoa·srm-fsr¡:¡c;-·--·-.. ···----····--------

-·---· ·correenmodO ext8-ñdid0·-··-·----·--··--·---· 
-s actdr -·- -Fo-m,a·attemativa-c¡e·-_.,-·-··-····--·········---------··------

Algunos de tos argumentos de linea de comandos son usados para verificar el 

procesamiento de direcciones para tener seguridad en la nueva configuración. Una 

vez que se cree que la configuración podrá trabajar, se eligen algunos sitios y 

direcciones da correo y se envían correos usando et argumento -C para leer la 

prueba de la configurac~ón del archivo y el argumento -v para desplegar los detalles 

de la distribución de correo. -v despliega completamente el intercambio SMTP entre 

dos hosts. 
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CAPITULO 4 
CASO PRACTICO 



4. Caso PracUco: Instalación y Configuración de un servidor de 
correo elec:trónlco en LINUX dentro de la Facultad de Estudios 
Superiores Cuautltlan. 

4. 7 lnfr0duccl6n. 

La Facultad de Estudios Superiores Cuautitlán (FES-C) cuenta con el servicio de 

correo electrónico. pera el equipo que lo ofrece no asta centralizado. Por está razón 

se instaló un servidor de correo electrónico maestro, el cual brinda una mejor 

administración en el correo electrónico t_,to int.-no como externo, además de 

ofrecer mejor segurid8d en et manejo d9 loa mensajes, y por consecuenci• 

proporciona al usuario un servicio óptimo y confiable. 

En este capitulo se especifican los aspecto• básicos que se llevaron a cabo para 

la instalación y configuración del servidor, como son la configuración de envio local 

y el envío • través de Internet, además de tocar aapactos de administración del 

sistema para un buen desempel\o de éste. 

4.2 lnalalacl6n y Confl(lu'8Cl6n. 

Como se comentó, para la instalación del servidor de correo electrónico, se debe 

contar con requerimientos de hardware y software (una distribución de Linux). El 

software elegido "- la distribución de Linux RedHat 4.2, por ser la versión más 

actual de Linux en est6 distribución. y ~ eatai disponible en el Centro de 

Cómputo de la FES-C. Por otra parte se requirió el siguiente equipo, basándonos en 

las caracterrsticas de hardwant citadas en el capitulo 2: 

CPU 

BUS 

486 DX2 66Mhz 

ISA. EISA, PCI 
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RAM 

Espacio en disco 

Monitor 

Ratones 

16MBdeRAM. 

1 GB en disco duro. 

VGAoSVGA. 

Un ratón estándar, Microsoft. 

Unidad de CD-ROM Esta unidad fue necesaria, dado que la distribución 

RedHat '4.2 está! en ese formato. Asimismo se 

requirió de una tarje .. de red. 

El primer paao par• la in•talación fue verificar que con 1• instalación previa de 

Linux se hayan cm-gado los programas referente• al correo electrónico. Verificamos 

entonces la existencia del archivo demonio Sendmail ubicado en /usr/sbin/sendmail. 

Una vez que se comprobó la existencia del archivo /usr/abin/sendmail se ejecutó 

éste archivo demonio desde el arranque del equipo, esto .. hace editando el archivo 

/etc/rc.dlaendmail.init, donde .. agregaron las aiguiente• líneas: 

#1/binlsh 

• 
# Eate archivo .. ejecuta al inicio y al final de una sesión de Linux, aqur se cargan 

~ .. eatablec9f1 algunos ..chivos principales de configuración de sandmail . 

• 
# Establece bibliotecas de función 

. /etc/re. d/init. dlfunctiona 

# Establece el •chivo de configuración de la red . 

. /atcl•ysconfig/networi< 

# Checa que la red este operando correctamente y se checa la existencia del 

#archivo sendmail. 

[ $(NETWORKING} = "no" ) && exit O 

[ -f /usr/sbinlsendmail 111 exil O 
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• En .... f)mlt• .. 11......, al ..-chhto /usr/abinl-11 para que .. ejecute en 

segundo pleno. 
cm ..... , .. in 

start) 

# Inicio del demonio 

echo -n "Stmrting -.ndmail: " 

daemon mendmaif -bd -q1h 

echo 

touch /var/lock/aub•ya/sandmail 

•top) 

•¡ 

# Cierre de sesión del demonio. 

echo -n "Shutting down sandmail: •• 

killproc aendmail 

echo 

rm -f lvar/lock/subsys/sendmail 

echo "Uaage: sendmail {start¡stop}" 

exit 1 

asac 

exitO 

Ea recomendable incluir al archivo de inicio sendmail.init en un directorio re, por 

ser el lugar donde se encuentran los archivos da arranque. 
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Oeapué• d9 .,.,_. el progr..,... mmonio - • .._ loa .. ¡_ en el ...,..,ivo 

/etclali-• d9 la aiguiente tonna: 

fl. Sistema b41aico de •li••· En este .. especifica al administrador del servidor de 

#correo. 

MAILER-DAEMON: poatmaster 

poatmastar: jeole• 

• 
• Redireccionea ~··•de pseudo.,._,. __ 

bin: root 

daemon: root 

gamea: root 

ingrea: root 

nobody: root 

syatem: root 

toor: root 

uucp: root 

• 
• Uso común de alias. 

m-. root 

dumper: root 

operator: root 

• 
• trap decode to catch aecurity attack• 

decode: root 

• 
# Personas que pueden tanet" propiedad de root sobre el correo 

#root: marc 

zamed: hzamudio 

jemendez: jeolea 
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Ya _._. lo• ali .. , .i -ir hlly que ....,.,..... teclw de- •I prompt de 

Linux - P81"• qua - -mblezcan lo• nuevo• a11 ... 

El siguiente paao •• verificar 1• existencia del archivo principal de configuración 

/etclaenc:trn8il.cf. Con ••toa paaoa el correo electrónico local quedó configurado. 

Ahor• .. prosigue con 1• configuración para manejar correo • través de Internet. 

Pw• el ...-vicio de correo • tr•véa de Internet. se agregaron las siguientes líneas 

en •I •c:hivo /etclaendm8il.cf: 

• Información local • 

• Se eapecificm •I nombr• del servidor maestro. 

Cwxel-

# archivo que contiene los nombres de cada cuenta que recibe correo. 

Fw/etclmaillaendmail.c:w 

# Se especifica el nombre de nuestro dominio. 

DjSw.unam.mx 

# Define al hoat inteligente de relevo 

os 
# se determina a dónde se dirige el correo para nombres no calificados 

DR 

# Determina hacia dónde se dirige todo el tráfico de correo electrónico 

OH 
#Se indica a Sendmail cuáles identificaciones de usuario no se pueden #enmascarar 

CE root 

# Se emplea esta linea para tener todo el correo enmascarado 

DM 
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#Se·~ el nombre del demonio para mensajes de error. 

DnMAILER-OAEMOH 

Fi"'""'-"• para la configuración de correo POP - realizó lo siguiente: 

Se ...nticó la existencia del programa demonio ln.pop3d para al correo POP el 

cual ••ta ubiC8do en •I directorio /uar/abinlin.pop3d. 

Después - editó •I archivo /etclinetd.conf, en -a archivo - .__., todos 

loa aervicioa pm-• u...- con lntam•t. Se buacó 1• sección del archivo que pennit• el 

uso de servicios y .. agregó la siguiente linea: 

pop3 atream tcp nowait root /uar/abin/tcpd /uar/abinlin.pop3d 

Esta lineai habilit• el servicio POP, .. deah8bilit6 la linea similar PoP2. debido • 

- pop2 - una versión anterior al pop3. 

En cad8I rn6quina cliente que recibe el aervicio de correo electrónico del ..-vidor 

~•tro. - deah8bilitó el servicio tanto UUCP como POP, ya qua dicho servidor de 

correo •• el único qua debe manejar éstos. Esto se realizó coment.-.da las líneas 

refrent•• a loa servicios (UUCP, POP} dentro de loa archivos /etc/inetd.conf y 

/etclservicea. 

Si no se encuentran los archivos expuestos anteriormente, se deben de instalar 

las serias de red de Linux y configurar adacuadarnente loa datos de la red. 

Antes de probar el funcionamiento de nuestro aarvidor, - _,, de c:r98r algunas 

cuentas de COrTeo electrónico, para el envio de mena.ajea. 
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Para la crwmci6n de cuenta• M ,..li.zó lo siguiente: 

Se edita el mrchivo /etclpaaawd y - -- ..,.11,_ con loa~- d.ioa 

1. -del u....-io o Login 

2. Se cs.¡. .., eap8Cio para el campo clave o password 

3. Número de identificación de usuario 

4. NÜl'IWrO da identif"ocaclón da grupo. 

5. - completo del uauario. 
6. o.pto. al qua penenec. u oficina. (opcional) 

7. Tel.,ono (opcional) 

8. Nombre del directorio hogar de 1• cuenta del usuario 

9. Tipo de ahell a utilizar. 

El ejemplo de 1• linea para la cuent• ea •1 siguiente: 

hduarte:uwuwye:502:9:Moi-• Hemandez,R-•,6223415:/home/hduarte./abinlbaah 

Después se copian los archivos de configuración de la cuenta del usuario 

ubicados en /etc/skel al directorio hogar de cada usuario. Luego se crea el directorio 

/var/spool/mail, el cual almacena loa mensajes que reciben todos loa usuarios. 

Ahora que ya creamos algunas cuentas, se prosigue con el envío de mensajes 

entre estas cuentas para probar el correo local. Se utilizó el programa de correo 

electrónico pine incluido en el sistema operativo Linux. 

La pruebas fueron sencillas, se envía un correo a una cuenta con copia para 

diferente cuenta. Después se envia un mensaje a una cuenta con copia para nuestra 

propia cuenta para verificar que nuestra cuanta está recibiendo correo, y una Ultima 
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prueta. •• envier W1 CQfl'9D • un grupo de correo .a.ctrónico ~tcmdo _, lo• 

•li-. 
Por conaiguienta, la p.- _. -lo d9 CDrT90 a lrav6a d9 .,_.... - aimilar, 

con 1• únic.8 dif~ c:p..- - deben de _..viar corrwa • persona• con cuentas fuer• 

d9 nuaatra ..ai 1oc81, ._ ....-. noa ~ ccnte•t• •i •• posible de -.... 

irvnediata. 

P•• la geatión - - ••~un~ d9 la -.iiniatración del aervi<*X" 

y _,,icio de conwo eledrónic:o, al cual - de realizs laa lar•- báaicaa de un 

apera.-. de '9d y algunaa eapecificaa de correo como "°"' 

a.. aeaci6n de.....- - corT90 

Delimitación de a..,ac;o _, diaoo. 

Reatricc:iorma de ..,,,icios. 
Mmntenimienlo del -.oipo del .-vidor 

Depuraci6n de ...-.. • información. 

Re-Ido de infamWción. 

Verlf"~ el cumplimiento de 1- polilicaa 

PI-• a futuro con respecto al crecimiento del servicio. 

Para delimit.- el especia en disco .. utiliZml un ~ demonio llllm8do quot•s. 
•I cual - encargm de establecer especia ., disco ps• C8dm cuenta de usuario, _, 

••t• ceao el espacio •• de 2MB por cuenta. 

También par• un mejor desempef\o del aervidor y del servicio de correo ea 

recomendable la reatricción de algunoa 9el'Vicioa como el FTP, Telnet y Finger, Y• 

que al uso de •atoa ....,._,.. la carga de trabajo del aervi<*X", -. por .. 
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aervlcioe - permiten obt- información, nonnalmenle rebasan el espacio del 

dlaco aai~ a 1• cuanta. 

El -...nlatrador - ~ v- 1- polilicaa ••lablacidaa para evitar 1• 
exiatencim de inf0f'ft18Ción ~ no .. v61idm, aar como eliminm- •- cuenta• q..- no 

aon ......,.,_en al periodo -.t>lecido. 

Can rw9P9C10 al h8rdw-. del aervidor, •I administrador debe pi....,. el cambio 

paulatino de compoo...iea b6aicoa como el 8UfTW1to de capacidad de diaco duro, de 

memoria y ai ••posible I• actu.liZ8Ción del procesador, para prever el crecimiento 

det aervicio y la poaibilid8d de la inatal.aón d9 lM1 servidor secundario. Esto 

au...ma la _.,;dad y el de~ del aervicio. 
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CONCLUSIONES. 

Prl....--le, can el U80 del aillt_,. _..ivo Linux, t..•16 per• le lnatel8Ci6n y 

configt18Ción del servidor de correo electrónico, - comprobó I• eficiencia del Linux, 

I• cual ..a. bien reapald8da por 1•• caracteríaticaa de Unix. El eervidor de correo 

electrónico bajo Linux brinde un ..vicio confiable - igwol o ,.,.¡or fonn• que 

cumlquiw _,,idor - CDr'90 blli<> un aiai.MI _.a11vo comercie! como Wlndawa NT. 

Por otra~·· con respecto• la configur8ci6n -• llrchivo /elcl-il.cf, ea muy 

cornplie8d9 por el uao de comWldoa eapecificadoa por una sala tetr• y •f uao de 

aignoa rnmwjadoa W'I le dmfinición de maaoa internas. 

L9 v.m.;e ~ - tiene _, la config11eci6n del archivo /etclaendmail.cf ea que 

con 1• inatal.ción de Linux - configura una parta básica del servicio de correo 

autorn6ticmment• como •• la config~6n P*"• ,..scribir direccione• de correo y 

manejer correo UUCP, pero .un ••l. no queda configuredo completemenle, debido 

• - - - conf'ogurw • •- nece•i-• - cade servicio. 

Es muy import8"te que una vez configurado el servidor de correo, la 

administración - lleve adecuadamente, ya que de ahora en adelante se trabajarán 

sólo .aapectoa de 8dminiatr.::ión y de ella depende el buen funcionamento para 

brindmr un servicio confillbl9 para loa uau.ioa. Dentro de estos puntos .. debe 

considerar como uno - loa m4s importantes el re-Ido - información en un 

periodo de cada ~. para asegurar los mensajes de correo al enfrentarnos a 

problemas incontrol.t>lea ..,.., sentidor. 
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