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INTRODUCCION

El mundo de los negocios, cada vez mas complejo, extge mas profesionalismo
en la administracion de las empresas, si1 es que las orgianizaciones quicren alcanzar un
lugar destacado dentro del desarrolio economico del pais; para lograrlo se requicre,
en gran parte, contar con un sistema de informacton relevante, oportuno v confiable,

gencrado unicamente mediante un buen sistema de contabilidad

El estudio de fa contubihidad puede ser especialmente fructuoso, porque nos
ayuda a ver a traves de los ojos de quienes son abjeto de 1a medicron contable en su
actuacion y quienes frecuentemente dependen un alto grado del dato conmable para

guiarse cn la toma de decisiones No hay cescape a la union entre contabilidad y

estudio  de  contabihdad  admimistrutiva e avudara

administracion,  asi ¢l
independicntemente de si Hega a ser administrador o contador. o de st trabajara en el
comercio, manufactura, cuidado de la salud. admrnistracton pablica u otra actividad

Muchos cgjecutivos de produccion, mercadeo y  gobiemo. son vigorosos
administradores cuando ticnen una sohda comprension de la contabilidad  Sin
embargo su funcion y su recompensa estan frecuentemente determinadas por la

mancra como las medidas contables son hechas de tal forma que cllos ticnen un

ntos sobre contabilidad

interdés natural cn ganar conocimi



Los negocios que giran afrededor de una sola persons solo pucden tencr
das i

POSHIVOS, mientras Que

fas acttvidades que  debun
controlarse no scan pumerosas Conforme tas empresas crecen, se hace necesarnio
delegar funciones v responsabihidades, de 1l sucrte que ¢l control de operuactones se

efectue a wraves de un orden perfectamente establecido, ¥ no syjeto exclusivamente al
libye albedrio de un ser humano

En toda organizacion, siempre se pucde mejorar o ajustar determinados
departamentos para lograr los objetivos fijados por la admanistracion. Es por ello que

1a Contabitidad por Arcas de Responsatihidad funcrona on forma tal, que convence a

los funcionarios de que es necesario proteger ¢ impulsar ta capacidad cconomica de

fa empresa para su propio beneficio, ademas de establecer bases sohdas que permite
formular informacion adecuada pars la toma de decisiones de

los directivos,
constituyendo un excelente medio de comunicacion ascendente v descendente

En ¢l pnmer capitulo se presentan Aspectos Histoncos de la Conabilidad,
siendo el primer punto a tratar antecedentes de la MisMa y posienormente concemos
de Comabilidad General, Contabihidad Financiera y Comabitidad Administrativa.

En ¢l scgundo capituto trata gencralidades de 1o Contabilidad por Arcas de
Responsabilidad. dando ¢l concepto de la misma, a

como sus objetivos: destacando
sus

icas v+ vy haciendo mencion por

altimo a Ia autoridad y
responsabilidad.

(4



En cl tercer capitulo se hace alusion a la Estructura Orgamzacionst por Areas

de Responsabilidad., sefalando sistemas de organtzacion, asi como su clasificacion,
acentuando la imponancia de 1 funcion de una orpamcsacton por areas  de
responsabihidad  Sc¢ huce  referencra al aspecto contable en la organizacion,

considerando clemenios tales como el organigrama v catalogo de cuentas

En ¢l cuarto capitulo se hace hmcapie sobre los presupucstos por arcas de

bibidad Primeramente se da ¢l concepto v clasificacion del presupuesto. en

respons:

seguida se hace mencion de las caracterisucas, asi como de la finalidad de los

mismos, ¥ por ultimo se hacen algunas consideraciones para la elaboracion de los

presupucstos por arcas de respansabihdad

En ¢l quinto capitulo trata sobre los tnformes de las arcas de responsabihidad,
tocando como puntos pnncipales ¢l concepto de informes. contenmido. elementos de

un sistema eficar de informacion, » como ultimo punto sobresahr Ja tmponancia de

los informes de arcas de responsabilidad

En el sexto capitulo s¢ presenta ¢l caso pracuco. en el cual se pone enfasis
especial en la exposicion del organigrama por areas de respansabihidad, catalogo de

cuentas, elaboracion de los presupuestos y los informes ue genera



CAPITULO 1

ASPECTOS HISTORICOS




1.1 Antecedentes

La técnica de la conubilidad es tan antigua como la necesidad que tiene una
persona de disponer informacion para cuanuficar los beneficios obtemdos de ta

realizacion de actividades comerciales

En ticmpos prinutivos, se plasmaban los datos de las actividades cconomicas

en cucvas, picdras o arboles. va sca, con marcas o dibujos que podnan representar ¢l

Ctos

trucque de picles v otros cfe

2l documento mas antiguo al respecto, pertencee a la cultura sumerna, registro

de una partida de Ingresos v Egresos

Con ¢l ticmpo se van perfeccionando v desarrollando vanos ststemas de
operaciones comerciales [Los babilonsos, fenicios v egipaios, que desarrollaban on
gran parte ¢l comercio mariimo Hevabun cuenta de sus actividades cconomicas, los

gricgos usaban una especte de abacos que teman unas piedras redondas. en blanco y

negro representando  los numeros,  estos cotores representaban los  derechos v

obligaciones gue tenian de una operacton comercial Los romanos estaban obligados

por ley como subditos de su imperio a mantener registros de sus operaciones

comerciales. Los jefes de familia ¥y comereoantes tenian que desenbir dia a dia en una

forma personal sus ingresos. gastos que primero anotaban en forma de borrador y




luego trunscribian en forma cuidadosa & un registro que era ¢! que conservaban,

mismo que realizaban mensualmente. En el se asentaba ¢l sombre de la persona., la

operacion y su monto llevando asi sus operaciones resumidas v codificadas

acion de Hevar Contabilidad

Los comercrantes romanos teman por ende. obir

y gractas a esta, los Lbros de repistro contable tuvieron Fe Pubhcea para efectos
¥y ¥ B

fiscales y actos comerciales

Il Imperto se transformaba v la lglesia Catobca consenva la mrisma tecnica

con la gue antes

lurop

comercial. mas tarde cuando los arabes tnvaden parte de
comerciaban. conunuan con la practuca de la Contabihidud hasta el siglo VI con las
invasiones normandas: de quien surge una ordenansza Jde Carlos Magno que estipufaba
el levantarmiento de un inventario anual de las propredades del Impeno de un hbro,

cuyo objeto cra ¢l registro de los brenes patnmomales no monetarios

Florencia se desarrolla lo que se conoce como

En Venccia, Genova

Contabilidad por Partida Doble como consecuencia del empo v la necesidad de una

cstruciura cconomica mejor

1494 ¢l Fray l.uca Paciolo fue quicn dio los fundamentos de la

Contabilidad. debido a que en Vencecia publico un estudio sobre las matematicas en



su obra "SUMMA?", ¢l cual era un texto en donde hacia referencia en uno de sus
puntos a la contabilidad, en dicho estudios se establece la Contabilidad con libros, o
sea, la tencduria de libros: Inventario, Borrador, Diario v Mayor con reglas para cada

uno de cllos.

En el siglo XVIII sc le concede validez oficial a la profesion contable. Fue
hasta cl siglo XIX cuando comenzaron las instituciones educativas a impartir cursos
contables

Ein Estados Umdos surge Ia Comision de Comercio Interestatal que )6 reglas
para uniformar pricticas de la Contaduria v ¢s en 1896 cn que se le da

reconocimicnto oficial a la profesion

La ensefanza académica sc racionaliza siendo mas accesible, existe una
clevada ética profesional, surgen los costos de produccion, aparece ¢l diario mayor

unico, el sistema centralizador, la mecanizacion contable v 1a electrénica contable

En México se difunde formalmente hasta 1905, al incluirse en los plancs de
estudio de la Escuela Supenor de Comercio » Administracion, posteriormente esta
profesion cobra un mayor auge y se imparte cn otras Instituciones de reconocido
prestigio como: la Universidad Nacional Autonoma de Meéxico y otras Instituciones

privadas.




La Revolucion Industrial se caractenizo, entre otras muchas cosas, por la
maquinizacion de los procesos productivos » por nucyos metodos aplicables a ¢stos;

1a produccion cn gran cscala, ol incremento en el comercio internaconal. ¢l creédito y
la banca; la formacion de sociedades v corporaciones mercantifes Con cllo se
requirio mayor cficacia on los sistermas de informacion contable, para responder a osa

exrgencia, sc ntrodujo la division del trabajo en el proceso contable mediante una

se desarrollo La contabihidad de costos y

serie de procedimientos para o) caso.

también se avanso en la teona de la contabnldad

Postenormente se tuvo la necesidad de claborar un sistema de informacion
anentado no a evaluar funciones, sino a mtonnar sobre la actuacron de las diferenies
arcas o unidades de la orgamizacion. al frente de las cuales esta un responsable sobre
los gastos ¢ ingresos que ahi se incurman, Jde el manera que los supenores esten

informados sobre los resultados de su pestron v puedan aplicar las medidas que

consideren convementes  Con  lo cual surge la Contabahidad  por Arcas de
Responsabilidad  Su concepto se micio en Alemama industrial de 1939, en las

fabricas y talleres, pasando Juego a los Fistados Unidos en 1946y anos despuds
nuestro pais utilizo este sistema

L.a mayor asociacion de comadores adrmunistratinvos en los Estados Unidos es

la Asociacion Nacional de Contadores (NAA) El surginiento del campo de la



contabilidad administrativa, guid a la NAA en 1972 a establecer ¢l Instituto de
Contabilidad Administrativa El instituto admimnistrativo s un programa dirigido a la

Certificacion en Contabilidad Administratina (CMA) Los objetivos de programa son

1 - Establecer la contabihidad admimistrating como una profesion reconocida,

identificando el papel de contador admimistrativo, v el cuerpo subordinado de

conocimiento, v trazado en un curso de estudio por el cual tal conocimiento pucde ser

adquindo

2. Fomentar altos cstandares educactonales en ¢l campo de la contabilidad

admimstrativa

3.- Establecer una medida objetiva del conocimiento de un individuo y de su

competencia en ¢l campo de 1a contabilidad admanistrativa

L.a Contaduria ha evolucionado de las incisiones, los guijjarros v el abaco. a
los mas complicados equipos clectrontcos e la paruda simple a los mas complejos
informes financicros Del registro de operaciones y su rudimentana revision, a un
proceso intcgral que involucra la sistematizacion. la valuacion, ¢l procesamento, la

cvaluacion v la informacion de eventos financicros.



1.2 Contabilidad general

Es indudable que ¢l concepto de Contabihidad, como techica de informacion,

ha logrado gran mmportancia Elirminando asi la nuopia de verla gnicamente como

registro de hechos historicos Ast hemos legado a colocarla en el sito que e

on por excelencia que facithitz ¢l proceso

de informa

corresponde’ herramren

administrativo, como de la toma de decrsiones anternas v externas por parte de los

diferentes usuarios

Definiciones de Contabihdad
Sistema formal Que sinve para dentificar, evaluar v comunicar la informacian
financicra refacionada con una entidad cconomica particular a un grupo en particular

Se subdivide en auditona. contabihdad financiera, contabilidad admimstrativa y

contabilidad de impuestos

la Contabihdad ¢s una disciphna gque ticne por objcto registrar  las
transaccioncs de caracter financiero. efectuadas por una enndad y. con base en dicho
registro, suministrur informacion financiera estructurada en forma tal que sea util a

los admuimistradores de la entidad ¥ a otros interesiados en ella

[+ de la Camatihdad Ad ratra At 3

' Ronald M Copcland s Paul . Dascher

Limusa, 1979
© Varkes Hittzacorsan Hossepian Lundamentos de Comabihidad Mevico, FOASAL

1ok



En mi opinién, pucdo decsr que la Contatntidad
Es una disciplina, que apegada a lus normas v procedimicntos se encarga de

generar  informuacion cuantitativa ¢n  terminos  monctanos  de  las  operaciones

cconomircas que realiza una entidad. con el fin de mostrar ¢l caracter financiero de la

misma para la toma de decisiones

Son trunsacciones  financieras  aquellas en que se envolucran  recursos

financicros, entendiendo por estos tos recursos susceptibles de propiedad y comercio

Para ol registro contable se utithza como umdad de medida v valor a la

ctica para cuantificar los cfectos de las

moneda, porque s la forma mas  pra

transaccionces financeras

El registto contable se emplea no solo en los nepocios, sino también cn
asociaciones v socicdades civiles, agrupaciones de caracter cultural, cientifico o

departivo, sindicatos, gobiernos, cte

La Contabilidad es un medio, un instrumento para determinados propasitos

administrar cn mejor forma los recursos financieros de las empresas v puiar toda una

gama de decisiones relacionadas con estas



En consecucncia, para que sca Util 2 estos propositos, nccesita de una seric de
técnicas para quec ¢l registro sea eficiente; de un comunto de critenios, reglas de
estructurados,

valuacion y presentacion, asi como de otros clementos debidamente

que constituyen la teoria 0 doctnina contable

Los directores vy demas funcionanos de las empresas, los inverstonistas v todas
aquellas personas que de un modo u otro uttlizan la informacion contable, deben

rados de Jos métodos, criterios v reglas que norman a la

estar debid

Contabilidad, con ¢l fin de aprovechar eficarmente la informacton financrera que

denva de cilly
En las empresas modernas no es factible mantener una admimistracion

apropiada sino se cucnta con la nformacion financicra oportuna v de bucna calidad.

© no se dominan las bases sobre las que dicha informacion esta preparada

En cuanto a la funcion social de la Contabilidad, debe mencionarse que dicha

disciplina se ha cstructurado como un instrumento que contribuya a la eficiencia en el

uso de los recursos, tanto de aquellos cuyo mancjo est¢ encomendado a los

particulares como los que son administrados por ¢l Estado



Pero hay que insistir en que la Contabilidad no puede realizar este fin por si
misma, por lo que su funcion social solo pucde cumplirse si s¢ emplea con esc
sentido. Esta ¢s una responsabilidad no solo de los contadores pubhicos que ademas
de disefar los sistemas de informacion, hacen uso de ellos dentro de las acnividades
propias de su profesion, sino también Jde Jos lhicencrados en administracion,
licenciados cn relaciones industriales, cconomsstas, polittcos v toda sucrte de
personas, profesionales o no, que dentro de enuidades privadas o publicas tengan

encomendada la administracion total o parcial de Jos recursos financicero



1.3 Contabilidad financiera

Un sistema contable es un medio formal de reunsr datos para ayudar y
coordinar las decisiones colectivas a la luz de los papeles y objetivos de una

sistema contable ¢s ¢l principal sistema de informacion cuantitativo

organizacion. b
en casi  cualquier organizacion Un sistema contable  efectivo  proporciona
informacion para tres claros fines v propositos (1) Informacion interna para la
Admuimistracion, usada en la plancacion » control de opcraciones rutinarnas, (2)
Informe interno para la admimistracion. usada cn pluneacion estratéca, esto ¢s, en la
toma de decisiones especiales ¥ en la formulacion de politicas gencrales v planes de
fargo plazo. (3) Informacion externa para acciomstas, gobierno v otras entidades

cxiernas

Definicion de Contabihidad Financiera

Comabilidad que se ocupa pnmordialmente de identificar v evaluar la
informacion de acuerdo con principios de contabilidad, asi como de reportar sus
resultados a cntidades externas. Los principales informes de la contabilidad
financicra son: ¢l balance general, el estado de cambios en la situacion financiera y el

estado de resultados *

rativa M

* Ronald M Copeland v Paul E Dascher Fund .de la_ Cont
Limusa 1979



La conwbilidad financicra apoyada cn los principios de contabilidad
generalmente aceptados sirve para registrar ¢ informar, a través de los estados
financicros tradicionales (el balance general v tos estados de resultados v de costos de
produccion), a los acciomistas v a los tereeros que no admimistran en general,
incluyendo proveedores, acreedores. bancos » al fisco. acerca del  resultado
cconomico de sus operaciones en ciertoe perniodo v de su situacion financiera a una

fecha determinada comncidente con la terminacion de ese periodo operatiso *

En mi opimon, considera que la Contabilidad Financiera
Es una rama de la Contabihdad, apoyada en los Principios de Contabilidad
Generalmente Accptados, que tiene por objcto facihitar la informacion generada por

la misma a terceras personas relacionadas con la empresa para su toma de decisiones

* Francisco J Laris Casillas Estratcgias para Jla_Plancacion y <l Conirol Empresarial Mexico. Mc Graw-
Hill, 1985

14



1.4 Contabilidad administrativa

stra ¢ informa a la direccion, sin atender

La conubilidad admristrativa re

forzosamente los principios de contabilidad generalmente aceptados, para que esta

N
tome dectsiones administrativas
Contabilidad que se ocupa dedennficar, esvaluar v comuntcar informacion a
{a admnistracion interna, para  propositos  dJde plancacion,  procesamiento de

informacion. control v toma de decisiones

Zn mi opinton, pucdo decir que la Contabihidad Admimistratuva

una rama de fa Contabihidad, que proporciona a la Admrnistracion

E
informacion gencrada por fa enudad con el fin de aprovechar al maximo sus recursos,

mediante la aplicacion de un cficiente proceso admimistratiy o v toma de decrsiones

El pape! de ta Contabilidad Administrativa en ¢l control administrativo

l.a época actual se caractertiza por [ complendad en la administracion de los
recursos. que tanto 4 mivel Macro COmo MICTOLconOMICO son cscasos, lo que exige

efecuividad vy eficiencia de los profesioniales compromendos en la admimistracion,

efectividad a fin de optuimizar los 1nsumos

° Francisco J Laris Casillas Estrategiits para 1a plancacien ¢l Contral bmpresanal Mevco. Mc Graw-

Hill, 1985
“ Ronald M Copcland y Paul £ Dascher nade Contabilidad A ativa Mexico,

Lamuxa. 1979
15




La presencia de la Contbilidad Administrativa se hace necesaria para un
mejor control. Una vez que la operacion ha sido concluida, se miden los resultados y
se comparan con un estandar fijado previamente con base en los objietivos plancados,
de tal suerte que la admimstracton pucda asegurarse de que los recursos fucron
mancjados con efectividad y eficiencia. El estandar establecido previamente surge al
utihizar cualquiera de  las sipuientes herramientas: los  costos  estandar,  los

presupuestos, el establecimientio de centros de responsabihidad financiera

E! control administrativo se cfectua a traves de los informes que genera cada
una de las areas o centros de responsabilidad. esto permite deteciar sintomas graves
de desviaciones v conduce hacia la admimistracion por excepeion por parte de la alta
gerencia, de 1al modo que al ponerse de maniticsto alguna variacion, se puedan
realizar las acciones correctivas consideradas prudentes para lograr cfecuvidad y

eficiencia en el empleo de los recursos con que cuenta fa organtzacion

La contabilidad Financiera » la Contabihdad Administrativa emanan de un
mismo sistema de informacion, destinado a facilitar la toma de decisiones de sus

diferentes usuarios. sin embargo. dichas drcas tienen diferencias y similitudes que es

necesario mencionar a continuacion



TREENCIAS

= La Contabihidad Admimistratt esta orgamzada para producir informacion para

usos intermos de la adrunistracion Mientras que para la Contabihdad Financiera

ssados externos relacionados con Ja organzacion. tales

la informacion ¢s para 1ntern

como los accionistas, instituciones de credito, entre otros

=>La Contabihidad Admrnistrativa esta entfocada hacia el futuro a diferencia de la
Contabihidad Financiera que penera informacion del pasado o hechos historicos de

la organizacion

=> lLa Contabilidad Administraniva no esta regulada por los prncrpios de  la
Contabilidad Generaimente Aceptados, situacion que si ocurre con la Contabtlidad
Financiera, porque la informacion que se genera para fines externos ticne que ser
producida con los musmos principios o reglas, de tal forma gque el usuano este
plenamente seguro de gque cn los estados financieros de las diversas cmpresas
existe uniformaidad en 1o relativo a su presentacion y, por lo tanto, puede haber
comparabilidad

stema s necesano. o que no ocurre con la

=> La Contabilidad Frnanciera como s

Contabilidad Administrativa que es un sistema de mformacion opcional



=> La Contabilidad Administratva no estda dingida a determinar la utilidad con

mucha precision, como la Contabihidad Financrera

= [.a Contabilidad Admimstrativa hace hincapre en las arcas de la empresa como

s de producto. para tomar

células o centros de informacion, como divisiones, hin
decistones sobre cada una de las partes que la componen, mas que de toda la
empresa vista plobalmente. tarea que tienc a su cargo la Contabihdad Frnanciera al

informar sobre los eventos ocurnidos ¢n la empresa

SINLITTDES

=% Ambas se apoyvan cn ¢l mismo sistema contable de informacion las dos panen del
mismo banco de datos. aunque cabe aclarar que cada una de ellus una vez que
parten del banco comun de datos, aprega algunos o modifica otros sepun las

necesidades especificas que se quieran cubnir

= Ambas exigen responsabilidad sobre la admimistracron de fos recursos que son

pucstos ¢n manos de los admamistradores  la Contabibidad Financicra venfica v

realiza dicha labor a nivel global, mientras que la Contabihdad Admanistrativa lo

hace por arca o segmento



1.5 Historia de las vias terrestres

La gran necesidad de caminos on muchos parses ha requernido que se dé
atencion preferente al aspecto estructural de los mismos, a fin de lograr ¢l mayor

kiometraje en ¢l menor tiemypxr, ast como una mayor duracion de la obra

Con la tnvencron de la raeda, probablemente en Mesopotarmia (Asra Menor),

stdad de superticies Jde rodamiento que

hace unos S 000 ajos. se ongino la nec
que datan Jde 3 000 anos A

alojasen al incipicnte transito (carrctas de cuatro rucdas
Tumba de fa Rema™, on las rumas de la Ciudad de U,

C.. fucron encontradas en la

cn Mesopotamia)
FEn esa epoca, dos grandes pucblos -¢l Asino y» el Fpipoios inicraron el
desarrollo de sus caminos Los indicios de los primeros caminos sealan la exastencia

upto. Los cartagineses,  s¢ sabe, construrcron un sistema

de una ruta cntre Asta y
«l

de caminos de predra o lo Jargo de la costa sur del mediterranco, SO0 A C o

historiador griego Herodoto (484-425 A C ) menctona que los caminos de piedra mas

Keops de Bgipto, parit proporcionar una

predras destunadas a la

antiguos fucron construtdos por ¢l rey
superficic de rodarmento ol transporte de las inmensas

ereccion de las prramides




Con ¢l advenimiento del Impeno Romano cabe aceptar la introduceton de los
primeros caminos construidos cientificamente Cabe citar la mundialmente famosa
Via Appra. cuya construccion fue mmcady por Appias Claudius en el ano 312 A C
La evidencia jusufica ¢l conceder el mento a los romanos por tmiciar ¢l método
cicntifico de la construccion de caminos  fas culturas antupuas de America, entre

iz de los

ellas la de los Mavas, en el sur de Mexico v norte de Centroamernica.
Toltecas, que se establecieron en la Meseta Central, en Mexico, por ¢l ano 752, los

Artecas { que fundaron Tenochutlan, hoy Crudad de Mexico. en 1325) v Jos Incas

en ¢onstruccion de

(1100 A, CH en el Peru. dearon huellas Jde una avanzada teens

caminos, siendo notables [os Hlamados “Carmnos Blancos™ de los Mayvas  Estos
altimos, formados con tertaplenes de uno v dos metros de clevacion, eran cubiertos
con una superficie de piedra cahiza, curos vestigios existen actualmente en Yucatian,

Meéx

Los Incas, en ¢l Peru. realizaron verdaderas obras de angemena, dada la
accidentada topografia de su suclo. para construir caminos que. aunque no destinados
al transito de vehiculos, denotaban un moy imiento tmportante I’ Impeno Azteca en
Mexico, pudo extenderse desde la costa del Golto de Mexico hasta la zona costera
del Pacifico. gracias a rutas trazadas por los indigenas  Las cronicas espafiolas de la
¢época de la conguista (152)) mencionan que la capital arteca estaba situada en una

ban con tierra tirma

isla al contro de un lago vy gque grandes calzadas la comuni



Estas calzadas incluian puentes levadizos por la gran cantidad de barcas que cruzaban

de un lado a otro.

Vias terrestres

Para los fines de esta tesis se ennende por “Vias terrestres”™ las carreteras, los
ferrocartiles v las acropistas, que  constituyen  los  clementos  baswcos de la
infracstructura de una red nacional de transportes Dentro de la denominacion deben

fo mismo

caber tanto la mas moderna autopista como ¢l mas modesto camino rural
la pista que de senacio a aviones de retropmpulso en oun gran acropuerto que la
sencilla pista destinada al trafico de pequenas avionctas

Las vias terrestres asi defimdas se construven tundamentalmente de tierra v

va basante trempo. la tecmca moderna ha reconocido la

sobre ticrra Desde hace
influencia que sobre una estructura de esta naturaleza biene ¢l terreno que le sirve de
apoyo, entendiendo por tal no solo al suclo o roca que exista en ¢l lugar, pasivamente
considerado, sino a todo un comunto de condiciones que comprenden desde la
constuitucon minceralogica, la estructuracion del suclo, la cantdad v estado del agua
contentda ¥y su modo de flurr, hasta toda una agrupacion de factores gyenos al
concepto tradicronal de suclo, pero que definen en ¢l tlempo su comportamiento,
tales como los factores climaticos. los cconomicos, fos que se refieren al “uso de la
tierra” en actividades que poco o nada ticnen que ver con la weenologia de las vias

terrestres



CAPITULO 2

CONTABILIDAD POR AREAS DE
RESPONSABILIDAD




2.1 Concepto de contabilidad por Adreas de

responsabilidadad

La Contabilidad por Areas de Responsabihidad, obtene  resultados
acumulados y la adentificacion clara de las arcas involucradas ¢ individuos
responsables. Esta permite la reestructuracion commecta de fa organizacion, logrando

asi la reduccion de costos y gastos incurmidos en un cierno penodo

La Contbihdad por Arcas de Responsabibidad “es un tecmca de Ia
Contabilidad Admimistrativa creada para controlar » reducir los costos y  gastos
mediante la estimulacion de la productividad individual en fos ambitos todos del
negocio. Alcanza tales metas ¢jerciendo un control positivo sobre las personas
identificando las erogaciones con quienes las han onginado, uthzando presupucstos
como medida de eficiencia ¢ informando a los integrantes de la orgamizacion de los
resultados habidos. ello, mientras esgrime una poderosa arma admimistrativa: Ja
motivacion humana, unica capaz de conducir a la satistaccion ¢n la parucipacion

individual™.”

“Sistema de informacion oncentado no a evaluar funciones, sino a informar

sobre la actuacion de las diferentes arcas o unidades de la orgamizacion, al frente de

? Perea. Roman Francisco La. Contabiidad por Arcas de Respopsabibdad Mexco, ECAS A, 1993

3
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las cusles estda un responsable sobre los gastos ¢ ingresos que ahi se¢ incurran, de
manera que los superiores estén informados sobre los resultados de la gestion y

..

pucdan aplicar las medidas que consideren convenientes’

ad  por Arcas de

¢ a io anterior. pucdo decir que o Contabih

Fn b

Responsatihidad es una tecnica que permte llevar acabo ¢l control de los costos v
gastos, a través de areas tuncionales. astgnando a estas responsables encargados de

Esto mediante la aphcacion  de

las  cropaciones realizadas por cuda  ar
Presupucstos, (ue sinen Ccomo instrumentos de comparacion entre los resultados

obtenidos » los esperados, facilitando ast. a las personas interesadas informacion atl

¥ oportuna para 1a toma de decisiones

M . McGraw-Hill, 1990

® Ramirez, Padilla David Comt dnd A avya



2.2 Objetivos de contabilidad por areas de

responsabilidad

= Identificar las dreas funcionales y asignar responsables a cada una de cllas.

« Facilitar la comunicacion entre jefes v subordinados al agrupar a las personas con

: responsabilidades de trabajo relacionadas

e Ewvaluar las operaciones de cada area v comparar los resultados obtenidos con los

presupuestos asignados a cada responsable

» Proporcionar irformes a las personas que lo requieran, del resultado de las
operaciones que realiza la empresa, para lograr mayor cficiencia en la toma de

decisiones.
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2.3 Caracteristicas de contabilidad por areas de

responsabilidad

1. Es una técnica contable reductora de costos y gastos

Define claramente responsabihidades por areas funcionales

|5}

3. Facilita la comunmcacion entre responsables v subordinados, estimulando asi su
coapcracion
4. Adapta su estructura a la de la organtzacion

Identifica a los responsables de las erogacrones autorizadas

A

6. Scauxiha de los presupuestos como base para evaluar el desarrollo de actividades

7. Informa en forma pernodica a cada arca del avance de los presupuestos, de los que
son responsables, tomando en consideracion aquellos casos en que s¢ presenten
desviaciones tmportantes en relacion al presupucsto asignado

8 La revision penodica de Jos resultados depura los procedimientos contables
tradicionales

9. Establece un moedio de evaluacwon de Ja eficiencia

10 Facilita a los responsables medir en forma personal el desarrollo de sus funciones

1. Permite la colaboracion de todo el personal, creando conciencra sobre ¢l fogro de
{os objenvos organtzacionales

12 Motiva al personal de la organizacion, aumentando la cficiencia del mismo,

mediante ¢l reconocimicento de su labor



2.4 Ventajas

de la contabilidad por dAareas de

responsabilidad

Facilita a la administracion para coordinar las actividades de los diferentes

depantamentos ¥ personas de la empresa, transformandose csta, ¢n un conjunto

integral para una mejor mterrclacion

Permite evaluar los logros obteridos por fos funcionanios adentificados con sus

respectivas areas de responsabihidad, al compararse los resuhtados reales con los

presupucstados  Bsto trac como consecuencia la raprda locahzacion de las causas

que ongman las varaciones del costo v que elementos del nmismo se deben

i estgar
Ejerce una masor responsabihidad de parte de Jos ¢jecutivos, ) permitirles que

estos tomen parte en la formulacion de los planes, presupuestos v toma de

decisiones, les hace notar que su forma de actuacion sera cahficada técnicamente

» por [o tanto trataran de cumplir v superar los objetivos previstos

Productr una fucrte motivacion en el factor humuano al surgir dos clementos

importantes

a) La fucrza - esta es parantizada con las medidas v el tacto empleado para
determminar las causas, que en mayor o menor grado influven en ¢! ejecunvo v

s las actividades laborales

en el personal para hacer atractiv



b) La dircccion del impulso motvador - la Contabihidad por Arcas de
Responsabilidad funciona en forma tal, que convence a los funcionarios de

que ¢s necesarto proteger ¢ ampulsar Ly capacidad cconotmica de Ja empresa

para su propio beneficio

e la Contabilidad por Arcas de Responsabilhidad establece buses solhidas  para
permitir formular informacion adecuada para la toma de deaisiones de los

directivos, constituvendo un excelente medio de comunicacton ascendente y

descendente

El personal debe de comprender que la implantacion de este sistema incluye, no

solo programas v objetitos, sino tambien polittcas propias

La Coniabilidad por Arcas de Responsabibdad facilita el control v la

coordinacion de las actividades, pero no se debe considerar como un punto

indispensable para el exito de 1a empresa

Al ser implantada €sta, se debe de mantener una constante  vigilancia para

subsanar las desviaciones que sc vavan presentando. por parte del personal

responsable de su aplicacion



2.5 Autoridad y responsabilidad

La Contatilidad por Arcas de Responsabilidad, requicre de una estructura
organizacional en la que se pucdan identficar los miveles v arcas funcionales y
discfada de tal manera que permita la Nlwdes de comunicacion v ¢l adecuado

desempeio de las actividades

El sistema de contabihidad por areas de responsabilidad no se podra implantar
en una empresa donde no este perfectamente defimido el mis el jerarquico de cada una
dc las personas que forman parte de fa organizacion, por ello ¢s necesano que este

perfectamente detinida fa autondad v responsabihdad de cada uno

La autondad es la clave para cl trabayjo admumistratino . “Es el derecho
inherente a un cargo para utihzar la capactdad decisona en fonma tal que se

establezcan v se logren los objetivos de Lt empresa o del depantamento™ *

Las connotactiones del poder de autondad frecuentemente no existen en la
misma persona El poder imphica fucrza, vy hay pocos administradores que realmente
tengan la habilidad personal de torzar una decision e hecho, la autondad confenida

en una posicion admnistratva es ¢l derecho de usar la capacidad de tomar

¥ Koontz. Harold v O Donnell vl Curse de Adnnmsitacion Moderna. Menvico, McGraw -Hill, 1988
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decisiones, ¢l derecho de crear vy mantener un ambiente para ¢l desempeno de los

individuos que trabajan cn grupo

La auytoridad es 1a base de la responsabilidad v es ta fuerza inegradora en ta
organizacion El proceso de orgamzacion envuclve la agrupacion de actividades para
fines de admimistracion y especiticacion de relaciones de autondad entre supenores y

subordinados, v honzontalmente  entre

admimistradores Consecuentemente, hay
relaciones de autonidad v responsabihidad en todas tas tareas donde ewiste la union

supernior-subordinado

La responsabihdad pucde detinirse “Como la obiigacion de un subordinado de

desarrollar deberes asignados o implicados™ '

La esencia de Ja responsabifidad es, entunces, obh

1.a responsabilidad nace de la relacton supenor-subordinado, del hecho de que

alguien tenga §a autoridad para requens semicios especificos de otra persona

1}

autondad en los noepocios normalmente resulta de un arreglo contractual por o cual

el subordinado acuerda desarrollar tales semacios a cambio de una recompensa

monetania o de otra clase  Asi, la autondad fluve del superior al adminsstrador

subordinado cuando sc asi

gnan los deberes, v la responsabyiidad ey ja obhigacion

simultancamente exigda del subordinado para el cumplumento de aquellos deberes



Conceder autoridad  sin exigir  responsabilidad s una de las  causas
importantes de una mala administracion. La delegacion de autoridad no significa
delegar responsabilidad, pues quien delega la autonidad continua siendo responsable
del uso adecuado de que esta hagan sus subordinados  Cualquiera otra relacion
conductria a la anarguia organizacional Sin embarpo, quiches reciben delegacion de

autondad deben estar dispuestos a responsabibizarse de sus actos

1% Koontz, Harol v O'Donnell Cynl - Qb Cit_p 65
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CAPITULO 3

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR AREAS DE
RESPONSABILIDAD




3.1 Sistemas de organizacién

La organizacion involucra el establecimiento de una ostructura caleulada de
funciones a traveés de la determinacion v enumeracion de las activadades requendas
para alcanzar las metas de una empresa sy de cada parte de ella, la agrupacion de estas
actividades, la astpgnacion de tales grupos de activadades a4 un adminmistrador, la

arlas a cabo, v ¢l proveer coordinacion de sutoridad

delegacion de autonidad para 1l

y de relaciones hornrontales vy verticales de informacion en la estructura de a

Una estructura  administrativa ¢s ¢l soporte que  permite funcionar

adecuadamente o las orgamzaciones

Para Apustin Reyes Ponce, la orgamizacion, es la estructuracion tecnica de
las rclaciones que deben exisur entre las funciones. mveles » actividades de los
¢lementos matenales ¥ humanos de un orgamismo social, con ¢l fin de lograr su

maxima cficiencia dentro de los planes v objetivos senalados™
Elmore Pctersen, considera que “La organizacion ¢s un proceso ¥y una

estructura modelo ideada para especializar v realizar ef trabajo de la admimistracion

por medio de la asignacion de la autondad. responsabilidad v establecimiento de

3



canales de comunicacion cntre Jos grupos de trabajo para ascgurar la coordinacion y

eficiencia en cl desarrollo de las tarcas asigniadas™.

Al referirnos a una organwziacton. debemos pensar en un sisfema gue Nos
permita estudiar objetivamente todas las operaciones vy correlacionar las funciones
necesanas para detertminar of tipe de estructura sobre la cual va a funcronar nuestra
empresa. Esto es, las diversas combinaciones estables de la diviston de funciones v la

autoridad, a través de las cuales se realiza la organizacion s se complementan con los

anihsis de puestos

Los sistemas de organizicion mas usuales son

Lineal.- Es la forma de estructura mas sencilla Se delega autondad en forma

de linea recta, desde el pnmer mivel hasta el glumo, reabiendo ¢l subordinado

ordenes de un solo jefe

Funcional - La autoridad v la responsabibidad se delega a un mismo mivel,
creando centros especiahizados de cada funcion de la empresa, con autondad sobre

todos los demas empleados vy trabgjadores de la misma en cuanio a su espectalizacion

corresponda.



Lineal-Funcional - Liste 1ipo de organizacion es una combrnacion de las dos
antenores, se crea autoridad v responsabilidad de linea para cada funcion de la
empresa y s¢ recaibe asesoramitento de los depantamentos especiahizados en cada

funcion

Por lo gencral, las empresas de menor magnitod estan organtzadas bago ¢l tipo
lincal, ¥ @ mcdida que van desarrollandose, van adquiniendo ¢l bpo Itncal-funcronal
en ¢! que la contatabidad por dreas de responsabibdad obticne sus mayvores

beneficios

La Cia. SEMIC SA DE CV c¢s una organizacion de upo Lincal. yva que la

autoridad v responsabilidad fluven en una sota linea

Su estructura organizacional esta dividida en cuatro niveles:
1. Gerencia General
2. Gerencia Técmica v Gerencia Admimistrativa
3. Direcciones Departamentales

4. Jefaturas



Sus funciones principales son

Gerente General
- BEstudiar contratos v documentos que la empresa requiere
- Redactar infonmes, programas, planes v acuerdos
- Conscegurr contratos por medio de promocionar a la empresa on los foros apropados
- Promorer v reahizar la difusion de la empresa a fraves de paracipaciones cn

Congresos, Asociaciones Jecenmcas v Gremiales

Gerente Teenmco
- Por delegacion expresa del Gerente Gieneral es responsable ante este, de todas las
actividades, control v resultados de operacion, relativ os a Provectos, Ingenieria de

Transito v Destajistas

Proyccio

Se encarga del provecto geometneo de caminos, ferrocarmles, acropuenos ete

Estudios de Ingemicria de T

Se encarga del movimiento de personas o vehiculos en un camino, 1a denominacion

‘camino incluye las calles de una ciudad




Aforos

Esta jefatura tiene por objcto, cuantificar ¢l volumen de transito  Entendemos por
volumen de trinsito cierta cantidad de svehiculos de motor que transita por un
camino, ¢n detenminado tiempo Las umdades mas comunmente usadas en tos
volumenes de transito son vehiculos por dia o vehiculos por hora [La capacrdad de un
camino admite un volumen maximo de trabajo paras ser conniderado cficiente v es
Ieresante para nosotros conocer Jos volumenes de transito. porque son una medida
de la capacidad de nuestros caminos  Este trabajo se reahiza mediante el uso de
equipo clectronico importado. que funciona utthzando pilas s mangueras pasa su

registro

Estudios de Ongen v Destino

Es un complementa indispensable de los estudios de planificacion vial, el cual
consiste cn conocer del usuario su punto de partida v su destuno primordialmente, asi
comao el proposito del vigje el metodo mas comunmente usado es el de la entrevista

directa a los conductores

Impacto Vial
En plancacion de la transpontacion. aquelia pante del proceso en la cual se hace una

evaluacion de los efectos de un provecto de ransponacion existente o propucesto,




sobre fuctores o variables socinles. cconomicos ¥y ccologicas, por gjemplo, sobre la

contaminacion del aire, consumo de energia. accidentes v efectos socioeconomicos

Destanstas
Mecanica de Suclos
Se encarga del estudio de los matenales de construccion de las vias terrestres |, los

tratamientos necesarios ¥ los procedimientos de construccion

Estudios thdrauhicos

Se dedica a los estudios de precipitacrones pluviales, tpos de drenaje, v por lo tanto a
los diseos de drenaye pluvial, drenage samitano y conduccion del agua potable
Electrificacion

se encarga de el disefo para sumirastrar de flutdo clectrico a las urbamizaciones

Gerencia Admanistrativa

sncral, es responsable ante este de todas las

Por delegacion expresa del Gerente
actuividades, control v resultados referentes a Finanzas, Mercadotecma v Recursos

Humanos
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Einanzas
Es la encargada de controlar los costos v gastos (ue sc origimnan y que estén de
acuerdo a los presupucstos establecidos, ast como no permitir que <l capital este

s necesanos para hacer frente a las obligaciones

ociosa y poder contar con los recurs:

que se le presenten a la empresa

dotecn

i

Este departamento tiene una doble respansabilidad, una referente a los ngresos por
venta v la de los gastos promos o su depantamento, por tanto, es lia responsable de 1a

otra parte de los resultados de la empresa

Recursos Humanos

Es responsable de todas las actividades, control v resultados referentes a la

contratacion de personal, prestactones v a las relaciones humanas dentro de la

empresa
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3.2 Clasificacién de una estructura

organizacional

Una estructura de orgumizacion debe estar disefada de mancera que sca
perfectamente claro para todos, quien debe realizar determinada tarea ¥ guien es
responsable por determinados resultados. de esta forma se ehiminan las posibles
dificultades que ocasiona fa imprecaiston on la asignacion de responsabihidades y se

logra un sistema de comumicacton v de toma de decisiones que refleyje v promucsa los

objetivos de la empresa

Las organizactones penetran on el medio socud actual, aungque a veces el
hombre no se percate de la influencia que logran las mismas. pero tambien el hombire

ha logrado influenciar v determinar ¢l funcionamiento de todas las orgamzaciones

existentes

Principalmente. la estructura organizacional se clasitica en

Organizaciones formales
Son todas aquellas que tiencn una estructura bien definmida. describen sus

relaciones de autondad, rarzon v responsabilidad, tienen  puestos  claramente
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especificados para cada micmbro v 1o jerarquias de sus objetivos esta enunciada

explicitamente, son durables y estin pluncadas

Las organizaciones formales se distinguen de los otros tipos de sistemas

sociales por ¢l hecho de que proyecian & discian para alcanzar objetivo

ademas
proporciona a cada miembro informacion sobre las posibibhdades de composntamiento

de 1os otros v sobre sus relaciones con cllos Mas especificamente, las organizaciones

formales dividen el trabajo en 1areas especializadas

Orgamizaciones informales

Se¢ refiere a todas aquellas  organizaciones  personales ¥ sociales no

establecidas o requendas por la organizacion formal

La orgamzacion o grupo nformal dentro de una compafiia, avuda a sanusfacer

las nec

dades que tienen los empleados de interacaion socal » deadenuficacion de
grupo. lLos contactos entre los individuos son cstimulados por 1a simihtud de cdades,
medios social, educacion, relinon, entre otros  Los intereses comunes, 1os objetivos,

10s temores, 0 la oposicion a ja gerencia, tambien contnbuven a la formacion de

organizaciones informales
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Este tipo de organizaciones cstin libremente orpanizadas, mal definidas y son
espontancas. La dedicacion puede crecer con el tiempo convirniendose en formales
cuando las relaciones v actividades son definidas vy estructuradas, asi también las
formales pueden convertirse en mnformales sino se cumplen las relaciones defimidas v
estructuradas, v son remplazadas por nuevas relaciones no especificadas ¥ no

controtadas.
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3.3 Funcidén de una organizaciédn por Aareas de

responsabilidad

Para lograr una administracion cfectiva, ©s necesario dsvidir el trabajo de Ia
organizacion cn responsabihidades departamentales basicas Tomando en cuenta que
primcramente, s¢ debe establecer la responsabilidad v la autondad al designar que
grupo efectaa que trabiajo ¥ quicn reporta a quien. Facibitando as la comunmicacion v
¢l controt, al agrupar a las personas con responsabilidades de trabajo relacionadas De
esta forma existe bl probabihdad de que las decisiones se tomen en donde se

encuentra la informacion, con ¢l proposito de alcanzar 12 maxima eficiencia

Para que extstan arcas de responsabihdad debemos tener cwmidado que se

cumplan con los requtsitos de estructura, capacidad v asignacion de recursos

cllo que las arcas de responsabilidad tenen por objeto

- Establecer suficientes umdades admuimistratvas dentro de la orpanizacion (division

de trabajo)

¥ un numero adecuado a cada unidad

- Asignar personas capices v responsables,

- Distnibuir los recursos con relacion a bases congruentes, sepun fa imporancia del
objctivo de cada unidad. del namero de personas y de lo complejo. dificil o especial

de las actividades



er arcas de responsabibidad que son

De esta manera se legan a estable

una  persona

unidades complejas  asignadas  a responsable Estas  arcas  de
responsabilidad hacen que la estructura perarquica parta del principal responsable en

la plancacion, control » rentabriidad en cualquier empresa ¢l presidente, ¢l director o
el gerente general

Debajo de ol tendremos a los demas responsables directos de cada area, de
cada subarea v de cada scecron  responsable  de objetivos  especificos la
determinacion de la responsabwhidad personal es 12 parte medular de un buen sistema
de control. El conjunto de esas responsabilidades hacen que la empresa obtenga sus
objetuvos. Debe curdarse. sin embargo, la asignacton de suficiente prado de autondad
a fin de realizar sus accrones, actuando para ol mejor beneficio de la empresa Se

requiere también una dehmitacton de arcas para evitar fricciones ¥ omisiones

Par lo antes mencronado. es indispensable la asignacion de responsables de

arca, los cuales responderan directamente del funcronamiento de su drca de control.
Estas personas seran clegidas por ¢l Drirector General. tomande on cuenta que
son los que tomarin las decisiones como st el musmo lo hiciera, por tal motivo se les

debe confenr la autoridad necesaria para el buen desempeno de sus funciones v el

cumplimicnto de sus responsabelidades



Ademas de la asignacion de responsables de area. s necesanio definir v listar

las funciones que va a realizar la empre: para conocerlas en su totalidad y agrupar

aqucllas que son similares, para que a su vez, se formen los distintos departumentos y

secciones con que debe contar Ja empresa

Una ves determinadas fus arcas de responsabilidad, podemos implantar un
sistema de Contabilidad por Arcas de Responsabihdad, v que este sistema abarcara

. lay funciones a

cn su totahidad los anctes de responsabhlidad de o empre
desarrollar v Ja autondad otorgada que son lov requisitos  mdispensables  para

establecer ¢l sistema
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3.4 Organigrama por areas de responsabilidad

Es comun cencontrar cn las empresas. que algunos de sus empleados con
muchos aftos de trabajo en la organizacion, no trenen aan defimdas sus funciones
porque la direccion no se ha dado a ta tarea de claborar una carte de organizacion, no
sélo con la distnbucion de 1os puestos que existen, sino con las actvidades que se
esperan de cada empleado su autonidad v responsabalidad, de manera que cada

miembro del personal este informado que se espera de ¢l para poder conocer sy esta

cumpliendo o no con sus funciones

Es por cllo. que se deben establecer las funciones que se van a desarrollar, las
Jerarquias Que deben existir v el sistema de organizacion que se debe implantar,
teniendo es1o se podra elaborar un orgamigrama, el cual sera la base para determinar

las areas de responsabilidad que tendra ta empresa

Las Areas de Responsabilidad son aquellos campos de actividad que son
controlados por una persona determinada, que venfica gue se lleven a cabo las

funciones determinadas, de acuerdo a las politicas y procedimientos que fucron

cswablecidos en la empresa
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Las funciones s¢ deben definir de tal forma, que no deban intervenmir con las

funcioncs de la demas, esto es, debe coordmar las funcrones para lograr los objetivos
de la empresa

Kl organigrama por arcas de responsabilidad mencrona el nombre del puesto,
To adentifica con la persona que fungrea comoe  sesponsable. vy las arcas de
[Dichos numeros son subcucntas especsales

responsabihdad deben estar numeradas
en las cuentas de resultados v tendrun como tinahidad o codificacron de  las
Féase € ruadres Nes. |

operactones que ocurran dentro de cada area de responsabihdad

del O Franciseo Prerca Romdn

i
i




CUADRO NO. 1 ORGANIGRAMA FOR AREAS DE RESPONSABILIDAD

COMPARIA MANUTACTURIRA TIRCA, SA.




3.5 Catalogo de cuentas

Las graticas de la organizacion son la base para la elaboracion del catalogo de

cuentas, estos dos clementos estan relacionados con el sistema de presupucstos

Una ver defimdas las arcas de responsabihidad v los niveles de autondad. ¢l

sigutente paso consiste en codificar las operaciones contables Fn ¢l sistema contable

<l catalogo de cuentas es un clemento basico

e comun o un vinculo Que

El catalogo de cuentas cumple la funcron de leng

permite expresar en los mismos termunos. tanto tos presupucstos como la informmacion
histonca. FEl catalogo abarca dos grandes grupos La Contabshdad General vy 1a

Contabihdad por Arcas de Responsubilidad

El pnmer grupo abarca las cuentas de balance v de resultados  F sepundo
grupo incluye las cuentas de responsabibhdad, que son lasy que analizan la

participacion de los distintos funcionanos o jefes que tuvicron una relacion con los

la Contabilidad por Arcas de

resultados  logrados  Por otro lado tenemos que

Responsabilidad constituye una subdivision de las cuentas de resultados
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Las opcraciones por tngresos, gastos, costos vy productos, que afectan el

activo, pasivo y patrimonio de Ia empresa, deberan ser comparadas con las cuchtas

asignadas ¢n el catalogo. aprobado para Ia Contabilidad General 1 codsticucion no

logo de cuentas y con la reclasificacion de

surge con la simple obsenacion del

las cuentas del calopo vulizado en in contaibdad peneral <ino que s¢ reguiere de

un cstudio ¥ aplicacion de procedimientos adecuados, con el objetiva de Tograr que
las cuentas. subcuentas, ¢te . se adentufiquen plenamente con el area de

responsabtlidad correspondientes, coordinando los rubros de las cuentas v subcucntas

tradicronales establecidas por la empresa

Para la codificacion del cutalogo de cuentas, se han empleado diversos upos -
do es el

numérnicos, alfabdéticos v una combinacion de ambos-, pero el mas u
C1on numerico consiste en hacer

numencoe El principio basico del sistema de codr

que la postcion de cada numero. tenga un sigmificado concreto

Al formularse ¢! catalogo de cuentas se debe poner ¢! mavimo cwdado en
incluir suficicntes cuentas de detalie, de maners que los rubros que se van a registrar

en ¢stas deben ser Jo mis homogencas posibles Se debe procurar gue tos datos al ser
clase de actvidad. solo una

registrados en las cucntas de detalle, refleyen una so
responsabilidad y un unico tipo de comportanuiento Tal homogenaeidad es impornante
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parn ¢l estnblecimiento de un buen control presupucstano, reduciendo a la ver 1a
necesidad de realizar frecuenies analists

Se debe agregar al catalogo de cuentas un histado de las claves con las que sc
identificarian a todas v cada una de las areas de responsabihidad, con ¢l objeto de
detcrminar a los conceptos que afectan los resultados de la empresa. con el

responsable de cada uno de ellos

Ventajas que s¢ obticnen al utihizar un catalopo de cuentas

a) Untficacion de cnitenos de las personas que los manejan

b) Se¢ facihita ¢l control de las operaciones identificando el costo y gastos de los
mismos

©) AhorTo cn iempo ya qQue s¢ anotan numeros de codificacion ¥ no todo ¢t nombre
compilicto de cucnta v subcuenta

d) Al estar numeradas las cuentas en orden se pucden consultar con facilidad

e) El camalogo esta suficientemente detallado para cvitar la multiphaidad innecesarna

de cuentas
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CAPITULO 4

PRESUPUESTOS POR AREAS DE
RESPONSABILIDAD




4.1 Concepto y clasificacion de los presupuestos

Las orgamzaciones hacen parte de un medio cconomico ¢en ¢! que predomina

la incertidumbre. por ello deben plancar sus actividades s1 pretenden sostenerse en el

mercado competitivo, puosto Gque cuanto masor sea la incertidumbre, mavores seran

los ricsgos por asumir

Una organizacion que adopta formalmente los presupuestos, por lo

comvence con raprdes de su utithdad v no considerana on represat a su modo antiguo
de operar. en gue No tenia presupuestos 1 os beneficios de los presupuestos cass
siempre pesan mas que ¢l costo v el estuerso. siendo alpunos sus pnincipales

bencficros mediante ja presupuestacion se formahizan las responsabilidades de

plancacion obhipando a los gerentes i pensar en ¢l future Asuda gerencta a
coordinar sus esfuerzos de manera que los objetivos de la orpamzacion en su

conjunto armonicen con Jos objetivos de sus partes

Una de las sentajas principales det presupuesto, os que obhipa a los gerentes a
pensar por adelantado, para anticiparse v prepararse a las condiciones cambiantes
il proceso presupuestal obliga o los gpecutivos a visuahizar la relacion de su

departamento con otros departamentos v con fa compaia en su conjunta
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una expreston cuantitativa formal de los  planes

“Un Presupuesto es

gerenciales™!'
pranosticos refercntes 2 un pertodo

££1 Presupuesto “es un compunto  de

precisado’
En suma, el presupucsto s un conjunto de previsiones qud perinite conocer

con anucipacion a li gerencia los bechos ocurndos durante un penodo determinado

Clasificacton del Presupuesto

1 Por el upo de empresa
wr  Puhlnos. Son aguellos que reahizan los Gobremos,  bBstados.  Empresas

Descentralizadas, et . para controlur las finanzas de sus diferentes dependencias
fas emipresas particulares como

b) Privados. Son los presupuestos que utiizan

instrumento de su admnistracion

2. Por su contenido

a) Lrrrcipales. FEs1os presupuestos son una especie de resumen, en of gue se presentan

los elementos medulares en todos los presupuestos de Ja empresa
las opecraciones

b)Y Adrexiliares. Son aquellos que muestran en forma analitica

estimadas por cada uno de los depanamentos que integran la organizacron de la

empresa

" Horngren, Charles T Contabihdad Adoumstraing  Mexico, Preance-Hall Hispanoamencana, § A,
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3. Por su forma

tos presupucstos consideran anbcipadamente las vartaciones que

n) Flexibles.
pudicsen ocurnr ¥ permiten ciernta elasticidad por posibles cambros o fluctuaciones
propias, logicas 0 necesanas

b) Fyos. Son los presupuestos que permanecen msartables durante la vigencia del
periodo presupucstano a razonable exactitud con que se han formulado. obliga a las

empresas a aphicarlos en forma inflexible a sus operacrones, tratando de apegarse lo

mejor posible a su contermdo

4 Por su duracron
I.a determimaction del lapso que abarcaran los presupuestos dependera del tipo
de operaciones que realice la empresa, v de la mayor o menor exacutud v detalle que

s€ desce, ya que a mas ttiempo correspondera una menor precision v anahisis Asi

pues. pucden haber presupucstos

a) Corros. los que abarcan un 4RO O MeNos, v

b) J.arszos, Tos que se formulan para mas de un afo

5. Por la tecmca de valuacion
@) Foastradeos. Son los presupuestos que se formulan sobre bases empincas, sus cifras

cntan tan solo la

numencas. por scr determinadas sobre expencncias antenores, repre:

¥ Del Ruo, Gonvales Costobal - ELPTesupuesto NMewco, ECATSA, 1990
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probabilidad mas o menos razonable de que efectivamente suceda lo que se ha

plancado
b) Zardndar. Son aquellos que por ser formulados sobre bases crentificas o cast

cicntificas. ehminan ¢n un porcentaje muy clevado las posthilidades de error, por lo

que sus cifras. a diference de las antenores, representan fos resultados que se deben

obtener

6. Por su retlejo en los Estados Financieros
a) D¢ Losicion Fowanciera, Fsie upo de presupuestos muestra la posicion  estatica
que tendria la empresa en el futuro. en caso de que se cumphicran las predicciones. Se

presenta por medio de 1o que se conoce como Posicion Frnanciera (Balance General)

Presupucstada
b) Pe Resrdrados. Que mucestran las posibies utihdades a obtener en un periodo

futuro
€) D¢ Costos. Se preparan tomando como base los principios establecrdos en los

pronosticos de ventas, v reflejan, & un peniodo futuro, las erogaciones gue se havan de

efectuar por concepto de Costo Total o cualquiera de sus partes



7. Por Ia finalidad que pretende

a) Ne Promocicn. Se presentan en torma de Provecto Financicero v de boxpansion para

su claboracion es necesano estimar fos ingresos v epresos gue havan de efectuarse en

¢l periodo presupucstal

Normalmente e claboran para sohcritud de creditos  Constituven

b} 1o Aplicacion
nerales sobre Ta distribucion de los recursos con que cuenta, o habra de

PronoOsTICos g

contar [a empresa

€)Y e L Seoemplean para determmar antbcapadamente las operacrones que

an de resultar de una conjunaion de entrdades

hs
d)} ZFror Adreas v Niveles e Respeonsabiidond  Cuando se desca cuanuficar la
responsabihdad de los encargados de las areas v nineles en que se divide una

compania
e) Mor Programas. Fste upo de presupucestos es preparado  normalmente por

dependencras gubernumentales, descentrahizadas. patronatos, anstituciones, e Sus

cifras expresan ¢l pasto, en relacion con los objeniv os que se persiguen, determinando

el costo de las activaidades concretas que cada dependencia debe realizar para tlevar a

cabo los programas a su cargo

aquel que se reahiza sin tomar en consideracion las experiencias

) HBuse € ero.

habidas
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Este presupuesto es gl ante la desmedrda y continua clevacion de los precios,
exigencias de actualizacion, de cambio, v aumento continuo de los costos en todos

los niveles, basicamente Resulta ser muy costoso v con mformacion extempaoranca

8 De Trabwyo
s el presupuesto comun utthzado por cualqurer empresa. su desarrollo ocurre

normalmente en Jus siguientes ctapas puras

*® Prevision
* Plancacron

* Formulacion
a) IPresupreestos Parcudes. Se elaboran en forma analitica. mostrando las operaciones

cstimadas por cada departamentao de la empresia; con base en cllos. se desarrollan los

b) Sresupucstos Previos. Son 10s que constituyven fa base antenor a la elaboracion

definitiva, sujctos a estudios v a

* Aprobacion
estudio, lo cual generalmente da lugar a

La formulacion previa esti supeta a

ajustes de gumenes afinan los presupucstos anteriores, para dar lugar al



aquel que finalmente se va a ejercer, coordinar y

* Presupucsto Defimtivo
controlar en ¢l periodo al cual se refiera La expenencin obtemida con este upo de
presupuestos dara lugar a ta elaboracion de

Con estos presupuestos se ahorra tempo, dincro v

* Presupucstos macstros o tpo

esfucrso, va que solo se hacen los que tengan vanacion sustancral

Presupuesto por Niveles v Areas de Responsabithdad es una tecnica

basicamente de plancacion. direccron » control. sin faltar Ia prevision, coordinacion,

1on de cifras Binancieras. de condiciones

¥ orgamnizacion, respecto a la predetenmmg

de operacion v de resultados. encamunados a cuanuficar la responsabihidad de los

encargados de las arcas v niveles en que se divide una entidad™

Fl Presupuesto por Arceas de Responsabihidad permite que los empleados que
participan en ta fijacton de los objetinvos de sus arcas v del presupuesto, los motive a
disminur Jos costos. aumentar los mngresos v la producuvidad. que es la meta por
mngresos v las crogaciones con los

alcanzar de Ja orgamzacion, wdentificar los

emplcados que lo realizan

' Del Rio. Gonvaler Crisiobal i} Presupucsio Ob Cit p IV-0
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4.2 Caracteristicas de los presupuestos por Aareas

de responsabilidad

Constituye un medio de coordmnacion, medicion y cantrol de las operaciones de la

-
cntidad

® Permite a los empleados participar en la fijacion de los objetivos del presupuesto

e Facthta la comumcacion entre autortdad-subordinado v viceversa

e Jdentifica los ingresos v las erogaciones con las personas que Jos realizan

e Establece divistones tuncionales por departamentos v detfine responsabihidades v
limites de autondad de las personas encargadas de cada uno de estos

e Limita los gastos regulandolos dentro de 1o eswtbiccido en 1o presupuestado

* Proporciona informacion penddica y oportuna

« Promucve la eficiencia

Sirve de base para la toma de decisiones
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4.3 Finalidad de los presupuestos por Aareas de

responsabilidad

Los presupuestos constituyen un medio para comunicar dcas y planes en
forma universalmente comprensible puesto que son cuantitativos, la finalidad de los
presupuestos es presentar a la administracion un panorama sistematizado de las

operaciones de la entidad

Los presupuestos permiten a la admimistracion controlar las opcraciones y
evaluar ¢l comportamiento Jde cada subdivision al sevelar sus desviaciones con
telacion a las citras sefaladas en el presupuesto » dando tugar a Ia accion correctiva

por parte de la dircecion

presupuesto brinda a la gerencia la oportumdad de anticipar v, en muchos

casos, de estudiar la revision de las pohiticas basscas, antes de que esa revision se

haga indispensable

Las funciones que desempefan los presupuestos dependen en gran parte de la
propia direccion de la empresa Las necesidades v expectativas de jos directivos v el
uso que hapan de los presupuestos, estan fuentemente influenciados por una sene de

factores relacionados con los antecedentes gerenciales v con el sistema empresanal



Por lo antes mencionado. ¢l Presupuesto por Areas de Responsabilidad tiene
como finalidad controlar los costos, v evaluar los logros de los individuos que dirigen

tas diferentes dareas de operacion de la empresa
El éxito de un presupucsto no quiere decir necesariamente que los resultados

jogrados hayan sido idénticos a los pronosticados, scria suficiente ¢! haber obtenido

una meyoria en el grado de eficiencia y seguridad con que se condujo Ia entidad
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4.4 Elaboracidén de 1l1los presupuestos por areas de

responsabilidad

lLa claboracion de los presupuestos por areas de responsabihidad Hleva la
misma sceuencta que la del presupuesio tradicional v se diferencia principalmente de
este, por ¢l 1in que pretende su informacion v en la mancra doe realizarla, va que por
cjemplo en ¢l presupucsto tradicional fos ingresos v 1os costos, estan adentiticados en
general con ¢l producto v ¢n este. primero s¢ susenben el area de responsatihidad, v
por ende el funcronano encargado para medir su eticiencia. sus merrtos v despues

con el producto

Para su elaboracion, se requicre de los siputentes pasos
1. Se hace un organigrama donde se codifiquen las areas v miveles de responsabibidad
que  han de  presupuestarse, para pgwar la formulacion de  los  informes-

responsabibdad gue se requicran, esta codificacion puede hacerse por miveles o

por arcas

2. Se diseparan Jos sigulentes documentos
a) Un catalogo de subcuentas por areas v miveles de responsabihidad
b) Formatos de Informes-Responsabihidad que se van a presupuestar, va sca de

ingreso o de costo



¢) Formatos por Arcas y Niveles de Responsabilidad, para conciliarlos con los
tradicionales
d) Una guia o manual de ¢laboracion de los presupuestos por Arcas y Niveles

de Responsabilidad

El catidlogo de subcucntas debe ser anahiziido » hecho, en su  parte
correspondiente, por los encargados de area y por la contralona, sancionado por cl
comité de presupucstos

En ¢l diseiio de los Informes-Responsabilidad es convenrente chiminar
tecnicismos comphicados © innecesanos, con lengume sencaillo, adaptados a las

necesidades de cada empresa

3 Con la avuda de! manual, los responsables de las areas  funcionales,
departamentales y de trabajo. formularan su propio presupuesto, ¢l cual debera
perseguir los objetivos divisionales de area v ninvel que seran de ayuda a los
institucionales.

Este presupucsto estara v se manifestara en jos informes de responsabihidad,

por ¢l periodo Que mas convenga

4. Después de su revision, correccion v aprobacion. se volvera a cada area v nivel

para iniciar ¢l control presupuestal al principio del periode presupuesto




Partidas Controlables v No Controlables
5, sus responsables v la codificacion

Una vez que se han determinado las arca
respectiva, toca determinar en cada una de  las arcas de  responsabilidad. 1o
controlabilidad o no de cada una de las parndas que utthea dicha umidad  Las paridas

cton de los cjpecutivos Lin costo

controlables son lu clave para evaluar Ja actua

contrulable vs aquel realizado por una persona que tene autondad v responsabalidad

a de este sistema de areas de responsabilidad radica en

sobre su thcurrencia La esenc
les conceptos

evaluar umdades v no funciones. por ello s necesitnio dehmatar cua
controlan dichas umidades o arcas. porque on altima instancis fo que senvara de punto
de apoyo para analizarlas, sera el digpnostico de las partidas controlables. esto no

quicre decir que ef cpecutiva respansable de un area solo se preocupe de las parudas

unque no scan controlables para ¢l

controlables, porque existen crertas partidas que
se debuen mostrar en su reporte de actuacion para analizar ¢l candado que tene de

administrar esos recursos a ol encomendados. por ejemplo la depreciacion de Ja

MagquInara. amortizciones. rentas, ontre otros bs pecesano que al responsable de

cada arca se e mtorme no solo de sus partidas controlables. sino tambien de Jas

o umidad

controlables para ¢l pero que se estan utihzando en sy ar

presupuesto por arcas de responsabrlidad esta basado por cada ninvel » area

con que cucnta fa empresa Su claboracion se hace en forma prrarmdal, es decir, del

cuarto al pimer nivel, esta refendo aquellas crogaciones que los empleados pueden
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reas tienen la misma

controlar. La pirimide presupucstal demucestra que todas las
importancia, porquc todas son nccesiarias y los responsables de los niveles inferiores

no son menospreciados, va que 1os responsables de Tos niveles supenores dependen

de estos

Responsabthidad por Naveles Estructurales

En el primer nmivel Bl Gerente General s responsable de todas  las

operacrones de los demas niveles v arcas, asi como la suya, tambuen de coordinarlas

para alcanzar los objetivos institucionales v resultados propuestos

En ¢l scgundo ntvel Los gerentes funcronarios asumen la responsabihidad de

s las actividades que encierra su area. de lograr Jos objetivos divisionales, pars

alcanzar a su vez los msutucionales

En ¢l tercer nivel Los jefes de departamento se encargan de cumphr con los

objetivos departamentales v de su actuvidad coordinadora

En ¢l cuarto nivel Los supervisores se responsabibizan de que cada actividad

or eficiencra posible

especifica. sca desarrollada con la ma

1a Autondad y Responsabilidad se delegan v comparten respectisamente del

primer al cuarto mivel de responsabihidad cuestion contrana a como fluven |

presupuestos parciales para integrar ¢l general



CAPITULO 5

INFORMES DE LAS AREAS DE
RESPONSABILIDAD




5.1 Concepto de informes por Areas de

responsabilidad

Para cualquicr empresa la informacion es base para la toma de decisiones, va
que las personas que se encucntran en mveles supenores emiten ordenes a sus
subordinados v para tener conocimiento del cumplimiento o incumphmiento de

dichas ordencs, ¢s necesano implantar un sistema de mnformacion

“Los Informes de Responsabilidad  son ¢l producto terminade de una
Contabilidad por Arcas de Responsabibidad. son la via esencial de comunicacion
entre los diversas umdades de organizacion -arcas- establecidas en aquella citada, y,
gracias a esta via, cada responsable queda penodicaments enterado de tos efectos

especificos de su actuacion ™ '*

Los informes por arcas de responsabilidad, se pueden definir como aquellos
que muestran los resultados de las operaciones reahizadas por la empresa on sus

distintas arcas

** Perea. Roman Francisco La Contabilidad per Arcas e Respensabilidad Meuco, ECASA. 1994
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5.2 Contenido de los informes de areas de

responsabilidad

En la preparscion de los informes, estos deben estar de acuerdo con las

va que deben contener

necesidades de informacion Que se requiera en cada are

exclusivamente datos concermnientes a la actuacion de la misma

Zsta informacion debe formularse de mancra accesible para las personas

cncargadas del arca, para que se evite confusion en su lectura por la complendad de

acion vy por tanto se tomen medidas

su termmnologia v se fe de una cquivoca interpre

no pcrunentes

Se recomeenda el uso de graficas v cuadros, ya gue se trata de un lenguage

abreviado que representa en forma objetisa la informacion

Por lo que se refiere a la informacion que e presenta a la direccron de la
para que jos

¢ debe tener en cucenta que oy sencilla, clara v manual

empresa,

directivos. ¢n el minimo de tempo, se enteren Jdet contenido de los informes. ya que
$1 se presentan informes extensos, se corre el nespo de que Tos directinos no lean los
informes en su totahidad v no se consideren los puntos mas importantes, v esto puede

traer como consecuenaia el desconocimiento de los problemas de la empresa



Contenido de lo informes

El encabezado
a) El titulo del tpo de informe de actuacion de gue se trata.
- Informe Ingreso-Responsabihidad, o

- Informe Costo-Responsabiirdad

b) El mivel 4l que se hace
c) El arca a la que pertencee

d) Depanamento (funcron propra)

<) El numcro de codificacion o de cuenta que se e asigno para controlarlo

) El nombre del encargado de osa area especifica

EEn el cuerpo se ciaran los datos que se consideren necesarios y sobre todo

atles, como
£) Cucnia del Libro Mayor para concihar ¢l sisterna Tradicronal con ¢l de Niveles v

Arcas
h) Subcucnta, s1 se usa un catalopo de subcuentis. como ¢l que se sugiere,

coincidrran ¢l Tradicronal v el de Arcas » Niveles
i) Concepto, nombre de la subcucnia o clemento que se quiera detallar
J) Columna para datos presupucstos, que a su ves haran detalle de

- Las cifras controlables por ¢l encargado de area, las que deternmmnan su

actuacion



- Las cifras no controlables por ¢l encargado, pero imputables al area

- La suma o total de cifras correspondientes al area

k) Columna para datos reales, preparados en las mismas condiciones que los

presupuestos, para su debida comparacion

) Una columnpa para las vartacrones, en Costos Estimados, desviaciones en la

crrcunstancia de utlizar Estandar, derivadas de la diferencia entre los datos

presupuestados vy reahizados



5.3 Elementos de un sistema eficaz de informacidn

Los principales elementos son
Oportumdad

Clandad

Sencilles

Base de medida

Analisis de vanaciones

QOportunidad
En cuanto a {a oportunidad. mas vale un informe 80° pulido, presentado a

tiempo que un fnforme towimente completo v anahizado presentado después de que
fue nccesano para sy decinion . A dste respecto ©s importantec contar con una
clasificacion de informacron bren defimda on cuanto a su penodhicrdad. es decir, ©s
necesarto definir los informes dranios. semanales, mensuales, mrimestrales v anuales,

cn aspectos financicros v de operacion y relucionados entre s, as1 comio precisar las

fechas en que deben ser presentados

Claridad
Por lo que se refiere a la clandad, s necesano que los mformes presenten

especificamente los conceptos a que se refieren 2l contador debe adaptar y quiza
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eliminar su lenguaje tecnico al dingrr sy informe  Fl individuo no expento en la

termimologia técnica negara 0 Quizs no prestara toda la atencion que se debiera a un

informe poco comprensible por sus termmnos correctos F'n cambro. estara mas

dispuesto a atender las exphicaciones que Te sean proporcionadas en el Jenguape

pracuco v llano, que este acostumbrado a emplear

Sencillez
Se debe tener presente que los grandes volumenes de cifras @ veces crean
cfectos contranos a los que debicran onginar, porgue cifras sin mmportancia son

tenen trascendencia

presentadas junto a otras que

Base de medida

Para medir ¢l rendimiento de cualquier operacion siempre debera existir una

medida v ésta podra ser un presupucesto o un estandar Mientras mas cuidado se tenga

para determiar la base de medida contra la cual e deberan de comparar fos

condicrones para obtener svarntaciones mas

ara ¢n mejore

resultados reales, se ¢

apegadas a la reahdad
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Anailisis de variaciones

Por ulimo. el informe se convierie en constructivo cuando interpreta las cifras
obtenidas con respecto a la base de medida v proporciona conclusiones tanto con

respecto a causas de fallas v aciertos como una relacron de accron futura

La perrodicidad con que se presentan los informes a los interesados, uenen

que hacerse en atencion a las necesidades del control ainterno existente ¢n la empresa

Es conventente que la preparacion de estos informes se efectaen con la misma

penodicidad de los estados financieros que normalmente se preparan on la empresa
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de los informes de adreas de

5.4 Importancia

responsabilidad

El valor de los informes, depende case completamente de su exacttud, lo
adecusdo gque scan v a clandad con que se hapan resaltar la significacion de los
cion que les haga

hechos importantes y proparcionen a los funcionarios la informa

senur la necesidad de actuar correctivamente

Los informes gue reflean o cficiencia o aneficienaas Jde cada fuse de fa

actividad, son 1an esencrales a un directive como lo son las buchas herranuentas o
maquinarias a la obtencion de un producto de mucha calidad - tanto Que fos

funcionartos de una empresa uphzan como uno de Jos contactos directos con las
operaciones reales jos mformes, es de suma imponancia que estos retlejen en todo
momento el cuadro de las condiciones reales v de la eficiencia alcansada

lL.os informes de responsabibidad tienen una tmportanca sigrnificativa, va gue

son la via esencial de comumicacion entre las diversas umidades de orgamsacion s

ado de los efectos

gracias a clla, cada responsable queda periodicamente ente
especificos de su actuacion. motnandolos 3 una superacion personal, buscando el

reconocimiento du su personalidad v remuneraciones mejores
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Los jefes de todos los niveles pueden influir en la eficiencia laboral de las

areas responsables, vy en vinud 8 los informes de responsabilidad, como arma clave

hasta los empleados de los mveles

en el estudio de las desviaciones presupucstarts
mds bajos pucden scr interrogados acerca de sanaciones por anceficiencia, o bien,

clogiados por virntud de su eficrencia rendirmicnto

Asi mismo son importantes los informes de responsabihidad, porque gracias a
1a comunicacion cxistente, se analtza ¢l comportamiento de la misma organizacion,
pudiendo encontrar soluciones a problemas existentes. mejor control para reducir

costos y aumcntar las utilidades, la falta de cooperacion, ¢l ausentismo, descuido y

ros

los gastos innece:
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CAPITULO 6

CASO PRACTICO




6.1 Generalidades de la empresa

Semic S.A. de C. V. cs una microcmpresa de ingenieria dedicada a la

ejccucion de estudios v proyecios de infraestructura

Se trata de¢ una empresa de mngemeria civil, s1 bien en el nicio (1968)
abarcaba por razones de supervivencia todo lo relacrtonade al ramo, de manecra
particular ha encontrudo un mercado para Ja egjecucion de provectos vy estudios
necesarnios para la realizacion de obras de nfraestructura de transporie. ¢s decir,
vialidades v urbumizaciones  También se ha

carreteras,  pucrtos.  acropucertos,

incursionado en acuvidades compicmentartas como son lo relativo a instalaciones

hidrauhicas y electncas

El objetivo de la empresa es promover la Contratacion de Servicios de
Ingenicria Civil, para entidades publicas y» privadas. relacionados con los estudios.,

proyectos. construccion ¥ supervision de obras civiles

Servicios que la Organizacton ofrece

Provectos
De Caminos

Vialidades Urbanas (Calles. Instalaciones Hidraulicas v Eléctricas)



Pistas de acropucrtos

Vias Férreas

Estudios

Topograficos

Topohidraulicos

Hidrologicos

Factibilidad Tecnica, Economica v Financiera

Ongen Desuno en Carreteras

Ingenmieria de Transsto e Impacto Vial

Aforos de Transito Vehicular temporales v permancnies

Elaboracion de Sistemas de Informacion para ¢l Proceso de Datos

Polincas
Gobierno

Por lo general todas las disposiciones afectan en menor o mayor grado las
actividades de 1a empresa, ¥ su efecto trasciende principalmente en lo econémico.
Como lo siguiente
Regulacion y normatividad:

Registros

Avisos
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Impuestos Obligaciones laborales (IMSS, SAR. INFONAVIT, 295 Sobre Naminas)

Personal:

Para el 60%s de las acuvidades opcrativas no se requrere de una ala

capacitacion Para ¢l complemento se requicre de hasta | S anos de capacitacron Por
otro lado no cs dific)] realizar subcontratacion de personal capacitado y como el

comportamicnto de la demanda de nuestros servicios se presenta de abnil a octubre de

cada afo, s¢ ha encontrado que esta formula es la que mejor funciona

Chientes

Sus principales clientes son
SCT
FONATUR
Gobicmo decl Municipio de Leon, Gto
Particulares

la inceridumbre que presentan para la organizacion va de la mano con Ia

situacion cconomica del pais. Asimismo  se han adentificado otros clientes
potenciales

SEDESOL

DDF

tados y Municipios

Gobiernos de los
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Operadores de Estacionamientos

Instituciones que requicran Estudios de Impacto Vial

Competencia
En cuanto a lu cahdad, sus servicios son de pnmer orden. Los competidores sc

dividen de acuerdo a los 2 Servicios que ofrece:

a) Competrdores en Provectos

Realmente son pocas las empresas que parucipan en este mercado v por lo
general logran mayores volumenes de contratacion debido a mayor dispombilidad de

financiamiento. estructura mstalada y mejor mercadeo

b) En estudios

Aqui la competenca son 6 empresas que tichen Mejores tecnicas de mercadco
que Semic. Cabe mencionar que el principal de ellos desarrollo una tecnologia propia

para un trabajo cn panticular v le ha dado grandes beneficios

entar el organigrama de

Para la realizacion del caso practico, s necesino pre.

la empresa SEMIC S A DE C V., codificando cada una de lus areas, lus cuales
serviran como base cn el sistema de contabilidad por arcas de responsabibidad. asi
como cl catilogo de cuentas por ireas de responsabihidad  Esto con el fin de poderle
proporcionar al jefe inmediato supenior, informes de responsabihidad con los datos

del numero de arca v del responsable de la misma
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SERVICIOS MEXICANOS DE INGENIERIA CIVIL, S.A. DE C.V.

Catalogo de Cuentas

No. de Cuenta Descnpcion

1o 000 00 CAJA
1110 [e.e]) o0 CAJA CHICA
o [t o] 00 BANCOS

1120 001 o0 CUENTA BANCARIA No 2163229

1130 o000 00 ACCIONISTAS

1130 0ot 00 SRA MARIA INES HERNANDEYZ DE LOPEZ

1130 on2 00 DR JULIO LOPEZ HERNANDEZ

1130 003 00 SRITA MARIA TERESA LOPEZ SIBAJA

SRA CARMEN PEREZ GUERRERO

1130 00s o0 OTROS

INVERSIONES UN VALORES

1130 009 o0

1140 o0t 00 INVERSIONES CUENTA No 677375
1150 000 00 ESTIMACIONES POR COBRAR

1150 001 ou CAL Y MAYOR Y ASC. S A

1150 002 o0 ESTUDIO DE ORIGEN ¥ DESTING
t1s0 003 oo PUERTOS MEXICANOS
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1150
1150
1150
H1so
1150

11s0

1160
1160
1160
oo
1160
Hoo
1eo
1100
o0
1160
1160
1160
1160

1Hioo

OO0

ot

0os
OO0

007

000
[e] 171
orn
012

o1

00

o0

00

COLINAS DE BUEN. S A DLECV
TRITURADYORES BASALTICON ¥ DERIVADOS
OFALO CONSULTORI S ENCINGENIERIA, S A
LEON AZA ASOCIAIXNOS. S A DE CV
INGEVIN. S A DF OV

ING DFELFINO LFGORRE A

ASISTENCIA MEDICA SAN AMIGUTY
CONSTRUCTORA QU S A DECV
PRESIDENCIA MUNICIPAL [EON GTO

FONATUR

GASTOS A COMPROIBBAR
SR AUGUSTO LOPEZ A
ING CARILOS LOPEZ H
ING RAUT OROZCO N
C P HECTOR GOMEZ GOMEZ
SR ZENON RODRIGUIZ ANTONIO
SR MIGUEL SAAVEDRA
ING LUIS A SANCHEZ SANCHEZ
ING CARLOS A AVILA BEETRAN
ING JOEL GUTIE RREZ CASNTRO
ING OMEGAR HERNANDLY CARRIELO
SR JOSE ASUNCION LEON GARCIA
ING JOAQUIN ESCASUNA REYES

ING JOLD SERRANONUTZIN
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1160

1170

1170

1170

1nro

1170

1170

1170

1170

1170

170

1170

7o

1170

1170

1170

1170

170

1170

1170

1170

1170

170

1170

w03

012

013

014

Glo

o7

019

020

o2

]

8

]

ING MARTIN CABRERA P

DEUDORES DIVERSOS
ING JOEL SERRANO MITZIN
ING EFNRIQUE. FH RNANDESZ HERNANDEZ
ING RAUL OROQZ0CO MONTEHROY
HIGH 1 FAH FFLECTRONICS INC
SR OBENJAMIN INFANTI
C P HECTOR GOMEZ (GGOMEZ
ING OMIUGAR HERNANDI Z CARRILLO
ING LUIS ENMORENOQ JUAREZ,
ING MARTIN CABRERA PINEDA
SR ZENON RODRIGULZ ANTONIO
SR AUGUSTO LOPLZ ANMEZQUITA
SR SFRGIS ALV ARIZ CRU'Z
ING CARIPOS AL OPEZ HERNANDEZ
ING LUIS A SANCHEZ SANCHEZ
LIC HICTOR 1LOPEZ HERNANDEZ
A A CARLOS HERRERA ARRIAGA

ING JULIAN GUERRERO MARTIN

SRA NMARIA INES HERNANDLEZ
SRA CARMEN PERFZ GUERRERO
SR NICOLAS ORTIRGA RODRIGUEZ
ING CARLOS A AVILA BELTRAN

ING JUAN IGNACIO ORTIZ HERRERA
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7o 023 (e} SR EDMUNDO DIAZ DE LEON GUERRERO

13170 024 00 SR FILOMENO GONZALFEZ

MARIANO IZAGH IRRE + ING HECERRIL

1170 028 0o ING

1170 020 o0 ING JOSE 1 UIS GUTIERREZ

1170 027 oo C P SALVADOR SANCHEZ AYALA
1o 028 00 ING ROBERTO ANZAL DU A OUINTANA
1170 029 00 ING LEONARDO RODRIGUEZ LOZANO
1170 0o 00 ING HUGO PESCADOR JU AKLZ

1170 o3t o0 ING ARTURO GUEFRRIRO MAC GIVER
1170 02 oo ING JOSE T LIS LOPEY

t170 033 0o PROYAMANT. S A DECV

1180 000 o0 ANTICIPOS POR TRABAJONS A REALIZAR
1180 001 00 SR RAFAFEL SIERRA SANCHLESZ

1180 002 00 HONORARIOSN

1190 000 00 IVA POR ACREDIT AR

1190 o001 00 IVA ACREDITABLIE

EQUIPO DF MEDICION

EQUIPO DE MEDICION ANTERIOR A 1003

8

1220 001
CONTADORLES DIAMOND

8

1220 002

EOUIPO DE TRANSPORTE

VOLKSWAGEN CONBL O

ESTA TESIS NO DEBE
SALIR DE LA BIBLIGTECA



1310

1310

1310

1310

1310

1310

001

002

-

2

000

001

8 88 8

8 8

g

8

8

g

g8 888838

CAMIONETA NISSAN
CAMION CHEVROLLT 3 5 TON 92
CAMIONETA SUBURHAN 1993

ACTIVO FIJO ANTERIOR A 1994

EQUIPO DE COMPUTO
EQUIPO ANTERIOR A 1993

COMPUTADORA ACER

MOBILIARIO ¥V L OQUIPO DE OFICINA

COPIADORA XEROX

APARATOS SERIF 314,420

TELEFONOS DE OFICINAS
DEPRECIACION DE MOB Y EQ DE OFNA
DEPRECIACION EQUIPO DE. TRANSPORTE
DEPRFECIACION EQUIPO DE COMPUTO
DEPRECIACION £QUIPO DE MEDICION

DEPRECIACION ACUM. FQ DE MEDICION

PAGOS ANTICIPADOS
SEGUROS
RENTAS
ISR
IMPUESTO AL ACTIVO

IMSS
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1320

1320

2120

2130

2130

008

woa

ol0

o1z

oty

014

000

o

g

3

o0

00

0

00

o

(3]

g

]

]

o0

[04]

g

DEPOSITO £EN GARANTIA

DEPOSITO N GARANTIA

ACREFDORES DIVERSOS

ING CARLOS LOPES HERNANDEZ
SRITA MA TERESALOPEZ S

SRA ESPERANZA MENENDEZ
ING SERGIO SALAZAR A

LIC HECTOR LOPEZ HERNANDEZ
SRITA [ORENA V ESPARZA RUIZ
SRA CARMEN PERLEYZ GUEFRRERO
SRA MAINES HERNANDEZ
OPM. S A DEC YV

ING COSME RUGERIO

SR DAVID IVAN RODRIGUEZ G

C P RAFALL SAN VICENTE

SR DAGOBERTO RODRIGUFZ CORTES
PEDRLEGAL T S b

SR RAFALL SIERRA S
MAZURCASUR.SA DEC YV

SR MAURICIO JUAREZ VALDEZ

DOCUMENTO POR PAGAR

DOCUMENTO POR PAGAR



23130

2140

260
2160
2160
2160

2160

2170

2170

2180

2180

005

006

0o7

008

8

8 888 8 4

g 8 2

3 2 882838 3

8

P T U POR PAGAR

P T U PORPAGAR

IMPUESTOS POR PAGAR
ISPT RETENIDO
ISK
5% INFONANVIT
IMSS CUOTAS OBRERO PATRONALES
e S AR

10°e RETENIDO SOBRE HONOR ¥ RETEN

2% SOBRE NOMINAS

1*a SOBRE EROGACIONLS

IVA POR PAGAR
ESTUDIOS DE ORIGEN ¥ DESTING
PLUERTOS MEXICANOS
IVA PENDIENTE DE ACREDITAR

EN VENTA DE ACTIVO FHIO

TVA TRASLADADO

IVA AL 15%

CREDITO AL SALARIO

CREDITO Al SALARIO



3100
3100
3100

-$100
<100
4100
1100
2100
4100
4100
4100
3100

4100

00}

8

000

oot

g 828

8 8

g

3

[el]

2 3 8

=
o

8 888¢8 s

CAPITAL SOCIAL
CAPITAL FUJO

CAPITAL VARIABLE

RESFRVA LEGAL
RESERVALEGAL ACUNUT ADA

RY TTADO DI FIFRCICIO)

RESULTADO D) HIFRCICINS ANTERIORES

UTILIHDADES 1993
RESULTADOS ANTERIOREN
RESULTADO § JERCICIO 1803

RESULTADO DEL EJFRCICH) DETQUS

INGRESOS POR PROYFCTOS
QORIGEN ¥ DESTING
CAL Y MAYOR ASQOCIADOS, S C
PUERTOS MENXICANOS
CARRETERAS FEDERAI ES
COLINAS DEBUEN S A DECYV
INM T MATRIZ DE CARGA
TRITURADORLES BASALTICOS ¥ DERIVADOS
COCOEN, S A DECV

RISK MANAGEMENT. S A DECYV
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4100
4100

4100
<100
4100
4100

4100

6300
6300
6300

6300

olo
ort
o112
o113
ol
01s
ole

ory

001
002

003

008

oio

ol

33888338

8

8

8888888 3333;;3

OPALO CONSULTORES EN INGENIERIA. S A
LEON AIZA ASDCIADOS. S A DECYV
INGEVIN, S A DEC YV

ING DELFINO LEGORRETA
ASISTENCIA MEDICA SANMIGUEL

CONSTRUCTORA QUID. S A DEC YV
CIA MUNICIPAL DE LEON GTO

PRESID

FONATUR

OTROS INGRESOS
VENTA DE EQUIPO DE TRANSPORTE

SEGUROS TEPEYAC. S A

COSTO DE PROYECTO
SUELDOS ¥ SALARIOS

HONORARIOS
DEDUCCIONES SOBRE CONVENIO

GASTOS DE REPRESENTACION

DONATIVOS

VACACION
PRIMA VACACIONAL
GRATIFICACIONES

GASTOS DE VIAJES Y VIATICOS

COPIAS Y FOTOGRAFIAS

SEGUROS



6300
6300
6300
6300
e300
6300
6300
H300
©100
6100
o300
6300
0300
6300
6300
6300
6300
6300
6300
6300

6300

©300

o112
o013
014
0rs

ole

010
030

043

oG

8

FLETES Y ACARREOS
MATERIAL Y EOQUIPO
COMBUSTIRLLE Y LUBRICANTES
RP ATANT DE L OUITPO DE TRANSPORTE
RENTA DE VEHICULOS

COMINIOND S Y SUHE ACIDNES

PASATES Y ESTACHONANIESNTO
PEAJES

FLANZAS

FELEFFONO

PAPELIRIA Y ARTICLLOS DE OFICINA
OTROS INPUESTOS ¥ DLRECHOS

REPARACION Y AMANT DE FO DE AMEDICION

GASTOS NODEDUCIHIES

GASTOS DIVERNOS
SERVICIOS TECONICOS

BASES PARA CONCURSO
RENTA DE EQUIPO

RENTA LOCAL CAMPANMIENTO
SUELDOS EN CANMPO
HONORARIOS POR PROYECTOS
JOAQUIN ESCASENA REYES

DEPRECIACIONES

GASTOS DE OPERACION
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oto

oty

o112

013

o1

018

ole

017

018

019

020

€ 838888282833

SUELDOS ¥ SALARIOS
HONORARIOS
CONMPENSACIONES

BONOS

GRATIHICACIONES

N ACACIONE S

PRIMA VACACTONAL
TEILEEONO

TELCEHL

SUSTRIPCIONE S

CLUOTANIM S S
APORTACIONES AL INFONAVIT
2°a S AR

CREDITO Al SALARIO

2% a SOBRE NONMINAS

12 BENLFICIO SOCIAL

O 52 INSPECCTION DE OBRAS

$2 o FIDEICONMISO

O 2% PARA APORITACION AL TCIC
REP MANT EOQUIPO DE TRANSPORTE
NMANTTO DE OFICINAS
MANTTO Di EQUIPQ

RENTA DE LOCALES

RENTA DE EQUIPO

PAPELERIA ¥ ARTICULOS PARA OFICINA

86



0zx7
OZR
029

030

032
033
033
03s

036

043
o044
045
oan
047
o4k
049

095

097

8 88

88888882888888888

g

8

PEAJES
COMBUSTIBLES ¥ LUBRICANTES

CUOTAS Y SUSCRIPCIONES

DONATIVOS

IMPUESTOS ¥V DERFCHOS DE INPORTACION

GASTOS ¥ DERECHOS LEGALLS
GASTOS DF VIALS

BOLETOS DF AVION

PASAJES ¥ TRANSPORTES LOCALES
GASTOS DE PRESENTACION

OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS
O

GASTOS DE FIN DE
VIATICOS

FLETES

CORREOQOS

LUz
DEPRECIACIONES
AMORTIZACIONES
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
SEGUROQOS Y FIANZAS

CLAUSULA XIHDEL CONTRATO INC
CLAUSUILA XTI CONTRATO INC B)
DIVERSOS

MULTAS ¥ RECARGOS

NO DEDUCIBLES

A)
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PRODUCTOS FINANCIEROS

INTERESES GANADOS EN INVERSION
OTROS

GASTOS FINANCIFROS
INTERFSES PAGADOS
CONIISIONT S Y SITEACHONES BANCARIAS
CONTISTONES SOBRE CHEOQUES DEVUELTOS

PERIDIDAS | N CAMBIO

IMPUE STO SORRE T ARENTA

PARI A LOS IRAH N LAS UTILIDADES



Catalogo de Cuentas por

0100
1000
1100
1101
1200
1201
1202
1203
1300
1301
1302
1303

2000

Gerencia General
Gerente Tecnmico
Proyecto

Proyvecto Geometrico
Ingenienia de Transito
Aforos

Ongen v Desttno
Impacto Vial
Destajistas

Mecanica de Sueclos
Estudios Hidrauhcos
Electrificacion
Gerente Administrativo
Finanzas
Contabilidad General
Mercadoteonia
Ventas

Promocion de Ventas

Recursos Humanos

SERVICIOS MEXICANOS DL INGENIERIA CIVIL, SA. DE C.V.

Areas de Responsabilidad
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SERVICIOS MEXICANOS DE INGENIERIA CIVIHL., S.A. DEC.V.

Catdalogo

de Subcuentas

por Areas de

Responsabilidad

CONCEFTO
01 Sucldos y satanos

02 Honaranos

03 Deducciones ain comenis

73 Crastos de tepies
0% Ponativo

06 Vacaciones

07 Prima vacacional

038 Ciratificaciones

0% Gastos de vige viatcos

10 Copias » fotorrafias

11 Seguros

12 Flctes y acaricos

13 Matenal v equipo

14 Combustible y lubricantes

15 Mantenimiento ¥ equpo de lransporie
16 Renta de vehiculos

17 Comisiones y situaciones

18 Pasajes y estacionamiento

19 Peajes

H



20 Fianzas
21 Telefono
22 Papcierna v ant de oficina

23 Ozros impuestos v derechos

24 Mantenumuento de equipo de medicion

28 Gastas no deducibles

20 Gastos diversos

27 Semicios tecmcos

28 Uases paras concurso

29 Renty de tovales

30 Renta de eguipo

31 Renta local campamento
32 Sucldos en campo

33 Honoranos por prosectos
34 Depreciaciones

3% Mantcaumenta de oficina
36 Manternuento de equipo
37 Gastos de fin de ado

38 Luz

39 Intereses ganados en inversiones

40 Otros

41 Intcreses pagados

42 Comisiones y situaciones bancanas

43 Comusioncs sin cheques devuchos

43 Perdidas en cambio

LA

¥ om o

b

b3
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SERVICIOS MEXICANOS DE INGENIERIA CIVHL S A DEC Y

ADILIDAL

VARIACION

NIVEL PRESUPUESTO REAL o
DESVIACION

NIVEL 1

o100 GERENCIA GENERAL 1.70% 840 1875 1R 20 651
OF ICINA DEL GERENTE 204 622 203 915 707
1000 GERENTE TECNICO a30614 LR 32 123
2000 GERENTE ADMINISTRATIVO 570 604 £72 782 (2179

NIVEL 2

1000 GERENTE TECNICO 930 m14 BOA 491 37 123
OF ICINA DEL GERENTE 146 782 t44 409 2373
1100 PROYECTO 145290 140 548 4 746
1200 INGENIERIA DE TRANSITO 377284 36y 772 15512
1300 DESTANSTAS 261256 251 764 9 ag2

2000 GERENTE ADMINISTRATIVO 570 6,04 572 782 (2 1791
OFICINA DEL GERENTE 138822 137 915 707
2100 FINANZAS 169 244 167 830 1414
200 MERCADOTECNIA 104 916 199 921 15 007)
2300 RECURSOS MUMANOS 67 622 67,118 707




NIVEL 3

1100

1200

1320

2300

PROYECTO

OFICIA
110 PROYECTD GEQMETRICO

INGENIERIA DE TRANSITO

OFICNA
1701 AFOROS

12e7 CRIGE ¥ CEST ™D
1203 IMPACTO ViAL

OESTANSTAS

OFICINA
LREN MECEN - Bkl TS
REER £STUDIDS FDRALLICOS
1303 ELECTRIZIZTATION

FiANTAS
OFICIA

2101 CONTABILIDAD GENERAL
MERCADOTECHIA

OFICINA

201 VENTAS
2zo2 PROMOCION DE VENTAS

RECURSOS HUMANDS
OFICINA

145 292 143 Sas 4 735,
8o 110 7737 2373
ese? 62 e0% 23
377 284 15 E3y
12 3

ug 3

8a 3¢
87 3

261 357
8o 11y z37
LN P
60 347 133
&C 382 2373
167 144 A D) 1414
o5 €22 95 915 7T
72622 71915 70T
154 916 199 521 <5 00Ty
75372 TrCcat 11.66%,
59772 61 a4 (1600
59772 6144t [RXZTH
67 822 €7 115 7S

o3



NIVEL, <

1101
1201
1200
1203
1301
1362

1303

2101

PROYECTO GEOMETRICO
AFORQS

ORIGEN ¥ DESTING
IMPACTC VIAL

MECANICA DF SUELOS
ESTUDIOS HIDRAULICOS
ELECTRIFICACION
CONTABILIDAD GENERAL
VENTAS

PROMOC IO DE VENTAS.
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CUENTA

MAYOR

8300

6500

SERVICIOS MEXICANOS DU ANGENIERIA CIVIL, S A DEOC V.

RISULTADOS POK AREAS Y NIV

CUENTA

CONTROL

1000
1100
1101
1200
120+

1202
1203
1300
1301
1302
1303

0100

200
2101

2201
2202
2300

DE KISPONSARDIIALS

DL o PEENL AL XL DEIIC DE 1597
(LN ILSOs)
CONCEPTO PRESUPUESTO REAL
VENTAS 2737 640 2043018
UT IDAD BRUTA 27IT BAn
MENOS
COSTO DEL PROYECTC
OF ICINA DEL GERENTE 146 TE2 144 409
PROYECTO 80 110 77 737
PROYECTO GEOMETRICO 63 62 52 80v
INGENIER(A DF TRANSITO 112621 108 743
AFOROS B8 621 Ba 743
ORIGEN ¥ DESTINI a8 €21 na 743
IMBACTO VIAL o7 421 LREE]
DESTAJISTAS a0 110 rr 237
MECANICA DE SUELDS €C 382 ELXY
£ 5TUDIOS HIDRAULICOS 60 382 58 009
ELECTR'FICACION 6g 38> 58 006
$30 E1a 898 «u-
MENOS
GASTOS DE OPLRACION
GERENCIA GF NERAL 204 203918
GEREMTE ADMILISTRATIVO 138 137 915
FINANZAS 96 !5 915
CONTADILIDAD GENERAL 2 71 918
MERCADOTECHIA s 77 0ar
VENTAS 5% 61 441
PROMOTION OF VENTAS 5% AR TL]
RECURSOSH MUMANOS 67 67 915
775 2 776 698
UTILIDAD DE OPERACION 101t RO I8 B

114



SERVICION MEXICANOS [YE ING

IERIA CIVEHL, S A DEC.V.

INFORME DE RESPONSABILIDAD

CONCILIACION ENTRE LOS GASTOS DEL
DEL PRIMER NIVEL Y LOS GASTOS DEL ESTADO DE RESULTADOS
DEL Yo. DE ENE. AL 11 DE DIC. DE 1997

PRESUPUESTO
INFORME DE RESPONSABILIDAD 1er NIVEL
AREA No 0100 GERENCIA GENERAL 204 622
AREA No 1000 GERENTE TECNICO 9300614
AREA No 2000 GERENTE ADMINISTRATIVO 570 004
SUMAS 1 705.840
ESTADO DE RESULTADOS
COSTO DE PROYECTO 930814
GASTOS DE OPERACION 775226
sumas izesEm

REAL

2031815
898 491
572783

[} X11]

893 491
778,608

1675788



ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos. demuestran gue el area 2000, presenta problema en
su departumeoento de Mercadoteenra con respecto al uso de telefono, en ¢l cual se
detecto una vanacion de 5007

arca en la Que ocurnoe tal vanacion se debe a4 que no existe control sobre el

uso del telelono, cualquier persona pucde hacer llamadas de larga distancra,

personales v de trabajo

Como medida a aplicar en esta area. se hara responsable por el gasto indebrdo
en este rubro a las personas que cucnien con linea directa por el mal uso gue le den,

cobrando las Hamadas que no tenpan relacion alguna con ta empresa

SEMIC, e¢s una empresa que no tene gran problema en la acnuicion de sus
arcas Unrcamente en lo que respecta a gastos de telefono, pero con la aphicacion de

medidas correctivas adecuadas se pucede subsanar dicho gasto
Lo antes mencionado trae como consecuencia que al aplicar areas de

responsabilidad se sabe con precision que departamento esta fallando. que medidas

debo aplicar v a guien, por il motvo jamas se debe perder de vista Que es necesano

delegar responsabihidades v tomar en cuenta al personal. yva que es por €l por el que



sc compone la empresa Para cllo se le debe capacitar, pues la capacitacion ¢s unit
1Iversion y no un gasto antructuoso Bl gerente pucde motivar a sus emplecados

brindandoles acceso u cursos sin costo, a4 fin de cuentas la adea es que los

conoaimientos de los trabajadores puedan ser aprovechados por la empresa

A pesar de que algunos empresartos consideran que uno de Jos problemas mas
dificiles de resolver v que pucde ser muy caro para las ofgamizaciones. es la
delegacion de responsabithidades v Ja posibihdad de que [os erecutinos de la empresa
pucdan tomar v asumir decismiones, las arcas de responsabilidad tene ¢l objetivo
principal de disminuir costos v pastos, il vez al mmicio de da aphicacion de este

SISIEMQ ©s COStoso pero con ol paso del nempo e emprezan a ver resultados v se

obuenen mayores beneficios

17



CONCLUSIONES

No hay duda quc e) papel del contador esta cambiando v haciendose cada vez
mas importante La creciente aphicacion de nuevos conocimientos y I¢Cnicas que

permiten crear ambrentes  en gue fa pente pucda trabagjar mas eficiente y

efectivamente, oblhigara jos contadores a aprovechar todo lo que la tecnica pone a su

alcance.
Para  Ja amplantacron  de un Sistema de Contabihdad  por Arcas  de
Responsabilidad no revaste ningun problema su mancjo contable. s se plancan las

en forma adecuada de los sistemas contables v se tlevan a cabo de

modificacionc:

acuerdo a lo plancado

Mediante la implantacion de este sistema vy aunado a la senalles de su manejo
conuable, es de gran utihdad para la empresa al conocer ¢l resultado de las arcas de
responsabilidad establecida v la torma de actuar de los encarpados de las nismas

Aungue s informacion que gencra la Contabibidad  e¢s  usada por la

admimistracion en la toma de decrsiones, es imponante hacer notar que clla no

proporciona respuestas automaticas a4 Jos problemas gerenciales s precisamente el

clemento humano quien ehge la mejor alternativa, va que la expertencia profesional y



sus conocimicntos, junto con la informacion contable, Je  permiten  clegir

correctamente.

Et organtzar una empresa o un departamento. refleja las metas hacra tas cuales

identificacion v agprupacron de fas actividades

ellas a subordinados,

sc esta esforzando medunte g

les para su cumplhimiento. asipnando algunas de

esen

delegando autondad para cumplis con los resultados, y provevendo su coordimacron
No es pusible pretender un buen flujo de informacion en La Contabihdad por

una Correcly arganizacion mterna qQuc Io

Arcas de Responsatalidad sino existe

soporte

En lo que se reficre a presupuestos. no pucden comparturse los conceptos de
quienes afirman que sus negocios marchan bien sin etlos En reahdad. estos no notan
qQue cualqurer decision tomada ha sido previamente meditada, discutida v analizada

Es aqui donde. en cfecto. utihzan Jos tundamentos del presupuesto. aunque no lo

tengan implantado como sistema

El presupuesto no debiera ser un anstrumento desagradable para atormentar a
los empleados Usado adecuadamente seta una ayuda posrina para fyar estandares v

1 enfocar la atencion a las areas que requicren imestigacion . Su

actuaciones. v pa

administracion os una tarea delicada, porque a los que afecta deben entender v

rie




aceptar Ia nocion de que el presupuesto esta fundamentalmente disefado para ayudar,
no para estorbar.

Es tmponante mencionar, que la oportumdad con que se presente Ia
informacion es pamordial para que el sistema disenado seit un autentico mstrumento

de control necesano para la toma de deciviones

La mancra de hacer negocios on nuestro pais, se vera afectada por los cambros
que habran de gestarse v concentrarse en los altimos anos Quiza upo de los retos mas
interesantes que enfrenten las empresas de nuestro pais sea la simplhiticacion de sus

anamente ung reestructuracion en todas las

cempresas de trabajo, 1o cual tracra nec

practicas administratin as v, en conscouencia, en los sistemas Jde snformacion

La contatihidad debe de estar preparada para ello aportando 1deas para la

simphficacion  de  los  procedimientos  de  anformacion Iicha  preparacion,
sepuramente estara basada en una adecuada apertura mental para atrontar ¢l cambio,

asi como una buena dosis de creavvidad. necesana para promoserlo y hacerlo

permanentc
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