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Resumen de la Investigacion. 11

Resumen de la lnvestlgacldn

1.1. Titulo.

“"EDUSITE: Link de Administracion Publica y Politica Informatica”

EDUSITE:
€t fundamento de {a utilizacion del término " EDUSITE"™ esta relacionado con la
educaclén y con Internet.

Debido a la gran problemitica que se presenta en nuestros dias con respecto
& |a educacion superior en México, se cred el concepto EDUSITE., que es ia
implantacion de un site sducativo dentro de ila UNAM. EDUSITE proviene de las
as ed i6n y site apoyado en los siguientes supuestos:

- Nuestra méxima casa de estudios requiers modemizar sus métodos de ensefianza
y mantenerse a la vanguardia.

- EDUSITE se vislumbra como una solucién al problema educacional, sobre todo
para aqueilas personas que no pueden asistir a clases en una aula fisica.

- iInternet puede aprovecharse como heramienta para |a transmision de
conocimientos.

Asi, se podran tomar las asignaturas de la Licenciatura en informatica a través
de /nternet contenidas en otros sites (sitios donde se aimacena la informaciéon de cada
materia) a los que se accesara por medio de links o ligas.

Link:
Link es el enlace o liga a través de la cual se puede llegar a otros sitios con
informacién relanva a cada una de las asignaturas, en este caso, a la de
Publi y Politica Informética, ya que ésta sera una parte de la
matricula de ia Licenciatura en Informatica contenida en EDUSITE.




12 _EDUSITE: Link da Adminiswacién Publica y Politica informétics .

Administracion:
Este 0 se al pr de real las mcti de una
eficiente, con per y por de ést Segun Stephen P. Robbins, este

procasc represents las h o acti primarias del administrador, y se
clasifican en pl Y, Orges i6n, liderazgo y control.?

Kootz y O'Doneil definen (a administracion Como un proceso muy particular que
eoﬂslolo

on \as .aivuudos de planesacion, organizacion, y <ontrol
rigs para p ar y alcanzer 10s objetivos de la organizacion mediante
ol uso de seres humanos y otros recursos.?

Por otro lado, el LA E. Sergio Heméndez y Rodriguez define |a administracion
como un conjunto de técnicss sistemiiticas que permiten que las organizaciones

sociales logren sus fines. Considera Que es |a accion de planear, controlar y dirigir los
recursos de una organizacion enfocada al logro de los ivos pi
sefisiados.3

)

Administracion Puablica:

Se entiende @ cardcter de "publico” en la administraci4n a aquella cuyos
objetivos se ?bm.n pﬂmomulm. hacia el cumplimiento de los objstivos
ionales en oy

de que, dedbido a esto, tiene su
on en Mmacy g.n{mm

ety

El primer estudio sobre administracion publics se efectud® con bases en el

y tratabs sobre la organizecion juridica de las autoridades publicas, sus
formas Iuridk:as de accitn y los limites de sus poderas.

La palabra "polmca“ pmvlono del iatin "politice”. Esta palabra actusimenme
cuenta con dos P e gran ir

La primera se sntiende como |a ciencia y arte de gobernar, que trata de ia
organizacion y administracion de un Estado en sus asuntos interiores y exteriores
g te se consid una ciencia historica.

ROBBINS, Stephen P., Administracion, Teoria ¥y Prictica. México, Prenticer Hall, 1987. 580 pp.
KOQTZ, H. y O'DONNEL, C._, "Curso de Administracion Modema” en BARAJAS Madina, Jorge,
Curzo inyoductono a la Administracion, 2a. ed. México, Trillas, 1989, 195 pp.

3 :1°E.R7NANDEZ ¥ Rodriguez. Sergio, Fundamentos de Adminigtracion. México, interamericana
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La segunda se encuentra en el ambito de la planescion, y se entiende por la
norma general que indica un camino a seguir para aicanzsr e} logro de los abjetivos
establecidos previamente. Estas pueden ser de carécter general o especifico,
dependiendo su campo de aplicacion; es decir, si se aplican a todos ios integrantes o
s6lo a una funcion (Srea, departamento, etc.) especifica de ia organizacion. Las
politicas se ceracterizan por ser flexibies ya que deiimitan el terreno de quienes
tishen ia responsabilidad de tomar decisiones; asimismo, los encargados de generar
politicas son los dirigentes del organismo social. Es importante que las politicas sean
revisadas y evaluadas periodicamente debido a ia gran velocidad con que surgen

nuevas nacesidades.

Informética:
El término “Informética”™ vio su origen en Francia, en el afio de 1962. Se derivé

como consecuencia de la conjuncién de los vocablos information (informacion) y
autornatiQue (automatica), dando origen a la “info q (Informacion
Automatica).

La definicion que dio ia Academia Francesa en 1962 es la que sefiala que: “La
Informética es |a ciencia del tratamiento sistemitico y eficaz, realizado sspeciaimente
mediante méquinas automatizadas, de la informacién y de ia comunicacién en los
&ambitos técnicos, econémico y social™.4

El Diccionario de Ia Lengua Francesa define a ia Informatica como “El conjunto
de técnicas de ia coleccion, clasificacion, aimacenamiento, transmision y utilizacion de
la informacion tratada sutométicamente con la ayuda de programss a través de
computadoras”.$

Enzo Molina la define como “La ciencia de los sistemas inteligentes de
informacion relativa al estudio de las necesidades de informaciéon de ios sistemas,
mecanismos e insumos necesarios para produciria y aplicaria™.6

Asimismo, la UNESCO, por medio de ia Oficina Intergubemamental de
informatica (IB!) redefine el concepto de Informidtica en 1975 como “Aplicacion
racional sistematica de la informacion para el desarrolio econémico, social y politico”™.
Ademas, ia 1Bl también ia describié como “Ciencia de la politica de ia informacién®.

4 MOLINA . Enzo, Infor una nueva ciencia, Pag. 18,

S PETIT Roben, Ricciongrio de |8 Lengus Francasa, Pag. 100.
€  MOLINA Ravetto, Enzo, | ion g i; atica, Pag. 28.
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En 1977, la Academia Mexicana de Informdtica, con (a finalidad de dar alguna
aportacion a las definicionss anmterioras. hizo mencion de que “La informatica es a
ia de oS si as inteligentes de informacion™.

Ahora dien, es de importancia hacer ia diferenciacion entre los conceptos de
“informacion” y el de "dato”. La informacion es una serie de datos procesados,
clasificados y ordenados con un objetivo comun, mientras que el dato es unicamente
un simbolo o signo, o bien, una serie de estos sin un objetivo que les dé un
significado. En base de datos, dato s el valor actual del atributo de una entidad.

Ls informacion se orieta a tener una utilidad o fin, debe expresarse en algun
medio, ya sea impreso, simacenamiento en discos, cintas, etc., adem#s de contar con

s car de der comunicarse, por lo que los c-nlles de comunicacion,
transmision y neopcabn deben ser adecuados, seguros y eficaces.

Politica Informitica:

La Politica Informética se puede definir como “El e:tudio de ia naturaleza de
capacitacion t ica abarcando levantamientos bibliog para una
base conceptual de referencia”.

“Estudio de Ia naturaleza de las tecnologias englobadas como concepto
general de la informitica, y principaimente del significado e implicaciones de esa
naturaleza on téMinos de requisitos y restricciones para of cumplimiento de los

b vis on ol Plan Nacional Informstico™.

1.2. Temas.

Educacion.

intemet.

Politica Inforrnitica
Administracion Publica Federal.

1.3. Situacién Actual del Tema.

Algunas naciones han blecido estr: i nacionales referentes a la
informética para mejorar su posicién y competitividad intermacional en este campo; asi
tonomo: a paises como Japon, aigunos de la Cuenca del Pacifico y de 1a Comunidad

Smi Eur que ' sus avances a politicas directas (estrategias
n.donalos). o & naciones como Estados Unidos, que manejan politicas indirectas de
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fomento (eomo las rodo- de computo y grandes gastos militares en informdtica). No
ue a p de que NO cuentan con un nivel de desarrolio tan

qQ
olcv-do (eomo o. ol caso de Singnpur e Irianda) han aplicado con éxito una politica
especifica en esta drea.

Asimismo, existen varias disp iones juridi que rigen la informética en
diferernes aspectos, y entre éstas destacan:

e Ley Federal de Derechos de Autor.

o Ley de Informacion Estadistica y Geogrifica.

« Ley Orgénica de Ila Administracion Publica Federal.

Decreto de Creacion del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
e Ley de Adquisiciones y Obras Publicas.

» Ley de Proteccion de la Propiedad Industrial.

« Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal.

Por otro lado, no existe un /ink de Politica Informiética como parte de una
Licenciatura en informética en /Internet.

1.4. Objetivo General.

Crear un Link de Administracién Pablica y Politica Informética como parte
de ia Licenciatura en Informética contenida en EDUSITE, que represente una
altemativa de solucion a !a problernitica de educacion en el pais. Conjuntar y analizar
ia informacion existente en cuanto a la Politica Informatica en el ambito de Ia
Administracion Publica y dario a conocer por medio de EDUSITE, a través de /nternet.

De esta forma, al finalizar el curso el alumno conocera la organizacion y las
caracteristicas del Sector publico y la importancia e influencia que éste tiene en el
ambito informatico nacional.
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1.5. Objetivos Especificos.

o Analizar ia pr &ti te en la Administracion Pldblica Federal en materia
de Politica Informitica.

« Conjuntar el material relacionado con la normatividad en informdtica.
o Difundirel

niento y 6n de la Politica iInformitica.

o Poner a disposicion del publico en general |a informaciéon de este trabajo por medio
de un /ink como parte de EDUSITE.

1.6. Logros a Alcanzar.

e Facilitar el acceso a esta informscion psra su uso por los alumnos de la
Licenciatura en Informatica.

e Cubrir e! requisito para obtener derecho a presentar examen profesional y asi
obtener el titulo de Licenciado en Informdtica.

« Realizar un seminario de investigacion con calidad.

1.7. Justificacién del Trabajo.

En México, domro del marco dei Plan Nacional de Desamolio 1995-2000,
prioridades y estrategias que normaran las tareas

de ia Mmlnlw.dou Pubuca Federal para e! desarrolio integral del pais. se hace el
requerimiento de ia elaboracion de un Programa de Desarrolio Informitico (como
parte de los Programas Sectoriales) en el que se definan las estrategias y acciones
pars pr el uso y d ollo de la informética como herramienta de apoyo para

alcanzar los objetivos nacionales (soberania, Estado de derecho, desarrolio social
desarrolio democritico y crecimisnto scondmico).

Dentro de! tema de Desamrolio Social, en el apartado de Ed o
y Tecnologia, se sefiala:

ren C

“En el campo de la infonnttica se impuisara la formacion de especialistas en
todk los r se an las Yes necasarias para lograr su
aprovechamiento on !odos fos sectores, lo que redundar® en mejoras en la
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productividad y en la competitividad. Se promoverén r para la
coordinacion, 6n, seguimisnto y evaluacion de las ivid r a jas
tecnologias de ia informacion en e ambito nacional.

En materia de politica tecnolégica e informidtica la accion de! Gobiemo Federal
se oriemars a impulsar la ¢ , difusion y aplicecion de las innovacionas

tecnoldgicas.

Se alentard y faciltardk la cspacidad de aprendizesje de las empresas,
contribuyendo a superar ias deficiencias que impiden el filujo adecuado de los
conocimientos, informacion y recursos en fos r de! Iogi Se
apoyarén los proy e o8 que ten Ia eompotmvld-d de Ia
economia™.7

Sin duda, para el logro de io antes expuesto, es sumamente importante conmar
con una Politica Informética sélida que proporcione los lineamientos nocllaﬂou pars
ia adecuada utilizacion de la tecnologia informitica y de los p administr
que su f uso impli de hacer este cor no exter a tods
persons Que se vea involucrads en dldmos Procesos.

Por otra parte, 38 sabe que actusimente /nternet es un excelene medio de

difusiéon de informacion, ya que la gente que navega en el Worid Wide Web |0 hace
con regularidad segun lo d an estadi: de quince Web sites de gobiemo,
educscion, investigecion y ivos. Es por esto, que P un
excelents medio de difusiSn para éste trabajo.

1.8. Plantearmiento del Problema.
< Cuti! @8 @l organismo encargado de generar ia Politica Informatica en México?

Actuaimente es el instituto Nacional de E Geografia e Informitica con
una Direccion General de Politica Informatica.

LEs ol INEGI el Gnico organismo que genera Politica Informética?

Existe una diversidad de instituciones que generan Politice Inforrnética en |a
actualidad, por lo que la normatividad existente en materia de inforrmtica es dispersa.

7 PODER Ejecutivo. Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000.
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¢Cudles son las dependencias que intervienen en la Politica iInformiética?

Las dependencias que cuentan con competencia en cuanto a la Politica
informética son ias siguientes:

e La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, en materia de industria
eslectronica, comercio exterior, propiedad industrial y normas.

e LaS ia de Edu 6n Puablica, en materia de educacion, derechos de autor,
profesiones y politica cientifica y tecnoldgica, a través del CONACYT.

o La Secretaria de Comunicaciones y Transpones, en materia de
telecomunicaciones.

e La Secretaria de Relaciones Exteriores, en materia de cooperacion cientifica y
tecnolégica.

* La Secretaria de Contratoria y Desamrolio Administrativo es responsable de la
evaluacion de los proyectos de modernizacion y de vigilar el cumplimiento de la
nomatividad que rige a la administracion publica.

e La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, quien formula la normatividad de
adquisiciones (que regula el consumo informético gubemamental) y a quien Ia Ley
Orgénica de ia Administracion Puablica Federal y su Reglamento interior le asignan,
a través del INEGI, las responsabilidades de fomentar el desarrollo informdtico
nacional y regular ia informética gubermnamental.

& Cuadl es la situacion de la educacion en el pais?

En general, podemos afimar que |a educacion en México tiene serios
problemas; por un lado hay una carencia de espacios fisicos y este problema se
agudiza en los niveles medio superior y superior; un ejemplo lo constituye la
problemaética actual que se presenta con [os aspirantes de estos niveles en nuestra
casa de estudios.

Por otro lado, segun (0 establece el Plan de Desarrollo Informético 1995-2000,
ia informética debe servir como apoyo para el desarrolio nacional, y con lo antes
expuesto tenemos claro que no esto no es facil de cumplir en ias actuales condiciones
de la educacion.

Y, por si fuera poco, encontramos a servidores pablicos que no cuentan con
una cultura informética propia para desempefiar sus actividades diarias.
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1.9. Solucién al Problema.

Con el presente seminario de investigacion se logra una recopilacion de las
disposiciones sobre informatica en la Administracion Publica Federal que facilitara los
procedimientos legales concernientes a aspectos informaticos que |leven a cabo

personas que laboren en & sector publico.

Asimismo, se analiza la normatividad dando opiniones sobre ia relacién que
hay entre las disposiciones y la situacion real prevaleciente en el pais con respecto a
Politica Informatica.

Se difunde la investigacion realizada mediante un /ink en Intemet con el fin de
que cualquier persona que desee obtener informacion sobre estos temas pueda
consuitaria pues, cabe mencionar que actualmente son pocos los links dedicados a

Politica Informatica en México.

En cuanto al problema de la eduacién, el link permitird que alumnos tomen la
asignatura de forma remota solucionando el aspecto del espacio fisico, ademas de
contribuir a una de las tareas mas importantes del PND.

En lo referente a ia cultura informatica, el /ink hace posible que servidores
publicos puedan consultar esta informacién via /nternet y asi, tengan un mayor
conocimiento de io que en ocasiones puede llegar a involucrar sus actividadess..

1.10. Formulacién de Hipotesis.

Con el link de Administracién Pubitica y Politica Informatica en EDUSITE, se da
un paso mas en el avance de la difusion de esta materia, ademas de que coadyuva
en los objetivos del PND.

Se ofrece una solucién al problema de espacios fisicos y de cultura en el Sector
publico.

Dada la diversidad de instituciones y disposiciones juridicas que intervienen en la
generacién de Politica Informatica, no existe un documento que las conjunte.

No hay un organismo que se encargue de verificar Ja relacidon existente entre dichas
disposiciones.

revision constante debido a los

e Las disposiciones existentes ameritan una
constantes cambios en ia tecnologia informatica.
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1.11. Aportacion al Tema.

E! presente trabajo conjunta la informacion existente relativa a Politica
Informatica, dando bases para una futura revision de la normatividad y recaicando la
importancia que tiene el conocerla y saberia aplicar debidamente.

Asimismo, se hace una descripcion de la situacién actual en México en el
plano de la Administracion Publica Federal y las expectativas en ia misma.

La aportacion es tedrico-practica debido a que la informacién se encuentra
disponible en /nternet, constituyendo la primer Universidad que pone la Licenciatura
en Informatica en el pais, siendo este trabajo, la primera materia..el primer link, ya
que, aunque debido al caracter tedrico del presente trabajo, toda persona que
desempeiie actividades inherentes a la informatica en el Sector publico se vera
relacionada en la practica al hacer uso de su normatividad.

1.12. Enfoque.

Este trabajo es de caracter tedrico-practico debido a la relacién existente entre
lo aqui expuesto y las actividades que se realizan en el Sector plablico, ademas de
contar con un /ink en Internet que permitird cursar esta materia.

La investigacion es documental y descriptiva en virtud de que se realiza una
recopilacién de documentos relacionados con ia Politica Informatica.

1.13. Universo.

La investigacion se enfoca a:

Las actividades informaticas de los involucarados en el Sector pubilico.

- Los estudiantes de la Licenciatura en Informatica via Intemet por medio de
EDUSITE.

- A solucionar algunos problemas de educacion en México.

1.14. Periodicidad.

Su utilizacién sera constante, ya que el link estara en linea a través de Internet.
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1.18. Alcance.

Su alcance es intemacional pues la informacién contenida en el fink podra ser
acceada desde cualquier parte del mundo.

Del mismo modo, ei tema de estudio se centra en el sector publico,
delimiténdonos a ias funciones cuya ejecucion debe regirse por lineamientos que
estén ampliamente relacionados con la informiética.

Para reslizario, se tomaran en cuenta documentos generados por las
instituciones publicas sobre:
= Historia y organizacion de las instituciones.

e Evolucidn de la Politica Informatica.

= Procedimientos relacionados con la informatica.
* Nomatividad existente.

e Conferencias.

= Eventos relacionados a la Politica Informatica.

1.16. Ubicacién Geogréfica.

Fisicamente la ubicacion de la informacion y del link se encontrara en la
Facultad de Contaduria y Administracion de la UNAM, aunque sus beneficios abarcan,
desde los estudiantes de |a Licenciatura en Informdtica, hasta las oficinas de las
dependencias de! sector publico.

1.17. Relacién con otros sistemas.

Su principat lazo es con EDUSITE, ya que este trabajo se encuentra en un Jink
al que puede llegarse por medio de este site educativo.

Este trabajo tiene vinculos muy importantes con otras disciplinas; entre éstas
ancontramos:
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Derecho:

Debido a que el estudio se apoya fundamentalmente en el derecho informatico
debido al constante andlisis de las leyes, nomas y principios referentes a la
informética.

Administracion:

En general se relaciona con la administracion & los pr nientos
administr queser en el desempefio de las ividades dei publico.
En particular, se relaciona con la administracién publica ya que nos enfocamos a
actividades dependientes de |a normatividad gubermamental.

1.18. Recopilacién de Informacion.

Entre los principales medios para obtener la informacién que permitié la
realizacion de este trabajo se encuentran:

Libros.
Revistas.
Boletines.
Periédicos.
Conferencias.
Eventos.
Entrevistas.
Internet.

1.19. Instrumentos de Captacién de la Informacién.

La informacion requerida para |a elaboracion este trabajo se obtuvo a través de
investigaciones de campo (entrevistas, observaciones, eventos) y bibliograficas
(consulta a bibliografia y hemerografia).

1.20. Canales de Informacion.

» Biblioteca de Finanzas Puablicas.

« Biblioteca de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
« Biblioteca de |la Presidencia de la Republica.

« Biblioteca y Hemeroteca Nacional.
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Biblioteca de |la Facuitad de Contaduria y Administracion, UNAM.

Biblioteca de la Facultad de Derecho, UNAM.

Biblioteca del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI).
Internet.

Secretaria de Comercio y Fomento industrial (SECOFI).

Secretaria de Educacién Publica (SEP).

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT).

Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE).

Secretaria de Contraloria y Desarrolio Administrativo (SECODAM).

Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico (SHCP)

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI).

Asociacién Nacional de la Industria de Programas para Computadoras (ANIPCO).
Comité Técnico Consultivo de Unidades de informatica de la Administracién Publica
Federal.

Comité de Informatica para la Administracion Puablica Estatal y Municipal (CIAPEM).

1.21. Espacio

Pasado:

Se realizaron grandes avances sobre la valoraciéon de la informatica en la
todos los sectores de la sociedad, entre éstos podemos mencionar el hecho de la
creacion de carreras a nivel licenciatura para esta drea; y la creacion de distintas
organizaciones relacionadas con la Politica Informatica. No existia un /ink de
Administracion Pubtica y Politica Informatica.

Presente:

Debido a la vertiginosa evolucion de las tecnologias de informacion y al
aumento de su utilizacion en las actividades de la vida econémica y cientifica del pais,
se ha dado la necesidad de considerar ajustes al marco juridico y politico que permita
realizar un manejo eficiente de la informéatica, para tal efecto, se requiere de un
analisis, actualizacion y conciliacion de las disposiciones juridicas existentes. Ahora
ya se cuenta con la primer materia de la Licenciatura en Informatica, el link de
Administracién Puablica y Politica Informaética a través de EDUSITE.

Futuro:

Sera indispensable contar con una Politica Informatica capaz de brindar las
herramientas necesarias para desemperniar las funciones informaticas dentro de un
marco de derecho estabie y bien definido. Asimismo, ha de considerarse el hecho de
las aperturas comerciales que se estan dando en nuestro pais, asi como el creciente
desarrolio tecnoldgico que repercute en la cada vez mayor utilizacion de estas
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tecnologias en todos los sectores de nuestra sociedad. EDUSITE constitt |ré una
buena opcién para cursar totalmente la licenciatura por medio de - Intemet j
contribuyendo a la solucidon del problema actual de espacios fisicos de educaclén

1.22. Estadisticas.

Debido a las crecientes necesidades administrativas en el sector publico, se ha*
incorporado la informatica en todas sus actividades como una herramienta basica para

alcanzar la agilizacion y eficiencia en sus procesos, asi como para lograr obtener
informacidn oportuna, veraz y confiable.

Dq esta forma, el sector publico tiene una participacién importante en el-

mercado informatico nacional, como se expresa en la siguiente grafica publicada en el
Plan de Desarrollo Informatico 1995-2000.

Grdfica No. 1. R
"Participacion del Sector Publico en el Mercado Informdtico
en México, 1984-1994".

PARTICIPACION DEL SECTOR PUBLICO EN EL
MERCADO INFORMATICO EN MEXICO, 1984-1994.
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Fuente: INEGI / SELECT tomada del Plan de Desarrollo informatico 1995-2000

Por otro lado, segln datos oficlales, las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal destinan el 85% del gasto gubernamental en
informatica, mientras que los gobiernos estatales y municipales destinan 1a diferencia
(15%).
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Grdfica No. 2.
“Distribucién del Gasto Informdtico en el Sector Publico”.

DISTRIBUCION DEL GASTO INFORMATICO EN EL
CTOR PUBLICO

PORCENTAJE
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Fuente: INEGI. Plan de Desarrollo Inforratico 1995-2000.

En lo referente a /nternet, un estudio realizado en enero de 1994 por James
Pitkow y Mimi Recker en el Instituto Tecnolégico de Georgia celebré el primer examen
sobre usuarios del World Wide Web. EI| estudio consté de 1,300 respuestas, de fas

cuales se obtuvieron los siguientes resultados:

* 56% entre 21 a 30 anos.

* 94% hombres.
* 69% pertenecientes a Norteameérica.

* 45% profesionistas.
~ 22% estudiantes graduados.

E! Web ofrece una interfaz muy sencilla para utilizar los recursos de /nterret.
Es probable que esta facilidad de uso tal como la popularidad de muchas interfaces
graficas del Web hayan causado una explosién del trafico de usuarios desde 1993,

El potencial de uso de hipertexto y multimedia en red han impulsado a muchos
usuarios a crear y explorar innumerables aplicaciones inovadoras en /ntermet. Por
esto quizd no sorprenda que la mayoria de los usuarios educativos estén en el Web

mas de {0 esperado.



Informatica .

268 EDUSITE: Link de Administracién Publicay P
1.23. Caracteristicas del Trabajo.

El presente trabajo cuenta con una gran proyeccion, pues no sélo abarca
situaciones referentes a la Informética pues intervienen el derecho y la administracién
publica, disciplinas basicas en las funciones de la Administracién Publica Federal. Lo
que se plantea en este trabajo seré de gran utilidad a los prof: istas relaci d
con estos temas cuyas labores se desempeifien en el entomo del sector publico.

De igual forma, el trabajo es novedoso y de interés, debido a que Ia
informacién contenida en éste se encontraba dispersa, sin haber otro documento que
la englobe, por tal motivo, es de gran utilidad en la vida practica.

1.24. Organizacién del Trabajo

Se trata de presentar el trabajo en una forma ordenada y comprensible para el
lector. Las partes que lo integran son:

« fndices.
Son tres los indices que describen la organizacion del presente trabajo. En primer

lugar, y al inicio del trabajo se encuentra el indice general, que indica los puntos
contenidos, desde la introduccion, hasta los apéndices. Al final del trabajo se
encuentra el indice de figuras y el indice de tablas, donde se listan las figuras y las
tablas respectivamente, que se presentan en el cuerpo del trabajo; ademas de
encontrarse clasificadas por capitulo.

* Resumen de la Investigacion.
Es ei apartado donde se hace mencién a diversos aspectos rejacionados a !a

investigacion realizada para elaborar este trabajo, tales como la eleccién del tema,
cbjetivos, logros a alcanzar, justificacién, planteamiento y solucion al problema,
formulacién de hipétesis, descripcién de la situacidn actual del tema, aportacién al
tema, enfoque, universo, periodicidad, aicances, ubicacion geogrédfica, relacion con
otros sistemas, canales de recopilacidn de informacion, espacio y caracteristicas;
asi como aspectos propios de su redaccién como su organizacién y politicas de
edicion, ademas del control de actividades en una grafica de Gantt.

e Introduccion.
En esta parte se da una explicacién preliminar acerca de io que trata el trabajo,

situando al lector en el contexto propio para su mejor entendimiento.
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= Primera Parte "EDUSITE e Intemet”.
En esta parte se comenta en un capitulo sobre ia arquitectura de EDUSITE en
cuarto al link. Debido a que este trabajo se pondré a disposiciéon de! publico en
gon.nl por medio de Ia red Intemet, se incluye informacion sobre los fundamentos
de / y 8@ purtos ios servicios que ofrece intermet, ol World Wide
Waeb, ol HTML @ hipermedia.

« Segunda Parte "Administracion Publica y Politica Informatica ™.
En esta parte se trata en cinco unidades ia relacion de Ia Politica Informatica en el
sector publico en México.

Unidad 1. "Antecedentes y Desarrolio de ia Politica Informética en México”.

En esta unidad se exponen algunos conceptos al lector, se comentan los
anecedentes de |a Politica Informética, tanto en México como en otros paises, asi
como (a influencia actual de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y del
instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética.

Unidad 2. "La Administracion Pablica en México™.

En esta unidad ss hace una breve descripcion de la situacion actual de ia
organizecion de la Administracion Publica ademas de recalcar la importancia de la

L.y Orgénica de |a Administracion Publica Federal.

Unidad 3. "El Sector Publico”.

Esta unidad contiene informacion referente a las ramas en que se divide el sector
publico y la importancia, caracteristicas, problemas y perspectivas de la planeacion
y organizacion en el mismo.

Unidad 4. "Normatividad de |a Politica informatica™.
Es en esta unidad en donde se hace una referencia a la normatividad existente
sobre informética y los puntos importantes a discutir sobre la misma.

Unidad 5. “Informética y Sociedad".

Aqui se hace referencia a la repercusion de ios avances en tecnologia informatica
sobre la ied En especial se tocan puntos como |a transferencia tecnolégica,
la situacion de los recursos humanos, del software y del hardware en el sector
gobiemo.

e Conclusiones.
En las conclusiones se citan los puntos a los que se llegd a través de la
investigacion con base en las hipotesis anteriormente establecidas.

o Glosario.
Es una lista en orden alfabético de la terminologia contenida en el trabajo.
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e Siglario.

Es |a lista de las sigias de las instituciones nombradas con fracuencia en el trabajo
« Directorio de Paginas Web.

En este puto se hace una relacion de las direcciones de paginas web de las que se
obtuvo informacion importante para el desarrolio de este trabajo. Estas direcciones
contardén con ligas en |a pégina web donde se presenta este trabajo.

« Bibliogratia.

Es un listado de los libros de los cuales se extrajo informacion para poder elaborar
este trabajo.

o Hemerografia.
Es un listaxio de los periddicos, revistas y boletines const <f

e Apéndices.

Existen dos, uno referente a la historia de |a Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, y otro en donde se muestra el codigo fuente del home page y temario link
de EDUSITE.

1.25. Politicas de Edici6n. .

redaccion del presente trabajo se realizé con base en las siguientes
polmcas de edicion para su mejor compransion y apreciacion:

e Consideraciones Generales.
Se utilizé Word for Windows Ver. 6.0.

Se escribe "Politica iInfformética™ en mayusculas iniciales debido a su importancia en
el trabajo.

Se utilizen siglas de las instituciones que se mencionan con mas frecuencia. Estas
siglas se listan en un siglario.

En la primera parte se hace referencia a “capitulos” y en la segunda a “unidades
éstas ultimas debido al carécter de temario de esta informacion.
e Texto Normal.

Se considera como "Nomal” al texto general del trabajo. Escrito en font Arial de 13

puntos, alineacion justificada, interlineado automadtico. Los parrafos llevan sangria
francesa de 1.5 cm. al inicio y espacio de 1 linea entre cada parrafo.
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= Texto de Nota al Pie.

Utilizado para las notas al pie de pagina. Escrito con font de 11 puntos y sangria de
0.75 cm. desde la izquierda y -0.75 cm. desde la primera linea, atendiendo a las
reglas bibliograficas de redaccion.

Referencia de Nota al Pie.

Se utiliza en el cuerpo del trabajo para hacer referencia de nota al pie de pagina.
Numeracién consecutiva en todo el trabajo. Escrito con font de 11 puntos y
superindice a 3 puntos.

Titulos.

Todos los titulos se escribieron con font Times New Roman, en negritas y en el
caso del titulo de capitulo y de punto con cursiva; alineaciéon izquierda (a excepcion
del titulo del capitulo que va centrado) y con un espacio anterior de 24 puntos y un
posterior de 18 puntos. Algunas especificaciones especiales son las siguientes:

Tabla 1.
Politicas de Edicién. ispec:ﬁcac:ones de Titulos.
Titulos Font Interlineado de Otros .
parrafo . i . :
Capitulo. 19 ptos. [2 lineas antes y |[Borde doble inferior, grosor
despueés. medio y 10 puntos de espacio.
Puntos. 18 ptos. |2 lineas antes y 1.5 |Sangria francesa de 1.5 cm.
después.
Subpuntos. |17 ptos. [1.5 lineas antes y 1 [Sangria francesa de 1.5 cm.
después.
8loques. 16 ptos. |1 lineas antes y
- después.
Parrafo. 15 ptos. |1 lineas antes y 0.5
despueés.

Margenes.
Se utilizé un margen de 2 cm. por lado.

Encabezados.

Escritos con font de 11 puntos y un borde inferior sencillo. El encabezado de hoja
par lleva el nimero de pagina y e! titulo del seminario de investigacion, alineado a
la izquierda. El encabezado de hoja impar lleva el titulo del capitulo y el numero de
pagina, alineado a la derecha.

Palabras en latin.
Escritas en cursiva.
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Traducciones.
Entre paréntesis.

Terminologia especial.
Entre comillas.

Palabras relevantes.
En negritas.

Palabras contenidas en el glosario.
Escritas en cursiva.

Vifietas.

Utilizacion de bullet 10 puntos, sangria francesa de 0.5 cm., texto con alineacion

justificada, parrafo de vifieta con sangria de 0.5 cm. desde la izquierda y -0.5 cm.
desde ta primera linea.

Listas Numeradas.

Utilizacion de numeros ardabigos separados por un punto. En el caso de letras,
seran minasculas y separadas por un paréntesis. Se utiliza sangria francesa de 0.5
cm., texto con alineacion justificada, parrafo con sangria de 0.5 cm. desde ia

izquierda y -0.5 cm. desde la primera linea. Niveles subsecuentes Incrementados
en + 0.5 cm. por nivel.

Bibliografia y Hemerografia.

Se escriben segun las reglas de redaccion de bibliografia y hemerografia. Parrafo
con sangria de 1.25 cm. desde |a izquierda, -1.25 cm. desde la primera linea y 2
lineas de espacio entre parrafo.

Tablas de datos.

Elaboradas con Excel 5.0a. Se utiliza un borde de recuadro sencilio, con titulo en
font de 13 puntos en cursiva, centrado y en negritas, con font de 12 puntos para

texto general y referencia a la fuente en |a parte inferior del cuadro con alineaciéon a
la izquierda con font de 11 puntos.

Graficas.

Elaboradas con Excel Ver. 5.0a y MS Graph Chart Ver. 5.0. Se utiliza un borde de
recuadro sencillo, con titulo con font de 13 puntos en cursiva, centrado y en negritas

y referencia a la fuente en la parte inferior del cuadro con alineaciéon a la izquierda
con font de 11 puntos.
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e Figuras.

Elaboradas con MS Word Art y Microsoft Drawing Ver. 5.0. Se utiliza un borde de
recuadro sencillo, con titulo con font de 13 puntos en cursiva, centrado y en negritas
y referencia a la fuente en la parte inferior del cuadro con alineacién a la izquierda
con font de 11 puntos.

1.26. Grafica de Gantt.

Es el control de tiempo de elaboracion de este trabajo, donde se encuentra
graficado el tiempo estimado y el tiempo real en que se realizaron las actividades.

Grafica No. 3
Grafica de Gantt.

GRAFICA DE GANTT
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Introduccion

Desde los inicios mismos de la Informética como tal, ha sido necasario el
establecimiento de politicas, leyes y reglas que nomen ef comportamiento y
actividades que tienen que ver con su utilizacion.

Por io anterior, es necesario la evaluacién y discusion de ias actividades
reiacionadas con el sjercicio de ia Informidtica, con sus herramientas de apoyo, y io
que ésta puede generar. Por tal motivo, la generacion de una Politica informdtica real
y funcional debe basarse en la realidad y en 8l momento actual, pero visiumbrando e!

futuro, contemplando la evolucion de las tecnologias de informacion y su relacién con
econdmico, politico, etc.), de tal forma que ia Politica

todos ios sectores (social,
generada no quede en la obsclescencia en un corto plazo y que responda a las

exigencias del mundo en el que vivimos.

Para logrario, es imprescindible ia revisiéon de la politica existente, analizaria,
evaluaria y reformaria, recordando que el tener una buena Politica Informdtica
repercutirk en el avance social, econémico y politico de las labores que realizan ios
distintos sectores de [a sociedad, llevandonos a un mejoramiento en el desarrolio del

pais.
En este comexto es preciso tomar en consideracion tanto el manejo y
utilizacion de los recursos materiales y financieros, como los recursos humanos.
Esta politica podré ayudar asi. al desempefio del sector publico y privado,
enfocéndonos para el tratamiento de este seminario de investigacion en el primero,

debido a su magnitud.
Ulitimamente, hemos podido observar como ia Informitica se incorpora cada
vez mas en las actividades del sector goblemo en sus procedimientos, en su
gmmclon de infformacién, etc., basta mencionar el ejempio de las Elecciones para
Pr te de! do 7 de julio, en donde se visualiza la informdtica como apoyo a la
democracia del pais. Tomando en consideracion las tareas tan importantes a las que
apoya la Informitica en e! sector publico, se& hace mas necesario aun, contar con
politicas eficientes que no dejen aspecto alguno fuera de ia ley.
ilegar a tratar sobre la Politica Informdtica en la

Ahora bien, para
Administracién Publica, primero debemos saber en dénde nos habremos de ubicar;
por io que se hablaré. en un principio, de los componentes de! sector publico, de su
organizacién y de su planeacion, asi como de las generalidades en cuanto al

desarrolio de ia Politica informatica en México
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Cabe maerncionar también, la importancia de la situaciéon de los recursos
[, y del @ y hardware, ya que depende &n gran r da de su sit
el auguwrar un éxito o 'ncaso a la politica establecida, pues de nada serviria tener una

excelente Politica Informética sin recursos humanos capaces de haceria cumplir y
llevaria a la préctica.

Y ya que tocamos el tema de los recursos y su situacion, también es
substancial habiar de! papel de la transterencia tecnolégica, ya que podremos
observar que en algunos estados se han observado grandes adelantos en materia de
sistemas y politica informética, sin embargo, rara vez se hacen extensivos a otros
estados, trayendo como consecuencia una falta eminente de estandarizacion, ademis
de i sity 1 sobre transferencia tecnolégica en relacion a otros paises.

Todo lo anterior se reviste de especial importancia, sin embargo, debemos
hablar de la forma de hacer llegar esta inforrmacion a toda persona cuyas labores se
relacionen con los aspectos antes mencionados, y més aiun, a aquellas personas que
por diversos motivos no cuentan con un lugar en nuestra maxima casa de estudios.

De este modo, se ha creado EDUSITE que es un sitio educativo cuya funciéon
es brindar los conocimientos a aquelios que no tienen la fortuna asistir a las
instalaciones educativas, ademsas de proporcionarios también a aquelias personas
cuyas labores estan relacionadas con el sector publico en cuestiones infomaticas.

Para alcanzar este objsetivo, se ha utilizado /ntemet, como una hemramienta de

comunicacion, que, por sus caracteristicas, es el medio ideal para hacer llegar esta
informacion a quienes la necesitan.

EDUSITE cuenta con links o ligas para las diversas asignaturas de la

matricuia de 1a Licenciatura en Informitica, siendo la Administracién Pablica y
Politica iInformatica una de éstas.
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» TV roT

Capitulo I1.1. i
Ingenierla de EDUSITE.

7.7. EI Site Educativo.

Debido a las necesidades acutales de educacion, las principales instituciones
educativas del pals han comenzado su incursién en nuevos medios para ofrecer
métodos de ensefianza-aprendizaje que permitan que el alumno sea mas autodidacta

y llegar al mayor namero posible de ia pobiacién.
En algunas universidades, la eduacién a distancia es un método que se ha
adoptado, por medio de la utilizacién de las tecnologias de informacion que estan

disponibles.

De esta forma, surge el concepto de EDUSITE, que es un modeio de
ensefanza-aprendizaje que, a través de computadoras en redes (basicamente
Internet) permite transmitir conocimientos no sélo en un salén de clase, sino en la
casa u oficina del alumno.

El site educativo EDUSITE estara dedicado a la enseflanza a distancia de las
licenciaturas y posgrados que se imparten en la Facuitad de Contaduria y
Administracion de la UNAM a través de /nternet.

71.2. Aplicacion de las Tecnologias Informaticas a
EDUSITE.

Este site educativo esta pensado para que pueda trabajar dentro de una
organizacién como una Intranet que funciona fundamentalmente en /nternet.

El! fiujo de trabajo que se sigue durante el proceso educativo esta representado
a través de los diagramas de flujo.



38 EDUSITE: Link de Administracion Publica y Politica infor

1.2.1. Entidades de EDUSITE.

R

ACTIVIDAD =0t

-ﬁrofo.or

1.

Tabla No. 2
“Entidades de EDUSITE".

3 &z
Genera o] contenido del
temario.

Toda vez que se ha
obtenido el temario de
educacion a distancia que
se cursard en esa materia,
el profesor se dispone a
alimentar las bases de
datos del temario.

Genera el contenido de
la biblioteca.

En esta base el profesor

incluira materiales
didacticos adicionales de!l
temario. El material

didatico incluye: imagenes,
sonido, otras paginas web,
archivos digitalizados,
presentaciones, stc.

3. Evalia el examen del

alumno.

Cuando el alumno ha
concluido el examen, el
profesor procede a evaluar
el examen y grabar la
calificacion.

4. Asienta calificaciones.

Cuando el profesor calificé
el examen lo asienta en la
base de datos que Ilas
coleccionard4 a través del
temario. Una vez
terminado el altimo
examen, el promedio de las
calificaciones obtenidas en
el curso se reflejaran en el
sistema administrativo de la
Facultad de Contaduria y

Administracion.
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ENTIDAD

- |ACTIVIDAD:

g

| DESCRIPCION . =

Alumno

1. Consuita (emario.

El alumno accesa al
temario segan ia materia en
curso y consulta el tema
que ie corresponda.

2. Realiza actividades del
temario.

Al terminar de leer el tema,
el temario sefiala una serie
de actividades a realizar en
un tiempo determinado.

3. Presenta examen.

Cuando las actividades han
sido realizadas por parte
de! alumno en el tiempo
adecuado aparece el
examen. Al resolverio en el
tiempo indicado el alumno
pasa al siguiente tema de
forma automatica.

4. interactua en el foro de
discusiones.

El alumno puede accesar
en cualquier momento el
foro de discusiones y
aprender mas de un tema
mientras interactua con

otros alumnos.

1.2.2.

Diagramas de Flujo de Datos de EDUSITE.

A continuacion se presentan los diagramas de flujo de datos dentro del Site
Educativo. La idea genérica del diseno del site es la de un sistema de Educacién a
Distancia a través de /nternet en la que los profesores de la Facuitad de Contaduria y

Administracion puedan compartir sus conocimientos por medio de

la red para

finalmente vaciar la informacion de las calificaciones al sistema de Administracion

Escolar de la Facultad.

Se aclara que en los DFD’'s siguientes el término “Politica” se utiliza para
referimos a “Link de Administracion Publica y Politica Informatica”.
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Figura No. 1
Link de Politica: Diagrama de Flujo de Datos O

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

DFD O
Alumno 1 l Profesor I
Obtiene Obtisne/Introduce
tnformacién : Informacion
Site
Educativo

Vacia
Informacion

ADMINISTRACION ESCOLAR
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Figura No. 2.
Link de Politica: Diagrama de Flujo de Datos 1

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS
DFD 1

Alumno

Pan_ir%i:i. c:;\ los / w Temario

DISCUSIONES POLITICA

Obtiene
Bibliografia

BIBLIOTECA POLITICA

TEMARIO POLITICA
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Figura No. 3.
Link de Politica: Diagrama de Flujo de Datos 2

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS
DFD 2

L~ |
Modera los Introduce
Tépicos Temario
OISCUSIONES POLITICA Introduce TEMARIO POLITICA
Bibliografia —

BIBLIOTECA POLITICA
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Figura No. 4.
Link de Polftica: Diagrama de Flujo de Datos 3

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS
DFD 3

digita datos

Paégina Web de
Politica

BIBLIOTECA
Introduce / POLITICA
Pas rd Consults bibliografia

Evataa
Actividad

Procesa
Password Proceso de

Evaluacion

Sasleccién de

Password
L}
valido Participa en

tépicos

DISCUSIONES POLITICA

Obtiene
contenidos de!
terma

o TEMARIO POLITICA Lr

Tema
valido

]
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Figura No. 5.
Link de Poiltica: Diagrama de Filujo de Dafos 4

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS
DFD 4

m T DISCUSIONES POLITICA

digita datos

Modera

CALIFICACIONES POLITICA

Guards
calificacion
Politica EN
POULITICA
Procesa
Password
Alimenta

Password
vialido

/, informacion
Seleccion valida \

Presenta

Opciones TEMARIO

Elige opcion A
th vélida

Alimenta

informacion

BIBLIOTECA POLITICA
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Figura No. 6.
EDUSITE: Diagrama de Flujo de Datos 5

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS
DFD &

CALIFICACIONES POLITICA ADMINISTRACION ESCOLAR

Procesa
Informacién

1.3. Plataforma de Desarrolio.

Vacia tnformacién

Obtiene
informacién

1.3.1. Hardware.

El hardware utilizado para el desarrolio del Link de Administracion Puablica y
Potitica Informatica es et siguiente:

Computadora Personal con procesador Pentium a 200Mhz.
Monitor Ultra VGA.

1.2 GB de espacio en Disco Duro.

16 MB de memoria RAM.

Tarjeta de Red para Conexion a Intemet

1.3.2. Software.

El software utilizado para el desarrollo del Link de Administracion Puablica y
Politica Informatica es el siguiente:
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Sistema Operativo: Windows 95.
Software para intermnet: Microsoft internet Explorer Ver. 3.0.
Software para desarrollo del Link. Microsoft FrontPage 98
Software para documentacion: Microsoft Office 4.2. y S7.
Lview Pro Ver. 1B2.

Software para graficos:

1.4. Software de Desarrolio del Link.

E! desarrollo del Link de Administracion Puablica y Politica
realizé en Microsoft FrontPage 98 que es una herramienta de creacion y

administracién de Web.

informatica se

Microsoft FrontPage 98.

Microsoft FrontPage 98 es una herramienta de creacion y administracion de

Web.
FromtPage 98 incluye el Explorador de FrontPage, donde puede crear, disefiar
y administrar todo un sitio Web, y el Editor de FrontPage, donde puede crear y
modificar paginas Web. FrontPage incluye muchas caracteristicas que simplifican la
creacién de un sitio Web para cualquier usuario, como una galeria de temas graficos,
un conjunto de asistentes y plantillas para crear paginas y sitios Web de FrontPage,
elementos de pagina activos para proporcionar funcionalidad compieta sin programas ..
y una lista de Tareas para hacer un seguimiento de las tareas a medida que se crea

una pagina Web.

El Explorador de FrontPage sirve para crear la estructura o el disefio de un
sitio Web, aplicar temas graficos a las paginas, organizar archivos y carpetas,
importar y exportar archivos, probar y reparar hipervinculos, administrar privilegios de
acceso, hacer un seguimiento de tareas e iniciar el Editor de FrontPage para disefiar y
modificar el contenido de las paginas Web.

El Editor de FrontPage sirve para crear, disefar y modificar paginas de World
Wide Web. A medida que se agrega a la pagina texto, imagenes, tablas, campos de
los muestra tal y como

formulario y otros elementos, e! Editor de FrontPage
apareceran en un explorador de Web. E! Editor de FrontPage usa una interfaz similar

a la de los procesadores de textos.

FrontPage es un miembro de la familia de productos Microsoft Office y
comparte muchas de las caracteristicas de Micraosoft Word y Microsoft Excel, como la
Galeria de imagenes de Microsoft, la comprobacion ortogréfica y los sindnimos
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global y modifi ion de FromPage 98 también administra hipervinculos
creados en documentos de Microsoft Office 97.

Un Web de FrontPage es una ] i6n de pag HTML, imagenes,

documentos y otros archivos y carpetas que componen un sitio Web. Se puede crear,
eliminar, abrir, modificar y cerrar sitios Web de FrontPage mediante el Explorador de
FrontPage y el Editor de FrontPage en un equipo cliente. Los sitios Web de FrontPage
se pueden almacenar en un servidor Web remoto, en un servidor Web que se ejecute
en @ mismo equipo que el programa cliente o en el sisterna de archivos del equipo

cliente.

Un Web de FrontPage también contiene una serie de archivos auxiliares que
proporcionan funcionalidad adicional con caracteristicas sofisticadas como las barras
de ploracion, acty 6n y reparacion de hipervincuios, generacion de indices de
texto compietos, elementos de diseflo coherentes de temas, generacion automatica de
tabla de contenido y control integrado de formularios.

Explorador de Microsoft FrontPage.

Aigunas de las caracteristicas clave del! Explorador de FrontPage son las
siguientes:

o Puede crear répidamente sitios Web de apariencia profesional mediante las

plantillas y los asistentes integrados.

Puede convertir un sitio Web existente a un Web de FrontPage completo mediante
ol Asistente para importar Web del Explorador de FrontPage.

Puede importar archivos al Web de FrontPage si se especifica una carpeta del
sisteama de archivos para importar su contenido. También puede exportar archivos
del Web de FrontPage al sistema de archivos.

Puede mostrar y mantener los archivos, carpetas, hipervinculos y disefio de un Web
de FrontPage si se selecciona cuaiquiera de Ias siete vistas del Explorador de
FrontPage.

En el Explorador de FrontPage se puede aplicar uno o mas bordes compartidos
(regiones de péginas que estan reservadas para que contengan lo que desee que

aparezca de forma coherente en todas las paginas). Los bordes compartidos suelen
contener barras de exploraciéon (hipervincuios a otras péginas del Web de

FrontPage actual).
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FrontPage incluye una galeria de grtﬁeo. y combln.clonos de colores disefiados
profesionalmente (liar ) Que se p & cualquier Web de
FrontPage.

Al dar doble clic en cualquier pégina HTML dentro del Expilorador de FrontPage, se
abriréd para su modificacion en el Editor de FrontPage.

« Cuando el Web de FrontPage esta listo para publicario en World Wide Web (o en la
intranet de una organizacion), el comando Publicar det Explorador de FrontPage
transfiere las p#&ginas y los srchivos a World Wide Web o a un servidor Web
mientras com, autométicamente las direcciones de las péginas y Ilas rutas de

acceso a los archivos.

Al utilizar el Explorador de FrontPage para cambiar el nombre o mover un archivo
en el Web de FrontPage, todas las referencias de hipervinculos hacia ese archivo
se actualizaré automiticamente dentro del Web de FrontPage, incluyendo los
hipervinculos de documentos de Microsoft Office 97. También puede comprobar y

reparar hipervinculos ermroneos, incluyendo hipervinculos a sitios extemnos de World
Wide Web. En un entorno multtiautor, puede actualizar hipervinculos para incorporar

y ver (os cimbios recientes realizados al Web de FrontPage por otros autores.

Mediante Ia vista Tareas del Explorador de FrontPage puede hacer un seguimiento
y completar cualquier tarea del Web de FrontPage inconclusa (como las
correcciones ortogrificas) en todas las pdginas. Hacer clic en una tarea puede
llevarie directamente a la p#égina en la que necesita trabajar. Algunas tareas se
generan automiticamente conforme crea y mantiene un Web de FrontPage; puede
agregar otras tareas y asignarias a otros autores de FrontPage.

En entormos multiusuario, puede proteger un Web de FrontPage frents a accesos no
autorizados si solicita un nombre de usuario y una contrasefia de inicio de sesion

para ios accesos para examinar o crear.

Editor de Microsoft FrontPage.
Aigunas de |as caracteristicas clave del Editor de FrontPage son:
« Puede crear paginas HTML nuevas basandose en los asistentes y plantillas para
paginas integradas.

e Puede aplicar uno de los muchos temas de FrontPage, creados por disefadores
profesionales, para dar a sus paginas una apariencia dinamica y llena de colorido.
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Puede abrir cualquier archivo HTML en el Edilor de FrontPage y se conservardn
pusde sbrir archivos de jos tipos

todas las stiquatas HTML de ia pdgina. También
mas populares y el Editor de FromtPage jos convertirg al formato HTML. Algunos de

jos tipos que pusde abrir son: Microsoft Word 2.0 y 8.0, Microsoft Word 6.0 para

MS-DOS, Microsoft Word 95 y 97, Microsoft Excel 4.0 y 5.0, Microsoft Excel 95 y

97, y WordPertect 8.x. El Ednor de FrontPage mantiene los hipervinculos de fos
Office 9

de Microsoft
Puede insertar taxto en todos los oauos de HTML, crear listas multinivel, cambiar el
el centrado de un encabezado o

tamafio y e color del texto, y ap for
poner ol texto an cursiva. Mocwmmdoowlonmmamwntmlar
mmm.oummm. jos colores, las fuentes y los tamafios.

Mediante una imterfaz de tipo sofislar y hacer clic, puede crear hipervinculos a
paginas y srchivos del Web de FrontPage o a péginas y archivos de World Wide

Web.
Se puede insertar imégenes de précticamente todos los tipos y el Editor de
FrontPage las convertird al formato GIF o JPEG. FromtPage incluye ia Galeria de
imségenes de Microsoft, una gran biblioteca de imégenes, fotos y clips de video.
Puodo crear formularios que comong-n campos de texto, casillas de verificacion,
de on, listas despleg y de comando.
Maediante los comandos de modificacion de tablas de FrontPage puede crear una
tabis, insertar filas y columnas y alineartios, y cresr colores de fondo utilizendo para
eflo una interfaz de tipo sefialar y hacer clic.

Puede agregar funcionalidad a las péaginas rmediante la insercién de componentes
de FrontPage. Los componentes aporan ! caracteristicas interactivas como barras
de exploracion, grupos de di ion er o busquedas de texto compieto y
controisdores de formuiario.

Permite la creacion de nuevas péginas de marcos, modificar la apariencia de sus
marcos y asignar paginas iniciales a cada marco, todo ello mediante una interfaz de
tipo sefialar y hacer clic. FromtPage muestra las péginas de marcos en un estilo

WYSIWYG y ganera el correspondiente codigo HTML.

Puede insertar controles ActiveX, compiementos y subprogramas Java en el Editor
de FrontPage. Puede iniciar una sesion de edicion de secuencias de comandos, y
crear @ insertar secuencias de comandos de JavaScript y de Microsoft Visual Basic

Scripting Edition.




Parte |. 2. Fundamentos de Intemat. 51

Capituio I. 2.
Fundamentos de Internet.

2.1. Conceprto.
El 24 de Octubre de 1995, el Consejo Federal de Redes (Federal Networking

Council, FNC) dio una definicion de Intcmor Esta definicion fue desarroliada con la

asesoria del lider de y iy de propiedad intelectual de las

comunidades (IPR). EI! FNC .cordo que la siguiente es una definicién de! término

Intemet:

Internet se refiere a un sistema global de informacion que:

- Esta ligado l6gicamente a una direccién Gnica giobal basada en el pvotocolo de
Internet (IP) o sus extensionas subsecuentes follow-ons.

- Es capaz de comunicarse a través de TCFP/IP (Trensmission Coantrol

Protocol/internet Protocol) o sus variantes y/o otros protocolos compatibles IP, y

utiliza o hace accesible, publica o privadamente, servicios de alto nivel
las comunicaciones e infraestructura relacionada.

- Proporciona
enfocados a
internet es |a palabra que se utiliza pare describir la red mundial masiva de
computadoras. La palabra "/ntemer significa literaimente "red de redes”. En si
misma, la /ntemet abarca miles de pequefias redes regionales dispersas en todo el
mundo. En un sojo dia conecta alrededor de 20 miliones de usuarios de mas de 50

paises.

El World Wide Web se utiliza principaimente en /nternet. Hay que acisrar que
el World Wide Web no es lo mismo que /nternet. E| Web se refiere a un conjunto de
informacién, a un espacio abstracto de conocimiento, mientras que /nternet se refiere
al lado fisico de ila red giobal. una masa gigante de cables y computadoras.

No hay un dueflo unico de la I/nternet. las compafiias que se encuentran
contectadas a /nternet son duefias del tramo de red de su propiedad Gnicamente. Sin
embargo, aunque hay compaiias que ayudan a manejar distintas partes de las redes
qQue inter 1 a las no hay un cuerpo gubemamental real que
controle 0 que sucede en /nternet pues la Sociedad de /ntemet, que controla en cierta
parte a /nternet, tiene grandes limitaciones.

Entre l.s actividades principaies de la Sociedad de /nfemet se encuentran el
s de ser proporcionandoles informacién y se relaciona con

Pyl

iabi
apr
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los desanroliadores de productos de investigadores en la evoiucion de los esténdares
sociedad tiene un comité de arquitectura que se cConforMma por varios

de /Internet. Esta

grupos, quienes son responsables de toda la investigacion y desarrolio de! crecimiento
futuro de /ntermet. ademas de que mansjan los aspectos técnicos y de operacion de la
Aunado a lo anterior, existe el Centro de Informacion de Red (Network

information Center, NIC) un grupo que se dedica a reglamentar el usc de /ntemet para
que todos los usuarios que viajen por este medio lo hagan de forma ordenada.

Tener > @ la Iy significa comanmente que uno tiene acceso a un
namero de servicios basicos como comeo electrénico, conferencias interactivas,
acceso a recursos de informacion, noticias de la red, y la capacidad para transferir

archivos.

El Worla Wide Web usa Internet para transmitir documentos hipermedia entre
ususrios. De la misma forma, nadie es duefic del World Wide Web, y los documentos
que se publican en el Web son responsabilidad de las personas que los crean. Es

e World Wide Web sin tener que usar /ntemet, aunque se

posible utilizar
i a /nt para hacer un uso total y participar en el World Wide Web.

2.2. Antecedentes.

A fines de la década de ios 50's, el Departamento de Defensa de los Estados
Unidos, a razén de |a pr i6n del gobiemo por la seguridad sobre los sistemas
de comunicacion en caso de una guerra atémica, y debido a la importancia de las
comunicaciones para el sostenimiento de una guerra mundial, comenz6 a realizar
investigaciones al respecto, tal fue el caso del investigador Paul Baran que en 1962
dio una posible solucién a tal problema en un comunicado titulado "Redes de
Comunicaciones Distribuidas” ("On Distributed Comunications Networks").

En este comunicasdo propuso un sistema nacional de computadoras
interconectadas entre si utilizando una red descentralizada de tal forma que si uno o
mis nodos eran destruidos, el resto podria ajustar dindmicamente sus conexiones
para mantener la comunicacién. Esta propuesta de Baran fue discutida y desarrollada

por la comunidad de investigadores.

En 1969 la Agencia de Defensa para Proyectos de Ir i ion Avanzados
del Pentagono (Defense Advanced Research Projects Agency, DARPA) inicié el
proyecto de la red ARPANET, que tenia la finalidad de servir a la investigaciéon y
desarrolio de una red experimental de conmutacion de paquetes. En este proyecto se

desarroliaron técnicas de comunicacion de datos via modem.
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ARPANET estaba constituida por cuatro instituciones de investigacion:

1. La Universidad de California en Los Angeles (UCLA).
2. El Instituto de investigacion de Stenford (SRI).
3. La Universidad de California en Santa Barbara (UCSB).

4. La Universidad de Utah.

En 1971 ARPANET tenia 15 nodos y en 1972 tenia ya 40. En este mismo afio
se crea el grupo Grupo de Trabsjo interredes (InterNetworking Working Group, INWG)
que coadyuvé al logro del niento de pr /os comunes necesarios para el

proyecto.

Debido al gran éxito de ARPANET muchas organizaciones comesnzaron a
utilizaria hasta que en 1975 pasé de ser una red experimental a una red operacional y
su administracion quedd bsjo la jurisdiccion de la Agencia de Comunicaciones de ia
Defensa (Defense Communications Agency, DCA); posteriormente y como
consecuencia al continuo desarrollo de ARPANET se desarrollé el profocolo bésico de
TCPAP.

En 1983 TCF/1F fue adoptado como un esténdar militar (MIL STD) y ARPANET
se dividié en MILNET, correspondiente a ia porcion no clasificada de ia Red de Datos
de |a Defensa (Defense Data Network, DDN), y una nueva ARPANET pequefia, y asi
internet se utilizdé para referirse a toda la red, MILNET y ARPANET. En 19890
desaparece la ARPANET y queda /nfemet como la red mas grande.

A mediados de los 80's ia Fur ion N i de Ci ia de los Estados
Unidos (National Science Foundation, NSF) eniazéd seis centros de
supercomputadores en una red llamada NSFNET con velocidades que iban de los 56
Kbps. a 1.5 Mbps. (Hamada Conexion T-1 actuaimente). En 1990 se introdujo ia

especificacion T-3 que permitié alcanzar velocidades de 45 Mbps..

Para fines de !a misma década, la ANSF cedié el financiamiento y
administracion de la NSFNET a MERIT (Michigan Educational Research Information
Triad, Trio de Informacion sobre Investigacion Educacional de Michigan), un grupo no
lucrativo de universidades que trabajé con MCI e IBM en |a expansion y mejoramiento
del acceso nacional a alta velocidad.

De esta forma, en un tiempo las tres organizaciones formaron la organizacion
de Servicios Avanzados de Redes (Advanced Network Services, ANS) para operar la
NSFNET y aunque la NSF habia establecido una politica en ia cual no se permitia el
acceso comercial a la NSFNET, las empresas pri cor T ya a interesarse

en hacerio.
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En este contexto, en 1960 la NSFNET ya habia tomado el iugar de ARPANET,
y on 1991 ol presidents George Bush de los Estados Unidos firma e! Acta sobre Aito
Desarrolio en Computo (High Performance Computing Act) que omblecl- ia red
nueva NREN (Nstional Research and Educsational N Red N &l de
Inve: Educacion) que utilizaria & la NSFNET eomo base con fines de

stigacion y
investigacion similares a los que tuviera ARPANET en su momento.

La NSF se diferencié de ia NREN en que esta ditima se establecié para reunir
organizaciones gubemamentales y comerciales, sobrepasando asi la politica no

gu
comercial que tenia la NSFNET.

Posteriormente aparece la red CSNET (Computer Science Network, Red de
Ciencia en Computo) que fue establecida por la NSF para ofrecer el servicio de correo
electronico a las universidades que no contaban con acceso a ia NSFNET y para
introducirias a lo que se convertiria graduaimente en ia actual /ntermnet.

Tiempo después aparecié BITNET que sdem#s de ofrecer comeo slectrénico,
brindaba listas de coreo, capacidad de transferencia de archivos y otras opciones.

Debido a que BITNET y CSNET compartian intereses de conectarse a

NSFNET, formaron la CREN (Corporation for R ch and Eduy ional Networking.
Corporacion para Redes de Investigacién y Educacion). Cuando logren completar su
union superar las dificult técnicas, tratarén de integrarse completamente con la

NREN.

Otras partes del mundo han decidido conectarse a Ila red emergente como
CA*NET y NETNORTH en Canadé, o ias redes EARN y EUNet de Europa.

En realidad, sélo es cuestion de tiempo para que |las redes nacionales o
continentales del resto del mundo se integren totaimente a la red internacional
actualmente conocida como /nfemet.

2.3. Conexidn a Internet.

El acceso a /nternet en México data desde fines de ios 80's, cuando aligunas
universidades (por ejemplo Is UNAM, ITESM, IPN, U. de G., etc.) se conectaron a
algunos puntos de /. f pars una conexién entre éstas.

Asi México se convertid en el primer pais de América Latina en accesar a
internet, y el décimo a nivel mundial, ademas de que se adelanté a paises como
Suiza, Alemania y Béigica, en parte gracias a ia cercania con los Estados Unidos.
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La conexién de redes independientes de instituciones y empresas
(generalmente reden LAN) o a nivel campus se realiza por medio de equipos
enrutadores que entienden los profocolos que se utilizan en las LAN y los transforman
al protocolo TCP/IP que es el estandar de /ntemet.

Los enrutadores deben estar interconectados con otros similares en algun
punto para constituir una cadena que se convierte en una red en forma de malla.

Proveedores de Servicio:
Los medios de transmisién que se utilizan para la interconexién pueden ser
desde lineas telefénicas hasta enlaces satelitales o de fibra Sptica.

Para esto, generalmente se contratan servicios con alguna compaiia
telefénica, siendo estas conocidas como ISP (Internet Service Providers, Proveedores
de Servicio Internet).

Un ISP es comunmente una red publica de transmisién de datos. Los ISP
ofrecen al usuario de /nternet poder compartir la infraestructura con otros usuarios por
medio de tecnologias como Frame Relay y ATM, permitiendo el uso de circuitos
virtuales que pueden acondicionarse a las necesidades de transmisién del usuario y
teniendo un costo proporcional a los requerimientos contratados en términos de ancho
de banda o capacidad de transmision del canal.
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Figura No.7.
“Estructura de Intemet”

Estructura Internet

., ™
e * Tranamisiém Saselital

Enrutsdor

‘Transmision TCPIP

“Transmisién por Fibra Optics

Fuente: Tavera, Fernando, "“/nternet, Intranet y su contexto en las redeas publicas”.
México, Estrategia Industrial. Num. 155, Ao XIV, Junio 15, 1997.

Actuaimente, existen muchos proveedores de /ntermet!, por lo tanto resulta
dificil elegir, por tal motivo, se requiere saber los aspectos que han de considerarse

para realizar la seleccion.
2.3.1. Requerimientos.

En los requerimientos minimos de hardware se en
cuentran:

1) Modem para la conexion a la linea telefénica a 28,000 bps. Es recomendable a
33,600 bps. o superior.
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dable una cor a con

2) Procesador 486 con 8 Mb en RAM. Es recon
procesador Pentium y 16 MB en RAM.
3) Ambiente Windows 3x (preferentemente 95); OS/2. No obstante es posible utilizer

sistermas operativos como Linux.

En los requerimientos de software:

1) Software especifico para e! tipo de servicio que vaya a utmzlm (o—ma:l np,
de /; , ©

navegador, etc.). Por io general este software o instaia el pr
bien puede obtenerse como freeware o shareware,

2.3.2. Puntos a considerar.
Tomando como punto de partida el hecho de que se cuente con los

requerimientos de hardware para !a conexién (linea telefénice, modem, y

consideraciones de espacio, etc.), entre los puntos que deben tomarse en cuenta se

encuentran:
Tarifas de hora de conaxion y planes existentes.
Cargos por ln-cﬂpcla\

10 para conectarse a /nfernet.

Ir o r
Tipo de uopoﬂo técnico que se ofrece y su cobertura.
Num de lineas con las que cuenta.

Numero de usuarios que atiende.
Numero de nodos que posee a nivel nacional & intermacional.
Numero de carriers (accesos por red o transportador de datos) en algunas -

ciudades.
Grado de facilidades de registro de dominios.
-~ Servicios adicionales.

Se debe saber qué tipo de conexitn esta ofreciendo el pues una

conexlbn en modo terminal sdlo se recomienda para usuarios ocasionales con
- sto mbrado al modo texto, ya que si lo que se pretende

tos de
es contar con modo grifico y contar con Worfd Wide Web, la cuenta debe ser PPP o

L ]

por lo menos SLIP.

En cuanto a la velocidad de transmision se recomienda qQque se eviten
totaimente los proveedores cuyos modems sean menores a los 14,400 bps.; por otro
iado, si se cuenta con un modem de 28,800 bps. se debe verificar que éste sea

eomp-ublo con jos del proveedor.
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En relacién al nomero de linsas de acceso. es importante recordar que a
mayor anero de lineas es menor @l resgo de que & modem encusntre ocupado el
servicio al Querer conectarse; asimismo y en la medida posible, se considera
importants saber una aproximacion sobre e nUmero de usuarios a quienes da servicio
ol proveedor.

[} num.ro y existencia de nodos a nivel nacional e intemacional es importante
pars que an viajar pues éstos disminuyen en cierto grado el
costo de las eonoxlonol a I-rga distancia. En caso de que no se cuente con NOdos en
otras ciud, 88 debe cor i carriers, es decir, accesos por medio de

algw\lndotr.ntpotudordod.tos

En lo referente a los servicios adicionales © de valor agregado, algunos
1 cuentas empresariales o familiares con tiempo compartido y
buzono- up-r.do. para cada usuario, BBS o servicio de informacion independiente
de /ntermnmet, etc..

2.3.3. Direcciones Electrénicas.

Las maquinas conectadas a Intemet tienen una direccidn numérica tnica e
imepetible, lamada direccion IP que sifrve para poder establecer ia comunicacion entre
ias computadoras.

El unico que puede asignar direcciones IP es &l Centro de Informacion de Red
(Network Information Center, NIC), que es el organismo responsable de |a
admir 1 de las di 'es de toda ia red, a Ia cual se debe dirigir una peticion.
La direccién IP se compone de cuatro partes que debera#n ir en este orden:

1. Pais donde se localiza la maquina (dominio).

2. Organizacion a la que pertenece.

3. Subred donde se localiza la maquina dentro de |a organizacién.
4. NGmero de la maquina.

Ejemplo:La direccion IP 132.248.40.54 se compone de:

132 Numero asignado a México.
248 Numero asignado a la UNAM.

40 NGmero asignado a la subred de Auditoria Interna.
140 Numero asignado a una méquina dentro de Auditoria Interma. Como hay
cierta dificultad en ia memorizacion de! [as direcciones IP por ser numéricas, se creo
una forma para solucionario. Asi, para dar el nombre a las maquinas se empled un



Parte I. Capitulo 2. Fundamentos de Internet. 59

archivo llamado HOSTS.TXT que contenia una tabla de equivalencias entre nombrés'y
ndmeros. Por ejemplo, la maquina del ejemplo anterior seria:

132.248.40.140 spataudit.patuniv.unam.mx
Donde el hombre, que va en orden inverso a la direccién numérica, seria:

es un nombre elegido arbitrariamente.

spataudit
patuniv es la dependencia que tiene esa maquina (spataudit).
unam es la organizacion a la que pertenece.

mx es el pais (México).

A pesar de que esto funcionaba bien, es imposible que un archivo pudiera
contener todos los nombres de las maquinas de todo el mundo, por lo que se creéd el
sistema de dominio de nombres, que es una base de datos distribuida en todo el
mundo que contiene las equivalencias entre nombres y numeros. Este sistema utiliza
los servidores de nombres, que son maquinas en donde se busca la equivalencia
entre un nombre y una direccion, y en caso de que no la tuvieran hacen una peticién a
otros servidores para que se la envien para poder comunicar a la méquina que hizo la

peticién.

Sin embargo, como no todos los nodos de Intenet tienen la misma estructura
de direccién, y en especial los que se encuentran en Estados Unidos, se puede
especificar el lugar del pais (dominio), la organizacion a la que pertenece el nodo.Los

dominios mas comunes son:
Educacién. Para universidades e Instituciones educativas.

.edu
.com Comercial. Para empresas comerciales dentro de Internet.
.gov Gobierno. Para instituciones gubernamentales.

.org Organizacion. Para organizaciones privadas no lucrativas.
.net Red. Para redes de enlace dentro de Internet.
.mil Militar. Para Instituciones militares.

2.4. Los usuarios de Internet.

Select-IDC (Servicios de Estrategia en Electronica, S.A.) manifestd que la
oferta de servicios de /ntermnet ha marcado nuevas pautas y tendencias; en primer
lugar esta situacidn se dio con la utilizacion cada vez mas frecuente del correo
electrénico, y posteriormente con el uso de las conferencias en linea, transferencia de
archivos y el acceso a bases de datos a través de la red.

En cuanto a la utilizacion del Web, se ha avanzado desde la promocion de
paginas para todo tipo de cosas, hasta la utilizacidon de paginas dinamicas que
permiten realizar aplicaciones transaccionales, de informacién en linea, acceso a
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bases de datos que ayudan a efectuar operaciones tales como la compra-venta y el
comercio electrédnico.

Gréfica No. 4.
“El Comervcio Electronico en Internet”.
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Fuente: Cércega, Bruno, "intemet. por servicios cada vez mas personalizados e
interactivos™. México, Estrategia Industrial. Num. 155, Afo X1V, Junio 15, 1997,

Ahora bien, segun cifras que arroja un estudio de IDC que se realiza desde
hace dos afios a la fecha sobre encuestas para analizar el perfil demografico del
usuario de Internet se conoce que hace un afio eran fundamentalmente hombres
jovenes, técnicos y de altos ingresos, perc ahora el 45% son mujeres, el 45% es

mayor de 40 afios y un 20% mayor de 60; el perfil es mas general aunque no deja de
ser una élite en nuestro pais.



Parte |. Capitulo 2. Fundamentos de Intemet. 61

Grafica No. 5.
“Los Usuarios de Internet en México".
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Fucnte: Select-IDC, 1997,

2.5. Inmtranets y Extranets.

intranet se diferencia etimoldgicamente de /nternet por los vocablos intra:
dentro (de la red), e interr entre (redes). Intranet se entiende como una
interconectividad dentro de una red coorporativa, mientras /ntemmet es Ila
interconectividad entre redes corporativas o de cualquier tipo.

Intranet es mas una cultura organizacional que una tecnologia, ya que es la
forma de eficientizar los recursos intemos de una red corporativa apoyados en los
beneficios de /nternet. Por ejempio, se pueden reemplazar los memorandums y
oficios en papel con el uso del correo electronico (E-mail), las transacciones bancarias
y el acceso a informacion por medio de algun browser como Netscape o Explorer, etc.

Los extranets se refieren a la conceptualizacion de /ntermet como un ambiente
completo de comunicacién y operacion de negocio a negocio. Este concepto incluye
las posibilidades de contar con bases de datos publicas, informacién encriptada,
acciones y transacciones en linea.

De esta forma, las extranets tratan de unir las intranets por medio de /nternety
aprovechar asi, las ventajas y beneficios que ofrece /nternet como un medio para los
negocios.
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La filosofia de extranets no debe confundirse con el comercio electrénico, pues
éste Gltimo esté incluido en las primeras.
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Capitulo I.3.
Servicios en Internet.

3.1. Servicios Bdsicos.

3.1.1. Correo Electrénico.

El correo electrénico o e-mail es el servicio mas conocido y utilizado por los
usuarios de /nternet.

Esta herramienta tiene sus fundamentos en un sistema de intercambio de
mensajes entre usuarios. De esta forma cada usuario que dispone de una direccion
de correo, que lo identifica como miembro de un determinado sistema dentro de la
red, puede enviar y recibir mensajes sin tener que establecer una conexién directa
entre los sistemas de origen y destino, es decir, el mensaje es enviado a través de
otros nodos intermedios.

Cuando no se conoce la direccion de e-mail de
una persona, se puede utilizar el servicio de directorio
que permite conocer la direccién con tal sélo dar el
nombre de la persona, considerando que puede tener
cierta complejidad la localizacion debido al gran voilumen
de personas que pueden utilizar la red.

Por otro lado, comunmente en /ntemet podemos encontrar informacién que es
ofrecida a los usuarios de la red mediante el uso de correo electrénico, en la que se le
pide su direccién de correo al usuario junto con sus datos, ‘los cuales deberan ser
dados en una forma automatica y cuyo fin es enviar a todos esos usuarios noticias
sobre un tema particular. Este servicio de distribucion de correo electrénico opera
como una suscripcion a una lista de correo.

3.1.2. World Wide Web.

La llamada “Teilarafia Mundial” fue desarroliada en 1990 por Tim Berners-Lee,
estudiante del Laboratorio Europeo de Fisica de particulas (CERN) con la finalidad de
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contar con un sistema de distribucion de informacion en /ntermet que se basara en
paginas de hipertexto.

La novedad de este sistema fue la aplicacién del
concepto de hipertexto (que es el uso de zonas activas
en un documento electronico que actuan como enlaces
hacia otros documentos con informacién mas detallada
sobre un tema especifico at camulo de informacion al que
se puede accesar a través de /nternet). El éxito del
World Wide Web se debib a la facilidad de accesar a
dicha informacién y a que cualquier persona que esté
conectado a /nternet puede ser, tanto consumidor de la
informacién como proveedor de ia misma.

3.1.3. FTP, Telnet y DNS.

La herramienta Ilamada fip (File Transfer Protocol) o protocolo para
transferencia de archivos sirve para enviar archivos o documentos en general entre
dos sistemas de una red TCP/IP. Esta transferencia puede efectuarse entre dos

sistemas de los que el usuario debe conocer su identificacion (login) y su clave de
acceso (password).

Para poder realizar la transferencia de archivos via fip deben utilizarse

programas especificos para este prop¢sito, como lo son ws_fip, cute_fip o el comando
fip en Windows 95.

El sistema que permite accesar a un servidor fip que aporta voluntariamente
sus contenidos a la red /ntemet, pasando asi, de ser dichos contenidos al dominio o
acceso publico pues No se necesita NiNgun proceso de identificacion para accesar,
recibe el nombre de fip andnimo.

En Internet hay millones de archivos que son de libre acceso mediante el fip
andnimo y que contienen informacion de todo tipo, y en especial drivers y
controladores de dispositivos actualizados para casi todos los sistemas operativos.

Por otro lado, el servicio de telnet permite al
usuario accesar a un sistema remoto y trabajar con é!
—_ por medio de una sesion en modo terminal. Existen
TE diversos servidores de teinet que ofrecen servicios
publicos como el acceso a bases de datos, documentos,
A “ catalogos, fondos bibliogréficos y servicios especiales.
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Asimismo, para conectarse a un s.wmrmmoto vie lm.mofoolo S8 NeCesario
conocer ol dominio de ese servidor en ' puede realizarse
utilizando el servicio de r de o '(Dom.lnNmSorvlc. DNS), cuyo
obj.tlvo es brindar una traduccion de nombres de w (qu. son

rias para p 1} ia conexion de sistemas en lnlom.o y asi no tener que
escribiria manuasimente.

3.1.4. Archie y Gopher.

Para realizar basquedas de un archivo a partir de su nombre en varios
servidores de fip que pueden contener dicho archivo, se puede utilizar Archie para
realizar consultas s bases de datos que aimacenen el contenido de los principales
servidores de fip andNimMo.

Gopher es un sistema para organizar y prasentar informacion dentro de
Intemet y que ha sido opacado por el Worfd Wide Web. EIl a la infor on se
logra navegando de menu en menu.

3.1.5. News Groups y Usenets.

Los grupos de noticias o newsgroups son foros de debaste en los que ios
usuarios discuten y comparten experiencias sobre algun tema de interdés general para
ese grupo. La estructura de estos grupos se da de forma jerérquica segun el tema
que traten, por sjempio hay newsgroups de ciencia, informética, etc..

Los usuarios pueden lorrnulnr mgumn. a otros del mismo grupo y estas
preguntas y respuestas pu ) ser | por t los integrantes det grupo, por lo
que los newsgroups l’lll‘l constituido una forma muy atractiva de conocer mas sobre
ciertos temas con s6lo contar con acceso a un servidor de noticias.

El usenet esta definido por los grupos de noticias junto con el comreo
elocu'bnleo basado en la forma RFC822. Cualquier sistema que brinde al usuario la
P de a un grupo de noticias forma parte de usenet.

3.1.6. Ping, Finger y Traceroute.

La funcion del Ping es verificar que un sistema remoto esth activo o no. Esto
se logra envisndo-paquetes de interrog les utilizer ol pr ICMP a
is méquina pecificada r --mnombmodiroedéan ullamdot.du
encarga de regresar un eco de los mismos paquetes a la méquina que originé el envio
sefialando que el sistema esta activo.
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ammmmub-mmum
conectados en 656 MOMento a un sistema remoto. Si se conocse e nombre de ia
md.mm,umn.gu.om.noﬁmm“mmmdﬂ
mismo.

Tmuhmnmqu.um&meonmummo

elig tos dios para el envio de mensaj = ese Teracoute
es capax de una ' de los retardos que involucran (os nodos
ios utilizar ol pr o ICMP.

3.1.7.IRC y Talk

El IRC (internet Reiay Chat, revelador de conversaciones /ntemef) es una
var del de flesta en linea (pany-iine) en Intemet. Un ususrio puede
m-mmdollicmlwun Nware ffico ( ol mIRC)
mpod.rmndlvmcnn.bs(oblon.muno proplo)mlo.qu. se habla
de distintos temas de Y. Ya do a algun canal, se puede
lograr una cor » on P y-uapubuc-opﬂvmcon(odoolos
usuarios del canal.

La comunicacion imteractiva y en tiempo real entre dos usuarios se logra con

Talk. Esta herramienta cpera de tal forma que (0 escrito por un usuario aparecs on la
pantslla del otro y viceversa. Para logrario, ambos usuarios deben utilizar una
especifica segin el protocoio Talk de Unix y conocer el nombre del

sistema remoto y ¢! identificador usado por @ interfocutor en el sistema.

|

3.2. Servicios Avanzados.

3.2.1. Telefonia.

Actusimente se puede tener el servicio de Via a t és de Inte e,
contando eon ciertos requerimientos de hardware y software. Entre los mquerlmlomos
de una tarjeta de sonido de 18 bits con ia posibilidad de funcién

on modo mu-duplox para permitir la comunicacion simulténea de los dos
ineriocutores, un micréfono de calidad media a alta lo més direccional posible. En

cuanto a requerimientos de software se r ita una ap 6n para tal efecto como
es ol caso de iPhone o de Vocaltec.
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3.2.2. Videoconferencia.

Entre los requerimientos r para 1] una videoconferencia se
encuentran: una tarjeta de sonido de uf-ctoristim similares a ia de telefonia, una
a de vid on Ia tecnologia de dispoomvoc do .cophmhmo por carga
(CDD) que se conectan ai puerto paraleio de la comp arto a la conexion,
un ancho de banda elevado pues de esto depende sl grado de calidad (p.mendo de la
supuesta utilizacion de lineas RDS! y preferentemente usando dos canales de 64
Kbdps.).

No obstante, se puede realizar videoconferencia con medios limitados, como lo
sOn una conexion a 28,800 bps. utilizando aplicaciones como CUSeeMe.

En la videoconferencia se puede hacer uso de un reflector, qQue es un sistema
central basado en Unix y que dispone de conexiones de gran ancho de banda con
Intemet, adeamas de que debe utilizarse en casos de tres 0 mas personas en
videoconferencia. Cada persona envia su imagen al reflector y éste la envia a los
demiés participantes por conexiones de alta velocidad.

3.2.3. Trabajo Cooperativo.

Entre las herramientas de trabajo cooperativo, ademas de |a videoconferencia,
se encuentran las pizaras electronicas sobre las cuales se puede trabajar
conjuntaments sobre la base de un Mmismo documento o grifico compartido y cuyas
modificaciones se ven reflej aL nente en ias es.

3.2.4. Radio y T.V.

Gracias a los adelantos que han hecho posible ia videoconferencia y la
!.Monl- por medio del envio continuo de flujos de datos por /ntermmet, se cuenta ya
es que r 1 emisiones “sintonizables” de audio y video para originar

uI ol modelo de television y radio en /ntemet.

En cuanto a T.V. actuaimente existe el Webpal de NewCom que permite
accesar a /nternet por medio del televisor y @l cual puede accesar a péginas Web, y
correo electronico. Todo esto es posible por medio de Ia caja para /nternet (Intermet
box), que aunque no posee toda la funcionalidad de una computadora personal puede
conectarse a |a red. Se integra por un procesador RISC de 32 bits, 4 MB en RAM
(expandibles a 32), 1 MB de Flash RAM (expandible a 8), un fax modem de 38 KDps. y
un control remoto infrarmrojo.
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3.2.5. Telecompras.

La twelecompra ds la oportunided de efectuar [
Internet. wmmw.umnw&umwwmm
puede localizar ductos de su . GXIITHNA SUS
doaunoymdoloomlmm si @8 que asi o desea, mmdo
0308 productos.

ueunmundlullunmun.fmmka en la que ef ususrio
deb (comunmente se solicita el nGmero de su tarjeta de

O

crédito).

3.3. Navegadores.

3.3.1. Cyberdog.

Cyberdog es, reistivamente, un nuevo browser o navegador Que eosté
disponibie para Macintosh. Se utiliza con OpenDoc, una nueva tecnologia de

componentes Apple que integra & Cy og en un f La integracion
pomln.qu.loommmla mmmmmlmmvdy.u
ta las del Microsoft intemet Expiorer

yMMWIaquwCMmmﬂ‘mw-

3.3.2. Excite Spider.

€l Spider es un robot Web. Este producto de Excite es una parte importante
del servicio de navegacion Excite Internet. Las péginas traidas por el Spider son un
indice que proviene del motor de bisqueda del Excite Search para que el indice se
pongs a disposicion del usuario.

3.3.3. Lynx y MacLynx.

y MacLynx son browsers de tipo texto, producto del Distributed
Compu!lng Group y Academic Computing Services (Servicios Académicos de
Computo) de la Unlvmid.d de Kansas, actuaimente mantenida por los miembros de
ia lista de correos del LYNX-DEV. Lynx esta disponible para VMS y plataformas Unix.
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3.3.4. Microsoft Internet Explorer.

Intemet Explorer es un br te para la pt: ™a Wir 95/NT,
disponible también para Windows 3.1 y Macintosh. Sin embargo, sélo Windows95 y
NT son capaces de aprovechar todas las ventajas de |as caracteristicas que ofrece
intemet Explorer, particularmernte sobre Java y ActiveX. Microsoft tiene varias
versiones de Intemet Explorer como freeware.

3.3.5. Netscape Navigator.

es el br tan popular capaz de integrar audio, video,
dectot tridlmenaion-los (3-D) y snimacion excelentemente, siendo el primero en
incorporar estos tipos de ventajas de la comunicacién muitimedia a través de plug-ins,
llegando a ser uno de ios mejores browsers. Otra razon de su gran popularidad es su
habilidad para utilizar plataformas distintas. La “Netscape Navigator Family” contiene
varios browsers y/o paquetes Intemet de marcado telefénico.

3.4. Buscadores.

3.4.1. Robots de Biasqueda.

En un principio intemet (entonces conocida como ARPANET) se convirtié en
un exceiente método para el intercambio de informacion dejando de ser un proyecto
puramente militar. Después, al paso del tiempo y con ayuda de los avances
tecnoldgicos, la Intemet crecié répidamente de manera que se crearon los servidores
Archie de gran utilided para la busqueda de archivos por los servidores de FTP
aunque al paso del tiempo esto dejé de ser funcional en cuanto a ia busqueda de
informacion. Posteriormente surgio el hipertexto y llegaron los servidores World Wide
Waeb con informacion de todo tipo. En 10s Gltimos afios el crecimiento de Intermet fue
increible y ia cantidad de informacion disponible era inmensa por 0 que se llegd sl
mismo problema que con los servidores FTP.

Por lo anterior, se crearon programas que fueran visjando por ia red en busca
de documentos donde apsrecieran una serie de palabras, creando asi los robots de
busqueda.

Estos programas servian para un s6io usuario lo que no era funcional por lo
que se crearon servidores que buscaran la infformacién requerids en una base de
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datos ya uida por los on lugesr de que para cada consulta se recorriera
Qgran parte de la Red.

De esa manera, surgieron los buscadores actualies como el Web-Crawler,
Lycos , Yahoo , Excite, Altavista, etc.. Un buscador es una hoja de hipertexto (htmi)
que contiens un formutario que e! usuario debera llenar con el texto del cual desea

or infor )
Cuando un usuario envia una peticion de informacion por medio de una serie
de .. & D Y on sus indi y regresan las direcciones de las hojas de

hiper (URL) de se encuentran. Los indices se actualizan disrismente por los
obots de Busqueda de cada buscador. Aigunos permiten realizer busquedas por
temas (ej. of Yahoo).

3.4.2. Lycos.

El buscador Lycos pertenece a ios robots de busqueda tipo arafia, que son
programas que recorren ia Red en busca de informacion. Lycos busca de forma
heuristica en una base de datos “El Catélogo” creada por sus arafias de busqueda en
lugar de buscar por consulta.Lycos se compone de tres partes:

a) Las arafias.
b) El catélogo, que es construido por las arafias.
c) El motor de busqueds que consulta el catdlogo.

Las srafias buscan disriamente en todos los servidores de WWW (asi como en
los de Gopher y FTP), informacion relevante sobre documentos que residen en esa
direccion psra construir el catdlogo que es una base de datos con todas las
direcciones Web encontradas. El indice creado es j con el aglogo para
actusiizerio.

Después de introducirie una peticion de busqueda, el motor de busqueda
comprueba el catélogo y devuelve una lista ordenada de "hits” (coincidencias). La lista
esth ordenada segun la relevancia de la consuita, y en caso de igual relevancia se
colocan los sitios més populares primero.

3.4.3. Webcrawler.

EiI WebCrawier es una herramienta que crea indices del Web y ejecuta una
busqueda en tiempo real. E! Webcrawler busca la informacion requerida tanto en el
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conenido de Ias péginas del Web como en ios titulos. El Webcrawier esta escrito en
C y Objetive-C para NEXTSTEP.

La forma en que trabaja es la siguiente: @l usuario escribe varias palabras que
describen io que busca, entonces ol WabCrawler ejecuta la consuita y regresa los
eniaces a los documentos que la satisfacen. WebCrawier utiliza un modelo de
consuita del espacio de vector, valorando las caracteristicas para ordenar los
documentos segun su relevancia.

El WebCrawler esté compuesto de tres piezas esenciales:

1. El motor de busqueda. En una primera busqueda, es responsable de la
identificacién de nuevos lugares a visitar y de aimacenarios en |a base de datos.

En el modo de busqueda dirigido, canaliza \a busqueda encontrando los lugares
mas relevantes a visitar.

2. La base de datos, Que contiene la lista de todos |os documentos, tanto los visitados
(con un indice de los Mismos), como los no visitados.

3. Los "Agentes”, que recuperan documentos. Utilizan ta biblioteca de WWW del
CERN para recuperar un URL especifico, después regresan ese documento a la
base de datos para su indizacion y aimacenamiento. E! WebCrawler comre por lo
regular de cinco a diez agentes de inmediato.

3.4.4. Yahoo!.

Yahoo! (Yet Another Hierarchically Organized Oracle) es un buscador, y un
bt dor que fr ja sobre un indice jeréirquico de Intemet que lista lugares y los
clasifica en categorias para facilitar su manejo. Fue creado por David Filo y Jemry
Yang. Actuaimente, Yahoo! es una compafiia privada que provee el servicio Yahoo!.

En un principio, Yahoot crea una base de datos vacia que después tendra los
enlaces (links) a otros lugares. Hay dos formas de conseguirios y son: Por medio
de la funcion "Add URL" de |a barra de menu para que el usuario pide que el URL de
su pagina en WWW sea incluida. Esta es la principal fuente de entradas que tiene la
base de datos. A través de robots automiticos de busqueda, los cuales buscan

anuncios de nuavos eniaces en varios sitios.
‘Yahoo! combina dos tipos de funciones:

1. Search (Busqueda): Es la funcion que se utiliza cuando ®1 usuario hace una
solicitud de informacion que esté buscando.
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2. Browser: Es la funcién que puede utilizar el usuario cuando no tiens un lugar
perticular & donde ir. Asl, el buscador (e facilita una serie de opciones y categorias
on ies cuales se puede “surfear” o0 navegar.

3.4.5. Alta Vista.

Los origenes de Alta Vista se dieron en el compromiso de investigacion y
desarrolio aftruiste reiacionado con Intemet de la Digital Equipment Corporation
(DEC). ummmwmmanalugu-mm de software y
compra-vernta de productos y servicios on la gia de la busqueda, ul

de

de! Web es de 80 GB, la mayoria de las consultas son de un grupo reducido de
paiabras menores al 10% det toul del total que AltaVista tiene aimacenadas. Cuando
un ususrio hace una it Wo & una pequefia parte del indice.
Amwmtmmdo100mogam segundo a Intemet a través del gateway
de la DEC de Palo Alto (olmojorg.tcwaydolmomd coneciado en ef mundo). El

indice de ARtaVista es creado por la arafia Web, llamada Scooter, que navega en el
Web recolectando informacion de Ias péginas Web, aproximadaments 8 millones por
dia. Después Scooter regresa las péginas a AtaVista para ir cada palabra de
todas las péginas. El indice salva cada ocurtencia de cada paisbra, lnduyondolos
URL asi como paiabras con caracteres no latinos utilizando equivalencias inglesas.
Estos detalles son 08 que permiten ia basqueda individual por palabras, frases en las
que el orden de las palabras es esencial, y palabras o frases con mayuscuias o

acemos especificos.
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Capitulo 1.4.
World Wide Web.

4.1. Concepro y Antecedentes.

Durante mucho tiempo, |a gente sofi¢ con poder contar con una una base de
datos universal de conocimiento, es decir, informacion que pudiera ser accesada por
gente alrededor del mundo y vincuiarse ftcilmema a otras piezas de informacion de tal
forma que cualquier usuario encontrara r e loque r Asi, alrededor
de 1960, y como resultado de varias Invoﬂlg.ciones. se obtuvo el surglmiemo de un
cumulo de informacion a través del cual la gente podia navegar, r do tod
los asp de lair ion humano-informacion. Soélo hasta ahora, ia tecnologia ha
alcanzado estos suefios, haciendo posible implementarios en una escala global.

La descripcion oficial del Worfd Wide Web es ia siguiente:

“El World Wide Web es una Iinicistiva de recuperacion de informacion
hij dia de &re. P qQue apunta al hecho de dar un acceso universal al gran
cumulo de documentos”.

Lo que ha hecho el proyecto World Wide Web (WWW o W3) es proporcionar a
los usuarios de redes de comp as, medios O recursos consistentes para accesar
a uns veriedad de medios de forma simplificada. Mediante la utilizacion de una
imMerfaz popular de software para el Web (ej. Netscape) se ha logrado cambiar |a
forma en que los usuarios visualizan y crean informacion, dando como consecuencia
la primer red hipermedia global real.

Las primeras visiones de tales sistermas tuvieron como meta e! adelanto de la
ciencia y |la educaciéon. Aunque e! proyecto Worfd Wide Web tiene el potencial de
impactar significativamente en éreas, én iMerviene en la revolucion de
muchos slementos sociales, incluyendo comercio, politica y literstura, entre otros.

4.2. Creacion del Web.

El Wortd Wide Web inicid en Marzo de 1889 cuando Tim Bemers-Lee de!
CERN, una comunidad de investigadores europeos en fisica de asita energia, propusoc
el proyecto para usario como un medio de transportacion de la investigacion y de las
ideas a través de la organizacion, asi como para que sus miembros fueran localizedos
en un nimero determinado de paises.
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- un de utili 6n de hip on
ios miembros sntre si. No hubo

H.daﬁmd.im.lnpﬂm.rpbz.dﬂmw.bulmodujoml-
maquina NeXT. Esta tenfa la cap de tr itir o de hip
ounom.nlnm mﬂomeonl-w.ddo.dnumoo
hipertexto en pantalla. del en ios comités y
seminarios del CERN, y on la conferencia de hlpomxto de 1991 (Hypertext '91

).
Durante 1992 Tim comtinud p wio el proy . algunas
U a ofre su PO para trabajar en pequefias partes del
World Wide Webd.
Do‘do ormonces, ciemos de s de todo el mundo han contribuido a Ia

ofty ® y documentos del Web o a explicario. Asi, el proyecto, lejos de

lo mno por @ grupo original que jo cred, ha llegado a alcanzer ones
custro meses de 1984 el World Wide Web habia sido

giobeles. En los primeros
por @l CNN, el Wall Strest Joumnal. The Economist, ia Fortune Magazine,
ot New York Times, y docenas de publicaciones sobre computo.

4.3. Forma de trabajo del Web.

E] software Web estd disefiado con base en una arquitectura distribuida
cliente-servidor. Un ch Webd (il do Web b si es destinado para uso
interactivo) @s un programa que puede solicitar documentos a cualquier servidor web.
Cuando un usuarioco hace una solicitud de informacion, un servidor Web envia el
documenrnto solicitado (0 un Mmensaje de error si es el caso) hacia el cliente que hizo la
peticion. El uso de una arquitecturs distribuida significa que un programa cliente
pusde estar comriendo en una méquina separada por completo en e servidor,
posibilemente en otro lugar o hasta en otro pais. Debido a que cada tarea de
alimacenamieno de! documento se queda en el servidor y la tarea de la presentacion
del documento se queda en el cl/ente, cada programa puede progresar

independientemente del otro.

Debido a que los servidores operan usuaimente sélo cuando ios documentos
son solichmdos, I v unNa Ccar minima de cargs de trabajo en Ias
computadoras

donde cofren.
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Este es un ejemplo de cémo trabaja el proceso:
Corriendo un cliente Web, el usuario selecciona una hiperliga en una parte del
hipertexto que contiene otro documento, por ejemplo “Historia de las
Computadoras”.

El cliente Web usa la direccion asociada con esa hiperliga para conectarse al

servidor Web en una direccién de red especifica y pregunta por el documento
asociado a la "Historia de las Computadoras".

El servidor responde enviando el texto y algun otro medio (dibujos, sonidos, o video)
al cliente, el cual lo interpretara para presentario en la pantalla del usuario.

Firgura No. 8.

Fuente: Basado en /nternet.

El World Wide Web se compone de miles de estas transacciones virtuales que
toman lugar a través del mundo, creando una telarafia de flujo de informacion.

Ahora, la atencidén se centra en que los servidores Web incluyan encriptado y
habilidades de autentificaciéon de clientes, es decir, que sean capaces de enviar y
recibir datos seguros y que realicen una seleccién en cuanto a los clientes reciben
informacion. Esto permitira comunicaciones mas libres entre usuarios Web
asegurara que los datos sensibles se guarden en forma privada. Sera dificil
comprometer la seguridad de servidores comerciales y educacionales que deseen
guardar informacion local. Los progresos en seguridad facilitardn la idea del "pago
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por ver” (pay-per-view) en hipermedia, un concepto que persigue muchos intereses
comerciales.

£1 tenguaje que los clientes y servidores Web usan para comunicarse unos con
otros se liama “protocolo de transferencia de hipertexto” conocido como HTTP
(HyperText Transmission Protocol). Todos los clientes y servidores Web deben tener
la capacidad de comunicarse en H7T7TP para que envien y reciban documentos
hipermedia. Por esta razén, los servidores Web son llamados con frecuencia
servidores HTTP.

La frase "Worid Wide Web" es utilizada cominmente para referirse a ia red
colectiva de servidores HTTP asi como el cuerpo global de informacion disponible
utilizando el protocolo.

4.4. Localizadores de Recursos (Uniform Resource Locators,
URLs).

El World Wide Web usa los ilamados “localizadores de recursos” (Uniform
Resource Locators, URLs) para representar ligas hipermedia y ligas a 1os servicios de
red en documentos HTML. Es posible representar casi cualquier archivo o servicio en
Internet con un URL.

La primera parte de un URL (antes de las dos diagonales) especifica el método
de acceso., La segunda es la direccion de la computadora donde se localizan los
datos o el servicio. Mas adelante puede estar el nombre del archivo, el puerto a
conectarse, o el texto a buscar en ia base de datos. Un URL siempre es un linea
simpie continua sin espacios.

Los sitios que corren servidores World Wide Web son nombrados por lo
general como "www" en el inicio de la direccién de red.

Ejemplos de URLs:

- file://www.hcec.hawaii.edu/sound.au (Solicita un archivo de sonido y lo reproduce).
- http://www.hcc.hawaii.edu/directory/book.htm! (Se conecta a un servidor HTTP y
solicita un archivo HTML).

La mayoria de los Web browsers permiten el uso de un URL y se conectan al
documento o servicio. Cuando se selecciona hipertexto en un documento HTML, el
usuario esta enviando una peticiéon a un URL abierto. De esta forma, las hiperligas
pueden hacerse no sélo hacia otros textos o medios, sino también a otros servicios de
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red. Los Web browsers no son sdélo clientes Web, también pueden ser clientes FTP,
Gophery Telnet.

4.5. El aspecto del Web.

El World Wide Web existe virtualmente, no hay una forma estandar de verlo o
de navegar en éste. No obstante, muchas interfaces de software en el Web tienen
funciones similares y generalmente trabajan de la misma forma sin importar qué
computadora o tipo de despliegue usen. De hecho, muchos usuarios navegan en el

Web usando interfaces de sélo texto y tienen la capacidad de ver toda la informacion
textual.

Abajo se muestra un dibujo de la interfaz grafica tipica del World Wide Web
que podria ver en una pantatla. Puede ser negra o blanca o a color.

En este ejemplo la interfaz (Ilamada Web browser o navegador) trabaja en una
ventana y puede ser un programa de software en una computadora con una interfaz
grafica, tal como una Macintosh o una IBM compatible con Microsoft Windows.

Figura No. 9.

p: ek s o Tobammos e
Fuente: Basado en /ntemet.

Aunque hay muchas formas de representar un documento en pantalla, es
comun liamarle "pagina" (page). Por lo regular, las personas que desarrollan
documentos en /nternet, crean un documento especial que se muestra primeramente
al usuario.
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Este documento contiene informacién relacionada con los menus o formas de
manejo del documento, ademas de que sirve como introduccién; este documento es
ilamado "home page" pues es el hogar virtual para los usuarios y generalmente se
asocia con el sitio (site) particular, persona o palabra clave.

Las imagenes que se encuentran en las paginas reciben el nombre de

“imagenes en linea” (inl/ine images); asimismo, pueden incluir “/igas” (links) tanto en
Las paginas que construyen jlos usuarios con sus datos

texto como en imagenes.
biograficos, ligas favoritas, o informacién sobre sus gustos son llamadas “pdginas

personales" (personal pages).

. El usuario debe tener la capacidad de conectarse a documentos almacenados
localimente en la misma maquina que esta usando, o a aigun otro que se encuentre en
aigun lugar de otro pais. Asi, un documento puede ser transferido a través de /nternet

en su totalidad.

E! término “webmaster' se emplea para nombrar a la persona que tiene a su
cargo la administraciéon de un sitio World Wide Web y es a quien se le puede consuitar
por correc electrénico en caso de poblemas con las hiperfigas, imagenes,
documentos, o simplemente para hacer preguntas acerca del sitio.

4.6. Usuarios en el Web.

Una comparacion informal de las estadisticas de host de quince Web sites de

gobierno, investigacion, educatives, y corporatives en Marzo de 1994 muestran que ia
World Wide Web sigue navegando en /ntemet con

gente que navega en el
regularidad.

Se mostraron los cinco primeros usuarios Web por dominio (domain) y por
La estadistica

porcentaje promedio del total de hosts que recibié cada Web site.
siguiente muestra el porcentaje estimado del total de host en /nternet para estos

dominios.
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Tabla No. 3.
“Top Five de Usuarios del World Wide Web

— — |
Fuente: Stanford Research Institute (SRI! Intermnational), enero 1994.

Un estudio realizado en enero de 1994 por James Pitkow y Mimi Recker en el
Instituto Tecnolégico de Georgia celebré el primer examen sobre usuarios del World
Wide Web. EIl estudio constd de 1,300 respuestas, de las cuales se obtuvieron los

siguientes resuitados:

* 56% entre 21 a 30 afos.

* 84% hombres.

* 69% pertenecientes a Norteameérica.
* 45% profesionistas.

* 22% estudiantes graduados.

El Web ofrece una interfaz muy sencilla para utilizar los recursos de /nternet.
Es probabile que esta facilidad de uso tal como la popularidad de muchas interfaces
graficas del Web hayan causado una explosion del trafico de usuarios desde 1993.

Ef potencial de uso de hipertexto y multimedia en red han impulsado a muchos
usuarios a crear y explorar innumerables aplicaciones inovadoras en /nternet. Por
esto quizé no sorprenda que la mayoria de los usuarios educativos estén en el Web

mas de lo esperado.

ESTA TESIS N7 ODEBE
SALUR DE. LA BISLIGTECA
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Capitulo L. 5.
Ambiente Internet.

5.1. Lenguaje de Marcado de Hipertexto (Hypertext Markup
Language, HTML).

El lengusje esténdar que se usa en sl Web para crear y reconocer documentos
hipermedia es el HTML. Esta ligeramente relacionsdo con el lenguasje de marcado
esténdar generalizado (Standard Generalized Markup Language, SGML), un método
para representar lenguajes en formato de documento.

Los lenguajes como el HTML que siguen el formato del SGML permiten a los
ascritores de los documentos, ssparar informacion de la presentacion del documento,
asto es, que (os documentos que cortisnen la misma informacion pueden presentarse
en muchas formas distintas. Los usuarios tienen la opcion de controlar elementos
visuales tal como fonts, tamafios de font, espaciado de p#rrafo sin cambiar la

informacion original.

El HTML es muy recomendado por su facilidad de uso. Los documentos Web
se escriben por lo reguiar en HTML y sus nombres llevan el sufijo “.htm!". Estos
documentos no son més que archivos ASCIll estandar de 7 bits con cddigos de
formeto que contienen informacion acerca de los estilos de texto, titulos, parrafos,
listas @ hipertigas.

La libre conversion de software esté disponible para traducir documentos de

varios formatos a H/TML.
E! estdandar HTML porta Ia cr ion basi y formato de documentos
dad para soportar muchas técnicas de

hiperrnedia, pero esta limitado en su
formato compiejas que se encuentran en documentos para una publicacion tradicional.

Una version llamada HTML+ estéd en Tolio y serd patible con HTML y
soportara interaccionss de formas, cornr iales (hot sp definidos en imagenes, con
for ver para op s de estilo y tablas.
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5.2. Hipermedia.

La hipe dia es o hipe: ya que permite al usuario realizar
eniaces de una pégina hacia otra por medio de hacer click en una imagen que cuente
con una dga hacia tal pégina.

La introduccion de la hipe ia en las pag en Intermet ha beneficiado en
gran medida a (08 USUSIOS PuUesS cuentan con una forma de acceso a la informacién
contenida en la red de una forma méas &gil y simple.

Sin embargo, debs m.ncim que en cientas al gran
tréfico de (a red y al de ciertas lmtp.nes @l usuario
tiene que enfremar el probl.m- de l.ﬂ.l’ que o.porar cioﬂo tiempo para poder accesar

a ia informacion, pues la vemaja vi | de Ia sobre el hipertexto puede
vm negati te en el po de c-rg- de las imségenes.

A pesar de esto, |a hipermedia es un recurso muy utilizado actuaimente sobre
todo por los proveedores de productos y en las “tiendas virtuales™ debido a la gran
atraccion que ejerce sobre los usuarios.

Sucesos importantes sobre hipermedia.

1945 Vannevar Bush (El consejero de ciencia de! presidente
Roosevelt durante la 2a. Guerra Mundial) propone MEMEX.
una maquina conceptusl que puede alimacenar grandes
cantidades de informacion, en la cual los ususrios tienen la
habilidad de crear rastrecs (trails) de informacion, /igas de
textos e ilustraciones relacionadas, ias cuales pueden
aimacenarse y usarse para futuras referencias.

1985 Ted Nelson invernta la palabra "hipertexto”.

1967 Andy van Dam y otros construyen el sistema editor de
hipertexto (Hypertext Editing System).

1968 Doug Engeibart muestra el NLS, un sistama de hipertexto.

1975 ZOG (ahora KMS), un sistema de hipermedia distribuido, se
astrensa en el Camegie-Maeslion.

1978 £l Aspen Movie Map, primer video disco de hipermedia, es
demostrado por el MiT's Architecture Machine Group.

1981 Ted Nelson conceptualiza “"Xanadu”, una base de datos

central de pago por documento (pay-per-document)
abarcando toda la informacién escrita.

1984 Telos introduce Filevision, una base de datos hipermedia
para la Macintosh.

1985 Janet Walker crea el Symbolics Document Examiner.
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1985 Norman y otros crean intermedia, un sistema
. on & Universidad Brown.

1986 OWL introduce GUIDE, browser de documentos hipermedia.
1987 Apple Computers introduce HyperCard, el primer sistema
personal hipermedia ampliamante disponible.

1987 Se celebra el evento The Hypertext ‘87 Workshop en
Carolina del Norte.

1989 Autodesk, un fabricante D de e CAD toma
el proyecto Xanadu.

1989 Tim Bemers-Lee propone el proyecto World-Wide Web.

1990 Se realize la European Conference on Hypertext (ECHT).

1992

Autodesk deja el proyecto Xanadu.

1993 "A Hard Day's Night" se convierte en la primer pelicula de
larga duracion que es transcrita al formato hipertexto y
distribuida via disco compacto.

Abril 1993 Se realiza |a Intemational Workshop on Hipermedia and
Hypertext Standards, en Amsterdam, Holanda.

Junio 1993 El NCSA Mosaic 1.0 para X Windows es liberado por el
National Center for Supercomputing Applications.

Agosto Se realiza la primer conferencia de desamolladores Wortd-

1993 Wide Web (Fout Worid-Wide Web developers' conference)
en C idge, \ Jsetts.

Noviembre Se realiza la Hypertext Conference en Seattle, Washington.

1993 Ted Neison participa como invitado de

Marzo 19684 El trifico de byte World-Wide Web supers n| de Gopher en la
NSFnet.

Mayo 1994

Se lleva a cabo la First intemational World-Wide Web
Conference en Geneva.

Jm Clawkk y Marc Andreessen forman
Communications Corporation.

Junio 1994 Se realiza |sa World Conference on Edi

and Hipermedia en Vancouver, Canadéf.

la Mosaic

al Multis

Septiembre Se lieva a cabo ia European Conference on Hipermedia
1994 Technology en Edinburgo, Escocia.

Octubre Link de Administracion Publica y Politica Informdtica.

1997

5.3. Multimedia.

Por lo general cuando se habla de multimedia el témmino se asocia con una
computadora p.nonll a la cusl se le han Im.gr.do dllpoﬂtlvoo de audio y video

BUNGUS POABMOS r que el Pto it at limites, llegando a
englobar la interactividad del usuario.
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Ahora bien, la Nt ia PC M-k.ung. define los requisitos
mlmmmwm.uw 108 QUE 98 SNCUBNFaN:. UNa
computadora 488SX a 25MHz, 4 MB de RAM, di duro de OOMB unidad CO-ROM
de doble velocidad: tarjeta de sonido de 1 sbm iumdovldoo“m«weonmlm
de colores.
El mercado multimedia esté en un creciente desarolio, ya que estad sirviendo

de apoyo a varias disciplinas como la geografia, |a medicina, etc. ya que brinda la
oportunidad de manejar ir én digitalizada como es el caso de textos, grificos,

audio, video y animacion.

5.4. Java.

Sun Microsystems, lider en servidores para Intemet, es quien ha desarroliado

el lengusje Java. Java surge como un intento para resolver el problema que tisnen los
& la realizecion de desarrolios en pilataformas

programadores al enfrentarse
totaimente distintas y por io tanto, al desafio de crear aplicaciones distribuidas en una
red como Intemet.

Todo surge cuando Sun Mi Y 18 intenté penetrar en el mercado de la
alectronica de consumo y desamollar programas para pequefios dispositivos
electronicos para 1o que Sun decide crear la ﬂllal denominada FirstPerson lnc Al

principio los pvogrlm-. oran para equipos domeé micr as y,
por 0 que se requerian Imotf.eo‘ que mejoraran

.”l.. Oﬂﬂ.ﬂloﬂ en ese mﬂfb.

Otros factores a considerar eran la fiabilidad del codigo y |a facilidad de
desarrollo. James Gosling, miembro del equipo de deumoll.dons .v-luo el poslble
uso de C++ llegando a la conclusion de que no daba una rek
optima, mientras tanto, 6! trabajaba en un lenguaje de progr.madén que habia
llamado Oak, parecido en sintaxis a C++ y en el que trataba de resanar las
deficiencias que se iban 0. Como C o C++ deben compilarse para un chip,
y si éste se cambia todo el software debe compilarse de nuevo, no era funcional pues
era de suponer que los fabricantes cambiarian los chips de los electrodomésticos en
cuanto aparecieran otros mas baratos y de mayor eficiencia, Gosling decidié mejorar
las caracteristicas de Oak y utilizario.

El primer proyecto en que se aplicé este lenguaje fue el Green que consistia en
un sistema de control compieto de los aparatos electrénicos y el entormo de un hogar.
Para llevaric a cabo se construyd una computadora experiments! llamada *7 (Star
Seven). El .luoma mmba una interfaz basada en ia representacion de ia casa de

porr io de una psntalla sensible al tacto. En el sistema
aperecia Duke, ll actual mascota de Java. Posteriormente se aplicé a otro proyecto
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denominado VOD (Video On Demand) en el que se empieaba como interfaz para ia
telavision interactiva.

CUMGOSunudiounnhdoqu.Iotdo:pmyodosmmllmmn-
v que FirstPerson desarroilara répidamente nuevas
m”h:quoprodujotanboneﬂclooyeomoeﬂonofuoposlbb FirstPerson cemt en
la primavera de 1994,

A pesar de ésto, Bill Joy, cofundador de Sun y uno de jos desamoliadores
principales del Unix de Berkeley, pensé que Intermnet podria ser un tertenc en ol que se
pudiera competir contra Microsoft en su primacia casi absoluta en ei terreno del
software, y enfocd su atencion en Oak para llevar a cabo sus pianes. Este seria
conocido mas tarde (en agosto de 1995) como Java.

Actualmente Java es una herramienta que goza de fama mundial debido a que
se ha considerado como una tecnologia positiva para el desarrolio de aplicaciones
corporativas, y mas aun para aquelias empresas que estan convencidas de que la red
corporativa, es fundamentsal para el buen funcionamiento y mantenimiento de sus

nagocios

Java facilita la creacion de entomos de dosarrollo—-plimones similares a los
de C++ y Visual Basic, pero afiade flexibilidad, p y De esta forma, los
programadores tienen acceso a mejores herrlmiomll de programacion (algunas en
calidad beta), tal es el caso del Java WorkShop de SunSoft, ¢! ambiente Java de
Boriand, el Café de Symantec, y pronto, herramientas mas sofisticadas como Netcode
o FutureTense. Esto da un avance real a los ambientes de desarrolio Java.

Es verdad que ias aplicaciones cresdas en grandes emprosas deben ser mas
efectivas que eficientes, es decir, deben lograr que el programa funcione y el trabajo
saiga adelante. Java permite a los programadores concentrarse on la mecanica de la
aplicacion, en lugar de perder tiempo incorporando APIs m @l control de ias
ventanas, controlando memoria, sincronizando los ficheros de cabecera y corrigiendo
mensajes del linker. Java tiene su propio grupo de hemramientas (loolkn) para
interfaces, maneja por si mismo la memoria que utilice Ia 4 6
ficheros de cabecera separados (en aplicaciones puramente Java) y sol-memo use

eniace dinamico.

Es comun encomr-' en I-s organizaciones varias plataformas, por 10 que antes
ara un pf 6n. Ahors, con un entomo run-time de Java montado
onc.dlunado|¢l-§unoetumsdolnplm:mmonlamyun.
buena libreria de ciases ("packages” en Java), la comunicacion entre (os
programadores se facilita. De esta forma, los programadores pusden hacer frente a

presentaba

un desasTolio para cuaiquier plataforma, r iendo e b que se
oneuamolfln.d..m.ndlmlonwyntomrunclononum.rod.mma
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especislistas en plataformas distintas.

Por lo . of de los olk b on las organizaciones se
ch abl ., y mas si lo sumamos al actual concepto de Ir
TMuManmdmammmm
minimo en comparacion al costo de mantenimiento de plataformas distintas.

HotJava
anmmqmummew-ymewmo
o v de d dificar HTML .m.y URLs om.ms.
sjecutar

wmmolMHTMLSOporh.. P
programas Java sobre ia red.

5.5. Realidad Virtual.

A fines de ia década de los 80's, los grificos por cor ck on an una
jucion de ilos efi tridimensionaies (3D) que desembocaria en ia necesidad de

un enomo interactivo haciendo uso de la tecnologis.

A partir de principio de los 90's todo esto se vio enriquecido con estimulos
visuales y auditivos que pr s que afectan al usuario en forma
interactiva, a lo que se le llamé Rulld.d Virtual. Entre las principailes definiciones
que se han dado a |a realidad virutal se encuentran las siguientes:

“Un entomo en tres dimensiones sir a en el que varios
partici es acoplados de forrma adecuadsa puoden atraer y manipular elementos
fisicos simulados en el entomo y, de alguna manera, relacionarse con las

ones de otras personas pasadas, presentes o ficticias o con criaturas

inventadas”.

“Un sistema interactivo computarizado tan répido e intuitivo que la computadora
oce de lar del usuario, dejando como real el entorno generado por la
compm.dom por 10 que puede ser un mundo de animacion en el que nos podemos

“La Realidad Virtual es aqueila forma de trabajo donde el hombre puede interactuar
totalmente con la computadora, generando ésta espacios virtuales donde el humano
puede dessmpefiar sus labores y donde ¢! humano se comuni 6n la comp aa
través de efectores © dispositivos de interaccion®.

Se puede ver o entrar, por medio de lentes especiales, cascos, guantes u otros
dispositivos, a una prese 1 O espacio virtual cr por P a y en ia que
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ol usuario es participe. Al reslizar algan b O dar 6rd: esta presentacion
cambia armonicamente y el usuario per [, *e de ess entomo generado.

La realidad virtual no es .wlu.lv. a fines tecnolégicos o cientificos, ya que
!-mbltnumuyutllmond. [~ do ion y de entretenimiento
pues exp de reprod ion de imAgenes y sonidos.
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Parte li. Unidad I.
Unidad I
Antecedentes y Desarrollo de la Politica Informdtica
en México.

1.1. Concepto de Politica Informdtica.

La Politica informdtica se puede definir como “E! estudio de |a naturaleza de
capacitacion tecnolégica abarcando levantamientos bibiiograéfi para bl una
base conceptual de referencia”.

“Estudio de ia naturaleza de ias tecnologias englobadas como concepto
general de ia informética, y principaimente del significado e implicaciones de esa
naturaieza en térMmMinos de requisitos y restricciones para el cumplimiento de los

lizados en el Plan Nacional informdético”.

vist

4

1.2. Antecedentes en el Marco Internacional.

En ia década de los 70's, Francia inicia como la precursora en cuanto a
Politica Informética a nivel intemacional. Esta situacion se da cuando Francia se
enfrenta al problema de ser invadidos por tecnologias extranjeras; en ese tiempo no
habia investigacion adem#s de que, por lo mismo, NO sabian generar una tecnologia

propia.
A partir de este probiema, Francia crea el primer Plan Nacional de Desarrolio
informético. Este plan se implement6 pars poner en marcha ia estrategia de sjecuter
una serie de pasos para llegar a una meta a corto, mediano y largo piazo: proteger su
mercado intemo de |a tecnologia extranjera.
Para poder proteger el mercado intermo comenzaron ia creacion de osundms
ricas para

propios (conectores, voltajes, - X25-, etc.); motivaron ias activi
iniciar un desarrolio de entrenamiento (Know How) y asi dar paso a ia creacion de

Consejos de Ciencia y Tecnologia capsces de implementar plsnes de estudio
modernos y acordes con el momento tecnoidgico que vivia Francia en ese tiempo.
i6n Publica genera los instn

TN
m ey

rostrlnge l-s

Por otra parte, ia Admir
normar /as adquisiciones de equlpo en el

para

importaciones de equipo de coHmputo, todo elio con la ﬁn-lldad de um.r ias bases
para que Fr i} un papel importante, teniendo como meta el liderazgo en las
comunicaciones.
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Asi, Francia flegd a la generacitn de una Polftica Informdtica de desarrolio
tecnolégico a corto y medianc plazo.

1.3. Inicios de la Politica Informdtica en México.

Mientras Francia realiza los cambios anteriormente mencionados, y el bulbo
cambia al transistor, el gobiemo se da cuenta de 108 problemas @ inicia ia entonceas
Secretaria de la Presidencia al enfrentarse al descontrol que habia sobre los
proveedores de equipo de cOmMpUo en el sector publico, y del gasto destinado a este
rubro.

Por tal motivo, a finales de 1a década de los 60's comienza la formacion de
Comités, ubicados jerdrquicamente abdbajo de la Secretaria de |a Presidencia.
Posteriormente, esta Secretaria se convierte en la Secretaria de Programacion y
Presupuesto (SPP) donde se dan las discusiones sobre politicas y normas a este
respecto.

Estos eomm tienen una participacion especial de los investigadores de
iogicos, y de ias instituciones puablicas. Estos comités

dla.-mlnm las .dquisidonos de equipo y bienes informiticos en las instituciones del
sector publico, @ invitan a fos proveedores a los comités. De asta manera, se forman
comités de usuarios por sectores y se analiza su situacion con el fin de proteger a)
mercado y para dar un orden al crecimiento en tecnoiogia informdtica.

Asl, los comités comisnzan a adquirir gran fusrza y dictan nomas y regias; se
discuten comtratos y clausuliados, se crean contratos “tipo™ y se analizan listas de
pracios de l0s proveedores, establecen un mecanismo de presentacion de solicitudes

para la compra de equipo por parte de instituciones publicas y se implanta un
mecanismo de seguimiento.

En 1o referente a la Administraciéon Publica Federal, desde 1970 existia un
colegiado que reunia a los directores de las unidades de informdtica itamado
Comité Técnico Consuitivo de Unidades de Sistematizacion de Datos del Sector
Publico Federal, mismo que en 1977 se convertiria en el Comité Técnico Consultivo
de Unidades de Informética de ia Administracién Pablica Federal.

Posteriorments, en 1978 se constituye el Comité de Informstica para la
Administracion Publica Estatal y Municipal (CIAPEM) en el que colaboran los
gobiemons eatataies y municipales.

En el mes de julio de 1993 el Comité Técnico Consultivo de Unidades de
Informética de |la Administracion Pdblica Federal es renovado, reestructurado y
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renombrado como Comité de Autoridades de informética de ia Administracion Publica
(CAIAP).

1.4. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) tiene una gran
importancia en |a historia de la Politica Informitica en México, ya que es en ésta en la
que se depositan las astribuciones sobre informitica, después de que la SHCP
absorbiera a la SPP.

Es conveniente analizar algunos puntos de la historia de ia SHCP relacionadas
con el tema. A continuacion se mencionan hechos relevantes sucedidos en ia historia
de sus funciones:

Antecedentes:

El 8 de noviembre de 1821, se expidié el Regiamento Provisional para el
Gobiemo Interior y Exterior de las Secretarias de E: y del Despacho Universal
que dio origen a la Secretaria de Estado y del Despacho de Hacienda, aunque desde
el 25 de octubre de 1821 existia la Junta de Crédito Publico.

El 27 de mayo de 1852, por Decreto, se modifica la Organizacion del Ministerio
de Hacienda, quedando dividido en seis secciones, siando una de éstas ia de Crédito
Publico; antecedente que le diera el nombre de "Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico” en 1853,

E) 29 de diciembre de 1976, con la Ley Orgénica de la Administracion Publica
Federal (LOAPF), la programacién y presupuestacion del gasto puablico federal, que
era atribucion de la SHCP, es transferida a la Secretaria de Programacion y
Presupuesto. En cor cia se expidid un nuevo Reglamento Interior publicado el
23 de mayo de 1977, quedando integrada la SHCP por:

« La Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, con ias Direcciones Generales de
Planeacion Hacendaria; de Crédito; de Asuntos Hacendarios Intemacionales y de
Promocion Fiscal.

« La Subsecretaria de ingresos, con las Direcciones Generales de Politica de
ingresos; Coordinacién, Recursos y Estudios Fiscales: Difusion Fiscal;
Administracion Fiscal Central; Administracion Fiscal Regional; informética de
ingresos y de Auditoria Fiscal; asi como Ilas Administraciones Fiscales
Regionales y Oficinas Federales de Hacienda.

* La Sy ia de Insp ion Fiscal, con las Direcciones Generales de Aduanas;
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W“mevm “WFM“AMyd.m
Musbies: asl las Delegack Regk de inspeccion Fiscal y del Registro
F.c-uld.mnovlloo

- L-Ollddhm m_mm Programacion, Organizacion y
Presup io Central; Tall.nodolmpndond.
Ewu-yvmydoc-dom

-L-WFM“I-FMMI.PMW Tercera

Subprocuraduries Fi asi como con ia Subprocuraduria Fl.e.ldo
Investigaciones y ias Subprocuradurias Fiscales Auxilisres.
e Lo T ia de la F 6n, con las S rias de Egn : d@ Ingr y de
Control e Informdtica, asi con las Delegack Regionales de la Tesoreria de
la Federacion.

El 31 de diciembre de 1979, en el Diario Oficial de Ia Federacion se publicod un
mw interior, motivado por las a order legaies como
iss leyes General de instituciones de Crédito y Organizacionss Auxiliares; del
lwdem acmumnnra-v.mmam
de

6n y del Registro Fed - Emmm
mem..mmu i on de la DI on G
Informética de Ingreeocs por Di on G 'do‘ dacié
El26¢oqoﬂod.1903 .opublleommmokogmlm por ol cual
se faculté of C. S 10 para pr el Consejo ! | de F o del
Desarrolio, “aoolncmlnlmunandwnallmmlc.s.emt.loyomraloc
reali 8 er 1

- En la Subsecretaria de H.chndl Yy Cridno Publico se crearon la Direcciéon
General de Informética y Eval daria y la Unidad Técnica de Precios
y Tarifas de Ila Administracion Publica. Asimlsmo se transfirié i1a Direccion General
de Bancos, Soguros y V.loroa a la nueva Subsecretaria de la Banca Nacional con
la wacion de Dir ' General de Seguros y Valores.

- En la Subsecretaria de ingresos se cred la Direccion General de Informatica de
Ingresos y cambié de denominacion Ia Coordinacion General de Operacion
Regional y Administrativa por Coordinacion de Operacion Administrativa.

Con el Reglamento Interior de la Secretaria de! 22 de marzo de 1988, debido a
cambios en ia estructura orgénica derivados de Iss medidas permanentes de
racionalizacion del gasto publico, produciendo algunos cambios entre éstos se
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suprimié la Direccién General de Informitica y Evaluacién Hacendaria de Ja
Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Con el Reglamento interior el 17 de enero de 1989 se suprimié la Direccién
General de Informética de ingresos de !a Subsecretaria de ingresos.

El 21 de febrero de 1992 por Decreto, y con el fin de fortalecer la cohesion de
la politica econémica y contribuir a la recuperacién econdmica, estabilizacion y
financiamiento del desarrolio, se derogan, reordenan y reforman diversas
disposiciones de la LOAPF, por lo que se dispuso la fusién de las Secretarias de
ié6ny Pr ap y de Haclenda y Crédito Publico.

Progr

Con esta medida, a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se le

confirieron, ademas de ias atribuciones en materia fiscal, financiera y crediticia, las de

programacién del gasto publico, de planeacion y de informacién estadistica y

geogrtﬂca, asi como normar y coordinar los servicios de informética de las
P y entidades de la administracién pablica federal.

Por tal motivo, el 24 de febrero de 1992 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién un nuevo Reglamento Interior, por el cual se integraron a l{a SHCP las
siguientes unidades administrativas de la extinta SPP:

e La Subsecrstaria de Normmatividad y Control Presupuestal con la Unidad de
inversiones y las Direcciones Generales de Politica Presupuestal; de Contabilidad
Gubernamental y de Normatividad y Desarrollo Administrativo, esta ultima integrada
con ia fusion de las Direcciones Generales de Servicio Civil y de Normatividad de

Obras Publicas, Adquisiciones y Bienes Muebles.

La Subsecretaria de Programacion y Presupuesto con las Direcciones Generales de
Programacion y Presupuesto Energético e Industrial; de Servicios; de Desarrollo
Agropecuario, Pesquero y de Abasto; de Infraestructura, Desarroilc Regional y

Urbano y de Salud, Educacidn y Trabajo.

La Subsecretaria de Desarrollo Regional con la Unidad Responsable del Programa
Nacional de Solidaridad; la Direccion General de Programacién y Presupuesto
Regional y las Delegaciones Regionales de Programacién y Presupuesto.
Posteriormente estas areas fueron transferidas a la Secretaria de Desarrollo Social,

mediante Decreto del 4 de junio de 1992,
La Direccidon General de Politica Econdmica y Social al pasar a !la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico, cambié su denominacién por Unidad de Planeacion del
Desarrolio, quedando adscrita a la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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« E! Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, pasé a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, conservando su caracter de édrgano
desconcentrado.

Con la publicaciéon del Reglamento Interior de 1a SHCP, el 11 de septiembre de
1996, se formalizan estos ultimos cambios, por io que la estructura organica basica
actual de la SHCP, queda conformada por: 1 Secretario, 3 Subsecretarios, 1 Oficial
Mayor, 1 Procurador Fiscal de la Federacidn, 1 Tesorero de la Federacion, 37
Direcciones Generales o unidades equivalentes y 1 Organo Desconcentrado.

Figura No. 70.

“QOrganigrama de la Secretaria de Hacienda y Credito Publico”

Fuente: http://www.shcp. gob mx

A continuacion se hara mencion de aigunas de las funciones relacionadas con
la informatica realizadas por la SHCP mediante las partes que la integran:

El objetivo del Secretario es atender, en nombre del Ejecutivo Federal, el
despacho de los asuntos a cargoc de la Secretaria segln su ambito legal de
competencia; planear y conducir sus actividades sujetandose a las politicas para el
logro de los objetivos y prioridades de la planeacion nacional del desarrollo,
encontrando entre sus funciones

- Proponer, dirigir y controiar la politica del Gobiermno Federai en materia financiera,
fiscal, de gasto publico. crediticia. bancaria, monetaria, de divisas, de precios y
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tarifas de bienes y ser del publico, de estadistica, geografia ©
Informética.

- Dirigiry i e itegracion de! Plan Nacional de Desarrolio y los
QMyEm"bwaEMme

pollﬂmymd.mym eonde.eaMMrdeModo
las metas establecidas, y entre sus fi oS wr

- Proponer, difundir y vigliar ta aplicacién de la normatividad en las unicdades
sdministrativas en {0 relativo a la administracion de los recursos humanos,
i

nancieros y materiales, prestacion de los servicios Yy o
informética, estadistica, b museos, fecintos, scervo
cultural, pago en especie, acti cultur y aativas y servicios de
carécter administrativo necesarios para et desarmrolio de las actividades de Ia
Secretaria.

- Determinar y dirigir la ria y propos ol apoyo técni a las unidad
administrativas de la S ia pera el o @ instrn. ) de
automatizados y para la ad on de b Y sef i informéticos.

- Proponer y vigilar la difusion de politicas, sistemas y procedimientos para llevar a
cabo la adquisicion, arrendamiento, contratacion de bienes y servicios, asi como

para Ia obra publica, en las L de la Secretaria, y suscribir los
convenios y contratos que se deriven de esas S, SN rep on de Ia
dependencia.

La Uni de ia C ia Interna busca pr la off ie, ofk y

apego a la norma, por parte de las unidades administrativas de |la dependencia y de
Ias entidades paraestatales coordinadas por la misma; asi como de ios servidores
publicos adscritos a éstas, auditando y evaluando los sistemas de control y
supervision; ademas de fomentar |a racionalidad en ¢ Mmanejo y aplicacion de los
recursos humanos, materiailes, fir y organi ales.

Una de sus principales funciones es ia de realizar auditorias a los centros de
coOmputo de las unidad istr de |la Secretaria; asi como evaluar la
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oficiencia, oficacia, conflabilidad, confidencialidad y seguridad de los sistemas
de procesamiento slectrénico y de resg de inform on Wtilizados.

1.5. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica.

En México, o Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e |n'ormttk:l
(INEGI), es ol organiamo responsable de generar, integrar, pr ydara
informacion sobre e medio fisico, MMMMQMMIylos
turek asl de los hab Yy las acti productivas que éstos

realizan.

EllNEGIuatépordmwkhndlloledomd.1903.Apour¢e
ser una instituci mmmgmmmmumr
procesar y dmlr In'orm.dbn ya que incorpordo a estructura a ia Direccion
General de Estadistics, creada en el sflo de 1882, y a ia Direccion General de
w:.wy.mmm 1968,

1.5.1. Estructura.

E! INEGI cuenta con una estructura que le permite abarcar una amplia gama
de temas y cubrir ia totalidad del tervitorio nacional, logrando un mayor acercamiento
con las f de “-yeonl.pobhcldnengmlmolmjor
aprovechamiento de lo. productos y servicios que ofrece.

Las dreas centrates del Instituto definen las lineas genersles de accion, las
metodologias y las normas de operacion. Las Direcciones Regionales y
Coordinaciones Estatales reproducen un esquema organizacional similar al de las
oficinas centrales, Comespondiér r le plar on a Y la ejecucion
de ios programas en el #&mbito geogréfico de su competencia.

Central:

Presidencia del INEGI:

Es responsable de planear, organizar y dirigir el funcionamiento de las areas
centrales y regionales para conformar, consolidar y operar de manera eficiente los
Servicios y Sistemnas Nacionales de Estadistica e Informacion Geogréfica.
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Direccién General de Estadistica:

Su principal objetivo es la generacion de sobre e
eeonémieot demogriﬁeos y sociales de interés nacional, para integrar el Sistema
Nacional de E

bi ia orgar i6n y levantamiento de los Censos Nacionales (de
Pobiaciéon y Viviendas, Econémicos y agropecuarios), y de encuestas economicas y
sociodemogrificas en hogares y establecimientos.

integra la informacion sectorial, estatal y regional mediante la recopilacién de
ias estadisticas permanentes, elaboradas por dependencias de los gobiemos federal,
eostatales y municipales.

Direccién General de Contabilidad Nacional:

Eilabora e integra estadistica derivada sobre aspectos econémicos, sociales y
demogriéficos del palis. Desarrolla, entre otros proyectos, el Sistema de Cuentas
Nacionales de A i y los Indi es de Competitividad y Productividad de la
Economia Mexicana, ademas de estudios y publicaciones sobre diversos temas
sociodemograficos.

Direccién General de Geografia:

Su principal objetivo es ia elaboraciéon de |a cartografia del pais, asi como de
estudios del territorio nacional, el levantamiento de inventarios nacionales de los
recursos naturales y la infraestructura, para conformar el Sistema Nacional de
Informacion Geografica.

Direccién General de Cartografia Catastral:

Su funciéon consiste en delimitar, medir y certificar los terenos ejidales
situados en el territorio nacional. Asimismo, apoya la titulacion de 4.3 millones de
viviendas asentadas en ios solares urbanos. Para ello, con las més avanzadas
tecnologias informiticas y satelitales, como ios Sistemas de Posicionsmiento Giobal
(GPS), el instituto identifica, ubica y mide tanto los iinderos como las superficies de
ios ejidos, las parceias, las sreas de uso comun y los solares urbanos y elabora los
planos comrespondientes.

Direccién General de Politica Informética:

Orienta Ia politica informiética en la Administracion Publica Federal y promueve
ol desarollo informiitico nacional. Desarrolla los sistemas de captura, procesamiento
y recuperacion de l0s datos generados por el INEGI.
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Direccién Genersl de Difusién:
Difunde y fomernta el uso de loa

resultados, y ser
mmmmmmm la mtonnadm al (I.mpoquudos-nollny
distribuye nuevos ' Efectua
campafiss de comunicacion m.slv- o Imorporml .dmlnim los Cemtros de
Informacion y Venta; y concerta acciones conjuntas con los diferentes sect
sociales del p.ls para apoyar ia raeslizecion de ios diversos proyectos del INEGI.

Coordinscién Administrativa:

onpordona los servicios de administracion del personal, como: reclutamiento,

rollo integral det mismo. También promuave la formacion técnica y
pfohslorul de los trabsjadores, mediante e! Programa integral de Capacitacion,
Formacion e investigacion. Integra y vigila el ejercicio del presupuesto anual del
INEG). Lieva a cabo los trémites para dotar a las éreas del Instituto de recursos
materiales y servicios generales. Asimismo tiene a su cargo el establecimiento de
relaciones con organismos imMemacionales para ¢l imtercambio metodologico.

Coordinacién de A

Integra y supervisa el cumplimiento del Programa de Trabajo Anual del INEGI.
Apoya a las distintas &reas en el mejoramiento de sus métodos de trabajo y sistemas
do control. Realiza .d-mls. nudnorll. administrativas, financieras y operacionales.
los dos con las atribuciones del Instituto.

Descentralizada:

Diez Dir ] Regi !

Estas oficinas, ubicadas estratégicamente en el territorio nacional, tiensn la
funcion de stender |a oferta y demanda de la informacion estadistica y geogrifica en
ios estados de su jurisdiccion. Cuentan con personal, presupuesto y recursos

materiales propios. Siguen la r vidad ida por las oficinas centrales para
ios

nacionales; y con libertad de accién para los de carécter local. Sus
actividades estén orientadas a consolidar un sistema de informacion donde se
descentraliza la produccion y se centraliza la normatividad. Dentro de este esquema,
commesponde a las Direcciones Regionales llevar a i1a practica tas acciones, siguiendo
fos lineamientos establecidos en las Direcciones Generales.
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Jurisdiccién de las Dir § Regi: !

Noroeste: Baja Califomia, Baja California Sur, Sonora y Sinaloa.
Norte: Chihushua, Durango y Zacatecas.

Noreste: Coahuila, Nuevo Ledén y Tamaulipas.

Occidente: Nayarit, Jalisco, Colima y Michoacan.

Centro-Norte: San Luis Potosi, Aguascalientes, Guanajuato y Querétaro.
Centro-Sur: Estado de México, Morelos y Guerrero.

Oriente: Hidalgo, Puebla, Tlaxcala y Veracruz.

Sur: o Tab > y Chiap

Sureste: Yucatan, Campeche y Quintana Roo.

Centro: D.F.

Treinta y dos Coordi I Estatal

Una por cada entidad federativa en que se divide la Repiblica Mexicana. A
través de ellas. se logra un mayor acercamiento con las fuentes de informacion y con
los ususrios. Para ello, realizan conforme a las normas emitidas a nive! central, la
planeacion a detalle y Ia sjecucion de {os programas y proyectos institucionales.

1.5.2. Actividades sobre Informstica.

El INEGI tiene entre sus principales objetivos, orientar la politica infformitica en
la Administracion Pdablica Federal; promover el mejor aprovechamiento de esta
tecnologia en las oficinas y municipal y ademas, administrar su propio
parque informiético para estar en posibilidad de satisfacer Ias demandas de
informacion proveniente de los diversos sectores sociales.

Ei gran desarrollo registrado en las tecnologias de informacién ofrece ahora
una gran versatilidad en el procesamiento, consulta y difusion de la informacion
estadistica y geogréfica. Esto es particularmente relevante en nuestros dias, cuando la
propia dinamica de las sociedades genera significativos volumenes de datos cuya
oportuna disponibilidad resulta de suma utilidad para la toma de decisiones.
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Politicas y Normas en Informdética:
Enm.guoel INEGIul-Inmwd.mhpomm

de adquisiciones y.mpl';;'do.qmpo.doeanm. Iummmquaul lo
requieran.

Adicionalmente alienta y apoya |a elaboracion de los Programas institucionales
de Desarrolio Informitica (PIDIl) de las mismas entidades con el propdésito de
racionalizar y orientar el gasto en este rubro. Asimismo, intensificd sus esfuerzo de
intercambio de experiencias a nivel central y como resultado emprendié la creacién
del CAIAP: Este es un organismo de trabajo para la formulacion concertada de
lineamientos en el uso, aprovechamiento y desarrolio de las tecnologias de
informacion en las entidades y dependencias de la Administracion Padblica Federal.

De igual manera, y con propositos similares pero a nivel de las
administraciones publicas y municip participé en la creacién del
CIAPEM.

Con miras a establecer una politica integral, el INEGI ha eonvocado a
o de los ambitos publico, privado nico y y
constituido et Grupo Consultivo de Politica Informitica. Su participacion ha sido
destacada en ia incorporacion de! tema de !a informdtica al Plan Nacional de
Desarrolio 1995-2000, en ol jiermte Programa de Desarolio Informético
(PDI), cuya elaboracion estuvo a cargo del instituto y tiene el doble propoésito de
fomentar e uso, aprovechamiento adecuado y desarrolic de ia informitica en los
diversos sectores de |a vida del pais.

El INEGI efectua también un monitorec tecnolégico, a nivel nacional e
intemacional, con el fin de detectar con oportunidad las innovaciones en equipos y
desarrolio de programas para el procesamiento de la informacion, lo que faciiita el
andlisis y el acceso a las nuevas tecnologias.

Con el propésito de staborar diagnosti sobre la situacion de la informatica
en el pais, realiza encuestas a nivel nacional y estatal sobre el tema. Entre ellas se
pueden citar la encuesta Estatal de Informidtica. ia Encuesta Paraestatal en
Iinformdtica, y la Encuesta Nacional de Servicios Informéticos, en (as cuales se tratan
temas como:

* Eil mercado informidtico.

* El marco normativo.

* La politica informética.

* La investigacion nacional.
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* El desarrolio de recursos humanos on informidtica.
* La situacion de ia cultura | itica en Mdéxi

El Desarrollo de Sistemas:

La oportunidad y la flexibilidad en el manejo de la informacion son exigencias
de nuestro tiempo que no se deben soslayar; por ello, 8! INEGI

' , como pane de su
programa permanente de mejoramiento metodoiégico, emprende |a tarea de investigar
e incorporar |0s nuevos adelantos para o) desarvolio de sistemas computacionales, lo
que le permite alcanzar Optimos niveles de productividad en sus diversas laboras

Asi, ap i s especificos para:

Digitalizar, analizar y actualizar la informacion geogrifics de todo el pais.
* La captura, pr o y ger ion de resuitados de los censos, las
los regi s administr vy la i derivada.
* Relacionar los datos sstadi al Qeog correspondiente.
Roeupemr 1a informacion eom.nid. en b yb de d pr das tanto
en end Y en linea.
* Desplegar la informacion en produaos , multimedia.

De manera adicional, desarrolla sistemas administrativos que e pemiten
mayor eficiencia y control de sus programas de trabajo y de los recursos asignados a
Ia institucion.

Administracién Informdtica:

Para |a captura, procesamiento y difusion de la infformacion obtenida a través
de 108 diversos proyectos que lleva a cabo, el INEGI cuenta con avanzada
in'r.estructur. eompuucbom| que om compuom por equipos mainframe,
s de doras

Yy cor personales con el proposito
de -poylr a todos y cada uno do fos pmvyedoa on ol logro de sus objetivos.

Los once centros de computo dmtnbuudon en todo el pais fu-ron enlazados via
satélite, formando una red nacional de t

nes ia red ha sido
imerconectada, a través de un anillo e fibra Sptica, lo que permite la comunicacion
imema de grandes volumenes de informacién a gran velocidad. Las de las
Direccionas Regionales mediante eniaces satelitales, entre si y con la sede nacional;
y, por medio de lineas telafonicas, las de ias Coordinaciones Estataies con las de las
Direcciones Regionales. De esta forma, la infraestructura de procesamiento ha sido
imMegrada a la Red Nacional del INEG! permitiendo la comunicacién a todo el territorio
nacionsal.
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Finaimente, con el de abrir un eniace con @ exterior, la Red
NM“INEGIMMIWMI.IM Asl um.u-u.rtosmuy

a "ta de m b de informacion ) y el
envio de consultas a través del comreo eiectrénico, lo eull facilita la -tendén de sus
demandas.

Otras Actividades Relacionadas.

La generacion de estadisticas béisicas:

Para el cumplimiento de sus funciones y el logro de sus objetivos en cada una
de las materias de su competencia, el INEGI lleva a cabo diversas actividades, tanto

en Campo como en sus propias instalaciones, donde pr y anal ia infory on
obtenida.
El Instituto utiliza tres métodos para obtener la inforr i6 &

sobre la poblacion, la economia y la sociedad: los censos nacionalos las encuestas y
los registros administrativos.

En cuanto a los registros admlnlstrativos. el Instituto aprovecha los registros

qQque de manera permanente ] an las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, ios Poderes Legisiativo y Judicial, asi como de los
Gobiemnos E y Municipales y numerosos organismos del sector privado, con el

fin de generar datos homogéneos y comparables.

La generacién de estadistica derivada:

Con los resuitados de fos diferentes programas con Que se obtiene la
estadistica basica, el INEG! elabora estadistica derivada para dar a conocer aspectos
relevantes de la sociedad y economia mexicanas. El ejemplo mas sobresaliente es el
Sistema de Cuentas Nacionales de México

En su conjunto, el Sistema indica ia evolucidon de variables macroecondémicas
basicas como son: el consumo, la inversion y la formacion de capital, el ingreso
nacional y ias remuneraciones de los trabajadores, a nivel de rama, division y gran
division de actividad econémica.

La integracion de estadisticas:

Consiste, fundamentaimente, en una labor sistematica orientada a recopilar,
seleccionar, organizar y difundir la i a, tanto basi como derivada, que se




Pare |l. Unided |._ Ariescadentss y Desarrolio de la Politics Informatica en México. 105

produce a través de los difer & estadisti ( enc y reg
administrativos), por e INEGI y por diversas instituciones de [0s sectores publico,

privado y social.
Mediante la integracién de estadisticas obtenidas por diversos métodos y con

elr de los es privado, social y publico, el Instituto produce una serie de
[ orier a dar a conocer los diferentes aspectos del pais, las
or e y los municipios.

Actividades de Difusion.

El |NEGI ha puesto especl-l énfasis en fomentar la cultura en el uso de los
y geografi Esto o lleva & cabo mediante los siguientes

proyectos:

* El Desarrolio de Nuevos Productos.

* L Produccion Editorial.

* La Atencion a ios Usuarios y la Comercializacion.
* La Divulgacion institucional.

* La Concertacion.

La produccitn editorial cabe destacar la elaboracion que realiza el instituto del

documento lamado “Boletin de Politica Informatica”, en el cual se exponen diversos

T - a ia Politica Informatica en el pais, haciendo hincapié en el
sector gobiermo.

1.6. Asociaciones y otras Instituciones.

Existen distintas organizaciones que ejercen cierta influencia sobre Ila
generacion de politicas en Infovm.tica aunque no pomn um personslidad juridica,
ademdas de que brindan ia apeg a la norwr ne.

Entre las organizaciones mas importantes encontramos el CAIAP, que es un
érgano asesor para apoyar la definicién e implantacion de politicas sobre informatica
on el que participan Secretarias de Estado y algunas er par

Algunas de ias responsabilidades que corresponden al CAJIAP en el marco del
PDI se n:

— Ser la instancia de coordinacion de las acciones definidas en el PDI en cuanto a la
Administracion Publica Federal.
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L de informatica pers ia

- Apoysr en ia formulacion de & y
Administracion Poblica Fi que se seh on &t POI.
— Apoyasr, sea rio, la ir i jones en cada una de las
des @ inetitucs qu.lolm.grm

depandencias, enth
El CIAFPEM es o organismo colegiado que apoya ia coordinacion en los
Mymmmﬂuﬂd‘nﬂ"l-smmmmmm-sm
witica en este sector.

Entre ias responsabilidades del CIAPEM se ancuentran:

— Ser la instancias de coordinacion de acciones con los gobiemos estatales y
municipsies en e! marco del Programa.

— Proponer ias politicas, normas Yy lir de inforr para ia Administracion

Puablica Estatal y Municipal que se sefialan en e PDI y promover su instrumentacion

represantant

on el émbito de competencia de sus os.

&t Regionales.

— Participar en ia identifi on de Proy Infor
Por otro Iado, 8! Grupo Consultivo de Politica informética constituido en julio de
1983, integrado por 30 personas que hln tenido una trayectoria destacada on el srea

de informética en el b nico y en el privado, es el encargado
do asesorar al INEG! en materia de Politica informiética, y cuyas contribuciones han
servido de base para el actual Programa de Desarrolio Informulti Las princip
actividades que (@ comespondan dentro del PD! son:

— Analizar ios infonmes de avancs.
— Emitir las recomendaciones que correspondan.

De igual forma, la Asociacion Naciona! de ia industria de Programas para
Computedoras (ANIPCO) y la Cémara Nacional de ia Industria Electronica y de
Comunicaciones (CANIECE) organizan a ias empresas industriales y comerciales en
informética.
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Unidad 11
La Administracion Publica en México.

2.1. Definicion de Administracion Publica.

Administracion:

Antes de entrar por completo ai tema de la Administraciéon Puablica, debemos
referirnos a lo que es la Administracion:

El primero en realizar una publicacién sobre administraciéon fue el
estadounidense fundador de 1a escuela cientifica Frederick Taylor (1856-1915).

Taylor sefialé que e! propdsito de la administracién deberia consistir en

asegurar el maximo de prosperidad para el patrén, unido al maximo de prosperidad
para el trabajador.

El francés clasicista Henri Fayol (1841-1925), con base en el proceso
administrativo, definié la administracién como: "La administracion es prever, organizar,
mandar, coordinar y controlar”.

Kootz y O'Donell opinan que la administraciéon consiste en establecer y
conservar un medio ambiente en el cual las personas, trabajando en grupo, sean
guiadas a lograr de manera efectiva y eficiente la obtencién de las metas colectivas.?

En México también se ha discutido acerca de la definicion de administracién,
claro ejemplo es el de Agustin Reyes Ponce y José Antonic Femandez Arena; el
primero define la administracién como "un conjunto sistematico de reglas para lograr
la maxima eficiencia en las formas de estructurar y manejar un organismo social", y el
segundo como "“una ciencia social que persigue l|a satisfaccidn de objetivos
institucionales por medio de una estructura a través de! esfuerzo humano coordinado”.

Administracién Publica:

Los organismos sociales se clasifican en dos grandes rubros:

1 KOONTZ, H. y O'DONNELL, C., "Curso de Administracibn Modema" en BARAJAS Medina,

Jorge, Curso Introductorio a Ila Administracion. 2® ed. México, Trillas, 1989. 195 pp.
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Figura No. 11.
“Organismos Sociales”

[Sreanismos Sociates |

Los organismos sociales publicos son los creados con el fin de cumplir las
funciones de gobierno de un pais, mientras que los privados son los creados por

particulares para realizar actividades especificas con el fin de obtener beneficios a
particulares.

Se entiende el caracter de "publico" en la administracion a aquella cuyos
objetivos se orientan primordiaimente hacia el cumplimiento de los objetivos
nacionales en funcién del beneficio social, ademas de que, debido a esto, tiene su
actuacién en macroorganismos; es decir, la administracion pubtica se enfoca a
objetivos de caracter nacional para el beneficio social, mientras que |la privada esta
centrada hacia la consecucion de objetivos particulares y lucro.

E€! primer estudio sobre administracién publica se efectué con bases en el
derecho, y trataba sobre ia organizacion juridica de las autoridades publicas, sus
formas juridicas de accién y los limites de sus poderes.

En el ambito de la Politica Nacional, la Administracién Publica es un conjunto
de funciones que desempefan los drgancs de la Federacion, de los estados y
municipios; es decir, es una actividad continua del Poder Ejecutivc y de los érganos
que dependen de éste, siendo su primordial objetivo el satisfacer las necesidades
generales de 1a poblacién en cuanto a servicios publicos se refiere.
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Los elementos principales de ia Administracion Puablica son:

Los érganos que la integran, por Su patrimonio propio.
conducto de personas fisicas que son

sus titulares.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACIO [DIVISION: Twworaria Geaerst.
PUBLICA PRIMERD, DE M : i te.
CION PUBLI orevis.
CAMTULO LMNICO, DE LA ADMINISTRACIO : Pago & provesdores,
[PUBLICA FEDERAL 2 Ioe provesdores de Bisnes y Servicios.
ARTICULO
LA PRESENTE LEY B‘rAm LAS BASES D Auxiisr Adwministrativo/Tasomris: Recie solicitud de peso
LA ADMINIsTRAclo (0,3) w orden de + compes (0.6) n-—‘a por el ordensdor
FUBLICA prmupussisl respective. llﬂ'n
[PARAESTATAL mentos de -onn. (n.n. Sobors sl cheque mudiants ol

ko remits 21 Tesoremo aspecifcandn
da agres

LA PRESIDENCIA DE LA REFUBLICA, 1A
DE o

DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS Y LA Tesorero General: Fms y soviss koe docummntos y envia el
JURICA . DEL  EJECUTTV choque s I caje.
[FEDERAL, INTEGRANLA ADM 3.  Sielpago ev daconsdo ..

Su organizacion juridica. Su técnica de procedimientos.
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2.2. Estructura General

La Administracion Publica en México esta dividida en tres grandes grupos con
funciones bien delimitadas, y éstas son:

Tabla No. 4.
“Divisién de la Administracion Puablica en México”

Administracién Publica en México

Gru Funciones
Administracién Esta a cargo del Presidente de |la Republica y de los érganos
Publica Federal que dependen directamente de éi, tales como las Secretarias

de Estados, Departamento Administrativo, empresas de
participacion estatal, sociedades mercantiles del Estado, etc..

Administracién Esta a cargo de los Gobernadores de los Estados, de los
Publica Estatal organismos dependientes de €I, ya sean centralizados,
descentralizados, desconcentrados, o empresas o sociedades
mercantiles que también dependan del Ejecutivo Estatal.

Administracion A cargo de los Municipios, tomando en principal lugar al

Pudblica Municipal | Ayuntamiento.

No obstante, todas las actividades deben estar organizadas de tal forma que
haya una coordinacién adecuada de las mismas; por ello, se han dado dos formas de
organizacion administrativa:

Tabla No. 5.
“Tipos de Organizacion Administrativa”
Organizacion Fundamento de su Administracién
Centralizacién Se refiere al hecho de tener diversos organos administrativos

vinculados por el principio de la jerarquia; la forma de
organizacion se da de un érgano central dei que emanan los
demads érganos que son subordinados y dependientes de éste.
De esta forma, tenemos en primer plano al Presidente de la
Republica a traves de érganos superiores A
subsecuentemente, a otros organos subordinados de los
anteriores.

Descentralizacion |Debido al gran crecimiento de las necesidades de caracter
piblico que debe satisfacer el Estado, ha surgido una forma de
organizacioén administrativa, en la que el Estado delega ciertas
actividades a drganos que tienen cierta autonomia respecto del
poder central.
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2.3. Ley Orgdnica de la Administracion Pablica Federal:

Seglin la exposicién de motivos por parte de! Congreso de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley Orgaénica de la Administracion Publica Federal propone ubicar en
una Secretaria de Estado las atribuciones fiscal, financiera, crediticia y de gasto del
Poder Ejecutivo Federal, ademas de las relativas a la planeacién y a la informacion
que le sirve de base a ésta, con el fin de fortalecer la cohesién de la politica
economica y asi, contribuir a {a consolidacién de la recuperacién econdmica, de la
estabilizacion y del financiamiento del desarroilo. Todo lo anterior tendria lugar
mediante ia fusidn de la Secretaria de Programacién y Presupuesto y de Hacienda y

Crédito Publico.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos encontramos, en
su titulo tercero, capitulo tll, referente al Poder Ejecutivo, el Articulo S0, el cual indica:

“La Administracion Publica Federal serd centralizada y paraestatal
conforme a la Ley Orgénica que expida el Congreso, que distribuira los
negocios del orden administrativo de la Federaciéon que estaran a cargo de las
Secretarias de Estado y Departamentos Admmistrativos y definira las bases

generales de creacion de las entidad y la intervencion de)
Ejecutivo Federal en su operacién Las leyes determinaran las relaciones entre
ias entid y el Ejecutivo Federal, o entre éstas y las

Secretarias de Estado y Departamentos Administrativos.”

La Constitucion establece que el Presidente de la Republica tiene las
facultades para nombrar y cesar libremente a sus colaboradores mas inmediatos
(Secretarios de Estado). El numero de estos funcionarios y sus atribuciones se
expresan en la LOAPF. Esta Ley fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
dia 29 de diciembre de 1976, y entré en vigor a partir del dia 1° de enero de 1977,
abrogando la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado.

Asimismo, en el Articulo 1° de la LOAPF se menciona que esta Ley establece
las bases de organizacién de ia Administracion Publica Federal, centralizada y

paraestatal.

En cuanto a lo referente a Informatica, se menciona en el Articulo 31, fraccién
XIX, de la misma ley, en la modificacion hecha el 21 de febrero de 1992 y publicada
en el Diario Oficial de la Federacion, que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
debera coordinar y desarrollar los servicios nacionales de estadistica y de informacién
geogrifica; establecer las nomas y procedimientos para la organizacion,
funcionamiento y coordinacién de los sistemas nacionales estadisticos y de
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infarmacion geogréﬁea. asi como normar y coordinar los servicios de informéatica

of -/ de /la Administracién Publica Federal, accidon

de las T cias y
que delegara al Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI)

2.4. Sector Publico.

El sector publico se divide para en dos sectores que son:

Figura No. 12.
“Sector Publico”

E——
T

2.4.1. Central.

La Presidencia de 1a Republica, ias Secretarias de Estado, los Departamentos

Administrativos y los Organismos Desconcentrados integran la Administracién Publica
Centralizada.

® 0 06000 808000

Secretaria de Gobemacion (SG)
Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)

Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA)

Secretaria de Marina (SM)

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)

Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP)
Secretaria de Energia (SE)

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI)

Secretaria de Agricuitura, Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGAR)
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)

Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM)
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Secretaria de Educacién Publica (SEP)
Secretaria de Salud (SSA)

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STyPS)
Secretaria de la Reforma Agraria (SRA)
Secretaria de Turismo (SECTUR)

Departamento del Distrito Federal (DDF)
Procuraduria General de la Republica (PGR)

Segun el Articuio 1° de la LOAPF los drganos integrantes de la Administracion
Publica Centralizada son:

Figura No. 13.
“Administracion Publica Centralizada”

Administracién Piablica Centralizada

de tos
Al ivos

ap

En e mismo contexto el Articulo 2° de |la misma ley expresa que las
Secretarias de Estado y los Departamentos Administrativos, en el ejercicio de sus
atribuciones, se encargaran del despacho de los negocios del orden administrativo
encomendados al Poder Ejecutivo de la Unidn.

Desconcentracién:

La desconcentracion se entiende como la transferencia de ciertas atribuciones
de la Administracion Publica hacia érganos que, aunque gozan de cierta autonomia,
no cuentan con una personalidad juridica diversa, sino que siguen siendo parte de la
propia Administracién Publica.

Por lo anterior, la desconcentraciéon no implica el surgimiento de una nueva
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persona juridica diferente de la que |e cedié determinadas facultades; sin embargo ia
descentralizacion si crea nuevas personas morales diferentes.

Los tres supuestos que forman la centralizacion administrativa, segin Andrés
Serra Rojas?2 son los siguientes:

1. E! Estado es la persona juridica total, titular de los derechos que se traducen en”
poderes publicos originarios y éstos a su vez integran un conjunto de mayor o
menor importancia.

2. La centralizacién es un régimen administrativo, un sistema de organizacion de la
administraciéon, que coordina y vincula a los demas 6rganos publicos.

3. Las facultades de mando y decision se concentran en el poder ejecutivo.

2.4.2. Paraestatal.

En el Diario Oficial de la Federacién del 14 de mayo de 1986, fue publicada la
Ley Federal de ias Entidades Paraestatales, que entré en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion.

Esta nueva Ley abrogd la Ley para el Control por parte del Gobiemo Federal,
de los Organismos Descentralizados y Empresas de Participacién Estatal.

En su Articulo 2° reconoce como Entidades Paraestatales las que determina la
LOAPF.

En el Articulo 1° de la LOAPF, encontramos que la Administraciéon Puablica
Paraestatal esta integrada por:

2 SERRA Rojas, Andrés, "Derecho Administrativo” en PEREZ de Leodn E., Enrique, Notas de
Derecho Constitucional Administrativo. 13® ed. México, Porraa, 1992, Pag. 195.
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Figura No. 14.
“Administracion Pablica Par
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tatal”

Administracién Pablica Paraestatal

Como ejempio tenemos al Fideicomiso Liquidador dependiente de la SHCP y a
los organismos publicos descentralizados: Petroleos Mexicanos, Comisién Federal de
Electricidad, Instituto Mexicano del Seguro Social y el Consejo Nacional de Ciencia vy
Tecnologia.

A este respecto, el Articulo 3° de la misma ley indica que el Poder Ejecutivo de
1a Unidn se auxiliara en ios términos de las disposiciones legales correspondientes, de
las entidades anteriormente mencionadas.

se i n a cabo en la forma y términos que

dispongan las leyes, por la SHCP y la Contraloria General de la Federacion, sin
perjuicio de las atribuciones que competan a \as coordinadoras del sector, y para fines
de congruencia global de la administracion publica paraestatal, con el sistema
nacional

de planeacion y con los lineamientos generales en materia de gasto,
financiamiento, control y evaluacion.

En el Art. 50 de la LOAPF se menciona que |as relaciones entre el ejecutivo
federal y las entidades par

Descentralizacion:

La LOAPF en su Articulo 45 determina como organismo descentralizado, las
entidades creadas por ley o decreto del Congreso de ia Unidn o por decreto del
Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, cualquiera que sea
\a estructura legal que adopten.
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La legislacion mexicana define a los organismos descentralizados como las
personas morales creadas por ley del Congreso de la Unidn o por el Poder Ejecutivo
en ejercicio de sus facultades administrativas, cualquiera que sea la forma o
estructura que adopten y que ademds satisfagan los requisitos siguientes:

+ Que su patrimonio se constituya total o parcialmente con fondos o bienes federales
o de otras organizaciones descentralizadas, aportaciones, subsidios, concesiones o
derechos que le otorgue el Gobierno Federal, o con el rendimiento de un impuesto
especifico.

¢ Que su objeto o fines sean l|la prestacién de un servicio publico o social, la
explotacion de bienes o recursos nacionales, ia investigacion cientifica o
tecnoldgica, o la obtencidn y aplicacidon de recursos para fines de asistencia o
seguridad social.

Los organismos descentralizados que se mencionan en nuestra legislacion se
muestran en la siguiente figura:

Figura No. 15.
“Organismos Descentralizados”

Organi D lizad

Pol D

Uniones Instituciones

Patronatos Juntas

Comités Consejos Institutos

Como ejemplo de organismos descentralizados tenemos los siguientes:

Instituciones: Loteria Nacional, Colegio Nacional, etc..

Juntas: Junta de gobiemo de los organismos y de empresas del Estado, etc..
Institutos: Instituto Mexicano del Seguro Social, etc..

Consejos: Consejo de Salubridad General, etc..

Comités: Comité Regulador del Mercado del Trigo, etc..

Patronatos: Patronato para la Investigacion, Fomento y Defensa Agricola, etc..
Uniones: Uniones de Permisionarios de Transportes del D.F., etc..

Comisiones: Comision Nacional Bancaria, etc..
Direcciones: Direccion Generai de Precios, etc..
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Los dos fines que persigue fa descentralizacion son: liberar al Estado de
cargas de trabajo y satisfacer ciertas necesidades de forma eficaz por medio de
diversos entes que cuentan con la capacidad para realizario, debido a su caracter
localista o de ializacion,

P

El doctor Andrés Sermra Rojas? clasifica la descentralizaciéon en:

Figura No. 16.
“Tipos de Descentralizacién”

Tipos de Descentralizacion

R R
a) Por Region.

La descentralizacion por region se refiere al hecho de que las personas
integrantes de los organos de un lugar especifico realicen las actividades que
repercuten directamente en intereses locales. Este hecho se fundamenta en el
supuesto de que dichas personas conocen mejor la situacion y buscaran las mejores

soluciones con los medios mas apropiados para resolver los problemas. Un ejempio
de esto es el Municipio.

b) Por Servicio.

La descentralizacion por servicio se da cuando se requiere un cierto
conocimiento, preparacion técnica o capacidad amplia para la satisfaccién de una
gestion, por tal motivo se encomienda el desarrollo de los mismos a ciertos érganos
que cuenten con ellos. Por ejemplo, la UNAM, el IMSS, etc..

3  Op.cit. Pag. 216.
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Empresas de Participacion Estatal:

€l Articuio 46 de 1a LOAPF sefala como empresas de participacién estatal
mayoritarias a:

« Las sociedades nacionales de crédito constituidas en los términos de su legisiacion
especifica,

Las Socisdades de cuaiquier otra naturateza,

inciluyendo las organizaciones
nacionales de crédito; asi como las instituciones nacionales de seguros y fianzas,
en que se satistagan alguno o varios de los requisitos siguientes:

&) Que el gobiemo federal o una o mas entidades paraestatales, conjunta o
separadamente, aporten o sean propietarios de mas del 50% del capital sociat.

federal; o

b) Que en la constitucion de su capital se hagan figurar titulos representativos de
capital social de serie especial que sbdlo pusdan ser suscritas por el gabierno

c) Que e! gobiemo federal corresponda ia facultad de nombrar a ia mayoria de los
miembros del drgano de gobiemoe y su equivalente, o bien designar al presidente
o director general, o cuando tenga facuitades para vetar los acuerdos del propio
érgano de gobierno.

Se asimilan a

ias empresas de participacion estatali mayoritaria,
sociedades civiles asi como tas asociaciones civiles en las que la mayoria de tlos
dos sean dep

las

preponderantes.

dencias o entidades de ia administracion pablica federat o
servidores plblicos federales que participen en razén de sus cargos © algunas o
varias de éstas se obliguen a realizar o realicen las aportaciones econémicas

Fideicomisos Puablicos.

Son aquelios que el goblerno federal o alguna de las demas entidades
paraestatales constituyen, con el propdsito de auxifiar al Ejecutive Federal en tas
atribuciones del Estado para impulsar las areas prioritarias detl desarrolio, que cuenten
o:n una estructura organica analoga a las otras emtidades y que tengan comités
técnicos.

En los fideicomisos constituidos por el gobierno federal, ta SHCP fungira como
fideicomitente tnico de ia Administracion Publica Centralizada.
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2.5. Sector Privado.

Como ya se coments, Iooomm b privados son I que
persiguen un fin particular, a beneficios econdmicos,
e de ! os llamados

m«wmmummm;

Una empressa es una unidad productiva o de sefvicio que se integra por
recursos humanos, materisies y técnicos, que se vale de Ia administracién para llegar
al cumplimiento de sus objetivos.

PRy

Aunque el presente estudio no se centra en el pr
recordar que todo 1o expuesto tiene, sln lun.rndud-l. gren ir on.me A
m.mwmd’m Cei v con el . Es

al ct priv.do pm.donu.wogrupodo

pOr @30, que
interés en hacer de su conocimiento o que en este trabajo se expone.
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Unidad II1I.
El Sector Publico.

3.1. Ramas del Sector Piblico.

Como se vio en el capitulo anterior, los organismos de carécter publico en ia
administracion son ios que se dirigen por objetivos orientados al cumplimiento de los

objetivos nacionales en funcion del beneficio social, por 10 que su actuacion se da en
macroorganismos.

Asimismo, se hizo mencion de que el sactor publico se divide en sector central
Y sactor parsestatal.

3.2. Caracteristicas y Problemas de la Planeacidn en el Sector

Pablico.

Para que las actividades del sector pubuco se reullcen en forma apropiada y se
encaminen a la consecucion de los j se requiere de una

buena planeacion que pemita ir hacia el camino a un desarrollo del pais en todos los
aspectos.

En inicio, debemos referirnos a aigunos conceptos de lo que es la planeacion
para antender su relevancia en ias actividades gubemamer

Planeacién:

Recordemos que la planeacidn es \a primera etapa del proceso administrativo,
mismo que ha de aplicarse a cualquier forma de esfuerzo grupal con un objetivo
comun.

La planeacién involucra realizar un proyecto de las acciones futuras
considerando un andlisis previo de hechos relevantes del presente y pasado para asi
tener la més amplia gama de posibilidades del curso de las acciones para elegir el
que represente el mayor grado de éxito para el logro del objetivo comun del
organismo social aunque cabe aclarar que la planeacion no elimina los rieasgos.

La pianeacion esté constituida por varios tipos de planes clasificados por sus

caracteristicas y su aplicacion, mismos que facilitan el logro de los objetivos de las
organizaciones. Estos son:
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a)

b)

©)

d)

e)

Objetivos:
El

miento de un obj Ia fijacion de un propésito quo roﬂeja Ios
fines hacia los que se dirigen lll actividades de ia orgar i6n y la p

misma. Los objetivos deben fijarse por escrito, sefialando fecha o periodo -
alcanzarse y deben ser medibles © cuantificables. Las politicas, regias,
procedimientos y programas sirven para orientar las acciones hacia la consecucion
de los obj . Los j pueden ser generales o particulares, dependiendo
si abarcan a toda ia org-niz.clbn o s6lo una parte de ésta.

Politicas:

Son normas generales que guian las acciones en la toma de decisiones. Las
politicas delimitan of drea en la que se han de tomar tales decisiones, asi como
verificar que éstas tengan total relacion con los objetivos anteriommente
establecidos. Las politicas también son Gtiles en la delegacion de autoridad y en el
mantenimiento dei control; son flexibles y deben ser fijadas por ias maximas
autor d ser revi periédi nmente para adaptarias a nuevas situaciones en
caso requerido. Al igual que los objetivos, las politicas pueden ser generales o
particulares.

Reglas:

Las reglas son normas especificas para situaciones determinadas. Se
relacionadas con un procedimiento ya que guian |la accion aun cuando nNo se
especifique una secuencia de tiempo. Una regla se caracteriza por no dejer
margen de decision.

Procedimientos:

Son planes que & lado de reali ctividad En
ocasiones los procodimiontos se interpretan como un conjunto de reglas
ordenadas.

Programas:
Son un cumulo de metas, politicas, procedimientos, reglas, asignaciones de tareas,
pasos a seguir, recursos & emplear y otros slementos necesarios para cumplir un
curso de accion. Generalmente ios programas se basan en capital requerido y
pmsupuestos operacionales; se caracterizan por determinar el factor tiempo en ia
on de las activi Por io general, l0s programas a corto plazo son los
que no sobrepasan el lapso de un ano; (os de mediano plazo, de uno a tres aflos; y
ios de iargo plazo a mas de tres aftos.

Presupuestos:

Como plan, el presupuesto es la expresion de los resultados esperados en
términos numeéricos. Este puede expresarse en términos financieros. en horas
hombre, unidades producidas, horas-maquina © cualquier otro término numérico
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mesurable; mmmMMd.upnd flujos de efectivo, etc. EI
biecido puede ser un eficaz medio de control.

[ PUSSHLO UNG VOT apr
Etapas de la PL 16
1. Reconocer ia oportunidad:
Es Ila etapa previa a la planescion en si. En esta etapa se tiene una vision
pretiminar de la situacion actual, de las oportunidades futuras, un andlisis de ios
pros y coniras para el iogro de los objetivos; es decir, el diagnéstico de la situacion
de oportunidad de! cual depende un p niento de obj [
2. E o de objeti :
Esr b ber a d6nde se ha

(3] prlmorp‘.o'ormcl s PArS
de llegar y los resultados que qulmn obtencm l través de las politicas,
procodlmlomoo. etc.

'es sobre la planeacion, del medio ambiente

3. For de pr
Esolomt‘ Mo de las suposi
i Es importante que quienes lievan a cabo ia planeacion
Yerte en

y de
no utmeon pr.mlm distintas, puas esto repercutiria cor

4. Determinacion de cursos altemnativos:
Consiste on buscar y examinar cursos altermnativos de acciéon, aunque es comun que
més bien se reduzcan para analizar las mas prometedoras y se descarnte e} rasto.

5. Evaluacion de cursos altemnativos:
Después de que se han buscado y analizado cursos altemativos, se deben evaluar
ponderando diversos factores considerando las premisas y ios objetivos.
6. Seleccion de un curso:
. Este es el punto real de la toma

Se selecciona el curso de accidon més conveniente
de decisiones debido a Que es donde se adopta el plan.

7. Formulacion de planes derivados:
Lo eontmuyon pianes que surgen al momento de tomar decisiones. E£s raro que se
de plar i6bn por lo que puede surgir ia necesidad de

haya cor ol p
que exista un pian donv-do que apoye al plan basico.

8. Expresion numérica de ios pianes a través de prasupuestos:
Una vez que se han tomado ias decisiones y que se han establecido los planes se

tes da significado convirtiéndoios en presupuestos.
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En cuanto al periodo de planeacion, generalments se considera largo plazo a
la planeacion que va de 3 a S aflos. Debe existir una l6gica en ! lapso de tiempo
commecto para la plsneacion pues una organizacion no deberia plansar para lapsos
mayores a los que realmente puede justificar econdémicamentes, aunque tampoco debe
nacer plansaciones para muy corto plazo.

Existe un “principio de compromiso™ que puede ayudar al planteamiento de un
periodo correcto. Este principio indica que la planeacion logica -b.e:.l.n periodo de

tiompoonolllnwomommnmdowm acciones, ef
ct | de los ados en una decision. Puede decirse

qmolmmmodomllmdowmnrmwmmwh
de los onunamdo.eebon COMPromiscs en
eu-ma politicas de recursos hur , de dir 6n y otros.

Ahora bien, |a pisneacion debe dar cierta flexibilidad a los pisnes ya que en

cuanto mayor sea ésta, menor seré el peligro de pér por st
sin embargo, el costo de ia flexibilidad debe compararse con los riesgos que Implk:-n

ios compromisos futuros contraidos.

La revision también forma parte imp e de ia p 3On, a Que en
tanto mayor sea @ de d jones en ia planeacion, mayor importancis
tienen las r K para hacer un redisefio de planes en Caso necesario
para mantener olu.nnoh.cla los aobjetivos y metas anteriormente establecidas.

La Pl ién en el Sector Pablico:

Unodolospdndp.mmocodm..obniaplmmm da con
ia Ley de la Republica de 1930 que se establece on el
m-eodcl.eﬂtlloconomle-do 1929yeuyoﬂnpntondia utitizar el poder e! Estado
para impulsar ordenadamente e pr al.

En 1930 surgio el ir de o regi de recursos
mﬂmmomswblmsqmmmﬂ-lamnm&hmnuﬂmdmﬂw
que apoyara el progreso nacional.

Revolucionario se on o [- ol
Esl. pl-n tuvo gran relacion con los bi :nmetunlos que 8 .ulcn-mn on o;

Ia aceleracion de la reforma agraria, organizacion de las
in-tnudonosd.aidno al PO, el fortmk de las

as, ol
dio .n infraestructura de eomunlc-clonos y obras publicas y el fomento a Ia educacion.
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Sin embargo, al elaborarse el segundo Plan Sexenal, los avances sobre
técnicas de planeacion se vieron fuertemente limitados por 1os st econdmicos
que arrojé la Segunda Guerra Mundial, no obstante, se promuigé la Ley del Seguro
Social en 1943 y se fijaron los salarios minimos por zonas econémicas.

En 1954 se crea Ia Comisidn Nacional de Inversiones, originaimente
dependiente de la Presidencia de la Republica, que propuso un Programa de
inversiones Publicas para el periodo 1954-1958 y que se programaba por vez primera
con base en un esquema de contabilidad nacional.

A nivel internacional, la ciencia y tecnologia se vislumbran como e¢jes de
planeacion gubernamental, llegando a crearse un Plan Mundia! de Aplicacién de ta
Ciencia y Tecnologia al Desarrollo en 1971, producto de la creacidn del Comité
Asesor sobre la Aplicacion de la Ciencia y Tecnologia al Desarrotlo (ACAST) en 1964
de las Naciones Unidas?! desembocando en la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo realizada en Viena en agosto de 1979.

En 1965 una Comision intersecretarial (de tas Secretarias de la Presidencia y
de Hacienda y Crédito Puablico) elaboré el Plan de Desarrollo Econdmico y Social
1966-1970. Este plan sirvid para sefalar |as pautas para el sector publico, ademas se
complementé con el Programa de Inversiones Publicas para el mismo pericdo, hecho
que Miguel de la Madrid Hurtado sefalara como el antecedente de planeacion
gubemamental mas sistematico de los ultimos afios, dentro del Simposio Intemacional
de Planeacién para el Desarrollo organizado por la entonces Secretaria de
Programacion y Presupuesto en septiembre de 1980, ademas hace referencia a que el
Plan Global de Desarrollo rebasaba el marco tradicional de un programa de

inversiones convirtiéndose asi en un programa integral de desarrolio dei Estado
mexicano fundado en la reforma social.

En ese contexto, se indica que el Sistema Nacional de Planeacién llevaria
varios afios, aunque como citara José Lopez Portillo, fuera ya irreversible pues la
planeacién constituia |la senda para convertir las expectativas de entonces en
soluciones, la forma de percibir el pais a largo plazo, superar {a improvisaciéon y la

politica de circunstancia, parra llegar a sistemas mas racionales y eficaces que
sirvieran de manera real al desarrollo nacional.

Por otro lado, personalidades del quehacer publico de México han hecho
mencion de la importancia de una buena planeacién. A continuacion se mencionan
algunos conceptos sobre planeacidn que se han manejado en el sector publico.

1 URQUIDI, Victor L. y Manuel MARTINEZ de! Campo, "Ciencia, tecnologia adecuada y
desarrollo”, en Comercio Exterior, México, Vol. 29, nim. 6, junio de 1979, pp. 636-643.
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Para Miguel de |la Madrid Hurtado "planear significa fijar objetivos y metas,
requiere determinar estrategias y prioridades, asi como asignar recursos,
responsabilidades y tiempos de ejecucion, coordinar perseverantes esfuerzos y
evaluar resultados”.2

Comenta que en |la esencia de la funcién gubernamental esta ia identificacién
de objetivos que conduzcan {os esfuerzos nacionales, en términos de normas,
instituciones, organizaciones y acciones en materia econémica, politica y social.

Para Francisco Labastida Ochoa la planeacion "es una técnica que debe servir
a los altos fines politicos de la sociedad, y debe orlentarse a transformaria en funcion
de los objetivos que ella misma se fije".3

Labastida indicé que ia planeacion posee una gran relevancia en los paises en
vias de desarrollo debido a que permite ordenar las acciones y hacerlas congruentes
con los objetivos de desarrolio econdmico social.

Asimismo, para que el Estado pudiera promover el cambio, tenia que
respaldarse en la poblacion antes que nada y la planeacién ayudaria a ello en ia
medida en que se expresaran con claridad los objetivos y politicas. asi como los
medios para logrario, de tal forma que se obtendria |a aprobacion de ia sociedad y por
ende su colaboracion.

Desde estos tiempos se hablaba de que la difusion de los adelantos en
disciplinas mas o menos recientes (como la econometria, la investigacion de
operaciones, la cibernética y la teoria general de sistemas) ayudaria a optimizar la
relacion entre los medios y los fines.

La planeacién es en si, la oportunidad de reorientar el desarrolio en el sentido
deseado. La planeacidn es el instrumento necesario para corregir las tendencias
nocivas de la economia de mercado para lo que el sector pablico debe utilizar todos
los elementos a su alcance para logrario.

Para Jacques Attali, la autonomia juega un papel muy importante en la
planeacion. Dice que es necesario promover la autonomia de desarrollo en todos los
niveles: a nivel nacional, mediante una politica de desarrollo industrial; regionai,

2 DE LA MADRID Hurtado, Miguel. Presentacién del Simposio intemacionsl de Planeacion para
el Desarrollo, septiembre de 1980, en Planeacién para el Desarroilo, Secretaria de
Programacion y Presupuesto, México, FCE, 1981. 334 pp.

3 {ABASTIDA OCHOA, Francisco. Discurso de Clausura del Simposio Internacional de
Planeacion para el Desarrolio, septiembre de 1980, en Flaneacién para el Desarrolio, Secretaria
de Programacién y Presupuesto, México, FCE, 1981. 334 pp.
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descentraiizendo toda ia politica de smpieo y sistema bancario hacia las pequefias
empresas; y personal, creando instituciones democréticas, calidad de vida, urbanismo,

educacion y salud.

Attali considera que uns pianesacion debe contener tres instrumentos
esenciales para la autonomia que son:

La tecnologia: no se puede planificar ia tecnologia en el momento de su
creacion, més bien debe planearse en su insercion social, en su insercion al aparato
productivo, de distribucion y de consumo. Es indispensable comenzar por introduciria
en el sistema educativo-técnico, para asi después introduciria en el productivo y

finaimente en e! aparsto de consumo.
El capital: sostenia que era fundamental que dichas tecnologias fueran

controiadas por un capital nacionaimante planificado, manifestd ia necesidad de crear

instituciones encargadas de planificar ia canalizacion del capital hacia esos sectores.

La educacion: asaverd que la aducacion técnica y crastiva, e! desarrollo de las
potencisiidedes de andlisis y de expresion, es el factor productivo maés importante

para el periodo 1980-2010.

En cusnto a ias reflexiones de Jacques Attali,
expuesto por el Dr. ivéan Azuara Monter, Srio. Técnico de la Comision de Ciencia y
Tecnologia del H. Senado de la Republica en la presantacion del Plan de Desarrolio
inform#tico el 12 de abril de 1997, en donde plantea la intertogante de la formacion de
investigadores y técnicos en cantidad y calidad con un gasto publico del 0.42% det
P.I1.B. destinado a ia Ciencia y Tecnologia cuando hablamos que se necesita un
crecimiento en este rubro, y cuando en io referente a planeacién se habla de que es
una herramienta fundamental para llegar al desarrollo de un pais.

Ahora bien, en relacion a la autonomia de desarrolio industrial, actualmente
México no cuenta con un desarrolio industrial real en materia de cémputo. si bien, se
palmente

ha avanzado en desarrollo de programas de aplicacion
administrativos) hace faita una tendencia a esa au!onomla que nos benaﬂcnarla

valdria la pena recocrdar o

ampliamente.
En lo referente a ia ciencia y tecnologia, es necesario considerar que a fargo
plazo existe una relacién positiva entre la investigacion cientifica y la tecnologia con el
desarrollo; éstas influyen en la estructura econémica y social. Es posibie y urgente
desarroiiar una infraestructura cientifica y tecnolég:ca con bases en una politica

nacional.
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3.3. Caracteristicas y Problemas de la Organizacidn.

Asi como la planeacion tiene una importancia vital para ias actividades del
sector gubemamental y para el desarrolio del pais, |a organizacion juegs un papel
crucial para que io expuesto en la pianeacién se realice.

Recordemos que en !la Administracion la p
significados:

1. El que se refiere a un organismo social como ente. Cada una de las dependencias
de! sector gobiemo.

2. El que significa un proceso de estructuracion formal de las funciones y jerarquias
dentro de ese organismo.

El propoésito de la funcion de organizacién es el establecer una estructura
formal que permita la cor Icion efi te del logro de los objetivos.

Después de que se han fijado los objetivos en ia planeacion, la organizacion
deberd servir para dividir el trabsjo, establecer jerarquias, delimitar éreas de
responsabilidad y de autoridad, asi como para coordinar horizomal y verticaimente.
No debe oividerse, que seguraments surgiraén cambios que obligarén a preparar y
adaptar tales cambios.

En el sector publico, los conceptos de centralizacion, delegacion
descentralizecion juegan un importante papel, ya que éstos ayudan a definir grados do
autoridad y de jerarquis.

L.eontrallxadénu lneone.mmdén O reservacion de autoridad pars dirigir y
e ia On de otorgar poder a otre U Otras personas

bra "organi ion” tiene dos

subordinadas p.ra .c!u.r on de qulon io otoma Y la descentralizacion
es la delegacion de autoridad para Jjerdrquicos inferiores.
La centralizacion es mayor cuando Ia dohg.dbn de -ulorldad es minima

b i objetivos

Para que (a funcion organizacional sea significati
cuantificables, un érea clara do doeluén y un conocimiento do las actividades
involucradas. En este pr ion tiene gran valor; la informacion debe

estar disponidle, ser ciara, v.ﬁdle- y eomlablo

La m orgar al debe los objeti y pisnes, la sutorided
(respetando ieyes y lin.amhmoa). el lmblome (pnmlus econémicas,
tecnoidgicas, polmm sociales, etc.) y los recursos humanos.
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Entre los principales emmores de ia organizacion se encuentra el error en |a
planeacion (conservando una estr organ tradicional, aunque los
objetivos y planes hasyan cambiado), en |la definicion de reilaciones (originando
eon'llclo.polmeooolnoﬁdﬂ\du) al deleger autoridad (representado por la falta de

trayendo COMO consecuencia

descentralizacion euollo.dohohﬂa.nhtom-do
decisiones, excesiva consulta a los altos ni de sol
emergencia y por ende una mala atencion a mdolocprou.m-soximos)
euwu.bndollmsc.anond.uydou on (los y pr

organizecionales reducirse do los de inf on), r iones
incongruentes entre Ia autoridad y la noponubllid.d etc.

buena organizacion ofrece un apoyo un sumento a ia eficiencia
.dmlmltrlu\m y reduce la necesidad de discusionas pars determinar acciones, los
conflictos con el cumplimiento de programas, politicas, los tramites burocréticos y la
faita de informacion; recordando Que en todo esto va umpllcit. la buena toma de
decisiones que, sin duda, repercute en el d rollo ecor politico y social.

3.4. Perspectivas de la Planeacion y Organizacion en el Sector
Publico.

Es bueno nombrar ol esfuerzo que se esté realizando actuaimente en materia
de Politica Informiética, sobre todo en ios aspectos de plar iON y orgar 6n. Los
cambios que se presentan hoy en dia, son resultado de la necesidad de contar con
una planeacion en informitica en el sector publico, ya que, como hasta ahora se ha
planteado, es una prioridad para llegar al desarrollo en el ambito social, econémico y
politico del pais; su presencia en las diferentes funciones que se realizan en el sector
gobierno, han hecho de ia informatica una herramienta basica para lograr la eficiencia
y eficacia en los servicios publicos.

En consecuencia, se requiere de una organizacion de las diferentes entidades
relacionadas con el tema, para que enfoquen sus esfuerzos al mejoramiento de este
rubro y para que no se queden en intenciones o acciones que beneficien sélo un

ctor de la iedad, sino que se hagan extensivas en |a totalidad de la misma.

Para esto, algunos organismos han realizado recientements simposios y otras
actividades con el fin de congregar a los estudiosos de |a materia para tratar asuntos
relacionados con la generacion de Politica Informatica en el pais. Tal es ei caso de la
CIAPEM que ha organizado Reuniones Nacionales donde actualmente se tratan temas
como: identificacion de aplicaciones en la Administraciéon Pablica, impacto del 1ISO-
9000 en las sreas informaticas del gobierno y licenciamiento de software e Internet en’
el gobiemo.
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mmuummmnum organizacion en el

sector resp ooblomodol Edo. de
usto. En este estado se ha eiaborsdo un sistema que ademds

contiene i poblacion, adades, s8x0 y p

con el que se ha podido elaborar ol Pian de 0. Ax do & esto,

el gobiemo cuenta con un sie en /nfermmet, mismo ol

acceso a la cuents publica. Este --w- estatat se Hlaema INFO y

segun decisraciones del propio o ch do, adema&s de servir para |a

umgumlmmmhm de decisiones del
mismo.
Por otro lado, dSlmmlequ(SIP)dﬂmlm
Estado, tiene tres objetivos primordiales que muestran mis claraments lo amerior:
1. s.rlu.m. ImmmmMWMym\ﬂdmmm
de la planeacion y el desarrolio.
2. Fungir como apoyo & la gestion inistrati del g o en sus diferentes
niveles.

3. Promodon.rnorviclocdolrﬂorm.dényeumﬂmnowm. al sector publico,
sino también al pr
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Unidad IV.
Normatividad de la Polftica Wbrmdtlca.

E! marco institucional vigente que atafie a la actividad informdtica en México es

perso, por tal motivo surge la r de revi 1a normatividad en informdtica,

de condensaria y organizaria; pero no sélo a la normatividad como tal, sino también a

Ia reiacion existente entre ios organismos que ia generan, ya que debe de hacer una
colaboracion conjurta por parte de éstos.

Existen diversas di Yes juri que rigen a la informatica en sus
diferentes aspectos, entre Ia. que destacan:

« Ley Federal de Deraechos de Autor.
« Ley de Informacién Estadistica y Geogrifica.
« Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.

« Decreto de Creacion del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
« Ley de Adquisiciones y Obras Publicas.

« Ley de Proteccion de la Propiedad industrial.

« Ley de Presupuesto, Contabitidad y Gasto Publico Federal.

En términos generales, estas disposiciones juridicas otorgan un marco
relativamente estable para Ia actividad informatica, en algunos se hanr do
modificaciones muy positivas (como |la Ley Federal de Derechos de Autor y la
legisiacion sobre telecomunicaciones). aunque dado el cambiante contexto

tecnolégico y econémico, probablemente se amerite una revision de tod tas loyes.

4.1. Educacidon, Profesiones y Derecho Intelectual.
Et 6rgano encargado de la Politica informatica en materia de educacion,

iones, derechos de autor, profesiones y politica cientifica y tecnolégica es la
SEP, a través del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Instituto Nacional del Derecho de Autor.



Ellndmm del D de Autor tiene como objetivo principal
idad al y proteger a los s de las ir les O
misﬂe-cqu.n.lle.n.n.l iteral, r jcal, cor.ogrdleo. pantomima, pictérico,
gréfico, escultérico, aomm do.nqunodun graéfico, gréfi
audiovisual, de radio y televisit P 1on y o8s.

En 1940 la S ia de Edu 6n Publica a través de Ia Sub ia de
Educacion Superior @ Investigacion cs-mm«, creo (a Direccion General det Derecho
de Autor, misma que por decreto publicado en el Diario Oficial de ias Federacion el 24
de Diciembre de 1998 y que entré en vigor a los 90 dias se constituyd como el
Instituto Nacional det Derecho de Autor, Que @8 |a autoridad administrativa en materia
de Derechos de Autor y Derechos Conexos.

El instituto organiza seminarios, Cursos y mesas redondas con la participacion
de servidores publicos y de los medios de comuni ' para pr
continuamente el derecho de autor.

Ley Federal del Derecho de Autor.

Publicada en el Diario Oficial de !a Federacion el 24 de diciembre de 1996 y
que entrd en vigor a partir del 24 de marzo de 1997. l.aa disposiciones de esta ley

son de orden publico, de interés ial y de general en todo @ territorio
nacional, y su aplicacion administrativa comresp al Ejecutivo Fed por conducto
dollmnmonlmmedoAmory.nmmmmmmhydol
Instituto  Mexi de la Propiedad Industrial. A comtinuscion se citan asigunocs

articulos de especial importancis.

En el Art. 101, en @i Capitulo 1V titulado “De los Programas de Computacion y
las Basss de Datos” se cita:

“Se entiende por programa de P On la expresion original en cuslquier forma,
lenguaje o cidigo, de un conjunto de instrucciones qQue, CoN UNa secuencia, estructura
y organizaciéon determinada, tiene como propdsito que una computadora o dispositivo
realice una tarea o funcion especifica”

En el Art. 102 se hace mencion de que ios programas de computacion se
protegen en fos mismos témMinos que las obras literarias, ademas de que esta
proteccion no s6lo es para los programas operativos. tlmm.mm
aplicativos ya ses en cidigo fuents u objeto, aunque se hace excepcion de
programas Cuyo objetivo sea causar dafios a terceros.

Como excepcion a io establecido en el Art. 27, el titular de i0s derechos de
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autor sobre una base de datos va, aun o »és de la de
los mismos, dm.momlurwmmbmmum
104, mmmmolmmmmmommmaldohnw-do
uso.

Agimismo, en el Art. 105 se establece que el usuario legitimo de un programa
de computacion podré hacer el nomero de coplas que le autorice la licencia concadida
por el titular de ios derechos de autor, 0 una sola copia de! programa siempre y
cuando sea indispensable para ia utilizecion del programa o sea destinada sélo como
resguardo, debiendo destruir la copia cuando termine @! derecho de uso del programa.

El d 0 patri un programa de comp ia
facuitad de .utoriz-r o prohibir su repr te © pmvvlolon-l parcial o
!ot-l por cualquier modlo Yy formn la traduccion, .dapt.clbn ameglo o maodificacion del

asi 6n, cuasiquier forma de distribucion (incluyendo el
-lquuor) y la dooompilldén reversion de ingenieria y desensambiaje, segun lo
establece esta loy en su Art. 106.

Enloquo P .‘ do* oIArt 107 menciona que quedan
4n no se extiende a los datos y
Mmonslmlum EIM 100h.e.nhr.ncianquo aunque las bases de
datos no seen originales, Quedan protegidas en su Uso exclusivo por quien las haya
slaborado durante un lapso de S aflos.

El titular del! derecho patrimonial sobre una base de datos tendré el derecho

. r@specto de la forma de expresion de la estructura de la base, a sutorizar o

prohibir w reproduccion permanente o temporal, total o parcial, por cualquier medio y
forma;, su traduccion, adaptacion, reordenacion y cualquier modificacion; a
distribucion del odginal © copias, la comunicacion al publico, la reproduccion,
distribucion o comunicaciéon publica de resultados de Ia traduccion, adaptacion,
reordenacion o modificacion aiguna. Todo esto, establecido en &) Art. 110 de esta ley.

Por otro lado, ios programas efectuados electrénicamente que cantienen
elemantos visuales, sonoros, tridimensionales o animados quedan también protegidos
segun el Art. 111.

CONACYT.

El CONACYT como tal, juega un papel de gran relevancia en ia materia que
nos concieme, ya que, desde su creacidn en 1994 en la Camara de Senadores ha
tenido gran vinculo con el quehacer informatico.
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En |a actuaslidad, ymmwopiupnlobmndolnr
aprovechamiento tecnolégico
principaimente proveniente de E-tado. Unidos, ﬂ.ﬂdo que ot pais m contar con Ia
capacidad de desarrolio, sunque, aqui entra una disyuntiva crucial, ya que entra en
funcion el factor humano y por ende, el educativo, pues México sdio cuenta con 12 mil
investigadores.
Ademés, muchos de 08 recursos con que cuenta el pais se sncusntran en
estado de subutilizacion, debido a que .! p.nonal no cuenta con ia mcn-clbn
on

adecuada para sacar el
productividad y en eonsocuencla en el dounollo dol pais

Iv‘nAnm ol

4.2. Propiedady Normas Industriales.

La Secretsria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI), es ia encargada de

ia normatividad en materia de industria electronica, propiedad industrial y nonmas.

Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

E! iMPI es un organismo publico descentrelizado con personalided juridica y
patrimonio propio, con autorided legal para administrar e! » de prop
industrial en México.

hos de p d industrial,

Este Instituto trata de fomentar y proteger ios
@8 decir, el derecho exciusivo de explotadén que otorga el Esudo durante un periodo

determinado, a las cr iones de apli 1 industrial, como:

~ Productos técnicamente nuevos.

— Mejoras a una méquinas o aparatos.
Disef\os originales para que los productos sean mas Utiles o atractivos.

- P de fabs on r d!

- o
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Denominaciones que identifican los establecimientos.
— Aclaraciones sobre el origen geogréfico para distinguir a los productos

Estas creaciones se protegen por medio de patentes de invencion y registros
de modeios de utilided, disefios y dibujos industrisles, marcas, nombres, avisos

comerciales y denominaciones de origen. Ademads el IMPI ofrece

Asesoria en tr&mites de registro, otorgamiento y proteccion de los derechos de

propiedad industrial.
Promocion y difusion de ias invenciones en (a industria y el comercio.

Apoyo al desarrolio y la explotacion adecuada de ias invenciones en la industria y el

Fomento a la transferencia de tecnologia.

— Participacion y promocion en ia inventiva

Aplicacion préctica en ia industria ¥ e! comercio por medio de exposiciones y

premios.

— Convenios de cooperscion con ios gobiemos estatsles, instituciones publicas y
privadas, nacionales y extranjeras para fomentar la innovacion industrial.

Divuigacion de acervos bibliogréficos sobre patentes nacionaies e internacionales.

Difusion de directorios de personas fisicas y morsies nacionales dedicadas a Ia
icas.

innovacion y a la investigacion tecnolog
— Talleres, cursos y seminarios nacionales e internacionales de difusion sobre el
sistema de propiedad industrial y su marco juridico, junto con otras instituciones.

— Politicas de fomento a la innovacion y combate a ia competencia desieal e ilicita
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4.3. Comercio Exterior.

La SECOFI, también tiene a su cargo la normatividead en materia de comercio
exterior.

Programa de Promoci6én del Uso de Tecnologias Informdticas.

Este programa se cred para vincular a las micro y pequefias empresas con los
principales fabricantes de equipo de cOmputo y de desarrollo de software para
incremenar la competitividad.

Su proposito es ofrecer paquetes integrales de solucién que incluyen: equipo,
programas, P N y Cia técnica, y entre las ventajas que ofrece se
encuentran:

— Adquisicion de equipo de computo con facilidades.

— Apoyo en capacitacion.

— Mejoramiento de los controies intemos y toma de decisiones oportunas mediante |a
incorporacion de software y hardware a las micro y pequefias empresas.

— Incremento en la productividad al agilizar sus operaciones.

Para ser mismbro de este programa, se debe acudir a una empresa
distribuidora y adquirir el paquete de solucion integral convenients, ya sea al contado
© a crédito, tomando en consideracién que el Programa cuenta con un esguema
financiero que da facilidades a las micro, pequefias y medianas empresas para
adquirir los paquetes.

Ahora bien, en tomo a la Camara Nacional de la Industria Electrénica y de
Comunicaciones Eléctricas (CANIECE) y de la ANIPCO se encuentran organizadas
las siguientes actividades:

« Las actividades conr en informatica.

« Las actividades de produccion en informética.



Parte ll. Unidad IV. Normatividad de la Politica informatica. 137

4.4. Telecomunicaciones.

La Secretsria de Comunicaciones Yy Transportes, en materia de
telecomunicaciones.

Segun la Comisién Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) existen cuatro
éroas que faltan en cuanto a una concrecion de regulacion en materia de
telecomunicaciones:

El espectro, debido a que el COFETEL se encuentra estudiando |a forma de

hacer disponible cada vez mas espectro conforms a las tecnologias existentes para
hacer un mejor uso de éste, ademas de que se preserve ordenado y sin interferencias.

La interconectividad, ya que por el funcionamiento de ias redes entre si, se han
creado esténdares, pianes fundamentales y de numeracion para que se pueda dar la
interconexion. Para tal efecto. se necesita que TELMEX permita la interoperabilidad

con otras redes.

El trifico intemacional, ya que la comision interma esta intentando hacer una
tr icion politi te factible en lo referente a este punto para No permitir que ia
mala competencia de las telefonicas repercuta negativamente en Ia rentabllidad.

En nuevas oportunid. de negocios, ya que hay actuaiments una apertura
en cuanto a la telefonia rural y la pr 1 de servici on educacion y redes de
valor agregedo.

4.5. Modernizacion y Funcionamiento de la .Administracion
Pablica.

La Secretaria de la Contraloria y Desarrolio Administrativo es la responsable
de evaluar ios proyectos de modemizacion y de vigilar el cumplimiento de Ila
normatividad que rige a la administraciéon publica.

4.6. Planeacion, Adquisiciones y Politica Fiscal.

La SHCP y la SECODAM, por medio de ia Subsecretaria de Normatividad y
Control de {a Gestion Pablica en su Unidad de Normatividad de Adquisiciones, Obras
Publicas, Servicios y Patrimonio Federai son los Organos gubemamentales
relacionados con la normatividad de adquisiciones y planeacion en el sector publico.
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La loy Que regula estas actividades es |a Ley de Adquisiciones y Obras
Publicas, cuyo cardcter es de orden publico e interés social.

Elu oy tiena por obj.to reguler las acciones relstivas a s pianeacion,

Y, ejecuciéon, conservacion, m.m.nimhnto y
de las adquisi Y -r.nd-nlomon de bisnes mueb ' de
servicios de cualquier naturalezs; asi como de ia obra publkn y Io. sefvicios
relack con la mi , que contraten:

— Las unid Yistr de |la Presidencia de |a Republica.

— Las Secretarias de Estado y departamentos administrativos.

Las Procuradurias Generales de la Republica, y de Justicia del Distrito Federal.
- El gobiemo del Distrito Federal.

— Los orgsnismos descentralizados.

— Las emp de partici ion m-yom-ria y Ios ﬂdeicomisos publicos que,
conform

idacd con las d iciones | sean considerados

P

de
entidades paraostatales.

Los titulares de las dependencias y Srganos de gobiemo de las entidades
urtn las que deberén emitir, bajo su responsabilidad, las politicas,

bases y
oS para estas materias.
En adicion a lo amerior. estas dependencias y entidades no podran crear
fidei . otorgar mand 1

ar actos o cualquier tipo de contratos, cuya
finalidad sea evadir lo previsto en est- Ley.

Cabe mencionar que esta Ley no se aplica a los contratos que celebren las
deper con las er o entre entidades.
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Unidad V.
ln&rmétlca y Sociedad.

Como se ha mencionado, Ia informdtica se vislumbra como una herramienta
base para e! desarrollo del pais y para alcanzar los objetivos nacionales planteados
en el PND. Para esto, es vital que se aprovechen ios recursos informiticos de que
dispone el gobiermno, es r io que se cuente con el equipo adecuado para cada
tarea, con los procedimientos Sptimos, con personal capacitado para el trabajo en
estas cuestiones y con una cultura informatica.

Los datos e informacion que producen y utilizan el sector gobiernc son un
recurso muy importante. Esta informacion debe ser comrecta, confiable, veraz y
oportuna, debe producirse con un costo razonable y ser presentada en formato y
medios que se requieran para utilizarla.

Para esto, las oficinas de gobiemmo deben implementar procesos de
verificacion de consistencia entre los que Macedonio Alanis, asesor de politica
informética del INEGI incluye:

Auditorias periddicas.
Verificacion por los usuarios finales.
Verificacion al capturar los datos.

Chequeo de consistencia de informacion almacenada por algun tiempo para
asegurar que no ha sido alterada.

Debe contarse con procedimientos estandar para hacer posible una buena
organizacién de la informacion, cuya consuita sera indispensable para la toma de
decisiones.

5.1. Recursos Humanos.

Uno de los principales problemas se presentan cuando hablamos de recursos
humanos. Como es sabido, las personas constituyen el recurso mas importante de
toda organizacion; el personal es la base de la infraestructura informatica de una
oficina publica.

El personal debe contar con una cultura informatica general que le permita
comprender su entorno, aprovechar al maximo los recursos disponibles y visualizar

nuevas aplicaciones, asi como adaptarse de la mejor forma a todos los cambios que
se den.
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Para logrario, necesitamos poner énfasis en varios puntos:

La Capacitacién.

Es necesario que en las oficinas de gobiermo se implementen programas de
capacitacion que fomenten la actualizacién de su personal en cuanto al uso y
aprovechamiento eficaz de las hemramientas informidticas, asi como implementar
programas de capacitacion sobre las nuevas aplicaciones que se implanten en las
oficinas.

También es deseable que las dependencias cuenten con cursos de
introduccion a la informatica y de herramientas de uso general.

La capacitacion no sdlo contribuye directamente a la eficiencia, pues ésta se
traduce en ahorros de tiempo y dinero al generar mayor productividad. Para que lo
anterior se de en la medida correcta, |la capacitacion debe verse como una opcién de
mantener la calidad en el servicio, asi como una mejora en el aprendizaje de los

empleados.

Es importante hacer notar que cuando se instala una nueva aplicacién no es
conveniente “traer por completo” nuevo personal experto en esa aplicacion, ya que lo
mas conveniente es capacitar al personal y se aproveche al maximo la experiencia de

estas personas.

Ahora, si es necesario tener especialistas, estos deberan contar con ia calidad
necesaria. No obstante, debemos recordar que es nocivo que todos (oS
conocimientos se concentren en una sola persona, pues esto hace vulnerable a la
organizacion ya que el poder se concentra en una sola persona.

Educacion.

La educacién es un factor relevante, ya que, (;Cémo vamos a pedir personal
capacitado, con buenos conocimientos y cultura informatica si no tuvo la preparacion
adecuada para hacer frente a sus responsabilidades en la vida laboral?



Pante Il. Unidad V. informatica y Sociedad. 141

Grdfica No. 6.
“Recursos Humanos en informatica en la Administracion Publica Federal”.

Recursos an infor enia
Administracion Publica Federal

Pessonas

Fuente: ENSCI/1991. EIAPF/1992. EIAPF/1993. INEGI.

Del total de empleados del sector publico, el 1.2% es personal informatico, del
cual aproximadamente soélo el 57% cuenta con una formacion en el area de
informatica. Independientemente de la formacion académica, el 61% tiene un nivet
igual o inferior al técnico, el 37% un nivel de licenciatura y solo el 2% tiene estudios a
nivel posgrado.

Segun estos datos, es claro que hay una carencia de recursos humanos de alto

nivel para realizar tareas de planeacién, disefio y desarrollo de sistemas, asi como
para funciones de direccion.

Por otro lado, en México existe un alto indice de analfabetismo informadtico, ya
que solo un 5.6% de la poblacion total urbana sabe utilizar una computadora.
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Grafica No. 7.
2 Doénde Aprendié a Utilizar una Computadora?”.

2Dénde Aprendis a Utilizar una Computadora?

Otra Hogar
1% 2%

Escuela
57%

Fuente: INEGI. ENEU. Mddulo de Computacién.

De ésta, el 58% han aprendido en la escuela, y casi el 30% en el trabajo,

haciendo notar que, en la mayoria de los casos se refieren a computadoras
personales.

También existe una limitante en el uso de computadoras y en cultura
informatica por el nivel econémico de los individuos; por tal motivo, en algunas

ocasiones se ha catalogado a la informatica como una disciplina elitista que sélo
cubre a un cierto sector social de 1a pobiacién.

De la poblacion trabajadora en general, el 7.5% utiliza una computadora en su
trabajo, det cual, el 64% percibe mas de tres salarios minimos; en cambio,
refiriendonos a la poblacidon urbana asalariada, este porcertais desciende hasta el
28%.
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Grafica No. 8.
“Poblacion Ocupada que Usa Computadora por Nivel de Ingreso”.

P O da que Usa C: por Nive! de Ingreso

WMenos de 1 S.M.
QEntre 1y 2 S.M,
WMas de 2 hasta 3 S.M.
TMas de 3 hasts § S.M.
©IMés de S hasts 10 S.M.
©Mas de 10 S.M.

@ No recibe ingresos

o No especifcé

Fuente: INEGI. ENEU. Modulo de Computacion.

Un punto fundamental al hablar de educacidén en informatica lo constituye las
universidades e instituciones educativas que participan en la formacién de recursos
humanos en informatica que al egresar saldran al campo iaboral, entre ellos al sector
publico.

El nimero de estudiantes de computacion y sistemas a nive! técnico ha tenido
un fuerte crecimiento en los ultimos afos, ya que en 1984 rebasd los 200,000, cifra
que rebasd de forma impactante a los 50,000 de 19S0.

Debido a la falta de una infraestructura informatica en las universidades que
haga frente a esta demanda (situacion en la que EDUSITE colabora a solucionar el
problema de espacio fisico), ahora nos encontramos con el problema de la
proliferacion de instituciones que ofrecen servicios en educacidén a nivel técnico,
muchas de las cuales no cuentan con el nivel para brindar una educacion adecuada a
sus estudiantes.

No obstante, y a pesar de que se han implantado distintas licenciaturas
enfocadas al estudio de la informatica en las Universidades del pais, no se cuenta con
programas de estudio estandarizados entre las mismas. En general a nivel
licenciatura se tienen dos prototipos basicos que son: una Ingenieria en Computacién,
fundamentada en las matematicas, ingenieria y computacion; y Licenciatura en
Informatica, orientada principalmente a cuestiones administrativas.
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Grafica No. 9.
“Formacion de Recursos Humanos en Computacion y Sistemas,

1990-1994",
Fommackn de Recursos Hutanos an Canvputacian y Sistenvms,
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Fuente: SEP y ANUIES.

En lo que respecta al nivel académico del personal docente de licenciatura en
el ciclo 1994-1995, el 15% tenia un nivel de doctorado, el 28% de maestria, y el 64%
de licenciatura, sin embargo, solo la mitad tiene una formacién académica en

informatica.

En 1995, sdélo 33 de los 5,868 especialistas del Sistema Nacional de
Investigadores realizan investigacion sobre ciencias de la computacion, representando

menos del 1%.

En este mismo afio, el gasto nacional para ciencia y tecnologia en todas las
areas representd menos del 0.5% del PIB.
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Grafica No. 10.
“Nivel Académico del Personal Docente en Licenciatura, 1994-1995".

Nivel Académico del Personal Docente en la Licenciatura,
1994-1998,

Maestria
28.00%

Doctorado
5.00%

Licenciatura Pasantial-49%
2.60%

64.00%

Fuente: INEGI. Encuesta sobre formacion de recursos humanos en Informatica, 1994-1995.

En este tenor, es urgente organizar discusiones entre los coordinadores de las
carreras de informatica de las universidades y escuelas de! pals con el fin de mejorar
planes de estudio y homogeneizarios.

impulsar una cultura informatica general, que no cubra unicamente a la
poblacion hasta ahora beneficiada. Esto podria lograrse a través de los medios

masivos de comunicacion (como la television y la radio) para difundir conceptos y
conocimientos basicos sobre informatica, hasta tratar aspectos mas profundos

susceptibles de ser expuestos en estos medios.

En cuanto a la difusion de politica informatica el Link de Administracion
Publica y Politica Informatica como parte de EDUSITE colabora con ia difusion
cultura a través de /nternet.

En resumen, hace mucha falta la difusion de la cuitura informatica; la
educacion es un factor fundamental para fomentarla y para que, en base a ésta, se
pueda alcanzar un desarreollo y mejoramiento de los recursos humanos en el pais.
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5.2. Software.

Entre los puntos a considerar por los especialistas en informatica de las
oficinas del sector pablico se encuentran Ias siguientes:

cui

Se requiere que los pecialist. pongan P > en la el ién de la
plataforma de software adecuada para cada institucion, considerando sus recursos de
hardware. Uno de los principales problemas es la falta de estandares, ya que cada
area (no dependencia) tiende a tener sus propi ifi iones y preferencias, lo
que ocasiona un problema de comunicacién muy fuene

En cuanto al software de uso especifico, es necesario que las personas
encargadas dei desarrollo de sistemas de las dependencias cuenten con los
conocimientos necesarios a fin de contar con sistemas eficientes y funcionales, que
estén debidamente documentados para el caso de actualizaciones posteriores, con
excelentes manuales de usuario y técnico.

En io referente al software de uso general, se debe ilevar un control sobre el
software que se ha adquirido, evitar la fuga de software (pirateria), capacitar al
personal y hacer caso a las leyes de uso y propiedad intelectual.

5.3. Hardware.

Para iniciar, uno de los puntos basicos en este rubro es el anadlisis de
requerimientos. Con frecuencia podemos observar que se desperdician recursos
valiosos de hardware con tareas que no requieren la capacidad de una Pentium por
ejemplo y que estos equipos en lugar de servir para tareas mas elaboradas, sirven
como un maquina de escribir, que se utiliza solamente para elaborar oficios.

En contraposicion, en ocasiones se pueden observar adquisiciones de un
equipo que sodlo sera util en un periodo corto de tiempo, mismo que tendra que ser
remplazado por otro de mayor capacidad, pues no se hace una evaluacidon o un
analisis de requerimientos optimo.

Se debe cuidar que el hardware sea el mejor para el tipo de trabajo que se va
a realizar, para que sea aprovechado aj maximo.
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5.4. Impacto Social de la Transferencia Tecnoldgica.

La transferencia tecnolégica en cuanto a8 México en su contexto intemacional
se encuentra en un nivel muy bajo, ya que México no cuenta con una toenologia
informética propia, pero la importacion de product informiti no ha d

on cuanto a conocer los pr de fabr i6n para que en nuestro pais se
comiencen estas tareas.

En realidad, en |la mayoria de los casos en México sblo se limita al

ensamblado de equipos de computo, ya que los componentes basicos se fabrican en
el extranjero.

Sin embargo, otro tipo de transferencia pueds darse de Estado a Estado del
pais, en cuanto a los desarrollos que se hagan en uno de éstos sirva para algun otro, y

asi- se compartan las experiencias en cuanto a informdtica y se conformme una
cooperacion interestatal.
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Conclusiones

EDUSITE constituye una excelente aiternativa para solucionar el problema de

i en la Ed i

Internet constituye el medio idoneo para la difusion de esta informacion.

Con EDUSITE la Facuitad de Contaduria y Administracion de ia UNAM se pone a la
vanguardia en métodos de ensefianza.

La Facultad de Contaduria y Administracion sera ia primera en impartir una
licenciatura (Licenciatura en Informiética) de forma remota via Intermet a nivel

internacionail.

ati es innovador en Internet y

Ei Link de Administracién Publti y Politica Infor
por lo tanto, a nivel internacional.

E! Link de Ad i i6 Publi y Politica Inform#tica contribuye en Ila
consecucion de lo expuesto en el Plan de Desarroilo Informatico 1995-2000, en cuanto
a la difusién de cultura informatica.

El Link de Administracién Pablica y Politica Informadtica logra hacer extensiva ia
informacién contenida en este trabajo, a los servidores publicos por medio de Internet.

La historia de la Politica Informatica es amplia y ha sufrido grandes cambios en la
organizacion de las dependencias que la han tenido bajo su direccion.
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Son muchas las organizaciones que tienen a su cargo OS T bnados con 1a
Politica informatica por lo que es necesario conciliar las oplmones procedlmlemos y

actividades de (as mismas.

La Poljtica Informatica es un elernento sumamente trascendente para !a realizacion de
las actividades del Sector Publico.

Es necesario una evaluacion de la normatividad existente en cuanto a informitica, ya
que (a mayor parte de ésta se generé hace ya mucho tiempo y, debido a los
constantes cambios en las tecnologias de informacion, no es extrafio que algunos
procedimientos también hayan sufrido cambios que deban considerarse en las leyes.

Se necesita una simplificacion, integracion, estandarizacién y consolidacién de ia
normatividad existente relativa a Politica Informatica por parte de las instancias
generadoras de dicha normatividad.

La transferencia tecnolégica debe darse no solo entre paises, sino también entre
estados, entre dependencias, entre oficinas. No es posible lograr un crecimiento real
mientras algunos Estados se sitdan a un nivel muy superior en comparacion a otros.
Es necesario una transmision de conocimientos y experiencias, para evitar la
dependencia tecnologica.

Debe fomentarse una estandarizaciéon de plataformas en e| sector publico para las
tareas de realizacion comun.

Es fundamental hacer conciencia que, en medida que se alcance un mayor grado de
avance tecnolégico, el pais aicanzara el rollo d do por tod Esto no séio
influird benéficamente en el sector publico o privado, pues se traduce en mejor
educacién, mejores servicios, mejor economia, mejor organizacion; es decir,
beneficiara todos los ambitos de la vida nacional y a cada uno de nosotros.
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Glosario de Internet.

Alias:
bre.

Applet:
Aplicacion o programa escrito en el lenguaje Java.

Archie:
Un servicio de red que busca archivos en sitios ~TP.

Barra de desplazamiento (Scroll bar):
Un elemento de interfaz griéfica que permite al usuario desplazarse en
documentos alectronicos on la pantalla.

Bara de mena (Menu bar):
Un elemento comun en inter gra i que permiten que ios
usuarios seleccionen opciones de los menus.
Beta:
Version de prueba de un programa que usualmeme tiene algunos efrores o
Y COMoO fre ® con la fir de que los

problemas y que esta a disp

usuarios lo utilicen y den sus impresiones sobre el programa para Su
mejoramiento, ademas de ser una estrategia de colocacion en el mercado una

vez liberada la version oficial.

Botones de r i6n (Navigation buttons):
Elementos de una interfaz grarca World Wide Web que permite a los usuarios

que repasen (a informacion que han visto previamente en un numero de veces.

bps (Bits per second):
Bits por segundo. Unidad de medida (velocidad) de transmision. Su
abreviacién se escribe con b minuscula para diferenciaria de |a de Byte que es

con B mayuscula.

Browser (Buscador):
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Software que proporciona una interfaz para el World Wide Web.

C
Canal:
Camino fisico o iégico que permite la transmision de informacién. En ciertas
ocasiones se utiliza como sinénimo de Bus.
Carrier:

Acceso por medio de alguna red o transportador de datos. Portadora. Forma
de onda continua (normalmente eléctrica) cuyas propiedades permiten ser
modulada o alterada por una seguna sefal que porta la informacion. La

portadora no lleva informacion por si misma hasta que es alterada de alguna
forma.

CERN (European Crganization for Research Nuclear):
Organizacién Europea de fisicos investigadores sobre alta-energia.

Ciiente (Client):

Una computadora o programa que solicita un servicio a otra computadora o
programa.

Cliente-servidor, Arquitectura (Client-server architecture):

Es una estructura en la que los programas usan y proporcionan servicios
distribuidos.

CSO (Central Services Organization):

Organizacion de Servicios Centrales. Un servicio que facilita la busqueda de
usuarios y direcciones en bases de datos.

Direccion iP (/Internet address; Direccioén Internet):

Es una direccion de 32 bits asignada a maquinas anfitrionas que utilizan el
protocolo TCP/IP.

DNS (Domain Name Server):
Servidor de nombres de dominio. Computadora que resueilve o convierte los
nombres de dominio a su direccion numérica IP equivalente.



Gilosario de Intermat. 153

Dominio:
Grupo al que pusden pertenecer los URLs. Por ejempio: .gob para gobiemo,
.adu para educacién, etc..

Doug Engelbart:
El inventor de muchos dispositivos e ideas utilizadas en la computacion,
incluyendo el mouse.

Driver:
Manejador. Es un conjunto de rutinas de software que se utilizan para controlar
el intercambio de informacién entre un dispositivo y el CPU.

E-mail:
Correo electrénico. Sistema de intercambio de mensajes sin establecer una
conexién directa entre usuarios que disponen de una direccién de correo.

En linea:
Véase On line.

Finger:
Un servicio que responde a las consultas de usuarios sobre informacion

remotamente.

Freeware:
Software de uso gratuito comunmente en versiones beta.

FTP (File Transfer Protoco)
Protocolo de transferencia de archivos. Un método comun de transferencia de

archivos a través de redes.
FTP anonimo (Anonymous FTP):

Transferencia de archivos por medio de una clave especial de usuario
Anonymous y con la direccion de e-mai como password. Esta es una clave de

huésped (guest) para accesar a archvios publicos (en el directorio /pub).

Fulli Duplex:
Forma de transmision donde la transferencia de datos puede llevarse a cabo
simultaneamente y en ambos sentidos del sistema de comunicacion.
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GIF (Graphics Interchange Format):
Formato de intercambio de gréficos. Un formato de gréficos comunmente
wtilizado, el cual comprime [a imagen y aimacena informaciéon referente al color
on e archivo.

Gopher:
Un servicio de informacion versatil por medio de menus.

Grupo de Noticias:
Véase Newsgroup.

Home page (Pagina principatl):
Es el primer documento por default que ven los usuarios del World Wide Web
cuando se conectan a un servidor Web por primera vez.

HyperCard:
Un sistema de creacion personal hipermedia/multimedia que se utiliza en las
computadoras Apple.

Hyper-g:
El sistema de hipertexto distribuido mas conocido en Europa.

Hiperliga (Hyperlink):
Una conexién entre documentos hipermedia o hipertexto y otro medio.

Hipermedia (Hypermaedia):
Hipertexto que incluye o liga otras formas de medios.

Hipertexto (Hypertext):
Texto que, cuando es seleccionado, tiene |a capacidad de conectarse a
documentos actualmente disponibles.

HTML (HyperText Markup Language):
Lenguaje de marcado de hipertexto. E! lenguaje estandar utilizado para
crear documentos hipermedia en el Worfd Wide Web.
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K

HTTP (Hypertext Transport Protocol):
Protocoio de transmision de hipertexto. EIl lenguaje estandar que utilizan los
servidores y clientes World Wide Web para comunicarse,

Hytelnet:
Una interfase hipertexto para Te/net.

ICMP (Intemet Caontrol Message Protocol):
Protocolo /nternet de control de mensajes. E! proceso de TCF/IP que provee
las funcions necesarias para la administracion y control del nivel de red de!
Modeio OSI.

Inline image (Imagen en linea):

Un grafico en un documento hipermedia que se despliega en la misma pagina
en donde aparece el texto.

internet:
La comunidad global de redes de computadoras.

Internet Mail (Correo de Internet):
Sistema de correo electrénico utilizado en internet. Su estandar es el protocoio

SNMP.

IRC (/nternet Relay Chat):
Revelador de conversaciones intermet. Software que permite la conversacién en
linea por medio del teclado con otros usuarios de Internet.

1ISO 8859:
Un conjunto de caracteres definidos por los estandares internacionales que

incluyen letras acentuadas y simbolos.

Kbps (Kiio bits per second):
Miles de bits por segundo. Véase bps.
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L
Link (Liga): :
Palabra o frase subrayada que sirve de conexiéon a otros documentos hipertexto :
retacionados entre si que forman el World Wide Web. Véase Hiperliga.
M :

Man page (Pagina manual): 3
Documentaciéon en linea que viene comunmente con las computadoras que H
corren en sistema operativo UNIX. :

Mbps (Mega bits per second):

Millones de bits por segundo. Véase bps.

MEMEX:

Una maquina conceptual que puede mostrar los rastreos de informacion que
vieron sus usuarios.

Modem (MODulator-DEModutator):

Modulador-demodulador. Dispositivo que convierte sefiales digitales a una
forma adecuada para la transmisiéon en medios de comunicacion analdgica y
viceversa.

Mosaic:

Una interfaz que se basa en el manejo del mouse para el World Wide wWeb
desarrollado por la NCSA.

MPEG (Motion Pictures Entertainment Group):

Un consorcio de expertos en ia industria del entretenimiento que desarroltan el
formato estandar MPEG para video y audio digital.

Navegar (Navegate):

Es el términc que se utiliza para designar la accion de ir de un documento a otro
mediante hipertexto o hipermedia en el World Wide Web.

Navegador:
Véase Web browser.
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NCSA (Nationat comcr for Supofeornpmm Applications):
C ional a8 de supercomputo. Una organizacion fundada
hdmlmcme cuys mision es desamoliar e investigar recursos de aita tecnologia
para la comunidad cientifica.

NCSA Collage:
Software ativo d Toll > por la NCSA.

Newsgroup (Grupo de Noticias):
Es un foro de discusion sobre un tema en particular.

Newsreader (Lector de Noticias):
Software empleado para leer y escribir mensajes de un Newsgroup.

NNTP (Network News Transfer Protocol):
Protocolo de transferencia de noticias de red. Un método comun por medio del
cual son transmitidos los articulos sobre la red de usuario (Usenet).

Nodo (Node):
Sistema Que corre en internat con una direcciéon [P anica. Un punto o
P & Cof da en una red.

NSF (National Science Foundation):
Fundacién nacional de ciencia. Organizacion fundada federaimente que maneja
la red NSFnet, |a cual conecta la mayoria de las instituciones de investigacion y
campus en los Estados Unidos.

On line (En linea):
Término que se refiere al hecho de estar conectado o realizar acciones al
momento de tener una conexion activa.

Pagina:
Véase Web page.

Pagina Personal (Personal Web Page):

Pagina que contiene los datos personales, gustos, y en ocasiones una biografia
de una persona.
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Personal Web Page:
Véase Pagina personal.

Plug-in:
Programa especifico de soporte para la navegacion.

POP (Post Office Protocol):
Protocolo de Oficinal Postal. Es un protocolo empleado por el software cliente
con la finalidad de extraer mensajes de los servidores de correo.

POP (Point Of Presence):
Punto de Presencia. Sitio en el que la red de un proveedor puede
interconectarse con otras redes.

Postmaster (Maestro de Correos):

Es el alias empleado para el administrador de ruteo de mensajes en el servidor
de correo.

PPP (Point to Point Protocol):
Protocolo punto a punto. Protocolo emp do para r i cor iones TCP/IP
por medio de enlaces seriales. Se utiliza por 10 regular en cuentas dial up en las
que el usuario se conecta a la red de su ISP a través de un modem y una linea
telefénica.

Protocolo (Protocol):

Conjunto de regias y convenciones que gobiermnan |la forma de intercambio de
informacion entre los dispositivos de una red.

Puerto (Port):
En Internet se refiere a la parte de un URL que va inmediatamente después de
un nombre de dominio y que esta precedido por dos puntos. Es utilizado para
indicar que los servicios de dicho servidor estan ejecutandose en el puerto
estandar.

Q

QuickTime:
Un formato de video digital desarrollado por Apple Computer que integra video y
audio sincronizado con técnicas de compresion.



Glosario de Intemet. 159

RTF (Rich Text Formaf):
Un formato de intercambio comun para el intercambio de documentos entre
computadoras.

Servidor (Server):
Un programa que proporciona un servicio a otros programas cliente.

Sh @ (Software Publico):
Software de distribuciéon publica y gratuita aunque no de uso gratuito. El autor
por lo regular establece un periodo para su prueba y después de ese tiempo se
puede seguir utilizando mediante el pago de una cuota de recuperacion.

Signature File (Archivo de firma):
Es un archivo ASCI) utilizado por varios programas de correo electronico que se
afade al final de (03 mensajes que sean enviados.

Sitio:
Véase Web site.

SLIP (Serial Line Internet Protocol):
Protocolo Intemet de linea serial. Protocolo antecesor de PPP que también
permite el establecimiento de conexiones TCF/IP a través de enlaces seriales.

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol):
Protocolo simple de transferencia de correo. Protocolo original para intercambio
de correo en Intemet. Séilo permite el intercambio de mensajes ASCII.

SNMP (Simplified Network Mail Protocol)
fProtocolo simplificado para correo de red. Protocolo estandar de correo
electronico en Internet.

SRi:
Stanford Research institute (SRI International)

Surfear:
Véase Navegar.
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TCPAP (Transmission Control Pr Prot i)
Protocoio de Control de TransmisionwProtocolo Intemet. Protocolos que se
utifizan en la comunicacion entre los pOsitivos de /Ini

. Su disefio originat
fue para Unix y los disefi6 Vinton G. Cerf y Robert E. Kahn.

Techinfo:
Un sistema comun de informacion a nivel campus, desarroilado en MIT.

Ted Nelson:
€l inventor de varias ideas comunes relacionadas al hipertexto, incluyendo ia
palabra “hipertexto™.

Teinet:

Un programa que permite a los usuarios e! uso de computadoras remotas a
través de la red. Servicio de terminat virtual especificado por el Departamento
de Defensa de Estados Unidos, implementado en (a mayoria de wversiones de

UNIX.
Texinfo:
Un sistema comun de informacion a nivel campus.

Tim Bemers-Lee:
El inventor del World Wide Web.

Under construction (En construccion):
Término que indica que una pagina Web se encuentra en desarmolio y por 1o cual
solo funciona parciaimente.

URL (Uniforrm Resource Locator):

Localizador uniforrme de recursos. Una forma estandarizada de indicar la

focalizacién exacta de documentos, medios y servicios de red distintos en el
Wortd Wide Web.

Usenet:
La red global de lectura de noticias.



Glasario de Intamet. 181

v

w

Vannevar Bush:
C del concepto de hipertexto.

Veronica (Very Easy Rodent Oriented Net-wide Index to Computerized

Archives):
Acceso fécil a través del ratéon a indices de archivos computarizados en toda ia

red. Un servicio de red que permite a los usuarios realizar basquedas de
documentos en los sistemas Gopher. Herramienta desarroliada en la
Universidad de Nevada.

WAIS (Wide Area Information Servers):
Servidores de informacion de @rea amplia. Un servicio que permite a los
usuarios que realicen busquedas intetigentemente sobre informacién entre
bases de datos distribuidas en toda la /ntemet, patrocinado por Apple, Thinking
Machines and Dow Jones, Inc.

Web:
Véase Web.

Web browser (Navegador):
Programa que permite la navegacién en /nternel. Algunos ejemplos son el

internet Explorer de Microsoft o el Netscape.

Web page (Pagina de red):
Cualquier pagina en un sitio web. Es la forrma de exponer informacion utilizando

navegadores a través de /ntermnet.

Web site (Sitio de red):
Conjunto de paginas web que forman una unidad Gnica. Se puede tener un sitio

web de una sola pagina web.

Webmaster (Administrador Web):
El administrador responsable del manejo y a menudo del disefio de un sitio

World Wide Web.

Whois:
Un servicio de busqueda del nombre.
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World Wide Web (WWW, W3 o Web):
Red mundial amplia Proyecto World-Wide Web La iniciativa de crear un

meétodo de acceso a informacion universal y basado en hipermedia. Sistema de
arquitectura cliente-servidor para distribucidon y obtencion de informacion en
Internet basado en hipermedia e hipertexte. Fue creado en e! Laboratorio de
Fisica de Alta Energia del CERN de Génova en el afno 1991, siendo el WWW
una herramienta basica para la expansion de Internet

X bitmap (XBM)
Un formato estandar de mapa de bits de dos colores sustentada por el sistema

X Windows
X.500

Un  estandar
Comunmente utilizado en Europa

que define servicios de directorio electronico de correo.

Xanadu
Un sistema chente-servidor basado en hipertexto para Ia red que recalca el

comercio y la publicacion electronica

XCMD.
Un mddulo de
funcionalidad.

programa que extiende el MHyperCard dando una nueva
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Sl‘IarIa
| SIGLA SIGNIFICADO
G Secretaria de Gobemacion.
SER Secretaria de Relaciones Exteriores.
SEDENA Secretaria de ia Defensa Nacional.
SM Secretaria de Marina.
SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
SEDESOL Secretaria de Desarrolio Social.
SEMARNAP Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca.
SE Secretaria de Energia.
SECOFI Secretaria de Comercio y Fomento industrial.
SAGAR Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrolio Rurail.
SCT Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
SECODAM Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo.
SEP Secretaria de Educacion Publica.
SSA Secretaria de Salud.
STyPS Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
SRA Secretaria de la Reforma Agraria.
SECTUR Secretaria de Turismo.
DDF Departamento del Distrito Federal.
PGR Procuraduria General de la Republica.
LOAPF Ley Organica de ta Administracién Publica Federal.
PND Plan Nacional de Desarrolic 1995-2000.
PDI Plan de Desarrollo Informéatico, 1995-2000.




Directorio de P Web. 185

Directorio de Pd‘lnas Web

Internet:

Lycos:
http://@01-unix.uc3Im.es/~perceval/como.htmi
http://a01-unix.gsyc.inf.uc3m.es/~moos/mi_practica.html

WebCrawier:

Brian Pinkerton Autor de WebCrawlier
bpdRcs. . washington.edu
calb@a01-unix.gsyc.inf.ucadm.es

Yahoo!
http:.//www.yshoo.com/docs/info/fag.html

Altavista:
http://www.altavista.digital.com

Cyberdog
http://www.cyberdog.apple.com/

Excite Spider
http://corp.excite.com/spider.html

Lynx and MacLynx
http://lynx.browser.org/

Microsoft internet Explorer
http:// www.microsoft.com/ie/default.asp

Netscape Navigator
http://home.netscape.com/comprod/products/navigator/index.htmi

Browsers
http://www.zdnet.com/zdwebcat/content/browsers/
http://www.browsers.com/
http:// www.yahoo.com/Computers_and_ Intermet/Software/Internet/Worid_Wide
Web/Browsers/
http://wwwscout.cs.wisc.edu/scout/toolkit/webtools/browsers.htmi
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Java
hMtp://www.javasoft.com/nav/whatis/
hitp://java.sun.com/products/jdik/

The JavaTM Development Kit:
hitp://java.sun.com/products/jdk/

Piataformas que soportan Java:
http://java.sun.com/cgi-bin/java-ports.cgi

The JavaTM Development Kit: -
hitp://java.sun.com/products/jdk/

JavaSoft Home Page:
http://java.sun.com/

Sun Educational Services:
hitp://www.sun.com/sunservice/suned/

Multimedia
http://indy.comserv.ipn.mx/ionuevo/Multime.htm

Polltica Informdtica:

Recursos del Gobilerno en Internet

http:// www.presidencia.gob.mx/frame.html|

Poder Legisiativo

Camara de Diputados
http://www.camaradediputados.gob.mx

Camara de Senadores:
http.//www.senado.gob.mx
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Poder Judicial
Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN):
mtp:.//Amww.scjn.gob.mx

Dy ados

Org

Centro Nacional de Desarrolio Municipal (CEDEMUN)
http:/Amwvww.cedemun.gob.mx

Centro Naciona! de Prevencion de Desastres (CENAPRED)
http://www.cenapred.unam.mx

Otros sitios de interés
Sistera de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM)
http://www.secofi-siem.gob.mx

de Modificaciéon Patrimonial para

Declaracion Anual

(DECLARANET)
http://declaranet.gob.mx

Sistema Electrénico de Contrataciones Gubemamentales (compraNET)

http://rtn.net.mx/compranet

Administracion Pablica Paraestatal

Organismos Puablicos Descentralizados

Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA)
http://www.asa.gob.mx .

Banco de México (BANXICO)
http:/mvww . banxico.org.mx

Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT)
http://mexico.businessline.gob.mx

Servidores _ Publicos
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Banco Nacional de Crédito Rural, S.N.C. (BANRURAL)
Mtp:/Avrarw.barvural.gob.mx

Comision Federal de Electricidad (CFE)
http:/AMvww.cfe.gob.mx

CFE (Division Noroeste Sonors-Sinaloa)
http://vwvww . cfematico.com

Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH)
http://www.cndh.org.mx

Comision Reguladora de Energia (CRE)
http://www.cre.gob.mx
Comisiéon para la Regularizacion de ia Tenencia de la Tierra (CORETT)
http://www.corett.gob.mx
COnsejo par- ia Desregulacion Econdmica (CDE)
ttp://www.cde.gob.mx

Consejo Mexicano de Inversion
http.//mawrw. qui nexmib

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
http:/iwww.main.conacyt.mx

Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO)
http://serpiente.dgsca.unam. mx/conapo

Consejo Técnico Consultivo Nacional Forestal (CONAF)
http:/fwww.semarmap.gob.mx/Conaf/conaf.htm

Comisién Nacional del Agua (CNA)
http://mwww.cna.gob.mx

Comision Nacional Para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO)

http://www.conabio.gob.mx

Fondo de Cultura Econdmica (FCE)
http://mexplaza.udg mx/fce

Y b e g e e e e
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Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR)
Mtp:// www . wotw.comfonatur

Fondo Nacional de Empresas de Solidaridad (FONAES)
ntp://www fonaes.gob.mx

Fondo Nacional para el Fomento a ias Artesanias (FONART)
http://www . sedesol.gob.mxyFONART/FONART 1.HTM

instituto Federal Electoral (IFE)
http://www.ife.org. mx

instituto Mexicano de Cinematografia (IMCINE)
http://www _imcine.gob.mx

Instituto Nacional de Ecologia (INE)
http://www.ine.gob.mx

Instituto Nacional Indigenista (IN1)
http:.//www.sedesol.gob.mx/INI/INI. HTM

instituto Nacional de la Nutricion Salvador Zubiran (INNSZ)
ntp:/iwww.innsz. mxhomesp.html

Instituto Mexicano del Petroleo (IMP)
http://www.imp.mx

Instituto Mexicano de la Radio (IMER)
http://www .telecommex.com/imer

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
http://www.imss.gob.mx

Instituto Mexicano del Transporte (IMT)
hitp:/Amwvww.imt.mx

Instituto Nacional de E disti Geografia e Informatica (INEGI)
http://www.inegi.gob.mx

Petroleos Mexicanos (PEMEX)
hitp://www.pemex.com
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A

Ad Pablica C lizada

Secretaria de Gobemacion (SG)
np:/fwww . quickilink.conrymexico/gober.htm

Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)
http://www . quicklink.com/mexico/sre. Mm

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP)
nttp:/Awww . shcp.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)
nttp:/iwww sedesol.gob.mx

Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP)
http://www.semamap.gob.mx

Secretaria de Energia (SE)
nitp://'www _energia.gob.mx

Secretaria de Comercio y Fomento industrial (SECOF1)
http://www.secofi.gob.mx

Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGAR)
hitp://www .sagar.gob.mx

Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)
nttp://www.sct.gob.mx

Secretaria de Contraloria y Desarrolio Administrativo (SECODAM)
hip://secodam.gob.mx

Secretaria de Educacion Pablica (SEP)
nttp://www.sep.gob.mx

Secretaria de Salud (SSA)
hitp://www _ssa.gob.mx

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STyPS)
nttp://wWww _stps.gob.mx



Directorio de Paginas Web. 171

Secretaria de la Reforma Agraria (SRA)
Ntip:/Aarw corett.gob.mx

Secretaria de Turismo (SECTUR)
ntip://mexico-travel.com

Departamento del Distrito Federal (DDF)
http:/www.ddf.gob.mx

Procuraduria General de la Republica (PGR)
nitp://Mmaw . pgr.gob.mx
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Apéndice 1.
Historia de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico!.

El 8 de noviembre de 1821, se expidié el Reglamento Provisional para el
Gobiermno interior y Exterior de las Secretarias de E: y de! Despacho Universal,
por medio del cual se cred la Secretaria de Estado y del Despacho de Hacienda, aun
cuando desde el 25 de octubre de 1821 existia la Junta de Crédito Publico.

En 1824, el Congreso Constituyente otorgé a la Hacienda Publica el
tratamiento adecuado a su importancia, para ello expidié, el 16 de noviembre del
mismo afo la Ley para el Arreglo de la Administracion de la Hacienda Publica, en la
que la Secretaria de Hacienda centralizé |a facultad de administrar todas las rentas
pertenecientes a la Federacion, inspeccionar las Casas de Moneda y dirigir la
Administracion General de Correos, la Colecturia de la Renta de Loteria y la Oficina

Provisional de Rezagos.

Para el despacho de las nuevas funciones atribuidas, se conformaron los
siguientes Departamentos:

Departamento de Cuenta y Razén, antecedente de ia Contaduria Mayor de la

.
Federacidn, creado para subrogar a las Contadurias Generales.

Tesoreria General de la Federacién, creada con el propdsito de reunir en una
dependencia todos los elementos que hicieran posible conocer el estado verdadero

de las rentas y gastos de la Administracion.

Comisaria Central de Guerra y Marina, encargada de la formulacion de las cuentas
del Ejército y la Marina.

Contaduria Mayor, érgano de control que estuvo bajo la inspeccion de la Camara de
Diputados, con la funcidn principal de examinar los presupuestos y la memoria que
deberia presentar anualmente la Secretaria.

El 26 de enero de 1825, se expidid el Reglamento Provisional para la
Secretaria del Despacho de Hacienda. considerado como el primer Reglamento de la
Hacienda Republicana y en el cual se senalaron, en forma pormenorizada, las
atribuciones de los nuevos funcionarios constituidos conforme a la citada Ley de! 16

de noviembre de 1824.

1 informacién obtenida de http://www.shcp,gob.mx
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Al transformarse nuestro pais en una Republica Central, se expidio ia Ley del 3
de octubre de 1835, misma que precisé la forma en que s& manejarian las rentas de
los Estados que quedaban sujetos a la administracion y vigilancia de la Secretaria de
Hacienda.

Las Bases Organicas de |a Republica Mexicana del 14 de junio de 1843, le
dieron a |la Secretaria el caracter de Ministerio de Hacienda.

E! 27 de mayo de 1852, se publicéd el Decreto por el que se modifica la
Organizacion del Ministerio de Hacienda, quedando dividido en seis secciones, siendo
una de ellas !la de Crédito Publico; antecedente que motivé que en 1853 se le
denominara por primera vez Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Las Bases Generales para el Arreglo de la Hacienda Publica del 11 de febrero
de 1854 elevan a rango de Direccion General a la Seccién de Aduanas,
comprendiendo tanto a las maritimas como a las interiores. El 10. de enero de 1856,
se expide la Ley para la Deuda Puablica y la Administracion de las Aduanas Maritimas
y Fronterizas, |a cual estabilece una Junta de Cnrédito Publico para la Administracion de
las Aduanas y el manejo de los negocios relativos a la deuda nacional y extranjera.

El 14 de octubre de 1856, mediante Decreto, se cred el Departamento para la
impresion de Sellos, antecedente de |a actual Direccién General de Talleres de
impresion de Estampillas y Valores.

El 6 de agosto de 1867, se dispuso que las Aduanas Maritimas y Fronterizas,
las Jefaturas de Hacienda, la Administracion Principal de Rentas del Distrito Federal,
ia Direccién General de Correos y la Casa de Moneda y Ensaye, dependieran
exclusivamente en lo econdmico, directivo y administrativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

E! 10. de octubre de 1869, se determind que comespondia al Segundo Oficial
Mayor, las funciones de elaboracion de |a glosa y compitacion de
las leyes en materia hacendaria.

Al expedirse la Ley de! Impuesto del Timbre en 1871, se cred la Administracion
General de este gravamen, con lo que se abandond el sistema de papel sellado de
herencia colonial.

El 13 de mayo de 1891, la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico
incrementd sus atribuciones en lo relativo a comercio, por lo que se denomind
Secretaria de Hacienda, Crédito Publico y Comercio. Asimismo, salié de su ambito de
competencia el sisteama de correos y se rescindio el contrato de arrendamiento de la
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Casa de Moneda a particulares, con o que ia acufiacion de moneda quedo a cargo del

Estado.
€1 23 de mayo de 1910, se cred |a Direccitn de Contabilidad y Glosa
asignéndosele funciones de registro, glosa y contabilidad de las cuentas que le
rindiesen sobre el manejo de ios fondos, con el propdsito fundamental de integrar la
la Tesoreria General de la

Cuenta General de la Hacienda Publica. Asimismo,
Federacién, a partir de esa fecha cambié su denominacién por Tesoreria de la

Federacion.

En el afio de 1913, mediante las reformas al Reglamento Interior se facuitd al
entonces Departamento de Crédito y Comercio, para el manejo del Crédito Publico, lo
que constituye el antecedente de ia actual Direccion General de Crédito Publico.

La Ley de Secretarias y Departamentos de Estado, promulgada el 31 de
diciembre de 1917, establecié la creacion del Departamento de Contraloria, el cual
asumié las funciones desempefiadas por la Direccién de Contabilidad y Giosa.
Asimismo las atribuciones relativas a comercio se transfirieron a la nueva Secretaria

de Comercio.

En 1921, se expidio la Ley del Centenario y el 27 de febrero de 1924 la Ley
para la Recaudacion de los Impuestos estabiecidos en la Ley de Ingresos vigente
sobre Sueldos, Salarios, Emolumentos, Honorarios y Utilidades de las Sociedades y
Empresas, antecedentes que dieron origen al Impuesto sobre ia Renta, actualmente el
gravamen mas importante del sistema impositivo mexicano.

El 10. de septiembre de 1925, se fundé el Banco de México, S.A,, como Banco
Central, con el propésito de terminar con la anarquia en la emision de billetes.

E! 10. de enero de 1934, se cred la Direccion General de Egresos y el 9 de
enero del mismo afo se expide e! Decreto mediante el cual se prevé que las
atribuciones y facuitades para la autorizacion de egresos concedidas a la Tesoreria de
la Federacién, quedarian a cargo de dicha Direccion General.

El 13 de diciembre de 1946, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion
una nueva Ley de Secretarias y Departamentos de Estado, quedando fusra del ambito

de competencia de la Secretaria las funciones de control y reguilacion relativas a
bienes nacionales y contratos de obras publicas, pasando éstas a la Secretaria de

Bienes Nacionales e inspeccion Administrativa.

El 31 de diciembre de 1947, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, ei
Decreto que dispone que la Procuraduria Fiscal sea una dependencia de la Secretaria

de Hacienda y Crédito Publico.
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El 24 de diciembre de 1958, nuevamente se& publicé en el Diario Oficiat de la
Federacion la Ley de Secretarias y Dep. wtos de E sisndo transferidas las
funciones relativas a inversiones y control de organismos descentralizados y
empresas de participacion estatsl, a las Secretarias de ia Presidencia y del Patrimonio

N W, nente. E! 31 de diciembre de 1959 se publicd |la Ley sobre el
Servicio de Vigil.ncla de Fondos y Valores de la Federacion, estableciendo |a
cr 1 de ia Dir ion General de Vigilancia de Fondos y Valores.

Con la publicacion de la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal, el
29 de diciembre de 1976, la programacion y presupuestacion del gasto publico
federal, anteriormente competencia de ia Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
pasé a formar parte de las atribuciones de la Secretaria de Programacion y
Presupuesto. En cor Jjencia se 6 un nuevo Reglamento Interior que se
publicé el 23 de mayo de 1977, quedando integrada la Secretaria por:

« La Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, a la que se adscriben las
Direcciones Generales de Planeacion Hacendaria; de Crédito; de Asuntos
Hacendarios Internacionaies y de Promocion Fiscal.

« La Subsecretaria de Ingresos con las Direcciones Generales de Politica de
Ingresos; Coordinacion, Recursos y Estudios Fiscales; Difusion Fiscal;
Administracion Fiscal Central; Administracion Fiscal Regional; Informdtica de
ingresos y de Auditoria Fiscal; asi como ilas Administraciones Fiscales Regionales y
Oficinas Federales de Hacienda.

« La Subsecretaria de Inspeccion Fiscal con las Direcciones Generales de Aduanas;
Vigilancia de Fondos y Valores; del Registro Federal de Automoéviles y de Bienes
Muebles; asi como las Delegaciones Regionales de inspeccion Fiscal y del Registro
Federal de Automaviles.

« La Oficialia Mayor con las Direcciones Generales de Programacion, Organizacion y
Presupuesto; Administracion; Prensa; Laboratorio Central; Talleres de impresion de
Estampillas y Valores y de Casa de Moneda.

< La Procuraduria Fiscal de |la Federacion con la Primera, Segunda y Tercera
Subprocuradurias Fiscales, asi como con la Subprocuraduria Fiscal de
Investigaciones y las Subprocuradurias Fiscales Auxiliares.

« La Tesoreria de la Federaciéon con las Subtesorerias de Egresos; de ingresos y de
Control e Informatica, asi como con las Delegaciones Regionales de ia Tesoreria de
la Federacion.
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E1 31 de diciembre de 1979, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion un
nuevo Reglamento interior, con motivo de (as reformas a diversos ordenamientos
tegales como las leyes Genersl de instituciones de Crédito y Organizaciones
Auxiliares; del impuesto al Valor Agregado; de Coordinacion Fiscal; de Valoracion
Aduanera de las Mercancias de Importacién y del Registro Federal de Vehiculos.
Mediante este nuevo Reglamento se efectuaron los siguientes cambios:

En el Area del C. Secretario, se cred ia Cormision interma de Administracion y

Programacion.

- En la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, se creé la Direccion General de
Bancos, Seguros y Valores. Asimismo, cambio de nomenclatura {a Direccion

General de Crédito por Direccion General de Crédito Publico.

En ia Subsecretaria de Ingresos se suprimio la Direccion General de Difusion Fiscal
i ; la

y cambiaron de denominacién la Direccién General de Coordinacién, Recursos y
con Entidad Feder:

Estudios Fiscales por Coordinacion General

Direccion General de Administraciéon Fiscal Central por Direccion Generail Técnica;
ia Direccién General de Administracion Fiscal Regional por Coordinacion Generat
de Operacién Regional y Administrativa; la Direccion General de Informatica de
ingresos por Direccion General de Recaudacién y ia Direccion Generai de Auditoria

Fiscal por Direccion General de Fiscalizacion.
~ En ja Subsecretaria de inspeccidn Fiscal se suprimio la Direccion General de
Bienes Muebles y cambié de nomenciatura la Direccion General del Registro
Federal de Automoviles por Direccion General del Registro Federal de Vehiculos,
asi como las Deijegaciones Regionales de Inspeccidn Fiscal y del Registro Federal
de Automodviles, por Delegaciones Regionales de Promocion Fiscal y del Registro

Federa! de Vehiculos, respectivamente.
En ia Oficialia Mayor cambidé de denominacion la Direccion General de Prensa por

Direccion General de Comunicacion.
En la Procuraduria Fiscal de fa Federacion se cred la Coordinacion Generai de
Subprocuradurias Regionales y cambiaron de nomenclatura las Subprocuradurias
Fiscales Auxiliares por Subprocuradurias Fiscales Regionales.

El 25 de marzo de 1981, mediante el Decreto que reformd y adiciond el
yiamento interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en la Tesoreria
a Federacion se suprime ia Subtesoreria de Ingresos, cambia de denominacion ia
tesoreria de Egresos por Subtesoreria de Operaciéon y se crea la Unidad de

edimientos Legales.
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Con ias reformas y adiciones a la Ley Orgénica de la Administracion Puablica
Federal del 29 de diciembre de 1982, se (e confirieron nuevas atribuciones a ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en materia de planeacién, coordinacion,
evaluaciéon y vigilancia del sistema bancario del pais, derivadas de la nacionalizacién
bancaria. asi como en materia de precios, tarifas y estimulos fiscales.

Como resultado de estas atribuciones, se pubilicd un nuevo Reglamento
Interior el 26 de agosto de 1983, mediante el cual se facultd al C. Secretario para
presidir el Consejo Nacional de Financiamiento del Desarrolio, se cred |a Contraloria
Interna adscrita al Area del C. Secretario y se efectuaron los cambios siguientes:

- En la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico se crearon la Direccion General
de Informatica y Evaluacion Hacendaria y la Unidad Técnica de Precios y Tarifas de
la Administracion Pabtica. Asimismo, se transfirio la Direccion General de Bancos,
Seguros y Valores a |la nueva Subsecretaria de la Banca Nacional con la
denominacion de Direccion General de Seguros y Valores.

- En la Subsecretaria de ingresos se cred Ia Direccion General de Informidtica de
Ingresos y cambié de denominacidn |la Coordinacion General de Operacion
Regional y Administrativa por Coordinacion de Operacién Administrativa.

En la Subsecretaria de Inspecciéon Fiscal se suprimié la Direccion General de
Vigilancia de Fondos y Valores, asi como las Delegaciones Regionales de
Promocion Fiscal. Las funciones relativas a la vigilancia en materia de fondos y
valores federales, fueron transferidos a la Contraloria Interna de la Secretaria.

~ Se cred la Subsecretaria de la Banca Nacional con las Direcciones Generales de
Politica Bancaria; de Banca de Desarrollo y de Banca Multiple,

- En la Oficialia Mayor se cred |la Coordinacién de Administraciones Regionales, y la
Direccidn General de Comunicacion se transfirié al Area del C. Secretario.

El 30 de diciembre de 1983, mediante el Decreto por el que se reforma y
adiciona la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal, se confirieron a la
Secretaria las atribuciones para administrar la aplicacion de los estimulos fiscales,
verificar el cumplimiento de las obligaciones de los beneficiarios, conforme a las leyes
fiscales y representar el interés de la Federacion en controversias fiscales.

En cumplimiento a las medidas de racionalizacion del gasto publico emitidas
por el Ejecutivo Federal, el 19 de agosto de 1985 se publicéd el Decreto que reforma,
adiciona y deroga diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual se efectuaron los siguientes cambios
estructurales:
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- Se suprimit la Subsecretaria de Inspeccién Fiscal, y la Direccién General del -
Registro Federal de Vehiculos se fusiond con la Direccidn General de Aduanas,

quedando adscrita al Area det C. Secretario.

€n ia Subsecretaria de s Banca Nacional se suprimid la Direccién General de
Politica Bancaria.

En la Oficialia Mayor se suprimieron la Direccién General de Administracion, la
Coordinacion de Administraciones Regionales de Oficialia Mayor y 1a Direccion

General de Laboratorio Central, creandose la Direccion General de Personal y ia
Direcciton General de Servicios y Recursos Materiales.

Al publicarse |a Ley de Ja Casa de Moneda de México el 20 de enero de 1986,
\a Direccion General de Casa de Moneda se constituyd en organismo descentralizado
con personalidad juridica y patrimonio propios, por o que se desincorpord de (a
estructura de \a Oficialia Mayor.

Con el nuevo Reglamento interior de la Secretaria del 22 de marzo de 1988, se
produjeron cambios en 1a estructura organica derivados de {as medidas permanentes
de racionalizacion del gasto publico, se eficientd 1a regulacion del servicio puablico de
la banca y el crédito; asimismo, se amplid la competencia de las unidades
administrativas centrales en e! ambito regional, en razéon de las facutades conferidas
por las \eyes fiscales. En tal sentido se produjeron las siguientes modificaciones:

- En la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, se suprimid la Direcciéon
General de Informatica y Evaluacion Hacendaria, se adscribieron las Direcciones

Generaies de Banca de Desarrolio; de Banca Multiple y de Seguros y Valores, toda
vez que desaparece {a Subsecretaria de ia Banca Nacional.

En la Subsecretaria de Ingresos, se adscribid la Unidad Técnica de Precios y
Tarifas de la Administracion Publica, anteriormente dependiente de la Subsecretaria
de Hacienda y Crédito Publico; se crearon siete Coordinaciones de Administracion
Fiscal y cambiaron de denominacidén la Direccion General Técnica de Ingresos por
Direccién General de Servicios y Asistencia al Contribuyente: la de Fiscalizacion
por Direccion General de Auditoria y Revision Fiscal y las Administraciones
Fiscales Regionales por Administraciones Fiscales Federales.

En'la Procuraduria Fiscal de \a Federaciéon se suprimié la Coordinacion General de
Subprocuradurias Regionales.

En la Tesoreria de |a Federacion, cambi® de denominacion la Unidad de
Procedimientos Legales por Direccion de Procedimientos Legales.

A fin de lograr una mayor eficacia y eficiencia en el desarrolio de las
atribuciones de ia Secretaria, se emitié un nuevo Reglamento Interior el 17 de enero
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- Se suprimid la Subsecretaria de Inspeccion Fiscal, y ta Direccion General del -
Registro Federal de Vehiculos se fusiond con la Direccion General de Aduanas,
- quedando adscrita al Area del C. Secretario.

-~ En la Subsecretaria de |a Banca Naciona! se suprimié ia Direccion General de
Politica Bancaria.

En ta Oficialia Mayor se suprimieron ia Direccion General de Administracion, la
Coordinacion de Administraciones Regionales de Oficialia Mayor y la Direccion
General de Laboratorio Central, creandose ia Direccién General de Personal y la
Direccién General de Servicios y Recursos Materiales.

Al publicarse |a Ley de |a Casa de Moneda de México el 20 de enero de 1986,
ia Direccion General de Casa de Moneda se constituyd en organismo descentralizado
con personalidad juridica y patrimonio propios, por lo que se desincorpord de la
estructura de la Oficialia Mayor.

Con el nuevo Reglamento Interior de la Secretaria del 22 de marzo de 1988, se
produjeron cambios en la estructura organica derivados de |las medidas permanentes
de racionalizacién del gasto publico, se eficientd la regulacion del servicio publico de
la banca y el crédito; asimismo, se amplid la competencia de las unidades
administrativas centrales en el ambito regiona!, en razén de las facultades conferidas
por ias leyes fiscales. En tal sentido se produjeron las siguientes modificaciones:

~ En la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Puablico, se suprimid la Direccion
General de Informatica y Evaluacion Hacendaria, se adscribieron las Direcciones
Generales de Banca de Desarroilo; de Banca Mliltiple y de Seguros y Valores, toda
vez que desaparece la Subsecretaria de la Banca Nacional.

- En la Subsecretaria de Ingresos, se adscribid la Unidad Técnica de Precios y
Tarifas de |a Administraciéon Publica, anteriormente dependiente de |la Subsecretaria
de Hacienda y Crédito Publico; se crearon siete Coordinaciones de Administracion
Fiscal y cambiaron de denominacion ta Direcciéon General Técnica de Ingresos por
Direccion General de Servicios y Asistencia al Contribuyente; 1a de Fiscalizacion
por Direccién General de Auditoria y Revisiéon Fiscal y las Administraciones
Fiscales Regionales por Administraciones Fiscales Federales,

- En'la Procuraduria Fiscal de la Federacion se suprimio la Coordinaciéon General de
Subprocuradurias Regionales.

- En ta Tesoreria de la Federacion, cambi® de denominacién ila Unidad de
Procedimientos Legales por Direccion de Procedimientos Legales.

A fin de lograr una mayor eficacia y eficiencia en el desarrolio de las
atribuciones de la Secretaria, se emitié un nuevo Reglamento Interior el 17 de enero
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de 1989, mediante el cual se efectusron los cambios siguientes:

- En el Area del C. Secretario se suprimdé la Comision intema de Administracion y
Programacion, cambié su denominacion la Direccion General de Comunicacion por
Unidad de Comunicaciéon Social y !a Contraloria Interna pasé a depender
funcionaimente del C. Oficial Mayor como Unidad de Contraloria Intema.

- En ia Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico se suprimieron la Direccion
General de Promocion Fiscal, |la Coordinaciéon de Administracion y Regionalizacion
y las Delegaciones Regionales. Asimismo, se transfirio la Direccion General de
Asuntos Hacendarios Internacionales a |la nueva Subsecretsria de Asuntos
Financieros intermacionales.

A |a Subsecretaria de Asuntos Financieros Intemacionales se le encomends el
disefio y ejecucion de la politica de financiamiento externo, para lo cual se crearon
las Direcciones Generales de Captacion de Crédito Externo y Técnica de Crédito
Externo.
- En la Subsecretaria de ingresos se suprimieron la Direccion General de Informitica
de ingresos y |la Unidad Técnica de Precios y Tarifas de la Administracion Publica;
cambié su denominacion la Direccion General de Servicios y Asistencia al
Contribuyente por Direccién General Técnica de Ingresos y se cred una octava
Coordinacion de Administracion Fiscal.

En la Procuraduria Fiscal de la Federacion se creé la Subprocuraduria Fiscal de
Control de Cambios.

En la Tesoreria de |a Federacion se cred la Unidad de Vigilancia de Fondos y
Valores con nivel de Direcciéon de Area.

Mediante Acuerdo detl 22 de junio de 1989, la Direccion General de Aduanas
cambié de adscripcion del Area del C. Secretario a ia Subsecretaria de Ingresos.

En el Decreto dei 4 de enero de 1990, que reforma, adiciona y deroga diversas
disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico,
ia Direccion General de Auditoria y Revision Fiscal de la Subsecretaria de Ingresos,
cambié su denominaciéon por Direccién General de Auditoria Fiscal Federal.

Con el Decreto del 30 de octubre de 1990, que reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones del Reglamento interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, a Coardinaciéon de Operacion Administrativa de la Subsecretaria de Ingresos,
cambié su denominacién por Direccion General de Planeacion y Evaluacion,
Asimismo, se fortalece la funcién de capacitacion fiscal, al incluirse en dicho
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juridica y patrimonio propios ol 20 de diciembre de 1991, on a 'r.edén 1l del articulo
33 del Codigo Fiscal de ia Federacion.

A fin de fortalecer |a cohesion de la politica econémica y con ello contribuir a ia
consolidacion de la recuperacion econdmica, de i1a estabilizacion y de! financiamiento
del desarrolio, el 21 de febrero de 1992, mediante el Decreto que deroga, reordena y
reforma diversas disposiciones de la Ley Orgénica de Ia Admlnlﬂmclbn Puablica

Federal, se dispuso Ia fusion de las Secretarias de Programacion y Presupuesto y de
Hacienda y Crédito Publico.

Con esta medida, & la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se le
confirieron, ademas de las atribuciones en materia fiscal, financiera y crediticia, las de

programacion del gasto publico, de planeacién y de informacion esudi'sﬂca y
geografica.

Como parte de este proceso, se publicd en el Diario Oficial de 1a Federacion
un nuevo Regiamento interior el 24 de febrero de 1992, mediante el cual se integraron
a la Secretaria las siguientes unidades administrativas de la extinta Secretaria de
Programacion y Presupuesto:

e La Subsecretaria de Nomatividad y Control Presupuestat con 1a Unidad de
inversiones y las Direcciones Generales de Politica Presupuestal; de Contabilidad
Gubermamental y de N ividad y D rollo Administrativo, esta ultima integrada
con la fusion de (as Direcciones Generales de Servicio Civil y de Normatividad de
Obras Publicas, Adquisiciones y Bienes Muebles.

« La Subsecretaria de Programacion y Presupuesto con las Direcciones Generales de
Programacion y Presupuesto Energético e Industrial; de Servicios: de Desamolio
Agropecuario, Pesquero y de Abasto; de Infraestructura, Desarrollo Regional y
Urbano y de Salud, Educaciéon y Trabajo.

La Subsecretaria de Desarrollo Regional con la Unidad Responsable del Programa
Nacional de Solidaridad; la Direccion General de Programacion y Presupuesto
Regional y las Delegaciones Regionales de Programacién y Presupuesto.
Posteriormente estas areas fueron transferidas a la Secretaria de Desarrollo Social,
mediante Decreto del 4 de junio de 1992,

e La Direccidn General de Politica Econdmica y Social al pasar a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, cambié su denominacién por Unidad de Planeacion del
Desarrolio, quedando adscrita a la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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« El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, pasd a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, conservando su carécter de érgano desconcentrado.

Asimismo, mediante el citado Reglamento Interior del 24 de febrero de 1992,
se efectuaron los siguientes cambios a la estructura de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico:

En la Procuraduria Fiscal de la Federacién, desaparecen la Primera, Segunda y
Tercera Subprocuradurias Fiscales, asi como |la Subprocuraduria Fiscal de Control
de Cambios y se crean las Subprocuradurias Fiscales Federales de Legislacién y
Consulta; de lo Contencioso; de Amparos y Asuntos Laborales y la de Asuntos

Financieros.

En la Tesoreria de la Federacion se le otorga nivel de Direccion Generat a la
Unidad de Vigilancia de Fondos y Valores,

Con el proposito de promover una administracion tributaria mas eficiente que
fortaleciera ta recaudaciéon, impulsara la fiscalizacion, aumentara la presencia fiscal,
diversificara los controles y ampliara las fuentes de informacién, mediante el Decreto
del 25 de enero de 1993, que reformo, adiciond y derogo diversas disposiciones del
Reglamento Interior. En la estructura orgdnica basica de la Secretaria se realizaron
los siguientes cambios:

- Fusion de l|as Subsecretarias de Normatividad y Control Presupuestal y de
Programacion y Presupuesto para conformar la Subsecretaria de Egresos, misma
que quedd integrada con la Unidad de Inversiones, Energia e Industria; las
Direcciones Generales de Politica Presupuestal; de Normmatividad y Desarrollo
Administrativo; de Contabilidad Gubermnamental; de Programacién y Presupuesto de
Servicios; de Programacion y Presupuesto Agropecuario, Pesquero y Abasto y de
Programacioéon y Presupuesto de Salud, Educacion e Infraestructura.

Desaparece la Subsecretaria de Asuntos Financieros internacionales, asi como las
Direcciones Generales de Captacion de Crédito Extermno y Técnica de Crédito
Externo, cuyas funciones se integraron a la Direccion General de Crédito Puablico.
Asimismo, la Direccion General de Asuntos Hacendarios Intermacionales se
adscribié a la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico.

- En la Subsecretaria de Ingresos se crearon las Direcciones Generales de
Interventoria y Fiscal Intemacional, cambiaron su denominacién la Direccién
General de Recaudacion por Administracion General de Recaudacion; la Direcciéon
General de Auditoria Fiscal Federal por Administracién General de Auditoria Fiscal
Federal; la Direcciéon General Técnica de Ingresos por Administracion Generai
Juridica de Ingresos y la Direccion General de Aduanas por Administracion General
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de Aduanas. Desaparecieron las Coordinaciones de Administracion Fiscal, las
Admir iones Fi Federales y las Oficinas Federales de Hacienda,
constituyéndose las Administraciones Regionales de Recaudacion; de Auditoria
Fiscal Federal; Juridica de Ingresos y de Aduanas, asi como las Administraciones
Locales de Recaudacién; Auditoria Fiscal Federal y Juridica de Ingresos.

En la Procuraduria Fiscal de la Federacion, desaparecen las Subprocuradurias
Fiscales Regionales y la Subprocuraduria Fiscal Federal de 1o Contencioso, cuyas
funciones fueron asumidas por la Administracion General Juridica de ingresos. La
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos y Asuntos Laborales cambia su
denominacion por Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos.

Con el Decreto del 20 de agosto de 1993, que reformo, adiciond y derogd
diversas disposiciones del Reglamento interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, se realizaron cambios a la estructura organica basica, consistentes en la
fusion de las Direcciones Generales de Politica de Ingresos y Fiscal Internacional para
quedar como Direccion General de Politica de Ingresos y Asuntos Fiscales

intemacionales, asi como el cambio de denominacion de la Coordinacidon General con
Emtidades Federativas por Direccién General de Coordinacion con Entidades
Federativas.

Mediante el Decreto del 23 de diciembre de 1993, se expidié la Ley del Banco
de México, la cual establece que el Banco Central sera persona de derecho publico
con caracter autonomo y se denominara Banco de México.

En diciembre de 1995, se autoriza y registra por parte de las instancias
globalizadoras competentes, la estructura organica basica de ia Secretaria, misma
que incluyd los cambios estructurales siguientes:

- En la Subsecretaria de Ingresos cambia su denominacion la Direccién General de

Interventoria por Administracion General de Interventoria, Desarrolio y Evaluacion y
desaparece la Direccion General de Planeacion y Evaluacién.

En la Subsecretaria de Egresos se crea la Direccion General de Programacion y
Presupuesto de Energia e Infraestructura; cambian su denominacién la Unidad de
Inversiones, Energia e Industria por Unidad de inversiones; la Direccion General de
Politica Presupuestal por Unidad de Politica y Control Presupuestal; ila Direccion
General de Normatividad y Desarrollo Administrativo por Direccion General de
Normatividad y Servicio Civil; la Direccidon General de Contabilidad Gubernamental
por Unidad de Contabilidad Gubernamental e Informes sobre la Gestién Publica; la
Direccion General de Programacion y Presupuesto de Salud, Educacion e

Infraestructura por Direccion General de Programacion y Presupuesto de Salud,
Educacién y Laboral y la Direccion General de Programacion y Presupuesto
Agropecuario, Pesquero y Abasto por Direccion General de Programacion y
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Presupuesto Agr

P wio, Abast: Dos.moilo Social y Recursos Naturales.

€n la Oficialia Mayor ia Direccion General de Personal, cambia su denominacion
por Direccion General de Recursos Humanos y ia Direccion General de Servicios y

Recursos Materiales por Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

Con el propésito de sentar ias bases orgéanico funcionales para dar lugar a la
integracion del organo desconcentrado que habra de ser responsable del Servicio de
Administracion Tributaria, en marzo de 1996 se autoriza y registra una nueva
estructura organica basica de la Secretaria, realizandose en el ambito de la
Subsecretaria de Ingresos, el cambio de nomenciatura de la Administracién General
de Interventoria, Desarrolio y Evatuacion por Administracion General de Informacién,
Desarrolio y Evaluacion y de la Direccion General de Politica de Ingresos y Asuntos
Fiscales Internacionales por Direccion General de Politica de Ingresos; asi como la

creacion de las Direcciones Generales de Interventoria y de Asuntos Fiscales
Internacionales.

En junio de 1996, se autoriza y registra una nueva estructura organica basica
de la Secretaria, realizandose en el Ambito de la Subsecretaria de Egresos, el cambio

de nomenclatura de la Direccion General de Normatividad y Desarrolio Administrativo
por Unidad de Servicio Civil.

En julio de 1996, se autoriza y registra una nueva estructura organica basica
de |la Secretaria, en la cual cambia de adscripcion ia Unidad de Contraloria Interna, de
la Oficialia Mayor al area del C. Secretario.

En agosto de 1996, se autoriza y registra una nueva estructura organica basica
de la Secretaria, realizandose en el ambito de la Subsecretaria de Egresos, el cambio

de nomenclatura de la Unidad de Inversnones por Unidad de Inversiones y de
Desincorporacion de Entidades Par

Este cambio fue originado por la fusién de 1a Unidad de Inversiones con ia
Unidad de Desincorporacion.

Con la publicacién del Reglamento Interior de la Secretaria, el 11 de
septiembre de 1996, se formalizan estos ultimos cambios, por lo que la estructura
organica basica actual de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, queda
conformada por: 1 Secretario, 3 Subsecretarios, 1 Oficial Mayor, 1 Procurador Fiscal

de la Federacion, 1 Tesorero de la Federacion, 37 Direcciones Generales o unidades
equivalentes y 1 Organo Desconcentrado.
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Apéndice 2.
Codigo Fuente del Link de EDUSITE.

En este apéndice se muestran una vista y el codigo fuente del Home Page y
del Temario del Link de Administracion Publica y Politica Informatica en EDUSITE.

Home Page:

ai Visitants No.- 000015

I IR W0 LoBad o Cacw riinin X ATrristcoconss
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Cédigo Fuente del Home Page:

<htmi>

<head>
<title>EDUSITE <Aitle>

<meta name="GENERATOR" content="Microsoft FrontPage 3.0">

<meta http-equiv="Page-Enter” content="revealTrans(Duration=3, Transition=12)">

<script language="JavaScript" fptype="dynamicanimation">
<[
/7 if you want to change this script, you must also make the following
/7 changes so that FrontPage will not overwrite your new script.
// in the script tag, change type="dynamicanimation” to type="mydynamicanimation"
/7 In the first script statement, change “dynamicanimation” to “mydynamicanimation”
//  Throughout the HTML content, change dynamicanimation= to
mydynamicanimation=
// Change function dynAnimation to function mydynAnimation
// In the body tag, change onload="dynAnimation()" to onload="mydynAnimation()"
dynamicanimAttr = "dynamicanimation”
animateElements = new Array()
currentElement = O
speed = 0O
stepsZoom =8
stepsWord = 8
stepsFily = 12
stepsSpirai = 16
steps = stepsZoom
step = O ’
outString = " .
function dynAnimation()

{
var ms = navigator.appVersion.indexOf(*"MSIE")
ie4 = (ms>0) && (parselnt(navigator.appVersion.substring(ms+S, ms+86)) >= 4)
if(lied) :

return .
for (index=document.all.length-1; index >= document.body.sourceindex; index--)

el = document.aillindex]
animation = el.getAttribute(dynamicanimAttr, faise)

if(null I= animation)
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{
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H(animation == "dropWord" {{ animation == “fiyTopRightWord" {| animation ==

ih = al.innerHTML
outString =
i1=0

iend = in.langth
while(true)

{

iZ = stantWord(ih, i1)
(iR == -1)
i2 = iend
outWord(ih, i1, i2, faise, ")
(i2 == iend)
break
it=i2
i2 = endWord(ih, i1)
if(i2 == -1)
i2 = iend
outWord(in, i1, i2, true, animation)
if(i2 == iend)
break
it =12
}

document.alllindex].innerHTML. = outString
document.ali{index].style.posi_eft = O

document. allfindex]. setAttribute(dynamicanimaAttr, nuil)
}

if{(animation == "zoomin" {j animation == “zoomOut")
{

ih = el.innerHTML
ousString =

style=\"pasition: reiative; teft: 10000:\">"

3}
}

"<SPAN " 4+ dynamicanimAttr + “=\"" + animation + “\"
outsString += ih
outString += “"</SPAN>"

document.all{index].innerHiTML = outString
document.allfindex].style.posleft = O

document.alifindex].setAttribute(dynamicanimaAttr, null)

=0

for (index=document.body.sourceindex; index < document.all.length; index++)
{
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el = document.ali[index)
animation = el.getAttribute(dynamicanimAttr, faise)
if (nuit = animation)

if(@animation == "flyLeft")

el.style.posiLeft = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth
el.style.posTop = 0

}
else if(animation == “flyRight")
{

el.style.postLeft
el.style.posTop

10000-offsetLeft(el)+document.body.offsetWidth
o]

}
else if(animation == "flyTop" || animation == "dropWord")
{

el.style.posieft =0
el_style.posTop = document.body.scroliTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight

}
else if(animation == "flyBottom")
el.style posLeft =0
el.style.posTop = document.body.scroliTop-
offsetTop(el)+document . body.offsetHeight
else if(animation == "flyTopLeft")
{

el.style poslLeft = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth
el.style_posTop = document.body.scroliTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight

}
else if(animation == “fly TopRight" || animation == "flyTopRightWord")
{

el.style posLeft = 10000-offsetLeft(el)+document.body.offsetWidth
el.style posTop = document_body.scroliTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight

}
eise if(animation == "“flyBottomlLeft")
el.style posLeft = 10000-offsetleft(el)-el.offsetWidth
el.style.posTop = document.body.scroliTop-
offsetTop(el)+document.body.offsetHeight

eise if(animation == "flyBottomRight" || animation == "flyBottomRightWord")
{
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el.style.posLeft = 10000-offsetL_eft(el)+document bady.offsetwWidth
el.style.posTop = document.body.scroliTop-
offsetTop(el)+document.body.offsetHeight
}
else f(animation == "spiral")
{

el.style.posleft = 10000-offsetLeft(el)-ol.offsetWidth
el.style.posTop = document.body.scroliTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight

3}
else if(animation == "zoomin™)
{

el.style. posLeft = 10000
el.style.posTop =0

else if(animation == "zoomOut")

el.style.posLeft = 10000
el.style.posTop =0

}
eise

el.style.posleft = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth
el.style.posTop =0

}

el.initLeft = el.style posiLeft
el.initTop = el.style.posTop
animateElements(i++] = el

}
window.setTimeout{"animate().", speed)
}
function offsetLeft(el)
{

x = el.offsetLeft

for (e = el.offsetParent; e; e = e.offsetParent)
X += @.offsetLeft;

return x

}
function offsetTop(el)

{
y = el.offsetTop
for (e = el.offsetParent; e; e = e.offsetParent)
y += e.offsetTop;
retum y
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3
function startWord(ih, i)
for(tag = false; i < ih.length; i++)

{ .
¢ = ih.charAt(i) i
if(c == '<")

tag = true
if(tag)

return i
if(c =="'>")

tag = false

retum -1
}
function endWord(ih, i)

nonSpace = false
space = false
while(i < ih.length)
{
c = ih.charAt(i)
H(ct=""
nonSpace = true
if(nonSpace && c=="'")
space = true
if(c == '<")
return i
if(space && c !="'")
retum i
i++

return -1
}
function outWord(ih, i1, i2, dyn, anim)

{

if(dyn)

outString += “<SPAN " + dynamicanimAttr + “=\"" + anim + "\" style=\"position:
relative; left: 10000;\">" :
outString += ih.substring(i1. i2)
if(dyn)
outString += "</SPAN>"

H
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function animate()

{
el = animateElements{currentElement]
animation = sl.getAttribute(dynamicanimAttr, false)
step++
if(animation == "spiral")

steps = stepsSpiral

v = step/steps

f=10-v

t=v = 2.0°Math.PI|

x = Math.max(Math.abs(el.initLeft), 200)

ry = Math.max(Math.abs(el.initTop). 200)
el.style.posLeft = Math.ceil(-rr*Math.cos(t)*rx)
el.style.posTop = Math.ceil(-rf*"Math.sin(t)*ry)

}
else if(animation == “zoomin")

steps = stepsZoom
el.style.fontSize = Math.ceil(50+50*step/steps) + %"
el.style.posLeft =0

}
else if(animation == “zoomOut")

steps = stepsZoom
el.style.fontSize = Math.ceil(100+200*(steps-step)/steps) + "%"
el.style.posLeft =0

else

steps = stepsFly .
if(animation == “dropWord" || animation == "flyTopRightword" || animation ==
“flyBottomRightvwaord")
steps = stepsWord
di = elinitLeft / steps
dt = elinitTop / steps
el.style.poslLeft = el.style poslLeft - dl
el.style.posTop = el.style.posTop - dt

if (step >= steps)
{

el.style.posiLeft =0
el.style.posTop =0
currentElement++
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step =0

}
if(currentElement < animateElements.length)
window.setTimeout("animate();”, speed)

}
l—~>
</script><meta name="Microsoft Theme" content="sumipntg 111, default"></head>
<body onload="dynAnimation()" background="_themes/sumipntg/sumtextb_jpg"
bgcolor="#FFFFCC" text="#666666" Hink="#660099" viink="#666699"

alink="#FF6600"><!|—mstheme--><font face="verdana">

<h1 align="center" dynamicanimation="dropWord"” style="position: relative !important;
left: 10000 limportant"><!l--mstheme-><font color="#006666">Universidad Nacional
Autonoma de México<!—mstheme—=></font></h1>

<h2 align="center" dynamicanimation="dropWord"” style="position: relative !important;
left: 10000 limportant”><l-mstheme—><font color="#993366">Facultad de Contaduria

y
Administracion<!-mstheme--></font></h2>

<p align="center" dynamicanimation="dropWord" style="position: relative !important;
left: 10000 limportant”>&nbsp;</p>

<h1 align="center' dynamicanimation="dropWord" style="position: relative !limportant;
left: 10000 limportant><{--mstheme--><font color="#006666"><b><span style="color:
rgb(0,0,255)"><big><big><big><big>EDUSITE </big></big></big></big></span></b><
1—mstheme--></font></h1>

<p align="center” dynamicanimation="dropWord"” style="position: relative !important;
left: 10000 !important">&nbsp;</p>

<h1 align="center" dynamicanimation="flyTopRight" style="position: relative !important;
left: 10000 limportant'><!--mstheme—><font color="#006666"><font size="5"

color="8#000080" face="Bookman oid Style"><strong><small><marquee
behavior="alternate” border="0" width="851" height="66" style="font-family: Bookman
Oid Style; font-size: 40pt,; background-image:

url(‘file:///IC./Cris/red/PAGINA/fondsilk.gif'); font-weight: bold; text-decoration: blink;
text-align: justify; verticat-align: center; border-left: 4px solid; border-right: 12px groove
rgb(192,192,192); border-top: 4px solid rgb(0,0,128); border-bottom: 12px groove
rgh(192,192,192)" align="middle" scrolidelay="30">Link de Administracion Publica y
Politica Informatica</marquee></small></strong></font><!--mstheme--></font></h1>
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<h1 align="center" dynamicanimation="dropWord"” style="position: relstive !important;
loft: 10000 timportant”><!--mstheme—><font

color="8#006666"> <strong><small><small><small><small>Para
iniciar haga click en I|a imagen</small></small></smali></small></strong><{—

mstheme—></font></h1>

<h1 align="center” dynamicanimation="dropWord" style=" positlon rolmlvo timportant;
left: 10000 timportant"> <!—mstheme--><font or="8008666"><a
href="temario.htm"><img src="edusitl.gif" width="447" height-"szs" alt="wpe3. gif
(20721 bytes)" style="border-left: 2px none rgb(0,0,255). border-right: 10px inset
rgb(0,0,128); border-top: 2px none rgb(0,0,255); border-bottom: 10px inset
rgb(0,0,128)"></a><!--mstheme—></font></h1>

<p align="center’ dynamicanimation="dropWord" style="position: relative limportant;
ieft: 10000 !important”">a&nbsp;</p>

<p ahgn="cemer" dynamicanimation="dropWord" style="position: relative !important;
10000

timportant"><font face="Arial Narmmow”
oolor— ‘#800040"><big><strong>Usted es el Visitante No. </strong></big></font><font
face="Algerian"><!—webbot bot="HitCounter" i-image="4" i-digits="0"
preview="8&It;strong&gt.[Contador de visitas & la paginal&lt;/strong&gt;" u-custom i-
resetvalue="0" startspan —><img

src="_wvti_bin/fpcount.exe/edusitelinkdea/?Page=edusite.htm|image=4" ait="Contador
de visitas a la pagina“"><{—webbot bot="HitCounter' endspan i-checksum="65116" -

></font></p>

<p align="center" dynamicanimation="dropWord" style="position: relative !important;
left: 0000 timportant"><font face="Arial Narrow™
color="#035EE4"><strong><small><a href="http:/server.contad.unam.mx”>|r </a><a
href="http://www.unam.mx">al WWW de la UNAM</a>
&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp:&nbsp;&Nbsp;&nbsp;&nbsp.&n
bsp:&nbsp;&nbsp.&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbs
pP:&nbsp;&nbsp;&nbsp;

<a href="http:/server.contad.unam.mx">lr a Ila Facultad de Contaduria y
Administracidon</small></strong></font></a></p>

<p align="left" dynamicanimation="dropWord" style="position: relative !important; left:
10000 limportant'>&nbsp;</p>

<p align="left" dynamicanimation="dropWord" style="position: relative !important; left:

10000 limportant”><a href="mailto:.cvegaper@smtpmail. patuniv.unam. mx"><img
src="mailbox.gif" alt="mailbox.gif (1210 bytes)" width="29" height="34"> Preguntas o

Comentarios?</a></p>

<p align="center’ dynamicanimation="dropWord" style="position: reiative !important;
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left: 10000 limportant™>&nbsp;</p>

<p align="center" dynamicanimation="dropWord” style="position: relative timportant;
loft: 10000 limportant™><a  href="hip:/Avww.microsoft.com/madownload"><img
src="edusit2. gif” alt="wpe4.gif (3069 bytes)” width="1 14" height="43"></a></p>

<p>&nbsp;</p>
<i—mstheme—><Nom></body>
</mmi>
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Pagina Principal del Temario:

Cédigo Fuente de la Pagina del Temario:
<htmi> ’

<head>
<title>Temario det Link</titie>

<script language="JavaScript” fptype="dynamicanimation”>
<l
/7 If you want to change this script, you must also make the following
/t changes so that FrontPage will not overwrite your new script.
/1 In the script tag, change type="dynamicanimation” to type="mydynamicanimation
/7 In the first script statement, change "dynamicanimation” to “mydynamicanimation"
/I Throughout the HTML  content, change dynamicanimation= to
mydynamicanimation=
/1 Change function dynAnimation to function mydynAnimation
/1 In the body tag, change onload="dynAnimation()" to onload="mydynAnimation()"
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dynamicanimAttr = "dynamicanimation”
animateEiements = new Array()
currentElement = O

speed =0

stepsZoom = 8

stepsWord = 8

stepsFly = 12

stepsSpiral = 16

steps = stepsZoom

step =0

outString = "

function dynAnimation()

{

var ms = navigator.appVersion.indexOf("MSIE")

ied = (ms>0) && (parseint(navigator.appVersion.substring(ms+5, ms+6)) >= 4)
if(lied)

return
for (index=document.all.length-1; index >= document.body.sourcelndex; index--)

el = document.allfindex]

animation = el.getAttribute(dynamicanimAttr, faise)
if(null != animation)

if(animation == "dropWord" || animation == "flyTopRightWord" || animation ==
“fly BottomRightword")

ih = el.innerHTML
outString ="
i1t=0

iend = ih.length
while(true)

i2 = startWord(ih, i1)
if(i2 == -1)
i2 =iend
outWord(ih, i1, i2, false, ™)
if(i2 == iend)
break
i1=12
i2 = endWord(ih, i1)
if(i2
i2 = iend
outWordy(ih, i1, i2, true, animation)

= -1
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i(i2 == iend)
break
i1=i2

}

document.alifindex].innerHTML = ouwtString
document.ali[index).style.posLeft = O
document.allfindex). setAttribute(dynamicanimaAttr, null)

}
if(animation == “zoomin” || animation == “zoomOut")

{

ih = el.innerHTML
outString = "<SPAN " + dynamicanimAttr + "=\"" + animation + "\"
style=\"position: reiative; left: 10000;\">"

outString += ih
outString += “"</SPAN>"
document.allfindex).innertdTML = outString
document.all[index).style posLeft = 0
document.aillfindex]. setAttribute(dynamicanimAttr, null)

}

}

=0
or (index=document body.sourceindex; index < document.all.length; index++)

-

-~

el = document.all[index]
animation = el.getAttribute(dynamicanimaAttr, false)
if (null 1= animation)
{
if(animation == "flyLeft")
{

el _style posLeft = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth
el.style.posTop =0

}
eise if(animation == "filyRight")
{

el.style.posleft = 10000-offsetLeft(el)+document.body.offsetWwidth
el.style.posTop =0

}
eise if(animation == “flyTop" || animation == "dropWord")
{

el.style.posLeft = 0
el.style.posTop = document.body.scrollTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight

}
else if(animation == "flyBottom")



208 EDUSITE: Link de Administracién Pablica y Politica Informaltica.

{
el.style.posLeft = O
el.style.posTop = document.body.scroliTop-
offsetTop(el)+document.body.offsetHeight
else if(animation == "fiyToplLeft")

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)-al.offsetWidth
el.style.posTop = document.body.scroliTop-offsetTop(el)-ei.offsetHeight

}
else if(animation == "flyTopRight” || animation == “flyTopRightWord")
{

el.style.poslLeft = 10000-offsetleft(el)+document.body.offsetWidth
el.style.posTop = document.body.scroliTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight

}
else if(animation == "flyBottomLeft")
{
el.style_poslLeft = 10000-offsetLeft(el)-el offsetWidth -
eal.style.posTop = document.body.scrolliTop-
offsetTop(el)+document.body.offsetHeight
else if(animation == "“flyBottomRight" || animation == "flyBottomRightwWord")
{
el.style posLeft = 10000-offsetL efi(el)+document.body.offsetWidth
el.style.posTop = document.body.scroliTop-
offsetTop(el)+document.body.offsetHeight
else if(animation == “spiral")

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth
el.style.posTop = document.body.scroliTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight

else if(animation == "zoomin")

el.style. posLeft = 10000
el.style.posTop = 0O

}
else if(animation == "zoomOut")

el.style.posLeft = 10000
el.style.posTop =0
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{
ol.style.posiLeft = 10000-offsetl efi(el)-el.offsetWidth
eal.style.posTop =0

al.initLeft = el.style posLeft

el.initTop = el.style.posTop

animateElemaents{i++] = el
}

}
window.setTimeout("animate():”, speed)
function offsetLeft(el)

{ .
x = el.offsetLeft

for (e = el.offsetParent; e; e = e .offsetParent)
x += @.offsetLeft;

return x

}
function offsetTop(el)

y = el.offsetTop

for (e = el.offsetParent; e; e = e.offsetParent)
y += e.offsetTop;

return y

function startWord(ih, i)
{
for(tag = false; i < ih.length; i++)

c = ih.charAt(i)
if(c =='<")

tag = true
if(itag)

return i
if(c ==">")

tag = false

return -1

}

function endWord(ih, i)
nonSpace = false

space = false
while(i < ih.iength)
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{
< = in.charAt(i)
if(c!="'")

um

if(space 8&& c1="")
return i

i

}
return -1
function outWord(ih, i1, i2, dyn, anim)

{
if(dyn)
outString += “<SPAN " + dynamicanimAttr + “=\"" + anim + "\" style=\"position:
relative; left: 10000:\">"
outString += ih.substring(i1, i2)
if(dyn)
outString += "</SPAN>"

function animate()
{

el = animateElements[currentElement]

animation = el.getAttribute(dynamicanimaAttr, faise)
step++

if(animation == "spiral”)
{
steps = stepsSpiral
v = step/steps
f=10-v
t=v * 2.0*°Math.Pi
< = Math.max(Math.abs(el.initLeft), 200)
ry = Math.max(Math.abs(el.initTop), 200)
el.style.posLeft = Math.ceil(-rf*Math.cos(t)*rx)
el.style.posTop = Math.ceil(-rf*Math.sin(t)"ry)

else if(animation == "zoomin")

steps = stepsZoom
el.style.fontSize = Math.ceil(50+50*step/steps) + “%"
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el style.posLeft = O
olse if(animation == “zoomOut")

steps = stepsZoom
el.style.fontSize = Math.ceil(100+200*(steps-step)/steps) + "%"
ol.style.posLeft = O

steps = stepsFly
H(animation == "dropWord™ |} animation == "flyTopRightword" || animation ==
“fiyBottomRightWord™)

steps = stepsWord
di = el.initLeft / steps
dt = el.initTop / steps
el.style.posLeft = el.style.posLeft - dl
ol.style.posTop = el.style.posTop - dt

}
if (step >= steps)
{

el.style.posLeft = 0
el.style.posTop =0
curentElement++
step=0

}
if(currentElement < animateElements.iength)
window._setTimesout("animate():”, speed)

}
fl—>
</script><meta name="Microsoft Theme" content="sumipntg 111, defauit'></head>
<body style="background-image: uri(‘file:///C:/Cris/red/PAGINA/Mfondsilk.gif')"
onload="dynAnimation()" background="_themes/sumipntg/sumtextb.jpg"

bgcolor="#FFFFCC" text="#666666" link="#660099" wlink="#666699"
alink="#FF6600"><1{—mstheme--><font face="verdana">

<blockquote:=>
<blockquote:>
<b><font face="Times New Roman" size="6"><i><p align="center” style="position:
retative limportant; left: 10000 limportant; border-left: thin none; bordesr-right: medium
none: border-top: thin none; border-bottom: medium none"
dynamicanimation="dropWord"></i></{font>&nbsp; </p>
<h1 align="center” style="background-image:
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uri(file:///C:/Crisired/PAGINA/Fondo.gif'); position: relative limportant; left: 10000
fimportant; border-left: thin ridge; border-right: medium inset; border-top: thin ridge;
border-bottomn: medium inset” dynamicanimation="dropWord"><!—mstheme-—><font
color="#006666"><font face="Times New Roman™ size="6"
color="#0000F F"><b><i><b>Temario
del Link de Administracion Publica y Politica Informatica</b></i></b><Mont><!--

mstheme—></Aont></h1>

</blockquote=
«</blockquote>
</b><font size="

<blockquote>
<font><p align="JUSTIFY">&nbsp;</p>
</blockquote>

<table border="1" width="967" background="fonseda2.jpg" bordercolordark="#003366"
bordercolorlight="#CCCCFF">
<tr>
<td width="961"><!|-mstheme—><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"
style="border-bottom: thin none rgb(0,0,128)"><font size="4">1. <a href="#1.
ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA POLITICA INFORMATICA EN
MEXICO.">ANTECEDENTES
Y DESARROLLO DE LA POLITICA INFORMATICA EN MEXICO</a>.<font><|—
mstheme—></font></td>
<Ar>
<tr>
<td width="961"><l|--mstheme--><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"><font
size="4">2, <a href="#2. LA ADMINISTRACION PUBLICA EN MEXICO.">LA
ADMINISTRACION PUBLICA EN MEXICO</a>. </font><{-mstheme-></font></td>
</ftr>
<tr>
<td width="961"><|-mstheme--><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"><font
size="4">3. <a href="#3. EL SECTOR PUBLICO.">EL
SECTOR PUBLICO</a>. <ffont><l--mstheme—></{ont></td>

</tr>
<tr=>
<td width="961"><!|--mstheme--><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"><font
size="4">4. <a href="84, NORMATIVIDAD DE LA POLITICA

INFORMATICA.">NORMATIVIDAD DE LA POLITICA
INFORMATICA</a>. </font><{--mstheme—></font><Ad>
<Ar>

e
<td width="961"><|--mstheme--><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"><font
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size="4">5, <a hwef="85. INFORMATICA Y SOCIEDAD.">INFORMATICA
Y SOCIEDAD</a>. </fort><!|-mstheme-—><Nont><Ad>
<Ar>
<Aable>
<font size="4">
<p align="JUSTIFY">&nbsp;</p>
<ffont><div aligns="center ><center>

<table border="1" width="501" height="31" background="fon_azul.gif" style="border:
"#003368" bordercolorlight="#CCCCFF">

Spx none” bordercofordark="
<tr>

«<td width="640" height="33" align="center"><!{—mstheme—><font
face="verdana"><font size="4">SIGLARIO</font><!—-mstheme--></font></td>
</tr>
<tr>

<td width="501" height="31" align="center'><!-mstheme--><font
face="verdana"><font size="4">BIBLIOGRAFIA Y HEMEROGRAFIA</font><!--
mstheme—></ont></Ad>
<ftr>
<Aable>

</center></div>
<p align="JUSTIFY">&nbsp;</p>

<p align="canter'><font
particular?</font></p>

<l--webbot bot="Search” s-index="All" s-fields="Weight" s-text="Iintroduce una Palabra

Temario:” i-size="25" s-submit="Iniciar busqueda” s-

—><form

a Buscar en el
clear="Restablecer” tag="FORM" startspan b-useindexserver="0"
method="POST"><input type="hidden"

action="_wti_bin/shtml.exe/temario.htm"
value="Q"><p><b>Introduce una Palabra a Buscar en el
value></p><p><input

color="#FF0000">Buscas alguan tema en

name="VTi-GROUP"
Temario: </b><input type="text' name="search” size="25"
type="submit" value="Iniciar busqueda”><input type="reset"
valuex="Restablecer ></p></form><!|-webbot bot="Search" endspan i-
checksum="2532" —>
<p align="JUSTIFY">&nbsp;</p>

width="103"

<p align="center'><a href="edusite.htm"><img src="NAO1143A.gif"
height="58" ait="NAO01143A.gif (987 bytes)"></a>&nbsp;&nbsp;&nbsp; </p>

<p align="JUSTIFY">&nbsp;</p>
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<p align="JUSTIFY"><a name="1. ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA
POLITICA INFORMATICA EN MEXICO."><font size="4">1.

ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA POLITICA INFORMATICA EN
MEXICO.<font></a></p>

<blockquote>
<font size="4"><font size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="concep.htm">1.1.
Concepto de
Politica Informatica.</a> </p>
<font size="4"><p align="JUSTIFY '><a href="anteint.htm">1.2. Antecedentes en el
Marco Internacional. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="inicios.htm">1.3. Inicios de la Politica Informatica en
México. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="shcp.htm">1.4. Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="inegi.htm">1.5. iInstituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica. </p>
<Homt></Nont><blockquote>
<blockquote>
<font siz
align="JUSTIFY"><a href=
Estructura. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="acts.htm">1.5.2. Actividades sobre informatica. </p>
</font></font></font></font>
</blockquote>
</blockquote>
<font size="4"><font size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="otras.htm">1.6.
Asociaciones y otras Instituciones. </p>
<fHont></font><blockquote>
<font size="4"><blockquote>
<p align="JUSTIFY">&nbsp;</p>
</blockquote>
</font>
</blockquote>
<{font>
</blockquote>
<font size="4">

="4"><font size="4"><font size="4"><font size="4"><p
‘estruc.htm”>1.5.1.

<p align="JUSTIFY"><a name="2. LA ADMINISTRACION PUBLICA EN MEXICO.">2.
LA ADMINISTRACION

PUBLICA EN MEXICO. </a></p>

</font>
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<bilockgquote> .
<fort size="4"><font size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="cadmin.htm">2 1.
de Ad f o

P
Puablica. </p>
<fort size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="estgri.htm">2.2. Estructura General.
</p>
<p alighs"JUSTIFY"><a hrefs"locapf.htm">2.3. Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal. </p>
<p align="JUSTIFY"><g href=a"gpubli.ntm">2.4. Sector Publico. </p>
<blockquote>
<blockgquote>
<p align="JUSTIFY"><a href="scentra.htm">2.4.1. Sector Centratl. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="sparae. htm">2.4.2. Sector Paraestatal. </p>
</blockquote>
«</blockquote>
<p align="JUSTIFY"><g href="gpriva.htm">2.5. Sector Privado. </p>
VOV {.1] . jote>
<blockquote>
<p align="JUSTIFY">&nbsp:</p>
</blockquote>
</blockquote>
<Nomt>
«</blockquote>
<font size="4">

<p ign="JUSTIFY"><a name="3. EL SECTOR PUBLICO.">3. EL SECTOR
PUBLICO. </a></p>
</font>

«<blockquote>
<font size="4"><font size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="ramas.htm">3.1. Ramas
del Sector Publico. </p>
<p aligh="JUSTIFY"><a href="cplan.htm">3.2. Caracteristicas y Problemas de la
Planeacién. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="corg.htm">3.3. Caracteristicas y Problemas de la
Organizacidn. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="persp.htm">3.4. Perspectivas de la Planeacion y
Organizacion en el Sector
Publico. </p>
<Hont></font><blockquote=>
<blockquote>
<p align="JUSTIFY">&nbsp; </p>
=</blockquote>
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«</blockquote>

<fomt>
</blockquote>
<font size="4">

<p align="JUSTIFY"><a name="4. NORMATIVIDAD DE LA POLITICA
INFORMATICA.">4. NORMATIVIDAD

DE LA POLITICA INFORMATICA. </a></p>

<Mont>

<blockquote>
<font size="4"><font size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="educa.htm">4.1.
Educacion, Profesiones y Derecho intelectual. </p>
<font size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="propied.htm">4.2. Propiedad y Normas
Industriales. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="comerc.htm">4.3. Comercio Exterior. </p>
<p alig JUSTIFY"><a href="telecom.htm">4.4. Telecomunicaciones. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="modern.htm ">4.5. Modemizacién y Funcionamiento
de la Administracién Publica. </p>
<p align="JUSTIFY"><a href="planeac.htm">4.6. Planeacion, Adquisicion y Politica
Fiscal. </p>
<Hont></font><blockquote>
<blockgquote>
<p align="JUSTIFY">&nbsp,;</p>
</blockquote>
</blockquote>
<Mont>
</blockquote:>
<font size="4">

<p align="JUSTIFY"><a name="5. INFORMATICA Y SOCIEDAD.">5. INFORMATICA
Y SOCIEDAD. </a></p>
</font>

<blockquote>

<font size="4"><p align="JUSTIFY"><a href="rhum. htm">5.1. Recursos Humanos.
</p>

<p ali "JUSTIFY"><a href="rsoft.htm">5.2. Software. </p>

<p align="JUSTIFY"><a href="rhard. htm">5.3. Hardware. </p>

<p align="JUSTIFY"><a href="transf.htm">5.4. impacto Social de la Transferencia
Tecnolégica. </p>

</font>
</blockquote>
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<{--mstheme--></font></body>
</htmi>
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