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PLAN FUNDAMENTAL DE NUMERACION DE LA RLD.

INTRODUCCION.

A raiz de la evolucién de la Red de Telecomunicaciones de Telmex y a la resolucion de la
Secretaria de Comupicnciones que a corto plazo exige el proporcionar interconexién a otros
prestadores de servicios de Telecomunicaciones a través de la Red de Telmex. se iniciardn las
actividades de andlisis, prucba ¢ investigaciéon que permitan identificar las posiblidades
técnicas actuales y futuras, a fin de aplicarlas en las diferentes fechas que a corto y mediano
plazo deberin llevarse a cabo para alcanzar el grado de evolucién y cumplimiento planeado.

Los proyectos que se han desarroilado para dar el cumplimiento a las disposiciones de la SCT
son: 1751 Proyecto de Evolucién de la Numeracién Nacional RDSl] el cual permitira

incr la pacidad del Plan de Numeracién actual. Adicional al proyecto de la

evolucién de la Numeracién Nacional RDSI, estdn implicitos los proyectos de la evolucién
de la marcacion de servicios especiales y servicios de valor agregado, asi como la evolucion
de la marcacién Mundial de acuerdo a la recomendacion de la UIT.

Asi mismo se ha desarrollado la Norma del Servicio de Seleccién. la cual cubre los
requerimientos para proporcionar los accesos de marcacién para los clientes de Telmex y de
otros prestadores del servicio.

Durante el proceso de cambio, se permitira a los usuarios contar con dos numeraciones. por
1o que se hablara de dos tipos de numeracién., la numeracién antes del cambio y la
numeracién despues del cambio.

n



PLAN FUNDAMENTAL DE NUMERACION DE LA RD.S 5.

La posiblidada que sc les otorgard a los ususarios, de contar con dos numeraciones. pucde
acarrear confusiones entre algunos niumeros. Numeracion Antes del Cambio (NA). y algunos
nameros Numeracion Despudés del Cambio (ND). correspondientes a diferentes usuarios. en

estos casos las i iones pueden ser enr das a un destino diferente al deseado por el

cliente y como uencia [} en los

El praceso de cambio de numeracidn debe permitir proporcionar a los clientes el empleo de la
numeracion anteriro al cambio (NA) y la numeracion después del cambio (ND). sin que

¢xistan problemas para establecer comunica

n con ¢l numero deseado. Sin embargo. como
sc verd mas adelante, en ¢l caso de que las dos numeraciones inicien con digitos iguales.
puede ocasionar confunsion. es decir. mediante ¢l anadlisis de los digitos no se puecde
identificar a que numeraci

n s¢ refiere una marcacidén. una posibilidad para reconocer la
numeracién a la que ¢l clienie desea accesar. es mcediante cuantificacidn de la marcacion.

para cste propo c io ia

pori ion en la marcacion.

a P

El proceso de P ién i en la p

de los

quip a fin de permitir un
intervalo de ticmpo a diferentes longitudes de los digitos recibidos. intervalo en ¢l cual el

cquipo toma como parimetro para d ion de enr i o. sin b

g0 como ya se ha
mencionado esto no resuelve ¢l probl complet y ad as es io invertir

tiempo y recursos para su aplicacion.



PLANM FUNDAMENTAL DE NUMERACION DE LA R.O.S.EL

Debido a que los usuarios de una n ion. no modifican sus habitos de
marcacion de manera inmediata, es conveniente permitir la marcacion simultanea durante un
intervalo de tiempo. después de este periodo. ¢s conveniente enviar las marcaciones a
operadora o grabadora. en donde se le informe al usuario como es que ha cambiado el namero

solicitado.

Por lo anterior. parece conveniente pensar en una solucidn que permita eliminar la

impl ion de la te izacion. aprovechando los recursos con los que actualmente se

cuenta, tales como operadoras ¥ grabadoras (maquinas de mensajes).

Como un cjemplo de lo que se ha mencionado. se pucde tomar el caso de Celaya que
evolucionara de la Clave de Larga Distancia “461" a "4". Los inicios de seric en este caso son
1.2.3.4.5.6,7,.8..
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CAPITULO [ : ANTECEDENTES GENERALES

ANTECEDENTES GENERALES

El crecimiento constante de los servicios de telecomunicaciones durante los Gltimos afios ¥
la préoxima apertura a la competencia del servicio basico de larga distancia hicieron necesario
revisar, actualizar y ampliar la capacidad de numeracién del pais para dar cabida a los nuevos

operadores y asignarles los recurso numéricos necesarios para su operacion.

El recurso numeérico comenzé a dar muestras de saturacion en la Ciudad de México y su zona
conurbada, donde la ocupacién de {a numeracién es cercana al 50 por ciento. Situaciones
similares presentan los cédigos de servicios especiales y los prefijos de acceso de larga
distancia en los que la ocupacién alcanza el 80 y el 70 por ciento respectivamente. Lo
anterior motivé al Gobierno Federal a buscar alternativas que permitieran un uso mads

eficiente de los recursos numéricos.

De conformidad con la modificacién al Titulo de Concesién de Teléfonos de México, S.A. de
C.V. (Telmex), esta empresa se encontraba facultada para asignar directamente numeracion a
los usuarios en el entendido de que debia, en todo momento sujetarse a las modificaciones
que le solicitara la Secretaria y. en su caso. a los planes técnicos fundamentales que esta

determinara.

Con el fin de logar mayores recursos numeéricos para ¢l pais, en virtud de la saturacién antes
indicada y de la espectativa de un crecimiento anual promedio minimo del 10 por ciento en la

demanda de nimeros reales.

El presente plan establece la extension de la longitud del namero nacional a diez digitos. lo
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ANTECEDENTES GENERALES

que permitird satisfacer la demanda esperada de numeracién de los préximos 40 aifios.
Conforme las poblaciones del pais vayan requiriendo de mayor numeracién, la Secretaria
procedera a extender la longitud de los numeros locales de dichas poblaciones hasta llegar a

nameros nacionales de diez digitos.

La adopcion del presente Plan permitira al pais incrementar sus recursos numéricos,

reordenar la numeracién otorgada a la fecha., armonizar los criterios de asignacién de claves

de larga distancia, y der las recc daciones internacionales en la materia.




CAPITULO 1: ANTECEDENTRS GENERALES

1.1 JUSTIFICACION.

La asignacién y control de la numeracidén es uno de los renglones mas importantes para el

buen funcionamiento de 1a red telefénica. Una asignacion eficiente permite menores tiempos

de pr

y enr i de 1} d

aspectos:

La mar i6n debe

Marcacién uniforme y simple.

El numero promedio de digitos y signos a marcar debera
ser el minimo requerido.

Vigencia en un horizonte de tiempo bastante amplio.
Flexibilidad para soportar ampliaciones futuras.
Permitir un enrutamiento econémico.

Indicar la cobertura y el tipo de tasacién.

plir con los siguientes



CAPITULO I: ANTECEDENTES GENERALES

1.2 RECOMENDACIONES DEL OCITT.

El Comité Consultivo Internacional Telegrafico y Telefénico (CCITT) emite una serie de

"Recomendaciones" que son utilizadas para regularizar y estandarizar los aspectos mas

importantes dentro de las dreas de telegrafia y telefonia en un dmbito mundial. Las
recomendaciones concernientes a los planes de numeracion se encuentran comprendidas en

la serie "E” y son las siguientes:

* E.164 Plan de numeracion nacional.
* E.165 Limitacidn del namero de cifras que han de marcar

los usuarios.

A continuacién comentaremos los puntos mas relevantes de ellas.

Cada administracion teléfonica debe preparar el plan de numeracién nacional de su propia
red, de tal forma que el usuario sea siempre llamado con el mismo namero (inclusive para las
llamadas internacionales entrantes). Las administraciones deberan avisar con anticipacion al
CCITT o a la UIT que los cambios sean publicados en ¢l Boletin Operacional de la UIT.
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ANTECEDENTES GENERALES

El nimero internacional esta compuesto de dos campos principales: la clave internacional y
el nimero nacional. La clave internacional permite seleccionar al pais de destino. varia de
destino y se encuentra determinada por un plan de numeracién mundial (a México se le
asignd la clave 52). El nimero nacional se utiliza para seleccionar al usuario de destino y no

incluye ningian prefijo de acceso nacional.

En 1964 ¢l CCITT recc dé que el nu o de digitos a marcar por el usuario (excluyendo

el prefijo de acceso nacional) para servicio automatico internacional no fuera mayora 12, ¥

al tener México una clave de dos digitos, el numero nacional tendra como longitud maxima
10 digitos. A partir de 1997, el nimero internacional podra tener una longitud maxima de 15
digitos por lo cual para México el nimero nacional tendra una longitud maxima de 13

digitos.

Recordemos que ecstas longitudes no incluyen prefijos, digitos de idioma 6 delimitadores de

direccién, ya que no son considerados parte del numero internacional.

Finalmente, el Plan de Numeracion de la RDSI evolucionara a partir del plan de numeracién

existente en la RTPC.



CAPITULO II ;: OBJETIVO DEL PLAN DE NUMERACION DE LA RDSI TELMEX

OBJETIVO DEL PLAN DE NUMERACION DE LA RDSI TELMEX

La Red Digital de Servicios Integrados (RDSI) de telmex, requiere de la identidad de cada

servicio. facilidad, usuario o punto de referencia de ella a nivel nacional e internacional.

El anilisis del plan fundamental de numeracién por RDSI indica la estructura de los procesos
de marcacién y la asignacidon de los cédigos que permiten aceesar a los usuarios servicios y
facilidades de la RDSI, de manera tal que al dar un ntmero tnico nacional a cada abonado en
el pais el nimero total de digitos debe ser tan pequeiios como sea posible y la marcacién

debe ser lo mas simple que se pueda.

El pais se divide en areas, cada una comprende un cierto numero de abonados con un alto
grado de interés de comunicarse entre si, por lo cual a cada regién se le asigna un cédigo de
area especifico teniendo los abonados de una misma drea, nimeros de directorios Gnicos.



CAPITULO Il : NUMERO NACIONAL RDSI

NUMERO NACIONAL RDsSI

Durante 1996 se preparara la numeracién para facilitar su migracion en 1988, La preparacién
consiste en evolucionar las numeraciones que hoy dia se encuentran saturadas. es decir, sin
espacios para nuevos requerimientos. con el propésito de satisfacer las necesidades de
nameros durante 1996, 1997, 1998, y evitar cambios durante este periodo y en 1998 migrar

la longitud del naimero nacional de 8 a 10 digitos.

La Red Digital de Servicios Integrados (RDSI) puede y debe desarrollarse a partir de la
Numeracién de la Red Telefénico Puablica Conmutada (RTPC) (De acuerdo a la
recomendacion E.164, Libro Azul 1988) y en el "Plan de Numeracién en la era "RDSI" la
Numeracion Telefénica sera un subconjunto de la Numeracién RDSI (estara integrada).

El término RDSI que se menciona en el presente plan. implica la Red Digital de Servicios
Integrados de TELMEX (RDSI-TELMEX). La introduccién de la RDSI sera gradual y

progresiva.

El nimero RDSI Internacional tendrid la misma longitud y estructura que el Namero
Internacional de la RTPC y ambos cambiarian simultineamente de acuerdo a los

requerimientos de la red.

Lo establecido en este Plan Fundamental de Numeracién RDSI complementa y toma como

base el Plan Fundamental de Numeracién de la RTPC.



CAPITULO 111: NUMERO NACIONAL RDSI

3.1 ESTRUCTURA Y FORMATO.

Actualmente el Namero Nacional estd formado siempre por ocho digitos y se compone de
Clave de Larga Distancia y Numero Local. Se dice por la Jongitud uniforme del Numero

Nacional, que es una numeracion cerrada a nivel nacional.

La longitud de la Clave de Larga Distancia puede ser de uno. dos o tres digitos y el Numero
Local, en consecuencia, puede ser de siete, seis o cinco digitos respectivamente, es decir

siempre la longitud es de ocho digitos.

Se conoce como formato a la longitud de la Clave de Larga Distancia "+", la longitud del

Numero Local. Ver tabla No. 1

Estructura antes del cambio del Namero Nacional.

LONGITUD DEL. NUMERO

LONGITUD DE LA CLAVE DE
LARGA DISTANCIA LOCAL FORMATO
1 digito A bedefgh 7 digitos 1+7
2 digitos AB cdefgh 6 digitos 2+6
3 digitos ABC defgh 5 digitos 3+5
Tabla No. 1




CAPITULO III: NUMERO NACIONAL RDSI

Estructura después del cambio del Nimero Nacional.

El Numero Nacional tendra una longitud fija de 10 digitos y la siguiente estructura. Ver
tabla No. 2

LONGITUD DE LA CLAVE DE LONGITUD DEL NUMERO
LARGA DISTANCIA LOCAL FORMATO
e
2 digitos AB cdefghij 8 digitos 2+8
3 digitos ABC defghij 7 digitos 3+7

Tabla No.2 -



CAPITULO II : NUMERO NACIONAL RDSI

3.2 CLAVE LADA

La clave LADA nos permite identificar a cada una de las zonas de numeracién consideradas
en la RTPC. Estas zonas de Numeracién Nacionales se muestran en la Tabla No. 3.

Laregiones se asignan de la siguiente manera:

REGION DE NUMERACION CENTRO SECUNDARIO

Chihuahua, Tampico
Pucbln

Guadalajara

Cefaya

Mexico, D.F.

Tijuana, Hermosillo
Cuernavaca
Monterrey
Coatzacoalcos, Mérida
Reserva

OV BNAW L WN -~

Tabia No.3
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NUMERO NACIONAL RDSI

La cobertura geogrifica de las claves LADA se establece considerando:

a) - La coincidencia con los iimites geogrificos de las jerarquias del plan fundamental de
conmutacién.

b) - Cuando el anterior punto sea imprictico, los limites los constituirin accidentes
orogrificos (rios, lagos, elevaciones, carreteras, ctc.)

¢) - Configuracién de la red instalada.

Una determinada clave LADA sélo se asignara a un centro primario (CP) en particular, esto
es que una clave LADA no podri ser compartida por varios CP'S. Sin embargo, si la
demanda lo requiere un CP podra tener mids de una clave LADA.

Las redes urbanas multicentrales deberdin tener una clave LADA exclusiva para su
identificacion. En los casos de redes unicentrales subordinadas a un séio CP. las poblaciones
correspondientes podrin compartir una misma clave LADA.

Las claves LADA asignadas para identificacién de servicios especificos se denominan
claves LADA especiales (CLE'S). Su formato es el siguiente: A O C.. donde A representa la
zonificacién y/o tipo de servicio. O indica la discriminacién de las CLE y C es la
identificacién del servicio (proveedor, acceso).

11



CAPITULO I : NUMERO NACIONAL RDSI

3.3. NUMERO LOCAL

Los nimeros locales tendran las siguientes caracteristicas:

a) La estructura de 8 digitos se aplicara a redes locales de alta densidad como las zonas

metropolitanas de la ciudad de México. Guadalajara y Monterrey cuando, a juicio de la

Secretaria , asi lo ameriten. En el resto del pais se aplicard la estructura uniforme de 7

digitos.

b) El digito (0) no podra usarse como primer digito de nimero de serie de central.

¢) En un grupo de centrales de servicio local, todos los numeros locales tendran la misma

cantidad de d

Los nimeros locales estaran formados

estructura. Indicada en la tabla No. 4

igitos.

por 7 u 8 digitos y deberan ajustarse a la siguiente

SERIE DE CENTRAL NUMERO ‘N"‘"Et“‘o DE FORMATO
cdef ghij 4+4
def ghij 3+4

Tabla No. 4



CAPITULO Il : NUMERO NACIONAL RDSI

3.4 PROCEDIMIENTOS DE MARCACION

Un usuario RDSI utilizard el Procedimiento de Marcacién indicado en la tabla No. S, para
rcalizar llamadas interurbanas y locales. -

| TIPO DE LLAMADA

Interurbana Pnl'ijd de acceso LADA + Namero Nacional
Local Nuumero toca!
Tabla No.$



CAPITULO IV : NUMERACION INTERNACIONAL RDSI

4.1 ESTRUCTURA Y FORMATO

El CCITT (Comité Consultivo Internacional Telegridfico y Telefénico) recomienda que el
numero internacional no exceda de 12 digitos antes del tiempo T (31 de diciembre de 1996,

23:59 UTC Tiempo Coordinade Universal).

A partir de este tiempo la longitud mixima sera de 15 digitos. en el presente plan se
considera un ntmero internacional cerrado a 13 digitos. Después del tiempo T, en México se

tendra una longitud maxima de 13 digitos.

El! nimero internacional esta formado por la clave internacional y el numero nacional. Ver

tabla No. 6

El numero RDSI internacional tendra la misma estructura que el naimero internacional del

usuario de la RTPC.

NUMERO INTERNACIONAL
( DOCE DIGITOS )

CLAVE INTERNACIONAL NUMERO NACIONAL

( 2 digitos) (1o digitos)

Xy ABCdefghij

Tabia No.6

14



CAPITULO IV : NUMERACION INTERNACIONAL RDSI

4.2 CLAVE INTERNACIONAL

El CCITT ha recomendado una distribucién por zonas a nivel mundial encontrindose
México en la zona 5 de numeracién. A México especificamente se le ha asignado la clave
internacional de 52,

4.3 PROCEDIMIENTOS DE MARCACION

TIPO DE LLAMADA DIGITOS A MARCAR

Internacional Prefijo de acceso LADA * + Namero Internacional

* El prefijo de acceso LADA depende del tipo de usuario y del tipo de 1lamada.
Tabla No. 7

18



CAPITULO V: CODIGOS DE ACCESO

5.1 ESTRUCTURA Y FORMATO

Los servicios especiales en la RTPC se accesan utilizando cédigos de acceso de acuerdo al

siguiente formato:

OoxXxX donde X = 0.1,2,....9

Para logra una mejor utilizacién de estos cédig ser ienda que el equipo terminal
pueda realizar seiializacion DTMF (doble tono de multifrecuencia), en lugar de la
sefializacién ID (impulsién decddica), ya que de esta manera se podra accesar a la totalidad

Iy

de los pr dimi de mar

Los grupos de servicios se identifican por el segundo digito, como se indica en la tabla No. 8
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GRUPO ASIGNACION
oxXX Operadoras LADA
olxX Servicios
ozx reserva
03X servicios Automatizados
04X Prucbas
05X Escape a otras redes
06X Servicios Municipales
07X Acceso aotra red LADA
08X ..
09X LADA
Tabl; No. 8



CAPITULO V: CODIGOS DE ACCESO

CODIGOS DE ACCESO

Los servicios se pueden clasificar en: servicios con informacién adicional y sin ella. Los
denominados sin informacién adicional tan sélo requieren para su identificacion y
enrutamiento del cédigo 0XX, independientemente del tipo de terminal. Los conocidos como
con informacién adicional requieren de N digitos adicionales al cédigo de acceso para su

identificacién y enrutamiento. De acuerdo a la tabla No. 9

CODIGO DE ACCESO INFORMACION ADICIONAL

oXX tdentificacién del Proveedor del

servicio Direccion.

Tabla No.9

18




CAPITULO VI: CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

CODIGOS FARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

icacién exi

Los servicios suplementarios ya se¢ han implementado en redes de
como RTB. Algunos de estos "viejos servicios suplementarios” cstan también disponibles en
RDSI! y ademids han sido introducidos algunos "nuevos scrvicios suplementarios” con la

introduccion de RDSI.

Dc la misma forma que [os servicios suplementarios existentes. los nuevos servicios estan
basados en los servicios de telecomunicacién basicos ¥y no pueden utilizarse como funciones
aisladas. Ademas. los "nuevos servicios suplementarios™ requieren que los terminales de
usuario estén equipados con un display. Esta pantalla pucde. por ejemplo. utilizarse para
mostrar un mensaje de texto usuario-usuario, o para obtener del sistema. informaciéon de

tarifica

Antes de quec un servicio puecda utilizar un servicio suplementario, tiene que suscribirse y

pagar por este servicio. En ¢l momento en el que ¢l suministrador del servicio ha recibido y
b do la corr: diente ia de abonado.

aceptado la suscripcion, se le da al

Finalmente, antes de que se pueda utilizar un servicio suplementario, tiecne que estar
activado. Esto se hace medianic sefales usuario-red. La activacion puede hacerse de forma
independiente o en relacién con una llamada en particular. Algunos servicios suplementarios

estdn activados para todas las llamadas que siguen a la suscripcion.



CAPITULO VI: CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

A continuacién se presenta una relacién de algunos servicios suplementarios.
Nuevos Servicios Suplementarios

Identificacion de Llamada Maliciosa, MCI
. Transferencia de Llamada, CT
. Llamada en Espera, CW

Servicio de Conferenciaa 3, 3PTY

Nuevos Servicios Suplementarios

. Numero de Abonado Multiple, MSN

. ldentificacién de Linea Llamante, CLI
. Subdireccionamiento. SUB

. Grupo Cerrado de Usuarios, CUG

. Informacién de Tarificacién, AOC

. Senalizacién Usuario-Usuario, UUS
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CAPITULO VI: CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

6.1 ESTRUCTURA Y FORMATO.

Los servicios suplementarios en la RTPC se manejan mediante las funciones de: activar,

verificar, usar y cancelar. Estas funciones se indican en la red mediante mensajes, de
acuerdo a un formato establecido.

Los mensajes para servicios suplementarios son un arreglo de:
- L.os caractéres asterisco (*) y nimero (#) .
- Elbotén R.

Estos son generados manualmente por el usuario 0 automaticamente por el equipo terminal

del usuario. Los significados de los caractéres y el botdn R varian conforme a su posicién en
el mensaje. Como se indica en la tabla No. 10

ARREGLO POSICION SIGNIFICADO

. Prefijo Activacion de servicio

Intercalado

Separacion de bloques en ¢l mensaje
.

Prefijo Usao del servicio
# Prfijo Cancelacion de servicio
Sufijo Conclusiéon de je de
# Prefijo

Verificacion del mensaje de acceso
del servicio activado.

R Prefijo Uso de facilidad
Tabla No. 10
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CAPITULO VI: CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

Se tienen cuatro formatos basicos

de los mensajes utilizados para el acceso de servicios
suplementarios:

1) Mensajes de solicitud sin informacién adicional. como se indica en la tabla No. 11

FORMATO FUNCION PREFLIO IDENTIF. DEL SERVICIO SUFJO
Fi Activar - XX #
F1 Cancelar " XX #
Verificar *n XX #
F2 Usar .- YX
Tabla No. 11

2) Mensajes de solicitud con informacion adicional. como se indica en la tabla No. 12

FORMATO FUNCION PREFLJO 1IDENTIF. DEL SERVICIO SUFLJO
F3 Activar - XX - No de susc. de B =
Cancelar # XX - YY -
Veriticar bl XX - Horas y minutos =
Tabla No. 12
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CAPITULO VI: CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

3) Mensajes de solicitud para facilidades. Ver tabla No. 13

FORMATO FUNCION INFORMACION ADICIONAL
F4 Usar R Ntumero del usuario C
Cancelar R N
Tabla No. 13

Donde XX: identificacién de servicio YY: clave personal. N identificacién de la facildiad.

Para informar al usuario que ha sido recibido su mensaje de solicitud. la red validara
{reconocer) dicho cédigo de acceso y Je informara através de un mensaje grabado, si el

resultado de dicho reconocimiento es positivo o negativo.
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CAPFITULO VI: CODIGOS PARA SERVICIOS SUPLEMENTARIOS

6.2 PROCEDIMIEMNTOS DE MARCACION.

Los procedimientos especificos de marcacion de cada uno de los servicios se encuentran en
la Especificacion Funcional de los equipos de la planta que los proporciona. Algunos

ejemplos se muestran en la tabla No. 14

FORMATO FUNCION INFORMACION ADICIONAL
Marcacion Activar F3 *51*YY* No.de B# sl
Abreviada Verificar F3 *#51*YY* No.deB# si

Usar F2 **YY NO
Cancelar F3 #51*YYH si
Despertad Activar F3 *55*HH MM # St
Verificar F3 *# 55 HHMM# EY)
Usar Autamatico Si
Cancelar Fti #5549 p-1}
Consulta Activa F4 Rtm No.c tono 11t
Rtm2 B/C
Cancelar F4 Rwm ! NO

Tabla No. 14

Donde YY: clave personal. 51: cédigo del servicio de marcacion abreviada. HH: horade 00 a

23, MM: minutos de 00 a 59, tm: tono de marcar. tono 11: tono de llamada u ocupado.
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CAPMTYULO VI: PLAN pE CBON

PLAN MUNDIAL DE NUMERACION

La clave internacional (segun la rec. E. 164) cs utilizada para el enrutamiento de llamadas
hacia otro pais.

Esta clave se compone de uno. dos o tres digitos. de acuerdo a los desarrollos telefénicos y
demograficos previsibles. pudiendo ser aplicada a un pais o a un conjunto de cllos. La clave
constituye los primeros digitos del namero internacional. El primer digito de la clave
internacional (1 a 9) define zonas de nuemracion mundial.



CONCLUSIONES

Através del seminario TELEFONIA DIGITAL Y REDES DIGITALES DE SERVICIOS
INTEGRADOS (RDSI), pudimos observar que un aspecto vital de la RDSI es la definicién
de sus caracteristicas mediante estiandares admitidos internacionalmente, aunque la
normalizacion para la RDSI esta todavia en evolucién, existe una cuerdo comiin sobre los
principios técnicos generales y la arquitectura de la red.

Asi pues. el Plan de Numeraciéon de la RDSI del cual se ocupa esta TESIS nos indica la

estructura de los Procesos de Marcacién y la asignacion de los ¢6digos que permiten accesar
a los usuarios servicios y facilidades de la RDS1.

Por lo cual considero que el Seminario indicado cumplié en forma total con todas y cada una

de las expectativas presentadas. Contando en todo momento con ¢l apoyo de los asesores
reponsables de dicho Seminario.
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CAPTIULO VIII : GLOSARID DE Y

DEFINICIONES

Para los efectos del presente plan, los siguientes términos tendran el significado que a

continuacién se indica:

Codige de identificaciéa de operador de larga distancia: Combinacion de 3 digitos que se
utiliza para identificar a la red de larga distancia de un operador determinado.

Cédigo de serviciao especial: Conjunto de digitos que identifica a un servicio especial.

Grupo de centrales de servicio local: Conjunto de centraies locales dentro del cual se cursa
trafico conmutado sin la marcacién de un prefijo de acceso al servicio de larga distancia.

Indicative de pais: Digito o combinacion de digitos que identifican a un pais deterninado.
Numeracién: Conjunto estructurado de combinaciones de digitos decimales que permiten
identificar inequivocamente a cada linea telefoncia, servicio especial o destino en una red o

conjunto de redes de telecomunicaciones.

Numeracién de seric de central: Combinacidn de digitos que identifica a un conjunto de

10,000 nimeros teleféonicos consecutivos pertenecientes a una central telefdnica.
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CAPITULO VIII: GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

Nuamero geogrifico: Combinacion de digitos que identifican univocamente a un destino

geografico dentro de una red de telecomunicaciones.

Numero identificador de regién: Combinacién de digitos que identifica a uno o mas

grupos de centrales de servicio local.

to por el indicativo de pais y ¢l nimero nacional de

Nuimero inter i I: Aquél comp

ese pais.

Numero interno de central: Combinacién de cuatro digitos que identifica a un destino

dentro de un nimero de serie de una central.

Namero local: Aquél compuesto por el nimero de serie de central y por el numero interno
de central y que identifica a un destino dentro de un grupo de centrales de servicio local.

Nuimero nacional: Aquél formado por el namero identificador de regién y el nimero local.
Numero no geogrifico: Aquél compuesto por la clave del servico no geogrifico y el nimero
de usuario y que. al ser marcado por un usuarto, requiere de una traduccién llevada a cabo

por algan elemento de una red para encontrar el namero geogriafico de destino.

Operador de larga distancia: Personal fisica o moral que cuenta con un titulo de concesién

o permiso que le autoriza a prestar el servicio de larga distancia.
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CAPITULO VIIl: GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

Prefijo de acceso: Combinaciéon de uno o mdas digitos que es necesario marcar para

seleccionar un servicio determinado.

Prefijo de acceso al servicio de larga distancia: Combinacién de uno o mas digitos que es

necesario marcar para tener acceso al servicio de larga distancia.

incid Sel i

Pr p que hace un usuario de servicio local para que un determinado

operador de larga distancia le curse su trafico de larga distancia sin necesidad de que el
usuario marque un cédigo de identificacién de operador de larga distancia.

Red de larga distanci Red publica de telecomunicaciones autorizada para prestar el

servicio de larga distancia.

Red local: Red publica de telecomunicaciones autorizada para prestar servicio local.

Servicio de larga distancia: Aquél por el que se conduce trifico conmutado entre centrales
definidas como de larga distancia, que no forman parte del mismo grupo de centrales de
servicio local y qué requiere de la marcacion de un prefijo de acceso al servicio de larga
distancia para su enrutamiento.
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CAPITULO VIII : GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

Servicios especiales: Servicios complementarios al basico telefénico gque se prestan a través
de una red publica local. tales como servicius de emergencia. servicios de informacion de

directorios. atencion a quejas » de acceso a servicios por operadora.

: Aquél por el que se conduce trifico conmutado entre usuarios de una misma

Servicio loca
central. o entre usuarios de centrales que forman parte de un mismo grupo de centrales de

servicios locales que no requicre de la marcacion de un prefijo de acceso al servicio de larga
distancia. independientemente de que dicho trafico se origine o termine en una red publica de

telecomunicaciones alambrica o inalambrica y por ¢l que se cobra una tarifa independiente

de la distancia.

Servicio no geografice: Aquél asociado a nitmeros no geograficos. con cobertura variable y

tarifacion especializada,

ACD - Automatic Call Distribution: Sistema o configuracién telefonica que permite la
distribucion de un alto volumen de llamadas, entre operadores (personas) denominados
agentes. brinda a quien llama una mejor atencion y busca optimizar el personal necesario

para contestar todas las llamadas.

Pulse Code Modulation: Técnica de digitalizacion que

ADPCM=Adaptive Differcn
permite manejar una seital de voz en 32 dbps. al reducir el namero de bits necesarios para

cuantificar la muestra. en ves de 8. utilizar 4 bist.



CAPITULO VIII: GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

BER - Bit Error Rate: Sc reficre a la relacion o cociente de dividir el numero de bits
on entre el nomero de bits, totales transmitidos.

erroneos ¢n una transmi

HERT - Bit Error Rate Trest: Prucba que consiste en transmitir una patrén predetinido de

bits. comparar e! patréon recibido con el patrdn original 3 contar el namero de bits recibidos

en error.
BPS - Bits Por Segundo: Unidad en medida en la trasnsmision digital serie.

CCR - Customer Controlled Reconfiguration: Acceso desde una terminal a los servicios
de AT&T (cn USA) que permite cambiar la especificacion de los canates establecidos en las

DACS.

CODIFICACION EN LEY MU: Codificacion de la voz de acuerdo a la recomendacion
CCITT G.711, utilizada en sistemas digitales de 1.544 Mbps.

DISA - Direct Inward System Access: Facilidad en un conmutador mediante la cual un
teléfono que llama por una troncal DISA. se convierte en forma logica en una extension y

recibe tono de invitacion a marcar.

ILAN - Local Area Network: Red de drea local. Sistema que permite comunicar estaciones
de trabajo (normalmente PC's) en una area restringida (centenas de mts. o decenas de kms.) y

compartir recursos costosos. como impresoras. graficadores. discos. softwaare. ctc.




CAPITULO VIII: GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

LOOPBACK: Procedimiento utilizado para probar sistemas de transmision, se envia un
mensaje al equipo de transmisién bajo prueba, en el extremo receptor se repite el mensaje de
regreso y se compara lo recibido con lo transmitido.

LOOP START: Sefalizacion utilizada en sistemas telefénicos para determinar la condicion
de colagado o descolgado en el aparato telefénoco.

MULTIPLEXAJE: Técnica por la cual es posible dividir un canal de transmision ya sea en

tiempo o en frecuencia, con el interés de crear varios canales y transmitirlos en forma
simultanea.

MULTIPLEXOR: Equipo que permite el envio de varios canales independientes

(normalmente de baja velocidad) en forma simultanea a través de un canal de alta velocidad.

PAM - Pulse Amplitud Modulation: Tipo de modulacién en la cual la amplitud de la sefial
portadora transmitida varia en funcién de la seflal de informacién.

PAQUETES (Conmutacién de) X.28: Técnica utilizada por redes publicas de datos que
transportan datos de usuario. en forma de paquetes creados y administrados por los equipos
de la red, de tal manera que restituyen la informacién original en el extremo receptor. Sus
ventajas son que pueden existir varias rutas entre nodos de conmutacién de paquetes, se

cuenta con rutas alternas y los paquetes se envian por las rutas menos congestionadas.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

TIE LINE: linea telefénica especial. utilizada para interconectar conmutadores telefonicos.
Gracias a estas lineas. es posible la formacion de redes de conmutadores localizados en
diferentes dreas de la ciudad. Diferentes ciudades o inclusive diferentes paises. Existen

d

la mas in en México la denominada E + M: denuro de

la cuanl existen diferentes tipos del IAV. Obviamente al inter dores.

diferentes especifi

epecialmente al ser de marca diferente. ©s necesario asegurar que las lineas sean

compatibles.

ANE: (AUTOMATIC NUMBER IDENTIFICATION): Informacion enviada por una central
d lefoni indi do ¢l namecro externo que origina la

telefoni publi a un

{lamada.

ASCII (AMERICAN STANDARD CODE FORM INFORMATION INTERCHANGE): Es
un cédigo alfanumérico utilizado en la representacién binaria del conjunto de caractéres mas

comunmente utilizado,

CCITT (COMITE CONSULTATIF INTENRACIONAL DE TELEPHONIE ET DE
TLEGRAPIE): Comité de la ITU responsable dc recomendaciones y epecificaciones en

de i a nivel internacional.
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CAPITULO VIl : GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

GLOSARIO DE TEPMINOS Y ABREVIATURAS

CCSS (COMMON CHANNEL SIGNALING SYSTEM): Sistema de sefalizacién por
canal comun.

ISDN (INTEGRATED SERVICES DIGITAL NETWORK): Red Digital de Servicios
Integrados.

ISUP (ISDN USER PART): Partc de usuario ISDN, provee ISDN un establecimiento de
llamadas tipo ISDN y control hecho para trabajar con el protocolo de acceso ISDN.

MSU (MESSAGE SIGNAL UNITS): Unidades de seiializaciéon de mensaje.

MTP (MESSAGE TRANSFER PART): Parte de transferencia de mensaje, contiene el
mecanismo necesario para segurar la transmisién confiable de los mensajes de sefal

funcionales, corresponde a las tres primeras capas del modelo de referencia OSI.

OS] (OPEN SYSTEMS INTERCONNECTION): Estructura légica para oepraciones en
red estandarizado por la ISO. Una arquitectura de red de siete capas de OSI define y
estandariza los protocolos de comunicacion, permitiendo que cualquier sistema
computarizado compatible con OS] se comunique con cualquier otro dispositive que cumpla
también con los mismos estindares y pudiendo asi manejar una amplia gama de intercambio
de informacion.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

PAQUETES (RED DE CONMUTACION DE) X.25: Red Puablica de comunicaciones
disefiadas para la conduccién de datos en forma de paquetes. permite el intercambio de
informacion entre diferentes fabricantes de computadores. al ser X.235 un estandar adoptado

ampliamente y el intercambio de datos entre diferentes empresas. al ser de caracter pablica la
red.

PBX - Private Branch Exchange: Término genérico utilizado al referirse a los

conmutadores telefonicos privados, también se le conoce como PABX.

PCM - Pulse Code Modulation: Técnica de digitalizacion de la voz, que muestrea la sedal

analégica tomando 8.000 muestras por segundo y codificandolas en unidades de 8 bits (64
kbps).

DMI1 - Digital Multiplexed Interface: Enlace normalizado. que permite la comunicacién

digital de 23 canales de 64 kbps. entre un conmutador telefénico y un computador.

DSI1 - Digital Speach Interpeolation: Digitalizaciéon de la voz y multiplexaje de varios

canales, aprovechando los momentos de silencio inherentes a la comunicacion humana.

DTE - Data Terminal Equipment: Equipo de usuario final de procesamiento de datos. por
ejemplo, una terminal, un controlador de terminales. un computador. una PC, etc.
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CAPITULOC Vil : GLOSARIO DE TERMINGS ¥ ABREVIATURAS

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

utilizada en la marcacion telefonica. mas

DTMF - Dual Tone Maul q y:
eficiente que la marcacidon por pulsos (o de disco). Consiste en la combinacion de dos

i6n de cada uno de los digitos (del 0 al 9) v del asterisco (*) v

fr ias para la rep

del signo numérico (#).
ERLANG: Unidad de medida de intensidad de trafico. se dice que en una Ilinea hay un
trafico de un ERILANG. cuando cn una hora la linea csta ocupada una hora (si en una hora

ocupada 30 minutos del tréfico es de 0.5 ERLANG).

ISDN - Imtegrades Servicies Digital Network: Estandarizacién bajo responsabilidad del
CCITT que permitira la oferta (compatibilidad a nivel internacional) de servicios digitales.

Consta de dos servicios principales:
Basic Rate Interface (BRI) denominado también 2B+D (64 kbps + kbps + 16 kbps) y Primary

Rate Interface (PR!) denominado también 30b + D.

! para la

izati Or iacién Inter

ISO - Iteraational S dari i Org
para promover cl desarrolle de estindares que faciliten el

blecid

E darizacion
intercambio internacional de Bicnes y Servicios y para promover el desarrollo de la
acién cientifica, técnica y é . en la actualidad esta formada por 72 miembros.
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CAPITULO VIl : GLOSARIO DE TRRMINOS ¥ ARREVIATIRAS

GLOSARIO DE TERMINOS ¥ ABREVIATURAS

PLESIOCROMO: Término que se reficre a sciiales sincronas digitales que tienen tasas muy
similares, con variaciones acortadas por limites muy especificos alrededor de un mismo
valor nominal.

RDI - Red Digital Integrada: Red de comunciaciéon que utiliza equipos de tecnologia
digital, tanto para la transmisiénc omo para la conmutacidn o switcheo.

RED PRIVADA VIRTUAL: Facildiad ofrecida por el prestador de! servicio relefénico
(Telmex cn nuestro caso). para formar una red privada de conmutadores. aprovechando la
programacién de un plan de numeracién abreviada y aplicando un plan de tarifacién
atractivo.

RTPC: Red telefénica publica conmutada (en nuestro caso telmex)

TASI - Time As: nmeat Speach Interpolation: Sisterma que permite transmitir varios
canales telefénicos, utilizando un solo medio de transmision. aprovechando que durante una

comunicacién entre personas, exisie un alto porcentaje del silencio v pausas. Durante las

pausas de una conversacion se aprovecha el canal para otras conversaciones.

do tiempos P

TDM - Time Division muldiplexing: técnica utilizada para enviar varios canales de
ificos

comunicacién digit:.l, dividiento un medio de transmision.
para el cnvio y recepcién de cada canal. Normalmente, la velocidad de salida del multiplexor

e¢s al menos igual a la suma de velocidades de transmision de los canales de entrada.
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