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INTRODUCCION:
OBIETIVO:

La intencion del presente trabajo tiene como objetivo principal el establecer una serie de posibles
estrategias de financiamiento para una microempresa dedicada al rea de servicio, mantenimiento
y venta de equipos y sistemas de computo. Para lograr este proposito, se han considerado una
serie de elementos que nos van @ permitir tener un mejor panorama sobre que variables hay que
considerar para el establecimiento de dichas estrategias. Por otra parte, para hacer el estudio de
estas variables, nos apoyaremos en el proceso de la Planeacion Financiera, y a su vez, en una serie
de herramientas y métodos de anilisis financiero que nos van a facilitar el llevar a cabo dicho
proceso .

JUSTIFICACION:

El fin de siglo se ha caracterizado por importantes cambios en todos los dmbitos del quehacer
humano. En la actualidad podemos decir que cualquier acontecimiento en lo politico, en lo social
o en lo econdmico, de cualquier pais, tiene repercusiones a nivel mundial. La desregulacion y
liberalizacion de los mercados financicros ha abierto nuevas oportunidades de comercio e
inversiones, dando lugar, de igual forma, a la globalizacion de la economia y por consiguiente a la
aparicion de factores cada vez mds complejos, asl como a la generacion de nuevos relos
economicos y financieros a los cudles deberan de responder idoneamente los actuales y futuros
gobienos, y de igual forma los administradores de negocios en todos los paises del mundo, El
planteamiento inadecuado de estratepias de desarrollo podrian traer graves consecuencias para
muchos paises y el estancamiento y banca rota de muchas empresas que no puedan responder de
manera adecuada a los nuevos retos de eficiencia y competitividad que requiere éste nuevo ambito
de los negocios.

Otro aspecto importante que justifica la elaboracion de éste trabajo, es el hecho de insistir sobre
la urgente necesidad de financiamiento para la micro, pequefia y mediana empresa en México, y
en particular a aquellas que de alpuna forma se encuentran vinculadas con el manejo de
tecnologia, ya que la participacion de este sector productivo, dentro de la economia nacional, es y
serd de vital imponancia para el desamollo del pais. Recordemos que el 98% de las unidades
productivas del pais estan conformadas por la micro, pequeiia y mediana empresa, la cual absorbe
mds del 50% de la mano de obra, siendo su participacion dentro del Producto Interno Bruto
(P.1B.) de aproximadamente 11% " . Por lo que la brecha tecnoldgica entre los paises
industrializados y los que se encuentran en vias de desarrollo oscila entre los 30 y los 50 afios*”’ .

En la actualidad existen una serie de posibles alternativas de financiamiento para la micro,
pequeiia y mediana empresa en México, mas sin embargo, no siempre es posible tener acceso a
estos recursos, por el tipo de requisitos que son solicitados para su obtencion, y en la actualidad,
por la grave crisis por la que atraviesa NAFINSA, como consecuencia de los acontecimientos de
1994 y 1995, lo que trajo como resultado que muchas empresas quebraran o quedaran
imposibilitadas para pagarle a la institucién; lo que ha traido como consecuencia que se haya

! Yowse, Hesultdos de la investdgueion realizoda por el Instiitte Mncionnl de Fsiadisiics, Geografin ¢ Informatica (TNEGE) en conjunta con Macional
Financivra i 1993

T Wense, Enrupe ¢ livares, Ciiaderna de Investigaeion 3. Paciuees ieei-ceoadnsieos, v b evolugion reciente de las pequafias y medianss ¢nipresas
en Méxie. Citubre de 19935 1AM
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restringido adn mis los apoyos financieros. De tal suerte, que se hard la eleccion pertinente de
acuerdo a las que se adecuen al lipo de empresa que se pretende beneficiar con la altemativas
disponibles.

MARCO TEORICO:

Tal vez, una de las actividades que muy escasamente se lleva a cabo dentro de la microempresa
en México, es la Planeacion, a pesar de ser un elemento fundamental en la administracion de toda
buena organizacion, por muy pequefia que ésta sea. Sin embargo, podemos decir que la mayoria
de la gente se encuentra previendo el resultado de tal o cual accion. Pero jqué pasa cuando se
incrementa el numero de factores que intervienen?, es evidente que la situacion se va
complicando hasta el extremo de que si no se cuenta con los elementos de valuacion y control de
dichos factores, se corre el riesgo de cometer graves errores en la toma de decisiones. Entonces es
cuando nos damos cuenta que nos hace falta un sistema que nos permila conocer y controlar toda
esta serie de elementos que intervienen en nuestro entorno.

Recordemos que el objetivo principal de éste trabajo, es el establecimiento de estrategias para la
obtencion de recursos financieros, siendo que dichas estrategias van a conformar en conjunto con
olra serie de actividades, el Plan Maestro de la empresa. A lo que se iniciara por definir los
siguientes conceptos.
¢ Qué es Planeacion?, ;Qué es estrategia?; ;Qué Son las finanzas?; y por consiguiente, ;Qué cs la
Planeacion financiera estratégica?.

PLANEACION,

Podemos encontrar muchas definiciones de los que es la plancacion y para ello nos auxiliaremos
del siguiente cuadro resumen ' ( Ver Fig. 1),

Plancacion s la toma racional de decisiones (E. Rosenbluth)

La ploncacion s considerada como cquivalente a la ascidn social racional, esto es, como un proceso secial para eleanzar una decision
racional (R, H. Dahi),

Planeacidn es unn actividad inlercsada con el enlace entre of conocimienta v la accida organizada (Fricdmann v Hudsan),
Plancacidn es la toma anticipada de decisiones, (R, AckolT),

Lo plancacidn consiske cn definir por adelantado lo que debe ser lwecho, esto o5, un plan en un ewrso proveciado de aeclon. (W,
H.Mewman),

Plancacidn es un proceso parn delerminar los acciones fuluras mis apropiedes o través de uno secuencia de decisiones. (DavidofT v
Reimer).

La plancacion puede verse como la hebilidad para controlar las consecucncias fuluras de las acciones presentes, su objetivo es lograr
que o fulero sea diferente del que hubicra sido sin su intervencion, { A, Wildorsky).

Plancacian cs un proceso de decisiones dirigido a los fines (C.W. Churchman).

La planeacién es un proceso comprensive, coardinade ¥ conlinug, cuyo proposilo ¢s avudar a los decisores pablicos v privades o
lomar las peciones que promueyan of bien comin de la sociedod { America Planning Association, LISA),

¥ Viase, Fuentes Yenon, Aruro, ~Un sistenea de medulogias de Plaseacion”, 1994, P23 UMNAM.




Plancacion s la formalizacion de los factores involucrados on la determinacion de los fines v ol establecimiento del proceso de toma
de decisiones para gjecutnr esos fines. (OECD, Reunidn de Bellogio).

Lo Plancacion cs un csfucrso organizado para wlilizar la imeligencia social, considerando nucstres recursos y lendencios Lan
cuidadosanente como sea posible, los planeadores ven bacia adelante para determinar las politicas de largo plaze (C.E. Merrian)

La plancacion ¢s una de las funciones de la administracion ¥ como lal involucra la seleceion de los objetivos, politicas y programas,
Esto g5, una loma de decisiones que afeetn ¢f curso futuro de la empresa { H. Koontz y O'Donncdl)

La plancacion ¢s ¢l procoso conlinuo de emprender decisiones en fonn sistematica ¥ con ¢l mcjor conocimicnlo de sus resullados,
orgatizando sistemiticunente los esfuerros nocesarios para llevar o cabo las decisiones y midiendo los resulindos contra las
expeclativas a trpves de una continua retroaliment acion, (P, Drucker).

Ln plancacion s ¢f medio por ol cudl la discipling de la cioncia aplicada a los asuntos humanos eapacito ol bombre pafa encarar sus
propésilos. Es el includible enlace entre medios v fines, mds ain cs por si misma un ideal que nos inspira. Resulta una inmoralidad
permitir la pobresa, lo ignotancia, la pestilencia v ¢l que la guerra continte si elio pueds ser anulada por medio de un plan ( D.
Walda).

Lo plancacion es ¢l proceso de preparacion de un conjunto de decisioncs pars la necitn en ¢ fuluro dirigido al logro de metas por
medios preferidos (Y. Dror),

Figura L.

Como podemos observar, tenemos una amplia gama de diferentes definiciones de los que es la
“Planeacion” , sin embargo, ¢l concepto de planeacion llevado a su precepto mas elemental,
pudiera entenderse como: * Aquella actividad por medio de la cudl un sujeto busca como
actuar sobre un objeto para cambiarlo ( o conducirio) de acuerdo con ciertos propésitos” L
Este cambio planificado deberd de cumplir con una serie de requisitos minimos, para alcanzar el
éxito, y estos son:

e El deseo de cambio,
& La posibilidad y la oportunidad para el cambio, y
s La habilidad de disefiar e instrumentar el cambio.

Ademis, deberd tenerse el conocimiento apropiado sobre la naturaleza del objeto, su dinamica y
evolucion, Por otra parte, hay que notar que en muchas ocasiones habrd necesidad de sacrificar
las ganancias a corto plazo, a cambio de mayores beneficios a largo plazo ® , como una de las
principales premisas que debe tener en mente todo planeador financiero.

ESTRATEGIA.

El concepto de estrategia se define como el ante de dirigir operaciones militares. En el campo
académico se ha wilizado, de manera general, el origen etimoldgico de la palabra que viene del

" Wanae, Fuentes Femton, Artio *1n Sisiene de Metodologias de Plonescidn™. 1994, p2.7, UNAM
* Veuse. Russell, 1. Ackoil  |in concepto de Muneacidn ke Fmpresas™. 1991, p13




griego strategos, ¥ que quiere decir general. Pudiera entonces decirse que estrategia es el arte de
ser dirigente ( estratega),

En la actualidad, estrategia se pudiera considerar como aquella accion que la alta direccion de
una empresa realiza y que es fundamental para dicha empresa. Dentro de esie conceplo se
encuentran inmersos los propositos, las misiones, los objetivos, programas y métodos claves para
llevar a cabo dicha estrategia.

En cierto sentido, [a estrategia es un término que se ha venido utilizando para definir hoy lo que
antiguamente se¢ llamaba politica empresarial. Aunque existen ciertas difcrencias que se pueden
marcar entre politica y estrategia, trataremos de manejar en este trabajo la palabra que
corresponda siempre a cada caso.

PLANEACION ESTRATEGICA.
Antes de definir qué es la Planeacion estratépica, comenzaremos por establecer lo que no es:

La planeacion estratépica:

o No trata de tomar decisiones futuras, ya que éstas solo se toman en el momento,
= No pronostica las ventas.

» No representa una programacion del futuro

* No es nada mas un conjunto de planes funcionales.

Desde la perspectiva de 4 enfoques diferentes podemos considerar a la planeacion estratégica
como:

I. Las posibles alternativas de los cursos de accidn en el futuro, permitiéndonos elegir la o las
mejores opciones. La esencia de la plancacion estratégica consiste en la identificacion
sistemdtica de oportunidades y peligros que pudieran surgir en el futuro, los cudles combinados
con otros datos importanies proporcionan la base para que una empresa tome las mejores
decisiones,

2. Un proceso que se inicia con el establecimiento de metas organizacionales , en donde ase
definen estrategias y politicas para lograr esas metas, y desarrollar planes detallados para
asegurar la implantacion de las estrategias y asi obtener los fines buscados. También es un
proceso para decidir de antemano que tipo de esfuerzos de planeacion debera hacerse, cuando y
como debe realizarse, quién lo llevard a cabo y qué se hard con los resultados.

3. Una actitud o una forma de vida, la cudl requiere dedicacion para actuar en la observacion del
futuro, y la otra para planear constantemenie y sistemdlicamente como una parte integral de la
alta direccion.

4. El esfuerzo sistemitico y formal de una empresa por establecer sus propositos, objetivos,
politicas y estratepias bdsicas para desarrollar planes detallados con ¢l fin de poner en pricticas
las politicas y estrategias y asi lograr los objetivos y propositos basicos de la compaiia,
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Figura, 2

Plan Maestro

En el diagrama anterior (Fig. 2) nos permite tener una idea mas clara acerca de las variables que
pudieran conformar lo que seria la actividad de la Planeacion estratégica, dichas variables nos
permitirdan delimitar de manera mas precisa la naturaleza del objeto ( empresa) en cuestion.

Se hace notar que dentro de la estructura anteriormente expuesta, se toma en consideracion
elementos tales como: los fendmenos econdmicos y sociales en lo que se refiere al ambito de
accion de la empresa. Se estudia también la estructura econdmica y social vigente del pais y la
manera en que éstos pueden ser afectados por la politica de desarrollo empleada por el gobiemno,
¢l comportamiento de los mercados nacionales e internacionales, o el desarrollo del sector o ramo,
etc.. Todo ello, buscando primordialemnte que las estrategias de financiamiento que se vayan a
proponer, se encuentren acordes con los objetivos y metas de la empresa, asi como el entorno y
desarrollo de la misma.

Hay olra serie de elementos que ya se deberan de encontrar establecidos, mismos que formardn
parte del Plan Maestro de la empresa ©’, estos elementos som:

I. Los fines de la empresa. Es la fase dentro del Plan Maestro en donde se establecen las metas y
objetivos de la empresa, esto es:

e En esta etapa se establecen los objetivos de la empresa de 1al forma que éstos se deberan de
encontrar traducidos en metas a través de la elaboracion de un programa o programas.

¢ Se proporciona una definicion operacional de cada meta y se especifica los pasos a seguir para
evaluar el progreso realizado con respecto a cada una de las mismas,

* o s ol obypetive de este trohago ol determinar eitvd elemenios, con eoeepeiin del que se refienz o obencion de bos recurses fnancivrod.



» Se eliminan los conflictos entre las metas ; dicho de otra forma, para poder decidir lo que se
debe hacer cuando ¢l progreso hacia una meta implica sacrificar ¢l progreso de otra.

2. Los medios: tener establecidos los procedimientos, politicas y programas necesarios para
alcanzar los objetivos.

¢ La empresa deberd contar con una politica o norma, misma que le servird para seleccionar un
curso de accion. Una politica apropiada ¢s una norma que toma en consideracion las
condiciones pertinentes al tiempo en que se necesita la accion. Las politicas, por tanto,
permiten el uso de toda la informacion relacionada que puede conseguirse al momento de la
decision. Por esta razon se emplea para poder tener una mayor flexibilidad que la que pudieran
proporcionar los cursos especificos de accion. En consecugncia, la planeacion deberd utilizar
los cursos de accion solamente en el presente, y las politicas cuando la accion se requicra en el
futurg.

3. Los recursos: La empresa deberd poder determinar los tipos y cantidades de recursos que

necesita, Haber definido como se habrin de adquirir o generar y como habrin de asignarse a las

actividades de la empresa. Los recursos necesarios para administrar un negocio se dividen en 4

clases:

Dinero ( Recursos financieros).

Instalaciones y equipo.

Materiales, abastecimientos y servicios.

Personal.

En la plancacion es necesario determinar la cantidad de cada uno de estos recursos que se
requieren para llevar a cabo los cursos de accion y politicas que se han seleccionado. Por tanto, la
primera fase de la planeacion de los recursos requiere que se determine cuales seran las
necesidades en cantidad y clase de cada recurso para cada afio del periodo de planeacion.

Una vez que se han calculado estas exigencias, es necesario determinar qué cantidad de cada
clase de recursos estan disponibles para la empresa en esos momentos. La comparacion de las
estimaciones y de las disponibilidades con las necesidades, permitird conocer cudnto de cada clase
de recursos necesita la empresa generar o adquirir,

Por tltimo, en la fase final de la obtencion de los recursos, es como se van a distribuir cuando
¢stos estén disponibles, entre los programas y unidades de la empresa que los necesite. A este
proceso sc sucle llamar presupuestacion y peneralmente solo considera al dinero, pero se deben
considerar a los 3 elementos anteriormente listados, en conjunto con éste (iltimo

* Realizacion: La empresa debera disefar los procedimientos para la toma de decisiones, asi
como la forma de organizarlos, lo que permitird que el Plan Maestro pueda ser llevado a cabo.
Lo que equivale a:

a) Identificar las tareas fisicas y mentales.

b) Agrupar las tareas en trabajos que se puedan realizar bien y responsabilizar de ellos a algiin
individuo o grupo, es decir, asignar las funciones y responsabilidades.

c) Proporcionar a los trabajadores en todos los niveles:

I.- La informacion y olros recursos necesarios para desempedlar sus labores con la mayor
eficacia posible incluyendo la retroalimentacion sobre su rendimiento actual.
2.- Medidas de rendimiento que sean compatibles con los objetivos y metas de la compaiiia,



3.- Motivacion para que estas sean llevadas a cabo de la mejor manera posible.

e Control. Diseiiar un procedimiento para prever, o detectar los errores o las fallas del plan, asi
como prevenirlos o corregirlos sobre una base de continuidad. Es necesario llevar a cabo un
pronostico de los resultados que se esperan obtener, y a su vez, estos deberan de compararse
con los obtenidos en la realidad y corregir donde halla discrepancia. Los sistemas de control
deberin de retroalimentar a las personas o departamentos encargados de tomar las acciones y
decisiones, dentro del sistema administrativo. Dicho departamento deberd contar con un
sistema de informacion eficiente, necesariamente computarizado y cuya capacidad de respuesta
deberd ser casi inmediata. Un ejecutivo no tiene que saber como trabaja su sistema de
informacion, sino saber Unicamente como usarlo eficienlemente,

LAS FINANZAS.

Es la parte de la administracion que se encarga de la obtencion de los recursos para el buen
funcionamiento de toda organizacion. Una de las formas en que las empresas pueden aumentar
sus recursos es a través de actividades financicras, y éstas pueden ser, por ejemplo: la venta o
emision de valores, la obtencion de préstamos, ¢l incremento de la aportacién de capital o la
reinversion de las utilidades, ete..

El administrador financiero, debe poder observar e identificar, usando la hoja de balance y
estudiando los flujos de efectivo, el potencial de la empresa para poder llevar a cabo proyectos de
inversion. Estas herramientas contables le facilitarin determinar con exactitud, en tiempo y en
cantidad, el comportamiento de dichos flujos. Teniendo siempre en mente que estos flujos
deberin de ser mayores a los gastos generados por la operacion de la empresa.

PLANEACION FINANCIERA ESTRATEGICA.

Es la habilidad de pronosticar la posicion financiera de la empresa para cada afo dentro del
periodo de planeacion. Para llevar a cabo este proposito es necesario crear un modelo financiero,
el cudl deberd cumplir con ciertas caracteristicas o estrategias en las que queden integradas las
siguicntes premisas; :

» Le empresa debera contar con la capacidad para poder actualizar los costos, ya que éstos se van
a modificar varias veces, durante el periodo que comprenda el modelo financiero.

¢ Ledebera permitir a la empresa obtener diferentes calculos, ante los constantes cambios en las
tasas de interds, en las tasas de crecimiento de la empresa, variacion en los indices
inflacionarios, de tal forma que se puedan realizar proyecciones a futuro con una aplicacién de
un afto o mds, y se facilite a la empresa la evaluacion sobre el comportamiento de los recursos
financieros ( y poder identificar la necesidad de adquirir mas),

¢ Ledeberd facilitar a la empresa la eleccion de alternativas de financiamiento al establecer las
bases para comparar de manera sistemitica los costos de cada solucidn y permitan cuantificar
relativamente las ventajas y desventajas de cada una de ellas.

¢ Le debera permitir cumplir con la capacidad minima monetaria a fin de mantener operando a la
empresd, y ésta pueda continuar realizando sus actividades ( margen de seguridad).



Las herramientas financieras para el armado del modelo financiero quedaran integradas en los
capitulos Il y V, en donde se ilusttard la funcion y aplicacion de cada una de ellas,

Para concluir esta introduccion y conforme a la sugerencia del Diagrama (Fig. 2) se comenzara
por desarrollar en este trabajo dentro del capitulo |, el comportamiento de la industria de computo
dentro del mercado nacional, como se estd apoyando a la micro, pequeiia y mediana empresa, para
que se actualice y emplee ésta tecnologia para hacer mas eficientes sus procesos productivos, los
nuevos mercados que se estan generando y cudl serd su futuro inmediato ( 5 afios).

En el capitulo Il se pretende abordar de manera breve, una serie de procedimientos y
herramientas para diagnosticar el estado de salud de una empresa ( andlisis financiero ), ya que
esta informacion es de suma importancia para poder llevar a cabo las correcciones pertinentes en
el drea o dreas que requieran de ajuste. Y por otro lado, permitird alaborar una plancacion y
control mas adecuado de los recursos financieros de la empresa.

En el capitulo III, se presentardn las herramientas para el cdleulo y manejo de las tasas de interds
simple y compuesto, que nos servira para poder obtener la mejor tasa de interés. Si los préstamos
bancarios son a diferentes plazos es conveniente tener su valor presente neto equivalente de cada
opcidn. Y por Gltimo, como son afectadas dichas tasas por la inflacion o la devaluacion de [a
moneda.

En ¢l capitulo [V, se llevara a cabo ¢l andlisis financiero de la microempresa de computo
(CHEC) , su estado financiero actual, y la posibilidad de llevar a cabo una prediccion del
comportamiento de dicha empresa. Asi cdmo, la viabilidad de que dicha empresa pueda soportar
¢l trabajar con financiamiento externo,

En el capitulo V, se dardn las bases para poder seleccionar el préstamo ideal a través de una serie
de estrategias enfocadas a la estructura de capital de la empresa en cuestion, como puede ser
afectada por el riespo de trabajur con dinero prestado y cémo son afectados el pago de los
impuestos, el LS.R. ( impuesto sobre la renta), el P.T.U ( reparto de utilidades a los trabajadores)
v, en su caso el beneficio o ahorro que se pudiera obtener al trabajar con financiamiento externo,

En el capitulo VI y Gltimo se daran las conclusiones y observaciones correspondientes sobre los
resultados obtenidos y la viabilidad de las alternativas propuestas.



CAPITULO 1.

EL MERCADO DEL SECTOR INFORMATICO EN MEXICO.

L.1. INTRODUCCION:

La informitica en México, tiene sus origenes en los afios 70's, teniendo su principal aplicacion en
el sector publico (Ver Fig. 3), con un desarrollo incipiente en sus comienzos debido principalmente
a la gran cantidad de inversion que habia que realizar en ese entonces para poder adquirir un
equipo de computo, asi como por el gran volumen de espacio que ocupaban y su baja velocidad en
el procesamiento de la informacion,

Por lo que tuvieron que pasar todavia algunos afios antes de que comenzara a verse con claridad
todo el potencial e importancia que el desarrollo de esta tecnologia iba a traer y traerd en los
proximos afios para este sector. Por otro lado, el hecho de poder hablar en la actualidad de
procesamiento de datos, graficos, voz e imagen, todo a través de un mismo equipo de computo a
velocidades que han superado por mucho las expectativas de los pioneros de la computacion ,
nos hace sospechar que el desarrollo tecnologico de este sector nos depara todavia muchas
sorpresas, tanto a estas generaciones, como a las venideras.

'GASTO IHFGRMATiCD CIE I...A ADMINISTHAGIDH FUBL
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El desarrollo de la tecnologia de la informacién ( o informatica), en la actualidad se comprende
como la union de varias tecnologias, todas ellas enfocadas al procesamiento de la informacion,
como son: las telecomunicaciones y la computacion, en donde la participacion y desarrollo de la
microelectronica se ha convertido en el pilar fundamental de ambas.

Justamente a finales de los 70's comienza el desarrollo de las microcomputadoras, situacion que
permitié ofrecer al mercado méquinas con un mayor poder de procesamiento a bajos precios,
dando inicio con esto a la época del usuario de computadoras (end user computing) . Ademas dio
comienzo a nuevas aplicaciones y diferentes usos facilitando las actividades diarias, ocasionando
con esto un incremento en la productividad de las empresas y de las instituciones piblicas.

El sector Informatico en México, se ha convertido en uno de los més dinamicos de la economia
nacional y a su vez es de los que ha presentado mayor desarrollo debido pnnclpatmeme a su
importancia estratégica, para la modernizacion de nuestro pais.

2. INFORMATICA PARA LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
(PyME).

“ Tenemos que promover la utilizacién del computo en las pequefias y medianas empresas, para
que se vuelvan competitivas en el corto plazo y contribuyan a fortalecer la posicion de México
como un pais que busca su industrializacién, Por otro lado, en cuanto las pequefias y medianas
hagan uso masivo de la tecnologia informética, en ese momento la cultura informatica permeara al
hogar. Por eso, la utilizacion de esos equipos estd en las preocupaciones del actual gobierno™ ",
estas fueron las palabras que empled Jorge Lara, presidente dela Camara Nacional de la Industria
Electronica y de Comunicaciones Eléctricas (CANIECE), refiriéndose al Programa Integral de
Promocion del uso de Tecnologia Informética para incrementar la competitividad de (PyME), que
actualmente se maneja en la Alianza para la Recuperacion Econdmica (Apre), y como uno de los
medios para la creacién de emplecs,

Claramente en el apartado cinco de la Apre se sefiala que se integrard un programa nacional para
propiciar el uso de la informatica en los procesos productivos y administrativos, para fomentar la
cultura tecnologica de la (PyME) y asi incrementar su competitividad.

Por otro lado, es importante sefialar que este programa forma parte, del Consejo Nacional. de la
(PyME), el cual le fue encargado precisamente a la CANIECE (Ver Figura 4).y una comision
integrada por socios de la Seccion de Computacion, encabezada por Hewlett Packard, IBM,
Tandem y Unisys, entre otros, se han enfocado a su instrumentacion.

Hay que destacar que en México, este tipo de propuestas y proyectos se ha visto entorpecido por
las constantes crisis, mismas que se han presentado de manera casi ciclica, estos es cada seis afios,
comenzando con el gobierno del Lic. Luis Echeverria Alvarez, hasta la mas reciente en 1994 (y la
mas grave hasta el momento), lo que ha traido siempre como consecuencia el no poder hacer
planeacion mas alla de cada sexenio, ya que constantemente se esta corriendo el riesgo de adquirir
compromisos financieros que pondrian en peligro la salud de las empresas que participan en este
tipo de proyectos y la de todos los que pudieran actuar dentro de los mismos,

T Wkase, revista, Marcas y Mercados, diciembee de 1995,0,12,
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El Dr. Zermefio, como experto en el mercado de las PC's asegura que estas resistencias al uso de
la computacion son cada vez mas ficilmente superables, gracias tanto a que las nuevas
generaciones tienen mayor cultura informatica y una mejor disposicion hacia las computadoras;
como por la reduccion en la complejidad de su uso, derivada del desarrollo de la tecnologia y un
precio menor en dolares."™ (Ver Figura 5).

En la Figura 6, podemos observar 3 niveles de precios que en la realidad estan funcionando como
umbrales, ya que al hacer su aparicion un nuevo modelo de computadora llega al precio de un
segmento de posibles usuarios, estos la adquieren y cuando se reduce mis estas se vuelven mis
atractivas para otro conjunto de consumidores.

Hay otros aspectos importantes que se observan;

- A mayor precio, menor cantidad de compras.
- A ciertos niveles de precios, se dispara la compra de un grupo especifico de usuarios.

- Cuando los consumidores rezagados compran el modelo x, los técnicos estan adquiriendo
una PC mas avanzada.

RESISTENCIA AL USO DE COMPUTADORAS HESSis
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Figura 4

* Véase, Revista, Marca v Mercados, dicicnibre de 1995, p. 19
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Figura 6
A pesar de las crisis economica actual, el mercado de computadoras personales en los hogares
mexicanos esta en franco crecimiento porque cada dia es mas necesaria para la formacion de los
estudiantes. En la siguiente tabla se expresa el nimero de hogares que tendran computadora en
los proximos afios, segln datos de SELECT, INEGI, los 7 fabricantes de computadoras e
indicadores economicos. (Véase Tabla 1).

Afio (Diciembre ) Cantidad {milcs)
1995 120
1996 200
1997 340
1998 500

Estimacitn de Marcas y Mercado con base de SELECT, INEI:. les Fabricantes lideres de computadoras para el hogar,
Tabla 1. HOGARES CON COMPUTADORA. Escenario Pesimista,

I.4. LA INFORMATICA EN LAS ESCUELAS, OTRA POSIBILIDAD.

Debemos reconocer que las computadoras son una herramienta muy versatil que permite hacer
ciertas operaciones de manera muy eficiente y por ello la educacion no ha quedado exenta de su
penetracion. Muchos padres de familia consideran como uno de los requisitos indispensables para
la buena formacion de sus hijos que los colegios incluyan en sus asignaturas a la computacian,
Pero debemos de advertir que la mejor educacion es aquella en la que el estudiante lleva el mando
. Por lo que el hecho de que los estudiantes usen a la computadora como una herramienta mis, es
para reforzar simple y sencillamente su proceso de ensefianza aprendizaje.

Esta estrategia coincide con una de las principales sugerencias de un estudio multinacional hecho
por la UNESCO sobre el uso de computadoras en las escuelas, El estudio concluye que cada pais
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y cada colegio debe definir su propio camino a seguir en el uso de esta tecnologia de acuerdo a sus
valores nacionales y modelo educativo.”

Este tipo de proyecto puede conllevar una serie de riesgos debido principalmente a una mala
eleccion en los sistemas de computo seleccionados. Cabe sefialar que si se pretende impulsar la
oferta hacia el sector educativo se debera de considerar los siguientes aspectos:

1) Sistemas acordes con los fundamentos pedagogicos de la S EP.
2) La implantacion de dichos sistemas debera de hacerse de manera integral
3) El ingreso al nuevo mundo de las telecomunicaciones.

Estos sistemas deberan de considerar los siguientes puntos:

a) Instalaciones (salones):
- Seguridad de los equipos.
- Condiciones ergonométricas,
- Infraestructura eléctrica,

b) Equipo de Cémputo (hardware).
- Computadoras (con capacidad de actualizacion).
- Impresoras.
- Conexion en Red.
- Equipo de Proyeccion
- Equipo de Comunicacion.

¢} Programas de Computo ( Soltware),
- Con diferentes usos en las computadoras.
- Aplicados en todas las areas de la educacion.

d) Recursos Humanos,

- Personal Docente, con calificacion profesional en areas de educacion con conocimientos
de computacion.

Hay que considerar que en todo esto existe la oportunidad de poder hacer buenos negocios, y las
empresas de ventas y servicios computacionales que decidan atacar este sector del mercado
deberan de tener la capacidad para visualizar las tendencias del mercado en union con las
instancias administrativas de los colegios e instituciones gubernamentales. De tal forma que los
costos generados no ocasionen egresos mayores a los presupuestados ( tanto para la empresa
como para el colegio) ya que al tomarse en cuenta los recursos que se van a necesitar para cubrir
las necesidades de mantenimiento, instalaciones, capacitacion e impredecibles, podran llegar a
ocasionar cuellos de botella en la optimizacion y manejo de los recursos informaticos recién
adquiridos,

Planteando la necesidad, en conjunto con las autoridades piblicas, sobre las formas adecuadas de
reciclaje de los recursos informéticos, omitiendo la tendencia a que se manejen como otro bien de
capital amortizado, siempre dando un mayor margen para las aplicaciones novedosas.

¥ Véase, Boletin de Politica Informdiica, Afia NVIIL Na.12, 1995, p. 6. INEGL
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LS. TENDENCIAS DEL MERCADO NACIONAL Y DEL MERCADO MUNDIAL.

La Tecnologia de la informacion tiene mucho camino por delante, el cual continuara creciendo y
desarrollindose, ya que las economias de escala son grandes cuando los productos alcanzan
demandas millonarias.

En la actualidad México, se ha caracterizado por ser uno de los mercados en donde se manejan
equipos de gran tamaifio, destacandose sobre Brasil y el resto de América Latina.

Hay que destacar que América Latina es muy semejante a la region de Asia-Pacifico,
manteniendo un crecimiento constante en los (ltimos 9 afios. Asi mismo, esta industria se esta
encaminando hacia un mercado que coincidird en un sdlo modelo, acelerando su tendencia hacia
sistemas abiertos.

La posibilidad de desarrollar nuevos negocios construidos en base a las necesidades de los clientes
en cuanto a la integracidn y soporte de sistemas de redes ( soluciones ), en un ambiente de
computo abierto, asi como el desarrollo de redes cada vez mas poderosas que tendrén la facilidad
de accesar a informacion cada vez mas completa cuando sea y como sea.

Esto ocasionard una explosion en |a utilizacion de las PC’s como home appliance para comercio,
comunicaciones, educacion y entretenimiento. Probablemente las dreas que tendran mayor auge
seran las de : Solutions Business, para grandes empresas; Networked Systems, para empresas
pequefias y hasta globales; Consumer Business Area, para individuos y familias, Por lo que estas
tendencias marcaran un nuevo ambiente en la computacion, conteniendo toda la fuerza de las PC's
y los sistemas empresariales.

Por otra parte, se estima que el mercado de soluciones complejas de red crecera en 50%,
principalmente en servicios profesionales, y en cuanto a PC’s se estima que el nimero creceré en
mas de 70 millones de unidades en los proximos tres afios, de los cuales 40 millones estaran
instaladas en pequefios negocios o bien en los hogares.

Para poder darnos una idea mas clara de cual ha sido y sera el comportamiento del mercado de
la informatica en México y en el mundo, segiin estudios estadisticos llevados a cabo por el
INEGI; se anexa al presente trabajo una serie de Grificas las cuales nos permitiran tener una
mejor idea acerca de las tendencias de este sector. (ANEXO A),



CAPITULOIL
. COMO DIAGNOSTICAR UNA EMPRESA? ( ANALISIS FINANCIERO).

iL.1. INTRODUCCION.

Existe la obligacion, para todas las empresas en general , de elaborar ciertos estados financieros
a una fecha determinada, pero muy a menudo sucede que los empresarios, y sobre todo los de las
micro , ¥ en algunos casos los pequefios, no saben para qué se les exige la elaboracion de dicha
informacion,

Para la obtencion de esta informacién es necesario invertir, en la mayoria de las veces, mucho
tiempo y a la postre toda esta informacion pareciera que no nos va a servir de mucho, ya que de
manera aparente lodo ello consiste en poner “nimeros” ordenados de tal forma que todos se
asemejan, observando alpunos casos en que ciertos nombres se repiten, por gjemplo : activo,
pasivo, capital, resultados, etc.; y variando solo ciertas cifras que aparecen en estos conceptos.

Efectivamente, toda esta informacion que se encuentra plasmada en los Edos, financieros, por si
sola no nos dice mucho por lo que es dificil encontrar alguna relacién entre ellos.

Debido a esta situacion, se ha hecho necesario el desarrollo de ciertas herramientas y métodos
que nos permitan concluir algo acerca de la situacion financiera de una empresa. A todo este
proceso se le conoce con el nombre de “analisis financiero”, el cudl es indispensable realizar por
todos y cada uno de los usuarios de la informacion financiera, ya que este tipo de analisis es
llevado a cabo con la finalidad de poder contar con una herramienta de planeacion y control, de la
empresa, y asi poder tomar las decisiones mas adecuadas en relacion con las finanzas, que al fin de
cuentas son el equivalente a la sangre en el cuerpo humano,

El entendimiento y conocimiento de los Edos. financieros es indispensable para la comprension
de la situacion real de cualquier empresa. Por lo que empezaremos por entender jqué es un Edo.

financiero?, jcuantos tipos de Edos. hay? y | para qué puede servir la elaboracion de dichos
Edos.?

I1.2. IMPORTANCIA DE LOS EDOS. FINANCIEROS.

Imaginemos que somos los duefios de una empresa o negocio, y queremos saber, por ejemplo;
(Cuinto nos deben los clientes en total?, ;Es adecuado el nivel de inventarios?, ;Se estin
aprovechando correctamente los activos?, ;Cuénto debemos de pagar en el corto plazo?, |
Tendremos la capacidad para cumplir con estos compromisos?, [Cudnto estamos ganando? |
Podriamos mejorar nuestras utilidades?.

Con una buena informacion financiera, es posible contestar estas y muchas otras preguntas, que
nos van a permitir diagnosticar a nuestra empresa y saber cudl es su verdadera situacion
financiera.

Con este simple concepto podemos definir la importancia de los Edos. financieros, ya que resume
la informacion de todas las operaciones registradas en la contabilidad de un negocio, enfocada
primordialmente & la produccion de informacion Otil y necesaria para la toma de decisiones.

Aunque no lo parezca, existen muchas personas que necesitan de toda esta informacién para
tomar acciones acordes con un negocio, como por ejemplo: los bancos, clientes, proveedores,
acreedores y accionistas entre otros,



17

A la informacion anterior se le conoce como “ INFORMACION FINANCIERA™, y estd
comprendida por cierto nimero de documentos basicos a los cudles se les denomina Edos.
financieros.

Por otro lado, tenemos que sefialar que los Edos. financieros son (nicos para cada empresa. Por
ello, esta informacion debe ser ordenada y presentada en forma convencional y equiparable de una
empresa a ofra.

Los Edos, financieros son los siguientes:

1.- Balance General. 3.- Edo. de cambios en la Situacion Financiera
2.- Edo. de Resultados 4.- Edo. de cambios en el Capital
Contable.

I1.2.1. Balance General o Edo. de Situacién Financiera:

Es el documento contable que presenta la situacidn financiera “real” de un negocio o empresa a
una fecha determinada. Por otro lado, nos muestra clara y detalladamente el valor de cada una de
las propiedades y obligaciones, asi como el valor del capital, de dicho negocio.

Dicho de otra manera, nos muestra como estan distribuidos los bienes de una empresa (activo),
cuinto debe (pasivo), si estas deudas son corto o largo plazo y cuanto han invertido los socios en
la empresa (capital contable),

Hay que hacer notar que la situacion financiera de una empresa cambia dia con dia e incluso,
cada wez que se realiza una operacion, por lo que se debe de tener cuidado al tomar esta
informacion como referencia para la toma de decisiones. Dicha informacion debera tener como un
maximo de edicion 5 meses,

Los conceptos que se incluyen en el Balance General son:

Activo.- Son todos los bienes y derechos que posee una empresa y se clasifican en :
Activo Circulante

Activo Fijo

Activo Diferido"’

Pasivo.- son todas las deudas y obligaciones que tiene una empresa y éstas se clasifican en :
Pasivo Circulante

Pasivo Fijo
Pasivo Diferido
Capital Contable.- este se encuentra conformado por Capital Social, sumado o restado con los

resultados de ejercicios anteriores (ya sean utilidades o pérdidas), asi como los resultados, del
gjercicio actual,

o Viéase, Olosario e terminclogia contoble,
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Los formatos en los que puede venir presentado un Balance General son:

En forma de reporte, o
En forma de Cuenta,

11,22, Estado de Pérdidas o Ganancias, o Estado de Resultados.

Es el estado financiero que nos muestra los ingresos y egresos de una empresa en un determinado
periodo. A diferencia del estado anterior , este estado financiero es dinamico, y nos ensefia cudles
han sido las operaciones ( ingresos y egresos), desde el primer dia hasta el Gltimo del periodo
contable que abarca.

La terminologia contable que se incluye en este Edo. es:

Ingresos.- Son los principales conceptos por los que una empresa puede obtener una entrada de
dinero y pueden estar conformados por : ventas de bienes y servicios, segiin la actividad de cada
empresa, por cobro de intereses o ventas de activos.

Egresos.- Son las erogaciones que tiene una empresa y las cuales se pueden clasificar como:

Costo de fabricacion.
Gastos de Ventas

Gastos Financieros
Gastos Administrativos
Otros gastos o productos’ !

Existe una relacion entre el Balance general y el Edo. de resultados, dicha relacién consiste en
que del Edo. de resultados se obtiene la utilidad o perdida del ejercicio del que forma parte el
Balance general, especificamente en el Capital contable,

11.2.3. Estado de Cambios en la Situacién Financiera.

Este estado financiero, al igual que el anterior es un Edo. dindmico, y nos permite observar
cuales han sido los cambios de una empresa en cuanto a la distribucibn de sus recursos
economicos. A este Edo. también se le conoce como * de origen y Aplicacion de Recursos”, * de
Aplicacion de Recursos” , “ de fuente y uso de fondos, etc.''*!

Su informacion, junto con los otros Edos. financieros principales, nos permite obtener:

1.- Un informe financiero, en donde:

a) Se muestran todas las actividades de la empresa, desde su fundacién ( Edo. de situacion
financiera).

b) Se muestra el Gltimo ejercicio ( El Edo. de cambios en la situacion financiera).

m
Thidem .
12 \téase, A Piérer Marris, Las Estados Financieros, su andlisis ¢ interpretacion, 1994, Octava Reimp., p.25
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2.- Un informe de las operaciones;
a) Del tltimo ejercicio ( Edo. de resultados de operacion).

Debemos sefialar que no solo los movimientos de efectivo modifican la situacion financiera de
una empresa, también ésta puede ser alterada por factores como : compras a crédito, entrega de
materia prima, la depreciacion, amortizacion, capitalizacion del pasivo, la consolidacion de pasivo
circulante, o la transformacién de un pasivo de largo plazo a corto plazo, sin que por ello se
manifiesten entradas o salidas de efectivo.

Este Edo. mostrara comparativamente partidas entre dos fechas, que sufrieron alguna
modificacién considerando para tal efecto, cuales son los recursos y la aplicacion que se hizo de
ellos. Todo ello nos permitird observar en cudles de las partidas ha habido aumento o
disminucioén.,,

I1.2.4. Estado de Cambios en el Capital Contable,

Este Edo. nos muestra los saldos iniciales y finales, asi como los movimientos deudor-acreedor de
las

cuentas de capital contable, relativas a un ejercicio, pasado, presente o futuro."”
Los componentes gue la integran son :

1.- Utilidad habida

2.- Pérdida habida

3.- Creacién o incremento de la reserva legal o estatutaria.

4.- Aumento o disminucién en la inversion de los accionistas (Capital Social Pagado).

IL3. EL ANALISIS DE LA INFORMACION FINANCIERA, BASE
FUNDAMENTAL PARA PLANEAR EL FUTURO.

Como hemos podido ver, la contabilidad registra eventos del pasado y los resume en los Edos.
financieros, para que mediante su analisis podamos utilizar la informacion resultante con la
finalidad de poder planear el futuro.

Asi pues, las cifras contenidas en los Edos. financieros son reflejo de lo que acontecio en el
pasado, el cuél ya nos es posible modificar. Sin embargo, mediante el anélisis financiero se pueden
tomar decisiones para remediar algunos errores del pasado.

i Pero en qué consiste el analisis financiero?. “Consiste en el uso de herramientas y técnicas que
se aplican a los Edos. financieros para obtener algunas medidas y relaciones que facilitan la toma
de decisiones”, "'

Dentro de los principales objetivos del anilisis financiero podemos decir que:

'3 Vikase, Abarra 1", Morena, Andlisis ¢ Interpretacidn de Fdos, Financieros, 1993, Prim. Reimp, p. 43.
H Véase, Frograma de [esarmella Empresarial. Paguete Finaneas, La sitdacin de tu empresa, Como Diagnosticasla { Andlisis Financiera).
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- Nos permite tener una mejor idea acerca de la existencia y factibilidad de recursos para poder
invertirlos en un proyecto determinado.

- O bien, nos sirve para obtener suficientes elementos de juicio para apoyar las opiniones con
respeclo a la situacion financiera de una empresa, asi como su productividad.

- Por otra parte, nos sirve para descubrir vicios, carencias o enfermedades dentro de la empresa.
A continuacion veremos un cuadro resumen gue nos muestra qué factores humanos, internos y

exlernos, se pueden encontrar interesados en el contenido de la informacion que se pudiese
obtener a través del analisis de los Edos. financieros.

1. Acreedores Comerciales

I. Acreedores
1. Acreedores Bancarios
1. Personas fisicas o morales
1. Socios

IL. Propietarios 3. Accionistas

4. Cooperativistas

1. Acreedores a largo plazo

11, Inversionistas
1, Tenedores de obligaciones, para efectos linancieros
etc,

1. Auditores internos para efectos financieros, ¥
fiscales
IV, Auditores

2. Auditores externos

1. Administradores
V. Directivos 1. Gerentes

3. Contralores, etc.

L. Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.
2. Secretaria de Comercio

V1. Gaobierno 3. Tesoreria de los estados
4, H. Ayuntamiento de los
municipios.
5. Junta de conciliacibn y
Arbitraje, etc.
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1 Trabajadores no
sindicalizados

VII. Trabajadores
2. Trabajadores sindicalizados

1. Administrativos.
VIII. Consultores, Asesores, ete, 2. Contables

3. Fiscales

4, Legales, eic.

IX. Otros 1. Comisitn de Fomento
Industrial

1. Junta de mejoramiento

IL 3. 1. Clasificacién de los Métodos y Técnicas de Anilisis Financiero.
I1.3.1.1. Métodos Verticales.

El andlisis financiero se puede clasificar de acuerdo con el tipo de informacién con la que se esté
llevando a cabo el estudio. Esto es, si estamos llevando a cabo un * analisis vertical”, quiere decir
que estamos trabajando con los estados financieros de una empresa del mismo afio.

Entre los métodos verticales de analisis financiero mas usados tenemos:

a) Razones simples.
b) Razones estindar
¢) Porcientos integrales.

Desde ¢l punto de vista matematico las razones se consideran como la relacién que existe entre
dos cantidades de la misma especie.

Recordemos que la intencién de utilizar estas técnicas es para determinar la situacion financiera
de una empresa, veamos este ejemplo: supongamos que tenemos una enfermedad, pero no
sabemos qué la ocasiond, ni qué tan grave es, por lo que acudimos al médico para que nos de su
diagnostico. Lo primero que va hacer el médico es medir nuestros signos vitales ( la presion, el
pulso, etc.,) de la misma forma, para conocer la situacion financiera real de una empresa, es
necesario primero observar ciertos signos vitales, que nos ayudarin a determinar la situacion
financiera de dicha empresa, y si ésta se encuentra trabajando de manera normal o no, para
entonces poder actuar y llevar a cabo su correccion.

Las razones interpretadas correctamente, pueden ser Utiles como herramientas del analisis
financiero. Estas nos permiten resaltar en términos aritméticos las relaciones que existen entre las
cifras contenidas en los Edos. financieros,

Como establece Donalson:
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* Las razones tendrin sentido inicamente cuando existen relaciones de dependencia entre

las cantidades seleccionadas para establecer la relacion®."*’

a) Razones simples.
Para aplicaciones de este trabajo las razones simples se clasificaron de la siguiente forma:

Solvencia. Es la capacidad de una empresa para cumplir con sus obligaciones cuando éstas sean
exigibles, ya sea en el corto o en el largo plazo.

Frecuentemente se comete el error de confundir el termino de solvencia con el de liquidez. Esto
nos puede inducir a un error, ya que mientras la solvencia mide la capacidad de pago de una
empresa, la liquidez mide la cantidad de dinero en efectivo de una empresa, o la posibilidad de
generarlo, Haciendo notar que esta cantidad se mantiene en efectivo, generalmente, por razones de
seguridad ( aplicado a casos de emergencia),

“ Una empresa requiere de solvencia suficiente, pero no caer en el error de tener recursos
ociosos”,

Las razones de solvencia son las siguientes:

1.- Solvencia Inmediata ( Prueba del icido).

Activo Circ.- Inventarios / Pasivo Circ. o de Corto Plazo

2.- indice de Solvencia o Solvencia Circulante,

Activo Circ, / Pasivo Circ. o de Corto Plazo.

Estabilidad. Es la capacidad de una empresa para mantenerse en condiciones sanas durante un
periodo determinado.

Se destaca esta caracteristica, debido a que de nada nos sirve saber que la situacion financiera de
una empresa es buena, si no sabemos cuanto tiempo nos puede durar,

* Una empresa estable es aquella que tiene una buena estructura de capital”. ** Una empresa
debera evitar el riesgo de caer en manos de sus acreedores y minimizar el costo de financiamiento
de sus actividades”.

Dentro de las razones de estabilidad tenemos;
|.- Origen de Capital.
Pasivo Total / Capital Contable

Pasivo Circ, / Capital Contable

¥ Véase, Williams Deralsen Vunt. Financiscion Bisica de los Megocio
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Pasivo Largo Plazo / Capital Contable
2.- Inversion de Capital,
Activo Fijo / Capital Contable
3.- Valor del Capital.
Capital Contable / Capital Social.
Productividad. Es la eficiencia con que se estdn utilizando los recursos de una empresa. “ Una
alta razén de productividad significa una utilizacion eficiente de los recursos de una empresa”,
Es necesario administrar las inversiones dentro de la empresa, de tal fonna que los recursos sean
invertidos en bienes generadores de utilidades”.
Dentro de las razones de productividad tenemos:
1.- Estudio de ventas.
Ventas Netas / Capital Contable
Ventas Netas / Capital de Trabajo
Ventas Netas / Activo Fijo
Rentabilidad, Mide la cantidad de recursos generados por las inversiones realizadas en un
proyeclo determinado. Una empresa rentable es aquella en la que los rendimientos son los
adecuados en base a la inversion realizada, considerando el riesgo que implica dicha inversion.
Las razones de rentabilidad estén conformadas por :
1.- Utilidad Neta / Capital Contable.
2.- Utilidad Neta / Pasivo + Cap, Contable

3.- Utilidad Neta / Ventas Netas

Ciclo Econdmico.

Otro aspecto importante que se puede analizar mediante ¢l método de razones financieras simples
es5 la duracion del ciclo econdmico de una empresa.

Pero jqué significa el ciclo econdmico de una empresa?. Se entiende como el proceso de compra
de matenias primas, transformacion, ventas y cobro de los bienes o servicios vendidos.



1.- Rotacion de cuentas por Cobrar { No. de veces que se recuperan).
Ventas Netas a Crédito / Prom. de Ctas. por Cobrar.
2.- Rotacion de Inventarios ( No. de veces que se recuperan los inventarios).
Costo de Ventas / Prom. de inventarios de Art. Terminados
3.- Rotacion de Materias primas,
Materia Prima empleada / Prom. de Inventarios de Mat. Prima
4.- Rotacion de ctas. por pagar
Compras Netas a Crédito / Promedio de Ctas. por Pagar
5.- Convertibilidad de Ctas. por cobrar.
365 /Rotacion de Ctas. por Cobrar
6.- Convertibilidad de articulos terminados.
365/ Rot. de Art. Terminados
7.- Convertibilidad de inventarios de materia prima
365/ Rotacion de Invent. de Materia Prima.
8.- Convertibilidad de Ctas. por Pagar

365 / Rotacion de Ctas. por Pagar
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Para la estimacion de la duracion del ciclo econdmico, es necesario calcular el nimero de dias en

que:

- Los proveedores dan crédito.

- Permanece la materia prima en el almacén de materias primas,

- Esta el producto en proceso,

- Esta el producto terminado en el almacén de productos terminados
- El crédito que otorga la empresa a sus clientes o consumidores.

Con estos datos se puede determinar la duracion del ciclo econdmico al establecer el No. de dias
que una empresa financia sus operaciones desde que se adquiere la materia prima hasta que se

cobran los productos vendidos.
Consideraciones que se deben de tomar para el calculo del ciclo econémico,
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1.- Especificar la duracion de cada concepto que afecta la duracion del ciclo econdomico de una
empresa. Para este calculo es necesario estimar el promedio de cada concepto en el periodo que se
esta analizando, pero serd suficiente que se sume el saldo inicial y final de cada mes y se divida
entre dos.

2.- Estimar la rotacion de cada uno de los conceptos determinados durante el ciclo econémico,

Todo ello lo podemos llevar a cabo a través de las razones que hemos especificado como de
productividad,

b) Razones Estdndar,

Recordemos que ademds de las razones simples que acabamos de considerar, tenemos a las
razones estandar.

El procedimiento de razones estandar consiste en determinar las diferentes relaciones de
dependencia que existen al comparar geométricamente el promedio de las cifras de dos 0 méas
conceptos que integran el contenido de los estados financieros,

Tales diferencias permiten establecer desviaciones tanto positivas como negativas, las positivas
significaran que se mejord el estindar implantado y las negativas logicamente mostraran
deficiencias en la operacion del area de la empresa en cuestién.

El nimero de razones estandar es ilimitado, depende del criterio y sentido comiin del analista, el
cudl determinari cudles son de utilidad y cuéles no presentan ningiin sentido préctico.

Las razones estandar se dividenen ;

a) Internas
b) Externas.

Las razones estandar internas, son aquellas que se obtienen con la informacién acumulada de
varios Edos. financieros a distintas fechas o periodos de la misma empresa, Sin embargo, si una
empresa es de reciente creacion no serd factible obtener razones estandar de tipo interno.

La razones estandar externas, se construyen con la informacion que se obtenga de empresas del
mismo giro y cuyas condiciones de operacion sean similares, sin embargo resulta sumamente
dificil obtener elementos que permitan elaborarlas.

En caso de allegarse de tal informacion es necesario que ésta sea de fecha reciente y cerciorarse
que en la aplmacmn de los pnm:tpms de contabilidad se hayan adoptado criterios same_lanles

Las razones internas sirven de guia para regular la actuacién presente de la empresa; asimismo,
sirven de base para fijar metas futuras que coadyuvan al mejor desarrollo y éxito de la misma; en la
actualidad se aplican generalmente en las empresas comerciales e industriales para efectos de

a) Contabilidad de Costos

b) Auditoria Interna

c) Elaboracion de Presupuestos
d) Control de Presupuestos, etc,
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Requisitos para obtener las razones medias o estandar internas,

1° Reunir estados financieros recientes de la misma empresa.

2° Obtener las cifras o razones simples que van a servir de base para las razones medias.

3° Confeccionar una cédula con las cifras o razones anteriores por el tiempo que juzgue
satisfactorio el analista.

4° Calcular las razones medias por medio de:

a) Promedio aritmético simple.
b) Mediana.

c) Modo

d) Promedio geométrico

¢) Promedio Arménico.

Requisitos para obtener las razones medias o estandar Externas.

1° Reunir cifras o razones de estados financieros de empresas dedicadas a la misma actividad, es
decir, que los productos que se manejan, producen y venden sean relativamente iguales.
2° Que las empresas estan localizadas geograficamente en la misma region.
3° Que su politica de ventas y crédito sean mas o menos similares.
4" Que los métodos de registro, contabilidad y valuacion sean relativamente uniformes.
5° Que las cifras correspondientes a estados financieros dinamicos muestren aquellos meses en los
cudles las empresas pasan por situaciones similares, ya sean buenas o malas.
6° Que las empresas que suministran la informacion sean financieramente solventes.
7* Confeccionar una cédula con la cifras o razones simples de los datos anteriores.
8" Eliminar las cifras o razones simples que tengan mucha dispersidn en relacion con las demis.
9° Calcular las razones medias, por medio de :

a) Promedio aritmético simple.
b) Mediana,

c) Modo

d) Promedio geométrico

¢) Promedio Armdnico.

Las razones estandar externas adolecen de las siguientes fallas:
1. Los estados financieros de las empresas similares que permitirdn la elaboracion de estas razones
estuvieron sujetos a diferentes criterios en el registro de las operaciones en la aplicacion de las

convenciones contables y en los juicios personales,

2. Se elaboran con datos de empresas parecidas las cuales son diferentes en tamafio y politicas
financieras y operativas.
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3. La aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados en los estados
financieros que se pretenda sirvan para la configuracion de las razones pudo haber sido correcta
pero diferente en relacion a la empresa que esta formulando las razones.

4, Pueden presentar promedios de datos concebidos en estados financieros terminados en fechas
distintas.

5. En etapas de crisis o cambios econdmicos de un pais, o una rama de la industria o comercio, a
que pertenezca la empresa que esta aplicando las razones estandar, su aplicacion pierde toda
utilidad.

A continuacion se presentan las formulas para el cdlculo de las razones estandar.

a' ) Férmula para el cilculo de las razones medias o estandar por medio del promedio aritmético
simple:

Prom, Arit, Simple = Suma del valor de los términos / No. de términos
b' ) Formula para el calculo de las razones medias o estandar por medio de |la mediana

Mediana = No. de Términos +1 /2

Mediana=[+(T2-FI C

f

Donde;

1= Al término inferior de la clase mediana,

T = Al total de frecuencias.

F = Al total de frecuencias de las clases mas bajas a la clase mediana,

C = Al intervalo de clase.

f = A la frecuencia de la clase mediana.

¢' ) Formula para el calculo de las medias o estandar por medio del modo:

Modo=5- (fi}1
fi+fs

S = Al término superior de la clase modal.
fi = A la frecuencia de la clase inferior a la clase modal.
[ = Al intervalo de clase,

fs = A la frecuencia de la clase superior a la clase modal.

d' ) Formula para el clculo de las razones medias o estindar por medio del promedio geométrico.



Promedio geométrico="V Rax Rbx Rcx ....x Rn
Donde :

Ra = Razon simple de la empresa “A”

Rb = Razon de la empresa “B”

Rc = Razon simple de la empresa “ C", etc,
n = Namero de razones simples que entran en la serie.

Para una serie de términos clasificados:

Promedio geométrico="" v Ra"x Rb' x Rc' .... x Rn™
Donde:

Ra’ = 1" razon simple elevada al nimero de frecuencias.
Rb" = 2° razdn simple elevada al niimero de frecuencias
Rc'= 3* razon simple elevada al nimero de frecuencias
¥ = Sumas de frecuencias

n = No. de razones simples que entran en la serie,

e' ) Formula para el célculo de las razones medias o estindar por medio del promedio arménico:

Promedio armonico= n /(Z 1/R)

Donde :

n =No. de cifras o razones simples.

R = Cada una de las cifras o razones simples,

¢) Porcientos Integrales o Reduccion a Porcentajes
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Este método consiste bdsicamente en considerar al estado financiero objeto del analisis con un
valor de 100% , esto es, que el total de los elementos que conforman el estado que se pretende
analizar a través de este método van a tener un valor en porcentaje de tal forma que su suma nos
debera de dar 100%. Con lo que se pretende posteriormente, comparar de manera rapida este
total con cada uno de sus elementos que lo conforman y establecer el grado de afectacion que

gjercen dichos elementos a el resultado del Edo. en cuestion.
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Este método facilita las confrontaciones de los Edos. financieros de diversas empresas similares,
permitiendo formarse un juicio de la situacion de la empresa que se analiza con respecto a las de la
competencia,

Su empleo es 0til en los presupuestos ya que los cotejos que se efectaan entre lo real y lo
presupuestado permitird conocer las diferencias habidas en nimeros relativos. * El método de
porcentajes integrales es alternativo y es considerado como un tipo de andlisis vertical.” No es
posible obtener conclusiones definitivas con este método.

V.3.1.2 Métodos Horizontales.

Se llaman métodos horizontales o dindmicos a aquellos sistemas de analisis que se basan en los
datos proporcionados por estados financieros referidos a varios ejercicios sucesivos, En ellos se
estudia el pasado de la empresa basindose en la formulacion de estados comparativos que
muestren los cambios habidos, estos cambios son importantes debido a que solo comparando lo
que fue se podra predecir lo que serd.

De esta manera, sabiendo de donde se viene y en donde se estd se pueden planear alternativas
apropiadas para el porvenir a efecto de ejercer un mejor control,

Los métodos més usuales son:

a) Aumentos y disminuciones
b) Tendencias
¢) Control del Presupuesto

a) Método de aumentos y disminuciones:

Este método consiste en la comparacion de estados financieros del mismo género,
correspondientes a dos ejercicios diferentes de la empresa en cuestion.

Tales cotejos se llevan a cabo mediante la formulacion de estados comparativos que permitan
conocer y examinar el porqué de los cambios habidos en la empresa de un determinado periodo a
otro, y asi facilitar su estudio.

Los estados que primordialmente son estudiados: el estado de situacion financiera y el de
resultados. Su andlisis nos permite evaluar la eficiencia y productividad con que se desarrollaron
las operaciones habidas en los ejercicios comparados.

Para obtener resultados satisfactorios con este método, es necesario contar con suficiente
informacion complementaria que permita conocer el porque de los cambios operados. Sin esta
informacion la utilidad de los estados comparativos es relativa y pueden propiciar interpretaciones
erroneas. El conocimiento jCudndo?, ;Cuanto?, ;Como? y ;Porqué? de las variaciones en los
estados comparados permitira conocer la politica de la empresa. En si este procedimiento es de
gran utilidad para las investigaciones preliminares o informacion previa al andlisis.
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b) Andlisis de Tendencias.

Este método consiste en observar el comportamiento de los diferentes rubros del Balance general
y del Estado de resultados, con la finalidad de detectar algunos cambios significativos que
pudiesen tener su origen en errores administrativos.

Este método ademas, nos permite conocer la direccion y velocidad de los cambios que se han
dado en la situacion financiera de la empresa a través del tiempo, por lo que se considera como un
método de analisis horizontal .

Al igual que el método de porcentajes integrales, éste nos ayuda a la deteccion de fallas; pero es
solamente un método explicativo, por lo que siempre es necesario ln\resugar mas a fondo para
encontrar las causas de dichas fallas,

Para efectuar un analisis mediante este método, es necesario determinar los cambios sufridos en
los saldos de los rubros de los estados financieros que nos interesa analizar.

Anio base e indices de tendencias

La aplicacion de este método requiere de la eleccion de un afio base que servira como referencia

o punto de partida de los calculos para poder observar la tendencia que estd siguiendo cada
concepto.

Para calcular los cambios sufridos en cada rubro una vez determinada la base, solamente se divide
el saldo del rubro que interese de cada afio, entre el saldo base y el resultado se multiplica por
100, con lo que se obtendra un resultado conocido como indice de tendencia.

La formula para el indice de tendencia = Saldo del Afio en Cuestion  x 100
Saldo del afio base

Una vez que se han obtenido los indices es conveniente graficarlos para ver con claridad como se
esta comportando la empresa financieramente.

En ocasiones es conveniente que se utilice la misma gréf' ica para presentar la tendenciade 2,3 o
hasta 4 conceptos, pero no es recomendable presentar mas conceptos en la misma grafica, ya que
nos perderiamos con tantos datos y lineas.

) Control del Presupuesto

Un presupuesto puede definirse como un plan expresado en términos cuantitativos, Sin embargo,
esta definicion extremadamente simplificada de un presupuesto no dice mucho acerca de su
naturaleza ni la del control presupuestario. El presupuesto como tal, al igual que cualquier otro
plan, debe poseer las caracteristicas de objetividad, estructuracién y flexibilidad. La extension en
que un presupuesto refleja estas caracteristicas es una medida de su probable éxito.

El presupuesto es una herramienta del control que comprende un programa financiero estimado,
para las operaciones de un periodo futuro, Establece un plan claramente definido, mediante €l se
obtiene la coordinacion de las diferentes actividades de los departamentos e influye poderosamente
en la realizacion de las utilidades, que es la finalidad preponderante de toda la empresa.
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Lo que se busca con la implantacion de un sistema presupuestario es un mayor control sobre las
operaciones que efectian. El contar con los presupuestos en una empresa permite:

1.- El establecimiento de metas definidas a lograr , proporcionando los medios que han de
observarse para llegar a ellas.

2.~ Promover la cooperacion necesaria para que los planes generales de la empresa sean
efectuados.

3.- Establece los medios de control necesarios que verifiquen si lo obtenido esta conforme a lo
planeado, asimismo permite implementar medidas correctivas sefialando donde y cuédndo
emplearlas. ( estudio de desviaciones).

Para que un control de presupuestos sea exitoso es necesario esperar un tiempo razonable para
que proporcione resultados, sin embargo, para que estos se logren es necesario:

a) No esperar demasiado de dicho plan

b) No llevarse a la practica de manera precipitada.

c) Contar con una supervisién y administracion adecuadas

d) Que las estadisticas de ejercicios anteriores sean lo méas apegadas en lo posible, a la realidad.

Es necesario que en la configuracion del presupuesto no se tracen planes demasiado optimistas
sino que deberan de formularse basindose en amplios estudios y estableciendo metas que sean
susceptibles de ser alcanzadas.

La experiencia nos demuestra que el mejor método para establecer objetivos ( presupuestos) es
aquel en que los objetivos son determinados y recomendados individualmente por cada gerente o
supervisor ( Jefe de departamento), y que posteriormente éstos sean aprobados por sus
supervisores,

La observacion del postulado anterior permite que en la configuracion del presupuesto
intervenga aquella persona que tendra bajo su control el cumplimiento de las metas que el mismo
elaboro,

La técnica presupuestal indica el siguiente orden en que deben de formularse los presupuestos y
los estados proforma que los mismos producen.

1. Presupuesto de Ventas.

2. Presupuesto y Programacion de Produccion e Inventarios
3. Presupuesto de Costo de Ventas

4. Presupuesto de Gastos de Distribucion

5. Presupuesto de Gastos Generales.

6. Presupuesto de Adquisicion y / o Retiro de Activos Fijos.
7. Presupuesto de Caja,

8. Estado Proforma de Resultados de Operacion.

9. Estado Proforma de Situacion Financiera

10. Proyecto de Aplicacion de Resultados.

11, Estado Proforma de origen y aplicacion de recursos.
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El método de el presupuesto se convierte en un elemento valioso del andlisis financiero, en virtud
a que al permitir comparar las cifras mostradas por éste y las obtenidas en los estados financieros
se determinaran las desviaciones que al estudiarlas y analizarlas permitirdn generar las medidas
correctivas con la finalidad de incrementar la eficiencia y productividad de la empresa, asi como a
lograr los objetivos establecidos en el plan financiero.

Sistema de analisis Financiero de Du-Pont.

Este sistema consiste en unir las razones de la actividad y el margen de Utilidad sobre ventas y
asi mostrar de qué manera actian las mismas para determinar el Rendimiento del Activo, esto es, “
La utilidad de la inversion total" .

También nos sirve como un sistema de control , analisis y correccion de desviaciones de los
factores de inversidn, resultados y objetivos integrales de una empresa.

La rentabilidad de la inversion se expresa de la siguiente forma:

Rent. de la Invers, = (1) Utilidad Neta x (2) Ventas Netas
( Return of Investiment ) Ventas Netas Activo Total

(1) = Razén de Margen de Utilidad
(2) = Razdn de la rotacion de Activo

El sistema Du-Pont puede utilizarse para estudiar el indice de “Estabilidad o estructura
Financiera” (Apalancamiento Financiero) y examinar la forma con que se combina la rotacién ,
“razon (1)" los mérgenes de venta, * razon (2)" , y el apalancamiento para determinar la tasa de
utilidad sobre el capital contable.

La Razon que se utiliza es la siguiente :

Porcentaje de utilidad = Utilidad de la Inversién Total
Sobre el capital Contable | - Razon de la deuda ( 3)

(3) = La razdn de la deuda se obtiene al comparar el Pasivo Total contra el Activo Total, o sea =
PT / AT lo que nos da como resultado el porcentaje que representa el Pasivo Total del Activo
Total. Al restarle la unidad a dicha razon obtenemos el Capital Contable expresado en nimeros
relativos en relacion al Activo Total.

Para tener una idea mas clara acerca de como se aplica este método, observemos la siguiente
grifica, en la cudl se puede observar de manera mas directa su aplicacion,
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GRAFICA DEL METODOC DU-PONT.

COSTO DE]
VENTAS NETAS

. VENTAS

_ NETAS |
COSTO DE] DAD =
|DISTRIBUCION - = o NETA
y _[FOR ciENTO]__

- =loE UTILIDAD
COSTOS DE]
ADICION (LS.R Y] FOSTO VENTAS NETAS

_ TOTAL
P.T.U) =
RENTABILIDAD
X =lpe LA
INVERSION

CAJA Y BANCOS VENTAS NETAS [—

+
CUENTAS  POR| gﬂfmu — / ROTACION |—
COBRAR o el _|peL acivo

+
INVENTARIOS + _4 ACTIVO TOTAL |——
MAQUINARIA

— e
EQUIPD DE]
OFICINA

MNota: En cada cuadro deberan presentarse cifras proyectadas, cifras reales y variacion
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CAPITULO 11

MATEMATICAS FINANCIERAS

L1, INTRODUCCION.

En la mayoria de las actividades comerciales de uso diario, se utiliza dinero, con €l se puede
comprar la materia prima que se necesita para la produccion, la maquinaria o el equipo de oficina,
con él se le paga a los trabajadores, los impuestos, las deudas, etc. Es el intercambio de bienes y
servicios por dinero.

La correcta administracién de los recursos monetarios dara como resultado mejores operaciones
comerciales. Hay que tener presente que el dinero que se obtiene a través de un préstamo tiene
un costo y que éste puede variar a través del tiempo. Por lo que es necesario saber como se
calcula el costo de su valor presente o el costo de su valor futuro.

111.2. UN PESO HOY, VALE MAS QUE UNO MANANA.

La relacion que existe entre el valor del dinero y el tiempo es uno de los conceptos mds
importantes que se debe tener en mente i se piensa trabajar con préstamos para aumentar |os
recursos monetarios de una empresa, Ya que hay ciertos factores que van a alterar el valor de una
misma cantidad de dinero, dependiendo del momento en que se reciba. Por lo que es necesario
saber como expresar en los mismos términos de tiempo diferentes cantidades de dinero.

Todas las personas tenemos necesidad de consumir una cierta cantidad de productos ylo
servicios, y de igual forma hay gente que necesita de nuestro trabajo, independientemente de cudl
sea éste, es necesario contar con un instrumento que nos permita llevar a cabo el intercambio de
estos bienes. Dicho instrumento es el dinero. La cantidad de bienes que podamos consumir
dependera de la medida de su valor, y éste valor debera contar con un respaldo en deposito,
mismo que va perdiendo poder adquisitivo al incrementarse los precios,

Uno de estos factores que alteran el valor del dinero en el tiempo es la inflacion, ya que como
hemos podido observar los precios de los productos tienden a incrementarse pasado algin tiempo,
de tal manera que un articulo que valia 10 pesos hoy, maiiana con esa misma cantidad , ya no la
podemos comprar. Con esto se concluye que vale mas un peso hoy que uno maiiana, La inflacion
que afectd el costo del producto se mide a través de un porcentaje o tasa inflacionaria.

No podemos negar que a la gran mayoria de nosotros nos gustaria consumir més hoy que el dia
de mafiana, Pero puede suceder que lo que no consumamos (ahorrar) hoy, nos asegure un
consumo mayor el dia de manana.

Siempre existe gente que prefiere consumir mas hoy que lo que tiene, pero hay otros que
prefieren sacrificar el consumo actual en busca de incrementar su consumo en el futuro. Hay otro
factor que afecta el valor del dinero, y es el tiempo en que se realiza el consumo. A esta situacion
se le llama COSTO DE OPORTUNIDAD , v es el maximo beneficio que se puede obtener por
emplearlo, en determinada fecha de tiempo. Concluyendo, el costo del dinero esta medido por su
costo de oportunidad ( por una tasa de interés).



35

111.3. EL VALOR PRESENTE DEL DINERO.

Para poder entender esta parte sobre el calculo del dinero a través del tiempo es necesario
considerar que no existe el riesgo de incumplimiento, es decir , que los pagos se van a llevar con
puntualidad. Por otra parte, se puede considerar que si se tiene una cierta cantidad de dinero en la
actualidad, ésta puede obtener un beneficio a un determinado tiempo, o en el caso contrario,
cuanto se dejard de obtener si la misma cantidad de dinero se recibiese en una fecha posterior.

Consideremos un periodo n=/ auna determinada tasa de interés simple i , queremos saber cual
es valor futuro VF de una determinada cantidad presente de dinero VP,

La ecuacion que nos define la situacion anterior queda de la siguiente forma:
VF = VP +FPi
VE =VP (1 +1i) ecuac. (1)

Ahora veamos el caso contrario, queremos saber el valor presente VP de una determinada cantidad
de dinero futura FF, en el mismo periodo # =1y con la misma tasa de interés simple i

VP= VF/(1+i  ecuac (2)

En la situacion anterior se habia considerado un sélo periodo , pero que pasa cuando aumenta el
nimero de periodos con n=2, luego con n=3 , etc.

VFE= VP(I1+i)+ VP(l+i)i =VP(I+if ;n=2
VF = VP (1+i) + VP (l1+i)i+ VP(I+i)?i =VP(1+)’ ;n=3

VF = VP (1+1) + VP(I+0) i + VP(1+i i + ..t VP =(1+i) ™ i = VP (1+i)" ecuac. (3)

Para determinar el valor presente de la ecuacion anterior despejamos VP .

VP=VF /(1+)" ecuac, (4)

Con estos resultados y observando el comportamiento de los intereses, podemos concluir gue
existen dos tipos: aquel que se aplica solo a la inversion inicial efectuada, al cual se le conoce
como imterés simple, el otro tipo de interés es aquel que se aplica cuando se reinvierten los
intereses recibidos y ademas nos da interés sobre los intereses o capitalizacion de los mismos, A
este tipo de interés se le conoce como inferés compuesio.

La ecuacion que representa la formula del interds simple es:

inx mh =iy, ecuac (5)

en donde:
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i;=la tasa de interés anual o nominal
m = es el periodo de la inversion expresado en dias
n= 360 dias

La formula que representa al interés compuesto es:

(14i,)"™ - 1=i, ecuac. (6)

I11.4. ;COMO COMPARAR TASAS DE INTERES?

Generalmente existen situaciones en que es necesario comparar las tasas de rendimiento cuando
se tienen varias alternativas de inversion y/o endeudamiento a un mismo plazo de tiempo. A este
tipo de tasas se le conoce como fasas de inferés efectivas. Para poder llevarla cabo la comparacion
es necesario conocer , el plazo y la forma de capitalizacion del interés que va a ser aplicado.

Normalmente en los estudios econdmicos, las tasas de interés se capitalizan de manera anual,
pero en la practica también es posible encontrar tiempos de capitalizacion semestrales,
trimestrales, mensuales y hasta diarias. La manera en que se calcula la tasa de interés efectiva es
la siguiente:

Le=(1+r/M)M-1  ecuac. (7)
en donde:;
I ¢ = interés efectivo anual
r = interés nominal anual
M = nlimeros de periodos en los cuales se divide el afio,
cuando la capitalizacion en tiempo M+ o es decir, tiende a ser continuo:
Ig=¢'-1 ecuac. (8)
Otra forma en que se puede expresar la tasa de interés efectiva es la siguiente:
Ter=(1+iy ) ™ -1 ecuac. (7)
en donde;
m= 360 dias
n=al periodo de capitalizacion expresado en dias
in = interés nominal anual
EL calcular las tasas efectivas permitira encontrar realmente cuanto se va pagar o cobrar en cada

uno de los diferentes proyectos que se estén evaluando,

Hay otro caso que es conveniente analizar, y éste se presenta cuando los plazos de inversion y/o
endeudamiento tienen diferentes fechas de vencimiento. A este tipo de tasa se le conoce como lasa
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equivalente. La formula para su cilculo es la misma, la diferencia consiste en llevar la tasa de un
periodo correspondiente al otro o viceversa,

Las tasas a nivel economico, excepto la inflacion y devaluacion, se anualizan de forma simple
para poderse comparar.

IILS. ;COMO AFECTA LA INFLACION A LAS TASAS DE INTERES?

La inflacién es un mal que aqueja al dinero del cual nunca se recupera, ain después de haber
desaparecido. La inflacion tiene el poder de mermar la capacidad adquisitiva del dinero, por lo
que es necesario aprender a medirla y a controlarla cuando esta se llega a presentar, y la forma de
detectarla es cuando se presenta un aumento generalizado y sostenido de los precios. Por otra
parte las tasas de interés nominal se veran afectadas por la misma.

La inflacion generalmente se expresa en términos porcentuales o se maneja como un factor
inflacionario, cuya formula para obtenerlo es :

Precio en T1 - Precic en TO
= f ecuac. (8)

Precio en TO
f= factor inflacionario
y que multiplicado por 100 nos da su valor porcentual.

Esto nos va a servir para determinar el valor real del dinero a un determinado periodo y qué se
puede comprar con el mismo.

Si se desea estimar la inflacion de varios periodos es necesario emplear el método de
composicion, siempre y cuando la inflacion se mantenga uniforme. Si no, hay que ir haciendo el
cilculo periodo por periodo y luego irlo acumulando hasta completar en No. total de periodos que
se desea calcular,

Recordemos que para obtener un préstamo o prestar dinero es necesario contar con un premio o
interés, que permita incrementar ¢ consumo en el futuro, ya que al estar prestando, se estd
sacrificando el consumo presente con el objeto de poder consumir més en el futuro, Por lo que al
deflectar las tasas de interés nominal estas quedan afectadas de la siguiente forma:

r=(1+i)/(1+f) -1 ecuac. (9)
esta ecuacion nos dard la tasa real de interés,
Por lo que la formula de interés nominal quedard de la siguiente forma;
i=r+f+rf ecuac. (10)
en donde ;

i = interés nominal
r = interés real
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f = Compensacion por la perdida del valor adquisitivo del principal. Prepago de capital
rf = Compensacion por la pérdida del valor adquisitivo de los intereses.

Notese que cuando la inflacion es igual a 0 implica que la tasa nominal es igual a la tasa real.

La intencién u objetivo de manejar las tasas de interés es el de conocer como afectan, junto con
la inflacion, el poder adquisitivo del capital y saber cuénto es necesario reinvertir en el mismo.
Por otra parte, y de manera conjunta al obtener algin préstamo es necesario saber cudl va a ser el
costo de este préstamo, cuanto es lo que se puede pedir prestado y como va a afectar nuestra
estructura de capital. Situacion que sera analizada en el capitulo V.

11l 6. METODOS DE EVALUACION DE INVERSIONES.

En este punto trataremos de mostrar cudles son los métodos mas comunes para la evaluacion de
cualquier inversion. Ya que éstos representan, en conjunto con los demds conceptos que se van a
ver en este trabajo; una serie de herramientas que nos van a ser de gran ayuda para evaluar un
negocio o inversion, facilitindonos 1a toma de decisiones. Estos métodos se dividen en: tiempo de
recuperacion simple, tiempo de recuperacion ajustado, valor presente neto y tasa interna de
rendimiento.

IIL.6.1. Método de recuperacién simple.

Este método consiste en el tiempo necesario para poder recuperar el dinero que se invirtid
inicialmente en un negocio o proyecto,

Dentro de este método se consideran los flujos de efectivo. Por lo que el error que se pudiera
cometer €s “que un peso hoy va a valer lo mismo que el dia de mafiana”.

La metodologia para su célculo es la siguiente; Se comparan directamente los flujos de efectivo
operativos netos generados por el negocio, con la inversion neta original. Para determinar el
periodo de recuperacitn se requiere que el dinero que genere el proyecto sea igual al dinero que se
invirtio para mantener funcionando el negocio, expresandolo matematicamente se tiene:

periodo de recuperacion = ( Inversion Neta) / Flujo operativo anual ------ ecuac, (11)
Criterios de decision.

a) Se acepta el proyecto si el tiempo de recuperacion simple es menor que la vida econdmica del
proyecto.

b) Se acepta el proyecto o negocio que presente el menor tiempo de recuperacion de la inversion.
Ventajas y desventajas de este método.
Ventajas:

1.- Es ficil de entender el concepto y transmitirlo a otros,
2.- Su caleulo es ficil,
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3.- Da una medida ( en tiempo) del riesgo de la inversién o proyecto.

Desventajas.

1.- No considera el valor del dinero en el tiempo,

2.- No considera los flujos operativos netos.

3.- No siempre el periodo de recuperacion mas corto es el mas rentable.

I11.6.2. Método de recuperacion en el tiempo ajustado.

Es el tiempo o periodo de recuperacion que se requiere para poder recuperar el valor presente del

A diferencia del método anterior, este método si considera el valor del dinero en el tiempo
analizando los flujos de efectivo.

La metodologia de célculo es la siguiente: se compara el valor presente de cada uno de los flujos
de efectivo operativos netos con el valor presente de la inversion neta que se requiere. Dicho
de otra manera, éste método calcula el tiempo que se necesila para que el dinero que entra al
negocio, ajustado por su valor en el tiempo, sea igual al monto que originalmente se va a invertir,
también ajustado por su valor en el tiempo.

Criterios de decision.

a) Se acepta el proyecto de inversion que tenga el menor tiempo ajustado de recuperacion de la
inversion neta original,

Ventajas

1.- Es un concepto de facil entendimiento,

2.- Es ficil de calcular.

3.- Da una medida ( en tiempo) del riesgo del negocio o proyecto.
4.- Considera el valor del dinero en el tiempo.

5.- Proporciona una medida de liquidez.

Desventajas.
1.- No considera todos los flujos de efectivo operativos netos,
2.- No siempre el criterio de seleccion conduce al proyecto o negocio mas rentable.

I 6.3. Método del valor presente Neto VPN,

En el punto, “ EL Valor Presente del Dinero” de este capitulo, se analizo la manera de calcular
dicho valor.

Este método incorpora el valor del dinero en el tiempo en la determinacién de los flujos de
efectivo netos de una inversion o negocio, con el fin de poder hacer comparaciones correctas entre
flujos de efectivo en diferentes periodos.

Recordemos que las tasas de interés se incorporan a los calculos, con lo que se ajusta el valor
del dinero en el tiempo, dicha tasa es la que determina el valor presente de los flujos de efectivo

(Ver Fig. 6).
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Criterio de decision,

Si el valor presente de los ingresos es mayor que el valor presente de los egresos, el negocio sera
rentable. Pero si el valor presente de los ingresos es menor que los egresos, entonces el negocio o
proyecto no es rentable. ’

La metodologia de cilculo es : El cilculo del valor presente del flujo de efectivo para uno o mis
periodos mas el valor presente de la inversion inicial, esto es:

VPN = Valor presente de la inversion + Valor presente de uno o més periodos
VPN = VPI + Valor enel Periodo "/ (1 +1)”

Donde: T = al No. de periodos
r = a la tasa de interés de cada periodo.

Ventajas:
1.- Se maneja el concepto del valor del dinero en el tiempo.
2.- Siempre da la decision correcta de aceptacion o rechazo de un proyecto.

Desventaja:

1.- Es muy sensible a la tasa de interés utilizada para llevar a cabo los célculos, por lo que se
requiere una buena estimacion de dicha tasa para evitar cometer errores al calcular los flujos de
efectivo,

VPN

Interés.
Figura 7. Valor Presente Nelo como una funcién de la tasa de interés,
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111,6.4.Tasa Interna de Rendimiento (TIR).

Es el método que proporciona otra medida de rentabilidad de cualquier negocio o proyecto. Este
metodo equivale a la tasa de interés minima de rentabilidad que dicho negocio va a dar, por la
inversion original neta,

Asi como la tasa de interés de un banco proporciona una rentabilidad por invertir nuestro dinero
en ese lugar, asi también la tasa interna de rendimiento (TIR), proporciona la medida minima de
rentabilidad de la inversion en dicho negocio.

La tasa interna de rendimiento ( TIR) es la tasa de interés que hace que el valor presente neto de
los flujos de efectivo del negocio o proyecto de inversion sea igual a cero.

Metodologia de calculo. La tasa interna de rendimiento se determina por aproximaciones
sucesivas, esto es, se selecciona una tasa de interés inicial con la cual vamos a calcular el valor
presente de los flujos de efectivo, si la tasa de interés que se selecciond nos arroja un-valor
presente positivo, entonces tendremos que seleccionar una tasa de interés mas grande para que al
volver a hacer el calculo disminuya el valor presente. Si por el contrario, el valor presente resulta
negativo se tendrd que seleccionar una tasa menor. Este procedimiento se llevara a cabo el nimero
de veces que sea necesario hasta obtener la tasa que nos haga el VPN igual a cero (Ver Fig. 7). Se
puede ahorrar tiempo en el célculo de dicha tasa, interpolando.

En la actualidad existen en el mercado calculadoras financieras que nos permiten llevar a cabo
todos estos calculos de una manera mucho mas rapida, lo Gnico que tiene que hacer el operador es
meter el flujo de efectivo para cada periodo.

Ventajas:

1.- Utiliza el concepto del valor del dinero en el tiempo,

2.- Es un procedimiento facil de entender.

Desventajas:

1.- El resultado que se obtenga puede ser erroneo cuando se tienen proyectos de inversion
mutuamente excluyentes,

VPN

J"F

Interés.

Figura 8, La tasa de interés i*, que hace igual a cero el VPN, nos da el valor de la TIR.



CAPITULO IV

EVALUACION DE LA MICROEMPRESA COMPUTER HEALTH
CENTER (CHEC).

IV. 1. INTRODUCCION:

En México, se han venido llevando a cabo importantes esfuerzos, por establecer bases solidas
para la consolidacién de la micro, pequefia y mediana empresa (PyME). Sin embargo, se debe de
reconocer que estos esfuerzos ain siguen quedando fuera del alcance de muchos empresarios, por
otra parte, cabe destacar que la mayoria de los microempresarios mexicanos (64.1%)", tienen un
nivel de escolaridad que oscila entre la nula instruccién y un grado secundario, comparado con el
71.6%"" de los pequedios y el 84.1% de los medianos empresarios, los cuales aseguran tener un
grado de escolaridad que va desde el nivel profesional hasta el posgrado.

Si ademés a esto le agregamos los escasos niveles de tecnificacion, planeacion, la falta de
modernizacion de los procesos productivos y las constantes crisis por las que ha venido
atravesando el pais, hacen particularmente imposible, llevar a cabo la elaboracion de estrategias
que permitan sortear todos estos obstaculos, Por esta razon, antes de proponer cualquier
estrategia de financiamiento para la microempresa en cuestion es necesario determinar cual es su
estado de salud financiera.

IV.2. EVALUACION DE LA MICROEMPRESA ( CHEC)

Direccion: Altillo 44 Edif. A -402 , Cal. Villa Coapa , México, D.F.
Tels: 673-98-18 y 594-34-93,

Caracter Legal de la empresa: Persona Fisica con actividad Empresarial (Régimen Simplificado).

Giro o Actividad: Venta de equipos de Computo, Periféricos, Paquetes de Software, Instalacién de Redes,
Pélizas de Mantenimiento preventivo y correctivo,

Organigrama de la

Spres: GERENTE GENERAL
GERENTE ADMINISTRATIVO
CONTADOR | |
SECRETARIA |
I i
ING. DE SERVICIO Y VENTAS| | ING. DE SOPORTE TEC, Y ING. DE VENTAS EN
DE SERVICIO VENTAS REDES GENERAL

: Wéase, Macroandlisis, No. 61 jul dz 1993, CANACTNTRA MEXICO
Thidem,
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1V.2.1. HISTORIA DE LA EMPRESA.

La empresa comenz0 sus actividades comerciales en el afio de 1992, iniciando con una sola
persona y con aproximadamente § 27585,000.00 viejos pesos (N$2,585.00) de Capital propio.

En los dos primeros afios de actividades comenzd con pocos ingresos. Esto se debid
principalmente a que aparte de la actividad empresarial, el propietario también laborod en otras
empresas, situacion que no le permitié incrementar sus actividades de comercializacion y difusion
del negocio, como se podra observar en los Edos. financieros. Es a partir de 1994 cuando
empieza realmente a verse un aumento de las actividades y por lo tanto un aumento en los
ingresos, ademas de que se incrementa el No. de empleados.

Las zonas economicas en las que CHEC ha venido realizando sus actividades comerciales son
principalmente la ciudad de México, y las zonas conurbadas del norte de la ciudad, principalmente
ciudad Satélite,

Cabe mencionar que los medios de publicidad que ha venido utilizando esta empresa son
principalmente: la recomendacion de sus clientes y las entrevistas directas con nuevos prospectos.
La informacion financiera contable que se maneja dentro de la empresa se obtiene a través de un
contador que presta sus servicios en forma externa de lo que es en si la empresa. La informacion
contable que se genera es:

Libro Diario de entradas y salidas.

Control de cuenta de cheques.

Cuentas de Clientes y Proveedores.

Edos. de Posicion Financiera.

Control de Activos:

- Lista de Adquisiciones de equipos y mobiliario.
Control de Gastos :

- Luz, gasolina, teléfono, sueldos, renta del local, etc.
Declaraciones:

- Anuales y trimestrales.

1V. 2.2, ESTADOS FINANCIEROS

A continuacion se muestran los Edos. de Posicion Financiera o Balance General y los Edos. de

Resultados de la empresa, mismos que se van a emplear para llevar a cabo nuestro anilisis
financiero.

Nota: Todos los Edos. Financieros se encuentran reexpresados al 31 de Diciembre de 1995.

INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

91 79.779
92 89.303
93 96.455
94 103.257
95 156.915

Los factores inflacionarios empleados:
91a95=(156.915-79.779/79779) + | = 1,966



92a95=(156.915-89.303/89.303) +1=1.757
93a95=(156.915-96455/96455)+ | = 1,6282
94295 =(156.915-103.257/103.257) + 1 = 1.52

COMPUTER HEALTH CENTER (CHEC)
BALANCE GEMERAL AL 31 DE DICIEMERE DE 1992

ACTIVG BASIND
CIRCULANTE CIRCULANTE
BANCOS 54,170.00 ACREEDORES ]
INVEHTARTD "]
CLIENTES [ 54, 170,00 [MP . POR PAGAR 0 ]
Fiao
EQUIPD Q CAPITAL IRICIAL 55,082,00
MOBRTLIARIO 34,368.00 54, 368,00 UTILIDADES
REINVERTIDAS i
OTROS ACTIVOS 0 [} RESULTADD
DEL EJERZICZIO 33, 456,00 58,538,040
SUMA TOTAL AUTIVO 56, 538,00 SUMA DE CAF, 4 56,538.00
PASIVD

COMPUTER HEALTH CENTER (CHEC)

H

ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1992

VENTAS $19,318.00

TOTAL INGRESOS VENTAS $19,318.00
OTROS INGRESOS [}

FRODUCT . FINANC. [1]

TOTAL OTROS INGRES. 0

TOTAL INGRESOS $19,318.00
INVENT, INICIAL 0

COMPRAS £13,862.00

GASTOS COMPRAS $196.60

TOTAL $14,059,00

INVENTARIO FINAL 0

TOTAL COMPRAS 514,059.00
UTILIDAD BRUTA §5,259.00
GASTOS OPERACION

GASTOS GENERALES 51,803.00

GASTOS FINANC. 0

TOTAL GASTOS OPERAC. $1,803.00
UTILIDAD ANTES IMP. $3,456.00
I.5.R. ¥ PTU 0 ]
UTILIDAD META 5$3,456.00




COMPUTER HERLTH CENTER (CHEC)
BALANCE GENERFAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993

RCTIVO PASTIVO

CIRCULANTE CIRCULANTE
BANCOS 513,376.00 PRESTAMO 521,474.00
ITNVENT . FINAL 513,037.00 IMP. POR BRGAR o F2L.474.00
CLIENTES 1] 526,413.00
FIA2 CAPITAL INICIAL & 5,082.00
EQUIFD 52,766,000 UTILIDADES
MOBILIARIO 54,368.00 AEINVERTIDAS 5 2,548.00
DEPRECIACION =§ 753.00 56, 381.00 TOTAL CAFITAL $7,630.00
OTROS ACTIVOS 1] 0 RESULTADO

DEL EJERCICLIO $3,630.00 $11,320.00
SUMA TOTAL ACTIVO 532,794.00 5UMA DE CAP. + F32,794.00

BASIVO

COMPUTER HEALTH CENTER (CHEC)
ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993

VENTAS §54,844.00

TOTAL INGRESOS VENTAS $ 54,844.00

OTROS INGRESOS §21,962.00

PRODUCT . FINANC. 0

TOTAL OTROS INGRES. $21,962.00

TOTAL INGRESOS $76,806.00

INVENT. INICIAL 0

COMPRAS 61,419.00

[GASTOS COMPRAS §569.00

TOTAL $61,988.00

INVENTARIO FINAL §13,037.00 _

TOTAL COMPRAS $48,951.00

UTILIDAD BRUTA $27,855.00

GASTOS OPERACION

GASTOS GENERALES $2,691.00

GASTOS FINANC. $21,474.00

TOTAL GASTOS OPERAC. $24,165.00
UTILIDAD ANTES IMP. $3,690.00
I.S.R. Y PTU 0 0
UTILIDAD NETA $3,690.00
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COMPUTER HEALTH CENTER (CHEC)
BALANCE GEMERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 1994

ACTIVG

CIRCULANTE

BAHCOS 38,995.00

INVENT, FINAL 51,70E.00

CLIENTES ] 510,703, 00
FIao

EQUIPD 512, 77%3.00

HOBILIARLD 53, 615,00

DEPRECT ACLON =52;766.00 513,6208.00
OTROS ACTIVOS /] a

SUMA TOTAL ATTIVOD $24,33] .00

FAGIVD

CIRCULANTE

ACREEDOEES S42,00

LAP. POR PAGAR , 5 4,00
CAFITAL IH1CIAL 55,08Z,00
UTILIDADES

REINVERTIDAE  85,621.00

TOTAL CAFITAL 510,703, 00
RESULTADD
DEL EJERTICIC 313, 586,00 324,28%9.00
SUMA DE CAP.+ 524,331 .00
BASIVO

COMPUTER HEALTH CENTER (CHEC)

ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31

DE DICIEMBRE DE 1994

VENTAS

$151,323.00

TOTAL TOTAL VENTASB

$ 151,323.00

OTROS INGRESOS

$21,474.00

FRODUCT . FINANC,

5102,00

OTRAS ENTRADAS

$26,349.00

TOTAL OTROS INGRES.

$47,925.00 :

TOTAL INGRESOB

$195,248.00

INVENT. INICIAL

$13,037.00

COMPRAS

$146,592.00

GASTOS COMPRAS

$3,306.00

TOTAL

$162,935.00

INVENTARIO FINAL

$1,708.00

TOTAL COMFRAS

$161,227.00

UTILIDAD BRUTA

$38,021.00

GASTOS OFPERACION

GASTOS GENERALES

$4,913.00

GASTOS FINANC.

$19,522.00

[TOTAL GASTOE OPERAC.

$24,435.00

UTILIDAD ANTEE IMP.

$13,586.00

I.5.R. ¥ PTU

UTILIDAD NETA

$13,586.00
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COMPUTER HEALTH CENTER (CHEC)
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 1995

ACTIVO BASIVO

CIRCULANTE CIRCULANTE

BANCOS 518,491,135 ACREEDORES 553,245.00

CLIENTES 563,423, 2 1MP. POR PAGAR 0 553,245.00

INVENT. FINAL 52,756.00  584,670.37

FIJor CAPITAL IMICIAL 55,082.00
EQUIFD 5l4,638.00 UTILIDAD
MOBILIARIO 52,222,00 REIHVERTIDA $12,29%7.01
ODEPRECTACION =53, 615,64 513,245.64 TOTAL CAPITAL $17,379.01
OTROS ACTIVOS 1] ] RESULTADO
DEL EJERCICIO  $26,518.00 543,917.01
5UMA TOTAL ACTIVO 597,915.00 SUMA DE CAR.+ $97,9156.02
FASTVO

COMPUTER HEALTH CENTER (CHEC)
ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERC AL 31 DE DICIEMBRE DE 1995

VENTAS $192,217.00

TOTAL INGRESOS VENTAS § 192,217.00

OTROS INGRESOS $53,575.00

PRODUCT. FINANC. $113.90 i

OTROS ENTRADAS $82,648.00

TOTAL OTROS INGRESOS $136,648.00

TOTAL INGREBOS $328,553.90
INVENT. INICIAL 81050.00

COMPRAS $237,689.00

GASTOS COMPRAS §10,788.00

TOTAL 52468,477.00

INVENTARIO FINAL $2,756.00 ‘“

TOTAL COMPRAB §245,721,00

UTILIDAD BRUTA $82,832,90

GASTOS OPERACION

GASTOS GENERALES $13,727.00 ]

GASTOS FINANC, 542,567.00

TOTAL GASTOS OPERAC. $56,294.90

UTILIDAD ANTES IMP. $26,538.00
I.5.R. Y PTU 0 0
UTILIDAD META $26,538.00
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IV. 2.3. ANALISIS DE LOS ESTADOS E INTERPRETACION.

Anles de comenzar el analisis financicro de la empresa, obscrvemos el siguicnte aspecto, recordemos que se
encuentra registrada ante hacienda como Persona Fisica con actividad empresarial ( Régimen
simplificado). Teniendo esta situacion presente los métodos de evaluacion que se pudieran aplicar
para este caso especifico fueron:

Meétodos verticales: a) Razones simples o financieras.

1) Prueba del acido o Solvencia inmediata = Activo Circulante - Inventarios / Pasivo Circulante.

1992 1993 1994 1995
5,082-0/0 13.376-13.037/21.474 8,905-1,708/42 B1.914.58-2,756/33,243
@ 0.0135 173.3 1.48

Interpretacion: Para el afio de 1992 la situacion que se refleja es que la solvencia inmediata de la
empresa es muy alta debido a que los pasivos o deudas de la empresa son cero. Mas |, sin embargo,
como puede observarse, esto no quiere decir que se tenga dinero ocioso, o en abundancia. Para el
afio de 1993, la situacion es precaria ya que el resultado de 0.015 nos indica que por cada peso
que se debia en ese entonces , solo se contaba con 0,015 centavos de pesos para pagar dicha
deuda, Para el afio de 1994 , pasa algo parecido a el afio de 1992 , ya que la deuda como se
observa es minima, por lo que la relacidén resultante sobre cada peso que se debia se contaba con
173. 5 pesos para pagarlo. Por dltimo, para el afio de 1995 la relacion resultante nos indica que
por cada peso que se debia se contaba con 1.48 pesos para pagarlo, ademas podemos ver que esla
relacion es un poco baja, pero es una relacion mas acorde con lo que deberia ser un resultado
normal para una empresa, mejor establecida. Recordemos que esta relacion de Solvencia o
prueba del acido, sirve para determinar la capacidad de la empresa para hacer frente a
contingencias o desastres inmediatos.

2) Solvencia = Activo Circ, /Pasivo Circ,

1992 1993 1994 1995
5082 /0 13,376/2 1,474 8.99542 81.914.58/53,245
] 0.62 214.16 1.54

La interpretacion para esta segunda razén es muy semejante al caso anterior, ya que solo varia en
el sentido de que se esta considerando que se cuenta con recursos adicionales, debido a la
posibilidad de venta de los inventarios y su convertibilidad en dinero constante y sonante.

3) Origen de Capital : Pasivo Total / Cap. Contable

1992 1993 1994 1995
0/8,538 13.200/11.320 26/24.289 53,09843.917 |
0 117 0.001 .23

La interpretacion para los resultados de este tipo de razon es la siguiente; para el aflo de 1992 nos
indica que el dinero que debe la empresa es de 0 comparado con lo que se invirtio en ese entonces.
Para el afio de 1993 nos indica que por cada peso invertido por el dueiio, éste adeuda |17 pesos,
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situacion que implica ya cierto riesgo. Para el afio de 1994 la situacion es muy semejante a la del
afio de 1992 en donde la deuda es casi de cero. Y para el afio de 1995 , se observa que por cada
peso invertido se adeuda 1.23 pesos por lo que pudiéramos considerar que los acreedores eran
mas duefios de la empresa que el propio duefio. Se hace notar que esta razon es uno de |os
elementos que sirven para determinar la estructura de capital de cualquier empresa, como se vera
en el sipuiente capitulo.

4) Inversion de Capital = Activo Fijo/ Cap. Contable

1992 1993 1994 1595

2,222/8,538 3.922/11.320 B.377/24.289 13,245.64/43,917

0.26 0.35 0345 0.3

La forma de interpretar esta razon es la siguiente: por cada peso invertido en 1992, 0.26 centavos
se encuentran invertidos en activos fijos. En general hasta 1995 el rango de inversion en activos
fijos oscila entre 0.25 y 0.35 centavos por peso invertido. Lo que en general nos dice dos cosas:
la primera es, que esta empresa se ha cuidado en invertir lo minimo necesario en activos fijos y la
segunda también deja entre ver la necesidad de financiamiento para adecuar la infraestructura
actual de la empresa .

Evaluacion de las Ventas.

1) Productividad: Ventas Netas / Cap. Contable

1992 1993 1994 1995
19,318/8,538 54.844/11,320 151,323/24,289 192,217/43.917
2.26 4.84 G.23 4.37

En este caso, podemos observar que de 1992 a 1993 hubo un incremento de 2.58 pesos y de 1993
a 1994 hubo un incremento de 1,39, esto nos habla de dos cosas primordialmente: La primera es
que hubo un mayor nimero de ventas y la segunda que hubo un manejo mas eficiente de los
recursos en actividades generadoras de ingresos. Por otra parte para el afio de 1995 observamos
una disminucion en el rendimiento del capital invertido, y esto se puede deber a un aumento de los
gastos y costos o un aumento en la inversion en activos fijos.

3) Rentabilidad: Utilidad Neta / Cap. Contable

1952 1993 1554 1995
3.456/8,538 3.600/11.320 13,586/24,289 26,538/43,917
0.4 0.33 0.56 0.6

La interpretacion de los resultados obtenidos es bastante interesante ya que se puede encontrar lo
siguiente: primero, el rendimiento que se generd en el afio de 1992 nos indica cuinto se gand por
cada peso invertido, dicho de otra manera , se obtuvo un beneficio del 40% en 1992, del 33% en
1993 , del 56% en 1994 y del 60% en 1995, lo que nos indica un mejor rendimiento del capital
invertido , por otro lado comparando con las tasas de interés que hubiese podido dar cualquier
banco, los resultados se encuentran muy por arriba de dichas tasas. Pero no hay que olvidar que
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falta considerar el sueldo del propietario, mis un cierto porcentaje para compensar el riesgo de
invertir en el negocio, quitando estos elementos, se obtendria la rentabilidad real de la inversion.

Utilidad Neta / Pasivo + Capital

1992 1993 1994 1995
3.456/8,518 3690732794 13,586/24,331 26,538/97.915
0.4 0.11 0.36 0.27

Los resultados de esta razon financiera nos indica cuanto se estd generando por cada peso propio
y ajeno que se estd invirtiendo. Notese que para los afios de 1993 y 1995 hubo decrementos en los
beneficios obtenidos, esto es debido a que en este par de afios se manejaron prestaimos para poder
solventar los compromisos comerciales.

Utilidad Neta/ Ventas Netas
1993 1993 1994 1995
345619318 1,600754, 844 13,580/151,323 26, 538/192. 217
0.18 0.07 0.09 014

La interpretacion de ésta razon nos dice cuanto se gana por cada peso vendido, con ello podemos
determinar si las ventas son buenas o no, obsérvese que a pesar de que han mejorado
considerablemente las ventas, no se estd ganando lo que se deberia de obtener. Notese, que para
los afios 1993 y 1994 las ganancias fueron bajas en comparacion con los ahos 1992 y 1995, luego
seria prudente investigar si los costos o gastos en esos afios se incrementaron y porqué razon,

| Porclentos Integrales o Reduccion a Porcentajes ]
[Canceplo/aiio 82 % 93 % 94 % 95 % |
Pasivo a corlo plazo 0% 2147400 65% 42.00 0.2% 53,245.00 55%
Pasivo a largo plazo - 0% 0% - 0% 0%
Suma del Pasivo - 0% 2147400 65% 42.00 0.2% 53,245.00 55%
Cap.Inic. + Utilid, 5,082.00 60% 7,630,00 23% 10,703.00 44% 17,376.00 18%
Reinvertidas

Ulilidad del Ejercicio 3,456.00 40% 3,690.00 11% 13,586.00 56% 26,538.00 27T%
Suma del Cap.Cont. 8,538.00 100%  11,320.00 35% 24,289.00 100% 43,917.00 45%
Pasivo + Cap. Conl. 8,538.00 100%  32,794.00 100% 24,331.00 100% 97,162.00 100%
[Conceplo/afio 92 93 94 85
Ingresos Tolales 19,318.00 100%  76,806.00 100%  199,248.00 100%  328,553.00 100%
Costos Tolales 14,059,00 73% 48,951.00 64% 161,227.00 Bi1% 245,721.00 75%
Utilidad Bruta 5,259.00 2T% 27.855,00 36% 38,021.00 19% 82,832.00 25%
Gaslos de Oper 1,803.00 9% 24 16500 31% 24 43500 12% 56,294.00 17%
Utilidad antes Imp. 3,456.00 18% 3,69000 5% 13,586.00 7% 26,538.00 8%



Afio base e Indices de tendencias:

il

[Conceplo /afio 92 g3 94 95
Bancos 4170 13376 geg5 18491
Activo Circulante 4170 13,376 8,895 18,481
Activo Fljo 4368 6381 13628 13245
Pasivo Corlo Plazo 0 21474 42 53245
Pasiva Taotal 0 21474 42 53245
Capital Contable 8538 11320 24289 43917
Ingresos Tolales 19,318 76,808 196,248 328,553
Costos Totales 14,059 48 851 161,227 245721
Utilidad Bruta 5,259 27,855 38,021 82,832

Gastos de Oper 1,803 24,165 24435 56,204
Utilidad antes Imp. 3,680 13,586 26,538
[Concepto / aio 02 93 94 95
Bancos 100 a2 216 443
Aclive Circulante 100 321 216 443
Aclivo Fijo 100 146 312 303
Pasivo Corto Plazo 100 100 i 248
Pasivo Total 100 100 0 248
Capltal Contable 100 133 284 514
Ingresos Totales 100 308 1031 1701
Costos Totales 100 348 1147 1748
Lhilidad Bruta 100 530 723 1575
Gastos de Oper 100 1340 1355 322
Utilidad neta 100 107 393 768
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Grafica 1
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Interpretacion : Como se puede observar en la grafica tenemos que tanto el activo circulante como
bancos casi van a la par, para el afio de 1993 hubo incremento en bancos y el activo circulante y
muy poca inversion en activos fijos, para el afio de 1994 hubo disminucion del activo circulante y
de bancos pero se observa un incremento en los activos fijos lo que indica que parte de los
recursos se canalizaron a esta area y para 1995 se tiene un nuevo incremento en bancos y en el
activo circulante, sin presentarse casi movimiento en los activos fijos.

GRAFICA 2
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Interpretacion: Observamos que el comportamiento del activo circulante con respecto al pasivo a
corto plazo se ha mantenido en un margen bastante prudente garantizando con ello que la empresa
no pierda muchos recursos pagando los intereses a sus acreedores y tratando de mantenerse en
una posicion saludable en cuanto a sus deudas, como se observa a lo largo de los afios 1993, 1994
(la deuda a corto plazo es cero) y 1995,
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GRAFICA 3
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Interpretacion: En esta grifica podemos ver que el comportamiento del Capital contable ha ido en
aumento, con lo que podemos deducir que la empresa estd buscando capitalizarse reinvirtiendo las
utilidades, procurando mantener los pasivos en un cierto margen de seguridad, e inclusive también
se puede notar que para el afio de 1995 y muy probablemente como consecuencia de la crisis no
lleva a cabo una mayor inversion en activos fijos.

GRAFICA 4
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Interpretacion: Esta grafica es muy interesante ya que en ella se puede observar cudl ha sido el
comportamiento de los ingresos con respecto a los gastos y costos de la empresa, notese que estos
tltimos han ido en aumento y sobre todo los gastos de operacion se han incrementado de manera
considerable, lo que es normal de alguna forma es que los ingresos y los costos casi se mantienen
en proporcion de crecimiento y por ultimo notemos que el crecimiento de las utilidades no ha sido
al ritmo que deberia de ser. Cabe hacer notar, que en el afio de 1995 los resultados pudieran ser
un poco engainosos ya que no podemos olvidar que como consecuencia de la crisis muchos de los
egresos de las empresas se dispararon , y seria prudente analizar posteriormente los dos préximos
afios, en donde la economia nacional se va a encontrar, muy probablemente, mis estable. Sin
embargo, hay que tener cuidad y ver en donde hay fugas de dinero.
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GRAFICA 5
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Interpretacion: En esta grifica se observa que la utilidad bruta ha crecido en mayor proporcion
que la utilidad neta, y esto es resultado del incremento de los ingresos, pero se puede notar que no
en la misma proporcion, Esto puede tener dos explicaciones: recordemos que en el afio de 1994
hubo una disminucion de capital, o sea que tuvo un gasto adicional por la adquisicion de activos
fijos y que en el afio de 1995 hubo un incremento en los gastos de operacion que muy
probablemente hayan sido consecuencia de los acontecimientos que se dieron a finales de 1994y a
principios de 1995,

Con los resultados de esta evaluacion se podrd  seleccionar el tipo de financiamiento acorde a las
necesidades de la empresa y a su estructura de capital, para posteriormente desarrollar el modelo
financiero, correspondiente al tipo de financiamiento, el cual le debera permitir calcular los flujos
de efectivo y mantener sanas sus finanzas dentro de un margen de seguridad prudente y acorde
con sus proyecciones de ventas para los proximos 5 afios.

Por otra parte, no fue posible encontrar datos estadisticos que nos permitieran realizar las
comparaciones pertinentes con empresas que tuvieran caracteristicas similares a la que se acaba
de analizar, para determinar el nivel productivo de dicha empresa, asi como saber si los
resultados obtenidos son los adecuados para este tipo de microempresas.
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CAPITULO YV

ESTRATEGIAS DE FINANCIAMIENTO ¢ COMO ELEGIR EL
PRESTAMO IDEAL?.

V.l. INTRODUCCION.

En la actualidad, en México, existen diversas alternativas de financiamiento para apoyar a la micro,
pequeiia y mediana empresa., pero no siempre es posible tener acceso a este tipo de recursos por
el tipo de requisitos que se solicitan, ademas el microempresario no siempre sabe que tipo de
préstamo es el que mds le conviene, por lo que en el presente capitulo propondremos una forma
para analizar la estructura de capital de una microempresa , en conjunto con las diferentes formas
de financiamiento acordes a la empresa de computo en cuestion, Ademas se vera, como afectan los
empréstitos a los impuestos y el costo que estos generan, el riesgo, el rendimiento y la inflacion
que hay que considerar, para tener una estructura de capital adecuada, para que el empresario
pueda hacer frente a este tipo de compromisos.

V.2, FUENTES DE FINANCIAMIENTO.

Existen diversas fuentes de financiamiento y cada una tiene ciertas ventajas, las cuales pueden ser
elegidas bajo ciertas circunstancias.

Comenzaremos por sefialar cuales son las caracteristicas mas importantes de cada una de estas
fuentes . (Para mayor informacién sobre fuentes de financiamiento, ver Anexo D).

Las opciones de financiamiento méas comunes son:

1.- Apoyo para el financiamiento de capital de Trabajo. Dentro de este renglon identificamos las
necesidades de corto plazo de las empresas en general, Este tipo de apoyo se utiliza para satisfacer
las necesidades de financiamiento originadas por el ciclo normal del negocio, como por ejemplo:
compras de materias primas y otros productos necesarios para la empresa.

Para este tipo de apoyo financiero se tienen las siguientes alternativas:

a) Sistema de tarfeta empresarial ( que en la actualidad ya no se estd manejando). Era un apoyo
que estaba ofreciendo Nacional Financiera,S.A., en donde la linea de crédito era obtenida de
manera automaética a través de una tarjeta, siendo este un crédito revolvente ( es decir, se tenia el
acceso a los recursos sin necesidad de la apertura de un crédito de manera individual). Este
sistema es algo muy parecido al de una tarjeta de crédito personal. Es decir, se establece un limite
de crédito y se puede financiar a la empresa hasta por un monto determinado por la linea
establecida. Los limites que eran obtenidos bajo este sistema no eran acumulables para los limites
obtenidos bajo otros esquemas de apoyo que maneja NAFINSA,

b) Factoraje Financiero. Los recursos que son obtenidos a través de un esquema de
financiamiento quedan garantizados con el pago de letras de cambio u otros documentos de
cobro. Concretamente, se da la opcion de cobrar por anticipado las cuentas por cobrar existentes,
como resultado de ventas a crédito. El descuento de las facturas deberd ser hecho ante empresas
de factoraje afiliadas al programa de NAFINSA, donde las tasas de interés son bajas.
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2. Créditos Refuccionarios. Sirve para la adquisicion de maquinaria, equipo y maobiliario.
Normalmente estos créditos son a largo plazo, ya que el activo que se va a financiar es fijo, y la
recuperacion de la inversion en un activo normalmente es superior a un afio.

3. Créditos Hipotecarios. Este tipo de créditos sirven para la adquisicion, construccion,
modificacion, o instalacion de locales, bodegas, oficinas, etc. La garantia del crédito va a quedar
respaldada por el bien inmueble objeto del financiamiento. NAFINSA no ofrece créditos para la
compra de terrenos baldios. Este tipo de créditos son a largo plazo.

4, Arrendamiento Financiero. Para este tipo de créditos, como para la obtencion de todos los
demas créditos de NAFINSA, se requiere de la intervencion de un intermediario financiero. En
este caso en particular, se requiere de una arrendadora financiera, En la actualidad este esquema
de financiamiento es cada vez mas socorrido, la empresa toma en renta un activo fijo, Pero a
diferencia de una renta normal, una parte de dicha renta es tomada a cuenta para la adquisicion del
bien. De esta forma, la empresa poco a poco va adquiriendo el activo en cuestion, y por un pago
minimo al final del contrato, el bien pasa a ser propiedad de la empresa.

5. Créditos para la reestructuracion de pasivos. La importancia de este tipo de créditos es que le
permite a la empresa pagar sus pasivos anteriores, contraidos con tasas que resultan en desventaja
para la empresa, los cudles van a ser cambiados por créditos del programa que maneja NAFINSA,
a tasas de interés mas adecuadas a las necesidades de la empresa. La conveniencia de estos
créditos estriba en que disminuyen el pago de intereses y dan un respiro de liquidez a la empresa,
permitiéndole la obtencidn de recursos para efectuar sus actividades normales.

De acuerdo a estas caracteristicas y dependiendo de las necesidades de corto o largo plazo se
pueden tener las siguientes opciones:

Para financiar necesidades a corto plazo, se tenian 2 alternativas: la de factoraje (que sigue
vigente y el sistema de tarjeta empresarial (que en la actualidad ya no se maneja). Las dos
opciones eran muy recurridas. El factoraje tiene la ventaja que toma de garantia a las cuentas por
cobrar y, por lo tanto, tiene sustento inmediato, Por otra parte la tarjeta de crédito tenia la ventaja
de gran flexibilidad y agilidad, ya que una vez establecida la linea de crédito, bastaba con solicitar
los fondos un dia antes, para poder hacer uso de ellos a través de la cuenta de cheques de la
empresa,

Las alternativas a largo plazo son: créditos hipotecarios, refaccionarios, arrendamiento financiero
y de reestructuracion de pasivos. Asi, si lo que se desea es adquirir una maquina, se puede recurrir
a un crédito refaccionario o un arrendamiento financiero; si se desea comprar un bien inmueble, se
recomienda un crédito hipotecario ; por Gltimo, si la empresa tiene dificultades para hacer frente a
sus pasivos, puede utilizar la opcion de reestructuracion de pasivos.

V.Z;l. DIVERSAS FORMAS DE FINANCIAMIENTO.

Para mantener funcionando un negocio se necesita de recursos monetarios, estos pueden ser
propiedad del dueiio o de los accionistas o ser obtenidos a través de préstamos.  Por eso es
importante saber como se obtendran estos recursos, ya que afectan muchos aspectos de cualquier
empresa.
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Algunos de los que podemos mencionar, son : el rendimiento del dinero de los socios, el riesgo
que enfrentaran éstos y la forma de repartir el dinero que genere dicho negocio, entre los socios y
los acreedores.

Una empresa puede allegarse de recursos, ya sea a través de préstamos (pasivos) © con recursos
propios ( capital accionario). La proporcion entre una cantidad y otra es lo que determinara la
estructura de capital,

Recordemos que en los pasivos de una empresa se incluyen los préstamos . Asi como, el capital
accionario se forma con las aportaciones de los socios y las utilidades no repartidas,
principalmente. En donde quedara incluido el dinero del duefio.

Para calcular la estructura de capital de un negocio es muy simple, basta con estimar el
porcentaje correspondiente del capital accionario y de los pasivos, lo que representa el valor de la
empresa, Para poder obtener la informacion correspondiente se debe recurrir a la informacion
contable de los Edos. financieros. El valor de la empresa estara representado por el total del
ACTIVO, lo que es equivalente a la suma del total de PASIVOS + EL CAPITAL CONTABLE,

Para ilustrar la situacidn anterior, supondremos el siguiente balance general:

ACTIVO PASIVO
70 mil pesos 35 mil pesos
CAPITAL CONTABLE
35 mil pesos
ACTIVO TOTAL PASIVO +CAPITAL CONTABLE
70 mil pesos 70 mil pesos

calculando la estructura de capital:

Pasivo / Activos = 35 mil pesos/70 mil pesos =0.5 =50%

Capital / Activos = 35 mil pesos / 70 mil pesos = 0.5 = 50%

En este caso en particular podemos observar que la empresa se encuentra financiada con una
relacion de 50% de deuda y 50% de capital accionario. Siendo los porcentajes obtenidos los que
corresponden a la estructura de capital de la empresa,

El conocer la estructura de capital de una empresa tiene una importancia muy grande, En primer
término, nos dice de donde proviene el dinero con el que se encuenira trabajando la empresa,
Conociendo este dato, se puede estimar qué parte de las utilidades que genera la empresa pasara a
manos de los acreedores y cuanto a manos de los accionistas. Ademas, a partir de esta
informacion se puede determinar el rendimiento real para los accionistas. Por Gltimo, comparando
una estructura de capital, con el resultado de otra posible situacién. se podra determinar el nivel
de riesgo que corren los accionistas,

V.2.2. RIESGO Y RENDIMIENTO.

Supongamos tres casos hipotéticos para nuestra empresa de computo, en los cuales la relacion de
la estructura de capital difiere y la obtencion de los recursos de financiamiento también. Los
resultados que se obtengan nos indicara cudl serd la mejor opcidn de financiamiento y porqué.
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* Se tiene que en el negocio se requiere llevar a cabo una inversion de 20 mil pesos para poder
ampliarlo, el propietario tiene en su cuenta propia esa misma cantidad de 20 mil pesos. Por otra
parte, tiene la posibilidad de obtener un préstamo a través de una institucion bancaria. Y por
altimo, tiene la alternativa de utilizar dinero de la cuenta del negocio.

Entonces el duefio del negocio tiene 3 opciones para poder obtener los 20 mil pesos que necesita.
El valor del negocio en la actualidad es de 100 mil pesos ( antes de la ampliacion). La cuenta del
negocio cuenta con 60 mil pesos y un total de pasivos por 40 mil pesos. Datos obtenidos de la

hoja de balance de la empresa,

aclives Pasivos
40 mil pesos

100 mil pesos Capital
60 mil pesos

Observemos que pasa con la primera opcion (dinero de la cuenta del propietario)

Mueva valor de activos 120 mil pesos sz ingrementa cn 20 mil pesos
Nuevo valor de los pasivos 40 mil pesos Mo cambia
Muevo valor del capital 80 mil pesos s¢ incrementa en 20 mil pesos
aclivos Pasivos
40 mil pesos
120 mil pesos Capital
80 mil pesos

Con la segunda opcidn la situacidn queda ( Préstamo bancario)

Nuevo valor de actives 120 mil pesos se incrementa en 20 il pesos
Nucvo valor de los pasivos G0 mil pesos se inerementa en 20 mil pesos
MNuevo valor del capital 60 mil pesos no calbia
aclivos Pasivos
60 mil pesos
120 mil pesos Capial
60 mil pesos
Con la tercera opcidn ( aporte de la cuenta del negocio).
Mucve valor de activos 100 mil pesos no cambia
Mucve valor de los pasives 40 mil pesos i cambia
Muevo valor del capital 60 mil pesos no cambin
aclivos - Pasivos
. ) _ ) 40 mil pesos
120 mil pesos i Capital
60 mil pesos
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Obsérvese que para este caso el balance no cambia, esto se debe a que se estan tomando 20 mil
pesos del activo circulante (Bancos) y se estan pasando al activo fijo .

Ahora analicemos la estructura de capital para todos los casos:

Situacion original de la empresa;

Capital / Activos = 60 mil / 100 mil = 0.6 = 60 %

y por diferencia obtenemos el porcentaje del pasivo:

100 - 60 = 40 %

Primer caso:

Capital / Activos = 80 mil / 120 mil = 0.6666 = 66.67%

Pasivo=100- 66.67=3333 %

Segundo Caso :

Capital / Activos = 60 mil / 120 mil = 0.5 = 50%

Pasivo = 100 - 50 = 50%

Tercer Caso:

Capital / Activos =60 mil / 100 mil = 0.4 = 40%

Pasivo = 100 - 40 = 60%

Se tiene calculado que al llevar a cabo la ampliacién del negocio las ventas se van a incrementar en
20 mil pesos anuales, y la tasa bancaria aplicable por el préstamo en caso que se dé, es del 20%
de interés anual , la misma que se aplica a los 40 mil pesos de la deuda anterior. Para los otros dos

casos el rendimiento esperado sera el mismo.

Comencemos por analizar el caso en el que la deuda se incremento a 60 mil pesos:
Utilidad antes de intereses 20 mil pesos
- Pago de intereses ( 20% de
60 mil pesos) 12 mil pesos
Utilidad 8 mil pesos

Por otra parte el capital se sigue conservando igual : 60 mil pesos
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Por lo tanto el rendimiento serd del ; Utilidad Neta / Cap. contable = 8 mil / 60 mil = 0.134 =
13.4%

En el siguiente caso con incremento de capital a 80 mil pesos se tendra:

Utilidad antes de intereses 20 mil pesos
- Pago de intereses ( 20% de
°40 mil pesos) 8 mil pesos

Utilidad 12 mil pesos
Por lo tanto el rendimiento sera de:
Utilidad neta / Cap. contable = |2 mil /80 mil=0.15=15%
Para el Gltimo caso en el que no hay cambio ni en el capital ni en el pasivo.

Utilidad antes de intereses 20 mil pesos
- Pago de intereses ( 20% de
40 mil pesos) 8 mil pesos

Utilidad 12 mil pesos

Utilidad neta / Cap. contable = 12 mil /60 mil = 0.2 =20 %

Se puede observar claramente que la mejor opcion es la de utilizar recursos propios de la empresa
, ¥a que estos muy probablemente se encuentran ociosos, y es conveniente invertirlos en activos
que generen mds ingresos a la empresa. Por otro lado la opcion que deja menor rendimiento y que
a la vez implica mayor riesgo es la opcion del préstamo bancario, La opcion que se elija
independientemente de los resultados, deberd estar garantizando ( en el peor de los casos) las
condiciones minimas establecidas para garantizar la recuperacion de la inversion.

Con esta misma mecanica podemos efectuar simulaciones empeorando la condiciones, como por
ejemplo: aumentando las tasas de interés, disminuyendo la utilidad o haciendo combinacion de las
mismas, agregando el efecto de la inflacion o el efecto del deslizamiento de la moneda (cuando el
préstamo sea en moneda extranjera, etc.). Al ir incrementado el nimero de variables que pueden
intervenir o afectar nuestros pasivos, tendremos predicciones mis seguras.

V.2.3. LOS CREDITOS Y EL PAGO DE LOS IMPUESTOS

situacion sin deuds situacidn con deud:
Ganancias antes de lmp. ¢ Inter. § 25,000 § 25,000
Menos Intereses £0 £ o000
Utilidad antes de impuesias § 25,000 $ 15,000
L5.R. (35%) $ 8,750 £ 5250
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Analizando este flujo de efectivo se puede observar que efectivamente hubo un ahorro, por el
pago en los impuestos ;

Impuestos por pagar sin deudas 58,750
Impuestos por pagar con deudas  $5,250
Ahorro $3,500

Otra forma de calcular el ahorro es multiplicando la tasa del impuesto correspondiente por los
intereses de la deuda contraida. Estoes:

$ 10,000 x 0.35 = $3,500

Obsérvese que el resultado es el mismo. Ademés, para este caso falta considerar la tasa de
participacion de los trabajadores que es del 10% de las utilidades de cada afio. Sin embargo, el
hecho de pagar intereses no solo reduce el pago de impuestos, sino también el monto por pagar de
reparto de utilidades a los trabajadores. Esta participacion de utilidades a partir de 1992 es
deducible de impuestos. Sera deducible de impuestos si las prestaciones que algunos trabajadores
reciben no rebasan ¢l monto por repartir de PTU. La diferencia resultante entre comparar la PTU
con prestaciones exentas sera la parte de PTU que serd deducible.

Ahora veamos ¢l siguiente ejemplo, considerando el reparto de utilidades:

situachon sin deuda situacidn con deuda
Ganancias antes de Imp. ¢ Inler. £ 25,000 $ 25,000
Menos Intereses 50 $ 10,000
Utilidad antes de impuestos £25,000 £ 15,000
Menos reparto de utilidades £ 2,500 % 1,500
Utilidad antes de impuestos £221500 £ 13500
L.5.R. {35%) £7.875 £4.725

Podemos apreciar ¢l ahorro que generd el pago de intereses , fue por partida doble: ya que por
una parte, la empresa reparte menos utilidades entre los trabajadores y, por el otro lado, paga
menos inpuestos,

Observemos de cuanto fie el ahorro que se obtuvo:

Impuestos para el caso sin deudas 37875
Impuestos par el caso con deuda 54,725
Ahorro de impuestos 53150

Participacion de utilidades sin
deuda $2,500
Participacion de utilidades con
deuda : $ 1,500
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Ahorro en participacion de utilidades § 1,000
Ahorro total generado 54,150

Con este resultado se puede concluir que una empresa endeudada va a pagar menos impuestos y
reparto de utilidades que una sin deudas,

Se puede sintetizar el procedimiento anterior a través de la siguiente formula;
Ahorro Total de 1SR y PTU = ( Interés x %PTU )+ [ % ISR x ( 1 - % PTU) x intereses ]

Por otro lado es importante mencionar que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se dio
cuenta de que muchas empresas se endeudaban en exceso para no pagar los impuestos, ni el
reparto de utilidades. Por lo que Hacienda tomo la decision de que no todo fuera deducible de
impuestos; pero se deberd de considerar y comparar la tasa de interés con la tasa de inflacion que
reporta de manera mensual el Banco de México.

V. 2.4, EL COSTO DE FINANCIAMIENTO

Desde ¢l punto anterior se ha venido planteando la importancia de conocer el costo que las fuentes
de financiamiento pueden generar. Sabiendo calcular el costo real de las mismas, se facilitara la
eleccidn, buscando siempre encontrar la mds barata. Por otra parte es importante ver si es mas
conveniente pagar a los proveedores de contado, o el que ofrezcan descuentos adicionales por
pronto pago, elc.

Ademds, conociendo los costos de financiamiento, éstos se podran comparar con el rendimiento
de los activos. De tal forma que esta comparacion nos permitira conocer si la empresa es
rentable, ya que el costo de financiamiento deberd ser menor al rendimiento que generan los
activos.

Para poder entender esta situacion analicemos el siguiente ejemplo:

Se tiene la posibilidad de obtener un préstamo, va sea a través del Banco o a través de Fondos de
NAFINSA. En el primer caso se cobrard un interés del CPP + 5 puntos. En el segundo caso se
cobrard una tasa de CPP + 6 puntos.

Pero jqué es el CPP?, el CPP o costo porcentual promedio es la tasa de interés que pagan los
bancos a sus ahorradores. Es por eso que los bancos o cualquier institucion financiera , prestan al
CPP més un determinado niimero de puntos porcentuales, para cubrir sus gastos administrativos y
obtener una utilidad. Estos datos se dan a conocer de manera mensual, a través de publicaciones
quincenales, mensuales u otro tipo de medios, tales como: periédicos , etc. Ademds, para poder
obtener el préstamo bancario se cobrara por adelantado un comisién por apertura del 1% sobre el
monto del crédito, por otra parte los intereses seran cobrados por adelantado, Los datos del CPP
son del 13% anualizado. Consideremos para este caso particular que el CPP permanecerd
constante a lo largo de todo el afo. EL monto de préstamo es de $50,000 pesos en ambos casos, a
un plazo de un afio. Las tasas para cada caso seran:

|3% + 5% = |8% Para el caso del banco
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13% + 6% = 19% Para el caso de NAFINSA.
Si NAFINSA va a cobrar sus intereses, al final del afio, asi como el pago del total del crédito.

Obteniendo los flujos de efectivo para cada caso:

CASO NAFINSA

Monto inicial del préstamo $ 50,000
Intereses al final: $ 9,500
Monto a pagar al final: § 59,500

Costo del credito 59,500/ 50,000- 1=0.19=19%

CASO BANCO

Monto del crédito $50,000
Interés x adelantado; 59 000
Comision por apertura § 500
Cantidad que se recibe

como préstamo £ 40,500

Costo del crédito : 50,000 /40,500 = 0.2346 =23.46%

Por lo que es ficil determinar que la mejor opcion sera la que ofrece NAFINSA, y no la que
ofrece la tasa de interés mas baja. Hay que destacar que no solo se consideran la tasa y el plazo,
como condiciones mds importantes de un crédito, también hay que contemplar otros aspectos
tales como: comisiones, intereses pagados por adelantado, reciprocidad ( una reciprocidad es el
dinero que el banco exige que se mantenga en la cuenta de cheques o invertido en el banco a
cambio del otorgamiento del préstama). Lo que nos dara como resultado una suma menor a lo que
se pretende obtener con el préstamo. A pesar de dejar de usar estos recursos, el costo de
financiamiento se encarece.

Estas son las condiciones mas usuales a que se sujeta el otorgamiento de los créditos bancarios

-normales. En los créditos que otorga actualmente NAFINSA, no se estéan exigiendo este tipo de
condiciones, lo que los hace un poco mas atractivos para los microempresarios.

Ahora veamos con este mismo ejemplo como es que la inflacién afecta a los costos de
financiamiento y cuanto nos podemos ahorrar.

Consideremos que la inflacion esperada anual sera del 10%, durante los proximos 12 meses.

Los intereses por pagar $ 9,500
Paordon de la inflacion $ 50,000 x 0,10 =§ 5,000
Intereses por pagar $ 9,500

Porcion inflacionaria
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x el crédito § 5,000
Excedente deducible de impuestos §4,500

Multiplicando este resultado por la tasa del impuesto sobre la renta, para obtener el ahorro en los
impuestos:

Excedente deducible de impuestos $ 4,500
x la tasa del 1SR (35%) x_0.35
$1.575
Intereses por pagar £9,500
% la tasa de la reparticion de utilidades x0.10
Ahorro de reparto de util, $950
..i..
Ahorro en impuestos $1,575
= Ahorro total por la deuda $2,525

este mismo resultado se puede obtener a través de la siguiente formula:

AHORRO DEL 1SR y PTU = ( INTERESES x 0.45) - { PRESTAMO x TASA DE INFLACION
x 0.35)

A esta cantidad le restamos el monto por pagar al final, de $59,500 ;
£59,500 - $2,525 = $56,973

Y este resultado lo dividimos entre el préstamo inicial;

£56,975/ % 50,000- | =0.1395 estoses 13,95%

Claramente podemos ver como disminuyo el costo del 19% al 13.95% que genera un préstamo
con estas caracteristicas, asi como el ahorro de impuestos y de participacion de utilidades.

Con estos resultados podemos determinar el costo real de un préstamo, y la tasa que se obtenga
nos servira para poder compararla con otras alternativas de financiamiento. Ademas, al calcularse
el costo de otras fuentes de financiamiento se podra obtener un promedio de los mismas para
compararlas con las tasas de rendimiento de las inversiones que haga la empresa, que obviamente
estos deberan de ser mayores a los costos de financiamiento y encontrarse dentro de los
parametros de rendimiento esperado, como son: TIR mayor que la TREMA, VPN mayor que
cero ,un Periodo de Recuperacion en el tiempo aceptable, etc.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Definitivamente, al observar los resultados de la evaluacion de la microempresa (CHEC), podemos
concluir que ésta se encuentra en una buena situacion financiera, mas sin embargo, seria prudente
que estos mismos resultados se compararan, con los de otros tipos de empresas similares, con lo
que se determinaria su verdadero nivel de rentabilidad.

Otro aspecto, que es importante sefialar, es el hecho de incrementar el control que se ha venido
gjerciendo sobre los gastos de la empresa, ya que como se pudo verificar en el afio de 1995 hubo
una cantidad fuerte de egresos , independientemente de los gastos financieros, que se tuvieron que
cubrir, en ese periodo.

Otro de los puntos que se pudieron concluir con la evaluacion, fue la necesidad de la empresa en
tener un Capital de Trabajo mas acorde con su desarrollo econémico. Ademas, se recomienda que
se lleve cabo dentro de la planeacion financiera de la empresa, la elaboracion de los estados
Proforma para los afios de 1996, 1997, 1998, 1999 y 2000, mismos que le van a permitir  tener
un mayor control sobre sus flujos de efectivo, ademis de permitirle establecer un modelo
financiero con diferentes tipos de escenarios (optimista, regular y pesimista), con diferentes tasas
de interés, con diferentes tasas inflacionarios y con diferentes tasas de deslizamiento del peso; ya
que el empresario tiene pensado trabajar con financiamiento extemno, esto es basicamente para
poder cubrir sus necesidades a corto plazo. Y muy probablemente, solicitar un financiamiento a
mediano plazo, para adquirir activos fijos, tales como: transporte y més equipo de computo,

Una de las recomendaciones que se le pudieran dar al microempresario es definir sus objetivos y
estrategias de la microempresa, como se establecio en el marco tedrico de este trabajo. Lo que le
permitird desarrollar planes mis detallados y asi poder ponerlos en la prictica y confrontarlos con
los resultados que se vayan obteniendo,

A continuacion se daran una serie de recomendaciones a considerar, para la obtencion de
financiamiento bancario:

a) La capacidad de pago de la empresa: Este punto sirve para determinar la solvencia de la
microempresa. Obviamente, si una empresa es muy solvente, su capacidad de pago sera mayor y
es muy posible que le sea otorgado el préstamo. En caso contrario, si una empresa es poco
solvente, le sera muy dificil que le otorguen el préstamo

b) Las dendas anteriores de la empresa. 8i una empresa esta muy endeudada , dificilmente podré
conseguir alglin préstamo, ya que esto representa un riesgo para sus acreedores. Este aspecto se
verd reflejado en la solvencia de la empresa, pero también se verd reflejado en la estructura de
capital de la misma. Se pueden presentar graves problemas, al aumentar el nivel del pago de los
intereses. Ya que si sobreviniese un problema en las ventas, o en las cuentas por cobrar, le
ocasionard un grave problema de solvencia.
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¢) Las garantiay que pueda ofrecer lo empresa. Entre las garantias mis comunes que son
solicitadas por cualquier institucion financiera son: los terrenos, las edificaciones, maquinaria,
equipo, cuentas x cobrar, etc.

d) La experiencia previa que tenga la microempresa mangjando denday. Se verifica que la
empresa en cuestion haya sido puntual en la liquidacion de sus deudas, ya que esta informacion
establece un antecedente para futuros créditos, En el caso contrario, la imagen de la empresa se
verd afectada, y su historial crediticio quedara marcado. De ocurrir esto, pueden pasar varios aflos
antes de que los acreedores le puedan tener nuevamente confianza.

e) El viesgo del proyecio en el que se va a invertir. Si ¢l tipo de proyecto en el que se va a invertir
es riesgoso, es preferible endeudarse poco. Por lo que se aconseja a la empresa elaborar sus
estados proforma con diferentes escenarios de rendimiento y costos, para no enfrentar problemas
con sus flujos de efectivo.

f) El plazo de lay aplicaciones de los fondos. Estos pueden ser a corto, mediano o largo plazo. Se
recomienda obtener recursos a corto plazo, cuando se desea comprar articulos o materias primas.
Cuando se desea hacer inversiones, como por ejemplo comprar; maquinaria, terrenos o edificios,
se recomienda obtener fondos a mediano y largo plazo, también se pueden obtener recursos a
través de acciones u otra serie de instrumentos financieros.



ANEXO A



1-A

MERCADO INFORMATICO EN EL MUNDO

1989 - 1996
Millones de Ddlares
500,000
476,403
-, 444 732
400,000 390 056
T 371,970
T 337116
300,000 294,658 m
1 finis ey
e by
zﬂﬂ.ﬂﬂu i A ?ﬁ% L “
Bl il
T b
i
100,000 o
T T%WW i
E i i
|- ;g%w‘ T
ol el
o ' — Too
* Estimade
Fuente: International Data Corporation ( Worldwide Black Book 1993)
MERCADO INFORMATICO EN MEXICO
1989 - 1995
Millones de Ddlares
4500
4,000 4,087
3,500 | 3,410
3,000 2
2,500
2,000 "
1,500 1
1,000 9178
1T |
s0 | f o
e g
s
1004*
* Estimada

Fuente: Internatlional Data Corporation | Worldwide Black Book 1993)



2-A

MERCADO INFORMATICO EN EL MUNDO
1993

£390,058 Millones de
Dolares

\k\
A
‘Comunicaciones |

b St i

Fuenio: Inlernationsl Dala Corporalion

ESTRUCTURA DEL MERCADO INFORMATICO
LATINOAMERICANO 1992

Fuonio: Inlernalional Dala Cosporalion

100% |

80%

60%

40%

20°%

:

3

egign

2
:

14
[iiservcios Profes. [ Lansy Com.Dalos  Soft. EmpaquetiPCs/Ws/Perif.  Servic. Soport,
Sist, Multiusuario

México
Venazu
Chile
Brasil



CRECIMIENTO DE LAS MICROCOMPUTADORAS
EN MEXICO 1992-1996

Millones de Unidades
35
3
25
2
1.5
1

0.5

1996°

NIC's {Base instalada)
Fuenle; SELECT

Hola: Metwark lnleitaca Conlialers (NIC's)

MERCADO MEXICANO DEL SOFTWARE
1993

e 28%
2%
Softae i Pagiete
$ 320 Milones de Ddlares
40%

——

Fuenia: Solect (sopt.83)

3-A



TIPOS DE REDES LOCALES INSTALADAS POR SECTOR EN MEXICO
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TIPOS DE REDES LOCALES EN EL MERCADO MEXICANO
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ANEXO B

IMPORTANCIA DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
(PyME) , EN LA ECONOMIA MUNDIAL.*

INTRODUCCION:

Por una parte, el mundo cada vez mas se ¢std convirtiendo cn un mercado global y por la otra, los mercados
regionales sc estin reforzando a través de la intcgracion ceonomica. Los nuevos desarrollos tecnaolégicos
abren nuevos caminos para la micro, pequefia v mediana empresa (PyME), algunos autores sc han
permitido vaticinar que nos encontramos ante cl resurgimicnto de la PyME, ain en los paises desarrollados.
Las nuevas ideas del desarrollo industrial estin resumidas en [a cspecializacion flexible  la nucva
compelencia vy los conceptas de distrito industrial.

EL MARCO ECONOMICO

L.2.1 Globalizacién : Internacionalizacion de los negocios.

La internacionalizacion de los negocios se ha producido desde el fin de [a Segunda Guerra mundial, pera ln
participacidn creciente de los paises en desarrollo capezd en los afios setenta. Los mercados se valvieran
internacionales y las empresas operan cada vez mis a una escala internacional. Las compaiiins
multinacionales que se definen como empresas que aperan on mds de un pals, suclen nsociarse con grandes
cmpresas que buscan las materias primas o los mercados en otros paises.

¢ Parqué cntrar en los mercados extranjeros? La teoria ccondmiea elisica discutia sobre la razdn por la que
lns naciones comercian. En cftclo, las que actian son las empresas que cstan buseando malerias primas,
instalaciones de produccién a menor costo o nueves mereados en el extranjera. Hay un enorme patencial de
mercado e [as paries mas ricas del mundo, tales como el sudesie asiatico que fue descubicrto on los afios
sctenta. Las exportaciones de los paises del Asia del cste han crecido en promedio del 9.2% cntre 1965 v
1980 y del 10.2% anual entre 1980 v 1990. Otros paises en desarrallo siguen, pero ticnen la desventaja de
llegar mds tarde. Los conales comerciales han sido establecidos; ahora  hay que buscar mercados de
“nicha”, para obtener productos mis ccondmicos, mejores o mis nuevos o para enfrentarse a un clima
intermacional que fuc mis proteceionista cn los afios sesenta y a principios de los setenta. Sin embargo, la
expartacion cs aprender lo que se requicre para ser competitivos, las empresas aprenden a enfrentarse a las
oportunidades y a los riesgos en ¢l mereado mundial.

La globalizacién de las economias cs en cfeeto un proceso macroecondmicao, Las empresas privadas son el
motor del crecimiento del comercio mundial y cl papel del gobiemo esta limitado a erear un ambicate
prapicio para estos desarrallos, La globalizacion depende del comercio mundial y éste en gran medida del
erecimiento ceondmico en los paises que pertenceen a la Organizacion para la Cooperacidn y el Desarrollo
Econdmico (OCDE). Las desventajas, a menudo no se mencionan, son la disminucién de la soberania del
estado-nacidn, en particular en ¢ campo de las politicas ccondmicas. En scgundo lugar, cl crimen
internacional y especialmente ¢l triafico de drogas, sc globaliza a un ritmo todavia mis acclerado, lo que trac
como cansecuencia los problemas de todos ya conocidos. Por dltimo, los problemas ambicntales, se estan
volviendo cada vez mas globales., lo que los hace menos faciles de resolver.

Lo Wiane, " Propuestas de Accidn para impulsar of desarrolho conpetitive de by micra, pegqueila y mediana, F995, NAFIN, S.8.C. p 195203
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Liberalizacion del Comercio Internacional (GATT) y Bloques Regionales.

Los paises en desarrollo apoyan las liberalizaciones a nivel mundial, Se¢ ha caleulado que los paises del
tercer mundo picrden al afio 130.0 billones de délares cstadounidenses, por restricciones comerciales,
Reeiben dnieamente un tatal de 55 billones de dolares estadounidenses cn ayuda v en realidad estarian mejor
con menos proteceionismo, Por otro lado, sélo un nimero limitado de paises del tercer mundo sacard cierto
beneficio de las liberalizaciones comerciales,

Varios paiscs cstin trabajande al mismo ticmpo para alcanzar la integracidn ccondmiea regional. En
América Latina los paises del Pacto Andino han dado un nuevo impulso a su cooperacion y el recicnte
tratado entre Brasil y Argentina cs un importante paso en cste sentido, El Tratado de Libre Comereio
(TLC) entre Canadi, Méxieo y los Estados Unidos de MNorteamérica atrajo mucho la atencidn, La
importancia que representa este tratado para México serd tratade en otro Capitulo. Los bloques regionales
son un primer paso hacia la participacion total en la ceconomia mundial: * ta medida y la naturaleza de los
tratados de libre comercio seran determinadas por el grado que los signatarios potenciales ticnen en cuanto a
intereses comunes de produetores y ciudadancs.,, tal comunidad de intereses es mas amplia entre paises que
sc encuentran geogrificamente cercanos™

Internacionalizacién de los Mercados de Capitales.

Los flujos de capitales internacionales estin creciendo en forma mis rdpida que ol comercio mundial,
determinando cudles paiscs pueden invertir ¢ incrementar su produccidn y cxportaciones, Los gobicrnos ya
no ticnen grandes préstamos para proyectos del seetor piblico. La mayoria de la inversion cxtranjera va
dircctamente a los proyectos o empresas del scetor privado o pasa por la bolsa de valores local,
particularmente en las llamadas bolsas de valores emergenies, Es dificil de explicar por qué los capitales sc
mueven hacia un pais y sector especifico. Cicrtamente tiene mucho que ver con las politicas econdmicas, la
confianza en ciertos gobiernos y la rentabilidad econdmica.

El Centro del Comercio Mundial se cambib del Océano Atldntico al Océano Pacifico.

EL Océano Atlantico era la conexidn comercial mas importante. Desde ¢l desarrollo de Japon y de los
paises de primena fila, ol Océano Pacifico ha cobrado cada vez mayor importancia, En la actualidad, Japén
determina las normas de la competencia internacional en diversos scetores. El resto del mundo puede
escoper Onicamente entre competir v replegarse al proteccionismo y aislamicnto,

China cn los afios cincucnta y scsenta y la India hasta hace poco, han tratado de aislarse sin mucho éxito,
En China wmds del 10% del crecimiento ceonomico anual durante fos ditimos 10 afios csta relacionando
principalmente con las liberalizaciones ceondmicas y una orientacion hacia la cxportacién. Los distritos
industriales a lo largo de la Costa Sur de China han alcanzado mds del 16% del crecimicnto anual durante
los altimos tres afios, China sc ha convertido cada vez mds en parte de la Cuenca del Pacifico.

El crecimiento se desplaza de Japdn a los paises de reciente industrializacién o de primera
fila y de éstos a los de segunda fila.

Japon empezo ya, en los afies sesenta, a cambiar sus industrias con fucrle uso de mano de obra a los
paises de primera fila del sur Asia de la primera generacion. La formula cs usar una empresa central
japonesa de ensamblado y diversos provecdores locales, Los cuatro Tigres hacen actualmente lo mismo v
paises como Malasia v Tailandia, pero también Indonesia se esta beneficiande de esta tendencia.



Puede haber altos costos sociales relacionados con ¢l intento de implementar modelos cconomicos
similares en América Latina. Detris del éxito del sudeste asiatico hay factores histéricos v politicos que no
pucden reproducirse ficilmente cn otras regiones. En estos paises, las jornadas laborales de 12 hrs, no son
ninguna excepeion v los salarios son mucho mas bajos que los que pagan en Japon. Con un enfoque de este
tipo, puede correrse un grave riesgo de marginalizacion de la poblacion trabajadora de América Latina. Por
altime, muchos paiscs asialicos no cuentan con disposicion alguna para la proteccion de las mujeres y nifios
gue trabojan v a menudo los trabajadores de medio tiempo no cuentan con ninguna proteccion legal en lo
absoluto.

POLITICAS ECONOMICAS EN AMERICA LATINA.
Mas allid de la Deuda y del Estancamiento,

La crisis de In deudn empezo con el ricsgo de que México dejara de pagar su deuda en 1982, En ese aiio, los
precios del petrdleo se encontraban a su nivel mis bajo desde 1973, A nwnudo se han llamado los aios
ochenta [a década pérdida. Sin embarpo, Argenting Chile y Miéxico son los ejemplos mas claros en
América Latina de las cconomias que crecen mds alla de la erisis de la deuda, climinando ¢l estancamiento.
despuds de las terapias de choque, otras pencraciones de programas de ajuste, incluyendo cn cicrios casos
fondos de desarrollo sociocconamice para mitigar las consecucncias negativas a corto plazo para los v
cambios politicos en varios paises, la cconomia estd volviendo a desarrollarse en paises como Argenting,
Chile y México. El reto serd ¢l de participar plenamente en la cconomia global, pero en condiciones de
ipualdad. En muchos aspeetos, ¢l marco reglamentario claborado en diversos paises de Europa Occeidental {
logrados a través de la democracia social, o menudo con impertante papel de los sindicatos) pueden ser
mejor gjemplo para América Lating que las politicas sociales de los Tigres del sudeste asidtico,

La micro , pequeiia y mediana empresa (PyME), recibe mayor atencidn.

En varios paises de Latinoameérica se han celebrado elecciones v es posible que el proceso de
demoeratizacion haya dado un impulso adicional a las politicas de rcforma ceondmica. Es posible también
que el marco demoeratico haya contribuido a dar una actitud mds positiva hacia la PyME. El sector de las
micros cmpresas informales ha crecido enormemente desde medindos de los setenta. Estas empresas han
contribuido considerablemente a la ercacion de nuevos empleos mientras que la industria en gran cscala ha
reducido el nimero de sus empleados en muchos paises de América latina. Las politicas oficiales siguen
discriminando, sin embargo, a las pequefins empresas v los bancos comerciales v de desarrollo suelen
concentrar sus esfuerzos en las modermas industrias de las freas urbanas,

En paises como Perd se requicre de excesivo tiompo v burocracia para pasar por todo ¢l proceso de
legalizacion para el registro de una empresa informal. Aunque las empresas informales pueden no pagar
cicrtos impuustos, contribuyen con todo tipo de impuestos indirectos, adenyds de lo que necesita pagar a las
autoridades como sobornos para que puedan scguir operando, Esto tiene que simplificarse para permitir que
cstas empresas jucgucn un papel mds importante en la cconomia, La legislacion aumentaria ¢l acceso al
crédito, arreglos contractuales procedentes conforme a la ley v la constitucion de asociaciones v sociedades
colectivas, pero csto o o5 Mids que un pasa,

;QUE SE HA HECHO EN OTROS PAISES?.

Es de pran utilidad conocer acerca de las caracteristicas de In politica adoptada en otros paises, v cuiles
han sido los resultados obtenidos, particularmente en aquellos cascs en que se han logrado esquemas
eficientes de asociacion de micre, pequefia v mediana empresa para la canalizacion de recursos financicros
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o para las compras cn comidn, o pard las investigaeiones de mercadoteenia o para las exporiaciones y
penctracion de mercados externos; o bien la ercacion de eentros espeeializados en el desarrollo de teenologia
de vanguardia para empresas de esic cstrato, o de formulas que vineulan a la micro v pequefias empresas
con las medianas y grandes en relaciones de subeontratacion que impulsa el desacrollo de las primeras. Por
lo que debe estudiarse eon el proposito de extracr formulas que puedan ser adecuadas y eficientemente
adaptadas a las condiciones particylares de 1a ceonomia mexicana,

EL CASO ITALIANO.

El 75% de la produccion industrial italiana estd a cargo de unidades de pequefio tamaiio. Muchas
expericneias de desarrollo del periodo de 1974 a 1992, son totalmente originales y ¢s por csto que s
oportuno considerar ¢l modelo italiano como un cjemplo diferente a los esquemas tradicionales de desarrollo
industrial,

Este modelo de desarrollo erece cn condiciones totalmente negativas, La crisis energética (1974) golpea
profundamente a la cconomia italiana: ¢l 80% del consumo energético esta constituido por petroleo y gas
metano importados. La inflacion, la crisis monctaria, cl pasivo comercial, endeudamicnto exterior,
reduccion por primera vez después de la Scgunda Guerra Mundial del PIB cn 1976, incstabilidad politica,
graves cpisodios de terrorismo, gravisimos conflictos sindicales, altisimo costo del dincro y falta de un
mercado de capitales para la miero empresa, presencia de automatismos salariales, eomo por cjemplo la
“escala movil”.

A pesar de lo anterior y debido exactamente a la crisis cnergética de 1974, empezd una explosion industrial
que tiene su punto fuerte cn el sistema de pequefias empresas, sistemas que 0o imitan al modelo francés o cl
alemdn, como ha sucedido en ¢l curso de la historia del desarrollo industrial italiano de las regiones del
norte, $inc que ticne una seric de caracteristicas importantes que son tipicamente italianas: individualismo,
ercatividad e iniciativa.

La flexibilidad, o sea, el nivel de adaptacion del sistema de las microempresas a las variaciones del
mercado, s una de las condiciones del éxito.

Italia ha tenido a su disposicion el mereado de mayor poder adquisitivo del mundo, que es la Europa rica y
por lo tanto, una masa creciente de consumidores descosos de llenarse de cosas bellas, lujosas v caras.
Esto conlleva a un elevadisimo valor agregado. Y adn cuando el costo de trabajo co lialia esta ubicado entre
los mas altos del mundo, siguc sostenicndo la demanda de productos con un alto nivel de calidad. La
maquila representa la norma. Las grandes firmas de la moda descentralizan la produceion hacia arcas
especializadas, involucrando una cnorme cantidad de pequefias empresas que muy a menudo preficren la
seguridad de la demanda a la utilidad mds clevada de la venta directa con sus propias marcas.

En Italia, en las regiones que habian tenido ya una primera fase de desarrollo industrial, existia una
notable especializacion en la mecanica, aleanzando a veces niveles de exceleneia ( Ferrari y Mascrati).

Lo que ha sido cxtraordinario ha sido el encuentro con la cleetrdnica y la forma como, de la
compenetracion entre ln mecdnica proexistente v la clectronica importada, haya nacido muchisimas
pequefias empresas de altisimo nivel productivo. Nace asi una red de pequeiias empresas en las que para
alcanzar niveles de alta cficiencia ya no son neccsarias las cconomias de vscala, s decir, las grandes
BMpresas.

Sin cmbargo, cabe seiialar ¢l hecho de la “liberalizacion™ en el territorio de la presencia de la gran
empresa. La distribucion en forma de red en el territorio ¢s un clemento positivo también ¢n otros scetores
que son importantes por la presencia de pequeilas cmpresas: calzado( 290 mil empleados ¢n 1991),
lana(101 mil emplendos), algoddn( 52 mil eimpleados) y mecanica de preeision (59 mil empleados),

La difusion de la cmpresa industrial en ¢l territorio comienza con la empresa subterrinea y con la
utilizacion de In mano de obra elandestina que, por no contar con ninguna proteceion social, cs cieriamente
un hecho patolégico. Para las familias campesinas en las que fa mujer ha desarrollado, por tradicion, un
trabajo artesanal cn las épocas muertas de la agricultura, ¢s muy conveniente en los afilos sesenta y setenta,
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¢l compensar la baja renta agricola con ¢l uso continuo de las mdquinas para hacer sudteres v el realizar
algunas de las operaciones necesarias y descentralizables en la produccion de zapatos, vestidos, bolsas,
juguetes, lentes, cte. Esta compensacion de la renta agricola permitio a las Familias campesinas quedarse en
sus ticrras, desacelerar ¢l éxodo agricola, freno la carrera a la urbanizacion, mejord notablemente las
condiciones de vida en ¢l campo ¥ levando a una forma de equilibrio territorial v de bienestar difundido
muy positivo,

La primera de csas politicas fuc la ** Ley Sabatini”. Cuyo objetiva fue el de favoreeer la modernizacion de
las instalacioncs o parte de las instalaciones dc las pequeiias cmpresas, habiendo alcanzado un éxito en
aquellas regiones de Italia en las que existia va una infracstructura, a menudo subterranea, de pequeiias
iniciativas: pequeilas empresas, cooperativas, grupes de artesanos, La Ley Sabatini fue determinanic tanto
para o resurgimicnto de muchisimas cmpresas que habian sido creadas en forma sublerrinca como para cl
ripido proceso de modernizacion y para el desarrollo execpeional que ¢l sector de produccion de miquinas
herramienta hia tenido cn los Gltimos 15 afios y que constituye uno de los puntos fuertes de la estructura
industrial italiana. Esta iniciativa tomd en cuenta dos necesidades: la empresa que adquicre una nucva
instalacidn, necesita poder pagar en un plazo bastantc largo - cinco afios - a una tasa de interés baja, con
respecto a las tasas corrientes, micntras que la cmpresa que produce miquinas necesita vender v poder
cobrar de inmediato ¢l precio de la mdgquina que ha vendido,

La Seerctaria de Industria, a través de bancos autorizados, otorga un financiamicnto a la pequefia empresa
para que adquicra una nucva instalacién, que puede pagar de contado a la empresa productora de
maguinaria. La pequeiia empresa, a su vez, devuelve a la Scerclaria ¢ préstamo en cinco afios ( suseribe
una seric de letras que va a ir rescatando en cl tiempo cstablecido) y la Scerctaria, a través de una
instilucion cspeeial de mediano erédito central, con un fondo espeeial, reduce los intereses v constituye un
fondo de garantia, como la medida de proteccidn en los casos negativos. De csta manera, la pequeiia
cmpresa obtiene la nueva maquinaria de inmediato, estando en condiciones de pagar pronto ¢l pristamo; las
tasas son reducidas. lo que no representa un grave problema para las finanzas piblicas con las sumas
publicas destinadas a financiamicntos a fondo perdido. Las empresas productoras de maguinaria tiene [a
gran ventaja de obtener un pago al contado y por lo tanto, cucntan con wn mercado intcrmo creciente v,
sobre todo se convierte cn formidables promotores de las wwversioncs, Por olra parte, las cmiprosas
productoras de magquinaria tiencn mayor interés por ampliar su mereado, sc han organizado para llevar a
cabo una fuerte accion promocional, de convencimicnto, de asistencia téenica y de formacion de [os
gjecutivos y gerentes de las pequefias empresas para que éstas soliciten un préstamo a la Seerctaria do
Industria con la finalidad de que adquicran una magquina nueva, de csta manera determinan un proceso
continuo y creciente de modernizacidn de toda la estructura productiva de las pequefias cmpresas que,
habiendo nacido a menudo cn sétanos  adquicren una cultura industrial v poniendo en movimiento un
proceso de desarrollo positivo. Desde luego, tambitn on ¢stos casos no faltan los cféetos patologicos: a
veeos, las pequeias coipresas son casi forzadas a comprar una maguinaria demasiade modema o demasiado
grande, cn relacion con sus cfectivas posibilidades endeudandose mas alla del limite permitido, con la
consiguiente quicbra, La ley prevé, on cstos easos, un fondo especial de garantia que ampare a la institucion
de erédito. A pesar de todo, en su conjunto, despuds de varios afios de experiencia, debe considerarse que
los resultados son muy positives v, aun recientemente, ¢l gobicme ha refinanciado csta ley en ¢l marco del
relanzamicnto de la ocupacion industrial,

Otra expericneia positiva s la que ha llevado a cabo ¢l |ASM, Instituto para la Asistencia al Desarrollo
del Sur, de 1986 a 1991, EL objeto fuc ¢l de erear, en el sur de Italia, una red de consorcios de cmpresas
artesanales para el suministro de servicios reales.

En 1986, ¢l gobierno confié al IASM la gestion de un financiamiento de la CEE por cerea de 100 millones
de délarcs; Fondo Europeo, seecion fucra de cuota. La finalidad cra la de organizar formas de asistencia
legal, fiscal, contable, de farmas sencillas de informdtica y de formas de garantias colectivas para ¢l erédito,

Evidentemente, si ¢l costo de dichos servicios pudicran dividirse entre numerosos socios, eada vmpresa
artesanal tendria grandes ahorros; pero esta ventaja se consideraba v se tomaba en cuenta en esas partes del
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pais cn donde existia una cultura industrial desarrollada y, por lo tanto, surgian de mancra espontinca los
consorcios ¢n los que los scrvicios coleetivos se producian ¥ sc pagaban con una cuota de participacion de
los socios. Sin embargo, cn el sur, los casos cspontdncos eran muy pocos debido al bajo nivel de culturn
industrial, de diferencias sceulares de expericneins negativas y de exasperado individualismo, A pesar de
csto, gracias a que ¢l IASM  podia crogar o las empresas una contribucion del 55% decidiendo
cxperimentar ku creacion de consorcios artesanales en los que los servicios producidos serfan pagados en un
55% con los fondos de la CEE y en 45% con las aportaciones de los socios. Con la cooperacion de las
confederaciones nacionales de la artesania, se intentaron los primeros experimentos en aquellas dreas del sur
en donde habla mayor concentracion de crmipresas artesanales, Los resultados fucron cn corto tiempo
positivos, también como conscoucncia indirccta de un ambicnic social condicionado por la presencia
ncgativa del crimen organizado.

Asi pues, fue posible medir cdmo reaccionaron las diversas regiones del sur ante la utilizacion de este
incentivo particular puesto a disposicion por la CEE. En cinco afios, se crearon 32 consorcios de empresas
artesanales con un total de 36 mil cipresas.

Con una modesta inversion de 18 millones de délares se cred una red de consorcios quc juegan un papel
muy positive ya que, no sdlo produce scrvicios tradicionales, sino que, a través de la parte mis
desarrollada de las empresas, empicza a crear una demanda organizada de tecnologin mas avanzada,
informdtica, telemitica, bioteenologia, marketing, cte. El que se ocupe de transferencia de teenologia y de
asistencia téenica a las microempresas, sobre cudles son las dificultades, a menudo infrangueables, de tener
que dialogar con las cmpresas aisladas totalmente, desprovistas de experiencias colectivas, Disponer de una
red que haya suministrado ya una experiencia positiva a las empresas, ¢s un cnorme ventaja. El desarrollo
cs sobre todo difusion de cultura, no solo industrial. La organizacion de sujetos colectives de
emprendedores tales como consorcios, cooperativas, grupos de cmpresas, sociedades de consoreio, es uno
de los componentes del éxito de ciertas politicas de desarrollo,

Por otra parte, otro factor que se ha convertido en parte fundamental es ¢l de la intcgracion vertical entre
cupresas de distinto tamafio ¢n vidud de que la reconstruccion industrial de ltalia fortalecid su
organizacion. El proceso de produccién cn cadena, que sc conoce como el modelo de especializacidn
flexible, v que se basa en la subcontratacion, es decir que sc descentralizan las distintas fascs de fabricacidn
de un producto, realizando a través de pequefias v medianas empresas. Recientemente han empezado a
surgir nuevos consorcios para la adquisicion y difusion de tecnologta, cuya finalidad cs que las cmpresas
pequefias que no puedan tener sus propios departamentos de investigacion y desarrollo tengan la posibilidad
de que, asociandose, contraten los servicios de universidades o centros de investigacion especializados para
desarrollar procesos y equipos con tecnologia de punta, Cabe sefialar que ¢l consorcio o ¢l asociacionismo,
en ltalia, no es solo un mecanismo mediante ¢l cual las pequeiias empresas han alcanzado cconomias de
escala competitivas, sino que constituyen ya una parte medular de la cultura empresarial,

EL CASO NORTEAMERICANO.

En los Estados Unidos, la pequefin empresa representa ¢l 99.6% de las empresas; emplea a 6 de cada 10
personas v contribuye con 40% de los cmpleos.

En estc pais, cxisten aproximadamente 19.8 millones de pequeiias empresas, de las cuales 15 millones
cstin constituidas solo por sus propictarios, sin empleados; 2.9 millones ticne de | a 4 cmpleados; 1.8
millones ticnen de 3 a 9 empleados; y 63 000 ticne de 100 a 500 empleados,

La pequefia empresa contribuye con el 20% del total de las exportaciones anuales del pais y es proveedor
importante de empresas mas grandes, cuya produccion tiene como destino principal ¢ mercado de
exportacion, lo cual permite generar cmpleo permancnte v crecimicato constante de sus utilidades de
operacion. Los resultados positivos de la operacion de este sector s deben, evidentemente, a un conjunto de
factores: espiritu emprendedor de los cmpresarios, infracstructura cconomien cficiente, innovacion
teenologica, ete.: pero también desempefia un papel importante ¢l apovo que reciben los cmpresarios a
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través de medidas de fomento que instrumentan instituciones piblicas v privadas del pais, como la Small
Bussincss Administration {SBA) y ¢l Eximbank.

Cabe sciialar que para la gran mayeria de las pequefias  empresas, of apoyo erediticio no se otorga
dircctamente a través de la SBA, sino mediante la intervencion de algin banco comereial, que recibe una
garantia de csa institucion. Los crédites dircetos los otorga la SBA en casos muy cspeciales. Lo SBA
disponc de varios programas de crédito, de los cuales cabe hacer referencia a los siguicntes:

1) Programa de Préstama con Garantly
Con base en cste programa, el erédito lo otorga una institucion financicra v es respaldado o garantizado por

la SBA. El gobicrno, en este caso, no s la agencia crediticia real, pero actia otorgando respaldo ante quicn
da ¢l préstamo,

2) El Pragrama de Préstamo Directo,

Esta ¢s la forma de asistencia financicra mas importante, En esto casos, la SBA proporciona directamente
los recursos sin intervencidn de ningin intermediario. Estos préstamos ticne un tope administrativo y estin
disponibles solo para solicitantes incapaces de asegurar el préstamo parantizado. En ceasiones los recursos
solo estin disponibles para cierto tipo de prestatario { por ¢jemplo para empresas localizadas en dreas de
alto desempleo, o que son propicdad de individuos con bajos ingresos, lisiados, veleranos o incapacitados),
Mas alld de la diferencia basica en cuanto a fuente de financiamicnto, la SBA no hace diferencias en cupnto
a requerimicntos de tamafio para clegibilidad, La SBA dispone de cicrtos mecanismos peeuliares para

préstamos pequeios, que agilizan ¢l otorgamicnto de los mismos, y haec uso de otras lineas crediticias,
entre las que sobresalen las siguientes:

# Linea de Crédito Contratada y la Linea de Crédito Estacional: son programas de créditos
garantizados mediante los que se financian necesidades a corto plazo de pequefias empresas elegibles, La
Linca de Crédito Contratada financia Capital de trabajo de un contrato asignable. La Linea de Crédito
Estacional financia un incremento estacional de los actives comerciales, recibos ¢ inventario. Estos

programas son excluyentes entre si. El vencimiento de ambos programas es de 12 meses a partir de la
fecha del primer desembolso.

+ Pequeito Préstamo al Contratista General: brinda financiamiento para la  construccion
residencial/comercial o de rehabilitacion, para volverla a ofrecer en venta.

# Préstamo para pequedas empresas de Energia Solar y de Conservacion: cstin disponibles para
pequefias cmpresas responsables de la ingenicria, manufactura, distribucién, comercializacion,
instalacion o servicio de medidas energéticas disciadas para la conservacion de los recursos encrgéticos
de la Nacion, Los fondos de préstamo que no excedan el 30% de la suma total, pueden utilizarse para
investigacion y  desarrollo, cuando el plan de 1a empresa demuestre sdlida capacidad de pago o cuando
un producto o scrvicio ya comercializado requicra de mayor desarrollo,

+ Programa para Compaiias de Pequeda Inversion Empresarial: cs ¢l Onico programa de capital de
ricsgo, patrocinado por ¢l gobiemo de Estados Unidos v genera capital contable v financiamiento de
deudas a largo plazo disponible para ¢l crecimiento, expansion y modermizacion de pequeiias firmas.

¢ Programa de Compaiias de Desarrollo Certificado: ¢s un programa conjunto entre ¢l Gobiemo
Federal y el sector privado, que provee de financiamiento a largo plazo con tasas fijas inferiores a las del
mercado, para compra de un terreno, edificios o cquipo.
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¢ Linea de Crédito Revolvente para Préstamos: ésta cs una buena herramienta para quicnes necesitan
capital de trabajo. Bajo este programa cl limite de préstamo es de 750,000 dolares, con vencimicnto a
cinco afios,

¢ Programa de Fianzas: los pequeiios contratistas, o aquellos que apenas se inician, no pueden obtener
flanzas con facilidad a través de los canales comerciales habituales, sin embargo podran solicitar
afianzamiento a la SBA bajo ¢l Programa de Fianzas,

Ademas de los programas de asistencia financicra, la SBA ha desarrollado varios programas de asistencia
administrativa y técnica dirigidos a los aspectos de apoyo no financieros requeridos por las pequefias
empresas. Estos programas se llevan a cabo a través de la red de ascsoria y capacitacion, que incluye un
Cucrpo de Servicios de Ejecutivos Retirados, Institutos de Pequefia Empresa, y Pequeiios Centros de
Desarrollo de la Pequeiia Empresa. El Cuerpo de Servicios de Ejeculivos Retirados es un programa en el
que participan hombres y mujeres retirados que se ofrecen como voluntarios para orientar y asesorar a los
propictarios de pequefias empresas, sin costo para éstas.

E! programa del Instituto de Pequefia Empresa brinda a los propietarios de pequefias empresas, sin costo
alguno, asistencia intensiva de estudiantes de administracion calificados, graduados o por graduarse, que
trabajan con orientacion facultativa experta. El programa fue establecido en 1972 y desde entonces se han
instalado 530 institutos de administracion para la pequefia empresa en preparatorias y universidades a
traves de todo el pais.

El Programa Centros de Desarrollo de la Pequefia Empresa involucra al Gobierno Federal, a los gobiernos
estatales y locales y a las instituciones educativas. En 1992 existia cerca de 57 Centros de Desarrollo de la
Pequeila Empresa, los que ofrceen asistencia téenica, capacitacion y orientacion de acuerdo con las
necesidades econdmicas de la comunidad v a la necesidad de los clientes en lo individual,

En 1992 la demanda de informacion respecto a la creacion y desarrollo de pequefias empresas fue tal, que
lleva a la SBA a distribuir mds de tres millones de ejemplares de publicaciones y videos, La mayoria de
estos matcriales tiene un costo para la pequefia empresa, por lo que su produccidn es avtofinanciable , Solo
este punto es indicador de las esperanzas y ambicioncs empresariales que seguirdn florcciendo si existen la
politica y el medio apropiados.

En 1991, la SBA abrio su primer Centro de Informacion Empresarial en Houston, algunas de cuyas
funcioncs es brindar fas ltimas novedades en capacitacion para las pequeiias cmpresas, ofrccer una
extensiva biblioteca de impresos sobre perfiles financieros v de mercado, datos de investigacion de mercado
basados en computo, asi como acceso a bases de datos de computadora a nivel nacional.

Dentro del apoyo del gobiemo federal para la exportacion destaca el que realiza ¢l EXIMBANK a través
de programas crediticios, de garantia, capital de ricsgo de scguros.

También el sector privado participa activamentc cn la promocion ¥ apoyo a la pequeia empresa, por
gjemplo a travis del SCORE (Serviee Corp. of Retired Exccutives), ofrece cursos para personas intercsadas
cn desarrollar un negocio o que recientemente lo hayan iniciado. lgualmente la AWED ( American
Woman's Economic Development Corporation), proporciona programas de capacitacion para que la mujer
mejore su participacion dentro de la clase empresarial de aquel pais.

EL CASO JAPONES.

Basicamente cxisten dos tipos de pequefia y mediana empresa (PyME), en el Japén, El primero se
relaciona estrechamente con la ubicacion, es decir, la produccion local de productos, tales como textiles
tradicionales v poreelana; el otro, se relaciona con las grandes plantas de montaje que conforman redes de
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abastecimicnto en un drca especifica. En Japon, a este proecso de integracion se le conoce eon ¢l nombre de
“joka-machi™ o simplemente, ¢l complejo-industrial.

En Japén, la subcontratacién ¢s comiin tanto en la industria pesada como en la del automovil y productos
metalicos, como en las industrias ligeras como la textl y del vestido, Compartir informacion v aleanzar la
cooperacion entre las Empresas de Gran Escala (EGE) y las PyME a través de la subcontratacion ha sido
clave para uno de los sistemas de produccion mds eficiente del nndo.

Desarrollo de la PyME
1) Definicidn de PyME.

De acuerdo a la legislacién japoncsa bisica para empresas pequefias v medianas, una PyME es definida
scgiin ¢l nimero de personas que involucra o segin la cantidad de capital. Esto se aplica tanto a las
corporacioncs como a fas propicdades de tipo individual, como sc muestra a continuacion:

Sector minero ¥ manufacturero:
a) con menos de 300 personas contratadas o;
b) con menos de 100 millones de yenes de capital.

Scetor mayorista:
a) con micnos de 100 personas contratadas o;
b) con menos de 30 millones de yenes de capital.™

Scctor minorista y otros sectores:
a) mcnos de 50 personas contratadas o,
b) menos de 10 millones de yenes de capital,

En cl caso de Empresas de Pequefia Escala (EPE), la definicion depende solamente del mimero de personas
contratadas como se mucstra enseguida:

Sector mincro v manufacturero:
a) menos de 20 personas contratadas.

Otros scclores:
a) menos de cinco personas contratadas,

2) Nimero de establecimientos,

El niimero de establecimientos en los scctores privados, no agricolas de Japon, se duplico entre 1964 v
1986, con un incremento de 3 mil 285 a 6 mil 494, Del total de 1986, el scctor mayorista y minorista
representaron en 47%, seguidos del sector servicios con 23%, el sector manufacturero 13% y el sector de la
construccidn con 9%,

Las (PyME) siempre han dado cuenta de mas del 99% de todos los cstablecimicntos empresariales. El
porcentaje de establecimientos que ocupa de 1-4 personas bajo del 80.2% hasta 68.2%, en tanto que los

gk smachi” que [Remlimente significa castilla puchle; an la dpoca feudal era wn lugar en donds construia su castillo y el puchle se asetaba junia a
&1, En la actualidad los jokaamachi modemas san por geinplo; Tavata cerea de Nagoya, Matsushita cerca de Osaka, v otros mds,

Ha Ly fue pramulgada en 1963,
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cstablecimientos mis grandes en términos de las personas contraladas, aumentaron su porcion de las
Empresa de Gran Escala (EGE) que permanccicron igual. Es de destacar el porcentaje de establecimicntos
con 5-29 personas contratadas, que lograron un auge de 17.8% hasta un 28.1% durante el periodo.’ ( Ver
Fig.9 ).

Aflos Nitmero de Personal
Ocupado
(%a) I-4 35-9 10-29 J0-49 50-99 100-299 300 ¥ mds Tolal
1954 2634 369 216 15 19 87 3 3285
(%s) 80.2 11.2 6.6 1.1 0.6 0.3 0.1 100
1957 2715 433 237 18 22 12 4 3461
1960 2727 463 271 49 3} 16 5 3562
1963 2931 515 325 63 40 20 6 3900
1966 3083 607 JB8 4 48 14 7 4231
1269 3360 687 431 B4 54 27 7 4650
(%) 72.3 14.8 9.3 1.5 1.2 0.6 0.2 100
1972 3676 763 482 o4 61 3 7 5114
1975 3840 a4 512 96 60 Kt 7 5389
1978 4105 956 583 103 G4 il 7 5849
1981 4349 1056 640 113 70 kX ] ] G169
1986° 4428 L8 T05 124 15 16 8 6494
(%) 8.2 17.2 10.9 1.9 1.2 0.6 0.1 100 i
Fuente: Stalistic Bureau, Japan Statistical ¥ carbook, 1989, o

Figura 9. Nimero de Establecimientos por Tamailo Sector Privado no agricola (cifra en miles).

E! aumento del namero de establecimientos correspondio a periodos de rapido crecimicnto econdmico,
como fucron los de la altima parte de los sesenta y de los setenta. Bajo un Plan de Ingreso Nacional que se
duplica (1961-1970), la cconomia japoncsa sc expandia ripidamente, profundizande su cstructura
industrial, principalmente la industria pesada y ka industria quimica, Entre 1961 y 1973, Japén registrd una
tasa de crecimicnto de PNB anual de 9.2%. Sin cmbargo, la primera crisis del petrdleo produjo una
contraccion cn 1974, el primer decremento en ¢l PNB desde el fin de la Scgunda Guerra Mundial, Desde
entonces, la tasa de crecimiento nunca ha sobrepasado al 6% anual, promediando 4.4 % enire 1975 y 1990,

Al mismo ticmpo, la economia japoncsa se ha modificado gradualmente, cambiando de una estructura
basada en I industrin a una orientada hacia los servicios. La porcién del PNB del seclor terciario se
expandio del 46% cn 1965 a 56% en 1989, cn tanio, la poreion manufacturera declinaba de 34 al 30% ¢n cl
mismo periodo. Lo anterior disparo un auge de pequedas empresas (PE), incluso empresas de riesgo en el
comercio y cn ¢l sector servicios,

Politicas gubernamentales para el apoyo de la PyME,

Historicamente, ¢l apoyo que habia venido dando El Gobieno a las PyME cra para que éstas no fucran
tratadas injustamente por su débil posicion negociadora, en relacion con las grandes cinpresas, su limitado
acceso a instituciones financicras convencionales, asi como su limitado desarrollo tecnolégico y cnormes
obsticulos de ingreso y productividad. Ademds de que, durante los sctentas hubo una fuerte influencia
marxista en los circulos académicos y politicos de Japén que enfatizaba que las grandes empresas
explotaban a las PyME. Situacion que influyd en el gobiemo para que adoptara politicas que protcgicran a
las PyME.

La politica sobre las PyME del gobicrno, pucde dividirse principalmente cn tres partes: levantar
obstaculos a las transacciones, para mejorar la productividad, la facilitacion de recursos financieros a tasas
preferenciales v la provision de incentivos fiscales; v ¢l desarrollo teenolégico.
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1) Remaciin de obsticulos.

En 1949, ¢l gobiemo aprobo una ley que pormitia a las PyME conformarse como cooperativas v fortalecio
su actividad ccondmica a través de dindmicas de grupo. Se recompensd que las PyME hicicran compras
conjuntas de matcriales, comercializaran v vendicran productos en conjunto v cstablecicran condiciones de
préstamo entrc sus miembros. Para evitar presiones indebidas de las empresas mis grandes cn cuanto a
subcontratacion, ¢l gobiemo introdujo una ley cn 1956 que protcgia a las PyME contra ¢l retraso cn los
pagos que recibla de las grandes empresas. (Ver Figura 10). Dicha ley, definia legalmente la relacion de
subcontratacion entre una firma principal v una firma subcontratista y rcgulaba los procedimicntos
operativos de los contratos, tales como la documentacion de un subcontrato v las drdenes por cserito. En ol
caso de presentarse un retraso en ¢l pago, la ley regulaba el que la finna principal debin pagar intereses
moratorios, :

La proteecion del gobiemo a las PyME fue ampliado en 1963 con la introduccion de tres nuevas leyes. Las
mids importantes, cra [a ley bisica para Empresas Poquedias y de Mediana-Escala, cuyo objetivo era mejorar
el cstatus ccondmico y social de las PyME incrementando su productividad y corrigiendo desventajas. La
ley recomendaba al gobicmo, ofreeer disposiciones integrales para las PyME cn las siguicntes csferns:

a) Modemizacion de Instalaciones.

b) Mcjoramicento de Ia Tecnologia

¢) Racionalizacion de Administracion.

d) Profundizacién de la cstructura de PYME.

c) Transacciones cquitativas.

f) Aumento de la demanda.

g) Evitar el execso de competencia o reserva de mercado, y
h) Establecer bucnas relaciones laborales.

Japin: Leyes y Politicas para la PyME

Aftas Apoyos begales a la PyME Apavas financieros legales
17230 Ley para el Ahorra Central de Camercio ¥
Cooperativas Indusiriales, 1936, ley Ma, 49,

1240 Ley para Cooperativas de la PyhlE, 15949 Ley para la Corporacion Finaneiera
ley Be. 181 Macional, 1949, ley Mo, 49,

1930 Lay de la Cimara &2 Coinercio ¢ Industria, 1953, ley [R], Lay de Crddlite ¥ Segurod para la PyME, 1950, ley
Ley para la proteceidn de Pagos atrasadas en |a Subeowtra- MNo. 264.
tacitn , 1956, ley Ma, 120. Ley para Corporaciones Financieras de Pequeiias
Ley especial para nyedir ¢ ajuste del copwerciante al panvenar Mepgocios en Japdn , ley Wo, 138

Ley de Subsidios para la Modendzacin de la M E,
1956, ley Mo, 115
19460 Ley para la Promocion de |a Modemizacian de la PyME, 1963 Lay para Asociaciones de Gamntia de C, 1963,
ley Mo 64 ley Moo 196 rédito.
Ley para 1a Direceidn de la PyME, 1963, lev Mo, 147
Ley Bidsica pars la PYME, 1963, loy No. 134.
1970 Ley para 1a Promosidn de la Subcontratacion de la TYAME
Ley para la Promociin del Peguedio y Mediano Negosio al por Mepar,
Ley para ¢l ajuste de Actividades del Empiresatio al por menar con Relacidn a la Tierla de Gran Escala, 1973, ley ¥o. 109
1980 Ly para Agencias de PyME, 1980, ley Mo, 53
Proyecta de ley para la Promocidn de Teanologia Desarollada pasa b PyME, 1983, ley No, 55
Froyecto de ey para la TransTormacion de la PyME, 1986, ley Mo, 4
1990 Ly para ¢ Mejoramiento del Empleado, desde [a Direscidn ala Reserva de la Fuvrea Laberal para la PyME, 1985, ley Mo, 58
Ley para la Pramocidn de la Eficivusia en la Distrihuvidn de Operaciomes en la PyME, 1992, ley Mo, 65,

Figura 10
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El rdpido crecimicnto de la economia japonesa durante la década de los sesenta profundizé su estriictura
industrial; sc configuraron complejos horizontales de abastecimiento, particularmente en la industria
automotriz ¥ cn la industria electronica. La ley que promucve la subcontratacion de pequefia y mediana
empresa se introdujo en 1970, reflcjando esta tendencia. Para modernizar y mejorar los términos de
intercambio entre empresas principales v subcontratistas, la ley reforzo una organizacién conocida como
Asociacion Promotora de Subcontratistas a la que le dio ¢l papel de niveladora. La asociacion desarrollo
listados de firmas que deseaban cstablecer relaciones de subcontrato, Ademis, fue reforzada ¢ Ia autoridad
de la asociacion cn ¢l arbitraje y en ln solucion de lns disputas.

La ley de Ajustes para la actividad de los detallista, en relacion con establecimicntos de gran tamaiio,
publicada en 1973, estipulaba que las grandes ticndas de piso no deberian monopolizar los mercados. La
idea basica cra proteger a muy pequeiios detallistas individuales ¢n un drea de comunidad local (como la
curopea) del detallista-gigante, en otras palabras, reservar un drea del mereado para pequeiios detallistas™ ,

Desde los ochenta se ha venido dando una reestructuracion industrial que involuera a las PyME. Los tres
cambios mds importantes que s¢ han observado son : ¢scasez de mano de obra; inversion extranjera de lus
PyME y ciclos ripidos de innovacion teenolégica. Debido a la composicion demogrdfica del Japon y a los
incrementos reales de los salarios, todas las empresas empezaron a confrontarse con escascz de mano de
obra, lo cual les obligd a busear mano de obra a bajo precio. A resultas de lo anterior, sc incrementd la
inmigracion ilegal. Las EGE vy las PyME lograron hacer su cntrada como inversionistas extranjeras gracias
la escascz de mano de obra y la tendencia se acclerd por la presencia del yen frente al délar americano
despuds de 1983,

Los ripidos cambios tecnologicos v la diversificacion de la demanda gencraron mads productos cn mayor
varicdad, pero en menores cantidades. Las PyME debian responder a cstos cambios y por lo tanto, s¢
formularon leyes respectivas, como se mostro en la Fig, 10,

2) Medidas financieras y Fiscales

Hay' tres institueiones financicras sostenidas por ¢l pobiemo en funcidn de las PyME: ¢l Banco Central de
Cooperativas Industriales ¥ Comerciales (BCCIC), la Corporacion Financiera del Pucblo{CFF);, vy la
Corporacion Financicra de la Pequefia Empresa (CFPE). BCCIC cs un banco fundado en 1936, que ofrece
servicios bancarios gencrales para las PyME. La CFP, sc establecio desde 1949, sc especializa en el
financiamicnto a micro v pequefias empresas. CFPE que se inicid en 1953, brinda préstamos a largo plazo
para equipo ¥ maquinaria, asl como capital de trabajo. Las CFP y las CFPE tambicn ofrecen préstamos
especiales en condiciones preferenciales para programas cspecificos, como pueden ser, de modemizacion,
contra fa contaminacion, para conservacion de encrgéicos ¥ pam ajustes estructurales.

Para facilitar los préstamos de los bancos comerciales para las PyME cl gobicme ered la Asociaeion de
Garantia de Crédito en 1963, La débil aereditacion de las PyME y su falta de parantia subsidiarias o
colaterales, siempre fueron considerados como cucllos de botella. Por lo tanto la Asociaeion, fue investida
con capacidad para garantizar los pasivos de PyME's cuando éstas recibian pristamos de bancos
comcerciales, lo que constituyd un cnorme beneficio. Se cstablecicron 52 asociaciones a través de todo
Japén,

En cuanto a incentivos fiscales, las PyME gozan de respiros, tales como: tasa reducida de impuesto al
ingreso, una reduccion del impuesto al ingreso, una indemnizacidn especial de reserva, asi como una tasa
cspeeial de depreciacion, dependiente de programas de asistencia,

* Dicha ley fue severnmente critheady por los Estados Unides en L iniciativa de bipedinieos Estructurales durasite 1a administracion del Presidents
[ush. 1.a8 Empresas de Jugietes Asnericanas abrieron sus licidas por peimera ver e Japin ¢ 1991 despids de que I ley fie prodillcada,
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3) Medidas de apoyo al desarrollo teenologico,

E! gobicrno local y nacional provee cuatro tipos de ayuda para las PyME involucradas con tecnologins:
desarrollo de recursos humanos; difusion v onentacion; desarrollo de teenologia bisica, ¢ incentives para ¢l
desarrollo tecnologico.

El desarrollo de recursos humanos se realiza a través de la participacion de¢ ocho escuclas de nivel
“college” administradas por la Agenecia para el desarrollo de la Peguein v Mediana Empresa (ADPYM).
¢stas brindan instruceidn enriquecedora para ingenicros v téenicos, asi como capacitacion para instructores
en PyME, Ademas, cada prefectura gubemamental, tiene cscuclas vocacionales de nivel medio. La
orientacion y difusion teenologien son dirigidas por Centros de Investigacion Pablica, y Centros Locales de
Demostracidn Teenoldgica, ambos ofrecen experta calidad téenica v aticnden consultas de PyME, De entre
cstos centros, 95 cuentan con instalaciones de prucba, pues no resultaria efcctivo en costos v sobre todo que
las PyME cn general s rehusan a comprar este tipo de equipos, para si mismas.

Hay 16 Institutos nacionales de Investigacion v Asociaciones de Pequeiia v Mediana Empresa (ADPYM)
cstan comprometidos en Investigacion v Desarrollo (1&D) de teenologia industrial basiea, El conocimicnto
obtenido, sc traslada después a las PyME. Ultimamente la Ley de Medida Transitoria para la promocion del
Desarrollo tecnoldgico de las PyME, aprobada en 1983, brinda incentivos financicros v fiscalus a las PyME
para investigacion y desarrollo de nucvas teenologias.

Doctrinas y caracteristicas del subsistema de Subcontratacion.

Los aspeclos organizativos de las relaciones ensamblador-abastecedor conticnen diversos principios
caracteristicas. Primero, ol sistema funciona bicn para productos finales como automoviles y clectronicas de
consumo, donde se requicren miles de partes y componentes o para productos de vestido, que requicren de
varios procesos segmentados. Si los procesos de produccion no pueden dividirse o si los bienes finales
requicren de pocas partcs, no ¢s RECCSATIO TCCUITIT & TECUTS0s CXLCTNDS.

En scgundo lugar, las firmas de partes v componentes, usualmente forman una estructura de varias capas
o niveles, donde la firma principal ve la planta de ensamblado final. Esta estructura de tipo piramidal refleja
cl prinier punto; es deeir, una division de trabajo dentro de los procesos de produccion,

En tercer lugar, los subcontratistas tienen estrechos vinculos con firmas de la parte superior de la escala v
dichas relaciones son casi siempre semi-permanentes. Los contratos usualmenle duran cinco a seis ailos
dependiendo de la duracion en o desarrollo de algiin nuevo modelo y serin profrogados repetidamente.

En cuarto lugar, la cooperacion v |a confianza son criticas para sostener In jerdrguica cadena de abasto en
movimicnto. La informacidn cutre los micmbros del grupo deberan fluir sin cortapisas tanto en sentido
vertical como horizontal. Esta ¢s la razon por la que en Japon, algunas firmas de autoensamble organizan
asociaciones tipo club gntre sus micmbros, ¢l sistema “kyorvoku-kai” o cf vertical “Kierctsu™,

La wltima instancia, si la mformacion cn este sisterma fluye con suavidad de la firma principal hacia los
subcontratistas v la informacion sobre costos de produccion de los subcontratistas hacia la finma principal,
por cjemplo, ambas cmpresas comparten no solo riesgos, sino “la cuasi-renta relacional”. Una vez que las
rclaciones quedan cstablecidas, la copacidad de negociacion entre la firma principal y las subcontratistas,
depende del grado de especializacion técnica, de los costos involucrados en la posible ruplura de una
relacion y en ¢l grado de seguridad.

El papel que ha jugado el gobiemo japonds, en la politica de las PyME s importante. El mecanisimo de
mercado v la apertura de la cconomia nacional también s necesaria, pero deben cvitarse los cambios
bruscos o la discontinuidad de politicas previamente implementadas. Es neeesario una modificacion gradual
de las politicas con direcciones bien indicadas.

La experiencia japonesa ilustra ¢l hecho de que las politicas promocionales de las PyME, asi como los
incentivos fiscales y financicros que se les destinan a través de instituciones piblicas son muy efectivos, Sin
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embargo, conforme aumentaba la rentabilidad de las PyME, superando incluso las cxpectativas originales,
la proteecion se debio imitar a sélo ¢l periodo inicial evitando su prolongacion.

Hoy en dia, ¢s un fenomeno comin ¢l ciclo muy ripido de innovacién teenolégica. Debido a que cl
conocimicnto ticne naturaleza de bicn comin y requicre de enormes inversiones, la participacion del
gobiemno en ¢l desarrollo basico de ciencia y teenologia es fundamental. También sc requicre de un eficiente
sistema de difusion que ofrczca los conocimicntos basicos a las PYME,

EL CASO DE COREA DEL SUR.
Desarrollo de las pequeiias y medianas empresas coreanas,

Hasta mediados de los sctenta, las PyME de Corca no habian crecido tan ripidamente como las grandes
pucs ¢l objetive principal de la politica industrial cntonces cra promover las exportaciones de productos
estratégicos vy sclectivos, como los de las industrias ligeras intensivas ¢n mano de obra (en las primeras
ctapas de la industrializacion) y pesada y quimica ( a mediados de los sctenta). Debido a ello se otorgaron
amplios incentivos para promover las ventas externas de las grandes cmpresas principalmente, con el fin de
alcanzar cconomias de escala. En la Fig, 11 s¢ nucstra ol ripido crecimicnto que éstas experimentaron de

1963 a 1973, Su participacion cn el empleo manufacturero y cn el valor agregado total aumento de 336 y
47.2% cn 1963 2 60.6 v T2.8% en 1973, respectivamente,

Fue a partir del Cuarto Plan quinguenal de Desarrollo Econdmico y Social (1977-1981) que la politica
gubcrmamental empezé a hacer hincapié en las pequeias ¥ medianas unidades, La razén principal de ese
cambio fue ¢l convencimiento cada vez mayor de que la importancia que ¢l gobiemo daba a las industrias,
pesada y quimica no seria una politica cficiente sin ¢l desarrollo adicional de las industrias de refacciones y
componentes.

En los aios de la segunda crisis del petroleo, la coonomia coreana cxperimentd una grave recesion, La lasa
de crecimiento del PNB fue negativa en 1980 (-3.7%) por primera vez desde la primera crisis de los
energéticos, debido a la excesiva inversion destinada a las industrias pesada y quimica. Por ello se hizo
apremiante, por un lado, mitigar los descquilibrios estructurales, en particular la distribucién de la inversion
entre lns industrias pesada y ligera y, por otro, la participacion de las empresas grandes y pequedias cn el
producto total. A principio de los ochenta la politica industrial del gobiemo corcano dio un giro
significativo: del apoyo sclectivo de Ia industria, pasé a uno mds amplio y funcional para mgjorar el
mecanismo de asignacion de recursos ¢ incrementar fas versiones en investigacion y desarrollo (1D).

Conceplo 1943 %a 1973 % 1980 % [9%0 Yo 1973/1963 19501980
. Mimero Mimero Mimero Minmero

Establecimiciios 18310 o0 23193 100 30E23 100 GRERET2 100 1.27 223
Emipresas grandes 27 1.3 1037 4.5 1049 14 1193 1.7 4,38 I.14
Pequeeitas v Medianas 18073 987 22256 055 M7 966 67679 9R.3 1.23 227
Trahajadores {niles) 402 {ed] 1158 100 2015 100 020 100 2RR 1.5
Empresas gronidues 135 136 Tl 60.6 1015 50.4 1156 383 510 1.14
Pequeiias v Medianas 267 0,4 457 304 1000 49.6 1864 G1.7 1.71 186
Valor Agregado - 100 - 100 - 100 - 100 - -
Empresas Granes - 472 - 28 = 6.5 - 55.7 - =
Pequeflas ¥ Medianas . 518 - 7.2 - 35.2 . 44.3 - *

Figura 11.Corea: Principales Indicadores de las Industrins Pequeiias y Medianas,

A raiz de csos cambios dc politica se introdujcron importantes reformas: s¢ amplio la liberalizacion de las
importaciones, ¢l scetor privado comenzo a participar cn los asuntos ccondmicos del pais, s¢ extendio el
apovo fiscal v financicro a las pequefias y medianas cmpresas v se llevd a cabo o ajuste de los mereados
financicros ( ¢l cual incluyé la reduccion de los diferenciales de la tasa de interés entre los préstamos para
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exportacion v los ordinarios, asi como la privatizacién ¥ mayor autonomia de los bancos comerciales). En
lo que se reficre a las medidas para aumentar la disponibilidad de financiamiento y ¢l acceso a los recursos,
s¢ deben mencionar; la ampliacion del sistema de préstamos obligatorios ¢n 1976, segiin ¢l cual todos los
bancos comerciales deberdan destinar una porcién mavor de los préstames incromentales anuales que
destinan a las PyME,; ¢l establecimiento en 1976 del Fondo de Garantia del Crédito de Corea v, en 1974 del
Fondo de Promocion de la Pequeiia v mediana Industria v su organismo cjecutive, la Carporacion para la
Promocion de la Pequefia y Mediana Industria,

Otro factor importante que contribuyd al rapido crecimiento de las PYyME en los afios ochenta fue la
reorganizacion productiva entre las empresas grandes y pequeiias. Con ol fin de consalidar la estructura
industrial ¢ incrementar los cfectos de integracion nacional del erecimiento ceondmico, ¢l gobiemo puso
especial interés en la sustitucion de las importaciones y cn la produccion interna de partes y companentes.
Como resultado, aumentd el aporte de las pequefias v medianas empresas cn esos bicnes, en particular las
industrias de maquinaria, clectronica y automovilistica. Para mejorar la division intraindustrial del trabajo
¢l gobiemo corcano ha impulsado cn cspecial ¢l sistema de subcontratacion que producen partes v
compaonentes,

Gracias a los diversos mecanismos de promocion de las PyME, su participacion en el nimero de
establecimientas manufactureros, ¢l empleo y ¢l valor agregado aumento de 96.6, 49.6 y 32.5% cn 1980 a
98.3, 61.7 y 44.3 % en 19490, respectivamente. (Véase en Fig. 12).

Sin embargo, recientemente la ¢conomia corcana se ha enfrentado a los nuevos retos que surgen de los
cambios cn los dmbitos interno y externo: ¢l surgimicnto de sindicatos fucrtes que plantean frecucntes
conflictos laborales; ¢l rezago de los increnicntos salariales con respecto a los de la produetividad; y la
mayor presion para abrir ol mercado nacional ante el creciente proteccionismo de los paises avanzados, cn
particular contra los de industrializacidn reciente.

Para responder a csos nuevos desafios, las peliticas industriales de Corea han hecho hincapié en ¢l ajuste,
¢l cual comprende ¢l apoyo a industrias de teenologia de avanzada, como la de nueves materiales, robotica
y biatecnologia; en la promocion de industrias nucvas y crecientes, como la automovilistica, la clectranicn,
la petroquimica y las de bienes de capital ¢ intermedios, y en el ajuste cficiente de las industrias en
decadencia, El objetivo Ultimo de csa estrategia cs transformar la estructura industrial cn una con mayor
intensidad tecnologica o con mayor valor agregado. El factor mas importante para ¢l éxito del ajuste
industrial es ¢l desarrollo y la biisqueda de la autesuficiencia en teenologia.

Las pequefias y medianas empresas coreanas estan expuestas a los misimos retos de las grandes empresas,
pero estian mucho menos preparadas para enfrentarlos; por consiguiente, requieren del apoyo ¢ intervencion
del gobierno. Para tener Exito on este entorno cambiante tendrd que adoptar diversas estrategias, tales cono:
1) adquirir capacidad teenologica basada en un enfoque mds amplio; 2)perfeccionar una red constituida
legalmente para aleanzar la cficiencia colectiva mediante encadenamicntos verticales vy colaboracion
horizontal, 3) aprovechar en mayor medida los niches de  mercado en las industrias intensivas cn
tecnologia; y 4) conquistar nuevos mercados de exportacion, incluyendo los paises socialistas ¢ incrementar
la internacionalizacion mediante la transferencia de teenologia v de asociaciones de rivsgo compartido.,

Por lo que se refiere a su vulnerabilidnd co ¢l proceso de ajuste industrial, cabe sefalar que la
participacion de [as PYME corcanas on la produccién ha sido relativamente mds alta en las industrias que
picrden campetitividad, como textiles v vestido, calzado, juguetes, cte. Por ello sus exportaciones se han
reducido, al igual que su rendimiento en un mercado nacional que se ha abierto rapidamente,

Sceun se muestra en la Fig. 11, hasta finales de los ochenta las PYME incrementaron sus cxportaciones
mas ripido que las grandes, pero empezaron a disminuir a partie de 1990, debido, en gran parte. a la brusca
reduccion de los envios de los productos industriales que pierden competitividad. En particular, las PYME
corcanas estin siendo desplazadas del mereado de Estados Unides por nueves y fuertes competidores, como
China y Mésico. Asi, su participacion en las expontaciones totales bajo a 39.9% en 1991, es decir, a 28 mil
T00 millones de délares, de un total de 71 mil 870 nillones,
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Al magro desempeiio exportador de las PyME cn ¢l periodo de 1990-1992 se agregd la reeesion cconomica
que causd la quichra de un gran numero de PyME: 4 mil 140 ¢n 1990 y 6 mil 159 ¢n 1991.

Un cambio notable ocurrid a mediados de los ochenta, cuando las pequedias y medianas empresas coreanas
comenzaron a invertir activamente en el extranjero, Hacia fincs de junio de 1992, Corea habia acumulado y
realizado inversiones en ¢l exterior por 4 mil 61 millones de dolares(de 5 mil 211 millones aprobados). De
ese total, 15% correspondio a las PyME. En téminos de proyectos, sin embargo, su participacion ¢s mucho
mayor: 47% de los proycctos de inversion cn ¢l extranjero, es decir, 901 casos de un total de un mil 897.

Aunque la inversion extranjera total de Corca se ha incrementado desde los ochenta, la participacion de las
PyME en ella ha crecido de mancra notable, en particular en el sector manufacturero: 40% a fines de 1987,
67% cn 1989 y 79% cn 1991, Esta sc ha convertido paulatinamente cn la nucva estrategia con la que las
PyME han reaccionado a la pérdida de competitividad, especialmente en algunas industrias intensivas cn
mano de obra, tales como; vestido, calzado, juguctes, grabadoras, cle..

..... Participacion
Adlo Tolul Vulor Porceinlje
| 986 M4 12230 35.2
1987 47281 17812 .7
1958 GRS 22998 179
1982 62377 26046 41.8
RV 63016 27703 4.1
1991 TI1870 28703 0.9
Ineremento anual promedio
1986-199] (%) 15.7 8.6 -

Figura 12. Corea: Participacion de las Pequeiias y Medianas Empresas en las Exportaciones
{millones de ddlares).

Considerando que la mayor parte de la inversion extranjera de dichas empresas corresponde a productos
intensivos en mano de obra, los paiscs anfitriones sc¢ han concentrado en el sur de Asia (Indonesia, Tailandia
y otros), donde las PyME corcanas han encontrado que en aquellas ¢s relativamente bamta. En China la
inversion ha aumentado tan rapido que, para junio de 1992, 85% de los proyectos de inversion coreanos en
ese pais los realizaron las pequefias y medianas cmpresas,

Principales medidas politicas para promover las pequeiias y medianas empresas.

El enfoque gencral, asi como las medidas especificas dirigidas hacia las PyME varia ampliamente segun ol
pais. Algunos adoptan el de dejar hacer, otros preficren limitar sus asisicncia para la resolucion de los
problemas estructurales que inhiben a las PYME, micntras que en algunos mas existc una fuerte
intervencion del gobicrmo cn materia fiscal y monctaria, asi como un marco regulatorio. Por su politica
industrial, Corea puede clasificarse en este dltimo caso,

La politica del gobierno para las PyME podria clasificarse de manera general en dos grandes categorias;
una ¢s la que establece medidas exclusivas v discriminatorias entre las unidades prandes y pequeiias; la
otra, consiste cn acciones complementanas v de cooperacidn entre ambas,

La primera calcgoria comprende: el mencionado sistema obligatorio de préstamos, conforme con el cual
los bancos comerciales deben prostar a las PyME mids de una cierta proporcion( actualmente 45% para
bancos de cobertura nacional y 80% para los locales) de sus préstamos incrementales anuales; ¢l sistema de
industrins reservadas, en ¢l que la fabricacion de ciertos articulos corresponde en forma legal y exclusiva a
las PyME; ¢l sistema de préstamos financieros comercinles, al que ticne acceso dnicamonts las PyME v
algunas grandes que no pertenccen a la categoria de los conglomerados; y ¢l suministro de incentivos
fiscales, que reduce el diferencial de las tasas entre las grandes v pequefias compaiias.
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Entre las medidas de politica comprendidas en la segunda categoria, la mas representativa es ol sistema de
fomento a la subcontratacion, A partir de 1978, cuando se revisd la Ley de Promocion de la
Subeontratacian para las PyME, ¢l gobiemo emprendio diversas acciones para incrementar ¢sa forma de
inversion, designd ciertos rubros impertantes a los que debia darse una alta prioridad en las negocinciones
contractuales. Sc otorgd apoyo preferencial (como suministro de préstamos, ficil accese al capital
extranjero v asistencia téenica) a empresas scleccionadas que se espeeializarian en articulos prionitarios.
Con base en la Ley revisada, el nimero de éstos se incrementd de manera notable de 41 en 1979 a un mil
553 cn 1984, Después se redujo ligeramente a un mil 160 en 1989 v permaneeia sin canbios hasta 1992, El
periodo contractual también se extendio del plazo usual de un afo a uno de tres coma minimo,

Cabe scialar que ol sistema de subcontratacion de Corea s mis o menos similar al de Japén, aunque
existen diferencias impertantes. Por ejemplo, en aquella no ha habido ayuda significativa de las matrices a
las filiales, Otra diferencia min mas importante ¢s of tipo de subcontratacion. Al igual que en el Japdan el
sistema coreano cra originalmente vertical v exclusivo, de manera que los subcontratistas suministraban sus
productos solo a una empresa matriz, Sin cmbargo, entre las matrices se estd difundiendo la
subcontratacion horizontal, en la que los productos de paries v componentes espocializados abasteeen a
miltiples empresas matrices. La razon principal parecen ser las frecuentes irregularidades en In entrega
oporluna de partes ¥ componentes a causa de conflictos laborales de los subcontratistas, El desarrollo del
sistema horizontal permite a las PyME filiales no sélo sacar proveeho de la produceion en gran escala, sino
también promucve la especializacion, fundamental para clevar la ealidad.

La estrategia de fomento de la subcontratacion ha eontribuido a aumentar ¢l volumen de las transacciones
contractuales; sin cmbargo, deberia desarrollarse mds para incrementar la cooperacion mutua mediante
esfuerzos combinados de las grandes matrices y los subcontratistas. Por tante, ¢l objetive de la cstrategin
deberia de ser ¢l inducir 1a asisteneia  tecnolégica v financicra de las empresas filiales, con el fin de
multiplicar los beneficios mutuos derivados del sistema de subcontratacion,

Scgin se menciong, la cconomia coreana atraviesa actualmente por un periodo de transicion v como
PyME son mds intensivas en trabajo v mas vulnerables a los cambios en el entomo ccondmica, cstan
padeciendo ¢n cierta medida ¢l ajuste industrial. Por consiguiente, para que ¢ste avance de manera mas
eficiente, deberd hacerse mayor hincapié on la consolidacidn cstructural de csas cmpresas mediante la
innovacion teenoldgica. Para inducirlas a que sustituvan los giros en los que pierden competitividad por
otros con mayor intensidad teenolggica, el gobiemo respalda diversos mecanismaos. Asi, sc olorga cspecial
importancia al establecimiento de empresas nuevas de alta teenologia,

Con el objetivo de aumentar ¢l nivel tecnolégico de las PyME v para que el ajuste industrial avance de
manera uniforme, en narzo de 1989 sc promulgd o Ley  Espeeial para la Estabilizacion y o Ajuste
Estructural de las Pequefias y Medianas Empresas (llamada Ley de Ajuste Estructural). Cuyo objetivo cs
nommalizar [y condicidn empresarial de estas entidades para que puedan responder de manera flexible a los
rapidos cambios del entorno econdmico en tanlo se promueve su ajuste estructural por medio del desarrollo
tecnologico y de una red de informacian.

La Ley tendra una vigencia limitada y dara cspecial atencion a la asistencia para el cambio estructural,
Los principales programas que comprenden son: el establecimicnto de un Fondo de Ajuste para las PyME:
la asisteneia para la estabilizacion de las pequeiias empresas; el incremento del desarrollo teenolopico: In
creacion de una red de infonmacion v un programa de asistencia parn promover el otorgamicnto de
concesiones comerciales de las grondes empresas a las pequefias v medianas. Estos programas estin
disponibles para las PyME de cualquier industna, pero se da preferencias a lns del sector manufacturera,

Los eriterios de préstamo para ln asistencia conforme con csta Ley abarcan la conversion de un negocio
existente en uno nuevo ¥ la transferencia al extranjero de la capacidad excedente de activos, segin cl
programa de estabilizacion, Por lo que se refiere al ajuste estructural, las acciones comprendem: cl
suministro de fondos para ID v para ¢l desarrollo lecnologico de la fuerza laboral, el fondo para la
aitomatizacion de las Gibricas, ol sistema de red de informacion v |a asistencia monetaria v fiseal para las
coneesiones comereiales mencionadas,
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Los términos y los condiciones de los empréstitos dependen del destino que tendran los reeursos. Por
gjemplo, las cantidades maximas de financiamicnto van de 200 millones a 500 millones de woncs,
dependiendo de su uso final y préstamos para las actividades de ID prevén una tasa de interés preferencial,

Para ascgurar la operacion de los programas, ¢l Fondo de Ajuste Estructural para las PyME canalizd mas
de un billon de wones en 1992, El importe total en 1991 aseendié a 275 mil millones, incluyendo 47 mil
millones en ayuda para la puesta cn marcha de pequefias y medianas empresas y 46 millones de wones para
el desarrollo teenoldgico.

En combinacidn con diversos mecanismos de promocion teenolagica, especialmente para mejorar la
autosuficiencia en ¢sc rubro, ¢ gobicmmo amplid también la liberalizacion de las importaciones de
teenclogia. En 1984 ¢l permiso oficial para realizarlas sc sustituyo por simples requerimientos de aviso.
Gracias a cllo la adquisicion de teenologia por parte de las PyME coreanas sc ineremento rapidamente
conforme s¢ fue arrnigando la nueva estructura industrial. La proporeidn se clevd a 57.6% en 1987, peroa
partir de 1989 empezd a disminuir para llegar a 41.2% en 1991, debido en gran parte a la recesidn
econdmica. (Véase el Fig.13). En la composicion de las importaciones de teenologia por pais de origen en
1991, la mayor parte correspondio a Japbn eon 52,5% v los Estados Unidos ocupo ol scgundo lugar con
26.3%.

Gruindes Pegueiiss v Medinig Otraos Tolal

Adiog nimero ] pisvero %% namern % niinero %
1962-1966 26 TR.H 7 212 - - 33 100
1967-1971 178 6.5 107 373 - - 185 100
1972-1976 293 67.5 141 325 - - 434 00
1977-1981 769 65 425 M7 4 0.3 1225 100
19821986 1024 a0l 1030 49.6 6 0.3 2078 100
19871991 1837 529 1621 46.7 13 04 3471 {ir}
1962-199 | 4172 554 3331 44.3 23 0.3 7520 [[4]1]

Figura 13, Corea: Ilmportaciones de Tecnologia por Tamaiio de Empresa, 1962-1991 (numero de
Cas05)

Con respecto al desarrolle de teenologla, se sucle considerar que ¢l enlace sistematico de tres faciores:
ingenieros y téenicos, capital de ricsgo y empresariado de altos gjccutivos, s la clave del proceso de
innovaeidn, En este easo la escasez de los dos primeros clementos podria representar un grave problema
para las actividades innovadoras de las PyME de Corea.

Con el fin de aumentar el suministro de capital de riesgo cn teenologia se han establecido, con apoyo
pubcrnamental, varias instituciones de financiamiento. Ademis de la Corporacidn para ¢l Avance de la
Teenologia de Corea, que se establecio en 1974 para comercializar los resultados de 1D de los institulos
patrocinados por ¢l gobierno, a principio de los ochenta se erearon las corporaciones para el desarroflo de fa
Tecnologia, para la Inversian y ¢l Desarrollo v para el Financiamiento de la Tecnologia.

Esas instituciones financicras estin a cargo de la sceretarfa de Finanzas y se rigen por la Ley de Apoyo
Financicro a Empresas de Nueva Teenologia (1987). Para apoyar el establecimiento y ereeimicnto de
pequeiias empresas, en 1986 se promulgd la Ley para la Promocién de la Puesta en Mareha de la Pequefia v
Mediana Industria, Conforme con este ordenamicnto, a fines de 1992 se registraron ante la Secrctaria de
Industria y Comercio 54 cmpresas con capital de ricsgo o de nueva inversion., A diferencia de las
corporaciones de financiamicnto mencionadas, estas 54 cmpresas solo pueden invertir en accioncs
ordinarias o en litulos convertibles de las PyME emitidos dentro de un plazo de eineo afios a partir de su
cstablecimicnto. Ademds, se crco el fondo de Garantin de Cridito a Ia Tecnologin de Corea
{independicntemente del Fondo de Garantia de Crédito), sobre todo para apoyar ¢l desarrollo de nueva
teenologia v la comercializacion de los resultados de ID de las PyME.
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El CASO DE TAIWAN,

La cconomia de Taiwidn s¢ caracteriza por una estructurd industrial en la que coexisten grandes empresas
que dominan ¢l mercado nacional v Pequefias y Medianas Empresas (PyME) orientadas al mercado de
exportacién. Esa estructura “de los niveles” ¢s en buena medida resultado de las barreras de acceso al
mercado intermo y los elevados aranceles v controles a la importacion que protegen a las empresas estatales.
En cambio, la intcrvencidn pubernamental en ¢l mercado de exportaciones os reducida, por lo que es
aprovechado por las empresas pequeiias y medianas para colocar sus productos.

El desarrollo de la pequeiias y medianas empresas en Taiwin

En 1986 las PyME contribuycron con 57.2% del empleo del pais, 40.3% de la produccion y 66.4% de las
exportaciones (Viase Fig. 14). La aportacion dc empleos fuc superior a la produccidn, pero la de las
exportacioncs superd a ambas. Esto significa que emplean mas mano de obra que las grandes, lo cual se ve
reflcjado cn que su costo de capital ¢s mas alto, Su capacidad para crear empleos y su ripida expansion han
contribuide a mejorar la distribucion del ingreso, Cabe destacar que en los dltimes afios su participacian o
¢l empleo manufacturero ha aumentado, mientras que en la produccion ha disminuido.

Empleo WYenlas Exporiaciones
Adlo Manufueturas {ovtal manuficluras total comercio de mercancias
1966 427 - - - -
1971 356 - 6.7 -
1976 506 &1.0 47 . -
1981 62,0 - 44.8 44.9 .
1986 64.0 572 47.3 40.3 664
1987 624 38.3 46,9 190 67.1
1988 71.3 G55 4.1 36.9 G
| 98D 0.8 63.0 427 133 1.6
1550 710 62.9 9.4 32.0 573

Fuenbe: ClLee “An Analysis of the International Factors hat [nllecnce e Developnient of Sniall and Medivm Emerprises: the Case of Tobwin™,
Conference of Global Interdependence and Asia-Pacific Cooperation, Clwng:llua Instiwlion for Economic Rescarch, Taiped, 1992

Figura 14. Participacidn de las Pequefins y Medianas Empresas en las Actividades manufactureras y
cn la Economia (porcentajes).

La brecha entre las PyME y las empresas grandes en materia de produccién per capita se ha ensanchando
en los Gltimos afios. En 1990 las primeras aportaron 71% del empleo y 39.4% del producto manufacturero.
El proceso de capitalizacion de las empresas grandes durante la segunda mitad de los ochenta refotzo su
productividad a un grado superior al de las pequeiias v medianas. En 1990 la participacion de éstas en la
produccion tolal se redujo a 32%, aunque aumentd su importancia en la creacion de empleos.

Debido a las crecientes dificultades que encaran para promover sus exporiaciones, muchos de los
pequeiios fabricantes independientes se han convertido en filiales de  las grandes empresas (por gjemplo,
subcontratistas satélites), micotras que otros han optado por formas de asociacion mas estrechas (socios
estratégicos). Como resultado, las grandes desempefian el papel mds importante en la produceion v
cxportacidn,

Las relaciones cambiantes entre las pequefias v las grandes empresas, junio con la liberalizacion de los
mercados nacionales mediante la supresién de barreras y la reduccion de la proteccion a las importaciones,
han transformado paulatinamente la economia de “dos niveles™ (pequefias ¥ medianas empresas, por un
lado, y las grandes, por ¢l otro) cn una mas integrada. Por lo tanto, la vocacién exportadora de las grandes
empresas ha cafdo de forma notable: en 1986 exportaron 66.3% de su produceién, mis del doble que las
grandes (32.4%). Sin cimbargo, ¢l coeficiente de las pequeiias se redujo drasticamente o 1990, cuando sélo
exportaron 40.8%, contra 30.6% de las prandes empresas, (Véase Fig. 15).
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Aflo Grandes Pequenns cmpresas
1976 %l 56.8
1981 41.9 T4.8
1986 324 66.5
1987 323 61.9
1938 315 47.0
1989 9.7 389
1990} 0.6 40.8

Fuente: C.JLee “An Analysis of the Infernational Factors that Influence the Development of Small and Medium Enterprises: the Case of Taiwdn™,
Conference of Glebad Inderdepenidence and Asia-Facific Cooperation, Chung-11ua Institwtion for Econamic Research, Taipei, 1992

Figura 15. Comparacitn entre las Exportaciones de las Empresas Grandes y las de las Pequeiias y
Medianas(%)

Politicas de apoyo para PYME.
1) Mejoramiento Tecnolbgico.

Antes de 1980 cl avance tecnologico de las pequedias y medionas empresas provenia de sus capacidad para
innovar. La teenologia de los paises avanzados se difundio en Taiwdn, la subcontratacion del fabricantc de
cquipo original ¥ los contratos de otorgamicnto de licencias de teenologia, Micntras las empresas de los
paiscs avanzados no consideraron a sus contrapartes talwanescs compctidores potenciales, ¢l flujo
teenoldgico no tuvo trabas. El problema cra si las compaiiias asidticas tenian la capacidad de aplicar esas
teenologias, La ayuda del gobiemo en cste sentido consistié en subsidiar la educacidn gencral ¥ la
capacitacion téenica, claves para dicha transfercncia, En 1966 el gobicrno establecid 10 centros de
capacitacion sobre técnicas industriales ¢ impulso a las cmpresas privadas y estatales, asi como a las
cseuclas y organismos privados, a que ofrecicran programas de capacitacion para ¢l trabajo.

A principios dc los ochenta la absorcion de tecnologia tuvo diversas trabas, pucs los paises avanzados ya
consideraban a Taiwdn un competidor importante, La dnica alternativa cra la innovacion a bajo ‘costo,
asunto quc ¢l gobiermo cncomendo al Instituto de Investigacion de Teenologia Industrial (ITRI, por su siglas
en inglés). A partir de 1987, este asistio a las PyME cn industrias tradicionales, como textiles y calzado y
en scctorcs estratégicos, como computadoras v scmiconductorcs, De 1987 a 1989 , 207 unidades
productivas se beneficiaron de cste programa,

2) Asesoria administrativa,

Los servicios dc ascsoria pubernamental abarcan las drcas de produccidn, comercializacion, personal,
finanzas, automatizaeion, control de calidad y reduceion de la contaminacion. El sector phiblico cubrid parte
de los costos de ascsoria. Por cjemplo, en la Gltima version de la fornmula de distribucion del costo, d
gobiemo sufrago todas las crogaciones de los proyectos de asesoria a corto plazo v 50% de los de largo
plazo. Los secrvicios los prestd la Organizacion de la Productividad de China (CPO), cntidad estatal o
empresas privadas de consultoria empresarial contratadas por ¢l gobicmo, gque también organizo a
profesionales retirados para que proporcionaran ascsoria a las pequeiias y medianas cmpresas.

3) Comercializacion Internacional.

Un punto particularmente débil de las PyME en la comercializacién intcrnacional cs su falta de recursos
para ¢l acopio de infonnacion sobre mereado y promover sus propios nombres de fabrica, Para realizar csa
funcion se creo la Asociacion para ¢l Comercio Exterior de China (CETRA, por sus siglas en inglés), que
cuenta con oficinas en todo ¢l mundo v salas de exposicion en las principales ciudades donde promucve los
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productos de Taiwan, La CETRA opera con recursos provenientes de impucstos a la exportacion 2 todos
los productos, independicntemente del volumen de las ventas externas.

4) Otorgamiento de cridito.

La asistencia teenoldgica y la ascsoria administrativa sc otorgan tanto a las grandes empresas como a las
pequefias y medianas, pero of apoyo crediticio esta reservado a las dltimas, que son diseriminadas por los
bancos comereiales. En 1976 cl gobierno inicio la transformacion de ocho bancos de ahorro en instituciones
especiales para la pequefia y mediana empresas, a las cuales deben otorgar no menos de 70% del total de
sus eréditos. Asi mismo, ¢l gobierno canaliza a csos bancos parte de los depositos del Sistema de Ahorro
Postal. En dicicmbre de 1990 los depdsitos conjuntos de los ocho bancos representaban 13.3% del total de
las instituciones financieras del pais. Debido a su tamafio reducido, su participacion en los eréditos de las
PyME c¢ra de sblo 255 del oblenido por csas empresas, que recibicron [a mayor parte de los recursos
crediticios de la banca comercial y otros agentes financicros,

En 1990 ¢l 73.2% de los préstamos concedidos por los bancos cspecializados correspondio a las PyME; ¢l
poreentaje de la banca comercial fue de 36.6% (Véasc Fig.16) v cl del sistema bancario en su conjunto, de
41.5%, proporcion muy superior al indice de ventas de éstas en el mismo afio (32%). Si se consideran,
ademas, lns instituciones financicras no bancarias (cooperativas de crédito regionales v el mercado
secundario de valores que aticnden principalmente a las PyME), la proporeion seria mids alta. Las PyME
solicitan mas préstamos que las grandes por su capacidad de conseguir fondos en el mereade accionario, La
relacion de pasivo a capital s, por lo tanto, mas alta entre las PyME.

Una traba para el acceso de las PyME a los mercados financicros es la poea credibilidad y ta falia de un
colateral para los préstamos que solicitan. En 1974 sc cred el Fondo de Garantia de Crédito para la PyME.
Sus recursos cran a finales de 1990 de 9 mil 900 millones de nuevos dolares taiwaneses. De 1974 a 1990
garantizo criditos de las PyME por 833 mil millones . Cerca de 5% de los préstamos obtenidos por las
PyME en ese periodo sc beneficiaron de esc tipo de garantia,

1990 1991

Especializados 73.2 71.2
Comerciales 36.6 370
Sistcma baneario 41.5 41.3

Fuente: C.J Lee "An Analysis of the Interastional Factors that Influepce the Development of Small and Medium Emterprises: the Cose of Taiwdn",
Conference of Glabal Interdependence and Asia-Pacific Cooperation, Chung-1lea lnstitution for Ecoponidc Research, Talpei, 1992

Figura 16, Participacién de los Bancos Especializados y ln Banca Comercial en los Créditos
Otorgados a las Pequeiias y Medianas Empresas (%)

Ademas de la ayuda crediticia, ¢l pobicrno taiwanes establecid préstamos para fines cspecificos: ¢
mejoramiento del control de calidad, innovaciones de productos, renovacion de instalaciones, imporiacion de
maguinaria y equipo, automatizacidn, ahorro de energln y dispositivos anticontaminantes. Estos reeursos los
sucle otorgar junto con programas de asistencia tecnoldgica v administrativa para racionalizar la
produccion. En 1982 sicte bancos cstatales contaban con un centro de servicio de consultoria ¢n matenia de
erédito para las PyME.

5) Alianzas y fusiones comerciales.

Para encarar los problemas relativos a la pequeitn escala, el gobierno ha impulsado Ia formacidn de alianzas
comereiales entre ellas v fusiones con entidades mas grandes. Las primeras se han concentrado ¢n el area de
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investigacion y desarrollo; las PyME aportan sendas partes de los recursos y el ITRI se hace cargo de las
labores de investigacion,

E! gobicrno considera que las fusioncs de industrias seleceionadas elevan la competitividad. A las empresas
que surgen de ese proceso sc les reduee 15% del Impucsto sobre la Renta durante los dos primeros ajios de
operacion y sc les permite retener un monto de utilidades superior al fijado en ¢l régimen normal. En 1977
se alentd la formacion de grandes comereializadoras para que dstas, en lugar de los pequeiios fabricantes,
realizaran fas exportaciones, a la manera de las sogo shosha de Japén. Sin embargo, ninguna de las cinco
creadas dio buenos resultados.

6) Red de subcontratacion.

Las PyME existen porque contribuyen a la division del trabajo v sus transacciones son jerdrquicamente
superiores a las de una empresa grande ¢ integrada, En Taiwan, la superioridad de mercado de una
transaccion interna se sabe en la ventaja de la Aexibilidad de la produccién, caracteristica de las PyME. Sin
embargo, las empresas independientes pueden carccer de mecanismos o incentivos para crear y compartir
bienes que por su naturaleza son publicos. Ello hace conveniente organizar empresas que se puedan
complementar en dreas ajenas a la produccion y de ¢sa manera facilitar la creacion y cl reparto de dichos
bicnes pablicos. para tal fin, en 1982 s¢ emprendid un programa para organizar diversas redes de
subcontratacion; las PyME suclen cstablecer convenios de subcontratacion de corto plazo con algunas de
las principales cmpresas, El gobicrno alentd la formalizacion de esas relaciones por considerar que tal
asociacion intemamente generaria ventajas intrinsceas a las empresas integradas sin obstruir las ventajas
derivadas de la independencia. Sc esperaba que ¢l marco de la red de subcontratacion fluyera la informacion
sobre tecnologia, comcrcializacion v domanda del consumidor, entrc ofras, para incromentar la
competitividad de las empresas de la red como grupo. Asi misimo, se preveia que la compaiiia principal, por
lo general de ensamblado, asumicra la responsabilidad de ayudar a las periféricas en caso de presentares
problemas financicros. En 1991 sc habian registrado 74 redes con un mil 368 cmpresas.

PERSPECTIVAS,

Las PyME disponcn de muy pocas funciones comerciales que pucdan transferirse a las grandes
comercializadoras. Esta realidad, sin embargo, puede haber cambiado en los dltimos tiempos, pucs las
exportacionces impulsadas por la demanda han disminuido en favor de productos mas diferenciados que
requicren de mayor csfuerzo de comercializacion por parte de los fabricantes.

Un argumento similar se aplica a las fusiones. j, Por qué las empresas estan dispucstas a sacrificar su
independencia a cambio de una mayor escala de produccion?. La respuesta tiene que ser la cconomia de
escala, Desafortunadamente, la clase de productos en que fas PyME han destacado son los que carccen de
cconomins de cscala, Asi, Favorecer un ambicnte propicio al crccimiento de las PyME siguicndo o
mecanismo natural del mercado ¢s mds provechoso que recurrir a incentivos fiscales para alentar las
fusiones, El erecimicnto de esas unidades lo han obstaculizado las ineficiencias del mercado financicro. Su
modemizacion v creacion de instrumentos nuevos, asi como ¢l incremento de la competencia, eliminarin
csas trabas. Al parecer, micntras s¢ disponga de material para ereeer, poco habrd de importar ¢l tamafio de
una empresa o que una rama industrial sea dominada por una sola grande o por un gran namero de
pequeiias,
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LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA EN MEXICO ANTE LA
DINAMICA MUNDIAL.

ANTECEDENTES HISTORICOS.

En el afio de 1940 se sicntan las bases del desarrollo de la estructura productiva de México, el cudl se
caracterizd pringipalmente por los siguientes aspeetos:

= “La supeditacion del sector agricols s la naciente industria;
= Incremento en lu urbsnkzucidn ¥ concentrucion demogrifica en los centros productivos ;y
- Aumento cn las nctividudes del sector de transformacion.” ™

De tal forma que se pretendio ‘pasar de una cconomia basada sobre todo en la agricultura y en la
cxportacion de mincrales a otra que se basara en la industria manufacturera la que s¢ encargaria de surtir
al mercado interno constituyéndolo en el sector mds dindmico y en la que las exportaciones se sustentarian
cn una gran variedad de productos agropeeuarios ¢ incluso bicnes manufactureros. Dado que en aquel
cntonces se contaba con un clima de confianza y cstabilidad politica, apoyado por el incremento sostenido
del PIB, la notable firmeza en las finanzas pliblicas y el establecimicnto de importaciones, surge “ EL
modelo de Desarrollo Estabilizador™, cuyas caracteristicas principales fueron:

= “La asignacion sclectiva de recursos finencieros ¥ de infruestructurs & faver del desarrollo lndustrial;

= Una politica impositiva de promoclén ol sector industriul a través de exeepeiones;

= Una politica de precios subsidisdos pars los bienes generados por el sector pablico sobre todo aquellos proporcionsdos
por el sector Industrial;

- Una politica comercinl protecclonista que beneficid al sector substitutivo de imporisciones;

= Un control estricto del gusto pablico ¥ una estabilidad en la paridad real del tipo de cambio.” 3

En lo que se refiere a la asignacidn de los Recursos en favor de la industria manufacturera, s¢ cscogicron
dos politicas a seguir; la primera consistié en la canalizacion de recursos a través de créditos otorgados via
Nacional Financiera y Banca Comercial, la segunda a través de inversiones pablicas cn obras de
infraestructura relacionadas directamente con ¢l desarrollo industrial,

La politica impositiva dc promocion a la Industria buscaba primordialmente fortalecer la creacton de
industrias nuevas y necesarias con exenciones de acuerdo con los productos que fabricaban, de esta manera
las empresas recibicron grandes beneficios a través del perddn del pago de impuestos sobre la renta,
importacion, ingresos mercantiles y de exportacion hasta por 10 afios,

Los subsidios ¢n los bicnes proporcionados por el sector pablico se dieron de mancra implicita, ya quc ¢l
precio del combustible para uso industrial era menor al cotizado en ¢l mereado intemacional, ademas de que
la energia cléetrica y el transporte ferroviario tuvo un costo de produccion mayor al precio que pagaban fos
industriales por su uso.

La politica comercial proteceionista, buscaba, mas que nada, poner los productos de manufactura nacional
¢n una mejor posicion en relacion a los provenientes del extranjero , a través de instrumentos de proteccion
industrial como los aranceles, que tenian dos aspectos: uno como medio de recaudacion y otro, como una
forma de defensa para los industriales mexicanos, ademds de que sc establecicron cuotas, permisos y
liceneias para la importacion.

La sustitueion de la importaciones tenia tres objetivos: primero, mejorar la balanza comercial de México
con ¢l exterior, ya que presentaba un alto déficit; en segundo lugar obtener una recaudacion adicional y por

M Meywr, L. listaria General de Mixico p. 1976,
Miranda, A Ensayo sin pablicar.p. 52
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tltimo proteger a la industria, propiciando su crecimicnto y fortalecimiento, que la llevaria a hacerse mas
competitiva en el exterior can ¢l tiempao.

El control del gaste piblico v la estabilidad real ¢n la paridad de tipo de cambio permitieron a la incipicnte
industria nacional desarrollarse en un clima relativamente estable, sin grandes cambios que pudieran afectar
significativamente a las cmpresas.

A pesar de este tiempo de estabilidad, los resultados fueron tolalmente opuestos a lo que s¢ ¢speraba; de
tal suerte que la politica proteccionista aplicada a las empresas substitutivas de importaciones, en lugar de
convertirlas en industrias grandes y productivas como las extranjeras, solo las transformo cn cmpresas
medianas con altos costos de produceion |

Con todas sus fallas v deficicncias ¢l modelo de desarrollo estabilizador proporciond la estructura de I
planta productiva nacional orientada fundamentalmente hacia la sustitucidn de importaciones y presentando
marcadas preferencias por ciertos sectores industriales ( como alimentos, textiles, vestidos v zapatos) y
ciertas factores de la produecion ( como tecnologias de capital).

Entre 1950 y 1970, México logrd tasas de crecimiento ccondmico clevadas, que promediaron anualmente
6.6 par ciento, lo que significd un aumento del tres por ciento anval del producto per capita del pais. A
principios de los setenta hasta la actualidad, México ha venido registrando crisis ceonomicas rccurrentes,
con una periodicidad easi sexenal, v una desaceleracion pronunciada del erecimiento econdmico. Entre 1970
y 1994 ¢l erecimiento del producto del pais tuve una tasa media anual de 3.9 %, Peor adn, entre 198] v
1994 ¢sta tasa fue de 1.4%. En ese lapso ¢l producto per capita se redujo en casi siete por ciento. Ademas,
¢l estancamiento econdmico ha ocurrido precisamente cuando, por razones demogrificas y sociales, la
demanda por empleos ha crecido a las tasas mas elevadas de la historia. '

Debido al poco crecimiento ccondmico, México se enfrenta a un problema muy grave de desempleo v de
productividad, tanto en el campo como en las ciudades. La poblacion no tiene acceso suficiente a
ocupaciones bicn remuneradas en el sector formal de la economia,

DEFINICIONES DE MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA,

El Gobiemo Federal ha cstablecido una clasificacion de las actividades productivas; y la cual reconoce tres
principales scetores, que son:

- Agropecuario
- Industrial, v
- Servicios,

A su vez, el sector industrial esta dividido por subscctores a los que son canalizades los apoyes financieros,
siendo dstos:

= Empresas Pablicas;

- Micro, Pequeiia y Mediana Empresa
= Equipamiento Industrial;

- Siderurgia;

= Mineria;

- Bienes de Capital;

- Desarrollo Tecnologico, ¥

- Estudios de Preinversién **

* Viase, Informe de Actividodes. Maciona] Financiera. b ixco. 1990.p. 86
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En el afio de 1985, mediante un decreto, se establecid la definicion de subsector, dividiéndose en tres
estratos: micro, pequefia y mediana empresa. La definicion toma aspectos, tales como:

- ¢l nimero de Trabajadores empleados
- ¢l valor de las ventas anuales.

Este tiltimo puede variar de acuerdo con las disposiciones emitidas al respecto por la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial (SECOFI). Atendiendo a esta facultad, la Secretaria dio a conocer el 18 de
mayo de 1990 las siguientes clasificaciones:

- Microempresa: Son cmpresas con cien porciento capital mexicano, que ocupan directamente hasta 15
personas y ¢l valor de sus ventas netas anuales estimadas no rebasen el equivalente a [ 10 salarios minimos.

- Pequeila empresa: Son las empresas de capital mayoritariamente mexicano, que ocupen directamente
entre 16 v 100 personas y el valor de sus vemas netas anuales o reales no rebase el equivalente a 1,115
salarios minimos anualizados.

- Mediana Empresa; Son empresas, de capital mayoritariamente mexicano, que ocupe directamente entre
101 y 250 personas y el valor de sus ventas netas anuales estimadas que no rebase el equivalente a 2,010
veces en salario minimo anual.

Dcbemos sefialar que para que una empresa pueda clasificarse en un determinado estrato, deberd de
cumplir estrictamente con los requisitos de personal ocupado v valor de las ventas netas. En el caso de
empresas de nucva creacion, la estimacion del valor de ventas netas anuales, tendra que ser congruenic con
la capacidad productiva instalada y el nilmero de trabajadores previsto.

Caracteristicas.

La micro, pequedia y mediana empresas tienen caracteristicas muy singulares que las distinguen de una
manera significativa de las grandes empresas, A continuacién se¢ sefalarin algunos aspectos que identifican
a este bloque de empresas:

- Nismero de establecimientos. Las empresas de cste estrato representan aproximadamente el 98 % del
total. es decir, 114 mil cstablecimientos de transformacion, repartidos en las diferentes zonas y ramas
industriales.

- Participacién en la economia Este subsector de industrias participa con ¢l 43% de producto
manufacturero, lo que significa el 10% del PIB.

- Personal Ocupado. La micro, pequefia y mediana empresa absorbe el 49 % del total de la mano de obra
ocupada en la industria, lo que equivale a 1.6 millones de personas empleadas, **

= Localizacion geogrifica . El 60 por ciento de empresas del subsector se concentra en el Distrite Federal,
Jalisco, Nuevo Leon, Guanajuato y Baja California, respondiendo al patrén de concentracion de poblacion
del pais.

2" Véase, Diario Oficial de la Federacidn. México, 18 de mayo, 1990.p.24
- Viase, Mercado de Valores. México. 15 de marzo, 1991.p.4
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- Tamafo de las empresas. Se aprecia una marcada heterogeneidad en las escalas de las empresas de este
bloque, va que van desde los talleres unipersonales y de tipo familiar hasta las unidades productivas con
elevados estindares organizacionales.

- Produccién por tipo de bien, El cstrato de empresas divide su produccidn en 35 por ciento de bienes
intermedios, 52.6 % de bicnes de consumo, 9% de biencs de capital y 4 % en otros bicnes. *

- Localizacién por ramas, Este tipo de industrias se encuentra en todas las ramas, pero por ndmero de
establecimientos, predominan en las de alimentos en un 20 por ciento, en productos metilicos en 17 % y en
minerales no metalicos con 5 por ciento. ™

SITUACION ACTUAL DE LA PyME EN MEXICO.

De acucrdo con la investigacion realizada por el INEGI, destaca el hecho de que en México, de un total de
1.3 millones de unidades productivas establecidas, la PyME representa el 98%; ademas absorbe més de
50% de la mano de obra y aporta 43% del produeto, proporcion que equivale al 11% del PIB. f

Por otra parte de ese conjunto de negocios, el 97% es micro; 2.7% ¢s pequefia y 0.3% corresponde a las
medianas cmpresas. Asimismo, 57% son empresas dedicadas al comereio; 31% a los servicios, 11% al
sector manufacturero y 1% restante a la industria de la construceion,

Como cs natural, la coneentracion econdmica y poblacional en pocas entidades federativas del pais es un
patrén que se reflgja en la localizacion de estas empresas: 61% de los estableeimicntos se ubica en Distrito
Federal, Jaliseo, México, Nuevo Ledn, Guanajuato, Pucbla, y Veracruz.

Es evidente la aceptacion que puede tener eiertos apoyos integrales que se ofrecen a la miero y pequedia
empresa, sobre todo aquellos relacionados con la asistencia téenica, la capacitacion y la asesoria, esta muy
relacionada con cl nivel cultural y de preparacién profesional del empresario. Por ello es importante tenicr en
cuenta los resultados que sobre estos aspectos proporciona el estudio mencionado. Destaca, por ejemplo, el
hecho de que 38% de los empresarios al frente de los mis pequefios negocios tiens un nivel de escolaridad
de primaria 0 menor; en tanto que en la pequefla y mediana empresa, 56 y 63% respectivamente, tiene
estudios profesionales, El 62% de las micro v pequefias empresas estd integrado en sociedades familiares;
en tanto que 51% de las empresas medianas se organiza como sociedades sin integracion familiar,

A su vez, 50% de los empresarios propictarios de este tipo de empresas basa la fijacion de sus precios en
¢l costo de materias primas., El 62% de las mieros v 50% de las pequefias empresas invierten la gran
mayoria de sus utilidades en materias primas; en tanto que la mediana empresa destina 48% de sus
utilidades a la compra de maquinaria y equipo.

Cerca de 72% de las micrempresas efeetia sus ventas de eontado; por otro lado 72% de las peqw:nns y
75% de las medianas lo hacen a crédito.

En promedio, 50% de los empresarios de estos segmentos, estd dispuesto a recibir capacitacidn gerencial.
Se sefiala que sdlo el 23% de las mierocmpresas y casi 50% de las pequefias v medianas solicitaron crédito
a la banca comereial y han seflalado que las principales dificultades que enfrentaron fue Ja complejidad de
los requerimientos para los tramites y las clevadas garantlas. La importaneia social de estas cmpresas se
deriva del proceso produetivo, En promedio, una microindustria emplea a nueve trabajadores, una pequeiia
ocupa a 34 y una mediana a 131.

Por otra parte la inversion promedio por establezimiento asciende a $10,000 pesos para la microcmpresa;
£354,000 pesos para la pequeiia y a $321,000 pesos para la mediana.

De lo anterior s¢ desprende que el monto de inversin para la generacion de empleos es significativamente
baja en la micro empresa y en la pequefia, en comparacion con las empresas de tamafio mediano. Los datos

T Vitase, "Perfil de Ia Pequefia y hediana Empresa™, En Presencia. Nacional Financiera. enero-febrern, 1991, p.39
E
Thidem
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revelan que para generar un empleo en una microempresa se requiere, on promedio de una inversidn
aproximada de $1,000 pesos, en tanto que en una empresa pequeda de $1,600 pesos y ¢n una mediana de
$2,400 pesos,

En cuanto a Ia productividad los datos indican que cste tipo de empresas produce un valor agregado
importante. En cl caso de las microcmpresas representa 39% del valor bruto de la produceion, mientras que
cn la pequeiia empresa s de 36% y en la mediana es del 35%,

En México, de las micro v pequeiios empresas, on cste caso particular s¢ hace referencia a las
manufactureras, solo 10% cs exportador. Los motivos que aducen quienes no canalizan parte de sus
productos hacia ¢l exterior se relacionan con la falta de informacidn, la complejidad de los trimites a seguir
y la falta de financiamicnto para cllo. Casi en ningin caso s¢ reconoce la falta de competitividad para
acudir a los mercados exlernos.

Sc puede obscrvar tambitn que no exisic una adeeuada vinculacion entre estos negocios y las prandes
empresas, asi como lampoco en ¢l sector piblico. Solo 26% de las PyME provee de bienes y servicios al
sector plblico v a la gran empresa.

Por lo que se refiere al desarrollo tecnologico, 53% de las empresas de tamafio micro v pequeiio trabaja
con lo que se puede llamar “teenologia propia”, que basicamente ¢s la adaptacidn y modificacion aplicadas
a su proceso de produccion v al disefio de sus productes. Este renglon es de fundamental importancia, va
que resalta el poco o nulo acceso que ticnen estas cmpresas a la teenologia de punta, lo que repercute en la
baja calidad y cn una debilidad frente a los retos que impone el mercado abierto.

Asimismo, 47% de las ecmpresas PyME habilita, mediante una capacitacion informal, a sus trabajadores.
Entre las principales conclusiones del estudio por el INEGI y NAFIN vale la pena sefialar lo sipuicnte;

I. México cuenta con un heterogéneo seetor productivo.

2. Lagran mayoria de las empresas corresponde a la categoria de micro, que es el estrato que mads requicre
de apoyos integrales para su fortalecimicnto.

3. Existe disposicion cntre los empresarios para la modemizacion, pero se requicre de un esfuerzo
importante para transformar lo tradicional en modemo.

4. La disponibilidad y uso de recursos erediticios no s el dnico factor para la solucidn del problema del
atraso y la ineficiencia productiva; la modernizacion requicre del establecimiento de esquemas que
masifiquen y faciliten el acceso a la capacitacidn, la informacién, la asistencia téenica v a la teenologia,
asi como a la asociacién empresarial y o las cconomias de escala que brinden competitividad.

5. El factor fundamental que puede imprimir un dindmico proceso de avance hacia niveles superiores de
competitividad a la mayoria de las empresas en Mexico, estd intimamente relacionado con la adopeidn,
audaz, con vision y agresividad,

6. Es indispensable cstablecer esquemas de acciones que fomenten en la miero, pequeiia y mediana empresa
un mejoramicnto continuo en la operacién de esos negocios, comprometiendo a todos los factores que se
involucran ¢n la actividad productiva.

7. Las oportunidades que ahora sélo podrin aprovecharse con cficacia por aquellas unidades ccondmicas
que se transformen con oportunidad, tenicnde en mente objetivos a largo plazo,

Asi como sucede cn México, en casi todes los paises del mundo, las micro, pequeiias y medianas
empresas representan un segmento de la mayor importancia en las cconomias nacionales, tanto por ¢l
nimero como por los empleos que ercan y su participacin en la gencracion de ingresos . Ademas cs de
notarse que ¢n los paiscs de mayor desarrollo relativo estas empresas tiencn una amplia contribucion a las
exportaciones. En los casos de ltalia, Japon, Estados Unides y Alemania, a manera de empleo, han logrado
desarrollar este activo cxportador con Ia implementacion de programas integrales de apoyo.
Particularmente, de los resultados que sc observan en cstos paiscs, sc desprende la necesidad de apoyar en
Maéxico este estrato productivo asi como de politica econdmica emprendidas en beneficio de estas eimpresas.
No cabe duda que cualquier esfucrzo que se realice en beneficio de este estrato productivo encuentra su
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justificacidn, ademds, en ¢l efecto distribuidor del ingreso que los micro v pequeiios negocios producen por
su propia naturaleza,

PERSPECTIVAS

En la dltima década, ol pais y el mundo han cambiado de manera sustancial. México crecid en sus
capacidades v cn su presencia intemacional. Nuestra poblacion y nuestra cconomia se cuentan entre las
primeras del planeta. Las nuevas alianzas comerciales del pais como el Tratado de Libre Comercio de
América del Morte (TLC); la formacion del Grupo de los Tres, integrado por México, Colombia y
Venezuela; los acuerdos de libre comercio con Chile, Costa Rica y Bolivia; ¢l ingreso a la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) que agrupa las mas grandes economias del orbe, y
a la Conferencia Economica del Pacifico Asidtico (APEC), asi como su participacion en ¢l Banco Europeo
de Reconstruceion v Desarrollo muestran la nueva importancia ded pais.

México y Ia Comunidad Econdémica Europea.

México comenzd sus relaciones con la CEE, a partir del afio de 1960, 13 aflos despuds en 1973 se finma
un Acuerdo de Cooperacion, En 1987 se rencgocia la Deudn Externa del pais v se establece una corriente
mayor de flujos comerciales ¢ inversiones catre México y CEE. El intercambio comercial entre México v la
CEE representd cntre 1975 y 1989 ¢l 15% del total de las exportaciones™ v el 16% de las importaciones™ .
De acuerdo con la de los productos mexicanos, los paises de la CEE se pucden agrupar en tres categorias.

o El 75% de las exportaciones las absorbieron Espafia, Francia, Reino Unido y Alemania, sicndo ol
mercado cspafiol el mis importante,

o E! 20% de los productos los adquirieron Bélgica, Luxemburgo, Italia, Paises Bajos y Portugal,

» El 5% restante fue exportado a Dinamarca, Grecia ¢ Irlanda.

* Durante ¢l periodo de 1975-1981 las exportaciones o la CEE se concentracon ¢n ¢f primer grupo, Ello obedeciio s que
en esos afios las facturus al Relno Unlde ¥ Espaie se multiplicuron  por diez. Luego de un breve jupse de relatlva
Inestabilidad, se inicid una lenta desconcentracion que redujo la brecha entre ¢l sepundo ¥ tereer grupe. "

El principal producto que comercializa Mixico a la CEE cs ¢l petraleo, cuyo volumen de venta representa
cl 85% en promedio de las exportaciones.

En cuanto a las exportaciones de productos agricolas y alimenticios, estos s¢ han visto obstaculizados por
las medidas proteccionistas que buscan salvaguardar el mercado intemo comunitario.

Los paises de la CEE han hecho grandes inversiones en México, sobre todo cn el sector automotriz,
quimico v faramacentica, y de éstos. Alemania ocupa ¢l segundo lugar en ¢l monto de la inversion directa
acumulada del pals, con ¢l 6.9% del total.

Otros factores que explican of estado actual de las relaciones comerciales entre el pais v la CEE son:

+ La intensificacion de las relaciones comerciales formales con ¢l Blogue se han desarrollado en un
periodo muy breve que ha coincidido con la etapa de promoeidn del modelo ceondmico exportador.

* La asimetria de la infracstructura de promocion y politicas de apovo a la exportacidn con respecto a la
respuesta del exportador.

# La prioridad en las inversiones ccondmicas con la CEE ha sido la inversian.

" Vigase, Salinas CILL. “La CEF, 15 aftos de Avamces y Retrocesus”, En Comercio Exterior.40.6,1990.p, 51,

2 yéase, Chacto, MOpCiLp 8§74,
M Salinas Ch L Op. Citpste
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En la actualidad la politica comercial del pais busca incrementar las exportaciones a través de la
diversificacion de mercados v productos, v esto aunado con ¢l abatimicento de barreras no arancelarias por
parie de la CEE, represcntard para México la posibilidad de incursionar en un mercado poteneial de 320
millones de consumidores, ademas significa la oportunidad para cquilibrar la Balanza Comercial de
Mdxico, con respecto al extenor,

La Cuenca del Pacifico.

La Cuenea del Pacifico (CP) s¢ ha convertido en un centro de comercio muy importante en ¢l mundo. Lo
conforman diversos paises , los cuales tienen sistemas de gobiemo variados, con diferencias culturales,
lingiisticas y econdmicas; que a diferencia de los palses curopeos no siguen un proceso de integracion
programado. Los paiscs que conforman la CP son:

¢ Japany E.U,, los dos mercados mis importantes y dindmicos del mundo.

0 Los paises Asidticos de reciente industrinlizacidn (PARI): Corea del Sur, Taiwin, Hong Kong,
Singapur; cuyas exportaciones se han vuelto cada vez mas competitivas,

¢ Tailandia, Filipinas, Indonesia y Malasia, que constituyen la Asociacion de Naciones de Sudeste
Asiatico (ANSER), esencialmente productores y comercializadores de materias primas y con una
excepeional participacion en las exportaciones,

0 Auystralia, Nueva Zelanda y Canadl; paises industriales con grandes recursos,

¢ China, que por su dimensidn y recientes reformas ccondmicas, puede representar a mediano plazo, una
nacion pivote para la economia de la Cuenca.

Esta region es la de mayor crecimicnto en ¢l mundo, por lo que las exportaciones mundiales se han
incrementado, pasando de un 9% en 1960 a 20% en 1986, experimentando crecimientos muy por arriba del
registrado mundialmente. De estos paises, los que han orientado su actividad econdmica al comercio
intemacional han erecido a tasas elevadas, consiguiendo al mismo tiempo, transformaciones estructurales en
su economia al disminuir la importancia de la agricultura, aumentando en contraste su participacion en la
industria y los servicios, lo que ha permitido In produccion y exportacion de manufactura.

El impulso al comercio exterior constituye el rasgo penmanente de la politica ccondmica de |a region del
pacifico, Los sectores prioritarios que condujeron a la industrializacion y servicios especializados se han
modificado a través del tiemipo de acuerdo a la demanda de los mereados internacionales,

El clemento clave en ¢ éxito de las cconomias como la de los PARI en su transformacion econdmica fue
dado por ¢l cambio de un modelo de sustitucion de importaciones a una estrategia de desarrollo basada en
la promoeidn de las exportaciones. Esta cstrategia en las cxportaciones y adicionalmente importante, de
ventajas comparativas de los paises de la CP han tenido al practicarlas resultados paositivos.

“ A lo largo de 11 wios (1975-1986) las cxportaciones han crecide o una tasy promedio de 3.6% superande as| o
crecimiento, tunto de las exportaciones mundiales (2.4%) como el de los polses de CEE(3.0%).""

Durante los Glitimos afios E.U. y Canadi han orientado sus flujos comerciales hacia la CP, disminuyendo
considerablemente su relacién con América Latina,

Meéxico y sus fuertes erecimientos que habia experimentado ¢n su actividad exportadora, asi como su
subsecucnte caida, fucron reflejo de su enomme dependencia, tanto en las exportaciones petroleras como a

los E.U., su mayor socio comercial, debido a esto, |a participacion de México y los paises que forman la CP
ha sido casi nula.

e Viase, Méwico Ante fe Cuenca del Paclfico. Altemativas para el Futuro. Ed. Diana CIDAC, Méxboo. | 988 p.23,
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China.

Las reformas ccondmicas que China efectud en Diciembre de 1978, que tenian la finalidad de permitir un
mayor intercambio comercial a nivel internacional, se fundamenta principalmente en la descentralizacion de
la toma de decisiones, quitindole asi, a la Comision Estatal de Plancacion cierta influcncia en los procesos
productivos, distributivos y de comercializacion. Logrando con ello que hoy en dia China sca uno de los
principales cxportadores de algoddn, malz, trigo vy soya, compiticndo con los E.U.A., Argentina y
Sudafrica. En cuanto a la industria, China s¢ ha convertido cn uno de los mayores productores de la
industria clectrnica ubicindose sélo por debajo de E.U. y Japon,

Para México, la reciente incorporacidn de China al exterior, representa un enorme mercado potencial que
demandard productos no muy sofisticados, asi como tecnologias intermedias en la que México presenta
ventajos comparativas, ¥ que paiscs como Japon o los PARI no pueden ofrecerle. Sin embargo, también
implica que la competencia por atraer la inversidn extranjera serd cada vez mas ruda.

Ameérica Latina.

En América Latina existen dos grupos de paiscs con los que México realiza intercambios comerciales,
estos son: El Mercado Comin Centroamericano(MCC) ¢l cudl sc encucntra integrado por Costa Rica, El
Salvador, Honduras, Guatemala y Nicaragua, v La Asociacion Latinoamericana de Informacion (ALADI)
conformada por paises sudamericanos que son: Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, Paraguay,
Peri, Uruguay y Venczuela,

Las exportaciones que México realiza al MCC representan el 1.6% del total, asimismo las importaciones
son del 0.3%. Esto no es mas que un reflgjo de las condiciones politicas y ccondmicas prevalecientes en la
zona que impiden que cxista un foro de negociacion mas amplio para ¢l intercambio comercial entre México
y los paises centroamericanos, De esta forma la instabilidad politica del drea, causada por las frecuentes
guerrillas, han provocado que los gobiemos de centroamérica cncaminen sus csfuerzos para buscar la paz y
descuiden otros aspectos, como el comercial, prioritarios para ¢l crecimiento ccondmico de sus paises.

Con la ALADI, México ha firmado diversos acuerdos en materia comercial, entre los que se destaca: Los
Acuerdos sobre Preferencia Arancelaria Regional, El Programa de Recuperacion y Expansion del
Comercio, Los Acuerdos Globales de Alcance Parcial con los paiscs Centroamericanos y Cuba, entre otros
en los que sc otorgan concesiones arancelarias,

“Ademds Méxleo participa en 16 Acuerdos de alennce parclul, de cardcter sectorial, en los cuales los paises de la ALADI
se otorgan entre si, concesiones arancelarias y no arsncelarias en seclores como: petraguimics, informatica ¥ ol ros que
incluyen producios de especlul interés en el comercio de Méslco con los puises miembros de s asoclacién®™, -

Las ventas a los paises de la ALADI son del 3.2%, mientras que las compras representan el 4.2%, siendo
los principales clientes Brasil y Argentina. Parn fortalecer los vineulos comerciales de México con
Latinoamérica, los gobicrnos de los palscs han suscrito tratados de libre comercio con Chile, Colombin vy
Centroamérica, .

Asia y Africa,
Las relaciones comerciales con cstos dos continentes son pobres, de tal mancra que las exportaciones

representan ¢l 1% del total, v casi no se registran inversiones de estos paises en México, a pesar de que se
han firmado acuerdos que promueven las bases de un comercio justo, equilibrado y no discriminatorio.

* Miranda, AOpCitp.22



Los problemas para ¢l intercambio comercial entre México y estos paiscs, son los siguientes:
Por parte de México:

- Desaprovechamiento de las oportunidades por desconocimicnto de los mercados intemos de cstos paises o
por considerar que su situacion cconomica s dificil,

- Lejania geografica de los paises y la falta de una infracstructura de servicios que facilite ¢l comercio.

- Carencia de una representacion comercial que facilite estrechar las relaciones comerciales.

Por parte de Asia y Africa.

- Excesivo proteccionismo en los paises de la zona excepto Israel.

- Problemas en la disponibilidad de recursos par efcctuar pagos y realizar compras.

- Los productos mexicanos se ven obstaculizados, en su introduccidn a la zona, por tratados, como el de
Lome, quc otorga ventajas comerciales y la ayuda financicra para el desarrollo a estos paises.

RETOS.

Es en estos tiempos de apertura econdmica, cn donde la competitividad v la productividad, sin duda alguna,

seran los retos mas importantes en todos los paiscs, porque ahi reside la capacidad de desarrollo y la
posibilidad de aprovechar las oportunidades que ofrece ¢l proceso de globalizacion. EL hecho de hablar de
competitividad por lo tanto, implica disponcr de un cntorno macroccondmico adecuado, pero tambidn
requicre de descender al campo microccondémico y realizar una gama de acciones especificas sucesivas y
entrelazadas, que permitan a las empresas ser competitivas en el dmbito internacional, acciones que tienen
que ver con los insumos, la infraestructura, el disefio y la tecnologia, con ¢l medio ambiente y  que
representan los retos a futuro que debe enfrentar el pais,

Infraestructura.

La modernizacién ccondmica significa modernizar la infracstructura, sin lo cual no es posible tencr una
planta productiva competitiva, Es por eso que tiene importancia que se abra la oportunidad de concesionar
al sector privado la construccidn y operacion de carreteras de cuota, los servicios portuarios, la generacidn
de encrgia cléctrica v la petroquimica sccundarin, entre otras actividades, para que se canalicen recursos a
la modernizacion de la infracstructusa,

La competitividad no necesanamente sc inicia y termina en las fabricas, no se limita al proceso de
manufactura, sino que requicre que los insumos o la materia prima tengan calidad, que lleguen a tiempo, en
forma dgil y eficiente, a través de pucrtos adecuados a las plantas de transformacidn; ése es uno de los
importantes cslabones de la compleja cadena que concluye con la distribucion de los productos a los
consumidores nacionales v extranjeros.

Es, en realidad un enorme reto la moderizacion de la infracstructura, asi como es fundamental su
contribucian al proceso de lograr mayor calidad de cada uno de los productos hechos en México y que se
pretende comercializar internacionalmente. La modemidad de la infracstructura se refiere a la mejora de
puertos, acropucrtos, carrcleras, ferrocarriles, cnergia y telecomunicaciones.

Debe pensarse también en una infracstructura competitiva en materia de oferta de servicios, invitando a
participar a inversionistas privados en este esfuerzo de modernizacion que constituyc una veta novedosa de
negocios.



10-C

Diseiio y Tecnologia.

Otro aspecto al que debe darsc atencion en México, cs al disciio competitivo. En todos los mercados del
mundo, hoy dia cl discio desempefia un papel fundomental para poder presentar v vender mejor un
producto, con base cn las caracteristicns distintivas del mismo ¢n su empaque o promocion de un scrvicio.
En México debe crearse discio de avanzada, cn todos nguellos productos cn los que hay capacidad para
exportar, asi como los que enfrentan la competencia interna,

Lo mismo succde con la tecnologin competitiva. No ¢s posible, sin teenolopgia de punta, acceder a los
mercados comerciales intemacionales. Se requicre también teenologia competitiva, por lo que es necesario
crear una plataforma tecnolégica cn la planta productiva para dominar v perfeccionar ¢l “cdmo hacer las
cosas”, a través do I configuracion de sistemas para la bisqueda de tcenologia apropiada, su compra v
asimilacion documentada, la capacitacion del personal de la organizacion, cl desarrollo y la innovacién de la
misma, dc manera que la inversidn tecnoldgica sc sustituya cn la empresa como factar estratégico, a 1a que
habria que canalizar un porcentaje de las ventas de ln empresa, al considerar 1a teenologia como parte del
patrimonio de la organizacion, que deberd actualizarse constantcmente para conscrvar cficicncia de los
procesos productivos, calidad de los productos, nsi como crear nuevos que participen con éxito cn los
mercados globales,

Es nceesario, hoy dia disponer de recursos financicros, de sistemas de financiamicnto v de asistencia
téenica para adquirir, asimilar y desarrollar teenologia que incremente ¢l nivel competitivo de productos,
procesos y servicios.

Moedio Ambiente.

También cxiste un reto muy importante en ¢l medio ambicnte. Es necesario una industria v productos
competitivos que cumplan con los requisitos cn mpleria de proteccidn ambicntal, con las normas
internacionales y con los protocolos de organizacioncs como la EPA y FDA cn los Estados Unidos que
pucden convertirse cn barreras comerciales no arancelarias para productos con residuos peligrosos para la
salud. En la actualidad sc discuten algunos pormenorcs cn relacion con acucrdos nacionales, se ve la
importancia que los paiscs le conficren a la prescrvocion del medio ambiente en la produccion industrial,
por cso, hay que insistir en las inversiones que deben hacerse para la proteecion del medio ambicnlc,
durantc todo ¢l proceso de produccion de bienes v scrvicios, Por otra parte sc desloca que institucioncs
como Nacional Financiera ofrezea recursos a largo plazo y garantia hasta un porcentaje atractivo del
importe del crédito frente a la banca, para todas aquellas PYME quc cstén dispuestas a hacer inversioncs en
proyectos de prescrvacion y mejoramicnto del ambiente, osl como en proyectos de ahorro de energin y agua,

Calidad.

Por lo que corresponde a calidad, la apertura comercial v la constante cvolucidn de las comunicacioncs
han permitido que sc comparen ficilmente las calidades disponibles on todos los mereados del mundo con
esquemds de normas internacionales eada vez mas estrictas, asi como sistemas de certificacion de calidad
{v.gr.1SO9000) que permitan otorgar una garantia de calidad a los mercados intermos v cxternos con
calidad. Es indispensable también hacer cnormes esfucrzos para crear una cultura de calidad cn ascsoria
técnica, la capacitacion, la inversion en sistermas de procese, a fin de lograr ln calidad total en la
organizacion,
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Escala Competitiva.

Con formulas de asociacionismo se logra escalas compelitivas sin necesidad de cambiar la realidad del
pais. La asociacion entre empresas, sin perder la flexibilidad y la maravilla de ser un negoecio  pequeiio,
permite aleanzar escalas competitivas para participar en la ¢cscena internacional. La importancia de la
escala es bastante manifiesta cn la forma de organizacion italiana. Empresas productoras de calzado, todas
ellas con menos de 15 trabajadores, exportan mdis del 75% de su produceidn; pero todas asociadas disciian
cn conjunto. Y las compras de las materias primas asi ¢como la contabilidad y las obligaciones laborales y
fiscales se hacen en comiin,

Existen esquemas de financiamiento tanto para los centros de disefio, centros de compra, consorcios de
venta y para todas esas organizacioncs a través de las cuales la pequefia empresa ha aleanzado una escala
competitiva,

Cabe recordar que NAFIN impulsa la creacion y desarrollo de cmpresas integradoras que son producto de
la asociacion empresarial y que facilitan la articulacion de cadenas productivas, ya sea cntre empresas
complementarias o competidoras en csquemas de subcontratacidn, destacando tambicn las uniones de
erédito que ademis de definirse como empresas integradoras apoyan el surgimiento de nuevas a través del
financiamicento v del desarrollo empresarial,

Costo de Capital

Otro aspeeto que es de relevancia es el de lograr un costo de capital competitivo a la PyME para que
pueda competir en igualdad de condiciones con empresas de otros paises. Por eso ha sido de vital
importancia que ¢l Sistema Financicro Mexicano sc¢ modemice, asi como la posibilidad de que los
inversionistas extranjeros participen en ¢l capital de los grupos financieros mexicanos. Por otro lado ¢s
importantc que se rescaten las grandes figuras de aborro y de inversion popular, como son las uniones de
erédito y las cajas de ahorro, para que éstas desempeiien un papel determinante y activo en la politica de
financiamicnto en ¢l seetor productivo del pais.

El pais cnfrenta ¢l reto, ¢n corto plazo, de grandes proporcioncs, cn relacién con la productividad, pero
hoy dia, gracias a la reforma del Estado, cxisten los recursos inlemos y externos a largo plazo para la
sociedad civil, para ¢l scetor productive, para PyME, para que pueda llevar adelante el esfuerzo de
inversidn que ¢l pais requicre con objeto de poder cumplir con todas cstas condiciones.

Ahora se debe ganar tiempo al tiempo, hay plazos y recursos para que sea posible hacer estas inversiones,
y Enm que la planta produetiva pueda comprometerse a realizarlas ya y financiarlas en el largo plazo,
s¢ es el gran reto y la gran oportunidad, ¢l poder comprometer la inversion en ¢l corto plazo con largos
plazos para amortizar en lo futuro.

Es necesario por otra parte, buscar alianzas estratégicas; ir a donde sc encuentra la tecnologia, ¢l discfio y
la calidad. Por eso, se promueven viajes de epresarios mexicanos a diversos paises como Taiwén, Corea,
Espafia ¢ ltalin.

Se busca una sinergia que se traduzea en mayor competitividad para las empresas mexicanas. :

Reconfiguracion Productiva.

Esto quiere deeir, ¢n otras palabras, que se neeesita reconvertir a la planta industrial; cambiar los fierros
vigjos por los que funcionzn mejor.

Es necesario dentro de esta reconfiguracion produetiva, adoptar esquemas de asociacion. No se puede
eompetir internacionalmente fabricando zapatos, haciendo desde la sucla hasta las agujetas. No ¢s un
procedimicnto cficiente, Se deben dominar los procesos de subcontratacién con las pequefias empresas. Por
otra parte, es neecsario intermacionalizar 2 las empresas, constituvendo a su vez centros de informacion
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estratégica, ¢n donde sea posible, cstudiar cuales son las tecnologias dominantes v los productos que se
pueden, en buena lid comercial, copiar o mejorar; saber cudles son las preferencias de los consumidores y
cdmo ofrecerles lo que quicren.

En resumen hay que financiar a las empresas para que puedan arrancar programas de productividad,
conjuntamentc con los trabajadores la banca dc fomento estard incorporando las medidas realmente
novedosas del exterior,

Es necesario, evidentemente, financiar exportacioncs; disefiar, apoyar a los mejores sistemas de promocidn
y desde luego las fusiones y adquisiciones que quicran hacer con empresas del exterior.

Aprovechamiento del Potencial de Desarrollo de los Estados,

Para la detenninacion del potencial de desarrollo de las entidades federativas del pails, es muy importante
identificar cudles son las ventajas competitivas sostenibles actuales o aguellas que potencialmente pucde
llegar a desarrollar, para estar en condiciones de competir inlemacionalmente,

Para conseguir esto, NAFIN cstd promavicndo Ia realizacion de Estudios Estatales de Gran Vision, cuyo
fin es determinar ¢l potencial estralégico de desarrollo de cada entidad federativa mediante la identificacion
de perfiles de proyectos de inversion productiva, en los diferentes sectores v regiones ccondmicas de los
estados, ¢n un entorno de cconomia abierta y competencia internacional.

El contenido de los Estudios de Gran Visidn consta de cuatro partes importantes, que son:

a) Perfil competitivo de la cotidad. Sc determinan los sectores, actividades cconomicas y regiones que
mediante In produccion de bicnes y servicios competitivos pueden lograr una mayor participacion cn los
mercados nacionales ¢ internacionales,

b) Andlisis de los scetores competitives. Se identifican los scetores, subsectores, ramas de actividad, familia
de productos y productos de ventajas competitivas intermacionales( actunles v potenciales), a traviés del
anilisis de su comportamiento y contribucién al desarrollo ccondmico de la entidad, utilizando indicadores
de indole cuantitativa v cualitativa,

¢) Andlisis regional. Sc identifican las regiones cconomicas cuyo dinamismo actual y futuro, aunado a su
dotacion de recursos de todo tipo, las convicrte ¢n zonas potencialmente propicias para llevar a cabo
perfiles de proyeetos de inversion, evaluando ¢l comportamiento de sus actividades econdmicas
compctitivas.

d) Perfiles de proycctos de inversian. El punto medular de los Estudios de Gran Visién cs la identificacion
de perfiles de proyectos de inversion y ésta se inicia con un proceso de generacion de ideas entre los
principales agentes ccondmicos de la entidad, de las cuales surgen una seric de propuestas de inversicn
(productiva, social, y de infracstructura) que incluyen informacian basica de estimaciones sobre el mercado,
niveles de desarrollo, aspectos 1écnicos, financieros v de organizacion, con lo cual ¢l interesado puede saber
si el perfil del proyecto es vinble en primera instancia,

Una vez que se depuran las ideas para convertirse en propucstas, de éstas sc denvan los perfiles de
proyectos de inversion, los cuales deben clasificarse en prioridades o cstrategias: los primeros, satisfacen
una necesidad identifieada en ¢l mercado y responden a eriterios de rentabilidad; los segundos apoyan ¢l
desarrollo de la entidad, de una regién, actividad o producto en particular y responden, adicionalmente, a
criterios de bienestar social.



13-C

Una vez que se detenninan los perfiles de proyectos de inversion éstos requiercn de un promotor en la
entidad, al cual NAFIN apoyard a través de la amplia gama de productos y servicios que ofrece, con
financiamiento a los proyectos estratégicos de infraestructura y, finalmente, considerando que se conoce el
proyecto y su comrespondiente promotor s¢ abre la posibilidad de establecer esquemas de asociacionismo o
dc alianzas cstratégicas.

El Bajo Valor Agregado.

Por itltimo, la mayor parte de las micro y pequefias empresas en México, generan un bajo valor agregado,
encontrandose en promedio que la relacién de valor agregado a hombre ocupado es de aproximadamente
5 mil délares anuales, y en algunos casos a nivel regional es de 3 mil délares anuales [Aauasnnlmnl*:ﬁ],
por el otro lado tenemos a Sonora cuyo valor agregado es de 10 mil délares por hombre ocupado. 38

Esta situacion se encuentra vinculada principalmente, a los mercados en donde se encuentra una amplia
compelencia, immovilizando la estructura de los precios. Lo que da como resultado bajos margenes de
ganancia, obstaculizando la capitalizacién, y conllevando a que las empresas se mantengan en el circulo
vicioso del bajo valor agregado.

A esta situacion también hoy que agregarle un panorwma de bajo crecimiento economico. En México cl
crecimiento promedio en los tltimos 10 aflos fue de 1.3% y considerando el crecimiento de la poblacidn,
podemos decir que el crecimiento fue negativo.

Ante estas condiciones macroecondmicas se han dado una serie de respuestas desiguales por parte de las
einpresas micro y pequena. En le primer grupo se pudiera considerar a aquellas empresas que estin
vinculadas con el erecimiento de la poblacion. Son empresas que han subsistido a pesar de la instabilidad
del mercado, pero con problemas de estructura de costos, siendo estos mads altos que sus precios, por lo
que dichos precios subieron por debajo de la inflacion, originando una contraccion en sus niveles de
rentabilidad, manteniéndose en condiciones de subsislencia,

Otro grupo de empresas fueron aquellas que aprovecharon la crisis de divisas, para poder dar un brinco
tecnologico mediante la produccion de insumos intemos que pudieran abastecer a las grandes. Estas
empresas operaron con rentabilidad debido a que en lo general pudieron fijar sus precios por amiba del
{ndice inflacionario. Esta prosperidad no duré mucho debido a que al empezar a sobrevalorarse la paridad,
eiicontraron menos atractivo mantener proveedores internos, acabando con el ciclo de ¢xpansion y
entrando en uno de contraccion. Por lo que solo pudieron subsistir las mas competitivas.

Un tercer grupo, que fue el mas dindmico, pudo vincularse al mercado externo, en este caso pudieron
colocar sus mercancias en el exterior o se convirticron en proveedoras de las prandes empresas que
exportaban. Muchas de estas empresas paticiparon en la expansion del auge exportador de los ochenta, el
cual estuvo caracterizado por la caida del mercado intemmo v de un peso subvaluado. Siendo eslas empresas
las que tuvieron un mejor comportamiento en ténminos de rentabilidad y de participacion en el mercado.

La respuesta que se requiere frente a las restricciones al crecimiento que enfrentan las micro y pequedias
empresas, es romper en primer lugar el circulo del bajo valor agregado. Para ello se requiere arrasirar a este
subgrupo de empresas hacia actividades que les permita capitalizarse, puesto que hoy por hoy las
actividades que desemnpeiian dificilmente les pennitiran hacerlo, v por lo contrario refuerzan el clrculo del
bajo valor agregado . Por lo que el reto para estc grupo de emmpresas es que logren dar el salto tecnoldgico,
con el fin de que puedan incorporarse a nuevas redes de produccion. Bajo esta perspectiva, existen drcas
claves a lo largo del proceso, las cuales si se les da la atencion debida pueden impulsar mcjoras
substanciales en (érminos técnicos,

Para impulsar este salto tecnoldgico existen dos mecanismos de induccion fundamentales; el primero de
ellos es traves de |a subcontralacion v el otro imediante reglas cn el otorgamiento de créditos,

* st rebacion es uma dégima parte de o gue produee ele estrate de empresas en Japon, (s sestn parte de o gque produee Lo industsia congms v wm
bt patte e L enpresa usdustonl nkabaya
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EL SISTEMA FINANCIERO EN MEXICO Y LA BANCA DE
DESARROLLO.

ANTECEDENTES SOBRE EL SISTEMA FINANCIERO MEXICANO.

La necesidad de tencr un esquema que fucra coherente con la cconomia de México, fuc el principal motivo
para que surgiera ¢l Sistema Financiero Mexicano, ¢l cull tuvo sus origencs con la creacién del Banco de
México cn 1925. A partir de 1925 a 1931 su funcionamicnto como banca central no fue lo suficientemente
eficiente, pues factores como la limitacion de oferta monctaria con basc en metales acufiados, la inexistencia
de control sobre la emision del dinero, asi como una coordinacion deficiente de asociacion con los bancos
comerciales, dicron lugar a un incipiente desarrollo del Sistema Bancario Mexicano, lo que sc vio reflejado
en la cscasez de créditos en la economia, formando una barrera al crecimicnto ccondmico del pais.

Es en 193], cuando sc prescntaron dos importantes situaciones que promoverian v permitirian la
consolidacion del Sistema Financicro Mexicano:

s La aparicién de cuatro Leyes:;
= La nueva Ley Monetaria ( 9 de Marzo de 1931).

- La Ley constitutiva del Banco de México ( 12 de Abril de 1932), dandole al banco la facultad de
funcionar como Camara de Compensacién y la prohibicién de realizar operaciones directamente con ¢l
pablico.

- La Ley General de Instituciones de Crédito ( 28 de Junio de 1932), esta ley faculta a cualquicr banco a
realizar todas las operacioncs permitidas respetando los plazos y obligando a aquellos bancos que recibicran
los depositos a la vista a asociarse al Banco de México, con lo que el ndmero de asociados aumenté de 14 a
62,y

- Ley de Titules y Opcraciones de Crédito, csta Icy I da la funcién al Banco de México de Banca Central,
ademis, la de Banco de Fomento Econdmico.

s En 1933 sc suscitaron cicrtos acontecimicntos relacionados con la desmonctizacion de la plata, de tal
forma, que para fincs de 1935 las condiciones que levaron a la desmonetizacion de la moneda habian
desaparceido, por lo que fuc necesario formular una ley que rigicra ¢l funcionamicnto del Banco de
México. EL 28 de Agosto dc 1936 sc cxpidio una Ley Organica del Baneco de México, cn donde
destacaban tres puntos: la relacitn entre ¢l Banco de México y las instituciones bancarias, la relacion del
Banco dc México con ¢l Gobierno Federal y lo concernicnte a la cmision de dinero. En 1941 sc da el
paso definitive para ln consolidacion del Sistema Financicro Mexicano, mediante la reforma de dos
aspectos de gran trascendencia. El primero de cllos fuc la ley Orgdnica del Banco de México, y la
scgunda la Ley de Instituciones de Crédito; dsta dltima, la mds relevante, pucs en ella sc definio cn
términos precisos los tipes de instituciones financicras y sus respectivos campos dc accion. Las
institucioncs de erédito scfialadas en la Ley fucron: cl Banco de Depdsito, los Bancos de Ahorro, las
Sociedades Financieras, las Sociedades Hipotecarias, las Socicdades de Capitalizacion y las Socicdadcs
Fiduciarias. Las Organizacioncs Auxiliares de Crédito a las que se referia esta Ley cran los Almacencs
Generales de Depésito, Camaras de Compensacion, Bolsa de Valores, Uniones de Crédito y Compaiiias
de scpuros,
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La formulacion de la Ley General de Instituciones de Crédito dejé establecido que el Sistema Bancario
constituina ol centro del Sistema Financiere Mexicano, coordinado vy regulado por la Secretaria de
Hacicnda y Crédito Piblico (SHCP), siendo el resto de las Instituciones Financieras partes secundarias en
¢l proceso del financiamiento del desarrollo ccondmico del pais.

La estructura del Sistema Bancario Nacional que se cstablecid por la Ley de 1941, se mantuvo casi intacta
hasta 1976, cuando se inicid un proceso de consolidacion bancaria. Adicionalmente a la clasificacién por
tipo de operacion que las diversas instiluciones bancarias podian realizar, el Sistema Bancario Mexicano
también se dividié ¢n Bancos Privados y Bancos de Desarrollo de propicdad estatal. Es importante destacar
que los Bancos de Desarrollo se oricntaban a sectores especificos de actividad cconomica, otorgando los
créditos a tasa de interés subsidiadas,

Actualmente la cstructura del sistema Financicro Mexicano no ha variado mucho, pero en 1984 cambio de
dueiios; otra modificacion importante al respecto fue la aparicion de empresas de Factoraje Financicro, y
van aparccicndo tanto los Agentes de Bolsa como ol Instituto para ¢l Depésito de Valores (INDEVAL), asi
como la Calificadora de Valores (CAVALY).

En los iltimos mescs de 1983 y durante 1989 se introdujeron importantes reformas para introducir un
funcionamicnto mas cficicnte del Sistema Bancario,

La Sccretaria de Hacienda y Crédito Pablico ( la autoridad mixima del Sistema Financicro Mexicano)
cjerce sus funciones con intermediacion de la Subsecretaria de la Banca. La primera, tiene como objetivo
regular y supervisar la actividad financiera, se vale también de ofros organismos como el Banco de México,
la Comision Nacional Bancaria, la Comision Nacional de Scguros y Fianzas, asi como de la Comision
Nacional de Valores.

¢ La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico; autoriza el ecstablecimiento de oficinas de
representacion de entidades financicras del exterior, como la apertura de sucursales de las Sociedades
NMacionales de Crédito;, aprucba programas financicros, reglamenta el capital minimo de las empresas,
expide el reglamento interior de cada socicdad, ctc.

¢ El Banco de México: cs un organismo piblico descentralizado del Gobiemo Federal con Personalidad y
patrimonio propios, funciona como Banca Central de la Nacion, y sus funciones son entre otras; regular
la emision de moneda, el crédito y los cambios; Banco de Reserva de las Instituciones de erédito, agente
financiero del Gobiemo federal, cte.

¢ Comision Nacional Bancaria: cs aquel drgano descentrado de la Sceretaria de Hacienda y Crédito
Publico que inspeceiona vy vigila a Ins Instituciones de Crédito.

» Comisibn Nacional de Valores: regula el mercado de valores, vigilando la obscrvancia de sus
ordenamientos.

» Sociedades Nacionales de Crédito: son institucioncs de derecho puiblico, con personalidad juridica y
patrimonio propios, duracion indefinida y domicilio cn territorio nacional. Su capital esta representado
por certificados de aportacion patrimonial de scrics A, B y C. Existen dos tipos de Socicdades
Nacionales de Crédito: las Instituciones de Banca Maltiple v la Banca de Desarrollo.

# Las Organizaciones Auxiliarcs de Crédito son las siguientes:
- Almacencs Generales de Deposito;
- Uniones de Crédilo;
- Empresas de Factoraje Financicro,
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- Casas de Cambio;
» Institucioncs de Scguros

* Organismos Bursdtiles
= Comision Nacional de Valores;
- Registro Nacional de Valores;
= Agentes y Casa de Bolsa,
- Bolsa de Valores;
- Instituto para ¢l Depésito de Valores (INDEVALY),
- Calificadora de Valores (CAVAL);
- Sociedades de Inversion, y
- Sociedades de Operadora de Sociedades de Inversion.

El Sistcma Financiero Mexicano ha experimentado |, cn los dltimos afios, un proceso de modernizacion,
cuyo abjetivo, es hacer de éste un eficiente intermediario que capte ¢l ahorro de los agentes ccondmicos
supemvitarios y canalizarlos hacia los deficitarios ( gobiemo y empresa) , de tal modo que se convicrta en
un importante motor de crecimicnto ccondmico de la nacidn.

Sec destaca (durante ¢l gobierno del ¢. Lic. Miguel de la Madrid Hurtado) los inicios de la liberalizacion de
las tasas de interés bancarias v la climinacion de la canalizacién selectiva del crédito, asi como, la
eliminacion de cicrtas regulaciones existentes, las cuales han frenado y entorpecido la actividad financicra y
¢l desarrollo eficiente de este sector ccondmico. Otro aspecto importante fue la accion de la expropiacion de
la Banca, fusion que permitio aprovechar la coonomia de cscala y promover con csto la competencia de
este tipo de instituciones,

El reciente proceso de moderizacion cs de gran importancia debido a la decision que se tomd de enfrentar
al sector de la cconomia con la competencia del exterior. Una medida muy importante fue la de dar mas
independencia a las instrucciones bancarias, decidicndo sus respectivos presupucstos, asi como la
utilizacion de aquellos recursos de los que dispone. Asi, las Sociedades Nacionales de Crédito se consolidan
con otras Orpanizaciones Auxiliares de Crédito para formar grupos financieros, lo que buscard incrementar
la eficiencia ¢n el uso de recursos financicros, traduciéndosc cn un menor costo para los usuarios del
Sistema financicro, De esta forma, la modemizacidn inchuye, no solamente algunos aspectos especificos (
como politicas monctarias y de estructura) sino que debe incluir, ademds aquellas Institucionces (medios
financicros) basicamente para ¢l fomento de la estructura productiva del pais ante el reto de una apertura
comercial, buscando que esta estructura tenga los elementos necesarios para sobrevivir y ante todo para
compcetir en los mercados extemos, Las Sociedades Nacionales de Crédito, y cn especial, la Banca de
Desarrollo seran los medios con los que sus recursos deberdn ser canalizados lo mas eficientemente posible
hacia éstas,

Las perspectivas del Sistema Financicro mexicano al presentarse las reformas de modernizacion desde cl
punto de vista de la eficiencia { climinando barreras, dependencias y ante todo repulacioncs cxcesivas) son
positivas, pucs s¢ disminuyen los costos por intermediacion que antes disminuian la cficicncia de éstas
instituciones, convirtiéndose asi en un freno para el desarrollo de la cconomia en gencral.

Recientemente  con la apertura Comercial ) una de las tendencias, que con mayor notoricdad sc han
obtenido ¢n los tltimos afios, ha sido ¢l proceso de integracion ccondmica a nivel internacional, ¢l cual ha
abarcado tanto al scetor real como al sector financiero, siendo ambos tipos de intcgracion complementarios
uno del otro. Lo anterior significa que al intcgrar o Sistema Financicro Mexicano con ¢l Intermacional,
implica para la cconomia mexicana una importante ganancia: los costos de financiamicntos para las
cmpresas s¢ reducen, lo que ticne como consecuencia un aumento en la rentabilidad de los proyectos de
inversion, y adicionalmente se mejora la eficiencia en la asignacion de recursos. Ademads, esta integracion
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permitira que los costos de transaceién cn las operaciones de comercio exterior se reduzean, promoviendo
asi un mayor intercambio comercial, permiticndo por otro lado Ia captacion de recursos del exterior que se
destinarin a fomentar la planta productiva del pais. De csta manera sc considera que la integracion
financiera ¢s un complemento indispensable de la apertura comercial, por lo que las politicas y estratcgias
de modernizacion del sistema Financiero Mexicano deben ir dirigidas al fomento y proyeccion de México en
los mereados internacionales.

LA BANCA DE DESARROLLO EN MEXICO.

La Banca de Desarrollo, 0 como también se le conoee como banca de segundo piso, son las Socicdades de
Crédito, que tiene la funcién de financiar las inversiones de los scctores privado y social, en las ramas
industrial, comercial y de scrvicios, para la preparacién y realizacion de aguellos proyectos a mediano y
largo plazo que tengan por objeto la creacién de nuevas empresas, asi como ¢l desarrollo v modificacion do
las ya existentes. De esta manera, la banca de segundo piso ticne por objetivo, promover la existencia de
empresas competitivas, sanas y rentables; desde un taller artesanal, hasta los grandes parques industriales
asi como la creacion de infracstructura comercial y de scrvicios neeesarios para el aumento de la cficicncia
y competitividad de las mismas. Por lo tanto, la Banca de Desarrollo otorga los eréditos a las empresas no
en forma dirceta, sino a través de la Banca Multiple y de otros intermediarios finaneicros, como Uniones de
Cridito y Fondos de Fomento Estatal y Municipal, con ¢l objeto dc ampliar los cfectos multiplicadores de
sus recursos destinados a financiar ¢l desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (PyME).

Cabe sefialar, que la Banca de Desarrollo no sélo ofrece apoyo crediticio a cstas industrias, sino también
capacitacion y asistencia téenica que contribitya a su erecimicnto y consolidacion,

Por otro lado la Banca de Desarrollo busca la capitalizacion de este tipo de industrias para que participen
activamente en ¢l proceso de apertura ccondmica y sc fortalezean frente al Tratado de libre Comercio de
Norteamérica (TLCN ) con mejores expectativas de éxito, buscando constituir un scctor bien articulado
donde exista la coordinacion en las cadenas de produccidn y la optimizacion de los recursos a traves de la
reduccion en los costos de capital con tasas de interés razonables.

Las instituciones de In Banca de Desarrollo que contempla cste trabajo son: Nacional Financiera
(NAFIN), Banco del Pequefic Comercio (BANPECQO), ¢l Banco Macional de Comercio Exterior
(BANCOMEXT), Fondo de Desarrollo Econdmico y Social del Distrito Federal (FONDEDF), instituciones
que sirven para  apoyar a las PyME en los scctores: industrial, comercial y servicios, tanto para su
crecimicnto y consolidacion, como en su integracion a la internacionalizacion de la economia, Por otra
parte, cXisten otro tipo de apoyos que brinda otras instituciones  a la PyME, pero cstas se encuentran
orientadas al aspecto de financiamiento de proyectos para el desarrollo de teenologia. ( ver . ANEXO B)

NACIONAL FINANCIERA.

Evolucion Historica,

Macional Financiera, S.N.C. (NAFIN) cn la actualidad ¢s la Institucion de Banca de Desarrolle mas
importante del pais v de América Latina; en sus 62 afios de cxistencia ha sufrido diversas transformaciones

orientadas a adccuarse a las necesidades impuestas por ¢l desarrollo econdmico de México v por las
condiciones de la cconomia mundial.
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“De acuerdo con Ja bey del 24 de Abril de 1934, Ja Institucian fue creada con el propasito central de reatituir la liquidez
al sistema bancario por la via de vender Jos bienes inmuebles que formabun parte del activo de Jas  instituciones de
erédito, Jos cuales representaban una villda parantia, pero limitaban la funclin propiamente banearia"’,

De esta manera NAFIN inicia sus operaciones como Banco Inmobiliario, pero a fines 1935 quedd liberado
de esta funcidn para concentrarse en las de institucién financiera del Estado, con lo que pronto ocupd un
lugar preponderante dentro del sistema econdmico cstatal, Asi mismo comenzd con la colocacion de los
primeros titulos de deuda publica cn el mercado de valores, como parte de un proceso de rehabilitacion de
valores gubernamentales, en 1937 emitié por vez primera sus propios titulos financieros con el proposito de
fortalecer el incipiente mercado a través de operaciones de compra-venta en cantidades determinadas para
influir sobre las cotizaciones bursatiles,

En 1940, con la nueva ley orginica, Nacional Financicra se concibe como banco de fomento y se le faculia
para operar como tal. Los primeros afios de NMAFIN le sirvicron de experiencia para definir mejor sus
funciones, en cuanto a la obtencion de financiamicnto para ¢l respaldo de los programas estatales de
inversion, asi como para apoyar las operaciones financicras acordes con las caracteristicas de la economia
mixta de México.

* Asi pues, la creacion de Naclonul Flnanclera y ¢f desarrolle de sus operaciones durante el lapso de l'JJ-!-tEHll formaron
parte de un pmcns-u general de consolidaclin del aparato bancario nacional ¥, en un contexto mas del sistema de
cconomia mixta”

Hacia ¢l afio de 1947 la Ley Reformatoria incorpord ciertos criterios, aunque demasiado ambiguos, para
encauzar las actividades de la institucién en materia de promocion industrial. En el articulo 5° se e
ctorgaba la funcién de promotora para ¢l otorgamiento de créditos, por lo que deberia dedicar sus recursos
a la creacion y fortalecimiento de empresas fundamentales para la economia del pais . Para tales efectos, se
consideran como empresas prioritarias en los créditos, las que aprovechen los recursos naturales, las que
busquen la mejora técnica o el incremento sustancial de la produccion en ramas importantes de la industria
nacional; las que contribuyan a mejorar la situacion de la balanza de pagos, va sea porque liberen al pais
de importaciones no necesarias o porque desarrollen la produccion de bienes para la exportacion.

Pese a que nunca existieron criterios, suficientemente explicitos para NAFIN y para el Gobierno Federal
en materia de politica industrial del pais, la institucion en la practica canalizd sus esfuerzos hacia la
industria basica, Por lo tanto, hacia esa fecha, Nacional Financiera no contaba con una base pragmatica
derivada de directrices de Estado para fundamentar sus lincas de aceion con respecto a la planta productiva
del pais.

En la exposicion de motivos de la ley Orginica de 1974 se reconoce la labor de Nacional Fmanr:mm en
relacion al fortalecimiento de la industria de México, cn este sentido:

“Nacionol Financiern bo tenldo unu participacion significativa en el Intenso proceso de tronsformacion de las
actividades Industrivles, Sobresule ¢l impuiso decidide otorgudo o los manufacturas basicas, a lo formucién  de polos de
desurrolio ¥ al fortalecimicnto de la pequeds ¥ medlons empresa."”

Pero la labor de NAFIN no solo se limitd a fortalecer a la industria basica, también brindd apoyo en arcas
ostratégicas de la cconomia nacional, contribuyendo cn la creacion de infraestructura fisica y de servicios,
en que s¢ sustenta el desarrollo del pais.

‘n’u.u Villa, ROY, Macional Finandera: Manco de Fomento del Desarrolle Econdmico de Mésica, NAFINSA | 980.p.3.
™ ihidp.7.
9 iase, Fspesician de Mativos de la Ley Orgdniea de Nacienal Financiera, 5.4 &1 30 de diciembre de E9TANAFING A México. 19760072,
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En los afios siguientes la institueion llevo a cabo programas de fomento orientados al desarrollo de
provectos de creacion de nucvas cmpresa, colaborando con los inversionistas nacionales desde su
concepcion hasta la organizacién y financiamicnto de los mismos. Asi mismo, inicid un proceso de
descentralizacion de servicios financicros, para lograr el desarrollo ccondmico de la provineia acorde con
las condiciones ccondmicas del pals.

En 1981 Nacional Financicra, 8.A, (NAFINSA), sc tunsforma cn Nacional Financicra , 5.N.C. ( NAFIN)
con motivo de la Estatizacion de la Banca, con lo que su misién de promotora del desarrollo se refucrza, yva
que serd el principal instrumento del Gobicmo Federal para apoyar ¢l crecimicento de las industrias base de
la economia nacional: la PyME.

En el afio de 1987 marca la pauta para el cambio estructural que actualmente tiene lugar en NAFIN, ya
que en cse afio sc le incorpord operativamente ¢l Programa de Apoyo Integral a la PyME. Con base en las
dircetrices del Plan Nacional de Desarrollo y de acucrdo con los lincamicntos marcados por las Secrctarias
de Hacienda v Crédito Piblico, v de Comercio y Fomento Industrial, se mseribe o conveniencia de
incarporar otros fondos de fomento a la institucion, como ¢l Fondo Nacional dc Fomento Industrial
(FOMIN) y ¢l Fondo Nacional de Estudios y Proyectos (FONEF) en 1988, v ¢l Fideicomiso para Estudio y
Fomento de Conjuntos, Parques, Ciudades Industriales y Centros Comerciales (FIDEIN) en 1989,

Macional Financicra con la incorporacidn de los programas de fomento v la promocién de proyeetos sc
arientd como Banca de Desarrollo. Asi la tarca de MAFIN consiste cn canalizar recursos para financiar
proycctos que contribuyan a la modernizacion del pais, que fomenten las exportaciones, que detonen cl
desarrollo regional, en los que concurran los sectores privado v social, mediante la conversion y cl
cofinanciamiento. Por lo tanto, la funcién de la institucién también sc circunseribe a @

“La induccidn a fos intermediurios Mnancieros para que incorporen @ su operacion criterios de finenciamiento del
desarrollo "

Ante estos lincamientos Nacional Finaneiera promucve entre los intermediarios financieros que:

“ El atorgamicnte de los créditos no debe fundarse salo en Ju solvencla de Jos usuarios y en las garantios que ofrece, sing
mis bicn en la viabilidad de los proyectos y en sus efectos en el desarrolle econdmico y sociul,**

Como resultado del cambio estructural en la instilucion en 1989, los programas que anics operaban los
Fondos de fomento y la propia Nacional Financicra, s¢ redujeron de 39 a 6 con lo que se buscaba
simplificar administrativamentc ¢l proceso de otorgamicnto de erédito. Por lo otro lado, los recursos que
anteriormente s¢ destinaban a finaneiar inversiones del sector piblico v la industria, sc oricataron a
impulsar empresas del sector privada, en las ramas industrial, comercial v de servicios, canalizandose
preferentemente a la PyME,

Ante cl proceso de apertura comereial de Meéxico, Macional Financicra apoya a aquellos proyectos que
tengan por objeto la creacion de nuevas empresas, asi como el desarrollo ¥ moderizacion de las ya
existentes. De esta manera, se pretende fomentar empresas competitivas, sanas y rentables, desde el taller
unipersonal hasta los parques industriales, que cuenten con la infraestructura comercial y de servicios
necesarios para ol desarrollo de sus oetividades, con el proposito de fortalecerlas frente o I
internacionalizacion de la economia.

A partir de 1991, y cn el contexto de este plan estralégico, se han identificado nueve objetivos gencrales
para la Institueion, que son los siguicntes:

- Enfocar la atencion de la Institucion hacia las entidades de menor desarrollo relativo.

‘: Viéase.Informe Sahee los Prifcipales Fondos y Mrogramas de Fomento de Naciotal Finanziéra NAFIN M sico. 1989.p.9.
4 4
Ihidem,
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- Coneentrar la atencion haeia las empresas mds pequeiias y faeilitar su aceeso al finaneiamiento.

- Poner énfasis al apoyo de la industria manufacturera y a la agroindustria.

- Mantener una operacion eficiente ¥ rentable,

- Promover las actividades de asesoria, capacitacion y asistencia téenica.

- Crear Mccanismos alternos de financiamiento en ¢l mercado de valores

- Desarrollar actividades de ingenieria financicra y la banea de inversion, que permitan atraer
recursos extemos,

- Fomentar las alianzas estratégicas de empresas nacionales con ¢xtranjeras.

- Desarrollar una cultura ¢empresarial y esquemas de financiamiento en el sector agropecuario.

Dentro de cstos objetivos adquicren importancia especial la ejecucion de los programas de apoyo
financicro, ¢l fortalecimicnto de la red de capacitacién, la expansion de la infragstructura para la
modemizacion de la PyME, quc implica integrar ¢ficazmente a los intermediarios financieros o bancarios o
la instrumentacion de los nuevos mecanismos masivos de apoyo, cspecialmente disciiados para este estrato
de cmpresas,

La consolidacion de Nacional Fimancicra, como banca de fomento, pucde mostrarse a través de los
resultados alcanzados ¢n el desarrollo de la Red de Intermediacion Financiera, lo cual permitid, a su vez,
gue aumentara considerablemente ¢l namero de empresas atendidas por la Institucion durante los iltimos
afios.

Para consolidar la operacidn de segundo piso y extender su capacidad de atencion, Nacional Financiera
decidio alentar la creacion y fortalecimicnto de una red de intermediarios especializados a través de los
cuales fuera posible canalizar los recursos financicros a los cstratos de la PyME, y al mismo tiempo que
esos intermediarios participaran activamente cn los procesos de evaluacion de los requerimientos crediticios
de csas cmpresas,

De esta manera se logrd ampliar la red de intermediarios para ya no depender sélo de los baneos
comerciales y de desarrollo en la canalizacién de los recursos institucionales, sino incluir a intermediarios
no bancarios, como las uniones de crédito, por ejemplo, donde participan los propios empresarios en la
toma de decisiones. .

Estos intermediarios, ademés de canalizar recursos de la banea de fomento, se convierten en agentes de
cambio y modemizacion de las cmpresas a las que atienda, promoviendo en algunos casos la realizacion de
actividades en comun, impartiendo capacitacién, otorgando asistencia técnica, difundiendo informacion,
cte..

Por lo que la red NAFIN quedd integrada por :

a) Arrendadoras Financieras.

Con ¢l propésito de brindar altemativas diferentes al tradieional crédito refaccionario que ofrecen los
bancos comcrciales y simplificar la obtencion del equipamiento que requicren las cmpresas para su
modemizacion, Nacional Financiera incorpord a su red de intermediacion a las arrendadoras financicras,
EL arrendamicnto financiero permite disminuir las garantias que se requieren en los créditos refaccionarios,
en virtud de que su propia naturaleza la arrendadora es propictaria del bien arrendado y por lo tanto
simplifica ¢l proceso de adjudicacion de la misma, en el caso de incumplimiento por parte del acreditado.

Igualmente importante resulta que con este tipo de financiamicnto, las empresas pueden climinar la
necesidad de contar en cfective con un poreentaje del valor del bicn a adquirir, como sucede con la
modalidad del crédito refaccionario. En el caso del arrendamiento, ¢l pago de las remtas es lo que al final de
cuentas permite a las empresas adquirir ¢l bien ¢n cucstion,
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Su incorporacion a la red de intermediacion favorece la modemizacion de las empresas, ya que of fondeo
de largo plazo permite a las arrendadoras extender su cobertura de atencidn hacia las micros y peguefias
cmpresas que, a su vez pueden acceder al equipamicnlo de su cmpresa con un menor costo de adquisicion,

Adicionalmente, con csta modalidad sc disminuye la posibilidad de incumplimicnto por parte de las
empresas, ya que el fondeo de Nacional Financicra permite adaptar csquemas de amortizacion de capital e
intereses que cstén acordes con ln generacion de recursos de los propios proyectos, con los plazos de gracia
que requicran los mismos,

b) Empresas de Factorafe.

Las empresas de factoraje ofrecen otra muy buena aliernativa para financiar el capital de trabajo de la
empresas de menor tamaiio, ya que disminuye cl ricsgo de los intermediarios financicros proporcionalmente
a la cantidad del papel, facturas o contrarccibos que presenten los empresarios para su descuento. Es'decir,
¢n lugar de cvaluar la capacidad de pago de la micro o pequeia empresa para cl otorgamiento del crédito, sc
establece su financiamicnto en funcion de la empresa que le olorgo of contrarccibo de pago a sus producios
o scrvicios y que normalmente son de mayor tamasio.

Lo anterior permite acortar ¢l ciclo financicro de las empresas, al hacer liquidas las cuentas por cobrar do
muchas micro o pequefias empresas que son proveedoras de cmpresas de mayor tamafio y que imponen
condiciones de compra d e productos, en muchas ocasiones a plazes demasiado largos que amplian los
ciclos financicros de las empresas de menor tamadio,

Adicionalmente, cl operar csta figura financicra disminuyc también los requisitos tanto de documentacion
como de garantia de este estrato de empresas.

¢) Uniones de Crédito.

Las uniones de crédito representan un csquema intercsante de asociacion, ya que cl capiltal para su
creacion se conforma con la aportacion de recursos de los propios empresarios que son socios, los cuales, la
mayoria de las veces pertenceen a la misma rama o actividad ccondmica. Una vez establecida la Union,
pucden multiplicar su capacidad de apoyo financicro a los socios, al utilizar los recursos y programas
crediticios que pone a su disposicion la banca de fomento al operar como un intermediario mis de tales
instituciones,

Una de las ventajas de csta asociacion ¢s que derivado del mejor conocimiento entre los propios socios, asi
como de sus necesidades de financiamicnto, puede disminuir los requisitos de informacion o gar.'mun que
deben presentarse para la evaluacion de las solicitudes de crédito.

Por otra parte, las uniones de erédito ofrceen a sus asociados servicios adicionales al financiamicnto v que
son igualmente de insumos o compras cn comun, y otros servicios que mcjoran la competitividad de las
empresas asociadas, al hacerles mds rentable ef cmprender ciertas acciones que individualmente no serian
costcables o serian muy oncrosas, Es asi que estc mecanismo permite obtener materia prima o producios ¥
servicios neeesarios cn mejores condiciones de precio, tiempo de entrega v calidad, que indudablemente
repercuten cn una disminucion importante del costo de fabricacion y cn ¢l precio final de venta de sus
productos,

Asimismo, la union de crédito permite consolidar la oferta de productos de las empresas asociadas y
acceder a mercados a los que las empresas por si solas no llegaran, debido a que normalmente no ticnen la
eseala de produccion requerida.

Las uniones de crédito, a través de los recursos de Ia banca de desarrollo, pueden financiar las ventas en
comun de las empresas asociadas, y que también individualmente no podrian enfrentar por las condiciones
que algunos mercados imponen en términas de plazo en ¢l pago de las mercancias.

Como se¢ menciond anteriormente, pucden contratar diversos servicios de utilidad al conjunto de empresas
asociadas, tales como los de mantenimicnio de sus instalaciones productivas, comerciales o de servicios;
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centros de disefio competitive para sus productos; ¢l establecimiento de organismos o institutos
complementarios para comercializacion o control de calidad, capacitacion especifica del sector o unidn;
despachos que les lleven la contabilidad; entre muchas otra cosas. que permiten a las empresas asociadas
disminuir costos; incrementar calidad y sobre todo, elevar su competitividad.

Para fortalecer a las uniones de crédito, en su funecionamiento y capacidad de respuesta, nacional
Financiera instrumento en  febrero de 1993, un programa cspecial que abarca los siguicntes puntos:
capacitacién; sistemas de informatica y equipo de oficina; compras en comin; adquisicién y modernizacion
e instalaciones; v mayor agilidad y capacidad de operacidn.

Con este programa, las uniones de crédito tienen la posibilidad de utilizar recursos de Nacional Financicra
para capacitar a su personal en cualquier nivel o &rca de responsabilidad, asi como para fines de
actualizacion del personal de primer nivel,

Por otra parte, nacional Financiera ofrece a las uniones de crédito un mecanismo mediante cl cual éstas
pueden tener acecso a equipo de oficina adecuado v a un programa integral de computo, especialmente
disefiado para manejo ¥ control operativo de las mismas, que facilita las actividades de estos importantes
intermediarios financieros no bancarios.

De la misma mancra, NAFIN ofrece csquemas financicros accesibles a fin de que las uniones de crédito
avancen en ¢l proceso de asociacionismo empresarial y en la adquisicion ¥ modemizacion de instalaciones,

d) Entidades de famenta.

En 1983 se constituyeron los primeros fideicomisos de este tipo que selectivamente otorgaban su garantia
a microempresas para obtener financiamiento del entonces FOGAIN a través de la banca comercial. En
1987, y después de haber evaluado el funcionamicnto de 24 fideicomisos y ante los resultados obtenidos,
Nacional Financiera los incorpord no sélo como garantes ante la banca comercial para la consecucién de los
créditos otorgados por el FOGAIN, sino como intermediarios financieros dircetos en favor de las
microempresas,

Asimismo s¢ asignd a estos fideicomisos la tarca de otorgar capacitacion y asistencia técnica a la
microcmpresa para resolver de forma integral la problematica de este sector, en un antecedente de lo que
hoy es la Red de Capacitacién y Desarrollo Empresarial de Nacional Financiera, cuvas caracteristicos se
presentan mas adelante.

A principios de 1991 se promovid la constitucidn de fideicomisos dedieados a la atencién integral de las
microempresas con la participacion del sector privado. De esta forma comenzd la creacion de estas
entidades de fomento no gubemamentales en las que pueden participar los propics empresarios y résolver
sus problemas de funcionamiento, asistencia técnica y capacitacion, Esta figura también representa un
esquema real de asociacionismo entre las empresas de menor tamado,

En relacidn con las entidades de fomento, Macional Financiera ha realizado diversas acciones:

- Reglamentacién de su proceso de capitalizacion,

- simplificacion de su operacidn,

- incorporacion de su operacion a los sistemas utilizados con otros intermediarios,
- ampliacion de su dmbito de accion,

Estas medidas sumadas al apoyo que las empresas reciben para ello de sus propias camaras, resultaran en
un ripido crecimicnto de la operacion de dichos intermediarios con la micro y pequefia empresa,
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¢) Sociedades de ahorre y préstamo,

El Ejecutivo Federal promovid en 1991 las Reformas legislativas que incorporaron fornmalmente a la
intermediacién financiera del pais a las llamadas eajas de ahorro, reconeciéndolas como organizagiones
auxiliares de erédito bajo la figura juridica de sociedades de Ahorro v Préstamo,

Estas sociedades se constituyeron para estimular y difundir entre la poblacién la cultura del ahorro y
proporcionar una allernativa mas de financiamiento, coadyuvan a formar un sistema finaneicro agil ¥
moderno, amplio y diversifieado, que apoya ¢ incentiva la produetividad y la competitividad en la economia.

Las llamadas cajas de ahorro estan muy relacionadas con las eircunstancias de los empresarios mas
pequefios, estableciendo vinculos muy estrechos con ellos v logrando un gran arraigo en las localidades en
donde se establecen.

Por lo anterior, a través de cstas sociedades es posible otorgar crédites de forma simplificada para atender
necesidades financicras pequefias, en monto, v de corto plazo, sin trimites buroerdticos y con una
repercusion muy eficiente, dado el compromiso moral que existe entre los empresarios soeios y la Sceiedad
dc Ahorro y Préstamo, lo que pemmite reducir los eostos en ¢l otorgamiento de los reeursos. Las reformas
aludidas cstablecen que cstas sociedades pueden ser intermediarias de la banca de fomento, por lo que
Macional Financiera promucve la incorporacion formal de estas sociedades que surgicron como cajas de
ahorro a su red inteninediarios financieros.

f) Bancos .

Mo obstante que la proporcion de recursos canalizades a través de los bancos, en relacién con el
financiamicnto total ha disminuido, los bancos comerciales siguen siendo el principal intermediario de
Macional Financicra en cuanto a los recursos a la micro, pequefia y mediana empresa.

Sin embargo, ¢s posible que ¢l cambio de directrices y estrategias derivadas de la reciente privatizacion de
la banca comereial, origine y propicie en el futuro, que ésta busque alguna espeeializacion en funciones y
nichos de mercado a atender,

En este sentido, aquellos bancos de primer piso que determinen que la atencion a la micro y pequedia
empresa representa una parte importante de su estralegia corporativa, deberdn centrar sus esfuerzos on los
siguicntes aspectos:

= Simplificacion de politicas y procedimientos,
- reduceion de costos,

- establecimicnto de sistemas adecuados,

- formacion del persanal especializado.

Para ello, NAFIN cuenta también con esquemas a muy largo plaze para financiar en tales bancos los
pastos ¢ inversiones correspondientes para facilitar la tarea. Tienc también un “mend” de apovos
adicionales para cllos, con los que se busea establecer una auténtica alianza estratégica, que dé estabilidad,
masividad y suficiencia a la atencion a la micro y pequeiia empresa.

Por cjemplo, dentro del proceso de reduccion de costos, resulta de vital importancia abatir los gastos
relacionados con Ia evaluacion y contratacion de los eréditos, especialmente con la formalizacidn de las
garantias, adoptando esquemas de andlisis paramétrico eonvenidos de manera conjunta con Nacional
Financiera, asi como la utilizacion del sistema semiautomatico de garantia al 50% v el sistema de garantia
con fianza desarrollados por Nacional Financiera. El primer o de éstos cstablecc que la institueion
absorbera 50% del riesgo que asuma la banca en ¢l otorgamiento de créditos a la miero y pequeiia emipresa,
lo que habra de permitir avanzar en la mazividad dl apoyo al scetor,

A continuacion se presenta una breve descripeion de los principales mecanismos puestos en practica en los
ultimos afes.
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1) Credicomprador. Esquema de gran proveedor, micro y pequeiio cliente.

Este esquema permite que las micro y pequefias empresas puedan adquirir insumos, maquinaria y equipo
fabricado o comercializado por las grandes empresas, o los grandes proveedores. Es importante sefialar que
muchas de las empresas micro y pequefias que son clientes de un gran proveedor, no tiencn en muchas
ocasiones (las més), ni las garantias, ni la documentacion que los intermediarios financicros requicren para
poderles otorgar en lo individual un financiamiento que les posibilite la adquisicion de los equipos o de los
insumos para su modemizacion,

No obstante lo anterior, ¢l gran proveedor si cuenta tanto con las garantias como con la documentacion

suficiente para sustentar adecuadamente el otorgamiento de financiamientos a sus clicntes. Es por cllo, que
s¢ realiza un solo anilisis de crédito del proveedor, otorgindole una linea de crédito a través de la cual va o
descontar cada una de las operacioncs que éste haga con su micro y pequefio cliente, con ¢l compromiso de
trasladarle los mismos términos de plazo y tasa que otorgd Nocional Financiera a través del intermediario
financiero.
Asimismo, se simplifica ¢l otorgamicnto del crédito ya que ¢l intermediario sélo analiza a un solo
acreditado, sin incurrir en el andlisis particular de coda una de las micro v pequeiias empresas que son
clientes de aquel gran proveedor, Se simplifica tambicn ¢l seguimiento del destino de los recursos, ya que la
micro y pequeia empresa no recibe dinero efectivo sino los equipos o insumos que requieren para su
operacidn normal o para su modemizacidn,

Ademds se facilita el acceso al financiamiento institucional a los cstratos de empresas de menor tamafio,
creando un historial crediticio a través del gran proveedor que posteriormente lo puede convertir en un
posible acreditado directo del intermediario financiero. .

El beneficio para el gran proveedor s que aumenta y masifica sus ventas, ya que no necesita esperar o que
cl micro o pequeno cliente obtenga un financiamiento refaccionario a través de un banco o de una
amrendadora financiera.

Por otra parte se reducen las necesidades de financiamiento de la gran empresa, ya que practicamente
todas sus operaciones las realiza de contado, pudicndo obtener recursos suficientes para su capital de
trabajo.

2) Creditoproductor. Esquema del gran comprador, micro y pequeilo proveedor.

El esquema de creditoproducior consiste en abrir una linca de crédito a las grandes empresas, o al gran
comprador, para que dispongn de reeursos y paguen cn forma oportuna las mercancias que recibe de la
micro y pequefia empresa, Este mecanismo permite que las empresas de menor tamafio obtengan cfectivo
como si hubieran vendido d¢ contado sus mereancias y puedan asi tener recursos suficientcs para continuar
y expandir su operacidn.

Al igual que en cl caso anterior, con este esquema se facilita el financiamiento para la micro y pequefias
empresas, ya que el intermediario financiero a quicn analiza cs el gran comprador, que es directamente la
fuente de repago, y responsable de cubrir en Gltima instancia ¢l importe de los financiamientos otorgados.
Estc esquema ha permitido, por ejemplo, dotar de recursos oportunos las empresas de menor tamaiio, al
acortar ¢l ciclo financicro de muchos productos, cspecialmente del campo, ya que éstos entregaban el
producto de sus cosechas y no contaban con el pago de las mismas hasta que ¢l comprador obtuviera a su
vez ¢l pago de sus productos elaborados. ’

Mediante este esquema, los productos no requicren esperar, ya que a través de la linca de crédito abierta al
gran comprador s¢ descuentan los documentos que amparan la entrega de las cosechas y se repagan al plazo
pactado con el gran comprador.

b
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3) Esquemas de Garantias.

Sin duda uno de los aspectos que han obstaculizado ¢l acceso al financiamiento de scgundo piso de la
banca de fomento, ha sido la insuficicncia de garantias que exigen los intermediarios financicros, que por lo
general se integran con biencs inmucbles, Es frecucnte que la aprobacidn de los créditos sc base mas cn la
garantia ofrecida que en la propia viabilidad de los  proyectos. Ademis, los inlermediarios financicros,
fundamentalmente los bancarios, asignan de modo injustificado un riesgo superior a los créditos otorgados a
las micros y pequefias empresas. Ante esta situacion, Nacional Financiera ha cstablecido diversos csquemas
que faciliten el financiamiento de proyectos viables en funcidn del proyeeto y no del sujeto. Dos de estos
esquemas cstin especificamente disciiados para la micro y pequefia cmpresa y son los siguicntes:

4) Sistema semisutomdtico de Garantia

Estc sistema cstd orientado a los intermediarios financieros bancarios y puede garantizar has ¢l 50% del
crédito que tales intermediarios otorguen a la micro y pequefia empresa.

Entre sus objetivos destaca cl fomentar que la banca comercial asuma una mayor atencién a las
necesidades de financiamiento de la micro y pequefia empresa, y s¢ establece un csquema a la medida de
cada banco, a través de convenios especificos entre  los intermediarios y Nacional Financiera, bajo las
siguientes caracleristicas:

- Negociar y establecer un analisis simplificado y en lo posible paramétrico para la adecuada
medicion del riesgo v la viabilidad de los proyectos que presentan las micros, pequedias y
medianas empresas,

- Disminuir los requerimicntos de garantias tradicionales para facilitar el acceso al financiamiento .

~ simplificar los csquemas de supcrvision y seguimiento del crédito.

Todo lo anterior va encaminado a reducir costos y a clevar la rentabilidad de los bancos bajo un principio
de atencion masiva a la micro y pequefia empresa,

5) Sistema de Garantia con Fianza

El Sistema de Garantia con Fianza atiende a aquellas micro ¥ pequefias empresas que no cuentan con
garantias tradicionales,

Evidentemente cualquier esquema de garantia debe involucrar tanto al intermediario como al bencficiario
de la garantia, y tiene el proposito dc climinar o atenuar los factores que impiden la viabilidad crediticia, asi
como fortaleeer la cultura y disposicion del pago del acreditado.

Con este objetivo se incorpord a las compaiiias afianzadoras, que permiten involucrar a las empresas
micro y pequefias, comprometiéndose con su proyecto al otorgar otros bienes no inmobiliarios talcs como
vehiculos, concesiones, liempos compartidos, acciones de clubes, menaje de casa, maquinaria y equipo u
otros ensercs ¢ incluso obligados solidarios que posibilitan la ¢misidn de una fianza de crédito a favor de
Nacional Financiera para que ésta otorgue su garantia al intermediario,

Por otra parte y con el propdsito de involucrar al intermediario financicro en el correcto andlisis de las
solicitudes de crédito, sc cstablecio un deducible que penmite premiar ¢l buen desempefio de los
intermediarios financieros en la atencion dec ese cstrato de empresas ¢ involucrarlas en la distribucion del
ricsgo que les asignan.
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Este esquema permite la operacion masiva y autonoma , ya que micntras ¢l intermediario financiero evalia
el proyecto, la afianzadora analiza ¢l tipo de garantias que puede ofrecer la micro y pequefia cmpresa para
que conjuntando ambas evaluaciones pueda proceder al descuento en forma automatica y descentralizada.

Favorece a los intermediarios financicros no bancarios que carceen de un departamento juridico dgil para
la formalizacién de créditos bajo condiciones de garantias diferentes a las tradicionales.

6) Asociacion Solidaria

Otro esquema que Nacional Financiera impulsa con la participacion comprometida de la sociedad civil, es
el de asociacion solidaria, que permite que un conjunto de micro y pequefias empresas se asocie para
obtener un financiamiento y solidariamente garantizar su pago.

El asociacionismo solidario permite constituir fideicomisos en donde las empresas asociadas fideicomiten
recursos o bicnes para garantizar el pago de los créditos. En este esquema, las mismas empresas vigilan ¢l
adecuado pago de los créditos que de forma individual obtiencn. En caso de incumplimiento de alguno de
los asociados, ellos mismos lo sustituyen por otro al que se le traslada el beneficio del bien adquirido con el
financiamiento de la asociacion, bajo el compromiso de asumir la responsabilidad de continuar con la
amortizacidn del crédito,

7) Factoraje alargo plazo

Como se sefialo anteriormente, las empresas de factoraje permiten otorgar financiamiento a la micro y
pequefia empresa de forma mas simplificada porque evalian sus ricsgos con basc en la factura y
documentos descontados, que normalmente son de empresas de mayor tamafio. Sin cmbargo, la operacion
tradicional del factoraje cs a corto plazo y Macional Financiera considerd necesario implementar un
esquema para descontar a largo plazo , hasta 20 afios, las cucntas por cobrar de las grandes cmpresas,
derivadas de operaciones con la micro y pequefia empresa. Con esto sc posibilita la venta de equipes que
requieren los negocios de menor tamadio para su modemizacidn, siempre y cuando exista el compromiso del
proveedor de vender a precios de contado, pero a largo plazo, trasladando a sus clicntes los beneficios del
crédito otorgado por Nacional Financicras,

Este esquema financicro propuesto por la Institucidn ofrece una alternativa adicional al tradicional crédito
refaccionario v al arrendamiento financicro para la adquisicién de maquinania y equipe que requicren las
empresas de menor tamaiio con ventajas adicionales, porque se simplifica al analisis del crédito al evaluar
solo a los fabricantes de equipo a sus proveedorcs y no a la operacion individual, Contribuyendo asi a la
masificacion del crédito sobre todo en mas sectores previamente estudiados y precalificados,

8) Lineas Globales de Crédito.

Para facilitar la adquisicion de bienes de origen extranjero que requieren las micro, pequefias y medianas
empresas, Nacional Financicra cstablecio lincas globales de crédito en condiciones preferenciales con
diversos organismos y agencias gubemamentales y privadas de diferentes paises del mundo.

La ventaja en la utilizacion de estas lincas es que ofrece plazos en los financiamientos que varian desde
180 dias a dos afios, para la adquisicion de materias primas y de dos a 10 afios para bicnes de capital; las
tasas de intcrés son menores a las que prevalece en los mercados internacionales,

Los paises con los que se tiene contratadas lincas globales son Alemania, Austrin, Bélgica, Canada,
Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Italia, Japén , Reino Unido, Suecia y Suiza,
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PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO.

» Los apoyos de inversion que reciban apoyo financiero deberin contribuir al menos a una de las
siguientes prioridades:

= “Creacién de fuenfes permsnentes de empleo productivo, sobre lodo en los esiralos de menores Ingresos de la

pablacidn.

- Incremento de 1a capacided competitiva de la planta productive saclonal.

= Aumento de In oferts de bienes de consumo bisica,

= Fortalecimiento de 1a infraestruciura indusir{al y desconcenirucién de las (nstalaciones productivas bacia lus zones

prioritarias y parques Industriales.

- Fortalecimiente de una capacidad de desarrollo tecnolégico independicnte.

- Mejoramiento del medio ambiente, reduccién de los efectos conlaminantes de In produccién, ssl come de  mgua y

caerghs""

* Los inversionistas deberdn participar activa y significativamente en ¢l financiamicnto de sus propios
proyectos de inversion productiva. No se apoyaran iniciativas cuando las cmpresas cuenten con los
recursos suficientes en tesoreria para hacer frente a los requerimientos financieros de sus respectivos

proyectos.

+ Se otorgara apoyo financicro a empresas que no dispongan de fuentes alternativas de financiamiento a
largo plazo, v en caso de que disponga de dichas fucntes deberan coordinarse con la banca intermediaria
para obtener recursos del mercado de capitales nacional e internacional.

o Se apoyarin proyectos de inversion que muestren viabilidad financicra. En los programas de la
institucion que asi lo requieran, la tasa interna de retomo econdémico (TIRE) y la tasa intema de retorno
financiero (TIRF) no deberdn ser menores a 10% calculadas a precios (pesos) constantes. Cuando las
inversiones sean de aportacion de capital la TIR seri del 12%.

o Se otorgara respaldo financiero en moneda extranjera a microempresas que exporten y tengan capacidad
para generar divisas para ::umpll.r con sus obligaciones financieras, asi como empresas que partlmpen en
la sustitucién de importaciones.

» No se otorgara respaldo financiero a empresas que soliciten financiamicnto para realizar operacioncs con
empresas filiales o del mismo ramo, asi como con accionistas de las misma,

» Los plazos para los proyectos de inversion productiva, asi como las formas de amortizacion del respaldo
financiero, deberdn estar en funcion de la generacion del flujo efectivo.

» Para el financiamicnto de las importaciones de los proyectos de inversion, deberd recurrirse a los
recursos de las Lineas Globales de Crédito, que NAFIN ticne con los bancos y agencias en cl extranjcro.
En caso dc no ser asi sc apoyara con ¢l 50 % del monto del crédito correspondiente.

» No se proporcionara apoyo financiero a proyectos de inversion cuyo proceso productivo tenga efectos
contaminantes, a menos que el propio proyecto considerc la incorporacion de equipos o dispositivos
anticontaminantes.

"2 \ttase, Reglas de Operasién de los Frogramsas de Apayo Crediticin. Naciona Financiera SNC.Méico.1990.p.3.
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Todos cstos puntos mucstran dc manera muy clara las disposiciones a que se sujeta cl otorgamicnto de
créditos por parte de NAFIN, mismos que son adoptados por los intermediarios financicros. Por ofra parte
se puede apreciar una marcada tendencia de impulso a proyectos quc fomenten la creacion y consolidacion
de empresas competitivas, asi como proyectos quc contribuyan a mejorar ¢l medio ambiente, todo enfocado
a crear una estructura productiva mas eficiente y acorde con las dircctrices de la politica econdmica del
pals, '

BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR (BANCOMEXT).
Evolucién Histérica

Durante ¢l periodo Porfirista (1876-1911), la economia mexicana experimentd ¢l ingreso de importaciones
volimenes de inversion cxtranjera, que se dirigid principalmente a la mineria ¥ a la construccion de
infracstructura feeroviaria. El desarrollo de la red ferroviaria contribuyo a la integracion de las actividades
nacionales y a una mayor vinculacion con los mercados extranjeros, principalmente al norteamericano.

“Las facilldades de transporte permiticron que el comercio exterlor desempefiars un papel importanic en el
crecimiento econdmico, = iravis del Incremenio en la producclin ¥ exportacidn de minerales preciosos e indusiriabes y,
en menor medide, productos sgricolss.™

No obstante, varios factores influyeron para que el erecimiento econémico no se consolidara:

O El sector agropecuario no cxportador se rezagd y el auge industrial no sc mantuvo debido a las
limitaciones del mercado interno.

¢ El lento crecimiento del empleo, la mala distribucion del ingreso y en peneral el decaimiento del nivel de
vida de la poblacién, trajeron como consecucncia demandas sociales y politicas insatisfechas que
desembocaron en la lucha armada de 1910, teniendo serios eféctos sobre la cconomia del pais.

¢ Durante 1910-1917 ¢l comercio exterior fue severamente afectado, tanto por la situacién politica, como
por los efictos de la Primera Guerra Mundial,

De 1921 a 1928, la actividad ccondmica inicia un proceso de lenta recuperacion; un aspecto favorable en
este proceso fuc la creacidn, a finales de 1924 de la Comision Nacional Bancaria y en 1925 del Banco de
México al que se le facultd para operar como Banco Central, destacando dentro de sus funciones la de
emisor tnico de papel moncda y la de entidad responsable para la fijacion del tipo de cambio, con lo que s¢
busco dar fin al desorden monetario prevaleeiente desde 1910,

Superada ya la Revolucion, México se encontraba en un proceso de creacion de Instituciones de todo tipo
cuyo proposito fundamental cra desarrollar y consolidar la economia, la sociedad y la cultura nacionales.
Asi, la creacion del banco Nacional de Comercio Exterior conforme a su escritura constitutiva del 8 de
junio de 1937 abre sus puertas al publico el 2 de julio del mismo afio. Su establecimiento y sus
transformaciones posteriores obedecicron a una concepeion politica, a propdsito bien definidos, y se
orientaron a satisfacer ncecsidades del pais, adecuando medidas ¢ instrumentos a las cambiantes
condiciones ccondmicas nacionales y del mundo.

» Viase, Anuario Financizre de México, Ejercicio 1980.XL1
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Como la economia mexicana, la cvolucion de! Banco en su mds de medio siglo de existencia ha sido
resultado de la relacion entre el proceso de desarrollo de México y su comercio exterior.

El objetivo inicial dcl BANCOMEXT fue:
“fomentar |as exportaclones .. pars oblener la necesaria nivelsclon de la balsnza de pagos™.*

BANCOMEXT participa desde sus inicios cn la organizacion de la produccion exportable, el estimulo a la
produccion de materias primas y en el ascsoramiento a la produccitn del campo, complementando csas
funciones mediante la bisgueda de adecuados canales de comercializacion externos ¢ inlermediarios. A
partir de la segunda mitad de los afios cuarenta se establecen las bases de un proyecto de politica econdmica
orientado a impulsar la industrializacion, el cual se fundamentaria en el desarrollo del seclor primario y,
posteriormente, de un proceso de industrializacion apoyado en el modelo de sustitucion de importaciones.
Sin embargo, a mediados de los afios setenta el proceso de industrializacion cotrd en una ctapa critica
debido a que ya no estaba en posibilidades de efectuar una cficiente sustitucidn de importaciones de bicnes
intermedios y de capital, ni de aumentar el empleo en forma suficiente, presentandose en cambio problemas
de desarticulacion industrial y desequilibrios sectoriales v regionales.

Con la finalidad de superar la crisis quc ha venido afrontando la cconomia nacional en los Gltimos afios,
primero como producto de un modelo de sustitucion de importaciones incficicnte y segundo por ¢l papel de
Meéxico como pais monocxportador de petrdleo; y con los riesgos que esto implico, se discho una cstrategia
de desarrollo que plantea como principio fundamental la necesidad de un cambio estructural que resolvicra
los desequilibrios fundamentales entre crisis y promueva ¢l desarrollo sostenido de nuestra economia, s¢
sustenta en el reconocimiento de la relacion fundamental que existe entre un crecimiento econdmico
sostenido y ¢l comercio exterior. S¢ basa en un nucvo patrén de produccion en el que el comercio exterior sc
transforme en una de las actividades motrices de la economia; para lograrlo se nccesitan medidas de
caricter estructural, que tengan impacto sobre la planta productiva; v aquellas de fomento que incrementen
la demanda por nuesiras cxportacioncs,

Las accioncs para llevar a cabo el proceso de reconversién van acompaiiadas de un conjunto de medidas
de politica de fomento a las exportaciones no petroleras que configuran ¢l “marco macroccondmico
congrucnte y conduccnte hacia la exportacion.

Los instrumentos de politica, desempefian un doble papel; primero, estimulan en ¢l sector productivo,
procurando que la exportacion sea una aclividad nctamente competitiva y permanente, para lo cual se hace
necesario que los costos de produccion scan competitivos intemacionalmente, En segundo lugar, se crea un
marco en ¢l que los productores que suministran bicnes al mercado nacional sc encucntren en igualdad de
circunstancias cn relacion con los exportadores y fabricantes cxiranjeros, con lo cual se evita ¢l desarrllo
de un proceso de sustitucion de importaciones incficiente,

Otra condicidn indispensable, aunque no suficicnte, que hard rentable la actividad cxportadora es el
mantenimicnto de un tipo dc cambio quc ascgure competitividad frente al exterior. Asimismo, la
participacidn de México en ¢l Acuerdo General de Aranceles Aduancros y Comercio (GATT) ampliaria las
oportunidades de acceso de las exportaciones mexicanas a los mercados internacionales, v contribuird, por
tanto, a diversificar nucstras relacioncs comerciales. Sin cmbargo, lo anterior no fue del todo realizable,
debido a las adin existentes barrcras arancelarias (y no arancclarias) con nuestros socios comerciales, Con
todo y lo anterior, la presencia de México en los foros multilaterales de negociacion permite promover y no
sdlo defender los intereses nacionales,

Un dmbito de importancia para generar y asegurar la eficicncia y competitividad interna y cxterna, es ¢l
fiscal, cuyas acciones se deberdn orientar para crear un ambicnte de libre comercio para los exportadores,

* Ihidem.
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facilitando al aeceso a csquemas de importacion temporal, devolucién de impuestos y exenciones de
gravamenes para importaciones, de tal forma que puedan clegic entre sus provecdores nacionales y del
extenor.

La infraestructura en materia de comunicaciones y transporics ese uno de los principales problemas que
han de ser resucltos si se requicre que la aetividad de exportacion de México sea realmente benéfica.

Las anteriores medidas de fomento de las exportaciones contribuirdn a darle un “caricter perramente a la
actividad exportadora”, que hasta hace poco estaba sujeta al comportamiento ciclieo de la demanda intena.

Entre las funeiones basicas del Banco Nacional de Comercio Exterior poco después de su transformacion
a Institueion de Banea de Desarrollo®™ se encuentran las siguicntes:

1. Actividades Financieras: Dentro de esta actividad, ¢l Banco desempefia dos funciones basicas: de
asesoria y de gjecueion. En la de asesoria, ¢l Baneo participa activamente cn la formulacion de la
politica de financiamicnto al comereio exterior, con ¢l apoyo y por conducto del Sistema Bancario
Nacional.”’ La integracion del FOMEX al BANCOMEXT a partir de agosto de 1983, fortaleee el papel
del Baneo eomo coordinador del financiamiento y eonstituye un paso fundamental para climinar la
dispersion de los apoyos finaneicros.

2. Actividades Promocionales, La integracion de las funciones promoeionales, de arbitraje y materias
afines que eonsigna la Ley Organiea fortalece a BANCOMEXT como institucién de fomento de las
exportaciones de produetos  no petroleros . Un aspeeto fundamental dentro de las labores de promocion
es la capacitacion; lograndose a través de él, un efecto multiplieador, al incorporarse a la infraestructura
orientada haeia el exterior recursos humanos que podran realizar sus labores de manera mas eficiente.

Los objetivos fundamentales de la promoeion residen en mantencr la presencia de productos mexicanos en
el exterior, incrementar las ventas de los articulos que se estan exportando abrir nuevos mercados
promover nuevos productos.*

PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO.

BANCOMEXT apoya la comereializaeion de los productos de exporiacion a través de la organizacion de
productores, distribuidores, comerciantes y exportadores constituidos en empresas de eomercio exterior” .
Las principales ventajas que las entidades de comercializacion conjunta ofreeen as la pequefia y mediana
empresa, radica en su capacidad de consolidar la oferta exportable, redueir gastos de exportaeion,
incrementar su capacidad de penctracion en mereados y de negoeiacion, permitir la planificacion a largo
plazo y el aeeeso a nuevos tipos de compradores, diversificar produetos y mercados y ampliar sus
conoeimientos técnicos-prictivos sobre los mereados exteriores,

Asimismo BANCOMEXT brinda asesoria juridiea especializada.

A% Can ello se busca ba complementaridad y ne la compelensia en las operaciones directas del enddite.

% 5o transfonaren posteriomnie en cuiro aclividades que BANCOMENT storgaria en forma de programas de apoya linanciera: Y Programn de
Apaye a la versidn Extranjera ¢ Indsulria Maguiladoea de Exportaciin; 1 fenins, Exposicianes y Misiones; 11 Apoye Financiero Promosional, y IV
Programa de Apoyo Financiern,

R miayo de 1990 el Gubiema Fedral publicd en el [Harte Oficial de lo Federacion o decreto que estabifece ¢ réginren de las Empresas de
Conwreia Exterior.
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“ Dentro del marco jurldics del comercio intermaclonal, existen elementos gue obligen sl exporiador mexicons @ conocer
los aspectos legales internos v externos a efecto de prevendr y proteger sus opersciones de comercio internacional de
posibles conflictos legales, por lo gue requicren cuntar con 1 orfentacion opurtuna en este renglon,**

Asi como asistencia teenologica, dando orientacion y ascsoria a las empresas cn aspectos de innovacion y
adecuacion tecnoldgica, deficiencias teenolégicas y transferencias de teenologia,

Entre los programas de financiamiento que ¢l BANCOMEXT oforga a las empresas de comercio exterior
sc encucntran los sipuicntes;

& Progrania de Apoyo a la Inversién Extranjera e Industria Maquiladora de Exportacion. Este
programa sc basa cn la politica dircecional de desarrollo ccondmico y crecimiento sostenido incluida en
€l Plan Nacional de Desarrollo, donde la institucién ha ercado un drea de apoyo a la inversion extranjera
dirccta ¢ industria maguiladora de exportacion, como mecanismo de captacion de divisas y generacion de
empleos, asi como fomentar la desconcentracion industrial, la modernizacion v cl uso de teenologias
actuales, para incrementar la productividad,

# Ferias , Exposiciones y Misiones, Para promover los productos mexicanos en ¢l exterior, cs necesario
darlos a conocer en los mercados intemmacionales, a través de la participacion en ferias y exposiciones
internacionales, misiones comerciales, misiones de compradores v viajes de promocion comercial, |

# Apoyo Financiero Promocional. Como su nombre lo dice, apoya las acciones promocionales que
permitan iniciar, incrementar y consolidar la presencia de bienes y servicios mexicanos en ¢l mercado
intermacional es ¢l fundamento y objetivo primordial de este programa desarrollado por BACOMEXT.

& Programas de Apoyos Financieros., Para participar activamente en Jos mercados internacionales, cs
indispensable que las empresas exportadoras cucnten con apoyos financicros suficientes y adecuados, en
condiciones competitivas para cumplir con cllo, BANCOMEXT otorga financiamicento para cubrir todo
el proceso productivo de un articulo de exportacion, esto comprende desde la exportacion de materias
primas que s¢ incorporan al producto exportable hasta la venta del producto. Bajo este csquema, sc
canalizan los recursos financicros de BANCOMEXT a travis de los programas de preexportacion y
exportacidn.

BANCO NACIONAL DEL PEQUENO COMERCIO SNC (BANPECO).

Una de las institucioncs mas importantes dentro de ln Banca de Desarrollo, que representa una alternativa
de financiamiento para PyME cs BANPECO, el cudl inicié sus operaciones ¢l lero. de Julio de 1943, Por
iniciativa del Jefe del Departamento del D.F. Javier Rojo Gémez, el cudl se promovid ante la SHCP, la
creacion de BANPECO como institucion de Banca Miltiple.

BANPECO surgid como una respuesta de las autoridades a la especulacion que sc presentaba en los
precios de los articulos de primera necesidad que perjudicaban a los sectores mas pobres de la capital del
pais. Ademds de csa situacion, los productos bisicos al menudeo presentaban un encarceimicnto mayor por
el cfecto de elevados intercses a los eréditos particularcs, los cuales no eran concedidos por una institucion
financiera,. sino por los prestamistas usureros.

“ El abjetlvo principol de la Instituciin sepin decreto presidencisl firmado el 31 de Diciembre de 1941 v publicado en el
Diario Oficial de la Federacion ¢l 3 de Enero de 1942, ern cunalizar préstamos & locatarios de los mercades del DUF.

# Sistema de Infrmacitn, Asgorfa v Apoyo al Camerenn Exterior de Méxivo. Hancomentp.23.
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para los comerclantes en pequefio, cuyo destino era principalmente la compra de articulos de consumo generalizado
directamente de Ios productores.™*?

Para llevar a cabo sus objetivos en apoyo a la actividad crediticia, sc otorgd a la institucion la facultad de
recibir depdsitos ¢n cucnta corricnte, a plazo fijo y de ahorro.

Evolucion Historica.

En cl periodo de 1943-1948 sc establecicron 23 dependencias en ¢l 50% dc los mercados que cxistian en el
D.F. En cl periodo de 1947-1948 y bajo ¢l Mandato del Presidente Migucl Alemén, se llevaron a cabo
reformas cstructurales y operativas a la Institucidn. En la nucva ley organica del banco sc dispuso la
Organizacion de Asociaciones de Crédito de Comerciantes en Pegueio.

Entrc las funciones primordiales destacaban las de promover y financiar asociaciones para comprar cn
comin v asociaciones dc cridito de comerciantes en pequefio mismas que tendrian cxistencia juridica y
podrian orpanizarse de inmediato para recibir créditos del Banco, cstos cambios en su marco lcgal
transformaron sus cstructura aparte de un incremento cn su capital social, ¢l Banco podria realizar
operaciones fiduciarias y cstablecer sucursales y agencias cn cl Interior de la Republica.

En 1953 sc puso cn practica la modalidad de agencias méviles, mismas que sc desplazaban por todo ¢l
Distrito Federal recorniendo los mercados para brindar atencion directa a los locatarios.  En ese mismo afio,
asi como al siguiente, sc realizaron  aportacioncs por parte del gobiemo federal al capital social de la
Institucion para resolver diversos problemas a los cuales sc enfrentaba éste y que sc venian arrastrando de
afios anteriores.

A medindos de 1953, la zona comeretal que comprende a la mereed cra el principal centro de abasto, por
cllo sc cstablecio una sucursal fija del Banco en csa zona la cual obtuvo muy bucnos resultados. La
primera sucursal que aparecid cn provincia fue cn ¢l puerto de Tampico, Tamaulipas, por ¢l afio de 1936,
para auxiliar con rceursos financicros a los miles de comerciantes damnificados a causa de los recientes
ciclones quc habian azotado al pais en cse entonces, Una comision similar origind la apertura dec otra
sucursal en Manzanillo, Colima. ]

Por ¢l afo de 1960, sc instituyeron nucvos fideicomisos y se ampliaron los recursos mangjados, En 1962
nacicron las Sucursales de Pucbla v Querétaro; en 1963 otras sucursales en Morclia v la Piedad,
Michoacan; y para 1964 sc instalaron tres sucursalcs mas en Oaxaca, San Luis Potosi y Cucmavaca.

En 1968 sc celebrd ¢l XXV aniversario de BANPECO, inaugurando la sucursal de Villahermosa. Para
1971 ¢l gobicmo federal concedid 2 nuevos fideicomisos con la finalidad de apoyar con créditos a los
locatarios establecidos cn los mercados de DUF., de esta manera ¢l 13 de Junio del mismo afio , BANPECO
abria las sucursales de Toluca, Naucalpan, Tlalncpantla, Nezahualcoyotl, Cuautla y Jojutla en Morglos,
Tepic, Mayarit v Juchitin, Oax.

En ¢l afio de 1972 se crearon § nucvos fideicomisos para poner en operacion las sucursales de Tuxtla
Guticrrez, Mérida, Torreon, La Paz, Enscnadn, Jalapa, Chilpancingo v Acapulco, Al ailo sipuicnte y por
aportacion del gobiemo federal s¢ incrementd ¢l capital social, on cstc mismo afio fucron inauguradas ocho
sucursales mis: Culiacin, Guasave, Los Mochis, Cd, Acuila, Monclova, Picdras Negras y Veracruz.

En 1975 cntraron cn operacion 6 sucursales mas en : Iguala, Campeche, Cuajimalpa, Tlaxcala, Cardenas y
Manterrey. En 1976 surgicron las sucursales de: Chetumal, Hermosillo, v Tenosique. En 1978 ¢l Banco
abre sus pucrtas en Comalealco.

La red de oficinas paso de 71 a 85, de las cuales 58 operaban como sucursales v 27 como agencias.

7 vriase, Manen del Mequeiio Comercia, Hanpece Comwrcin y Abasto 312 198E pd,
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Programas de Fomento de BANPECO.

Con ¢! fin de impulsar la canalizacidn de recursos a pequedios v medianos comerciantes, ¢l Banco Nacional
del Pequeiio Comercio, SNC, cred varios programas operan con recurses financieros propios v de otras
instituciones como FIDEC (Fondo para ¢l Dezarrollo del Comercio), v cuyo objetivos es:

“Contribuir a la distribucion ¥ comercializacién de productos hisicos, u la infraestructura ¥ modernizuciin del
comercin

Los programas que actualmente opera BANPECO son los siguicntes:

# Programa Nacional de Cadenas Voluntarias. Que consiste en fomentar la constitucion de
agrupaciones de comerciantes, que formen uniones para concentrar csfuerzos y recursos financicros,
realizando compras en conjunto, ¢ integrindose a esquemas de organizacion y modemizacion comercial,
tanto fisica como operativa, agilizando los canales de abasto de la poblacion en general y mejorando su
posicion compelitiva.

& Proprama de Modernizacion de [nfraestructura Comercial, Su objetivo es reducir la cadena entre
productor y consumidor, cficientar los canales de distribucion; reduccion de mermas, costes de
comercializacién y ticmpo en las transacciones; adopeion de tecnologia moderna; mcjorar practicas de
comercializacion; conscrvar la calidad de los productes y desarrollar redes de distribucian. Este
programa apoya principalmente a centrales de abasto, mercados y algunos centros comerciales.

4 Programa Frijalisco. Cuyo objetivo es ¢l apoyo financiero a productores agropecuarios, pequeiios y
medianos comerciantes, mediante la utilizacion del almacenamiento que ofrece al productor la
posibilidad de conservar su mercancela en dptimas condiciones, para acudir al mercado en circunstancias
competitivas, al mismo tiempo que lo introduce en el mangjo de los certificados de depasito y bonos de
prenda como instrumentos de garantia en la obtencion de eréditos prendarios.

& Programa Impulsor del Pequeiio Comercio. Tiene como objetivo ¢l abasto y distribucion de productos
alimenticios y de consumo generalizado a travis de financiamicento a sus proveedores, al amparo de los
contrarecibos expedides por IMPECSA y para promover la modemizacion del pequeiio comercio;
sustentando ¢l programa en ¢l mejoramiento de la mezcla de productos, la introduccion del concepto de
autoservicio v la organizacion contable y administrativa de Jos negocios.

& Programa Franjas Fronterizas. Su objetive ¢s fomentar la competitividad de productos nacionales;
cimentar la oftrta de mercancias; retener el consumo de los residentes; establecer las bases para captar
compradores de los paises vecinos v beneficiar a los consumidores con una comercializacion mas
eficiente.

& Programa de Apoyo a Concesionarios de Automéviles. Ticne como objetive ¢l coadyuvar a la
problemitica de los concesionanios de automaviles nuevos, A.C., de la frontera Norte. mejorando las
condiciones de vemta en relacion a las que se ofrecen en los Estados Unidos, a traves de su
acomodamiento de la planta, asi como para refacciones, contemplindese también acreditar a los
compradores finales, en un plazo.

1 \ase, Celeccion “El Sistema Financhera Mexboama”. Bamoo de Méxion p.53
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& Programa de Fondo de Fomento y Garantia para el consumo de los trabajadores. Cuyo objetivo es
brindar a los comerciantes del giro de muebles afiliados a dicho fondo, la oportunidad de captar con
celeridad los recursos gencrados por sus ventas, mediante ¢l descuento de los contrarccibos expedidos.

& Programa Prodomueble. Su objetivo s ¢l de dotar de apoyo financicro preferente a los pequeiios
comerciantes cn muchbles y articulos para ¢l hogar cn lineas economicas, a través de la disposicion
inmediata de un monto de crédito.

& Programa de apoyo de Damnificados (sismos, siniestros, ciclones, etc.). Su objetivo esta destinado a
la adquisicion de mucblcs, aparatos, y enseres domeésticos que integran el menaje de casa, asi como
equipo de oficina, muchles, instrumentos, y herramicntas, reparacion de locales, a fin de coadyuvar al
reinicio de las actividades ceondmicas que desempeiiaban. Contemplando también ta canalizacitn de los
recursos para la rcconstruccion o reubicacion de los ecstablecimientos comerciales afectados,
rchabilitacion del equipo dafiado y para capital de trabajo, destinado a la reposicion de inventarios.

# Programa de Apoyo a Taxistas del D.F.. Cuyo objctivo cs ¢l de otorgar créditos a los taxistas del
D.F., para la reparacion de sus vehiculos , y para la adquisicién de nuevas unidades con el objcto de
retirar de la circulacion, todos los automotores anteriores a 1985, que produzean altas cmisiones de
contaminantes.

& Fondo para el Desarrollo Comercial (FIDEC), Como se menciond al principio de los programas de
financiamiento de BANPECO, ¢stos se mancjan bajo las reglas de operacion del FIDEC, por lo que a
continuacion se detalla ¢l funcionamiento de dicho Fondo. El objctivo principal del fondo es el de
fomentar la modernizacion del comercio tanto en los productos de cardcter basico, como en Jos de
consumo generalizado, Mismo objetivo que ticnen la mayoria de los programas de BANPECO. Los
fondos operados por el FIDEC, sc asipnan mediante sociedades nacionales de crédito que tengan
contratos de linca vigentus con este fondo, cn este caso el intermediario es BANPECO,

FONDO DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL.

Con la intencion dc apoyar la gencracion de empleos productivos que posibiliten incrementar los ingresos
familiares en diversas zonas del Distrito Federal, se creo este fondo, siendo el fideicomitente la asociacion
Promocion ded Desarrollo Social de la Ciudad de México, A.C. y como fiduciaria Nacional Financiera,
SNC,

EL objetivo vs este fondo cs apoyar en forma direcla con financiamicnto, asistencia téenica vy capacitacion
a pequeitas empresas, sean personas fisicas o morales que ocupen hasta 15 trabajadores y que sus ventas
netas anuales no sean mayores de 110 veees ol salario minimo de la zona al afo.

Apoyo Financiero para microempresas,

I- Monto miximo de crédito 360 mil pesos distribuidos en funcion de los requerimientos de inversion de la
empresa,

2.- Crédito refaccionario ( activo fijo) . Plazo miximo de pago 60 meses con 6 meses de gracia incluida
sobre capital.
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3.- Crédito de habilitacion o avio { capital de trabajo). Plazo maximo de 24 meses. con 3 de gracia incluida
sobre capital,

Documentacién Requerida.

|.- Formato de informacion bdsica debidamente roquerida.

2.- Licencia dc uso de suclo y/o cédula de microcmpresa,

3.- Datos dc los bicnes propuestos cn garantia, ancxando copia de cscritura publica de la propicdad y /o
facturas de activo fijo, cn su caso.

4.- Certificacién en gravamen de los bicnes propucstos cn garantia,

5.- Copia dc acta constitutiva,

6.- Registro Federal de Contribuyentes,

7.- Copia de identificacion vigente v comprobante de domicilio.

B.-Boleta del predial de inmucble propuesto en garantia.

Garantias.
l.- Coberturade | a I,

2.- 90% a través de bienes innucbles o Activo Fijo de la empresa,
3.- 10% depdsito cn garantia aplicable al pago de las dltimas amortizaciones.
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