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INTRODUCCION

La globalizacién de la economia mundial nos esta llevando a la apertura de
los mercados, la demanda exige innovaciones constantes y precios cada vez
mas competitivos. La elevada competencia entre las naciones, la cual se
distingue por ser agresiva como resultante negativa por un numero de
empresas, sobre todo las de menor tamaiflo que necesariamente tienen que
salir del mercado , por carecer de estrategias para mantenerse en el.

En este contexto se requiere de esquemas novedosos de organizacién que
planteen la optimizacién de recursos y la disminucion de costos.

La experiencia internacional! muestra la tcndencia a la asociacion y
organizacién de las empresas pequefias y medianas. La unién de esfuerzos
financieros, tecnolégicos, productivos y de comercializacion de manera
organizada son el camino viable para cumplir con las exigencias de la
demanda.

En México, el 98% de la actividad econdémica sobre todo de la actividad
industrial se realiza a través de la operacién de las empresas micro, pequeiias
y medianas, mismas que son las células del tejido productivo nacional fuente
generadora de empleo, asi como elemento indispensable para el crecimiento
econdémico del pais.

La importancia social de estas empresas se deriva del uso intensivo de mano
de obra; en promedio una micro industria emplea a 9 trabajadores, una
pequeila a 34 y la mediana a 131.

La micro, pequeiia y mediana empresa por su estructura se enfrenta a grandes
inconvenientes que se asocian con problemas de escasez en }a formacion de
cuadros directivos, limitado acceso a la tecnologia de punta y a recursos
financieros; esto se vincula con el débil poder de negociacién econémica,
politica y financiera, el dificil acceso a informacién obre procesos técnicos y
productivos, desventaja competitiva por baja escala de produccion.

La situacién de las empresas mexicanas exige la formacion de una cultura de
cooperaciéon empresarial que les permita llevar acabo una reorganizacién



industrial y que a su vez las conduzca a eliminar obsticulos y facilitar

operaciones comerciales.
Uno de los caminos viables, que permitirda a las empresas mexicanas, asi
como la economia en su conjunto ingresar al contexto internacional,

fortalecer su mercado interno y alcanzar el externo es la organizacién o
asociacionismo empresarial, mecanismo sin el cual sera muy dificil
mantenerse en la actividad mundial.

Una pregunta que se debe hacer es ;porque la banca recurre a la asociacion
con otros grupos financieros, tanto nacionales como extranjeros?;

Cabe mencionar que las organizaciones del sureste asidtico han demostrado la
superioridad que han alcanzado con estas asociaciones, tal es el caso de Japén

y Corea.

La Empresa Integradora en México, es el esquema asociativo que engloba los
servicios necesarios de apoyo a empresas de menor tamaiio para su mejor
funcionamiento; y por lo tanto puede considerarse como el medié que
permitira al pais, organizar a las empresas de tal manera que éstas asistan al
mercado internacional ofreciendo productos y servicios de calidad con
precios competitivos; este instrumento asociativo debe tomarse encuenta, y en
el presente trabajo se evaluard como una mecdanica eficiente para su puesta en

operacién.

(8]



1.- IMPORTANCIA DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA

1. Aspectos Teéricos

En una economia industrial capitalista, la empresa es la unidad basica de la
organizacién productiva. La vida econémica, incluyendo tanto la actividad de
consumo como la de la produccion, esta moldeada por multitud de decisiones
individuales hechas por los hombres de negocios, que guian las acciones de
aquellas unidades que llamamos empresas.

La naturaleza misma de la economia esta definida, hasta cierto punto, por la
clase de empresas que intervienen, por su dimension, su estructura y forma de
crecimiento, sus métodos de hacer negocios y las relaciones entre ellas
existentes. En consecuencia, la empresa ha ocupado siempre un lugar
prominente en el anilisis econémico, incide en la vida social y econémica de
varias maneras, pues comprende actividades numerosas y diversas, que toman
un amplio namero de decisiones significativas influidas por caprichos
humanos misceldneos e impredecibles, pero basadas generalmente en motivos

razonables.

En una economia industrial capitalista se concibe a la empresa como un
conjunto sistemdtico de recursos humanos, financieros, técnicos y de
informacién que le permiten participar activamente en el proceso econémico
de la sociedad.! Por su parte, el proceso econémico de la sociedad constituye
la base del desarrollo de la misma sociedad y se encuentra formada por todos
aquellos elementos y factores que interrelacionados de manera dinamica
forman un conjunto relativamente permanente en el tiempo y en el espacio.
En términos generales, la estructura econdmica esta integrada por la
combinacién dinamica de las fuerzas productivas y las relaciones sociales de

produccion.

La empresa es considerada como una unidad conceptual de anilisis a las que
se supone capaz de transformar un conjunto de insumos consistentes en

'MENDEZ Moralcs, José Silvestre “Economia y la Empresa™ México D.F. Mc Graw Hill. 1989,



materia prima, mano de obra, capital e informacién sobre mercados y
tecnologia en un conjunto de productos que toman forma de bienes y
servicios determinados al consumo, ya sea de otras empresas o de individuos,
dentro de la sociedad en la que se desarrollen.

Las empresas son las encargadas de realizar actividades econémicas que nos
permiten satisfacer las necesidades humanas, el encargado de la direccién
empresarial es el empresario, quien asume los riesgos y recibe las ganancias o
beneficios y cuya funcién es muy importante e imprescindible siempre y
cuando invierta y arriesgue en su pais.

Las micro y pequefias empresas son formas especificas de organizacion
econdémica en actividades industriales y de servicios que combinan capital,
trabajo y medios productivos para obtener un bien o servicio destinado a
satisfacer diversas necesidades en un sector determinado y un mercado de
consumidores. Los diversos criterios para esta definicidon varian en los
distintos paises segun el namero de trabajadores, el volumen de negocios, los
activos totales, el balance de resultados y el grado de independencia.

Por su estructura, las micro y pequeiias empresas cuentan con la gran
capacidad para aprovechar los recursos humanos; la posibilidad de
concentrarse en productos en los que se tenga maxima competitiviilad de
acuerdo con las tendencias de la demanda, la facilidad de adaptacién a los
cambios y oportunidades del mercado y al desarrollo tecnolégico mediante el
estrecho contacto con sus clientes; pueden reaccionar de manera instantinea a
las modificaciones en la demanda gracias a que producen gran variedad de
articulos en pequerios lotes; cuentan con la agilidad para satisfacer demandas
de consumo incluido el intermedio de las grandes y medianas empresas y
requerimientos del sector publico, sobre todo en el marco de la
descentralizacidn; ademas cuentan con la flexibilidad en el manejo de costos
frente a las escalas de produccion, y sus esquemas de organizacion son menos
burocraticos.

Las caracteristicas descritas constituyen las potencialidades inherentes a las
empresas de menor tamaiio, especialmente ahora que se tienden a incorporar a
numerosos establecimientos al proceso de fabricacién o ensamble de un sélo
producto. Las industrias automovilistica, electrénica y de electrodomésticos
son ejemplos muy ilustrativos.



2.- Participacién de la Micro, Pequeiia y Mediana empresa en Ia
Economia Mundial.

En la economia mundial se aprecian tendencias mds claras hacia la
internacionalizacién de los negocios y los mercados de capital, la liberacién
del comercio en el marco del GATT, el intercambio de los grandes bloques
regionales, y el desplazamiento del centro del comercio mundial desde el
Océano Atlantico hacia el Pacifico. Esta evolucién abre paso a procesos
permanentes de restructuracién industrial y reorganizacidén espacial para
conformar estructuras productivas mas descentralizadas y flexibles. Las
pequeiias y medianas empresas por sus propias caracteristicas pueden y deben
cumplir un papel importante en ese proceso.

Las empresas micro, pequeiias y medianas han desempefiado un destacado
papel en la industrializacién de la mayoria de los paises, independientemente
del desarrollo de sus economias, al ser determinantes como productoras de
bienes de consumo para el mercado interno asi como proveedoras de insumos
y materias primas de las grandes empresas.?

En el entorno se puede apreciar cuanto ha- cambiado el mundo en unos
cuantos afios, asociaciones en participacion, mercados financieros globales,
comunicaciones instantineas, computarizacion y diseminaciéon de tecnologia,
reduccidon de las barreras, todo refleja la creciente interdependencia de las
economias .

Los efectos de la globalizacién se notan en todos los ambitos de la vida
econdémica, en todas las industrias grandes y pequeiias. Por ejemplo en la era
de la informacién, las fronteras se diluyen con la presencia de las
“supercarreteras informativas”, y quienes no estén conectados a ellas se
aislaran de la corriente principal de la actividad mundial. La globalizacién es
la convergencia y el surgimiento de diferentes factores; y las grandes
corporaciones no son inmunes a las ondas de choque generadas por la
economia mundial.

2 Las Micro, Pequeins y Medianas Empresas ante las nuevas r inario Inter
. El papel dc 1a Micro, Peq ¥ M i P! en ¢l Proceso de Glabalizacion, en Comercio Exterior,

junio de 1993 pag 572




De acuerdo con la nueva orientacién que adquiere la competencia, cobra
especial relieve el concepto de la "especializacion flexible", concerniente a la
capacidad que puede tener una empresa para responder de manera adecuada a
los cambios en el mercado mundial. La flexibilidad, en este caso, se refiere a
la posibilidad de adaptar al mercado el tipo de bienes que se fabrican, la
cantidad y calidad de mano de obra, los insumos y el proceso productivo
mismo.

La mayor presencia de las empresas pequeilas y medianas en los sistemas
econdémicos es un fendémeno universal. Es un hecho que su papel es cada vez
mads importante en las naciones industrializadas; el espacio que ocupan en las
economias de la OCDE crecié de manera notable en los afnos setenta y los
ochenta, para comprender mejor este fenémeno; a continuacidn se presentan
caracteristicas de este conjunto de empresas:

a) es creciente su participacién en la creacion de empleos y valor agregado en
Japén, en Reino Unido, Estados Unidos y Francia entre otros;

b) han mostrado gran capacidad para aportar innovaciones relevantes de
productos y de procesos;

¢) su tejido empresarial ha resultado mas resistente que el de las grandes
corporaciones, en tiempos de crisis econémica; pueden ser mis vulnerables
individualmente, ha sido alta su mortalidad durante la crisis, pero su
capacidad de regeneracion es elevada, y
d) tienen mas flexibilidad que las grandes para adaptarse a las nuevas
condiciones de mercado, lo cual es hoy sumamente importante a la luz de los
constantes procesos de innovacion tecnolégica.

Estas consideraciones han inducido a practicamente todas las economias
industrializadas a establecer mecanismos de apoyo a las empresas pequefias y

medianas, cuyos programas especificos se han reforzado y adaptado a la
nueva concepcién que se tiene de ellas.

La microempresa no es ajena a la evolucién de la economia y es bastante
vulnerable a los cambios en el entorno internacional, pero por su importancia
socioccondmica es necesario prever las oportunidades que le depara la

renovacion de la estructura econémica y social. Para cllo sc¢ requieren



politicas, ideas y acciones coherentes que permitan la integracion real de las
micro, pequeifias y medianas empresas en el nuevo entorno.

Conviene reflexionar sobre el concepto de tamaiio de la empresa, no siempre
es posible dar una definicién universal de una empresa pequefia, mediana o

grande. Los conceP(os son relativos y dependen siempre de una referencia

externa de tamaiio.

Asi mismo en el plano cualitativo, la distinciéon de las microempresas y las
empresas pequefias y medianas se centra en los objetivos del proceso de
produccion en el primer caso, la meta es la subsistencia mds que la
capitalizacién; éste en cambio, es el objetivo principal de una pequeiia o

mediana.

En cuanto a la dualidad de este conjunto de empresas encontramos que las
primeras se relacionan por lo general con el sector informal, existe la
posibilidad de que una de ellas se desarrolle y alcance dimensiones realmente
empresariales y competitivas, es importante promover vinculos mas estrechos
entre las empresas micro, pequeiias y medianas; fomentar que éstas se
incorporen gradualmente a la economia formal y, con ello incrementar el
caracter profesional y la productividad del sistema. Las mismas empresas se
beneficiarian de microempresas mas eficiente, pues les permitiria contar con
unidades productivas a las cuales subcontratar y disponer de una oferta de

servicios eficientes.

Los gustos cambiantes del consumidor fraccionan los mercados. Cada vez
mds consumidores estdn dispuestos a pagar un poco .mas por algo nuevo y

diferente. E! resultado positivo es un flujo de pequeiias compaiiias en

mercados inexplorados.

Al eliminarse las tarifas aplastantes y Ila regulacién del mercado muchos
empresas pequeiias pueden participar en areas antes reservadas a los gigantes
monoliticos. La innovacion es otra cualidad intangible pero vital de las
empresas pequeiias. Esta comprobado que se comportan mejor en ese campo
que las mas grandes y no sorprende saber que los avances en la ingenieria

estin dominados por ellas.

roductivos y las empresas pequefas: campo para

*CORTELESSE, Claudio. C ividad de los
1a Ce ion Inter i L en Comercio Exterior. junio de 1993,




Las grandes empresas son proclives a escindir "negocios que no son
principales”, lo que beneficia a las pequeiias. Asi, en lugar de cngrosar sus
néminas con ejércitos, de analistas en computacién, se apoyan con empresas

pequeiias, independientes que se mueven con rapidez.

En muchos aspectos las empresas pequeiias tienen ventajas en la economia
global. La turbulencia del mundo ayuda a nivelar el campo de juego para
ellas, pues castiga a las mas grandes por su lenta reaccién al cambio. La
rdpida fluctuacién monetaria, los acelerados cambios tecnolégicos y la
competencia internacional afectan a todas, pero, en éstas circunstancias, la
capacidad de adaptacion de las pequeilas es una poderosa ventaja competitiva.
Para usar una analogia nautica, se podria decir que las turbulencias sacuden a
las grandes empresas, mientras las pequenas pueden mantenerse a flote.

La experiencia internacional muestra que la articulacién intra e intersectorial
es condicién necesaria para lograr un proceso de desarrollo estable

competitivo.
La consolidacién de un sistema productivo sélo puede basarse en la
articulacién adecuada de unidades empresariales de dimensiones distintas.

Una economia nacional cuyo sustento sea un nimero reducido de grandes
corporaciones siempre sera mucho mas vulnerable, sobre todo si estas, estian
vinculadas a la extraccién o primera transformacion de materias primas. Las
grandes corporaciones internacionales y las grandes empresas industriales
conservan su papel fundamental de traccion de las economias nacionales,

tienen mayor acceso a los mercados financicros, de bienes y de servicios, pero
al mismo tiempo requieren cada vez mids de un entorno industrial y
empresarial de empresas medianas y pequeiias que le suministren de manera
eficiente partes, componentes y servicios, sin los cuales dificilmente podrian

mantener sus niveles de competitividad internacional.

Las condiciones que deben cumplirse para clevar la competitividad de las
empresas pequeiias y medianas se refieren a la estrategia que adopte cada
establecimiento para mejorar su planeacién, administraciéon, procesos y
seleccién de proveedores, de los articulos que puede producir mejor y de los
canales de comercializacién y las caracteristicas del ambicnte en que operan
como cs el estado de la infraestructura, eficacia del financiamiento,



relaciones gubernamentales, disponibilidad de mano de obra calificada y

estabilidad econémica.
la aplicacian,

Estas empresas deben adoptar una gran flexibilidad en
adaptacién e innovacién tecnoldgica ya que la velocidad del cambio las

enfrenta a la obsolescencia.
El financiamiento es el liquido vital de las empresas pequenas, y también su
preocupacion cotidiana. En el entorno competitivo internacional, deben
disponer de un financiamiento rapido y ¢n términos razonables, y aprovechar
las oportunidades que ofrece el mercado.

En un primer término se requieren politicas monetarias y fiscales sanas. Los
grandes déficits, los altos indices de inflacién y sus remedios, las insuficientes
politicas monetarias y las altas tasas de interés afectan a las pequeiias
empresas. Por tanto, debe crearse el mejor equilibrio posible entre estos
factores para construir un entorno financiero adecuado para las micro y

pequeiias empresas.
Las micro, pequefias y medianas empresas adquieren particular importancia

para las economias nacionales no sé{o por sus contribuciones a la produccisén
y el abastecimiento, sino también por su capacidad de adaptarse a los cambios
tecnoldgicos y de generar empleo que representa un elemento basico de la
politica redistributiva del ingreso a los estratos sociales bajo y medio.

No hay duda que durante la Gitima década del siglo y en el siguiente milenio
la fuerza de las economias nacionales, su competitividad, y su nivel de vida,
dependerdn de la salud de las empresas mas pequeiias.

3.- Experiencia en otros paises

Como se mencioné anteriormente, la micro, pequeiia y mediana empresa
reviste gran importancia en la economia de los paises de mayor desarrollo
relativo, como [talia, Estados Unidos, Japon entre otros, los cuales han
logrado esquemas eficientes de asociacién de micro, pequciias y medianas
empresas, o bien la creacién de centros especializados en el desarrollo de
tecnologia de vanguardia para empresas de este estrato, o de ramas que



vinculen a las micro, pequefias empresas con las medianas y grandes en
relaciones de subcontratacién que impulsan ¢l desarrollo de las primeras.

Dentro de este apartado cabe mencionar el caso de Chile que, aunque es un
pais en vias de desarrollo su experiencia exportadora ha destacado por el
apoyo a las micro y pequeiias empresas teniendo éxito en el mercado exterior

Las experiencias de estos paises es un campo real que debc estudiarse con el
propésito de extraer férmulas que puedan ser adecuadas y eficientemente
adaptadas a las condiciones particulares de cada pais.

Italia

Las micro, pequefias y medianas empresas representan en Italia 99% de la
totalidad de entidades productivas del pais, generan 50% del producto,
absorben 60% de la mano de obra empleada, y rcalizan 30% de las
exportaciones totales. En el sector exportador destaca que 6% de las
exportaciones manufactureras proviene de la empresa micro, pequefia y
mediana; cuatro de cada 10 pequeiias y medianas exportadoras estan
asociadas a uno o mas grandes consorcios.?

En Italia este conjunto de empresas se caracterizan por la competitividad
internacional y la flexibilidad para adaptarse a los cambios del mercado. En
los ultimos diez arfios, las empresas de menor tamafio han aumentado su
participacion en el valor agregado total, mientras que las grandes empresas lo
han disminuido, ademas el grado de integracién vertical entre empresas de
distinto tamaiio es muy importante, en virtud de que la reconstruccién
industrial de ese pais fortalecid su organizacién del sistema productivo.

Una de las caracteristicas importantes en Italia, es el proceso de produccién
en cadena, que se conoce como c¢l modelo de “especializacién flexible”,
basada en la subcontratacién, es decir, que sc descentralizan las distintas fases
de fabricacion de un producto, realizandola diferentes empresas pequefias y
medianas. Asi por gjemplo se presenta el caso de que en {a fabricacion de
zapatos, una empresa sc encarga de cortar la piel, otra de la horma del zapato,

* ESPINOSA Villareal, Oscar. El a la Micro,
Cutura Econémica. 1993,

1 y A Empresa. México, Fondn de



otra de la suela y otra del armado final, pero todas ellas vinculadas por un
mecanismo de subcontratacion.
se

Las pequefias empresas no dependen de una sola gran empresa, ni
especializan en un sélo producto sino que estan ligadas con grandes empresas

que producen bienes diferenciados.

Los Consorcios en Italia son el mecanismo para agrupar a las empresas de
menor tamaiio, estdn conformados por empresas pequeias y medianas que se
asocian con el fin de proporcionar servicios comunes que van desde la
informacién sobre el mercado, hasta la investigacién y desarrollo a su
afiliados. Tienen por objeto aprovechar economias de escala en algunas fases
de los procesos de produccién, comercializacién y financiamiento.

Los consorcios surgen debido a que existen aspectos de los procesos de
comercializaciéon y exportacién que resultan muy costosos para empresas
pequefias en forma individual; proporcionan servicios de informacion,
asesoria y servicios técnicos especializados y personalizados. También ponen
en contacto al comprador con la empresa asociada e interceden ante
intermediarios financieros para conseguir recursos crediticios.

El Consorcio italiano de microindustrias se constituye como sociedad de

empresas, en la que cada socio sélo puede adquirir una accién, lo cual asegura
Es importante seilalar que son

la democratizacion de las decisiones.
sociedades sin fines de lucro, normadas por una ley que le otorga también

apoyos fiscales.

Los apoyos fiscales los otorgan los gobiernos provinciales (estados) tomando
como base las leyes de caracter nacional, aprobadas por los gobiernos locales.
Estos apoyos se otorgan por la promocioén nacional o internacional de los
nuevos productos; al desarrollo tecnoldgico y a la preservacién del medio

ambiente.
Estos consorcios prestan servicios profesionales a sus asociados considerando
su especialidad. Por ejemplo, el de promocién participa en ferias y
exposiciones, elabora catidlogos, realiza viajes promocionales, investiga la
solvencia de los clientes, gestiona créditos, organiza a los productores para
agregar ofertas, da informacion sobre el mercado, por seiialar los mas



importantes. El consorcio cobra del 2% al 5% sobre el valor de las ventas

contratadas.

Cabe seilalar que el consorcio o el asociacionismo en Italia, no es sélo un
mecanismo mediante el cual las pequefias empresas han alcanzado economias
de escala competitivas, sino que constituyen parte primordial de la cultura

empresarial de ese pais.

Estados Unidos

La pequeriia empresa en Estados Unidos representa el 99.6%6 de las empresas,
emplean a seis de cada diez personas y aportan 40% de los empleos altamente
calificados creados en el ultimo decenio. En la actualidad existen cerca de 20
millones de pequeiias empresas: 15 millones sélo tienen propietarjos y ningian
empleado; 2.9 millones tienen de 1 a 4 empleados, 1.8% millones, de 5 a9y

63 000 mil de 100 a 500 empleados.®

La pequeifias empresas contribuyen en Estados Unidos, con 20% del total de
las exportaciones anuales del pais y es proveedor importante de empresas mas
grandes, cuya produccién tiene como destino principal el mercado de
exportacién, lo cual permite generar empleo permanente y crecimiento
constante dec sus utilidades de operacion.

Los resultados positivos de la operacion de este sector se deben,
evidentemente a un conjunto de factores como el espiritu emprendedor de los
empresarios, infraestructura econdmica eficiente, innovacién tecnoldgica,
etc.; pero también desempeiia un papel importante el apoyo que reciben los
empresarios a través de medidas de fomento que instrumentan instituciones
publicas y privadas del pais como la Small Business Administracién (SBA) y

el Eximbank.

Cabe seilalar que para la gran mayoria de las empresas pequeiias, el apoyo
crediticio no se otorga directamente a través de la SBA, sino mediante la
intervencién de algun banco comercial. que reciben una garantia de esa
institucién. Los créditos los otorga la SBA en casos muy especiales

* Ibidem



La SBA dispone dc varios programas de crédito, de los cuales cabe hacer
referencia a los siguientes:

- Programa de Préstamos con Garantia(3)
- Programa de Préstamo Directo

La SBA dispone de ciertos mecanismos peculiares para préstamos pequefios,
que agilizan el otorgamiento de los mismos, y hace uso de otras lineas
crediticias, entre las que sobresalen las siguientes:

- Linea de Crédito, Contratada y la Lineas de Crédito Estacional,

- Pequeiio Préstamo, al Contratista General,

- Préstamos para Pequeiias Empresas de Energia Solar y de Conservacién,
- Programa para Compaiiias de Pequefia Inversion Empresarial,

- Programa de Compaiiias de Desarrollo Certificado,

- Linea de Crédito Revolvente para Préstamos,

- Programa de Fianzas.

Ademas de los programas de asistencia financiera, la SBA ha desarrollado
varios programas de asistencia administrativa y técnica, dirigidos a los
aspectos de apoyo financiero requerido por las pequerias empresas.

Estos programas se llevan a cabo a través de 1a red de asesoria y capacitacion,
que incluye un Cuerpo de Servicios de Ejecutivos Retirados, es un programa
en el que participan hombres y mujeres retirados que se ofrecen como
voluntarios para orientar y asesorar a los propietarios de pequefias empresas
sin costo para estas.

El Programa del Instituto de Pequeiias Empresas brinda a los propietarios de
pequeilas empresas, sin costo alguno, asistencia intensiva de estudiantes de

administraciéon calificados, graduados o por graduarse, que trabaja con
orientacion facultativa experta. El programa se establecié en 1972 y desde



entonces se instalaron 530 institutos de administracién para las pequeiias
empresas en preparatorias y universidades de todo el pais.

El programa de Centros de Desarrollo de la Pequeiia Empresa involucra al
gobierno federal » a los gobiernos estatales y locales y a las instituciones
educativas.

También el sector privado participa activamente en la promocién y apoyo a la
pequenia empresa. por ejemplo a través del SCORE (Service Corps of Retired
Executives), ofrece cursos para personas interesadas en desairollar un negocio
o que recientemente lo hayan iniciado. Igualmente la AWED (American
Woman's Economic Developemt Corporation), proporciona programas de
capacitacion para que la mujer mejore su participacién dentro de la clase

empresarial de aquel pais.

Japén

En Japén la politica gubernamental de apoyo a la empresa pequefia y mediana
se orienta a:
- Eliminar los obstaculos a las transacciones, con el propdsito de mejorar la

productividad;

- Facilitar los recursos financieros a tasas preferenciales;

- Otorgar incentivos fiscales; y
- Promover el desarrollo tecnolégico.

E! rapido crecimiento de la economia japonesa durante la década de los
setenta profundizé su estructura industrial, se configuraron complejos
horizontales de abastecimiento, particularmente en la industria
automovilistica » en la industria electréonica. La ley que promueve la
subcontratacion de la pequefia y mediana empresa se introdujo en 1970,
reflejando esta tendencia. Para modecrnizar y mejorar los términos de
intercambio entre empresas principales y subcontratistas, la ley reforzé una



organizacién conocida como Asociacién Promotora de Subcontratistas, a la
que le dio el papel de niveladora.®

a) Medidas Financieras y Fiscales.

Hay tres instituciones financieras sostenidas por el gobierno que atiende a las
empresas pequefias y medianas: ¢l Banco Central de Cooperativas y
Comerciales (BCCIC), la Corporacién Financiera del Pueblo (CPP) y la
Corporacion Financiera de la Pequefia Empresa (CFPE). BCCIC es un banco
que ofrece servicios bancarios generales para las pequefias y medianas
empresas. La CPP se especializa en el financiamiento a la micro y pequefia
empresa. La CFPE brinda préstamos a largo plazo para equipo y maquinaria,
asi como capital de trabajo. La CPP y la CFPE también ofrecen préstamos
especiales en condiciones preferenciales para programas especificos, como
pueden ser los de modernizacidon, control a la contaminacién, para la
conservacion de energéticos, y para ajustes estructurales.

Para facilitar los préstamos de los bancos comerciales para las empresas
pequeiias y medianas, el gobierno cred en 1963 la Asociacidn de Garantia de
Crédito. La débil acreditacion de estas empresas y la falta de garantias
subsidiarias o colaterales, siempre fueron consideradas como cuello de
botella. Por lo tanto, la Asociacién fue investida con capacidad para
garantizar los pasivos de las empresas, cuando estas recibian préstamos de
bancos comerciales, lo que constituye un enorme beneficio.

En cuanto a incentivos fiscales este niicleo de empresas goza de respiros, tales
como tasa reducida de impuestos al ingreso, una indemnizacion especial de
reserva, asi como una tasa de depreciaciéon dependiente de los programas de
asistencia.

b) Medidas de Apoyo al Desarrollo Tecnolégico
E! gobierno local y nacional proveen cuatro tipos de ayuda a las empresas
pequeiias y medianas: desarrollo de recursos humanos, difusion y orientacién,

desarrollo de tecnologia basica e incentivos para el desarrollo tecnolégico.

El desarrollo de recursos humanos se realiza a través de la participacién de
ocho escuelas, administradas por la Agencia para el Desarrollo de la Pequeiia

® Ibidens



y Mediana empresa. Estas brindan instruccidn enriquecedora para ingenieros
técnicos, asi como capacitacién para instructores en la pequeiia y mediana
empresa.

Cada prefectura gubernamental tiene escuelas a nivel medio. La orientacién y
difusién tecnolégica son conducidas por Centros de Investigacién Publica, y
centros locales de demostracién tecnolégica, y ambos ofrecen asistencia

técnica y atienden a consultas de las empresas.

¢) Sistemas de Subcontratacién

Japén ha desarrollado un elaborado sistema de subcontrataciéon que consiste
en ligas multiples de las empresas pequeiias y medianas.

Una forma jerarguica de disposicion piramidal, con una firma primaria de
montaje, como cabeza, algunas veces alcanza hasta un quinto nivel de

subcontratistas, involucrando a mas de 300 firmas. Estas relaciones son
consideradas ahora como uno de los sistemas productivos mas eficientes del

mundo.

El numero de establecimientos pequeiios y medianos en el sector
manufacturero que fueron comprometidos por subcontratacion, alcanzo la
cifra de 378 000 en 1987, lo que representa 56% del total de este tipo de

establecimientos.

Chile

En los altimos lustros la apertura externa de la economia chilena se suscita un
intenso proceso de diversificacion de las exportaciones, ampliaciéon de
mercados y crecimiento de las empresas participantes. En el periodo de 1973-
1991 el nimero de productos vendidos en el exterior subié de 208 a cerca de
3000, los mercados de destino de 60 a 149, la cantidad de empresas
exportadoras de 210 a 5 200, unas 4000 medianas y pequeiias y buena

cantidad de establecimientos artesanales.”

Mientras en 1973 las exportaciones sumaron alrededor de 1500 millones de
ddlares (55% de envios de cobre), hoy ascienden a casi 10 000-millones

y i cn

? HHENRIQUEZ Amestoy, Lysctte. Chile: experiencia exportadora de las
Clomercio Exterior, México, D.F. Banca de Comercio Exterior junio de 1993,
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anuales (47% de cobre), por lo menos 3 000 millones de productos no
tradicionales. Gran parte del esfuerzo exportador y los avances competitivos
se basa, desde luego, en las ventajas comparativas de sus recursos naturales y
en lo barato de la mano de obra chilena.

Las politicas gubernamentales de ese pais se encaminan a buscar la
exportacion de productos que contenga mayor valor agregado y, por tanto,
exportar capacidad tecnolégica, empresarial y laboral. También se
intensifican los esfuerzos por diversificar la oferta exportable, ampliar los
mercados e incorporar empresas a la actividad exportadora.

El objetivo oficial de lograr un crecimiento econdmico con equidad y justicia
social no es compatible con el mantenimiento de las ventajas comparativas

fincadas en el bajo costo de la mano de obra.

El logro de las ventajas competitivas reside en incorporar nuevas tecnologias
de produccién, mejorar las labores de gestién, disponer de mano de obra mas
calificada y, en general, potenciar las capacidades productivas.

Las cuatro politicas basicas de la estrategia gubernamental de fomento de las
exportaciones son las siguientes:

a) Una politica cambiaria realista con base en la determinacién de un tipo de
cambio Gnico calculado diariamente segn la diferencia entre la inflacién del
pais y la de los principales centros econdmicos internacionales. Durante el
altimo afio se redujo la tasa de cambio real, por lo que los empresarios
exportadores deben redoblar esfuerzos en materia de productividad.

b) Una politica de importaciones que permita devolver los aranceles
aduaneros pagados por los exponadores ¥y, asi liberar de esos gravamenes a
los productos de exportacién. También es preciso eliminar toda clase de
barreras y restricciones a la importaciéon que pueden incrementar los precios
de los mercados y por ende afectar la competitividad de la produccién

nacional.
de impuestos a las

c¢) Una politica fiscal que no imponga ningin tipo
a la producciéon o

exportaciones, pero que tampoco otorgue subsidios
comercializacion de bienes exportables.



d) Una politica financiera que garantice la disponibilidad de crédito y el libre
acceso al mismo con la tasa de interés de mercado, es decir, sin preferencias

para los exportadores.

Dos instituciones estatales apoyan las exportaciones de las industrias
pequerias y medianas de Chile. La Direccién de Promocién de Exportaciones
de Chile (Prochile) y el Secrvicio de Cooperacién Técnica (Sercotec). La
primera se especializa en el fomento de las exportaciones, sobre todo las de
productos tradicionales, tanto de grandes como de pequefias empresas. El
Sercotec se encarga de alentar el desarrollo de las pequeias y medianas
empresas, aunque una de sus principales lineas de trabajo es promover las
exportaciones. Ambos organismos tienen un convenio para coordinar sus
labores de impulso al pequefio exportador de las empresas pequeiias y

medianas.

En Prochile (creado en 1973), se centralizan los apoyos promocionales para el
sector exportador a fin de intensificar las ventas de productos nacionales al

Cuentan con una red de 34 oficinas comerciales distribuidas en

exterior.
Sus

América Latina, Europa, Asia, Oceania, Africa y el Medio Oriente.
funciones principales son: identificar mercados externos, apoyar la presencia
y el prestigio internacional de los productos chilenos, estimular la
diversificacién de las exportaciones, concentrar encuentros de exportadores y
compradores, organizar misiones comerciales, ferias internacionales, y
comités de exportadores, participaciones en negociaciones binacionales y
multilaterales, y elaborar junto con el Sercotec, el Programa de Fomento de

las Exportaciones de la Mediana y Pequeiia Industria.

Es importante mencionar que la Prochile maneja un fondo p:ira proyectos, con
el cual financia (alrededor de 50%) la edicion de catalogos, la asistencia a
ferias y misiones comerciales, la visita de compradores, la publicidad en
revistas extranjeras y otras acciones de apoyo comercial. Se ticne acceso a ese
fondo mediante la presentacidn de proyectos, sobre todo de tipo asociativo

(proveniente de comités de exportacion).

En cuanto al Sercotee, se encarga de tomentar el desarrollo de las industrias
pequeiias y medianas y cuenta con programas de apoyo al sector empresarial
o en materia de asistencia técnica, capacitacidon, asistencia financiera,
modelos asociativos dc¢  autoayuda, fomento de las exportaciones e



informacidn empresarial. La institucién con cobertura nacional y 21 oficinas
distribuidas en territorio chileno, emprendié en 1983 un Programa de
Fomento a las Exportaciones que permitié la participaciéon de varios cientos
de empresas en los envios al exterior (en especial los establecimientos
pequefios y artesanales).

El Sercotec ofrece asistencia técnica y capacitacién para exportar, contribuye
a la organizacién asociativa de los potenciales exportadores (comités de
exportacion, proyectos de fomento y bolsas de subcontratacion, entre otras
modalidades) y apoya para participar en el Fondo para Proyectos de la
Prochile.

Ademis de estos organismos estatales promotores de exportaciones, el sector
privado cuenta con una Asociaciéon Empresarial de Exportadores (Asexma)
que también brinda apoyo a las industrias pequeiias y medianas, aunque
tiende a concentrarse en los establecimientos medianos ubicados en Santiago.

La Asexma da informacion a los agremiados, promueve sus exportaciones y
los respalda tanto para organizarse en forma asociativa (comités de
exportacién) cuanto para concursar en el Fondo para Proyectos de Prochile.

Ante tan dificil panorama las dos instituciones estatales citadas conjugaron
esfuerzos para elaborar y poner en marcha el Programa de Fomento de las
Exportaciones de la Mediana, Pequefia Industria y Artesanado. Mientras que
Prochile proporciona informacion sobre los mercados externos, el Sercotec
detecta la oferta exportable y brinda asistencia técnica y capacitaciéon
empresarial a los participantes. El Programa prevé también la preparacion de
proyectos que se beneficien del fondo de la Prochile.

Para el pequeiio empresario resulta dificil exportar de manera individual, por
lo que la estrategia impulsa la asociacién para organizar comités de
exportacién de empresarios de ramas iguales o complementarios y puedan,
asi, emprender juntos la tarea exportadora.

Las ventajas de la asociacion en comités de exportacién son varias: permite
mayores volumenes de oferta y, por consiguiente son mads atractivos para
compradores potenciales, reduce los costos unitarios de los fletes, diversifica
la oferta de productos, ain los de un mismo rubro, concentra los esfuerzos



promocionales del Sercotec y la Prochile en grupos de empresas afines, con
un mayor beneficio para ellas y un efecto multiplicador y demostrativo para
otros establecimientos similares, reparte entre las empresa participantes los
costos de promocidon de las exportaciones, como la impresion de catalogos, la
asistencia a ferias en el exterior, las visitas de los compradores y otras
actividades, facilita la asistencia técnica, las acciones de capacitacién y los
apoyos financieros, al tiempo que permite retroalimientar las experiencias
individuales en el grupo.

A los pequeiios exportadores les va mejor juntos y sus envios pueden
multiplicarse. Sin embargo, la experiencia chilena enseiia que los comités de
exportacion no son permanentes y duran, en promedio, de uno a dos afios.
Luego cada empresario exporta de modo individual o queda fuera de esa
actividad. La estrategia de Asexma se basa también en la integracién de

comités.

Hasta 1990 el Programa de Fomento de Exportaciones se orienté basicamente
en trabajar con emipresas de capital chileno. Sin embargo, desde el inicio del
actual gobierno fue tarea prioritaria incorporar a las industrias pequefias y
medianas regionales a la tarea exportadora. Con tal propédsito se emprendieron
acciones para preparar personal de las direcciones regionales y oficinas
provinciales del Sercotec mediante cursos y seminarios de formacion.

Como resultado, existen 21 oficinas del organismo distribuidas a lo largo de

Chile con personal especializado.

Sin duda, el respaldo institucional de Sercotec, la Prochile y la Asexma ha
sido decisivo en la evolucion de nuincrosas industrias pequeiias y medianas,
sobre todo en la busqueda y el aprovechamiento de oportunidades de
exportacién. No obstante, queda mucho por hacer para atender y marchar al
paso de las exigencias de un mercado cada vez madis abierto y competitivo. El
desvanecimiento de ciertas ventajas, como el tipo de cambio, agiganta el
imperioso desafio de la modernizacién sectorial. El caso chileno evidencia
que las industrias pequeiias y medianas pueden exportar con éxito, pero
también que son imprescindibles una labor intensa, una organizacion eficiente
vy una sdélida colaboracion interempresarial y entre los scctores publico y

privado.
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II. LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA EN MEXICO.
1.- Situacion Actual de 1a Micro, Pequena ¥y Mediana Empresa.

‘La importancia de la micro, pequeiia y mediana industria en México, radica
entre otros factores, en su capacidad para generar empleos. en su flexibilidad
para aumentar la oferta de satisfactores, en su habilidad para adaptarse a
regiones que es necesario, tomando en cuenta el desarrollo geogrifico

equilibrado.
El conjunto de la industria micro, pequeiia y mediana en México representa

parte importante en ¢l desarrollo y crecimiento del pais.

Clasificacion de las Empresas

Para la clasificacion de las empresas de acuerdo a su tamario se toman en
cuenta elementos como:

- Magnitud de recursos econémicos, principalmente capital ¥ mano de obra;

- Volumen de ventas anuales;

- Area de operaciones de la empresa que pueden ser local, regional, nacional e
internacional ®

*Pr de apoyo diticio a la Micro . Pequeita y Mediana Empresa. Reglas de Operacidn. México

1992 Nacional Financicra.
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Microempresa: empresa que ocupa hasta 15 personas y realiza ventas no
mayores a el equivalente al importe de 110 veces el salano mmlmo general

elevado al ano

Peqgueiia Empresa: empresa que ocupa de 16 a 100 personés's y realiza ventas
no mayores a el equivalente al importe de 1115 veces el salauo minimo

general elevado al ano

Mediana Empresa: empresa que ocupa de 10la 250 trabajadores y tiene
ventas no mayores al equivalente al importe de 2010 veces el salario minimo
general.

Gran Empresa: empresa que ocupa mas de 251 trabajadores y tiene ventas
superiores a el equivalente del importe de 2010 veces el salario minimo

general.

La composicién de la planta productiva nacional se encuentra fuertemente
representada por la micro y pequefia empresa en 1.3 millones de unidades
productivas establecidas, este conjunto de empresas representa el 98% del
total; ademads absorbe mas del 50% de la mano de obra y aporta el 43% del
producto, proporcién que es equivalente al 11% :lel PIB.?

Las grandes empresas como su nombre lo indica participan de maximas
caracteristicas en relacién con las empresas de su ramo o giro.

Como es natural, la concentracion econémica y la poblacién en pocas
entidades federativas de! pais es un patrén que se refleja en la localizacién de
estas empresas; 61% de los establecimientos se ubica en el Distrito Federal,
Jalisco, México, Nuevo Ledn, Guanajuato, Puebla y Veracruz, entre otros.

(cuadro 1)

El 50% de los empresarios propictarios de este tipo de empresas basan la
fijacion de sus precios en el costo de las materias primas. (cuadro 2) El 62%
de las micro, y 50% dc las pequeiias invierten la gran mayoria de sus
utilidades en materias primas; en tanto que la mediana empresa destina 48%
de sus utilidades a la compra de maquinaria y equipo(cuadro 3).

® SANCIIEZ. Ugarte Fernando. Acciones a favor de la micro. pequefia y mediana industria en México en
Comercio erior. junio de 1993, Banco Nacional de Comercio Exterior,

peied



La importancia social de estas empresas se deriva del uso intensivo de mano
de obra que requieren en sus procesos productivos ya que se¢ emplean a casi
un millén 750 trabajadores en 125 establecimientos. En promedio, una
microindustria emplea a nueve trabajadores, una pequeiia ocupa a 34 y una

medianaa 131.

En cuanto a la productividad, los datos indican que este tipo de empresas
produce un valor agregado importante. En el caso de la microempresa
representa 39% del valor bruto de la produccién, mientras que en la pequefa
empresa es de 36% y en la mediana de 35%.

En Meéxico, de las micro y pequeiias empresas manufactureras solo 10% es
exportado. Los motivos que aducen quienes no canalizan parte de sus
productos hacia el exterior se relacionan con la falta de informacién, la
complejidad de los tramites a seguir y la falta de financiamiento para ello.
Casi en ningtin caso se reconoce la falta de competitividad para acudir al

mercado exterior.

Por lo que se refiere al desarrollo tecnolégico, 53% de las empresas de
tamaiio micro y pequeiio trabaja con lo que se puede Ilamar ‘“‘tecnologia
propia”, que bdsicamente es la adaptaciéon y modificaciéon aplicadas a su
proceso de produccién y al disefio de sus productos. Este renglén es de
fundamental importancia, ya que resalta el poco o nulo acceso que tienen
estas empresas a la tecnologia de punta, lo que repercute en la baja calidad y
en una debilidad frente al mercado internacional.!

Asimismo, 47% de las empresas micro, pequeiias y medianas habilita,
mediante una capacitacién informal, a sus trabajadores.

- sus necesidades dec capital son minimas, por lo que pueden iniciar y
desarrollar un negocio;

- se adaptan con facilidad a los cambios estructurales y tecnolégicos; es decir,
asimilan con rapidez los cambios;

- tienen gran capacidad para generar empleos, absorben una parte importante
de la poblacién economicamente activa;

W ESPINOSA Villareal, Oscar. opeit.



- producen articulos que generalmente se destinan a surtir a los mercados
locales y son bienes de consumo basicos;

- un empresario posee totalmente el capital de la empresa, lo cual le permite
una direccién y conduccion centralizada de la misma;

- la organizacién de la empresa puedc cambiar con facilidad cuando se

observan cambios en el mercado;
- por su tamaiio. los procedimientos administrativos también pueden cambiar

y adaptarse a las circunstancias;

- dan una mejor atencioén al cliente, la cual muchas veces es personalizada y al
mismo tiempo, no se requiere de mucho papeleo ya que las funciones y

servicios no estdn burocratizados;
- tienen facilidad para establecerse en diversas regiones del pais, con lo cual
contribuyen a la descentralizacién de la industria, al mismo tiempo
contribuyen al desarrollo local y regional por sus efectos multiplicadores.

- los duefios, generalmente tienen un gran conocimiento del area cn que
operan, permitiéndoles aplicar su ingenio, talento y capacidades para la

adecuada marcha del ncgocio.

Pese a su importancia para el desarrollo econémico de México, las empresas
pequeiias y medianas tienen problemas que afectan su eficiencia y
condicionan su avance. Si bien es cierto que en su mayoria estos datan de
tiempo atrds, las condiciones prevalecientes en los Gltimos afos los han
agravado. Por ello se requieren estrategias de desarrollo integral que brinden

soluciones y las impulse de manera decidida y sélida.
actualidad, las micro, pequefias y medianas empresas operan en

En Ia
condiciones de baja productividad y reducidos mirgenes de ganancia, lo que
limita considerablemente su capacidad de ahorro e inversion. Ello deriva de:

- Obtener ganancias muy bajas por lo reducido de sus operaciones,

- Su funcionamiento se adapta a las condiciones del mercado, faltindoles
iniciativa y mayor audacia en todos los planos de sus actividades,



- La insuficiente red de comunicaciones y servicios, lo que propicia bajos
niveles de desarrollo e integracion del mercado nacional.

- La escasa participaciéon en los programas de adquisiciones del sector
publico, debido a los tramites excesivos y a las condiciones de pago vigentes.

- Su limitada capacidad tinanciera, que las obliga a comprar sus insumos en el
mercado abierto donde son mds caros, de menor calidad y con variaciones

constantes de precios.

- Las dificultades para obtener apoyo crediticio oportuno, que las obliga a
recurrir a fuentes alternativas inadecuadas, como el financiamiento de
proveedores y prestamistas, que encarecen los préstamos, deterioran su
capacidad financiera y ponen en peligro su solvencia pues en ocasiones los
términos del endeudamiento resultan engorrosos.

- El crédito no siempre es oportuno Yy se les imponen unos requisitos que,
ademas de ser excesivos, a menudo resultan sumamente complejos, sobre

todo para las empresas de menor tamaiio.

~ La insuficiencia de capital de trabajo, lo que con frecuencia las obliga a
rechazar negocios de subcontratacion con las grandes industrias.

Cabe seilalar que los tres primeros enunciados describen la situacién de
algunas variables econémicas que son susceptibles de irse modificando a
través de acciones promovidas por el sector publico. Las condiciones
siguientes son fundamentalmente resultado del modelo de industrializaciéon
que prevalecié hasta afios recientes. Por tales motivos, la superacion de las
deficiencias seiialadas exige la participacion de la comunidad industrial y de
sus organizaciones gremiales, en estrecha comunicacion con las dependencias
y entidades gubernamentales responsables de fomentar el desarrollo de las

mismas.
En suma, los problemas que afectar el desarrollo de este ntcleo industrial

exigen medidas eficaces que rescaten y fomenten su expansion. Es también
vital elevar la eficiencia y cticacia del apoyo crediticio. De otra manera serda



dificil que este conjunto de empresas cumplan con su papel estratégico en la
reaccién en el mediano plazo de un aparato industrial sélido, integrado y

competitivo.

Para fortalecer a este conjunto de industrias el gobierno federal puso en
marcha un programa de apoyo a la empresa micro, pequefia y mediana.

2.- Programa de Modernizacion para la Micro, Pequeina y Mediana

Empresa (1991-1994%).

Uno de los propésitos del Plan Nacional de Desarrollio 1991-1994'! fue lograr
que México se insertara en la economia mundial mediante la modernizacion

de
la planta productiva y el fortalecimiento del sector exportador.

Tal programa sefialé que las industrias de pequeiia escala en México son parte
esencial de la planta productiva localiziandose en casi todo el territorio; por su
decisivas para el desarrollo e integraciéon regional,

actividad son
principalimente en ciudades de tamaiio mediano y pequefio y que son muy
importantes para mejorar la distribucion del ingreso.

Este programa tuvo el propdsito de contribuir a superar los problemas
operativos ¥ de mercado y favorecer la instalacién, operacién y crecimiento
de estas empresas. Para ello se emplearon instrumentos pragmaticos y
flexibles y acciones de fomento, que atendicran a las caracteristicas,
problematica y potencialidades de los estratos empresariales. El programa
definid, ademis, los segmentos que integraron cl subsector y asigno
prioridades que fueron de observancia obligatoria para las dependencias y

entidades de la Administracion Ptblica Fedcral.

* programa para la Modernizacion de Micro, Pequeia y Mediana Empresa 1991-1994. en Mercado de
Valores Num 6, marzo 15 de 1991.Mdxico. D.F. Nacional Financicra



Para efectos del Programa para la Modernizacidn y Desarrollo de la Micro,
Pequeia y Mediana Empresa, se definié a las mismas comeo:

Microindustria: las empresas manufactureras que ocupen directamente hasta
15 personas y el valor de sus ventas netas anuales reales o estimadas no
rebase el monto que determine la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial.

Solo las personas fisicas de nacionalidad mexicana que satisfagan
requisitos sefialados en los articulos 30, 8o y 14; de la Ley Federal para el
Fomento de la Microindustria y las Sociedades Mercantiles con cldusulas de
exclusién de extranjeros, podran obtener la Cédula de Microindustria o
participar como socios en las Sociedades de Responsabilidad Limitada, a
efecto de recibir los beneficios que ese u otros ordenamientos les otorguen,

sin perjuicios de que puedan adoptar otra forma legal.

los

Industria Pequeifia: las empresas manufactureras que ocupen directamente
entre 16 y 100 personas y el valor de sus ventas netas anuales reales o
estimadas no rebase el monto que determine la Secretaria de Comercio y

Fomento Industrial.

Industria Mediana: las empresas manufactureras que ocupen directamente
entre 101 y 250 personas y el valor de sus ventas anuales reales o estimmadas
no rebase el monto que determine la Secretaria de Comercio y Fomento

Industrial.

Las empresas al cumplir simultaneamente con los requisitos de nimero de
personal ocupado y el valor de ventas netas se clasificaron en un determinado
estrato. En el caso de empresas de nueva creacion, In estimacion del valor de
las ventas netas anuales debe ser congruente con la capacidad productiva

instalada y el namero de trabajadores previsto.

Las empresas clasificadas como microindustria ¢ industria pequeiia contaron
con preferencia para el otorgamiento de los apoyos contenidos en este
programa, independientemente de la actividad industrial que realicen.

Los objetivos gencrales de este programa son los siguientes:



programa fueron: el fomento a la industria

Los principales objetivos del

micro, pequeiia y mediana, fortalecimiento a las mismas mediante cambios

cualitativos en las formas de comprar y comercializar, a efecto de consolidar

su presencia en el mercado interno ¢ incrementar su concurrencia en los

mercados de exportacion, elevando el nivel tecnoldgico y de calidad,
con simplificacién achministrativa, promocion de empleos

productivos y permanentes para coadyuvar el desarrollo regional, propiciando

contando
por supuesto la inversién en el sector social para fomentar las actividades

manufactureras.

Estrategia
En el marco de la internacionalizacién de la economia, la estrategia se orientd
la, organizacién

a mejorar las escalas de produccién mediante
interempresarial; se busco lJograr acceso a la tecnologia facilitando su
insercion en el mercado internacional adaptiandose a las nuevas condiciones
de competencia que plantca el Tratado de Libre Comercio.

~ Trato de elevar la calidad impulsando programas de capacitacion gerencial y
de mano de obra, impulsando la participacién del subsector en el mercado de
exportaciéon mediante la organizacidon de Empresas de Comercio Exterior, la
Subcontratacién, la Proveeduria a Exportadores y a la Industria Maquiladora.
Apoyd a las Empresas de Comercio Exterior que promovieron la
comercializacion de los productos de la industria micro, pequefia y mediana.

~ Fomenté la especializacién del subsector en productos y procesos que
contaron con ventajas comparativas y continué con la desregulacién y

simplificacién administrativa.
Se convocd a los organismos del sector privado y social para que se
impulsaran y promovieran las acciones de cste programa y se aprovecharan

las iniciativas de los particulares.

Organizacion Empresarial

El programa planteaba seis diferente opciones de  organizacién
interempresarial, que dependian de los objetivos, necesidades y posibilidades
econdmicas de cada empresa. £n el objetive fundaniental de este instrumento

fué vital el riesgo de que las empresas de menor tamaiio se diluyeran fiente a



la competencia creciente y que fortalecieran su capacidad de negociacién en

los mercados.

Ante ese hecho y con la finalidad de sumar recursos, esfuerzos y experiencias
para superar los inconvenientes de sus propias escalas y aprovechar las
ventajas inherentes a las mismas, las personas fisicas o morales pudieron
optar por una o mas formas de asociacion, sin que ello significara trastocar la

autonomia de las empresas.
De estas, dos eran novedosas: las Sociedades de Responsabilidad Limitada de
Interés Publico y las Empresas Integradoras.

Por su parte Nafinsa otorgaba a la sociedad una linea de crédito que podia ser
en proporciéon hasta de 1 a 10 en funcién del monto del capital social de la

empresa.
Desarrollo de proveedores del Sector Piiblico

En coordinacién con los organismos y las empresas del sector publico se
realizaron acciones para el desarrollo de proveedores industriales de escala
micro, pequeiia y mediana, que incluian asistencia técnica e informacién
oportuna sobre la demanda. El! Programa Anual de Adquisiciones de las
Dependencias y Entidades del Sector Publico Federal definié necesidades

anuales y en ocasiones, multianuales.

Tecnologia

En coordinacién con los Laboratorios Nacionales de Fomento Industrial, los
Centros de Investigacion de Desarrollo Tecnolégico, a cargo del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia, las instituciones de educacién tecnologia,
dependientes de la Secretaria de Educacion Puiblica y las Universidades, se

creé el Servicio Nacional de Consuita Tecnolégica Industrial a fin de
Este servicio incluia

brindar servicios agiles, oportunos a costo reducido.
y asimilacion de tecnologia,

aspectos como: son la compra, adaptacion
seleccién de maquinaria, equipo, materias primas e insumos, sistemas de

control de calidad, desarrollo de nuevos productos, envase y embalaje, entre

otros.
asistirian

Los Laboratorios Nacionales de Fomento Industrial
preferentemente a las empresas micro, pequefias y medianas, en las areas de



envase y embalaje, alimentos biotecnologia, quimica instrumental, diseiio,
desarrollo de nuevos materiales y productos, estudios técnico-econémicos,
informacién y documentacidén, proteccion al medio ambiente, asi como en la
realizacion de acciones de diagndstico y fortalecimiento tecnolégico.

Calidad Total

La globalizacién de la economia y el acelerado cambio tecnoldgico imponen
un elevado nivel de competitividad y obligan a realizar transformaciones
radicales en procesos y productos para alcanzar la calidad éptima.

S6lo por este medio sera posible concurrir en mercados altamente
competidos, asi como lograr una mayor divulgacion de las normas oficiales
mexicanas sobre la calidad.

Dentro de este programa se trato de promover la cultura de la calidad total
como una medida permanente de superacion a lo largo de todo el proceso
productivo: diseifio, manufactura, venta, distribucion y servicio. Asimismo, se
involucré y mantuvo una retroalimentaciéon con los consumidores. En
colaboracion con la. Direccion General de Normas de la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial, se estimulé la adopcidon de normas oficiales
como un instrumento impulsor de la calidad.

Con tal fin se establecié el Premio Nacional de Calidad para industrias micro,
pequeflas y medianas y se expidieron normas para la definicion de criterios de
calidad.

En colaboracién con las representaciones empresariales, se realizaron
campaias de difusién para incentivar y orientar a los industriales en la
busqueda de la calidad total y de los beneficios que pudieran obtenerse de su
aplicacion.

Gestion Empresariat

Dentro del conjunto de apoyos para la modernizaciéon y desarrollo de la
industria micro, pequeiia y mediana, la gestion empresarial fué un elemento
primordial para alentar las vocaciones empresariales y alcanzar su
perfeccionamiento. Debido a que este tipo de capacitacién no corresponde al
sistema de educacion formal, su implantacidn se concentré con las
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Por este motivo, se considerdé la

organizaciones privadas y sociales.
heterogeneidad de los grupos empresariales en cuanto a su nivel académico y

experiencia.

Financiamiento

Como es sabido el crédito representa un instrumento de primer orden en el
fomento a la industria micro, pequeiia mediana, por lo cual se trato de
adecuar los apoyos crediticios a las particularidades de cada uno de los
estratos que componen el subsector.

Se apoyo preferentemente a la industria micro y pequeiia, independientemente
de la actividad manufacturera que realizaran, por conducto de la Banca de
Desarrollo y Sociedades Nacionales de Crédito. En particular Nacional
Financiera S.N.C. impulsaria a la consolidacién y el desarrollo de los
organismos auxiliares del crédito y de las entidades de fomento publico y
privadas asimismo alentaria la utilizacién de otras figuras de apoyo crediticio.

Conclusiéon

A través del Programa para la Modernizacién y Desarrollo de la Industria
Micro, Pequeiia y Mediana, se pretendid establecer un marco para ordenar y
sistematizar el fomento a estas empresas; se identifico los principales
problemas que afectan a su estructura productiva y se definié la estrategia, los
instrumentos ¥y las acciones para solucionarlos en forma radical.

insercién de la industria,

El fortalecimiento del mercado interno y la
especialmente de la mds pequena en los mercados mundiales, requieren la

participacion decidida de los sectores social y privado, a través de
mecanismos novedosos de asociacion que los dote de mayor capacidad

competitiva.

La modernizacion del subsector tendria efectos trascendentales, sobre todo en
el ambito regional, al permitir el aprovechamiento de los recursos y mano de
obra locales y la formacién de empresarios para contar con eficacia y calidad
en la producciéon y con participacion mds significativa en el comercio

internacional.



3.- Apoyos a la Produccién

a) Aspecto Financicero

En lo referente al financiamiento, se han creado distintos programas que
buscan atender las necesidades particulares de cada empresa, pues estas
presentan gran diversidad de tamaiio, tipo de produccién, nivel de desarrollo
¥ de ubicacién geogrdifica. Detris de la mayoria de estos programas existe
una idea comun, el crédito tlexible, competitivo y oportuno. Este es un
requisito indispensable para permitir l1a modernizacidon de las empresas.

El crédito se acompaiié de politicas de apoyo integral que promovieran el
cambio estructural, impuilsando alianzas estratégicas, sustituyendo pasivos
onerosos ampliando plazos, otorgando nuevas lineas revolventes de capital de
trabajo, financiando equipos para resolver cucllos de botella y
proporcionando asistencia técnica para elevar eficiencia y productividad.

El financiamiento representa un instrumento de primer orden en el fomento a
la industria micro, pequeifia y mediana, aunque es obvio que no siempre es la
principal solucién a los problemas de las empresas. En este sentido Nafinsa
hizo un gran esfuerzo de creatividad para responder a las necesidades de
crédito de este subsector a través de mecanismos como: la tarjeta empresarial,
los sistemas de factoraje, arrendamiento financicero y garantia con fianza.

Tarjeta Empresarial

Nacional Financiera disefio este instrumento para permitir que la empresa de
menor tamaiio obtuviera los recursos necesarios para su cotidiana operacién
en las mismas condiciones que lo hacen las empresas de mayor tamario.

Esta tarjeta consistia en una linea de crédito revolvente que obtenia el
empresario a través de los bancos, las uniones de crédito o las empresas de
factoraje mediante un tramite simplificado, donde la empresa y el
intermediario acordaban en funcién de las caracteristicas de cada empresa, la
forma en que se amortizarian las disposiciones efectuadas a través de este
instrumento, permitiendo la revolvencia de los recursos. El plazo para la
amortizacion de estas lineas se establecié por un periodo hasta de tres arios,
operando mediante la apertura de una cuenta de cheques en donde el

[
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intermediario depositaba con cargo a la linea de crédito abierta las cantidades
de recursos que el empresario requiriera para su operacién diaria.

Asi, de esta forma, el empresario disponia de recursos en efectivo para la
compra de sus insumos, entre otros destinos, lo que le permitia negociar las
mejores condiciones con sus proveedores en términos de precio, calidad,
tiempo de entrega, etc.

Este instrumento también posibilitaba que la empresa contara con el efectivo
suficiente para hacer los pagos por concepto de némina, luz, teléfono, renta,
etc; sin necesidad de obtener créditos especificas, facilitaba también la
aceptacidon de pedidos extraordinarios de mayor volumen de los usualmente
recibidos por la empresa con la presentacién de pedidos en firme, se podian
hacer disposiciones en efectivo para adquirir los insumos necesarios o el
reembolso de las facturas de materias primas que hayan sido adquiridas por

los empresarios.
Otra ventaja de este instrumento es que permitia la adquisiciéon de activos
fijos que requirieran las empresas, ya sea para incrementar su capacidad o
para su modernizacion; en este rubro, la amortizacidn de los recursos era a un
plazo hasta cinco aiios sin necesidad de efectuar tramites adicionales.

Cabe mencionar que este instrumento tuvo problemas como resultado de la
recesién de 1994, que dejo a las empresas en un estado de insolvencia.

Programa Especial de Impulso Financiero a la Micro, Pequeiia y

Mediana Empresa

Como una respuesta a los retos financieros y con el propésito de resolver el
problema temporal de falta de liquidez, propiciar el saneamiento financiero de
las micro y pequeiias empresas, brindarles una oportunidad para su viabilidad
y permanencia, y estimular a la vez a los intermediarios financieros en la
atencién de las empresas de menor tamaiio, Nacional Financiera instrumentd
el Programa Especial de Impulso Financiero'? a las Micro, Pequefias y

Medianas empresas, cuyas medidas fueron las siguientes:

? ESPINOSA, Villarcal Oscar, opcit.
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1.) Garantias

- Generalizacién del sistema de garantia con fianza. Ante los buenos
resultados de los programas piloto en esta materia, se generalizé la utilizacién
de este esquema para operar particularmente con los intermediarios no
bancarios de Nacional Financiera (uniones de crédito, arrendadoras
financieras, entidades de fomento y empresas de factoraje).

- Sistema semiautomatico de garantias masivas. Dentro del marco de una
negociacion individual entre Nacional Financiera y cada banco de primer piso
interesado, Nacional Financiera podia absorber hasta 50% del riesgo que la
banca comercial asumia en atencién masiva a las necesidades de

financiamiento de las empresas.

2.)Restructuracion Financiera

- Conversion del crédito quirografario al crédito de fomento. Nafinsa podia
pactar con los bancos comerciales la inversion de financiamiento de corto
plazo a financiamientos con recursos de esta institucion de fomento. Para
dicha conversion, Nafinsa “fondeaba” al banco en cuestiéon por periodos
transitorios, con el minimo costo de los fondos de fomento, en tanto dicho
intermediario realizaba los analisis necesarios que le conducirian a la
determinacién del tipo de financiamiento, que en definitiva, debia otorgase o
no, a las empresas beneficiarias del esquema.

- Restructuracion de pasivos. Se buscd que la restructuraciéon estuviera
acomparnada por una restructuraciéon integral que elevara la productividad y
competitividad de las empresas.

- Financiamiento a largo plazo para aportaciones accionarias que fortalecieran
la capitalizacién de las empresas. Nafinsa financiaria a largo plazo, desde el

segundo piso, a personas fisicas o morales las aportaciones de capital que a su
vez se emplearan en empresas que requirieran fortalecer su estructura

financiera.
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- Financiamiento a trabajadores y empleados de empresas industriales para
aportaciones de capital en las empresas donde se trabajara en base a un

ejercicio de opciones.

3.) Utilizacién del Mercado de Valores para el financiamiento a la Micro,
Pequeiia y Mediana empresa.

- Crédito Bursitil. Con el propésito de abrir el acceso a las micro, pequeiias y
medianas empresas al mercado de valores.

- Mercado intermedio de valores. Nafinsa ratificé su compromiso de invertir
hasta S00 millones de nuevos pesos en el mercado intermedio para apoyar
aquellas empresas medianas y pequefias que decidieran acudir a este
segmento del mercado de valores.

4.) Estimulos a Ia asociacién entre empresas mexicanas y con empresas
extranjcras para la generaciéon de alianzas estratégicas.

Nafinsa realizé una aportacién de capital para la formacién de empresas
integradoras de micro y pequeflas empresas, se apoyaron coinversiones de
negocios pequeiios y medianos con empresas extranjeras donde Nacional
Financiera podia aportar hasta 25% del capital total requerido en las empresas
resultantes de la asociacién, siempre y cuando dichas inversiones se
realizaran en México. La participacién de institucién seria siempre temporal.

Estas coniversiones y alianzas estratégicas permitieron a las empresas

mexicanas mejorar su competitividad en el corto plazo, a través de muy
diversos aspectos, como pueden ser el acceso a tecnologia, mercados, mejores

disefios, etc.
5.) Otras medidas de apoyo

El programa contemplé la infraestructura adecuada para la atencién de las
micro y pequefias empresas. Nafinsa puso a disposicidn de los intermediarios

as



financieros recursos a plazos de hasta 20 aios para financiar las inversiones
que debieran realizarse en instalaciones, sistemas, capacitacién, erc.

- Plazos de garantia. En todos los programas, los financiamientos de Nafinsa
se contemplaron los plazos de gracia acordes con los periodos de maduracién
de los proyectos y su generacion de efectivo.

- Descuento a intermediarios. Nafinsa podia descontar hasta 100% de los
recursos requeridos por los intermediarios financieros.

- Tasas en dolares. Se aplicaba una tasa libor mds 5 en operaciones con
plazos de hasta tres afios y hasta 20 afios, una tasa al intermediario de libor
mads 4, siempre y cuando no fuese inferior a 10.5% ni superior a 12.75%. Esto

uitimo con la finalidad de brindar a las empresas seguridad en el costo del
financiamiento de muy largo plazo y favorecer la realizacién de proyectos de

larga maduracion.

b) Fiscales

Para que las micro, pequerias y medianas empresas de México puedan seguir
delante, Nacional Financiera, como instituciéon de banca de segundo piso,
puso en marcha un esquema de apoyo a través de su Red de Intermediarios

con las siguientes caracteristicas:

El Acuerdo de Apoyo inmediato a los Deudores de la Banca'? constituyd un
esfuerzo por parte del Gobierno Federal y de los bancos de desarrollo
altiples, para aliviar la dificil situacién por la que atravesaron las empresas

durante la crisis de 1994.

El acuerdo benefici6 a todos los deudores de la banca por adeudos
denominados en moneda nacional o UDIs, adquiridos con anterioridad por

concepto de:
- Crédito para al adquisiciéon de bienes de consumo duraderos y personales.

3 Acuerdo de Apoyo Inmediato a los Deudores de la Banca. en Mercado de Valores Num 10. octubre de
1995, México. D.F, Nacional Financicra .



- Créditos a empresas (a cargo de personas fisicas o morales, que realizaran
actividades empresariales en cualquier rama de la actividad econémica,
incluyendo aquellos desconectados con la banca de desarrollo y los
fideicomisos de fomento econdémico del gobierno federal).

- Crédito para vivienda.

Los beneficios del Acuerdo se hicieron extensivos a los deudores de uniones
de crédito, arrendadoras financieras y empresas de factoraje financiero, de
créditos que fueron descontados con la banca o con los referidos fideicomisos

de fomento econdmico

Deudores al corriente en sus pagos

Los deudores al corriente en sus pagos recibieron los beneficios econémicos
del Acuerdo a partir del mes de septiembre de 1995, sin la necesidad de
efectuar tramite alguno, siempre y cuando no existiera interrupcion en la

regularidad de sus pagos.
Para efectos del Acuerdo, se incluyeron en este supuesto los deudores de

tarjetas de crédito que tuvieran hasta tres mensualidades vencidas.

Los acreditados con adeudos vencidos que se pusieron al corriente en sus
pagos recibieron beneficios desde la fecha en que se regularizaron. Aquellos
‘deudores que regularizaron sus pagos hasta el 30 de septiembre de 1995
recibieron los beneficios desde el dia 1o de dicho mes.

Participacién de acreditados con adeudos vencidos

Los deudores que no se encontraran al corriente en su pagos podian de
manera voluntaria e individual, participar de los beneficios del Acuerdo
mediante la firma de una Carta de Intencion, a su disposicién en las oficinas
de los bancos a partir del 11 de septiembre de 1995.

La Carta de Intencién establecia exclusivamente ]Ja buena voluntad del banco
¥y del deudor de negociar par llegar a un Convenio de Restructuracion.
Para ambas opciones, las empresas se dirigieron directamente a sus bancos y

hacer los tramites conducentes.
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Los intermediarios financieros no bancarios debian suscribir una Carta de
Adhesidén, en la que manifestaban su conformidad de incorporarse al
Acuerdo.

Créditos a empresas, al consumo y personales

Los deudores de Créditos a empresas, al consumo y personales que firmaron
la Carta de Intencidn, el 30 de septiembre de 1995 recibieron los beneficios
del Acuerdo desde el dia lo de dicho mes. Quienes firmaron la Carta de
Intencién en una fecha posterior recibieron los beneficios a partir del dia de
firma. La obtencién de los referidos benetficios quedo sujeta a que los
deudores suscribieran a un Convenio de Restructuracién con el banco a mas
tardar el 31 de enero de 1996.

Tregua Judi

Las empresas al corriente en sus pagos, tuvieron acceso a la Tregua Judicial
que vencio el 31 de octubre de 1995 y podian en el programa previa
suscripcidn de la Carta de Intencién, pago o restructuracidn, conforme a los
esquemas que a este respecto ofrecié Nacional Financicra.

La banca otorgd unilateralmente a los deudores que no se encontraban al
corriente de sus pagos, una tregua judicial hasta ¢l 31 de octubre de 1995,
dicha tregua se extendid hasta el 31 de enero de 1996, para aqucllos deudores
que firmaran la referida Carta de Intencion. En virtud de esta tregua, la banca
no realizé actos y promociones de cobro en juicios civiles o iaercuntiles, salvo
los necesarios para conservar sus derechos.

Este beneficio no se otorgaba de manera general a las empresas cuyo adeudo
total excediera de 400 mil nuevos pesos.

c)JAdministrativos

La efectividad de los apoyos institucionales se condiciono entre otros factores
a las facilidades administrativas y oportunidad con que se brinden a los
particulares.

Bajo este precepto, dentro del marco de la Ley Federal para el Fomento de la
Microindustria y la Actividad Artesanal del Programa para la Modernizacién
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y Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y Mediana, asi como del
Programa General de Simplificacién Administrativa Plblica Federal se
realizé un esfuerzo en materia de simplificacién administrativa, el cual se
tradujo en el instruinento de la ventanilla Gnica, cuyo principio es “todos los
tramites en uno y en un sdélo lugar”.

Cabe destacar que a partir del mes de diciembre de 1992, los beneficios de la
ventanilla se ampliaron del estrato de microindustria a los de industria
pequeiia y mediana.

Para 1993, ya funcionaban 117 ventanillas inicas de gestiéon industrial, que
brindan atencién a la industria micro, pequeiia y mediana, asi como a la
actividad artesanal, las cuales se establecieron en las principales ciudades del
pais.

De ese total, 104 estan facultadas para emitir la cédula industrial
correspondiente y 13 unicamente proporcionan servicios de gestoria y
orientacion.

La capacitacion gerencial es uno de los servicios mias demandados por la
comunidad de empresarios. En respuesta, varias instituciones oficiales y
privadas han implantado diversos programas para proporcionarles los
instrumentos necesarios para mejorar su gestion.

La simplificacién administrativa no solo se contempld para el comercio
nacional, también se crearon programas para el apoyo a las empresas con
necesidades de exportar e importar.

Se crearon dos programas: el Programa de Importacion Temporal para
Producir Articulos de Exportaciéon (PITEX), y el Programa para Empresas
Altamente Exportadoras (ALTEX).

Programas de Importacién Temporal para producir articulos de
exportacion (PITEX).

Con el propésito de simplificar y mejorar la operaciéon del régimen de
importacién temporal para elaborar productos de exportacién, a fin de
permitir a las empresas realizar sus operaciones de manera dgil, programada y
con seguridad cn el abasto de insumos y maquinaria de importaciéon con las
caracteristicas requeridas para concurrir eficientemente a los mercados
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internacionales, el 9 de mayo de 1985 fué publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el Decreto que establece el Programa de Importacién
Temporal para Producir Articulos de Exportaciéon (PITEX), mismo que
fue modificado para ampliar sus ventajas mediante decretos publicados el 19

de septiembre de 1986 y 23 de septiembre de 1991.

Este mecanismo permite a la planta productiva del pais seleccionar libremente
entre proveedores nacionales y del extranjero a aquellos que ofrezcan bienes

en las mejores condiciones de precio, calidad y abastecimiento.

Considera como sujetos del beneficio tanto al exportador directo como al
indirecto. Define al exportador indirecto como el proveedor de insumos que
se incorporen a productos que seran vendidos en el exterior por exportadores
directos, por empresas de Comercio Exterior registradas ante la Secretaria de
Fomento y Comercio Industrial (SECOFI) o empresas inscritas en el Registro
Nacional de la Industrian Maquiladora que exporten la totalidad de su

produccidn.

Caracteristicas de los PITEX

Las empresas establecidas en el pais pueden suscribirse a estos programas con
el unico requisito de destinar a la exportacién proporciones determinadas de
sus ventas totales. El programa no establece limitaciones en materia de
localizacidn industrial, estructura de capital o grado de integracion nacional.

que directa o indirectamente destinen al mercado

Los exportadores

internacional cuando menos el 10% de sus ventas totales o 500 mil délares al
afio, o su equivalente en otras divisas, cuentan con derecho a importar
temporalmente sin el pago de impuestos: materias primas e insumos, envases
y empaques, combustibles, lubricantes, materiales auxiliares, refacciones y
otros bienes que se utilicen para producir mercancias de exportacion.

Las proporciones de exportacién requeridas se calculan considerando las
operaciones totales de la empresa o bien sélo una determinada planta, divisiéon
o linea de produccién, en cuyo caso el programa soélo sc aplica a esas

unidades productivas.
Los programas de importacion temporal para este tipo de empresas tiene las

siguientes caracteristicas:
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- Las materias primas, insumos, envases y empaques pueden permanecer en el
pais por el plazo de un afio, prorrogable por un afio o mas. Los combustibles,
lubricantes y materiales auxiliares tienen un plazo de permanencia de un afio

improrrogable.

- Extension de la garantia de interés fiscal en sus itmportaciones bajo
programa.

- Se autorizan porcentajes de mermas y desperdicios que en su conjunto
pueden ser deducidos de la importacion temporal y sin estar sujetos a retorno
o destruccion ante la autoridad aduanera, por lo que la empresa puede

disponer de ellos libremente.
- El porcentaje de mermas y desperdicios para combustibles y lubricantes
puede ser del 100%.

- La SECOFI puede autorizar la venta al mercado nacional de los productos
elaborados con mercancias importadas al amparo del PITEX hasta por el 20%
del valor de las exportaciones que realice la empresa; este porcentaje podra
ser ampliado al 30% a las empresas que realicen ventas a las franjas
fronterizas y zonas libres por un minimo del 10%% de sus ventas totales. Para
este efecto se otorgaran los permisos de importacién, en su caso, debiendo la
empresa cubrir los impuestos de importacién correspondientes a los insumos
importados que hayan sido incorporados a los productos objeto de la
autorizacioén.

Adicionalmente a estas facilidades, aquellas empresa que exportan como
minimo el 30% de sus ventas totales pueden contar con la posibilidad de
importar temporalmente. maquinaria y herramienta destinada al proceso
productivo, asi como equipo de investigaciéon, de seguridad industrial, de
control de calidad y de capacitacion de personal, en todos los casos
directamente relacionados con la actividad exportadora.

Al igual que en el caso de la importacion de insumos, el porcentaje de
exportaciones requerido se calcula con respecto a la totalidad de la operacién
de la empresa o referido a una planta, divisiébn o linea de produccién

especifica.
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Las importaciones temporales de maquinaria y equipo que se efectiten al
amparo del programa deben tener las siguientes caracteristicas:

- Plazo de permanencia en el pais por un minimo de 3 afios, que es la vigencia
de los programas, el cual puede prorrogarse sin limitacion en tanto la
empresa cumpla con las condiciones establecidas en la autorizacién del
programa.

- Las empresas garantizan el interés fiscal en cualquiera de las formas
previstas en el articulo 141 del Cddigo Fiscal de la Federacion, estableciendo
esta garantia sobre el 20% del importe de los impuestos y de las probables
multias y recargos.

- Si la empresa cuenta con el registro como Altamente Exportadora (ALTEX)
gozara de la exencidén de la garantia del interés fiscal por la importaciéon de
maquinaria y equipo.

- La SECOFI, a solicitud de la empresa y dentro de la vigencia del programa,
puede autorizar el cambio de régimen de importacion temporal a definitivo de
la maquinaria importada a su amparo.

- Para el cambio de régimen de importacién temporal a definitiva de
maquinaria que ha operado conforme al programa se autorizé por un plazo
minimo de 3 afos, pagando los impuestos de importacion calculando una
depreciacion del equipo superior en 20 puntos porcentuales a la que seiiala la
Regla Décima de Caracter General en Materia Aduanera.

Empresas Altamente Exportadoras ( ALTEX)
El programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) es un
instrumento de promocién a las exportaciones de productos mexicanos

destinados a apoyar su operacién mediante facilidades administrativas y
fiscales.
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Marco Legal
El marco legal de este programa incluye los siguientes ordenamientos y

disposiciones legales y fiscales

- Decreto para el Fomento y Operaciéon de las Empresas Altamente
Exportadoras y sus reformas, publicados en el Diario Oficial el 3 de mayo de
1990, el 17 de mayo de 1991 y el 11 de mayo de 1995,

- Ley Aduanera y su Reglamento,

- Resoluciones que reforman, adicionan y derogan reglas fiscales de cardcter
general relacionadas con el comercio exterior,

- Ley del Impuesto al Valor Agregado y su reglamento,

- Cédigo Fiscal de la Federacion y sus reformas.

Beneficiarios

Las personas fisicas o morales establecidas en el pais productoras de
mercancias no petroleras que demuestren exportaciones directas por un valor
de dos millones de ddélares o equivalente al 40% de sus ventas totales, en el

periodo de un ario .

Las personas fisicas o morales establecidas en el pais productoras de
mercancias no petroleras que demuestren exportaciones indirectas anuales

equivalentes al 50% de sus ventas totales.

Las Empresas de Comercio Exterior (ECEX) con registro vigente expedido
por la SECOFI.

Los exportadores directos e indirectos podrin cumplir con el requisito de
exportacién del 40% o dos millones de délares, sumando los dos tipos de
exportacién. Para tal efecto se debe considerar de las exportaciones indirectas

Unicamente el 80% de su valor.

Beneficios

- El programa ALTEX brinda a su titulares los siguientes beneficios:
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- Devolucién de saldos a favor de [.V.A., en un término de cinco dias habiles.

- Acceso gratuito al sistemia de informacidn comercial administrado por la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.
- Exencién de requisito de segunda revision de las mercancias de exportacién

en la aduana de salida cuando estas hayan sido previamente despachadas en
una aduana interior y facultad para nombrar a un apoderado aduanal para

varias aduanas y diversos productos.
Para gozar de dichos beneficios, los usuarios de este programa deben

presentar, ante las Dependencias de la Administraciéon Publica Federal
correspondiente, una copia de la Constancia ALTEX expedida por la SECOFI

¥, en sus caso, ratitficacion de vigencia.

Compromisos

A fin de gozar de los beneficios del programa ALTEX, sus usuarios deben:
- Demostrar que cumplen con los requisitos minimos de exportacién, y

- Presentar oportuna y puntualinente su reporte anual de operaciones de

comercio exterior.

Vigencia

La constancia ALTEX (documento que acredita a los titulares de este
programa) tiene una vigencia indefinida siempre que sus titular cumpla con
los requisitos y compromisos previstos.

Este decreto de fomento para la operacién de la Empresas Altamente
Exportadoras (ALTEX) ha sido un instrumento eficaz en la eliminacién de

obstdculos administrativos en favor de este sector empresarial.

44



Cuadro 1
INDUSTRIA MANUFACTURERA

Distribucion de 1a micro, pequeria y mediana empresa por nimero de estabjecimiento
y parsonal ocupado

MICROINDUSTRIA

DISTRITO FEDERAL 16359 16.69 [ 75723 | 19.21
JALISCO 10386 10.60 | 45526 11.55
MEXICO 8914 9.10 3831 9.72

NUEVO LEON 7030 7.7 3108 7.89
GUANAJUATO 6989 7.13 28911 7.34
oTROS 48318 4931 | 174558 49 33
TOVAL 97996 100 1 219557 | 100
INDUS T/

DISTRITO FEDERAL 4058 22.48 147743
MEXICO 2278 12.89 30782
JMISco 2008 11.11 70534

NUEVO LEON 1841 2.83 87649
GUANASUATO 218 7.04 48482
OTROS 7872 a38.2 260609 ]
TOTAL 18070 100 673779 |
L%} INDUS TR,
MEXICO 549 73 1733

DISYRITO FEDERAL S48 34 16.8¢
JALISCO 287 4108 2.11

NUEVO LEON 260 40506 3.00

BAJA CALIFCRNIA 218 341380 6.78

1
OTROS 1394 219392 | 433§
TOTAL 3230 506204 T 100

Fuente: Direccidn General de ta Industria Maediana, Pequefia y de Desarrollo Regronal . Can datos.
del IMSS, 1994



Cuadro 2
PRECIO

Tamado de la empresa
Factores Considerados Micro Pequena Mediana
Costo a Materia Prima_| _ 43.6 5.5 6.5
Costo de mano de obra 17.5 7.3 6.8
|Costos fijos 13.9 4 0.1
|Gastos admitivos 4 7.6 7.8
|[Combinacidn de factores internos 132.8 41 45.8
Precios Oficiaies 4.9 4.5 5.6
Fuente. La Micro, Pquena y i I1 c
Biblioteca de (a micro. pequena y noum 7. i Finar t
Cuadro 3
Maguinaria ¥ Equipo
32.8 78.8 69.9
.4 X 7.9
e A 2.3
. 4 . 2
. . 1.5
1 2. 2
4.5 8. 14.4
Fuente: La Micro, Peq| y Mediana Emp:! c
de la micro, peq Y nom 7,
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INDUSTRIA MANUFACTURERA POR TAMANO DE EMPRESA

MICROINDUSTRIA 80.88
INDUSTRIA PEQUERA
INDUSTRIA MEDIANA
SUBSECTOR IMP 2,347 98.07
INDUSTRIA GRANDE 121.843 1.93
TOTAL 121.843 100.00
MICROINDUSTRIA 384,148
INDUSTRIA PEQUENA 73,779
INDUSTRIA MEDIANA 508,204
SUBSECTOR IMP 1,874.128 4888
INDUSTRIA GRANDE 3.220 81.12
TJOTAL 3,220..297 100.00

Fuente: Diraccion Genoral de la Industria Mediana, Pequenia y de Desarrolio Regional.
Con datos del IMSS. 1994
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IIl. LA ORGANIZACION DE LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA

Actualmente, el avance comercial en el mercado crece a pasos agigantados;
los niveles de competencia son cada vez mas elevados y estin asociados a la
velocidad con que los agentes comerciales incorporan avances tecnolégicos
tales como: sistemas de informacién computacionales, logistica de abasto y
distribucion, etc. Es por eso que prevalecen en el mercado sélo aquellos que

son capaces de elevar su calidad.

La tendencia mundial es la asociacién. Asi es como han surgido en el mundo
alianzas comerciales que permiten presentan un frente mais fortalecido para
enfrentar con mayores posibilidades de €xito la competencia internacional.

El empresario mexicano debe aprovechar las oportunidades de apertura y la
modernizacién; su éxito depende de la capacidad para organizar la
produccién y el comercio.

La apertura de la economia hacia la competencia externa y su nueva
orientacion hacia el sector exportador, contribuye a una expansion dindmica
de la actividad econémica; ésta genera la creacién de empleos bien
remunerados, la adquisicién y desarrollo de tecnologias modernas, ademds de

1a generacion permanente de divisas.
Las pequeiias y medianas empresas se caracterizan por las miltiples

funciones que debe cumplir e} empresario dentro y fuera de la planta.
Permitir que se concentre en la labor gerencial forma parte dc la concepciéon

integral del desarrollo.

Las organizaciones gremiales o asociativas son en gencral medios de accién
de grupos con un caricter representativo ante el Estado y otras
organizaciones dc cardcter semejante. Sin embargo por su -debilidad
individual las micro y pequefias empresas han tenido una presencia precaria
en aquellas.
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La capacidad de competir de los paises industrializados en los mercados
internacionales no se debe sélo al desempeiio de los grandes consorcios.
Buena parte de sus logros es resultado de la adecuada actividad de las
empresas pequeflas y medianas que generan una fraccién importante de las
exportaciones. De acuerdo con informacion de Nafinsa, 20% de las
estadounidenses son atribuibles a esas compaiiias, 40% de las de Japén e
Italia y 30% de las de Alemania.

Esos paises han mejorado la participacion de ese tamaiio de empresas
mediante instancias coordinadoras que van desde uniones de productores
hasta comercializadoras; captan necesidades de los mercados, fincan los
pedidos, hacen llegar los requerimientos a las empresas, proporcionan
tecnologia y capacitacion y mantienen la red de productores en constante
avance.

En México se ha alentado la creacién de comercializadoras, las cuales atn no
han logrado transformar a grupos de empresas micro, pequeilas y medianas
en entes competitivos.

Ad as de las cc cializadoras, ahora se busca fortalecer el proceso de
unién de esfuerzos, mediante un Decreto para promover la creacién,
organizacion, operacién y desarrollo de Empresas Integradoras publicado el
7 de mayo de 1993,

1. Empresa Integradora (EI)

A diferencia de las comercializadoras, que acttan como negocios
independientes de las unidades productivas, las integradoras surgen, son
propiedad y dependen de la voluntad de las empresas asociadas o integradas.

Se entiende como Empresa Integradora aquella empresa cuyo propdsito es
realizar gestiones y promociones orientadas a modernizar y ampliar la
participacion de la empresa micro, pequeiia y mediana en todos los ambitos
de la vida econémica nacional.



Con esta nueva modalidad se espera superar las limitaciones de las pequeiias
empresas para negociar volimenes de ventas, compras, recursos financieros y
tecnologia, asi como lograr escalas de produccién que mejoren su posicién
competitiva,

Las principales consideraciones para crear las Empresas Integradoras de
unidades productivas son las siguientes:"?

a) Adaptarse a las nuevas modalidades de integracion y competencia
internacionales,

b) Promover la organizacién interempresarial para facilitar el trabajo en
equipo e incrementar la capacidad de negociaciéon y la gestién, asi como
ampliar la escala productiva sin afectar la autonomia de la empresa,

c) Las empresas integradoras deben aglutinar unidades productivas de
medianco tamafio o menores, mediante cambios cualitativos en la forma de
comprar, producir y comercializar, para consolidar su presencia en el
mercado interno e incrementar su concurrencia en el externo.

Para aprovechar los beneficios que estipula el decreto las empresas deben
inscribirse en el Registro Nacional de Empresas Integradoras.

Las micro, pequefas y medianas empresas integradas deben tener
participacién accionaria (que puede financiar Nafinsa) y ser usuarias de los
servicios que presten las EI, estas ultimas no pueden participar directa o
indirectamente en el capital de las empresas asociadas. Su dambito de accién
puede ser nacional, regional, estatal, municipal o local y sélo pueden recibir
ingresos por concepto de cuotas y prestacion de servicios.

Estas empresas contaran con el apoyo de la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial (SECOFT), en coordinaciéon con Gobiernos Estatales y la
Banca de Desarrollo para fomentar su creacion, organizacion, operacion y
desarrollo de las asociadas.

ALBA Vega, Carlos. Las Empresas Integradoras en México, en Comercio Exterior, encro de 1997 .Mexico,
Banco de Comercio Exterior, 1997.
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Los requisitos para constituirse en una empresa integradora son:

1) Tener personalidad juridica propia y que su objeto social sea la prestacion
de servicios especializados de apoyo a las empresas micro, pequefias y

medianas integradas.
2) Las empresas integradas deben ser dueiias de la empresa integradora y

usuarias de los servicios que preste la misma.

3) La integradora no puede participar en forma directa o indirecta en el capital
social de las empresas integradas.

4) Los ingresos de la integradora deberan provenir exclusivamente de las
cuotas y de los servicios que proporcione.

5) La administracién y la prestaciéon de servicios de la empresa integradora
debe estar a cargo de personal especializado, ajeno a las empresas asociadas.

6) La operaciéon de la empresa integradora debe contar con una cobertura
local en funcién de sus propios requerimientos y los de sus socios.

7) Proporcionar a sus socios algunos de estos servicios especializados:

De acuerdo al Decreto mencionado las EI deben proporcionar los siguientes
servicios:

- Tecnoldgicos, como facilitar el uso sistemitico de informacién técnica
especializada, de equipo y maquinaria moderna, de laboratorios cientificos y
tecnolégicos y de personal calificado.
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- De promocién y comercializacién para aumentar y ampliar la participaciéon
de las asociadas en los mercados interno y externo, asi como abatir costos de
distribucion mediante ofertas consolidadas. Estos servicios incluyen estudios

de mercado, catdlogos promocionales y participacién en ferias y

exposiciones.
- De diseiio e innovacién de los productos.

- De subcontratacion de productos y procesos industriales que complementen
cadenas productivas y apoyen la articulacion de diversos tamaiios de plantas
que promuevan la especializacion y la homologacién de la produccién.

- De promocion del financiamiento en condiciones de fomento para favorecer
el cambio tecnolégico de productos y procesos, el equipamiento y la
modernizaciéon con atencién a la capacitacién y asesoria técnica, la calidad
total ¥ la seguridad industrial y ambiental.

- De actividades comunes, como compras de materias primas, insumos,
activos y tecnologia, en condiciones favorables, asi como servicios
administrativos, contables, juridicos e informaticos, entre otros.

Las posibilidades de éxito de las empresas integradoras dependen de su
capacidad para impulsar el desarrollo de las integradas y del tiempo que

dispongan para capacitarse.

El Decreto estipula que las integradoras, durante cinco afios, pueden acogerse
al régimen simplificado (el que les permite no pagar impuestos si mantiene
las utilidades de la empresa) y a las reglas que establezca la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, siempre que los ingresos propios de su actividad
no rebasen el monto que resulte de multiplicar 500 000 nuevos pesos por el
nimero de socios o 10 millones de nuevos pesos durante el ejercicio.



Las dependencias y entidades de la administraciéon publica deben adoptar
medidas que faciliten la creacidon y operacion de las EI y la banca de
desarrollo debe instrumentar programas especiales de apoyo.

Uno de los problemas de las empresas comercializadoras en Meéxico es la
falta de cultura empresarial para la justa evaluacion de costos y beneficios.

Algunos industriales han sefialado que las grandes cadenas comerciales
tienden a imponerles sus condiciones. Por ello ven con recelo las iniciativas
en las que esas cadenas son precisamente el eje que deberia conjuntar los

esfuerzos comunes.

Por otra parte, para tales consorcios quiza es mas rentable dedicarse a atender
el mercado nacional, que a impulsar la mayor competitividad de sus
proveedores, De hecho, si el producto no tiene la calidad y el precio
deseados, esas cadenas recurren a la importacion.

Como los avances o fracasos de las EI seridn beneficios o pérdidas de la
empresa integrada, cabe esperar buenos resultados. Pero sera necesaria una
intensa labor de promocién con las compailfas susceptibles de participar en

esa dinamica unificadora de esfuerzos.

Otras experiencias, como la formacién de Uniones de Crédito y Bolsas de
Materiales, muestran que a fin de cuentas los empresarios aprovechan bien
esas instancias, pero es dificil ensefiarlos y convencerlos.

Por lo pronto se constituyé en Xotla; Puebla (el 13 de junio) la primera EI,
que agrupa a 40 talleres tamiliares dedicados a la confeccidn de chamarras;
una segunda empresa que se ha concretado es "Apicultores Integrados de
Sonora, S.A. de C.V." con sede en Hermosillo y operacién estatal; y la
tercera es “Comercializadora Textil de Occidente S.A. de C.V.", en
Guadalajara Jal, bajo el patrocinio de la Cdmara Textil de Occidente.
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Cada dia se comprueba que sélo la suma de esfuerzos permitira a muchas
empresas competir, sobrevivir y crecer, para participar aun mdis en la
actividad productiva de un pais.

2. Subcontratacion de Procesos

La subcontratacién es un acuerdo contractual entre una empresa
primaria(contratista) y una empresa secundaria(subcontratista) para: '*

a) El suministro por el subcontratista, a pedido de la empresa primaria, de
piezas, componentes, subconjuntos y conjuntos que sean incorporados al
producto que vende la empresa primaria, estando por ello las dos empresas
involucradas en actividades de fabricacion;

b) La elaboracion de materiales para la empresa primaria es que ésta
suministre o no los materiales y la elaboracion 6 el acabado de piezas que la
empresa primaria suministra y recibe de vucha.

La Subcontratacion es un instrumento que permite mejorar la posicién
competitiva de la industria, y abre mayores posibilidades para aprovechar
las oportunidades de mercado que ofrece la apertura comercial y, en su
momento, el Tratado de Libre Comercio.

La principal forma de subcontratacion, y la mas importante para el desarrollo
industrial, es la subcontratacidon entre una empresa grande o de tamailo
mediano y diversas empresas mas pequeflas e incluso muy pequeilas,
cualesquiera que sean los criterios con que se midan, namero dc empleados,
capital fijo, patrimonio neto, valor agregado o valor de expedicion.

'* {.n Moderni: i de las a través de la Subcontratacion. Nacionces Unidas, Nueva York. 1975

54



Es un medio de organizacién a nivel de rama industrial que permite optimizar
las utilizacién de la capacidad productiva con base en la complementacién de
las diferentes escalas de planta y las ventajas que representa la flexibilidad
operativa de estos tamaios de empresa. Asimismo, evita las integraciones
verticales excesivas y la duplicidad de inversiones. Ademas ofrece también la
oportunidad de asimilar tecnologias, asi como las especializacién en
determinados procesos y productos.

Un elemento de particular importancia para el desarrollo de las micro,
pequeilas y medianas empresas es la sucontratacion, ya que al generarse valor
agregado en la producciéon de dicho segmento empresarial éste se convierte

en factor indispensable para las grandes empresas.

Los aspectos organizativos de las relaciones de subcontratacién contienen
El sistema funciona bien para la

diversos principios y caracteristicas.
produccion de bienes intermedios o basicos de consumo final, de partes y

componentes, asi como en la industria del vestido, que requieren de varios

procesos segmentados. Si esto no es posible, si los bienes finales requieren
no sera necesario recurrir a fuentes externas o a la

de pocas partes,
subcontratacién.

Los fabricantes de partes y componentes utilizan una estructura de varias
capas o niveles, donde la empresa principal provee la planta de ensamblado
refleja una divisién del trabajo dentro de los procesos

final, lo cual
productivos; se establece un vinculo estrecho de cardcter semipermanente
entre las empresas y se proyecta la produccion y el vinculo.

Los ajustes de precio se realizan al menos semestralmente, teniendo en cuenta
cierto margen de ganancia, y los costos de produccién de partes y
componentes. La empresa principal proporciona el diseiio, la tecnologia, el
equipo y en ocasiones asistencia financiera en forma de capital de préstamos.

A cambio recibe un suministro estable, garantizado y de calidad.
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- En esa relacién, la cooperacion y la confianza deben ser totales, a fin de que
la cadena de abastecimiento se conserve en movimiento. Antes bien, la
informacién entre los miembros o componentes del grupo debe ser fluida,

tanto en el sentido vertical como horizontal.

En ese sentido, si la informacion en el sistema adoptado fluye sin problemas
de la empresa principal hacia los subcontratista, y también en sentido
contrario, no sélo se compaiten riesgos sino una cuasi-renta relacional. Asi,
la capacidad de negociacién entre ambas partes dependeria del grado de
especializacién técnica, de los costos que implique esa relacion y del grado

de seguridad.

La estructura dual que origina la subcontratacion puede permitir la
colocacién de pedidos a largo plazo, brindar asistencia técnica y equipos
apropiados, asi como aprovechar la produccidon de sectores tradicionales con
baja productividad para transferir tecnologia mas moderna, incrementar los

salarios, la produccion y la rentabilidad.

Para la solidez de esa colaboracién, es necesario también que exista una
actividad previa de apoyo, pues de lo contrario no habra modo de establecer
el sistema de cadena de abastecimiento. Conforme crezcan las empresas de
partes y componentes, el sistema se configurara gradualmente.

La estandarizacién u homologacién, la uniformidad y sincronizacién de la
produccién son elementos criticos para la formacién del sistema de
subcontratacién. Para ello se requiere también que cada empresa
ubcontratista establezca los niveles requeridos de calidad, precio, tiempo de

entrega y otros servicios.

Otro factor importante es compartir la informacién. Su manejo centralizado
es un obstdiculo; lo contrario produce beneficios de bajo costo y de largo

plazo.
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Reafirmando la utilidad de este instrumento para las empresas de menos
escala se conformo el Centro Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas de
Subcontratacién, cuyo objetivo es impulsar la subcontratacion a nivel
nacional como |ntemac10nal asi COI’I'IO unxfcar los criterios para la operacnon

de las bolsas de subcontratacion.

En este centro participan la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, la
banca de desarrollo y diversas camaras tanto nacionales como regionales.
Por mediacién del Centro Coordinador se han realizado ventas por
subcontratacion en el exterior por 8.4 millones de délares.

3. Uniones de Crédito

Entre las modalidades de cooperaciéon inter-industrial que lograron una
penetracion significativa en la comunidad empresarial figuran las Uniones de
Crédito, que se constituyeron como agentes de cambio para las empresas,
pues su funcioén no se limitd a otorgar crédito a los socios, sino apoyo para la
realizacién de operaciones comerciales conjuntas (compra y
comercializacion), servicios técnicos y capacitacidn gerencial.

Las uniones de crédito se instituyeron como intermediarios financieros
confiables y eficientes: como figuras protagénicas que permiten al micro y
pequeilo empresario incrementar la disponibilidad de financiamiento que
resulta dificil bajo los esquemas de las fuentes tradicionales de crédito

Las uniones de crédito operaron como unidades auxiliares del sistema
financiero de crédito, de conformidad con la legislacion mexicana (Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, Ley de
Sociedades Mercantiles, Ley del Impuesto sobre la Renta y la Ley del
Impuesto del Valor Agregado) y son reguladas por la Comisién Nacional
Bancaria. A diferencia de las instituciones bancarias, las uniones sélo podian

otorgar créditos a sus empresas asociadas.’

'* LOPEZ, Espinoza Mario. El Financiamiento de la Micro, Pequeiia y Empresa. México, fa

de Comercio y Fomento Industrial
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Esta forma de organizacién se configuré para empresas que cuentan con
capacidad econémica y han alcanzado un nivel aceptable de organizacién y
gestién, por lo que estan orientadas primordialmente a la pequeiia y mediana

empresa.
Para dar una idea de su creciente aceptacién en el medio empresarial,
conviene seflalar que en 1990, existian 123 uniones, y en 1992 se contaba

con 260 en operacién, es decir, mas del doble.

Con base en los programas de Nafinsa se apoydé a 178 uniones de crédito que
agrupan mas de seis mil empresas y les canalizé durante el ejercicio de 1992,

2.2 billones de pesos antiguos.

Asi mismo se establecieron medidas especificas tendientes a elevar fa
productividad y la calidad de los productos de las empresas asociadas. De
igual forma, se promovid a estas organizaciones como plataforma para la

exportacion.
Frecuentemente, las uniones de crédito también se encargaban de vender los
bienes producidos por sus socios y de adquirir los insumos necesarios por
cuenta de éstos, ademds de constituir un ejemplo de los beneficios obtenidos
al aprovechas las ventajas de las asociaciones gremiales.

Cabe mencionar que las uniones de crédito cumplieron con su objetivo hasta
antes de la crisis en México de 1994, las condiciones del pais ya no les
permitié continuar con su papel de intermediario financiero y por lo tanto

sucumbieron.

4. Empresas de Comercio Exterior (ECEX)

Este tipo de empresa empieza a expandirse mundialmente en la época de los
ailos sesenta, que es cuando adquiere especial importancia el concepto
Jjuridico de Empresas de Comercio Exterior y se desarrolla en paises como;
Brasil, Corea, Taiwan, Colombia, México, Tailandia, Turquia, Indonesia y en

menor escala Malasia.
las sociedades

Se consideran Empresas de Comercio Exterior (ECEX),
mercantiles que obtengan registro como tales por parte de la Secretaria de
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Comercio y Fomento Industria, y cumplan con lo establecido en el Decreto
que regula el Establecimiento de Empresas de Comercio Exterior.

Estas empresas deberdn constituirse de acuerdo con la Ley General de
Sociedades Mercantiles, bajo la forma de Sociedad Andénima de capital
variable; tener un capital social fijo no menor al equivalente en moneda
nacional a 1000,000 ddlares americanos, asi como dedicarse principalmente a
la promocién y comercializaciéon de productos para exportacién e
importacién, excluyendo exportaciones petroleras.

Una Empresa de Comercio Exterior (ECEX) es una compaiiia especializada
en la comercializacion integral de productos de exportacién, su
especializaciéon le permite comercializar eficientemente, mercancias de

cualquier tipo de productor.

Estas empresas pueden desarrollar multiples funciones dependiendo de los
requerimientos propios de cada pais, en cuanto a: materias primas, mano de

obra, grado de industrializacién, etc.
Podrian realizar cualquier actividad de comercio exterior, incluyendo Ila
importacion de mercancias para su venta en el mercado nacional.

Las actividades que realizan principalmente son:

-Integrar y consolidar oferta exportable adecuada a los requerimientos de los
mercados internacionales,

- Identificar, promover e incrementar la demanda de mercancias mexicanas
en el exterior,

- Establecer y desarrollar canales de comercializacién internacionales,
- Promover exportacién de mercancia de empresas medianas y pequeiias,

- Fomentar la integracién de partes y componentes de proveedores nacionales
a mercancias de exportacién.

Debido a que estas empresas se abocan a la promocién y comercializacion de
las exportaciones del pais a efecto de lograr su competitividad internacional,
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es conveniente que sean empresas fuertes tanto en el aspecto financiero como
en el administrativo; por lo anterior se busca su vinculacién con grupos de

inversion de sectores productivos como de la banca y servicios.
Otro aspecto importante es la consolidacién de la oferta y demanda de

empresas cuyas diniensiones son relativamente reducidas.

La Empresas de Comercio Exterior son importantes porque es la forma mas
avanzada de comercializacion integral a nivel internacional, asimismo porque

al mediano plazo, manejaran proporciones substanciales de las exportaciones
lo que permitira desarrollar mayor competitividad del

de nuestro pais,
comercio exterior.
Ademas, no solo son comercializadoras, sino también desarrollan un amplio

proceso econdémico de:
- Produccién
- Subcontratacién

- Promocién de Inversiones

- Financiamiento

- Mercado y Comercializacion

- Servicios de Posventa

- Transferencia de Tecnologia

- Servicios de Informacion Comercial

No existe un limite al desarrollo de las actividades que las ECEX deseen
emprender, pueden realizar 3,4 o § actividades en forma simultinea.

Este tipo de empresas cuentan con el apoyo y asesoria del Gobierno Federal,

asi como también de instituciones financieras y bancarias interesadas en
promover el comercio exterior, o bien, con vocacién especifica para apoyarlo,

como es el caso del Banco de Comercio Exterior.
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En México existen varias entidades que apoyan y promueven el programa
ECEX tanto en aspectos de asesoria como de financiamiento, las cuales son:

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI)
- Apoya, asesora y otorga el registro como ECEX;

- Otorga el tratamiento de ALTEX;

- Da autorizacién de programas de importacién temporal (PITEX) orientados
a fabricar articulos de exportacion para proyectos especificos EL PITEX
permite a las empresas seleccionar libremente a sus proveedores, sean
nacionales o del extranjero, buscando las mejores condiciones de
abastecimiento. Coadyuva a concertar compromisos comerciales de
exportaciéon a largo plazo, y brinda seguridad para importar temporalmente,

con facilidades aduaneras:

- Acceso gratuito al sistema de informacién comercial.

Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (SHCP)

- Apoyo en el tramite aduanero

- Tasa cero de I.V.A. en sus adquisiciones, de productos mexicanos para la
exportacion.

- No aplicacién del impuesto del 2% en activos fuera del pais.

- No aplicacion del IEPS en sus exportaciones

Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT)

BANCOMEXT ha instrumentado un programa de apoyo financiero para las
empresas que participan en el Comercio Exterior. Este paquete se enfoca a

tres grandes rubros:

- Exportadores Directos
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- Proveedores de estos Exportadores
- Empresas con Potencial para Exportar

A su vez, e} Banco de Comercio exterior las clasificaen :
Exportacién Directa o Indirecta (millones de dls.)

Empresas
A desarrollar Hasta 2
Intermedia De2aZ20

Mas de 20

Consolidada

Su paquete de apoyo financiero incluye programas financieros en apoyo a las
empresas a desarrollar y apoyo integral a las empresas a desarrollar;
asimismo, financiamiento para: capital de trabajo, inversién fija, desarrollo
tecnoldgico, comercializacién, capacitacién, promocién y difusién, garantia
de pago inmediato incondicional, mecanismo de desembolso, tarjeta exporta

en délares y tarjeta exporta en moneda nacional, apoyo de capital de trabajo,
importacion de insumos, venta de

tarjeta-exporta para equipamiento,
exportadores indirectos (factoraje) y arrendamiento.

Nacionat Financiera (NAFINSA)
Dentro de los apoyos y servicios financieros que presta esta institucién se
encuentra el apoyo financiero a los proveedores de las ECEX, bajo el
esquema de Aval Técnico.

Su paquete de apoyos financieros comprende esquemas muy generalizados,
que son créditos para capital de trabajo, de inversion fija, para restructurar

pasivos en dblares para empresas que generan divisas similares.
Instituciones Bancarias de Apoyo Financiero a las ECEX.

Politicas de Comercio Exterior

Con e objeto de crear condiciones adecuadas, que permitan un armoénico
desarrollo econdmico acorde con las exigencias del comercio internacional,
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el Gobierno Federal ha instrumentado diversas acciones de promocién que
pueden ser utilizadas por las ECEX:

- Programa de Importacién Temporal para la Produccién de Articulos de
Exportacion conocido como PITEX, para proyectos especificos de

exportacion.

- La reorganizacién y modernizacién del sistema aduanal.

- El establecimiento de la Comisién Mixta para la Promocién de las
Exportaciones (COPMPEX)

- La participacién activa y dinamica en las negociaciones comerciales de
caracter bilateral y multilateral.

- Todas estas politicas adoptadas por el gobierno federal, tienen como
objetivo primordial, crear las condiciones propicias de desarrollo econémico
acorde a las exigencias del comportamiento internacional, condiciones en las
cuales México tiende a fortalecer y preservar los lazos comerciales y
econdmicos con paises como Estados Unidos, Canada, Centroamérica y
Latinoameérica, asimismo con los paises de la Comunidad Econémica
Europea y, de igual forma, con los paises que forman parte de la Cuenca del

Pacifico.

Lo anterior ha coadyuvado a cambiar la mentalidad del empresario, en el
sentido de producir bienes con mayor calidad y excelencia, que puedan
competir en un mercado mundial, y de alguna forma conservar la calidad al
ser exportados; pero también contribuye a que subsista gran namero de las
importaciones necesarias, mejorando con ello la economia del pais.

Todas éstas medidas contribuirdn a que las empresas puedan disponer de
insumos y bienes de capital a precios internacionales y fortaleciendo el
potencial exportador, eliminando los efectos de un mercado cerrado y

proteccionista como el de afios anteriores.
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5. Bolsas de Subcontrataciéon
Existe una creciente necesidad de atender la demanda de instalaciones de
produccién por parte de los contratistas mediante la capacidad subutilizada
de las empresas subcontratistas.

En los Gltimos afios, en varios paises se han creado bolsas de subcontratacién
que funcionan como centro para transacciones de subcontratacidn.

Las bolsas de subcontrataciéon tiene como objetivo fundamental, por una
parte establecer una corriente de informacién mutua entre los contratistas que
buscan capacidad de produccién excedentaria o especializada y Jlas
subcontratistas que disponen de capacidad subutilizada , y por otra,
relacionar entre si tales oferta y demanda.

Una boisa de subcontratacién puede aumentar de diversas maneras su
productividad de las empresas y de la localidad a la que presta servicios.

Para encontrar a subcontratistas idoneos, los contratistas escudriiian en sus
propios ficheros, la prensa comercial, las guias especializadas, una vez que
las han encontrado tiene que gastar a un mds tiempo, para averiguar si el

subcontratista esta en condiciones de aceptar el trabajo.

Las bolsas pueden no solo ahorrar tiempo al subcontratista, sino también
ofrecerle una mas amplia selecciéon de subcontatistas posiblemente a precios

mas competitivos.

Los subcontratistas incurren a veces en gastos considerables con el fin de dar
a conocer sus servicios a las cmpresas subcontratista. Pueden publicar
anuncios en la prensa local y nacional y en revistas especializadas o hacerse
incluir en las guias del ramo, en cambio las Bolsas de Subcontratacién estin
constantemente al tanto no sélo de las necesidades de los contratistas, sino
también de la capacidad libre disponible para atender a esas necesidades en

un momento determinado.

Desde un punto de vista mds amplio, una Bolsa de Subcontratacion puede
coadyuvar al aumento de la productividad de la region donde funcione. Esta
en condiciones de amipliar a un costo bajo, la capacidad efectiva de la regién
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mediante el sencillo procedimiento de que se haga un mayor uso de las
mismas.

Siempre existe una considerable capacidad no utilizada, aun en circunstancias
de gran prosperidad econémica. Un problema permanente para las pequeiias
empresas es obtener capital suficiente para su crecimiento. Las Bolsas de
Subcontratacién pueden servir para que los pequeiios fabricantes logren la
plena utilizacién de su equipo y maquinaria, con lo que sera posible efectuar
nuevas inversiones.

La zona en que haya de funcionar una Bolsa de Subcontratacién ha de reunir
3 requisitos fundamentales: posibilidades de desarrollo industrial, buenas
comunicaciones y apoyo a la idea por parte de los industriales de la zona.

La bolsa ha de emplazarse en una zona que cuente con posibilidades
importantes de desarrollo industrial es decir, un numero suficiente de
empresas de tamarios diferentes y produccién diversificada, con el fin de que

la subcontratacién resulte prometedora y rentable.

Las empresas de las industrias mas modernas, como es el caso de la
electrénica, la aerospacial y la de productos pléasticos se hallan en constante
expansion y es probable que tengan que recurrir a capacidad externa.

Para funcionar con eficacia, las bolsas han de estin en condiciones de
ponerse en contacto de manera ficil y rdpida con las empresas miembros de
ellas, 1o que exige un buen servicio de comunicaciones a medida que se

amplien sus operaciones.

El éxito de la Bolsa de Subcontratacién depende por completo del nimero de
empresas que quieran subcontratar trabajo por medio de ellas y recurrir a sus

servicios.

6- Comercializadoras

Los sistemas de venta continuamente estan evolucionando para dar respuesta
a las necesidades del mercado: de ahi la tendencia que se presenta por parte
de las grandes empresas a la asociatividad, para complementar servicios y
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satisfacer plenamente las nccesidades de los consumidores, lo que traera
como consecuencia una mayor presencia en el mercado.

Ante esta situacidn, el comerciante o detallista en pequefia o mediana escala
tiene opciones para cambiar su esquema de operacién tradicional y adoptar
sistemas que beneficien a su actividad; como el esquema de grupo para que al
sumar el poder de compra y de financiamiento acceda a mejores condiciones
para realizar sus adquisiciones o disponer de recursos para la operacién de su

empresa.

Bencficios

- Obtencidn de precios mejores en las compras,
- Variedad de abasto oportuno,

- Mayor organizacion,

- Promociones y ofertas,

- Competitividad,

- Acceso a créditos.

Oportunidades

- Disminucién de costos,
- Preferencia de clientes,

- Incremento ventas y utilidades,
- Permanencia y desarroflo en el mercado, y

- Optimizacién de recursos

Los beneficios que obtienen los integrantes de una figura asociativa depende
de la toma administracién de la asociacion.
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La Unién de Compra es una asociacién de empresas para realizar compras en
comiin que permite abaratar el costo de sus adquisiciones y por lo tanto ser
mas competitivos, esta unién se logra con un grupo de comerciantes de un
mismo giro preferentemente, quienes se asocian con el propésito de adquirir
mercancias en comiin y obtener descuentos por volumen, asegurar el abasto
oportuno, variedad, calidad, etc., Dichas compras se reaizaran a nombre y
cuenta de la Unién y cada uno de ellos podran seguir efectuando sus ventas
en forma individual.
o una Sociedad

Esta figura al constituirse como una Sociedad Civil,
Anodnima, se convierte en una persona moral, por tal motivo se debe registrar

la razon social, domicilio y capital social asi como cumplir con las
obligaciones fiscales correspondientes.

El régimen de autoservicio se manifiesta hoy en dia en una gran diversidad de
tipos de establecimientos en funcién de la graduaciéon dimensional, de la

politica comercial desarrollada.

Los centros comerciales estin alcanzado en sus diversas configuraciones
dimensionales una creciente importancia en casi todos los paises del mundo
incluyendo compras naturales, va teniendo diversas manifestaciones a lo

largo de la historia.

En México se ha alentado la creacion de comercializadoras, las cuales aun no

han logrado transformar a grupos de empresas micro, pequeilas y medianas
que reacciones antes las necesidades de la

como entes competitivos,
economia. Por ejemplo, se busco que las grandes cadenas comerciales, como

Aurrera o Comercial Mexicana actuaran como comercializadoras de su
pero aun no se logran los resultados esperados. Las

proveedores,
comercializadoras actiian como negocios independientes de la unidades
productivas pero en coordinacién con ellas para beneficio de ambas.
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IV. El USO DE INSTRUMENTOS ASOCIATIVOS EN MEXICO

1.- Empresas Comerciales

El sector del vestido en México es uno de los claros ejemplos en los cuales la
asociacién hace acto de presencia. En 1992 se formdé el Consorcio
Vesticomex en el estado de Jalisco, apoyado por la Camara del Vestido de

ese estado.

Este consorcio se cred como una empresa comercializadora cuyo objetivo
fué el de unir a pequeiios industriales para ayudarlos en la exportacién de sus
productos. Este consorcio es el primer caso de ventas en comun en Jalisco y
lo interesante de este consorcio es que no pretende dividir el proceso de
produccién, sino unir esfuerzos y vender la ropa con una sola marca, que en

este caso e¢s Plata.

Otro aspecto importante del consorcio, es que ademas de Ja funcion
mencionada se preocupd por difundir las oportunidades de exportaciéon que
llegan a la Camara del Vestido, también proporciona a sus socios servicios
adicionales como: la promocién internacional de los productos, apoyo en
negociaciones de precios y condiciones de pago, asesoria de tramites
aduanales, ayuda en el analisis de costos para determinar su precio de venta,
y también ofrece asesoria técnica sobre controles de calidad. Lo cual permite
a sus asociados tener mayores beneficios en sus transacciones comerciales

internas y externas.
Guadalajara es una de las plazas comerciales del vestido mas importantes del
pais, a esta plaza acuden compradores tanto de la zona norte y noreste de
México como de los estados circunvecinos de Jalisco.

Galerias Exhimoda es el nombre de este centro comercial (de fabricantes del

vestido) el cual cuenta con la ventaja de tener la salida del producto sin
el comprador tiene ventajas al

intermediarios por un lado, y por otro,
encontrar en su sélo lugar un nimero importante de fabricantes.

Ya sea con centros comerciales o compras en comun, comerciantes y
fabricantes han encontrado en la asociacidén, sino la solucién total a los
obsticulos para la comercializacion, si un camino menos dificil para el logro
de sus objetivos, tanto en el mercado interno como externo.
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Otra de las experiencias notables del asociacionismo en México, es la que
presenta la Unién de Crédito Agropecuaria, Industrial y Comercial de
Sombrerete, Zacatecas.'” la cual se inicié con sélo 82 socios y un capital de
684 mil nuevos pesos, ahora cuenta con 854 socios y un capital de 8
millones 400 mil nuevos pesos. En su segundo afio de operacion comenzoé a
registrar utilidades, logrando subsanar las pérdidas que tuvieron en ¢l primer

afio.
En 1993, ya su tercer afio, acumularon una utilidad de 550 millones de

nuevos pesos.

Al iniciarse la Unién, sélo tenia presencia en tres municipios de Zacatecas,
pero se extendié hacia Durango, Sinaloa y Chihuahua.

En mayor de 1992 se incorporaron a la red de intermediarios de Nacional
Financiera, y en 1994 descontaron recursos por 35 millones de nuevos pesos,
con un total de 844 créditos, la mayoria a través de esta institucién y otra

parte con FIRA.

Son cinco las empresas filiales que pertenecen a este grupo; un grupo
empresarial que se dedica a la comercializacion, el bufete técnico que es el
que brinda todo el proceso de asistencia técnica, evaluacién, seguimiento y
supervisién; emite una revista o boletin semanal que permite que fluya la

informacién entre los socios y la unién.

La Union de Crédito cuenta con cinco empresas propiedad de los socios de la
union, ellos realizan compras y ventas en comun y ademads, tiene autorizacion
para crear una empresa integradora, siendo su principal proyecto, asi como
una fabrica de hielo, ademas de buscar con los pescadores de Mazatlan la
distribucion de los productos del mar en Zacatecas.

La unién integré a 147 agroproductores menonitas en la produccién de leche,
nopal y también en la fabricacién de diversos utensilios y herramientas

agricolas disefiadas por los propios menonitas.
En el caso de la produccién del nopal buscaron acercamiento con Japdn,

también pretendieron apoyar a los productores de nopal fomentando el
asociacionismo como sucede con los socios de los menonitas.

'7 Union ¢l Sombrerete. en FORO cncro de 1994., Afio | Nom 1. Fi iera, Mdxico 1993,
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En cuanto a la comercializacién, sabemos que es mas dificil vender que
producir, ya que se tiene que competir contra una red de intermediarios que
tienen afios de estar organizados, pero aun asi, se buscd la consolidacion
mediante intercambios entre uniones de crédito en el sur del pais para
intercambiar o vender productos, fomentando asi lo que llaman economia
solidaria que permite abatir costos y eliminar intermediarios.

5

Las compras en comun se realizaron a través del bufete técnico por
millones de nuevos pesos anuales, y se pensé en ampliarse a través de la
empresa integradora por la gran demanda entre los socios de insumos,

fertilizantes y maquinaria agricola.

Esta Union de Crédito es una evidencia de que si funciona el asociacionismo,
pues ha demostrado ser una alternativa para resolver los problemas de
financiamiento, comercializacion, capacitacién y de tecnologia entre otros.

El éxito de la Union de Sombrerete radicé en el trabajo de capacitacién e

informacién con los socios, y en que se enfatizé la importancia de la

rentabilidad de la empresa.

2.- Sociedades Cooperativas

El objetivo de las sociedades cooperativas es generar fuentes de empleo para
sus socios trabajadores aumentando la oferta de productos, fundamentalmente

basicos.
Entre sus caracteristicas esta el que sus socios aportan su trabajo personal,

producen bienes para el mercado, los bienes de produccién son de propiedad
colectiva y los integrantes participan en la administracion de la sociedad.

Para formar una Sociedad Cooperativa se requiere de la integracién del un
grupo interesado en constituirla, y de un nimero no menor de diez personas,
pertenecientes a la clase trabajadora, mayores de 16 aiios con necesidades
comunes y dedicadas a la misma actividad.

Este grupo debe reunirse peridédicamente a fin de determinar el nombre o
denominacién social que llevara la proyectada sociedad cooperativa, el
capital que es necesario aportar para iniciar operaciones, asi como otros
aspectos relacionados con el futuro funcionamiento de la sociedad.
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Cuando el grupo ya esté organizado, se elegird a un representante para que en
su nombre realice los tramites necesarios ante las diversas dependencias

gubernamentales, para la constitucién, autorizacién y registro de Ia

proyectada sociedad cooperativa.

En Meéxico el uso de las Sociedades Cooperativas se ha hecho presente;
como ejemplo de lo mencionado tenemos a cinco ejidos del municipio de
Tlaxco(1980): El Rosario, Tepeyahualco, Lagunilla, Unién Ejidal y Plan de
Ayala, que empezaron a reunirse para analizar los problemas del mercado de
la cebada, su principal producto comercial. En estas platicas, habiendo
llegado a la conclusién de que la cebada era la materia prima para la
elaboracién de la cerveza, comenzaron a realizar asambleas en las
comunidades en la que comparaban los costos de produccién y los precios de
venta, con lo que se evidencio el subsidio que estaba otorgando a la industria
cervecera, asi como su dependencia a los intermediarios a los que estaban

sometidos.

En el transcurso de un par de meses 42 comunidades productoras de cebada
de los estados de Puebla, Tlaxcala e Hidalgo, se unieron y formaron la Unién
de Campesinos del Altiplano, para luchar por los precios de la cebada.

Desde sus inicios fue una organizaciéon independiente del Estado que no se
encuadro en ninguna de las figuras asociativas legales vigentes, y busco
alcanzar objetivos mediante movilizaciones de sus bases y la negociacién
directa, y no descansando en la iniciativas estatales como es lo usual.

La Sierra Norte es la region del estado de Puebla donde existe mayor-:
cantidad de campesinos organizados en la actualidad. Esta organizacién ha
tomado la forma de cooperativa, ubicada en 162 comunidades y 20
municipios que cuentan con un numero aproximado de 15 mil socios.

Las cooperativas se han agrupado en S uniones regionales. la de Cuetzalan, la
de Zacapoaxtla, Ayotoxco, Huehuetla y de Zautal. Los cinco se agrupan en
cinco Uniones regionales de Cooperativas cuya sede esta en Zacapoaxtla. En
la medida que la problemitica socioeconéniica regional es uniforme en lo
esencial, el origen de todas las cooperativas, sus objetivos, niétodos de
trabajo y de funcionamiento ha sido semejante; todos ellos se agrupan para

luchar contra los comercios locales.
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iedades Fi as

3-8

Las finanzas corporativas han traspasado las fronteras de los paises, ya no
existen limites para los negocios enitre distintos paises del mundo. Las
finanzas corporativas se componen de actividades como las fusiones y
adquisiciones, banca de inversién, banca mercantil y fos programas de apoyo
al capital de las empresas.

Las empresas con proyectos frecuentemente tienen grandes dificultades para
obtener los recursos financieros necesarios (esto es especialmente en los
proyectos de exportacién ya que los riesgos son mayores que los de los

proyectos dirigidos al mercado local).
Debido a esta situacién muchos paises en desarrollo estin creando como
apoyo a inversionistas/exportadores bancos de desarrollo para financiar los
nuevos proyectos a corto y largo plazo.

A nivel nacional puede proceder de una sola institucion financiera o si el
préstamo es grande, de un grupo de instituciones. Este iiltimo caso se
denomina financiacién mediante prestamos de consorcio bancario.

La funcién de dichas corporaciones consiste esencialmente en suministrar
capital. Al examinar las solicitudes de financiamiento un banquero ya no se
limita a asegurarse de la solidez y solvencia crediticia del patrocinado, sino

que estudia sobre todo el proyecto y trata de sugerir las mejoras que pueden
Esta es la actividad minima que cabe considerar como

introducirse en él.

promocioén.!

Las compaiiias financieras de desarrollo no son, por supuesto los unicos
Deben tener siempre presente

promotores en los paises menos avanzados.
que sus actividades responde al deseo general de salir de un estado de

estancamiento y que han de coordinarse con las de otras instituciones y
particulares (y el gobierno) que persigan igual objetivo.

Las compaiiias financieras de desarrollo puede contribuir al éxito de una
empresa en cualquiera de esas etapas de elaboracion de un proyecto. En la

1%t as Compaiias Financieras en desarrollo™ .Banco Mundial de Desarrallo, Editorial Teeno. 1969. Madrid
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fase inicial de identificacién puede tener una visién mds amplia o mas
equilibrada que el propio empresario respecto a las posibilidades de
realizacién practica de una idea, o bien estar en mejores condiciones para
llevar a cabo un estudio de mercado, dentro o fuera del pais.

de formulacién del proyecto, la corporacién

Durante la etapa crucial
financiera, gracias a sus contactos internacionales puede tener mejor acceso

quc el empresario a informaciones mds fidedignas y conseguir con mayor
Por otra parte, la experiencia

facilidad los servicios de expertos extranjeros,
obtenida en evaluacién de proyectos v los contactos internacionales pueden

también ser de suma importancia en las etapas mas avanzadas de iniciacidén y

ejecucion de proyecto.

4.- Esquemas de Optimizaciéon de Procesos

De acuerdo con la nueva orjentacién que adquiere la competencia, cobra
especial relieve el concepto de especializacion flexible, concerniente a la
capacidad que puede tener una empresa para responder de manera adecuada a
los cambios del mercado mundial. La flexibilidad, en este caso, se refiere a
la posibilidad de adaptar al mercado el tipo de bienes que se fabrican, la
cantidad y calidad de la mano de obra, los insumos y el proceso productivo
mismo. En este ultimo resultardn importantes el uso de equipos
multipropésitos, la interaccién de empresas (grandes y pequeiias) y las

modalidades de subcontratacion, entre otros requerimientos.

Este modelo de especializacion flexible se basa en la subcontratacién, es
decir, se descentralizan las distintas fases de fabricacién de un producto,
realizdndose en diferentes empresas pequefias y medianas.

Un ejemplo de este modelo lo representa la industria del calzado, que en

México esta integrada en su mayoria por un sinnimero de micro y pequeiias
Esta industria es el eslabén final de una larga cadena productiva

empresas.
que incorpora a mds de 40 productores de 14 ramas industriales para producir

un articulo de primera necesidad para la poblacidn.

En esta cadena participan y coexisten grandes empresas proveedoras de
insumos especializados de gran valor tecnolégico junto con empresas micro y
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pequedas las cuales proporcionan servicios especializados y de manufacturas
que aportan flexibilidad y empleo.

En este scctor existen empresas pequeias, medianas y grandes que aunque
producen zapatos, no son iguales sino entidades que ensamblan entre si y
complementa los procesos para crear el articulo. La composicién de Ila
cadena productiva del cuero y el calzado e¢s muy heterogénea y contrastante.
Coexisten grandes empresas proveedoras de pequeifios pero importantes
insumos junto con pequeiias empresas cspecializadas en procesos altamente
artesanales, unos dependen de otros para sobrevivir y mientras a una les toca
aportar el empleo, otras aportan tecnologia, disefio o economias a escala.

diversos esquemas

En México como en otros paises se han creado
asociativos, los cuales en mayor o menor medida se han desarrollado en el

pais, adaptandose a las necesidades de los empresarios; como ejemplo

tennemos los siguientes:
El Centro Coordinador de In Red Mexicana . de Bolsas de
Subcontratacion creado el 28 de julio de 1992, que en principio apoyé a

siete Bolsas del distrito Federal, Jalisco, Nuevo Leén, Chihuahua (2),
Durango y Veracruz, este centro incorpora ahora cerca de 2000 empresas.

Centro de compras en comin creadas para eliminar el intermediarismo y
lograr economias de escala. De los mds destacados se encuentra el de
Tabasco, fué creado por unos 300 industriales de la tortilla para la
adquisicién de insumos diversos y refacciones, el de Poza Rica Veracruz, por
industriales del plastico. Asimismo 50 herreros de Chilpancingo Guerrero,
que operaban individualmente, también ya han logrado beneficios

econdémicos en sus compras por medio de estos centros.

En México ya existen 41 Saciedades Cooperativas de produccion industrial
que agrupan a mas de 1723 socios en todo el territorio nacional de las cuales
destacan las actividades de alimentos, prendas de vestir, productos dec
madera, artesanias, materiales para construccion, articulos de cosmectologia y

metalmecdnica.

La participacién de las cmpresas micro, pequefias y medianas mediante

instancias coordinadoras ha mejorado en los ultimos afos, se han-creado
esquemas de asociacion que van desde uniones de productos hasta
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Comercializadoras, aunque éstas no han logrado transforman a grupos de
empresas como entes competitivos.

Por otra parte, ocho comercializadores de madera chiapanecos formaron una
empresa conjunta para vender al Grupo Mueblero esa materia prima a precios
preferenciales.

Como apoyo a este esfuerzo las dependencias gubernamentales competente
concederan facilidades para importar, en caso necesario, madera en rollo.

Por conducto de la Comisidon Mixta para la Modernizacion de la Industria
Micro, Pequeiia y Mediana (COMIN) de Zacatecas, en coordinacién con el
Instituto de la Juventud y el Deporte con recursos del Programa Nacional de
Solidaridad se apoya a la constitucién de una empresa comercializadora que
integra 200 microindustrias juveniles en diversos giros: alimentos,
metalmecanica, textil, materiales para construccion y artesanias.

Ademas de las comercializadoras, ahora se busca fortalecer aun mas la unién
de esfuerzos mediante la creacién, organizacion, operacién y desarrollo de
las Empresas Integradoras, esta a diferencia de las comercializadoras que
actian como negocios independientes de las unidades productivas, las
integradoras surgen como propiedad y dependen de las empresas asociadas.

En Meéxico 1a Empresa Integradora ha empezado a tomar fuerza, para 1995 ya
existian 140 empresas integradoras registradas, de las cuales cerca del 50%
son industriales, el 30% comerciales y el 10% de servicios. Por ramas
manufactureras, se agrupan sobre todo en la alimentaria, la del calzado y
productos del cuero, la textil y la de la confeccidén, la de mueble y la
metalmencanica.'?

La Empresa Integradora Chamarras y Confecciones Xotla, S.A. de C.V.
(constituida el 11 de junio de 1993), esta empresa reine a 32 de los 200
fabricantes de chamarras de San Miguel Xotla, Puebla, siendo la primer
Integradora formada en México.

Esta empresa ha logrado realizar compras en comun, lo que les permite
acercarse al fabricante, adquirir con mads calidad y a mejor precio. Los
productores de Xotla compran ahora materias primas de primera calidad.

' ALBA Vega, Carlos. opcit.
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Tiene planes de adquirir maquinaria que ningtin taller individual podria
cual dara servicio a todas las empresas asociadas, la empresa

comprar, la

tiene como meta construir una nave industrial y equiparla completamente.
También tiene prevista la compra de maquinas de doble aguja, pues el uso de
estas si se justifica econémicamente en un taller.

Por pertenecer a esta Integradora, los socios tiene derecho a dos tipos créditos
con recursos de Nafinsa pero intermediado por un fondo del gobierno del
estado (FINEP).

La empresa tiene planes de exportar, para lo cual necesita cambiar la calidad
de su producto. Hasta ahora la necesidad de venderlo muy barato para que
puedan adquirirlo los sectores de bajos ingresos de México, y la forma de
comprar las materias primas, asi
castigado su calidad. Un requisito para exportar es el estudio de mercado de
Estados Unidos y Canada, y la identificacion de los canales de distribucién
mas adecuados. Esta empresa parece estar a punto de conseguir sus primeros

como de producirio y venderlo, han

pedidos para el extranjero.

Comercializadora Integral Ocean Life, S.A. de C.V., también es Empresa
Integradora, esta empresa otorga asesoria integral y comercializa productos
de sus 430 socios locatarios de la Central de Pescados y Mariscos de la
Nueva Viga, en el Distrito Federal. Esta empresa exporta camarén.

Otro caso es el de Representaciones Impresas, S.A. de C.V. Esta empresa
presta servicios graficos especializados y apoya a ocho socios duefios de

pequeiias imprentas en Mexicali, Baja California.

El propdsito de esta empresa es la impresién, con tecnologia de punta, de las
E! mercado de esta

formas continuas que utilizan las empresas asociadas.
compariiia se localiza en una franja al note de México y el sur de Estados
La demanda dc formas continuas oscila entre los 500 y 2000

Unidos.
ejemplares, esta demanda no es atendida por las grandes empresas.

Sin duda influye la experiencia de los empresarios en otras asocjaciones: gran
parte de las integradoras se constituyo con antiguas uniones de crédito, las

cuales tuvieron una aceptacion casi automatica.



Los micro industriales con mayor disposicién a asociarse son los interesados
en que su empresa crezca, se expanda y acumule, en comparacién con los
que la conciben como un lugar de equilibrio precario o de refugio.
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V. PROPUESTA PARA LA ASOCIACION EMPRESARIAL EN
MEXICO

El sector textil y de la confeccién en México cuenta con tres grandes
eslabones que son: la elaboracién de fibras naturales y sintéticas, fabricacion
de hilados y tejidos y la confeccion.

En México la industria textil se encuentra conformada en su mayoria por
micro, pequefias y medianas empresas, el sector cuenta con tecnologia por lo
gencral obsoleta que le dificulta cubrir las exigencias del mercado (calidad),
vy le impide ser competitivo tanto en el comercio interno como externo.

El sector textil.y de la confeccidén se caracteriza por estar individualizado, lo
cual no le permite contar con los posibles beneficios que obtendria si se
organizara con empresas de su mismo sector, ya sean productores,
proveedores o compradores, o los tres dentro de una misma asociacion.

Las industrias textil y de la confeccién han sido y son sectores prioritarios
para la econoimia nacional, su aportacion a la misma es:

- % del PIB manufacturero en 1995 6.9

- generacion de empleos en 1993 437,405
textiles 38%
confecciones 62%

- Ventas externas del sector en 1995, 6.5 del total de las exportaciones no
petroleras de la industria manufacturera.

- Crecimiento del PIB de la industria textil y de la confeccion, durante el
periodo 1991-1995 fué del -3.5%. en tanto que las exportaciones de estos

sectores crecieron en 36.8 por ciento, considerando la maquila, y de 31.4 por
ciento sin considerarla. Resultado del desplome del mercado doméstico.

- El sector ha requerido dc la importacién de insumos para la produccién de
bienes finales, tanto para el mercado nacional como para ¢l mercado externo.
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- El TLCAN ofrece vemajas a México en el mercado de E.U. yO Canada por
la eliminacién de cuotas y la desgravacién arancelaria, para los productos que

cumplen con la regla de origen.

- Los acuerdos comerciales con Ameérica Latina donde la competitividad de
los productos mexicanos se eleva con la disminucién de aranceles.

- Tendencia creciente en el mercado internacional para demandar servicios en
paquete, en lo referente al sector.

De no optar por el asociacionismo, una vez eliminadas las cuotas en el
mercado de E.U., los paises asidticos para el afilo 2005 estaran en posibilidad
de inundar sin restricciones este mercado, sin que se hubiese sido
aprovechado por las empresas mexicanas. Estos paises cubren el 82 por
ciento del total de las importaciones, aproximadamente 38 mil millones de

délares en 1995.

Los paises asiaticos han pasado de ser puramente maquiladores de prendas a
tener una industria integrada hacia atras, fibras-tejidos-confeccién, con la
finalidad de ofrecer un paquete completo a los posibles demandantes. Por sus
elevados costos de mano de obra han modificado su modelo para subcontratar
procesos con otros paises pero manteniendo el control de la cadena.

Como se ha indicado, dos terceras partes de las exportaciones mexicanas de
textiles y confecciones son aportadas por la industria maquiladora, por lo que
una pérdida en su competitividad, en relacion con sus principales
competidores de Centroamérica y ¢l Caribe, traerd como consecuencia una

desaceleracion de las exportaciones mexicanas.

La industria mexicana tiene una fuerte oferta de materias primas
petroquimicas y de fabricacion de fibras, pero la fabricacién de telas y
prendas no tienen esa fortaleza, por el contrario ha disminuido su produccién,
de ahi que la maquila se alimente con telas importadas.

1. Empresa Lider
Asi mismo, la falta de integracion de esta cadena productiva en lo futuro
traerd por consecuencia un incremento en las importaciones de textiles, y por

tanto un problema en la competitividad del sector.

_ 7 ESTA TESIS NO PEBE
SAUR DE LA BIBLIGTECA



integrar las cadenas productivas es una de las posibles soluciones del sector,
por un lado puede ser una comercializadora que tenga experiencia en el
mercado externo y con la capacidad suficiente de coordinar actividades. Otra
alternativa, lo es a través de una empresa productores de materia prima que
mediante su infraestructura comercial comercialice el producto final. La
misma empresa puede adquirir internamente la materia prima para su
procesamiento y posteriormente desintegrar productos terminados para que se
vendan tanto en el mercado interno como al extranjero.

Actualmente la cadena productiva registra la siguiente situacién:

a) En el subsector de fibras se cuenta con tecnologia de punta y se encuentra
integrada hacia atras; su calidad compite internacionalmente, asi como su
escala de produccidon es adecuada, las empresas tienen una estrategia de
negocios que busca las oportunidades tanto interna como externamente.
Ejemplos de empresas que estan en posicion de privilegio son: Akra y Cydsa.

b) El subsector textil tiene elevados requerimientos de capital, esta en proceso
de modernizacién, pero tienen carencias en cierto tipo de procesos, tal es el
caso del teiiido y estampado. Asi mismo, tienen un bajo grado de integraciéon

con respecto a las fibras, que son su materia prima, y la confeccién, de los
cuales son sus proveedores. Su debilidad se observa en su deficiencia en el

teitido y estampado.

c) El sector de la confeccion se caracteriza por tener calidad competitiva a
nivel internacional, para superar el abasto de materia prima importan telas con
variedad de colores y estampados, que son las que demandan los mercados.
Su estrategia de negocios es la de estar al tanto donde se presenten las
oportunidades. Tienen capacidad productiva para responder a las demandas

de empresas interesadas en la maquila.

La necesidad de integrar el sector es evidente, por lo que una estrategia puede
ser:

- Apoyar a las empresas que producen materias petroquimicas y fibras para
que se conviertan en ejes de concentracion de las actividades del sector, con
objeto de desarrollar la cadena textil y de la confeccidon a través de:

- Exportacién de telas en forma directa y/o asociarse con otros maquiladores

de otros paises.
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-~ Impulsar a las empresas de la confeccion nacional para que se conviertan en
parte de la cartera de proveedores de los clientes que solicitan todo en

paquete.
telas que estin importando, mediante la

- Sustituir eficientemente Ias
incorporacién de tecnologias de disefio y estampado.

- Abastecer a las empresas con telas producidas de manera eficiente.

Lo anterior se complementa con:

- La consolidacién en el mercado de E.U,, mediante el establecimiento de una
oficina de negocios, participacion en ferias especializadas del sector y
realizacién de misiones comerciales a las plazas con mayores posibilidades de

negocios.
- La diversificacién de mercados, utilizando la mecdnica anterior, para
consolidarse en Latinoameérica y Canada.

- Sustituciéon de importacién de telas.

- Promover la atraccién de inversién extranjera, para fortalecer el sector con
tecnologia de punta, sobre todo en diseiio y estampado de telas.

- Asesorar a las pequeilas y medianas empresas del sector para elevar su

competitividad.
Asimismo, se requiere apoyar, por parte las instituciones de fomento, a la
empresa que actite como consolidadora en los siguientes aspectos:

- Organizar misiones comerciales y de inversion.

- Preparar agendas de viajes de negocios.
- Promover la participacién de eventos internacionales relativos al sector.

- Exhibicién de productos de la cadena productiva mexicana en todos los
espacios donde se encuentren oportunidades de¢ negocios.
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- Desarrollar material promocional para que las empresas difundan sus

productos.
- Identificar a todas aquellas empresas con posibilidad de integrar la cadena

productiva.
- Elaborar un base de datos que permita localizar empresas con capacidad de

subcontratarse.
- Instalar oficinas de promocién en las ciudades mas importantes de los
mercados indentificados con posibilidad de negocios.

- Capacitar a las empresas participantes sobre temas relativos a procesos de
produccidén y las operaciones de comercio exterior.

- Aprovechar los convenios de colaboracién con las
internacionales, para integrar asesores y consultores externos que apoyen a las

instituciones

empresas.
- Ofrecer esquemas financieros novedosos y con posibilidades de otorgar
tasas blandas, sin que necesariamente sean subsidiadas, ofrecer garantias para

ia banca comercial y créditos para capital de trabajo.

- Promover inversiones en maquinaria textil y/o confeccién importada o
nacional, gastos de disefio, infraestructura y modernizaciéon de proyectos
textiles con alto contenido de exportacion dada la situacién actual del

mercado domeéstico.

2. Empresa Integradora

Otra opcién para apoyar al conjunto de empresas pequefias y medianas del
sector textil y de la confeccidon seria la creaciéon de una empresa integradora,
en este sector facilitaria la adquisicién de financiamiento para magquinaria y

equipo, materias primas e insumos etc.
Se lograrian beneficios en conjunto que no pedria obtener una empresa por si

misma.
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La Empresa Integradora como tal se ocupara de satisfacer las necesidades de
las asociadas para que todas y cada una crezca y se desarrolle.

Como es sabido el financiamiento es una de las principales necesidades que
tendra que satisfacer la EI por ser este el cuello de botella del sector.

La EI evaluara si es necesario financiamiento externo o si la inversién
requerida puede ser proporcionada por las empresas asociadas.

Si es necesario el financiamiento la EI debera contar con acceso a
informacién actualizada de los programas de apoyo y financiamiento al
sector ya sea de la Banca de Desarrollo ¢ de la Banca Privada y contara con
la capacidad de orientar acertadamente cual de los planes existentes es mas

conveniente para sus asociadas.

En este sexenio el sector publico ha fomentando programas atractivos de
apoyo a las empresas de menor tamario.

Al existir una organizacién reconocida de empresas, las asociadas tendran la
ventaja de reunir sin muchos problemas los requisitos que la banca solicita
para otorgar créditos; facilitindose la obtencién del mismo.

Por el otro lado la banca, ya sea de desarrollo o privada, visualizari un
conjunto de empresas bién organizadas y confiables a las cuales otorgara

crédito

Los procesos productivos por ejemplo en el subsector de hilados y tejidos
tienen grandes cuellos de botella, en estos casos se podrin llevar acabo
alianzas con Universidades y Centros de Investigacién que permitan dar a
conocer a las empresas asociadas las evoluciones que el proceso de hilado y
tejidos o el de fibras sintéticas esta experimentando, o considerar posibles

mejoras al proceso productivo.

En materia de tecnologia México no cuenta con maquinaria y equipo
fabricado en el pais, por lo cual la mayoria a excepcion de mdiquinas de coser
se tienen que importar. La EI tendri que darse a la tarea de investigar cual es
la maquinaria mas conveniente, para informar a sus asociadas todo lo
relacionado a precios, calidades, lugur de procedencia, existencias ete, en
general toda la informacidén necesaria para saber adquirir el cquipo (telares,
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maquinaria para fabricar genero de punto, aparatos para tintoreria y acabado
textil y para preparar matcrias textiles).

Ademas debera proporcionar personal capacitado para la mejor utilizacién
del equipo y que en un momento dado también proporcione soporte técnico
al mismo.

Debera también tener contemplados centros de capacitacién para el personal,
evitando asi contratar técnicos externos. Actualmente los procesos utilizados
ya son totalmente computarizados.

Existen organismos tales como la Camara Nacional de la Industria Textil,
Cdamara del Vestido y la Asociacion Nacional de la Industria Quimica, entre
otros que pueden proporcionar parte de la informacion que se requiere para
realizar esta tarea.

La adquisicion de las materias primas e insumos tratara de llevarse a cabo por
lo que llamamos, compras en comin, que es uno de los beneficios que se
pueden lograr a corto plazo, con lo cual se conseguira disminucién de costos
al hacer adquisiciones al mayoreo; a mayor cantidad menor costo.

Los proveedores serdn seleccionados de tal manera que se asegure obtener el
mejor precio ¥y la calidad requerida o comprar al mismo precio pero de mejor
calidad, este aspecto también seria un logro, que se veria reflejado en el
producto final.

La comercializacién del producto debera llevarse a cabo en condiciones
favorables a los productores, contando con innovaciones para dar a conocer el
producto utilizando nuevas técnicas de mercadotecnia, que hagan el producto
atractivo al consumidor.

Se promocionaran los productos por medio de ferias nacionales
especializadas (e internacionales, si es posible), exposiciones, catilogos,
boletines especializados cuyo objectivo seria atraer nuevos compradores
ademas de los que ya cuenta cada una de las empresas y dar a conocer que
existe un grupo de oferentes dispuestos a satisfacer la demanda de cualquier
consumidor.

Se buscara llevar el producto por vias directas al consumidor.
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En el caso de la confeccién, este recibird apoyo para el disefio del producto,
para ofrecer al mercado consumidor innovaciones, a un costo mas accesible y
con calidad, contrarrestando asi al mercado subterrdneo que tanto afecta al

sector.
Dentro de la confeccion se podra contar con el proceso de subcontratacién,

para este aspecto la integradora podra acudir a las Bolsas de Subcontratacion
ya existentes en el pais, la subcontratacién conducira a la integracidon de las
cadenas productivas y la especializacion en las del proceso producrivo.

Si la empresa integradora se conformara por un grupo de empresas no sélo del
sector productivo sino también de compradores, proveedores y
subcontratistas alcanzaria mayores logros. Oferentes y demandantes se
encontrarian dentro de una misma organizacién apoyiandose mutuamente para
crecer individualmente.

L.a asociacidon tiene un reto muy importante: forjar dentro de sus asociadas
una cultura de cooperaciéon empresarial que a futuro fortalezca no sélo su

asociacién sino al sector dentro del cual se desenvuelive.
La empresa que desee buscar mercado en el exterior, o que ya cuente con el
también podra contar con la El, quien le abastecerda de informacidén que
suficiente que permita al empresario conocer bien el mercado al que desee
ingresar o de los posibles mercados para su producto.

El Banco de Comercio Exterior y la Secretaria de Comercio y Fomento
asociaciones relacionadas con el sector

Industrial asi como camaras,
industrial. seran de los organismos a los que se puede acudir para asegurar el
éxito en esta tarea. E! Tratado de Libre Comercio cuenta con un apartado

importante para este sectos.
Sera obligacién de la EI mantener informadas a las empresas asociadas de
todo lo relacionado con el sector, asi como de las actividades que ella realiza

en beneficio de {a organizacién.
Todos los aspectos mencionados seran tratados por la EI en conjunto o
individualimente segin sea el requerimiento de cada empresa.

La labor de la EI es eliminar de la mejor manera los obstdculos que impidan a

las asociadas crecer y desarrollarse como tal.
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las

Los aspectos fiscales y administrativos que suelen ser engofrosos para
empresas sobre todo de menor tamaiio, también tienen su apartado importante

dentro de la asociacidén.
Contar con asesoria facilitari a las empresas tener en regla toda su
documentacion legal, para evitar que en algiin momento sean una limitante

para desarrollarse.

La EIJ se apoyard en organismos gubernamentales como Nacional Financiera,
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial; entre otros ademds de los organismos estatales existentes.

Cabe mencionar que la instalacion de una El en sector textil y de la
confeccién no necesariamente debe llevarse a cabo en el Distrito Federal.

Guadalajara, Nuevo Ledn, Estado de México, Puebla son de los estados que
cuentan con un nimero importante de estas empresas donde el sector se

desarrolla con la mismas necesidades y requerimientos.

Con la asociacién se buscara lograr que el sector alcance especializacién de
alto grado, adquisicién de maquinaria de punta, facilitando la integracion de
las cadenas productivas y la especializacion; la disminucién de costos y la
elevacion de los niveles de calidad requeridos por el mercado interno para

lograr competir en el mercado externo.
debe buscar

El comercio exterior cada vez es mas exigente y cada pais
internamente la forma mds adecuada para cumplir con esas exigencias. La
asociacién en este momento es la opcidon mas viable para cumplir con e}

objetivo.
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SECTOR TEXTIL Y DE LA CONFECCION

SERVICIOS ALIANZAS CON:

NACIONAL FINANCIERA( PROGRAMAS
DE APOYQ AL SECTOR Y A EMPRE-
SAS DE MENOR TAMANO

FINANCIAMIENTO
] BANCA PRIVADA

TECNOLOGIA
ALIANZAS ESTRATEGICAS CON CEN-
TROS DE INVESTIGACION, UNIVERSI-
DADES, CAMARAS Y ASOCIACIONES
(CANAINTEX, ANIQ, CANACINTRA, EN

PRODUCCION TRE OTROS)

CAPACITACION CENTROS DE INVESTIGACION Y DE
CAPACITACION PARA EL SECTOR

EMPRESA
INTEGRADORA
] SUBCONTRATACION BOLSAS DE SUBCONTRATACION YA
DE PROCESOS EXISTENTES

COMPRAS EN COMUN PROVEEDORES ASOCIADOS A LA
EMPRESA INTEGRADORA

COMERCIALIZACION ASESORES ESPECIALIZADOS DE LA
EMPRESA INTEGRADORA

PERSONAL ESPECIALIZADO PARA
PROMOCION REALIZAR, EXPOSICIONES. FERIAS,
EMISION DE BOLETINES, Y CATALO-

GOS.

PERSONAL CREATIVO DE LA INTE-
DISENOC GRADORA SOBRE TODOD PARA EL
SECTOR DE LA CONFECCION
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Conclusiones

1. La economia internacional en la actualidad se caracteriza por un mercado
cada vez mas abierto, los paises para integrarse a el requieren de mejores
organizaciones empresariales y productivas que los conduzcan a crecer y

desarrollarse internamente para poder competir en el exterior.

La globalizacién exige procesos de restructuraciéon que conformen estructuras
productivas mds descentralizadas y flexibles; cn este caso corresponde a las
micro, pequeilas y medianas empresas emprender un proceso de
fortaleciiniento empresarial en aspectos como el proceso productivo y
tecnolégico, comercializacién, gestion empresarial, asi como apoyo
financiero que efectivamente respondan a los retos que plantea la apertura de
los mercados y la globalizacién de la economia.

2. Las micro, pequeilas y medianas empresas han demostrado que juegan un
papel muy importante en la economia mundial. Diversos paises han acudido
a la asociacién de las empresas de menor tamaflo para lograr un lugar
destacado dentro del comercio internacional; tales son los casos de Japén,
Italia y Estados Unido; Chile no es un pais desarrollado pero su politica de
apoyo a empresas de menor tamaiio ha tenido resultados también positivos.

3. En México, las empresas micro pequeiias y medianas son parte primordial
de la planta productiva por su importante aportacién a la generacién de
empleos asi como por su participacién dentro del PIB; pero cuenta con
diversos obstdculos que les impiden crecer y desanollarse dentro del

mercado.

En la ultima década las micro y pequeilas empresas han atraido la atencién
del Sector Publico pues se han creado diversos programas para tratar de
eliminar obsticulos: el Programa de Modernizacién para la Micro, Pequeiia y
Mediana Empresa 1991-1994 y Programa Especial de Impuliso Financiero a
la Micro, Pequeila y Mediana Empresa (con diversos instrumentos de apoyo)
entre otros, también se ha fomentado el uso de esquemas asociativos que han
permitido a las empresas contar facilidades para la obtencién de servicios
financieros, administrativos, de comercializacién, subcontratacion de
procesos, y promocion entre otros.
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4. México ha desarrollado diferentes esquemas de asociacién como: Uniones
de Crédito, Bolsas de Subcontratacién, Centros de Compras en Comun,
Empresas de Comercio Exterior, Sociedades Cooperativas,

Comercializadoras etc.

Estos esquemas han permitido a gran ntimero de empresas encontrar en la
asociacion facilidades para insertarse tanto en el mercado interno como
externo. Aunque no todos responden a las necesidades de la empresa
mexicana.

S. La nueva propuesta de México para las empresas de menor tamaifio es la
la cual representa un esquema de organizacién

Empresa Integradora;

empresarial dirigido a solucionar los problemas de las micro, pequeilas y
medianas empresas, este instrumento engloba en un sélo esquema todos los
servicios que las empresas requieren para su funcionamiento, crecimiento y

desarrollo.
Con esta nueva modalidad se pretende superar las limitaciones de las
pequeilas y medianas empresas para negociar volimenes de ventas, compras,
recursos financieros y tecnolégicos; asi como lograr escalas de produccion
que mejoren su composicién competitiva; aspectos que de alguna manera no
han sido cubiertos en su totalidad por los instrumentos asociativos ya
existentes en el pais.

6. La figura de la Empresa Integradora por sus caracteristicas y diseiio,
articula la fuerza y flexibilidad de las micro, pequefias y medianas empresas
para adaptarse y sobrevivir en épocas de crisis con la fortaleza de la gran

empresa.
De esta manera se puede decir que la EI, esta en condiciones de aprovechar
las oportunidades de competir en el comercio exterior a partir de la
inclinacién por la asociacién; por la cooperacion empresarial.

Se resalta el hecho de que éste instrumento asociativo es una forma de
organizacion mediante la cual Jas empresas se asocian para mejorar su
posicion en el mercado sin competir entre ellas mismas.
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7. La Empresa Integradora se constituye como favorecedor de procesos
productivos, la especializacion de partes del proceso productivo (cuando es
la agrupacién de la oferta, la compra en comun de insumos y

viable),
materias primas, la adquisicién conjunta de tecnologia.

Otra ventaja de estas sociedades es permitirles a los asociados dedicarse a las
mientras que la EI realiza, con personal

actividades de produccién,
capacitado, las tareas de gestion administrativa y comercial.

El asociacionismo representado por Ia El, no se limita a empresas del mismo
sector, sino que involucra a compradores y proveedores, con actividades a

fines al grupo asociado.

8. El servicio de subcontrataciéon de procesos juega un papel muy importante
dentro de este esquema asociativo en la rama industrial, al permitir optimizar
ia utilizacién de fa capacidad productiva en base a la complementacién de fas
diferentes escalas de la planta productiva, y cuenta con la ventaja que

representa la flexibilidad operativa de este conjunto de empresas.
asi como la

la oportunidad de asimilar tecnologias,

Ademids ofrece
especializacién en determinados procesos y productos. Estas relaciones son
consideradas como uno de los sistemas productivos mas eficientes del

mundo.
El caso de la Industria Textil y de la Confeccidn, del Calzado y Mueblera son
la ‘subcontratacién puede ser aplicable dando como

ejemplos donde ’

resuitados beneficios al empresario, al consumidor y a la economia nacional
9, El asociacionismo en México a través de la El, puede constituir la
oportunidad que esperan los pequeiios empresarios para adoptar formas mas

avanzadas de organizacion entre ellos, que les permita adquirir una cultura
empresarial donde realmente exista la cooperacion que facilite su insercién a

la Economia Internacional.
Cada dia se comprueba que sélo la suma de esfuerzos permitiri a muchos
empresas compeur, sobrevivir, y crecer para participar en Ia actividad

productiva de un pais.
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ANEXO 1

PRINCIPALES CARAGTERISTICAS DEL SECTOR INDUSTRIAL NACIONAL POR ESTRATO 1970-1993

MILLONES DE NUEVOS PESOS

al inctuye dnicamente muncria y manufactuce
FUENTE: Aanatio Estadisixo ca los Estados Uniios Mexicanos 1905, INEGH

UNIDADES . PERSONAL
CENSADAS - OCUPADO . REMUNERA-. .. VALOR OE INSUMOS
. 3 - 2l y LA PRODUC - TOTALES
ESTRATO : INDUSTRIAL .
TOTAL  NACIONAL
1970 125 407 1749352 41 243 215 145
1978 123 934 1805 929 12 554 485 az 223
1930 136 030 2898 201 a7e 2242 2077 1308 935
1983 137 218 3381304 acen 27 248 25 003 35 141 12 104
a8 149 192 32393572 26 461 240 802 222178 141 876 o8 920
199347 268 206 2340283 73235 577728 536 151 344 108 233622
MICRO ¥ PEQUERA
1870 122 477 732 552 1 57 53 as 22
1975 120779 708 562 23 1 103 70 a
1980 131 608 901 164 78 aze a7s 241 138
1983 131 029 1018 224 798 s o078 4671 3223 1858
1988 143620 1079 336 sorz2 39 232 35 941 26257 12975
19930/ 262 683 1357 928 15481 123575 115 209 77 845 45720
MEDIANA
1970 1796 283 163 e a2 39 20 16
1978 1875 289 307 14 %0 a3 57 33
1880 2481 389 541 Lz 270 260 174 90
1988 3031 476 198 450 3440 3 1e8 2469 971
1988 3133 491 088 3372 20797 28 986 19732 10 083
1993/ 3271 509 036 12224 77 304 70 548 50 931 26373
GRANDE
1970 1134 733677 24 144 124 84 0
1975 1280 896 0G0 as 352 303 193 159
1580 1043 1607 480 260 1507 1442 803 704
1c85 2256 1888 882 2 394 18727 17 143 9 450 9277
1088 2439 1823 148 20018 171772 159 250 95 887 75 885
1993a7 2340 1473333 45 531 376 849 250 356 215329 161 520




CARACTERISTICAS ECONOMICAS. UNIDADES ECONOMICAS Y PERSONAL OCUPADO POR SECTOR 1993

ANEXO 2
. q_:qfon . . o . R - PERSONAL’
- . Lo+ .} ECONOMICAS - - . OCUPADO
e MR S ABSOLUTO - - ABSOLUTO
TOTAL NACIONAL 2750 413 100 14 793 Se1 100
MINERIA Y EXTRAC. DE PETROLEC! ai7e 0.1 104 028 0.7
MANUFACTUERA 334 133 12.1 3444 518 24.5
ELECTRICO 3z 108 <08 oa
COMERCIO 1418708 51.6 3588 144 258s
SERVICIOS 994 361 38.2 8 836 445 48.5

Fuenie: Cenaos Econtmicos 158, INEGI



ANEXO 3
i6n de

y Personal Ocupado por Sector

MANUFACTURERO!

MICRO 243 107 818 688 097 21, 8.2
PEQUENA 16 83 8. 843 691 9.8 14.0
MEDIANA 3 204 R 498 699 5.4 14.5
GRANDE 2285 0. 1417 555 .7 62.3

NIDA % - inGresos
1310 184 700.0 3212873 100.0 1000
1191911 98.5 2 308 S5S 71.8 44.2

16 447 1.4 526 024 16.4 34.1
1 457 [ X] 225 929 7.0 122
389 154 388 48 9.5

SERVICIOS

100.00
MICRO 689 113 97.2 1 181 625 57.8 44
PEQUENA 37 680 585 768 21.3 286..
MEDIANA 1 545 . 2 237 926 8.3 10.
GRANDE 809 358 B4S 12.8 18.
Fuente: Censos 1984, INEG)




ANEXO 4

ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO POR PRINCIPALES ENTIDADES

FEDERATIVAS

MANUFACTUERO . UNIDADE: - PERSONAL

b i S AP ECONOMICAS . OCUPADO
TOTAL NACIONAL 208 427 3 246 042
DISTRITO FEDERAL 28 059 $00 087
PUEBLA 24 184 187 333
MEXICO 228616 435 938
JALISCO 18 002 220 850
MICHOACAN 14879 68 274
OTROS 187 707 1885 880

TOTAL NACIONAL

DISTRITO FEDERAL
MEXICO

JALISCO

RUZ
PUEBLA

OTROS

1210 184

168 001
138 193
.a 274
74 420
63 870

€83 424

321287

538 001
301 221
220 534
188 337
129 018

1812768

TOTAL NACIONAL

DISTRITO FEDERAL 118 196 1 344 130
MEXICO 84 733 501 372
VERACRUZ 72 683 329 108
JALISCO 83 912 378 B2t
PUEBLA 51821 229 694
OTROS 578 650 3 277 828

Fuente: Censos Econdmicos 1984, INEGI



ANEXD 5
CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS PROMEDIO POR CATEGORIA
JuRriotca

TOTAL NACIONAL ’ ' B 265427 | 3248042
PERSONA FISICA 110278 843 855
EMPRESA, SOCIEDAD, ASOCIACIO 38 34e 2553083
DEPENDENCIA GUBERNAMENTAL, a0s 49 334

ESTATAL O MUNICIPAL.

- UNIDADES:.

TOYAL NACIONAL T “1a10 186

PERSONA FISICA 1114 883
A, .3 487
al 18004

ESTATAL O MUNICIPAL

TOTAL NACIONAL

PERSONA FISICA
EMPRESA. SOCIEDAD, ASOCIACIO
MENTAL,

ESTATAL o MUNIC(PAL

Fuente: Censos Econdmicas 1954, INEGI



ANEXO @
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS Y ESTRATOS DE PERSONAL

OCUPADO PROMEDIO

B - : UNIDADES .. - [ PERSONAL
) ECONOMICAS - | . - OCUPADO
208 427 3 246 042
0 A 2 PERSONAS 152 581 218 291
3 A 38 PERSONAS 63 938 230789
& A 10 PERSONAS 19 353 144 522
14 A 18 PERSONAS 7 287 92 488
18 A 20 PERSONAS 3078 70 941
21 A 350 PERSONAS 8788 280 508
31 A 100 PERSONAS 4087 292 158
101 A 250 PERSONAS 3 204 498 699
251 A 30O PERSBONAS 1338 482 701
S01 A 1000 PERSONAS ar2 488 308
1001 Y MAS PERSONAS 2rs 496 S48
UNIDADES - PERSONAL
. ECONOMICAS -__OCUPADO
1210 184 3212873
291 158 10370 070
188 584 844 843
34 433 288 202
10728 136 280
S 301 94 235
87%0 287 982
a3ss 163 827
148 223 929
281 A S00 PERSONAS 604 98 498
501 A 1000 PERSONAS 19 33 35t
1009Y MAS PERSONAS 16 22 s18

E—



ANEXO 8
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS ¥ ESTRATOS DE PERSONAL

OCUPADO PROMEDIO

1001 ¥ MAS PERSONAS

= . UNIDADES .. .’ PERSONAL
ECONOMICAS - |-~ OCUPADO
708 947 2798 184
0 A 2 PERSONAS S0z 414 a%4 767
3 A 35 PERSONAS 137 382 480 508
8 A 10 PERSONAS 37 sso 280 274
14 A 18 PERSONAS 11477 148 079
18 A 20 PERSONAS Sa72 97 290
21 A 80 PERSONAS 9 148 283 883
St A 100 PERSONAS 3082 214708
101 A 230 PERBONAS 1848 231920
251 A 3500 FERSONAS 417 1408 427
801 A 1000 PERSONAS 144 101 1727
L. 111 24%

Fusnie: Censos Econdmicos 1004. INEG!



ANEXO 7

CARACTERISITICAS PRINCIPALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS PROMEDIO PARTICIACION DEL
CAPITAL EXTRANJERO

.. UNIDADES PERSONAL -
Ay - ECONOMICAS T OCUPADC
TOTAL NACIONAL 2869 94 251
CON PARTICIPACION DE CAPITAL so 15 354
EXTRANJERO
SIN PARTICIPACION DE CAPITAL 2819 70 897
EXTRANJERO

SEC

- OCUPADO
TOTAL NACIONAL 208 427 3 248 042

CON PARTICIPACION DE CAPITAL 2884 727 720
EXTRANJERO

SIN PARTICIPACION DE CAPITAL 262 843 2 518 322
EXTRANJERO

FERSONAL

.  ECONOMICAS

N " OCUPADO -
TOTAL NACIONAL 1210 184 3212873
CON PARTICIPACION DE CAPITAL 1207 510 3 128 8699
EXTRANJERO
SIN PARTICIPACION DE CAPITAL 2674 83 974
EXTRANJERO

Fuente: Censos Econditicos 1964, INEGI
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