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INTRODUCCION

Coridi i de gran cantidad de informacion que nos proporcionan libros,

lcos. cine, teatro, radio. television e internet

revistas, periddicos.

E\ publico que preficre los medios impresos €s amplio, pero no a gran cscala; es decir, la
mayona de los integrantes de las diversas comunidades y grupos sociales no tiencn como
referencia o aficion a las fuentes del lenguaje esenito En cuanto o las nuevas tecnologias

como 1a comunicacion satclital ¥y las herramientas cibeméncas, el acceso por ahora cs

himitado por circunstancias economicas y culturales
Frente a esta situacion. se ha sostenido o va en aumento la importancia que han adquirido
los medios de comunicacion clectrinicos (radio, television y cine) como fuentes de

informacion y espevialmente de entretenimiento

Los vidcogramas, recsultado de la combinacion del cine con la televisidn. ocupan un lugar
importante en la sociedad mexicana: pueden abordarse como mensajes dedicados a difundir
informacion y a proporcionar entretemmiento que conlleva una interpretacion de la realidad
tambicn se pucde estudiar como un producto de la innovacion tecnoidgica que permite
conocer a las personas. lugares lejanos y observar eventos culturales v de diversion a los que

de otra forma seria poco probable acceder

Precisamenie con el proposito de incursionar en uno de los midiuples objetos de estudio que
ofrecen los videogramas como producto simultanes del cine ¥ 1a television. se desarrolla este
trabajo de investigacion, a partir del caso de Mecinema Video de Mdéxico, S.A. empresa

penicneciente a la industrnia del vadeo en nuestro pars. Para ello se abordardn algunos

aspectos del proceso de produccion y comercializacion en ¢l mercado nacional.
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Con esta se tratard de descnibir y explicar (os procedimicntos ¥ etapas que ocurren para que
una pelicula grabada en un videocassctie pucda licpar a los hogares mexicanos donde sus
miembros la disfruten e¢n famba de manera accesible ¢ inmediata: adema's se destacaran
algunos aspectos relacionados tanto con el conterndo de los videogramas como con la

produccion original de las peliculas realizadas por un grupo de productores cinematogriificos.

Gracias a la experiencia adquirida durante los iltimos cuatro afos en mi desemperio como
asisiente de produccion de Mexcinema Video de Mcdxico, se tratari de apornar algunos
conocimientos ¥ COMPpartir otras tantas prnicticas  gue revelen parte del mundo que se

encuentra oculto tras de los videogramas. mejor conocidos como videos

El caso de Mexcinema Video de Mcaico. quiza no sca el mas representativo en la industria
del video de nuestro pars. Sin embargo. como parte integranie de ella, da luz sobre esta veta

tan conocida pero poco estudis

Jda del cspectro gencerado por fendmenos y esCenarios que se

desarrollan alrededor de los medios de comunicaci 6n y sus productos

De esta forma, gracias a la informacion directa a la que se tuvo acceso, aunque incompleta
en aspectos estadrsticos: a la participacion en alguna de la etapas de los procesos que se
{levan a cabo para que los espectadores tengan acceso a una pehicula contenida en un video,
a las entrevistas gque amablemente tueron concedidas por funcionarios de las comparias
proveedoras. distribuidores o directivos de la industria mexicana del video. asy como a la
mvestigacion bibliogratica » hemerogratica realizada en torno al tema, la presente tesina

consta de tres capitulos

El primer capriulo. uwlado “Antecedentes”. aborda algunus clementos de caricter téenico
¢ histdnco que explican v describen ls forma en que el video ingresé en los hogares de casi
todos los parses. ast’ como ¢l surgimicnto de esta industria en el dmbito mundial 3

particularmente en Mcdxico.
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En el 1 pitulo, dicad al proceso de produccion (entendida como la

transformacion de materia prima en producto terminado). se describen las actividades que
al respecto sc llevan a cabo en Mexcinema Video de México, que incluyen desde la firma
de un contrato de “cesidn de derechos™ con 1os productores para distribuir las cintas, hasta
10s elementos que permiten gue €l material se encuentre listo para su comercializacién. En
este sentido, se explican las condiciones y los wérminos de los contratos: se enlistan los
procedimicntos para obiener las autorizaciones de comercializacion Jde las peliculas en video
y s¢ comentan los procesos que sigue una  pelicula hasta que se encucntra lista para su

venta.

nalmente, ¢) tercer y ultimo capitulo de la presente investigacion aborda el tema de la
comercializacio n, entenadida como ¢l conjunto de actividades que accleran cl movimicnto dc
bienes y servicios desde el fabricante hasta el consumidor. Con este objcto sc describen las
actividades que se desarrollan en MVM para hacer posible que los videogramas fleguen a
una mayor cantidad de publhico. De esta forma. se desarrollan temas como: fa pubhcidad. la
distribucion en sus diferentes modalidades (videoclubes,  autoservicios vy tiendas
departamentales; libremas y tiecndas especializadas) la venta (consignacidn, venta directa,
intercambio ¥ renta). Asumismo. s incursiona en uno de los principaies problemas gue

enfrenta el proceso de comerciahizaciyn v en generat, la industria del video: ]la  pirateria.

Debido a que la ecmpresa en estudio no cuenta con un drea dedicada al resguardo v
clasificacion dc sus archivos, v consccuencia de la dispersion de los documentos en diversas
instancias propias y externas de MVM. resulta convemente  aclarar que la presente
investigacion. en la busgueda de informacion confiable v de pnimers mano. enfrenus el
problema dc 1a falta de acceso a estadisticas de comercializacion y ventas, o contabilidad de
los estados financicros. lo que carece de cifras exactas que permitan un mayor andlisis de
lo expuesto. En un afan por allanar estas dificultades. los datos que se mancjan, denivan de
las entrevistas que amablemente concedieron los seriores: C P Eduardo de la Parra
Echalaz, quien fuera Director General de Mexcinema Video de Mexwco durante el periodo

de estudio de la 1esina. responsable de las estrategias comerciales de la empresa y de su



6

do. cn Ia lidad es ducsio de una pequeria

posicionamiento cntre los lideres del
comercializadora de videos gue poco a poco ha hecho un nombre en esta drea; et Sr. Oscar

Ramos Judrez, empresario con mas de 30 anos de experiencia en la industria cinematogrdfica
y forjador de la industnia del video en Mexico: y el Lic. Jose Antonio Palafox Vargas,

reconocido publicista mexicano, anifice cn sy gran mayora, del arte con que sc
or de Mercad: i

comercializan hasta la fecha las peliculas de Mexcinema y actual di

¥y Put:licidad de VideoMax, empresa hider en el mercado de video cn nuestro paiss.
siempre  dispucsta

A clios
tres vaya mi mas gramnde agradecimicnto por su desintercsada  y
colaburacion.

Mi expresa gratitud a la maestra Elvira Hernundez Carballido y a la licenciada Adriana
Meidéndez Mercado, por su orientacion e invaluable apoyo en la culminacion de este

proyecto.

Para Jas. mi amor y cl reconocimiento ante su paciencia, comprension y apoyo en mis

momentos de mayor tension, ademas de su entrega sin Hmites.

A Scbastian. por ser la razdn plena de mi vida y la sonrisa que me impulsa a scguir

c) combate de cada dia

A mamd Alicia por luchar por mis hermanos y por mi contra ¢l mundo cntero para darmos

el valor mas importanic gue tenemos: la vida.

A mamd Juanita por compromelerse con nuestro destino v sacrificarse por lograr su

COMpromiso.

Por dltimo. a Laura de Garay. por su sulidaridad y apoyo cn la busqueda de la informacion,

asi’ como por su sincera amistad.

A todos cilos. muchas gracias.



1. ANTECEDENTES

1.1 Génesis del video como industria

Resulia evidente que en los dltimos wivs, una de las acuvidades mas asiduas en el
esparcimicnto de una familia, ¢s la renta en video, Je las peliculas favoritas © de moda. Esta
opcion ofrece i un bajo costo, un enorme abamico Jde titulos ¥y géncros a 1los cuales todos los

micmbros de una tamilia pucden acceder

Sin duda, el video como vehiculo de comunicacion, ha tomado gran importancia Es un
articulo que recurrentemente Jngresa a los bogares » por lo menos una vez por semana, se
le dedica un espacio migmtficativo en Jas gcinadades de uns tanuhas Sus costos accesibles,

su uso y la enormie factihihdad de intercambio ¥ copiado de sus

el facil manejo wemeo pa

contemdos 10 hacen un aruculo indispensable en las cada vez mas escasas opaioncs

destinadas al esparcimientn

Por ello, resulta interesante 1ncurs1onar en el bhasto especire Jde circunstameias. factores ¢
inercias que hicicrun poasible el armibo a gran escala del video o la antmidad famibiar asy
como explorar las preterencias de sus miembros. al desenibir a relacion an estrecha que se
establecid entre Tlas necesidades”™  de tos videoaticionados v las estrategias de

comercializacion cmprendidas por la andustiria det video

Con este proposito. imctalmente,  se abordan alpunos aspectos weenicos € histoncos gue

explican y Jdescniben el escenarnio bajo el cual el video se apropio de upa pane imponante

de 1a vida cotidiana del creciente numero de sus adictos, postenorme e . aungue de manera
muy suscinta. se hace un recuento de la venesis del video comoe andustiis en el ambito

mundial y particularmente en Meawo
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Etimoldgicamente ¢l términu video. proviene del laun videre. ver, y sc rcticre a la
pousibilidad de almacenar 1o que se ve. En la actualhidad se designa bajo esta concepto tanto
al hardware (aparyos o equipus de sadeo) como al software (mmagenes ©n movimiento

contemidas en ba cinta)

Por lo que respecta & sus caracternisticas ecnicas como hardware (VTR) el video tiene sus

origencs en tas prandes comparnifas japonces

como fa Sony. que en 1965 lanza al mercado
¢} pruner magnetoscopro de media pulyada . Aconteaimiento gue inca la tendencia a la
reduccion de los tormatos en video En video, $a dismanucion weenica cononga con el U-
Matic de tres cuanos Jde pulgada, que vio la luz on 1969 aunque no logrd impactar en el

wrucso del publico, s1repistré una muy buena acopida dentro del mercado ipstitucional

En 1972 la comparni holandesa Phdhps aintroduce al mercado curopeo un magnetoscopio

qQue tue tecibido con agrado por un segmento de aticionados “conocedores”

te hecho avo

un peso especifico en el proceso hacia la mcursidn del video en los hoyp

res Por primera

vez, sc comercializo cquipo reproductor de umidgencs con una tecnolog disunta a la

"profesional” . a la que solo tenian acceso s grandes cadenas de television

Ya para el ano de 1977, el mercado se masifico. af comercuatizarse en prandes canudades

los formatos Beta F o(producido por Sonys ol cual trabaga

1 u velovidad de 1R 73
mithmentros por segundo, con aintas de media pulgada, gue toma torma de U al pasar
alrededor del rodillo de la cabeza lectora, por o que se e conoce come U-Mane, v VHS
(Video Home System) de Matiashita ' INVC, cuyva cinta tarmmbien de media pulpada, gira a una
velocidad de 23 39 milimcetros por secundo. vl pasar alrededor del rodillo de la cabeza

lectora, forma una "M70 por Jo o gue se e denomima cargd MO Fostas videocassetteras

v Gonzacr forge 8N
tows pold

Wa - IMErdad £n Reois Metiens 2o Comerscacion Ale 2 No 9 Lnero - Febrene de

F1 v okablo Sera prosiene del japanes Heta Rorkis i€ sefitiea  prabacit oefsdo contrs oefudo

Ratrhe Deetrnts Matiae. e 08 farsot e,

fRors
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registraron un precio de introduccion de mil trescientos ddlares, aungue un  ario mas tarde
se podian comprar por la mitad.

A pesar de gque en un prncipio los usos de las videocascteras se limutaban  a dmbitos

institucionales 0 cxpenimentaies. en la

actualidad  son comparneras inscparables de la
televisicn en los hogares de todo ¢l mundo, y han conscguido el ingreso del cine a nuestras

casas.

Por 1o que se retiere al  software, este hace referencia a las videocintas o videopramas, es
decir. a un videocassette que ancluye en su anternior una cinta on donde s rogistra

informacion (grabaciones de peliculas de aine. diapositivas, programas de televisicon o

erabaciones onginales). ) estricto sentido, el sottware detine tos conterudos y sus diversas

modahdades de presentacion v fonmate

cambio, en <l uso comun ¢l wrmine video se
emplea para  dJdesignar el aparato, (videocassettera), al cassette (videovassetie) y a la

intormacion contemda en los nusmos (videogramas)

Ahora bicn. para los intereses del presente trabajo. se considerard como la industria del
video al conmpumo de empresas comeraializadoras de peliculas en video (videogramas), que
de¢ manera integral o especulizadamente. concentran sus actividades @ una o varnas tases del

proceso que se sipuce desde ta producaan de una pelicula hasta su consumo

Esta industria remon

sus orfgenes a 19770 anie en gue la Magnetic Video Corporation,
peque i empresa portcamencana. obbene licencia de la 20th Century Fox para grabar en

video S0 pehculas propicdad de la dltuna » venderlas, en tormaio Beta o VHS. 4l publico

El precio. al menudec de ostos videvgramas «(VGR) oscilaba. dependiendo de s calidad. 1a
antiguedad » la demanda que tuviera cada titulo, entre 39 935 v 79 85 Jdolares Costos que
inicialmenie no resuttaron accesibles o gran escala. sin embargo si permitieron el consumo
NECesaro COmo para converur a las pehcoulas grabadas en video en una novedad ¥y articulo
de moda.
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Entre las cintas comercializadas  se encontraban tanio peliculas clasicas como éxitos
recientes. Filmes como La conexion francesa y Mash abricron los mercados para estos
productos. Ofrecicron al publico ta posibibdad de ser “propictarios™ de sus pelivulas
favoritas, verlas las ocasiones deseadas y hacerlo en cualquier momento, desde la comodidad

y el ambicnie acogedor de sus hopares

Los propictarios  de otros  grandes cstudios  cinematogridficos de los Estados Unidos
observaron cuidadosamente ¢l comportamicate del mercado en esta operacion. anies de
decidirse a vender sus filmes paris su comercializaao n en video . Adoptaron una actitud muy
cautelosa pues Do gquernan exponet al menor riesgo b andustna cinematografica gue para ese

eNtoONCes, VIvia uno de sus IMmejores INoOmentos.

NoO tuvo que pasar mucho tiempo par que estas comparias tomaran una decision. La venta
de peliculas en videograma habia swido todo un éxio La comeraalizacion reveld que mads
que compenir con las grandes producciones tilmicas. se abrid un canal inddito  para que ¢l

cine aumentara su espectro de penctracion en los grupos sociales

Con esta premasa. la 20th Century Fox absorbid a la Magnence Video Corporation con el

objeto de asegurar las extraordinanias panancias que el nuevo mercado ofrecia te hecho
marcd la pauta para que en el tuturo mmediato, de la industna cinematogridfica se

desprendicra su homdloga dedicada al video

Para el ano de 1980, Jos grandes estudios establecicron su division de videofilmes o

cedieron los derechos de sus peticulas pa

a su explotacion en video. Optar por cualquiera
de las dos alternativas retlejaba la finme decision de competir en las mejores condiciones y

con e} sopornte adecuado en su estructura organi

cional para responder adecuadamente a las

necesidades de! mercado

Bajo este escenario. en 1983 y ante 1o dura competencia. la Paramount rebajo los precios de

venta de sus videopeliftulas mads exitosas. de 79.95 a 39.95 ddlares por cassette, con lo que
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se colocd a la cabeza del joven y disputado mercado. Al reducir 10s costos para

compensarios con o aumento en los volimenes de venta, el video nicic de manera

irreversible, su incursion a gran escala en el espectro de los medios de comunicacion, ¥ al

MISMO HCMPo IKWOrPOnd auevas Wwenologias a sus procesns de exhabicion

s fuecran rentadas, las companias

Por 1o que respecta o la posihitidad de que las videopeliculs
productoras mostraban su 0pOsSICIOn. Ascguraban que esta prictica promoveria el recopiado
de males de ttulos de manera ilegal (pirateria) lo que mernmarta sus ganancias. Una pelicula

que se vendia, se copilaba pari regalarse o venderse tambien, pero las panancias que por oste

concepto s¢ pencraban, bien valian Ly pena de arnesgiarse, contranamente a la renta, ya que

<! precio por este concepto resultaba povo atractivo

A pesar de la manficsta prohibicion de los productores. en la practica se populanizo Ia renta
de wvideogramas Bl cvite de osta modabidad se conpprobe cuande en TYRO e Paramount
contabihzo en un solo Jdra mas de mil dowrentos titulos rentados, 1o que Hevao a esta
empresa a auvtorizar ¢l derecho a renta La Walt Dispey siguioé el ejemplo. que se generalhizo

entre todas las grandes comparitas cimematograticas

ta Joven mndustrg cobro tal tuerza, que en dos Bstados Undos durante 19870 sus mgresos

bBrutos resultaran un setents 3 SCis Por aento mas ores que los Jde laomdustria cinematogratca

por concepto Jde exhiticion comeraal El alumne habia superado al maestro, en termines de

sanancias y expectativas de desarrollo generadas por publico aficionado a las pelrculas

Istados Unidos

De acuerdu g ostas citras, el inpgreso bruto por asistencii a los oines de

durante 1987, fue Jde cuatro mul doscientos millones de délares, mientras que las ventas )

rentas de videogramas reponio un ingreso Jde siete mil cuatroctentos nutlones de ddlares.

Este fendmeno con algunas variantes especiti o tardd en precentarse en otras latitudes

“Hiswns det »deo Cavero” en Video Guia Afio 1 Mo 2. marze de 1995 p 26
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1.2 Origenes del video en México

En la etapa inicial de los sistemnas audiovisuales, las empresas producian y comercializaban
simultaneamente tanto el hardware como el software. El desarrollo del mercado llevo o las

compariias a especializarse en alpuno de los semmentos, debido a las diferentes dinamicas

que condlevan esta cinvadades. I primere se reficre a los avances tecnolégicos en

elecirdnica, mientras que §a sepunda abarca el desarrollo de a industria del espectaculo.®

En Mdéxaco, at imcrarse la decada de los ochent

mpresaron las primeras videocassctieras
aun mercado inapiente pero de halagadoras eyvpectativas bnuna primera instancia Heguron

via “contrabando hormiga™ y posteriornmente, arriban en gran numero @ nuestro pars a traves

de la comercializacion ilegal conocida como ucs

Conforme estos aparatos ganparon

terreno, el negocio de los videoclubes «e hizo popular

Este comicenzo es poco tonmal. ya que los prineros que se asociaron para comparur peliculas
(en inglds) fueron profesionistas que s sgaban a 1os Estados Unidos con regulanidad. De este
pals trafan videogramas, que posteriormente copiaban y prestaban a sus conocidos, con una

distribucion de "mano a4 mano”

Al organizarse ¢n estos videoclubes informales. se fiju como requisito poscer y compartir
con los ascciados tres ttulos de videocsinias. 1 practica se hizo comdn, ¥ las membresias
aumentaron Los socios pagaban 50 pesos v el club era admimistrado  por uno de los
tundadores. que respuardaba e su casa el material

La demanda aumento sin control M desbordo a incipiente organizacion de los clubes de
videoatictonados  El publico existia. pero no habiya matenal que ofrecerle, ni por 1o que se

refiere a la varredad de los contetudos e al numero de copias desunadas a cada titulo.

‘Fikhy P Las meinracondies Jel audunitwal Gustare Gui Baricions. 1982, passun
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Para satisfacer esta necesidad. se establecieron los primeros videoclubes, que operaban a
partir de 1a compra y distribucidn de peliculas grabadas para su renta al publico. Su catdlogo

se integraba fundamentalmente por peliculas estadounidenses de aceitn, poco recientes

El mercado continuaba en constanic crecimiento. ¥ los negocios de renta de videos aparecian
por odo el pais. BEsta actividad no cstaba sujeta a reglamentacidn alguna, por 1o que los
videoclubes unicamente se registraban ante Hacienda como asociaciones civiles o causantes
menores, ¥y pagaban cl Cinco por ciento de sus INEresos Nctos por concepto de cuota autural,

aunque realizaban un buen RegoCio, que Crecta en importan

Los primeros videoclubes regastraban anventarnos entre mat y mal gquinientas peliculas piratas

Esta situacion ¥ lo promewedor del mercado  despertaron el anteres de los grandes

inversion

stas nacionales, que ante la Mifegalidad” predominante encantraron las condiciones

para constnar un monopohio

Es

que en 1985, Televisa, o traves de Videovisa, anuncia la creacion de los

“Videoceniros”® ¢ mtenta comvencer a los videoclubes independientes para antegrarse como

concesionanios de su empresa, al resistirse estos dltunos, ¢} consorciu televisivo desata una

caceria de brujas contra los “piratas”

Por presiones de la televisora,

en ¢l ano de 1985 la Direccen General de Radio, Television

y Cinematografia (RTC). obhpa al registro ofic

oy ordena a los videoclubes o declararse

como causantes mayores, adenuis de himitar o renta de videos  dmicamente a peliculas

ongmales. lo que asegura el pago de derechos para las grandes compatitas de cine

Con la constitucion del grupo Videovisa, ¥ a partir de su favorecida relaciéon con las grandes

compariias cinematograficas mundiales. aunada a la presicn egercida por 1a empresa sobre

“Praro Sanber. Lot Lre deda e dro en Mevico Peac TuAe

Diependencis errransera v muonopoinds buwnales Meawo
UNAM, FCPVS (esin 1991, p 38 40
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RTC. se desechd cualquier riesgo de real competencia para Videcovisa. que ejercio pricticas

verdaderamente monopolicas.

3, pues en este lapso surgicron en ¢l Distnito

Lis situacion cambid en los siuientes res g
en video | con 1o que se establecio una

Federal alrededor de Joce  distribmidoras de pehicul

considerable  red de  videoclubes  andepembientes  por nxdo el pais Las comparitas

reproductoras y/odistribuidoras, compran Jos dertechos de las peliculas v producen las copuas
B

para su venta en videoclubes o otros espacios. Leticia Picazo 7, refiere que para 1989, 1a

MESAC) registruba cerca de cien

Federacion Mexicana  de Sociedades  Autorales  (F

empresas facultadas para 13 vents de vidoogramas

El estancanucnto de la industria cinenuistogridtica propicid enormemente <l consumo de

peliculas en videocassette Los productones y distnibndores del cine nacional, que se vieron
atectados por la creciente dismimnmucion de la asistencia de espectadores a los cines.

decidieron incorporarse o ta ndustria del video, al observarla como una alternativa de

recuperacion coononica

Paralclamente.  la producaion cincmatografica nacional comenzé a claborarse en 16
mlimentros, ya no en 35, pucs oy costos se abarataban 3 se parantizaba la venta al enorme

mercado que resultaban tos videoclubes, los distrtbusdores ainematograticos tadicionales se

transformaron en distnibudores de video Las deplorables condiciones de fas salas de cine,

Ciudad v fos altos costos de fos boletoas de entrada, asi como

la constante inscguridad en Ja

Jos gastos adicronales que la asistencia al cme representaban, (palomitas, estscionanuento

O transporte. ¢t b alentaron Ia rents Jde pehiculas en video

ion en 35 milimetros, propiciaron el

Las circunstancias de crisis economica ¥ baja produc

auge del wideo casero Un dato alustrador de esta situaciin nos lo muestra la encuesta ded

periodico Reformea . donde se registra que en 1994 o de estudio del presente rabajo) ef

Ibidem
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74% de los hogares en la ciudad de Mdxico poseran una videcocassettera. de los cuales el

) »

64 % acostumbraba rentar, en promedio, 2.3 peliculas por semana.

A la fecha, México se encuentra entre los sicte palses gue mas rentan o compran peliculas

Japon. Brasil, Francia, Alemania y Austria.”

cn video, por debajo de otros como Inglatery

de peliculas en video mas representativas, que controlaban el

Entre lJas distrnibuidora:
s de Videovisa, Videomax, Video Unaversal vy Video Azicca

mercado, s¢ cincontraban adema
(estas dos dltimas shora desaparecidas). ademis de Comunicacion en Video, algunas de cllas
respaldadas por productores o distribuidores de la industina cinematografica, como es el caso

Co. S A de CV

Jde Mexcinema Video de M
1.3 Mexcinema Video de Medxico, S.A de C.V.,

En 1986, un grupo de productores con gran tradicion dentro del cine mexicano, decidieron
unirse y formar una empresa que Jes garantizara un canal de  distribucion propia de sus
realizaciones, sinantermediarios. No gquerian Jepender Jde alpun agente o CIrcunstancia ajenos
a la estructura ya establecidia. S1 habia que crear nuevas anstancias, éstas debian de ser

propias. La experiencia en el desarrollo de su trabajo. ast se los habia mostrado

idos se comenzaé a

Hagamos  historia Antes del surgmmiento del video. en Estados U

a cine. que se realizaba a traves

complicar mucho ta distnibucion det producto mexacano pa
de compariias norteamernicanas  Estas manteman condiciones  de  desventaja para los

3 que daban un anucipo  al productar por concepto de las

productores nacionales,

exhibiciones, pero este ingreso eria ¢l dnico gue el reahizador recaibia, no se le pagaba nada

mas.

v Lopez. Luis Lingue  Doa radsr suenis Racfic €1 vime mept <noave . Reformu 15 de lenrer de 1963 p 10

T NMorales Marunez Felipe. “la renta de saleas gana serreno en Mewa® Lanersar Meuo. 1908
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Ante esta situacion de falta de ingresos o ingresos bajos, el productor se comenzdé a
preocupar y a buscar otros canales de distribucién. Al no encontrarlos, decide reunirse con
otros realizadores y formar una distribuidora de cine, con sede cn Los Angeles, para atender
basicamente ¢l mercado de Calitornia. parte de Texas y las ciudades de Chicago, Nucva
York y Miamni. werntonos considerados como  mercados  naturales. debido a su mayor

concentraciaon de publico luspano. al gque su material estaba dingido

Esta distribuidora tunciond adecuadamenie. por o que a pnincipios de los ochenta, con ¢l
surgimiento cn los Estados Umidos del video., llevo al grupo de realizadores cinematograficos
a crear Mexcmema Video Comporation, una distnibuidora de su material para este nuevo
segmento del mercado. donde se explotara ¢l material propiedad de los socios. El €xito fue
muy grande. el boom del video ampulsaba a fa joven industria. cuyas peliculas se recibieron

con gran agrado cn ¢l mercado latino de la naciodn vecina.

Resulta interesante destacar que durante osie penodo, la venta y la renta de peliculas en
video crecia a pasos agigantados. ¥y se desarrollaba un sepmento Jdel mercado que el gran
monopolio Videovisa, no aprevechaba 0 no e interesaba coptar. ¢l de los videoclubes
independicnies

En 1986 y antec esta situacion, los productores retoman ¢l modelo implantado en  Estados
Unidos con Mexcinema Video Corporaten. o adaptan al mercado nacional y crean

Mexcinema Video de Mcuco, S AL de C V' ¢apartir de aqui’ mencionado por sus siglas
MVM) empresa distnibuidora y comercializadora de peliculas en video en México, dingida

a lus videoclubes independientes

£} meriadn de +mlecuiunes indepemdientcs 1 rouse Jde S8 regiurados ante <] Registre Publio Cimemswografico en 1983, hasa
alfededor de ¥ () en 1991 Datos tomedus 0¢ 16 fevis Je Paz - Lebita op ot pag 6%
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Mexcinema Video de Mexico, sc integra ¢l 31 de marzo de 1986.como una Sociedad
Andnima dec Capital Variable, formada por: Gilberto Martinez Solares ''. Alfonso Rosas
Pricgo, Edgardo Gazcon de Anda. Gilberto Gazcon de Anda, Radl de Anda, Valenun
Trujillo, Ismael Rodriguez. Gonzalo Elvira Sancher de Apancio, todos ellos productores de

gran tradicion dentro de la historia del cine mexicano popular

Cada socio aporté un promedio de 30 mil dolares para la formacion de una empresa
b

icamente de servicio. Para operar debra poseer un capital propio, ¢l cual en caso de que
la empresa presentara pérdidas. debia restituirse en la proposcrdn que disminuyera. Los socios
dmcamente bajo estas circunstancias  aponaban ol capital necesarioy para mantener los

miveles onginales de inversion

En la constituciwon de 1a empresa. los socios tundadores adoptaron una modatidad de
proptedad basada cn un sistema de acaones famibares De esta forma. la tanmlia Rosas
Priego posee dos acciones, la correspondiente a4 Alfonso Rosas Priego Rosales y la
respectivi a sus hermanas ¥y a su mama: Rail de Anda era duerio de dos acciones, una de
fas cuales vendio a Gilberto Gazcun. que a la fecha es ducfio de  dos de ellas, Edgardo
Gazcon tambicn posce dos acciones. mientras gue Valenuin Trupllo le cedic a su papa
Ricardo Trujilo la mitad de su accion, » se ncorpord Alberto Blasco Asencio. darector de

Mexcinema Video Corp. como muembro accronario de la empresa.

Al miciar sus operaciones Meacmnema Video de México. paradopcamente lanzo al mercado

paguetes de videos ntegrados en un 90 por peliculas extrangeras

un prnapio. los
productores soc10s de la empresa no quervan otorgar sus pelrculas a distnbuicion hasta quc
Ia comparita no les garantizara un certo solumen de ventas. Ante esta situacion, se
distribuyo en primera instancia mucho producto de reahizadores  no socios de Mexcinema

Una vez que se vis que el mercado crecia @ buen ritmo » demandaba mmuls ututos. de mayoer

En ot ano de 1991 Gutherio Martines Solares deuntus 16Urar ta Jntntucs:n 3¢ s matenial 8 MVM. sumue ORNUA SO #CERMING
de 1s empeera
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actualidad. y sobre todo, de manufacura aacional. con actores de gran arraigo popular,
MVM inicio. bajo condiciones de venta favorablemente probadas, una tucrte introduccion
de videocintas mexscanas

¥ confonme la cmpresa sc
demandaron

de vidcogramas
sociales con muis carencias

a de comercialtzacion

Bajo esta estrateg

mercado, los sectores

posicionaba en el
s que i cllos les agradaban De esta forma, producciones de origen

adualmente las pehceuls

L
nacionasl, especialmente las cintas que Jos socios realizaban, con actores como Valenun
> Reynoso, Rafael Inclan o el "Caballo™ Rojas cobraron gran

La oferta de  matenial cra baja. la

Trujillo, Sergio Gaoyri, Jorg
auge entre los videoaticionados  al ane domestco
J1aeste sepmento del mercado, estaba dada

demanda crecia. la onentacion h

. sus practicas

Desde su surginuento y a lo largo de su vida, MVM ha conservado en esenci
onginales de comeraalizacio'n Su ostrategia de permanencia en el mercado sigue basada en
la venta de pehiculas nacionales producidas por Jos duerios de la empresa. complementada
con algun material adicaonal del que compra Jos derechos o Jo toma a distribucion. La
seleccidn de este material ests onentada primordialmente hacia la ampliacion del catalogo
scronal. c)e fundumental en torno del cual giran sus

de su linea Jovas de Oro del Cine
estratezias Jdoe dinvtnbucion, comercializacion y venta directa

dema’s de las Jonas e Oro del Cine Nacional MVYM, clasifica las peliculas en “generos™
cuyas depominaciones son  accion, violencia (sic), sexy-comedia. comedia. drama, terror,
cte. Entre Jos protagonisias muis comunes de estas cintas se encucntran Valentin Trujillo.
Sergio Goyri. Jurge Reyvnoso. Ratae! Inclan. Atbernto el “caballo™ Rojas, Lorena Herrera.
£! homicida. Jovenes Delincuentes.

La verdadera historia de

Lina Santos » Painicia Rivera, con utulos como

Viotucton, Traficanres de nrios. Comrabando de esmeraldas,

Burman « Droguin, etcetern
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Dentro de la linca Jovas de Oro del Cine Nacional, existe 1o que podriamos considerar como
material “plus”. En €l se encuentran 33 titulos de Pedro Infante ', cintas de Cantinflas,. Tin
Tan. Jorge Negrete, Pedro Armenddry, Mana Félix, Sara Monticl. o Luis Aguilar; adema’s

de los nitulos Rojo Amanecer, Tlavucan, Amimas Trujano, Rio Escondido, Campeon sin
Ccorona, cntre otrus

A 1o largo de su existencia, MVM ha cobrado. por concepto de distribucion, el 25 v
posterionmente, €l 30% sobre las ventas totales Jdel producto. Para la integracion de los
llamados puaquetes de estreno (darighdos a la venta en videoclubes). los productiores soctos

suscribicron un acucrdo. donde se comprometiceron a entregar todo el matenal que cltos

producen a la empresa. Tambien para consohidar

esta acuvidad adoptaron  diversas
modalidades de

penetracion sepun las condiciones del mercado

Entre estas destacan: la
venta directa, la venta a videoclubes o

traveds de subdistribuidores. las fenas ¥ ventas
cspeciales.

Por 1o que respecta a su organizacion, MVYAM desde sus orfgenes s¢ integré con una

estructura de tres niveles: el directivo, ¢l gjecutivo y ¢} operativo, este dlimo sopornado con
personal de apoyo en sus diversas dreas laborales.

El nivel directivo estaba compuesto por el Consejo de Administracion. maximo drgano de
decision de la empresa que incluye o un presidente. un vicepresidente, un secfetario y los
consejeros. Esta instancia en su gran mayora lyoantegraban 10s mismos socios, se renovaba

cada ano y sus micmbros podian ser reelectos en el cargo que ocupaban por los periodos que
fucran nccesarios,

Por lo que respecta al nivel cjecutive, ste se estructuro con un gerente de administracidn.,

que se encargabas de 1odo lo relacionado con la plancacidn v control del desarrotlo de la

S En 199 uneel Rodngucs duenie de bos Serehos 3¢ la masena 3¢ las cintas de Pedio lafanie retine ks Serechios Je dnthtmcwn
2 MVYM 3 101 DEEoI0 CON O €IPPIess . quitandele & bo [TiDEra. U0 Malenal W TANUSUTR? Péra SLmCrs alizat
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cmpresa desde ¢l punto de vista operalivo, y que servia de cnlace entre el Consejo de

Admunistracion, quc tomaba las decisiones, y ¢l personal en general y un gerente de ventas

responsable dJde cjccutar la estrategia de comercializacion de  Jos materiales.  buscar

subdistnbuidores de las peliculas, ¥ explorar nuevos nichos de] mercado para cubrirfos.

Tambicfn en esie nivel se incorporaron un gerente de credito y cobranzas, cuya tarecas

consisttan cn reahizar las investgaciones de crédito de los posibles subdistribuidores para

con  ésty establecer las  lineas de  crédito

autorizar la realizacion dJde  conratos
correspondientes a cada uno,  as’ como plancar y realizar la cobranza de los paquetes
comerctalizados ¥ un contador genceral, encargado de toda la parte de recursos humanos, 1a
elaboracion de os pagos a productares (conocidas como liquidaciones), ¥ las acuvidades que

comunmentc le corresponden i oste cargo

En el nivel operative o] orgamerama contemmplo la presencia de: un asistente de produccion,
ristro de Lus peliculas ante RTC, la compria de matenales ¥ darle

quien cra respunsable del re
seguimicnto al proceso de produccisn de los videogramas hasta que cstuvaeran histos para

ser comercializados: » un responsable del alinacen gue  se encarpaba de surtir Tos pedidos

que la gerencla de ventas e enviaba, previa autonizacion de la gerencia de credito v

cobranzas.

Adema’s de estos tres miveles la estruciura de MM e complement 6 con personal de apoyo

COMPUESIO Par UNQ FECEPRCIOMmStd, unda secretana de I gerenaia de administracion. una

secretaria de venias, dos capturistas que realizaban las ordenes de pedido y facturacion, una
scretaria de crédito. ¥ dos aunaliares de almacen. ademds de un chofer que llevaba pedidos
sus destinatarnios y sicte agentes de ventas

forineos a pagueteria pars que tucran eoviados i
metropolitana. asi’ como supervisores de los

que se encargaban de! mercado de la zon

mismos
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Esta estrucrura (con algun personal flotanie) permancecié hasta finales de 1991.cuando por
acucrdo de! Conscjo dec Administracion de MVM *', sc decidid integrar al organigrama a
un director gencral que se encargana, previo acucrdo con el Conscjo, de regir ¢! destino de

la empresa, y diseiiar nuevas estrategias de promocidn. distribucion y venta, que permiticran
un desarrollo sostenido c¢n una dpoca qQuc estaba resuitando complicada para la

comercializacion de materiales.,

Con la creacidn de este pucsto a nivel directivo, surgieron también en el nivel operativo

otros cuatro correspondientes a las plazas de secretaria de Ja direccidn, la encargada de

ventas de piso ', ol auxibar de 1a gerencia de ventas v el auxiliar de compras )

adquisiciones.

Con ¢l objcto de hacer mus cficiente la estructura de MVNM y responder con cficacia  y
cabalidad a las necestdades impredecibles del mercado y a los requerimientos de
modificacion administrativos de la empresa. a partir de 1992 se reestructurd su compasicion

organizacional.

El Conscjo de Admunistracion decidio fusionar algunas plazas, desaparecer otras y crear las
necesarias para cubnir cada una de la fases que ntogran sus procesos de produccidn v

comercializacio' n cuyas caracterysticas principales seran abordadas en los capitulos siguientes.

E) Consepr d¢ ASminisiraniva r s sty deuiifes algumne 9E R uaics nOmbIAN 4 LN TEPICM AN
Tamuliar Parn que s EHE fnit ws IMCICICS BRAIMETIE € FlaloTa GNS FEY N v £ tu cawr TaOMACIon Je e presadencia del mume. que
€ o once anos g€ Earencia de da empress ha reuakdo sotre Valenon Trupilio. Gonzaks Elvirs Samches de Apancs: o Edpardo Garcon
de Amls. crare otms

MMM cvia invegral

* Esta arca s dedwate 2 ba atencaon de compradures ireotamense €n Llas oficinas de la empre. » donde acudian prine paimence
duefon de s weoclubey que 1O alcansaban o sisitas J03 semicdores de Met nema. 4 comprar mattnal e de oMt som de <alalopa




2. PRODUCCION

En el presente capitulo sc hani un recuento de las actividades que conforman ¢l proceso de
P

produccion que se lleva a cabo en Mexcinema Video de México, (cntendido como la

transformacion de la matenia prima en producto terminado ') que van desde la firma de un

contrato de “cesion de derechos”™ con los productores para distribuir las cintas, hasta las
acciones que posibilitan qQue el material se encuentre listo para su comercializacion. Es decir,
de manera general, se explicarun Jaus condiciones ¥y Jos wénminos Jde los contratos; se

obtener tas autorizaciones  para comercializar  las

describirian Jos procedimientos  para
peliculas en video ¥ se slustrara sobre los disuntos pasos que una pehoula sigue desde el

diserio de su preseatacion (portadilia) hasta Que se encucntra lista para su venta.

Antes de incursionar en Jos aspectos s representativos dque caraclenzan la fase de

produccion de los materiles que otrece MVM ol mercado. conviene  hacer  alpunas

es generales en torno a la torma como la empresa obtiene las peliculas gue

considerucicos
conforman la gama de opcivnes que se tendran para plancar 1os productos que saldrdan a la

venta.

Como ya se senalo antenionmente. los acciomstas de MVAT en su mayorta son productores
de pelrculas mexicanas con una tradicion reconodida ¥ con prestigio mal o bien habido. pero

indiscutiblemente Crerto Esta circunstancia les ha permutido, en su conjunto,. adema’s de

ocupar un lugar significativ o on nuestra industria cinetatografica. acumular un gran numero

de peliculas de cast todas las épocas reconocidas del cime nacional » con una tematica

variada y predominante cn sus diferentes momentos

De ahi que la veta mas importante con que la empresa cuenta para competir ¥y ganar espacios
propios en el mercado nacicenal Jo constinuy an estos matenales. Hecho que en mucho allana

la busqueda o producciin Jde filmes susgepubles de ser comercializados ¢n video ¥, por o

‘A F Swner Jamcy s Wankel Chartes Admunarrucron. Prenies Hall Hnpanosmencana. Meuxo, 199% 12 Edwwin, 826 p p 799



tanto. permite el ahorro de inversidn en este aspevto.

Ademya’s de la pehiculas consideradas v conoddas vomo Jovas de OQro del Cine Nuctondd,
MVAM cuenta rambiwén con lay producciones mas recientes de sus soc1os.  Realizadas
en las dinmas dos decadas nada ticnen que ver con o que antardo se filmaba.

basicamente
Las pelictlas actuales que por su tematica dedicada a las ficheras, la violences. el sexo, el
terror. las historias polctgeads v e comicidad .y la vinual ausencia de produccaion con
minimos mveles de calidad. constituyen a nota roga, el esparcimiento vy el Awumor que la

empresa vende -por crerto nada mal- o los videoaficionados.

La combinacion de Lis peliculas que torman parte de las Jovas de Oro el Cine Naciondl,
la nora reja, ed entretenomiento vl humor. complementadas con producciones,  tanto
nacionales como extrangeras, independientes o de otras empresas, ntegran ¢f materal a partir

del cual se plancan los productos para su comercializactén

2.1 La planeacio'n del producto

la plancaciun, pur su

una cmprcsi
El

Desde ¢! punto de vista de la administracion de
imponancia » complepdad. es un proceso con valor propro e independencia de otros
Conscjo de Administracion de MV ML durante atio 1993, (periodo de anidlisis de este trabajo),

soportaba la plancacion muis que en procedimientos sistematicos y racionales en corazonadas

e intuiciones de sus micmbros.

ba. simplemente se discriaba un procedimiento a scguir,

En estricto senudo no se plan
derivado de 1o que los socios y el personal cjecutivo, a su buen entender y sentido comun,

creian era lo mejor para comercializar sus productos. Como no teajan un metodo de
plancacion propio y definido no lograban acuerdos y coincidencias en sus opiniones.
diferendos que provocaban severas discusiones y divisiones al interior del Conscjo,
circunsiancia que dificultaba mas la incipiente plancacicn de los productos susceptibles de



ser inroducidos al mercado.

Para plancar. los miembros de! Consejo consideraban indicadores que no teman un soporte
sistematico ¥ un mnuno Jde metodologra, invesngacion » andlisis. Sus referencias para
decidir las tomaban del upo de pehicules de moda que estaban on cantelera 0 en Jos sucesos
que impactaban a la opuuon publica en las paginas de los diarios dedicadas a la seccion de
pohicia 0 0 fu ot reja. En el mejor de los casos, se putaban por los resultados obtemidos

en osus ventas mas recientes pary fgar las fechas probables del lanzamiento de un nuevo

paquete de peliculas,
Al respecto cabe serialar que Mexcmema Video de Mexico., nuncit reahizd un estudio de
miercado para el lanzamicnto de sus productos. va que <su Conse)o de Administracion jamais

La plancacion de ventas se determino

auworze un presupuesto destinado para esta ar
siempre de acuerdo a la tendencsa del mercado, o a la sensibahidad de la gente que cstaha
en conacto con ¢l comprador: agentes de ventas y  subdistribuldores a los que los
compradares les comentaban aspectos del material o de la publicidad que consideraban que

podian volver mis 0 menos comercial una pelicula Esto debido o gque ¢l mercado del video

es poco formal ¥y de condiciones cambiantes

Bajo este escenario nada tavorable de plancacion, (y con el proposito de rescatarlo) de su
estado de omision y descudo serd considerada en este trabajo como una fase del proceso

Fase que tenia como

de produccion adoptada en ta empresa durante el arfio de 1993
integracion de paquetes de estreno imensuales conformados por lo

proposito central i
regular con una pelicula de dccion o violencia, unag sexy-comedia. (gencralmente se buscaba
que éstas fucran de 35 milimetros. con una inversicn Mayor y con actores conocidos, ya que
se consideraban cabetas de paquetey, una cinta de cualquier género pero de produccion
menor; y uno o dos reestrenos (matertal que la empresa habia comerciatizado con

anrerioridad. al que se le rediseriaba su presentacicn, y en ocasiones, hasta se le cambiaba



€l titulo)

En suma. como s¢ indico anteriormente. el matenal que MVM por lo general ha mancjado
es el que Tos musmos soios producen. la empresa wnicamente distribuye y comercializa las

pelrculas con una estructura » canales propos. Por ello, los videcogramas gue integran [os

Paquetes de esrrenc estan determmados por una lista de titulos que se determina cn las

Juntas Je Consejo de la comparua. donde se elabora un calendano de lanzamicento  al

mercado Jdel materal

bles, se buscaba un equilibrno entre generos (no incluir

De esta forma, con los titulos dispor
dos peliculas de accion o sexy-comedia, por cjemplo). ni repetir repartos. La intencidn de

12 estrategia se encarunaba a evitac fa saturacicin | la pérdida de la novedad y la construccion

involuntarut Je talsos dolos

Inicialmente. debido a las exigencias del mercado, MVM sacaba un paquete por mes.

Posteriormente. de¢ acuerdo a 1a respucsta de los compradores, se prolungaron los tiempos

de estreno de materiales. ya que L demanda comensz o a decaer. Aunque existiera masteryal
para lanzario cada mes, no se podia poner o la venta va que no se habra cobrado la totalidad
del paquete antenor. o no se habia recuperado  la inversion de dos, tres o cuatro paguetes

alrds.

Las dificultades en el flujo del caputal tornaban muy complicada la distribucion porque no
se le podra dar mads material a un distribuidor que debra una cantidad importante de dinero,
ni se podra establecer una distribucion alterna con otra persona. hasta no solucionar {a
situacion con el moroso. Actuar en contrario significaba descapitalizar l2 empresa y poner

en riesgo la viabilidad de su desarrollo ¥ consolidacion en ¢l mercado de videogramas. Asi

lo aprecic el Consejo de Admunistracion, que prohibio ¢l aumento de la cartera vencida.
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s

Debido a esta situscion, ¢l estreno de paquctes se fue retrasando mes con mes ¥y de
paguetes comercializados en ¢l segundo semestre de 1986 que representan un total de 30

pelicuias, se paso a estrenar tmcamente 14 cintas en 1993, incluidas en seis paquetes, donde

s¢ reestrenaron 11 nslos mas

La tendencis a la baja en la canndad de pelrculas para su lanzamiento, ¢l incremento de los
periodos entre cada paquete Jde estreno, al lennitud en el ritmo de las ventas ¥ las dificoltades
de cobranzid para recupenir mversiones oo eran las dnmicas varnables que minaidian en da

produccion de los materiales Tambien habia que tomar muy en cuentia la legislacion en Ia

materia ¥ la relacion con las autoridades cinematograticas.

2.2 Aspectos Legales

a sabir al mercado. se debian cumplir diversos requisitos

Para que en 1994 una pelicula pudie
tactualmente vigemes) Jde indole legal, tales como la finma de un contrate de cesion de

derechos de distribucion con el propictario de Ja cinta. o ¢f registro del videograma ante la

Direccicn de Cinematogratia de fa Direcciun General de Radio Television y Cinematogratia

(RTC) de la Scevrctana de Gobernacion

Por o que se refiere o los conratos de cesion de dercchos para explotacion comercial de

pehiculas. habria que cubrir 10s siguientes aspectos:

4) Determinar ¢l formato en que se autoriza la explotacion de la pelicula (videograma,

television abierta, television pagada, 0 “todos los sistemas existentes y por existir®)

b) Especificar ¢l rermorio donde se pretende explotar comercialmente el material (pars o

paises cuyos mercados son susceptibles de comercializar)
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16n del contrato signado ontre ¢l propietario de la cinta y la

¢) Precisar el tiempo de dur:
empresa i i cual s le ceden los derechos  (normalmente s finnan contratos por <inco afdos.

con vpcion de renovar cl converag)

J) Indicar la fonma de pago por la que e opta. es decir. si se realizard un pago dnico y cuil
sera el monto del susmo, o bien. s unmicamente s le cobrard un porcentaje de distribucion

al productor, mencionando el monto al gue ascicnde

Tambien se signa una cliusula donde se especifica que ¢l tiempo de propredad de Ia cinta
comicnza a contar a partir de que o~ lanzada al mercado y no a partir de la firma del
contrato, o que pernite al distnibuidor retrasar segiin su convernienca, la salida a la venta
del material sin gue esto provoque una disnunucidén comsiderable en su tiempo de

explotacion

El productor de la cinta, previamente  celebra un convenio con las socicedades de autores ¢
inmerpretes para la asutorizacion del traspaso de la pelicula del formato de cine a video
(transfer). asy como la reproduccidn ¥y explotacion de la pelicula, para s1 mismo o para

terceros.

En el contrato de coesion Jde derechos no se establece ¢l nimero de copias a reproducir, por

io que cl control de copias se dificulta y facilita la pirateria.’®

Mexcinema paga a los duerios de las cintas Jde acucerdo al reporte de liquidaciones mensuales
por casa productora. €stas son claboradas por el departamento de contabilidad de la empresa,

y donde se incluye:

* Ver wegmento dedwado o pirutena
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Por pehivula, ¢t total de copias claboradas. las pertadillas impresas, los casscttes y estuches

comprados para la produccion de los videogramas v [os costos unttanos y globales de todo

el material adqueindo

En otro apantado se registra ¢l nuimero de casseties vendidos al ¢orte. €] precio por unidad

¥y el monio total de la venta. A esta Citra se le descuenta cf treinta por ciento. que es lo que

cubra Mexciiema  por concepto de pastos de distribucion

Postenormiente. cf productor debe cubrir Jos costos Jde produccrion de Jos videogramas. por

to que sus prnimeras liquidaciones normalmente salen en nuimeros rojos hasta que cubren
dichos costas

Por lo que respecta o los ordenamientos gue regulan la gencracion de materiales en

videogramas en ¢l Diano Oficial de la Federacion del 13 de mayo de 1985, se publico un

acuerdo vinculado a Ja creacuin dentro del Registro Pubhico Cinematografico. dependiente
de RTC, de una seccion encargada del registro de las obras contenidas en videocassetie o

simalares.

La normatividad de este acuerdo considera a la cinematografia como una industria de interes
a4 traves de RTC 1a

publico. por Jo que se Je asigna a la Secretarta de Gobermaciin
)

resolucion y estudio de todas Jas situaciones inherentes a la industrsa ainematogriafica

Dc conformidad con lo anterior, la Ley Orgdnica de 1a Administracion Publica Federal, en
sus articulos 26 y 27, fraccion XX. asi como ¢! Reglamento Interior de la Secretarra de

Gobemacidn en sus articulos 2.4 y 5, traccion X y XX, consideran

© Duane Oficial de lu Federacion. Metico. 13 de mavu de [98S



Que ante el Registro Piblico Cinematografico. dependicnte de RTC, deberdn inscribirse:

aLas  obras  audiossuales de oodo wpo. contemidas en videogramas.
videocintas. videdjuepos u oiros medios tecnoldgicos exastentes O por existir
¥ quc sean difundidos o reproducidos con fines comerciales, clentificos,

diddcticos, et

b)Las personas fisicas o morales que se dediquen a la explotacidn comercial
de obras audiovisuales revistradas, mediante su venta., alquiler, intercambio o
cualquier otro acto de comercio relaconado con las obras en cueshian

c)las empresias dedicadas a la reproduccaidn de las obras registradas ¥ que se
dediguen a su eaplotacion comercial

Los requisitus que para la mscripoion de  las cempresas ante el Registro Publico

Cinematogratico considera RTC son

1. Solicitud en papel membretado de ja empresa, dirgida al Director de
Cinematografia, de la Direccion General de RTC. Jde 1a Secretanma de
Gobernacion, para “quedar nscrito en el padron Cinematogradfico de
Productores, Iistribuidores. Comercializadores o Exhibidores de peliculas en
formato videograma™ ( donde deberd destacarse ¢b ramo al que se dedique o
pretenda dedicarse la comparniva)

2. Asentar en la misma solicitud

a) El nombre o razén social de la persona moral,;

b) Domicilio en ¢l werritorio nacional (en el caso de productores
extranjeros, proporcionar el domicilio de origen);

c) Nombre y puesto de los admimstradores, asf como del representante
legal y su nacionalidad

3. Incluir los siguicntes anexos:

a) Copia cerntificada de! Acta Constitutiva de 1a empresa

b) Original y copia de} "alta™ ante la Secretaria de Hacienda, asi’ como
de la "cédula” que contenga ¢l R F.C.

c©) Carus certificada del apoderado legal de la comparisa, en donde se
indigue ¢l nombre y cargo del funcionario que realizard los trdmites
ante la Direccion de Cinematografia.
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d) Credencial (onginal y fotocopia) del funcionario que servira de
enlace entre la empresa y la Direccion de Cinematogratia

4. Recibida 1a solwitud, {os onginales de los documentos  cotejados, serdn
devueltos de inmediato, quedando las copias para su andlisis v -en caso de no
existir incongruencia- se integraran al expediente respectivo '*

Cubiertos 10s anterores tramates fa cmpresa  comercualizadora, de acuerdo al articulo 5o .

Fraccion 1 del Capituto {1 de 1a Ley Federal de Cinematogratia, que considera entre las
atribuciones de la Secretana de Gobernacion © . autorizar la exhibicion publica Jde peliculas
en €l territorio mexicano, asy

como su comercializacion, incluidas la renta o venta”. MY
debera presentar una solicitud en ongnal ¥y nphcade por cada una de las peliculas a

registrar.

Dicha solicitud, deberd dirigirse igualmente al Director de Cinematoprataa,
en fos términos:

¥ seri redactada

“Por este conducto, agradecerd se nos Olorgue autorizacion de comercializacion para la
stguicnte pelicula en formasto videograma

¢ incluir el tituio onginal de la cinta, su titulo
en espasiol. 1a nacionalidad de la pehicula, ¢l director, productor, editor, fotégrafo. nombre
de quien musicalizo la cinta. principales actores. argumentista, guionista. la duracion v el
fonmato o modalidad de s misma.

Asimismo, si ¢s necesario, deberdn incluirse las razones por las cuales alguno de los

requisitos no se cumple. Adema’s se deberidn anexar original y copia de los siguientes
documentos:

" Datos extraidos de Requisuos ara €f inicto de trimudes. Qi como pars obTERee awonIacion de CoOMETCIILIIION Pard perionas
marater. obeenxla en €l Regitm Piblco Cinematogedfico de RTC

" Ley Federal de Cunematogratia. en Diano Oftcwl Je ta Federosuan, Mesio. 29 3¢ diciembre de 1992, p
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a) Centificado de derechos de Autor, o de cesion de derechos.

b) Contrato en donde se demuestre la titularidad de los derechos para comercializar
la pelrcula. Si el contriato es extranjero. debera incluirse ¢l centificado de origen det
material, ast como la traduccion b espanol de ambos documentos. certificada por un
perito olicial

<) Un cjemplar deil videograma ¢n formato VHS, para su revision

Al fimal del formato, y antes de la firma del representante legal de la empresa. debe

asentarse la frase: "Bajo protesta de decir verdad., mantfiesto que los datos aqui asentados
son ciertos”
Al cumplir con los anteriores requisitos, el Registro Publico extiende un recibo por cuota

correspondicnte a los derechos que hay que cubrir ante la Secretarra de Hacienda y Crédito

Publico, el monto de este recibo depende de la duracion en menutos de la cinta, a la que se

le fija una cuota detemminada por un tabulador.

E! tramite de autonzacion para la comereializacion se realiza en un promedio de quince dias
3 el oficio de autorizacion de comercializacién. Despucs de

habiles, tras los cuales se entre
la entrega del oficio, 1a empresa cuenta con 40 dias habiles para proporcionar a la Direccidn
de Cinematografia un cjemplar de la pelicula en formato VHS, wl y como serd

comercializado. Esta copia scrd remitida a la Cincteca Nacional para enriquecer su acervo
filmico. En los forros que protegen al videograma debera cuidarse de imprimir correctamente

1a clasificacion que se otorgue a la cinta y el mimero de registro asentado en el oficio de

autorizacion. asiy como ¢! logotipo de RTC
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Dcbtido a que la obra cinematogratica s un abjeto a proteger dentro  de los iérminos def

derecho Jde autor, 1a Ley Federal de Derechos de Autor considera que toda produccion,

reproduccion o cedicion de alguna obra debe contener la expresion “Derechos Reservados™
© su abreviatura D R seguida Jdel simbolo -C-. del nombre completo vy domicilio del nitular
de jos derechos de autor, s de la mdicacion del anio de Lo priamera cdicion”

En la misma ley se encuentra un acuerdo relativo a la cr

20N de una secciin en el

Registro Publico Cinematografico, que se encir,

del registro de las obras contemdas en
videogramas 0 cualquier objeto de contemido y unhizacién amitar Con 1o que el regquisito

de someter a supervision los vaideud

amas ante esta autondad, ey conaderado tanto por la

Ley Federal de Cinematografnn

como por la Tey Federal de Derechos de Autor

Pur conceplo  de derecho de reproduccion, s con base en la Ley Federal de Derechos de

Autor, {a empresa distnibuidora de videogramas debe pagtar a Lis sociedades  autorales el
1,654 del ingreso sobre copia vendida. muismo porcentaye gque se utiliza para las pehoulas

©n cine.

En el aspecto de derechos de autor, s¢ debe de cumphir con diversas cuotas pof concepto de
derecho de video, que s 1a autorizacion del productor para la explotacion comercial de la
pehicula Los derechos por ginta reproducida son cubrertos por la empresa comerciahizadoras
Las distmbuidoras deben payar a las sociedades autorales el 1.65% ded precio sobre copia
rendida y 22 salanos munumos al mes por concepto de derechos de autor

Una vez seleccionado el material para lanzario al mercado. y cubienos los requisitos legales
para su explotacion comercial. inician las fases de manufactura. presentacion y empaqgue de

los videogramas es decir. la fabricacion del producto
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2.3. L.a fabricacion del producto

La presentacion de las peliculas en videocassctic €S muy unportante, es la cara que se le
ofrece al comprador ¥ de ¢lla depende en gran pare, el €xito o fracaso en ventas y
preferencias de una ainta La totogrania o alustracion  gue se exhabe en una pelicula en
videovassetie, acompariada por la ficha técnca y una breve sinopsis de la misma. se Jlama
portadilla. es considerada como ¢l rostro de fa cinta ¥ en la mayoria de las distribuidoras de

videogramas, es claborada por las dircas de trabajo conogidas como departamento de arte

En los inios Jde 1o industnia del video, las peliculas se presentaban en una caja Jde canon
con la imagen y los textos unpresos en los espacios mus destacados. Posteriormente se
prefirié ublizar un empaque plistico con 1la ponadilla independiente. ya que ¢l estuche
confeccionado con materles  plasticos ofrecia mayor duracion y mejor proteceidn a las

pecliculas

Diversas comparifas reproductoras, manticnen cast olvidado el departamento encargado de
la elabaracivn det arte de las videocintas. sin cmbargo junto con ¢l drea de compras v la
de grabacion, forma una milogia que en gran medida incide en ¢l €xito o fracaso del
deparamento de ventas de todas las empresas, de cllos depende la buena calidad del material

a comercializar

Por lo que respecta a Mexcinema Video de México. las dreas de compras, grabacion y
eclaboracion de portadillas integran un sélo departamento: ¢l de produccion. La elaboracion
de las portadillus s¢ conceptualiza. estructura y disetia a partir del matcerial de promocién de
la pelicula que entrega el productor, ya sean fotografias, cartel con que se estrend el filme

en cine, 1a sindpsis de la cinta (que en ocasiones es reescrita), o bien, ¢l arte con que la



34

pelicula se comercializo en los Estados Unidos, a traves de Mexcinema Video Corporation.

EY

Al contar con ¢l matenal necesario, se programa una reunton entre ¢l director general de la

. el impresor responsable » el asistente de produccron En esta reumiin se deciden

v para portada » contraportada, o bien,

emprc

aspectos como: lis seleccinn de colores, La totograf
si se va a inclur alguna cancatura, *' el teato para la sinopsis y el diserio total del ane, y
S¢ Programa una nueva reuniadn pari L observacion de los cromalines (pruebas de impresion)

ion de ta

donde se claborun las correcaiones o cambios pertunentes para la autoriza

realizacion de las portadiffas
Los criterios que se manejan para o disenio de una portaditla son:

1) Que Jos mensages Rraficos 3 escritos sean lo mas directo posible, ya que es el ante o que

causy la primera tmpresion Cuando ung cinta carece de buenos actores O no tiene fama, s

el arte Jo que debe lamar la atencion a4 pnmera vista y de un solo golpe

de un cartel cinemarografico.

2) Como el espacio que se posee ©s muy pequenio o+ diterenc.
el arte de la portadilly debe «or dinamuco, no se debe maneur un gran numero de elementos,

¥a gue se pucde cacr en la saturacion. y por consiguiente. en la lectura erronea det mensaje.

o lo peor, en ¢l rechazo y la animadyersion

3) Deben facalitar ta lectura del ttulo con clandad. incluir una sinopsis breve, entendible ¢
impactante. Tience ue mostrar un reductdo nuimero de ¢lementos visuales. con un balance

en el colorido, las ilustraciones y 1os teXxtos sin clementos agresivos o extravagantes para la

N de Capiar €n 14 PrEWnLLIOn del Al va que han SOMProbada que

> Mercimems Vadeo Corporaten sonfifua cun L unig
Pars ellos, resultan mas comeriales que la uilizsien del catuche plastice con frtadiils

PEn €l cam Oc lay Wiy <onxdiar. w obwrvd Que e} Arte £n Carmamura mwtTabe mavor fucTrs e vomea. por ko Que M estrucharns el

Ao de las muitnas con el Conocala ditnpana Luis Carrefio
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vista. aunque s1 atractvos y de fdcil asumilacion o asociacion  con el contenido de la

pelicuta **

En la portada del arte, se inluye ya sean fotografias, dibujos o caricaturas que proporcionan
una referencia de la cinta. el utulo de la misma. si pericncce 3 alguna coleccion (por

ejemnplo Jovas dee Oro del Cinte Nacional). y los actores princapales

En ¢l lomo de las portadillas se mncluye el numero de autorizacion proporcionado por RTC.
1a clasificacio’n otorgada por esta institucion, asi como el logotipo de la Direccidn General
de Radio. Televisian y Cinematograta, ademas del ttulo de la pehicula, el género al que

perienece. el admero de codigo interno de Mexcmema, y €l formato (Beta o VHS) de la

cinta

la ficha temen (que incluye datos como reparto ampliado,

En la contraportada  se coloci
productor, director. argumento, misica, fotografia, duracion y clasiticacion), fa sindpsis, ¢l
logoupo de la empresa comercatizadora, y la advertencia de derechos reservados que indica

ja Ley Federal de Derechos de Autor ¥ una o dos forografias adicionales de la cinta. asr’

como ¢l codigo de barras.

Simulaneamentc con la impresion de las portadillas. se elaboran las cuquetas que identifican
smos, ¥ donde se incluye

los videocassettes, gue se colocan en el lomo y =1 frente de Jlos m

1a siguiente informacion

Lomo: Tiwlo de la cinta. fogotipo de RTC. nimero de autorizacion, clasificacion, duracidn

de la pelicula, y nombre de la comparniia comercializadora.

B *Amws a pnmera visa®T en Vateo Moasor, Ado $. No. 2. México, 1989, p 30

<2
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Frente: Titulo de la cinta, principales actores. y una leyenda de proteccion a los derechos

de autor. de acuerdo con la Ley Federal de Derechos de Autor.

Al mismo tiempo se elaboran los cancles promocionales de Las cintas, donde por cuestiones
de presupuesto se disefia un poster que muestra las cinco peliculas incluridas en el pagquete.
» solo se elaboran carneles independientes para las Jdos peliculas consideradas cabeias de

puaquere. que son distribuidos a 1oy videoclubes para apoyar la rentas de los videogramas [a
del repano. Je o calidad

canudad de portaditlas v cartcles impresos depende de la tuer,
de la cinta, 0 de los pronosticos de venta de los subdistriibuidores. Normalmente de una
cabeza de paquete, se tmprnmen Jdos mal portadillas y mil pdsters. para posteriormente

realizar reimpresiones. de ser necesario

El serior Jos¢ Antomio Palatox Vargas, publwista con mas de 30 arios de experiencia dentro
. P

Je la industria cinematogratica y artifice de! gran parte del arte de las peliculas de

Mexcinema Video de Mexico, comento en entrevista que la concepeidn de las poraditias

depende del mercado en el cual seran comercalizadas En ol caso del matersal de
Mexcinema con sus peliculas de estreno. donde nunca ba existido un gran éxito. » que son

darigidas a un sector de publico de clase media baja o baja, toda Ia pubhicidad va dirigida
al videoclub independiente, ya que muy poco de ese praducto se vende en videocenliros o

son. se hmata al tipo de totogratia que el productor ofrece, se sigue

Biock Buster. Por esta n
una linea que ticnde a Io corniente. que es el diserio que se ha comprobado, mas tacilmente

llega al publico consumidor de este npo de matenal

En el otro segmento del mercado. ¢l de venta directa considerada como ¢l futuro en el
mercado del video. con las Jovas de Oro del Cine Nacional se diserian las portadillas bajo
otra concepeion. A partr de una imagen gue se ha mantenido en todos Jos titulos de esta
coleccion, se ha tratado de darle una personabdad al producto. Independientemente de que

sc trate de peliculas a color el ante se disefa en blanco ¥ negro para darle continuidad a la
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imagen, y rodearly de elementos senciflos y directos para el consumidor.
Otro elemento que en estricto sentido no forma parte de 1a promocioon de las peliculas pero

s1’es una herranuenta indispensable del sarkering . lo constituye ¢l codigo de barras. Cuando
almacenes,

Mexcinema Video de Mexico introdujo sus peliculas en tiendas de autoseryicio y
éstos soliciaron yue los videocassettes wvieran un codigo de barras gque permitiera su

lecrura en el sistema de registro que ¢stas empresas mancjaban. por lo que se tuvo que

agregar ¢ste como un clements mas a las portadillas. circunstancia que obhigd  al
departamento de produccran a sncluir la sohcitud de negativos para codigos de barras entre

sus fequefiumientos

El codigo de barras por acuerdos miernacionales, os una cifra integrada por 13 ndmeros, los
tres primeros designan el pars de ongen del producto (en el caso de Meéxico es el 750). los
cuatro siguientes son los otorpados a la empresa fabricante (Mexcinema ucne el 9856). los
cinco adiclonales registran el ndmero de catalogo del producto (uno para Beta y otro para
VHS)Y. mientras que el nimero final, llamado diguo verificador se obticne a través de una

seric de operacionces aritmeticas

Al tener todo el arte impreso., incluido el codigo de barras. ¢l departamento de produccion
de la empresa clabora una hoja de produccidn. donde se especifica la cantidad de marerial

a copiar, por tiulo y fomato. ¥ el total del marerial que se debe de adquirir

De conformidad con esta hoja de produccidn y de acuerdo con la duracién de la cinta, el
4drea de compras adquiere los videocassettes si son en formato Beta, pueden ir desde un L-
250 hasta un L-750, micntras que si la peclicula se va a copiar en formato VHS, se adquicren

desde un T-40 hasta un 7-120.3°

# Cusradu MVM ingfcra a la vEnts Jifecia. se coniaters la grabecsda de las peliculas cn LP (Jong Play). £s decir. una vekocadad mas
lenta de La normal. pars que la Cinte completa quede MEILNde £n un vadcocatactie de Menor SUEACIGN, A SBarsdar cowos
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Al respecto cabe serialar que a finales de 1996 Fuji Film logro la adquisicidn para México
de el videocassette  7-780. con una duracion de tres horas en velocidad normmal. lo que
permite a las distribuidoras en videograma un ahorro en las peliculas de larga duracion por
concepto dec portadilla ¥ estuche, ya gque anteriormente las cintas Jde mus de dos horas sc
terran que diviidir en dos videocasseties con el correspondicnte gasto adictonz), mientras que

ahora, se comercializaran en un solo casselte

Igualmente conviene destacar que en ¢l ardo de 1993 ¢l comado en ¢l formato VHS
predominaba sobre ¢l formato Beta en una proporcion de 90% contra 10%. En la actualidad,
dentro del copiado miiltiple ya no se comerciahiza este tipo de material. los videocasseties
Beta unicamente se cncuentran en ol mercado gris (tiangurs, mercados sobre ruedas, lo que

COMUAMENIC S¢ CONOCE COMmO economia subterrinea) que consiguen reducidos lotes y se los

reparten para venderlos cn pequenia escala.®*

A la totalidad de sus vidcocassettes con Fuji Filim, industria

Inicialmente MVM adquin
especializada en ia comercializacio'n de materiales para fotografra, pelicula en video, etc..
pero su faciuracion con esta compariia alcanzo en 1994 una deuda de un millén de pesos.
por lo que obligadamente se diversifico a los proveedores de videcocassettes, en detrimenio
de la calidad de los mismos, ya que los pequernios importadores de este material no
manecjaban la excelencia del producto que respalda a Fuji Film.

En este caso es imponante considerar 1o volatil del mercado de vidcocassetles virgenes,
donde el material es imporntado y su precio depende del tipo de cambio peso-dolar *. Por
esta razdn se tomd como proveedores a Interbalsa (que distribuye material TOKAL), Centro
Magnético, S.A. y otros pequerios importadores que cotizaban sus productos a menor precio

*Ertrevists realizads via ricfonica con el 57 Allredn Gomer Yarce. Dirtcur Comercial de Magnetcos de Fun Film

lar, Fupp Fiim y oers empresas decadscron coniar
na remanon y el diaen

" Con &l srror de diciembee de 1994y anic la de 1o parniad
s matenales en ddlsres y cobrastos Al Gpo de cambo ae le Techa de pago. por lo que
que se convenia s hquitacion de la facturs
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que Fuji Film, pero la calidad. acabado y tecnologia de fabricacidn dcjaban mucho que

desear.

De igual forma. se¢ adquicren los los estuches para videocassettes. que deben cumplir con
tres caracterrsticas: sean en color negro. de maierial pliistico paza mayor proteccidn y mejor
presentacion e integren una mica (el recubrimiento plistico que sosticene a las portadilias).,

Uamada fiimina para sostener a las portadillas

los estuches son indistintos para los formatos Bewa o VHS y se compran en las cantidades
necesarias para satistacer la produccion prevista de los videogramas. FEl proveedor principal
de estuches para Mexcinema era Rino Video Distribucion, dirigido por ¢l Ingeniero Sergio

Salinas. cuyas oficinas se encontraban en Cuernavaca.

Es imponante destacar que en el negocio de videocassetles virgenes ¥ de estuches para
videogramas predomind una distribucidn bastante irregular, ya que debido al gran desarrollo
del mercado de peliculas en video » a las prometedoras expectativas que éste mostraba,
muchas personas dJdecidieron nvestir sus ahorros e pnportar los videocassettes o los
empaques pliasticos, y al no resultar el negocio como lo esperaban. asi como habian surgido.

desaparecian. y se¢ manteruan solo las empresas bien establecidas.

Una vez que se dispone de 1odo e)] material necesano. se contacta al laboratorio que
claborard la grabacidn de las cintas. Mexcinema acostumbraba trabajar simultancamente con
Filmo y Video (propiedad de Gabriel Elvira. hijo de Gonzalo Elvira Sdnchez de Aparicio,
conscjero de la empresa). Video Azteca (propicdad de Roberto Rodriguez. sobrino de Ismacl
Rodriguez (tambi€n micmbro del Consejo de Administracidn de la empresa). y que cn 1994
se transformd en Cinematogra'fica Rodrigucz), Video Play. Summa Video Brock, ¥y a finales
de 1994 sc incorpord THA (cuyos propictarios son Gilberto y Raul Trujillo, bermanos de

Valentrn Trujillo, socio de Mexcinema).
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A estos laboratorios sc les proporciona una orden de produccion dande se seriala la cantidad
de cintas a copiar por titulo y formato. y los videocassctics donde s¢ realizard el copiado

(especificando  si se deberd reproductr en velocidad normal o baja velocidad), y las fechas

de entrega de material, que casi siempre son inmcdiatas.

Para l1a realizacion del trabajo. se dota a los laboratorios de un master de la cinta (que
previamente el productor de la pehicula entrego. Jde acuerdo con su contrato, a Mexcinema),

el master se presenia en formato 3/4 o 1/2 pulgada., ¥ a parntir de ¢l se realizan todas las

coplas solicitadas con las especificaciones indicadas

Los faboratorios también son  los responsables de! conwrol de calidad del copiado de Jas
cintas por lo que otorgan una garanita de imagen y somdo de luos videogramas, que la

empresa comercializadora respalda, al ofrecer el cambio dJde fas cintas con algun defecto de
fabricacidn. Desafortunadamente. para poder hacer efectiva una reclamacion. solo se podia
ejercer cuando ¢l publico o ¢l subdistribuidor detectara alguna anomalia en la imagen o el
sonido del videograma. Contrariamente a lo que implhica un control anterno de calidad, el

cual se establece para que cualquier error que pudicra presentarse ¢n la cinta, se registrara

antes de la comercializacion de la misma.

El laboratorio igualmente. se encargs de ctquetar los videocassertes, de colocar las
portadillas en los estuches y las peliculas ya grabadas dentro dc los mismos. y finatmenie

de enceclofanar el producto terminado, con lo que los utulos son devuclios a Mexcinema.

listos para su comercializacion.

En caso de que las peliculas sean distribuidas a almacenes o tiendas de autoservicio, aigunas
veces se realiza un procedimicnto distito a la envoltura en celofan, llamado emblistado.
Presentacion que consiste en colocar las cintas ¢n una burbuja plastica, al estilo de los
cosmeticos o productos de ferretena, lo que facilita su mancjo y multiplica las posibilidades



41

de exhibicidn del material en los grandes locales comcrriales, ademas de que hace posible

o sin que se darie.

una mayor ip ion del pre

fuccion concluye. hasta una préxima solicitud de marerial
donde se

L labor del depar » de pro
a reproducir,  con la entrada de las videocuuas al almaceén de Mexcinema,
encucniran listas para surntir los pedidos que el depanamento de ventas tiene elaborados.
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3. COMERCIALIZACION

La ializacion dida como el ) de actividades que aceleran ¢l movimiento
de bienes y servicios, desde el fabricante hasta el consumidor, es ¢l proceso que s¢ abordard
en este capitulo con ¢l objeto de explicar y descnibir las fases que en Mexainema Video de
Mcéxico se seguran para hacer posibie que los videogramas llegaran a una mayvor cantidad
de publico.

Las fases sustantivas que sc describiran en este proceso son las relativas a la publicidad. la
distribucion en  sus  diferentes  modalidades,  (videoclubes, autoservicios y  tiendas
departamentales, libremas y tiendas especializadas) y 1a venta {consignacidn. venta direcia,
intercambio ¥ renta). Asimismo. se incursionara en uno de los principales problemas que

cnfrenta ¢l proceso de comercializacion y en genceral, la industria del video. la pirateria. ™

Debido a la condicion que los socios de MVM plantcaron de observar el compornamiento
de venta de los primeros paqucies lanzados por Mexcinema, para autorizar la
comercializacion de sus peliculas en ¢l mercado nacional, al iniciar sus operaciones en
marzo de 1986 la compariia distribuyd  peliculas extranjeras y durante todo ese afno. sus

paquetes se integraron en un YOT por cintas de manufactura estadounidense.

En el arlo de 1987 sc establcciS la comercializacion de peliculas mexicanas. A partir de ahy
se gencraron incrementos sustanciales de venta. Durante 1987, 1988. 1989 hasta 1990, la
colocacion de productos fuc ©n aumento. A pesar de que en cstos dos Ultimos afios se
comenzd a cacr {a venta de videogramas en cl mercado nacional. Mexcinema mantuvo un

en los primeros afios habra penctrado muy poco

. yaquer

en ¢l mercado, hacia finales de la década de los ochenta mejoro su distribucidn, por lo que

“Todo esm con hasxe en los comenanos verdos por e} C P Eduardo de la Parms. duranse una entrevista concedula e mercokes 12
de febrero de 1997
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pudo acceder hasta lugares que antes no habia tocado, y vender mids que en los arfos

anteriores

Para 1991, ¢l ascenso de los indices de ventas no sdlo se estancaron, sino que empezaron
a contracrse y los estrenos Jde la empresa registraron bajas ventas. Ante ello. la comparifa
reforzo la comerciatizacion de su material de catdilogo con nuevas opciones de venta. A
trave's de ferias y promociones espectiles compensd la caida en ventas de {0s estrenos y el
importante desplazammiento que hubo de pelicula de catdlogo. Sobre este asunto, cabe seralar
que segun comentanios de ) C P. Eduardo de la Parra, en la acrualidad ¢l ingreso por
concepto de comerciahizacion a videoclubes, se comsidera como ingreso complementario. ya
que resulia muis un apoyo al mercado de Estados Unidos que al mercado mexicano. ademas

de gue la inversidn que los productores realizan en ¢l material Jde estreno, se recupera con

la venta de los derechos para exhibicion por televisicn.

A partir de 1992, en la bdsqueda de estratepias de comercializaci on que sirvieran ¢omo
alternativa ¥ aumenlaran los volumenes de venta de matenal de estreno,. Meacinema Video
de Mcexico, imcia la modalidad de venta directa (uendas departamentales y de autoservicios,
dirigida al publico en gencraly. Esta opcidn que a la fecha sosticne a la comparifa, debido
a que €] consumo de peliculas en video para el mercado de renta se ha cardo tan fuertemente
mantener las operaciones de la empresa.®’ Segun datos registrados

que por st solo no padr
por el pericdico El Uruversal. el mercado de renta cayo en un 50% con respecto a miveles

de arios anteriores a 1994, como una consecuencia directa de la pérdida del poder adquisitivo

del publico consumidor. lo que tambidn influyd en cl aumento de la piratema.

Ante Ja alarmante disminucion de) mercado dedicado a la renta, y la consccuente

transformacion del videoclub como un cliente problemitico por los serios problemas

* tdem

#Cruz. Owel “Cayd 30% (a renta de sadeos en dos afov” en £ Universal 12 de qulmo uc 1996, pig IE
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crediticios que mostraba {cheques devuclios. suspension de pagos, falta de liquidez), se
tuvicron quec buscar nichos de mercado poco explotados que garantizaran ingresos
alternativos. De esta forma surgio la venta directs y Ja renta de pehiculas para autobuses

(video abordoe). modatidades que se explicaran una vez que s¢ aborden las partes relativas

a la publicidad, la distribucidn y las ventas

3.1 Publicidad

En Mexcinema Video de MExico no existe una persona gue se encargue especificamente del
arca de publicidad. Las cscasas labores que dentro de este segmento se rcalizan, se
encueniran coordmadas por el director general v realizadas muy precariamente por el

depantamento de produccion

El presupuesto que Mceacinema Video de Meéxico. S A, hia mancjado a lo largo de su historia
por concepto Jde publicidad es practicamente nulo. 1.os souios siempre se han negado a
apoyar la elaboracion de una estrategia publicitaria agresiva, dirigida a ampliar los horizonies
comerciales de la empresa 8¢ vonsidera como un gasto excesivo que no se debe autorizar
Segun comentarios del serior José Antonio Palatox “°, este pensamiento proviene de la baja
inversion que se realiza en la producciin misma de las cintas, por lo que el pasto que por
clevana Jox costos  y  dificultaria la

concepto de publicidad se¢  hiciera dnicamente

recuperacion de ¢l dincro invertido.
En wmo a esta problemadtica. e! mismo serior Palafox sedala que las altermativas
promocionales en Mexcinema son minimas y s¢  desarrollan dnicamente en tres aspectos:

el primero se refiere a la impresion de pdsters que acomparian al paquete de estreno.

*V.suprap 29
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Inicialmente se realizaba un carte! por cada pelicula integrantc del paquete. con un tiraje
de alrededor de 5,000 unidades por titulo. Despuds con la reduccidn en las ventas o
videoclubes, en 1994 se Jduecidid respaldar con carteles dnicamentie a las dos cintas cabezas
de paguete, y editar un paster con todas las peliculas que integraban el lanzamiento, con una
mpreston Jde 2,000 unidades por cartel

Para dustrar 1as sitwaciones especiales. donde una cinta e~ considerada con una gran calidad
comercial, podemos hablar de la pelicula Rojo Amanecer. titulo que habra causado polémica
dentro de los circulos cinematogrdticos nacionales detido a la negativa de RTC por autorizar
s exhibicion comercial. por lo que se decidio disegarle un lanzamiento espevial para videco
y se programo la claboracion de material publicitario adicional, como displays o volantes,
pero siempre de  mimma  calidad ¥ tirajes  reducidos, debido  a

fas  himitaciones
Presupucestarias.

El sepundo aspecto gue en atencion a los paquetes de estreno de MVM se considera, cs 1a
claboracion de un videocassette con los traylers (avances) de las peliculas que van a ser
estrenadas.  Bste videogramia, de unos cuantos minutos de duracidn, es enviado a todos los
subdistribuidores de Mexcinema, con cf fin de que cllos 1o exhiban entre sus compradores

y ast establezean un diagnosuco probable de ventas

Un tercer y dltimo aspecto que contempla una altermativa publicitaria mancjada por MVM
es la publicacion de anuncios con los paguetes de estreno en revistas especializadas de video
(Video Monitor. Video Estrenos. Video Reporter. Video Guia, ew.). Aungue segiin palabras
del C.P. Eduardo de la Parra y Echalaz, ex Dircctor de Mexcinema, siempre se duddé de la
efectividad de este canal publicitario, debido a que cstas revistas (algunas desaparecidas)
tiencn una pobre distribucicn v no llegan al grueso del pdblico. Limitan sus lectores a gente
especializada de la industria del video o a ducrios de videoclubes. y dejan de lado al

consumidor final. No obstanic !a poca penctracién publicitaria, hasta la fecha sc mantienc
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esta estrategia como una conastantc de Promocidn que s¢ mancja a traveés de un intercambio
con los editores, es decir, a cambio de la pubhicacidn de 1a paging con el paguete de estreno,

sc les otorga smaterial para que cllos lo comercialicen en zonas determinadas (esta

alternativa se ampliara’ en el apanado referente a las ventas).

Cuando se organiza alguna feria o venta espedial, (por ¢jemplo ol aniversano lucruoso de
Pedro Infante) unicamente se publica un anuncio de un cuano de pdgina en ¢l penisdico Za
Prensa, durante el ticmpo que dura la promocion. Stmultaneamenie se colova una manta en
{a entrada del condominio donde ubica sus instalaciones la compaiia. v ¢n clla se anuncia

la venta especial que se levaba a cabo

Al emprenderse en 1993, la comercializacion del material de Mexcinema., principaimente
peliculas de Pedro Infante & traves dJde tiendas de autoservicio y departamentales. los
almacencs exigieron a la comparniia el apoyo comercal s los videogramas. Para promocionar
el matenal en las tendas se contrats a edecanes v aunado a ello, se

los fines de semana
y su distribucion se encargd a las

imprimicron volantes cuyos costos absorbio MVM

promotoras.

Todas estas actividades se realizaron mds por obligacivn gque por convencimeento de los
miembros del Conscwy de Administracion. Desatortunadamente. nunca han valorado Ia
promocidén y la publicidad como una inversion para aumentar el interés del consumidor ¢
incrementar la demanda de los ttulos de Mexcinema. por el contrario, las consideran como
una crogacion que NO ecstan dispuestos a realizar. Debido a ello. ¢l presupuesto destinado

a gastos de publicidad no existe en Mexcinema.

En suma, los resultados de comercializacion estuvieron supeditados a la creatividad y
posibilidades de la fuerza de ventas de la empresa. mids que al despliegue publicitario que

&sta pudicra llevar a cabo. Al parecer. en el corto y mediano plazos, ia situacion dificilmente
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cambiarid. Quizds no Jo haga nunca.

.2 Distribucion

Mexcinema Video de Mcexwo. divide su proceso de distribucion en cuatro aspectos:
1Distribucion a videoclubes. 2) distribucion a autoservicios y tiendas departamentales,

3)librertus y tiendas espeaializadas y 4) la exhibicion denominada “videco-abordo®

a) La distribucion a videoclubes.

Con esta actividad inicio operaciones Mexcinema cuando ¢l mercado de renta mostraba
amplias expectativas. Sepun informaciones del periodico El Financiero de julio de 1995,
60 % del material rentado corresponde a peliculas extranjeras, mientras que ¢l 0% restante
incluye utulos nacionales ™

La distribucion de los videogramas por la via de los videoclubes se controla a traveés de
subdistribuidores o representantes de venta. Cada uno de cllos es responsable de las distintas

zonas en quc esta dividido el mercado. tanto al interior de la Repudblica Mexicana como en

fa zoma metropolitana de la crudad de Mcexico Esto significa que medianie un criterio
regional. (agrupacion de las cnudades federativas por su cercania) forman territorios
controlados exclusivamente por cada subdistribuidor. Las regiones se conformaron de la

siguiente manera:

- El estado de Jalisco se agrupd con Colima y Nayarit;

- Aguascalientes y Zacatccas integran otra regidn;

™ Mender. Suvia y Loper, Angelica. “Vadeus, un negaco de pehicula®, ea £ Fimanciern, 23 de julo de 1993, pig. 6
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- Otra regidn agrupa a los estados de Quintana Roo. Yucatin y Campeche.

- La regidn del estado de Oaxaca se divide en cuatro zonas la pance sur cs controlada a

traves de un vendedor que distribuye tambicn cn Guerrero:
- La zona de Oaxaca gue conlinda con Chiapas 1a auende un subdistributdor distinto;

- La capnal de Ouaxaca es cubicrta especificamente por un agenic.
- La parte restante del estado de Oaxaca, que colinda con Tabasco y Veracruz se le

encomiendan a otro subdistribuidor:

- Los dema's estados son atendidos individualmente por un agente. [as ventas miis altas se

alcanzan regularmente en Nuevo Ledn, cuyo representante comercializa alrededor de 600

unidades por paqucte.

Con cada representante de ventas  se fimna un contrato de subdistribucion, donde se

especifica: la zona de venta que debe atender sin sobrepasar el drea asignada, bajo pena
de rescisidn de su contrato; el precio de venta de las cintas; 1a comisidn que se le pagara al

agentic sobre las ventas netas, sin incluir el 1.V A cobradas por la empresa

Ademas de estas cldusulas sc especifica la vigencia del contrato fimnado, asi como la
determinacicnde que el subdistribuidor sera el encargado de reatizar la cobranza de los

matcriales

El porcentaje de comision e¢s variable de acuerdo a las condiciones pactadas con cada

representante, o bien debido a la problematica que la regidn presenta. Hay zonas con poco

despl. i donde las isi son mds altas. En contraste existen lugares en que se
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desplazan grandes volumenes de pehiculas, por lo que el porcentaje por concepto de

distribucion se reduce

Si ¢l subdistribuidor paga Jde contado. se fe otorga un descuento adicional que se pegocia

en forma individual  aungue se respetan deternunados mbuladores. Las comisiones pucden
vanar desde un 15 hasta un 0% ¥y su monte final depende mucho de 1a capacidad

negociadora del comisionista

Por lo que se refiere al drea metropolitana de la ciudad de México, igualmente se divide
igualmente por zonas: Nofte, Noresic, NOLOCSIc. sur. sureste, surocste, y centro. Inicialmente
estas zonas se atendian mediante agentes comerciales que cran contratados con un sucldo
base, y controlados por un supervisor. El drea de ciudad Netzahualedyotl era considerada de
que Mexcinema Jdistnbuia, por o que s«

A fines de 1993, al decaer

alto valor comercial para ¢! upo Jde materniasl
coOmisions a un agente que atendiera especiticamente este sector

las ventas se eliminaron estos puestos y la comercializacion en el Distrito Federal y sus

alrededores se le comisions a una sdla persona

El material Que se distnibuye a traves de comusionistas es primordialmente el de paquetes de
estreno, que va dirigido a los videoclubes. Los subdistribuidores elaboran un pedido que se
remite a ta Gerencia de Ventas de Mexcinema. quien a su vez lo canaliza a ta Gerencia de
Crédito y Cobranzas que autoniza, de acuerdo a los adecudos del subdistribuidor. que el
pedido sca atendido y Jo turna al almacen que procede a surtirlo. Este proceso concluye
cuando Mexcinema, a traveés de compariras de mensajerva, hace Hegar los videogramas hasta

sus agentes comerciales, quicnes a su vez, 1o distribuyen entre los videoclubes en las zonis

e ¢l ag

del mercado que tienen a su cargo. En un periodo de 30 dias aproxi

realiza la devolucion del material no vendido.
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Segun cifras mancjadas por ef contador de la Parra. se estima que Jde aproximadamcnie

aueve mul o dicz mil videoclubes que existian en 1991, a la fecha queden alrededor de dos

mil quinicntos o dos mil ochocientos, de los cuales mil cuatrocientos tienen compras

regulares de muaterial (estos videoclubes estan ubicados en los lugares muas comerciales de

Ias ciudades importantes de nuestro pars), meeniras que Jos restantes -ubicados cn las

periferias de las ciudades o pueblos- a pesar de que son Jos que mayor demanda de peliculas
mexicanas tenen. reciben menos visitas de los subdistribuidores por el dificil acceso a estos

lugares, circunsiancia que vuelve incosteable L distnibucion a estos sectores

El agente comervial para compensar 1a meftna on sus ingresos denvada de estas condiciones
de desventaja. tambicn controla la distribucion de empresas similares a MVM. Esta situacion

provoca un cambalismo  (sic) entre las peliculas, ya que al aumentar la oferta de

videocassettes, como el distribuidor vende matertal de varnas compar fas (que ¢s su finalidad)

se reduce la productividad por titulo
Cicriamente. €l resulta beneficiado porque vende mas videogramas, sin embargo las
distribuidoras de video salen afectadas porque cf volimen de ventas de cada ttulo que

lanzan al mercado disminuye signiticagvamente, al competir en un mismo centro de

comercializacio'n con otros ttulos colocados por el mismo agente
b) Distribucio'n a autoservicios y tiendas departamentales.

La busqueda de una alternauva a la baja en las ventas provocada por la carda del mercado
en Jos videoclubes, que hasta 1995 habia disminuido en un 50% con respecto a niveles de
los dos afios anteriores ', llevd a Mexcinema Video de México a centrar sus esfuerzos en

la estrategia de venta directa. Un mercado donde .. .clmargen de ganancia es mayor, que

ha crecido de manera muy importante en los ifltimos afos en México y con un enormc

" Op cx Crux, Ol
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potencial. ..

Por elo. ¢l concepto de venta directa comenszo a explotarse con cl fin de desarrollar par
segmentos de interés o preterencias ©f consumo de una pelicuias. La empresa se incorporo
al emperdo de la industria del video en general de crear un mercado donde cada aficionado

encontrara no sdélo lo que Gqueniu ver una vez como sucedia en Jas salas de Cine, o rentar una

ocasion y devolverla al videoclub, sino ofrecer tambien Ja

a fucra una pelicula de artc,
cCron o bien, fres equis i

pelicula en video por una
una cinta cladsica. una

posibilidad Jde 1enerfa en cisa.
wdustria def

produccion de algun director Je renombre, de

video ofrecsa esta opeion.
A principios de 1993, MVM mcta la venta directa con la comercializacio n de videogramas
un nicho de mercado que comenzaba

a crecer en forma muy mieresante en Mexico y que la empresa habia dejado de lado. En esic
afio se observo que el material Jde catalogo de MVM podia encontrar un segmento  de

compradores interesados en adquinr los titulos para formar una videoteca, entonces se busco

a traveés de auroscrvicros ¥y tiendas deparntamentiles,

comercializar peliculas como Los tres huastecos. (considerada como la pelicula mads vendida

en la historia de Mexcinema, a traves de la venta directa. con alrededor de treinta mil copias
M) LA roda mdguina, Tizoc y tremta titulos mas de Pedro Infante.

comercializadas
Campeun sin corona. las randas det principal. Tarahumara, o Tiburoneros dentro de los
almacenes.

En total un 20% del material de Mexcinema es susceptible de comercializar a través de la
venta directa. es decir, un promedio de 160 de los 800 nulos que a la fecha se registran en

* Wem

» fhasem
M Seguin reguius del peraiduo £ Fumanciero. la cinta mas -nu-u de £} ado 19, reamubas xer £ rey lroa, dc 13 Que e
cun o Grupn

Esks ta una veavin de fos

comercaluama T my copuas
Video (Video Visa)
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el listado de MVNM. Este segmento comercial resulto positivo, por lo que sc decidic lanzar
al mercado al inicio de 1994, paquetes que contenran tres peliculas  (three packs) de algun
actor reconocido. como Sara Montiel, Luis Aguilar, Tin Tan, Canunflas, Maria Félix, Pedro
Armendariz, o el director s Alconiza. estos paquetes  han resultado de gran éxito

comercial dentro de ticndas como Sanborn s v Liverpoo!, pur {o que  constaniemente sc

planca la edicion de nuevos paguetes

La distribucion que se realiza con los autoservicios y tierndas depanamentales se considera

que s¢ realiza a través del personal de ventas contratado

Inicialmente el gerente de ventas o ¢l director general de

una distribucion propia.

expresamente con cste fin
Mexcinema negocia las condiciones comerciales con los compradores gencrales de cada
empresa, es decir, con Comercied Meucana., Aurrera, Gigante, Sornana o Cusa L&y, se

cstablecen las reglas del juego: se presenta una propuesta de trtulos y algunas muestras del

material que se va a comercializar, de acuerdo con el perfil Jdel consumidor de las tiendas

con las que se negocian, es dedir, no se otrecen los mismos utulos en Aurrerd’ que en
Liverpool! o en ¢l Palacio de Hierro

Dc los trulos propucstos por la empresa. el comprador general autoriza las cintas que le
interesa se dusmribuyan en Jos almacenes que €1 controda, ¥y tambien establece de comun
acuerdo con el representante de Mexcinema ¢l precio neto de venta al publico. descuento
para la tienda, tiempo de pago. entre otros Posteriormente, se da de alta la empresa como
proveedora. con sus datos generales como nombre, direccidn, registro federal de causantes,

TRA

registro ante R.T.C o CANACI

Cumplido el requisito anterior, se registran Jos titulos autorizados en la computadora central
s medianie el cddigo de barras de cada producto. y sc clabora

del si de los al o
un pedido centralizado que incluye las copias que se surtiran por titulo y farmato a cada

sucursal de Ja tienda, el precio y las condiciones de venta generales de los videogramas
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Posteriormente. ¢l area de captura de Mexcinema factura los videogramas dec acuerdo al
el almacen general surte el material para que, cumphda

pedido cemtralizado mientras quce
esta c1apa. el chofer de la empresa distribuya en los nempos designados por el comprador.
a cada una de fas sucursales del area metropolttana fas peliculas solicitadas, mientras quc al
interior de la Republica, los embarques son enviados a traveés de compariias de mensajena
Los agentes de ventas tienen como labor las visitas continuas (Cuamdo menos dos veces por
mes) a las uendas ubicadas €n sus sonas para contar la existencia Jde pelrculas, acomodar el
material de forma gue este mejor exhnbido, cambrar las cintas defectyosas o cuyo celofan
este’ darado dlamado cambio fiswco ¥ que no se incluye dentro de las devoluciones de
matcrial). ¥y de ser posible, levantar un pedido adicional para resurtir el material que a esa
fecha haya sido vendido, Su labur es de convencimiento y servicio para con el comprador,
¥a no general, sino de cada nenda en especifico

Al intenior del pars se firmo un convemo andividuat con cada uno de  los subdistribuidores

para que medante una comision, cllos realizaran la labor de atencion a tiendas de

autoserviclo y departamentales

Los pedidos centralizados no se vuelven a reahzar hasta que se vencen las condiciones
comerciales con la uenda. o bien cuando el malerial comercializado wvo un tiempo
determinado de explotacion y se desean dar de alta nuevos tmlos, ocasion en que se reinicia

el ciclo de registro de peliculas ¥ condiciones de venta con los compradores.

Un fenomeno digno de comentarse que se observd en la venta de peliculas en tiendas
departamentales y autoservicios es el hecho de que muchos duerios de videoclubes son
compradores del material que s¢ ofrcce en estos lugares. [a causa que origina esta actividad
es Ja falta de un servicio de distribucion que ilegue a los videoclubes mds alejados. cuyos
duerios san obligados a acudir a las tiendas a comprar ¢l material que el pdblico exige. Por
ello, peliculas que muchas veces no tienen valor comercial para una videoteca particular,
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funcionan en ventas ¢n zonas detenminadas  De esta forma, muchas fallas de distribucidn a
videoclubes independientes son complementadas por Ia propia compra que el videoclub
realiza cn tiendas departamentales o bien, por los resendedores que compran su muaterial en

estos lupgares y »e dingen a pequcrios poblados o rancherias a ofrecer su material

Mexcinema tiene un gestor de cobranza acredstado ante los compradores, quien es el

encargado de recoger los pagos en las fechas programadas

¢} Distribucidn a librerras y tiendas especializadas.

apertura del mercado de hibrerias
cuya

La bdsqueda de un canal alternutivo de venta  genero la
y tiendas especializadas, donde se coloco el producto sus¢eptible de coleccionar o
tematica va acorde con e publico comprador de estos lugares.

Ia distribuciéon en librerfas se (nicio en el ano de 1994, en lugares como Gharudi, £l
Parnaso, Educal o El Rebusque, donde encuentran buena acogida las peliculas de Tin Tan
o Cantinflas, mientras quc en tiendas cspecializadas como Educal, los locales comerciales
del acropucrto de la ciudad de Mexico. en las que las cintas cldsicas de charros, balazos y
canciones  al mds puro estilo mexicano muestran alfas ventas, o comercios de artculos
religiosos ubicados en la zona centro de esta capital como ¢l pasaje comercial de la Catedral
o en ¢! drea de la Villa como la Librena Parroquial, donde s¢ venden muy bien cintas como

Bernardita de Lourdes. El cristo del océano, E! mdriir del calvario. o Teresita de Jesiis.

En estos lugares a pesar de que el descuento que se les otorga es similar al manejado con
las uendas de autoservicio. el precio de venta es mayor. debido a que los volimenes

desplazados son muche menores que en las grandes casas comerciales.
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Esta altermativa comercial permitic a Mexcinema un flujo constante  aunque no muy alto de
ingresos, con lo que se respaldaba por 1o menos el pago de la ndmina a empleados, que
antes de la apertura de este sepinento del mercado. en ocasiones resultaba complicado
Oscar Ramos Juarez, representinte comercal para venta directa y Video Abordo. o sdlo
. con mas de vemnticineo antos Jde experiencia

sino de varias empresas m

de Mexcinem
dentro de la industria inematogratica mexacana y precursor de la industnia del video en
nucsifro pais, consigis que o cditar a gusa mexicana del video. con los utufos que €1 teria
disponibles en su Videoneada, comenzda g recibir llamadas de todo el pais, de grupos
diversos que mostraban interes por un genere o lemanica en particular, por lo que comenzo
4 establecer segmentos de mercado como el de las nendas religtosas que por ser muy
pequenos no tnteresaban o las grandes distnibuidoras, pero gue han mostrado su nobleza a
traves de 1a permanencia M

El proceso de distribucion hacia hbremas  y tiendas especrahzadas s sumtlar al de
autoservicius, s¢ estructuran lus condiciones de venta con el comprador responsable del
local, el tiempo de pago varia entre 30 ¥ 90 dias. Posteriormente se clabora un pedido
inicial que el agente comercial [leva a Mexcinema para quc sea surtido y tacturado, despucs

de realizada esta actividad, ¢l mismo agente ~se encarga de llevar los pedidos a las uendas

soltcitantes o se entregan i traves del chofer de la empresa El musmo comisionista realiza,

r los cheques a Mexcinema

en este caso, la labor de cobranza v se encarga de lle

Los agentes comerciales que sirven de vinculo entre Mexcinema y las libremas o tiendas
especializadas trabajan mediante un porcentaje de comision por las ventas cobradas. que
varia del 7.5 hasta e] 25% dc acuecrdo con la negociacion cstablecida.

’* Entrevista reahzada con el St Oscar Ramos Juarez el 1 de marzu de 1997
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d) Distribucion en Video Abordo

Otra alternativa de comercializaci on del material de Mexcinema Video de Mdxico surgid con
¢l sistema de Video abordo que es ¢l la proyeccion, programacién, exhibicion y difusidn de
rccursos visuales de entretenimicnto. cultura y arte ante un publico cautivo de autotransporte
de pasajeros cn la red carretera nacional, fincas aercas nacionales © anternacionales.

ferrocarriles y:o trenes suburbanos con recorndos minmios de una hora, y estaciones ¥ salas

s de hoteles diversos

de espera de estos modos de transporte. adem:

Este servicio se popularizé entre las empresas autotransportistas en su clase PLUS, o que
abrié un mercado potencial de 6,000 autobuses  dentro del ternitorio nacional. con un
promedio de 75 pasajeros diarios por autobus, es dectir, un total de 450,000 espectadores por

dia. ™

Bajo este panorama, Meaxcinema decidio en el ado de 1994 penetrar cn este mercado, donde
las negociaciones se establecen a partir de la renta de las pehiculas por un peniodo

determinado.

Inicialmente. s¢ encontraron condiciones adversas para el ingreso en este segmento comercial
de parte de R.T.C .y las muismas fineas de autobuses, debido a que et nicho de mercado era
controfado por una empresa mtermediaria donde  las autoridades de Radio, televisidn y
cinematografia tenian tuertes intereses, por lo que presionaban para que sc triangularan las

negociaciones a traves de clla

Con cl tiempo y tras diversas negoctaciones, se logrd establecer un contrato con la compariia
de autobuses ADO, BOO rentas de peliculas diarias. a un costo de $ 1.50 por renta, lo que

™ Damn obuensdor de “PIoyecio de Yuleo Ahorsa”. enviado per ia Gencral de al Conmsejo de
de La empresa £l 6 de Mmarzo de 1994
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generd una facturacion mensual de $36,000 por cstc concepto y penmitid un ingreso
adicional en las mermadas arcas de la empresa.

sean susceptibles de exhibirse en el sistema de

Las condiciones  para que las cintas
1a autorizacion de R.T.C.

videoabardo son que sean aptas para toda fa familia y que poscan
para su exhibicion publica. pur o que se solicita a esta dependencia un registro adicional

para fos videogramis ¥ su w1810 bueno para su exXposicion cn autobuses. La duracidn de la
cinta no tiene importancia en este sentido. ya que la duracidn de los recorridos de los

autobuses es vanable, por 1o que este aspecio es muy flexibie

El interés principal en este segmento de mercado no osta dado por la renta a las lineas de

la busyueda de patrocinios  para la venta de espacios publicitarios

autobuses. sinuv por
al final de las pehiculas, donde se busco inicialmente conscguir

insertados  al inicio
publicidad de corterudo social, donde no tuvieran relacién los hicores, tabacos, ctcétera, para
Este mancjo se daria en participacion con las

no tener problemas con las autonizaciones
empresas de autotransportes al SO0 participacion por la venta de patrocinios. Tres arios
despucds no se ha podido concretar coste tipo de nogociacion. a pesar de las grandes
expectativas que ofrecia. debido a la falta de garantias que presenta la linea de autobuses en
1a exhibicion de los titulos. ya que éstos son seleccionados directamente por los operadores.
de acuerde a la ruta que van a cubrnir, y no se les pucde obligar a que programen tal o cual
titulo que es ¢l guc contiene la publicidad y quc es la garantia para cl patrocinador. Esta
cuestion ha dificulitado la realizacion de los convenios, pero a  pesar de ello se siguc
insistiendo en la apertura de esta opcién como una alternativa muy alentadora.

3.3 La piraterta

ion cl ina en serie de vidcogramas, con fines de lucro. Estas

La pt Ta €s la repr

cintas no cuentan con el respaldo legal que otorga una empresa distribuidora ni ofrecen
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garantra de su calidad.

Los piratas cluden cl pago de la cuota del 1.65% por derccho de reproduccidn a las
socicdades autorales. asr’ como cl pago de impuestos en general,

Los origences de la piraterta se remiten a la reproduccion del disco en cassctte, y conformue
el avance de la tecnologia. se va insentando en 1os distintos campos comerciales, hasta lcgar
a lus videocassettes. Esta prictica perjudica al productor de la cinta, quien es el titular de

fos derechos de explotacion de ia obra, a los argumentistas. a Jos directores y a los
musicalizadores de la pelicula ast como a los actores a quienes se les priva de su derecho

al pago de regalins. En concreto. fa pirateria daria la economia, fa moral ¥ 1a tranquilidad de
Ia sociedad *

Obviamente tambicn perjudica al gobierno wn la evasion de impuestos. ¥ en un mvel muy
importante, afecta al publico consumidor, que recibe un producto de mala calidad, aunque

a un Mmenor precio. por 10 Jue el pirata no encuentira competencta

Hay quec recordar gue la industria mexicana def video fiene sus onpenes en los piratas. El
material gue ¢l pirata comer

alizaba ¢n ¢l afo de 1992 oscilaba entre fos 20 y 30 pesos con
1odo y videocassette, mient

que el precio de los estrenas de Mexcinema se situaba en 120
pesos. Es por ello que un cdlculo conservador en ¢l aro de 1989, atribuyo a 1a pirateria un
30% respecto a las ganancias de la industria mexicana del video, mientras que <l periddico

El Financiero registra gque para 1994 ° _lareproduccion ilegal de videogramas ocasiond a

las arrendadoras establecidas, a las productoras cinematograficas ¥ a sus distribuidoras,

pérdidas por 20 millones de ddlares anuales al acaparar ¢l 50 % de mercado nacional... 7,
es decir, un crecimiento Jdel 20% en 5 arios.

™ Garfias Ramires, Bery, "La puniena preocups a Canacine” en £7 Unsversal. 26 de dicsembre da 1096 p 5

" Op. cu Mender, Suvia
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En el periodo comprendido cnire 1988 y 1995, 1a Procuraduria General de la Repadblica. en

coordinacion con ¢l Comite Nacional contra Ia Pirateria. confisco poco mids de dos millones
de cintas apdocritas.

Se calcula que por cada copia {egal, existe una similar alegal en ¢! mercado, y sc estima que
entre 80 ¥ 100 personas duphcan en promedio 100 videos al dia, 1o cual produce de 250 a
300 mal copras al mes

Owro dato desalentador ©s ¢l hecho de que seguin el peridgdico Reforma. de cada 10

consumidores, 7 preficren comprar cintas piratas.

Pese a los constantes operativos de las autoridades para prevenir ¢l ilicito, los piratas
siempre estain al dia y adn cuando les decomisan miles de videcocassettes cada arfo para su
destruccion, es cada vez mayor el perjuicio econdmico que causan a las distribuidoras
establecidas

Es comun ver en mercados sobre ruedas los dltimos estrenos de las  distribuidoras,

disfrazadas por copias a color Jde las portadillas originales.

Los propios piratas asepuran que los laboratorios que realizan el copiado de las cintas a las
distribuidoras de cine 0 video, se quedan con una copia adicional para comercializarla en
el mercado negro.

Esta cinta en formato de 35 mulimetros generalmente, ¢s comprada por un grupo dec piratas
en precios bastante considerables, para fabricar por cientos los videos en centros clandestinos
de copiado.

* wsem

™ Lazcaog, Huge. "La puateria estl de cureno” en Reforma. 26 de enero de 1997, p 19
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Mientras que en otras ocasiones sc¢ compran las copias en video ya hechas. por lo que los
piratas sdlo las distribuyen,

De este modo. ¢l C.P. Eduardo de la Parra, aseguros que los videoclubes realizan una
piratena doméstica. encubicrta en la trastienda de sus estahlecumientos para abatir los costos
de los estrenos de las cintas. De esta forma., compran a las distribuidoras establecidas un
cjemplar de las peltculas de estreno, y en secreto realizan tantas copias como la demanda
se los pida, y les colocan una fowscopia a color de la portadilla oniginat, para engariar al
consumidor. esta prictica reduce lus costos de operacion de los tendas Jde renta, ¥ como las
acciones Jegales para evitarla son mimmas. cada vez ¢l videoclub tiene mas facilidad para

rentar peliculas piratas

3.4 Ventas

Mexcinema Video de Mcxico divide su sistema de ventas en cuatro aspectos: 1)Venta en

firme: 2)consignacion: 3hintercambio:. y 4)Renta.

a) Venta en firme

Se habla de venra en firme cuando se comercializa el matenial sin devolucion (unicamente
purque la mercancia este defectuosa) Este es ¢l caso de el drea de ventas de piso de 1a
empresa. a domde acuden particulares o ducrios de videoclubes en busca de peliculas. las

seleccionan y pagan, para completar la operacion comercial.

Con las tiendas departamentales y de autoservicio en teorfa se mancja la venra en firme,
aunque algunas tiendas tienen una politica de no rcalizar compras de déste tipo, sobre todo
del producto del que no ticnen la seguridad de que se va a vender, por lo qQue no quieren

correr cl riesgo y pagar los inventarios. Algunas tiendas mads, a pesar de comprar en firme.
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tienen la posibilidad de devolver ¢l producto y cso sc convierte en una consignacicn

disfrazada, pucs fina pagan 1o que on. Por ¢j plo, si a una tienda

sc le vende 20 videcocassecties de un titulo, y i s icron 15, al mc del
pago, la tienda tiene la opcion de quedarse 10s cinco casscties restantcs Como inventario o
devolverlos a la empresa, al tomar esta segunda opcion. la venta en firme dnicamente tuc

por 15 videocasselies, es decir, fuc una consignacion disfrazada

Las condiciones dec venta Que s¢ mancjan con cada tienda de autoservicio o deparnamcntal
son variables de acuerdo con Ja negociacion que se lleve a cabo, pero en gencral se
cstablecen: Entre 30 y 90 dias de credito, se fija un precio de venta, al cual se le aplica un
porcentaje de descucnto para la tienda. ¢l resuliado es el precio neto de venta para el
almacén. La deduccidn vara de acuerdo al vohimen de compra gue realice la tienda. Cuando
este volimen es muy alto. sc¢ aplica una rebaja adictonal. En las tiendas departamentales,
cuyo margen de operacidn es mayor. ¢l monto de descucnto s¢ indexa al precio final de
venta, por lo que las peliculas se encucniran mas caras en estos lugares (como el Palacio

de Hierro, Liverpool o Sanborn 's)

Bajo condiciones especiales. sc considera castigar las ganancias por unidad de MVM, a fin
de concretar una venta atraciva  y aumentar la cantidad de videocassettes comercializados

por titulo, reducir ¢l tiempo de pago. o bien, evitar la devolucidn de material
b) Consignacion

Con negocios no muy especializados en venta de videocassettes como librerias o tiendas de
fotografia, que no estin muy convencidos de que ¢l articulo ¢s ¢l conveniente para su
mercado, se mancja la consignacion con cl fin de convencerles que se queden con ¢l

producio y lo prucben.
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Esta opcracton consistc cn dejar el material sujcto a mucsira, y al final de decterminado

periodo. recoger Jos videocasseltes no vendidos y a cobrar las peliculas que s1 fucron
comercializados

Sepun aprectaciones de Oscar Ramos. el 907 de las actividades comerciales que se Hevan
a cabo en nuestro puas, fo hacen a traves de la consignacion ya que el comercio detallista

y ¢l comercio en gencral ha establecido una condicion cast narural donde el riesgo de que
se venda un producto debe ser asunmido por e proveedor

c)Intercambio

Este tipo de operacion comercial se realiza con revistas o ducnias de imprentas donde a
cambio de una pagma promocional en sus publicaciones. o de trabajo de impresidn
(portadillas, etiquetas o posters) se les otorgan videocassettes de diferentes timulos que ellos
comercializan en mercados diferentes a los que Mexcmema vende sus materiales. Dentro de
este tipo de actividad ya sea mediante  peliculas de estreno o de catilogo, se establece un
acuerdo con €l proveedor para dejarle uno o dos estados de la Republica donde €1 pucda

vender las cintas y no obstaculice la labor comercial de la empresa

d) Renta

Mediante negociaciones con el Grupe Videovisa, se logrd cl ingreso de algun material de
Mexcinema (principalmente Jovas de Oro del Cine Nacional y paquetes de esltreno) por un

determinado periodo que se establece de acuerdo a la calidad comercial del ttulo, a los

Videocentros propicdad de este grupo.

En este caso sc realiza una operacidn llamada participacion en renta, que se lleva a cabo

de la siguiente manera: por cada pelicula que sc renta en un videcocenuro, la sucursal se
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queda con el cincuenta por ciento, mientras que al Grupo Videocentro (filial de Videovisa),
duerio de las frunquicias, le commesponde ¢f cincuenta por ciento restante. De este porcentaje
le otorga 1a mitad a Mexcinema, por concepto de participacidn en renta (finalmente la

empresa recibe ¢l 25% de las rentas netas de su matcrial).

Videovisa obliga a que la reproduccidn del material se clabore en su empresa Censral de
Video. con el fin de que Jas cintas tengan la calidad a la que Ja compadiia eswd acostumbrada.
Los costos de estas actividades son descontados de las primeras liquidaciones que se le
otorgan a Mexcinema. por 1o que l0s primeros reportes normalmente aparccen en mimeros

rojos.

A pesar de que Videovisa tambie'n realiza compras en firme de material o compra de
dcrechos a precio fijo. En este caso se prefirid correr €l riesgo que implica la participacion
ecn renta, ya que ¢l volimen de compra no sucle ser muy alto. v si el matenal se renta bien,
pues la ganancia es mayor, aungue pucde suceder lo contrario ¥ el negocio no resultar muy

beneficioso, ese es cl riesgo.

Esta actividad permitid el ingreso del material de Mexcinema a un mercado mucho mids
amplio que anteriormente se encontraba vetado, debido a la negativa que Videovisa mostraba
por rentar en sus tranquicias peliculas que no fueran propiedad de la compariia.
Posteriormente esta politica tuvo que ser modificada, ya que el ingreso de BlockBuster a
Mcxico y su agresiva estrategia comercial obligo a Videovisa a replantear sus condiciones

y aumentar su competitividad ante el recién llegado.

La suma de los recursos producto de estas modalidades permitio incrementar los ingresos
que por concepto de ventas mantiene Mexcinema Video de México, v ast hacer eficiente su
proceso productivo y solventar los problemas econdmicos por los que 2 menudo ha pasado,

y alcjar poco a poco el fantasma de la quicbra, que audn a la fecha, permancce latenie.



CONCLUSIONES

Mexcinema Video de Mexico. S A . de C. V. como una empresa integrante de la industria
mexicana del video, posce caracteristicas afines a sus sumlares. sin cmbargo. al mismo
uempo, refleja ciertas particularidades gue sirven par inCursionar en aspectos que son muy
poco conovidos > por o tanto, no tin a menudo abordados cuando se realizan estudios e

investigaciones en torno a esta parte tan escasamente eaplorada del video

. Mexcinema nos muestra una participacion singular dentro del mercado det

Como empres
video en Mdéxico. A diferencia de otras compafifas s¢ Caracteriza por <er yma empresa que

dirige sus acnividades hacia una  recuperaciin casy immediata de las soversiones realizadas

l.os motivos probhables que alientan esta posicion estnthan, en principio, ¢n un par de
ar las formas de

surgida del atén de los productores por diversifd

razones. La prime
comercializacion de sus ya muy explotadas peliculas ba segunda provocada por la gran
cantidad de material en espera de lanzarse @l mercado Sisacian privilegiada que a
diferencia de otras distniburdoras que tienen que tirmar diversos convenios con grandes

an. Mexcmmema tiene cubiertos sus préxamos paquetes con las

productoras cinematogrd’

producciones de sus mismos propictarios

Desafortunadamente estas ventajas. en jugar de transtormar a MVM en una compariia lider
en el ramo, la limitaron o ser empresa de upo “tamiliar®. Como conseguencia, €n su interior,
las relaciones entre los socios propictarios resultaron myds protagonismos realizados por
"parientes incdmodos” que por hombres de negocios, quicnes  tornaron las funciones
cotidianas de eficiencia en la administracion y eficacia en la operatividad, en actividades

1s ¢ improvisadas. Por cjemplo. la planeacion como estrategia contral

informales, conflicti
en cualquier empresa, se dio mas cn funcidn de las necesidades personales de los socios que

de la realidad en la competitividad del mercado nacional.
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ios de la empresa, la

Quiza's esta visién tan distorsionada se explique porque en los ini

inercia del mercado permitta que se rcalizaran ventas sin plancacion ni estrategias

comerciales. La calidad de los contenidos de sus productos no importaba mucho, al fin las
peliculas habran mostrado su ¢vito a lo largo de la historia del cinc nacional” . Entonces si
las incipicntes acciones de penctracion en el mercado les redituaron indices de ventas mus
que satisfactorios, ¥ ganacias nunca previstas, habia que continuar por la cstrategia gue se
guiabu mas por ¢l cannno del senudo comun que por la construccion de una estructura ¥ una

planificacion a meduno y larpo plazo

Paraddjicamente esta nada recomendable conduccion de Mexcinema, permite extracr algunas
cnserianzas y conocumientos tanto de fas circunstancias que facilitaron su surgimiento, como

de lo que sucede en torno a los procesos de produccidin y comercializaci dn de las peliculas

en video.

Por lo que respecti a los antecedentes, conviene rescatar tres aspectos. El primero se refiere
a las bondades t&cnicas de la vidcocasetera para uso domdéstico, y su  arribo y
posicionamicnto en el mercado naciona). La madquina reproductora de videos finalmente
represento la conjugacion de las caracteristicas del cine y la televisidn., concretadas en la

posibilidad de quc en gran parte de los hogares mexicanos se contara con la “infracstructura™

necesaria para tener el cine en casa.

Las maravillas de la tecnologia una vez mads probaron la enorme veta de aliernativas que
ofrece el desarrollo estructural de los medios de comunicacidn. Aunque los avances mds
significativos para ¢! consumidor final se generan en los rubros dedicados al esparcimiento

paulati también, en menor medida, se dan en la ciencia, Ia

y la mer
capacitacion y la educacidn formal.
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Un segundo aspecto estd relacionado con los bencficios y desventajas que produce Jas
relaciones ¥y vecindad de Mdéxicu con los Estados Umdos Por la proximidad con la Unidn
Americana, los negocios y las diversas modalidades que adoptan, antes de emprenderios en

nuestro par's, de alguna forma. en su gran mayoria. ya resultaron exitosos en aquclla nacicon.

Mexcinema previo al micio de sus actividades en terriono mexscano. ya habra probado en
Norteameérica Ja convenicncia de inverur en una cmpresa distribuidora de peliculas en video
Desafortunadamente cn lugar de adaprar el modelo extranjero a nuestra realidad., lo aplicaron
monoliticamente De ah:’ que la emipresa dependiera de los vaivenes del mercado. no se
detectaran los requerimientos autenticos del videoaficionado y nunca se dedicara capital a
la publicidad, a nuevas producciones. al desarrollo de nuevas tecnologias ¥ al control de

calidad dec los conicnidos, las presentaciones ¥ los procesos de produccion.

El tercer aspecto ticne que ver con los riesgos de la inversion, el tiempo considerado para
recuperarla v los plazos para obtener gaunancias. Sin ningun cstudio de mercado. con la
probables de  preferencias  y
consumidor, {os miembros  del

ausencia de  escenarios aficiones  y evitando cualquier
compromiso c¢n beneficio  directo  del Conscjo dec
Administracio’n de Meacinema, se empecinaron en la rigidez e impertinencia del ciclo ideal

quc implica; poca inversion., mimmeos riesgos ¥ muchas ganancias en el menor tiempo

posible.

Esta conducta al parecer encontraba justificacion en la trayectoria profesiomal ds los

productores y en el enorme acervo filmico ¢on quc contaban y que a su cntender, formaba

pane importante de la historia de} cine nacional.

Tal parece que por el solo hecho de tener un gran numero de peliculas filmadas, exhibidas

en cine y transmitidas por iclevision, no habsa porquc dedicar capital, tiempo y trabajo para

realizar nuevas producciones. Sdélo habria que comercializarlas en video, recuperar las
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inversiones apticadas para cllo y obtener ias casi i ya que p ian a la

venta productus terminados. Los riesgos c© ingresos a largo plazo. segun esta Sptica, eran
coto exclusivo de la competencia. pues primero lenrfan gue filmar las peliculas o comprar
los respectivos derechos, para despuéds comercializarios vy entonces  si
ganancias

pensar en  las

La manera tan peculiar de concebir la mision y objetives de Mexcinema, las distintas Gpticas
del lugar que ocupa la empresa en la industna del videco y las constantes controversias sobre
el accionar de la compariia, provocd un seno conflicto de intereses que condujo a una crisis
particular, cuyos efectos aunados al estancamiento mostrado en 1994 por el mercado del
video, inevitablemente produjo diversas rupturas al imtenor de la distribuidora, hecho que
obligd a emprender una restructuracion del proceso de comercializacion adoptade por 1a
compariia.

Bajo este escenario. 4 partir de ese afio se discfiaron diversas estrategias operativas y

comerciales para enfrentar la virtual recesidn en las ventas. Para eilo,  se desarrollaron

modalidades de venta diferentes a la wradicional! a través de vidcoclubes. De esta forma.

surgié la venta en tiendas departamentales y las dedicadas al autoservicio, tiendas
especializadas y la comercializa

on via la exhibicién de peliculas en video a wavds de la
modalidad conocida como Videu Abordo.

Estas altermativas comerciales tuvieron un impacto positivo cn las finanzas de la comparifa.
Ceonsiguicron alejar ¢l f

de la quicbra al superar los ingresos que por concepto de
venta a videoclubes se obtenian. Fue tal su éxito que no sélo, involuntariamente s¢ convirtic
en la principal fuente de ganancias de Mexcinema. también activé un mercado deprimido
hasta que se instituyo como el primero en Amcrica Latina dentro de la venta directa de
peliculas en video. Esta situacidn nuevamente estuvo dada mds por una sensibilidad ante los
cambios del mercado que por un plan de rescate definido.
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La nueva mistica qQue Mexcinema logrd en esta ctapa de transformacidn provocd que a su
alrededor se crearan algunas empresas propicdad de los familiares de los socios. lo que
permitic que ¢l capital que se gencraba por las ventas de la comparifa permaneciera siempre
en familia. es decir, la gran distribuidora de video para sus opcraciones, tenia como
proveedores a empresas de copiado. doblaje y artes grificas cuyos ducrios reciclaban el
capital al invertir parte de sus ganacias en nuecvas producciones que finalmente serian

comercializadas por Mexcinema.

En contrasie 10os nichos que nunca pudicron coptarse para incorporarse al nepocio de famulia,
son Jas zonas de venta monopolizadas por los subdistribuidores. A pesar de que signahan
un contrato donde sc especificaban lo muas claramente posible los derechos ¥y obligacianes
de ambas partes. no se podia exigir exclusividad o fidelidad a la empresa. los agentes
comerciales. en uso de su pequcrio pero privilegiado poder de ventas en dreas del mercado
Mexcinema que con las comparifas

perfectamente definidas, lo mismo trabajaban con

compectidoras.

Por 1o que se reficre al conlenudo y al genero de {as pehiculas, independientemente de la
calidad de las ausmas, los filmes grabados en video, encontraron cabida en un sector de la
poblacion al que sc incorporo imeversiblemente a la prdctica cotidiana de la renta de
peliculas en video y mas tarde, a la formacion de una videoteca familiar. Por fin, fue posible
ver cine ¢n la comodidad del hogar, y lo mejor, contar con las cintas favoritas que antes sdlo
era posible ver por television. interrumpidas por comerciales, a mcnudo censuradas y
transmitidas en horarios mds adecuados para otras actividades. En esic sentido, Ja coleccidn
de peliculas de Pedro Infante. a mds de tres décadas de su muerte, resultd para Mexcinema
la veta a cxplotar y los ttulos mds comercializados en la historia dec la distribuidora, cintas
para toda la familia y que han sido transmitidas hasta e! cansancio por los canales de
welevision abierta. Aun ast, existe un amplio mercado para cllas, y la experiencia nos lo

demostss .
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De la misma forma. es importante destacar el flagelo constante a que la industria del video
cn particular se enfrenta, ante la sombras de fa prrateria que en los dltimos anos ha ganado
terreno hasta dispurtar el cincuenta por ciento de Jos ingresos que anualmente se gencran por
concepto de reproducciin de peliculas en video en nuestro pafls. Hasta €l momento. no se
ha logrado confommar una campaia seri, © bien, actividades complementarias que permietan

siquiera. visuilizar el fin de esta pracucs tan comun en todo ¢l mundo.

A la fecha. se estd en espera de que sean publicadas en el Diario Oficial de la Federacidn
las reformas a la Ley de Derechos de Autor aprobada en diciembre de 1996, En estas
reformas se precisard la inclusiin de los fonogramas y vidcogramas como productos
susceptibles de ser protegidos por la nueva legislacion en la materia.  Sin lugar a dudas,
fepresenta un paso importante para combatir de manera definitiva y frontal la piratena y los

cfectos negativos de sus estragos

La industria del video demanda cada dia ¢l establecimiento de una estructura financicra y
humana que mcjore 1a calidad de la oferta, y se adapte a las necesidades del mercado
nacional, a los canales de exhibicicn y a las pautas que marca la crisis en materia de costos

y precios.

Asimismo. ¢s indispensable que Mexcinema. si desca trascender en el mercado del video
nacional, despucds de haber retado a su sueric  al sobreexplotar titujos que la mantuvieron
a flote y gue ahora ya no le periencceen. se replanice la necesidad de reestructurar sus
procesos administrativos, sus discrios publicitarios y la calidad dec sus materiales (muchos

de ellos descchables) a fin de afrontar Ja crisis que adn enfrenta.

Una de las principales aportaciones de esta investigacion resulta de la experiencia de ingresar
€n un campo (ue aparcntemente resulta coto exclusivo de contadores pubdblicos o
administradores. Lo cierto es que e¢stos profesionales tienen como objetivo el lograr una
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mayor productividad a menor costo, buscan calidad pero no de contenido, sino de producto

final que les permita una mayor comercializacion de las cintas.

Mientras tanto, el profesionatl de la comunicacion, no se divorcia de los conceptos de
administracién y produccion en 1a industria det video, sino que busca conciliar 1a calidad de
contenido. de imagen, con la excelencia en productividuad  El comunicdlogo no es un
toddlogo. en cste sentido. busca una especializaciin en adnmumistracion de medios de
comunicacion ademas de ennguecerse mediante ua trabajo interdiscipliiano con otras dreas
de laborales a tin de realizar un trabajo mucho mas completo

En este caso. el area de administracion de medios de comunicacion y» en particular [a de

admunistracion de la mdustra de vadeo. resulta un dmbito cass virgen, donde confluyen las
cicncias de la comunicact on, la mercadotecnia, la administracion y la comercializacion entre
otras, dentro de las Que ¢) profesional de la comunicaci on puede otorgar una concepcion mas
humana, mas social de las peliculas en video, al concebir la comunicacidn no sdlo como ta

produccion de mensajes, sino como la torma de hacerlos llegar al pdblico

Finalmente, conviene aclarar que todas las actividades que se intentaron presentar a lo largo
del cuerpo de la presente investigacion. aspiran a formar parte dc una monografia descriptiva
que pretende mMostrar un scgmento & menudo conodido pere escasamente investigado por los
estudianies o profe<ionales de las ciencias de la camunicacion. Por eflo, esta modesta
aportacion pretende despertar una impertinente curiosidad por explorar una veta gue posce
un enorme potencial para desarrollar el conocimiento y ast abrir opciones laborales dentro

del amplio y competido mundo de la comunicacion.
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