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El. presente 

investigación 

ZNXRODUCCIÓN 

trabajo muestra un 

rr.c rcadológ i ca mediante 

proyecto 

el cual., 

de 

se 

pretende ampliar el consultorio veterinario ubicado 

en la cal.le Centro Urbano Poniente, número 18, l.ocal 

198 del mercad6 del Carmen, en Infona .... ·it Norte, 

Cuautitlán l;:calli, Estado de México. 

Actualmente el. consultorio cuenta con una superficie 

de 15 m2 y 1-os servicios que se bri.ndan son: 

vacunación, desparasitación, cirugía, consultas, 

pensión, acuario, venta de mascotas y accesorios. 

Este servicio se inició en noviembre de 1991 y en ese 

entonces podía 

comunidad, sin 

paralelamente 

satisfacer 1-as 

embargo 

con el 

éstas 

aumento 

necesidades de 1-a 

se 

de 

han i~crementado 

mascotas y de 

población en ge'!'"leral en la zona. Es debido a esto, 

que se hace necesario el. crecimiento de los servicios 

y del espacio en que éstos se brindan. 

Mediante una encuesta se ha pedido la opinión a los 

clientes acerca de un cambio del local donde se ubica 

el consultorio, 

fin de poder 

a uno de mayores dimensiones, con 

ofrecer1es un mejor servicio y 

el. 

un 
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aumento de comodidades y, en su 

UN.AM 
JNTRODUCCION 

mayoría, han 

respondido que si les gustaría un cambio. 

En lo que respecta al futuro del consultorio a corto 

pla=o, se ha tomado como base a la clientela actual, 

ya que ésta no se va a perder dado que el cambio del 

consultorio será a solo 30m. de su actual ubicación. 

Y, aunado a esto, se puede ganar mas clientela debido 

a las condiciones del servicio que se va a brindar. 

Se ha calculado que las utilidades en los primeros 

meses van a decrecer, debido al aumento en 

o en el crédito hipotecario. 

la renta 

A mediano pla::o, si el negocio reditúa como se ha 

va a ser necesario implementar l.os planeado, 

servicios e~peciali::ados como son: radiología, 

ortopedia 

capacitar 

y laboratorio 

al personal 

especializado .. 

clínico, por 

o contratar 

lo que 

nuevo 

se deberá 

personal 

Los beneficios que se brindan a la sociedad son 

varios, como son: 

• Asesoría hacia los clientes sobre alimentación, 

manejo y salud de sus mascotas. 

2 
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• Asesoría para la instalación y mantenimiento de sus 

acuarios .. 

• Prevención y atención de enfermedades, haciendo 

hincapié en las ::oonóticas, que se reflejan en el 

mejoramiento de la sa.lud pública, aumentando y 

fortaleciendo la seguridad, tranquilidad y confianza 

de los clientes .. 

Con este crecimiento del consultorio y, por 

consecuencia, de los servicios 

actualmente, es factible que estos 

coadyuven aún más a beneficiar a 

que se brindan 

últimos influyan y 

la comunidad de la 

::ona de influencia, así como de las zonas aleda~as .. 
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1. MISIÓN DEL NEGOCIO 

Mediante los servicios médico-veterinarios, 

U.N.A.M. 
MISIÓN 

brindar 

asesoría, tranquilidad y seguridad a las familias de 

nuestros clientes y am:l.gos, capacitándolos a su vez 

sobre alimentación y manejo para mantener fuertes y 

saludables a sus mascotas. 

4 
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2. ORGANIGRAMA 

ACUARIO Y VETERINARIA MAYAM CRISAB 

MÉDICO 
VETERINARIO 
ZOOTECNISTA 

DIRECTOR 

ASISTENTE 

MÉDICO 
VETERINARIO 
ZOOTECNISTA 

AYUDANTE 

FECHA D~:IÓN: 
AUTORIZÓ: ~ 

FEBRERO DE 1997 
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3. :FUNCIONES 

3.1. MEDICO VETERINARIO. DIRECTOR 

• Dirigir la.s relaciones públicas de.l consultorio, ya 
sea con gobierno, proveedores y clientes. 

• Proveer al negocio de los recursos material.es y 
técnicos que se requie=an. 

• Coordinar y controlar las f inan=as del negocio y el 
flujo de efectivo. 

• Autori::ar la nó~ina para el pago del personal.. 

Autori::ar los pageis de honorarios, así como todos 
los gastos. 

• Coordinar las cirugias ~· consultas. 

• Realizar la contabilidad del negocio. 

• Atender a la clientela en el área de acuario .. 

3.2. ~DICO VETERINARIO. AYUDANTE 

• Proporcionar consulta a los clientes. 

• Realizar un seguimiento de las enfermedades de .los 
pacientes .. 

• Efectuar los registros correspondientes. 

• Eiaborar ei carnet de vacunas correspondiente. 

6 



FES- CUAUTITLÁN U.N.A.M. 
SEM1NAR10 DE MERCADOTECNIA VETERINARJA FUNCIONES 

• Real.i;:ar las consultas a domicilio, cuando así se 
requieran. 

• Efectuar las estéticas que se requieran. 

• Aténder al cliente en lo que se refiere al acuario. 

• Despachar los peces y accesorios que s8 soliciten. 

• Registrar las ventas del dia. 

• Elaborar un control de entradas y salidas de peces, 
accesorios y ~edicamentos, rnens~almente. 

3. 3. ASISTENTE 

• Recibir a los cli.-:;-ntes y encau=arlos para su 
atención. 

• Llevar el control de las consultas. 

• Reali=ar la nómina-

•Actualizar los registros de los clientes. 

• Realizar el aseo del consultorio y peceras. 

7 
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4. INFORMACIÓN BÁSICA INTERNA. 

Y EXTER:NA 

Cuautit1án I;:;calli es un municipio de reciente 

creación en el Estado de México, ocupa el lugar 

número 121 y cuenta con una extensión territorial de 

109.92 Km. Su localización en coordenadas geográficas 

es la siguiente: 

• 1atitud norte 19° 39' 

• 1atit:ud oeste 99° !3' 

• altitud 2280 msnm. 

y otros datos que le caracteri=an: 

• precipitación anual 

• temperatura 

600 a 800 mm. 

12 a 1.6° C. 

Cuenta 

ocupan 

con una población 

una cantidad de 

de 512, 020 habitantes 1 

68, 019 viviendas~ , de 

que 

l.as 

cuales Infonavit Norte -distrito habitacional número 

1 P..funic1p10 de Cuautitlin lz.c.alh, PLAN DEL CEN'TitO DE POBLACIÓN ESTRATEGICO DE CUAUTITLÁN 
IZCALLI. p. 2 
2 INEGI. Al'o'UARJO ESTADJSTICO DEL ESTADO DE P..tE.XJCO. p Jl 

8 
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7- tiene 19,546 viviendas y una densidad de 

poblaciOn de 232 .13 habitantes por hectá.rea 3 
• 

En esta ::ona. del municipio se lOCllli::a 

consultorio, en el local 198 del mercado Del Car:nen, 

siendo este último el principal centro de abasto de 

la comunidad. 

El mercado Del Carmen es de grandes dirnensiones, y en 

conjunto con la Plaza Sol, cuenta con 426 locales 

comerciales, entre los que se encuentran negocios 

tales como: Elcktra, panif icadora, farmacia, 

consultorios médicos, videoce:-i.tros, Bancomer y otros 

mas. 

Frente a la Pla::a Sol se encuentra un mercado de 

estructura rudi:nent¿:,ria con puestos semifijos, y 

atrás de éste, una explanada en la cual se instala un 

enorme tianguis los .sábados y los domingos, 

probablemente el mas grande del municipio. Esto 

acarrea mas afluencia de gente a la ::cna los fines de 

semana. 

Los habitantes de las unidades habitacionales de 

Infonavit Norte, Infonavit C.T.M. y Bosques de la 

Hacienda son de clase media baja, un 80 por ciento de 

esta población percibe de uno a dos salarios 

Jfl'\.'EGI. ATLAS, p. -46 

9 
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U.N.A.M 
INFOR."'tACIÓN BÁSICA 

rninimos 4 
• Se calcula que la población canina es de un 

perro por cada 10 habitante3. 

Aledat'\o a J. mercado encuentran dos escuelas 

primarias y un J ardin de nii\os. En la ::ona hay dos 

consultorios veter~narios y dos acuarios. 

El consultorio San Antonio se enc~entra en el mercado 

del. mismo nombre, a unos 800 m. de distancia del. 

local, y el consultorio Las Puertas, frente a la 

iglesia de la ccr:1unidad, a 500 :71.. Ce distancia del 

local.. 

La ::ona tiene un t:ráns.i.to vehicular elc·.:ado, ya que 

por e.1.l.a circulan dos lineas de autobuses, y tres 

l~neas de trar1sporte colectivo de ~~crobuses. 

A unos 300 m. se encuentra el ca~po de entrenam~ento 

del equipo de füt bol ~Jecax.a, est:.a infraestructura 

atrae gente de o"t..ras colonias del municip:l.o y sobre 

todo, de un nivel económico mas elevado. 

En este municipio. como en ot.::-os mas, na ganado por 

primera vez las elecciones a la presidencia municipal 

el. Partido Acción ?Jacional, esto bien podría 

significar un aumento en el nivel de vida de los 

•Encuesta rcaliz.ada personalmente 

10 
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habitantes, ya que estos 

U.N.AM. 
fNFOR.,fJ\CIÓN BÁSICA 

gobernantes tendrán que 

demostrar su eficiencia administrativa. 

Dicho aumento se debe de reflejar en el. poder 

adquisitivo de la poblacion en general, favoreciendo 

as~ al éxito del proyecto planteado. 

11 
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S. HIPÓTESIS 

A).. Con el gobierno Panista en Cuautitlán Izcalli, 

los trámites burocráticos deberán de ser más rápidos. 

B) .. El Partido Acción Nacional ganará las elecciones 

en el. Distrito Federal, basándose en 

comportamiento electoral de diversos 

entidades adyacentes a éste. 

municipios 

el 

y 

C) .. Si el dólar aumenta a $ 9 .. 00 en promedio este 

af'lo, los costos aumentarán considerablemente al 

adquirir accesorios e instrumental importado. 

D) .. El Producto Interno Bruto en el a~o pasado fue de 

5.1%, este afio se espera en un 4.5%, pero se estima 

que aumentará el poder adquisitivo de la población, y 

con ello, las ventas. 

E). Si se reestructuran y amplían los servicios en un 

local de mayores dimensiones, es muy posible que las 

ventas y la clientela aumenten. 

F). Con el programa de capacitación permanente se 

podrá cumplir con el requisito de normatividad para 

las actividades del Médico Veterinario Zootecnista. 

12 
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6. ANÁLISIS DEL ENTORNO 

Gobierno 

Sociedad 

Tecno.l6gi­
ca 

1 
OPORTUNrDADES 

Aumenta la venta de 
mascotas de compa­
ñía, de preferencia 
ra=as pequeñas, por 
lo tanto, aumenta la 
venta de accesor1os 
y servicios médicos. 

Fácil adquisición 
de mobiiiario y 
equipo usado, pe-
ro en buen estado. 

tanto para la vete­
rinaria como para el 
acuario. 

PROBLEMAS 

Trámites complicados 
en varias dependen­
dencias. 

lncremento en el nú­
mero de campañas de 
vacunaci6n al a~o. 

Proliferación de va­
cunadores ambuiantes 
sin control del go­
bierno. 

!Jo e~iste una ade­
cuada educación para 
el cuidado de masco­
tas. 

Mucha gente no vacu­
na si no pasan las 
camoa~as oratuitas. 

El costo del mate­
rial especializado 

es ::iuy caro. 

El costo del equipo 
para estética, como 
la máquina de rasu­
rar y ias navajas, o 

del acuario, como un 
sistema de filtra­
ción también es muy 
caro. 
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Mercado/ 
Producto 

OPORTUNrDADES 

Se encuentra locali­
zado en un sitio es­
tratégico, por lo 
que sólo resta mejo­
rar la calidad y di­
versificar el servi­
cio. 

U.N.A...M. 
A."'JÁLJSIS DEL ENTORNO 

PROBLEMAS 

Abasteci­
miento 

A través de proveedo- El sitio de abaste­
res que ofrecen eré- cimiento para pro-
dito y descuentos. duetos de acuariofi-

Compras de mayoreo a 
fin de reducir costos 

Buscar la representa­
ción y distribucion 
de productos de acua­
riof ilia. 

Competen- No existe una compe­
cia tencia con calidad e 

imagen en e~ entorno 
inmediato. 

Carecen en su mayo­
ría, de tecnología 
avanzada .. 

lia se encuentra 
muy retirado y los 
proveedores que 
llevan el producto 
al ccnsultor~o lo 
ofrecen muy caro 
( int-=::-:r.ediarismo). 

Tienen mas antigue­
dad en la ::c:-Ja. 

En el centro del 
municipio sí exis­
ten consultorios 
con larga trayec-
r ia de prestigio. 

14 
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UN.A.M 
ANÁLISIS DE LA EMPRESA 

7. ANÁLISIS DE LA EMPRESA 

AREA 

Local 

Gastos 

Costos 

Activo 
Corriente 

Activos 
Fijos 

FUERZA 

Loca1 propio, con 
buena ubicación y 
cinco a~os de func~o­
namiento. 

Se cuenta con la co­
laboración de un mé­
dico veterinario como 
ayudante. 

DEBILIDAD 

El local que se 
pretende comprar es 
muy caro y se t~ene 
que planear una 
buena promoción y 
publicidad. 

Predomina en la =o­
na clase media baja. 

Mentalidod de ahorro. El contrato de li-

Comprar t1n telé~ono 

celular. 

nea telefónica co­
mercial es caro, 
al ~gual que la 
energía eléctrica. 

Compra de mayoreo pa- En algunos acceso­
ra obtener mejor pre- rios para mascota 
cio y ofrecerlo, a su no hay descuentos y 
ve::., a la clientela. aumentan constante-

Se cuenta con anaque­
les, vitrinas, ins­
trumental quirúrgico 
general, material pa­
ra estética, vehícu­
lo, librero, estante­
ría para accesorios y 

mente los precios. 

Con distribuidores 
(de 15 a 30 días). 

IS 



FES· CUAUTITLÁN U.N.A..M. 
SEMJNARJO DE MERCADOTECNIA VETERINARIA ANÁLISIS DE LA EMPRESA 

JU:tEA FUERZA DEB:ILJ:DAD 

Activo acuario. 
fijo 

(continúa) En almacén hay mesas 
de cirugía y de pe-
1uquería, tina de 
bai~o, secadora de 
pel.o y muebles para 
acuario. 

Oganiza- Mal.a organización. 
ci6n 

Planes y Planes de crecimiento Falta capacitación 
Objetivos y diversificación: en radiología, l.a-

Rayos X, laboratorio boratorio clínico 
clínico, ortopedia y de diagnóstico y or-
estética. topedia en pequei"las 

especies. 

16 



FES- CUAUTITLÁN U.N.AM. 
SEMINA.RJO DE "-fERCADOTECNIA VETERINARIA OBJETIVOS 

S. OBJETIVOS 

S.1. OBJETIVO UNO 

Adquirir y acondicionar un local de 64 m2, para mayo 

de 1997. 

ESTRATEGIA "PLAN DE ACCIÓN 

8.1.1. Flujo de 8.1.1.1. Aumentar 
efectivo. el 30~ de las 

ventas(S7000.00). 

8.1.1.2. Ofertar 
acuarios y acce­
sorios en un 10%. 

8.1.1.3. Programa 
de vacunacion 
permanente con 
descuento. 

8.1.2.Negociar 8.1.2.1.Eval.uar 
condiciones del. compra. 
1.ocal.. 

8.1.3.Acondi­
cionamiento del 
1.ocal.. 

8.1..2.2.Eval.uar 
renta con opción 
a compra. 

8.1.2.3.Negociar 
contratación. 

8.1.3.1.Eval.uar 
l.a funcionalidad 
del tapanco,su 
costo y col.oca­
ción. 

RESPONSABLE 

A.M.C. 
G.T.R. 

A.M .C. 
G.T.R. 

A.M.C. 
G.T.R .. 

A.M.C. 

A.M.C. 

A.M.C. 

A.M.C. 

FECHA 

Marzo 
1997. 

Mar=o 
1997. 

Marzo 
1997. 

Abril. 
1997. 

Abril. 
1997. 

Mayo 
1997. 

Mayo 
1997. 

17 



FES- CUAUTITLÁN 
SEMINARIO DE MERCADOTECNIA VETERINARIA 

ESTRATEGIA 

8.1.4. Adquisi 
ción de equipo 
para cirugía. 

8.1.5. Evalua­
ción de provee 
dores. 

PLAN DE ACCIÓN 

8.1.3.2.Evaluar 
la división del 
local en cubícu­
los con triplay 6 
tablarroca. 

8.1.3.3.Realizar 
la colocación. 

8.1.4.1. Evaluar 
costos de el equi­
po. 

8.1.4.2. Comprar 
el equipo. 

8. 1. 4. 3. Instala­
ción del mismo. 

8.1.5.1. Identifi­
car nuevos provee­
dores. 

8.1.5.2. Evaluar 
costo- beneficio. 

8.1.5.3. Renego­
ciar con proveedo­
res. 

RESPONSABLE 

A.M.C. 

A.M.C. 
G.T.R. 

A.M.C. 

A.M.C. 

A.M.C. 

A.M.C. 

A.M.C. 

A.M.C. 

U.N.A.M. 
OBJETIVOS 

FECHA 

Mayo 
1997. 

Mayo 
1997. 

Julio 
1997. 

Julio 
1997. 

Julio 
1997. 

Julio 
1997. 

Julio 
1997. 

Ju.l.io 
1997. 

•• 



FES· CUAUTITLÁN UN.AM. 
SE11.UNARJO DE ~tERCADOTECNIA VETERJNARJA OBJETIVOS 

B. 2. OBJETIVO DOS 

Programar un servicio de estética integral para 

aumentar un 30 'i. la clientela actual a diciembre de 

1997 

ESTRATE:GIA 

8.2.1. "'\condi­
cionar parte 
del local para 
la estética 

PLAN DE ACCIÓN HES?ONSABLE FECHA 

8.2.1..1. Instala­
ción de lü mesa de 
peluqueria 

A.M.C. Julio 
G.T.R. 1997 

8.2.1 .2. Instala- A.M.C. 
ción del drenaje G.T.R. 
de la tina 

8.2.1.3. InsLala- A.M.C. 
ción de la tina de G.T.R. 
bar'lo 

Julio 
1997 

Julio 
1997 

B. 3. OBJETIVO TRES 

Actuali=ación continua en el aspecto técnico, tomando 

dos cursos de capacitación en el a~o de 1907 

ESTRATEGJ:A PLAN DE ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

8 .3 .1. Capaci- 8. 3 .1. 1. Capacita- A.M.C. Agosto 
tación continua ción en ortopedia. G.T.R. 1997. 

8. 3.1. 2. Capacita- A.M.C. Agosto 
ci6n en radiolo- G.T.R. 1997. 
gia. 

19 



FES- CUAUTITI..ÁN U.N.A.P...'l. 
SE.)l.'llNARJO DE MERCADOTECNlA VETERINARIA OBJETIVOS 

B. 4 . OBJETIVO CUATRO 

Establecer un sistema computarizado apropiado de 

administración, mes por mes, en el a~o de 1997 

ESTRATEGIA 

8.4.l. Obtener 
un Hardware y 
software ade­
cuado para es­
tablecer los 

PLAN DE ACCIÓ!J 

8.4.1.1. Adquirir 
la computadora. 

8.4.1.2. Elegir 
el soft~are ade-

registros en el cuacio. 
cor.sul.torio. 

RESPONSABLE 

A.M.C. 
R.D.E. 

A.M.C. 
R.D.E. 

8.4.1.3. Capacito- A.~.C. 

cion en su uso. 

8.4.2. Estruc- 8.4.2.1. Estable­
turar sistemas cer un sistema de 
de administra- registros. 
ción. 

8.4.2.2. Estable­
cer sistema de 
inventarios. 

R.D.E. 

R.D.E. 

8.4.2.3. F~jar A.M.C. 
sistemas contables 

FECHA 

Sept. 
1997. 

Sept. 
1997. 

Sept. 
1997. 

Sept. 
1997. 

Sept. 
1997. 

Sept. 
1997 

20 



fl:S. CUAUTllLÁ.~ 
Sl:lll~ARIO 111: 111.RC Al>OTl:C~IA 1111 Rl~ARI\ 

9. PRESUPUESTOS 

UNAll 
ms11rrn1os 

9 .1. PRESUPUESTO DE INVERSIONES 

-~ ua wn ·rrr ¡¡rr·" mu, 1
rmFONO --=- l"i__L ,-~ -r-· 3800 
l~IAOUINAOSIER ±_l_j l -r 900 

JOO 

llNADEBANO ! j 1 1 i 1500 
1
MESAPAAAESTETICA 1 _ +t ___ !____=L_J=-i-1~ f 1500 
SECAOORADEPELO 1_ __l_j __ L_1 __ H' 1 1 1200 

~:~::AAA i _ _ _ J__ L 1 1 1 r 1 1 -
VITRINA EXHIBIDOR - -- -. - -- ¡ i \ 300 
!MESA EXPLORACION , ----1 - -5-00 
IAllAOUELES -¡----=1-
1 ABLAAROCA i 
¡MUEBLES y ACUARIOS l L_ 
ESTERILIZADOR 1 

l.IESADECIRUGIA :-:-=.__¡ ¡ lSOO -=el _ _,_ _ _, 
MESADERlllON _ _J_j_4_ __) __ ~\ _ _,_ __ , 

1MESADE~IAYO ~~- __ 

,LMIPAAADEPIE ~ -¡~mL 
¡PORTA SUEROS --- ¡ - ---¡j¡¡1 1----1---i-----t--

MESA PASTEUR --1 - --- --- -iJ---l-----4--i-- 450 

EQUIPO DE CIRUGIA 1ooi' l 1085 
NEGATOSCOPIO 350: 350 
TOTAL $ 19500 200015800¡ 459511085 21980 

ll 

-



FES· CUAUTITlÁN 
SE.\llNARJO OE MERCAOOTECl\IA l'ETERINARIA 

NOTAS A LA GRÁFICA ANTERIOR 

UNA~I 

PRES\W\JESl OS 

Las inversiones del mes de enero consistentes en la compra del material 
y equipo, se consideran capital inicial aportado por el inversionista. 

La depreciación no se calcula en este ejercicio 11997), se calculará 
al siguiente ejercicio y se mostrará en el Estado de Resultados y 
flujo de Efectivo de 1998. 



FES.CUAUTITlÁ.~ 
SE.lllSARIO DE MLRC Al>OllCNI.\ l'ETERl~ARI.\ 

UNAM 
PRl:SL11JtSTOS 

9.2 PRESUPUESTO DE GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
(PESOS) 

CONCEPTO y IJUN JUL SEPT OCT NOV DIC TOTAL 
SUELDO· 1 ~ ~L1 1IOOl~ 2475 ~!~ 2475 24111 23850 
PRESTACIONES 1511 m¡_1:_: _ _.::::~1~ 37~ 370 37~¡ 37 3570 
RENTA _ I ~' _j__j lOX11 JlXli =; 3000; lCOOj 300Jf 2100 
TELEFONO . 1 1 L 250: 250: 2sv, i{ ioo¡ m¡ @ 
LUZ _ __::: _ __!_~ ii:ii3~=}50j-4_50!~3 4>1: '5Cj <50J__..'.:_~~49QO 
GASOLlllA ~· 500 ~o:J\ 55Cj 55C¡ ;50¡__ ~1 ioo; !,lry 50011 500, 6690 

ro•™ '" --'I '~ ~ ,oo,-c.¡.;o:~::"'i. '"' ,, me 
CAPACITACI NPERM "_ __j_J_L1_co:¡ ___ I _L_l _(~L~ 
COMIDAS _ _2o:1i =::: ~L >X¡'-~' ~L~L3_:::L .. :1-.:."1. rn¡ 3780 
LICENCIAS IOO;=- ! r l 1 i 1 1 1 500 
YIGILANCIAYSERV _!_l~L!:L!\- ~~1 ~1 150'. 100¡ 1ixr100~ ,, 1240 
1
wPl(lA 301 -~S~r-l~ __ i1,_i1_:L_::1 ~1~¡_ 35 435 

PAPELERIA 9f 1 L 1 ! ¡ 1 1 EE--l~ 
REPARACIONES lOO L1=c::~ I_ ~ 
PREDIO 400 i j 400 

TOTAL 5215 31sshó9sj;5 3í.5ohsoo aooo füomshm a9oo 1100 13355 

•sueldo del ayud,inle M.'.'.Z. S 1650.00, ~.is el dél asistente S 6c5.00 es igual 
a $ 2475.00 a parlir de j11llo de IQ9J. 
"Capacitación rer;:;anentc: S 1000.00 curso de Actual1:ación en Ortopedia en 
Pequeilas Especies y S 1~00.00 curso de Cap.1cit.1ción en Radiologi.1 en Pequeñas 
Especies. 
Aumento del 10! por factor inflacionario a partir del mes de Julio. 

ll 



fES. CUAUTITLÁS 
SEMISAIUO DE MERCAIXJTECMA 111t:Rl~ARIA 

UNAM 
PRESUP~UTOS 

CONCEPTO 

9.3. PRESUPUESTO DE SERVICIOS MÉDICOS 
9. 3. 1. POR VENTAS POR UNIDAD 

ENE IFEB 11-!zo iABR /MAY IJUN IJUL !AGO lsEPT locT INOV IDIC !TOTAL 

1 1 
VACUNAS RABV. 1 201 18[ 151 251 30¡ n¡ 15/ 18¡ 1s¡ 20¡ 25/ 30/ 276 

fW,C PARVOVIRUS I JO[ 32[ ¡5¡ l5j :ia¡ lói is¡ JOI JOI llj l1¡ :ló[ 401 

!VACUNAS TRIPLE / 251 25/ 281 20/ 25i <f./ 241 23/ 10/ 2C/ 25/ 18/ 289 

CONSULTAS 70L__!.'.L7ej i2 -~]-~' ~~i_!_B¡' 651 67[ 70 852 
DESPARASITAC1 N 45J~ __ •e~~ _ 48 __ :L~L '9¡_•t__~,~r ~ 600 
CORTEOEOREJAS 1¡___2L-'.J __ J _l-_2j __ 1¡ __ 2f__j___: ~ 1 22 
CORTE OE COlA 1_c ! __ i' __ l ~--7L_s¡ ___ !i__5j __ 7 e, 5 71 
OVARIOHISTERECT 1 1 l ,¡-- 21 1 __j_j 1 1 l 14 

TOTAL 202 206 213 205 mh22!mr· 195j 196/2o3rfü 236, 2525 

21 



FES.CUA\JJITLÍ.~ 
mu~ARJOOEMtRCAJJO!EC~JA YEltRISAAIA 

UNAM 
rmur~mos 

CON· 
CEPTO 

VACUNAS 
RABIA 

9. 3. 2. PRESUPUESTO DE SERVICIOS MÉDICOS 
POR VENTAS VALORES 

!\'TA. ENE FEB MZO ABR l".A'l IJUll IJUL IAGO ISEPT . IT ¡:iov ¡ore 
SERV 

TOTAL 

$4000 
h 1 1 1 J__I 1 S 

VAC. PAR· 54000 

oo: 72( 600/ 1 Lhool m~1a:o¡aio¡ m¡ 1m¡ u .. '-0 11920 
_ --f---·-1-- _ -LL-;:::::;r--~--1100 w1c 1•00¡ 1•))¡ 1il_:t_~L3;:¡i~L:1 1'(º¡ 1620

1 
1101s 

VOVIRUS 
VACUNAS lS-000 12j__~~~~j_'_coo¡ "j_ 1X>J~oj 1¡l ... ~~¡_1m¡ *º~ TRIPlE 
COllSUL· 15000 JSOOLllOI Jm¡ J&OOI J5Vó~~ 4115Í J.S>::¡ Jl•o¡ mt¡ y,;¡i¡ iesv 26425 
TAS 
OESPAAA· rnoo 

'"i "1-~~ 'l '"L"'L''J "4 1 'i ,~, '4 "'" SJTAC!ÓN 
CORTE $181!00 19 Y;Jf--~j__: _:¡ M¡ 1....__:_~Lj_:¡ /OC¡ xo 4180 OREJAS 
CORTE 13000 Joo¡ 1sv oo· w 1•0¡ 210¡ m¡ 70/ 111¡ ;4Sf 1ec/ m 2310 
DE COLA 
OVARIO· 518000 1e<li 1!0 l€1j 1 18i

1 
Wl/ 1 1 •;,>Jf 1;,>Jf lCí)j •;.>)¡ 2660 

HISEREC 

TOTAL $ 89Bs/ 9110 9B6o/ 92ao¡ 9115¡10125¡105401 99051 lom1io26or10605111615 120495 

Nota: A partir del l de ¡ulio se considNa un aumento del !Oi por concepto 
de inflación, 

l} 



fES. CUAUTln.ÁN 
~EMl~.\P.10 DE MEl\CAOOlECNIA \'Hl'M~.\P.IA 

UNAM 
PID\Jl'\:U10S 

9.3.3. PRESUPUESTO DE SERVICIOS MÉDICOS 
POR COSTOS 

CONCEPTO co~~ ENE FEB o R Y JU!I _ \JUL \AGO \SEPT \ocT tov ore \TOTAL 

1---...,.---;~-;-.-,,.+-=\-~-c-cil· ---d--.-, 1 1 1 1 1 1 $ 
,:~NAS 11000 1 \ 210¡ m¡ 11c¡ 1,,;¡ 11el 11e! '1 111 330 2819 

if~~oVJRus s iwi •~01 1121 ~¡ l'JOI é1~l~~'\ m¡ m\ Yoúl !h1\ :i 6108 

!VACUNAS S 1800 4\Q 4\() I04' 'l&li<IO'l <Sil¡ •&l' ,r,y 4:-)' <:lll l()J' :J 5482 
TRIPLE --,d 1 i \ 
CONSULTAS 11500 IO!i-0 m;, ll70 IOSlt~j I~¡~ ,,,,1 ~•56¡ 11c1: 11lJ, 1ili 13610 

.~~io~s,. s soo m 24ºC'_~'I ~1'\_J_~\-~'.L~1 >J'i_~'I iic 31sa 
CORTE oE 14-000 •·l oo¡ ~1\ 1;oL,¡-'º' [IJ'I •sL' 9JI 1is¡- 1Jsr

1 
45: 45 935 

'OREJAS f---d \ . 1 

~~E OE rnoo 100~ ~i!ºl_f 70\ 'l.~.)~[ __ 111 _ _5~ 146' 

OVAAIOKIS· 16000 ro¡ 1;ry~ &::·¡ tlü * bl'\ \JJ\ bl\\ &5 tlO 815 
!ERECT 
TOTAL s 26os 2591 2864 2630 -2af3¡2939h·929 202~ 2a14f2ff4T 2m\ 3314 34333 

NOTA: A partir del 1 de Julio se considera un aumento del lOi por co:icepto 
de inflación 

l> 



fll· CUAUTITLÁN 
SEMINARIO DE .llERC AIJOTEC~I.\ lll[RINARIA 

UNAM 
PRF.SL'l'UESTOS 

9. 4. PRESUPUESTO DE ACCESORIOS PARA MASCOTAS 
9. 4. 1. POR VENTAS POR UNIDAD 

=Ffº ~R?:Y rTJULjAGO Fff\ocTlNov¡orc !TOTAL 
PECHERAS FWAS ~ 4 5( 4¡---;:1 sf--¡;---r- J--¡-: -f52 
PECH AJUSTADLES 5 3 1 ___:ir---i¡=:j__i¡ __ ld_j Ji Sj 37 

SHAMPOOS 12 10¡ 11 11b1 11¡ 11¡ t0¡ s; lli I', 151 138 
TALCO ANTIPULGAS 5 4 5 4t' !L7G. 6!--5,--,L 5-[ -s¡ 61 62 
TAZONES l¡ 3 4 4 lj l: 3: •, 1: 1¡ l; 41 38 
VITAMINAS 5 41 l l--lL ir-.¡-. --s;--¡:--1; 41 s¡ 43 

COLLAR ANTIPULGAS 31 J¡ _:.___!, __ 3j_~-, -l¡.. 4
1 

,,--3¡ __ 1_¡ _J; 34 

BAMITOL f:=:~c6 ~ 'I sH- 4: 4' 5 5' ~ 
UNGUENTO TIA Clll 8~-7 7 6[ iLJ= e, ~L 6Í e¡ -si 
UNGUENTO TIA MD 'i 5 4 31 .:¡ 5¡ 31--·~--Jl __ 't__: s __ 4_7 
UNGUCNTO TIA GDE 21 1 3 1¡ 11 __3_; _•, 31 1¡ l¡ 2¡ l 29 

""''" " " "\_"~!¡ "; " "L.J •; 4 " '°" 
COLLARES 10 10 11¡____:: -0~1 l~ 1s¡ __ 1J l4j i;;¡ lB 284 
CADENAS 15 H 15 16 IB 17 15 16 15' 1e¡ 17j 10 199' 

TOTAL 114 112 118~ffi 120hiJ~l3t--fü\lia~ 1511 

CONCEPTO 

l7 



FES.CUAUTITLÁN 
SE.\llSAJUO DE MlRCAOOTICM.\ l'ETERIS.\RIA 

UNAM 
PRilc~l'ESlOS 

9. 4. 2. PRESUPUESTO DE ACCESORIOS PARA MASCOTAS 
POR VENTAS VALORES 

CONCEPTO lV.mlrTlENE fFEB · ¡HZo lrillR -lMAY )JUN )JUL IAGO )sEPT locT !NOV )ore !TOTAL 

LO í -¡ -h¡ I 1 s 
PECHERAS FIJAS !3000 oo¡ 90 110¡ 150[~:_1.~l 155L1..'.'.l 165¡ 1¡si1J21 ¡;¡¡ 1647 
PECH s 4500 225¡ 135 90¡ 1~¡L; IJ\' 160¡' 1>l·1 100, 50¡' I~ 1 1745 
AJUSTABLES 1 L ' 1 

1 

SHAMPOOS 11500 300¡ 250 _'.7.J._:7.:~~~~i lo;; m¡- :i;,.o;-m,_-+---1 
TALCO s 1800 !111 72 IO¡ 12¡ 1c;.I 1:61' 120'1 100¡· eJ¡' IC~, l[•J,· 
ANTIPULGAS 1 1 1 . . 1 __ ___, __ _, 

TAZONES S 1900 571 57¡ 761 75' 57¡ 38i 6li 64' 53¡--,¡j;-- óll 760 
VITAMINAS rnoo 14l! m,-·s¡j-ij-~:~:-ml¡--slj-si; 124¡ 155! 

1-- 1 . ·--'---'--
COLLAR s 20 oo 601 ro: 'ºI ''¡ W llJi ¡;;·1 ll9'j ") ti:. " ¡¡; 
ANTIPULGAS 1 1 1 1 ~: 1 

BAMITOL s 33 00 llli 165j 1ss, 165~ 111: ¡55l--¡j'¡I 1••1 , .. : 160._: -160"',-2-,1e*--20~3-<7 
¡___ ~ 1----~-::r---;;::-; 

1~~~uEmo 11A s e50 &al <l'¡ rn:±· 51\ c-0¡ 1s¡. 1;.·. 5;¡ 1°1. 57¡ 76! 121¡ . . i ___ ¡_. __ ,_¡ _ _,_. . . 
~~GuE11TOT1A 11500 60i 15 ro¡ •s 'LI j___w¡_Lu!.~~ 
~~~UENTO TIA 52500 l __ J 751 !-O¡_ ~1 nt- no· __ j_j __ J_' _l_j___d 
ALIMENTO 11000 1 150· lllüi :!OOJ :-oo¡ m\ J~-01 31;¡ 407~~~·2: '4J~ 
COLLARES s 25 00 5'."lli 500• 5501 I;()' 5151 rn¡ mi¡ 7001 6721 671, 1;e: 76'1 7 556 L ·::~-L-:.:. __ ¡ __ ¡___¡ __ f---,;;:~ 
CADENAS 13200 _ <60 ~ _:1_1[ 5;51 1<<1 m¡ !W¡· lll~_'.Cj m¡700¡ 6671 
[TOTAL s 2502 240712498 2sJ11mo12022i 3os0 2974 266BI 2909 
NOTA: A partir del 1 de Julio se considera un au::-;:nto del 101 por concepto 

de inflación 

ll 



FES· CUAlilllÁN 
SEMINARIO DE MERC.IDO[[C~IA IT.TF.RINARIA 

UNAM 
PREllPef.S!OS 

9. 4. 3. PRESUPUESTO DE ACCESORIOS PARA MASCOTAS 
POR COSTOS 

CONCEPTO~~~ ENE FED ¡MZO rR ry -lJIJN iLlG0 -\5EPT ¡ocT ¡uov ¡ore ITOTAL 

1 1 ¡- l h-.J-..) 1 $] 
~~~~ERAS 12100 si 6i¡+S4' 1cLB4i ''i 115¡ j--1:l~~· mo' 

1
PECH 131!Xl 155

1
. 93: 62 114¡' 9;: 124i 102j ~, J.11 ria¡ 102: 170 1195 

AJUSTABLES 1 1 __¡_ 1 1 1 1
sHAJ.IPoos rnoo 111J¡ 1so¡ 165!- 11~¡ 1~= 11,1r 1a1 1_'..6i__:_•!i __ !j _ ~ 24s¡ 2m 
TALCO $14 00 rn; ~;¡ 70 561 841 'ªt-----o;j¡, 931 ni 62~ 771 771 93~13 
AN!IPULGAS 1 1 1 
TAZONES 115 00 45\ 451 wiGiJ)~ lOj !vl-Y;·--s¡ -Jif ;;¡ 62 590 
,VITAMINAS 12100 ~- 63¡ 41)-41¡ 6J¡-----si¡ mt__:;J ~;-- 921 11S 951 
COLlAR ¡11500 45¡ 451 _]_JJ' 101 '~ w¡~¡--(,6· 33: 50: . 331 50 537 
NHIPULGAS i L--1 1_L__I J_j , 
llAMITOL \11650 100; mC~l.__2l1~¡ 13~~:~11--¡¡;,¡ 174 1637 
~~G~~~!O 1650 52\ 3\i 401 41!, l> '"i_J_ !<;

1 421 l81 ~ 548 

UllGUENTO 11100 \ 44~-5~51--¡4\--JJ¡--¡¡\ 55! 361 49hl 2ii¡-~- 36\ &:l~ 
'riA Mo 1 h .;_ L_l_ __ ¡_ 1 1 
uriGuENTO 11soo w, 1s, 11¡ ~ 1 ia 57\ e4j 6J •2L •11 •21· 63 593

1 
TIA GDE ___j__L_ ( 1 1 
ALIMENTO I~ -~;1 ~~oi=~:=~¡ )~; iso¡· J70i=-~1__l~ 400¡ 400 39001 

CADENAS 125 oo m¡ m m¡ 400¡ • m <:o mj m¡ "'i •1e1 560 5270 
COLlARES 11800 l&:l, l60 l'.lil_2:":l_'~I< --~'.ÁJJ~!__:'<'."'1__.:eJj_ '[(jj 52"1 560 54161 

TOTAL s 186311818 100111091¡ 1922 211~\ 2303l ms1202112251¡ ma: 2749 25406~ 
NOTA: A partir del l de iul10 se con~1dera un a~rr.ento del 101 por concepto 

de inflación 

N 



FES· CUAUTITLÍN 
SE.\llSARIO DE MERCADOTEC~IA \'fTERINARIA 

UNAM 
PRLSl~L'ESTOS 

9. 5. PRESUPUESTO DE ARTÍCULOS PARA ACUARIO 
9. 5. 1. POR VENTAS POR UNIDAD 

CONCEPTO IENE IFEB JMzo jABR ¡MAY /JUN /JUL !A-GO /SEPT . Jocr JNov ¡orc !TOTAL 

CALENTADOR 161 1s¡ 14J ~1 --16L~L6J 1lj 11¡ 1¡¡ 141 15J- -174 
TE METRO 11 10¡ 10¡ 11,---itj 10¡ 12¡----s; e; I¡ 101 12rw 

jGRAVA 601 65' 651 61 w¡ 6lj 651 &JI 551 sa
1 

&J¡ 65J 737 
'ANT!CLORO <o¡ 41 421 44 40' 42 4'1 'ºl l8 31!¡ 401 •ll 492 
AZUL OE lO ll lll l4 JÓ--J1134¡_·Jii1 25 18~ 11¡ 369 
METILrnO h· __ j__ _______ -- ! _ ¡ ___ \- - • __ ( __ , __ 
RED _1~ 1G~ 18 11¡ :O¡ 20¡ 15 11¡ 111 101 209 
~UMENTO m1¡ 1ss 15ii¡ 1wl',' --¡¡¡¡! 151 _ 15\L~ ~j_~~ 1872' 
PECES CHI 260) 248 245\ 250 255 ~~j ;6() 210) rn: _5 ;f>'.) 2998

1 
PECES MD 120¡ 115 11a¡ 1201 1;5 1l0¡ l)J~ 110' 125f rn¡ 135 1503 

TOTAL 7421 722 7241 m/-'7Ja 7s2j 778¡ 758 657 rnrno 772 8788, 
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9. 5. 2. PRESUPUESTO DE ARTÍCULOS PARA ACUARIO 
POR VENTAS VALORES 

CONCEPTO 

PECERAS 15500 660 

BOMBAS $5000 

FILTROS $3000 

CAlEIHADOR 11500 

TERM METRO s 1500 -~ 

,GRAVA 

dLORO 

AZUL DE 
METILENO 
~ 
'ALllAErilO 

Pfü5cii1 
PECES MD 

TOTAL 

NOTA: h partir del l de Julio 5e considera un ,rn:c0nto del 10! por 
concepto de 1nf !ación 
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9. 5. 3. PRESUPUESTO DE ARTÍCULOS PARA ACUARIO 

POR COSTOS 

CONCEPTO c. UNIT. ENE FEB ~zo R · !AY IJU!i j.iUL IAGO iSEPT OCT lifov lorc TOTAL 
, -- 1 1- 1 1 r-1-1 1 s 
PECERA S3000 Yil 30C1 360 1~-~j . Y...01 3:-J; .::i~: .:~;~ J:.;: 429j 495 4764 

BOMDA Sl()OO 24C~CI 1ea: _ _i_1oj i<c;~at~r-i54:. lé5¡ -¡~1 231 25-1 2613' 
FILTRO 11000 1 1w 1001 110[ 120L 140 1;; 141¡ 110 110¡--¡s:¡·, 1~~ 1iE 1606 
CALENTADOR seco l__'.l~I 110; rn¡_ m¡ -1~_1:0:~4•¡ 111¡ 1oo(~:r--1¡s¡ 131 1475 
TERM METRO IBOO 1 !'16¡ eo¡ eo _esL__ea;_ 1J ... _1CE¡ e1¡ 12¡ e~! 9'.J¡ 1C<!j 1052 
GRAVA S 1 50 1 9:J 97¡ >=i 931 "°[ >l~C!~L~ 13.J 1287 
AllTICLORO ~_I 1'1L__.'l:!~--~l__61_~1 110\ 100 1 95; 15' 1CIJ¡ 105 1105 

1~~;l~;10 s 1 oo ~j &1 11 J (,.31 r,J¡ 64¡ S5i 11:
1 

s3¡ ''i 1~¡ &:1¡ 020 
[RED 1200 __J __ llj----¡¡j'.)1¡--iJ\---y,;-34"--50 ~t •l~;;--¡;1~\4'i2 
/AliMeiiTOsiso L~:=__¡_er.=i~L~01::::..':1~~j ·.!!O¡ 411L_. ~ºi 4ll 1 ---.~r-,,o 5142 
PECES !CH 1 ~L2~j-3~2L__Y~l _:1s _ i:i¡_l'.~(__54º _ _:~~]__:'.~!-.:." 520 5237 
PECES(MD) 1500 C00_¡___:75: 5!1)\ 6W m 650¡ ¡~ m¡ ¡¡¡.¡; i;se, 715j 7421 7902 
TOTAL $¡ 263-6l 242612482l 2m1'2647] 257S 3m] 3103f'.m2l 2950¡-~ 

NOTA: A partir del 1 de jullo si: consHlera un au~.t'nto del IÜ! p0r CJnccpto 
de inflación 

Jl 
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9. 6. PRESUPUESTO ESTADO DE RESULTADOS 
PROYECTADO 

CONCEPTO .ENE IFEB !Mzo jABR jMAY IJUN IJUL !AGO ¡sEPT IOCT [Nov loic !TOTAL 

1 1 LLI $ 
VEIHAS 

'SERvíCiO 
SUMA 

6'120 5991 6166 6-125· i;.1e2 6&07¡ 1sN1 7377 6521 10J.1¡ 7404 8JJ1 02330 
-... -.. -----'·8fe51 9370 9860 9260' 971110125,~40~ 10175 10; 1~¡ 11675 120491 

¡ 15401115JQ1 16026 .15705 15197 16132' IS.X,O 17261 16ó'l.i 11n4 1SCl."l ¡oc.¡¡,! 202029 
rmms 

COSTO DE"VEÑ!As 
-- 1 LL~I ___.__,____, 

!«99¡ 4144 43611 4509¡ •lM¡ <ó94 1 5440f lJ.11 4739· 1101 \i!i; GOJ4 58889 
------···--·----..... · -260=1¡ 2697 2ei;.1 2610'Taii¡ 2m; m9t-¡f¡¡¡• cosfo DESERV1c10, 

~ 7104, 6941 72271 7139, 7391!'76l3¡Bi9fT,ii 

IGUAL 

UTILIDAD BRUTA 

MEtlOS 
----r-1-8JO-t11 l'Al0f 8799~r seos¡ i %91191211 ooei¡ 93¡9rt10füf 109607 

ICOSTOS OE ADMÓN 52151 31111 30'l51 31éSI 31501 1~POOifmofiiT;jmté900j m.i¡ 73355 
iGuAl 

RESULTADO DE • 
¡OPERACIÓN 
PORCENT.6.IESIVENTA 

-- --. t--3006¡-5í65hm.t 54inl~1199i16§i¡-oot~~19:ia/ 362s3 

20.031 J.1.211 35.stl 3rnl 34.911 w¡ 9.361 1.11¡ 1.u¡ rn¡ 3.11¡ ""'i 17. 87 

JJ 
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9. 7. PRESUPUESTO DE FLUJO DE EFECTIVO 

CONCEPTO 1 IENE IFEB ~R ~y ¡JUN r rGO ¡sEPT ¡ocT /NOV ¡01c 

INGRESOS 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1
sAlOOINICIAL 3()X() l<Sl!él 2m1I mss im;: wi11~1 375(/jl me2i ¡ji;~¡ •();j~ 413381 

INGRESO 8965h:',I J ·1 ""'¡ 1011sll1os4J'1
1 9~5 10175 :o;J--1()3() __ ..,,,,'--11"'"67,,¡51 

SERVICIOS 1 ) 

INGRESO VENTAS 6420 5991 61'61 6425 ---¡;m¡ U:~7J1~2Gj 7377,~¡ 7GJ.:1 7<04 6391 

¡__~¡ 1 1 
SUMAINGRESOS 4540!: J9941j mn, 51260L~~j__5~1 11m:~~oj 56ll4 58641' 11404 

EGRESOS 
1--1--!--:j-· ---1-----L--+--r--r- -+ 1 

COSTOSSERVICIO ;,;.::sf 1691~ -l'.il(;h'.!3!-¡;¡y,f·-¡¡~~~0~--¡¡¡¡¡::=:-6:'.i 1974 33141 

COSTOSVENTAS •m¡ '2"; 436li ·~~'l-~':'1~~1~L:~¡_s~¡ S:l!/5 6034f 

GASTOSOEAOMON 1111¡ 3155L lJ'!51 316l_~J.I 7~>'.XJ! f;X(J:-~~s: _m;o,~ 
INVERSION 8$00 L-~=t-~~l-i--~~! tlJeS' 1--1=t:i 
SUMAEGRESOS l0819ho-%f,omfmó4¡ 1&)42/,sm¡ 20~ 11000, 1531if1sm! -d ··-

SALDO $ l24586l2985ll 35555l 38956j 3881lj40410j37506)37782j39090j 40639( 41338144276 

)4 
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10. PROYECTOS A MEDIANO 

PLAZO 

Son varios los proyectos previstos a mediano plazo,, 

como a continuacíón se enumeran: 

• Compra de equipo de rayos v para 1998 

• Inscripción a asociaciones y colegios de Médicos 

Veterinarios para 1998 

• Continuar con las capacitaciones iniciadas en el 

presente año 

• Corregir y mejorar el sistema administrativo y e1 de 

registros 

JS 
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CONCLUSIONES 

Las concl.usiones a las que se ha 11.egado con esta 

investigación mercadológica se centran básicamente en 

las siguientes consideraciones 

A) El. impacto de los gastos de inversión y costos no 

se refl.eja en las ventas de los seis primeros meses. 

B) Los gastos se incrementan en el segundo semestre 

del a~o, sin embargo, las ventas no se incrementan en 

l.a misma proporción. 

C) Se prevée que Las utilidades como porcentaje de 

ventas desciendan 

noviembre, debido 

de 

al. 

34. 91 en 

aumento 

mayo 

de 

administrativos, corno l.a capacitación. 

a 

l.os 

3. 88 en 

gastos 

0) En base a la consideración anterior, pueden darse 

algunos ajustes al presente proyecto, dado que l.a 

capacitación se podría posponer a fin de evitar esa 

disminución en e1 porcentaje sobre 1as ventas. 

E) E1 negocio sí es rentable, ya que empieza con un 

saldo inicial de $30,000.00 y cada mes se presenta un 

36 
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excedente de efectívo hasta alcanzar en diciembre un 

saldo de $44,276.00 

F) El rendimiento de la utilidad neta antes de 

impuestos sobre las vent:as es favorable para todo el. 

a~o proyectado, en el primer semestre se observan 

márgenes de utilidad muy atractivos, como lo es el 

del mes de mayo _donde $ O_ 4 O de cada peso de venta 

se convierte en utilidad- En el segundo semestre este 

margen desciende por la renta que origina que los 

gastos se incrementen en un 50%, sin embargo, si se 

logra comprar el local la situación será diferente en 

cuanto a rentabilidad, y se verá afectada la liquidez 

del proyecto_ 

37 
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ANEXO 2. COORDENADAS GEOGRÁFICAS Y 

ALTITUD DE .LAS CABECERAS MUNICIPALES 

C,\111.C.:t.:f.tA 

\"111.1 \"1 ... HH1.1 

Z.in . .,;.ln:L..,-...-c 
\".tlkdcBr.1\11 

D('n.:t\oGu.:n.t 

¡,1.i;.J.:tü'dCh.:> 

..... UC\O S.:111:.• Tc>t11.l.J. .!: lo~ l'i.:::.;;1101 

\ 1fl.1.J: ,\IJ.:n<lC" 

, 7.~;:.i~.:in.:i,...,n 

; 7 •. m¡>.ln;o Je O.:.trur" 
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!:>.1,,11."l;¡u r ... qu1,qi.:1.11c 
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X1co 

, l.J\lllUU • ...:ottlt:: 
<Or.iJu• ,.linuros ,. 

19 " 19 ., 
19 ,, 
19 IB 

19 16 
19 07 
IY 11 
I? =:::: 
19 ""' 1• ,. 
19 ,. 
19 '" !? ,, 
19 

I? ,, 
19 J? 

19 16 

1.0SGIT\JD OJ.STI;'; AL TJT\JD 
Gr.tdo:s :>.tinulo' m•nm 

100 ·-·~º-----;;-;o l 
CJ? -U .:! 7-10 l 

100 OS 1 li:OO ' 
100 01 :!J.:"O I 
100 09 ~::::ooi 
HlO 1(, 1 640 1 

'ºº lt JJ!oj 
JOO /(> 1 360 , 

100 O? 2Jso: 
100 1:; J J70 
99 06 :::! :!!O 

99 10 = iao ! 
99 º' :::.! :::!60 

99 06 2 :?40 ¡ 
•• º' :::: :::!40 : 
99 09 :?.:"00; 

O? IJ 2 :?SO f 
•• 'º 2::::.io ! 

1 



"··:· 

... ES. CU'°'\.Tl'll"LÁN 

S~ttNAkJO De MEFtCADOTCC'NJA VETl!.flUNAflll\ 

lJ.N.AM. 
ANEXOS ANE:xo 3. 

CROQu.rs DEI. MUN:rc:r;p.xo 

=· .. :. - '. 
__ ,-.-· 

1· ..... 

~~. . ' ''. . --
: .. ,·. ~ . 

·-. ~;_· .: . ... , q-····-= .. ·x:·~\. ~~-
:/e:.-.·~~-;·.~~~~·~• ... , 

, -: . 

:~ : . :::· ~-"" -·· 
' .. 

~ .... - ·· .. -. 
·.· .. 

•• 

·-~---------



FES- CUAUTITLÁN 
Sa.t:INAR.10 DE MERCADOTECNIA VETERINARIA 

U.NAf\.f. 
A1'i'EXOS 

ANEXO 4. LOCALIZACIÓN DEL MERCADO 

DEL ~ Y PLAZA SOL 
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