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INTRODUCCION

A través de los ultimos afios ¢l porcentaje de primas dcl sector afianzador ha venido
incrementandose, aunque dicho incremento no ha representado un aumento significativo en la
economia general de México.

Con lo anterior la prima cobrada por las afianzadoras deberia reflcjar cl costo de sinicstralidad
que cnfrentan las afianzadoras y el costo de los gastos administrativos efectuados. Asimismo,
1a reserva que se tuvicra que constituir para cnfrentar posibles incumplimientos dcberia estar
igualmente relacionada con el comportamicnto de la sinicstralidad.

Sin cmbargo, no sc ha pucsto el debido énfasis en ¢l cdalculo de la prima, asi como dc la
rescrva, de acuerdo al costo real que ticnen las compaiiias de fianzas; ya que tanto la prima
cobrada como la rescrva deben calcularse apegandose a las necesidades v costos actualces.
Ademas, durante largo ticmpo sc ha venido cobrando la prima de la misma forma sin tomar cn
cuenta que cada tipo de fianza csti somctida a condiciones difercutes, por lo que en
consecuencia la naturalcza propia de cada fianza requicre factores diferentes de calculo tanlo
€N Su prima como en su reserva.

La fianza ¢s un contrato accesorio cuya concertacion estd condicionada a la celebraciéon de un
contrato principal. Este caracter accesorio hace que la fianza sca cspecialmente sensible a
cambios cn la actividad cconémica: por lo que ¢s importante conocer el contexto ccondmico en
que se desenvuclve el sector.

Particndo de las premisas anteriores, cn ¢l presentc trabajo sc establece un método bajo el cual
la prima v 1a rescrva deben ser calculados.

El método de cilculo estd basado primordialmente cn el siguientc aspecto:

-¢n la estimacion del incumplimiento de las obligaciones dec un ntiimero de aiios determinado

Cabe sciialar que cl punto antecrior pucde ser determinado de varias forinas. sin cmbargo,
dicho punto debe garantizar que la cstimacién sca cfectiva.

El trabajo sc desarrolla de la siguientc mancra:

Primeramenite sc hace una breve descripeion de los antecedentes histdricos que se ticnen del
sector afianzador, asi como los hechos mis sobresalicntes de los ltimos aitos.

En la siguicnic parte hacemos un resumen de las definiciones mas importantes cn lo que
conciernc a las fianzas.



Posteriormente, se efectiia una descripcion del panorama actual del sector afianzador y la
descripcion de los diferentcs tipos de fianzas.

La parte esencial lo constituye la parte donde describc ¢l método para la cstimacién de la
siniestralidad, una vez obtenido el factor de incumplimientos se procede al calculo de la Prima
Pura y la Prima Comercial.

En el mismo capitulo sc presenta un modelo para el calculo de la reserva para fianzas a un afio
Yy mayores a un afto con las caracteristicas que lcs corresponden.

Otro tema de gran importancia sc aborda en ¢l mismo capitulo para cl cilculo del Margen de
Operacion que debe tener cada compatiia por tipo de fianzas.

Finalmente, en ultimo capitulo sc mencionan los aspectos de mas importancia que afecta al
sector afianzador como es el reafianzamiento, la inversion del capital y reservas y la
rentabilidad que debe tener el sector; aspectos que se deben analizar para obtener mejores
resultados en esta opcracion.



ANTECEDENTES

El sector afianzador tiene alrededor de cicn afios a partir de la fecha ¢n que se fijaron las bases
para el otorgamiento de Ias primeras concesiones para operar en nuestro pafs.

La evolucion del scctor cstd siendo favorable y ocupa un lugar cada vez mas importante dentro
de 1a ecconomia. Su participacion cn el producto interno bruto ha crecido cn términos reales.

Los origencs dcl scctor afianzador se encuentran cn el Decreto del Ejecutivo Federal del 3 de
junio de 1895, por medio del cual se autorizo cl otorgamiento de concesiones de operacion a
compaiiias nacionales y cxtranjeras, para la practica de operacionces de fianza o caucion. De
esta forma es importantc rccalcar, lo ya citado anteriormente, que la existencia dc la industria
de la Fianza en México cstd cerca de cumplir sus primceros cicn afios de vida.

Este desarrollo se¢ hace atin mas cvidente cuando sc analiza ¢l crecimiento de la capacidad
operativa del sector desde 1986. En cse afio, el mercado afianzador estaba formado por 14
compaitfas, 14 sucursales y 1,933 empleados. Para 1991 ¢l scctor contaba con 16 compaiiias,
95 sucursales y 2,337 empleados.

En 1985 las afianzadoras dejan de ser Organizaciones Auxiliares de Crédito para asumir cl
papel de intermediarios financicros no bancarios. Desde cntonces el marco legal y 1a labor de
supervision de la afianzadoras ha evolucionado hacia una mayor especializacion.

A partir de 1990 sc cfectuaron importantes reformas al marco legal con cl propésito de sentar
las bascs para una gestién mds auténoma y responsable de Ias afianzadoras. Se procurd que su
desarrollo fucra mas equilibrado cn un contexto de mayor competencia y apertura de nucstra
cconomia.

A continuacién sc prescntan las principales modificaciones a estc marco regulatorio y se
detalla su posible impacto.

1) Participacion Extranjera en cl Capital de las Empresas

Se permitid, bajo un esquema de coinversion, la participacion de la inversion extranjera cn cl
capital de las afianzadoras. con cl objeto dc ampliar las fuentes de recursos para cl sector,
atracr nucvas tecnologias y productos. buscando que la industria alcance cstratos dc
.competitividad y servicio a nivel internacional.

2) Operacidn de Reafianzamiento
Sc permitio a las compaiias ceder fianzas cuyo monto no exceda ¢l importe del margen dc
operacion. Asimismo, sc autorizd a las ascguradoras y rcaseguradoras para ofrecer
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reafianzamiento aumentando la capacidad del pais para retener primas. Con ello sc abre la
posibilidad de que permanczca cn México ¢l beneficio econémico de la captacidn de recursos
que se realiza por conducto de las afianzadoras.

3) Autorizacion para operar como Grupos Financicros

Algunas afianzadoras han decidido aprovechar las ventajas de actuar de mancra conjunta con
otros intermediarios y s¢ han incorporado a grupos financieros. Las sincrgias que pueden
existir entre la operacién de 1a fianza y la de cada uno dc los demas integrantes del grupo
ofrecc un terreno fériil para ¢l discfio de productos novedosos y itiles. Asimismo se pueden
lograr cconomias cn la opcracion disminuyendo cl gasto administrativo de las afianzadoras.

4) Modificacién det régimen de concesion a autorizacion

Sc cambi6 cl régimen de concesion del Gobierno Fedceral por el de autorizacion para poder
operar. Con modificaciones de cste tipo sc pretende climinar barreras de entrada al scctor para
inducir una mayor competencia.

5) Liberacion de Tarifas y Comisioncs

Se les di6 libertad a las comparfiias para determinar sus primas y las comisiones de agentes y
reafianzamicnto. Esto dcbe traducirse cn una cstructura de tarifas y comisiones que reflejen el
riesgo v dificultad de cada una dc las difcrentes operaciones para permitir al sector mayor
capacidad de respucsta.

6) Autorizacién para opcerar cl ramo de Crédito

En agosto de 1990, sc autorizoé a las Instituciones de Fianzas, otorgar fianzas de crédito. Con
csta autorizacion sc busco que las afianzadoras atendicran un segmento de mercado que podria
estimular su desarrollo al ticmpo de garantizar el volumen crecicnte de operaciones de crédito.



cAPITUCO I

CARACTERISTICAS DE £LAS FIANZAS
CONCEPTO DE FIANZA DE EMPRESA

La fianza de empresa s un contrato accesorio de garantia en virtud del cual una Compaiiia
Afianzadora, mediantc cl pago de una prima. se compromcte con ¢l acreedor a cumplir una
obligacion por cl afianzado en caso de que éstc no lo haga.

Con la definicion anterior, cl concepto tradicional de la fianza no sc trastoca porque la misma
sea prestada por un fiador profesional sino que por ¢l contrario se afirma, ya que cuando se¢
habla de fianza dc empresa o fianza de compaiiia lo tinico que sc suponc es que la calidad
especifica del fiador csta recayendo sobre una Institucion concesionada y autorizada por el
Estado para actuar dc manera profesional cn el ncgocio afianzador. y por lo tanto, a titulo
oneroso.

Las compafiias Afianzadoras ticnen el caricter de Institucioncs intermediarias Financieras no
Bancarias y ain cuando de mancra dirccta no rcalizan operacioncs de crédito, es indudable
que coadyuvan eficientcmentc a lograr que las mismas lleguen a cclebrarse.

La actividad mercantil de cxpedicidn de Fianzas, cs decir, su constitucion y funcionamicnto se
encuentran regidas por la LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS.

El ordenamicnto secilalado cstablece que las compaiiias Afianzadoras solamentc s¢ podran
obligar como fiadorcs, mediante un documento especial denominado péliza de fianza por lo
que no podran aquellas constituir garantias cn ninguna otra forma quc no sca la antes
mencionada. pucsto que cllo cquivaldria a una violacién de la citada lcy.

PARTES QUE INTERVIENEN EN UNA FIANZA

Sefialado el concepto de fianza, podemos indicar que al realizarsc ¢l contrato, intervicnen
forzosamente las siguicntes personas, que son:

¢l Acreedor o Bencficiario, quicn tienc derecho a exigir cl cumplimiento de la obligacién
el Deudor, Fiado o Solicitante quicn ¢s la persona que tienc a su cargo el cumplimiento de la
obligacidn y por quien sc hace responsable la fiadora;
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generalmente coinciden deudor o fiado y solicitante, sin embargo, existen casos ¢n que son
personas distintas. ( Ej. Fianza Pcnal para garantizar libertad )

En algunos casos interviene una cuarta persona que se le denomina deudor solidario, obligado
solidario, coobligado o contrafiador.

En cl contrato de fianza, llamamos obligado solidario a la persona fisica o moral que hace
suya, ante la Afianzadora, la obligacion del fiado como contragarantia.

RELACIONES JURIDICAS EXISTENTES ENTRE CADA UNA DE LAS PARTES
QUE INTERVIENEN EN LA FIANZA

Seifialamos cn principio como relacion juridica mas importante la existente entre Acrecdor o
Beneficiario y Deudor o Fiado, relaciéon que deberd someterse a estudio para captar la amplitud
y términos de la obligacion constituida, y de esa forma captar a la vez la obligacion de la
compaifia afianzadora.

Si hemos dicho que la fianza dc empresa, es un contrato accesorio de garantia, ello implica
que para generarse clla, se requiere previamente la existencia del acto juridico que contenga la
obligacidén principal que scra motivo de garantia, por lo quec de no existir esa obligacién
principal nunca surgira, ni tendra existencia la fianza,

Lo anterior sc traducira en que la vigencia de 1a fianza, siempre sera posterior o simuitdnea al
acto que contenga la obligacion a garantizarse, y que scguird su suerte y estard vinculada
desde su nacimicnto hasta su extincién, ya que pretender lo contrario, scrd plantear la
inexistencia de la fianza, por no tener una obligacion principal que pueda generarla.

La obligacién principal, que tendrd existencia a Ia fianza. puede referirse a todos los contratos,
compromisos o convenios de contenido econénico, legalmente cstablecidos.

Resuita dificil reducir a una cnumeracion simplista la diversidad de obligaciones susceptibles
de garantizar su cumplimicnto, pero cn términos generales, podemos sciialar las siguientes:

1) Obligaciones dec Dar.- Aqucllas cn las que sc comprometen a pagar una cantidad
determinada de dincro. (rentas. pensiones, etc.)

2) Obligaciones de Hacer.- Obligacién de prestar o ¢jecutar un hecho.

3) Obligaciones de No Hacer.- Obligacion de no realizar un acto o hecho.




La obligacién principal, que sera cl sostén y causa dc la fianza, creard derechos y obligaciones
y éstos se dardn cn principio entre el acrecdor o beneficiario y el deudor o fiado, scilalamos en
el acto que celebran y que sera en donde se determine con precision.

Lo normal, sera que cl fiado, con su fianza, se obliguc a pagar al beneficiario ¢l monto preciso
¥ exacto de lo que el fiado debe pagar, la ley, sin embargo permite que cl fiador se obligue a
menos, pero nunca a mds de la obligacion principal.

La segunda relacion que surge, cs la que existe entre acreedor o beneficiario y la Compaiiia de
Fianzas como Fiadora, y esta relacion sc determinard mediante la péliza de fianza, quec como
va se dijo en términos de 1a ley Federal de Instituciones de Fianzas, ¢s ¢l inico documento
mediante el cual podran asumir obligacioncs las compaiiias Afianzadoras.

Dentro decl contenido de la péliza, sc deberan anotar entre otros elementos que despuds
seffalaremos, ¢l monto de la responsabilidad contraida, nombre del beneficiario, nombre del
fiado, ¢l objeto de 1a garantia v el alcance de la obligacién que sc garantiza, elementos cuya
importancia scra vital para cuando sc presente una reclamacion por incumplimiento de la
obligacion garantizada.

La tercera y tltima relacién quc sc da, cs entre cl deudor, fiado o solicitante y ¢n su caso cl
deudor solidario con la compaiiia afianzadora.

Esta relacion sc establecerd mediante la celebracion del contrato que celebran dichas partes, en
el que sc sefialard, los dcrechos y obligaciones que en un momento dado tendrin que
observarse. sicndo una de las principalcs lo siguicnte:

-por parte de la afianzadora, tendri la obligacion de constituirse como fiadora ante ¢l Acrcedor
o Beneficiario, mediante 1a expedicién de su pdliza de fianza y tendra a su vez como derecho
cl cobro de una prima y ¢l resarcimiento de lo quc tuviera que pagar con cargo a dicha péliza.
Por parte del fiado y en su caso ¢l dcudor solidario, tendra el derccho a exigir quc la compaiiia
de fianzas sc constituya como fiadora ante ¢l beneficiario, mediante la expedicion de su péliza
de fianza correspondiente ¢ igualmente tendra como obligaciones ¢l pago de la prima que
corresponda y la de resarcir a la Afianzadora por la responsabilidad que surgiera por su
incumplimicnto.

Cabe advertir que cuando cxista scfialamicnto de biencs inmuebles como garantia de la fianza,
el contrato deberd firmarse en su caso por el propictario de dichos inmucbles cn su caricter de
solicitante o deudor solidario, obligindosc ante la compailia afianzadora cn los (érminos del
contrato celebrado: si con la garantia de inmucblcs sc pretende gravar éstos. de acuerdo con la
ley de fianzas, deberan ratificarse las firmas de los obligados ante jucz, notario o Sccretaria de



Hacienda y Crédito Publico, para que cumplido lo antcrior se realice la anotacién marginal
sobre los inmuebles seiialados, en el registro publico de la propiedad que corresponda.

DIFERENCIAS QUE EXISTEN ENTRE UNA FIANZA, EI. SEGURQ Y EL AVAL

Dado que en la practica se suclen confundir los términos arriba sefialados, principalmente
entre ¢l seguro y la fianza, posiblemente por ser ambos contratos de servicio y cn los qgue cl
bien protegido no cstd a la vista, cstablcceremos algunas de sus diferencias para tratar de

entender cada uno de dichos conceptos:

1.~ El contrato de scguro es un contrato pringipal y por cllo con ¢} acucrdo de voluntades entre
aseguradora y ascgurado puede cxistir sin necesidad de acto juridico previo y en cambio el
contralo de fianza como ya lo apuntamos antcriormente, para su cxistencia nccesita la

presencia de un acto previo que pueda gencrarla.

2.- En el contrato de scguro se habla de ricsgo refiriéndosc a hechos ajenos a la voluntad del
ascgurado, cn cambio en la {ianza se habla de responsabilidad en la que es determinante la
voluntad de los obligados para el cumplimicnto o incumplimicnto de las obligaciones.

3.- En la fianza, la base técnica dc operacion sc finca cn contragarantias. excepeion hecha de
algunos casos que sefiala la Ley ¥ en cambio en ¢l seguro su base de operacidn sc finca en la
dispersion del monto de indemnizacion por ¢l volumen de su produccion, o sea, obtener una
gran produccion para poder absorber las indemnizaciones que tuvicran que pagarsc.

4.~ El contrato de¢ fianza presenta una naturalcza tripartita la cual dificre totalmente del
scguro, ya quc en éste es bipartista.

5.~ En cl contrato de scguro encontramos quc, casi sicmpre ¢l asegurado csta en posibilidad de
cancelar dicho contrato, y en la fianza 1a cancclacion procede por la extincion de la obligacion
garantizada. Normalmente sc dara la cancelacion, cuando sc devuelve a la compaiiia de
fianzas cl original de su fianza o la autorizacion del beneficiario para cancelar.

6.- La fianza v el scguro cstan regulados por ordenamicntos juridicos diferentes, ya que la
fianza la regula la Ley Federal de Instituciones de Fianzas y el seguro por la Ley General de

Instituciones de Seguros.
7.- En cuanto a la actualizacién del objeto protegido. cn la fianza la lamamos reclamacion y

cn cl seguro sinicstro. Por lo anterior, ¢s de suma importancia considerar que fianza y seguro
son contratos diferentes y sus formas v términos especiales cada uno de cllos.



Por lo que se refierc al aval, éste deberd aparccer exclusivamente en titulos de crédito e
incorporarse a ellos y si dichos elementos no los encontramos ¢n el seguro, ni en la fianza son
fundamentales para considerarsc diferentes.

EL CICLO DE LA FIANZA

El ciclo de la Fianza sc componc de Ias siguientes etapas:

-expedicion

-anulacion

-renovacion

-aumento

~disminucion

-cancelacion

-fevantamiento de cancelacion

-endosos de modificacion

-mancjo de reservas y resumen de implicaciones contables

EMISION:
La emision es el movimiento que documenta la obligaciéon fiadora ante el beneficiario o
acreedor de ésta.

ANULACION:
La anulacion es ¢l movimiento que dgja sin cfecto la emision de una pdliza de fianza.

SUSTITUYE Y ANULA:
Es ¢l momento que deja sin cfecto la cmisién de una pdliza y sustitvirla por otra para
garantizar la misma obligacion.

RENOVACION:
Es ¢l movimicnto que opera en fianzas de vigencia abierta para scguir garantizando la misma
obligacidén por un nuevo periodo.

AUMENTO:
Es ¢l movimiento por cl cual se amplia cl monto dc la obligacién garantizada.

DISMINUCION:
Es el movimiento por el cual se disminuye el monto dc la obligacion garantizada.



CANCELACION:
Es la extincién de la fianza.

LEVANTAMIENTO DE CANCELACION:
Es el movimiento que deja sin efectos la cancelacién de una fianza.

ENDOSO DE MODIFICACION:
Es el movimiento por medio del cual s¢ modifica algin concepto de 1a redaccion de la péliza
que garantiza la obligacién principal,

MANEJO DE RESERVAS:
Es la constitucion de las Reservas de Fianzas en Vigor y las Reservas de Contingencia.

REQUISITOS QUE DEBEN LLENARSE PARA EXPEDIR UNA FIANZA

Para expedir una fianza, sc requiere:

a) En primer lugar, que exista una obligaciéon cuyo cumplimicnto sca susceptible de ser
garantizado por un tercero.

b) Un contrato de fianza c¢n el que por una parte, la afianzadora sc obliga por el fiado a
cumplir la obligacién de ésic en caso de incumplimicnto y por otra, ¢l fiado sc obliga a pagar
la prima y a rcembolsar a la afianzadora lo que paguc por ¢l en su caso.

c) Se requicre un fiado que tenga grado razonable de solvencia moral y ccondmica.

Para conocer la solvencia moral y ccondémica del fiado y del obligado solidario se utilizan
cuestionarios cn los quc cllos u otras personas proporcioncn informacidén sobre sus
antecedentes: con ese fin se hacen analisis de balances y cstados financicros.

d) Se necesitan contragarantias que dé cl fiado, o mediante la obligacion solidaria de un
tercero que posca bienes cuyo valor sca por lo menos 2 veces cl valor de la fianza.

Si la fianza cs peligrosa sc cxigird al fiado o al obligado solidario que afccten bicnes
inmuebles cn garantia. Las contragarantias y garantias rcales dcben obtenerse porque en
principio, las afianzadoras no deben tener pérdidas por fiados insolventes.

Las multiples pérdidas pucden impedir a la afianzadora cumplir con otras obligaciones.

10



COMO SE OTORGA LA FIANZA

La fianza dc empresa sc otorga en una poliza cn la que deben aparecer los siguientes
clementos:

a) La obligacion afianzada

b) El monto de la fianza o cantidad maxima por la que sc obliga la afianzadora
c) El plazo de cumplimiento de la obligacion del fiado si puede determinarse
d) Los nombres del fiado y del beneficiario

e) El niimero de la pdliza

f) La fecha de expedicion

g) La prima o los derechos legales que se causan

h) Ademds, debe expresarse el margen de operacion y

i) La fecha de su publicacidn en el Diario Oficial

1




CAPITUVLO IT

LA FIANZA Y SU CLASIFICACION

I 1.4 FIANZA

La fianza es una garantia de cumplimiento de una obligacion, ¢l Cddigo Civil 1a definc como
un contrato mediante el cual una tercera persona se compromete a cumplir con una obligacién
ante un acreedor en caso de que €l o su deudor no lo hiciera. La fianza se¢ otorga tinicamente
con la preexistencia de una obligacién valida, nacida de la Ley, o de la voluntad de dos o mas

partes.
Afectacién
Garantia - INSTITUCION DE
$ L FIANZAS O
. o FIADOR
Prima
14
FIADO O - Flanza o
SOLICITANTE o Garantia Accesoria
Obligacién
' emanada de Reclamacién
un Contrato ]

1 BENEFICIARIO

Pago




La Fianza de Empresa cs una garantia otorgada por una sociedad andénima autorizada por el
Gobierno Federal, para otorgar fianzas, cobrando por su servicio; dichas compafiias son
instituciones especializadas cn esta actividad. quc se encuentran bajo un ordenamiento legal
propio, que es recogido en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas. El conjunto de éstas
compaiifas que operan dentro de nuestro pais, conforman ¢l sector afianzador.

Dado el caracter accesorio de la fianza, la temporalidad de la cobertura esta sujcta a la
duracion de la obligacién principal que garantiza, de ahi que cuando ésta expira, la fianza
termina y sc libera, tanto la responsabilidad que se garantiza, como la reserva que sc
constituye para hacer frente a dicha responsabilidad.

Las instituciones de fianzas estan obligadas a constituir reservas técnicas para hacer frente a
las obligaciones quc contracn.
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1) TIPOS DE FIANZAS

De acuerdo a la obligacién que es garantizada, las fianzas de empresa s¢ clasifican en los
siguientes cuatro ramos:

A) Fianzas de Fidelidad

B) Fianzas Judiciales

C) Fianzas Generalcs o Administrativas;
D) Fianza de Crédito:

A) Fianzas de Fidelidad

Las fianzas de Fidelidad son las que garantizan el resarcimiento de un dafio que causc un
emplcado por cometer un delito en contra de los biencs de la empresa beneficiaria, o de los que

¢ésta sea juridicamente responsable.

Las Fianzas de Fidclidad se clasifican en las siguientes:

~Individual

~Cé dula

~Global

—Combinada

~FExceso

~Monto Unico para Vendedores

Fidelidad

i) INDIVIDUAL
Son aquellas dedicadas para una persona; es decir, para un individuo con cualquier puesto

como cajeros, choferes, cobradores, jefes de crédito y cobranza, almaccnistas, contadores,
vendedores, agentes de ventas, promotorcs , comisionistas, etc.

Para la contratacién dc una fianza individual sc requicre una solicitud para Fianza de
Fidelidad debidamente requisitada de acuerdo a lo establecido por la compaitia.

ii) CEDULA
Son aquellas fianzas para un grupo dc personas con montos cspecificos para cada una de cllas;
es decir, para un determinado grupo de cmpleados, incluyendo agentes de ventas o similares.
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Para la contratacion se requiere un informe de sistemas de control interno debidamente
requisitado, la relacion del personal a afianzar que contenga ¢l nombre completo con los dos
apellidos, pucsto, R.F.C. ¥ monto requcrido para cada persona

iii) GLOBAL

Son las fianzas dedicadas a la totalidad del personal administrativo con un monto comun y
maximo a pagar por la afianzadora; es decir. para la totalidad del personal administrativo de
una empresa excluyendo los agentes de ventas o similares.

Para su contrataciéon s¢ requicre un informe de sistcmas de control interno debidamente
requisitado, relacion del personal que contenga nombre completo, puesto; si el numero de
empleados es de 500 o menos o segan el numero establecido, cuando ¢l nimmero sea supcrior
del establecido, en cste caso de 500, basta sélo con proporcionar por escrito la cantidad total
con que s¢ cuenta hasta ese momento.

iv) COMBINADA

Este tipo de fianzas es para un grupo de personas con montos especificos para cada uno y con
un tope mdximo a pagar por la afianzadora; cs decir. para un determinado personal, ¢l que
establezca el beneficiario, con monto individual para cada fiado y con un topc maximo a pagar
por la afianzadora.

El tope maximo se determina de acuerdo con el nimero de personas afianzadas y aplicando
una tabla dondc indique los montos promedio para cada rango de afianzados.

Para emitir la fianza se requiere que la prima a cobrar sca como minimo de una cantidad
establecida por la afianzadora, y el nimero de fiados a incluir sea un minimo ecstablecido
también por la afianzadora, por cjemplo de 11.

En este tipo de fianzas se aplica un cierto deducible.

v) EXCESO
Es para una o varias personas que requicren mayor cobertura que la de la global; es decir,

cuando sc expide fianza global por un detcrminado monto y se desea ampliar la cobertura sélo
para cicrto personal. sc¢ puede expedir fianza en exceso de 1a global.

Dcbemos recordar lo siguicnte:

-la de INDIVIDUAL e¢s para una persona
-la de CEDULA cs para varias personas
-la COMBINADA cs para varias pcrsonas

Para la contratacion dc las fianzas cn EXCESO sc¢ requicre de lo siguicnte:

INDIVIDUAL:
se requiere de 1a solicitud para fianza de fidelidad



CEDULA .
se requierc del personal para quicn sc solicita la fianza en exceso, indicando el nombre
completo, puesto y ¢l monto deseado, la solicitud para fianza de fidelidad de cada una delas
personas a afianzar

COMBINADA

s¢ requicre del personal para quicn se solicita la fianza en Exceso, indicando ¢l nombre
completo, puesto y ¢l monto deseado, solicitud para fianza de fidelidad de cada una de las
personas a afianzar

La politica para solicitar obligado solidario es la misma que se aplica en la Individual, Cédula
y Combinada Normates.

vi) MONTO UNICO PARA VENDEDORES

Es para la totalidad del personal de ventas con un monto comiin y maximo a pagar por la
afianzadora.
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B) Fianzas Judiciales

Las Fianzas Judiciales son las que garantizan el cumplimiento de los deberes y obligaciones de
actos de particulares o del sector piblico dentro de un procedimiento judicial o derivado de
resoluciones judiciales.

Para cste tipo dc fianzas solicitamos una copia del documento que contenga la oposicién del
posible fiado vy que va a generar la necesidad de afianzar con motivo de algin recurso, juicio,
etc. El objeto de la solicitud es con el fin de determinar las posibilidades que existan cn
obtener una resolucion favorable, a criterio de la Afianzadora, y que no sc trate de
procedimicentos dilatorios, circunstancias que influirdn en las garantias que se exigen.

Ademas para inconformidades que caigan dentro de lo fiscal, se solicita que la copia de la
incorfomidad que exhiban, tenga el scllo de recibido, a fin dc cvitar que sc hiciera cfectiva la
fianza para cl caso de que no sc intentara el recurso administrativo o juicio correspondicnte en
términos de lo sefialado por el Codigo Fiscal dc la Federacion (Articulo 141).

Resuelto lo anterior se requerird al solicitante datos de su solvencia y si por sus propios
recursos cs solvente, s¢ considerara susceptible de ser afianzado.

En caso dc que el solicitante o fiado, no sea lo suficientemente solvente o bien carczca de
garantias se exigira otra firma quc pueda respaldar Ia fianza que solicita.

La Ley Federal de Instituciones de Fianzas seiiala la nccesidad de exigir garantias, con
excepeion de las fianzas de fidelidad. si su monto cac dentro del margen dc opcracion y las
penales sicmpre que no garanticen la reparacion del daito y 1as que sc otorgucn para obtener la
libertad provisional de pcrsonas procesadas por delitos internacionales en contra de las
personas en su patrimonio. A mancra cjemplificativa se indica que dichas garantias podran scr
la prenda. hipoteca, fidcicomiso, contrafianza y obligacion solidaria, no obstante lo cual las
Compaitias de Fianzas determinan las quc deben constituirse en razon del ricsgo que sc
asumird al otorgarsc la fianza y que aunadas a las antcs sciialadas podrdn contemplarse
igualmente la anotacién marginal en el Registro Publico de la Propiedad sobre inmucble o
inmuebles que scan suficientes, asi como en anticipos sc llega a rccurrir al mancjo
mancomunado del dincro que sera objeto de 1a fianza.

El ordenamicnto legal seitalado indica los lincamicntos para que se pueda aceptar cada una de
dichas garantias, mds cn la practica todo cl sisicma afianzador trata de aminorar los problemas
que implicardn el otorgamicnto de garantias y lo mas usual es recurrir a la obligacién solidaria
consistente en obtencr hasta el doble de garantia en funcién dcl monto de responsabilidad a
afianzar.



La obligacion solidaria serd sobre la basc primordial de bienes inmucbles que existicran a
nombre de una persona fisica o moral y en su caso sc trata dc obtener informacién para
determinar que el valor de los inmucebles cs ¢l doble del importe de la fianza, en virtud de que
asi lo scifala la Ley de Fianzas.

Si la garantia es sobre la prenda sciialada, sc obvian tramites en la expedicion de la fianza y se
considera retener cl total de la responsabilidad en virtud de la liquidez y por asi permiitirlo la
Ley. Tratandose de personas fisicas si cl soporte seran bicnes inmucbles solicitamos copias
simples de la bolcta predial y de las escrituras o bien la aportacion de los datos de inscripcion
en el Registro Piblico dc la Propiedad para efcctos de verificar ¢l estado del inmucble; ya sca
persona {isica o persona moral deberan firmar la forma de contrato que se tiene pre-impresa en
la que sc establecen las obligacioncs y derechos de la Afianzadora y los solicitantes o deudores
solidarios.

Ademas de lo seiialado anteriormente. si se trata dc una persona moral, se solicitan copias
simples de su escritura constitutiva, aumentos de capital si ¢s que existen, copias simples de su
ultima declaraciéon de impuestos, balance (de preferencia auditado) y para cl caso de que
existan inmucbles dentro de los activos fijos, documentos que acrediten dicha propiedad o
datos dc inscripcién cn ¢l Registro Publico de la Propicdad para verificar cl cstado de los
mismos.

De la escritura constitutiva se detcrminard el capital social de la Empresa y la persona que
representa a clia. estableciéndose si de dicha escritura no cxisten limitaciones para que pucda
obligarsec antc la compaiiia, asi como las facultades que deberd (ener ¢l firmante y que de
preferencia se optan por el que tenga para actos de dominio o cn caso extremo para actos de
administracién.

Si de este documento sc¢ deduce que Ia persona que firma i contrato no ¢s de las que aparccen
en la escritura constitutiva, se solicita una copia del testimonio de poder que acredite las
facultades y personalidad de quicn aparczca como firmante.

Los aumentos de capital sirven para acreditar csos movimientos que cn ocasiones. por cl
tiempo cn que se esté tramitando la fianza, no aparczcan ni ¢n declaraciones de impucstos, ni
cn balances.

De las copias de declaracion de impuestos sc apreciaran principalmente los renglones que se
reficren a capital social, capital contable, utilidades o pérdidas de cjercicios anteriores y las del
gjercicio declarado, asi como el importe de su activo circulante. pasivo circulante y adeudos cn
moneda extranjcra. Dc la revision de cstos renglones se desprende la solvencia de la persona
moral tomando cn cuenta capital contable menos utilidades anteriores y del cjercicio, lo que sc
traduce en considerar sélo cl capital pagado y rescrvas de capital o cantidades comprometidas
para su capitalizacién.

Ademds. sc determina su liquidez comparando el activo circulante contra ¢l pasivo circulante.



Respecto a los inmucbles se verifican en ¢l Registro Publico de 1a Propicdad para determinar si
s¢ encuentran libres de gravamenes o si existiendo alguno o algunos pudicra haber valor
disponible del inmucble.

En considcracién a la probabilidad que exista, de que pudicra raclamarse la fianza, se fija a
criterio de la Afianzadora si serd necesario hacer anotacion marginal sobre alguno o algunos
inmuebles y en caso afirmativo después de haber verificado la situacion ante cl Registro
Piblico dec 1a Propicdad sc cita a las personas que aparezcan como propietarios para que
acudan ante 1a C.N.S.F. a ratificar su firma, cstableciéndose previamenie si ¢l propictario esta
casado en scparacion de biencs o bien socicdad conyugal a fin de tener ¢l 100% de garantia.
En este aspecto y en forma excepcional sc mancja la autorizacidn judicial para que el conyuge
sca fiador de su consortc o sc obligue solidariamentc con €l, influyendo primordiaimente el
monto y tipo de fianza.

Ademads dc lo anterior y como aspccto interno de la Afianzadora si la fianza cxcedid de
nuecstro margen dc opcracion sc hara la participacion a Compaiiias o Compaiias que sean
necesarias para obtencer la participacion de cllas y lograr cl reafianzamiento que tendra que
demostrarsc antc la C.N.S.F.

Para cl trAmite del reafianzamicnto y por la premura con que siempre sc solicitan las fianzas,
de hecho existen acuerdos tacitos entre las Compailias en que sin haber planteado previamente
el negocio sc envia la documentacion nccesaria cn que sc¢ debe aceptar firmando el

reafianzamicento y en ese momento se verd la conveniencia de participar o declinar ¢l negocio
propuesto.
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C) Fianzas Generales o Administrativas:

Las Fianzas Generales o Administrativas son aquellas que se encargan dc garantizar el
cumplimiento dc obligaciones gencrales emanadas de un contrato entrc dos partes, y que no
sea posible identificar dentro de los ramos de Fidelidad, de Judiciales o de Crédito.

Para la solicitud de csas fianzas, se requicre copia del documento que dé origen a la fianza
como contrato, convenio, pedido, etc. para prever el alcance dc nucstra obligacién y
determinar si cl negocio cs afianzable.

Con lo anterior, fijaremos si el ncgocio no cs de los que tencmos prohibidos, ¢l nombre del
fiado, dcl bencficiario, monto de la fianza, monto de la prima y el tipo de fianza que debe
tramitarse.

Conocido el fiado y ¢l beneficiario, veremos por cuanto al primero si no aparece circulado, (no
grato dc scr fiado) y dc existir este inconveniente sc le hace saber al cliente que debera resolver
cl problema ante la Compaiiia que lo tenga reportado y por lo que sc refiere al beneficiario
determinaremos si es cl Scctor Pablico nos impone ¢l texto de la fianza. mediantc formas
impresas que en ocasiones s¢ discuten por contencr textos indebidos o exagerados. y cn contra
de principios juridicos y si sc trata de algin particular, se precisard cl texto que debe contener
la fianza, tratando de limitar nuestra responsabilidad ¢ imponer condiciones que favorczcan a
los intereses de la Compaiiia Afianzadora, cncuadradas cn prcceptos legales, vilidos y
susceptibles de establecer.

Con conocimicnto del monto de la fianza, sabremos si no cs necesario reafianzar y si por el
contrario podemos expedirla por nosotros mismos. En términos generales si excede de nucstro
margen y no de la suma del que ticnen todas las Compaiias de Fianzas se tramitard con la
aceptacion de la Compaitia o Compaitias que dén ¢l monto requerido; si excede del margen de
operacién de todas las Compaitias de Fianzas, sin considerar los valores dec estado cfectos a la
reserva de contingencia, scrd ncccsario someter cl negocio a la Asociacion de Compaiiias
Afianzadoras de México (ACAM). dando a conoccr previamente a cada una dc las
Afianzadoras todos los datos dcl ncgocio a afianzar, incluyendo disminucién cn sus
responsabilidades que existan y las garantias que sc cucnta y serd en la reunion scmanal que
ticne la Asociacién donde sc someterd a votacion la participacion dc cada una de las
Compaiiias Afianzadoras. Si ¢l ncgocio excede cn monto del margen de operacion de todas las
Compaiiias dc Fianzas, incluso la suma de sus valores dc cstado afectos a la reserva de
contingencia, conocido como scgundo margen, sera necesaria la Solicitud ante la Sccretaria de
Hacienda y Crddito Publico para que se conceda la autorizacién de emitir la fianza y dicha
autoridad indicard la proporcion que cada Compaiifa asuma y las condiciones que dcberin

obscrvarsc.
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Ademds de lo scfialado antcriormente, si se trata dc una persona moral, se solicitan los
siguientes documentos:

1.- Copias simples de su escritura constitutiva,

2.~ Aumentos de capital, si es que existen.

3.-Copias simples de su ultima declaracion de impucstos.

4.-Balance (de preferencia auditado)

5.-Y para ¢l caso de que cxistan inmuebles dentro de los activos fijos, documentos que
acrediten dicha propicdad o datos de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad para
verificar el estado de los mismos.

De la escritura constitutiva se determinara el Capital Social de la empresa y la persona que
representa a clla, cstableciéndose si de dicha escritura no existen limitaciones para que pueda
obligarse ante nosotros asi como las facultades que deberd tener el firmante y quc de

preferencia optamos por ¢l que tenga para actos de dominio o en caso extremo para actos de
administracion.

Si de este documento deducimos que la persona que firma cl contrato no es de las que
aparecen cn la escritura constitutiva. solicitamos una copia del testimonio de poder que
acredite las facultades y personalidad de quicn aparezca como firmante.

Los aumentos de capital nos sirven para acreditar csos movimientos que en ocasioncs, por el
tiempo en que sc csté tramitando la fianza, no aparczcan ni en declaraciones de impuestos, ni
cn balances.

Dec las copias de declaracion de impucstos se apreciardn los datos que reflgjan la situacion
financicra (principalmente los renglones que se reficren a capital social, capital contable,
utilidades o pérdidas de cjercicios anteriores y las del ¢jercicio declarado, asi como ¢l importe
de su activo circulante. pasivo circulante y adeudos ¢n moneda extranjera). De la revisioén de
estos renglones desprenderemos l1a solvencia de la persona moral tomando en cuenta capital
contable menos utilidades anteriores y dcl gjercicio, lo que se traduce en considerar solo cl
capital pagado y rescrvas de capital o cantidades comprometidas para su capitalizacion.

Ademas determinamos su liquidez comparando el activo circulante contra ¢l pasivo circulante.
Respecto a los inmucbles se¢ verifican en ¢l Registro Pablico de la Propicdad para determinar si
se encucntran libres de gravamences o si cxistiendo alguno o algunos pudicra haber valor

disponible del inmucble.

En consideracion a la probabilidad que exista. de que pudicra reclamdrscnos la fianza, sc fija a
criterio de la Afianzadora, si sera necesario hacer anotacion marginal sobre alguno o algunos
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inmuebles y en caso afirmativo después de haber verificado la situacién ante el Registro
Publico de la Propiedad se cita a las personas quc aparezcan como propietarios para que
acudan ante la C.N.S.F. a ratificar su firma cstableciéndosc previamente si el propictario esta
casado cn scparacion de biencs o bicn en sociedad conyugal cn cuyo caso se¢ cxige la
comparccencia del otro cényuge a fin de tener el 100% de garantia.

En este aspecto ¥ en forma cxcepeional se mancja la autorizacion judicial para que el cényuge
sca fiador dc su consortc o sc obliguc solidariamente con ¢l influyendo primordialmente el
monto y tipo dc fianza.

Adcmas de lo anterior y como aspecto interno de la Afianzadora, si la fianza cxcedié de
nuestro margen dc operacion se hara la participacion a Compaiifa o Compaifiias que scan
nccesarias para obtener la participacion de clias y lograr el rcafianzamicnto y por 1a premura
con que siempre sc solicitan las fianzas, de hecho existen acuerdos tacitos entre las Compaiifas
en que sin haber plantcado previamente ¢l negocio se envia la documentacion necesaria en que
se debe aceptar firmando el rcafianzamicnto y en esc momento se verd la convenicncia de
participar o declinar el negocio propucsto.

En cste tipo dc fianzas, s¢ presentan como hcchos comunes. que deben atenderse los
siguientes:

a) Se cuantifica ¢l monto dc responsabilidad por fianzas antcriores que csién vigentes y se
trata de que ¢l solicitante o fiado, exhiba documentaciéon consistente cn actas de recepeion,
estimaciones, facturas, originales de fianzas ya expedidas con anterioridad, autorizaciones de
beneficiarios para cancelar, ctc. a efecto de disminuir dichas responsabilidades. comparandosc
con las existentes y obscrvando quc las garantias que tenemos reportadas scan suficientes o en
su caso, solicitard nucvas garantias que soportcn ¢l total de todas las fianzas.

b) Del documento que origine la fianza sc tomara en cuenta la fecha del cumplimiento de la
obligacién que sc va a garantizar, y si dicha fecha ya sc cumplié o csta proxima, se exige que
acrediten haber cumplido con la parte que debe haberse realizado y en caso contrario exigimos
como garantia cl depésito de dinero en cfectivo o valores de ficil realizacion, por ¢l importe de
1a fianza.

¢) Se presentan negocios para reafianzar, cn que los fiados son personas fisicas o morales
extranjeras, en cuyo caso solicitamos carta de crédito o ¢l depésito en cfectivo del importe de
la fianza.

d) Cuando los fiados son filiales de matrices radicadas en cl extranjero, es comiin que como

garantia, sc obtenga cl respaldo de la matriz a través del Convenio de Indemnizacién
(Indeminity Agrcecment).
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e) Como las fianzas cmitidas pueden sufrir, variaciones en tiempo 0 monto, con los mismos
lincamientos scfialados, se podran emitir cartas anuencia en seguir garantizando los conceptos
de una fianza, prérrogas o aumentos en ¢l monto.
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D) Fianza de Crédito

Constituyen el instrumento operativo y legal que garantiza la obligacién dc pago de recursos
monetarios de compromisos crediticios. En todos los casos ¢l acrcedor beneficiario de cste tipo
de fianza deberd estar constituido como personal moral. La emisién de este tipo particular de
fianzas fué recién permitida en agosto de 1990, pues desde el afio de 1952 sc encontraban
prohibidas cn funcion a experiencias poco satisfactorias en su operacion cn cl pasado.

En este punto, cs importante destacar las diferencias que existen centre la Fianza de Empresa y
otro tipo dec scrvicio, como cs el Seguro; este tipo de cobertura tiene con la Fianza diferencias
esenciales entre las que destacan las siguicntes:

El Seguro sirve para indemnizar al contratante (llamado asegurado) del dafio econdémico que
le cause un sinicstro originado, ya sea por la naturaleza, o por accion humana, gencralmente
involuntaria.

La Fianza en cambio, como ya se apunt6, funciona como garantia dc cumplimicnto de¢ una
obligacién de contenido ccondmico, que cubre ¢l monto que dejase de cumplir un deudor para
con un acreedor y donde ¢l incumplimicento usualmente e¢s por un acto de voluntad de una de
las partes involucradas.

La garantia quc ofrcce la afianzadora consiste en pagar, hacer o dejar de hacer, al bencficiario,
aquello a lo que ¢l fiado sc comprometié cn el contrato principal.

Asimismo, ya se han mencionado a las tres figuras principales que existen dentro de la fianza:

El dcudor o fiado. el acrcedor o beneficiario y la afianzadora. todos cllos girando alrededor de
Ia existencia de un contrato principal, del cual la Fianza es solo un contrato accesorio. El
Scguro cn cambio produce una rclaciéon juridica gencralmenie entre dos cntidades: El
Ascgurado y la Ascguradora.

Sc dice gencralmentce en tanto que no necesarianicnte ticnen que existir solamente las figuras
del ascgurado ( contratante y beneficiario al mismo tiecmpo ) y la institucién ascguradora. Asi
existen seguros ( como aigunos dc la operacion de vida ) en los que el beneficiario no cs cl
sujeto que contrata cl seguro. y aun cxisten casos cn los que ¢l contratante no ¢s ¢l ascgurado y
éste no es beneficiario del seguro (1al es el caso de aquellos seguros de vida que son ofrccidos
por una institucién a sus cmpleados como una prestacion).
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Finalmente es necesario apuntar que cuando la fianza es exigida y pagada al beneficiario, el
importe desembolsado por la afianzadora, puede ser recuperado por dsta, haciendo efectivas
las garantias de recupcracion con que cucntan la mayoria de las Fianzas de Empresa, de
acuerdo al articulo 19 de la Ley Federal de Institucioncs de Fianzas, mismo que nos dice: "Las
instituciones de fianzas dcberdn tener suficientemente garantizada la recuperacion y
comprobar en cualquicr momento las garantias con que cuenten, cualquiera que sea ¢l monto
de las responsabilidades que contraigan mediante ¢l otorgamiento de fianzas".

Existen Fianzas que no requicren de garantias de rccuperacion (especificamente las que se
agrupan en ¢l ramo dec Fidelidad asi como algunas judiciales que no deriven de dclitos
patrimoniales) que son pagadas por la afianzadora al beneficiario en caso de ocurrir el
incuplimiento por parte del fiado. Este tipo de Fianzas sc asemcjan de manera notable a un
Seguro y pudicran en algiin momento scr identificadas como tales.

En cambio en ¢l Scguro no hay una recuperacion de manera tan directa, de la cantidad pagada

al asegurado por la aseguradora, en caso de producirse el sinicstro, pues en este tipo de
instrumento no existe cl concepto de garantias de recuperacion.
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HI CAPACIDAD DE EMISION

El Limite de Retencion es un porcentaje que fija discrecionalmente la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico del Capital Base dec Operacion de las instituciones de fianzas (180%) el cual
se constituye por la suma del capital contable mas el porcentaje de la reserva de contingencia
(100%) que fija la Secretaria de Hacienda, menos los Activos no Computables; dicho Limite
de Retencion sirve para determinar hasta qué cantidad de la responsabilidad asumida pueden
las instituciones de fianzas retener antes de ceder en reafianzamiento.

Al obtener la razon Primas Retenidas entre Limite de Retencion sabemos la proporcion que sc
retiene, de 1o que es permitido por ta Ley, y tenemos que en ningun caso cn los altimos dos
afios se retuvo el total del Limite de Retencion,
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CAPITULO IIT

CALCVLO DE LA PRIMA, LA RESERVA Y EL MARGEN DE
OPERACION DE £LA FIANZA

VARIABLE DE RECUPERACION DE LA FIANZA

Es dc suma importancia mencionar quc las fianzas en teoria dcberian considerarse
exclusivamente como un servicio, a excepeion de las fianzas de fidelidad, por lo que el costo
de las fianzas se expresaria de la siguiente mancra:

COSTO FIANZA = GASTO ADMINISTRATIVO

La razén fundamental de considerarlas como un scrvicio parte del hecho de que cn las fianzas
se piden garantias de recuperacion, entonces cuando cxistiera un incumplimicnto de
responsabilidades 1o reclamado deberia ser igual a lo recuperado lo que significaria que no
habria pérdidas de ningun tipo, tinicamente ¢l costo del servicio seria los gastos empleados al
emitir la poliza. De csta forma el presente trabajo unicamente cstaria destinado para las
fianzas dc fidelidad que como s¢ ha mencionado son las tnicas quc cn scntido estricto se
considera que tiecnen un riesgo.

Sin ecmbargo, al analizar en particular las fianzas de fidelidad se pucde observar que existc un
riesgo al garantizar que sc compensari el dafio causado c¢n contra dc los bicnes dc la empresa
beneficiaria; cs decir, no existe una garantia para poder rccuperar lo perdido y cfectivamente
existe riesgo en csta operacion.

Asimismo, obscrvando el comportamicnto que ticnen las diferentes fianzas cncontramos lo
siguiente: ( Ejemplo de la Afianzadora Insurgentes Scrfin. Gpo. Fin. Serfin)

AFIANZADORA INSURGENTES SERFIN

RECUPERACION DE

: . RECLAMACGIONES | RECLAMACIONES
ANO PAGADAS PAGADAS
dic-92 139,478 48,257
dic-93 237,011 72,701
dic-94 118,846 52,953
dic-95 134,501 53,320
dic-96 111,734 59,663

[ ToTaL_ | 741,870 I 286,894 ]
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La principal observacion que debe hacerse aqui es la diferencia entre las Reclamaciones
Pagadas y la Recuperacion de Reclamaciones Pagadas en todos los ailos.

Los factores que ocasionan que las Reclamaciones Pagadas no sean igual a las Recupcraciones
de Reclamaciones Pagadas son los siguicntes:

-Liquidez de las Garantias
-Calidad de las Garantias

La liquidez de las Garantias es aqueclla pérdida que ticnen las garantias por no poder hacer
efectivo inmediatamente la garantia y dc esta forma ¢l monto de recuperacion.

La Calidad de las Garantias cs aquella pérdida que ticnen las garantias en ¢l momento que
desean hacer cefectivas las garantias.

La Suficiencia en las garantias que sc solicita para cmitir una pdliza de fianzas, no implica
que exista liquidez y calidad cn las garantias de rccuperacion, Lo anterior repercute en ¢l

monto que se pretende recuperar.
Cabe sefialar quec para disminuir este impacto, actualmente cxiste una tabla de calificaciones

para determinar la liquidez de una garantia.

Otros factores quc no permiten que ¢l monto a recuperar no sea igual a lo reclamado lo
constituyen aspectos que tienen que ver con las politicas y procedimientos dc cada
afianzadora. tales factores son:

-¢l otorgamiento de fianzas sin garantias de recuperacién
-afianzamiento sin las debidas garantias de recuperacion

gencrdndosc un descquilibrio cntre las garantias y las responsabilidades. Esto se basa cn que
no s¢ requicre recabar la garantia de recuperacion respectiva. cuando bajo su responsabilidad
la institucidn de fianzas considere, con basc en clementos objetivamente comprobables, que el
fiado o sus obligados solidarios cn los términos del art. 30 de esta Ley, scan ampliamente
solventes y tengan suficiente capacidad de pago.

Lo anterior inducc a que lo reclamado no sca necesariamente igual a lo recuperado, es decir,

existe un monto que se¢ escapa de las Garantias de Recuperacion, de este modo en las fianzas
de fidelidad cl monto que sc escapa cs ¢l monto total reclamado.
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Dc esta forma cn las fianzas debemos incluir un factor altamente importante que es ¢l Monta

No Recuperado por las instituciones de fianzas.
Al considerarse estc factor el costo para cualquier tipo de fianzas como se menciond, debe ser
cobrado al oforpar la fianza, por lo que para cobrar una fianza se cxpresa de la siguiente

forma:

COSTO FIANZA = MONTO IRRECUPERABLE + GASTO ADMINISTRATIVO

El Monto Irrccuperable de 1a Fianza:

Las instituciones dc Fianzas son instituciones que deben distribuir el costo del Monto
Irrecuperable entre ¢l numero de responsabilidades que se tienen en vigor.

La ocurrencia de los hechos coatra los que s¢ toma la fianza no puede cvitarse, pero al
determinar el monto irrccuperable de un periodo posterior, se distribuye el incumplimiento de

las obligaciones de un mismo tipo de fianza.

De estc modo, ¢! incumplimicnto de las obligaciones no recac sobre uno, sino que se divide
equitativamente entre todos los integrantes o posibles integrantes de un sismo tipo de fianza,

Estimacion del Riesgo del Incumplimiento:

La cstimacion de las probabilidades de ocurrencia de los hechos futuros en base a una serie de
datos pasados se¢ vuelve una nccesidad para poder cnfrentar, de alguna manera, los

incumplimientos de responsabilidades por parte de los deudorcs.
Es decir, a partir dec las datos cstadisticos reales obtenidos durante un periodo de tiempo, debe

ser posible estimar el monto de incumplimientos ocurridos cn un periodo posterior.
La prediccion se fundamenta en encontrar un comportamicnto similar a los datos obtenidos y
tratar de determinar que sca posible conocer su comportamicnto.

El fund tales para el Cdlculo del Costo de la Fianza:

Los clementos que intervienen cn la vida diaria del scctor afianzador lo constituyen factores

€Omo son:

~comportamiento del MONTO JRRECUPERADO
-interds técnico para cl costo de la prima

29



En el comportamiento del Monto No recuperado estd la parte fundamental del calculo de la
tarifa del scctlor afianzador, ya que dependiendo de la aproximacion que sc efectué sobre la
sinicstralidad, la prima quc sc cobre scra la mas justa de cobrar y la mds cquilativa.

Estc comportamiento pucde estimarse de varias formas, algunas dc las cuales pucden ser
basados en los datos arrojados en un periodo de tiempo y estimando el postcrior; otra forma
puede scr ajustando esos datos a una funcién conocida o ficil de establecer su
comportamicnto; vy alguna otra, puedc scr suponiendo un comportamicnto para tales
resultados.

El interés técnico para cl costo de fa prima debe ser tomado forzosamente cn cuenta, ya que la
aportacion que se efectiia como pago de prima estd aumentando su valor a través del tiempo,
es decir, se acumula generando un cierto interés, por lo que dicho monto acumulado debe
incluirse en ci cdlculo de 1a Prima Pura.

La probabilidad dc ocurrencia de incumplimicnto de obligaciones cn ciertos periodos del afio
aumenta o disminuye la ocurrencia del incumplimicnto que ticnen las fianzas durante ciertos
mescs en un afio, es decir, en cicrtos meses la probabilidad de ocurrencia del incumplimiento
aumenta por la auscncia de pagos de los dcudores con respecto a los acrecdores.

La Prima Pura y 1a Prima Comercial:

La prima quc sc cstablece cn un contrato de Fianzas depende de los factores que sc
mencionaron antcriormente como son ¢l monto no recuperado, cl interés y los gastos que
efectiian las afianzadoras por ¢l mancjo de la operacion.

Al calcular las primas sc determina cn primer lugar la Prima Pura, que tiene cn cuenta los
factores de los montos que son irrccupcerables y cl interds.

La Prima Comercial ¢s aquella donde a l1a Prima Pura se le incluye o se le afiade una cantidad
o porcentaje por concepto de gastos administrativos de la afianzadora.

La persona quc paga la prima unicamentic conocc la Prima Comercial, que cs la que paga, pero
antcs dc Hegar a esta cifra sc debe calcular la Prima Pura.

MONTO IRRECUPERABLE EN LAS FIANZAS
Como anteriormente sc sefialé hemos cstablecido que no es posible considerar solamente a las
fianzas como un scrvicio. ya que ¢l monto recuperado no es nccesarimente igual a lo

reclamado, sino que ¢s necesario incluir cl factor de Irrecuperabilidad de las Garantias a
las fianzas cn general y no Gnicamentc a las fianzas de fidelidad por las causas antes descritas.
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La definicién para ¢l monto irrecuperable de las fianzas es aquel monto que tienc que
desembolsar la compaiiia de fianzas por el incumplimiento de responsabilidades menos lo que
ingresa la compaiiia por la recuperacién.

La forma en la que hemos definido este concepto cs el siguicnte:

MONTO IRRECUPERABLE = mis MONTO RECLAMADO

menos MONTO POR GARANTIAS DE
RECUPERACION

mas VALOR PERDIDO AL HACER
EFECTIVA LA GARANTIA DE
RECUPERACION

Monto Reclamado:

Las reclamaciones en el sector se incrementan cuando los fiados no tiencn recursos y por tal
motivo las afianzadoras ticnen que pagar por cilos.

Monto por Garantias de Recuperacion:

“Algunas instituciones han recurrido a la practica de no exigir garantias de recuperacion
adecuadas, sujetindose unicamente a Ia presuncion de la bucna fe, basindose en expericncia
de tratos anteriores dc la Afianzadora. Lo anterior puede conducir a una situacién de
vulnerabilidad de aquellas afianzadoras que no exigen garantfas adecuadas. haciéndolas
susceptibles a considerables pérdidas economicas, o ain a la quicbra. cn caso de que ¢l fiado
no pueda cumplir con la obligacion principal.

Con cl objeto de buscar una solucion a esta problemdtica, las instituciones reguladoras han
adoptado medidas oricntadas a castigar los resultados del infractor, por una mala constitucién
de garantias de recuperacién, mediante la constitucion de pasivos.
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*
Valor Perdido al Hacer Efectiva la Garantia de Recuperacion:

Si la Garantia de Recuperacion no s posible hacerla efectiva de inmediato, implica que el
costo que se pretende recuperar pierde un valor a través del tiempo. Se recuperan los interéses,
gastos, elc quc pueden generar una garantia de recuperacioén; sin embargo, aspectos como la
depreciacion, inflacion, etc. son dificil cstimarlos y asimismo poder recuperarlos. Pero cs
conveniente considerarlo para hacer refercncia a los factores que interviencn en ¢l Monto No
Recuperado de las Garantfas.

Como se sefialo antes, la suficiencia de garantias no implica que tenga una liquidez aceptable
y una calidad cxcelente. Estas causas originan un valor perdido al hacer cfcctiva la garantia

recuperada.
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CALCULO DEL MONTQ IRRECUPERABLE

A lo largo de un afio tenemos un conjunto formado por las Responsabilidades en Vigor que
tienc una Afianzadora, asi como dc las reclamaciones hechas durante ese afio. Sin embargo,
para poder tener un indicador de la siniestralidad es necesario tomar en cuenta un periodo de
tiempo definido, ¢s decir un periodo mayor a un afio.

Definimos lo siguicnte:

RR, = Monto de¢ Siniestralidad Total Recibida en el afio i~ésimo (definida anteriormente)
REPF, =Responsabilidades de Fianzas en Vigor en ¢l afio i-ésimo

vamos a suponer quc cl nimero de afios que sc cstd observando son: 1=1981,...,m=1994

El siguiente cuadro fué proporcionado de la informacién que tiene la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, Direccidn General de Desarrollo ¢ Investigacion, MCMXCV:

Responsabilidades por Monto No

Afio Fianzas en Vigor Recuperado
1981 147,934 338
1982 135,295 520
1983 98,780 314
1984 106,945 238
1985 120,415 336
1986 111,530 381
1987 95,269 248|
1988 98,842 276
1989 121,002 495
1990 156,762 728
1991 202,403 1,205
1992 240,637 1,612
1993 341,581 2,120
1994 335,117 2,319

*Miles de Nuevos Pasos
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Con lo anterior definimos lo siguiente:

Sea _ R R
9. = RE P/

continuando con el cuadro mostrado en la pagina anterior, calculamos ¢ ,..., 4,

Ao Qi

1981 0.23%
1982 0.38%)
1983 0.32%
1984 0.22%
1985 0.28%
1986 0.34%
1987 0.26%
1988 0.28%,
1989 0.41%,
19890 0.46%
1991 0.60%
1992 0.67%
1993 0.62%)
1984 0.69%

a continuacién mostramos el comportamiento que han tenido el incumplimiento de
responsabilidades desde 1981 hasta 1994, lo siguiente es con la finalidad dc mostrar la
tendencia que tiene el monto no recuperado:
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MONTO IRRECUPERABLE

0.70%

0.60%

0.50%

0.40%

0.30%

0.20%

0.10%

0.00%
1981 1983 1985 1987 1989 1991 1993

lo que necesitamos estimar para determinar el costo esperado cn el aifo m+1, es lo siguiente:
qlm-l

con lo antcrior establecemos ¢l costo de las fianzas cn el transcurso del siguiente afio

PRIMA_PURA= REP».1*q,,
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La estimacion que sc haga debe ser una técnica mediante la cual se recopile, se organice y se
analice los datos cuantitativos.

Debido a que esa estimacion sc cfectita cn condiciones no conocidas, se requicre ¢l uso de
conceptos dc probabilidad. Considerando que las caracteristicas medidas en una mucstra se
denominan estadisticas muestrales, las caracteristicas medidas ¢n una poblacion estadistica, o
universo, sc llaman parametros poblacionales.

Cuando sc asignan valores de probabilidad a todos los valores numéricos posibles de una
variable aleatoria X, ya sea mediante un listado o a través de una funcidon matcmdtica, se
obtiene como resultado una distribucion de probabilidad. La suma de las probabilidades para
todos los resultados numéricos posibles debe ser igual a 1. Pucde denotarse los valores
individuales mediantc cl simbolo f(x), lo cual implica quc hay implicita una funcién
matematica: mediante P(x=X). ¢l cual implica que la variablc alcatoria puede asumir diversos
valores especificos, o simplemente mediante P(x).

Para poder cstimar ¢,,,, utilizamos los siguientes métodos que sc describen cn las siguicntes
paginas.
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1).-El Valor Esperado y la Varianza de una Variable Aleatoria Discreta

De esta manera con los datos quc tencmos podemos cstimar ¢l Costo No Recuperado de un
periodo posterior y utilizarse para cl cilculo dec la fianza que se trate, es decir, cada tipo de
fianza tendra su sinicstralidad y sc obtendrd una cstimacion de q,,,, que sc utilizard para cl

cilculo de la prima.

Dc la misma mancra cn que se hacc para conjuntos dec datos muestrales y poblacionales,
resulta Gtil describir una variable cn (érminos de su media y su varianza, La mcdia de una
variable X sc denomina valor esperado y se denota mediante E(X). Para una variable alcatoria
discreta, resulta scr ¢l promedio ponderado de todos los valores numéricos posibles de la
variable, utilizando las probabilidades correspondientes como pesos. El valor esperado de una
variable aleatoria discreta se define de la siguicntic mancra:

E(X )= 2 x,P(x)

4
donde en nuestro caso:

x,= cociente de Irrecuperabilidad en el i-¢ simo aho

es decir, el monto no recuperable entre las responsabilidades en vigor en cada aito

‘ARo | @i | prai] | arpai

19881 0.23% 0.0714 0.02%
1982 0.38% 0.0714 0.03%
1983 0.32% 0.0714 0.02%
1984 0.22% 0.0714 0.02%
1985 0.28% 0.0714 0.02%
1986 0.34% 0.0714 0.02%
1987 0.26% 0.0714 0.02%
1988 0.28% 0.0714 0.02%
1989 0.41% 0.0714 0.03%
1990 0.46% 0.0714 0.03%
19891 0.60% 0.0714 0.04%
1992 0.67% 0.0714 0.05%
1983 0.62% 0.0714 0.04%
1994 0.69% 0.0714 0.05%




y el Resultado para calcular la Espcranza Matematica de la probabilidad de ocurrencia del
Incumplimiento de las Responsabilidades cs:

i E[Q) | o041% |

La varianza de una variable aleatoria X sc¢ denota mediante V(X); se calcula con respecto a
E(X) como la media de ia distribucién de probabilidad. La forma gencral de desviaciones para
la férmula de la varianza de una variable aleatoria discreta cs:

cX)= V(X)= 4Ix-EX) P(x)

el resultado de la Varianza scguin los datos antcriores son:

Qi PIQi} |[Qi-E[Qi]) 2| [Qi- E[Qi]]*"2*P[Qi]
0.23% | 0.0714 0.0000034 2.39989E-07
0.38% | 0.0714 0.0000001 5.37287E-0
0.32% | 0.0714 0.0000009 6.26714E-08
0.22% | 0.0714 0.0000036 2.55764E-07,
0.28% | 0.0714 0.0000018 1.2585E-07
0.34% | 0.0714 0.0000005 3.51597E-08,
0.26% | 0.0714 0.0000023 1.6385€E-07
0.28% { 0.0714 0.0000018 1.25474E-07|
0.41% | 0.0714 0.0000000 5.15804E-11
0.46% | 0.0714 0.0000003 1.97826E-08
0.60% | 0.0714 0.0000034 2.40713E-07
0.67% | 0.0714 0.0000067 4.75889€E-0Q7
0.62% | 0.0714 0.0000044 3.11624E-07|
0.69% | 0.0714 0.0000079 5.60902E-07]

y el resultado final cs:

| var{Qi} [ 2.62E-06 |
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su rafz cuadradase conoce como la desviacion estdndar, y sc denota como siguc:

o(X) =y (X) =JV(X)

[ Desviai@ | o.0016 |

una vez establecido lo anterior ahora definimos quc la estimaciéon de ¢,,., se calcula de
acuerdo a lo siguicnte:

qm«] =E(X)+O(X)

es decir, que se va tomar el valor esperado mas una desviacién estdndar para su cdiculo

i Qm+1 [ o0s7% |
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2).~-Regresion Lineal “El Método de Minimos Cuadrados™

a) Determinacion de )’)

Se ha mencionado que cn muchas situaciones la relacién de una linea recta puede ser validada
utilizando los valores observados de una variable en otra. A continuacién se muestra cémo la
ecuacion de una linea recta pucde ser obtenida por el método de minimos cuadrados cuando
existen datos disponibles.

Consideremos que tenemos lo siguicnte:

X1,X2, X3,
Y1,Y2,Y3,

donde:

X's representan el Niimero de Responsabilidades por Fianzas ecn Vigor
Y’s Monto No Recuperado (definido anteriormentce)

i Responsabilidades por Monto No
Ao Fianzas en Vigor Recuperado
() y)
1981 147,934 338
1982 135,295 520
1983 98,780 314
1984 106,945 238
1985 120,415 336
1986 111,530 381
1987 95,269 248
1988 98,842 276
1989 121,002 495
1990 156,762 728
1991 202,403 1,205
1992 240,637 1,612
1993 341,581 2,120
1994 335,117 2,319
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debemos asumir que la linea de regresién de la variable Y en la variable X tiene el siguiente
modelo:

y = pB,+ B.,x +¢&

donde: 'B ﬂ son constantes y &  representa cl error obtenido en cada iteracion,
0" 1

En la estimacién de la sinicstralidad de las fianzas tcnemos que las variables son
desconocidas, v el hecho es que & seria dificil de descubrir desde que p cambia en cada
obscrvacion.

Sin embargo, ﬂ o ﬂ . permanccen fijos y, aunque no los podemos cncontrar

exactamente sin cxaminar todos las posibles ocurrencias de X y Y, podemos usar la
informacién de las observaciones para darnos los cstimados.

De esta mancra tencmos:
y =56, + b,x

supongamos que tencmos n obscrvaciones, despcjamos £ , dec modo que la suma de
cuadrados dc las desviaciones es:

s=282=2(y—,80+ﬂ,x,)2
H

podemos determinar b b difcrenciando cn la primera ecuaciéon a § con respecto a
o 1
b , posteriormente en la segunda ecuacién debemos diferenciar a § respecto a b
o 1
enseguida igualamos las ecuaciones a cero, obtenicndo los siguientes resultados:

_ — (ecuacion 1)
b L X ’) 0

z”:lx(y - b —-bH x)=20 ( ecuacion 2)
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despejamos a b o de la ecuacién 1 y la sustituimos en la segunda, de esta forma obtenemos a

b,

¢l resultado obtenido es ¢l siguicnte:

~ - —
“(x —x¥)y ~y)
b="—"_"
Ex —xy
i
X-prom(x om x-promix)y*2 X-prom{x| rom

-17,245.43 -457.00 297,404,806.61 7,881,160.86
-29,884.43 -275.00] 893,079,071.04 8,218,217.86
-66,399.43 -481.00] 4,408,884,114.61 31,938,125.14
-58,234.43 -557.00| 3,391,248,671.04 32,436,576.71
-44764.43 -459.00| 2,003,854,065.33 20,546,872.71
-53,649.43 -414.00; 2,878,261,186.04 22,210,863.43
-69,910.43 -547.00| 4,887,468,023.04 38,241,004.43
-66,337.43 -519.00| 4,400,654,429.47 34,429,125.43
-44,177.43 -300.00{ 1,951,645,195.18 13,253,228.57
-8,417.43 -67.00 70,853,103.76 563,967.71
37,223.57 410.00] 1,385,594,269.90 15,261,664.29
75,457.57 817.00] 5,693,845,085.90 61,648,835.86
176,401.57 1,325.00| 31,117,514,402.47 233,732,082.14
169,937.57 1,524.00| 28,878,778,183.04 258,984,858.86
92,269,084.607] 779,346,584]

asimismo, los promedios de las X's y las Y’s son:

[ prom(x) [ _prom(y) |
[ 7e5.179 [ 78 |

y ¢l Resultado para obtener bl es:

b= 0.00844737
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ahora de la ecuacion I despcjamos a b 0 y tenemos lo siguiente:

b =y—-—bx

0 1

finalmente ¢l resultado antcrior lo despejamos cn Ia ccuacién:
$=b, + b,x

y de csta forma obtenemos ¢l valor unicamenic en funcién de g, que utilizaremos para
1

determinar el cocicnte de Irrecuperabilidad ¢n ¢l afio siguiente;

)70=37+b](x0—5c‘)

continuando con cl cjemplo definimos a X =X
0

por lo que cl resultado obtenido cs cl siguiente:
.9 o=y

el valor de x0 es ilustrativo, ya que ¢l valor de X0 sc puede ponderar de acuerdo a la tendencia
que tenga la cartera

x 165,179

Po= 795

b) Determinacién de |/ 4 » ( y’* )

La forma cn que sc determina la Varianza cs la siguicnte:

43



vy =T G
B Z(x,-x)y

donde S Zesel estimado de O 2 y se expresa de la siguicntc manera:

Ty, -y
Slzl-l

208,84
75,825
231,361
310,249
210,681
171,396
299,209
269,361
90,000
4,489
168,100
667,489
1,755,625
2,322,578

la varianza es:
37,280.27

de igual forma la Desviacion cstdndar es la siguiente:

Desv(P,) = S[%"‘ ZJ(C;T_fx—%]
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por lo tanto 1a desviacién del ejemplo que estamos tratando es:
193.08
¢) Determinacién de 1a Razén o Cociente del Monto No recuperado:

Para dcterminar la razén del Monto Irrccuperable de las fianzas utilizamos la siguiente
expresion:

COCIENTE DE IRRECUPERABILIDAD Y+ Desv(y)
X 4]

por lo que la forma de obtcner la estimaciéon descada s de la siguicnte forma:

gnor= y+ Dxesv(j))

0
por lo que el resultado para la obtencién del Monto que No s¢ recupera es:

[ Qm+1 | 0.80% |

Finalmente, sc compara el resultado obtenido cn ambos modeclos:

1).-El Valor Esperado y la Varianza dec una Variable Alcatoria Discreta

| Modelo1r | am+1 | 087% |

2).-Regresion Lincal “El Método de Minimos Cuadrados”

[ Modelo2 |  am+1 |  0.60% i

So observa que el resultado se eleva mis cuando sc utiliza ¢l Mdétodo de Regresion Lineal.
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ANTECEDENTES PARA CALCULAR LA PRIMA PURA

Con los métodos mostrados anteriormentc para la obtencion del Monto No Recupcrado
podemos estimar tambidén los periodos m+2.m+3, etc. Lo anterior es con la finalidad de
calcular las primas para las fianzas quc scan mayores a un afio y que quicran caer cn el

siguicnte esquema:

-pagar una misma prima durantc la vigencia de la fianza
-pagar la misma prima con forma de pago fraccionado durante la vigencia de 1a fianza

-pagar cn un sblo cvento la prima

observacion:
las consideraciones anteriores cstdn enfocadas para calcular primas para periodos cuya

vigencia sea mayor a un afio, aunque rcgularmente ¢l periodo es anual.

Ahora definimos que:

PmaP = PRIMA__ PURA

entonces:

PmaP = REP *¢q,,,

La suma de la prima requerida para una fianza dada debe ser determinada por el principio del
Valor Presente de la primas netas, que debe ser igual al valor presente de la Fianza;

es decir,

donde P cs la prima necta, a cl valor presentc dc una anualidad, ¥y A representa las
obligaciones dc la prima ncta tnica; todo estd calculado cn base al aifo donde se contrata la

poliza

por consiguicente definimos:
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(i + 1)—sr = J/ Sr =Es el valor prescnie r ailos y de s fracciones de afio a una
tasa de interés i

entonces para nuestro cdlculo de la prima, nos queda:

PmaP = REP*q, *V

m+1
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CALCULO DE LA PRIMA

CALCULO DE PRIMA PURA UNICA:
n= niimero de afos

debemos recordar lo siguiente:

Método 1:

G = E(X) + o(X)

Método 2:

g = P + Dxeosv(y)

por lo tanto cn cste caso el cdlculo de la Prima Pura es:

PmaP=REP*, q__ v)

cabe hacer la observacion que cl interés técnico debe ser efectivo anual
CALCULO DE PRIMA PURA FRACCIONADA

n= numero dc afos

m=niimero de periodos en cl afto
i’= interds técnico
mensual s=1
trimestral s=3
semestral s=6
anual s=12
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el calculo de la Prima Pura es:
qm+1 qm:+‘21“ 1 ‘
PmaP = =2t svot, .+ —"ttgys -1+

nlt 2+ 2 SV +
y asf sucesivamente

T
12 :
__lL_'_*'_'st,(n - D+ &usv", -1

12

aqui debe sefalarse que el interés técnico debe ser efectivo de acuerdo a la forma de page que
tenga la poliza

CALCULO DE PRIMA PURA NIVELADA

PmaPvo+, . +PmaPvr-1 = q,.,ve+t.+q, vr-1

PmaP(vo+. . +vn-1) =g vo+. .+ g va-l

m + 1 m+ n

la Prima Pura se calcula:

g, .,  vVo+..+qg  ve-1

(vot.. +vn-1)

PmaP =

La forma de pago mads comun en las compaiifas afianzadoras es la Anual, es por eso que nos
enfocamos mas at cdlculo de la Prima Pura Anual.
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CALCULO DE PRIMA PURA ANUAL

Como se mencioné anteriormente la forma de pago que se utiliza regularmente en las fianzas
es la anual, ya que cualquicr otro tupo dc¢ fianzas ¢s muy raro encontrarla en el mercado
afianzador.

A continuacion definimos lo siguiente:

4., = Probabilidad de ocurrencia de la (fianza tratada
i"= interés técnico

por lo tanto ¢l cdlculo dc ia Prima Pura Anual cs:
PmaP = REP dmir ¥V

considerando que la tasa técnica es cfectiva anual

Ejemplo (Prima Anual):
continuando con el cilculo de nuestro cjemplo:
interés del 6% cfectivo anual
Qm+1 = 0.57%
| Resp | interés | Qm+1 |

| 1 | "6 | 57 |

por lo tanto el valor obtenido es el 0.5377% aplicado al valor de la Responsabilidad que tenga
la Fianza en ¢l momento de contratacidn de la péoliza

Ejemplo (Prima Unica a 5 afios):

para este caso supongamos que la sinicstralidad es igual en todos los afios
continuando con ¢l calculo de nuestro cjemplo:

interés del 6% cfectivo anual

Prima Unica

Afo interés ViAn
1 0.06 0.9434
2 0.06 0.8900
3 0.06 0.8396
4 0.06 0.7921
5 0.08 0.7473
4.2124
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de esta manera el valor obtenido e¢s ¢l 2.40% aplicado al valor de 1a Responsabilidad que tenga
l1a Fianza en ¢l momento de contratacién de la poliza

CALCULO PRIMA COMERCIAL

El cilculo de la prima comercial sc calcula considerando los gastos que utiliza la afianzadora
para la administracion de su cartera, es decir, se recarga la prima pura cn un cierto porcentaje
que representa el costo administrativo de dichas fianzas.

Los gastos considerados cominmente son los gastos administrativos, gastos de juicios, gastos
de investigacion,sucldos.comision del agente, incentivos para la venta, costo del inmucble,
papcleria, luz, elc.

Definimos lo siguiente:

PmaC =PRIMA COMERCIAL

PmaC = PmaP + PmaC(% Gastos)

PmaC — PmaC(%Gastos) = PmaP

PmaCQ —%Gastos) = PmaP

PmaP

PmaC = —————
ma 1-%Gastos

para cjemplificar esto suponemos que los gastos se encuentran cn un 50% de la Prima Pura,
por lo que la Prima Comercial que se debe aplicar en este caso a la Responsabilidad ecn Vigor
es:

Caso Prima Anual:

Pma C = 1.08%

Caso Prima Unica:

Pma C = 4.80%
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RESERVA DE FIANZAS EN VIGOR

CONCEPTOS DE RESERVAS SEGUN LA LEY DE FIANZAS

Dado el cardcter accesorio dc l1a fianza, la temporalidad de la cobertura cstd sujeta a la
duracién de la obligacién principal que garantiza, de ahi que cuando ésta expira, la fianza
termina y se libera, tanto la responsabilidad que se garantiza, como la reserva que sc
constituyc para hacer frente a dicha responsabilidad.

A continuacién se mencionan los articulos mas importantes sobre la operacién y constitucion
de las reservas en el scctor afianzador:

Articulo 46.- Las Instituciones de fianzas estin obligadas a constituir las reservas de fianzas
en vigor, de contingencia y las demds que establece esta Ley.

Articulo 47.- La reserva de flanzas en vigor se formard con el 50% de la prima bruta
correspondiente a la primera anualidad de vigencia, y permanecerd constituida hasta que la
Slanza sea debidamente cancelada.

Las primas por periodos que excedan de un ano, que la institucién cobre por anticipado,
incrementaran por su importe total la reserva de flanzas en vigor y serdn aplicadas al
iniciarse cada uno de los periodos anuales de vigencia.

Articulo 48.- La reserva de Contingencia se constituird con el 10% de las primas retenidas
por la institucion de fianzas de que se trate.

Esta reserva serG acumulativa y sélo podra dejar de incrementarse con el total o parte de las
cantidades a que se reficre el parrafo anterior, cuando a juicio de la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, el monto de la misma reserva sea suficiente para cubrir las posibles
peérdidas por el pago de responsabilidades y siempre que la institucion presente una sana
situacion técnica v financiera.

Articulo 49.- Las instituciones de fianzas que contraten reafianzamiento con instituciones del
pals, constituirdn e invertirdn las reservas de fianzas en vigor v de contingencia, sélo por la
base de la prima que a cada una corresponda retener.

Articulo 50 .- Las instituciones de fianzas que se reafiancen con instituciones del extranjero,
deberdn constituir e invertir totalmente las reservas de flanzas en vigor y de contingencia.

La reserva de contingencia por la parte de las primas cedidas a instituciones del extranjero,
permanecerd constituida hasta que la fianza sea debidamente cancelada. Las cantidades que
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las instituclones de flanzas hubieran retenido a -las reafianzadoras del exterior para la
inversion de esta reserva se devolverdn en la forma establecida en los contratos respectivos.

Articulo 51.- Las instituciones mexicanas de fianzas que se reafiancen a empresas
extranjeras, estardn obligadas a constituir las reservas de flanzas en vigor y de contingencia,
en proporcion a las primas recibidas por el reafiar jento, aun cuando las empresas
extranjeras hayan constituido reserva. En este wltimo caso, la parte de la prima retenida por
la empresa extranjera, se considerard inversién de las reservas por la institucién mexicana
por el reaflanzamiento tomado.

Articulo 59 .- La reserva de flanzas en vigor y de contingencia asi como el capital pagado y
reserva de capital de las instituciones de fianzas, se invertirdn en los bienes y valores que
seRale la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante reglas de cardcter general.
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CALCULO DE LA RESERVA PARA PRIMAS ANUALES

EI concepto de Reserva en una fianza es difcrente del esquema que presentan los seguros, ya
quc la probabilidad dc ocurrencia durante un periodo de un aifio cs e¢l mismo, a diferencia del
que se prescnta en scguros que conformic se termina ¢l periodo la probabilidad de ocurrencia
disminuye. Es dccir, la probabilidad del incumplimiento dc una responsabilidad en que una
persona puedc incurrir es la misma durante la vigencia del periodo, lo anterior obedece a que
las fianzas cstan sujetas a la voluntad de una persona y no a un evento fortuito.

Por gjemplo, cl comportamicnto de 1a Reserva para un plan temporal a un aiio en ¢l seguro de
vida ticne el siguiente comportamiento:

RESERVA SEGURO TEMPORAL 1 ARO

B PRIMA NETA

10187
310197
28102197
31/03/97
30/04/97
31/05/97
30/06/97
310797
30/08/97
30/06/97
301097
301197
311297

en cambio ¢l modelo actual para el cilculo de la la Reserva de Fianzas es el 50% de la prima
neta, recordemos que la prima ncta es una prima que no cstd calculada de acucrdo a la
expericncia de incumplimicntos de la cartera de cada afianzadora o del sector afianzador en
general.

a continuacién mostramos cl modelo actual dc la Reserva:
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RESERVA DE FIANZAS
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el cambio de como se estd manejando actualmente es significativo ya que representa constituir
la reserva igual al 100% de la prima bruta, a diferencia del 50% de la prima neta actual, que
esta ultima represcnta mas un servicio que ¢l costo de incumplimientos.

Lo anterior implica que la reserva debe constituirse cn base al cocicnte de irrrecuperabilidad
que haya obtenido, siendo diferente la reserva para cada tipo de fianza y liberdndose dicha
rescrva al final dcl plazo dc la fianza.

Cuando una fianza es emitida, el afianzador asume la obligacién de proveer cicrta obligacién
en cl futuro ( el beneficio del pago de la fianza). Por la otra parte, el dcudor se¢ obliga a
realizar un pago por la fianza.

t=periodo de valuacion
q.., = Probabilidad de ocurrencia de la fianza tratada

Rva = REP qd

supongamos una Resp = 10,000
el cociente de irrecuperabilidad = 0.53%

¢l comportamicnto que tienc la Rescrva es:

Fecha de !
Célculo Factor Reserva
1-Ene-97 0.53 53.00

31-Ene-97 0.53 53.00

28-Feb-97 0.53 53.00

31-Mar-97 0.53 53.00

30-Abr-97 0.53 53.00

31-May-97 0.53 53.00

30-Jun-97 0.53 53.00
31-Jul-97 0.53 5§3.00

31-Ago-97 0.53 53.00

30-Sep-97 0.53 53.00

31-Oct-97 0.53 53.00

30-Nov-97 0.53 53.00

31-Dic-97 0.53 53.00
1-Ene-98 0.00 00.00
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CALCULO DE LA RESERVA PARA PRIMAS MAYORES A UN ANO

Al igual que en las primas anuales el concepto de Reserva se origina de {a necesidad de medir
1a Responsabilidad Neta del Afianzador con respecto al grupo de polizas al tiempo de fecha de
emision. Es por eso que cuando se ticne una péliza mayor a un aiio y obviamente el costo de la
prima cs el mismo cn cada afo. sc debe establecer el método para el calculo de 1a reserva.

Para presentar ¢l método de cdiculo vamos primcro a calcular la prima nivelada a manera de
ejemplificar o mejor posible esto:

(cjemplo) supongamos una responsabilidad de 100,000

el ticmpo de 1a fianza cs de 5 aifos

interés del 6%

supongamos que sinicstralidad se incrementa en un 10% anual aritmético

tenemos que
Qam+1 = 0.57%

y recordemos quc para calcular la Prima Pura Nivelada hacemos el siguiente céiculo:

Vo, 4+q | pn-l

m + n

PmaP = Doz
(vot.. A4vn-1)

Siniestralidad
periodo q
1 0.57%
2 0.63%
3 0.68%
4 0.74%
5 0.80%
Célculos de Prima Nivelada
periodo q v q'v
1 0.0057 0.9434 0.0054
2 0.0063 0.8900 0.0056
3 0.0068 0.8396 0.0057
4 0.0074 0.7921 0.0058
5 0.0080 0.7473 0.0060
4.2124 0.0285
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por lo tanto el resultado de la Prima Pura Nivelada es 0.68%
ahora para calcular la rescrva de este ejemplo en el afio 3:

Siniestralidad Pendiente al aiio 3

q periodo v siniestralidad
0.0068 1 0.9434 0.0065
0.0074 2 0.8900 0.0066
0.0080 3 0.8396 0.0067

0.0197

y las primas que sc pagaran son:

Primas por Pagar

periodo prima v primas
4 0.0068 | 0.9434 0.0064

5 0.0068 | 0.8900 0.0060
0.0124

por lo tanto la Reserva que sc debe constituir cn el afio tercero cs la diferencia de las
obligaciones que se ticnen, en este caso. cs la sinicstralidad que sc va pagar y le debemos
deducir las primas que se van a pagar:

la reserva cs ¢l 0.73% de la responsabilidad

por lo tanto el método para calcular la reserva es cl siguiente;
Rva, = 9mvi+. . +9.vi — Pmap(v! + vo-r)
donde n es cl plazo del scguro

este método de valuacion de reserva cn el afio t trac a valor presente todas las obligaciones
restandole las primas por pagar también a valor presente.



CALCULO DEL MARGEN DE OPERACION
(RETENCION DE CADA AFIANZADORA)

El Margen de Operacion representa ¢l monto mdximo autorizado de las obligaciones que la
afianzadora puede garantizar por si sola cn una sola operacién de obligacion, si ¢l monto de
una fianza es mayor que su margen dc operacion, debe repartir 1a responsabilidad con otras
afianzadoras o rcafianzadoras. Asimismo. ¢n ¢l reafianzamicnto sc debe tomar cn cuenta cl
margen dec operacion de cada afianzadora.

El margen dc operacidn cs igual al 15% dc los recursos de capital, considerados éstos de
acuerdo con la forma que fija 1a Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

El Monto maximo por ¢l que una afianzadora podra obligarsce cn la expedicién de una fianza
lo establecen los siguientes articulos:

Articulo 33 cstablece que:

Ninguna Institucién de Fianzas podra rctener responsabilidades en exceso de su margen de
operacion y cuando la responsabilidad exceda de dicho margen necesariamente deberd

distribuir entre otras instituciones, el cxcedente, pudiendo clegir entre reafianzar u ofrecer cl
coafianzamicnto respectivo.

La institucién dc fianzas previamente a la expedicién de 1a fianza respectiva. debera contar
con la accptacion por cscrito de las demas instituciones de fianzas que participarin  en
reafianzamiento o coafianzamicnto.

Lo anterior nos lleva a establecer de una mancra clara la cantidad o monto que una compaiiia
puede retencr en un momento dado en una sola operacion de obligacion, por lo que una vez

rebasada csta cantidad cl excedente deberid scr Reafianzado con alguna otra compafiia o
Coafianzado.

Para los cfectos computablces solo sc consideran como activo computable de las instituciones de
fianzas, los biencs siguientes:

-existencia en caja

-Depositos, préstamos y créditos en instituciones de crédito

-valores cmitidos o garantizados por ¢l Gobicrno Federal ¢ instituciones de crédito

-valores aprobados como objcto de inversion por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
-acciones de sociedades que se organicen exclusivamente para adquirir ¢l dominio y
administracién de edificios destinados al establecimiento de las oficinas de la institucion
~viviendas dc interés social ¢ inmuebles urbanos

-etc.
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Lo anterior se menciona ya que para determinar el Margen de Operacién se utiliza un
porcentaje sobre los Recursos de Capital, que son los que se acaban de sciialar.

Definamos lo Siguiente:
R = Responsabilidad de Retencién
S = SINIESTRALIDAD

Si R es una Variable Aleatoria Discreta con funcién de probabilidad f(R), entonces la
Varianza se define como sigue:

o2 =X (r— pu)2f(r)
M = MARGEN DE OPERACION
Vamos a suponer que la cartera que tienc una Compaiiia de Fianzas, para un tinico tipo de

fianzas definido, es dccir, que no se puede considerar dos clases de fianzas para determinar su
retencion, por lo que se forman los siguicntes 2 grupos ( R1 y R2):

R1 = RESPONSARILIDADES MENORES AL MARGEN DE OPERACION (RETENCION)
las responsabilidades anteriores vande 1,.... k

R2 = RESPONSABILIDADES IGUAL A LA RETENCION , YA QUE LA PARTE
EXCEDENTE SE VA A REASEGURO
las responsabilidades anteriores van de k+1,.... n

Ademas tenemos que R1 y R2 son variables aleatorias independientes, por lo que tencmos:
VAR(RI + R2 )= VAR(R1) + VAR( R2)

Definimos lo siguiente:

q , = la probabilidad de ocurrencia del incumplimicnto de la responsabilidad que se
m +

calculé anteriormente y es la misma en todos los casos
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F= promedio: de j're_sp:,o‘,nsiabi‘l'idades

n=nimero.de resAp"o'hs'a'bi‘Iiy’dqdes en  vigor

| L CI)
rll i TR Y
0_2 —_ j=il::+l(M - _—)z(qm+1)
r2 n—-k -1

por lo que obtenemos la siguiente expresion:

var(s) = 02 + 02

r2

asi nos queda una ecuacién de la siguiente forma:

Se-r
va(s)_qm',:l(i )2+qm~n(n—k)(M—L')2
- k-1 n—k-1
por otro lado tencmos que se debe cumplir lo siguicente:

capital 2 desv(s) = Jvar(s)

capital = \[var(s)

Entonces para determinar ¢l MARGEN DE OPERACION cn una compaiifa de fianzas debe
cumplirse la siguicnte desigualdad:

capital =2 ~/var(s)
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Como podemos observar 1a ecuacion anterior es de segundo grado, para la solucién podemos
utilizar un método numérico para obtener cl valor que buscamos. Lo importante es que hemos
establecido una ecuacion que nos ofrece una respucsta a nuestro problema, sin embargo, no

debemos olvidar lo siguicnte:
~debe cumplirsc la desigualdad
-cl resultado debe aplicarse a cada tipo de fianzas sin mezclar unas con ofras, a menos que en

Ia opcracion asi funcionen
-¢l método para resolver la ecuacidn puede ser cualquiera siempre que se cumpla con las

restriccioncs

Ejemplo:

Vamos a considerar que tencmos las siguientes responsabilidades en nuesira cartera y que
corresponden a un determinado tipo de fianzas:

MONTO DE
RESPONSABILIDADES

NO. DE MONTO
FIANZA RESPONSABILIDAD
1 7.637
2 14,686
3 27,910
4 38,300
5 49,397
] 56,249
7 65,701
8 75,129
] 84,643
10 98,556
1 105,158
12 115,543
13 124,524
14 135,151
15 149,748
16 161,558
17 178,413
18 200,188
18 222,065
20 243,996
21 272,465
22 307,170
23 385,630
24 423,658
25 474,793
26 506,235
27 861,544
28 1,164,425
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-tenemos que
Qm+1 = 0.57%

-tenemos que el namero de poliza de fianzas es igual a 28
-tenemos que ¢l promedio de la cartera cs de 237,631.07
-supongamos que vamos a analizar la rctencién igual a 500,000
-para esta fianza tencmos un capital disponible de 25,640

NO. DE
FIANZA Ri-Prom(R)
1 52,851,284,078
2 49,659,925,860
3 43,940,993,587
4 39,693,019,823
5 35,394,428,832
6
7
8
9

32,863,189,421
29,525,573,447
26,374,432,804
23,374,762,385

10 18,314,070,479
11 17,622,630,039
12 14,881,089,571
13 12,680,352,536
14 10,481,679,026
16 7.706,218,766
16 5,771,907,582
17 3,494,946,369
18 1,394,504,984
19 239,199,365
20 41,795,301
21 1,220,379,365
22 4,849,580,373
23 21,933,292,644
24 34,643,233,539
25 56,293,222,749

546,145,712,927
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el resultado en este caso de acuerdo a nuestro modelo propuesto es de 26,808.93

tenemos que 26,808.93 > 25,640, cs decir, es mayor la cantidad que necesitamos para csta
retencién que el capital que tencmos disponible, por lo que ¢s necesario buscar una retencién
mas pequefia.

ahora con la misma cartcra vamos a suponcer que nucstra retencion cs igual a 450,000

tenemos la siguientc tabla:

NO. DE
- FIANZA Ri-Prom(R)
1 52,851,284,078
2 49,659,925,860
3 43,940,993,587
4 39,693,019,823
5 35,394,428,832
6
7
8
9

32,863,189,421
29,625,673,447
26,374,432,804
23,374,762,385

10 19,314,070,479
11 17,622,630,039
12 14,881,089,571
13 12,680,352,5636
14 10,481,679,026
15 7,706,218,766
16 5,771,907,582
17 3,494,946,369
18 1,394,504,984
19 239,190,365
20 41,795,301
21 1,220,379,365
22 4,849,680,373
23 21,933,292,644
24 34,643,233,539

489,852,490,178

ahora el resultado obtenido con ¢l modelo propuesto con la retencién de 450,000 es igual a
21,551.92
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entonces se cumple la desigualdad:
25,640 > 21,551.92

es decir, el capital diponible para cste tipo dc fianza es el requerido de acucrdo a la cartera que
tienc Ia compaiiia y a la sinicstralidad csperada

por lo tanto la retencioén cs:
450,000

El prescnte trabajo pretende cstablecer un método para que cada compaiiia calcule su retencion
sin necesidad dc apegarse al porcentaje que haya establecido la Comisién Nacional de Seguros
v Fianzas, siempre y cuando el capital requerido esté calculado correctamente, ya que de lo
contrario encontrariamos problemas de insolvencia y desviaciones de siniestralidad.

De igual forma las compaiiias que operen como reafianzadoras deberdn someterse al esquema

que aqui se describc para establecer ¢l monto que pucden retencer por cada responsabilidad y
por cada tipo dc fianza.
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ASPECTOS IMPORTANTES

L- EL REAFIANZAMIENTO EN EL SECTOR AFIANZADOR

Articulo 32.-
Para la adecuada diversificacion dec las responsabilidades asumidas por la cxpedicion de

fianzas, las institucioncs de fianzas podran celebrar contratos de reafianzamiento en los
términos de esta lcy.

Para la clasificacion del Reafianzamiento y reascguro cxisten dos tipos de criterios basicos que
son los siguicntcs:

a) Por el tipo de relacion entre cedente y reasegurador o reafianzador
b) Por ¢l Sistema de Participacién

a) Por el Tipo de Relacién entre cedente y R gurador o Reafianzador
Dentro de este tipo de Reafianzamiento existen tres tipos:

i) Facultativo
ii) Obligatorio
iit) Mixto

i) FACULTATIVO

El método Facultativo s aquél en que tanto ia cedente como ¢l reascgurador tienen la facultad
de ceder y aceptar, respectivamente, el negocio de que se trate,

Este sistema aporta gran flexibilidad técnica a las opcraciones dc reaseguro, puesto que cada
riesgo queda sometido. ¢n su cesién y aceptacion, a las condiciones cspecificamente acordadas
cntre ambas partes para el caso concrcto; ecn cambio, implica mucho trabajo administrativo va
quc cada operacion requicre un tratamicnto aislado.

ii) OBLIGATORIO

Su caracteristica radica en que, una vez establecidas unas condicioncs de reaseguro para un
tipo predeterminado de operaciones, la cedente cstd obligada a cederlas y ¢l rcascgurador
obligado a aceptarlas.
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Precisamente cs la necesidad de precstablecer ¢sas condiciones la que da origen a los (ratados
de reaseguro, que rcgulan las relaciones entre cedente y resegurador.

Su ventaja respecto al reaseguro facultativo cstriba cn la cobertura automatica que presta a la
cedente y la fuentc de negocio que representa para ¢l reascgurador, ademds de la
susceptibilidad de dar un tratamiento administrativo homogénco a todas las operaciones a que
afecte; por el contrario, impide a ambas partes la libertad de accidn que ofrece cl sistema
facultativo.

iii) MIXTO

Sc llama también reascguro facultativo obligatorio, porque cs facultativo para la cedente y
obligatorio para cl rcasegurador; ¢s dccir, quc ¢l afianzador directo puede ceder. pero si decide
hacerlo, cl reascgurador esta obligado a aceptar ¢l negocio cn las condiciones predeterminadas
de comiin acucrdo.

En la prictica, cste sistema cs una especie de cobertura adicional que cf rcasegurador ofrece al
afianzador dirccto para que déste pucda colocar automaticamente las puntas de riesgo que
sobrepasen el limite del tratado obligatorio. Supone, por tanto, una mcjora del servicio para ¢l
cedente y una fuente adicional de negocio para cl reasegurador.

b) Por ¢l Sistema de Participacion

Por el Sistema de Participacion sc divide en:
i) Proporcional

ii) No Proporcional

i)PROPORCIONAL

Un Contrato Proporcional es aqucl cn que cl rcasegurador participa en una proporcidon
determinada en todos y cada uno de los riesgos que sc le ceden.

Tal proporcion sc aplica por igual al capital afianzado y primas que sc ceden, asi como a los
siniestros que ocurran, Las cesioncs cn reaseguro proporcional devengan una comision que el
rcasegurador ha de pagar a la cedente, consistentc en un porcentaje de las primas cedidas.

Los contratos de reafianzamicnto sc dividen en
-Cuota Parte
-Excedente

-Cuota Parte
En un Contrato Cuota Parte la cesion al reasegurador consiste en un porcentaje fijo de todas

las operaciones a que csté referido el tratado. Asi, en un tratado al 50%, la cedente, dentro de
los limites del contrato, estd obligada a asumir la mitad de los ricsgos que suscribe, y a ceder
al reasegurador la otra mitad; en caso de siniestro, su importe se repartird cn igual proporcién
entre cedente ¥ rescgurador.
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Es un tipo de reaseguro indicado para entidades que inician sus actividades en cualquier
ramo.

-Excedente
En un contrato de Excedente la cesion al reasegurador es también una proporcion o

porcentaje, pero no de todos los riesgos, como ocurre en la cuota parte, sino solo de aquelios
que excedan de un importe predeterminado.

Por cllo, para cstablecer un tratado de excedente ¢s preciso determinar cuales serdn los riesgos,
capitales afianzados, que retendrd por su propia cucnta la cedente. y cudles excedentes irdn a

cargo del reasegurados;

if) NO PROPORCIONAL
En las modalidades de reascguro expucstas, el asegurador directo se ha preocupado ante todo

de ceder ¢l ricsgo y, cn consecuencia, una parte proporcional de sus primas y sus riesgos
cedidos bien establecidos.

Pcro pucde suceder que, para buscar proteccion. dirija su atencion a los siniestros o
incumplimientos pucsto que. a veces, riesgos o incumplimicntos aparentemente muy pequeiios
pucden originar grandes siniestros o incumplimicntos.

En cstos casos. ¢l afianzador directo o que en realidad busca es que ningun sinicstro o
incumplimicnto o conjunto de sinicstros lc cuesten mds de una cifra que él mismo ha

preestablecido.

Los No Propeorcionalces sc dividen en:
-Exceso de Pérdida
~-Exceso de Sinicstralidad

-Exceso de pérdida (Excess Of Loss)
Mediante este reaseguro cl afianzador directo fija ¢l importe maximo que pagara por cada

sinicstro (Prioridad), y cl exceso de csa cantidad ird a cargo del rcasegurador.

Por su parte, y a cambio del ricsgo quc asume, el rcascgurador cobrara dc la ccdente una
prima, gencralmentc cxpresada como un porcentaje del total de las primas suscritas por la
cedente en ¢l negocio cubicrio, cuyo importe scrd mayor o menor, scgin sca la prioridad que
asuma por su cucnta la cedente y ¢l Hmite de cobertura solicitado al recascgurador.

Para la fijacién dc esa prima se sucle utilizar ¢l denominado método del “burning cost”, que
consiste en basarsc para cl cilculo del precio de Ia cobertura, en el porcentaje promedio quc,
segin aflos antcriores, suponen los siniestros a cargo del reascgurador sobre las primas

suscritas.

-Exceso de Siniestralidad (Stop Loss)
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Cuando la cedente busque proteccion, no frente a cada siniestro o incumplisniento, sino para el
conjunto de su siniestralidad en un ramo determinado.

EN_EL _SECTOR

IL- LA INVERSION DEL CAPITAL Y DE LA RESERVAS
AFIANZADOR

La Ley Federal de Instituciones de Fianzas en su articulo 59, fraccidon III, dispone que cl
capital contable de las Institucioncs de Fianzas podra mantencrse en los activos y con las
limitaciones establecidas o por disposiciones de cardcter gencral expedidas por fa Sccretaria de
Hacienda y Crddito Pablico.

Con base en la importancia que significa la fijacion dcl capital base de operaciones para
determinar tanto cl margen de operacion como el Iimite de retencién, se ha considerado
convenicnte regular Ia inversion con cargo al capital pagado y reservas de capital asi como
establecer los limites hasta por los cuales deben mantenerlos invertidos en diversos rubros det

activo.

El articulo 59 dice lo siguicnte:

“Las reservas de capital en vigor y dc contingencia asi como cl capital pagado y reservas de
capital de las Institucioncs de Fianzas. se invertirdn cn los bienes y valores que seftale la
Secretaria de Hacienda y Crdédito Pablico mediante reglas de cardcter general.™ :

De la misma mancra, s¢ cstablecen limites en cuanto a los gastos de cstablecimicnto y
organizacion de las instituciones de fianzas asi como a la suma dc los mensualces a cargo de
agentes ¢ intermediarios, de documentos por cobrar. de deudores diversos y de deudores por
responsabilidades de fianzas que deriven de pasivos constituidos por orden de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas o bien por iniciativa de la institucion y que no cuenten con ja

garantia que exige la ley de Ia materia.

La Comision Nacional dec Seguros y Fianzas podra cstablecer la forma y términos cn que las
institucioncs dc fianzas deberdn de informarle y comprobarle toedo lo concerniente a la

inversion con cargo a su capital.

El immporte de los gastos de establecimiento y organizacion de las instituciones de fianzas serd
considerado como activo computable para cfectos del articulo 40 de 1a Ley Federal de
Instituciones dc Fianzas hasta por el veinticinco por ciento de su capital pagado v reservas de
capital. El plazo en quc deberdn amortizarse estos gastos no deberd exceder del que fijen las

EWA TESIS MY PUSE
SAUR BE LA wisnidiECA

disposiciones fiscales.
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La suma de los saldos mensualcs a cargo de agentes ¢ intermediarios, de documcentos por
cobrar, de deudores diversos y de deudores por responsabilidades de fianzas que deriven de
pasivos constituidos tanto por orden de la C.N.S.F. como por iniciativa de la institucién y que
no cuenten con la garantia que exige la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, no debera ser
superior al treinta por ciento del capital pagado, rcervas de capital y reservas de contingencia
de la institucién dc fianzas que sc trate.

JIL- RENTABILIDAD DEL SECTOR AFIANZADOR

El afianzamiento. al igual que el otorgamicnto de un crédito, requicre de la certeza para el
fiador de que cl dcudor va a cumplir con su obligacion. En lo personal, nadic prestaria dinero
a una persona quc no gozara de una sitvacién financiera estable que no diera la confianza de

quc va a cumplir.

De esta manera el anilisis financicro para ¢l otorgamicnto de cualquicr fianza, dcbe comenzar
con una rapida comprobacion dc que las fianzas dcl futuro dcudor no estdn es apuros. Y
después de esto debe centrar su andlisis en funcion al tipo especifico de obligaciéon  a
garantizar.

Los objetivos del afianzador dan forma al cnfoque de su analisis. Por ¢jemplo, cl suscriptor de
fianzas quc estd estudiando la emision de una fianza fiscal, debe centrar su analisis en la
capacidad de pago dcl deudor, y no inicamente cn su capital contable.

Tres aspectos fundamentales del andlisis financicro son:
-Solvencia

-Estabilidad

~Productividad.

La Solvencia es una situacion dec crédito presente, cn otras palabras, si decimos que una
persona es solvente, cs porque en ¢stos momentos nos merece crédito.

ACTIVO CIRCULANTE / PASIVO CIRCULANTE = SOLVENCIA CIRCULANTE
Parte de la base a que las deudas a corto plazo estan garantizadas con los valores del Activo
Circulante, que constituyc los bicncs disponibles con los que se cubrirdn las deudas proximas

a vencer. Visto desde otro punto de vista, cl Pasivo Circulante ¢s ¢l resultado del
fiananciamiento del Activo Circulante.
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Es la razén mas antigua y sc exigia una relacién minima de 2 a 1. Actualmente, en vista del
use del crédito como auxiliar econdmico de las grandes empresas su relacion puede y debe ser
menor, de acuerdo con cl giro de la empresa, para quc tenga una solvencia circulante buena.

La Estabilidad cs la situacién de crédito futura, o sca, que la solvencia quc actualmente ticne,
seguird durantc una época mas o menos cercana en iguales o mejores condicionces.

La Productividad representa ¢l maximo rendimicnto de los resultados de las operaciones de
una cmpresa, eés decir, determinar si se han aprovechado Jos recursos con que cuenta la

empresa para obtener la utilidad optima.

Los aspectos administrativos que deben contecmplarse en un bucn analisis {inanciero son los
siguicntes:

~constitucion de la sociedad

-actividades actuales

-contratos y convenios

-estudio del mercado

-datos financicros externos

Constitucion de la Socicdad:
Extractar los principales datos de la escritura constitutiva y actas de asamblea. obteniendo

fechas, capital, aumentos, actividades, nombres, etc.

Actividades Actualcs:

Estudiar cl giro actual dc la empresa, asi como plancs futuros. proyectos de crecimiento o de
expansion.

Contatos y Convenios:
Extractar los existentcs con instituciones de crédito, proveedores, comisionistas, fisco, etc.

Datos Financicros externos:
La obtencién de datos de terceros en México, es de lo mds dificil: pero debe de tencrse cn

cucnta que si estd a la mano del Analista dicha informacioén, debe aprovecharla por la gran
utilidad quec le reportard al emitir sus interpretaciones.
Uno dc los aspectos Contables que deben contemplarse en un bucn andlisis financiero cs la

consistencia cn la presentacién de cstados financieros, ya que cl scguimicnto dc lo anterior
permitird tener un panorama gencral y poder determinar las perpectivas que se tienen en lo

futuro.
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CONCLUSIONES

Para entenderse mejor el concepto de fianza no basta nada mds con suponer que cs un servicio
que sc brinda a las personas que nccesiten una fianza, independicniecmente de hablar de las
fianzas de fidelidad cuyo funcionamicento se basa en la incertidumbre de las pérdidas, es
necesario incluir el factor del monto irrecuperable en la fianza ya que no existe una ignaldad o
un equilibrio entre las garantias y las responsabilidades. Por lo antcrior es necesario conocer el
costo que ello implica y dcbe reflejarse en la prima que sc estd cobrando al emitirse la fianza.
El Costo anterior lo hemos llamado Monto Irrecuperable, dicho costo debe ser calculado en
base a un método cstadistico gencrado por los ultimos periodos.

Este trabajo presenta un modelo para cstablecer ¢l comportamicnto csperado cn base a los
montos por incumplimicntos de responsabilidades registrados durante un periodo de tiempo.
Dicho proyccto arroja el resultado con ¢l que permitira establecer cudl es la prima que debera
cobrarsc por cada tipo dc fianza. Dcbera considcrarse los Montos No Recuperables por cada
tipo dc fianza. ya quc cada tipo cstd sometida a condicioncs diferentes.

Asimismo, para aquellas fianzas cuyo plazo sea mayor a un aifio sc puede utilizar ¢l método
aqui propucsto para cstablecer ¢l comportamicnto del Monto Irrccuperable durante los
sipuientes periodos y posteriormente con ¢l método también aqui propuesto calcularsc la
prima.

Una vez cstimado ¢l Monto No recuperado, ¢l cilculo de la Prima Pura sc cstablece de una
mancra sencilla. El método para establecer ¢l Monto Irrecuperable funciona de igual forma
para aqucllas fianzas cuya vigencia sca mayor a un afio ¥ que quicran pagar la misma prima
durante la vigencia dc la poliza. cn vez dc pagar anualmentc una prima de acuerdo a la
comporiamicnto de cada afio.

También se debe seialar que ¢l método que sc proponc cs también para aqucllas fianzas que
sean mayorcs a un afio y que cn vez dc pagar una misma prima todos los afios, quicran
cfectuar ¢l pago en una sola cxhibicion.

Una vez que sc ha calculado la Prima Pura para efectuar cl cdlculo de la Prima Comercial
unicamente debemos aiadir el costo administrativo y de adquisicion, asi como la utilidad que
se pretenda obtener. Lo anterior al igual que todo ¢l modclo debe ser destinado para cada tipo
de fianza.
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La constitucién de la Reserva de Fianzas en Vigor para los casos de incumplimientos pretende
establecer que e¢l monto correspondicnte a dicho concepto sca la prima bruta completa. Es
decir, aquella estimaciéon del Monto Irrecuperable, a diferencia del calculo actual que es del
50% de la prima ncta. En el modelo propuesto sc debe constituir el 100% de 1a prima de

riesgo, es decir, aquella prima que no incluye gastos administrativos, comisiones de agente y
la utilidad esperada.

Asi como en cste trabajo sc plantca un método para cl calculo de la reserva de fianzas anuales,

de igual forma sc planiea un método para aquellas fianzas cuyo plazo de la fianza sea mayor a
un ailo.

El modelo presentado para el cilculo del Margen de Operacion cstablece los lineamientos bajo
los cuales una Compaifiia de Fianzas debe someterse para determinar su retencidon. La
retencion ticne un cardcter prioritario ya que de acucrdo a lo presentado el resultado buscado
debe cumplir con las siguientes condiciones:

-reafianzamiento

-capital contable

-monto de incumplimientos dc responsabilidades

El cdlculo del monto de la responsabilidad que pucde suscribir una afianzadora debera

cfectuarse por cada tipo de fianza. ¢s decir. cada fianza scra sometida al modelo que se csta
presentando.

Finalmente, cabe scilalar quc cste trabajo pretende establecer y abrir los lincamientos a los que
estan somctidas las cmpresas afianzadoras. de forma que cada institucién de acucrdo a las
condiciones a quc esté sometida pueda operar adecuadamente en lo que se reficre a las primas
de tarifa, a la constitucién de reservas v al mdrgen de operacion que debe tener cada
afianzadora en cada tipo de fianza que opere cn ¢l mercado.

Una compaiiia afianzadora dcbe gencrar todas las condiciones para que pucde operar,
unicamentc debe ser vigilado su bucn funcionamicnto. Obviamente lo anterior lo debe regular
1a Comisién Nacional de Scguros y Fianzas.



GLOSARIO

OTRA DEFINICION DE FIANZA.-

La Fianza es un contrato por ¢l cual una persona sc compromete con el Acreedor a pagar por
ct Deudor, si éste no lo hace. La Fianza no pucde existir sin una obligacion valida.

La Fianza contribuyc al bien comin al garantizar ¢l cumplimiento de las obligaciones que

coniracn unas personas con otras, proporcionando la seguridad de la gjecucidon de dichas
obligaciones, o bicn, resarciendo cl monto de los dafios causados.

Las Afianzadoras dcben recabar las garantias suficientes y comprobables que les permitan la
recuperacién de lo pagado en caso de incumplimicnto.

PRIMA -

La prima debe dejar de ser Ia tradicional Cuota por Scrvicio, para convertirse en una cantidad
técnicamente calculada, que sca suficiente para ¢l pago de rcclamaciones, considerando 1a

imposibilidad dc hacer efectivas las garantias de recuperacién cn absolutasuente todos los
casos, ya que cn ocasiones cxisten terceros acreedores,

PRIMA RETENIDA .~

Las primas rctenidas son la suma de las primas brutas y las de reafianzamiento tomado,
deducidas las primas devucltas y las de reafianzamiento o reaseguro cedido.

TARIFA.-

La tarifa sc convierte en cl principal clemento de competencia y debe calcularse de manera que
sca suficientc para sofventar los gastos administrativos, las comisiones a los intermediarios,

los incrementos a las reservas téenicas, y la utilidad en operacidn descada. sin renunciar en
ningun caso, a la basc técnica-legal de la garantia de recuperacion,

RECLAMACIONES RECIBIDAS PENDIENTES DE COMPROBACION.-

Son aqucllas que se cncuentran dentro del plazo de determinacion de su procedencia o
improcedencia.

RECLAMACIONES PAGADAS -

Son las Reclamaciones que sc pagaron por ¢l incumplimiento de una obligacion.

RECLAMACIONES PAGADAS CON CARGO A RESULTADOS.-
Son las Reclamaciones que fucron imposible cjercer la recuperacion.
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RESERVA DE FIANZAS EN VIGOR.-

La afianzadora ticne que constituir al momento dec la emisién de la fianza, la Reserva de
Fianzas cn Vigor, por ¢l equivalentc al 50% de la prima ncta. Dicha inversién se libera al
momento en que s¢ cumplc 1a obligacion, y por lo tanto, se extingue la fianza.

RESERVAS DE CONTINGENCIA.-

Se constituye por cl 15% que resulte de restar a las primas retenidas por la institucion, el
importc de las comisiones pagadas. bonificaciones sobrc comisién a agentes autorizados y, en
su caso a rcafianzadoras, rcascguradoras o coafianzadoras.

UTILIDAD EN OPERACION.-
Es la cantidad que representa la rentabilidad por el mancjo del negocio.

PRIMA BRUTA O PURA -
Es la cantidad a pagar por cada afianzado, necesaria para solventar todas las reclamaciones.

{NDICE DE SINIESTRALIDAD.-

Es un indicador de volumencs, indica el porcentaje de las fianzas que son reclamadas en cada
caso.

SINIESTRO MEDIO.-
Es un indicador monetario que indica el promedio de sinicstralidad.

EXCUSION.-
La Excusién significa aplicar todo ¢l valor libre de los biencs del deudor al pago de la
obligacion, que quedard extinguida o reducida a la parte que no se ha cubierto.

CAPITAL BASE DE OPERACIONES.-
Es el capital contable mas el porcentaje que respecto de la reserva de contingencia determina
trimestralmentc la Sccretaria de Hacienda y Crédito Publico.

LINEAS DE GARANTIA .-

Las lincas dc Garantia son las que scran afectadas directamente por la acumulacion de
responsabilidades. Sin cmbargo. ésta acumulacion de Responsabilidades tambidn dcbe ser
ponderada de acuerdo al grado dc riesgo de la obligacion garantizada. De csta manera. la linea
disponible de¢ un clientc es igual a la linea dc garantia menos las responsabilidades
multiplicadas por cada una dc cltas por su grado individual de ricsgo.

La linca de garantia es la cuantificacién de las diversas garantias que un cliente aporta a la
afianzadora, considerando cl poder ponderado de cada una cllas y de acuerdo a la Ley General
de Instituciones de Fianzas.
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El objetivo de la linea de garantia es el de equilibrar 1a proporcion entre las garantias y las
responsabilidades, atendiendo a las caracteristicas de las primeras y del nivel de riesgo de las
segundas.
La linca de garantia pucde ser utilizada para cualquier tipo de fianza, sin perjuicio de las
politicas particulares de garantias adicionales y especiales que requiera alguna obligacion en
particular.

LIMITE DE GARANTIA DISPONIBLE = LG - R (GR)

GARANTIAS DE RECUPERACION.-

Las Garantias de Recuperacion que las instituciones de fianzas cstan obligadas a obtener en
los términos dc csta Ley, podran ser:

-Prenda, hipoteca o fideicomiso

-Obligacion Solidaria

-Contrafianza

-Afectacion en Garantia en los términos previstos por csta Ley

No se requerird recabar 1a garantia de recuperacion respectiva, cuando bajo su responsabilidad
la institucion de fianzas considere, con base en clementos objctivamente comprobables, que cl
fiado o sus obligados solidarios cn los términos del art. 30 dc esta Ley, scan ampliamente
solventes y tengan suficiente capacidad de pago.

Los representantes legales de personas morales que se constituyan como obligados solidarios o
contrafiadores de fiados, en documentos o contratos solicitud de fianza, proporcionados por las
instituciones de fianzas, deberdn tener conferidos poderes para rigurosos actos de dominio y si
¢slos no cstan limitados cxprcsamente para que ¢l mandatario no pucda comprender cl
patrimonio de su representante en relacién con obligaciones de terceros. Ia obligacion solidaria
o contrafianza asi establecida surtira cfectos legales correspondicnte a la afianzadora.

La garantia quc consista en prenda. sélo podra constituirse sobre:
-Dincro ¢n cfectivo

-Dcpositos, préstamos y créditos en instituciones de crédito

-ete.

Si la Prenda consiste en bienes distintos de dincro cn cfectivo o valores, independientemente
del monto de la fianza, la prenda podrd quedar en poder del otorgante de la misma, cn cuyo
caso ¢éste se considerard para fines de la responsabilidad civil o penal correspondiente, como
depositario judicial.

La garantia que consista cn hipoteca, debera constituirse sobre bienes valuados por institucion
de crédito o sobre la unidad complcta de una empresa industrial, caso en el que se
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comprenderan todos los elementos materiales, muebles o inmucbles a efectos a la explotacion,
considerados cn su conjunto, incluyendo los derechos de crédito a favor de la empresa.

Las instituciones de fianzas, como acrecdoras de las garantias hipotccarias, no podran
oponerse a las alteraciones o modificacionces que a dichos bicnes sc haga durante el plazo de la
garantia hipotccaria, salvo que resulten nccesarios para la mejor prestacién del servicio
correspondicnte. El monto de la fianza no podra scr superior al 80% del valor disponible de
los biencs, cuando sc constituyan sobre inmucbles. ¥ podra constituirse en segundo lugar,
cuando la garantia hipotecaria sc establezca sobre empresas industriales, si los rendimientos
netos de la explotacion, libres de toda carga. alcanzan para garantizar suficicntemente cl
importe dc la fianza correspondicnte.

MARGEN DE OPERACION

Es obligatorio cxpresar sicmprc en las pélizas ¢l margen de operacion de la empresa, porque
éste es el monto maximo autorizado de las obligaciones que la afianzadora pucde garantizar
por si sola en una sola operacion de obligacion, si ¢l monto de una fianza es mayor que su
margen de operacién, debe repartir la responsabilidad con otras afianzadoras. La aceptacion
de tal responsabilidad repartida sc llama reafianzamicnto. En ¢l reafianzamiento. también se
dcben tomar cn cucenta los margenes de operacion de cada afianzadora.

El margen de operacion es igual al 15% de los recursos de capital, considerados éstos de
acuerdo con la forma que fija la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.
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