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INTRODUCCION

Dentro del marco de la globalizacion de las relaciones comer-
ciales, la presente investigacion hara referencia a algunos aspectos
del proyecto DTH!- México, denominado Sky Entertainment Services
(Sky), de la alianza de Televisa, Globo, News Corporation y TCI,
empresas de comunicacidon de la iniciativa privada de México, Brasil
¥ Estados Unidos respectivamente.

Sky es un servicio de telecomunicaciones internacionales, por
ello sera estudiado desde la perspectiva del Comercio Internacional
de Servicios (CIS) en telecomunicaciones. Asimismo, el DTH en
Meéxico entra dentro de la categoria juridica de "red publica de
telecomunicaciones”, por lo que esta investigacién también hara
referencia a ciertos aspectos de su regulacién conforme a la Ley
Federal de Telecomunicaciones.

Asi, este estudio de caso se centra en la referencia a los articulos
de la Ley Federal de Telecormmunicaciones que tienen una influencia
directa sobre la legislacion del proyecto DTH-México, es decir, aqué-
llas que regulen el otorgamiento de titulos de concesidén para redes
de servicios publicos de telecomunicaciones, uso de satélites, la
transmision de senales directas de television via satélite y un acuer-
do de reciprocidad en materia de transmision satelital para DTH
entre Estados Unidos y México.

Meéxico ya ha dado pasos concretos en la modernizacion y
liberalizacién de su marco juridico en materia de telecomunicaciones
con el fin de acceder con éxito a la nueva dinamica del comercio

! Las siglas OTH significan Direct-To-Home en inglés. En espaiol puede traducirse literalmente como
“directo al hogar®. E! servicio DTH se refiere a las sefiales de televisién que se ransmiten directaments
de un satélite al hogar de la persona que las recibe. A lo la/go de esta invesugacion se utlizardn las siglas
@n inglés. Este @3 un concepto Nnuevo en ambos idiomas; de hecho, an México No aparece este término
en ninguna ley nacional dentro del marco juridico de las telecomunicaciones.




internacional, el cual ofrece, en el Comercio Internacional de Ser-
vicios, amplias posibilidades de crecimiento econémico haciendo uso
de los avances tecnologicos para proporcionar servicios novedosos.

L.as ventajas comparativas de Televisa, Globo, News Corpora-
tion y TCI, 1a aplicaciéon de la alta tecnologia y la aportaciéon de
capital para la creacién de esta alianza, ofrecen amplios beneficios
a dichas empresas, convirtiendo el Proyecto Sky en un negocio
prometedor dentro del mercado mexicanoc de la televisidn restringida
en el futuro.

En la actualidad, la disciplina de las Relaciones Intermaciona-
les reconoce la importancia de las telecomunicaciones y las empresas
transnacionales como actores de las mismas, ya que la realidad
internacional se halla inmersa en un mecanismo de globalizacidn e
interdependencia cada vez mayor. Las leyes y las politicas comer-
ciales resultan fundamentales para que servicios como el DTH
tengan acceso a mercados como el nuestro. Asi, es sumamente
importante gue el internacionalista conozca algunos de los mecanis-
mos y una parte de la importancia de la relacién entre normatividad
v viabilidad del Comercio Internacional de Servicios en Telecomu-

nicaciones en proyectos de IDTH como el que llevan a cabo Televisa,
Globo, News Corp. y TCI.

En las relaciones internacionales existe una creciente partici-
pacién de la alta tecnologia y la comunicacion via satélite. Asimismo,
la televisidn es, sin duda alguna, uno de los medios de comunicaciéon
mas importantes, ya que es a través de ésta como se logra una mayor
rapidez en la informacién y una mayor cobertura a nivel mundial de
los acontecimientos mas recientes. LLa necesidad de México de tener
acceso a la tecnologia de punta en materia de telecomunicaciones se
encuentra ante la paralela urgencia de regular donde existen esco-
llos legislativos, y desregular donde los tramites administrativos
entorpecen la aplicacién de la ley. México debe actualizar el marco




juridico que normara el comercio internacional de seriales directas
de televisidon via satélite en la actualidad y en el futuro.

Asi, el estudio del DTH, desde la perspectiva del Comercio
Internacional de Servicios y de la ley que lo regula, brindara una
mayor vision de los factores que influyen y se involucran en la
innovacién de los servicios de telecomunicaciones internacionales.
1.as consideraciones de tipo juridico, dentro de las cuales se lleva a
cabo un proyecto de telecomunicaciones entre varias empresas trans-
nacionales, constituyen el eje conductor que guia el intercambio
comercial de un servicio tal como son las senales directas de televi-
sioén via satélite; es por ello que, para los estudiosos de las Relaciones
Internacionales, es importante conocer algunos mecanismos de la
relacién entre normatividad, desarrollo tecnoldégico y comercio.

Lo anterior nos lleva a la discusién de si el marco juridico
mexicano actual en materia de telecomunicaciones, gue rige el
Comercio Internacional de Servicios de senales directas de televisién
via satélite, obstaculiza o abre libre paso al comercio internacional

de este servicio, para asi identificar la situacién de la normatividad
correspondiente.

Esta investigacion explicara la importancia de la conjugacién
de la alta tecnologia, la normatividad y el capital para desarrollar

sistemas de telecomunicaciones competitivos dentro del marco de la
globalizacion.

Asi, este estudio demostrara que el Ambito juridico que regula
el Comercio Internacional de Servicios en Telecomunicaciones en
Meéxico para este tipo de servicios no es, hasta este momento, lo
suficientemente amplio y especifico, ya que la Ley Federal de Tele-
comunicaciones es relativamente novedosa y requiere de reglamen-
tacidn. Ademas, esta investigacion demostrara que la insercion de
México en la dindmica actual del Comercio Internacional de Ser-
vicios en Telecomunicaciones exigira una constante actualizacién del




marco juridico que regula las telecomunicaciones, debido a la velo-
cidad a la que éstas se desarrollan.

Esta investigacion estd compuesta por tres capitulos. El prime-
ro describe el Comercio Internacional de Servicios en Telecomunica-
ciones y su relacién con el fendmeno de la globalizacién. Asimismo,
explica cudles son los servicios de telecomunicaciones, las aplicacio-
nes de los satélites de comunicacién y qué es la senial directa de
television via satélite o DTH (Direct-To-Home). También explica la
experiencia del servicio DTH en Estados Unidos, la introduccién del
DTH en México, y la capacidad satelital actual de nuestro pais para
servicios de telecomunicaciones modernas.

El segundo contempla algunos articulos de la Ley Federal de
Telecomunicaciones que se relacionan directamente con el servicio
DTH, tales como la regulacion sobre servicios de red publica de
telecomunicaciones, titulos de concesién y acuerdos de reciprocidad
satelital. Asimismo, destaca los puntos mas sobresalientes del acuer-
do bilateral de reciprocidad satelital entre Estados Unidos y México,
de abril de 1996.

Finalmente, el tercero describe algunas de las ventajas com-
parativas, caracteristicas y travectoria de Grupo Televisa, S.A.,
Organizagoes Globo, The News Corporation Limited y Tele-Com-
munications International, Inc. Asimismo, este capitulo contiene
algunas consideraciones de tipo comercial y juridico del DTH en
Meéxico.




1. COMERCIO INTERNACIONAL
DFE SERVICIOS EN

TELECOMUNICACIONES

Cuando las generaciones pasadas decian "antes no existia el
teléfono o la television", hablaban de una época lejana en la que los
servicios de comunicacién en verdad eran minimos; no obstante, si
ahora esta generaciéon dice "antes no se podia mandar un fax o
establecer una conferencia teleféonica multiple o recibir seniales de
television directamente de los satélites al hogar", no se refiere a
decenas de anos atras, sino tan sdlo a unos tres o cinco anos. El rapido
avance de la tecnologia y las economias de escala permiten que los
servicios de telecomunicaciones? sean cada dia msds comunes en la
vida cotidiana, a tal grado que ya ni siquiera es sorprendente o
novedoso recibir un mensaje por radio electrdnico, contestar el celu-
lar en cualquier parte o conectarse a Internet, por mencionar algunos
de los multiples servicios de telecomunicaciones de valor agregado.3
Asi, la aplicacion de la nueva tecnologia y la expansion del mercado
mundial han abierto nuevas oportunidades para la competencia
entre las industrias productoras de servicios, en términos generales,
v entre las de servicios de telecomunicaciones en particular.

Ao argo de esta INVesStpacion, Se enhende por lejlecomunicacionss "toda emision, transmisidén o

1 de signos, £ iméagenes, voz, 30nidos o informacion de cualquier NnaturalezZa que

@ etectua a través de hnos icadad, medios 6 tisicos u otros sistemas electro-magnédticos.”

Lmy gde T Cap. |, Art. 3o., Fracce. XIV, en Ley de Vias Generales de Comu-
"o, Portua, L 1996, p. 451,

3 Son servicios de valor agregado 'los Que empisan una red publica de telecomunNICACONSS ¥ que tienen
afecto en el formato, contenido, cox pr aje o similares de la informacidn
Tansmitida pPof AlgUN USUANO y Que comercializan & los usuarnos inlormacion adiconal, diferente o
reestr o Que ir 1 del usuario con informacion aimacenada.* Algunos ejempios de

SErvicios de valor agregado Son: CoTeo slectronico, Tansmision de datos a allas veiocidades y manipu-
\acién de datos a altas velocidades. /dem.

s



La nueva dindmica del Comercio Internacional de Servicios ha
provocado que algunos paises, como Estados Unidos, hayan tenido
que agilizar el proceso de desregulacién" sobre sectores significativos
de las industrias de servicios como las telecomunicaciones.” Con esta
desregulacion de los reglamentos nacionales se busca que los temas
como las normas para la competencia en el mercado, las distorsiones
introducidas por las restricciones gubernamentales y las interac-
ciones entre los mercados competitivos y los monopolios, resulten
familiares y mas accesibles para los funcionarios de la politica
comercial, asi como para el empresario.® Asimismo, se busca que la
desregulacién sea prictica y brinde beneficios a las economaias.

Esta dinamica, caracterizada por los fenémenos de la globa-
lizacién y la interdependencia de los mercados, hace que el Comercio
Internacional de Servicios en Telecomunicaciones no sélo sea un
tema de suma importancia para el internacionalista, desde el punto
de vista tedrico, sino también desde el punto de vista practico, ya que
las telecomunicaciones son una realidad que invade a la comunidad
internacional y, por ello, la conjugacion de analisis tedrico y practico
en las relaciones internacionales exige la revisién de los mecanismos
de acceso a la alta tecnologia, del marco juridico que regula el

Comercio Internacional de Servicios y de la competencia.

“El término desregulacidnes un anglicismo moderna que significa "la tendencia a la SuUPresion de requisitos
administrativos para la consecucidn de ios ramites de esa naturaleza®. Ver Leonel Pereznieto Casto,
Derecho internacional Prnvado. Edntorial Harla, Sa. ed., México, 1991, p. 166.
8 E1 8 de tebrero de 1996, @l 104 Congreso de Estadas Unidos aprobd la Ley de Telecomunicacones de
1996 con el tin de * prornav.r ia competencia y reduar la reguiacion para -s-gurnr 28rvicios a precias
Y de mejor lidad para los consumidores estadounidenses ow sy ol
rdpido desarrolio de nuevas tecnologias.® Asilrusmo esta ley pmmov.rt la competencia squitativa en la
Act of 1996, Description and

multimillonaria industria de las
Status of S. 652, Estados Unidos, 8 de febrerc de 1996 (cita traducida por el autor).

! de Serviaos, Editarial Gernika. México, 1990, p. 79.

w ws. 7
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1.2 El Comercio Internacional de Servicios dentro
de la actual dinamica de la globalizacion

La disciplina de las Relaciones Internacionales, dentro de las
teorias neorrealista, interdependentista y globalista.7 reconoce que
la realidad internacional estid caracterizada por la presencia de
actores no estatales que influyen amplia y directamente en la dina-
mica internacional. Entre estos actores destacan lasempresas trans-
nacionales, las bolsas de valores y las organizaciones internacionales
de distintas indoles, como las Organizaciones No Gubernamentales
(ONG’s), que pueden ser grupos ecologistas, sindicatos, iglesias y
organizaciones filantrépicas, entre otras. En relacion a esto, Edward
W. Ploman piensa que "tradicionalmente, el andlisis de las relacio-
nes internacionales se enfoca casi exclusivamente en las actividades
de los Estados, en lo que se refiere al equilibrio de potencia, segu-
ridad militar y otros varios elementos de la ‘alta’ politica inter-
nacional, pero en los ultimos anos ha habido que ampliar la teoria
de las relaciones internacionales. (...) Durante los ultimos afios, el
avance de la ciencia y la tecnologia y sus implicaciones han creado
nuevos problemas y nuevas oportunidades. Las comunicaciones por
satélite, que se ubican en la interseccion de las nuevas tecnologias
de informacidn y comunicacidn y las actividades del espacio ultrate-
rrestre, son uno de los mejores ejemplos de ese nuevo tipo de
proble-mas con que se enfrenta la comunidad internacional”.

El fenémeno de la globalizacién abarca wvarias areas de la
actividad internacional, tales como la econémico-politica, la social y
la cultural, y desde luego, también deja ver sus efectos dentro del
area del Comercio Internacional de Servicios y de las telecomu-
nicaciones internacionales. Ninguin pais puede pretender un pleno

7 Estas 1eorias se fundamentan en el par g no &ntrico de las \es Internacionales. Los
interdependentisias reconocen el sufgimento de nuevos actores en las relaciones internacionales; asi, el
Estado ya no es el Unico actor principal, por lo tanta las ct es ge i miltar no seran el
foco exciusivo de atencidn del internacionalista, ya que surge una nueva agenda intermacional entre cuUyos
puntos las comur iones, el er . las ONG's, etc.

8 Edward W. Pioman, o de Ci Z idn, Editorial G. Gili, México, 1985, pp. 185-186.




desarrollo si esta al margen de los avances tecnolégicos y cierra sus
puertas al comercio exterior. Asi, Rafael Veldazquez Flores, en su
libro Introduccion al Estudio de la Politica Exterior de México,
explica que este fenémeno de globalizacion e interdependencia que
caracteriza al mundo desde finales de la década de los ochenta hasta
nuestros dias, abarca aspectos como "la internacionalizacion de los
capitales financieros, la globalizacion de los procesos productivos y
de los servicios, la conformacion y fortalecimiento de bloques comer-
ciales regionales, la reduccion de las barreras arancelarias y la
aparicién de nuevos obstaculos al comercio, la creciente aplicacién
de la innovacion tecnolégica en los procesos productivos para mejorar
la productividad y elevar la calidad de los productos, un creciente
desarrollo en las telecomunicaciones y los transportes, una mayor
interdependencia respecto al mercado de las materias primas, un
aceleramiento de la migracidn internacional, y el surgimiento de
nuevas fuentes de insumos, entre otras particularidades.”

Dentro de este proceso de globalizacidn, las telecomunicaciones
y los avances cientificos y tecnolégicos son elementos utilizados por
los actores de las relaciones internacionales, principalmente las
empresas transnacionales, las cuales han penetradec de manera
importante en mercados como el de Europa Oriental que anterior-
mente estaban cerrados al exterior. En la actualidad, estas empresas
son interdependientes en varias formas: el uso y la transferencia de
tecnologia, la inversion extranjera y la opcidon del crecimiento eco-
némico gque ofrece la creaciéon de joint ventures.1® Asimismo, las
empresas transnacionales han sido practicamente las responsables
de la globalizacién econdmica, valiéndose de las politicas neolibe-
rales?! de los Estados.

v 1ez Flores, Introd: on al Estudio de la Politica Exterior de México, Editonal Nuesto
Tiempo, México, 1995, pp. 162-163.

19 Joint venture signitica "empresa colectva®, es decir, una empresa formada por dos © mas compariias
con el fin de llevar a cabo NUSVOS NeQOCIos.

' Se entiende por *necliberalismo” al conjunto de politicas #cCONGMICAS Que PerMIten UNa Mayor apertura
de ias fronteras al comercio sxterior y una menor panticipacion del Estado en las fuerzas del mercado.




El proceso de neoliberalizacion econdmica en materia de ser-
vicios se ha acelerado en México en los tltimos afios. A pesar de que
en materia de servicios la liberalizacion fue mucho menor que la de
bienes durante la segunda mitad de los ochenta y los primeros de los
noventa, la tendencia hacia la apertura comercial hizo posible que
en 1989 se expidiera el Reglamento de la Ley para Promover la
Tnversion Mexicana y Regular la Inversicn Extranjera el cual
flexibiliza las posibilidades de presencia comercial para la prestacién
de un nimero importante de actividades de servicios. A partir de
199313 cobrdé mayor fuerza este proceso de liberalizacién de servicios,
los cuales formaron parte de las negociaciones del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN) y de los tratados con Costa
Rica, Colombia y Venezuela y Bolivia. También formaron parte de
la Ronda Uruguay del GATT (celebrada entre 1986 y 1993).14 Los
resultados de estas negociaciones y las medidas tomadas autédnoma-
mente han liberalizado considerablemente el sector de los servicios
en nuestro pais.

12 | a Loy para Promover ia 2 18y R iarla in 3n Extranjera se expidié el 9 de marzo
de 1973. Esta ley reguld la inversion extranjera, impidiendo que el monto ge la inversidn creciera como se
esperaba, por 1o que se tuvo que recurnr a la inversién iIndirecta, a través del hnanciamients internaconal,
o cual levd a México a un inaemento de |la deuda extema. A parur de la cnsis de 1882, durante la cual
®! tinancianuento internaconal fue cas: nuio, el gobiemo mMexicano vio la necesidad de iNcCrementar la
inversidn extranjera directa, iniciando asi una nueva etapa de liberahamo en matena de inversion extranjera.
“Tal .l.p. se& inicta a partr de la publicacidén de la Resolucadn g Que y ruali; ias

cdas por la Ci } de 1 as Extranecas, e 3 de tebrero de
1988, ooroqnda mids tarde cuando el 16 de mayc entrd en Vvigor el nuevo regiamento de inveruones
exranjearas®. Ver Leonel Pereznieto Castro, Derecho internacional Pnvado, Op. Cnt., p. 138..

13 E127 de diciembre de 1993 se pubiicé en el Durio Oficialde ia Federacion ia Ley de Inversion Extranjera.
Esta ley tiene por objeto determinar las reglas para canalizar la inversion extranjera hacia México y propiciar
que ésta contnbuya al desarrollo naconal (Art. 10.). Asimismo, *La inversidn extranjera podra parhGpar
®n cualquier proporacn en el capital social de socaedades mexicanas, adQuinr actvos fjos, ingresar a
NUevos campos de actividad econdmica o fabncar nuevas lineas de producios, abnr y operar establecimien-
tos, y ampliar o r los ya salvo por lo dispuesto en esta ley.” (Arl. 40.) Entre las
-euvnd-dos reservadas al Estado, por consigerarse esrratégicas se encusntran las comunicaciones via
ia (Art. 50.). Ver Lay de Inyersidn Extraniera en Estatuto Legal de jos Extraneras,
Edi(onal Porma. Mexut:: 1994, pp. 201-214.

¥4 *Durante la Ronda Uruguay se negocid el Acuerdo General de Comercio de Serviaas (GATS., por aus
siglas en inglés), que regula el Comercio internaGonal de Servic:os de la misma manera que el GATT
hac: N matena de bienes. E| GATT y ol GATS forman parte de las regias de la Organizacidn Mundis! del
Comercio.” Ver Femando de Mateo y Frangoise Camer, "Los Servicios en la Ronda Uruguay®, Comercio
Exterior, Vol. 44, No. 12, Banco Nacional de Comercio Exterior, México. diciembre de 1994.

% Femando de Mateo, *Servicios en @ Sector Extemo®, en Comercio Extenor, Vol. 46, No. 2, Banco
Naaional de Comercio Extenor, S.N.C., México, febrero de 1996, p. 145,
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Asi, México no sélo ha tenido que flexibilizar su politica comer-
cial hacia el exterior, sino que también ha tenido que llevar a cabo
significativas modificaciones en su marco juridico en materia de
comercio ext‘ex'iox"16 para que exista una coherencia y corresponden-
cia entre las demandas del exterior y las internas. Este proceso ha
sido sumamente doloroso para México, tanto en términos econémicos
como sociales, ya que los ajustes econédmicos han puesto a prueba a
un gran numero de empresas nacionales, antes favorecidas por una
politica comercial proteccionista, y han tenido que enfrentar con
pocas armas la dificil competencia internacional.

Por otra parte, es importante senalar que este proceso de
liberalizacidn de la economia mexicana, caracterizado por la tenden-
cia hacia la desregulacion en materia de inversién extranjera y
comercio, resultard en un régimen juridico de amplia permisidon.
Asimismo, la busqueda de acuerdos internacionales en materia de
servicios continuara perfeccionandose en la medida que siga ofre-
ciendo nuevas opciones de crecimiento y desarrollo econémico.

Existe, pues, un cambio en la estructura y funcionamiento de
los mecanismos de interaccion internacional. Los servicios se mue-
ven a lo largo y ancho de las fronteras y su comercio es necesario,
mas que casual. Esta movilidad transfronteriza de los servicios hace
posible que su comercio sea cada vez de mayor volumen y adquiera
una mayor importancia dentro del desarrollo econdmico de los pai-
ses. Los servicios, que van actualmente desde un corte de cabello
hasta la transmisidn de sefiales directas de televisiéon via satélite,
representan cada dia una parte mayor del PIB de las naciones
desarrolladas y, en los paises en vias de desarrollo, crece cada dia
mas el sector servicios de la economia. "Se ha dicho, no sin razoén,
que el motor del crecimiento econémico mundial ha dejado de ser la

8 E1 27 de julic de 1993 se publicd en el Diano Oficial de la Federacidn la Ley de Comerao Extenor, ia
cual, en su Art. 1o, establece que "tene por objeto regular y promover @l Comercio extenor, incrementar
s compaetitividad de la economia nacional, proporaionar el uso eficiente de los recursos productives del
pais, intsgrar adecuadaments la economia mexicana con la intemacional y contribuir a ia sievacion del

L dela GN®. VerLey de C £ igr en £: Legal de ios Extranjeros, Op. cit., pp.

299-335.
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energia barata para tomar su lugar la informacién instantsanea,
también barata, complementada con los nuevos conceptos de organi-
zacién y 1a aplicacién de conocimientos cada vez m:sis especializados.
Ademas, estas nuevas tecnologias son en buena medida responsables
del surgimiento de 1a economia globnl."17 De hecho naciones como
Estados Unidos son "economias de servicios" debido an la importancia
econémica de este scctor (ver cuadro 1). Asi, el Comercio Inter-
nacional de Servicios es eada vez mayor y adquiere m#as importancia,
va que a través de esta actividad Ias naciones tienen acceso a
servicios como los que ofrecen los satélites, las redes de computacion,
la telefonia celular o el aprendizaje internctive de idiomas extran-
jeros. Esta dinamica hace que ¢l Comercio Internacional de Servicios
sea un tema de gran importancia para las Relaciones Internacio-
nales y sus estudiosos.

Cuadro 118

Exportaciones Mundiales de Servicios
—— L LKL RS ol d ﬂ‘ddl:l&res)
. oF t

La Organizacién Mundiat del Com=relo
(OMC) reporta um incremesnto del 8.2%
entre joa affos extremos. Estax cifras

™ el 22% de las exportaciones

mundiales totaies de blenes v servicios

en cada uno do estos afos.

19082 1993 1994

7 Femando de Mateo, “Servicios en el Sector Externo®, Op. cif., p. 139,

18 Organizacién Mundial del Comercio, £/ Comercio Intemacional 1994, Ginebra, 1995. Ver Femando de
Mateo, "Servicios en el Sector Externo”, Op. cit., p. 140.
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Un estudio realizado por una agencia de gobierno de Estados
Unidos demuestra que "las industrias de servicios desempefian cada
dia un papel mas importante en la economia mundial. El reto que
enfrentan los gobiernos es encontrar mecanismos que permitana las
naciones trabajar juntas para que el comercio de servicios promueva
un crecimiento mas fuerte en produccion y productividad, al mismo
tiempo que se toman en cuenta los ajustes econdmicos necesarios."
Por ello, el desarrollo del Comercio Internacional de Servicios en
nuestros dias, no consiste so6lo en exportar e importar; sino que
necesita una revision de los procedimientos legales, de las técnicas
de negociacion y de los caminos de acceso a los mercados. En el caso
de las telecomunicaciones, por ejemplo, existen implicaciones de tipo
politico y legal, ademas del econémico, es por eso que las naciones
buscan los canales adecuados y llevan a cabo las modificaciones

necesarias en sus marcos juridicos y en sus politicas comerciales para
incrementar su comercio con el exterior.

¥ us Nationat Study on Trade Services: a submission by the U.S. Government to the GATT, U.S.
Govemment Printing Oftice, 1984, p. 10 (cita traducida por el autor).




1.2 El Comercio Internacional de Servicios en
Telecomunicaciones®

La conjugacién de los factores capital, desarrollo tecnoldgico y
cientifico y comercializacion es lo que permite que las telecomu-
nicaciones sean cada dia mias accesibles en términos de costos, y los
beneficios econdmicos que ofrecen sean sumamente atractivos, tanto
para los gobiernos como para las empresas transnacionales. Las
empresas invierten enormes cantidades de capital en sistemas de
cédmputo y de telefonia, y los Estados en infraestructura de telecomu-
nicaciones que les brinden acceso al desarrollo econémico y tecnols-
gico. Lasrelaciones internacionales se vuelven mas dependientes del
rapido acceso a la informacién de alta calidad; por ello, el Comercio
Internacional de Servicios en Telecomunicaciones, ante todo, esta
encaminando las relaciones internacionales hacia un sistema de
comunicacidn global. "El incremento del uso de las computadoras y
las tecnologias de comunicacidn, las cuales estan creando un sistema
global de comunicacidn, es (sic.) uno de los factores responsables de
la expansion del comercio de servicios. Esta red de comunicacion
mundial integrada ha ampliado los horizontes del comercio, tanto de
mercancias como de servicios."?1 Asi, la aplicacién de la alta tecno-
logia al comercio, la medicina, las comunicaciones, el transporte y
hasta la diversion en el mundo entero, hace a las naciones menos
desarrolladas dependientes de aquéllas mas desarrolladas que cuen-
tan con una infraestructura de producciéon de tecnologia. El Comercio
Internacional de Servicios requiere no sélo de la transferencia de
tecnologia, sino también del know-how, 2 el cual es en si mismo un

29 E) término *senncio de telecomunicaciones” mgnifica “el ofrecimentc de leeCcCOMUNICACONeS POT UNMA
cuota directamente cargada al piblico. o a tales l:hs.s de usuanos para que asté elicazmente disponible
directaments al publico, sin importar los . T ricatons Act of 1996, Estados
Unidos, Seccién 3 Delintions (51), Op. cit., (cita raducida por el autor).

2Y ys National Study on Trade Services: a submission by the U.S. Government to the GATT. op.«i.p. 10
(cita traducida por el autor).

2 Elknow-how @3 un “saber técnica practico, capaz de levar a sfecto, de la mejor manera econdmicaments
competitiva, una idea industrial® (Ancona 2orraquin). Este saber hacerpresupone un serie de conoaimien-
s NO patentados y con frecuencia resuita determinante pars ¢l desarrolio industrial de una invencion®.
Ver Leonel Pereznisto Castro, Derecho internacional Privado, Op. cit., p. 172.
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servicio. De igual manera, la aplicacidn de la tecnologia implica la
colocacion de capital extranjero, sobre todo en paises menos desar-
rollados, por lo que la inversién extranjera también se convierte en
un tema de interés tanto econdmico como politico y juridico, lo cual
es el caso de México.

1.2.1 Servicios de telecomunicaciones

Las telecomunicaciones son un servicio basico que facilita la
prestacidn de servicios producidos por otros sectores al mismo tiempo
que elabora y presta sus propios servicios particulares. Al hablar de
telecomunicaciones es importante distinguir los elementos prin-
cipales de las mismas. Tales son: equipos, servicios e informacién.2
Los equipos constituyen la infraestructura de las telecomunicaciones
v se componen de instalaciones de transmision (cables, ya sea de
cobre, coaxiales o de fibra déptica, satélites, equipos de cémputo,
antenas transmisoras, etc.) y de equipo de recepciéon (modems, an-
tenas de varios tipos, un aparato telefénico, o cualquier equipo que
se encuentre en el local del usuario). Un servicio es la prestacion de
telecomunicacion y requiere de la presencia de equipo para llevarse
a cabo. Comunmente, los servicios se dividen en basicos y ampliados.
Los servicios basicos son los de telefonia local ¥y los ampliados son
aquéllos "que utilizan aplicaciones de la elaboracién por computa-
doras que afectan al formato, el mensaje, el protocolo o aspectos
similares de la informacidon transmitida de un abonado; ofrecen al
abonado informacion adicional, diferente o reestructurada o suponen
la interaccién del abonado con informacién almacenada”.2? Ahora
bien, la informacidn es el contenido de los mensajes transmitidos por
medio de la telecomunicaciéon. No obstante, es dificil distinguir con
precisién entre servicios e informacidn debido al vinculo tan intimo
que existe entre ellos.

2 ver G. Russeli Pipe, ensayo sobre "Los servicios de lelecomunicaciones: consideraciones para los
paises en desarrolio en las negociaciones de la Ronda Uruguay® en Comercio de Servicios, Problemas
Sectonales, Organizacion de Naciones Unidas (ONU), Nueva York, 1991, pp. 62-63.

24 Computer Inquiry (1980). Federal Communications Commission (FCC), Washington.




Asi, el servicio DTH implica estos tres elementos de las tele-
comunicaciones: el empleo de equipo como satélites, decodificadores,
antenas y equipos de cémputo; es un servicio, ya que por medio de
éste se proporcionan programas a través de sefiales que viajan desde
el satélite al hogar del usuario, y, desde luego, lleva implicita una
gran cantidad de informacion.

Este sector terciario de las economias ha encontrado, en el
mejoramiento de las telecomunicaciones, nuevos servicios de in-
fraestructura para el desarrollo. Las telecomunicaciones, un servicio
que va desde la telefonia hasta la transmision satelital®®, cons-
tituyen una fuente de desarrollo econémico de suma importancia, ya
que ademsds de los beneficios que ofrecen son también el lazo que
vincula a las naciones en muchos de sus ambitos de conexicn con el
exterior. "Un pais que no cuente con los nuevos y multiples servicios
telemsticos en el mundo actual tiene muy pocas posibilidades de
desarrollarse. Ademas, estos nuevos servicios son los que han per-
mitido el rapido desarrolle de nuevas tecnologias. Estas y los servi-
cios infraestructurales han determinado una amplia disponibilidad

de servicios, tanto nuevos como mejorados, que se pueden obtener
en el mercado."”

En nuestro pais, durante la etapa de sustitucion de impor-
taciones de servicios en los anos treinta, las importaciones de servi-
cios de telecomunicaciones estaban muy restringidas. Era necesario
que la mayoria del equipo de cémputo y de transmisién estuviera
establecido dentro del territorio de la Reptiblica Mexicana. Esta
politica pretendia incentivar a las empresas nacionales para que
desarrollaran y proporcionaran estos servicios.2? Sin embargo,

B g negocio de servicios de telecomunicacionss (incluye teletonia local, larga distancia, ransmision de
datos, enlaces satelitales y oUOS serviacs de valor agregado) en México se valua actuamente en asrca
de US$9 millardos (un miliardo @s gual a un milion de billones), casi la mitad de asta suma, atribuible &

larga "*DTHyYT ia®, @n ADCEBRA. No. 50. Editonal La Cebra. S.A. de C.V.. México, abril,
1996, pp. 1 y S8.

2% Femando de Mateo, “Servicios en el Sector Externc®, Op. cit,, p. 139,
27 1id, p. 142,




Meéxico fue incapaz de crear su propia infraestructura de desarrollo
tecnolégico a los mismos niveles de competitividad internacional y,
a partirde la década de los ochenta, comenzé a liberalizar su mercado
al exterior con el afan de tener acceso a la tecnologia de punta
proveniente del exterior. Asi, como parte de la apertura comercial de
nuestro pais, el 9 de enero de 1990 se expidié el Reglamento de la
Ley sobre el Control y Registro de la Transferencia de Tecnologia y el
Uso y Explotacion de Patentes y Marcas.?® Con este nuevo regla-
mento, el gobierno mexicano pretende desregular los tramites ad-
ministrativos para los convenios de transferencia de tecnologia, ya
que como apunta Leonel Pereznieto, el articulo 53 de dicho reglamen-
to, "establece wvarios criterios, de amplia libertad, conforme a los
cuales, por via de excepcién, la autoridad -es decir la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial- podra interpretar las restricciones
establecidas en los articulo 15 ¥ 16 de la ley y otorgar el registro a
los contratos o convenios en la materia."? Asi, Mexico busca nuevos
canales de acceso a la tecnologia de punta y a los servicios de
telecomunicaciones a través de la liberalizacion de su economia y
mediante la desregulacion de su marco juridico, justamente en
materia de servicios; tal es el caso de la Ley Federal de Telecomu-
nicaciones (ver cuadros 2y 3).

2% £) 30 de diciembrs de 1972 se expidid ia Ley sobre o/ Regi: de T ae T inyetUso
y de y . E1 11 de snero de 1882 se expidid la nueva Ley sobre Transierencia
de Teanologia, la cual derogsé a la Ley de invenciones y Marcas de 1876. La Ley en vigor es la de 1982;
data ajustd y modificd (a ley de 1972,

¢ ver Leonel Persznieto Castro, Derecho Intemacional Privado, Op. cit., p. 179.




Cuadro 23°

Exportaciones de Servicios de México
Seg t
(cifras en millones de dolares) o o oo,
Et7iagd . . T ) hubo un creckniento
del 8.4% entre los.
aftos en
de

servicios. De
acuerdo con 1a
omc, ocupa
el lugar 18 entre los
principales
exportadoren

dlsles de
servicios.

TS

s
Y

1994

. Cuadro 33}

importaciones de Servicios de México
{cifras en millones de délares)

12000 T Y R '}
) Seqon estas cifras

del Banco de México,
= * ‘s nuestro pals tuvo un
s del 3.5%
entre los anos

1992 1993

30 Fernando de Mateo, "Servicios en el Sector Externo®, Op. cit, p. 140D.

31 idem.
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1.2.2 Las aplicaciones de los satélites de comunicacion

Los satélites de comunicacién marcan una nueva era en las
relaciones internacionales, debido a la gran gama de oportunidades
que ofrecen al ser capaces de enlazar imagenes y audio de un lugar
a otro por distantes que estos sean. El mercado mundial de los
satélites se encuentra en transicidn, ya que debe encontrar sistemas
que permitan satisfacer la demanda de la vida moderna por com-
unicarse mas rapidamente, mas lejos y a mas bajo precio. "Hasta la
fecha, la aplicacién comercial no militar mas importante de los
satélites ha sido, con mucho, el entablar enlaces de telecomunica-
ciones a larga distancia entre puntos definidos de la Tierra para
servicios de telefonia, triafico de televisidn, y ultimamente trafico de
datos. Los satélites han demostrado ser un medio eficaz y eficiente
en costos, especialmente en rutas de trafico muy denso.""“ Un alto
ejecutivo de la empresa Arianspace, indica que en los proximos ocho
anos la colocacidn de satélites en el mundo aumentara en un 50% en
comparacidon con los colocados entre 1988 y 1996.% Asimismo, indica
que el desarrollo de los servicios via satélite y el creciente uso y
desarrollo de los sistemas de multimedia en los préximos anos
impulsaran la demanda de satélites. Actualmente, el 80% de los
aparatos en 6rbitaa4 estan dedicados a las telecomunicaciones; de
esta porcidn, el 302 es utilizado para servicios de telefonia fija o
movil y radio; el 60% para la transmision de sefiales de televisidn y
el 1096 restante, para la recepcion y transmisién de datos.

32 Edward W. Ploman, de C 5, Op. oit., p. 62.

33 «E) eonsorcio Ananspace estd integrado por 49 compadiias de 12 paises de Europa y cuenta con e!
apoyo Monico y dentifico de la European Space Agency y del Centra Nanonal d'Etudes Spatiales,
org-nlsvncs estatales que tienen entre tus chentes a institucones internacionales como las empresas de

inmarsat, A Saty World Space. Asimismo, la tirma ha lanzado cohetes
para emprasas y 3i3temas europeos como Eum-s.ly Euteisat, y para otras compariias fuera de Europa,
inciuyendo los servicios que ha br a envidé al los dad |

y il ®n 1893 y 1504 respectivaments, desde un cento espacial localizado en la Guyana Francesa.® Diano,
B 9 de de 1996, 0N A,

34 La drbita [~ ' oe los s® er a 35.680 km. de altura sobre @ ecuador. Las
samiies viasjan sobre esta 6rbita @ una velocidad de 3073 mys en la Misma direccdn que la Tierra y se
tran en p idn i ia.

35 Diario Aatorma, Méxiao, lunes 17 de junio de 1996, p. 43A_

1



Ahora bien, existen dos clases de satélites de radiodifusién: los
de servicios fijos o de punto a punto, conocidos como "satélites de
comunicaciéon" o CS (Communication Satellite) y los "satélites de
radiodifusién directa" o DBS (Direct Broadcasting Satellite). Los
primeros (CS) enlazan dos estaciones terrestres, una transmisora y
otra receptora, y a través de esta Gltima, un distribuidor transmite
o retransmite la sefial al publico o a parte de €], ya sea por ondas
hertzianas o por medio de un conductor (por ejemplo el cable). 1Los
segundos (DBS) emiten sefnales susceptibles de ser recibidas direc-
tamente por el piublico. Sin embargo, 1a constante intensificacion de
la potencia de los satélites de comunicacion hace perder importancia
a la distincidn anterior, pues son susceptibles de transmitir senales
que se captan directamente a través de antenas parabdlicas. El
servicio DTH utiliza el segundotipo de satélites; las senales viajaran

desde un centro de programacion al satélite y de ahi directamente
al hogar del suscriptor.

Debe distinguirse el concepto de "sefial" como el vector produci-

do electromagnéticamente y apto para transportar programas. Por
programa” debe entenderse el conjunto de imagenes y/o sonidos
incorporado a la sefial destinada a la distribucidn. Puede senalarse
de una manera general, que los programas contenidos en la senal
son de alguna de estas clases: a) obras audiovisuales (cinemato-
graficas, dramaticas, producciones musicales, etc.); b) competencias
deportivas u otros espectaculos de arena (juegos, circos, corridas de
toros, etc.); ¥ ©) informaciones noticiosas.” El servicio DTH-México
de la alianza Televisa-Globo-News Corp-TCI contendra este tipo de

programas, los cuales seran producidos por varias empresas, entre
ellas Televisa y Globo.

Todas las aplicaciones originales de los satélites de comuni-
cacidn creceran en la medida en que nos acercamos al nuevo milenio.
Asimismo, existe una proliferacién de nuevas aplicaciones de los

a8 del VI Cong! Ir sobre ia 1 de los De jales (del autor, e}

artista y ol prodguctor)®, Mixlcp D F..OMPL.SEP-FEMESAC, del 25 al 27 de tebrero de 1991, pp. 238-239.
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satélites en un variado numero de areas, entre ellas el Servicio de
Transmision Digital o DBS (Digital Broadcasting Service), dentro
del cual entra el servicio DTH, la Transmisién de Audio Digital o
DAB (Digital Audio Broadmsting) y la Multimedia Interactiva. El
DAB es una aplicacion interesante de los satélites de comunicacidn.
Muchos sistemas de satélites en Estados Unidos estan desarrollando
un servicio de programacion de audio digital de calidad de disco
compacto para terminales de bajo costo al consumidor en autos y

casas.

Algunas de estas aplicaciones satelitales seran complemen-
tarias para los futuros servicios terrestres, por ejemplo, las exten-
siones de redes para servicios de multimedia interactiva. Sin
embargo, muchas de las nuevas oportunidades que ofrecen los saté-
lites son verdaderamente tnicas; tal es el caso del DBS y el DAB.
Nuevas y variadas tecnologias en surgimiento estan marcando la
pauta hacia el desarrollo de aplicaciones satelitales directas al
consumidor en un infinito nimero de areas del quehacer humano.

Paralelamente al surgimiento de estas aplicaciones de saté-
lites, se encuentra el desarrollo de equipos terminales al consumidor
mas pequenos, de mayor capacidad y a menor costo. Estados Unidos
lanzé recientemente el servicio DBS. El sistema de la empresa
Hughes, llamado DirectTV, ofrece mas de cien canales de video y
audio incluyendo varios pagquetes de Pago por Evento (Pay Per View
o PPV). El éxito de esta nueva aventura de los satélites ha sido
excepcional. Actualmente, el mercado de Estados Unidos esta pla-
neando lanzar varios sistemas DBS dentro de los prdximos cinco
anos. Por otra parte, Express Vu, la nueva compania DTH en Canada,
proporciona servicios similares a los de Direct7TV a los consumidores

canadienses, desde septiembre de 1995.

Una de las tecnologias clave que permite la realizacidén tanto
del DBS como del DTH es la "compresidn de video digital” o DVC




(Digital Video Compmzssion.)37 Lia introduccién de esta tecnologia
trajo consigo una mayor eficiencia y reduccion de costos al mundo de
la video comunicacion e incrementd la capacidad de almacenamiento
de informacion; asimismo permite la transmisiéon de un gran nimero
de programas de video digital dentro de la pequefia terminal del
consumidor.”™ Con el advenimiento de sistemas de satélites de rayo
de mu]t.ip\.n'xto3 en banda Ka,?? tales como el sistema de Hughes
Spaceway, los satélites se convierten en un medio ideal para
proporcionar comunicaciones interactivas de banda ancha a bajo
costo en _areas que no podrian conectarse a la autopista de infor-
macion®“ por medios terrestres durante muchos anos. Asimismo, los
nuevos sistemas de satélites avanzados de banda Ka también pue-

37| a inroduccion de la cCoOMPresion de video digital & ravés de las técnicas de reducacn del bil-rate rajo
cOoNsIQo Mayor eficienca ¥ reduccidn de costos al mundo de la comunicacion por video y el amacesnaje
de informacién. La transmisién, aimacenaje y procesamsento de las sedalas de video digital requmeren del
manejo de canales de tiujo de INforMmacion digital. La velocidad de estos canales se lama bit-rate, e cual
mikde la cantidad de informacidn en bits por segundo. Al mostrar en pantalla seiales de video de alta calidad
cuyo bit-zate ®s muy alto, mayor es el reto para los Mecarsmos de aimacenaje y 105 canales de transmision.
La solucidn es la reduccion del bir-rale. es decir, se reduce el alio bit-rate de la Intformacion de video y
audio sin detenorar la calidad. Esto es la compresion dge video. Aungue el campo de la compresidn de
video se ha estudiado durante muchos anos, fue recentemente cuando se logré aplicar las técnicas que
hacen posible la reduccion del bit-rate de una sefal de video sin opacar su calidad.

38 Discurso pronunciagdo por Launer J. Boisvert durante Ia Ca Te
ference, iIntemet, mayo de 1995,

Supercon-

3 | os satsiites de Multipunto tienen la capacidad de recibir varias sefiales desde distntos puntos de la
Tiefra y transmitinias a otras ZoNas giSUNIAS O a {as MisMas.

40| os satélites se clasitican en banda C, X, Ku, Ka Yy L dependiendo del eniace de subida y bajada de la
sedial y de su uso. En México corresponde a la SCT asignar las banaas de frecuencia conforme a
convencionalismos internacionales. Asi, por ejemplo, dentro de las de comuni 6n, la banda Ka
tiene UN enlace de subida de 30 GHz y uno de bajada de 20 GHz. La banda X corresponde a los satélites
de uso militar y la L a las estaciones moviles. El uso de bandas diterentes para los enlaces de subida y de
bajada evita interterencias entre las sefales de entrada y salida del satélite. Ver Alcdntara Lopez Gabnel.

Drseno de una Red paraia T; 1 de vor y datas, Tesis Protesional. Esc. Sup. Ing. Mec. y
Elec., IPN, México, Noviembre, 1891, p. 20.

gl ss:t.ma e SPACEWA Y comenzara a operar 8 principios de 1998 y consisura en proveer sernvicaos
de 01 mMoOdernas & ZoNas asiadas. AsiMismMo, prOPOrCIoONArs Servicios de
multmedia interactiva. Operars en la banda Ku del espectro y consistird en cuatro sistemas de satdlitas
regionales i parabri Servicio & casi toda la poblacdn mundial para el ano 2000. /intemet,
hp/iwww haisat.comSPACEWAY/revolution.html, 7 de julio de 1996.

“1a aulopista de informacién se refiere a la red mundial de informacion, mejor conocida como Internet.
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den proporcionar comunicaciones interactivas de banda ancha?3 a
usuarios localizados mas alla del alcance econémico de las instala-
ciones terrestres. Se estima que entre el 20 y 30% del mercado se
localiza en estas areas. Estos sistemas proporcionarsan a los con-
sumidores una gran variedad de servicios de retroalimentacién
incluyendo voz, acceso a Jriternet, conferencias multimedia, video-
telefonia, servicios de informacidn, videoconferencias, educacién a

distancia, telemedicina, etc.

Una extensidn interesante de estos servicios DBS y DAB con-
siste en complementarlos con la habilidad de recibir videoprogra-
maciéon DTH. Esto puede lograrse con el uso de una sola antena de
60 cm de diametro.*? La programacién DTH puede originarse del
mismo satélite que brinda los servicios DBS ode un satélite separado
localizado en una posicién orbital diferente. Esta combinacion pro-
porciona al consumidor una amplia gama de servicios de telecomu-
nicaciones de retroalimentaciéon a bajo costo, asi como una gran
variedad de opciones de entretenimiento, incluyendo canales de
television, de PPV, de audio, juegos de computadora y educacidén a

distancia.

1.2.3 Servicio de television directa al hogar via satélite o
DTH (Direct-To-Home)

El DTH es para muchos la television del futuro; es el resultado
de la conjugacién de la ciencia, la tecnologia, el capital y, desde luego,
el ingenio de aquéllos que vieron en este avance un gran negocio. "El
término ‘servicio de satélite direct-to-home’ (servicio de televisidén
directa al hogar) significa sélo la programacidn transmitida o emiti-
da via satélite directamente al local del suscriptor sin el uso de
equipo de recepcion terrestre o de distribucién, excepto en el local

43 LLa banda ancha es el rango de frecuencias en e Que un satélite recibe y ransmite las sefales de
comunicacidn deno del espectro radioeléctnco. Existe un ancho de banda para cada sefial.

1do de la ubi ion del ite con ala zona
sera cde 60 centimetros. En Estagos Unidos

“4 £) didmelro de la antena varia un poco
Que recibira la sefial. En elcasode
ias antenas para DTH varian entre ios 40 y 1.20 cm.




del suscriptor en el proceso de enlace al satélite."?® Este servicio
permite que una persona reciba en su hogar programacison de tele-
vision directamente del satélite a través de una pequena antena, la
cual no es movible sino que apunta a una posicién fija en el cielo. Las
senales se comprimen digitalmente, permitiendo que varios progra-
mas puedan transmitirse desde un solo t:r-anspondedor46 de satélite
permitiendo la transmisiéon de hasta 200 canales.

1.2.3.1 La experiencia del DTH en Estados Unidos

Conforme a la experiencia que este servicio tiene en mercados
como el de Estados Unidos o Inglaterra, las empresas de DTH ofrecen
programacién que incluye la mayoria de los servicios de television
por cable, deportes, peliculas de PPV y, ademas, ofrecen servicios de
audio. Estos servicios se conocen comunmente como servicios DTH,
pero el término DBS también se utiliza.

Hace varios anos la FCC*? de Estados Unidos reservé una
porcién del espectro de transmisién, asi como varias posiciones
orbitales de satélite para el tipo de television que llamaron Direct
Broadcoast Satellite (DBS). Las localizaciones del satélite estan espa-
ciadas nueve grados a lo lejos de la transmisidn de otros en el mismo
rango de frecuencia (en lugar de dos grados para los satélites con-
vencionales), lo cual permite recepcién libre de interferencia en
cualquier parte de Estados Unidos y la mayor parte de Canada
usando una mini antena parabdlica de 60 cm. Esta es la definicion
de DBS de acuerdo con 1a FCC y Estados Unidos ya cuenta con varias
companias con concesiones para proporcionar estos servicios. No
obstante, es posible que empresas que no tienen concesién para
transmisién DBS ofrezcan servicios DTH desde un satélite conven-

*® Teiecommunications Act of 1996, Estados Unigos, Titulo VI, Seccidn 602 (b) (1), Op. cit., (cita raducida
por &l autor).

“g Tanspondedor &3 pare del mecanismo electrénico del satélite. Funciona como un espejo, es decir,
redibe la sefial de subida, la amplifica y ta convierte a una frecuenca diferente de regreso a ia Tierra.

4T Fcc

gnitica Federal Com. i C ission y es el organismo encargado de la regulacién de
on Unidos.
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cional. Para el consumidor, estos servicios de DTH son idénticos a
los servicios con licencia DBS, con latinica diferencia de que general-
mente requieren una antena un poco mas grande. Como resultado,
la definiciéon de DBS se utiliza ahora generalmente para cualquier
servicio de DTH usando pequenias antenas de una posicién satelital
fija.

Actualmente existen pocos servicios DBS en operacion en Es-
tados Unidos. Uno de ellos es de un grupo de Operadores Multi
Sistema de TV Cable o MSOs (Cable TV Multi System Operators) y
se denomina Primestar. Esta empresa no ofrece un servicio DBS en
los términos definidos por la FCC, ya que opera desde satélites
convencionales usando antenas de 36 a 40 pulgadas. Otro servicioes
proporcionado por DirectTV (una subsidiaria de Hughes Commu-
nications, Inc.), y uno mas por USSB. Ambas compafhias tienen
concesiones de la FCC como proveedores de DBS y como tales operan
desde antenas receptoras de satélite de alto poder DBS de 18 pul-
gadas especialmente disenadas para DTH.

DirectTVy USSB fueron los primeros en brindar servicios DBS
de alto poder en Estados Unidos. Estas empresas utilizan tres
satélites de banda Ku, los cuales operan desde una posicion fija en
el cielo. El primero (DBS1) utiliza dieciséis transpondedores de 120
watts mientras que los otros dos (DBS2 y DBS3) estan configurados ’
cada uno con ocho transpondedores de 240 watts. Esto resulta enn un
total de 32 transpondedores de transmisién. Ambas companias ofre-
cen programacidn receptible a traves de una antena y un decodi-
ficador. El sistema utiliza compresién digital para permitir de cuatro
a ocho canales por transpondedor, permitiendo un total de aproxi-
madamente 180 a 200 canales.

DirectTV y USSB afirman que sus canales tienen peliculas y
programas de calidad de disco laser y el audio, calidad de disco
compacto. A medida que mejora la tecnologia de compresion sera
posible aumentar el nimero de canales disponibles.




En Estados Unidos, DirectTV cuenta con 27 frecuencias, lo que
le permite programar aproximadamente 150 canales. L.a progra-
macién que ofrecen DirectTV y USSB juntas es de 170 canales:

- 70 canales de servicio de cable
« 30 canales de suscripcién de deportes

- 20 canales de interés especial para publico con gustos espe-
cificos.

- 50 canales de peliculas de PPV

La programacion de Direct TV puede clasificarse en cinco areas:
programacion de cable, suscripcion de deportes, servicios de musica,
peliculas de PPV y servicios de interés especial. No hay progra-
macién gratuita. DirectTVvende paquetes de programacién con base
en servicios basicos que van de los 6 délares por un sélo canal hasta
los 30 délares por 40 canales. Ademas, venden diversos servicios a
la carta, pero es necesario que los suscriptores hayan contratado un
servicio basico antes de poder comprar servicios a la carta, incluyen-
do peliculas de PPV. Estas cuestan 3 ddlares si se ordenan desde el
control remoto y 5 si llama directamente a DirectTV. Esta empresa
también ofrece el servicio educativo GALAXY Classroom a escuelas
primarias en todo Estados Unidos. Esta es una red educativa basica
nacional que proporciona un aprendizaje interactivo global.

1.2.3.2 La introduccion del servicio DTH en México

En América Latina y especialmente en México, este servicio
estd apenas iniciando. Aun cuando en nuestro pais hay varias
empresas que buscan ofrecer este servicio?® dentro del territorio de
la Repiblica Mexicana, entre ellas la arriba mencionada DirectTV,

“* Hasta et momento son: Dlr.aTVunna-mdnu (MVS Multivisidn-Hughes Corp.-TV Abril-Organizacién
Cisneras); Telered (Ir Telered Sky (T N Corp.-Globo-TCl),
Grupo Adgr, Grupo Zoma, y PC‘TV.




esta investigacion se centra en el analisis del proyecto DTH-México
de la alianza Televisa-News Corp.-Globo-TCI. Esta alianza, comer-
cializada bajo el nombre de Sky, sera denominada DTH-Meéxico o el
DTH de Televisa en este trabajo para diferenciarlo de sus demas
plataformas y para evitar confusiones con los servicios de sus com-

petidores.

El! DTH es uno de los mé#s novedosos y prometedores dentro de
la gama de los servicios de telecomunicaciones modernas, cuyo fin
es brindar una amplia gama de opciones de entretenimiento a través
de programas de televisién digital. Sky presentara al suscriptor una
amplia gama de programas producidos por empresas como Televisa
y muchos otros mas seran comprados a terceros. "Estas opciones de
programacién mundial con calidad digital en audio ¥ video, llegaran
al suscriptor directamente via una pequena antena de 60 cm de
didmetro y mediante una caja decodificadora especificamente dise-
fiada y fabricada para este servicio. L.a caja se activara con una
tarjeta inteligente especial que permitira al suscriptor, con la simple
accion de marcar un nimero telefénico, conectarse en cuestion de
segundos, desde cualquier parte de México, a centros de atencidn al
cliente que estaran enlazados directamente via satélite con un centro
de autorizacién y programacién. En ese centro, desde donde se
abriran los servicios de programacién DTH, se llevara un registro
detallado de todos los suscriptores."49 El servicio DTH-México de la
alianza de Televisa esta practicamente listo en términos técnicos
para ser lanzado al mercado; no obstante, las consideraciones de
mercadotecnia y el procesode aprendizaje del funcionamiento de este
servicio dentro de la empresa son algunos de los factores que han
retrasado su lanzamiento.

Los principales competidores de Sky dentro del mercado mexi-
cano son MVS-DirectTV Latinocameérica y Telered-Medcom. Los

“° *DTH y Telelonia®, en ADCEBRA, No. 50, México, Editorial La Cebra, S.A. de C.V., abril, 1996, PP-
59-60.




socios de MVS Multivison son: Hughes Communications,5? filial de
General Motors y duenos de DirectTV en Estados Unidos, la Organi-
mmcion Cisneros de Venezuela, y TV Abril de Brasil. Dentro de la
plataforma América Latina, Multivision y TV Abril participaran con
un 10% respectivamente, mientras que Hughes participara con un
60% y Organizacion Cisneros con un 20%. Por otro lado, Multivision
participara con el 85% dentro de la plataforma de México. MVS-
DirectTV creé dos estaciones terrenas para el DTH: una en L.ong
Beach, en Estados Unidos, la cual se inaugurd en febrero de 1996,
donde se invirtieron 80 millones de ddlares, y desde donde se piensan
lanzar 60 canales de PPV a Latinoamérica. lLLa otra estacidn terrena
se encuentra en la Ciudad de México, desde donde se arrancara el
servicio con 19 canales y planea incrementarlos en la medida que
adquiera rmayor capacidad de transpondedores. Ademads, este pro-
yecto en conjunto implicé, por parte de los socios, una inversion de
350 millones de ddlares por el satélite, 25 millones de ddlares por
cada uno de los centros de transmision de Brasil, Caracas, Argentina
y Meéxico, y casi 350 millones de ddlares para el financiamiento de
los equipos. 1. MVS DirectTV asegura contar con ventajas de tipo
tecnoldgico para el lanzamiento del DTH y espera contar con seis
millones de suscriptores para el afio 2001.

El otro competidor importante de Televisa es Telered-Medcom,
donde Medcom participa con el 60% del capital accionario y el Grupo
Financiero Inbursa con el 40% a través de una SINCA (Sociedad de
Inversion de Capital). Esta alianza ostenta tener un cuarto socio
extranjero, Scientific Atlanta, el cual se encargara de poner en
marcha el centro de operaciones de DTH para la region latinoame-
ricana. Por otro lado, Grupo Acir, PCTV y Grupo Zoma también
planean ofrecer servicios de DTH en México, ya que cuentan con
concesjones; sin embargo, la informacion en cuanto al plan de nego-
cios de estas empresas es muy escasa.

had Hughes tene cuatro divisiones mayores con smpresas filiales cada una:
Delense Electronics, Automotive Electronics, Telecomm and Space (a esta division psnenecas Hughes
(= ications, InNc.) y Ci Te i

5! Diario Baforma. Méxica, 10 de junio de 1996, p. 38A
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Ahora bien, la instauracién de este servicio en México tiene
implicaciones juridicas importantes. Primero, Televisa tuvo que
adquirir la debida concesion por parte de la Secretaria de Com-
unicaciones y Transportes (SCT) para explotar y comercializar este
servicio en la Repiblica Mexicana, ya que el DTH pertenece a la
categoria de Red Publica de Telecomunicaciones. Segundo, la empre-
sa se vio limitada en términos de rapidez para explotar este servicio
al no encontrar un satélite nacional con amplia capacidad y dis-
ponibilidad para el DTH. El marco juridico mexicano, en principio,
exige el uso de un satélite nacional, por ello Televisa solicito la renta
de transpondedores del satélite Solidaridad 2. Esto significa que, si
va en si el proceso de adquisicién de la concesion es lento y busca la
licitacion por parte del gobierno mexicano, la empresa tuvo que
buscar opciones de uso de satélites extranjeros a través de acuerdos

de reciprocidad satelital para el DTH, y por si fuera poco, no existia
tal acuerdo hasta abril de 1996.

1.2.3.3 Capacidad satelital de México para el servicio DTH

Meéxico cuenta con sdlo tres satélites nacionales en funciona-
miento: Morelos 2, Solidaridad 1 y Solidaridad 2 (ver cuadro 4).
Todos los satélites lanzados por México hasta la fecha han tenido
como misidn las telecomunicaciones. El satélite Solidaridad 2 sdlo
tiene capacidad de 14 transpondedores para el servicio DTH. El
Grupo Medcom reservoé siete, mientras que Televisa reservo los otros
siete restantes. Esto implica para Multivision un problema de
capacidad satelital; por ello, en algiin momento intenté llevar a cabo
un acuerdo temporal con la SCT, a fin de usar transpondedores de

algun satélite de su socio Hughes, ya que en el momento de la

solicitud ante Telecom m®* altin no existia un acuerdo de reciprocidad

52 Teiwcomm s un organismo descentalizado del Gobiemo Federal mexicano, creado mediants decretc
presidencial publicado en el Diano Of aF eI 20 de ag de 1986 y relormado por diversos

decretns publicados en el mismo diano & 17 de noviemire de 1989 y @l 29 de octutre de 1990. Cuenta
con personalidad juridica y g 0|

. Su pNncipal es la prestacion del servicio publico
de AOn via é y de las d. (.I-eorvunlmaon.s qQue expresamnanis le sefiala o! articulo 30,
de su decreto de creacidn, asi oMo los de cardcter priontanc que en su casc le sncomiende el pader
ejecutivo.

28



satelital para DTH. 53 F) costo de la renta de cada transpondedor es
de 200 mil délares, con lo cual las companiias de televisiéon y de
telecomunicaciones erogarian un millén 400 mil délares al mes, pero
esto depende del transpondedor que ocupe, ya que las tarifas va-
riardn dependiendo del uso y velocidad con la que se utilice la
informacién transmitida.

Actualmente, los sistemas de satélites mexicanos estan ocupa-
dos en un 8096, por lo que las autoridades correspondientes han
comenzado a tomar la iniciativa para que México cuente con mayor
capacidad satelital para los servicios de telecomunicaciones moder-
nas. Por ello, el 18 de abril de 1996, Telecom m publicé la licitacidn
internacional para construir un nuevo satélite que sustituira al
Morelos 2, cuya vida util concluye el segundo semestre de 1998, Asi,
el 19 de Agosto de 1996, se anuncié en los diversos medios de
comunicacion que los sefniores Javier Lozano Alarcén, Subsecretario
de Comunicaciones y Desarrollo Tecnologico de la SCT; Carlos Miér
y Teran, Director General de Telecomunicaciones de México y
Michael Houterman, Vicepresidente de Hughes Communications
International, firmaron un acuerdo de promesa unilateral para la
adquisicion del nuevo satélite que reemplazara al Morelos 2. La
propuesta de Hughes Communications fue por 90.5 millones de
ddlares y comprende la construccién del satélite, el equipamiento
social en los centros de control, el programa de capacitacidn, asisten-
cia técnica y transferencia de tecnologia. Este nuevo sistema sateli-
tal tendra diez veces mas potencia que el Morelos 254 y mas del doble
de capacidad de comunicacion.

Eldltimo reporte de Telecomm de la SCT indica que el sistema
satelital mexicano contaba, para diciembre de 1995, con mas de 300
usuarios de redes privadas de voz y datos, al tiempo que los satélites
transmitian 65 sefiales de television. "La capacidad de los satélites

3 Diario 1 Financigre. México, 15 de abril de 1996, p. 28

54 E1 samilite Moreios 2 tene 777 watls de potencia, mientras que el nuevo satdlite tendra mas de 8 mil
wats.
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en ese lapso estaba distribuida en un 25% por empresas de televi-
8ién y radio, 34.5% por redes de voz y datos, y 40.1% disponible.”
Telecomm informd que el 4.6% era utilizado por televisién por cable
v el 5.5% por televisidn restringida.

Cuadro 4°°

! s por
Fecha de Deswgnacion Orbita Vida Especificaciones
Lanzamlento Gooestacionaria  Utis Técnk:as
T ATMOG6  1GB24I660468 - W -
- 27/71/88 168274/881008 e w 1005 B.nd.—c B-M.—Ku J
Soﬂdeﬁdod 1 20/11/93 22911/93073A 109.2° W 2007 Banca-L, Banda-C, Banda-Ku
Solidaridad 2 8/10/94 23313/94065A 113> W 2008 Banda-L, Banda-C, tanda-Ku
. e ——
“ The ‘s Eq ia, TBS

convertido a la red de Internet por Winheip to Web, mayo,
19986, -




2. REGUILACION APLICABLE

EN MATERIA DFE
TELECOMUNICACIONES

El] marco juridico que regula en México las telecomunicaciones
es relativamente nuevo. Hasta 1995, la ley que regulaba los sistemas
de comunicacion en general era la Ley de Vias Generales de Comu-
nicacicn publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 19 de
febrero de 1940. En materia de telecomunicaciones no se habian
hecho modificaciones hasta la Ley Federual de Telecomunicaciones
publicada en el Diario Oficial de la Federacidon el dia 7 de junio de
1995. Esto obedece a que México, al insertarse dentro de la dinamica
de la liberalizacion de sus mercados nacionales y observar la impor-
tancia de las telecomunicaciones para el desarrollo, elaboré una
nueva ley que respondiera a las necesidades de las empresas nacio-
nales y extranjeras que deseaban participar en el negocio de las
telecomunicaciones en el pais para brindar servicios modernos y

novedosos.

Ahora bien, en México, en cuanto a las telecomunicaciones, se
aplica el principio juridico constitucional® de que el espacio situado
sobre territorio nacional es propiedad de la nacidén, incluyendo el
radioeléctrico. En la época en que las telecomunicaciones se condu-
cian por cable, este concepto era aplicable sdlo a la radiotelegrafia,
pero con la aparicién de las telecomunicaciones internacionales por
microondas y por satélite, el;arincipio toma plena relevancia: sélo el
Estado puede conducirlas.’’ De conformidad con la Ley de Vias

88 ver Art. 27, 40. phiTalo y At 42, Fracc. Vide ia C s de los E. Unidos i y ol Art.
10. de la Ley Fedwral de Radio y Televisiin.

ST g1 Art. 20.de la Loy Feceral de T 7 diom “C al la recioria on materia
e WSCOMUNICACIONS S, & CUyo $fecto protegerd la seguridad y ia indelaN Enwodo

ol Estado - io sotre el o Yy L s L at
pais.” Ver Lay. oe T i i Cap. |, Art. 20., Op. cit., pp. 449-450.
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Generales de Comunicacicon e incluso, con la nueva Ley Federal de
Telecomunicaciones, tanto Teléfonos de México como las empresas
que quieren mantener comunicaciones intracorporativas con el ex-
tranjero, asi como las empresas de radio y televisidn, lo tienen gque
hacer por medio de las instalaciones del Estado.

Asi, observamos que hasta hace pocos afios, México habia
mantenido una politica de proteccionismo hacia los servicios de
telecomunicaciones y al mismo tiempo buscaba controlar la in-
fraestructura de comunicaciones debido a la importancia estratégica
¥ politica que de ellas se deriva.59 "Los servicios de telecomunicacién
de valor agregado empezaron a desarrollarse a mediados de los
setenta en los paises industrializados. En México comenzaron a
utilizarse modestamente a principios de los ochenta, y actualmente,
la participacion extranjera en empresas proveedoras de esos ser-
vicios se restringe a 49%. Mas aun, en la practica, la prestacién de
muchos de ellos, sdlo la proporciona el Estado.”"” . No obstante, el
proceso de liberalizacién del mercado mexicano y privatizacion de
empresas paraestatales, como Teléforios de México, que inicia con el
sexenio de Miguel De la Madrid, se acelera con el de Salinas De
Gortari y continia hasta nuestros dias, deja claro que para que
Meéxico se inserte con éxito dentro de la dinamica de la globalizacién
de los mercados internacionales debe modernizar su marco juridico
en materia de telecomunicaciones.

Por lo anterior, en nuestro pais, la era de los servicios modernos
de telecomunicaciones esta iniciando. Estos servicios estian profun-

5 Fermando de Mateo, “Servicios en el Sector Extermno”, Op. cit., p. 142,

8 gt prooeso substtutivo de importaciones de servicios comenzo en México antes que ef de bienes. La
SuSttucIOn dB IMPOraACIONeS &N S8rviCios Se e la i de que resinngen o
impikien que proveesdores extranjeros presten servicios. (...) Las resticciones pueden provenir de la
c-nogu:usn del trato nacional (dar mejor rato a los proveedores nacionakes Que a l0s extranjeros), la

r 1 de - (por ejemplo, restncciones cuanbttativas al NUMero de prestadores de
Moos © al monto permitido de INVersion exranjera &N una actividad) o Certos requiIsilos de presencia
«n el Mmercado nacional para prestar un serviao (por sjemplo, obligacion de tener la residencia permanents
o sstablecimiento de una empresa). /bid, p. 140,

= 1oidt., p. 142




damente vinculados con el acceso a la alta tecnologia y con la
aportacion de grandes sumas de capital, ante todo condicionadas por
la inversidn extranjera, especialmente en nuestros dias debido a la
falta de liquidez que padece nuestro pais. Ademas, "las telecomu-
nicaciones estan intimamente vinculadas con los impuestos, la com-
petencia econdémica, los tratados comerciales, el procedimiento
administrativo, la comunicacidon social y la seguridad pxiblica."61

A pesar de la liberalizacién de las politicas comerciales hacia el
exterior y de las recientes modificaciones dentro del marco juridico
que regula las telecomunicaciones, empresas como Televisa en-
cuentran ciertas dificultades al intentar concretar su alianza con
otras tres empresas de comunicacion de gran trascendencia y peso
internacional como son Globo, TCI y News Corp. Estas dificultades,
entre otras, consisten en el tedioso y lento proceso de tramite para
obtener la concesion para la explotacion del servicio DTH dentro de
la Repiblica Mexicana.

Para comprender mejor la situacién actual del marco juridico
mexicano en materia de telecomunicaciones, ante el proceso de
liberacidon econdmica e integracidn comercial, es importante saber
que "la industria mexicana de telecomunicaciones soporta su in-
fraestructura legal en sdélo 90 ordenamientos vigentes y escasas
regulaciones en la materia. (...) Ante la internacionalizacion de las
comparnias mexicanas y la globalizacion de las telecomunicaciones,
el sector privado y el gobierno carecen de conocimiento en materia
legal para enfrentar controversias en el extranjero. Un estudio
realizado por el Instituto Mexicano de Estrategias IME) destaca que
dentro del cuerpo legal en vias generales de comunicacidn, telecomu-
nicaciones, comunicaciones gor satélite, redes de telecomunicacio-
nes, espectro radioeléctrico® , radiocomunicacion, radioaficionados,

®' Diano E1 Financiern. Méxoo, 6 de marzo de 1996, p. 11.

=g que permite la propagacién sin guia artiticial de ondas
. agné A se fijan convencionalmsnte por debajo de las 3,000
giganernz.® Ly Cap. |, Art. 3o0., Frace. Vi, Op. oit., p. 450.




servicio telefénico y servicio plblico de telégrafos, sélo siete cuentan
con reglamentos. Por ejemplo, las correlaciones destacan que, a la
fecha, no existe ningun reglamento en materia de redes de telecornu-
nicaciones, espectro radioeléctrico, servicio telefonico y que sélo el
0.5 por ciento de la regulacién en teleccomunicaciones cuenta con
reglamentos, ain cuando estos rubros son los que soportaran el
desarrollo de esta industria (ver cuadro 5). Aunque los expertos
consideran que un exceso de reglamentacién provocaria retrasos en
la solucion de problemiaticas empresariales, opinan que sera fun-
damental que el gobierno establezca las reglas del juego a fin de
establecer criterios de operacién que garanticen la competencia de

los participantes. nG3
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Como respuesta a las demandas de modernizacién juridica en
materia de telecomunicaciones en nuestro pais, la SCT constituyd
en 1996 una comision regulatoria de telecomunicaciones: la Comi-
sion Federal de Telecomunicaciones, cuyo fin es ordenar el proceso
de apertura y desarrollo de la competencia en las telecomunicaciones
del pais. Este Organo, desde el 10 de agosto de 1996, tiene la
responsabilidad de regular los nuevos servicios de telecomunicacio-
nes tales como la radiolocalizacion, la televisién por cable, interac-
tiva y directa via satélite (DTH), la telefonia celular local y de larga
distancia, los servicios de comunicaciones personales (PCS) y los
servicios multimedia y de valor agregado. Este érgano compartira
atribuciones con la Subsecretaria de Regulacion y de Supervisicon, tal
como lo dispone la Ley Federal de Telecomunicaciones. Asimismo,
este drgano tiene autonomia técnica y administrativa; es un érgano
desconcentrado de la SCT y tiene funciones regulatorias, operativas
y de supervisidon, conforme lo establece 1a Ley Federal de Telecomu-
nicaciones, pero seguira dependiendo de 1a SCT. Por su parte, la SCT
mantendra bajo su control las areas relacionadas con 1a normativi-
dad de la tecnologia y seguira encargada del otorgamiento de titulos
de concesién y permisos, de definir las politicas en materia de
telecomunicaciones y de los sistemas de difusién regulados por la Ley
Federal de Radio y Televisidrn; mientras que las direcciones encar-
gadas de la vigilancia, desarrollo y promocion de las telecomuni-
caciones se transferiran al nuevo organo, el cual recaera en la
Subsecretaria de Comunicaciones y Desarrollo Tecnologico.”™ La
creacidn de este nuevo drgano surge ante la necesidad de regular con
mayor eficiencia las telecomunicaciones en México ante la apertura
comercial ¥ la nueva competencia internacional. Este es un gran
avance en materia de regulacién, pero aun falta ver los resultados
de esta comisidn.

%3 Duario £LEIn Seac. Méxi

16 de mayo de 1996, p. 18.




2.1 Ley Federal de Telecomunicaciones

El actual fenémeno de la globalizacién demanda la revisidon
continua del marco juridico que regula el Comercio Internacional de
Servicios. Asi, "la nueva Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995
liberds el nitmero de compariias que pueden proporcionar servicios de
larga distancia. Seguin la ley, cualquier empresa que cumpla con los
requisitos técnicos y demuestre capacidad financiera podra prestar
estos servicios a partir de enero de 1997. (...) En 1995 se modificé el
articulo 28 constitucional a fin de que los particulares proporcionen
servicios satelitales y se permite la participaciéon extranjera hasta
49%. Ademass, se liberalizaron las comunicaciones intracorporativas
internacionales, con lo cual las empresas pueden adquirir y man-
tener como propias las estaciones terrenas."

Tanto la Ley Federal de Telecomunicaciones como el servicio
DTH son novedosos; por ello, uno de los problemas mas importantes
ha sido la absoluta comprension de los mecanismos de la nueva Ley
por parte del empresario, en este caso Televisa por una parte, y por
la otra, el que las autoridades de la Secretaria de Cormunicaciones y
Transportes entiendan y se ajusten a las necesidades de la nueva
tecnologia y el comercio internacional.

Ahora bien, algunos expertos opinan que la nueva Ley Federal
de Telecomunicaciones vino a regular mas en lugar de desregular el
marco juridico en materia de telecomunicaciones, ya que complica
mas la adquisicién de concesiones y busca una mayor licitacién de
las frecuencias. No obstante, esta Ley también pretende liberalizar
el Comercio Internacional de Servicios en Telecomunicaciones, brin-
dando apoyo a las empresas extranjeras que deseen invertir en
Meéxico en esta rama de los servicios.

8 Fernando de Matsc, “Servicios en el Sector Extermo®, Op. cif., Pp. 145-146.




2.1.1 Regulaciin sobre Servicios de Red Publica de
Telecomunicaciones

La Ley Federal de Telecomunicaciones regula el servicio DTH
en su Articulo 3o., Fraccion X, el cual define la Red Publica de
Telecomunicaciones como "la red de telecomunicacione567 a través
de la cual se explotan comercialmente servicios de telecomunica-
ciones. L.a red no comprende los equipos terminales de telecomuni-
caciones de los usuarios ni las redes de telecomunicaciones que se
encuentren mas alla del punto de conexidn terminal.”

2.1.2 Regulacion sobre titulos de concesion

El Articulo 11, Fraccion IV, en lo relativo a las concesiones
¥y permisos, establece que se requiere concesidn de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes para "explotar los derechos de emi-
sion ¥ recepcion de senales de bandas de frecuencias asociadas a
sistemas satelitales extranjeros que cubran y puedan prestar ser-

vicios en el territorio nacional.”

Por otra parte, el Articulo 24, Fracciones I, IL, I11, IV, V y
V1 especifica los requisitos para las concesiones de redes publicas de
telecomunicaciones y establece que "los interesados en obtener una
concesién para instalar, operar o explotar redes publicas de teleco-
municaciones, deberdn presentar, a satisfaccién de la Secretaria,
solicitud que contenga como minimo: nombre y domicilio del solici-
tante; los servicios que desea prestar; las especificaciones técnicas
del proyecto; los programas y compromisos de inversién, de cobertura
y de calidad de los servicios que se pretenden prestar; el plan de

1, tales como

©? Se entende por red de leiecomunicacones al “sistama integ por i d. Tar
Tanales © circuilos que utlicen bandas de frecy i el 100, enlaces
cableados, redes de transmision eléctrica o cualquier otro mecdio de lrnn:mlsaén asi como, en su caso,
centrales, dispositivos de CoNMUIacion o CualqQUer eqQuIPpO “Ley e T

Cap. |, Art. Jo., Fracc. VI, Op. on., p. 450.

® 1bidt., p. 451.
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negocios y la documentacién que acredite su capacidad financiera,
técnica, juridica y administrativa.” w70 Ademas, la SCT publicé en el
Diario Oficial de la Federacion, el 4 de septiembre de 1995, un
"Acuerdo por el que se establece el procedimiento para obtener conce-
sion para la instalacion, operacion y explotacicn de redes publicas de
telecomunicaciones interestatales, al amparo de la Ley Federal de
Telecomunicaciones”. Este acuerdo resuelve muchas de las dudas
sobre los asuntos que la ley dejaba sobreentendidos y que dificul-
taban el proceso de solicitud de concesiones.

2.1.3 Regulacion sobre acuerdos de reciprocidad

Los acuerdos de reciprocidad satelital permiten bajar seniales
a suelonacional generadas por un satélite extranjero. Estos acuerdos
ya existian para traer sefiales de satélites extranjeros a suelo mexi-
cano en areas como la de telefonia, television por cable, MMDS 1
(transmisidn de frecuencias via microondas) y datos. No obstante,
los convenios bilaterales no contemplaban el servicio DTH, ya que
es distinto tomar una senal para recibirla y luego llevarla al publico
usuario a través de una red federal, a darle servicio directamente del
satélite extranjero hasta su hogar. Esta politica en materia de
telecomunicaciones se expreso abiertamente en 1983 "cuando se
reforma el articulo 28 constitucional para reservar al Estado las
comunicaciones via satélite, con lo que se consolidé el proceso protec-
cionista que busca un desarrollo enddgeno del sector.”

Por su parte, la Ley Federal de Telecomunicaciones, en su
Articulo 30 referente a las concesiones para comunicacién via
satélite 'S, establece que "la Secretaria podra otorgar concesiones

0 1bid., p. 459
71 MMDS significa Mulndunn-l Mulipoint Distribution Sysl-m {Sistermna de Distribucidon Multicanal Multi-

punto). Un ej P i de este s ol de Mul

72 Femando de Matso, “Servicios en @) Sector Extemno®, Op. ait.. p. 142.

Poe por si: ae ft idr via o “el que permite el envio de sefiales de microondas,
a traveés de la eswcidn msmuom a un satélite que las recibe, amplifica y .nvna de regreso a la Tierra
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sobre los derechos de emision y recepcicon de seriales y bandas de
frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros que cubran
y puedan prestar servicios en el territorionacional, siempre y cuando
se tengan firmados tratados en la materia con el pais de origen de la
sefial y dichos tratados contemplen reciprocidad para los satélites
mexicanos. Estas concesiones sdlo se otorgaran a personas morales
constituidas conforme a las leyes mexicanas. Asimismo, podran
operar en territorio mexicano los satélites internacionales estable-
cidos al amparo de tratados internacionales multilaterales de los que
el pais sea parte.” 4

[T e T ignes, Cap. i, Art. 3o., Frace. X, Op. cft., pp. 460-461.




2.2 Acuerdo de reciprocidad satelital entre México
y Estados Unidos para el servicio DTH

Ante la imperante necesidad de contar con un acuerdo de
reciprocidad satelital y llenar el escollo legislativo que existia en este
sentido, se firmd el Acuerdo en lo Concerniente a la Transmision y
Recepcion de Seniales de Satélites para la Provision de Servicios
Satelitales a Usuarios en Estados Unidos y México. L.as negocia-
ciones para este acuerdo duraron aproximadamente dos meses y se
intensificaron del 23 al 27 de abril de 1996 en la Ciudad de Meéxico.
En dichas negociaciones participaron la Comision Federal de Comu-
nicaciones de Estados Unidos (FCC), el Departamento de Estado de
Estados Unidos y la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
(SCT) de México. Este convenio bilateral se firmd el 28 de abril de
1996 por el embajador de Estados Unidos en México, James R. Jones,
y el Subsecretario de Comunicaciones y Desarrollo Tecnoldgico,
Carlos Casasus. El Senado mexicano votd para ratificarlo el 29 de
abril. Los propdsitos de este acuerdo estan expresados en su Articulo
lo. ¥y son "facilitar la provisién de servicios a, de y dentro de los
Estados Unidos y México a través de satélites comerciales que cada
Parte autorice y coordine conforme a las Regulaciones de Radio de
la UIT, y establecer las condiciones relacionadas con el uso en ambos
paises de satélites autorizados en Estados Unidos y México."

Este convenio "permitira a empresas mexicanas bajar senales
de satélites estadounidenses en México, y en correspondencia, sena-
les de satélites mexicanos podran ser bajadas en Estados Unidos".
El primer Protocolo del acuerdo especifica que dicha reciprocidad
satelital sera para proveer el servicio de television satelital DBS y
DTH, pero este protocolo atin no esta firmmnado. Con este contrato
bilateral, DirectTV Latinoamérica, alianza de Multivision-Hughes-
TV Abril-Organizacicon Cisneros, podra utilizar un satélite extran-
jero (el Galaxy III-R fabricado por Hughes) de la empresa

7S Agresmant Concerning the Transoussion ang 8 of Si from for the Provisian ot
Satpllite Seoccoes to Users io the United Statles and Mexico. en News Federal C 15 Co i
sion, Washington, Estados Unidos, 1996, p. 3 (Nota raducda por el autor).




estadounidense Gala.'x;y.76 "Este Acuerdo regulara la emision de
senales a México al definir que los satélites norteamericanos podran
prestar servicios al pais cumpliendo las mismas condiciones que los
nacionales y en la medida que Estados Unidos dé reciprocidad.
Algunas de estas condiciones definidas en el acuerdo son que los
operadores mexicanos de satélites seran los unicos extranjeros en
Estados Unidos con derecho a transmitir y recibir senales de voz,
datos, video y televisién directa a su territorio, en el que se ubica el
mercado de telecomunicaciones mas grande del mundo y con una
importante comunidad de hispano parlantes.”’’ Este convenio abre
un gran numero de oportunidades a empresas extranjeras que an-
teriormente no podian penetrar en México debido a la falta de
reciprocidad satelital legal; pero ahora, algunos expertos esperan
que para 1998 al menos 13 satélites extranjeros podran cubrir
Meéxico: PanAmSat tendra cinco satélites, General Electric Ame-
rican, uno; DirectTV, dos; Telsat, uno; Hughes, tres y AT&T, uno
mas.'® Uno de los puntos mas relevantes del acuerdo es que ambos
paises pueden coordinarse en cuanto a posiciones orbitales, lo cual
buseca un uso eficiente de las senales y evitara que un pais bloquee
la senal del otro, lo cual ya ha ocurrido entre México y Canada.
Cuando esto sucede hay que mover uno de los dos satélites a una
posicidn distinta en grados. Este acuerdo tambien dispone los meca-
nismos formales para presionar a empresas extranjeras que operan
en México de manera ilegal las senales del extranjero a nuestro pais.
Ahora bien, las empresas de DTH en México se dividen en aquéllas
qQue utilizaran un satélite nacional y 1as que usaran satélites extran-
jeros, las cuales haran uso del primer protocolo del acuerdo. Televisa
v Medcom, por ejemplo, estan dentro de la primera categoria, pues
usaran siete transpondedores del Solidaridad 2, con los cuales trans-
mitira 56 canales (ocho por transpondedor). DirectTV, como ya se

mencioné anteriormente, utilizara un satélite de su socio extranjero
Hughes, el Galaxy 3R.

78 piario Batarma. Méx00, 15 de abril de 1996, p. 30A.
77 Diario Ealorma. México, 30 de abril de 1996, p. 27A.
7® Diario ELEinanciern. México, 30 de abril de 1996, p. 22
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3. PROYECTO DTH-MEXICO (SKY)
ENTRE TELEVISA, GLOBO,
NEWS CORP. YTCI

El 20 de noviembre de 1995, Organizacoes Globo (Globo), Grupo
Televisa, S.A. (Televisa), The News Corporation Limited (News Corp)
vy Tele-Communications International, Inc. (TCI) establecieron un
acuerdo para formar un consorcio para desarrollar y operar un
servicio de television directa al hogar via satélite Direct-To-Home
(DTH) para la region de Latinoameérica y el Caribe bajo el nombre
de Sky. Estas empresas pretenden establecer cinco plataformas de
DTH: DTH-América Latina, DTH-Brasil, DTH-México, DTH-Argen-
tina, DTH-Chile y DTH-USA. El proyecto DTH-México esta pla-
neado para iniciar sus operaciones durante el segundo semestre de
1996. Para ello, Televisa tuvo que obtener la debida concesiéon por
parte de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, ya que el
DTH es un servicio de red publica con regulacién especifica y es
Televisa quien representa a sus socios en México y obtendra el 60%
de beneficios por la plataforma DTH-México. Este acuerdo es la
alianza de mayor alcance digital de DTH en el mundo, ya que une a
varias de las fuerzas mas importantes de las comunicaciones glo-
bales. En este sentido, un destacado ejecutivo de Televisa afirma que
el DTH representa un importante canal de distribucién de progra-
macién para empresas como la suya; ademas opina que este servicio
es un fruto novedoso de la tecnologia y una nueva oportunidad que
esta en el mercado lista para ser utilizada. El servicio DTH proyec-
tado por Televisa y sus socios planea transmitir 120 canales de
programacion con una gran variedad de opciones, entre ellas, noticie-
ros, programas deportivos y de entretenimiento, y canales de PPV.




Globo es la empresa de comunicacién mids grande de Brasil;
Televisa es el conglomerado de entretenimiento mas grande del
mundo de habla hispana; News Corp. es una de las empresas de
comunicaciones mas grandes del mundo y TCI, una compania afi-
liada de Telecommunications, Inc., es la mayor operadora de cable
en los Estados Unidos con presencia global.

Dentro de la plataforma DTH-Meéxico, la participacion de las
empresas es de 60% para Televisa, 30% para News Corp. y 10% para
7CI. No obstante, cada plataforma DTH de la alianza de estas
empresas tiene diferentes porcentajes de beneficios de participacién.
En el caso del DTH-América L.atina, las empresas se dividen los
beneficios de la siguiente forma: 30% para Televisa, 30% para Globo,
30% para News Corp. y 10% para TCI. En la plataforma DTH-Brasil
(NetSat), Globo tendra 54%, News Corp. 36% y TCI 10%. En la
plataforma DTH-Chile y DTH-Argentina cada socio tendra un 25%
de participacién. Asi, la propiedad global del proyecto DTH es de 30%
para Televisa, News Corp. y Globo respectivamente, y TCJ obtendra
el 10%.

Por otro lado, Televisa y PanAmSat lanzaran de manera inde-
pendiente la plataforma DTH-Peninsula Ibérica con porcentajes de
participacion aun por definir. E!l DTH-Peninsula Ibérica se lanzara
entre octubre y diciembre de 1996 y utilizara el satélite Pas5-3R de
PanAmSat. Este tiltimo, es un proyecto de suma importancia para
Televisa, ya que el mercado espanol cuenta actualmente con sélo un
sistema de televisidn de paga, el Canal Plus, por lo que la empresa
ve en este mercado un alto potencial de crecimiento a través del DTH,
con lo cual se ofreceran inicialmente de 20 a 25 canales.

Las diferencias entre el D'TH y el servicio de cable, el cual es ya
comun en México, son:

1. La senial digital genera calidad digital en audio y video.

i bt it



2. Laas peliculas PPV inician cada 30 y 60 minutos.

3. El software del receptor permite que los padres de familia
controlen los canales y la frecuencia en que pueden ver los ninos
la television.

4. Las funciones especiales en pantalla permiten una seleccién
de los canales por tipo de programa, ya sea deportes, peliculas,
noticias, etc.

5. Un mdédem compatible con PC permitira que la computadora
de la casa reciba informacidn a través del receptor de la sefial.




3.1 Caracteristicas de las empresas involucradas
en la Alianza Televisa-Globo-News Corp.-TCI

La idea de formar una alianza para lanzar el DTH en México y
Ameérica Latina surge de la vision de estas empresas por insertarse
dentro de la nueva dinamica de la tecnologia de bajo costo que
proporciona servicios novedosos y modernos, ya que el DTH es
considerado la televisién del futuro. Cada empresa tiene carac-
teristicas propias y amplia experiencia dentro del mercado inter-
nacional de las telecomunicaciones y los medios de comunicacion;
asi, cada una aportara experiencia, capital y empefo para formar y
consolidar la alianza de DTH mas importante y competente del
mercado a nivel mundial.

3.1.1 La presenciade Grupo Televisa, S.A. dentro de los
medios de comunicacion eri México y el mundo.

Grupo Televisa, S.A. es la empresa de medios de comunicacidn
mas grande de México y del mundo de habla hispana, ¥ uno de los
lideres en el negocio internacional de la produccion de programas de
entretenimiento. De acuerdo con los reportes anuales de 1994 y 1995,
la empresa, a través de su infraestructura de produccion de progra-
mas de television para el mercado nacional e internacional, dis-
tribuye su programacion en mas de 30 idiomas a mas de 130 paises.
La divisién television del grupo cuenta con aproximadamente 300
estaciones afiliadas y constituye una significativa parte de las ventas
de la empresa. En 1994, el porcentaje de contribucion a las ventas

' netas fue del 59.9% y 54.9% en 1995. Televisa cuenta con el 79% de
la participacion del mercado de telehogares en la Republica Mexi-
cana; durante el primer semestre de 1996, 49 de los 50 programas
de mayor rating fueron producidos por esta empresa. El éxito de los
programas de Televisa se debe a su alta calidad y amplia variedad,
lo cual la ha convertido en uno de los medios publicitarios mas
prometedores de México. La empresa tiene cuatro canales de tele-
visidon: cadena del Canal 2, Canal 5, Canal 4 y Canal 9, los cuales




lograron en conjunto el 81.4% de participacién del teleauditorio en
Meéxico en 1994 y el 80.9% en 1995 segun el Instituto Brasilerio de
Opinicn Publica y Fstadistica (IBOPE). Grupo Televisa produce un
promediode 50 mil horas anualmente y transmite mas programacion
de television en espanol que ninguna otra empresa en e! mundo.
Segun cidlculos de la empresa, durante 1995, 90% de los televisores
encendidos en México estuvieron sintonizados en canales de Televisa
(15 millones de telehogares).

A través de su divisién publicaciones, denominada FEditorial
Televisa, publica y distribuye revistas en espanol, tales como Cos-
mopolitan, Good Housekeeping, Harper's Bazaar, Popular Mecha-
nics y muchas revistas mas de alta circulacién en México como Eres,
Somos, TVy Novelas, Tele-Guia, Saber Ver, etcétera. En 1995 distri-
buydé 120 millones de copias en mas de 23 paises, principalmente en
la region de América L.atina, el Caribe y Estados Unidos, con madas de
50 mil puntos de venta. La empresa cuenta también con un periodico
Illamado Ovaciones que publica dos ediciones diarias, una matutina
Y una vespertina, y en términos de circulacion, es uno de los peris-
dicos lider en informacién deportiva y de espectaculos en México. La
division publicaciones aports el 20.6% de las ventas netas de la
compania en 1995.

Grupo Televisa también produce y distribuye programas de
radio y discos a través de su division de audio, la cual contribuyd en
1995 con el 8.8% a las ventas netas del Grupo. Ademas, cuenta con
tres companias disqueras: Discos y Cintas Melody, Fonwovisa y Musi-
visa y con 17 estaciones de radio (tres estaciones de AM y tres de FM
en la Ciudad de México; cinco de AM y dos de FM en Guadalajara,
una de AM en San Luis Potosi, ¥y una de FM en Mexicali, asi como
estaciones repetidoras en Monterrey y Veracruz) las cuales alcanzan
a mas de 45 millones de personas, casi la mitad de la poblacion de
Meéxico. También presta servicios de televisién por cable a través de
Cablevisicn, S.A.de C. V.79, compania afiliada que aportd el 4.9%6 de

™ En 1985, Grupo T« S a Tekd de ' S.A. ge C.V., sl 49% de Cabievisidon por
apr 211 m de déi .
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las ventas netas en 1995. Cablevisicon es la empresa de cable mas
grande de México, 1a cual opera en la Ciudad de Meéxico y su zona
metropolitana; ofrece 24 canales de servicio basico, 7 servicios adicio-
nales Premium y 3 canales de PPV.

Ademas de lo anterior, Grupo Televisa cuenta con una divisién
mias que denomina "Otros Negocios”; dentro de ésta, a través de su
filial Televicine, produce peliculas de largometraje en espanol. La
empresa también distribuye en México peliculas extranjeras. En
1995 distribuyd 28 peliculas, la mayoria extranjeras. Con una par-
ticipacién del 37% en Vendor, S.A. de C.V.,, Televisa comercializa
anuncios exteriores, reforzando asi su plan de ventas miltiples para
sus clientes; ademas promueve espectaculos deportivos (la compainia
es titular de los derechos fiduciarios del Estadio Axteca y es pro-
pietaria de dos equipos de futbol sdccer: América y Necaxa). La
compania también promueve y transmite corridas de toros en toda
la Republica Mexicana, renta anualmente la Plaza de Toros México
y tiene los derechos de transmisién de las funciones de lucha libre
profesional de la AA4A4. Asimismo, cuenta con Televiteatros, su filial
productora de obras teatrales. Por otro lado, Televisa presta servicios
de doblaje y subtitulado en Audio Master 3000 y de mensajes elec-
trdnicos personalizados (paging) a través de su participaciéndel 51%
en SkyTel. Por otra parte, Grupo Televisa es uno de los propietarios
de Univision, la cadena de televisién de habla hispana mas impor-
tante de Estados Unidos. Univision alcanza al 909 de los telehogares
hispanos en Estados Unidos, lo cual equivale a aproximadamente 27
millones de personas y cuenta con 17 estaciones afiliadas en las
ciudades mas importantes de ese pais. Una de las fuentes de alto
crecimiento de Univision en los viltimos cinco afios ha sido la progra-
macién que Televisa proporciona. En 1995, por ejemplo, Univision
transmitié ocho de los diez primeros programas de mayor popula-

ridad entre los televidentes de habla hispana bilingilies, de los cuales,
tres fueron producidos por Televisa.8°

® srtorme Anual 1995, Grupo Televias, México, 10 de marzo de 1996,




Esto hace de Grupo Televisa una empresa que participa activa-
mente en todo el espectro de la industria de los servicios de entre-
tenimiento a nivel nacional e internacional. Como ya lo demuestra
lo anterior, Televisa cuenta con canales de distribuciéon muydiversos,
que van desde un peridédico hasta la red de satélites de PanAmSat,
y muy pronto un servicio de DTH para toda la regién latinoa-
mericana y del Caribe. Igualmente, presta servicios de transmisién
via satélite con PanAmSat, donde tiene el 40.5% de participacion.
PanAmSat tiene aproximadamente 300 clientes entre los que se

incluyen las empresas de telecomunicaciones mas importantes del
mundo.

Ahora bien, durante 1995 Televisa produjo aproximadamente
2,439 medias horas de telenovelas, esto equivale a aproximadamente
14 telenovelas de 180 capitules de media hora en promedio y al-
rededor de 6.68 medias horas diarias, lo cual esta muy por encima
de losniveles internacionales de produccion. Ese mismo afhos produjo
210 medias horas de telenovelas en inglés. Estas telenovelas son un
nuevo producto de la compania con miras a penetrar en el mercado
de Estados Unidos dentro de la comunidad anglosajona. Estas pro-
ducciones (hasta el momento cinco) se realizan en las instalaciones
de Televisa San Angel y resultan altamente atractivas en términos
de costos, ya que éstos son marginales puesto que los sets, equipo y
personal son los mismos que se utilizan para las versiones en espanol
de las mismas telenovelas. Los actores estadounidenses que par-
ticipan en estas producciones, al igual que el director de escena, son
contratados por la empresa sélo por el tiempo que dure la produccién.
En 1995 también se produjeron aproximadamente 1,141 medias
horas de programas unitarios (los que se transmiten una vez por
semana) y 5,952 medias horas de programacion para TeleHit y
Ritmoson, los cuales son dos canales musicales de Cablevision. Lo
anterior da un total de 9,742 medias horas de produccidn original,
tan sdlo en las instalaciones de produccién de Televisa San Angel,
sin tomar en cuenta la produccidn de noticieros y programas espe-
ciales (deportivos y musicales principalmente). Las telenovelas de




Televisa se han vendido a mas de 130 paises y han sido dobladas a
mas de 30 idiomas, entre ellos indonés, ruso, chino, japonés, italiano,
aleman, portugués, ete. La empresa, segun datos del Informe Anual
de 1993, produce mas programacion que la ABC, CBS, NBC y Fox
juntos, ya que en ese ano se produjeron 42,000 horas y 48,000 en
1995. Televisa cuenta con una videoteca conn mas de 100,000 medias
horas de programacion en espanol; asi, la compania tiene una gran
ventaja comparativa a nivel internacional de gran utilidad para
satisfacer las altas demandas de programacion del DTH.

En términos de costos, Televisa produce una telenovela con
aproximadamente una cuarta parte de lo que se invierte en Estados
Unidos, por ejemplo, y produce un capitulo de media hora en un dia,
mientras que en Espana, por ejemplo, les toma de 10 a 15 dias
producir lo mismo. Esta alta productividad se atribuye basicamente
a al integracion vertical y horizontal de la empresa; la mano de obra
mexicana es una de las msas baratas a nivel internacional ¥ muchos
de los elementos para la creacién de programas son parte de la
infraestructura de produccion, llamese estudios, equipo técnico de
alta calidad digital, instalaciones de posproduccidn, servicios de
maquillaje, peinados, caracterizacion, vestuario, talleres de esceno-
grafia, etcétera. Esta gran capacidad de elaboracién de programas
de alta calidad, aunadas a una atractiva estrategia de costos y
economias de escala, significa una ventaja comparativa para Grupo

Televisa.
Actualmente Televisa estsa considerando la posibilidad de ven-
der el resto de su propiedad de Cablevision y PanAmSat, y, prob-
ablemente, Vendor. En su momento, estas inversiones resultaron
esenciales para el crecimiento de la empresa en la medida que
constituyen importantes medios de distribucion para su programa-
cidén; no obstante, la empresa considera que en visperas del siglo XXI
sera m#as competitiva ¥ productiva una empresa altamente espe-
cializada en lugar de un gran conglomerado de empresas. Televisa




planea regresar a su negocio principal: la produccicon de programas

de entretenimiento.

Cuadro 681

CONTRIBUCION POR DIVISION A LAS VENTAS NETAS DE GRUPO
TELEVISA EN 1995 :

a% 4% 10.8%

0%

3.1.2 La participacicn de Organizacoes Globo en las
comunicaciones internacionales

Organizagoes Globo tiene intereses en Rede Globo de Televisao,
la empresa de produccion y distribucién miss sobresaliente del Brasil;
asimismo en GloboSatl, una entidad de servicio de cable; en Net-
Brasil, la empresa de MSO'82 mas sélida del Brasil; en NetSatsS, el
lider en distribucion de servicios de programas para el mercado DTH

Y Informe Anual 1995, Grupo Televisa, México, 10 de marzo de 1996, p. 5.
82 Ms0o significa Mulll Systern Opearators por sus siglas eninglés y se reliere a operadores de sistemas de

TV de cable.
8 panAmSat inicié en mayo de 1996 las pruebas de transmisién de DTH en Brasil bajo el nombre de

NetSar Servicios.
S0




banda-C; en Editora Globo, 1a segunda compafiia de publicaciones
de revistas mas grande del Brasil; en Sistema Globo de Radio, la red
mas importante de radio del Brasil; y en O Globo, el periddico

tradicional de Rio de Janeiro y el segundo de mayor circulacién en
el Brasil.

Una pagina de Globo en Internet asegura que la Rede Globo de
Televisao cubre actualmente el 99.84% de las poblacionesbrasilefias.
El crecimiento de la Rede Globo de Televisao se refleja en importan-
tes cifras: 91 estaciones afiliadas, ratings del 74% en prime time, 56%
en la mafiana, 59% en la tarde, y 69% en la noche. Recibe el 75% del
total del presupuesto de publicidad destinado a television.

El1 80% de las 21 horas de transmision diaria (24 horas en fines
de semana) se produce en los estudios de Globo. Las producciones de
Globo son dobladas en varios idiomas y se exportan a mas de 130
paises. Globo tiene cerca de 8 mil empleados y cuenta con aproxima-
damente 4 mil personas directamente involucradas en la produccién
de programas: escritores, directores, actores, diseniadores de ves-
tuario, escenodgrafos, productores y técnicos.

Globo produce y transmite un gran nimero de telenovelas,

series, miniseries, y programas especiales. Asimismo, produce pro-
gramas cémicos, de entretenimiento, musicales y noticieros.

En total, estas producciones acumulan en promedio 4,420 horas
anuales, posicionando a Globo entre los productores de television
mas importantes del mundo. De hecho, 1a Red de Televisicon de Globo
se mantiene como lider en Brasil, ya que ademas de los programas
de entretenimiento y de informacién, proporciona programas educa-
tivos y camparnias de interés puiblico que abarcan aAreas como higiene,
vacunas, derechos de los nifios y adolescentes, y consciencia civica.

Una permanente preocupacién por el progreso técnico y la
bisqueda diaria de la excelencia, asi como el incremento de la
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productividad, lo cual asegura la alta competitividad de Globo en el
mercado internacional, han resultado en Projac, las nuevas in-
stalaciones de Globo. Los edificios se extienden sobre una superficie
de 120 mil metros cuadrados. Este complejo incluye nueve estudios
de mil metros cuadrados cada uno, oficinas, almacenes de vestuario,
sets exteriores e instalaciones de posproduccion.

3.1.3 Los negocios de The News Corporation Limited dent'ro
del mundo de las comunicaciones

The News Corporation Limited es una de las empresas mas
grandes de medios de comunicacién en el mundo y uno de los
fundadores de la plataforma DTH de mayor éxito en el mundo,
BSkyB en Inglaterra y Star TV en Asia. Las diversificadas ope-
raciones de News Corp. incluyen la produccién y distribucién de
peliculas (a través de los estudios cinematograficos de 1la 20th Cen-
tury Fox) y de programas de television; transmision de television (a
través del canal Fox en los Estados Unidos); televisién por cable y
via satélite (a través del canal Fox) y tiene intereses en CineCanal
y Telecine en América Latina, entre otros negocios alrededor del
mundo. Ademas, opera servicios de cémputo on-liney tiene intereses
de participacion en la publicacion de periédicos, revistas y libros.

3.1.4 La participacion de Tele-Communications

International, Inc. en los sistemas internacionales de
comunicacion

Tele-Communications International, Inc. es una empresa de
telecomunicaciones que compone una red global de distribucién de
video, programacion original y telefonia en 20 paises en cuatro
continentes. L.as actividades de TCI se concentran en Ameérica La-
tina, Europa, Asia y Estados Unidos donde tiene intereses de propie-
dad en televisién por cable. Para el 30 de septiembre de 1995, TCI
contaba ya con intereses de propiedad en empresas que ofrecen
servicios de cable a 2.4 millones de suscriptores basicos en el mundo,




distribuyendo 31 servicios de programacién a millones de personas,
y proporcionando mas de 400,000 lineas telefénicas.

Tele-Com munications International, Inc. tiene el 40% de inte-
rés indirecto en Cordillera, una empresa chilena de comunicaciones,
a traves de su 8096 de interés en Bresn International Partners, en
Chile.




3.2 Consideraciones sobre el aspecto comercial del
proyecto DT H-México

En lo que respecta al servicio de DTH en México, cabria primero
realizar un ansdlisis de mercado para saber si este servicio, cuyo
precio oscila entre los 400 y 1100 délares por 1a adquisicidn del equipo
terminal msas las rentas mensuales del servicio, podria contar con
suficientes consumidores, debido a la recesién imperante que vive
nuestro pais. Tal parece que el servicio DTH estara sdlo al alcance
de las capas de la sociedad cuyos ingresos son considerables y van
mas alla de la satisfaccion de las necesidades basicas, por lo menos
en el corto y mediano plazo. Es muy probable que con el paso de los
anos, la competencia para brindar este servicio crecera, los costos
bajardan y algun dia dejara de ser un lujo.

Un estudio realizado por la TAP (Asociacién de Programadores
de Cable para América Latina) indica que el principal mercado de
DTH es el hispanico estadounidense, ya que su poder adquisitivo
conjunto rebasa el PIB de México y otros paises latinoamericanos
(ver cuadro 7). Este estudio también revela que, en 1995, auments
en un 16% el nimero de cablehogares en Latinoameérica, lo cual
equivale a aproximadamente 2 millardos de délares.’5 Actual-
mente existen casi 10 millones de suscriptores de TV de paga en
América Latina, generando aproximadamente 3 billones de ddlares
al ano en ganancias. Con su plataforma DTH-Ameérica Latina, Tele-
visa planea penetrar en las clases medias a altas ganando a otras
empresas un porcentaje significativo del mercado. Las cifras de
television por cable son muy utiles al proyectar el futuro del servicio
DTH, ya que ambos entran dentro de la categoria de television de
paga, lo cual demuestra quiénes y cudntos son capaces de pagar por
estos servicios.

84 Un milardo es igual & un Milién de billones.
85 o1 TH y Teletonia®, en ADCEBRA, No. 50, México, Editorial La Cebra, S.A. de C.V., abril, 1996, p. 60,
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Cuadro 756

industria de TV de paga en América Latina

El ingeso total de
1a region por TV
da paga «s de
US$2 millardos.
El gasto mensual
prosnedio en TV
de paga es de
ussas

3 Suscriptores de TV de paga
Ho s

El servicio DTH esta pluneado a futuro para satisfacer un mercado
potencial latinocamericano de aproximaduamente 450 millones de
personas y 15 millones en el sur de Estados Unidos. Por ejemplo,
DirectTV Latinoamérica afirma que México representa el 25% del
mercado latinoamericano para DTH, yu que su servicio planea cubrir
35 paises; asi, esta empresa piensa que dentro de cinco ahos contara
con cinco o seis millones de suscriptores en toda la regidn.

Por otro lado, ciertos estudios de mercado estiman que en
Meéxico existen alrededor de 17 millones de telehogares y que para
el afno 2001 habr:ai tres millones de suscriptores a sistemas de DTH87,
los cuales estar:in repartidos entre los principales proveedores de
este servicio. Lo ideal, desde el punto de vista de estas empresas,
especialmente DirectTV Latinoamérica y Sky, seria que el mercado
de suscriptores se repartiera en partes iguales, pero lo cierto es que
el que logre un plan de mercado mais atractivo y econdmico sera el

vencedor.

88 -oTH y Telafonia®, en ADCEBRA, No. 50. México, Editorial La Cebra, S.A. de C.V,, abril, 1996, p. 60.
87 «DTH: Quien pega primero...*, en ADCEBRA. No. 53, México, Editorial La Cebra, S.A. de C.V., julio,
16996, p. 81.
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Ahora bien, en México el mercado de la television de paga
también brinda una idea del futuro del DTH. Primero, es importante
observar que la television constituye una fuente importante de las
ventas de Televisa; de hecho, la television contribuyé en 1995 con el
54.9% a las ventas netas de la compania y la televisién por cable, a
través de sus subsidiaria Cablevision, el 4.9% de las mismas. El
Reporte Anual 1995 de Grupo Televisa afirma que el mercado de la
television por cable en Meéxico tiene un potencial de crecimiento
elevado. Esta aseveracidn se basa en el incremento de suscriptores;
en 1995, Cablevision contaba con 175,000, lo cual equivale al 16%
del total de suscriptores en el pais. Este reporte también informa que
existen mas de 1.1 millones de telehogares suscritos a 145 sistemas
de television por cable en todo el pais, lo cual representa aproximada-
mente el 7.3% del total de los telehogares en México, considerando
que existen alrededor de 15 millones de telehogares en nuestro pais.
For otra parte, "analistas del sector telecomunicaciones de la regidon
latinoamericana manifiestan escepticismo sobre la rentabilidad de
este servicio en el corto plazo, dados los retrasos de infraestructura
vy bajos niveles de ingreso en gran parte de Ameérica Latina. La
televisidn por cable, que es en principio mas barata que la inversién
que requerira al consumidor el DTH, tiene una penetracidn del 12%
en toda la regidn, segin estadisticas de la correduria Salomon
Brothers".

En Estados Unidos, durante los dos primeros trimestres de
1996, el precio del equipo necesario para el servicio DTH variaba
entre los 400 a los 1,100 ddlares dependiendo de la marca y del equipo
adicional que se desee obtener para tener acceso a los multiples
beneficios del DBS. Sin embargo, ya para el tercer trimestre de 1996,
los precios bajaron hasta los 200 ddlares. Por ejemplo, Thomson
Consumer Electronics (propietario de RCA y GE) y Sony fabrican los
decodificadores y las antenas de 60 cm.

El hardware se conoce como Digital Satellite System o DSS.
Thomson actualmente vende dos paquetes de hardware DSS bajo el

8 Disrio El Univaraal México, iunes 17 de junio de 1996, p. 1.




nombre de RCA y uno bajo el nombre de GE. Sony vende un paquete
basicoy deinicio Step-up, y un paquete avanzado. Ambos fabricantes
proporcionan en sus paquetes el decodificador, la antena, el control
remoto y los cables para conectar el decodificador a un solo televisor
o videocasetera.

A continuacién se muestran algunos precios®? de equipos ter-

minales de diferentes marcas y lo que contienen.

Paquete bisico RCA (modelo DS1120RW) $600 ddlares (antena y
control para una sola TV).

Paquete RCA '"Deluxe’ (modelo DS2430RW) $800 délares (control
remoto universal, antena y sefial para todos los televisores o video-
caseteras conectadas, salidas adicionales de audio y video, y un puerto
de datos adicional).

RCA DS4430RA con un precio al menudeo de $900.
RCA DS7430RA con un precio al menudeo de $950.
ProScan PS84360A con un precio al menudeo de $1000

Paquete biasico Sony (Modelo SAS-BS1) $650 ddlares (antena,
control y decodificador para una sola TV).

Paquete mediano Sony (Modelo SAS-BD-1) $750 ddlares (decodifi-
cador con antena que permite conectar otros decodificadores com-
prados por separado y control).

Paquete "Primera Generacion” Sony (Modelo SAS-AD1) $850
ddélares (incluye el decodificador con una antena mas sofisticada; el
decodificador tiene un contador de tiempo que puede sincronizarse
con el de la videocasetera para poder grabar diferentes canales,
salidas de audio y video y un control remoto con jo;ystick).91

% Eswos [ se on Unidos durante 1995 y hasta junio de 1996,

[ 2]

% Informacion recopilada por sl autor en tnwemet.

pala para juegos®.




Estos son algunos de los precios que estos fabricantes ofrecen
en el mercado de Estados Unidos para el servicio DTH. Es dificil
imaginar que Maéxico, al tipo de cambio de 7.5 pesos por délar
americano, pueda seren el corto plazo un mercado altamente deman-
dante de este servicio. No obstante, MVS DirectTV piensa cobrar
aproximadamente $3,199.99 pesos por la renta del equipo basico que
consta de la antena, el decodificador, el control remoto y la suscrip-
cién. Cobrara una cuota anual por derechos en caso dado que el
suscriptor sea dueno del equipo y el costo del servicio por 20 canales
sera de $450 pesos al mes. Televisa por su parte, aiin no ha dado a
conocer sus precios, pero ha llegado a pensar en la posibilidad de
financiar o subsidiar el costo del equipo para hacerlo mas accesible;
sin embargo, esto aun no esta confirmado.

A pesar de que las cifras pueden parecer exageradas, es intere-
sante hacer notar que la tecnologia, a medida que se desarrolla,
proporciona servicios como éste a menor precio y que, ademais, la
competencia que existira en México del servicio DTH, puesto que son
va cuatro empresas incluyendo a Televisa las que planean explotarlo,
resultara en beneficios para el consumidor. No debe olvidarse la
experiencia del mercado de la telefonia celular en México. Este
servicio, al momento de su introduccién, era sumamente costoso;
actualmente es mas accesible para la clase media y media baja. En
general, se espera que la industria de las telecomunicaciones crezca
enun cien por ciento a finales de este siglo. Los indicadores muestran
que el DTH sera uno de los principales agentes en términos de
crecimiento y utilidades.

3.2.1 Caracteristicas y objetivos del proyecto DTH de
Televisa-Globo-News Corp.-TCI

El proyecto DTH-México de la alianza Televisa-Globo-News
Corp.-TCI tiene caracteristicas importantes que lo distinguen y dan
ventaja frente a sus competidores en el mercado mexicano para el
DTH. Una de ellas es el tipo de programacidn que ofrecera, en cuanto




a idioma y variedad. Mientras que DirectTV y Telered Medcom®2
ofreceran una mayoria de canales en inglés y pocos en espanol,
Televisa y sus aliados proporcionaran una gran variedad de pro-
gramas de entretenimiento, informativos y deportivos en espanol
(muchos de ellos producidos por Televisa), ya que practicamente el
70% de la programacion sera en este idioma, mientras que el 302
restante sersa en idiomas como portugués, inglés y francés, para el
mercado latinoamericano.

Otra caracteristica importante es la experiencia que Televisa
tiene ya como exportador de programas y la creciente demanda de
los mismos en el mercado mundial, lo cual convierte a la empresa en
un fuerte competidor internacional. Televisa exporta su progra-
macion a mas de 130 paises y sus programas se han doblado a mas
de 25 diferentes idiomas. En este sentido, un destacado ejecutivo del
Area de finanzas de la compania explicé al periédico Reforma que
Televisa, a diferencia de sus competidores de DTH en México, esta
apoyada en la exportacion de programacidn, principalmente teleno-
velas a Europa y a Estados Unidos, y que ademas, Televisa tiene la
capacidad de produccién que muy pocas compahias tienen en el
mundo y esto es importante al considerar que el DTH es un devo-
rador de programas. En su entrevista con mencionado periddico,
explica que Televisa considera que "el medio de distribuciéon mas
interesante que se ha presentado en los Ultimos anos es el DTH. Esta
capacidad de llegar directamente a los hogares con un numero
importante de canales de televisién, dandole al usuario la capacidad
de decidir qué pagara por ver, sera un ixngortant.e medio de distri-
bucién para la produccion de la empresa”. 3 Televisa espera que el
DTH se convierta en su principal fuente de ingresos dentro de unos
10 afios, ya que segun calculos de la empresa, mas del 40% de la
inversion de sus socios en la compra de programas para este servicio
se destinara a la compra de programas de Televisa. Asi, esta empresa

.2 Grupo Fis i@ro Inby y Grupo i + Telored Inbursa participa con 40%
¥ Medcom con el 60% restants. Ver El Financierg, Méxica, 29 de marzo de 1996, p. 12.

3 Diaric Hstiarma. México, 10 de junio de 1996, p. 38A.




tendra dos tipos de interés en el DTH: primero como copropietario
del sistema de distribucidn, y segundo como proveedor de produccién
de ese mismo sistema. Televisa tendra una enorme cantidad de
sefiales de paga para entrar al DTH, seran exclusivas para su

sistema y ésta sera la diferencia.

La cantidad de canales es otra caracteristica importante que
distinguirsa esta alianza de sus rivales. El DTH de Televisa planea
transmitir 120 canales, con lo cual brindara unn mayor nimero de
opciones a los suscriptores que sus competidores en el mercado de
América Latina. En México, el DTH de Televisa brindara al suscrip-
tor entre 30 y 40 canales iniciales mas algunos de PPV durante la
primera fase del proyecto, utilizara siete transpondedores del satéli-
te Solidaridad 2, con lo cual transmitira nueve canales por transpon-
dedor. L.a segunda fase del proyecto DTH de Televisa utilizara el
satélite Pas 5 de PanAmSat, cuyo lanzamiento estd programado para
julio de 1997, donde Televisa contara con 12 transpondedores mas

para ampliar su servicio.

Ahorabien, el DTH en general tiene por objetivo central propor-
cionar al mercado de la television, tanto en México como en otras
regiones donde ha surgido y surgira, un tipo de entretenimiento
nuevo y revolucionario. El suscriptor tendra maultiples opciones en
cuanto a idioma, contenido y horario de los programas que desee ver
¥ la publicidad entre programas sera mucho menor, por lo menos en
un principio, que la que normalmente recibe a través de senales de
television abierta. Este ultimo aspecto del DTH tiene una doble cara,
ya que desde el punto de vista del productor de los programas, sera
el suscriptor el que pague por dicha produccién, mientras que en el
caso de la televisidon abierta, son los anunciantes quienes generan la
recuperacién de la inversién y las utilidades de los productores de
programas, aunque finalmente el televidente termina siendo la
fuente de ingresos del negocio de la television al comprar los produc-
tos que en ella se anuncian. A medida que el DTH tenga mas
suscriptores, aumentara el numero de anunciantes y el costo de la




programacion se distribuira entre el consumidor y el anunciante. Por
otro lado, el DTH, a diferencia de los sistemas de cable, no necesita
el mantenimiento que requiere una red de cable coaxial; no tiene
costos de energia, ya que sdlo hace uso del espectro radioeléctrico, el
cual permite no 40, sino hasta 128 canales, de los cuales, al menos
la mitad pueden ser de PPV; ademas, el equipo tiene una duracién
de por vida.

3.2.2 Inversion de Televisa y otras empresas que pretenden
brindar el servicio DTH enn México

El DTH representa un gran negocio para Televisa. Durante los
préoximos dos a tres anos planea invertir aproximadamente 180
millones de ddlares, con lo cual piensa penetrar a mas de 80 millones
de hogares en América Latina. La mitad de la inversion se desem-
bolsara durante el primer ano para financiar el lanzamiento y los
costos de operacidn del proyecto. El resto se invertira en los siguien-
tes dos anos, y se espera para entonces comenzar a recaudar las
utilidades. Algunos expertos, de hecho, opinan que para el ano 2000,
el DTH representara la mayor fuente de ingresos para la empresa.

MVS (Multivision) invertira 800 millones de ddlares para
transmitir cerca de 200 canales. Telered Medcom, planea invertir 18
millones de ddlares. Esta empresa considera que "el concesionario
que ofrezca la mejor calidad de programacién, atencidn a clientes y
walor justo por el producto atraera mas la preferencia de los clien-
tes". Telered Medcom planea lanzar su DTH durante el tltimo
trimestre de 1996 y piensa invertir durante los tres primeros anos
100 millones de ddlares.

Originalmente, Sky debia ser lanzado durante el primer se-
mestre de 1996; pero no fue asi. De acuerdo con diversas fuentes
periodisticas, Televisa ha retrasado el lanzamiento del DTH en

*4 Dwnio Batarma. México, 10 de junio de 1996, p. 3BA.

[1]



Meéxico debido a varios factores externos: primero, el fallido lan-
zamiento del satélite Intelsat 708, el retraso en el otorgamiento de
la concesién por parte de la SCT, la carencia de acuerdos de recipro-
cidad satelital en los inicios del proyecto, y otros factores como "la
falta de recursos frescos y la indecisién para seleccionar al proveedor
de las cajas decodificadoras”, tal como lo afirma un analista de la
correduria de Goldman Sachs.2® No obstante, una fuente confiable
de la empresa asegura que el retraso se debe basicamente a con-
sideraciones operativas y de mercadotecnia, ya que Televisa esta
estudiando la mejor forma de comercializar el servicio en Mexico
ante la imperante competencia que se avecina. Asimismo, tanto
ejecutivos como técnicos e ingenieros han tenido que aprender este
nuevo sistema, lo cual les ha exigido enormes cantidades de tiempo
adicional al trabajo cotidiano. Sin embargo, a pesar de los obstaculos
que la empresa ha enfrentado, se espera lanzar el servicio DTH en
Meéxico durante el Qltimo trimestre de 1996.

Meéxico, dentro de poco, sera un mercado donde la competencia
del DTH sera alentadora para el consumidor, ya que las empresas
tendran que disenar estrategias de mercado cada vez mas accesibles
en términos de costo y de calidad en el servicio. No obstante, Televisa
sigue teniendo una ventaja importante frente a sus competidores
nacionales, y ésta es, como ya se dijo anteriormente, su alta capa-
cidad de produccidén de calidad digital a bajo costo ¥ en poco tiempo,
lo cual no tienen ni Multivision ni Medcom. A nivel internacional,
ésta también es una ventaja significativa frente a sus competidores
de produccién de programas en espanol como Organtzacicon Cisneros
u otros, ya que es importante recordar que Televisa es lider mundial
en la produccidn de programas en espanol.

*S Diano ELLinivarsal, México, 17 de junio de 1996, p. 1.




3.3 Consideraciones sobre la regulacion
del proyecto DTH-México

El marco juridico mexicano en materia de telecomunicaciones
tuvo que ser ampliado en varios rubros ante la imperante necesidad
de regular los nuevos servicios que se introducirian en México a raiz
de la politica comercial de liberalizacion y 1a participacion de México
en el TLC. Los servicios de telefonia de larga distancia, por ejemplo,
wya no seran una exclusividad de Telmex, ya que a principios de 1997
comenzaran a operar un gran nimero de empresas extranjeras como
Avantel y AT& T, entre otras. Asimismo, la introduccién del servicio
DTH en México requeria y alin requiere una reglamentacion mas
especifica y con menores obstaculos al Comercio Internacional de
Servicios. La Ley Federal de Telecormunicaciones ha permitido, a
traves de su regulacion en materia de redes publicas de telecomu-
nicaciones, que el servicio DTH penetre en México de una manera
mas equitativa, fomentando la competencia en nuestro pais para este
mercado, ya que la SCT decididé otorgar los titulos de concesidn
simultaneamente a Televisa y Acir, dejandoles libre la oportunidad,
una vez adquirida la concesion, de pelear por el mercado.2¢ A pesar
de la regulacion mas especifica sobre servicios de redes publicas de
telecomunicaciones, algunos expertos opinan que la Ley Federal de
Telecomunicaciones vino a dificultar la obtencidn de concesiones
debido a 1a exagerada cantidad de requisitos que deben ser cum-
plidos por parte del solicitante; ademas argumentan que la ley licita
en exceso las empresas que obtienen la concesion. Es necesario que
los tramites para la obtencién de concesiones sea agilizado por parte
de las entidades de la SCT que los llevan a cabo. Existe aun una gran
burocracia administrativa en nuestro pais en entidades de todo tipo,
pero aun ma&as en las empresas e instituciones piblicas.

Asimismo, la Ley Federal de Telecomunicaciones permitié la
concrecidon de un Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos de

Y obtuvieron ia cor idn para DTH bajo la Ley General de Vias de Comunicmoidn
ol 28 de noviembre de 1004, mienvas que TeMvisa y Acir las obtuvieron bajo la Ley Federal de
Telecomunicaciones el 24 de mayo de 1996.




América y el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos en lo Con-
cerniente a la Transmision y Recepcion de Seriales de Satélites para
la Provision de Servicios Satelitales para Usuarios en los Estados
Unidos de América y en los Estados Unidos Me:rican.as,97 el cual
incrementa la capacidad satelital de las empresas que prestaran este
servicio en México gracias a la posibilidad de utilizar satélites
extranjeros. Por otra parte, el subsecretario de Comunicaciones,
Javier Lozano Alarcén, de la SCT, declard en el foro de las “Américas
Telecom 96", organizado porla uIr?e (Union Internacional de Teleco-
municaciones) que Meéxico "se encuentra a la vanguardia en materia
de desregulacion y liberalizacion de toda Ameérica Latina, puesen lo
que va del gobierno del presidente Zedillo se logré modificar la
Constitucion para liberar al Estado de su obligacion de proveer
servicios de telecomunicaciones; se publicé la Ley Federal de Teleco-
municacionesy se otorgaron nuevas concesiones."?% A pesar de estos
rapidos cambios en el contenido del marco juridico mexicano, ain
hay muchos vacios por llenar en materia de reglamentacidn; el marco
juridico mexicano esta quizas en ventaja en comparacién con algunos
paises latinoamericanos, pero rezagado frente a los fuertes com-
petidores internacionales. "La politica reglamentaria del gobierno
mexicano en materia de telecomunicaciones es incompleta y poco
competitiva a nivel internacional, por lo menos en comparacién con
sus actuales socios comerciales"”, asegura un estudio realizado por el
Instituto Mexicano de Estrategias (IME).!

®7 £ titulo del acuerdo en inglés es Agreement bahvm the Government ol the United States of Amenca
and the Government of the United g the Trar and o ? of Sug
from for the Pr ion of Services 1o Users in the United States of Amernica and the United
Mexican States (titulo raducido por el autor).

e UT {(Unién intermnaaonal de T ) &s una iali de las Naciones
Unidas, creada para faciitar cualquier tpo de WBecomunicaciones y anmonizar las actvidades de os
Estados Miembros en estos campos. La UM se cred en 1932, como servicio de ia Unidn Telegralica
Intsmaaonal que habia funcionado desde 1875. Actualmente estA formada por 166 paises. Sus organis-
mos incluyen una eonl.nmcaa plenipotenciaria Que s reune cada cinco anos para decidir las polibcas

ba das administrativas, una de Wecomunicaciones -CCITT- y la otra para radio y
mievisidn -CCIR-, que o Qque & los mi as & Un para
pon.r on prtcnal las polmm La ud. de la UIT se encuentra en Ginebra, Suiza. Glos‘no Bdsico de
7 on T T n, SCT, ' 1995, p. 207.

%% Diaric E| Fi i Secc. A i ico, martes 11 de junioc de 1996, p. 13.

Y00 stevn, p. 13.




La Ley Federal de Telecomunicaciones, por su parte, incluye 31
articulos que promueven la inversién de particulares, pero en cada
uno se anteponen condiciones como requisitos, prohibiciones, san-
ciones o registros. Entre estas ultimas entran las redes publicas de
telecomunicaciones como el DTH. Estas condiciones retrasan y obs-
taculizan el libre flujo de la inversion y del Comercio Internacional
de Servicios de Telecomunicaciones, tanto para nacionales como
para extranjeros.

Otra de las razones por las que la concesion tuvo retrasos fue
1a discusién sobre la contraprestacion que los concesionarios paga-
rian al gobierno federal. De acuerdo con la Ley de Vias Generales de
Comunicacion (Art. 110), los concesionarios estan obligados a pagar
una participacién sobre los ingresos totales que les generara la
explotacién del servicio. Pero con la Ley Federal de Telecomuni-
caciones, los permisionarios estan exentos de pago, lo cual seria el
caso de Televisa y Grupo Acir, ya que sus concesiones se obtuvieron
bajo la nueva Ley. Sin embargo, la SCT hizo extensivos los pagos
sobre ingresos tarifados a Televisa y a Grupo Acir de la siguiente
manera: en 1996 y 1997, el 1.5%; en 1998, el 2.5%:; v en 1999 y
después, el 3.5%. La SCT, para otorgar titulos de concesién para
DTH, exigid que las companias, a pesar de tener socios extranjeros,
fueran mexicanas, con infraestructura mexicana y dentro del marco

legal mexicano. La concesion de Televisa se otorgd finalmente el 24
de mayo de 1996.




CONCLUSIONES
Y RECOMENDACIONES

A lo largo de esta investigacién, muchas de las ideas e informa-
cidn originales tuvieron que ser abandonadas y modificadas por la
misma naturaleza dindmica del tema de investigacion elegido. Tal
es el caso de la falta de acuerdos de reciprocidad satelital. Estos no
existian en las fechas en que se inicié este estudio (febrero-marzo);
sin embargo, ya existia un acuerdo bilateral de reciprocidad satelital
entre México y Estados Unidos para el 30 de abril de 1996. Este es
también un ejemplo de cémo las urgentes necesidades de la aplica-
cidn tecnoldgica y el Comercio Internacional de Servicios apresu-
raron a las autoridades correspondientes para actualizarse en este
rubro.

El marco juridico mexicano que regula las telecomunicaciones
internacionales se debate entre la desregulacién y la apertura ante
1a liberalizacién de los mercados y el deseo, casi costumbre y tradi-
cidn, por preservar la soberania nacional frente al exterior. "Existe
una creciente tension entre la integracidn que es requerida para la
satisfaccion de las necesidades materiales y la particularizacién que
se necesita para satisfacer necesidades intangibles, como las intelec-
tuales, las ideoldgicas, las religiosas y las politicas. (...) Si la inter-
dependencia genera la supremacia del todo sobre sus partes, la
soberania busca la supervivencia del Estado-nacién." 1 Estaesuna
de las paradojas actuales de las relaciones internacionales que se
hace presente no sélo en México, sino en el mundo entero; tal es el
caso de la Comunidad Europea, la cual reconoce la importancia de
la apertura comercial de sus mercados, pero enfrenta conflictos de
indole nacionalista y de soberania que han entorpecido durante afios

197 Autores Varios. Paradojas oe un Mundo en Tr.ns:adn S.mm.no internacional, Secetaria de
Relaciones Exweriores, Inatituto Mati de E. éxi D.F., junio, 1983, p. 15.




la apertura total de sus fronteras. Es posible que el concepto tradi-
cional de soberania ya no sea aplicable a ningdn pais del mundo,
especialmente en materia de soberania econémico-politica.

Ante esta dinamica de globalizacidn e interdependencia de las
relaciones internacionales, encontramos también que las empresas
transnacionales, los organismos no gubernamentales e incluso los
partidos politicos, han dado vida al fenémeno que algunos especialis-
tas han denominado la "privatizacion de las relaciones internacio-

nales”; es decir, que el Estado-nacién ya no es el inico actor de las
relaciones internacionales.

Meéxico se haya en un periodo de transicién importante que va
de las antiguas y paternalistas instituciones a la modernizacién e
insercién dentro de una nueva dinamica mundial. Es por ello que
hace falta experiencia en temas como el de la regulacién de servicios
de telecomunicaciones, ya que son areas sumamente especificas

sobre€ las cuales México no tiene conocimientos ancestrales. Todos
estamos aprendiendo.

Por otra parte, el marco juridico mexicano en materia de teleco-
municaciones continuara sufriendo rapidas modificaciones en la
medida que asi lo requiera su insercidn en el mercado internacional.
Asimismo, la SCT, principal institucién reguladora de las com-
unicaciones en México, entrara en un proceso de descentralizacién;
ejemplo de ello es la privatizacién de Telecomm en materia de
satélites, que se tiene prevista para el segundo semestre de 1996.

Los servicios de telecomunicaciones modernas, como el DTH,
seran para muchos en México un nombre raro fuera de su alcance
econdémico. E1 DTH, al igual que muchos otros servicios DBS, tarda-
ran algunos afios en penetrar en la idiosincrasia del mexicano, y otro
tanto en su vida cotidiana. Asi como la televisién o el radio en un
principio eran algo lejano y extrano para muchos sectores pobres de
la poblacién, el DTH y otros tantos servicios de telecomunicaciones




lo son en este momento. México lleva un retraso de mas de 30 atios
con respecto a otros paises desarrollados en materia de telecomu-
nicaciones, y su rezago educativo es aun peor. A pesar de eso, México
sigue siendo un pais cuya poblacién oscila entre los niveles de mayor
riqueza y una gran pobreza en el mundo. Posiblemente el DTH
alcance a las clases altas y medias altas en el corto plazo, y en un
futuro se vuelva accesible a otras capas de 1a poblacién en 1a medida
que la economia repunte en los anos venideros, la poblacién recupere
su poder adquisitivo y el pais vuelva a una estabilidad relativa.

Para Televisa, la competencia en México sera dificil, pero tiene
fuertes ventajas frente a sus rivales: gran capacidad de produccidn,
bajos costos, alta calidad y programas con gran éxito anivel mundial.
Esto es una gran garantia para una empresa mexicana al insertarse
en la dinamica de la globalizacién de los mercados internacionales
donde existe una elevada competitividad. Esta es una de las razones
por las que la empresa desea volver a su negocio original y conver-
tirse en un especialista altamente calificado en produccién masiva
de programas de televisidon.

Por otra parte, la presente investigacion propone que el marco
juridico mexicano que regula el Comercio Internacional de Servicios
en Telecomunicaciones continle su proceso de desregulacién y mo-
dernizacion para llevar a cabo una simplificacién administrativa
real que permita el flujo libre del comercio hacia nuestro pais,
respetando los principios legales que salvaguarden e] bienestar
econdmico, politico y social de México. El aumento de la reglamen-
tacién en materia de telecomunicaciones en México es necesaria para
asegurar en nuestro mercado una competencia sana, y la desregu-
lacién brindara beneficios administrativos a concesionarios y autori-
dades. Este proceso de liberalizacion del marco juridico debe basarse
en las formalidades de la Constitucién para brindar seguridad y
legitimidad al concesionario y al publico usuario de los servicios.




A partir de la creacidn de la nueva Ley Federal de Telecornu-
nicaciones, y con la firma de un acuerdo de reciprocidad satelital y
pronto un primer protocolo en materia de transmision de senales
DTH, inicia una etapa revolucionaria de las telecomunicaciones en
México, lo cual es ya un gran avance de nuestro pais en su insercidén
dentro de la dinamica globalista e interdependiente del Comercio
Internacional de Servicios y de las telecomunicaciones internacio-

nales.
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