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IN'I'RO[)UCCIÓN 

('onvencidn de que la edur.icion es el camino para la mejora de la 

humanidad, hacia una vida mus plena, en armon ►a individual y social, decidí 

in'ottutdirar en este complejo camino de la educación eon l:►  rinarlid,tci de 

encontrar avenidas eficientes que ayuden al logro de este objetivo. 

llespues de haber hecho 1111 análisis de las numerosas opciones en donde se 

podria aprovechar el beneficio de mi carrera, lit Pedagogía, (capitulo 1 de esta 
n 

tesis) y con la conciencia de que lo que aqui presento debe ser en beneficio de h 

sociedad, devidi aplicar esta ciencia y arte de educar en los jóvenes, pues el 

contacto con ellos por el hecho de yo misma estar en esta etapa de la vida me lta 

llevado a identificar la evidente noesidid de orientar a este segmento de la 

poblaiion, hacia la vivencia de valores y virtudes. 

Sonaos los jóvenes adultos quienes en un futuro cercano tendremos la 

responsabilidad de dirigir el desarrollo de nuestro pais, tanto en los aspectos 
e 

social, eco►tomico, político, laboral y familiar, como en lo moral, intelectual y 

espiritual, por lo que considere de suma importancia orientar a la juventud, va 

que en esta etapa las decisiones que se tornan son transcendentales. El grupo al 

que ate reitero esperilicamente en el capitulo II es el de los jóvenes adultos que se 

ubican entre los 1 K y 25 años de edad. 
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Ya identilicnd.t la ne:esidad de orientar a estos jóvenes. el siguiente paso era 

e11COntrar el velliLulo que avu dala a resolver 41tlsl,l l01'1dt11CIlte iilillo objetivo, y 

considere a la Television un medio sumamente eti, lcrtte para ello, ya que por un 

I.Ic1~~ su .Ilc.lnte es extraurd1 l it io con lo qur el ► neusale orientador 1lega 

sinniltaneanicnte a millones de jóvenes; y por otro lado, la Ideutitikarión del joven 

con este medio de :olnuniracion es total pues se ha convertido eti su acompañante 

y amiga, ha llegado a formar parte de su vicit. 

Ademas, las cualidades tic la television, des.ritas can el capitulo 111. permiten 

que el mensaje penetre con mayor intensidad en el ¡oven, pues la cotnhulacion de 

imagen, sonido, color y movimiento. favorece el prcxeso de ,aprendizaje, debido a 

la estinlulación simult.inea de la vista v el oido. 

Por la razon antes expuesta concluyo que debemos aproveL liar este medio, 

para dirigir a los jóvenes, a través de los programas que se transmiten en el, una 

LomuniLaiion de oricutation, envuelta en una trama interesante y de 

entretenimiento, de modo que los jovenes encuentren respuestas y salidas 

verdaderamente dignas a sus inquietudes v problemas. 

Por lo tanto. esta tesis tiene como la finalidad el tund.unento y diseño de un 

prokr.lnla de television dirigido a los jovenes que les entretenga e indirectamente 

les oliente en su turna de decisiones para llevar a causo ralas certeramente su 

proyecte, de vida. Este pro Lama solo va a mostrar la sitislaccion y .ileNri t que 
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provoca el vivir en los valore' humanos, mon► Ies v espirituales, de modo que 

seduzca a lo., jovenes a seguir este i.tmirno. 

Para lograr el objetivo de vincular las 1inal ►dl.r.trs de entretenimiento, 

educa (_ion e intorm:►rion en ►u►  pi'o rama para transmitirse por televis►on, tue 

necesario realizar un cuestionario que diagnosticara las necesidades e intereses en 

el grupo tratado, el cual se explica en el capitulo IV y ultimo de este trabajo. 

Se seleccionó como base para la aplicación de este instrumento de 

investigación la ciudad de Cuernavaca. Mor. que puede ser representativa de los 

jovenes de nuestra Repulilira, en virtud de lo heteroKínea de su sociedad. 

La muestra estadísticamente representativa del universo tue de 92 Jovenes, 

de entre 18 y 25 años, todos ellos suscritos a la televisión por cable en la ciudad de 

la prueba. La metodologia utilizada fue bajo el sistema aleatorio en diferentes 

instituciones educativas de nivel superior, como km Instituto Ternológiio de 

Estudios Superiores de Monterrey campus Cuernavaca, 1'niversidid la Salle. 

1'niversid4d Autónoma del Estado de Morelos, asi cono en el centro comercial 

Plaza Cuernavaca, el Cinema l.umiere v una fiesta privada de jovenes. 

1:l instrumento utilizado en la investigai ion Inc un t. uestionario impersonal 

conteniendo un total de ,¡G preguntas, de las cuales A4 fueron de respuesta 

cerrada, y entre estas, 3 con un ¡}sor que? abierto con objeto de tener un mayor 

conocimiento del pensamiento de los iowrnrs; v 2 preguntas de respuesta abierta, 

pira identitir.u,  el tipo de progr.unac ion que mas les gusta ver en televisión. El 
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.• 	nivel de contiathilidad con el que se manejo esta investigación iue a nivel 2 st,mht, 

es deL ir `to de 	tllt.thiltdtd. 

No se prrsentaron Ol,st,aLulo, en I,t .tplicacion del cuestionario y se logró 

obtener la intortnación necesaria, objeto del estudio en d iestion. En ,eneral, el 

resultado obtenido del diagnostico continua la necesidad de orientar .t los jovenes 

pues se identifico en ellos tuca crisis de valores morales, espe ¡almeute en k. canto a 

la manera de vivir la atectividad, noviazgo y sexualidad. 

Lis Cuentes principales que se utilizaron cono soporte de la investigación 

docutnental propuesta en los tres primeros capitulos son las siguientes: 

En el capitulo primero "LA PEI)AGOUÍA EN [BUUSQE'EI)A DE NUEVAS 

AIn;RNA'I'1VAS PARA EID('CAR", se si,uio la lútea de los autores atines a una 

postura tilokofirai realista como son Victor García hoz, Fritz Mdrz (con su 

Introducrion a la l'edago ia), Fernando Coro►nrnas, Rogelio Medina, Leopoldo 

Palacios, Oliveros Otero, Forment, Sergio Pérez, José María Quintana, entre otros. 

En el capitulo 11 "JI'VI:N'I'111): MOMENTO I)E I)ECISION, VOLI'N'I•AI) Y 

COMPROMISO", utilice esencialmente el pensamiento de Leon Rappoport, 

i erardo (.astillo, 1)iane Papalia. Romano uardini y 7lieodore l.idz. 

Para el desarrollo del capitulo ti1, "LA TELEVISION: 	MED)lO 1)I: 

I:NtRI:'It;NIMII:N1'O, INFORtvlAcION Y EI)I'CAiION", utilice esencialmente a los 

autores Eulalto Ferrer, Joan Ferres, Fernando Barquera y 1.loren4, entre otros. 

t 
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I:l capitulo IV — HAI'IA 1'N EN'IRETENINUI NT) E1)1'' Vl lVO PARA 

es el es liado de la 1rivrstiKac1011 dLxumrttl, 1. por lo que este capitulo 

da el soporte para la realización de un pro rana de television ion las 

c.tr.►ctrristii.rs y objetivos citados anteriormente. Por tal motivo no fue necesario 

el uso de bibliografias referenciales. 

Como resultado de este trabajo pude vislumbrar un r.ui potencial para el 

desarrollo de la l'edagoyia en los medios de corn►utii.rrion y propiamente en la 

televisión. Es indudable que la labor lx°dao ka es altamente valiosa v necesaria 

en este medio de comunicación, con lo que se está abriendo una fuente educativa 

de gran alcance. Deseo que esta tesis establezca un vrnLulo entre la c.it►c.trlon v la 

televisión, que permita al Fedago o como profesional de la ciem la y el arte de 

educar, verter su creatividad y capacidad en la cotnuniLarión de mensajes de 

entretenimiento educativo a través de la televisión, y a este medio aprovechar 

positiva y eticientemvnte su potencial de alcance y penrtraciou para la mejora de 

las personas y por ende de la seriedad. 
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CAPÍTULO 1 

LA PEDAGOGÍA EN BÚSQUI:DA l)E 

NUEVAS ALTERNATIVAS PARA El )t 

1.1 ¿Qué es Pedagogía? 

Los terminas Fedagogia y Pedagogo son traducción del griego ¡' aitIc la y 

paila o'oc respectivamente, significando formación el primero y conductor de 

muchachos el segundo. En la antigua Grecia el Pedagogo era quien enseñaba a los 

niños y jovenes; así mismo, se aplicaba este término al esclavo que los llevaba a la 

escuela, e incluso se dice que él mismo los educaba.' Esta definición etimológica 

aclara la idea errónea que actualmente se tiene sobre la Pedagogía, pues en su 

sentido etimológi,o significa conducción y formación del niño. Sin embargo, el 

proceso de este conocimiento Pedagógico ha evolucionado a lo largo de la historia, 

ha recorrido un largo camino hasta constituirse corno ciencia, por lo que hoy en 

día no es posible limitar este saber a su definición etimológica y con ello a la 

formación del niño únicamente. La Pedagogía actual busca el perfeccionamiento 

humano, entendiéndose por humano a la persona en todas sus etapas evolutivas, 

es decir; niños, adolescentes, adultos y ancianos. Para el estudio y aplicación 

cfr MAR/ 1 ritz. Introducción a la 1'edgo a, p 15 
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M 	
Seda ógica no existen limites de edad, ya que se considera que toda persona 

humana, desde su ionccp ion inicia un proceso de perfeccionamiento que 

culmina hasta el momento de su nu etie. 

"l.as primeras reflexiones pedagógicas surgieron cuando se quiso dar una 

explicacion y una orientación racional a la acomodación de la vida individual, a 

las ordenaciones sociales, y así se ve que las primeras ideas pedagógicas, las del 

pueblo griego, para ceñirnos a la civilización occidental, se encuentran en las 

especulaciones y tratados de Etica y Política."' 	Esto indica que la palabra 

Pedagogía tiene un origen muy antiguo, sin embargo su significado actual es 

relativamente moderno, y es hasta el siglo XVIII cuando se retoma el término, para 

designárselo al quehacer educativo, tanto en su estudio teórico como en su 

aplicación practica. A partir de entonces se considera a la Pedagogia cono una 

ciencia que busca aclarar las ideas, llegar al conocimiento de la verdad y 

transmitir esa verdad, a través del acto educativo.' 

Generalmente a la Pedagogia s le confunde con Ciencias de la Educacion. 

enseñanza. docencia, aprendizaje entre otros conceptos, dirigida exc lusivamente a 

la infancia. Este estudio no tiene como objeto la confrontación de las distintas 

concepciones ideológicas que existen en torno a los términos antes mencionados, 

por lo que se definirá a la Pedagogía llanamente como CIC/1 •iu }' arte para rduL ar•. 

(AR('IA Hoz. frie pos de Pede la tiiatema(ca. p _' 
c r MARI Friti. gpeit. p I5 
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siendo la educación aplicable a todo ser humano independientemente de su edad. 

Se pretende que el lector tenga una completa y correcta información de lo que 

abarca esta ciencia, su objeto de estudio y las íreas en las que el profesional de la 

Pedagogia puede y debe aplicar sus conocimientos. A partir _le este concepto se 

estudiara a la persona, su educacion y aprendizaje, como razon de sr►  y existir de 

la Pedagoga. 

1.1.1 PEIAi.X lA: 	CIENCIA Y ARTE 

La Ped4gogia se caracteriza por ser una ciencia de la educación y un arte 

para educar, por lo que resulta necesario describir lo que implica ser ciencia y 

arte. 

A lo largo de la historia se le han dado muchas interpretaciones a la ciencia, 

cada escuela filosófica la define de diferente manera, sin embargo coinciden en 

que esta busca conocer la verdad y se considera que este es el motivo por el cual se 

desprenden las diferentes posturas filosóficas. 

Victor c~arcra Hoz define a l,1 ciencia como "un conjunto sisternatico de 

verdades demostradas„.4 	La ciencia en 	la husqueda de la verdad, sigue una 

metodologia secuencial que sirve de quia para llegar al conocimiento cierto, por y 

para su causa. Este conocimiento anuncia progreso, y conforme la ciencia avanza 

1 
	GARCÍA Ho¡. f mc ios de Pedaao¢¡a Simonauca... p 4 
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se incrementa el deseo de progreso. Sin embargo, la ambición desmedida del 

hombre por el progreso lo puede llevar a olvidarse de lo esencial, que es la propia 

vida: humana, animal, vegetal, ambiental; provocando su propia destrucción, 

tanto tisis como moralmente, y la de su entorno. La ciencia, entonces, debe estar 

al servicio y beneficio del hombre y no éste al de la ciencia; es necesario saber 

otorgar un justo valor al deseo de progreso, aprovechándolo copio medio para el 

enriquecimiento espiritual del ser  humano y no sólo como sinónimo de confort. 

Es interesante retkexionar en el hecho de que al mismo tiempo que el 

desarrollo científico está acercando al hombre a la verdad de las cosas, aumenta el 

desconocimiento y la incomprensión del hombre hacia sí mismo y hacia los 

demás. Esta actitud apática por y hacia la persona, ha llevado al ser humano a 

vivir el extremo máximo del individualismo que es egoisttto puro, el cual culmina 

en un profundo vatio que se manifiesta socialmente a través de comportamientos 

de agresión, violencia, hambre y dolor; vividos siempre y agudizados en el 

presente. Se debe tomar en cuenta que la educación es el elemento clave que 

puede ayudar a rescatar y reorientar al ser humano hacia el bien y su perfección. 

Porque la educación es un proceso sistematico que camina hacia el conocimiento 

verdadero de las cosas; y la Pedagogía como ciencia, utiliza cl método cientifico 

sistematizado para ir descubriendo la verdad objetiva, a través del conocimiento y 

estudio del proceso educativo que ilumina y gu►a al hombre hacia su 

perfeccionamiento. Márz define a la Pedagogía corno la i recia ck la nnciuccron 

r 
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/el hcvt►hrce y dice que "el que quiera conducir ha de ioncxer el cansino y, ante 

tcxio, la mesa." 	Esta frase refleja la responsabilidad que tiene el Pedogo, por 

ser quien debe observar la realidad para encontrar el camino que lleve al 

educando hacia la verdad. 

Lit iondíicion teórica de la Pedagogía L establece cono una ciencia 

deK,riptiva, puesto que explica lo que está implicito en la rralid.+,; educativa, 

presente o pasada. Sin embargo, la Fedagogiai no debe ser únti.nenle una c , I.n ia 

teórica, va que sus investigaciones no tienen la finalidad de conocer el saber por el 

saber, es decir el conocimiento de la verdad del hombre y de la educación por el 

mero gusto de conocerla; sitio que su finalidad es aplicar aquel conocimiento en la 

persona humana y para su proceso de mejora. La Pedagogia no sólo busca 

estudiar cómo se han realizado, se realizan y se deben realizar los fenómenos 

educativo. sino tambien cómo aplicarlos para el perfeccionamiento del ser 

humano individual y socialmente. Esta reflexión Pedagógica que transfiere el ser 

al deber ser, ubica a la Pedagogia en otra dimensión, complementaria a la 

Pedagogia descriptiva, que es la Pedagogía Normativa.' 

En el hecho educativo es requisito indispensable que la persona "Quiera y 

Actúe", voluntaria y libremente, para concientizar y motivar su ser en el deber 

ser, es decir en lo mejor para si mismo aunque ello implique un gran esfuerzo. 

MARI I'riti. 	, cit. p N1 
ctr . (;AR(IA Hoz, Principios de Pedgogª Sistemática, p 44-5( 
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Esto es el fundamento de la verdadera Pedagogia y poder hacerlo realidad 

representa un ;gran logro en el arte Pedagógico. 

"En la Pedagogia como arte, no existen reglas fijas ya que cada caso es 

diferente; pero al ser ciencia es necesario estudiarla y dedicarle horas de trabajo."7  

Ello significa que la Pedagogía como ciencia estrictamente debe seguir los 

pararnetros de la demostración especulativa, racional o experimental en sus 

investigaciones, mientras que la Pedagogía como arte se puede valer de 

conocimientos intuitivos, particulares y concretos para la solución de problemas. 

Esta idea se resume diciendo que la Pedagogía como ciencia aclara los conceptos 

pedagógicos, mientras que la Pedagogía cono arte busca darles vida. Si la 

Pedagogía no tuviera un aplicación práctica sería un saber inconcluso, pues de 

poco sirve saber cómo educar si no se educa. [De la misma manera, la Pedagogía 

sin su fundamentación científica sería una actividad obscura, falsa, ya que no se 

sabría cómo educar. 

1.a pedagogia para desempeñarse copio ciencia y como arte de la educación, 

s apoya y auxilia de otras ciencias, como son: la psicología, para comprender 

aspectos de la personalidad, el carácter, el temperamento, el aprendizaje, etc.; la 

filosofía, para tener una clara concepción de hombre y de las últimas causas de las 

cosas; de la medicina para conocer las causas fisiologicas que afectan el proceso 

de enseñanza aprendizaje en el ser humano y la condición tísica-biológica del 

cfr (ORI MINAS 1 errando. Educar tau), p 9-IU- 



mismo; la uxiulo' la para contextualizar y analizar el entorno social, cultural, 

político, eroncm► ico y racial de la sociedad en la cual se desarrolla el proceso 

educativo, pues son factores que la afectan de manera profunda. 

"No hay que negar que la pedagogia mantiene contactos mayores que las 

otras ciencias con las más diversas disciplinas; pero cito lo que prueba es su 

universalidad y totalidad y la importancia de su fiuirion."" El Micho de que la 

l'edagogia exija un trabajo interdisciplinario, no se hace para cubrir una carencia 

sino para dar un mayor enriquecimiento al ser humano. hado que la Pedagogía 

necesita educar a la persona en todas sus dimensiones; física, psicológica, 

espiritual, social v cultural requiere la orientación de otras disciplinas, para con 

ello llagar al educando de forma clara y comprensible. ice esta manera se educa a 

la persona en su conjunto, integralmente para lograr en ella la armonía, que 

significa coherencia en su ser; sentir, pensar y actuar. 

La labor de la Pedagogia consiste en buscar el perfeccionamiento de los 

seres humanos orientándolos con la intención de que descubran sus propias 

potencialidades y limitaciones, aprovechando las primeras y luchando contra las 

segundas, para que de esta manera recorran el camino de la verdad, sabiduría, 

libertad, amor, trabajo, respeto y todos aquellos valores que acercan al ser 

humano hacia la plenitud. 

ihidem. p 40 

a 



1.2 	OBJE'1'O I)E ES'l'll[)IO 1)1: LA PEDAGOI;ÍA 

Partiendo de la concepción teórico -practica de la 1'rd: ,oXia, se estudia su 

objeto material y su objeto formal, con lo cual se distingue de otras ciencias. 

la Pedaxogia es un saber del hombre y para el hombre; la existencia y 

condición entitativa de la persona es la razón de ser de la Peda oKía, por lo que su 

objeto material de estudio es la persona humana, y el entoque con que se estudia 

a la persona, es decir el objeto formal de la Pedaogia, es la educación. Para 

concretar el conocimiento de la PedaKogia como ciencia y arte de educar, es 

necesario estudiar sus dos grandes pilares: la Persona l luniana' y la Educación. 

1.2.1 El, SER IILIMANO COMO PRINCIPIO Y FIN DEL SABER PEI)AGÓGICO. 

Resulta imposible tratar de comprender los alcances de la Pedagogía si 

anteriormente no se tiene un conocimiento profundo del ser humano, pues éste es 

el fundamento de la educación. Por ello, para poder estudiar a la Pedagogia, así 

• como a cualquier otro conocimiento huinanistico, es necesario primero saber 

quién es la persona humana, cuál es su esencia, su razón de ser. Simplemente, 

"no es posible reterirse a la educacion del hombre si previamente no se tiene un 

esbozo de la imagen del hombre que se va a formar."'' Se requiere de un sustento 

t'ilosolico que oriente en el conocimiento de LI naturaleza humana. puesto que la 

Se espei iflw per na humana. ya que lambien e\ihie la persona Divina 
(iAR( ¡A 11vv V 1Dir). MI DINA Rugeliu. II (o  acepto de I anona. p 14 

• 
a 



verdadera edn. ae u. n es aquella que tiene como fundamento las reglas de la propia 

n,ttt.tlrr.t. Asi misnto, la pedagogía requiere del estudio psicológico del ser 

humano en cada etapa de la vida para formarlo según sus necesidades. 1;1 

entender los sentimientos, deseos v proble►uática del niño, adolescente, joven, 

adulto y anciano permite que la educación cumpla con su . ornetido, pues se 

estable eu los medios adecuados a las necesidades de cada ct;ai. 

Aparentemente resulta sencillo responder a la pregunta ¿quien es el ser 

humano?, esta respuesta puede abarcar bibliotecas enteras, sin lograr describir 

todos los aspectos que integran el ser, pues su riqueza es abundante por ser el 

complejo del universo después de lDios. Cada persona es un ente creado con el 

maximo grado de perfección, esto hace que sea única, irrepetible, valiosa; lo que 

hace aun mas dificil su definición. 

Se intenta introducir en el conocimiento del ser humano, con la finalidad de 

poder comprender la función que tiene la educación en la vida de las personas. 

•'I'oda educaeion se instala en una concepción del hombre, porque aquella 

acontece cri la naturaleza de este, se vincula a su actividad y tiene que ver 

esencialmente con su vida, con su fin, con su felicidad, con su conducta." 1° 

Itelxendiendo del concepto de persona que se tenga, será la educación que se 

imparta. 

14 
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A pesar de que la palabra "Persona" resulta totalmente familiar, .► l 

momento de intentar definirla se enfrenta a una gran complicación, pues no 

existen las palabras completas que describan claramente lo que es. Persona deriva 

del latín pel o!rltc, que alude al individuo humano, y originalmente significaba 

"la máscara del actor"." Esta definición demuestra la capacidad que tiene el ser 

humano de ocultar su verdad tras una verdad aparente, es decir cuántas veces se 

actúa ocultando la situación interior que realmente acontece, cono son los 

sentimientos y afectos, tanto positivos como negativos, los defectos, las 

limitaciones, etc, reflejando al exterior-  únicamente lo que se desea que las demás 

personas vean, lo que se quisiera ser y no se es. 

A pesar de que muchos autores antiguos y contemporáneos han tratado de 

definir a la persona, no se ha logrado establecer una definic►on universal. "Es 

Roecio quien da la definición de persona que mayor influencia ha tenido. Su 

concepción de la persona cono srrhstnnc la indívidi,al tic° rratura/cza racional (.. .) 

se convierte en clásica hasta hoy. 	Por substancia entiende una realidad 

constitutiva de la esencia del ser, quo p rmanece en el esp.irio y el tiempo. Cn 

cuanto individual, se presenta como una realidad u► uca, que no se realiza en otros 

sujetos. Y por racional trata de precisar la autoconciencia individual."r: 

[)e esta definición podemos resaltar las cualidades fundamentales que 

caractrr► zan .i la persona humana. la primera a considerar es que — la persona es 

çh . (iAK( IA Hut V (f)ir). PALACIOS 1 eop ido. 1 (offlxpto de Persona. p 42 

(i.AK('l N IIoi V Dir). K(IMAN Marhnian. II t rs pi de Pei.ona- p ► '. 

• 



substancia, no es accidente,"''` por lo que es importante comprender que todas 

las cualidades de que está dotada una persona, rasgos físicos, tiempo de 

nacimiento, sexo, belleza o fealdad, simpatía o antipatía son accidentes porque 

aunque Si tengan todas esas cualidades no se es ninguna de ellas. Los accidentes 

no se deben konfundir con la persona, aunque forraran parte de la persona, no son 

esenciales, e.s decir que si no estuvieran o si se mi-xiificarrn dichos accidentes la 

esencia y el valor de la persona se conservaría igual. 

Cttrr cualidad del ser humano es la individualidad, es decir, cada persona 

es concreta y singular, es única e irrepetible por lo que no pueden existir dos 

personas iguales, ya que cada una es producto de una creación divina sumamente 

especial, por lo que se nace siendo exclusivamente esa persona, dotada con 

virtudes y limitaciones propias. "l:a persona por su ser propio (...), posee varios 

atributos o propiedades exclusivos, corno la inteligencia, la voluntad y la libertad 

entre otros."14 	lee ahí que la persona, por su naturaleza racional, sea un ser 

pensante, capaz de decidir, de elegir, de comprometerse y de anear. 	Esta 

cnparidad que tiene el hombre de entrega, de dar y recibir, se deriva de su 

condición humana, pues por naturaleza es social y en consecuencia necesita 

relacionarse con el exterior para poder vivir. 1,a apertura de la persona consiste 

en salir de si mismo para ir al encuentro del otro y así poder comprender y 

"CARCIA Hoi V.IUir) PALACIOS Leopoldo, l_I Cºnceptº de ersona p 44. 
' GAR( lA Hoi V (l)ir} F(RMí NI. FI 1 )fli tc_i de Persona, p UI 
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afrontar la realidad. El ser  htunano es social por naturaleza pues requiere 

konvivir en IrnIonia con los demas seres humanos para lxerfeccionarse. 

"La persona es principio, agente, actor, creador de sus propias acciones, 

pero lo es de un modo relativo, abierto y comunicante." -, Esto indica que la 

persona es principio de actividad, por lo que es capaz de hacer, de crear, de 

modificar, de generar cambios en su propia persona y en su entorno. El hombre 

se encuentra con la responsabilidad de autoconstruir su propio "yo", lo cual 

implica un oran esfuerzo y decisión personal, pues tiene que responder 

a• 	selectivamente ante una gran cantidad de estímulos, tratando siempre de 

discernir, elegir, decidir para actuar correcta y coherentemente. 

La capacidad y necesidad de apertura que posee el ser humano le permite 

descubrir la riqueza del conocimiento que se orienta hacia la busqueda de la 

verdad. "Relacionarse con el inundo objetivo como principio de conocer, 

relacionarse con los otros ronco principio de comuniracion personal y 

relacionarse con la trascendencia ronco posibilidad de llegar a entender el sentido 

d 	que la vida y la realidad tienen.""' 

1'na característica importante del hombre es la libertad, el hombre es libre 

de elegir, sin embargo actualmente .se confunde el termino libertad con libertinaje 

siendo que la verdadera libertad compromete, pues no sólo existe /ilx',7.n/ it'sino 

tarttbiert Í/ik rtatII'uri. Elegir es adherirse voluntariamente a algo que haca que la 

(iAR('IA lloi V i 11irI. MORI NO, ta (_una In de I'ersuna. p 115. 
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peruana sea de un modo o de otro, O inclusive que sea o no sea. — El hombre es 

arquitecto de su propio destino, l...1 tiene en sus manos la libertad de ser asi o de 

otro modo;''' puede decidir esclavizarse a las pasiones y engañarse de ser libre o 

liberarse de ellas con el discernimiento de la recta rarón y,  la fortaleza de su 

voluntad. Esto es lo que se conoce como proceso de pei soon.(liza. ión, cuando una 

persona desarrolla su propia naturaleza como principio activo, construyendo así 

su propia personalidad, al poner en acto sus potencias. 

El materialismo ha originado una actitud de desprecio hacia personas de 

menor estatus social, económico, cultural, laboral, etc. actitud que resulta errónea, 

pues todo ser humano desde su nacimiento, por el hecho de existir y ser persona 

es digna y bondadosa; sin embargo la persona tiene libertad para hacer el bien o 

el mal moralmente establecido, y esta actitud lo hace ser bueno o malo, según sus 

acciones; sin que el real actuar le reste valor a su bondad ontológica que por el 

hecho de ser poste. Resulta entonces importante distinguir el bien ontológico del 

bien moral. 

"El mal uso que se hace de la dignidad de la persona humana es un engaño 

que no debe aprisionarnos con su ambigüedad. Li dignidad de la persona 

hwnana es un bien puramente tísico y ontológico, que por si mismo no puede 

convertirse en un bien moral o ético. Física y ontologicamente la persona humana 

es la nias perfecta de las criaturas y por eso la que tiene entre ellas mayor 

(iAR( ÍA Hui V (I)irt ROMAN Martiniano, 1 ( oncpuo de Persona, p II 
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prestancia; al contrario, si se la considera cticamente, la persona por sí misma no 

es ni digna ni indigna. Son sus obras concretas las que nos tienen que decir si un 

hombre es buena o mala persona, persona digna o persona indigna." 

Finalmente se mencionará la caracteristica del hombre tundamental para la 

educación, la perfectibilidad. El hombre al ser creado por un ser perfecto, Dios, 

quiso trasladarnos parte de su perfección y esta donación sostiene en la persona 

un proceso de perfectibilidad; es decir, el hombre por naturaleza busca mejorar y 

siempre está en proceso de hacerlo, porque en la vida terrenal nunca se llega a 

alcanzar la perfección. Este deseo del hombre por ser mejor da origen a la 

educación, pues es el medio utilizado para que el ser humano pueda cruzar el 

puente del ser al deber ser, de su realidad ontológica al ámbito teleológico, donde 

se ubica el fin último: la felicidad Debido a que la persona humana es inacabada 

e inacabable su proceso de perfeccionamiento en esta vida nunca termina, día a 

día se tiene la oportunidad de aprender, de ser mejor y de caminar por el sendero 

del perfeccionamiento y la plenitud. tic ahi que la educación, tiene sentido y 

exista mientras viva el ser humano. 

(iAN('IA Hoz V (t)ir). PALACIOS 1-e poldo, k_I l'oncgptu de Persona, p 49 
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1.2.2 LA El)1)CACIÓN COMO OBJETO 1)E ESTUDIO [)E LA PIa)AGMA. 

"Quizá no haya termino que recoja mejor las aspiraciones de los individuos 

y de los pueblos que el de educación,"''' pues esta es decisiva y fundamental para 

el desarrollo no sólo de cada persona individual sino de todo el mundo. La 

importancia de la educacion como servicio permanente p,l ► .t el hombre es una 

tarea que llama al estudio y reflexión más profundos, v.►  que al abordar la 

realidad y perfectibilidad humana, su estudio adquiere la complejidad del propio 

ser humano, "Se puede explicar el origen de la educación por la metafísica de la 

persona, porque nos revela que la inspiración más honda o el deseo más profundo 

de la persona es el afán de conocer la verdad. La persona tiene vocación de 

conocerla y, adeptas de vivir según la verdad conocida."2O 	Por lo tanto la 

educacion parte de la necesidad que tiene el hombre de conocer la verdad objetiva 

de las cosas y de los hechos, pero esto no se consigue de manera inmediata, se ha 

de recorrer un largo camino para llegar a conquistar algunas verdades, y es en 

esta busqueda de la verdad que el conocimiento y la realidad educativa han 

evolucionado a lo largo de la historia del hombre, hasta llegar a confirmarse la 

Pedagogía como Ciencia y Arte de y para la Educación. 

Etimológicamente la palabra educacion viene del latín educare que significa 

"criar", "alimentar", "nutrir" y de cducetti que equivale a "Sacar de, extraer". U,  

"GARC'IA 11w V. (Dir). MARI IN, Ricardo, hlCónceulo  de Persona. p. 152. 

GAR('ÍA Hor' IDir), 1ORMI N 1. LI Cunc tu 1 1 erxma. p 1, 
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co►nunión de estos dos conceptos dan una idea de lo que pretende la educación, 

por un lado alimenta al educando de conocimientos, habilidades, valores y 

actitudes, y a través de estos lo conduce siendo quia del proceso y no realizador 

del mismo. En paralelo se busca que el educando extraiga de sí mismo tcxias sus 

potencialidades, que las descubra y las active. 	Ambos conceptos se 

complementan, pues aisladamente carecerian de sentido, ya que educan por sí 

mismo seria únicamente la transmisión de conocimientos y esto no es educación; 

edueerte completa el significado de educación, indicando que ésta consiste ademas 

de extraer las cualidades de la persona en hacer que descubra por sí mismo su 

propio valor y riqueza interior. 

'Etimológicamente la educación es desenvolvimiento interior; vulgarmente, 

la educación es resultado de una influencia externa, (...) más una y otra tienen 

de común una idea: la idea de modificación del hombre."'2 Finalmente, lo que 

busca la educación es esto, ayudar a que cada educando sea integralmente mejor. 

Una gran cantidad de autores de todas las época y corrientes ideológicas 

IP 	 han dado diferentes definiciones de Educación, y se han realizado numerosos 

analisis para estudiar sus coincidencias y discrepancias. En este estudio se 

explicarán las características principales que encierran el concepto Educación, 

pues ello facilitará la comprensión y reflexión propia del concepto, y no solo sobre 

una definición que pudiera resultar incompleta. 

cñ ciAR(IA lo, V . Pnnipi~de_Patskciga Sistemática. p 17 
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LA E!NtcAc'kc)NES.. 

1. Un_proceso permanente de mejora.- Se entiende como proceso porque sigue 

una se uencia, camina paso a paso guiando al educando. Es permanente 

porque el proceso educativo nunca termina, va que la persona siempre está en 

posibilidades de :¡prender pues su naturaleza es inacabada e inacabable. Es un 

proceso de mejora porque la educación precisamente busca la inodi icacion del 

hombre hacia lo positivo, busca el acercamiento del hombre a lo que constituye 

su propia finalidad. I a modificación del hombre, a través de la educación no 

tendría sentido si no siguiera un camino hacia el perfeccionamiento. "El 

hombre puede mejorar y necesita mejorar. En este proceso de mejora consiste 

la educaión."23  Por ello, uno de los fines de la educación es que la persona 

desarrolle sus potencialidades y con ello tenga un desarrollo armónico, al 

alcanzar cierta madurez, es decir que encuentre la armonía entre las exigencias 

y posibilidades de la vida interior con las posibilidades y exigencias del mundo 

exterior. Para lograrlo necesita estar consciente de sus propias posibilidades y 

limitantes, tener un concepto real del yo, es decir que exista coherencia entre lo 

que se esyloquesecreeser. 

2. Acción y Efecto.- El acto educativo siempre va dirigido al hombre, y es en el 

hombre en quien se realiza la acción educativa. Esta acción provoca una 

OLIVEROS. (>tero, Educación 	1!jpulacióo, p 32 
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reacción en el hombre mismo, resultando así el etecto de la acción educativa 

que consiste en el aprendizaje, en la aparicion de nuevas formas y nuevos 

modos de ser en el hombre, que enriquecen su espíritu y perfeccionan  su ser.24  

3. Formación.- La educación es un proceso que busca dar formas mas perfectas a 

los educandos, ya sea dando forma lo informe o mejorando las Cormas ya 

creadas por la persona. Es aquí donde entra la tormación de hábitos, el cual es 

otro de los tinos de la educación, "pues la educación es una organización 

estructurada para la creación de hábitos, como disposiciones permanentes a 

obrar de una determinada manera."i' 	Los hábitos suponen un modo de 

comportarse como disposición a la operación y se forman {por la iepcticion 

constante de aquellas operaciones. Finalmente, los hábitos positivos llevan a la 

persona a la vivencia de las virtudes, y éstas son el resultado de un habito 

perfectivo. Es necesario entender que la educacion es formación de virtudes 

porque finalmente son las virtudes y los valores los que perfeccionan a la 

persona. 

4. Valorativa.- "La educación es un valor porque sin los aprendizajes el hombre 

es el ser más desvalido de la creación pues su dinamismo espiritual reclama 

descubrir la verdad y por eso rechaza la ignor,in. ia, el error o la n►entira."°,  

l'n valor es toda perfección, es aquello que por poseer una perteecion merece 

2" efF (iAR('I\ Hu,. Principios de Pedagogía Sistemati a. p I8 

2 ` (iARCIA flor V (I)ir, RUMAN Martrnianu, tJ ( onceplo de Persona, p 116 
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nuestra estimación, reconocimiento ,y agrado, por lo que "los valores son 

ilimitadamente v.triados de acuerdo a la situación y preferencias de cada 

individuo o cupo."-7  El hombre en cada momento de su vida elige lo que 

valora como bueno y deshecha lo que califica como malo. Lo que hace 

necesario jerarquizar la multiplicidad de v th res c n algunas categorías 

fundamentales, que sirvan de base para la educacion pues sin esta clasificación 

objetiva de los valores la edi,c•ación sería un caos, ya que no existiría un 

lineamiento que rija el correcto actuar de las personas. Sin un claro deber ser 

no podernos educar el ser. la jerarquía de valores considerada desde una 

postura filosófica realista, que parte del reconocimiento de los valores en cada 

ente independientemente de que la persona los capte o no, indica que son los 

valores vitales los que están en la base de la pirámide, seguido por los valores 

útiles, estéticos, intelectuales, sociales, morales y finalmente los de mayor valor 

son los trascendentales o espirituales, que son los que dan sentido a la vida 

la educación en los valores consiste en mostrar el valor de las cosas, su 

perleLcion para que el educando los conozca, apetezca y desee hacerlos suyos, 

estableciendo una jerarquía que oriente su actuar. 

5. Sinónimo de Libertad.- "La educación es sinónimo de posesión de una 

personalidad mas plena y más libre (...) porque sólo se educa cuando se libera 

1bidem. 161 
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y solo se libera cuando se eduk a.""' Por lo tanto, la , lave de la educación es la 

libertad y la decision personal, pues a tin de cuentas se busca que 1.►  persona 

conociendo sus potencialidades y limitaciones sea capaz de autogobernarse, 

dominando aquellas pasiones o habites negativos que perturban su paz interior, 

eligiendo libremente el camino del bien y de la perfección. Educar en y para la 

libertad es una tarea tundan►ental, que consiste en aprender a hacer uso 

correcto de la herramienta reas poderosa que tiene el ser humano, su voluntad, 

para elegir el bien verdadero. 

(,.  Intencional.- La educacion tiene un fin, el cual tiene que ser valioso para que 

ésta se dé, si el fin es pobre, no se puede considerar educativo. Por ello no 

existe buena o mala educación, sino educación o carencia de la misma, puesto 

que la educación siempre tiene la finalidad de perfeccionamiento. la intención 

en la educación es vital, por parte del educador, en cuanto a la determina, ion 

del fin educativo, así como en el educando al desear aprender. Si el educando 

no quiere aprender es imposible que se dé la edue ac ion, pues esta es un proceso 

largo y complejo en el que la persona se debe involucrar totalmente, debe 

querer y apetecer el aprendizaje pues implica su propio p rtee. ion.uniento. 

7. Un proceso individual y social.- "Li educación puede ser entendida como un 

proceso de asimilacion cultural y moral. Y al mistao tiempo como un proceso de 

separación individual," 	El acto educativo es un proceso individual porque 

(Ak( IA Hoi V (I)N, MI 1)INA RiWcho, 1.1 Concepto ic I'erscma p 	20 
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cada persona es constructor de su propia personalidad, de su propia perfercion. 

pero tambien es social porque se abre a los demás, comparte su perfección con 

otros en bi squeda de un enriqueii►niento mutuo. 1s así como se da la 

educación individual o personalizada en la que cada persona vive su propio 

proceso, y a través de la educación grupal es como la per.soiia 	enriquece con 

la experiencia de otros. Se llega a la cons lidacion rknura .I. tanto en el 

modelo social ronco cultural, en cualquiera de sus multiples disciplinas, 

tomando la experiencia de otros. 	Cada individuo educado participa 

activamente en el p rteccionarniento de los demás. Ambas dimensiones, la 

individual y social, deben estar presentes en todo fin educativo. 

R. Intaral.- Debido a que la educación consiste en aprender a ser persona, la 

labor educativa debe de cubrir en ésta los aspectos espiritual y material, ya que 

la persona está conformada por cuerpo (condición corpórea y órganos 

sensoriales) y espíritu (inteligencia y voluntad). "1'na educación en un sentido 

pleno afecta a lo corporal y a lo espiritual."" 14 educación por tanto, debe 

abarcar todas las dimensiones de la persona, es decir la hiologica, psicológica, 

social, afectiva, intelectual, trascendente. 	Dejar fuera alguna de estas 

dimensiones en la labor educativa seria como pretender crear un hombre sin 

cabeza, pies o alguna otra parte del cuerpo. Considerar aisladamente estas 

dimensiones en la labor educativa es ronco fragmentar al hombre. Por ello la 

' GAR(IA Hoz V IDin. MARI IN. [.I C_onc u de I'rnu~ia. p 
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educación es integral, pues busca lit arnionia y equilibrio de todas las 

dimensiones de la persona humana para que en su conjunto alancen la 

perfección. "La educacion integral es aquella educación capaz de poner unidad 

en todos los posibles aspeLtos de la vida de un hombre."'' Es necesario 

entender que. no se educa un aspecto del ser humano sino que so educa a todo 

el ser humano. 

Estos conceptos son parte integrante de la Educación, por lo que se podría 

de c ir que ésta es un proceso intencional de perfeccionamiento que parte del 

hombre y se retleja en el desenvolvimiento de las posibilidades del ser humano. las 

cuales lo acercan hacia su propia finalidad. 

La edu.acion es el proceso que ayuda al hombre a traspasar las fronteras del 

ser dado al ser pleno, es decir .i caminar hacia la propia perfeccion a partir de sus 

potencialidades, cualidades, virtudes, dones, limitaciones, etc., que por naturaleza 

posee. Por ello es necesario que la persona x conozca y sepa cuál es su fin, qué es 

aquello que guía su existencia. En el momento en elue descubre el sentido de su 

vivir, el proceso educativo es mas sencillo, pleno y tructítero, pues la persona se 

conduce guiada por una luz que le indica el Lamino rorrecto. Es necesario que 

cada persona se vea a sí misma frente a un espxejo, tome unos minutos para 

retlexiom,tr v se pregunte, contestandose .km verdad, ¿,quién eres?. ¿que quieres"? y 

(IAR('IA Hui V (1)i. 1 ORMI NI I1( indaº de I'ei ,ui a, p 69 

ch (v1R('IA II, . Puncipw+de Peagygia Sisiematica. p 16 
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¿halla donde vas?. En la medida que este ejercicio se realice con honestidad la 

persona va a Laer en la k uent.a de que hay,  algo en su ser, y cuando ese algo se 

manitiesta cona ientemrnte nace la intimidad y con ésta el conocimiento del vo 

sera nr15 tplrnoo: esto hetienci.ir.r la actitud personal tiente a la vida y por ende 

ante el .iprrndt/.aje. 

1.2.3. E[fl' . Ae'lÓN FORMA!, E INFORMAL. 

l.i edura(.ión puede clasitiearse de diferentes maneras, sin embargo en esta 

tesis la educa. ion se divide en dos grandes tipos: Educación formal y Educación 

rnturtna1. 

El Y( i.. Ic'l' A' l' )kl LA/.: 

I.1 rduca'.ion formal es la que mejor identificada está, por su carácter 

intencional y por ser totalmente explícita en su planeación y realización. Se 

entiende por edu'.acion formal la que se imparte dentro de un sistema educativo 

sistematizado, en el cual se conjugan los elementos didácticos para el diserto. 

aplrcacion Y evaluación del proceso enseñanza aprendizaje. 

Se puede decir que la educación formal es la que se imparte dentro del 

anillito escolar, sea esta en un sistema escolar tradicional, abierto, telesecuttdaria, 

o todo tilo de modalidad educativa a cualquier nivel, pero con la característica de 
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estar regido por un sistema cscolarizado, ron normas educativas y planes de 

estudio especificos, sean de índole privada u olidal. 

La educación formal tiene cuatro dimensiones fundamentales: 

• Intencionalidad.- Parte de un objetivo de aprendizaje que es lo que se 

desea alcanzar a través del proceso de enseñanza aprendizaje. Se debe 

preguntar ¿que se quiere que aprendan los educando y para que? 

• Interacción.- Existe una interacción entre educando, educador, grupo, 

institucion y objeto de aprendizaje, y es a traves de esta rclac ron y 

comunicación constante y recíproca como se va fincando el proceso de 

enseñanza aprendizaje. 

• Circunstancialidad.- La educación formal debe considerar las variables 

que intervienen y afectan el proceso educativo, v estas son individuales, 

contextuales, de aprendizaje e instrumentales. las variables individuales 

se refieren a la situación personal del euucando v del educador, sus 

expectativas, capacidades, lunitantes, edad, espacio y tiempo 

determinado. Las variables contextuales consideran la filosofía de la 

institución en la que se lleva a cabo el proceso educativo. asi como las 

caracteristicas ambientales que afectan este proceso, corro pueden ser 

clima. region, idioma, nivel cultural, etc . Lis variables de aprendizaje 

dependen de las dos anteriores, pues se refieren propiamente a la 

=4 
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planeai ion educativa, partiendo de los objetivos v contenidos de 

tprrtt.üzate f inalinrnte las variables instrumentales y metodológicas se 

refieren a los recursos didácticos y de metodología a utilizar para lograr 

la finalidad educativa, por lo que tambien dependen de las variables 

anteriores. 

• Instrumentación Didáctica.- la educación torm.0 riquitre de estudio y 

analisis, pues para realizar su labor educativa tiene que determinar a 

quien se va a educar y para que, qué se le va a enseñar, cómo y con que. 

en dónde se le va a enseñar y cuando. Esta instrumentación didáctica 

engloha todo el proceso educativo, y se debe fundamentar en la teoria 

filosófica y pedagógica que se siga. la educación formal se basa en el 

desarrollo de cuatro momentos didácticos que son el diagnostico, la 

planeacion, la realización y la evaluación del proceso educativo, los 

cuales deben desarrollarse coherentemente con la teoría filosófica y 

pedagógica, que se tenga como sustento." 

La expresion educación informal aparece en la Conferencia de 

Williamshurg en el título del informe presentado por B. Shwartz en 19(9, y es a 

partir de 1974 cuando se empezó a despertar el enteres por el estudio de la 

itr 	Modelo CISM 1'NAM. Arredondo. Mariiniano, Notasparª un modelo de docencia. p 17- 25 



educaiion informal pues algunos autores (.orno Trilla Rrrnet vislumbraron un 

yri ► i potencial en este enfoque educativo, que implica partir de la posibilidad de 

una educación sin una intencionalidad explk ita.'`"' 

Lit educación informal inicialmente aparece en el ámbito tanul►ar, pues es 

ahi donde se aprende el lernguaje, las tradiciones, la cultura y la c onvivenira social 

a través de la observación e imitación fundamentalmente. Algunas fuentes de 

educación informal son la vida en pareja, la vida familiar, el trabajo. la 

información transmitida por los medios de comunicación, entre otros pues es en la 

vida misma donde se presentan en forma constante y permanente las situaciones 

de aprendizaje; lo importante es saberlas percibir e interiorizar de modo que 

logren provocar un cambio positivo en la eondurta.t 

En 1 981 Coombs define la educación informal como "el proceso .+ lo largo 

de la vida en el cual cada persona adquiere y acumula conocimientos. habilidades. 

actitudes y percepciones de las experiencias cotidianas v de l:, exlxos► L ion al 

entorno en el hogar, en el trabajo, en el juego de los ejemplos y  actitudes de l,1 

familia y de los amigos, de los viajes, leyendo diarios y libros, o escuchando radio 

y viendo peliculas o TV." 	Generalmente la eduearión informal no está 

organizada, es asistemática S' a veces no intencional por I,1 que esta limitada a lo 

Lti ídem 
r ídem 
dem 
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que el entorno de cada persona pueda ofrecerle y a lo que ésta capte del mismo 

entorno y de sus experiencias de vida. 

La educación informal apenas esta siendo reconocida como un medio 

complementario fundamental para la educación, pues se ha considerado que la 

influencia que ejerce en el desarrollo de una persona es profunda, ya que en 

realidad los aprendizajes esenciales que se adquieren s dan fuera del aula escolar. 

Sin embargo, en el ámbito escolar también se da la educación informal, pues 

espontáneamente s viven experiencias que no forman parte del curriculum, y de 

estas experiencias se logran aprendizajes verdaderamente significativos. 

"El proceso de aprendizaje informal es, de cierta manera un proceso de 

ósmosis entre el entorno y el aprendiente, quien raramente tiene conciencia de ser 

un alumno en tren de asimilar nuevos valores y actitudes." 	Aunque 

explicitamente el sujeto no tenga la intención de adquirir un aprendizaje, en el 

momento en que se encuentra frente a una situacion de aprendizaje tiene la 

capacidad para elegir tomarlo o dejarlo, por lo que debe existir una 

intencionalidad para querer aprender, aunque ésta no sea planeada ni explícita. 

La intencion y la apertura de la persona a hacer suyo un aprendizaje requiere 

forzosamente del ejercicio de su voluntad individual. 

Los aprendizajes informaley son transmitidos por las estructuras en las 

cuales los individuos viven y actuara, es decir la familia, esposo(a), agrupaciones 

" R1101 A. 1981 citado por PAIN Abaham, up, cit p 1 16 
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sociales y la so iecard global o a través de medios de comunica. ion. consrumo. • 
movin ► ientos sociales, etc. Es el individuo quien desencadena el proceso de 

aprendizaje, ya que diariamente recibe ;gran cantidad de mensajes educativos, de 

los cuales, de acuerdo a su motivación e interés, tiltra, selecciona y aprende. El 

problema radica en que estas influencias no siempre son positivas v la persona a 

veces se equivoca en la selección de aprendlizajes, haciendo suyos algunos que no 

son favorables para su desarrollo. Es aqui donde la educación tormal orienta 

sisteinaticamente a la persona hacia los aprendizajes favorables para su desarrollo 

w 	y perteccionaniietito, inculcando en el educando la capacidad de dis ernímiento 

entre el bien y el anal, justicia e injusticia, verdad y falsedad, honestidad y 

deshonestidad. En la medida en que el educando desarrolla su capacidad de 

discernimiento fácilmente puede aprovechar los aprendizajes si,Knificativos e 

ignorar los negativos. Así, se puede decir que "el punto de partida es la toma de 

conciencia ante el flujo de mensajes". 

r, 	1.3 El, APRENDIZAJE 

Aunque la Pedagogía no tiene como objeto de estudio propi.nente el 

aprendizaje, sí es necesario considerarlo como parte del conocimiento l'edagogico 

pues es elemento fundamental para la ciencia y el arte de educar. Se puede decir 

que el aprendizaje es la intencion que motiva 1I proceso educativo, va que 

de, 
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cualquier acción educativa requiere, por lo menos la posibilidad de que c'.t,►  

culmine en aprendizaje. Pero entonces, ¿qué es el aprendizaje? 

"Aprender significó en su origen "asir", "tomar", "apoderarse de" v 

"hacerlo propio".4° Algunos autores consideran que el aprendizaje es un cambio 

de conducta observable en el sujeto, es decir que si dicha conducta no es 

susceptible de ser observada no se considera aprendizaje. Contrariamente, otros 

autores como Piaget, explican el aprendizaje cono el "proceso de sucesivas 

reestructuraciones de los esquemas internos del sujeto, es interacción con los 

objetos de conocimiento; y es en esa interacción sujeto-objeto que se efectúa una 

rnodifi.ación rec•►pnxa".a' 

Sergio Perez Alvarez, considera ambos aspectos en el aprendizaje diciendo 

que éste es el "proceso en que se origina la conducta o por medio del cual se 

modifica la conducta general a través de la experiencia, casi siempre de una 

experiencia concientizada, (. 	.) sin embargo no es esta la única forma de 

considerar al aprendizaje puesto que por otro lado también considera el 

aprendizaje corno la incorporación de muevas pautas para la acción, nuevas 

conductas para enfrentar la proble►natica del mundo en el que vivimos."42 Este 

autor tambien considera que todo lo que el hombre hace y aprende forman la 

conducta, por lo que conc luye que el aprendizaje es una condona. 

ELAN( iii Anel. De la Cre!hv_ida~,al Ap_rQ~Qi e, p 47. 
ARRI iX)NDO, Manmiano. çlt. p. 5 

PERE/. Sergio. Pa3éo iq.ZDidicti_adgl Aíren iza Cuis(rgoivo, p 19 

34 



Acepta como conducta la definición de Paniel [agache, que dice, "la 

conducta es el conjunto de operaciones tisiologicas, motrices, verbales y ntrnt,rles 

por las cuales un organismo en situación reduce las tensiones que lo motivan y 

realiza sus posibilidades."^ 

Con estas bases se puede decir que el aprendizaje esta íntimamente ligado al 

concepto de conducta; aunque no toda conducta es aprendizaje, si todo 

aprendizaje es conducta. El aprendizaje implica un cambio de conducta, y este 

cambio debe ser utas o menos permanente y ademas significativo, puesto que el 

aprendizaje debe ser enriquecedor, de lo contrario no se justifica el esfuerzo que 

implica y requiere el aprender."^ Al considerar el aprendizaje como una realidad 

en la vicia del ser humano, el pedagogo debe propiciar el aprendizaje rn todos las 

dimensiones que integran al ser humano, es decir en el aspecto tisioloXico- 

psicomotor, intelectual, socio- .efectivo y espiritual: y no solo en aquellos aspectos 

que conciernen al entendimiento v al aprendizaje de conocimientos, que son con 

los que generalmente se asocia el aprendizaje. El hombre es ( apaz de aprender 

porque fisiológica y espiritualmente tiene las potencialidades necesarias. pero no 

sólo esta en posibilidad de aprender sino que tiene la necesidad de hacerlo, como 

un nodo de supervivencia, de superación y de pertecrion,irtuento. 

El aprendizaje tiene valores Intrinsccos y extrurseros; los primeros hacen 

referencia a la satisfacción interna que produce el aprender en el hombre, pues es 

ídem. 
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parte de la realizacion de toda persona; los segundos se refieren a las posibilidades 

qn. el aprendizaje olrcc e en cuanto a la realizacion de una actividad, protesion. es 

decir al desarrollo de una persona. 

Con la intencion de tener un conocimiento ni.,,  claro del aprendizaje se 

hace a continuacion una breve dcscripcüm de las tres principales iatesonas de 

aprendizaje que la UNI:SC'ei considera. 

A'rrnJer.j hacer 
; Al 	a aprernlrt' 
.t¡'rc•trcdcra scv,  

1.3. / Aprender a Hacer 

Por naturaleza el hombre tiende a realizar y transformar su medio, 

utilizandolo v adapt ndolo para su propio bien, es decir el hombre tiene necesidad 

de "hacer", r por ello construye, hace y,  rehace. El aprender  hacer consiste en 

proporcionarle al hombre las herramientas necesarias para que su hacer sea 

productivo, y de esta manera pueda desempeñar eficazmente su labor profesional, 

independientemente de cual esta sea.  Ice alú que el aprender a hacer se dirige a 

tres tipos de aprendizajes principalmente: conocimientos, habilidades y destrezas. 

Los conocimientos se refieren al cumulo de información que permite que el 

hombre conozca, razone y decida, dando soluciones correctas a los problemas. 

14s habilidades se refieren a la posibilidad de realizar una actividad va sea 

"cfr ACKOFI. Ru...aI. ! 	 p 101 
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corporal o mental, por lo que se pueden adquirir habilidades tísicas asi ronco 

habilidades del pensamiento para ejecutar una determinada labor. la destreza se 

orienta hacia el aprendizaje en el manejo y uso eficiente de instrumental, equipo y 

demás herramientas de trabajo. 

L 3.2 Aprender a Aprender 

Esta categoria de aprendizaje se refiere a la capacidad para resolver 

problemas, para encontrar por cuenta propia soluciones y alternativas para 

investigar situaciones y para crear innovaciones. Abarca aquellos aprendizajes 

que capacitan al sujeto para la innovación, y busca que la persona se integre a los 

nuevos cambios tecnologicos, científicos, sociales, culturales teniendo una actitud 

permanentemente abierta al aprendizaje. "Se consideran entonces indispensables 

el cultivo de las capacidades intelectuales -interpretación, análisis, creatividad y 

juicio crítico- y el desarrollo afectivo en cuanto a intereses, actitudes y valores.„*'. 

La posibilidad y oportunidad de aprender supera los ámbitos de la escolaridad. 

1. 3.3 Aprender a Ser 

El aprender a ser "abarca los aprendizajes relativos al desarrollo pleno de 

las capacidades y valores humanos y relativos a la participación critica en las 

transforniaciones de la vida social."47  Se busca que el hombre alcance el pleno 
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desarrollo humano, tanto en el ámbito personal como social, a través del 

ap► rnilizajr integral, involucrando todo su ser en el a►nbito fisiológico, intelectual, 

afectivo y espiritual. La entrega del propio ser hacia los aprendizajes, enriquece 

tanto al cuerpo como al alma del ser humano, provoca un sentimiento de 

plenitud. Para poder aprender a ser, se requiere tener un gran aprecio y 

aceptación hacia sí mismo y hacia los demás. 

El aprendizaje vendrá de forma natural cuando se alimente la curiosidad y 

se motive a la persona a descubrir el placer que éste provoca. Se aprende lo que 

se desea y no se aprende lo que no se quiere, por ello el aprendizaje nos puede 

imponer, debe darse copio un acto voluntario, solo se puede inducir a el, 

manifestando de una y mil maneras las bondades que éste tiene para que la 

persona por ella misma busque el aprendizaje en su entorno, en su persona. 

El aprendizaje se da no sólo en la escuela sino tambien en el trabajo, en la 

sociedad, en la familia, en los luxare s de diversión; en la vida de todo ser humano. 

A continuación se describen cuatro importantes áreas en las que incide la 

Pedagogia. 

3B 
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1.4 ÁMBITOS 111: LA PE[)AGOGÍA 

-1,os aportes de la sa iolo ►.i, de la antropologia. de la psicología, de la 

historia, ayudan a una ampliación del campo de la educación, que pasó de actuar 

durante un periodo dado (infancia y juventud) a la noción de educación 

permanente (que incluye todas las edades) y al reconocimiento de otros vectores 

educativos, ademas de la escuela."' tic ha considerado que la I'elltgogia se aplica 

exclusivamente en el ámbito escolar, sin embargo debido a que la educación está 

presente en la vida de las personas, y la vida es mucho mas que la escuela, la 

Pedagogía no puede ser exclusividad de la escuela, sino que debe estar presente en 

todos aquellos campos donde una persona se desarrolla, para orientar su proceso 

de perfeccionamiento. 

Víctor barcia Hoz distingue tres anillitos en donde la l'edírgogia debe de 

aplicarse: "la que tradicionalmente es objeto casi exclusivo de los tratados 

pedagógicos, y que habremos de ¡cunar l'edagogia escolar o institucional, que se 

00 	 ocupa de la educación en las instituciones escolares, de cualquier grado o tipo que 

sean; la Fed agogia familiar, que habra de estudiar la edu. ación en cuanto 

realizada en el serio de la familia, y la Pedagogía ambiental, que comprende la 

educación en cuanto determinada por la acción de los intlu¡oos del ambiente."'" 

Sin embargo en la actualidad se ha agregado, debido a las necesidades, la 

,x I'.AIN. Abraham. op cl). p 1 I; 
" (iAR( JA Ikv. Principios de 	iag<~ia Sistemaica p 60 
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Peda,~c~ i:r empresarial, la cual consiste en aplicar sistemáticamente la educación 

dentro de la empresa, romo medio de perfeccionamiento humano, individual y 

grupal; fundamental para el correcto desempeño del trabajo, y con ello mejorar 

suhaank ialmente la productividad de la empresa. 

Se puede decir que la Pedagogía 'Tradicional li.d',a limitado su campo de 

,iLLion ,t In taniili~r y la escuela, pero la Pedagogía L'onteniporártea e "ntempl.r la 

importancia de la acción educativa en el medio comunitario y en el ambito 

~• 

	

	rm¡,res u i,i1, pues gran parte del desarrollo de una persona se debe y se afecta por 

el ambiente en el que la persona se desenvuelve. 

Coincidimos en que la familia y la escuela son dos instituciones 

fundamentales para la educación de todo ser humano, la primera porque es en 

ella donde la persona tiene el primer contacto con la vida, con las personas, con el 

lenguaje, las costumbres, etc. y su comportamiento se establece en gran parte por 

el ejemplo que observa de su hogar; lar escuela funge como complemento 

indispensable en las necesidades de la persona, ya que la fami;ia no puede cubrir 

lodo el proceso de enseñanza, es ahi donde la escuela surge como ayuda externa 

en la formación de los hijos, más no corno suplemento. Sin embargo, la evolución 

que se vive en este tiempo, en el que la teenologia, la ciencia, el arte, la industria y 

el mismo hombre sufren importantes cambios por el desarrollo que se 

expermunta, hale que se creen nuevas alternativas de educación. Asi como en su 
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oportunidad la familia no esta suficientemente informada para Id eduiacion de 

sus hijos, surge la escuela; de l,►  misma manera en este momento se analizan otras 

alternativas que complementan la labor educativa de la escuela la familia. Lo 

importante es dirigir todas estas alternativas haL ja un mismo objetivo, el 

perfeccionamiento del ser humano, sin que estas s contrapongan. Es ahi donde el 

Pedagogo actúa con el fin de orientar adecuadamente el proceso educativo de las 

personas individualmente y de la sociedad. 

',La sociedad posee numerosos y eficaces medios de comunicación social, 

con lo cual ella no sólo es vehiculo adecuado de la información, sino que tambien 

dispone de recursos y tuerza para transmitirla. (...) La sociedad ha pasado a ser 

un agente educativo de primer orden, equiparable a los que eran y siguen siendo 

la familia y la escuela. la educación, pues, ha ampliado sus formas"sc 

Para poder reconocer y aceptar la importancia de que el Pedagogo expanda 

el ejercicio de su actividad profesional a continuación se describe la manera en 

que éste puede participar dentro del ambito familiar, escolar, comunitario y 

empresarial colaborando en el mejor tunc ionanuento de la sociedad. 

(jAKCI4 Hor V lUir). Q SIN I ANA lose Maria, Iniciatisas Sociales en F duración InfgnnaL p Ih 
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/.4.1 %/ MV4<t!Fo en el ambilo familiar. 

Li tamilia es el origen r:atural del proeso educativo de totia persona pues es 

donde adquiere las bases que tornearan su personalidad, y que le harán continuar 

su proceso de perteccion.uniento por si misma, :i lo l.tr',,,,) de la vida. Por ello la 

tanlilia es la tiente de educacion telas iniportante. aunrluc nr es la úlú, _r tli puede 

serlo debido a la coniplejrdad del hombre y de su entorno.'' si la t;lnlilia tiene 

una influencia fundamental ere el desarrollo pleno de una lcr.soil.i, es necesario 

que los principales agentes educativos de la familia, los padres estén preparados 

para emprender la difícil tarea de educar a sus hijos. También los hermanos y 

otros miembros de la familia artuan como educadores, pues es la interacción de 

todos lo que provoca que en esta se den aprendizajes significativos que conlleven a 

la .irmonia taniiliar. 

En principio los padres ejerced su derecho de educar a sus hijos de manera 

esponthnea v natural, pero esta educacion se torna lnás eficiente cuando se realiza 

con una intencionalidad definida, cuando se conoce cual es el mejor camino para 

educar a sus hijos, se respeta la individualidad de cada hijo, siendo Azúa y no 

autoridad impositiva.'' la labor del pedagogo en el ambito familiar le obliga a 

orientar a los padres para que realicen adecuadamente su labor educativa y quien 

a sus hijos hacia la formacion de su propia personalidad madura, asa como a la 

madurez conyugal y con ello la integracion familiar. También se debe orientar a 

tT (;ARCIA fi,. I?in 	os de 1'ed 	aSistgiidtica, p. 1411 
dem 
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los otros miembros de la tarnilia, vi que la inte ,racion y arnionia familiar se da en 

la medida que todos los que torFnan una tan► ilia participen en el logro de este 

ohjetivo. 1 ara ello el pc la ogo, diseña, planea. realiza y evalúa programas de 

orientacion tatniliar que cumplan con los objetivos de union, inte,ración y 

perteccionatniento tarniliar. 

1.4.2 17l'edu't".,'o en el a,nhito /,'c'olrrr. 

Es en el ámbito escolar donde el proceso educativo se imparte 

sistetnatizadantente. ron tina intencionalidad explicita por parte del educador y 

del educando para que este ultimo adquiera los conocimientos, habilidades, 

destrezas, actitudes, hábitos y valores necesarios para afrontar y solucionar los 

problemas que en Lt vida se le presenten, para saber vivir y convivir en sociedad 

adaptándose a las distintas situaciones y sabiendo utilizar adecuadamente los 

recursos tecnológicos, economicos, intelectuales, no sólo para el bien propio sitio 

para el bien comun. El profesor juega un papel tundantental en el proceso 

educativo esrolarizado pues es el quien pone en contacto al educando con el 

objeto de conocimiento y quien despierta el interes del educando por aprender. 

1'or lo tanto, la función del docente y de la escuela es la de informar, instruir y 

formar.'' 

' c6 A( K(1FF Russeli. jV cit. p IUI. 

43 



L;i principal tunrión del pedagogo en este ambito es la de ser educador de 
40 

educadores, es dei- ir brindar asesoría a los profesores a tin de que realicen 

correctamente su labor. Debe diagnosticar, planear, ejecutar y evaluar planes y 

programas de estudio, te ricas de enseñanza-aprendizaje, investigación sobre la 

labor educativa. Además, puede brindar orientación personal, vocacional y 

profesional a los educandos, asi copio impartir materias relativas a la Pedagogía. 

El pedagogo debe ser un facilitador del proceso enseñanza aprendizaje en el 

ámbito educativo, por lo que debe analizar todas las variables que lo alertan para 

,w 	que la formación se imprima profundamente en los educandos. 

1.4.3 El f'edar~cl,c►  en el ámbito Empresarial: 

"IDe un niño todo el mundo sabe y dice que "se esta haciendo", el adulto se 

halla en riesgo de pensar que "ha llegado". las conquistas parciales de la vida, 

cubriendo sólo una dimensión del ser hun►ano, pueden obrar a modo de cortina 

que impida la vision de lo que el hombre sigue siendo: un ser encamino."a 

l'oniprender que el ser humano, ya en la edad adulta y habiendo obtenido 

numerosos logros, sigue siendo "un ser en camino" es lo que hace que se 

considere la empresa romo un medio educativo para la persona, pues esta nunca 

termina de aprender y necesita encontrar en el trabajo la posibilidad de seguir 
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perleccionandose. El 	3(1011,1s de ser tueste de ingreso para satisfacer-  las 

necesidades materiales, debe ser un medio de autorealiracion necesario para toda 

persona. 

El pedagogo en la empresa es quien establece la intencionalidad explícita 

del proceso educativo, relacionando la importancia del desarrollo personal con el 

desarrollo de la empresa. El exilo de una empresa se sustenta en la calidad de la 

gente que la integra, por lo que no sólo se debe cuidar la calidad de su materia 

prima, de los procesos de producción, adrninistracion. mercadotecnia, 

investigación, etc. sino fundamentalmente lograr la máxima calidad del elemento 

fundamental de toda empresa: el ser humano. 

El pedagogo en la empresa ayuda a mejorar la calidad integral de las 

personas que trabajan en la misma, y para ello se apoya en los procesos de 

adiestramiento que implica poder hacer, es decir el desarrollo de habilidades para 

la eficiente realizaciun de una determinada labor: capacitacion que se entcxva al 

saber hacer, con lo que se brindan al trabajador conocimientos teóricos y 

practiros que le permiten analizar, decidir v realizar mejor su trabajo: y dckurollo 

que busca el querer hacer, con lo cual se fomentan en las personas actitudes de 

iniciativa propia v creatividad para I.+ realización de su trabaja. 	Para 

implementar cualquiera de estos procesos se deben diagnosticar las neLesidades de 

Lr empresa, y ion base en ellas planear. JiseÑar, dirigir, implantar v evaluar los 

distintos programas que cumplan con los objetivos de la organización. Asi mismo. 
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la aplicación de pruebas y tecniras de selección. 1:1 tener conocimiento sobre 

manejo grupal Y' ternicas grup.rles permite al ExdaKogo colaborar en el desarrollo 

de la empresa mejorando las relaciones humanas dentro de la organización a 

partir del desarrollo individual y crupal de las personas. 

1.4.4 El Peda o oY en el ámbito Comunitario: 

La simbiosis entre la educación y la sociedad surgir hace mucho tiempo, 

pro hasta ahora se: hace explicito y ron ello "la sociedad ha pasado a ejercer de 

inultiples maneras, ionxeiente y responsablemente, la tuno ion educadora que le 

compete, mientras que la educación, por su parte, se ha extendido a campos hasta 

ahora para ella insospechados.""' Todos estos campos en donde la educación se 

vive de manera informal se conoce como Pedagogia Comunitaria. 

En el ártihito de la comunidad, la moditicai ion del comportamiento. es decir 

el aprendizaje, es resultado de la influencia de instituciones que expliritamente no 

tienen esa intención, como sucede con la radio, la televisión, el cine, el teatro, el 

periódico, el club, los amigos, la calle, etc , y sin embargo el poder de su 

influencia es tal que pueden provocar aprendizajes verdaderamente significativos 

en la persona, 

•'1<i comunidad constituye uno de los agentes educativos porque en ella se 

prcxiucen una gran variedad de relaciones que influyen en la ceontornmarion de la 
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personalidad. Estas influencias .son poteni ialmente educativas o contraeducativas, 

dependiendo de la forma cii como san asimiladas por la persona."" 

La comunidad es fundamental para el desarrollo de la personalidad, pues el 

ser humano por naturaleza vive en sociedad y requiere de los otros para mejorar, 

para crecer y perfeccionarse. La influencia de la sociedad, del ambiente, de los 

medios de comunicación y otros agentes externos son variables que afectan a la 

persona y a su modo de reaccionar ante las distintas circunstancias. "La 

personalidad humana es en gran parte resultado de la comunidad en la que vive, 

porque ésta le proporciona contenidos, estímulos y condicionamicntos."'7  Sin 

embargo, a pesar de que la persona recibe gran cantidad de estímulos es capaz de 

seleccionarlos y darles un sentido, es capaz de transformar una influencia 

negativa en un aprendizaje positivo, o viceversa. 

La educación que imparte la comunidad generalmente no tiene una 

intencionalidad explícita y definida, sin embargo puede haber programas que si la 

tengan, como son los programas de telesecundaria, temas tratados a través de 

revistas, libros, y otras fuentes. 

En el ámbito comunitario sum agentes de educación las personas que tienen 

una influencia social, como son los actores, cantantes, deportistas, periodistas, 

comunicólogos, pohticos, escritores, empresarios, modelos, conductores, 

comentaristas, entre otros, 14 función del pedagogo en la comunidad es colaborar 
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para que las influencias de todas estas personas estén orientadas al bien comun. 

1'.I pedagogo puede aplicar sus conocimientos en el :► tubito de la .on>iunidad 

asesorando pe 	ógicaruente a instituciones que dan servicio a la comunidad, a 

libros y revistas, a la realizacion de programas para mejorar la calidad de vida de 

la poblarion rural y urbana, romo son los programas ,le altahc I ii.;► L ion y 

enseñanza abierta, entre rm►chos otros. 	Asi misrno, el pcdci4KO puede 

involucrarse en los medios de comunicación asesorando, elaborando c,  evaluando 

la realización de programas que impregnen un mensaje educativo, con el cual se 

oriente el actuar de toda persona, para que finalmente el resultado influya 

positivamente en la sociedad. 

1.4. , fl pedágo<o en loo medios de Comunicación: 

A.► . Colon en 1987 plantea un esquema sobre las dimensiones sociales que 

hoy en dia esta alcanzando la educación y ubica a los medios de comunicación 

dentro de la educaciun coniunitaria o social.' Es indudable que en la actualidad 

los medios de comunicación ejercen una gran influencia en el proceso educativo 

de la persona, pues a traves de ellos se reciben una gran cantidad de estimulos que 

pueden favorecer u obstaculizar la actividad educativa. I.a Pedagogía debe 

interesarse por los medios de comunicación, tanto para utilizarlos como apoyo 

didáctico en el aula, como para orientar la realización de los mismos, ya que 

ctr (, AR(I N Hui V ( Du (1l 1\ 1 ANA Jose Maria. Intciati a Sociales en 1lucacion Intormal. p ? 1 
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ejercen una gran influencia en el prL eso de fornlaiion de las nuevas 

genera.lonr>. Resulta u ►~üspensable que cl l' agogo incursione en este canllx~ 

orientando en la elaboraLión de los mc►lklie> a connuucar a fin de que estos 

favorexran aprendizajes constructivos. `•FI contenido de los programas de TV 

exige la proliferación de profesionales capaces de elaborar la base literaria del 

mensaje."1" F.1 pedagogo puede ejercer su actividad en radio v televisión 

planeando programas educativos y orientando otros programas de 

entretenimiento, vinculando adecuadamente el entretenimiento con la educación. 

Además puede brindar asesoria a co►npatitas editoras de per►odicos. revistas para 

que promuevan la publicación de contenidos que enriquezcan y creen en la 

sociedad una cultura de respeto y amor a la vida, al trabajo. al ser humano. No 

solo la Fedagogia dele penetrar en los medios de comunicas ión social, sino que los 

propios medios deben involucrarse con la educa. ion. 

El pedagogo, tiene cantidad de alternativas en donde apl►k ar su . ►rucia y 

arte de educar, ya que la educacion es un proceso fundamental para la mejora de 

cada individuo y de la propia sociedad. Sin la educacion no hay progreso, y es 

responsabilidad del pedagogo participar en el progreso de nuestra sociedad 

nlexlL ana. 
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En esta tesis Li aplicación pedaxóxica se dirige a la orientación de los 

jovenes adultos, por lo que el .cikuirnte capitulo se aboca al conocimiento de las 

caricterrstic•as mas sobresalientes, tanto tisicas romo psicológicas y socio-afectivas 

de los jóvenes entre los 1 R y 25 años. 
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CAPÍ'I'[ 11,0 II 

JE VEN'I'UI): MOMENTO I)E [)}CISIÓN, 
VOI,IIN'I'AI) Y 0MPROMISO 

Habiendo establecido en el capitulo anterior de esta tesis que la I'edagogia 

no sólo es aplicable a la infancia, en virtud de que todo ser humano esta en 

proceso de constante mejora, este capitulo se dedica al estudio de las 

caraeteristiras principales que conforman al adulto joven, en el aspecto irsrco, 

psicológico v afectivo-social, para con ello encontrar el camino eduLativo 

adecuado a sus necesidades, que le oriente en la toma de decisiones para el 

establecimiento de su proyecto de vida. 

ht juventud es considerada, por muchos teorices del desarrollo evolutivo del 

ser humano, como tina de las etapas lilas bellas de la vida, pues en ella se 

manifiesta con mayor intensidad el dinarnisnto de la vida, la esperanza, la lucha, 

la alegria, el amor. Sin embargo, como toda etapa evolutiva esta tambien tiene sus 

dificultades por ser momento de transirion hacia la madurez. t'ie,er y madurar 

implica estuerzo, dedicacion, sacrificio, dolor; sin embargo ello da sentido a la 

existe ncia, dotandola de significado. 

lA dificil de cada etapa evolutiva es que al dar el paso hacia adelante tiene 

uno que dejar personas, cosas, ideas, actitudes, actividades, luxares, etc. que son 

valiosas, pero que ron el tiempo pierden actualidad v pertinencia. El ¡oven, al 
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empezar a formarse adulto y con ello adquirir mayores responsabilidades, va 

perdiendo las indulgencias y apoyos que como niño y adolescente tenia. Ahora él 

es responsable de su propia vida. 

Ante la diversidad de opciones que el mundo actual ofrece a los jóvenes, es 

importante que se les ayude a fortalecer .su v~'(untad v a conocerse 

verdaderamente, pues en la medida en que cada joven se Lonoz a y tenga dominio 

de si mismo podrá saber qué quiere, hacia dónde ir y cómo llegar correctamente. 

En esta etapa es cuando mayor fuerza de voluntad se requiere para decir "Si" 

cuando ello contribuya al propio perfeccionamiento, y "No" cuando pudiera 

desviarle de su meta. 

De esta manera, se desea ayudar al joven a tomar decisiones correctas. 

11.1 J[IVENTUD: TRANSICIÓN DE LA A[)OLESCENCIA A LA ADl1LTEZ 

El ciclo de la vida es un proceso continuo que ocurre de manera muy 

particular en cada persona, -pues cada una madura a su tiempo, vive sus propias 

experiencias y sentimientos-; no se puede establecer una edad fija de inicio y 

termino de cada etapa. Sin embargo, en todo ser humano se vive un proceso de 

cambio y evolución similar, tanto física cono psicológica y socialmente. Cada 

persona lo sufre de diferente manera y en diferente momento, pero la generalidad 

presenta rasgos muy definidos en cada periodo evolutivo, los cuales han permitido 

conocer las características y problematicas sobresalientes del ser humano en sus 
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distintas etapas, y con ello ha sido posible adecuar el prixeso de enseñanza 

aprendizaje a las necesidades de cada cual. 

Li adolescencia es la etapa de la vida entre los 13 y 17';' años, y es 

considerada como un periodo de crisis e inestabilidad, debido a los bruscos 

cambios físicos, psicológicos, sociales y afectivos que se sufren. La adultez es el 

período de equilibrio y madurez que sigue a la adolescencia. y esta etapa se divide 

en varias subetapas, las cuales varían en edades según el autor. Algunos teóricos 

estudiosos del desarrollo humano ronco Erickson y Rappolxort consideran como 

primer subetapa al estado adulto temprano o juventud que va de los 1 R a 25 años, 

como segunda subetapa la adultez media que se ubica de los 26 a 60 años y 

finalmente la adultez tardía que se vive de los GO en adelante.', ' Sin embargo 

puede variar la edad en que cada persona adquiere la madurez tic adulto. 

La subetapa, objeto de estudio de este capitulo, es la que corresponde al 

adulto joven, el i ual es un periodo de gran importancia, por ser el momento de 

transición entre la adolescencia y la adultez; cuando se consolida su personalidad. 

sus valores y su proyecto de vida. 

Estos jovenes, aunque se consideran adulto», no tienen la experiencia ►u 

madurez del adulto. Presentan ciertos rasgos, pero aun mantienen vínculos y 

dependencias con la adolescencia al seguir con su vida de estudiante, al vivir en 

su hogar, al depender económicamente de los padres, al no tener claro su proyecto 
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de vida. Esta transición muchas veces genera conflicto en el joven, pues el 

ambiente externo le exige actitudes propias de la adultez, cuando en su interior 

todavía existe la confusion adolescente, el miedo, la inseguridad. 

Se puede decir que el adulto joven se muestra precisamente cuando el 

adolescente deja de serlo, y esto sucede cuando la persona se reconoce copio tal, 

cuando se acepta y se da cuenta de sus virtudes y limitaciones. t'na senal clara 

que el individuo puede autoidentiticar en el paso de la adolescencia hacia otra 

dimensión de su vida es cuando valora su presencia en este mundo copio 

significativa. 

El adolescente llega a la edad adulta sin firmeza en sus convicciones, pues 

acaba de renacer e integrar su "YO", el concepto de sí mismo. Es ahora cuando 

empieza a definir su personalidad y a plantearse un proyecte de vida, realza la 

esperanza de un futuro halagüeño. 

11.2 CONOCIMIENTO DEL ADULTO JOVEN 

"Si se tiene en cuenta que el periodo durante el cual se produ. e la 

transición a la adultez Lonstituyc una parte considerable y de .sunio enteres de la 

materia psicológica, sorprende descubrir que ha permanecido como una zona 

subdesarrollada de la ► nvestigaLión sobre la personalidad" 	A pesar de la 

trascendencia que tiene esta etapa de la vida, por ser la ['ase de sustentación de la 
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vida futura, y por ser el segmrnto de la población que impulsa el desarrollo de un 

pais, que genera y produce, poco es lo que se ha estudiado en relación a la 

psicologia del adulto joven. 

En este estudio se tratará de brindar un panorama general de como es el 

adulto joven, -física, psicológica y socialmente-, de lo que siente, sufre y vive en 

su interior durante este tiempo de decisión y compromiso. 

llabra primero que cuestionarse, ¿Qué es la juventud? ¿Que significa ser 

joven? 

La juventud se caracteriza por ser la etapa de mayor planeación en la vida  

del ser humano, ya que se elige un proyecto vida, y se empieza a caminar libre e 

independientemente sobre dicho proyecto, el cual deberá incluir e integrar en un 

mismo fin todos los aspectos de su persona. El tener que tomar numerosas 

decisiones en esta etapa, muchas de ellas trascendentales para la vida futura, hace 

que el joven esté cargado de responsabilidades y compromisos, las cuales debe 

enfrentar con sabiduría, fortaleza, esperanza, templanza y profundo deseo por 

conocer la verdad y los valores, 

La tarea de la juventud consiste en lograr la armonia entre las exigencias y 

posibilidades de su ser interior con las del mundo exterior, es decir, lograr el 

equilibrio entre sus anhelos e ilusiones con lo que está haciendo para lograrlo, 

copio es su profesión, trabajo, y otras actividades. 

cs 
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Se mencionan algunas características de lo que signitica ser joven, las 

Cuales no son exclusivas de los ln a 25 años, pues se pueden tener SO años con 

espiritu de joven y viceversa. 

• Tener "capacidad de asombrarse o adinirarse ante los innumerables problemas 

y misterios que la vida nos presenta cada di.a. Ser joven es no vivir en la rutina, 

sino diariamente descubrir algo en nosotros mismos, en lo que nos rodea. 

• Mantener viva la esperanza con ideales trascendentes o motivos por que luchar. 

"Los ideales invitan a la persona a olvidarse de sí misma, a sacrificar algunos de 

sus deseos en beneficio de otras personas."« El verdadero e intenso amor al 

propio ideal fortalece la voluntad y permite abatir el cansancio y desanimo. 

• Tener un insaciable deseo por conocer la verdad de las cosas, por saber y 

aprender. 

• Planear su proyecto de vida mirando por un tuturo armónico, en lo individual, 

familiar, social y profesional. 

• Buscar obrar el bien en sí mismo y en sus semejantes. 

• Luchar y arriesgar todo por aquello que vale la pena. 

En resumen se puede decir que; "ser joven significa vivir en sí una 

incesante novedad de espíritu, fomentar la búsqueda continua del bien, dar rienda 
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suelta al impulso de transformarse siempre haciéndose mejor, poner en práctica 

una voluntad perseverante de entrega. Ser joven es alimentar en el interior ese 

deseo del bien que permite ser más y mejor persona. Es preguntare seriamente 

por el sentido de la vida y no descansar hasta en,  ontrarlo.""' 

Esto refleja que la juventud es un periodo fundamental en el que se 

consolidan las bases para el desarrollo pleno de una personalidad madura. Se 

establece el camino que se desea recorrer en la vida futura. De ahi la importancia 

que el joven planee su proyecto de vida, como marco general de arranque, pues 

sin este es posible que se pierda sin lograr madurar su personalidad. 

El joven necesita ayuda para conocerse, en virtudes y limitaciones. Entre 

mejor se conozca le será más sencillo autoposeerse y, por consecuencia, su entrega 

a la conquista de su ideal sera más consistente. 

El joven en esta etapa aprende a valorar y descubre que cada una de sus 

decisiones por intranscendente que parezca es importante, cada paso que dé, cada 

detalle va construyendo su personalidad, lo va perfeccionando. Asi es como el 

joven empieza a madurar, al integrar armónicamente todos los aspectos de su ser, 

físicos, psicológicos, afectivo sociales y trascendentes. 

nado que se busca que el joven encuentre el equilibrio y armonía en tc as 

las dimensiones de su personalidad, se mencionarán algunas Laracterístic,►s del 
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adulto joven, a fin de conocerle mejor y salir cómo poder orientarlo en el proceso 

de toma de decisiones durante la creación de su proyecto de vida. 

11.2.1 CARACTERÍSTICAS FÍSICAS [)EL ADULTO JOVEN 

[.os jóvenes son el sector de la población que gozan de mejor estado de salud 

en general, pues se encuentran en la cúspide de la vitalidad, energía y fortaleza 

física. La madurez física euimina en esta etapa, los hombres alcanzan su máxima 

estatura a los 21.2 años en promedio y las mujeres a los 17.3 años. 	El hombre 

embarnece y su cuerpo adquiere mayor tono muscular, mientras que la mujer 

adopta una figura más esbelta y delineada. 

Las funciones corporales del joven están completamente desarrolladas y los 

órganos sensoriales, tanto externos - vista, oído, tacto, ,gusto, oltah* como internos 

ciuestsico, vestibular, ot aizku, funcionan con máxima agudeza. Se tiene gran 

fuerza muscular y destreza manual. 

En el aspecto sexual reproductivo el joven, fisicamente, tienen la madurez 

para engendrar, ya que sus órganos sexuales reproductores han alcanzado su 

desarrollo total y están en las mejores condiciones para dicha función. 

Neurológicamente el joven tiene un funcionamiento cerebral pleno, pues es la 

edad en que las neuronas están en mayor actividad, y aun no ha iniciado la 
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muerte natural de las mismas, con lo que la memoria, creatividad y pensamiento 

se ver- favorecidos. 

En ocasiones los jovenes abusan de su excelente estado de salud al 

trasnocharse consecutivamente y mal alimentarse, por el hecho de sentirse bien y 

tener gran resistencia física ante el agotamiento. Sin embargo, se debe hacer 

conciencia en los jóvenes de la importancia de cuidar su salud llevando una vida 

sana y disciplinada, con el adecuado descanso, alimentación nutritiva y ejercicio 

moderado. 

— 

	

	 Uno de los factores que cada día en mayor grado afecta físicamente a los 

jóvenes son los vicios, como el tabaco, el alcohol, las drogas, el sexo desvinculado 

del amor espiritual. Tarde o temprano su consumo provoca daño físico al 

individuo, como son enfermedades respiratorias, cardiovasculares, gastro 

intestinales, genitales, entre otras muchas; además de terribles consecuencias 

psicológicas por la pérdida de control de sí mismo. 

En este sentido la Pedagogía tiene una gran labor por realizar, pues se 

requiere fortalecer los valores físicos a fin de que los jóvenes aprendan a amar y 

respetar su cuerpo. 
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11.2.2 CARACI't:RÍS'I'Ic'AS PSICOl4Ó lCAS l)EL A[)I1:I'O JOVEN 

t:l estado psi lowiio del joven en general se caracteriza por ser mucho más 

estable que el de la adolescencia, ya que en esta etapa se supera la crisis de 

identidad, con lo cual el joven s reconoce v acrpta cano 1 Irsona valiosa e 

Individual. 

Se explican algunos (le los utás destacados aspectos de la psicologia del joven 

adulto, los cuales se seleccionaron de entre muchos otros por considerarse de 

suma importancia en el proceso de madurez del joven, sin embargo debe aclararse 

que todo aspecto de la personalidad es importante y necesario para el logro de una 

personalidad madura, ya que el ser humano es un todo integral. 

• e onc cpto de Si Mismo 
• 1 h sarrol/o intelectual 

• Cultivo de la ¡nlunidad 
• hirmacicin del C'arácter v la Voluntad 
• Realismo 
• ¡))cisión 

Este breve estudio servirá de base para detectar sus necesidades y orientarle 

posteriormente en ello. 
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EL CONC'E/TO DE S% MISMO: 

Como ya se mencionó anteriormente, el joven pasa por un proceso de 

maduración en el cual va aprendiendo a conocerse, sin embargo, sigue teniendo 

un conocimiento parcial y poco objetivo de sí mismo, por lo que es hay que 

impulsarle a seguir haciéndolo. Es necesario conocerse mejor para ser mejor. La 

falta de experiencia le representa una limitante en este aspecto, pues el no tenerla 

le impide vislumbrar la dimensión de sus facultades y potencias. Requiere poner 

en acto sus potencias para ir adquiriendo mayor seguridad en su persona y en lo 

que es capaz de hacer. 

i;erardo Castillo menciona algunos aspectos clave que pueden guiar al 

joven hacia la reflexión, para tener un verdadero y claro conocimiento de sí, y de 

lo que se requiere para lograr este objetivo de introspección. Este es el primer 

paso en la planeacion del proyecto de vida. 

A continuacion se presenta un cuadro que puede ayudar a la persona a 

conocerse mejor. Se consideran en la primera columna algunas actitudes 

necesarias que se deben tener para emprender el proceso de autoconocimiento. El 

querer hacerlo libre y voluntariamente es indispensable. Se pueden considerar 

dos grandes arcas en el autoconocimiento, la intrínseca y la extrínseca; la primera 

hace referencia a los aspectos particulares e internos de la persona, como son 

cararter, temperamento, habilidades, intereses, etc. En el área extrinseka del 

conocimiento se consideran aquellos aspectos externos a la persona que influyen 
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en la tor ►nari(,n de su personalidad, como pueden ser su ámbito escolar, social y 

familiar. 

['ARA AL'TOCON~X [RSE 
ES NECESARIO: 

ÁREAS lr l'RINSFCAS 	i 1. 
Al "fOl'ONOC IA11t:N FO: 

ÁREAS EXTRÍNSECAS [DE:l. 
Al "fOC'ONOC'IMll N 1'O: 

1. 	Abrirse a la autocritica. 1. 	Caracteristicas físicas. 1. Conocimiento de la 
Aceptar con humildad y situacion familiar. 
alegra la belleza y las Relación con los padres, 
limitaciones f►sicas. hermanos, abuelos, tíos, 

etc. 
2. Aprovechar la crítica 2. Aptitud innata en 2. Los amigos, aceptar 
constructiva de terceros. determinadas actividades, como son y su grado de 

influencia. 
3. Saber pedir, reconocer 3. Fiabilidad para saber 3. Ambiente Social en el 
y aceptar la ayuda de aprovechar la aptitud. que vive, país, estado, 
otros. colonia. 
4. 	Desarrollar la 4. Intereses. Aquello a lo 4. Ambiente Escolar. 
capacidad de que se tiende tic manera Tipo de k olegio, sistema 
interiorizacion, natural y que se distnrta. educativo, profesores, 
aprendiendo a aprovechar compañeros y facilidades 
los momentos de soledad térniio académicas. 
para la reflexión y 
tuedltación. 
5. Valor para reconocer 5. Rasgos del • . Situ,u ion Financiera 
las fallas propias y saber temperamento y el tamiliar, personal y 
cntrentarse a todo tipo de caracter. Con el primero social. 
problemas. se trace, el segundo se 

conforma. 
G. Sinceridad, honestidad 6. Creencia de Valores y 6. Conocimiento N, 
y humildad para si mismo jerarquización de los asimilaiion de la cultura 
y para el projimo. mismos. social y Iamiliar. 
7. ferrea voluntad para 7. Mayores ideales en la 
lograr los ohietivos y vida. 
(íes c'har lo 
intranscendente.r 
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L)LARKc)LLO INTt.U'C TU,4L: 

1:1 joven ha adquirido luz pensamiento logico y abstracto por lo que es capaz 

de analizar y sintetizar, de inferir, de generar y desarrollar ideas propias, de 

emitir juicios y razonamientos. 1'n logro cognoscitivo importante en el adulto 

joven es la comprensión de las contradicciones. Piaget considera esta etapa como 

una de "pensamiento dialéctico", en la que el joven es capaz de asimilar ideas 

opuestas, y de sintetizar e integrar tales ideas» 	Este tipo de pensamiento le 

permite hacer una integración de lo ideal y lo real, puede aceptar y respetar 

distintos puntos de vista y tener el suyo propio. 

Su capacidad de atención y memoristica es excelente en esta etapa, pues ello 

además está motivado por sus ideales que desea hacer realidad. Sin embargo, 

muchas de las habilidades intelectuales como el juicio y razonamiento se van 

desarrollando y mejorando a lo largo de la vida. Son procesos que no se pierden 

tan rápidamente como la vitalidad física; sino al contrario, el adulto medio y 

tardio por su gran cúmulo de experiencias tiene una mejor habilidad racional. El 

joven, a diterencia, tiene la capacidad intelectual, pero le tarta adquirir 

conocimientos y experiencia; razón por la cual es tan t:avcorable que el adulto 

joven tenga cono ejemplo a una persona de mayor edad, de quien aprender y a 

quien acudir, la cual puede ser uno de los padres, un profesor, un superior del 

trabajo. Picha persona actua, directa o indirectamente, corno orientador y tiene 

yfr. ibidem, p. 447 
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un papel de gran peso en la formación del joven, pues le estimula a crecer y le 

ayuda a tener mayor seguridad en sí mismo, al compartir y orientar, con su 

sabiduria y experiencia. 

El orientador debe ser una persona etnpatika. jovial, dispuesta, madura y 

con capacidad de entrega para poder sobrepasar la lrrecha generacional, 

estableciendo un vinculo de confianza, amistad, carino y resp to qur permita al 

¡oven adquirir las herramientas necesarias para lograr alcanzar la autononna y 

seguridad. 

he acuerdo con los conceptos de l.aboouvie-Vief, se puede decir que la 

madurez cognoscitiva del adulto se da cuando éste es capaz de decidir 

responsabletnente sobre aspectos de su vida personal y profesional.,," 

En el adulto joven aflora el pensamiento copio resultado del uso de su 

inteligencia para solucionar, ya no sólo sus propios problemas sino los que se 

presentan en su familia, en su ámbito escolar, familiar, laboral o social. Es así 

como naLe en el joven el sentido de responsabilidad social, de hacer para y de 

ayudar a. 

En el desarrollo intelectual del joven la creatividad juega un papel 

fundamental, -así copio en toda persona y a cualquier edad , pues con ésta 

innova, experimenta y encuentra caninos diferentes para el logro de sus objetivos, 

't kni 

64 



de los cuales pueden resultar grandes proyectos. De ahí la importancia que en los 

últimos años se ha venido dando al desarrollo de la crettividad. 

El adulto joven es capaz de integrar y relacionar todos sus conocimientos, 

habilidades y actitudes, con lo cual empieza a tener una concepción global de la 

vida, copio una oportunidad diaria para mejorar y ya no sólo como momentos 

aislados y pasajeros de tristeza y alegria, como ocurria durante la adolescencia. El 

joven es capaz de ir mas alta de una emoción pasajera, dominándola y 

controlando el impulso que esta pudiera provocar, pues ahora su visión integral 

de la vida le permite valorar la riqueza de cada momento, de cada experiencia. 

c'( i/,TI VI1 [)t' LA INTIMIDA[) 

"14 intimidad no es un don recibido, sino una dimensión de la propia vida 

que hay que cultivar. Añadimos ahora que aunque este cultivo es tarea de toda la 

vida, constituye, sobre todo, una tarea de la edad juvenil o periodo de la 

juventud. "7 El joven tras haber adquirido el sentido de su propia identidad, 

descubre el inmenso valor de su intimidad, es decir de su riqueza interior. El 

nacimiento de la intimidad surge en la adolescencia, debido a que en ese momento 

se tiene la capacidad reflexiva para interiorizar en sí trismo. El adolescente al ser 

capaz de mirarse dentro de si mismo se enriquece con sus propios deseos, sueños, 

pensamientos magicos e ilusiones. A raíz del nacimiento de la intimidad, la ;'i~.ia 

CASTII 1 i (ierardo Posihiliujç5 y er~~hlcrr 	de Ir Fdau Juçnil. p 74 
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deja de ser una simple relación con la realidad externa, convirtiendose además en 

una relacion con la realidad que hay en el interior de la persona. 

l a vivencia y descubrimiento de la intimidad es un proceso que no termina en la 

adolescencia, pues va en relación a la madurez de la voluntad y la afectividad; por 

lo tanto es necesario el cultivo de la intimidad durante la adultez temprana, asi 

como durante toda la vida. 

Es importante orientar a los jóvenes en el cuidado y cultivo de su intimidad, 

pues es un tesoro tan unido que debe entregarse sólo a la persona adecuada y en el 

momento oportuno. No se puede abrir la intimidad a cualquiera, pues seria como 

despreciar el tesoro más valioso que se tiene, la riqueza interior. 

"La gran dificultad consiste aquí en que la persona joven debe exponerse a 

situaciones que amenazan su autoestima o su confianza: tras haber adquirido un 

mentido de su identidad debe relegarlo para avanzar hacia la sensacion de la 

intimidad y esto implica riesgo."" 

hesafortunadamente en esta epoca moderna, el cultivo de la intimidad ha 

perdido valor, pues ésta ,e ha polarizado hacia ambos extremos, por un lado 

algunos jóvenes han abierto totalmente su intimidad y a gran cantidad de 

personas, de modo que no existe pudor en lo que se dice y se hace. Por otro lado. 

el individualismo social, el alto consumismo y la competencia insana, han dado 

pie al aislamiento del joven en sí mismo, de tal forma que éste no es rapaz de 
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entregarse hacia un "tu" y de compronleterse a compartir dignamente su 

intimidad con otra persona. Por ello es que hoy en dla resulta tan diticil para los 

jóvenes encontrar una pareja que se comprometa a vivir un amor pleno, pues la 

tendencia general se inclina al deseo de vivir relaciones amorosas sin ningun tipo 

de compromiso, lo cual lleva al joven a experimentar una terrible soledad y varío 

interior. 

"Una de las causas de los sentimientos de incertidumbre, de frustracion. de 

malestar general y, sobre todo, de aburrimiento que se dan en amplios sectores de 

la juventud actual, es probablemente, la taita de imparticion de una educación 

entendida copio perfeccionamiento de las personas.""- Esta cualidad de no solo 

querer perfeccionarse a lulo mismo, sino tambien a los demas y sobre todo a la 

persona con quien directamente se establece un proyecto de vida, es la resultante 

del nacimiento de la intimidad. 

FORMACYÓN DEL CARÁCTER Y LA VOLUNTAD 

La palabra caracter viene del latin haru.Ycr y del griego .1'.vai Ier, 

que significa marra y sello.'' 1:1 carácter, en el lenguaje coloquial, significa a una 

persona que es decidida y firme, capaz de afrontar las dificultades que se le 

presentan. La palabra carácter expresa también originalidad, singularidad y 

iR(IAli iS 1 )KMI NI 1 I(çptodcPersnj4.p 55. 
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lo 	criterio propio; por-  ser el carácter un aspecto de la personalidad éste idcntitic.{ a 

la persona. 

Se puede definir el carácter copio "un conjunto de disposiciones y de 

cualidades naturales que se actualizan, especifican y organizan en interacción a lo 

largo de la vida, según la edad, el medio sociocultural v económico, las 

circunstancias y la propia accion que cada individuo ejerce sobre si mismo y sobre 

su entorno. El carácter no es todo el hombre, sino su estructura fundamental, 

básica e intermediaria por el temperamento entre su organismo fisiológico y la 

unidad original que constituye su personalidad y que se va formando a lo largo de 

la vida."74  El carácter es entonces, una estructura básica de la personalidad, por 

lo que éste debe tormarse para el desarrollo de una personalidad madura. La 

fidelidad, respeto y responsabilidad hacia sí mismo, la firmeza y la directriz 

univixa de la propia vida son Lis . aracterísticas principales a las que se refiere la 

formación del caracter. Esta for►nacion del carácter sólo se logra a través del 

ejercicio de la propia voluntad, y cuando esto se da se produce el autLxiominio. 

Por tal motivo se dice que educar el carácter es fundamentalmente educar la 

voluntad humana, or►cntandola hacia el bien. 

La voluntad es la tacultad propia del ser-  humano que le permite utilizar 

plena y correctamente su capacidad intelectual para una acción consciente y 
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deseada. "1.1 tener LOncienría de la finalidad y previsión del resultado es lo que 

distin.ur a l:►  a ion vol itiva de 1,i instintiva."--' 

En todo acto voluntario se consideran cuatro tases, L►  I rimer_, e, el 

conocimiento del ¡in u objetivo, es decir de lo que se quiere hace► , posteriormente 

viene la deliberación del objetivo propuesto, cuestionándose si x debe o no hacer 

segun los puntos a favor o en Lontra del acto; la tercera consisfc en '.i dec ► sion 

final del acto, en la cual participa la inteligencia para ayudar a la voluntad a 

decidir Correctamente; Y finalmente viene la ejecucion que es lo que determina el 

acto voluntario. 

Por la voluntad es que se rige toda la vida psiquica de ta persona, ya que de 

ésta depende que se pongan o no en acto sus potencias; de ahi l.►  magnitud de 

educar la voluntad con tal firmeza y rectitud. La voluntad es poderosa y se 

desarrolla gracias a los hábitos, es decir a la repeticion consta tc de actos buenos. 

El adulto joven empieza a formar reciamente su c.aracter y su voluntad, es 

m 

	

	decir a construir sxlidamente el interior de su personalidad —consiste en la 

convergencia del pensamiento viviente, del sentir y el querer con c l propio nucleo 

espiritual."'', Aunque teóricamente resulta sencilla esta idea, en la vida diaria su 

practica es sumamente compleja, mes se requiere un gran dominio de Ni nns►no 

para poder vincular los propios pensamientos, con los sentimientos y ambos con el 

ihidcni F ~~ 
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resultado final de la acción. El sentir, el pensar y el actuar en un mismo sentido 

implica madurez, y gran fortaleza de la voluntad. Ser dueño de uno mismo no es 

una tarea fácil, ya que dentro de cada persona se vive una lucha permanente entre 

la mente, el pensamiento, las emociones y las pasiones. Es aquí donde debe actuar 

la autodisciplina permitiendo que la inteligencia guíe la conducta, controlando los 

deseos instintivos. La persona verdaderamente autodisciplinada es libre, ya que 

triunfa sobre sus emociones y pasiones. Éste es el reto de la juventud, pues de ello 

se deriva su proyecto de vida. "Cualquiera que aspire a ser feliz, a realizar un 

proyecto de vida gratificante, a dar sentido a su vida debe desarrollar el hábito de 

la autodisciplina, del control de sí mismo N- de la paciente espera."" 

La constancia en la acción es una característica de la formación del 

carácter, porque permite llegar a la cumbre de la labor iniciada, es decir, persistir 

en el propósito a pesar de las dificultades. Otra característica, resultante de la 

formación del carácter, es la capacidad para tolerar las tensiones y controlar los 

estados de ansiedad que se presentan, a causa de las mismas situaciones de la vida. 

El joven debe aprender a dominar su impulsividad y ansiedad, que l: puede hacer 

perder en el camino sin llegar a la meta propuesta. Esto es un proceso arduo, 

pues implica sacrificio, templanza y dominio para hacer justo lo que se sabe que 

es bueno y valioso, a pesar de ser difícil. 'Silo lo que cuesta, lo que se alcanza 
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poniendo en iuco las capacidades personales, produce autcirii(.I ,attstariion 

interior, porque se convierte en algo propio. 

1lacer lo que se sabe y siente que es correcto da paz a la persona, pero cuando la 

conducta irracional domina, nace el sentimiento de 1I ustración. La voluntad .s 

ejercita diariamente en cosas pequeñas para que en las grandes el dominio sea 

mayor. 

REAL/SMO 

El estado adulto temprano se caracteriza por ser una etapa cimentada en la 

realidad, pues el joven adquiere una visión real de sí mismo y de la vida, la cual le 

permite plantearse un proyecto de vida; sin embargo muchas veces resulta 

doloroso para el joven concientirarse de la realidad, después de haber vivido en el 

idealismo. 

Esto es lo que se conoce en la juventud corno crisis de desilusión o de 

desencanto, pues el joven tiene su primer fuerte enfrentamiento con la realidad 

objetiva; y por ello hay una perdida de te en las ilusiones que previamente s 

tenían.'' Sin embargo, esta pérdida de ilusión provoca el nacimiento de intereses 

y valores personales, que van llevando al joven .+l análisis objetivo de sus ideas 

anteriores, las cuales no eran tan propias, y con ello a la generaclon de las suyas 

propias, a la adopción de las creencias y valores que anteriormente habían sido 

'" (A5I II.L() (crardo,JU,_cntu -KºIU  P¿i  d, p. 5K. 
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impuestos. Por ello. "el proceso de desilusión se produce simultancanlente .i un 

nivel singularmente personal v .1 un nivel scx ick ► ilturalmenli tilas amplio. Lato es, 

los elementos causales que explican el proceso residen al mismo tiempo en la 

cíinanúca del desarrollo individual v en el ttuuionaiu jet Uo de las instituciones 

sck cales."n`' 

Es am como, las situaciones que el joven experimente rii 1.i es orla, la 

familia, el noviazgo, etc. influyen enormemente en la viven, la de 	ta c Tisis de 

desilusión, y en la manera en que se planteará su futuro. Es frecuente que 1.a 

desilusión se produzca como resultado de experiencias con las instituciones 

sociales que imponen ciertos cambios, como es el caso de la l?niversidad, que 

exige un gran sentido de responsabilidad al joven, y que tal vez éste aún no esté 

suficientemente preparado para ello. Es necesario orientar al joven en este 

sentido, para que sea capaz de superar dichas crisis de desilusión, observando en 

ello una experiencia más que le permitirá seguir fortaleciendo su carácter, 

levantandose e iniciando de nuevo el camino de lucha hacia la consecución de los 

fines planteados. 

No se entiende por desilusión siempre algo negativo, pues su significado 

implica una reevaluación y modificación de las ideas que hasta entonces se tenían 

sobre sí mismo y su mundo, padres, amigos, hermanos, etc.; lo cual dependiendo 

de la situación pude resultar placentero o doloroso. I)e ahí la importancia de 

` itnjgm. p x7 
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formar :►1 joven y prepararle para aceptar Li realidad, .t fin de que pueda sobre 

ella edificar lis modiiiea iones que desee implantar pata su propia mejora y la de 

su entorno. Sin embargo, es necesario que parta de la realidad objrti~.t, ya que de 

otra aranera construirá un castillo sobre arena, y por muy peitecto que este sea, 

pronto se destruirá. 

Se desea que el joven conozca y acepte la realidad objetiva de las cosas para 

que emprenda con entusiasmo y alegría las acciones que vana conformar su 

nueva realidad de vida. Mientras que el adolescente tiene una actitud idealista 

ante la vida y lo que espera de ella, el joven adulto empieza a observar y asimilar 

más conscientemente la realidad, dándose cuenta de las cosa: que es capaz de 

lograr y la manera en que lo podrá hacer. 1:1 joven se plantea soluciones 

concretas, posibles de ejecutar. mientras que el adolescenti. se pl.¡nt.a solu.iones 

irreales con las que pretende solo mentalmente cambiar al mundo "[l individuo 

a esta edad sabe ya lo suficiente sobre sí mismo y el inundo para decidir si ta 

realización de un deseo o una fantasía es una posibilidad que vale la pena de 

intentar conseguir.">> 

La desilusion, entendida como despertar a la realidad y no en sentido 

negativo, constituye un estado natural de la transic ión a la adultez, porque el 

reconocimiento objetivo con virtudes y limitaciones de si mismo, de las personas y 

de las cosas es necesario para el proceso de la vida. l'or ello, los jóvenes ya no 
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suelen decir. copio lo., adules entes, mis padres son malos y no nte comprenden, 

sino que ellos pasmos empiezan a comprender a los padres rocoto pri,onas que 

tienen sus propias realidades y debilidades. Es natural que los padres dejen de ser 

los per.s rajes heroico, o malévolos que anteriormente er.ur. Los padres pasan a 

ser para el adulto ¡oven personas reales; y la diepccn.',cit la hacia ellos es nienor, 

pues el joven empieza a integrar su propio provecto de vida, h 	tl ~~, rieralinente 

implica una separación del lio~{ar. Ello no si nifica que se deba dar una niptura 

entre ambos, pues los vínculos del amor deben permanecer a pesar de que el hijo 

se convierta en adulto, deseando formar su propia familia. 

Lo fundamental en la transición di un estado idealista a uno realista es la 

posibilidad de hacer, de concretar las ideas en proyectos viables, con los que se irá 

¡nte'ramido v foi iando el propio provecto de vida. 

1) CISON 

— Este período es tatnbtemi la epoca en que la sensación poderosa de lo 

incondicionado inspira animo para tomar resoluciones que son decisivas para la 

vida." ' Los jóvenes se enfrentan ante cl dilema de decidir una u otra cosa, una u 

otra carrera, una u otra universidad, una u otra pareja. Al elegir se adquieren 

fuertes compromisos y responsabilidades. Por ello es que se les debe orientar en el 

proceso de auttxouo imiento y autodominio, para que cada decisión sea un acto 



libre y voluntario, producto de un proceso reflexivo. Solo así sera rapaz de 

cumplir con cl compromiso contraido y entregarse a dicho fin. 

i capacidad de decisión va ligada a la capacidad de conocer el bien, pues 

en l.+ mediar que el joven discierna entre lo bueno y lo malo, pcxira tomar mejores 

decisiones. Ello requiere tener conocimiento pleno de la situación, claridad y 

firmeza en el fin y coherencia con sus ideales y principios valorativos. Lo más 

importante para tornar cualquier decisión es saber escuchar y obedecer al 

dictamen de la propia conciencia. El joven debe aprender a seguir lo que su 

conciencia le indica que está bien, aunque el resto de las personas digan que esta 

mal o viceversa, pues ello le llenara de tranquilidad v scgurm i.+ pa ;,+ seguir 

adelante. De otra manera, nacerá la duda con la que difícilmente se entregará a 

plenitud hacia la consecución de dicho fin. 

Aunque cada decisión tomada por el joven es importante v afecta su 

proyecto de vida, se puede decir que hay dos decisiones fundamentales que tiene 

que tomar el adulto joven: la eleecion de carrera y/o trabajo y la elección del 

estado civil, matrimonio o solteria. Ello representa un s;ran t+csko y lucha, irás 

aún cuando las condiciones externas son contrarias a las de c isioonc e internas. 

Prácticamente todas las teorias del desarrollo evolutivos del ser  humano 

coinciden en que 1:+ elección de carrera y de pareja constituyen las problemáticas 

cruciales que dominan la etapa de vida del adulto joven. 	Estos dos 

acontecimientos son característicos de la crisis que vive el joven durante la 
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transicion de la adoleseenria .I la a,tultez, v ' los C tornos Ilnarles de la 

personalidad adulta dep nderan (te komo se resuelvan."" 

Aunque estas dos elecciones se decidan frecuenteinenfe como un efecto 

natural del proceso de vida, ambas estar sumamente determinadas por las 

oportunidades que a cada persona se le presenten en el momento critico de su 

decisión, asa romo por el entorno social y cultural en el que se desenvuelva la 

persona. Sin embargo, ambas decisiones deben ser personales y libres, pues son 

parte de un llamado interno, que es lo que se conoce romo vocacion. 'Las 

capacidades y la integración del individuo influyen notablemente en la elección de 

protesión y consorte, e influyen también después de la ronduc ta relativa a ambos 

aspectos y en la torma como el individuo se realiza en ellos."K4 Las decisiones 

vinculadas del matrimonio y la carrera marcan gran parte del proyecto de vida 

del joven adulto. 

¡1,2.3 C Ak4C'7ERÍS7%C ;45 A1''ECTIVO-.S'OCIAJa S F,N /,'L AU[ri.7O ft'Vm 

En cuanto a la dimensión ttectivo-social de la personalidad del adulto joven 

se puede decir que ésta se caracteriza por la búsqueda de relaciones sociales 

satisfactorias y duraderas. El joven tiene capacidad de entrega, y por lo tanto, de 

descubrir el valor de la .amistad y del amor. En esta etapa la amistad se fortalece y 
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;idquir, una dimension espiritual, de ayuda e interes por el !sien del otro. Su 

.unbito social se amplía pues su actividad es mayor. .► I in k iursionar a la 

►miversid.id y en la vida laboral. Sin embargo, aunque se rel.►c i,m,i con un mayor 

numero de personas, es rapaz de elegir correctamente sus artiistide,. buscando 

mantener y cultivar la amistad con aquellas personas que c ompartan y acepten 

sus valores. El joven, es más firme en sus ronvüriones, por lo que no tan 

fácilmente permite que cualquier persona incluya en su decisión y en su aLtuar. 

Esto indica que su estado afectivo individual es estable. ha aprendido a 

amarse a sí mismo y a los demás, por lo tanto tiene mayor seguridad de lo que 

siente, piensa y hace. 

Cuando surge su natural necesidad para compartir su proyecto de vida con 

otra persona, del sexo opuesto, el joven es capaz de comprender que el amor se 

vive a través de los actos y la actitud ante los mismos. Amar a alguien significa no 

sólo desear su bien, sino buscarlo en todos y cada uno de lo, pasos realizados. 

El NOV/AZ,GO COMO PREPARACIÓN PARA EL MATR/McWItt 

El noviazgo y la decisión matrimonial constituyen un aspe í lo importante en 

la vida del adulto joven. "Los adolescentes y jóvenes deben saber a tiempo que el 

noviazgo -entendido como cambio hacia el matrimonio y no como un simple 

pasarlo bien- es .ligo muy bello, pero también serio. Exige realismo y descubrir la 
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verdad tris la,, apariencias y adivinar lo que supondrá vivir después junto a esa 

lx.r.k~n.i."ri 

Fu el noviazgo v cn el matrimonio, la comunicación tiene un papel 

tundamental, pues del nivel de profundidad que se logre .on ella, atectará en el 

onocuniento y areptacion mutua NI por lo tanto, en ta to,rtat za del vínculo 

.rmonw. Se debe procurar que en I,r comunicaLión de parel.i se dialogue ohR 

tenias de trascendencia, como son los ideales propios y del otro el '.'ntido de la 

vida, Lis ideas, la familia, el trabajo, el estado interior de cada uno. 

El noviazgo es una oportunidad para conocer profundamente a la persona 

con quien podria llegarse a compartir el resto de la vida, sin embargo, por tallas 

en la comunicación la descarga total de los sentimientos se ubica en las relaciones 

sexuales, pensando que con ello se remedian los problemas incomunicados y se 

conoce meter s la persona; no hay riada ntás errado que este pensamiento. 

Cuando en el noviazgo, se apresuran etapas, y se anticipan las relaciones sexuales 

la couulnie lcion natural se bloquea, puesto que esta se polariza hacia el aspecto 

sexual Cx.lusivamente. Este hecho provoca un estancamiento de la relación 

perdiendo su expectativa de ser. Esta situación desorienta animica, espiritual y 

hasta fisicamente a la juventud y a la sociedad, puesto que el amor físico 

desvinculado del amor espiritual simplemente no es amor, sino deseo carnal, lo 

cual conlleva finalmente a vivir un sentimiento de soledad y vacio. 

" t 5' II U 	r id ♦'m li 	+ZI'r ly~mas_s,Jd 1_S:ul Ju,cm 
0 
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"La crisis actual del autor no se ha producido por casualidad. En el oricn 

de la misma hay tres fenómenos importantes: la liberación sexual, la sexualidad 

de consuno, la mala informacion sexual. Estas tres realidades afectan ., personas 

de todas las edades, pero tienen una influencia especial en adolescentes y 

.jovenes." 

Esta crisis del autor ha provocado una subvaloración del concepto noviazgo, 

convirtiéndose en "Amistad Cariñosa". La desvirtualiz ación del sentido del 

noviazgo es consecuencia del miedo que tienen los jovenes a la responsabilidad y 

el compromiso, de vivir en una sociedad individualista y utilitaria, de la pérdida 

de valores y del relativismo moral, de la rebeldía ante lo convencional. Esto ha 

conducido a actitudes tales como: establecer relaciones amorosas a nivel de 

atracción externa, cambiar de pareja frecuentemente, aceptar las relaciones 

prematrimoniales como buenas y necesarias, tener relación amorosa con mas de 

una persona a la vez.," 

Ante esta problemática es necesario encaminar a los jóvenes en relación al 

sentido del noviazgo como preparación para el matrimonio y generación de 

sentimientos, pensamientos y actos de amor trascendentales, que van más allá de 

lo físico y material. 

~ ibídem. p 108. 

"' Or. ibsttim. p 120. 
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Para encaminar al joven en este sentido es necesario: 

• Fomentar el cultivo de la intimidad. Los jóvenes necesitan valorar su 

intimidad y aprender a respetarla, así como a la vida como es, con sus leyes 

naturales. 

• Brindar educación sexual, abordando el terna de matrera natural 

iniciándose principalmente en la familia. Destacar el inseparable vínculo 

amor espiritual-amor carnal. 

• Proporcionar información adecuada y verdadera sobre la sexualidad, que 

abarca mucho más que el acto sexual, pues es el conjunto de rasgos 

característicos y distintivos de hombre y mujer. 

• Comprender el verdadero significado del amor. F:l amor se traduce en obras 

profundas, es exclusivo y exigente. 

• Hacer notar la belleza del matrimonio y de la importancia de prepararse 

para vivirlo en plenitud. 

• Destacar la virtud de vivir la castidad y pureza. 

• Es importante que sepan que la union sexual debe ser un acto de amor, 

inteligencia y voluntad, no del instinto, 

se ha buscado conocer al adulto joven cn las tres dimensiones de la 

personalidad- tísica, psicológica y socialmente- con la intención de que se 

consideren e integren todos estos aspectos en la planeación de su proyecto de vida. 

so 
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11.3 El. PR~WECI'O DE VIDA 

En Ll juventud se planea el proyecto de vida porque es cuando ya se ha 

adquirido .oncienrla de que la vida tiene una razón de ser, que no es lo mismo 

vegetar dejando que las cosas pasen por si mismas que buscar ser mejor y luchar 

conscientemente por llegar al fin, a la realizacion de su misi~n. 

Este deseo de trascendencia eleva al joven a plantearse un proyecto de vida, 

que abarque todos los aspectos de su persona; individual, profesional, serial, 

familiar, rttoral, economico, etc. "Un proyecto personal de vida se concreta, 

lógicamente en el campo del trabajo, de la familia, de las relaciones sociales, etc. 

pero se basa o apoya en algo más radical: la actitud ante la vida."m Se requiere 

que el propio proyecto de vida se vincule coherentemente a una jerarquía de 

valores. lee modo que se logre actuar como piensa, como se sabe y siente que es 

correcto. 

Se considera que es fundamental orientar al joven en la planeación de su 

proyecto de vida, y a la vez impulsarlo a que lo realice con coherencia y alegria 

encontrando en ello el sentido de su existencia, la felicidad. El proyecto de vida se 

elabora en la conciencia, pero se transforma en hechos concretos, en trabajo, en 

ejercicio, en alimentar con actitudes el autor y la amistad. 

° CAS I II lO (crai lo. t'y hi li 	sj Problenyyy. j4 Ed~j j 4n l p 45 

si 



°E1 problema de hoy radica en que muchos jóvenes no euruentran en el 

,inilhicnte en el que viven, los puntos de referencia objetivos necesarios para 

proyectar y orientar una vida con sentido.°H'' lee ahí la importan:la que se ofrezca 

a los jóvenes puntos de referencia comparativos, con los cuales puedan guiarse a 

cumplir exitosamente su objetivo. 

Se mencionan algunos pasos que pueden orientar al joven en el proceso de 

planeación y realización de su proyecto de vida: 

1. Autoconocimiento: lado que el proyecto de vida es totalmente personal, pues 

se elabora en el interior de uno mismo, es necesario tener el máximo 

conocimiento si, de las cualidades y limitantes. 

El joven necesita reflexionar y ser sincero consigo mismo para lograr 

conocerse a plenitud, al preguntarse, ¿quien soy?, ¿que quiero?, Y ¿para dónde 

voy? 

2. Conocimiento de los valores y convicción en la vivencia y jeraryuización de 

los mismos. Para integrar el proyecto de vida, el joven "descubre es{ fuerza que 

es condición previa de todo lo que significa realización; esto es, la pacien, ia.„10  

Además de la virtud de la paciencia, el joven empieza a descubrir la 

importancia de vivir otras virtudes, como son la templanza, justicia, prudencia, 

fortaleza, constancia, sabiduria, arte, entre otras. 1:1 ejercicio diario de las 

virtudes conduce al joven a vivir una jerarqu►a de valores. "t)eterminados 

Jcm p nq 
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valores adquieren ahora una irnportaneia especial: la entrrXa .a lo que se ha 

emprendido, la fidelidad 1 la palabra dada: la fidelidad respecto a aquel cuya 

confianzas se haya recibido; el horror, como sentimiento infalible de lo que es 

justo e injusto, lo que es noble y lo que es vulgar, la Capaeicl,uf de distinguir 

entre auténtico e inauténtico."' 

Los valores deben ser concebidos mentalmente y vividos sincera y 

coherentemente, en rada una de las decisiones y acciones realizadas. 

El joven hace una reestructuración en su escala de valores, pues mientras 

que en la adolescencia lo aras importante era su "yo" individual, ahora empieza a 

tener una vision reas amplia hacia un "tu", pues se he adquirido la seiridad en 

si mismo que le permite abrirse a otras personas cona artiendo su. ,oiiociftucntos 

experiencias, .uec pos, tristezas y alegrias. 

La vivencia corno hábito de los valores le va a permitir al,toven caminar por 

la senda correcta, aprovechando las oportunidades que se le presenten y 

aceptando las responsabilidades que implican. El joven puede emprender 

proyectos a los que nunca se podria volver a decidir más adelante, pues en este 

momento tiene toda la vitalidad, entusiasmo, energia, rnotivarion , capa iciad 

para hacerlo. Es el momento de sembrar, para en los años siguientes cosechar. 

3. Establecimiento del Fin, Metas y Objetivos. El joven debe tener un solo fin 

trascendente hacia el cual se deberá dirigir todo su esfuerzo. Con base e n el 

p. M5 
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(onox•intiento realista de sus facultades y limitaciones y de los valores que 

regirán la propia vida, fijar su metas. 1)iclras metas deberan llevarlo al logro 

concreto de sus objetivos, a corto, mediano y largo plazo. 

4. Establecimiento de Medios. El joven tiene claro qué es lo que quiere lograr, 

ahora tiene que encontrar el camino para lograrlo, el cual debe ser  siempre 

coherente con sus propios principios. En esta fase se cstableLen atLiones 

concretas, se busca ayuda en otras personas, se pregunta para poder evaluar 

cual es el mejor camino a recorrer. 

S. Realización de la acción. Sólo a través de los hechos se llegará al fin, pues son 

las acciones y actitudes diarias las que construyen el proceso de mejora. En esta 

etapa se requiere de gran fortaleza y constancia para no dejarse vencer por los 

obstaculos que se le presenten, para luchar sin cesar hasta lograr la meta. 

G. Evaluar constantemente las acciones realizadas, su vinculación con el fin y el 

resultado obtenido. Es necesario que el joven con frecuencia valore cómo esta 

marchando todo en su vida interior y exterior porque es fácil perderse en el 

camino del fin deseado. Además, evaluar permite mejorar, aprender de los 

errores cometidos y ver en ellos una oportunidad de perfeccionamiento. 

7. Rectificar sin temor cuando sea necesario. Si despue.s de un tiempo, el joven se 

da cuenta que tomó el canino equivocado, como suele ocurrir frecuentemente 

con la elección de carrera, debe tener el valor para aceptar el error y corregir el 

camino. Es más valioso para si mismo rectificar y seguir por donde realmente 



es orrerto que permanecer en el error. Siempre habrá tiempo para hacer los 

ajustes necesarios y no toda una vida para vivir en el ;urrrlxntinuento. 

Lo anterior es sólo una ayuda que puede brindarse al joven para que 

realmente se plantee un proyecto personal de vida v no solo viva cada momento 

por vivirlo, sin una razón de set. Su existencia en este mundo es importante y se 

requiere la partici.pucion activa de cada uno de lo N jovenes para la mejora de la 

sociedad. 

Como .s ha observado en la presentación de lo que el joven adulto es y 

necesita, es importante encontrar el vehieulo de comunicación que permita 

encaminarlo hacia el proceso de madurez. Y, es ahí donde se precisa y establece, 

después de haber realizado un análisis de lo existente en el mundo, que el apoyo 

de la Televisión sería de invaluable y trascendental ayuda a este fin. Por lo que de 

aqui en adelante, el pensamiento en esta tesis se dirige al uso educativo de este 

medio en la formación del joven adulto. 
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CAPÍTULO 111 

LA'I'ELEVISIÓN: MEDIO I)E ENTRETENIMIENTO, INFORMACIÓN Y 
EE)1!l'ACIÓN 

111.1 11 eran Invento: la Televisión 

1:1 c r lo natural de I:r hurrrrnidlad es la evolución. el cambio: v por ello cada 

etapa de la vida es diferente, tiene su propia historia, sus propios descuhrim,. !rtos, 

su propia reah.iaci. 

E~t.i evolución se había venido dando pausadamente desde el origen del 

universo, sin embargo en este siglo XX el desarrollo ha sido tal, que el mismo 

hombre ha quedado sorprendido de la nueva y actual realidad que se vive. El 

mundo de la tecnología se perfecciona cada día y los nuevos descubrimientos e 

inventos parecen sobrepasar lo imaginable. 

Una de las innovaciones de este siglo, de mayor trascendencia en la sociedad 

es, "La 'Televisión". tia sido tal su ditusion que inclusive los jovenes y niños de 

hoy no podrían concebir un inundo sin Televisión, ya que ésta es un elemento que 

fornia parte de la vida de la mayoría de las personas, de sus hábitos diarios, de sus 

ronversai iones; de su realidad. 

lb 



Actualmente en ¡4exico, más del 75&\ de los ho4are.s tienen televisión, v la 

►pavor parte de la población tiene acceso a este mrdio.''' la tclevision se ha 

convertido en un miembro m,ás del hoSar, que no sólo informa, entretiene, 

divierte, ,tkompaila en momentos de soledad y a► isla; sino que tanibien es un 

agente educativo, que puede inducir .►  millones de person,ls a "quere► „  y "ser" 

mejores rada día. la televisión es un poderoso medio de persuasion, por lo que e,. 

necesario discernir correctamente hacia quien persuadir y como. 

Este ciclo de la historia ha cambiado debido a la existencia de la Televisión y 

de otros medios de comunicación masiva, pues con ellos el mundo entero puede 

saber en cuestión de segundos lo que está ocurriendo en el; a través de la 

televisión se pueden transmitir ideas, noticias, cultura, deportes, comedias, 

música, arte, etc.; sin embargo, como todo invento poderoso, puede ser utilizado 

para el bien o para el mal, para educar o para manipular. "La televisión tiene a 

su favor todos los recursos para contribuir al conocimiento del hombre y a su 

comprensión universal,"",' es cuestión de aprovecharlos, utilizándolos en el 

sentido adecuado, comunicando valores trascendentales que permitan al hombre 

rebasar su egoísmo y llenar de sentido su existencia. 

La televisión es un medio que indudablemente influye en el comportamiento 

humano, sin embargo también es el reflejo de la sociedad, en la que ésta se 

encuentra. Por ello se puede decir que, "si alguna influencia ejerce a favor de la 

°'.6 lir.lI1 I R. (uillermo. televisión lducatnu. p 110 
i1)NI".I,.op cil.p75 
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viulrnk la en nuestro mundo, esta se refiere a un derivado, es decir, que el 

contando es muy anterior a ella; que ella no hace sino reflejar o repr~xiucir un 

inundo que se desarrolló a partir de una concepción errónea del hombre y de lo 

social.' 4 

bebido a la fuerte intlucncia social que tiene la televisión, las personas 

involucradas en ella, tanto en su planeación como en su realización, tienen una 

enorme responsabilidad; pues el desarrollo humano, ideológico, cultural, 

económico, social y político de un país se ve influido por ella y a la vez es el reflejo 

real de la misma sociedad. Bien dicen Schramni, l.yle y l'arker que "la televisión 

no es algo que haya de temerse, ni tampoco certificarse como saludable, sino que 

más bien exige comprensión e implica responsabilidades especiales por parte de 

los padres, de las emisoras, de los maestros y las demás persona` que influyen ere 

la vida de un ser humano."1 

El esfuerzo conjunto de la televisión con la familia, la escuela y la empresa 

hará que en Mexico se formen personas pensantes, creativas, cultas, honestas, 

responsables y trabajadoras, como las que el inundo actual demanda. 

Propiamente la responsabilidad social de la televisión radica en ser un 

verdadero medio de coinunkaelon humana, la cual implica siempre una 

intencionalidad. 

IRIi I t.) 1 rano ,w. i)iijstao4çIa 	upisjin S t1 en Me ico p. +7. 
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II. 1.1 Cualidades de la 'televisión 

I.►  gran influencia que la Televisión conlleva y el poder final que provecta 

son factores que identifican claramente las características de este medio. 

IleLuhan después de demostrar que los medios de comunicación masivos 

son extensiones de los mecanismos de percepcion humana, ha sintetizado su 

pensamiento en una frase inconfundible — la televisión favorece la conciencia del 

inconsciente." 	I'n medio que actúa tan poderosamente como lo describe 

Mcl,uhan en la mente humana, debe ir nias alta de los terrenos del 

entretenimiento y cultivo social, debe ser un agente activo y directo para el 

perfeccionamiento humano y por ende social. Pero, ¿en que consiste la fuerza e 

impacto que la television puede tener en la mente humana? Su fuerra se basa en 

la combinación dinamic.: del sonido, imagen, luz, color movimiento_ v con ello 

expresa la acción de la instantaneidad. 

El ser humano tiene la capacidad de conocer. de aprender: este prcxeso 

inicia a travcs de la senso-percepción. Los sentidos -vista, oído, tacto, gusto, 

olfato- captan una serie de estímulos externos del medio ambiente, los transmuten 

al interior del ser humano donde la percepción se encarga de ident ► fii ar, clasificar 

y ordenar toda esa información. que finalmente se manifiesta en el pensamiento, y 

cuya actividad consiste en resolver los diferentes problemas que se nos presentan. 

1-1 RRI R. 1 ulai o t a PuMicidji, Protesion Qc Inteleetsi'k p. 112 
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Ejemplificando, se puede decir que la sensación es como una antena parabólica 

que capta una infinidad de señales que están en el aire, pero no las interpreta, ni 

las codifica, ni las clasifica. Se requiere de un canal decodificador que extraiga, 

procese y clasifique toda esa información, para que finalmente se pueda ver y 

escuchar cada señal por separado. Sin embargo, en el ser humano la sensación y 

la percepción forman una unidad, no se pueden separar pues para que se dé la 

percepción se requiere necesariamente de la sensación, ya que ésta le provee la 

materia prima y, por naturaleza sentimos, estamos vivos por lo que no podemos 

dejar de captar los estímulos del medio ambiente. 

En la percepción se conjugan las caracteristicas de¡ estímulo con las del 

individuo, y ambas hacen que la persona perciba e interprete como un todo el 

estímulo. En el proceso de percepción influyen las caracteristicas propias del 

individuo, como son su estado de ánimo, intereses, motivacion, personalidad, sexo, 

etc. cada persona puede percibir de diferente manera un mismo estímulo. Sin 

embargo, existen estímulos que están tan bien delimitados que no dejan duda para 

su interpretación, pero en los mas cabe la subjetividad, por no estar totalmente 

estructurados y principalmente porque la percepción es una facultad humana 

interna y como se sabe coda persona es diferente. 

En el momento que la percepción interpreta la información que entra por 

los sentidos, el ser humano jerarquiza y toma dichos estímulos que le rodean y 

afectan; y de ellos puede obtener aprendizajes. 
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La Televisión es un medio de comunicación que emite una gran cantidad de 

estímulos visuales y auditivos, por lo que la persona al ver y es.uch.ar todos 

aquellos estrmulos, filtra, evahía, interioriza y archiva aquellos que le interesan 

dentro de su gran base de datos. 

Algunos estímulos emitidos por la televisión impactan al ser humano de tal 

manera que fácilmente se procesan y fijan en la mente y, con ello el conocimiento 

del individuo se multiplica por los aprendizajes adquiridos. Al respecto Mc Luhan 

decía; "un niño que ve la televisión se ha hecho viejo a los tres anos. Y es casi 

Matusalem cuando) en la escuela quieren empezar a enseñarle . osas sencillas."'" 

La combinación de imágenes, sonidos, colores y movnnient,7'. que utiliza la 

Televisión son factores que fortalecen el proceso senso-perceptivo del ser humano, 

facilitando con ello la adquisicion de nuevos conocimientos, habilidades y/,o 

actitudes. 	La influencia que la televisión ejerza en el pensamiento y 

comportamiento de la persona dependerá de la importancia que cada quien le dé; 

así corno de su cultura, intereses y capacidad selectiva, 

La Televisión es un recurso que posee un gran potencial para transmitir 

estímulos, va que se centra en los dos sentidos que mas se han explotado en el 

mundo actual, vista y oído. "Un 90% de las sensaciones que percibe el ser 

humano son visuales, lo que justifica (...) que la imagen sea el mas poderoso 

estimulo de la memoria."`'s 	Esto no significa que sean los sentidos más 

Fi RRLS Joan t elevNóny Educación, p 31 
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importantes, pues cada uno tiene su propia función y ninguno sustituye a otro. la 

excelente combinación de esti►m► los visuales v auditivos Chic logra la televisión 

hace que el televidente los perciba con intensidad y los llegue a estructurar más 

fácilmente como aprendizajes, es decir los interioriza de tal turma que 

definitivamente pueden llegar a influir en su conducta. Por ejemplo, el hecho de 

que un personatc histórico como Forfirio híaz se mueva, hable, actúe y sienta 

hace que se le conozca y se recuerde ese conocimiento con mayor facilidad, que si 

se leyera lo mismo en un libro, revista o periódico. 

Gran parte de la influencia que la televisión tiene en el comportamiento 

humano se debe a que es un medio de hiperestimulacion sensorial. El movimiento 

es quia.á la cualidad más destacada de la Televisión, pues con ella se puede dar 

vida ,i las cosas; v esto tiene una implicación educativa muy importante, ya que 

esta .uahd,id facilita en toda persona un proceso de aprendizaje. "El movimiento 

es, pues, uno de los grandes alicientes de la televisión como recurso para la 

Laptacion de la atención y como elemento gratificador para mantenerla. Y al 

hablar de movimiento hay que reterirse tanto al movimiento de los elementos 

dentro del encuadre como al movimiento de la cámara o al proveniente del 

cambio constante de planos a traves del montatc. 

Otro elemenk' que tortalece a la televisión es el color, indudablemente el 

color es un estimulo que actua intensamente en el individuo y su combinación con 

° f E kkt-s. Juan, Lelecisia1 y_td~asicgi. p 25 
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el sonido, imagen y movimiento hacen que este rtiedio tenga tanta tuerca e 

intlueu la en la so iedad. 

Aunado a la hiperestimula ionsensorial que produce la televisión se agrega uin 

elemento más a la percepción, que es el zappinq, es decir el uso que el televidente 

hace del control remoto para el cambio de canal durante la emisión de wn 

programa. 1:1 televidente, a través del zapping, incrementa automáticamente el 

cumulo de estímulos auditivos y visuales, pues esta pasando de un canal a otro y 

cada roto transmite programa. ión distinta, con diferente,, imágenes, sonidos, 

colores, movimientos, ete.10'' 

Finalmente, se puede decir que la fuerza de la Televisión radica tanibien en 

el hecho de que es un medio de Identificación y Proyección, es decir a través de su 

programación el televidente se enfrenta a un universo concreto de objetos y 

realidades semejantes a la situación que vive. La Televisión es como un espejo 

mágico, pues proyecta tanto la imagen idealizada de lo que el televidente quisiera 

ser como de lo que es. "1,a identificación se produce cuando el espectador asunte 

emotivamente el punto de vista de un personaje, al considerarlo un reflejo de su 

propia situación vital o de sus sueños e ideales. La proyeccion, en cambio, se 

produce cuando el espectador vierte una serie de sentimientos propios (amor, 

odio, compasión, deseo sexual, etc.) sobre unos personajes de la tabulación."'k" 

.Ir il,idgti p 26. 
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El he.ho de que el televidente se identifique tan profundamente con k 

personajes de la televisión hace que artue corto ellos, que sienta lomo ellos, que 

quiera lo que ellos; esta situar ión refleja claramente el 1xxler ele persuasión que 

tiene este medio. Por ello, "si la televisión es por esencia un descubrimiento 

contra la ignorancia. no puede estar al servicio ,1e ell.{ No es conquista sulx rticial 

de la vista o del o►do, sino del entendimiento. Estimulo y no luunillaeion de la 

mente. } or eso, las antenas de television tienen que ser símbolo de proximidad en 

su exponente más alto: el del diálogo. Síntesis viva de la connuiicarión hwnana. 

Entretener, intorn:ando v educando."' 

III. 1.2 FINALIDADES ()E LA TELEVISION 

Habiendo descrito el poder e influencia que la television tiene en la persona 

humana, es natural cuestionarse, ¿hacia dónde se dirige todo este potencial?, 

¿cuál es su finalidad? De origen, la television tiene como proyecto tres finalidades 

primordiales que son: Entretener, Informar y Educar. 

ENTRETENIMIENTO: 

FI entretenimiento es la función de la television que tras se ha explotado, 

pues las lx'rsonas encienden su televisor con la intencion de distraerse, y por ello 

seleccionan la prograrnarion que más les agrada, divierte e interesa; ya sea esta 

1 t RRI K 1 utat~u, W--c t p 1 36 
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	del genero comedia, cultural, deportiva, cineasta, noticiosa, etc. .segun sus 

necesidades y deseos particulares en un determinado momento. Sin embargo, ello 

no significa que no seleccionen programas educativos, pues tanto la educacion 

como la intormación son necesidades naturales del ser humano, a la vez que son 

fuente de entretenimicntc~. Eulalio l'errcr menciona que "la televisión puede y 

debe cumplir la funcion de entretenimiento que le corresponde en una época de 

tensiones y angustias de las que el público procura deshacerse buscando la puerta 

más fácil. Todo pueblo necesita promover su alegría de vivir, corno fuente 

generadora de equilibrio y de impulso vigoroso de ascenso. Y la televisión 

contribuye a ello con el reas amplio y eficaz repertorio de recursos. l 

responsabilidad nace y crece cuando el entretenimiento tiene que adecuarse a un 

nivel medio de comprensión. Armonía forzosa entre lo cuantitativo y lo 

cualitativo. Lograrla es una virtud. Malograrla, puede ser un delito."10 

Es evidente que el entretenimiento es una necesidad del ser humano, lo que 

no es congruente es que este entretenimiento deba ser destructivo. "Entretener al 

público requiere interpretar y servir su gusto. Pero no a condición de rebajarlo. 

sino de dignificarlo en sus niveles más accesibles."104 El entretenimiento debe 

llevar al ser humano a vivir la virtud de la alegría, y cuando la persona 

experimenta esta virtud internamente es porque algo digno ha llenado su espíritu. 

FERRI R, 1 ulallo, La Puhlicidad,, Prui Sión inijtuj, p 133 
ibidem p 114 



Esto si,,nitica que el entretenimiento televisivo debe ser virtuoso, debe estar dotado 

de significado para que realmente cumpla su tuncion de entretener. 

INFORMACIÓN: 

En cuanto a la finalid.ail intormativ,► , se puede decir que este medio masivo, 

dele aprovechar esta eualidaci, informando verazmente los acontecimientos 

scxialc's, culturales, lxiliti.os, crottottucos, cientiticos, cte. a la población. 

Realmente es asombroso que un mensaje, transmitido por television, pueda en 

cuestion de minutos ser del conocimiento de la mayor parte de la población en 

todo cl mundo. Esto representa una nueva era. pues en la actualidad la 

información está al alcance inmediato de toda persona. mientras que hace unas 

de.adas tardaba meses en llegar un mensaje a su destino. Por ejemplo cuando 

Abraham l.incoln, presidente de Estados 1'nidos, fue asesinado, a pesar de la 

importancia de la noticia, ésta tardó doce dial en llegar a Londres.°' La 

dimension de la inmediatez en la informacien ini.ió como un,¡ posibilidad de la 

te. nolcgia. Y al calzo del tiempo se ha convertido en una cxiken la tanto dcl medio 

como del espectador, pues cada vez se requiere estar mas y roto,  iiiorntado, de 

tal forma que la población se tia sumergido en una sociedad de alto consumo 

Intor'rttativo. 

m  ir t ERRI S, Juan, 1eles,•igi 5 I duçj. p 41 



El)t'l'ACION: 

I,a tinal►dad cdur,iti\.r de la televisión e' (lui/a la que menos se h.r 

concretado, probablemente porque eti la que exige un mayor nivel de 

comprensión y de analisis en su real►zaL ion, y porque el profesional de la 

educación no ha incursionado lo suficiente en este medio, ni el medio se ha 

interesado en profundizar en la compleja tarea educativa. 

l,a misión educativa de la television implica una gran responsabilidad, pues 

significa tratar de que cada mensaje k mitido ayude al televidente a perfeccionarse, 

para ser mejor. Esta tarea indudablemente no es sencilla, sin embargo. siendo la 

televisión un medio que influye y afeita tan profundamente a la lnr..ona humana 

y a la sociedad es indispensable utilizarlo para educar. 

Por ello este estudio tiene Lomo objetivo iniciar la búsqueda de formula', 

precisas y viables que permitan aprovechar cl gran poder de la televisión en el 

campo educativo. tic debe insistir en la creación y desarrollo de ideas especificas 

que permitan el vinculo Televisión-Educaciórr, buscando crear una Pedagogía de 

los medios y una Pedagoga en los medios de comunicacion. Elle sera posible 

transportando la imaKinac ion creativa del pedagogo a la realización de programas 

educativos con una alta dosis de entretenimiento, con movimientos secuenciales 

que permitan tener una permanencia y seguimiento en su i. xposición 

ion este panorama general de la Television como agente de 

entretenimiento, informacion y educación se culmina en la reflexión de que no es 
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posible separar estas tres finalidades, pues tanto el entretenimiento informa y 

educa corno la educación entretiene e informa, a la vez que la información educa 

y entretiene. Para poder realizar una mejor Televisión es necesario integrar en 

todos los programa estos tres objetivos, y con ello la calidad de la misma será 

mayor. 

El desarrollo que ha tenido la Televisión en Mexico desde su origen ha sido 

sorprendente, tanto en su difusión, calidad de imagen, programación y 

estructuración, sin embargo aun tiene mucho por mejorar para cumplir 

eficazmente con su funciones de entretenimiento, información y educación. 

111.2 Origen y Desarrollo de la Televisión en México 

En México la Televisión tuvo su origen, como resultado del ingenio y 

creatividad del Ing. mexicano, Guillermo González C'arnarena. pues en el año de 

19,44 construyó un equipo audiovisual en blanco y negro con el cual comienza a 

realizar programas experimentales pie tclevision. En 1935 el presidente l.azaro 

Cárdenas apoyó los experimentos de Gonzalez C'amarena brindándole ta. ilidades, 

al traer de Europa un equipo de televisión y permitirle utilizar los estudios de la 

radiodifusora XEFO para realizar sus experimentos. Es así como finalmente en 

1940 patenta en México y Estados 1'nidos un sistema de televisión a color 
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denominado 'Iris rwrtaliL e', pues está basado en los colores verde, rojo y azul; y que 

años despues ha sido explotado mundialmente y a gran escala. 

En 1942 el Ing. t onzález Camarena rcalizó la primer,¡ tiansmision aérea de 

la renal de televisión, y es en ese período cuando inició lo (loe pudieramos llamar 

el lanzamiento comercial de dicho invento, ya que durante los gobiernos de 1944 

a 1949, representados por los presidentes Avila Camacho y Miguel Alemán 

respectivamente, recibieron un gran numero de solicitudes de concesión para 

operar canales de televisión, tanto por parte de empresarios mexicanos como 

extranjeros. 

En 1947 cl presidente Miguel Alemán, previendo el impacto social que este 

medio iba a tener, pidió que se realizaran estudios sobre lo,  sistemas de televisión 

que operaban este vehículo en el inundo. I,os reportes de esas comisionas. po' un 

lado indicaron que el sistema europeo, principahnunte cl inglés, lo operaba el 

gobierno y de carácter estrictamente cultural; y por otro, se reporto que el de los 

Estados Unidos era cien por ciento de direccion comercial, manejado por la 

iniciativa privada; y este fue el cansino por el que fu►almente Mcxico decidio su 

ruta. 

En 19149 se otorgo la primera conccsion p.+r.i operar comercialmente un 

canal de televisión al Sr. Rómulo O't'arril. ducho ta ►nhirn, en aquel entonces y 

hasta la fecha, del periódico Novedades. Esta estas. ion se identificó con las siglas 

X114ti' y s le asignó el número 4 para sintonizarlo ro►no canal. En este mismo 



periodo w in nrio Lt c labor.lrlón de un reglamento para regir el tunci(mamiento de 

l:I "I'cl si ión i,onierci.il rn MexiLo. 

En 1'151 se dio 1:2 Lonlcesion (1e canal 2, identificado con las ,sigilas XF;WIti', 

al Sr. Emilio Azrarr+ a Vidaurreta, quien t.► nibien era propietario de dos 

estaciones radiodifusoras, la \l:\V y la XEQ. 

En 1 t52 inició sus operaciones la tercera t, stac i,)n de television en México, 

LI XIIe;c Cali i 1, concr,ionad:i .il 1rlg. ni! lerino González i arn,n'en,i. 

En 1 ¶t55 estos tres canales se unieron y formaron lo que fue la empresa 

7rlrsistcini Mexicano, origen de la empresa Televisa, que actualmente es una de 

l;i tiros poderosas de :\inerlca latina en el terreno de las comutllcaciones.l° 

Lii la decada de los .sesenta se realizaron los primeros intentos para 

rckioti iliztr la televisión, estableLiendo centros de producción en la provincia, a 

ctlgo tanto de organismos privados como de estatales, con la finalidad de que la 

s k ied.ad civil participara en cl desarrollo regional. De esta manera se realizó y 

otreru0 una progi im:icie n adecuada al perfil y necesidades de la poblacion local, 

lo cual maximizó la comercialización del medio, pues se orienta a públicos más 

pequeños pero culturalnterlte roas detinidos y específicos."'' El canal 1, de 

l~uadalülara Jalisco es el ejemplo más destacado de Televisión Regional, pues su 

inerito radica en ser una de Lis pocas televisoras locales independientes del pais, 

sin embargo, aun le falta un largo camino por recorrer, pues su imagen n0 

:ti 	HARQI IRA. Fernando ti al . l e 	elqu nt( pxier. p 0 24 
cfr I'Rll I U, I raniisco, op tn p 48. 

100 



alcanza la total calidad que el televidente demanda. Esta empresa se huidó c n 

19;0 por iniciativa de un grupo de empresarios tapatios. estando u la cabeza el Sr. 

Alejandro Díaz Guerra, quien participaba tambien en la radioditusión. 1,'^ 

En la década de los noventa el desarrollo de los satélites es la gran 

aportación de la tecnología a la televisión, y con ello se visualiza una lelevision sin 

tronteras. 

Esta breve semblanza de los inicios de I,1 'Televisión en Mexko proporciona una 

idea del desarrollo y dinámica acelerada que ha vivido y vive este medio; y sin 

tenor a equivocar, se puede decir, que es el medio de comunicación de masas de 

mayor y más determinante influencia. 

111.3. SITUACIÓN ACTUAL PE LA TEL£VISIóN MEXICANA: T.V. ABIERTA 
Y T.V. RESTRINGI[)A. 

En este momento la Televisión en México se puede clasificar en dos grandes 

rubros; Televisión Abierta y Televisión Restringida. la televisión abierta esta 

con[ormada por aquellas señales que x transmiten por aire en red nacional, sin 

costo alguno, y estas son: el Canal 2, Canal 4, Canal 5, Canal ') y 24 canales 

afiliados en Provincia de Televisa (privados); Canal 13 y Canal 7 de Televisión 

1,4  cfr. RIC(r, 1 , Guadalupe, j 01ai,ión 1 apetia.(ambiar de C anal". Revista lapa:,ion, r 58 
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A,.teia (privados), Canal 1 1 del Instituto I'clite nico Nacional (estatal); Canal 22 

(estatal) y el Canal 4ti (priviclo). 

Li television restringida es aquella en la que se paga una cuota por obtener 

el servicio, y éste se otrece únicamente en las zonas en donde se h,l innpl.anl.tdo la 

tecnología para adquirir el servia io, va sea por cable o por sislenna MVS. la 

televisión restringida inu lave los canales de televisión abierta v adicionatlinente 

una amplia gama de canales nacionales e internacionales, que varían dependiendo 

de la empresa ion quien s contrate el servil io. [centro de la televisión restringida 

se Clic centran, el sistrma de Televisión por Cable, representado en el interior de la 

República Mexicana por dos empresas: Prixiuctora y Comercializadora de 

Tclevision por 'able (I'CTV) y Servicios Especiales de Televisión por Cable 

(timC): y en el Distrito Federal por Cablevisión - Televisa; y el sistema MVS 

representado por Mnitivi ión. 

Por otra parte, ahora mismo se está dando a conocer el .sistema de Televisión 

I)Irect.a al 1lo;gar 1)111 	Esto significa que la serial de la misma se re ib► ra 

directan►enle de Io+., sate1¡tes de comunkacion existentes, lo que automáticamente 

ampliara el número de canales a recibir, sin embargo este sistema se encuentra en 

etapa de estudio I~.tra su próxima i ►nplementarion en la Republiica Mexicana. 
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En el si,(uiente cuadro se resume la estructuración de la Television en México. 

TELEVISIÓN ABIERTA TELEVISIÓN RESTRINGIDA 

'Televisa: 
Canal 2, canal 4, canal 5, Televisión peor Cable Multivisión 
canal 9 y 24 canales 
afiliados en provincia. 

PCTV (Prrxiuctora y MVS Multivtsión. Trlevision Aztria: 
Canal 7 y Canal 1:4 Comercializadora de'l'rlevision). Canales: 	lelel'no, 	AS, 

Canalesgenerados:'IVC, Cinema ZAZ, 	USA, TNT, 	MTV 
Platino, Universo Plus. Canales de Internacional, FOX, MI) 
participacion: I:SPN, SU 'R, ESPN, I)isuovery Cltannel, 
Telrmundo, lamily Channel, Cable Gems, 	NBC, 	CNN, 	NF', 
Health Club, Gems, Hallmark MVS. 
Entertainment. 
Canales de representación: 
Discovery Channel, FOX, NBC, 
TNT, Teletino, lleadline News, 
fpnt 	CNN. 

Instituto Politécnico SETEC (Servicios Especiales de 
Nacional Televisión por Cable). 
Canal 11 Canales generados: C'MC y Cable 

Km. 
Canal de participación: M1V 
latino Travel Channel. 

Canal 22 Cablevisión 
Canales: t nicable, Ritmo Son, 
Cinema Golden Choice, TVE, 
Telehit, Cartoon Network, 
Telenovelas, ECO, Teatro Alameda. 

Canal 40 -- --- 

Notas: Los canales generados son aquellos producidos por la Televisora en su 
totalidad, desde la adquisición del material y producción de los programas 
propios, hasta su desplazamiento vía satélite. Los canales de participación son 
canales internacionales distribuidos a los sistemas de cable a través del master de 
transmision y en ellos se integra parte de la programación propia, 
comercialización y promoción. Los canales de representación no pasan por la 
infraestructura técnica de la compañia para su transmisión; sin embargo, ésta 
representa los derechos para que puedan ser captadas por los sistemas de cable, de 
manera directa o por intermediación de otra empresa. 

I® 

• 



'TELEVISIÓN ABIERTA: 

Cono se puede apreciar en el anterior cuadro la '1'elevisron abierta en 

México depende básicamente de dos empresas privadas, Televisa y Televisión 

Azteca; siendo la p•imera la que mayor dominio ha tenido. Televisa, desde su 

origen, es una empresa privada y continúa siéndolo; sin embargo Televisión 

Azteca, de origen privada, prontamente pasó a ser posesión dcl estado, naciendo 

IMCVISIÓN Canal 13, durante el sexenio fiel Presidente Luis Feheverria, y 

posteriormente, durante la presidencia de Migu.l de la Madrid. el canal 7.'`"' 

Finalmente, en 1992 volvió a ser una televisora de iniciativa privada. 

Lis canales 11 y 22 pertenecen al genero de 'l'elevision Cultural. y en este 

momento se están consolidando como "propuestas de televisión eficaces y 

atractivas, tanto para el televidente corno para los anunciantes en potencia.""`' El 

canal 1 1 tiene la siguiente cobertura de Tcicvltiicin abierta: Itistrito Fede► al y zona 

conurbada, Valle de Morelos, Actopan, tiul Luis l'oto.si, Acapulco, Oaxaca, 

Nayarit, Baja California Sur, Tlaxcala y eu más de 200 ciudades a travcs de la 

Telcvision por cable. la cobertura del canal 22 abarca el 1listr ► to Federal yy zona 

conurbada, por el Satélite Morelos II en el Canal 10, mas (1e 200 ciudades en el 

interior de la Republica a troves de televisión Isr cable v en los siguientes estados 

unicaniente se transmiten 20 horas semanales efe su pro ramacion: Estado de 

cli PNIl10,1idncucu,up.cit.e 4U 

~' 	N RAS, Nt 	eles ilion ( udmial. 1 tite I ele tii ,e ve. Re l ist i rxp ir; i; ; 	6' 
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México. Nuevo Lcon, Jalisco, San Luis Potosí, Veracruz, Tlaxcala, Chiapas, 

Quintana Roo y'/ catecas.)11 

1:1 Canal 11 nació en 1959, como propiedad estatal del Instituto Politécnico 

Nacional (IPN), y como la primera estación cultural de América latina. Sin 

embargo, en 1991 inició una nueva etap,► , k.ambiando su concepto didactico de 

televisión educativa, hacia el de una televisión educativa, cultural y de 

entretenimiento, que resulta más atractiva para el televidente. "Se propusieron 

hacer una televisión de calidad donde convergieran el arte, la inteligencia y la 

diversión"112, el reto es realizar producciones culturales que sean del agrado del 

público. El canal 11 transmite 1 R horas diarias de programación educativa y 

cultural, con la cual actualmente ha alcanzado sus mas altos niveles de audiencia 

-para junio de 1994 en promedio llegó a los 2.5 puntos y en los horarios pico 

alcanzó de 5 a 6 puntos-, así como una mayor aceptacion de los televidentes 

mexicanos. " 1̀ El considerar la medición cuantitativa de la audiencia, es decir el 

número de personas que están viendo determinado programa y/o canal, en 

relación al total de televisores encendidos, permitió a Canal 11 elegir 

adecuadamente su programación, pues con ello detectaron que los programas 

preferidos por el televidente mexicano son las peliculas clásicas, las miniseries y 

los documentales de historia y ciencia. Ello ha contribuido al crecimiento que este 

..' clr b dem. p 64 
~' ldem, p 06 

efr ibidgm p 66-67. 
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canal ha tenido durante los últimos tres años y que seguramente continuara 

teniendo. 

El canal 22 es la unu.t paraestatal creada entre 1')$$ y 1994, iniciando su 

transmisión en junio de 1993. Este canal surgio a raíz ciel interes de un grupo de 

intelectuales y de universidades, que solieit tron al presidente Salinas de Gortari no 

vender esta señal que pertenecra a Imevision, a pesar de que estaba en proceso de 

desaparecer. Por ello, x considera que el canal 22 nacio como producto de la 

iniciativa de la sociedad civil, y fue un heterogéneo grupo de intelectuales, de 

todas la corrientes ideuloXrias. quienes crearon su perfil Cultural. entretenido y 

divertido."' Su propósito es transmitir programación con alto contenido cultural 

y de gran calidad; copio son peliculas clásicas, series, tnusicales, programas 

espe(.idl}uddos en arte, pintura, música, literatura, etc. asi romo entrevistas ion 

personas sobresalientes de las diferentes raptas profesionales. 

El canal 40 es un panal mucho más Joven, pues inició sus transmisiones 

hace apenas unos meses, teniendo .omo genero i irartensttio el informativo, por 

lo que husk a transmitir la verdad, actual y oportuna de las noticias. Su objetivo 

es ser una televisión de análisis, retlexrcm y servicio, en permanente interacrron 

con su auditorio y,  :on los acontecimientos reales que ocurren en el mundo. Así 

mismo, transmite programas de tipo social y cultural con entrevistas y debates; 

h ihidm,1 e i 
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reportajes y documentales que muestran los avances científicos, la historia, las 

tradiciones, las costumbres y el ¡irte: videos de paisajes con nnisi,a clásica y New 

Age, foros de cultura y palcos deportivos)' 

Los canales 22, 11 y 40 son muestra de que la Televisión Cultural puede ser 

ágil, dinámica y entretenida, y por lo tanto de interés para los televidentes. "Su 

existencia puede comprobar que: la televisión cultural -bien hecha y despojada de 

solemnidad tiene una audiencia importante, y es capaz de erigirse en opcion ante 

lo comercial."' 

La competencia entre la Televisión Cultural y la Television Comercial 

favorecería enormemente el desarrollo de esta industria, pues se exige mayor 

calidad de cada una, y tanto la televisión cultural tendria que cstorzarsc' por hacer 

atractiva y entretenida su programación. ko►no la televisión comcr,ial tiene que 

cuidar los contenidos de sus programas, cubriendo con ellos no solo el 

entretenimiento sino también la cultura que la misma audiencia exige. la activa 

participación de la población es necesaria para lograrlo, pues un público exigente 

y selectivo, hace que exista una mejor televisión, en cantidad y calidad. Para 

lograr la armon►a entre el entretenimiento y la educacion en la '1clevis►on es 

necesario que la televisión o►nercial sea mas cultural y que la televisión cultural 

sea mas comercial. 

cfr l arpeta pnxn~xid del canal 4( 

'  ibidem, p 64 
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A pesar de que la television abierta ha alcanzado importantes logros, tanto 

en el campo comercial corno en el terreno de progra►naiiun y producción; el 

medio ofrece más y el auditorio exige mas, por lo que han surgido otras 

mcKialidades televisivas, tratando con ellas de cubrir las lnnitaciones que I.r 

televisión abierta presenta, como son nitidez de imagen, cobertura, oferta de 

canales y programas. Así surge la denominada televisión restringida, como una 

alternativa complementaria .►  la televisión abierta. 

Ja televisión restringida se caracteriza por ser un servicio adquirido a través 

del pago de una cuota de inscripción y una renta mensual, con la cual se reciben 

una amplia gama de canales, que incluye los canales de televisión abierta, canales 

nacionales e internacionales; ganando con ello más canales, opciones y horas de 

prograniacion y de entretenimiento. El servicio de Television restringida puede 

contratarse en dos n►odalidades, la primera es por el sistema de cable y la 

segunda por el sistema MVS. El sistema MVS opera de la misma manera que la 

televisión abierta, captando la señal por predio del satelite y bajando la misma a 

los televisores por antena, con la diferencia que este servik io tiene un aparato 

derod ► ticador que permite bajar la señal de los canales que MVS ofrece. La 

televisión por cable también recibe las señales por satelite, pero las hace llegar a 

sus suscr ptores a través de L►  instalación de . able coa a sal o de fibra óptica, lo cual 

tiene ,omo ventaja el que no se pierde la calidad en la nitidez de imagen yy sonido, 

a diferen.la de la tilevisión abierta y restringida con a► itena. 
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Aunque este estudio tiene como finalidad encontrar fórmulas adecuadas 

para vincular el entretenimiento con la educacion para los programas de 

televisión por cable dirigidos a jóvenes, se estudiará de manera general lo que es 

la televisión por cable, pues al ser un ►nedio televisivo comparte muchas 

carac teristicas con la televisión abierta que resultaría repetitivo retomar. Sin 

embargo es importante cono.cr la realidad de la television por cable para saber 

aprovechar sus cualidades en el campo de la educacion y el entretenimiento. Así 

mismo, el perfil de la audiencia de cable es un elemento fundamental que influye 

en el tipo de programación a realizar, y por lo tanto en la propuesta de esta tesis. 

111.4 ¿QUÉ ES LA TELEVISIÓN POR CABLE? 

Es un método de distribución de señales (canales) de televisión que hace 

llegar -a través de un cable coaxial o de fibra optica- las diferentes señales 

tomadas de los satélites, así como las señales generadas por la industria; a 

residencias, negocios, hoteles, restaurantes, cte. que lo han solicitado de antemano 

pagando una cuota de suscripción. 

la television se hizo cable en Estados 1 tnidos, después de la Segunda Guerra 

Mundial, gracias al ingenio del estadounidense John Walson, quien descubrió que 

las cordilleras interferían la señal de televisión, y esto prov x aba una disminución 

en la venta píe televisores e►►  su tienda tic aparatos elé~triLos en Mahanoy City, 
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Pensilvama. Esto lo llevó a colocar una elevada antena en lo alto de una montaüa 

cercana a la población, desde la cual tendió cables hasta los televisores instalados 

en su tienda. Empezó vendiendo este servicio con el nombre de "Servicio 

Electronico de Television por Cable"; y sin darse 4. venta con ello habla iniciado 

una poderosa industria. Lo que en un principio pareció un simple recurso tea nico 

para hacer llegar la serial a las llamadas '`zonas obscuras", en Lis cuales la 

recepción de las ondas hertzianas se dificulta por la presencia de algun obstaculo 

tísico, fue convirtiéndose en una enorme empresa televisiva, que en la actualidad 

es uno de los más lucrativos negocios de la industria de la comunicación v el 

entrctcnimiento. l.a industria de la Televisión por Cable es actualmente una 

poderosa industria mundial, y ha crecido y mejorado a base de conjugar los 

esfuerzos de los distintos sistemas de cable. "' 

111.4.1 LA INI)IISTRIA DE LA TELEVISIÓN POR CABLE EN MÉXICO 

l a televisión por cable surgió en México debido a la necesidad de satistacer 

la demanda de la frontera norte donde tanto los norteamericanos que vivían en 

nuestro territorio como los mexicanos habituados a la televisión estadounidense 

deseaban recibir programación en inglés y de gran variedad. 

Erg 19 54 se otorgó al Sr. Mario de la Fuente llores la concesión del primer 

sistema de cable, para Nogales, Sonora; y en 1 95 , éste inicia su operas ion 

''- RONAIII hacer. l ibleA6ertiser"a Handbªoh. p 1-4 Il, du .uin realizada por Martha I alomar 
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incluyendo en la transmisión un canal mexicano y seis norteamericanos. En 1962 

se mudaron los dos siguientes sistemas de cable en Piedras Negras, Coahuila y 

Monterrey, Nuevo León. En 19 ;4 se crea el sistema de Cd. Acuña, Coahuila y en 

1 9ú8 se otorgan las concesiones al Distrito Federal. asi romo a l ruapan, 

Michoacán y Monclova, Coahuila. "8  

A partir de esta fecha la industria de cable empezó a crecer velozmente, 

tanto en el número de sistemas o ciudades en los que se hizo posible este servicio 

como en el número de hogares suscritos al mismo. Esto se puede apreciar en las 

gráficas 1 y 2. 

Desde 1988 se registra un crecimiento sostenido con una tasa anual del 

20%. 	Actualmente la industria de la televisión por cable opera en 387 

poblaciones, de la República Mexicana, en los cuales se reportan un promedio de 

l'500,000 suscriptores (ver fig, 1). El crecimiento de la industria de la televisión 

por cable ha sido favorable, y gracias a las bondades que tiene su tecnología es 

que continúa en un fuerte proceso de expansión, sus expectativas son mayores, 

pues a través de este servicio se puede accesar a una gran cantidad de canales, 

nacionales e internacionales, que ofrecen una variada y especializada 

programación informativa, cultural, filmica, deportiva, etc. 

cIr Uuedorw CANI Tf C 1495. p. S 
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Ilustración 1 	Mapa representando la cobertura de la'I .V, Cable. 

111.4.2 PERFIL I)EL CABLEVIDENTE MEXICANO 

Resulta indispensable identificar el tipo de persona hacia quien va dirigido 

determinado mensaje televisivo para que éste sea adecuado en su contenido y 

expresión, y verdaderamente cumpla con su objetivo. 

La audiencia de televisión por cable tiene un perfil más definido que el de la 

televisión abierta debido principalmente a dos factores, el primero es el hecho de 

que el suscriptor de cable paga una cuota mensual por el servicio, esto lo ubica 

automáticamente en un nivel socioeconómico más elevado. El segundo factor es la 
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especialización de los canales y de la programación, pues por el tipo de programa 

se puede identificar con mayor facilidad a la audiencia, sus gustos, intereses. ett . 

Para la realización de programas educativos esto representa una gran 

ventaja, pues entre mejor se conozca a quien se va educar es mas lácil determinar 

correctamente el como educar y el qué educar. 

A continuación se presenta el perfil general de Cabletelevidc nte MexiLano: 

SEXO: 
	

Mujeres 
	

52°,x, 
l lotnbres 
	 4% 

EDAD: 	 Menores de 10 años 14% 
1 a 20 años 23% 

21 a 30 años 26% 
31 a45 años 17°„ 
46 a 60 años 11 b 
61 años en adelante 9°.f, 

NIVEL SOCIOECONÓMICO: 

ESCOLARIDAD: 

OC ETI'AC'IÓN: 

A/1I (alto) 	 15% 
C+ y C (medio alto y medio) 50%,  
C- (medio bajo) 	 :44% 
1) (bajo) 	 1% 

Primaria 169,0 

Secundaria 23% 
Preparatoria o equivalente 29°x„ 
Profesional 30% 
Posgrado 2`%,  

Ama de casa 16% 
Estudiante 15% 
Empleado 14`x„ 
Protesionista 13% 
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.h't 1¡'A('IÓN t bmercianle I 1 %, 
Industrial 10'.',. 
1'c. ni i o c)qú 

Macstto 7';, 
Otros ,"d, 

EXPOSICIÓN A LA TV Menos de una llora 10`k, 
POR PÍA: 1 a 2 horas 12% 

2a3horas 21"1, 
3 a 4 ¡iotas 2 3"„ 
4 o mas lloras , 4''„ 

HORARIOS l)E MAYOR Matutino 1 1% 
EXPOSICIÓN: Vespertino 23% 

Nocturno 66% 

PROGRAMACIÓN Deportes 26% 
I'REFEREN'1'E: Peliculas 24% 

Musicales 15% 
Telenovelas 12%, 
Noticiarios 11% 
culturales 9°,%> 
Caricaturas 3% 

Puente: [kxumento interno de la Cámara Nacional de la Industria de la Televisión por Cable. 

l)e este perfil se pueden identiticar las siguientes características de la audiencia de 

fiable: 

• Nivel soy to conómico medio y alto. 
• Escolaridad promedio de educas ion media y superior. 
• Tiende a ver atas de tres horas diarias de televisión. 
• El horario en que mas ven la televisión es el nocturno, es decir de las 19:00 hrs. 

en adelante. 
• Conformada por un alto porcentaje de estudiantes y por lo mismo de jóvenes y 

nulos. 
• Sus pro}{ramis favoritos son de deportes y películas. 
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Con este perfil resulta ►nás sencillo estructurar un programa con intencionalidad 

de entretenimiento educativo para transmitirse en alguno (le los anales de TV. 

Cable, pues se conoce a quién se va a educar. 

111.5 TELEVISIÓN EI)UUCATIVA: MITO O REALII)AI) 

l.;►  tclevision educativa consiste en ulilir,ar la tecnologia de I.►  lel visión, con 

la intencion de transmitir conocimientos, desarrollar habilidades v fomentar 

valores. 

En México el uso de la televisión como agente educativo es rclat v,unentr re. lente. 

pues es en la década de los sesenta cuando el gobierno realiza los pri► neros 

intentos de Television Educativa, con el pr 	.► nra "Iclrtie:undaria, v Trlcpri► naria. 

Posteriormente Televisa sigue este camino, tanto en la linea de educación 

informal, con algunas Telenovelas y con el programa infantil Flazi .mane, romo 

en la de educación formal con programas coproducidos con la 1',NAM. derivados 

de un convenio establecido entre ambos. "En 1976 televisa inició un convenio 

con la UNAN en donde la empresa se encargarla de la produc, ión tecn►ca de 

programas educacionales v la t'NAM se responsahili•rar►a de plaititirar v disenar 

los contenidos de esto. Ilasta la fecha la 1'NAM utiliza los es}.+ctos de la 7V 

privada corno parte de sus funciones edui ► tivas y de ditusión de la eultura.'' 

"III I11IIk (nwllermu,op cn. p 1?4 
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El gobierno inicia .on la televisión educativa cono respuesta a un problema 

social v economico, pira satistacer la demanda educativa que l,I edu ación formal 

no alcanza a cubrir. Por ello la televisión educativa propuesta y realizada por el 

gobierno ha estado nias orientada hacia la edtu,icion tor►nal, tttn,giendo como 

sustituto de la educación escolarizada. Sin embargo, con la reciente 

reestruct u•acion del canal II. este se ha empezado a orientar hacia una television 

educativa de caracter informal. 

A pesar de los esfuerzos realizados tanto por el gobierno corto por la iniciativa 

privada los resultados no han sido suficientemente favorables, y gran parte de ello 

se debe a que se Ita utilizado la Televisión sin una clara conciencia pedagógica de 

su utilidad, guiada por el mero deslumbramiento Iecnologico y forzada por la 

elevada demanda educativa. 

I'.Ir.i poder desarrollar una televisión educativa con mayor influencia y peso 

social es necesario tener cono. imiento de las experiencias vi realizadas, razón por 

la cuál se dara una semblanza general de ellas, y ►densas tener una 

funda►nentacion pedagógica que oriente el luxeso en todas sus etapas. 

planea ión, diseño y realizas ioon del ,tiuion, produec►oon s lx»tprcxluceion. 

° cti BARQI F KA I cruel Jo ci dl I e1 is., elquint poder, p 12` 
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111.5.1 PROGRAMAS 1)F: TELEVISIÓN EDUCATIVA EN MÉXICO 

El primer intento por utilizar el medio televisivo para la educación fue con 

el programa Telesecundaria. lomo su nombre lo indica la telesecundaria es un 

programa de televisión que transmite los contenidos educativos, aprobados por la 

Secretaría de Educación Pública, que se imparten en la secundaria escolarizada. 

Este programa inició en 1965 y ha continuado transmitiéndose 

ininterrumpidamente hasta la fecha, incorporándose cada vez más estudiantes a 

esta modalidad educativa. Actualmente, cubre cerca de 8 mil escuelas con 24 mil 

maestros y alrededor de medio millón de aluttunos.111  Li telesecundaria está 

dirigida principalmente a los sectores marginados de la poblacion, que de otra 

forma no podrían tener acceso a la educación secundaria. 	Lis lecciones 

educativas se transmiten de lunes a siibado, a través de un programa televisivo de 

17 minutos de duración, y posteriormente se realizan actividade' en la teleaula 

coordinadas por un maestro y con la guía de material didáctico impreso. 

"La Unidad de Telesecundaria y la Unidad de Television Educativa y 

Cultural (UTEC) son los or,Kanismos responsables de la Telesecundaria. Una se 

encarga de la planifiracion, el diseño y la evaluación de los pro;{ramas y la otra de 

la realización técnica y del envio de las señales para su tr,utsmii(ill."' z 

cir 11111 I.LR, Guillermo, op il , p 1 

MI JI A, 1 errando cl al . op crt p 129 
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Desde el origen de la Telesecundaria cst.i ha recibido fuertes criticas, debido 

a las tallas que presenta, entre las cuales se pueden mencionar:  'los trecuentes 

cambios y la inestabilidad política en las dependencias responsables, las 

limitaciones profesionales del personal docente, los errores en el diseño de las 

guías pedagógicas, la desigualdad en la calidad de la producción tic los programas 

televisivos, la concepcion dominante de la educación como intórma tón, etc."' 2 ; 

A pesar de sus deficiencias, la Telesecundaria ha abierto una brecha para iniciar el 

camino de la Televisión Educativa. Además, el Hecho de que miles de personas 

puedan tener acceso a la educación secundaria grao ¡as a este servicio, ya es 

significativo. Es responsabilidad del gobierno actual el mejorar la calidad de la 

Telesecundaria para obtener de ella sus máximos beneficios. 

Otra experiencia educativa en tel vision, iniciada en los ochenta, es la 

Teleprimaria, cuyo propósito es apoyar los programas de la educación primaria 

escolarizada y alfabetizar a la población marginada. Para cumplir con esta misión 

realiza varios programas como el de Tenias'' de flimana, producido por la SEP: el 

programa de frim,irca Intensiva, realizado por cl INEA y que .se transmite de lunes 

a sábado por el canal 1 1 y por la red de la 'I'elevision de la República Mexicana; 

la telenovela F,/ que sahe. _ . ,sntk-, cuya finalidad es la alfabetizacion de adultos en 

105 capítulos. Además complementa los programas ion folletos, libros d_,  texto, 

historietas y demás material didáctico que sirva de refuerzo para el aprendizaje.'24  

ibidegn. p 128 
2 l; ihidem, p 129 
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Otras actividades de televisión educativa realizadas por el gobierno son la 

capacitación agropecuaria e industrial, con Lt finalidad de elevar lit productividad 

en el campo; y las campañas sanitarias, en apoyo a la Cducacion para la Salud y la 

Planificación Familiar. 

En cuanto a los esfuerzos realizados por el sector privado, propiamente 

Televisa, en búsqueda de una televisión educativa podemos considerar que su 

programación se ha centrado prinripalrneutu en la enseñanza preescolar, con 

f/azri S nzo, y en la enseñanza superior, con la producción de programas 

educativos tanto en el amhito de educación normal coon Los hrogiatnas 

coproducidos con la ¡ NAM, como en educacion informal con las telenovelas 

princ ipaltnente. 

La producción de programas edu.,► tivvos es ya un integrante fundamental de 

las políticas de Televisa, y por ello nacio la Fundacion Cultural Televisa. '=' Esta 

fundación surge a principios de los años setenta, uniendo como objetivo la 

difusion de educacion y cultura para la sociedad trex►cana.'=' 1 'na de su. 

primeras experien.ias en el campo de la televi~lon educativa, fue la serie 

"Introducción a la t'niversidad", realizada entre los artos 197.1 v 1918:' en 

colaboración con la 1'NAM, la cual logró reunir mas de 15,000 medias horas en 

la difusión de temas de carácter científico, historico v artístico. 

' ctr IIh 111 1 R. t iuillermo, rd evision t ducaii 	p 1 34 
cfr folleto proflixional de la 1 Unja, son l ultu,al 1 clevsa 



Asi mismo realizaron otros programas educativos corno "Tenias y Tópicos 

t'niversitarios", en el que se transmitian conferencias de académicos 

especializados en diversas aireas del conocimiento; "Nuestras Voces" cuyo objetivo 

fue apoyar al IN}l en su labor de alfabetización de adultos; "Servi Todo", el cual 

fue un programa de comedia para inculcar buenos habitos a la poblacion. 

Actualmente realizan programas culturales 	series documentales que se 

transmiten fundamentalmente en el extranjero.'2,  

la produición de algunas telenovelas ha sido en Televisa otro medio de 

entretenimiento y educación, tal es el caso de Ven C i'mn,é ' (197f), IC(Impálianie 

(1977) y Vamos /untos (197$), en las cuales se siguió un proceso sistematizado de 

planeacion, realización y evaluación de las experiencias educativas, apoyándose 

cientificamente en tres teorías; dramática, de la comunicacion y del aprendizaje 

social.' 

La telenovela Ven t, onrn r tuvo como objetivo "enseñar a la audiencia a 

hacer suyo el valor del estudio con el propósito de ayudar a resolver, mediante el 

desarrollo del sistema abierto de eduracion, el grave problema social de la 

imposibilidad de ofrecer educación elemental a todas las personas que sea 

necesario."121  En Aí tyini'áñame la finalidad fue transmitir valores relacionados 

n' cft idn 
i:e c.fr. ibj. p. 134 

"' ihidem, p- 135 



con la armoma familiar y Vrmtv Juntos se oriento hacia una trama de valores 

multiples. 

(Debido a que la experiencia de las anteriores novelas tiro productiva, tanto 

en el campo educativo como en el comercial, Televisa continuó haciendo algunas 

telenovelas con tendencias educativas, tal es el caso de kn~lu le .:/oria y El Vuelo 

del 4 uilu, las cuales tienen como finalidad dar a conocer la historia de México, 

de manera entretenida. Li experiencia educativa de las telenovelas ha abierto el 

camino para vincular el entretenimiento con la educación. 

Quizá la experiencia de television educativa mas significativa ha sido el 

programa Plaza Sésamo, cuya planeación y realización internacional duró 

aproximadamente 10 años, durante los cuales pasó por un largo proceso de 

control de calidad, en el que se cuidó rigurosamente el contenido educativo dcl 

programa. Este programa es un ejemplo claro de los requerimientos de calidad 

educativa que deben existir en un programa de televisión educativa. `Plaza 

Sesarno es una prueba que integra contenidos educativos a las posibilidades reales 

en una forma entretenida, agradable, capaz de captar y mantener la atención y 

motivar aun al publico más difícil desde el punto de vista de la técnica de 

producción educativa: los grupos preescolares y escolares de primeros grados."' 

Con el ejemplo de Plaza Sésamo se han seguido creando algunos otros programas 

birlan. p 137 

r 



de entretenimiento cdueativo para niños, tormo Burbujas, 1,1 mundo de I;eakman 

(pro {rama de cable), entre otros. 

1:1 hecho de que 'lelevisl, como i,tbeza de I,t industria televisiva, se interese 

por realizar televisión educativa significa un gran avance para la educación y 

para el desarrollo social y cultural de ML xic1,, .siempre v c mando ést ►  se realice 

am la asesori,t educativa runliticada. 

oino se puede apreciar la '1'elevision Educativa en México ha estado mucho 

más orientada hacia los niños y adultos; aunque también se ha dirigido a los 

adoles entes a trave.s de alsuiias telenovelas de drama Y musicales, sin embargo es 

necesario retornar Lt participacion de la edui tcion en los programas de Televisión 

par.►  adoles entes y jovenes debido a que estas son etapas críticas en el desarrollo 

humano. 

Ill..2 TELCVI51cN I;111'CATIVA PARA EL APlfl;l'O JOVEN 

Actualmente el inundo enfrenta una terrible crisis social y moral, la cual 

atri ta protunci<tmente a los jóvenes. Este conjunto de ¡actores socio-ambientales 

que le afectan aunado a Lis raralteristicas particulares de su edad, hacen que la 

juventud gen una etapa de g infles retos v de1isioncs, por lo que exige un estuer/o 

educativo superior, que se adecue ,►  sus necesidades. 
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La juventud se identifica con la televisión, pues en ella encuentra refugio, 

descanso y entretenimiento, por lo que puede ser una alternativa para filtrar 

valores en el joven que le permitan decidir .orrectamente sobre su proyecto de 

vida. Numerosos estudios realizados en todo el inundo han demostrado que la 

televisión es un medio que afecta el comportamiento del adolescente y el joven, 

melifica su turnia de pensar, sus opiniones, sus actitudes, su estilo de vida, sus 

relaciones, etc. Entonces, es necesario realizar programas dirigidos al joven, eon 

los .uales se siga identificando, pero en los que e aviven patrones de conducta 

que lo orienten v no que lo desorienten: programas de entretenimiento que 

conlleven contenidos que comuniquen v vivan valores, .i través de sus personajes; 

que fomenten la reflexion y la vida interior. 

Para que la televisión puesta lograr su tinalidad eduk ativa es indispensable 

fundanreritar cualquier programa con bases pedagógicas que orienten su 

planeación, realización y evaluación. 1 lacer buena y ehraz television educativa 

requiere de un profundo estudio pedagogico. 

Ilr.t; FE NI)AMENTACIÓN PEDA( t.X l 'A PARA I.A PROI)(!CCION 
TELEVISIVA 

"Es vital para verdaderamente hacer televisihn que eduque bien, apilear 

principios cientificos en el plar ► teanucnto y la elahorat ion de los programas 

educativos."' u 

1 XNII.'S. 1' Joree, I.a Intencionalidad I-ducaj iu. de un mcwo una f Y'nol y;ia de eo nun cac ón. p 201. 
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La intencionalidad educativa en los programas de televisión es el clemente, 

fundamental para que verdaderamente se realice una mejor television. Sr esta no 

tiene claramente definida su intencionalidad de educar serí dificil que lo logre, 

pues al no tener plenamente consciente el objetivo seguramente se perderá 

durante el proceso. 

Para que un programa de televisión cumpla con su finalidad educativa 

torzosanlente tiene que abordar alguno, o todos, los puntos siguientes: 

1. [~csrtm)llrrllahi/iducic.~. Ilaie referencia a la ejercitación que permite realizar 

una tarea ron mayor precision, eficacia y eficiencia. 1'n ejemplo de ello es un 

programa de aerobii.s en el que a trove de la demostra►cion del ejercicio se 

invita al televidente a imitar la actividad y con ello desarrollar dicha habilidad; 

motora en este caso. Sin embargo las habilidades a desarrollar pueden ser 

intelectuales, verbales, de lectura, escritura, cte. 

2.Ihirn }vc~rC ortcxirrtlerNcu. Se busca comunicar conocimientos, ideas, 

significados, etc. que promuevan habilidades intelectuales como son la 

memoria, capacidad analítka, de sintes► s, retkxiva, es de& ir está orientada al 

pensamiento y con ello a los procesos intelectuales. Se busca que el televidente 

haga suyo el con opto, lo com¡,renda y sea capaz de crear sus propias ideas. 

partiendo de una refkxion. Como ejemplo se puede citar la Telenovela /3 t'uelo 

del Aguaba, en la que se transmitieron un conjunto de eoncxim►entos sobre la 

vida y obra de un personaje de la historia de México: l'ort'ir¡o Ihar. 



3. fiwmc"ntªr laletlYs.  la experiencia valorativa conduce a mostrar el valor que 

Lada os,1 tiene por si misma, Li bondad de ello lo harc apetecible, por lo que 

promueve una actitud hacia el bien valorado, es decir induce a quererlo poseer. 

Zoos valores pueden ser materiales, estéticos, u tclectuales, afectivos, morales o 

espirituales. Todo valor es un bien por lo que se dele, a través de los 

programas, mostrar el valor del trabajo, la amistad, la espiritualidad, etc. y con 

ello fomentar a.titudes positivas y moditicar actitudes negativas. lag ►•ar un 

cambio de actitud sería el resultado de un aprendizaje obtenido. 1n ejemplo de 

la pronloi ►o►1 de valores en los programas de telcvisicin es el programa "Mujer y 

Vida", en el que a traves de experiencias vividas si trata de valorar la 

importancia de la mujer en la vida, asi t orno algunas peliculas y series. 

"Esto nos IIk varía a afirmar tambien. que todo medio de ornunitación es, u 

puede ser, educativo: pues cualquier proceso de comunicación y por ende, 

Cualquier medio, trantrnite Intorunaiion o i011t><imuellto, coadviva en t'1 

desarrollo de habilidades y fomenta valores o annvalores, claro esta."' 	Sin 

embargo, la conlurnk al ion no siempre es educativa, aunque esto,  .seria lo ideal. Se 

puede decir que un programa dt televiston uunlplc ron mm+ tinalidtad educativa, 

tUarldo transmite onoi. I111Cn1 s y o habilidades N.  \) \',11oIes Vio at tltu de s. 

bidem.p 191 

lo 



Si se desea lograr que la Televisión sea educativa, es necesario realizar cada 

programa con esa intención, siguiendo un proceso didáctico, para que el producto 

final, es decir el programa, resulte como se desea y logre provocar aprendizajes 

significativos en los televidentes. 

"Ea palabra clave de un programa educativo de televisión entonces es que tenga 

una estructura, ruta estructura tal que le permita organizar los elementos con los 

que cuenta , de tal manera que le asegure cumplir los objetivos que se plantea."l:';' 

En este estudio se propone una metodología basada en el modelo clásico de 

la didáctica para la producción en Televisión. Este modelo consta de cuatro fases 

que son el diagnostico, la planeación, la realización y la evaluación. Ello pretende 

guiar desde el inicio y hasta el final el proceso del programa. 

111.6.1 DIAGNÓSTICO 

Antes de iniciar cualquier actividad educativa debe realizarse un 

diagnóstico, el cual consiste en hacer un sondeo preliminar del entorno real en el 

cual se va a desarrollar el programa, partiendo de las neLesidades reales existentes 

que fundamentan la realización del programa, considerando el contexto social, 

cultural, económico, politico, cte. en el cual se va a realizar; y las características 

de las personas involucradas en el mismo. Se deben detectar las necesidades del 

LANDA. P Jorge, %) cit p '03 
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televidente, ¿que es 10 que quiere ver'?, mis tatubien ¿,que es lo que necesita ver? 

SatistaLer el gusto del televidente no signitica limitarlo a lo mcramrr ► te sensitivo. 

En esta etapa es donde se van a uhiLar V a deteni► inar las necesidades 

existentes y la situacion real que acontece, ti dando de ser lo más objetivo y 

exhaustivo posible. Cl diagnóstico es fundaiu ntal para que la planea: ion parta de 

la realidad, de las verdaderas necesidades, tic tal ►panera que se logren los 

objetivos del programa. 

Algunos puntos importantes a considerar en el diagnostico para un 

programa de televisión: 

• Nccesidades que orientan hacia la realizacion del programa, tanto del 

televidente como de la sociedad. 

• Realidad social, eronomica, cultural v politi,,a del país, región o localidad en 

donde se va transmitir. 

• C'aracterísticás de las personas a quien va dirigido, edad. sexo, nivel 

socioeconómico, nivel educativo, protesion, etc. 

• Recursos eionbmiros, humanos y tecnológicos con los que se cuenta para 

realizar el programa. 

• Illosot►a N' Eoolitírasde l.+ instituíion en donde s va a realizar. 
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Para realizar un buen 	i gnóstico se necesita indagar, investigar las 

neiesidades existentes asi como los intereses televisivas de la gente, y las 

necesidades sociales y ulturalcs existentes; y para ello se puede hacer uso de 

instrumentos romo los cuestionarios, encuestas, entrevistas y la prisma 

observación, las personas encargadas de realizar el iictvnóslick) deben tener una 

actitud abierta, ser muy observadoras, inquisitivas y periepfrva., para identificar 

las motivaciones de la gente, sus necesidades, gustos, intereses, etc . t'n buen 

diagnostico será la base de una buena planeación y realización, por lo que el éxito 

del programa esta muy vinculado a este sondeo preliminar. 

con la intormae ion obtenida en la investigación preliminar se podrá 

proceder a planear propiamente el programa. 

IIl.0.2 1'I.ANEAckON 

La planeación es la fax en la que se generan gran cantidad de ideas, 

mismas que en este proceso se seleccionan de acuerdo a los ohtetivos planteados, 

se nrdcirtn y sistcnratiran con una distrihucion de tiempos. En la planeación se 

concreta por escrito un ideal que surgió en la mente. ta planeación consiste en 

l~rever y con lo fai ilitar la realización del programa, eneanimn indolo asi hacia el 

éxito. 1:l proceso de planeación se centra en seis interrogantes que se deben 

responder, analizar y redactar antes de realizar el programa. 
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1. ¿A quien va dirigido el prrog rama 7, ¿de quién se busca captar la atención? 

E' necesario conocer la audiencia a quien esta dirigido el mensaje, pues la 

comunicación hacia el niño, el adolescente o el adulto no puede ser igual, ya 

que cada uno percibe y procesa de diferente manera el mensaje del programa, y 

en cada etapa los intereses y caracteristik as son diferentes, así cono su selección 

de programas. Se debe planear hacia quién se desea hacer llegar el programa, 

independientemente de que otras personas puedan verlo. A partir de ello se 

estudian las características de esa audiencia, etapa evolutiva, situación social, 

psicológica, cultural, económica, etc., a fin de que el mensaje sea el adecuado 

para dicha audiencia, de esta forma Ixxlra penetrar con mayor laril►dad y 

propiciar un proceso de enseñanza aprendizaje. La audien.la objeto es una 

caracteristica que definirá el programa. "El propio rekeptor jucg. un papel 

decisivo en la delimitación de los efectos del proceso comunicativo."' `4  

2.¿Quién h' va s c'oontunic•er/ 

Esta persona o personas son las que diseñan, elaboran y determinan el 

contenido del programa, y por lo tanto son los que orientan el mensaje dei 

mismo hacia los fines planteados, tanto educativos rones de entretenimiento e 

información, El quien comunica el mensaje implica al escritor u guionista que 

redacta el liberto y al director de producción, siendo la persona que dirige y 

II KKrS, I'ed ugia de loti Medios. p 1 " 
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orienta la producción del programa y el mensaje del mismo }lacia los obj( tinos 

deseados. II p,uii( ipacion de un pedagogo en esta actividad resultaría 

realmente valiosa. pues es la persona especialista y por lo tanto indicada para 

lograr que cl programa cumpla con su finalidad educativa, paralela a las de 

entretenimiento e información. La televisión va a fungir como educador y por 

su puesto detras de ella un gran numero de personas. 

.3. ¡Para qué se va a comunicar?¿Qucl se desea lacrara través del programa? 

Los objetivos del programa deben estar intencionalmente planteados y 

planeados, por lo que estos deben incluirse en el proyecto de planeación para 

que al momento de evaluar los resultados se tenga un parámetro de 

compara ión, entre lo que se quería lograr y lo que verdaderamente se logró. 

Lo ohtriiv o tin,► lidadrs indican expiiritamente lo qu.c se desea alcanzar con 

la transmis►on de ese mensaje. 

Es necesario plantear tres tipas de objetivos que cubran las funciones de la 

televisión: 

Objetivos edu: ativos 
Cibjetivos pie entretenimiento 

hjrtivos intormitivos 

u 



En cada categoria deberán existir objetivos generales, que hacen referencia 

a la finalidad que persigue todo el programa, y objetivos particulares que 

contendrán la finalidad de cada capitulo que conforma el programa. 

Dependiendo de las necesidades del televidente y por lo tanto al tipo de 

programa se dará mayor peso a uno o a otro de los objetivos. Por ejemplo, 

dadas las características del niño, los programas dirigidos a ellos deben dar 

mayor énfasis al entretenimiento, de otra manera no logrará captar su atención 

v por lo tanto no aprenderán lo que se les quiere transmitir. Sin embargo, los 

programas para adultos pueden estar ni.ís orientados hacia la intormacion, ya 

que el adulto tiene la capacidad para procesarla y analizarla sin problema. A 

diferencia, los programas para adolescentes no se pueden centrar en la 

informacioti, pues estos pueden nial inte rpretarl.º, debido ,►  la confusiOn interna 

que viven, y por ello es necesario dar un mayor ent,isis al obietivo educativo 

1,o mas conveniente es que en todo programa se planteen y definan 

claramente tanto objetivos de entretenimiento romo informativos y eciurativos. 

pues los tres forman parte de la finalidad de la '1'rlev►sion Lomo medio de 

:omunicacion. 

4.,,Quc• se va a comunicar? 

Se refiere a los contenidos que se van a transmitir en el programa. 1 stos 

contenidos van a conformar la se acida del programa y delx-rá► r adecuarse al 
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Kéncro, lit tematira, la profundidad y el lenguaje utilizados en el mismo, 

adaptándose todos ellos .t l,i audiencia a quien se dirige el programa. Por lo 

tanto en la seler. ion de Lontenidos entran los siguientes puntos: 

• lema general 

• E'rofundidad con que se va a abordar el terna 

• kc( uencia que van a seguir los contenidos 

• Adaptai ion del contenido al potencial de la tecnologías de la 

telrvtión. 

• E:Itboi ion del guión 

Etotar de otite►udo un progratua es dotarlo de significado. El lenguaje 

utilizado es importante porque complementa el contenido; el "qué se dice" esta 

afectado por el "cómo se dice". En el lenguaje se debe considerar tanto el 

verbal, ta expresión oral y escrita, ronco el no verbal, como son ademanes, 

expresiones faciales. postura, símbolos, timbre, volumen y velocidad de la voz. 

lodo aquello ue arompana a las palabras, corno es la imagen, los colores y el 

movimiento, provo.a distintos etectos en el televidente. 

Es importante seleccionar adecuadamente los contenidos, pues son un 

integrantr lunda►neutal del programa, un buen guión garantiza, en un elevado 

Ix)rcetttaje, un buen programa. 

II 
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5. ¡Con qué se van a comunicar? 

Dentro de la planeación se detonen los ret. ursos que se requieren para lograr 

los objetivos del programa. Se deben considerar los siguientes recursos: 

-humanos, en cuanto a talento artrstko (elenco) e intelectual. 

Se debe planear quién es la persona, personas o personajes vivos o animados 

que van a comunicar el mensaje a la audiencia. El papel de este agente 

comunicador es de gran impoilancia, pues si logra captar la atenrion de los 

televidentes, sin duda el mensaje llegará a su destino eficientemente. Se deberá 

planear el perfil adecuado de este personaje, de acuerdo a Las características de 

la audiencia, para de esta manera obtener una mejor relacion televidente 

actor, lo cual en un proceso de enseñanza aprendizaje corresponderla a la 

relación educando-educador. 

-de escenografía y ambientación, inmueble, vestuario, decora,. fon, etc. 

-técnicos, elementos de produccion como cámaras, equipo de sonido, 

iluminación, etc. 

-financieros, presupuesto economizo con el que s(, cuenta. 

6. ¿Como se va a comunicare! mensaje? 

`e plantea una metodología a seguir. la cual indica el k ontunto de té4. meas 

que van a indicar paso a paso el camino. Es la forma de guiar la dinámica del 



hro{mina, y puede ser de lo general a lo particular o viceversa, de manera 

ylobalirada o individualizada, expositiva o partir ipativanrente, etc. 

Las ter picas son los pasos a seguir especificame►tte y se basan en la dinánrica 

7.7c'uandcr y donde se va a comunicar r1 mensaje? 

1 lace referencia al horario de su programación, periodicidad v duración. Es 

importante planear en que canal s va a transmitir el programa pues el pertil e 

audiencia del mismo será una variable que incluya, así congo el horario en que 

se va a ti,tnstnitu, el ,' los dial de la .semana eni los que se va a transmitir v la 

duración que va a tercer cada programa. Con base en ello se realizara la 

distribucion de los capitulos del guión. 

la planeación debe ser flexible, pues puede ocurrir que durante la 

transmision del programa surjan nuevas necesidades que se tengan que abordar y 

cubrir, por lo que hay que estar preparados para ello. t'na planeación rigida no 

sirve, el éxito de ésta .onsiste en ir llevando de la mano el proceso hacia sus 

verdadci.is necesidades, por lo que durante todo el proicso se debe estar 

dinXnosti ande, plan. anJo v evahiando su desarrollo y efecto. 
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lll.6.3 REALIZACIÓN 

Li etapa de realizacion corresponde propiamente ,r la producción del 

programa, es hacerlo realidad; darle vida a través de los actores, sonido musical, 

ambientación, contenidos, etc. "Se retiere a la adaptación en sonidos e imágenes 

del diseño planteado."' 

La producción debe apegarse a la planeación para que realmente sea 

eficiente. Igualmente importante es la formación de los recursos humanos, ya que 

su trabajo aunado a la calidad en la postproducción, que es donde se integran los 

sonidos, técnicas, etc. harán que el producto final del programa sea de calidad. 

111.6.4 EVALUACIÓN 

Se logra cuando se da una retroalimentación, la cual en el televidente se 

manifiesta cuando llega a interiorizar el mensaje provocando una reflexión del 

mismo, y posteriormente un cambio de actitud. Se puede evaluar esto a través del 

comportamiento social, de encuestas, cuestionarios, observación, medición de 

ratings del programa, hábitos de consumo, etc. 

Aspectos que se deben evaluar 

-calidad del programa en su totalidad 
-calidad del contenido 
-calidad de la actuacion 
-objetivos alcanzados en cada área 
-efecto social del programa en la audiencia objeto. 

L.ANDA, P i, . ci ,, p. 207 
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La evaluación es importante porque permite conocer los aciertos y errores 

cometidos durante cada etapa del proceso, y así perfeccionarlo constante y 

continuamente. 

la evaluación debe ser  permanente, no sólo al final del proyecto, pues es 

mejor corregir sobre la marcha que mantener el error. 

"I,i television es un fenómeno o un milagro dicen algunos, que sucede todos 

los días. Es nuestra responsabilidad, claro, también de quienes tienen el factor de 

decisión en sus manos, hacer de toda televisión una televisión educativa y de la 

televisión educativa un producto cada vez mejor. la metodología es una 

herramienta para lograrlo."''' Entiéndase por metodologia, en este caso, no 

solamente el método, sino el conjunto del proceso de diagnóstico, planeación, 

realizaeion y evaluación. 	Con la finalidad de diseñar un programa de 

entrcienimiento educativo se realizará un diagnóstico que identifique las 

necesidades, intereses y gustos de la audiencia meta a quien se dirige, adultos 

jóvenes 

"" ibide¡n, p. 2,18 
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CAPÍTULO IV 

"HACIA UN ENTRETENIMIENTO EDUCATIVO PARA JÓVENES: 
mR [)ENTRO Y POR 17IERA" 

En los capítulos anteriores se ha tratado de fundamentar el uso de la 

televisión corno un medio de entretenimiento educativo para jóvenes. 1', en este 

capitulo se pretenden utilizar y aplicar dichos conocimientos en la crea[ ión de un 

programa de televisión que simultáneamente oriente y entretenga a los jóvenes. 

Antes de iniciar la planeación de cualquier proyecto es necesario hacer un 

diagnostico, que defina necesidades, problemas y realidades de las personas y del 

entorno en donde se va a llevar a cabo dicha ejecución, lo cual garantiza mejores 

resultados, pues al planear sobre realidades, la rtecucion resulta mucho más 

viable y túncional; y el efecto favorable. 

Esta tesis tiene como objetivo orientar a los jóvenes a traes de la televisión, 

por lo que fue necesario identificar cuál sería la manera más efectiva para 

vincular en un programa de televisión el rntreten;ntiento educativo Para tal 

etccto se realizó un diagnostico de necesidades basado en la clasificación de 

caracteristicas generales físicas, psicológicas y s cioatectivas de la audiencia -meta 

a quien se díii ige el programa, así cono de sus intereses, necesidades y opinión 

sobre algunos tenias relacionados con la personalidad, a tin pie que el programa 

sea visto por los jovenes y cumpla con su mision de entretener, educar e informar. 
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la investigación realizada para fundamentar este proyecto consistió en la 

aplicación de un rirestionario a una muestra estadistiea►nente representativa del 

universo de la población de jóvenes de 1 h a 25 años con televisión por cable en la 

ciudad de Cuernavaca, Mor. 

IV.1 FUN1)AMLNI'ACIÓN [)E LA [)ERIVACIÓN PRAc't ICA [)E TESIS 

Se decidlo culminar esta tesis con una derivación practica de tipo 

dia nostko int'reneial y planeación de un provrama de televisión por cable para 

jóvenes de 1 a 25 años. 

¿Por qué una derivación pra: tira del tipo diagnostico-planeación? 

['na de las alternativas para esta tesis pudo haber sido el análisis de 

uulplic.iciones pedagogicas, sin embargo se decidio por un "hacer concreto", ya 

que no se busca demostrar o enfatizar que la televisión puede ligarse 

positivamente con la educación, pues es de todos conocida su eficiencia; por lo 

que el paso siguiente era encontrar la formula correcta para combinar estos 

cicmcmntos: entretenimiento. intornracion. educación y televi.sion, con I,1 

p.rrtic ipacion complementaria y enriquecimiento de estos aspectos producir un 

producto de calidad que entretenga y forme sirnultaneamcnte a los jóvenes, 

colaborando socialmente en la mejora de nuestro pais. 

X19 

n 



Este proyecto se hizo a nivel de planeación, abierto para que ivalyuier 

televisora o empresa productora desee torrarlo para su producción, transmision al 

aire v evaluar ion. 

IV.2 ELABORACIÓN [)EL DIAGNÓSTICO: 

En h fase del diagnóstico se busca corroborar, complementar y aplicar la 

teoría investigada sobre las características psicologkas y socio .tfertiv.ts de los 

jóvenes de 18 a 25 años, así corno conocer la opinión específica de los jovenes a 

quien se dirige el programa de television. sobre tenías rrlacionados con la 

personalidad, sus intereses, necesidades, dudas, angustias, pudiendo esbozar las 

mas viables soluciones. 

La realización del diagnóstico de dividió en varias fases: 

l)elmritariun de la pobl,rcion, valoración isla Jisi  ica de la muestra piloto 
muestra real. 

?. t'lahnración de instrumento de itrvestigarion. 
<. Apli acion del in.strrimrnto a la muestra piloto y re,il mdlk mi.4. 
4. Observacion dur,1nte la aplii,ie icen de instrumne. 
5. Prekesanuento cuantitativo y cualitativo de resultados. 
G. Interpretación y Analisis del diagnostico. 
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IV.2.1 	DELIMITACIÓN l)l, LA POBLACIÓN, MUESTRA PILO'T'O Y 
MUES'T'RA REAL. 

Lit mrtodolog►,i utilizada para el diagnostico fue (te muestreo paramétrico y 

aleatorio, por lo que la muestra se determinó con valor estadístico y la aplicación 

de encuestas fue al azar, de tal manera que cualquier joven con televisión por 

cable de 18 a 25 anos tenía la misma probabilidad pie ser seleccionado dentro de 

la muestra representativa. 

[Dado que el programa de televisión se podrá transmitir por un canal local 

de televisión por cable en la ciudad de Cuernavaca, Mor, la población se delimitó 

de esta m.mcra: 

• fcívenc+ de 11i a 2, al oc, se selecciono esta etapa evolutiva porque en esta edad 

es cuando los jóvenes tienen que tomar decisiones de gran trascendencia para el 

suturo de su vida y para la consolidación de su personalidad, por lo que se 

considera sumamente necesario el orientarlos en esta etapa, para que puedan 

elegir consciente y ,correctamente y de esta tirrma vayan planeando y realizando 

+ 	su provecto de vida. lado que los jóvenes se identifican gratamente con la 

television, a través de ella se puede llegar a un gran numero de ellos y asi 

ampliar el horizonte educativo. 

• c onr h %vísio»t loor cable, debido a que el programa podrá transmitirse a través 

de un canal de televisión por cable, el universo se delimito a jóvenes que tenía 

acceso a este servirlo. 

u 
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• En la ciudad de Cuernavaca, Mor., se eligió esta ciudad por las características 

de sus habitantes que no dejan de ser similares a las de las grandes kiudiades, 

siendo realmente una ciudad pequeña: además por la oportunidad que puede 

dar el sistema de 'I'rlevision por Cable para la realización de su producción y 

finalmente por la facilidad de control, medición y evaluación necesarios para su 

seguimiento, para poder corregir y mejorar lo que resulte necesario. 

El universo de jóvenes entre 18 y 25 años suscritos a la television por cable 

en la ciudad de Cuernavaca es de 6.663' . De ahi que la muestra investigada 

estadisticarttrnte representativa, a nivel de 2 sigma. + '15% de confiabilidad fue de 

T) jóvenes en edades y condicion anteriormente mencionada. 14 prueba piloto se 

determinó estadisticamente con 10 jóvenes de iguales características. 

RBSI ,MEN I)E PORIAC/ÓN, MULS7RA f7/,CO7<1  F RE/'RL'S'L'NTAT/VA, 7' Ó R'IC'AS 
1' REALES 

PURI,M'IÓN TOTAL: MUESTRA MUESTRA 
6,663 JÓVENES TEÓRICA REAL 

PRUEBA PILOTO 10 jóvenes 10 jóvenes 

MUESTRA 99 jóvenes 92 jóvenes 
KEI'RCSENTATIVA 

Date ptopor venado I,oi *Telecabi, de Mwelus. S A de ¡ V Y a le techa de Marzo de 1496 1 ste numero puede 
variar con tnal¡dad dependiendo de si aumenta o dlsinmuye cl numero Je suseriptort a la televisionn pot cable 
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Para la prueba piloto se aplicaron 15 cuestionarios a jóvenes de 15 a 2 

anos con television por cable en la ciudad de Cuernava. a, Mor; de los cuales se 

descartaron K por no llenar los requisitos, quedando validos 10 como la muestra 

real. antidad que cubre el nivel de confiabilida.i de la prueba. 

Para la muestra representativa del universo se aplicaron 12 cuestionarios 

de los cuales 2G fueron invalidados por no cumplir con los requisitos estipulados y 

posteriormente 7 porque sus respuestas no fueron confiables. Con ello la muestra 

representativa final quedo en 92 cuestionarios. 

IV.2.2. 	ELABORACIÓN I)1: INSTRUMENTO [)t; INVESTIGACIÓN 
[)IAGNOSTICA: 

Considerando las características de la población a quien va enfocado el 

diagnóstico, así como el tamaño de la muestra, se decidió utilizar como 

instrumento de investigacion un cuestionario escrito de 34 preguntas cerradas y 2 

abierta, donde se pudiera obtener numerosa y valiosa información, a bajo costo y 

cn corto tiempo. 	la desventaja que se conte►npl,t en este instrumento de 

investigacion, es que sólo es aplicable a personas que saben leer y escribir, lo cual 

en este particular no era una limitante, ya que la muestra esta conformada al cien 

por ciento por jovenes con dominio de lecto-escritura, por su nivel 

ux'ioeconomit o medio a alto y su nivel de escolaridad superior a lit educación 

hask a. 
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El cuestionario fue diseñado de carácter impersonal y con preguntas 

cerradas de opción multiple en su mayoría, 34 de la.:it, preguntas totales. y en 

tres de las 34 preguntas cerradas se dejó abierto un ¿por quc7 con la finalidad de 

tener una idea mas completa de las razones por las cuales los jóvenes opinan de 

determinada manera. Se dejaron dos preguntas ahicrtas, en relación a la 

televisión para conocer cuál es el programa favorito de los jovenes y cómo les 

gustaría que se programara la televisión. Se consideró necesario dejar abiertas 

estas preguntas, a pesar de que no se consideran en la interpretación cuantitativa. 

ya que de nada servía limitar la creatividad del joven en una respuesta cerrada. 

Para soporte de la propia investigación, fue necesario preguntar sobre tunas 

como, sexualidad, noviazgo, concepto de sí mismo, valores intrínsecos v 

extrínsecos de la persona, razón por la cual se opto por el cuestionario. en lugu 

de encuesta, ya que los jóvenes contestan con mayor sinLcridad y seriedad cuando 

no están siendo presionados por el encuestador tanto en tiempo, como por su 

misma presencia física que en un momento dado podría restar sinceridad en 

algunas preguntas de carácter personal. 

Por ello, se ttecidiio aplicar cuestionario y de caraster unpersonal, ya que no 

interesaba conocer-  la opinión partículas de cada persona. sino ubicar dentro de 

un perfil general a la población de jóvenes selrccionada. ti cuestionario se diseñe 

con treinta preguntas cerradas de opción múltiple, cuatro de orden jerárquico y 

dos abierto.,. Esto con l,►  imrtencion de lxxicr uantitieai los resultados y obtener 
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un perfil general de la juventud de 18 a 25 anos con televisión por cable de la 

ciudad de c uernavara, Mor. 

El diseño del cuestionario piloto se aplicó a la muestra indicada de 10 

jóvenes, y los ajustes que se tuvieron que hacer fueron sólo dos, pues todos estos 

jóvenes entendieron las instrucciones y las preguntas del cucstionario. 1 •►  primera 

modificación del cuestionario fue en las opciones p.ua definir el nivel so io- 

económico, en el piloto se pusieron cantidades de dinero, y la mayoría de los 

jóvenes no quiso contestar a esta pregunta, por lo que se cambió a niveles bajo, 

medio, medio alto, etc. y con ello el cien por ciento de los jóvenes contestó. La 

segunda mortificación fue en la pregunta once; el cuestionario piloto tenía como 

opciones si y no, porque se considera que se cree en Dios o no se cree, sin 

embargo todos los jóvenes de la prueba piloto dudaron al responder diciéndome 

"si creo en Dios pero no mucho, asi que preferiría no contestar". Por tal motivo, 

decidir no limitar la respuesta a sí o no, dejándola con las opciones de mucho, 

bastante, regular, poco y riada; sin embargo, ello me dio un parámetro de la 

inseguridad en que los jóvenes viven su te hacia Dios. 

Dado que los cambios fueron pocos, se anexa solo el cuestionario tina! 

aplicado. 

Lis variables que se consideraron para el diseño del cuestionario se 

mencionan a continuación, así como las preguntas que corresponden a la 

medición de dicha variable y el objetivo de la misiva. 

w 
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CA7%'GoRA 	VARl11R/,l,' 	 O/IlE7%12 	J/I'AIY;f IV14 

c',u,llferlsticas • Sexo lrbicar dentro de un Scr(.ion tic 
henerrile's • Edad rc,rttextohe►tcral a los 1tatnr. 

• Nivel 
jovenes. l:etter'al;s 

tilxiueronómilo 
Fl ~l'Xi, estado ti\,il y, F1'imcra 
nivel xxaoeLonontito son 

• Dirección 
parte del 

variables que pueden cuestionario 
• Estado Civil i ► ttluir en el tipo de y preguntas 
• Ocupa l ión rr,puestas. Su ocupartctn 1, 2, v 3. 
• Fecha y horario de estudio 

• Personas con quü n trabajo son 1actorc, a 

vive considerar para el 

• Television por 
[Manejo de la temátll;l tics 

cable programa de televisiotl v 
para su horario de 
trarismislorl . 

lat'ac'teristicas • Ejercicio Sivmendoe! lcrti,1 de 1rc 	iitli.t 	4 
Físicas mente sana en cuerpo 

sano, el ejercicio rs una 
actividad que dice mti.lto 
de los jbvcri 	s. sic' -u 

salud, actividad y 
lük i 11111,1. 

<lraiteristicas • Autoconocinucnto Obtener un perfil general Preguntas 6, 
Isli olo}{icas • 1)es¡rTollo de los rasgo 	del anea 	, ti. `r. 1h, 

Intelectual psirol0Kl.a rtt los tOVrttcS 	II. i:_'. 	13, 

• Responsabilidad 
de la lklhlalll)n 	 14, I ;) y 16. 

Social 
seleci iu► lada. 
E ro ayudara .1 detectar 

• Intimi 1ad la, areas .ir mayor 
• Carácter y de iorient.it ion en los 

Voluntad jovenes v en ellas otorga l 
• Realisniro un inirvor peso iI 

• t ri,ls de 1 tl'silusrlín prratn.i de Irlcv'isioon 

• Jerargw t de 
\ aloI-e 

• 1 k'i 	51111 	I'arer,1 	v 
it rrrl 
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l'aractrri.,tiL,is • Novia/, lbnok~ r la opinion de los Preguntas 
Socio-AteL tiv.iS • Sexualidad jovenes sobre el 17, 18, 19, 

• Amor noviazgo, la,, relaciones 20, 21, 22. 
sexuales 23y25. 

• Amistad pie matrin ion iales, la 
aluistad y el amor, con 1,1 
finalidad de ofrecer una 
orientacion realista y 
adecuada. 

Provecto de Vida • Fi►► , nietas y Identificar si lo,, jóvenes l'reguntas 
ohjetivos consideran la 24, 2(;, 27 y 

• Medios importancia de tener y 2H. 

• Acciones concretas seguir un proyecto de 

Evaluación y 
vida. 

Rectificacion 

1 la Pito. y l • Generas. tematicas Conocer las preferencias Preguntas 
I,rrlcrcik US 1 	y, programas dr televisivas de los jovenes 29, 3i), 31. 

te 	visio► r 1.rvoritos con lu unten 32, 33, 34. 

• Tiempo de planear un programa que 35 y 3t, 

exposic1011 .1 1,1 'l~'. sea de su agrado y les 

• Punk-ion de la oriente simr ► ltanedmrnte. 

television. 
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(•UFSTIONAR1O 1)E 	INS ESTIGA('1ON 

11 uhjehau de este ruasliun rio rs runocer que pleusan Ins jóvenes sobre algunos lentas rriacronados con la perwadidad. y cuáles 

.un sus intereses tele, sinos. 	lo, respuestas snu muy impuAanles, luir br que le pida conlestes eun toda sinceridad cada una de 

las preguntas. 

1'I IN 14 (! 	(..1N(. 1 US OATON GENR4LES: 

Fu ha Aelis dad: 	F.slodias 	7nb,rjas 	Ambas_ 

4w: l niversidad: 

I dad: 	------_ Honrio de k:atudio: -----_--  

lirrcnun:  Lagar de trabajo: 

_ Honrio Trabajo: 

i Sri rl Mur .  wr nnmicu: 	a Rajas_ 	b. Medbbajo _ _ 	e. Medio 	d. Medlo-ailo 	e. ANs__ 
1 m*,ib. ( 	alt 	e Sopero sin am 14101 	b Soltero con novia(o) 	~e. Casado 	d. Unión Libre 	t Otro 

Por faivrr nwnea "sólo una rvspuesla" de las opciones que se te presentan en cada pregunta 	1 

1 	¿l un quién s eses Yrlwimeale? 

Indi 	 h 	\nugrn 	 c. Bines d Pareja 	e Otro, , quién' 	_.. 	. 

orno susto eses tus gastos perinaales so eseolarrf' 
I i,i .uanJ.. 	 1' 	\,ud 	laos ,üar e 	\mbns 	 d. Otros, espadica 	_.... 

s 	Fn la rasa, llenen ewrrratada a1Nua senkio de lekvisrnn par suscripción? 	a Si 	 h 	No 

1 n no, dr ser afirmaos tu respuesta. ¿cWl? a 	Multisision 	 b Cable 	e, Parabólica 

„Pesaioas Ylpun deporte n,ler<N ro". 	v 	̀i b. No 	_ 	 ¿Can qué freeaeaeh? 

,c: p o -m;m.i 	 b 	; res:. p,^ .resma e Diariamenk 	 d. Otro, 

r uaold, ras que Ir sonoa'es a ti m.Y~n .. 
r 	I i 	.dmnn; 	 h R,,staun e Regular 	_ 	 d. Poce  e Casi o&& 

h 	1 bllln rYli(Ia Ya lu readlmKalo actual ea 111 etenela \'o el trabajo? 
osa, .m. 	 h Hurnu Regidse 	 d. Malo e Muy malo 	_ 

7 	1 a el aspes" i111eleclual, ¿ró.o le cuwpar as cae otras personas de la mismo nivel edatativo'. 

Mal. ':at 	;,n 	 b. Supel.,a c 	Media, 	 .1 	ínter ico n le media e ikficiente 

N. 	, Plenas que recibes las que se mereces' 
Siempa 	 h 1 as, sa,mV,e Rara ver 	 J (. asi Nunca  e. Nunca 

p,^ y. _.  -- 

9. 	1 I eslueno que pones en las actividades que empreadn es: 
Si;.. ha 	 1' 	Nastanle c Regular 	 d Poco e Muy poco 	_ 

Ill. (vendo no lograr lo que te propones, ¿a qué lo atribuyes? 
No pusiste la J. .,.h.,;, ,,m recesanu d Ni, tenias la rtimtaodr elemental para resolver el problema 

1 	1 eche e h aaavr e tiaempre lopr as las que (e propone- 
Ih.a una. 	u Je w ..q,.ladad I 	t seas 	• asadles' _ 

II ;Crea es tilos? 
Mucho 	 h 	Nasl.unr e Regular 	 d 	Paic o e Nade 



tez 

II. Ordena, dando un 1 a lo más importante para II, un 2 a lo que le sigue en impurtaala 2 así sweshamentr hada osuna, un 6 
a lo tarea impurintr te tu vida. (En esta pregunta no m indica sido tan respaeMa sao el orden de 6). 

los bienes m.nerralen Iu, .a:hc el dinero etc 1 	 J Hacer la,  ana, bici anudar a I,.. Jarra, 
Tu tamJia y nnugoti la urdir >reral 	 . l)rm 
Tu "aluJ alimentar irxr, hacer ciernrw rn 	 f 1 1 anc Ir tausica, la hclleta 

Recuerda que &óla debes marcar una oxibn. la más ¿nmohane nana la 

13. Pan fi, ¿ea cuál de la slpicat s ámbitos a más faportante obteuer Falto' 
a l:catonuco 	b. Profesional 	c fans liar 	d 1.ynrrru.d 	e \.Kral 	 1 No se 

14. Te actitud ante las ida es: 
a 	Muy p,ritrva 	 h. Positiva 	 c Indifamre 	 d Negativa 	 e Muy rr garrea 

IS. ¿Qué factor fue determinante en la eleee"M de ta carrera ylo profesiun' 
a 	[.c.gAmr o 	h Vaacnet 	c Familia 	J. Prsi,gro 	e Amigos 	f Otros espcuitka, 

16. Coaafdeeaa que ekt4te M carrera pía pnkal6n: 
a. Correcta 	 h loe," recta 

17. ¿Pleas s que es importante temer una sola pareja. ea el sentido de AdnIWad! 
a Si 	 b No 

I& ¿Cotpideras que el i utrlmoelo es ra deefsióa trsarendeate ea te vida? 
a 	Sr 	 h No 

I6. ¿Qué hemos el tener wa pareja? 
a. Compalia y diversión 	 d 	Estabilidad uandmica 
b 	Relaciones sexuales 	 e 	(bmprmsrán 

c. Mwimunin 	 1 (kros. eapecifia   _ 	_ 

20. Ordena, dando mi 1 a lo que coeai&ras hedameutel ea la persona con quite podrías compartir u vida, un 2 aro que k signe 

en Impedancia y aol sucesivamente huida otorgar un 6 a b que coaideres aaenna Importante. 
a Que ser loWmanc ,hferesrte a ir d. Que Ir-  ame 

b Que sea de tu mrvn., nivel suciowmuniui e Que te arraiga 

c Orar acgrle y compasa tus valores (m,ealcs, socuks. religiosa, etc 1  1 latosa, especifica 

21 (:wrideres que loa rmimeM.ea actuales pgematrimwüks ufectaa nr laurea "PmMWo" o "Negativo" ea cada aspecto). 

a 	La amuniación de panero 	 Positivamente Negalrvamrnie 

b. FI carecimiento prohmdo de J. parcia 	 Pamvamave Vgtatrvam: irte 

e 	Le calidad del noviazgo 	 I'owrvameoic Negativamente 

J 	Sta necesarias 	 Si No 

rpor qa , 	 _. 

22. ,Cuál pkasu que es la ~l~ del annlazge? 
a Pena al1wen can quien salir r divertirte 	 d fi eratrimario 

l r>+uker a la pavn:r 	 c Sentir las mundestarrme. (ci atan 

e I ,yUar in, xnprensrix, mutua 	 1 tOto, espnrtiea 

23. ;Gral ha sitM l6 dtxafóa promedio de ta rnrNaquo 
a Maun Je tres meses 	 b Irrite 1 mese. , un año 	 Mas uit un alío 	d. Nw,a has nadie 

2l ¿(C aii es tu principal 0e~ en la sida 
Cocarte , (cerner una famdra 	 d No lclic bar planteado 

h 	I h stacar prolesirnxlmaue 	 e Traer de sr.+ talio. ha.rendo Irr que .ase,  que insta tira 

, Ila.cr dmao 	 f tares, capenlica 
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23. ¿( ómo consideras a la familia para el funcionamiento de la tortedad" 
a Vital 	 b hnraxcnJetnc 	 c Anticuada 	 d lkro. ,cuál' 

26. ¿Qué iao satisfecho te sknles can lo que has log rado basta la fecha? 
a Mu' satnlech, 	h saustecho 	. Regularmente selisfecho 	d. toco satisfecho 	e. Insatisfecho 

27. ¿Qac hace% cuando te das cuenta que te has equivocado? 
a 	1 o gua r ac 	 h 1 ratas de ,u ultarlu 	 c 1 e disculpas con quien corresponda 
d 1 c Irustras 	 e I ratas de cutreµir tu error 	 t (tiran, especifica 

26. ¿Co. qué frecuencia ir tomas un tiempo para reflexionar sobre ti mismo, lo que estás haciendo y lo que quieres? 
.t sunra 	h loa su al año. 1cumpleaños Nac edad. ac 1 	c i kdi,, los dial 	d ((ir,,. menciona 

29.,,('%ni es tu pasatiempo preferido? 
a 	('ion 	 b. l elevisión 	c. Musica _. _ 	d. Video Juegos 
c Inicio 	 f. Juegos de Mesa 	 g I.ecturu 	 h Otros, menciona 

30. ;, le gusta ser lelevisiou? 
a Mucho 	 h Hastantc 	 c. Regular 	 d. loco 	 e Mu} poco_ ..  

31. ¿( unto tiempo promedio ver telesislbn dierirnmeute' 
a M no' de 1 hr 	 b Entre 1 y 1 hrs 	 c. Más de 3 hrs 	d l faro, especifica 

	

Indica el h,nanu en que ves IV por la a Mañana 	h Mediudia  	c, Tarde 	 d Noche 

32. ¿Qué tipo de programación acostumbras ser? Numéralas se`in se importalcia del ter al3er lagar. 
a Ielrnusrles 	 h Deportes 	 c Cok umrntak's 	 d. Peticulns 	e. Cómicos 

serie* s mm .raes 	g Noticiarios 	ti 1)ihulos animados 	 i Musicales 	j (tiros 

3 Menc.o a loa tres géuerus lern/lkos que prefieres sekecionar ea laa programas de tekvislin. Nemdrelao seeü su 
importancia, del ter al ter lapo. 

Acuo 	 h 1 %cita 	 c Sexo 	 4 Violccia 	 e ( ultural 
Ika: a 	 g. Rwnance 	 h Mu<ica rock-modmw 	i Múste clan<ica 	1 litro, cual 

34,,,( males tu programa de leksisión favorito? 

3. Pan u, la televisió. es pon: "puedes marco más de alta upe14.' 
e 1 nnetener 	h Informar 	 . Educar 	 d (tras. especifica 

36. ¿Si fueras el duelo de as cual de tekvkio. dirigido a jovenes qué programnrW en él? 

¡MUCHAS GRACIAS POR TU TIEMPO Y COLABORACIÓN! 
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IV.2.3 	APLICACIÓN [)EL INSTRUMENTO A LA MUESTRA PILOTO Y REA' 
INI)I CAL )A. 

Zoos ci tlonarios fueron .► plir.rdo. personalmente por el autor, siguiendo el 

sistema aleatorio, tanfk' para la tase piloto como para la tase final. 	La 

distribución y recopilación de los cuestionarios tur instantánea, ya que si se 

permitía que los conservaran y regresaran otro día la información podria ser 

manipuL,i.►  mas táe ► lntente, perdiendo validez la invcstiXaciLm. 	Se busio 

encontrar el punto medio. de manera que los jóvenes tuvieran oportunidad l~ 

reflexionar v .o► itestar individualmente el iuestion rrio. sin que sintieran 

presión directa 1 encuestador, pero este se mantenía cerrrno a los jovenes 

para responder cualquier duda y para recolectar el instrumento de 

mvcsta. ►on ka , canto terminaran de responder, de manera que se pudii a 

tener . ierto introl de validez de la informacion obtenida, y se pudiera 

olisct va ►  la actitud de los jovenes. 

Li aplíc.+c ion ate ios cuestionarios piloto se realizó aleatoriamente el 23 de 

Marzo d: 1'+V ►► , de lag 1S:0) a 20:00 horas en el cinema l.umiere de la Ciudad 

ie Cuernavaca, Mor; y la aplicai ion de cuestionarios .t la rnuestra ► cal se 

realizo con la minii metodolo la aleatoria durante los dia, 13, 14 v 17, de 

1hiil de 19')I en varios IuKarc' como son: Instituto TecnoIo ica de Estudios 

Superiores sir Monterrey iI'l't:SM Campus Morelos), universidad Li Salle de 
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Cuernavaca (PISA), Plaza Cuernavaca, Cinemas Lurniere y fiesta particular de 

jóvenes. 

IV.2.4 OBSERVACIÓN DURANTE: LA APLICACIÓN I)E INSTRUMENTO. 

La actitud observada en los jóvenes durante la aplicación del cuestionario 

fue muy positiva, ya que se mostraron totalmente dispuestos a responder y se 

escucharon comentarios lomo los siguientes: "Está padrisimo", "nunca rabia 

contestado un cuestionario así", "me ayudo a conocerme porque nunt a me 

pongo a pensar en lo qut adui me preguntan", "qué buena onti.a de 

cuestionario", etc. 

La respuesta fue tan favorable en todos los lugares que inmediatamente 

llegaban otros jóvenes soli. itando un cuestionario para responder. 

IV.2.5 	PROCESAMIENTO CUANTITATIVO Y CUALITATIVO I)E 
RE Stt ITAI)OS. 

11 pr.xesa►nient de los datos se realizo por el autor de esta tesis y se d ri,üo 

clasificar los resultados pie cada pregunta por sexos, va que se Lons►dero 

importante analizar las semejanzas y diferencias de pensamiento entre los 

jovenes varones \ las mi ► jeres. 

l.i ntetodologia para el conteo de los resultados oiistsho en dar el \ alor de 1 

a cada opción marcada en los diferentes incisos de cada pregunta. t.n las 

u 



preguntas de ordenar según su importancia del 1 al 6 o del 1 al 3, de acuerdo a 

las indica iones de la pregunta correspondiente, el tonteo se realizó de la 

siguiente minera: a las opciones marcadas con 1 se les dio un valor de 6 

puntos ó 3 puntos según la pregunta, al segundo lugar se le dio el siguiente 

valor numérico mas alto, y así sucesivamente hasta dar un 1 a las respuesta G ó 

3, de acuerdo a la pregunta. Es importante aclarar que en este tipo de 

preguntas lo que se busca es conocer el grado de in portan ja que los jóvenes 

otorgan a diferentes valores y temas, y no tanto el porcentaje o frecuencia 

absoluta de jovenes que piensan de una u otra manera. Por eso, los resultados 

de estas preguntas no dan porcentajes de jóvenes que piensan sobre un factor u 

otro, sitio la importancia global que tiene para ellos cada opción presentada. 
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IV.2.(i 	INTERPRETACIÓN Y ANÁLISIS I)F LOS RI:SIJLTAI)OS OBTENIDOS 
EN Ia. DIAGNOSTICO. 

Tabla de / unl ii.i •iones Ohtrnid rs: 

II 	DATOS GENERALES: 	 HOMBRES M[J ERES 1 TOTAT11 

1)IS'I'RIRI'l IÓN POR SEXO 46%  

1)IS"IRIBUCION POR E['AID 
18 AÑOS 34% 41% 32% 
19 AÑOS 12%t% 14"x% I ,i% 
20 AÑOS 7% 14"x, 11% 
21 AÑOS 16% 12",% 14% 

22 AÑOS 14% 12% 13°x, 

23 AÑOS 7%t, 5% 6% 

24 ANOS % (;';, 6% 
27, AÑOS 53%) (i`h, 5% 

ACFIVII)A1) REALIlA1A 
FS11'1)IA 67°h% 65% 66% 

1}ABADA 2% (i% 5% 
AMBAS 31% 29% 29% 

DISTRIBUCIÓN POR NIVEL 
SO IOECONOMICO 

BAJO 2% 4% 3"t, 

MEDIO RASO 12% 15% 14% 

MEDIO 21% 18°%, 19% 

NIFIDI0AlTO 21`%% 18% 19% 

A1:l'O 44'3; 45`14 45'%t, 

CSTAI)O CIVIL. 
SOIfERO(A) SIN NOVIA(0) 54% 49% 52% 

sol ITRo(A) CON NOVIA(0) 26% 45% 35% 

CASAI)o(A) 2% 0"11 2'% 
l'NION LIBRE: 0% 2% 0% 

ORO 0% 2% i 	1% 

NO WIVI ;S`F 19% 2"„ 10% 
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PREGUNTA RESPUESTAS HOMBRES MIi ERES Tt1TAl, 

1. ¿Con quien vives a. Padres <t1% tia' 	. t0% 
actualnrente? h. Amigos 0% 0% 0% 

c. Solo 7% h'k,  7% 
d. Pareja 2% 2% 2% 
e. Otro 0% 2% 1% 

2. i,C,imo sostienes tus gastos a. Trabajo 7% 4`k; f;`k, 
personales vio escolares? b. Ayuda familiar 58% 74% 66% 

c. Atabas 35% 18% 16% 
d. otros 0% 4% 2% 

.3. ¿En tu casa, tienen contratado a. Si 	 — 100% 100 100% 
algun servicio de televisión b. No 0% 0% 0% 
por suscripcion7, 
¿Cual! a. MVS 0% 0% 0% 

h. Cable 100% 100% 100% 
e. Antena parabolica 19% 23% 21% 

4. ¿Practicas algun deporte o a. Si 86% 49% 4.696 

elercicio7 h. No 14% 51%  34'x,  

1Con que trecuencia7 a. Una vez por semana 19% 43% 5% 
h. Tre. veces por semana 35% ifik,  ?;s 
e.Ihariamente 38% 21% 31% 
d Otro R% R.y,  8% 

i. lernsider , que te 	on 	cs .i ti 15% a. Totalmente 33% 18% 
mismo .. b. Bastante 60% 59% 60% 

c. Regular 7% 23%  

d.l'oco 0% d% 0% 

e. Nada 0% 0% 0% 

(, 	; Corno Laliticas tu I 1% a. Excelente 12% 10 

rendimiento actual en la h. Nuera,  48% 57% 4  

escuela y/o trabajo? c. Regular 28% 43`k, .40% 

d. Malo 12% 0% 6% 

e. Muy malo 0% 0% 0`k ,  

7 	u el aspecto intelectual, a. Muy superior 7% 0'k,  3% 

¡corno te comparas con otras h, Superior 54% 51%  :,3% 

I,rrsonas de tu mismo nivel e. Medio 37% 49% 43% 

lucatiwl d. Interior 0% 0% 0% 

e.ltehcicnte 0% 0`k,  0% 

t. No contesto 2% 0% 1% 



K. ¡ I'ICnsis que re ibes lo que te a. Siempre 23% 10% 16% 

nwr  b. Casi siempre (68% 78% 73% 
e. Rara vez 7% 10% 9% 
d. Casi nutra 2% 2% 2% 
e. Nunca 0% 0% 0% 

9 	1:1 . swrt r. que Lx,ncs en las a. Mucho    19  33% 26% 

actividades que emprendes es: b. Bastante 58% 43% 50% 

e. Regular 21% 18% 20% 

d.Ioco 2% 6% 4% 

e. Muy Fxx:o 0% 

----- 

0% 

---- 

0% 

------------ 
10.1 uaudoo no Ic?Kras lo que te 

---- 
a. No pusiste la 74% 78% 76% 

pro[x~lics, ¡',a que lo dedicacion necesaria 

atribuyes? h. Temor a fracasar 5% 4% 4% 

e. Iba tilas alta de tu 0% 6% .{'#, 

capacidad 
d. Siempre logras lo que 16% 4% 10% 

te propones 
e. No tenias la 0% 8% 5% 

orientación elemental 
para resolver el ptrblenia 
f. C5tras 5% 0% 2% 

l ¿Crees en [Suasl a. Mucho 44% 82% 64% 
b. Bastante 19% 8% 13% 

.. Regular 26% 4% 14% 

d. F'ow 11%  4% 8% 

e. Nada 0% 2% 1% 

::.C'rdena, dando un uno a lo a. [.os bienes materiales 106 pts. 89 pis. 195 pts. 

mas importante para ti, un U. Familia, amigos y vida 224 pis. 238 pts. 462 pts. 

dos a leo que le sigue de social 
unpotlanrta y así c. Salud, alimentación, 188 pts. 217 pts. 405 pts. 

suLesivaniente hasta otorgar ejercicio 
un seis ;t lo menos irnlx rt.+nte ci. Hacer las cosas bien, 150 pts. 177 pts. 327 pts 

en tu vida ayudar a los denias 
e. Dios 180 pts. 157 pts. 337 pts. 

f. Arte, niusica y belleza 76 pts. 15(, pis. 232 pts. 

1.t.I'ara ti. ¿en cual de los a. Econiomtru 21% 2% 11% 

siguientes arnbttos es reas h. Pn,tesional 33% 31% 31% 

importante obtener exilo? r. Familiar 16% 33% 25% 

d. Espiritual 19% 22% 21% 

e. Social 0% 0% 0% 

1. No se 9% 12% 11% 

x. '1'cxios 2% 0% 1% 



14.i u actitud ante la vida es: a. Muy positiva 40% 20% 29"x, 
h. Positiva 47% 68% 58% 
c Indiferente 9% 12% 11`11 
d. Negativa 2% 0% 1`k 
e. Muy negativa 2% 0% 1% 

1 S.¡,t?ue tactor fue a. Econonuco  23% 15% 18% 
determinante en la elección h. Vocación 46% 49% 48% 
de tu carrera y/o protesion7 e. Fanulia 14% 18% 16% 

d. Prestigio 8% 4% t,.s„ 
e. Amigos 0% 6% 3., 
f. Otros 9`t, 8% tl^-„ 

1 G.l nsideras que elegiste la a. Correcta 93% 78% 85 
carrera y`oprotesión: b. Incorrecta 5% 18% 12% 

No contestó 2% 4% +` > 

17.¿Fiensas que esim¡xirtante a. Si 	--A rl% 94% 92% 
tener una sola pareja. en cl b No 9% ti% 85, 
sentido de fidelidad? 

1 8. Consideras que el a Si 91% 98% 95% 
matrimonio es una decisión b. No 9% 2% 5", 
trascendente en tu vida' 

19.1 Que buscas al tener una Compañía y diversión Sri% 20`4, 8 
pareja?  Relaciones sexuales 

T',h, 

7% 5% t,, 
Matrimonio 5% 145 10,,, 
Estabilidad eaonumica 0% 8% 4% 

e. comprensión 9% 33t 22% 
t. Otros 16% 10% I i"-n 
{. Talas las opciones 23% 10`\, l u 
No contesto 2% t`"+, 

`t(; pts. 

1% 

-,tes pts. LO.Ordena, dando un 1 a lo que a. Que sea totalmente 1 12 pts 
consideras tundemental en l.t dttetente a ti 
persona con quien podrias h. Que sea de tu mismo 103 pts. 135 pis. 238 pts 
compartir tu vida, un Z a lo nivel stxioeconómico 
que le sigue en importancia y r Que acepte y comparta 198 pl,. 218 pts. 41 t; lits 

usi sucesivamente hasta tus valores 
otorgar un G a lo que d. Que te arme 2 18 pis. 268 { tS. 506 lits. 
consideras menos irtiportante e. Que te atraiga 189 1Lc 188 pts 377 l't~ 

t. 	Otros 45 1,1 Al 	j,ts- 71> I ts 



I.l onsidel.1S LIhe LIS relaciones 
se x11:11es IIITIII.It1 iiliOl11ales 
, 	lek hall: 
1. Id co nui ii alioli de parcia a. Positivamente 70%  1 % 65% 

h. Negativamente 23% 31% 27% 
no contestaron 7% 8% 8% 

II 	El (onkxIImento pmfundo a. Fasltivamenle 77% 59% 67% 
de I,1 pareja h. Negativamente 14% 33% 24% 

no contestaron 9% 8% 9% 
Ill. I.1 Calidad del novlazku a. l'usiuvamentr 68% 53% 60% 

h. Neativainelne 19% 39% 29% 
no contestaron 13% 8% 11% 

IV. k n necesarias a. Si 23% 14% 19% 
h. No 51% 78% 65% 
no contestaron 26% 8% 16% 

22.Jc lrll piensas que es la a. Tener alguien con 18% 10% 15% 
finalidad del noviazgo? quien salir 18% 20% 19% 

li. Conocer ;1 la persona 16% 25% 21% 
e. IAgrar la comprensión 10% 10% 10% 
mutua 28% 23% 24% 
d. El matrimonio 
e. Sentir las 10% 12% 11% 
manifestaciones del amor 
f. Otro 

4., k,11,11 ha sido la duración a. Menos de tres meses 26% 14% 20% 
Ipromedi,s de tus noviazgos? h. Entre a meses y un año 37% 29% 33% 

' . Más de un ano) 32% 49% 40% 
d. Nunca has tenido 5% 8% 7% 

.'4.1- ual e, lil principal nota en 1. Casarte y loi nar una 18% 29% 23% 
a vi la? familia 

h.I)estarar 24% 20% 23% 
profesional nrnte 
e. hacer dinero 20% 5% 15% 
d. No te lo has planteado 0% 0% 0% 
e. Tratar de ser feliz 37% 40% 38% 
f. Otras 1% 6% 4% 

25 	pililo consideras a la familia a. Vital   96%  96% 96% 
para el funcionamiento de la E.Intrascendente 0% 4% 2% 
xx iedad'l e. Anticuada 2% 0% 1% 

d. Otro 2% 0% 1% 
(,.lQué tan satisfecho te sientes a. Muy satisfecho 39% ?f)% 34% 

<on lo que has Meado hasta h. Satisfecho 37% 47% 42% 
ji tel ha? l . Regularmente 19% 22% 21% 

satisfecho S% 2% 3% 
a l'o satisfecho 0 , 0% 0% 
e. t1Isatistelho 
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27.¿Que haces cuando te das a. 1,o ignoras t% 6% 4% 
cuenta que te has b. Tratas de ocultarlo 7% 0% 3% 
equivocado? c. Te disculpas con quien 32% 61% 47% 

corresponda 
d. Te frustras 1 .\ 8% 11% 
e. Tratas de corregir tu 451 25% :45% 
error 
f. etnia 0% 0% 0% 

28.¿Con qué frecuencia te tontas a. Nunca 7% 0% Ti% 
un tiempo para reflexionar h. Una vez al año 14% 24% 20% 
sobre ti mismo, lo que estás c. Todos los días 62% 29% 45% 
haciendo y lo que quieres? d. Otro 17% 47% 32% 

29. Cual es tu pasatiempo a. Cine 28% 21% 2:+% 
preterido? b. Televisión 19% 19% 1 N% 

c. Musica 20% 22% 21% 
d. Vídeo Juegos 8% 1% 1% 
e. Teatro t;k 7% 8% 
f. Juegos de mesa 6% 4% 5% 
g. Lectura 5% 5% 5% 
h. Otros 6% 21%  12% 

:4t ¡'1'e 	{unta ver ttlevision? a. Mucho 1Lt% 10% 10% 
h.Itastante 36% 21,1 29% 
c. Regular .5.1% 49% 51% 

d. I'xo 0% 14% ~ `X 
C. Muy poco D% 6% :4% 

1,~ 	u:tnto tiempo promedio a. Menos de 1 hr. 39% 15% 47% 
ves television diariamente? h. Loare 1 y 3 hrs. 53`tk+ "1 5% 548 

i. Mas de :; hrs. 8% 8% K` 
d. cano 0% 2% 1 

H orarlo a. Mariana 0% 0% 0% 
h. Mediodia 8% 6% 7% 
e. Tarde 2-:% 19% 24% 
d. Noche 68% . 5% 69% 

;21Que tipo de pre%rantaeIon a. Telenovelas 1 	p1. 44 ptc. 45 pis. 
ir ntinnhras ver? b. 1 	portes 53 pis. :41 	ptN. 84 pts. 

e. l scumentales 40 pis. 2$ pis. 58 pts. 
d. t'ehiulas 76 pts 106 pls. 182 pts. 
e futik os 8 pis. 2 t pt, 31 pis 
t. .scnesy nuntseries ;; 	rs. 7 gh. 

tío 



	

t;o pis. 	83 pis. 

	

15 pts. 	22 pis. 

	

18 pis. 	37 pts. 

	

78 pts. 	176 pts. 

	

50 pts. 	102 ptc. 

	

8 pts. 	2'1 pts, 

	

1 pt. 	18 pts. 

	

30 pis. 	46 pts. 

	

20 pts 	29 pls. 

	

`10 p1s 	113 pts. 

	

4 pts. 	14 pts. 

	

9 pts, 	ti pts. 

	

1 lit. 	2 pis. 

	

44% 	. u% 
no tienen 	n0 0 11,11 

	

,3L% 	38% 

	

37% 	37% 

	

2G% 	24`11, 

	

1% 	1% 

Interpretauó 1 	Int, r 
n I. u.,ldama presa, ion 

i u,iht 

. Noticiarios 1 `.l hts. 
h. l)ihujos Animados 7 pis. 

I. Musicales 11 pis 

Otros .-------  -------------- 

 
!~ 	— 

i3.Menriona los tres 	enenss a. Acción tH pN 
tematicus que prefieres h. l' ccion 52 pt. 
seleccionar en los pntrantas c. Sexo 21 pts. 

de televisicni. d. Violencia 17 pts, 
c. Cultural 1t 	pis. 

1 	1)rania '1 pes 

{. Rulnanke 23 pts. 
It Musica nxk-in x.1ernu 10 pts. 
4 Musita clasica 2 pis. 

i. t,~irrr 1 	pt. 

34.i, 	ual es tu prccrama de Respuesta abierta  

televisikM tavoritol no tienen 

.t ..Para ti, la televisión es para:' a. Entretener 40% 

h. Inturtuar 36% 
. Educar 22`b 

d. Otros 2% 

36.Si turras el dueño de un 1 Respuesta abierta InterpleI.u1on 

canal de television dirigido a 
cuulitauv,, 

lovenes,lque prvxramanas 
en ci? 

'La suma es mayor al 100% debido a que las respuestas p odian ser multiples. 
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IV.2.G.1 	INTERPRETACIÓN Y ANÁLISIS DE RESULTADOS DEL 
CUESTIONARIO DIAGNÓSTICO: 

Presentación Gráfica de Resultados de Diagnóstico: 

Distribución de la Muestra por Sexos 

Mujeres 

Hombree 
47% 

De los cuestionarios aplicados aleatoriamente a la muestra representativa que 

fundamenta este estudio el 47% fueron contestados por hombres y el 53% por 

mueres. 

Distribución de la Muestra por Edades 

8O 

60% 
Hombres 

	

4 	 ■ Mujeres 

	

20% 	 4 	 ❑ Total 

16 	19 	20 	21 	22 	21 	24 	25 

Añoi 

la 



1 )e la población total encuestada el 32`1, tienen 1S, años, el 1301, 19 años, eI II % 

20 años, un 1410 tienen 21 años, el 13% tiene 22 años, un t;% tiene 23 años, otro 

G%i% tiene 24 años y finalmente sólo un 5 % tienen 25 años. 

• 

e  
Hombres 

■ Mujeres 

❑ Total 

Estudia 	 Trabada 	 Ambos 

Actividad 

Interpretación Cuantitativa: 

En total el 66° de los jóvenes solamente estudian, el 5%6 sólo trabajan y el 29% 

estudian y trabajan simultáneamente. 

Interpretación Cualitativa: 

Es importante considerar que mas de una cuarta parte de la poblacion cuestionada 

estudia y trabaja simultáneamente, pues este binomio da un indicio de un tipo de 

joven activo, con iniciativa, con un estilo de vida muy ocupado y que quizá ello le 

orille a dedicar menos tiempo a su familia. Resulta entonces, interesante y 

necesario tratar la problemática de los joyeles que combinan el estudio y el 

trabajo, ¿a qué se le da más importancia?, ¿cómo hacer para equilibrar ambas 
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actividades sin descuidar a una u otra, a su familia y amigos? Sin embargo, dado 

que es mayor el porcentaje de jóvenes que sólo estudian, la vida universitaria debe 

estar presente con mayor énfasis en la temática del programa. 

i

Hombree 

Mujeres

Total 

Bajo 	Medio Bajo 	Medio 	Medio Atto 	Atto 

Nivel Socioeconómico 

Interpretación Cuantitativa: 

En total el 3% de los jóvenes contestaron que su nivel socioeconómico es bajo, el 

14% medio bajo, el 19`k, medio, otro 19% medio alto y el 45% alto. 

Interpretación Cualitativa: 

Es importante considerar que el 83o%, de los jovenes a quien se dirigirá el 

programa son de nivel socioeconómico medio, medio-alto y alto. Esta situación 

permite ubicar el desarrollo del programa en un medio definido, pues son jóvenes 

que lo mas probable es que han viajado, que poseen automóvil, que asisten a 
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universidades privadas, que se desenvuelven cn un nivel social alto. Es necesario 

considerar este contexto a efecto de que el programa se desarrolle en un medio 

afín al suyo, y de esta manera sea mayor el grado de identificación con el 

programa. Esta variable también incluye en el lenguaje, las teni íticas a tratar, la 

escenografía y ambientación. 

Estado Civil de la Muestra 

Soferoh) sin novia(0) 

Soltero(a) con novia(o) 

Casado(a) 

Unión Libre 

otro 

No contestó 

EHombre-s 

0% 	20% 	40% 	60% 	809E 	10016 

Porcentaje 

Interpretación Cuantitativa: 

Del total de jovenes cuestionados en esta investigacion 52% son solteros (as) sin 

novia (o), 35% solteros (as) con novia (o). 2110 son casados, 0% viven en unión 

libre, 1% en otro estado civil y 10% no contesto esta información personal. 
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Interpretación Cualitativa: 

El tedio de que más de la mitad. 52°4 de los jóvenes no tengan novia o novio. 

puede ser un indicador de lo que se había mencionado en el capítulo 11 sobre la 

taita de compromiso que existe en la juventud, sin embargo no necesariamente 

significa falta de compromiso. 

Li relación de noviazgo sigue viva pues un 35% de los jovene, afirman tener 

novia o novio; sería interesante analizar su concepto de noviaigio y como lo viven. 

Este tenla formará parte del programa pues es un aspecto de gran importancia en 

esta etapa de la vida. 

El hrrho de que l$% de los tovcnes varones no hayan eonte tadc cYc dato puede 

ser otro indicador del miedo que tienen al compromiso, pues quiza no tienen una 

situación de noviazgo bien definida y responder atir►nativil ., negativamente les 

puede comprometer. No se considera que haya sido por olvido o por taita de 

atención al responder, va que este dato está ubicado en el cuestionario 

inmediatamente después del nivel socioceonómico, y todos los varones contestaron 

*0 	 cual es su nivel socioeconutnico. 

i 
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Pregunta # 1: 	¿Con quién vives actualmente? 

■ Nombres 

• Mujeres 

❑ Total 

Padres 	Amigos 	Solo 	Pere/a 	Otro 

Interpretación Cuantitativa: 

El 90% de los jóvenes viven con sus padres, 7% viven solos, 2% viven con su 

pareja y 1% contestó otro, el cual las respuestas fueron sólo con su madre. 

Ninguno de los jóvenes vive con amigos. 

Interpretación Cualitativa 

Dado que el 90°'% de los jóvenes viven con sus padres, el ámbito familiar formará 

parte del desarrollo y temática del programa, pues es parte de su vida diaria. Es 

muy bajo el porcentaje de jóvenes que viven solos o con su pareja, por lo que 

habrá que dar mayor énfasis a la relación paterno-filial y fraternal. 
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Pregunta # 2 	¿Cómo sostienes tus gastos personales? 

rI ■ Nombres 

--- •Mujeres 

[]Total 

Trabajo 	Ayuda familiar 	Ambos 	 Otros 

Interpretación Cuantitativa: 

El Ei% de los jóvenes sostienen sus gastos personales trabajando, el 66% con ayuda 

familiar, el 26% trabajando y con ayuda familiar y 2% por otros medios. 

Interpretación Cualitativa: 

Al cruzar la información de esta pregunta con la de su actividad, se aprecia que 

los jóvenes que sólo estud;an mantienen sus gastos personales con ayuda de su 

familia, los que solo trabajan, por ellos mismos se sostienen y los que trabajan y 

estudian mantienen sus gastos con su propio ingreso y con ayuda de su familia. El 

mayor porcentaje de jóvenes dependen econoniicamente de su familia, lo cual es 

una variable nias a considerar, pues en esta etapa el joven busca independencia, y 
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muchas veces no la puede obtener romo lo desearía jx~r no poder valerse a si 

mismo en el aspecto económico. Esta situación puede ser motivo de constantes 

proHcnhlticas personales y ta►niliares en la juventud. 
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Pregunta # 3 	¿En tu casa tienen contratado algún servicio de televisión 
por cable? 

Cable 	 Parabólica 	 MVS 

Interpretación Cuantitativa: 

El 100% de los jóvenes tiene en su casa contratado el servicio de televisión por 

cable, y adicionalmente un 21% tiene antena parabólica. 

interpretación Cualitativa: 

El 100% de los jóvenes tienen televisión por cable en su casa, ya que aquellos 

jóvenes que fueron cuestionados y no tenían este servicio no se consideraron para 

la muestra, pues esta variable era condición indispensable para cumplir con el 

nivel de confianza de esta investigación. El hecho de que 21% de los jóvenes 

tengan antena parabólica confirma el dato de nivel socioeconómico alto. 
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l'regtutta # 4 	¿Practicas algún deporte?, ¿con qué frecuencia? 

• 

rO Hombre si 

❑Total 

Si 	 No 

Interpretación Cuantitativa: 

El 66"4, de los jóvenes, tanto hombres ponto mujeres practican al8ún deporte, 

mientras el 34% restante no practica alguno. 

De los jóvenes que hacen deporte, 25% lo practican una vez por semana, 36% tres 

veces por semana, 31% diariamente y 8% con otra frecuencia. 

Interpretación Cualitativa: 

El deporte es una actividad muy importante para el desarrollo del joven, pues 

además de fortalecer su cuerpo y mantener su vitalidad, es un medio de disciplina, 

formación y relajamiento de tensiones. Mantener al cuerpo activo permite un 

mejor funcionamiento integral. Sin embargo, es alto el porcentaje de jóvenes que 

no realizan ningún tipo de ejercicio. en especial el sexo femenino pues m4s del 



50'ñ, de las jovenes no hacen ejercicio o deporte. Fomentar el deporte ru la 

juventud resulta necesario porque este relaja la tensión corporal, mantiene 

►ludahle a la persona, eleva su vitalidad y ayuda a mantener despejada la mente. 
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Pregunta # 5 	Consideras que te conoces a ti mismo .. . 

■ Hombrea 
■Mujeres 

❑Total 

Totalmente 	Bacante 	Regular 	Poco 	Nada 

Interpretación Cuantitativa: 

El 25% de los jóvenes respondieron que se conocen totalmente, el 60% bastante y 

el 15% restante dicen conocerse regular. 

Interpretación Cualitativa: 

La mayoría de los jóvenes respondieron correctamente al considerar que se 

conocen bastante, sin embargo una cuarta parte del total piensa que se conoce 

totalmente, cuestión dificil de creer pues las personas siempre estancos en proceso 

de conocernos y perfeccionarnos, más aún en esta etapa de la vida. Un 15% de los 

jóvenes considera que se conoce regular, y este porcentaje pertenece a jóvenes de 

18 años, en su mayoría mujeres, por lo que se puede decir que el proceso de 

autoconocimiento es niás incompleto en los primeros años de la adultez temprana. 
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Pregunta # (; 	¿,Cómo calificas tu rendimiento actual en la escuela y/o 
trabajo? 

® Hombres 

■Mueres 

, Total 

Excelente 	Bueno 	Regular 	Malo 	Muy malo 

Interpretación Cuantitativa: 

El 11"% de los jóvenes, hombres y mujeres, consideran que su rendimiento en la 

escuela y/o trabajo es excelente, un 53% lo califica como bueno, un 30% como 

regular y un 6% como malo. 

Interpretación Cualitativa: 

En general la mayoría de los jóvenes co~isideran que su rendimiento en la escuela 

y el trabajo es bueno, pero más de una cuarta parte dicen que es regular y malo. 

Es importante considerar que los jóvenes que valoran su rendimiento en la escuela 

y/o trabajo como malo son todos hombres. 
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No contestó 
9% 	Muy superiror 

3% 

Pregunta # 7 	En cl aspecto intelectual, ¿cómo te comparas con otras 
personas de tu mismo nivel educativo? 

superior 
49% 

Interpretación Cuantitativa: 

El 53% de los jóvenes considera que su capacidad intelectual en relación con las 

personas de su mismo nivel educativo es superior, un 43% opina que es medio, un 

3% muy superior y un 1% no contestó la pregunta. 

Interpretación Cualitativa: 

En general se observa que los jóvenes se valoran intelectualmente como medio y 

superior, lo cual refleja un estado de autoestima favorable. Así mismo, se debe 

considerar esta variable en la elaboración del guión, ya que si el programa está 

por debajo de su nivel intelectual les va a aburrir y no lo van a ver. 
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Pregunta # 8 	¿,Piensas que recibes lo que te mereces? 

Siempre 

Casi siempre 

Rara vez 

Casi nunca 

Nunca 

❑ Hombres 

■ Mujeres 

❑ Total 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Porcentajes 

Interpretación Cuantitativa: 

Del total de jóvenes cuestionados 16% piensan que siempre reciben lo que se 

merecen, 73% opinan que casi siempre, 9% que rara vez, 2"6 que casi nunca y 0% 

piensan que nunca reciben lo que se merecen. 

Interpretación Cualitativa: 

Esta pregunta es de tipo proyectivo y se debe cruzar la información con las 

respuestas de la pregunta nueve, pues el sentimiento de recibir o no recibir lo que 

se merece debe ir en relación al esfuerzo que cada persona pone en las actividades 

que emprende. 
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El más alto porcentaje de los jóvenes consideran que 4.. ►si siempre reciben lo que 

merecen, siendo bajo el porcentaje de jóvenes que piensan no recibir lo que 

merecen. Esto indica una actitud positiva de los jóvene.. estiro suficientemente 

satisfechos con lo que tienen y lo que son, cuestión favorable para el desarrollo 

pleno de su personalidad. 
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Pregunta # 9 	El esfuerzo que pones en las actividades que 
emprendes es: 

■ Hombres 

■ Mujeres 

O Total 

Mucho 	Bastante 	Regular 	 Poco 	Muy Poco 

Interpretación Cuantitativa: 

El 2G% de los jóvenes de ambos sexos, consideran que el esfuerzo que porten a las 

actividades que emprenden es mucho, un 50% opina que su esfuerzo es bastante, 

20% piensa que es regular y 4% califica su esfuerzo como poco, mientras que un 

0°%% considera que es muy poco. 

Interpretación Cualitativa: 

Tres cuartas partes de la muestra de jovenes valoran de bastante a mucho el 

esfuerzo que ponen en las actividades que emprenden, lo cual resulta altamente 

favorable para la juventud, pues esta actitud de lucha y esfuerzo va de la mano 

con el proceso de mejora. Si no hay esfuerzo no puede haber mejora, por lo que 

es fundamental seguir motivando en los jóvenes este sentimiento, ya que es el 

único camino para llegar a la meta. las cosas fáciles generalmente no son buenas, 

y lo que cuesta trabajo es lo que verdaderamente vale la pena. 

4r 
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Pregunta # 10 	Cuándo no logras lo que te propones, ¿a qué lo atribuyes? 

No pualau la 
dedicación neta..... 

Temor. bita... 

Ib. mhe allá de tu 
capacidad 

Siempre lo logra. 

No ten,.. I■ 
oritentacIOr, Ilemental 

Otro. 

(9Hombres 

■ Muleras 

❑ Total 

0% 	20% 	40% 	60% 	80% 	100% 

Interpretación Cuantitativa: 

El 76% de los jóvenes piensan que cuando no logran lo que se proponen es porque 

no pusieron la dedicación necesaria, un 10% opina que siempre logran lo que se 

proponen (siendo la proporción en esta respuesta más alta en hombres que en 

mujeres, 16% contra 4%), un 5% lo atribuye a falta de orientación, un 4°% de los 

jovenes cuestionados temen fracasar, un 3°%% piensa que la razón es que iba más 

allá de su capacidad y un 2% indicó otra causa. 

¡78 



Interpretación Cualitativa: 

I.1 tll.IV  u di' lo' tovcllcS opinan que i'Udlldo no logran lo que se proponen es 

porque no pusieron la dedicacion necesaria. Es importante orientar a los jóvenes 

en LIS virtudes de perk'veranria, fortaleza Y tenacidad hura que nos desvien el 

canino antes de llegar a la nieta. Esta pregunta resulta interesante pues ret1eia 

que C11 ;tieI1Cl'dl los jovenes no se detienen por temor a trllcdsar k) por 110 tener 

orielltaciiin necesaria o por considerar que no tienen la suficiente capacidad. 

I st t, uu representan linutautes tan Inertes como lo es la talla tic dedicación. 

17~, 

• 



l'regunta # 1 1 	¿Crees en Dios? 

Mucho 	 Bastante 	Regular 	 Poco 	 Nada 

----@Nombres ----- MMuieres _- 	— ❑ Topl 

Interpretación Cuantitativa: 

Mas de la mitad de los jóvenes, el 64%, creen en Dios mucho, 13% creen bastante, 

14% regular, S% poco y 1% nada. 

Interpretación Cualitativa: 

En esta pregunta se refleja notoriamente la variación en el pensamiento de los 

hombres y las mujeres, los primeros tienden a creer menos en Dios que las 

segundas, pues en el caso de ellas es considerablemente alto el porcentaje que cree 

mucho en Dios, 82%. 

Esta respuesta es relevante, puesto que los jóvenes que de alguna manera creen en 

Dios, no importando la religión que profesen, tienen una dimensión de la vicia 
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mas allí de lo material, lo que les permite visualizar un panorama más pleno de la 

vida terrenal. 1:1 creer en Dios modifica el pensar y dependiendo de la fe el actuar. 

Por ello se consideró importante incluir esta pregunta en el cuestionario de 

investigación. A pesar de que en Dios se cree o no se cree, no se estableció una 

respuesta de "sí-no", puesto que resultaría insuficientemente representativa de la 

realidad, y por ello se determinó en escala valorativa. Los jóvenes que creen 

regular en Dios, es quizá por falta de formación en el hogar, y aunque .saben que 

existe no les han enseñado a conocerlo. 

Es importante fomentar en los Jóvenes la fe, pues ésta es fundamental para 

recorrer correctamente el camino de la vida y para construir el propio destino, 

'SI 
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Pregunta # 12 Ordena, dando un 1 a lo muís importante para ti, un Z a lo 
que le sigue en importancia, y así sucesivamente hasta 
otorgar un G a lo menos importante. 
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Interpretación Cuantitativa: 

t'~u'a los jovenes de la muestra lo mas importante con 4(;3 puntos e, su familia, 

amigos, lo cual corresponde a los valores sociales, el segundo  lugar lo ocupa la 

salud, alimentación y ejercicio con 40 5 puntos y que corresponde a los valores 

físicos o corporales, el tercer lugar con 337 puntos corresponde a Dios, que 

implica el valor religioso y/o espiritual, el cuarto lugar en importancia es para 

hacer las cosas bien y ayudar a los demás con 327 puntos, lo cual corresponde a 

los valores morales, el penúltimo lugar con 232 puntos tue ocupado por el arte. 

música y belleza y ello es representativo de los valores esteticos vy tinalmrnte lo 

menos importante para ellos fueron los bienes econonucos con 19,5 puntos y que 

corresponden a valores económicos. 

Interpretación Cualitativa: 

l.d escala de valores de los jovenes es ncialmcntr no coirn ide con la cs ala objetiva 

de los valores, pues en ellos anteponen los valores so tales al valor espiritual, 

estético y moral, los cuales deben ser  nt.is importantes poi su tras cnden ta. 

Los valores físicos ocupan una jerargi la muy notable, el segundo lugar, lo cual 

indica la importancia que los Jóvenes dan a estar y lucir tisleanientc bien_ 1'll~~ 

puede crear algunas problemáticas en la personalidad pues se aprekia y valora 

Solo la belleza externa y no la interna, la cscnrma del individuo. 



I:s imlx,rt.►►► tr ckxrtar en el jc,ven la roncirncia y cl drxu de la vivencia en una 

es. ala de valofes objetiva, cic► r oriente su actuar dando 1a importancia adecuada a 

.► d.►  valor. 
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Pregunta # 1 a 	Para ti, ¿en cuál de los siguientes ámbitos es más importante 
obtener éxito? 

Hom brea 

■ Mujeres 

❑ Tofal 

Econdoico Pmfnloná 	FaniBar 	Espiritual 	Social 	No se 	Todos 

 

Interpretación Cuantitativa: 

El porcentaje total indica que para el 31% de los jóvenes es más importante 

obtener éxito profesional, un 25% considera de mayor importancia el éxito 

familiar, este mas elevado en mujeres que en hombres, el 21% desea obtener éxito 

espiritual primordialmente, 11% buscan el éxito económico en primer término, 

11% no saben y un 1°% marcó todas las opciones. 

Interpretación Cualitativa: 

En esta pregunta se refleja la importancia que tiene para los jóvenes el éxito 

profesional, pues por la etapa en la que se encuentran están en vías de abrirse 

camino profesionalmente. 14 importancia del éxito profesional es similar en 



hombres y mujeres, lo cual rrtleja una cultura ntás homogénea entre ambos sexos, 

Lt mujer joven desea ingresar protesionalinente al campo laboral y obtener éxito. 

FI exito familiar ocupa el sc,Knndo lugar en importancia, sin embargo éste es 

rrprescntat ► v.► mente ntás importante para las mujeres que para los hombres. A 

diferencia del éxito económico, el cual es mucho mis importante para los 

hombres que para las mujeres. El ambito espiritual es similar para amibos sexos, 

sin embargo no lo onsideran lo más importante, pues está en tercer termino. El 

hecho de que 11% de los jóvenes no saben cuál de los éxitos es para ellos más 

importante es un claro indicador de la falta de autoronocimiento y del 

establrrimiento de un proyecto de vida. 
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Pregunta # 14 	Tu actitud ante la vida es: 

~M Nombres 

U Mujeres 

CTotal 

Muy 	Postiva 	Indiferente 	Negativa 	Muy 

positiva 	 negativa 

Interpretación Cuantitativa: 

58°%, de los jóvenes dicen tener una actitud positiva ante la vida, 2946 de ellos 

expresan muy positiva, 11% indiferente, 146 manifiestan tener una actitud 

negativa y otro 1% de los jóvenes dice tener una actitud muy negativa ante la vida, 

estas dos últimas respuestas pertenecieron al sexo masculino. 

Interpretación Cualitativa: 

El 58% de los jovenes tiene una actitud positiva ante la vida, lo cual es coherente 

con respuestas anteriores, como son la 8 y la 9, correspondientes al sentimiento de 

satisfacción sobre lo que reciben y al esfuerzo que ponen en sus actividades. En 

general se refleja una actitud positiva en los jóvenes, lo cual es indispensable para 

afrontar con entusiasmo los nuevos retos que se les van presentando. 

ts, 
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❑ Total 

Pregunta # 19 	¿Qué factor fue determinante en la elección de tu carrera 
y/o profesión? 

Interpretación Cuantitativa: 

El 48% de los jóvenes eligieron su profesión y/o carrera siguiendo su vocación, 

otro 18% dice haber tomado la decisión considerando el factor económico, otro 

16% estuvo influenciado por su familia, un 6% eligió carrera buscando prestigio, 

3% seleccionó su carrera por la iniluencia de amigos y 9% por otros factores. 

Interpretación Cualitativa: 

Aunque el 48% de los jóvenes hayan seleccionado su carrera y/o profesión por 

vocación, este porcentaje no es superior a la mitad de ellos, lo cual es un indicador 

de que hace falta ofrecer educación vocacional a los jóvenes, y que tengan un 

i 
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mayor autoconocimiento porque finalmente la vocación es un llamado interno 

que cada quien debe identificar. El factor económico ocupa el segundo lugar en 

los motivos que llevan a seleccionar la profesión t seguir, y aunque se debe 

considerar, es necesario orientar a los jóvenes de que no importa lo estudien, si 

hacen lo que tienen que hacer y lo hacen bien les irá económicamente bien, y 

viceversa. hay carreras que prometen pronto éxito económico pero si no es la 

vocación del joven éste truncará su vida haciendo algo que no alimenta su 

espíritu. La influencia familiar es el tercer factor que consideraron, y en ellos se 

debe orientar a los padres para que impulsen a sus hijos sin decidir por ellos. 
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Pregunta # 1 G 	Consideras que elegiste la carrera y/o profesión: 

Incorrecta 	
No contestó 

Correcta 
85% 

Interpretación Cuantitativa: 

El 85% de los jóvenes dice haber elegido la carrera y/o profesión correcta, 12% 

piensa que eligió incorrectamente y 3% no contestó. 

Interpretación Cualitativa: 

El nias alto porcentaje considera que si eligió correctamente su carrera, lo cual es 

altamente favorable pues habiendo tomado la decisión correcta en este campo, 

facilita posteriores tomas de decisiones en la vida. Sin embargo, aún resta un 12°6 

que eligió incorrectamente y otro 3% que no contestó, probablemente porque no 

han tomado la decisión y están en proceso de hacerlo. 

Es importante que los jóvenes aprendan a no temer a equivocarse. sino a 

aprovechar el equívoco para mejorar y tomar el camino correcto. 
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Presunta # 17 	¿Piensas que es importante tener una sola pareja, en el 
sentido de fidelidad? 

No 

8°0 

Si 

Interpretación Cuantitativa: 

El 92%'%% de los jóvenes respondió afirmativamente y el 8% restante piensa que no es 

importante tener una sola pareja. 

Interpretación Cualitativa: 

En general la mayoría de los jóvenes dicen valorar la importancia de la fidelidad a 

la pareja, lo cual es un valor muy importante pues de este se desprenden muchos 

mas como son el respeto, la honestidad, la confianza, etc. Recayó sobre el sexo 

masculino el mayor porcentaje de jovenes que no creen en la fidelidad de pareja. 
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Pregunta # 1 K ¿Consideras que el matrimonio es una decisión trascendente 
en tu vida? 

Interpretación Cuantitativa: 

El 95% de los jóvenes de esta muestra de investigación piensa que el matrimonio sí 

es una decisión trascendente en su vida, y un 5% opina que no lo es. 

Interpretación Cualitativa: 

Esta pregunta coincide con la anterior, pues el 8% de los jóvenes que no 

consideran importante la fidelidad en pareja tampoco consideran que el 

matrimonio sea una decision trascendente en sus vidas. Sin embargo la mayoría 

de los jóvenes responde favorablemente, considerando de gran transcendencia la 

eleccion matrimonial. 
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Pres~unta # '19 	,Qué buscas al tener una pareja'? 

Compañia y Diversión 

Relaciones Sexuales 

Matrimonio 

Estabilidad Económica 

Comprensión 

Otros 

Todas 

No contestó 

0% 

■Nombres 

Mujeres 

■ Totai 

20% 	40% 	80% 	80% 	100% 

Interpretación Cuantitativa: 

El 28% de los jóvenes busca en su pareja compañia y diversión, otro 22% busca 

comprensión, el 16% busca en su pareja todas las opciones, un 13% busca otras 

cosas, un 10% piensa en matrimonio, un 6% busca en su pareja relaciones 

sexuales, un 4% busca estabilidad económica y sólo un 1% no contestó a esta 

pregunta. 

Interpretación Cualitativa: 

Esta pregunta es interesante analizarla en su diferencia entre hombres y mujeres, 

mientras que el 38% de los hombres busca compañia y diversión -con lo cual 

tienen un concepto limitado de la relación de pareja, pues es mucho más que 
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simpl:mrnte "estar con"-, cl 33°%, de las mujeres busca comprensión. Se nota la 

diicrcnii.►  de pchs miento entre el hombre y la mujer, pues esta última además 

tiene una perspectiva de matrimonio que en los hombres se dio en menor 

pi oporcion. 

l.a respuesta idone.t es el matrimonio pues el objetivo de la relación de noviazgo es 

el on~ximirnto de la persona como una prepara&iún para el mi► trimoniu, sin 

embargo este .on.epto esta fuera de '.ontexto para la juventud, ya que pocos 

piensan en ello. 

E' nekes.u•io orientar entonces a los jovenes a vivir una mejor calidad de noviazgo, 

por medio de los valores y virtudes, que fortalezcan la relación y ayuden al 

Fx rtec ionamiento individual y de pareja. Se debe luchar por ir mas allá de una 

relak ión superficial, pues este tipo de relaciones van empobreciendo la capacidad 

kic amar de los jóvenes e incrementan su egocentrismo. 

I4a 
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Pregunta # 20 	Ordena dando un 1 a lo que consideras fundamental en la 
persona con quien podrías compartir tu vida, un 2 a lo que 
le sigue en importancia y así sucesivamente hasta otorgar un 
6 a lo que consideras menos importante. 

Que sea totalmente 
diferente a ti 

Que sea de tu mismo 
nivel socioeconómico 

Que acepte y comparta 
tus valores 

Que te ame 

Que te atraiga 

Otros 

■Hombres 

■Mujeres 

❑Total 

0 	100 	200 	300 	400 	500 	600 

número de puntos 

Interpretación Cuantitativa: 

Los jóvenes tanto hombres copio mujeres consideran que lo más importante de la 

persona con quien podrían compartir su vida es que los amen, el cual obtuvo 506 

puntos, posteriormente sigue con 416 puntos la opción de que acepten y 

compartan sus valores, en tercer lugar se ubica la atracción hacia la pareja con 

377 puntos, en cuarto lugar jerarquico colocaron el }lecho de que sea de su 

a 



mismo nivel socioeconómico, en quinto lugar que sea totalmente diferente a ellos 

y en último lugar otras respuestas. 

Interpretación Cualitativa: 

I,os jóvenes están conscientes de lo importante que es el rimar a la persona con 

quien dirían compartir su vida, y el aceptar y compartir los valores. Esto es 

fundamental en la vida conyugal puesto que influye en la educación de los hijos, 

en el estilo de vida, etc. y si no se viven los mismos valores es posible que se de la 

ruptura puesto que los valores son un pilar base de la relación de pareja v la 

familia. 
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Pregunta # 21 	Consideras que las relaciones sexuales prematrirnoniales 
afectan positivamente: 

-La comunicación de pareja 
-El conocimiento profundo de la pareja 
-La calidad del noviazgo 
-Son necesarias 

Comunicación de Pareja 

Conocimiento profundo de la 
pareja 

Calidad del noviazgo 

Son necesarias 

0% 	 20% 	 40% 	 60% 	 80% 	 100% 

■ 51 	Cl No 	• No conte tó 

Interpretación Cuantitativa: 

El 65% de los jóvenes opinan que las relaciones sexuales prenlatrimoniales afectan 

positivamente la comunicación de pareja, el 27% opina que afectan 

negativamente y un 8% decidio no contestar. 

El 67% de los jóv9nes opina que las relaciones sexuales prematrimoniales afectan 

positivamente la comunicación de la pareja, el 24% opina que bloquean la 

comunicación de pareja y el 9% no contestó. 
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('u (),0% de los jóvenes opina que las relaciones sexuales pre►natrimoniales 

mejoran la calidad del noviazgo. nuestras que un 29% opina que la a¡e.tan 

neaativamente y 1 1% no contestó. 

E'n 19°„ de los jóvenes opinan que las relaciones sexuales prematri►noniales son 

necesarias, un 65% opina que no son necesarias y 16"x, no contestó. 

Interpretación Cualitativa: 

Se puede apreciar en esta pregunta que en general los jóvenes están a favor de las 

relaciones sexuales prematrimoniales, pues se ha convertido en un hecho natural. 

En getier.tl es mis alta 1,r propt rc ión a t.rvor en los hombres que en las mujeres, 

sin embargo los mis altos porcentajes en cada variable se ubican corno 

favor e 1or.', pie Iris relaciones sexuales en el noviazgo. 

En esta pregunta se refleja un alto porcentaje de cuestionarios sin responder, lo 

cual indica que aún hay temor o reserva en este tipo de preguntas. 

Este tema es uno de los más delicados para orientar pues los jóvenes tienen un 

ekluerna muy detinido de que las relaciones sexuales prcmatrímoniales son 

buenas, y no alcanzan a comprender el daño que puede provocar a sí mismos y a 

la relación. 

Es in portante orientar la relación de noviazgo corno una preparación al 

matrimonio, sin adelantarse y quemar etapas. 
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-D Hombres 

❑ Mujeres 

O Total 

011. 	20% 	40% 	80% 	80% 	100% 

l're unta # 22 	¿Cuál piensas que es la finalidad del noviazgo? 

Tener con quien salir 

Conocer a la persona 

Lograr la comprensión 
mutua 

El matrimonio 

Sentir las manifest. del 
amor 

Otro 

Interpretación Cuantitativa: 

El 24°4 de los jóvenes piensa que la finalidad del noviazgo es sentir las 

manifestaciones del amor, un 21% de los jóvenes opina que es lograr la 

comprensión mutua, el 19% considera que la finalidad del noviazgo es conocer a 

la persona, un 15% piensa que la finalidad es tener alguien con quien salir, un 

11`t, opina que es otra, la cual en un 99% fue todas las anteriores, y un 10°%, opina 

que es el matrimonio. 
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Interpretación Cualitativa: 

En esta pregunta la 1, spuesta esperada que es el matrimonio corto finalidad del 

noviazgo, es la que obtuvo el fx~rrentaje irás bajo, con lo cual se puede apreciar 

que los jóvenes tienen un concepto equivocado del noviazgo, pues lo viven a nivel 

externo y tísico, pues un alto porcentaje de jóvenes piensan que la finalidad del 

noviazgo es sentir las manifestaciones del amor y tener alguien con quien salir. 

Esta pregunta confirma la anterior, pues al apoyar las relaciones sexuales 

prentatrimoniales es natural que los jovenes vivan el noviazgo a nivel sentimental 

y corporal y no espiritual. Luego entonrrs, es necesario retomar el verdadero 

concepto del noviazgo y transmitirles la importancia de vivirlo pomo i.be ser. 
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Pregunta # 23 ¿Cuál ha sido la duración promedio de tus noviazgos? 

A Hombres 

■Mujeres 

❑ Total 

Menos 	 Entre 	 Más 	 Nunca 

de 3 	 3 	 de t 	 has 

meses 	 meses 	 año 	 tenido 

Yt 

Interpretación Cuantitativa: 

El 20% de los jovenes han durado en sus noviazgos un promedio de menos de 3 

vieses, 33% han durado en promedio entre 3 meses y un año y 40% de los jóvenes 

han tenido noviazgos de mas de un año, en promedio, sólo 7% de los jóvenes 

nunca han tenido novio (a). 

Interpretación Cualitativa: 

En esta pregunta se aprecia que los jóvenes en su mayoría tienen relaciones de 

noviazgo duraderas, de más de tres meses, pues el porcentaje de jóvenes que han 

durado en promedio sus noviazgos menos de 3 ►reses es del 20%, siendo más alto 

el porcentaje en hombres que en mujeres. A diferencia, los noviazgos de más de 

un año se dieron con mayor porcentaje en las mujeres que en los hombres. 



Si los jovenes tirncn relaciones de noviazo relativamente duraderas, se debe 

ulpruvc.liar este elrmrnto para ic)rtalecer la alidaci del noviazgo en una 

dimcnsi~ín espiritual y no meramente corporal. 
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■Hombres 

❑ Mujeres 

■ Total 

Casarte y formar una 
familia 

Destacar 
profesionalmente 

Hacer dinero 

No te lo has planteado 

Tratar de ser feliz 

Otras 

0% 	 20% 	 40% 	 60% 	 80% 	100% 

Pregunta # 24 	,Cuál es tu principal nieta en la vida? 

Interpretación Cuantitativa: 

El 38% de los jóvenes opina que su principal nieta es tratar de ser feliz, un 23% 

opina que su meta es casarse y formar una familia, un 22% opina que es destacar 

profesionalmente, un 13% tiene como principal nieta hacer dinero, un 4% tiene 

otras metas y 0% de los jóvenes no se lo han planteado. 

Interpretación Cualitativa: 

Nuevamente en esta pre.,unta se aprecia la diterencia en el pensamiento 

masculino y femenino, pues para los primeros es niás importante destacar 

profesionalmente mientras que para ellas es más clara la nieta de casarse y forfnar 

una familia. 

Km 



En general, la m~iyoría de los jóvenes reslxmdió favorablemente a esta pregunta 

pues el tratar de ser feliz implica todos los aspectos de la persona y su vida. 1:n 

esta pregunta se puede apreciar que a los jóvenes les preocupa de cierta minera el 

futuro pues ninguno respondió que no se han planteado una meta en la vida. Esto 

es muy favorable puesto que el proyecto de vida se realiza en la medida en que se 

tengan metas concretas hacia donde caminar. 
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Pregunta # 25 	¿Cómo consideras a la familia para el 
funcionamiento de la sociedad'? 

2% 

96% 

.---O Vitaly-- 

■ Intrascendente 

■ Anticuada 

■ Otro 

Interpretación Cuantitativa: 

El 96% de los jóvenes la considera vital, un 2°%i considera que la familia es 

intrascendente para el funcionamiento de la sociedad, 1 % piensa que es anticuada 

y otro 1% tiene otra opinión distinta sobre la familia. 

Interpretación Cualitativa: 

En general, la mayoría de los jóvenes valoran la importancia que la familia tiene 

para el funcionamiento de la sociedad, pues sin ésta la sociedad se debilita ya que 

es un pilar fundamental de la estructura social. 

Son pocos los jóvenes que consideran a la familia como intrascendente o 

anticuada, sin embargo vale la pena reforzar el valor de la familia puesto que los 

jóvenes en un futuro próximo tendrán sus propias familias y éstas serán pilar de la 

sociedad. 
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Pregunta # 2t; 	¿Qué tan satisfecho te sientes con lo que has logrado hasta 
la fecha? 

Muy satlafecho 	 Salkfecho 	Regular satisfecho 	Poco aatMfecho 	Insatisfecho 

❑Flombees Mujeres @Total 

Interpretación Cuantitativa: 

El 42% de los jóvenes se sienten satisfechos con lo que han logrado hasta la fecha, 

un 34% se sienten muy satisfechos, 21 % regularmente satisfechos, 3% poco 

satisfechos v 0% se sienten insatisfechos. 

Interpretación Cualitativa: 

Nuevamente en esta pregunta se refleja la actitud predominantemente positiva de 

los jóvenes pues en su mayoria se sienten satisfechos y muy satisfechos de sus 

logros alcanzados. 
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Lo Ignoras 

Tratas de ocultarlo 

Te disculpas 

Te frustras 

Tratas de corregir 

Otros 

0% 20% 	 40% 	 60% 	 80% 	100% 

Pregunta # 27 	¡,Qué haces cuando te das cuenta que te has 
equivocado? 

■ Hombres 	 ■ MuJeres 	 ❑ Total 

Interpretación Cuantitativa: 

El 47"%, de los jóvenes respondió que cuando se equivocan lo que hacen es 

disculparse con quien corresponda, otro 35% trata de corregir su error, un 11% se 

frustra, un 4% lo ignora y un :¡% de los jóvenes tratan de ocultarlo. 

Interpretación Cualitativa: 

En su mayoría los jovenes varones actúan ante el error tratando de repararlo, y las 

mujeres en su mayoría tienen una actitud más sentimental y pasiva al disculparse 

con quien corresponda. 
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Cs importante ioucxer la reacción de los jóvenes ante el error o posible fracaso 

porque el acepta el error y,  repararlo es un rasgo de madurez que se debe ir 

in ule urde en el joven. 

Aunque es menor el U►'tc'tltaje de jóvenes que i }oran el error, lo ocultan o se 

frustran, si es representativo el número de jóvenes que ;idoptatt esta actitud y se 

les dele orientar para que aprendan a asumir Con responsabilidad las 

comsceueri iris de sus propios actos. 
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Pregunta # 2K ¿Con qué frecuencia te tornas un tiempo para 
reflexionar sobre ti mismo, lo que estás haciendo y lo que 
quieres'? 

100%1  

80%1I 

20%L  Ih 
Nunca 	t vez al ano 	Todos los dias 

J:Ho1jnbnir 

tal 

Interpretación Cuantitativa: 

El 45% de los jóvenes dice que todos los días se toman un tiempo para reflexionar 

sobre sí mismos; un 32% indican otra frecuencia, la cual en su mayoría las 

respuestas son: "cuando me ocurre algo importante", "cuando me siento solo", 

'muy de vez en cuando'; un 20% dice reflexionar una vez al año y un 3% dice que 

nunca se toman un tiempo para reflexionar sobre sí mismos. 

Interpretación Cualitativa: 

En general con esta pregunta se puede apreciar que los jóvenes tienden a huir de 

sí mismos, pues más de la mitad de ellos con muy poca frecuencia reflexionan 

sobre sí mismos. Existe un valioso 45% que si lo hace diariamente, sin embargo 

para un poco más de la mitad de los jóvenes la auto-reflexión es un proceso poco 

común y sin mayor sentido. 
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la importante fomentar la auto reflexión porque ello es el único camino de tener 

un mayor aut xconociniiento y posteriormente con el ejercicio libre y racional de 

la voluntad un mayor aukxontrol. 
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Pregunta # 29 	¿Cuál es tu pasatiempo preferido? 

Lectura Juegos de Mesa 	 Otros 

5%  Teatro 	55% 1?,/ 

Video Juegos 

5% 

Mu 

21' 

Cine 

25% 

Telas isión 

19% 

Interpretación Cuantitativa: 

El 24% de los jóvenes tienen como pasatiempo favorito el cine, le sigue un 21% de 

jóvenes cuyo pasatiempo preferido es la música, un 20% de los jóvenes tiene come 

pasatiempo preferido la televisión, un 12% indica otro pasatiempo y las respuestas 

en su mayoria fueron -"estar con mi novia(o)", "ver a mi familia" y "no hacer 

nada"-, un 5% de jóvenes prefieren como pasatiempo los video juegos, otro 5% el 

teatro y otro 5% de ellos la lectura. 



Interpretación Cualitativa: 

Con esta pregunta podemos corroborar que los jóvenes se identifican con la 

televisión pues un 20% de ellos aceptad que es su pasatiempo preferido, y el resto 

aunque no es el pasatiempo preferido si está siempre presente en su vida diaria. 

Con esta pregunta se puede apreciar la carencia del hábito de lectura que existe 

pues es muy bajo el porcentaje de jóvenes que tienen como pasatiempo leer. Se 

debe fomentar este hábito de lectura pues es una fuente de sabiduría y el camino 

para la autoeducación. 

Dado que los pasatiempos favoritos para los jóvenes son el cine y la música, se 

pueden tomar estos temas para llegar a los jóvenes a través de la televisión. 
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Pregunta # 30 	¿Te gusta ver televisión? 

100%] 

60% 	 rB Hombres 
40°° i 	 ~ ■ Mujeres 

[? Total 

20%j 

0% 	 — 	 ._. 	 --. 	 ' 

	

Mucho 	Bastante 	Regular 	Poco 	Muy poco 

Interpretación Cuantitativa: 

Al 51°t de los jóvenes les gusta ver la televisión regular, otro 29)% les gusta 

bastante, a un 10% les gusta mucho, otro 7% les gusta poco y a un 3% les gusta 

muy poco. 

Interpretación Cualitativa: 

En esta pregunta se puede apreciar que en general les gusta mis a los hombres ver 

programas de la televisión que a las mujeres. Un 51% de los jóvenes dicen que les 

gusta regular ver televisión; ello puede ser un factor de falta de calidad en la 

programación que se transmite. Sin embargo, un 39% de los jóvenes les gusta ver 

televisión de bastante a mucho lo cual es favorable para este proyecto. 

Es bajo el porcentaje de jóvenes que les gusta poco o muy poco ver televisión. 
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t're,gunta # 31 	¿C'uánto tiempo promedio ves televisión diariamente? 
horario de mayor exposición a la televisión 

100% 

80% 

60% 

40% 

20% 

Tiempo que ven televisión diariamente 

 

B Nombres 
■ Mujeres 

O Total 

Menos del hr. 	Entre 1 y 3 hrs. 	Más de 3 hrs. 	Otro 

100%1 Horario en que ven televisión 

6^4 

BOA{ 
■Hombres 

I ■ Muteres 

~o ~ { ~ ❑ Ta>t 

Mañana Mediodía 	 Tarde 	 Noche 

Interpretación Cuantitativa: 

El 54% de los jóvenes ven la televisión diariamente entre 1 y 3 horas, 37% de los 

jovenes ve menos de una hora diaria de televisión, 8% ven más de tres horas 

diarias y 1% otro número de horas. 

El horario de la noche es en el que más televisión ven con un 69%, posteriormente 

el de la tarde con un 24%, a mediodía sólo un 7% y por la mañana 0%. 
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Interpretación Cualitativa: 

Col] esta pregunta se puede apreciar que todos los jóvenes ven televisión 

diariamente, puesto que ninguno contestó en la opción de otro que no ven 

televisión. Y el mayor porcentaje de tiempo destinado a ver televisión es entre una 

y tres horas diarias, lo cual ocupa gran cantidad de su tiempo libre, pues si 

estudian y/o trabajan, el tiempo libre restante es pa o. 

Definitivamente el horario nocturno es el más visto por los jóvenes puesto que ya 

han llegado al hogar después de sus ocupaciones del día. 



Pregunta #t 32 	¿Qué tipo de programación acostumbras ver? 

Telenoveias 

Deportes 

Documentales 

Películas 

Cómicos 

Series y miniseries 

Noticiarios 

Dibujos Animados 

Musicales 

Otros 

0 	20 	40 	60 	60 	100 	120 	140 	160 	180 	200 

puntos 

• Honóres 	 ❑Mujeres 	 •Total 

Interpretación Cuantitativa: 

L programación que más acostumbran ver los jóvenes son películas con 182 

puntos, le siguen los deportes con 84 puntos, el tercer lugar lo ocuparon los 

noticiarios con 83 puntos, posteriormente las series y miniseries con 73 puntos, le 

siguen los documentales con 58 puntos, luego las telenovelas con 45 puntos, los 

programas musicales con 37 puntos, los programas cómicos con 31 puntos, 

dibujos animados con 22 puntos y finalmente otros programas con 4 puntos. 
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Interpretación Cualitativa: 

In programación que más les gusta ver a los jóvenes son películas, deportes, 

noticiarios y series, cada programa es de un concepto distinto por lo que no 

necesarianienle compiten entre si, sino que se complementan. 
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❑ Hombres 

■ Mujeres 

■ Total 

0 	 50 	 100 	 150 	 200 

Pregunta # 33 	Menciona los tres géneros temáticos que prefieres 
seleccionar en los programas de televisión. 

Acción 

Ficción 

Sexo 

Violencia 

Cultural 

Drama 

Romance 

Música rock 

Música clásica 

Otro 

Puntos 

Interpretación Cuantitativa: 

El género temático que más prefieren los jóvenes es el de acción con 176 puntos, 

posteriormente el de romance con 113 puntos siendo más alto en las mujeres, y el 

tercer lugar lo ocupa el género ficción. 
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Interpretación Cualitativa: 

l.os jóvenes prefieren los programas de acción combinado con ficción y romance, 

lo cual indica su gusto }x->r la vivencia de emociones, sentimientos, etc. Estos 

géneros se caracterizan por un alto contenido emocional. las mujeres tienden 

considerablemente más al romance, mientras que los hombres a los programas de 

sexo. La violencia curiosainente obtuvo un puntaje bajo, a diferencia de lo que se 

cree, pues algunas publicaciones critican el gusto de los jóvenes por la 

programación con alto contenido de 'violencia. El género cultural esta en un 

término medio, sin embargo su puntajc no es considerable. Esto demuestra que a 

los jóvenes no les interesa suficientemente la programación netamente cultural. 
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Pregunta 4 34 	¿Cual es tu programa de televisión favorito? 

1OO%, 	 - - 	 m orrtóres 

SO%{ 	 ------ - 	 m MuJeres 

', 	 .. 	¡'. 	 ❑ Total 

No tienen 

Interpretación Cuantitativa: 

El 67% de las jóvenes dicen que no tienen ningún programa favorito, y del 

porcentaje de mujeres que tienen programa favorito mencionaron los siguientes: 

Beverly Hills 90210, Hechos, Salvados por la Campana, Aquí nos tocó vivir, 

Documentales del Discovery Channel, Emergency Room, Telenovelas, Superman, 1 

love Lucy, ER, Chicago Hope, Al Derecho y al Derbez, Melrose Place y telenovelas. 

El 44% de los jóvenes hombres dicen que no tienen programa favorito y de los que 

sí tienen mencionaron los siguientes: 	Bart Simpson, El Príncipe del Rap, 

Documentales del Discovery Channel (esta opción se repitió en 10 cuestionarios), 

Fútbol, Full House, Animaniacs, El Calabozo, Highlander, Renegado, Beverly llills 

90210, Películas y Third Rock from the Sun. 



Interpretación (ualitativa: 

Como se puede aprek iar la mayoría de los jovenes no tienen un programa de 

televisión favorito, esto indica la necesidad que existe de realizar un programa 

dirigido esperític:arnente a jovenes de la adultez temprana. Además no se ha 

encontrado la fórmula para combinar en un peo,rama de televisión el gusto del 

joven varón y la joven mujer, pues las opciones presentadas como programas 

favoritos son distintas en hombres y mujeres, excepto documentales del l)iscovery 

Chamel y l :verly Hills 90210. 



Pregunta 11 35 	Para ti, la televisión es para: 

00% 

80% 

60% 

40% 

20% 

0% 

n,Hombles 

s 

 

Entretener 	Informar 	 Educar 	 Otros 

Nota: La suma es mayor al 100% porque podrían dar respuestas múltiples. 

Interpretación Cuantitativa: 

38% de los jóvenes opinan que la televisión tiene la función de entretenimiento, 

37% opina que su función es informativa, 24% educativa y 1% otra función. 

Interpretación Cualitativa: 

En general los jóvenes identifican en primer término la finalidad de 

entretenimiento de la televisión, casi paralela a ésta la finalidad informativa y en 

un menor grado la educativa. 

El hecho de que los jóvenes no conciban a la televisión como un agente educativo, 

puede resultar positivo y negativo, el primero en el sentido de que seguirán 

viéndola sin darse cuenta que están siendo orientados; sin embargo el aspecto 
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negativo radica en que el proceso educativo debe ser intencional y si el joven no 

quiere interiorirar el mensaje éste no le orientará, pues pasará sin dejar huella. 

Por ello se debe buscar la manera de hacer llegar el mensaje orientador a los 

jovenes de modo entretenido para que conciban el proceso de mejora como algo 

bueno. Se debe mostrar lo apetecible de cada valor para que busquen vivirlos por 

su propia iniciativa y gusto. 
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Pregunta # 36 	Si fueras el dueño de un canal de televisión dirigido 
a jóvenes, ¿qué programarías en él? 

Interpretación Cualitativa: 

Las respuestas mayoritarias obtenidas tanto por parte de los hombres cono de las 

mujeres, a esta pregunta, es que transmitirían programas que diviertan mucho a 

los jóvenes pero que los orienten. Hay un énfasis muy definido por tratar temas 

relacionados con la juventud y una inclinación muy clara por los programas 

musicales, documentales, series y películas. 

En general la demanda de los jóvenes es por una programación de más calidad 

que les oriente y entretenga. 
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IV.2.7 Conclusión del Diagnóstico 

A manera de conclusión se mencionan algunos puntos importantes a 

Considerar, los cuales son resultado de la aplicación de un cuestionario 

diagnóstico en jóvenes de 1 R a 25 años, con televisión por cable en la ciudad de 

Cuernavaca, Mor. 

1. El 90 % de los jóvenes viven con ambos de sus padres, por lo que en su mayoría 

son jóvenes que no han sufrido problemas familiares de divorcio y/o separación 

de padres. 

2. El 66% de los jóvenes se sostienen económicamente con la ayuda familiar, lo 

cual indica que se debe fomentar el interés por el trabajo en esta edad, 

manifestando la satisfacción que este produce, así como el poder aportar algo al 

hogar, aunque ello sea simplemente significativo. 

3. El S5% de los jóvenes piensan que se conocen bastante a mucho a si mismos, lo 

cual es favorable, pues es un indicio de madurez. 

4. El 64% de los jóvenes califica su rendimiento en la escuela y/o trabajo corno 

bueno o excelente, mientras que un 30% lo considera regular y 6% malo. En 

general lo jóvenes están satisfechos con su rendimiento. 

5. El 73% de los jóvenes piensa que casi siempre recibe lo que se merece, un 16% 

indica que siempre, sólo un 9% dice rara vez y un 2% piensa que casi nunca 

recibe lo que merece. En realidad se refleja que los jóvenes tienen un claro 



ron.epto de la responsabilidad de sus actos y por ello saben que se sucede lo 

que uno busca. 

G. Lis respuestas de la pregunta sobre el estora.., que ponen en las actividades que 

emprenden coinciden con las de la pregunta inmediatamente antes 

nun: Tonada, pues el esfuerzo va en relación al resultado obtenido. El 50% dice 

poner bastante esfuerzo, un 2(i% dice que es mucho, 20% regular y 4,';, ►nuy. 

Ihxo. 

7. I.t mavorta de los ¡c venos, el 7(;%, acepta que cuando no logran lo que se 

proponen es porque no pusieron en ello la dedica c icen necesaria. Nuevamente 

se ratinca 1a.onsistrn. m v'comífiabilidad de Las respuestas. 

R. VI (;41',,  de los jóvenes creen en Dios mucho, el 1304, bastante, un 14% regular y 

solo un 	po.o o ii.td.t. En general los jovenes si . rern en Dios, sin embargo es 

más alto el porcentaje de mujeres que erren mucho en Dios que el de hombres. 

. Para les jovenes el valor mas importante es el social, seguido por el tísico, el 

religioso, el moral, ci estético y tinalnicllte el material. Se observa una jerarquía 

de valores no del todo corren., de acuerdo .i la jerarquia objetiva de los valores, 

en la que primero es el valor religioso, seguido de los valores espirituales - 

moral. intelectual N,  eslgtiro-, los valores sociales, tisiios r materiales. 

10. Para un 33% de los jóvenes es en el ámbito procesional donde Ics resulta más 

importante tener exilo, seguido del ambito familiar y espiritual en una 

prolx,rcihn del 25 y 21°%(, respe tivanlerlte. Contradictoriamente les interesa tul 



0% tener exilo en el ambrlo axial, mientras que fue el primer valor de su 

jerarquía. 

1. La mayona de los jóvenes tienen una actitud ante la vida positiva y muy 

positiva, lo cual es verdaderamente bueno, ya que la juventud debe ser una 

etapa sikniticittivamentc alegre y esperanzadora. 

12. El 48% de los jóvenes elidieron su carrera por vocación, mientras que un 291°;, 

la selecciono por influencia económica y 16% por la de su familia. Sin 

e'mh,irxo, 85% de los jóvenes piensan que elixieron correctamente su carrera. 

13. El 9Y2°„ de los jovenes esta de acuerdo con la fidelidad de pareja, y el 95% 

considera que el matrimonio es una decisión trascendente, lo cual manifiesta 

madurez y compromiso en la afectividad. Sin embargo. en la pregunta de qué 

se busca obtener de su pareja el 28% desea Compañia y diversión, un 22%, 

comprension y solo un 10% matrimonio. ILL cual indica que un 90% de los 

jovenes no desea .omprometerx matrimonialmente en este momento. 

14. Para l s jovenes lo meas importante en la persona con quien podrian compartir 

su vida es que los ame, lo cual debe ser elemento fundamental en todo 

matrimonio. 

15. El 65°„ tic los jovenes piensa que las relaciones sexuales prematrimoniales 

mejoran la comunicacion de la pareja, el 67% piensan que aumentan 

losiltvamcnie el conocimiento profundo de la pareja, el 60% indica que 

n ►ejoran la ,alidad del noviazgo y el 19% dicen que son necesarias. Se puede 
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observar que en general los jóvenes están de acuerdo con vivir relaciones 

sexuales prematrimoniales, y más aún lag consideran como buenas y saludables 

para la relación de pareja en el noviazgo. 

16. Li idea anterior se retuerza cuando el porcentaje más alto, 24% de los jóvenes 

dicen que la finalidad del noviazgo es sentir las manifestaciones del amor, 

mientras que sólo un 10% afirma que la finalidad es el matrimonio. 

17. Un 40% de los jóvenes han tenido noviazgos de una duración mayor a un año, 

y un 33%x% de tres meses a un año, lo cual puede ser un indicio de que los 

noviazgos largos favorecen las relaciones prematrimoniales. 

18. El 38% de los jóvenes tienen como meta el tratar de ser felices, un 23% el 

destacar profesionalmente y otro 33% el casarse y formar una familia. 

19. La gran mayoría de los jóvenes, 96%, consideran a la familia vital para el 

funcionamiento de la sociedad. 

20. En general los jóvenes se sienten satisfechos de lo que han logrado hasta la 

fecha. 

21. El 47% de los jóvenes cuando comete un error se disculpa y el 35% actúa 

tratando de corregir su error. Un 11% se frustra, un 3% trata de ocultarlo y un 

4% lo ignora, lo cual son rasgos de inmadurez. Esto indica que se debe reforzar 

el proceso para realizar actos volitivos. 

22. 1'n 23% de los jóvenes sólo una vez al año o nunca se toma tiempo para 

reflexionar sobre si mismos, lo cual indica la falta de cultivo de la intimidad. 
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23. I.os tres pasatiempos preferidos de los jóvenes son en orden de importancia, el 

k u► e, L►  music<►  \. 1,►  televisión. 

24. Mas de la mitad de los jóvenrs, el 54%, ven entre 1 y tres lloras diarias de 

televisión y el ( )% la ve de noche. 

25. los generos progrimaticos que ni ís les ustan a los jovenes, en orden de 

importancia, son accion, ror,►anee y timón. la mayoría de los jóvenes no tiene 

wi pro ,i.uu,►  de televisión favorito. 

En general el diagnostico indica que los jóvenes no tienen problemas de 

orientación en el ámbito intelectual v profesional, sin embargo en el ámbito 

afectivo axial se manifiesta una clara confusión entre el bien y el mal, así copio 

en su jerarquía y vivencia de valores. 

Sc puede decir que estos jóvenes están bien ubicado, en su realidad y tienen 

un eon(epto claro de si mismos; sin embargo se refleja una flaqueza en la 

voluntad dirigida .1 la afectividad principalmente, en la vivencia de su intimidad y 

del noviazgo. Asi mismo, se identificó que su proyecto de vida no es coherente 

con su jerarquía teórica de valores, ni ésta con su vivencia real de los mismos. 

Considero que se les debe orientar principalmente en el concepto de noviazgo y 

matrimonio, en el cultivo de la intimidad, en la importancia de plantearse 

seriamente un proyecto de vida y una jerarquia de valores objetiva, en la 

formación del raracter, la voluntad, el autocontrol v la decisión. 
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PROPUESTA PEL)AGÓUICA: por Deittp4 

IV 	~,.3. •Por c ur un programa de Televisión? 	 ~Or a 	p x 

Es un hecho real y definitivo que los jovenes tienen el habito de ver 

televisión, pues este medio forma parte vital de sus actividades diarias de 

entretenimiento. Para soportar esta tesis, se realizó una investigación de 

comportamiento y actitud con valor estadistico, encuestando a una muestra 

representativa de 92 jóvenes de 1S a 25 años suscritos a 1V Cable, en la ciudad 

de Cuernavaca, Mor. Uno de los resultados obtenidos fue que el 100% de los 

jóvenes ve la televisión diariamente y el 63 % de estos ven la televisión por más 

de una hora. dato que confirma la gran penetración de este medio en la 

juventud. Por otra parte, se identificó que los jóvenes viven en una confusión 

de valores, lo cual desorienta su actuar impidiendo el desarrollo pleno de su 

personalidad y el establecimiento de un proyecto de vida claro hacia el 

constante y consistente perfeccionamiento. 

La tecnología televisiva, juega un papel muy importante en la sociedad, los 

jóvenes buscan identificación en los medios de comunicación y asi mismo 

imitan las conductas observadas en ella. 
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l'ara coadyuvar con los objetivos de los medios de comunicación, 

-entrctenimienlo, información y educación- es necesario formularse un nuevo 

reto: la retlexion de los jóvenes a través de un programa de televisión, teniendo 

como concepto la tor►nación de un criterio recto, que provoque actitudes 

positivas ante la vida. 

Por ello, esta propuesta consiste en prc. catar para su desarrollo y 

aprovechamiento un programa unitario que se transmitirá por la televisión por 

cable y cuyo tema versa sobre las problemáticas decisiones e inquietudes de los 

jóvenes de 1ti a 2. Es un programa secuencial en concepto, mas no en 

temática pues en cada capitulo se maneja un tenla diferente e independiente, 

aunque se conserva su principal esencia de orientación en cada capítulo, a 

través de los personajes protagónicos y sus características individuales; cl medio 

social, familiar y ambiental. Este programa trata de orientar a los jóvenes en la 

correcta toma de decisiones y la vivencia de valores, por lo que transmite 

experiencias de vida de un grupo heterogenco tic jovenes que firman parte de 

un cor>junto musical. 	Se opto por enfocar el programa con un conjunto 

musical porque de acuerdo al diagnóstico realizado, el mayor interés de los 

jóvenes está en la música. La mrísica es un medio de interiorvación y 

sensibilización para el joven, por lo que u debe hacer uso de este elemento 

integrado al televisivo, para lograr que tos jrvrncs se conozcan, que analicen y 

evalúen sus actos y busquen siempre el bien, la bondad y la belleza. 
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IV -t 	PLANf:MIÓN: 	 poi entro 

ypor rg 
Fl1e 

IV.4.1 	TÍTULO [)El, PROGRAMA: 	" Por Dentro y Por Fuera „ 

Se seleccionó este título porque la intención del programa es ir más allá de 

lo externo, de lo que está presente por fuera en los jóvenes, en sus experiencias y 

situaciones, y llegar por medio de la reflexión un poco más hacia su propio 

interior. Se busca descubrir en cada capítulo qué se ve por fuera y qué realmente 

hay en el interior. 

OTRAS PROPUESTAS: 
• Escucha ... T 
• ¿Qué harias si? 
• A tiempo 
• Libre: De y Para 
• Ve por más 
• Con pasión y virtud 
• ¿Te gusta? 
• Conéctate 
• Detrás de tu espejo 
• Fortaleza + Voluntad = TU 
• ¿Quién soy? 
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IV.4.2. 	¡,PARA QUIÉN? 

tate  	r.un,i r>t,r diri,{ido a jóvenes que se encuentran entre los 18 y 2 5  

arios, quienes presentan las características físicas, psirolóíKi&as y socio-afectivas 

v.i de rit.{ti en el capitulo II. A continuación se nicncicman ,tlkuur.is de ellas a 

electo de record,itonio y paro la ubicación del perfil y,eneral de l,¡ audiencia 

meta de este proram,t. 

• ti,s anrevnle han madurado casi en su totalidad. Etapa de máxinia vitalidad 

y fortaleza. 

• fcii o/tu' i linrenlc con mayor capacidad de juicio critico y raciocinio. 

• Mentalidad abierta, con capacidad de intelixir el medio que le rodea y 

transtormarlo de lo abstracto a su concreta realidad. 

• Sestiiniiento en el proceso de autkx,ono irnicnto> y fortalecimiento de su 

.1utoestima, 

• Enfrent.rmiento con su realidad social, familiar, económica, política, etc., 

lo cual puede provocar tusa crisis de desilusión. 

• Etapa de decisiones trascendentes, copio son: Profesión y Matrimonie. 

• Establecimiento y vivencia de la propia jerarquía de valores. 

• Establecimiento de ideales concretos y lucha intensa por ellos. 

• Formarion del carácter y la voluntad, por lo que tiene un mayor 

autodominio. 

• Planteamiento de un proyecto de vida, ¿quien soy?, ¿que quiero? y ¿para 

dónde voy? 
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• Social y afcctivamcnte se caracteriza por el establecimiento de relaciones 

afectivas de noviazgo y amistad mas estables y por la busqueda de la 

personalidad definida y abierta a dar; este proceso comienza en la adolescencia 

y se expande y afirma hasta la adultez. Es en esta etapa cuando los jóvenes 

comienzan a planear ,u vida de acuerdo a su personalidad, es decir, carácter, 

temperamento, medio ambiente, principios, valores y expectativas de la vida en 

general. 

IV.4.3 	¿QUIÉN COLABORA? 

• En la planeación y producción de este proyecto participa un equipo 

interdisciplinario de trabajo, integrado por: Pedagogos, Productor, Director, 

guionista, Redactores, Esrenógratos, Continuistas, Personal de Vestuario y 

Utilería, Switchers y Asistente de piso. 

Se menciona a continuación la tunrion de cada persona y el lxrtil general 

que se busca en las personas que colaboran en la planeación del programa: 
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IT.DA ;O(O: 

14 tunrion del pedagogo en "Por Dentro y Por Fuera" consiste en planear los 

objetivos y contenidos del prc„grxma, de acuerdo ,{ las necesidades educativas e 

intereses de l,1 audiencia juvenil de 18 a 25 años, de modo que sea ésta la base 

del ,kuicín. Dado que el pedagogo es el rspeei•iIista en educación v cn el 

conocimiento de la% caraeteristicas psicológicas v socio-afectivas del joven, su 

labor es sensibilizar al productor, director, guionista, redactores y demás 

personas que participan en el programa, incluyendo al talento artistieo para 

que todos en conjunto participen y encaucen rada aspecto del programa hacia 

su finalidad educativa vy ron el¡, se logre verdaderamente el objetivo de 

penetrar y orientar a los jóvenes en cada capítulo del programa. 

Ademas, habr.a un equipo de pedagogos recibiendo las llamadas, laxes y 

cartas via correo e internet de los jóvenes que llamen o envíen sugerencias o 

dudas, buscando ser escuchados v en ello encontrar respuesta a sus dudas e 

inquietudes: y este equipo de pedagogos atenderan a cada uno de los jóvenes y 

trataran de orientarlos de manera particular. 
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Perfil del Pedagogo: 

Rasgos generales: 
Preparación Arademica: 
Estudios complementarios: 

Experiencia: 
Actitud: 

1labilidades: 

Ambos sexos, cualquier edad. 
Lircnriatura en l'edagugin, ya titulado. 
Conocimientos básicos de producción en 
televisión. 
Conocimientos especializados en la etapa 
evolutiva de adultez temprana. 
Necesaria en trabajo con jóvenes. 
Vocación de servicio, interés por el 
perfeccionamierrto 1 rnnano e iniciativa por 
legrar ►nejoras continuas, actitud persuasiva 
y ética. 
I labilidad verbal y escrita, capacidad para 
trabajar en equipo, creatividad. 

PRODUC'I'R Y [)IRECIYIR GENERAL: 

El productor y director general es la persona a cargo  de kliriyii Y supervisar 

todo el proceso necesario para la realización del programa, desde la selección 

del guron. el talento artistico, la obtención y distnhuc i.on de recursos, la 

selección de locaciones de grabación, etc. Existe un productor y director 

general y un productor asociado que trabajan ioruuntainente. 	En si el 

productor y director general es el mayor responsable tic que el producto final 

sea  de la mejor calidad y al más bajo costo. 

El pedagogo debe sensibilizar al productor para que oriente el programa 

ion el entkxlue educativo planeado, y comunique a las demás personas la 



importancia de conjuntar en el programa las tres finalidades televisivas: 

entretenimiento, educacion e información. 

Perfil del Productor: 

Rasgos generales: Ambos sexos, cualquier edad. 
Preparacion Acadelnica: Estudios de prodliLCdon, tse teatro Comercial 

y/o experilnental, licenciatura en 
(..ominú, ación. 

t:Stucílos 	oInplcmcnt.0 ices: Conocimientos de music alirariol~, 
adnlinistracion. 

Experiencia: Mlnilnct 5 años realizando programas 
similares con exito. 

Actitud: 1)e liderazgo, etica, persuasión, firmeza, 
Apertura, Vo cai ióll de servicio, inte'res por el 
perfeccionamiento bu mano e iniciativa por 
lograr mejoras continuas. 

lis+hilldaeles: Habilidad verbal, capacidad para trabajar en 
equipo, capa idad para motivar a las 
personas, creatividad. 

1)IklCi' )R I)E ESCENA: 

Es la persona responsable de i onduL ir los movimientos, gestos, ademanes, 

expresiones corporales y verbales de los actores. 
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Perfil del Director de Escena. 

Rasgos ,generales: Ambos sexos, cualquier edad. 
Preparación A,.ademica: Carrera en [Dirección o preparacion 

empírica con experiencia en dirección 
escenlca. 

Experiencia: Necesaria, minlnlo 5 años. 
Actitud: Positiva, Dinámica, Persuasiva, motivanle, de 

liderazgo, ética. 
1labilidades: habilidad verbal, capacidad de convocatoria 

y para trabajar en equipo, creatividad, 
visualización de imágenes, 
integración de ideas, capacidad para 
transmitir ideas, sentimientos y eino iones. 

[)IRECTOR [)E CÁMARAS: 

Es la persona responsable de coordinar y supervisar los emplatan► ientos y 

movimientos de cada una de las cámaras de acuerdo al guión y con el director 

de escena. 

Perfil del Director de Cámaras: 

Rasgos generales: 	 Ainhos sexos, cualquier edad. 

Preparación Académica: 	Produl' ión de Televisión, ion spcL i-ilidad 
en cama►as o empírico con experiencia 
nece.sa ria. 

Actitud: 	 Positiva, Dinámica, Persuasiva, ►notivante, de 
lidrrizo, ética. 
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11,► bilidades: 	 habilidad verbal, capacidad de convocatoria 
y para trabajar en equipo, creatividad, 
habilidad para rnaincjar equipo técnico, 
visualizacion de inuígenes, integracion de 
ideas, capacidad para transmitir ideas, 
sentimientos y emociones. 

cal110NISTA: 

El guiolust.a es la persona responsable de escribir la idea proporcionada por 

cl pedagogo, de acuerdo con las necesidades y características del programa. 1:1 

guionista recibira asesoría del pedagogo para que en los textos se utilice el 

Irn ¿uaic adecuado y las ideas tengan una ilación lógica y cronológica, así corno 

Lpie ,1 ► nensaje se,i verdaderamente educativo. 

l'erf► I del úuionista y redactores: 

I~ isKos grnr.iles: Sexo y edad indistinto. 

Prepar.+c►on Académica: Licenciatura en Letras, en comunicación. 

t:studiios complementarios: 'Talleres de redacción y estilo, conocimientos 
sobre la etapa evolutiva de adultez temprana 
y sobre las ternaticas de cada capitulo. (El 
pedagogo brindará asesoría en este campo) 

t.x]x riencia: Literaria. 

Actitud: Positiva, responsable, abierta, flexible y ética. 

1labilidades: fiabilidad en la expresion escrita, capacidad 
para trabajar bajo presion de tiempo, 
individualmente y en equipo, creatividad, 



ESCENÓGRAFO Y AMRIE:NTAI)OR: 

Es la persona encargada de realizar la escenografia para el proyram.► . El 

pedagogo puede orientar a esta área indicando cl perfil soial, cultural y 

contextual en el que se desenvuelve la audiencia-meta, a fin de que la 

escenogratia s a lo más cercana a la de su realidad. 

El antbientador busca establecer un entorno ambiental real en cada escena, 

de modo que el contexto fortalezca el concepto de la actuación y el men jc. 

Perfil del Escenógrafo y Ambientador: 

Rasgos generales: 
Preparación Académica 
Experiencia: 

Actitud: 
habilidades: 

Sexo y edad indistinto. 
Arquitectura, Licenciatura en decoración. 
Necesaria en planeación, elaboración y 
ambientación escénica. 
Creativa, Abierta, estética y ética. 
Habilidad manual, capacidad para trabajar 
en equipo, creatividad. 

VESTIIARIO: 

Es el equipo encargado de seleccionar el vestuario de cada uno de los 

personaies, de acuerdo a sus caracteristicas psicológicas, sociales y tísicas, para 

que refuerce la imagen del personaje y se logre una mayor identificación con el 

televidente. 
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Perfil del personal de vestuario: 

kt . ,Lis ,rtt.rdes: 
l'iepa rae ion A.aLlenlea 
Experiencia: 

Altitud; 
1 ialbilidades: 

Sexo y edad indistinto. 
I)iscno de modas. 
Necesaria en selección de vestuario actual, 
de épcxea o de caracter. 
l tea liv.i, Ab► i rt.► , estettea \, el ca. 
1labilidad manual, rapacidad para trabajar 
en equipo, creatividad. 

Otras personas que participan: 

Continuista: 	Es el en..c►,Ktido pie supervisar la secuencia lógica de una 

escena y tiempo ambiental (noche, dia, etc.), de modo que el televidente no 

perciba el corte entre una y otra escena. 

Apuntador (electrónico): Es la persona que dice los diálogos a los actores 

en el momtento de la actuación. 

Switeher: Es la persona responsable de hacer los cambios de cántara de 

acuerdo con Lis indio aciones del libreto y/o director correspondiente. 

Gerente de Piso (Floor Manager): 	Es auxiliar de la decisión y es 

responsable del movimiento escénico de los actores, así ronco de que siempre 

este c ompleta la utileria necesaria para rada escena. 
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Editor Literario: Es el resperosahle de supervisar y editar los libretos ., 

electo  de qu, m,urtc i . an lit continuidad requerida, así como de elnnin.► r todo el 

texto sohiantc (I ri<r). 

• En la re.rlizaeión del programa partirip.r el equipo de planeacion. personal 

técnico y talento artístico. Los actores en papeles protagónicos pie "Por Dentro 

por fuer ►°' vienen el siguiente perfil general: 

-Jóvenes entre 18 y 25 años. 
-1lombres y mujeres. 
,Con experiencia en actuación para televisión y/o teatro. 
-Estudios en ,titu,►cion y expresion artishra. 
Actitud positiva y con iniciativa . 

-Presencia escénica sobresaliente. 
-Habilidad de rnmunicarion verbal y no verbal. 
-Disponibilidad de horario. 
-hisponíhilidad pura viaj.ir. 

Los personajes secundarlos comoserian padres, hermanos, rnaestios. 

compaiureis, entre otros, tienen el perfil adecuado al tipo de personaje que 

interpretan. 

se describe a grandes rasgos Li psicología de cada uno de los Ixrxmnjes 

protagónicos de esta serie. pues estos serán los responsables de hacer llegar a los 

jóvenes el mensaje oricntadoi envuelto en una trama de entretenimiento. k on lo 
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que se pretende lograr la identificación de las vivencias de los jóvenes 

televidentes con las de los protagonistas. 

De acuerdo con la investigación diagnóstica realizada la música unificó en 

un porcentaje muy elevado el gusto entre los jóvenes, de ahí que la esencia de 

este programa se desarrolle en el medio musical, siendo los protagonistas los 

integrantes de un exitoso grupo musical. Tienen en común el gusto por la 

música, pero cada uno es de una personalidad muy distinta, con un estilo de 

vida propio y una problemática particular; estas variables dan matiz al 

desarrollo de la serie. Se describe a continuación el perfil físico, psicológico y 

afectivo-social de cada uno de los protagonistas que serán eje de la serie de 

entretenimiento educativo "Por Pentro y Por Fuera". 

SERGIO 

C'sractenslicas Fiskas 

25 años de edad, estatura baja de aproximadamente 1.07 mts., color de piel 

blanca, ojos cafés, cabello negro, de complexión robusta y poco atractivo 

físicamente. 

características PsicIÓ ier s: 

Es inteligente, creativo, con iniciativa, líder del grupo por ser el mayor en 

edad y por estar constantemente generando ideas para mejorar. 	Su 
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temperamento es dominante, agresivo e impulsivo, sin embargo ha logrado 

tener un gran dominio de sí mismo, por su labor de autoconocimiento, 

disciplina y tenacidad. Es firme y consistente en sus decisiones, sin embargo en 

el terreno afectivo es temeroso. Aparenta ser extrovertido y totalmente racional, 

pero en realidad es introvertido y sensible, no le gusta expresar externamente 

su situación personal interna y ello le impide tener relaciones afectivas 

profundas, por lo que generalmente se aísla. Es a través de la música como 

logra expresar su sentimiento interior, es compositor de las canciones 

románticas del grupo. 

Terminó la carrera de administración, pero su situación es ejemplo de la 

desorientación vocacional, afortunadamente descubrió su vocación en la 

música y tuvo la oportunidad dedicarse totalmente a ella, en donde ha tenido 

éxitos resonantes. 

Sus pasatiempos preferidos son jugar fútbol, leer e ir al cine. 

Cae& iensti as £ io-afri fi vas. 

Vive enamorado de Mariana sin atreverse a declararle su amor, a pesar de 

que es lo que más desea. Esta indecisión le provoca el temor de que alguien se 

la pudiera quitar llegando a vivir una constante angustia di celos pallados, su 

posición de fortaleza y dominio de si le impiden expresar el gran amor que 

siente por Mariana. 
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A pesar de que tiene una familia integrada, armónica y económicamente 

estable, acaba de independizarse de su hogar. Con los ingresos de sus 

composiciones pudo dar el enganche de un pequeño departamento en un 

edificio de lujo. Sólo tiene un hermano hombre de 20 años, con quien 

mantiene una buena relación. 

Mariana: 

Caractensticas I'sicas: 

22 años, estatura aproximada de 1.00 mis., tez blanca, ojos verdes, cabello 

castaño claro, un poco pasada de peso más bien formada y de cara bonita. 

Caracten socas psicoI4 icas. 

Su expresion tierna y sincera comunica tranquilidad y confianza a los que 

la rodean. Externamente refleja una personalidad débil, sin embargo es 

sumamente fuerte y decisiva. Es alegre, optimista. inteligente, creativa, activa, 

tenaz, perseverante y agresiva en el logro de sus objetivos. 

Esta terminando la carrera de economía, por lo que esta en proceso de 

decidir qué camino seguir, la música o la economía aplicada a la empresa pues 

inicialmente estudió esta carrera para incursionar en una poderosa empresa 

familiar. 
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En sus tiempos libres le gusta montar a caballo, ir al cine y participar en 

actividades de ayuda a la sociedad, especialmente a los desvalidos. 

( lir (,terísti as Socio-afectivas. 

También vive enamorada de Sergio, y en espera de que éste se decido a 

declararle su amor, ya que en ese sentido sigue la costumbre inculcada por sus 

padres de esperar que el hombre de el primer paso. Sale con otros muchachos, 

pero nitignuto logra despertar su interés, pues se da cuenta que la buscan más 

por un interés económico que personal. 

Su familia está conformada por sus padres quienes son amor sos y 

comprensivos; un hermano de 17 años y una herriana de 12 años. Su situación 

económica es muy buena, sin embargo el valor económico no es el eje de su 

vida. 

Alejandro: 

C ar&'fe,isttc'as )sicas: 

19 años, estatura de 1.80 mts., te: morena clara. Dios verdes, Cabello negro, 

complexión delgada, guapo y atractivo. 

'ar&'teristic as ! 'Ieolc?gr'as. 
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lncluieto, iritelicnk. sirupatic:o, alegre, ingenioso, compositor ,t( las 

c.uicroms mas 1,c } alares del Krupo, buen estudiante en el tercer semestre de la 

Carrera de irrti;rni rrn rn c renii,rs de la cornputarion. 

Su pasatiempo Livorito es ír a Ir discotheque. salir con muchachas. Hacer 

reír a la gente contando chistes e imitando a otras personas. 

e :u:kYc'ri.tiYlc'u s s, iir-aíi'ctiras: 

Enamorado de tod,ts las mujeres sin eomprometerse Lon ninguna. 'Tiene 

problemas en su hogar, va que la relación entre sus padres no es buena, lo que 

le ti,► L . ,ipart. se de ellos, mas aun porque es hito uniro. Se identifica y apoya 

cii Mariana corroo su anexa, confidente v consejera. 

dabriela: 

C.0 k'Ir,',st,cb FLCh'is: 

1 suco, d,: edad. estatura de t .ice mt.s , ojos negros, tez morena, sumamente 

atractiva, (te figura sensual y provoiati,.► . 

e i, ,'Iry'isf/r_7ic f/Ct`s1~'.Is: 

Inteligente pero desorientada, mala estudiante por falta de concentra(icin y 

dedicacíún, siempre esta en el filo sic' la expulsión de la escuela por sus malas 

c.alitiL aciones, sin rrnha . o en cuanto estudia un poco sale adelante con 

exime► tes extraordinarios. 
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Su personalidad coqueta y cn ocasiones arrogante le cxasíona contli. tos 

intertersonales, principalmente con las personas de su propio sexo. 

Sumamente vanidosa y ambiciosa, aunque en el fondo es de nobles 

sentimientos. 

Sus pas.► ticiupos preteridos son el tenis, natal ion en donde le gusta h►en su 

figura, ir a la discotheque y salir con amigos hombres. 

5e enamora y desena►nora f.icil y nípidnmente, lo cual le provcx;i un gran 

desequilibrio emocional. 

Su familia esta bien avenida, sin embargo no les presentan atención .►  los 

hijos con la intensidad que ellos requieren. El papa por exceso de trabado y la 

madre buena pero con falta de madurez v autoridad. Tiene dos herinanos 

hombres, uno de 28 años casado y otro de 24 años. ambos profesionistas. 

Clara: 

23 años de edad, estatura de 1.75 mts., cabello rubio, ojos azules, ,$!activa, 

figura esbelta y bien formada. 
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Inteliv,entr, un ixxkl desElist.r i,i ya que L•,ia ;u 'nergui y capacidad la 

iortielltra en Nti trallat o de corló r ita del ,{rll})o, extrovetlüia, alegre, honesta, 

impulsiva. 

Su interes prini pal es el haiL, ejercicios .tciobiios , la aituaciom. asi como 

pasarla bien . un su novio. 

lur'lrj,'tj .i.s.k'1i a%iln'.r,': 

'fierre no\ jo torra' quien se quiere casar con ella muy pronto, sin ntbargo 

ella no estii muy segura que sea su camino inmediato v correcto, porque su 

.leseo principal 	que elLi con los nula lachos ti imiten e.spe tacularnierite ert el 

campo de la mtí.sic.►  Además, no esta sexur.i de amarlo 1•, vrfii icnte como para 

coruprctmetc'rse c'u rttatrunouio. 

Su tumtlla viv en el extranjero porque su papa trabaja en una mision 

dil lortu+tipa. 1'sta soledad 11 ]ta,e buseat apoyo, omprr.ic~ri y comp+ñu i  su 

1105,1o. 	Su posii ion l°Coll tttli i es dC.tid}loYaiia, vive erl 1111 departamento 

pequeño y muy bonito, que le compró su papá. quien la quiere muchísimo por 

set la hija menor. Tiene dos hermanas ya casadas y tres sobrinos pequeños que 

sOil su ador'u iott. 
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IV.4.4 JARA QUi,2 

• OBJETIVO GENERAI, 

Presentar a traves de series progranradas en la televisión, la vida de un 

grupo de jovenes integrantes de un conjunto musical que ioniparten entre ellos 

intereses y precxuparioues propios de su edad, y al mismo tiempo compartir 

con Li audiencia los aprendizajes adquiridos a través de sus experiencias y en el 

prcxeso de sus decisiones. dando corro resultado reflexiones que provoquen 

cambios de conducta positivos en la juventud. 

• OBJETIVO PARTICULAR 

Captar la atención de la audiencia juvenil en el programa "Por Dentro v Por 

Fuer ►", mostrando entretenida e implícitamente experiencias tic aprendizaje 

que orienten la correcta toma de decisiones para una vida mas plena y para el 

desarrollo de la personalidad aradura. 

tic 

 

persigue un reenrurnuo con todos aquellos factores que intervienen en 

la forrnncion de los jóve►tes, rorro son el noviazgo y matrunonio, el proyecto de 

vida, el desarrollo profesional, la deeision, el carácter r la voluntad, entre otros. 
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• .'il JEI'IVi.."'1I'LEVISIVo 

1rr ,i. unido Bou I,►  influencia que t_jerie rstt. medio de iornn► ticaridn en los 

televidentes. L►  television a trove, de esta serie tiene como meta: 

Entretener = la distracción niontentáne;► , sana, p1,u entera y necesaria para 

los jovenes, que cada serie semanal les haga pasar un rato a~{ra.i:rhle. 

Informar -- l).► r a conocer hechos relevantes de la viil,i cotidiana, de 

manera rapida 51 etica► v, comunicando objetiva y claramente ayunos conceptos 

,ir valor pura la tor ► n,rrion de Zoos jovrne.s, a traves de acontecimientos sociales, 

rrru•irales, deportivos, culturales, económicos, políticos, rient ► firos, escolares, 

Educar 	'Transmitir mensajes que lleven ,t los jovenes a una mejora 

.ontinua personal. la Inhor es el perircrionarse; invitar a los televidentes a la 

retlex►on, optimismo, necesidad de .superación de la, propias capacidades, 

viviendo (te acuerdo a parámetros ele virtud .alcanzable. 

I.V.4.5 	¿QUÉ? 

• i'ON'I'ENIIXIS 

La tcmatira (lile se ruaneja en los pi agramas son referentes al objetivo 

general piel proyecto. I,a tarea consiste ci ►  k reas exigencias lxrumalc ti rn los 
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jóvenes, conscientes ,1 	ie son los "arquitectos" de su propio destino y al 

mismo tiempo mostrarles las posibilidades que existen dentro de si mis► nt',, 

para luchar lx>r los idealc que st propongan. 

Se seleccionaron los siguientes tenias de acuerdo a las nerr.,idades de 

orientación identificadas en el diagnóstico, sin embargo estoy temas son solo la 

base de inicio y se deben ir ampliando de acuerdo a la evolución del programa, 

al resultado y exigencia del mismo, por parte de los jóvenes. 

t s importante mencionar que en la realización pie rada capitulo del 

programa se debe investigar profundamente sobre el tema a tratar, ate mexio que 

el pedagogo pueda orientar adecuadamente al escritor en la elahoracion del guión 

correspondiente. 

CONTENIDOS SELECCIONADOS: 

1. Importancia de creer en una jcrarquwa de valores objetiva y de vivir 

coherentemente de acuerdo a ella. 

2. Concepto de noviazgo. 

3. Consecuencias de las relaciones prematrimoniales. 

4. Concepto y valor de! matrimonio. 

5. La dignidad de la persona humana. 

6. Forn►ac►ón del Carácter y la Voluntad. 



7. "I'rakrendeticia e importancia del autocontrol. 

'. Cuitivo de 1,1 intimidad. 

!► . .\s rtividad en I:►  toma de decisiones. 

lo. ta proye to de vida, corno un todo integral; protesiotial, familiar, 

social, religioso, etc. 

En Lada capitulo de "Por l)entro y Por Fuera", se sucedera una experiencia, 

de acuerdo al tema seleccionado, a traves de la cual se exprese la verdad en el 

concepto  tratar. 

El contenido del tema es responsabilidad del pedagogo, sin embargo el 

desarrollo de las experiencias conectadas al tenla es labor del escritor, quien 

esta preparado para desarrollar creativamente las historias, bajo la orientación 

constante del pedagogo, para vigilar que se comunique el contenido con el que 

se desea orientar. Ast mismo, la ntetodologia y secuencia con que se dirija el 

programa en escena irá a cargo del productor y director, y aunque el pedagogo 

puede opinar en ello, no es su especialidad. 



• NI V£1, [)E PRCIFI'Nl)lVAl) 

Se transmite una sola temátic,i por e pitulo, la cual es manejada de manera 

dina►nica, vestida dentro de un ambiente cotidiano juvenil, de tal manera que el 

tiempo reducido del programa no representa un obstaculo para que el 

contenido penetre en el televidente; y para ello se hace uso de diferentes 

herramientas y materiales de variación de est mulo que tortalecen el mensaje 

deseado, así corno de la propia actuación dinámica, la música. I., ambientación 

y movimientos. 

• I,ENGI'AIE 

El vocabulario que se utiliza para los guiones es coloquial y adaptado al 

lenguaje actual de los jóvenes, permitiendo el uso de barbarismos o 

anglicanismos, asi como el lenguaje no verbal, adecuado a lo que se quiere 

expresar. Se cuida el buen uso del lenguaje como parte del proceso de 

forma, ion, sin embargo éste es sencillo y claro para evitar que sea un obstaculo 

de rechazo por los jóvenes. 

• SECI'ENCIA 

Como ya se niencionó esta serie no sigue una secuencia histórica por 

capitulo, ya que se trata un tema y experiencia diferente en cada uno de ellos, 
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mismos que no tienen una ilación cronológica, pues el objetivo es que cada 

historia deje un mensaje latente en los jóvenes, los haga reflexionar y conducir 

sus pasiones v su actuar con inik Iigencia y voluntad. 

IV.4 	¡CON QUE'? 

• RECURSOS HUMANOS: 

uionista, editor literario, director, productor, actores, actrices. 

L.+maroKrafos, decoradores, estilistas y personal técnico cuidadosamente 

sc ley.: ionado para el correcto desempeño total. 

• RECI'RSOS I)E ESCENOGRAFIA Y AMBIENTACIÓN: 

Fstu,li de produccion, utileria, vestuario, material de carpintería, plantas, 

cuadros v artículos de decoración, automóviles, instrumentos musicales, etc. 

• RECURSOS TÉCNICOS: 

anuas, Iluntinacíon, cables, musiraltraiióin, y denlas n'ensilio, de 

prod t., ión y lx)stproducción proporcionados por la televisori (n donde se 

v aya ,¡ realizarla produccion del programa. 
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• RECURSOS FINANCIEROS: 

Proporcionados por 3 patrocinadores, y que por cada media hora de 

transmisión el sistema dc, cable localmente tiene derecho a 	3 minutos 

comerciales, y se ofrecerá un minuto para cada patrocinador del programa. 

IV.4.7 ¿CUÁNTO? 

El presupuesto para la producción del programa no se presenta en esta tesis, 

puesto que puede variar mucho del momento en que se escribe al momento de 

realizarse. Sin embargo se mencionan los elementos k 1 ►  que se deben estimar 

costos, a efecto de que estén presentes en la planeacion y se retornen al 

momento de iniciar la producción de mismo. 

Libtvto. 
Autor 
Editor Literario 
Copias libretos 
Materiales 
Mecanografía 
Regatea- Sociedad de Autores de México 

Personal de fnxlucvi in• 
Productor y hirector General 
Productor Asociado 
1)irect 	de Escena 
Director de ('amaras 
Swit h,  1 

Iluminador 
Caniarografos 
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Asistentes de personal tecui o 

Apturt~tdor 
11irrofotristas 
l;rrrr11 de piso 

Electrleislas 

Extras y comparsas 

Lile,ttc' .irt1J'hcc 
estelares proixhc~nicos del conjunto nnrsit ,ti 
oesteLtres 

Primeras partes 
Tiempo Extra 

Cuotas sindicales 

Cuotas de transito 

Nota: El talento variará en numero de acuerdo con las necesidades 
que el libreto indique. 

f.'lcmc~ittczs de fh~h ~uc ~ ~i~u, l i»I rr~k~u~'c'i6rr y Ac,tu~ Oofr. 

Arreglos y vestuario 
Artrculo', de maduilia)e, ►naquillititas, estilistas, etc. 
Arrc;,los musicales 
Fotografías y transparencias 
Efectos especiales, imagen y sonido 

Edición electrocnica de imagen v sonido 
Iluminacion y material eleclriio 
Cintas de vídeo 

Cintas de audio 

Materiales generales 
Alquiler equipo técnico (cataras, etc 
Mobiliario y equipo 
Artículos diversos para escenografía 
t'trlería 

I')entro de los protagónicos del conjunto nuusi, iI en cada program tiahra un intlado especial 
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(;dstos de 0ú(,/ ,  r. 
Libros, revistas y periódicos 
Papelería y artículos de oficina 
Servicios de teléfono, fax, etc. 

• C;askos de Icxuc'totles fuera de estudio: 
Alimentos 
1 lospedaje 
Peajes, combustible 
Transporte y pasajes 
Renta y permisos locaciones 
Renta vehiculos 
Telefonos 

1V.4.8 	¿CÓMo7 

Es ttija serie televisiva basada en hechos reales que diariamente afrontan los 

jóvenes. La audiencia juvenil participa de manera indirecta en el desarrollo del 

programa ya que no se puede medir directa e uunediatamenle el efecto del 

mismo, pero se pretende dejar un mensaje que lposlerionitent, t sea reflexionado 

por el televidente, Creando una mctodolog►a partir ip,+tiva que le incite a 

modificar sus pensamientos y actitudes. 

l.a metodolog►a de trabajo para la realizacion de cada capitulo consiste en la 

elaboración del guión a partir de la información investigada y prxesada IXI,  el 

pedagogo sobre el tenia a tratar en el capitulo. t'n,i vez aprobado el guión en 

1stoti gadoti ,ou ,uin cuand la pnduc,,,,n sea hici i de estudio 
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cuanto a los estándares de i~lidad de contenido, lenguaje, secuencia logica y 

(ronolicai %c procede 	la producción del mismo, con la participación del 

talento artistico, productor, director, y dem,is personal que participa. 

IV.4.9 	~,CIIÁN[~O'l 

• I)uracibn semanal. 	 ?S mn1. al aire incluyendo ticnrpo 
conteníal. 

22 minutos efectivos de Irania. 

• llora! io de transmisión propuesto: 	Crines de 9:30 a 10:00 11.m. 

• I'emuod 	e pruch,i: 	 1 L) cap1tulo,',con olt ion .r 
contratación indefinida según el éxito 
obtenido. 1'n capitulo por cada tema. 

Si sei crio,no r1 horario de las t:30 a la, 10:00 pum. porque de acuerdo a las 

en, ucstas aplicadas en el diagiiostrro, este es el horario en que la mayoría de los 

jovenes ven la televisión, pues v.i se erieu~ntran en .n risa. Se eligió el día 

hnres por eliminación, ya que durante el fin de semana los jovenes salen y es 

mayor l i probabilidad de que no vean el programa, de esta manera quedan 

eliminados los días viernes, sábado y domingo. El miércoles se descartó por el 

alto gusto que nrarufestaron hacia el cine \ este dia aumenta el indice de 

jóvenes que van al cine poi la promocion 2 por 1 Finalmente quedaron como 

opciones el lunes_ 111,1111s o jueves. y se srlci d fono el iun ( s para el buen inicio pie 
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la .Nrtnana, y con la itttrnc1011 de que los jovenes se quecteu con la reflexión del 

tttettsaje durante toba la setttatta. 

Se presenta un esquema de la distribución del tiempo para cada programa: 

1 )ISTRIBt1CION DE DESARROLLO DEL PROGRAMA 
TIEMPO 

1:30 a 21:31 hrs. Presentación del programa y créditos. 
1 mm. al aire  

21:31 a 21:35 hrs. Primera parte: Presentacion de hechos, 
5 min. al aire. acontecimientos 	entorno que justifican la trama del 

programa y que desencadenan la problemática 
tratada. 
h'imer corte comercial 21:36 a 21.37 

2min. alair 
2 1:38 a 21:43 hrs. Segunda parte: Desarrollo de la trama y 	rearüm de 

G min. al aire hechos interesantes para lograr mantener la 
expectación en el programa. Se expone abiertamente 
el tema.  

21:44 a 21:45 Sc çurldo :.orte cvmen:'ial -----~--~~- 
2 min. a/ aire 

2 1:46 a 21:51 hrs. Tercera parte: Desenradenarniento de>uiesos v 
6 min. al aire. ílimax de la trama esencial del programa y suspenso 

final. Vivencia de experiencias de aprendizajes con 
mayor énfasis, ya que éstas se viven durante todo el 
programa. 

21.52 a 21.5e3 mire. Tercer y último corte comercial 
2nún. al aire. 

21:54 a 21:56 hrs. Cuarta y ultima parte: Desenlace del programa, fin 
3 min. al aire con la solución de la trama, de acuerdo a la finalidad 

educativa previamente planteada. 
Retlexion final co 	r 	unta enrntalla.__ 

21:57a 2 1:58 Despedida del programa, invitacion a ver el siguiente 
1 	ntitt. al aire v creditos. 
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Ch 	IV.4.10 	¡,I1~íNl~t:7 

Producción: 

• La realizacion del priw,r.tnt.t se podrá eteL:tuar en cualquier empresa que 

cuente con las facilidades y calidad de proiu. cion necesarias. 

• 1.1 es l enarco hrtnellt,il es un est ldi 1 tia' ht'ühacion. que se .td.tp1,11,1 en 

esrrno rafia y ambientacion a los requerirnientstic cada capítulo 

• Cuando se requiet,tu rab.ik,iones cuela de estudio, estas dependerán de las 

necesidades de cada capítulo. Se utilizan localidades como universidades, 

catetcrías, dis cotheque s, cines, cte. Se .¡Itcrna un programa en i stli,tik) v otro en 

locacion. I)ebido al aran interes que los jóvenes tienen por i onocer otros 

lugares del pais y del mundo, se puede grapar una vez al ales -dependiendo de 

los recursos económicos- un programa fuera de la ciudad de México, corno 

motivo de una gira artística del grupo nnlsu al. 

Transmisión: 

• Canal le. al de Television Ix)r C ahle en la ciudad de i uernav.a, a Morelos, v 

si funciona se podra transmitir a nivel nacional, haciendo las adaptaciones 

necesarias a las iie esidades e intereses del universo total 
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IV. 5 	I:STRA1'CGIA ICE PENE RACIÓN 

• Al Iütal de cada prott.► ma se exhibe at rae t ¡va mente en pantalla 1111,1 

pregunta para consideración y reflexión de la audiencia juvenil, ent,Uizanelo la 

pa<icm iomo tema v las virtudes que la rottthlrntr ttan. 

• hinca teletonika abierta y fax para retrointormación de inquietudes vio 

su rrcnilas para htturos capitulos del programa. Se debe anunciar el servicio 

de linea abierta en cada corte comercial 

• Sr toman en considerac ion rada una de las propuesta y tenlas a tratar que 

los jovenes soliciten, para los futuros programas. 

• 1r propone tener u► t correo electrónico en internet, a traves de la cual los 

jovenes puedan comunicarse con los protagonistas del programa, que en 

realidad son un cupo de pedagogo s . apac hados para escuchar y orientar a 

cada uno de los jovcney que escriban, respondiendo a sus inquietudes, dudas, 

angustias y sugerencias. 	Esta red de conuutir,reuon Ixrnute tener una 

intera. ión constante con los jóvenes y a través de un trato personalizado lo 

cual facilita el dar seguimiento al objetivo educativo del programa y al proceso 

de orientación de los jóvenes chic asi lo des ert. 
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IV.5.1 	I;ARAN'I'IA 

la proKrrrn.r ,e debe evalrr:rr durante sus primeras 11 semana, de 

Ixrrtianeriri.+ en el ni e, si en este periodo alcanza el nivel preestablecido se 

mantiene en el aire en torrna indefinida; si no es asi. ,e suspende su transmisión 
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terminar la onccava semana, ron el Capitulo 1 	con el apoyo de las 

evaluaciones se deben hacer los análisis necesarios a efecto volvk rlo a probar 

.on los ajustes y ,ambios sugeridos por la propia evaluación. 

En la evaluaiiion del programa se deben considerar los siguientes 

parametros: 

CI 'AN777177 VAMLNTL,:-  

• Puntos ,te rating por programa. 

• Recrperon de llamadas telefónicas por programa. 

• Recepcion de cartas en Internet, faxes y correo. 

• Resultados de una encuesta permanente semanal durante el período de 

prueba. 
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Cl'ALITA'1'IVAM%N7E 

Análisis de las Ilamad.ls, tartas y encuestas para con estos elementos 

evaluar el proceso de mejora en los jóvenes. Se tratara de tener un trato 

personalizado con los jóvenes que interactuen con el programa, a través del 

internet, cartas y faxes, por lo que ello facilitará la evaluación del programa 

en cuanto a la respuesta e influencia en los jovenes y los ' ambios de actitud 

que manifiestan. 

ME[)ICION CON LSTÁNI)ARES 1)1; C ALIIDA[D EN: 

' Producción 	 ' Fe onomia 

' ~uion 	 ' Organización 

' Actuación 	 ' Respuesta de los jóvenes 

IV.6 	BENEFICIOS 

• Prevención de problemas juveniles como alcoholismo, drogadicción, madres 

solteras, tabaquismo, vagancia, suciedad, desobediencia, apatia, entre muchos 

otros, debido al éntasis que se hace en el autodominio, la formacion del 
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rsrarter, la voluntad y la derision. c on ello se motiva a los jóvenes a buscar el 

bien, la knatd.rd v 1,1 bellrza; en si para tratar de ser mejor cada día. 

• Mejota del entorno social por el hecho de preocuparse por la formarion de la 

juventud mexicana al transmitir un pro ram.r altamente entretenido y con 

mensaje de orientación. 

• Participarion en lit mejora de la juventud y por lo tanto .1r la sociedad 

►texirana. 

• Inilueima en otros medios de comuniiacion para la futura realización de 

proramas de entretenimiento educativo, por el éxito de los mismos y el bien 

Kkial qua representan. 

• luc remento de la participacion de los jovenes en los medios de comunicación, 

yus ideas v opiniones son importantes y deben expresarlas. 

• Aumento en .I estudio de la etapa evolutiva de adultez temprana, pues es escasa 

la información que existe en relación a este terna. 

• 1os jovenes :c.ncx,eran los conceptos correctos del noviazgo, matrimonio, 

proyecto de vida y muchos otros, de malo que se difundirán entre otros jóvenes y 

se lograra comunicar masivamente la verdad objetiva. 
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CONCLUSIONES 

0 La elaboras ion de esta investigación teórico-práctlLa permite valorar la tarea 

educativa corno una de las más nobles v ricas, por su trascendencia en el 

perfeccionamiento de cada persona y de la propia xxiedad; asi como el 

beneficio que el uso de la televisión ofrece para la formación de jóvenes, al 

vincular en ella los objetivos de entretenimiento, informacion y educacion. 

0 la Pedagogía siendo ciencia y arte de educar tiene k orno origen y fin ;t la 

persona humana, pues parte de la necesidad que todo ser humano tiene de 

mejorar dada su naturaleza inacabada, inacabable' pertectible. Ello signifi. a 

que toda persona independientemente de su edad, sexo, nivel soy iorcun6miro 

tiene necesidad y capacidad para aprender y pertck.ion.truc constante y 

permanentemente; siempre y cuando asi lo quiera, actuando libre y 

voluntariamente en ello. 

0 La educación es un proceso que tni.ia en cada ser humano desde el (tía en que 

nace y termina hasta el dia de su muerte, por lo que la Labor educativa nun.a 

termina. Li importancia de la Pedagogía se puede resumir diciendo que ésta 

vivirá mientras existan personas, y donde esté una persona puede .+plisarse la 
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Peda {cw,ía. I'or tal motivo la .amplitud de los ,imbitos un que el Pcita~{ yo se 

desarrolla profesionalmente; y estos se anal izan en los amthitos t:nniliar. 

escolar, empresarial, comunitario v en los medios de iomunieac►cin. 

0 La partiripacion de los pedago;{os en los medios de .onnuniiac ic~ii se hace (,ida 

día más necesaria, pues es un medio de gran alcance y p netracion, por lo que 

el utilizarlo con una finalidad de entretenimiento educativo :cmlplia 

enormemente ti horizonte Ixda,ó ieo. Para que el proceso educativo funcione 

se debe tener una conciencia clara y plena sobre el ser y hacer de la persona. 

por ser ésta la piedra angular en quien descansa y x fundamenta I.►  educaeion. 

0 En el arte de Educar es vital conocer objetiv.r►nente las necesidades de cada 

individuo, ya que si se le conoce ampliamente el resultado educativo es ni s 

etiriente. 

0 La Educación tiene L►  obligación de moderniyars para lo Cual debe buscar 

alternativas que le permitan llegar a sus educandos, adaptándose a sus intereses 

y necesidades reales y aprovechando los recursos tecnológicos que vibre la 

m,► rc ha se están desarrollando. 
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0 í:n la m.xierni íad p.+r,t educar y después de haber realizado una investigación 

exhaustiva al respe, lo encontrarnos que la televisión es un medio adecuado 

para lokr;trlo va que ésta se ha convertido en parte vital e integral del hogar y 

por lo tanto en ta vida de los jovenes. 

0 1:n la actualidad una de las necesidades educativas mas imtx~rantes es la 

toornr,aL ¡,)ti de los jovenes. pues son ellos quienes a corto pLi o tendrán la 

respomsabilidad de conducir y orientar no solo su propia vida, sino la de sus 

(.unilias y 1•t de su pata. Educar a los jovenes es una garantía de fortaleza y 

eni star para cualquier scxiedad. 

I ,t '1, ley i ean atrae muy especialmente a jóvenes y niños, a quienes influye 

n,labklflentc en su comportamiento. Si de amemaiio conoc~•mos de la 

intlurn, la que el medio ejerce sobre la juventud ¡,po, qué no utilizarla para 

c.íuk,ir, envolviendo esta educación en un paquete (te entretenimiento para 

Cine I.t1, pci xmas a las que se pretende llegar sean educadas sin sentirlo. 

1I pro,vi'L 1. se ciiiaxa a los jóvenes de 1 + a 25 años . ron el ronoramiento de las 

.tracteristicas korikas y reale••. identtit;cadas esta, ultint•is a troves del 
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diagnostico realizado en esta investigación, se ha 1xxlido ubicar al medio de la 

television como vehículo tti tiple para educar, dntretener e intor► nar. 

0 La propuesta final es la de hacer y probar un programa de televisión que reúna 

e integre simultatteamente las tres finalidades uilierentes: entretenimiento, 

información y educación, ya que al mezclar estos tres ingredientes llegaremos 

ron exilo al objetivo propuesto, de orientar a los jovenes, pues se logra captar su 

atención gracias al entretenimiento del progr.inui. \ ya en c1 se emite el 

contenido de orientación, con el cual se les  esta edue, pido 

0 Al integrar estos tres aspectos el potencial de la television se anrovec ha en gr.,n 

escala y con un alto beneficio social, ya que se llega a un gran numero de 

jóvenes simultáneamente y si lo que se pretende es educar v con el programa se 

logra, el Lxneticio social de inmediato se refleja. 
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