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ste reporte puede ser Gtil para aquellos que deseen hacer
algo por las personas con discapacidad intelectual en el
area de residencia.

En nuestro pais sdlo existen dos centros que pretenden ayu-
dar a que lleven una vida independiente y en particular en el
area mencionada. Este trabajo presenta un programa de ense-
fanza con el fin de capacitartos.Por medio de esta ayuda de-
berfa sor mas facil su aprendizaje, ya que es un programa es-
tructurado y comprobado para la poblacion de un centro.

Se mencionan los dos marcos tedricos que se utilizaron ba-
sicamente para la creacion del programa y se explican los fun-
damentos.

Se habla de la educacion especial y la psicologia, que ayu-
dan a éstas personas creando entornos y programas especiales
de acuerdo a sus necesidades, tratando de que funcionen en
un ambiente naturat.

En el reporte se comparte la experiencia personal y la detl
equipo interdisciplinario en la creacion del programa.

En relacion al programa propuesto, cabe aclarar que ningan
enfoque solucionara todos los problemas de las personas con
discapacidad: Mas bien sirve de apoyo y como una propuesta
metodologica, ya que por ejemplo cada muchacho tiene ne-
cesidades distintas o su contexto es diferente, por 1o tanto es-
to debera tomarse de manera flexible, innovadora y con la ca-
pacidad de sacarle provecho.Un conocimiento previo de este
programa podria ayudar de manera eficaz a posteriores inten-
tos. El trabajo en equipo interdisciplinario también es una su-
gerencia acerca de un modo de trabajar de manera eficiente.

£l reporte estd organizado de la siguiente manera: Antece-
dentes, en donde se explica lo que vs la discapacidad intelec-
tual, la educacion especial y su importancia en la solucién de
problemas para esta poblacién, los centros de vida indepen-
diente como una opcidon de entrenamiento en habilidades pa-
ra la autosuficiencia, CADI como opcién especifica y por Giti-
mo la residencia, qué es y para qué sirve. Procedimiento, en
donde se explica 1a manera en que se c¢red el programa, de
dénde y porqué surgio y cémo se fué modificando. Para fina-
lizar se presentan los resultados obtenidos, su evaluacion y las
conclusiones a las que se llegaron.

Introducciéon




a



JUSTIFICACION
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El trabajo se ubica dentro del marco de la Psicologia Edu-
cativa, abarcando el &rea de Educacion Especial. En ésta se en-
cuentran difercntes tipos de problematicas, de fas cuales la
discapacidad intelectual ¢s ef universo que se trabaja.

Problemas de aprendizaje.
Problemas de lenguaje y habla o locucian,
Problemas motrices o masculo-esqueléticos.

Psicologia Discapacidad intelectual.
Educativa, Discapacidad intelectual.
Educacién Sobredotados.

Problemas de ceguera o debilidad visual,
Problemas de audician o debilidad auditiva,
Problemas emocianales o de ajuste social,

La poblacion especial representa un 5% de la poblacion a ni-
vel mundial, de las cuales un 39 de éstas personas padecen
discapacidad intelectual; de este porcentaje, el 70% son pa-
cientes recuperables o entrenables. Las cifras indican que es ne-
cesario dar atencion y rehabilitacion a estos pacientes a fin de
que no sc conviertan en una carga social y econdmica para el
pais y sus familias. La opcidn es brindarles un entrenamiento
para volvertos autosuficientes, independientes y productivos.

Dado que la persona con discapacidad se mueve en un am-
biente para gente “normal”, es necesario conocer la postura
legal hacia la’ atencion de estas personas, por lo cual se plan-
tea a continuacion:

Marco legal. En Mdéxico, la Educacion Especial esta reco-
nocida como parte del sistema educativo nacional en el arti-
cuio 15 de la Ley Federal de Educacién, con fundamento en
fos articulos 48 y 52 de la Ley de Educacion y el articulo So.
en cuanto a sus fines y principios, establecidos en ¢f anticulo
30. de la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos.

El articulo 30. se refiere, en cuanto a los fines de la educa-
cion a que “la educacion que imparta el Estado-Federacion,
Estado-Municipio, tenderd a desarroliar armdénicamente todas
las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el
amor a la patria v la conciencia de la solidaridad internacio-
nal, en la independencia y fa justicia”.

El articulo 15 de la Ley Federal de Educaciéon se refiere al ti-
po elemental, medio y superior del Sistema Educativo Nacio-
nal y dice que “el Sistema Educativo Nacional comprende,
ademas, la que se imparte de acuerdo a las necesidades edu-
cativas de la poblacion y las caracteristicas particulares de los
grupos que las integran®,
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El articulo 48 dice que “los habitantes del pais tienen dere-
cho a las mismas oportunidades de acceso al Sistema Educati-
vo Nacional, sin mas limitaciones que satisfacer los requisitos
que establezcan las disposiciones relativas.

£} articulo 52 habla de los derechos de quienes tienen [a pa-
tria potestad o tutefa para obtener la inscripcion de sus hijos
en la primaria.

Tambien existe la Declaracién de tos Derechos del Nifo
(1956), la Declaracion de las personas mentalmente retarda-
das (197 1) y la Declaracion de Jos derechos de los impedidos
{(1976), documentos claborados par la Asamblea General de
las Naciones Unidas. En sus conclusiones, cstos documentos
recomiendan la accién nacional e internacional, con marcos
de referencia y bases comuanes para asegurar la dignidad hu-
mana, salud, rehabilitacion para el trabajo participacion social
y politica, para facilitarles condiciones para una vida plena.

En los altimos anos la Educacion Especial se amplid a toda
Ia nacion, en un esfuerzo por la no marginacion y de dar edu-
cacién a todas las personas con discapacidades.Se han crea-
do diferentes tipos de programas para este tipo de personas
atendiendo cada una de ellos, entre otras cosas, al grado de
severidad de los paciente:

Uno de estos programas se encuentra en el Centro de Ca-
pacitacién y Desarrollo Integral CADI, en donde se da entre-
namiento a personas adolescentes y adultas con discapacidad
intelectual. moderada, superficial y limitrofe. £l trabajo se de-
sarrolla en un Centro de dia, esto es, los pacientes acuden a él
en un horario de ocho horas, dentro de las cuales reciben un
entrenamiento en diferentes dreas, que le permitiran a la per-
sona la adquisicién de las habilidades necesarias para lograr
su autosuficiencia e independencia.

Es realizado por un equipo interdisiciplinario. La labor del
psicologo en este Centro, se dd a diferentes niveles:

Como terapeuta dado que ha recibido una Especialidad en
Educacion Especial, lo cual le brinda los elementos necesarios
para trabajar con esta poblacién, formandolo en cuanto al ma-
nejo de técnicas terapéuticas, y con una formacién como per-
sona en aspectos emocionales y t6nico-posturales, ademas de
que maneja 1emas relacionados con el drea, que le permiten
integrar al paciente como una persona completa.

Como coordinador técnico, el cual supervisa el trabajo de
los terapeutas, entrena al personal para el trabajo con los pa-




cientes, es el encargado del consejo o tutoria a los alumnos,
lleva a cabo el trabajo con los padres de familia, por lo cual
requiere de una perspectiva completa de la persona con dis-
capacidad mental.

Este trabajo aporta beneficios a los muchachos que estin en
el programa, porque les ensea formas de funcionar adaptati-
vas dentro del sistema, 1os medios para realizar cambios en &
y el control productive. Los capacita para realizar mas activi-
dades socialmente aceptables, que le dan satisfaccion en el
centro, en la relacion con sus companeros y con los adultos. Se
incrementa su capacidad de aprender, se da el incremento de
habilidades recreativas y vocacionales, una conversacion mas
eficaz, sigue instruciones, y asume sus derechos y obligaciones
responsablemente, maneja su comportamiento y por lo tanto
tiene menos probicmas que antes. Se favorece su independen-
cia y autosuficiencia. Trabajan, pucden tlevar una casa, y asi,
ya no son una carga ni para su familia ni para la sociedad.

A la familia, la beneficia porque se da el aprendizaje de me-
jores estrategias para apoyar a su hijo, para promover en ¢l
conductas mas adaptativas. Ya no representan una carga para
la familia, porque se favorece su independencia y autosufi-
ciencia. Se da un mayar respeto por la persona y un reconoci-
micnto real de sus capacidades y limitaciones,

A la Institucion reporta beneficios at crear un ambicnte pro-
ductivo, en el que se favorece el aprendizaje y el contro! de
conductas desorganizadas y destructivas, asi como con ia
creacién de un programa en el que los muchachos aprenden
a levar una casa, ser autosuficientes e independientes. Esta
sistematizaciéon ayuda a que la atencion de otros muchachos
sea mejor,

A la saciedad se le benefica al ayudar a las personas con es-
ta discapacidad, al hacerlos productivos, autosuficientes e in-
dependicentes, eliminando que sean una carga econdémica y
ayudando asi al cambio de mentalidad cn relacién a las per-
sonas con discapacidad.

En general, se pretende que los padres y terapeutas ayuden
a la persona con discapacidad intetectual a vivir vidas con ma-
yor sentido, le ayudan a deshacerse de conductas perjudicia-
les para st adaptacion, le ensenan a prestar atencién a lo que
le rodea, a interesarse, emocionarse, comportarse de manera
mis apropiada dentro de su entorno, con lo cual se les esta
reintegrando su calidad humana.
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Definicion

La American Association on Mental Deficiency en 1973 se re-
fiere & un funcionamiento intelectual general notablemente
por debajo del promedio, que existe junto con deficiencias de
adaptacion y que s¢ manifiesta durante el periodo det desarro-
{lo (citado en Ingalls, 1982).

La nueva definicion, habla de discapacidad mental, y es ia
altima revision desde 1983, representa un cambio en ta forma
en que se conciben a las personas con esta discapacidad “ se
refiere a limitaciones sustanciales en el funcionamiento pre-
sente. Se caracteriza por un funcionamiento intelectual sub-
normat significativo (70-75) que existe concurrentemente con
limitaciones relacionadas a dos o mas de las destrezas adapta-
tivas aplicables a las siguicentes arcas: comunicacion, autocui-
dado, vida diaria, socializacion, uso de la comunicaciéon auto-
direccion, salud y seguridad, académicas funcionales, tiempo
libre y trabajo. La discapacidad mental se manifiesta antes de
los 18 anos” (ANAMR, 1992 en Encuentro Anual sobre Discapa-
cidad Mental). La importancia del nuevo paradigma en el que
se basa la definicidn, es que hace hincapie en los apoyos, am-
bientes naturales y en dar habilidades, intentando ver, su nivel
de funcionamiento on un ambicnte natural.

Es muy importante conocer gque abarca a un sector amplio
de {a poblacion, por lo que a continuacion se habla de la pre-
valencia del problema.

Prevalencia. La OMMS seiala que aleededor de un 10%, de
ta poblacion mundial requiere educacion especial, de este
porcentaje del 2.5 al 2.8% padecen discapacidad imelectual,
estos datos s¢ consideran vilidos para nuestro pais. Segun las
investigaciones en curso que se mencionan en ¢l documento
“La Educacion Especial en Mexico” (SEPR, 1985) , de este por-
centaje, el 25% son profundos (Kohier en Caronado, 1980). De
lo anterior, se deriva que el 75% restante tiene posibilidades
de ser educados y rehabilitados, en cuanto su potencial o per-
mita, para ello, se requicre conocer las clasificaciones que se
describen a continuacion

Clasificacion

Esta se realiza en base a los datos que brinda la medicion de
cociente intelectual, en las diferentes pruebas psicomdétricas
que se mencionan:

1. Discapacidad

intelectuai
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€} AVeschlber Edad mental-adults

1 Baneer
Frontera 83-68 a81-70
Media 67-52 69.55 50-70
Maderado 51-36 54-40 3
Severa 35-20 39.25 20-35
Profunda menor a 20 menor a 25 menor a 3.1 afos menor a 20

*DGEE. Direccion General de Educacian Especial. Fuentes ingalls, 1978; Coronado, 1980, SER. 1995,
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Otra clasificacion es la de la AAMD en 1983, en donde se
considera que:

50-55a 70 leve
35-40 a 50-55 moderado

20-25 a 35-40 SCVETo
menor a 20 profundo

De aqul se desprende a necesidad de una Educacién Espe-
cial para estos, y en general todos los alumnos, que por aigu-
na de sus caracteristicas fisicas o psiquicas, pudicran presen-
tar dificuitades de diferente naturaleza o grado, para progresar
con los programas de la escuela regular, los Hamados “nifios
en dificultad”, (SEP, 1985).



“Toma de la educacion general sus conceptos principales,
su peculiaridad radica en las modificaciones y adiciones que
debe introducir, para superar o compensar alguna deficiencia
y. que en ocasiones requiere de la participacion de profesio-
nistas de otras disciplinas. Comprende objetivos especificos,
programas adicionales o complementarios, que pueden apli-
carse con caracter transitorio, o0 Mis 0 Mmenos permanente en
el aula repular, en una escucla o con otros servicios” (SEP,
1985). Sus fines generales, responden a los del articulo 3o de
la Constitucion y, no deben supeditarse o las dificultades, sino
a formar una persona. (SEP, 1985).

Los fines especificos se refieren a:

a. La capacitacion para formar una persana autonoma,

integrada y participante en su medio social.

b. Prevencion en la comunidad y sobre el individuo, desde

su gestacion y durante toda la vida, para lograr
al maximo su evolucidn psicocducativa.

c. Aplicacion de programas para desarroliar, corregir o

compensar deficiencias que tos afecten.

d. Elaboracién de guias curriculares para la independencia

personal, comunicacion, socializacion, trabajo
y tiempo libre.
e. Incentivar 1a aceptacion de estas personas
en la sociedad, haciendo que progresen los
principios de integracion y narmalizacion. (SEP, 1985).

Normalizacién

La tendencia internacional fundamental, se reficre, a la norma-
lizacian, que dice, que cada nifo debe ser provisto de educa-
cién y un medio ambiente lo mas cercano a la normalidad vy,
cuyo objetivo es la integracion del individuo a la sociedad . Es-
te principio, recalca la importancia de vivir en las condiciones
consideradas como normales, tanto como sea posible. Surge
como una ayuda para evitar el rechazo, segregacion, o el trato
diferente en ¢l medio donde se desenvucelve ta persona. A fin
de que pueda tener un grupo de putencia y, sentirse aceptado
y con posibilidades de participacion.

Integracién

Se deriva del concepto de narmalizacién y, es la estrategia que
se utifiza durante la edad del desarrolio para logrario, tiene lu-
gar con la formacién sistemitica de las personas con requeri-

2. Educacion
especial




mientos de educacion especial

. Se debe realizar en va
eles: aula regular, en grupos pequenos, en clases especiales,
en escuelas especiales, en el hogar, en hospitales, ote, Afin de
no caer en la segregacion.

Alternativas de Educacion al
para personas con discapaci 1d intelectuat

En México, las alternativas a nivel SEP son las siguicnte:
e Personas con discapacidad intelectual leve. Se dd un tra-
tamiento pedagogico, con téenicas individuaiizadas y sociali-

zadoras en las areas de independencia personal, proteccion de
la salud, comunicacion, socitizacion

no fisico y social, ocupacion.

informacion det emtor-
El objetivo es integrartos en la
escucla comuan, en grupos integrados con el apoyo de los cen-
tros psicopedagogicos.

e Personas con discapacidad intelectual moderados y teves.
Se brinda estimulacion temprana, tratamicnto pedapopico, in-
tegra dreas curriculares que se imparten a estas personas, con

énfasis en los contenidos que contribuyen a fa creacion de ha-
bitos de trabajo v de

arrollo de habilidades manuales. Se da
un proceso escolar en cuatro ctapas: preescolar; 1o, a 6o de
primaria; aprendizaje mas comple

o; entrenamiento prefabo-
al complementado con tecto-escritura y aritmética a nivel so-
cio-utilitario, canalizados a los Centros de Capacitacion de
Educacion Especial o Industrias Protegidas, en donde s
pacita en uno o Mas oficios.

< les ca-

Esto sucede, coMmo respuesta a esta problematica a nivel ins
titucional y Nacional, falta hablar del medio en ¢l que se de
SCnVLlQ|VL‘ osta |)Cr5(.)ﬂ-\, su coMmexto soc

al y familiar.
Contexto social

Se dice qque le bienestar social osta basado en {a justicia, equi-
dad y funcionamicnto de las intecdependencias, reconocer y
aceptar la diversidad. La sociedad se supone, que debe consi-
derar a sus micembros como persong

s, asegurando su dignidad,
derechos, autadeterminacion, dandole peso a los recursos so-

ciales y oponunidades de contribuir a la vida comunitaria
Los problemas que las personas con discapacidades enfren-
1an on la sociedad, se reficren a ta indiferencia o exclusion, su
participacion no s activa en a misma. Esto, debido at desco-
nocimicmo de las personas que los rodean, to cual provoca re-
chazo y aistamiento de la persona con discapacidact. Los sen-
timientos de los padres tambien interfieren con esto, asi como



los prejuicios saciales acerca de la educacién y cuidado, sélo
en relacién a los hijos sanos.

Contexto familiar

ingalls, 1982 menciona que hay una tendencia en el campo
de la salud mental, que cada vez se orienta mas a considerar
como cliente, no solo a la persona con discapacidad intelec-
tual, sino a toda la familia, proporcionando servicios a todos
ellos. Aunque en esto hay que considerar, las caracteristicas
particulares de toda la familia y, que algunas se adaptan muy
bien al problema y otras no. Asi como tambicen hay aspectos
que se cuestionan en cuanto a la generalizacion que se hace
de la problematica familiar.

En general cuando los padres se enteran de este diagnoésti-
co, sufren de un impacto emocional severo que puede ser de
tres tipos (Ingalls, 1982):

a. Crisis de lo inesperado, resuita del cambio repentino que
sufre el concepto de si mismos, su familia y del futuro,

Debido a las expectativas y planes que han generado los
padres en relacion a sus hijos, que siempre suponen que van
a ser los mejores en todos los aspectos, por 1o cual la noticia
del problema es un profundo e intenso choque para ellos.

b. Crisis de los valores personales. Después de haber pasa-
do por la crisis de lo inesperado, s¢ encuentran ante valores
conflictivos, su hijo no posee los valores de competencia y
triunfo, que son importantes en la sociedad. Se supone ade-
mMas que sean amorosos y carinosos con su hijos, los cuales
pudieran no merecerlo por no cumplir con 1o que se espera-
ba, ya que no es inteligente, despierto, ingeniosos, gracioso,
quizad es muy lento y fisicamente poco atractivo, por lo que
hay una ambivalencia entre el rechazo y ¢l amor.

c. Crisis de la realidad, se ven enfrentados a problemas que
no tenian, problemas de tipo econdmico que implican la aten-
cion especializada de tipo médico y terapéutico durante su
desarrollo, 1a manera en como fa familia y sociedad van a ver
a su hijo y si lo van a aceptar, el efecto que este nino pueda
tener en el estilo de vida de la familia y ¢6mo lo alterard.

Estas crisis originan diferentes reacciones en los padres, las
cuales pueden ser:

Culpa, creencia de que hicieron algo mal, culpables de las
reacciones que tienen hacia su hijo.

Negacion, evitan hablar del tema, lo minimizan o convicr-
ten en un problema de aprendizaje, autismo o lesion cerebral,
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pero no mencionan el retraso. Buscan entre varios especialis-
tas un diagndstico diferente, o bien, una cura milagrosa.

Proteccién excesiva, como un tipo de formacion reactiva,
renuncian a todo por atender a su hijo.

Pena, reaccion parecida a la noticia de que su hijo ha muernto.

Aceptacion, reaccion saludable ante el hecho, percibe las
aptitudes reales de su hijo; afronta el proablema de manera rea-
lista; trata de brindar la mejor ayuda médica, educativa y re-
creativa dentro de sus recursos sin buscar la cura magica; es
tolerante, acepta y no abandona a sus otros hijos.

El tipo de reaccion depende del conocimiento que tengan del
problema, por lo que se requicre de una orientacion familiar. Es-
ta debera ser de acuerdo a su nivel cultural, social y situacién
particular. La asesoria tiene como objetivo aumentar 1os cono-
cimientos acerca de las causas, pronéstico, técnicas y el mane-
jo de sus propias defensas y ansiedades. (Confederacion en pro
del Deficiente Mental, 1980), Se busca que los padres propor-
cionen seguridad, confianza y un ambiente propicio para el de-
sarrollo de las capacidades de su hijo, asi como propiciar su me-
jor adaptacion al medio en el que se desenvucive.

Se presentan otro tipo de problemas como la preocupacion
acerca de la atencién médica, que, muchas ocasiones se les
tiene que brindar de manera especial y que implica gastos
fuertes para los padres; el modo como las personas cercanas
van a tratar al niflo y si lo van a aceptar; la alteracion en el es-
tilo de vida de la familia; la atencion prolongada que tendran
que brindarle y lo que sucedera con ellos si los padres faltan.

En relacién a los hermanos, parece ser que la aceptacion y
el mancjo de la situacion tiene que ver con el grado en que los
padres 1o hagan y, se reportan resultados muy variables at res-
pecto. {Ingalls, 1982). Necesitan apoyo, respeto, comprension,
informacion y entrenamiento (Edmunson, 1985 en Castillo)
ptaticas, ayudar a su hermano en la socializacién, como maes-
tros, compaiieros de juego y para las conductas adecuadas de
interaccion (Stoneman, 1937 en Castilio).

La persona con deficiencia intelectual, tambien se ve afec-
tada por las respuestas de la familia, segan sefala Carnie,
1983 (en Castillo), dice que la familia debe aprender a mane-
jar las demandas del nino, buscar la manera de seguir mante-
niéndose y, estimulandose al mismo tiempo que lo satisfacen.
La estructura de la familia debe reorganizarse, de manera que
nadie cargue el peso de los cuidados que se necesitan, El ma-
yor impacto dependera del éxito con el que la familia 1o en-
frente, porque determinara la calidad de vida de la persona




con discapacidad y, de la misma familia (Vietze y Coates,
1986 en Castillo).

Beckman y Bell (1981 en Castitlo), mencionan que las ca-
racteristicas del nino influyen en la actitud de fa familia, por
ejemplo, su fisico, ¢l diagndstico, ta edad, sexo, cuidados es-
peciales, problemas de comportamiento, ritmo de desarrollo,
temperamento y, sus respuestas a los estimulos.

Frierdrich y cols. (1985 en Castillo), se refieren a que fa ac-
titud de la familia depende de sus creencias, recursos, salud y
energia, asi como el apoyo social con el que cuentan,

Begab (1966 cn Castillo), aclara que el impacto depende de
la experiencia de los padres, sus recursos, educacion, cultura,
valores y estabilidad de fa relacién conyugal.

Kew (1978 en Castillo), hace hincapie en la importancia de
la comunicacion abierta y, que a mayor interaccion, habra
mayor conocimiento de las expectativas reales.

La familia es muy importante para la integracion y desarro-
llo de la persona con discapacidad intelectual y, se precocupa
entre otras cosas por brindarle una opcion educativa, para lo
- cual se han mencionado las alternativas que da la SEP para su
atencion. Existen otras alternativas ademas de las oficiales pa-
ra cl tratamiento de estos pacientes, como son los Centros de
Capacitacion para la vida independiente.

:
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Para explicar atgunos de los principios bajo los cuales se ri-
gen este tipo de Centros, se citan algunas de las investigacio-
nes realizadas al respecto.

Dever (1988) define la independencia de tas personas con
discapcidad intelectual en términos de que puedan ir a donde
otras personas van, hagan lo que otros hacen y, su comporta-
micnto no esté fuera de tugar, Este es uno de los princiy
debe incluir un programa,

Rotegard (1985 on Siperstein) menciona que tas areas im-
portantes para la vida en comunidad son: manejo doméstico,
habilidades sociales y habilidades de autocuidado. Por su par-
te, Dever (1990} menciona que las areas que comuanmente
funcionan y se aplican en otros centros son: vida practica en
el hogar y en la comunidad, desarrolle e higiene personal, vo-
cacional, tiempo libre y transpostarse. Tambien menciona, que
los servicios para éstas personas, deben facilitar la instruccion,
a fin de que vivan en la comunidad sin supervision, aunque
existen algunas parsonas que por sus mismas limitaciones, re-
querirdn siempre de cierto tipo de supervision o ayuda, lo cual
debera conterplarse en cualquier centro.

Smith (1992), se refiere a la estrecha relacion que debe exis-
tir entee el programa y, criterios de ejecucion claramente defi-
nidos, en donde los programas se deben basar, en las necesi-
dades de los atumnos. Dentro de las ventajas que esto arroja,
esta el hecho de la validez, ya que los contenidos se refieren
exactamente a lo que se ha revisado y es necesario trabajar,
esto indica lo que se ensenara o pedird a los muchachos vy,
permite elaborar un plan individual para cada uno de eltos. Es-
tos resultados indican al terapeuta, en donde ubicar al mucha-
chos, qué habilidades requicre y, esto hara el programa rele-
vante para las necesidades de cada uno.Tambien insiste en
que el programa se revise peridgdicamente, por un equipo in-
terdisciplinario.

Johnston y Shook (1993), hacen una definicion clara en
cuanto a las funciones especifcas que debe desempenar et
personal que trabaja con las personas con discapacidad inte-
fectual, en cuanto a disefno, aprobacion, supervision y moni-
woreo de los servicios del programa, ya que existe ta necesidad
de conacimientas especificos y diferentes niveles de experien-
cia y expertos. Dice que un servicio efectivo, es aqudl que in-
corpora mecanismos de control de las intervenciones que in-
tentan trabajar con fas personas. Esto asegura que los progra-
mas son aprobados por personal capacitado y los hace eficien-
tes. Tambien habla del sistema cde monitoreo, el cual debe ha-

s que




cerse por personal capacitado, utilizando los resultados para
modificar los programas continuamente. La supervision de los
supervisores, la importancia del manual que proveera de deta-
Hes acerca de la operacion del programa, incluyendo la defi-
nicidon de los procedimientos, categorias, fos criterios de eje-
cucién y, como interpretarlos, aciones que se deben realizar
durante la elaboracion del programa.

Es muy importante considerar que Flores y Vidal (1988), di-
cen que éstas habilidades aprendidas en la escucla, se deben
apoyar por las personas que conviven con el muchacho, ya
que, lo que se pretende, as su integracion al medio.

Wiler (1981en Siperstein) encontré que las personas que
iban de la comunidad a la residencia en una institucion, te-
nian habilidades sociales pobres, pero excelentes habitidades
de autosuficiencia y vida comunitaria, lo cual so debe consi-
derar en la claboracion de los programas.

El objetivo de mencionar todos estas investigaciones, es ¢l
de dar un contexto y fundamento a la creacion y |, el funcio-
namiento de éstos centros.

Estos centros existen en paises del primer mundo y ya tie-
nen muchos aios funcionando con el fin de capacitar a {as
personas con discapacidad inelectual, en este caso, para fa vi-
da independiente y autosuficiente, a fin de que no se convier-
tan en una carga social ni familiar, sino que se vuelvan pro-
ductivos.

En México se han creado dos Centros con esta finalidad,
uno de ellos es Capacitacion y Desarrollo Integral, A.C. CADY
y el otro es el creado por la Confederacion en pro de las per-
sonas con Deficiencia Mental CONFE.

25

i




4. CADI1

26

Capacitacién y Desarrollo Integral, CAD1 es una Institucion
privada no lucrativa, que tiene como objetivo 1a dignificacion
de las personas con discapacidad mental, las cuales tiene el
derecho a ser entrenados para participar de manera activa
dentro de su nacleo familiar y social. Esto es, a ser producti-
vos ¢ independientes. Lo cual capacita a la persona para la re-
cupceracion de su autoestima, restituyéndose su diginidad indi-
vidual, familiar y social. (CADI, 1992),

Creacion

El Centro se cred hace 12 anos, con la preocupacion de dar
atencion a las personas adolescentes y adultas, que requerian
de una preparacion para lograr la autosuiiciencia ¢ indepen-
dencia. En ocasiones habfan cursado la primaria especial y re-
querian de seguirse preparando, ©n otras era su primer acerca-
miento a un entrenamiento.

Los alumnos que ingresan son en su mMayoria limitrofes, me-
dios y un porcentaje menor de moderados, los cuales en un
inicio se ubican dentro de estas categorias, a fin de determinar
si el Centro puede brindarles la atencién requerida y , si ellos
poseen el potencial para recibir el entrenamiento.

Instalaciones

El proyecto de CAD! implics la construcciéon de cuatro edifi-
cios en un terreno de seis mil metros cuadrados, ubicados al
Norte de la Ciudad de México. El programa aspira a brindar
atencion a 500 jovenes, 140 viviendo en las instalaciones del
Centro y 360 acudiendo con un horario continuo.

Para 1a realizacion de este proyecto CADI cuenta con un
patronato que es ¢l encargado de reunir los fondos para ello.

El primer edificio es 1a Residencia, cuenta con 18 depana-
mentos para seis personas y ocho departamentos para parejas.
Cada departamento con dormitorio, sala, cocineta y bano.

El segundo edificio es el Centro de Vida Comunitaria, en
donde se entrenan los procesas de socializacion y pasan su
tiempo libre. Consta de: lavanderia, comedor, cocina genceral,
taller de cocina, cafeteria, gimnasio, regaderas, salon de belle-
za, salon de juegos de mesa, sala de juegos (biflar, ping-pong),
sala de mgsica, sala de television y video, consultorio demtal,
cansultorio médico, enfermeria, residencia para médicos y
consultorio médico.



El tercer edificio es el Académico-Administrativo y cuenta
con: aulas en las que se reafirman los conceptos basicos de
fectura, escritura, aritmética, sexualidad, tiempo libre, discipli-
nas para el hogar, talleres prevocacionales, taller de pintura,
taller de teatro, etc.; tiene cubiculos con camara de gesell pa-
ra la terapia uno a uno de modificaciéon de conducta y para el
entrenamiento de los terapeutas; cubiculos de psicologia, tra-
bajo social , asesoria y escuela para padres, terapia de grupo;
minisuper; un taller de multimedia para la elabora n de ma-
teriales; auditorio; biblioteca para alumnos, biblioteca para
profesionistas del area y oficinas administrativas.

Estos tres edificios estan terminados y agn no estan funcio-
nando a su maxima capacidad .

€l cuanto edificio es la Industria Protegida, el cual esta en pro-
yecto y albergara los talleres que daran el sustento a los trabaja-
dores que egresen del programa. Se planea tener talicres de me-
canica, elaboracion de vasos, reciclaje de tapones de botella,
costura, vulcanizadora, imprenta, serigrafia y empaquetado.

Equipo interdisciplinario

El equipo trabaja de manera interdisiciplinaria y esta confor-
mado por: psiquiatra. neurdlogo, médico, dentista, psicélogos,
pedagogos, Lic. en Educacion Especial, maestros de talleres,
maestros de Educacion Fisica, personal administrativo, perso-
nal. de intendencia y servicios.

Las terapeutas, tienen un nivel de licenciatura y, después,
una especialidad de un afo de internado en Educacion Espe-
cial y Problemas de Aprendizaje. Este entrenamiento se brin-
da dentro de la misma Institucion.

El equipo trabaja en la atencion del alumno de manera in-
tegral, desde el diagnéstico, conformado por todos los espe-
cialistas de las diferentes areas. En psicologia, se realiza en ba-
se a un modelo diagnéstico- prescriptivo, con andlisis de ta-
reas, que ubican al alumno de acuerdo a las destrezas que po-
sce y, a las que habrd gque ensefarle en consecuencia. La eva-
fuacion, entonces, se refiere a criterio en dondc se comparan
la ejecucion respecto a un dominio particular, o, en relacién a
una tarea determinada (Macotela, 1992). El programa para ca-
da alumno se determina en equipo, su seguimicento y ajustes
se van realizando, tambien, con la opinidn de los diferentes
expertos en todas las areas. Esto sc hace en reuniones periodi-
cas con el personal .
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Modelo

Basicamente el modelo con ¢l que se trabaja es el “Becoming
independent: A Living Skills System”, editado  en 1978, por
Ann M. Westaway Human Services Associates y Tony Apollo-
ni, PH.D. Universidad del Estado de Sonoma, Edmark Associa-
tes, Bellevue, Washington.

Es un Manual con ocho areas de trabajo, cuya estructura
basica consta de lo siguiente: un indice general, una intro-
duccion al mancjo del manual y sus diferentes secciones, una
explicacién del manejo de los registros, una seccion de crite-
rios de ejecucion, una introduccion a cada area y las fichas
de trabajo.

Las fichas de trabajo contienen: area, subarea, objetivo, ob-
jetivo de ejecucion, relaciéon con otras habilidades, materiales
y sugerencias para la instruccion,

La evaluacién, con los criterios para calificar, como adqui-
rido, en proceso o no adquirido un objetivo. Los objetivos se
plantean en términos conductuales, por lo que los criterios de
ejecucidn, indican claramente las caracteristicas de 1la con-
ducta resultante para cada objetivo.

El manual, por provenir de otro pais, con una realidad so-
cial y familiar muy diferente a la del nuestro, requirio de mo-
dificaciones, por lo que ¢l equipo de CADI, a cargo de Ia
Coordinacion Académica, realizé a lo largo de cinco afios, las
modificaciones pertinentes. coordinacién era responsabi-
lidad de la autora.

Areas de trabajo

Después de las modificaciones del manuai y, de acuerdo con
las necesidades especificas de los alumnos y familias de CA-
D1, se disefaron ocho areas de trabajo, que no corresponden
tal cual a las planteadas en el modelo citado. Las dreas queda-
ron como sigue:

1. Manejo Personal, que tiene las subireas de : higiene, sa-
lud y seguridad, vialidad, conciencia civica, uso de bicicleta.

2. Desarrollo social, con las siguientes subareas: identifica-
cién personal, relaciones interpersonales, conversacion, se-
xualidad y habitos al comer.

3. Manejo doméstico, con subareas de: sala, recamara, co-
medor, cocina, baito, lavado y planchado de ropa, compras,
planeacion y preparacién de alimentos.




4. Académicas, con subareas como: lecto-escritura, domi-
nio de los nameros, aritmética, mancejo

del dincro, medidas, tiempo, calendario y lenguaje manual.

5. Tiempo Libre, en casa y en la comunidad.

6. Prevocacional, habitos para el trabajo, habilidades espe-
cificas de clasificacion, empaquetado y armado de piczas.

7. Industria Protegida, habitos para el trabajo y habilidades
especificas para el desarrolto de una labor en la industria.

8. Residencia, en donde realizaran su practica real de vida
independiente.

Técnicas

Principios de las Terapias Conductuales

El entrenamiento basico a los alumnos, se brinda de acuerdo
a los principios de la Modificacion de Conducta. Desde el es-
tablecimiento de repertorios basicos como : atencion, discr
minacion, cuidado persanal, manejo de conductas problema
ticas, control muscular, ete., hasta el entrenamiento en las di-
ferentes dreas mencionadas.

Los objetivos se formulan en 1¢érminos de metas condoctu
les; se analizan las tareas implicitas en cada objetivo en activi-
dades y habilidades componentes; se disend a instruccion con
base a los componentes mencionados; se ensefa y evaltia; se
corrige o ajusta, cuando el alumna no logréd cumplirlos. Estan
redactados en funcion de o que bara et alumno, términos ob-
servables, con la especificacion del nivel de ejecucion requer:
do y, las tipos de ayuda que se e pueden brindar, cada objeti-
vo se refiere a una sola conducta. Todos estos objetivos son ati-
les para la vida diaria de los alumnos, se trabaja ensefando la
conducta, luego generalizandola y manteni¢éndola.

Fnsepando conducta, se refiere a realizar un cambio en las
condiciones para lograr , ia conducta objotivo, se aplican las
contingencias necesarias para producirlo (apoyos, reforzadores).
Todas las conductas del sujeto que se acerquen a lo que se pre-
tende, se refuerzan. Los estimulos de apoyo pueden ser fisicos,
verbales, instigadores o preparadores, intermitentes o cominuos
Y, poco a poco deben irse retirando hasta que la conducta se rea-
fice sin ninguna ayuda. No se puede pasar de un paso a otro sin
haber cubierto el criterio de ejecucion en el porcentaje indicado.

Se selecciona un objetivo o conducta meta, se descompone
en pequenas unidades o secciones y se ensena cada una por
separado. Empezando por aquellos elementos de la conducta,
en lo que el muchacho podra tener éxito, para pader reforzar-
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lo y facilitar el aprendizaje, al mismo tiempo que se e hace
sentir bien por hacerlo. Inicia con aproximaciones al objetivo
final y, después, solo aquellas que estan mas cerca del objeti-
vo planteado, hasta llegar a 1a conducta meta. Los apoyos sc
refieren , a guiar al muchacho, verbal o fisicamente, hacia la

accidn. Esto se hace al principio, ya que el objetivo es que lo
haga por su cuenta, de manera indep

ndiente, por lo que se
van disminuyendo los apoyos, eliminando gradualimente a

ayuda, manteniendo los reforzadores, transladando los refuer-
zos a la conducta no apoyada. Las érdenes o instrucciones son
explicitas y claras. La enseianza se da en ensayos o unidades
de ensefanza, iniciando con las instrucciones y terminando
con las acciones del muchacho. La intencién es presentar las
instrucciones y el material de manera clara y concisa, en un
conjunto pequeino y ordenado con un comienzo y conclusion

definidos. Se elaboran registros de lo que sucede en las unida-
des de ensedanza,

para poder evaluar el progreso individual
de cada muchacho.

Generalizacion, es decir, la conducta adquirida en unas
condiciones, se da ¢n otras diferentes. Lo ideal serd que la
conducta se prescente en cualquier escenario en donde se de-
senvuelva el muchacho. Esta se da de dos maneras, generali-
zacion de estimulos y la de respuesta,

a. Generalizacion de estimulos, plantea hasta qué punto
una conducta adquirida en una situacion, se reproduce des-
pués en otra, aun cuando ésta no estuviera implicada en el
aprendizaje original. Para ello se trabaja, por ejemplo, en di-
ferentes cscenarios, con diferentes instructores.

b. Generalizacion de respuesta, hasta el punto que se pue-
de producir un cambio en un gran niumero de conductas tra-
bajando séfo con una, facilitando que se den respuestas fun-
cionales, dando habilidades de autonomia personal y de vida
practica, dando opciones para etiminar 1a autoestimulacion ,
favoreciendo el aprendizaje observacional, dando mayor im-
portancia a los reforzadores sociales, {favoreciendao el reforza-
micnto intrinseco a la tarea o a ta conducta.

Mantenimiento, se scguird pidiendo la ejecucion de 1a con-
ducta después de que se halla terminado cl programa, durante
los meses posteriores, para saber si no se ha olvidado, en oca-
siones, esta conducta forma pante de programas posteriores, por
1o que implica el seguir practicandola. Tambien ayuda el que
los padres, trabajen en casa con las habilidades adquiridas, re-
forzando cada vez mas de manera social, con habilidades fun-
cionales que practicarad diariamente o gran pare del tiempo.



Cada ficha, indica el nivel o repertorio de entrada que de-
be tener el alumno para el logro del objetivo a trabajar y, ade-
mas, con cuales otros objetivos se relaciona 1a actividad.

Los objetivos se realizaron en base a un minucioso analisis
de tareas, que desglosd las actividades a realizar en diferentes
niveles, basicamente en tres: avanzados, medios y severos, lo
cual implicaba una explicacion mas detallada, entre mas seve-
ro era el caso,

Antes de 1la enseinanza de una conducta u objetivo, se eva-
lGa al sujeto para establecer si tiene la habilidad y como la tie-
ne, estableciéndose asi una linea base.

Se utilizan reforzadores , Yos cuales ya se conocen para ca-
da uno de los alumnos, en base a la entrevista de entrada con
fos padres y, en la evaluacion que la terapista hace del mucha-
cho. Los reforzadores que se utilizan son primarios o sociales,
de acuerdo a las preferencias y grado de capacidad del alum-
no. El reforzador primario se acompana det social, a fin de ir
retirando poco apoco el primario y sustituirlo por el social. Al
principio el reforzador es continuo, lucgo, intermitente, hasta
quedar en un programa de intervalo variable, aunque en oca-
siones, los alumnos Mas severos soto realizan tas actividades
si existe un reforzador de por medio.

El establecimiento de la linea base, lo realiza la terapista en su
area de rabajo. con una obsenvacion sistematica de los objetivos
a cubrir en suarea, después de realizada 1a observacion, elabora
el programa a trabajar, asi como el grupo en el que habra de ubi-
car a} alumno de acuerdo a su nivel de repertorios de entrada.

E} entrenamiento aplica estimulos de apoyo y reforzadores,
en cuanto al material de apoyo se requicre de mucho material
grafico, que ilustre al alumno cada una de las actividades a
realizar, a fin de que con el tiecmpo las sistematice y sélo ten-
ga que verificarias en ocasiones, para realizar una secuencia
de acciones. Otro tipo de apoyo que se requiere, es la clase de
ayuda que se brindara al alumno, la cual puede ser fisica com-
pleta, fisica intermitente o verbal, tratando de eliminar cada
vez este tipo de ayudas, hasta que et alumno logre el objetivo
de mancra independiente, lo cual no siemipre sucede asi y se
hace la aclaracion al respecto. Los criterios para pasar de un
objetivo a otro, si €ste se ha cubierto o na, estan especificados
en los criterios de evaluacién.

Correcciéon de los pragramas, se versifica que no hayan fal-
tado repertorios de entrada en el sujeto, si requiere de mas

ayuda o de otro tipo de ayuda, si hay que desglosar mas las ta-
reas, si ¢ reforzador funciona, etc.
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Se registra cada dia y cada actividad que realiza ¢l sujeto a
fin de llevar un control de su progreso.

La explicacion de el mancjo de ésta téenica se basd en los
“Elementos de Programaciaon en Modificacion de Conducta”
que plantean Galindo, Bernat y Cols., 1986.

Es importante mencionar que para ¢l mancjo de conductas
problematicas se ermnplea la técnica desarrollada por Ivaar Lo-
bas, la cual se describe a continuacién.

Plantea que existen tres tipos de conductas prablema: las
conductas que interfieren con el aprendizaje, las que interfie-
ren con las habilidades ya aprendidas y, las que crean desor-
den y caos en la familia o medio ambiente o son peligrosas
para el nino o los demas.

Explica el patrén ABC, antecedente, conducta y consecuen-
cia. Ubicandolas dentro de un contexto identificable, los ante-
cedentes y las consecuencias son necesarias para entender
una conducta. Ubica al antecedente como estimuto directo
planeado con anterioridad; Ia conducta, comeoe la respuesta det
nino esperado o inesperada; y la consecuencia plancada con
anterioridad ya sea positiva o negativa.

Las consecuencias pueden ser de cuatro tipos: primarias,
comicda, juguetes, actividades: sociales, como el aprobar ver-
balmente o con gestos; negativos, quitando el refrorzador pri-
mario o social y castigos que pueden ser aversivos, tiempo
fuera o sobrecorreccion. Los primarios y sociales, son conside-
rados como reforzadores positivos y fos negativos y ol castigo,
son considerados reforzadores negativos.

El procedimiento para examinar la conducta consiste en:
especificar la conducta con exactitud, medir la conducta ac-
tal como referencia futura en frecuencia y duracian, identifi-
car lo anterior con el pardn ABC.

Se inicia el programa, partiendo de que para que se dé un
cambio en la conducta, debe darse antes un cambio en el an-
tecedente o en la consccuencia.

El cambio en la consecuencia. Al iniciar un programa de
ensefanza de una nueva conducta se trata de apoyar en 10s re-
forzadores positivos. Si ¢l programa trata de erradicar de inme-
diato una conducta como: agresion, autoagresion, etc. o si ya
se sabe con certeza que es una conducta aprendida y genera-
lizada con anterioridad, se usan los reforzadores negativos.
Las metas conductuales, habran de seleccionarse, a fin de que
den al muchahco beneficios inmediatos y a largo plazo, antes
que nada, velando por su interés, ya que en ocasiones, un ob-
jetivo que es benéfico para una persona, pucde ser perjudicial




para otras. Por ello, debe sopesarse en contraste con las nece-
sidades de la saciedad en su conjunto, para lo cual es impor-
tante tomar en cuenta el ambiente social en el que se desen-
vuelve el muchacha, predecir si las metas previstas, seran des-
ventajosas para alguna de las personas de su medio ambiente.
Los conflictos en las metas pueden evitarse, facilitando de es-
ta manera, la cooperacion si el muchacho interviene directa-
mente ¢n la seleccion de metas, El andlisis que se realice d
be tener la responsabilidad de ayudar al muchacho, con me-
tas razonables y factibles de lograr,

Es necesario consultar a los padres y/o tutores, pero el mu-
chacho debe intervenic directamente on fa eleccian de metas,
conforme su capacidad se lo permita. Los padres ticnen una res-
ponsabilidad ray la obligacian moral, en la educacion de los
hijos, si participan, habri mayor probabilidad de que funcione.

El personal tambien tiene ua papel activo, por lo que debe
poncerse el programa a su consideracion, antes de aplicarse.

Una de las maneras de trabajar, ¢s mediante ¢l establec
miento de contratos, en donde se especifican las metas y los
procedimientos, los beneficios y los caostos, es voluntario y
cuenta con el consentimicnto de todas las partes involucradas
teniendo la opcion de revocarse. Cuenta con un aval institu-
cional, se da el acuerdo voluntario del muchacho, sin cocr-
cion, buscando un equilibrio entre fa efectividad vy los incel
livos o amenzas. La voluntariedad os mayor. claro, si las con-
SCCUCNCias son Menos intrusivas o mas naturales.

Desde el punto de vista funcional, los enfoques positivos
son clicamente preferibles a los negativos. Pero, cierto tipo de
conductas son muy resistentes a fa modificaciéon con meétodos
positivos. 5i s¢ considera que una meta conductual ¢s muy im-
portante para el muchacho y las personas de su ambiente in-
mediato, puede ser necesario recurrir temporalmente a proce-
dimientos negativos. Ross (1972) dice que, “el condiciona-
miento negativo, se ha utilizado principalmente, para eliminar
o desacelerar, la conducta que sea muy debilitadora para el in-
dividuo y/o su ambiente”. Existen evidencias de que la aplica-
cién juiciosa del condicionamiento, puede ser un procedi-
miento humanitario, teniendo éxito para la supresion de con-
ductas duraderas muy incapacitadoras (Wolf, Risley, Mees, Lo-
vaas, Freitag, Gold, Kassorla, Tate, Baroff, Bucher, 198-1). Libe-
ra a las personas, de conductas incapacitadoras, les per-

mite interactuar Mas significativamente con sus ambientes y,
promover sus oportunidades para desarrollar sus cualidades
humanas.

1-
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Se propone que, cuando se considere un procedimiento ne-
gativo, se obtenga el consentimiento, el praocedimicnto sea su-
pervisado por un profesional que haya demostrado suficien-
cia, en la aplicacién segura y responsable del mismo, el pro-
grama incluira el reforzamiento positivo de conducias deseca-
bles y, un mecanismo para descontinuar ¢l procedimiento
aversivo, en cuanto sea factibite,

Es muy importante, para el éxito de éstos programas, la
constancia de siempre  usar la misma consecuencia, para la
misma conducta y en forma inmediata, por lo que en el Cen-
tro, todo el personal sabia como manejar las conductas de los
muchachos, en cualquicr drea en la que s encontraban,

Algunos antecedentes parecen {levar al nino a que se pre-
sente la conducta prablema. Cuando no se logra un cambio en
la conducta modificando la consccuencia, s¢ pucde pensar
que el problema se ubica en of antecedente, por cjemplo, jEn
qué lugares se presenta la conducta?, frente a qué persanas?,
ibajo qué circunstancias?, etc. Algunos de estos antecedentes
se pueden pevenir, haciendo algunos caombios; sin embargo, ¢l
cambio de antecedente debe manejarse con mucho cuidado
porque no se puede pretender que el mundo cambie en refa-
cién al nifio, ya que es ¢l nifio el que debe cambiar sus actitu-
des para funcionar en el mundo.

Para ensedar al nino habilidades nucevas. El principio rector
sehala que, el nido que tiene mas variedad de conductas co-
rrectas de donde escoger, es menos dado a escoger una con-
ducta inapropiada. Es muy importante que se dé siempre fa
ensenanza de habilidades nuevas, al mismo tiempo que se da
el mancjo de conductas inapropiadas. De esta manera, no se
permite que el nifio esté en libertad de escoper una nueva con-
ducta inapropiada, para llepar ¢l vacio que dejo la anterior.

Teoria del desarrolto intelectual de Piaget
Otra de las téenicas que se emplean es fa que nos brinda la
teoria del desarrolio intelectual de Piaget, ya que se parte del
método clinico para el cuestionamicnto en arcas académicas
y para favorecer el razonamiento, on el nivel en el que se en-
cuentren tos muchachos, Esto es, en qué periodo del desarro-
flo intelectual, sensamotor, preoperacional, operaciones con-
cretas u operaciones formales. Seinicia con la adquisicion de
los conceptos en el nino normal, para crear una red de con-
ceptos, que despuds, se ensefaran al atumno de 1a manera co-
mo los adquiriria normahmente.

Piaget (1986), considera la imeligencia, como un caso con-




creto de una adaptacion bioldgica. Es la forma de equlibrio
hacia la cual, todas las estrucluras cognoscitivas tienden. El
equilibrio, supone una actividad mental de la persona (estruc-
tura cognoscitiva) y, su medio ambiente, aunque el medio am-
biente puede transtronar el equilibrio, puede realizar actos
mentales para restablecer la armonia. Las estructuras cognos-
citivas, tienden gradualmente hacia el equilibrio.

El conocimiento se da, a partic de descubrir la realidad, por
la actividad infantil. Los intereses de Piaget (1986 op.cit.) eran
la epistemologia y ta biologia. La orientacion epistemoldyica,
produjo investigacion empirica de la comprension en el nifo,
del espacio, tiempo, causalidad y nociones semejantes. Las es-
tructuras psicologicas forman la base de la actividad intelec-
tual y, son producto de la interaccion entre los factores biolé-
gicos y empiricos.

Laos pincipios generales de funcionamiento, se refieren a:

1. Todas las especies heredan dos tendencias basicas o fun-
ciones invariantes: la adaptacién y la organizacion. La organi-
zacion, es la tendencia de las especies a sistematizar u organi-
zar sus procesos, en sistemas coherentes, que puedcen ser fisi-
cos o psicolGgicos. Todas las estructuras, interactGan entre si 'y,
se coordinan en un sistema comun, la coordinacion es el re-
sultado de la tendencia a 1a organizacion (nivel psicolégico y
fisico), en sistemas o estructuras de orden superior.

2. El principio general de funcionamiento, es la adaptacion.
Todos los arganismos tieden a adaptarse al medio ambiente,
La foma en que lo hacen, difiere entre especies, individuos,

etapas. Tiene dos procesos complementarios @ la asimilacion y
la acomodacion.

Acomodacion, es el proceso que hace que el individuo, tien-
da a cambiar sus respuestas ante las exigencias ambientales.

Asimilacion, es el trato que tiene ¢l individuo con un acon-
tecimiento ambiental, en funcion de sus estructuras, ¢! modi-
fica la estruclura, reaccionando a ia exigencias (acomodacion)
y, utiliza sus estructuras, para incorporar elementos del mun-
do exterior {asimilacion).

Los esquemas, son la estructura bisica que subyace a las
acciones explicitas del nifo. Es una estructura organizada.

El equilibrio, es la tendencia de los organismos a tratar con
el medio ambiente y, fogrario a traves de esquemas o estruc-
turas. Asimila los acontecimientos a estructuras ya existentes y,
modifica parcialmente sus estructuras usualas de conducta, al
aumentar la experiencia, adquicre cada vez mas estruciuras y,
por 1o tanto, se adapta a rmas sittaciones.
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El nifo hace generalizaciones por medio de comparacio-
nes, lo cual al principio es infralégico y después sc va hacien-
do l6gico, hasta que el nifdo no estd interesado en el objeto, no
crea esquemas, ni bay nocién de relacion. Esto se aplica a las
personas con discapacidad mental.

Se crean esquemas fisicos, espaciales, temporales, matema-
ticos y de fenguaje, buscando la representacion mental en el
muchacho. El sujeto modifica el objeto, a través de una ac-
cion, ve la diferencia de los objetos y, logra ta inclusion de cla-
se; para llepar o otro nivel, se requicre de el cuestionamiento
constante. Se trata de llevar 1a cooordinacion de los esquemas,
para que exista una mayor transformacion, cada vez que el su-
jeto ve el objeto, habird mayor posibilidad de transtormacion,
aprender, descubriendo la funcionalidad de los objetos.

El niflo normal, construye su propia realidad, la interpreta.
El nino con discapacidad intelectual, tiene una reatidad distor-
onada por su problema, sus representaciones mentales son
pobres, son egocéntricos. Se trabaja con un cuestionamicento
inductivo. Primero desarroltan el nombre vy, luego la funcién,
por lo que se trabaja con el nombre y su funcionalidad. Se ha-
ce una representacion mental, luego la funcionalidad y des-
pués ¢l cuestionamiento. Trabajando con ta transformacion de
los objetos. Se le dan los conceptos basicos, generalizandolos
para hacerlos funcionales, primero por redescubrimiento, en
un ambiente muy estructurado. No tienen capacidad para ia
nacion de relacion, por lo que hay que favorecerla, organizan-
do su experiencia, enriquecer los conceptos, atribuyéndosclos
a los objetos y motivandolo. Interactuando el sujeto con cada
concepio, primero, para lograr un pleno conacimiento de ca-
da uno.

El terapouta, es importante comeo puente entre el nifo y los
ohjetos. Creara esquemas, que lleven a estructuras, y éstas, a
ropresentaciones mentales. Favorece la interaccian entre con-
ceptos, en relacion a las propiedades de los objetos, si no lo
logra solo, se da de manera inductiva, 1os muchachos propo-
nen y ef terapeuta guia, hace peosar, trabaja evocando repre-
sentaciones mentales, ratando de que no se evadan.

En CADI, esta tearia se aplica principalmente en las areas
acaddémicas, ya que se parte de las estructuras cognoscitivas,
con las que cuenta el alumno, para asi, poder favorecer su
aprendizaje  posterior, se toma en cuenta la etapa intelectuat
cn la que se ubican, asi como tarmbien se realiza un cuestio-
namiento, de tipo “mdtodo clinico”, que era el que empleaba
Piaget en sus estudios.




Esquema que resume aspectos importantes
de la Teoria del Desarrollo Intelectual de Piaget

ESTUDIO DE PIAGET
SOBRE LA ESTRUCTURA FISICA Y SU HERENCIA

FACTORES BIOLOGICOS
EN El. DESARROULLLO DE LA INTELIGENCIA

I

TRANSMISION HEREDITARIA DE LAS ESTRUCTURAS FISICAS

LA ESTRUCTURA FISICA HEREDA:

1. Limites muy amplios a su funcionamiento intelectual

2. Reacciones conductuales automadticas.
REFLEICOYS
ESTUCTURAS
HABITOS

ESQUEMAS
3. El principio general de su funcionamiento

TIENDE A ORCANIZAR SU PROCESO

APARECE

/\

ACOMODACION ASIMILACION
El organismao modifica Uuliza las estructuras
su estructura de acucrdo usuales que puceden
a ta presion del enfrentar
medio ambicnte al medio ambicnte

EQUILIBRICY

NUEVA ESTRUCTURA
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Teoria Psicoana
El marco en el que se trabajan los aspectos emocionales de

los alumnos, es en base a la teoria psicoanalitica, con la super-
vision del psiquiatra experto en el tema. Con este apoyo, se
brinda tambien una asesoria o tutoria a los alumnos y de aqui
parten los fundamentos de la asesoria y escuela para padres.
La tutoria estd a cargo de dos personas en el Centro, que son
los coordinadores y, quce tienen cada uno a un grupo de mu-
chachos, a los que apoyan y aconscjan, en un horario asigna-
do a cada uno y, tambien, de acuerdo con las necesidades de
los muchachos, aue pueden acudir a ellos en cuanto lo requi
ran. Todo esto se realiza con la supervision del psiquiatra, que
es el Director del centro.

Tambien se cuenta con una escucela para padres, en donde
se trabajan los temas que cllos mismos sugieren, brindando un
apoyo emocional grupal, para ¢l manejo de sus problemas en
relacion con los muchachos o sus famitias. Ademas, se tienen
citas periodicas con ellos  y pueden acudir ante cualquier

inquietud.

Registros

Sirven para saber si el tratamiento funciona, es una anotacién
frecuente de la conducta, contabiliza, su duracion depende de
la frecuencia con que sucede la conducta o las variaciones se-
gun el entorno. Se puede realizar mediante muestreo, s6lo una
parte del tiempo y dependera de la fiabilidad de los datos.

Las graficas a las que se vacian, contienen los periodos de
tiempao, la frecuencia de {a conducta y, los comentarios reali-
zados durante [as sesiones.

La linea base, se extrajo de las observaciones y registros del
desempeiio de los grupos, en un periodo de catorce dias.

Los registros indicaran los cambios, los cuales varian entre los
diferentes sujetos, por ejemplo, en cuanto a la extincion aislada.
Si s extincion, aumenta al principio y luego baja, la duracion
del programa en ocasiones serd de una semana o un mes.

Tambien es importante la comparacion entre diferentes ob-
servadores, para tener mayor confiabilidad y validez.

Los registros del progreso del aprendizaje. muestran los
avances en los diferentes programas. La linea base, sirve para
elegir las alternativas de tratamiento, os una lista cotejable. El
ensayo inicia con la indicacion del terapeuta, e incluye la res-
puesta o ausencia de ellla por parte del sujeta: los apoyos y




consecuencias utilizados; indica si se dié la instruccion y si el
suejto aceno y agrupa los datos. Se saca una media del name-
ro de respuestas correctas por dia, para pasar la informacion a
una grafica. Sirve para determinar si mejora, sigue igual o em-
peora, es la linea base para evaluar los métodos de ensenan-
za, para saber si s momento de abandonar el apoyo, simp

ficar o cambiar las instrucciones, dar consecuencias positivas
o negativas  y mezclar diferentes tipos de ensenanza. Si los

datos muestran falta de progreso, entonces, se determina qué
conductas se tienen que ensefar y se brindan.

Para el logro de los objetivos y, para que el muchacho ten-
Ba una vision mas objetiva en relacion a su logros y avances,
se planted todo un

tema de registros. Bl primer registro que
se realiza es el del Formato 0, que se aplica al ingreso del mu-
chacho al Centro y conforma la evaluacién inicial de las ha-
bilidades que posee, como, o bien, si no cuenta con ellas.

El segundo registro, se realiza en cada una de las areas por
las que pasa el muchacho a lo largo del dia, en cada una, hay
graficas del progreso (Apéndice) de cada uno de los alumnos,
al final de cada sesidn, el terapeuta evalua el desemperio del
muchacho y lo registra en la grafica, de acuerdo a tres crite-
rios: logré el objetivo, esta en proceso el logro del objetivo o,
no se logré. Ademas, se registra el tipo de ayuda que se brin-
dé, 1a cual puede ser: fisica completa, fisica intermitente, ver-
bal o ninguna, Este registro tambien se Heva en hojas semana-
les, se vacia posteriormente en uno mensual y se reporta en
uno semestral. E} registro, se realiza de acuerdo al desemperio
en ¢l objetivo trabajado ese dia, en esa area.

El tercer registro, se lleva a cabo en todas las areas en las
que asiste el alumno a io targo del dia. Se refiere al manejo
de su conducta, cada uno de los muchachos tiene por mes,
una conducta a trabajar , ya sea para disminuir, eliminar una
negativa, o aumentar una positiva.

El cuarto registro, son los habitos precurrentes para Yos ha-
bitos de trabajo, que se ensenaran en las areas vocacional e in-
dustria protegida. Consisten en habitos para permanecer en el
saldon o en el trabajo. Se trabajan de acuerdo a las diferentes
fases: ensenanza, generalizacién y mantenimiento, en tas dife-
rentes areas a las que asiste el alumno a lo largo det dia.

El uso de estos registros brinda una sistematizacién al traba-
jo, lo cual facitita la ubicacion del muchacho para ta terapis-
1a, la coordinadora y el propio muchacho que es 1estigo de su
avance, lo que ha recorrido y lo que le falta por recorrer,
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5. Residencia
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Es la altima etapa en el entrenamiento de los alumnos. Su
pratica real de todo lo aprendido durante el programa. Se en-
frentan a una situacion de sobrevivencia y convivencia en ia
cual pondran a prueba sus habilidades.

: Que és ?

Un departamento equipado, en el que viven seis muchachos a
fin de tener una practica de vida independiente. Se plantea la
necesidac de que sean scis, porque se calcula que, con los sa-
larios minimos de todos, alcanza para mantener la casa y cu-
brir sus necesidades basicas de alimentacion, limpieza, des-
canso y recreacion.

é Para qué ?

Es un enfremamiento con una realidad nunca antes experi-
mentada, en la que valoran o adqguirida y se dan cuenta de las
carencias acarreadas, los huecos en el entrenamiento, surgen
dudas acerca de lo supuestamente aprendido, se dan conflic-
tos entre ellos, que los llevan a aprender de manera real, acer-
ca de la mejor manera de convivir con lus otros, en una situa-
cion de persona adulta responsable de su vida y sus acciones,
independiente, ya no como miembro de una familia, sino
de un grupo ante el cudl tiene responsabilidad derechos

y obligacionces.

; Quién ingresa ?

tos muchachos que cuentan con el B0%., o mas, de las habili-

dades indicadas en los manuales de las ocho dreas ya mencio-
adas, son mayores de edad (en general mayores de 20 anos) y

cuyas padres estan de acuerdo en realizar el entrenamiento.



PROCEDIMIENTO
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A continuacién, se explica lo que es el manejo de los pro-
gramas y la conducta de los muchachos en el entrenamiento
de CADI.

Una de las principales influencias en relacion a la construc-
cién de los programas es Ivar Lovaas, investigador de la Uni-
versidad de California en Los Angeles, con muchos ados de
trabajo en el area de atencion a ninos con discapacidades. Su
enfoque, parte de la influencia de perspectivas evolutivas y de
la metodologia conductual, hace hincapie en ef error que im-
plica que los profesionales tiendan a interpretar, que los pro-
blemas de los nifios con discapacidad intelectual sean causa-
dos por factores inmodificables y que la actitud piadosa y
compasiva no los ayuda, los lleva al estancamiento. Sus ideas
principales se reficren a que la intervencion se dé en ¢l entor-
no natural y cotidiano y luego en el colegio, que esta interven-
rra a o ensenanza y que se encuentre en manos de
profesores v padres de familia.

Su filosofia se basa en los siguientes aspectos:

1.Todos los organismos vivos muestran variabilidad

en su conducta.

2. El entorno medio trata mejor a las personas medias,
aparentemente porque ha sido seleccionado y/o
moldeado por personas medias.

3. La Educacion Especial y la Psicologia ayudan a los
que se desvian de la media, creando entornos
especiales de ensenanza en los que la persona
con discapacidad mental pueda aprender.

4. Procura que el entorno sea lo menos diferente
al entorno medio, ya que una meta de la Educacion
Especial es ayudar a las personas a funcionar
de manera mias adecuada en un ambiente natural.

5. El programa lo manejan los padres y profesores por
que son los que estan en contacto cen los pacientes
y les ensenan.

Maneja tambien diferentes principios que se enlistan a
continuacién:

1. Que 1a persona que esta en contacto con estos
muchachos, aprenda a ser profesor.

2. El estableciemento do metas pequeias acordes
con el nivel de los muchachos.

3. El trabajo en equipo para evitar el desgaste
y favorecer la retroalimentacion.

Programas
previos

al entrenamiento

en residencia
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4. Reuniones de personal semanalmente
a fin de tener supervision.

5. Que el muchacho se esfuerce y sea responsable,
asf asume su dignidad y adquiere derechos
fundamentates como persona.

6. No sentirse culpable de los arrebatos
o ensimismamientos del muchacho,
dejar bien claros los limites.

7. Lo primero que se debe procurar es que el aspecto
del muchacho sea lo mas normal posible, por
ejemplo cuidar que no sea gordo, que se vista
como fos jovenes de su edad con lo que se le vea
bien, cuidar que su higiene parsonal sea
impecable, que tenga un buen corte de cabello,
todo esto a fin de evitar la marginacién por
su aspecto fisico desagradable.,

CADY, comparte lo anteriormente expucsto por Lovaas
(1989). En cuanto al marco tedrico predominantemente utili-
zado en el Centro, como ya se menciond, s¢ encuentra fa Teo-
ria del Aprendizaje y los procedimientos del Analisis Aplicado
a la conducta. Se parte de que el muchacho tiene ciertos défi-
cits y excesos de comportamiento, que se deberian remediar
directamente, aplicando procedimientos de enseiianza que se
sabe que fortalecen y debilitan la conducta. £l terapeuta es un
modelador directo de la conducta y el conocimicnto.

También se toman aspectos de las Teorias Evolutivas, como
lo que plantea Piaget, Werner y Kephart en relacion a que la
aparicion de la conducta, resulta de fa madurez y de los inter-
cambios de la persona con el ambiente. El terapeuta estimula
la madurez de manera indirecta, proporcionando las oportuni-
dades de aprendizaje apropiadas, para ayudar a la persona a
progresar en su nivel evolutivo.

Los terapeutas apoyados en el entrenamiento recibido, to-
man conceptos y técnicas libremente de ambos enfoques, a
veces se inventan procedimientos gue no se basan en ninguna
aproximacion en un intento de solucionar problemas basicos
inmediatos.

A fin de explicar un poco mas detalladamente los procedi-
mientas utilizados para el entrenamiento de los muchachos en
CADL, se definiran algunos de los términos y la manera como
se instrumentan..




Reforzadores positivos

Al premiar al chico, se debe ser muy enfatico y sonoro, con ex-
clamaciones altas, si hay pablico, este debe aplaudir, esto en las
primeras fases del entrenamiento, después no es tan necesario.

Es importante investigar qué tipo de reforzadores tendran
resultado con cada una de las personas que se va a entrenar,
Se refuerza poco y con variedad a fin de evitar la saturacién,
Este reforzamiento al principio debe durar pocos segundos.
Buscando la conscecucion de lo positivo y la etiminacion de lo
negativo.

Reforzadores negativos

En este caso se refucrza una conducta eliminando 1o negativo,
aqui ¢s Mmuy importante que exista un fuerte contraste entre el
reforzador positivo y ¢l negativo.

Tambien Hamado condicionamiento de escape. Recordan-
do que un reforzamiento es un procedimiento para mantener
o incrementar una conducta. Por o tanto, el reforzamiento ne-
gativo es un incremento en funcion del escape o remocion de
un estimulo aversivo, como consecuencia de una respuesta.

Una conducta o respuesta ha sido reforzada negativamen-
te, si se incrementa o manticne debido o la remocion o reduc-
cidn de continpentes de un estimulo. Si la remocion de un es-
timulo tiene ¢l efecto de incrementar o mantener una conduc-
ta se le llama estimulo aversivo, se le define por sus efectos en
fa conducta, porque la incrementa o mantiene. Este s un fe-
ndmenc universal, existen muchas situaciones de ta vida dia-
ria en las que, se presentan individuos que aprenden conduc-
tas que les ayudan a experimentar alivio de tos estimulos aver-
sivos. Este reforzamiento suele ser utilizado a menudo por los
padres y encargados del cuidado infantil.

El reforzamiento negativo es efectivo para incrementar una
conducta, debe estar presente un estimulo aversivo, para refor-
zar una conducta por medio de la remocion del estimulo aver-
sivo contingente a la conducta

Castigo, a diferencia del anterior consiste en fa presentacion
de un estimulo aversivo. La literatura cientifica, muestra que la
aplicacion del castigo es (il y eficaz, si se aplica con lus con-
troles necesarios y sobre las conductas pertinentes y en el mar-
co de un programa de implantacion de otras conductas adap-
tativas. Se utiliza para eliminar o reducir una conducta. Le de-
sagrada al muchacho.
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El asunto en relacion a si debe utilizarse, debe plantearse
sobre Ia base de datos empiricos en cuanto a utilidad o fraca-
so. Las conductas en las que se puede pensar aplicarse se re-
fieren a aquellas que son seriamente perjudiciales y que 1o jus-
tifican como son: autoagresion, conductas que interfieren se-
riamente con el aprendizaje, aquellas gque ponen en peligro a
otros o aquellas que amenazan la supervivencia del sujeto,.

Antes se han explorado otras alternativas, se han intentado
otros métodos. Es importante crear conductas alternativas, fre-
nar las conductas perjudiciales pero generar conductas cons-
tructivas que sustituyan a la problematica.

Primero se intentan castigos que no sean fisicos, como la
extincion, el aislamiento o la hipercorreccion. Al principio se
intentan procedimientos lo menos aversivos posibies, como
son of uso de un 'No! fuerte, contundente o 1a realizacion de
ejercicio fisico como abdomiinates y carreras. Se utilizan cos-
to de respuestas que son cominmente empleados por los pa-
dres del ambiente, como pérdidas de privilegios (no salir, no
comprarie algo, no darle algo que le gusta). Evitando su utili-
zacion prolongada, la conducta debe empezar a disminuir
despuds de cinco o diez aplicaciones y desaparecer despucs
del primer dia. Debe elegirse s6lo una conducta y corregirse
en varios ambientes, con todas las personas que estiin con el
muchacho. Castigar las conductas en sus comienzos, en su
primeras fases y lo mas pronto posible. Realizar un registro to-
mando ¢n cuenta una linea base y ¢l tratamiento, debe orien-
tarse a cambios en la misma. Es posible que ocurran efectos
secundarios indescables como el escape, la evitacion y la
agresion. La conducta en el tiempo, que parece ser fortalecida
en un principio por la combinacion de reforzamientos positi-
vOs y negativos, en apariencia es mantenida por los reforzado-
res ambientales sociales y naturales. Se recuerda que el éxito
de tos programas debe acompaiiarse de reforzadores positivos.
Para que se dé un uso efectivo, los estimulos aversivos deben
climinarse inmediatamente despuds de cada ocurren de la
conducta y asegurarnos de que verdaderamente son aversivos
para cl muchacho.

A continuacion se describen los diferentes procedimientos
mencionados y su forma de aplicacion.

Tiempo Fuera. Es 1a presentacion de una contingencia ne-
gativa. Implica fa remocidn det ambiente reforzante y hay que
tener cuidado porque puede adquiric propicdades aversivas.
Se refiere tambien a quitarle algo, por ejemplo la atencion del
terapeuta. El muchacho sabe que es el tiempo durante el cual




no recibira ningan reforzamiento positivo. Debe durar de tres
a cinco minutos y los Gltimos treinta segundos ¢l muchacho
deberi permanecer tranquilo. No debe durar mucho, porque
a mayor aislamiento hay menor efectividad como instrumento
educativo, hay menor oportunidad de aprender algo porque
quedan fuera de la situacion de aprendizaje. Existen ciertas
ciertas reglas para su aplicacién, como son:

1. Ltos castigos fuertes como ¢l aislamiento (cuarto de pen-
sar) o el castigo fisico, deben aplicarse inmediatamente se dé
la conducta, para que scan eficaces.

2. La intensidad del castigo dependera de la conducta del
niflo y previo consentimiento de padres, supervisores y con
conocimiento previo del muchacho.

3. Se debe llevar un registro minucioso para estar seguros
de los efectos de la accion sobre la conducta del nifo.

4. Tratar de ganar lo negativo y perder lo positivo.

Si se va a utilizar el aistamiento, debe tenerse un adecuado
suministro de comida, calefaccion, luz, ventilacion, camas,
servicios higi¢nicos y vestimenta. Se utiliza en emergencias en
donde se pueden ocasionar dano a si mismos u otros. Debe
aplicarse por profesionales en salud mental con érdenes por
escrito. Por cada perioda de reclusion debe realizarse una gri-
fica de la condicién fisica y psicolagica del paciente y permi-
tirle el uso del sanitario.

Empleindolo de manera adecuada, administrado consisten-
temente contingente a la conducta y un tiempo breve, se po-
dra hacer una observacion objetiva de su efectividad.

Si se utiliza el aislamiento en un cuarto de pensar, este tie
ne el fin de apaciguar y relajar al individuo con una conducta
fuera de control, este tiene luz y alfombra, se han eliminado
los objelos peligrosos con tos que pudiera hacerse dafio, se
realizan observaciones y se tiene el tiempo medido, es un lu-
gar silencioso, antes de aplicarse se cuenta con el consenti-
miento firmado por los padres o tutores, el permiso de los su-
pervisores. Cada que se realiza una visita a CADI se les expli-
ca de su existencia y uso. Esta dirigido a la eliminacién de la
conducta, si esta interficre persistentemente en otras activida-
des o representa peligro.

Hipercorreccion. Se utiliza para reducir conductas agresi-
vas. Fué desarrotiado por Foxx y Azrin en 1973, Minimiza las
propiedades negativas del castigo fisico y de otros tipos de dis-
ciplina. ta persona debe hacer algo desagradable como con-
secuencia de su mala conducta, el elemento desagradabile no
supone un casligo fisico, a veces tience un componente llama-
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do restitucién del entorno a un estado mejorado, incluye el
aislamicnto de una actividad reforzante, un costo de respues-
1a porque se debe eliminar la fuente original del refucrzo y un
castigo como componente ya que se le obliga a realizar algo
que no le gusta. Se da un establecimiento del control apropia-
do de los estimulos , que Heve las conductas apropiadas con
fos estimulos apropiados. Sus directrices se reficren a que: se
debe relacionar el procedimiento correcto con la conducta in-
correcta, debe aplicarse inmediatamente, se debe dar la inte-
rrupcién de todo tipo de reforzadores, no carino, ni explica-
ciones, comida o compaiia; debe realizarlo solo una persona,
no debe tener compaiia; ¢l ambiente debe ser completamen-
te restaurado a su estado original; se debe intervenir solo si et
muchacho se niega o es incapaz de realizar la tarea y se debe
hacer que complete la tarea; y por altimo debe ensenarse una
conducta que sea apropiada.

Programas de reforzadorces

Para establecer un programa de reforzadores os importante
considerar si seran positivos o negativos, la inmediatez de su
aplicacion y que tendrin un maximo rendimiento si se admi-
nistran bien. £n un principio se utilizan programas de reforza-
miento continuo, despuds se pasa a las de reforzamiento inter-
mitente, ya que se trata de lHegar a abandonar por completo
los reforzadores primarios en favor de otros que son Mas nor-
males y naturales, como son los sociales. Tambicn es impor-
tante tratar de pasar de los reforzadores oxtrinsecos a los in-
trinsecos, es decir a los que se refieren a la realizacion misma
de la tarea. Se parte primero de las conductas mas simples,
hasta Hegar a las mas complejas @ a secuencias de ellas, a fin
de aumentar su desempefio social e intelectual.

Padre-Terapeuta

El terapeuta debe ser flexible, innovador, sacar provecho de la
variedad de técnicas y procedimientos que conoce. Debe apo-
yar las respuestas adecuadas y organizar |a situacion para que el
muchacho emita conductas que sean reforzables. Tener una ex-
celente disposicion corporal y utilizar su cuerpo, cara y gestos
de manera exagerada a fin de tener interacciones que apoyen al
aprendizaje de las habilidades. El muchacho tendrd mayor res-

eto hacia el terapeuta en la medida de que éste tenga mas con-
trol sobre €l, ya que da un limite, lo cual le da seguridad, por-
que sabe qué es lo que se espera de él y no le permite conduc-



tas absurdas que interfieran. En un principio, el sabreactuar y ser
muy dramatico ayuda, se deben notar perfectamente las diferen-
cias entre un bien, con suavidad, dulzura, sonrisa; y un 'No!, so-
noro, que demuestre desagrado, que lo inguicte. La tarea de en-
senar debe ser placentera y gratificante para que exista un buen
ambiente para ¢l aprendizaje. Es importante tomar descansos y
no desgastarse para obtener un mayor rendimiento y conservar
una actitud positiva hacia el muchacho. Tambien es necesario
abrirse a los comentarios de owros .

Una colaboracion activa y estrecha entre padres v el tera-
peuta es muy importante, sin ella, ¢l nifo sufrira. La situacion
ideal de ensedanza, es aquella en la cual varias personas traba-
jan con un nino, se reparten el trabajo y las responsabilidade:
Por ello se dan también las platicas en equipo cada semana, las
cuales involucran a todos los adultos que teabajan con el mu-
chacho. Aqui los padres juegan un papel importante, diario
existe un intercambio de notas entre los padres y los terapeutas
acerca de los avances o problemas en los programas de los mu-
chachos. Los nifos muy lentos no aprenden o suficiente en un
ambiente de ensefianza de tres a seis horas, por lo cual a la lar-
ga hay que transladaria a casa en donde se continuara con el
entrenamiento. Es muy importante aceptar las limitaciones del
nino y de la situacion para trabajar de manera realista.

Un buen terapeuta ayuda al muchacho a experimentar ten-
si6n o urgencia antes de solucionar el problema y tambien a
experimentar salisfaccion con la solucion. El adulto es el que
ticne el control y todos deben saberlo, que cualquier privile-
gio que disfrutaron antes es auvtomdticamente revocado si se
comportan mal, y que al ganar los privilegios, al principio s
el adutto el que decide como y cuindo, despuéds se pacta en-
tre ambos .

De vez eon cuando se tiene que ser muy estricto, ya que los
ambientes estructurados pueden ser mejores para ninos con
problemas en las etapas iniciales de su aprendizaje, poco a
poco la estructura de! profesor se va haciendo menos rigida y
sc va sustituyendo por ambientes mas demaocr.iticos, los cua-
les deben ganarse. El terapeuta debe se firme y amable, con-
vertirse en una figura importante para el muchacho para que
sca significante para ¢l Es una persona endérgica, segura, so-
ciable, carifiosa y amable.

Se entrena a tos padres en el manejo de los muchachos y en
la aplicacion de las diferentes técnicas para fa ensefanza y co-
rreccion en el anibiente real del muchacho, que ¢s su casa, asi
cllos entienden qué es lo que deben hacer y conocen fas po-
sibitidades y limitaciones de sus hijos.

i




50

Por regla general, se sabe que entre mas ha trabajado una
persona en este campo, es menos probable que adquiera nue-
vas formas de ensefianza o tratamicnto. Estas tienen mayor im-
pacto en alumnos y profesionistas jovenes, por lo que ¢l entre-

namiento se prefiere dar a los jovenes que acaban de salir de
la carrera.

Algunas caracteristicas de conducta
de las personas con discapacidad mental

Algunos presentan rabietas excesivas, ellos prefieren estar al
mando y control de ta situacion. El adulto no debe permitirio,
debe demostrarle una actitud firme en el momento adecuado.
tranquitlizarlo para poder mantenerio en el proceso de apren-
dizaje y asi protegerio de los problemas ¢ue & mismo pueda
desencadenar con su conducta.

Otro ejemplo es ia auwtoestimulacion, 1a cual se reficre ala
repeticion de conductas estereotipadas las cuales utitizan pa-
ra estimularse. El estimulo puede ser visual, auditivo o 1actil,
es una conducta repetitiva y mondotona, esta en retacion inver-
sa al nimero y frecuencia de otras conducta mas aceptables
socialmente. Es una necesidad de estimulacion 1a cual en de-
terminado momento podria utilizarse como reforzador. Es im-
porante disminuirla, porque decrementa o impide la respues-
ta a los estimulos externos, aunque debe tenerse cuidado por-

que su supresion puede levar al aumento de otras formas me-
nos dominantes.

Problemas de motivacion son provocadaos por los fracasos y
frustraciones experimentadas, por ello pueden ¢star atrasados
en sus conocimientos académicos y sociales.

En un principio se utilizard un sistema explicito de refuerzos-
/castigos, considerando lo que a continuacion se especifica:

1. Que el muchacho hagn to que quiera solo después de ha-
cer lo que se te pidié que hiciera y este reforzador durara un
tiempo minimo,.

2. Los reforzadores serdan mis exagerados al principio micen-
tras se osta ensceiando una tarca nueva, al dominarla, se dis-
minuyen los reforzadores y se espera a que se realice bien sin
reforzadores positivos. Se disminuyen lentamente los reforza-
dores de conductas adquiridas, a fin de imantenertas, por lo
que se deben ahorrar los reforzadores para el aprendizaje de
conductas nuevas.

3. No se debe permitir Ia autoces

imulacion,
4. £l nino pucde presentar ansiedad y no se le debe castigar



por equivocarse, se le debe demostrar que es facil aprender,
debe tenerse mucha motivacion al enseiarle, debe llevarsele a
superar su ansiedad con conductas que lo ayuden a reducirla.

5. La normalizacion de la conducta emocional es esencial
para aprender en todos los ambientes y para evitar recaidas.

6. Se puede utilizar 1a cconomia de fichas. Ganar fichas por
conductas apropiadas y tener la posibilidad de cambiarlas des-
puéds por satisfactares o bien puede perderlas por conductas
inadecuadas.

7. Generalizacién de las conductas aprendidas de una si-
tuacion a otra, esta relacion se da mas facilmente en el grado
en que ambas tienen reforzadores comuanes y mas naturales,

Problemas de atencidn, estos empeoran con la autoestimu-
lacién, pueden relacionarse con falta de motivacion. Puede es-
tar la atencion demasiado focatizada en pistas externas, fijarse
mas en detalles nimios, una hiperseteccion del objeto de su
atencién, utilizar apoyos que a veces guian a la respuesta co-
rrecta. Estos problemas ocurren entre sentidos, por ejemplo ve
lo que hace el terapeuta, pero no lo oye o se centra en unos da-
tos y omite otros, puede hiperseleccionar dentro de una dimen-
sion estimular, por ejemplo si tiene pistas visuales como forma,
tamafio, color, presta atenciéon solo a una o dos dimensiones,
pero no a las tres; al igual que con pistas auditivas, Estos pro-
blemas muestran relacion con la edad mental del muchacho,
ya que a mayor retraso existe menos atencién, Por lo tanto se
recomienda minimizar los apoyos en las situaciones de apren-
dizaje, escatimar los reforzadores y utilizarlos s6lo con las con-
ductas correctas, atraer la atencién con apoyos accidentales,
empezar con aprendizajes faciles, ensenar la generalizacion.

Moldeado de conductas

Para realizarla, previamente se habran elegido los reforzado-
res a utilizar, el tipo de conductas a ensedar y como. Se debe
i iar con conductas sencillas que seran nuestro objetivo o
conducta meta, después se debe descomponer en pequeias
unidades o secciones y ensefar cada una por separado. Se
empicza con conductas en las que el muchacho pueda tener
éxito, para poder reforzarlo, ya que en un principio, si no hay
un reforzador explicito no hay aprendizaje ni es feliz o moti-
vado. Solo al aproximarse al ebjetivo final se refuerza, despucs
sélo las conductas que estan cerca del objetivo y asi cada vez
mayores aproximaciones a la meta, se da el reforzamiento por
aproximaciones sucesivas.
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Apoyos. Son ayudas verbales, manuales o fisicas que con-
ducen al muchacho a través de la accién. Van disminuyendo
gradualmente manteniendo los reforzadores, despuds es im-
portante trasladar los reforzadores de la conducta apoyada a la
no apoyada.

Ordenes. Estas deben ser explicitas y claras, reducidas a lo esen-
cial para no confundir al muchacho en relacién a lo que se le pide.

Ensayos. Son las unidades de ensefanza, comienzan con la
orden del terapeuta y terminan con la respuesta o falta de ella
del muchacho. Se considera una falta de respuesta si no se da
en los tres o cinco segundos siguientes a la indicacién del te-
rapeuta. Se incluyen los apoyos y los reforzadores. Los inter-
valos entre ensayos varian varios segundos segan la situacién,
dependiendo de 1a complejidad de 1as acciones a realizar, el
tiempo que requiere el apoyo, la extension de la respuesta y lo
que tarda el reforzador.

Se deben dar instrucciones correctamente organizadas y
pautadas. Deben presentarse las 6rdenes y el material de ma-
nera clara, concisa y discriminable, en conjuntos pequeios y
ordenados con un comienzo y una conclusion bien definidos.

Gencralizacion

€s necesaria para determinar si el cambio de la conducta del
muchacho es resultado especifico de 1o que se le ha ensenado.

Generalizacion de Fstimulos. Nos dice hasta que punto una
conducta se adquiere en una situacion y se reproduce en otra
aunque no estuiviera implicada en el aprendizje original. A
veces se da y a veces no, por ello se debe contribuir a que se
dé inicialimente. Se debe trabajar en diferentes ambientes, con
diferentes aduttos, con reforzadores comines en todos los
ambientes.

Ceneralizacién de Respuestas. Es el producir un cambio en
gran namero de conductas trabajando sélo con una.

1. Par ejemplo el crear respuestas comunicativas,

un lenguaje funcional.

2. Crear habilidades de autonomia personal y practica;

3. Crear juegos apropiados en sustitucion

a la autaestimulacion.

<. Crear obediencia,

5. Ensenar el aprendizaje observacional.

6. Crear nuevos reforzadores sociales.

7. Crear refuerzos intrinsecos inherentes

a la wrea o a la conducta.




Mantenimiento y Generalizacion a través del tiempo.
1. La transicion entre ¢l centro y otros ambientes

debe ser imperceptible.

2. Utilizando el reforzamiento intermitente,

3. Wtilizar reforzadores que el muchacho vaya a recibir
en su ambiente natural

4. Ensedando conductas funcionales.

Manejo en lugares publicos

La mayor parne del cntrenamiento deberd concluirse antes
Hevarlo a un escenario social. Deberia aprender algo sobre un
fugar y como comportarse en ¢l centio y en la casa, no en un
ambiente nuevo, extrano que pueda asustario o en el cual no se-
pa qué hacer. El entrenamiento previo asegura que con ayuda,
trasladara una conducta bien establecida a nuevas condiciones.

Primero debe realizarse una visita conta, simple, centrada en
el muchacho, con su participacion activa a fin de que sea una
experiencia grata y a la vez de aprendizaje. Los padres deben
apoyarlo y ayudarlo a utilizar sus habilidades adquiridas, alabar-
1o mucho por intentar hacer las cosas correctamente y actuar de
manera apropiada. Debe interactuar con grupos de companeros,
para que tas conductas intelectuales y sociales se equiparen de
mancra estrecha tanto como sea posible a la de sus semejantes.

de

Ensedarle a sentir

El muchacho aprende qué comportamientos provocan recoms-
pensa o castigo de su ambiente, tiene sentimientos de alivio o
felicidad al ser capaz de controlar una situacion potencialmen-
te amenazante, adquicre cualidades reforzantes o aversivas del
ambiente, con lo cual exprimenta sentimientos humanos mas
naturales. Se le debe ensenar desde ol primer dia a expresar
afectos de manera apropiada, ensenarie formas adecuadas de
asertividad, a identificar sus senmtimientos y a expresar afecto.

Representacion

Sa debe iniciar con una representacian simple de algunas ac-
ciones con poco o ningdn apoyo por parte del adulto, Des-
pués se pasa a acciones Mis complejas o secuencias de accio-
nes. Para ayudar a construir su imaginacion debe aprender a
denominar cada vez mas comportamicentos en la vida diaria,
estos ligados a la vida real del muchacho.
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Aprendizaje por observaciéon

Aprender observando y luego haciendo lo que otros mucha-
chos hacen o lo que los adultos hacen con elos.

De manera avanzada, se llega a que el muchacho hable so-
bre lo que dijeron diferentes personas de su ambiente.

Espontaneidad frente a control

Se dice que un ambiente autoritario y contratado puede fre-
narla. No se ensena de manera explicita, es libre e imprevisi-
ble . Para ello:

1. Se trabaja con tantas personas como sca posible,

se le enseda en diferentes situaciones, se cambian

los reforzadores primarios por naturales, se refucrzan

las conductas apropiadas que ocurren sin apoyo

o sin pedirselo, se disminuye la ayuda, se recompensan

las conductas que se dan sin el contral del adulto.

2. A mayor repertorio de conductas,

se dard mayor espontaneidad.

3. Ensenarle el lenguaje funcional y habilidades practicas,

nuevos comportamientos que sustituyan a los menos

adaptativos, evitar el uso prolongado

de estimulos aversivos.

4. Crear situaciones en el dia en las que pueda actuar

tan libremente como sea posible, en las que sea muy activo.

Se dan dos tipos de contro! de la conducta, el constructivo
y el esclavizante. En un principio el control debe ser conside-
rable y este se ird suavizando gradualmente .

Se deben realizar programas en los que se inicie la conduc-
ta espontinea. Por ejemplo el entrenamiento con ilustracio-
nes, en donde el muchacho aprende a dar descripciones cada
vez mas largas, cada vez menos sometidas al control del tera-
peuta, aprende a buscar o examinar de manera sistematica en
su ambiente para encontrar las scilales necesarias para realizar
la conducta adecuada, separan al muchacho del terapeuta y
facilita ¢l comienzo del lenguaje espontinco.

El objetivo es disponer de repertorios cada vez mds grandes
con mayor guia del adulto, el terapeuta retrocede en su con-
trot al satisfacerse las necesidades de aprendizaje basicas. Se
va creando un ambiente feliz, libre de inquietud con lo que se
facilita la creatividad del muchacho.

Se plantea una ensefanza en grupo para que oxista mayor
socializacién, ya que los comportamientos sociales no surgen




espontineamente en personas con discapacidad mental sim-
plemente por exponerse a otras personas, por lo tanto hay que
ensenarles sistematicamente, primero uno a uno, luego por pa-
rejas y luego en grupo, primero en escenarios controlados y
luegio en ambientes mas naturales. Mayores relaciones sociales
exigen lenguaje y habilidades de interaccion como requisitos
previos, por fo cual primero la clase se utiliza como escenario
para actividades mualtiples de ensedanza cambiando poco a
poco a actividades de grupo. Al principio esta instruccion se fo-
caliza hacia el control de los compartamientos inadaptados, se
da la ensenanza de diferentes areas simultdneamente.

Para lograr todo lo anterior es importante que el Centro
cuente con una buena organizacidn, horarios establecidos, su-
pervision constante, manejo de buenas realciones pdblicas,
motivacion del personal y un manejo habil para evitar la inac-
tividad y el caos.

También se cuenta con el apoyo de voluntarios o ayudan-
tes, los cuales ayudan a configurar la ensefanza, moledar las
intruccién de grupo y ensediar habilidades de trabajo indepen-
dientes. Es impostante que para cllos existan procedimientos
para su orieMacion, enseianza y supervision para que su fun-
cionamiento sea eficaz en lugar de ser una carga para el pro-
grama. Se cuenta con procedimientos de entrenamiento y su-
pervision y se van cquiparando el nivel de responsabilidades
con el nivel de habilidades para la ensenanza, horarios y fun-
ciones. Ayudan en la enseflanza uno a uno o en grupos, con
un modelo de rotacion en donde todos los muchachos pueden
trabajar en la misma tarea o cada uno en tareas individuales,
pero reciben el mismo tratamiento, de manera paralela a los
miembros de su grupo. Es importante lograr que trabajen inde-
pendientemente de ta supervision directa en periodos de tiem-
po y actividades cada vez mas largos. Se va dando el encade-
namiento de respuestas a una sola orden del terapeuta en res
puestas repetitivas o secuenciales.

Mancjo de conductas destructivas

La educacidn basicamente consiste en ¢l proceso de producir
conductas adecuadas bajo el control de estimulos relevantes,
ta clase puede ser la primera experiencia de socializacion del
muchacho, en la que tiene que actuar segin las normas del
adulto contra las preferencias personales. El periodo de adap-
tacion probablemente sera dificil y large para el nino cuyos
padres o terapeutas han sido demasiado indulgentes y han
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permitido que las conductas egoistas ¢ inmaduras duren de-
masiado tiempo.

Primero se realiza un diagndstico, ¢f cual intenta describir
cdmo la conducta esta relacionada con sucesos del ambiente
que le preceden y le sigpuen. Estableciendo el patrén ABC. El
objetivo es descubrir qué recompenséd la conducta. Es impor-
tante porque la reduccion o eliminacion de un problema de
conducta por medio de extincion o castigo puede dar otro, si
no se ha establecido una conducta alternativa apropiada, ya
que estos procedimientos aumentan comunmente la variabili-
dad de la conducta como un efecto secundario. Por ello se
apunta cada aparicion de la conducta, con una corta descrip-
cion de los eventos antecedentes y consecuentes para llevar a
un diagndstico a fondo el cuat supiere el tratamiento correcto.
Los compaieros ayudaran mucho para mantener at muchacho
en el camino correcto.

De aqui se pasa a las sesiones de cnsefianza las cuales se
planean de acuerdo a la capacidad del muchacho para aten-
der y aprender, se le dan descansos explicitos. Los dias de tra-
bajo son de ocho horas con descansos mezclados en un por-
centaje aproximado de 80%6 de trabajo y 20% de descanso. Lo
ideal es que el nino sea el que trabaje para dar las respuestas
y no el adulto. Se va reforzando constantemente su comporta-
miento carrecto.

También se considera el hecho de que después de los dias
de descanso o vacaciones, muchos regresan y pierden los lo-
gros, por lo cual se ha considerado que to ideal es un progra-
ma flexible para facilitar la trasposicién del aprendizaje a otros
ambientes fuera del centro en horarios continuos, seis dias de
la semana los doce meses del ano.

Eliminacién de conductas ligeramente perturbadoras

Puede darse por extincién directa, es el procedimiento mas
eficaz y menos complicado, consiste en comportarse como si
no ocurriera nada, no prestar ninguna atencion, dejando claro
que la conducta no tiene efecto sobre el adulta. No se le de-
be mirar involuntariamente, ni posponerse las ardences por las
interrupciones, ¢l nino abandona la conducta cuando se da
cuenta de que no e compensa el porntarse as

Orro método es ol aislamiento, e! darle la ospaida, que no
tenga contacto visual hasta que abandone su conducta, no de-
cirle nada, permanccer tranquilo, si esto no es suficiente, hay
que quitarie otras fuentes de atencion, por ejemplo colocarto




volteado contra la pared o en un rincdn, que no pueda ver a
nadie hasta que se tranquilice y pueda seguir trabajando, no
se le debe reganar mientras se tranquiliza ni hacerle caso
mientras esté aisfado.

En cuanto a tiecmipo, cinco minutos son suficientes, y mas de
20 minutos no son recomendables. Una vez tranquilo, hay
que elogiarlo por su calma, introducir relajadamente la tarea y
si se altera se repite el procedimiento. El muchacho debe s
ber que nadie le hari caso hasta que siga trabajando.

El aislamiento no debe utilizarse: si el muchacho se autoestimu-
fa o con aqucllos que nos eviten o a la situacion de aprendizaje.

Otra manera es e} uso del INo! contundente, inmediato, se
intenta no parar la tarea y especificarle la conducia de la que
se trata, por ejemplo: 'INo, grites!, !Nao, te rias!, para gque escu-
che claramente lo que debe dejar de hacer. El nino abandona
la conducta o bien se altera mas, se intenta aumentar la fuer-
za del !No!, reducir fa alteracion hasta un nivel que le permi-
ta la continuaciéon de la tarea, se aplica la extincion directa y
cuando el nifo responde correctamente se le clogia efusiva-
mente. El nino debe percibir que la alteracion no le servira pa-
ra liberarlo de la tarea, que la debe terminar.
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Repertorlos COlnq se menciond anteriormente para pqdor ingresar a la
residencia los muchachos deben haber cubierto el 80% del

de entrada programa en todas las dreas, a continuacion se mencionan en

grandes rubras las habilidades que deben tener.

T. Manejo Personal, : higiene, viajar caminandao, viajar en
autobus, metro y pesero; salud y seguridad; uso del
teléfono; uso de tarjeta de identificacién. conciencia

2. Desarrollo social, identificacién personal; relaciones
interpersonales; conversacion; sexualidad, conciencia
civica y responsabilidad; hibitos al comer.

3. Manejo domdéstico, mantenimiento de sala, recamara,
comedor, cocina, bafo, exterior, lavado y planchado

de ropa, compras, plancacion de alimentos, preparacion
de alimentos, uso de aparatos y utensilios, tareas para

fa hora de comer.

4. Acadeémicas, leclo-escritura, dominio de los nimeros,
aritmética, manejo del dinero, medidas, tiempo, calendario,

fenguaje manuai.

5. Tiempo Libre, tiempo libre en casa tv, radio, estereo,
video, costura, cjercicio, jardineria, jucgos de mesa, lectura
y en la comunidad, cine, teatro, futbol, beisbol, etc.,
deportivos, fiestas, vacaciones.

6. Prevocacional, habitos para el trabajo, habilidades
especificas de clasificacion, empaquetado y armado

de piezas.

7. Industria Protegida, habitos para el trabajo, habilidades
especificas para el desarrollo de una labor en la industria.




Con la lista de los muchachos par ingresar y las instalaciones del
edificio de residencia terminadas, se procedié a sistematizar el
funcionamiento de la misma, realizando las siguientes acciones:

Eleccién de objetivos a realizar en residencia

El objetivo gencral es que el alumno al final del entrenamien-
to sea capaz de vivir de manera autosuficiente e independien-
te en la medida que sus limitaciones se lo permitan.

Este: objetivo se dividio en diferentes dreas de entrenamiento.

* Actividades de mantenimiento y limpieza del departamento.
Planeacion y preparacion de los alimentos.

Plancacion y compras de abarrotes y comestibles.
Actividades de Tiempo Libre.

Elaboracion de tareas académicas.

Lavado y planchado de ropa.

Actividades de higiene y arreglo personal.

Estos objetivos agrupan de manera general las actividades
que mas adelante se desglosarian en un horario establecido.
Para poder realizarlos fué necesario habilitar las areas que los
alumnos internos ocupatian.

Habilitacién

Las areas que los alumnos ocupan son:

* Departamento en residencia.

* Areca de juegos.

* Sala de televisiéon y video.

= Cafeteria,

* Area de lavanderia.

El drea de juegos estd habilitada con mesas y juegos de me-
sa como loteria, domind, baraja, maratén. Ademas de una me-
sa de billar, una de ping-pong y un futbolito.

La sala de television y video cuenta con ambas, sillas para
los alumnos y fué necesario que los alumnos se inscribieran a
un club de renta de videos, para fo cual aprendicron a despla-
zarse a ¢l, incribirse, seleccionar petliculas, realizar la renta y
devolver las peliculas en et tiempo establecido.

€n la cafeteria se cuenta con dos maquinas de monedas,
una de refrescos y otra de golosinas, para lo cual los alumnos
conocen su uso y mangjo. Este espacio también lo ocupan por
fas tarde, wiilizan las mesas para realizar su tarea, de acuerdo
aun horario. Este espacio es cerrado, con un minimo de inter-
ferencias, poco ruido externo y bucena iluminacion.

Etapa 1.
Organizacion
de residencia
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En ¢l drea de lavanderia se cuenta con tres favadoras para
nueve kilos de ropa, tres secadoras, tres planchas y tres mesas
de planchar. En ésta arca se encuentran unas Liminas en 1o pa-
red con los pasos parsa {a realizacion de cada una de las acti-
vidades y las precauciones necesarias a tomar para evitar ac-
cidentes. También se trabajé con un horario y reglas para ia
realizacion de éstas tareas.

El departamento en residencia esta disenado para que en ¢!
vivan seis alumnos. Cuenta con una cocineta, una sala de es-
tar, una recamara caon seis bases de concreto para colchones,
colchones, sabanas, colchas, almobadas y un bafo con dos ta-
zas de bano, dos lavamanos y dos regaderas. Los departamen-

tos estan encortinados y alifombrados y cuentan con lamparas
en las diferentes Areas.

Para la habilitacion de los depantamentos se realizaron las
siguicntes acciones

« Se construyeron una alacera, una mesa para desayuna-
dor, un closet con seis divisiones, puertas para la parte baja de
los lavamanos. Para la realizacion de este mobiliario, se con-
6 con los muchachos de la carpinteria, quienes lo construye-
ron y barnizaron .

* Sc compraron los siguientes articulos para cada departamento:

.seis bancos, seis cobi
trodomdésticos

as, 12 toallas de bano; aparatos elec-
una licuadora; enseres de cocina: una vajilla
para seis personas, dos sartenes, dos ollas, dos cazuclas, dos
posillos, seis tazas, un juego completo de cubiertos para seis
personas, una ensaladera, un platon, dos jarras para agua, seis

anteles individuales, un juepo de herméticos; utensilios de
cocina: una cuchara para servir, un volteador, un abrelatas, un
destapador, tres cuchilios, dos tablas para picar, un trapo para
cosas calientes, un trapo de cocina, una toalla para cocina, ,
un exprimidor de naranjas, un exprimidor de limones, un pe-
lapapas, un rallador, una coladera, un escurridor.

De aqui tambien se realizé una lista de lo que cada alum-
no deberia traer para su estancia en la residencia, obteniéndo-
se Ia que se presenta en la pagina derecha.




Articulos de limpieza

Papel de bano
Paduelos desechables
Bolsas para basura
Escoba

Mechudo

Jerga

Cubeta

Francla

Detergente de trastes
Detergente de ropa
Suavizante de telas
Limpiador para ¢l piso
Ajax amonia liquido
Fibra para trastes
Fibra para bano
Servilletas

Servilletas grandes
Grasa para zapatos
Desodorante para bafo
Ajax polvo para trastes

Pastilla desodorante para bafio
Pastilla desodorante para cocina

Aceite lubricante 3 en 1
Insecticida

Cloro

Guantes

Aspirinas
Curitas

Tela adhesiva
Alcohaot

Agua axigenada
Algodon

Articulos de Higiene personal

Shampoo

Jabon de tocador
lahdn de bano
Zacate

Pasta dental
Cepillo de dientes
tocion

paquete
caja
caja

kilo
kiley
litro
fitro
litro

paquete
rollo

frasco

litro

e et o e e e e e ot e

v
o
-

caja
caja
picza
titro
litro
paquete

Desodurante
Rastrille

Navajas

Talco

Talco para pies
Crema

Crema para afeitarse

&1



Todo lo anterior se registra  al ingreso y, se realiza un con-
teo de la duracion de cada producto para saber la periodici-
dad con que debera resurtirse. Al ingreso, todo esto pasa a ser
de 1odos salvo los productos de uso personal.

El alumno también debe traer a residencia seis mudas com-
pletas de ropa, una chamarra y podra tener articulos persona-
fes como: radio, grabadora, watkman, etc. Todo esto marcado
con su nombre,

En junta con los padres de familia, se decidio que si alguien
traia una television, @sta seria para el uso de todos, y no per-
sonal, donandose al departamento.

Tambien deben Hevar dinero para la compra de los abarro-
tes y comestibles que utilizaran cada semana.

En un principio, estos gastos deberdan cubrirtos los padres de
los muchachos, ya que ellos atn no cuentan con un empleo y
por lo tanto un salario que les permita sufragarios, pero el pro-
grama tleva fa intencion de que el muchacho trabaje y obten-
ga ingresos que le permitan pagar sus gastos, ya quoe se reali-
z6 un calculo mediante el cual, con el ingreso de seis salarios
minimos, los muchachos podrian ser aulosuficientes.

Reglamento

€l primer planteamiento fué muy basico y se fue modifcando
en base a las observaciones del desempeno de los muchachos
durante su estancia. Este fué acardado con los muchachos y
con sus padres al ingresar.

* Los muchachos permaneceran en residencia de Lunes

a Viernes, regresando a casa de sus padres o wtores

los fines de semana.

* Deberan cubrir una cuota mensual par su estancia

en residencia.

= Deberan traer su cuota semanal para compras

de comestibles.

= Los padres de familia podran visitar & sus hijos entre

semana previa cita o en los haorarios de descanso

de los muchachos.

* Los muchachos deberan traer sus articulos

de la lista cada que se terminen.

S respetaran las mismas reglas de CADY aprendidas en el
programa, para los diferentes espacios. Esto a fin de que exis-
ta tematizacion, gencralizacion y mantenimicento de lo
aprendido, lo cual te dard mayor seguridad al alumno, ya que
sabra qué bacer en cada fugar.




Reglas en el area de juegos, television y video.
Reglas en la cafateria.

Reglas en la lavanderia.

Replas en ¢! comedor.

Conductas pablicas y privadas.

Reglas de CAD!L. El manejo de éstas ya ha sido adquirido, man-
tenido y generalizado por los alurmnos durante su estancia en CA-
D1, por lo que ahora se pide que o apliquen en residencia.

Ayudar y respetar Faltarles al respeto
a los companeros {intesrumpir

Decir o hacer tonterias
Decir la verdad Decir mentiras
Pedir las cosas prestadas Tomar las cosas ajenas
Trabajar Flojear
Estar contento Reirse «in motivo

Estar triste

Gritar

Carcajearse
Ayudar Mandar

Burlarse
Tirar la basura en su lugar Tirar la basura fuera de su fugar
Respetar el lugar, espacio
y cosas de los compaieros
Guardar todo en su tugar Tener todo en desorden
Dormirse a la hora Salir después

de 1a hora de dormir
Cuidar vl depantamento Ensuciar
Pedir permiso para que alguien
extrafio entre al depatamento

Las reglas en el arca de juegos se refieren a: respetar el tiempo
asignado para jugar, respetar turnos, cuidar y guardar el material.

En la televisidon y video, cuidar de los aparatos, darles un
uso adecuado, acordar entre todos el programa o pelicuia que
van a ver, respetar el tiempo asignado, respetar sus lugares.

En la cafeteria, respetar el horario, tomar turnos, control en
el consumo de golosinas y bebidas.
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En lavanderia, seguir los pasos indicados, respetar las reglas
para la prevencion de accidentes, cada uno lleva su material,
cada uno cs responsable de su ropa y del funcionamiento de
sus maquinas, respetar las horarios y los turnos.

En el comedor, reglas de postura al comer, uso de utensilios,
friigicne, habitos al comer, servirse porciones adecuadas, res-
petar el mend y los horarios, respetar los lugares y 1os turnos.

Conductas pablicas y privadas, uso adecuado del baio y ia
regadera, vestirse, tocarse a si mismo o a otros, higiene intima.




Con todo lo anterior se procedid a realizar un sistema para
el funcionamiento de la residencia.

Actividades en residencia

Estas se dividen en actividades diarias y semanales.

a. actividades diarias: bafarse, tender camas, hacer ol desa-
yuno, barrer, sacudir, limpiar, arreglar la cocina, preparacion
de la cena, tiempo libre, acostarse.

b. actividades semanales: compras de abarrotes y comesti-
bles, lavar y planchar la ropa, salida a la comunidad, activida-
des de mantenimiento del departameanto.

Al principio, se solicitd a los muchachos que realizaran ca-
da una de las actividades por dia, diario cambiaba la respon-
sabilidad de cada uno y, no resultd muy operativo, ya que los
muchachos requerian de mayor practica por areas y una res-
ponsabilidad de mas dias para sistematizar y ordenar su traba-
jo, por eso, se cambio, a fin de que realizaran una actividad
durante toda la semana y en una area especifica.para tener un
control diario de su desempeno y con la retroalimentacién,
corregir y mejorar sus tareas, por lo que las actividades a rea-
lizar fueron:

a. actividades diarias, bafarse, tender camas, preparar el
desayuno, limpieza de la recamara, limpieza de la sala, lim-
pieza del exterior, tarcas académicas, tiempo libre, prepara-
cién de la cena, limpieza de la cocina, dormis.

b. Las actividades semanales quedaron igual.

Registros, listas cotejables, formas de calificacién

En un principio, se siguié el criterio que se utiliza en el saléon
de clases, en donde cf instructor pasaba a revisar que cada
uno hubiera realizado su tarea y la calidad de la misma.

En cada una de las areas del departamento, 1os muchachos
tenian una lista con ayudas visuales y por escrito, de los pasos
a seguir para la correcta realizacidn de la tarea (ver Anexo 1),
esto es:

e Mantenimiento de la cocina: bote de basura vacio, el pi-
so limpio, los platos lavados, tos trastes en su lugar, el fregade-
ro limpio, limpiar refrigerador, limpiar horno y estufa, venta-
nas limpias, todos los materiales de limpicza guardados en su
lugar, bajar los bancos, limpia la barra y bancos.

e Mantenimiento de la recamara: vaciar el bote de basura,
sacudir, camas tendidas. ropa limpia acomodada, ropa colga-

Etapa 2.
Planteamiento
y elaboracién
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da correctamente, los zapatos en el closet, la ropa sucia en el
bote, la alfombra limpia, aspirada , el material en su lugar, las
ventanas limpias.

* Mantenimiento del bafo

* Mantenimiento de la sala,

= Mantenimiento del exterior,

El supervisor calificaba en cada lista de cotejo, que se hu-
bieran rcalizado todas las actividades de fa lista, en un espa-
cio abajo de cada una se ponian las observaciones en relacién
a la calidad de las tareas o bien comentarios.

El cadigo para la calificacion de las tareas es el siguiente:

&  bien realizado

- aproximacion

X nose realizd o se hizo mal.

Horarios, linea base y periodicidad

En un principio se planted que iniciaran su actividades a las
6:30 am., pero como no les rendia el tiempo, se recorrid el ho-
rario para iniciar a las 6:00 am.

De 6:00 a 7:00, se banan, arreglo personal, y cada uno ten-
dia su cama, uno de cllos preparaba el desayuno y otro lim-
piaba la recamara.

De 7:00 a 7:30, desayunaban

De 7:30 a 8:30, realizaban la limpieza del area que les co-
rrespondiera: cocina, bano, sala o exterior.

De 8:30 a 4:30 pm. s¢ incorporaban al programa de CADI,
esto con la intencion de que mas adelante este fuera su hora-
rio de trabajo. Mientras, estaban cuatro haras en la Industria
protegida, tomaban un lonch y después tomaban algunas de
las ocho .dreas descritas previamente, después comian con to-
dos los alumnos de CADI cn el comedor general.

De las 4:30 a las 6:30 pm. los Lunes iban de compras por
sus comestibles; otro dia lavaban y planchaban; otro realiza-
ban el mantenimiento semanal del departamento y otro salian
a la comunidad.

El mantenimiento semanal se referia a: lavar los vidrios, puer-
tas y espejo del bano, lavar trapos de cocing, limpiar y acomo-
dar la alacena, pulir mucebles y puertas, arreglar su closet, aco-
modar sus articulos de bano, limpiar los cojines de la sala.

Las salidas a la comunidad podian ser:ir al cine, a tamar un
café, a cenar.




De 6:30 a 7:30 pm. realizaban su tarca y tenian tiempo li-
bre, que padia ser ver elevision o pelicalas, jugar en el drea
de juecgos, deportes.

De 7:30 a 8:00 tenian tiempo libre y uno de elfos prepars
ba la cena.

Dce 8:00 a 8:30 cenaban.De 8:30 a 9:30 uno limpiaba fa co-
cina, otro fe ayudaba y el resto se preparaba para dormirse.

A tas 9:30 era la hora maxima para acostarse a dormir. Ha-
bia un control para que los muchachos con epilepsia se dur-
mieran lo mas temprano posible.

La linca base del tiempo que se Hevarfan para la realizacion
de cada una de las actividades se muestra en la siguicnte tabla:

Tiempos promedios para las actividades

Hahitidades Ti

mpo

Lavar trastes (s

servicios completos) 20 minutos

Arreglar fa alacena 20 minutos

Secar trastes 15 minutos

Lavar ¢l fregadero 5 minutos

Lavar el refigerador 20 minutos

Lavar la estyfa 10 minutos

Lavar el horno

20 minutos

Arreglar zapatos 5 minutos
Tender coma 5 minutos

Barrer 10} minutos
Trapear 15 minutos
Arreglar ef closet

15 minutos
Aspirar 20 minutos

Recoger revistas y periddicos 5 minutos
Aspirar la aliombra

20 minutos
Limpiar cojines 20 minutos
Limpiar espejos y ventanas

L Sacudir mucbles

20 minutos

10 minutos
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Esta, se realizé en base al promedio de tiempo que se tarda-
ban los alumnos que mejor realizaban las tareas en ol salUn de
clases, por lo tanto estos tiempos eran los promedios a los que
debertan llegar los muchachos en la realizaciUn de sus tareas.

Supervision, funciones, horarios, tipos de ayudas.

Se planteo de dos maneras:

a. El supervisor, es ta persona que est. con cllos viviendo en
residencia. El vive en un departamento diferente al de los mu-
chachos y se encuentra las 24 horas del dia.

Su funcidn, es la de ser un observador de las actividades
que realizan los muchachos y si es necesario brindarles algan
tipo de ayuda. Registra las actividades de cada uno de ellos
con el codigo mencionado anteriormeante, anota sus observa-
ciones en relacion a ta calidad de! desempeito de tas activida-
des de los muchachos, los problemas a los que se enfrentan,
las dudas que tienen, asi coma tambicn funge como wtor de
ellos escuchdndolaos y aconsejandolos, atendiendo sus deman-
das. Cuenta con un entrenamiento on el programa de CADI, lo
conoce y sabe del mancjo de los muchachos, conoce las téc-
nicas de maodificacion de conducta y recibe asesoria en rela-
cion al comportamiento de los muchachos, sabe Hlenar los re-
gistros y conoce cada una de las actividades que los mucha-
chos debe realizar en residencia, conoce a los muchachos
desde que iniciaron el programa, hace varios anos. Conoce los
padecimientos, medicamentos y alergias y a quien ilamar en
caso de emergencia, algunos de eltos tienen un médico espe-
ciatista ol cual acudir o bien se cuenta con un servicio que
brinda una Clinica cercana at Centro. Para cualquier asunto
relacionado con la residencia acude a ta terapeuta encargada
del area de residencia o a la coordinadora académica.

Es importante ia comunicacion entre el terapeuta y el super-
visor, porque este debe recibirse como terapeuta, no como cui
dador, acompana a los muchachos y les ensefa. Esta importan-
cia se recalca en investigaciones previas (Eyman & Call, 1977
y Sutter, 1980 citados por Thompson en Mental Retarded) en
donde se especifica que son los que establecen los estilos de
refacion entre terapeuta-muchacho, conoce el mancjo, tiene ¢l
entrenamiento y va a afectar el desarrollo en residencia.

b. Terapeuta encargada del drea de residencia, esta persona
es la responsable det area de Manejo Damastico, por lo que es
la persona mas adecuada para dar seguimicnto a residencia, ya
que conoce todo el praceso y es, la que ha trabajado con el en-




trenamicnto de los muchachos en ésta drea durante varios
afos. Capacita al supervisor en el manejo de la residencia, tra-
baja con ¢! para resolver los problemas o dudas que surjan dia-
riamente. Ha entrenado a los muchachos en el drea, por lo cual
conoce su nivel de desempeno, las habilidades adquiridas y las
que falta adquirir, el manejo conductual y emocional.

Ella Nlega a revisar con el supervisor el desempeio en cada
una de las actividades realizadas por los muchachos y, con las

dos observaciones, se hacen ajustes al programa o con los mu-
chachos.

Tipos de ayudas

Son los apoyos que se dan a los muchachos para 1a correcta
realizacion de las tareas.

a. Visuales, en cada una de las areas se encuentran listas
con dibujos y por escrito de los pasos mas imporntantes que de-
ben realizarse para lograr el mantenimiemo, o fa mcta de una
arca asignada, asi como un horario en refacion a la actividad
y tiempo para cada uno.

b. Verbal, cuando el muchacho pide ayuda al supervisor o
éste nota que hay dudas en relacion a una actividad, se le di-
ce qué hacer o se dan ayudas tipo en relacion a lo que sigue
por hacer,

¢. Fisica, cuando el muchacho pide ayuda o el supervisor
se percata de que es necesario, sc le ayuda fisicamente a rea-
lizar 1a tarea.

Este tipo de ayudas pueden ser:

a. continuas, todo el tiempo requieren de ellas.

b. Intermitentes, solo en ocasiones requicren de ellas.

Como el objetivo de la residencia es 1a autosuficiencia e in-
dependencia, se pretende que cada vez se vayan disminuyen-
do hasta eliminarse culquier tipo de ayudas, y si no es asi se
debe tener muy claro que para realizar algunas actividades el
muchacho siempre requerira de algan tipo de ayuda.
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Etapa 3. Una vez habilitadas las dreas, tanto con el material aporta-
. .. do por CADI como con el que proporcionan los muchachos,
ApllCaCION sc inicid la primera experiencia en residencia
En el mes de abril de 1992 ingresaron seis muchachos a
uno de los departamentos de residencia.

Iniciaron con un horario de 6:30 a 9:30 am., el cual, como
s menciond anteriormente, tUVo que recorrerse ¢ iniciar a las
6:00 am., al igual que sufrié modificaciones en relacién a la
periodicidad de las actividades pasando a ser semanales, que-
dando un horario como éste, el cual cambiaba de responsable
cada semana.

Horario
Fecha:

Responsable | Observaciones

Hora Luncs | Martes Miercates |

6:00 uUso de regaderas
TJender camas .

615 Preparar ¢l desayuno
7:00 Limpicza de la recamara
7:00 Desayuna
7:30

Limpieza de la cocina '
8:30 Limpieza det bano -

Limpieza de la sala
Limpieza del exterior

Programa cn CADI

Compras| Lavar Mantenimiento) Salida
planchar comunidad
6:30 Realizar tareas académicas
7:30 Tiempo libre
7:30 Tiempao tibre
8:00 Preparacién de la cena
8:00 Cena
8:30
8:30 Limpieza de la cocina
9:30 Tiempao libre
9:30 Darmir
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Las actividades se refieren a:

= Banarse, secarse.

= Vestirse, arreglo personal (elegir correctamente

su ropa, rasurarse, peinarse, perfumarse).

= Guardar la ropa sucia en su lugar.

* Tender su carmna correctamente.

« Preparar el desayuno de acuerdo al mena el cual en un
principio era asignado por la terapeuta y despuds ya fué pla-
neado por ellos.

Para ésta actividad, cuentan con un recetario para lectores
y otro para no lectores, los cuales llevan paso a paso a la rea-
lizacion de un alimento. Trae las ingredientes y los utensifios
a utilizar, a fin de que primero tengan todo listo , después vie-
nen detallados los pasos para la realizacion de cada receta.
Previamente cllos ya manejan los ingredientes, utensilios y el
lenguaje manejado en las recetas.Por ejemplo:

MALTEADA DE CHOCOLATE

UTENSILIOS

1 CUCHARA SOPERA
1 LICUADORA.

6 VASOS.

INGREDIENTES

1 1/2 LITRQO DE LECHE

12 CUCHARADAS IDE CHOCOLATE
1 TAPA DE VAINILLA

PR[FARACIC)N
. Vacia la leche a la licuadora.
Ponle el chocolate,
Ponle [a vainilla.
Tapa la licuadora.
Enciende la licuadora a velocidad media.
. Apaga la ticuadora.
. Sirve la malteada.
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BUNUELOS

INGREDIENTES UTENSILIOS

1 PAQUETE DE TORTILLAS DE HARINA | SARTEN

1/4 DE ACEITE 1 VOLTEADOR

1 LT. DE LECHE 2 PLATOS

AZUCAR Y CANELA 6 PLATOS PARA SERVIR
PREPARACION:

1. Se calienta el aceite en ¢l sanén.

2. Cuando estd caliente se frien las tortillas una por una,
3. Se sacan y se escurren

4. Se les espolvorea la azacar y fa canela.

5. Se: sirven en platos oxtendidos, dos par persona,

HUEVOS COCIDOS

INGREDIENTES UTENSILIOS

12 HUEVOS UNA OLLA MEDIANA
SAL AL GUSTO 6 PLATOS MEDIANOS.
AGUA 1 CUCHARA SOPERA

PREPARACION:

1. En una olla mediana ponga agua a hervir.

2. Cuando hierva ¢l agua mete con una cuchara
con cuidado los huevos.

3. Deja hervir los huevos durante 15 minutos
para que se cuezan bien.

4. Sacalos y enfriatos en el chorro del agua fria.
5. Sirve dos por persona en platos,

6. Pélalos y ponles sal ol gusta

= Ei mantenimiento de la cocina, sala, reciamara, bafo y
exterior se realiza como se explict anteriormente.

e Desayuno, se realiza respetando las reglas y habitos pre-
viamente adquiridos.

« Compras, jos muchachos acuden a Comercial Mexicana
o Aurrera que son las tiendas comerciales que les quedan cer-
ca. Una persona s¢ hace responsable del dinero y de las com-
pras. Lleva varias listas de arnticulos que cada uno de sus com-
pafieros surtird {existen listas para lectores y para no lectores),
revisa que todo esté y paga, revisa el cambio y al llegar a su
departamento entre todos acomodan lo que compraron en et
lugar adecuado.

Normalmente ¢l encargado de las compras ¢s ¢f encargado
de la cocina, asi, si algo olvidd comprar, tendrd que solucio-



nar el problema con lo que tenga en 1a cocina y que no afec-
te los mends de los dias posteriores. Asi tambien calcula que
los comestibles alcancen para todos y toda fa sel

mana.
Tareas, todos los dias deben realizar una tarea det area
de acaddémicas, la cual tendra una duracion entre 45 minutos
y una hora y es de acuerdo al nivel que tienen en el area.

= Tiempo libre en CADI, este tiempo es para que realicen
1a actividad que prefiecran dentro del centro, estas pueden ser:
jugar billar, ping-pong, futbolito, juepos de mesa, ver televi-
sion o una pelicula, tomar algo en la cafeteria, jugar voleybol,
basquetbol o futhbol en la cancha.

» Tiempo libre en comunidad. casi todas las actividades de
este tipo las realizan junto con sus familias los fines de semana.

€n CADI, salen a la comunidad el dia de compras y otro dia
a la semana, en el cual van af cine, a cenar o a tomar un ca-
1é. También reatizan actividades

los fines de semana, por
ejemplo los Sabados y Domingos acuden al Parque Naucalli a
entrenar para las Olimpiadas Especiales, una vez al mes mini-
mo realizan una reunién en casa de alguno de sus compaiie-
ros y tiene que ser buenos anfitriones, en ocasiones van al bo-
liche o al futbol al estadio.

= Cena se realiza de la misma manera que ¢l desayuno.

* Limpicza de la cocina al terminar de cenar.

* Dormir, el horario maximo para ir a dormir es a las 9:30 pm..

Al siguiente dia y de lunes a viernes realizan las mismas ac-
tividades diariamente, salvo las semanales que varian cada dia.
Los lunes, como se menciond van de compras.

Otro dia de la semana, en la lavanderia favan y planchan
con un horario determinado para cada uno.

Owro, realizan actividades de mantenimiento del departa-
mento que son semanales como por ejemplo: lavar los vidrios,
la canceleria del baio, los trapos de la cocina, limpiar y acomo-
dar 1a alacena, lavar los cojines de la sala, arreglar su closet, pu-
lir muebles y puentas, reparaciones domésticas simples, limpiar
1amparas, otro dia salen a fa comunidad al tugar que eligen.

Los viernes por 1a tarde salen a sus casas para pasar el fin
de semana con sus padres y regresar el dia lunes al programa.

En el mes de mayo inicid un grupo de cuatro muchachas en
otro departamento con ¢l mismo programa.

Este programa estuvo funcionando durante cinco meses vy,
conforme a las observaciones realizadas y los resultados obte-
nidos se fueron implementando diferentes acciones.

Aunque los muchachos ya habian adquirido tas habilidades
necesarias en Mancjo Doméstico, se encontrd retroceso en la
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calidad de su ejecucion, se tardaban mas tiempo que en cla-
se, olvidaban realizar algunas tareas.

Las observaciones realizadas en e
lo siguiente:

OS MEsSes sC resumen en

« Probiemas para levantarsse temprano.

* Hubo necesidad de ayudarlos a hacer un rol para banar-
se, de tal manera que se banara primiero el que tenia que pre-
parar el desayuno.

= Con las prisas no tendian bien su cama o no guardaban
bien su ropa.

* Aveces en el mantenimiento de alguna de las areas olvi-
daban realizar una o varias de fas actividades enlistadas.

= E] area mas conflictiva era la cocina, porque tes Hlevaba
mucho tiempo y casi sicmpre olvidaban realizar algo o salian
tarde a! programa.

* No sabian que haces con los sobrantes de comida (lo
cual sucedia poco porque ya estaba calcutada).

= No cambiaban sus toallas.

* Algunos perdian el tiempo.

= A veces se acostaban tarde.

= La alacena y los closets estaban desordenados.

= Cambios diarios de ropa, reforzar el uso de combinacio-
nes correctas de ropa.

= Los azulcjos tenian manchas que no habian quitado.

= Olvidaban poner jabén de manos o papel de bano.

Para ello, segln los registros y la observacion directa, se sa-
bia cuales eran las actividades que olvidaban o les costaban
mas trabajo y se reforzaban en el programa, a fin de ayudarles
con sus dudas o problemas especificos en la realizacion de ca-
da tarca.

Para trabajar la motivacion, se utilizaron reforzadores posi-
tivos, ganaban privilegios por la correcta realizacion de sus ta-
reas, estos generalmente se relacionaban con el tiempo libre y
con el reconocimiento social.

En cuanto al aspecto emocional, cada uno contaba con un
tutor, al cual podian acudir durante las horas del programa de
CADI.

£n general se vio mucha demanda de atencion del supervi-
sor por parte de los muchachos, algunos le preguntaban abso-
lutamente de todo, aunque 1o supieran hacer, otros no podian
dormir, se enfermaban, estaban angustiados por el cambio. El
supervisor atendia las demandas de los muchachos y al dia si-
guiente consultaba acerca del manejo con los tutares.




Los tutores, bajaron la ansiedad y dieron a los muchachos
mayor confianza en si mismos, a fin de que sintieran la impor-
tancia de vivir “solos” y ser autosuficientes, como personas
adultas, responsables de si mismas.

Asi tambien hubo que trabajar con la angustia de los pa-
dres, hablar cen ellos frecuentemente a iin de que estuvicran
tranquilos. Conocian muy bien el programa y lo gque sus hijos
hacian durante el mismo. Se les invito para que los visitaran y
vieran su desempeno y se propicio un clima de apertura y con-
fianza de parte de CADIL

Los padres podian asistir o llamar a los muchachos fuera del
horario du trabajo, porque se pretendia respetarlo a fin de que se
propiciara la responsabilidad de ambas partes en este aspecto.

En cuanto al mancjo de los medicamentos, se llevaba un re-
gistro de la ingestion de éstos por parte de los muchachos,
aunque todos ellos lo toman de manera independiente y son
responsables de hacedo puntualmente.

Entre ellos se conoce qué hacer en casos de emergencia,
como por cjemplo si alguno presenta una convulsion, saben
colocarlo, avisar y tomar el tiempo que dura ta convulsion,
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Etapa 4.
Ajustes
al programa

Dadas las observaciones anteriores, se procedio a realizar
modificaciones en los programas.

La primera-accion fué 1a modificacion de los horarios. Se hi-
zo un desglose mas detallado e las actividades a realizar y se
ajustaron los tiempos, quedando médulos de trabajo en don-

e [RYIAES

Moéduto 1

de a cada uno le tocaba realizar sus labores de acuerdo a la
letra asignada esa semana. Por ejemplo:

[SETITIN Neateolees . [ NI TRTSTEYEN

Mbdula? Modulo3 Mobdulo 4 Madulo 5 A: Jaime
B: Joaquin

Rafael
D: Miguel
E: Pablo M.
F: Pablo R.
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M to 1
A. responsable 8. ayudante
Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Banarse 6:00 Banars
6:20 Tender cama 6:20 Tender cama
6:25 Rasurarse 6:25 Rasurarse
Vestirse Vestirse
Peinarse Peinarse
6:55 a 7:25 Preparar desayuno 1 6:50 a 7:2(0  Ayuda a preparar desayuno 1
Huevos tibios Jugo
Caifé con leche Pan tostado
Yogourthy
Pone la mesa
7:25 A 7:45 Desayuno 7:25 a 7:45 Desayuno
7:45 a 8:15  Lavar trastes 7:45 a2 8:15 Limpia estufa
Sccar trastes Limpia cornisas
Guardar trastes Limpia refrigerador
Recojer trastero Limpia mucbles
Limpiar y secar superficies Limpia mesa
Limpia bancos
Barre piso
Trapea piso
8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa 8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30  Programa en CADI 8:30 a 4:30 _ Programa en CADI
4:30 a 4:30 Prepararse para ir de compras 4:30 a 4:40  Prepararse para ir de compras
4:40 a 4:45 Recoger lista de compras 4:30 a 4:45 Recoger lista de compras
4:45 a 7:00 Ir de compras 4:45 a 7:00 ir de compras
Trayecto en el camién Trayecto en el camion
Dirigirse at departamento asignado Disigirse al departamento asignado
Escoger mercancia Escoger mercancia
Pagar Pagar
Trayecto de regreso Trayecto de regreso
7:00 a 7:15 Acomodar productos de despensa | 7:00 a 7:15 Acomodar productas de despensa
7:15 a 8:05 Tasea 7:15 a 8:05 Tarea
Sacar material necesario Sacar material necesario
Realizar la tarea Realizar 1a tarea
Guardar el material Guardar ef material
Tiempo libre Tiempo libre
8:05 a 8:30 Cenar 8:05 a 8:30 Cenar
8:30 2 9:10  Arreglar closet 8:30 a 9:10  Asreglar closet
9:10 0 9:30  Preparar su ropa 9:10 3 9:30  Preparar su ropa

Limpiar sus tenis o zapatos
Dormir

Limpiar sus tenis o zapatos
Dormir
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C. responsable

D. ayudante

Hora

Actividad Hora Actividad
©:00 Tender cama 6:00 Tender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa
Limpiar sus tenis o Zapatos Limpiar sus tenis o zapatos
6:20 a 6:10 Bafarse 6:20 a 6:40 Banarse
6:40 0 7:10 Rasurarse 6:40 a 710
N A
Peinarse Pcinarse
7110 a8 725 Recamara 710 a 725 Sala
Revisar camas Sacudir sillones
Limpiar vidrios Sacudir mesa TV
Sacudir lamparas Sacudir cuadros
Aspirar
7:25 a 7:45 Desayuno Deosayuno
7:45 a B:15 Recamara Exterior
Aspirar Barrer el piso

Acomodar su _closet

Lavar el piso

O

Prepararse para ir al programa

Prepararse para ir al programa

10

Programa en CAD Programa en CADI
4:30 a 4:40 Preparasse para ir de compras Prepararse para ir de compras
4:40 a 4:45  Recoger lista de compras Recopger lista de compras
345 a 7:00 tr de compras

Trayecto en el camion

Dirigirse al departamento asignado
Escoger mercancia

Pagar

Trayecto de regreso

ir de compras

Trayecto en ¢l camion

Dirigirse al departamento asignado
Escoger mercancia

Pagar

Trayecto de regreso

7:00 a Acomadar productos de limpieza [ 7:00 a 7:15 Acomodar productas del bano
7:15a Tarea 7:15 a 8:05 Tarea
Sacar material necesario Sacar material necesario
Realizar 1a tarea Realizar la tarea
Guardar ¢l material Guardar el material
Tiempo libre Tivempo libre
8:05 a 8:30 Preparar cena No. 1 8:05 a 8:30 Pone ja mesa
Bunuclos Malteada de chocolate
8:30 2 9:10 Cenar 8:30 2 9:10 Cenar
9:10 2 9:30  Limpiar cocina 9:10 a 9:30  Limpiar estufa
Lavar trastes Limpiar cornisas
Secar trastes Limpiar refrigerador
Guardar trastes Limpiar muebles
Recoger trastero Limpiar bancos
Limpiar y secar superficies Barrer piso
Trapear piso
9:30 Acomodar su closet 9:30 Acomadar su closet

Dormir

Dormir

78




E. responsable
Actividad

Tender cama

F. ayudante
Actividad

ender cama

Preparar su ropa Preparar su ropa
Limpiar sus tenis o zapatos
6:20 a 6:40  Hacer ejercicio 6:20 a 6:40 Hacer cjercicio
6:40 a 7:00 Banarse 6:40

7:00 a 7:25 Rasurarse 7:00 a 7:25 Rasutarse

Limpiar sus tenis o Zzapatos

a 7:00 Banarse

Vestirse Veostirse

Poinarse Peinarse
7:25 a 7:45  Desayuno 7:25 a 7:45  Desayuno
7:45 o 8:15 Bano

7:45 a 8:15 Bano

Limpiar regaderas Limpiar tazas

Limpiar azulejo Limpiar vidrios
Litnpiar piso Limpiar espejos
Limpiar cormizas Limpiar piso
Limpiar lavabos Tirar la basura

Poner las toallas a secar

Recoger y colgar las 1oallas

8:15 a 8:30  Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30  Programa en CADI

4:30 a
4:40 a
4:45 a

8:30  Prepararse para ir al programa
4:30 Programa en CADIL

“Prepararse para i de compras 4:40  Prepararse para ir de compras

Recoper lista de compras 4:45  Recoger lista de compras

tr de compras 700 It de compras

Trayecto en el camion Trayecto en el camion

Dirigirse al departamento asipnado Dirigirse al depantamento asignado

Escoger mercancia Escoger mercancia
Pagar Pagar
Trayecto de regreso

Trayecto de regreso
7:00 a 8:05 Taren

7:00 a 8:05 TJarca

Sacar material necesario Sacar material aecesario

Realizar la tarca Realizar fa tarca
Guardar el material
Tiempo tibre

#:05 4 8:30  Ticmpo libre

8:30 a 9:10  Cenar

Guardar el material

Tiempo libre

430 Tiempo libre
a9:10  Cenar

9:10 a 9:30  Acomodar su closet 9:30  Acomodar su closet

Dormir Dormir

ESTA TESIS ME  DEgE
SALR BE LA BISLIOTECA




Picar papaya
Servir cereal

6:50 a 7:25

G O
A. responsable B. ayudante
Hora Actividad Hora
6:00 Banarse 6:00 Banarse
6:20 Tender cama 6:20 Teader cama
6:25 Rasurarse 6:25 Rasurarse
Vestirse Vestirse
Peinarse Peinarse
6:55 a 7:35  Proparar dusayuno No. 2

Ayuda a preparar desayuno No. 2
Yogourth
Pone ta mesa

7:25 a 7:45

Desayuna

7:25 3 7:45

Desayuno

7:45 a 8:15

Lavar trastes

Secar trastes

Guardar trastes

Recojer trastero

Limpiar y secar superiicies

7:45 a 8:15

Limpia estufa
Limpia cornisas
Limpia refrigerador
Limpia muebles
Limpia mesa
Limpia bancos
Barre piso

Trapea piso

5 a B:30  Prepararse para ir al programa TS5 a B8:30 Prepararse para ic al programa
8:30 a 4:30 Programa en CADI 8:30 a 4:30 Programa en CADIL
4:30 a 7:00 Mantenimicento del depanamento | 4:30 a 7:00 Mantenimiento del departamento
Lavar estufa Limpiar alacena
Descongelar o1 refrigerador Arreglar alacena
Lavar vidrios Lavar mandiles
Lavar azulejo Lavar manteles
Lavar refrigerador Lavar trapos
Pulir alacena
Pulir mesa y bancos
Barrer
Teapear
7:00 a 7:45 Tarea 7:00 a 7:45 Tarea
Sacar material necesario

Realizar la tarea
Guardar el material
Tiempo libre

Sacar material necesario
Realizar la tarea
Guardar el material
Tiempo libre

7:45 a 8:30

Tiempo libre
cada 15 dias salir a cenar

7145 a4 8:30

Tiempo libre
cada 15 dias salir a cenar

a 910

Cenar

8:30 a4 9:10

Cenar

a 9:30

Arreglar closet

Preparar su ropa

Limpiar sus tenis o zapatos
Dormir

9:10 a 930

Arreglar closet

Preparar su ropa

Limpiar sus tenis o zapatos
Dormir
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C. responsable

D. ayudante

Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 Tender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa

Limpiar sus tenis o zapatos Limpiar sus tenis o zapatos
6:20 a 6:40__ Banarse 6:20 a 6:40 _Banarse
6:40 a 7:10 Rasurarse 6:40 a 7:10 Rasurarse

Vestirse Vestirse

Peinarse Peinarse.
7:10 a 7:25 Recamara 7:30 a 7:25 Sala

Revisar camas Sacudir siilones

Limpiar vidrios Sacudir mesa TV

Sacudir i3mparas Sacudir cuadros

Aspirar

7:25 a 7:45 Desayuno 7:25 a 7:45 Desayuno
7:45 2 8:15 Recamara 7:45 a2 8:15 Exterior

Aspirar Barrer ¢l piso

Acomodar su closet Lavar el piso
8:15 a 8:30 _ Prepararse para ir al programa Prepararse para ir al programa
8:30 2 4:30  Frograma en (5] Programa en CADI
4:30 a 7:15  Mantenimiento en sala

Lavar cojines

Quitar cuadros y limpiartos
Lavar respaldos

Aspirar

Limpiar lamparas

Sacudir

Pulir mesa

Pulir puertas

Prepararse para ir de compras
Mantenimiento en recamara
Lavar vidrios

Aspirar

Lavar cortinas cada mes
Limpiar 1amparas

Pulir puertas del closet

7:15 a 8:05 Tarea 7:15 a_ 8:05 _ Tarea
Sacar material necesario Sacar material necesario
Reatizar ia tarea Realizar la tarea
Guardar el material Guardar el materiat
Tiempo libre Tiempo libre

8:05 a 8:30 Preparar cena No. 2 8:05 a 8:30 Preparar cena No. 2
o salida cada 15 dias o salida cada 15 dias
Preparar ensalada Abre las latas
Sacar galletas Pone la mesa
Servir el the Preparar el thé

B8:30 24 9:10 Cenar 8:30 29:10 Cenar

9:10 a 9:30 Limpiar cocina 9:10 a 9:30 Limpiar estufa
Lavar trastes impiar cornisas
Sccar trastes piar refrigerador
Guardar trastes Limpiar muebles despensa
Recoger trastero Limpiar mesa
Limpiar y sccar superficies Limpiar bancos

Barrer piso

9:30 Acomodar su closet Trapcar piso

Dormir 9:30 Acomodar su closet

Dormir
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E. responsable

F. ayudante

Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 ender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa
Limpiar sus tenis o zapatos Limpiar sus tenis o zapatos
6:20 a 6:40  Hacer ejercicio 6:20 a 6:40  Hacer ejercicio
6:40 a 7:00 Banarse 6:40 a 7:00 Banarse
7:00 a 7:25 Rasurarse 7:00 a 7:25  Rasurarse
Vestirse
narse Peinarse
7:25 a 7:45 Desayuno 7:25 a 7:45 Desayuno
7:45 a B:15 Bano 7:45 a 8:15 Bafo
Limpiar regaderas Limpiar tazas
Limpiar azulejo Limpiar vidrios
Limpiar piso Limpiar espejos
Limpiar cornisas Limpiar piso
Limpiar lavabos Tirar la basura
Poner las toallas a secar
Recoger y colgar las toallas
8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa 8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30 Programa en CADI 8:30 2 4:30 Programa en CADJ

4:30 a 7:00

Mantenimiento del baso
Lavar azulejos

Lavar cornisas

Lavar lavamanos

Lavar regaderas

Lavar piso

Lavar canceles

4:30 a 7:00

Lavar tazas
Lavar vidrios
Lavar espejo
Lavar piso
Lavar mamparas

7:00 a 8:05

Tarea

Sacar material necesario
Realizar la tarea
Guardar el materiat
Tiempo libre

7:00 a 8:05

Tarea

Sacar material necesario
Realizar la tarea
Guardar el materiat
Tiempo libre

8:05 a 8:30

Tiempao libre
o salir a cenar cada 15 dias

8:05 a 8:30

Tiempo libre

8:30 a 9:10

Cenar

8:30 a 9110

Cenar

9:10 a 9:30

Acomodar su closet
Dormir

9:10 & 9:30

Acomodar su closet
Donnir
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responsable

8. ayudante

Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Banarse 6:00 Banarse
6:20 Jender cama 6:20 Tender cama
6:25 Rasurarse 6:25 Rasurarse

Vesti Vestirse

Peinarsc Peinarse
6:55 a 7:25 Preparar desayuno No. 3 6:55 a 7:25  Ayuda a preparar desayuno No. 3

Preparar sandwiches lugo

Malhicada de chaocolate Ensalada de manzana
7:25 a 7:45 Desayuno 7:25 a 7:45 Desayuno

745 a B8:15 Limpio estufa

7:45 a 8:15

Lavar trastes
Secar trastes

Guardar trastes

Recoger trastero

Limpiar y secar superficies

Limpia cornisas
Limpia refrigerador
Limpia muebles
Limpia mesa
Limpia bancos
Barre piso

Trapea piso

Sacar la ropa sucia

Clasificar la ropa

Programar la lavadora

Lavar su ropa

Esperar a que se cumpla el ciclo

8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa 8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa
4:30 Programa en CADI 8:30 2 4:30  Programa en CADI
4:30 a 5:30  Lavar la ropa 4:30 a 5:30 Lavar la ropa
Sacar la ropa sucia

Clasificar la ropa
Programar la lavadora

Lavar su ropa

Esperar a que se cumpla el ciclo

530 a 7:00

Sacar la ropa de la tavadora
Meterla en [a secadora
Programar la secadora

Esperar que se cumpla el ciclo
Clasificar 1a ropa

Planchar la ropa

Doblar ta ropa

Guardar la ropa

5:30 a 7:00

Sacar la ropa de la lavadora
Meterla en la secadora
Programar la secadora

Esperar que se cumpla el ciclo
Clasificar la ropa

Planchar la ropa

Doblar la ropa

Guardar la ropa

7:00 a 7:45

Tarea

Preparar su ropa
Limpiar sus tenis o zapatos
Dormir

7:00 a 7:45 Tarea
Sacar material necesario Sacar material necesario
Realizar la tarea Realizar a tarea
Guardar el material Guardar el material
Tiempo libre Tiempo libre

7:45 a 8:30 ___Tiempo libre 8:30  Tiempo libre

8:30 2 9:10 _ Cenar 9:10 _ Cenar

9:10 2 9:30  Asreglar claset 9:10 2 9:30  Arreglar closet

Preparar su ropa

Limpiar sus tenis o zapatos
Dormir
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C. respansabte

D. ayudante
Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 Tender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05

Limpiar sus to

Preparar su ropa

s O zapatos Limpiar sus tenis © zapatos
6©:20 a 6:40___ Badarse 6:20 o 6:40 Banarsc
6:40 a 7:10 Rasurarse 0:40 a 7:10 Rastrarse
Vestirse Vestirse
Peinarse Peinarse
7:10 a 7:25 Recamara 7:10 a 7:25 Sala
Revisar camas

Limpiar vidrios
Sacudirs lamparas

Sacudir siflonus
Sacudir mesa TV
Sacudir cuadros

Aspirar

735 a 745 (Jcsayuno 5 Dusayuno

7:45 a 8:15 Rcecamara 5 Extenior
Aspirar

Acomodar su closet

Barrer el piso
Lavar el pisa

Preparatse para it_al programa &5 o Prepararse para ir_al programa
330 Programa en CADT B30 a Programa en CAIDY
5:30 Lavar [a ropa 4:30 a

Sacar la ropa sucia

Clasificar la ropa

Programar la lavadora

Lavar su ropa

Esperar a que se cumpla el ciclo

Tavar la ropa

Sacar la ropa sucia

Clasificar la ropa

Programar la lavadora

Lavar su ropa

Esperar a que se cumpla ¢l ciclo

5:30 a 7:00

Sacar Ia ropa d¢ Ia Tavadora
Meterla en fa secadora
Programar la secadara

Esperar que se cumpla ¢l ciclo
Clasificar la ropa

Planchar la ropa

Doblar ta ropa

Guardar 1a ropa

5:30 4 7:00

Sacar la ropa de Ta lavadora
Meterla en la secadora
Programar la secadora

Esperar que se cumpla et ciclo
Clasificar la ropa

Planchar la ropa

Doblar ta ropa

Guardar la ropa

7:00 a 7:45

B8:05 a 8:30

Tarea

Sacar material pecesario
Realizar la tarea
Guardar el material
Tiempo libre

7:00 a 7:45

Tarca

Sacar material necesario
Realizar 1a tarea
Guardar el material
Tiempo libre

Preparar cena No. 3§

8:05 a 8:30

Preparar cena No. 3

8:30 a ‘10
910 a 30

Cenar

8:30 2 9:10

Cenar

9:30

Lunpiar cocina

Lavar trastes

Sccar trastes

Guardar trastes

Recoger trastero

Limpiar y secar superficies

570 a9:30

Limpiar estufa

Limpiar cornisas

Limpiar refrigerador
Limpiar mucbhles despensa
Limpiar mesa

Limpiar bancos

Barrer piso

Trapear piso

Acomodar su closet
Dormir

9:10

Acomodar su closct
Dormir
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€. responsable F. ayudante
Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 ender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa
Limpiar sus tenis © zapatos Limpiar sus tenis o zapatos
6:20 a 6:40 Hacer ¢jercicio 6:20 a 6:40 Hacer gjercicio
6:40 2 7:10 BadAarse 6:40 a 7:10 Banarse
Rasurarse Rasurarse
Vestirse Vestirse
7:10 a 7:25 Peinarse 7:10 a 7:25 Peinarse
Desayuno Desayuno
BafRo Bafio
Limpiar regaderas Limpiar tazas
Limpiar azulejo Limpiar vidrios
7:25 a 7:45 Limpiar piso 7:25 a 7:45  Limpiar espejos
7:45 a 8:15  Limpiar cornisas 7:45 a 8:15  tLimpiar piso
Limpiar lavabos Tirar la basura

8:15 a 8:30

Poner 1as toallas a secar
Recoger y colgar las toallas

Prepararse para ir al programa

{8:75°a 8:30 Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30  Programa en CAD1 {8:30 a 4:30 Programa en CADI
4:30 a 5:30 Tarea 4:30 a 5:30 Tarea
Sacar material necesario Sacar material nccesario
Realizar la tarea Realizar la tarea
Guardar el material Guardar el material
Tiempo libre Tiempo libre
5:30 a 6:30 Lavar ia ropa 5:30 a 6:30  Lavar la ropa
Sacar la ropa sucia Sacar la ropa sucia
Clasificar la ropa Clasificar la ropa
Programar ta lavadora Programar la lavadora
Lavar su ropa Lavar su ropa
Esperar a que se cumpla ¢l ciclo Esperar a que se cumpla el ciclo
6:30 a 7:30  Sacar la-ropa de la lavadora 6:30 a 7:30  Sacar ia ropa de la lavadaora
Meterla en la secadora Meterla en ia secadora
Programar la secadora Programar fa secadora
Esperar que se cumpla el ciclo Esperar que se cumpla el ciclo
Clasificar la ropa Clasificar la ropa
Planchar 1a ropa Planchar la ropa
Doblar la ropa Doblar la ropa
Guardar la ropa Guardar Ia ropa
7:30 a 8:30  Tiempo libre 7:30 a 8:30 Tiempo libre
8:30a9:10 Cenar 8:30 2 9:10  Cenar
9:10 a 9:30 Acomodar su closet 9:10 a 9:30 Acomodar su closet
Dormir l Dormir
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A. responsable

B. ayudante

Hora

Actividad Hora Actividad
6:00 Banarse 6:00 Banarse
6:20 Tender cama 6:20 Tender cama
6:25 Rasurarse 6:25 Rasurarse
Vestirse Vestirse
Peinarse Peinarse
6:55 a 7:25 Preparar desayuno No, 4 6:55 a 7:25 Ayuda a preparar desayuno No. 4
7:25 a 7:45 Desayuno 7:25 a 7:45 Desayuno
7:45 a 8:15 Lavar trastes 7:45 a2 8:15  Limpia estufa
Secar trastes Limpia cornisas
Guardar trastes Limpia refrigerador
Recoger trastero Limpia muchbles
Limpiar y secar superficies Limpia mesa
Limpia bancos
Barce piso
Trapea piso
8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa 8:15 a 8:30  Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30 Programa en CADI 8:30 a 4:30  Programa en CADI
4:30 a 7:45 Satida a comunidad 4:30 a 7145 Salida o comunidad
T:45 a 8:30 Tarea 7:45 a 8:30 Tarca
Sacar material Aecesario Sacar material necesario
Realizar la tarea Realizar ta tarea
Guardar ¢l material Guardar el material
Tiempao tibre Tiempa libre
8:30 a0 910 Cenar 8:30 a Y10 Cenar
910 0 30 Arreglar closet 910 a 9:30  Arreplar closct

Preparat su topa
Limpiar sus tenis o zapatos

Dormir

Preparar su ropa
Limpiar sus tenis o zapatos

Dormir
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responsable

D. ayudante

Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 Tender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa
Limpiar sus tenis 0 zapatos Limpiar sus tenis o zapatos
6:20 a 6:40 Banarse 6:20 a 6:40 Banarse
6:30 a 710 Rasurarse 6:40 a 7:10 Rasurarse
Vostirse Vestirse
Peinarse Peinarse
730 a 7:25 Recamara 7:10 a 7:25 Sata
Revisar camas Sacudir sillones
Limpiar vidrios Sacudir mesa TV
Sacudir Lamparas Sacudir cuadros
Aspirar
: a 7:45 Desayuno 7:25 a 7:45 Desayuno
45 a 8:15 Recamara 7:45 a 415 Exterior
Aspirar Barrer ¢l piso
Acomodar su closet tavar el piso
8:15 a 8:30 |, Prepararse para ir al programa 8:15 a B:30  Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30 Programa en CADI 8:30 a 3:30 Programa en CADI
4:30 a 7:45  Salida a comunidad 4:30 a 7:45  Salida a comunidad
735 a 8:30 Preparar cena No. 4 7345 a 8:30  Preparar cena No. 4
8:30 a 9:10 Cenar 8:30 a 9:10 Cenar
9:10 a 9:30 Limpiar cocina 9:10 a 9:30 Limpiar estufa
Lavar trastes Limpiar cornisas
Secar trastes Limpiar refrigerador
Guardar trastes timpiar muebles despensa
Recoger trastero Limpiar mesa
Limpiar y secar superficies Limpiar bancos
Basrer pisa
Trapear piso
92:30 Acomadar su closet 9:30 Acomodar su closct

Dormir

Darrrir
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E. responsable

F. ayudante

Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 ender caoma
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa
Limpiar sus tenis o zapatos Limpiar sus tenis o zapatos
6:20 a4 6:40 Hacer ejercicio 6:20 a 6:40 Hacer ejercicio
6:40a 7:10 Banarse 6:40 a 7:10 Banarse
Rasurarse Rasurarse
Vestirse Vestirse
7:10a 7:25 Peinarse 7:10 a 7:25 Peinarse
Desayuno Desayuno
Bafo Bado
Limpiar regaderas Limpiar tazas
Limpiar azulejo Limpiar vidrios
7:25 a 7:45 Limpiar piso 7:25 a 7:45 Limpiar espejos
7:45a 8:15 Limpiar cornisas 7:45 a 8:15 Limpiar piso
Limpiar tavabos Tirar la basura
Poner las toallas a secar
Recoger y colgar las toallas
8:15 a B8:30 Prepararse para ir al programa 8:15 a4 8:30  Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30 Pragrama en CADI 8:30 a4 4:30 Programa en CADI
4:30 a7:45  Salida a comunidad 4:30 a 7:45 Salida a comunidad
745 a 8:30  Tarca 7:45 a 8:30  Tarea
Sacar material necesario Sacar material necesario
Realizar [a rarea Realizar la tarea
Guardar el material Guardar ¢l material
Tiempo libre Tiempo libre
8:30 4 9:10 Cenar 8:30 a 910 Cenar
9:10 a 430  Arreglar closet 9:10 a 9:30  Arreglar closet

Dormir

Dormir
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_!El 0
responsable B. ayudante
Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Banarse 6:00 Banarse
6:20 Tender cama 6:20 Tender cama
6:25 Rasurarse 6:25 Rasurarse
Vestirse Veostirse:
Peinarse Peinarse
6:55 a 7:25  Preparar desayuno Nao. 5 6:55 a 725 Ayuda a preparar desayuno No. 5
7:25 a 7:45 Desayuno 7:25 a7:45 Desayuno
7:45 a2 8:15  Limpia estufa

7:45 a 8:15

Lavar trastes
Secar trastes
Guardar trastes
Recoger trastero

Limpiar y secar superficies

Limpia cornisas
Limpia refrigerador
Limpia muebles
Limpia mesa
Limpia bancos
Barre piso

Trapea piso

8:15 o 8:30

Prepararse para ir al programa

8:15 a 8:30

Prepararse para ir al programa

8:30 a -1:30

Programa en CADI

8:30 a 4:30

Programa en CADt
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C. responsable

D. ayudante

Hora Actividad Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 Tender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa

Limpiar sus tenis o zapatos Limpiar sus tenis 0 zapatos
6:20 a 6:40  Banarse 6:20 a 6:40  Banarse
6:40 2 7:10 Rasurarse 6:40 2 7:10 Rasuriarse

Vestirse Vestirse

Peinarse Peinarse
7:10a 7:25 Reciamara 7:10 3 7:25 Sala

Revisar camas Sacudir sillones

Limpiar vidrios Sacudir mesa TV

Sacudir lamparas Sacudir cuadros

Aspirar

7:25 a 7:45 Desayuno 7:25 a 7:45 Desayuno
745 a 8:15 Recamara 7:45 a 8:15 Exterior

Aspirar Barrer el piso

Acomodar su closet Lavar el piso
8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa 8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30 Pragrama en CADI 8:30 a 4:30  Programa en CADI
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m

Hora Hora Actividad
6:00 Tender cama 6:00 ender cama
6:05 Preparar su ropa 6:05 Preparar su ropa

Limpiar sus tenis 0 zapatos Limpiar sus tenis o Zapatos
6:20 a 6:40 Hacer ejurcicio 6:20 a 6:410  Hacer gjercicio
6:40 a 7:10 Banarse 6:40 2 7:10  Bafarse

Rasurarse Rasurarse

Vestirse Vestirse
7:10 a 7:25 Pcinarse 7:10 a 7:25  Peinarse

Desayuno Desayuno

Bai Bano

Limpiar regaderas Limpiar tazas

Limpiar azulejo Limpiar vidrios
7:25 a 7:45 Limpiar piso 7.25 a 7:45  Limpiac espejos
7:45 a 8:15 Limpiar cornisas 7:45 a 8:15  Limpiar piso

Limpiar 1avabos Tirar la basura

Poner las toallas a secar
Recoger y colgar las toallas

8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa 8:15 a 8:30 Prepararse para ir al programa
8:30 a 4:30 Programa en CAD? 8:30 a 4:30 Programa en CADY
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Estos modulos se trabajaron a partir de septiecmbre. En cada
una de las actividades se procurd un trabajo m-s real confor-
me al ticmpo del que se dispone, por ejemplo en cocina, se
asignd a una persona como la responsable y a otra como ayu-
dante, ya que las actividades eran complicadas para el tiem-
po que tenian, se asignaron las funciones a cada uno a fin de
que supieran exactamente qué hacer y asi evitar un posible
abuso de autoridad del responsable hacia et ayudante.

Hubo necesidad de establecer con elios un rol para bafar-
se, de tal manera que, primero se banaban los que tenian que
ir a preparar el desayuno.

En higicne personal se les dio el tiempo para las actividades
de rasurarse, vestirse, peinarse.

Se desglosaron mas las actividades a fin de que se hicieran
sistematicas y no olvidaran realizar alguna de ellas.

Se fes did tiempo para prepararse antes de salir, a fin de que
no olvidaran llevar lo que necesitarian para ¢l programa en
CADI, esto ¢s su material como carpetas, lapices, plumas, etc.
o bien cosas que les hubieran solicitado de tarca.

En cuanto a las compras, se incluyd un tiempo para prepa-
rarse, recoger su lista vy aclarar dudas antes de salir, debido a
que en ocasiones surgian las dudas en el super y a veces no
sabian resolverlas. Hubo que implantar ¢l trayecto, ya que si
no se consideraba esto, no era el tiempo real que les tHlevaba
1a 1a realizacion de la actividad., También se les dasgloso lo
que tenian que hacer at Hlegar de fas compras, porque nadie se
hacia responsable de acomodar los productos en su lugar.

La tarea, se trabajo en Académicas el programa de habitos
de estudio a fin de evitar la mavor cantidad de distractores que
pudieran tener para optimizar su tiempo de trabajo efectivo.
También se planted el realizar tareas en cquipo, investigacién
en libros, construcion de maquetas, etc.

Fué necesario asignaries en tiempo para que todos los dias
arreglaran su ropa y limpiaran sus tenis o zapatos, ya que lo
olvidaban muy frecuentemente, por cjemplo, salian rapido y
aventaban la ropa, no la colgaban, a veces no separaban la ro-
pa sucia de la limpia, guardaban cosas sin utilidad que ocupa-
ban espacio y no permitian tener orden.

Otras de las actividades que se desglosaron fucron las de la re-
cimara, sala y ef bano. Asi como tambicn en las serna- nales de
mantenimiento, lavado, planchado en fa cual, dejaban las maquinas
funcionando y se iban a hacer otra cosa, sin regresar a tiempao a re-
visar los ciclos, no guardaban bien la ropa, ocupaban mas tiempo del
asignado y no permitian a sus compafieros siguientes cl uso det drea.




Los ments, los realizaban con la terapeuta en fa clase de

v  correcto
aproximacion
X incarrecto.

Manejo Daméstico, ellos hacian su lista de compras en base
al mismo. En {a lista ponian el articulo, la cantidad y el precio
para asi calcular que les alcanzara el presupuesto y las canti-
dades de los articulos que iban a adquirir.
Se cambiaron los registros, ahora tienen uno con una
todas las actividades a realizar y cada dia tiene dos columnas, en
una se califica de acuerdo al codigo mencionado anteriormente:

ta de

y en cl otro cuadro, se pone el tipo de ayuda que requirieron,

V verbal
fisica
C completa.

El supervisor firma y anota sus observaciones.
El formato es como el siguiente:

VERIFICACION DE AC TIVIDADES DE LA LETRA A

NOMBRE:
FECHA: FIRMA:
Actividad Luncs Martes Miércoles | Jueves Viernes | Observaciones

Levantarse a la hora

Higicne

Tender cama

Prepara desayuno

Limpicza cocina

Prepararse para el programa

Compras

Acomodar productos

Tarea

Tiempo libre

Habitos para comer

Arreglar closet

Arreglar ropa

Limpiar zapatos

Mantenimiento

Lavar ropa

Secar ropa

Planchar ropa

Salida 4 comunidad
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Del avance en este programa se tiene una bit.cora, ta cual
se resume en los siguientes aspectos:

Al iniciar con el programa de médulos se abservo en gene-
ral mayor organizaciéon en los muchachos. £l cambio les agra-
d6 porque dividia de manera m-s real su tiempo y actividades.

Entre los cosas que hubo que modificar al iniciar los mUdu-
tos se encuentran:

* Necesidad de colocar ayuda visual en los closets, para
que pudieran acomodar mejor sus cosas (Anexo).

* Recordarles que debian limpiar las esquinas de los te-
chos, a fin de que no hubieran telarafas, ventilar sus cuartos,
no guardar tos trapos mojados.

= Ensenarles en el mantenimiento a cambiar los empaques
de las llaves, para evitar goteo y fuga de agua.

= Schalarles 1a importancia de colaborar y ayudarse entre
companeros.

En general aceptaron de muy buena manera los cambios,
los percibieron y se les presentaron como una ayuda.

Los médulos tambien se hicieron para cuatro personas por-
que el departamento de las muchachas asf trabajaba, ellas no
realizaban las tareas correspondientes al exterior, porque no
les daria tiempo.

Los registros se hicieron para cada una de las letras repre-
sentadas en los médulos, de acuerdo a las actividades que ca-
da uno tenia que realizar.



RESULTADOS

as
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Se parte del andlisis de los programas aplicados, explica-
dos anteriormente, para conocer su efecto en los muchachos.

Los sujetos del estudio son 10 on total, seis hombres y cua-
tro mujeres.

La evaluacion se realizo comparando el desempeno de los
dos grupos en los dos programas.

Medicién

En ol primer programa, se calificd of desempeno de los mu-
chachos en las diforentes actividades: sala, recamara, bano,
cocina en la manana y cocina en la noche; comparando su
ejecucion con las listas cotejables de cada area del deporta-
mento. pudiendo obtener ana calificacion de acuerdo al si-
guiente codigo: correcto, cuandao el muchacho realizaba todas
las actividades que <o enlistaban para ol area; aproximacion,
cuando realizaba la tarca con un 70 u 807 de éxito; incorrec-
to, cuanda la mitad o mas de o mitad de tas tareas estaban
mal. De esta manera se evalud durante los cinco primeros me-
ses con el primer programa. Lo cual sirvié de linea base.

Como se menciond anteriormente, se cambid el programa
por una mas desglosado y con tiempos de programacian mas
reales, conforme al desempena de los muchachos observadao
durante los cinco meses anteriores.

A solicitud de los muchachas, tambien s¢ modifico el codi-
no para evaluarlos, ya que no ltes agradaba que alguna perso-
na lHegara a su departamento y viera “taches” en sus graficas.
Por [o tanto se cambio a un codigo de colores donde fas pun-

tuaciones eran las siguienios:
puarpura perfecto 100%,
anaranjado  muy bicn 20
rosa bien BO"
amarillo regular 7
azul insuficiente 60",
blanco mal 50% o menos

Evaluacion del
programa
de residencia

97

i




Anadlisis

98

Debido a que los datos con que se cuenta provienen de
muestras pequenas, no tienen una distribucion normal y estan
en una escala ordinal, se aplicd un analisis con estadisti
paramdtrica. Se utilizo el analisis de varianza de una direccion
de Kurskal-Wallis, para la comparacion entre mucstras inde
pendientes para datos ordinales y 1a prucba U de AMann-Whit-
ney para muestras muy pequenas con 'datos ordinates.

A efecto de poder realizar la medicién y el analisis de los
datos obtenidoes en ambos programas, se codificaron los datos
con base en las siguientes variables:

Variables

1 sexo, en donde 1 = hombres
2 = mujeres

2 sala, programa 1

3 sala, progranma 2

3 recamara, programa 1

5 recamara, programa 2

6 bafo, programa 1

7 bano, programa 2

8 exterior, programa 1

9 exterior, pograma 2

10 cocina mafana, programa 1

1 cocina manana, programa 2
12 cocina noche, programa 1
13 cocina noche, programa 2

14 programa 1
15 programa 2

Los valores asignados para el andlisis en cuanto al desem-
peno en los programas fué de: uno, dos y tres de acuerdo a la
sipuiente cadificacion (ver anexo )

Para ¢l programa 1:

correcto

aproximacion 2
incorrecto

Para el programa 2:
puerfecto 100% 3
muy bien 90 3
bien 809, 2
regular 704 2
insuficiente 60% 1
incorrecto 50% 1



A continuacion se describen las comparaciones realizadas
y los resultados obtenidos de ellas.

1. La primera comparacion que se hizo fué en relacion a se-
xo contra desempeno en cada area en ambos programas.

En sala programa 1 y sala programa 2 se encontrdé para sa-
fa programal un valor de U= 12 con una probabilidad de 1.0
con 1 grado de libertad (gh) el nivel de coniianza os de 0.01,
el valor en tabla de U = 545, por lo cual la diferencia en el
desempeio en el programa 1 en el area de sala, entre sexos,
no es significativa. En sala programa 2 se encontrd un valor de
U= 21 con una probabilidad de 0.037 congl = 1 = 0.01, el
valor en tabla de U = .545 , por lo que en ¢l programa 2 en el
area de sala existe una diferencia significativa en ¢l desempe-
fo entre hombrres y mujeres.

En recamara programa 1 se encontrd U= 14 con probabili-
dad = 0.414 y gl =1 a=0.01, el valor en tabla de U = .545
por lo que la diferencia no es significativa. En recamara pro-
grama 2 tos valores fucron U = 12, probabilidad = 1.00 y gl =
1 a = 0.01, ¢l valor en tabla de U = 545, por o que la dife-
rencia no es significativa,

En bafo programa 1 se encontré U= 14 con probabilidad =
0.414 y gl=1 a=0.01, el valor en tabla de U =.545 por lo que
la diferencia no es significativa. En bano programa 2 los valores
fueron U = 12, probabilidad = 1.00y gl = 1 a = 0.01, el valor en
tabla de U = .545 , por lo que la diferencia no es significativa.

En exterior programa 1 no se compard porque eof area de ex-
terior no se cubrié en el programa uno de las mujeres. En ex-
terior programa 2 los valores fueron U = 18, probabilidad =
0.109 y gl = 1, por lo que la diferencia no es significativa.

En cocina manana programa 1 se encontrd U= 12 con pro-
babilidad = 1.0 y gl = 1 « = 0.01, el valor en tabla de U =
.545 por lo que la diferencia no es significativa. £n cocina ma-
fana programa 2 los valores fueron U = 14, probabilidad =
0.414 y gl = 1 & = 0.01, el valor en tabla de U = .545 , por lo
que la diferencia no es significativa.

En cocina noche programa 1 sc encontrd U= 12 con proba-
bilidad = 1.0 y gl = | o= 0.01, ¢l valor en tabla de U = .545
por lo que la diferencia no es significativa. En cocina noche
programa 2 los valores fueron U = 13, probabilidad = 0.789 y
gl = 1 a = 0.01, ¢! valor en tabla de U = .545 , por lo que la
diferencia no cs significativa.

S6lo se encontraron diferencias significativas en ¢l desem-
peno por dreas entre hombres y mujeres en el drea de sala pro-

Resultados
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grama 2, en donde las mujeres tuvieron un mejor desempeno
que los hambres.

2. La comparacién entre prograimas en la misma drea. Para
este andlisis se utilizo la prueba de Kurskal-Wallis.

La comparacion entre sala programa 1 y sala programa 2
di6 como rosultado KW = 6.9 con probabilidad = 0.032 con
gl = 2 a = 0.01, el valor en tabla de KW = 9.210 , lo cual in-
dica una diferencia significativa entre ambos programas.

La comparacion entre recamara programa 1y recamara pro-
grama 2 dié como resultado KW = 10.65 con probabilidad =
0.005 con gl = 2 a = 0.01, ¢l valor en tabla de Kw = 9.210, lo
cual indica una diferencia significativa entre ambaos programas.

La comparacion entre bano programa 1 y bano programa 2
di6 como resultado KW = 11.832 con probabilidad = 0.003
con gl = 2 = 0.01, el valor ¢n tabla de KW = 9.210, o cual
tiva entre ambos programas

indica una diferencia signi

La compuaracian entre exterior programa 1 y exteriorn progra-
ma 2 no se realizd, ya que no se contaba con los datos cam-
pletos por no poseer resultados det primer programa en el ca-
so de las mujeres.

La comparacion entre cocina manana programa 1 y cocina
manana programa 2 dio camo resuitado KW = 19.137 con
probabilidad = 0.000 con gl = 2 & = 0.01, el valor en tabla de
KW = 9.210, lo cual indica una diferencia significativa entre
ambos programas,

La comparacién entre cocina noche programa 1 y cocina no-
che programa 2 dié como resultado KW = 12.766 con probabili-
dad = 0.002 con gl = 2 a = 0.01, el valor en tabla de KW = 9.210
. lo cual indica una diferencia significativa entre ambos programas.

En é¢stas comparaciones se encontraron diferencias signifi-
cativas en casi todas las dreas exceplto en exterior que no se
pudo comparar. Con ello se observa que hubo efectos favora-
bles con el cambio del programa 1 por el dos.

3. Comparacion de sexo con el desempeno total en el pro-
grama 1 y en el programa 2, ya no por dreas. Utilizando la U
de Mann-Whitney.

tos valores encontrados en cuanto a sexo y programa 1,
fueron: U = 430 con probabilidad = 0.037 con gl = 1 = 0.01,
el valor en tabla de U = por lo que la diferencia es significa-
tiva, encontrandose que las mujeres tienen mejor desempeio
que los hombres en el programa 1.



Los valores encontrados en cuanto a sexo y programa 2, fue-
ron: U = 519 con probabilidad = 0.146 con gl = 1. Por lo que
la diferencia no es significativa, encontrandose que no hay di-
ferencias en el desempeno entre sexos on el programa 2.

4. Comparacion entre programas, todo of programa 1 con
todo el programa 2. Para lo cual se utilizo of andlisis de Kurs-
kal-Wailis.

Los resultados fucion: KW = 61,453 con probabilidad =
0.00 con gl = 2 = 1101 ¢} valor en abla de KW = 9.210. Lo
cual nos indica que existen diferencias significativas entre los
programas, encontrandose que el desempeno de los mucha-
chos on general mejord con el cambio de programa, por lo
que se puede afirmar que ¢l programa 2 benefiad de manera
directa a los muchachos.

En res

umen, las difereacias encomntradas muestran cambios
en ¢l descmpeno en ambos programas, mejorando en todos
los casas, 1o cual muestra que fud impornante ta correccian del
programa, el desglose v su aplicacion tuvo mejores resultados
que con ol programa uno.

El andlisis reali rmdestra que el programia 2 es una
opcidn que funciona para la poblacion de CADL en o] area de
residencia, siose incluyen todos fos clementos del programa
del Centro con este de residencia, podria haber resultados fa-
vorables, lo cual convierte a este programa en una opcion pa-
ra entrenar a los jovenes con discapacidad intelectual,

£n general, no se encontraron diferencias significativas en
el desempeno entre hombres y mujeres, sélo en cuanto al pro-
grama 1 esto probablemente se debic ala experiencia y pric-
tica previa que, socialmente, se di mas en las mujeres que cn
los hombres en relacion a este tipo de tarcas domdsticas. Pero
se observa que al aplicar el segundo programa, esta diferencia
ya no es significativa, por lo que se puede pensar que ¢l pro-
grama 2 es completo y apoya al aprendizaje de ambos sexos.
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Concentrado de los puntajes obtenidos
por los muchachos en los programas 1 y 2 en cada area

Variables

1. Sexo, en donde 1=hombres, 2= mujeres
2. Sala programa 1

3. Sala programa 2

. Recamara programa 1

. Recamara programa 2

Bafio programa 1

7. Baho programa 2

8. Exterior programa 1

9. Exterior programa 2

10. Cocina maiana programa 1
11. Cocina manana programa 2
12. Cocina noche programa 1
13. Cocina noche programa 2

[RY

Cédigo
Programa 1: correcto=3, aproximacién=2, incorrecto=1
Programa 2: perfecto, 100% y muy bien, 90% = 3;
bien 80% y regular 70% = 2
insuficiente 60% e incorrecto 50% = 1
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desempedo de os sujetos en ambos programas
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Hablar de capacitacion para la vida independiente en este
trabajo, a nivel de residencia, cobra un vital sentido en la exis-
tencia de las personas con discapacidad intelectual, ya que tie-
ne una directa implicacion y utilidad en su vida diaria y futura,

El presente reporte, muestra una mancra de entrenar a las
personas con discapacidad intelectual en el area de residen-
cia, ya que utilizando los programas propuestos anteriormen-
te se muestra quce incrementan sus habilidades en ésta area.

Es evidente el éxito del programa, ya que los progresos en
las areas lo demuestran. Algunos de los factores que influye-
ron en cllo, se deben a la consistencia, al mismo manejo de
parte de todos, al uso de los registros, a la supervision y ase-
soria constante.

Es claro tambicn el encontrar diferencias significativas en el
desempeno de cada uno de los programas, esto, debido a que
fos ajustes en ol segundo, se hicicron precisamente detectan-
do las necesidades surgidas en ¢l primero. De aqui la impor-
tancia de una evaluacion referida a criterio.

Revisando la literatura, se encontraron evidencias que apo-
yan algunos de los procedimientos utilizados en el Centro pa-
ra el entrenamiento de los muchachos, y dado que este es un
reporte laboral que ¢xplica lo que se realizo y después busca
evidencia que confirme y apoye los hallazgos o avances re-
portados, a continuacion se mencianan algunos estudios en-
contrados al respecto.

Al paso del tiempo, la acumulacién de datos y conocimien-
to objetivo, muestra mayor aceptacion de que, a mayor dete-
rioro del paciente, es mas adecuada la aproximacion conduc-
wal en lo que se refiere a su evaluacion y tratamiento.

Se encuentra apoyo repecto al uso de las listas de cotejo pa-
ra dar retroatimentacion diaria a los muchachos, ya que elios
entendian de mancra objetiva 1o que estaba mal o las fallas en
su desempena.

El uso del segundo programa, reportd menos costo en
cuanto a los supervisores, ya que al estar mas desglosadas las
actividades y con tiempos mas reales, los muchachos reque-
rian de menos ayuda y atencién por parte del supervisor.

Es muy importante considerar lo gque mencionan Flores y
Vidal {1988 ), en relaciéon a que éstas habilidades aprendidas
en la escuela se deben apoyar por {as personas que conviven
con el muchacho, ya que lo que se pretende es su integracion
al medio, este es un aspecto dificil de trabajar, ya que se re-
quiere del apoyo y capacitacion de los padres y personas que
conviven con los muchachos y, no siempre se cuenta con una

Conclusiones
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disposicion para etlo, en particular con muchachos de esta
edad, en donde los padres son en su mayoria mayores y que
han recorrido tocla clase de terapias o nunca las han tomadao,
por lo que presentan resistencia..

Uno de los aspectos que se supone ayudaron al avance en
el programa, se refiere a ta estrecha relacion que existe entre
el programa y criterios de ejecucion claramonte definidos, tal
y como lo menciona Smith (1992). En donde los programas se
hicicron basados en las necesidades de los muchachos, de las
cuales resultaron tos programas instruccionales, fos que se pu-
dieron realizar de manera facil, se podia llevar un registro de-
tallado de los progresos individuales y tos resultados arrojados
podian modificar de manera directa el programa. Esto demos-
traba lo que se requeria hacer para capacitar a los muchachos.

Dentro de tas ventajas que esto arroja, estd el hecho de la
validez, ya que tos contenidos s¢ refieren exactamente a to
que se ha revisado y es necesario trabajar, esto indica lo que
s enscnard o pedird a los muchachos y permite elaborar un
plan individual para cada uno de ellos. Los resultados indican
al terapeuta en dande ubicar al muchacha, qué habilidades
requiere, lo cual hace el programa relevante para las necesi
dades de cada uno.

£n este reporte se apoya la idea de que se requicre un and-
lisis de tareas sumamanete desglosado, para cubrir las deman-
das de los muchachos, lo cual se tuvo que realizar al elaborar
tos programas de residencia. Tambien apoya e! que el progra-
ma se rev periadicamente por el equipo interdisciplinario.

Dever (1988), define la independencia de las personas con
discapacidad intelectual, en términos de que puedan ir a don-
de otras personas van, hagan lo que otros hacen y, su compor-
tamiento no esté fuera de lugar, este es uno de los pirincipios
del programa.

Este reporte brinda contribuciones, 1a primera es para las
persanas con discapacidad intelectual, ya que el trabajo dise-
rado especificamente para ellos les dara elementos que los
Hevaran a lograr de acuerdo con sus potencialidades, indepen-
dencia y autosuficicencia, contribuyendo a su normalizacion e
integracion, logrando su dignificacion y ubicacién como per-
sonas Gtiles en la familia, en la sociedad y para si mismos.

La segunda contribucion es al Centro, ya que se creé toda
una drea de capacitacion en residencia para los alumnos e ins-
tructores, la cual no existia y que ahora cuenta con un manual
para su desarrollo.

La tercera se refiere a la formacion de profesionistas y en mi




persona, ya que ¢l hecho de enfrentar ésta problemadtica, pro-
poner y resolver ha conformado muchoe de o que ha resulta-
idad y capacidad en el desarrollo profesional,

s por fa intervencion, os-

do en scegu

Todas las areas se vieron afectad:
to es, el uso del segundo programa, de diferente grado para ca-
da muchacho, en general se did un incremento inmediato en
el desempeno en cada arca, mejorando su calidad, rapidez y
satisfaccion personal ol seatir que cada vez podian mejor con
Lis tareas y los tiempos se acercaban de manera muas real a sus

pacidades,
Denwro de las fortalezas del programa se encuentran: que

favorece la autonomia y la responsabilidad de los muchachos,
facitita ol aspecto social en cuanto a la relacion y convivencia
con otros. Es una alternativa de cducaciaon para désta pobla-
cion, un lugar adecuado para of tipo de programa, ya que se
cuenta con todo lo necesario. Les dld oportunidades diarias,
que favorecen la supervivendcia v ol autocuidado, que les crea
un sentido de responsabiliddad y complimiento, dando una os-
timulaciaon maltiple en todas las areas.

Aunque, ningdan enfoque soluciona todos los problemas de
las personas con discapacidad intelectual, s necesario utilizar
gran varicdad de conceptos y téanicas pedagagicas y psicold-
gicas. En el programa, hace falta tomar en cuenta las teorias y
técnicas cognitivo-conductuales, en donde se busque que ef
muchacho pucda identificar, analizar y cambiar sus pensa-
micntas con el fin de obtener el control de su conducta y emo-
ciones, a fin de que pucda lograr sus metas y tener conductas
mds adaptativas. Las teorias de autorregulacion favorecen el
control no sélo ante guien aplica la consecuencia, sino tam-
bien, favorecen ¢l desarrollo social y crnocional. En la Modi-
ficacian de conducta, se funciona mas por las consecuencias,
por el reconocimiento del otra, ponicendo fin a lo que of suje
to realiza, al darle un juicio de valor y solo como consecuen-

cia del elogio.

Dentro do las debilidades del programa, se comenta que:
falta ponerse al dia continuamente, ademas de favorecer el in-
tercamibio con otras instituciones. a fin de aprovechar e inter-
cambiar experiencias.

Socialmente los muchachos se cencuentran aislados, con
pocas oportunidades de interactuar de manera real en relacion
a la vida en comunidad, ya que finalmente, la residencia no os
la realidad. E} manejo del dinero no se da de manera real, ya
que los padres son los que proveen de los recursos financicros
y materiales a los muchachas y no un salario teal como se




planted originalimente. El programa tiene un enfoque mas resi-
dencial que de educacidn para la vida. que es funcional en el
contexto de CADI, pero no en el resto de la sociedad. Ademas

de que no se cumple con los plantcamientos de la integracion
educativa.

Otro de los aspectos, se refiere a el impacto sociatl del pro-
grama, el cual no llega a las mayorias, ya que requiere de mu-
chos recursos para beneficios pequefos que no se pueden re-
producir facilmente en otros lugares.

Se carece de iniciativas para generar lineas de investiga-
cion, a fin de que 1as cosas no se realicen por ensayo y error,
sino que se parta de nuevas investigaciones, pilotco, evalua-
ciones coMtinuas y no bajo supuestos. Un entrenamiento
formal con un modelo de capacitacian , ademas de darse en
servicio, que sea permantente, actuatizado de acuerdo a las
tendencias a nivel mundial. Que se parta de un manual para
la iniciacion en cualquiera de las areas sobre todo en residen-
cia, y no a partir del ensayo-error, ya que esta fue una fimitan-
te importante al empezar {a residencia, como no se contaba
con un manual, hubo que elaborarlo en la practica, con los
consiguientes errores y gasto humano, {isico y monetario.

En relacion al manual, para su elaboracion , se cvaluaron
las necesidades y se realizé un analisis de tas habilidades. La
secuencia de habilidades es la conveniente, par el ordena-
miento légico de simple a complejo, familiar a no familiar. Los
objetivos estan secuenciados, las actividades son apropiadas
para el nivel de desarrollo y fas caracteristicas de tos mucha-
chos, las instrucciones son simples, faciles para el nivel que
poseen, cada tarea esta expresada claramente de tal manera
que sepan exactamente qué deben hacer y que tan bien. Se re-
lacionan exactamente con lo que ya conocen y han experi-
mentado. Existen fas instrucciones suficientes para maximizar
1as oportunidades y cubrir los criterios de ejecucion de cada
actividad.

En el programa se proporcionan reforzamientos en
donde se les recanoce su progreso y ellos pueden utilizarlos
para comprobar su avance. Permite a los muchachos enseiar
a un compafiero o ser enseiiados por alguien, los progresos
son funcionales relacionados con experiencias de ta vida dia-
ria. Hay procedimientos de prueba y criterios de ejecucion pa-
ra determinar el dominio de las habilidades.

Comao resultado de fos programas, es innegable que los mu-
chachos se hacen mas personas, mas individuos, mas inde-
pendientes y autosuficientes.



El manual tiene algunas deficiencias, solo se puede asegu-
rar que funciona para esta poblacion, debido a que el estudio
se realizd con una poblacién muy pequena y con caracteristi-
cas especificas, lo cual impide gencralizar los resultados.

Falta conocer las demandas a lo largo del tiempo de apren-
dizaje y ajustarlas através de los entrenamientos en el cambio
de los requerimientos del futuro. El programa deberia ser ca-
paz de ajustar el entrenamiento a cada lugar de aprendizaje,
tanto dentro de CADI coma fuera del centro, pudiendo ser
adaptable a las necesidades individuales de cada muchacho.

Se requiere de metodologia para analizar de manera conti-
nua qué tan bien esta disenado el manual, para determinar las
deficiencias de los mismos y sugerir si se requicren modifica-
ciones adicionales o nuevos materiale:

Faltan oportunidades para la autodireccion, seleccidn y
evaluacion de los muchachos, que ellos puedan plancar sus
actividades y tiempo de manera efectiva. Faltan direcciones
para que logren esta clase de conductas independientes. La
oportunidad de autoevaluacion es limitada porque no tienen
muchos elementos para hacerlo. Que planeen sus actividades,
con pleno uso de su independencia, elaboren horarios y orga-
nicen actividades de acuerdo a necesidades y experiencia per-
sonal, no conforme decidan los terapeutas. El programa no
apela al rango de intereses de la edad de los muchachos. No
es de su principal interéds ni hay un gran gozo en efectuarlo. Se
un aprendizaje significativo si se contemplara este

apoyaria
aspecto.
Faltan guias para el tratamiento correctivo, que le sirvan a

los supervisores, apoyos para el diagnéstico de necesidades de
los muchachos, su colocacién y progresion.

La informacion cuantitativa deberia ser analizada apropia-
da y sistematicamente para asegurar interpretaciones sustenta-
bles, al igual que la informacién cualitativa.

Es importante concluir que. el programa tiene muchas vir-
tudes ya que responde de manera real a las necesidades de las
personas con discapacidad intelectual. Se veria muy favoreci-
do si tomara en cuenta con mayor peso el enfoque constructi-
vista y la integracion educativa, para aportar un mejor servicio

y apoyo.
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Mantener limpia
la cocina

Bote de basura vacio

El piso limpio

Platos lavados

Trastos en su lugar



Fregadero limpio

Limpiar refrigerador
y congelador

Limpiar el horno
y la estufa

Ventanas limpias

Todos los materiales para
limpiar al &rea adecuada

21
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% Baja on banees

Limpia la barra

Limpia los bancos



Recoger revistas
y objetos de las mesas,
sillas y sillones

Sacudir los muebles

Pulir los muebles

Limpiar ceniceros

Mantener limpia
la sala

123
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Aspirar

Barrer

Trapear

Limpiar ventanas y espejos

Mantener limpia la sala



Mantener limpia
la recamara

Vaciar el bote de basura

Sacudir los muebles

Tender la cama

Guardar la ropa limpia

Tener la ropa colgada %m:




Tener los zapatos
en el closet

Poner la ropa sucia
en el bote

Piso limpio

Aspirar o trapear el piso

Poner el material
en su lugar

Tener ventanas
y espejos limpios
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