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INTRODUCCION

Con un amplio sentido comun y pidiendo disculpas de antemano por no
contar con datos objetivos, podemos hablar de que, por lo escuchado en casas,
cafés, y otros lugares comunes, en la Ciudad de México (y tal vez en otras
ciudades de nuestro pais), existe la idea de que la formacion escolar y
sobretodo la profesional, es miejor en una institucion privada, que en una
publica. Lo mas relevante, a mi juicio, como estudiosa de la conducta, es que,
al parecer, ¢sta afirmacién, no soélo da cuenta del nivel educativo al que se
accede, sino también de la fonmacion integral del sujeto.

Si como dicen los tedricos del autoncepto, revisados en nuestro capitulo
1, éste (el autoconcepto) esta permeado por los sucesos y creencias que
provienen del medio que rodea a la persona. podriamos suponer que la
pertencencia a diferentes grupos (véanse definiciones v conceptos en ¢l capitulo
2), imprimira ciertos matices diferentes en la aceptacion  que el individuo tenga
de si mismo y mas anon, siguicndo las creencias de la calle, hara sujctos con
autoconceptos y autoestimas (véanse las posibles diferencias en el capitulo 1)

mejores o peores.

Debido a que en las universidades se forman sujetos criticos con tendencias
a la objetividad, en ¢l presente trabajo, sc ha optado por poner en tela de juicio
el rumor callejero antes mencionado.

La intencion fue diseiar un estudio y de ser posible recomendar otros
(capitulo 3), que aportan datos que permitan el aceptar o refutar la idea de que
se acuian individuos con diferente autoconcepto, dependiendo de las diferentes
mstituciones en donde se forman, atadiendo como una segunda variable
(capitulo 2), el nivel socioeconomico del individuo, ya que al tocar instituciones
publicas y privadas, el rumor tambi¢cn sce extiende a que hablamos de
poblaciones que difieren ampliamente.

Aun a sabiendas de que s¢e necesitan muchas  evidencias  objetivas
(capitulo 4) que las que puede aportar un pequeiio estudio como el presente, y
que dado la pegueia muestra analizada, ¢s imposible generalizar, se considera
importante lo encontrado v asi se presenta:;

De manera formal, podemos decir que:



En ésta investigacion se pretendié comparar el autonconcepto de
estudiantes universitarios de las carreras de Ingenieria en Computacién e
Ingenicria en Sistemas Computacionales que se imparten en la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) y en el Instituto Tecnologico de
Estudios Supcriores de Monterrey (ITESM). El objetivo de estudio fue
comprobar si existen diferencias en ¢l autoconcepto en los estudiantes de
dichas universidades en relacién a su clase socioeconémica y la institucion
donde estudian. La variable de Autoconcepto fue medida mediante la Escala
de Autoconcepto de Tennessee y la clase socioecondmica medida a través de
una encuesta aplicada y calificada de acuerdo a Ja técnica del doctor
Havinghurst (Cit. en Diaz Guerrero, 1975).




CAPITULO 1



I AUTOCONCEPTO

El autoconcepto, el cual segtin La Rosa (1986), inicia como el estudio de
el-si-mismo con W. James, ha sido tratado a lo largo de la historia por
diferentes enfoques. En el presente trabajo trataremos o expondremos el
concepto que del autoconcepto se ha tenido en tiempos modernos, agrupando a
los autores sobresalientes en el tema, sepin el enfoque o vertiente psicoldgica

en que se insertan.

Antes de comenzar, vale la pena enfatizar que el autonconcepto asume
diferentes formas y nombres, segun la corriente psicologica o ¢l teérico que lo
estudie, de manera que no es dificil confundirse escuchando como sindnimos
del mismo concepto, a los términos de: “si mismo™, “self””, “autorcalizacién™,
“el yo™, “el mi” y por supucsto en la tradicion neoconductista, “‘sistema de
respuestas, funcionalmente unificado™. Sin embargo, dado que ¢l concepto de
autoestima es ¢l que mayormente sc traslapa con ¢l de autoncepto vy crea
mayores controversias, ¢sto serd tratado en éste capitulo, de un modo especial.

Por ultimo, cabe aclarar que en la presemtacion de las diferentes
explicaciones sobre el tema de autoconcepto, respetaremos la forma y nombre
originales, sin embargo, al entrar en la exposicion de nuestro estudio, su
evolucion y sus resultados, nos referiremos siempre al término autoconcepto
como “autonconcepto’’, por la razén de que Fitts, el autor de la prueba atilizada
en éste trabajo, asi se refiere al término.

A lo largo de Ia historia de la Psicologia el tema del autoconcepto ha
sido abordado desde diferentes perspectivas  y enfoques por  diversos autores
destacandose Rogers (1950) que lo ha relacionado con la autorcalizacion en
su escala de nccesidades, y lo define como un proceso de valoracion donde ¢l
hombre puede llegar a ser mejor. Rogers dice que 1a Uinica manera de progresar
¢s cuando ¢l individuo ha percibido sus cualidades con claridad, nadie es capaz
de realizarse, si no es capaz de discriminar entre las formas de conducta
progresivas y negativas, sino hay una voz interior que indique el camino del
progreso ni necesidad organismica que empuje hacia adelante. También pone
énfasis en el cambio y desarrollo de la personalidad proponiendo dos

conceptos fundamentales:



a) El organismo, es el sitio de la experiencia, Ia cual incluye todo aquello que
es potencialmente accesible a la conciencia en cualquier momento.

b) El sclf, conjunto organizado y cambiante de percepciones que se refiere a
caracteristicas, atributos, cualidades, limites, valores y relaciones que la
persona conoce como descriptivas de si misma. En el self se encuentran
también los valores asociados a las percepeiones del yo, del mi y su relacién
con otros.

Cuando las condiciones en las que sc encuentran las personas, no se

conciben como amenazantes, las estructuras del self se relajan, de manera que
éste pucde analizar las experiencias incongruentes y modificar su estructura
para incluirlas como autopercepciones nuevas. Por otro lado las experiencias
que son congruentes con ¢l suelen ser mas faciles de integrar a fos esquemas.
Asi, cuando las experiencias se ajustan al nutoconcepto, se logra la adaptacion,
la cual va acompanada de sentimientos de bienestar y libertad de tension
(Hall, 1984).
En su teoria, la conducta es basicamente el esfuerzo intencional del organismo
por satisfacer sus neccesidades, tal como las experimenta y percibe. Las
necesidades se producen como tensiones psicologicas, las  cuales intentan
reducir o satisfacer sus necesidades en ¢l mundo, tal como la experimenta, la
modalidad que asume la lucha debe ser compatible con el concepto de si
mismo. Cuando el individuo percibe y acepta un sistema compaltible e
intecgrado, nccesariamente comprende mas a los demas y los acepta como
personas diferenciadas (Rogers, 1975).

Rogers enfatiza el significado de autoconcepto como determinante de la
conducta humana, argumentando que el ajuste psicolOogico cxiste cuando el
concepto sclf, es tal que todas las experiencias sensitivas  y viscerales del

organismo, son asimiladas en un nivel simbolico del si mismo (Hall,1984).

William  James (1890), menciona que al mantener un nivel de
autoconcepto sc tiende a asoctar con una alta tendencia a la consecucion de
metas y objetivos que ¢l individuo se plantea en diferentes dreas de su vida.
Menciona ¢n su obra “Principios de Psicologia™ la definicion de  autoconcepto
como “"la suma total de cuanto un hombre puede llamar suyo: su cuerpo, sus
rasgos, su vocacion, sus ocupaciones y muchas otras cosas™.



Considera al si mismo segin tres aspectos:

1-Sus elementos constituyentes, que son:
a)El sf mismo material (consistente ¢n las posesiones materiales del individuo).

b) El si mismo social, se reficre a comio es considerado por sus semgcjantes.

¢) El si mismo espiritual, quec comprende sus facultades y disposiciones
psicolégicas.

d) El yo puro, que se refiere a la corriente de pensamiento, que constituye el
propio sentimiento de la identidad.

2- L.os sentimientos del si mismo.
3- Las acciones destinadas a la basqueda y la preservaciéon del si mismo.

Para James el si mismo es un fenomeno enteramente consciente, en
donde las evaluaciones que hace una persona de si misma dependen de sus
aspiraciones (Fall,1984). Charles Cooley (19203, por su parte es considerado
como
otro gran estudioso del autoconcepto. El define al si mismo como lo que
significa para si mismo un individuo, ¢l modo en que actia una persona con
referencia a si mismo.

Propone tres dimensiones basicas:
1- La percepcion que tiene uno misimo para parecerse al otro.

2- La percepcion que ticnen las otras personas de uno mismo y ¢l aprecio de
ésta apariencia.

3- El valor de si mismo que influird para que forme su concepto de si mismo.

Mead (1962), seiala que el si misme estd constituido a la vexr por un
componente sociologico el “mi” | que no e¢s otra cosa que una interiorizacion

N

de los papeles sociales y por un componente mas personal que es el “yo™.



El si mismo dc un individuo, se desarrolla a partir de los juicios que otro
ofrece de él, en ¢l interior de un contexto social, en el cual éste individuo y el
otro interactian.

Mead distingue dos aspectos en el si mismo:

El “yo™ que representaria al si mismo en tanto sujeto y ol mi que representaria
el si mismo, en tanto que objecto; esto significa que el “yo™ es la reaccion del
organismo a las actitudes de otros ¥ el “mi”™ que es el conjunto organizado de
actitudes de otros, que es asumida por uno mismo. Las actitudes de otros
constituyen el mi organizado  al cual se reacciona como “yo”. Por lo tanto es
necesario considerar al “*vo™ y al “mi” como clementos del si mismo.

Symonds (Cit. en Onate, 1989), dentro de su teoria psicoanalitica define
al “y0™ como un conjunto de procesos que son los responsables del desarrollo
de un plan de accion para alcanzar satisfuccion por medio de respuestas y de
impulsos internos. Define al si mismo como: “Las  formas  de reaccion del
individuo ante si mismo, la manera en que el individuo se percibe™.

Symeonds proporciona cuatro caracteristicas  del si mismo:

1- Como se percibe a si mismo a persona
2- Que piensa de si misma la persona

3- Céma se evahia

4- Como intenta, mediante diversas
ser conscientes o inconscicntes.

acciones, engrandecerse, las cuales pueden

Taylor (Cit. en Onate, 1989) por su parte considera que el autoconcepto
incluye una entidad variable que s¢ encuentra durante toda la vida en constante
transformacion  y sc¢ va desarrollando con las concepciones que tienen los
demas acerca de si mismo y a la vez asimilando los valores que constituyen el
medio social como una experiencia de conocimiento.

Es importante entender al "yo'" como la identidad ontologica que
persiste a lo largo de la wvida, estando el autoconcepto incluido en éste y
vinculado con el ego y los diversos *“‘si mismos” que constituyen los elementos
de personalidad.

6



Algunos enfoques del aprendizaje no consideran el “si mismo® como una
estructura unitaria de la personalidad. Desde 1920 hasta hoy los conductistas se
han cuestionado la validez del estudio del **si mismo™, por lo mentalista del
constructo y la no utilizacién de  rigurosa metodologia cientifica. Entre los
neoconductistas Skinner (1977), rechaza la supasiciéon tradicional del si mismo
como sistema directriz unitario responsable de la funcion psicologica de
integracion, “el “si mismo™ es solamente unia concepcion para representar un
sistema de respuestas funcionalmente unificado™.

rroflo de  las
autoreacciones,

Camerén (1947) resume su  analisis sobre el de
autoreacciones siguicndo ¢éste enfoque, v considera que L
verbales o no, no son sino patrones adquindos de comportamicento. Permanecen

siempre en el comportamiento humano.

Asimismo opina que muchas frustraciones y contlictos rudican
hombre, e¢n  éstas circunstancias universales, funda cada una de o sus
autoreacciones dentro de un todo coherente, simple y hibre de ambigacedades.
Desde el punto de vista de la teoria  conductista, el st mismo™ ha de tratarse
en términos de como se mide. El autoconcepte se define como “los tipos de
apreciaciones verbales que hace una persona respecto i si misma™

en que ningun

Staats, 1968 vy 1979), consideran que ¢l *“*si mismo  esta
las medidas o calificaciones en st mismas, por lo cual un
en las escalas de

(Staats y
constituido por
autoconcepto alto (favorable), suponc evaluaciones positivas
medida.

El concepto conductista no nicga que los procesos internos existan, pero
considera que solo se deben usar para explicar conductas cuando pucden ser

obscrvados.

Los ncofreudianos por su parte, han teorizado sobre ¢! origen del
autoconcepto. Sullivan (1955), profundiza en ¢l proceso  interpersonal y
considera al “'si mismo™ como la organizacion de  las experiencias educativas
crcadas por necesidad de evitar o minimizar estados de ansicdad. Webstery y
Sobicszeck (Cit. en Ofate, 1989) consideran que el conocimicnto de otras
personas esta presente de manera muy importante, en la evolucion del
individuo; y hay quc destacar un componente cducativo. También analiza la
manera que tiene el individuo de aprender a disminuir o a contrarrestar la

amenaza de su autoestima.



Por otro lado Adler (1979), da gran importancia a las debilidades y
enfermedades a la hora de producirse un decremento en la autoestima. Para €l
los sentimientos de inferioridad pueden desarrollarse en torno a ciertos 6rganos
o pautas de conducta en los que el sujeto ¢s realmente inferior.

En la psicologia social Coopersmith (1967), por su parte, centra  sus
estudios en el analisis del término *‘éxito™, en que aspiraciones y valores se
transmiten, y en c6mo las experiencias familiares y otras dan lugar a diferentes
respuestas. Considera cuatro condiciones importantes en la formaciéon del
autoconcepto en el nifio:

- Aceptacidén total o parcial del nifio por sus padres;

- Los limites educativos claramente definidos y respetados:

- El respeto a la accion del nifio dentro de éstos limites;

- La amplitud dejada en ésta accion. El autoconcepto es un juicio de ““valia
personal” y una experiencia subjetiva con la que ¢! individuo se comunica con

los otros por medio de reclaciones verbales y otros conductos claramente
expresivos.

En la teoria del aprendizaje social, Bandura (1969), introduce dos
variables en el estudio del *‘si mismo™: autorecompensa y auto-castigo, lo que
podriamos llamar autorrefuerzo. El autoconcepto o cualquier concepto del “‘sf
mismo”’, de modo que el desarrollo del ““si mismo™ se puede considerar como
un caso especifico de los procesos de cambio de actitud. Estos procesos serian
el condicionamicnto cliasico ¥y el operante. En ¢l primero se puede comparar a
un suceso u objeto gue provoca una reaccién de emocidén placentera, En el
operante el refucrzo de las diferentes manifestaciones del “si mismo™
aumentara o disminuira la frecuencia de su apariciéon. I.a naturaleza y

frecuencia de éstas manifestaciones o respuestas, constituye el autoconcepto de
cada persona.

El aprendizaje social anade al modelo de condicionamiento un elemento
que se enfoca hacia el autorefuerzo y apreadizaje vicario. Asimismo incorpora
una serie de procesos internos del individuo aunque da mas importancia a la
conducta observable. Los procesos mentales se asumen implicitamente.

Bandura (1977), utiliza conceptos que se refieren a procesos simbélicos
o cognitivos en la descripeion  del proceso de socializacién en cl que esta



inmerso el ““si mismo” o es una consecuencia. Rechaza los modelos mecanicos
de un periodo mas temprano y enfatiza los procesos vicarios, simbolicos y
autorreguladores en el aprendizaje humano (Musitu, Pastor y Romaian,1980).

El cognitivismo por otro lado , asume que si se va a comprender o a
predecir la conducta de alguien, se debe comprender primero cémo éste
individuo representa 0 estructura cognitivamente el mundo, es  decir,
comprender su marco de referencia.

Las estructuras cognitivas que desarrollamos para representar el mundo
extemo proveen de lineas guias sobre cémo interpretar lo gque nos llega. Sin una
organizacion de éstas estructuras, ni la percepeion, ni el pensamiento serian
posibles.

Los tedricos con un enfoque cognitivo asumen que el **si mismo™es un
modelo para la accion (proceso) v modelo de acciéon
“si mismo> debe investigarse como un
conocimiento.

(estructura).Por tanto el
conjunto  de estructuras  de

En términos de autoconcepto se tienen esquemas s6lo de aquellos

aspectos de nucstra conducta que son importantes para nosotras o distintos en
algan modo (Markus, 1977).

1.1 DEFINICIONES DE AUTOCONCEPTO

El autoconcepto sucle describirse v definirse cominmente como el
criterio que tiene una persona de si misma en un momento dado. El énfasis
recac e¢n la persona como objete de conocimiento v por lo general también
incluye el sentimiento de cdmo se concibe ésa persona.

Cooley (1902), definio al Yo como todo aquello que es designado por
los pronombres de la primera persona del singular v que surge de como cree el
sujcto que es percibido por otros. Este autor senald que aquello etiquetado por
un syjeto como propio. produce ¢mociones mas  fuertes que  aquello no
considerado como propio. Sepiin Cooley, sélo @ través de sentimientos
subjetivos es posible identifear al Yo o al si mismo.



Lecky (1945), identificé al autoconcepto como ¢l ndcleo de la
personalidad que determina que conceptos son aceptables para ser asimilados
en la organizacion gencral dec la personalidad. El sujeto continuamente busca
mantener una unidad en su personalidad y cualquier amenaza a ésta, le
produce sentimicentos de estrés.

Fromm (1964), defince al autoconcepto como un factor determinante de la
manera en quc una persona responde caracteristicamente a otros.

Coopersmith (1965), definio al autoconcepto como una abstraccion que
el individuo desarrolla en relacion con atributos., capacidades, objctos vy
actividades que posec o persigue. Esta abstraccidn esta representada por el
simbolo Yo, que es la idea que una persona tiene de si misma. El autoconcepto
surge en funcion de la observacion de la propia conducta y de las reacciones
de otros hacia el comportamiento, es  decir se desarrolla en la interaccion
social. El autoconcepto es un constructo complejo, formado de diferentes
experiencias, quc se manifiesta cn objetos extemos ¢ intemos y esta basado en
diferentes niveles y tipos de competencia para lidiar con ¢l medio. Es entonces,
multidimensional, siendo que las distintas dimensiones reflejan la diversidad de
expericncias, atributos y capacidades. Una de éstas dimensiones se refiere a la
actitud evaluativa que ¢l individuo manticne

hacia si mismo, es decir Ia
autoestima.

Hurlock (1980) menciona que el autoconcepto que tiene las  personas,

quicnes son M que son, s¢ componen de conceptos que tienen los
individuos sobre su aspecto, adecuacion sexual, importancia de sus cuerpos en
la opinion de otros. El aspecto psicologico se compone de conceptos que ticnen
los individuos sobre sus capacidades ¢ incapacidades, su valor v sus reliciones
con los demiis.

sobre

Morris Rosemberg (1982), define al autoconcepto como “la totalidad de
pensamientos v sentimientos que el individuo tiene sobre si mismo como
objeto™. Esta estructura comprende tres puntos principales:

1- Los componentes del autoconcepto,
concierme a la individualidad y  estan
sistema de autovalores.

son de centralidad unica en o que
jerarquicamente orpanizados en un



2- El autoconcepto puede ser visto en dos niveles: el especifico y el global.

3- El autoconcepto primariamente consiste en un aspecto social exterior y un
interior psicolégico.

Por otra parte, Benncth (1984), define al autoconcepto como la sintesis
de las representaciones mentales de¢ si mismo en un sistema valorativo. No
obstante, no es fa simple suma de las representaciones del si mismo, sino una
sintesis organizada, es decir, una gestalt en donde cualquier modificacion de
los elementos, meodificara el sistema total. El autoconcepto es por tanto un
proceso continuo de scleccion y evaluacion mediante ¢l cual, se asimilan
nuevas representaciones provenientes de nuestras experiencias, en un sistema
de apercepciones que son miis o menos estables.

Gran parte de la conducta que adoptan los sujetos, se emite en forma tal
que pueda ser coherente con la imagen que se tiene de si mismo. Un
autoconcepto  deformado o incongruente con la realidad, originara conductas
igualmente inadecuadas a la realidad ( Bischof, 1985 ).

Rivera (1987), dice que el autoconcepto sc reficre a ¢omo se percibe la
persona a si misma y como cree que la perciben los demas. Esta percepeion
pucde ocwrrir tanto consciente como inconscientemente, y ¢n  algunas
ocasiones se notaran contradicceiones entre ambas percepciones.

Fitts sefiala que el autoconcepto es “la imagen que el individuo tiene de
st mismo™. El autoconcepto se¢ basa en la identidad de la persona pero alcanza
su desarrollo  gracias a dos fenomenos propios del ser humano: la
autoconcicncia que ¢s el acto por ¢l cual la persona viene a ser un objeto de
conocimiento para si misma, y la autoaceptacion, que implica tener fe en la
propia capacidad para enfrentarse a la vida, asumir la resposabitidad de la
propia conducta, aceptar la critica o los clogios de manera objetiva, no negar o
distorsionar los sentimientos, los motivos, las habilidades y Ias limitaciones,
sino accptarlas, considerandose uno mismo una persona de valor como

cualquier otra.(Aranda, 1987).

Kernberg (1987), enuncia que la suma total de las autorepresentaciones
procedentes de las diversas etapas del desarrollo, conforman ¢l si mismo. El si
mismo, pasa & ser un organizador, supraordenado de  funciones claves del Yo,




tales como la prueba de realidad, la integracidén y la sintctizacion. Kenberg
dice que el si mismo se¢  encuentra insertado en el yo, en forma de
subestructura, pero sc¢ deriva a partir de la percepecion ¥y la memoria, las cuales
anteceden a la formacion de la estructura “‘tripartita™, que se refiere a una
introyeccién en la cual participan al menos tres clementos:

a) La imagen o representacion mental de un objeto;
b) La imagen o representacion del si mismo en interaccion con ¢l objeto;

<) El matiz afectivo vinculado a la imagen del si mismo c¢n interaceion con el
objeto.

Sarafino(1988) scinala que ¢l autoconcepro ¢s una idea organizada,
interna o personal que se¢ tiene de las caracteristicas propias, rasgos fisicos,
sexo, tendencias conductuales, disposicion emocional, habitidades., intereses y
objetivos, con una evaluacion personal detallada, es decir, la idea  personal
organizada que tiene una persona acerca de sus propias caracteristicas,
incluyendo la imagen y la estimacion que tiene de ella misma.

Erickson (Cit. en Onate, 1989), define al autoconcepto como ‘“‘todo
aquello que la persona sabe acerca de su propio “yo™, distinguiéndose en déste
proceso elementos componentes tales como el “mi™ v el “self.

Carl Rogers (1978). define al autoconcepto como “una configuracion
organizada dec percepciones acerca de si mismo, que son  parcialmente
conscientes © inconscientes: estd compuesto por percepeiones de las propias
caracteristicas y habilidades, los preceptos y conceptos de si mismo en relacion
con los otros y ¢l ambiente. Tambien sec¢ relaciona con los valores,
experiencias y mitos que sc persiguen. Toda persona tiene un concepto de si
misma como unica y diferente de cualquier otra. Rogers dice que la realidad de
cada persona dependera de la forma ¢n como percibe un objeto o situacion y
sus reacciones estaran determinadas por esas percepciones, en vez de estar
definidas por una realidad objetiva. En consecuencia para poder comprender la
conducta, sera necesario recurriv a la realidad subjetiva del sujeto.

La afirmacion de Rogers de que ““La posicion mas ventajosa para comprender
1a conducta es desde ¢l marco de referencia interno del individuo™ hit sido el




punto de unién para una gran cantidad de psicélogos, y el empico de
“autoinformes fenomeénicos™, en forma de escalas de autoconcepto, ha sido una

linca de investigacién en extremo poderosa dentro de

la psicologia
contemporanea.

El autoconcepto ha demostrado  tener una fuerte influencia sobre la

conducta de las personas. A la vez, se encuentra directamente relactonado con
la personalidad y el estado emocional de los sujetos ( Fitts, 1965).
Fitts también nos dice que aquellas personas que s¢ perciben como  malas o
indescables, tenderan a comportarse de acuerdo con ésa percepeidon. Por otra
parte, las personas que ticnen un exagerado y por tanto, irreal autoconcepto,
viviran y se relacionaran jigualmente en forma igualmente irreal.

Por todo lo anteriormente mencionado, parcce existir un acucrdo sobre
que ¢l autoconcepto se refiere a la percepeion de si mismo, es decir, a las
actitudes, sentimientos y conocimientos de las habilidades, apariencia y
aceptacion social ( Byrne, 1984) y que surge de la asimilacion de valores al
interactuar con otras personas importantes para el sujeto. ya sea en la sociedad
o en el nacleco familiar, La autoestima es el componente o dimension evaluativa
del autoconcepto, es decir, que mientras ¢éste ultimo incluye descripeciones de
si mismo, la autoestima sc refiere a los juicios evaluativos acerca de tales
descripciones ( Fleming y Courtney, 1984 ).

Sin embargo, en la practica, ha existido dificultad para distinguir entre
autoconcepto y autoestima ( Byme, 1984 ). Parece ser que algunos teoricos los
ven como dos constructos independientes y otros consideran que la autoestima
es una dimension mas del antoconcepto. Septn Shavelson  (1976), deben
considerarse cotmo cquivalentes. De acuerdo con  estos  autores, la distincion
entre ¢l aspecto descriptivo (autoconcepto) y ¢! evaluativo (autoestima) no es
clara, debido a que como se ve una persona determina el

como se siente o se
evaliu.

Por otra parte, ¢n los nstrumentos  que  se

utilizan  para medir
autoconcepto ¥y autoestima existe  una

tendencia  a sobreponer  ambos
constructos. Zirkel (1971), dice que los mismos instrumentos son  usados para
medir diterentes constructos del Yo y que los mismos constructos son medidos
por diferentes instrumentos. Fleming ¥y Courtney (1984), seiialaron que algunos



inventarios de autoconcepto contienen reactivos tanto de identidad y
conductuales, tipicos del autoconcepto, como de autoaceptacion, tipicos de la
autoestima, como es el caso de 1a Escala de Autoconcepto de Teanessece; su
autor, Fitts, define como autoconcepto el puntaje global que sc obticne a partir
de dicha escala.

Shavelson (1976), en su revision de literatura, mencionan que los
instrumentos mas utilizados para medir autoconcepto eran: la escala de
Autoconcepto de Habilidad de Michigan, el Inventario de Autoestima de
Coopersmith, la escala de Autoestima de Gordon, el inventario de
Autoconcepto de Scars. Esto muestra como ambos constructos se han
confundido entre si en la prictica. Shevelson concluye que existian sicte
caracteristicas comunes y distintivas del autoconcepto:  organizado,
multifacético, estable (autoconcepto gpgencral) e inestable (autoconcepto
situacional), que sc desarrolla, diferenciable de otros constructos, vy,
descriptivo y evaluativo.

Para finalizar, al utilizar inventarios de autoconcepto o de autoestima, se
han encontrado correlaciones iguales con diferentes variables. Por ejemplo, se
ha reportado que tanto el autoconcepto como la autoestima, correlacionan con
rendimiento escolar, con diferentes indices de salud mental, con el rol sexual,
con aspectos cognitivos y afectivos.

Esta similitud en resultados parece indicar que, ambos constructos, estian
intimamente relacionados, o bien son uno solo. Esto ultimo esta apoyado por
los resultados reportados por Winnie (1977), quienes reportaron una alta
correlacion entre la cscala de autoestima de Gordon y la escala de
Autoconcepto de Piers-Harris (r=83) y con la escala de Autoconcepto de Scars
(r=79).

Shepard (1930), por otra parte, aplicd siete diferentes inventarios que
median autodescripcidn, autoaceptacion y aceptacion de otros. Sus resultados
mostraron que, los inventarios tuvieron una alta validez convergente. Asi
mismo, cncontré una alta correlacion entre los inventarios que median
autodescripcion y autoaceptacidon, cuando fucron medidos con  diferentes
métodos. En consecuencia, ésta autora mostré evidencia psicométrica de que
autoconcepto y autoestima no son diferenciables. Concluyo que los
investigadores no pucden proceder con la suposicién de que la autoaceptacion



puede medirse diferencialmente de la autodescripcion como sugiere la
distincién semantica entre los dos términos.

1.2 FORMACION DEL AUTOCONCEPTO

Primeramente es necesario liberar al autoconcepto de su aspecto

evaluativo. No es ni alto no bajo, sino simplemente tipico de cada sujeto y
probablemente distinto de los demas. Lo que yo pienso que soy condicionado

que yo haga y lo que de hecho sea en un futuro proximo, lo que vaya a hacer
en el futuro.

Algo importante también en el  autoconcepto, son los  ‘“‘otros
significativos™, ¢s decir, aquellos que tienen capacidad de dar o sostener
sanciones ya sean refuerzos positivos o negativos (Oiiate, 1989).

Al estudiar la formacion del autoconcepto se pucden mencionar cuatro
factores importantes:

1- El autoconcepto

2- Percepcion de respucestas de otros.

3- Respuestas de los otros actuales, reales.

4-La conducta del sujeto que incluye:

a} La manera como percibe detenmina su conducta

b) La propia percepeion determina su autoconcepto y ¢ste guia su conducta.
¢) Su percepeion detenminard su conducta.

d) La mancra como el individuo percibe las respuestas  de otros para con ¢l
nfluye su conducta.

) Las respuestas reales de otros individuos determinan la manera cémo éste se
ve a si mismo.



f) La respuesta real de otros para con el individuo afecta la conducta de éste.

Por tanto las respuestas reales de otros individuos seran importantes para
determinar como éste sc percibirda a si mismo; ésta percepcion influira en su
autoconcepto, ¢l cual a su vez guiard su conducta. Pero la respuesta de las
personas no forma automaticamente nuestro autoconcepto, ¢s necesario:

1-Que percibamos exactamente como nos responden quienes nos rodean.
2-Que comparcmos cse reflejo de nuestro Yo con un modelo de una serie de
expectativas que nosotros y nuestros “‘otros significativos™ abrigamos en cuanto
a nuestra conducta y caracteristicas.

Los elementos que van a influir como componentes del autoconcepto
son ¢l componente conceptual que se refiere a las habilidades, caracteristicas y
recursos que pucden traducirse o interpretarse comao  aciertos,  fallas o
limitaciones que la persona ha experimentado y pueden ser aplicados en el
futuro. El componente de tipo perceptual sc encuentra sustentado con base en
como el individuo se ve a si mismo, como producto de la percepeidn que los
demas mantienen acerca de él. El tercer componente se refiere 4 las actividades
y comprende sentimicutos acerca de si misino y su proyeccion perspectiva
hacia ¢l status y el futuro (Oiiate, 1989).

Para cstudiar la cvolucion del autoconcepto es nccesario estudiar la
formacion progresiva de la capacidad de introspeccion junto con la capacidad
percibida objetivamente teniendo presentes las similaridades y las diferencias
propias cn las relaciones con otros (Oiiate , 1989).

Sec pucde decir con Erickson (1976), que Ia personatidad se desarrolla de
acuerdo con pasos predeterminados en la disposicion del organismo humano.

Erickson (1976), resume en ctapas, las grandes  edades de I vida. Los
rasgos de cada gran edad de la vida | de  algun modo estan ya en el sujeto
antes de que su periodo decisivo v eritico lHlegue

Resumiendo lo que cada gran estadio de 1a vida de! sujeto va dejando
en ¢l sentimiento de identidad del sujeto:



1- Estadio oral primer ailo de vida: Sentimiento de confianza basica. Deja en
el sujeto la conviccion de que ““soy lo que espero tener y dar™.

2- Estadio anal segundo y tercer afio de vida:sentimiento de autonomia, de
libre albedrio, o por el contrario de vergiienza y duda. Deja en el sujeto la
conviccion de que **soy lo que puedo desear libremente™.

3- Estadio falico-final. Tercer aiio a sexto ailo de vida: Sentimicnto de
iniciativa, le gusta “hacer™ y “estar en el hacer”, investigar. Tienc gran
curiosidad.

Allport (1954), por su parte, propone ¢l desarrollo del autoconcepto de
la siguiente manera:

a) Los tres primeros afios de la vida en que se forma el si mismo inicial y que
abarca tres aspectos del darse cuenta del si mismo:

1- Sentido del si mismo corporal
2- Sentido de una continua identidad del si mismo
3- Estimacién del si mismo

b) De 4 a 6 afios profundiza en las conquistas logradas y aparccen dos nuevos
aspectos del si mismo que se afiaden a los anteriores:

4- Extension del si mismo

5- Imagen dcel si mismo

Allport (1954). dice que durante los primeros afios de  vida, el nifio se
encucntra en una fuase sensoriomotora en el cual sera receptor de una enorme
gama de tuentes de estimulacion. En éste mismo periodo desarrolla ¢l concepto
de su cuerpo, el cual aun no aprende a controlar. Sus manifestaciones de descos
o de incomodidad y desagrado los expresa mediante el Hanto.

Posterionmente el desarrollo det lenguaje le permite no solamente
ampliar su repertorio v su acervo de conocimicntos del mundo fisico y social
que le rodea, sino también adquiric un mundo de conocimientos cognoscitivo



con el cual comienza la manifestacién mas abierta de sus emociones, asi como
de sus descos.(Merani, 1977).

A medida que va creciendo ¢l nifio se va encontrando con negaciones
por parte de sus padres, 1o cual va constituyendo una imposicién super yoica
ante los impulsos que lo inducen a explorar situaciones desconocidas. Con éste
contexto comienza a ver que cxisten barreras u obstiaculos hacia ciertas cosas,
con lo que reacciona haciendo una inversion de la situacion y prefiere dirigirla
hacia ¢] mismo formando asi su propia estimacion.

En etapas posteriores como la preescolar comienza el proceso dc
socializacion, en el cual ya no solamente sc enfrenta a situaciones
desconocidas del mundo fisico, sino que ademas aprende  a relacionarse con
otros ninos, lo cual contribuye a la formacion del sentido de posesion,
desarrollado a partir del momento en que sicnte que “otros™ le roban lo que le
pertencce.

Por otra parte también aprende, aunque con un alto grado de
inaceptacion, todo aquello que no le pertenece. De ésta manera surge el
pensamiento cpocéntrico que marcari la pauta para lograr uno de los siguientes
puntos: la extension de si mismo.

La siguiente ctapa consiste en cimentar las bases de su personalidad |, va
que aparccen en sentido de responsabilidad, moral y conocimiento de  si mismo
mas completo. Sin embargo, la imagen del nifio es rudimentaria, debido a que
comienza a interactuar con sus padres de otra manera, expresando sus ideas se
interesa por ¢l mundo que le rodea v continua aprendiendo, cs decir,
aftanzando poco a poco su imagen de si mismo

El ultimo punto propucsto por Allport se mantfiesta cuando se mcorpora
a la  escuela y lega incluso a la edad de los doce anos. Comicnza hacer
comparaciones de su forma de ser v los modelos que observa en casa, siente
atraccion hacia grupos sociales v se apega a nonmuas para sentir seguridad en si
mismo.

Ahora va ha aprendido a pensar, cuestiona modelos de educacion, hace
racionalizaciones, aunque no sean las mas acertadas hacia la solucion de
problemas. Su objetivo es escapar de 1o que pueda fesionarie. Es decir, va se



encuentra inmerso en el proceso de desarrollo que tiene que ver con él en si
mismo como solucionador racional.

Ya en la etapa propiamente de la adolescencia, los jovenes se muestran
rebeldes a los requerimientos de sus padres o maestros lo que significa querer
ganar autonomia e identificacion consigo mismo, aunque cn ocasiones ¢ste es
ambivalente debido a que por lo general ¢l adolescente es idealista, fijando
mectas muy dificiles de conseguir, lo que puede legar a provocarle  unos
sentimiento de frustracion y algunas desilusiones.

En éste periodo el autoconcepto ya se encuentra formado, solamente
bajo la condicion de que los factores descritos por Allport se logren fusionar en
forma satisfactoria, porgque de lo contrario se  estaria hablando de algion tipo
de patologia.

Finalmente, ¢l tiftimo componente llamado esfuerzo orientado surge por
la inquictud de encontrar la identidad propia, !a cual depende de las demas
personas, principalmente  aquellas que  conforman su  grupo  social  mads
inmediato. El joven tiende a buscar popularidad y aceptacion entre sus amigos,
gustandole su compaiiia ya que le teme a la soledad.

La inquictud principal de los jovenes es probar que son dignos de confianza,
sin embargo, carecen de  habilidad para situarse ante una  “‘identidad
ocupacional™ por lo que optan por recurrir al grupo de referencia, donde otros
Jjovenes también atraviesan por la misma ctapa y pucde existir un proceso
mutuo de comprension, debido a que surgen cri valores vy estercotipos
erréoneos de conducta dificultando reafirmar su identidad (Guticrrer, 1989),

lLa formacion del auteconcepto puede  estar influida por  diferentes
variables o factores entre los cuales se encuentra el proceso de socializacion.
Tienen gran imponancia los primeros ados de vida de la persona, entre las
tfuentes que pueden dan lugar a dicha formacion adquiere gran relevancia la
familia, los amigos, cte. De ahi la importancia del lugar que ocupa ¢l nifio ¢en ¢l
grupo de hermanos, el interés de los padres » los conceptos acerca de si
mismos de los hijos, el rendimiento escolar, entre otros.

Normajmente, ¢l autoconcepto paterno estara positivamente relacionado
con el autoconcepto del nino. La influencia de los padres se explica segan el
interaccionismo  simbolico por la importancia de  la interpretacion  gue hace el



sujeto de las actitudes de los demas. Segiin la fenomenologia, las actividades
de los otros y sus comportamicntos solo adquicren significado para el sujcto

una vez que los sitia dentro de su propio marco explicativo de rcalidad™
(Garcia Torres,1982).

Por tanto tenemos que la conducta y actitudes de los demads ticnen  un
sentido cspecifico para cada sujeto €n su propio contexto y, por lo tanto, debe
ser el propio sujeto el que informe de la interpretacion que hace del
comportamiento y actitudes de los otros. Los

compaiicros van a gjercer
también gran influencia cn su valoracion.

Las respuestas de otros hacia el individuo seran importantes en cuanto a
la determinacion de como ¢l individuo se percibira a si mismo; ésta percepcion
influird en su autoconcepto, el cual a su vez guiara su conducti.

Kanfer y Phillips (1976) constderan que uno de los  principales
predictores del comportamiento  es la expectativa que  tiene un sujeto al
considerar ¢l éxito de su comportamiento en una situacion dada.

Un nifio desarrolla ¢l conocimiento de si mismo, desde su infancia y bajo
muchas condiciones, cn basce a las descripciones que hacen muchas personas
acerca de ¢l, de su cuerpo, su comportamicato social y su lenguaje. La
caracteristica muiis notable del autoconocimiento es que con frecucncia falta en
las dreas imporantes del comportamiento  social. El autoconocimiento
deficiente reduce la  capacidad de  plancamiento y de  egjecucion  del
comportamicento en su nivel mas cficiente.

El proceso de interacceion social tiene gran importancia en la formacion
del autoconeepto debido a ¢sto se observa como a medida que nos movemos a
través de la estructura social nos colocamos en varias categorias de rol y a
medida que las realizamos el autoconcepto recibe 1a influencia de como lo ven
sus companeros de rol; si para cada rol vamos aprendiendo lo que esperan las
otras personas que se asocian en ¢sta categoria y se forma una identidad de rot
apropiada.

El individuo a lo largo de su vida asume varios roles y a la vez que con
cllo se va formando su autocstima por los sentimientos que otras personas
ticnen hacta el, esa experiencia le va formando su autoconcepto positivo, y a



través de dichas actitudes expresadas por sus compafieros de rol, afiadira y
desarrollara ain mas los elementos afectivos de su autoimagen.

Cabe mencionar que el aspecto social  ticne gran relacion en cuanto  al
autoconcepto que de si mismo posea cada individuo, y ésto podria ser tema de
estudio no sodlo de la Psicologia sino también de la Antropologia, 1a sociologia
y la Pedagogia.

1.3 ESCALA DE AUTOCONCEPTO DE TENNESSEE (EAT)

Haciendo una investigacion previa a la seleccion del instrumento que
aplicaria para medir la varable de Autoconcepto, s¢ encontré primeramente
que existen pocas prucbas que midan dicha variable y que en su caso, no
posecn las normas estandarizadas paras poblacion mexicana.

De cntre las pruebas mas conocidas y utilizadas por los psicologos
mexicanos esta la Escala Tennesse de autoconcepto que fue disefinda por
William H. Fitts, desde 1955 en el departamento de Salud Mental de
Tennessee, con el propasito de crear un  instrumento de investigacion.

Los reactivos son producto de recopilacion de autodescripeiones de
pacientes ¥ de individuos sanos. Posteriormente se desarrollé un sistema
fenomenologico para clasiticar los reactivos; sicte psicolopgos clinicos
funcionaron como jucces para clasificar los reactivos de acuerdo al esquema
de cinco columnas y tres hileras. Juzgaron si los reactivos eran positivos o
negativos en su contenido, reuniéndose un total de 90 reactivos, mitad positivos
v mitad negatives. La escala completa, como se conoce actualmente, fue
concluida en 1965 v comprende 100 reactivos, ¢l objetivo como ya se
menciond antes ¢s conocer el autoconcepto de Ias personas.

Su aplicacion es facil, pucede ser individual, colectiva o autoadministrada.
Puede utilizarse en general con sujetos desde los 12 anos de edad, con niveles
de escolaridad minimo de sexto  ano de primaria. También pucede aplicarse a
sujetos con diversos rangos de ajuste psicoldpico. Su tiempo promedio de
contestacion es de 15 minutos.

También se cuenta con el instrumento de Diferencial Semantico de Jorge
La Rosa (1986) una investigacion que tuvo como objetivo construir y validar
escalas multidimensionales, para medir locus de control y autoconcepto.



El instrumento ¢s ¢! resultado de seis estudios piloto y una aplicacién final,
involucrando un total de 4,308 sujetos de ambos sexos, estudiantes
preparatorianos y universitarios, quedando al final el instrumento constituido
por 35 adjctivos con sus respectivos antonimos  y  midiendo cuatro
dimensiones: acupacional, emocional, social y ético-moral.

En lo quc respecta a la eleccion del instrumento que se aplico para medir
ésta variable de autoconcepto, se decidio utilizar la Escala Tennesee de
Autoconcepto ya que responde a los criterios de construccion tipo validez de
constructo. En opinion de Wilde (Cit. en Ofiate,1989), entre otras, debe reunir
las caracteristicas siguientes:

- La disposicién de los clementos integrantes se basa en una teoria de trabajo
respecto a la esfera de la personalidad humana;

- El cuestionario puede ser revalidado a medida que se enriquezcea ia validez
de constructo, respecto a la estructura de la personalidad humana:

-A través del analisis de elementos recabar informacion suficiente que permita

con la mayor clandad posible la naturaleszi del rasgo de personalidad puesto de
relieve.

-Respecto a la confiabilidad del mstrumento, los resultados de la Prucba T
aplicados a los 100 itemes, reportd que el 9526 de ellos discriminan, con un
nivel de significancia de .05 entre sujetos que presentan el rasgo que mide cada
uno cn particular y los que no lo presentan.

-El instrumento cuenta con validez de constructo, que sc obtuvo a través de un
analisis factorial a partir del cual, se pudicron encontrar que los itemes se

agrupan ¢n 26 factores, mismos que corresponden a 26 de las 29 escalas que
conforman la EAT en su forma Cel.

Actualmente s¢ cuenta con la adaptacion v estandarizacion a poblacién
universitaria hecha por Maria Guadalupe Garcia Arcllano y Francisco Quintero
Vargas, (Ia muestra de estudio cstuvo contormada por 100 (mil) sujetos, 502
hombres y 498 mujeres,con un rango de edad de 18 a 48 anos, todos clios
estudiantes de Jas 14 facultades de Ciundad Universitaria que estaban cursando

el semestre medio total de la carrera) que presentaron como trabajo e te
noviembre de 1995
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Los reactivos de la escala describen el concepto de si mismo en cinco
aspectos que se enumeran y describen a continuacion:

COLUMNA A
Autoconcepto Fisico

Son los reactivos del 1 al 18, en referencia al concepto que se

tiene del propio cuerpo, su apariencia fisica, estado de salud, habilidades y
sexualidad.

COLUMNA B
Autoconcepto Moral

Reactivos del 19 al 36, describe at si mismo desde un marco  de referencia
ético moral, sus relaciones con Dio

sentimientos de ser una persona “‘buena™
o “mala” y satisfaccion con la religion propia o con la falta de ésta.

COLUMNA C
Autoconcepto personal

Reactivos del 37 al 54, respecto al sentimiento de adecuacion y del propio

valor como persona, asi como su aceptacion. Refleja la sensacion de valia
personal de  un  individuo, y su autoevaluaciéon  de

1a  personalidad
independientemente al cuerpo o su relacién con otros.

COLUMNA D
Autoncepto familiar

Reactivos del 55 al 72, se refiere a la percepeion que se tiene de ser aceptado y
valorado por la propia familia y allegados mas proximos, asi como la
adecuacion de uno mismo para con cllos. Refleja los sentimientos de un
individuo v ¢l mérito y el valor como miembro de una familia. Esto sc refiere a
Ja percepeion  del si mismo de una persona en relacidn a su circulo inmediato
de asociados. Hace alusion a la preocupacion del sujeto de si mismo con
repecto a su mas cercano ¢ inmediato circulo de relacion.

5



COLUMNA E
Autoconcepto Social

Reactivos del 73 al 90, en referencia al concepto que se tiene de la forma en
que se relaciona uno mismo con las personas en genceral. Como se percibe el si
mismo en relaciéon con los “otros™ en una direccidon mas gencral, reflejando la

sensacion de adecuacion, valor vy de dignidad del sujeto en la interaccion social
con otra persona en general.

Por otra parte los 100 reactivos también constituyen 3 hileras que
describen cl concepto de si mismo desde tres perspectivas complementarias:

HILERA 1
Identidad

Describe el concepto que ¢l individuo tiene de lo que es su autopercepcion.

Estos son los reactivos de “lo que yo soy™™. Aqui el sujeto describe su identidad
basica como la autodescribe v autopercibe: lo que el €s, tal y como el se ve.

HILERA 2
Autosatisfaccion
Describe 1o que el individuo siente del si mismo percibido, su autoestima,
autosatisfacccion y

autoaceptacion. Esta derivada de aquellos reactivos en los
cuales el

individuo describe  cuanta satisfaccion siente con la autoimagen
percibida. En general ¢ésta puntuacion refleja el nivel de autoaceptacion.
HILERA 3

Conducta-Comportamicnto

Describe 1a percepeion que un individuo tiene de 1a manera como se componta,
asi como la forma como funciona. Esta puntuacion mide la percepecion de una
persona de su propia conducta o la direccion en la que funciona ¢ésta.

La EAT esta disponible en dos formas: La forma  de consejeria (Forma
C) y la forma Clinica y de Investigacion (Forma Cel). Ambas usan exactamente
los mismos itemes. La forma C provee puntuacioncs para 14 escalas basicas,
la forma Cel provee las mismas 14 puntuaciones para su uso c¢n tos campos
clinicos y de investigacion. Puesto que la forma C cuenta con menos escalas,
ésta puede ser calificada mas riapida y facilmente. Los profe

ionales requieren
conocunientos basicos de psicometria y psicopatologia para interpretar los
resultados de la forma C, » ¢stos son apropiados para comentarse con  los
examinados.



La forma Cel es mas compleja en ténminos de  calificacién, los profesionales
que la utilicen necesitan un amplio bagaje de conocimientos de psicometria y
psicopatologia para el andlisis ¢ interpretacion de resultados, y no es adecuada
para usarse en Ia retroalimentacion con el examinado.

La forma que se utilizo en éste estudio es la de Conscjeria, ya que la se
gunda forma, Cecl, no obedece a los obejtivos plantcados. A continuacion sc
describiran 1a naturaleza y significado de las puntuaciones:

PUNTAJE DE AUTOCRITICA

Esta escala esta compuesta por 10 itemes (tomados de la escala del
MMPI hecha por S. R.Hatawey vy J. C. Mc Kinley, 1942, Minneapolis), todos
ellos son afirmaciones ligeramente derogativas o debilidades comunes que Ia
mayoria de la gente acepta como ciertas con respecto a si misma. Las personas
que niegan la mayoria de éstas afirmaciones son generalmente  defensivas y
estan realizando estuerzos deliberados para presentar una imagen favorable de
si misma. Las puntuaciones altas generalmente indican una apertura normal y

saludable cn su capacidad de critica. Los puntuajes extremadamente altos
indican que a la persona pueden faltarle defensas y puede de

hecho,
cncontrarse  patologicamente  indefensa.  Los  puntajes  bajos indican
defensividad, vy sugieren  que  los  puntajes  positivos  pueden  estar
artificialemente clevados a causa de aquella.

PUNTUACION TOTAL

Puede considerarse por si misma como la puntuacion mas importante de
la EAT, refleja el nivel global de autoconcepto. Un individuo con puntaje totat
alto tiende a ¢star a gusto consigo mismo, siente que es una persona valiosa y
digna, ticne confianza en si misma y actua de acuerdo con ¢ésta imagen. Una
persona con puntuacion total baja duda acerca de su valin, se ve a si misma
como indesecable, a menudo se siente ansiosa, deprimida e infeliz y tiene poca
confianza en si misma. Si la puntuacion Ac es baja y la PT es alta, llega a ser
sospechoso ¥y s probable que el resultado de una distorsion positiva, Las
puntuaciones totales extremadamente altas, estan altamente desviadas y suelen

v
n



encontrarse unicamente en grupos con disturbios ezquizofrénicos paranoides,
quienes muestran muchas puntuaciones extremas tanto altas como bajas.

VARIABILIDAD

Las puntuaciones de variabilidad miden el monto de inconsistencia de
una drea de autopercepcion a otra.  Altas puntuaciones significan que el
examinado es poco variable en éste aspecto, puntuaciones ligecramente bajas
indican baja variabilidad las cuales pueden ser semejantes o aproximarse a la
rigidez si son extremadamente bajas.

La variabilidad total representa la cantidad total de variabilidad para todo
el registro. Los puntajes altos indican que el autoconcepto de la persona varia
tanto de una drea a otra, que refleja  poca integracion. LLas personas con altas
puntuacioncs tienden a cncasillar  ciertas dreas de su autoconcepto y las
visualizan como separadas del resto de su “‘yo™. Una persona bien integrada
generalmente obtiene puntuaciones por debajo de 1a media, pero por encima del

primer percentil.

La variabilidad total dentro de las columnas, asi como entre los
renglones resume la variacion existente entre las escalas que integran a unas y

otros. Al igual que la variabilidad total, refleja la variacion en ¢sas areas.

DISTRIBUCION DIZ RESPUESTAS

Refleja la forma en como el sujeto  distribuye sus respuestas entre las
cinco opciones que se le presentan para centestar a los reactivos.  Se puede
interpretar como la certeza o seguridad respecto de la manera en coOmo se
percibe a si mismo. Un puntaje  alto indica que la persona estda muy definida y
sepura respecto de lo que piensa y dice de si misma, en tanto que un puntaje
bajo, indica lo contrario. Tambi¢n se puede obtener un  puntaje bajo ¢n
personas que  asumen una  actitud defensiva y de  reserva, evitando el
compromiso mediante el empleo de las opciones 3> que practicamente son

necutras.



TIEMPO TOTAL

El tiempo total tiene poca significancia; en general ha sido encontrado
que pacientes psiquidtricos toman mas tiempo quec los no pacientes. Esto es
particularmente cierto en pacientes compulsivos, paranoides o depresivos.

Para éste analisis se utilizo ¢l Puntaje Total, Autoconcepto Fisico, Etico-
Moral, Familiar, Social y las Hileras que son: Identidad., Autoaceptacion,
Conducta, ya que sdlo interesd conocer las diferencias en el autoconcepto de
nuestros grupos ¥ no el hacer un analisis clinico de la poblacion.
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CAPITULO 2



2. DOS VARIABLES A CONSIDERARSE PARA EL ESTUDIO DEL
AUTOCONCEPTO.

En el presente estudio se han tomado en cuenta dos variables a estudiar
principalmente, las cuales son ¢l nivel sociocconomico por una parte y la
inititucién universitaria en que s¢ forma como una suerte de pertenecia al

grupo. Sc ha considerado de vital importancia el estudio de dichas variables,
dcbldo a que los estudiantes que integraron la muestra de ésta investigacidon
pertenecian a diferentes universidades: la UNAM y el ITESM, y por tanto a
dos ambientes académicos distintos en los cuales las caracteristicas sociales y
econdmicas peodrian diferir en mayor o menor grado. Como se explica a
continuacion éstas dos condiciones pueden Hegar a incidir de manera muy
importante en el antoconcepto de los estudiantes
En el presente capitulo se describen las caracteristicas de ambas variables: el
nivel socioeconomico y la pertenencia al grupo en estudiantes universitarios
que se encuentran en la ctapa de desarrollo de la Adultez Joven.

2.1 IVEL SOCIOECONONMICO

Aunque cotidianamente no resulta dificil ponerse de acuerdo con los
clementos que definen una posicion economica particular, a la hora de intentar
un analisis mas serio y emiitico sobre éste aspecto, cmpiczan a surgir ciertos
problemas: como  definir la posicion econodmica de tal manera que se eviten
ambigiicdades en su comprension, que importancia  puede tener en el
comportamiento social del individuo v cn el modo de ver el mundo; y si

realmente sc relaciona ¢l nivel socioccondmico con otros aspectos sociales.

En la literatura sobre ¢l tema, ¢s comun encontrar homologados los
términos de estratos, clases, estatus, sectores o niveles socioccondmicos. Para
esclarecer un poco éste problema se cita a Montero (1979) que iguala el
concepto de clase social a nivel sociocconomico, en el cafoque funcionalista,
donde se determina por un grupo de indicadores como {a ocupacion, ¢l nivel de
cestudio, el nivel de mgresos, el upo de vivienda y el areca donde se habita




Otros autores como Gurvitch (1974) proponen que la clase social no
esta formada por individuos en si mismos, sino solamente por sus posibilidades
referidas a su situacion econdmica, su mentalidad y su prestigio personal en la
vida social, también sugicre que ¢l paso de una clase social a otra requiere un
cambio de mentalidad y de nivel de vida, asi como la modificacion de  los
medios econdémicos que caracterizan a cada una de lax clases sociales.

Una altima definicion ¢s la de Argyle, citado en Parsons (1968), que
considera la clase social de una persona como el nivel de la jerarquin social en
la cual la persona cs aceptada por otros, ¥ en cuyan vida social participa,
sintiéndose comodas ambas partes, asi mismo proponce que es posible predecir
1a clase social a partir de indicadores como los ingresos, 1a educacion, el tipo
de ocupacion y ¢l tamano de la vivienda

I.as primeras incursiones teoricas sobre el nivel sociocconomico como
rariable relevante en los estudios sociales, empezaron a desarrollarse a
partir de la década de los cuarentas; al respecto destacaron ¢l grupo de
investigadores  integrado por Warner, Lunt y Eels. En la evolucion
metodologica del concepto, es posible observar dos ctapas en éstos autores; Ia
primera tuvo como punto de partida una seric de estudios, a través de los
cuales, era posible realizar una estratificacion de la poblacién en funcién de la
posicion e¢n la cual, de  acuerdo con el consenso de un gran ntmero de
personas, se¢ hallaban  ubicados ciertos grupos (Salazar, 1979). Es asi como
abtienen ciertas categorias o estratos a los que se denominan clases, marcando
diferentes rangos que iban desde la clase superior, superior-interior, hasta
clase inferior-superior ¢ inferior,

una

La sepunda ctapa mctodoldgica del concepto de nive

soCroeccondmico o
clase social, scpan Hollander (1978), corresponde

a las aportaciones por
diversos investigadores sobre la Metodologia Objetiva, basada en la utilizacidon
de dimensiones del nivel soctocconmmico por la clasificacion de los sujetos en
determiinado estrato. Al respecto reporta st mdétodo denominado “indice  de
caracteristicas de status™, coonsistente en la prediceion de clase soctal de los
individuos, a partir de la medicion  de las siguientes cuatro caracteristicas:
profesion, oripen de los ingresos: herencia,  salario) tipo de vivienda y area
urbana cn que esta situada la vivienda




Gerth y Mills establecen “claves o dimensiones de la  estratificacion
social” ya que éstas estin representadas  de una y  otra manera en las
propuestas de los autores antes mencionados. Entre las claves representativas
de la “‘clase™ scialan la ocupacion; la situacidon  de ciase, definida como el
nivel y fuente de ingresos, consideran que las clases sc fijan por la fuente y
monto de la riqueza, las instituciones de propiedad v los
del orden econdomico™ (en Salazar, 1979},

roles ocupacionales

La variable de clase social o nivel socioeconomico se¢ contempla en la
actualidad, practicamente en todos los estudio psicosociales, razon por la que
se le ha relacionado con una infinidad de variables como asistencia v
aprovechamiento escolar, empleo del ticmpo  libre, pertenencia religiosa y
politica, salud y entermedad, delincuencin,  asistencia a o universidad.
planificacion familiar, cte (Salazar, 1929).

Existen evidencias empiricas que reportan diferencias significauvas
entre  la clase social y otras  vanables como los intereses, actitudes y valores
de la poblacién

Tyler (1973).descubrié al comparar dos grupos de mujeres  asistentes al
nivel de secundaria de clase media y alta, diferencias significativas en relacion
a la actitud de su papel como mujeres: las primeras se sentian menos
condicionadas por las opiniones tradicionales respecto a la posicion de Ia
mujer, eran mas tolerantes en referencia a ciertos aspectos morales, asi como
menos timidas.,

MNosier v Kuder (1973, reportan tambicn diferencias de actitud debido
a la  clase social. Tincontraron, a partir de cinco tipos de wndicadores, que la
clase alta mostrdo una puntuacion significativamente mavor en los referidos fas
actitudes Jiterarias y  estéticas, prestigio  social, seguridad v confianza en si
mismo, mientras que la clase baja puntuaba mas alto en los  de rechazo det
micdo v la ansiedad, opiniones positiv

s, dogmaticas v rigidas,

Center (19493 ha demostrado 1o existencia de diferencias en i actitud
entre las clases sociales, en o relativo o la satisfaccion en el trabajo;
aspiraciones con respecto a los hijos; opiniones acerca del lugar de la mujer
en la sociedad. senalando que en éste punto, lus clases bajas son menos
liberales.




2.1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS

Uno de los estudiosos de la cultura mexicana, de mayor relevancia es el
del Dr. Rogelio Diaz Guerrero (1980), que postula  una teoria centrada en la
busqueda de los mccanismos a través de los cuales se dan las relaciones entre
la cultura y la personalidad. La conducta se manifiesta por circunstancias
historicas y socioculturales donde nace y se desarrolla el individuo.

En todas las sociedades las personas adoptan diferentes status, que
pueden ser de nivel superior o infernior quicre decin que cada micembro
recibe como una especie de puesto o ranpo jerarquico; uno de los sistemas mias
importantes es el de las clases soctalen,

1.os miembrros de todas L sociedades ocupan diversas posiciones en los
sistemas de status  de su grupo: clase sociall viqueza, profesion, poderio | ete.
Los sistemas de status no se hallan en la ousma fornna abiertos o cerrados en
todas las sociedades, sino que varian en acce
naturaleza especifi

sibilidad, de acuerdo a la
cay i las diligencias tuncionales de dicha sociedad

Las clases una  ver gque se han desarroilado sus organizaciones son
fuerzas politicas que constituyen la base sobre la cual ha de desenvolverse a
futura lucha de clases, » dsta es esencialmente una lucha politicn entre los
mantencdores del orden existente v ia clase oprimida que busca su liberacion
mediante la obtencion  det poder. La hberacion de Ssta clase envuelve
necesarimente I creacton do un nuevoe ststema soctal

A parur Jde Marx e I8
clabora una nueva teoria de la cf
senalar Tas dimensiones analiticas d

senck 197950 ol souiologe aleman. Weber
< sovial, Weber cen asenck 1979) intenta
1 fenomeno de la localizacion  diferencial
del poder. Una primera dimension s el estamento™ que corresponde al orden
de las instituciones sociales v donde ¢ poder se encuentra condicionado por el
prestigio a honor expresado en un extdo de vida comtGn, La clase social es ta
dimension tipica del orden ceconomco, es decir, expresa las relaciones que
engendra ¢l Upoder cconomicamente condicronado™. Segian Weber las clases,
estamentos v partidos  expresan, en {forma independiente,  la localizacion
diferencial de! poder en su sistema social v, por tanto, las relaciones v juegos
reciprocos que  en el hecho gpuardan  ¢stas dimensiones, nos ayvudan a
comprender y explicar ¢l tuncionamiento concreto de Ins estructuras

sociales.




Weber (en Eysenck 1979), define al estamento como una suerte de
comunidad no estructurada, poseedora de una cualidad sociologica especifica,
en términos de prestigio social. El contenido del “‘honor™ o prestigio se
manifiesta en un estilo de vida que prescribe los criterios de pertencncia ¥ uso

de simbolos sociales, y que, se¢ expresan como una distancia y “exclusivismao’

Por otra parte, el enfoque f[uncionalista represantado por Davis (en
Eysenck 1979), dice que toda sociedad debe motivar adecuadamente a sus
miembros para Henar las posiciones que requicre la produccion de bienes v
servicios y ¢l funcionamiento de  las instituciones sociales, en  condiciones de
desigual distribucion del talento v de entrenamiento en b poblacion. En orden
a motivar a los poscedores de talento a asplrar a entrenarse, v tinadmente, a
hacerse cargo de cicrtos roles,  la estructura social desarrolla un sistema
diferencial de premios v recompensas que gquedan automdaticamente
incorporados a las expectativas de roles. [Las recompensas dependen de la
importancia social del rol. de ia cantidad Joo entrenamicnto y talento
requeridos y de la abundancia o escasez de  personal apropiado. Estos roles v
sus correspondicntes status se articulan en diver ilas de estratificacion.

[\

Los roles v sus status simplican ciertos valores: de prestigio vy valores de
estimacion, respectivamente, gue son conferidos en forma automitica al sujcto
que ocupa un status v desempena un rol. La posicion social de un sujeto estaria
constituida por iz suma de los valores de prestigios y estimacion que le han
sido conteridos en virtud de los status que ocupa v de los roles que desempernia,
Todos aguellos sujetos que ocupen  posiciones  sociales  sanilares. o s
pasiciones de un valor de prestigio » estumacion equivalentes
estrato dentro de una escala anitane v el mistema de estridos
identico al del sistema de

it

fornman un

L por Jdefinicion,

El syjeto que tiene un rol ocupacional desempena ol mismo tnempo un rol
dentro del grupo en ¢l seno del cua! prevalece como valor fundamental el
principio de la solidinidad de los muembros, de modo que no s¢ toleran otras
diferenciaciones de status que aguellas establecidas sobre fa base de la odad o
el sexo.

La escucla de Warner (Salazar 1929), senala que una clase social se
cncuunr.) constituida por dos o mas dordenes de perzonas Tde quienes
que son’y por lo tanto son localizados por los miembros de la comunidad en

¢ Cree



clases inferiores y superiores. Las clases son entidades socio-psicologicas
reales jerarquicamente colocadas en una escala unica de prestigio.

La localizacion social de la reputacion de los grupos dentro de la
comunidad es el punto de partida de ésta teoria, de modo que la clase
corresponde en altimo término a lo que Warer depomina “estamento”. Este
enfoque plantea que para que un sujeto y su familia sean  micembros de una
clase, deben participar efectivamente en la interaccion social que caracteriza a
los miembros de ésa clase, de modo que dicha participacién sea evaluada por el
resto de la comunidad en correspondencia a una  dcterminada posicion en el

sistema de status.

senck 1929)) senala gque dos individuos  pertenencen a

A Davis (en [Ty
una misma clase cuando pueden normalmente:

a) Comer y beber juntos como un ritual social:
b) Visitar libremente sus respectivas famili
¢) Conservar intimamente en el seno de los mismos circulos sociales;
d) Tener acceso sexual uno ol otro y fuera del grupo de parientes.

Estas situaciones definirian la desigualdad, al mismo tiempo que la

igualdad de clases.

Kahl (1973). considera a las clases como “‘tipos ideales’. Esta solucion
se basa fundamentalmente en resultados obtenidos en  las investigaciones
empiricas realizadas  on ol darea  de estratificacion social. Por lo tanto  los
supuestos sobre los cuales descansa ¢sta tormulacion son generalizaciones de
las correlaciones vy evidencias obtenidas en  estudios  particulares,  éstas
generalizaciones pueden agruparse en cuatro categorias:

1- Las caracteristicas que son comunes al grupo fumiliar ( condiciones
habitacional ingreso, valores) afectan considerablemente  las relaciones de
sus micmbros con personas extrafias al grupos

2- Existe un ntmero limitado de escalas de  estratificacion y dJde posiciones
posibles en cada una de cllas, de modo que tas fuentes de 1a posicion social de
una familia tienden a ser compartidas por otras tamilias similares: las personas
pertenccientes a familias de 1gual mivel tratan de actuar en fonna similar y a
diferenciarse de los individuos colocados en otro nivel:




3- Las diversas variables de estratificacion tienden a converger en ciertos
patrones tipicos correspondientes a cada unidad familiar v, aunque no pueda
afirmarse que todas las familias ocupan una misma posicion en cada variable,
ésto es atribuible a factores de cambio y movilidad social. A largo plazo, las
fuerzas sociales trabajan en favor de la cristalizzicion del sistema de variables v
de convergencia de las posiciones en cada una de cllas:

4-Estos patrones tipicos son socialmente acentuados en las imagenes y
estereotipos populares relativos a la desigualdad social v favorecen las
percepceiones de los estratos sociales al constituir unidades homogéne

as.

Existe otra solucion Hamada subjetivista, la cual plantea que las clases
serian  agrupamientos psicosociales que  dependerian escencialinente del
sentimiento individual de pertenencia al grupo (conciencia de ¢l

se). Seria
indispensable diferenciar claramente las clases de los estratos, que pueden ser

establecidos de acuerdo a factores tales como ingreso, fortuna, ocupacion |
nivel de vida, poder y otros de igual naturaleza. LLas divisiones de clase pucden
no corresponder necesariamente, a las divisiones entre los estratos. “La clase a
que un individuo pertenece es una parte de su ego, un scntimiento  de
pertenencia a algo, de identificacion con algo superior a s1 mismo™. De éste
modo la existencia de clases no es un “a priori” de Ia estructura social, sino que
constituye un problema cuyva respuesta corresponde a0 la investigacion
cempirica.

El funcionamiento objetivo de las clases sociales quedaria definido en la
teoria del prupo de interds. Esta teoria wmplica que el status v rol de una
persona, cn lo que concicrne al proceso econdmico, e imponce ciertas
actitudes, valores ¢ intereses retativos o su rol v a su status en la esfera politica
y econdmica. Por tanto ¢l
medios de produccion ¢

status” v el “rol” de un individuo en reaccion a los
imtercambio de bienes y  servicios da lugar a
conciencia de pertenecer a la clase social que comparte esas actitudes, valores
¢ intereses (BEysenck, 1979).

Gurvitch (1974), por su parte, propone una primera aproximacion al
problema. definiendo a las clases sociafes sepan  las siguiente

perspectivas
1- Son agrupamicentos de vasta envergadura, cuyvos micmbros mantienen entre
siuna especie de contacto a “distancia™.



2- Son agrupamientos “‘de hecho™. No son impuestos ni voluntarios.

3- Son agrupamientos “abiertos permancntemente, pero que solo poseen
coaccion condicional.

4- Son macrocosmos de agrupamientos menores unifuncionales y

plurifuncionales, cuya unidad se funda en la suprafuncionalidad de 1a clase.

5- Las clases son agrupamientos incompatibles entr¢e si(No se  puede
pertenecer a dos clases sociales a la vez).

6- Son agrupamientos que tienden a crear sus propios simbolos, modeclos,
evaluaciones, obras culturales y criterios jerirquicos y por tanto, a resistir
aquelios de 1a socicdad global.

7-Son agrupamientos poscedores de una conciencia colectiva predominante y
de obras culturales especificas, de modo que en el seno de una clase existe una

tendencia hacia estructuracion intensa, aunque por suprafuncional permanece
siempre inorganizadi.

8-Son agrupamientos que aparecen en  las sociedades globales industriales, en
las cuales los modelos téenicos vy las  funciones  ccondmicas  estin
particularmente acentuadas.

Paralelamente la investin

ion empirica ha intentado partiendo de las
diversas teorias, claborar una metodologia para el estudio de las clases. Las
definiciones de clase han sido reducidas a sus variables componentes v cada
rariable ha sido estudiada en forma aislada, con el objeto de obtener aquella
informacion basica que

del problema

pucda conducir, eventualmente a un esclarecimiento

Una de las prime

s wvariabl

imnvestigadas se refiere a los medios,
instrumentos, herramientas o en general, posesiones de un sujeto, toda vez que
éstas definen en gran medida sus niveles de subsistencia. Bienes de consumo
capital, monto vy origen del ingreso son factores de estratificacion que inciden
en ¢l estilo de vida v que condicionan el circulo deutro del cual. desarrollan Ins
relaciones sociales del individuo (Salazar, 1979).



La variable “prestigio”, es el tema de numerosos cstudios. Algunos
trabajos se han centrado en el prestigio o estimacién personal que se expresa
en las manifestaciones de respeto y deferencia que recibe un individuo de parte
de los otros micmbros de la comunidad. Los analistas, mediante entrevistas u
observaciones directas, han intentado detectar el sentimiento que produce en
las mentes de la gente ¢l “‘status” total de un sujeto.

Otros autores, como Deutsch (1974) y Contreras (1987), han preferido
estudiar ¢l prestigio de las diversas posiciones soctales dentro de los marcos
de una sociedad nacional. En 1la medida que

la ocupacion toma a una persona
1a mayor parte de su tiempo, la incorpora a la estructura productora y es la
fuente principal de sus entradas, se ha investipado ¢l prestigio de los roles
ocupacionales como indicadores de la posicion de un sujeto en la jerarquin
social.

Se ha pensado que la existencia de escalas de prestigio ocupacional
refleja parcialmente la importuncia de una ocupacion para ¢l biencstar de  la
comunidad, la recompensa ccondmica-social de la funcion v la escaser. del
talento y ecntrenamicento requeridos. Se ha pensado también que ¢l mayor
prestigio de ciertas esferas ocupacionales tendrian immplicaciones estructurales,
en cl sentido que cllo reflejaria el sistema central de valores de una sociedad
(Contreras, 1987).

Se ha scialado gue la “proximidad™ o distancia social es funcion de los
canaones de desigualdad imperantes, y que en tanto las
niveles ccondmicos similares tienden a participar en un
la existencia de clases sociales se expresaria en las
aceptadas. Desde el punto de vista de

personas colocadas en
mismn  cstilo de vida,
pautas de interaccion
la variable interaccidon, las clases
aparecen como barreras a la vez que comio facilidades (Deutseh, 19745,

El hecho de que las desipualdades sociales existentes puedan ser
reconocidas o no por parte de los individuos, configura la vanable conciencia
de clase. Ll reconocimiento por parte de las persona
similares del sistema

colocadas en niveles
de estratificacion, de pertenecer a un mismo  grupo,
tmplicaria un grado de conciencia de clase, y para algunos solo  existirian
clases sociales en la medida que los estratos desarrollan éste tipo de conciencia
v se organizan politicamente para Ia consecucion de su interds de grupo.

Esta variable ha sido por lo general estudiada en cuamto “identificacion de
grupo’” o en relacion a la orientacion politica de un sujeto (Contreras, 1987)



Los participantes de una estructura cultural comparten cntre si un cierto
numero de creencias mas o menos arraigadas acerca de la  naturaleza de los
asuntos sociales, que al mismo tiempo expresan convicciones relativas o como
determinados comportamicntos e instituciones deberian ser. Estas evaluaciones
sefialan los criterios segun los cuales algo puede ser considerado significativo,
bueno, justo, propio, hermoso o verdadero y definen las metas y medios
socialmente aceptados. El analista imputa conductas aparentemente no
relacionadas a éstas convicciones compartidas las cuales le permiten resumir
los principios generales que les sujetos usan como guias de comportamicnto.
Dichos principios genecrales o valores son  entonces, construcciones
intelectuales cuya utilidad se justifica en la medida que constituyen modelos
predictivos de conducta. l.os valores asi definidos, manifiestan la tendencia a
organizarse en sistemas, de modo que la participacion por parte de un grupo de
individuos ¢n algunos de ellos, implica compartir un comun sistema de valores.

Es por ello que ésta vanable puede ser denominada “‘valores de
orientacion™, y puesto que sujetos colocados en niveles similares dentro del
sistema de estratificacion desarrollan un conjunto de valores de orientacion
distintivos para ¢l grupo, la medicion de ¢stos valores define a su vez la
posicion del grupo en la jerarquia social y pernmite predecir los modelos de
conducta que pertenecen a cada estrato.

En general la imagen precientifica  de clase se refiecre a la existencia de
niveles sociales estables que clasifican ¥ ordenan a la poblacidén en un orden
jerarquico unitario que establece un mismo margen relativo de localizacion de
valorcs sociales cspeciticos (bienes materiales v culturales, oportunidades,
poder, prestigio, posicion social, calidad moral, ete). Las imagenes de clase
puede incluir ideas relativas a la oposicidn  entre estratos o ideas relativas a la
existencin de una conciencia de grupo para cada  estrato y, al mismo tiempo,
reglas que establecen las condiciones de entrada v salida para los individuos en
cada clasc. de acuerdo a normas que regulan las conductas especificas que son
validas para la clase en general, y que explican el tipo de sociedad u orden
existente.

I.as wvarables mencionadas corresponden a las dos direcciones que
supone ¢l estudio analitico de la clase social. De una parte estan todas aquellas
variables  inmediatamente  traducibles  en  escalas  jerarquicas  tales como



posesiones, prestigio y participacion en el proceso politico, que configuran las
tres dimensiones del sistema analitico de las clases sociales.

Las otras variables no son inmediatamente jerarquizables, ain cuando
cubren categorias conductuales directamente relevantes a las dinamicas de la
desigualdad social. Los criterios de interaccion social efectiva, conciencia de
clase, valores de orientacion, motivacion hacia la  movilidad y percepcion
social, deben ser considerados analiticamente como criterios asociados
altamente correlacionables con las tres  dimensiones jerarquicas. Las variables
asociadas aparecen, de una parte, como productos del juego de éstas
dimensiones, y de otra, como productoras o mantecnedoras de las variables
jerarquicas. Las areas conductuales que cubren parcce referirse
fundamentalmente a los problemas de la vida de grupo (formas de intimidad y
distancia social) y a los atributos culturales (actitudes, conductas tipicas,
valores y motivaciones) (Eysenck, 1979).

2.1.3 MEDICION DE NIVEL SOCIOECONOMICO

Una manera subjetiva de medir la clase socioecondmica la constituye el
apclar a las creencias de las personas respecto de 1a posicion particular en que
se ubican, cuando son interrogadas sobre ¢l tema. En las primeras
investigaciones desarrolladas en los Estados Unidos, sc midié la clase social
por el método de reputacion, en el cual s¢ cuestionaba a las  personas
pidiéndoles que se situasen a si mismas y a otras en una escala de posiciones
sociales (Montero, 1979). Posteriormente se¢ determinaba la clase social
tomando en cuenta el namero de coincidencias que le asignaban fa misma
posicion & una persona.

Un método mas apegado al interés de éste trabajo y que resulta también
el mas utilizado en  la investigacion social, con sus tres categorias de nivel
socioccondomico alto, medio y bajo es el método objetivo, en dénde  se hace la
determinacion de la clase social en funcion de variables demograficas. A
continuacion se exponen los indicadores que se consideran mas relevantes para
la medicion del nivel socioccononiico:

an



Educacion

En la cultura latina se resalta el valor que se le da a la educacidén como
un medio de avance social, el cual sin duda puede hacerse cxtensible a otros
paises en los cuales, se le da también, un papel preponderante.

En el proceso dec ordenacion de las posiciones sociales, el sistema
educacional ha asumido las funciones de orientacion y guia (Dahrendorf, 1974)
y considera que el sistemia escolar constituye la base y razdn para la
determinacion  de  los sectores  sociales, aunque reconoce que las
oportunidades educativas estin desigualmente distribuidas entre los sectores.

Hodges (1974), seiiala que cuanto mas baja es 1a clase social, es menos
probable que se aprovechen las oportunidades de estudiar que se ofrecen.

Ocupacion

Parcce ser que tanto la educacion como la ocupacion se complementan
a la hora de construir un indice para medir el nivel socioccondémico.

La ocupacion es una medida objetiva para conocer la movilidad social.
Dahrendorf (1974) dice que es la autoestimacion humana la que mueve a los

individuos a cambiar de puesto y jerarquia. lo cual vislumbra una relaciéon
entre nivel socioecondmico y autoestima.

Ingresos

Probablemente, uno de los indicadores mas fiacilmente identificable con
¢l nivel sociocconodmico, lo constituye
persona ¢n  comparacion con otras  de  similares, mayores o mienores
percepciones ¢n un rango  de tiempo detenminado, pero tampoco se puede
tomar exclusivamente ¢ste factor para  definir ¢l nivel socioeccondmico. Como
ya s¢ menciond anteriormente, el nivel de  estudios realizados, resulta de vital
importancia tanto para conseguir un empleo como para percibir los ingresos;
aunque definitivamente sce pueden presentar casos particulares en donde no es
directa la relacion entre grado de educacion ¢ ingresos.

Dahrendorf (1974), considera que el trabajador de la clase medin, en su
mayoria, e¢sta escasamente remunerado y aunque una pequeiin proporcion de
individuos que pertenccen  a ésta clase poseen poder ceondomico o ingresos
similares a la de la clase alta, no lo  ejercitan o manifiestan por diferencias en

¢l monto de ingresos que tiene una



su posicidén o de intereses profesionales, lo cual viene a confirmar la idea de

que el ingreso es s6lo uno de los indicadores de nivel socioeconémico y no el
unico.

Otros Factores

Segin Hodges (1974), se pueden enunciar algunos indicadores asociados
a ambos extremos de las clases sociales. Por ejemplo, la clase baja se
encucntra definida por la carencia de bienes o fortuna, la instruccion escasa o
nula y la dedicacion exclusiva al trabajo del cual viven.

Por otra parte, es diticil encasitlar a Ia clase media, pero sc le atnbuye
una tendencia a imitar Ias maneras de la clase alta y una tendencia a la cultura y
el trabajo.

Los clementos que definen a la clase alta son

primeratnente  suas
sentimicntos de scguridad

y libertad, que permite asociarlos con una alta
autoestima. Ademas de una mayor propension a participar en asociaciones
organizadas y una inclinacion mayor por la comunicacion impresa, asi como
una afiliacion religiosa (Flodges, 1974).

Montero (1979), sciiala el hecho de que un individuo pertenezea a una
determinada clase social, le indica cual es el medio accesible para satisfacer
sus necesidades y cunles son los valores por los que debe orientarse; por io
cual los de una misma clase tienden  a asociarse con individuos de igual
pertenencia, en particular con los  que tienen contacto directo. Comparticndo
asi, tanto un sistema de valores como una similitud de ingresos tipo dc
vivienda, anos de estudio. profesion y ocupacién que los hacen enfrentar el
mundo y sus pormenores de una mancra particular,diferenciada de 1a que define
a ctros grupos.

Por alumo. cabe mencionar el aspecto que a éste estudio resulta de vital
importancia, ¥y <¢s ¢l psicoldgico. Dahrendort (19743

espectiica como
“subjetivamente  considerado, las diferencias de

clase descansan en el
desarrollo de sentimientos o ¢n grupos de  disposiciones cmocionales™, para
seialar mas adelante entre éstas disposiciones el sentimiento de igualdad con
respecto 2 los micmbros de la misma clase; un sentimiento

de inferioridad con
respecto

a los que ocupan un lugar superior en la jerarquia social, y a la vez,



un sentimiento de superioridad frente a los individuos que se consideran en una
posicion inferior, con la cual esquematiza las posibles diferencias e
intervenciones psicoldgicas en el nivel sociocconomico.

Para fines de éste estudio, se considerd el nivel sociocconomico de los
individuos participantes en la muestra de estudio, clasificado scgun la técnica
de J. Havighurst, que la reporta por primera vez en 1965, y Diauz Guerrero la
retomat en 1974. En esencia el procedimiento consiste en  establecer una
jerarquia de 6 ocupaciones, particndo desde el mas alto nivel hasta el mas
bajo, considerandose cada nivel en forma especifica para cada pais y una escala
de 6 grados de educacion (escolaridad) desde la mas alta hasta Ia mas baja.

Cada nivel de educacion se multiplica por dos, cada nivel de

ccupacion por tres. Esta calificacion compuesta nos da el nivel socioecondmico
para el individuo ¥ su familia. De manera, que si por ¢jemplo, una persona tiene
el mas alto grado de ocupacién, su rango ¢s 1 y recibe 1 X 3, 3 puntos. Si
también ticne el mas alto grado en educacion su ranpo es 1, reecibe 1 X 2, 2
puntos. 2+3 da su calificacion socioccondmica, que ¢s 5. I.a mas baja
calificacidn sociocconomica ocurre cuando la persona tiene tanto el mas bajo
tipo de cduciacion como de ocupacion. En éste caso su rango de ocupacion es
6, entonces recibe 6 X 3. I8 puntos. Su rango en ocupacion s 6, asi recibe 6 X
2, 12 puntos. Si sumamos su calificacion de educacién y ocupacion tendremos
30. Esto representa para este individuo y para su familia, ¢l mas bajo nivel
socioeconomico posible. Cuando los pesos de los componentes de una escala
socioecondmica estan determinados apropisdamente, se da al padre un puntaje
de tres para cada posicion en la escala de ocupacion, y un peso de dos en la
cscala de educacton. En consceucncia, la escata de nivel sociocconamico va de
5 (alto) a 30 (bajo).
Este procedimicnto fue necesario para poder clasificar Ias clases de los
estudiantes que asistian a las dos universidades estudiadas, gracias a la
encuesta sociocconomica que fue aplicada se pudo establecer los rangos en
que se ubicarian dichos  estudiantes v asi pudimos identificar su clase
sociocconomica que es motivo de estudio del presente trabajo. L.a tabla que con
dichas clasiticaciones se presentis a continuacion:




ESCALA DE NIVEL SOCIOECONOMICO
( Del Dr. Havinghurst)

Escala de Escala de Puntuacion de Clase Social
ocupacién educacion Nivel Socioecondmico
1 1 5 Media alta y
1 2 2 alta
2 1 8
2 2 10
2 3 12
3 2 13
2 4 14 Media baja
3 3 15
3 s 19
4 4 20
4 5 22 Clase alta trabajadora
5 4 23
4 6 24
5 5 25
6 4 26
6 5 28 Clasc baja trabajadora
6 30

Las rayas horizontales de la puntuacion que se d¢ a cada clase social
estan determinadas por los conocimicentos de los cientificos sociales repecto de
la estructura de las clases sociales en cada sociedad. Se analizan casos reales
de personas cuyas puntuaciones de nivel sociocconomico estan cerca de los
puntos de division y se determinan las divisiones que daran por resultado el
asignar el lugar mas acertado para éstos casos individuales. Las subdivisiones
que vemos ecn la tabla fueron hechos con poblacion mexicana para un estudio
sociodemoypriafico que realizo Diaz Guerrero (1975).



2.2 LA INSTITUCION UNIVERSITARIA Y LA PERTENENCIA AL
GRUPO

Ahora, se hablarii de la segunda variable a analizar en el estudio, la cual
se considera como la institucion (publica o privada), a la que pertenecen los
estudiantes de la muestra. Al tratar a las instituciones como entes separados
(piblicas y privadas), implica que pucden  ser dos prupos diferentes, y que la
pertenencia a cada uno de ellos, puede marcar las diferencias en el
autoconcepto de los estudiantes. Es posible deducir que los estudiantes de una
y otra universidad, no compartan caracteristicas similares, como pucden ser
diferencias ¢n su ideologia, forma de percibir la vida, habitos y costumbres e
inclusive en ingresos econdmicos; vy por tanto nos ha interesado analizar que
tan importante pucde ser para un individuo ¢l estar incluido ¢en un determinado
grupo, en ¢ste caso, una institucion universitaria, lan UNAM o el ITESM, los
sentimicntos que expennmenta al formar parte de ésta, como se percibe y
describe asi mismo, y observar st cs posible éste sea un factor que incide
directamente sobre su autoconcepto.

2.2.1 DESARROLLO FISICO E INTELECTUAL EN EI. ADULTO
JOVEN

En éste apartado sc propone definir primeramente fa ctapa del desarrollo
del adulto joven puesto que corresponde a la edad de los sujetos implicados en
el estudio, como ya sc¢ ha explicado anteriormente.

La gente en ésta etapa de la vida toma decisiones importantes que
afectan su salud, sus carrcras v sus relaciones personal Todavia estan
madurando  de muchas maneras importantes. Los adultos jovenes tienen un
gran potencial de desarrollo intelectual, emocional y fisico (Papalia, 1992).

El adulto joven tipico es un especimen fisicamente bueno. Su fuerza,
energia y resistencia estin en el punto maximeo. Desde  1a mitad de ios 20 aiios,
cuando !la mayor parte del cucrpo estia completamente desarrollado hasta
alrededor de los 50, el declive de las capacidades fisicas estd generalmente tan
graduado quc sc nota con dificuitad.
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Hoy en dia los jovenes que tiene 20afios tienden a ser mas  altos que sus
padres por la tendencia secular del crecimiento. El punto maximo de la fuerza
muscular ocurre entre los 25 y los 30 afnos de edad, la cual es sepguida por una
pérdida gradual del 10% entre las edades de los 30 a los 60.La mayor parte det
debilitamiento ocurre en la espalda y en
destreza manual es mas  eficiente en los adultos jovenes, la agilidad de los
dedos y los movimientos de las manos empiezan a disminuir después de la
mitad de los 30 afios (Papalia, 1992).

los muisculos de las piernas. La

Los sentidos estan tambi¢n mas agudos durante la edad adulta joven. La
agudeza wvisual ¢s mas penctrante alrededor de los 20 afios ¥y empicza a
declinar alredcedor de los 40 afios. Una pérdida gradual de In audicion empicza
tipicamente antes de los 25 anos, después  de esta edad, Ia perdida llega a ser
mas real, especialmente en la habilidad para oir sonidos de tonos mas altos. El
gusto, el olfato v la sensibilidad al dolor v a la temperatura generalmente no
mucstran ninguna disminucion hasta cerca de los 45 a los 50 afnos.

En lo que respecta a su salud en general, los adultos jovenes son la gente
mas sana de la poblacion. L.a gente de éste grupo de edad tiene muchos menos
resfriados ¢ infecciones respiratorias que los nifos. También  tienden a
deshacerse de las alergias de la nificz y ticnen menos aceidentes que los niios.
Las dolencias mas frecuentes, especialmente en familias de bajos ingresos, son
problemas de la espalda o de la columna y deterioro de la audicion.

Dado el estado saludable de la mayoria de los adultos jovenes, no es de
sorprenderse que los accidentes, principalmente automonilisticos, scan la causn
principal de muerte entre la gente de los 25 a los 34 aflos. La siguienie ¢s
cancer, seguidas de enfenmedades del corazon, suicidio vy homicidio.

La raza y el sexo establecen una diferencia significativa en las tasas y las
causas de mortalidad en la edad adulta joven. LLa gente negra tiene dos veces
mas de probabilidad que la gente blanca de morir en ésta época principalmente
por los porcentajes mias altos de homicidios. [Los hombres en el grupo de edad
de los 25 a los 44 anos tienen dos veces mas probabilidades de morir que las
mujeres a  ¢sta cdad. Los hombres tienen mas probabilidad de morir en
accidentes automovilisticos y las mujeres por cancer(Papalia, 1992).

Cabe mencionar que la buena salud de los adultos jovenes esta

intimamente relacionada con la manera  en como &stos viven y los habitos que
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tienen. Con frecucncia se ven enfrentados a tentaciones como el cigarro, el
alcohol, las drogas, €l sobrepeso y otros factores que afectan su salud. Por
ejemplo, lo que la gente come detennina en medida considerable cémo ¢s su
apariencia, como se siente fisicamente y que probabilidad tiene de sufrir de
varias enfermedades. Ademas en una socicdad donde se valora la esbeltez y
Juzga a la gente por su atractivo fisico, el tener sobrepeso pucde ser un
problema psicoldgico severo. Tiene también efectos fisicos adversos e implica
riespos de presion alta, enfermedad del corazon y de cierntos canceres.

Il ¢jercicio es otro punto importante a resaltar, ya sea que la persona
trote o salte, baile o nade, esti cosechando muchos beneficios para su
organismo. Mantiene el peso descable del cuerpo, desarrolta musculos, hace
mas fuertes ¢l corazon y los pulmones, baja la presion arterial, se protege
contra los ataques al corazon. el cancer y la osteoporosis, ademas de  aliviar la
ansicdad v Ia depresion (Lee, Cit. en Papalia 1992).

Respecto al tabaguismo se puede decir que la gente que fuma sc expone
a incrementar ¢l riesgo de cancer, enfermedades del corazdn, entre otras
enfermedades: ¢l niimero de mujeres que fuma se ha clevado, hasta el punto
que ahora las mujeres fuman tanto como los hombres. También se ha
comprobado que los graduados de universidad ticne menos probabilidad de
fumar que la gente con menes educacion (Prevention Research Center,1986).

Por otra parte ¢l habito de tomar ha sido muy difundido en nuestra
cultura, la mayoria de los adultos expresan hospitalidad al ofrecer un vaso de
vino, una cerveza o un coctel, ¥y se presiona a menudo a una persona que no
bebe para que dé explicaciones de porqué no desea hacerlo. También es de
conocimiento general que el abuso del alcohol es causa principal de muertes
por accidentes automovilisticos, ademas de ahogamiento, suicidio, incendio,
caidas y es un factor en muchos casos de violencia familiar.

Otro factor nocivo a la salud es el estrés, que es por supucsto, una parte
inevitable de la vida de cada uno. Parcce que en la actualidad, ct estrés va en
aumento, los sintomas fisicos mas comuncs incluyen dolores de cabeza, dolores
en los musculos o tension, dolores de estéomago y fatiga. los sintomas
psicologicos mas comunes incluyen nerviosismo, ansiedad. tension, colera,
trritacion y depresion.
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Otras influencias indirectas sobre la salud, como la educacién, condicion
econdmica, sexo y estado marital, estan también muy relacionadas con la
situacién de clla.

Los factores econdmicos afectan la salud del  adulto joven, al tener un
mayor poder adquisitivo, la persona puede aspirar a una mecjor alimentacion
ademas de mejores oportunidades de  asistencia meédica en caso  de
enfermedades, ecte.

Por otra parte, en 1o que respecta a la educacion, los adultos que no han
ido a la universidad, tienen un riespo mas alto de desarrollar  enfenmedades
cronicas como  hipertension y enfermedades cardiovasculares. Cuando menos
educacion haya tenido la gente, sus  probabilidades  de  contraer tales
enfermedades son mayores, o de ser seriamente  afectados por ellas e, incluso
morir de ellas. Estos descubrimientos vienen de un estudio de una muestra
nacional representativa de 5652 personas que trabajan entre las edades de 18 y
64 afios (Pincus, Callahan, 1987).

Ademas la gente con mas  educacion tiende a provenir de familias con
mas dinero y asi pucde proporcionar mejor comida vy cuidado preventivo de la
salud y mas eficiente tratamicnto mdédico.

Respecto al desarrollo intelectual en tos adultos jovenes, podemos decir,
que esta en un nivel alto. Por muchos afos se creyd que la actividad intelectual
en general llegaba a  su punto miximo alrededor de los 20 afios y luego
declinaba. Esta conclusion estd basada en los resultados de los estudios
transversales, los cuales hacian prucbas a gente de varios grupos de edad y
encontraban que  los  adultos  jovenes  obtenian mejores resultados
(Papalia,1992).

El desempeiio intelectual supertor de la gente joven puede no significar
que la inteligencia disminuya con la cdad, sino que ta gente joven de hoy, ha
tenido experiencias diferentes, ¥y por consiguiente. ha desarrolado sus
habilidades intelectuales mas que la gente nacida una generacion antes.

Los estudios longitudinales, por su  parte, han mostrado un incremento
de la inteligencia en general, por o menos hasta los S0 afos. Algunos
psicologos han propuesto maneras de abordar el desarrollo intelectual en la
vida adulta:



Escala K., Wamer: estadios de desarrollo cognoscitivo en la vida adulta. Uno
de los modelos mas interesantes, describe cinco estadios cognoscitivos (Schaie,
1968). de acuerdo con ¢sta aproximacion, el desarrollo intelcctual procede
como una seriec de transiciones desde que “necesito saber™ (adquisicion de
habilidades en la nificz y en la adolescencia) a traves de “cama deberia utilizar
lo que yo sé’(integracion de éstas habilidades dentro de un marco practico) a
“porqué deberia saber” (busqueda del significade v ¢! propasito que culmina en
la sabiduria de la vejer. Las experiencias de o la vida real, entonces, son
influencias importantes sobre el funcionamicnto cognoscitive

Las secuencias de los estados en este modelo se describen i continuacion:

El estadio adquisitivo (la nificz v la  adolescencia)- La gente joven aprende
informacion v mayores habilidades para su propio beneficio, sin mirar el
contenido para prepararse con ¢l fin de participar en Ia sociedad.

2. El adquirir ¢l esiadio (aliimos anos  de la adolescencia, o en el periodo
comprendido entre los 20 y 30 afios)- El can.bio ocurre cuando 1a gente no
adquicre mas conocimientos solamente por su propio bien sino que tiene

que usar lo que sabe para adquirir competencia y establecer independencia.

3. El estadio de responsabilidad (final de los 30 a comienzos de los 60)-La
gente en este estadio esta preocupada por las metas de gran extension y los
problemas de 1a vida real y priactica, que ticnen mas probabilidad de estar
asociados con la responsabilidad que tienen de otros.

4. Estadio cjecutivo (los 30 o los 40 a traves de los 50 v 70)-La gente en éste
estadio es responsable de los sistemas sociales (como problemas de
negocios) mas que solo de la unidad familiar. También necesita integrar las
relaciones complejas en un nmero de niveles.

5. Estadio reintegrativo (vejez)- Los adultos mayores son mas sclectivos
acerca dec las tarcas que escogen para desarrollar un esfuerzo. Estan
preocupados acerca del propdsito de lo que hacen v tienen menos
probabilidad que antes de molestarse con tareas que tienen significado para
cllos.

Stenberg (1982), propone otra teoria triarquica, cuyos elementos son los
siguientes:
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1. Elemento componente: Este es el lado critico de la inteligencia, el cual le
dice a la gente como aproximarse a los problemas, como hacer para
solucionarles y como evaluar los resultados. La gente fuerte en esta area es

buena para presentar pruebas de inteligencia y buscar fallas en
discusiones.

2. Elemento de experiencia: O de penetracién, gque permite a la gente
comparar Ia nueva informacion con la que  ya sabe, o llegar a nuevas
mancras de reunir los hechos.

3.

Elementos contextuales: Esta es la practica aspecto de la intehigencia “del
mundo real” que llega a ser de un valor que va en aumento en la vida adulta
por ejemplo al seleccionar un lugar para vivir o un campo para trabajar.

Es la habilidad para juzgar una situacion v resolver que hacer: sca adaptarse a
clla, cambiarla o encontrar una nueva situacion mas comoda.

2.2.2 DESARROLLO MORAL

Los teodricos mas influyentes en ¢l campo del razonamicnto moral
sostiene que ¢l desarrollo moral en la infancia y ¢n 1a adolescencia descansa en
el desarrollo cognoscitvo, el desprenderse del pensamiento egocéntrico y la
habilidad creciente de pensar en abstracto (Papalia, 1992).

La experiencia, a menudo, lleva a la gente a revaluar su criterio sobre lo
que es correcto y es justo. Generalmente las experiencias que promucven tal
cambio ticnen un compromiso emocional fuerte, lo que motiva el volver a
pensar, de mancra tal que las discusiones impersonales
descontrolarnos. A medida que la gente pasa por tales
probabilidad de ver los otros puntos de vista de otras
los conflictos morales y sociales.

e hipotéticas no pueden
expericncias, ticne mas
personas en relacion con

El estadio cognoscilivo, entonces, parcce  establecer el limite mas alto
para ¢l potencial de crecimiento moral. Alguien cuyo pensamicnto esta todavia
en el nivel de las operaciones concretas no

es probable que exhiba un nivel
complejo para tomar decisiones de caracter.

Pero  alguien en ¢l estadio de
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cognoscitivo de operaciones formales puede no obtener el nivel mas alto de
pensamiento moral tampoco, hasta que la experiencia alcance al conocimiento.

La cuestion de las diferencias de sexo en el desarrollo moral ha evocado
una de las mas candentes controversias en la  Psicologia desarrollista. Carl
Gilligan (1982), que ha estudiado ampliamente ¢l problema del desarrollo
moral en la mujer, propone que ésta ticne preocupaciones y perspectivas que
no han sido profundizadas en  la teoria v en la investigacion de Kohlberg
(1973); mientras los hombres tienden a pensar mas acerca de  la justicia v la
igualdad, las mujeres se prcocupan mas por las responsabilidades con gente
especifica.

2.2.3 LA UNIVERSIDAD

La formacion  universitaria es otro punto  importante a tocar en el
estudio de la juventud aduita. Podemos decir en ténminos generales que los
estudiantes mas capaces son los que van a la universidad. A pesar de que la
condicion socioecconomica puede afectar el acceso a una educacion superior,
muchos estudiantes sobresalientes logran obtener becas y préstamos.

La ctapa de los estudios universitarios es un periodo de descubrimiento
intelectual y de crecimiento personal. La  edad tradicional del estudiante de
universidad  esta en transicion de Ia adolescencia a la vida  adutta, La
universidad ofrece la posibilidad de cuestionar suposiciones sostenidas en la
nificz, que pueden de otra mancra interferir con ¢l establecimiento de Ia
identidad del adulto.

Los retos académicos y soctales que se encuentran en la umiversidad a
menudo Hlevan al crecimiento moral ¢ intelectual. En un estudio basado en
entrevistas con 07 estudiantes de Harvard » Radcliffe, los estudiantes
progresaron de un pensamiento rigido a mayor flexibilidad y, altimamente a
compromisos cscogidos libremente.

Resulta importante destacar, el papel que juegan hoy en dia tas mujeres
en las universidades. A partir de 1970, las mujeres tienen las mismas
posibilidades de ir o la universidad y de aspirar a grados avanzados.



Un problema real es el abandono de la universidad. Un analisis de 432
estudiantes de primer aiio de una universidad grande comparo las respuestas
sobre orientaciodn de los que salicron durante cl afio y los que se quedaron. Los
que se retiraron habian estado mas insatisfechos con sus vidas  al tiempo de
admisién. Los hombres parcecian seguir las metas  de sus padres mas bien que
las propias y estar menos interesados en sus cursos que los continuaron. Las
mujeres no sc habian llevado bien con sus padres como si o habian hecho las
que siguicron, y era mas probable tumbién que se sinticran perdidas, solas y
socialmente aisladas. Para algunos de ¢stos estudiantes,el retiro fue un paso
muy eficaz hacia la separacion de sus padres y para la forimacion de su propia
identidad (Timmons, Cit. en Papalia 1992).

La vida del adulto joven es la época en gque [a mayoria de la gente tiene
sus primeros trabajos de ticmpo completo y forman asi un aspecto importante
dec  su identidad al lograr la independencia financiera v mostrar sa habilidad
para asumir responsabilidades de adulto. 2 trabajo estd fuertemente ligado con
todos los aspectos del desarrollo  intelectual, fisico, social y emocional. Los
factores en todos estos dominios afecta la clase de trabajo que la gente hace y
su trabajo pucde afectar otra area de su vida,

224 DESARROLLO Y PERSONALIDAD SOCIAIL EN ELL ADULTO
JOVEN

Erickson (1977), ¢s uno de los grandes aportadores a la Psicologia que
se avoco a la tarea de proponer tres crisis en la edad adulta: una en la edad
adulta temprana, otra en la cdad adulta intermedia y una Qltima en la edad
adulta final. La  sexta de las 8 crisis de Erickson es “tintimidad versus
aislamiento™. De acuerde con Erickson, los adultos jovenes necesitan y desean
la intimidad, es decir, necesitan tener profundos compromisos personales con
otros. Si no son capaces  de Ilevar a cabo ésto, pueden tornarse aislados y
abstraidos.

La habilidad de  lograr una relacion  intima, Ia cual demanda
compromiso vy sacrificio, depende del sentido de identidad., que debia de

haberse adquinido durante la adolescencia. Un adulto joven que ha desarrollado
una firme identidad esta listo para fusionarla con fa de otra persona.
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Hasta que la persona no esté lista para la intimidad, la verdadera
genitalidad no puede ocurrir. La gente psicologicamente sana esta dispuesta a
arriesgar la pérdida temporal del yo en el coito y el orgasmo, asi como en
amistades muy estrechas y otra situaciones que requicran absoluta entrega.

Erickson distingue las intimidades sexuales que pueden tener lugar en
encucntros casuales, de la  intimidad con I mayuscula caracterizada por la
dependencia mutua madura que va mads halli de la sexualidad (en Hall,1983).

La virtud que se desarvolla durante la edad adulta temprana es la virtud
del amor, o dependencia mutua de devocion entre parcjas que  han decidido
compartir sus vidas. Aunque cabe mencionar que la gente necesita cierta
cantidad de aislamiento temporal durante ¢éste periodo para pensar en algunas
elecciones importantes en su vida. A medida que los adultos  jovenes
resuelven las demandas conflictivas de intimidad, competitividad y reserva,
desarrollan un  scentido ético ¢! cual Erickson considera Ia marca del adulto.
Segun Erickson, una decision de no satisfacer el impulso natural, ticne
consecuencias serias para el desarrollo.

Levinson por su parte, divide la época de la edad adulta temprana en
una fase principiante, cuando la persona establece una estructura de ingreso a
la vida; y una scguada fase, en la  que la persona establece una estructura  de
vida culminante para la edad adulta primaria.

Levinson dice también que las mujeres pasan por las mismas etapas que
los hombres en ésta ¢poca de su vida, solo que manejan las tarcas

caracteristicas de cada periodo en forma diferente a la de los hombres.

Varios escritores sobre mujeres han propuesto que cllas desarrollan sus
identidades no rompicndo con sus relaciones con  otras personas, sino a través
de la responsabilidad y ¢l vinculo que caracterizan tales lazos (Baruch,1978).
Al parccer todas las mujeres estin interesadas  en la basqueda  del hombre
ideal y tienden a verse a si mismas como apoyadoras de las metas de sus
parejas. Los esposos son de hecho, los principales  obstaculos para que las
mujeres pudicran comprender la porcién individualista de  sus suciios.

Por otra parte, los aspectos emocionales, cognoscitivos, fisicos y
verbales del amor tienden a ser casi igualmente importantes en la edad adulta
temprana, pero su relativa importancia varia a través del periodo de vida.



Durante la edad adulta temprana, mucha gente decide si se casa y con
quién hacerlo. La mayoria de los adultos jovenes s¢ casan usualmente por
primera vez, durante la edad adulta temprana; aunque también es cierto que la
gente sc ha ecstado casando a edades mas y mas avanzadas. Ademas hoy en
dia mas cantidad de gente se siente libre  para penmanecer soltera hasta una
edad tardia o no casarsc nunca. Las ventajas de ser soltero incluyen
oportunidades para la exploracion de una carrera, viajar y ser autosuficiente.
Posibles aspectos negativos serian las  dificultades  de  ser  totalmente
responsable de uno mismo y de encontrar Ia aceptacion social (Papalia, 1992).

La gente se desarrolla emocional ¥y socialmente durante el matrimonio.
Los hombres y mujeres casados generalinente reportan mas  satisfaccion con
sus vidas que la gente soltera, divorciada o viuda, pero la diferencia esta
disminuyendo dia a dia. También es cierto  que los indices de divorcios han
aumentado en los altimos afnos. no obstante ¢l doloroso periodo de ajuste que
éste acarrea, aungue tambicén ¢s cierto que la mayoria de la gente casada se
vuelve a casar.

La mayoria de los adultos jovenes toman decisiones basicas sobre sus
estilos de vida sexuales. Mas gente joven hoy en dia estd teniendo experiencias
sexuales antes del matrimonio, v los csposos y esposas estin teniendo una
actividad sexual mas frecuente y variada que en gencraciones anteriores.

También son frecuentes las relaciones
aventuras pasajeras con personas apenas conocidas,

uales  extramaritales, las

En un matrimonio la legada de un nifio marca una gran transicion, desde
compartir responsabilidades reciprocas hasta tener ia responsabilidad total de
una nueva vida. Ademas en la actualidad muchas parejas optan  por tener
menos hijos que en las décadas pasadas o perimanccen sin hijos, y un nimero
creciente de mujeres, cspecialmente
avanzada.

cducadas, tienen hijos a una edad mas

Las amistades son muy imponantes durante la edad adulta temprana. De
hecho, un estudio de las amistades a traviés de un periodo de vida encontso que
los reci¢n casados ticnen mas amigos que los adolescentes, los de la edad
intermedia o los de avanzada edad (Weiss y Lowenthal, Cit. en Papalia 1992).

Las amistades en ¢ésta edad estan caracterizadas  por confianza, respeto,



disfrute de la mutua compailia, comprension y aceptacion mutua, disposicién

para ayudar y confiar uno en el otro y espontancidad o sentirse libre de ser uno
mismo.

Ahora, la gente a menudo hace amigos como parcjas, asi como
individualmente. A pesar de ser complejas, las amistades de parcja les
permiten a los dos compaficros involucrarse con otros y cvitar el aislamiento, y
les ofrecen a las dos pargjas una fuente de estimulo extra.

Los lazos forjados en la edad adulta temprana tanto con los amigos
como con la familia, a menudo perduran toda la vida. Estas rclaciones
contindan influyendo en la gente durante Ia edad  intermedia y la vejez, y los
cambios que experimenta en sus afios mas maduros afectan éstas relaciones.

2.2.5 NECESIDADES HUNMANAS

La conducta humana se halla determinada por las nccesidades que
enfrenta y por los medios que se disponga para satisfacerlas.

El ser humano esta motivado por cierto niunero de necesidades basicas
que abarcan a todas las  especies; es decir, urgencias aparcntemente
inmutables, y por su origen, genéticas o instintivas. Flay ademas necesidades de
indole psiquica mas que fisiologicas; constituyen ¢stas la verdadera naturaleza
interior de la especie humana.

Sepgin Goble (1977). al quedar satisfechas unas de las necesidades
basicas, de inmediato emergen otras necesidades, de mas alto rango, y son
éstas, las que entonces dominan al organismo, cuando éstas son satisfechas,
surgen otras nuevas y aun mas clevadas, y el ciclo se vuelve a repetir. Esto
indica quec las nccesidades humanas estian organizadas en una  jerarquia de
relativa prepotencia.

Maslow (1954), sostiene que. a través de toda la vida, ¢l ser humano esta
practicamente, deseando algo, pues es ¢éste un animal volitive y rara vez
alcanza un estado de completa satisfaccion, excepto durante breves términos;
ya que tan pronto es satisfecho un desco, brota otro para ocupar cl lugar
vacante.



Segun la tcoria psicoanalitica, en el Id estian los motivos somaticos no
aprendidos como son ¢l hambre, la evitacion al dolor, €l sexo, etc., los cuales
deben de ser satisfechos para 1a conservacion del individuo o de 1a especie.

En el supcrego sc encuentran los motivos sccundarios, sociales y
aprendidos, como son el prestigio, el status social ¥ la afiliacion. El ego
consciente, es el arquitecto del gjuste del organismo, mantiene el equilibrio
homeostatico de los motivos primarios y busca la satisfuccion de los motivos
secundarios. Mantiene la gran concesion entre la realizacion complcta de los
motivos, bajo el principio de realidad.

Por otra parte Maslow (1954), afirma que las necesidades representan
los aspectos intrinsecos de la indole humana, las cuales pueden ser reprimidas o
suprimidas.

Maslow clasifica a las necesidades en:

1- Necesidades fisiologica

Son las mas fundamentates, inaplazables y
poderosas de todo hombre, son las que sc refieren a la supervivencia fisica:
alimento, liquido, suciio y oxigeno.

2- Necesidades de seguridad: Se refieren a la necesidad  de poder evitar
riesgos innecesarios dentro de un mundo que resulta previsible en base a
normas  establecidas. La ausencia de parametros sociales origina una
sensacion de inscpguridad y ansiedad.

3- Necesidad de amor y pertenencia: Si tanto las nccesidades {isiologicas,
como las de seguridad, estan satisfechas, apareceran las necesidades de
amor, afecto y poscesion. Ahora, la

persona sentira como un problema
candente  la ausencia  de

amigos, csposo e hijos. Tendra hambre de
relaciones afectuosas, con las personas en general, ¢s decir de hallarse
intcgrado en un grupo ¥ se dedicara con gran intensidad a conseguir éste
objetivo. La frustracion de €stas necesidades es la causa mis corriente de
los casos del mal ajuste y psicopatologia graves.

Necesidades de aprecio: Se refiere a urgencias de aprecio: el autorespeto y
la estimacion por parte de los demas. La autoestima incluyc conceptos como



el desco de lograr confianza, competencia, autonomia y libertad. El respeto
por parte de los otros incluye conceptos como prestigio, reconocimiento,
aceptacion, status, reputacién a afecto.

5- Necesidad de auto-actualizacion:  Se refiere al desco de legar a ser todo
aquello de lo que uno ¢s capaz. Asienta que la urgencia de autorrealizacion
emerge, por 1o peneral, después  de haber satisfecho de modo razonable, las
necesidades de amor y aprecio.

6- Necesidad de trascendencia: Sc refieren a un sentido de o comunidad, 1a
necesidad de contribuir a la humanidad, y cada individuo escoge Ia manera
que mas le agrade, puede ser mediante una carrera profesional, en el ¢jéreito
sirviendo a Ia patria, cte.

7- Maslow dice que una vez satisfechas todas las necesidades anteriores |, el
individuo accede a la punta de la pirdamide o autorealizacian, donde obtiene
la maxima felicidad, estid contento y seguro de si mismo

2.2.6 PERTENENCIA A UN GRUPG

El grupo se define como “‘una situacion social”™ ya que dos o mas
personas interactuan formando un grupo que es un todo dinamico y que es mas
que sus partes. Cada grupo ticne su movimiento peculiar y inico que cambia y
fluye de acucrdo a su personalidad. Por clio, no hay dos grupos ni procesos
iguales, hay que entender al grupoe como algo con vida propia, en donde sc da
la comunicacion vy la relacion en funcidon a unas metas y objetivos,
autorregulindose por sus propias reglas™ (Ortepga, 1992).

Es por cllo, que en la ctapa de la adulicz joven, e! grupo cobra gran
importancia en ¢l desarrollo de la persona, los jovenes gustan de reunirse en
grupos con los cuales compartan caracteristicas y los motive a crecer.
Pensamos que es importante analizar como se da la formacion de los grupos
humanos, y la fuerza y la gran influencia que ¢éstos grupos tienen sobre los
individuos que forman parte de ¢l. Ademas sirve de apoyo a éste trabajo, yaa
que los estudiantes que conformaron la muestra, pertenccian a  escuelas
diferentes, es decir, ambientes y grupos diferentes.

a
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Los grupos primarios o grupos cuyos micmbros estin relacionados
directamente, cara a cara, es relativamente pequefio y tiencn conocimicnto de
cada uno de sus miembros. Los grupos sccundarios son aquellos cuyos
miembros estan relacionados indirectamente.

George Simmel (1938), decia que la soctalizacion sitita al hombre en una
doble posicidn con respecto a la sociedad, pues pertencce a clla al tiempo  que
se le enfrenta, es un micmbro de! orpanismo y al mismo tiempo un todo
organico, un ser para cila y un ser para si. [Lo  esencial sin embargo ¢s que el
“dentro de™ y el *“fucra de” entre individuo y sociedad no constituyen dos
posiciones yuxtapuestas, sino que definen la posicion totalmente unitaria del
hombre que vive en sociedad. Simmel quiso dar a entender que la
independencia y la vinculacion del individuo respecto de los contextos
sociales no han de ser consideradas separadamente v que la popular
contraposicién de individuo y socicdad no permite comprender 1o que significa
“la posicion totalmente unitaria def hombre que vive en socicdad”, es decir,
que la persona es inseparable  del contexto social en que vive el cual hace
posible su existencia individual.

En la dependencia del individuo respecto del grupo social pucde
apreciarse claramente lo entrelazados que estan la existencia individual y los
vinculos sociales. Los resultados obtenidos por las investigaciones sobre
grupos realizadas en los mas diversos terrenos prucban de un modo terminante
que los hombres sin importar a que sistemia social pertenceen, perciben la
existencia aislada como una deficiencia y tratan de remediarla en la medida  de
lo posible. La pertenencia a un grupo relativamente estable en ¢l que sea
posible la interaccion directa entre sus miembros y en ¢l que las relaciones se
caractericen por su familiaridad ¢ intimidad, ¢s sin duda una de las necesidades
fundamentales del individuo. cuya satisfaccidon constituye un requisito necesario
para el desarrollo normal de su personalidad vy sobretodo para su equilibrio
mental.

Los estudios realizados por Elton Mayo (1933), en grandes factorias de
la industria revelaron ¢t hecho de que ia sola organizacion formatl del trabajo
orientada a ia produccidn no basta para obtener buenos resultados y que ¢l
“sentirse a gusto™ en un lugar de trabajo y el consiguiente mayor rendimiento
dependen de la existencia de unas relaciones informales en forma de pequeiios
grupos.



Los estudios realizados en Alemania han demostrado que la adaptaciéon a
una ciudad depende sobretodo de que ¢l habitante cuente con un grupo de
personas intimas (parientes, amigos) en dicho lugar.

Segun Schachter (1966), existen

dos objetivos por los cuales las
personas buscan asociarse:

En primer lugar, los objctivos de la gente se mediatizan ¢en forma reciproca,y
puede resultar necesario  asociarse  con  otras  personas O perienecer  a
determinados grupos con ¢l fin de alcanzar fines individuales.

En segundo lugar, las personas, unas con respecto a otras,

representan, en 'y
por si mismas objetivos. IZs

decir, la gente ticne necesidades que s6lo pueden
ser satisfechas en las relaciones  interpersonales. Sc ofrecen como cjemplos de
tales necesidades: I aprobacion, ¢l apoyo, la amistad, ¢l prestigio y otras
semecjantes. No cabe ninguna duda de que Ta asociacion con otras personas s
para la mayoria una necesidad

Tal vez el unico estudio

que se ha realizado y ocupado directamente del
examen experimental  de

necesidades  especifi que  s0lo pueden  ser
satisfechas por miedio del contacto interpersonal, es el de Festigner, Pepitone y
Newcomb,(citados por Schachter,

clases de nccesidades qgue son

o)

1966). En cl sc sugicre que cxisten dos
satisfechas por la pertenencia al grupo,
necesidades tales como aprobacion, status y apoyo, que requieren que el
individuo seca singularnzado vy necesariamente implica visibilidad social e
identificabilidad individual clevadas v necesidades cuya satisfaccion requierc
estar “sumergido en el grupo” condicion  denominada ““de-individuacion™ y
descrito como un ¢stado  de anonimato personal en el gque el individuo no se
siente singularizado ni identificable.

Festinger analiza otro tipo de necesidades que solo sen satisfechas
mediante la asociacion a otro individuo., El nos dice “cl impulso de
autocvaluacion en lo que respecta a las propias opiniones y capacidades afecta
no solamente la conducta de las personas en un grupo, sino también los
procesos de formacion de grupos v de cambio en la pertenencia a grupos.

En la medida en que la autoevaluacion  s$6lo puede cumplirse por medio
de la comparacion de otras personas, ¢l impulso de autoevaluacion cs una

fucrza que actua sobre las personas y las lleva o pertenecer a grupos o
g



asociarse con otros. Los sentimientos subjetivos de que las propias opiniones
son correctas y la evaluacion subjetiva de la educacion del propio desempeiio
en relacion con capacidades importantes, son algunas de las satisfacciones que
las personas logran en el curso de sus asociaciones con otra gente.

Es imposible determinar Ia fuerza de los impulsos y satisfacciones
derivados de ¢éstas  fuentes en comparacion  con las otras necesidades que la
gente satisface en los grupos, pero resulta claro que el impulso  de
autoevaluacién es un factor importante gue contribuye al gregarismo del ser
humano (Festinger,1954).

Los grupos influyen en el comportumiento de sus miembros. El
individuo cuando es miembro de un prupoe actun al menos en determinadas
sitaaciones, de manera disunta 2 como la haria en caso de no pertenecer a ¢l

Las investigaciones de Ratz v Lazarsfeld (1963), han demostrado que las
opiniones y juicios, aun cuando no pertenezean al ambito de las actividades
especificas del grupo, como pucden ser las decistones electorales, también  se
forman cn el seno de aquél y son compartidas  por todos sus miembros, siendo
bastante resistentes a la influencia de los medios de comunicacion de masas.

Por regla general el individuo solo cambia de opinion cuando cambia la
sttuacion del grupo por obra del lider de opinion, o cuando el interesado cambia
de grupo.

El proceso de separacion de lox jovenes de su fumilia -un pequeiio
grupo con gran influencia sobre ¢l comportamicento- precisa del apoyo de otro
grupo, ¢l de compaficros  de fa misma edad, ¢l cual actaa como  guia del
comportamiento ¥y contribuye a determinar las nuevas formas de conducta que
¢! joven ha de aprender. Como muchos padres  saben, tales pautas de
comportamiento aprendidas dentro de un grupo pueden estar en contraposicion
con las ideas generalmente admitidas por los  padres y/o por la socicdad en
conjunto.

Dec los cjemplos citados se deduce gque ¢l formar parte de un pequeiio
grupo pucde reforzar o simplemente hacer posible la resistencia frente a las
exigencias de otros grupos o de las instituciones y sistemas  sociales, Si
pensamos que los pequenos grupos ayudan a satisfacer las necesidades y hacer
prevalecer los intereses individuales y que los pequeiios ciectos de la accion




individual son mis perceptibles en ellos que en las  grandes asociaciones,
surge asi 1la idea, tantas wveces expresada, de que los pequeios grupos
constituyen un baluarte de Ia libertad individual capaz de proteger a la persona
de la represion y la intervencién ajenas. Dicha opinidon puede no resultar del
todo acertada; las investigaciones realizadas han demostrado sin lugar a dudas
que en el interior de los pequeilos grupos también se produce una socializacién
con todas sus consccuencias ambivalentes. Por una parte posibilita la accién
individual, pero por otra limita las posibilidades de accion y fuerza a la
conformidad. Este hecho e¢s independientc de que las estnucturas de los

pequeflos grupos sc asemejen en mayor o menor medida a las de los sistemas
sociales globales.

Homans (1977) dice que cuanto mayor es lIa frecuencia conque las
personas interactiian unas con otras, mas semejantes tienden a tomarse, en
ciertos aspectos, tanto sus actividades como sus sentimientos. Ademas, cuanto
mas se parezcan las actividades y sentimientos de una persona a los de las
otras, mas facil sera que aumente la interaccion entre aquella y las otras. El
proceso como de costumbre, actua en ambas direcciones. Cualquiera que sea el
modo en que se explique esta relacion (y pucde no ser necesaria la suposicidn
de una tendencia general a imitar) la relacion existe. El individuo que asciende
por la escala social la conoce muy bien y consciente o inconscientemente, la
utiliza en todo lo que puede. Anhela una interaccion intima y frecuente con los
miembros de determinada  clase social, cuando la obtenga sera por
definicion, miembro de ella. Para lograr éste objetivo, sigue en su conducta y
actitudes ¢l modclo de los miembros de ésa clase. En la medida en que lo haga
con bucen éxito, se dara la interaccién social.

Por otra parte cuanto mas cxtendida sea su interaccion, mas extendido
serda su conocimiento de las actividades y sentimientos correctos y, por ende,
su capacidad de¢ imitacion. Tales conexiones se mantienen atn en el caso de
que los micmbros de una clase se jacten de su falta de convencionalismo. Ella
puede ser tan convencional como cualquier otra cosa.

Asi como la amistad dentro de un grupo tiende a verse acompafiada por
cierto grado de hostilidad hacia los extrailos, asi la semejanza en los
sentimientos y actividades de los miembros de un .grupo tiende a verse
acaompafiada por cierta desemejanza en los sentimientos y actividades propios,
y los de los extrafios. Un modo de uniformacidn siempre se halla apareado con

un modo de diferenciacion. Existen fuerzas que favorecen la diferencia como



también otras fuerzas que favorecen la uniformidad, y la conducta real
constituye un equilibrio entre ambas.

Cuando se pronostica que el grupo continuard con su asociacién es
porque éste ya ha aceptado un ntmo de reuniones, y porque ha armonizado en
lineas generales los intereses personales y los de la instituciéon que patrocina.
Durante éste proceso también se comparten alegrias, realizaciones, derrotas,
responsabilidades asf como preocupaciones por la sociedad en el cual el grupo
se encuentra inmerso.

Su desarrollo se encuentra derivado del concepto ya antes mencionado,

de que los seres humanos comprometidos en un proceso de grupos, tratan de
satisfacer la necesidad de seguridad, la de nucvas experiencias, la de prestigio
¥ aprobacion y la de simpatia. Por ello los miembros de un grupo voluntario,
encuentran en su asociacion una satisfaccion a ésas necesidades.
El sentimiento de ““nosotros™ es cuando dentro de un grupo se deja de
usar la primera o segunda persona del singular y se sustituye por la primera
persona del plural “nosotros”™. Los miembros se empiczan a olvidar de  si
mismos para comenzar a hablar en funcion de todos y a tomar como propios
los problemas de los otros, mostrando una actitud de lealtad, cooperacidén y
esfuerzo.

Su concepcidn esta ligada al espiritu de grupo y se considera que es el
sentido de unién quec desarrollan a través del sentido de pertenencia en sus
manifestaciones de alegria y tristeza. Se comparten los éxitos, los fracasos y las
preocupaciones. De ésta manera se crea un lazo de unidn intemo que les
pennite la consolidacion.

Una de l!las manifestaciones psicolégicas  de la no pertenencia a un
grupo, es decir, el aislamiento, es la ansiedad. Scachter (1966), muestra que
los individuos en aislamicnto rebelan una clara nerviosidad, agudo sufrimiento
y dolor, ademis sus reacciones pueden ser diferentes, se muestran inquictos,
tensos, incémodos. Debido a ésto, se favorecen las tendencias a la pertenencia
a un grupo.

Schachter llevo a cabo un experimento para comprobar la hipdtesis

expuesta  anteriormente: Se formaron dos situaciones una de alta ansicdad y
otra de baja ansicdad. Los resultados muestran que en la situacion con una alta

[



ansiedad el 1926 de los sujetos se nicgan a continuar con el experimento, y
que cn la  situacidén con una baja  ansiedad todos los sujetos estuvieron
dispuestos a seguir el experimento hasta su  término. El experimento también
mostré una alta relacion positiva entre ansiedad y el indice de tendencia a la
afiliacion. Del total de los sujetos  en la situacion de alta ansiedad, el 63%
queria estar en  compania de otros sujetos micentras esperaba la continuacion
del experimento, en cambio en Ia situacion de baja ansiedad solo el 33926 de los
sujetos queria estar en compai

Es por todo lo anteriormente mencionado, que podemos decir, que la
pertenencia de un individuo a un grupo, resulta una necesidad inherente de Ia
persona, y por tanto, busca la cercania de sus semejantes, entendiéndose por
semejantes, a aqudllos individuos que comparten caracteristicas similares entre.
si, que se identifican unos con otros, v desean su mutua compailia. Los
individuos que pertenecen a un grupo de su agrado, sc sienten seguros,
contentos, apoyados y aprobados.
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CAPITULO 3



3. METODOLOGIA

3.1. PROBLEMA

En é¢ste estudio se pretendié analizar las diferencias o similitudes que
resultaran de comparar ¢l autoconcepto de los estudiantes universitarios de dos
de las universidades mas reconocidas a nivel nacional, una de ellas, la
Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, famosa a nivel mundial, que ha
dado a México brillantes profesionistas cuya aportacion cientifica, tecnologica
y social, se ha visto reconocida intemacionalmente mediante premios nobels y
el prestigio en si mismo, de la maxima casa de estudios; por otra parte sc
encuentra cl Instituto Teenologico de Estudios  Superiores de Monterrey, que
en los ultimos anos ha adquirido un nombre reconocido en ¢l pais, compitiendo
con un gran numero de universidades particulures, pero gue también es cierto,
las colegiaturas de dichas escuclas, resultan inaccesibles para el grueso de la
poblacion y solamente algunas clases privilegiadas pucden tener a opcion de
asistir a ¢éstas. Por otra parte, tambidén se ha cuestionado si la ensefanza que se
imparte en éstas universidades es mejor, igual, o inferior a la que se imparte en
1a UNAM. Es por cllo que me ha interesado investigar si todo éste proceso
social alrededor del cual gira la ensenanza superior en México repercute en el
autoconcepto de tos estudiantes que asisten a una u otra universidad y o si éste
es un factor que no determina la
estudiantes  que

nnmagen  gue tienen de si mismos los
acuden a dichas escuclas a través de la medicidén  del
autoconcepto de Jos jovenes universitarios.

De ahi que el problema a investipar se plantee de acuerdo a la siguiente
interrogante:

De que manera afecta al autoconcepto de los estudiantes universitarios
de la UNAM y el ITESM, la clase sociceconémica y la pertenencia a un grupo
tal como su centro de estudio?
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3.2. HIPOTESIS

H1- Existen diferencias estadisticamente  significativas  en el
autoconcepto de los estudiantes universitarios de la UNAM  y del ITESM

en
relacién a su clase socioccondémica.

Ho- No existen diferencias  estadisticamente  significativas en el
autoconcepio de los estudiantes universitanos de la UNAM vy del ITESM en
relacion a su clase socioecondmica.

112-  Existen diferencias  estadisticamente  significativas  en el
autoconcepto de los estudiantes universitarios de la UNAM v el I'TESM en
relacion a la pertenencia a un grupo tal como su centro de estudio.

Ho- No  existen  diferencias  estadisticamente  significative en el
autoconcepto de los estudiantes universitarios de la UNAN v ¢l ITESM cn

relacion a la pertenencia a un grupa tal como su centro de estudio.

3.3 VARIADBLLES

Las vanables independientes son la clase sociocconomica, que  fue
explorada mediante la aplicacion de la encuesta sociocconomica que utiliza la
Direccion General de Servicios Madicos de la UNAM (ver anexo), v calificada
a través de la téenica propuesta por el doctor J. Havighurst citada en Diaz
Guerrero (1974), donde considera la clase socioccondmica en tuncion de ia
ocupacion y escolaridad del padre o jefe de fumilia ( ver capitulo 2), v la
pertenencia a un grupo considerado en éste caso, como la Institucion de

procedencia de cada uno de los estudiantes que participaron cn la muestra de
ésta investigacion.

La variable dependiente es el autoconcepto de los estudiantes de ambas
universidades, c¢s decir, 1a totalidad de juicios, actitudes y valores de un
individuo relacionados con su conducta, habilidades y cualidades, que abarca la
conciencia de éstas varnables y su evaluacion, y fue medida mediante
resultados obtenidos de 1a aplicacion de la Escala de
Tennessce.

los
Autoconcepto de



3.4. SUJETOS

La muestra estudiada estuvo constituida por un total de 60 estudiantes
universitarios, 30 estudiantes de la Facultad de Ingenieria, que estaban
estudiando la carrera de Ingeniero en Computacion de la UNAM, vy 30
estudiantes de la carrera de Ingeniero en Sistemas Computacionales del ITESM
Campus Ciudad de México, cuyo intervalo de cdades oscilo entre 19-26 aiios
de edad. Los estudiantes participantes fucron det sexo masculine tnicamente.
El tipo de muestreo fue no probabilistico, intencional por cuota.

3.5. TIPO DE ESTUDIO

Es un estudio de campo, uni mvestigacion cientifica dentro de una
situacion realista. Esta investigacion estuvo dirigida 21 descubrir las relaciones e
interacciones entre las variables psicologicas v socioldgicas mencionadas en
estructuras sociales reales. (Kevlinger (1991.)

3.6. DISENO

Fue un estudio de tipo ex-post-facto, es decir | midié a un fendmeno que
tuvo lugar previamente, es decir, en ¢ste tipo de disefio se mencionaron las
dimensiones y proporciones con  que  s¢ manifestd el fenomeno  del
autoconcepto al momento de su medicion; no se ejercio influencia ni control
experimental riguroso sobre las circunstancias v la naturaleza del fenoémeno | lo
que se tratd fue de medir Ia manera en la cual se comportaba el fenomeno
estudiado, en éste caso, el autoconcepto de los estudiantes de ambas
universidades.

3.7. INSTRUMENTOS

Los instrumentos utilizados fueron la Escala de Autoconcepto de
Tennessee W.H. Fitts, que mide ¢l autoconcepto que el individuo tiene de si
mismo y que fue ampliamente definida en el capitulo 1 ( ver Anexo 1); vy la
cncucsta socioccondmica que utiliza la UNAM con sus aspirantes de nuevo
ingreso (ver anexo 2).



3.8. PROCEDIMIENTO

El primer paso fue acudir a las universidades UNAM e ITESM ¥
dirigirse a las facultades donde sc¢ encontraban localizadas las carreras de
Ingenicria ¢n computacién e Ingenieria en Sistemas Computacionales y solicitar
la participacion de los alumnos que asistian a dichas universidades para
aplicarles la encuesta socioeconomica, que  permitiria  obtener la clasce
socioeconomica de cada uno de los estudiantes, obedeciendo la  técnica
establecida por ¢l Dr. J. Havinghurst (Cit. en Diaz Guerrero, 1975) v la Escala
de Autoconcepto dc Tenneessce, mediante la cual se podria obtener la
medicion de dicha varniable.

La aplicacion se Hevd a cabo en las autas, donde los estudiantes de
ambas universidades, tomaban sus clases; se solicitd a sus profesores la
colaboracion del grupo, el cual accedio amablemiente a participar en la
investigacion, por lo tanto, la aplicacion  fue colectiva, se repartio en primer
lugar, la encucesta sociocconomica y una ver contestada ésta, se  entrego la
Escala de Autoconcepto de Tennessee, cuyas instrucciones se encontrabaan en
el mismo tolleto del instrumento. No se {10 termino limite para la contestacion
de ambos instrumentos; el tempo aproximado de contestacion fue de 45
minutos.

Una vez terminada la aplicacion de lax 2 prucbas a los 60 sujetos que
conformaron la muestra, s¢ procedia a calificar cada una de las pruebas
mediante los criterios establecidos por Fitts en sa escala, v a obtener la clase
socioecondmica mediante ta formula del doctor J: Havighurst, posteriormente
se analizaron los datos mediante procedimicentos estadisticos obteniéndose los
resultados que se describiran el siguiente capitulo,
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CAPITULO 4



4.1 TRATAMIENTO ESTADISTICO

En ésta scecion se presentan los resultados obtenidos en la aplicacion
de la Escala de Autoconcepto de Tennessce de todos los sujectos que
conformaron la muestra de estudio de ésta investigacion. Se han descrito
separadamente los resultados que obtuvieron los sujectos segin la institucion a
la que pertenecian; es decir, los estudiantes fueron separados en dos grupos de
acuerde a su institucion de procedencia; primeramente se tienc un apartado
donde aparccen los resultados generales que describen el comportamiento y
clase sociocconomica de los estudiantes pertenecientes a la UNAM, y a

continuacion se reportan los resultados obtenidos en el grupo de estudiantes del
ITESM.

En scgundo término se reportan los resultados de la prueba estadistica
“T” de Student, que fue la que se utilizd para analizar las posibles diferencias
existentes en el autoconcepto de los estudiantes de la UNAM y el ITESM.




4.2 DESCRIPCION DE RESULTADOS DE LOS ESTUDIANTES
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

Cuadro No 1

EDAD FRECUENCIA

21 7
22 5
23 13
24 3
25 2

En el cuadro No 1 se puede apreciar que el niimero total de
estudiantes que conformaron la muestra de la UNAM fue de 30, todos del sexo
masculino, cuya media de edad correspondio a 22.6 aftos con una desviacién
estandar de 1.16. La edad minima registrada fue de 21 ailos por 7 estudiantes,
y la mdaxima alcanzada fue de 25 afios obtenida por dos estudiantes.
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Cuadro No 2

CLASE SOCIOECONOMICA FRECUENCIA
1 Media Alta y Alta 9
H 2 Media Baja i3
: 3 Clase Alta trabajadora 7
4 Clase Baja trabajadora t
30

En el cuadro No 2 sc¢ observa la distribucion de las clases
socioeconomicas de los estudiantes de la UNAM, cabe recordar que dicha
clasificacion fue llevada a cabo de acuerdo a la técnica del Dr. Havighurst y
citada en Diaz Guerrcro, 1975 { ver capitulo 2). La media que sc obtuvo fue
del nivel 2, que corresponde  a clase socioccondmica media baja scpun la tabla
citada anteriormente (ver pag 42). Podemos apreciar que 9 de los estudiantes
- puntuaron en la clase 1 o clase socioccondmica media alta vy alta, 13
’ estudiantes puntuaron en la clase 2 o media baja; 7 estudiantes se encuentran
incluidos en la clase 3 o clase alta trabajadora y solamente 1 estudiante
- pertenece a la clase 4 o clase baja trabajadora.
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RESULTADOS DE LA ESCALA DE AUTOCONCEPTO DE
TENNESSEE EN ESTUDIANTES DE LA UNADM.

En el cuadro siguiente se pueden observar las comparaciones de los
resultados obtenidos por el grupo de estudiantes de la UNAM y el grupo de
estandarizacion conformado por estudiantes  universitarios mexicanos. Lo
anterior, con ¢l objeto de presentar los resultados de una manera mas grafica y

representativa, y poder observar las caracteristicas de ambas poblaciones mas
claramente.

1 indice mas general del autoconcepto se expresa mediante ¢l puntaje
total (PT) cuya escala varia en un rango de 90 a 450 puntuaciones. De acuerdo
a la estandarizacion realizada por Arellano y Quintero (1995), le corresponde
una media de 347.8 con una desviacion estandar de 344, En el caso de ésta
muestra de estudio se obtuve una media de 345.26 con una desviacion estandar
de 29.19.Como se¢ pucde apreciar, éstos estudiantes se encuentran ligeramente
por debajo de ln medin

de  estandarizacion en
mexicanos.

estudiantes  universitarios

En cuanto o las demins subescalas de la prucba se tiene que el
Auvtoconcepto Fisico tue de 70.8 con una desviacion de 7.83 que por ¢jemplo,
comparado con ¢l esperado de 72,1 v desviacion de 8.7
por abajo de ¢sta puntuacion. En ¢l cuadro No 3 se pueden apreciar las
puntuaciones alcanzadas por los estudiantes  de la UNAM, sus medias v
desviaciones que obtuvieron en cada subescala de la prucba y en sepuida
podemos observar las puntuaciones del grupo de estandanzacion con el que
fucron comparados. Cabe mencionar que cas

se localiza ligeramente

todas las subescalas de los
estudiantes de la UNAM se registran por debajo de la media de estandarizacién

con excepcion de las subescalas det Al Personal que alecanzo una media de 70.6
con una desviacion de 7.0 superior a la media estandar que era de 69.6 con una
desviacion de 8.1 ¢l AL Familiar donde se obtuvo una media de 70.3 con una
desviacion de 7.5 por arriba de la media estandar que cra de 69.5 y D.S de

8.6, v 1a Hilera de identidad donde obtuvieron una media de 155.6 y desviacion
de 18.2 superior a la media del grupo de  estandarizacidén que fuc de 1253 v
desviacion de 11.6.
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CUADRO DE COMPARACION DE RESULTADOS DE LA ESCALA DE AUTOCONCEPTO
DE TENNESSEE EN ESTUDIANTES DE LA UNAM Y GRUPO DE ESTANDARIZACION.

GRUPD OF LA UriAar GRUPD

MEDIa o= NIED &
P TOTAL 3435 2 344
A FISKCT o0& a7
ALETICD-M ety 34
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COMNDUCTA 1123 13 118
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DESCRIPCION DE RESULTADOS DE LOS ESTUDIANTES
DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERREY CAMPUS CIUDAD DE MEXICO.

Cuadro No 4

EDAD FRECUENCIA
19 1
20 7
21 12
22 2
23 S
24 1
26 2
30

En éste cuadro sc puede apreciar la distribucion de las edades de
los estudiantes del ITESM Campus Ciudad de México que participaron en
nuestro grupo de estudio, las cuales oscilaron entre los 19 v los 26 afios de
edad y cuya media fue de 21.5 con una desviacion estandar de 1.6, Todos los
sujetos registrados fueron del sexo masculino e al igual que en el grupo de la
UNAM el grupo estuvo integrado por 30 estudiantes.



Cuadro No 5

CLASE SOCIOECONOMICA FRECUENCIA

1 Media Altay Alta 21
2 Media Baja 7
3 Clase Alta trabajadora 2

30

En ¢éste cuadro cstan representadas las clases socioeconémicas a
las que pertenccian los estudiantes del ITESM comprendidos en la muestra de
estudio; se puede observar que 21 estudiantes pertenecen a la clase 1 o clase
socioccondmica alta y media alta, 7 estudiantes pertenecen a la clase
socioecondmica media baja, y por altimo 3 estudiantes que pertenecen a la
clase alta trabajadora. Cabe mencionar que ningin  estudiante de éste grupo
puntud en la clase socioecondomica 4 o clase baja trabajadora.
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RESULTADOS DE LA ESCALA DE AUTOCONCEPTO DE
TENNESSEE EN ESTUDIANTES DEL ITESNMN

En el cuadro siguiente se pueden observar las contrastaciones de medias
y desviaciones estandares obtenidas por el grupo que estuvo integrado por
estudiantes del ITESM y cl grupo de estandarizacion.

Resulta importante sefialar que las puntuaciones totales registradas de los
estudiantes del ITESM en cada subescala de la prueba fueron siempre
superiores a las del grupo de estandarizacion, con una sola excepceion, ya que
la media de autocritica en los estudiantes del ITESM fue de 31.4 con una
desviacion estandar de 5.8, la cual puntud por debajo de la media del grupo de
estandarizacion que es de 33.9 v desviacion de 5.9,

Se decidio exponer de manera conjunta los resultados obtenidos por los
estudiantes del ITESM con los del grupo estandarizado porque se ha
considerado que dec ésta manera, resultan mas objetivas las diferencias
encontradas.
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CUADRO DE COMPARACION DE RESULTADOS DE LA ESCALA DE AUTOCONCEPTO
DE TENNESSE EN ESTUDIANTES DEL"- ITESM ¥ GRUPO DE ESTANDARIZACION.
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DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS GENERALES DE LA

MUESTRA.

A countinuacidn sc presentan los promedios de edad vy

clase

socioccondmica de los estudiantes que conformaron la muestra de estudio,
divididos por grupo:

Cuadro No 7

UNAM

ITESM
x D.S. X DS
EDAD 226 1.1 21.5 1.6
CLASE
SOCIAL Media .83 Media alta .48
baja v alta

En ¢éste cuadro sec pueden observar las caracteristicas de los

estudiantes de ambas universidades;

se obtuvo una media de edad de 22.6 en

la UNAM vy de 21.5 en ¢l ITESM; ademas de dos clases socioecconémicas
diferentes, es decir, mediante la obtencidn de las medias se aprecia que los

estudiantes de

la UNAM pertenccen a la clase socioeconomica media baja

segun la clasificacion ya anteriormente citada; y los estudiantes del ITESM que
pertenecen a la clase socioecondmica media alta v alta.



RESULTADOS DE LA PRUEBA “T"” DE STUDENT

Se aplicd la prucba T de Sudent, para ver si existian diferencias
estadisticamente significativas en las escalas de autoconcepto de los estudiantes
de la UNAM y el ITESM, ésto con ¢l fin de esclarecer si ¢l pertenecer a uno u
otro ambicente social, en éste caso lus diferentes universidades, podia favorecer
o no el autoconcepto de los estudiantes  que asistian a dichas escuclas.
Ademas, se aplico ¢l mismo tratamiento estadistico para ver st se encontraban
diferencias estadisticamente significativas en las escalas de autoconcepto  de
los estudiantes de una y otra universidad segun el nivel socioeconomico al que
pertenecian; lo que se pretendian comprobar en éste caso era que st el nivel
socioecondmico resultaba un factor determinante en ol autoconcepto de los
estudiantes, o si por el contrario, ¢ste no resultaba significativo: ademais la
prueba T nos facilitaba el conocimiento que de existir diferencias significativas
podiamos saber cual de los dos grupos era ¢l que las estaba marcando.

Primcramente  se  reportan los  resultados  obtemidos  del primer
plantcamicnto, ¢s decir, las escalas de autoconcepto de los estudiantes segan la
institucion de procedencia. Cabe mencionur que se reportan unicamente
aqucllos casos en que la relacion fue significativa, quedando por entendido, que
en las demas situaciones, no se cumplio con ¢ésta condicion.
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POR INSTITUCION EDUCATIVA

Cuadro No 8

AUTOCONCEPTO TOTAL

DS. T Sig.

Variable Numero de Media
casaos

UNAM 30 345.2 29.1 2.1 .04

ITESM 30 362.0 324 -2.1 .04

En este cuadro se puedc observar que si existieron diferencias

estaadisticamente significativas en ¢l Autoconcepto total de los estudiantes de
dichas instituciones. Sc aprecia que el nivel de significancia es de .04, siendo el

grupo del ITESM el que orienta €stas diferencias.

77



Cuadro No 9

AUTOCONCEPTO FISICO

Variable Numero de Media DS, T Sig.
casos

UNAM 30 68.4 146 -1.9 051

ITESM 30 74.5 7.8 -1.9 053

En éste cuadro se pueden apreciar que también se encontraron
difcrencias estadisticamente significativas en el AL Fisico por  institucion,
siendo el nivel de significancia de .05, donde ¢l grupo de la UNAM orientd
dichas diferencias.

Cuadro No 10

AUTOCONCEPTO MORAL

Variable Nuamero de Media pSs. T Sig.
casos

UNAM 30 69.2 7.7 2.5 .01

ITESM 30 74.6 8.6 -25 .01

En éste cuadro también se pueden observar que existieron
diferencias estadisticamente significativas en ¢l A. Moral de los estudiantes de
la UNAM y el ITESM, sc obtuvo un nivel de significancia de .01, siendo el
ITESM el que marca dichas diferencias.



Cuadro No 11

AUTOCONCEPTO SOCIAL

Variable Nuamero de Media DS. T Sig.
casos

UNAM 30 64.2 93 -23 .02

ITESM 30 69.5 89 23 .02

En éste cuadro se pueden obsecrvar las diferencias existentes cn el
A. Social de los estudiantes de la UNAM y del ITESM, siendo las mismas
significativas a un nivel de .02, donde los estudiantes del I'TESM marcan dichas
diferencias.

Cuadro No 12

CONDUCTA
Variable Numero de Media DS T Sig.
CAs0s
UNAM 30 112.2 104 2.5 01
‘. ITESM 30 119.4 111 2.5 .01

Por ultimo, en éste cuadro también se  aprecian las diferencias
estadisticamente significativas de 1a Hilera de Conducta de los estudiantes de la
UNAM vy cl ITESM, con un nivel de significancia del .01, siendo nucvamente
el ITESM ¢l que onienta las diferencias.




Respecto al watamiento estadistico aplicado para comprobar si
existian diferencias estadisticamente significativas en las escalas de
Autoconcepto de los estudiantes participantes en la mucestra de estudio
de acuerdo a su nivel socioecondmico sc encontré que solamente en la
escala de autoaceptacion se dio ésta situacion.

POR NIVEL SOCIOECONOMICO

Cuadro No 13

AUTOACEPTACION

Variable Numero de  Media | DS, T Sig.
Casos
Clase social 1 30 1158 129 2 05
Clase social 2 20 1078 153 1.9 .05

En éste cuadro se puede apreciar
estadisticamente  significativas en las
participantes en la

que  si existen  diferencias
clases sociales de los estudiantes
muestra de estudio y sus resultados obtenidos en la
subescala de la Prueba. Cabe ratificar que en éste tratamicento no se dividio a la
poblacion de estudio de acuerdo a la institucion de procedencia si no en
relacidn a su clase socioeconomica, es decir, se agruparon a los estudiantes
que pertenccian a cada clase social independientemente de la universidad que
provenian, es por ello, que cn éste caso tenemos que 30 estudiantes de la
muestra total pertenecian a la clasce socioccondmica alta y media  alta ¥ 20

estudiantes de la muestra total pertenceian a la clase socioeccondmica media
baja.



4.3 CONCLUSIONES

De la presente investigacion se puede concluir lo siguiente:

Primeramente sc descubrid que ambos grupos de estudio, es decir, el grupo de
estudiantes universitarios de ln UNAM y el grupo de estudiantes universitarios
del ITESM, no resultaron absolutamente diferentes.

Se descubrio que la clase socioecconomica de los grupos fue diferente,
los estudiantes de In UNAM pertenccian a una clase socioecondémica media
baja en promedio y los estudiantes del ITESM pertenccian a una clase
socioecondmica media alta y alta por grupo. Pero también se pudo descubrir
que en general, los estudiantes de ambas universidades se ubican en las cuatro
clases socioeconomicas registradas en éste estudio, es decir, que no todos los
estudiantes de lTa UNANM puntuaron en la clase sociocconomica media baja, ni
todos los estudiantes del ITESM se colocaron en la clase media alta v alta, si
no que su distribucion fue azarosa

Ademas, se pudo comprobar que dichas diferencias econamicas citadas
anterionmente, cn los estudiantes que conformaron ambaos grupos, no hicicron
diferencias  estadisticamente significativas en sus escalas de Autoconcepto,
solamente se reporta el caso de la subescala de Autoaceptacion donde si se
encontraron diferencias estadisticamente significativas de acuerdo  al nivel
socioecondmico, con ésto se puede decir que, el nivel socioccondmico de los
estudiantes que participaron en ¢l estudio, no fue un factor que incidiera
direcctamente sobre su autoconcepto.

Otro descubrimicnto importante fue que los estudiantes del ITESM
obtuvieron puntuaciones mas clevadas en todas sus escalas de autoconcepto
que los estudiantes de Ta UNAM, pero que ambos grupos se situaron siempre
en la media o por encima de la media det grupo de estandarizacion; con ésto se
quiere decir que, todos los estudiantes de la muestra de estudio, poseen un
adecuado autoconcepto, independientemente que los estudiantes del ITESM
obtuvicron calificaciones mis elevadas que los estudiantes de la UNAM.

Este resultado tan positivo obtenido en el autoconcepto de ambos
grupos, puede obedecer a las caracteristicas  que posecian los jovenes que
participaron en nuestra muestra de estudio, es decir, desde el punto de vista del
desarrollo humano, ¢éstos individuos se encontraban cumpliendo con las tareas




propias de la etapa del desarrollo en la cual se ubicaban, habiun realizado ya la
elecciéon una carrera e ingresado a clla, con {o que formaban partec ya, de un
grupo, hoy en dia privilegiado, que es ¢l de las personas que pucden tener
acceso a la instruccion universitaria, logrando asi tener una perspectiva mas
ctara de su futuro, siendo que la carrera que ellos habian escogido, hoy en dia,
es una de las mas solicitadas y con mas campo de trabajo debido al enorme
avance cibecmético de los ultimos tiempos. Por todo ésto, se puede inferir, que
los individuas sc sentian satisfechos v sepuros al estar trabajando por 1o que
seria su vida futura, y ¢sto se vid reflejado en los resultados totales de su
autoncepto.

Se encontraron diferencias estadisticamente significativas en ¢l anadlisis
de las escalas de autoconcepto por institucion, es decir, fue la escucla de
procedencia la que marceé la diferencia de los autoconceptos de los estudiantes
que integraron la muestra de estudio. Michas diferencias se presentaron en el AL
Total, en el A. Fisico, A. Social y en Conducta.. Resulta importante senalar
que las subescalas significativas del grupo de 1la UNADM fucron las del AL
Fisico y el A. Social, micntras que las escalas significativas que obtuvo el
grupo del ITESM fucron las del AL Total | A Moral y ta Conducta.

v

Al respecto se puede decir que, posiblemente, la formaciéon que han
recibido los estudiantes en sus respectivas universidades, tue un factor que
determind la orientacion de las  subescalas significativas; es decir, en el caso
del Autoconcepto Social elevado en los estudiantes de la UNAM pudo ser
debido a que 1a UNAM, por ser una universidad que favorece la expresion de
la opinién personal, que formmenta la participacion en actividades cducativas,
deportivas  »  culturales, refuerza la comunicacion social y  por ello los
estudiantes pueden tener un mejor manejo de sus relaciones sociales.

Por otro lado, en el ITEESM, estin cstablecidos diferentes linecamientos,
e inclusive., los requisitos para poder pertenccer a ésta universidad son
cstrictos  y tienen que ver con las calificaciones que los estudiantes van
obteniendo a lo largo de su carrera, ademas de que se les introyecta un espiritu
de competencia a los estudiantes que acuden a ésta universidad, de ahi
posiblemente surge que el Autoncepto Etico- Moral se haya encontrado
elevado en ésta pablacion.



También se ha podido observar la importancia de la pertenencia a un
grupo en ésta investigacion, los estudiantes del ITESM obtuvieron en
promedio mejores puntuaciones que los  estudiantes de la UNAM
independientemente de la clase socioeconomica a la que pertenccian, es decir,
algunos estudiantes del ITESM poseian la misma clase socioecondmica  que
los estudiantes de la UNAM, pero su autoconcepto era mas elevado; entonces
parece ser que ¢! pertenccer a un grupo reconocido dentro de una sociedad,
crea en el individuo, un sentimiento de status superior, con respecto los
individuos que no sc¢ encuentren incluidos en ése grupo. Es éste sentimicnto de
pertenencia el que incide directamente en la opinidén que tenga de si misma una
persona.

Considero que los resultados de désta investigacion fucron por demas
importantes y nos Haman a reflexionar sobre los posibles factores decisivos,
que en esencia pueden incidir sobre el autoconcepto de los individuos. Cabe
mencionar que ¢l aspecto familiar, que este caso fue registrado mediante la
encuesta socioccondmica, y que era favorable en la mayoria de los estudiantes
que integraron la mucstra de estudio, puede ser una variable a considerarse en
estudios posteriores; probablemente el ambiente familiar que rodea a un
individuo desde que nace y a lo largo de todo lo que sera su desarrollo,
favorece la buena fornnacion del autoconcepto de las personas.

Ademas  considero alentador el descubrir, que en éstos tiempos de
malestares economicos, no s6lo en nuestro pais, sino en el munde entero, no
son los bienes materiales lo que hace a las personas desarrollarse
adecuadamente, si no que existen otros factores, los valores humanos, que son
los realmente importantes y que son Jos que deben de fomentarse para el
desarrollo de una personalidad sana que sera productiva vy que dara lugar a
mejores peneraciones.



4.4 LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

En éste estudio se pudo comprobar que no es el nivel socioecondmico el
factor decisivo que determina ¢l autoconcepto de los individuos; una persona
recibe multiples estimulos del medio que le rodea y es probablemente
interaccion de todos éstos 1o que determina la formacion y desarrollo de
personalidad. Es por ecllo que considero importante, que los psicologos
avoquen a la tarea de estudiar ¢stos posibles factores que determinan en un
momento dado el curso que seguird la personalidad de un individuo, teniendo
en consideracién, que no es una tarea facil, ya que el individuo desde que nace,
se encucntra expuesto a un sinnamero de estimulos que incidiran directamente
sobre de ét a lo largo de toda su vida,

la
su
se

Una limitacién importante en ésta investipacion fue el acceso a la
muestra de estudio en el ITESM Campus Ciudad de México por sus propias
politicas internas, no asi de los estudiantes que asi
cooperativos, atentos ¢ intere

sten a ella, que se mostraron
ados para participar en ésta investigacion,

Sugicro que se lleve a cabo una vez mas ¢ste estudio, pero con una
muestra mas grande y con mas carreras, para que los resultados que de clla se
obtengan, pucdan ser mids representativos

.y la aportacion cientifica sca mas
* enriquecedora.

Otra limitacion importante fue la dificultad que tuve para encontrar una
clasificacidén objetiva de las clases socioccondmicas en México, en basc a la
cual, pudicra hacer la clasificacion de las clases  sociocconomicas de los
estudiantes participantes en la investigacion, y de ésta mancra poder tener la
certeza de que sc estaba midiendo el nivel sociocconomico de los individuos,
pero como bien revisamos en el capitulo 2, el nivel socioecondémico esta
determinado por muchos factores y resulta dificil establecer parametros que
abarquen todas éstas variables.

Por altimo desco expresar mi agradecimiento a todos los estudiantes que
participaron en ésta investigacion, ya que sin su valiosa cooperacion no hubiera
sido posible la realizacidon de la misma.
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ANEXOS



ESCALA DE AUTOCONCEPTO DE TENNESSEE
WILLIAM H. FITTS, Ph D

ADAPTACION Y ESTANDAR!&CION EN POBLACION UNIVERSITARIA MEXICANA
M. GUADALUPE GARCIA ARELLANO Y F. DANIEL QUINTERO VARGAS

INSTRUCCIONES:

EN LA HOJA DE RESPUESTAS QUE SE ENCUENTRA POR SEPARADO. EN EL CUADRO
SUPERIOR PON TU NOMBRE Y LA OTRA INFORMACION SOLICITADA, EXCEPTO LOS
DATOS SOBRE TIEMFPO. MAS TARDE LLENARAS ESTOS ESPACIOS ESCRIBE

UNICAMENTE EN LA HOJMA DE RESPUESTAS, NO PONGAS NINGUNA MARCA EN EETE
CUADERNILLO

LAS AFIRMACIONES DE ESTE CUADERNILLO ESTAN PARA AYUDAR A DESCRIBIRTE
COMO TU MISMO TE VES. POR FAVOR RESPONDELAS COMO S| TE DESCRIBIERAS ANTE
TI MISMO Y NO ANTE NINGUNA PERSONA. NO OMITAS NINGUNA AFIRMACION LEE
CUIDADOSAMENTE CADA UNA, DESPUES SELECCIONA UNA DE LAS CINCQ OPCIONES
DE RESFPUESTA, ENCIERRA EN UN CIRCULO L& RESPUESTA QUE HAYAS ELEGIDO T
DESEAS CAMBIAR UNA RESPUESTA DESPUES DE HABERLA ENCERRADO EN UN
CIRCULO, NO BORRES PON UNA X SOBRE LA RESPUESTA Y DESPUES ENCIERRA EN UN
CIRCULO LA RESPUESTA QUE DESEAS

CUANDQO ESTES LISTO PARA COMENZAR. LOCALIZA EN TU HOJA DE RESPUESTAS EL
ESPACIO MARCADO COMO ""HORA DE INICIO” ¥ ANOTA LA HORA. CUANDO TERMINES

ANOTA LA HORA FINAL EN EL ESPACIO DE TU HOJA DE RESPUESTAS MARCADQ COMNMO
“HORA DE TERMINACION"

RECUERDA. ENCIERRA EN UN

CIRCULO UN NUMERO DE RESPUESTA PARA CTADA
AFIRMACION

COMPLETAMENTE |} PAAL O ! EN PARTE FALDZOQ PMAAS O COMPLETAMENTE
FALSO } MENOZ Y ENPARTE MENOS CIERTO
1 FALSO 1 CIERTO CIERTO
1 i E [ 3 T 41 5

ENCONTRARAS LOS NUMEROS DE RESPUESTA REPETIDOS EN LA PARTE SUPERIOR DE
CADA PAGINA PARA AYUDARTE A RECORDARLAS



19

21

23

37

38

a1

55

57

59

73

75

77

91

83

COMPLETAMENTE MAS O EN PARTE FALSO | MAS O COMPLETAMENTE
FALSO CIERTO

MENOS Y EN PARTE MENOS
FALSO CIERTO CIERTO
1 2 3 4 S

Gozo de buena salud

Soy una persona atractiva

Me considero una perscna sucta

Soy una persona decente
Soy una persona honrada

Soy una maia persona

Soy una persona animada
Soy una persona calmada y tolerante

Soy un don nadie

Tengo una famila Gue siempre puace ayudarma en cualquior 1ipo de problomazs .

Soy miembro de una familia fehz
Mis amigos no tienen confianza en mi
Soy una persona amigable . .

Soy una persona popular con 105 hombres

Me es indderente o que hacen otras personas
Me es ddicil decir 1a verdad

Algunas veces me enoo ..



20

24

as

40

42

E

&

76
78
02

o84

Y EN PARTE MENOS
FALSO CIERTO CIERTO

COMPLETAMENTE ! MAS O EN PARTE FALSO MAS O COMPLETAMENTE
FALSO l MENOS CIERT
1 i 2 3 1 4

5

nem
No.

Me gusta mostrarme agradable y limpio todo ef tempa ..

Estoy leno de achagues y dolores
Soy una persona enferma .....
Soy una persona religiosa ..
Soy un fracaso moral ...

Soy una persona moralmente débil

Tengo mucho cantrot sobre mi mismo .

Soy una persona odiasa ...

Me estoy volviendo laco

Soy una persona importante para mi familia y mis amigos .

Mi familia no me ama .
Siento que mi famiha no confia en mi
Soy popular entre las mujeres
Soy malo (a) con todo el mundo . ...
Me es dificil ser amable .
Algunas veces pienso cosas tan malas como para hablar de ellas

Algunas veces, cuands no me siento bien me enocjo




.25
27
29
43
45
47
61
63
65
79
81
83
95
97

COMPLETAMENTE [ MASG EN PARTE FALSO | MAS Q COMPLETAMENTE
FALSO CIERTO

MENOS ¥ ENPARTE | MENOS
| __raso CIERTO CIERTO
1 | 2 : 3 i 4 5

Ni soy gordo. ni soy flaco

Me gusta mi apariencia fisica ...

Me gustaria camkiar algunas partes de mi CUErpo ................

Me siento a gusto con rmu conducta morat

Eatoy satsfecho de mi relacion con Dios

Debo ir mas a la igtesia

Estoy satisfecho en ser justo 10 QUe SOY.........c..oeuene.

Soy tan alegre como deberia ser ...

Me desprecio @ mi mMismo...
Estoy satisfecho con mis relaciones famtiares ...

Entiendo a mi familia tan bien como dsberia

Deberia confiar mas en wu famiita ...

Soy tan sociable como Quiero ser ...
Trato de agradar a otfros pere No exagero
Desde el punto de vista social, ne soy bueno del todo
Me desagradan algunas personas Que conozca .

Algunas veces me rno de chistes “colorados”™ ...



10

12

28
3o
a4
46
48
62
64
66
80
82
a4
96

98

CCIPLETLMENTE | WMAS O | ENPARTE FALSO | WMAS O | COMPLETAMENTE
FALSO i MENOS YENPARTE | MENOS IERT!
FaLso | CIERTO | clERTO
1 . 2 | 3 H 4 1 5

Ni soy demasiado bajo. ni demasiado alto

Deberia sentirme mejor

Debera tener mas atractivo sexual {sex anpeal)

Me siento bien con m: rebgion tal como la practico

Deseo ser mas digno de cenfranza

Deberia evitar decir tantas mennras

Estoy satisfecho con mu inteligencia
Ne gustarnia ser una persona distinta

Deseana no renunciar tan faciimente como 1o hago ..

Trata a mus padies tan bien coMmo debrera (uss ta forma pasada s (ux padres ya no viven}

Soy demas:ado sens:bie con las cosas que dice mitamilia

Deberia querer mas a mi fanulia

Estoy satisfecho en mi trato con otras personas ...,

Oeberia ser mas cortes con los demas ...

Debo lievarme mejor can otras personas ..

Algunas veces chismoseo un Poco

Algunas veces me gusta decir groserias

item
Na.




COMPLETAMENTE MAS O ENPARTE FALSO | MAS O COMPLETAMENTE
FALSO MENOS Y EN PARTE MENOS CIERTO
FALSO CIERTO CIERTO
1 2 3 4 S

13 Me gusta cudarme fisicamente

15  Trato de ser cuidadosgs Con NI aparniencia e

17 A menudo actuo torpemente

31 Soyfie! a3 mirehgion en mu wvida duacna

H 33 Trato de cambiar cuando se Que estoy haciendo cosas que estan mal .

B 35  Aigunas veces hago cosas muy matas

49 En cualquier situacion puedo cuidarme

B 51 Me siento culpable por cosas sin Importancia

53 Hago cosas sin pensar antes acerca de elas .

67  Trato de ser amnable con mi fanWha y mis Aamiges

: 69 Tengo verdadero interes en mi famutia .

71 Cedo ante Mis PACres (usa ta forma pasads i fus padees ya fro viven) ...,

85 Trato de entender los disuntos puntos de vista de otros comparieros .

87 Me lievo bien con oras personas

83  Me es dificil perdonar a los demas

99 Prefiero ganar a perder Un JUEGO ... o

1



14
16
18
az

34

70

72

88
90

100

MENOS Y EN PARTE MENOS

COMPLETAMENTE MAS O €N PARTE FALSO | MASO | COMPLETAMENT
FALSO CIERTO
FALSO CIERTO CIERTO

1 T 2 1 3 t a4 7 5

L a mayor parnte de! tiempo me a:iento bhien
Soy malo en juegos y depornes

Quermo mat ...

La mayoria de las veces 1o que hago esta bien

Algunas veces utilizo medics injustos para obtener ventaja

Tengo dificultad al estorzarme para hacer que las cosas 30an correctas .

Mis problemas ios resuelvo faciiments

Cambio mucho mis ideas

Trato de escapar de mis problemas

Hago mi parte del guehacar en ! hagar ...

Peleo con mi familia

Deaberia actuar como mi familia piensa que es corracto ...
Veo buenas cualidades en toda la gente que conozco

Me siento incomodo con otras personas

Ma es dificil hablar con extrafios ...

Algunas veces dejo para mafana lo que deberia hacer hoy ..
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ENCUESTA SOCIOECONOMICA

Nombre:

Edad:

Carrera:

1- a) Eres originario de 1a Ciudad de México y radicas aqui con tu familia

paterna.

b) Eres originario del  interior de 1a Repuablica y radicas aqui
permanentemente con tu familia paterna.

c) Eres orginario del interior de Ia Repablica  y radicas aqui
momentaneamente mientras estudias.

d) Eres originario del  interior de la Republica v radicas  aqui
momentancamente en casa de hudspedes mientras estudias.

) Eres originario de algun estado circunvecino y vives en ¢l con  tu familia
patema, vigjando diariamente a tu centro de estudios.,

) Eres originario del interior de la Repablica » vives en estados
circunvecinos a tu centro de estudios.

£) Eres originario de la Ciudad de México v vives aqui con tu familia
propia { conyuge ¢ hijos ).

h) Eres originario del interior de la Republica y vives aqui momentaneamente
mientras estudias con tu familia propia ( conyuge e hijos).

La escolaridad de tu padre es: (anota el altimo nivel de instrucciéon mas
avanzado)

a) Solo sabe leer vy escribir

b) Primaria completa

¢) Instruccidn scecundaria completa

d) Instruccién preparatoria, vocacional, estudios técnicos o comerciales
completos.

e) Instruccion profesional incompleta

f) Instruccion profesional completa




3- La escolaridad de tu madre e¢s: (anota el ultimo
avanzado)
a) Solo sabe leer y escribir
b) Primaria completa
c) Secundaria completa
d) Instruccion preparatoria, vocacional, estudios
completos.
¢) Instruccion profesional incompleta
{) Instruccion profesional completa

4- La ocupacion de tu padre ¢s:

a) Industrial o gran comerciante

b) Pequefio comerciante

¢) Empleado, técnico calificado u obrero
d) Campesino

¢) Jubilado o pensionado

f) Desocupado o no conoces su ocupacion

5- La ocupacion de tu madre es:

a) Industrial o gran comerciante

b) Pequefia comerciante

¢) Empleada, técnica calificada u obrera
d) Campesina

¢) Jubilada o pensionada

) Labores del hogar

6- El ingreso mensual de 1o

nivel de instruccién mas

técnicos o comerciales

familia asciende a: (Es la suma del ingreso de

todos los micmbros que trabajan y aportan al gasto familiar)

a) $600 o menos (hasta un salano minimo)

b) De $600 hasta $1200 (hasta dos salarios minimos)

¢) De $1200 hasta $1800 (hasta tres salanos minimos)

d) De $1800 hasta $2400 (hasta cuatro salarios minimos)
e) De $2400 hasta $3000 (hasta cinco salarios minimos)
f) De $3000 hasta $3600 (hasta seis salarios minimos)
g) De $3600 hasia 34200 (hasta siete salarios minimos)

h) $4200 o mas (mas de siete salarios minimos)




7. Incluyéndote a ti, cuantas personas integran tu familia?

a) 1 (siempre vives solo)
b) 2a3

c) 4as

d) 6a7

e) 8a9

£ 10all

g) 12a13

h) 14 o mas

8- Si vives fuera de tu hogar, de cuanto dispones en promedio al mes para
todos tus pastos: habitacién, alimentacién, transporte, utiles escolares y
gastos personales (si no ¢s tu caso deja la respuesta en blanco)

a) Mecnos de $500

b) De $500 hasta $550
c) De $550 hasta $600
d) De $600 hasta $650
e) De $650 hasta $700
1) De $750 hasta $800
£) $800 o mas

9- De quién dependes econdémicamente?

a) Solo de tu padre

b) Sélo de tu madre

¢) De ambos padres

d) De uno o varios herminos

e) Dc otros familiares

f) De una beca

g) Trabajas y te sostienes a ti mismo
h) De otro tipo de ingreso



10- El tipo de tenencia de la vivienda donde actualmente habitas es: (servicios
intradomiciliarios son: agua, luz, gas y drenaje dentro de la casa).

a) Casa sola, propia, totalmente pagada, con servicios intradomiciliarios.

b) Casa sola, propia, pagandola en abonos, con servicios intradomiciliarios.

<) Casa sola rentada con servicios intradomiciliarios

d) Pepartamento en condominio con servicios intradomiciliarios totalimente
pagado.

¢) Departamento en condominio con servicios intradomiciliarios pagando en
abonos.

f) Departamento rentado con servicios intradomiciliarios.

#) Vecindad o departamento sin servicios intradomiciliarios.

h) Casa provisonal, construida con materiinl de desperdicio (piedras, cartones,
etc., sobrepuestos).

11- Tu trayectoria como como estudiante en el nivel escolar inmediato
antenor al que ahora cursas fue:

a) Cursaste bicn todo ¢l ciclo anterior, sin reprobar afios o materias.

b) Reprobaste una o mas materias en ¢l ciclo anterior, pero no reprobaste
ningan ano.

¢) Reprobaste uno o mas affos por no haber estudiado o suficiente.

d) Reprobaste une o mads afos por tener que trabajar v no poder dedicar el
ticmpo nccesario al estudio.

¢) Reprobaste uno o mis ainos por haberte enfenmado.

1) Reprobaste uno o mas anos por problemas emocionales o familiares.

£) Reprobaste uno o mas ajios por haber tenido profesores ineptos o faltistas.

h) Reprobaste uno o mas anos por fallas en el sistema de enseianza, tales
como programas inadecuados, deficientes o carencia de material didactico
en la escuela.




12- La organizacién de tu familia es: (ésta pregunta ticne varias respuestas,
marca tnicamente las opciones que se refieren a tu  situacion familiar, las
que no déjalas en blanco).

a) ;Tus padres son casados? (por la ley, alguna religion o ambas)

b) ¢(Tu familia es completa? (independientemente del tipo de unién que
tengan tus padres, pero que vivan juntos padres ¢ hijos, atn cuando algiin
miembro esté fuera por motivos de trabajo o estudios)

c) (La relacién entre tus padres es arménica?

d) (Tus padres estan divorciados o separados?
e) (Cuentas con ¢l apoyo y comprension de tus padres?

f) (Hay problemas en tu familia por alcoholismo de uno o ambos padres?

g) (Te llevas bien con tus hermanos y tienes confianza para exponerles tus
problemas?

h) {Tu padre nunca sc ocupd de tu familia?
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