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INTRODUCCION.

La presente tesina tiene por objeto analizar, en términos generales, el tema de
la comunicacion social gubernamental y simuitaneamente caracterizar cuatro de
sus ejes mas problematicos, mismos que representan otras tantas tareas y
deberes gubernamentales: a) informar, b) hacer propaganda, c)cultivar las
relaciones publicas y d) regular el funcionamiento de los medios de
comunicacién de masas en México.

Asimismo, persigue dos propodsitos generales: el primero, es ampliar el
horizonte de quienes han finalizado la carrera de Ciencias de ia Comunicacidn,
alentandolos a ampliar sus habilidades en la eiaboracidon de los distintos
productos informativos mas comunes en una oficina de comunicacion social. El
segundo, que el estudiante recién egresado adopte una actitud favorable hacia
esta modalidad profesional, a fin de que llegue a considerarla como un
verdadero ambito de realizacion profesional y humano y no simpiemente, como
lugar de adiestramiento o sustituto temporal del puesto laboral en un medio
informativo.

En un primer apartado se hace un recorrido critico-histérico desde el gobierno
de Lazaro Cardenas hasta nuestros dias, -por tener la firme idea, quien esto
suscribe, de que con aquél el gobierno mexicano concibe y corrobora
formalmente de una vez y para siempre la utilidad que representa comunicar
sociatmente-, con la finatidad de ir contrastando los principios institucionales
que fueron normando tal actlividad a través de los afos, al tiempo que se buscd
contextualizar a los primeros con datos de la realidad social, econdomica y
politica, que coincidieron con aquellos en el tiempo y en el espacio

Tal confrontacion, entre el ser y el deber ser, entre lo que se hace y lo gque
debiera hacerse, busca redimensionar la comunicacion social como actividad
social pero también como una eventual eleccion de profesion liberal hacia la
que se orientan miles de jovenes mexicanos. Pero, sobre todo, porque una
multiplicidad de estudiosos situan a las instancias de comunicacidn social como
sistemas de produccion, estructurados y orientados hacia la elaboracion de
bienes y servicios y el intercambio social de mensajes.

Paralelamente, en este primer apartado, subyace la intencién de sostener la
tesis de que el sistema de comunicacion social nace bajo auspicios del Estado,
con un perfil predeterminado:. aquel que le impone su involucramients en la
construccidn de un modelo econdmico exciuyente y, e! que adguiere con su
participacidn en el disefic de un proyecto cultural hegemoénico, a los cuales
apuntala y sirve.

Mientras que en el segundo apartado, a manera de uno de los personajes de los
cuentistas alemanes Guillermo y Jacobo Grimm, que para no perderse en el
regreso a casa iba sembrandc migajas de pan por el camino, quien suscribe el
trabajo hace también un recuento de los conocimientos adquiridos a lo largo de
su trayectoria profesional con la pretension de evitar cualquier amenaza de



extravio u olvido, al tiempo que busca modaeasta y fraternalmente acompariar los
pasos de quien la lea por el farragoso laberinto en que a veces pueden
convertirse algunos de los ambitos de la profesion. Para lo cual siembra formas,
apunta objetivos, sugiere funciones y delimita contenidos.

El azar o la suerte personal llevd al sustentante hacia un desarrollo profesional
en oficinas de prensa gubernamentales, sin quiza contar con el bagaje del saber
hacer profesional requerido, razdn por Ia cual tuvo que enfrentar las
innumerables peripecias del que transita por terreno desconocido y hasta cierto
punto peligroso. Hoy, la experiencia adquirida después de algunos afos, le
permite al mismo no séio cumpltir con el requisito de elaboracién de una tesina
para alcanzar el grado de licenciado en Ciencias de la Comunicacién sino,
ademas, compartir y sefialar pistas que eviten que los que vienen detras
tropiecen con la misma piedra...

Por lo demas, este segundo apartado no estaria completo si no se hiciera un
intento para establecer el perfil ideal de los integrantes de un equipo de trabajo
y el minimo de material requerido para la instalacion y puesta en marcha de una
oficina de comunicacion social en una dependencia de gobierno, con
necesidades informativas y comunicacionales muy especificas.

Siguiendo esa linea de trabajo y como parte integrante del mismo, se reunisron
en la seccidn de anexos una serie de experiencias, de formas, modalidades y de
enfoques de trabajo distintas, pero que intentan ser un ejemplo de las practicas
de la comunicacidn social desde las problematicas abordadas: el boletin de
prensa, la sintesis informativa, las tarjetas informativas, etc.

El contenido de este trabajo no es de ninguna manera exhaustive, pues solo
pretende cubrir los principios basicos (y un poco mas). No obstante, al
presentarlo a la consideracion de futuros lectores, se juzgd valido apuntar que
el mismo tiene mucho de primicia y que corresponde también a los que vienen
detras contribuir para el enriquecimiento de esta aportacidon.

Asimismo, que los elementos contemplados en los métodos de realizacidn y
presentacion de los productos informativos aqui sugeridos no son unica y
absolutamente tedricos, ya que han sido utilizados durante varios arios por
muchas personas en varias dependencias gubernamentales con resultados
satisfactorios.

Quisiera finalizar diciendo que este trabajo es producto de una practica
profesional de varios arnos, en distintas dependencias de gobiernoc. Que fue
escrito con el propdsito no sélo de someterlo al juicio de la comunidad de
profesionales-practicantes, sino también de ofrecer a los estudiantes de
licenciatura en la especialidad un texto de iniciacién o actualizacion, segun sea
el caso, en materia de organizacién de oficinas de prensa y de produccidn en
dependencias de comunicacion social.

Finalmente, quisiera ofrecer por adelantado a mis sinodales y eventuales
lectores las gracias infinitas por !a atencidon que se sirvan prestar a este trabajo.



APARTADO 1. ESTADO Y COMUNICACION.

Nunca como en nuestros dias ha sido tan importante para el hombre el estudio,
el analisis y 1a reflexion sobre el Estado moderno, toda vez que en mayor
medida a cada vez el medio politico influye sobre la sociedad y moldea la
personalidad de los gobernados.

No obstante, y para decirlo con N. Bobbio, asentamos que el concepto de
Estado no es un concepto universal sino que sirve solamente para indicar y
describir una forma de ordenamiento politico que se dio en Europa a partir del
siglo XIll y hasta fines del siglo XVIIl o hasta los inicios dei XIX.' A partir de
entonces, multiples son los cambios que ha sufrido el concepto en su evolucién
hasta la época contemporanea.

La importancia explicita del concepto de Estado y la necesidad imprescindible
de su estudio, sin embargo, queda manifiesta en las imagenes que se han
utilizado para caracterizarle: la imagen hobbseana del Estado como Leviatan
pero también como Behemoth; el Estado como poder racional y legal de Weber
y el Estado como el Ogro filantropico de Octavio Paz. Paralelamente, diversas
han sido las manifestaciones estatales tanto en la construccion del pensamiento
politico como en la realidad social contemporaneos: absolutista, liberal,
socialista, fascista, burgués, de bienestar, demacratico, etc.

Para los propdsitos de este trabajo, se entendera por Estado a la entidad o
institucion que la sociedad legalmente constituye y que legitimamente faculta
para el ejercicio de poderes soberanos dentro de su territorio,? responsable
éste no solo de la esfera normativa sino de |a puesta en ejecucion de un control
coercitivo sobre todos sus miembros, que busca preservar el orden interno pero
también constituirse en cerco frente a las amenazas provenientes del exterior.

Sin embargo, es necesaric apuntar que el concepto de Estado se ha
transmutado en la expresidon acabada dei poder que esta en manos de una
clase o de un conjunto de estratos sociales,® los cuales se sirven de una
amalgama de instituciones con el fin de asegurar ta permanencia de una
estructura economico-politica y social que les favorece ampliamente.

Generalmente asociado al anterior, aparece e! concepto de gobierno. De
ordinario definido como régimen politico. Con este término se hace referencia al
conjunto de personas que ejercen el poder politico y que por afadidura,
determinan la orientacién politica de una sociedad dada.*

Mientras que por comunicacion, se entendera en esta investigacion ademas de
la accién fisica individual de comunicar (a través de palabras, gestos o

! BOBBIO, N. ct al. Diccionario de politica. 8a. de. México: Siglo XXI. 1995, p. 563

* Véansc los puntos “El poder del Ustado™ v “La Constitucion™. KELSEN. Hans. Teorla gencral del
derecho y del fistado. México: UNAM, 1983, pp. 102-311.

* HABERMAS, Jargen. Historia y critica de la opinién publica. Espana: Gustavo Gilli, 1981, p, 173,
* BOBBIO. Ob. cit. p 710.
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expresiones faciales) todo proceso de que se vale el hombre para difundir
informacioén, asi como los diferentes instrumentos® para hacer llegar mensajes
en forma mas © menos simultéanea, a un sinnumero de destinatarios de
caracteristicas sociales heterogéneas.

Ligados intimamente, Estado y comunicacion son dos conceptos
consustanciales a todo procesc de integracién social,® singularmente cuando se
afirma que todo proceso de interaccién entre los hombres es antes que
cualquier otra cosa un proceso de comunicacion.

En ese sentido, es factible asegurar que la comunicacién constituye el
fundamento social sobre el cual descansan los sentidos de unidad y continuidad
de una sociedad determinada.

No obstante el deseo que anima a los hombres para reunirse en sociedad,
teniendo como perspectiva el beneficio reciproco, este proceso tiene ante si mil
y un obstaculos. Si consideramos que toda sociedad esta integrada por grupos
sociales con intereses econdmicos, politicos e ideoldgicos divergentes, es facil

suponer que el conflicto’ también forma parte intrinseca de todo conglomerado
humano.

Asi, un sistema de comunicacion social tiene un rol preponderante en el
establecimiento de las correiaciones de fuerza en un Estado-nacion, inherentes
a toda estructura soccial, toda vez que es sirviondose de éste como los
integrantes de !os diferentes estratos, capas, clases y grupos sociales se
transmiten e intercambian informacion e ideas, establecen conceptos, declaran
posiciones, divulgan programas y efectuan gran parte de la lucha (ideologica)
de intereses.®

Frente a tal conflicto latente, la voluntad del Estado se vuslive Iey.° al tiempo
que se asume eéste como arbitro natural entre las partes en desacuerdo,
haciendo patente con su participacién en el conflicto, la hegemonia que ejerce
por sobre todo individuo o grupo.

Por lo consiguiente, y con el fin de hacer efectivo su predominio, ademas de su
facultad para la elaboracion de leyes y del monopolio de la fuerza para imponer
su observancia, el Estado buscara ejercer control cuando no derecho de
propiedad sobre otros recursos de poder o dominacion social, a saber: recursos
econdémicos y materiales, detentando medios de produccion o administrando
ciertos procesos, recursos informativos y comunicacionales, utilizando medios o

ejerciendo control scbre Ilos productos ideoldgico-culturales resultantes,
etcétera.

FAGEN, R. Richard. Politica y comunicacion. Argentina: Paidos. 1966, p. 14.

Idem.

Cfr. Dec FLEUR. M, L. y S. BALL- Rokeach. Teorias de la comunicacion de masas. México: Paidos.
1988, pp. 40-32. DEUTSCH. K. W. Loy pervios dol gobierno. Modelos de comunicacién v control
politicos. México: Paidos. pp. 14042,

* FAGEN. Ob. cit. p. l6.

® HABERMAS. Ob. cit. p. 173

<
.



Tal concentracion de recursos por parte de esta entidad obedece, primero, a
una necesidad particular de sobrevivencia como institucion;, después, como
presunto requisito a su condicién de ente regulador, orientadar, promotor,
garante del orden y adalid de |a seberania nacional.

La puesta en practica de tal estrategia, sin embargo, de manera explicita o
disfrazada persigue un fin que le resulta mas preciado: el consenso y la
legitimacién de las estructuras sociales, econdmicas y politicas, de las cuales
surge y participa el Estado mismo.

En ese sentido, nada raro resulta que el Estado eche mano deliberadamente de
procedimientos o medidas encaminadas a orientar o ejercer su influencia por
sobre las opiniones, el comportamiento o las decisiones de un individuo o grupo
social, sin que éstos se percaten necesariamente de los fines explicitos

perseguidos.’®

Porque, para decirlo con Michael Foucault: “ el gobierno sélo es posible si la
capacidad del Estado es conocida".'' Una tarea asi definida y delimitada exige
la existencia de un eficaz sistema de comunicacion social que implique toda una
gama de operaciones comunicativas: entre Estado y sociedad, entre
funcionarios de las distintas dependencias, asi como entre representantes
populares y sus representados, orientadas é&stas a construir, a través de la
argumentacion y el dialogo, acuerdos sustantivos ciudadanos.

Bajo esta optica, se concebiria al sistema de comunicacion social como un
elemento cohesionador de partes y como un factor aglutinador de voluntades,
haciéndose efectiva con tal acto, una de las maximas tedricas del ejercicio del

poder: informar, en efecto, es gobernar.’?

1.1 EL ESTADO MEXICANO EN SU PAPEL DE COMUNICADOR.

A! explorar este universo, nos importa sobremanera determinar la actitud que ha
guardado el Estado mexicano frente a la comunicacion social a lo largo de su
existencia, asi como describir de manera general el contexto socio-econdémico y
politico en el cual se manifiestan tales conductas gubernamentales.

En ese sentido, tres hipdtesis conforrman la columna vertebral del presente
apartado: primera, desde la institucionalizaciéon del Estado en 1917, cuando
menos, la evolucidon de los distintos medios y el desarrollo econdmico del pais

'® FAGEN. Ob. cit. pp. 20-35.
"' FOUCAULT. Michel. Iuoses. pastores v hombres. Cit por UVALLE, Betrones Ricardo. “Nucvos
derroteros de la razén del Estado”, cn La reforma del Extado. Coleccidn Politica y Administracién.
Meéxico: Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Sociales y Adwministracion Publica. A.C., 1992. Tomo

11 p. 29.
** ESTEVA, Gustavo. E/ Estado v la
1979, p. 114,

s, Coleceion Encr B Niéxico: Nucva Politica,
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corren en paralelo,'® y estan a tal grado imbricados que resulta dificil si no es
que imposible concebirlos por separado.

Segunda, la relaciéon del Estado con el sistema de comunicacion social ha sido
una historia de reiterados encuentros y desencuentros, en tanto que los
distintos gobiernos (forma en /la que se organiza un Estado) a través de los
tiempos han dejado constancia de una conducta tanto de aproximaciéon

(intromision) como de alejamiento (reserva), cuando no de completa indiferencia
en materia de accién comunicativa.

Tercera. Los cambios en la sociedad, asi como aquellos efectuados en los
medios, han contribuido a l1a modernidad alcanzada por el pais.’

1.1.1 LA INSTITUCIONALIZACION: De Lazaro Cardenas a Adolfo Ruiz
Cortines.

El triunfo de la Revolucion Mexicana y del movimiento constitucionalista de
1917 constituyeron elementos que en su momento caracterizaron el desarrollo
economico del pais. El Estado, a través de la Constitucion emanada de estos
dos sucesos, se consolida como el principal promotor'® del desarrollo nacional,
al tiempo que asume las responsabilidades de procurar la justicia social y

aquella que supone instaurarse como arbitro natural de las contradicciones que
ya se perfilaban entre el capital y el trabajo.

No es sino a partir de la década de los treinta que el Estado procedid a
reconstruir la economia del pais y a crear las condiciones requeridas por el
proyecto de industrializacion en cierne.® Para ello profundizé y amplié la
Reforma Agraria, nacionalizé el Fetréleo y los ferrocarriles, y credé todo un
conjunto de empresas estatales; luego, organizéd masivamente y bajo su
control a la clase trabajadora. Desarrolld las comunicaciones, reorganizéo y
desarrolio el sistema financiero, puso las bases de una agricultura rentable, a

través sobre todo de ias obras de irrigacion, e impulsd la produccion de eneréla
eléctrica.

Es precisamente en esta época de cambios y adecuaciones, la del periodo
presidencial de Lazaro Cardenas (1934-1940), que el Estado mexicano decide
implementar una estrategia politica que tiene por objeto llevar a la practica los
postulados econdmicos, politicos y sociales de la Revolucion, plasmados en la
Constitucién de 1917:'® sobre la base de una agregacion corporativa de

'Y FAGEN. Ob. cit. p. 75
'* De FLEUR. y BALL , Ob. cit. p. 28

'Y CORDOVA, Armaldo. La formacion del poder politico en Aéxico. México: Seric popular Era, 1983, p.
9.
t* CORDOVA. Ob. cit. 15.

V7 GONZALEZ, Casanova Pablo. La demacracia en Aféxico. 14 cd. México: Scric Popular Era, 1983, pp.
63-64.

25,

' SOLIS, Leopoldo. Planes de desarrolio ccondmico v social en Mixico. México: SEP- Diana, 1980, p.
”
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organiz‘a'ciones sociales y no con la adhesion voluntaria de los individuos al
Estado.

Con dicha estrategia, el gobierno cardenista buscd asegurarse un poder estatal
en estrecha comunién con el interés de las mayorias, al tiempo que preveia
adquirir una amplia base social que hiciera posible tanto el desarrollio
econdmico capitalista del pais como su industrializacién, desde una posicion
arbitral®® en la lucha de clases. Con lo cual evidencié la urgente necesidad de
contar con vehiculos apropiados para informar a la poblacion sobre sus propias
orientaciones y programas.

Para tales fines, el 22 de diciembre de 1936, el Presidente Lazaro Cardenas del
Rio hizo llegar al Congreso de la Union una iniciativa para su discusion, la cuat
una vez aprobada permitié el funcionamiento del Departamento Auténomo de
Publicidad y Propaganda (DAPP), a partir dei 1 de enero de 1937.

En una somera exposicion de motivos, el Presidente en funciones apuntaba
que: “El desarrollo de un programa definido de gobierno, como el que rige
actualmente la accién del poder publico, requiere un conjunto de érganos de
publicidad y propaganda coordinados bajo una direccidon Unica e intensamente
aplicados a realizar una obra continua de difusion de hechos y doctrinas que
provoque la colaboracian de todos los sectores sociales en el interior del pais, y
que dé a conocer en el exterior la verdadera situacion de México...”.”'

Eil proyecto del Ejecutivo pretendia abarcar todas las areas de la propaganda y
publicidad oficial: desde la emision de mensajes, la relacion con la prensa
nacional y extrajera, los servicios editoriales, ia normatividad y reglamentacion
de la propaganda, hasta la direccion y administracion de tode medio de difusion
perteneciente al Estado, comprendidos peridédicos y estaciones radiodifusoras.
Sdélo a través de este dorgano del Ejecutivo, serian canalizadas para su
publicacién y difusion las informaciones que el Estado requeria comunicar a la
poblacion.

La comunicacién social, tras haber sido juzgada durante mucho tiempo como un
producto coyuntural, es considerada por el poder establecido a partir de
entonces como una herramienta indispensable no sdélo para efectos de
gobernabilidad y de desarrollo economico para Meéxico, sino como factor
esencial en la construccién de un Estado moderno, democratico y de pleno
derecho.

Se ponderd a tal grado esta consideracion, que fue precisamente con Lazaro
Cardenas que surgié Productora e Importadora de Papel, S.A. (PIPSA), la cuat
tenia por funciones formales garantizar precios bajos y actuar como ente
reguiador en el mercado del papel que utilizaban las editoras de periddicos de

* CORDOVA, Ob. cit. p. 33.
* SOL{S. Ob. cit. p. 22.

# CARDENAS, dcl Rio Lizaro. Jnciativa i a los secretarios del H. Ce eso de la Union, el 22
de diciembre de 1936, para proponer la creacton del DAPP. México: Archivo General de In Nacion,

Fondo Presidentes (Lizuro Cdrdenas det Rio), folio $45-2/33.




la época; y, entre las informales, la de representar un medio de control estatal
sobre la prensa, al reservarse el Estado el libre arbitrio para otorgar o no papel
a determinadas casas editoriales.?

Con el arribo a la presidencia del candidato de los industriales, Manuel Avila
Camacho, como alguna vez lo reconociera el propio Cardenas,”® Meéxico se
perfild hacia el modelo de desarrollo que perdura hasta nuestros dias y hacia un
régimen de gobierno que dominaria en Io sucesivo.

Al amparo de una politica presidencial proteccionista, basada principalmente en
medidas fiscales, arancelarias e impositivas, el sector privado se vio de pronto
en un contexto que le permitié no sélo la rapida acumulacion de capital politico y
econdmico, sine una significativa participacion en el desarrollo del pais. La
consolidacion sectorial tuvo una de sus repercusiones mas inmediatas en el
crecimiento de los medios de comunicacion masiva, particularmente los de
radiodifusion.

Siguiendo los pasos de su antecesor, Avila Camacho centralizé la informacion
que se generaba y difundia desde el gobierno a través de una entidad similar a
la de don Lazaro Cardenas, denominada simplemente Direccién General de
Informacién,”® controlada directamente por la Secretaria de Gobernacion.

Con Avila Camacho, coinciden en sefialar diversos analistas, se inaugura de
manera formal el que cada administracion apadrine el surgimiento de un nuevo
medio informativo o que en su defecto. se limite a reactivar a alguno de los ya
existentes a fin de que tuviera su momento estelar.®

Aquilatados tanto su valor politico estratégico como el poder de penetracién de
los mismos, los distintos gobiernos y los grupos en pugna por el poder buscaron
desde entonces tener medios adictos cuando no de su entera propiedad, para
que fungieran como organos de difusién privada. El ahijado de Avila Camacho
fue José Garcia Valseca, quien iniciara su exitosa carrera en el ramo
periodistico en 1941,

Huelga decir que nada empand el promisorio horizonte de la radiodifusion en
México hasta bien entrada la década de los cincuenta; toda vez que la sucesion

Tt El patrén de desarrollo seguido por cl sector papeleto ha izndo su p hacia ¢l

intemo, por lo que dentro de los programas de desarrollo, sc le considera como un scctor industrial
cnddgeno y con una tecnologin que utiliza altos montos de capital para producir pape! comio producto
terminado... Véase a MARUM, Espinosa Elia. La produccion de celulosa y papel en Aféxico. México:
Universiditd de Guadalajara, 1989, pp. 185-188.

3 Cit. por CONTRERAS, Aricl José. Aféxtco 1940 Indus 7 v crixiy polil . 3a. cd. Méxi
Siglo XX1, 1983, p. 150.
3 BOHMANN. Karin. Afcdios de C K s trfi s en Aéxico. AEM-Conaculta.

Meéxico. 1989. p. 73.
3 Cfr. GRANADQOS. Chapa, Miguel A. Examen e la comunicacién en México. México: El Caballito,
1981. p. 8. ARREDONDO. Ramitcs, Pablo y Enrique E. SANCHEZ Ruiz. Comunicacisn social, poder v
demucracia en Aféxico. México: CEIC- U de G.. 1987, PP. 56-57 y BOIIMANN. Ob. cit. p. 80.



presidencial efectuada en 1946 sélo vino a corroborar la especial atencidn que
le merecié al Ejecutivo?® (Miguel Aleman Valdés) tal género de industria.

Durante su gestion, Aleman Valdés no solo prohijé la consolidacidon y expansion
de la industria radiofonica, sino que ademas cred las condiciones materiales y
legislativas para el advenimiento y consolidacion de la television. A é1 y a nadie
mas, Meéxico le debe |la adopcidn de un modelo muy particular de hacer y
difundir la producciéon de una incipiente television: la comercial, en detrimento
de la cultural. Obviamente, el hijo predilecto del sexenio fue Romuio O’ Farril,
quien ya para entonces era gran beneficiario de la industria periodistica y que
terminaria siendo e! primer concesionario del ramo televisivo.

Para esta época, las distintas funciones de la comunicacion publica
gubernamental estaban ya bajo la responsabilidad y direccion de entidades
oficiales creadas expresamente para tales finas® (por lo general oficinas de
prensa), organizadas e integradas estructuralmente en cada una de las
dependencias de gobierno a nivel federal y estatal

Fue Migue! Aleman quien establecid en 1952 que todo 7 de junio_se destinara
para rendir homenaje at denominado Dia de la libertad de Prensa,”® y que todo
periodista tuviera derecho a los pagos extraordinarios®® a que obliga tan probo
ejercicio profesional.

Pasada la época dorada y de consolidacion de la radiodifusion, es decir, al
término del gobierno de Aleman Valdés,> es que surgen los primeros sintomas
de descontento entre tas cabezas visibles de esta rama de la industria y el
gobierno, presidido para entonces por Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958), quien
llegd a considerar lo poco conveniente y menos lucrativo que resultaba para el
gobierno tener la obligacion de facilitarle tanto las cosas a {a iniciativa privada,
por lo cual establecid una sana distancia entre su admm:stracxon y los
industriales en cuestion, aun cuando s6lo haya sido de manera verbal.”

Es obvio que tal proteccion, aunada al creciente desarrollo tecnologico, propicia
que la industria se fortalezca, se expanda y aumente su poderio econdmico en
la medida que iba acrecentando su capital politico. Liegados a este estadio, el
Estado reconoce la necesidad de ponerie diques de contencion al evidente
desarrollo y libre albedrio con el que se manejaban estos medios, para lo cual
opta por recurrir a la expedicion de leyes.

FERNANDEZ Christlich, Fitima. México: Los medios de difusion masiva en Méxteo, Méxica: Juan
Pablos, 1982, p. 103,
3 ESTEVA, Gustavo. Preasa v derecho a lo infirmacion y democratizacion de la .\oclcdad mexicana, cn
Foro Inter de C Social. México: S C v
SCL., 1982. p. 79
* BOHMANN. Ob. cit. p. 77.
idem.
* FERNANDEZ. Ob. cit. p. 103.




1.1.2 EL. REFORMISMO: De Adolfo Lé6pez Mateos a José Lépez Portillo.

Los presidentes Adolfo Lopez Mateos, Gustavo Diaz Ordaz, Luis Echeverria
Alvarez y José Lépez Portillo, en un contexto de reforma nacional, coincidieron
en su afan de crear respectivos organismos que garantizaran al Estado no sdlo
ejercer control sobre los medios, sino que ademas le permitiera a éste participar
como emisor’®® en una industria administrada ya de manera monopdlica.

En ese contexto y con los fines antes apuntados, surgen el Consejo Nacional de
Radio y Television en 1960, la Comisién de Radiodifusién en 1868, la
Subsecretaria de Radiodifusién en 1873, y la Direccién General de Radio,
Televisién y Cinematografia en 1976.

En el lapso que va de 1950-60 se presencio la consolidacion de la radiodifusion,
la expansion de la televisidn y un creciente poderio de los industriates™
detentadores de medios. Frente a ello, el presidente Adoifo Ldépez Mateos
promovid una iniciativa de modificacion al Articulo 27 Constitucional -misma que
le fue aprobada por el Congreso de la Unidn en 1960-, en la cual instituye que
el espacio a traves del cual se propagan las ondas electromagnéticas es
propiedad de la Nacion,®> y que seria el gobierno federal y nadie mas quien
otorgara el permiso o la concesién para poder explotarlo econdmicamente.

Asi, con base en las adiciones al texto constitucional se promulga la Ley
Federal de Radio y Televisién, la cual medularmente estabiece criterios para los
permisas o concesiones del espacio situado sobre el territorio nacional, en la
extensidén que fija el derecho internacional, asi como los lineamientos que
tendran que observar productores y realizadores de programas de radio y

television,® a partir de entonces.

Aparte de las funciones regulatorias antes mencionadas, sefala Miguel Angel
Granados Chapa, el Estado se reservd tres modalidades de empleo de tiempos
de programacion para sus propios fines -con base en’los articulos §9, 60, 61 y
62, de la que vendria a ser la primera y todavia vigente Ley federal en la
materia-, entre las que encontraban: la obligacion de encadenarse
nacionalmente, en tratidndose de informacion que a juicio del gobierno fuera
trascendente para la nacién; la difusiéon anual del informe presidencial, ia
difusion de los boletines provenientes de cuaiquier autoridad, relativos a la
seguridad y defensa del territorio nacional, orden publico; asi como la creacion
de espacios hasta de treinta minutos, continuos © discontinuos, dedicados a
difundir temas educativos, culturales y de orientacién social.>®

Aun antes de la expedicién de dicha ley, la pronta reaccion de los industriales,
constituidos ya como grupo de presion, logré que el Senado de la Republica

. Ob cit. p. 224
. Ob. cit. p. 104,

** Diario Oficial de Ia Federacion, 20 de encro de 1960,
** FERNANDEZ. Ob. cit. p. 104.

** GRANADOS. Ob. cit. p. 42
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modificara substanciaimente™ los puntos nodales de la regulacién que el
Estado les queria imponer. Pocos analistas o estudiosos discreparian si se
ia citada ley termind siendo

sefala aqui que a pesar de sus fines intrinsecos
3 con los intereses de los detentadores de los medios

No obstante, lo anterior no significa que el Estado no contreole a estos
industriates en circunstancias daterminadas. Es tan sodio que la singular
simbiosis entre gobierno en turno y empresarios resuita particularmente
benéfica al primero, por lo cual las presuntas medidas de caontrol tampoco
representan un obsticulo a los objetivos Gitimos de tales industrias.

acorde

Estan a tal grado imbricados los sectores gubernamental y de empresarios, que
el 27 de marzo de 1963 las propietarios y concesionarios de 455 estaciones de
radio y televisidn existentes ya para entonces en el pais, se afiliaron en masa al
pactido en el poder. Tal decision fue auspiciada y finiquitada por conducto de la
Confederacion Nacional de Organizaciones Populares, uno de los pilares
cofporativos del Partido Revolucionario Institucional de 1a época

Casi a finales de la década de fos cincuenta, diversos factores pusieron en
evidencia las raquiticas bondades de la estrategia desarrollista puesta en
marcha desde 1940, pues si bien la riqueza nacional habia crecido bajo el
impuiso del crecimiento industrial, la tendencia seguida por eésta fue hacia la
concentracién en unas cuantas manos, con manifestaciones inmediatas de
crisis politica e ideoldgica, pero ademas en fendmenos de rebelidn e
insurgencia abrera, con sus secuelas de miseria y bajos salarios; asi como
estallidos campesinos que sacudieron gran parte de las regiones agricolas del

pais entre 1958 y 1965.

Un cumuto de constancias quedan de que a ias acciones politicas de disidencia
de entonces se contestd caon la represion, cuando no con la aniquilacion de las

focos de descontento. La violencia ensombrecid al pais

Fue precisamente en este cuadro de ascenso del autoritarismo oficial y de la
declinacién del movimiento obrero que surgieron las luchas estudiantifes,* en
1968, bajo el régimen de Gustavo Diaz Ordaz

En visperas del estallido del movimiento estudiaritil de 1868, la imagen del pais
Que se presentaba a través de los medios era inmejorable. México se
proyectaba mundialmente coma el caso ejemplar de la sociedad que avanzaba
positivamente hacia el desarrof/o*' en condiciones de estabilidad y sin sacnificar
ia libertades democraticas de su pueblo.

37 idem. i
** ARREDONDO y SANCHEZ. Ob. cil. p, 126
8

3 FERNANDEZ. Ob. cit. p. 10
GUEVARA. Nicbla Gilberto. Antecedentes v desarrollo del movimbcnto «e 1968. En Cuadernos
%A julio-septicmbre, {978, p. 9.

Politicos. México: revista de cditorial Era No
“' GUEVARA. Ob. cit, p. 14.
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Fueron tales los rasgos protag6nicos adoptados por el sistema de comunicacién
que desde las diferentes trincheras del conflicto fue ponderada la participacién
e inclinacién de los diferentes medios en favor de alguno de los interlocutores, a
fin de exponer y dirimir sus respectivas tesis y propuestas. Pero mientras que

los requerian -el Consejo Nacional de Huelga englobd la

los estudiantes

peticidon en un didlogo publico-,** para debatir con el gobierno de cara al pueblo,
se vio al régimen recurrir reiteradamente a la television y la radio para fortalecer
su imagen de un poder de mano abierta.

Diaz Ordaz, al igual que su antecesor, buscaba controlar legalmente a la radio y
la television.*® En tanto que los industriales, de la misma forma que hicieran con
Lopez Mateos, perseguian a toda costa ejercer presion sobre el gobierno a fin
de evitar que con las iniciativas y modificaciones a la Ley lesionaran sus

intereses.
Una primer medida de! Ejecutivo consistié en promulgar disposiciones legales
orientadas a normar la actividad de los medios,* esgrimiendo que lo hacia con
el fin de regular la aplicacion de sus mas recientes innovaciones, cuando en
verdad el acto regulatorio buscaba crear contrapesos a las crecientes presiones

provenientes del sector

En ese marco, con todo lo paraddjico que pudiera ser, deben ser inscritas las
disposiciones gubernamentales para someter a los industriales a través de
fuertes impuestos y la presencia del Estado para participar en las decisiones de
la industria.*®* Porque una cosa es cierta, que con la instauracion y reserva de
dominio sobre un denominado tiempo fiscal (producto de la negociacion entre
las partes) se consolido con el devenir de los afios el anhelo informativo del

gobierno federal.

Asi, a las primeras les siguieron medidas de caracter exclusivamente técnico,*®
las cuales lo mismo contemplaban las tarifas que deberian cubrir los
interesados en un permiso o concesion para la explotacion de Jas
telecomunicaciones, que lineamientos relativaos a la racionalizacidén, crecimiento
y expansion de la industria de la radio y la television.

E! modelo politico estaba trastocado. A partir de entonces se hicieron evidentes
del todo los signos de agotamiente del Modelo de Industrializacién por
Sustituciéon de Importaciones. De manera tal, que la efervescencia social que
adoptd la forma de movimientos sociales (de ferrocarrileros, de médicos y del
magisterio, entre otros), articulados en torno a problemas comunes, coincidid
con las exigencias de un cambio politico que ya desde entonces el pais venia

requiriendo.

ZERMERNO, Sergio. AMéxico: una democracia utpica. México: Siglo XXI. 1978. p. 32
** FERNANDEZ. Ob. cit. p. 105.

* FERNANDFZ. Ob. cit. pp. 112-113

“* FERNANDEZ, Ob_cit. p. 117

¢ Supra. pp. 112-113.
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El gobiemo, a su vez, al entrar en una de sus peores crisis de legitimidad y de
hegemonia, tuvo como imperativo ahora si instrumentar la estrategia que le
permitiera participar abiertamente en los medios de comunicacién,
especialmente en la radio y ia television. Dicha pretension, entre otras, sirvié de
correa de transmisién entre el régimen que tocaba a su fin y el de Luis
Echeverria Alvarez, quien arribaria al poder en 1970. Gestidn durante la cual al
Estado se le reconace haberse convertido verdaderamente en emisor.*

La politica instrumentada por e} Estado, durante el réegimen de Echeverria, fue ia
de una presencia eslatal evidente en todas \as esferas del quehacer nacional.
Bl aumento de las entidades paraestatales es la mejor expresién de tal
afirmacion,

Como es de suponerse, el gobierno no se olvido de los medios de cotmunicacion
masiva y menos de crear cahezas de playa en ese ambito. Una estrategia de
éste fueron las reiteradas declaraciones del Presiderte y sus ministros en
contra de las intereses mercantiles en que presuntamente se fundamenta la
industria radiotetevisiva, a fin de crear el ambiente propicio y obtener asi e!
apoyo social para gque el régimen pudiera adquirir estaciones radiofénicas y
televisivas, sin que elio conllevara a un abierto enfrentamiento con los
industriales del sector.*®

Hay consenso entre los estudiosos en la afirmacion de que en un principio la
administracion de Echeverria dio muestiras reiteradas de tener voluntad para
respetar la {abor informativa de ios diferentes medios *®> como estrategia de
gobierno debido a fa crisis economica y politica en la que se encontraba

inmerso el pais o quiza, porque reconocia la necesidad de un cambio palitico y
econdmico que fortaleciera la imagen def Estado.

Lo anterior le hizo susteniar la lesis de la necesidad de una mayor apertura y
comunicacidn con el pueblo® para qQue conociera sus proyectos y se
estableciera una discusidon democratica de los mismos, lo cual trascendid los
afios con el nombre de apertura democratica.

Sin embargo, la actitud de! presidente cambid. Mas, cuando sobrevinieron los
cuestionamientos de los medios al modelo de desarrolio implementado por éste,
al espectro democratico que vivia México en ese entonces y, debido a las
criticas que éstos hicieron en contra de diversos aclos de corrupcion de
integrantes de la administracién a su cargo. De entonces data el caso de
Excélsior y de su director Julio Scherer, en los que se cebaron la insidia, 1a
intriga y la intolerancia cortesana de un pader omnimodo y monalitico.®

1 FERNANDEZ. Ob. oit. p. 183

*“ FERNANDEZ. Ob. ct. pp. 123-124

2 BOHMANN. Ob. cit. p. 82,

* MARTINEZ, Assad Carlos. La sucestén presidencial en México [928- 198K, 203, ¢d. México: Nucva
Imagen, 1992, p. 240 )

*' Véase € aparntado correspondicnic cn RODRIGUEZ, Castanicda Rafacl. Prensa tendida, Los
pertodistas v los presudentes: 30 afos de relaciones. Mésico: Grifalbo, 1993, pp. 135-177. Asimismo, a
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La historia es breve y vale la pena recordarla. Aparecieron insistentes
declaraciones que alimentaron la polémica entre gobierno e industriales de la
industria radiotelevisiva; en tanto que la contraofensiva gubernamental consistid
en declaraciones que iban desde plantear [a nacicnalizacién de la industria de
los medios, hasta anunciar que se elaboraria una nueva Ley Federal de Radio y
Television.®

Conflicto entre el sector publico y privado que culminaria con la adquisicidén por
parte del gobierno federal de canal 13 de la television metropolitana, el 15 de
marzo de 1972, bajo la amenaza siempre latente de éste para hacer uso
irrestricto del 12.5% del tiempo de transmision en los medios que por ley le
corresponde, y con la aparicion de un reglamento a ia Ley federal de Radio y
Television, publicado en el Diario Oficial el cuatro de abril de 1973.%°

Asi, cediendo por enésima vez a la presion de los empresarios, el gobierno
expidid un reglamento que no alterd en nada los enormes e inmerecidos
privilegios de los que han disfrutado desde siempre los detentadores de la radio
y la television, y que tampoco modificé en nada los procedimientos utilizados
por éstos en el uso de las concesiones. Mientras que el reg/lamento en cuestion
se limité a detallar los principios de una ley que databa para entonces de 1960.

No obstante, siempre en el animo de encontrar los mecanismos formales que le
permitieran controlar a los grupos de industriales de la radiodifusion disidentes y
reivindicar la imagen gubernamental, el presidente Echeverria dispuso la
creacion de la Subsecretaria de Radiodifusién, dependiente de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, como drgano auxiliar del secretario del ramo, la
cual tuvo por funciones: analizar y tramitar solicitudes de concesiones, imponer
sanciones, producir y difundir programas de radio y televisién, asi como tramitar
convenias, concesiones, etc.®*

Posteriormente y ante notario, el 15 de julio de 1975, con la finalidad de
optimizar recursos pero también con los objetivos de elevar la eficiencia
informativa y mejorar la coordinaciéon de la comunicacion del Estado, el
Presidente Echeverria Alvarez quiso a su vez formalizar e institucionalizar una
dependencia que tuviera a cargo tales funciones, a la cual denomind Central de
Comunicaciones S. A. (CECOMSA).** Desde su nacimiento, CECOMSA asumid
directamente su responsabilidad en las tareas profesionales y técnicas
relacionadas con éstas y otras materias.

No obstante que la constitucion de CECOMSA apuntaba hacia la busqueda de
soluciones a los problemas de la comunicacion publica, en un contexto de
comunicacién social global, y de que ésta obtuviera algunos logros en materia

LENERO. Vicente. Los Periodistas. 3a. teimpresion México' Joaquin Mortiz, 1991 BECERRA. Acosta
Manucl. Dos Poderes. México: Grijalbo. 198S, cotre otros.

** FERNANDEZ. p. 125

S*FERNANDEZ. p. 134

** FERNANDEZ. p. 121

* Cfr. “La historia de Ceniral de Comunicacién: descripeion de una experiencia”™. en ESTEVA. Gustavo.
El Estado v la comumicacion. pp. 85-111. BOHMANN. Ob. cit. p. 310.
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de apoyo técnico, tedrico y profesional en programas coordinados de
comunicacion publica (elaboracidn de una variedad de instrumentos técnicos:
catalogos y directorios de proveedores; métodos de identificacién de publicos,
procedimientos de regulacién de la incidencia de mensajes en los publicos), fue
incapaz para superar la no correspondencia entre la realidad operativa e
institucional de si misma y el estatuto juridico correspondiente.®

La disolucion y desaparicion de la dependencia fue acordada e! dos de junio de
1977, a raiz de que fue implementado e! proceso de reforma administrativa,
iniciado en diciembre del afo previo y que incidia preferentemente sobre la
estructura y funcionamiento de la administracidén publica federa!. El efecto mas
inmediato de tal instrumentacion, en el rubro que nos ocupa, fue la creacién de
la Direccion de Informacién y Relaciones Publicas de la presidencia de la
Republica y, el reagrupamiento de diversas unidades de informacion en la
secretaria de Gobernacién.>

Heredero de un modelo de desarrollo en crisis, el mandatario José Lépez
Portillo tuvo que enfrentar sus secuelas: constante presién inflacionaria y una
recesion econdmica que vino a acentuar con mayor rigor las desigualdades
sociales, dada la inequitativa distribucion de los ingresos.

Una primera impresion es, con respecto a la administracion que le precede, que
la politica del Estado frente a los distintos medios de comunicacion no sufrié
medificacion alguna y si, en cambio, el patron de conducta se repitid de un
sexenio a otro: tolerante en un principio de la gestién para terminar con actos
represivos en contra de los medios poco afines al final del sexenio.

Las revistas Proceso y Critica Politica; el programa radiofonico Opinién Pablica y
el Centro Nacional de Comunicacién Social (Cencos)®® entre otros, fueron objeto
de este cambio de actitud presidencial. “Este continud la politica de su
antecesor, si bien bajo otros augurios”, sostiene Bohmann en su obra ya citada.

Pero, también, advierte la investigadora que los que quisieron ser movimientos
espectaculares en el ambito de los medios apenas si modificaron
imperceptiblemente el régimen de los mismos, ¥ que mas bien tal crédito
debiera ser atribuido a Televisa por ser ésta quien marco limites exactos a la
pretendida politica estatal de reformas, tanto en lo correspondiente a la reforma

de radio y televisibn como en lo concerniente al tema del derecho a la
informacion.

s an-_wx Ob. cit. pp. 98-111
57 idem.

- Ln Julio de l‘)77 fa sede del Cencos en el DK, fue allanada por la policia. Quicn requisd parcialmente
su las dc trabajo y dclu\o a4 13 de sus cul.xbomdorm La cmhcmdn cn contra
de ¢sa or i solo fuc d i luc],o de que KOS

i su a las s del Vc.'lsc a ALVAR!:z “lcaza Jose.
“Coordinacién cn ¢l campo dc las l.lrr.ls dc  d 0 . En
i

¥ popular. Peri, Celadec, 1979, pp. 316- 32,
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Planteado en 1975, en el Plan Béasico de Gobierno para 1976-1982,*° e/
derecho a la informacién fue concebido como una nueva dimension de la
democracia y formula eficaz para respetar el pluralismo ideologico de la nacién.

Luego de que el gobierno federal hubo convocado a una consul(a nacional para
determinar cual debia ser el contenido de la reforma politica® tan largamente
anunciada, el presidente Lépez Portillo remitic a la Camara de Diputados el
proyecto de reformas constitucionales pretendidamente resultantes de la
consulta en cuestion. Dicho proyecto contemplaba la reforma a 17 articulos,
entre ellos el 6° Constitucional, al cual se adicionaba con diez palabras en su
parte fina!, y que expresan: ...el derecho a la informacion sera garantizado por el
Estado.

Dice Sergio Ldopez Ayllon, en su libro E/ derecho a la informacion, que ya desde
la exposicion de motivos del Ejecutivo se desprendia que la finalidad ultima de
ia anterior adicién era facilitar el acceso de los partidos politicos a los medios de
comunicacion, bajo la garantia del Estado. Consecuentemente, la Ley Federal
de Organizaciones Politicas y Procesos Electorales, expedida el 30 de diciembre
de 1977, incluia el derecho de los partidos politicos para acceder a los medios
de comunicacion y los mecanismos requeridos.®’

Como ya se asento, caracteristica singular del periodo lopezportillista fue la de
pretender encauzar la reorganizacion del aparalo gubernamental, a través de la
instrumentacion de una reforma administrativa,®® con miras a elevar la eficiencia
y el funcionamiento del mismo. La incidencia de tal reforma se dio en todos los
ambitos, pero particularmente en el sector de los medios de comunicacion, pues
con ella se ordenaba la creacién de una instancia de coordinacién general de
los medios estatales dentro de la Secretaria de Gobernacion, asi como la
supervision, norma y eventual sancion de los privados: la Direccién General de
Radio, Televisién y Cinematografia (RTC).*?

RTC, que tenia como objetivos fundamentales ademas de los arriba senalados,
la produccidén de servicios de comunicacidén social, quedt en manos de
Margarita Lopez Portillo®™, quien con sus desatinos imprimié un estigma de
crisis permanente en la comunicacion social durante toda la administracion de
su hermano.

*? Cit. por LOPEZ. Ayllon Serpio. &7 derecho a la informacion. Seric G- Estudios doctrinales, No. 85,
Meéxico: M. A. Porria, 1988, p. 74,
= 1 OPEZ. Ob. cit. pp. 76- 83,
1 fdem.
“* IMEP. “La revision de lis cstructuras i v la ion dc fas i i i hard
poslblc cl propésito del desarrollo compartido...” Cit. por MARTINEZ. Ob. cit. p. 26K,
? FERNANDEZ. Ob. cit. p. 177.
** BOHMANN. Ob. cit. pp. 183 y 310.
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1.1.3 EL NEOLIBERALISMO: De Miguel de ja Madrid Hurtado a Emesto
Zedillo Ponce de Leén.

Con el advenimiento de un nuevo sexenio, el de Miguel de ta Madrid Hurtado, el
estallido de la crisis se hizo inobjetable,*® con sus secuelas de estrangulamiento
financiero, colapso de la planta productiva y fractura de los mecanismos de
regulacion estatal, 1o cual planted al gobierno la urgente reorientacion del curso
del desarrolio nacional.

A partir de ese momento y hasta la fecha, una a una de estas tres ultimas
administraciones fueron pasandose |la estafeta en la consecucion e implantacion
del modeio neoliberal en México.

En lo econémico se inicid, entonces, una profunda y compleja reestructuracion
cuyos efectos sociales aunados al impacto mismo de la crisis, afectaron y
siguen afectando intensamente la mecanica politica de ia institucionalidad
posrevolucionaria, propiciando con ello la emergencia de los mas singutares y
heterogéneos movimientos sociales reivindicativos

De tal forma, la otrora fortaleza de la clase gobernante (rigido controtl sobre la
sociedad, acentuada presencia en la economia) se tornd en una creciente
debilidad e incapacidad de maniobra del gobiernc para continuar promoviendo
el bienestar y mejoria social de los grupos mayoritarios, dando lugar con elio al
fenémeno de la no correspondencia e infuncionalidad entre la base econdmica y
el estado benefactor y, a una inadecuacidn entre el régimen y los organismos e
instancias de !a sociedad

Aun antes de asumir funciones ejecutivas, en el Plan Basico para 1982-88,
Miguei de Ia Madrid Hurtado se compromete con la garantia constitucional para
hacer efectivo el derecho a la informacién, cuando establece que el Estado
tiene la obligacidén de: ...que la colectividad reciba la informacién oportuna,
objetiva e imparcial. necesana para permitir la configuracién de una opinion
publica, libre y democratica.®®

Ya como presidente, Miguel de la Madrid se volcé en una cruzada a la que
llamo renovacién moral, mediante la cual quiso erradicar ios altos indices de
corrupcidn imperante en medios politicos. Mientras que en materia de medios,
cred los Institutos Mexicano de la Radio, Mexicano de Television y Mexicano de
Cinematografia® bajo régimen descentralizado y, con personalidad vy
patrimonios propios.

Durante su gestion se ampli¢ la red estatal de la radio -por decreto, al Instituto
de la Radio (IMER) se le adjudicaron ocho emiscras-, mientras que en el ambito
televisivo se cred canal 7 de tetlevisidn, en 1985. En este mismo afio, México
ingresd al selecto grupo de paises que contaba con un sistema propio de
satélites. Vinculado a lo anterior, se reformd e! Articulo 28 constitucional, con el

** MARTINEZ. Ob. cit. p. 293
* Plan Basico 19%82-1988 y Plataforma clectoral, octubre de 1981, Cit. por BOHMANN. Ob. cit. p. 313.
7 Diario Oficial de la Federacion. 25 de marzo de 1983,
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fin de colocar a la comunicacién via satélite como area estratégica de la
economia.

El presidente Miguel de la Madrid Hurtado, al igual que sus predecesores,
penso en su momento que el Estado mexicano regularia de mejor manera la
actividad de la comunicacién social si contaba para ello con una entidad que
asumiera tal encomienda. Asi, el 31 de enero de 1983, fue dado a conocer el
acuerdo por el cual se creaba la Direccién General de Comunicacién Social de
la Presidencia de la Republica.®®

Dependencia a la que, entre otras funciones, correspondia: realizar todos los
servicios de informacién, asi como elaborar y gjecutar programas de difusion de
origen gubernamental, informar oportunamente sobre actividades relevantes del
Ejecutivo, dirigir las relaciones publicas y establecer las relaciones necesarias
con los diferentes medios informativos.

El cambio de mando entre el gobierno de Migue! de la Madrid y Carlos Salinas
de Gortari se dio en medio de un gran escandalo de indole politica, sobre todo a
raiz de que las distintas fuerzas politicas de oposicion luego de arduas
negociaciones, se nuclearan en el denominado Frente Democratico Nacional,
con Cuauhtémoc Cardenas a la cabeza, para disputarle el poder al Partido
Revolucionario Institucional.

Como ningun otro en el pasado, el gobierno salinista sostuvo una campahna
publicitaria permanente dentro y fuera del pais para propagar lo que considero
sus principales logros econdmicos: estabilizar una economia que habia tocado
fondo, su desendeudamiento, el control de I[a inflacion, haber obtenido
sucesivos superavits, la instrumentacion de!l Tratado de Libre Comercio, la
atraccién masiva de capitales, la privatizacion de entidades paraastatailes; pero,
también, el cambio estructural det Estado y la liberacién de éste de presuntas
cargas innecesarias.

Asi, en un contexto de presunta modernizacién de la empresa publica, en el que
el Estado retiraba su participacidon accionaria en areas no prioritarias, es que se
decide privatizar el llamado paquete de medios,” que incluia entre otros activos
menores del Estado, las cadenas de Imevision (canales 7 y 13), la cadena de
cines de Compania Operadora de Teatros, S A, (COTSA), el perigdico EI
Nacional y los Estudios América, S. A.

Del hoy ampliamente cuestionado proceso de licitacion, resultd ganador Ricardo
Salinas Pliego, empresario regiomontano sin ninguna experiencia en los medios
de comunicacion, €l mas débil de los cuatro oferentes para el paquete, pero
quien ademas se hizo del mismo sin siquiera tener un proyecto definido para los
medios adquiridos.”’

* piario Oficial de ta Federacion, 3 de febrero de 1983,
*° Diario Oficial d¢ la Federacion, 31 dc crero de 1983,
’® Diario Oficial de la Federacian, 24 de muyo de 1993,
7' FERNANDEZ. Menéndcez Jorge. “Razones™. México: El Financicro. 2 de julio de 1996, p. 38,
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La atencion de los diferentes medios se mantuvo también, sin embargo, con la
implementacién de programas inéditos en la historia nacional, que fueron
desfilando desde el Pacto de Solidaridad Econémica hasta el Pacto para el
Bienestar, la Estabitidad y el Crecimiento, el Programa Nacional de Solidaridad
(PRONASOL), el Programa en Apoyo al Campo (PROCAMPOQ); asi como por
sucesivas modificaciones a la Carta Magna en articulos que le son
fundamentales: 3° 27° y 130° entre otros. Con lo cual segun calculos y
propdsitos gubernamentales, se garantizaban la estabilidad economica y i1a
continuidad del cambio estructural dei pais

Fortalecido en su imagen y seguro de pasar a la historia como ei gran
reformador mexicano, Salinas al igual que Echeverria en 1975 y 1976 comenzo
a promoverse internacionalmente con vistas al fin de su mandato constitucicnal
como Presidente de la Reptblica; y si en un primer momento su objetivo parecio
ser la Organizacion de Naciones Unidas, termino orientando todas sus baterias
hacia fa contienda por la direccién de la Organizacion Mundial de Comercio

(omc).”?

Pero si como primer magistrado de la nacién los medios informativos nunca lo
abandonaron, tampoco lo olvidaron una vez que se desencadend una serie de
sucesos no menos sorprendentes: uNos que conmoviercn a toda la opinidn
publica y que daban clara muestra del grado de descomposicion del sistema
politico mexicano, como o fueron la irrupcidn violenta de la guerrilla en
Chiapas, los secuestros de magnales financieraos, la lucha abierta por el poder,
y los asesinatos politicos de prominentes cuadros militantes del PRI, como lo
fueron en vida Luis Donaldo Colosio y José Francisco Ruiz Massieu.

Aunque a decir verdad, los hechas de sangre fueron una constante durante todo
su sexenio.”> Grande fue la lista al respecto, en la que ios mismo hubo
delincuentes comunes que encumbrados politicos, luchadores sociales que
ministros de la Iglesia Catdlica, ademas de poderosos narcotraficantes,
campesinos y obreros. Bastaria con revisar pericdicos de la época.

Con respecto a la libertad de informacidon y de expresion. multiples son las
muestras de que persistieron los amagos para coartarlas, las amenazas veladas
o abiertas en contra de las voces disidentes o que no se apegaban a los
canones establecidos por la propia Presidencia de !a Republica, los
lineamientos generales de la Secretaria de Gobernacién, a través de los
criterios establecidos por su Direccidn Genera! de Radio, Television y
Cinematografia, al frente de la cual sucesivamente estuvieron Oscar Levin

73 El jucves 27 de octubre ef Financial Times informaba que ¢l candidato de Ia UE, Renato Ruggicro,
superaba a Carlos Salinas, quicn era vulnerable a la critica por estar demasiado cerca de los USHA vy ser
demasiada presidencialista para dirigir una organizacion coma la OAC. Cit. por MARTINEZ, Sunjuana.
Proceso No. 239, 31 de octubre de 1994, p. 13,
™ wéasce el recucnto sexenal aparceido cn la revista Proccso namero 935, del 3 de octubre de 1994, bajo la
firma de CORREA, Guillenino ct al. p. 6-15. Asimismo, el documento hechos circular por el Partido de la
Revolucion Democritica (PRD), cf cual abarca los aflos que van de 1988 a 1993 y, que consigna las

i de: cinco P: g . 217 ¥ 23 casos por documentar.




20

Coppel, Javier Néjera Torres, Jorge Medina Viedas, Manuel Villa y finalmente
Alejandro Montaio,”

En ese sentido, fueron establecidos lineamientos para el control y verificacién
en el gjercicio de los recursos publicos destinados a los rubros de publicidad,
propaganda, edicién de publicaciones oficiales y, en general, a todas aquellas
relacionadas con las actividades de comunicacién social.”™

Aungue también los medios informativos fueron utilizados para otros fines: como
el de orquestar campafas de desprestigio en contra de grupos politicos
opositores. Tomese por caso la emprendida en contra de Cuauhtémoc
Cardenas.”™

En este contexto, el 16 de febrero de 1894, el entonces secretario de
Gobernacion Jorge Carpizo hizo un lamado general a los jefes de prensa de
toda la administracion publica para hacerles la recomendacién de "optimizar
resultados, en la prestacién de servicios informativos a la sociedad".””

Pero, ademnas, para solicitarles que dentro de sus prioridades en el envio de la
informacion periodistica que generaba el gobierno, “fueran considerados con
aspecial interés Notimex y el Instituto Mexicano de /a Radio, particularmente la
primera, ya que en su caracter de agencia informativa y por la inmediatez en la
transmisién de sus mensajes factible era lograr eficacia y oportunidad, toda vez
que se llegaba con prontitud a los medios de comunicacion masivos que eran
suscriptores de Notimex".”®

Asimismo, el futuro embajador de Meéxico en Francia, sugirid durante su
alocucidn en la Semana Nacional de Radio y Televisién, organizada por la
Camara Nacional de la Industria de la Radio y Television (CIRT), en octubre de
1994, ia instrumentacién de un Cdédigo de Etica profesional” que sirviera de
base a la posterior implementacion de la figura de Ombudsman®® de los medios
informativos

Mucho fue lo que se quiso hacer en la gestion de Salinas de Gortari, con
respecto a la comunicacidn social, y poco en realidad lo logrado. Alli estan
como muestra ademas de las iniciativas antes mencionadas, la medida relativa
al salario minimo profesional, ia cual a la postre resulto de! todo insuficiente.
Mientras que en materia de proteccidén, a la que debieran estar sujetos los

?* Pucden scr revisados las articulos de DE LA VEGA. Migucl et al.. y COBIAN, Felipe. Aparccidos en la
revista Proceso, nameros 930 y 957, del 29 de agosto de 1994 ¥ 6 de marzo de 1995, respectivamente.

* Diario Oficial d¢ In Federacién. 22 de dicictubre de 1992, Dicha iniciativa, quc tcnia por fint
modemizar las relaciones del gobicrno federal con los medios de comunicacion, fuc rubricada por las
secretarias de Gobernacion. Hacicnda y Contraloria.

' DE LA VEGA, Migucl ct al. Proceso 930, 29 dc agosto de 1994, pp. 38-30.

77 ORTIZ, Humbcrto. “Nuevas lincas de comunicacion social ded gobicrno™. México: El Sol de México, 16
de febrero de 1994, p. 11

™ jdem

7 CONCHA, Migucl. “El Ombudsman dc los miedios™. México: La Jornada, 8 de octubre de 1994, p. 1
* SOBERANES, Fernandez Jos¢ Luis. “Ombudsman dc los Medios™. México: El Financiero, 10 de
octubre de 1994, P. 78
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informadores en ejercicio, nunca como a lo largo de ese sexenio se atentd en
contra de éstos: 49 muertos.®' Luego entonces, puede concluirse, que en
materia de comunicacion el saldo que dejd esa administracian fue negativo.

Tras el enorme deterioro institucional que se registré durante el gobierno de
Carlos Salinas de Gortari, y con la aceleracion de ese proceso durante su dltimo
ano, Ernesto Zedillo recibié sin duda un cuadro nacional sumamente
complicado, tanto en el ambito econémico como en el politico.

No todo, sin embargo, fue efecto de los multiples problemas irresueltos en ef
sexenio precedente, pues debido al mal manejo de ia devaluacién del peso, a la
errénea conduccién de los conflictos poselectorales de Tabasco, a las erraticas
decisiones del Ejecutivo® en cuanto a una solucién de conjunto del conflicto
chiapaneco, al apego a ultranza de! proyecto econdmco nacional al modelo
neoliberal y a fa ceguera institucional para rectificar el rumbo, es que cae el
conjunto de reglas politicas que sostenfan al pais en endeble y relativa paz.

Cabe senalar que tales errores contribuyeron también, en su momento, a
disminuir el margen de credibilidad del gobierno como un factor eficaz de
liderazgo, que le permitiera auspiciar y coadyuvar en la construccién de un
nuevo conjunto de reglas, que la mayoria de actores aceptaran y que
contribuyeran éstas a dar certidumbre sobre el rumbo que debe adoptar el pais

de ahora en adelante.

Desde una optica muy particular, Ernesto Zedillo proctamd tener la voluntad
para mantener estrecho contacto con los medios de comunicacidn Actitud
presidencial ésta que nos dice mucho dei valor ponderado que tiene para la
estructura gubernamental la actividad profesional de los medios, asi como dei
nuevo protagonismo que asumen los medios en los procesos sociales mas
importantes de un pais determinado, en este caso México

Como antecedentes de esta situacion, pueden apuntarse los siguientes
aspectos: uno de sus primeros acercamientos, ya perfilado como aspirante a la
Presidencia de la Republica, fue aquel debate televisivo al lado de Diego
Fernandez de Cevallos y Cuauhtémoc Cardenas. Después, durante Ila
celebracion del Dia de la libertad de prensa, -7 de junio de 1994- donde dijo
estar dispuesto a escuchar todas las propuestas provenientes de la sociedad
civil y de la comunidad de informadores de México para reglarmentar el derecho

a /a informacién.®?

La propaganda del candidato oficial del PRI transmitida por radio y televisién, en
ese tenor, ofrecid empleos abundantes y bien remunerados, alta productividad
agropecuaria y erradicacion de la miseria, desayunos escolares y becas
aducativas, medicinas y viviendas baratas, simplificacion administrativa y

* MELENDEZ, Jorge. “Los medios en la mira™. México: Unomisuno, 12 dc junio dc 1994, p. 6
*2 g1 presidente Ernesto Zedillo asume “la ki 1otal dc lo ido en ¢l pais desde cf 1 de
dicicmbre de 1994, México: El Financicro. 13 de junio dc 1996, p. I,

** GARAVITO. Amézaga Hugo. “Prensa: no a la cquidad, si a Ja libertad™, México: Unomitsuno, 12 de

Jjuniode 1994. p 7.
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desarrollo municipal, seguridad personal, familiar y patrimonial. En suma, se
afirmaba que el todavia candidato Zedillo traeria bienestar para nuestras
familias porque, habiendo sido secretario de Estado: &/ sabe c6mo hacerlo.®

Luego vendrian las giras a las que lo obligaba su campaiia, con amplia
cobertura de los medios informativas. Campafias publicitarias con gaseosas
llevando su nombre en la etiqueta; entrevistas en radio y televisién, para dar a
conocer sus tesis principales, sus planes y programas economicos, politicos y
sociales; asi como sus tacticas, sus estrategias y propuesta para sacar a México
de la crisis, etcétera. Al respecto, no faltdo quien serfialara con toda oportunidad y
veracidad que Zedillo Ponce de Ledn habia importado el modelo
norteamericano para hacer campanas electorales.

Y con ser poco lo que Ernesto Zediilo ha dicho sobre medios de comunicacién,
libertad de prensa y derecho a la informacién, Ios medios de comunicacion y sus
representantes juzgaron necesario hacerle promesas de fidelidad eterna, tanto
cuando fue candidato como ahora que encabeza la administracion piblica del
pais: Netzahualcoyotl de Ja Vega, en la Camara de Senadores; Emilio
Azcarraga, en reiteradas entrevistas periodisticas y el CIRT, con sus conteas
répidos a tan solo unas horas de efectuadas las elecciones, de las que a la

postre resultara triunfador.

Ello a pesar de que reiteradamente tanto el Presidente como su mas cercano
equipo de colaboradores, desde asesores a secretarios de Estado, han dado
muestra de preferencia a la prensa extranjera antes que la local para dar a
conocer cualquier informacion nacional relevante. Pero cuando por fortuna,
alguno de ellos se digna a conceder entrevista o invita a conferencia de prensa
a medios nacionales, suele suceder que no se acepten preguntas de los
reporteros o que el acto se limite a hacer llegar el acostumbrado boletin oficial y
las disculpas del funcionario a los periodistas por no haber podido acudir a la
cita.

De los cambios que quisieron ser grandes transformaciones durante los ultimos
afios, en materia de comunicacion social, se tienen que mencionar los
eflectuados por éste ultimo. Quien presuntamente imitando formas y modos
estadounidenses, cred la figura de portavoz de /a FPresidencia (vocero de Los
Pinos), cargo que recayd en un politico con amplia experiencia en procesos
politicos y electorales: Carlos Almada. Otro, fue la recientemente creada
Coordinacion de Comunicacién Social, a cargo de la Secretaria de Gobernacion
y la designacién de un diputado federal como titular de la misma: Dionisio Pérez

Jacome.
1.2 ADMINISTRACION PUBLICA Y COMUNICACION SOCIAL.

E! Estado mexicano surge y se consolida, no por ensalmo después de
aprobadas las constituciones de 1857 o la de 1917, sino que se fue

México: CEN del PRI. 1993, p.13.

%4 ZEDILLO, Erncsto. Las p de tar. Scric D
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conformando en la medida en que se iba edificando el sistema politico
nacional.®® Asi, lo que hoy representa el Estado mexicano no es sino resultado
de casi 100 anos de historia y adecuaciones del mismo.

El Estado revolucionario tal y como fue concebido y plasmado en la
Constitucion, pero particularmente en sus articulos 27, regulador del! régimen de
propiedad, 28, que determina las actividades exclusivas del gobierno federal, 3
y 123, en que se reconocen los derechos sociales de la poblacién, prometia ser
una organizacién reformadora de la sociedad, razon por la cual se le doté de
una Presidencia fuerte, con poderes extraordinarios,® a la vez que se le
permitié dar impulso a un aparato burocratico® que administrara los bienes de
dominio directo de la Nacién, sefialados en el articulo 27 Constitucional.

La década de los veinte fue el punto de partida para la creacion de entidades
publicas. Asi, a las dependencias gubernamentales creadas por decreto, en
1891, se agregaron en 1917 siete secretarias de Estado mas (Relaciones
Exteriores, Gobernacién, Hacienda, Crédito Publico, Guerra y Marina,
Comunicaciones y Obras Publicas, Agricultura, la de Industria, Comercio y
Trabajo), y seis distintos departamentos de Estado. La Secretaria de Educacion

Publica fue creada en 1921.%°

Sin embargo, el pasa definitorio en la consolidacion de una economia mixta,
fusidn y mezcla de mayores y nuevos bienes publicos y politicas
gubernamentaies, estuvo dado con la creacion de un conjunto de instituciones
de indole financiero,®® orientadas todas ellas a reguiar el mercado de capitales,
el crédito, la moneda y el interés: como fueron la Comision Nacional Bancaria
(1924); el Banco de México (1925), a las que seguirian ios bancos: de Crédito
Agricola (1933), Crédito Ejidal (1935) y Comercio Exterior (1937), todos de
alcance nacional.

A partir de los afos treinta el Estado definid claramente su papel por voz del
propio Pascual Ortiz Rubio, como “coordinador de todas. absolutamente todas
las actividades sociales”. A su vez, Lazaro Cardenas sentenciaria: “la
intervencion del Estado ha de ser cada vez mayor, cada vez mas frecuente y
cada vez mas a fondo..."™ A la concepcidn politica se le unié casi de manera
natural la accidn administrativa, como paso obligado para acceder a un proyecto
de industrializacion auspiciado por el Poder Ejecutivo Federal, en dos etapas

bien delimitadas:

n nuevo Estado?”. Revista Nexos 145, encro de 1990, pp. 36-37.

** CORDOVA, Arnaldo. *,
** CORDOVA. ;.Un nucvo...

*7 CORDOVA. ;/Un nucvo... p. 39
** RIVAS, Sinch . De 7 del FEstado mexicano ™. en La Reforma del
Estado. Ce i6n Politica y ini ion . México: Colcgio Naci de Cicncias Paliticas y

administracion, tomo I, marzo de 1992. pp. 93-111
¥ CARMONA, Fernundo. “Estado ¥ capitalismo en México: imbricacidn creciente con [a socicdad civ
cn ALONSQO. Ob. cit. p. 25

¥ Cit. por RIVAS. Ob. cit. pp. 102-103.
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La primera,® registrada en la década de los afos treinta, que es cuando surgen
la Comisién Federal de Electricidad, Petrélens Mexicanos, Ferrocarriles, y se
inicia la construccién de carreteras y puertos. En esa época ven la luz la
Secrataria de Economia Nacional, los Departamentos de Trabajo (1932).
Forestal, de Caza y Pesca; Asuntos Indigenas, Educacién Fisica y el de
Asistencia (1935). La Secretaria de la Defensa Nacional y el Departamento de
Marina (1939), cerrarian la avalancha inaugural de !a década de los treinta.

En la segunda etapa,® como consta en los anales de la historia nacional, el
Presidente en turmo puso en practica durante cuatro décadas una estrategia
orientada hacia la sustitucidon de importaciones y el proteccionismo a la
produccién, para lo cual se valio de una estrategia con tres vertientes politicas
fundamentales: asignacién de recursos,” 1a cual tenia por objetivo ampliar |a

infraestructura con obras de electrificacion, comunicaciones, mineria, petroleo,
etcétera.

De gran importancia resulto a las anteriores el respaldo impositivo,*’ porque a
través de la exencion de tmpuestos se promovieron los desarrollos industrial y
comercial,’® 1o que a la postre constituyé un elemento muy importante de la
politica de fomento industrial, al establecer modificaciones en los aranceles,
precios oficiales a los productos del comercio exterior, y que terminé exigiendo
la reglamentacion de permisos y licencias de importacidon, hasta constituirse en
una politica orientada al proteccionismo.

Todo lo anterior, sustentado en una politica de comunicacion poco perfilada
pero que se buscaba influyera en la vida nacional e interesara a sectores
sociales importantes “a fin de activar la colaboracién popular en la obra
gubernativa y en las tareas promotoras de la prosperidad general, para
promover el conocimiento de México en el extranjero; y para despertar simpatias
hacia las luchas sociales del pueblo mexicano, asi como hacia la Revolucion y
los actos del gobierno™.®® Bajo esa dptica, resultd necesario dar un nuevo
impulso a la estrategia de desarrolio de ios medios, adecuando e} entorno legal,

patrocinando a la iniciativa privada asi como orientando recursos para |a
consolidacion de éstos.

Cabe recordar que en materia de radiodifusion, el articulo 27° de la Constitucion
vigente establece el dominio directo de la nacién sobre sus recursos, entre ellos
el espacio aéreo por el que se propagan las ondas electromagnéticas, con base
en el cual el Estado se reserva para si la potestad para entregarlos en

concesion a particulares para su explotacidn, con el fin de alcanzar los objetivos
postulados.

*' idem.

idem.
idem.
idem.
idem.
SOLIS. Ob. cit. p. 48.

IER
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As], sin perder de vista el objetivo uitimo de la estrategia, se suceden
disposiciones legales, reglamentos, acuerdos y decretos, que tienen por objeto
regular y normar s, pero también brindar una proteccion sui géneris a la
industria comunicativa del pais.

De lo anterior, la lista es larga. Tan sélo en la segunda mitad del siglo XX, se
tienen como ejemplos representativos: el decreto que fijaba normas para la
Instalaciones de Estaciones Radiodifusoras y de Television (1950), los
Reglamentos de Certificacién de Aptitud para el manejo de estaciones
radioeléctricas (1953), y el de Radiocomunicaciones (1965). Muchos de ellos a
estas alturas fuera de vigencia.

Mas recientes, como la Ley Federal de Radio y Television (expedida el 8 de
enero _de 1960, y publicada en el Diario Oficial el 19 de ese mismo mes y
afo),®” y el Reglamento de la Ley Federal! de Radio y Television y de la Ley de
ia Industria Cinematografica, relativo al contenido de las transmisiones,
publicado e! 4 de abril de 1973,%° con base en el cual se pretendid instituir un
amplio marco normativo que regulara la vida institucional y las actividades de

los medios.”®

En materia cinematografica, el Estado coadyuvd en la fundacion del Banco
Nacional Cinematografico, S.A. (1945), promuiga la Ley de la Industria
Cinematografica (1949), adquiere compafias distribuidoras de peliculas como
Pelnaj, Pelmex y Cimex (1955), y Operadora de Teatros (1960). En 1974
incursiona eon la produccidén, cuando crea Conacine y un afo mas tarde
Conacite | y Conacite |ll, con las cuales consolida la politica estatal de

realizacion de cintas en paquete.

En prensa escrita, el gobierno no es ajeno al conspicuo desarrollo de algunos
de sus medios: creandoios expresamente o reservandoles un momento estelar
durante Ia gestion presidencial en turno.'®™ Sefaladamente, £/ Universal cuando
asume funciones de vocero de los aliados durante la Segunda Guerra Mundial y
mas tarde, conjuntamente con Novedades, como vocera del gobierno de Miguel

Aleman.

Excélsior, por su parte, surgio como foro de los miembros conservadores de la
Asamblea de los Constituyentes, en tanto que E/ Nacional lo hace como érgano
oficial del Partido Nacional Revolucionario. En ese tenor, puede sefialarse que
la cadena Garcia Valseca funge como sostén del gobierno de Avila Camacho,
que E/ Dia recibe gran impulso del Presidente Adolfo Lépez Mateas, y que £/
Heraldo de México nace bajo designio del Ejecutivo durante la administracion de

Gustavo Diaz Ordaz.

7 CREMQUX. Raal. La legislacion mexicana ¢n radio v television. Mé: : Universidad A
Mectropolitana, 1982, p. 15.

* CREMOUX. Ob. cit. p. 85.

2 PINTO. Mazal Jorge. Régimen legal de los medios de comunicacion colectiva. Lecturas bisicas.
México: UNAM-FCPYS. 1977. p. 343.

'™ GRANADOS. Ob. cit. p. &
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Otro tanto sucede con ia aparicién de las agencias informativas mexicanas mas
importantés, /nformex en 1960. En 1968, dos afios previos a ia sucesion
presidencial de 1970, lo hace con un gran presupuesto Amex, detras de la cual
se dice estaban Emilio Martinez Manatou y Alfonso Corona de! Rosal, ambos
con aspiraciones presidenciales. Luego vendria Notimex, tras ia cual muchos
sefalaron a Luis Echeverria Alvarez, a la sazén secretario de Gobermnacion,
quien la aprovechd amphamente durante la camparia politica que lo llevaria a la

Presidencia de la Republica.’

Mas tarde, el Presidente José Lopez Portillo crea una comision
intersecretarial’®® en la Secretaria de la Presidencia, para estudiar los
problemas de la comunicacidn publica y social, y poder asi sugerir formulas de
solucién institucional.

Pese al crecimiento cuantitativo de! aparato administrativo, la accion
gubernamental distd mucho de ser coordinada, porque las decisiones y
objetivos coyunturales caracterizaron la creacidn de mas comisiones,
direcciones, empresas publicas y organismos descentralizados, en aras de
fortalecer el desarrollo del sector privado, la economia y el mercado, en
detrimento de los compromisos sociales. En suma, un cadtico crecimiento que
propicio la falta de unidad en la accion y ausencia de control por sobre el

monstruo generado

1.2.1 LA COMUNICACION SOCIAL GUBERNAMENTAL.

La comunicacidén social, apunté en sus resoluciones la Comisién Internacional
para el Estudio de los Problemas de la Comunicacién -mejor conocida en el
ambito de la comunicacion como el Informe Mac8ride-, significa mucho mas que

@l mero derecho a recibir informacion.'™

Las demandas sociales en la materia, establecid dicha comision, debian ser
ubicadas en dos sentidos: una, la del libre intercambio y acceso a las
En

informaciones y, dos: la de la participaciéon social en las comunicaciones
suma, la comunicacion social concebida democraticamente la situaba tat
comision recién finalizaba 1979, mas alia de los principios adoptados hasta
ahora por los distintos paises, ubiquense éstos entre los altamente

desarrollados o en aquellos que estan en vias de serlo.

En ese sentido, al derecho a la informacién; es decir, la garantia de que no solo
los medios recibirian informacion del aparato piblico sino que las distintas
oficinas de gobierno propiciarian ta libre circulacion de la informacidon, para
tener al tanto a la sociedad, aparecia como un fendmeno histdrico de
importancia creciente en la medida en que ésta contribuia a enriquecer los

" Bohmann. Ob. cit. p. 79

1" Cit, FERNANDEZ. Ob. cit. p. 177
M MACBRIDE, Scan. ¢t al. Un solo mundo, voces miltiples. Comunicacion ¢ informacién cn uuestro

ticmpo. 2da. reimpresion. México: FCE, 1988, pp. 148-151.
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elementos de juicio de la sociedad civil, no s6lo para la toma de decisiones
frente a una situacién dada, sino para tomarie el pulso al desarrollo de los
asuntos de la colectividad de Ia que el ciudadano formaba parte.

Pero si la anterior era producto de la vision de un equipo de trabajo mundial,
plural y de especialistas en la materia, la definicidon del jefe del Poder Ejecutivo
mexicano mas reciente'™ se reduce a considerar por comunicacién social ta
obligacién que tiene el gabierno federal de ofrecer asiduamente la inforrmacion
econdmica y social generada por ef Estado, que permita a la ciudadania el
andlisis, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas.

La anterior no es mas que una sola cara de la moneda. La otra. estaria dada por
la necesidad que tienen el gobierno mexicanc de la comunicacion social como
estrategia para mantener un control efectivo sobre la situacion politica nacional.

Asi, la comunicacion social gubernamental En México debe ser interpretada
como la relacién necesaria entre gobernantes y gobernados, en tanto que como
recurso de poder’® tendria que ser concebida como la probabilidad si no de
imponer, si de inducir la voluntad estatal en un entramado de relaciones
sociales, aun contra toda resistencia a través de apropiadas estrategias de

persuasién politica y propagandistica

Bivalentes como son, puede considerarse a tales procesos y a los medios que
se utilizan en la realizacion de la comunicacion social como componentes
indisolubles de la estructura gubernamental, en tanto que se constituyen en una
ramificacion fundamental del sistema nervioso de! quehacer politico y social, y
porque se instauran como elemento inherente del ejercicio del poder y de la
formacion de la voluntad colectiva.

Asi, puede apuntarse que ni la educacion ni la formacién de ja cultura nacional
ni la conduccién del Estado o sociedad son hoy concebibles aisladamente o
de

asociados simplemente de manera adjetiva a ese inmenso arsenal
de tipo material, tecnoldgico e ideoldgico en que se han convertido

recursos'®®

los medios de comunicacion. La importancia de los medios, asl, emana de la
modernidad social aunque también de las proplas transformaciones que ha
sufrido el poder como resultado de la modernizacion econdmica y politica.

14 Mexico, Poder Ejecutive Federal. Plan Nacional de Desarrollo [995-2000. Talleres Grificos de la

Nacién. 1995, pp. 69-70
%5 GONZALEZ. Ob. cil. p. 85
% CORDERA., Campos Rolandoe. “Mecdios de icacion y d: i i
rinsito™. En Afedios, /. v Fines. ico: UNAM-Fi Fricdrich
1990. pp. 25-35.

: en los ti dct
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1.2.2 FUNCIONES DE LA COMUNICACION SOCIAL
GUBERNAMENTAL.

Accién gubernamental de doble sentido, la comunicacion social gubernamental
formalmente constituye un proceso de retroalimentacion entre gobierno y
sociedad, en un esfuerzo orgdnico y consensado para de manera conjunta
intentar transformar las instituciones politicas, econémicas y sociales.

Por ello, es necesario que ésta contemple dos fases diferentes,
complementarias de la acciéon comunicativa:

pero

Primero, aportando informacion real, objetiva, importante, compieta y oportuna
para el estadista o funcionario: que le permita interpretar las necesidades y
sentimientos de los diferentes y numerosos publicos a los que tiene acceso;
evaluar de manera constante los hechos, aumentando con ello el control que
tiene sobre sus propias opciones y decisiones, e incluso dando sustento a la
necesidad que tiene toda figura publica de ejercer influencia directa sobre un

amplio publico.

Segundo, dando satisfaccion a las expectativas informativas de la sociedad, que
lo mismo esta esperando datos esenciales del acontecer politico, econémico,
social {nacional e internacional), que electoral, sindicail, cultural, estudiantil,
entre otros tépicos, a través de un crecimiento cuantitativo pero esencialmente
cualificativo de la cobertura radiofonica, televisiva cinematografica y del

periodismo impreso.

Asi, las funciones de las Oficinas de Prensa del sector publico, afirman los
conocedores del tema, son dos en esencia: una, difundir informacion para
promover una imagen, que bien podria ser la de la Institucion o la de su titular y,
dos, realizar la recopilacién de informacién para fundamentar la toma de

‘decisiones.

En la primera encomienda, coinciden, se englobarian las tareas de proporcionar
relacionadas con avances y servicios. Aqui, destacarian dos
formas para dar a conocer tal informacién: la directa, que comprenderia la
elaboracion de discursos, campanias, boletines y comunicados; establecer
contacto con |los medios, propiciar la asistencia de sus representantes a
conferencias de prensa, mesas redondas, coloquios asi como facilitarles
entrevistas, etc. Por otro lado, la coordinacion de actividades, que supone no
sélo la organizacion, sino la difusion y la logistica de las acciones que la
dependencia se propone impuisar. Menciéon aparte merece la edicion de
publicaciones periddicas, boletines, periddicos murales, folielos, etc.

infermacion,

7 Algunos dc los puntos anlcs fucron para_su desarrollo de un documenio
ant tcor de la

prcsc..nmdo por l.x mncslm Carmen Millé, di
en la Facultad de Cuncms Politicas ¥ Sociales de la UNAM, el 2 de

marzo dc l‘)')(x Olros fucron prop por di tos dcl gobicrno federal: licenciado
Alfredo Cortina, exdirector de comunicacién social de l1 CNC; y licenciado Luis Grado Torres, ex asesor

de la Subsccretaria de Gobicrno de la Secretaria de Gobernucion, entrevistados los dias 23 de junio y 15 de
Julio dc 1996 | respectivamente.
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En la segunda responsabilidad se estaria hablando propiamente de los flujos
informativos al interior de la institucion -andlisis de repercusion, tendencia y
tratamiento de la institucién, con respecto a sus dreas de accién y funcionarios
en los diferentes medios-. Aqui, los insumos de trabajo serian toda informacidn
sistematicamente seleccionada, ponderada y analizada, recopilada por medio
de la sintesis informativa de prensa {(matutina, vespertina, de provincia, nacional

e internacional), los monitoreos de radio y televisién, \a entrevista, 1a encuesta y
\a cobertura directa de eventos, etcétera.

Y, sin que con elio se agoten las actividades de una oficina de prensa, puede
mencionarse el establecimiento de un banco de datos y los mecanismos para

poner la informacién a disposicion de los posibles usuarios internos y externos,
etcétera.

Acotada la porcién tedrica, ta parte que a continuacion se desarrolla busca
ampliar el horizonte de quienes han terminado una carrera universitaria,
presentando los distintos métodos y técnicas que demanda el quehacer
informativo en una oficina de comunicacidon social gubernamental, a manera de
un primer acercamiento con la eventual tarea futura

Ello, bajo el entendido de que el estilo de trabajo es a su vez un medio
individual de expresiéon, el cual es influenciado, incrementado y consolidado,
comeo todas las demas aptitudes, por la constante absorcion de ideas e
informacién a todo lo largo de ia vida profesional y fisica.
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APARTADO 2. MODELO DE ASISTENCIA TECNICA PARA LA
PRODUCCION INFORMATIVA EN UNA ENTIDAD DE
COMUNICACION SOCIAL GUBERNAMENTAL.

Este apartado tiene por objeto hacer una reflexién y recapitulacién sobre tres
aspectos fundamentales del quehacer informativo en una entidad de
comunicaciéon social gubernamental: el equipo de trabajo, los requerimientos
materiales y los productos informativos resultantes de la imbricada conjugacion
de estos tres elementos.

En el primero de ellos se busca establecer una serie de caracteristicas
profesionales que, en el terreno ideal, debieran ser atributo personal de los
aspirantes en el momento que éstos solicitan un puesto de trabajo en una
oficina de comunicacidn social; y que por lo demas constituyen parte del camulo
de requisitos que establecen los empleadores para contratar o Nno a sus
colaboradores.

En segundo término, son ponderados ciertos requerimientos de tipo material,
necesarios para el desarrollo de las actividades de una instancia como la que

nos ocupa.

Finalmente son determinados gran parte de los criterios, pautas, normas,
objetivos, formas, contenidos y funciones, establecidos a través de los afios por
estudiosos y especialistas del tema, pero sobre todo por aquelios quienes a
través de su practica diaria intervienen e inciden en Jos procesos de produccian,
transmisién, difusidn y divulgacion de los mensajes gubernamentales.

2.1. EL. PERFIL (IDEAL) DEL EQUIPO DE TRABAJO.

Las mas de las veces, la configuracidon de un grupo de trabajo en una oficina de
comunicacién social aparece como fruto de una estrecha colaboracion entre las
diferentes instancias de una institucidn determinada y no como lo que
verdaderamente sucede, resultado de una decisidn mas o menos arbitraria que
viene desde arriba (las recomendaciones). O, procede desde los distintos
angulos (las designaciones o reubicacicnes de personal). Ambitos tradicionales
de impuision y expulsion de sus futuros integrantes.

Que se llegue a conformar un verdadero eqguipo de trabajo obedece a un cumulo
de factores bastante ajenos a los antes sefalados: esfuerzo de coordinacion
sostenida, el reconocimiento de las aptitudes individuales, la justa valoracion de
las iniciativas y el impulso de las capacidades personales, pero tambien debido
a la implementacion de programas de capacitacion permanente en y para el
trabajo de los miembros que o componen

No obstante, una vez que se forma parte del grupo de trabajo de una oficina de
comunicacioén social, aun cuando sus integrantes pudieran provenir y ejercer
disciplinas o profesiones distintas, tienen por imperativo actuar como unidad
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coordinada en y para la realizacién de las tareas que como instancia le son
encomendadas.

Generalmente su funcidén va mas alla de la simpie busqueda de ia informacion
pues, de acuerdo con los lineamientos institucionales, ésta requiere ser no solo
encontrada, sino glosada, sistematizada, analizada e interpretada y, muchas de
las veces con esos elementos arribar a una conclusién antes de hacerla Ilegar a
su coordinador y luego a las niveles cupula de Ia institucion para la cual labora.

El periodista inscrito en una coordinacion de comunicacion social, al igual que
sus colegas de otras esferas del manejo informativo, debe saber aplicar las
normas de la redaccion, la sintaxis y la ortografia, conocer ias particularidades
de todos y cada uno de los géneros periodisticos y dominar sus técnicas, revisar
y reelaborar materiales, pero sobre todo saber evaluar el contenido politico y
noticioso de cualquier material informativo.

El periodista que labora para una coordinacién de comunicacion social ademas
de competente y discreto, debe ser versatil y estar dispuesto a otorgar a su
trabajo mas tiempo que el marcado por los horarios oficiales. Pues, para quien
trabaja en esos lares, las cargas de trabajo a deshora -los denominados
bomberazos- se vuelven cosa de todos los dias.

Por lo tanto, no debe sorprender que a un integrante del equipo se le pida, por
que en ese momento resulta priontario y porque sabe como hacerio, que realice
labores de archivo y control de estadistica © que monitoré radio, televisién y
telex, por ejemplo.

Tampoco que, para cumplir con sus funciones, se auxilie con los diversos
equipos de comunicacion (teléfono, telex, fax, etcétera), de grabacidon, filmacién
y video.

Ademas de conocer muy bien el perfil y las caracteristicas de la institucion para
la cual trabaja, el periodista que se desempefia en unha oficina con estas
caracteristicas, a través de lecturas personales, asistencia a actos culturales,
conferencias, etc, debe mantenerse ali tanto de la actualidad econdmica, social y
politica, nacional e internacional

£l hecho de tener responsabilidades tan complejas y disimbolas no significa que
tenga que efectuarias todas permanentemente, porque para eso hay areas
predeterminadas de trabajo, pero si se exigiria de éste que tuviera la capacidad
de adaptacion, la versatilidad profesional y el buen animo para cumplir con su
trabajo alli donde las necesidades fueran mas apremiantes.

Tradicionalmente son consideradas tres areas de interés fundamental, las
cuales suponen otras tantas series de actividades muy particulares. Dichas
areas son:

a) Area de Informacién, en la cual se realizan todos aquellos materiales que
tienen que ver con la difusidn de informacidn directa e indirecta y el acopio de la
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informacién (boletines, comunicados, discursos, campanas, sintesis informativa,
etcétera).

b) Area de anélisis, donde se producen los estudios comparativos, de impacto,
de tendencia, los seguimientos de prensa y los analisis propiamente dichos.

c) Area de relaciones publicas, la cual se encarga de organizar todos y cada una
de las actividades politico-informativas, culturales y sociales de la institucion
(conferencias de prensa, entrevistas, coloquios, seminarios, etcétera), tomar las
previsiones logisticas necesarias y establecer los contactos necesarios con los
medios y sus representantes.

En cada una de las anteriores existe un responsable, por lo general un
subdirector, quien planea, coordina, supervisa y sirve de correa de transmisién
entre la coordinacién general del area y las instancias mas altas de la estructura
institucional. Asimismo, supone un subequipo de colaboradores para esa area
en especifico.

En cuestiones de coordinacion y operatividad, si se diera el caso de ser recien
flegado a una institucion, se sugiere remitirse de inmediato a los manuales de
organizacidn y funciones, pues ellos estan elaborados con base en los
reglamentos interiores de la dependencia en cuestion. Lo anterior permitira ir
midiendo el terreno al nuevo integrante, enterarse rapidamente de las rutinas

mas comunes, asi como de los usos y costumbres vigentes de la institucion en
cuestion.

Quien asi lo hiciere, ganara en tiempo, en poder de adaptacién, pero también
en interaccion con el medio laboral e interactuacion con los otros integrantes
del grupo de trabajo. Bien pensado, no es poco. Sobre todo si pesan sobre el no
iniciado experiencias desagradables y hasta hostiles de otros ambitos laborales.

2. 2 DEL. MATERIAL DE TRABAJO.

De caracteristicas semejantes a la redaccion de un periddico, la oficina de
comunicacion social tiene necesidad de una serie de implementos materiales,
para el trabajo de su personal. Estos se conforman por:

EQUIPO: Computadoras, impresoras, maquinas de escribir, fax, teléfonos,
conmutador, fotocopiadora, duplicadora, grabadoras, videograbadoras, aparatos
de television y radio, manuales e instructivos de uso de todos los anteriores,
etcétera.

MOBILIARIO: Escritorios, mesas de trabajo, sillas, estantes para guardar los
periddicos y revistas, percheros, cestos de basura, etcétera.

INSUMOS INFORMATIVOS: De dos a tres juegos de los periddicos de mayor
circulacion en ila capital, cuando menos una suscripcién a las revistas mas
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importantes del pais y una de los semanarios. De ser necesario y posible, un
juego de pericgdicos del interior de ia Republica.

PAPELERIA: Engrapadoras, perforadoras, dobladoras de papel, plantiias de

plastico para cortar, cajas para archivo, pizarrdn, papel, marcadores, lapices,

plumas, lapiz adhesivo, resistol, reglas, cutters, clips, tijeras, gomas, corrector;
, videoc etcétera.

pilas, audic

2.3 ACTIVIDADES DE UNA ENTIDAD DE COMUNICACION
SOCIAL GUBERNAMENTAL.

Como y qué informar, cuando. cuanto, en qué contexto, con qué frecuencia y a
través de qué medio hacerlo, son algunas de las cuestiones que surgen al
momento de pretender determinar los flujos de informacion entre un emisor y un
receptor (en este caso, el gobierno y la sociedad), en uno u otro sentido o de
manera retroalimentada. Cuestiones que nos urgen a buscar y encontrar el
medio idéneo para cumplir con la accion informativo-comunicativa que se nos

encomienda.

A continuacion, una sucinta descripcion de las diversas posibilidades que en
materia informativa son factibles de realizar en una entidad de comunicacion

social.
Una serie de advertencias previas. Cuando las circunstancias lo permitan, se
buscara proporcionar tres elementos fundamentales de los distintos productos
informativos resuitantes: las nociones basicas, o los conocimientos mas
elementales sobre la actividad en especifico, la e/laboracion, o las
caracteristicas primordiales que deberan ser observadas durante su realizacion,
y la presentacién, que tiene que ver con la forma definitiva del producto.

Con respecto al ditimo rubro, algunas de las veces se remitira al lfector a un
anexo con la finalidad de proporcicnar un ejemplo que ilustre en parte las
aseveraciones que se hacen en el cuerpo de este estudio.

Ninguna de las sugerencias que a continuacidon se enumeran pretenden
instaurarse como la dnica posibilidad de hacer las mismas, menos
autoinstituirse o autodesignarse como una forma acabada y para siempre. En
otras palabras, el prototipo. Si alguna virtud tienen los modeics propuestos es
que en la practica profesional de quien los suscribe, han funcionado con relativo

axito.

2.3.1 BOLETIN DE PRENSA.

NOCIONES BASICAS:

El boletin, por origen, ha tendido siempre a ser un escrito de poca extension,
destinado a tratar asuntos de género historico, cientifico o artistico. Luego, en
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algdn momento, ia acepcion del término se asocid indefectiblemente con una de
las formas de la accidn informativa del Estado.

CARACTERISTICAS:

En ese marco, el boletin con el correr del tiempo fue conceptuado como una
noticia breve emitida ante una situacidn nueva o anormal que se presenta, y que
sugiere que después de esa primera informacioén se brindara otra adicional.

Sin Ilimite de extensidn, su unica condicionante es que dé respuesta a
satisfaccion a las seis interrogantes de la informacion: qué, quién, como,
cuando, dénde y por qué. Cabe sefalar que su redaccidn es con estricto apego
al formato periodistico, factor que facilita su manejo por los comunicadores.

En la practica, a cada boletin se le asigna ademas de la fecha y hora un namero
progresivo y, seriado, si es que fueran varios de ellos los que tratan sobre el
mismo tema a lo largo de la jornada de trabajo.

En Meéxico, el boletin se ha significado por ser el recurso informativo mas
socorndo y deil cual se comete abuso. Es decir, toda oficina de prensa los hace
al por mayor y a la menor provocacion.

No debe de extrarfarnos, entonces, que ios informes sobre acontecimientos
nacionales adopten un formato y una estructura similar, sobre todo si sabemaos
que su origen es una oficina de prensa de una institucién del gobierno.

Dicha practica tiene su historia. Ella da inicio a resultas de la politica informativa
de Lazaro Cardenas, cuando éste quiso centralizar y controlar toda informacion
generada y difundida desde y por el gobierno federal. En términos practicos,
puede anadirse que con la emisidon del boletin se pretende evitar la aparicion de
versiones informativas encontradas asi como eventuales fugas de ésta, toda vez
que el boletin se distingue por ser informacién validada, autorizada y
respaldada institucionaimente. Como oportunamente se planted en el apartado
numero 1 de este trabajo.

ELABORACION:

La informacion contenida en un boletin se emite generalmente porque la
institucion tiene necesidad de dar cuenta de sus actividades, o porque ha
ocurrido algo extraordinario, un hecho de Ultima hora que merece hacerse del
conocimiento del publico en general: por ejemplo, el agravamiento del estado de
salud de un importante personaje politico, un nueva giro en el secuestro de un
funcionario, donde la victima esta en peligro de muerte; la toma de instalaciones
de alguna embajada, el estallamiento de una guerra entre dos estados
distintos; o, simplemente, un informe de actividades. (Ver anexo No. 1)

Luego entonces, los datos a consignar en el boletin dependeran del tema al que
esté abocada la dependencia gubernamental en ese momento.
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2.3.2 COMUNICADO DE PRENSA.

NOCIONES BASICAS:

Es la declaracidn oficial sobre un hecho dado a conocer por un érganoc de
gobierno, organizacion o persona autorizada por éste, que se dirige a la opinién
publica o en su defecto a un medio de comunicacidn para que sea publicado.
Asimismo, su emisidn puede obedecer a que el tema de que trata sea un asunto
de especial relevancia social en ese preciso momento.

CARACTERISTICAS:

El cariz del comunicado es escueto, breve y muy sustancial. Sus parametros de
amplitud y profundidad estaran determinados por la trascendencia social,
politica o econdmica del problema que aborda, o en su defecto por las
caracteristicas informativas que quiera imprimirle quien rubrica el mismo.

Una cosa si es cierta, el comunicado de prensa da respuesta integra a las seis
preguntas claves de la informacion, ya antes mencionadas.

ELABORACION:

Si bien su distribucion se realiza en la direccidon de comunicacion social, por lo
delicado de la informacidén manejada, no siempre éste se elabora en la direcciéon
de comunicacién social. Habitualmente, tanto el contenido como el tratamiento
informativo son establecidos en los ambitos cupuia de la institucion, por el
propio titular o por interpdsita persona. Lo comun es que sea su Secretario
particular o coordinador de asesores. Esta modalidad informativa se reserva
para declaraciones de indole politica del responsable, toda vez que su
utilizacion supone dar a conocer la version oficial de la institucidon. Por 1o cual, la
presentacion estara respaldada por su elaboracion en papeleria oficial y la
rubrica del titular al calce.

La caracteristica fundamental en el manejo de informacion en un comunicado de
prensa debe ser plenamente institucional; es decir, dar el dato frio con apego a
la concepcion de comunicacidn que se tenga en la primera, evitando todo
género de comentario, salvo que éste se emita bajo responsabilidad de la
entidad publica que lo da a conocer y no se pretenda que el medio de difusion

lo maneje como si fuera criterio propio. (Ver anexo No. 2)

2.3.3 LA SINTESIS INFORMATIVA.

NOCIONES BASICAS:

De las tareas mas cotidianas de una oficina de prensa, la sintesis informativa es
un servicio de documeantacion que responde fundamentalmente al propésito de
satisfacer las necesidades informativas de una institucidén, un funcionario u

hombre publico.
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Contemplados los imperativos de estar bien informado y la disposicién de poco
tiempo para ello, la sintesis informativa tiene por objeto proveer al destinatario,
con caracter selectivo, critico, oportuno y cotidiano, de toda informacion de su
interés presente y posible, con tres fines fundamentales: que le permita evaluar
constantamente los hechos, ampliar su margen de accidn y dar sustento a sus
decisiones.

ELABORACION:

Es un proceso técnico que comprende, fundamentalmente, cuatro etapas:
seleccion, corte y formacién de recortes, redaccion (analisis y resumen)
Jjerarquizacion y presentacién de informacidon. La primera, tiene que ver con una
revisién exhaustiva y con sentido critico de los diarios, semanarios y revistas
mas importantes del pais, e incluso de los anteriores y de todos los que se
publican en los estados de la Republica, si es que el compendio informativo
contiene una seccion con la informacién de los estados.

De lo que se trata, es que quien la realiza tenga la capacidad de escoger y
seleccionar las notas mas relevantes de la jornada que inicia (a las cuatro de ia
manana, para los analistas del medio), asi como la informacion mas adecuada a
las necesidades del demandante. Generalmente, es un equipo ducho en esos
menesteres, que trabaja contra reloj, y que se cantan las notas a fin de evitar
repeticiones.

Corte y formacion de los recortes periodisticos, son actividades casi paralelas a
la primera, pues mientras una parte de los integrantes del equipo selecciona y
corta, otra re-forma y pega las notas en hojas exprofeso, las cuales contienen
ciertas especificidades: como son las de contener logotipo y nombre del
periddico de que se trate; pagina, seccion y fecha del diario en que se ubica la
nota de nuestro intereés, etc.

La jerarquizacion consiste en asignar a las diferentes notas, una vez analizados
los temas que tratan, el lugar que les corresponde en el complejo, de acuerdo
con el valor informativo de las mismas.

Los encargados de esta tarea, ademas de la condensacion y digeribilidad de la
informacién, buscan hacerla mas atractiva a la lectura, para lo cual implementan
ciertos recursos: como pudieran ser un indice destacando las notas mas
relevantes, balazos en la portada, breves comentarios a las notas, etcétera.

Cabe senalar que la redaccion es la culminacidn de las cuatro etapas juntas,
porque es donde el analista deja constancia de qué tanto sabe sobre el manejo
inforrmativo: primero, porque supo elegir las notas mas importantes y no omitid
ninguna, después, porque sintetizd, resumid y coments sin olvidar el menor
detalle y, finalmente, porque fue capaz de hacer la informacion agradable a la
vista con una excelente formacion; y, a la lectura, a partir de una buena prosa.

Debe seralarse que los cuatro atributos antes mencionados hacen de [a
informacion recopilada para la sintesis un arsenal informativo invaluable, toda
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vez que se instaura como el insumo de trabajo para muchas de las actividades
que se realizan a lo largo de la jornada en una oficina de comunicacidon social:

seguimientos de prensa, analisis informativos, analisis de impacto, analisis
comparativos, etcétera.

PRESENTACION:

No existiendo un prototipo de formato para presentacion de sintesis, el modelo
mas adecuado es aquel que se apega a la necesidades informativas del titular
de la dependencia, del funcionario o destinatario que tengamos en mente; de)
tipo de sintesis que se tenga en mente (sintesis donde predomina el recorte,
analitica, comparativa, de opinién, etc); de la manualidad y practicidad de la
carpeta, asi como de la amplitud y cobertura de la informacion que se demanda,

etcétera. Aqui se propone el siguiente modslo, (Ver anexo No. 3) e! cual consta
de las siguientes partes:

¢ Una portada, con el logotipo de la dependencia; un indice con las notas mas
relevantes y la pagina en 1a que se encuentra cada una de ellas, asi como la

fecha correspondiente, que facilite la ubicacidon y rapida lectura de una nota
en particular, si este fuera el caso.

e Una seccion de primeras planas de todos tos diarios que fueron
contemplados en la seleccion, a fin de que el funcionario pueda apreciar la
valoracion de la nota de acuerdo con el espacio a que fue remitida la
informacion de su interés.

¢ Una seccion con toda la informacion asi como las declaraciones mas

importantes del sector, en el que se encuentra inscrita la dependencia para la

cual se destina la sintesis. Aunque, por lo general, este ultimo trabajo se
hace por separado.

Un apartado dedicado exclusivamente a la instituciéon, a todo comentario que
tenga por objeto a ésta, a sus actividades, a sus acciones, etc.

Cuando asi se requiere -pues hay funcionarios que desean saber diariamente
qué trato les dispenso la prensa- es dable una seccidon destinada a recoger
toda mencion acerca de quien encabeza a la institucidn. Quiza, por este

motivo, la sintaesis informativa reciba el sobrenombre de egoteca particular del
titular.

Algunas veces, por no decir siempre, se reciben indicaciones acerca de la
informacién que gusta, requiere o necesita el funcionario (hay quien, incluso,
sefiala de cudl o cuales periddicos la prefiere), y entonces habra que incluirla en

una parte especifica. Esta puede ser politica, financiera, econdmica, social,
etcétera.

Una seccion de informacidon general, en la que tiene cupo toda nota sobre
conflictos coyunturales, nuevos o permanentes. Ejemplo. el conflicto en
Chiapas, migracion, intarnacionales, etc,
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o Finalmente, dos secciones: las de columnas mas importantes, asi como los
cartones politicos.

= Una variacion de la anterior, a Gltimas fechas, es la sintesis de opinion. Esta
tiene por objeto recoger 1o mas relevante de los editoriales, las columnas
politicas y articulos periodisticos, toda vez que es a través de estos géneros
como se establece la interlocucion entre medios y gobierno.

La sintesis informativa tiene por caracteristicas informar oportuna vy
efectivamente al destinatario de la misma; luego, entonces, ésta debera ir
materialmente al encuentro del funcionario: generalmente a su casa y oficina, a
primera hora (entre siete y ocho de la mafiana). Debido a los impedimentos de
tiempo disponible del personaje publico, tendra que pecar de selectiva pero sin
caer en la frugalidad informativa.

2.3.4 LOS SEGUIMIENTOS DE PRENSA.
NOCIONES BASICAS:

Hay informacion de actualidad continuada, de interés social manifiesto a pesar
de un relativo paso dei tiempo; obviamente, los angulos y aspectos desde
donde los aborda el periodista tenderan a ir cambiando, a fuerza de no ser
reiterativos ni menos mondtonos.

Una guerra, un sonado asesinato, la discusion de una iniciativa que involucre el
interés nacional, una campana politica o sus secuencias de descontento social
o, simplemente evaluar el tratamiento que dispensa la prensa a la dependencia
o a su titular, etcétera. Son ejemplos de una informacidén con las caracteristicas
arriba apuntadas.

CARACTERISTICAS:

Es esta informacién la que se hace objeto de interés sostenido por las oficinas
de prensa: primero, porque se quiere saber cuantos actores y factores
intervienen; después, porque pueden ir apareciendo elementos que hacen
crecer las dimensiones de los hechos, al grado de que pudieran devenir en un
s " 108
problema incontrolable. Pongamos por caso, la rebelion indigena de Chiapas.

Y si bien 1a informacién en torno al hecho puede bajar de intensidad, la oficina
de prensa estad obligada a seguirle los pasos a la misma, porque no se sabe
cuando ni como puede llegar el desenlace. Hoy dia seguramente que muchas
instancias gubernamentales, sobre todo aquellas que tienen que ver con la
seguridad interna y con manejo de imagen del pais a nivel internacional siguen

'™ Carlos Salinas dc Gortari: “Hubo fallas de infor . ) los de 1a informacion politica
nunca me prescntaron evidencia solida de que hubicra un grupo de ta di ion que s¢ i

cn caero (...). Porque no i los i para investigar 1o que sucedia...”. Entrevista
dc Abraham Zablusdovsky. cn revista £poca No. 179. Siete de noviembre de 1994, pp. 11-16,
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haciendo acopio, contindan procesando y analizando toda informacidén que
tenga que ver con la cuestion chiapaneca.

De cualquier forma, se hace necesario seguirle los pasos al fenémeno
infarmativo, registrar la evolucidn del mismo dia con dia, identificando las
distintas variantes como pudieran ser las posturas, opiniones y declaraciones,
estableciendo los angulos desde el que lo perciben los diversos actores y
ponderando la frecuencia con que son emitidos o retomados los juicios al
respecto.

ELABORACION:

A continuacion un ejemplo, que nos ayude a ilustrar el método adoptado para su
elaboracion. Algunas dependencias de gobierno acostumbran seguirle los pasos
a los desplegados periodisticos, aparecidos bajo auspicio de una o varias
organizaciones del espectro politico nacional, porque muchas de las veces en
éstos se encierra un conflicto en potencia.

Quien les da seguimiento diario, sabe que importa identificar plenaments a
quién emite el mensaje, a quiénes lo suscriben, el principal argumento de la
convocatoria, sus demandas, los destinatarios, el lugar de reunién, la hora,
etcétera. (Ver anexo No. 4)

Formatos de rocuperacién y presentacion de esta informacion son uno solo, con
tas caracteristicas propias de cada institucion. Aunque si el cass lo amerita, la
misma puede ser presentada a través de farefas informativas. Al utilizar este
ultimo recurso se estaria garantizando que tales datos llegaran no sdlo a manos
de responsables de area sino a las esferas ejecutivas de la propia institucion, a
quienes frecuentemente se les informa por esta via. Veamos a lo que nos
referimos

2.3.5LAS TARJETAS INFORMATIVAS.

NOCIONES BASICAS:

Hay hechos que se producen y de los cuales resulta urgente enterar al
funcionario, independientemente de si esta ocupado o tiene poco tiempo para
ocuparse de informacion surgida intempestivamente. Porque, quiza, es
informacién que requiere ser valorada por €l y por nadie mas. Simplemente,
porque resulta de gran trascendencia para la institucion que representa o
porque conlleva consecuencias para la Republica o para el propio funcionario.
Entonces se recurre a las farjetas informativas.

Quiza, pueda admitirse como definicion de las tarjetas informativas la modalidad
comunicativa que antepone y sobrepone la actualidad y oportunidad a cualquier
otro elemento que dé valor a la noticia. En ese sentido, la tarjeta informativa
persigue salirle al paso a cualquier imponderable politico, social o econdémico
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que pueda, de no ser atendido con oportunidad, generar conflicto o critica para
una institucién sea cual fuere.

Porque el éxito o fracaso de! politico, cada vez mas, dependen tanto de las
percepciones precisas de los hechos como de la efectiva regulacidon de su
tiempo para salirle al paso a los problemas y, aqui, es donde radica la
importancia estratégica de saber con oportunidad lo que se dice o se deja de
decir en los distintos ambitos de la vida cotidiana.

Debe senalarse, sin embargo, que tal modalidad informativa no es privativa de
las oficinas de prensa, aunque si altamente socorrida.

ELABORACION:

Las fuentes de informacién de las tarjetas informativas las constituyen los
diarios matutinos, vespertinos; el monitoreo de los medios electronicos: radio,
television; las actividades de las distintas organizaciones del espectro politico,
social y econdémico del pais, los comentarios de pasi/o de las diversas
instituciones puablicas y privadas y hasta las informaciones, que por galanteria,
nos llegan abierta o subrepticiamente por integrantes del propio medio de

trabajo.

E! sexto sentido de los politicos para la opinion publica, requiere de la
colaboracidn de auxiliares bien calificados pero mejor dotados de o/fato para las
cuestiones de gran envergadura y de sobrevivencia politica.

Esto es en parte un reflujo del refinamiento creciente de las técnicas de la
comunicacion interna de las oficinas de prensa del gobierno, pero en parte
también, el resultado del incremento de la demanda de datos de todo tipo, a
medida que aumentan Ja complejidad y el alcance de la injerencia
gubernamental en casi todas las esferas del quehacer social.

PRESENTACION:

Escueta coma ninguna otra modalidad, la informacion que se hace llegar a su
destino a través de tarjetas informativas va por lo general en uno o dos parrafos,
nunca mas. E! objetivo, como ya se dijo, es enterar en unas cuantas lineas al
funcionario responsable de ila institucién de un suceso imprevisto aunque no

improbable.

Generalmente, se usan para ello tarjetas de 12.5 por 20.5 centimetros y un color
especifico, previamente convenido entre las partes, con ia finalidad de que el
destinatario sepa quién le remite la informacion. En dichas tarjetas se anotan los
datos suficientes y necesarios para comunicar la esencia del suceso que se
quiere hacer del conocimiento del funcionario. Un parametro de si la tarjeta
contiene la informacion necesaria lo constituyen las seis preguntas que todo
periodista debe hacerse: qué, quién, como, cuando, dénde y por qué. (Ver

anexo No. 5)
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2.3.6 LOS ANALISIS INFORMATIVOS (COYUNTURALES, PERIODICOS Y
PERMANENTES).

Actualmente todos y cada uno de los actos gubernamentales. los de las
distintas membresias politicas y hasta los de los organismos privados son
sistematica y duramente criticados; peor aun, sus respectivos dichos y hechos
son reiteradamente cuestionados y los mensajes orientados a contrarrestar tales
juicios adversos han reducido visiblemente su efectividad.

Aunado a lo anterior, las instituciones oficiales enfrentan desde hace tiempo a
una sociedad avida de noticias, con mejores y mas rapidas fuentes informativas,
que rebasan con rmucho el presumible control que pudiera ejercer el gobierno en
la materia, mientras que éste busca permanentemente idear e implementar
mecanismos que posibiliten su ejercicio del poder.

Dichos condicionantes obligan al gobierno a realizar analisis de distinto alcance
y magnitud: que le permitan no sdélo discurrir sobre problematicas, sino sopesar
estrategias e instrumentar soluciones. Todo a la vez, pues la gobernabilidad del

pais no espera.

NOCIONES BASICAS:

Previo examen del diario acontecer, entonces, io que se pretende con el analisis
es distinguir de los eventuales conflictos: a) sus partes constitutivas, todas
aquellos factores que intervinieron para desencadenar un fenémeno como el
que despierta nuestro interés; b) la relacion reciproca entre las partes, vale
decir ia determinacion de unos factores sobre otros; o, c) la relacion de una
parte con el todo. Aspectos todos gque pueden ser abordados desde diferente

angulo, perspectiva o puntos de vista.

En ese sentido, los coyunturales son analisis que tienen por objeto de estudio
fenémenos surgidos repentinamente, casi de manera imprevista. Generalmente,
aun cuando en términos de gobernabilidad generan interés, éstos tienden a
desaparecer casi de idéntica manera a como aparecieron.

Los analisis periddicos, son mas bien seguimientos analiticos de conflictos que
se extienden en el tiempo. y que si bien no hacen eclosion si son un peligro
latente. E! nivel de respuesta a situaciones que exigen la elaboracidn periodica
de analisis de sus determinantes, de la evolucién de las mismas, asi como de
sus perspectivas, hacen necesaria la participacidn de otras herramientas de
investigacidn, tales como la prospectiva politica y el examen factorial social.

Con los anteriores instrumentos, para el primer caso, 10 que se estaria
buscando seria: analizar una realidad multiple asi como la identificacion de
todos sus escenarios futuros probables; en tanto que con el segundo, en {ugar
de pasar mucho tiempo en el analisis de un cumulo de material desde un solo
punto de vista, se estaria optando por examinar una cantidad mas pequena de

material, pero desde distintas perspectivas de analisis.
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Con los andlisis permanentes, por la general, ciertas dependencias de gobierno
cubren la necesidad de estructurar un cuadro preventivo, sobre todo aquelias
involucradas con la seguridad nacional y la politica interna. Estas instituciones
con este género de analisis estarian recorriendo un camino de indagacién hasta
construir verdaderas cadenas de investigacidn, que si bien para el lego
pudieran no tener un fin visible e inmediato, sus resultados estarian orientados
hacia los loables fines (otros no tanto) de mantener con su quehacer diario la
gobernabilidad, el contro! sociatl y estructural, asi como la cohesion social. Cabe
sefalar que todas estas modalidades analiticas son desarroliadas por
especialistas de las distintas disciplinas profesionales.

ELABORACION:

De manera general, en un analisis se contempla un conjunto de variables,
factores, categorias y condiciones, que permite a quien analiza los hechos
remontarse desde tentativas empiricas de comprension hasta una concepcién
tedrica de los sucesos.

Para arribar at anterior fin, ! analista hecha mano de toda la informacién que se
procesa al interior de la institucion: prensa, radio, television, etcétera. Nada
escapa a este ejercicio de construccion global. Se da el caso, incluso, que se
recurra a los expertos, a los actores sociales y politicos y hasta a las leyes
matematicas de la probabilidad.

En ese ascenso que va desde la practica hasta la teoria, o desde lo concreto a
1o abstracto, es que la institucidn analiza, jerarquiza, prioriza, prevé, planifica y
pronostica.

PRESENTACION:

Como no se trata, con los analisis, de encajonar la realidad sino de estudiaria y
analizarla, el desarrollo y las concilusiones a que se lleguen con éstos son
presentados a sus destinatarios como un conjunto de reflexiones, previsiones y
eventuales soluciones, mismas que podrian interesar al conjunto de la vida
politica. Su presentacion depende, propiamente, de las instrucciones recibidas
para su elaboracién. (Ver anexo No. 6)

2.3.7 CONFERENCIA DE PRENSA.
NOCIONES BASICAS:

Es una actividad que realiza una institucion de gobierno, organismo o grupo
social -hasta cierto punto peridodicamente- a la que son convocados periodistas,
generalmente los denominados de /a fuente, con el proposito manifiesto de que
6stos reciban de voz autorizada declaraciones inéditas sobre un tema o una
situacion en particular.
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Si fuera imperativo definir ta actividad, puede establecerse que una conferencia
de prensa es una reunidén entre representantes del gobierno y medios de
comunicacion, donde seran tratados asuntos de interés general.

CARACTERISTICAS:

La tipica conferencia de prensa es aquella donde los periodistas formulan
preguntas al convocante (a su representante o vocero), antes o después de que
éste haya manifestado la informacion que pretendia fuera recogida por los
medios informativos.

Hay conferencias de prensa en las que el tema a abordar se guarda en el mayor
de los misterios; hay otras, en cambio, en las que se sabe de antemano la
materia a tratar entre los presentes. Existen algunas, donde previamente a su
convocatoria se hace entrega del temario o informe correspondiente a los
convocados.

No hay formato predefinido para su organizacion y menos para su desarrollo. La
modalidad que adopten sus organizadores dependera de la importancia de la
informacidén que vaya a proporcionarse, o en su defecto del contexto que haga
falta a quién o quiénes vayan a fungir como centro de la rueda de prensa.

En ese sentido, hay funcionarios o dirigentes'® que ofrecen sus conferencias de
prensa con regularidad o periodicidad, y en ese caso se reunen con los
representantes de los medios una vez a la semana o al mes, terminando ésta
por hacerse una costumbre entre los reporteros acreditados a la fuente

Puede mencionarse que aun cuando la finalidad de la conferencia de prensa
suele ser la obtencién de informacion sobre un tema o problema, los reporteros
muchas veces aprovechan la ocasién para entresacar opiniones e incluso datos
biograficos de quien protagoniza la rueda de prensa

¢ Cual es la funcién de la oficina de prensa en ese momento? Evajuada la
conveniencia o no de que e! funcionario en cuestion amplie su declaraciéon o
brinde datos adicionales al demandante, sera la de sugerir al reportero que
haga llegar su peticidn al secretario particular, al responsable de |la agenda de
actividades o en su defecto, si fuera tanta la insistencia del reportero, propiciar
entonces que la entrevista se efectie en las mejores condiciones para el
interlocutor de éste.

Mas que caracteristicas, debiéramos hacer mencion de los recursos logisticos,
materiales y humanos que deben ser contemplados en y para la organizacion de
una actividad como la referida.

Estos son: formalizar lugar, fecha y hora de la reunién, y respetar como un
inglés este compromiso, a no ser que se quiera pagar con los repaorteros en
futura ocasion 1a factura de nuestra inconsistencia.

197 En México cs tradicional la conferencin de prensa que ofrece un din a la scmana cl dirigente de la
C i de T j de México, Fidel Velizques.
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En ese mismo sentido se sugiere aprovechar al maximo la maquinaria
institucional, con Ja finalidad de que cada quien haga la funcion que le
corresponde; sean asignadas tareas y se tenga la plena seguridad de que con
responsabilidad seran llevadas a cabo, asi como saber delegar funciones,

porque nadie es capaz de hacerio todo.

El desconocimiento en el uso de las tecnologias, cada vez mdas comunes en
una oficina de gobierno, como son los fax (con recepciéon automatica,
reproduccién, etc), el conmutador (con memoria y directorio telefénico que
permiten multiples interconexiones a la vez); la fotocopiadora (que compagina,
amplia, reduce y da color, etc); la duplicadora (que permite altos volumenes de
reproduccioén, entre 160 y 180 por minuto, que copia a base de masters y
maneja distintos tipos de papel, que puede ser conectada a computadora para
trabajos de disefio, etc), no debiera ser un obstaculo para el buen fin de nuestra
conferencia de prensa.

Por lo anterior, quien pretenda laborar en una oficina de prensa debe procurar
conocer el manejo y las funciones de cada cual, porque muchas de estas
maquinas son auxiliares imprescindibles tanto para la convocatoria de los
periodistas como para dotarlos de la informacién que requieren.

Imbuidos en estos menesteres, de gran utilidad resulta para el equipo
organizador contar con un directorio telefénico de medios actualizado, de
funcionarios y reporteros, que contenga fundamentalmente datos de ubicacion
de éstos a todo lo largo de la jornada; pues como se sabe, en los ambitos
informativos el trabajo es sin horarios y el ajetreo es constante.

En ese mismo sentido, es recomendable contar con la denominada Agenda de
Comunicacién Social editada anualmente por la Direccion General de
Comunicacion Social de /a Presidencia de la Republica, tanto para la ubicacion
de personas, las direcciones de las empresas, COmo para conocer sus cargos,
teléfonos y horarios de trabajo.

Con respecto a ta convocatoria, se sugiere delegar la tarea en alguien que
tenga facilidad de palabra, que persevere hasta hacer llegar la invitacién a su
destinatario, que no se arredre porque no pudo encontrar al reportero y que si
haga alarde de imaginaciéon hasta alcanzar su cometido, dirigiéndose a los jefes

de informacidn, redaccion, etc.

2.3.8 LA ENTREVISTA

NOCIONES BASICAS:

La entrevista, en términos periodisticos, consiste en astablecer un didlogo entre
un periodista y uno o varios entrevistados.''® La conversacién en cuestion tiene

N9 1 ENERO, Vicente v Carlos Marin. Manual de periodismo. Serie Tratados y manuales, México:
Grijalbo, 1986. p. 41
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por finalidad obtener una declaracién, una opini®n o parecer, respecto de un

asunto particular.''' Especialmente de actualidad.

Saber obtener informacion de las fuentes orales, siempre sera importante. Por
antonomasia, la entrevista es un arsenal de inforrnacién si es que alguien
profesional despliega sus habilidades para obtenerla.

La finalidad de utilizar la entrevista en una oficina de comunicacién social
pudiera ser, entre otras, !la elaboraciéon de fichas técnicas del entrevistado, ia
difusion de las mismas a través de radio o television, el rescatar las opiniones
de funcionario sabre ciertos temas, para publicarse a través de periddicos
murales, por ser del interés de toda la planta laboral de la institucion. Por
mencionar tan solo un ejemplo.

Se puede sefalar que por sus objetivos y propositos, existen basicamente tres
modalidades de entrevista: la que busca que el entrevistado relate hechos
(informativas) de ilos cuales fue actor o testigo inobjetable. La que tiene por fin
ratificar o rectificar juicios (de opinidn) emitidas por el entrevistado y, finalmente,
aquella que va en busqueda de datos personales (biograficos) del

interlocutor.’"?
ELABORACION:

¢sCudles son los requerimientos? Primero, antes que nada, se necesita haber
identificado y seleccionado a ia persona idénea que nos pueda proporcionar la
informacién que requerimos. Aunque parezca obvio, mencionaremos que se
requiere concertar una cita para entrevista con esa persona en particular y, una
vez habiendo accedido ésta, plantearie las preguntas que con anticipacion se

prepararon para &l.

Con respecto a las preguntas, debe sefialarse que las hay de dos tipos: abiertas
o cerradas. Las abiertas tienden a estimular al entrevistado a ofrecer mayor
informacioén; sin embargo, éstas se prestan a hacer mas dificil el control de la

charia al entrevistador.

En cambio, las cerradas exigen respuestas mas especificas del entrevistado,
pero limitan el ofrecimiento de informacion adicional por parte de éste. Se
sugiere que se juegue con ambos tipos de cuestionamientos, y que sea el
desarrolio de la entrevista que Nnos marque la idoneidad de aplicar una u otras.

Nunca esta de mas decirlo. Se debe guardar un respeto total''* hacia quien
amablemente nos dio su tiempo, llegando puntual a la cita. El entrevistador esta
obligado a establecer un ambiente propicio para la conversacion, previamente
debié informarse sobre el trabajo que desarrolla el entrevistado, indagar el

" ld:m

" i
* ldem.
'3 BENJAMIN, Alfred. Jnstructivo del entrevistador. México: Diana, 1980, p. 48

114 BENJAMIN. Ob cit. p. 36
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namero de sus publicaciones y los temas abordados, y haber leido cuando
menos su obra mas importante.

El conocer someramente sus gustos, tener indicios sobre su circulo social, etc,
puede representar un factor que rompa el hielo pero sobre todo un elemento
definitorio del fracaso o é&xito de una entrevista. La investigacién previa,''®
entonces, es obligada. Asimismo, ser amable, imparcial ante los juicios
expresados, tener buena memoria, agilidad mental, buena presencia, y estar
atento a las respuestas puede marcar la diferencia entre el saber hacer

profesional o no.
PRESENTACION:

Al término de la entrevista, se deberan transcribir lo grabado para poder
organizar y analizar la informacién vertida por nuestro interlocutor. Se debera
leer concienzudamente la misma, teniendo cuidado para detectar las ideas
principales, los detalles o apoyos utilizados por nuestro interfocutor, a fin de que
en la versian definitiva esté contemplado todo ello.

El método mas facii de presentacion de una entrevista ha sido aquella en que
pregunta y respuesta se alternan, sin embargo, por facil se ha vuelto mondtono.
Una variante del anterior, consiste en redactar tan solo las repuestas del
entrevistado pero situadas de tal modo que el lector facilmente asocie con cual
pregunta se corresponde. {(Ver anexo No. 7)

Finalmente, esta el sistema de alternar citas directas con parrafos del periodista
entrevistador, que hacen referencia obligada a opiniones del entrevistado, o
descripciones del ambiente. La anterior, se ha vuelto la férmula de moda.

2.3. 9 LOS MONITOREOS RADIALES Y TELEVISIVOS.

NOCIONES BASICAS:

E! monitoreo es la lectura que hace un individuc de la informacién que
intermitente y condensadamente es dada a conocer a través de la radio y la
television.

Fuentes inagotables de informacion y datos, de opiniones y comentarios, de
angulos y esquemas, de exclusivas y adelantos informativos, los medios
electrénicos junto con la prensa forman hoy parte importante del sistema
neuralgico que mueve a la Republica. Por esa razdn, ninguna entidad
gubernamental que se precie de tal puede ignorar la informacion transmitida y
tamizada a través de sus circuitos.

Radio y television se han convertido por caracteristicas propias en una fuerza
vital de y para las actividades politicas, sociales, econdmicas, educativas,

1* BENJAMIN. Ob. cit. p. 40
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culturales y hasta religiosas, desde que los diferentes sectores se percataron de
cual y cudanto poder de penetracidn tienen estos meadios.

Radio y televisién han pasado a ser desde entonces instrumentos unicos en su
clase, en gran parte por las capacidades sincréticas y sintéticas de que hacen
gala al momento de abordar todas las actividades de la vida.

CARACTERISTICAS:

AUnN cuando la programacion de ambos medios de comunicacion es variada, las
oficinas de prensa centran su atencién en los de contenidos informativos. Por lo
cual, todos y cada uno de los noticieros y programas de participacion social
tendran una oreja y una intefigencia al alba con el fin de captar la esencia de los
datos que éstas comunican.

Previamente a cualquier otra cosa, se hace una agenda de actividades donde
se ubican los diferentes espacios informativos, programas y sus horarios, sus
conductores y en caso necesario los comentaristas e invitados. En el monitoreo,
al igual que en la elaboracion de |la sintesis informativa existen esferas, rubros,
temas y tépicos de interés institucional. Hecho lo anterior, cada uno de éstos es
asignado a la responsabilidad de un monitor.

La etapa de la redaccidn del reporte es fundamental para comunicar los
resultados del monitoreo. Para esa labor, esencialmente, existirian tres tipos de
exposicion: la de resumen, donde se consignan los extractos noticiosos mas
relevantes; ta de comentario, donde se expresan las opiniones, y la de critica,
que recogen las opiniones y juicios del conductor o entrevistado.

Sin ofro requisito mas que el dar satisfaccion a las seis preguntas /ave del
periodismo (quién, que, cuando, dénde, como y por qué), la informacidn
recogida en el monitoreo debe exponerse de manera clara y objetiva.

PRESENTACION:

Las notas mas destacadas sobre el diario acontecer y aquellas que atafnen
directamente a la dependencia gubernamental para la que se recogen, son
recopiladas con toda oportunidad y eficiencia, valoradas por el responsable de
la unidad y remitidas con toda precisién via escrita a las encumbradas esferas
de la institucidn por via escrita, a semejanza de como es presentada la sintesis
inforrmativa hemerografica.

Aparte de los requisito de responder a los qué, quién, como, cuando, donde y
por qué, deben ser consignados en los reportes del monitor €l nombre del
conductor, el del comentarista, invitado o entrevistado; el nombre del programa,
la frecuencia radial y el horario.
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2.3.10 EDICION DE MATERIALES.
NOCIONES BASICAS:

Existe una actividad fundamental de cualquier institucién gubernamental: 'a de
difundir las actividades nodales que realiza. En este rubro, la edicidn de
materiales juega un papel central.

En esencia, |a edicidn es la actividad de imprenta o de cualquier otro método de
reproduccion grafica, a través de la cual son publicadas una obra, el drgano
oficial, memorias de actividades, folletos, periddicos murales, gacetas,
boletines, laminas, etcétera, que la institucidn requiere como medios para
difundir las actividades que realiza.

CARACTERISTICAS:

Aun cuando no siempre las dependencias de gobierno cuentan con los
implementos técnicos para la reproduccién en serie de tales materiales, la
funcidn editorial esta siempre presente: primero, responsabilizandose de todas
las fases previas a la publicacion del material: como son corregir originales,
hacer correccion de estilo, cuidar de los negativos de impresion, hasta solicitar
presupuestos, seleccionar tipos de papel, tintas, etcétera.

Segundo, siguiendo en su itinerario al material proximo a publicarse hasta no
ver culminado el proceso. Tomar contacto con disefadores e impresores, prever
los mejores canales de distribucidn e incluso, si el caso fuera, cotizar costos y
gestionar pagos.

Con todo lo importante e interesante que puede ser tal actividad, debe
sefalarse que ésta cada vez mas recae en manos ajenas; es decir, en
prestadores de servicios a la institucion, los cuales llevan a cabo de manera
integral todo el proceso.

2.3.11 LA ENCUESTA.

Por que a juicio de la institucidon no sean del todo plausibles los resultados del
sondeo de opinidén dados a conocer Por una empresa del ramo, o por considerar
que lo que dice algun medio de comunicaciéon no se carresponde con lo que
opina la sociedad, es que se instrumentan las encuestas. Y si bien, ésta
actividad no es en rigor una tarea de las oficinas de comunicacion social, hoy
muchas de ellas que las realizan con su propio personal.

NOCIONES BASICAS:

En esencia, se trata de una serie de preguntas o cuestiones que se proponen
de manera colectiva con el fin de obtener datos fidedignos acerca de un tema o
un problema cualquiera.
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La encuesta, entonces, tiene por fin el acopio de datos mediante |a consulta o
interrogatorio directo a individuos, grupos o sectores sociales determinados,
referentes a estados, opiniones, costumbres, nivel econdmico o cualquier otro
aspecto de 1a actividad humana.

Toda vez que la misma pregunta se plantea a varias personas, se dice que en
una encuesta hay unidad en 1a pregunta y diversidad en los entrevistados.

Entre los objetivos de las encuestas, pueden ser mencionados los de sondear la
opinion publica, conocer determinado ambiente social, prever el comportamiento
de variables econdmicas y hasta aclitudes de grupos politicos. Sin embargo, las
razones y objetivos para su aplicacién pueden ser tan amplios y diversos como

el nimero de empresas o instituciones nacionales y extranjeras que las solicitan
y realizan.

Por lo demas, hasta antes de 1988, resultaba poco comun esta practica. Hoy,
luego de las dos ultimas elecciones presidenciales y de que fuera desatada a
cada vez una guerra de cifras y datos, encuestas y encuestadores son cosa
corriente. No obstante, cabe sefalar que dada la progresiva complejidad de

tales estudios, dicha actividad cada vez mas es cosa de especialistas y menos
tarea de improvisados.

ELABORACION:

Con respecto al procedimiento de elaboracién, sin pretender que éste sea una
modelo determinante, toda vez que estamos conscientes de que existen
infinidad de métodos y técnicas para aplicar encuestas, se deben sefialar como
requisitos a contemplar en el modelo que aqui se sugiere, 10s siguientes:

Determinar el universo de la encuesta; es decir, delimitar el tipo de publico y la
cantidad de este sobre el cual se esta pensando aplicar los cuestionarios, o

que a! final daria certeza de que e} universo estudiado es una muestra
representativa y valida.

Sefialar con precisidon la cobertura geografica sobre la cual se efectua la
encuesta; es decir, si so pretende que ésta cubra zonas rurales, urbano-
populares, urbanco-medias, urbano-altas, etc. Ello, con la finalidad de tener
resultados mas apegados a la realidad.

Con respecto a los cuestionarios, debe decirse que éstos han de tener una
extensién y un ambito limitados, asi como una frontera en el tiempo, a fin de que

el potencial encuestado mantenga la motivacién e interés de colaborar con l0s
aplicadores.

¢ Coémo logrario? Haciendo que el cuestionario a aplicar constituya una unidad
con respecto al problema central; que incite al encuestado psicologica e
inteligentemente a contestar sobre el tema. Que mantenga una progresion
l6gica; es decir, que las preguntas mas sencillas sean contestadas al principio y
se reserven las de mayor dificultad al final de ia encuesta, etcétera.
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Asimismo, que su resoluciéon no lleve mas de 30 minutos. Mas tiempo nunca ha
sido recomendable. Una sugerencia con valor intrinseco en estos menesteres
es, que en todo buen cuestionario, inteligentemente construido, queden
eliminadas todas las preguntas que son causas potenciales de innecesarias
molestias o situaciones embarazosas, ya sean sutiles o manifiestas.

Finalmente, seria recomendable que las preguntas fueran lo mas concretas
posible, para que las respuestas fueran a su vez precisas, y que los
entrevistados presentaran variedad (de geénero, edad, condicidn social, etc)

para un buen registro del opinante.

PRESENTACION:

Los resultados de la muestra tendran que mostrarse por escritc y, se les ha de
ponderar cuidadosamente, ya que proporcionan la materia necesaria para
canocer las necesidades de algtin sector social, si fuera este su fin, a la vez que
permiten implementar la estrategia requerida, pues se constituyen en el soporte
estratégico y tactico de quien adopta las decisiones.

A fin de medir con la mayor objetividad los resultados obtenidos, de ser posible,
se sugiere tomar como referencia de confrontacion registros, censos, estudios y
estimaciones previos, estos nos dan informaciéon adicional que no corre el

riesgo de cambiar en lo inmediato

2.4 PROPUESTA PARA LA INSTALACION Y OPERACION DE UN CENTRO
DE DOCUMENTACION EN UNA OFICINA DE COMUNICACION SOCIAL

GUBERNAMENTAL..

NOCIONES BASICAS:

En un mundo propenso a recopilar y manejar cantidades crecientes y formas
variadas de informacion, las instituciones que prestan servicios en la materia se
han visto generalmente rebasadas por una actividad superior a sus fuerzas y
capacidades, aun cuando la informdatica haya irrumpido desde hace algunas
décadas en la vida cotidiana de cualquier individuo u organizaciéon

Y es que, en la actualidad, la informacion ha crecido en tales proporciones que
dificiimente se puede encontrar un organismo o una dependencia publica o
privada que contenga todos los materiales producidos ya no en todo el mundo

sino tan sélo en su pais de origen.

En ese sentido, la bibilioteca, la hemeroteca y los archivos han jugado su papel
pero han resultado insuficientes. Hoy, gracias a la resultante de la fusién de la
telecomunicacién e informatica, estan surgiendo nuevos sisternas de almacenar,
racuperar y transmitir informacién. Ejemplo de los anteriores, son: la
icrofotografia, la microfilmacién y el almacenamiento en CD Rom.



st

Pero, en lo que su uso se generaliza, parece ser que la mejor opcidn sigue
siendo agn el establecimiento de un centro de documentacién, el cual tendria
por funciones reunir, organizar, conservar y difundir informes, estadisticas,
datos en general, estudios, seguimientos etc, asi como proporcionar

asesoramiento a quienes lo soliciten.

A continuacién se presenta una propuesta de modelo que bien puede ser
operado por una oficina de comunicacién social, con la finalidad expresa de que
coadyuve al mejoramiento de sus actividades y que pueda brindar informacion o
asesoria a otras areas del organismo publico en cuestion.

CARACTER/STICAS:

Este centro tendria la aspiracidn maxima de convertirse en un centro difusor con
caracter selectivo y periddico de informacion; con los propositos fundamentales
de satisfacer las necesidades informativas de secretarios, asesores o
especialistas, asi como racionalizar la actividad intelectual de una institucion,
para que ésta se realice dentro de las condiciones que aseguren una triple
garantia: autenticidad de la informacidon, rapidez en el tiempo de consuita y
agilidad en la compulsa de las fuentes. Para lo cual se impondria las siguientes
actividades:

# Seleccionar ios materiales en su poder y detectar aquellos que apenas se

estan elaborando.

+ Realizar analisis documentales, interpretar el contenido de los documentos y
hacer un resumen; es decir, convertir una fuente original en fuente secundaria,
con el objeto de hacer mas accesible la informacidn y facilitar asi, su consulta y
su busqueda.

+ Catalogar cada uno de los productos informativos, a los que se les elaboraria
un registro o asiento bibliografico, para suministrar al usuario también esa

informacion.
o Conservar adecuada y ordenadamente todos y cada uno de los documentos

informativos, haciendo practico su manejo.

o Difundir su acervo a través de los siguientes medios:
- Edicion y difusidn de revistas.

Elaborando boletines sumarios.

Difundiendo listas y guias informativas.

- Utitizando ficheros.

- Editando boletines de resumenes.

Publicando boletines de indices.

Asi pues, el centro de documentacion funcionaria como un intermediario entre
las fuentes informativas originales y el funcionario-investigador-analista, ya que
pone a su alcance los documentos secundarios para después remitirlo a las
fuentes criginales, pero con una previa informacion.

De esta manera, los servicios del centro de documentacidén resultan muy
investigador

precisos y utiles, sobre todo cuando el funcionario, asesor o
requiere:
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- Buscar la respuesta a una pregunta precisa.

.- Desea obtener una informacion permanente en uno © varios campos de la
esfera social, politica y econdmica.
- Requiere documentos incunables o agotados en el mercado.
- O necesita obtener informacion sobre los materiales que apenas se estan
elaborando.

2.5 OTRAS ACTIVIDADES.

Paralelamente a las anteriores, en una entidad de comunicacidén social se
realizan distintas actividades que tienen que ver mas con la dimensién social
que con la politica de una institucion de gobierno. De entre éstas, se pueden
mencionar las siguientes:

Seminarios de trabajo, los cuales tienen como finalidad fundamental el
intercambio de opiniones e impresiones sobre un tema o problema especifico.
Por lo general, tales actividades son destinadas a trabajar en cuestiones
relacionadas con el quehacer de la institucion, a sopesar estrategias e
intercambiar experiencias.

Coloquios, los cuales tienen, por lo general, un tema concreto de estudio y
determinado el nimero de participantes, especialistas y expertos en la materia.
Simposios (interinstitucionatles), los cuales se realizan con la intencién de
intercambiar experiencias y opiniones sobre problemas que les son comunes, a
fin de contribuir a la soluciéon de los mismos.

Presentacion de proyectos, con el proposito de mejorar la administracion, en
los que se establecen todas las circunstancias y mecanicas necesarias que
deben concurrir para su logro.

Cobertura de actividades. Muchas de las veces se requiere informacion de
primera mano sobre las actividades que desarrollan determinadas
organizaciones o grupos de presion, por constituir éstas un factor potencial de
conflicto, razén por la cual algunas dependencias gubernamentales
instrumentan desde sus coordinaciones de comunicacién social la presencia de
colaboradores a fin de recabar sobre el lugar la informacion que se requiere.
Etaboracion de carpetas, donde se recopilan sistematicamente todo género de
informacién confidencial sobre individuos, organizaciones etc. Una especie de
archivo sobre quién es quién en la vida publica mexicana.




CONCLUSIONES.

Una primera conciusion, luego de la fase inicial de la tesina que representd un
esfuerzo por recopilar evidencias sobre la presuncién de que las actitudes y las
politicas estatales han sido estimulos poderosos para el crecimiento y desarrolio
de las empresas privadas vinculadas a la comunicacion, es que los procesos de
comunicacién social en México y en el mundo son antes que otra cosa un
intercambio de mensajes cuyos objetivos, formas, contenidos y funciones estan
determinados por ef contexto social, econdémico y politico que enmarca a la
sociedad.

Asimisma, que los elementos constitutivos de !a modalidad con que se comunica
varian en virtud de los cambics que se suceden en el contexto, y con apego a
los criterios de los individuos que la realizan. Sin que en el proceso dejen de
influir los valores culturales propios y ajenas, y la forma en que se relacionan los
hombres de este conglomerado en especifico.

Una mas. Los cambios tecnologicos operados en las comunicaciones, con su
efecto mas inmediato en una muitiplicacion de los canales de comunicacion, asi
como los que supone una interpretacion distinta de los sucesos por quienes
emiten los mensajes, pero esencialmente, por quienes los reciben, hicieron
evidente la manifestaciéon det fendmeno de poder que se instala en e! trinomio
que conforman la comunicacion, la sociedad y el gobierno en turno.

En ese sentido, las caracteristicas resultantes de esa convergencia de factores,
sobreimpresos de manera automética al proceso comunicativo, tendrian su
correspondencia mas inmediata en las relaciones de poder que fueron
normande paulatinamente la convivencia social en el pais, asi como las
resultantes de! modeio capitalista dependiente adoptado por México a partir de
1840.

Una conclusion complementarnta a tas anteriores es que nunca han sido
explicitas las lineas directrices y menos los procesos en materia de informacion
y comunicacion -concediendo que existan- que pudieran constituir el eje rector
de una verdadera politica nacional de comunicacion social, asi como siempre
han sido inexistentes los principios de contenido de una politica que pudiera
concebirse como parte de un proyecto nacional democratico.

Resumido este aspecto sustancial, que por lo demas no puede entenderse
plenamente sino es en el marco del planteamiento general de que los medios de
comunicacidn surgen y crecen al amparo del sector publico o de intereses
monopdlicos privados con apoyo del primero, y que ambos interactdan en
perfecta simbiosis porque comulgan de un mismo proyecto, es como puede
establecerse que el sistema social de comunicacién en sus actuales
condiciones asume el rol de una especie de Weltanschauung (conciencia) a la
mexicana, sobre todo cuando quienes detentan los medios de comunicacién
pretenden que sea a través de éstos como la realidad nacional encuentre su
explicacién.
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Una segunda gran conclusion, de ese primer apartado tedrico, es que el sistema
de comunicacién social deja entrever cdmo el conjunto de medios funciona
claramente como un instrumento de reproduccion de una sociedad desigual, de
sus mecanismos de explotacién y dominacién, pues mientras unos se apropian
privadamente de la capacidad de elaborar y transmitir mensajes e indexan sus
beneficios a! inventario del patrimonio personal, grupal o sectorial, una gran
mayoria esta condenada desde siempre al silencio.

Un rapido examen de los elementos constitutivos de este proceso comunicativo,
instalados ya en la parte de!l modelo practico, nos dice que no sdilo la estructura
formal y los contenidos dominantes del sistema de comunicacion social no
raesponden de manera adecuada a los muitiples requerimientos sociales en
materia de comunicacidon, sino que ia relacidon organizacional (institucional)
posible, que pudiera establecerse entre el estado mexicano y la sociedad
mediante la transmisidon e intercambio de signos de interés individual y social,
tampoco logra servir de contrapeso a la tendencia excluyente y aislacionista del
primero.

En este estado de cosas. es facilmente perceptible la idea de que el Estado
como instancia de poder se ha articulado plenamente con el sector empresarial
privado; que éste ha promovido y sostenido un discurso privado, monolitico y
desmovilizador, en el cual se hace coincidir de manera por demas extrara al
gobierno, a la industria, la comunicacién y ta cultura comeo factores
interactuantes para el desarroflo nacional, buscando disfrazar cuando no ocultar
con ello su condicién de basamento necesario para la reproduccion del capital

Bajo ese enfoque, como parece resultar obvio, el Estado no puede promover un
discurso diferente si antes no realiza un corrimiento hacia ia sociedad en su
conjunte, hacia los sectores mayoritarios, para lo cual ademas de la voluntad
politica se requiere de un sistema de comunicacion pero no de uno cualquiera,
sino de un sistema que sirva lo mismo de vehiculo que de catalizador de los
flujos informativos que emanan de ambas esferas: la social y la gubernamental.

Porque no hay que olvidar que el Estado, cualquiera que sea la forma de
organizacion que adopte (gobierno), tiene dos obligaciones asi como dos
derechos de cara a la sociedad: la primera, informar sobre la administracion
publica, de todos aquellos factores que inciden o afectan a la Republica y de las
razones que tuvo éste para adoptar determinada decisidon y no otra.

La segunda, cuando se le reconoce el derecho de hacer propaganda, sobre
todo aquella tendiente a concitar la voluntad del pueble y la que lo moviliza,
buscando hacerlo corresponsable de ia actividad gubernamental. Ambos
hechos son socialmente, si no incuestionables, si al menos vaiores entendidos.

Sin embargo, cumplir con lo anterior supondria que se estan realizando
verdaderas tareas de integracidn social, que las estrategias comunicacionales
estatales son capaces de establecer procedimientos de coordinacion y
activacidn social;, y, que, la sociedad encuentra en las estrategias
gubernamentales la motivacidn e incentivos necesarios para ser coparticipe de
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un modelo de comunicacion, el cual no sdlo le permitiria una amplia circulacién
de contenidos informativos a través de operaciones precisas de codificacion y
decodificaciéon de la misma, sino que coadyuvaria con el arraigo de patrones
sociales de convivencia mas democraticos.

Por esas exigencias, preciso es que los mensajes institucionales estuvieran
elaborados en términos rigurosamente objetivos, resultado de un amplio
conocimiento de los destinatarios, de sus expectativas, aspiraciones vy
necesidades informativas y de comunicacion.

Porque cada vez resuita mas evidente que las tesis y estrategias expresadas
por el gobierno y los distintos sectores sociales a través de cualquier medio
acaban por sustentar los argumentos, modifican los proyectos y aiteran las
expectativas, tanto sociales como de gobierno.

En estrictos términos técnicos, entonces, los mensajes gubernamentales
tendrian que cubrir los requisitos indispensables de un saber hacer profesional,
en los cuales se tuvieran presenten las condiciones sociales y politicas pero
que no por ello se dejara de lado el aspecto humano del quehacer informativo.

Al respecto, cabria asumir y hacer nuestras algunas de las conclusiones a las
que arribaron los especialistas de la comunicacién y que fueran dadas a
conocer a través de la publicacion del denominado /nforme Macbride, cuando
en éste se dice que: "la tendencia prevaleciente en América Latina ha sido la de
considerar a los medios de difusion mas como un instrumento palitico que como
factor de desarrollo social, que ha pervivido una incomprensién total sabre la
interaccion posible entre las telecomunicaciones y la comunicacion social y que
siempre ha sido evidente una deficiente formacion y capacitacion profesional
por consagrarse las escuelas de comunicacidn de la region a un entrenamiento
divorciado de las necesidades. intereses, realidades y prioridades nacionales y
regionates...”

Asimismo, siempre en el ambito técnico del proceso, en la comunicacion social
del Estado debiera privar un sentido de responsabilidad institucional tanto en
los procesos de produccion como en los de distribucion de los mensajes, con la
mira puesta no solo en la supervision de que se sigan las normas y los criterios
convencionales o legales establecidos para comunicar socialmente, sino sobre
todo para evaluar y adecuar peridgdicamente esos procesos y sus distintas
etapas, asi como para ratificar o rectificar en su caso a todos los anteriores.

Pero, y esto constituye el reto, ese anhelo de supervisidn y adecuacion
debiéramos hacerlo extensivo a t!odos los ambitos de la profesion,
obligadamente a la instancia formativa donde se preparan a todos los
comunicadores que cifran su futuro desarrollo en oficinas de prensa del
gobierno: la universidad. Poniendo especial énfasis en los planes y programas
de estudio, en general, y en particular en |la curricula correspondiente.
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PROPUESTAS.

Cuando el rector Jorge Carpizo dio a conocer su documento Fortaleza y
Debilidad de la Universidad Nacional Auténoma de México, en abril de 1986,
calificaba de obsoletos a algunos de los planes y programas de estudio de la
institucion, orientados a la formacién de profesionistas cuyo enfoque de los
problemas que plantea la realidad era fragmentario y que estaba desvinculado
del saber de otras carreras.

Asimismo, mencionaba que algunos planes y programas de estudio no habian
sido convenientemente actualizados, y que quienes los ponian en practica no se
preocupaban mucho porque los problemas que aquejan a la sociedad mexicana
se vieran reflejados en éstos. De esta manera, la Rectoria a su cargo descubria
lo que los expertos en educacidon venian diciendo desde siempre sobre la
curricuta universitaria.

Tomando como base la Guia de carreras-UNAM 1994, en lo relativo a los
planes de estudio de Ciencias de la Comunicacién, tanto de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales como aquellos con vigencia en las Escuelas
Nacionales de Estudios Profesionales Acatlan y Aragon, salta a la vista la
ausencia total de materias para el area de oficinas de prensa, en especifico, aun
cuando el citado documento, en su apartado Campo y mercado de trabajo,
presupone que los egresados de comunicacion tienen cabida en las mismas.

Sin mayor explicaciéon, deja entrever que quien aprende a redactar una nota
informativa, una crénica o reportaje, sabra necesariamente conducirse y
desarroliarse sin obstaculo alguno en una unidad de comunicacidn social,
donde la realidad ensefia al egresado que o anterior no basta.

El aspirante a trabajar en una dependencia de esas caracteristicas aprende in
situ, que ademas de saber escribir se requiere saber seleccionar y jorarquizar
los datos, tasar los valores inherentes de cada elemento informativo, estimar
frecuencias, valorar grados de incidencia, medir eventuales efectos sobre
publicos disimbolos; asimismo, disedar y planear camparfas informativas,
construir discursos, medir efectos sobre opinidon publica, formular propuestas de
solucidn a potenciales confiictos, propiciar el acercamiento entre grupos
opositores, saber mediar entre posturas irreconciliables, etcétera, etcétera.

Y. si por suerte, le toca desempefiarse en puestos de direccidn o en la
coordinacion de las funciones y actividades, entonces las cosas se complican
aun mas.

En el mismo tenor, senala que ei campo de trabajo potencial es muy amplio,
debido en mucho a la expansion que ha tenido la comunicacion tanto en los
medios de difusion como en los sectores empresariales publicos y privades; no
obstante, agrega que el mercado real se encuentra restringido por tres razones,
fundamentaimente: la primera, debido a que las plazas se crean a una menor
velocidad que el grado de egreso de los educandos; la segunda, asienta, es
producto de la gran competencia y la desmedida oferta de comunicadores, toda
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vez que son mas de cien instituciones que imparten carreras relacionadas con
1a comunicacion.

En tanto que la tercera, arguye, tiene que ver mas con que el mercado de
trabajo en el sector privado requiera del ejercicic de la comunicacion
organizacional en departamentos de comunicacion interna. Una posibilidad de

desarrollo profesional distinta a la que se realiza en los medios de
comunicacion, acota.

Esta ultima aseveracién, guardadas las proporciones, resulta facilmente
equiparable a como se presenta la actividad comunicativa en el sector publico
federa!l, en la medida en que ésta constituye también “una posibilidad

profesionatl distinta” a la consabida generacion de mensajes para la prensa, la
radio, la television y el cine.

Establecido lo anterior, cabrian las preguntas: ¢(Qué estrategia institucionat se
ha implementado, a fin de solventar los requerimientos profesionales tanto del
sector publico como del privado en materia comunicativa?, ¢Qué madificaciones
ha sufrido el plan de estudios de Ciencias de la Comunicacion, a partir de que
fueron detectadas dichas diferencias?, ,Qué materia de nueva creacion
contempla dar al estudiante, en sus afos de formacién, parametros de

actuaciéon en tales esferas? La primera impresion al respecto, es que no hay
respuesta prevista.

El problema aqui planteado se complica, cuando se descubre que no existen
casi estudios que hayan explorado a cabalidad ta gama de posibilidades de
desarrollo profesional, que desde la perspectiva institucional, pueden ofrecer las

oficinas de comunicacion social, fueran éstas gubernamentales o del sector
privado.

Que académicamente, en la facultad de Ciencias Politicas y Sociales, sea
solventado tal requerimiento formativo con la programacion a veces si y otras
tampoco de una materia denominada oficinas de prensa, la cual precisamente
por su programacion aleatoria, bien pudiera adolecer de la debida actualizacion
O que su ejercicio obedeciera mas al punto de vista del académico que tiene a

bien solicitar su imparticion que al criterio normativo del plan de estudio
carrespondiente.

En ese sentido, tendria que reconocerse por parte de autoridades
institucionales y por los estudiantes que aspiran a desarrollarse en esta esfera
que el gobiernc es un lugar privilegiado de comunicacion y generacion de
informacion; y que, en consecuencia, se precisa que |os planes y programas de
estudio de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM y los de
aquellas instituciones descentralizadas que imparten la carrera, adoptaran las
modificaciones pertinentes a fin de que éstos contemplaran todo ese universo:
primero, como campo exploratorio del saber aplicado; pero,

también, como
espacio potencial para el desarrollo de sus egresados.
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Para intentar responder a la interrogante implicita de qué pasos institucionales
debieran darse, a fin de proveer de los conocimientos tebricos y practicos a los
egresados para poder enfrentar y aprehender con un mayor grado de éxito un
espacio privilegiado donde la sociedad acostumbra a entablar sus luchas
politicas, es necesario:

Redisefiar una propuesta integral de formacion, que tenga por fin una reflexion
a profundidad sobre {a importancia de la comunicacién en la ensenanza
superior y de posgrado, toda vez que parece ineludible la busqueda de nuevas
formas de produccién de conocimientos, mas apegadas al ritmo actual de las
transformaciones sufridas por los fendmenos que estudiamos en nuestra calidad
de conocedores de los procesos comunicativos.

Realizar una evaluacidon sobre la pertinencia sino de modificar al menos si de
actualizar los planes y programas de estudio, iniciativa tendiente a lograr una
mayor precision y una informacion mas adecuada en cuestiones fundamentales
de las oficinas de prensa.

Se tendria que poner mayor énfasis en dotar al alumno, durante los afios de su
formacion académica, de herramientas de investigacién: Illamense éstos
métodos de investigacién, modelos de representacién o fécnicas de manejo de
informacién, que tengan por objeto constituirse a lo largo de la vida profesional
en instrumental de analisis de la realidad y como bagaje tedrico-metodolégico
que permita aprehender a los fendmenos como procesos y no tan sdlo como
hechos aislados.

Se requiere hacer una estimacion ponderada sobre los problemas que tendra
que enfrentar un recién egresado en ese ambito profesional, asi como sobre los
asuntos relativos a la comunicacion aplicada, orientada a lograr ciertos fines,
ciertos efectos, etcétera, etcétera.

Las anteriores, como puede verse, no son mas que algunas de las medidas que
en lo inmediato pudiera emprender toda institucion formativa en el area de
Ciencias de la Comunicacion, ademas de la conveniencia de darle seguimiento
a todas y cada una de las promociones de sus respectivos egresados, con el fin
de propiciar un acercamiento mas estrecho entre estudiantes y exalumnos,
entre aspirantes a su ejercicio y profesionales en activo, a fin de crear el
espacio adecuado donde pudieran converger y fueran compartidas las distintas
experiencias.



BOLETIN DE PRENSA (anexo

o. 1)
B. 345 - 95,

El Instituto Nacional de Capacitacion del Sector Agropecuario, A C. (INCA-RURAL), superé
la meta programada que tenia en este aflo dec otorgar mil 500 cursos y Hlego hasta dos mil 113
el pasado mes de noviembre, por lo que se espera incrementar la cifra al concluir 1995.

El organismo adscrito a la Sccretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, informa
que sus seminarios fueron impartidos a hombres del campo de cinco mil comunidades del pais
con los temas de gestion empresarial, adicstramiento técnico para ¢l desarrollo rural y servicios
de ventanilla.

Se contdé con las aportaciones, tanto de recursos bmicos como huma s, dela propia
SAGAR, de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 1a Secretaria de Educacion Pablica,
Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, y Sccretarias de la Reforma
Agraria, que hicieron posible que s¢ cumpliera el programa y s¢ superara hasta en un 163 por
ciento.

En este afio, también, el INCA-RURAL firmo convenios de coordinacion con la A
Ascguradora Agricola Mexicana (AGROASEMEX), Compaiiia Nacional de Subsistencias
Populares (CONASUPQO), Comision Nacional de Aguas (CNA), Fondo de Capitalizacidon ¢
Inversion del Sector Rural (FOCIR) y la Procuraduria Agraria, con ¢l propésito de contar con
instalaciones y recursos para la imparticion de temas de interés para los hombres del campo.

Se formo el Sistema Nacional de Capacitacion Rural Integral, con la participacion de las
citadas secretarias de Estado y organismos de productores, con la finalidad de disedar ¢l nucvo

instr de capacitacion, dentro de la estrategia de Alianza para el Campo

Bajo la coordinacion de la SAGAR, a través de la Subsecrctaria de Desarrollo Rural, se estan
intcgrando una scric de programas  estratégicos, que constituyen parte de la medidas
contenidas en la Alianza para ¢l Campo y que buscan incorporar los servicios indispensables
que garanticen ¢l uso Optimo de apoyos para cl intercambio tecnologico

De esta manera, se encuentrian en proceso de planeiacion, coordinacion y presupucstacion
programas estratégicos a productores de café, olcaginosas -que comprende palma africana,
ajonjoli y copra-hule, ganaderia de doble proposito y pequeilas cxplotaciones lecheras, asi
como ganado productor de came. A todos ellos se les apoyara con capacitacion y extension
para el fortalecimiento técnico

Por otra parte, ¢l Programa Estratégico de Fomento a la Productividad y Mecanizacion en
Zonas de Subsistencia y Temporal, incorpora acciones de capacitacion, asistencia técnica para
la introduccion y aprovechamicnto dc maquinaria en pequefio para explotaciones agricolas
menores.

Respecto al Programa de Capacitacion pars la Integracion de proyectos de Desarroito
Regional, sera un apoyo a la capacitacion de técnicos responsables del disciio de propuestas
para la rcalizaciéon de foros con los productores, a fin de generar un esquema de plancacion
participativa por zonas.



COMUNICADO DE PRENSA (anexo No. 2)

En respuesta a los acontecimientos violentos ocurridos en las Jdltimas horas
en diversos lugares del pais, el gobierno federal informa lo siguiente:

En todos los casos se tratd de actos violentos en los cuales los agrescres
utilizaron armas de alto poder, en forma sorpresiva, para atacar a los
miembros de los cuerpos de seguridad publica y de las fuerzas armadas en
instalaciones donde (éstos) desemperiaban sus ocupaciones habituales. En
algunos casos, las agresiones afectaron a terceros

El! saldo de esas agresiones violentas representd la muerte de un servidor
publico en el estado de Guerrero y nueve en el de Oaxaca, nueve heridos en
Guerrero, diez mas en Oaxaca y tres en el Estado de Meéxico, asi como seis
vehiculos robados y diversos darfios de menor cuantia en instataciones y
edificios publicos. Se tiene conocimiento de que en Chiapas se realizaron
paralelamente bloqueos temporales y limitados de algunas vias de
comunicacion.

Se trata de ataques en los que actuo el autodenominado Ejército Popular
Revolucionario (EPR) con violencia, crueldad y cobardia, procurando enfrentar
los menores riesgos posibles, para lo cual se aprovechd (de) la sorpresa, la
lejania de los lugares escogidos como objetivos y la obscuridad de 1a noche.

Las autoridades competentes han inictado desde anoche |la persecuciéon de los
infractores y se espera su pronta identificacion, con base en el reconocimiento
de los dos agresores que perecieron en el estado de Oaxaca y de ofros sujetos
heridos que fueron detenidos por las autoridades competentes por los hechos
citados.

En las investigaciones hasta ahora realizadas se han encontrado documentos
sobre la formacidn del EPR, que ponen de manifiesto que (éste) constituye el
brazo armado del llamado Partido Revolucionario Obrerc Clandestino Union
del Pueblo-Partido de los Pobres (Procup-PdIp), que surgid a principios de los
anos setenta y ha estado vinculado a ia realizacion de actos violentos. Por ello
algunos de sus dirigentes cumplen actualmente sentencias por diversos
delitos.

El caracter clandestino del Procup-Pdip hace dificil la plena identificacion de
sus miembros.

En documentos del propio Procup-Pdlp se identifica a quienes operan como
frentes de masas en su proyecto politice, especiaimente la Organizacion
Campesina de la Sierra del Sur (OCSS), el Frente Democratico Oriental de
México Emiliano Zapata (FDOMEZ) y el Frente Nacional Democratico Popular
(FNDP).



El gobierno federal ratifica su voluntad y compromiso de perseguir los delitos
cometidos con todo el rigor de la ley y en proteccidn de la sociedad. Para ello
se continuaran las investigaciones, a fin de identificar cabalmente a quienes
realizaron los hechos violentos y cobardes de referencia.

En funcion de tales avances, se procedera contra quienes resulten
responsables en términos de la ley.
De modo alguno, las acciones a cargo de las autoridades competentes
provocaran que se afacten intereses de terceros. Todas las actuaciones
gubernamentales se sustentaran en el estricto respeto a las libertades y
derechos humanos consagrados en los ordenamientos constitucionales y
legales de nuestro estado de derecho.

Entre las acciones inmediatas a realizar, se citara a las personas directamente
relacionadas con esta arganizacion clandestina. De igual forma, se reforzaran
las medidas de seguridad necesarias para hacer frente y prevenir este tipo de

accianes.

Es evidente que en México, donde existen los cauces institucionales y legales
para resoiver los problemas y atender las demandas politicas y sociales de la
poblacion a través del dialogo y la negociacion, no hay lugar para el uso de 1a

violencia.

Asi, o han reiterado una y otra vez la mayoria de los mexicanos. Por ello, el
gobierno de la Replblica confirma su voluntad de sostener plenamente la
vigencia de nuestro estado de derecho. (Reproduccién del texto leida por el
subsecretario de Gobernacion Arturo Nudez, el dia 29 de agosto de 1996, en

ef saién Carranza de Los Pinos).
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SINTESIS DE OPINION
1° AL 6 DE OCTUBRE

Domingo 1°

® GUSTAVO JRUEGAS HACE UN BALANCE SOBRE CHIAPAS
DESDE QUE INICIO EL CONFLICTO HASTA L4 FECHA
Publicado en tres partes, el articulo de Gustavo Irucgas, titulado “Por el bien de todos™, ¥ que
cierra el domingo 1° de octubre (las dos partes anteriores se publicaron consecutivarente ¢f 29
y 30 de septiembre), afirma que de los hechos conocidos hasta ahora, de las reuniones en San
invitar al Dialogo Nacional al EZLN, de las diversas

Andrés, de la propuesta de la Cocopa para
respuestas del Gobierno, en fin, de la disposicidon de todas las partes por erradicar de fondo el

problema y, partiendo del hecho de que las armas -en algin sentido- han sido hechas a un lado,
*y aunque nada indica que esté en gestién un episodio analogo a la insurreccién de 1994, nada
indica tampoco que la historia de México no volverd a registrar situaciones de violencia
fratricida™. Concluye Iruegas seflalando que es indispensable el acuerdo nacional para
“finiquitar la insurreccion”. (La Jornada. Se anexa copia del articulo)

o EUGENIO BERMEJILLO REFLEXIONA SOBRE LOS DERECHOS

DE LOSINDIOS
En su asticulo titulado “,,Legislz.r para los indios?"”, Eugenio Bermejillo afirma que de lo dicho
por Gustavo Iruegas en la pnmera pane de su texto (publicado el 29 de sepucmbre) se
por los bios legisiativos en materia
iderar como un madriguere,

desprende que Jos intentos guber
indigena no han tenido suerte e, inch se d

refiriéndose a la iniciativa de ley enviada por El EJCCDIIVO para reformar los articulos 4°y 115
constitucionales que marca lineamientos para el reconocimiento de la comunidad como entidad

de derecho publico.
E! autor afirma que no deja de ser contradictorio de parte del Gobierno Federal el que

habiéndose acordado discutir en una mesa los derechos y la cultura indigena en la siguiente
ronda de negociaciones en San Andrés, se pretendiera dar marcha a tal iniciativa.

Bermejillo expone la serie de acciones que de manera independiente realizan grupos de
mdxos en todas partes del pais, ¥ lo que “podria llegar a ser una dirigencia nacional india e
en marcha”. (La Jornada. Se anexa copia)
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Lunes 2

@ JOSE AGUSTIN ORTIZ PINCHETT! ADVIERTE SOBRE
LA URGENCIA PARA NOMBRAR AL DIRECTOR DEL IFE

Ortiz Pinchetti afirma en su articulo “Nombramiento del director del I[FE ;jno podemos
esperar!”, que Ja “inestabilidad en los mercados es resultado de hechos politicos™, por lo que es
necesario y urgente nombrar un nuevo director del IFE. En el actual debate sobre si lo primero
debe ser la reforma politica y despuds ¢l nombramiento del director del organo electoral, Ortiz
Pinchetti afirma que lo primero es el nombramiento, y argumenta cinco razones para justificar
su posicion:

1. Hay que respetar los diferentes consensos que se han logrado y el mas importante hasta
ahora es éste.

. Es un simbolo de buena voluntad y concordia entre las partes.

. Los partidos han acordado que cl director designado seria ratificado después de la reforma.

. Si se ha planteado que la reforma puede tomar un afio entero en su construccion, al
momento de nombrar al nuevo director éste encararia el proceso electoral que se inicia en
noviembre del 96 sin entrenamiento y sin preparacion

5. Si se espera a que esté complera la reforma, el co para la desi ion del director

podria demorar meses *y llevarnos a una crisis institucional y politica™.

W

Ortiz Pinchetti concluye afirmando que la postura que plde la designacion inmediata del
director y aquella que recl la inici de las 1 para la reforma no son
alternativas excluyentes, pueden y deben conjugarse. (La Jornada)

Martes 3

o FEDERICO REYES HEROLES HABLA DE LA PROPUESTA DE ATARCOS

En el _marco de la incertidumbre sobre e! futuro en Meéxico, producto de tantos
aco en los Gltis afos, Reyes Heroles afirma que el desmoronamicato de las
esperanzas colectivas todo lo confunde y radicaliza y entonces surgen las sinrazones, que son
mas producto de la desesperacion, que de un analisis que siempre requiere distancia y frialdad.
Asi, el autor cuestiona a Marcos sobre si en realidad cree que “desde su arrinconada posicién
puede condici la per del presid Zedillo™.




Reyes Heroles afirma que Marcos convoca a un didlogo “del cual excluye a un
gobiermo, que que €l no lor tiene tras de si a 16 millones de mexicanos™. En este
sentido, seftala que la prop del sub. d. zapatista tiene “el pequeﬂo icanveniente de
ser incompatible con el animo de cualquier republi ue pr Idad entre sus
ciudadanos™, pues, afirma, *“la legislacion que emane del debate debera circunscribirse a la
axiologia republicana. En eso no puede haber flexibilidad.” (Reforma)

Miércoles 4

® ARNALDO CORDOVA HABLA DEL DISCURSO
DEL PRESIDENTE ZEDILLO EN VERACRUZ

A decir de Cordova, lo importante del discurso del 30 de scptiembre en Veracruz del
presidente Zedillo es “la mtencnén maruﬁesta del primer mandatario de demostrar que su
goblemo es de grandes i nes d aticas, que se esti guiando por ellas, y que eso no
quiere decir que sea dcbll o que esté dando Iugar a un supuesto vacio de poder.” En este
sentido, el articuli 3 sobre los ios del discurso y concluye que no son ni
Luis Echeverria ni Camacho. puesto que sus declaraciones no han sido en relacién con
debilidad ni vacio de poder. Cordova afirma que los destinatarios son otros y se aventura en
ubicarlos en el PRI. Sin embargo, el articufista afirma que es necesario que el presidente aclare
a qu:enes se referia cuando afirma que “qui d esta fusion se han equivocado

en su alisis, en su valoracion y en su prediccion del acontecer politico del

pais.” (Unomcisuno)

@ GIULBERTO GUEVARA NIEBLA FHABLA DEL 68

Luego de una reflexién sobre lo que el movimiento del 68 buscaba, afirmando que *el objetivo
(.-.) era democratico -pedia respeto a las libertades y funcionamiento eficaz de las instituciones
publicas™, Guevara Niebla habla de las declaraciones del general Corona del Rosal y de las
hechas por el gencral Luis Gutiérrez Oropeza, ex regente y ex jefe del Estado Mayor
Presidencial de Gustavo Diaz Ordaz, y afirma que lo dicho por ellos en relacion a que Diaz
Ordaz entregd el pais “intacto™ y en perfecto orden en lo social, polmco y econdmico es
esquivocado. Sin poner en claro su posicién al resp del actual uruversuano.
Gucvm Nicbla unicamente juzga que el 1 del 68 d dend en un desfe de los
les de y los de ahora con respecto a posiciones ldcologlcas de xzqu:crda
(ublcahlcs pnnclpalmente en el PRD aﬁmm) 1o que llevo a una radi de po:
que i a “‘ester ia experiencia del 68 y que, como puede

constatarse, csta mas presente que nunca ¢n la politica nacional™. (£/ Nacional)

El jueves S y viernes 6 se publicaron en su mayoria articulos relacionados con Ia carta
aparecida en Ref ylader det presid: Zedillo, mi: que se enviaron

©n su momento.

i
!
i




M de julis

SEGUIMIENTO DE PRENSA

(anexo No. 4)

RGNS BN A PREA T

El dia de hoy, 14 de jufio, ef tratamiento periodistico sobre el
Depatamento del Distrito Federal se centré en los siguientes temas:

« Laimagen del regente Oscar Espinosa Villarreal.

s Los cambios al interior del Departamento del Distrito Federal.
o Las reacciones sobre el programa especial de seguridad

o Los casos Abraham Palo Uscanga-Satumino Agiero.

+ El asunto de Ruta 100.

Cuadro de temas por tipo de opinién

Tema fav. Neutro Destav. Total
Oscar Espinosa 1 H 3
Camblos en DDF 3 H 1 ]
RIMA 1 1 4
Uscanga-Agiiero 7 2 ]
Ruta 100 1 2 2 H

o L e e

IMAGEN DE OSCAR ESPINOSA VILLARREAL

En tomo a este asunto, se captaron {res comentarios, dos de ellos
adversos. Demetrio Sodi de la Tijera, en La Jomada, afirma que nunca
habia Hegado un regente que ignorase lan profundamente los
problemas de la ciudad, ya que en los escasos 210 dias que ha estado
a cargo del gobiemo del DOF, ha provocado tal cantidad de problemas
y enfrentamientos, que estd seriamente amenazada fa unidad de fa
ciudad, y existe el riesgo de caer en la confrontacién y la
ingobemabilidad.

£l segundo comentario negativo provino del columnista Dario Celis
Estrada, en E/ Financiere, quien sostiene que |as primeras pesquisas
del interventor Roberto Mateos permiten establecer que el quebranto en
Unicreva asciende a cerca de 900 millones de nuevos pesos e implica
¢l eventual contubemio con funcionarios de National Financiera, que
en su momento dirigio Oscar Espinosa Vilfarreal.

el ista Francisco R , en El Sof de México,
conwdem que hay loda una campaa |n"pulsada par plumas cercanas a
Alfredo del Mazo para presentar a €ste como un politico fortalecido que
goza de 12 méxima confianza presidencial y que, en ese confexio,
Oscar Espinosa Villameal serfa el principal beneficiario por ser su
pupito.

CAMBIOS AL INTERIOR DEL DDF

Los nombramienios de Amado Trevifio Olivares, Marip Santoscoy y
Alfredo Corlina fueron destacados en las péginas interiores de los
diarios. Sobresale fa nola de La Jomaoa debido a que afima que la
maitrecha imagen def regente lo ha llevado a que en solo siete meses
haya realizado dos cambios en fa Direccion General de Difusion y
Relaciones Piblicas. Sostiene que con ello el jefe del DOF quiere tener
el contro! de fa informaci6n. Sobre el nuevo titular de Comunicacin
Social, se asegura que se le conoce con el nombre de Rey Midas, pues
todo lo quiese resolver comprandolo

En el dmbilo de opinion, los columnistas Juan Ruiz Healy, Novedades;
Adén Judrez, Excélsior, Salvador Minjares, La Prensa las columnas
Dias Politicos, Ef Economista, y Café Politico, £/ Heraldo, coinciden en
sefalar que Oscar Espinosa Vilameal decidid dar un giro a su palifica
de comunicacion con los recientes nombramientos. La posiura
favorable se ubicd en los columnistas de Ef Heraldo de México, quienes
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culncumeran en seﬂalar que a! DOF llega un hombre experimentado y

del p y de los periodistas. {Victor Sanchez Bados y
Joaquin LOpez Doriga). En tanto, Nidia Marin, Excélsior, establece que
con Amado Treviflo son ya tres los titulares de Difusidn y Relaciones
Piiblicas que ha habido en el DDF. Y que parece que en este caso la
lercera es la vencida,

PROGRAMA ESPECIAL DE SEGURIDAD

Al citar fas recientes declaraciones de Oscar Espinosa, en tomo a la
insegunidad que se vive en [a ciudad de México y a la solicitud que éste
hiciera a I3 ciudadania para revedira, el columnista Armando Campo,
en £/ Sol de México, comenla que antes de instrumentar su programa
especial de seguridad, el Regenle debla haber consultado a los
capitalinos. Al respecto, Luis Gutiémez y Gonzéwez Extéistor, asegura
que !a lentaliva regencial falld. porgue la

mensajes de despedida y presagiando que algo le ocumiria. Sobre las
investigaciones de su asesinato, el procurador capitalino, José Antonio
Gonzélez, manifestt que éstas no deben personalizarse ni pofitizarse,
porque tienen su fundamento legal y sus canales, y la presencia o no
de alguna persana -Satumino Aglero-, no tiene por qué presionar,
inducir o tomar lineas de indagaciones (€| Universaf). En relaci6n a las
investigaciones que este organismo judicial realiza para aclarar el caso,
Edmundo Jarddn, en £ Dfa, comenta que le estdn dejando a impresida
de que carecen de seriedad y, como consecuencia, que no se estdn
apegando a la ley.

A proposite de la dimision del presidente del TSJDF, Viadimir
Rothschuh, en Ef Herafdo, afirma que se abre la posibilidad de que
continuén ofras renuncias mas, como la de Espinosa Villameal,
solicitada por el sindicato de Ruta-100, los abogados democrélicos y el

anticanstitucional se apusieron 12 Asamblea Legislativa, el Congreso de
1a Unién, la CNDH, los partidos paliticos, la iniciativa privada, el
estudiantado, e magisterio y la suma de las disidencias de las
corporatividades sociales.

Federico Novelo, en Unomésuno asienta que entre los

En ese sentido, sugiere que fa operafividad de! nuevo
Secretano de Gobemacidn no se prestard al juego de proteger & su
paisano.

En La Jomada se sefiala el ambiente existente en et Tribunal antes de
que se decida quién sustituird a Satumino Agiiero. Trascendid, se dice,
que los presi de salas judiciales recibieron llamadas telefénicas

mas de p sociales destaca el
actual regente, quxen a falla de mejores razones para enfrentar la
delincuencia, propone una serie de medidas de seguridad que, af
tiempo que brinda manos libres a la de suyo temida policia capiatina,
se endereza en el propdsto de castigar a la pobreza. Sobre el tema, ei
editorial de La Jomata destaca que el presidente Emesto Zedillo haya
expresado textualmente que lo més infamante e indignante de muchos
de los ilicitos que a diario se cometen contra la uudadama *sean

por los del dela
ley yla segundad pubhca y el hecho de que el Jefe del Ejecutivo lo
haya exp sitve para evidenciar la magnitud y

gravedad que han alcanzado los abusos policiacos en el pais.

CASOQ POLO USCANGA-SATURNINO AGUERO

Como nota principal, La Jomada informa sobre cinco cartas que
Abraham Polo Uscanga escribié a familiares, conteniendo claros

de la Secretaria de Gobemacion y del DDF para sugerides que
emitieran su volo en favor de Jorge Rodriguez y Rodriguez. Al
respecto, en Ef Sof de México, Girolamo F. Montenegro cila que
algunos magistrados, via red privada, se comunicaron con la
titularidad del gobierno capitalino para pedir el apoyo necesario y
evitar que 1a candidatura de Manuel Bejarano cobrara fuerza y llegara a
1a presidencia de Ia institucion.

En E! Economista, Alberte Lozano sefiala que Satumino Agiiero no ha
sido exculpado por la P fa de las ac que sobre
secuestro y tortura promovid el jurista asesinado en su contra, por lo
que habrd de rendir declaracion al respeclo. Sobre la renuncia de
Agiiero, Aurora Berdejo asegura que su presencia en el Tribuna! era ya
insostenible y acredia un acierto al Secretario de Gobernacidn, pero no
basta fa dimisidn de un funcionario si no va aparejada de una decisin
firme de renovar verdaderamente el Poder Judicial.
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En opinién de Renward Garcia Medrano (E/ Dia), Agilero incusrid en el
vicio de hacer acusaciones en lenguaje cifrado sin identificar por sus
nombres y apeliidos @ fos autores de las presuntas amenazas que
sufrié, ya que como & bien lo sabe, constituyen un delito tipificado en el
cbdigo penal. Si por aigo tuvo éxito Polo Uscanga en los medios es
porque no acus en abstraclo, sino que dio nombres de personajes
ciertamente muy importantes entre los que destacaba el de! ahora
renunciante.

ASUNTO RUTA-100

Lo mas relevante en cuanto al contliclo de Ruta-100 sumgié por parte
del titular de Transporte y Viatidad, Jorge Ramirez de Aguilar, y del
asesor legal del SUTAUR, Ricardo Barco. EI primero concedid una
entrevista a Ef Heraldo, que fue publicada a ocho columnas, y se refiri6
al nuevo proyecto de transporfe que preparan las autoridades
capitalinas. En el cuerpo de Ja nota se sefiala que el DDF tiene ya
definida a fecha para poner en marcha el programa, aunque no fa ha
querido revelar, al parecer porque se espera lograr un acuerde con el
exsindicalo que ponga fin al conflicto. Se dice también que el
funcionario respondi6 a las dudas sobre la estralegia de transpore,
aunque séto hablé de generalidades y objetivos, pues los detalles ain
no puede mencionarios porque se estén analizando y se dardn a
conocer en su momento.

Par 1a parte apuesta, respondiendo a la declaracidn hecha ayer por el
Regenle, en relacién 2 que ne lendria inconveniente en entrevisiarse
con la dirigencia del sindicato, Ricardo Barco manifestd que e tomaban
la palabra y que fijara fecha y hora para e encuentro; agregd que es
una posibitidad firme de avanzar hacia la solucién de un problema que
lleva ya 96 dias y requiere una salida rapida. El también dirigente del
MPI, asegurd que para el gremio no hay un problema personal con
Oscar Espinosa y la prueba es que siempre han buscado hablar con él
¥ plantearle sus demandas, Coincidiendo con lo anterior, Venancio
Felipe Gil considerd que las afitmaciones del Regente demuestran que
ya hay sensibilidad y voluntad poiitica en el gobiemo capdalino para
resolver el problema.

Otro punto destacado sobre el tema, fue I audiencia nimero 16 que
debib celebrarse ayer, y a la que como en ocasiones anteriores, los
denunciantes no acudieron, Esta vez, tampoco lo hizo el juez Enrique
Gallegas. De lo anterior dan cuenta La Jornada y Unomdsuno.

En este contexto, fa adiculista Florence Toussaint, en £/ Universal
opina que no es explicable que un sislema que funciona bien y traslada
sin contaminar a una cantidad tan considerable de usuarios no reciba la
atencion que amenta. Agrega que pareciera que el gobiemo capitalino
quisiera tensar la cuerda lo mas posible para ver hasta dénde ilega el
aguante de la civdadania y que en lugar de ameglar fos conflictos
ilegalmente generados, como el de Ruta-100, se empecina en poner en
pefigro de ruptura el muy fragil equilibrio en el que vive el D.F.

Cuadra de Medios por tipo de opinidn

Medio fav, Keutro Destav.  Total
Excélsior 2 H 1 H
LaJormada 4 2 8
€l Universal 1 1 H
&l Financlero 1 1
EL Soi de Mex. 1 2 3
El Heraldo 2 1 ? $
Unomisuno 1 1 H
&l Dia 2 H
El Economista H 2
Novedades 1 1

La Prensa 1 1
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(anexoNo.5 )

SOMOS SOLDADQS, TENEMOS EL DEBER DE APOYAR AL PRESIDENTE:
AZCARRAGA

Ei Presidente de Televisa, Emilio Azcarraga, aseguro que el emporio televisivo apoyara
al Presidente de México porque "es ef jefe, el Presidente es 2! que manda”, 2l tiempo
que negd que la empresa que preside sea priista, pero si respetuosa del sistema
politico establecido. “Siempre nos han preguntado mucho estas cosas, nosotros
respondemos que somos soldados del Presidente de la Repiihlica, no del PRI".

Azcérraga dijo que espera que el actual gobierno aclare asesinalos como el de Luis
Donaldo Colosio, porque "ia situacion politica estd muy sucia”. Inguirido sobre a cual

clase de pofitica se referia, contestd: “toda fa que esta en este tipo de enjuagues, ya
ellos sabran quiénes son".

Para finalizar, exhortd a fodos a "sacar adelante a México porque es preciso, y

esperamos que tengamos una mejor camada de gente, politicos que entiendan las
necesidades def pueblo con més cercania”.

Fuente: Reforma, pp
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LA SUCESION INTERNA EN EL PRD

A partir del andlisis de la informacion que ha presentado la prensa sobre el proceso de
renovacién del Comité Ejecutivo Nacional del PRD, se pueden establecer las

siguientes consideraciones:

e Hay nueve precandidatos visibles que lucharan por la presidencia del partido.
« Existe la coincidencia de emitir discursos que bhablan de unidad, pero con
enfrentamientos evidentes entre los grupos en competencia.

Se pueden ubicar a dos aspirantes como los mas serios y con mayores posiblidades
de ganar la presidencia del PRD.

Hasta el momento, y segun la convocatoria que hizo Cuauhtémoc Cardenas para que
se presenten a debatir los aspirantes a la presidencia del CEN, nueve son los
precandidatos visibles: Amalia Garcia y Alejandro Encinas, de Ila comriente
rmufiozledista; Jesus Ortega, lider de la fracciéon perredista en la Camara de Diputados;
Mario Saucedo, Juan Guerra, Camilo Valenzuela, Jesus Martin del Campo, de la
Trisecta, Heberto Castillo y Andrés Manuel Lopez Obrador.

Un problema que presenta la tercera renovacion del CEN es que ya no competiran sus
dos principales lideres, Cuauhtémoc Cardenas y Porfirio Mufioz Ledo, por lo que la
falta de un dirigente que pueda aglutinar a todas las fuerzas es evidente y podria
motivar rompimientos. Por ello, cobra especial relevancia la propuesta de Heberto

Castillo de que la direccion del partido sea colegiada.

Los continuos llamados de todos los precandidatos para que, sobre cualquier
aspiracion personal o de grupo, predomine la unidad en el partido, no es exagerada y
si por el contrario sintorna de la situacion que se vive al interior de ese organismoc

politico.

No obstante, esto no parece ser mas que un procedimiento discursivo y politico, pues
algunos grupos que se disputan el mando del PRD han dado ejemplos de o contrario.
Al menos asl lo demuestra el recién incidente en el cual se vio involucrado Porfirio
Mudfoz Ledo durante la presentacion de un libro de Andrés Manue! Lopez Qbrador.

Varios miembros del partido coincidieron en lo exagerado de la critica de Jaime Avilés,
pero sobre todo, destacan que Lopez Obrador no haya intentado siquiera defender a
su presidente de partido. La falta de apoyo de éste Ultimo a las acciones emprendidas
en Tabasco parecen ser la principal razén, aunque también tiene que ver con qué



grupo llegara a la presidencia del CEN y a la intencién de desacreditar a Amalia Garcia
y Alejandro Encinas, Jos candidatos que mas se identifican con la corriente de Mufioz
Ledo. No obstante que el dia de ayer (jueves 8 de febrero) el CEN perredista,
encabezado por Porfirio Mufoz Ledo y Cuauhtémoc Cardenas, manifesté todo su
apoyo a las acciones de los perredistas tabasquefios y de que las declaraciones y
opiniones parecen indicar que se logré la unidad, la duda de que la disputa por la
presidencia sea en ese ambiente, ademads de iimpia, prevalece.

Contra el tabasquerio también hay criticas. E! diputado Jesus Zambrano ha
considerado que la simpatia de Andrés Manuel por el EZLN hacen inviable una

candidatura de unidad, sobre todo, después de las fuertes criticas que Marcos ha
. hecho contra el PRD.

Ademas, los conflictos provocados en Tabasco, hacen ver en Lépez Obrador a un
simpatizante de una linea dura, violenta y radical que durante mucho tiempo se ha
tratado de erradicar de ese partido.

Entonces, la designacidon del candidato obliga a una definicidn de linea politica: el
enfrentamiento o el didlogo con todas las fuerzas politicas del pais.

En este marco de acontecimientos, dos son los precandidatos que parecen tener las
mas amplias posibilidades de ganar: Andrés Manuel Lopez Obrador y Heberto Castillo.

El primero por la fuerza y popularidad que logré al poner en evidencia el triunfo de
Roberto Madrazo en Tabasco. Las acciones de resistencia civil mostraron la capacidad
de convocatoria en su estado y una gran simpatia a nivel nacional. Sin embargo, a
ultimas fechas ha sido severamente cuestionado por las consecuencias violentas que
han tenido los bloqueos a pozos petroleros y porque, aparentemente, lo decidid sin el

apoyo del CEN de su partido. Sus nexos con Cuauhtémoc Cardenas son innegables y
le dan una especial ventaja.

Heberto Castillo, en tanto, ha empezado a obtener apoyos de diferentes dirigentes y
lideres del partido. Desde Cristébal Arias y Ramén Sosamontes, hasta los presidentes
estatales del PRO en Michoacan, Estado de México e Hidalgo, se han manifestado por
€l. Su candidatura se hizo publica en un acto celebrado en Tampico, en donde fue
electo por unanimidad. Sus simpatizantes son los Unicos que han hecho publica una
oferta politica e ideoldgica.(27 de enero)

Castillo es de la linea que pugna por el diadlogo con todas las fuerzas politicas del pais,
por una direccidon colegiada en el partido, y su pasado politico le da cierta ascendencia
moral sobre los grupos de izquierda de su partido.

En suma, el proceso de eleccidn interna para llegar a las elecciones el 7 de julio, no
parece que sera dominado por la prudencia y la calma; sin embargo, son los
principales retos para que este partido pueda mantener |la unidad.



Fecha

8 de enero

7 de enero

8 de enero

9 de enero

10 de enero

LA SUCESION INTERNA EN EL. PRD
Cronologia

Acontecimiento

Porfirio Mufoz Ledo afirmé que ante e! temor de que el PRD se desgaste por la
sucesién interna, convocara a reuniones con los cinco precandidatos que buscan
relevario en el cargo. Dijo que se trataran de fijar tiempos para el inicio de las
campadfas y evitar “ataques frontales". (Reforma)

Con ia finalidad de hacer una evaluacion de la situacién nacional, el futuro de la
izquierda y determinar a quién apoyaran para relevar a Porfirio Mufioz Ledo como
presidente nacional, la comriente perredista “Los hebertos” realizara una reunién
los dias 27 y 28 en Tampico. (Reforma)

Integrantes de la corriente izquierda Democratica se reunieron para discutir el
programa politico que presentaran a Andrés Manuel Lopez Obrador cuando lo
postulen candidato a la presidencia nacional de su partido el préximo 14 de
enero. Entre los asistentes estuvieron Martha Maldonado, Armando Quintero,
Leopoildo Ensastiga, Dolores Padierna, Manuel Qropeza, René Bejarano,
Armando Salinas y Marti Bartres. (La Jomada, p. 7)

Segun la periodista Rosa Icela Rodriguez, lideres de diversas corrientes del PRD
tratan de llegar a un acuerdo por medio del cual los aspirantes a la presidencia
del partido irian a la contienda bajo la /ey de/ lerma. Conforme a ese
procedimiento, dos o mas candidatos podrian agruparse y participar en el
proceso electoral en bloque y bajo un lema. Los votos se acreditarian
individualmente a los candidatos, pero se sumarian y su total se adjudicaria al
lema. (La Jomada, p. 6)

En una conferencia de prensa, Jesis Martin del Campo anuncié su decision de
contender como aspirante a la Presidencia del CEN del PRD.

Por otra parte, el secretario de Accién Electoral del CEN, Raymundo Cardenas,
dio a conocer el anteproyecto de reforma al reglamento general de elecciones
internas y propuso como métodos la /ey de lemas y la segunda vusita. (La
Jornada, p. 6)

Los diputados perredistas Armando Quintero, Adriana Luna, Rosa Marquez,
Everardo Martinez, Desiderio Camacho, Osvelia Arellano, Hedilberto Ochoa,
Octavio Romero y Anselmo Garcia, entre otros, manifestaron en un documento
su apoyo a Andrés Manuel Lépez Obrador para que compita por la presidencia
de su partido. (La Jormada)

Militantes perredi de Tab. T i on una mani 10N en la sede
nacional del PRD para protestar contra el liderazgo de Manuel Lopez Obrador.
La principal queja fue por la expulsién de Cuitlahuac Vazquez, la cual
consideraron injusta por o que demandaron la intervencion del CEN perredista.

(El Financiero)
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11 de enero

12 de enero

14 de enero

Acontecimiento

Como parte de la primeras actividades previas a la eleccién de nuevos dirigentes
nacionales del partido, anoche se realizd una reunion en la que se planted ia
necesidad de que el relevo de lideres se realice mediante un “proceso unitario™.
Aunque la reunién que fue encabezada por Porfirio Mufioz Ledo y Cuauhtémoc
Cardenas fue de caracter privado, trascendid que uno de los puntos de
coincidencia fue ia de hacer todo io necesario para evitar que la eleccién
provoque fracturas en el perredismo. En la reunidn realizada en casa de Ifigenia
Martinez estuvieron presentes Amalia Garcia, Jesus Ortega, Jesus Martin del
Campo, Mario Saucedo y Alejandro Encinas. Andrés Manuel Lépez Obrador y
Juan N. Guerra estuvieron ausentes. (El Financiero,La Jornada, p. 12)

Cristobal Arias hizo un llamado a los integrantes de su partido para que en el
proceso de cambio de dirigencia nacional imperen el interés colectivo y la unidad,
y Sse eviten “espectaculos denigrantes” como los que han caracterizado
recientemente al PRD. Considerd temprano postular forrmalmente candidatos,
pero menciond a Heberto Castilio y a los diputados Ramén Sosamontes y
Alfonso Soldrzano como prospectos.

En la misma conferencia de prensa, Ramén Sosamontes admitio que en caso de
cumplir con los requisitos si participaria coma precandidato, aunque dijo que el
mejor hombre actualmente para su partido es Heberto Castillo. (La Jornada, p.6,

El Financiero, p. 33)

Cuauhtémoc Cardenas, Porfirio Mufoz Ledo & integrantes del CEN acordaron
“bajarie” a las campanas para respetar los tiempos de la sucesién interna. Entre
los acuerdos que celebraron el 10 de enero, destacan el mantener la periodicidad
de las reuniones para lograr los mayores consensos posibles y evitar posibles
rupturas porque alglin candidato no sea favorecido por el voto de los delegados.
Munioz Ledo, Pablo Gomez, Ricardo Valero y Ricardo Pascoe se pronunciaron
por una planlila de unidad. (Reforma, p. 2)

El diputado y el dirigente en Michoacan del PRD, Taide Aburto Torres, luego de
conocer los resultados de la reunidn de los precandidatos con ia presidencia
nacional del partido, considerd que el partido debe aquilatar y valorar el concepto
de unidad, asi como reconocer sus errores que le han impedido generar
confianza en las zonas urbanas. (El Financiero, p. 33)

El diputado Jesus Zambrano considerd que las discrepancias politicas del PRD y
la simpatia de Andrés Manuel Lépez Obrador con el EZLN, hacen inviable su
candidatrura de unidad para la presidencia del partido. “En el PRD tenemos
distintas visionas para dirigir el PRD, por lo que veo sumamente dificil que
hagamos a un lado discrepancias para hacer una planilla anica”. (Reformay)
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15 de enero

16 de enero

22 de enero

26 de enero

27 de enero

Acontecimiento

Durante un reunidn con representantes de la mayoria de los estados de! pais, el
grupo de la “Trisecta” acordé que después de un proceso de discusion decidira la

iON de su candid, , si irdn con representante propio a la contienda o si se
unirdn con otras fuerzas en una eventual alianza. De la reunién, también surgié
el nombre de Camilo Valenzuela como precandidato a la presidencla interna del

partido. (La Jornada, p. 13)

Armando Quintero, dirigente del PRD en el DF anuncié que se prepara un
documento para lanzar la precandidatura de Léopez Obrador a la presidencia dei

partido. (Excelsior, p. 4)

Nuria Hemandez, secretaria de Asuntos Urbanos de!l CEN perredista, dijo que el
mejor aliado del PAN es Porfirio Muioz Ledo, por lo que propuso la creacidn de
un gran frente nacional opositor al dejar de ser el PRD una opcion de altemancia
en el poder. Anuncié que en breve, los perredistas que no estan de acuerdo con
la idea de corrientes o por pelear por carteras o posiciones fijaran, en una
reunion nacional, su posicién ante la renovacidén de su dirigencia nacional. (E!

Universal)

Durante una entrevista, el senador Heberto Castillo no descartd la posibilidad de
aspirar a la presidencia del PRD, aunque "primero quiero ver quiénes son los que
me proponen; NoO quiero ser instrumento para que hagan negociaciones
conmigo”. Agregd que la principal falla de los dirigentes de su partido es que no
tienen una concepcion de lucha como la tenemos “las gentes de la izquierda®. (La
Jornada, p. 8)

Cristébal Arias afirmo que el PRD se encuentra ante su ultima oportunidad para
lograr la unidad interma y convertirse en una opcidtn real para el electorado.
Destacd que Ja sucesidn en la dirigencia nacional debe estar al margen de
choques de grupos para evitar que el partido continie su proceso de
descomposicidon. (El Universal)

Al ser entrevistado en el aeropuerto intermacional, Porfino Muioz Ledo garantizd
que no habra “dedazo” ni "choque de trenes” al interior de ese instituto politico en
el momento de designar a quien tenga que sucederio en el cargo, ya que, dijo,
todo se realizard con base en la democracia. Por lo pronto, aseverd, ya se
iniciaron las reuniones con los precandidatos a dirigir ese instituto politico, para
establecer los lineamientos bajo los cuales habran de realizarse las elecciones
respectivas. (El Universal, La Jomada, p. 12)
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28 de enero
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29 de enero

2 de febrero
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SALR BE LA HBLIGTECA 4

Acontecimiento

Un grupo de legisladores federales y dirigentes del estado de Michoacan se
reunieron ayer para apoyar la candidatura del senador Heberto Castillo a la
presidencia nacional del PRD. En un documento, ademas se manifestaron por la
transicién democratica pactada en donde el PRD se mantenga abierto de manera
respetuosa a la bisqueda de consensos y estrategias con todos los sectores
politicos y sociales. Asimismo, acordaron que el PRD promueva el dialogo
transparente, respetuoso y propositivo con el gobierno en todos los asuntos que

y al pais. D 'on estructurar una mejor organizacion y poner fin a las

luchas internas. (La Jornada, p. 12)

Gregorio Ulias German, consejero nacional perredista, considerd en un analisis
que si en e! proceso de suceasion interna predomina la inercia, el protagonismo y
lo superficial, el partido continuara su rutina hacia un grave retroceso. La
contienda, afirma, debe dirigirse hacia la redefinicién de un proyecto de partido.
La eleccién del CEN se debe aprovechar para iniciar la reforma del partido. (La

Jomada)

Durante un acto partidario en Tampico, Tamaulipas, Heberto Castille fue electo
por unanimidad candidato a presidente del PRD por varias decenas de
integrantes de la Corriente por el Cambio Democratico. El senador se manifestd
por una eleccidon democratica, transparente y por la creacion de una direccion
colegiada que acabe con las dirigencias unipersonales. En el acto estuvieron
presentes Cristébal Arias, Ramon Sosamontes, Gloria Sanchez, Tayde Aburto,
Laura Castillo y Alfonso Soldorzano, asi como los presidentes estatales del partido
en Michoacan, Estado de México, Guanajuato e Hidalgo. (La Jornada, Reforma)

Durante una entrevista, Jesus Ortega asumid el compromiso de no entrar a
practicas desleales ni a acciones sucias en la contienda interna. "Espero respeto
de los demas y de no ser yo, el vencedor tendra mi apoyo y solidaridad®.
Asimismo, rechazo la propuesta de /ey de /emas como método de eleccidon. (La

Jormada, p. 8)

Durante la presentacion del libro “Entre la historia y ta esperanza”™ de Manuel
Lépez Obrador, Porfirio Murfioz Ledo fue objeto de una severa critica por parte
del periodista Jaime Avilés. Este dltimo dijo que si la direccién nacional del PRD
ha sido incapaz de encauzar el descontento existente contra la politica
econémica de Zedillo, ello se debe seguramente a que Mufoz Ledo no se separa
de |la mesa del Champs Elysées, donde negocia la regencia de la ciudad de
Meéxico.

Al no soportar la agresiéon verbal de Avilés, Muioz Ledo se salid del acto y ya
afuera dijo que el sefior Avilés francamente ignora cual es el espiritu del partido y
las resoluciones de Qaxtepec. “A mi me parece que aprovechar la presentacién
de un libro para este tipo de ofensas, que dividen profundamente a las fuerzas
democriticas es un error y una provocacion®. (La Jomada, p. 42)
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3 de febrero

7 de febrero

7 de febrero

8 de febrero

Acontecimiento

El diputado Jesis Zambrano considerd que las afirmaciones de Jaimes Avilés
contra Porfirio Mudoz Ledo son golpes a la cabeza que evidencian un altisimo
grado de intolerancia y provocan una friccidn innecesaria en el PRD en el
momento del conflicto en Tabasco y en el proceso de sucesidn de la directiva
nacjonal.

Martin del Campo, en tanto, seftald que no debe aprovecharse el incidente como
un sinénimo de [o que se espera es una lucha fratricida entre los perredistas por
la sucesion. (La Jomada, p. 11)

Heberto Castillo afirmé que la direcciéon del PRD debe ser colegiada para que se
le quiten los contrapesos, asi como la imagen de belicoso y de cupula
personalizada. El senador condiciond su partici i6n como precandi aja
presidencia del partido a que haya entendimiento con razones, en caso contrario
“no voy a participar”. (Unomdasuno, p. 4)

Alejandro Encinas, secretario de Organizacion del CEN, dijo que las pasiones por
la su idn estan d en el PRD, sin embargo, no existen riesgos de
ruptura. Eil partide ha adquirido madurez suficiente para evitar desgastes
inn. ios que o ilitarian para otras eiecciones, como son la renovacidn del
Congreso de la Unién y la regencia. Anuncié que de! 16 al 18 de febrero se
reuniran los integrantes del Consejo Nacional para reformar los reglamentos de
eleccidon y de afiliacion, es decir, se estableceran las normas que regiran la
contienda interna. (Unomasuno, p. 4)

Durante una entrevista radiofonica (en Ondas del Lago), Porfirio Mufoz Ledo
expuso que el Consejo Nacional, en que se discutiran las reglas para la sucesién
de la dirigencia perredista, debera tratar también otro asunto que es fundamenta!
para el PRD: la existencia de militantes que le apuestan al! fracaso de la reforma
politica. “Hay quienes le apuestan a la descomposicion social, a que se derrumbe
todo®. Sobre sus diferencias con Lopez Obrador, sostuvo que son
seudorradicales o radicales de banqueta quienes dicen que Nno apoyan las
movilizaciones en Tabasco. Sin embargo, reconocid que la dirigencia nacional, o
al menos éi, no estaban enterados de la decision de tomar instalaciones
petroleras y, en su opinion, no era la oportunidad para decidir una accion asi.

(Unomasuno, pp)

Cuauhtémoc Cardenas informé que la Fundacion para la Democracia ha
convocado a los nueve precandidatos a la direccién nacional del PRD a un
debate ptblico a realizarse el préximo martes 13 en el Teatro de la Ciudad. Indicod
que sera muy importante para los perredistas conocer cuales son las propuestas
de cada uno de los candidatos y de los grupos que estan auspiciando las
distintas candidaturas. Al debate estan convocados a participar Amalia Garcia y
Alejandro Encinas por la corriente muiozledista; JesUs Ortega lider de la fraccion
perredista en la Camara de Diputados, Mario Saucedo, Juan Guerra, Camilo
Valenzuela y Jesus Marnin del Campo de la Trisecta; Heberto Castillo y Andrés
Manuel Lopez Obrador. (El Financiero, p. 44)
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9 de febrero

Aconteclimiento

Al asistir a Tabasco para apoyar los bloQueos perredistas contra pozos
petroleros, Porfirio Muftioz Ledo afirmé que “el gobierno no mididé la consecuencia
de sus actos. Esto nos unid mas...” y se mostré muy satisfecho porque “el PRD
cerrod filas®. Trascendio que en la casa de Lopez Obrador, donde se reunieron los
miembros del CEN y varios diputados, los lideres perredistas se hicieron la
promesa de permanecer totalmente “compactos” en la proxima sucasion a la
presidencia de su partido. (La Jornada, p. §)



LA ENTREVISTA (ancxe Na. 7)

Liberado el 7 de junio por la noche del penal de Cerro Hueco, en Tuxtia
Gutiarrez, Etzin Goémez comentd que desde que tenia 13 anos de edad conocid la
lucha de! Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) y que, al ser detenido
el 7 de enero de 1995 en Altamirano por el Ejército Mexicano, portaba un fusil

AK-47 y balas del mismo calibre.

- (LA qué edad conociste al EZLN?

- Edad de 13 arfios. Si.

- ¢ Y desde entonces empezaste con ellos?

- Si, desde 13 afios me empece, o0 sea que los escuche, pues

- ¢ Por qué te acercaste a los zapatistas, por qué te hiciste zapatista?

- O sea que me gusta que su politica es buena. no es malo, y ademas no veo

como algo malo sino como algo tranquilo.
~ Y ahora, que ya saliste de la carcel, ¢ qué vas a hacer?
- O sea que lo que pienso hacer es seguir lo civil, a continuar otra vez, o sea que

No quiero que yo retiro esas politicas del ezete, yo quiero seguir.

- Pero, por la via politica. ..
Elio Henriquez. Publicada en La Jornada No. 4222,

- Si, o sea que asi de lo civil..
del dia sabado 8 de junio de 1996. p. 8. (Extracto)

Javier Elorriaga llegd ayer viernes a ia ciudad de México, procedente de Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, luego de ser liberado. Lo acompai® un grupo de integrantes
de la Comision Promotora del Frente Zapatista de Liberacion Nacional.

“no me lamen presunto, soy zapatista”.

A su arribo, pidid a los periodistas:
Respiraba lo que el llamo “aire fresco” Desde que llegd a la ciudad de México, el
ie, incluido el

tumulto o acomparié. “No tengo rencores en contra de nadie
presidente Ernesto Zedillo”, dijo. pero si habra demanda de juicio politico en
contra del procurador general de la Republica, Antonio Lozano Gracia. “Su
actuacion no se apego a derecho Hubo acusaciones falsas. tortura e invencion

de testigos. acuso

Acompaﬁado por su esposa. Maria Gloria Benavides, Elorriaga dijo que todavia
Estare totalmente libre cuando los 16

sigue con “una pata dentro de la carcel
presuntos zapatistas que aun siguen presos, sean liberados. Mientras sigan en
prisién, habra obstaculos para el dialogo en favor de la paz”, afirmd.

En tres tumuituosas conferencias de prensa, el historiador -absuelto el jueves 6
de junio de los delitos de terrorismo, rebelidon y conspiracion- puso en tela de
juicio la labor de la Comision de Concordia y Pacificacion (Cocopa): "Ha tenido
errores y aciertos. Pero después del dos de mayo. cuando fui sentenciado a 13
anos de prision por el juez Juan Manuel Alcantara, su reaccion fue débil”, dijo
Ismael Romero y Triunfo Elizalde. Publicada en {La Jornada, No. 4222, del dia 8

de junio de 1996. P. 9. (Extracto)
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