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IMTRODUCCION

Dado Que la contabilidaad esta tan difundida, una comprensiédn de suUS usos
y sus limitaciones es deseable para todous los administradores en las
organizacionea de todo taipo. Los precidentesn de compafiias., gerentes de
produccion, contadores publicos, adminigtradores de hospitales, contralores,
administradores de egcuelas, gerentses de ventas y politicos estan mejor
equipados para realizar sus deberes cuando tfienen un razonable ConocCimMielta

de la informacion contable.

La disrincien caracterfstica de la Contabilidad Admin:straciva =6  su
énfamsia de los propdsitos de la FPlaneaciin, el Control » la Toma de
ia acumulac:én, clasificac:dn e

a cumplzir los

Decisiones. Esta relacionada con
interpretacion de la 1nformacién que: ayuda a 108 eJeCUtivwos

obleTi1vos Oorgjanizaciondales.




I.LA CONTABRILIDAD ADMINISTRATIVA

Laa ideas béisicas de la contabilidad adminiscrativa fueron desarrolladas
en organizaciones manufactureras. Sin embargc ellas han evolucionado, asi que
gon aplicables a todos los tipos de organizacionen, induetrialen 3y de
searvicios.

Dads Que la contabilidad es uha Mmaterla fmuy importante Yy esta tan
difundida, una comprensinn de sus USOS Yy limitacionss es degeablens para todos
los administradores de cualquier organizacién.

El e3tudio @« la contabilidad pusde Ser especiralmente ructuosSc. por qus
nos ayuda a wer a traves de los ©108 de quiénos son chieto de la medicion
contable en Bu actuacién ¥y quiches zrc:..erxrur—o-:h» dependen #n alto grado del
dato contable para guiarse en la %o la
unidn entre contabilidad ¥ admin xr::\\;\b.., A
sontabilidad administrativa e ayudara.

Alguna de las :deas de la
creacién de un sistema contable
ayudar 3 coordanar las
abjet:ivos de una organizacidn
de 1nformacidn cuantitativo en cas

informacien para ¢

Un &sistema nos proporfiona
propésitos:
1) Informacion interna para la administracién, usada en la plamreacidn y
control de operacionen rutinariag.
2 la  planeacién
woen la formuiacio

23 Informe 1nrerno para la administractian, usada
estratdgica, €Sto mS. en la toma de dacision

de politicas genermles y planes de plazo.
n

3) Informacisn  exter para accionistas.  gopierns g
externas .

108 sistemas contables usan med:Os gue se basan
en ia clasificacidn y reclasificacidn de lcs datos conzables. El use de log
datos para el regiatro el enfoque de la atencién, es5tin esrtrechamente
relacionadog. Algunos datos pueden gervir para el registro y enfogue de la

atencidén de un superior.

Para cumplir sus fines



intormen de realizaciones en lon

Muchos sistemas contables proporcionan
108 pPresupuentos O eafandares

cuales los recultados Yeales sgon comparados con
previamente determinadon.
ite preguntan

sr Lnimulrtaneam

1 informe  frecuentemente ayuda a respond

de registro y de e

entoque de la arencion

1e20qidos Sirven no solo a propositos de
cradicionales de la contabilaidad

Ademas 108 reAultados reales
S1onada con la respuesta a las

sino 180 A las necesidade
f:nanciera, ta principalmente rel.
preguntas de registro.

a tarea dominants Azl

Esfa reunidn. clasificay-ion e
POr dia @c 13 contabaiidad

INISErAT lnfoImacion tiene tres

En resumen, la tarea del contador de

- Tzpoduria de Lapaos,

Enlianiae e la ATancion .

3. - Donlueacnode Puoklemas.

Bripcipales fines. Principales Medios:
Ayudar a las
Datos Contables

dec:siones de

I, Administradores e Datos para
planeacisn 3 ront:ol
-

2. Administradores de Datos de registro
planeacisn estratégica Datos para enfocar la atencisn
v dec:isicnes especiales Datos para resalwer problemas
1. Externos de las Tutos de registio
invers.onistas

recaudadores de impuestos.

reguliador=s ¥ otros

Por otra parte la Contabilidad Administratiwa es frecuentemente mirada,
ana d:5ziplina fria v obietica. pero no lc es. esta prendada de
sobre 1 coumportams: To. El comprador de unl sistema contable




de estar relacionado con como =1 Jdistema ofectara las decisiones
de los gerentes 1nvolucradocs.

caracre:istica importante de la
son los lemas principales para

deberia
{comportamiento}

¥l énfanis wusobre el tuturo €18 una
contabilidad administraciva, los presupuenton
un obligadu y diaciplinado planeamiento.

n presupusstos ol planeamiento no pusde alcanzar el punto

£33
central que usualmente merece.

que  son  ampliamente usadon  para  Jusgaz

Los 1nformes de actuasciébn
decisirones. subunidades y « los administradores, :ienen enorme nfluencia
sobre el compertamiento de los 1ndivaiduor afectados Lom it
actuacion no 6#olo propercionan retroalimen-acion para rejora
decisiones economicas, 8ino que pueden tambien  pProporciovnar  incen
deseaniec6 o indeseablen.

La lirertad de escogencia, el conronido, forma, oportun:dades

ltamente :nfluenciada por

distribucidn dal informe de actuacidn esta
Probable impacto sobre 108 incentivas

la preparacidn de informe

La Contabilidad Administratziva enfatirta
presidentes,

UNAa OrganiTaciSi pATA UBUAY1IOS int.aInoa. Tales come
Jetas.



la podemos definir de 1las formas

contabilidad adminiscraci
lxquientes

1.~ B8 el conjunto de técnicas y conceptos aprop:ados para dar un nuevo
enfoque a la caontabilidad de una eontidad, para servir ias necesidaden de la
administracién en todos sSus niveles, para 10 cual procesa datos econdmicos, Y
no econémicos de las opmracionesn realizadas y por realirar, dando un énfasig
especial Al suministro de informacién histdrica y proyectada al grupo
administrativo de la empresa. a fin de auxiliar o incrementar la eficiencia
y productividad de 6us oOperaciones 3 toma de UNA manera mAs racional Yy
abjetiva las deciniones que involucren el pProces Aadministrativo.

2.- Sistema de informacion al servicio de las necesidades de  la
adminigtracién, con orientasion pragmatica destinaca a facititar las
funciones de Planeaciébn. Control y Toma de Decisicnes

3. - La contabiiicdad ardminintrat 1va, Tamhién conocida como
administracisdn cientffica. dinamica decisional © de alternativas o de
eficiencia es aguella Que ayuda a ia administracién en la creacidn  de
Politicas y contriol de las dite 6 funciones de 1a empresa

La contabilidad administrativa NOs proporcisna {a 1nformacion nNecesaria

® nos indica la Si1tuacién wn  gue Se  cncuentra 1o empresa., para  poder

adopta: 1lan medidas <—orrectivas necesarias, y as: poder llegar a mejores
decigiones y consecucntemente a Optimos resultadog

Se como una teécnica que orlgxna iaformacién  de  gran
utilidad. la cual esta dirigida principalmente ia aaministcraciédn de la
empresa en todos tud niweles de acuerdo a lax -ac:-.udaaeu de la misma, como
pueden ser: Formulacion de Proyectos, ."L’oye::on Ade Capital, Evaluaciébn de
Proyectos. Establecimiento de Sistemas, Doeterminacidn de Rend:mientos de la
empresa, etc.

le considera

Se apoya en formulacidn de presupuastas. analisia de costos, estudios de
utas criticas, punto de equilibrio para cumpliir con sus objetivos dejando
acr4ds el simple registro histérico de las operaciones . para interpretar la
informaci®n y hacerle un enfoque adminifnrativo



OBJETIVO

La Contabilidad Administrativa tiene como principales objerivos;
.~ Proporcionar un servicio a la administracién aen la creacidn
pox.(:xc-n y control de las diferentes funciones de la emprona COMO HOM:
a) La Planeacidn
b) El Control y
) La Toma de Decisicnes

2.- Proporcionar la informaciédn necesaria para connfer la situacién
la empresa.

de

de



CARACTERISTICAS
Las principales caracteristicas de la contabilidad adminiscraciva san

las saiguientes:

1.- La coatabilidad administrativa

informacién de uso internc de la admanistracaidn.

- Pormular mejorar

esta organizada para produtir
1o

Por ejemp

y evaluar politicas
Cenocer dentro de la empresa las dreas que son eficientes y
aguellas qua no 1o son.

- Planear y controldr las oprriciones diarias

y Proceuos.

coston de iown diferentes productos

Conoc-=t los
- Otras usos .

requinre, de una fefie de datds
los inter=sados externos
insritucicnes de
infarmacion

La labor de administrar 4na arganizacidn

qu son los mismos Que  Se  preseatan a

relacicnados _cou la orzanizacion. como 10% ciomnistas, las

crédito, Ello obliga A que s=xista un sistemna  do
de tod0 tipo.

especxalz-ado pnra ayudar a Zomar decifliones

presenta la intormacion

La diferencia Hasica radiCa ¢n la forma como 6@
hacia el exterior. que ifiere de la requer:da  para  uso internc. La
contabilidad adminiSErativa NUACaE regJuiers un Modelo O fOIMItce especifico

ol fururo. debaida a

w4 se arienta hacia
7)eCcuTIVO 5 la planeacien, dirlgidsa

empre: 1 porwvenic

- La contabilidad agdminisirat

que una de las tfunciones
al disefic de acTiones gue pr.

actual de la

Para realizar daichs
a
para Que ge fijen lan ruitas y

informacion hastérica que
indique Sus caratterf{sticas
estrateqias a Beguir.

3.- Informar. <comunicar, c<ontrolar y motivar.
€. - istrativa no intenta determinar la utii:dad con

precesidn., Storgs mas relevancia a 1os datos cualitativos y COStOs necesarics
€1 anilisis de las decisiones que. <n muchos C€AmUOS, GSON APLOXIMASiOREs ©O

=stimaciones que se nfectiéan para predecir el futuro de la empresa.

la contabilidad admin




S5.- Da margen al curso de alternativas.

6. Utilira la trécnica de presupuestos facilitando un control al

establecer comparaciones enctre lo sucedido y lo predeterminado.

7.- La contabilidad administrativa hace hicapié en las J3dreds de la
resa como células o centros de informacidén (como divisiones, lineas de
producto, etc.} para tomar decisiones sobre cada una de las partes que la

componen .
8.- Se vale del anAl:isia » interpretacién de esstados financleros, para

ilustrar a los accionistas la seguridad y productividad de sus inversiones. )
a los directores acerca de la existencia de Arean problema.

Cuenta con una avanzada técnica que controis y reduce los ~ostos 3
loma gastos al ejercer un control positivo scbre las perschas al estimular la
productividad individual.

9

La contabilidad administrativa, eomo sifStema de informacisn en
in:erd;scXplxnarx. recurre a la Estadistica. la Economfia. la Inves:igacidn
de coperaciones, las Pinanzas, etc. para completar los daroa presentadis. con
el fin de aportar solucionen u 10s# problemas de la organizacién

1.- La contabilidad adminiastrativa no esta regulada por Principios de
contabilidad.

12.- La contabilidad adminisirativa ea un sictema de informacidn
opcional.

eben llevar la cortabilidad

empresas necesariamente
adminiscrativ no exssr_a obligartorisdad,

Prueba de ello es que 80lo un pequefio porcentaje de 1as empresas
mexicanas se han dado a la tarea de disefiar un sistema interno de informacidn
para la toma de decisiones




IX.PROCESO ADMIMISTRATIVO

La Administracién se manifiesta en todos lom aspectos de la actividad
humana, en donde se pretenden alcanzar objetivos.

Bn la actualidad el éxito o© fracaso de la empresa, depende
definitivamente de una buena O mala administracién tomando en Cuenta qua hoy
en dfa el grado de complejidad es cada ve: mayor. como rasultado de  los

grandes cambios en «}! marco BOCio-economico, la ciencia. la tecnologfia, etc.,
que influyen directamente en la entidad econdmica.

As{, podemos observar. COmMS €fa 1Mperiona necesidad de Mejores practicas
administracivas han originado que se desarrollen y mejoren ciertas técnicas
cuyo  comuan denowminador os precigamente, céntribuir a lograr una
administracién 3gil, dinamica y wficaz, que vaya de acuerds con la ex:
de nuestros tiewpos.

El Procesd admini@trativo esta conatituido por etapas, las cuales gon la
clave ra entender a 1a administricidn como hase aelemental  en  toda
actividad.

comprension v debida aplicacion dars como

Su =rulrvado al aumento de
eficiencia administrativa en todc los ord~nen

Las funciones principales del procesc adminiastrarive son "laneaci6n.
Organizacidn y Control, funciones que 6e deSpefan “onstantement:

La Planeacidn: es proysctar ern forma cConsistente la accion futura, por
tanto e8 un Pro~eso intelectual Qur requitre tiempo, Atencién Andicacion
suficiente para =atablecer 108 refuUltadss qQue se epsperan y la forma en la que
se pretende lograrlos.

pesar de que la planeacibn oe orienta hacia &L futuro, siempre en
necesario terer en cuenta andAliuis de hechos e informaciones rnlevantes del
presente y pasadd, para elegir antre diversas alternativas el curso de accién
que asegure un alto grado de €xito.

La Organizacién: ne encarga de dividir el trabaje. agrupar actividades,
establecer jerarquias., designar las Areas de autoridad responsabilidad de
los inregrantes, cocrdinar a4 los grupos en seacido wertical y hor:zoncal. por
medio de las relacicnes de autoridad y comunicacion.

Kl Control: es la uUltima etapa del proceso administrative, pero estd
estrechamente relacionada con la planeacicn, a ia cual firve de
retoalimentacién para 5u funcién consiste en establecer
siltemas para med:ir < ejecuciones de los integrantes del
organismo social. con el fin da asegurar que 106 objetivos fijados se vayan
logrando: por tanto., mientras mids cClaros, completcs y ordenados sean las
Planes, mids se facilirara la funcién de control.




IXX.XI, PAPKL DE LA COMTABILIDAD ADKINISTRATIVA EN LA PLANRACION

contabilidad adminigtrativa esta oricntada a

recordaremos la
Control y Toma de Dacigionea

Como
facilitar las funcionesn de Planeacifn,

La Actividad de PlaneaciSn ha cobradc vital importancia en 1la
actualidad, debido al desarroilo tecnolégice, la escopnomia cambiante, el
crecimiento acelerado, =1 desarrcllo profeg:onal 3 la dioponibilidad de
informecién rele-ante gque Se poOGHT actualment l.au empresan. En esta
actiwvidad, tomar en cuenta los futuros indices de 1nflacién ©s indispensable
para lograr mejor proyeccién del futuro. sobre toda al conuiderar la liquides

y rentabilidad.

La Planraci&n se hace necesar:a por difersntns moLivosn

- Para prevenir los cambios del eatornd
sea mas £4c1l la adaptacidn e lan organ:

1
ellics.

2 la organiza-ién

2.- Para integrar los objetiwvos j las deris

medio d- mun:cacién, sordinacién ¥y cooperacion de los

1.~ <
diferentes elementan Jue ifitesrall la empresa

organizaciones. se logra

Al realizar una adecuada planeac:isn de lac
me3or administracién.

mayor efectiv:dad y eficienc:a en las operaciones y

Ante las diferentes definicianes de planeacign, vale la pena eleg:ir la
Biguiente: ~"Diseflo de acciones cuya misidn sera cambiar el objeto do la
manera en Que este haya sido definido”.

D= acuerdo con esta definicion., podemos planear © digefar acciones «
corto y a largo plazo. 51 penparcs en funcién de !1 dimensidn rempural. ie
clasificaciédn anterior puede concebirse tambilén como planeac:on s&éCcnica © de
operacitn, y planeacién esatratégica.

La planeacion gue Tacibe ayuZa de la con-abilidad administrativa us
bAsicamente la de operacidn. que conslate en =l diseflo de  acciones cuya
Misi6n =5 Alcanzar jo8 obJetivos que Se desean =n un perinsdo determinado. en
lo refearsnte a la operacisn de las empresas, usando Jif :rentees herram: itas
tales como los Progupuestos. presupuetos financieros v el rodelo de cout
voltmen-utilid




PLANRACION A LARGO PLAZO

eApresa en términos Precinos Iegprcto
£1no que mis bien me

Esta planeacién normalmente no e
la

a las diferentes partes gue LlnNtegran una emproesa.
efectua en términos Jglobales respe~to a lom principales planes de toda

organizacidén. lLos mis comunes son:

» en realiZar una investigacién prefunda
Aiterantes mercados. 1os  cuales  tiensn

Aljunas Jde las wvariables que oentran en
la economin. el crecimiento de la

a) Flan de mercadoo
sobre el comporiamiento  de
incidencia directa -n el proa
Juego en este plan son el ore
poblacidn. =@ iNgreso percapit.

noikte  en
nte:wvienen

bl
requerim
produce i materia primas, ia Mmans  de  obza.,  energéticos,
tizitas. etc e Modo que Se pucda bacer frente al

acresorios, stala
plan de marcados

proyectos de inversion,

financiero incluys
de reposicitn de

~i Plan financiera tan
estructuras financieras. tos Qe capitul,  politicas
equipos, politifas de pagos de dividendoo. de finanClamiento y de iaversidn
las polit:cas de control y medic:8n de Ccostos, as{ fomo la elatoracion de
estados financioros presupuestados tasados en el pl de mercado. en el plan
de requerimiento de confumos oen L wstrategias financieras

TIGIEATION A COKTO PLAZD

Ste en dizedar las acciones que habran
dentro de un periodo derermirado. En
esze z1po de planeacidn es ugiliza =l instrumento denominado
presupuesto. »1 cual es on ad la mejor téCniCa Con gue CONTamcs
Para expresar en LErminos <TuANIiTATivos las acciones gue se realizaran en un
perfodo

Q

b
-
-

La planeacién a cort
de =Zolucar a la Tompafiia e

EL PRESUFUESTC

el presupuesto como la herramienta que traduce a un lenguaje
accionen Jue fornmuula la alta adminlstracitn, y cuvo fin es
ada situaTién fananciera deseada durante

de un presupuesto gon

Detiniremos
Cuantatativo las
So.o%ar la =rgan:izacidn en determ
CieTto periodo. .05 PrinCipaiss clementus




un plan: s1gnificA Que el Ppresupuesto axpresa 10 que la

adma—xi.:zncxfm trata de realizar.

2 - Inteqgrador: indica Que roma en cuenta todas las Sreas y actividsdes
de 1a emprean
que  los  planes  para sarion lus

1.- Coorainador significa de
preparados conjuntamente ¥

departamenios la mmpresa debaen P
an armonia.

importancia de que =l presupuesto

4.- En términos financieros- indica la
1 ue #sirva  como medio de

ea preparads  en a nidad monetartia. par
Comunicacron.

von £

T nda
ot que se bt

entales de un presupuesto
nir&n, asm: como de log

S - Operaciones: unu de loa objst
es la determ:inacién  de los ingreso
gastog que se van a producir.

5.- Recursos. consifits en la planeacidn de los recursos Necesarios para
1a real:zacidon de sus plancs de OPperacidn. ofRto ge lojra con la planeacién
Y @l presupusesto de

finansiera.  Jue 1AZluye; el presupuests de efectivo
adiciones de astivo

ruro  determinado- un presupuesto siempre Llene que

- Dentro de
ri periodo

esrar en tuncién de

en la medida que sirvan de guia,  Gue
estin logrando los
ne Sepa 10 gue Se
= olv:dar que la

valioso
implemenzado enrta bien y iz
qu=~ racordar que m:

LO8 prosupusatos
ayuden a monitorear gi
regultados erperados

quiere., no podra llevarse 4 <abo  un  pian,
planeacidén debe ser dindmica, dado que los clzi« o los proveedores y
quzeness f13an L1a economia y la MISMA organizacidn eStdn 1ntegrada por seres
humanos

EL FRESUPURSTY FINANCI

rmacion  oportuna  acerca  del
le perm:te tna administracicn

Reries por falta de mlla

Para una 2T
comportamientzo Jda
Sprima de s. liqu

La liguidez de una srganizac:Sn =g 1gual a gu capacidad do converTir un
activo en efective y. en adnecal, d— contar con los medios adecuados de pago

z TPrUMigons contraldot. La liguidez de una
dimensionns

para cumplic adecuadamer
empresa esta en funsisn

4} Bl tiempo necesario PAara Conwvertir Ln activo en efmctivo.

b) El grado 2= seguridad asociado con el precis al cual se realitard el

activa.
El presupuesto financiero es multifacetico; ticne mucho que ofrecer a la

adminigiracidn de una empresa para el desarrollo de la tarea de coordinacion
¥ conduec:in de la misma hacin 11 poslcion  donde logre aliansar 5U mAAImO

wvalor.




podria definir el presupuesto financiero como un prondstico de las
diagnontica 108 taltantes o =sobrantes
la inveraitn de 105 pBobranteu vy

Se
entradas y salidas dr efectivo qu=
futuros y. en consecuencia, Obliga a4 planear
la recupaeracidén de los faltantesn

MODELO COSTO-VOLUMEN-UTILIDAD

Los dos tipos de planeacion, la operativa y 1la estratégica, recurren a
otra herramienca esencial conocida como modelo coS8to-voulumen-utilidad Egte
modelo permite a la direccidn utilirar 1l método de imulacién zobre las
variables, costos, precion volum-:n Enta faciliza la elaoccidédn de
un correcto curao de acciotn. permite analizar 108 posibles =t«cton en
las utilidadges al tomar la pmpr-.a determinadas dec:siones

Est modelo tiene la capacidad de interrelacionar esas Lres variables,
fundamentales para una plancacidn de operacisdn adecuada

Considerar un incremento de 105 precios © modirficar la egtructuera de
costu como resultado de alguna ducision implica unm andlisia profundo de la
recuperacidon de enau aAcciones oen las utilidades faciuras an flurto de
efectivo.

BaAzicamente, los prewupun.nan, e] presupuesto finanfiers y i modelo
costo-vaolumen-utilidad son lo Lrumentos gque apoyan desde el puntno  de
vista informativo la planeaci®n; no Pueden desconocerse, empero, que ex:isten
otras herramientas contables Que tamhién sirven a tales fectos
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IV.EL PAPEL DK LA CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA
e XL oL

Entendaremos por Control Administrativo ©l proc~sc mediante el cual la
administraciSn se asegura de Que los recurfos sean obtenidos y usados
eficiente y efectivamente., en funciér de loam objetivou planeados por la

organizacion.

La informacién Que proporciona la =ontabilidad adminisrtrativa puede ser-
Util en el proceso de czontrol de tres maneras:

1.- Como medio para Comunicar informacion acerca de 10 que la direccibn
desea que se haga

la

2.- Como medic de mot:var a la crqganizacidn que
forma mis adecuada para alcanzar los oblet:vos -.-rrp"ol:arxale

- Coma madio para mvaluar los resultadoa, =8 decir., para Ju3gar que

tan buencs resultados se Gbeienen.

La presencia de la countabilidad adminiGtritiva Se hacs necesaria para
obtener mejor CoNtrol. Una ve: que daterminada operacién ha sids conzluida,
se miden los resultados y se comparan £on un aAstandar fijado previaTente con
base en los objletivos planmadcs, de tal suerte que 1a adminiatrac:sn pueda
Begurarse de que 108 recursos fueron manelados con efectividad y ef:icienc:a

El estandar eatablecido previamente surge al utilirar cualquiera de las
miguientes herramientas: os coatos cstandar, los presupuest 1
eatablecimiento de centros de responsabil:dad financiera, etc.

iformes Gue genera
detectar

Bl Concrol Adminiscratzivo se efecris a4 Travesn de
cada una de las &rwas o centros de responsabil:idad,
sintomas graves de depviaciones y conduce a la admin:
acciones carrectivas considerazdas prudentes para .ogri
recursos con que Cuenta ia orgunizacidn.

En nuestro pafs, entre mds di1ff{cil =s la economia. hace mis patencte.
=]l principio adminisStrativo gie dice “"Sistema qQue no se controla sisiema que

s8e degenera”™ de ahf{ la relevanctia de esta funcidn

IMPORTANCIA DEL CONTROL ADMINISTRATIVO

La dnica estrategia que Ctienern las empresag mexicanas para lograrc
sobraevivir ante la apertura comercial. eg la cultura de la calidad. que



elic ob“qa a contar

implica un compromisc hacia e] meajoramientdo continuo;
con un sistema de 1nformacidn que permmita monitoreacr loa logr
puedo mejorar

Toda oOorganizaciédn es perfectible, ea decir sierpre
supemrar determinadas ctapas para lograr 1l1loa objetivos 1 jados por la
administracion. S$i ae acepra que todo en perfectible y gQue coda organizacidn
debe estar dispuests a enconcrar mus fallas ¥ corregiflas., resulta obYio que
Aentaca la 1mpOTLANCia Que tiehe un COrrecto CONLtrol aaministrativo
arraigada en algunas organizaciones, de gue un

0lo es uUril para Jdiagnosticar fallas;
fi1n de gue as
fallas y 1loc

la i1dea., muy
zon el

E8 errdnea
sistems de control administirative
tambiérn muestra los ciertos de la dminigrracidn,

planes fururos Resultax vital conocer Jasg
~onsrante.

capitalicen en
2CiCTTIOE para 1odrar una RUPCEraTian
En una gociedad como la mexicana. donde log redurncs  Jon esceSO5 v

fe puede consebir Una empresa desinteresada en

“iplen las necagidades no
efectividad

mil
la eticiencia y

TIPOS DF CONTROL
05 tres 3iS8temas mas uz:l:1zAd0oB8 para slercder el Control Administracivo,
que JSebe Ger implantsdo e UNA empresa segun su tipo HoOn
1.- CONTROL GUIA O DIRECCIGNAL
Este medio congiate en que 106 resultades se pusds=n predecir y que laa
acciones correctivas deben efuctuarse antes de completatr 1a operacidn.

muestras de determinada operacién para
Se determinge sS2 Se

2.- CONTROL SELECTIVO
Conpigte eon verificacion de
108 fequisitos grevios, de modo que

detectar i cumple
puede containuar con 2l proceso.
ACCION
concluido. se miden 10F resultados y se
entablecido.

3. - COCNTROL DESPUES DE
Una vez que la operac:ion ha
Comparan ¢on un estandar previamente
tres tipos de control pueden cer uril:irados EOrF cualquier
arg-ns:acnsn
En la mayoria de los fagos, los contadares han utilizado @) sistema de
con:r:_:l degpusé de la accién;: sin embargn. e5 recomendable rtratar de sexr
crearivos, introduciende en la informac:dn conrakle ¢l control Aireccional en
fosma apreciable, a través del uso de andliocis de sensibilidad o de otras



herramiesntas, logrando anf{ reducir la brecha enrre 1los regultadce y los
objetivon planeados. En nsta forma me sustituye el método de control después
de la accidn por el método direccional.

OBJETIVOS DEIL CONTROL ADMINISTRATIVO

El Control AdMInistrativo en las organizaciunes contribuye al
lo8 miguientes objetivoa: Diagnosticar, Comunicar y Maotivar.

logre dm

1.- DIAGNOSTICAR

El control adminiastrativo es una herrami=mnta Que durante la actuacién o
toma de decision~a de la administracidn permit ue se desTubran sintomas que
arrojen luz pobre Arsas problema o Areas de AT1eriof. PATA determinar  las
acciones que se deben tealaTar a 10 de corregir une situacién o capital:izar
un acterto.

2. - COMUNICAR

Otro de 105 objetivos bausicos (el control es
Comunicacidn entre lam PErsonas que integran la organizacién. Esto sSe logra
informando los resultados de lasg diversas activicdades Jue se lleven a cabo
dentro de la empresa. Tawb1én ms un med:n para qQue <l rubordinado conozca
las pautas que serviran de guza y base para qQue Bu Jefe evalioe periodicaments
Bu actuacié6n. Un buen sibiema d¢ countrol administrativo debe egtar orientado
a detectar 1o que cada =3eCu%tivo debwirla COordinar en relacidn a  las

actividades bajo su conRtrol

proporcionar un medio dn

3. - MOTIVAR

El ser humano necesita Ser
conzribuya al logro de 1ou ohjaets
Qque 108 Oohl=tivosno de 1la empresid no  Se  onNcuentren  en
objetivos personales o con 1os de Su grupo social

estimuladn. Reguilere 10centivos para  gua
de la compania. Perd tambien requiere
conflicto con sus

Todo cambio Ppropuests an una empresa geners resistencia, inclusive a
veces antes de analizar las ventajas y degventalas del cambio. por =i solo
hecho de ser algo desconocido. De esta actitud csurge la necesidad de ser muy
cauteloso al implantar cambios ¢ modificaciones. anticipandos=a a través del
conocimients del rlemento humano para que = Compruebe 1o conveniencia de
dichos cambios.

Normalmente todos los sistemas de control afminisirativo son rechazados
a priori per el porsonal af«cnado. Por excelente que sea la herramienta q
se va implantaz. se debe motivar a todos 108 afectados a 1dentificar dicha
herramienta como un medio de superarse y desarrollarse.

Una de laa formas mediante las Que se puede convencer mas efectivamente
al personal de la empresa sobre la bondad de un sistema de control
administrativo es haciendalo participe del diseno del sigtema Yy del
eacablecimiento de los obinri:ves y Metas que Se esperan lograr en cada una de

lags &reas a Su Cargo



Se congidera qgue 1o mas importante, al implantar TualqQuier siatema de
control, es el convencimiento del perscnal de la bondad de la herramie
pueata @ su @ervicio. ya que uifa ver aszeptado €l nusvo sistema put
empleados su implant acién ns sencilla y logre exito

ETAPAS PARA DISENAR UN SI1STEMA DE CONTROL

1.- DEPINICION DE LOS RESUITALDS DESEADOS

£l disefo de un buen niatema de Control Adebe iniciarse en {uncidn de un
objetive fijade  por la admimistracion, Ao crminends el conjunts  de
acontecimientos que &0 debea LUCE n Una vz marc quoeda
demontrada la 1NLeraccion cntre planeacién y

En esta etapa se debe tratar Jue 1of resultados deseados e exp

asen an
Qimensiones cuantificab

Las wetructuras mentales particularcs en 5Casidnes hacen
muy generales. 10 que  impace v buen
conTrol adecuado ni 105 obRJeTivos nan 51

ar cblretaiwos
To3var wn

£1
snTroal Lol es ~osab
< Clatamernte egpeci”aic

Una vez a<presados 105 resultados de manera cuantificable, duben rer
Felacionados Zon 1as POraOnas que an £orTma directa o indires Lo
con dichas ¢l compurtamiento  humana
|argnificativa fracaso A~ 1o deseach

Lo ade
facilitar lms a3 S
que el personal partie

v ius objet:vos descados en subabjer:
diferentes secciones de la organizacisn
pr en la obtencién de los resultados.

2 .- DETERMINACIGN DE LAS FREDICCIONES QUE GUIAN HATIA LS RESULT
DESEADCS

La :1dea de Jue «l! control ~Tonsiste excluSivamente en  compdtazr
efectivamente producido con lo deseadc es errdnea. Un control admainisirati-.
efectivn S8 el que Se preodupa por determinar con anticipacidn los elementod
de predicciéon gque durante el proceso del contrs wudaran a ia cbtencion de
los resultados desendos.

Los elementos predictivos son indicadores
respecto a lo planemio ; corredir Ofortunamente
de def:inir les =—lement sy PredicLiras eon

det~ Tt ar denv..‘




a) Cambiocs en lom nivelea medibles de los insumos.
n) Complejidad dml proceso.

c) Sintomas.

DETERMINACION DE LOS ESTANDARES DE LOS EBLEMENTOS PREDICTIVOS EN
PUNCION DE LOS RESULTADOS DRSEADOS

Lo que se pretende en cata etapa o8 fijar el nivel gue e considera
aceptable y con el cual ne harin las comparaciones. Es decir., cada elemento
predictivo nocesnita un  estandar en funcaidn de 1os resultados desecados. de
manera que se VeA POr simple Comparacisn cuando se debe aplicar una accién
correctiva.

4 .- ESPECIFICACION DEL FLUJO DE INFORMACION

Gran parte del @xito de usr uistema de control administrarive depende de
la forma en Que se  manele 1a  informacidn Eff necegario Contestar Lnres
interrogantes

¢ A Qquien se va a informar
¢ Cuando #e va a intormar  ?

i Como ne va a 1nformar B

Para 2llo se necesita distinguir entre dos grupos difercentes de usuarios
de la informacién-

a) Quiénes toman decisiones dentro de la linea.

b) Quiénes no toman decig:ones dentro de la linea.

) Los primeros son guiénes actian en forma rapida. ya que son 108 que
tienen mayores COnoCimientos sobre determinado problema y sin duda habran de
lograr encauzar una actividad dada.

El flujo de informacién para el grupo directivo dependera de la funcién
que cumpla dentro de la organizacién, ya que generalmente no esta en el campo
de la toma de decisiones, s1n5  en plannac-bn o estudio ds problemas
especificos.



itarse que el flujo de informacidn origine fricciones entre ambon
grupcs al participar un miembrs del grupo direcrivo en  algunas  acciones
correctivas

.0 MAa 1MPOrtante en eEta etapa, independienteTente de l1on canales de

INformacidn que me establezcan., es que 1os  adminintradoren estén aequr A
la confiabilidad de la informac:ion QUE ABTAN meneando

S.- EVALUACION ¥ APLICACION DE LA ACCION CORRECTIVA

Antes de  inaciar  laf accienes correctivas  ac  reguiers  un andliss

cuLdadono  de  cads elements  predictivo  para  detectar  donde  ae
realmente ia falla ¥ NC erprabdner AGCION®S COrractivas ain
1a 1vidad del remed:io

iCuentra
1star sequros de

La wileccion tinal  y aplicer:isn de  la  acoidn  correctita  deben  ser
espensabilidad del ejmoutive de linea, de modo que dicha acciGn no perrurbe
la socuencia noimal  Ae En ucata ertapa, ol adminisrtrador debe

preguntarse s oo impredoc fuf Muevamente. o8 de 1T JorregLi el curno
de aczcidn actual. correccidén propu-sta. de forma qus la

¥ lo real s« haga cada ves menor

Drecha -=notre

Analizare a continua
realizar o] conirol AdMININTIaT
Areas de Responsabilidad

sistema de Informacion  especifico  para
tw sistema se denumina Coftabilidad per

. = Tablecer az ntre este sistema de inormac.on
R V3 rrad:icional St puede decir Que @R Su forma Clasica  La
..c:n“n: lacdaa esta orientaia a generarc tnformac:on sobhre icu TECUT LG

obLeni?os por funcion en las esmfresas

Laz dreas o centros e responsabilidad que Ge pueden generar en  una
organizacidn son de 3y divercos ti ¥y rnumero El numers de areas d=
respensaSil:idad depende de la estructura de la compania: Rabra tantas arsas
de cesp abiligad Crmu. Sea Necesario  para  mantensr  un buen Tema e
contrnl administrativo

Jaanio ~levida

@ entuenire un area dentro del organigrama de la

empresa. mayor sera su radio de ascidn v. PoOr tanto, su rasponsabilidad.

_La drea de responsabilidad radica la elacion:
resulzaz Toda Area L ceontra rec.be ‘x‘.sunos. di-~hos
insumon la ayuda e Sierc actives. dande pOr result ada
tienes o 2

angiile




Egtos Gltimos pueden per insumos para oOtrad Areas y asf{ sucesivamente,

al ultimo consumidor; £in embargo. ol punto medular Dpara
las Areas ez la relaci16n insumog-resultados,
en términos mMonetarioa para tener un  coman

relacion.

hasta llegar
detectar la productividad de
debe cracarse de traducirlos
denominador qQue permita comparar dicha

Para traducirlos a términog monatarics se multaiplica la cantidad fimicAa
LOR ingUmMoOs expresatsae en

por el costo eatandar unitario o Precio unitario.
la forma anterior recaiben sl nombre Jde Contosn. lo8 resultadon el de Injiescn.

Dichos resultados seran comparados ¢ofl 1o realmente obtenicdo.

pleado aqui he hrecho
fe entan

o que he o
iTar m1 luo ansumon

En la definicién de Control Adminintrati
hicapié on que =1 objetivo del control e ver:

utilizando con eficiencia y efectividad
correctamente

160 de

Qe drea de zenpo Bilictadt utiliza
enoia sque s la rel

de el

Fara maber st un centro
los recurscs. se aplica ol analia
insumos con respecto a nrup resultados

DE RESIUNSABILIDAT

*
o

VENTAJAS DE LA CONTABILIDAD FPOR A

la actuacion de los ejecutivos de
las areas que lograiron

1.- Facilita la correcta evaluicion de
responsable a ~argo

la empresa. Proporciona informac:idén y seiala
objetivo, las que lo superaron. etc. Siempre hav un

cada drea.

de

2.- Permite a Cada administrador comparar entre gy presupuesto 3 lo
significaiivas

realmente obtenido para atender las variaciones

l.- glimina la presentaci6n tradicional de lozs resultados, favoreciendo
delimitacién de responsabilidades.

una mejoxr

MOt:iva a utilizar la administracién por objetivos ¢ por resultados
resa en subcbjetivos destinados

4. -
8 para hacerla

ya que separa el objetivo principal de la em
a cada &rea. seflalando a cada e ecutivo las paut:
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LA BSTRUCTURA DE LA ORGANIZACION COMO FUNDAMENTO DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD
POR AREAS DE RESPONSABILIDAD

El mistema de contabilidad por 4reas de responsabilidad no se podra
implantar en una empresa donde no se wAte perfectamente definido el papel que
Juega cada uno de 1o miembros A= la Organizacidn; por =110. ef neceszario gque
este perfectamente delimitada la autoridad y reaponsabilidad de cada uno de
Mmanera Que NuUNCAa OCLUrra una sSituacidn de la cual nadie €5 responsables

existencia de una pergona responsable de lo
de tal forma que en un momenta dado pueda

explicar las razones Que Provocarcn cimrtos hechos eon los cuales ¢ cistema
de control administrativo asta interesado ESta eS8 una premisa suLstancial
que. 81 no en totalmente comprometida en 14 organizacisn, hace perder £entido
a i1a aplicacién del sistema de ronnrol.

Este sistema 3Se bage en la
Sgue ocurra dentrc de cada Area.

Es lamentable encontrar empleaadss con muchos aftos de trabals en una
empresa que aun no tienen definida Su funCién porque la wlta gerencia 6o e
ha dado a la tarea de e=laborar ufl orqanigrama, no 6ol con la distribucién de
lo5 puestos que existen. sino =or las actividades que se eSperan de cada
empleade. ®wu autoridad y responsabilidad , Jde manera que cada miembro del
personal sepa que se¢ ehipera de e~l, para poder Conocer mi esta cumpliends o no

con esos faines

No hay nada m4a fruntrante pAara una perSana Que no saber a donde 10
Guieren llevar y s: ~sta haciendd bien o mal las CoSas. €3to suCede cuando no
e define clarament= la ordanizacién de la empresa

Esto se debe evitar elaborands un Manual de organizacaidn.

una organizacisn clara
ser el encargads o
sabilidad que reran

Ligada a la necesidad que se tiene de contar con
@sta la obligacién de determinar quien ha de
o &reas de reaspon

y concreta
responsable de cada una de las unidades

evaluadas dentro del sistema.

control Justifica Su existencia en tanto sirve a las
desarrollo dentrc de la empresa, y a esta
corrigiendo los primeros y capifalizando

activ.dad que

Un siscema de
personas para su mejoramiento y

para diagnosticar fallas y aciertos.
los segundos, en coordinacidn con cada uno de lon responsables,

seria imposible sin personas a cargo de estas funcianes
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LA DESCENTRALIZACION Y EVALUACION DE LA ACTUACION

Si la administracién no se descentraliza, puede tomarx decisiones
imprecisas, al querer estar al rtanto de cuantc ocurre en la organizacion ¥
manejar en forma vaga todos 08 ASUNTON.

La deccentralizacién eas @l proceso mediante el cual se delega autoridad
y responsabilidad en los ejecutivos de las dreas que iategran la
para que dentro de mus radic de ACC16n tomen decisiones adecuadas ¥
de acuerdo con el objetivo general de la empresa. respetando la astenomfa de

dichos ejecutivos pata elegir la opcién apropidda

La descentralizacion es indispensable para el éxiro de una empresa, sin
embarjo, aunada a la libeartad para ia T o de deTia310Neg ex:
responsab:ilidad que fiene una Persona de lograr 1¢s oblet ivos £:lados
Area. Sea un Centro de CoOSBtOS, iNgresos., utilidades. de mMOdo  Gue
direccidén retroalimente al responsable y 4 3{ mMisma, con moiive del uso gue
se ha hecho de ls libertad que le fue otorgada

8531 el responsable la ha utilizadeo positivamente, dehe ger epgtimulado
mediante incentivos, que expresen el ccionocimients a  su  capacidad  de
ejecutivo; s1 no ha sabido manejar ~sa libercad. hay que indicarsele para que
emprenda las acciones que considere asdecuadas

Es necesario recordar que autoridad y l:hert
organizativos diffciles de armonizar por cl deficiente
se hace de ello.

La Contabilidad Administ-ativa, a travéas de la con“sbilidad por areas de
reaponsabilidad, unidaden descentralizadas. estindaren. presupueston. tasa de
rendimiento sobre la :inversién ¥y otran technicas  es la helramienca
cuantitativa que purmite diagnosticar el buen O Mal uso que Se ha hecho de la
libertad, de tal forma que tanto la alta direccién como el responsable
inmediato puedan tomar las acciones mas oportunas, capitalizando sus
y corrigiendo sus fallas.

ravés de sus diferentes técnicasa, la contabilidad administrativa, es
la herramienta que dird cuadndo hay Que reconocer, estimular y premiar el buen
uso de la libertad y cudndo hay Qgue corregir las fallas = que wempadan una
buena administracion.
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VENTAJAS DE LA DESTENTRALIZACION

1.- Facilita la toma de decisiones acertadas porgque quien las toma ciene
conocimientos e informacién de primera

2.- Permite que la alta direccién o administracidn se dedique a la
solucién de cuestiones de verdadera importancia, evitando el gasto de energia
que significa conmiderar todos y cada una de los problemas que a diario se
suscitan en todas las organizaciones De @cta manera. la administracién
POArs planear 138 eufrategias maestras que 1levardn a la empresa a su plens
desarrollo

3.- Purmite el desarrollo de e3eculivos Llega un  mome
capacidad de 106 recursos humanos N6 es suflcisnte para hace:r treate al
crecimientms en e~pas Areas y la alta direccidn quiers “1 problemas
trayendo a la empresa personal oxte:no.

to en que la

Hacer 1lo anterior !leva #ormalments o un malestar  del  grupo.
Adicicnalmente se requisre tener gente prepirada para 105 diferentes puescos.
lo mAs frecuente oS que Se pUSTItuYAR de MANEra 1mProvisada.

4.- Motivar al Fersonal
Bu op:inién sea Tumada en cusnta

Por modesta Gue sea, apretia que

Esta situacién es muy norable en las sSrganizacione donds cada empleado
estd egperando la oportanidad de tomar decisiones para demostrar su capagaidad
en forma objetiva, Que HAa VeI reconocida ie permitira escalar posicoiones
deniro de la empresa

S.- Facilita el Control Administrarivo. Al Tener perfecramoente
delimitadas las areas de responsabilidad, 56 evita que <sta se diluya. De
esta forma siempre ex1istira un responsable de  los  inconvenientes  que
perturben la marcha de la organizacién.

$.- Permite la Evaluacién de la Actuacién. GCenrra un banco de datos con
informacién confiable y cuantitativa para evaluar la actuacién del personal a
diferentes niveles.
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v. n PAPEL DE LA COMTABILIDAD ADMINISTRATIVA
LA TOMA DR DECISIONES

En la definicién de Contabilidad Administrativa se explic6 que 6uca
tacilita la Tama Jda Decisione Se verA ahora como se realiza esta labor.
Para tomar una buena decisién se requiere utilizar un mérodo cientifico, Qque
se puede deaglosar de la Riguiente manera:

1.- ANALISIS.

a) Reconocer gue exisite un problema.

b) Definir el problema y esspecificar los datos adiciocnales
ecesarios .

¢) Obtener y analizar los datos.

2.- DECISION.
a) Proponer diferentes alternatbivas.

b) Seleccionar la mejor.

3.- PUESTA EN VPRACTICA
a) Poner en practica la alternativa seleccionada.

b) Realizar la vigilancia necesaria para control del plan elegido.

Dentro de este modelo de toma de decisiones, o5 en las etapas 1 y 2
donde la contabilidad administrativa ayuda para que la decision sea la mejor,
de acuerdo con la calidad de la informacidn que se posea.

Bn dichan etapas ce debe uimular 168 diGLiNtos NBCeRariss y analizarlos
a la luz de lor diferentern (ndices de inflacidn esperados, depend:iando del
tipo de industria y actividad de que se Lrate

BEs obvio que la calidad de las decisiones en cualqu.=r empresa, pegqueda
© grande, estd en funcidén directa del tipo de informacion Jd.sporible poyr
tanto, Si Se desea que una organizaci®n se desarroile normalmente, debe
contarse con un buen sistema de informacidén.

A mejor calidad de informacién. se asegura una mejor deciaién.

El modelo ideal de un sistema de informacién adminiscrativo aes el de
contabilicad por productividad, que consiste en utilizar toda las
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integradas en un nolo

herramientas de contabilidad agministrativa,
suprasistema de informacion cuantitativo.

@ la informacion que genera la contabilidad es ugada por la
la ¢ de decislones, m»s impartante hacer notar gue no

administracion en

proporciona respuestas automiticas a 1os probleman gerenciales.
Es precisamenty sl elemento humano quien elige la mejor alternativa. ya

e la waperiencia profesional y 8uB conoCimientos, Jjunto con la informacidn

qu.
contable, le permiten elegir correctamente.
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SISTEMAS DE COSTEO

Las decisiones de la adminiatracién implican una serleccién encre los
cursos de accion alterpativos, por 1o que log costos juegan un papel muy
importante en el proceso de la toma de decisionsas ya Jue sirven de base para
medir el ingreso. para realizar la planeacion de utilidades, para el control
interno, requirxendose diferentes costos para diversos objetivos.

El costeo absorbente: €8s el miAn usado ©on fines exrernos incluso para
tomar deciniones on la mayoria dn las emprenan. Egte métoda trata de inciulrs
dentro del costo del producto rodos 1os cAatas de La tuncidn productiva
independientemente dr su Comportamientoc f1J0 7 variable

El costec wvariable. afirma qgue l0s costos f£130s de  produc
relacionan con la capacidad instalada y €8ra, a gy wez. eatd en funs:
periodo determinado pero jamis con ol volumen de produccidn

LAz entre eBtas Sistema:s

incipales d:fer

puede apreciar que las

son:

Al Bl sistema de Costeo wariable  considera 195 costos 1306 de
produccién como <oEros de periodo. mientras que ~l  co3tes  absorbente  1os
distribuye entre las un:idades producidas

by Fara valuay 1los 1Rventariosn, 1 cnRTteu ariabhls: GOl conterpla 198
caston  variables, el ce8teo  absorbente  1ncluye  a 106 S OS%CS Lijet ¥
variables.

En conclusién el sistema de Corteo variables  conoiders 108 COStos £1305

de produccitn como coftos del periodo. mientras qus sl costes abscrbenze los
conmidera como rosLtos del products lo cual origina diferentes vallUaciones en
106 inventdrios y por tanto en las utilidader
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IMPORTANCIA DE LA INFORMACION ADMINISTRATIVA EN LA TOMA DE DECISIONRS A CORTO
PLAZO

Todas lag Organizaciones aes ven comprometidan . realizar un congtance
CUEALiONAMIANLO PAra AProvechar mejor Sus AN8umMon tanto 8 COrto como « largo
plazo. Fote CueSriofamientd obliJa a4 105 =31eCutivos a4 LOmAT drciiionss
especto 4 Jdiferentes ClTCUnAtanciaf qus van surgiendo, ando siempre la
mejor solucion a fin de olevar al maximo “calor de 1a emprern.s

1 o enTuvietasn
e la

Talen decisionss, fin embargo. fno gerian las owjors
basadas e®n la 1n1oIMacion Jue geneta la eonctabilidad y  espe i floram
contabilidad adminintrativa

Lo anterior hace Arceusaric 1dentificar =1 lugar de la contabilidad en la
toma de dscisiones. Lamentablement e, Muchos e)e utivon  1a Ut s
forma rradicional, ey decir, wdlo COMO herramienta para aaluat ol
de la compaiia y ejerce:r el contral de los  coston, sadandose
IMPOoItancia gue tiene como fuente de informacian par 2
decisiones

MPargo, 0N 1os contadures mismos quaiénes han encarado la tarea de
la zToma de
1izado

sin
demostrar tual s la verdadera funcion  de sy profenién
deTisiones. a traves de A1ferentons ifveut Qgaciones Gue e han

En dichoas esiudion se afirma que la contabilidad participa «n el proceso
desigiones  pot medio  An la preparacion  de informac:ion
degir,  proves  anfommacion  y A la  ves  disefa la
interpresacion de dichos dAros para aus He haga uso de ellos en =l momento de
romar cisiones

LOm 1Nformens Necegaiios para la administracion d)(xvr-_‘n sustancialments
de los generados para los 1nteresadas  externos 505 Ultimos continuvan
haciends’ hincapie en los datos mastorico aungue -,‘n los anos recientes se

ajustando. por causa del lacionario, a traves del metodo

Qancral de precios o el de

o

Lea adTimisi racion entrenra JgJenoralmente dos dirteoerente ti1pou de:
decisionea; 1 corto plazo. ireferentes a4 la osparacidn normal de 1 empresa
4 largo Plazto respectio a inverglones de capital . Las declsiones a “orto plazo
s8¢ pueden llevar a cabo y luego efsctuar < «llas ACCIONesS reLroactivas sSi1 1o
Se estd obteniendo 10 eusperado; en cambio. en las decimiones a Largo plazo no
se acepta marcha atian: 800 rigidan, [uss nRormalments comprometen  muchal
recuraon .

Las deciniones A COrto Fplizo pueden afectar 3 las Jdiferentes ar-—is gue
integran una SrganizTasion. ventias, finanza produsc:on. recurses humanos,
er:.
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informacitén generada por la contanilidad as de suma importancia, pero
no es la iUnica que dabe tomaranse an cuenta.

Muchos factores, tanto cuantitativos como cualitativos, deben aer

considerados antes de tomar una decisién final

HERRAMIENTAS PARA FACILITAR LA TOMA DE DEC:SIONES A CORTO PLAZO

ANALISIS MARGINAL

Uno de 108 principales er:ores que Se comeLen al tomar una decisién, es
la manera en que se abalizan atos en relacion con un problema; muchos
adminiatradoies  estan andlinia  por medio  del
Sistema total; ea decir. los antes con 1os irrelevantes
para determinar la s:tuacitn actual y  las nituaciones nuevas que pueden
murgi:: en el futuro.

La pregentacidn y el mane)o de datos &6 de eutructura:
se puedan analizar con el si1Stema incremental o marg:in
prescuparse por 1os coStOS O iNGresos que Le veran alteradc:
que sc piensa tomar.

El andl:isis 1incremental connigte <0 detettinar el monto en que fueren
aument3dos o disminuidos lot 1ngresos poOr una decinién especifica, aasi coms
105 cambios operadon en los costos. ya uea disminuciones © 1RCrementos. por
la misma decisién de la que Sé estd habiando.

Es conveniente aclarar quc e5fags deCiSi0nes tamblen Ii€nRen gue enfrentar
el problema de la incertidumbre sobrn ~l acaccimiento de dichos cambios en
los ingresos y gastos; usin embargo, para disminuir la incertidumbre se puede
calcular el vaior esperado en cada una de las parta:das y llegar a una
decisién mis realista. También se puesde hacer uso de la Téonica de analisais
de sensibilidad Que permite calcular con MAS pPrecision 1O que puede OCurril.




COSTO DE OPORTUNIDAD

Bs importante aclarar que no todoS 108 datown qQue e requl
Jacisiones son proporcionados por los registros contabl
explicado anteriormente, loo datos contables s610 musegtran o
en el pasndo y repregentan A fu vezr smrogaciones de «foclivo pagadas y fuTuras

Eexisten algunon CONLOS NAECeS8AIrio pPara tomar nclfiones que 1o

ain 8
xmpxxcnn fSalidas de efeceive.

circunstancias existen coston adicichales  qus Se

Incluso en algunas
decigiones, antens de ofectyar

conaideran insumos de cicertan alternativas de
su compra.

Otro de lom conceptos guw= se conastderan en las decisiane a cortu plazo
son los Cogtos Sumergidosn o nea lon cogstos hintdricon que no aceptan .eccian
retroacciva, ya que una tomada la decis16n no se puede modiflicar.

Una vez explicades los principales conceptos qu- tienen relacidn directs
en el proceso de la toma de decisiones a corto plazn Se analizaran 1as mas
importantes decisiones a tofar

PRINCIPALES DECISIQONES A CORTO PLAZO

Las diferentes opciones que se presentan en las empresas sor i1lum
Las smiguientes sBon las Que més cominmente enfrenta la administracidén

tadas.

1.- Seguir fabricando una pieza o mandarla a fapricar externaments.
2.- BEliminar una 1fnea o un departamento o sSeguir Operdndolos.

3.- Cerrar la empresa o seguir operdndola

4.- Aceprar o rechazar un pedido especial.

S.- Eliminar una linea., un producto o segulr produciéndolos.

6.- Agregar a la actual una nueva linea de pProductos © no.

7.- Decidir cuidl 5 la mejor combinacidn de las lineag para colocar en

el mercado.



8.- Carrar una sucursal © seguir operé&ndola.

9.~ Trabajar un 8olo turnoc o varion.

10.~ Pisminuir © aumentar la publicidad.

11.- Cperar «#n uno © Yarios mercadon

12.- Adicionar ¢iertas operacionces a una linea @ venderla con cierto
Proceso unicameiite.

tan sgon  alaunas de las ~irrcunstancias e regquieren informacidn
contable pars seleccionar la opeidn Mas conveniente para la empresa.
13 mertodolodia 4 utilizar pera ilustrar eptas decinicres  serdan las

saiguienten:

al Se presentard la informacién de la situac:én fue fiene la empresa v
drsesa Tamiiiarc

la descripc:sn de la pituacicsn « la que

b) Se realizard el andlisirs marginal de lar opCioneu ¥ Se seleccionara
la mejor.

€] Se compirmenrard el analinis con la intermarion Sualitariva, que
debersd tomarse on conaideracibn en cada Cirounrtancia.

las alternativas de golucidén de una decizion a corta

Gean examinados todos log poribleg Acontec:mientos
gue pudieran ocurrir acrualmente y a fuLUro en las diterentss Areas de la
empresa. de tal manera gue antes de tomur la decisioen 0o e assgure el
éxito del proyecto especifico. 5ino de toda 1a organizacion

Cvando se evaldan
rlazo. de debe wigilar que

solo

La pauta para elegir la mejor alternativa sers la de opta: por aguelia
que maximice la uvtilidad de la empresa, ounque on las decis:onss o corto
plazo se podria afirmar gue la norma A geguir serd aguella que genere el
mayor margen de contribucidn; ez decir, la que mas contribuya a los costos

indirectos.
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EL PAPEL DE LA INFORMACION FINANCIRRA FEN LA VALUACION DE PROYECTC
INVERSION

DE

Rl administrador financiero se oOcupa de mantener la solvencia do  la
empresa. obteéniendo los flujon de Cala NeCenarios para satiafacer las
obligacionen y adquirir lon activos £31308 circutantes para lograr los
opjetivos de la emptooa

La condicidn real e imporrancia de la fuAcion financiera depoends en
gran parte del tamano del neddcio. En orpresas pogu 1la funcion finandiesra
la lleva & cabo normalmentc ol departam - 1

N e b

A medida que @1
por rerultado la

+ e la funica6n fipanciera A

s la empresa laoamportancs
h .

AciGn e un © fimanciero, wna unidad RETISE.
AutdNoma Cinfulada ditectamente e 1 compaiia

Las  principat e redito, Ao . sealuar,
seleccicnar y mante 1 - sluacian de 1

POSITIOoN financiexra
plazo. la adguisicion

adiunac:
R P

Cramisnat s
t.lidades

a eorta

s innegable
recursos, anie una
Solucitn surdiza er

ema que
de nes

empresas 1a

rnCcaBes  de
ex1gen fatisracc

1on, la

E quie Wia aprogpiada evalnacitn de
proyectos de invers:on ermita la de: lou Tecursos bacia Las
actividades que realmente ) cesire

Para analizar
en cuecnta 1o

- 3 conveniente tomar
1gquiente

, tDefanir cada uno de 138 Proyectos de inversién que Be tengan,  esto
implica aererminar o

106 T1lujos de ofeativo. la vida util del
Proyecto 3 el valor de rescate.

-Calcuiar el costo A- capital ponderado de la emprosa. Gue conaiste en
calcular cuanto le costard a la empresa cada peso que inwierta.

SARAL 3835 CUANTItativo. Se valuaran en térmings monetarios cada uno  de
los proyectos por medio de 103 diferentes métodos, para sintetizar los
resultados permitir la Seleccién del mas wviable.

-Seleccién de las proyecros. Esto sBignitica
cuantitativo wvariables como el

recesidad de llevarlo a cabo.

integrar al aspecto
rendimiento, su urgencia., el riesge, y la
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-Sequimiento dm loas proyectos. Una vezr gue se han seleccionado los
proyectoa sigue la etapa de vigilar que lon beneficios que me esperaban se
estén logrando de acuerdo a 1o planeada.
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CONCLUSIONES

La Contabjlidad Administrativa tiene como propésito y finalidad dentro
del Proceso AdminiStrativo, mediante ~! uro de muchas herramientas ObLeRer
una planeacién adecuada, un contral mas =fectivo en las diferentes dreas de
la organizacion y la aejuridad de que lar decisiones que se tomen serdn las
mas adecuadas. ya QUE LoNdLeMmoS 1nIormaciOn especifica. veraz opotrtuna de

todas las actividades y necesidades de la empresa
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