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INTRODUCCIÓN 

En Ja época actual, lodas las aclividadrs humanas se encuentran asociadas de alguna forma a los 
servicios de comunicaciones, cuyo uso constante, dlnamfzan la cconomia dando lugar a un gran avance 
social. 

En los últimos aftas el país ha sufrido cambios significativos en los diversos ámbitos de Ja vida 
económica y social. Uno de los sector-es que percibió con rruis intensidad los efectos de estos es el de 
TrlecoMu,.lc•cio11rs. primordialmente el referente a los servicios de hdiqcqmualcsddn. que contribuyen a 
la integración regional y social, al mismo tiempo que son factores de apoyo en los procesos modernos de 
producción y comercialización. 

Es por eso que Jos avances 1ccnológicos, las inversiones y el crecimiento de los mercados han 
acelerado el desarrollo de estos servicios, generando mayor competencia entre empresas que se modernizan a 
través de las nuevas tecnologías que les permiten mantener su participación dentro del mercado; asi como con 
la expansión de la infraesttuctura existente. 

Dentro de este panorama "' servlc-ios de Radiocolffunlc:addn Especiali':::.ada Je Flotillas '" 
Trunlcing". fonna pane de la gama de servicios de intercomunicación que dan impulso al proceso productivo 
y alient.ando In actividad cconóntiea. Además es esencial en Ja distribución de bienes y sen.-icios, destacando 
en actividades como Ja del transporte. los servicios infonnativos y financieros, servicios de seguridad. 
personales. eventos y otra infinidad de suma importancia. 

En Mexico la iniciación de operaciones de Telecomunicaciones es muy reciente, pero dado el 
crccinUcnto que ha tenido este subsector, se espera un crecimiento de Ja oferta de las empresas que operan 
.actualmente; así como las nuevas concesionadas que se incorporen. Pero también la de1nanda de estos 
servicios ~e incrementara. no solamente en los sectores que principalmente han hecho uso de estos servicios. 
sino que su utilización se diverstfica y multiplica hacia otros sector. ya se en el sector primario, secunciario o 
bien terciario. 



.. HIPOTESIS 

Tomando en cuenta el crcci.m.ienro de las telecomunicaciones en nuestro país y el impulso que el gobierno da 
a Ja realización de este tipo de proyectos, considenimos que la gr.m demanda existente puede ser absorbida 
mediante una inversión cuya recuperación es a mediano plazo ( de S a JO a;,os) . 

PlantearnJentoa 

• El mercado de las telecomunicaciones y espedficamenre el Servicio Móvil de Radiocomunicación 
Especializado de Flotillas a presentado un gran auge dentro de Ju economía del país, y en consecuencia 
una gran demanda del servicio. Por ello la factibilidad de realizar este lipa de proyeclo es en gran medida 
una oportunidad de absorver gr.t.n parte deJ mercado. 

• Técnkameme exis1cn en el pals los medios para poder otor¡;ar este tipo de servicio y legalmente el apoyo 
a través de las diversas dependencias gubernamentales penniren poder optar por este tipo de proyecto. 

• En consecuencia Ja inversión t'n estos proyectos es redituablc en un plazo mediano de tiempo, debido a 
que el desembolso inicial es elevado y por tanto la recuperación del dinero a crnvés de los flujos de 
efectivo es n'lás prolongada. 



ANTECEDENTES. 

"El Jc.nguaje. que en principio forma parte de la dotación biológica de Ja especie humana, 
desempefta un papel fundamental en la comunicación social. de la que constituye una via esencial. 

Por esta razón. el lenguaje es el punto de partida, el substnuo arqueológico más antiguo de todas las 
técnicas de expresión que se han engendrado, es por eso que surgen dos géneros esenciales que son Ja 
escrinua. y luego aJgün tiempo después. la sistematización de Ju reglas de expresión oral bajo Ja fonna de la 
retórica. La diferencia entre el lenguaje y las tCcnicas de la comunicación que lo han sucedido es doble. Po..­
una parte, el lenguaje es de cntnlda un legado biológico, mientras que la escritura y la retórica son legados 
cultumlcs. 

La historia de la in'\•ención de la C"scritura, como técnica de la transcripción de la lengua hablada. se 
realiza C"n dos grandC'S olC'adas sucC"sivas quC' corrC'spondcn a dos formas dC' eserituna n1atcrialJncn1e distinta: 
Ja escritura ideográfica. ya sea puramC"Ole figurativa o sirva para exprC'sar los sonidos. y la escritura alf"abCtica. 
La escritura idC"ogr.ifica nació en Mesopoumia, probablemente alrcdC"dor del IV Imperio antes de J.C. La 
invención del alfabeto se remota a los ÍC'nicios y qu~. 3Jlle de ellos, a los semitas de Siria dur.inte el paso de 
11 al r• milenio. 

Las tCcnicas de escrituras parecen pues h:r.ber sido alentadas simulláneamente por una estimulaeión 
social y por un principio de C"conomfa interna. que tcndia a acerca, cada "·ez más Ja lengua escrita a la. lengu¡¡ 
hablada. Los procesos en la invención de la escntura. o mejor, de la dif"erC"ntes corrientes de escritura que la 
humanidad conoció, dependieron en efecto Je dos imperativos, uno tCcnico -Ja escritura cuneiforme o 
alfabéticas es una tn,.·ención en el sentido té-cnico del tCrmino-, otro social y político. La escritura, como todas 
las otras tCcnicas de comunicación que Je siguieron, parece inscribirse desde este punto de vista en una 
secucnciil en la cual un contexto social y politico ctrcundantc prepara el inicio de rerreno de: la invención. 

El periodo del Renacimiento y en panicular los decenios que- transcurrieron entre 1450 y mediados 
del siglo XVI fueron particularmente propicios para el desarrollo de las técnicas de comumcac1ón. La 
transformación dc:l documento cscruo en hbro impreso se presenta habirualmente como el simbolo de las 
mutuaciones intelectuales y sociales que eara.:lenzaron el tCrnuno de la Edad Media y tra.nsfonna.ron el 
documc-nto escrito en un 1nstruménto 1ncnmparablc de con1unicación. 

Desde el fin de la 2• Guerra t.lundial, 1.u ICcnicas de comumcactón han expcrimcnbdo un periodo 
de desarrollo sin precedentes en la h1s1ona. Lns tres grandes temtonos de la comun1c:ició11 - Jos medios, las 
h:lc:comunicac1ones y la infonnátlca - han visto como se 11.mplian su campo de apli.;:ación, incluso miis aJJá de 
lo que prevenian los c~pcrtos. Su progre.:.ivn aumento de poder consiguió que. a finales de Jos años sesenta, 
todas las tCcnica..s de uno u otr.1 fonna sustentab.an la comumcac1ón social logrando que se convinieran en Ja 
base- de sus nioi.•umas apuestas económicas. 

Su irrupción en el panorama económico habria sido, con certeza, mara,.·i1losamcn1c apoyada por la 
tecnologia de la cumum.:ación, de fa. cual acabamos de describir sus cond1c1011c!io de aparición. Esta idcologia 
acompañará paso a paso el movimu:nto de la tCcnica y la economía. ya sea en el terreno de las 
relecomunicacioncs o en el de la clc:clJ'Ónica. o sino en el desarrollo deo todos los nuevo!> medios. La ideologia 
de la comunicación. cuya progrcsh.·a pcnctr.lc1ón en las mcntalidoldes podemos sesuir de ce-rea. ha hecho algo 
m..:is que acompaftar al desarrollo 1Ccnic:o y económico del sc-ctor; a menudo Je ha preparado tc-rrc-no y le ha 
aponado sus atb'Umco1os más convincenles. 



La carac1eristica rnis notable del desarrollo de las técnicas de comunicación. es sin duda el 
movimien10 de integración de los diferen1es territorios que tas componen y la des;iparición progresiva de las 
fronter;is que hasta en1onces la separaban. Las diferencfas técnicas cstoin situadas en un triingu1o, en función 
de la contribución de cada una de ellas a su pues1a en pnictica en cada uno de los tres grandes sectores. De 
este modo. las centnlles telefónicas han sido ubicadas a medio camino entre las 1écnicas de las 
lelecomunicaciones y las de la infonruitica. y tienen un componente de •media• casi nulo. Las im:i.genes de 
sintesis se encuentran a medio camino entre el universo de los medios y el de la infonnática. Las redes 
numéricas para la integración de servicios ocupen el espacio central porqu·e gozan de una técnica tripolar. 
haciendo uso de los datos infonnati~·os, voces e imágenes y telecomunicaciones. Las flechas representan en et 
esquenia la tendencia de cada una ·de tas técnicas. De este modo l;is cennalcs telefónicas, antes 
completamente reallz.adas basAndose en tCcnicas electromecánicas propias del uni~·erso de las 
telecomunicaciones, han experimentado un desplazamiento hacia la informAtica y a partir de ahora están 
construidas sobre fundAtnentos totalmente electrónicos. (fig.1 ). 

Se observa tambiCn, hasta que punto las técnicas de base electrónica constituyen la punta de lanza 
del intento integrador de las diferentes técnic:is de comunicación. 

En todas las Cpocas, el hombre ha ido inventando unas técnicas para su supervivencia y el dominio 
de la naturalez.a. La realización moderna de esta fonna iradicional de relación del hombre con la técnica de la 
naturaleza pasarla. por todas 1as 1écnicas que facilitan ta difusión, el transpone y el tratamiento de ta 
infonnación. 

A partir de los ai\os sesenta, los argumentos panian en primer plano el papel detennin1u11e de las 
técnicas de la comunicación, sobre los digitales. las innovaciones en este tencno serian el nuevo punto fijo 
alrededor de la cual se reor¡;aniz.aria la cconomia y por lo tanto en la sociedad. tu telecomunicaciones)' la 
infonnática y su integración en el sector mas tradicionales los medios, constituirían el origen de una nueva 
dinámica económica. · 

. La comunicación en los a~os setentaS y ochent.a.5. fueron la via para incursiones económicas con 
grandes apuestas por su tecnologia avanzada. pcnnmcndo tener comunicación en cada tipo de sociedades. 
logrando un a.lcance mundial 

Hoy en dia. la. idea segün la cual el desarrollo del sector de las telecomunicaciones es un factor 
decisivo de la \."ida econ6micot en su conjunto. se ha Unpucsto progresiva.mente y con botstante facilidad. 
SegUn evidencias, las tclccomun1cac1ones desempci\3n una gran función en la integración de las técnicas de 
comunicación. Tienen un.a función de arbitraje en el sentido de que constituyen un lugar de paso obligado • 
en el plano técnico y también en lo politico. Dentro los medios de comunicación. la industri:is infonnAticas y 
clccttón1ca, las telecomunicaciones figuran como el caballo de Troya de los politicos en el mundo de la 
comunicación, además de la solidez y antigüedad de los lazos orgAnicos entre el tclC:fono y los Estados 
nacionales. A travts de la telecomunicaciones. la cuestión es en el fondo la. del control de la integración de las 
técnicas de la comunicación .. 

La Unión internacional de la telecomunicaciones confirmo este punto de vista al adoptar. durante la 
conferencia de Nairobi en 1982, una resolución que estipulaba que los equipamientos y los servicios de 
telecomunicación no sólo debian ser el producto del crecimiento económico, sino también una condición 
previa al desarrollo en general. 
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Las técnicas de infonnación y de comunicación, se vcnin a dC"sempC"ilar un papel imponante. En esle 
contexto en que la mutuación socio - técnica se extendiera a otras esferas, eslas técnicas de tnronnación y 
comunicación, favorecer.in Ja aparición de nuevas fonnas de ges1ión del conocimicnlo en •- empresas 
públicas y privadas, y nuevos modos de regulación en las principales activi<bdes, en particular en el terreno 
de los transportes, el urbanismo y la distribución de servicios pübJicos a Jos ciudadanos. 

En el terreno de la tecnología. la tendencia deberla ser seguir una aceleración importante del rilmo en 
que se desarrollan las técnicas de información y de comunicación. 

La difusión de la digitación deberá fa\·orecer Ja aparición de productos y servicios nuevos, en los 
cuales convergerá el tratoim1ento y transportes de sci\ales que emulan la voz, Jas imágenes Y los datos. Las 
industrias vinculadas (telccomunicacionC"s, infonnática y dectrónica) también se arriesgan a seguir 
convergiendo. lo cual podria acarrear nuevas compclcncias asi como nuevas fusiones entre industrias." 11 

11 PHILIPPE Bretón, SURGE Prouluy. l-1 fxplpsión ••e; la Comunjepdón EdicionC"SCivilizaciones. 1990, Mhico, 263 
pog. 
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LA COMUNICACIÓN EN .MÉXICO. 

HACIA UN ESTADO MODERNO 

Concluida Ja lucha annad;i. ~fCxico se disponía a realizllr li.1. reconstrucción nacional, a partir de 
1920; sin que por ello hubiera desaparecido las presiones internas que s1gnincaba para el Estado grandes 
movilizaciones campesinas)' obreras d1,.1r.an1c Jos mandatos de Obregón y Calles 

Hacia 1930, México seguía siendo un pais eminentemente agricola y con una incipiellle base 
industrial; el régimen de privilegio subsistía y las reformas sociales seguían sm aphcación. 

A pesar de su relativa inestabilidad in1cma. el pai.s scguia propicio para el capital rorimeo Y 
paniculannente csuadounidensc. Estos dirigian sus inversiones fundamentalmente a la Cuentes de materias 
primas, después, a los transpones servicios e industria de Ja tra..n.sfom1ación. 

La movilización de las masas parcela ser un clcfllC'nto decisivo. En 1\.tCxico. como en otros países de 
AmCrica Launa. la lucha de clases se dejaba sentir a tra\·Cs de las presiones de la clase tr.Jbajadora sobre el 
Estado. a Jo que se añadia la conciencia anti~ imperialista de un sector de la pe"{ucña burguesia dentro y fuera 
del gobierno, 

El país debía concentrar sus esfuerzos en la explotación de sus rccunos y esto requería de la 
existencia de un Estado fuenc, expresión de la clase trabajadora. Esos csfücrzos por crear una economia 
nacional y. por Jo tanto. no controlada por el impcn.alismo. suponía la colaboración de todos los sectores 
nacion.ahstas y patrióticos .Debido a los cambios sociales que se estaban llevando a cabo en el país. la gran 
burguesia y las inversionista extranjeros cmpe7.aron a retmir sus capitales creando con dio serios problemas 
rwanc1cros e inflacionarios durante el régimen de Láz.:l.ro Cárdenas. Sin embargo. en una u otra ronna, la 
política económica de CUrdenas favorcda no sólo a los empresarios peque-los y medianos sino también a Ja 
gran burguesia, mediante el au:ncnto de los derechos de las aduanas con que se gravaban Jos productos 
extran;eros. los continuos llamamientos al desarrollo industrial. los estimules país crear nuevas empresas de 
interCs para el país. Ja.s cuales cstarian exentas de impuestos por cinco ai\os, etc •. Con esos alicien1cs la 
industna se diversifico y el nUmero de empresarios aumento. 

ORIGEN V DESARROLLO DE LOS MEDIOS DE DIFUSIÓN EN l\IÉXICO. 

En el contexto de reorganización del país a partir de 1920 surgió también el inlerCs por establecer y 
desarrollar el uso de los medios de dirusión en México para crear mercado antcmo que asegurara el consumo 
y para doctrinar politicamentc a las masas. 

La prensa nacional. que de doctrinaria pasó en esta etapa comercial, vinic-ron a sumarse el cinc y 
postcrionncnte Ja radio y Ja televis:ión. En 1923 se cerró en México Ja etapa del cinc mudo y se inició el cinc 
comercial. y hacia 1940 se introdujeron los primeros noticieros cineniatogr.iflcos de contenido comercial. 
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De todos estos medios, la radio, que en MC-xico apareció en 1921, es Ja que conoció un desarrollo 
más notorio, sobre todo a panir de 1923, arlo en que eJ gobierno autorizó por primera vez Jas transmisiones 
r.uHorónicas. A partir de enlonecs Jas estaciones radiorónicas " multiplicaron en las ciudades más 
impoltlnles y poslerionnente en lodo el territorio nacional. 

Los concesionarios de la radio. ante el 1emor de que Ja televisión suplantar.a a aquélla, empcZ3ron a 
crear las cadenas radiofónicas; Ja introducción de Jos lnlnsisrores en el mercado tue un nuevo raclor de 
desarrollo de Ja radio y. a panir de 1953. ésta se vio fonalecida con el sislerna de frecuencia modula~. 

- La televisión comercial que apareciO en Esi.idos Unidos cm 1939, tuvo en México sus primcn.s 
transmisiones en 1950. ; el 31 de agosto de ese adose csti:ibleció Ja X.H.T.V. Ja Canal 4, lelevisión Mexicana. 
S.A. de Rómulo O"FatTil: el l"de Octubre, la X.E.W.T.V. Canal 2, de Emilio Azcarr.1ga y el 18 de agosro de 
1952, Ja X.H.G.C. Canal s. del ingeniero Guilknno GonzJ.lez Canwn:na. Estos tres concesionarios ronnaron 
el 25 de rnar.zo de 1955, el consorcio Mexicano, TeJesistenta Mexicano A.C .. EJ Jºde Sepriembn: de 1967 se 
introdujo Ja relevisión a colores y un grupo de capirolist.is regiomonu:anos creó el Can.'.11 8, Televisión 
Jndependienle de MC-xico; de Ja fusión de este (acrualmenrc X.E.Q.T. V. canal IJ} con Telesislemas Mexicano 
surgió el actual consorcio Tcle\·isa, el 12 de: ocrubre de 1968, FcancJsco Aguu-re Junéncz f"undó el canal 13 
adquirido por un gobierno a lta\•és de Ja Socicc.fad .Mexicana de crédito (SOMEX}, a paniT del IS de mar.zo de 
J972." 1z 

A estas alturas es evidente el desarrollo cuantitalivo y récnico de Jos medios en f\.féxico; Ja calidad de 
su pn>gnunación, por el contrario sigue siendo cuestionada por Jos cotnunicoJogos y ex.penos en al uuucria 

La prensa actual tiene Jos diarios que han venido a abrir nue''ª brecha en el periodismo nacional en 
un itncnto por constituirse en pormvoccs de fa sociedad civil .. 

Otro paso importante en rnoneria de la comunicación la constituye, sin duda, su integración a las 
transmisiones vía sa1élite. · 

Un re10 plantea al pafs las nuevas tecnologías aptas para la comunicación: las satélires, microondas, 
cables, antenas parabólic.as, videos filmes, videocasscne, disco Ioiser y computadonas; sistemas de 
telecomunicaciones bastantes cxh:ndidos ya en algunos segmentos de Ja socied:ld." 

11 La Ciencia de la Comunic;¡ción en Méll:ico. Pag SG-60. 
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ESTUDIO Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS DE INVERSIÓN. 

1.1. CONCEPTO DE PROVECTO 

En forma general, un proyecto es la búsqueda de una solución inteligente al planteamiento de un 
problema tendente a resolver. entre muchas. una necesidad humana. 

Por lo tanto, pueden haber diferentes ideas, inversiones en diversos montos, tecnologia y metodología 
con distinto enf"oque. pero todas ellas destinadas a resolver las necesidades del ser hunuino en todas sus 
facetas, como pueden ser: Educación, Alimentación, Salud, Ambiente. Cultural. cte. 

1.2. CONCEPTO DE PROYECTO DE INVERSIÓN. 

Se define como un proyecto de inversión a un conjunto de antecedentes que pcmtiten juzgar Jas 
ventajas y desventajas que presenta la asignación de recursos económicos llamados tambiCn insumos a un 
centro de unidad producuva donde ser.in trunsformados en determinadas bienes o servicios. 

1..3. TIPOS DE PROYECTOS DE INVERSIÓN. 

1..J.J.- RENTABLES: 
Son aquellos proyectos cuya finalidad es el lucro. Los cuales permiten que Jos promotores obtengan 

un rendimiento sobre su capital invenido, y una recupcr.i.ción del mismo. 

1.3.2.- NO RENTABLES: 
Son aquellos proyectos que persiguen la satisfacción de necesidades sociales, culturales, deportivas, 

etc. Los cuales pcnniten que Jos promotores obtengan un rcodllniento sobre su capital invertido. Pero sin 
obtener una recuperación del ntismo. 

J.3..3.- DE PREINVERSIÓN: 
Se refiere a proyectos que se encuentran en etapa exploratoria o de prcfactibilidad. 

l.3.4.- DE INVERSIÓN: 
Se refiere a proyectos que se han decidido continuar como resultado de la evaluación de Jos de 

preinversión. 

1..3.5.- CORRIENTES: 
Son aquellos que se elaboran considerando el valor del dinero en el tiempo ( y considerando la 

inflación). 

J .3.6,- CONSTANTES: 
Son aquellos proyectos que se elaboran considerando el valor del dinero ( no considerando Ja 

inflación). 

1.3.7.- PROVECTOS PARA REDUCIR COSTOS: 

En esle tipo de proyectos la a<bninistración puede ser uso de un análisis cuantitativo rn.ils objetivo, es 
decir, pueden comparar el rcquerm1ien10 de la inversión con Jos ingresos anuales que se esperan ser generados 
durante Ja vida del proyecto. 
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1.4. ll\IPORTANCIA DE UN PROYECTO. 

La importancia que se da a un proyecto o a otro, varia según la naturaleza o circunstancia locales de 

"Debido a que los proyectos están debidamente relacionados con una apreciación del conjunto de Ja 
ec:onomfa, cuando se decide lnvenir capitales en detemiinada iniciativa se adopta (aún cuando sea en fomut 
implícita) determinados supuestos acerca del desarrollo ec:onónúco de la zona o pafs correspondiente, 

Este cipo de supuestos investiga y fomiula de modo más ciendfic:o posible Al urilizar una t~cnica de 
prQgramación. 

La existencia de un programa su desarrollo fonnal, y elaborado sistemáticamente no es, condición 
indispensable aunque si muy deseable para estudiar y l"Callza.r proyectos individuales. 

Mientr.J.s más a fondo se analice la relación entre proyectos y el resto de la ec:onomla, )' 111.ás se 
pcñeccione Ja calidad de Jos estudios que atai\en al propio proyecto, menor será el riesgo de fracasar o de 
incurrir en los innecesarios costos soc:iale5 a que se conducen las inidativas mal evaluadas..''J 

l.S. SELECCIÓN DE 1.os PROYECTOS. 

"Ante 1a gran ,·aric:dad de proyectos posibles y las Hznitac:iones prácticas en cuan10 a su estudio, será 
conveniente hacer una selección previa de las iniciativas a investigar lo que plllnlea el problema de esbbleccr 
criterios y metodos para hacer esb selección. 

Los cri1enos de selección de proyectos no pueden ser mutuamente cxchtyenles entre si, y deben 
considerarse: como sugerencias metodológicas que habrán de readolptarse de: acuerdo con las circunstandas 
particulares en las que se planlea cada problema y que ser.in tanto más Utilcs y aprovechables cuando más 
explícito y mejor estudiado esté el nuirco de referencia en que están encuadrados.".,. 

• 1.- Proyeclos que derivan de Estudios Sectoriales.- -Si se desea realizar un programa sectorial, se tendra 
preferencia para 1a selección de proyectos los rela1ivos al seclor correspondien1c:. como pueden ser: el sector 
agricola. sector transporte, sector salud. etc. 

•2.- Proyectos que derh·an de un programa global de desarrollo.- estos son comple1os lécnicos que se refiere a 
ractorcs técnicos. V complejos geográficos que se refieren a factores de localización 

•3.- Proyecto que derivan de estudios de mercado. Se clasifican de Ja siguiente manera: 

A) Mercado de Exportación de bienes cuya producción el país eslá especialmente 
dobdo. 

B) Mercado de la Exportación de bienes cuya producción no depende de condiciones na.rurales de 
exportación. 

C) Sustitución de importaciones. Es 13 sustitución de bienes y servicios importados que constituyen 
una de las posibilidades más importantes para el desarrollo de aclividades productoras nacionales. 

>Naciones Unidas. MAAyal de Prnyecrgs de PM?rtQllp fcpngmir:p Me:uco, 1958. 164 p.p.p.9 

• Jbid.p.13 •cluificadón. 
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D) Sustitución de la producción artesanal por producción fabril. Es la sustitución de la producción 
artesanal y casera por la producción fabril y que este puede sugerir una serie de proyectos espcclficos. 

E) Crecimiento de la demanda interna.- El crecimiento de la demanda de bienes y 
servicios dependerá de el crecimiento de la población, de los aumentos en el nivel de ingn:sos y de 

los precios. 

F) Demanda insatisfecha. La necesidad de prever la satisfacción de servicios básicos 
proporcionará antcccdcn1cs para seleccionar proycc1os posibles. Tal sea los sectores de la cnergla 

y los transportes. 

•4 .• Proyectos pnm aprovechar recursos naturales. Son proyectos posibles si los resuhados preliminares 
justifican un amilisis más det:illado de su viabilidad, Y también sugiere innovaciones técnicas. 

•s.- Proyectos de origen politico y estratégicos. Se estudian y se ejccut:in por razones de estado o de urgencia 
nacional. Asl 1:1 estrategia militu.r, los problemas de orden territorial, las presiones politicas por los problemas 
de desocupación. cte ..• pueden dar lugar a la necesidad de estudiar proyectos concretos segU.n la circunstancia. 

1.6. EVALUACIÓN DE PROYECTOS 

J.6.J OBJETIVOS. 

º'La tarea primordial del economista es de contribuir directa o indirectamente a que loiii recursos 
disponibles sean asignados, entte los distintos. usos posibles, al que rinda el rná.ximo de beneficios. 

La evaluación de proyectos consiste precisamente en seleccionar y aplicar pattones o normas a los 
proyectos sujetos a análisis, seria innecesario si la euantia de los recursos exigidos por los proyectos 
estudiados fuese igual o inferior o la de tos recursos disponibles. 

La evaluación de proyectos consiste en realizar una apreciación comparath.·a entre las posibilidades 
de los recursos representados por los proyectos de inversión. los distintos criterios de evaluación y su mayor o 
menor complejidad derivan a su "ez, de la fonna de definll' los beneficios y la selección que se haga entte las 
distintas fonnas y tipos de c;ilculo." ' estos criterios se suelen ex.presar por representaciones cuantitativas y 
cualitativas. Por mencionar algunos casos los siguientes tipos de prioridad: 

1.6.2. TIPOS DE PRIORIDAD 

• La justificación de satisfacer una necesidad: 
- La justificación del uso recomendado para los recursos y la sustitución de los mismos; 
- La justificación de la técnica propuesta para el proyecto y alternativas de producción: 
- Los rendimientos que se pueden obtener durante un periodo de tiempo; 
- La justificación en asignar una prioridad con respecto al tiempo ( iniciación de 
operaciones), etc. 

' lbib.p.209. 
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1.6.3. CRITERIOS DE EVALUACIÓN. 

Las diferencias su:;tantivas entre los criterios de cva1uación se refieren a las diferentes maneras de 
considentr, especificar. medir. etc.; lo quC' en cada caso se entiende por recursos empleados y beneficios 
obtenidos. Cuolquiern que seon esas diferencias. todo proceso de evaluación debe acordor problemas que en 
fonna convencional se designarán como de valoración, homogeneidad y extensión. 

1.6.3.J VALORACIÓN • 

.. l...n valoración consiste C'h asignar precios a Jos bienes y SC'rvicios relacionados con un proyecto, y c:s 
una hlrea que revista decisiva i.mportllncia para la evaluación, pues no sientpre se considera los precios de 
mercado como representativos del valor de bienes y servicios. 

Se llaman precios de mercado Jos quC' rC'gistran nonnalmente en las transacciones habituales de bienes y 
servicios. Se llamar:i prC"cios o costo sociales de los fac;tores a. Jos precios de mercado c;orregidos para fines de 
valuac;ión de proyectos. 

1.6.3,2. HOMOGENEIDAD. 

Como lm¡ c;álculo!i de evalu.ación abarcan 1oda la vida U.1il del proyecto habrá que operar c;on valores 
monetarios correspondientes a transacciones realizadas en distintas fechas • P.ll.J'll que tales magnitudes 
monetarias sean comparables, es necesario hacerlas homogéneas respecto al tiempo, utilizando para ello 
equivalencias financieras. 

1.6.3.3, EXTENSIÓN. 

La relación de un proyecto pro,:oca una serie de relaciones económicas en cadena, hacia atrás o hacia 
el origen y hacia adelante o hacia el dc:s1ino del mismo. términos que se refieren respectivamente al origen de 
Jos insumos y el des1ino de los bienes o servicios producidos. 

El problen1a de Ja extensión consis1c en reconocer y cuantificar esta rcperc;usiones económicas dC"I 
proyecto dentro del criterio de evaluación adoptado. 

En estC' aspecto, Jos criterios de evaluadón se dividen en dos grandes grupos: aquellos que miden los 
objetos que corresponden solo al proyC'cto mismo, que se llaman efec1os directos, y los que traló:ln de medir 
también los efectos indirectos, tanto en cuanto a Jos recursos empleados c;omo a Jos beneficios resultantes .... • 

1.6.4 COEFICIENTES DE EVALUACIÓN, 

Lns distinta fonnas de ''alorar. la posibilidad de incluir o no los efectos indirectos y la posibilidad de 
Selecdonar y definir de distintas maneras loii patrones de; comparación hacen que existan muc;hos critC'rios de 
e\.·aluación y que se plantee Ja cuestión de cual de dios serfl e1 nlás adecuado. 

• lbid.p.210·21 J. Clasific.u.ción. 
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1.6.S. LA EVALUACIÓN DEL EMPRESARIO Y EVALUACIÓN SOCIAL. 

Una buenn panc de las controversias registradas entorno a los criterios de priorid:id surgen 
indudablemente en la falta de una distinción clara de los objetos de evaluación. 

No siempre se ha tenido en cuenta que ella depende de la entidad en fa\•or de quien se evalúa, por lo 
que han surgido confusiones al valerse de criterios adecuados para seleccioruir en función de interés 
individual y tnnar de aplicarlos a casos en que haya que hacerlo en función del inh:rés social. 

No hay problemas conceptuales en cuanto a los que el empresario privado entiende por beneficios. 
ya que su móvil fundamental son las uulidadcs, sea en tC:rtninos absolutos o por unidad de capital propio ( 
rcntabilicbd ). Tampoco hay duda en ta fonna de medición: en cuanto a exlensión solo los beneficios y Jos 
costos directos del proyecto. El problema es conceptual y prácticamente en el caso de la evaluación social. 

Cabe sei\alar que cualquiera que sea el realizador o el promotor de un proyecto pertenezca al sector 
público o privado, debera afrontar la problerruitica del financiamiento, lo que hace siempre necesario urui 
evaluación a precios de mercado. Además aunque se determine la relación desde el punto de vista social, 
muchos proyectos se dejanin a la iniciativa pri,·ada •• en ese caso llilbr:i de determinar si senin atracti\·os o no 
p;ua c1 empresario privado cualquiera que sean los inccnth·os que podria.n despertar su interes. 

1.6.6. CRITERIOS DE EVALUACIÓN SOCIAL. 

••La mayor complejidad de la. evaluación social explica la di\·ersidad de criterios seguidos en la 
práctica o que serla postble proponer. y la vez la dificultad para lograr urui clasificación satisfactoria de los 
mismos. 

A) Criterios Parciales e Integniles.- Se llamar.i criterios integrales aquellos que tratan de ofrecer un 
patrón único y total de evaluación y parciales o fraccionarios a aqueUos que estan destinados a combinarse con 
otros. 

Los criterios integrales envueh·en complejidades. tanto conceptuales como de cálculo que requieren 
una exposición. 

Los criterios parciales abordan asrectos económicos hmitados y los coefictentes resultantes expresan, 
por ello. la calificación general solo respecto a dichos aspectos para establecer una cahficac1ón gem:ral, seni 
preciso combinar de alguna manera los coeficientes parciales • asign3ndolcs o no una ponderación, segUn sea 
el critcno de que se tra1e. Entre los coeficientes parciales de evalu.'.1c1ón se puede citar la mano de obra 
ocupada y el apone neto al balance de pagos por unidad de inversión total o del componen1e de Ja inversión en 
diversas. 

B) La Productividad de un Recurso o del Complejo de Insumo.- Los cocficien1es de evaluación se 
pueden definir anttnét1camente con10 cocientes entre Jos que en tC:rminos generales se llamarian ,-entaJas y 
dcsventaJ:as del proyecto. 

Las fórmulas miden, pues las produclividades de algUn tipo, y se podria hacer una d1stmción entre 
aquellos criterios que miden la productividad de un solo factor o un recurso económico ( por ejemplo. el 
capital o la mano de obra) muy aquellos que miden Ja productividad del conjunto de insumos requeridos. 
Si se desea medir la productividad del capital. se poJra hacer en tC:rmmos de \:alor .agregado por unidad de 
capital, di: divisa ahorn1das por unidad de capital, del personal ocupado por unidad de capital. etc. 

Consideraciones similan:s pueden hacerse con respecto a la producti\·idad de otros factores circulares 
o de complejos de insumos. Estos coeficientes pueden ser integrales o parciales. incluir o no las repercusiones 
indirecta.s y no usar la valoraciOn de precios de mercado. De ahl la inmensa gama de combinaciones posibles 
de eviiluación y de problemas teóricos o pnicticos que planteii su elección. 
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C) Evaluación para cada una de las diversas unidades gu~mamenuiles que pueden panicipar en un 
proyecto.- En muchas ocasiones ocurrirá que más de una entidad del sec1or publico panicipc en el 
financiamiento o en Ja admini5tración de un proyecto o en ambas cosas. En tnles casos es Úlil hacer un calculo 
separado de Jos coslos y beneficios de cada una de esas entidades. es decir. de la fonna como los costos y 
beneficios se rcpancn entre ellos 

1.6.7 SELECCIÓN DE CRITERIOS. 

Desde el punto de vista del proyecti5ta con\•icne distinguir entre las aspectos teóricos y prácticos que 
implica la selección de los crHcrios in.is adecuados de evaluación. 

Puede afirmarse que 5¡ se trata de evaluar con un criterio social. lo que más impona es el incremento 
del producto nacional que se tiene por unidud de complejos . de recursos que se emplean en el proyecto. 
Todas las magni1udes se debieran valorar a precios sociales y habría que tomarse en cuenta no solo Jos 
benCficos y los recursos directamente relacionados con el proyec1os, sino tambiCn los lhunados beneficios y 
co5tos indirectos. 

Sin embargo. en muchos casos se prefiere medir la productividad del recurso en caso, usando como 
denominador el coeficiente de evaluación de capital • la numo de obra o Jas divisas in\•ertidas. 

Es frccuenle medir la pruductividad medianle Ja relación del producto oblcnido con el empleo 
conjunto de los factores y las unidades utilizadas de cada uno de ellos. singularizando de preferencia el factor 
trabajo, al cual suele asociarse d tCnnino productividad. Sin embargo, tal medición suele conduclt' a una 
evaluación incompleta. ya que el proceso productivo envuelve la utilización conjunla de los f.ac1orcs que se 
emplean. integran en la IJ1unada formula o función de producciones. 

PRODUCTIVIDADES PARCIALES V GLOBALES. 

El problenta puede apreciane claramente cuando se tra1a. por ejemplo. de medir posibles aumenlos de 
productividad en numo de obra los cuales se podrían deber tanto a un m.ayor rendimiento real como a una 
sustitución por otro factor. 

En Ja evaluación será importante medir la productividad del complejo de Jos recursos. según la 
fbnnuJa de producción que ~ada proyecto considera, el conocimiento de las producti\:idades singulares 
tambiCn será útil • pues revela Ja composición de Ja formula de producción. indicando la p.irticipación relath·a 
de las diversos insumos para obtener el producto común. 

J.6.8 FACTORES ECONÓIUICOS V POLfTICOS. 

Las consideraciones de la naturaleza política pueden dcsempcftar un papel decisivo en las prioridudes 
de Ja inversión. AdenW. hay muchos proyeclos destinados ha abastecer servicios que no son materia de 
mercado y cuya demanda. no se expresa en tCnninos monetarios sino peliciones o gestiones de Jos grupos de 
interesados anle loa representantes los rcpresenres edilicios o parl.1.tnentarios. 

Puede ser conveniente agrupar en dos ca1egorias las f"actores polilicos que suelen influir en el orden 
de prelación de proyectos. Una abarcarla las cuestiones de estralcgias mililar. 

Hay que tener prcsen1e, por otra patte. la estrategia politica a cono plazo, que indique sobre los 
proyectos de inversión tal estr.::ucgia resulta del juego de solicitante • impulso e inhibiciones que los 
gobernantes deben conciliar. orientar y armonizar denln> de las norma generales de la política económica 
adaptada. 
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-Una apreciación realista de los problemas nacionales no piden dejar de reconocer estas influencias 
potlticas circunstanciales. 

Et proyecto puede a veces plantear a la autoridad ejecutiva nacioruil un problema de evaluación 
mixl:I: de un lado la e'\·aluación económica. y del otro la rozón del estado. Para totnar una decisión el 
gobernante deberá reconocer los costos de una y o1Ta alternativa que solo se podr.i comparar debidamente. 

No hay que caer en el extremo de suponer que todos los proyectos estar.in sujetos a un análisis de tipo 
polilico especifico. Dado un cierto marco de politica económica y realid:ad institucional, lo rnás probabJc es 
que Ja decisión respecto a la mayoria de los pro:,·cctos se tome simplemente conforme u un crilcrio económico 
de evaluación. En muchos casos la influencia polltica sobre otro. la importancia de la evaluación económica es 
pues indudable.' 

1 lbid.p.212-213-21A. 
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LA CONCESIÓN 

2.1. NOCIONES GENERALES. 

La transmisión de algunos derechos dei Estado a los particulares. se hu do.do desde la antigOcdad u. 
traves de diferentes procedimientos c instrumc::ntos. En nuestro pais cslos derechos se transfirieron, durante el 
siglo pasado, principalmente, sobre todo en razón de que el Estado ca.reda de la experiencia técnica y de la 
capacidad financiera para ha realización de esas actividades, por lo que a tr•nrCs de acuerdos de voluntades con 
los paniculares, se '\'ino a ceder su ejercicio. Actualmente, su otorgamiento se regula por la h.·y y se determina 
por el Ejccurivo. 

La celebración de contratos para otorg:ir o conceder derechos dio lugar a la concesión. Esta concesión 
de los derechos del Estado a fa\·or Je los particularc'S se ha manejado de muy diversas maneras, en razón del 
tipo de derechos de que se trate, a la Cpoca en que se realice y al lugar en que se lleve a cabo. 

De acuerdo a la anterior, podemos decir que la concesión es un ac10 jurldico por el cual la 
administración pliblica otorga pur tiempo dctenninado, a un particular, el derecho de prestar un sc:rvieio 
pUblico o de usar, aprovechar y explotar bienes del Estado, de acuerdo a las nonnas que lo regulan. 

2.2. NATURALEZA JUIÚDICA. 

Las características de las concesiones varian respcclo de su objetivo, del tiempo y del lugar. Ello ha 
originado diversas teorias que tratan de explicar su naturaleza como un contrato, como un acto adtninistr.ltivo 
o como un acto mixto. 

2.2.1. Teorf• del Contrato Adnllnlstrath·o. 

La Icaria del contrato administrativo considera que la concesión se produce a tra\•Cs de un acuerdo de 
voluntades: Ja del Estado, que otorga el derecho para la prestación del scavicio pUblico o para el uso, 
aprovechamiento y explotación de sus bienes; y la del particular, que se obliga a CUJ'Tlplir las conductas que el 
contrato le impone, y adquiere los derccho5 de cobr.ir por Ja prestación del servicio o de aprovechar el bien del 
E:i.tado. 

2.2.2. Teoria del Acto Adrn.lnlslr•tlvo. 

La tcoria dd acto admiñistrativo se funda en la potestad del Estado para. alargar los derechos, de 
111aneru unilateral, al panicular que Je asegure el cumplintiento de los rmes. 

2.2.3, Teoría del Acto 1\.Uillo. 

La tcoria del acto mixto considera que la concesión participa de las dos caraclerísticas anteriores, ya 
que. por una panc. exisle la decisión unilateral del Estado pana su otorgamicnlo, por lo que su establecimiento 
y funcionamiento se rige por disposiciones legales; y por el otro, hay un acuerdo de voluntades respecto de 
algunos de sus elementos. 

1 Constitución Polfnca de los Estados Unidos Mcucanos. 

• DELGADILLO GUITIERREZ Luis llumbcrto. E!cmcntns di;: Qcrn:bp Admjnjsratj)'p ¡•Edición. l!ditorial Limusa. 
México,1989. 2.33 p.p.p.213·221 
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Z..J BASES CONSTITUCIONALES. 

Con fundamento en Jos Articulo 27 y Aniculo 28 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, establece Ja base en donde el Estado es el titular sobre los bienes y servicios. ele .• de Ja siguiente 
manera: 

.. Art,27.• ..• Corresponde a la Nación el dom.inio directo de todos Jos rec:unos natutales de la 
plata.font13 continental ... 

... y el espacio situado sobre el territorio nacional. en Ja extensión y ténninos que fije el 
derecho internacional . 

... En los casos a que se refiere Jos dos párrafos anterior-es, el dominio de Ja Nación es in:.lienable 
c imprescriptible y la explotación. el uso, el aprovechamiento de los recursos de que se trata. por los 
particulares o por sociedades constituidas confonna las leyes mexicanas. no podrá realizarse sino 
mediante concesiones, otorgadas por el Ejecutivo Federal, de acuerdo con las reglas y condiciones que 
estlllblezcan las leyes.( ... ) 

Art.28 de nuestra Constitución Polilica establece que: 

El Estndo sujetándose a las leyes, podrá en caso de interés general, concesionar Ja prestación de 
servicios públicos o Ja explotación, uso y aprovechamiento de bienes de dominio pU.blico de la Federnción, 
sah.·o las excepciones que las mismas prevengan. Las Jeycs fijarán las modalidades y condiciones que 
aseguren la cficacia de Ja prestación de servicios y utiliza.ción social de Jos bicnes y evitarán Jos 
fenómenos de concentración que contrarien el interés pU.blico. ••• 

Del texto transcrito podemos desprender lo siguiente: 

a) Existen dos tipos de concesiones: 
l.- Para Ja prestación de servicios públicos 
2 .• Para la explor.nción • uso y aprovecharrUento de bienes de dominio de la 
Federación. 

b) Su otorgamiento se sujetará a Jo que dispongan las leyes. 
e) Deberá otorgarse en razón de un inlerés público. 
d) Deberá asegurarse Ja eficacia de Ja prestación de servicio y utilización social de Jos bienes. 
e) Se evitará fenómenos de concentración que vaya en contra del intcr'6s público. 
f) Se deberá establecer en ley: 

J.- Las excepciones. 
2.- Las modalidades y condiciones para su otorgamiento. 

2 .... BASES LEGALES. 

De acuerdo con los aspectos constitucionales a que se ha hecho referencia. el otorguniento y 
funcionamiento de las concesiones deben estar detenninadas en la ley. La regulación de la concesión en 
nuestro pais ha quedado establecido en diferentes ordenamientos legales, en los cuales cada ley establece los 
procedimientos. requisiros y plazos, derechos y obligaciones. Asi encontramos el establecimiento y regulación 
de concesiones en las leyes siguientes: 

J ,. Ley de Navegación y Comercio Mari timos. 
2.- Ley de Vias Generales de comunicación. 
3.- Ley Federal de Aguas. 
4.· Ley Federal de Caza. 
5.- Ley Fcdcn.I de Educación 
6.· Ley Federal de Refonna Agraria. 
7.- Ley Forest:al. 
8.- Ley GenernJ de Dicncs Nacionales. 

15 



9.• Ley General de Instituciones de Servicio 
1 O.· Ley General de Radiodifusión y Televisión. 
11.• Ley Orgánica del Depurtamento del Distrito Federal. 
12.· Ley Reglamentario del AM. 27 constitucional en materia de explotación y 
aprovechamiento de recursos minerales. 

2.5. TIPOS DE CONCESIO!"ilES. 

A) Concesiones de servicios pUblicos.· Es un procedimiento mediante el cual una persona pública, llamada 
autoridad otorgante, conlla a una persona fisica o moral llamado concesionario • la misión de gestionar un 
servicio público bajo la autoridad concedt<nte, a cambio de una remuneración que consiste, en la mayoria de 
Jos casos, en las tarifas que el concesionario percibirá de los usuarios del servicio. 

B) Concesiones para el uso , aprovechamiento y explotación de bienes del donUnio de la Federación.· Es el 
acto por el cual el Ejecutivo Federal, con base a la ley, concede a una persona flsica o moral, por un tiempo 
detenninado, los derechos sobre un bien del Estado, sujeto a determinados requisitos que el concesionario 
debe satisfacer. 

C) Concesiones de obra püblica. .• Es el acto por el cual se otorga para construir una obra destinada a un 
servicio público, y explotarla sobre un delenninado tiempo para recuperar Ja inversión. 

O) Concesión de empresa püblica.• Es el acto por el cual se otorga para Ja dirección y administración de una 
empresa creada por el Estado para la satisfacción de necesidades colectivas de interés gencrnl. 

2.6. ELE!\IENTOS GENERALES. 

Los ordcnamienlos establecen diferentes características para cada una de las concesiones, por lo tanto 
es recomendable hacer Ja referencia de los aspectos más generales de 1a concesión. 

2.6.I. PARTES. 

Las panes que intervienen son: 

A) La Autoridad que otorga la concesión. es decir. el concedente que es el Jefe del 

B) El Concesionario, la cual es una persona flsica o moral. que debe tener la 
técnica o financiera para realizar el objeto de la concesión. 

C) El Usuario (en el caso de las servicios püblicos). que es el público que solicita 

2.6.2. OBJETIVOS. 

Incluimos en esta parte: 

Ejecutivo. 

capacidad 

la prestación. 

1.• La m.11tcria de la concesión, puede ser Ja prestación de un servicio público o el uso, 
aprovechamiento y explotación de un bien del Estado. 

2.· Los derechos del concesionario. que se constituyen con el otorgamiento de la concesión, son de 
tipo personal. no reales y en algunos casos pueden ser transferidos, con previa autorización. 

3.- Las obligaciones del concesionario, son poner a funcionar el servicio público o usar, aprovechar y 
explotar los bienes, con su participación directa o indirecta; tnantcncr las condiciones conformes a tus cuales 
fue otorgada la concesión; no transferir, gravar, traspasar o enajenar los bienes ;y equipo afecto D la com:csión. 
o sus derechos. sin el consentimiento de la autoridad. y otorgar Ja garantía que proceda para asegurar su 
funcionamiento. 
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4.- Los plazos dC' la concesión. los cualC's varían en cada caso. van ·desde 20 ai\os en materia de 
t:rnnsponC"s, 25 tratándose dC" explotación minera. 30 en radio y televisión. SO en materia de aguas. e 
indetenninados en materia de educación. GC"neralmente se establece Ja posibilidad de renovar Jos plazos. 

, 
2.6.3. DERECHOS DE REVERSIÓN, 

En vinud de eslc: Derecho, al concluir eJ plazo de Ja concesión. Jos bienes que se destinaron a fa 
explotación de la misnu, pasan a ser propiedad del Estado. Para que este derecho proceda debe estar previsto 
por Ja Jey. lo cual no sucede en todos Jos ordenamientos que estllblecc fa concesión. 

2.6.ol. ELE!\JEN"rOS FORMALES. 

El procedimiento deberá iniciarse a solieirud de la persona interesada. en la que se dctaJJar.l lo'5 datos 
del solicitanre y Ja infonnación 1écnica y financiera necesario para el fimcionanllenro de Ja concesión. con Jo 
que Ja dependencia rC"aliu.rá los esrudios lécnicos de procedencia, y en caso f'avorable deberá publicarse en el 
Diario Oficial de Ja Federación. pa.ra que en caso de existir terceros que se vean arect.1dos por el 01orgamiento, 
comparezcan al procedimiento. con Jo que Ja dependencia resolvera lo que proceda. y en caso de ser posi1iva. 
deberá pubJicarse en el Diario Oficial de Ja Federación. El concesionario 01orgará Ja garantía que corresponda. 

El documento en que se otorga Ja concesión constituye un título a ravor del concesionario, en el que 
se establecen las condiciones que unilatc:ralmente flja la autoridad administn1tiva. como son la.s restricciones y 
las condiciones para su runcionamiento, el plazo y las causas de renniruición anticipada. 

2.7. EXTINCIÓN. 

Las concesiones pueden concluir de di"·crsas ronnas. una de ellas, como la revoc:acrón. Ja caducidad, 
el rescate, la renuncia, Ja quiebra y Ja mucne, se conocen como fonnas anticipadas: el cumplimiento del plazo, 
es la rortna nom\al de e:iuensión. 

2.7.1. REVOCACIÓN: 

La concesión, como acto admitti.strativo, puC'de ser revocada por la autoridad que la otorgó, por 
razones de oportUnidad, en runción dC'l inrcrCs público. lo cual deberá ser plenamente fundado y motivado, y 
cubrirse al concesionario Jos daftos y perjuicios que se le acusen. La revocación es una romta de extinguir 
anticipadamenlc la concesión .. sin Ja necesid.1d de que exista alguna faJQ o incu.mpJimienro del concesionario 
ya que. como se djjo. procC'dC' por razones de oportunidad. pero al lesionarse los inlereses dc:I p.11nicular, se Je 
debccl resarcir por Jos derechos que pide (dafios) y por las ulilidades que deja de percibir (pc:rjuicio). 

2.7.2 .. CADUCIDAD. 

Esta rorrna de concluir anricipadamente una concesión. generalntcnte se establece en el titulo que la 
otorga. y sefiala las causas por las que la auroridad administraliva puede. por sf y ante si, hacer Ja declaración, 
las cuales generalmente consisten en el incumplimiento de las obligaciones que se habian impuesto al 
concesionario, como puede ser man1cner el servicio o el uso y explotación del bien de JTlancra pcnnanente. 
regular y unironne; hacerlo funcionar o explotarlo en un plazo delcnninado; no enajenarlo. adnUnistnulo 
personalmente. ele. 
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2.7.3. RESCATE. 

Nuestra legisla.ción no contempla eslll figura como una fonna de conclusión de las concesiones, ya 
que se ha considerado como la acción de recuper.ir los bienes que al otorgar una concesión babia cedido el 
Estado. por lo que se da canto una consecuencia de la extinción de una concesión. 

2.7.4. RENUNCIA. 

A pesar de que en las leyes que regulan las concesiones no se establece esta fonna para su extinción. 
se debe considerar que pueden concluir por la renuncia de los derechos que et concesionario adquirió al 
obtenerla, siempre y cuando no se lesione derechos de terceros. 

2.7.5 QUIEBRA.. 

Las leyes administrativas tampoco establecen esta fonna de cxtinci6n.·pero por aplicación de las leyes 
mercantiles. la persona juridica sujeta a quiebra no puede seguir realizando actos mercantiles. por Jo que, ante 
la imposibilidad de realización del objeto de la concesión, esta debe de conc:luir. 

2.7.6. MUERTE DEL CONCESIONARIO. 

En algunos casos, al extinción Je la persona jurídica puede dar Jugar a la conclusión de la concesión. 
pero ello no es absoluto, pues la ley puede disponer que sus derccbohabientes conlini&cn ejerciéndola. 

2.7.7. CONCLUSIÓN DEL PLAZO. 

La fonnn normal de extinción de la concesión es la conclusión del plazo por Jo que fue otorgada. 
Como vimos el plaz1> puede ser renovado, con lo que se prorroga su existencia, pero en el caso de que la 
concesión concluya. los bienes afectos al servicio o dedicados a la explotación, pasan\n , sin costo alguno, a 
propiedad del Estado, si en el titulo de 13 concesión se estableció el derecho de rc,·ersión o si asi lo dispone la 
ley." 
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ESTUDIO DE MERCADO 

3.1.t. OB.JETIVO 

El objetivo del estudio del mercado consiste en hacer una estimación de los bienes o sCt"Vicios 
provC'nicntcs de una nueva unidad de producción que la comunidad estarla dispuesta a adquirir a 
dctennim1dos precios 

3.1.2. DEFINICIÓN DE MERCADO 

.. El mercado es aquel que se constituye por personas con necesidades por sntisíaccr. estando 
dispuC'stas a adquirir o arrendar bienes y servicios que satisfagan tales necesidades mediante una retribución 
adecuada a quienes Jcs proporcionen dichas ncccsidadcs"1º. 

3.1.J. TIPOS DE MERCADO. 

Se conocen diferentes tipos de mercado: mercado del consumidor. mercado del produictor o 
Industrial. mercado del re'"·endedor y mercado lnh:::rnacionat. En la practica, se antepone la palabra 
mercado a lo que se produce o maneja una empresa, por lo tanto existen tantos mercados como produc1os 
haya, es decir, que la clasificación es en función del tipo de empresa de que se trate. 

!\olercado del consumidor. 

En este tipo de mercado los bienes y servicios son rentados o comprados por individuos para su uso 
personal, no para ser comercializados. A medida que pasa el tiempo e1 mercado del consumidor ha venido 
evolucionando, los factores que contnbuyen a esto son los cambios en los hábilos de compra, el dinamismo 
de los mercados y las comunicaciones entre otros. Confonnc el mercado crece, todas las personas que lo 
confol'Tilan van pasando por determinadas etapas; se debe estar consciente de esos cambios y analizar los 
efectos de los mismos sobre el comportamiento del consumidor para nl3ntcner la acuvidad comercial. El 
mercado del consumidor se caracteriza porque las personas compran con frecuencia los producios pero en 
pcqueilas cantidades. 

•0 Mercadotecnia. Laura Fischcr de la Vega. lntcramcricana. 
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l'-fC!rc•do dC!I produc:lor o Jndu••rial. 

Está fonn:ado por- individuos y organizaciones que adquieren productos, materias primas y servicios 
para la producción de otros bienes y servicios: dichas adquisiciones estin orientadas h.:acia un fin posterior-. 

En el mercado industrial se rilZona más la compra, utili.z.-:tndo mCtodos muy sofisticados ( 
rcquerintientos atra\.•és de computadoras) o sencillos ( a uavés de cotizaciones de pocos proveedores ). pero 
siempre se h.:acen evaluaciones de quienes están ofreciendo mejores precios, tiempo de entrega , cr-Cditos; ele. 
Se compran grandes \.'OIUmenes y :ioe planea la compra , en este tipos de mercados exislen pocos compr.adores 
en comparución con el mercado del consun1idor. Estos mercados se encuentran fommdos por empresas 
manufactureras, productores agrícolas, industria de la constn.1cción, industrias cxlrac1ivas, industria de Ja 
tntnsf"unnación; etc. 

Mercado del Rc:vendc:dor. 

Está conform.ado por empr-e:sas que adquiC'rC'n 11nículus o si=rv1cios para revenderlos o rentarlos; 
este mercado es JlafTlado también de Jistr1buidorC's o comC'rc1al y es1a confornudo por rti.:1yoristas, 
minoristas. agentC"S, cOrtC"dores. Las caractcrí ... ucas principales son; que exis1c una planeación en las 
compras, se 11dqu1errn grandes volúmenes, se debe estar continuamen1e infomudo de los gustos y 
nC"cesidadcs de Jos conswnidorcs. se dC"bcn conocer las f\JC"ntcs de sumimstros, rener habilidad para negociar 
dominar Jos principios de la ofcna y la dcm.:inda, seleccionar- mercancías. conocer el control de existencias y 
conocer sobre l:a asignación de espacios. 

Merc•do lolern•don•I. 

Existen muchos fac1ores par.a que una organización tC"nga éxito al \.·cnder sus productos 
inlC"macionalmC"nlc, tales como lo:s recursos con que cuenta. sus necesidades mtcm.as , su capacidad de vent:l,. 
asi como cJertos factores pulílicos. 

Gracias al desarrollo de-los medios de comunicación y de transpone, la mcrcadorccnia internacional 
se está convirtiC"lldo en una necesidad y en una realidad cada '-'CZ rruis palpable, pro\·ocando con esto que se 
ob1iengan mayores ulilidadcs ,además adquinr rnateriales a un coslo muy bajo. 

En este mercado se deben tomar en cuenta ciC"nos f"actorcs tales como: 

=i> Cultura 
=> Politica. 
=>Clima. 
=> Distancia. 
=> Bienes materiales. 
=> Econorn..ia, etc. 
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3.1.4. PASOS DEL ESTUDIO DE l\IERCADO 

Existen varias fonnas de explicar el proceso del estudio de mcrc3.do. pero la que consideramos más 
imponanct: C'S 3.qudla que va en función al C3.rácter cronológico de la infannación. y se dividen en ues 
análisis: 

==- analizar el comportamiento del mercado atravéa del tiempo. 
==- hacer un análisis que como se compona el mercado actunlmente. 
==- hacer una proyección del mercado a futuro. 

En el análisis histórico lo que se busca es lograr reunir cualquier clase de infonnación de tipo estadístico que 
pueda en detcnninado momento ser útil. Esto es con el objeto de tener una base finnc de acuerdo a los 
datos obtenidos y asi poder tomar decisiones en cuanto a la participación que han tenido las empresas en el 
mercado • la.s caructerlsticas y evolución de la ofcna de productos similares y sustitutos del que se 
elaborar.:i en el proyecto , Ja composición y evolución de la demanda. entre otras . 

··La información que es necesario recopilar para el estudio de mercado se refieren tanto a la 
información estadistica adecuada como a las características del mercado en cuanto a comereü:alización. 
normas IC'gales, controles de precios u otros elementos pocos significativos sobre la cuantía de la demanda y 
los precios del bien o servicio en estudio."u 
Es con,·eniente destacar la siruación del mercado internacion:i.I con relación al bien o sen.-icio en estudio y 
analizar tatUo las repercusiones del proyecto sobre ese mercado como la incidencia de Cste en el mercado 
nacional. Es necesario tornar en cuenta las exigencias de convenios o tnltados ""1gentes o de una posible 
política de complementación económica intemaciona1. 

••EJ estudio de situación vigente es 1mponante , porque es la base de cualquier predicción. Sin 
embargo su impona.ncia relativa es baja. ya que dificilmente pcnn1tirá usar la lnfonnac1ón para algo mas que 
eso. Esto se debe 11 que al ser permanente la e"·olución del mercado, cualquier estudio de situación actual 
puede tener cambios substanciales cu.ando el proyecto se e5.te implementando.'"'' 
El análisis de la situación futura del mercado es el más importante para poder evaluar el proyecto . ya que 
a.qui se toma como base tanto el componamiento histórico del mercado como el componamiento actual y se 
hace la proyección a futuro. 

LO'.is ues et.Jpas explicadas anterionm:ntc nos servirán de para poder identificar y proyectar todos los 
mercados, y la participación que pueda tener nuestro proyecto estar.i. detcnninada en gran parte por la 
reacción del consumidor frente al proyecto y por la propia estrategia comercial que se defina en el proyecto. 

3.1.S. EL CONSUMIDOR 

Se debe hacer una agrupación de los consunlidores de acuerdo a los gustos • deseos y necesidades de 
estos. Esta agrupación dependerá del tipo de consumidor que se estudie y se pueden dividir en dos grandes 
agrupaciones: 

=> Consumidor lnstirucional. 
=> Consumidor Individual. 

El consumidor institucional se basa en las variables tC-cnicas del producto por ejemplo: ,;u calidad. 
su precio, oportunidad en la entrega entre otras. por lo tanto este se basa en decisiones racionales. Este 
consumidor tendrá que depender de los factores económicos para poder detenninar y jusuficar su demanda. 

u Proycc1011 de lnvcnión . D11ca Urbtna. 

" Preparación y Evaluación de Proyectos. Nas.sir Sapag. 
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-La segmentación de Mercados es un proceso mediante el cual se identifica o se torna a un grupo de 
compradores homogéneos, es decir, se divide el mercado en varios submercados de acuerdo a los diferentes 
deseos de compru y requerimientos de los consumidores."JS -

Esb segmentación reconoce que el mercado consumidor está compuesto por individuos con ingresos 
diferentes, residencia en lugares distin1os, con diversos niveles de educación • edad, clase social, lo que los 
hace tener necesidades y deseos también distinlos. 

Ln segmentación del mercado de los consumidores individuales también toma como base las 
variables geográficas, aunque aqui Je dan más imponam:ia a las variables demográficas. unos ejemplos de· 
estas variables serian edad, sexo, tamailo del grupo familiar , nivel ocupacional , profesión , religión y una 
de las más imponantes la clasiricación por nivel de ingreso~ . Otras variables serian Ja clase social y el nivel 
de aulonomia en la decisión de compra . 

.. Si el bien o servicio entrará a competir con otros ya establecidos , se tendrán que realizar estudios 
para poder determinar el grado de Jc11ltad a una marca o lugar de venta , también de Jos efectos que pueden 
causar Ja promoción o publicidad de la compcccncia sobre el consumidor y Ja sensibilidad de la demanda • 
tanto al precio como a las condiciones del crédito, entre otros aspectos. "16 

3 2 ANÁI ISIS DE 1 4 PE!\IANQA 

3.2.l .. CONCEPTO DE DEMA."lii'DA V OB.JETl\'O. 

~manda. Básicamente se refiere a tas cantidades de productos que los consumidores están 
dispuestos a comprar a los posible5 precios del mercado. El precio del mercado estar.i en función de la 
demanda, ya que al incrementarse está el precio tiende a aumentar. 

El objetivo de nnnlizar la demanda es decidir y medir cuáles son lAs fuerzas que podrfun afectar los 
requerilnientos del mercado con respecto n un bien o servicio, a.d como decidir una probable colaboración del 
producto del proyecto en Ja satisfacción de dicha demanda. 

3.2.2. LEY DE LA DEMANDA. 

La lry de la demanda. El precio de algUn bien o servicio que los consum.idorcs están dispuestos a 
adquirir. tiende a variar en relación inversa al movimiento de los precios; esto quiere decir que si Jos precios 
aumentan. Ja demanda baja. y si los precios se reducen , Ja demanda aumenta. 

La demanda de un producto es sens1blc a Jos can1bios en el precio. Existen tres grados de elasticidad: 

Demanda lne"•tic• o menor• la unidad. 

Este tipo de demanda se caracteriza porque si el precio de un Drticulo aumenla, 13 demanda baj11 en 
menor proporción y se puede decir que se trata de un anícuto de primera necesidad. Y si el precio baja, Ja 
demanda aumenta en menor proporción. 

11 Mercadolecni11. Lau111 Fischcr. Pag. 74 
1• Prcpaniición y Evaluación de Proycc1os de Inversión. Nussir Sapas Chain. Pag. 57 
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Demanda Eljstlca o mayor que la unidad. 

Es cuando el precio de un anlculo sube. la dem:mda baja en mayor proporción al alza de precios. Si 
el precio baja. la demanda sube en mayor proporción a la baja de precios. Esto se da. cuando se trata de 
articulas de consumo directo o que no son de primera necesidad. 

Demanda Unitaria. 

Es cuando el precio de un arúc;ulo awnenta.. la demanda baja en igual proporción al alza de precios. 
Si el precio baja. la demanda sube en igual proporción a la baja de precios. 

·Mercadotecnia. Laura Fischc:r. lntenuncricana 
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La elasticidad de la demanda es un instrumenlo bAsieo para medir la sehsibilidad del volumen de ventas anle 
un cambio en alguno de los distinlos factores que operan. es decir. la variación de la dcm:mda detennina una 
variación en el precio del produc10. que puede ser utilizado para medir lns caractcrístic.:ts del mercado. 
prever los precios y los beneficios. E,.::¡ uno de los factores que ntás innuyc en l.:is rJ..-cisiones sobre los 
precios. 1

" 

Cuando una baja en el precio de un bien no modifica en absoluto Ja cantidad que se compra.. se dice 
que es nula la elasticidad de la de1n:mda ( incláslica o rfgida ) para ese bien. 

Cuando una pequci'!.a reducción en el precio de un producto produce un incremento cuonnemcnte 
amplio en las compras del bien. se dice que la demanda es infinitantente elihtiea : esto. suponiendo que el 
ingreso total de todos los consumidores sigue siendo el mismo antes y despuCs dd canlbio de precios. 

Cuando la elasticidad de la demanda de un producto es muy baja, es probable que haya bcocficios si 
elevan Jos precios porque el encarecimiento de un bien cuya demanda sea inelistica au1m.•n1ará el gasto total 
de Jos consumidores. 

Los ingresos de los productores se elevarán si venden una producción má!'I pequc11a a mayor precio, 
mientras que posiblemente sus ~ostos con ta.I volumen reducido sean más b;ijos. De aqul que el aumento en 
el precio determine mayores beneficios. 

El conocimiento de estos hechos proporcionara a Ja organ1uc11'.in Je una cn1prcsa una fono.a de 
medir las carucleris1icas del mercado que puede en dc1enn.inado momento ser utili7.ado rnra pre\-·er Jos precios 
y los beneficios que se podrían obtener. 

El coeficiente de elasticidad entre dos puntos de una curva de dernand.:t es igual a: 

% de aumento en cantidad 
E= 

% de descenso en precio 

La elasticidad de la demanda depende fundamentalmente de Ja existencia de suiotitutos. Por el1o, cuanto más 
se delimite d bien. rnlis sustitutos tendrá y m.ayor lierá su elasticidad de demanda. 

"'Mercadotecnia.. Laura F1schcr. Pag. 204. 
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En ocasiones cuando llegara a existir infonnación estadística se podrá fácilmente conocer cuál es el 
monto y el comportamiento histórico de la demanda • y por ende la investigación de campo scrvini para 
fonnar un criterio en relación con los factores cualitativos de la demanda. todo lo anterior nos podrá dar un 
panorama más a fondo de cuáles son en determinado momento las preferencias y los gustos del consumidor. 
Por otru parte, cuando no sea posible obtener estadisticas • Jo cual seda en la mayoría de los productos. la 
investigación de campo quedará como C'I único recurso para obtener datos 

3.2.3. TIPOS DE DEMANDA 

Existen varios tipos de demanda enrre Jos principales se enuncian los siguientes: 

En relación con su oportunidad, existen dos tipos: 
=:i- Demand• lns•U•fech•. Es cuando Jo que se produce ó se ofrece no alcanza a cubrir Jos 

requerimientos del mercado. 
=:i- Demand• Satlsfech•. Es cuando lo que ofrece el mCTCado es igual a Jo que éste requiere 

En relación con su necesidad.. se encuentran dos tipos: 
=:i- Demanda de bienes SoeJal. Son Jos que la sociedad requiere para su desarrollo y crecimiento. 

por ejemplo, In alimentación, el vestido, la vivienda y otTos. 
=:i- Den1anda de Bienes no nece•arlos o de gui;to • Son Jos bienes o servicios que satisfacen un gusto más 

que una nccrsidad. 

En relación con su trmporalidad, se reconocen dos tipos: 
=:i- Demanda continua. es la que permanece durante largo tiempo, por ejemplo en los alimentos que el 

consumo va en aumento mJcnu-as la población crezca. 
=- Dcn1anda Esraclonal. esta va muy relacionada con los periodos del afto. por circunstancias 

climatolOgicas o comerciales, por ejemplo regalos navidei\os, paraguas en Cpoca de lluvias. etc. 

De acuerdo con su destino, se reconocen dos tipos: 
==> Demanda de bienes finales. que son los que adquiere el consumidor directamente para su uso. 
==> Demand• de bienes lntrrnu·dlos. que son Jos que requieren pasar por alglin procesamiento para poder 

ser un bien de consumo final. 

3.2.4. MÉTODOS PARA ESTIMAR FUNCIONES DE DEMANDA. 

Los principales métodos para estimar funciones de demanda son cuarro: El primero consiste en hacer 
una encuesta en In cual se cuestione a los consumidores potencfalcs quC cantidad de un producto están 
dispuestos a comprar a diferentes precios. En estC' método las respuestas que se obtengan no siempre son 
confiables y pueden en determin;ado momento inducir ;a un error en la estimación. 

"El segundo método consiste en !ulcer una selección dC' mercados representativos del mercado 
nacional , estableciendo precios diferentes en cada uno de ellos y estim.ando una curva de demanda ajustando 
una recta de regresión a los puntos observados de relación de precio y cantidad. Para que este método llegara. 
a funcionar • la empresa de berta con1ener algún grado de control sobre la fijación de precios." 18 
El tercer mCtodo se basa en inrorrnación obtenida de diferentes individuos • familias, CJUdades. regiones 
un momento dado del tiempo. medianle la comparación de niveles de consumo 

· Proyec;:tos de Inversión. Daca Urbina. 

•• Prepanación )'evaluación de Proyectos. Nassir Sapag Cha.in. Pag. 67 

Proyec:1n• de Inversión. O.ca Urbina. 
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.. El cuarto método es el más empleado y se fundamenlD en el uso de dalos de series temporales • 
que medianle análisis regresionales multivariables se busca se busca definir la función de denmnda mis 
adecuada al proycc10:• 19 

3 J PROYECCIÓN DE 1 4 QEMANDA 

3.3.1. !\tÉTODOS DE PROYECCIÓN DEL MERCADO 

Con lo mencionado anlerionnentc nos damos cuenta que disponemos de varias alternativas 
meteorológicas para proyectar el mercado y que la selección y uso de una o más de estas dcpendla de una 
serie de variables . Las técnicas de Proyección se pueden clasificar en función de su carácter. esto, es 
aplicando mélodos de carácter subjetivo. modelos causales y modelos de series de lienipos. 

3.3.1.1. !\IÉTODOS SUBJETIVOS. 

Estos métodos se caracterizan porque se torna en cuenta la opinión de expertos . Un ejemplo seria el 
méCodo DelphJ, este método consiste en reunir a un grupo de expertos en calidad de panel , a estas personas 
se les reparten cuestionarios. De estos cuestionarios se obtJene infannación que tratada estadistican1c:nte. tiene 
como resultado obtener una opinión grupal sobre lo que se cuestionó. Dur.1ntc el transcurso del experimento 
se producen comentarios entre los expertos que hacen que estos cambien de parecer en cuanto a su opinión, el 
cuestionario no debe ser extenso sino al contrario corto y el número de personas que contesten el cuestionario 
debe ser reducido. 
El objetivo de este mCtodo se funda.menta en que el grupo es capaz de logr3r un razonamiento mejor que el 
de un3 solo persona, aunque sea expcna en el tenia. 

Otro método es Ja fnl-'HtiJ:acfón de mercado y este se caracteriza por rccolt:cta.r información 
relevante pan poder ayudar a tomar decisiones o para. probar una hipótesis que se tenga. Es1c método se 
realiza a.travCs de encuestas, expcrin1entos, n11:rcados prueba. cte. La principal carae1crlstica. de este método 
es su flexibilidad tanto para seleccionar como para diser'lar la mctodologia. a pn1cticar. 

Otro método subjetivo es d conocido como Consenso de rancl, este mélodu se diferencia del 
método Delphi porque aquí se pretende que haya co1nunica.ción entre el grupo de c:icpcnos y que sean 
capa.ces de producir un pronostico mejor que un.i sola persona. En algunas ocasiones o¡;urrc que Jos Cactores 
sociales influyen en los pronósticos y por ello éstos no reflejan un consenso verdadero. El linico problema de 
este método es que si hay un gru'.,'° dominante que absorbe las ideas de los dcm.is. 

El Mitodo de los PronósUeos Vtsinn11rfos, se utiliza como una alternativa de: los demás métodos y 
consiste en que al personal que labora en la realización del proyecta tiene alglin tipo de experiencia y 
conocimiento en el terna, se tornará en cuenta para emitir opiniones, y con el respaldo de anlccedentes 
recopilados de otras fuentes que tengan conocirrtiento del u~ma se Jlcgara a una conclusión. 

3.3.1.2. MODELOS CAUSALES. 

L4 car.ictcrislica principal de los métodos causales es el de proyec1a.r el merca.do sobre antecedentes 
cu.antitativ°" históricos, este método supone que la o las variables del mercado penna.nccerán estables. Los 
modelos causales mas frecuentes son por ejemplo el modelo de regresión, el modelo economCtrieo, el 
método de encuestas de intenciones de compra. y el modelo de los coeficientes técnicos. 

1• Prq>anK:ión y evaluación de Proyectos. Nassir Sapas Chain. Pag. 67 
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El anAli•I• dr rearrsl6n se subdivide en dos modelos y son: el modelo de regresión •imple o de dos 
variables y el modelo de regresión múltiple. El modelo de regresión se basa en tres supueslos básicos. los 
cuales si hay desviaciones. invalidan autornálica.mente cualquier proyección . 

.. El primer supuesto es que los cnores de la regresión tienen una distribución norTnal, con media cero y 
varianza ( • • ) constante. El segundo supuesto es que los enorcs no están correlacionados entre ellos. 
Este fenómeno se denomina autocorrelación. El uhimo supuC'sto es que todas las variables analizad.as se 
comportan en fonna lineal o son susceptibles de linealizar.-20 

De la observación de Ja.s siguientes variables se deriva un diagrama de dispersión que indica Ja 
relación entre ambas. Griificamente, se representa la variable independiente. x, con relación al eje honzontal 
y el valor de la vari01hle dependiente , y , con relación al eje vertical. Para poder dclenninar la ecuación lineal 
se utiliza el método de los mínimos Cuadrados. En forma gráfica , el diagrama de dispersión y Ja linea de 
regresión pueden representa.ne en la siguiente gr.ifica. 

y 

. ./ 
";/ "/ . 

. /. 
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Los puntos del gráfico reprcsent4n LLs distintas relaciones observadils entre las variables % y y. 
Matemáticamente, la form.a de la ecuación de regresión lineal es: 

y~.r=a+bz 

donde y'Z es el valor esriJnado de la variable dependiente ~ un valor especifico de la variable 
independiente x • a es el punto de intersección de la linea de regresión con el eje yS • 6 es la pcndicnle de 
la linea de regresión, y. x es el valor de la variable indcpendienle. 

Otro de los modelos causales es el econbntcrrko , el cual. según Oervitsio1is, es un .. 11isleina dc4 
~cuacioncs i:stadisticas que inlcrttlacionan a las activid.adC!I de diferentes secton:s de la economía y ayudan 
a evaluar la repercusión sobre la demanda de un producto o servicio. ""21 

10 Preparación y evaluaci6n de Proyectos. N11$$ir Sapas Chain. Pag. 80 
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.. Por su pane. JUcardo Lira Jo define como un modelo para estimar la demanda de un producto, que 
pane de la base de que el precio se determina por la ín1erucción de la oforus y la demanda . Su modelo define 
una cantidad demandada ( Qd) en f\Jnción del precio del producto ( P ), el nivel de actividad ( NA ). el 
precio de Jos productos sustitutos ( PS) y otras variables; una cantidad ofrecida ( Qo) en f"unción de P. la 
capacidad de producción en el intervalo de productos terminados ( AS ). en f"unción del cambio en la 
cnntidad ofrcciWl ( Aq ). P y el precio esperado del produclo ( PE). el nivel de importaciones (!JI), en 
función del precio de importación ( PAi). y P y otnls variables, y el nivel de exportaciones ( X ) • en 
función del precio de exportación ( PX ), P y otras variables, para definir: "22 

Qo- Qd+As +X-111 

Este mCtodo econOmetrico es esencialmente un modelo de cono plazo. 

Otro método que también se utiliza bastante es el de encuestas de Intenciones de compr•L En este 
método la aplicación que se sigue, es que se tiene que hacer una selección de la unid.ad de análisis adecuada 
para poder cuantificar la intención de compra, este mélodo continua con Ja linea de hacer una encuesta por 
muestreo y nnaliza con el análisis de los anteccdenrcs recopilados. El problema de este método es que se 
depende mucho de las variables, y se estas son diruimicas , Jas eondiciones imperantes pueden llevar a 
modifiear Ja inrcneión de compra, o que las respuestas a las encuestas puedan en dererrninado momenro 
inducir a conclusiones erróneas. 

El otro mérodo causal es el llamado Insumo-producto ó también Jla.rnado método de los 
coeficientes téenkos. Es1e método .:s ade.:uado cuando la dem:mda de un secror esta en estrecha relación con 
el nivel de actividad del secror, y los demias clemenlos que pueden estar delcnninandolo san de poca 
signincación. 

3.3.1.3. MÉTODO DE SERIES DE TIEMPO 

.. Los moddos de series de tiempo se refieren a Ja medición de valores de un;:r; variable en el tiempo 
a intervalos espaciados unironnemenle. El ohjcrh•o de la idenlitlcación de Ja infonnación hislórica es 
derenninar un patrón básico en su comporta.mienta, que posibilite la proyección f"urura de la variable 
deseada."23 

En un análisis de series de tiempos pueden obscrYarse cuatro componentes básicos que se l'efiercn a una 
tendencia, a un fa.Ciar cidico, a fluctuaciones estacionales y a vllriacioncs no sisreniáticas. 

El eomponirnte de Tcntfenda. Se refiere al comportnnliento que puede tener la variable estudiada a 
Jo largo de un periodo de tiempo, ya sea en crecimiento o declinación. 

El componente Cldko . Esre componenlc se da cuando hay un.:1 varia.citln enlre Ja linea de Ja 
tendencia proyectada y el valor real que rcflieje la varia.ble. A esta variación se le conoce como componente 
delico. 

Las nuefuaelones esrarlon•lrs. Estos componentes tienen eomo car.Jctcrlstka principal , mostrar 
eambios que se repilen pcriódicamenre y que por Jo regular dependen de focrores como el clima y Ja 
tradición, enlTC otros. 

11 Modelos EconomCtrieas de Demanda. Ricardo Lira Chile. 
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Las ,·arlaclones no slsten1áUcas. Puede hnbcr una variable que tenga un comportamiento distinto 
aJ de las explicadas anteriormente. a esta se le conoce como componente aleatorio. 

Los modelos de series de tiempos se empican también cuando el con1portamicD10 futuro del 
mercado puede esritnarse por lo sucedido en el pasado. Po..- esto mismo, cualquier cambio en las variables que 
caracterizaron al ambiente en el pasado, como el avance tecnológico, una recesión, la aparición de productos 
sustitutos y otros. hacen que estos modelos pierdan validez, a menos que se ajuste una serie cronológica para 
incluir los hechos no reflejados en los da1os históricos. 

3.3.I.4. PROYECCIÓN DE LA DEMANDA DE BIENES INTERMEDIOS 

La íuruni demanda de bienes intenned1os dependerli de dos elemC"ntos blis1cos: El crecimiC'nto de las 
empresas actualmente instaladas que emplean esos bienes y el cambio estructural conducente a Ja instalación 
de empresas de diferente naturaleza que tambu?n en1ple<1ran los bienes o sen:icios en cuestión. Conocidos los 
antecedentes de fuentes y usos dd bien o sen•u:io a que se hizo referencia al tratar de la demanda actual y 
esrimado el crecimiento de las actuales empresas. es focil obtC"ner el primer componente de Ja futura de1nanda 
del bien o servicio en cuestión. 11.tás d11ic1I de cc-s11mar es eJ componente que derh•a del cambio estruccural, 
sobre todo cuando no hay progran1as concretos de desarrollo económico. 

Como ahemaliva se puede hacer una encuesta de intenciones entre empresa..-ios o encidades 
gubemamen1<1Jes. respccco a la instalación de nue\'as unidades productoras que exigirian como insumo del 
bien o servicio que in1eresC'S. 

TambiCn se pUC"de proyeclar la demanda Je un bien o servicio intcm1cdio en función del desarrollo 
de cienos sectores con los cuales se considera ligado tCcnicamente . En ausencia de un programa de 
desarrollo que contenga tales proyecciones. se descansará en una estimación más o menos aproxim.ada del 
crecimiento de esos sectores. lo que en el fondo c-quivale a una proyección con menor base racional y 
estadistica. 

La proyección de Ja demanda de bienes o servicios interr.iedios requiere un es1udio de fuentes y usos 
y una eslimación sobre Jos futuros cambios estructurales de la cconomla. Si no hubiera anreceden1es 
suficientes de este lipa. se podria lograr por lo menos una estirruición burda proyectando Ja demanda por 
extrapolación de tendencias y sumando a esta proyección una demanda adicional esnmada a base de 
conocimienro que se renga sobre la instalación de nuevas empresas. En casos calificados será acq>table hacer 
Ja proyección en función del ingreso o por extrapolaci6n de tendencias. 

J 4. ANÁl.ISIS DE l.A OFERTA 

3 ••• 1. CONCEPTO DE OFERTA 

Ofcna es la cantidad de bienes o servicios que un cieno nümero de productores están dispuestos a 
poner a disposición del mercado a un precio delenninado. 

3.4..2. TIPOS DE OFERTA 

Ln ofena se puede clasificar en rdación con el nümero de oferentes se reconocen tres tipos: 

Oferta eompetJdva o de mercado Ubre. Es en Ja que los productores se encuentran en circunstancias de 
libre competencia, y Ja participación en el mercado esta detcnninada por Ja calidad, el precio y el servicio 
que se ofrecen al consumidor. Y se caracteriza porque generalmente ningún productor domina el mercado. 
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Oferta Oltgopóllca. Se caracteriza porque el mercado se encuentra dominado por sólo unos cuantos 
productores. Estos determinan la oferta • los precios y nonnalmenle tienen acaparada una gran cantidad de 
rnareria prima para su industria. Tratar de penetrur en ese tipo de mercados es no sólo riesgoso sino en 
ocasiones hasra imposible. 

Oferta Monopólica. Es en la que exisre un solo productor del bien o servicio, y por tal motivo. domina 
totalmente el mercado imponiendo calidad. precio y cantidad. Si el productor domina más del 95% del 
mercado siempre impondrá precio y calidad. 

Para poder unalizar la ofena es necesario conocer los faclores cuantitativos y cualitativos que influyen en la 
oferta • para recabar la infonnación hay tanto fuentes prim.arias y secundarias. 
Entre los dalos indispensables para hacer un mejor análisis de la oferta están: 

- NUmcro de Productores. 
- Localización. 
- Capacidad instalada y utilizada. 
- Calidad y precio de Jos produclos. 
- Planes de expansión. 
- Inversión fija y número de trabajadores. 

3.4.3. LEV DE LA OFERTA. 

La ley de la Ofert•. Las cantidades de una mercancfa que Jos productos están dispuestos a poner en 
el mercado tienden a variar en relación directa al movimien10 del precio, esto es, si el precio baja la oferta 
baja y ésta aumenta, si el precio aumenta. 

Estas mercancias que los productores están dispuestos a poner en el mercado esta.nin detenninadas 
por Jos siguientes factores: 

a) El nU.mero de firmas en el sector industrial. 
b) La capacidad producli\·a de las firmas existentes. 
c) El costo de los fac1ores de producción. 
d) Las tCcnicas de producción. 

Flucluaciones de Ja oferta a largo plazo. Para que se produzcan alteraciones en los determinantes Jo 
suficientemente intensas como para provocar cambios visibles, a veces es necesario que transcurr.:m periodos 
largos. 
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EhHrfcld•d de 1• orerla, Se J"C"fiere a los cambios en las cantidades deJ producto que los vendedores 
estin d1spuesros a poner en cJ mercado como reacción a Jos cambios en el precio; Jos cambios en fa.$ 
canridades se moverán en Ja misma dirección que Jos cambios en Jos prrcios 

Oíerta F.:J.:ísrka. Es cuando un cambio en cJ prC"cio provoca un cambio proporcionalmente mayor en las 
cantidades ofJ"C"cidas. 

O'erta lncJjslJc•. Es cuando el cambio provocado en las cantid.lldes ofrecidas es proporcionalmente menor 
al cambio en el precio. 

0'erfa Unirarla. Es cuando un cambio en cJ precio provoca un cambio proporcioOJ11mente igllal en las 
cantidades ofrecidas. 

3.4.4. Precio de Equilibrio 

Al .analizar la situación de equilibrio se debe IOnt.U' en cuenta que tal situación envuelve no sólo la 
derenninaciOn del precio. sino también Ja de Ja producción; aquí fa dentanda y Ja oferta acrúan como dos 
fuerzas encontradas. representando Jos lnlcl"C'Se5 de Jos consumidores por un lado. y Jos de Jos productores. 
por otro. 

La demanda refleja cual es Ja disposición de Jos consun'lidores a adquirir detenninadas canrid:ldes de 
un producto .a los posibles precios del mercado. 

U oferta, por otro lado, representa. cJ inrerés de Jos productores. es decir. Jos productores tr.ttarán de 
vender el mayor número de unidades del producto al pJ"C"cio más elevado posible. La situación del equilibrio 
se logrará sólo cuando estos dos intereses en confliclo encuentran un punro común. es decir. se estableceni 
cuando se logre un precio que armonice los deseos de Jos consumidores y Jos productores. 

"El prftlo de equlJlbrlo. será aquel que una vez establecido lendcrá a rnunlenersc mientrus 
prevalezcan las mismas condiciones de demanda y oferta.''H 

· Mercadotecnia. Laura Fischer. Jnrd1UnC'ricana. 

l• Mercadot«tnia. Laura Fischcr. Pag. 206 
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cualquier otro precio que se esbbJezca en el mercado distinto al de equilibrio. no prevalecerá por 
mucho tiempo ya que las fuer.tas económicas de la oferta y la dcm.and:s tenderán a Uevarlo al nivel de 
equilibrio 

3.4.5. PROYECCIÓN DE LA OFERTA 

Al igUal que en Ja demanda, aquí es necesario hacer un ajusle con tres variables sigUicndo Jos 
mismos crirerios. de cada una de las variables anaJizadaJll ( PIB. la inflación o el indice de precios) 5C 
obtendrá el coeficiente de cottelación correspondiente. Para hacer Ja proyección de Ja of"cna se totnani aquella 
variable cuyo coeficiente de correlación sea tná!i cercano a uno. 

3.4.5.1 lmportadoaes y Esportaclo•es. 

Aquí es necesario mostrar las esbdisticas y polhicas que en ese momento sigUe el gobierno federal al 
respecto. 

En general se podrán presentar las siguientes situaciones: 

• Se pretende fabricar un producto que tradkionaJmente se importaba. pero ahora el gobi~o ha decidido 
cerrar frontcr.u a dicho producto. En este caso el mercado queda libre al nue'm produclor. 

• Se fabricará un producto que se importaba parcialmente o que est.i dentro de la lista de acuerdos de 
intercambio económico del acuerdo genend sobre Aranceles y Comercio { GA TT ). Tratado de Libre 
Comercio { TLC ),etc. Aquf es de importancia analizar Ja tendencia de las imponaciones dcJ producto. Si se 
nota una tendencia decrccience de las impartacioncs. puede deberse a Jos siguientes factores: 

· MercadotCC"nia. Launii Fi5ehrr. lntenunericana. 

32 



a) No es muy necesario en el mercado in temo y por eso no se importa. 

b) Hay productorea nacionales que lo elaboran en igual o mejores condiciones de con1petitividad en lo 
que se refiere a calidad y precio y se prefiere al productor nacional. 

e) U política del gobierno es reducir paulatinamente esas importaciones • independientemente de que los 
artlculos respectivos se produzcan o no en el pals. 

Por otro lado si la tendencia es creciente en las imponaciones. esto puede deberse a alguna de las 
siguientes causas: 

a) El producto es indispensable para el pafs y nadie ha logrado producirlo, por taita de tecnología o por 
cualquier otra cauu. 

b) Hay productores nacionales que no logran producir al mismo ritmo con que crece la demanda y cada vez 
importa m.is. 

- Se pretende fabricar un artículo de gran exportación, Aquí seria necesario reaJ\%.ar un análisis igual que el 
de un mercado interno; esto cs. hay que detcmlinar una demanda potencial. pero en el exterior. 

- Ha habido exportaciones o importaciones muy bajas o irregulares. Aqui se tiene que hacer un análisis más 
profundo, ante la posibilidad de abrir nue\.'os mercados en el exterior. 

Cualquiera que sea la situación de los datos estadísticos respecto a importaciones y cxponaciones. será 
necesario presC'ntar C'I número y Ja cuota arancelaria y las políticas que sigue el gobierno en apoyo de dichas 
actividades. 

3.4.6. Determia•cfón de I• Demanda Poteactal lasatfs,.ecba 

Se llama demanda potencial insatisfecha a la cantidad de bienes o servicios que es probable que el 
mercado consuma en Jos afias futuros • sobre la cual se ha detcnninado que ningún productor •ctual podrá 
sacisfacer si prevalecen las condiciones en las cuales se hizo el cálculo. 

Cuando se tienen Jos daros gniflcados de oferta-demanda y l!tt.ts respectivas proyecciones en el 
tiempo. ya sea con dos o tres variables, la del?l3nda potencial se obriene con una simple diferencia, aillo con 
aiSo, del balance oferta e demanda, y con Jos datos proyectados se puede calcular Ja prob;ible demanda 
potencial o ins.itisfccha en el futuro. 

Sin embargo, para la mayoría de los miles de productos existentes no exisren suficientes datos de 
oferta y derna.nda. En las estadlstieas • sólo aparece un dato como " unidades productivas ". es10 puede 
interpretarse como oferta o denl.3.nda. aunque en realidad son ambas cosas. Esto conduce a que no se pueda 
calcular la demanda insatisfecha, ya que sólo se tiene una curva y no dos. 
El hecho de que no existan datos estadísticos para hacer el calculo de Ja demanda insatisfecha no quiere 
decir que no exista tal tipo de demanda. Si Ja situación fuera ésta. el problema es cómo convencer a los 
escépticos de que en realidad si hay mercado para su producto. ' 
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3.4.7. Usos y especificaciones del bien o servicio que se quiere producir .. 

Este aspecto de la investigación tiene por objeto precisar las especificaciones o caracteristicas que 
definen o individualizan con exactitud Jos bienes y servicios que se estudian y conocer Jos ímcs precisos a 
que se destinan. También se dcbcni averiguar quiéncs Jos usan y cómo Jos usan. 

3.4.8. Precios y Coslos actuales. 

El conocimienlo del precio actual a que se vende a los rruiyorisuas y a los consumidores finales 
pennitc realizar estimaciones sobre Jos costos de distribución . Conocer Jos márgenes de utilidad de los 
importadores es de interCs. pues si son grandes. pueden en cierto sentido " financiar " un descuento intcmo 
de Jos precios y hacer fr::J.casar una nueva empresa que prelenda sustilUir las importaciones de que se trate. 
Seni también muy U1il contar con buenas informaciones respecto a los costos de producción de Jos demás 
productores y de Jos principales componenles de esos costos. 

Con esos datos se podrá tener una idea sobre el margen real de utilidades y Ja situación en que se encontrarla 
Ja empresa pam competir en el mercado. Por último, convendrá conocer los precios de Jos productos que 
compilen con el que se estudia porque pueden sustituirlo en sus usos habituales 

3.4.9. Tipo de los Consumidores o Usuarios. 

El conocimicnlo de Ja cantidad de bienes y servidos que en un momento dado es capaz de absorber 
un mercado debe complementarse con infom1aciones relativas a las caracterisucas de Jos consumidores o 
usuarios. En primer tCrmino es importante c!islinguir si .se trata de consumidores de bienes de consumo final. 
de bienes intermedios e aquellos que serán transformados por quien Jos adquiere) o de bienes de capital 
empicados para ayudar a producir otros bienes. 

En el caso de Jos bienes de consumo, una característica muy imponante de Jos consumidores es su 
distribución por tr.amos de ingreso. Las gentes de altos ingresos tienen hábitos de consumo diferentes de las 
de ingresos bajos. y es también conocido que aquellos anfcuJos que comparten el carácter de tnarginalidad • 
cuando se ITD.ta de consumidores pobres tienen también el carácter de inesubilh.lad cuando hay fluctuaciones 
económicas violentas. En cambio, los bienes y servicios que constituyen el grueso de Jos gastos de los 
consumidores expcrimentanin menores fluctuaciones frcnle a dichos trastornos. 

Todas estas earacterislicas p<>d¡Ín lener una influencia notable en la estabilidad de la industria que se 
quiere establecer y habrá que tenerlas presentes en el estudio. 

31.4.10. Fueales de Abasleclmlealo .. 

Será también mdispcnsable conocer cuáles son las actuales fuentes proveedoras del bien o servicio 
y si éste procede del extranjero o se produce en el pafs. En este último caso convendrá averiguar la 
capacidad de producción existenle, en qué medid.a se esta utiliz:lndo, dónde está localizada y qué 
características tienen las unidades producloras dpicas. 

Si se tnlta de sustituir a proveedores extranjeros será de interés conocer con el mayor detalle posible 
la fo~ como se inlegra en plaza el precio del producto importado a rm de conocer las verdaderas 
posibilidades de competencia o Ja conveniencia en Ja sustitución. Por otra pane habr.i de considerar las 
cuesliones relalivas al comercio internacional . 

·Preparación y Evaluación de Proyectos. Nas.sir Sapag. 



3.4.11. l\lecanismos de DislrJbucJón. 

Como se ha dicho, por comercialización se entiende el conjunto de actividades relacionadas con Ja 
circulación de Jos bienes y servicios desde los sirios en que se producen hasta llegar al consumidor final. El 
csrudio de Ja Comercialización contribuye también a precisar las especificaciones de los bienes que necesita 
Ja comunidad y a conocer las preferencias de Jos consumidores. 

Si el proyecto no presenta problemas especiales de comercialización hay que manifestarlo asi y 
demostrarlo¡ si los presenta • hay que detallar en que consisten y explicar cuáles serian las medidas que su 
solución requiere 

3.4.12. Bienes y Servicios Compelidvos. 

Un bien puede sustiruir a otro por efecto de can1bios en los precios relativos, cambios en la caliW.d. 
variación de Jos gustos de Jos consumidores. facilidades de obtención y otras causas. Probablemente Ja nuis 
imponante sea la relación de precios de un producto a otro , y su influencia podrá estimarse sobre Ja base de 
tu elasticidad~ precio del bien de que se tmte. según se explica más adelante. 

Las innovaciones técnicas son causa imponante de sustitución y pueden actuar principalmente en 
dos sentidos: mejorando los métodos de producción para fabricar el mismo producto a menor precio, o 
introduciendo nuevos productos que sustituyen a los actuales . Es necesario estar alena respecto a la posible 
aparición de tales innovaciones, pero será naturalmenre imposible prever Jos acontecimientos parn toda la 
vida útil del proyecto. 

La posibilidad tCcnica de sustitución suele influir considerablemente en el mercado de los bienes de 
producción. 

3.4.13. La Polfdca Económica. 

El conocimiento adeudado del mercado puede requerir un análisis separado de las influencias 
relativas de facmres como el racionamiento de divisas, el racionamiento del producto, los tipos de cambio, 
la.s ruaciones de precio. los subsidios o impuestos y otros que tienen su origen en decisiones de naturaleza 
poli ti ca. 

Las infonnaciones recogidas al respecto ser.in ütiles para hacer apreciaciones respecto a Ja 
influencia que tendrfa sobre el proyecto el rnantenimien10 o Ja variación en determinado sentido de I• 
politica económica. Estas apreciaciones ayudarán a establecer una hipótesis plausible al respecto con miras a 
Ja proyección de la demanda o a la estimación de la demanda potencial actual. 

· Prepanación )' Evaluación de Proyectos. N.o..ssir Sapag. 
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3.5. IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO. 

3.5.1. CONCEPTO. 

Se entiende por produclo todo Jo que puede ofrecerse a un mercado para atraer la. atención del 
público y logra.r su adquisición o consumo, el cual comprende objetos tisicos, personalidades, lugares, 
OJ"ganizacioncs e ideas. 

Este punto de la investigación. implica identificar las carac1crlsticas i.ndw:eu.1Jcs que definan con 
exactitud al produc10 ( bienes o servicios) y determinar los rmcs precisos a que vcu ,¡ ser destinados. Esto 
implica establecer una serie de ca.rnctcristicas para. Jogra.r una buena selección; como son determinar la 
calidad del bien o servicio o bien los perfiles y tarruulos de Jos mismos • 

3.S.2. NATURALEZA V USOS DEL PRODUCTO. 

El proceso de industrialización trae consigo una tipificación del bien o scn.'icio, esto es, basándose 
en una serie de nonnas y técnicas de calidad. a saber Ja localización geogr.ifica de la demanda. las exigencias 
legales a cumplir. etc.; a fin de de1enninar su na1uraleza y uso especifico. 

"La clasificación del producto tiene como objetivo tipificar el a producto ( bien o servicio) bajo un 
mismo criterio: 

a) Por su vida de almacén se pueden clasificar como duraderos, como son aparatos eléctricos. 
hermmientas muebles; y corno no duradero como son Jos productos alimenticios. 

b) Los produc1os de consumo intermedio o final se pueden a su vez clasificarse de la siguiente 

• Productos de conveniencia: Jos que a su vez se subdividen en b:isicos Jos cuales su compra se 
planea y de conveniencia por impulso cuya compra no necesariamente se planC'a. 

·Productos que se adqutercn por comparación. que se subdividen el homogéneos ( como vinos 
aceites. etc.) y heterogéneos (casas, autos .muebles, ele.) donde inlercsa mis el estilo y Ja presentación que 
el precio. 

·Productos que se adquieren por especialidad en Jos cuales el consumidor encuentra lo que le 
satisface y regresa al mismo lugar donde los adquirió. 

• Productos no buscados, que son productos o servicios con Jos cuales nunca se quiere tener una 
relación. pero cuando se necesitan y se encuentran uno que es satisfactorio. recurren otra vez a el "u 

u BACA URDJNA. Gabriel. EHudm y flya!uac1ón de Pmyecrps 4e lnycajón J• Edición. MC•ico, &lirorud Me Oraw 
HllJ. 199!5. No. de Paginas JOO p.p.p.J6. 

36 



3.6. PRECIO. 

3.6.1. CONCEPTO. 

Se entiende por precio al temUno con el que indica el valor de un bien. un producto o servicio. 
expresado en moneda. El precio va a ser detenninado por el valor de un producto o servicio a los ojos del 
consumidor en comparación con Jos de la competencia. 

3.6.2. TIPOS DE PRECIOS 

"Los precios se pueden clasific;ar como sigue: 

- Internacionales: Son los que se usan para artículos de importación y exportación. 
- Regionales Externos: es el precio \dgentc sólo en un pane del continenie. 
·Regionales Internos: Es el precio vigente en sólo en una pane del país. 
• Locales: Precios vigentes en una población o poblaciones pequcilas o cerc.:inas 
- Nacionales: Es el precio vigente en todo el país y nornlalmcnte Jo llenen produclos con control oficial de 
precio o ankuJos industriales muy especializados." ;:;• 

Para determinar cual será el precio del producto o servicio , se debe detenninar que faclores 
influyen en CI; por ejemplo, las calidades del productos, las cuales pueden ser de buena , regular, excelente y 
mala calidad, o bien por Ja cantidad que se va a comprar, la presentación, Ja preferencia, entre otras; las 
cuales se analizarán y se detenninara un pre-cio promedio, el cual será la referencia o punlo de partida pnra 
fijar el precio que se otorgará al primer interme-diario .. 

3.6.3. ESTJl\IACIÓN DE PRECIOS V COSTO DE MERCADOS. 

Es punto esencial conocer el precio del producto ( bien o servicio), porque seria la base para calcular 
Jos ingresos (probables en varios años). Por tanlo, el precio que se detcnnine deberá ser al que se vendará el 
producto al primer intennediario. 

"El conocimiento del precio actual a que se vende al producto a los niayoristas y a los consumidores 
finales pennite realizar estimaciones sobre Jos costos de distribución. Conocer los márgenes de utilidad de los 
i.mponadores es de interCs, pues serian un colchón para financiar posibles descquilibnos en los precios ... n 

Otro punto impon.ante a considerar es la obtención de infonnación sobre los costos de producción de 
Jos competidores o pn:x:luctores y de los clemenlos que inlegran esos costos. 

J• Jbid.p.42 Clasiflcación. 

JIOp.C•I. Manual de Proycctos de Ocsanollo Económico. MCxico. Editorial Na~ioncs Unidas, 1958, 264p p.p.21. 

37 



3.7. COMERCIALIZACIÓN 

3.7.J. CONCEPTO • 

.. La comC'tcialiucíón es la 3Ctividad que permite 3) productor hacC'r llegar un bien o un servkio al 
consumidor con los benC'ficios de tiempo y lugar. La comercialización no es fa simple transferencia de 
productos hasta las manos del con5um1dor; es decir, una buena comcrdalización es aquella que coloca eJ 
producto en un sitio o ntomenro adecuado, para d3r a) consumidor- la satisfacción que él espern con la 
compra ... '"' 

Nonnalmcnic ninguna empresa Sólbc como vender sus productos dlrcctamcn1c a sus consumidores 
finales, Por Jo tanto se recurre a Jos Ín(cnnediarios, que son empresas o negocios que se encargan de distribuir 
sus productos, otorgándoles así beneficios en Ucmpos y lugar. 

Existe la probabilidad de que entre el productor y d consumidor fimd existan varios inrcrmedi.:u·ios, 
advirtiéndose tambitn que par.a ellos existe una ¡;anam::ia dctermim1da para cada uno de ellos. Por lo tanto 5C 
r~omienJa S3bcr cuales serian los beneficios que esros in1cnnediarius nos otorguen. A continuación se 
enumeran algunos de ellos: 

"J.- Aliignan a los produch.)s cJ sitio y cJ momento oportuno para ser consumidos adecuadamente. 

2.- Concentran grandes 'l.'o)Wnencs de diversos productos y distnbuycn grandes vohimenes de 
productos diversificados, h:u:iéndolos llegar a lugares Jejanos. 

3.- Salvan grandes. distancias y asumen Jos ricssos de transportación accf"C'ando el mercado a 
cuaJquier tipo de consumidor. 

4.- Al estar en contacto din-ero t3nto con el productor corno con el consumidor. conoce los l,."USlOS de 
éste y pide primero que cJabore cxactamcnie Ja cantidad y el (ipo de aniculos que se sabe que se va a vender. 

5.- Es el que vcrdadcr.imentc sostiene a la empresa al comprar gr.11ndes vohimenes • lo que no podrá 
ser Ja empresa si vendiera al menudeo, es decir directamente al consumidor. iesro disminuye notablemente: los 
cosCo:il de las ventas de la empresa productora. 

ti.- Muchos intermediarios promue\.·en Jas 'l.·entas otor¡;ando crCWtos a los consumidures y asunticndo 
ellos ese riesgo de cobro. Ellos pueden pc~dir, a su vez. cn+diros al productor. pero es rn.is fácil que un 
inrcrmediario pague sus deudas al pruducior. que rodas los consumidores finales paguen su.s deudas a.1 
intenncdiario.".:' "' 

3. '1~%. PLAN DE COl\.IERCIALIZACIÓN. 

El estudio de mercado se complementa con l.:t reJación de Ju unídadcs productoras y consumidoras y 
su respectiva evolución. 

Por fo ta.nlo Ja infonw1ción que se obtiene del an.átisia de Jos consum.idorc$ y de: ta competencia 
ronna la base del plan de comer-ciahz.acíón del proyccro. 

H Baca. Op.C:lt. pq 4'. 

17 1bid.p.•S 
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Los elementos del plan son los siguicnccs: 

3.7.2.1 DISEtliiO DEL PRODUCTO.• idea, causa social o servicio que se vo a ofrecer. Asl vez se deben 
considerar algunos aspcclos como son que la mayorla de Jos productos tienen varia caracteristicas que logren 
varias opciones de disei\o; que el produc10 debe ser diseñado por los departamento de comercialización y 
producción. el disedo deberá continuar durante la ejecución del proyecto, ele .. 

El disei\o del producto también debe considerar lo siguiente: 

a) Las lineas de productos.• es un grupo de productos estrechamente relacionados. ya sean porque 
satisfacen un tipo de necesidad . 

b) Combinación de productos.- conjunto de productos que ponen a la venta una finna o unidad 
comercial. 

c) f\.tarca de produc1os.- Nombre o simbolo o ambos que pcnniten identificar y distinguir el produclo 
de los demás dentro de la competencia. 

d) Empaque.- material con o sin envase que guarda el articulo con el fin de facilitar su entrega al 
cliente. 

3.7.2.2. Fl.IA.CIÓN DEL PRECIO.• La empresa debe elegir su estrategia de precios segU.n el medio 
competiti .. ·o en que opere y el segmento del mercado que le corresponda .. Las estrategias más comunes de 
precios son: costo mas utilidad biuta, fijación de precios de penetración. articulos de propaganda. captación. 
pauta de precios, precios oligopolistas fijados por las empresas, precios controlados o precios de mercado. 

3.7 .2.3. PRO!\.IOCIÓN DE VENTAS- Casi todos los productos son objeto de alguna promoción al facilitar a 
Jos consumidores infonnación sobre el producto (precio, calidad, etc.,) que puede utilizar para tomar la 
decisión de la compra: 

a) Audiencia.- El análisis del consumidor, dctennina que la unidad que torna las decisiones 
constituye el objeto al que debe dirigirse la actividad de promoción de la empresa. 

b) El Mensaje Publicitario.• Debe basarse en un anlihsi.s de las necesidades de infonnación que 
tienen el consumidor y un ami.lisis de la competencia en el mercado. 

c) MCtodo de Comunicación.- Los mensajes de promoción pueden comunica.ne a la audiencia 
mediante mCtodos directos e indirectos. 

3.7.2.4. CANALES DE DISTRIBUCIÓN 

" Un canal de distribución es la ruta que toma un producto para pasar del productor a los 
consumidores finales, deteniéndose en ""arios puntos de esa trayectoria."~' 

Los canales de distribución detcnninan como se va hacer llegar el producto • idea., causa social o 
servicio al consumidor o comprador. A su vez constituyen el esfuerzo de la organización para hacer llegar al 
cliente, con el menor esfuerzo posible, en el momento y en la cantidad que este los requiera. esto cs. 
distribuirlos a lodo el mercado meta. 
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Es responsabilidad de la empresa. lomar fas dr:cisioncs necesarias para llevar a cabo una buena 
elección sobre los canales de distribución y esto Jo logra medianle las siguientes he1TDmientas: 

- La investigación de Mercados.- es Ja recopilación o el análisis sistemático de Ja infonruu:ióa 
relacionados con los problemas del mercado de bienes y/o servicios para la mejor toma de decisiones. 

- Investigando Jos canales de distribución más usuales. 

- Tornando como referencia a los canales del competidor. 

El elemento de distribución que fonna pane de plan de comercialización. es muy importante a causa 
de que enlaza al f"abricante del producto con el consumidor. Debe exanUnarse anal ir.ando la esauctura y 
funciones del sistema de dislribución. a fin de dctenninar la opción de inteb~Ción y de venta. 

La esrructura del sistema de distribución o canal de comercialización puede describirse segUn sea Ja 
longitud de la red. puede también describirse de acuerdo con Ja amplitud del sistema. 

Las funciones para que el producto pase del transformador al consumidor son las siguienlcs: 
transpone. concentración. almacenamiento. gestión de existencias, fin.1.nciamienlo, promoción y obtención 
de inf"onnación. 

3.7.2..S:. ELECCIÓN DE MEDIOS DE DISTRIBUCIÓN. 

Si el analista decide Ja red de distribución existente, tienen entonces que elegir a los productores 
mayoristas y minoristas: 

"De consumo popular 

J.- Productores - Consumidores.- Este canal es la vía más cona simple y rápida. Se utiliza cu.ando el 
consumidor acude directamente a la fábrica a comprar Jos productos. 

2.- Produclorcs - Minoristas - ConswnidorC"s.- Es un canal muy común. y la fuer.za se adquiere al entrar en 
conlacto con mas minoristas que exhiban y vendan el producto. 

3.- Productores-Mayoristas - Minoristas - Consum..idorcs.• El mayorista entra como auxiliar al comercializar 
productos tnás especializados. 

4.- Productores-Agentes-Mayoristas - Minoristas - Consumidores.- Aunque es el canal m.:is dirC"cto es el más 
utiliz:ldo en las empresas que venden sus productos a cientos de kilómetros de su sitio de origen. 

De consu1DO lndustrl•I 

1.- Productor - Usuario Industrial.- Es usado cu.1.ndo el fabricame considera que la venta requiere la atención 
personal al consumidor. 

2.- Productor - Distribuidor Industrial - Usuario Industrial.- El distribuidor es el equivalente al mayorista. La 
fuer.za de ventas en este canal reside en que el productor tenga cont3cto con muchos distribuidores. 
3.- Productor - Agente - Distribuidor - Usuario Industrial.- Se usa paro. realizar ventas en lugares muy 
Jejanos . ..29 

:re lbid.p.45-46 
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Como punto final Para seleccionar el canal mñs adecuado para Ja distribución del producto dcht!ni 
considerar tres puntos claves como son: la cobertura del mercado, el control del producto y Jos costos, la 
descripción de la trayectoria desde la salida de la planta hasta el punto en que llega a manos del consumidor 
final. Consider.indolos Utiles para prc\-·er algunas contingencias y gastos innecesarios. y asl llevar a cabo el 
adecuado funcionamiento del canal seleccionado, o bien proponer un manual de productos para lograrlos. 

3.7.2.6. ESTRATEGfAS DE COl\IUNICACIÓN.- A este concepto también se Ja Ilamn promoción. 
EntcndiCndose como promoción al conjunto de ins1n1mentos persuasivos controlados por el comerciante, de 
los que puede echar manos, para dar can:icter persuash·os a su mensaje. Los medios principales de que se vale 
esta son: Jos anuncios, venta personal, publicidad o bien Ja promoción de ventas 

3.8.COMPETENCIA 

3.8.1, SER'-"ICIOS SUSTITUTOS. 

"Un bien puede sustituir a otro por efecto de Jos cambios en Jos precios relativos, cambios de 
calidad. variación en los gustos de los consumidores, facilidades de ob1ención y otras causas. Probablemente 
la m.ás imponanlc sea Ja relación de precios de un producto a olro, y su influencia podrá estifTUlrse sobre una 
base de elasticidad - precio del bien o servicio del que se trate">O 

"Las innovaciones técnicas son causa imponante de sustitución y pueden actuar principalmenle en 
dos sentidos: mejorando Jos mé1odos de producción o servicio para fabricar el mismo producto a menor 
precio o introduciendo nuevos produc1os que sustituyan a las actuales"JI 

Es recomendable que se esté al tanto de todo tipo de innovaciones técnicas y Jas repercusiones que 
estos podr.in tener en la vida Util del proyecto. Se buscaria en todo caso las ventajas y desventajas de unos 
producto o sentidos con otros y asi de1enninar cual de ellos podrá 1ener mejor y mayor demanda. 

3.B .. 2 .. ANÁLISIS DEL CONSUl\llDOIL 

.,El conocimiento de Ja cantidad de bienes y servicios que en un momenlo dado es capaz de absorber 
a un mercado debe complemenrarse con infonnaciones rclalivas a las características de los consumidores o 
usuarios." .J: 

Punto esencial es conocer el 1ipo de consumidor. definir si son consumidores de consumo final de 
bienes intenncdios (transforniados por quienes Jos adquieren) o bien de bienes de capital (los que ayudan a 
Jos producir otros bienes) 

'°Manual de Proyecto5 Op.Ci1.P4g 22 

JI lbid.P4g.22 

u lbad. Pág.20 
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Hay que considerar cuales son Jos estudios en cuanto al tipo de ingreso de Jos consumidores. por 
ejemplo Ju genle de aJtos ingresos adquirirá productos o servicios direl"C'ntes a los de ingresos mas bajo, 
también saber las reacciones • las preferencias o gustos del consumidor cuando adquiera Jos productos. otro 
punio es saber Jas condiciones en las cuales se presente el produclo(color. uso. tamaiio, los mCtodos utilizado 
en su utilización, la propaganda etc .. ) 

Es reconiendable que para conocer roda esta infonnación se realicen estudios en base a cuestionarios 
que se de a Jos usuarios y encUt>sta.s directas etc .•• qut> füeilitar.in determinar Jos productos o servicios que el 
usuario desee adquirir. 
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3.9. CONCLUSIÓNES 

El estudio de Mercado es una parte fundamental en Ja elaboración del proyecta de inversión. Como 
se menciono existen varios pasos para elaborar un estudio de mercado, el primero consiste en analizar el 
comportamiento del mercado atr.1\•Cs del tiempo, hacer un análisis del comportamiento actual del mercado y 
por ultimo hacer una proyección del mercado a futuro, lo que se pre1ende es reunir toda la infonnación del 
desarrollo del mercado que pretendemos penetrar para as( tener una base sólida en cuanto a crecllnien10 de ha 
población, nivel de ingresos de la población, mercado polencial, penetración sobre la población total en 
cuanto a competencia, el número de concesiones en la actualidad, etc. 

Para la proyección de la demanda , como se mencionó existen varios métodos a seguir; los métodos 
subjefivos que se basan en reunir información en base a cuestionarios , encuestas, conf'erencias con e:ocpenos, 
etc ; el problema de este tipo de métodos es que si hay durante la elaboración del cuestionario o encuesta un 
grupo dominante, puede absorber las ideas de los demás, y por consiguiente la infonnaciOn obtenida no scni 
confiable. 

Los métodos Causales se caracterizan porque proyectan eJ mercado sobre antecedentes cuancirativos 
históricos¡ los principales son el análisis de regresión, el modelo económetrico , el método de encuestas de 
intenciones de compras y el mCrodo de insumo· producto. 

Los métodos de series de tiempos se refieren a la medición de valores de una variable en el tiempo, 
el problema de estos métodos es que tornan en cuenta el componamienlo de Ja variable en el pasado y 
estiman lo que succderi en el futuro. 

Para analizar la ofena será necesario conocer factores cuantirativos y cualitativos que en 
detenninaclo momento pueden influir en la oferta , entre Jos principales están los siguientes : número de 
productores, localización, capacidad instalada y utilizada, calidad y precio de los productos, planes de 
expansión, inversión fija y número de trabajadores. 

En Ja proyección de Ja oferta, aquf scni necesario tomar en cuenra el comportalniento de tres 
variables importantes como son el PIB, la inflación y el indice nacional de precios. 

Definidos claramente los propósitos de la investigación , se debe organizar el trabajo de recolección. 
Habr4 que esquctn11tizar los tipos y f\Jentes de datos requeridos en el estudio; preparar Jos fonnularios que 
han de utilizarse, definir la muestra con que se va a trabajar y determinar los costos del estudio y los 
requisitos del personal. 
Dentro del esquema anterior lo más importante es sin duda la decenninacióo de Jos tipos y fuentes de Jos 
datos que se van • ctnplear y del sistema de muestreo. 

Asf mismo. concluimos que dentro de nuestro Estudio de Mercado se definan las características 
cspccJficas de nuestro producto o servicio en base a las necesidades reales de los consumidores finalC's 
{hjbitos y motivaciones de compra), obteniendo como resultado un producto o servicio con caractcristicas 
de calidad, , un dcsa1Tollo integral y atención personalizada que demanda nuestro mercado meta. 

Esto influid que dentro de nuestro estudio de mercado se estudie cuidadosamente Ja fijación de 
precios, consistenle en el estudio de los margenes de ganancia, en Ja d'ctenninación del precio de venta, cte. 
lo cual scrvini para conocer cúles scri.n los probables ingresos de la ctnprcsa a un futuro, 
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Ea preciso scilalar también que otro factor dentro del Estudio de Mercado es la Existencia de un 
plan de comercialización para conocer el movimiento de bienes de los produclores y los consumidores , 
lógicamente este punto va Jigado al conocimiento de las preferencias y necesidades de la comunidad,, el 
tipo de propaganda y publicidad, los canales de distribución que se empleen, clc. para que de alguna 
rnancnt se conozca el grado de penetración de nuestro producto o servicios en un mercado detenninado 

También es importante saber el grado de competencia y Jos diversos bienes sustitutos o 
complementarios existentes dentro del mercado, esto con la finalidad que nuestro producto o servicio no se 
vea afectado por loas innovaciones existentes • 

En General concluimos que nuestro Estudio de Mercado es la estimación de Ja demanda actual y 
futura del producto del proyecto, en su área de influencia a cienos niveles de precios, esto proporcionllJ'a 
elementos o factores decisivos para los demás estudios. 



4. ESTUDIO TECNfCO 

4~1 Objeth·o 

En este estudio se analizará la cficienci:i productiva y tu. compcti1ividad de la planta. en genentl. se 
evaluarán los procesos productivos trudiciomiks o innovadorC's. tales como -el desarrollo fccnol6¡;ico. 
optim.it:ación y 14 a&lptación de procesos y equipos para Ja producción de producfo o productos. ns( como la 
determinación del tamafto y Ja Jocalización óptim;i de la misma. 

4.2 DETERMINACIÓN DELTAJ\t~O OPTIMO DE LA PLANTA. 

Cuando se habla del tamai'lo de un proyecto se suele aludir a su capacicbd de producción duntntc un 
periodo de ttcrnpo de funcionamiento que se considcrn nonnal pana Jas circunstancias y tipo de proyecto del 
que se tnuc, 

Dentro de los factores que dctcnnina.n o condicionan el 1amailo de la planta. debemos tomar en 
·cuenta los siguierucs: 

4.%.J •• El t•m•llo del proye-cto y Ja Demanda. 

En e.sre punto se tienen la necesidad de tener en cuenta~ unidades de reserva o de promover una 
flexíbiUdad de Cuncionamicnto • .según fas fluctuacfones de la dcmand.I. 

La dctnanda es uno de los factores más importantes pata condicionar el t.am;1Bo del proyecto. E.no 
contribuye a delimitar el problC'nta, pero esto se hará más 4:'0mph:cado al considerar las variaciones Je la 
denw.nda en función del ingreso, de los precios, de los factores demognifk:os, de los cambios en la 
distribución geográfica del mercado y Ja influencia del tamailo de Jos costos. 

Cada industria hcnc dctcnninada.s curva.s C;lrnctcrisucas dC' costo de producción en función a su 
tarnotilo, conjuntando cslas curvas de costos con fas curvas de variación de lil demanda en fundón de uno o 
ni3s factores que acabamos de mencionar. serla posible en muchos casos demostrar Ja conveniencia de 
ittsralar t:atnaños mayores que los que correspondan a 111 dcznanda actual 

4.Z.2 -T•rn•fto y 1\fercado. 

Debe tenerse presente que para un ta.ntado dado de planta. Jos costos unitarios ser.in decrecicnrcs a 
medida que se utilice un mayor porcentaje de capacidOld instalada. 

"Existen dos tipos de curvas de costos en función a las cantid.1des producidas. En uno de dios se 
representan costos unirarios de una serie de plantu de diversos tanuu1os, funcionando c11do1 una al 100% de su 
capacidad; en otros se representan Jos costos unitarios que resuhan cuando una planta de tamatlo dado se 
opera a diferentes porcentajes de aprovechamiento de su capacidad. Ahora bien, dada una cierta dem.anda 
actual y una cstisnac-tón sobre cJ crcciniicnto de esta demanda. se puede orientar el estudio del l4znai1o m.is 
conveniente mediante a1 aiúJisis de combinar las curvas de dcmancJa y las curvas de costos unitarios en 
función de un tam.ado dado, El ta.mailo de planta adecuado será el que conduzca aJ mínimo costo uniJ.ario 
para atender la Jcma.n.d:1; acruaJ, a la vez que tenga capacidad disponible para atender su futura demanda. 
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4.2.3.- Distribución Geográfica del !\l~rcado. 

En Ja fonna que se encuentre geográficamente rcpanida la dcm:ind.a será un factor de mucha 
imponancia en 13. decisión sobre el tan\ailo y locahz.ación de la planta. i. se puede presentar el caso de que 
una rnisma demanda se pueda sansfacer instalando: a) t:na sola fabrica para todo el mercado geo,snifieo, b) 
Una central para la mayor pane del temtorio y f.ibrica sau:litcs menores en otros !usares, y e) Varias fiibricas 
apro:tinladarncnte del mismo ta.nuño y situadas en distintos lugares. 

Es importarnc considerar o aruilizar las fuerzas locacionales, con rcSpec10 a la función de los costos 
de entrega en los pun1os de distnbución ... ;, 

4.2.4. - Tamano del Pro~'e"Cto y los Suministro e Insumos • 

.. Otro de los puntos a considerar, es el abasto suficiente en calidad y cantidad de los materiales 
n«csarios para el desarrollo del proyecto. Para demostrar que este asprcto no es limitantc para el tatnai'io de 
un proyecto. se debcni hstar a todos los proveedores de materiales e insumos y se anotani los alcances de cada 
uno para suministrar estos Ultimas ... ~ 

4.2.S. - Tamano, Técnica e ln,·crslon-. 

"En rehación con el aspecto técnico existen cienos procesos o ciertas tCcnicas de producción que 
exigen una escala mínima para ser aplicadas y que por debajo de cienos mínimos de producción los costos 
serian tan elevados que las posib1hdades de operar quedarian de hecho íuera.n de consideración. Las 
relaciones entre tamaño y tCcnica intluirin a su vez en las relaciones entre el tamaño, la inversión )' el costo 
de producción. En efecto, dentro de ciertos limites. la operación a mayor escala se traduce en gcnCtlll en 
menor costo de in'\·crsión por unidad de capacidad instalada y en mayor renduruenro por hombre ocupado o 
por otros insumos. Ellos contnbuyc no solo a disrnmuir los costos de producción y aumentar las utilidades, 
sino tambtén a elevar la rcntabihW.d por el doble mou..-o de que disminuye la inversión al tiempo que se 
incrementa las utihdades ... ;" 

4.2.6. - El Tamailllo del Proyecto)' la Oraaniz.adón. 

"Cuando se haya hecho un estudio que determine el tarnaillo m..is apropiado para el proyecto, es 
necesario asegurarse que se cuente no solo con el suficiente personal. sino ta.rnbiCn con el apropiado para 
cada uno de los puestos de la etttpresa. Este aspcc10 no es tan imponante pilra limitar el proyec10. ya que con 
frecuencia sea dado el ca.so de que cuando se manejan avanzadas tccnologias, vienen tCcnicos cxtr.1.njeros a 
operar los equipos. Aün asi, hay que prc,.·cn1r los obstaculos en este punto, ~ra que no sean impedimento en 
el tanlailo y la operación de la planta ... ;• 

:!Manual de Proyectos de Des.arrollo Económ1co. Mé'll.1co, Ed11oraal Naciones Unidas. 1958. :?64 p.p.p.108 

~BACA URSINA. Oabncl. Esrud10 y Evaluación de PtO)·cctos de Inversión. 3• Edición. Méco;1co. Eduonal Me Oruw 
Hill. 1995. p.p.88 

11 Manual de Proycc1os. Op.Cai.Pá& 109. 
11 Baca. Op.Cit.P.6¡:.89 



4.2.7. - El Tamaf\o del Proyecto y el Financiamiento. 

Si los recursos financieros son insufic11:ntes para atender las necesidades de inversión de la planta de 
tlllnai\o mimmo, es clara que la realizaciOn del proyecto es itnpos1ble. Si los recursos económicos propios y 
ajenos pcrnuten escoger entre varios tamai'los para los cuales existen una gran diferencia de costos y de 
rendimiento económico para producciones similares la prudencia aconsejará escoger aquel tamai\o que pueda 
financiarse con rn3)'0r- comodidad y segundad y que a la vez ofrezca de ser posible los menores costos y un 
alto rendimiento Je capital. Por- supuesto. babri de hacerse un balance entre todos los factores mencionados 
pan hacer- una buena selección. 

Si existe flexibilidad en la instalación de la planta. esto cs. si los equipos y la tecnologia lo permiten 
se puede considerar la implantación por etapas del proycc10. como una alterruritiva viable aunque es obvio que 
no todos los equipos y tccnologi.as pcnn1tan esta flexibilidad. 

4..3. LOCALIZACIÓN DE LA PLA..""""''T A 

La localiz.ac1ón ttias adecuada pan una nueva unidad productora debe orientarse hacia los mismos 
objetivos que el tam.::t..fto óptimo, esto es hacia la obtención de la máxilrul tasa de ganancia, s1 se trata de 
in"·crsionista pn\.·ado. y hacia 1:J. obtención del costo unitario minimo. si se considera el pr-oblema desde el 
punto de vista sOCt.3.1. 

"El estudio de emplazamiento consiste en analizar las variables que se pueden llamar fuerzas 
locacionalcs. a fin de buscar la localización en que la resultante de estaS fuerz.as conduzcan a una rnáxiJna tasa 
de ganancia o un minuno costo unitano. Los principales elementos de juicio a considerar son: a) La sutna de 
costos de transportes e insumos y productos. b) La disponibilidad y costo rclanvos de los n:cunos; c) La 
posición con respecto a los factores como terrenos y edificios. tributación y prob1cmas 1cgalcs. cond1c1ones 
gencnlcs de ••ida. clun.3.. fac11idadcs admin1strat1\·as. polinca de descentrahza.c1ón o centrah.zac16n. 
disposiciones de aguas residuales. olores y fluidos molestos, etc •• :•:e 

Los puntos a) y b) son en gcner.sl los m3s importantes y en el fondo se redunden a una misma 
cuestión de transpones. Sin embargo. su desglose ayud.arii a distingui:r los mancc5 del problema. El punto e) 
abarca una sene de factores cuya mayor- o menor signUi-cación dependcr.l de cada caso en concreto. 

C&bc haca presente que los f'actorcs que influyen en la localización industtial han sido agrupados de 
muchas otr.i.S m.a.nen.s. pero en el fondo con la misma b:ase conceptual. 

El problema de la localizaciOn se suele abordar en dos etapas: en la primer.s se decide la zoo.a general 
en que se instalari. la empresa y en la segunda se elige el punto preciso considerando ya los problenus de 
detalle ( costo5. terrenos. facilidades administrativas. etc ... ). 
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4.4. INGENIERIA DEL PROVECTO 

4.4.1. Objetivos Generales 

El objeth•o general del estudio de ingenieria del proyecto, es dar solución a todo lo relacionado a la 
instalación y el funcionamiento de la planta. Poniendo de Ja descripción del proceso. adquisición de equipo y 
maquinaria, se determina la distribución óptima de la planta, hasta definir Ja esuucturn de organi.znción y 
juridica que habn\ de tener la planta productiva. 

4.4.2. Proceso de Producción. 

"El proceso de producción, es el proceso técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los bienes 
y servicios a panir de insumos, y se ideotílica como la transfonnación de un11 serie de inswnos para 
convertirlos a productos mediante una dctemlinada función de producción. Lo anterior se describe en la 
figura siguien1e.".w 

!Eslado Jnldal ! + !Proceso de lransformador 
'=1-n,-.-m-0-,------~ Pro('HO 

Son aquellos dementas 
sobre los cuales se efectuará 
el proceso Je 
tr.msform.ación 

Conjunto de operaciones 
que r.:-alizn el personal y la 
maquinaria para elaborar el 

para obtener el producto Producto final 
final. 

Sumlnlslros 

Son los recursos necesarios 

paca realizar el proceso de 
tn&nsfonnación. 

Equipo Producth·o 

Conjunto de maquinaria e 

instalaciones necesarias 
Para realiznr el proceso 

transfonnador. 

Or¡:anlzaclón 

Elemento humano necesario 
para realizar el proceso 
Productivo. 

f - !Produclo final 
Productos 

Bienes finales resultado del 
proceso de transfonnación 

Subproduclos 

Bienes obtenidos 
como 
objetivo principa.I del 
proceso de 
transformación. 
pero valor 
económico. 

Residuos o de5echo~ 

ConsC"cuencia del proceso 
con o sin valor. 

En este punto procederemos a seleccionar una detenninada tecnologia de producción. entendiendo 
por ello al conjunto de conocimientos técnicos, equipos y procesos que se emplearán para desarrollar una 
determinada función de producción, tornando en cuenta la in'l,.estigación de mercado, pues esto dictará nontlaS 
de calidad y cantidad que se requiere; asi como considerar la flexibilidad de Jos procesos y equipos~ para. 
poder procesar varias clases de insumos, lo cual evil3r.:i (tiempos muertos) y con ello di"•ersificar ~ 
fácilmente la producción en un momento da.Jo. 
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Um1 segunda paTte del proceso de producción es analiznr en fomut integral los procesos o la 
tccnologla. es decir. facilitar una mejor distribución de la planta aprovechando el espacio disponible en fonna 
ópt:llna y que a su vez. esto optimizará la operación de la planta mejorando los tiempo y movimientos de los 
hombre y maquinas. 

"Existen varios m¿,todos para representar y analizar el proceso producti\•o: 

a) Diagnuna de Bloques.- Este método es muy sencillo para representar un proceso. ya que consiste en que 
cada. operación del proceso se enmarcará en un rectangulo. que se ira colocando en fonna continúa 
uniendolos cnue si por medio de una flecha que indicar.i la secuencia de las operaciones y la dirección del 
flujo. En cada rcctñ.ngulo se anotará la operación unitana. 

b) Diagrama de Flujo de Proceso.- Aunque el diagrama de bloques es un diagrama de flujo. no posee tantos 
detalles e infunnación como el diagrama de flujo dd proceso, donde se usa una sismologia 
internacionalmente aceptada para n=presentar las operaciones efectuadas. 
Dicha simbologia es la siguiente: 

Operación.- Significa que se cfecnia un cambio o transfonnac1ón en 11.lgún componente del producto, ya 
sea por medio físico, mecánico o quim..ico, o la combinación de cualquiera de los tres. 
Transporte.- Es la acción de movilizar algún elcmC"nto en detenninada operación de un sitio a otro o hacia 
11lgUn punto de almacenamiento o demora. 

Demora.- Se representa generalmente cuando existen cuello de botella en el proceso y hay que CS.pcnll' turno y 
efectuar la 11ct1vidad concspond1cntc. En otra ocasiones el propio proceso exige una demora. 

Alrnacenwniento.- Puede ser tanto de materia prlma del proceso en producto o del producto tenninn.do. 

Inspección.• Es la 11.cción de controlar que se efectúe correctamente una operación o un transporte o verificar 
la calidad del producto. 

Operación Combina®.· Ocurre cuando se efcctUa simultáneamente dos de las acciones mencionadas. 

Las reglas mínimas son: 

- Empezar en lapa.ne superior de la hoj11 y continuar hacia abajo, la der-echa o ambas direcciones. 

- Numerar cada una de las acciones en fonna ascendente; en caso de que existan acciones agr-egada.s al ramal 
principal del flujo en el curso del proceso, asignar el siguiente nUmero secuencial a estas acciones en cuanto 
aparezcan. 

- Introducir los ramales secundarios al flujo principal por la izquierda de este, siempre que se11 posible. 

- Poner el nombre de la actividad a cada acción conespondicnte ... 11 

Et empico de cualquier11 de estos métodos dependerá de los objetivos del estudio que se este 
aplicando. 

H Jb1d.p.94-95 
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.. .5. DISTRIBUCIÓN DE LA PLANTA 

4.!11'.J.Objetlvos y prJnrlplos básico1 de la dislrlbuclón de I• pl•ta. 

El obje1ivo principal de la distribución de Ja planta consiste en proporcionar excelentes condiciones 
de trabajo y que pennita Ja opN01ción nl.ils económica, a Ja vez que man1enga las condiciones oplimas de 
seguridad y bienestar para Jos trabajadores. 

"Los objetivos y principios básicos de una distribución de Ja planta son los siguientes: 

J. Integración total. Consiste en integrar en lo posible todos los factores que afec1an 13 distribución. 
para obtener una visión de roda el conjunro y Ja imponancia relativa de cada factor. 

2. Minirna distancia de recorrido. Al lener una \dsión general de todo conjunto, se debe tratar de 
reducir en lo posible el manejo de materiales, trazando el mejor flujo. 

3. Urilización del espacio cubico. Aunque el espacio es de tres dimensiones, pocas veces se piensa en el 
espacio "'ertical. Esta opción es muy ütil cuando se tienen espacios reducidos y !iU utilización debe 
ser máxima. 

4. Seguridad y bienestar para el trabajador. Este Jebe ser uno de Jos objetivos principales en loda la 
distribución . 

S. Flexibilidad. Se debe obtener una distribución que pueda reajustarse fácilmente a Jos cambios que 
exij;a cJ medio, para poder cambiar el tipo de proceso de la manera mas económica, si fuera 
necesario. 

4.5.2. Tipo• de procesos y sus ear•clerillh.~•• 

Cualquiera que sea la manera en que este hecha la distribución de la planta, afecta el manejo de los 
materiales, Ja utilización del equipo, Jos niveles de inventario, la productividad de los trabajadores. e incluso 
Ja comunicación del grupo. El tipo de distribución esta determinado en gr.in medida por: 

I. El tipo de producto (ya sea un bien o un servicio, el disei!io del producto y Jos estándares de 
calidad). 

2. El tipo e proceso productivo (tecnologfa emplead;a y tipo e materiales que se requieren). 

3. El volumen de producción (tipo continuo y allo volumen producido o intermitente y bajo 
volumen de producción. 

Existen tres tipos de distribución: 

a) Disttibución por proceso. Agrupa a las perso~ y al equipo que realizan funciones sintilares. Hacen 
trabajos rutinario• en bajos "'olUmcnes de producción. el trabajo es intermitente y guiado por ordenes 
de trnb:ijo individuales. Estas son las principales car.icteristicas de Ja distribución por proceso: 

Son sistetru1s flexibles para trabajo rutinario. por lo que son menos vulnerables a 
Jos paros. El equipo es poco costoso, pero se requiere mano de obra especializada. El costo de 
supervisión por empicado es allo, el equipo no se utiliza a su máxima capacidad y el control de 
producción es mas complejo. 

b) Dislribución por producto. Agrupa a Jos trab01jadores y al equipo de acuerdo con 13 secuencia de 
operaciones realizadas sobre el produclo o usuario. Las lineas de ens01mble son caracteristicas de esra. 
distribución con el uso de transportadores y equipo automatizado para producir grandes vohitnenes 
de relativamente pocos productos. El trabajo es continuo y se guia por instrucciones estandarizadas: 
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Exis1e una alm u1ilización del trabajador y del equipo. el cual debe ser 
especializado y por Jo tanlo costoso. Se hace un trabajo aburrido para los trabaja.dores por. fas 
actividades rutinarias y repetitivas. El control cm la producción es simplificado, con operaciones 
inlerdependienles, y por esta razón la ma.yoria de este tipo de distribución es innexible. 

c) Distribución por componente fljo. Aquí la mano de obra. los m::ucrittli:s y el equipo acuden al sirio 
de trabajo. como en la construcción de un edificio. Tienen la venraja de que el control y la 
planeaciOn del proyeclo pued;i realizarse usando tecnicas como Ja Rut;i Critica y PERT. 

Actualmente existen muchos a\•ances en la implantación de Jistribuciom:s 
flexibles. Esto es distribuciones de fiicil y econOmica adaptación a un cambio de proceso de 
producción. que incorpore las ventaja de la distnbución por proceso y por producto, lo cual haría una 
empresa mucho mas competitiva en su área. 

4.S.3. 1\lélodo11 de distribución. 

La distribución de una pl.:mta debe tener numerosas variables interdepcndicntes, una buena 
distribución reduce al mínimo Jos coseos de manejo y almacenamiento de los materiales, mientras que se 
aprovecha al máximo Ja eficiencia de Jos trabajadores. El objetivo de cada una de las distribuciones es: 

a) DistribuciOn por proceso. El objetivo principal es el de reducir al mfnirno costo el manejo de los 
materiales, ajustando al tamai\o y modificando la localización de los departamentos de acuerdo 
con el volumen y Ja cantidad del flUJO de Jos productos. 

b) Distribución por producto. El objetivo principal es aprovechar al máximo 13 efectividad del 
trab3jador agrupando el trabajo por módulos para reducir al mínimo el tiempo ocioso. 

Los métodos para la realización de la distribución por procesos o funcional son el diagrama de 
recorrido y el SPL ( Systcrnalie layout planing )."n 

r..1étodo del diagrama de recorrido. Esle método consiste en un procedimiento de prueba y error que 
busca disminuir al mínimo Jos flujos no adyacentes colocando al centro a los departamentos mas activos, es 
decir, se dcsarroll3 un diagrama de recorrido donde se muestra el numero de movimientos y la frecuencia de 
los mismos, los departamenlos mas activos se determinaran sumando el numero de movimientos por 
departamento y mediante apro:ic.irnaciones sucesivas localizar a los den1ás depar1amentos para reducir al 
mínimo los flujos adyacentes. 

El método SLP (sistemaric layout plannig). Este método propone utilizar una técnica poco 
cuantitativa en base a la conveniencia de la cercania entre Jos departamentos, utiliza sismología 
internacional. 

Le1ra 

u lbid.p.99 

A 
E 
1 

o 
V 
X 
XX 

Orden de proJlimJdad 

Absolutamc-nte necesaria 
.Especialmente importante 
Importante 
.Ordinaria o nonnal 
.Llnimportant (sin importancia) 
Indeseable 
Muy indeseable 

Valor en Une•• 
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E.!i.te ntCtodo consiste en elaborar una m.atriz di:igonal donde se en lisian los depanamentos y el área 
que ocupan asign::indoles un numero y poslenonnentc la letra 11egün la 11imbologia con Ja que se idcmifique. 
dcsarTollando con ello un diagrama donde se ubique fo proximidad entre los departamentos y con ello se 
tendrá una propuesta de disnibudón. 

4.6. CALCULO DE LAS A~AS DEL'\. PLA.'iTA. (BASES DE CAi.CULO) 

A continuación se mencionan las bases de las áreas para cada dcpanamenlo o sección Je Ja planta de 
una empresa: 

A) RL'cepclón de malerlales ~· en1hart¡ul"s de productos ternduados: 

para dctenninar C'I lin:a asignada a eslc tipo de li.rea o departantento se deben tener en cuenta los siguicn1es 
factores: 

1.- Volumen de maniobra )'frecuencia de recepción (o embarque) 
2.· Tipo de ntaterial (variación de acuerdos al material y a las necesidades del mismo) 
3.- Forma de rC"cepción o embarque. Debe precisarse si se"ª a recibir (entbarque) 

U) Aln1acen~: Este depanamento depender:í de los tipos de ntaterial que se reciben o se otorgan; materias 
prunas. producto en proceso y producto 1em11n.:1Jo. que para efectos JC" ~ta práctica se har3 mención a 
producto tenninado. Para calcular el ;irea del almacCn dC' rroducto terminado. depender.i de la cantidad de 
producto quC' se desea guardar. es decir. en este caso tenJra que haber una coordinación de las depanamcntos 
de ventas y producción. en cuanto a los turno!>. a los dias. hora y frecuencia de recC'pc1ón de producto y 
distribución del mismo. 

C) Control dr calidad: El ó.rca deshnada dcpcnder:í del tipo de control quC" se ejerza y de la c:intidad de 
pruebas que se realicen dentro de la empresa para mejorar el producto o scrvkto que 5C' otor¡?ue al publico en 
general. 

D) Scn·icJos Auxiliares: D&:'pender;i de la magnuud Je la empresa y de las acth:idades que !<e desarrollen. 
Lógicamente C'Slos servk1os como son: agua caliente y fria. calefacción. cxllngutdores. etc .. se les asigna un 
lugar especial de localización dentro de la empresa. 

t::) Sanitarios : La empresa debcr.i aplacar los ordenam1en1os Je la Ley Federal Je Trabajo C'n cuantos a Jos 
sei\alamientos que e:oi;.ige para establecer la magnitud del ;irC"a en donde se colocaran los servicios sanitarios 
completos. El acondicionamirnto Je los mismos están ~ujetos a las decisiones y politkas quC' se establczCan. 

F) onctna~: El U.rea de oficinas dcpcnder;i de la magnitud de Ja estructura administrath,.a de la empresa; de 
lm1 recursos que Ja inlei,!ran )" Je las funciones quc los nli~n1os realicen. Sc puede asignar ufictnas desde los 
nn•clcs de d1rccc1ón y control de la emprc:.a a los nwcles de mano de obra (dirC"Cta o indirecta.) En este punto 
se debe dC: considC'tar los espacias para la atención al público. a los pro\'C"cdorcs. clicntcs. acreedores. ele •• 

G) !\lanlrnlndrnlo. En todas las empre:.as ~e da inantcnimiento dC' al¡!Un upo. Del tipo de mantenimiento 
que se aplique dependerá el ;irca a1>1gnaüa a c!.le dcparto1mel'1to. 
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4.7. ORGA.:"lfu'\CIÓN' DEI. K~Cl'RSO Jll':\JA:\"0 Y OHGA:"oiJGRA.'1A r.1-::"l.'ERAL DE LA 
E:'\1PRESA. . 

En ..-s11 .. • puulo es .:un\·cru,...nlc ast¡,:n.u- Jos n:o:ur!>u,. humanos J..- fo e"mprc.•,.a. par;.i lu¡,:rar un.a n1L"Jº'" 
cuanuficach'tn 1an10 de Ja inn.!rs1on 1n11:1al con10 In r..-f..-rc:ntc a fui;; cc.•sros d..- nJnuu1<.uac1011. A .. i n1Í .. n1u 
proti.Jndi.z.:¡r su <."!>tud10 • dc.•pc."nd1endo dd l•unafto y l.i Lº'itru.;rura or¡,:an1z.ac1unJI dC' l.i c.·rnpn·sa; p;.ira .]UC c.·n 
c..·1cno modo se.• lclgre una nt::Jyor op11m1zac1ón e.JI!" ellos. 

"Paro'l · cfccros dC' la d.ihurac10n Je.- un rrl1yc.·c10 lle 1nvers1n11. c.•s necesario dc.·rc.•nnm;.ir Ja.., C'IJJ"faS 
1n1c1a!C"s. lol:o- .:ualc.•s .:on1prC"nden acl1\ 1d.:id..-s .:01110 1:un ... 11ru.:ión lc."i;;.il. trJn111es !!'uhcn1an1cn1ak». co1npra .Ji: 
tC'rreno. con»trucc1ón de la c.-n1prc!!.J (ll su ad61ptac1ú111. cu111pr;i dL· nnll•bles Je ofk1na. cuntratac1ún de.• 
personal. ? .. :kl.'.c1ún Je pro,·cedures. con1ra1os cscrllo!> .:un clu:nrcs. pn1cba!!. J..- arranquc.·s. 1..·onccsión Jc-1 
credlto nta,. .:011\·cn1cn1c. entre mucha-'> <1tras •11:tl\·uJ;.idc:. 1n11:1aks. nH<otU.J!!. c.¡uc.• dchen !!.C.'r progran1ad-'"· 
coordln.lda.; y .:nnrrolad.i:i."''' 

La:. .::i .. ·11\ 1,f.idr:s an1erhlnllen1c.• "r:r1;ilaJ.r.. dd•c.·fl cs.t01r prc.•\·1 .. 1.1,,, f'.lr-' que.- •h1 1111.i. \ C7.. re.::illzoida<i .'oC 
put."dcn curnphr cnu etic1enc1a. eticJ ... ·ra y as1 ._•un1plir .:un los l•h.1c1no'i sdia!.JJos Je.• IJ entpr<."l>a: Jógica111enr..­
IJC'\·ando a.:abu un01 progra1nac1lin • .:•H1rdmacum. organu;.ic1.l11 ~ 1..·11111rol J" /us clc:n1..-nlo'> 1n1c.•r11n" y C'.xtcn1os 
que :.e rcqu1c.•1.itL ~\unquie parezca n1eno!> nuruno C"I uso del clentc.•ruu c.'"c.•n10. Jucg;i un p;.ipd 1n1ponarnc en 1 ... 
rc.:ll1zación dC' <.•hjetlvos de l;i en1ptcs:i; ..-s Jc,:1r. nu1ch;io;; \c.•c.·c.•s las aCIJ\"ldadcs s1•n tan J¡\crs;is y \anadas que 
se necC'sllan /u-. scrv1.:io,, c.J.: C'llos. ~.t ">Ca en 1."I f'IJn Je.• a .. r:suran11c.·111u, Je.• c.•l>IUJ1os c:spc1..·1.a!...·-s l¡u..- ,,e requrC"ran. 
en alguna J.:1n·1JaJ ptc\·cnla\·a o b1c.•n dc ..:unos dr..• c.·apac11a ... ·1t't11. cnirc.· ollJ"• por lo que l.1 deoc1s1ón Je Ja 
contratación de.• person<1I c.•.'l(h.•n1u dc.•bC' ser l.'.on>1deor.::id.i pur lu rrunH•lorr:i. Jd p1oycctn dcb1du a que puede 
exisur una \·;ir1ació11 C'n Jos cciJcuh1s 1n1cfolc.•s de 1n\"ers1ón y cu,,ros opl."r.Jll\11o;;. 

Por <•tro lado Ja cs1rucrura adm1n1srra1i\';i puede.• -.c.·r ran dinánuca que debe unplent:irse .::un un cieno 
n1\"el JI.." 1lex1b1lldad. para que csl;i "e ;iJaplc r;ip1dan1cmc.• ;i los c.tn1hms que '>e:" h."Jll..:c J;i en1prcl><1 a fururo. 

Dicha estn1crura adm111u;rra1i\;i dcbc:"r;i cstu.J1ar fas acrn:1daJ1."s J reJIJ?;ir 1;:in10 internas como 
exten1as: Jebe establecer J.::is Cunc1onC's Je planc;ic1óu. Jn\·csugación dc.0 !!.arrollo. CL1nrahil1J.:id. producción. 
dirC"ccionC'S. je fo turas. etc; C"nrrc otras y podc.•r asi esrahleecr su org.:inigra111a general. 

El Organrgram.:i genC'ral de la empresa. una .. ·cz que se haya rc-:iluado la clc.-cc1Un rrnis con\·enicn1e 
de Ja estructura org;:inizacionaJ. procc-dcrá a csrablecersc los niveles JC'r.irquicos cn dondC' !>e C'spec1fiquen Jos 
pUC'SIO y jcrarquias correspondiC"ntcs Je la C"mpre"a en un manera sunplc para !oU pustenor acep1ac1ón. 

4.8. :\lARCO LEGAL DE LA EMPRESA\º FACTORES RELE\."ANTl-:S • 

.. En roda nólción cx1stc una constitución o su equ1\"alcntc que nge tJntos los ac10.s del gobierno en el 
poder como de las 1ns1ituc1ones y los rnd1\"iduos. A estas normas le !>J~Uc!'ll una serie de cúdigos de las mois 
Jn·ersa indole. como C'I fiscal. el ~nu.ano. c.-J ch·il. el penal: finalmente C'XISIC'n una SC"rie de rcglamentacionC"s 
de carácter local o regional. casi siempre !.obre los misn1os aspectos ..... 

Díchn<i códigos y rC"¡;lamentaciones tienen cien.a repercusión en la cJaborac1ón 1k un pro,)'eClo de 
in\·crs1ón. que dC"ber;in ser ton1ados C"h con!o1deración. ya que" toda act1\"1d.::id entprc.'oanaJ y lucrativa se 
C'OCUC'ntra incorporada a dC'tenninado nt;irco 1uridico. J'or lo que debe de acatarse 1odo1s las disposiciones 
juridica.s \"Ígcnrc.-s par.J poder dar in1c1a a sus Qperadones y no caer en <>ancioncs pc>stcnon:s. 

"lb1d.p.JtM 
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"A continuación se n1encionanin alguno!> <1sp.:ctos Jegafc:os a cunside:rar por las empresas • 
imponanlcs para logr-Jr un mejor conocimiento. cuma para su buen motnc.•jo. a fin de que se logre un 
aprovechamiento y óptimizar los rc:cursns y alca111.:c.- las meta y ohjcrtvus c.•s1ahlecidos por la empresa."" 

En l!'I ,.\.reo1:1 de .'\.lcrcudo : 
1.- Legislacicin sanitaria sobre los pennii;.,1s que d.:hcu ohtcm~ri.e. la forma de prcsen102ción del prodm:10. ere .• 
2.- ElahoraciOn y runcionamic.•nto de- coniraro~ con pnn c.•c.•.fure<; y chcnrc.•s. 
J.- Pc1·n1isus de viabihJaJ y sanirartus ¡x1ra el transr1t1rtc.• d1.•I productos. 
4.- Leyes y Reglamentos su_1eros a la aclt\'UJ.id principal de la crnpre:sa. 

En d Áre.w de 14oculizacJón: 
1 .- Estudios de poscsit;n y \'i!,:cUC"ia de: litulos. 
2.- Litigios. prohibiciones. 1:on1amina..:ión .:unb1cn1:.1J • uso dd agua en dc.•rcnnmadJs zonas. 

"J.- Apoyos fiscales por rnc1lu• 1fe exc.-nción de unpuc.•slo!i.. u can1bio Je ubicarse en dcrcnninada zona. 
4.- Gastos oficiales, lransfon•ni:ias, inscripdom:s en k~·g:1 .. 1ro de: Ja Propiedad y el Comercio. 
S.- Dctenninación de lus hnno1-ari11s de los cspeci.:Jlistas n profcsion.:Jles quc crccnien todos los tnimires 
innecesarios. 
6.- LIC'ycs y Rcghu11cr11os SUJctos a Ja aCt1\·idad príncipal de la empresa 

•:n cl Área Téc:nlc11: 

1.- Transferencia de tecnología 
.2.- Compra dc marcas y patcnres. Pagu de rc.-g:aliots. 
J.- Aranceles y permisos necesarios en caso de que se in1portc alguna maquinaria o n1ateria prima. 
4.- Leyes contractuales. en caso de quc se reqmera servicios externos. 
S.- Leyes y reglamcnros sujelos a la acth1idad principal de 1:1 empresa 

En el ... \..rea Adndnh:trafh·u y Organfzadón. 

J.- LIC'yes que regulan Ja contratación de pcrsonal sindkaJizado y de confianza. Pago de utilidades al finalizar 
el atlo. 
2.- Prestaciones sociales a los trabajadores. Vacaciones, inccnrivos. seguridad social. infun:witt. etc. 
J.- Leyes sobre seguridad industrial mínima y obligaciones palronales en caso de accidentes de trabajo. 
4.- Leyes y reglamcnlos sujcros a la acli'~-"idad principal de la empresa 

•:11 el ,.\..rea Ffnandcra: 

J.- La Ley de Impuestos sobre Ja Renta rige todo Jo concemien1e a: natamicnto fiscal sobre depreciaciones y 
amortizaciones, mérodo fiscal para Ja e\'aluación de in\·enlarios, pCrdidas o gananci.":i.s de operadón. cuentas 
incobrabk's. impucstos por pagar ganancias retenidas. gasto5 que puedan deducirse de: in1pues1os y los que no 
est.tin sujetos a esta maniobra, C"IC'. 
2.- Si las empres.as adquieren un préstamo de alguna inslitución c~di1icia. hay que conocer las leyes 
bancarias y de insritucioncs de crC-dito. asi como las obligaciones contractuafC"S que de ellos deriven. 
J.- Leyes y reglamentos sujccos a Ja actividad principal de Ja emp~sa. 

••1bic.l.p.106 



-'.9. C01'ºCLVSIONES 

P(1dcn1<'s concluir que el Esrudio Téc111.:o C'S u11a parr.: dcnlC'lltal de un proye1.•tu Jc tn\·crsu~n dadll 
que se dci.prc.•ndC" y se dctem1ina cJ liuu:1011a11111..•t110 op1unt1 Je fo planta 111dcpcndie.•11rcn1cn1e del proyecto 
que se trate' .i.,;i .. ·on10 de sus paniC'uJanJa.I .. ·!> t.¡UC' pueda lt!'ncr. como prin11..•r p<1su "s IJ .J...1..-nninacuin 1.kl 
tanullo oprilno Je la plan1a donde.• no poúcnlu<;; eni:onlrar un rn<.'todu 1.•spcc1fico para Jc1cn111n.;uJo. Por cllt1 es 
nccl!.s;irio e:stud1ar y cons1dc:orar cada fa1.:1or que 1ntcrv1c:"nc en el l.'.lrn:u1o ct1n10 pucJc.- 5cr d ca'>O dd mc.-rcadn. 
su Jocalizac1u11. Jistnbución. organi?.a..:iún y timmc1an1i .. ·1110, ere. Lo que 1,:uulkva J pl.ah."Jr una locali:.oación 
Jc la planla •!lh! pueode ser un faclor Jc1 .... nn1na111c p;.;mJ que cJ U1\·cn.1un1s1a pueda obh.•ncr un tasa n1.:1yor de 
rentabilidad en ._., proyecto y un co-.to unuano nu:nnr. toJu dio a 1ra\·és del c:s1udio minuc1u-.o de.o facton.·s 
como pueden Sl."r Jos i;cogrdficos. Jos 111s111uc1on.1l1."s y los sociales. 

01111 Je .los pun1os es el e ... 1ud10 J..- 111!!e11u.•rfa donde dch.•rnunarnn'> L."I procc<>u d..- rroducc1ón y la 
tc .. ·nologia a uulrzar n1cdiantt!' n1.:1odus Je blo~¡u .. • • de lluJus •l deo proc._·.hnuenlu'> a11alil1cus • a ... i corno el 
11.•c.¡mpo y Ja n1;iqu1nana ncc.:sari:J para pud .. ·r producir lodo C.'>ln para poder optimar._.¡ prt•ccso Je pn"Jducción 
y brindarle una .'>egurüfoJ al trabajador. 

Para fin.!11Lar se hace mc-nc1011 deJ .;ispectu nrganizacionaJ y jurí1lico Jcl pru)'C'Cto. por cJJo es 
nrcc:sario re-alizar un estudio mas que n;ida cualltath·o par.;i a<>ignar los recursos hurnanos ncce"S¡u-io_.. que 
laboren en fom1a eficaz y cficil."IHC!' para la mc.•jor rcaJizac1ó11 del pro)'ecto. Tan1b1én se consideran co1no otros 
factores Jos tramites h:gales. Ja adquisicion del u:rrcnu, Ja construcdOn o ado:ip1aeión di! la empresa. el 
mobiliario. las pruebas de arranquC" etc. 



5.-ESTl/D!O ECONOM!CO 

l"11a \·..-z lcmunaJo el estudio ha\ta la partC' 1c,:n1ca, pudcmo!. d.:1mos cucn1a de que cx1!>tC un n1ercado 
po1cnc1;i.J por cubrir y que 1ccnolog11 .. ·•u11cn1c no cXl!!>lt." unpcd1mcnto para llc\'ar a cabo el proyecto . La panc 
dcl csh1J10 econllmico --pn:r...•nd<!' d<.!'h.·rnunar cu;il c!' cl n1ontt1 dC' Jos rccur:.oi. cconúnlicus necesario!> pan. Ja 
r..-ahzaci1ln del prc•)L'Cto. cuJI ,,..-ra d co,;11• 1u13J de /;J opt.•ración de la plantoi fquc abarque las fu11c10Uc!'S de 
prnJucc11ln • aJ1111n1 .. 1rac1ó11 y "''<!'nla) •• '.hl 1;011111 otra 'ene t.k indicadores quc ,,en·i,-..ln con1u flao;c parn la panc 
linal y ddini1n·.a del proyc.·cln, quc .:'<;;la C\ aluac1un ecun0111k-a ...... 

Par.:i rcali7_ar- d an;ihs1s ec:onónm:o. ru:cc:sitarnos definir algunos tc?m1inos que dcbC'roin formar panc 
prinmrdial dentro del proyecto. 

5.1.- DETERl\llNACION DE LOS GASTOS. 

s.1.1.-GASTQS Dt~ ort~RACIQN. 

Son las crogacwiu.•s que suslic.-nc la organización in1planrada en la crnprcsa }'que permile llevar a cabo las 
diversas acrn.-idadcs y opcr-ac1on1..•s dianas. 0..-ntr-o de eslos gastos podcn1os h;iccr- la división en: Gastos de 
,·enl!I. G1ufo!i de adndnhtradón. Gasto§ y productm1 flnancicros. olros Jtnsto~ y olros productos. 45 

s.1.1.1 Gastas J,~ rcm<a· 

Son todos aquellos gastos que tienen relación directa con la promoción. rcali7..ación y LIC'SQrroJJo dC'I 
volumen de las ''entas. EJ vender no necesariamente es hacer llc.sar d producto ni intcnnediario o 
consumidor, sino que abarca actividades como la inve!rotigación y desarrollo de nuevos mctcados o pr-0Juc1os 
adaptados a las necesidades de Jos consuntidores. la plancación y dcsarn..•llo de estrategias de 
comer-cialización de productos y servicios, el estudio de Ja esrrarificación del merc::ado, Ja ejecución de 
acciones ncce:i.arias. en marcría de publicidad cnc01mma.das a crear y difundir la ima~en de Ja. emprcsa. 
lcndcncia de.las ventas, ere ...... 

Dentro de i110• aa•los podcmo• rltoor lns: •leuf~nres: 

1. Sueldos de gercnrc de vcntao,;. 
-· Sueldos de los empicados del almacr:n. 
J. Sueldos Je empleados en \."C'rtlots de nmslra.dor. 
4. SucJJos de choferes y 1..•quipo de entrega. 
S. Com1!;il1RC'S de a¡;cnres y Jcpend1e111es. 
6. Propaganda 
7. J>anc proporcion;if del dcpanamen10 d.: ""COias por el alquiler del local. pago de luz y !'ioel"\'icio lclefóníco, 

N. Cargo por Jcpr-cciaetún y amort1zac1ón. 
?. f\.1antcrum1enro de equipo de acarreo. fleres, C'Uqucra11. en\.•olturas, empaque, ele. 

~4 ~ulw..dJitul~ Ga .. rrel h.ic.t urbm;.1. Jra ed1cion pólg. 1 J.a nfitorral me ~raw hill 

••_co_nl.all.IJJ..diUl..J!d.mci:...cua.1Lo Auror; Ell01s Lar.t Flores. Ec..11tot101l Trallas. 

- ldC'ól 1um.i.1.1 dd fC''-fU. Cgntabllldad uc!mcr <UDQ Eh.as Lar.a tlorcs. Edoorial tr1llu.s. 



s.1.1.2. G(l)"lpV de qdmiub·troL•üju· 

S1..1n todos h1s gas1os t.1ue tienen cn1no Jl.111..:ión el sosteninticnto de: la:1 aeti>·idades destinadas a n1an1cmer la 
dirccción y aJnunistn1c11..',11 de la en1presa. y que sólo Je: un modo indirecto ei.tán relacionados con la 
operación de ':cnJer .. n 

Como ejen1plu~ podemos n1cncionar lo'i sigu1c111cs; 

1. Sueld .. h de: gerentes. directores. contadores, seen.·1artas y personal Je ol1c1nns 
Consunto de..• p.ipelería y liules dc c:.er11onu. 

J. Correos y tC'ICi,.:r;ifos. 
4. Pane prup1..•1cmnal del dcpananwnto Je:- ventas por c-1 alquiler del local. pa,go Je luz y :.C'rvicio telefónico, 

~- Cargos por depreciación y amonización. 

Tomados cn un sentido an1pllo. ru<!'dcn no ~tilo .. 1gn1ticar :.uclJus d..: i,.:erente o direC"tores. contadores. 
secretarias y gastos de olic1na i;:em:ral. L'na 1.•mprc .. a puedc lcner gerencia de plóm"°ación. in\.·estigaciOn y 
Jc-~rrollo. recursos humanos y selección dL" rc..·ri.on~•l que pue<lL"n cargarse..· a Gas los Je Adn1mi1o1ración. ª 

Son to<..fas aquellas perdidas y gan..1n.:1a!<o qu1..• provienen de operaciones que constituyen Ja acuvid.ad o 
giro principal del negocio. Entre C:stos se encu..-ntr<ln los intereses :.ohrc documentos a nucslro cargo o a 
nuestro favor, 1n1ercscs sobre prCst;Jnu•s bancan(•s. h1porecarios. conns1ones, gastos de cobranza, castigo por 
cuentas incobrabks. etc. 

TambiC-n se consideran las pCrduJa!> o g<lnanc1;Js en tipo de cambio. 

S.J.3.0TB05 GA sros }" PRODlfCTOS• 

Son las pC-rd1das o ganancias que pro\."lenen de operaciones que no constih.l)'tm la actividad o giro 
principal de la <!'lllprcsa. 

Como ejemplo!ii podemos cUar: 

• PCrdida o uulidad en \.'ema de valores de Acti\·o Fijo. 
• Perdida o utilidad en compraventa de ;icc1onc1o y v~lores. 
• Comisiones y rentas cobradas.. etc. 

En cuestión de agrupamu:-nlo de los ¡;astos .. hay quienes agrupan los principales departamentos )' 
funciones de la empresa como productos. recursos h.unanos. finanzas y mercadotecnia. subrayando asf la 
delegación de rc!>ponsahilidadcs. Cualquiera que sea la clasificación que se dC. influye n1uy puco o nada en 13 
evaluación gener<JI del pro)·ecto. Sm embargo. s1 1icnc una gran utilidad si se realiza un análisis del costo por 
depanamen10.·· '""' 

•' P.ifTaÍo obtenido del hbro. CsuualtllWad-"~CJ.Q. Autor Ehas Lara Flores. Editorial Trillas. 

••Parrara ob1cmdo dc:I libro Cnn.ulltlllda~~U- Aulor Ellas Lar..a Flores. Ednoñal Trdlas. 
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5.2. 1 AS !NYERS!ONFS PE! PIU>YECTO 

JNVERSION TOTAL l;'\;ICIAI.: Fl.JA Y DIFERIDA 

La gran de las in\·er!>iones dc..•b'-·n rc.:iJuarse :une..•!> J,.• IJ pucs1a c:n rnan:ha del proyecto. pero pueden c:s1s1ir 
invC"rs1ones que slt!'a ncccs.1:rio n~ah.J!Jr dur..1111e Ja up .. ·rac1ón. ya sea porque se pl"C'cise rc:en1pJazar acu\·us 
desgastados o porque se requiere mcrc:ruc111ar la l."llf'aCidad pruduct1n1 ante aumentos proycC'tados en la 
Jen141nda. 

Para instul.::ir y operar el pruyt..•c10 se n:qtw:re de una in"·ersión inicral que comprende: la 3dquisición de Jos 
activos fijos e m1ang1bks nccci.atrl1s para 1nic1ar las opcracio11C"s de la empri:sa. C'XCC'ptuando d Capit.:d de 
araba.ro. 

5.2.1. ACTIVO El 10· 

Por acu\·o fijo se cnticndi: a Jos bienes propic:odad de la empresa que ticne por objeto: 

u) El uso o usufrucro de los mismo C'O henelicw de la entidad. 
b) La producción Je ankulos para su 'cnta o para el uso de la propia entjd3d y 
e) L<ll pl'"C!'::.lación dC' ::.en.·1c1os de Ja enlld<1d a su clientela o al pUblico en !rC'Ot"ral. ~ 

La aJquisiciOn de estos bienes 11ene C'f propósito dC' utilizarlos y no \'enderlos en el curso nortnóll de Jas 
operaciones Je fa enudad. 

Cons11tuyen acti,·os fijos entre 01ros Jos terrenos,· obras fTsicas ( edifkios. oficinas administri:1ti,·as, 
esti:1cionam1emos, bodcgi:1s, cte.) d equ1pamento de la empresa ( mi:1quin:u1a. equipo. mobHiario, '\'ehfculos de 
transpone, herramientas), y la infraestructura de sen·idos de apoyo (1:1gu:1 porablC', desagües, red i:l~crrica. 
energia). 

5.2.2. DEPRECIACION 

Aun cuando los acti\·os riJoS duren muchos ados. con el tientpo pui:den voh·C'rse obsoletos o quedar füera 
Je U!oo por dcsgastc. Sci;Un se van dcrcrinrando o !!astando c!l'tos acli,·os por el transcurso del tiempo o dd por 
el uso. la d1snunución de su \ºalor se carga a un gasto llamado d,-p,...€'/o,:ldn que no implica un desembolso en 
C'C.:crn·o, smo conrable paroi compensar. mcdianle l;.1 reducción en el pago de impuestos, Ja }'tCrdida dd ,·aJor 
de Jos acU\ os por su uso. 

Para efectos conrablc;''i IJ Jc•cr<clqdJn (pCrdid~ JcJ valor conrabJe) afectar.i el resultado de Ja e\•oduación 
pur su e-fe-ero sobre el clikulo de los 1n1puestos. Los fe!'rtenos no se dcprccian. sino que muchas veces tienden a 
aume111ar su valor por Ja plus\·alía g1mc-rado1 por cJ dcsarroUo urbano a su alrededor como en sí 
mismos. 

~· 



S.2.3. l\IETOQOS DE QEPRFCIACIOS 

Sc han J.:~arrollaJo \"anos mCtuJos para c~um.ir C'I y.as1u pur depreciación de los acli\·os fiju!i. La 
depreciación de un año \"aria de ;iii:uc-rdo con el mC:10Ju lii:h:ccianaJo ¡K'ro la. dcprci;iaeiOn total a lo l:irso Je la 
vida ütil del acll\"O no pucJc tr mas ;;11!;\ del 'l.·alor de rccuperadon• 1 

• Alyunos n1Ch,dos de Jcpreei;;1ción dan 
como resultado un g;;1sio mayor en los prin1c10~ llños. de 'l.0 1da del activn. lu cual rc:percutc en las utilidades del 
periodo 

Dentto d.:- Juo; pt1nc1paks mCtodos podemos mencionar los !i.iguic:ntcs: 

l\IETODOS DE DEPRECIACION 

l\IETODO 

Ll:"EA H.ECTA 

L~IDADES PRODt:CIOAS 
St.::'\IA DE LOS DIGITOS DE LOS A:\:OS 

DOBLE SALDO DECRECJE:--:TE 

5.2 • .J.J. ,\litudo d~ drprl!dadd11 ~n llnc.•a r~~ta •• •r 

CARGO DE DEPRECIACION 

IGUAi_ "IODOS l.OS .1\:""0S UE VIDA L" rlL 

DE ACUERDO A L\ PRODt..:'CClON 
!'1.IA YOR LOS PRl'.\1EROS A!\lOS 
MAYOR LOS PRIMEROS A:':OS 

Supone que d·acth·o se desgasta por 1gu;;1l Jurante cadll periodo eon1ablc. Es el mis frecuente en su uso. 
siendo sencillo )" fócil de calcular. Este m¿.todo se basa en el número de años de '\"ida útil Jd acti\·o. de 
acuerdo con la fónnula: 

C051p - Yªlpt di: rssugcrnsiñp - munto de la depre-ciación para cadaªª'º Je vida del 

acll'l.o o ga!>lo Je dcpreci01c1ó11 anual. 

La depreciación anual para un camión con costo de S 33, 000 con una \"ida útil c:sumada de cuatro años )' 

un 'l."alor de reocuperación de S S. 000 usando el m..:-tudo Je linea recta es: 

5 ·n non • S.,. non ... l:!'as10 de dC"preociación anual S 7.000 

4 ailios 

'' .. Es una C'Sl1mac1ón dcl \alor Je un ucu'n fiJo al tCrmma dC' '""'l. ida U1il: poromr p.irtc, 1.11mb1Cn re-p,.ncn1u el tmpunc 
que se podr.i oblcn.:r .:.1 momento de \enderlo. o cuointio ".: d.:.:>C'Chc o retire dC'I •en:ic10 C'I acti\o- Párr.ifo ob1.:nido d.:I 
libru Contabilidad. Au1orn Geranio Guajard1J. l'hrhC" ~1. \Vnlt~ Rlcha.rd T Arlen. Cap 12 Edltnrla.1 ;\le Cru'' 
11111 . 

•; El tcm..a de ntctodos de deprcc1ac1ón fuC obtenidu d.:I htin~ Cuntabllldad dC' H.t"ne Gua lardo. l"ht"bc· ;\l. \\"cilt.1: y 
Richard T. Arlt"n. Edlturl•l .'\lc Gnrn. 11111 

~·) 



5.2.3.2. i\létodo dp nojda1h.•s produgjdas -

Sc ha~ C'n el mimcro total Je unid<tdcs que:' f'UL•di: producir el acrh·o, o e:'} nümero de hor.u que trabajará el 
acu\"o de oitcucrc.lo a la ... iguicnt<: f"m1ufa: 

Cnsra - yalor de re-·'~ ... 
Unid<1dcs dL· uso. horas u 

k1lómC'lrns 

cosro Je dL"pr<"ciac1dn 
Je unidad l1ora o 

k1lome1ro 

Nümero de unidadi:-s 
X horas o kilómetros 

usudos en el periodo 

- gasto )X)r depreciación del periodo. 

Por ejemplo. si una maquinaria producir.ti JO. 000 unidades, con un cosro de S 35,000 y un valor de 
recuperación de S 5,000. El coslo por unidad producida será: 

$ 1~ 0QQ - S "'000 - S l de costo por unidad producida. 
30,000 unidades 

Para üerenninar el gaslo anual de di:prccracíón. se nluhiplica el costo pur unidad producida por el nümero 
de unidades que producmi la maquinan.:a en ese periodo. La dC'ptcci.:ación omual de l.:a maquinaria en 8 a1los se 
calcula de la siguiente forma: 

COSTO POR UNfDADES DEPRECIACIO 
:.; 

ARO USIDAD PRODUCIDA x PRODUCIDAS ASUAI. 

5000 s ººº 
2 4000 4000 

J 4.:"000 4500 

4 3 500 3 500 

3 500 .1500 

6 3 500 3500 

7 3000 3000 
8 3000 J 000 

30000 JOOOO 

l.os merados de depreciación C'n JíneA rccra y de un1dadc-s producid.:as distribuyen d g-asro por depreciación 

de una nia:ncr.a e:quitati\•a. 
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S.2.3.3 • • tlétodo d~ d'!prec/ac:ió11 1/e la .uunu 1le lo!>· digito.v d&.• lo.'i u11o.v.-

Rebaja el ,·alor de rC'cupcración del costo del i&Cl1\·o. El rc:suhado se muhiplica por un:a fracción cuyo 
nun1craJor fqlrcscnta el nümero de Jos ai\os Je vida Uul quC' min liene el acti\·o y el dennminadur t¡ue es el 
total de los. digitos p<1ra el nü01cro Jc a1'\os de \'ida del activo. 

Ejemplo. Equipo Je ctlmputo con J •u'\os de \'ida. Costo de S J 0.000 y \·alor dc n.•cupC'raciOn de S 2.000. 

Año 1 ... año 2 + :u'\o 3 - ó (denominador) 

En <!'I siguiC'nte cuadro se muestra el \!oikulo del gasto anual pt•r tfcprecíaciOn. para los J ailos de \·ida Uti! 
de la computadora. 

:\IETODO : SUMA DE LOS DIGITOS nE LOS ~""os 

AÑO FRACCION 

J/6 

216 

l'O 

010 

SUMA A 

DEPRECIAR 

8000 

sooo 
8000 

OEPRECIACION 
ANUAL 

4 000 

2 667 

1 333 

8000 

El tm:Codo de Ja suma de los digitos de los ailos da como resultadu un impone de depreciación mayor en 
el primer ailo y una cantidad cada ,·ez menor C'n Jos demás ai1os de \•ida Util que le quedan al ;acti\·o. Este 
método se basa en la teoría de que los actiH1s se Jepn:cian más en !.US primeros ai1os de vida. 

5.2.3.4..Método del doble del saldo decrecie11te.-

Siendo dos ,,.cces la tasa de la linea recta. En c:sle m¿todo nn se deduce el valor de rC'cupcraciOn. del 
costo toial del acti\·o para obtener Ja canlidou.I a deprc:ciar. En el primer afta. el costo tutal del acth-o ~e 
multiplica por un porcentaje equivalente al doble porcentaje de la JeprceiaciOn ;anual por c:I mi:todo di: lin.:a 
recta. t:n el segundo al'lo. lu m1smu que en los subsiguientes. d porcentaje se aplica se aplica. al \ 0alor en libros 
del act1\'0. él ,·alar en libros significa el cosfo del acti\•o menos la depreciación acumuloula. 

La depreciación de un automiJ\'11. con un costo de S :i;0.000 de acuerdo eon este 1nétodo. se c;akula de la 
siguiente forma: 
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100% - 25'% X 2 - 50% anual 
vida util 4 anos 

40% x valor en libros (costo - depreciación acumulada) 
- depreciación anual 

METODO DOBLES SALDOS DECRECIENTES 

VALOR EN GASTO POR 
AfJO TASA LIBROS - DEPN ANUAL 

60% 50,000 25.000 
e 25,0001 

2 60% 25.000 12,500 
( 9.375) 

3 50% 15,625 7,813 
e 7,813> 

4 50% 7,813 1.688 

3,000 

DEPRECIACION 
ACUMULADA 

25,000 

37,500 

45,313 

47,000 

El óltimo año el 50% de $ 7,813 sería de $ 3,906 en lugar de los $ 1. 688. Es necesario mantener 
el valor de recuperación de $ 3,000, dubido a que no se puude depreciar el activo por debajo de 
su valor de recuperación. Por tanto debe de ajustarse la depreciación del Ultimo año de le vida 
Util del activo. 



5.2.4 •. \CTl,·ns INTA~CIOI ES. 

Son acuvos const1tu1dos por los scn·1c1os o dcn:d1os aJqui.r1dos neccsarms para la puesta cn march:1 dd 
pro)CClo. Ell>tos acti\"os tncluycn gastos de orgiln1zac1ón. pa1entes de inH.~nc1ón. licencias, marca'>. d1!>C'1"\os 
comc:-rcialcs o industriales. as1s1cnc1:1 técnica gaslos preoper.u1vos. contratos de sen•1cio ( luz, teli.!fono. ta~ua. 
scn·i.c1os notariales ). eswJ1os que uem.fan a 1n'-"Joro:ar en t"l prel!>entc o en o:I futuro el funciono:anuenro Jo: Ita 
cmpres.1. 

Al 1¡;u.1I que los activos ÍIJoS, los activos 1nrangiblcs pierdC"n \"alor con el llC'mpo, La pérdida en C!I \alor 
contable de los acli\"OS intang1blcs se dC"nomina gmgal•qct.in 

Cn 13 e\.·aluación de proyccros es neccsario presenrar una h!>la Je todos los acuvos njos y diferidos, 
anotando que se incluye en cada uno de ellos 

5.3. CRONOGRAMA DE INVERSIONES 

Al lidquirir un Aclivo debemo¡; de registrarlo en la conrabihdad. El tiempo duranie el cual el Ac1i\·o no 
presra scn:icio núentras se instala. no se rcgurra para reducir el pago de impuestos. 

Par.:i controlar y planear esto. es ne.:es.lrto construir un cronogran1a de in\.·ersiones. o programa de· 
instalación de equipo. Es un di.llgrama en el que. tornando en cuenta los plazos Je entrega ofrecidos por Jos 
pro\•cedorcs. y de acuerdo con los tiempos que se tarde canto en mstalar como C'O punC'r en marcha los 
equipos, se e11kul;i el tiempo apropiado para capitAJhzar o registrar los acth·os. 

Deben de hacerse estudios y act1vidade" preoperatfras y de implantacióri para iniciar5e la adquisición del 
equipo y su montaJe. para flnahzar con la pucsra en marcha y nonnah.zación de las operaciones produc-th·as. 

5.4. l:S\'ERSION EN Cc\PIT=\I DE TRAR:\,JO. 

Podo:n1us encontrar dh•crsas dC'tin1ciones de capital de trabajo como las siguientes: 

• El C.1pital de trabajo es la diferencia arnmCuca entre el acti,·u circulante y el pash·o circulante."' 
• Es el C"apnal con que hay que contar para poder empezar a trabajar.M 
• Es el .:apita;! (excepto Ja in\"etsión en aCtl'l.O ÍÍJO y dif'i:rido) con el que se cuema para que empiece a 

funcionar Ja empresa. E!olO cs. hay que financiarse anres de empezar a operar y obtener ingresos. para 
comprarse el invc111ano. pagar ,.ur:Jdus. otorgar crC-dilo en las primeras \•entas y contar con una ean1idad 
de cfecu...-o par.11 poder enfrentar Jo.¡ ¡;astas ordinarios de la empresa.:. 

t• 1 lhro t">aluadón d~ .1u1or r<uhr1..I Haco.1 ( "rlo111a Trrrcru Cd1C:1Un F.J1tC1riul .\fe (iruwl/111. 

u Hc>i)l11 t"mprggdrclgr.t1.....AJ:11.i:..u.l~IJiuhlr< a \U 1·mnrru . .\"un~.,,1hre-D1cie,.,bro.• /99./ F.C .A. 

,. 1 lhrg E\ w!yadón dr Prg>ccto• .lfllor Ciahr1od /1,1,u (.·,,.¡.;,,u. T .. rccra Edic;ó,,. EJ1tanal ,\fe Gr-aw 11111. 
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Aunque el capital dC' trabajo r:s tambiCn una in\·C'rsión inicial. SC' d1fr:rcnC'ia de la invr:rsiún C'n aC'tivo fijo y 
dil"Crido en su naturaleza circulante y no se recupera mediunle la depreciación y amortiución. 

Una forma comülltnC'IUe usada para proyC'Cta los requerimientos del Carital c.lC' 1rabaJo es la de cuantificar 
la in\.·ersión requerida en cada uno de los rubros del ac1h·o c:irculan1e, tomando en cuenta que estos activos 
pueden finaneiarsc por pash·os de cono plazo. como los crCdi1os dC' proveedores )'acreedores. 

-Los mC1odos principales para C'alcular el monto de la inversión en capital de trabajo son:''" 

ELCOSTAULF. 
PERIODO DE DESFASE 

OE.~ICIT ACUl\IULADO l\IA.Xl!\.10 

5.4.1.1\IETOOO CONTABLE 

Una fonna usada para proyectar los rcquer11111cntos de Capital de trabajo es la de cuantificar la in\•ersión 
requerida en cada uno de los rubros de ac1h·o circulante, conslder.indo que pane de es101 activos puC'dcn 
fimtnciarse por pash·os dC' cono plazo pero dC' carácter pennanentC', como créditos de proveedores o 
préstamos bancarios, 

ACTIVO CIRCULANTE 

El acuvo circulante se compone b.:isicamcnte de tres nibros. que son: c<1~a y b;incos, in\·entarios y CUC'ntas 
por cobrar. 

5.4.1.1.CA.JA Y BANCOS.-

Es el dinero en efectivo o en documento'l (chC'ques). con que debe contar la cmpres:i p;ira realizar sus 
operaciones cotidianas. Una empresa puede tener básicamente razones p:ira. contar con dC!'tenninada cantidad 
de circulan1c: 

==-- La necesidad de realizar nC"gocios y Df'C'racioncs cotidi:in;as. 
=- L;i prcc:iución par:i contrarrC'st:ir posibles contin¡;C'nc1as. 
:::;:::. AprovC'char ofC"rtas en el mercado u ohlencr dC'sCuC'ntos por p:igos adclantaJos. 

•• ~p•carJAn ' E'•lupdún de Prn.).U.UU. 3ra EJ1c1ón. N¡usir S3pa¡,t Chain. Rcin:ifdg S;ipug Cha1n. Páa. :?:9. 
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Ln mvcrs1ón en efectivo dcpender;i de factores como: 

c,uto de tt>nt-r .'faldo1; lnsuflC'/t>ntes.- Esto har.i que la empresa deje de cumplir con sus pagos. Si tiene 
saldui. i.ulich~ntes. puede eumplir eon sus contpromi!>os. 

Co\t" J1.• saldos 1.'.\."t."l!Nfros.- Es la pCrd1da debido a que se m:uniencn recursos ociosos. 

Cojfo JI.! admlnl,;rraelón del rfe"ctfro.- se compone de los costos de gestión ( pagos ol personal) de los 
recurso.¡ liquidas u gastos genera!C's de oficinas." 

llxistcn varios modelos par.a. calcular el nivd de ..-fcctivo óptimo . 

l\1ETODO DE 'WILLIAM DAUMOL. 

Es un modelo detenninhlico ( no se aplica con Cxno un modelo prubabilistico cuando la empresa aUn nn 
cxish!') • ..¡uc supone que se pueden programar con ex.a.ctnud las necciidades de dinero en efectivo, que éstl.? se 
consume a una tasa constante y que c;it:"mprc se debe tener una cantidad mlnima de seguridad. Se elabora un 
progr:i.ma Je inversiones en valores a cono plazo, con '\'Cncimien10 el Jía en que se ha calcul:i.do que se"'ª a 
requerir dinero. Asi se optimiza c:I uso de loe; fondos. pues nunca permanecen ociosos. 

Este mi:todo generaliza el concepto de costos de oportunidad, definiendo una tasa de interés compuesto ( i 
) y suponiendo un flujo de entrada constante de efectivo ( C ). El costo de hacer efectivo algUn \.'.a.lor 
rC'alizablC' es definido C'n fonna fip en una cantidad ( b ) y los desembolsos ( T ) también son constantes. El 
costo total ( TC ) es definido por : 

TC- bI..+J.C. 
e 2 

donde bT/C equi\·ale al nU.mero de conversiones en efectivo, TIC, multiplicado por el costo de cada 
conversión. b. )' donde iC/2 equh·alC' al costo de oportunidad por mantener un saldo promedio de efectivo, r:/2 
durante el periodo. La optimización del monto para convertir se obtiene con la siguiente c-cuación. 

La validez del modelo se condiciona por los siguientes supuestos: 

Lo!i flujos de ingresos y egresos son constantes a través del tiempo. no produc1Cndosc ingrcso5 o 
dcsembobos inesperados de cfecti'\•os, y la única razón por lil cual la empres:a mantiene efectivo se deriva de 
la demanda de transacciones por estos saldos.'" 

'" Parrufos abtemdos del Libro fDUllOll'hin..l:-F...'I a!uadón de l'rq>cc;lU.S· Jru I!dic16n. Nau1r Sapas Chain. Rem~ldo 
Sapa¡; Chain 

._ P:b"rufos obtenidos del Libro EnJlanttaJin.._,.~u.i~n.d.c..&su.s:cuu. Jr.i Ed1c16n. Nas.5ir Sapa¡; Chain. Rcinaldo 
SiapagChaif! 
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5.4.1.2. ISVENTAH.IOS.-

Se refiere: a los bienes de: la c:mp1esa destinados a la VC'nta o a la producción para su posterior \.'enta. La 
inversión en in\•entarios dc:pc:nde b:isicamc:nlc: dc: dos tipos de: costos: 
• Los asociados a la compra.- Son aquC-IJos en quC" se incurre al ordenar un pedido para mantener 

existC"ncias. · · 

• Asocia.dos con el manejo Je inventarios.- Aquéllos que se ineremen1an 
aumenta Ja cantidad que se recibe con cnda pedido. 

cuando, 

Un modelo que ayude a Jelenninar de rnancra aproximada cu;il seria la inversión en in,,·entarios que 
tcndrian que adquil"irse para iniciar las opcracionc!i de Ja empresa. 

El modelo llamado .. Lote Económico ··~ , que se basa en que existen costos que aument:in mientras más 
inVentarios se tiene ( ahnaccnamicntos, seguros y obsolescencia), y otros que disminuyen cuanto mayor es la 
cantidad existente en in\•entarios ( interrupciones en la producción por falta de ma1eria prima, descuentos en 
compras. cte. ). Este modelo encuentra el equilibrio enttc ambos costos. de manera que optirniza 
económicamente el manejo de invcnlarios. La fórmula es Ja siguiente: 

Q-~..m.! 
CP 

donde: 

• Q - Cantidad óptima que ser.i adquirida cada vez que se compra ma1eria priina. 
• F - Costos Ojos de colocar y recibir una orden de compra. 
• U - Consumo anual en unidades de materia prima ( Kg •• Lts ). · ·; -.-- . . 
• C - Casio de mantener el inventario. expresado como la tasa de ~ndinüento· que producirla el dinero en 

um1 in\.•ersión distinta a la inversión en Ja compra de inventarios. cruede,usarse5omo reíerenc:ia la tasa 
bancaria ,..¡gente en ese momenlo j. · · · · 

• P - Precio de compra unitario. · ·;-:·;_~· .·"'..:~~·-

Falla considerar el stock de ~cguriJad y las si1uaciones i~~sp~~d;s··que Púdi~nm surgir. ya que el modelo 
supone: que hay reposición instanloim:a, consumo constante de~·.matcria ,prima y·un sotock de seguridad 
accplablc. · · ' · 

•• L!hrn E)·••uu!ón de Prp>utga . . ·lutor Gabrrcl Ra1."l1 l'rb111a. Tt:rurrt EJl('1dn. &luortal Mt: Grm•• llill. 
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Además entre las limilociones de este método se centrtln e;. ;a inc~~-id~mbre ocer~~ ·:de la demanda Jel 
bien o combinación de bienes m\.'entariables. Si se conociera con ·exactitud_ e(thimpo de' entrego requerido 
para colocar una orden de compra de existencias y se cuantificani.con·ceneza los costoS de no disponer de 
existencias en un momento dado. la inversión en inventarios podria resolverse con mayor facilidad.- - · 

·.· 
. ::<:..-~· ·~. -. :'·;; 

5 .4. 1.3. CUENTAS POR COBRAR.- .:.-,· 

Es el crédito obtenido por la empresa para la venta de sus primeiOs pr~d;_.c1;;S.-·E:~1e_-~bro indica cual 
debe de ser Ja inversión necesaria como consecuencia de vender a cr;édito~ Jo cuñl depende del periodo 
promedio de tiempo en que la empresa recupera el crédito. -

La fónnula contable es la siguiente: 

Cuentas por cobrar - S Ventas º""?les X Periodo Promedio de Recuperación. 
365 

Periodo Promedio de Rccupcrnción - CurntH por ephrar 
Ventas por d(a 

Los beneficios deben medirse por el incremento en las ventas y utilidades que se generan con una polilicn 
de créditos. 

Si la polilica fuese vender al contado, no se gcneradan costos de cobranzas o de capital, como tampoco 
morosidad o incumplimiento. Sin embargo si se otorgan crc!ditos. se generan dos tipos de costo: 

=> El del capital neccs-.rio para financiar las cuentas por cobrar. 
=> Los que ocasiona et proceso de cobranza. 

El costo de capital se incrementa mientras m;is duración tenga el periodo de crédito, ya que posiblemente 
deba pagarse un interés por los recursos obtenidos para financiar el crédito. El crédito probablemente genere 
un incremento en las ventas y, por tanto en las utilidades. 

Al incrementar la in\.'ersión en cuentas por cobrar. aumentan tanto los costos como los beneficios 
asociados al crédito . 

.a P6rrafo obtenido del Libro Prcparwc!6g y Ey•luar!ltg de Pm>·cctp•. Jra Edición. Nanir Sapag Chain. Rcinaldo Sapag 
Chain 
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S.4.1.4. PASIVO C/RCl/LANTE.-

Se refiere a la cantidad que puede pedirse prestada a corto plazo para cubrir una parte de la inversión 
ncccsnria en el Capital de trabajo. 

El crédito de tos proveedores y Jos préstamos de corto plazo se administran en poco tiempo. pero en 
términos de fuentes de financiamiento. se consideran de largo plazo. ya que son renovables y pennanentes. 

Los factores que influyen en las condiciones de crCdito de proveedores son de naturaleza econd,,,/ca 4'1 
producto. la .dtuaclón del ve11drdor. la s/1uac/d11 del co11tprador. descue111os por pro1110 pago. etc ... La 
naturnleza económica del producto define qué articulas con alta rotación de ventas normalmente se venden 
con c~ditos cortos. Los proveedores con débil posición financiera regularmente exigen pagos al contado o a 
crédito de muy corto plazo. El comprador influye en las condiciones de pago, dependiendo de la importancia 
relativa que tenga entre el total de consumidores y el proveedor. Los descuentos por pronto pago pueden 
hacer poco ntracti'\'O aceptar un crédito del proveedor. 

El préstamo bancario y otras fuentes de financiamiento a corto plazo deben n1edirse en función de 
los costos y beneficios que reportan. así como medirse los montos óptimos y disponibles. 

Para el cálculo de la tasa circulante se utiliza la siguiente fórmula: 

Tasa circulante - d!crfrq circulan((' 
Pasfro clrt:'u/antc 

La práctica conservadorn aconseja que si disminuye el valor de la tasa circula11te por debajo de uno. la 
empresa correrá el grave riesgo de no poder pagar sus deudas de corto plazo, y si es superior a 2.S. entonces 
la empresa está dejando de utilizar un recurso valioso. como lo es el financiamiento, aunque la liquidez de Ja 
empresa a corto plazo sea muy alta. La cantidad que la empresa quiera pedir prestado también dependen\ de 
Jas condiciones de crédito y. en especial. de Ja tasa de interés cargada. 

Para ta evaluación de proyectos es aconsejable asignar una ta!>a circula11tt! mayor a 3. aunque en Ja 
pnlctica del proyecto esto dcpcnderoi de otras deudas a corto y largo plazo, que ya haya adquirido Ja empresa, 
pues mientras más deudas tenga. estará en menores probabilidades de obtener crédito de alguna institución 
financiera. • 1 

!i.4.2 l\IETODO DEL PERIODO DE DESFASE. 

Este método define la cantidad de recursos necesarios para financiar la totalidad de los gastos de 
operación durante el lapso comprendido desde que se inician los desembolsos hasta que se recuperan los 
fondos a traves de la cobranza de los ingresos generados por la '\'cnta. 

El cálculo de Ja inversión en capital de trabajo ( JCT ). se determina: 

•• Ev•lu•clón de proy.-ct:os. Gabriel Baca Urhina. Ednorial Me Graw Hill. 3ra Edición Pág. 142 
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ICT "" COstp anual x número de días 
365 de desfo.\io.: 

El periodo de n:"cuperadón puede ser cono o largo. La utilidad del método qu.:da demostrada si se tiene 
que el concepto propio del capital d.: ttubajo e~ la financiación de Ja operación durante ese periodo Je 
recuperación. Pero tiene la deficiencia de nu considerar los ingresos que poi.trian percibirse durante d periodo 
de- h:l.'.'Uperación, con lo cual el n1onto ad calculado tiende a sohrc:\·aluanc, castigando a vece~ en cxcc.•so el 
resuhado de la evaluación del proyecto. Es buen mCtodo para proyectos con periodos de recuperac10n 
tC"ducidos como la venta de periódicos. 13 operación de un ho1cl, ele.,. 

Como el mCtodo calculil un promedm diario, d resultado obrcnido no nsC"gUra cubrir las nc-ccsidades de 
capital de trabajo en iodos Jos periodos. Por dios se estima que no considerar los ingresos en el periodo sólo 
compensan esta situación. 

Su aplicación es generalmente a nh:el de prefucribilidad, por cuanto no logra superar la dcficienciu de que 
al trabajar con promedios no incorpona el c-fecto de posibles estacionalidades. Cuando el proyecto se hace a 
nivel de factibilidad y no presenta estacionalidades, el 01C1odo puede ser aplicado. 

S.4.3 l\IETODO DE DEFICIT ACUMULADO l\IAXll\10. 

El cdh:ulo de Ja im:crsión en capital de trabajo por este método supone calcular para cada mes Jos flujos 
de ingresos y egresos proyectados y determinar su cuantía como el equivalente al d1Hicit acumulado máximo. 

Por ejemplo. si los ingresos empiezan a percibirse el Jer mes y loo¡ egresos ocunen desde el principio, 
puede caJcularse el déficit o supcrd,.·it acumulado de la siguiente forma: 

:\IES 2 3 4 s 6 7 8 9 10 11 12 
lngr 30 40 80 110 150 ISO 150 ISO ISO 150 

Egre so 50 so 90 90 90 70 70 70 120 120 120 
sos 

Sald -so -so -20 -SO -IO 20 80 HO NO 30 30 30 
o 

Sdo -SO -100 -120 -170 -JMO -160 -80 o NO 110 140 170 
.·\C'U 
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EJ nláxinm dcHic.r .:u:umufado asch:ndc a 1 !'lo. por Jo que ésra si:r.i Ja in\·crsión que dc.ober.i cfc.octuarsc en 
capital di: m1haJo para finani:1ar la opt>ra.:1ón normal Jel proyecro. 

Al disrninUJr en el mes CI el saldo acumulado Jcticrtario. no disminuyr: Ja in\·c.orsíón en capiud de trabajo. 
De igualo fon11a. cuanú1• ..-1 o¡aJdn -..cumulado Pª"ª a positivo tampoco Mgnifica que.o no necesita esta inversión. 
El dencu acuntulado retleja la cuantía Je los r.,.· .. ·ursos por cubrir duranh: iodo c.ol tiempo en quC' seo manrenga el 
nwel dC' oper.icrón "lUe' permmó su c.ikuJo. 

S.S. PIJNTQ OE E'QI Tfl IURIQ 

.. Se conoce- como Punto Je Equilibrio. al \ C-n1ce c:n d que se juman las ventas y los soastos to1o1leos. 
n.•prescnra el momento en 1.•I cual no existen ut1IidaJcs ni p¿rdidas parJ una entidad. es decir que- Jos ingresos 
son iguales a Jos ¡,:asto!oo. 
s.s.1. OU.JETl\'OS l>EL Pl1:".TO l>E f:Ql"ILllHUO: 

Entre Jos principales seo encueruran los sigurC"ntcs: 

A) Ocrcmlinar cu que momento. los mgre505 y Jn!oo gastos son iguales. no existiendo u1il1dad ni pérdida. 
D) Por 1n.:d10 de CI se puede medir la ct1ch.·n.:1,;1 di: operación, e i~uaJmente controlar Ja t:onsumación deo 

cifras prcdc:orenninadas. n1i:dian1c JJ comparaciUn cou las cc~dcs. para nortnar co~ctamenlC' las 
ejC"cuc1oncs y Ja poJiuca de- AJ1111nt!>l'Tac1ón •k- Ja empresa. 

C) E.o; d!i.'.' gran 1mponanc13 en d a11a1is15. planeJc1Un. y .:onrrol de Jos ceiouhados de un neogocio." .. : 

Es LmJ. ya que 5e cakuJa cJ punto mínimo de prtlJu-:ciOn aJ que debe opcrarioe para no incurrir en pérdidas, 
sin que signifique que al haber utiJiJad c.>sras sean .o;ufic11.•nteos par.i hacer cc:ont;:ablc el proyccto. 

En C'J punto de equilibrio Jos ingresos esr.:in t.•alcuJaJos como d producto del \·olunien vendido por su 
precio. ingresos ... p•q. La fonnula para su c.tilcuJo es la siguiC'nle: 

PU!'i'TO r>E EQVILllJRIO - Cnun"' Hiu .. 

Crállcamenre: 

J - C11J(qs Varla.11.la 
Ventas 

., l lhrg E' Prc1upuu.r..a.. Cr1srobal dc:ol H:io Gim..-..;tle.7. ~d.i Edición. EJuorial E.casa. 
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So e'> una rc!-cnka para C'';aluar la ri:ntaluliJa4t de una un·crsiOn, smo que sOJo es lma rcfori:nci;.1 que debe 
tC"nC"rse C'll cucnt.:1 quC" tiC'nC' las sii;uiC'ntes de:.venta;. '>; 

:::::::> Para '>U c:Jlcu)o no se cons1dc:ra Ja mn.·rstnu inicial qui: da origen a Jos beneficios calculados. por lo que no 
i:s una hcrramiC"nla de -.•1•aluacld11 1•,•un11mica. 

:::::::> Es Jitkil di\·idir i:un cxaclirud fo!> cusros li;os y variables, siendo que miemras los C:1,.l:.tos fijos sean 
mcm.1rC"s sc alcaruará 01.is rápido el punto dc i:quilibrio. 

:::::::> Es inllex1ble en c:l 11cn1po. ya que se calcula con cos1os detc:nninados. pC'ro si éstos c:mi.bian. rambiCn Jo 
h:tCC' el punto de equihbno. 

:::::::> Con la silu:1ción 1nesrablc, esta 1ecmca se vuc:h:c poco práctica para fines" de ,e'.\·aluación. 

S.6. HE.'.'\EFICIOS DEL PROYECTO 

Los beneficios Je un proyecto son mas quC' el simple ingreso por vc'n~ "del. pioduclo o scn·icio que 
elaboraría la e01presn. Se debe de incluir los ingresos · ' · ·. 

• Venia de acrn:o fiJo. que puede ,ccnerar pc!-rdida o ulihdad contabl~":q~~ puede tener efectos fiscales 
imponanri:s p;ua el rcsulcado del proyecto. · 

• Ventas de desperdicios. que pui:den ser de monto poco signiJicath·o; pero· que pe1n1ite optimiznr las 
dtslinras "·ariables del proyec10. 

A ~sar de que no constituyen ingresos. i:xisren dos benrticios que hay que in"cruir por constituir panc Jcl 
patrimonio que tendrfa el Ífi'\.'Crsionista si se hace la inversiOn: 

J. ·El ••alar di! dl!.,;«ho dl!I pro,·C"cto. 
2. La rl!cuperac/ón drl capital di! trabajo • 

• 'f.6..J. l~LORES DE DESECllO. 

Al e\•aluarsc la in\·ers1ón. nonnalrncnro: la proyo:cción·se hace a un periodo de riempo iníi:riar a la vida UtiJ 
real del proyecto. La in\'crsión no sólo entrega bcncOcios durante el periodo de evaluación. sino durante toda 
su vida Uul. 

Ex1s1c:n .3 n11~1odos para cah:ular el \'3lor que podria rencr un proyecta despuCs dC' \·arius ai\os de operación, 
que aunque cada uno aporta un rcsull.tdo diferente. proporciona infonn.ición valiosa p:1ra la oiccplación o 
rechazo di:I proyecto."J 

• 1 Tamadot del 1 llrm Prrparadpn~\ .. lua~fon.dLJ!r.o.)UlV.~- ~.th1ry Rc)'n:tldo SapoiH Ch;on. Jra Edición. Ed11onul 
t..1c Gruw Hlll. 
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5.6.t.J. METODO CONTABl.E. 

Calcula d valor de desecho como la suma de Jos \·a lores en libros de Jos activos. 

VD - .l-; 1 - ( l x d ) 

J - Inversión en el ac1ivo. 
n - Número de allos a depreciar el acti\·o. 
d - Afias depreciados del activo. al hacer el cálculo del valor de desecho. 

En activos intangibles se aplica el mismo procedimiento, aunque al ténnino de c\·aluación se encuentran 
posiblemente amortizados en su totalidad. 

Es un n1¿todo conservador, cuya evaluación cuyos resultados pueden ser siempre rn.1is negativos. 

~.6.J.2.!'IETODO DEL VAJ.OR COMERCIAL 

Parle de Ja base de que los valores contables, no reflejan el verdadero valor que podnin rener Jos activos al 
ténnino de su vida UtiJ. Plantea que el valor de desecho es la suma de Jos valores comerciales que- serian 
posibles de esperar. 

Tiene las desventajas siguientes: 
• Es dificil esriJnar el valor del activo al 1Cnnino de su vida útil, cuando aún no se adquiere. 
• Dificulrad pnielica de aphcar a proyectos con gran cantidad y diversidad de ac1i\·os. por que el cúJcuJo de 

los valores de mercado constiruye una labor ardua. 

Esle mCrodo puede tener gran \•alor en aquellos proyectos que evalúan una empresa en funcionatnicnto, 
donde son pocos Jos activos en que se invertirJi. 

5.6.J..J. J\IETODO ECONOl\llCO 

Supone que el proyeclo valdrñ lo que es capaz de ¡;encrar desde el momento en que se e\·alúa liacla 
adelanle,(EI valor que un comprador esla dispuesto a p¡11gar por el negocio en el momenro de su valo.rnción ). 

~) 
VD- l;. ( 1 + i )t 

·- 1 

VD"" VALOR DE DESECHO DEL PROYECTO. 

( B-C 1 ) - BENEFICIO NETO. O BENEFICIOMJiN.f?~ COSTÚ.DE~DA PERÍODO t.­

¡ - TASA EXIGIDA COMO COSTO DE CAPITAL. 

La simplicidad Jcl modelo hace conveniente aplicurlo en cualquiera de Jos rrcs nh·i:Jes Je e"!itudio de 
viabilidad. Quizá la única limitación. es que tiende a mosll'ar un resultado más oplimiata }' nWs real que los 
demás mCtodos. pudiendo ser atracti\'o para tornar Ja decisi~n. 
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!'.'":'.COSTO IU: CAPITAL O TASA .'\11="'1-'IA AC.:EPTADLE DE RESl>l-'llENTO 

Toda cmprr,.J p.i.n1 fonnarsc debe de 1eali.o:.1r uua inversión inicial. El Capital que fonna esa inversión 
puede pron.~uir de 'l•.i.rias l"uc:n1e .. : ,.Utu ilc: personas flsicas (inversionistas), de éstas con personas n1orales 
(otras cmprc .. a.i.1, de in\CHI011blas e inMim..:ioncs \h: crC:d1to o Je una mezcla de inversionistas. Cada uno de 
ellos tendrá un cc-sto asociado al coapi1.i.I que aporte, y la nueva emprei111 asi formada tendrJ. un costo Je capi1al 
propio.'"' 

,,\oles de ilnrrti1 una pcr!i.una .,;ic1npre uene en 111e1ue una Lasa ndnin1a de ganancia sobre la inversión 
propuesta, llamada ra\a ª''t'ptablt' nrl11imu Jr rt'ndlntlC'nto. 
Cuando un in' er'>1on1sta arriesya su dinero, para el no es atractivo mantener d poder adquisitivo de su 
in\·C'rsión, sino más hieu le interC"o;a un rendimiento que haga crC"cer su dinero mlis alloi de haher compensado 
los efectos de l.t mtl.1cuin 

!.os slg11IC'11rc-.\ pdrrojo ... de' C'Ste c-aplrulo :\C' tomaron df.'/ Libro Prrparacldn y Ei•oluaclón de' Pro)'C'C"ta .... 
Jr .Vossl J• R1.•lna/Jo Sopag Chaln dt!I Capitulo l.'i Ta.\o "'° dC'$CUt!nto. 

La bUsqueda de la lbmla de financiar un pro~rccto de invC"rsión puede dat como resultado una variedad 
bastante importante de opciones difcrellles. El empresario que ha concebido el proyecto puede estar pensando 
en utilizar su propio capit.11 para tinanciad,~n del proyc:cto o. asimismo, puede asodarse con otr.ls pC"rsonas o 
C"mprcsas, recunir a una institución financiera. Las condiciones de plazo, tasas de interCs. formas de 
amorlización y garantia!JI rcquendas deber.in es1udiarse exhaustivamente. por otras pane, se dcberñn estudiar 
las barreras que !>Ca necei.ario surerar para Ja obtención del financiamiC"nto. Debcr;in analizarse las 
caracteristicas cualitati\'as en torno a los trámites de dcber;in cumplirse, l.1s exigencias de avades, el periodo 
que podria 1ranscun-1r desde el inicio de la tóolicitud de IJ operaciOn de crédito hasta su concreción definitiva. 
cte. 

Las principales fuC"ntes Je financ1am1ento se clasifican generalmente en internas y exlC'rnas, Entre las 
fuentes in1emas se destacan 13 C"1nb.ión de accionC's y las utilidades retenidas cada periodo dcspuCs de 
impuesto. Entre tas cxtC"mas. sobrcsalev los cn~ditos y proveedores, préstamos bancarios de cono y largo 
pluo y los arriendo!> financieros. 

El costo dc utilizar cada una"tlc C"sta!'o fuentes se conoce como s:gstg de s:ppltpl 

Lns fuentes de financiamiento tntcrno snn escasas y hmitan, por tanto. la posibilidad de realizar el 
p1oyecto. lmrlu.·a que la en1p1C'sa ~C'nere dh.-hos rC"cursos en el momento que el proyC"cto lo requiera. Esto 
hace peligrar fo "'iab1lidad del prnyec1u. )"a que rnuchas ..-cees la emprC"sa no genera los recursos necesarios o 
biC"n no lo hace .t rmno que !>e le demanda. 

Las '"enlajas que rcpre~cnta et financiamiento con recursos propios. se traducen en un menor ries¡;o de 
ini.nh·C"ncia y en una gesuün menos preo;iunada. pero que en dclinili\"a tantbiCn deben e'\·aluarse buscando 
lograr un eqmhhnu entre los ni\'elc~ de riesi;o )' cos1u de J:¡ f11iente dC' financiamiento. 

Loas fuenlC's de financiamien10 e"temao; se caracleri ... ..111 por pro\·eer recursos "frescos .. , que pueden ser: 
hanco!I. comerciales. nacionales e intemoicionalC"s. cnmpa1lfa.¡ dc anendantiento. créditos dC' proveedores y 
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Estas fuentes j1.Cneran distintos tipos de cn:dito. con dtferemes tasas de imen!s, plazos. periodos de gracia, 
riegos y n:ajusubilidad. 

La lasn de descuento del proyecto, o tasa de costo Je eapiral, es el precio que se paga por los fondos 
TCqucridos para cubnr la inversión. Represenla una mediilil de rcntabilidaJ minima que se C">igiril al proyec10, 
scgUn su riesgo. de manera tal que el retonto esperado pemtita cubrir la totalidad de la inversión inicial. los 
egresos de Ja operación, los imerescs que deber.in de pagarse por aquélla panc- de la im;ersión financiada con 
prbtamos y la rcntabilidild que c:I inversionista le exige a su propio capital in"·crtido. 

~.7.1 .. COSTO DE LA DEUDA. 

La. medición del costo de la deuda. yu sea que la empresa utilice bonos o préstamo. se basa en el hecho de 
que éstos deben reembolsarse en una fecha futura especifica, en un monto generalmente mayor que el 
obtenido originahncnte. La difercnci.i constituye el costo que debe pagar por 13 deuda. si se consigue un 
prCstamo al 11 % de interés anual. el costo de la deuda se define como 11 "/a. 

El costo de la deuda se simboliza Kd y representa el co!olo antes de impuesto. Dado que al endeudarse. los 
intereses del préstamo se deducen de las utilidades y pcnnnen una menor tributaciún, es posible incluir 
directamente en la tasa de descuento el efccta sobre los impuestos, que obviamente' seriln menores. ya que los 
intereses son deducibles para c:I cillculo Je impuestos. El co~to de la deuda antes de impuestos scril: 

Kd( t - t J 

donde t reprcscnt:a la tasa margina de impucs1os. 

Ejemplo: 

Con deuda Con capital propio 

Utilidad antes de lmpueatos e lntere•e• 500 ººº·ºº 500 000.00 

lntereaes ( 11 % de $ 200.000) 
22 ººº·ºº 

Utilidad antes de Impuestos. 478 000.00 500 000.00 

lmpue•tos (34%) 1162 520.00} ( 170 000.001 

Utllldad neta. 315 480.00 330 000.00 

Et proyecto redituara en ambos casos l.1 misma utihJad antes de impuesto e mtcrcsC's, ya qu.: el resultado 
oper.icional es independiente de la fuente Je finan"-·i>1m1cnto. La altC'mat1\·a con deuda obhga a incurrir en un 
costo de 22 000 J)'.1r concepto de intcresc:s. Sin en1bargo al reducirse lils uuliJades ames Je 1111pucstos. el 
imrucsto para pagar se reduce de 170 ('100 a 162 520 por L"I solo hcchu de Ja deuda .. El mayor costo por 
1n1crcsc:s va acompa1'l>1do de un beneficio rr:pre!>cnladu por un menor in1pucsto que ragar. L>1 utilidad 
disminuir.l de 330 000 a 315 480. El coslo real de la deuda será. de t.a 520. que rcpreseut.i el 7.:.?6 % de 1:1 
Jeuda. que se habrfa ob1cnido Je igual fonna rccmplarAnJo: 

11% ( 1 -.J4) - 7.26 "ló 
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Una \"CZ definidn (¡¡ l3S3 de dC"scuento de un¡¡ empr~. lodos los proyecto:i de fas ntisrnas C.3r.JCteri:.tica.~ 
de riesgo de ella se evaluar.in usandu esta 1.35.3. salvo que fos cond1ciones de nesgo implicita:s en su coilculo 
can1biC"n. 

5.7.2. COSTO DE CAPITAL PROPIO 

El in\·crs1onis1a asignará sus recursos disponibles ni proyecto si la rentabilidad esperada comp..."TU>.a los 
rcsullados que podría obtener s1 dcsunará esos recursos a otr.1 alternativa de inversión de igual nesgo. l=.I 
in\·en.ionista esta dispuesto a sacrificar un consumo presente si el consumo de C'Sle sacnfieio Je reporta a 
futuro es mayor. 

Asl el costo de capital propio SC' deíineo como la tasa asociada con la mejor oponunidad de m"·cnión de 
riesgo similar que se abandonará poi" dcstmaJ" ~os recursos al proyttlo. 

I!I costo de capital propio se puede calculaJ" lllC'diante el uso de la tasa Jibrc de riesgo Rf 
(Bcneralmen1c la tasa de los documen1os Je in\•ersión colocados en el mercado de capitales por los gobierno-..) 
rn:is un pnma por riesgo (Rp). I!s dtt1r: 

Ke- Rf+Rp 

La pnrna por riesgo corresponde a una exigencia que hace cJ inversionista por tena que asumir un riesgo 
al optar por una inversión distinta a aquella que repon.a un.:r. rentabilidad 35Cgurada. 
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5.8.CONCLUSJONES 

l\.1ediante rl estudio cconómu:o determinamos los recursos monetarios que se requieren para llevar a C3bo 
el proyec10 ; asi como la in"·ersión necesaria para el funcionamiemo de la planta. AdC'm.:is nos proporciona 
una serie de indicadores que sirvan de base para realizar la C\0ah1ac1ón económica. 

La imponancia de el esrud10 rad1c:i en los siguientes puntos : 

=- Es nieces;ario cuantificar el n1onto de los 1ngre!>OS oblcnidos en el proyecto y los gas1os totales en que se 
incurnin para saber la uuhdad )' los Oujos de efrcU\'O que de alguna forma nos den un panoramill del 
beneficio real obtrnido. 

=- La in,·crsión nccesanas para operar la empres:i sun tres : en acu,·o fiJo. act1\"0 diferido y capital de trabajo. 
En d aspecto del activo fiJo )' d1fc:ndo las le) C!o fiscales de d1vC"rsm. paises nos permttcn rC"cuperar dicha. 
in"·ersión mediante el mecanismo di!' dcprcc1ac1ón y amonizació11 rcspC"cti\·amente. los cuáles han sido 
explicados en el capítulo 5. La mvcrs16n en Capital de trabajo es de naturaleza liquida, es decir tiene una 
recuperación en un corto período de tiempo. y este es nc:ccsano para poder linanci::ir J.¡ operación antes de 
recibir ingresos. 

~ Para lle\.·ar a cabo los puntos antenorcs es necesano contar con fucnt .. ·s de financ1.am1en10 internas o 
externas que puedan adecuarse el futurn funcionamiento de la C"mprcsa y que nos pemuta hacer Jos 
desembolsos cuando sean necesarios ; adem:is de tener presen1e que las fuentes externas nos generar 
gastos financieros pur concepto de mti:"reses. 

~ Cualquier fuente de financiamiento esta asociada cun la idea de que al in,,:enir se debe tener en mente una 
tasa mínima de ganancia. utilizando genera!Jnerue como rl!'ferencia el indice inflacionario y un premio por 
el riesgo de m\·eni.r. ya que a cualquier mvers1omsta le interesa un rend1mit"nto que haga crecer su dinero 
má.s allá. de los efectos de Ja inflación. 

La información condensada de todos los puntos mencionados, nos llevan a la obtención de infonnacíón 
que se refleja en el balance general y en el estado de resultados que nos permite analizar la situ3ción 
económica y l'in~nciera del proyecto que nos pennua tener una visión clara del mismo. Por consiguiente 
m;uca la pauta para tomar decisiones en Ja evaluación económica. 
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6. EYAI ITAC!ON ECONO:\!!C\ 

El estudio de la evaluación económ1..:a constituye la panc final en l3 faccibilidad de un proyecto. Ya se ha 
dcccnnimtdo el mere.ido po1encial. el lugar óptimo para la localización del proyecto y el tamai'lo adecuado 
p3ra Ci.tC': sabic-ndo los gastos que se incurririan duramc el proceso producth·o: nsi corno 13 inversión 
necesaria para llc"·ar a cabo C'I proyecto. 

Ahor;l se debe demostrar que el proyecto será económicamente rentable. Se sabe que d dinero disminuye su 
'\'alar real con el paso del tiempo. Esto hace que debemos de toniar'cn cuenta este cambio del valor real en el 
dinC"ro para rcaliz:u la evaluación económica. · 

.. SiC'mprc que se hag3.0 consideraciones de dinero a tra\.'és del tiempo se deben hacer en un solo instante. 
usu:ilmcntc el tiempo cero o presente, y síC'mpre deberá tomarse en cuenta una tasa de interés, pues i:sta 
modífka el "·alor del dinero confonne transcurre el tiempo.-.$ 

6.1. :METODOS DE EVALUACIOS 

El in,.·ersionista debe utilizar criterios cuantitath·os para medir la rentabilidad.)' planear los desembolsos de 
capital necesarios. La toma de decisiones respecto de un proyecto de inversión se puede realizar bajo 
condiciones de certeza o incenidumbre. Esto depende de la exactitud para poder predecir los flujos nt!tos. 

Los m~todos de evaluación más usuales. bajo condiciones de certeza son: 

6.1.1. 1\IETODOS DE EVALUACIO:"'ii Qt;E TOMA.""'i E::"oi CLESTA EL VALOR DEL 
Dl:O."ERO A TRA'-'ES DEL TIE!\IPO, 

=:io VALOR PRESENTE SETO f\."P:"o"), 

=:io PERIODO DE RECUPERAC-IOS 

=:io TASA ISTER..""i'A DE RE:"l"Dl:\llE:'li'TO. 

•• E•"GluodOn dr p,.o,.rcto'!i, GabrtC'l llaca l."rbtt1a Edito,.lal ,\fe G'ª"' //ill . .J,.:.a Edic'idn Pág IR/ 
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6.t.t.t. VALOR PRt:sENTE NET«;> (\.'PN) 

º"E-~ el \•olor lftonetarlo que> ra-sulta de ra-star la .~u•a de lo.~flu}o!i; de.,;contados a la inl'l.'r.dJn l11lclaL ·-

••E.<i a-1 Métotlo que con!>ide"' el 1.•alor da-1 J/n1.•ro a tra1,•é.'i del tiempo J' eon.dste en d1.'1crMi11ar el ••alar en l!l 
tiempo ea-ro, de los flujo.'i d.- 1'f1.•ctl\•o futuros que J:l!nere el pro)'ecto. ,.,, 

"El ••olor actual Je lo!i r1•ndimlentosfuturo11; dl!!liCOntados al co.,;to del capital apropiado, lftenos el costo de 
la ln••enlón. Se 11.' conoC'e tamhl1-1n como téenlca del flujo de efectl••o de.~contado .. -

Los flujos futuros se definen como los flujos netos anuales de entradas de efectivo esperados de las 
inversiones, o como el ingreso en operación después de impuestos nt:is la depreciación. 

Los flujos netos de efectivo, se u111izan para la evaluación económica. fl-tientras Cstos sean mayores, mejor 
ser.i la rentabilidad económica del proyecto. Los flujos positivos representan las ganancias del proyecto y los 
flujos negativos representan los desembolsos. 

Al traer dinero 1.lel presente al futuro se utiliza una ••¡ .. de interés o de crecimiento del dinero, pero al traer 
una cantidad del futuro al presc:-nte, se usa una ''tasa de descuento'". llamada asi porque descuenta el valor del 
dinero en el futuro a su equivalente en el presente, y a los flujos traldos al tiempo cero se les llanta flujos 
descontados. 

Si sumamos los flujos descontados en el presente y le restarnos la inversión inicial, podemos comparar las 
ganancias esperadas con los desembolsos necesarios para obtener dichas ganancias. en término de su valor 
equiva1enle en este momento. 

Para poder aceptar un proyecto, es necesario que las ganancias sean mayores a los gastos o 
desembolsos, Jo cual implica que el Valor Presente Neto sea mayor que cero. 

La a-cuaclólf llc-1 Valor Present~ Neto es la siguiente: 

CFT - 1 
T- t \l *kJ i 

Donde: 

CFT- Representas los ingresos anuales o los flujos de efectivo 
K - Es la ta!.a de descuento apropiada, o costo de capital del proyecto 
1 - Es el costo inicial del proyecto. 

- E\'a1uacl6n dr pro,.·rc1os. Gabriel Baca Urbina. lra Edición Editorial Me Oraw Hill • 

... Re\ kta t:mprcndcdurrs No\ 1cmbrc•Dic1cmbJc 199-'. Proyectos de ln\·crsión. Mario Alfonso Toledano y Castillo, 
Vol. VIII N.30 Pilg 30 y 31 

••Preparación y Evaluación de Pro)·Htos. Nassir Sapag Chain. Reina1do Sapug Chain. Jra Edición. Editorial Me Oruw 
11111 
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Al llevar al cabo un proyecto es necesario im:ert1r. tomando c=n consideración una tasa minima de ganancia 
sobre la inversión propuesta (Tasa ,\l/11lma Acl!ptahle Je Re11Jimle11to -T.UAR) 

La T!\IAR de referencia debe de ser el índice inflacionario. Es por esto que al invenir el dinero, no 
solamente debemos ntantener d poder adquisitivo del mismo, sino que se debe de obtener una ganancia que 
supere los efectos de la innación. Esto significa que la T!\IAR considera dos vnri.11blcs: 

1. El re1ul/lnlen10 Jebe Je coMpensar los eft•ctos Inflacionarios. 
2. Dl!be Je sc!r u11 premio por arriesgar el dinero en dt!terMlnaJa ln\•erslón. 

Dicho pren1lo depende del rlt!s¡:o en que $1! Incurra al hacer la ln\'t!rslJn. siendo cada l1n't!rsión distinta. 

Se debe de tener consideración el riego porque se rclacion.11 con el peligro de pérdida. debido a fa 
incenidumbrc del futuro. 

El estudio de mercado puede ser un.:1 referencia pnra tener idea del riesgo, ya que con bases reales es 
probable conocer mejor la actividad de la nueva empresll. 

Como método de análisis tiene fas siguiente '\'enuja: 
=- Se interpret.:1 facilmente su resultado en t~nninos monetarios. 

Tiene lns siguientes desvcmtaj.:1s: 

=- Supone un.:1 reinversión total de tod.:1s las gan.:1nci.:1s anuales. 
=- Su valor depende exclusivamente de la tasa rninima aceptable de rend/Miento . Esto quiere decir que su 

vt1lor lo detennina el valuador. 
~ Los criterios de evaluación son: si VPN>~O. se acepta la inversión. ya que se esta ganando lo mínimo 

fijado como rendimiento; si el VPN<O se rechaza. 

6.t.1.2. METODO DEL PERIODO DE RECUPER..ACION 

Es un método muy sencillo. Pretende conocer el tiempo en que un proyecto de inversión gener.:1 los fondos 
suficientes para igualar las erogaciones y gastos originados por In inversión. Refleja la liquidez del proyecto. 
Para su calculo se sumnn Jos flujos netos de efcctivo del proyecto. hnsta obtener la cantidad que iguales la 
inversión original n~ta. •• 

Este método determina e1 ntimero de periodos necesarios para recuperar la inversión inicial, resultado que 
se comprnra con el ntimero de periodoo;; aceptable por la empresa. El cálculo se simplifica a la siguiente 
expresión: 

PR- ..la 
BN 

Donde período de recuperación (PR), expresa el número de periodos necesarios para recuperar 13 inversión 
imcial (lo) cuando los beneficios netos generados por el proyecto en cada periodo son DN. 

- Tomado del articulo pro)'CCtas de ln,en;l6n. ~1urio Alfon!to Tokdano. R.e\ ista emprendedores. Nov-Oie 94 
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Si la in'\·ersión füese de 10 000 )'los beneficio!' anuales netos son dC' 2 000, el periodo de recuperación seria 
de: 

PR- .JJUliUl 
2 000 

- 5 

Es decir. en cinco ailos se recupera Ja in'\·ersión nonumll. 70 

Yen tajas: 

O Es ftieiJ de ealcul:ic y aphcar, a Ja '\'ez que su costo es muy reducido. 
O Se utiliza cuando Jos costos de los dem:is mCtodos es superior a Jos beneficios que se recibirán al hacer 

C'l«cioncs entre distintas alternativas. 
O Proporciona una medición dC' Ja '\'elocuiad con la que C'I cfocti'\'O invC"nido en el proyecto será 

reembolsado. 
O PuC'dC' usarse como un indicador del riesgo relatÍ'\'o dC' los proyectos. 

Dn .. ·enrajas: 

O Ignora Jos flujos de efecth·o quC' SC' eXUC'ndcn m.is all~ del plazo del periodo> di: recuperación (Se 
encuentra sesgado cn los proyectos a lar{!o plazo) 

O Jgnora el valor quC' adquiere dincro con el tiempo 

6.J.J.3. TASA ISTER..._.A DE RENDl!\OE:'liTO (TIR) 

Existen muchos conccp1os. cnUC' los cuales SC' enCUC'ntrnn los siguientes: 

• Es la tasa que iguala la sunia de los flUJOS descontados a la Un ersión inicial.., 
• Es Ja tasa J,. dcs..:uemo que hace que el \'PS sea igual :11 cero:":"• 
• Tasa de interCs a la que hay que ln'\'Cfttr para recuperar la inversión en el uempo a tra'\·Cs de Jos flujos de 

cfcctivo. ,.;: 
• Es un indice de rentabilidad que se define como Ja tasa de interC.s que reduce a cero C"I '\'alor preseme neto 

de los flujos de efecth·o. Esto significa que. a las TIR. el '\'alor rrrsente Jc los ingresos es igual al '\'alar 
presente de Jos g:as1os. Es aC'eptabJc: si esta tasa es mayor al cos10 de capital,,., 

• Es Ja tasa de descuento que: iguala el valor presente de los flujos futuros de efeC'1i'\·o csPt"rados, o ingresos, 
con el costo imdal del proyecto."" 

..., PrC"p•r.cl6a ,.. E'\•lu•clón dC' Pro,.C'C'to ... :-.O.us1r Sap.i~ Ch.:un. Reinaldo S.lpag Ch.:un. Jra Ed1c1ón. Ednorial Me Ora""· 
H1ll . 

• , E' aluadón dr p,,,,.C'C'IO•. G:ibnd D.:ic:i Crb1n• Tercera Ed1e1ón. Eduon:il !\.IC GRA\V \\'ILL PJg 18~·183 

·r Pro,.C'C'tos dr la,C'nlón. ReJOumen EJC'eu11'\·o. !\filriu Alfonso Toled.:ino y Casulla 

·: ~ta1C"mj1Jc-as Fln•DdC"ras. Hector Cmlo tlernández. IT A:\I. -, •~-··---e- P.;J41 

~ .. Prcp•r.cJ6• ,.. E"•luadón dC' Pro,.C'C'to ... N..u1r Sap.Jg Chain, Reina.Ido S.;ap.ig Ch.:nn. Jra Edición. Editorial Me Oraw 
H1ll. 

Preparación y Evaluación de Proyec1os de fn'\·crsión. Sassir Sap:is Cha.in Pag. S7 
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Se le 11.J:na 'ª"'ª jnrcma Je• r.•ndjmlcn1q porque" supone: que el dinC"ro que se s:m:i :u'\o con ai\o. se reinViC"ne 
en su 1otalid:1d. Se trat:i de una tasa de rendim1C"nto generada en su totalidad en el in1erior de la empresa por 
medio de l:i reinversión. 
Aunque poJcmos decir que no todas J:is ganancias se rcm·nencn. ya quC' hay una hmitantC' que C'S el tamafto 
JC' la empresa. S1 la cmpres.:r. ya no puede rC"tn\"C=·nir internamente y se deben de buscar ahcmau\·as de 
in\·er!i.1on externa. como fo adqu1s1c1ón de \"alares. Sin embargo esta in\"ets1ón externa no e~ \·iable en Jos 
proyectos de 1n\·crsión. porque es imposible predecir donde se rein\"entnin las ganancias futuras. 

Su entena de aceptación es el siguiente: 

SI la ta1.a lnlerna de rcndlmlcnlo de la empresa es mayor que el mfnlmo fijado como aceptable 
01\IAR). la inversión 5C acepla. porque es económicamente rentable. 

La tasa ln1 .. rna dca rendiml~nta podemos encontr.ula dc:- varias n\llneras: 

A) ,\fétada dca pruC"ba y C"rror.- rrimC'to se ca.Jcula el \"alar presente de Jos nu_tos de cfec11\·o 
pro\·enientes de un:a in\•ersión. usando un.:1 tasa Je descuento seleccionada en una fonna arbitraria. Despucs 
de calcul:J.r el "":tlor presente se compara con el costo de la inversión. Si el \•alar presente de los flujos de 
efectwo es m:.3s grande que el costo del proye1:10. se debe disminuir el \ 0alor presente. para lo cual se cle\·a la 
tasa de descuento y repetir el procedimiento. A la inversa, si el valor presente de los llujos de efecti\·o es mis 
pcquei\o que el costo. debemos de disminuir la tasa de descuento y repetir el proceso .• Se continua hasta que 
el valor presente de Jos flujos de efecll\"O pro\"en1en1cs de Ja in\·crsión sea aproxirnlld:tmente igual al costo dd 
proyecto. La tasa de descuento que produce esta 1gu:ildad. se define como la tasa intem:J. de rendimiento. 

B) Solut:ián grdfic:a.- Se calcula el \·ator presente neto a tres o cuatro t:isar. de descuento. Se grafican 
los \•atores contra las tasas de dC"SCuento. La intC"rsección del eje horizontal es l:i tasa interna de rcndimJcnto. 

C) Solurló" por ralc:uladora.- Se realiza mediante el uso de calculadoras fin:ancieras que disponen 
de la función IRR. que ejecuta el proceso de prucb:i y error. para calcular la tasa interna de rendimiento. 

Tasa intrrna dca rc:ndimiC"nta r•raflujos d~ rfe"divo c:onuanle"S.- Cuando los flujos de efectivo de un 
proyecto son constantes. o igu:iles cada afto se aplica la siguiente fónnula: 

Co,tu del prO,"rc"fO 
Fld]di UE l!ii!tiiCB (EdhiiiiiiR) 
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6.1.1.3.t Adición del Valor de Salvamento.-

Es un cone quC' se hace al finalizar c:I periodo de planeación, con fines de e\·aluación. ConsidC'ru que 
la empresa ya no opera y que vende lodos sus ac~h·os, produciendo un nujo de efectivo extra en el Ultimo 
ai\o. lo que hace aumencar la TJR y el VPS del proyecta, ha.ci~ndola miis atr.J.cth·o. 

6.t.t.3.2. Flujos cons1ante111 y nujos fnOados para el C41culo de Ja TJR. 

Al trabajar con el Estado de Resultados. existen dos formas par.a obtener los Oujos netos de efectivo y 
calcular con ellos la TIR: 

t. Considerando los nujo!li ncros de erecth·o del primer afto constantes a lo lar110 de la planeaclón. 

2. Considerar IO!ii efectos lnnaclonarlos sobre los nujos netos de errcth·o de cada afto, 

Las condiciones para evaluar con inflación y sin inflación son: 

=- Para e\·aJuar- no se tome en cuent3 el capital de tntbajo (Debido a la natur.ilcz.a liquida de Jos activos). 

=- Debe consider.:arsc rcvaluación de activos al hacer Jos cargos de deprec.iación y amonización. 

=- En ambas fonnas debe mantenC"ne conslante el nivel de producción dd primer- a.Ao. 

=- Si se utiliza el método de flujos netos de efr:cti\·o constantes, no se puede incluir el Cmanciamiento (si hay 
financiamiento los flujos necos de efocth·o se alteran con el tiempo) 

=- El v:ilor del sa.lvamenlo debe sufrir el efec10 Je la mflación. 

6.1.2. RAZONES t•INASCIERAS. 

Estas tecnicas no coman en cuenta el valor del dinero a tr.ivé-s del tiempo y no están n:lacionadas en fonna 
directa con el aruí1is1s de la rentabilidad económica. sino con la evaluación financiera de la empresa. 

Los datos tomados para su análisis provienen Je la hoja del estado de situación financiera de la empres.a. 
Esle documen1n conlienc: 1nfof'TT13c1ón de Ja empresa a una fecha dc:1enninada. usualn1ente a rmalizar- el 
periodo contable:. a diferencia de los métodos del VPN y Ja TJR., cuyos datos son cnmados del Estado de 
resultados que contkne infonnación sobre los flujos de cf"ecth·o al final del periodo. 

Tipos b1isico• de razones Onandcras: 

• Razones de hqu idc:z: 
• Razones de apafonc:unic:n10: 
• Razones de actividad; 
• Razones de rentabilidad. 
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6.J.:!.J. RiZONe,5 DE l W/!Wt-,"Z· M1dC"n Ja capacidad de Ja C'mprcsa para cumplir con sus obligaciones a 
cono plazo. Entre las más imponanles SC' encuentran: 

.-IJ Ra::.dn dt'I c-/rcula1ul/'.- SC' obtiene dh:idümdo los activos circufanrcs sobre los pasivos cireuh1n1e:;. Los 
actÍ\OOS circulantes incluyen cfcclivo. valores negociables. las cuentas por cobrar e inventarios; Jos pa5fros 
circulantes induyen las cuc.-ntas )' documentos por pagar a cono plazo. ''cncimientos circulantes de deuda a 
largo plazo, impuestos sobrC' ingresos devengados y uuos gastos acumulados. Es empicada para medir fo 
soJvenda con que cuenta la empresa a cono pl.o1zo. ya que nos indica a que gr.:sdo es posible cubrir las 
obligaciones a cono plazo, solamente con los acti,·os que tienen Ja característica de convenirse en efecti\Oo a 
corlo pluo. La fónnul.:i es: 

Acth·o circulante 
Razón circulante -

Pai.h·o clrculanlc 

DJ Ra::d11 rápida o pru~ba dt>I ácido.- Se obtiene restando los mvcntarius de los acth•os circulantes y 
dividiendo el rernanen1e cnttt Jos pas1,·os circulantes. Est.":I cazón mide la capacidad de fa empresa para p.:igar 
las obligaciones a cono plazo sin tener que depender de la ,·cnb de los invC'ntarios, qUC' son los activos menos 
llquidos. Su fórmula C's: 

.Acth·os cfrculantn - ln°"·cnlarhn 
Prueba dirl ácido• 

P•Aho clrculanrc 

6.1.2.2.R·«ZOYES QF .¡e.t1.-1NCA•m·NrO• ~liden los fondos proporcionados por Jos pmpiC'larios c:n 
comparación con el flnanC'iamiencu proporcionado por los acreedores de la emprC'sa. 

Las C'mpresas que cuentas con bajas razonC's de apalancamiC"nto tienC'n n1C'nos riesgo de pérdida cuando Ja 
economía C'ntra en recesión. pC'ro tambiCn flC'nC'n mas bajos rC'ndim1en1os esperados cuando la economía esta 
en augC'. A la inversa. las C"mprC'i.as que t1C'nen altas r.izonC's de .:1palancamien10 corrC'n C'I rieS¡!O de grandC'S 
pérdidas pero cambien uenC'n Ja oponunidad de ganar altas utilidades 

En Ja pr.ictica d upalancamiC'nlo se aborda en dos fonnas: 

• Una C:"<amma las razonC's del Estado de Situación Financiera y detC'mtina Ja mediada en la cual Jos fondos 
solicilados C'n prCstamo se han usado para financiar ht C'mprC'sa. 

• La otra mide Jos nesgas de Ja deudo. 1ncdiantC' razones del Estado de Resul~dos disciiadas para decenninar 
C'I nUmero de veces que los carsos fijo .. son cubiertos mediante uriUdades en OJJC'r:ICión. 
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En esta clastficaciUn podemos encontrar las siguientes razones: 

A) Ra;dn de l'ndi.•udamh-ntt• o Ra:dn Je dt•uda total a aC'tfrn 101a/.(ta:-.a Ji.• dt•11Ja).• ~tide el porcenUjc de 
los tbndos toulcs proporcionados por Jos acreedores. La deuda 1n.:luyc todos los pasi\.·os a cono plazo. Los 
acrC"edorcs prefieren razont:"s de cndC'ud.-imicn10 modo:r>1dóis: cu;anlo nlib baja sea la razón. mayor seni el 
colchón contra hu. perdidas de los acreedores en caso de liquufación. Los prop1c1anos buscan una razón alta 
par.a hacer crecer las utilidades u porque la obtención Je nuc:'\'O capual sigmfica i:eder al¡nin grado de: control.. 
La razón de la mdustna es de 33"<>. por C'!iolo C'S d1f1c1l sohcmu fundo!I. ad1c1on.alc-s en prCs1amo san obtC"ner 
primero ni.3s cap1ul contable: ya quC" los acrC'c:1.k•rc-!. SC' rehusar.in a prest:u n1.is Jmc-ro. y s.e puC"de someter a 
los accionistas a un peligro indebido !>Í se busca incren1entar la razon :11edian1e la cuntratac10n de prestamos. 
"En Mchdco la tasa de: dt"uda puede ser ;;1ha s1 el Gobierno. a tr:ives d.: un.J 1ns111ución de cn~dito. hace el 
prCstamo, y se asocrn con aec1onis1as preferentes a la empresa:·~• 

ll) RotaC'ión de.•/ intc'rc.'~ ¡:a11aJo .• TamhiC-n llam.;;ida de cohcnura financiera. s"· dctennma d1\"id1endo las 
uuhdades anlC"s de mtcrC"scs e 1n1puestos. entre los cargos por m1ereses. ~1IJC" hasu. donde:" puC"dcn d1sminu1r 
las uuhJades sin C""jercer presiones financieras ,.,,obrC' la empresa. debidas a la 111cara.:1dad de cumplir con los 
gastos anuales de intC"rc::ses. So cumplir esta ohligaciOn podria dcsc::ncadcn;ir una ac:c1ón legal por pane de los 
acrC"cdores. lo que podri;;1 dar ungen a una quiebra. 
Su fónnulo1 es la s1~:uiente: 

Rulación dc::I JnterH ganado - Ingresos anlcs de Intereses e impuestos 

C) Cobrnura de /tu <"•TNO!i fijo:<>.- RC"conoc:c: que n1uc:has empres:as arriendan a..:li\"oS e incurren en 
obligaciones n largo plazo bajo contnllos de arrenJ.:mlicnto. Los car~os SC' dC'finC"n como los mtercsC"s más Ju 
obligac1ones de arrendamiento anuales a largo plazo, y la razón se dC"fine asi: 

Cobertura de cargos fijos - Ingreso,.,, ;intcs de: nnru~!.los - car!!º"" por intereses 
~ ubl1padnnes dC" arrC"ndan1:cntu 

r ,.lfJ:_OS por inrereses + obligaciones de arrcndanucnto 

6.1.2.3. RAZOSES DE ACTIV'IDAD 

Estas razonC"s miden la eficacia con la cual la C"mpresa C"mpka los re.:un.os de los que dispone. Implican 
comparaciones entre" el nivel de venias y la invcr,.1ón c::n dh·crsas cuentas de :i.:u\·os. 

Este tipo de razones no se puedC' aplicar C"n la C!'Valuación de un proyecto. ya que. mide Ja efectividad de la 
ac1i,·hlad empresanal y cuando se realiza el estudio no cxislC' dicha acth·idad .• Dentro dC' las razonC"S 
encontTamos las !>1guien1es: 

.,, E,.·aluaclón de proyrctos. Oabnc::l Bac:i t..:rhina. Tercer.a Echc•ón. Ecfü(ln;1I ~1c Ora"· Hill. Plip: 19:! 



A) Ro1ac-I011 Jr ln••1.•nltuia,._. Se obcic:ne d1vid1endo las \'entas ~brc Jos 1n,·entarios.. Sursen dus 
problemas al amlliz.:J.r esta razón: 

O Las VC"ntas SC' efectúan a prec1us de mercado; si los inventario se lle\'an al costn. es rnlis apropiados poner 
el costo de los bienes \'enJidos que llls ventas C"n el numerador de la fOnnula. 

O Es necesario usar un in\·cntario promedio; se ealcul3 sumando el in\•cntario inicial al final y dividiendo 
entre dos ( las \'Cntas se calculan sobre un ai\o completo y los in\·cmtarios cscin loma.dos como un puntu en 
el tiempo). 

Rolac-/dn d~ ln••enlarios - Costo de VC'ntas 

B) Prrfodo pro,,udlo dr c-obran:.a. Representa el promedio de tiempo que la empresa debe espcr.tt' 
para rC"cibir el pago después dC' hacC"r una \'C'nta. Se calcula en dos pasos. 

l. Las \"entas anuales se di\·idcn entre 360 p:ara obtener el promedio de \·cntas diarias y; 
2. Lns ventas dianas se di\·iden entre las cuentas ror cobrar para ohtener el número de dias de ventas 

representadas en las cuentas por cobrar. 

Su fónnula es: 

·ven tas Anuales 
\'t'ntas por dla -

360 

Periodo promrdlo dl' cobranza - Cuentas por cobrar 

Vcnla.!ipordia 

C) Ro1ac-ión dt!'/ acll••o 1ora/ .• ;\jufo: la actn:1dad final d~ la rotación de todos los activos de la empresa. 

Rotación de acrh·o~ total- ... \'entas anuales 

Act1\'os totales 

6.J.Z.4. RAZONES DE REN"TAUILIDA.D 

La rentabilidad es el rc~uh.ado neto Je un ~ran nlimero de politi~as y decisiones. En n:alid:ld ]Js razones de 
este Upo revela fa fom1a en qui:- la emriresa esta operando y dan rC'spucsta de la eficacia con que se maneja la 
empresa. Entre las razones cni;onrr.uno~ Tas siguientes: 

... 



A) fflorgen de utilidad .•01hre los ••e11tu.~· Se calcula dividiendo el ingreso neto después de impuestos sobe-e 
las ventas. Tanto el ingreso neto con10 las ,,.entas snn una corrienle de flujos de efectivo a Jo largo de un 
periodo Je un afto y aqul es13 intplkita Ja supnsición dC' que ambas SC' dan C'n un mismo momC"nto. como Ja 
división se efectúa en ese inst.ante y no h;iy traslaci..Jn lle flujos a otros periodos de tiempo, no es necC'sario 
considerar ta.sos de intcrc!s. Su fónnula es: 

1\111r¡:en de utllJdad sobre ventas - Utilidad neta 

Ventas netas 

P) R~ndlmlento $ohre acti•'flS totales.· Se divide dividiendo la utilidad neta Ubre de impucs:1aa. entre 101 
activos totales. PrelC'ndc medir Ja eficacia con Ja cual la empresa ha empicado sus recursos totales. Algunas 
VC'Ces se le denomina Rendimiento sobre la Inversión (ROi). 

Rendimiento S/.Acth·os totales - Ingreso neto+ Intereses Ú·t) 

Activos totales 

D) Rend/,•lento sobre el ••o/ar neto de lo emprna: Es la tasa que inidc el rcndintiento sobre la inversión 
de los accionistas, llamada valor nero o capital. Tiene la desventaja de que el único valor que se Je puede dar 
al capital es el que tiene en tCnninos corrientes o valor de uso de la moneda; aja embargo este valor se suma 
al de los anos anceriores y se pierde el \."alor real de las inversiones de los accionistas. no es sugerible 
calcularhl para no dar lugar a malas mlerprelac:iones de los _resultados .. 

"Mientras no dcha lomarsc: en cuenta una tasa de inlerés. es ütil y válido Úsar la.S razones financictllS. Para 
medir el rendimienlo sobre l.1 inversión se: sugiere no utilizar este tipo de m~todos y. "en cambio recurrir a los 
que toman en cuenta el valor del dinero a travCs del tiempo.-" 

6.2. ANALISIS DE SENSIBILIDAD 

El análisis de sensibilidad, es el procedimiento por n1edio del cual se puede determinar cuanto se afecta la 
TIR ante cambios en de1cnninadas variables del pro)'t:elo. 

Las \."ariables dentro de un proyecto son varfas, entre ellas los ingresos, gastos de producción. 
admmistración y venta: los \"olúmcncs de producción, tasa y cantidad de f"manciamicnto. El aniilisis de 
sens1b1lidad no prclendc n1oJ1ficar estas \."ariables, para esperar el cícero sobre la TIR. 1 lay variables que al 
modificane afectan auton1iilic.imentc a las dem.:is o 3-U can1bio pue,lc ser compensado de inmedfa.10. 

n E\.·•lll•ditn dr Pro~rdo•. Gabriel Baca llrbina. 3 rn Edición. Ed11ornd Me Oraw Hill PJg 193 



En !\1éxico sucC'dC'n aumC'ntOS en loda cJ3se de insumo~. y los mas con\'cniente es lomar promc-dius 
generales de la inflación y no aumentos parciólles en cólda uno de los insumos )' en periodos memore=- Je u11 
afio. Por es10 es inúlit hacer un análisis de sensibilidad sobre insumos individu3les, ya que sus aumentos Je 
precios nunca se dan aislados . .Al final de un a11o. el aumento siempre c:s general y nn único. 

Si se hace una análisis de sensibilid.J.J de loo; C'ÍC'CIOS inflacionarios sobre l.i TIH., dc::ben de: con!';1dc:raro;e 
promedios de inflación anuales y aplicados ~obre todos los insumos. excepto sobre la fTUlno de obra. cuyo 
aumemos es menor al índice mtlacionario anual. Un proyecto sera aceptado considcnindose o no los efc:c1os 
de la inflación si se saben interpretar bien los resultados. 

También existen variables que están fuera del control y donde es necesario practicar una análisis de 
sensibilidad. La primern variable es el volumen de producción que afectaria directamente a los ingresos. 

Por c::jemplo kas \'entas han sido calculadas sobre datos históricos, proyectando el ••futuro volumen- de 
ventas. En el estudio de mercado. el análisis se hace con variables. cOnsiderando entre ellas la inflación. 

El hecho de hacer estas proyecciones, no implica que ncceSDriamente vaya a suceder asl. Puede haber una 
serie de cambios que modifique los resulcados esperados y se haria. el análisis de sen5ibilidad para detenninar 
lo que tendría que hacer la empresa para ser económicamenle rentable. · 

Otro factor que queda fuera del control es el nivel de flna.nc:iamienlo y Ja tasa de interés de, és1e que, 
afecta los flujos netos de efectivo y la TIR. De esla fonna seria imponante observar hu& va.riac:ioncs de Ja .TIR 
ante variaciones dadas el nivel y la. tasa de fina.nciarnicnto.T• · 

.,. Pnparadón y Evaluadón de Pra)'rc-to-. Nass1r Sapag Chain, Reinaldo Sapag Cha'". Jra Edición. Eduorial Me Oraw 
Hill. 

86 



6.3.CONCLUSIONES 

La evaluación económica es la panc final de 1oda la secuencia que implican lodos los estudios anteriores y 
nos pennitc conocer si 13 in"•crsión propuesta scní económicamente rentable de acuerdo con todas las 
expectativas manejadas. · 

Toda evaluación económica de un proyecto de inversión dcscansl.'I sobre tres fases de decisión : 

=> Estudio de mercado : si no existe mercado potencial que pueda cubnrsc. puede detenerse e1 estudio. 
==- Estudio técnico: si existe alglln impedimcntu tccnológ1co, pUC"dc también detenerse el proyecto : 
=> Estudio económico: recopilación de datos que sirvan de pauta para pasar a la evaluación económica y 

poder tomar la decisión final. 

Es en cslc estudio dónde se uttllzan mCtodos que nos pemlitan conocer la rcntabi1idad del proyecto. Los 
métodos de evaluación que tornan en cuenta et valor del dinero a tra'loCs del tiempo biisicamen1c son ues : 
valor presente neto. periodo de recupcra.:iOn y tasa interna de rendimiento. Adcmlis s necesario conocer las 
"loentajo.s y desventajas que implica el aphcar cada uno de los métodos para tener presente cuales son los 
posibles beneficios y riesgos que se pueden presentar al Uevar a cabo la puesta real del proyecto de im•ersión. 

Por arra parte se tienen las razones financieras que en la etapa de planeaci6n del proyecto son imponantes 
para guiar a la direcciOn de la empresa a corregir erTores o a mantener acicnos en el m.anc:jo financiero 
intcmo. Estas técnicas no están relacionadas directamente con el análisis de la rentabilidad económica. sino 
con la evaluación financiera de la emprcsa. 
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ANTECEDENTES DEL SERVICIO MOVIL DE 
RADIOCOMUNICACIONES ESPECIALIZADA EN FLOTILLAS. 
(TRUNKING) 

J.- EVOLUCJON DEL SERVICIO EN ESTADOS USJDOS DE AMERlCA. 

Estados Unidos de América t\Je el p.:::iis pioneru en la implemenrao:ión del servicio móvil de 
radiocomunicación especializados cn flotillas mismo que surgió par la nec;;.sidad de rt1cientar Ja utihzación 
del espectro radioeléctrico debido a Ja saturación del segmento atribuido al SC'rvic:io móvil de 
radiocomunicación tc-nestrc para uso pn\·ado. 

En 1934 el Congreso creó la Comisión FC"deral de Comunicaciones (FCC) que es la respons.able de 
adn1inistrar, asignar y regular la explolólción dd espectro radioeléctrico en Estados Unidos de América. El 
trabajo inicial de Ja FCC fue Ja de asignar segmenios especificas del espectro para Jos diferentes tipos de 
servicios, entre dios d destin;ido para propósitos de comunicaciones pri\.'adas. que llega 11 convertirse 
posterionnenle como el servicio móvil de radiocomunica.ciones 1erresrre para uso privado. Asf mismo en esle 
ailo Ja FCC fijó cierta parte del espectro para uso panicular de las industnas. 

Entre 1950 y 1970 el servicio mó\•il de comunicación terrestre para uso privado de despacho para 
aplicaciones comerciales creció significati\·amente. 

En la Década de los ailos sesentas se empezó a derectar una saturación del espectro de 
radiofrecuencia.s especialmente en la banda de muy aira frecuencia (Vl-fF-136-174 l\.11-lz). por lo que Ja FCC 
empezó a promover el uso mas dkienie del espectro. Una solución al problema fue el Repetidor 
Comunitario, que consiste en el uso compartido del repetidor entre varios grupos de usuarios. utilizando un 
par de frecuencias. Al poco tiempo se presentaron problenias Jt" indole educacional, pues las diferentes 
empresas asociadas en la operación de dicho re-pelidor no respetaban los tiC"mpos de uso de cada UIUt de ellas. 
Es1a comunicación no era privada y por Jo tanto Jos mensajes transmitidos por un grupo de trabajo eran 
escuchados por todos los demás. El n.•petidor con1unit.ario no babia :.olucionado el problema espectral del 
frecuencias. 

En 1971, la FCC inve~tiga el probklTIJl de congC"stión del espectro de frecuencias y cstablC'CC Jos 
siguientes JineamiC"nlo para las nUc\·as redes; 

a) Redes más eficientes en la ut1li;r.adón del espectro que pudieran manejar hasta 120 equipos 
tenninales por circuiro (par de frecuencias). 
b) Apertura de nueva banda de frecuencias de 800 l\.fHz para el servicio móvil de 
radiocomunicación terrestre . 
e) 11.fayor pnvacidad en la comunicación. 

Por lo que era necesario disc,1ar una red especial que cumpliera con las siguientes caractcristicAS: 

l.· Compan1r un pequeilo grupo de circuiros ( pares de f"recuC"neias entre un gra.n ntimero de usuarios). 

2.- Que cada grupo de trabajo obtuviera privllcidad con el resto de sus unidades • 

J .• Imposibilidad de interferir una comunicación de un grupo ajeno. 

4.- Posibilidad de interconn.ión en la red telefónica pública. 
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En 1974, Ja FCC creó el Servicio de Rodio Móvil Especializado (Specialized Movile Radio "SMR"), 
para proporcionar el servicio móvil de comunicación terrestre pa.ra uso privado, por un operador 
(concesionarios) • quien proporciona la infraestructura de una. o mas estaciones base repetidoras, una o más 
antenas y dem;is equipos involucrados para pres1ar el sen.-1cio a 1ercero. mediante una cuo1a detem1inada.. 

Generalmente los suscriptores son propietarios de sus unidades móviles por medio de la.s cuales 
reciben mensajes entre dichas unidades o llamadas telefónicas a tto\•Cs de la red SMR. 

Para prestar el sen·icios SMR se establecieron dos tipos de redes de acuerdo a la tecnología utilizada 
siendo Jos siguientes: las Redes Convcnciomlles y Redes Troncales (TRUNKING). 

REDES CONVENCIONALES. consiste en la prestación dd servicio SMR l'ºr medio del uso 
companido de un repetidor con varios ~rnpos (natillas) de usuarios. empicando un par de 
frecuencias. 

REDES TRONCALES (TRUNKING). se caracteriza por la compartición aulomAtica de un grupo de 
repetidores entre un gran nlimero de usuarios. reduciendo los tien1pos de espera para el 
cstablccitnicnto de: la comunicación. comparado con las redes convencionales. Su eficiencia se logra 
a distribuir uniformemente el trafico de mensajes entre los canales disponibles. 

Las redes troncales reducen la congeslión del espectro radioelCctrico y se optimiza su 
apro,.·echamiento ni requerirse un número menor de camslcs para satisfacer las necesidades de comunicación 
de varios grnpo de usuarios y acomodar rruis tr.ilico por cana) con un mayor grado de servicio. 

As( mismo, en este ai\o la FCC atribuyo 30 MHz (600 para de canales) en la banda de 800 MHz: paro 
el servicio móvil de radiocomunicudón terrestre para uso privado. Los 600 circuilos ( pares de frecuencia) ae 
distribuyeron paro ser utilizados en la fonna siguiente: 

• 200 circuitos estuvieron destinados para las redes troncales. 
- 100 pa.ra tas redes con\·encionalcs. 
• 300 circuitos reservados para hacer distnbuidos poslerionnente de acuerdo a la experiencia que se 
tuviera con respecto a los pnmeros 300. 

En esta distribución de asignación de circuitos se realizo por tipo de tecnologia. en lugar de ser por 
tipo de usuario o servicio. 

En 1977 Ja FCC autorizó Ja primera red troncal SMR para servic10 pliblico en Chicago. 

En 1978 opcrO la primera red troncal SMR para servicio püblico en Chicago 

Por otra parle, en este ni\o se saturaron los canales destinados a las redes convencionales SMR en las 
principales áreas mecropolnanas. Para solucionar estos problemas las FCC en al mes de agosto de 1978, 
:isigno para uso convencional SO circuitos de la 300 reservados en la banda de 800 MHz. 

En julio de 198:?. debido a la saturación del espectro por el crecimiento de redes troncales y 
convencionales en grandes áreas urbanas del pais la FCC hbcró las 250 circuitos restantes que se tcnian 
reservados en la banda de 800 !\IHz. d1stnbuyCndolos por tipo de servicio más que pur 1ccnologJa en la forma 
siguiente: 

80 circuitos para redes S!\1R. 
70 circuitos para seguridad püblica y sen.'1cios especiales de emergencia. 
SO ctrcunos para sendc1us de radio en industrias y transponación h:rrestre. 
!50 circui1os para servicios de r.idio en negocios. 

250 
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Los circuitos asign:ados :a estas diferentes catcgori:as de servicio. se podian utilizar libremente en el 
modo troncal o convencional.. 

El 26 de septiembre de 1986. l:a FCC atribuyó 399 circuitos (pares frecuencias) en tas bandas de 
896-901 MHz y 935-940 MHz para el servicio móvil de radiocomunicación terrestre para uso privado, 
distribuidos en la fonna siguiente: 

- 200 circuitos para SMR. 
- 100 circuitos para servicio de radio en negocios. 
- 90 circuitos pa.ra servicios de radio en industrias y transportación terrestre. 

En una primera fase. los 200 circuitos asignados a la.s redes SMR. serian destinados para cubrir 
únicamente los 50 centros urbanos m;:\s grandes del pals. 

El 28 de noviembre de 1989, publicó que ta segunda fase de asignación en la banda· de 900 MHz. 
consistiría en las asignaciones para licencias (concesión ) :a nivel nacion:al de redes SMR y facilidades para el 
desarrollo de redes regionales. 

El 24 de agosto de 1990. la FCC considero la categorla general. de los 150 -circuiWs que 
onterionnente cstabnn asignados solamente para hls redes convencionales. estando ahora disponibles para ser 
usados por las redes Uoncales y convencion:iiles SMR. -

El 6 de febrero de 1991 • la FCC pubhco los siguientes datos del servicio radio móvil esPechdizado 
(Spccialized Movile Radio) "SMR." a nivel nacional. 

SOOMHz Concesiones Circuitos 

Redes Troncales 5,093 32,750 
Redes Convcnciona les 1,302 1.302 

900MHz 

Redes Troncales: 680 6,800 
Total de Redes Troncales 
en 800 y 900 MHz 5.733 39.550 

Con estas redes uoncales se proporciorui servicios a un millón de usuarios. 

EN MÉXICO. 

En 1950, empieza a desarrollarse el Servicio Móvil de Radiocomunicación Terresue para uso 
priv:ado. en las bandas de Alta Frecuencia llF y l\luy Alta Frecuencia VHF. 

El 25 de Noviembre de 1955, se publicó en el Diario Oficial de la Federación un acuerdo 
presidencial. en el que se establecieran las bases para el cobro de los derechos por los conceptos de : 
Asignación y Uso de Frecuencias y Visitas de Inspección. 

Su desarrollo fue paulatino y creciente. siendo la dkada de los setentas cuando quedan s:ituradas las 
bandas de llF y VUF. 
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El 1 de Diciembre de 1977. dada la demanda de este scrv1c10, hubo la necesidad de atribuir una 
banda de Uhra Alla Frecuencia UllF para el Sendcios Móvil de Radiocomunicación Terrestre para uso 
privado y se atribuyo una banda para d Servicio Radio1elefónico de Portadora Común. (Servicio fl.lóvil de 
Radiocomunil:ación Especializada de Floullas Convencional: el cual es un Servicio conccsionado que se 
presta al público por medio del uso compartido de un repetidor propiedad del concesionario, entre varios 
grupos de usuarios. los cuales son propietarios de sus equipos terminales y cubren una cuota mensual por In 
prestación del Servicio. 

En el ai\o de 1979. Ja Secretaria de Comunicaciones y Transpones, otorgo una concesión para prestar 
al público el Servicio Radiolclcfónico de Portadora Común en fl.fonterrey. N.L. 

El 23 de Febrero de 1983, se público en el Diario Oficial de la Federación el Acuerdo de Fecha 18 de 
junio de 1982. entre el Gobierno de !\texico y el Gobierno de Jos Estados Unidos de América, concerniente al 
Servicio fl,fó\•il Terrestre en In llam..la de 806-890 Mllz a lo largo de la Fronlera Común. 

En este Acuerdo se Incluyen las bandas de 806-821 fl.Ulz y 851-866 1\-flfz del Scr'\'icios Móvil de 
Radiocomunicación Espeeializada de Flotillas (TRUNKING). 

En 1985, la Secrclnria de Comunieaciones y Transpones au1orizo la operación de seis redes del 
Servicio Radiotelefcinico de Portadora Común sin cone:oc:ión a la red lelefónica. en las Ciudades de Ensenada. 
!\fcxicali y Tijuana. B.C.: Cul.iacán y Jos Mochéis. Sin.; y San Luis del Rio Colorado. Son. 

. El J 1 de Noviembre de 1986, la Secretaria de Comunicaciones y Transpones autorizo la instalación 
de la primera red privada del Servicio !\fó\'H de Rad1comunicacioncs Especializada de Flotillas con 
Multiacceso Au1omoihco lipo troncalizlldu en Ja hllnda de 400 fl.11 lz. para el Departamento del Dis1rito 
Federal. 

El 17 de Julio de 1987, se aulorizo la opera..:1ón de la primera red pUblica al Servicio f\.fóvil de 
Radiocomunicación Espcci.alizada de Flotillas con la modalidad del Multiacccso automático Cipo troncalizado 
en Ja banda de 800 l\.ff-lz, para la Ciudad de !\1on1crrey, N.L. 

En el ni\o de )987. debido a la s.a1urución del espcctto en Ja banda de UJ-IF destinada al Servicio 
Mó\-•il de Radiocomunicación Terrestre paru uso privado. se empezó a implantar un programa de 
compartición de frecuencias • consislenflo en asignar a una nue\·o solicirantc dd servicio una frecucneia o par 
de frecuencias asignadas antenormenle a otro usuario, para ser operada (s} por ambos en forma compartida, 

El 26 de junio de 1989, se aulorizo Ja operación de una red pUblica del Servicio Móvil de 
Radiocomunicación Especializada de Flotillas, con la modalidad de multiacce"o automático ripo lroncalizado 
en Ja banda de 800 MHz para la Ciudad de México, D.F. 

En los a11os de 1989 y 1990, la Sccreraria de Comunicaciones y Transportes 01orgo permisos para 
instalar y operar redes pri\·adas del Servicio Móvil de Radiocomunicación Especializada de Flotillas con 
multiacceso automático tipo troncalizado en las bandas de frecucneias de 400 f\.fHz y 800 Mllz. a Petróleos 
!\fexicanos, Proeuraduria General de la República. Procuradurla General de Justicia del Distrito Federal, 
Funotranspones A.C y Unión Regional de Jalisco. 

En los anos de 1990 y 1991, se publicaron en el Diario Oficíal de la Federación solicirudcs de 
concesión del Servicio Móvil de Radiocomunicacion Especializada de Floullas, con multiacceso au1omii1ico 
upo 1roncalizado en las bandas de 400 f\..U-lz y 800 ?\.IJlz. que scnin otorgadas por la Secretaria de 
Comun1cac10ncs y Transpones a diversas personas fisicas y morales, para cubrir las principales ciudades y 
rutas carreteras que comunicaran arcas rurales y pequei\os nUclcos de población. asl como las regiones 
urbanas y suburbanas, con la posibilidad de conexión a la red telefónica pUblica has1a un 20o/o como máximo 
del lotal de U!>Uarios de Ja red. 
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SITUACIÓN ACTUAL EN MÉXICO Y PERSPECTIVAS DE 
DESARROLLO DEL SERVICIO MÓVIL DE RADIOCOMUNICACIÓN 
ESPECIALIZADA DE FLOTILLAS (TRUNK!NG). 

Atribución de Fn:cucncias en f\.1éxico. 

En J\.1éxico se licncn atribuidos 4 segmentos del espectro radioeléctrico para el Servicio Móvil de 
Radiocomunicación &pccialtzada de Flotillas. con multiacccso automático lipa troncalizado (TRUNK.ING). 
para ser asignados tanto a redes públicas como privadas de este servicio. en las siguientes bandas de 
frecuencias: 

A) 300 MllZ. en las bandas de frecuencias de 806-921/851-866 MHz, con un total de 599 circuilos (pares de 
canales), con una separación entre canales adyacentes de 25 KHz. 

0) 1.8 J\.1Hz. en las bandas de frecuencias de 443.6-444.5/448.6-449.S MHz. con un total de 28 circuitos 
(pares de carnales), con una separación entre canales adyacentes de 25 KHz. 

C) 3.2 MHz. en las bandas de frecuencias de 431.3-433/438.3-440 MHz. con un iotal de 128 circuitos (pares 
de canales). con un::1 separación en1re canales adyacenres de 12.S KHz. 

0) 2.4 MHz, en las bandas de tkcuencias de 475-475.21494.6-495.S Mlfz, con un total de 96 ctrc:uitos 
dúplex(pares de canales}, con una separación entre canales adyaccntC'S de 12.S KHz. 

En ha banda de frecuencia de 800 MI lz. l\féxico puede utiliZar únicamente 299 circuitos de los 600 
que integran esta banda, en Ja franja tcrr1lorial de 150 Kin .• a panir de Ja linea fronteriza con Estados Unidos 
de AmCrica, es10 podra hacerse solamcnle despuCs de coordinarse la anuencia de dicho p¡ds. 

La lotalidad de estas bandas de frc:cuencfas • MCxico las puede ulilizar en áreas localizadas a 100 
Km. para las bandas de 800 MHz y 150 Km. para las bandas de 400 MHz. o m.ds de la frontera con Estados 
Unidos de América. 

REDES PUBLICAS DEL SERVICIO MÓVIL DE 
RADIOCOMUNICACIÓN. 

En nuestro país únicamente existen dos redes pliblicas explotando comercialmente este servicio. una 
en Ja Ciudad de f\1onlcrrey, N.L. y otr.t en f\fCxico, D.F.; en Ja fonna siguiente: 

!\lonterrry. N.L. 

Esta red se concesionó al C. Ángel Domingo Taboada Manin (R.Ef",,'T-A-COM), el cual ha sido el 
primer concesionario en incursionar en este servicio. empezando con una red convencional en la banda de 
1 SO MHz y posterionnente Je fue autorizado operar una red del Servicio Mó,ril de Radiocomunicación 
Espc:c1aliz:1da de Flotillas con multiacceso automático tipo troncalizado (TRUNKINGl "red troncal''. en la 
banda deSOO Mllz. 

Con fech:1 de 9 de Octubre de 1979. la Seerelariu de Comunicaciones y Transportes autorizó el inicio 
de operaciones comerciales de una red convencional del Servicio Móvil de Radiocomunicación 

92 



Especializada de Flotillas .. red con,·cncional". denominada an1erionncnte en 11.féx.ico como un sislema 
radiotelefónico de ponadora comlln. 

Con fecha de 17 de juho de 1987, Je fue autorizada la operación comercial de uno red troncal cn la 
b;inda de 800 MHZ 

Con fecha de 2 de Diciembre de 1991 Ja S'-"cretaria de Comunicaciones y Transportes le otorgo el 
titulo de concesión con una vigencia de 1 O ni\os de la fecha de expedición, 

Este Concesionario en su red con,·encional • utiliza 6 circuitos para prestar servicios o 394 usuarios 
( 111 equipos terminales de base y 283 equipos rcnninales móviles) y también en su red troncal utiliza 10 
circuitos para prestar servicio a 10 132 usuarios (238 equipos 1enninales de base y 904 equipos lemtinalcs 
móviles). Estos datos corresponden al aftos de J 991 • 

.f\lé:dco. D.F. 

La Secretaria de Comunicaciones y Transpones con fecha de 26 de junio de 1989. le otorgo 
autorización de operación comercial a la empresa Autof6n de México. S.A .• para instalar. operur y explotar 
una red troncal en la banda de 800 Mllz. 

Esta red publica utiliza S circuitos. p3ra prestar el servicio a 370 usuarios ( 100 equipos terminales de 
base y 270 equipos terminales móviles). Estos datos corresponden al mes de enero de 1991. 

TARIFAS 
L3S Tarifas máximas que tienen autorizadas dichos concesionarios por la Secretaria de 

Comunicaciones y Transpones, para aplicar a los suscriptores por Ja prestación del Servicio Móvil de 
Radiocomunicación Especializada de Flotillas (TRUNKING) son los siguientes: 

A) Cuota básica mensual por equipo: 
No incluye minutos de comunicación 

B) Cuola pur minuto o fhlcción de 
comunicación. desde el p1 imer minulo: 
C) Cuota por concepto de reanudación del 
servicio. cuando este se suspenda por falta 
de pago de una mensUOllidad: 

S 700000.00 

2SO.OO 

43.750.00 

El usuario adquiere en propiedaJ, 1orrcs, an1en:1s, lineas de transmisión y además accesorios que 
requieran la instalación de equipos tenninalcs de base; así mismo. cubrini las gastos que deri\'en de gestiones 
para obtener los permisos para instalar 1orrcs y elementos complcn1entarios. 

El usuario cubrirá el coslo que origine la instalación, del equipo transrccepcor incluyendo Ja mano de 
obra que utilice. 

El Gobierno Federal, percibe una panicipaciún de JO 'Yo de las cuotas anteríorcs. 

REDES PRIVADAS DE SERVICIO MÓVIL DE RADIOCOMUNICACIÓN 
ESPECIALIZADA DE FLOTILLAS. 

La Sc:crc~1aría de Comunicaciones y Tran!>pones ha autorizado algunas redes privadas del Servicio 
11.fóvil de RaJ1ocomunicación Espec1ali7.ada de Flotillas. solamente a grandes usuarios, como son : 
Asocfacioncs Ch·ile~ de transponistas y ganadeTo!i, así como a orgañismo dcscentraliz;ados que requieran 
establecer comunicac1onc!i intC"ma.; o privadas entre un gran número de usuarios. 
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Se sei\alan a continuación las redes privadas en operación que cuenlan con el pcnniso de Ja 
Secretaría de Comunicaciones y Transpones. 

Depu.rlamenlo del Dh.lrfto Federal. 
El 11 de Noviembre de l9N6. la Se-crc.'taria de Comunicaciones y Transportes otorgo el pcnniso par.i 

la instalación de una red privada troncotl cm la banda de 475-476.2/494.6--495.8 MHz con 36 circuitos. 

Unión G11nadera RegJon11I de Jalhico. 
El 20 de Septiembre de 1990, Ja Secretaria de Comunicaciones y Transpones otorgó el permiso para 

una red privada troncal en la banda de 800 MHz con un total de 10 circuitos. 

Fonotransportes, A.C. 
El 10 de Noviembre de 1989, Ja Secretaria de Comunicaciones y Transpones otorgó el penniso para 

una red privada troncal en fa banda de 431.3--433/438.3-440 MHz con 72 circui1os 

Procuradurfa General de Justicia del D.F. 
EL JO de Octubre de J 990 la Secreuuia de Comunjcaciones y Transpones otorgo icI pcnniso para 

insta.lar una red privada troncal en la banda de 800 MHz, con un total de 20 circuitos. 

Pelróleos l\le.dcanos, 
El 3 de Diciembre de 1990 • la Secretaria de Comunicaciones y Transpones otorgo el penniso para 

instalar una red privada troncal en la banda de 800 f\1Hz con un total de 20 Circuitos 

Procuraduría General de la Repúblka. 
Cuentan con el penniso de la SC"Crctaria de Comunicaciones y Transportes para operar una red 

privada troncal con 20 circuitos en 800 ~fllz 

PERSPECTIVAS DE DESARROLLO EN MÉXICO. 

Tomando en consideración la saturación dC"I espectro rndioeléctrko en las ban1.fas de HF. VHF y 
UHF. destinadas al Servicio f\.fóvil de Radiocomunicación Terrestre para uso privado y debido a Ja existencia 
de un alto mercado potencial es iñapJaz.ablc el desarrollo a gran escala en nuestro país del Servicio Móvil de 
Radioconmnicación Especializada de Flotillas como una altemati\'a de comunicación de .aquelJos económicos 
en donde la etapa de distribución en unidades mÓ\'ilcs representa parte importante de la cstructura producth·a 
y de Jos servicios que utilizan el transpartc en forma in1ensi\'a, en \'irtud de que requieren sendcios de 
radiocomunicación que posibiliten la optimización de tiempo y movimientos · 
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DESCRIPCIÓN DE LAS CARACTERISTICAS GENERALES DE LA RED 
DEL SERVICIO MÓVIL DE RADJOCOMUNICACION ESPECIALIZADA 
DE FLOTILLAS (RED TRONCAL). 

En esle punto se presenta una descripción de las principalC's características de funcionan1ien10 y 
configurución de la Red del Sen.·ido Móvil de Radiocomunicacion Especiali~da de Flolillas con multiacceso 
automático 1ipo tronc1llizado en lo sucesívo denominada "Red Troncal". 

Asi mismo, como antecedente se describe lo que es un sistema de Radiocon1unicación Comercial y 
en fonnn breve una "Red Convencional". denominada anterionnente en México como S1s1en1a 
Radiotelefónico de Portadora Comün. 

Primeramenre definiremos que es un Sísrcma de Radiocomunicación Comercial: 

Los componentes b3sicos de un sistema de radiocomunicación comercfal son: 1-1na estación base 
que usualmente se encuentra en un sitio fijo. con un.:1 antena de alta gananci.:1 alimcntad.:1 con cable coaxi.:11 o 
concéntrico. de cobre. y una o varfas unidades dC!' radios móviles y pon1ililcs . Estos r.::1dios ponátiles ya bien 
podrán comunic.:1rse ünicamente con 13 estación base. en otros casos Jos pon.itiles Y móviles podr.i • 
comunicarse entre si. 

Los sistemas comcrcfoles de radiocomunicación usan por Jo general una emisión de modulación de 
fn:cuencia o FM sim..ilar a las usadas por las esmciones radiales de entretcnimienlo, bien conocidas por la alta 
fidelidad de su sonido, 

Para ser efectivo, un sistem.:1 de r:idiocomunicación, deber tener Ja suficienle potencia de conrrolar 
tanto los móviles como los portdtilcs en toda el área en que se transmiten. 

Tres factores determinan el alcance de un sistern.3 de r.:1diocomunicación. Estos son: 

1) La Band.:1 de frecuencia que usa. en Ja mism.:1 manera que el di.:11 del radio de su c.:1rro, 

2) El segundo son las carac1eris1icas inherentes a fo frecuencia operacional que por Jo general viajan 
en linea recta. lo cual significa que .:uaJquiera. obstn.lcción como monlailas o edificios podrian 
interferir Ja buena propagación de las ondas del radio. La altura de Ja ilnlena transmisora sobre las 
obstrucciones del lerreno es critica en Ja determinación del alcance del sistema. 

3) El tercer factor es Ja po1enc1a de salida del tran~ntisor que general las seilales de radio 

Para ayudar a ell.tender el alcance de un sistema, se introdujo el conceplo de el Repetidor. Esta 
unidad localizada a ciena distancia de la estación, recibe las sei'laJes tanro de los móviles como de Jos 
portátiles y fil base, y las retransmítc a una mayor distancia. Usualmente estas unidades se encuentran 
localizadas ya bien en un lorre. o r..fontai\a o cerro. 

La repetidora pennite la comunicación de móvil a mó\.·jJ, de ponátil a porti1il, de portátil a móvil y 
de base a móviles y portiltll, to1.Jo eslo automáucamenle sin necesidad de ayud.:1 humana. Estos sislemas 
pueden ser companidos por diferentes usuarios, usando la tecnica de tonos sub-audibles pero el canal podrá 
ser Utiliz.ado por solamente un grupo a la vez, teniendo el resto de espera hasta que el canal se cncuentr.:1 
libre de trafico. 

Para fines de Esle trabajo se utilizara un sislertla troncalizado o troncales Jos cuales solucionan este 
probletn:t.. ya que automáticamente busca un repetidor libre dentro del' sistema • cuando el canal asignado se 
encuentra ocupado. 
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RED CONVENCIONAL 

Una Red Convencional es u~a red de radiocomunicaciones que permite un alcance directo y efectivo 
entre estaciones terminales lijas, móviles y portátiles entre si. La Red ConvenciOnal permite efectuar llamadas 
selectivas entre grupos (flotillas) de suscriptores por medio de una codificación automática interconstruida en 
los equipos. 

Una red requiere básicamente para su operación de dos elementos: la estación repetidora en primer 
termino y en segundo el grupo de usuo.rios. La rcpelidora trabaja o. través de frecuencias : una tn1nsmisión y 
otra de recepción. dividiéndose. estas entre 10 y 16 tonos de frecucncio., dependiendo de las caracterfsticas 
técnicas del equipo repetidor. · 

Para cada tono de frecuencia o tono de codificación le corresponder un grupo de usuario: de donde 
se puede decir que un equipo repetidor podrá dar servicio entre 10 y 16 grupos de usuarios como máximo y 
cada grupo de usuario deber contar con dos estaciones (bases y/o móviles) como mínimo. 

En una red convcmcional no hay privacidad en las comunicaciones, ya que los diferentes grupos de 
usuarios pueden escuchar las conversaciones de los otros grupos, su distribución en unidades móviles 
representa parte i.mportan1e de lo. estructura productiva y de los servicios que util~n el transporte en forma 
intensiva, en vlrtud de que requieren servicios de rndioeon1unicación que posibiliten la op1in1ización de 
tiempos y movimientos 

RED TRONCAL 

La redes convencionales antes descritas • debido a la saturación del espectro radioeléctrico y los 
re-cientes avances en tecnología (Circuilos intcgmdos, microprocesadores y sinteti7.adorcs de frecuencias). ha 
evolucionado a lo que se conoce como la Red Troncal. Que se basa en la compartición automática de un 
grupo de circui1os entre un gran número de usuarios. De este modo, es factible rno.nejar un nUmero mayor de 
usuarios que en una red convencional y proporcionar un servicio más elicicnle y con mayor privacidad. Esto 
se puede realizar distribuyendo el tráfico entre lodos los circuitos disponibles. mejorando el ~o del espectto 
de frecuencias. Además con la modali.dad troncal. se puede programar en fotnla seti:cliva tos medios de 
control de la red. los equipos que operan con conexión y sin conexión a ta Red Telefónica PUblica. 

La Red Convencional es una red que o.glutina "'arios componentes coordinados entre ~i. que son: et 
sistema controlador y transmisores base. receptores base. radio móviles y estaciones lijas de despacho. 

La T~cnica troncal se basa en la compartici.ón automática de- un gn.1po de circuitos de comunicación 
entre un gran nUmero de usuarios como ya se menciono anteriormente. Tal compartición se recomienda 
solamente para aplicaciones en las cuales: 

1) Cada usuario requiere de un circui10 de comunicación Unicamentc durante un 
lapso de tiempo. 

2) Se tiene que procesnr pocas llamadoas. 

El objetivo de las redes troncales es el de permitir que varios usuarios companan recursos de tal 
manera que cada quien obtenga un servicio de mayor calidad y fiabilidad a un menor costo. La red troncal se 
disei\a para satisfacer las necesidades de radiocomunicación de usuarios o de grupos de usuarios. reduciendo -
el nUmcro de frecuencias necesarias y et costo de la infraestructura. 

La configuración blisica de una red uoncat se puede explicar de la siguiente ntanera: En toa estación 
se pueden tro.nsmitir y recibir en cualquiera de los circuitos {par de canales) disponibles de la red las 
peticiones del servicio de tos usuarios ; es decir se les asigna los circuilos de manera apropiada para el 
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sen.-icio de despacho o para establecer comunicación con abonados de la red telefónica. Si sólo se requiere 
acceso a los circuitos de radio. Ja red funciona como un repetidor de circuitos múltiples. Si se hacen 
conexiones a la red telefónica. se necesitara una matriz de conmutación para conectar cualquiera de las lineas 
de la red 1elcfónica con Jos circuitos de la red troncal que esrán destinados para este tipo de comunicaciones. 

El procesador central realiza las funciones principales: recibe las peticiones de servicio. las proce"a y 
asigna circuilos libres. seilalizando a Jos móviles apropiados y haciendo conexión a través de Ja matriz de 
conmutación. 

Cuando todos los circuitos se encuentran ocupados, las siguientes peticiones del servicio pueden 
tratarse de Ja siguiente nuU1era: 

a) Perdida : las llanuu:las son rechazadas. Jos usuarios tendrán que intentar posleriorrnente. 

b) Cola: las llamadas se colocan en una cola de espera para ser atendidas en un orden especfnco. 

Uno de Jos objetivos de las redes troncales. es incrementar la eficiencia del espectro radioeléctrico, el 
cual podni ser definido como el incremento del lrático por circuito proporcionado por una red troncal de N 
circuitos, comparado con el tráfico de una red convencional con el mismo número de circuitos. mientras que 
se incrementa o mantiene el mismo grado de servicio. 

Un ejemplo de esto es cuando exisle una red tToncal con tres circuitos (canales) • los cuales han sido 
puestos en un si1io común bajo Ja supervisión de un controlador central. el numero de flolillas de usuarios es 
mayor al número de circuilos disponibles y companen la capacidad de circuitos de la red. Cuando el usuario 
solicit:a una llamada. Je es asignado automáticamente un circuito libre (par de canales) por lodo el tiempo que 
dure su mensaje, el circuito desocupado "·uelve a entrar a la disposición del controlador central, lisio para ser 
asignado a otro usuario. 

El circuito maneja la comunicación y control de dalos. Estos sirve para hacer uso del controlador 
centnil de la red troncal. que es el que transfiere, asigna y controla los datos y circuitos para prestar servicio al 
usuario. 

Existe otras tccnologias en las cuales la señal de control es transmilida por cada uno de los circuitos 
de la red troncal, no habiendo necesidad de u1ilizar un circuito exclusivamente para su control. 

El tiempo que toma Ja serlalización para dar acceso a Ja red troncal es de hasta 23 hasUI 30 miles de 
segundos aproximadamente, en este tiempo se envfa la mfonnación necesaria para accesar a una unidad 
móvil o grupo de usuarios. esta infonnación digital es ensamblada en un formato de código comple1os con un 
margen de alta confiab1Jidad. a veces puede ocurrir que se requiera 1nfonnacuin de datos en el circuito de voz. 

FACILIDADES QUE OFRECE LA RED TRONCAL 

Los beneficios más importantes que ofrece esta red se mencionan a continuación: 

• Operación Simpliticad:i del Radio 
La asignación automática del c1rcui10 simplifica la operación del radio. Los usuarios no son 

interferidos por otros usuarios de la red. Los usuarios envian automáticamente su solicitud Je circuilo, 
oprimiendo el balón para hablar (PTT) del micrófono. Esto hace que Ja 1ransmisión envíe un ráfaga de datos 
hacia el controlador central. Debido a que ex1s1e Ja posibilidad de que una sola ráfai;a no sea recibida debido 
a condiciones adversas de propagación o interferencia • el radio troncal esta diseñado para continuar 
solicitando un circui10 a intervalos aleatorios hasta que la solicitud sea 

0

rec1bida. Estos intcn1os se continUan 
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efectuando aún despuCs de que el operador de la unidad mó~Ú o portátil libera 
0

cl interruptor (PTrJ. De esta 
fomm. el usuario no necesita estar presionando continuamente su lntcnupror (P'rT) pani tener acceso a la red. 

• Privacidad del Usuario. 
Ln privacidad está asegurada ya q~e el o~dor o·c1 usua~i~ tiene uso .. excluS.ivo de un.circuito. 

asignado por todo el tiempo que du!'1 el me~~je.·.~· · · · · · · · ' 

• Rápido Acceso a la Red. .. ·:· , . .' -. < , , . · .. 
El equipo automáticamente proceso las solicitudes de llamadas de· una manera tal que distribuye 

todo el tráfico sobre todo los circuitos de voz disponibles en la red. minimizando los tiempos de acceso a un 
circuito. 

'"' División de Jos Aborn1dos. 
Los abonados se pueden dividir en grupos o subgrupos dependiendo de Jos requerimientos de los 

usuarios. 

'"' Atención de Jos Grupos por Despacho. 
El modo de despacho puede ser por aire. comunicación de voz entre dos o más unidai:lcs móviles o 

entre unidades mÓ'\-"iles y unidades fijas. Las comunicaciones de despacho son generalmente conas. abajo de 
un minuto. Como por ejemplo bien conocido es el de Ja oficina de policJa que despacha por radio un mensaje 
a todos los carros patrullas ( o a una unidad de policia cspecflica). El regreso de la llamada. por carro patrulla. 
es también una comunicación de despacho. 

• Llmnada en Grupo. 
Toda unidad de radio de grupo puede monilorear o iniciar tr.msmisorcs con el grupn únicamente. La 

privacidad de grupo está asignada, dado que dos grupos no pueden tener el mismo circuito de 1."0Z al mismo 
tiempo. 

'"' Interconexión a Ja Red Telefónica Ptlblica 
La red troncal además de prestar servicios de radiocomunicaciones entre estaciones fijas. móviles y 

portátiles en el modo nonnal de dos ,,·fas, es capaz de proporcionar interconexión a Ja red telefónica pública. 
si asf se desea. Sin embargo. es necesario restringir el número de usuarios que tengan esta facilidad, debido a 
que fa f\J.nción princip,::11 de la red h"oncal es la de brindar sen·icios al mayor número de mó,,·iles posibles en a 
base de n1ensajes conos. 

• Lista de Espera y Notificación de Circuitos Librn. 
Aunque la red tronc:.1 puede proporcionar un mayor grado de servicio. no se garantiza. que un 

usu:ario nunca tenga que esperar por un circuico libre. Sin cmb:argu. por medio del circuito de control 
dedicado. un usuario envía su solicirud de servicio sín importar que todos los circuitos de Yoz es1Cn ocupados. 

El controlador ccntr:al proporciona. entonces. un .. enterado .. a Ja estaciOn fija o móvil que este 
llamando. indicándole que su solicitud ha sido re-cibida y puesta en lista de espera y e-n seguida el usuario 
re-c1be una indicación de ocupado. de tipo telefónico. Las solicitudes de servicio en lista Je e!>peru. serán 
procesadas en fonna ordenada (el primero en llegar es el primero que s:.le): cuando se desocupa un circuito, 
el contrnlor central notifica autonuiticamcnte a Ja prinwra w1idad móvil Je Ja lista.. el cu:.I :.lcrta al operador 
en un tono audible. Estas características penniten a un usuario que reciba una sedal de notificación en lugar 
de estar presionado continuamenie el intcm.Jptor (PrT) de su micrófono. 

98 



Las redes troncales que no cuentan con circuitos dedicados de control no tiene 13 facilidad de lista de 
espera. 

• Redundancia lntrlnseca. 
La multiplicidad de circuitos de R.F. es una red troncal que aftade .un grado de mayor confiabilidad 

operacional. por lo tanto el usuario no es dependiente de un solo circuito. Si un circuito de voz fallará. el 
controlador central saca del servicio sobre los circuitos restantes. Si el circuito de control falla. el controlador 
central asigna a uno de los circuitos de \'oZ. como el nue,,·o circuito de control. paro que la red siga operando 
intenumpidamcntc. 

• Asignación Continua. 
Una ""ez que el circuito de control asigna un canal de voz a un grupo detennim1do. continua 

transmitiendo los datos de asignación de circuito por todo el tiempo que este grupo este usando el circuito de 
voz asignado. Esto permite que un radio. que entre en servicio durante este tiempo. sea enviado al circuito 
apropiado para unirse al resto de su grupo e intervenir en la conversación. 

• Estados/?l.1cnsajcs y Llamadas de Emergencia. 
En una red con circuito de control dedicado. existe siempre un enlace de datos entre todas las 

unidades. indcpcndicntcmcntc de la acuvidad en los circuitos de voz, esta fim11idad puede ser usada para 
interferir mensajes codificados, Jo cual ayudará a minimizar el tr.ifico sobre las circuitos de vez. Esta 
capacidad puede ser usada también para indicar situaciones de emergencia, que requieran prioridad o bien la 
asignación trunediata de un circuito de \.'OZ. 

• Reagrupación Din.ó.mica para Caos de Desastre:. 
Otras de las facilidades tipicas de una red troncal, es la que se presta en casos de desastres natura.les 

tales como: terremotos, inundaciones, trombas. etc. Para es1e tipo de situaciones en donde las comunicaciones 
son vitales para la correcta coordinación de los diferC'nles organismo de rescate y seguridad. las redes 
troncales presentan entre algunas de: sus facilidades la reagrupación. 

La ri:agrupación dentro de una red troncal. consiste en la asignación autolllática de uno o varios 
grupos a un nuevo grupo o flotillas, en donde se puedan comunicar entre td; es decir, para nuestro caso. los 
diferentes organismos de resca1e y sen·icios como son: Cruz Roja, Bomberos, Policia y Servicios PUblicos 
entre otros, quienes comUnmente operan en !>US llotillas y grupos en fonna independiente y privada. ante una 
situación de emergencia pueden ser asignados para formar una nueva flotilla. que agrupe los organismos 
antes n1enc1onados. 

De esta manera estos organismos uenC'n la comunicación necesaria para coordinarse entre si y 
elitninar una posible duplicidad de recursos, o falta de Jos mismos. ya sea en una situación de emergencia. 

CLASIFICACIÓN DEL PRODUCTO 

TIPOS DE RADIOS 

RADIO MÓVIL.-
Los radios mó,,·iles i.on lo!> qm: se in!olalan en cualquier ,,·chículo, estos radios al igual que Jos 

ponátiles tienen botones de encendido. cuntrnl de volumen. sistemas y grupos. La localización de estos 
botones dependen de la marca del modelo. Trabajan con potencias de ·15 a 35 watts. lo que pcnnite una gran 
cobertura alin teniendo repetidores distanles. 
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RADIO BASE.-
Estos radios se instalan en lugares fijos. tales como oficinas, casa_ fábricas, e1c. Con el rm de contar 

con mejor calidad de recepción y mayor potencia de transmisión. Generalmenle lienen los mismos botones 
que los móviles la mayor diferencias eslriban en el micrófono. ya que es de otro tipo. Trabajan con IS y 35 
watts de potencia. 

RADIO PORTÁTIL O DE MANO.-
Como su nombre lo indica, Cstos radio se ofrecen la facilidad de ser transponados por Jos usuarios y 

por Jo mismo cuentan con una potencia de l.5 watts. Su uso es recomendable en el exterior de oficin°' casas, 
etc. 

La mayoría de los radios lienen en la pane superior un juego de botones y una pantalla Jfquida. un 
radio puede tener más de un código asignado. pudiendo asl formar par1e de varios grupos de ndios diferentes. 
Teniendo en mente Ja situación anterior, podemos ejemplificar Jos diferentes tipos de llamada que hay en el 
servicio de Red Troncal. (TRUNKJNG). 

TIPOS DE LLAMADAS 

LLAMADA GENERAL.-
Es1;1 llarriada se da cuando un equipo transmite un mensaje y todas fas unidades lo escuchan. 

LLAMADA SUBFLOTJLLA.-
Es cuando un usuario de la oficina transmite un mensaje que va dirigido a sOlo algunas unidades 
previamente asignadas por el usuario y sólo ellos Jo pueden escuchar 

LLA.1'.tADA PARTICULAR.-
Este tipo de llamada seria cuando el usuario se quiere comunicar con solo una de las unidades de 
cualquiera de las zonas de cobertura o grupo {canal privado) 

PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS DE CADA EQUIPO DE RED 
TRONCAL: 

R•dlo PortáUI l\lodclo SP320 

Cuenta con 1.5 watts -
Programable para 10 sistemas y 10 grupos por sistemas 
Sean o rastrC'ador de sistemas 
Botón de ai\adir o borrar de Ja lista de sean alguno en panicular 
Interconexión tdef"ónica 
Botonera para niarcar el teléfono 
Programación para comunicación de radio a radio. 

Radio Porllitll Mode!lu SPS310 

Cuenta con 1 .S \Vatts de potencia. 
Proi;ram.ablc para 1 O sistemas y 1 O i;rupos por sistemas 
Sean o rastreador de i;rupo programable 

Radio Portálil 1\'lod~lo SPS802 
Cuenta con 2.S Watts de potcnc•Ol 
Programable con SO sistemas y 1 grupo por sistcnms 
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Sean ra.stteador de siscemas 
Botón de ai\adir o borrar de 1a lista de sean alguno en particular 
Interconexión celefónica 
Bolonera. para marcar el teléfono 
Programación para comunicación de radio a rudio. 

R•dlo Portátil Modelo TP-4800 

Cuenta con t .5 waus de po1encia 
Programable para 1 O sis1emas y 1 O grupos por sistemas 
Sean rastteador de sislemas 
Botón de ai\adir o borTar de la. lista de sean alguno en particular 
ln1erconex1ón telefónica 
Boronera para marcar el teléfono 

R.8dlo Portátll l\fodelo T4JO 

Cuenta con t .5 watts de potencia o 2 watts cambiables por programación 
Programable para 10 sistemas y 10 grupos ror sistemas 
Sean rastreador de sis1cmas 
Botón de ai\adir o borrar de la lisia de sean alguno en panicular 
Interconexión telefónica 
Botonera para marcar el teléfono 

R.8dlo l\ló,.·11 Base Sl\-158125 

Cuenta con 15 watts de potencia 
Programable para 1 O sistemas y 1 O grupos por sistemas 
Interconexión tc:lefónica utilizando el micróf"ono con botonera. 

R.8dlo l\lóvll Base Sl\ISR035 

Cuenta con 35 watts de potencia 
Sean rascreador de sislen1as 
Botón de añadu- o horrar de Ja lista de sean alguno en particular 
Interconexión telefónica utilizando el micrófono con botonera. 

A continuación se mencionan los principales radios que son aceptables para otorgar el Servicio • 
Móvil de Radiocomunicación Especializada de Flotil1as así com? sus características. funciones y modos de 

RADIO %\1,\XON 

- Caben 1 O sistemas de canales y JO subcanalcs por cada sistema 
- Sistema de scanner automático y manual. 
- Sistema de bloqueo de canales cuando se uso el scanner y cuando se encucntta 
fuera de rango de los canales. 
- Le caben 7 canales alfanumCricos con la luz integrada para la identificación de canales y subcanalcs 
- Puede operar para trunking y para radio 
- Puede: operar con repetidora con"encional o con trunking 
- Puede conectarse a una linea telefónica 
- Indicador de llamada de espera. 
• Puede programarse para llamar a 8 números 1clefónicos distintos y 14 dfgitos de extensión. 
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- Sistema automático de aviso de llamada de espera 
- Un tono de becp indica cuando la persona puede comenzar a hablar 

El sistema detennina una función especifica previamente seleccionada por el usuario. 

TECLAS DE FUNCIÓN 

OFF/Hl: Función de encendido y apagado. Esta función tambiCn regula el volumen del radio. 

L (botón de luz): Luz de pantalla (L~D) 

M {botón de monitor): Función que acth:a el canal que el usuario desee 

P1'T (Press to tallc): Se presiona para poder comunicarse 

SYS (System): Sirve para cambiar el canal. Únicamente se puede cainbia.r a la frecuencia que esté 
previamente establecida 

GRP(Group): Sin·e para cambiar el subcaruil. Únicamente se pueden cambiar los que estCn previamente 
establecidos 

TIA : Sirve para lograr la comunicación con un Trunking o de radio a radio cuando no exista el canal de 
comunicación. Tiene poco alcance. 

MUTE: No pennite que la interferencia ni las frecuencias se oigan a tr.avC:s del radio. 

COMBINACIONES 

SCN/SYS: habilita y deshabilir:i el sistema de scanner. 

SCS/GRP: h:ibilita y desh:ib1lita el sis1ema de scanner para un grupo 

SCN~FF/Hl: Pennne Ja entrada al primer sistema de scanner 

LCK: bloquea Jos canales 

PHONE: h:ibilita y desh:ib11ita Ja conexión h.3c1a el lelCfono 

DTh1F: Es el bloque de nllmeros que conecta la comunicación o.I telCfono 

STR+l•8: Marca el telCfono que se tenga en fa memoria 

REC .... 1•8: marca el telC:fono que se tenga en Ja memoria previamente establC'cido 

CLR+CLR+CLR: bol'Ta Jos dígitos del telCfono marcado 

T/A/SND: transmite el nllmero telefónico que se le dio o lo extrae de la memoria y lo coloca en Ja pantalla. 

~tUTE/STR: inserta un nllmero telefónico en Ja memoria. Si llegara a escoger un número en Ja memoria que 
ya fue escogido. se bo1Ta.D el nWnero anterior 

SCN/RFC: muestra los numero telefónicos que se tienen guardados en Ja memoria 
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LCK/CRL: borra el Ultimo digito mostrado en Ja pantalla. Para boJTar el nUmero completo, presionar varias 
veces has1a que Ja pantalla este sola. 

El nUmero lclefónico se borrará-cuando se apague el radio 

IN"DICADORES 11\.IPORT A.."TES: 

Indica que el radio está habilitado para conec1arse con el reléfono 
Indica que el radio está habilitildo para sonar 
Indica que Ja bateria esta bajll y necesita recargarse 
Indica que el 1elefono ttenc mas de 7 digilos 

TRA.NS;\llSIÓN' 

A) Girar la perilla OFFIHJ para encenderlos 

B) Ajusrar el control del volumen 

CJ Establecer el canal y el grupo an1es de tTansmitir. Presione y deje presionado el botón M. Es10 
deshabililará y pcrnutir.i oir cualquier transmisión en ese canal 

D) Presionar el bo1ón P'JT de un lado del radfo 

E) Espere oir el tono para podt-r empezar a hablar. No hable muy cerca, por lo menos 20 cm de su boca el 
radio. No presione el botón mientras otro se encuentre hablando 

F) No presione el botón mientras es1é cscuchando, espere .a que lennine de hablar el emisor 

RECEPCIÓN 

1.- Prenda el radio y ajus1c el volumC"n 
2.- Seleccione tilnlo el sistC"ma como C"I grupo 
3.- Responda al mensaje presione el PIT. Este dcbeni ser presione continuamenlc micntnas esté- hablando y 
déjelo de presionar para escuchar. 

Cuando no estC estilblccido el canal al que usted quiera accesar y se encuentra en Ja zona adecuada. 
presione T/A y tendrá acceso a otro radio aunque con menor akance. Cuando e) radio ~e encuentre dentro de 
un canal establecido. se desact1var.i la función. 

RADIO '\llXO:S 

- Posee 10 can:i.Jcs que pueden contcner 10 ¡;rupos porcada canal (100 canales en totlll) 
-Puede comunicarse con otro'i radios portoiules o con trunking. 
-Se codifica según las necesidades dd diente 
-Posee un sistema de aviso de llamadas cm espera 
- Se puede conectar a un teJCfono de tonos (sólo el que liene números) 
-Respuesto1 autom<itica de una persona o de un grupo de ellas 
-Cuenta con marcador de tiempo libre 
-Cuenta con luz interna 
- Puede conectarse a otro canal o a un walky-talky 
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-Sistema de búsqueda del canal de transmisor 
- Se pueden limitar las canales para lograr una mejor percepción de sonido 
- Tiene un poder de 1.5 watts. 

TECLA..."i DE FUNCIÓN 

POWER SWITCH: función de encendido y apagado 

Prr SWITCH: al presionar esta tecla, la persona puede hablar y cuando se deja dc presionar. la función se: 
habilita para poder escuchar 

VOLUMEN (VOL): Indicador tle mayor volumen. indicador de menor volumen 

TAC: Cancela frecuencias con el objeto de escuch:ar sólo aquellas que se quieren cscuch:ar 

LIMO: Luz qui: pennile ver lo que conlienc el monitor 

ORP Sirve para seleccionar la frecuencia 

TX: Es un foco que indic:a que el radio está haciendo las conexíones pertinentes de comunicación. Cuando la 
batería está baja, empieza 3 falsear con mucha rapidez. 

LCD DISPLAY: Muestra la función que se encuentra activada en ese momento y los números. 

SPEARKER-MICROPHONE (SP-MJC) Se puede· conectar a un micrófono de solapa o audifonos de 
frijolillo 

AD(ADD/DELETE): Borra Ja frecuencia que ya no se quiera utilizar o la bloquea. 

SC(SCAN- SWITCH: Se habilita para encontrar Ja ftecuencia automáticamente de la persona que quiero 
encontrar. 

MODO DE OPERACIÓN 

1.- Presionar el botón de PWR 

2.- Presionar el botón de volumeh par.a ajustar el volumen a un nivel confortable 

TRANSMISIÓN 

1.- Presionar el botón SYS para seleccionar el número del grupo al que se quiera llamar 

2.- Presionar el botón ORP para seleccionar el nU.mcro dentro del grupo que se quiera Jlam:ar 

3.- Presionar y mantener el balón de P"IT mientras la luz e~lé parp:adC"andn. Si la transmisión es dificil. 
busque un Jug:ar más alto 

4.- Deje de presionar el PTr Switch cuando se tennine de hahlar. P:ar:a lograr un:a mejor calidad de voz 
mientras se transmiten. ponga su radio verticalmente a aproximadamente 2 cm de distancia de 111 boca 

RECEPCIÓN 

1.- Sc1eccionar manualmente o por medio del scanner (SC) Ja frecuencia del grupo. 
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2.- Si el indicador del scanner (SC) aparece en el LCD. quitar el miérófono Y prC'sionar Ct PTI" para poder 
hablar ( El radio au1otruíticamentc trn.nsmite como sistema de prioridad para que únicamente se recibe el 
mensaje). 

J.- Si el indicador SC no aparecer. use LCD. use el SYS y ORP ~~ra ·s~·lec~i.Ona~ J;aru ..;stablccer el 'sistema y 
el grupo donde el indicador de Recepción (CL) aparece en el LCD. cuando encuentro el sistema Co1Tec10 y el 
grupo. prc-s1onar el PTT par.a hablar al que llamo.. ~-i;.:;_::~·- \'-'; 
4.- El indicador cL se apaga cuando ui.ted 1runsmi1e·un·nÓm~"ro ~·~-·-~~~~,~~ q~~ eÍ indicador estuvo. El 
indicador CL también se apaga cuando se apaga el radio y s~ vuel'!'e .ª p~der. · 

INTERCONEXIÓN CON TELE.FONO: 

1.- Usar el SYS y GRP para establecer un sistema y grupo quC tenga acce.so aún teléfono. 

2.- Presionar el Prr a un lado del radio para obtener tono 

J.- Presionar las llaves numeradas ene el 0"11\1F para marcar el número de teléfono eoncspondientc. 

4.- Si alguien contesta, presion;ir el PTr para hablar y déjelo de presionar para ofr. 

S.- Cuando se quiera colgar, presionar# (gato) para colgar el 1eléfoi10. 

RADIO MÓVIi l\IOQ 8035 

- Pantalla alfanumérica con capacidad de 22 caracteres y 8 icono 
- Opción para regular cJ brillo de la pantalla 
- Sistema de Sean adaptado 
- Informador de llamada 
- Posibilidad de conexiOn a un teléfono 
- Conexión con un walky Talky 
- Aviso de saturación del s1slema 
- Progr.unación de apagado y encendido 
- 12.S Khz de frecuencia 
- Poder de 35 watts 

BOTONES DE FUNCIÓN 

MENÚ: Específica las funciones principales que fueron programadas previamente en el laboratorio 

SELECT: Selecciona la función especifica dentro de I~ principal 

VOLUMENIENTER~ Regulador d~ volumen y t.a.mt-iCn sirve para aceptar las f'unciones 

SCAN/LOCK/EXIT: Se sale e.Je lo establecido por d menú. También abre los canalC"s de comunicación para 
que entre cualquier tipo de llamadas y entre la llamada por el lugar adecuado. 

A,0,C: Opciones de programaciOn C'Xtra no acth·adas, 

TR.ANSMISION 

1.- Seleccionar el sistema y el grupo 
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2.- Tomar el micrófono y presionar el Prr 
J.- Dejar de presionar el PTI" cuando se quiere escuchar 

RECEPCION 

1.- Activar el sisleJ'lkl de sacn. Sólo en los casos donde haya mas de dos sistemas 
2.- No presionar el P"IT cuando se este recibiendo 

AJIUSTAH EL BRILLO DE LA PA..._,TALLA 

1 .- Presionar el botón de Menú y buscar el rubro de Brightness 
2.- Presionar Select pll11l decirle si Jo queremos aJlo. medio bajo 
J.- Presionar el botón de Enter para aceptar. 
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ANALIS!S DEL MERCADO 

Tomando como base la infonnación estadist1ca del Ccnsu General de Población y Vivienda (1990) y el 
Conteo de población y Vhdcnda de 1995. para cada una de las Entidades Federativas de In RepUblica 
?l-1cxicana y considerando las esumacmncs de la población futura del pals, obtenidas de las .. Proyecdunes de 
la Población de l\lé:dco y de la!i Entidades •~ederath·as 1980~?010 .. publicadas por el lnstitulo Nacional de 
Estadistica, Gcografia e lnfonn;itka ( INEGI ), se proyecto la población. 

MERCADO POTENCIAL 

USUARIOS DEL SERVICIO: 

De acuerdo con Ja experiencia obtenida por empresas que han proporcionado el servicio en el pafs, como 
en el extranjero, el mercado potencial esta definido por los usuarios que principalmente dcsarTollan las 
siguientes actividades. 

TRANSPORTE: 
Podriamos definirlo con10 la pane del n1ercado con mayor imponancia, si tonmnios en cuenta las diven.~"' 

aplicaciones. facilidades y beneficios que pro\.·ee el servicio del sistema tmnking. Dentro de esta actividad 
podemos mencionar: despachadores miscel.ineos. arrendadoras. servicios de mensajería. servicio de taxis, 
transpone de carga, bodegueros. compai\ias distnbutdoras de gas, bodegueros y en general tr.lruportistas que 
necesiran del beneficio proporcionado por este servicio. 

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION: 
Se inamfiesta Ja utilidad del servicio en las necesidades de intercomunicación con Jos pro\.·ccdores de 

materiales: adcm.ás para fines de ensalzamiento entre el personal de obra para fines de control interno. 

SERVICIOS FINANCIEROS: 
El servicio es requeridu para poder enlazar comunh::ación con agentes, gestores y vendedores como Ja 

entrega y recolección de valores en empresas, instituciones banc:uias, asegwudoras y casas de bolsa. 

EVENTOS: 
S e ha podido observar que en la coordinación de eventos masivos para fines de seguridad y control, se ha 

hecho necesario el uso de es1c upo de servicio como medio de comunicación. 

OTRAS ACTIVIDADES: 
Dentro de las gama de acti\.·idade5 que son susceptibles de atenderse, encontramos a servicios médicos 

privados y de ambulancia. empresas de mantenimiento y reparación de equipo, comp:u1ias de seguridad, 
minería, extracción de petróleo y de gas, algunos aspectos de la industria manufacturera. comercio, servicios 
profesionales y en algunos servicios de restaurantes y hoteles. 
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Tomando en cuenta d pc-rfil de los usuarios definidos anh:rionnente; asl como la capncidad económica y 
la necesidad para demandar el servic10, intcg.ran principalmente los fac1ores relevantes para In e\.'aluación del 
mercado, por Jo quB sB cualificó la población su•ceptlble de ser a tendida, si mercado potenclal 
y la estlmacldn de usuarios. 

ANALISIS SECTORIAL. 

En pnmer lugar se csttmo una tasa anual de crecimiento de la población, con base en el XI Censo General 
de Poblac1on y V1v1enda, 1990 y el Con1eo de Población y Vivienda. t 995 para las entidades ínvolucradas en 
el proyecto, detennimindose una tasa promedio anual det.71 % (Tabla 1 ). 

Confonne a la de1erm1nación de la usa media anual de crecimien10, para cada uno de los municipios 
considerados, se es1imo Ja población con un horizon1e de 5 ai\os.( Tabla 2 ). 

Conjuntamente, 5e realizó el an.ilisis sec1orial de la población económicamente activa, con base en el 
Conteo de Población y Vivienda 1995 del INEGI. En dicho nn.i1isis, fueron considerados Jos sectores 
susceptibles de requerir el servicio de ''trunking" de acuerdo al pcdil del usuario del scndcio. 

AdemAs la capacidad adquisiti\.·a constituye un elemen10 de mucha importancia, por lo que se tomo en 
consideración la población quC' pC'rcibc rn.;is de 5 salarios minimos, habiéndose dctenninado para las 
localidades consideradas la existencia de 375 704 pobladores que realizan actividades que en alguna fonna 
son afines al uso de este servicio. (Tabla 3). 

Esta población representa en promedio el 2.2<J o/o de la población total de 1995 (entidades involucradas en 
el proyecto )(Tabla 4 ), y la participación porcentual de esta población dentro de la total. constituye una buena 
base para cslimar el mercado potencial esperado, toda vez que dicha población productiva se ubica dentro de 
empresas que por las caracterl5Ucas de la acuv1dad requieren del servicio. 

CUANTIFICACION DEL MERCADO POTENCIAL 

La cuantificación del mercado potencia en 1995 y su participación porcentual dentro de 13 población total, 
asi como la estimación de la población para los aftas subsecuen1es. penn:itcn Ja cuantificación del mercado 
potencial con un horizonte de 5 años del proyecto, para cada una de Jos municipios considerados, 
arreciándose que dicho mercado asciende en total a 27 138 usuarios potenciales para el primer afio de 
desarrollo del proyecto y a 28 943 usuanos en el ai\o S del proyec10. 

ESTIMACION DE LOS USUARIOS ( GRADO DE PENETR.A.CIO:"'ri ). 

En el D1stnto Federal y :irea conurbada operan a Febrero de 1996 13 empresas que proporcionan el 
servicio móvil de rad1ocomunicación especializada de natillas, algunas de las cuales prestan c:l servicio en 
dos o mas localidades. 

Estas cn1presas son las que a continuación se detallan en el csquem..a sig.uiente: 
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En base a la exislencia de las empresas mencionadas. se considera d nivel de compclencia de 14 
participantes en las localidades consideradas. en los tC-nninos que se pueden apreciar en la tabla 4. 

El entorno de competencia que prevalece en virtud de las empresas existentes en el servicio, reduce el 
mercado potencial esperado, por lo que para fines de cuantificación del mismo. se cstiflllJ. el indice de 
penetración en cada una de las localidades consideradas en el proyec10, toflllJ.ndo el cuenta el nUmero de 
empresas que opernn en cada plaza. En esta fonna los Indices de penetración son del .16 º/o • 

Aplicando los porcentajes de penetración sobre la población total proyectada de cada una de las 
localidades consideradas, se estima el mercado potencial durante el periodo de concesión en la f"onna que se 
aprecia en la Tabla 5. 

Asimismo, en virtud de la paulatina incorporación de Ja empresa dentro del mercado, como lomando en 
cuenta también, que sólo una parte de esta población trabaja en empresas cuyas actividades requieren del 
servicio de " Radiocomunicación especializada de flotillas " {otros laboran imJividualmcntc y no requieren 
del servicio ); se espera inicialmente absorver el 6% del mercado potencial en competencia estimado, y 
mejorar con l.5o/o porcentuales adicionales en cada uno de los ai\os subsecuentes, hasta alcanzar el 12 º/,,de 
dicha panc del mercado en 5 ai\os. 

Con las consideraciones anteriores, el nlimero de usuarios calculados. asl como los indices de penetración 
con respecto a Ta población lotal y con respecto al mercado potencial que se estima considerando 
competencia, senin: 

Ai'los 
USUARIOS 
POBLACION TOTAL% 
MERCADO POTENCIAL% 

1997 
1 628 

.01 
6.0 

1998 
2072 
.01 

7.50 

1999 
2 531 

.01 
9.0 

2000 
299S 

.01 
10.5 

2001 
3 473 

.OI 
12.0 

110 



DISTRITO FEDERAL 
POBLACION TOTAL POR DELEGACION 

~ . ~~L ____ --- f.~110é•_<:>N __ -____ 1 

~CAPOTZALCO :: 455,042 218,738 236,3041 

t 

=~_!;f!_~!~~N~~~~. ~i~~!OT_Al:_~,:-~!f_~~_!~i:: .. ~~-..:_----Ri!~.:'l;~S~:::;¡ 

COYOACAN •i 653,407 308,708 344,699;1 

I
CUAJIMALPA DE MORELOS ' 136,643 66,153 70,490,¡ 
GUSTAVO A. MADERO 1,255,003 607,576 647,427 ;/ 

l
¡:g~:;~t;~A 1.:~::~~ ~g~:~~~ ~~:~~~/ 
¡MAGDALENA CONTRERAS 211,771 101,936 109,835:/ 
MILPA ALTA 81,078 40,430 40,648 i 
iALVARO OBREGON 678,440 324,266 352,17411 
/TLAHUAC 255,890 125,768 130,122 
/fi-LALPAN 552,273 267,358 284,915 

l~OCHIMILCO 332,222 163,483 168,739·• 
,BENITO JUAREZ 369,848 164,335 205,513:/ 
'CUAUHTEMOC ;; 539,482 253,804 285,678 fj 
iMIGUEL HIDALGO 1: 363,800 166,218 197.582'1 
~EJlllJSJJA"!!<:>~G~Bf'!A~~~~~·~!L~-~-18,5,18.1_ ~-.- .• 231,580 -~-~_25;3,90Jj 

TOTAL 

FUENTE: CONTEO DE ~atACION Y VIVIENDA 1995 ONEOU 
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ZONA 

ATENCO 
ATIZAPAN DE ZARAGOZA 
CD NEZAHUALCOYOTL 
CHALCO 
CHICOLOAPAN 
CHIMALHUACAN 
COACALCO 
CUATITLAN IZCALLI 
CUATUTITLAN 
ECATEPEC 
HUIXQUILUCAN 
IXTAPALUCA 
JALTENCO 
LOS REYES LA PAZ 
MELCHOR OCAMPO 
MEXTLALPAN 
NAUCALPAN 
NICOLAS ROMERO 
TECAMAC 
TEOLOYUCAN 
TEPOZOTLAN 
TEXCOCO 
TLALNEPANTLA 
TULTEPEC 
TULTITLAN 
ZUMPANGO 

FUENTE: 

POBLACION TOTAL 
AREA CONURBADA 

43,276 
21,219 

315,192 
1,256,115 

282,940 
57,306 

242,317 
152,082 
326.750 

48,858 
1,218.135 

131,926 
137,357 
22,803 

134.782 
26.154 
10,840 

786,551 
184.134 
123.218 
41,964 
39.647 

140,368 
702,807 

47,323 
246.464 

71 413 

XI CENSO GEN EA AL DE POBLACION V VIVIENDA. 1990 1 INEGI 1 
CONTEO DE POaLACION Y VIVIENDA 1995 l INEGI 1 

% 
CRECANUAL 

54,369 4.Cf o 
27,937 •5.66o/o 

427,338 6.28°/o 
1,233,680 ~.36o/o 

175,430 -10.03% 
71,347 4.48°/o 

411,890 11.19o/o 
204,610 6.11% 
417,645 5.03o/o 

57,377 3.27% 
1.456,438 3.64% 

168,244 4.98% 
187,593 6.43o/o 
26,244 2.85o/o 

178,574 5.79% 
33,398 5.01º/o 
15,047 6.78o/o 

839,430 1.31º/o 
236,985 5.18% 
148,349 3.78% 
54,442 5.34% 
54,358 6.51°/o 

173,081 4.28°/o 
713,180 0.29% 

75,817 9.89% 
361,350 7.95°/o 

91 620 5.11o/o 
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TA.al.A 1 
POBLACION TOTAL 
CD DE MEXICO ( DISTRITO FEDERAL Y A.REA CONU ...... DA ) 

ENTIDAD 

ICo oE MEX1c6 ... 15 047 6851 16 3793961 

"' CREC ANUAL 

1.71%1 

c:_~~::!º_r-~_f_:: =:._.:=_ .,.~c=:_-==:f~;~t~~-s:c=_~-t~:J.!~~~~C---- _:t-:T__f%11 
• • • INCLUYE ARE.A CONURllADA. 

POa~CION TOTAL 
DISTRITO FEDERAL Y ESTADO DE MEXICO 

ENTIDAD 

a.235.m 
6 811 941 

8,483.623 
7895773 

"' CAEC ANUAL 

... 



·~· MO'l"ECCMJN oe LA ~at.ACION CON UN H0"9ZONT& Dll • Allioa 

INifuXB '"' ·-
r:==TOTAL 

---...--~ ..... - ...... c:i.•--·- ... ~AACnvoo&PI• •u•c~m·---Tl• .... •VICIO" __ _ 

..........C:IONOCUf'""'APQOOUUO.OC""<l.OUO:""CIMWASOCi• ..... """09 .. MMO!!I" 
C""A A(:TI"""""'° lS SUSC[r-1"181.I DI: ATIOOCl€IOM Mf.00-ll'. U Sl[•...CIO "T-IUNO" 

·~· 
J.IEXICO.OF 
ZOIP>IA CONURBACAi t 1 1 ...... 

a.UD 

"' •. ~ 
1.•13 ··­··= = 
·~ -... 1.100 

'·ª'' . ., -2.078 ... ,., ... ,,, 
<n 
z~ 
zoo ,.. ,,. ,,. 
" M 

13.887 
t:l.!508 

t.•t• 

~· 1.787 

°" •.5'13 
~ , .. 
= uz 

"' "' 
·~ .. , 
"' -... zoo 

'° " .. 
M ,, .. 
u 
zz 
zo 
'º 

,. !!!!! 

.. _ 
3.882 ··- 2.•38 ··- ,._ 

•.~ 1.11187 
3.021 .. ~ 

~I 
-~ -~ ~ 
~· ... 
"" -·1 -m ,., 
m 

" ,., ,, 
'°' " ... .. .. 

~ " . 
.o.tu 

,.... 

K"VICOO• MON>CIO• .....,..,...,.. ..... , .... ".._ ..... ,. 
tu;MCo• 'l'Df:WAN1"t0 

MIOVIC>OS M"VICI01I _,..,...,..,,..,._ .......... _..._ .. 
Z5.eoe 21.948 21•.nz 
10.:w.e 15.Tillll , ..... , 

t.130 .. ~ 3.130 25.55.3 

'º' . ., t.81• 1',57• 
z.~ 

,._ 
2.'11 2t1 • .ua .. ~ .. = 1.797 19930 - m 1.0ll2 111.331 ,,, t.03fil ,,, 12.130 

~ •M ... Z.MO 

·~ ·~ 
. ., ,, M .,, 2895 ,, " ~ 2.117 ,. " ~ 2.907 ... "" - ..... ,, ... "' 2.239 ,, 
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"' ... "' 2.859 .. ,, .,. 1.002 ., ,, ,,, 
"' u » .. .. . ,. 

'°' t.t20 

" zo " -.. ... 
" 

,, 
" m . .. ~ . .. . .. ~ ... 
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TRONCALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
~ Proyecto 

\'~ 
\~. 

~ r 1 !1' ~oo~~nf f l u 11. .. -1 ~ · 3,ooo,ooo - _;.e - 'I · '. - :'"-l I~ .· ,~ .. ~,· 
-.~ , ·-· •f 

" V l 2,000,000 
:::: 

1 1997 ! 1998 [ 1999 i 2000 \ 2001 
; 1DISTRITO FEDERAL DI 8,584.851! 8,635,9171¡ 8.687.287: 8,738,9413

1 

8,790.94! 
1 1 1 1 

AREA CONURBAD 
mil• i 1 1 1 • A lllfill 8.m.1~ 8.m.m, 8.887.741 9.oss.sso

1 

9.298.84. 



TRONCALES DE MEXICO S.A. DE C.V. 

POBLACION OCUPADA QUE PERCIBE MAS DE 5 SALARIOS MINIMOS Y CUYA 
ACTIVIDAD ES SUCEPTIBLE DE ATENDERSE MEDIANTE EL SERVICIO 
TRUNKING 
DISTRITO FEDERAL Y AREA CONURBADA 

CO~STRUCrlON 17.l~l 

\·-......". 
Projecto 

-,_ 

'··--::~-,., 

INDUS'fRIA MANUFACTUR lllK.Klll 

COMERCIO ~l.K16 

Sl'RVPERSONAl.ISYIJE )7.JH 

TRANSPORTE Y fOMINlr ~11.l~l 
Jf1,llJ4 

SERV FINANCIEROS Jl.OK! 

O F. Y AREA CONURDADA 



ESTIMACION DEL NUMERO DE USUARIO A LO LARGO DE 5 AÑOS. 

AÑO 

ENTIDAD 1997 1998 1999 

CDDEMEXICO 1,628 2,072 2,531 

NOTA: 
PARA. V. CUAMTIFICACIOH DEL NUllERO DE USUARIOS, SE ESPERU&SORVER INICIALllElllE 
AL 6%0ELMERCADOPOTENCIALESTllWlO E INCREMENTAREN 1.5%AOICIONALENCADAUNO 
DE LOSAÑOS SUBSECUENTES, HASTA UEGAR A UN 12 %. 

2000 2001 

2,995 3,473 



TAll.U. 
PARTICIPACIOH DEL MERCADO POTENCIAL DENTRO DE lA POll.ACION TOTAL 

POBLACION PENETRACION SOBR EMPRESAS OUE POBLACION PENETRACION 
POBLA~ION EN SUSCEPTIBLE LA POBLACION PRESTAN El SUSCEPTIBlE SOBRE LA 

ENTIDAO 1995 DE ATENDERSE TOTAlSIN SERVICIO" OE ATENDERSE POBLACION TOTAL 
COMPETENCIA% CON COMPETENCI EN COMPETENCIA 

(A) (8) (BIA) (C) 

CD. DE MEXICO' 16,379,396 375,704 2.29% 

• DISTRITO FEDERAL Y ZONA CONURBADA 
'"NOTA: INCLUYE A LA EMPRESA OEL PROYECTO I DATOS Al 6 DE FEBRERO OE 19961 FUENTE S. C. T. 
""EN AlGUNOS CASOS, LAS MISMAS EMPRESAS PROPORCIONAN El SERVICIO EN OOS O MAS LOCALIDADES 

TABlA5 
ESTlllACION DEL MERCADO POTENCIAL A LO LARGO DE 5 AÑOS 

AÑO 

ENTIDAO 1997 1998 1999 

CD DE MEXICO ' 27,136 27,621 28,117 

14 

20llll 

28,526 

(D) 

26,836. 

2001 

28,943 

NOTA: SE ESTIMA El MERCADO POTENCIAL APLICANDO El PORCENTAJE OE PENETRACION SOBRE LA POBLACION TOTAL PROYECTADA 

(D/A) 

0.16% 
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TRONCALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
ESTIMACION DEL MERCADO POTENCIAL A LO LARGO DE 5 Af40S 

MERCADO POTENCIAL 
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SE ESTIMA El MERCADO POTENCIAL APLICANDO 

" El % DE PENETRACION S/LA POBLACION TOTAL 

.16% 
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TRONCALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 

PARTICIPACION DEL MERCADO POTENCIAL DENTRO DE LA 
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DETERMINACIÓN DEL TAMAÑO DE LA EMPRESA 

L:I actuaJ époc;i. se ha dcnomfoado la Era de la lnf'om1átic.:1 y Jas Comunicn1;ioncs. en vinud de la 
1rnsccndcncia que registrdn esti:as scn·icios dcruro de evolución social y el dcsanolfo económico del pals en I011 
últimos atlos 

En cf~o. en el presente. rodas las acu\·idadcs hum.ilnas se cncucmran asociadas en menor o mayor grado. a 
Jos scnicios de comunicaciones. cuyo uso imcnsh·o. es dinamizar a la cconomJa. constituyendo dichos 
scr'\'icios. un carali.a.dor del :n·am:c social. 

Dentro de cs1c COntC-''tO. el scn·ic10 de Rad.iocornunicación Móvil Espa;iaJiL.ado de FJotiUas -r'nudr.in¡f. Eonna 
panc de la J,:ania de los sen·icios de imcrcomu11icació11 que se significa entre orros ¡upcetos. dentro deJ 
pro.;cso producth·o del país. en 1.-:irtud a su ulilidad en el scgu1nticnto de Ja acuvidad económica. a.'if mismo, 
en la distribución de bienes ~- scr'\'icios. d1.."51<1cando en dh·ersas actividades. tales como cJ lr.Ulsponc. 
seguridad. 1nantemmicn10. personales. scn·icios infonnalJvos y financieros. ere. 

En Mé.~co. su dcsnrroJlo ha sido indpienlc. si se compara con Jos mvcJcs alcanLados en los paises como el de 
Jos Estados Unidos. Japón. etc., en donde existe más de un millón de usua.nos. m.icnlras que en el pais. se 
registrlln aC1ualmcnlc. aJ rededor de 27.J8~ de usuarios dcnlro del D1sui10 Federal y án:a conun"Bda y 
60.200 en todo el país atendidos por 1 J emprc5.1s que operan en forma local o rcgjortal y cuya iniciación de 
operaciones es muy rccienle 

Cabe scnalar sin embargo, que sr.-:: espera un crccimicnlo en Ja oícna. tanro de las mismas empresas que 
operan actua.lmen1e. como de nuevas coneesionan35, cuyos tr.lntitcs de concesión. se han \'Cnido publicando 
en el Diario Oficial de Ja federación. por Jo que su incorvor.«:ión rcsulrn intninen1e. :tspe'Cto qui: cncucnrm su 
razón de ser en una creciente adturiz.¡jción de la"> comunicadoncs que incrementa la detnanda de estos 
servicios, no solo en Jos sectores que trndicionaJrucnlc Jos han requerido. sino que su utilu.aciOn se diYcrsifiC¡ll 
y muJripJica haCia otros sectores. 

Dentro de este contexto y baJO un régimen de compclcncia. Ja capacidad de oferta.. dcbcrU caruc:terizarsc no 
50.lo en su a.spcc10 cuantllativo. sino que deberá constituir un scn'lc10 de calidad que satisfaga Ja amplia pma 
de rcquerindcnros. Ao;:irn1snro. las cobenums de Jos servicios que nctualmente se Hmillln e Jos alcances de 
cswcioncs repetidoras, ubicad.as en la zonas de aU.a densidad de poblaciones de las pandes ciudades y que no 
cubren los centros de produi;ción que no ncccsariumentc se cncuenttnn en ~dichas zonas y con clJo el fin de 
consolidar una buena posición contpctiti\·a. 

De acuerdo a 13 distribución gcografica en la que se encuentra repartida Ja demanda: u c:onsidera que esta 
mi.una puede ser sarisfacida con un :iQfo centro de operaciones sin tener que instalar sucursales sa1éJi1cs pam 
cubrir Jos distinlos Jugares. Fi&- 4. J 

lnf..-nu:CK>n ~da de•• Seo::it-d.ri• c1ec.....,..m.,.. .. ,,'""°''. Tr.....,......,,,._ :r:lw•-""n d.- Vi .. yCAmnP~ 
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Es necesario considerar el abasto suficienlc de material e insumos, para ello listamos y loetli7..amos una serie 
de pro,·ccdorcs nacionales y extranjeros. Tabla I. Fig. 4.2 

<nw•niZoción. 
Para el proyecto es nco::sario contar cor• el personal suficiente y apropiado, por ello que para no ser un 
impedimcnlo en el desarrollo del proyecto es necesario contar con: 

J Din:ctor Gcner.tl. 

-1 Gerentes ( Finan:.t.as. CrCdito y CobranT.a. Técnica, Ventas). 

5 Secretarias. 

1 Mensajero. 

11 Jefes de Depanamento. 

11 AIL"'iliarcs. 

1 Encargado de compras 

1 Almacenista. 

J Cobradores. 

8 Técnicos. 

J Personas en atención a clientes. 

5 Vendedores. 

Dado que la tecnología del prO)'CCIO es de un costo clC\.'Udo y a que debe c.'li:stir una flexibilidad en la 
instalación de Ja planta se a considerado hacer una implantación por etapas como una aJtcrn."'ltfra viable para 
poder financiarse. · 

l.OCALl,ZACIÓN QEl...,4 PI-ANTA 

De acuerdo con la distribución geográfica del mercado presentamos la Fig 4.3 donde mostramos a Ja 
RcpUblica ~fexicanu y resallado al Distnlo Federal donde es nucsua zona general de Jocal1.zaci6n. 

Mla-ol~~ 

Debido a la distribución de los sitios de transmisión Fig. -1.4 seria rccorm:ndablc es1.:ablcccr las oficinas en Ja 
zona sur del Distrito Federal)'ª que se podrla utili7..ar el inmueble como otro sitio de transmisión. (Delegación 
Tlalpan ). Fig. 4.5 
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RELACION DE PROVEEDORES 
TABLA4.1 

TRONCALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
DETERMINACION DE PRINCIPALES PROVEEDORES DE EQUIPO 

PROVEEDOR 

EXTRANJEROS 

NACIONALES 

ALUANDEA 8ATTIRIES DE MVUCO. S.A. C.V. 

DIRECCION 

10828 NW AIR WORLD DRIVE. ICANSAS CITY. MISSOUIU 0415 

17500 GUILLETE. AVE •• INVINE. CALIFORNIA u.s.A. 

PASEO DE SAN ANOEL 303. CUM•RES 200 SECTOA 
MONTERREY. NUEVO LEON 

CALLE 4 DE llOULEVAAD A OUIERETARO N. 151, 'n..ALNEPANTt. 
ESTADO DE MVUCO. CP. s•oea 

JUAN IQNACIO RAMON N. 210 PONIENTE 
MONTERREY, NUEVO LEON. C.P. 8400 

CALLE DIAGONAL N, 27 COL DEL VALLE DI! MEXICO, D.f'. 
C.P. 03100 

GENERAL ARISTA N, 1M BODEGA ti. 
COLONIA ARGENTINA, MEXICQ D.F. C.P 11230 

LITOORAFIA N. :131 COLONIA 20 DE NOVIEMAE 
MEXICO, D.F. 

PASEO DE LAS .IACARANDAS N. 243 COL. ARENAL 
C.P, 02980 MVUCO, D.F. 

AVENIDA NUEVO U:DN 293-202 COL ESCANOOS 
C.~. 11aOO. MEXICO Q.F. 
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TRONCALES DE MÉXICO. S. A DE C.V. 

LOCALIZACIÓN DE A~~ DE SERVICIO 
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TRONCALES DE i'-IÉXICO, S. A DE C.V. 
LOCALIZACIÓN DE OFICINAS 

DISTRITO FEDERAL 
DELEGACIÓN TLALPAN 
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(_'¡ .. ·· · .... :\.(···' 

FlC. .... 134 



INGENIEIUA. DEL PROYECTO 

DESCIUPCJÓN DEL SISTEMA Y ZONAS DE SERVICIO. 

El concepto detrás del sistema de portador.1 común entroncada., conocido como .. ,,.,,,""""" .. es muy simple. 

Se trata de la agrupación de "-arios canales de rw:iio de tal modo que todos los usuarios en un área dada tengan 
acceso automático a cualquier canal libre. 

E1 resultado es un simple sistema que puede manejar un nWnero mucho 1ná5 grande de unidades móviles por 
canal, con una probabilidad mucho menor de ser bloqueado porque el canal esté en uso. 

Porque los canales están agrupados en un sistema de radio de lógica entroncado ( L TR ), el usuario no está. 
limitado al uso de solamente un canal. Debido a que todos los usuarios tienen acc:cso automático a todos Jos 
canales, el tiempo de espera para entrar al sistem.:1 es reducido y, la capacidad del canal para un nivel dado de 
9Cl'Vicio es grandemente incrcmcnlado. 

Lo ª"-anz.ado de dicho sistema se hace prc&ente cuando los usuarios se dan cuenta que nonna.lrncntc requieren 
un c::arta1 por un corto periodo de tiempo. Asi, pocas llamadas son procesadas simulu\ncalllcntc y el acceso 
es usualmente inmediato. 

El radio sclccciona independientemente los canales abiertos conf'onuc los requiere. y una con"-ersaci6n puede 
cambiar automA:ticamcntc de un canal a otro. obteniendo asl una medida adicional de pri"-acia. Este cambio 
automático de canales ocurre sin interrupción de las oonvcrsac:ioncs de usuarios. 

Las ventajas de un sistema entroncado entonces son tres: es cxtn:tnadamcntc cficienac a uavés de todas las 
frecuencias de radio disponibles; segundo, normalmente prm-ee acoc50 inmediato a un canal ; y tercero, 
oftccc complela pri""aCia en el si•cma. 

A continuación se pn:scnta una gráfica del diciente uso de canales que hace un sistc1na entroncado. 
Considén:nsc cinco canales, cada uno siendo usado el SO "~ del tiempo o dicho de otro modo. ICOll una carp 
del !50 % • Si los usuarios tienen aa:.cso solamcn1c a un canal. las probabilidades de obtener uno abicno 
Kriln únicamcnlc del SO 'Yo. 

Sin embargo, si 5C toman cinco canales. cada uno de ellos siendo usado el !50 % del tiempo, y se agrupan 
juntos. el resultado es significath-.uncote diferente. Porque el sistema selecciona automáticazncnte el canal 
abierto. se oblienc una probabilidad mayor al llS o/o de obtener un canal inmediatamente. 

El sistema propuesto uso una lógica distribuida en todo el equipo. Esta, lógica. companida entre el repetidor 
y las unidades móviles, se comunica con datos en";ados en una frecuencia de datos subaudiblc. Se eligieron 
datos digitales en lugar de tonos audibles o suboudiblcs porque son más rápidos, son naturales para el 

conuol por microproc:csador y ofrecen una gran "-crutilidad para codificadón. 
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Cuando un canal. está en uso. datos subaudiblcs están siendo continuamente intercambiados en todo el 
si.stcma. Cuando un canal está inactivo • la unidad niO\.i.l es actualizada cada 10 segundos El usuario cstA 
totalmente despreocupado de que Jos datos csllin siendo trasmitid0$. Esto no interfiere con la transmisión 
de '\'OZ o datos dent.ro del &islerna. (Usando una tasa de uansmJ5ión baja se reduce el problema de 
dcva.nccc:imien10 y los que es más importante, permite que los datos sean enviad05 continuamente junto con 
un mensaje de '\"OZ sin tener que rcscn·ar uno de Jos cinco canales dcJ sistema para control, lal como Jo hacen 
OUOll sistemas con tccnoloefas menos avanz.ada a la que proponemos). 

Como T ... b•J• e• I• P.-.ctka 

Se n::ic:ordar.i que el repetidor está. emiando c:ontinuamcnte cadenas de datos de tal modo que Jos móviles 
siempre saben cual canal usar cuando el usuario oprime por primera vez el botón "'Talk". EnlOQc:cs, Wla 

scAa1 es e.miada del móvil a un repetidor disponible solicitando la asignación de canal o con la scftalización 
de que todos los c:analcs están ocupados. En tal caso, se recibe un tono de 04ocupado"y sencillamente se 
intenta el acceso nuciorunentc. 

Toda C5ta acción tiene Jugar en menos de 0.3 segundos. El repetidor y el móvil no tienen que buscar o 
localizar canales disponibles • funciones que gastan un tiempo precioso • en lugar de eso. las asignaciones 
son bcc:ba5 inmcdiala.JUCDtc. 

Los rcsull.ados de las cstadtsticas del Instituto de Jm•cstigación de la Universidad de Stanford. bajo el conuato 
con la Federal Communication Commission No. RCI0.056. muestran que cinco segundos es la duración 
promedio de las transm.iaionc5 de usuarios de radios de dos "'fas. Usando estos datos y una distribución 
exponencial se calcularon los tiempos de retardo de acceso al sistema mostrados en la gr.Ulca siguiente. 

Las Irrupciones (Walk·in) o hablar sobre la conYcnaci6n de alguien más, problema que tienen otros aiatcmas. 
son imposibles con el equipo .clcccionado. La razón. nuevamente. es debido a que cada ,.cz que se oprime 
el botón -ralk .. el móvil es auto~ticamcnte asignado a un canal libre . 

Mayor l:llckllcla de AIR TIME (Tiempo al aire). 

En muchos s.iacmas un repetidor retiene el canal entre el móvil y cJ repetidor abicn.o durante la convasación 
cntera. y más aun. aJgün tiempo adicional por si alguien desea contestar. Asi se bloquea el canal para 
cualquier DUO uso. 
Esto es conocido corno ""Tiempo Muerto- o ""Tiempo de Colgado... Con el equipo 9Clcccionado. cJ n::pctidor 
es&a aaignado solamente durante la uansnli.sión de voz. asi una conversación corta. digamos de ucs a cinco 
minutos ac:gundos de intercambio. usa mlamentc J 5 Kgundos de tiempo de n:pctidor • en comparación con 
ouas ai5tcmas que UMD de 21 a mU de "'° staundos. 

~ dc:bido • que el sislcmm de lógica cutroncadm de nadio uu todos IDll canales disponibles. 
aprnxittwdamcnte un 30% m6s de llamados por hora puede ser manejado. 

Prh•cia 

Uno de Jos mU not.t>ks beneficios del sislcma de radio cnuoncados sobre un siacma de radio de dos vjas es 
la medida adicional de pri\.-acla que propnciona un sistema de conuol digital. 

Con éste sistema solo aquellos mó\-"iles que han sido disitalmcnte i.Jl5U'uidos. primariamente 96lo su _.,., de 
usuarios. pucdco cscuc:har su coavcnación. 

lafbm-=iiln~ditla~•c.-.noc-yT~ O...-.-•VW.y~ 
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-. 
Dentro ck cadll canal dd si .. cma de radio de Jógic;:a entroncada, cstdn incorporados 250 cóctiaoa de 
identificmción. 
Estas eódigos pw:dcn :ter subdi\.ididos pera una ma)or seguridad y primcfa en el sisrcma. Un eódigo de 
idenlificacióa: puc:dc wer compartido entre rodas sus móviles. supcn-isorcs y otro pcnooa.1 que plCda a:r 
9CpU'ado del rcsco del grupo con OlrO código. También son posibles U.amados individuales de una sola penona 
dclluo el pupo. 

,_R._ltio * C-.an ~ A#Dlra qac aadle EKIK••ri - Comverud6a 

C-. vez que u.n llllWll'io Jibcnl cJ balón ""Talk .. de .su móviJ el canal queda disponible aJ acceso de alau,icn 
más. cuando el usuario presiona el botón "lallt .. nucvanicnre. puede ser asignado a otro canal diferente. 
Este '"'brinco .. de r;:analcs agn:ga prh·acta aJ sistema. Si alguien csttnicra escuchando en un c:anaJ con un 
localizador .. llC'AnDC,.... es muy poco probable que escuchara una conn:rsación completa. 

Si el sisaem.1 CIStUVicra muy~ y como las com:crsacio.ncs 500 bnncadas de un canal a <>UO, solamente 
escucharla pcquc4a.s panes de muchas difccenrcs convcrs:u:ioncs.. 

El tr.iraco de lo"OZ oo es la imica rorma de comunicaciones que el sistema puede manejar. La misma c::adcna de 
dldOls digitales subaudJbles que oonuola el asignamicnto de canales del sistema y Jos códigos de 
.id.:nlificacióa. también soportan rcnninaJcs de daros m6'"tlcs. C.on un inódcm y un equipo de interfase .m4a cJ 
~ propon:ionado por el usuario. ae puc:dcn intercambiar d.1:ros con una computadora ha.Je, con aria 
nuryor prinda que las c:onvctsacioncs de \.°OZ. 

En ocasioDes un. unidad móvil puede atrsvcsar un área .. sombreada .. tal c:omo un tUncJ, bajo un puente o UIMl 
UJGll moniaac.a. donde cJ tDOCplOr del móvil puede perder la ttanamisión y terminar pcnnancntcmcttlc una -Ea el ~ todu las llllid..:k:s son actuali7..ados por Ja cadena de dalos digitalCf subaudiblcs, y Ja 
~ e.: iarnorliatamcnle n::aswn.ida ran pronto c:omo .e u.le dcJ arca de sombro. 

-Par. su.mari7.al" rirpidamente. el bcncfido pdmario de ua sistema de radio de lógica cntroncad'9 ca i. 
Rduo::iOn sianilic:ativa dd ~J de congestión a través dcJ UIO mas cflcie111e dcJ cspx;tro radiológico. 

Loa ...-aac:. ...... '°' USllUios 900; 

l. NO lfAY TJEAIPO DE ESPERA. Elaistc&IUl~quc:Ja bumqueday 
~ón de canales sean pnkticamcn1c obsolecu. Cada unidad mb\.iJ es 
~ a un canal abicno a tnn.U de trammisioncs subaudiblcs. Esao 
lienc:, Jup.r en meaos o.J scgundoS. 

2. PRJl-:4CIA. Cada grupo de usuarios disfruta de prh-aei.a dcn\J'D de su propio ......... 
J. UBRE DE INTE.RRUPCJO..VES. t.a. itrupcionca llOD imposibl~ en este .......... 
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-1. OPERA Ció.\• SENC/l.LJt. Ningún control de volúmen o ajuste dc 04mquclch" 
o selcc:ción de canal es ncccsaria. Los usuarios solamente oprimen el botón 
-rallt" y el sistema hace el n:sto. 

DESCRIPCIÓN DEL EQUIPO 

El TransprcocplOC". 

El transrcc:eptor móvil es de 25 watts de potencia y de un avanZAdo discfto que incorpora un silllClizador 
dJgital de frecuencia contl'olado por un microprocesador. 

El radio cst.:i. programado para operar en 20 de los 200 canales disponibles en el .s.i.sl:cma entroncado. 

El t.nuun::ccptor está montado en un chasis de aluminio moldeado. capaz de soportar las mas rigidas pruebas 
de confiabilidad y resistencia. Tiene accesorios disponibles para cualquier tipo de montaje y un dispos.ithro de 
scpuidad anti-robo. 

El uso de circuitos impresos concctablcs elimina el alambl"Ddo, simplificando asi el mantc:ni.miento y 
awncntando el grado de confiabilidad. 

La operación de la unidad es simple y segura. no hay lu.c:cs que distraigan al conductor. después de eoccndcr 
el radio el usuario únicamente requiere oprimir el botón del m.icrófbno para obtener la coruunicaci.6n en el 
sistema. las condiciones de oc::ui-;lo y fuera de rango son identificados con tonos distintivos... 

La dwación de la transmisión cR.i limitada a t.rcs minutos por un temporizador dculro de la unid.t de lógica 
del móvil. 

La l:..._ióa de C011trol. 

La estación de conttol conaisu: de un transn:a:plor móvil montado en un pedestal que incluye una fiaadc de 
poder de 110-1220 "-ac y una bocina. La fbcnle de poder está regulado para compensar las variacionc:s de 
vultajc que pudieran oaurir en la linea de alimcntaci6n. 

Se oeocsjta un repetidor por cada canal de RF en el sislcma. el repetido.- bbico del sistema L 'IR CIOllSiste de 
los cinco módulos individuales que se lisian a eoatinuación: 

• Módulo de Lósica 
• Módulo de Excilación 
• Módulo de Rcccpción 
• Módulo de Amplificación y 
• Fuente de Poder 

Los ~ primeros cslán montados en rieles laterales que pcrm.itca su deslizamiento hacia el f"mluc para 
fac:ilitar el mantenimiento. Los dos restantes 90D de: csaado sólido y ~ llMXltados en paneles y racks 
estándar de 19-. 

EL módulo de ampl~ produc:c ua minimo de 60 wmus. 
~~delas-n&.wl•dsc...-n~yT,.....,.,~•V.,..y~ 
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La ia:sCalaci6n del rcpctidDr puede h8c:ers en sitioll sin un *='Ondicionam.ienlo especi.al. sin cmtiarao. ac 
recomienda c¡ue la longitud del Qlble del bu9 de dalos que inlen:onccta los mOdulos del sistema no c;!lCCICl.a de 
1 !O melJ'Os. y que se fu.ncionatn.icnlo del cqujpo. 
La computadora de QOntrol del sistema puede csaar llbiQda dentro de las inscabtciones del equipo o fuera de 
ellas. 
Por medio de un pueno RS 232 C serial. cuaJqu.icr c::ompuladora PC compatible puede conectarse con el 
equipo pans c:onuolar el lrM"JCO de me~. la actividad lotal del sistema y actualizar la bue de dato9 de --· ......... llle E---'• l:Mctrira. 

El sistema esta QOncctlldo • un 90pOttC de cneraia eléctrica que le pcnnltc continuar operando aún cuando se 
suspende la ali.mcntación de la Comisión Federal de Electricidad. 

Oraciu • C8C .apone eléctrico. el servicio jamú acr.i suspeadido, Uendo posible tambi~n el control del 
sistema y el cliajpl6süco de fallas. 

~ ........ 
El sistema licue jntc.,..._ una acrie de circuitos de vigilanc:Ui que aclUan en coordinación con el prog:nuna 
de control. Cll)'a f"unción es la supervisión de Ja actfridad total del sistema. 

Cuando aJsun- ralla ocurre. ac rcvian automáticamente las probables causas y se toman las acciones 
de autocorrccción.. cuan6c> son poUblcs, cuando no se puede autOQOrrcgir el sisacrna. envfn una acftal de 
alarma aJ c:onttol principal. 

Las fallas dctcctadas y las acciones rom.das son registradas en una biláoora del sistcrna c¡uc puede ICr 
consultada por medio de la computadora. 
La conauUa puede ser local o ICIDDla. iodU#O puede ser consultadll por Jos fabricantes dcJ equipo daclc su 
ccntnJ de sctVicio, ya que el sistema titne un módem para comunicación de dalos a tnn.·és de una 
c:ompuladora PC compatible. 

Esta facilidad de consulta ~mata de la bitáconl evita que sea necesaria Ja presencia de un tócnioo de 
SCt'\icio puede acudir con la rcfac:ción necesaria ahorrando mucho tiempo de rcp.ar.u;:ión. 

Las tarjdas de cin:uitOI del equipo están jnl.crc::onccladu entre lil y con la unidad central de 
prtJCC110 ( CPU ) por medio de un oooductor de datos de alla velocidad. 

Los cana1c:s de radio en la t.oda de 800 Mbz.. praeatan un medio ambiente host.iJ para la transmisión de 
datos digilalcs. ya que 9C pueden prcsc:ruar dcsvancci.mientOI de la sc4a.I debidos a la multiplicid.IMI de I01 
tnycctos y auu causas como cdifk:acioncs nuevas en el átta. n:f'on:staciohCS u otras. Por ejemplo: ú el 
umbral de un RlCCJlllOr está ca -l 5dB, ¡tUOdcn existir dcsYanccinUcntot1 que lo crucen. 

J...os datos que acan u.nsmitidcm en e9IJ5 pcriodol meran perdidos, una caractelistica de e-. 
desvanecimientos es que el 3 % del tiempo esúrl 1.5 dB por debajo dcJ promedio. 

En el sisacma L TR se empica codificación con redundancia. Esto f"undona con un algoritmo 
macemál.iQD para detectar dar.e. perdidos o erróneos. de tal modo que cuando se detecta el f"altantc o el 
error 9C' clcsbocba la p¡'1libn compk:ta y ac ~ Ja p&labn redundante enviada. 
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La ,-cJocidad de oonducción en las mas metropolitanas pumle musar tleftanccimicntOll muy polongados. 
ya que Ja raz.6n de dt::svaDcc:imiento • - 15 dB ea i,cua.I a 4 veces la vclocidmd del velúculo co MPH. 
Por lo cu.al es posible entrar en una zona muerta y estar viendo la antena bue pao sin ICllCI' la sen.al de 
audio utilizable. 

Pan! compensar cae fenómeno • • utilizan amenas con ctivcnid.s de ~ llanto en la. móriJes armo 
en la. ttpetidorn. e.a. receplor tiene dos anlenas c..-:iadM a UIUI distancia tal que en cada una de 
ellas s tienen difcrcn1cs condiciones de propagación . Lo. cin:uito-. lógicos de divenidad caán dentro del 
rcccpcor y seleccionan la antenai oon mejor .eAaJ. 

Eslo rccluce la ~ ele davanccimien10 por dos ~ de mapütud. y aumema el pl'OllllCdio de t. 
rclllción acflal /ruido a vdocidmdcs nyyores en 7.5 dB. 

Esa caractcristica puede acr dcuctiWida si me daca una 90la antena. pm medio de un inlcnup:or 
localizado en la placa ra:cptora del repetidor o en la placa lóaica del mOvil. Sin embargo, .e mgicrc 
sea UMda para aumcn&ar" el pado de amflabilidad del si-=ma. 

c .............. 
Normalmente los mtjoft::s sitios para la instalación de anlcnaa cain ac:upMlm por otro& aervicios ele ndio. 
tales como n:cks prh:adas. rad.iodilllsión. localiz.aciéto de pcnonu. ele. . Por e.e motivo puede llCI' 

necesario combinar '-anos TCpC'tidorcs en una antena común. 

Sc:nlri requerido aa minimo ele dOll antena pm"B obccnc:r ~ de la c:aractcriaica cspcda1 de divcnid8d 
de re;cpci6o disponible en el siacma L TR. 

La función del ~ es prncnir la cntradll de 9Cfta1 RF pnrYalicnte de un uansmUior, en el 
ampliflc.lor final de otro que cotnpmtc la misma antena . La mayori• de los combinadon::s .,.. una mczcJa 
de ~"9- y filb"oila de .aislanUcnlo, y sus~ más~ aoa: 

··Aislam.iClllO Tx a Tx IDCdido en dB. 

··Aislamiento amena a Tx en dB. 

•Pérdida de ilden:ión CD dB. 

·~ento ~de freaaalcia en Khz.. o Mhz. 

·Polcocia m6xiala de Clllral:la ca Valios. 

En la banda de 800 Mhz.. la pérdida de imcrc:iOn es un ~ muy importaate. por ejemplo. Sl cinco 
tnmsmtsorcs de 100 vatios fueran combinado9 en una 9Ctl8 mitena. usando icombiuadotts que tuvieran 2 

dB. de pérdida por Ulaan:::ióa. aalamaltc .50 '\'Mios de ..--=ia de cm.la ~ ICrian anUdm a la UDca ... -... 
El c:ombiudar -uaoamiaor pmde- llCtuU al m.ililnO tiempo como ~ y orra::cr proceccióa micionnl al 
Reeplor del rcpcddor cuando l!aCe open: en EuU duplcx. 

M•"*"=ll'_ .. --
Asl como &o. transmi~ vario8 roc:cplOl'a .e pueden acoplar en una 90la anlcna coa una dcgradmcióa 
miDima y en muer.o. m::asionca Jos nx:cptorea pueden ocupar a. misma antena que los ~-
1...m multillcopladoRa de rcc:icpci6a constan de divm:Jtcs de ~ de ancbo ele bandai que mcpanua la 
acAlll R1C1bida p:ir la aatcaa en puta 1....,ac.. mieDtru que etmu,tt•DC"mcm• afala 1u c::ancúDnea de 
salida a puerto ele uno a otro. ~ coacJdóa de aalida .iimcala a aa ftllCICplal'. 
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Los~ de potencia SCnct'a1l ptrdidu y por eso W .-eftalcs deiben ecr amplitkadu pan ~ 
esa ~rdida por división. 

Pan pcvcnir un. ~ por fuencs m:ftalcs f'uera de banda o de la ~ de lnlnlmisióa del repetidor. 
e imcrta un ruuo piasabanda entre la salida del arnpUfi'3dor y la antena. 
La pnancia del amplificador debe rna1ucncnc al minimo para compcn&al' las pétdidas del fiJtro y del 
divUol' de 1 a 2 dD. Dcmaaiada ganancia del ampli.f"acadot producirla 9dlalcs ibdcscadu que no 90D 
fübadas por i. aelcctividlMI del siaenui y sobrecarga de Jos receptores. 

•·AUlam:jenlOpucno a pucno en dB. 
•·Figuni de nddo del ampli.fi'*'°' en dB. 
·Punto dt compresión de 1 4B del ampllfü;:ador. 
·PenUda por insución del flJtso ~ 
·Aoc.bo de batdl de 3 dD dcJ muo pcMbancb en Mhz. 
·ean.cteris:dca de nx::hazo de banda del Wtro pagbanda. 

t.u péntidu: de un filtro ....,_.. y i. flaum de ruido dd 1U11plificador. 90Cl pari.mctrol ~ que 
determinan t. Knsibilidad neta dcJ sistema de n:cepción. 

~e_.....__ 

Hay UlUCba manc:nu: de c::umbinar loe uansrrtison:s y R:CCPtorc:s múltiples con antena comunes: . .................. 
Se i...ulanli una tom: de --=ción uianauJar de 38 MIL de altura con 12 retenida. cimentadll y estani 
pintadm e iluminada de acuc:rdo al ~o en vigor. 

SJ cJ sido dd tqldidor L TR eslA ubicado ccn:a del cc:oll'O del ~ de cobertura. dcbenln sei- UUdas 
aoteaU coa P9fr6a de ~ omnidin:cicionaJ • en cambio, c:uaado est~n ubicados en las orillas cid úcm 
de cobcnU111, podrán ser usadas antenas con r.ldiac:ión direccional pura. 

Las Uoeu ele tn.mm.isión usadas 9C1"4n QOn cable COl&'l1al Hcliax Foam que tiene una pérdida de 1 . .5 dB 
por Qda 30 Mb. ----El '\--alor de la pnanc:ia de WUI antena mcnil a 800 Mhz:. en ambientes mctnJpolitanos es molh'O de 

cli9adión debido a las ~.eristicu inhercolcs a la pmpapci6n • por lo cual a menudo Ju sea.les no 
M)lll R!Cibidas de manera directa de la antena tranani-.ma. sino que se ftCibcn "'Oejadaf ca .ipo 
~o (Cllllifkio. c.:cno, ~.cte.). 

Eaa rdlc:xióa puode alterar la polari7.ación del ángulo de enuwla de la 9Cftal en la antena nc:eprora. 

Al utilizar t. Ql'llCtcristica de dh'Cl'Udad en el n::ccptDr. e sugiere que las ant.cnas se monten en el tocho 
del ~o y que ae mantcoga un mbtimo de ~ón de 23 Cnt5. 

Cancterúcku Opdomiala 4el Silte9a. 

Se pueden 9Clocciona.r ha.sbl cuatro •istcmas difcn:nlcs con cap9ci'dad de hasta 80 amales. e 20 por Qda 
sdlemll ). 
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Para cumplir con las normas internacionales exigibles, se emite una scftal de identificación en código 
Monc cada JO minutos. 

Se pcrmit.irá la conexión del repetidor a Uncas de la Red Telefónica Pública para operar en Full 
Duplcx. facilitando aU el despacho de mensajes y situaciones de cxtn:ma urgencia. 

E...,eciflcM:ia9e9 T6calc- del 11:. ... lpo 

Móvil y Estación de CoDlrOI 

Tx 
Rx 

Rango de Frecuencia : 

816-821 Mhz. 
861-866 Mhz. 

canales: 

De 5 a 20 sintc!tizados. 

Alimentación : 

13.6 ved ncgath·'O a tierra. 

-12 dB SYNAD 
-20 dB Silencio 

Receptor. 

Sensibilidad: 

0.35 m.icruvolts. 
0.50 m.icrcwolta. 

Tolerancia de Modulación : 

+/- 7.5 Khz. 

Selectividad: 

-75 dB. 

Rechazo de 1-y-' 
-90 dB. 

Potencia de Salida de Audio: 
5 Watts. 

5 'Y. Distonión. 

Esi.bilict.d de Fra:ucncia: 
lafarnsióaOblcnidl dt I• ~•e""'*· ..,.._yT,.......u.. Dincci6r!.ds ViM y~ 
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+I- 0.00025 % 
De 30 a 60 padoa CcmJpados. 

Sc:panción de Canal: 

' Mhz. 

Pulcnc:i. de Salida de RF: 

2s w.ns. 

Emmón de Ann6aicas y EspUricas : 

-60 dB. 

--do..-: 

+1- 0.00025 % 
De -30 • 60 grados Ccntfgrados. 

Tx 
Rx 

Tipo de Moduleci6n: 

16F3. 15F2. 16F9. 

Dislonióa de Audio: ... 
sep;u.:i6n de Canal : 

' Mhz. --Rango de Frecuencia : 

1161--1166 MHz. 
816-821 MHz. 

Canalca: 

Sio&Ctizado. 

Alimentación : 
110 - 120 ~-

Tolcnaci.o do - : 

+I- 7.5 Khz.. 
~c:-.-..•1a._.....•cc---->'~~•v-... ,.~ 
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Selectividod : 

-7.5 dB. 
Emhi6n de Am:a6ak:as Y Ectúriu : 

-90 clB. 

60 WlllU. 

5 % Dislonión 

~dcFftlCllllCllCál: 

+/- 0.0001' % 

Tipo de Modul-=i6a : 

16F3. 1SF'2. 16F9. 

ASIGNACIÓN DIE ftU:ClJ&NCIA PA.aA IEL SISTEMA DIE PORTADOllA COMÚN 
ENTllONCADA 

La FCC, a una de .. dUpoúdóa 18.262 de 1976. asiga6 115 Mhz. c1a apa:uo ~ claDn de 1a 
..... de 806. 947 Mbz... ao. 9elVicim priV8dom de radio mtwilcs tcm:imb'm-

Esl6n disponibles 200 pma de c:aaalcs, ~ca 25 Km. par.~ de~~- Las 
unid.ses móviles y de coaltOI bammitcD entre 816.0125 y 820.987.5 Mhz.. Las n:pctidotM .........uten CDttc 
861.0125 y 865.9a75 1'lllaz. La~ de tnasaUa6D pag móvil y n:pelidcx" Cllb ......._.en 4.5 
Mbz. 

Lu frccucoc:i.M ~..,. cadll c::aaal cid -..;po m6vil ac ....aran ca la tmbla l.1, y a.~ de 
loe n:pctidorea en .. Ulllla 1.2. 

En .. tela J.3-~d plaadr::~dc ~........, .... la Fao:...-t.adadc~dc 
800 Mhz.. Eac plan C& UD iDlcalo para ralucir loa pn;iblc:mas de ~ A11119doe ~ 
bWISIDdorcs c:olmala9 cai d ~ ..tyaccalc. 

El plan divide b 200 c:aaalc9 ca IO bloques COD -1 ar...- de 5 C8llales cada UDO. 

La uigna::ióa de~ .:ra de -=uado a im: ........... cjanplo: v ... ~ de ücmdai S-- UD 
sistema cnt.r'Ollemdo de .5 ~tendrá el bloque: l. coa. &o. amalas l .... l-Bl-121-161. i... ~ ~ 
icmlrá el bloque 2. c;ma .. caaaics 21-61-101-141-181 y .... w::tiw mm!C. 
~~ .... ...._.... ,.T...,.....~•v-,.c._.._,.._ 
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e-... .. ....._.....__. .... -- -:LL --- ICANAL ¡~¡CANAL IJ~cANAL lnun,>."ii"i ¡cANAj•liii:•:EN<u¡ 
1 -- 51 819.1".JJ'S 101 818""75 151 8172315 
2 -...... S2 S1971Z "" 818""'5 "'" 817.2125 
3 llZ>93'5 "' 8196B75 "" 8184375 "" 817.1875 
4 ""191215 54 .... aaz; "" 81&4125 154 817.18215 
5 SZ>.IB?S .. .... ""5 "" 818.3875 105 817.1375 
e 8'D.llOZ; "" 8'198125 100 "'º"""' 1 ... 817.11:.?5 
7 OZUD75 57 8'19.51115 1CJ7 "'ª"""' 157 S17.C8i'S 

• SZ>.8'125 58 "'""""' 100 8183125 1 ... 817.0Ei2i 

" 8'D.71!75 ... 819.5375 ""' 818.2875 1S 817.CZJ75 
10 ...,78215 "" 11195125 110 1!!118:m25 1tll 817.0125 ,, ""17375 "' .... ..,,, 111 810Z!15 ,.,, 8189875 
12 SOID.7125 "" ..... ...,,, 112 8102125 182 818.SIB;!i 
13 ...,81115 63 819'315 113 8181815 "" 8169375 
14 ..., ....... 84 819.4125 114 S1&16Z5 184 8169125 
15 SZ>""5 85 ..... ,.,,, 11• 91&1375 1 ... 818.0875 
10 llZ16125 ... 8193825 110 818.1125 1m 018""25 
17 ...,.5875 B7 8193375 117 8100875 187 8188375 
10 -5625 80 81931:.?5 118 818""5 189 8188125 
19 ""'""" 89 019.21175 119 "'ao''" 1 ... 8187B75 ,., 83l.5125 "' 019.Zl!5 13) 91a0125 ,,., 818.7825 
21 .... ..,,, 71 .... ZJ7!5 1:Z1 817.987S 171 811l7375 
22 .... ...,,, 72 819.2125 1>2 817.96:05 "" 818.7125 
23 8'1>4375 73 819181'5 1Z> 817.9275 173 8188875 ,.. SZ>4125 74 819.1625 1:M 817.9125 174 018"""5 
25 83)3875 "' 819.1375 125 817.8875 175 8166375 

""' ...,3025 78 8191125 1"8 8178625 178 8168125 
27 SZ>.3375 77 "'""""' 127 817.ID7S 177 "'85875 
a 83)31215 711 01llOB25 "" 817.8125 178 Bta5625 
29 ""121175 7ll 8190375 129 817.7117'5 "" 8165375 
30 lllD""'5 "" 8180125 1JD 817.7'125 1Sl B1a5125 
31 83)2375 81 818.9875 "" 817.7:J75 11•1 818~ 

32 8'1>2125 "' 91896:25 132 817.7125 102 818413:;5 
3J 83l1B75 83 "1aB375 133 817.GIJ15 103 8ta""315 
34 llZ11625 ... 81&9125 134 817.0B;i!S 104 81a4125 
315 t1Zl1375 .. 818.IB?S 1315 817.8:175 186 0183875 
30 SE.1125 .. ......... 130 8176125 18" 8183025 
37 "'"'"""' B7 818.0375 137 817!<175 187 8163375 

"" SZ>.0025 .. 81&8125 1315 817.56::25 18!1 8163125 
3ll 83lOJ75 .. 8187875 131l 817.5375 1 ... 011l>B75 
40 llZJOTZ .., 81078215 1Cl 817.5125 11E 018"""" 
41 819.91115 .., 81&7375 141 817.e?S 11>1 011lZ>75 
42 819.9B;;!S ... 8187125 1C> 817.4BZ5 1SZ 818.2125 
CJ 81993'5 ... 811!Ul!l75 1CJ 817.CJ15 ""' 8161875 .. 819.9125 ... 818.0025 144 817.4125 1 ... 818.1825 .. 019m75 ... 818.6315 148 817.3187'5 "'" 816.1375 ... 819.8B25 ... 8188125 1e 817.3825 18!1 816.1125 
47 0191Dl'5 97 8185'175 147 817.3315 197 8160875 ... 8198145 ... "'85'125 140 817.3125 18!1 816.0825 
4ll 819.7875 "" 818.5315 141l 817.21175 1 ... 0180J75 
00 819.7Si!5 1a> 818.5125 ,,., 817.21!125 = 818.0145 

~~· .. ~·•c_..,_._,,T~~•vm,..c~.,.._ 
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e-.... .. -- ..._..... .. - -­- -
1 11115.975 51 ..... 731'5 1ot ..,,e1'5 151 
2 ... m25 SZ ..... 7125 HIZ mJ4125 1Sl 
:S 815.11115 SJ .... 97'S 1CD 8SJC11S 1SJ 
.. -·25 54 .... mZ!S 1Qll mJ.41Zi 15'1 
5 815.ISl'S !115 .... 8315 105 .S.:915 1• e -~ 911 -...,zs 1m ms.~ 1s 
7 815.m1!i 57 .... 975 107 8Kl.D15 157 
e -.9'125 511 ..._szs 1m ms:11:zs 1!11 
a ... 1W1'5 59 .... SJ15 1m mJ211'5 1St 
10 em.1925 ., .... 5125 110 ms.azs 1m 
,, 815.'1'31S 81 .... 4175 111 S)_ZJ1S 19'1 
12 11115.71Z5 fS2 .... 4125 112 Sl.2125 182 
13 lllE.975 m ...._Cl15 113 ms.181'5 1m 
14 .. mm .,.. .... ,..:zs 11.. ms.111ZS 1 .. 
15 815.D1'5 - .... 31111'5 115 9KS.131'5 1115 
us - . .,:zs es ..._xm 11e _, 1125 1• 
17 -.S?S 11t1 ..,.3J15 117 ..,,0915 tsr 
18 ... !lllZS - .... 3125 ,,. 9KS.OCl5 1• 
19 em.SJ7'5 eu ..... 3111'5 t 19 ms.CD15 1• 
:zo ... 5125 70 ..._3!i25 13> .., ot25 no 
21 -.4175 71 .... 2'1'5 121 ml.1915 171 
22 --411i!5 72 ... .2125 122 mz.mz¡ 172 
2S 815.CJ1S 73 ..... ,975 12) mll.SD75 17.1 
24 __ .. 125 74 .... 11!12!5 1:M ml.9125 174 
Z5 8115.:915 75 .... 1375 125 ml.815 115 
2B 9115.31525 79 .... ,,25 tz esz.mm 119 
'Z1 815.331'5 T1 ..... Cll1'5 127 ml.CSlS 171 
211 -.3125 79 ... CllZIS 'ª ml.8t25 119 
211 ~ 7'9 .... m75 1311 mz..791'5 179 
:m ~ ., .... Ol25 1:m m:z:JW;l!5 11D 
:st am.Z11S et 93.8815 131 esz.7315 1et 
32 9115.2125 Jll:2 SS.m2!5 132 aa2.7125 tG 
:n 9115.1875 m SS.m75 1:D mz.4875 1m 
34 em.1SZ5 .. •:un:zs 1>1 mz.m;zs 1&1 
315 8m.t315 E SS875 1315 ~&JJS tm 
31111 -.11zs • msmzs 1s mz.et25 1• 
:sr .. 0915 ., mt.m7'5 1~ mz.!11115 tra 
38 -GlillS - .Set25 1311 mz.s:zs ,. 
39 815CD15 - esJ.781!5 19 tllRSJ15 1• 
CI 815.0l25 SllD 9D.711!Zi 1CI ml.5125 ttm 
.. 1 ..._IB75 91 BID 7375 1... ml.e?S 19' 
cz .... mm 1112 SJ.7125 tez mz..-zs 1m 
es .... liD1S m ml.m75 1cs mz.CJ1'5 ,., 
... .... ... 25 91111 mJ.81125 ,... ml-4125 , .. 
45 .... 915 SE .S.m7S 145 ml.:1115 tm . ...m;is - 938125 ,. 8SiUlll:i!5 ,. 
.., .... a1!5 '17 ml.!11117!5 147 ml.::D15 ,,., 

• .... .. 25 - ml.tmZi ·- ml.3125 , • 
- .... 7915 - mJ.SJ7'5 1• ~ 1• 
90 ... 7SZS tao ms.s125 190 ml.az5 zu 

......,,. 
m:l.2125 .._,.,"' -·--·.,,. ml.1125 -QS1S _....,. 
-11115 -Dl25 -...... -·"""" .... 1D15 ... ....... _..,.. ......... 
-·""" ...... 25 ... ,..,,. 
.... ""'5 ... ...,,. 
981.7125 ......... ....... 
.. "'15 
981.8125 .... ..,,. 
... S!S 
-.SJ15 
at.5125 
.... 975 _ .... 
... 4315 
91.4'25 ........ .... .-; 
... :D15 
-.31215 
-.315 .,,.,,,. 
-""" -.21Z5 
... 1S15 ....... 
... 1375 
mt.1125 ........ ........ 
-·""" 81.0l25 



c::..m.c111 ...... ~•------... -·.,.,_ - • - • 1 - " - 81 - 121 - 161 6 - 46 - IE - 1211 - 11E 
21 - 61 - 101 - 141 - 181 ,,.._ 

66 - 1CIS- 146 - .... 
11 - 51 - 91 - 131 - 171 16 - 56- 116- 136 - "" 31 - 71 - 111 - 151 - 191 36 - 1'8- 116 - 156 - 1 ... - 2 - 7 
2 - cz - 112- 122 - 162 7 - 47 - 87 - 127 - 167 

22 - 6iZ - 1CR - tez - 1112 27 - 67 - 107 - 147 - 187 
12 - 52 - SI!- 132 - 172 17 - 57- rn - 137 - 177 
32 - 72 - 112 - 152 - 111Z 37 - 77 - 117 - 157 - 1117 - 2 - • 

3 - 43 - Sl- 123 - 163 8 - 48 - -- 1211- 168 
23 - 63 - un- 143 - 11'3 211-

..,_ 
108 - 148 - 1• 

13 - 53 - 113- 133 - 173 18 - 58 -
,.._ 

138 - 178 
33-73- 113 - 153 - 1113 38 - 78 - 118 - 158 - , ... - • - • 4- 44- .,._ 

1"4- 164 9 -
...,_ ..,_ 

129 - 1 .. 
::iM - fM - 100- 144 - , ... 

29- - - 1CB - 146- 1• 
14 - 511 - IM- 13' - 174 19 -

..,_ 
!ID- 139 - 179 

34 - 74 - 114 - 154 - 190 38 - 79 - 119 -
,..,_ 1119 - • -10 

5 - 45 - 86 - 125 - 166 10 - 50 - !ID- 130 - 170 
25 - a5 - 105- 145- 186 30 - 70- 110 - 150 - 111D 
15 - !55 - 95 -· 135 - 17'5 2D - "" - 11D - 140 - 180 
3!5- 75 - 115 - 1!16- 1115 40 - llD- 120 - 180 - 2llO 

De acuerdo • que no existe un proceso de producción a. distribución de la planta se a desarrollado ea fonnm 
de aarupmción de operaciones 

ZONAS DE SEllVICIO 

Las Zonas de Scnicio scnUt 4, estas 7.0RU cstaran sihMdas en punu. cstratcgicos dentro del Dimito Federal : 
Zona Norte. 
Zona Sur. 
Zo ... Oriente. 
Zona Surocsic. 
A continuación se presenta la descripción de dichas Zonas. 

laf'_.....~ ... &•s.cr-i••c~ ..... yT.....,..,.. Dw-=ioa• v; .. 31~-
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TRONCALES DE MÉXICO, S.A. DE C. V. 

smo 

ZONA NORTE 

LTR 

~~~·:: 
TRONCALES DE Mtl<ICO, S.A. DE C. V. 

~1~,fLHJ¡"! 
ZONA NORTE 

FECHA DE INSTALACION: 

Número de alUo J\fuUlbas: 

31 • 47" N LUZ V FUERZA l..aUhld 

Lo•altud ,.._d 
19 
99 07 • 47 " W RESPONSABLE: TRONCALES DE MtlclCO 

mt1.ASNMM No. de CONTRATO: 

TERllENO: RENTA ~ PRESTAl\10' -~ TELEFOSOS 
DU~O: CARLOS SÁNCHEZ RESPONSABLE: 
TELEFONO: No. de COSTRA.TO: ... 



2.• Can•ln udllzados _.n _.J •l•r.,m•. ZOSA NORTE 

.¡: -
.... 

= 

1 
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2.- C•n•I" u1H1 ... dcn •n •I sl•ll'm•. ZONA NORTE 

= = 

.. ,....., 

·. 
e. .. .· 

1$0 



.,.;..,..~··· DISTRIBUCIÓN DE LA CASETA Y TORRE 

r , 
1 1 

1 ¡ 1 

i 1 

t ......................................... ~.i:~~~ ••..••••••••.•••••••••••••••••••••••••••• J 

1$1 



;~'...,,. • ..¡ • ..,_:~:~;.· :;.DESCIUPCióNOELACASÍiTA •. ,, ... :;'- .~:.:..':"", . .,.,.,.~ r'<i.·· :~~· .. ~;.;_.kó 
,.,.,.. .... , . .,..,.~.,1'....--.~~~ .. :.n~~·~~.---· ·. ··--~·,,.r.-.:. • .=-..~-~~J.:.·~i::·~'.'!"U>,.l.;.·~ ... :s.L.'!.i.o~~-~ 

TIEkRA 

•··.:·DIMENCIONES ... •··"· 
MtL,FO!'lilt>01 

PISO 

TECHO 

ACOSDICIOSADO 

ALllMaRAl>O 

MA."lofPOSTERIA 

MULTIPA."lo!EL 

COSTE."lo!EDOR 
= = TIP01 FALSO PLA.FOS 

TIP01 

TIPO o CEMENTO 

~IAACA: SE:'liTROS 

TIPO• l.A."lotPARAS PE l.% 

ALU~U!"IO 

ENTRADA LiNEAS FOR."lolAi RECTA."'iCULA.R 

CENTRO CAll.GA CAP. EN K""''s 

ESTAD01 

UTAD01 - --
COLOM.1 •LANCO 

aui-;co 

COLOM.1 

TOSS. 

FECHA1 

FECHA1 .. 
Dl~IE."'iCIÓN1 :ZO X .JO Cm 

f--~~~~~~~~~~+-~~~~~~~~~~~~~-1 

CAP. DEL SWITCHr 

EQUIPO = 
ALTURA 11 MU. AllRJESTADA l.Jcos. PE ARRIOSTRES: 3 

MIL ARRIESTADA 1.Jcos. PE AltlllOSTRES: 3 

j.Jcos. DE ARRIOSTRF..S• 3 

CIRCULAR1 ~ CUADRADA.: 

TIPO• J'llO !so.1 

1'2 



Tipo:OMNI 

T•po·OMSJ 

1~MNCODE 
· BAU:RIAS .J::· 1~::·· ,.. .. 

.,_,_ f:: 
PLANTA DE \.Un:•: PLASEU:C M...Jclo:ID02::0BtJ'7 1 ,. 

T ....... : C".p zoo"'"" nz Ami>- 1 
S!HERGENCIA I•=· , ............ ' 

OTROS 

1 
COMEl"li'T ARJOS: 

UJ 



,"::> TRONCALES DE MÉXICO, S.A. DE C. V. 

- ...,! .. ~·.· • 

EST~"·'-.. 
ZONA SUR MÉXICO, D.F. 

-~«>LC>··-· LTR ~CÁi -~UNIDEN 

~NCES~ON:.': 
TRONCALES DE MÉXICO, S.A. DE C.V. 

DOMICILIO: • 
. . . ------- ZONA SUR 

FECHA DE INSTALACION: 

Número de sido Multibas: 

1 •• Vbbd611 Ceoari.flu; 
El •ilio de~ se cncuenttm en las •isuienln coordenadas geogn1fieas. 

39 07 " N LUZ Y FUERZA UtUud 
Laa&ltud 
Altitud 

19' 
99' 04 • 56 " W RESPONSABLE: TRONCALES DE MÉXICO 

TERRENO: 
DUE1"'0: 
TELE FONO: 

mts. ASNMM No. de CONTRATO: 

RENTA ~ PRESTAMO c::J 
Alm.i Romero 

TELEFONOS 
RESPONSABLE: 
No. de CONTRA TO: 

.... 



2 •• Canaln utlllzad ... l'ft 1'1 lllll'ma. ZONA SVR 

c::::J DUP.-CffOTELI = 

._.(MIKI) 

.. 

-- .. 

... 



'·DJS~BUCIQN DE LA CAS.E'.J'A Y T9JUU< •. ·. •,,. · ;·:. ·;~ 

~ 

' .. fj 

b 
T 

E R 
E 
p 
E .. T 
1 

D 
D 
R 
E 
s .. 
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FllENTEr 

. ..._MATERIAL 

'., ·' 

EU:cmtCA 

16~:: 

TIPO 

riso 

PAREDES 

TECHO 

AIRE 

EXTINGll>OR 

ALUM9RADO 

Mla. FOND01 

l\IAJ\IPOSTF.RIA !><:i 
MULTJPANEL e~ 

CONTE.."'llEDOR = TJP01 CE.MENTO 

TIPO: CEl\IENTO 

MARCA I MODELO• 

MARCAr SIENTRON 

TIPOr 

ALllMINIO 

RECTA."'llGULA.a 

CENTRO CAaGA CAP. EN KW1 

CAP. DEL SWJTC'tlr 100 A.MIPS 

CONTACTOS llOVAC ~ :ZZOVAC c::=:J 

l\UL ALT01 

ESTAD01 

ESTADOr 

l'..STAl>01 

COLORr CRJS 

COLORr CRIS 

CM.IS 

,,. 
FJ;CllAr 

CAP1 IOLta. FECUAt 

No.DEl.AJ'.IPr 6 

bl~tlE!'lllctÓNr 

Dl~tENCIÓNr 10 X 15 

No. DE FASES: 

CAP. DF. ISTERR. TF.R.'\IO~IAC1 

c::-::J TORRE SI ><: = 
EQUIPO NO = 
ALTURA 60 Mta. MARC.tu JMODEL01 

TIPO• AlfTOSOPORTADA C=:J fARRIOSTRADA ;:>< 45Cm 

j.1cos. DE ARRJOSTRF.S1 6 

PATA.Si CIRClJLARr = 
LUCES NO 

nro. "'º ¡ ..... 
SOPORTE..'> 

157 



- M.uca: CELWAVE Topo:OMNI 

J. "'mpUt!ce.ier k •mtr Modelo: DECIBEL PMOO [oananci•; 

JJ.ua... Topo: HELl.AX 7/S- MoJclo. LDF7·.50A 

LonPtudJcUnu: 

No.dcliAn¡p!'f": 

.ANTENAS Tipodcjumpn-Eqwpo: 1rr TlpodcjumpcrAnt.:'nA: 112" 

Topu: OMSI 

Topo: ttELl.AX 71&~ 

i·. lmpedandA: Lon1cmaJ: 

No. Je GtuunJona k.na: 

-'BANCO DE Modc:lo: UJ"S..12·300 Tipo: 

COMENTARIOS: 

SEOPTAPORUNA SERIE DE OATERIAS QUE JM:PUCARIA UN C"OSTOMENOR QUE Cl.POOERTRAl'OSLADAR 

... 



TRONCALES DE MÉDCO. S.A. DE C.V. 

~TAIJO:_. 
ZONA ORIENTE Mtll:ICO, D.F. 

~-· LTR 
: ·~ " - ' . 

~m;¡c~t>N'!'.l 
TRONCALES DE MUICO, S.A. DE C.V. 

.@)~c;,~o;; 
ZONA ORIENTE 

FECHA DE INSTALACION: 

Número de sitio MulUbas: 

1.• Ubk•cl6• G-.nli~: 
El si1io de ZQNA QRlfNTE se encuentna en has síguicn1es coordenadas gcocn\firn. 

25 10 " N LUZ Y FUERZA Ladt•d 
Lo•attud 
Altitud 

19' 
99' 05 • 59 " W RESPONSABLE: TRONCALES DE MÉXICO 

mts. AS~M No. de CONTRATO: 

TERRENO: RENTA ~ PRESTAMO ¡::-_-=:¡ 
DUEJ(io: VICTOR FLORES 

TELEFONOS 
RESPONSABLE: 

TELEFONO: No. de CONTRATO: 

159 



2- Canaln urlll&ados en el .,ltema. ZONA ORIENTE 

= = 

~~~ce. 

~·~,-,:-..· _\~ . ..::... 
_'h(Mtk) ....... , 

.--"'. 

.... 



.;:-DISTRIBUCIÓN DE LA CASETA.Y TORRE -

y 
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~~~~~:C--·•...:.._.;.,,.;;}:'_.);w..~;DESCJuPcióN DE l.iA CASETA .:,:.. _....,,, .. -, .. : ;-L::;.::..;:::-.; ~ .-~.i~:~~-~ 
---~ .. .._._ ___ . ""---~- -- ... --~.-- ·- -·-·'---'' .... --... --.....~ ... ~...___ 

~---=. 

~··."MATERIAL 

ACC'ESOIUDS 

TORJU: 

TIPO 

PAREDES 

ALtJM•RADO 

.-, DIMENCIONES 

Mta. FOND01 

MULTIPA.."'iEL 

CONTENEDOR 

CEME."'iTO 

PANEL 

TIP01 

MARCA I MODEL01 

MA.llCA: 

nro. 

= = 
= 

ENTRADA Ll~EAS FOR.'IA1 RECTA."'iGULAR 

CONTACTOS 110VAC >< 220VAC C-=:J 

= 
SI 

- F.QVIPO = 
ALTURA 15 Mts. MARCA1 

AUTOSOPORTADA C==:::J 

ESTA001 ----COLOR1 

REl<aE 

REJCE 

CAP• 'º 

No.DELA..'\tP1 4 

DlME.~ClÓN1 15 X 35 

CAP. DE INTERR. Tt:RMOMAG1 

S1 ::><: 
PARA.RAAYOS SI 

IMODELOI 

'ARRIOSTRADA ~ 

IJCOS. DE ARRIOSTRES: J 

C1RC1JLAR1 CUAPllADA1 

nro. ,, ... 
TtPOo 

SOPORTES 

= 

162 



~~~~.:. 
~.m; 

.. ANTENAS 

BANCO DE 

BATEIÚAS 

OTROS 

COMENTARIOS: 

1• "mn"ºE"N1ouk 1onr 

CUp«!prn 

Tipo: llELIA.X 

No.del!~ 

Ttpodej""'pn Equipo: 112~ T1pu dcjumpn-An&ena. 112~ 

T1po:OMNl 

So.de Han~: 

T1pu1..,...pes-F..qwr<>: 

VDC.': 12 

SF. OPTA POR UNA SERIE DE HATERIAS OUF. IMPLICAIUA UN COSTO MP..:oR Ql'li. l'.I. PODER TRANSLADAR 

163 



TRONCALES DE MÉXICO. S.A. DE C.V. 

ZONA SUROESTE MDclCO, D.F. 

LTR ~CAi: .¡ UNIDEN 

j:p~cmo!'i= 
TRONCALES DE MÚICO, S.A. DE C. V. 

FECHA DE INSTALACION: 

Número de sitio Multibas: 

1.- Ubkacl6• Ceoar4nc.: 
El sitio de ZONA st JRQESTf: se encuentra en las sr¡¡:uicntes coordenadas geográficas. 

24 • S8 " N LUZ V FUERZA Latitud 
Loa .. tad 
AIUtud 

19' 
99' 05 • 55 " W RESPONSABLE: TRONCALES DE MÉXICO 

mts. ASNMM No. de CONTRATO: 

TERRENO: RENTA ¡;8::) PRESTAMO = 
DUERO: FRANCISCO ROSALES 
TELEFONO: 

TELEFONOS 
RESPONSABLE: 
No. de CONTRATO: 

16-0 



z ... C•a•letl a1IUZ.d1111 &'h el •l•lnn•· ZONA SUROES"f"E 

= = 

.. 
·: .. ··.·· .. : ' 
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2.- C•1ta ... u1llluidos _.n d 1l11irma. ZONA. SUROESTE 

= 

CON/ oll.CC ..... ..., 

:·.··::';.·. ;;,.,·.· .:·,' .· 
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A 

PLANTA DE EMERGENCIA 

ACONDICK>NADO 

.. 
E 
p 
E 
T 
1 
D 
o .. 
E 
s 

ACONOICtONADO 

-"CONDICION4DO 

ACONDIC10NADO 
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F'R.F.NTEI 

- ACCESORIOS 

INSTAL.11.CJÓN 

ELECTRJCA 

TIERRA 

OUICA 

Dll\IENCIONES 

Mis. FOND01 l\lls.. ALT01 

1'1.Al\tPOSTERIA = ESTAD01 ~ 
MULTIPANEL ~ E..'iTAD01 

COSTESEDOR = 
COLOR1 CRIS 

PAREDES TIPO; CE!\tE."iTO CRIS 

TECHO CEMENTO COLOR1 BLANCO 

MARCA I l'IOhELO• CAP, 3 0_.J.2VI RESP 

AC'OSOICIONAPO CUATRO FECllA1 

E.XTl!'róCIOOR J\.IARCA1 CAP• 
. 

FECHA1 

ALUJ\.IBR.AhO TIPO• LA.'\IPARAS DE 1.2 No.DELAJ\1P1 ·. 
CHAROLA..'i TIPO• Al.Ul\UNIO DIJ\1ENCION1 30C911 

ENTRADA Lf!'EAS FORMA: PIMENCION1 

CENTRO CARGA CAP. EN KW1 No.Pl!FASES1 

CAP. DELSWITCJh 150 Al\tl"S CAP. DE INTl'!RR.. TERAIOMAC1 

CO!'róTACTOS 

= NO e:-.! TORRE SI ~ = 
EQUIPO L==:J PARARRAYOS SI J::8:0 = 
ALTUH.A1 45 Jl\tODEL01 

AUTOSOPORTADA = JARRIOSTilADA ~ CARA; 

.JCOS. PE ARR.IOSTRES1 S 1.1cos. PE AkR.IOSTRES1 6 

PATAS1 CIRCULARJ ~ CllAIHlADAr c=:::J 

l.UCES TIP01 

SOPORTES DELINEAS• ::><::_ 

16& 



Topo:OMSI 

t. Ampht191lgr ,g •gnr Modelo· OEClltEL PROO 

ANTENAS 

BANCO DE 

BATEIÚAS 

PLANTA DE 

cotJtt•rnn 

Qmcsuxn 

EMERGENCIA Tanque WoLu 

Topo. llELlA."< 1 ,,r Modelo. LOF7-'0" 

So.detl.Mtiict- ,.,;o. doo 0........S.na Kou· 

T1podeJumpctEqu1po: 1n:• TopodejurnpctAruena.1r.i:• 

Topo. OMSI 

Topo llELIAX7f11• 

No. de Gn>.....S•na K.iu: 

Topo. DIESEL 

OTROS~ Ir_.,.,_,_.,_,..._•~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
IASTEN ... DE MICROOSO ... S 

COMENTARIOS: 

SF TOVI ... F.Sct:8'ol ... Ql'E SI LLEGARA A EXISTIR L°!'IA FALTA DE El'>iERGIA ELEC"TR.IC-A SERIA SEC-ESARJOVNA 

PLANTA ELEC"TRJC-A .,. SO EL UM"I DE DATERJAS DADO QUE El ADASTFC-l!'t.llE!>."TO OE C-0"t0l'S11DLE PARA LA PLASTA SOSERJA UN 

IMPF.DIMESTO f"l.")R l:l FAC-IL AC-C-ESO A LA CASETA Ol'E SE ESC-l 'E ... TRA EN UNA zo-..;A UlUIASA. EN C"ASOC"O!>."TRARIO SI FL'ERA L""N 

IMPEO!ME!>."TO F.l. AC"C"ESOA 1.A CASETA SE OPTARIA l'OR L""NA SERIF OE hATERIAS OL'E l"fPLIC-ARJA UN COSTO MESOR QlIE EL 

••• 



ORGANIZACIÓN 

DELA 

EMPRESA 
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UllG4NIZACIÓN DE l..AI EMPRESA 

Direul6e GaN:ral : 

Como principal funcionario cjccuth.-o de la compaflia. es responsable del buen funcionamiento y cn:cimiento 
d"ccth,.o y producth.-o de la empresa. las opcrac:ioncs y ouos asuntos conocrnicntcs a la compaAfa como un 
todo, y de: aconsejar y fonnula.r rccomcndacionc:s a las distintas gerencias, asi como dc:tc:nninar los objetivos 
aa-eralcs de la corponción. 

Geremda de Fi•aaz.as : 

Bajo la Din:cción General, es responsable: de fonnular las poUticas financieras nc:ccsarias para el buen 
fiancjonamiento de la compaAia. asi como planear y ejecutar los programas financieros, swninislnlr acrvicios 
financiervs, evaluar e informar sobre los resultados financieros de las operaciones • y n:comcndar las acciones 
• tomar. es responsable de supervisar a los deputamcntos de Finanzas. Contabilidad y Rccunos Humanos. 

~la de CrHito y Colt.-..za : 

~ de Dirccción Gcncntl, y siendo una de las funciones cl*5icas para abastecer de fondos a Ja empresa es cJ 
rewponsable de fonnuJar y cjccular las poUticas, procedimientos. trámites • rcgistrol y repones ooccsarios 
para n:alizar la oabranza en fbrma dccth'B; asi lo mismo con lo rcf"ercnte a el otorgamiento de cnXlito . 

. Gcrc9da Tftaica : 

~ la Dtrccción Gcocnd. y siendo una de las gerencias oon mayor importancia debido a que de ca.a se 
desprenderá la mayor responsabilidad el scnicio a ofrecer, es necesario establecer, desarrollar y aplicar las 
p>llt.ic:as, pcoccdimicntos, hCIC:IC8arias para el buen funcionamiento de la Red Troncal y de todos lm sistemas 
pma la prestación de un buen scnicio. 

Gcre.ia de VcMM : 

~ la Dirección Gencnal, y siendo una de las gerencias con mayor importancia ddriclo a que de csaa se 
desprenderá la mll)"or rcsponubiliclmd de los ingresos que genere la praaación del servicio a oft'ccc::t, y por 
dio es ncccsario establecer, desarrollar. aplicar las politicas, proc:cd.imicntos, planes, ncccsarias pua aencrar 
y aumentar diariamcmc las vcmas del scnicio. 
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ACTA CONSTITUTIVA 

1.::n Ja ciud;1d de México. d UJ d\.'.' l\lotrzo de l'J'J7. ame mi el Licenciado Julio Sentics Garcla. tirnlar 
de la Notarla PUblica Número Cic:-nto trc:-s dc:l Dis1rito 
Feden1I. los sellore:- Cnrlos S.:inchez H.eyes. Fr.mcisco Rosales Pilla. Alma Leticia H.omero J lemández y 
Vfc1or Flores Ltlpe¿ conslituyc:-n un;i SOCIEDAD ANONll\.1A DE CAPITAL VARIARLE. de ucuerdo con 
los ~iguiCnte:. tér1ni11os:-------------------------------···-------------··---------------· 
ANl'E(."EOENl'ES-·-----------··------------------

1.- ParJ el olorgamicnto de e:.m e~criluril. se soliciló y oblU\'o de la Sec:rernrla de Relaciones 
E"'teriore'i d rermi,.;o corre!o!"Olldicnte. el que cn lrcs fojas Utiles egreso al a,,Cndicc al legajo de esta escritura 
c:-nn In lc1n:1 A y que a continuacion transcribo; Al margen superior izquierdo un sello con el c~cudo Nacional 
que dice: ·• ESTADOS UNIDOS MEXICANOS - SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERIORES • 
MÉXICO-.- Al ángulo superior c.Jen.:cho •· DmECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS • 
DIRECCIÓN OE PbRMJSOS AKTICULO :!7 CONSTITUCIONAL - Penniso No. 074154 Expcdienle No. 
09144016/97 - FOLIO No. 100437 - Al ccn1ro ·• Tlaldolco, D.F .• a IN de- febrero dc:- 1997.• En atención a 
que el C. lh!ctor Valiente L. solicitll pcnniso de esta :.ccn:tarra para que se conslituya una: SOCIEDAD 
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE - bajo dcno111inación de TRONCALES DE Mt:.XICO. S.A. DE 
C.V. - cc:m duración de: 99 .:u1os.- cu)o dumkilio :.era : México. D.F. - capi1al i.uci,11: S 1.000.000.00 
M.N. MINIMO. MAXJMO ILIMITADO.• ohjelo social: El que se delalla en el Ane ... o.- que flnnado y 
sellado fonna pi!Mc integrante de este permiso. - La sociedad no podrá operar ni adminisrrar estaciones de 
ruc.Jio ni televh;ión .- 1-1 • F-C-S A :!u. - ~ 1 '!i> - 49 '~á - y para ini.ertar .:n la escri1urn consti1utiva de la 
!.OCiedml la ~igu1cnte cl:i.u:.ula conteniJ.1 1:11 el Arth:ulu ::! del Rcglarnc-ntu Je la IC')· Orgiinu;a d.: la Fracción 1 
del Ankulo 27 de la cunsrirución Gc11c:rnl de Ja República. por medio de la cual !.C conviene con el 
Gobierno Me,..icano. ante la Secretaria de Kclaciune-. Exteriores, por los socios fundadores) los futuros que 
In socicdnc.J pueda 1encr. en c¡ue: •• Todo cxtr;:111jc-ro que en cl acto de la con!.lirución o en cualquier tiempo 
anterior. adquiera un interés o panicipnción :.ucial en la !.OCicdad. !ioe considerar<l por ese !.imple hecho como 
111e1dcnno re!.pecto una y otra y se cntc-nderá que conviene en no in\'ocar la proh.:cción de- su Gobierno bajo 
Ja pem1 • en c11so de faltar a su .::onvc-nio de (l•:rder dicho inrcrés o participación en bcnC'licio de In Nación 
Mexicana··. 

ANEXO; Objeto Social 1.- J.a mJqui.,ici<~n de cualquier me-dio legal Je aparatos de 
Radiocomunicación y la prc~tación de iodos lo:. ser\·1cius relacionados en este ramo de acuerdo a las 
disposiciones )' concesiones requeridas.- En general la compra\'Cnta. reprcscntaciün, distribución e 
impor101ción de loda clase de aparaios Je r.1diocornunicació11. 

CLAUSULAS 

PRJl\.-IEltA.· Los coinp11recicntcs c:nnstilu)'en una sociedad mercantil Anónima de Capital 
Varinblc. de conformidad con las leyes vigent.:s en los Estados Unidos Mesicano!.. particularmente dc 
acuerdo cun Jas dispc.lsicioncs de los Capfiulos V y VIII de Ja Ley General de Sociedades Mercantiles. cuya 
organización y funcionamiento se regirJ por los aniculos de Jos siguientes:-------·--·-----
---···----· -----·····----··---ESTATUTOS SOCIALES-····--·----

CAPITULO 1 

IJENOMINACIÓN, OBJETO. DOMICILIO. DURACIÓN Y NACIONALIDAD. 
l'IUMF.RO.- La denominación de la Sociedad es: ººTRONCALES DE MÉXICO ... seguida de las 

pnlahrn~ ·•SOCIEDAD A NOMINA DE C,.\l'ITi\L VARJAULEº". o de sus abre\'ia1ums •·S.A. DE C.V. -
SEGUNDO.- El Ob'Jclu de la soci<:dad .-.erá: La adquisición de cualquier medio legal de aparatos de 

Radioconmnicación y la prestacit''O de 1o<los los servicios relacionados en este ramo de acuerdo u lns 
disposiciones y concesiones requeridas. 

l ERCERO.- El domicilio sociill es 1:n esla Ciudad de Ml!xico Distrito Federal , .-.in perjuicio de 
poder c~t.:ibleccr agencias. sucursales. currcsponsallas )' ra:pr.esentaciones c:n general • en cualesquiera lugares 
de Ja Rcpl1blicu o del Extranjero sei'mlardomicilios l.'~pccialcs y renunciar al fuero de su domicilio. 
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QUl:\:Tt >.- 1-•1 ~o..:ied•11J es t..k'.'>icana: •• TmJo c:o.irunjc:ro '-IU!: en el UCIO de la constitución l> en cualquier 
ricmpu ull<!'ri,~1·. nd<111iem Ull i111en!s o p¡1rtic:ipacii.i11 l!iocial en la socicdnd. se consiúeruni por c~c simple hecho 
i:~uno ni.:,ic:•mo r..:-spcclo Lle:' uno y 01ra ) !o1.." c111c11Jcni que cunvhme t:n nu i1W1.lcar la prulección Jc su 
g;obierr11•. h;1jo la pcnn. en C<l!oO o.le fillmr a !oll convenio de penkr dicho inrer.!s o participacitin en beneficio de 
h1 N.h.'io•n :\lc,ican.1. 

CAPITULO 11 
CAPITAL\' ACCIONES 

SEXTO.- El cnpil:tl dc la sociedad es .. -.1riable y !'i.C inlegrará por un minimo -.in derecho n rl.."tiro de 
lJN :\111.Ll IN or: PESOS r...tONEOA NACIONAL. un 1mhd1110 que scr.i ilimitado y un capiral autori7.ado 
que p1>~Jr.1 deh:rrninar Ja Asamblea Ordinaria dc Accionistas. sin necesidad de modificar Jos Esra1utos 
Sociidi.·:-.. ..:n la inleliBencin de que siempre estará suscri10 por me-'icanos o sociedm.Jc!'i. mexicanas con 
1na)oria de capital mexicano. por lo menos d cincuema y uno por ciento dc:I coapitnl social y el cuoarenta y 
nuc\.c po1r ciento restante. podrá ser suscrilo y p:1gado por socied:ides 111cxican;1s con 1m1)orfa de capital 
cxtrnnj.:rn y pcn.onoi'i llsicó\s o 1nor.ile!> e'1n1njcrn ... sie1npn.• c¡ue no se 1r;11e de g•1hicrnn., o 1nand•llarios 
e."l:rrm1.i..:ru:. y si cumplan lodas las normas a¡1lic;1bles. en especial la Ley de Sociedades E:<ii.tranjerm •. 
El capilill esmr.i rcprcscntado por acciones d1..• fl,.1JL PESOS. MONEDA NACIONAL. cada una • que 'icr.in 
sie1npr1.• lltl11lin:uivas. 
Todil 1r.11¡.,1ni<dón de accion.:s requerir¡¡ la muvriz.1cio.'>n del órgano de Ad111inh1racii.'>n • <¡ue 1101ificará el res10 
de Ju., ;1ct.:io11i!iolas quicm:s 1cndr.ín derecho preferente. en proporciún al numero de m;:ciune:;;; de que i.ean 
prupil..-1:1ric.•-. para suscribir y pagar dichils acciones. Lil sociedad considerara cumo due1lo de las acciones n 
qui.:n npo1rezca inscrito en el libro de l.f;ei,:is1ro rl.."-.pecli\.·o y podrá validamentc negarse!' a la pelición de un 
rcnedur. cu:mdo la transrnbión ha)a i.idn hc.•chil sm la au1ori7.ación correspondiente. No pmJrán decrerarsc 
nuc\. "" :111111en1os en 1an10 no es1én 1otoahnentc pagadas las acciones suscritas en auancntos :interiores. 

l.c.•i. 1110\. imicntos de fa pane 1.-ariabl..: del coipi1;ll i.c regirán por lo dispuesto en loa mullicit.ada Ley 
Generotl ~re Sodcdades /\1ercoanriles y fo!io siguientes R1..•gfa-.; 

1.- El capiloil :m1orizado. seni fijadu pur lil Asa111blea Ordinaria de Accionislas • a proposición del 
Org1.1110 il1..• adminiMrncmn y deberá i.er in .. cílhl 1.•n el libn• especial que llevará la Sociedad para sunir plenos 
efecto-.. Lo" accionisius 1c111.Jnin el dc:rcdm prefL·rclll..: en ¡iropurciün al número de .acciones <¡ue detenten pura 
suscribir fui.o ;n1111~ntos de capital decreiados. pur un 1érminu de quince dfoas • a poartir de la Asamblea. 
en qu..: fu..: ll•mado .:11 ncuL·rcJo. i.i 1..•stuviL•ren pre~entes o dentro de los diez dfas siguienles al en que se les 
1101itiq111..• el :1cuerdo. por correo cenilicoido con acu~e de recibo. 

11.- Pnro.1 retirar parcial o rulalme111e ~us aportaciones a la pune variable del cnpirnl. los nccioni-;;u1s 
deher;:111 nu111icarlt1 por e"crito al Or~:mu de· Adn1ini~rrnción. quien en funciones oa la liquidez de la empresa 
resol\. c.·1·01 el pl;iLo p:ira MI dc1.-olucil>n. 

El reembolso se harta por el "·alor en libros de acuerdo con el infonne Financiero del Ejercicio. 
dcspUe!io de ser aprobado por fa Asamblea. 

SEPTll\-10.- L•l!o acciones M:-r.ln de dos !>c:ries h1 serie·· A·· o mexicana que rcpresenlará el cincuema 
). uno p••r ciento del capital )" la Serie ··u··. o libre que rcprcsen1ará el cuarenta y nue\.·e por cienlo rcs1ante. 
Toda-. l.1!io ;:acciones serán de iF.ual "·alor ) conferirfln iguales derechos. a cada acción corresponderá un \.·010 
y los ;icdoni!l.las tendrán derecho preli:rente. en pruporcitln oil nUmero de sus acciones. pam suscribir las que 
se en1110111 en caso de .aumento del capi1al mfnimo )" para adquirir las que algUn accionist<1 desee vender o 
amorti;,ar. 

l >CT ,.\ VO.- Oc ::acuerdo con las dispo!i.iciones reloativoas de la Ley pnrJ Promover Ja Inversión 
~1exic;:m;1 y Regular la ln\.·ersión Extranjera. se ohsC"rvará Jo siguiente: 

1.- El cnpitnl dcbcr.l e~tar suscrito por rm:"l:icanos o por extranjeros l"C!>idcntcs en t:I pafs con calidad 
de imni;.:nuJos en un 1ninimo del cincuenta y uno por ciento y el cuarenta y nueve por ciento rt:slonre podrá 
ser adquirido por personas Osicos. 1nor;Jles. unid.ade!o económicoas e"'lrnnjerns. o por i.ucicdudes mexicanas en 
las que J1in1icipe 111a)ori1arimncnte el cupiral c'tranjero. 

NOVCNO.· Los 1J1ulos de lois ncciu11c~ ~ los certificados provisionales. llenan'" lo-. rcquisilos n que 
se reti .. ·r.: In~ artículos ciclllo Vdntiln;.!i.. cien1u \...:'mticinco. ~ien1u veintisCis. ciento \."cinli!oicte y demás 
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NOVENO.- Loi. lflului. de las ncciuncs y los ccniticadus prn\·i!'iionales. llenarán los rcquisi1os a que 
se refiere lo!. aniculus cienlo Vcinliln:s. cii!-1110 VC'in1icinco, ciento veintiséis, cic:nlo vcinlisie1e y dC'm4s 
rdalivo ... de la Ley dC' Sociedades ci1adn y Jos demás que confonne a lns leyes vigcmes deban cumplirse 
con1e11dnin el unlc::ulu Quin1u de esto"ó ci.1a1111m; y serán flnnados pur el udminbtrndnr único o por el 
prci.idc111c y !.ccretariu del con!>cjo de administración, sey1in sea el caso. 

CAPITULO 111 

Al>l\11NISTRACIÓN 

IJECIJ\10.- Será ad111irtis1rada y diri~ida por uno o 1o-·arios admini!>trudures lentporJles. socios o no. 
cuyo mimero lijar.i la Asurnhlea que lo!'i elija ror rnayorfa de votos, p:ro cuando sean dos o más. constituirán 
el Con!>cjo de: AdminiMmción y :.e denominarán consejeros. Si son más de dos, lil n1inorla <¡uc represente un 
veinticinco rinr ciento del carital. podr.i nombrar a uno de ellos. Durarán en su cargo 1111 a.no o hasta que sean 
nombmdus otros nuevoi. y tomen posesión de MIS cargos. 

DECJMO PKIMERO.- Las sesiones iJel Consejo de Adminh1rnción se cclcbran\n en el domicilio 
social • rudiendo cu casos especiales. cclebrar!>C' en cualquier otro lugar de la RepUhlica Mexicana o del 
extmnjero <1ue detcnnine el propio cons~jo. 

CArlTULO IV 

VIGILANCIA 

DECJMO SEGUNDO.- Lu asamblea ch:girá a uno o vnrios Comisarios para la vigilancia de la 
sociedad. pero el o los accionistas que rcprcscnccn cuando menos el veinlicinco por cienlo del capital social; 
tendrá dcn:chu a nombrar a otro de conlOnnldad con los estipulado en el AnJculo ciento sesenca )' tres de.In 
ley de J;1 materia. actuarán hasta que sean elec1os sus sustitutos y tomC'n posesión. podrán ser o no accionistas 
• gaml11i7.unin MI gestión en la misma fonna y condicione'l que establecc el anfculo D~ci1no de estos Estatutos 
y tendrán todns las foculcades que les senara el anfculo ciento sesenta y seis y demás rcla1ivos de la Ley 
Geneml de Sociedades Mercan1iles. · 

CAPITULO V 

INFORMACIÓN FINANCIERA 

DECIMO TERCERO.- Los ejercicios sociales serán de un ano y empezarán y tcnnin.anln en las 
íec:has que delenninc la asamblea General de Accioni!olas y el Consejo de Administración. 

CAPITULO VI 

ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS 

DECIMO CUARTO.- La us • .-unblcn gcner.d de .accionistas es el Organo supremo de la Sociedad • 
podr.\ 01 cordar y mtiflcar iodos los ach.>s y operaciones de t!sta y SU!i resoluciones serán cumplidas por la 
personn que" ella misma designe y a foltn de designachin. por el nJminiMrndor o el Presidcruc del consejo de 
Admini .. 1rnci<'tn • Las asamblea.o; podr.in !<>er urdmarias y extraordinarias y ser.in con1o-ucadas por el por el 
adminisarnJor o por C'I consejo de administrJción en Sll caso y las segundas también podrjn serlo a pcriclOn de 
cualquier socio; llls convocatorias rci.pectilo-'as di:berán contener Ja hora. lugar, fecha de Ja misma, asf como 
los asunlos que deban trnrarse. pero no ser.in necesarias cuando esté represent.:ido 10&.lo el capital social. 
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CAl'ITlll.O VI 1 

l)J!'.OLUCIÓN Y LIQUIDACIÓN 

Dl:Cl;\10 QL.:IN ro.- PoJr.í di..olVcr-.c: muicipildamcntc In sl1ciec.JmJ en lds c;1~as prc,,·istos en las 
frnccirn11.• .. 11. 111. IV y V dd ;1niculo doscientui. veintinue,,·c: de In Lcv General de Sm:icdmles Mercanlilel>. la 
Asambl .. ·01 tJUC acuerde la disolución Je la sociedad, nombrara a uno 

0

0 más liquidadores tJuicnc:s se ~ujctarán 
n lll •.lii.pue .. 10 riur los articulo"' doscicmus cu,;1ro:ntn ) Jns y doscicntu'i. cuarcn1a y 'i.iete Je la h:y inJicaJu. 
quhmc: .. tcndrim l:1s f;.u:ultadclli sc11ulm.fas o:n el ¡infculu d.:cimu so:.i;.undo Je: lo"' EMatuloo.; Sucinli:s. l\<lhmtr.1s se 
ins.c:rihc ... n el Registro de Comercio la rci.C1lucinn y los 1101nbnunic111os de los liquidadores. Ja Sociedad 
continu:ir;1 rcprescnmda como antes }'' en rodv c;.1so. lus coanisurios c.Jcscmpenarán por Jo que respeta a los 
liquid,;u..h•re .. las c.Jemás ti.mcioncs ~uc cumplan rc .. 11cc1u u los ndmini!>lmdurcs y Asamblea General. 

l>rCIMO SEXO.- Lus func.JaJori:s no se rcwn·;m panicipación especial en I¡¡ i.ucil.'c.Jad. 
SEGUNDA.- De acucn.Ju con el anlculo 'iO,to nntcrior. el caphal mlniino. 'Juctfa in1egra111ente 

suscriln y tuiahnc:nic png,udo. en cfc:clivo cnm<' ">igue: 

SOCIOS 

Carlos Sánchez Reyes: Veinticinco acciones 

Francisco Rosales P1"a: Veinticinco acciones; 

Alma Let1c1a Romero Hernández : Veinticinco acciones ; 

Vlctor Flores López: Vemt1c1nco Acciones: 

TOTAL: Cíen acciones: Once Millones Novecientos 
Ochenta y Tres Mil Trescientos Pesos. 

ACCIONES 

25 

25 

25 

25 

100 

MONTO 

$2,995,825.00 

$2,995,825.00 

$2,995.825.00 

$2,995,825.00 

$11,983,300.00 

TERCERA.- Lo'§ ~ios com.tiluidos en primera Asamblea por unanimidad de vocos resuelven: 

1.- W.1 ~ucieddd scni adminhtrnc.J<t por un Admlnbtrndor Unico y a tal efecto se c.Jr:signa al senor 
Franci.,,co H.o:i.alcs Pina. quien l!O;.ar.1 Je todas las facultades contenidas en el anlculo D~dmu Segundo de: 
los Estnluto~ Sodales, que se tienen m1uf por integnuncnte reproducidos para todos lus efectos legales a que 
haya lu!:!al'. 

,\ .. f mismo q11c-Ja nombrado ~puc.Jc:ruc.Jo de la Sociedad la senorlta Alma Letida Romero Hemdndez. 
quien go7_¡1r;i de las faculmdei. romenidm. en el aniculo Dc!cimo Segundo, Inciso 1y11. 

11.- Se nombrn ..:umisnrin Je lrl Suciedad ul !>Cftor Vfctor Flores Lópcz quien no tiene ninguno de los 
impedimentos 11 <JUC: .. e rc.-lietc el ;1nl.:11lo i:ii;:nto sesenta y cinco de la ley General de Soci.cdadcs ~ercuntlles. 

('t 1/\ltTA.- 1.u .. 111ieml•u'°' Jt'I ~nll"iicju e.Je: Admlnlslrnclón y el Comisurio nombrados • hun 
caucinnm.Jn dcbidnme111e "u ~c .. 1io11 1..'f•ll o!'I depó-..ho en la caja de la sttcicdad por la cantidad de diez.mil 
fl'C'>O'i. n1on.:d01 nacional. .. -nct.i unu. 
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Autorizo •.kti11i1i~·amentC' l!'MC' in!lotrUm.:n1u ror huh.:r!..: cumplido todos los rC"quisitos.• Doy t"é. Julio St:nffcs,• 
El !i.é'fül "h.• omtoriztir. 
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l"'OR.'\IA TIVIDAD APLICABLE AL SERVICIO 

El avance" tecnológico C"n rnalt:ria de 1elecomunicaciones ha propiciado el cstableci.tnicnto dC' 
nuevos medios dC' comunicación, como es el caso del !i.Cn•icio móvtl de radiocomunicación especializada en 
flotillas. 

De conformidad a la establecido en al An. 1 º de la Lry de Vi.15 GcnC"ral- de Comunicación. C'n las 
que seña.Ja que las lineas clCccricas y los medios en que se propagan Lu ondas cl~tnagnCncas. son vias 
generales de comunicación. y en base al Art. J• de la Ley antes citada. donde se estipula que Ju vías 
genera.les de la comunicación son de Jurisdicción Federal y el EjecutJvo cjcrceni sus facultades por conducto 
de la Secretaria de Comunicaciones y T~nspones; concluye que el Servicio Móvil de Radiocomunicación 
Especializada de Flottlla.s, qucdani su1c10 a las disposiciones rcglarncntanas que C"stableccn la Lcg1sladón 
Nacional ""igencc y los con,•enios. acur:rdos y tratados in1cmac1onales, suscrilos y r-atificados por el Gobierno 
Mexicano , en Ja rwneria. 

Es por ello con'\•eniente mencionar los fundamentos legales a afecto de sabe-e- como se encuentra 
regulado el servicio en nuestro país y en paises vecinos. 

Por Jo anrcrior y para efectos del siguiente tr.thajo, se lleva a cabo una recopilación de la legislación 
más irnpon.:uues • aphcabJC" al Servicio Móvil de RJadiocomunJcación Especializada de Flotillas. 

LEGISLACIÓN GE!"i"ERAL. 

A) Coas1Jrucl6a PoUtfra de los Esrados Unidos Mez.Jcanos. 

An.27 .. (P.irraf'o4•) Co~nde a la Nación el dorniruo directo de todos los recursos naturales de la 
plataf"onna continental .•• 
...• y el espado situado sobre el tcmtorio nacional, en la extensión y términos que fiJe el derecho 
intern.cional. 

An. 42.- El temtorio nacional comprende: 
VI.- El espacio situado sobre el territorio nacion.at con extcnsiOn y modahdades que establezca el propio 
derecho mtem.acionaJ. 

B) Ley General de Bien- Nadonaln. 

Art. J•.- El pat:rirnomo nacional se compone de: 

J.- Bienes de donunio pUblico de la Federación~ y 

U.- Bienes de donunio privado de la Frderación. 

An.r.- Son b1cnC's dC' dominio pübllco: 

n.- Los sdlailados en los An.27, parn.ro cuano , quinto y octavo. y 42 fracción rv. de la Conshtución 
Politka de Jos Estados Unidos MC'xicanos. 

Art.20.- Lu concesiones sobre bienes de donunio pübhco, no crean derechos reales; otorgan 
simplrmcn1e frente a Ja administración y sin perjuicio d~ terceros. el de~cbo de re.ali.zar los usos, 
.aprovechantientos o explot.acionrs de acuerdo con las reglas y condiciones que estableu:an las leyes. 
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Art.27.- Las concesiones sobre bienes de dominio directo. cuyo otorgamientos autoriza el An.27 
constitucional. regini por Jo dispuesto en las leyes reglamenta.rías respectivas. 

En todo caso, sin embargo. el Ejecutivo tendrá facullad para negarla: 

J.- Si el solicitante no cumple con lo que tales leyes dispongan: 

U.- Si se creare un acapanun.iento contrario al inlerCs social; 

lll.- Si la Fcdet11ción decide emprender una explotación ditteta de los recursos de que se trate: o 

IV.- Para crear reservas nacionales. 

Art.29.- Son bienes de uso comlln: 

l.- El espacio situado sobre el territorio nacional, con la extensión y modalidades que establezca el derecho 
internacional. 

An.30.- Todos los habitantes de la República puedeo usar Jos bienes de uso común. sin m4s 
restricciones que las establecidas por las leyes y os reglamentos administrativos. 

Para aprovechamientos especi3Jes cobre Jos bienes de uso común. se requiere concesión otorgada 
con las condiciones y requisitos que establezcan las leyes. 

C) Ley Ors:6aJe• de la AdrniablracJón PUblJc• Feder•I. 

Art. 36.- A la Secretarla de Comunicaciones y Transpones corresponde el despacho de los 
siguientes asuntos: 

1.- Fonnular y conducir las poHlicas y programas pal'll el desarrollo del tTanspone y las comunicaciones de 
acuerdo a las nccC"sidades del pais; 

U.- Organizar y adminlstr.1.r los SC"rvicios de correos y telCgrafos en todos sus aspC"ctos y conducir la 
adntinistración de los servicios federales de comunicaciones clCctricas y clcctróntcas y su enlace con Jos 
servicios similares pUblicos concesionados, con los sCTVicios pnvados de teJCfonos. tdégrafos e inalámbricos 
y con los estatales y extranjeros; asl como fa del servicio pUblico de procesamiento remoro de datos; 

111.- Otorgar concesiones y permisos. previa opinión de la Secretaria de Gobernación., para establecer y 
Explotar sistctn3s y servicios rclegr.ificos. lelefónicos, sistemas y servicios de comunicación inalátnbrica por 
tcJecomunicaciones y satélites •..• ; asi como vigilar el aspecto 1Ccnico del funcionamiento de tales sisrema.s, 
servicios y estaciones. 

0) ReaJamento Interior de I• Secret•ria de Comualc•donn y Tr•nsportrs. 

A11.1•.- La Secrctari• de Comunicaciones y Transportes. tiene a su cargo el despacho de los asumas 
que exptcsamente le confiere la. Ley Orgánica de la Administración PUblica Federal, otras Leyes, 
reglamenlos, decretos. acuerdos y órdenes del Presidente de la RepUblica. 

At.4•.- La representación, tr.imice y resolución de los asuntos de la competencia de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes corresponde originalmente al Secretario. quien para su mejor distribución, 
desarrollo y realización del trabajo, podrá delegar facultades a servidores pUblicos subalccrnos. sin perder por 
ello su ejercicio directo, expidiendo Jos acuerdos relativos que deberim ser publicados en el Diario Oficial de 
la Federación. 
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Art.S•.- El Secretario ejercerá las siguientes atribuciones no delegables: 

XII.- Otorgar las concesiones que por Ley le corresponda a Ja Secretaria. as( como declarar 
administrativamente su caducidad, nulidad, rescisión o revocación. 

XV. Designar a los inspectores de VJas Generales de Comunicación. 

Art.6•.- Corresponde a Jos Subsecretarios: 

1.- Acordar con el Sccrclario, el despacho de los asuntos de las unidades administrativas que se les adscriban e 
infonnar oponunamcnte sobre Jos mismos. 

Art.23 Corresponde a la Dirección GenCTDI de Polilicas y Nonnas de Comunicaciones: 
1.- Definlc y aplicar 1115 poHticas y normas técnicas para el establecimiento. uso y aprovechamiento de Jos 
servicios de comunicaciones: vigilar el cumplitnicn10 de las mismas, confonne a las disposiciones legales y a 
Jo estipulado en Jas concesiones, permisos, autorizaciones y contratos otorgados, 

111.- Desarrollar estudios tendientes al uso y aprovcch.lmicnto del espectro radioeléctrico, asl como planificar, 
asignar. registrar y vigilar el f\.lncionamiento del mismo. 

VI.- Tramilar las solicitudes de concesión, otori;ar permisos y autorización para la instalación, operación y 
explotación de sen•icios y sistemas de telecomunicaciones; así como tramitar las declaraciones de rescate, 
requisa, nulidad. caducidad , revocación y abandono de tnimite de los mismo. 

IX.- Calificar y dictaminar en relación a las caracteriscicas técnicas de los dispositivos, materiales, equipos y 
sistemas de telecomunicación y, en su caso. otorgar las cenificados de homologación y registros 
cortt"spondienlcs .. 

IE) Ley de Vifas Geoerales de Comunkacl6n. 

An.1 ... - Son '\'fas Generales de Comunicación: 

X.- Las lineas conducloras eléctricas y el medio en que se propagan las ondas electromagnéticas. cuando i¡;e 
utilizan para '\'criticar comuntcacmnes de signos. se11ales, escritos, i013gcnes o sonidos de cualquier 
naturaleza. 

Art.2º.- Son panes in1egran1es de las vfas generales de comunicación: 

1.- Los servicios a1.1Xiliares, obras. consttucciones y demás dependencias y accesorios de las mismas; y 

U.- Los lerrenos y aguas que sean necesarios para el derecho de via y para el eslablecimiento de los servicios 
y obras • que se refiere la fracción anterior. La extensión de los terrcnos ya aguas y el volumen de éstas se 
fijará por la Secretaria de comunicaciones. 

An.3•.- Las Vfas Generales de comunicación y Jo modos de transportes que operan en ellas quedan 
sujetas exclusivamente a los Poderes Federales. El Ejecutivo ejercitará sus facultades por conducto de la 
Secretaria de Comunicaciones y Transpones en los siguientes casos y son perjuicio de Jas facultades expresas 
que otros ordenamientos legales concedan a ottas Dependencias del Ejecutivo Federal. 

1.- Construcción. mejoramiento. conservación y explotación de Via.s Generales de Comunicación~ 

11.- Inspección y vigilancia: 

111.-. Otorgamiento. interpretación y cumplimiento de concesiones, 
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IV.- Celebración de contratos con el Gobierno Federal; 

V.- Declaración de abandono de Q'án\ite de fas solicitudes de concesión o penniso, asi como declanir la 
caducidad o Ja rescisión de las concesiones y contnltos celebrados con el Gobierno Federal Y modificarlos en 
los casos prcvis1os en esta Ley; 

VI.- Otorgamiento y revocación de pertnisos; 

VD.- Expropiación. 

VIII.- Aprobación. revisión o modificación de tarifas, circulares, horarios, tablas de distancia, clasificaciones 
y, cu general, Codos Jos documentos relacionados con Ja expJo .. ción. 

IX.- Registro;. 

X.- Venta de las Vías Generales de Comunicación y medios de ttanspones, así como todas Jas cuestiones que 
afecten a su propiedad; 

An..4°.- Las controversias que se susciten sobre interpretación y cumplimiento de las concesiones, y 
toda clase de contratos relacionados con las Vías Generales de Comunicación y medios de transpones • se 
decidirin: 

1.- Por Jos r~os mismos de las concesiones y contratos; 

n.- Por esta Ley sus rcgl11.tncntos y demás leyes especiales; 

UI.- A falta de disposiciones de esa legislación, por los preceptos del Código de Comercio; 

IV.- en derccros de u..nu y otras, por los preceptos del Código Civil del Disbito Fcdaal y de los 
Procedimientos Civiles; y 

V.- En su defecto, de acuerdo a las necesidades mismas de sctVicio ptiblico de cuya satisfacción se rratm. 

An.8ª.• Para consttuir., establecer y explotar vias generales de comunicación o cualquier clase de 
servicio conexos a éstas, ser4 necesario el tener concesión o pcnn.iso del Ejecuti\.·o Federal, por conducro de 
Ja Secretaria de comunicaciones y con sujeción a los preceptos de esta ley y sus reglamentos. 

La construcción, es .. blecitniento o explotación de vla.s generales de comunicación se su~tar.\ a un 
plan genenl que responda a las necesidades de la economía nacional y que deberá hacerse del conocimiento 
del pUblico, a cuyo afecto la Secretaria de Comunicaciones publicará. dentro de los primeros quince dias del 
mes de enero de cada allo. el programa de D"abajos concspondientes. debi.:ndo ajustarse el referido plan a las 
siguientes bues gcnCnlles: 

1.- Comunicación preferen&c a Jas zonas de mayor potcucialidad económica que carezcan de medios de 
transpones expediros; 

11.- De confonnidad con la ftacción antC'rior, se dará especial atención al cstableci.iniento de vias de enlace o 
aliincntadoras de ttoncalC's; 

111:- La consuucción o establecimientos de nuevas vias qucdani sujeta a estudios previos de carácter 
económicos para determinar: 

a) Distancia adecuada de la nueva via respecto a las ya establecidas a fin de evitar duplicaciones 
dentro de una misma zona de influencia, cuando las vfas ya e>Ustentcs satisfasan con eficacia Ju necesidades 
de transpones de Ja región. 
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b) Penpectivas de tr"ánsito inicial; 
c) Riquezas naturales susceptibles de aprovechamiento: 
d) Plancación de explotaciones a que dC lugar el esrudio de Ja ftacción anterior; 
e) Posibilidades de colonización; 
O Estado de la propiedad territorial que habrá de beneficiarse con la nueva vfa de comunicación~ 
a) En los casos del inciso a) de la facción Jll, Ja Secreraria de comunicaciones y Transpones se 
asesorad de la Secretaria de la Defensa Nacional, desde el punto de vista militar ... 

Pan1 la mejor observancia y fines que se propone este aniculo, se fonnar.i. una Comisión Técnica 
Consultiva conspuesta de Jos representantes oficJales, de los tnibajadores y de las empresas, que rljen el 
~lamento que el efecto se expidan. 

Art.9'9 no necesitarán concesión, sino pcnniso de Ja Secretaria de Comunicaciones: 

IV.- Las instalaciones de Comunicaciones eléctricas destinadas a SC'rvicios especiales; 

Art.14.- Los interesados en obtener concesión o pernUso para construir, establecer o explotar vías 
senC'raks de comunicación elevarán solicitud a la Secretaria de Comunicaciones. de confonn..idad con Jos 
preceptos de csi. Ley y sus rcgla..rnentos, acompañándola de Jos estudios a que se refiere el Articulo 8°. 

Art. 34.- La caducidad será declarada 11dntinistrativamen1e por la Secretaria de Comunicaciones, 
confonne a los procedimientos siguiente: 

1.- La Secretarla. hui saber aJ concesionario Jos motivos de caducidad que concurran, y le conccder.i. el plazo 
de quince dfas para que presente sus pruebas y defensas; 

IJ.- Presentadas las pruebas y defensas o transcurrido el plazo seftalado en la facción anterior, sin que 
hubiesen presentado, la secretaria dictará su resolución declarado la caducidad. si a juicio no quedó 
justificado el incumplimiento de la concesión, por caso fortuitos o fuerza mayor: y 

DI.- Si se comprueban la existencia de caso fonuito o de la fuerza mayor, se prorrogará el plazo de Ja 
concesión por el tiempo que hubiere ~o el impedimento. 

F) Resl•anealo de Telecomualc•doan 

Art. 1 •.- El presente ordenamiento tiene por objeto regular Ja instalación. esi.blecim.iento, 
nu.ntenimicnto, apcn.cióo y expJotación de redes de telecomunicaciones que constituyan Vfas acnerales de 
comunicación y Jos servicios que en ellas se prestan: asf como sus sen:icios auxiliares y conexos. 

Arc.2•.- para los efectos de este Reglamento, se entended por: 

1.- Tmninos Generales. 
Ley: Ley de Vf&s Cicnctalcs de Comunicación: 
Secretaria: La Secreta.ria de Comunicaciones y Transpones. 
Reglamento: Reglamento de Telecomunicaciones: 
Radiocomunicaciones: Toda telecomunicación transmitida por medio de ondas radioeléctricas. 
Ondas Radioeléctricas: son ondas clectromagnCticas, cuyas frecuencia se fijan convencionalmente 
debajo de 3000 GHz quC' se propaaan. por el espacio sin ¡paia artificial. 

U.• En Materia obre Ténninos de Redes de Telccomunicac1oncs: 
Red de Telecomunicación: la infraesuuctuni o la instalación que establece una red de canales o 
circuitos para conducir señales de ''ºZ.. sonidos, datos, textos, irnagenes u otras sedales de 
cualquier naturaleza, entre dos o más puntos def"midos por medio de un conjunto de líneas fisicas, 
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enlaces radioeléctricos. ópticos o de cualquier otro tipo, asJ como por los dispositivos o equipos de 
conmutación asociados para tal efecto. 

lll.- En Materia de Redes y Estaciones de Radiocomunicación: 
Red de Radiocomunicación.- Red de Telecomunicaciones integrada por una o varias estaciones 
radioch!ctricas. incluyendo en su caso, Jos equipos de conmutación y enlaces radioeléctricos 
asociados, asl como la asignación de frecuencias necesarias para establecer los servicios de 
radiocomunicación. 

Estación o Estación RadioclCctrica: Consisle en uno a más equipos transmisores o receplorcs o una 
combin.ación de éstos. incluyendo las instalaciones accesorias necesarias para asegurar un 
servicios de radiocomunicación. o de radio-astronomfa en un lugar delemtinado. 

VI.- En Materia de Servicios de Radiocomunicación. 

Servicio de Radiocomunicación: es la transmisión, la emisión o recepción de ondas radioeléctricas 
para f"mcs específicos de relecornwlicación. 

Servicio de Radiocomunicación Autorizado: Servicios conccsionado o pennisionario de 
radiocomunicaciones autorizado por la Secretaria espccificAndole una o mas frecuencias asignadas 
con su respectiva potencia au1orizada. en su caso el distmtivo de llamada asignado. en una iirea 
geográfica de servido. con un horario de operación y demis disposiciones y panllnettos 
especificas a la clase, y tipo de 5"'Vicio de que se b'81e. 

Servicio Móvil de Radiocomunicación Especializada de Flotillas.- Consiste en el scn:icio de 
radiocomunicación de \."OZ y datos a grupos de usuarios detemún3dos, udliundo Ja tccnologia de 
portadores companidas. 

An.3.• Las redes de 1elecomunicación que constituyan vias generales de comunicación, asi como los 
servicios que cn ellas se prestan y sus servicio conexos y auxiliares, quedan sujetos a los Poderes Federales. 
cuyas f"acultadcs las ejercita el Ejecutivo Federal. por conduc;tQ de 111 Secretaria. 

An. 4•.- de Conformidad con las disposiciones legales, la Secretaria tendrá las si,suientes focullade: 

l.· Formular y conducir las politicas y progr.unas para. promover el desarrollo moderno y eficiente de las 
telecomunicaciones con el obje10 de que su cobertura, calidad y tarifas respondan a las necesidades del pals. 

U.· Otorgar las concesiones y pcnnisos para instalar, establecer. operar y explotar redes, estaciones y servicios 
de lclecomunicaciones. y en su caso, modificar. dcclar.u la caducidad o revocación de dichas concesiones y 
()permisos. 

111.- Planear, administrar y controlar la u1ilización del espectro ndioclC-Ctrico y del medio en que se propasan 
las ondas elcctrornagnCticas con equipos. estaciones, redes, sistemas y scrvicios de radiocomunicación 
~J y por satélite. 

V.- Emitir las nonnas rCcmcas para la instalación. establecimiento, operación y explotación deo las redes de 
telecomunicaciones. estaciones radioclCctticas y de los equipos de telecomunicaciones que se inlerconectan 
con las rede• públicas, asi como otorgar Jos certificados de homologación correspondiente. 

VI.· Fijar las bases para la interconexión de redes. oyendo prcvi~nle a las panes interesadas. 

Vil.- Aprobar. revisar y modificar las tarifas y sus reglas de aplicación para los servicios de 
telecomunicaciones. 
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IX.- Promover. en beneficio de los usuarios una competencia efectiva y equitativa entre los diferentes 
prestadores de servicios de telecomunicaciones. 

X.- Fomentar la investigación y desarrollo tecnológico en telecomunicaciones. asf conio promover Ja 
introducción de nuevas tCcnicas por panc de los prestadores de urvicios y. 

XI.- Inspeccionar y vigilar el cumplirnien10 de las concesiones y pcnnisos de redes y 5C'rvicios de 
telecomunicaciones. 

An.6º.- Paca instalar. establecer. operar y explotar redes y servicios de telecomunicaciones. será 
necesario obtener concesión o permiso del Ejecutivo Federal. por conducto de la Secretaria de 
Comunicaciones y Transpone y con sujeción a Jos preceptos de la Ley y este rC'glarncmo. 

An.7°.- Las personas flsicas o morales, rcquC'rirán concesión otorgada por Ja SC'cretarla para instalar, 
cstablccC'r, operar y explotar una red públic:1 de telecomunicaciones, ya sea de linea flsica o de 
radiocomunicación. por medio de Ja cual se presten servicios de conducción de sci'lales al públíco. 

De acuerdo a las caracteristicas de Ja red pUblica de telecomunicaciones conccsionada •• sus titulares 
se clasifican en: 

[..Concesionarios de redes pUblicas telefónicas: 

U.- Concesionarios de redes y servicios pUblicos de radiocomunicación y; 

IU.- Concesionarios de otr.s redes pUblicas de telecomunicaciones. 

Art.8º.- Las pcnonas flsicas o morales requerir.in permiso de la Secretaria para la instalación, 
establecimiento. operación y explotación de servicios especiales de telecomunicaciones, que sean auxiliares 
de vi.as generales de comunicación o de explotación industriales, agrícolas, mineras, comerciales o de otra 
lndole. los que cornpttndcn: 

IV.- Redes privadas de telecomunicaciones que se instalen con infraesttuctura propia para satisfacer 
necC"Sidades de comunicación interna o privada. sah.-o en los casos previstos en el Reglounento. 

Art.1°,. Los derechos que establece la Ley Federal de Derechos, se pagarán por el uso y 
aprovechanuento de los bienes del dominio pUblico de la Nación. asi como por recibiT servicios que prest.a el 
estado en sus funciones de Derecho PUblico. excep10 cuando se presten por organismo descentralizados. 
También son dC1"CCbos las contribuciones a cargo de los organismos descentn1Jiz.ados por prestar servicios 
exclusivos del Estado. 

Las cuotas de los derechos se actualizaran en la canhdad que resulte de aplicar las mismas por los 
factores que en su caso establezca el Congreso de la Unión. Estas cuotas también se actualizaran en Jos 
meses de abril. julio y octubrc, con el factor de actualiz.ación que se obtenga de diYidir Jos el Indice Nacional 
de Precios al Conswnidor del pcnUltimo mes de calendario anterior al de la focha para Ja cual se hace el 
ajuste, entre el citado Indice corTCspondicote al quinto mes inmediato anterior al de esta fedi.a. 

Nota: La Ley Federal de Derechos es reY1sada anualmenlc y las modificaciones publicadas en el Diario 
Oficial de la Federación en el mes de diciembre de cada ai\o. 

Asimismo, el monto de los pag<.•s de derechos se incrementan en Jos meses de abril, julio y octubre 
de cada at'lo, con fundanlcnto en Jos Art. 1• de dicha Ley. 
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SOLICITUD DE CONCESION. 

Las personas flsicac¡ o morales que deseen instalar, operar y explotar redes públicas del servicio 
móvil de radiocomunicación especializada en flotillas. deberán ajustarse a las disposiciones legales que a 
continuación se indican. 

Fund•RN"nlos le&•les bJisJcos en Materia de Sollc:ltudes de concesión 

A) Ley de Vf .. Generales de Comunicación. 

An.1.- L...s concesiones para la construcción. establecimiento o explotación de vfas generales de 
comunicación sólo se otorgarán a ciudadanos mexicanos o de sociedades constituidas confonne el país. 
cuando se trate de sociedades • se establecerá en la escritura constitutiva que para el caso de que tuviere o 
llegaren a tener uno o varios socios extranjeros. éstos se considerarán como nacionales respecto de Ja 
concesión. bajo pena de pc-rder, so Jo hicieren, en beneficio de la nación. todos los bienes que hubieren 
adquuido para construir. csta.blecer o explotar Ja vía de comunicación. asl como Jos demás derc<:hos que se 
les otorge la concesión. 

An.IS.- Recibir una solicitud de concesión origina que la Secretaria seilalara al solicitante el monto 
del depósito o de fianza que deberá constituir para gar.a.nttz.ilr que se continuará los tnirn..ites hasta que la 
concesión sea otorgada o negada 

La garantía solicitada será calculada en '\'isla de la que imponancia de la vía proycciada y se 
devolverá um pronto como se otorge la fianza o se constituya el deposito garantize el cumplimiento de las 
obligaciones impuestas en la concesión. y si el interesado abandona la tramitación de Ja rn..isrna, la garantfa se 
aplicad en favor del erario federal. 

Procede Ja declaración de abandono de trámite ,cuando el interesado no cumpla con cualquiera de 
Jos requisitos técnicos, jurídicos y adminis1ralivos dentro del plazo que seftale Ja Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes. P:ira tal efecto se seguirá el procedimiento a que alude al An .. 4 Je esta Ley .. 

En lodo caso, el plazo real para el cumplimicn10 de la totalidad de Jos requisitos citados en el párrafo 
anlerior procedente, será de un afto; sin embargo a juicio de la Secreuuia • se seguir3 el juicio, dicho plazo 
podrá porroaarse si existe causas que asi lo ameriten. 

Constituida Ja garantía de trámites se procederá a ef"cctuar Jos estudios técnicos que conc:spondan de 
acuerdo con las bases generales en el An.8°, y si el resultado de éstos fuera favorable. la solicitud. con las 
modificaciones que acuerde Ja Secre1aria de Comunicaciones, se publicará a costa del interesado. por dos 
veces. de diez en diez dias. en el Diano Oficial de la Federación y en uno dC' los pc-nód1cos de mayor 
circulación. las personas que pudiere resultar afectadas , pres1en sus obscrvac1om:s. 

B) RqJarneaco dr Trlrcomunlraclones 

An.13.· Las concc5iones para insta.lar , establecer y operar y explotar una red ptiblica de 
telecomunicaciones solo podrán ser otorgadas a ciudadanos mexicanos o a sociedades mexicanas. 

Las empresas par.i.estata.Jes y exttanJCO.IS, con personalidad jurídica y patrimonio propio podrAn 
participar como accionistas minoritario5 de sociedades concesionarias de redes de tclccomunicacionC's o a 
través de acciones de voto limitado, siempre y cuando se comprometan a considerarse mexicanos. tespecto a 
los títulos de acciones que adquieran. al no pedir o .:1ceptar la intervención diplomática de los países de origen 
o de p.:1lses extranjeros ni ta de ningUn ot¡;:anismo privado de carácter inlemacional bajo Ja pena de perder el 
beneficio de la n.:1ción mexicana, todos los bienC's y derechos que hubieren adquirido. 
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An.14.- La Scc"rctario de confonnidad con el plan general de trabajo a que se refic:n: el Art. 8 de Ja 
Lt:y. y de acuerdo a los estudios económicos que realicen publicara en el Diario Oficial de la Federación las 
bases para otorgar las concesiones a que se refiere el prcsenle ordenamiento. las cuales sdialaran las 
condiciones para Ja prestación de Jos servicios, sujetándose el procedimienlo a Jos dispuesto en el An. 1 S de 
Ja Ley. 

An.15.- Para obtener un.a concesión es necesario prcsenla.r una solicitud anle la Scc:rctaria de 
Comunicaciones y Transpones ,en la cual se mencior14Ul Jos siguientes aspectos: 
Asf como lo sdlalen Jos inst:rucrn:os emitirá la propia Secretaria: 

J .-Nombre y dirección del Solicitante y en su caso, de su reprcscntanle legal. asi como Jos documentos sobre 
su capacidadjuridica, empresarial, técnica y financiera; 

2.- Los servicios que se pretender ofrecer, el proyecto técnico y cronogratna de instalación e inversión, 
identificando el área de cobertura; y 

3.- Estudios de mercados y financieros para establecer, operar y explota!" Ja red propuesta. 

Las solicitudes no crearan derechos de prelación o preferencia en favor del solicitanle. 

Art. 16.- Recibida una solicitud de conccsiOn de la Secretaria de comunicaciones y Transpones 
seftaJara al soJicitance el monto del deposiro o de la fianza que deberá constituir para galllntiz.ar que se 
continuaran Jos tramites basta que Ja concC"sión se ocorge o se niC"gue y cJ pl.uo para su exhibición asi como el 
monto de Jos derechos que conesponden para ttalizar C'I estudio de la solicitud. 

La garanrfa que se refiere el páJTa.fo que antecede será calculada en vista del monro de Ja inversión 
propuesta. del a red o el servicio de que se trate y se dC"volverá tan pronro se niegue la concesión o se 
consrjtuya 13 g3rancia de cumplirnienio que SC"ñale en su oportunidad la secretaria en el titulo de Ja concesión. 

Si el inlercsado abandona el tramite de la solicitud la garanlia se aplic.,.. en favor del erario fe~t'llll. 

An. J 7• Satisf"cchos los requisitos, y si el rC'sultado de Jos estudios léc.nic0$ que realice Ja Secretarla 
de Comunicaciones y Ttu1spones fueren favorable aJ solicitante se ordenara las publicaciones de la soJidtud 
de concesión en Jos términos y condiciones que señala el Art. IS de Ja ley. 

En caso de presentarse observaciones se dari visfa a la Comisión Técnica ConsuJciva de Vías 
Generales de Comunicación para que enuta su opinión. 

Cuando se presenten observaciones en contra del otorgamienco de alguna concesión en los lént1inos 
dC'f AnlS de Ja Ley se deber.in acompailar los documenlos en que se acredilen Jos hechos rnaleria de Jos 
mismos. 

DOCUJ\.IENTACION QUE DEBERAN CONTEl'll"ER LAS SOLICITUDES DE CONCESION DEL 
SERVICIO 1\IOVIL DE RADIOCOl\ltJNICACION EN FLOTILLAS 

Las pC"rsonas flsicas o morales interesadas en instalar, operar y explotar una red pública de ~rvicio 
l\fóviJ de RDd1ocomunicación Especializada en no1i1Jas. deberá presentar una solicitud debidamente 
requisitada confonne ul instrucri,.·o que proporciona la ser que consfa de las panes siguien1csi: 

A) Anlecedenln y Capacidad jurídica. empre.arJal. tknJca y rconórnlca del aaUcUante: 
1.- Personalidad y Capacidad Jurfdica dC'I solicnante y de su represenumte legal. 
2.- Capacidad empresarial 
J - Cap.1~1dad Ecunóntica 
4.- Capacidad TC-cnic.;a. 
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B) Proyecto p•r• I• presradt5in del Se-n·kJo J\ló.,·JI de Hadlocomunfc•dón EaprcJ•lbad• en nodu .. 

I .• Caracteristicas grnerales y recnológicas del proyecto 
2,• Cronograma de instalación de la infraestructura y compromiso de capacidad mininla de conexión 
e usuarios. 
J .• An.iilisis de mercado y cstrate¡;ias de operación y comen:ializac:ión para ellpandir el servicio 
4.- propuesta de nh·eJes tarifarios 
S.· Plan económico Financiero par .. instrumentar eJ proyecro 

C)G•ntntfa. 

Para gar.intiz.ar Ja continuidad de los tnllnites de la solicitud de concesión. se acorupai\a.rá a Ja 
misma. póbz.a de fianza expedida por insutución drbidamenre autorizada. cuyo monto lo determinará Ja 
Secretaria en función de Ja dimensión del proyecto. la que será devuelta a Jos interesados de no resulrar 
favorable Ja e\·aluación de su solicuud. 

Esta ga.rantia perrnancceni vigente hasta en tanto el interesado exhiba Ja col'T'Cspondicntc al 
cumplimiento de las obligaciones derivadas de Ja concesión en caso de que ésta se otorgue. 

Las gara.ntia.s deber.in ser mantenidas hasta el otorgamiento de la concesión. El abandono del tnitnite 
ocasionari Ja perdida de la garantía en fa\•or del Erario Fedttal. 

D) Paco de De:recbos por E•ludlo dr I• SoUdtud. 

Ps-csentar el comprobante del pago de derecho por conccpro de estudio de Ja solicitud pm-. el 
Servicio Móvi:J de Radiocomunicación Especi.ali.z.ada en Flotillas. que seni por Ja cantidad de S 
~----~-· mulciplicado por Jos ractores correspondientes a los incrcrnenlos de 
los meses respectivos de Abril. julio y ocrubre. respeCtlvanliCnte. de conformidad a lo est:iblccido en los 
An.Jº y 122. de esta Ley Federal de Derechos. publicada en el Diario Oficial de J;i Federación el 

di•--~----~· 

E) lle&ume11 Ejecutivo. 

El solicitante dcberj presentar un resumen ejecutivo que contenga: organi..:ación empresarial. 
análisis de rntrcado. pr~sta ra.rifaria., proyecto tecmco e inversiones. 

PROCEDBllENTD QUE SIGUE LA SECRETARIA DE COMUNICA.CIONF-S Y TRA..'lili'SPORTES 
PARA EL OTORGAJ\1.1.ENTO DE CONCESIOJ'llrr"ES. 

Para el otorganl.iento de la concesión. Ja Secretarla de Comunicaciones y Transpones y Ja 
Subsecretaria de Comunicaciones y Desarrollo Tecnológico. a l:r.l\•es de Ja Dirección GenCTal de Politicas y 
Nonnas de Comunicaciones y Ja Du-ccción de Rad1ocomun.icación y Enlaces de Larga fJ1stancia. llevan a 
cabo el procedirmento siguiente: 

J •• Recibe la solicirud de concesión para instalar. operar y explotar una red púbhca del servicio rnOvil de 
radiocomunicación especializada de flotillas. con la documentación correspondiente. 

2.- Revisa la documentación. a Cm dr verificar que csre requisitada confonnc Jo establece eJ instrueti\•o qu.e se 
otorga para cstr scn·ieio. 
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3.- Elabon1 oficio de consulta a las i.rcas colater.iles. para Ja evaluación de los documentos presentados, en Ja 
fonna siguiente: 

- Remite a Ja Dirección de Tarifas y Aruilisis Fmanciero, lo siguiente: 
a) Capacidad Económica 
b) Anilisis de Mercado y Estrategias de Operación y Comercialización pan expandir el servicio. 
c) Propuesta de niveles Taritarios. 
d) Plan Económico--Fmancicro para insuumentar el proyecto. 
e) Comprobante de pago de derechos por estudio de la solicitud de concesión. 

- Remite a la Dirección de Administración del Espectro RadioclCctncn. lo relativo a la predicción del 
área de cubritn.iento pana cada estaición bue o rq>etidora. asi como ubicación de las antenas y programas que 
especifique el nUmero de frecuencias requeridas, para implementar el proyecto, con el Cm de detenninar las 
caracteristicas ti:cnicas con las que deberá operar y hacer la asignación de frecuencias correspondientes. 

4.- Recibe oficios de las áreas colaterales en donde emiten el dictamen respectivo. 

En caso de no ser aprobatorios dichos dictamenes. elabora oficio dingido al ~licitante. imticiindole 
las aclaraciones o modificaciones. que deberá hacer a su documentación. 

En caso de que dichos dictámenes sean aprobatorios. elabora proyecto de Acuerdo Secretaria) para 
finna del C. Secretario del Ramo. 

S.- Recibe oficio en el que se anexa Acuerdo Secrctarial debidamente finnado. 

6.- Elabora Jos textos de Ja Primera y Segunda Notificación. y oficios de remisión de textos al interesado, para 
que lleve a cabo las publicaciones correspondientes. 

7.- Recibe esenio del interesado con el que remite los ejemplares del Diario Oficial de Ja Federación y el 
periódico de mayor circulación del área a sen.-ir 

8.- Plazo para presentar objeciones: 

A pan1r de la fecha U.hitna de la publicación se otorga un plazo de un mes, para que todas las 
personas fis1cas o mondes pudieran sentirse a.fectadas en sus intereses por las publicaciones rcaliz.adas con 
motivo de Ja solicitud de concesión. prc5niten sus objeciones correspondientes. 

En caso de que las objeciones sean presentadas fuera del plazo señalado en el piirrafo anterior. no 
serán tomadas en consideraciDn. 

9.- Recibe escritos de objeciones, presentadas por todas las personas fisicas y morales afectadas. 

JO.- Elabora oficio de rern..isión de objeciones al solicitante (objetado). para que presente pruebas y defensas. 

11.- Recibe escrito de pruebas y defensa.s del interesado (objetado). por las objeciones presentadas. 

12.- Elabora oficio de consulta a la Comisión TCcnica Consultiva de Vías Genet11les de Comunicación 
(C.T.C.V.G.C) rcmjticndo todos Jos expedientes y antecedentes respectivos. 

13.- Recibe oficio de la C.T.C.V.G.C. y se analiz.a. 

14.- Elabora proyecto de Acuerdo Secretarial, en donde el Secretario del Ramo, hace suyo el dictamen 
emitido por C.T.C.V.G.C .• pana la finna respectiva. 
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lS.- Elabora oficios con los que se dan a conocer a los objetantes y objetados. el dictamen de ta C. T.C.V.O.C. 
y Acuerdo del C. Secretario del Ramo. 

16.- En caso de que el dictamen de Ja C.T.C.V.G.C. y Acuerdo del C. Secretario del Ramo sea favorable a 
Jos objetantes se procederá en los términos seftalados en dicho dictamen. 

17.- De no presentarse objeciones a las publicaciones de la Solicitud o si el dictamen de la C.T.C.V.G.C. y 
Acuerdo del C. Secretario del Ramo sean favorables al objetado. se otorga el titulo de concesión 
COITCSpondiente. 

En caso de que el interesado no cumpla con cualquiera de los requisitos técnicos. jurfdicos y 
administrativos dentro del plazo que sei\alc la Secretaría de Comunicaciones y Transpones (SCT). se seguirá 
el procedimicmo de declaración de abandono de trámite que alude el Art. 34 de la Ley de Vias Generales de 
Comunicación. en la fonn.a siguiente: 

1.- La Secretaria hará saber al concesionario Jos motivos de caducidad que concurran y les concederá 
un plazo de quince días para que presenten sus pruebas y defensas. 

11.- Presentadas las pruebas y defensas o transcurridos el plazo. scftalado en la fracción anterior. sin 
que hubiesen presentado dichas pruebas. o que no se considera justificado el incumpli.miento de lo soJicitado, 
se dictará la resolución declarando el abandono de trámiles de su solicitud. 

111.- Si se comprueba la existencia de caso fortuito o de la fuerza mayor. se prorrogani. el plazo de la 
concesión por el tiempo que hubiese durado el impedimento. 

TITULO DE CONCESIÓN 

Las concesiones para el Servicio Móvil de Radiocomunicación Especializada de Flotillas se riaen 
por la Constitución Politica de los Estado Unidos Mexicanos, la Ley de Vias Generales de Comunicación. 
Ley General de Bienes Nacionales. Ley Federal de Derechos. Reglamento de Telecotnunicaciones y demás 
reglamentos de las leyes antes cita.das: por Jos Convenios. Acuerdos y Tratados Internacionales suscritos y 
ratificados por el Gobierno Mexicano en la materia. por la Legislación vigente y por los términos del Titulo 
de Concesión. 

Dlsposlclone. Leaala 

Las concesiones para el Servicio Móvil de Radiocomunicación Especializada en Flotillas. se otorgan 
por un periodo de 1 S anos. 

La red püblica del Servicio Móvil de Radiocomunicación Especializada en Flotillas en la sucesivo 
"'la red ... esta compuesta por la infl'llestructura que Ja integian. los controladores centrales, las estaciones base 
repetidora. en su caso, las centrales de conmutación; los enlaces entre las centrales de conmutación con los 
controladores centrales y/o las estaciones base repetidora. el equipo de interconexión a la red telefónica 
pública, y demás instalaciones y equipos involucrados. 

No fomtan pa.r1e de la red las estaciones terminales de radiocomunicación del usuario, denominados 
equipos tenninales móviles o equipos terminales. 

El Servicio Móvil de Radiocomunicación Especializada de Ffotillas, consiste en la conducción de 
seAalcs de voz y datos a grupos de usuarios determinados. utilizando la tecnologla de frecuencias portadoras 
compa.nidas; con multiacceso automático tipo ttoncalizado. Existiendo la posibilidad de interconectar el 20 % 
como mjximo del total Je usuarios de la red, con la red telefónica pública. 
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La concesionaria deberá manlener su estructura de capital y su consejo de administración de tal 
forma que siempre Ja facultad de determinar el conuol administrativo y decidir el nianejo de la empresa. 
recaiga en socios mexicanos. 

La participación de la inversión extranjer.i no podrá ser mayor al 49 °/o del total de las acciones. 

Las concesionaria deberá presentar a la ser para su aprobación. las modificaciones a su escritun 
constitutiva. aumenlo de capital, integración de su capital social, estatutos y reglamentos de sus relaciones 
con el püblico. 

La concesionaria no podrá aplicar practicas monopólicas que impidan una competencia equitativa 
con otras empresas en las actividades que desarrolle directa o indirectamente a travCs de sus filiales. 

Para todo Jo relativo a la interpretación y cwnplimiento de las concesiones. salvo lo que 
adntinistrativamente corresponda resolver a la ser, las concesionarias se somclcr.in a la jurisdicción de los 
Tribunales Generales de la Ciudad de México, Distrito FedCf'lll, renunciando al fuero que pudiera 
concsponder-les en razón de su domicilio presenle o futuro. 

Relativo• la Garaalla 

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones impuestas en la concesión, la concesionaria 
presentara la fianza correspondiente, en un plazo no mayor de treinta dias contadas a panir de la fecha del 
TJtulo de Concesión. expedida por institución debida.mente autorizada, cuyo monto lo deterrm.n.a.ril la SCT en 
función de la dimensión del proyecto, a favor de la Tesorería de la Federación. Esta ga.rantia estará vigente 
dW'1ltlte el plazo de la propia concesión. La concesionaria se obliga a aumentar el ntonto de la fi.anza en un 
plazo que no excederá de 10 dias hábiles, cuando ajuicio de la ser, sea necesario. 

La póliza en que se expida la fiat1L3 deberá contener la dec~ción expresa de que la Institución 
Aflanzadora acepta lo preccpruado en los An. 95 y 118 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas en vigor 
y la renuncia a) beneficio de orden y exclusión. confonnc al modelo de póliza aprobado por la Tesorería de 
la Federación 

Prosrama• de Espanslón y Modernlz.aclón 

La concesionaria deberá rorrnular y presentar ante la SL: l, caw. .aa.11u, un programa quincenal en el 
que , para los primeros dos ai\os, deberá detallar las metas de calidad, cobertura y modernización. 

La concesionaria deberá remitir anualmente a la ser un cronograina de instalación de la 
infraestructura y compromisos de capacidad mínima de conexión de usuarios. para el quinquenio inmediato 
siguiente, el cual será detallado semestralmente para Jos dos primero aftos y para los restantes, anualn1entc. El 
programa de cobcnura por ciudades para los primeros 3 ai\os, es establecido por la SCT en el titulo de 
concesión. 

Al final del quinlo ai\o de otorgada la concesión, la red deberá tener una cobertura territorial del área 
concesionada que sirva a las ciudades y localidades donde habite al menos el 70 % de la población. 

La concesionaria deberá entregar a la SCT anuallncnte como parte de su progrania quinquenal o 
cuando presente solicitudes de autorización para nuevas frecuencia."!., los estudios justific.-tivos ele tráfico y 
uso de frecuencias autorizadas y los adelantos técnicos que ha introducido o planeado incorporar a su red en 
el futuro. 

La concesionaria deberá informar al a ser, el avance que se haya logrado en las metas de expansión 
establecidas en sus progranuas quinquenales presentados. 
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PARTICIPACIÓN AL ERARIO FEDERAL POR INGRESOS DE EXPLOTACIÓN. 

Al Ley de Vfas Ceneralcs de Comunicación. 

Art. 110.- El Gobierno Federal tendrá et derecho de percibir una participación en los ingTCSOS que 
obtengan tu empresas de vias generales de comunicación y medios de transportes por la explotación de los 
servicios concesionados. Dicha participación se fijará en las mismas concesiones o pcnnisos. 

B) Titulo de Concesión. 

La concesionaria se obliga a cubnr al Gobierno Federal como participación el S o/o sobre los ingresos 
brutos derivados del servu:io concesionado, de confonnidad con el Articulo t 10 de la Ley de Vias Generales 
de Comunicación. 

La concesionaria debcri cubn.r menswslmente dicha partic1pación, dentto de los primero:. diez días 
siguientes al mes que corresponda los ingresos, en monedil nacional ante la Tesorería de la Federación., 
remitiendo a la SCT el comprobante rcspcctr1o·o. 

La concesionana deberá presentar mensualmente un resumen del número de suscriptores 
contratados, nUrnero de equipos y altas y bajas del mes correspondiente. 

P•&o• de De:rrchos para Concesionarios 

La concesionaria cwnplirii con las dtsposiciones establecidas en la Ley Federal de Derechos vigente, 
por lo que deberá cubrir los pagos correspondientes. en el plazo y por los conceptos que se mdican a 
continuación: 

Art.122.- Por el otorgamiento de concesión o pcnniso para instalar y explotar redes públicas de 
radiocomunicación terrestre de los servicios de: Radiocornunicación móvil de personas. móvil de 
radiocomunicación espcciahz.ada en OotiUas, portadora común convencional o uoncal. rad1olocaltz.:ición de 
vebiculos. música continúa. radiodetenninación. radiotelefónico móvd com•encional o celular, se pagará el 
derecho de instalación y explotación de redes pUblicas de n.diocomunicación, conf°orme a las siguientes 
cuotas: 

J.- Por csrudio de la soliciwd de concesión: 
c) Por awnento de .capital social y modificaciones a la csuucrura de la escritura o acta 
constitutiva .............................................. N S 3,949.64 

11.- Por el otorgamiento de la concesión ...................... 15,798.63 

Para determinar el numero de equipos terminales con que cuenta la concesionaria, se considerad el 
núrncn> de cquipoa tcnninales que se tengan el 31 de diciembre del aflo anterior al que se esta pagando, 

Art.244-A.- Trad.ndose de sisteft\&S. y redes pU.blicas de comunicación multiC&IUlles entre esta.clones 
móviles, porUtilcs o fijas a través de una o más estaciones base, con o sin repetidor. se pagará anualmente el 
derecho por el uso del espectro radioclt-ctrico. conforme a las siguientes cuotaS: 

JU.- Para los servicios de radiolocaliz.ación mó,·il de personas. móvil de radiocomunicación espccializacb; de 
flotillas, portadora comün convencional y troncal radiolocaliz.ación de veblculos. mUsica continua y 
radiodetcnninación, por cada frecuencia y por sistema ................... N $979.76 

Se hace la observación que el monto de dichos pagos, se seguirin incrementando, con el factor que 
ac detennine en el mes correspondiente, corno lo indica el Art. t •antes mencionado. 
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An. 131.- Por la inspección.. verificación y vigilancia de los sistemas de lclccomunicación en el 
servicio pUblico y redes privadas cuando se realicen a solicitud del interesado, se paga.ni el derecho de visila 
de inspección, conforme a la cuota de ...................................•••........... N $395.57 

Cabe mencionar que exislen dos clases de visitas: 

Visilas Ordinarias.- las que se realizan anualmente y tiene por objetivo verific:ar y vigilar que se 
con.serven las caractcristieoas y funcionamiento de las instalaciones, equipos y aparatos en las 
condiciones scftalada.s en la concesión o permiso respectivo. 

Visitas Extraor"dinaria.s.- Ja que se practica cada vez que se realiza una modificación a Jas 
instala.dones, equipos o aparalos sei'l.alados en Ja concesión o en el permiso respectivo, asi como 
aquellas que como resultado de irregularidades de visitas inicia.les u ordinarias 1enga que realizarse, 
par.a verificar el correcto funcionamiento de la estación. 

Enl•ca de Ja Red e lnlerconcsJón con otr•s Rede•. 

La concesionarias podrá instalar y operar la infraestructura que requiera p:u-a conducir las scftale:o de 
comunicación entre sus estaciones radioclécttieas repetidores y de interconexión con otras redes, o bien podrá 
utilizar las redes de otras empresas o entidades que estén autorizadas por Ja SCT para tales servicios a 
terceros. 

La concesionaria podrá interconectar su red con la red pUblica de telefonía biuica concesionada a 
Tcléf"onos de México. S.A. de C.V. (TELMEX), tomando en consideración que el número de equipos 
tenninale& que puedan conectarse a dicha red no excedcni del 20 % del total de equipos terminales de 
suscnptorcs. para lo cual debcrli celebrar un contrato de inrerconexión considerando las bases que establece el 
capitulo 7 del Reglamenlo de Telecomunicaciones. 

La concesionari• deberá penn.itir Ja interconexión de su red con olra.S redes públicas o privadas 
autorizadas por la ser. que Jo soliciten fonrutlmente, en los t¿.rrninos que acuerden o en su caso. de no llegar 
a un •cuerdo la SC'I" resolverá lo conducente. 

Contr•to de Srnldos y de Aacnte• Comerd•le• 

Lu concesionaria deberá flnnar un contrato de prestación del servido con todos Jos suscriptores. en 
el que se establezcan las condiciones generales con las que deber.lo cumplir antbas parles. Dicho contrato ni 
podt6 ser contr.lrio a las condiciones de la concesión y será voluntario entre las panes. El contrato tipo 
deberá ser sometido a las previa aprobación de la ser. 

La concesionaria debcr.l comercializar, instalar y mantener Jos equipos terminales de 
radiocomunicación para Jos suscriptores. mediante una contabilidad separada, a través de emp~ filiales. 
subsidiarias o mediante agentes comerciales. La concesionaria seni rcsponssble dirccbmcntc con i. ser y 
con los suscriptores de la prestación de dichos servicios. Los contratos tipo de la concesionaria con Jos 
agentes comerciales deberán ser autorizados previamente por la SCT. 

T•rif•• Apllcablcs 

La concesionaria someterá para su aprobación a la ser las tarifas má.xim.as de los servicios que 
preste. la cuales deberá ser compctilivas a nivel internacional. La concesionaria presentará a la ser Ja 
documentación requerida que establece el Reglamento de Telecomunicaciones. 

Si a juicio de la ser pudiern geneJlll'SC competcnt:ia suficiente en el servicio que preste i. 
concesionaria., se podrá autorizar mayor flexibilidad en el control tarifmio. 
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Las tarifas en competencia se formularan siempre que no sean a base de pérdida directa por la 
explotación del servicio 

E•l•dos Fln•ncleros y Faclur•clon 

La concesionnria deberá llevar un sistema de contabilidad de costos e ingresos dc:I servicio • que 
identifique el funcionamiento del mismo. 

Los registros contables a que este párrilfo se refiere deberán presentar de manera adccuilda los costos 
(incluyendo costos de capital), ingresos, activos empicados y pasivos atribuibles de cadil sendcio. La ser 
podrá pedir a lil concesionaria los reportes cada afta fiscal o en periodos nuis cortos, segU.n to especifique, 
pero no con más frecuenciil que trimestralmente 

La concesionaria deberá facturar a los suscriptores el impone por el consun10 de los servicios 
contratados, desglo!k!do por tipo de scn,.1cio, detallando en el caso de Jos servicios medidos. d tiempo 
utilizado y el servicio con conexión a la red telefónica pU.bticil de larga distaneiil, r:1 destino de cada llamada. 
Además en el caso de cualquier servicio adicional, se expliciltá el detalle correspondiente. 

C•lldud de Servicio 

La concesionaria deberá prestar el scrncin pú.blico en forma continua y eficiente, cumpliendo las 
normas de calidad y operación de la SCT apruebe. 

La concesionaria debcr.i establecer un sistema de mediación y control de calidad del servicio que 
deberá ser transparente, confiable y de fiicil verificación por pane de la SCT. El sistema deberá incluir al 
menos los par.imetros relacionados con las metas y las normas de calidad que se establezcan. 

La concesionaria deberá establecer un sistema eficiente de recepción de quC'jas y reparación de fallas 
de su red informando mensualmente a la ser del ..,·oJumen de quejas. el resultado de las reparaciones y la 
aplicación Je las bonificaciones dcri\'adas de la Interrupción del servicio y de otras compensaciones por 
incumplitniento de las nonnas de calidad. 

La concesionaria deberá enuegar a sus suscnptores un código de prácticas comerci:des para sus 
relaciones con ellos. el cual deberá ser previamente aprobado por la ser durante los primeros seis meses 
después de otorgada la concesión. El código debcni servr.r de gula a clientes y empicados de la concesionaria 
respecto de cualquier disputa o queja relacionada con la provisión de servicios. Este código se revisara cada 
tres anos por la ser conjuntamente con Ja concesionana. 

Prorroaa y Caducidad de la Concnlon 

La concesión tendrá ..,•igencia de 15 ai\os contados a partir de la fecha de la fim1a del titulo de 
concesión y será re..,.·isable por acuerdo de las partes cuando fuere necesario. 

La concesión podrá ser prorTogilda siempre que la concesionaria haya satisfecho las condiciones que 
le impone el titulo de concesión, que no haya incurrido en ninguna causa de caducidad, que lo solicite en S 
ai\os de anticipación del vencimiento de la concesión, y acepte las nuevas condiciones para Ja prestación del 
servicio que con vista al interCs pú.blico imponga la ser. 

La ser en un plazo no mayor de 180 días contados• panir del dla en que se presentó Ja solicitud de 
prórroga, dilrá su resolución. 

La concesión caducará por cualquiera de las causas que se indica en el tirulo de concesión, adern!s 
de las pre..,·istas en Ja Ley de Vias Gencrnlcs de Comunicación y el Reglamento de Telecomunicaciones. 
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La caducidad de la concesión se sujetará 111 procedimiento establecido por la Ley de Vías Generales 
de Comwticación y Reglamento de Telecomunicaciones. 

S•nclones 

La ser impondrá a la concesionana las sanciones adm.inistrutivas contenidas en las leyes y 
reglamentos aplicables a Jos servicios materia de la concesión y a las previstas en el titulo de concesión. sin 
perjuicio de las sanciones que corresponda imponer a otras autoridades dentro de Ja esfera de sus 
atribuciones, 

L.u sanciones scnin aplicadas por Ja ser de acuerdo al proccdi.nt.iento establecido en el Art. 34 de Ja 
Ley de Vias Genera.les de Comunicación y Capitulo XII del Reglamento de Telecomunicaciones. 

lnsptt"cion ~- Vlgll•ncla 

La SC"r cendra en todo nempo la facultad de supcn·isar e inspeccionar las instalaciones y servicios 
proporcionados por Ja concesionana y Csta se obliga a das a la ser codas las facilidades que Ja misma 
requiera, de confonnidad con las disposiciones legales y reglamc.-ntarias aplicables. 

Si el resultado de las inspecciones se desprende la neccs1d.ad de realizar mod1ficac1oncs y mejoras en 
el funcionamiento de su red se Je notifo.:ani a la concesionaria, otorgándole un plazo razonable para que lleve 
a cabo dichas mejoras o modificaciones. 

La concesionaria deber.i proporcionar a la ser. la infonnación tCcnica. administrativa y financiera 
de acuerdos con las disposiciones legales y reglamentarias respectivas mantcniC:ndose la confidencialidad de 
Ja misma. 

La ser revisará y evaluar.i la calidad del servicio a cargo de la concesionaria . Para dicha evaluación 
• la SC"r hará muestreos lndcpendienleS, aleatorios y pennanentes de las calidades que se m.idan. Verificando 
de esta fonna l.'.I infonnación del sistema de control de la concesionaria. El sistetna de medición deberá incluir 
al menos los pa.r.imctros 
relacionados con las metas y las normas de calidad que se establezcan. 

SERVICIO PERMISIONARIO (PRIVADO) 
LEGISLACIÓN APLICABLE EN MATERIA DE PERMISOS. 

A) Ley de Vías Generaln de Comunicación. 

An. 16 Para el otorgamiento de permisos se seguirá los trá.tnites que sei\alen los reglamentos o 
disposiciones nc.bn.inistrativas corTCspondicntes 

An. 38.- Los pcnnisos ser.in revocables en la fomu y términos que establezca esta ley y sus 
reglanicntos. 

B) Rezlamento de Telecomunlcacloncs. 

Definiciones: 

Red Prh•.:ida de Telecomunicaciones: Es una red de tclccomunic:aciones que establece una persona 
flsica o moral con su propia infraestructura o mediante anenda.miento de canales o circuitos de redes públicas 
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de leleeomunicaciones para uso de sus comunicaciones no pcnnanemes con sus clienles o proveedores y 
constituyen awc.i.liaTC"s a una vfa general de comunicación o de explotación industrial. agrícola. minera. 
comercial o similar. 

Servicio Privado de Telecomunicaciones: Es el que se establece para satisfacer necesidades de 
comunicaciones internas o pri\•adas de una persona tlsica o moral a través de una red privada de 
tclccomUnicacioncs. 

Ar1.JO.- Los pennisos para cstabkcer, instular. operar y explotar scndcios especiales de 
telecomunicaciones, sólo podrán ser otorgados a ciudadanos mexicanos o a sociedades mexicanas. 

An.J 1.- Los pennisos para. instalar y opcr.tr una red privada de telecomunicaciones podni ser 
otorgados a cualquier person;:1 flsica o moral. 

Art.32.- Para obtener un penniso para instalar. operar y explotar servicios especiales de 
telecomunicaciones o redes pri\'adas descritos en el An.8º del Regl:i.mcnto • se deberá presentar ante la 
Secretaria una solicitud con: 

1.- Nombre y dirección del solicitante y en su caso de su representante lcl,:al. 

11.- Tipo de servicios que se de-se-a prestar y un.a Je-scripción de citos. 

JU.- Carocterísticas de las instalaciones de tele-comunicac:ión que requieran pan prestar los servicios. 
me-diantc arrendamiento de- circuitos de rede-s conce-sionadAs y en su caso de la rcd propia complementarias, 
indicando e-1 ñrca de cobcnura. 

De ser el caso. la infomtacit.in se presentará de aeue-rdo a las cspecifieacione-s del instn2ctivo 
eorrcspondie-nte-s. 

An.33.- La SecTC'taria rcsolven.:i sobre el olorgamienlo de- los pcnnisos en un plazo que no deberá 
exceder de noventa dias naturales. sal\'o en los casos en que por Ja compJcjidad de Ja re-solución sea necesario 
un plazo mayor que no podrá exceder de 180 días naturaks. 

An.34.- Los permisos se-rán por tiempo Indefinido salvo que e-n el propio pcnniso se establezcan 
otro plazo y padrá ser rruue-ria de cc.i.ión, previa autorización de Ja Secretaria. 

An.44.- Las pe~nas fisicas o morales. requerirán permiso otorgado por Ja Se-crctaria • para 
estabkccr, instalar y operar redes pn\•adas de cele-comumcación con infraestn.Jctura propia cuando Jos puntos 
de Cstas rcbase-n Jos limites de-1 inmue-ble- del usuario. empresa u organización y re-quieran utilizar el C"Spcctro 
radiocJC:ctrico o cualquier otro bie-n de dominio pUbhco de Ja Federación. 

Los pcnn.isos para C'I establecimiento y opcrnción de redes privadas de- telecomunicaciones con 
lnthle-strucfUr.I propia Jos otorgará Ja Secretarla con o sin acceso a las redes pUblicas de- telecomunicación. 
segiln sea el caso. confonne a los plazas definidos en e-1 An.33 del Reglamcnco. 

En e-1 caso de que no se haya dado la resolución de Jos pl3Zos fijados, respecto a las solicitudes 
prese-ntadas. d Subsecretario o Dare-cros General competente, otorgari. el pcnnisos dentro de los cincos días 
h.ibile-s siguie-ntcs a petición del solicitante. 

An.45.- Los pcnnisos de- re-de-s pri\'adas de- radiocomunicación requieran para su e-srabh:cinUcnto. de 
la autorización de- írecuencia o banda de f"recucncia e-spccifü:a. así corno de las condiciones de- instailación. 
operación y delcrminación de área de servicio que les asigne la Secretaria, las cualC's se otorgar.in en forrn.. 
simultánea. 
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C) Ley Federal de Derechos. 

Art. 128. Para el otorgamiento del permiso para el establecimiento de redes o aisiemas privados de 
telecomunicaciones. se pagara el derecho de pennisos de redes o sistemas privados, conlbnnc a las siguientes 
cuotas; 

r.- Por el estudio de la solicitud de redes o siscernas infraestructura 
propia ......•.•.....•.•••..••.••........••....•.•.................•...........•....•....••.... N S 659.32 

JI.. Por el otorgamiento del penniso de redes o sistemas infraesttuctura 
propia .................•.•••..••.........•....•...............•..................•.......... NS 1,318.68 

DOCUMENTACIÓN QUE DEBERÁN CONTENER LAS SOLICITUDES DE PERMISO PARA 
REDES PRIVADAS DEL SERVICIO MÓVIL DE RAOIOCOlUUNICACIÓN ESPECIALIZADA DE 
FLOTILLAS. 

Las personas flsicas o morales interesadas en instalar, operar y explotar, redes privadas del Servicio 
Móvil de Radiocomunicación Especializadas de Flotillas. deberán presentar su solicitud debidamente 
requisitada conforme al instructivo que proporciona la Secretaria de Comunicaciones y TranspoMes, que 
consta de las panes siguientes: 

I .• Prcsenui.r el fonnato de solicitud. deb1damen1e llenado. 
2.-Acta de nacimiento o escritura constitubva. 
3.- Registro Federal de Causantes. 
4.- Comprobante de Pago por estudio de Ja solicitud. 
S.· lnfonnación descriptiva de la red privada; 

a} Ubicación de la estación propuesta. 
b) Naturalc:z.a del servicio-
c) Frecuencias y características de operación. 
d) Características del equipo-
e) Det31Jes del sistema radiador. 
O Lista de componentes auxiliares. 
g) Cálculo de potenci3 y pérdidas de la red. 

PROCEDIMIENTO QUE SIGUE LA SECRETARIA DE COJ\IUNICACIONES V TRANSPORTES 
PARA EL OTORGAA-UENTO DE PER.1\.USOS DE REDES PRJV A.DAS. 

Para el otorgamiento del pcnniso. la Secictarla de Comunicaciones y Transpones y la Subsecretaria 
de Comunicaciones y Desarrollo Tecnológico a través de la Dirección General de Políticas y Nonnas de 
Comunicación y la Dirección de lbdiocomunicación y Enlaces de Larga Distancia. llevan a cabo el 
procedintienro siguiente: 

1.- Recibe solicilUd para obtener el penniso para instal:ar, oper.ar y explotar la red privada del Servicio Móvil 
de Radiocomunicación Especializada de Flotillas. 

2.- Revisa f¡¡ document41ción, a fin de vcnficar que esté debidamente requisita.da conforme al instructivo 
correspondien1e. 

3 .• Elabora oficio de consulta a la Dirección de Administración del Espectro Radioeléctrico (0.A.E.R.) • 
remitiendo la documentación técnica presentada por el soliciW.nte. 

4.• Recibe oficio de dictamen de la Dirección de Administración'del Espectro Radioeléctrico, en donde asigna 
las frecuencias y establece las características técnicas con las que debed operar la red privada. 
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5.- Elabora eJ permiso y recaba firma del Directos Ocncr.il y del Pcn:rdsionario. 

Condicione& Fundlilmcntales del J•ermbo 

El penniso cstará vigente hasm que Ja Pennisionaria deje de operar su red autoriZada y podrá ser 
revocado por incumplimiento de Jas condiciones cst.ablC'Cic:bls C'n el mismo o por razones de interés público, 
•i¡::uiendo el ptoccdimknto que establece el Art.)4 de la Ley de Vías Generales de Comunicación. 

Cuando fa permisionaria por convenir a sus intereses desee dar por tenninado este penniso o parte de 
11. deberá notificar a Ja ser. en un pJa.zo de 30 dfas contlldos a partir del desmantelamiento del mismo. 
mediante Acta Ccnificada por Notario Público, o por cualquier Au1oridad Federal o Municipal que resida en 
el Jugar~ especificando Jas frecuencias de operación. ubicai:íón y descripción de los equipos que se canceJmt. 

Instalación y OpcrMdón 

Para una utiliz:lción eficiente del espectro 111 pennisioruttfa deberá tc:"ner al meno~ 70 móviles por 
canal. Los equipos que se utilicen en Ja red del Permisiona.rio deberá contar con el Certificado de 
Hotttologi:u:íón o Registro. 

La irut.:llo'lción y operación de la red deberá ajustarse u los parámetros técnicos al>ignados, a .rw de 
evitar posibJcs in(crfercnci3s perjudiciaks ~ ouos usuarios establecidos con anterioridad por ccrc:anla o 
intcnnodula.ción. 

La pcm1isionaria deberá ifl(:luir Ja instalación de 13 red que se autoriza, en un pla.zo de 6 me.ses. 
contados u p3rtir del día siguiente de Ja ícdw. del Permiso correspondiente. 

La pcrmisionaria. deberá notificar por escrito a Ja SC"r. el término de la instalación de Ja red, 
anexando Ja infonnnción de .1ireo'l de cubrimiento. medicíón de carucreristicas técnicas y comprobación de 
frecuencias a utiliz¿tr. de acuerdo a lo asignlldo por la ser. 

Concluída fa instalación de Ja red se Jle\"ará a cabo Ja visir.1 de Utspccci6n t~cnica conc:"spondiente. 

La. pcrmisionarfa dcberd notificar a fo ser. cualquier modificación a su ttd y no podrá llevarla a 
cabo sin Jo prevfa autorizac~ón de la. ser. 

En ningtln caso la pcrrnisionaria podrá directa o indirectamente ceder nj de manera alsuna gravar, 
enajenar o dar ~n fidekomiso el penniso y Jos dC'rcchos deriva.dos de él, en favor de ren::ecos. sin Ja 
aprobación de Ja ser. 

La pc-nnisiona.ria debenli incluir tas cuotas establecidas en la Ley Federal de Derechos , por concepto 
de: estudio técnico. visitAs de inspección. cuota anual por cJ uso del espectro radioeléctrico. etc .• en la fomUJ 
siguiente: 

Art. J 28.~ Por el otorgamiento del pcnníso para el establc'dmiento de .redes o si!l.tcmas privados de 
tefccomunkacioncs, se pagar.\ el derecho de permiso de redes o sistCl1'13S pri\."ados, conforme a las siguientes 
C'UOtas: 

11.- Por el otorgamiento dC'J permiso de redes o sistemas 
propia ....••••.•••.••.••••••••..•....••.••.•.•.••.•.••....•.•••...•.••.•.••..•..•.•.•..•.•. N $ 1.3 t 8.68 
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ID.- Por- la autorización de modificaciones al permiso de r-edes o sislemas con infraestructura 
propia .......................... ·-·······················································-···N $ 6S9.32. 

An.240.- Tratándose de sistemas de r-adiocomunicación privada., se pagará anualmente por­
ftecuencia asignada. el derecho por el uso del espectro radioeléctrico, conf'onne a las siguienles cuotas: 

1.- Por equipo base .................................................................. N $ 1,02.S.92 

11.- Por equipo rcpctidor ••••••••••••• ~·····················-·············••············••••·978.35 

JO.- Por equipo tenninal móvil o portátil se pagará por cada equipo .•••• 116.17 

JV.- Por coda frecuencia asignada a nivel nacional. no importando Ja ·cantidad de equipos bases o 
móviJes ••....•....•.•••....••.•..•........•.....•.• 195,903.SJ 

a) Por frccuenci3 asignada a nivel regional, se pagari por Entidad Federativa, sin importar la 
cantidad de base o móviles ................••..•.• 9,479.17 

An. 131.• Por Ja inspección. verificación y vigilancia de Jos sistemas de telecomunicación en el 
servicio pUblico y redes privadas cuando se realicen a solicitud del intercudo, se pagará el derecho de visita 
de inspección., conforma a la cuota de N $ 395.57 

Como se menciona antcrionnente e"isten dos clases de visitas las cuales se explican a continuación: 

Visita Ordinaria.- es la que se realiza anualmente y tiene por objeto venfica.r y vigilar que se 
conserven las carac1erlst1cas y funcioruunienlo de las instaluciones, equipos y aparatos en las 
condiciones set\aladas, en la concesión o el penniso respectivo. 

Visitas Extraordinarias,- es Ja que se practica cada vez que se realiza una modificación a las 
instalaciones. equipos o aparatos sei'lalados en fa concesión o permiso respectivo. asJ como aquellas 
que como resultado de irregularidades de visitas Iniciales u ordinarias tenga que realizarse. para 
verificar el correcto funcionamiento de la estación. 

lnspecclon 

En cumphmiento a lo dispuesto en Jos Ar1. 117 y 121 de la Ley de Vias Generales de comunicación. 
la pcrmisionaria deberá permitir a Jos inspectores de la SCT, debidamente acreditados. el acceso a sus 
instalaciones las veces que fuere necesario para efccruar inspecciones a las mismas a fin de verificar técnica 
y administralivamente su operación. por la que deberá lenerse a la vista fo documentación tCcnica y Ja 
autorización correspondiente de cada uno de Jos equipos, para ser presentada cuando se lo solicite, si se 
comprueba la existencia de alguna irregularidold, Csta deberá eliminarse de inmediato de conformidad con el 
dictamen de Ja ser. sin perjuicio de las sanciones que en su caso le resuhe. 

S•ncioncs. 

La ser impondrá a la pennisionaria las sanciones administrativas conlenida.'i en las leyes y 
reglamentos aplicables a los servicios materia de penniso y a las previstas en el permiso autorizado. sin 
per1uic10 de las sanciones que corresponda imponer a otr.i.s autoridades dentro de la esfcr.:a de sus 
atribuciones. 

203 



HOMOLOGACIÓN DE EQUIPOS 

A) Dbposlclones Reglamentarlas. 

Re¡:lamenlo de Telrcomunlcaclones. 
ArL 140.- Los equipos de Telecomunicaciones que se coni:cten o utilicen una via general de 

comunicación para su comercialización, uso y operación. deberán estar previamente homologados de acuerdo 
al procedimiento establecido en este Reglamento por Jos fabricantes, comcrcializadores o usuario5. conforme 
a las nomlas autorizadas. cuyo objeto es: 

J.- Fijar las especificaciones que deben reunir los equipos de telecon1unicacioncs que funciones en el pa{s 
para evitar dallas a las redes que se conecten e interf'crencias con otros servicios de telecomunicaciones y 
garantizar la seguridad dd usuario. 

JI.- Establecer las ei-pecificacioncs relacionadas con Jos instrumentos para medir, Jos patrones de medida y 
sus métodos de medición y calibración. 

JU.- Establecer los métodos de prueba o los procedimientos para comprobar las espcciOcacioncs a que se 
refiere las fracciones precedentes y el equipo y materiales adecuados para efectuar los pruebas 
correspondientes. 

JV.- Describir cmblern;lS y nomenclaturas. diagramas, símbolos o contrasei'las para fines oficiales e 
industriales. 

8) Requbllos de llomologaclón. 

An.145.- Para que un equipo de Ja red del Servicio Móvil Especializada de Flotillas quede 
homologado, la cmpre53. interesada deberá presentar su solicitud de homologación en el fonnato especial que 
para ello expida dicha dependencia. 

Dicha solicitud debcnli contener como mínimo J.a siguiente in.fonnaei6n: 

1.- Presentar el ronnuto correspond1entc-. debidamente llenado; 

11.- Nonn.as con las cuales c:_umple el equipo; 

111.- Man.ifestación de si se trata de- un.a modificación a un equipo o de un equipo nuevo; 

IV.- Características técnicas del equipo en funcionamiento y fol'Tlla de conexión a Jas redes de 
teli:comunicaciones: y 

V.- Constancia de pago de derechos. 

C) Certlncado de Homolo¡:aclon. 

An. 146.- Cada certificado de homologación será identificado individualmente por un número y Ja 
sc.-r otorgara dos clases de certificados de homologación: 

J.- Certificado Provisional.- Se otorgar.i ha.sta por un allo, con la presentación de wt dictamen técnico avalado 
por un perito en tcli:comunicaciones o un labor.uorio autorizado y acreditado, que se responsabilice de que 
los equipos cumplan con las normas . Esle cenificado podni ser renovado hasta en dos ocasiones por el 
mismo periodo. d~nmtc este lapso deberá tramitarse Ja expedición del certificado de homologación definitivo. 
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11.• Certificado Definitivo.- Se olorgará median1e la presentación de constancia y resulmdos de pruebas de 
laboratorio expedidas por el lnstiruto Mexicano de Comunicaciones. o un laboratorio autorizado por Ja 
Secretaria y debidamente acreditado ante la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial. 

Allernativarnen1e, el certificado de homologación deCmitivo se podrá otorgar mediante la 
presentución de pruebas fehacientes 11valadas por dos peritos en telecomunicaciones o un laboratorio 
aurorizado y acreditado de que, durante la vigencia del certificado de homologación provisional los equipos 
han estado operando satisfactoriamente en sus diferentes modalidades y aplicaciones de diseno, cumpliendo 
con las normas aplicables y sin inteñerir con las redes de telecomunicaciones autorizadas. 

No será neccsana Ja obtención de un ccnificado provisional para la obtención de un certificado 
definitivo. 

El certificado de homologación definitivo sólo podrá ser cancelado a petición del solicitante o 
cuando lil Secretaria, con razones fundamentales, asi lo determine. 

O) Pagos de Derechos por lfomolosaelon. 

Los fabricantes, comerciali.z.adores o uswuios que presenten su solicitud para obtener el certifiCAdO 
de homologación de fiUS equipos, debcnin realizar sus pagos de derechos por esrudio técnico previo a la 
expedición del certificado y por el cen1ficado de homologación, confonne a lo sei\alado en Ja Ley Federal de 
Derechos en sus artículos SIJ::Uicntcs: 

An. 138.- Por la expedición de certificados de homologac-ión lemporal para equipos, aparatos. 
dispositivos y accesorios de lelecornunicaciones, se pagará el derecho de homologación en inaleria de 
telecomunicaciones, conforme a las siguientes cuotas: 

J.• Por el estudio 1.&cnico previo a la expedición del certificado de 
homologación: ............................................................................ N S 979.49 

U.- Por el certificado de homologación: 
a) Para equipos de valor inferior a N S l ,S3 l .83 se cobrara una cuota 
de .................................................................................... N S 789.91 

b) Para equipos de NS 1,579.82 hasta equipos de NS 15,798.63 se cobrara un.a cuota 
de .................................................................................. N S 1.579.82 

c) Para equipos de NS IS.798.63 hasta equipos de NS 473,960.17, se cobrara. el 10 % sobre el 
valor del equipo. 

d) Equipos de más de NS 473,960.17. se cobra.ra una cuota del S % sobre el valor del equipo. más 
llnil cuota de NS 23697.98. 

Los porcientos a que se refiere esle articulo se .:aplicarán al precio de venta de los equipos de 
telecomunicaciones considerando su capaciWld máxima. con excepción de las centrales telefónicas y celulares 
püblicas y de las centrales telefónicas privadas. para. 1.:as cuales se lomará como base l.:a capacidad de 10.000 y 
S,000 lineas, respectivarnellle. Asimismo, para los equipos de radiocnlace. el porcienlo a pagar se aplicará en 
base al valor total de un sis1ema confonnado por un equipo terminal y un equipo repetidor. 

111.- Por el registro de equipos de telecomunicación que sean importados para uso panicular y no sean objetos 
de comcrc1ahzación se paguá por Unic11 vez el derecho de registro, equivalente al 10 % de los derechos 
establecidos en la fracción 11 de este articulo. 
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Solamente se homologanin Jos equipos ligados con las telecomunicaciones. asf como aquéJlos que 
incidan o arecten directamente el runcionamiento de los equipos de telecomunicaciones. 

An. 141.- Por la Expedición de certificados de homologación definitivos que se expidan a solicitud 
del intcrcsndo. después de los cenificados temporales. siempre que no hayan modificado Jas características 
técnicas y opcr.uivas autorizadas. se pagará el 100 %de las cuo1as sei'laladas en Ja frucción 1 y el 40 % de las 
señaladas en Ja fracción Il del Ankulo 138 de esta Ley. 

El solicitante podrá optar por solicitar directamente un cenificado de homologación definitivo contar 
con el certificado temporal. si presenta constancia o dictamen de que el equipo cumple con las notn\ilS 
técnicas nacionales y recomendaciones internacionales aceptadas por Ja Secretaria de Comunicaciones y 
Transpones, debiendo pagarse en este caso el 100 % de las cuotas seilaJadas en las fracciones J y 11 del 
aniculo J38 de este ordenamiento. 

NORMAS T.tCNJCAS. 
En las redes de telecomunicaciones como es el caso del Servido Móvil de Radiocomunicación 

Especializada de FlotiJlas, es necesario el establecimiento de nonnas técnicas, que nos pcnnitan tener de 
referencia, con el objeto de evaluar Ja calidad de los servicios. 

A) Rqlamento de Teleco1nunkaelones. 
An. 143.- Lns Nonnas Tecnicas emitidas por la Secretotria ser.in presentadas a los Comilés 

Consultivos Nacionales de Normalización correspondientes a más tardar 90 dias después de haber sido 
expedidas, con el fin de que se conviertan en Nonnas Oficiales ~lex.icanas. a m.ás uudar 180 dfas después de 
haber sido expedidas. 

Las Nonnas Oficiales Mexican.:u relativas a equipos, redes y servicios de Telecomunicaciones serán 
suscritas conjuntamente por Ja Secretaria y Ja de Comercio y Fomento Industrial. 

Art. 144 .• Los fabricanles y pru,•ecdorcs de equipos asi con10 Jos prestndores de servicio de 
Telecomunicaciones podrán presentar anteproyectos de nonnas ante Jos Comités Consultivos Nacionales y Ja 
Secretaria para su consideración, evaluación y posible adopción. 

Las nonnas oficiales mexicana!> relativas a equipo, redes o servicio de telecomunicaciones. serán 
emitidas conjunta.tncnte por Ja Secretaria y la de Comercio y Fomento Industrial. 

OTORGAMIENTO DE CONCESIÓN 
DE SERVICIOS DE 
RADIOCOMUNICACIÓN PÚBLICA 

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes , asi como Ja Subsccrct:lria de Comunicaciones y 
Desarrollo la Tecnológico y Ja Dirección General de Politicas y Nonn.as de Comunicaciones; para el 
otorgamiento de concesión a las empresas. presentan un instructivo para la presentación de solicitudes de 
concesión de Jos servicios de Radiocomunicación PUblica, Ja cual deberá ser presentada en idioma espatlol y 
las referencias monetarias en pesos. 

Dicha solicitud deberá ser presentada conforme al Indice, el cual aplica como puntos principales los 
siguientes datos : 

1) Solicitud y Documentación Legal. 
2) Análisis de Mercado, 
3) Proyecto Técnico y; 
4) Plan Económico Financiero. 

Los cuales contemplan los puntos siguientes: 
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l) SOLICITUD Y DOCUMENTACIÓN LEGAL. 

1 -FORMATO DE SOi ICJT!JD DE CONCESlÓN 

C. DIRECTOR GENERAL DE POLÍTICAS Y 
NORMAS DE COMUNICACIONES. 
AV. EJE CENTRAL LÁZARO CÁRDENAS 567 
2o. PISO DEL ANEXO .. B .. DE LA T.C.T. 
COL. NARVARTE 
0J020 MÉXICO. D.F. 

Sello de Recibido 

POR LA PRESENTE SOLICITO FORMALMENTE CONCESIÓN. PARA INSTALAR. OPERAR 
Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA DEL SERVICIO DE: (ANOTAR NOMBRE EL SERVICIO 
SOLICITADO) . 

RAOIOLOCALIZACIÓN MÓVIL DE PERSONAS 
MÓVIL DE RADIOCOMUNICACIÓN ESPECIALIZADA DE FLOnt.LAS 
RADIOLOCALIZACIÓN DE VEIJfCULOS 
RADIOCOMUNICACIÓN MÓVIL AERONÁUTICO 
RADIOCO~IUNJCACIÓN MÓVIL /\lARiTif\.lA 
OTROS SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIÓN PUBLICA (ESPECIFJCAR) 

POR MI PROPIA DERECHO 

() 
( ) 
( ) 
( ) 
() 
( ) 

~~~'g~~~~~~~fiE~~~~~R~N~O~TI==Fl~C~A~C"'"'JÓ"N~E~N~,-------------~ 
CON TELÉFONO (S): FAX:. __________ _ 

MANIFIESTO LO SIGUIENTE: 

OPORTI.JNA.\.fENTE SE RECOGIÓ EL JNSTitUCOVO PARA LA PRESEl"n'ACIÓN DE 
SOLlcrnJDES DE CONCESIÓN DE LOS SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIÓN PUBLICA. 
TOMANDO DEBIDA NOTA DE LOS REQUERIMIENTOS A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE 
SOLICITUD Y CONFORME A LOS CUALES SE OTORGARA LA CONCESIÓN, ACEPTANDO 
fNTEGRAMENTE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN EL CITADO INSTRUCTIVO, QUE PARA 
~6~A~FECTO SE DEVUELVE OEOIDAMENTE FIRMADO POR EL SUSCRIPTOR EN----

DE CONFOR.'11DAD CON LA ANTERIOR , ME PERMITO PRESENTAR LA SOLICITUD 
CORRESPONDJEI'."'TE PQR TRJPLICADO, MISMAS QUE SE ENCUENTRA REQUJSITADA E 
INTEGRADA POR LOS SIGUIENTES DATOS Y DOCUJ'l,fENTOS: 
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1.1 FORMATO DE LASOLICITIJD EN HOJAS. 

COMPROBANTE DE PAGO DE DERECHOS POR ESTUDIO DE LA SOLICITUD (DE ACUERDO AL 
MONTO INDICADO ESTABLECIDO SEGÚN LAS DISPOSICIONES LEGALES: ART. 13 Y 15 DEL 
REGJ..AMENTO DE TELECOMUNICACIONES Y LOS ART. 122 Y 244 DE LA LEY FEDERAL DE 
DERECHOS) No. HOJAS ___ _ 

1.2 RESUMEN DE LA SOLICITIJD EN HOJAS 

1.3 PERSONALIDAD Y CAPACIDAD JURiDICA DEL SOLICITANTE Y DE SU REPRESENTANTE 
LEGAL ORIGINALES O COPIAS CERTIFICADAS POR NOTARIO PUBLICO DB: 

ESCRITURA (S) PUBLICA (S) INSCRITA (S) EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA 
PROPIEDAD NUMERO (S) ____ .EN HOJAS. 

ACTAS DE NACIMIENTOS DE: (RELACIONAR LOS NOMBRES.) EN ____ HOJAS 

PODER GENERAL EN HOJAS 

1.4 DOCUMENTACIÓN DE CAPACIDAD EMPRESARIAL. ECONÓMICA V' TÉCNICA. No. HOJAS 
____ CONSISTENTESEN: . ' . . ... 

l.S.- ANÁLISIS DE MERCADO EN ____ HOJAS 

1.6.-PROYECTO TÉCNICO EN----HOJAS 

1.7.-PLAN ECONÓMICO FINANCIERO EN ____ HOJAS 

ATENTAMENTE: 

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL) 
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2 - RES! !MEN DE 1 A SO! !C!TI ID 

n 

n 
n 
n 
n 
n 

SERVJCJO QUE SOLICITA: 

RADIOLOCALIZACIÓN MÓVIL DE PERSONAS 

MÓVIL DE RADIOCOMUNICACIÓN ESPECIALIZADA DE FLOTILLAS 

RADIOLOCALJZACIÓN DE VEHÍCULOS 

RADIOCOMUNICACIÓN MÓVIL AERONÁtrnCO 

RADIOCOMUNICACIÓN. MÓVIL MAR1TIMA 

OTRO (S)ESPECJFICAR 

ÁREA DE SERVICIO SOLICITADA. 

2.J DATOS GENERALES. 
. .. -. 

SOLICITANTE: ________ -._~-'-<-'--------,--------
RFC: _____________ ·_:;_0_·~ __ ··~·-------------
DOMICILIO: __________ ._:,,;_,f:._'.~''._·, _.:_:··=_. --·-·_· _._:·_,· .. _-_"_--_· ------

TELÉFONO (S)' ----------'_'~~:-,e'-~--·'-¡:'-'-~~f•_·_··-_··_''_'-~"-'~·~-'"',--------
FAX: ____________ ,·;~··_:,·-~-(~~-~---~~;:-:~~·::_·:_.~~-~·~~::,..._"·-·.,.•,..~·-,--,-----~ 
REPRESENTANTE: _________ ::~_\ .. _':·_·_--_~>_-'_:·;_'~:,-~-::_:_· ·------·-·---

DOMICILIO:---------'---~'-'',;¡__;~.~_':,_:.·.'-'-;.~'-:¿:~;:,...·:_\_·.·--"""--'°"'·'-. _· ·_t:-'-' ._·· ----­

TELÉFONO (S): ----------'.;_«_· _';.,.·\~--~_:._·:,·_·:_ .. _'.:!_:.'.~_>,...···_,·_. ,-,.,--------

FAX: _________________ ._'-_:_~---·---------~ 

RFC=--------------------·-----------
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2.2.- ORGANIZAC1óN EMPRESARIAL 
CONTEXTO ACCJONARJO: 
ACCIONISTAS 

TOTAL: 
VALOR DE LA ACCIÓN: 
CAPITAL MiNlMO: 

2.3 ANÁLISIS DE MERCADO. 
a) DatANDA INTEGRADA 
DEMANDA ACUMULADA 

b) DEMANDA DESGLOSADA. 

AJQo 

2.4.- PROVECTO DE EXPANSIÓN: 

PORCENTAJE 

ABONOS ESPERADOS: 

ZONA CON 
SERVICIO 
CUBIERTO 

Jer. A~O 

20 .• ~o 

3er. Ai'ilO 

4to. AJ'ilO 

Sto. AAo 

DEMANDA 
ACUMULADA 

a) CAPACIDAD INSTALADA INTEGRADA (NÚMEROS DE TERMINALES) 

!;:: ~~g---- 3cr. A1'1o ___ _ 

b)COBERTURA 

AJ'10 ZONA CON SERVICIO CUBIERTO 
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2..J:- ANÁLISIS FINANCIERO 

CONCEPTO 

NUM. DE CANALES (ACUMUJ...ADOS) 
NUM. DE SUSCRIPTORES (ACUMULADOS) 
lNVERSIÓN ACUl\tULADA 
INGRESOS TOTALES 
- COSTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN 
- DEPRECIACIÓN Y AMORTIZACIÓN 
• UTILIDAD DE OPERACIÓN. 
-ISR YPTIJ 
•UTILIDAD NETA 
- DEPRECIACIÓN Y AMORTIZACIÓN 
- CAPITAL DE TRABAJO 
- FLUJO DE EFECTIVO 

2.60TROS 

A~OS 
2 3 4 s 

OTROS SERVJCJOS DE COMUNICACIONES .. : 9UJ'? . PRESTA ACTUALMENTE: 

2.7 CARACTERfSTICAS TÉCNICAS SELECCIONADAS 

Capacidad de interconexión con otros sistemas: ----~ailos 
Plazo para introducir tecnología digital: 
Plazo para alcanzar el 80 % de cobertura: ------:·~: 
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~ - PERSONALIDAD Y CAPACIDAD !!!RÍD!CA DEI SO! ICCTANTE Y 
DES(!REPRESENTANTEIEQAL 

a) Si SC' trata de una persona flsica, .:u:reditacin su personalidad con copia CC'ntficada de su acta de nacimiento; 
y en el caso de persona morales. con testimonio de su escrirura conscitutiva, que esrC dcbidamen1e inscrita en 
el Registr0 J>Ublico de Ja ProplC'dad. Sección Comercio, en originales o fotocopia ccnificada por Notilrio 
Público-. y las Actas de nacirnJento de los socios accionistas ccnificadas poz- Notario PUbhco 

b) Los estatutos de Ja.. sociecbdes legalmente const1tuidas contendrá: 

- Que la sociedad r-evista Ja form.a kgal de sociedad anónima o sociedad anónima de capital ,,·ariablc. 

- Que el objeto principal dC' Ja. sociedad sea insta.lar. operar y explotar el SC'n•icio de r.:1diocomunicadón 
püblica de quC' se uate. (Especificar el nombre del servicio), que le concesione la Secretarfa de 
Comunicaciones y Transpones. 

• Que Ja Nacionalidad de la Sociedad sea !'\fexicana y por lo tanto csta.r.i sujeta a la Legislación Mexicana y a 
Ja Jurisdicción de Jos Tribunales de Jos Est.:1.dos Unidos !\fexicanos. Las personas flsicas o mora.les extranjeras 
que participen en el cap1ta.I de la sociedad accionaria. deberá aceptar expresamente, considerarse como 
nacionales respecto dC' dicha pa.nicipación y no imrocar Ja protC"CciOn de su Gobierno por lo que se refiere a 
sus im.·C"rs1onC"s • bajo pe-na. en caso de incumplimill!"nto di!" dicha estipulación. de perder su participación en 
~efic10 de Ja Nación .Mexicana . 

• Que el donticiJio de la sociedad sea en el Territorio Mexicano. 

·Que la duración dC" Ja SOCIC"dad sea cuando menos acorde con el plazo de Ja concesión que en su caso se 
otorgue. 

-Asj mismo. se har.i. mención expresa. en su caso, dC" Ja a.ne de capital social a suscnbir por personas flsicas o 
mor.i.JC"s de Nacionalidad Extranjera o dC" Nacionalic:bd !\fexicarua residente o domic1li3dols fuera de MCxico. 

-La panicipación extranjera C"n el capital de Ja empresa no podrá excederse del 49 % 

c)En el caso de que figuren personas morales como accionistas. deber.in presentar las escriruras inscritas en el 
RC'gistro PUbhco de J.:1 Propiedad. Sección Comercio. C'D fotocopia cC"rtJficada por Notario Püblico. 

d)En c.:1so dC" que existan socios extr.:1njC"ros como accionist.u. debcnin presC'nbr Ja constitución de J.:1 
sociedad. cenificada por el Consulado !'\fexicano en el Pais de Origen. así como traducción al idioma espailol. 
rcalizac:b por Penro Traductor autorizado por el Tribunal Supcnor dC' Justicia. 

e)Los representantes legalC"s de las sociedades, debc-r.in tcsumomos pUbhcos, en el cual se Jcs otorga el 
c.aráctcr de representantes. debidamente cen10cado por Notificado Püblico e inscrito en el Registro PUblico 
de 13 Propiedad. SC'cción Comercio. 
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4 - CAPACIDAD EMPRESARIAL ECONÓMICA Y TÉCNICA 

CAPACIDAD EMPRESARIAL. 

Los solicitantes debenin demostrar experiencia empresarial en la producción de bienes y servicios 
con documentos f°chacicntes que acredile Ja capacidad de Ja sociedad que solicita o la de sus integrantes o 
socios. 

CAPACIDAD ECONÓMICA. 

EL solicitanccs de~rá presentar: 

a) Fotocopias ccrtificadas de los balances con-cspondienres a los S ültiJnos ejercicios. 

b) Estado de origen de aplicación de fondos corTCspondicntes al último periodo por el C\lllll se 
acompailan Jos estados contables respectivos .• referencias bancarias y demás inform:ación de carácter 
flrulncicro que facilicc su cval1.1ación. 

En el caso de un.a nueva sociedad o de que la Secretaria Jo considera necesario deberá acompañar Jos 
estados conlables. por igual periodo. de sus inrcgr.antcs o socios. Ja o las personas jurídicas que directa o 
indirectarnence controlen a Cs1os. 

La Secretaria de CotnWlicaciones y tr.i.nsponcs podtá ~dir al solicirancc infonnación adicional sobre 
sus BspC'Ctos económ.icos. financieros y de servicios que se consideren peninentes. 

CAPACIDAD TÉCNICA. 

EJ solicicante deben\ mostrar que cuenta con Ja asistencia técnica n«esaria para prestar el servicios 
que solicita o, en su caso, que- sus integrantes o socios cuentan con experiencia técnica en Ja instalación. 
operación y ex:pJ01ación del servicios. 

11.- ANÁLISIS DE IUERCADO 

El s0Jic1tan1e presentará estudio de mercado deJ servicio incoiporndo los elementos siguientes: 

- pEREU DEI I!St!AR!O 

Características generales del usuario polencial. 

Descripción de Ja.s caractcristicas económicos-sociales del usuario deJ servicio de radiocomunicación 
solicitado. identificado: 

a) El nivel de ingresos del usuario potencial 
b) Lar.un.a. de activi®d económica en que labora 
c) L aposición o tipo de trabajo que dcsattoUo. 
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2 - C! JANTCFICACIÓN DEC MERCADO POTENCIAi . 

Con base en la estimación del total de los usuarios potenciales idenlificados en Jas localidades en 
donde se prerendc ofrecer el servicio, se deberá cuaniificar y proyectar parn los primeros cinco años el 
mercado po1encial, sedalando los supuesios que se adopten para el efecto. 

3 - ESTIMACIÓN DE l IS! !ARIOS 

El solicitante deberá calcular el nümero de usuarios que capta.ni del mercado potencial del servicio, 
en fornu1 anual pam losa primeros cinco aftas de operación, scftalllndo el indice de penetración sobre Ja 
población total de las localidades atendidas, así como el grado de penetración sobre el mercada potencial, 
considcr.:indo la competencia de otros concesionanos en las mismas áreas de servicio solicitado. 

4 - ESTRATEGIAS DE OPERACIÓN Y COMERCIAi IZAC(ÓN PARA 
EXPANDIR EL SERYICIOS 

El solicitante deberá contemplar dentro de sus estrntegias de operación y comercialización los 
siguientes puntos: 

a) Estrategias de comercialización. 
b) Cri1crios de establecimientos y e\'a)uación de calidad del servicios 
c) Planes promocionales 
d) Sistemas de facturación propuesto. 

111. PROYECTO TÉCNICO. 

1 - DESCRIPCIÓN PE I A RED 

Descripción de los equipos y elementos pnncipales que constituirán Ja red,. especificando principios 
de funcionamiento. características técnicas y notnul$ con las que cumple. Asimismo. seilalará capacidad en 
cuanto al nUmero de canales, ntimero de usuarios por canal y capacidad de interconexión con otras redes de 
telecomunicaciones con las que vaya a interconectarse. 

2 - FRECJTENCCAS REQUERIDAS PARA I A PRESTACIÓN DEL 
SERY!ClOS 

Prognunas que especifiquen el nUmero de frecuencias requeridas para llevar acabo el proyecto, 
debiendo ser coherentes con el cronograma de instalación de la infraestructura, compromisos de capacidad 
mínUna de conexión de usuarios y el análisis demarcado. 

3 - ESTJ !DIOS DE ÁREA QE C(IBRIMIENTO 

Estudios de Área de cubrimiento pllta cada estación de base transmisora. debiendo presenlar los 
mCtodos de cálculo e infonn.ación de ingenieria utilizada para la detenninación del arca de cubrimiento, 
considerando por lo menos ocho radiales y prestando los perfiles topográficos de cada radial. 
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Dibujo esquemático del centro de radiación. sei\alando al alro.ra 50bre el nivel del mar del lugar de 
instalación. altura de la estructura de sopone de la antena y la altura de la antena. 

Ubicación 1entativa de la(s) estación (es) de base transrnisora(s). indicando domkilio y coordenadas 
geográficas. 

Asimismo. deber.i rctnitir un mapa(s) de la (s) zona (s) a servir con Jos máJCimos detalles, a una 
escala no m.ayor de 1.250.000. con cuyas ciu·,,.-as de nivel equidistantes no mayores a 100 mu .• que contenga 
Jos contornos calculados del Arca de cubrimiento. 

4 - INTERCONEXIÓN CON I A RED p¡ IBI ICA TE! EEÓNICA 

La red para su interconexión. deberá tornar en consideración el sistelll3 de señalización actualmente 
utilizando por la red pUblica telefónica. 

Indicar el proyecto de enlac:es con la red pllblica tdefóntca en un horizonte de 5 aflos, indicando el 
nlltnero de lineas de interconexión. 

5 - INTERCONEXIÓN CON OTRAS REDES 

Indicar las poslbihdadcs actuales asi como las pf'C'Visioncs para Ja tnterconexión con otras redes del 
mismo de otros sen.-icios 

6 - ENI ACES DE LA RED 

El solicitante debe-ni prcsenb.r su proyecto de los enlaces a utilizar en Ja red que requiera para 
conducir las sdlales de comunicaciones, control y supervisión. asf como del enlace o de Jos enlaces 
necesarios para Ja interconC'xión con la red pública teleíónica. indicando sus tipos, capacidades y tecnologfas 
a utilizar. 

7 - CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS Sfü ECCIONADAS 

- Capacidad de interconexión de la red con 
otras del mismo servicios: 
- PI.za para mtrodueir tecnología digital: 
- Plazo para aJC4lnZ81" el 80% de cobcnura: 

-----""º' 
-----·:~= 

8 - CRONOGRAMA DE !NSTt\I ACIÓN DE I A INFR AESTRI TCT! IRA 

El solicitante presentad el cronograma de expansión del proyecto técnico para los primeros cinco 
años de concesión. 

EJ citado cronograma deberá conr~er los sigutenles elementos referidos a las distintas etapas en que 
se proponga realizar Ja 10Stalaeión en su totalidad e inicio de operaciones. 

a) Plazo para Ja miciación de Ja instalación 
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b) PJuo de terminación por etapa. 
e) Plazo para Ja apcnura del servicio. 

CU'1ndo el proyecto incluya varias c1u<bdes. se deber.i presentar el cronogranus de instalación para 
cada ciudad. 

IV.- PLAN ECONÓMICO FINANCIERO. 

EJ plan económico financiero del solicitante. incorporar.\: 

- CÉD! JI A DE CNYERSIONES PERMANENTES. 

Deber.i presentar Cédula de Jn\•ersiones Pennanentes. detallada anualmente para Jos primeros S ados. 
que incluya el desglose tanto para la infraesuuctur.1, como para otro tipo de inversiones. 

2 - ESTADOS FlNANC!EROS PROFORMA. 

En los C"stados financ1C"ros profonn.a, se dC"beni im:Juir evaluación de Ja viabilidad financiera del 
proyecto, seftala.ndo el rcndunienro de Ja im•ersicin o para el pe-nodo que se considere apropiado para alcanzar 
la. madurez financiera dd proyC"clo. 

El número de usuanos y las tarifas aplicables para el sC"ndcio deben ser Ja base del calculo de Jos 
ingresos totales por la prestación del servicio. 

Los estados f"mancieros proforma son. BALANCE GENERAL PROFOR}.{A, ESTADO DE 
RESULTADOS PROFORMA. ESTADO DE ORIGEN Y APLICACIÓN DE RECURSOS, CÉDULAS DE 
INGRESOS ANUALES POR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, CÉDULA DE COSTOS Y GASTOS DE 
OPERACIÓN, CE.DULA DE r,..'VERSJONES PER.,fANE!'\:TES \'CÉDULA DE DEPRECIACION 
DE EQUIPOS Y AM'ORTIZACJÓN DE GASTOS, para los cinco primeros a.dos de operación Esta 
inforn:Lación deberá incsentarse en f'onnas impre$a$ y un disquele flexible de 3 112 o 5 14. en Lotus, para 
facilitar su análisis. 

3 - ESTR!JCTIJRA DE flNANC!AMIENTQ 

Esnuctun. de financi.a.mienro, incluyendo los recursos propios , aporuciones de capital nacional y eJ 
extranjero y el crédito previsco par.1 completar el fi.na.nciamienco requerido. 

4 - PROPJTESTA QE NIYEI ES TARCFARIOS 

Propuesta iarifaria, considerando Jos niveles que rigen inrernacionabnente, sella.landa cuota básica 
mensual, en su caso cuota por minuto efecti,.·o de comunicaciól} o fracción de minuto. cobro por reanudación 
de setVicaos. entre otros conceptos. 
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V. DISPOSICIONES GENERALES. 

l - RESOC J JCIÓN Y PI !BI ICACIÓN 

La Secrct.aria otorgara. previo cumplimiento de los requisitos de Ley las conc:csionclil a laJ: persoi:z.aa 
que. func;:ión del iinlcrCs pübJico, satisfagan los requisitos que se establecen en fas. partes J,JJ.IIJ.y tV de cs1c 
instructivo. 

Durante eJ pnx:cso de evah13ción. La Secrecaria podr.t solicitar a Jos intcrcs.1dos la.s aclaradoncs. 
dacos y explicacíones que cstimen necesarios con relación a sus solicitudes. 

Los solicit;tntcs que resuhcn favorecidos proccdcrán A publicar en C"I Díatio Oficial de la Feder.idón 
y en uno de los periódicos de mayor c1rcul.:1ciót1. en los tCnninos y para los c(cc:ios scit.'llados en el an. JS de 
la Ley de Vfas GctiC"ralcs de Comunicación y Art. J 7 del Reglamento de Tdecomunic:acioncs. 

2 - rARTlCCPACJÓN DE lNGRESOS AL GORIERl'<O FEDERAi 

El solicit3.nfC .al obtener la conc:e!>ión, cswri obligado a cubrir al Gobíemo Federal como 
panicipación. el 5 '}<. sobre Jos ingresos. brutos dcrh•ados dd servic:-ü> de" conccsionado. de confortnidad o. Jo 
cstablecjdo en d Art. l JO de Ja Ley de Vias Generales de Comun1c;:,ción. 

Dkha plll"'licip;:,ción, deberá ser cubir:ru mensualmente. det1tro de los d1C'Z dia5 siguic:-ntcs al mes que 
conespondan los ingresos en moneda nacional ante el Depanarnenlo de Ingreso.o; OJI Gobicmo Fc-derat, cita en 
Av. Eugenia No. 197. 5 .. piso, Col Narvane. 

Trarándos.c de pagos que se cfretüun en el lntcrior de la República, debe remiur dichos 
comprob:uncs medíante escrito y dcbid.'.!mC'nre ccn1fü::ados por los cc:'ntros SCf rc:'specrivos a fa Dirección de 
Tarifas y An.i.li5is Financiero y una copia adiciona) a la Dirección de RaJu;omunicaciUn )' Enlaces de Larga 
Distolncia. ubicadas en el domkílio seftafado C'D c1 pii.rrafo anterior. 

3 - CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 

Los: sisreinas empltados para la prcs1"ción dd sen»icio, dcbC'r.i. Opc'rott b.ijo las caracrcristicas 
1tcnkas que dctcrrnimm Ja Secretaria de Comunieacíones y Transportes. Asinusmo. Jos sistemas deber.in 
empicar la tecnoJogia atas av1U1Zadoi que h;J¡;a un uso más eficiencc de las frci:uenda.s auluri7.adas, asl como 
ofrC"Cc:'r una mejor calidad deJ scr\'icio. 

''La Concesionaria•• deberá proporcionar el servicio por medio de cualquier equipo rcnninal del 
usuario que este homologado por las Secretaria de Comunicaciones y Tr;insportes; y no debcri exigir al 
usuarios Ja compra del equipo o de otros: bienes o servidos. como condición para. proporcionar el servicios 
soJicir.ado. 
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,----------------- ----
CONCEPTO 

C6iío jOiAL Oiif"íR10 

• CONSIOf-PO &/LA fACTURACIOP4 DlL rouoro 

PRECIO PAOMECMO 

3,611 , ... 
~?! 

38h 1 

•• CONSIOF-DO SOHAE r ... cTui:too.CK>N oc RIENT ... Alt\f 
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TRONCAL.e& DI! ~JtlCO, S.A. DI! C.V. 

LOS -DIOS co .. '""'VOit V[NTA DEMAr.iDA SON LOS woono SPS 320 V SE UTLILA au -[CID y COSTO PARA PflDYECCION. 
~ ~'!1iu~¡E:r.¡~~~~,!!. B4&A [N LA lSTM"lCION DE U&UAflllOS Rr.Al.ILADAt ( .. [L [lllTUDIO DE MCRCADO 

1W1 1111211 
11111R 
Hl99 CSlll 
2000 ••• 
2001 •111 

TOTAL A• A~O• 

••• IM' COPlüi!D[- QUE L.AIJ,ISTAL.ACIO .. Of fOUIPO MOVL RfPfl[•fNTA UN 15 ... Dfl TOTAL Df RADIOSVENOIOOS 

~~~~:~~~.~ n •O~ D• ,_C,_COON A<N•~m- A~•. CONSOO•AANDO CONC~OS O<• 

•• •• [N LA TABI. .... 2 1 V 2 1 1 ~HACE U""' PFIOV[CCION OE lL lr.iCRU .. [NlD [N LO& -lCIOS DE [QUIPQ VD( SfftVICIOS OUftANTE 
U191 V P"lRA LOS A~OB POSURIOAEB 5( PVCOE OBS(RV- CN LA TABLA 2 1 3 
CL COSTO DEL [QUIPO 8[ PFIONOSTICA 0[ ACUCROO CON LA TABLA 2 2 

'·~·· 
fWe&lH Di UUJCó. W:X. DE C.V. 

MSUllb DE YO.TA DE EQUSPO 

-· 

'º'" .. •m• ,,., ... .... .. •.. filM 
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INGRESOS 
INGRESOS POR VENTA DE RADIOS 
RENTA V TIEMPO AIRE 
ACTIVACIQt,jES 
INSTALACIONES 

COSTOS DtRECTOS 
EQUIPO TRUNKING 
S.C.T. 
INCOBRABLES 
COMISION[5 

TAL DE COSTOS OJRECT 
UTILIDAD BRUTA DE EQUIPO 
"'f. SOBRE INGRESOS 
UTILIDAD BRUTA DE SERVICIO 
'lito SOBRE INGRESOS 

GASTOS DE OPERACION 
PERSONAL 
GASTOS DE OPEflACION 
RENTJ' ... LUZ, TEL::'F0NO Y AGUA 
PUBLICIDAD 
MANTt:N11>.4!Ef.JTOS 

EPREC1AC10N V ...-..r.4QRTIZACIOU 
T A D 

::OBRE INGRESOS 
~CllD6 DE i515eliACiOA 

GASTOS V (PRODUCTOS FINANCIEROS) 
ISR Y PTU 44 •/. 

SOBRE INGRESOS 

EQUIPO 

,539,6 8! 
2.252.383: 

264,113: 
91.911 

225,238 

53 3 645 

6,358,421 
112.619 

256.189 85,009 
732,600 

7 347 210 197 626 
1 ·~~~~:11 

2,~~~~~!I 

2.990,9311 
717.235 
510,500! 

~~:~g~¡ 
1.858 524! 

1.:i§2.•2e1 '(3.n!:;,:¡¡¡21 

(2,&01,035 
·23.22% 

TRONCALES DE MEXICO, ti.A .. bé-e.v.~ ,·:·•··'·~:-· 
ESTADO DE RESULTADOS POR 5'AfilOS · ~· 

·1999 ·1 999 
EQUIPO SERVICIO EQUIPO RV 

2,64 60¡ 
9,078,912: 

3, 
9,033,048' 

87,912: 105,111 ~ 
30,636. 36,422: 

007,891 '. 903,3os: 

2 10 105 351 3 o 5 

2,12u,461' 2.s20.~12: 
315.2~0 451,652" 

85.448¡ 303.161 101,581: 302,337, 
219,780' 249,926i 

;>,425 688 618 401 2.872 419 989 

~~~~I ~~~;;2~1 

1 v.~~8~~· 1 ~'92"'.;;;';;I 

3,592.568f 
846,175¡ 
587.075~ 
294,ü17j 

2~~.¡~g¡ 
o 1 

4~.~721 1.ns.s1n¡ g;~.mir· m1.m¡ 
967 1ssl 

1,230,926 
9.50% 

ou 

"'·' 

3: 



kc:·,:: 

INGRESOS 
INGRESOS POR VENTA DE RADIOS 
RENTA V TIEMPO AIRE 
ACTIVACIONES 
INSTALACIONES 
ACCESORIOS Y SERVICIOS 

ALOE RESOS 

COSTOS DIRECTOS 
EQUIPO TRUNKINO 
S.C.T. 
INCOBRABLES 
COMl510N[S 

., TAL DE COSTOS DIRECTvS 
UTILIDAD BRUTA DE EQUIPO 
% SOBRE INGRESOS 
U 11'-IDAD BRUTA DE SERVICIO 
'loó SOBRE INGRESOS 

GASTOS DE OPERACION 
PERSONAL 
GASTOS DE ClPEflACION 
RENTA, LIJZ. TEU:FC.NO Y AGUA 
PUBLICIDAD 
MANTt.~if\11Et.OTOS 

EQUIPO 

«3,539,636: 

8 53u ""38 

6,358,421-

256,189 
732,600 

7 347 210 

1.~;~~:.:1 

SERVICIO. 

2,252,383· 
264,113" 

91,911 
225,238 

645 

112,619 
85,009 

197 628 

2·~;~0~~1 

2.~;";:~;~1 
510.500! 
250,189\ 
136,100' 

, .858 524 1 

TRONCALES OE MEXICO, S.A. dé e.o. 
ESTADO DE RESULTADOS POR 5 AAos 

1998 1999 
EQUIPO SERVICIO EQUIPO 1 SERVICIO 

2,848,260: 

2 84R ., 

2,12u,461 

65.448; 
219,i'90 

;'.425 688 

~~~~7~1 
1 

o 

72 

9,078,912: 
87,912" 
30,636 

907,891 '. 

105 351 

315,210 
303,161 

618 401 

9·~~á9a~I 

3.ó~.2.568\ 
8-t6,1751 
5S7.C75 
29-t.017: 
156,$15, 

2 234 490 1 

7 1 44 

967 1ssl 

1.230,926 
9.50% 

3,386,u43; 

3 043 

2,520,912 

101,581 
2·19,926, 

2.872 419 

;1s~;;~1 
1 

9,033,048• 
105,111 

36,422 
903.305 

77 5 

451.652 
302,337, 

753 969 

~·~~s~a!I 

4,314,5321 
943.0931 
675, 136! 

~~~:~~~¡ 
2475511! 

509,8501 
3.79% 

2000 200.1 
EQUIPO S AVICIO EO IPO SEAVICtO . ·~ 

J,936,5,6; 4,663,o-.ui 
1a.7es.osJ 12 .466.656; 

122,032; 144,358 
42,::S17, 50,190 

1,245.666 1,676,506 

36 57D 13 d77 670 4663 3 

;.<,930,b29• 
623 333! 

3,471.911 
838,253 

118,097 416.330 139,915 559,083 
277,913 31.i.02B 

:; 326 639 1 039 663 3 926.7!'>5: 1 397 33a 

~°s~499~1 t .~,\~~8~~1 
1 · 12,~:;~;o;>.!I 1 _17.~~~~~I 



..,e rv1~.-'-"""• ~ ....... ..,,e; -.w.·· .;: . 
ESTADO DE RESULTADOS POR S"Aiílos - :;; 

t 
, .. ~ 1 EQUIPO. 

1 9
1
9 

e SERVICIO 1 1999 1 EQUIPO 
2 

O IO O SERVICIO 1 2001 • -. 

EQUIPO 1 SERV1--. EQUIPO 1 SERVICIO EQUIPO . 1 . SERVICto ... 

'ENTA DE RA~IOS ~.539.6;.,8: 2,848.260¡ 
9,078.912 1 

3,38o.u.<t3'. ;ji,936,5 ª: 4,663.840~ 
AIRE. 2.~~:;~~'. 9,033,048" 12.466.656· 16.765,056 

87.912' 105,111 122,032 144,356 
91,911 30,636 36,422 42.:n7: 50,190 

E!-IV1CIOS 225.238 907,891 '. 903,305 1,2:46.666 1,676,506 

-
ORE 38 2 84 10 10.5.351 3 043 ,o 077 5 3.936 575 13 d77 67U 4 663 18 636.1 

CTOS 
o t>,3:N:j,421: 2,12u,461: 2.520,912· 2.~30,621::1 

623 333~ 
3,471.911 

112,619 315,240 451,652" 838,253 
256,189 85,009· 65.448; 303.161 101.561 302.337 118,097 416.330 139,915 559,083 
732.600 219,780" 2-19,926, 277,913 31·UJ2B 

5' Dlm;n··CT 7 347 210 197 628 7.425 688 618 401 2 872 419 753 989 :l 326 639 1 039 663 .::1.92t.:. 7!>5: 1 397 3311:1 
Jl A DE EQUIPO 

1 - 1.~;~E!~I ~~~~~!I ;1s~;~~l ~~499~1 t 11:;¡s~;!l os 
IJTA D~ ;;;as;.n.VICIO 2.~~~~~!I 1 

9·~';~á9a~I 1 ~·~~~s~o!I 1 12.~~~5~~1 1 17,~;~;6~1 
"OS 

,f'ERACION 
2.9~.9311 3,59Z,568j 4·;!;:~~~1 ~:~~~:~~¡ 

6,220,516 
EF~CION 717,235 ~~:6~~1 1,186,794 
L:O"'ONO Y AGUA 510.5001 675,1361 ;~~~~~~¡ 892.868 

~~:~g~I 294.617! ~~~:~~~I 446,076 
e·; 156,515¡ ::OG,L31J 230,04( 
V AfJIORTIZACION 1 858 5241 2 234 490' 2475 5111 2.-173 068' 2 796 BA.C 

o 1 711 44u1 10 392 8"141 .,., 783 

-
505 

· 1- .'··~-~,~. -.,a.~.-'l 424:',~·..:¡ 1,r75,510f 51;,,~,~, ª""'·ª-¡ - ~·.~~·¡ 2.~ ... ··-1 ~ .~ .. ~- ,,-- -=>.•=>5,6~~ 

:~!'~CTOS FINANCIEROS). 1 1 967 1ssl 1 400 5961 1 1 21241ail 1 344 257\ 

1 \ 1 1 

1 

1 TA (2,641,03~l 1,230,92~\ 509,85~1 1,710.873\ 3,467,917 
ESOS -23.220/o 9.50o/o 3.79% 9.60% 14.88-,. 



1AGUCALU ue wea. sx & e:v. 
DE'TEIUlmNACION DE INGRESOS Y COSTOS 

!I!!!!. o!!!!!!! .... !!!!!!!! 1 ocn.. !5!V9:!!!!1!!!1 DIC•-
UNIOADES VENDIDAS 120 120 125 142 150 150 

557:750: 
... .. 4. 

62o:eoo 6!5•Ú50; 769:695 792'.oos eo0:73e 836:625 836:625 892:400 582.000 582.000 606,250: 
215. 215: 215; 215: 215; 215' 247 247: 247 247 247 2'7 

296,700: 283.800: 258.000: 241.875" 220.160' 203.175: 204,723 175.548 143.405 111.263 74.175 39,560 
150: 150; 150: 1so; 150 ¡ 150¡ '73 173 ! 173 173 173 m 

17.250: 18.000 . 18,000' 18.750 19.200: 20.250: 23·:: 24.495 25,013 25,875 25.875 27.= 
348: 349: 348: 348i 348: 348: 400: 400 400 400 

6,003¡ 6.264 6.264: 6.525. 8,682' 7,047 8.284 1~:~S:: 8,704 9.005 9.005 9,SC~ 
29,670; 28,380; 25,800 ! 2•.1ea¡ 22,016¡ 20,318 20.472 1".341 11,128 7.411!1 3,951! 

415:2ea' 
,611. 3. "· 4. .1 ·' 822:932 622:932 

.. 
462.234 487,512; 573.097 589.709. 602.168 664,46' 

14.835: 11,008. 10,159i 10.236 8.777: 7,170 ...... 3.709 1,971 

27.221 26.928 26,666 27.166; 30.809 30,544' 30.00B 29,1!117 28.593 29,19' 

450: 450 450' 450' 450 450 450 450: 450 450 450 4~ 

51.750: 54,000: 54,000: 58,250 57.600 60,750' 62,100 83.900; 65.250 87.500 67.500 72,0~ 



TMbNCJLLC:S & Wldea. sx DI! e.Y. 
D~NACION DE INGRESOS Y COSTOS 

·- 1 ~~-
1 

INIDADE.S VEHOIOAS 120 120 125 135 '45 1.828 459 478 

·-~ •.•~ •.~ ... ~ 
···~ ""·º""'. :o,:JIO º·"'º ::>.::>to 

836.625. 
:o.::><1:1, :o.:ota. 

ª-~·.-- .. ·-¡¡ ·" '"'·""""""! .. -· 
90-.0S ~ YPfTA D9. -EMOS 557,750 !>82.000 582.000· 606.250: 620.800 654,750 769.695 792.005 608.738 836.625. 892.400 2.&48.260 3.386.043 3.936.576 1 4,663,846 ...... .-.---. 215. 2'5 215' 215· 215: 215' 247 2'7 247 247 ¡ 247; 247: 21M 327 376' •32 
IKO-SOS POR MNTA.."T A"'2 ~.700, 283.eoo. 258.000. 241,875. 220,160 203,175 ;:04,723 175.548 143.405: 1t1,::i:'63; 74.175 39 . .560 2.252,383 9,078.912 9.033,048 12,466,656 ! 16,765.056 

·~-....on 1so: "º 150. 150 150: 150. '73 '73 t73; 1731 173: 173; .... 228 =1 302 
IKl...:SOll f"a- ACTN .. CJOlll 17.250: 18.000 . 18,000: 18.750 19,200: 20.250 23.805 24,495 25.013' 25,875: 25.875; 27.600. 2W,113 87.912 105,111 122.~I 144.356 
•.-coo-.•-c"°"' 348: ,. .. 3-t8' 348, 3-18'. 340. 400 400 •oo· 400. •oo 400 30.:~t 529 700 
IKOl'l:l:SOS POR fliCST ~C>Olill~S 6.003: 6.264 6.2&4. 6,525. 6,682' 7,047. 8.28' 8,524 9.704: 9.oos, 9.oos · 9,605: •1.•11 36.422 42,317 50.190 
lfG ... SDS~AC'C~~ 29,670. 28.380 25.000: 24.188; 22.0H5: 20.318 20.472 17.555 14,341. 11,126: 7.'1e; 3.958: 225.239 907.891 1 903,305 1.246.666 1.ete..soe 
10 .. .,.,..,,,., __ ~_el 

·osTns t>llWCTOS 
---f-CRMl>O•I ..,5:.;88: ........ 1. 

43;:;!.: 
..... 011 ..... ~11 ..... 11 •.t ..... •.1~ .. , ....... ...., ........ 4,1~ •.1 ...... , 

2.1~:4611 2.520.912 
Q·""'"'\ 

3.471,911 º"'""'° llUJ>tOSI 
433.344 451.400. 462.234 487.512. 573,097 589.709 602.168 622,932 622,932 664,461: e,:ssa.421 

"-~:;~¡ 14,835 14,1ao: 12.900j 12.094. 11.0015; 10.159, 10.236 a.1n 7.170: 5.563: 3,709. 1,9780 11z.•1• 315~401 451,652 838.253 

:e~~·-"--.. 27.221 27 553. 26,702 26.928 ...... 27,166 30.809 30.544 29.817 28.593 Z9.19"4' ~1.198 3813.608 403.918 534.427 ....... 
;3"*11"91'•-101 .... , 

•so <SO 450' 450• •SO •so •SO •so •oc· 450: 4SOl •so: .... ... 599 ... 
!>1,750 54.000 54.000; 56.250 57.600 60,750. e~.100 03.900 65.250 87.500: 67.500 72.000 7S2 • .00 219,780 249.926 277,913 1 314,928 



··-~---' ~---· -- u.o. .... v. 1 DETE'tWNACION DE INGRESOS Y COSTOS 

1 M-- 1 1 1 

-~-
1 1 fllO~-.. 1 1 ~·- 1 1 -·~·;;;;-"' 1 -:.,,;;;""' 1 1 

~-
... , ··- 20~• 

120 12• 142 150 ,50 1.628 

··- •.D:>U' •• .,:;.u: ··-- ··"'"""'' :.,:.ro º"'º 808:738: "'·"''ª: ... :. . .,, º·º'º 3.a~:;~¡ ""º' ~,·z.ooo 582.000: 806.250: 620,000 654.750' 769.695 792.005 836.625. 836.625: 892.400 •.539,&311 2.948.260 3,386.o.43 4,663,848 
215 21s: 215: 215 215 247 247 247• 247 ¡ 247: 2•7: 2 .. 327 076 432 

293.800 258.000: 241.875. 220.160 203.175 2G4.723 175.548 t•3.405: 111,263; 74.175: 39.560 2.252,383 9.078.912 9.033.048 12.•66.656 i 16.765.058 
150 150i 150¡ 150 150. 173 173. 173! 1731 173: 173: 190 22B 2621 302 

18,000 . 18,000 ~ 18.750" 19.200 20,250: 23.805 24,495. 25.013 '. 25.875) 25.875 ¡ 27.600: 254,113 87,:~ 105.111 122.032 144.356 
348 348 ¡ 341!1; ,... 348: •oo o400: •oo; 400: 400 400 529 

0091 
700 

º·""" 2::=¡ 
s.52s: ..... 7,047 8.284 8,52 .. : 8,70ol. 

1~:~~) 
9.005; 9.605; •1.•11 30.636 36 ... 22 •2,317 50.190 

;:e.:ieo 24.188: 22,018 20,318¡ 20.•72. 17,555. U,341 i 7.418; 3.956; 225,238 907.891 903,305 1.2 .. 6.666 t,876,508 

J,o 
•33.344 451,400 

.>,a 1 ..>,a1 .... 1 ....... 60;:~~ ~ 622,932 622.932 SS::~;.;¡ •. '" ····· a • ..>1<> 1 .~ 

433.344 462.234 •87,512 573,097 589.709 •,358,421 2.120.•61 2.520.912 2.930.6:?9 ¡ 3.471.911 
14.fliill() 12.000 12,CKM 11,008 10.159 10.236 8.777; 7.170, 5.563; 3.709 1.978i '112.•1• 315.240 451,852 :::;r 838.253 

26.702 26.928 28,668 27.166 30,009 30.544 ! 30,000 29,817. 28,593 29,194' 341,'198 388.608 403.918 698,999 

450 •so •so •50 4SO 450 450: 450¡ 450: 450 •SO ... 545 277.~~¡ ... 
~.000 54,000 58.250 57,600 60,750 82.100 63.900; 65.250 87.500: 67,500 72.000 732,SOO 2151.780 249,926 314.928 



~~~~~~~- ·-~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ADNCA"LE~DrMEXICO:-S~~arc~.~~~~~~~~~~~~~ 

CEDULA DE GASTOS 

SUU .. 00 NOM•N•l 
PRESTACIONES 
~l"ITI'Gll.ADO 

GASTOS DE OPERA.ctON 

ASESORl.t.S lt.G ... u..s. AVAlUOS., ... uoHOCUA 
CJl.PACff •cu:llt'll y DES.,..RROlL.0 
C0hlBIJ5T18LES T LUBRICANTES 
CUOTAS V SUSCRIJ"C>ONLS 
rL['TES V CORREOS 
1'0LLIE"'TERI ... Y PROYOC•ON DU. NEOOC10 
G"'Sl'OS DE VIA.JE 
, ... P'UES"'fOS V OEMfC..+05 
PAPl:LlRI .... V ARTS ESCR!TOfOO 
PA~[S y suw1c1os Dl. COO-NZA 
SEGU'«>S" r1ANz¡o.5 

SUSTOT¡o.L 

RENTA. LUZ. TELEFONO Y AOUA 

··~ ENEAOIJO. ELECT'AtCA 
Af.NT¡o.S 

ELE"Fc:io..O 

iruiUC10Ao 

MAHTENl~OS 

4,10/' 4,11:>11 
7.250: ~:~\ ~:~~I 1,.750¡ 
2,042 2,D<'2\ 
2.500 2.500 
6.6331 ~:~¡ 2 083• 
2,333 I 

~:~~1 2.108 
2!5.736 ( ::·::¡ s• 110 

3.2081 :J:~\ 32,0B3 
6.633 6.033 ... , •2 542 

\ih3 i)JiO 

5$4 '507 !5352$4' 

4,101' ;:;~1 ;:~~( 7.2501 

~:;"'~\ 2.9671 2.967 \ 
1,750 

1:6~ 2.0421 2.042 
2.5001 

~:~¡ 
2.soo· 

~:~~! 6.6331 
2.083 2.083\ 

2.3331 2.333 2,333 
2.108 1 2.108 2.108 

25.736) 25,736 ¡ 25.736 \ 

59770 ! 59 770. 59770 

., 
3.2~\ 3.208) 3.208 

32,083 \ 32.083 32.083 
6.833 \ 6.633 6.633 

1 
•2 542 1 

17UO uu+. 11124 

4,1t>F i 

~:~~\ .,,., \ ;:;~\ ._,., \ .,,., 
7.250 \ 7.250 7.250 7.250 
2,967 2.967 2,967 tE1 2.967 2.967 
1,750 1.750 1,750 1,750 1.750 
2.042' 2.D-62 

~~¡ 
2.042 2,042 

2.500' 2.SOO 

2.5001 
2.500 2.500 

6,8331 
~:~~\ 6.833 6.033 

~:~\ 
6.833 

2.0631 2,083 2.063 2.083 

;:~~\ 2.333\ ~:~! 2.333 2.333 2.333 
2.108 2.1oe 2.1oe 2.108 

25.736 \ 25.738 25.736 i 25.736 25.738 25.738 

59770 ! 59TIO !597701 !59770 S9770 S9770 

3.208\ 
., 

3.2~81 3.2081 
3.200\ 

3.208 3.2081 32.0831 32.083 ¡ 32.0631 32.0831 32.063 32.063 
6.8331 6,833 ¡ 6.833 6.633 6.033 6,633 

1 
42M2\ •2 542 42M2 •2s.a2' 

11ps :i!Oii 2S tp' iJN, HDA, libff. 

SAO 99!5 1 !M2o:sal M2a13 I 



¡:¡ 

-~~~~~~-·~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-RONC:AI:ES-O~MEXICtr."S:A~Dr·...-.,-~~~~~~~~~~~~~~~~~--~~~~~--~~~~~~~~~-

sui;:U>O ""º .... , ..... .._ 
-..STACIONES 

-º~ 

GASTOS DE OPERACION 

ASL~S LEGAUS. A\l ... LUOS Y AUOITO"U4 
fcA"ACffAOON Y DCSA>l~LO 
ICOlti'llUSTl~ES y LUBAoCAhlTIES 
~T .. S V SU'SCRIPCl~lS 

rns y COROlllEOS 
O:OU.l['T[RIA Y -0 ... 0C•QP.I DU .... lGOCIO 
G .. STOS DE Vl.OWE 
, .. PUl:S"TOS Y DCRFCHOS 
~APCllRI .. Y A"TS lSCIU"TORIO 
~ASAJlS Y SIERVIC10S OC COB-l'ttA 

fsEGUAO:i Y f'lANZAS 

$ueTOTA1.. 

JllENTA. LUZ. TELEFONO Y AGUA 

ipQ51c10Ap 

MAW1"EN1.-iEHTOS 

lr>l'll'Z!IJ:l5Z5NH y ADl5•,1n:5m;r~ 

'·'"' 7.250, 

~:~~I 
2.042. 
Z.500 
6,633' 
2083. 
:?.J.33' 
2.108 

25.736: 

s• 770 

3.208 
32.083 I 

6."33) 

42M2' 

,ifH 

""" 1.008 l 
7,J.33 ¡ 

417 I 
11 w2 l 

H31n 

4.H>l 1 ;:~~! ;:~:b 1 
~:~i 2.967 1 

t!:~l 1.750 1 1,750 1 
2,042' 2.042: 
2.500. 2,SOO 1 2.SOO' 
6.833 ~:~! ~:~¡ 2.083 i 
2,333 1 2.333 ¡ 2.333 t 
2.1081 

2;:;g: J 
2.108 

25.736' 25.736 

59 770 j "'• 770 ! 59 770 

' ' 3.208 ¡ 3.208 3.208 

~:~1 
32.083 1 32.083 

6,833 ! 6.633 1 

•2 5"2 

º™ 1'UO ia1U 

500 500' 500 
1.ooe: 1.ooe 1 1.008. 
7.333: 7.~1 7.333. 

•17 I 4'7 

,, 3-42. " 2 

i!::iiff l!a 1n u;¡'" 

S352M' 535 234. S3SM2' 

CEDULA DE GASTOS 

4,1t> •,1Ci 4,1ái 4,167 
7.250 ¡ 7.250' 7.250 7.250' 
2.967 2.9671 2.967. 2.967 i 
1,750 i 1,750' 1.7501 1,750' 
2,042. 2,042 2.042 2.042 
2.500 2.500 2.500' 2,500' 
6.833 ¡ 6.833 6 833' ~:~I 2.083 1 2.083' 2.083' 
2,333 2.333. 2,3331 2,333 
2.108' 2.108' 2.108' 2.108 

25.736: 25,73611 25.736 ¡ 25.736' 

59770 59770 59770. 59 770 

.. .. ' .. .. 
3.208. 3.208 3.208 3,208 

32.083. 32.083 32,083' 32.083 1 
6,833' 6,833 ¡ 6.833' 6,833' 

42 5"12 

iilz• 1iMs 23 &Wi 25 7ao 

500 500 500 500i 
1.008 1,008: 1.008: i:~I 7,333 7.333: 7,~I 

•17 i •171 4171 

11u21 

n:un ,!l 17'7 1!t4 in'f n::a:U'f 

537•17 1 !5-<IO aas' 

... 1671 4,16}', "4,161 1 

"· ~?~ ""':'· ........... ' ..... uuu t 

...... 1 
~ 

7.250 t 

~:~! 
7.250 i 7.250 87.000 93,9601 71,182 7e.: 

2,9671 2,9671 2.9&7' 35.600: 40,!MO 47.081 Sol.143 6=!.: 
~:~~¡ 1,750. 1,750 21.000' 25,200 30.2'0 36,288 .. ~.i 

~:~i 2.042 i 2.042; 24.500: ~::~i 33.247 31!1.233 43,i 
2.SOO'. 2.500 ¡ 2.5001 30.000 43.200¡ 51,&40 .:>2 •• 
6.6331 6.833' 6.833' 6,833 82.000 98 •OO • 118.090¡ 1•1.696 17C 1 
2,093: ~:~1 ª:~~¡ 

2.083' 25.000 28:7so 1 

~:~! 
3e.022 •::. 

23331 ~:~I 28.000. 33.600: •e.3&4 ~!!l.' 

2.108 2~:;~1 2.108 25.300 i 30,3601 •3.718 !.:'. 
25.736 25.736 25.736 j 308,83.5 l 375,790 •18.8131 •82.261 007. 

59770 59 770 5!J 770 59 770. 717 2:15 ...... 75' M3093! .. 0&5 fl29 11ftfl 

.. ' ' ~:=i 38:500: •4275: so:919I . ' el': 3.2'081 3.208 ~:=! ~:mt 32.083 i 32.063 1 ~:~\ AA2,7501 509.>1131 673, 
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AONCA"LES-DE.MEXICO:-S:-A-:-D~C.V. 
CEDULA DE GASTOS 
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PLAN ECONOMICO FINANCIERO PARA INSTRUMENTAR EL PROYECTO 

PROGRAMA DE INVERSIONES. 

A fln de in1cgrar el proyecto rm:mcicro. se consideran las siguientes premisas: 

1. Consideración de "·alares monetarios, en ténninos constantes. 
2. Et nllrncro de usuarios estimado en el Apartado de Estudio de Mercado. 
3. El esquema ta.rifario propuesto. 
4, El programa de instalación y desarrollo presentado. 

En base a lo nntcrior y tornando en cuenta el Programa de Instalación de Infraestructura del Sistema. cuyo 
rcswncn se puede apreciar en el cuadro 5.1 el monto de la inversión para cstn.u;:turar el proyecto asciende a 
18º815,488 (Cuadro S.2).a parte principal de la inversión corresponde a la inversión penn:incntc integrada 
por Equipos. Repetidon:s, Enlaces UHF, Lineas telefónicas, torres y Equipos de medición; Mobiliario y 
equipo, Equipo de córnputo, Equipo de transpone, Equipo de Laboratorio, Utilcs y herramientas, Gastos 
prcoperativos e imprevistos. 
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TRONCALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
HR'llCIO MO'llL Df RADIOCOllUNICACION ESPECIALIZADA OE FLOTILLAS 'TRUNKING" 

En 11clltljodilolnftlli6n111""9...,i.ado111lot li1iot 11 loman como bue lo1 ligtienl11 p11do1, conlidtlllldo un ...,..lo en 101 mismot 
del!O'll.llllal. 

PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO 
IMPORTE AÑO O AÑO 1 AÑO 2 AÑ03 AÑ04 

!.CONTROLADOR DE REPETIDORES 397,!00.00 437~50.00 480,975.00 529,072.50 581,979.75 

EQUIPO SMARNET TRONCAUZAOO 300,00000 
EQUIPO OE INTERCONEXION TELEFONICA 13,50000 
EQUIPO ADICIONAL 84,000.00 

2.· REPETIDORES 487,500.00 536)50.00 589,875.00 848,862.50 713,748.75 

CONJUNTO DE 5 REPETIDORES C/AMPLIFICADOR 377,00000 
COMBINAOOR P/TRANSMISORES DE REPETIDOR 91,00000 
ANTENA DE TRANSMISION PlllEPETIDORES 19,50000 
(INCLUYE CABLE Y CONECTORES) 

J.TORRES 

TORRE DE 30 METROS (INCLUYE PINTURA Y 13,00000 13,000.00 14,300.00 15,730.00 17,303.00 19,033.30 
ACCESORIOS ) 

4.-EQUIPO DE MEDICION PARA CIUDAD 52,00000 52,000.00 57,200.00 62,920.00 69)12.00 78,133.20 

5.· LINEAS TELEFONICAS 7,60000 7,S00.00 8,580.00 9,436.00 10,361.BO 11,419.98 

1.- ENLACES DE UHF 52,00000 52,000.00 57,200.00 82,920.00 esi12.oo 78,133.20 



En fonna adicional a ta invCTSión permanente se in1;luycn otras inversiones por c:onccpto de: 

Equipo de cómpulo por 395 000 
Mobiliario y e-quipo de oficina por 374 966 
Equipo de transporte 544 000 
Equipo de laboratorio 46 718 
Uti1es y herramientas 7 786 
Gastos preoperativos 1 407 330 
Imprevistos 467 175 

Cabe sC'i\.alar que la aplicación de la inversión. se presenta con un desfaza.miento de un ai'io hacia atrás. 
toda vez que- en las in\'ersiones iniciales deben realizarse en el aao cero. a fin de es&ar en posibilidad de operar 
a partir del 1 c-r año. 

DEPRECIACION V Al\IORTIZACION. 

El monto de la inversión antes sei'i.alada., es depreciada o amortizada en su caso conf'onne a Jos porcentajes 
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta. siendo: 

Equipo de Radiocomunicación del 16%. 
Instalaciones y torres del lOo/n. 
Equipo de cómputo del 30%. 
Equipo de transporte del 25%. 
Mobiliario y equipo. Gastos pr-eoperativos e imprevistos del lOC'/o. 

ESTADOS FINA..""'iCIEROS. 

Los ingresos por Ja prestación JeJ servicio. se cuantifican tomando corno referencia el esquema tarifario 
propuesto y los usuarios estirn.:1dos en el Estudio de 1'.krcado. 

E•lado de Resultados. 

Con excepción del primer afio de operación. la utilidad anual es positiva. 
El renglón de depreciación y arnortiz.ación, se observa creciente en virtud de las constantes inv1Cn11iones 

realizadas prácticamente a lo largo de todos Jos ai'ios del proyecto para cubrir el progran'Ul de expansión. 

Como puede aprccia.rce, dicho estado, no registr.l gasto5 financieros. toda vez que se integra bajo el 
supuesto de financiarniento inicial con aportaciones de capital y posterionnentc. es posible generar las 
utilidades suficientes para cubrir gastos, siendo a panir del segundo ano en que Jos resultados netos 5Cf"án 
positivos. 
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.E.lado de Slluaefón Financiera. 

Es indicador de una estructura financiera sana en donde el· financ:iwniento provfone íntegro.mente de 
recursos propios por concepto de capital social y de los resultados de los ejercicios de operación, sin que se 
generen problemas de liquidez. pudiéndose apreciar que el activo se incrementa significativamente de 
11 "983.JOO en el año preoperativo, hasta 50"182,142 al término de Jos cinco :Idos. 

EVALUACION. 

Los resultados obtenidos son indicadores de un proyecto rentable en el mediano plazo, ya que a lnl.vés de 
Jos flujos de efectivo acumulado es en el 6to afto cuando se logr.t. la recuperación del capital. 

En conclusión y considerando Jos supuestos conservadores tomados en cuenta, tanto en Ja estimación del 
mcrcAdo potencial como en el plan económico·financicro, se cstitna que Jos resultados del proyecto son 
favorables y rcafinnan la hipótesis planeada de que es un proycclo rentable en mediano pl:izo y por tanto 
resulta fhvorable la inversión. 
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TRONCALES DE llEXICO, S.A. DE C.V. 
SERVICIO llOVIL DE RADIOCOIUNICACION ESl'ECIALIZADA DE FLOTIUAS "TRUNKING" 
PLANTAYEGUl'OAINSTAIAR 
UNIDADES 
CUADR0~1 

1______ _ ___ ~cmo_ r=-~~·-1 ~-~·~r~~I~-- cr_; .TroiAf1 
,EQUIPOS DE REJIETIDORES .. 

CONTROLADORES DE REPETIDORES 

·10 

ANTENAS DE TRANSMISION Y COMBINADORES 14 

ENLACES UHF 14 

IJIEAS TELEFONICAS 

TORRES 

JUEGOS Y EQUIPO DE MEDICION 

PARES DE FRECUENCIAS 

14 
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TRONCAi.ES DE lllEXICO, S.A. DE C.V. 
SEIMCIO llO~L DE ~MCACION ESPECIAUZADAOEflOTIUJ.$ "TIW!OONG" 
COllIDIOS OE llMRSION PIS1TIO CDllSIDf!WlO EN EL PROYECTO 
REmlllOA!.SlllSTWllOSIYJMll!EllÑOS 
CUAIJll05.1.1. 
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TROllCALES DE lllEXICO, U. DE C.V. 
SER'llCIO llO~l DE IWllOCOllUMICACION ESPECIALIZAllA DE flOTIUJ.S "TRUN~NG" 
CONTROUOOllUDEREPEllDOllESlltSTAWIOSDlllWm:SAÑOS 
CUADROS.U 

SITIONORlE 
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TRONCALES DE MEXJCO, S.A. OE C.V. 
SERVIClOllO~l DE RADIOCOllU~CACION ESPECIALIZADA DE noTWS "TRUNXING" 
AllTENAS DE TRANSllSION Y COllSJNADORES IMSTWDOS DURANTE 5 mis 
IGllUPODESREl'ETIDOtlES) 
CUADROl.1.l. 

UllCACIOI( 
--li l~~c,:•¡i~ ;~~ 

SITIO NORTE ! 5 1 t 

SITIOORIENTE ¡ 
' D, 

SITIOSUR 

SITIO NORDESTE 

-- ·: r -- -:- 'r··.: ' 
--'T A80s l C , TO'fAL 

l --

tt 
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TRONCALES DE llEXICO, S.A. DE C.V. 
SERVICIO llO~l DE RADIOCOIUMCACION ESPECIALIZADA DE no111lAS "TRUllKJNG" 
NUllERO DE ENLACES UHF INSTAl.ADOS DURANTE LOS 5 AÑOS 
CUADllOS.U. 

Ulh:ACMlNL_ ~~- I ~~: ~L- ~~- ~'; _J _~~ -~-_L '--
SITIO NORTE ·\t._ 

SITIOORIENTE 

SITIOSUR 

SITIO NORDESTE 

IOTA!-_ 
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TRONCALES DE llEXICO, U. DE C.V. 
SERVICIO llO'lll DE RADIOCOIUNICACIOH ESPECWJZADA DE FLOTILLAS "llllJN~NG" 
llNW TELHOHltAS CONTRATADAS OUIWITE LOS !AÑOS 
CUADRO U.5. 

J 
. WICACIOll_ .1 - o 

·, 
. t. __ J 

SITIONOllTE 

3ITIOORIEllTE 

smosuR 

SITIO NORDESTE 

AllOS 1-
3 . - ·- . 

TOTAi. 

11 

: :~é J?.."!'L..UTOTA.l;-7~~.'fu: D!a~~Trl.'i..'Q!:::Ji~~:fil~:.:u~!:~ 

TRONCAlfS DE llDJCO, 5.A. DE C.V. 
SERVCIO llO'l1l DE RADIOCOIUNICACION ESPECWJZADA DE FLOTILLAS "lllllN~NG" 
TORRES ICSTAl.ADAS DCJRANTE LOS 5 AÑOS 
CUADROS.U. 

SITIONOllTE 

SITIOORIEllTE 

SITIOSUR 

UBICACION f 1•. 
'. AllOS .,,, ,•¡· ., 1 ~Al. 
1 3_" . _ .. 

~ SITIO NOROESTE 1 I O O O 
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TRONCALES DE MEXICO, SA DE C.V. 
SERVIOO llCM\.DE RADIOCOMUNICAOQN ESPEC\AUZADA DE FLOTILLAS -rRUNKJNc;­
JUEGOS DE EQUIPO DE llEDICION ADQUIRIDOS DURANTE LOS 5 AÑOS 
CUADROUI. 

SlllOIUlE 

SlllOOIWilt 

SlllOSUR 

SlllONOllOfSTE 
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TRONCALES DE llEXICO, SA DE C.V. 
SERVICIO lllOVIL DE RADK>COlllUNICACK* ESPECIALIZADA DE FLOTILLAS iRUHKING" 
PARES Of FRECUENCIAS QUE SE ADICIONARAN DUIWIT!.5 AÑOS 
CUADllOHI. 
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JROfjCAlES DE llEXICD,SA. DE C.V. 
SERVQ> MOVIL DE RADIOCOIUNICACION ESPECIALIZADA DE FLOTIUAS -YRUNtUNG• 
REPEtl>ORES ~STA.LADOS DURANTE 5 AÑOS 
CUADROU1. 

: 
UllCACION L o 1 

SllJONOllTE 2,437,500 536250 

SlllOOfllENTE 487.500 o 

SlllOSUR 487,500 o 
1 

SlllO NOllOESIE 1 3,412.500 536.250 

1 
AliOS 

1 1 4 llJTAI. 

589.875 618.863 o 4,211,111 

o o o •7.500 

o o o •7,lllO 

509,875 6<8,883 ! 713.141 i UOt,231 
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TRONCALES OE llEXICO, S.A. OE C.V. 
SERVICIO MOVll OERADIOCOllUNICACION ESPECWJZADA DE FLOTR.LAS-rRUNKllG• 
CONTROLADORES DE REPETIDORES INSTALADOS DURANTE 5 AÑOS 
CUADR05ll 

IJllCACION f o 1 t 

SlllONOllTE ! 317,500 437.250 

SlllOOllPTE 397.500 o 

SlllOSUR 397.500 o 

SllJONIMOl!TE 397.500 437.250 

'Alias 
2 1 • llJTAI. 

o o o 131,1111 

o o o ... 
317.liO 

o o o 317,500 

529.073 o 1,113,lii' 
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TRONCALES DE MEXICD, SA DE C.V. 
SUMCIO 11DV1L DE AADIOCDllUNICACIDll ESPECIAUZADA DE Fl011UAS "TRUNIONG" 
NUMERO DE ENLACES UHf WSTALADOS DURANTE LOS 5 Aflos 
CUADRO!l.3. 

-º-- L_1 UllCActON - --· -

llTIOtm!E 260.000 S7;c() 

llTIOOUNTE 52.ooí o 
llTIOSUR 52.000 o 
SITIO NORDESTE 364,000 57.200 

. ºAJIOS·~ -i ·- .I ~r~~--!_ __ _j_ 3 4 

62,920 69.212 o 441.W 

o· o o 51.000 

o o o 51.000 

62,920 69,212 76,133 121,415 
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TRONCALES DE llEXICO, S.A. DE C.V. 
SERVICIO lllOVIL DE RADIOCOllUNICACION ESPEctWlADA DE FLOTIUAS -rRUNKINGw 
LIOEAS ltlEFONICAS CONTRATADAS DURANTE LOS !AÑOS 
CUADRO SU 

UBICACION o 1 

SITIO NORTE 39,000 8.5811 

SITIOOR~m 7,BOO o 
SITIOSUR 7.600 o 

SITIO NOROESTE 54.600 8,510 

l. 
·-oos· 

2 3 4 TOTAL 

9,438 10.381 o 17,400 

o o o 7,aOo 

o o o 7~00 

9.438 10.312 11,420 14,ljo 
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TRONCALES DEMEXICO, S.A. OE C.V. 
SERVICIOllOVlLDE RADIOCOMUNICACION ESPECIAUZADA DE FlOTLW-rRUNK*G9 
TORRES ltSTAUDAS DURANTE LOS 5 AÑOS 
CUADR05U 
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TRONCALES DEMEXICO, S.A. OE C.V. 
SERVICIOMOVl. OE RADIOCOllUNICACIOH ESPECIALIZADA DE FLOTIUAS 9TRUNKJ4G• 
JUEGOS DE EQUIPO DE lllEDICIOH ADQUIRIDOS DURANTE LOS 5 AÑOS 
CUADROUI. 

L~~-J ~1~·~ 1 -IJBICACKJN -- ----

llTIONORTE : 52,000 ¡· o 
1 

SITIOOllJENTE 

SITIOSUR 

SITIONOllOESTE 52,000 1 o 

AllOS 
- ~-· _.! _3_ ! 4 TOTAL 

o o o 52,000 

o o o 52,000 
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lROllCAl!SOEllEXICO,s>..OEC.V. 
C1lADROOE OEPllEtw:lOllTOTALEMACT\VO ruo 
l•LES DE PfSOS 1 
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Sl,v..I\' 
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r-~-lOmDEDEPftEtllciOtf l t!!M2i t ulUto !u1Ss11( 2.m,Mi ! QHüo ! tnoJ12 1 Ul3456 1 sn,m 111.UlMD 

TMMCAl.ESOEtrulCO,SA.OEC.V. 
CUADRO DE O!PllfCl\CIOll Y IJIORTIZACI014 Elt ACTIVO fUO 
\WSDE PESOS 1 

AÍIOSP:A>UCIJIWRICIAClOI< 

1 1•ifi0 } 2ífuAllo \ ltfAl'to 1 'toAl\o \ ~oAflo l 6toAAo TloAt.o BvoAric lOTll ! 

1. 1.ill 2,031,lli Ull,ISI l. l.60 l.48!.iUl 1,11.\38 -¡¡1;111 ·u~11,m 
30,491 ll,&91 34.191 36,m ll,4!1 ll,411 ll,lll 215.17¡ 
11)\1) '!\,1\1) \U\11 U.IYl 11,1\11 ll~Yl 1.Wl lU,100 

101.IM 111,IOll 116,000 11.11111 32.IOll 11,IOll 141.000 
1.\111 1.m l.Oll lAll WI 4,100 l.222 iU,503 

2006 21l3l l'll !!6 "' 120 l!K 

l01ALOEPRECIACIOl4 1,111,114 2,011)76 2,2",123 2,l!!.012 2,U9,410 l,lll,212' 1,4«,0lil 392,lll 11,111,416' 

1 ,n1 \41l,7ll 140,lll uo,m 140,lll 140.lll 140.lll 140,m 1,12-"' 
ll\11 1011 lUll IU\4 1&111 467'1 IUll a:m m 

TOTAL IJIORllZACION 118,110 111,1111 1!!,119 115,M? 111,Ut; 1tl,l!I 111,•s1 111,451: 1,451,9321 

TOTAL L í.lll;ll4T' ~1; !;11i~i2t · i.m,lllt.: i.114,111¡ . 2,110,112. 1,ll~lll· m,m¡ 11,112,lol: 
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lROllCA!.ES DE lllEX1CO, S.A. DE C.V. 
SERVICIO MCJVIL DE RADIOCOllUNICACION ESPECIALIZADA DE FLOllLW "ll!UNKIHO' 
BALAllCE GENERAL ¡Mllot do pt10t). 

CONCtPlO IAOo 2daAll.o lttA114 

ACllVO 

CAJA, l!ANCUSI: IHVlNIAl\10:) o ij,l11l,1l8 11,151,00l 18,IJJ))til) 
ACllVO llJO ACUMUlADO I0.2'.14.l<l< 12,52tl,Jlq tl,9G0,441 10,015,Jll 
DU'fll CIACION ACUMUI ADA ll.''89.1"44 13.m.010 t6,ll45,"1 
ACHVOS !!H/l.NGlnLtS 1,6116,196 1.111,\ll 1,100,&ll 1,6'Jl.4Gl 
AMOfllllAClOfl ACUMUIADA llfi.llAOO 134)9')5 1<in('¡ll,.\ 

·~ ... 'itoA~ 610U\o TtoAt.cJ I l1nAllG 

lll.1111i,481 .. J,!il5.0ll1 !I0,85).•0l 53,00l,007 li1,!i89.m 
16,911,Ml l&,9'0.981 tú,940,961 l&.!Wl,961 16.940.!llll 
16,óJJ,41"4 111.m.m fll.61ú.137 115.272,142 115,61''4,418 
t.67.(.~ t,674,% 1,614.~ 1,614,500 1,614.!llG 
110!\1)1 thJl.!~1 llOR101l tl.2104RJ fl.'57.934 

TOTAi ACTIVO CUJi!J00--100üü-22JOüft--2(4St,Oa?- - i&,lit,l~-1o~82]fi----S..1S9)U-w,iiUff-'9,18f,i1iJ 

CAPITAL COllTASlE 

!~~~~~~~JERCIC\OS AllT. 
1RCSULT AOO DH í JERCICIO 

lOTAl CAPITAL 

11J.lf!J,300 21.250.4Ji 1 24,319,488 
fl.641,0lS' 

UAl.035 1.230.916 

30.3~1.346 

11.410,lil'l' 
fJJ!l.650 

Jf,510,146 
1900.159 
UI0.613 

45,!IOJ,S-12 
MU.t'i14 

3.467.917 

4~,90J.5'2 
4.213,5}1 
UTl.650 

45,90J.S4J,45,003,50 
B.BIG,IBI 11,036,008 
¡:¡_119.828 8342.767 

OI:iiPOf:-tiiJ09,JM--22,ifJ9JT9 - -29,451.011 - -l8,l20ñ1 --50J82,0tf S4,159,72l 60.939,551 69)i2)f9J 
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lllOllCAl.EI lll llOICO, U. DI C.V. 
UIM:IO llOVll.DllWIQCOllUllCM:I WECIAl.lfMIA DE flOTIWI "mJNIQllG" 
UlADOllElllllGlHVAPUCllCll*DtlllCU-
11111.ElllEPHOI) 

1 CO!jGV!O 1 ! l 1rMo l 1'1eeo l l!!Mo 1 !!fo 1 !!!Mo 1 !toMo 1 ?!ofo 1 !yoMo 1 
ONQl!MH: 

Tilll.IDNETA 
,IPlllCIACIOMV AlllOllTllltlCll 

IAPOfl!TACIOtil DE CAPITAL 

1 -IUITOTAL . --~ --T 11J!J.lll U!!0!2\ 1 1.1!!$!1 l.017 HI! tt.IH.SOI 1!W;t1SJ U!!,1121 un;m1 U11!1!J 
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DATOS SOBRE LA EVALUACION DEL PROYECTO: 

=> El estudio del mercado y el estudio técnico M: proyectaron en un periodo de 5 aftas. En el C91udic· 
económico y la C\.'aluación financicm se hizo en un hori;,..ontc de 8 a4os ; sin embargo no me detallo de IP 
misma forma ya que se consideró que co 106 &iguicnlcs a.nos. los rcsuhados obtenidos mostnutan ci 
mismo patrón de comportamiento en cuanto a la oblcnción de utilidades. Cabe: mencionar que solamcnt<: 
llC proyectaron las utilidades siguiendo el crecimiento c:spcrado. 

=- Se considero que para la compra de inventario el tipo de cambio es de K pesos. Además los c::omcm dt 
equipo inclll)·cn gastos de importación y aduanalc:a que forman paric del coa.o del mismo. 

=> Los costo de Acthro fijo son n::alcs y el programa de in1plantaci6n de los núsmos es de acw:rdo al ~ 
de usa.arios pronosticados para ofrecerles el SCf'Vicio. 

=- En el balance general no dcsgl05aron los conocpcos del activo circulante y se englobaron ea caja. ~ 
e inventarios 

=- La uasa mínima aceptable de n:ndimicnto es la del Costo Porocntual Promedio (C .P.P.) y 11e tDlllD el 
16%. 
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