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HJ:E'OTESJ:S 

La incorporaci6r. =e la computadora en muchas de las 
actividades del hc~~=e ha oe=rnitido alcanzar un 
desarroll.o bastante r:.c~able, tai..to la rnedici.na, la 
ingeniería, .la ast:r:::-.omia, asi. como ::.ambién la 
economía, la cual ::-.a hechc use de esta val.iosa 
herramienta. 

Las ins:::it:ucicne..;:: =~mo pa.:::-te de este cambio, se ha.n 
visto en la necesi.dev.::. ::.e lle•J.:;..r di.c!'"la t=ans.=ormación en 
todos los aspectos ~e su crgani=uciér.. Sn el área 
financi.e!:'a, espec.!..:!:..:..c.=.::-.ent:e, el deoa.::::-"";:arn<:?nto contable no 
ha quedado al warger. ::e e:.lo, y ·p:::-uet:a de esto es el 
cambio que se ha dadc -::::.. la :for:na de pr0ces,3.miento de la 
información derivada :::e .:.as cpe::.acicr.e~ que se !:'e~2..i=~n, 
lo cual, se ha lcgr:;:.d':: con la .i!"".--=ec,rracién de equipos 
electróni.co~ ~ue pe=~~-=e~ la em:..BiC~ de in±c=~ación 

~;~:~~~e~~e cl'~s :~~~~ac:~9 itdeer~ga: ~~x~~::/t~uddc ~=~~re~~~~ 
mucho más confiable pa=a una adecuada to~a de decisiones. 

La ad.."ninist:::-ac.:.o:-. =.e la .:.n=:o!:':r.acién ::.:.n.:i.nci.P:~a que 
el. Licenciad.o en Con':..:::.C::.:.ri.a bri.~•d.;,. a cua..lqui.e= entidad, 
es una de las necea.:.=ades bás.:.cas que sati.sface a la 
soci.edad. La ccr.i.putad~=a, corno herramienta eseDc:..al de 
este carr..bi.o, pe=::i.::...-::e al. :O.icenci.ado en Contadl;.rí.a 
facili.ta= su acti.vi.C.a-::. y dismi.nui!:' la carga de trabajo 
para i:;nfoca::se a ~ .::_ -::uaciones que requi.eren mayor 
dedicación apoyando as~ a l.a toma d¡:; decisiones. El 
conocimiento esencial de algunos programas elementales y 
su aplicación en las -::areas diarias, proporciona una 
ayuda al Licenciado e~ ==ntadur~a para resolver problemas 
complejos derivados de .s:..i actividad. 



Hi Jtesls 

Sir:. em.l:::a!:'go, pesa!:' =.e es::os ::::arr.bios, en 1-a 
actual.!.dad muchas e:-:-.:;::=esas a(:.:: .:.levar. .su cor.tab!.lidad e 
inforrnac!.ón =~~an::::ie=a en =c=~a ~a~~a1 e ~ecánica; pe!:' lo 
ant:erio=, es i!:'=eleva~t:e o ilégi::o que se siga maneJando 
1a :..~::o=:::-.aci.ón de e;.::a ::iar:.era, ;:e= .:v ::::!.;a.: les cambios 
que se p!:'ese:--.t:ar. e:--. 2..a vida :i.:..a=ia e:<igen aún más del 
Licenciado e:: Ccn-=ad~=~a; pe= e::c es n¿.::esaric -=ene= los 
conocixien~os Cási::=;. adq~i!:'.:.ccs :e la!:'go de sus 
est'-ldios "J c:::.::i.:;:::em-::--.::a=lcs ::cr-. aq~e::c.:.:; q1.:.e pe::-::i.itan el 
uso y ap2.ic.:i.:=icn 2.a .:::::.!".'.p'....!::3.Cc::-a ;:~::::-5cna:_ y al.guno5 
p=ograr:ias ese:-.c.:.á.:.es. pues dt- ;;:.·~= -=.;::S., 
labo.:.-. 

E.2. cor.oce:::- e~ -?::;:·....:...:.pe que ·...:.-::.:.:.:.::a :u~t:c con sus 
prograr:\as pe=:":">..i.::e q·...:.e el :..i..::-e::-. .::.:.ac..:: -er. Sc:i.-:adt..:=:-ia pueda 
hace= use de si..: -==e:e:.::.:.•J.:.::!ad "J .<:::xpe=i0r.::::.:..a. ;:a=a realJ.::a= 
tareas relac.:.or..adas -~·· su ac:::.v..:...dad, -_..·a sea de i;,dole 
fiscal., ccn-::ao:.e, a:::.."7::..:-:..:..s'::.=3."=:.· .. r.==.. :":.!""'lar.-.::::.:.era e :::•.:.alqui.e:::­
o-cra que se :.e encor:".:.e:-r-.oe. 

Por ~ocio :o a:-:.=2s i~di.::aco ce~cs::ra=a en 1-a 
presen"t:e i:nvesti.gac:.é:: qt.:.¿ e:. =r-.ane: e y · muxi~o 

aprovecham:.en::c que se haga c.<=:::. equi.pc ::ie c::::-mpuco, asi. 
como de alguncs p:::-:::g=ar.i.as, per~.!.t-ran a::... L.:.ce:-.c.!.adc e:"l 
Contadu:~a a:ca:i.::ar s~s cbjeti.?cs ~=a::a~cs. 

~i.~a:me~te se c=~~rcCara :a :.~~cr=a~cia q~c ~iene el 
empleo de :a =ccpu~a=cra "J ~as ~uevas te-.::::~ol~?~as, ademas 
de cómo a::ec::a la -... -:.da pro::es.:..o~a.::.. de2.. ~:.cenc:..ado en 
Con'::.ad~r!.a y e:. a:nbi-::-.::e crqa~i::a:::i..c:-:.al ~<..:e le rodea. 

Con la 1nco=poraci.ón de les avances ~ecnológi..cos en 
el. ambiente ad.."'!l1nist:.ra=!.vo se ab=e:n nuevas perspect.ivas a 
futuro, as~ como ~~evos campe~ ae actuac.:..ón pa~a el. 
Licenciado en Can:ad~=~a; pe= :o q~e, ~en.!.e~dc una ~ejor 
for~ación e~ e~ á~b:.~o ~~~o~~á~~=c, pcdra con~ar con 

:: 



eiementos para tener una mejor preparación y complementar 
sus conocimientos para ur. máxi~o desempeño profesional. 



INTRODUCCION 

Es en la década de los anos ~uare~ta cuando la 
computadora h~zo po= primera ve= su aparición, y hasta la 
fecha ésta he==a~ienta ha tenido una serie de 
innurn.erab1.es e•Jol uc :.enes; desde la ;::r :..me= =ompu tadora, la 
cual, era lo bastar:"::.e grande c:::mo pa!:'a ocupar e!. piso 
completo de un edi=:.c:..o has~a las ccmputadoras portátiles 
o de bolsi.ll~ q~e co~oce~o~ en la ac~ualidad. Tal 
evo:uci.ón no sólo se ~a dado en ~os car.bies tecnológicos. 
sine tarr-...bi.én en les costes; les -::::uales. ha!J. sufrido una 
gran cransfor~ac.:i.ón e~ el =ranscurso de los a~cs. 

Sl ~arnb~o q~e ~a ::.en~do la scc..:...edad con ~a aparición 
de esta he==ar.i.ie:-:.::.~ !-:.a si.do ':.a::-..J=...:...ér: .si.gni:::..ca-=:..·Ja, su 
:..ncorpcración a las e~presas y ~abri=as, ~a pr~vocado un 
cambio radi.ca.:. e:r: :os proceses 9roduc::.:..·.ros, en .la 
obtenc.i6~ de i.n~c=~ación.. sus c=nt=oles in:ernos, 
entre o::=cs aspectc5 ~ás. 

La :omcut:adora q:..le un princip.:..o es-:.aba solo 
des':.i.nada ;:ia=a !as '==a!1.d.es corpo.?:"ac.:..cnes, el gcb.ie=no o 
el. ejé=:::::.tc, pud.:.e=c:;., :::en el !=aso de:.. tiempo,. estar al 
aica~ce de casi. <.:das las perscnas 'l empresas, sin 
i.rnccr::ar el tama~: del ~egc=.:..c, g.:..rc, ac:i.vidad,. 
neCesi.dacies, ;::o::- :nu=::-.a3 e· pocas que ::::..ie=a!l., e:-:i.":.re ot=as 
más. 

Ccn ~l pase de ~=s a~O$ la ccrnpu~adcra ha ayudado al 
hcrr.bre a s:.:npl.i:!:ica:r su -:.rabaJO, .l:..e•Jar a cabo ::areas de 
t.ipc re;::e1=i.t.i"Jas y a -~·eces corr.pleJas. :.a finalidad de su 
uso es ~acer que ~as personas qu.ie~es las u::ili=an 
enfoque:-: su t:.ie:n.pc en actividades que .sear. de mayo= 
irnpcr::a:-..c:.a. 



lnrroduc:c:idn 

La =evoiuci6n de la cornput:ación y la ir.for~á~ica es 
un hecho que cada ve= se va a::::ianzando en l.a sociedad, 
esto io pcdemcs ve= en 1.as oficinas púbLicas e pr~vadas, 
escueias, hospital.es, ccme=cios1 bancos, ::::ent=os de 
espectácu.los púb.li.ccs, fáb=icas y en el hogar. El 
crecimiento acelerado de ellas v la var.::..edad de 
apl.i.cacicnes a las ~l.:.e se l.e ha e:npieadc, han pe=:nitidc 
que !as organi=aci.o~es general, t=ansfor~en y 
cambien Sl.:.S mét:.cdos ::.radicior.ales de maneje de aatcs por 
si.st:er:tas ava!"l=ados q-...:c agili.cen y facili::.en la ob':.ención 
de =esult:adcs. 

A~ estudi.a= :a =cr.'.putacora pe=sona~ co~o her=~m.:..enta 
del. hcmb=e, espec1f.:..camente área eco~é~ico­

ad...-n.:..nist:ra::..:..·Ja, :;:ie.::r.-.ite se.::a= un :::a:,.-c= prcve·.::::r.o de 
sus ccr.-.pcne::-.t:.es, apl.:..caci.or.es '../ :=t.:.nci.ones er: esta área. 
El. est::..::.d.:..:::i del sc::::.· .... ·a.=e relaci.cnado cor-. es':.a :na~er~2., 
permi'::e al :...:..cenc.:..ado en Ccntadu.=:...a desa:::-:::-:::i.:.lar sl.l 
::::.=eat:.ivi.dad ::ia.:::-a .::-esol·fe:::- p.::-:::ib~e::-.as que se pt..:edan 
presen~a= e~- el desa=rollc ~e act1v.idades. N~ 
necesa=iaÑente u~ c~r.tador debe.::-á ~ene.= canoci.rn.:..entQs de 
un ~rog.::-amadc=, aunque s~ es de5~aole, pe:::-c en ~l caso de 
que no sea as!., .::ar. e.:. ccncci~lientc que posea de a.lgunas 
he.::-rami.entas bás.icas; come 90:::- e]emplo, ~~a hoja de 
cá1.culo, u:--.. ad.."!1..:..ni.s:::=ado:::- de bas<:::!' de da.tes, 
procesad.e= de: textos, a::;!. corno una bt:.ena ap.li.cación y 
aprovecharn~ento ae la cc~putadc=a pe=scnal, pueden 
pe::::n.:..:::.:..= la si.r:ipl.i:=.:..caci.ón de su trabajo y enfocarse a 
otras act~v:..ctades que =equie=an de ~ayer atención y 
cuidado ~cr pa:::-te del ~icenciadc en Ccr.tadu:::-.:.a. 

s 
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ORIGEN Y DESARROLLO DE LAS COMPUTADORAS 
PERSONALES 

1 • AN'TECEDENTES 

La cc~p~::adc=a ~s ~e ~as ~er=arnientas más 
pode!:'osa~ .:a 2c::::.ed2::1.a ac:::.!a.:, ·_,·.:i C"Ue se está 
util.i::ar.=.c er:. ::cd.::s :..:;s lt:go.res :.e::: los - ~c~a"=~s, es:::::i..:..elas 
y en la::: o!:'gü.:"1.i ::etc:. =:>::s de -::r.: ::es :1..cs ::ar.-.A.I".os i y :-:.adie 
puede :::~::.a.:: q'-'.e es::~ cs::ii te:-.:.e:-1.:ic ur:. considerable 
efecto scbrc muchas perscnas. La cc~p~"Cado=a es la fuerza 
mot::i::: de'.:=as de ==· .. rol'--l-::.!.:::::-: .::...:i.::c=n.:i.::ica ·:/, en 
cualquie!:' =evolucis~. pos:.~:Q que algunas personas 
re.sul-::en pe:::t.:.di..=ad;:;.3; e:.~i ca:r-.b::..é:"'., .::-:si..:lt~.:r: 
bene=iciadas ~e ct=~s f~=~a~ pcr el e~p:~o ~e las 
computadoras. Se be::e=::..=ia:: en e: '.:raCaJc, au:>que no sean 
especial:..st:us en corc-pu::ac:.ó:>; as.i ~i_s:no, c:cmc 
consumidores de 2os b:..e:les ::,.· ;;:f.e::·.ri.:::.os ::;ue p::::cpo:::c.:..onnn 
l.as o=gar . .:.::.aci.cr.es ::;:-..:.e ::.::.::..li=a!": ..:.:c~;::t..:..·.:z.dc=a:::: 'J e:-:. sus 
hoga:es para t:.racaJa= y dive==~=se. 

El e~ple= :as cornp~::A.ccras ~a p::::~d~ci.dc en 
ocasi.cnes desp2.a::a::-:~e=-.::o -,; dese::-,~:.ec, q:.;.e se¡-_ dos cosas 
dist:.i.ntas. '::'l dese::-.;::eo se rs::..:.e=e a.:.. :l~"·e=c t:::::al de 
perscnas que se er.c::.e~::.=an sin e~~:.eo cc~t=a s~ voluntad. 
El. despla::a~i.ento oc::.::::re cuandc se e~!=i~an trabaJOS como 
resul ::.adc del. ca::-...bi(;; ::e ene lógi=o. Si. los t:.=abajadores 
despla::adcs no 2.ogra~ e~ccn~ra::: un empleo si~i~ar en otro 
sitio y si. ne p~eden enccn::rar :rabajc en otras 
ocu~aciones, en::.onces si habrá un au~entc en el n~~e=c de 
desempleos. 
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Todos los días, las .::-ompu::adoras ay·....:::ia:: a :ni.llar.es 
de oerscnas a rea:.:.=ar sus !abares ce :nanera mas 
ef~cien::e. Las comF~'=adcras pueden ay~dar a l=s gerentes 
a decidir curse de acción ~u cure - ~unc.:.¿r. de 
planeaciónl y, :-::a.s tarde, puede=: a:__,-udar la 
supervisión post¿ri.=:::: del =e::di.:r.ien-=o para. ::!.e::e=:r,i:1.3r, si 
se es::á.n al.can=u.ndc :-..os cbje".::ivc~ planead.es (la funcion 
de con::rol.: .. :\l ut.:.:.:.=ar .:.a i;i::cr:nacl.én exac-:.a :; oportuna 
que prcForcicr.a '..!:-. s.:..sce:na de base de da-:.2s, el. gerente 
puede reali:ar ~ejcr :a la~or ~e !~en-:.!~~=ar prctle~as J 
rec;;)noce.::- opcr':.:.ln::...d.::r.:::.e.s. :.a i~::::::.::-::-.ac:...c:'- .:::;:'...:~ pr::ipor.:::ic~a 

una base de date:::: ;:t.:.ede ;!E1nip• . .1la.rs.:.2 mas ::ar:::.e 
paquete de ho:já e:.-;::::rónic.= a~ .=á.lc'...:l·2' p¿=-a. ay:.idnr 3..:. 
gere!"'.te p2.anea= ;::osib::..!:..da.ces de á.;:::::::.::::-i. .=-..s.!.. 
proba:Cle q'...1~ .:'.os ?-2.::er-.tes -::e!"l.gar:. q:..¡e -.ie:::i.:.::::a::::- :.anee 
ciempc al ~o::.::rc:., pc=q~~ puede prca::::-a~ars2 una 
comput:ado=3. para q-..;.e _:..:-:~:.q-:....:.e. ;::e= :i<c; i:-:!:>;.i:::::r.-.e 
aut:.cmát:.!cc, cua::.dc ?:"e::.......-i:...::1:...::::-,.::2' se -J.,~.s-.-~;;i d€ lo 
pla:-:eaC.o. 

El :.ie~pc que SG ahor=a ~~ e: =on::=~~ p~ede pe=~it:.ir 
a !o:=: gerentes pcr.oe:::- ~ás a::s-n::::..cn a les as'....:.n:.cs de les 
emplea:ios~ ~- est:o, ~ s"...l ve=. pe!:':!'.it:e :n~;:;orar ~:. esta.::::!.o de 
ánimo. ?~::-e les be!-:.e:::.!::::ics e:-. el ::=a:Ca~c ::::.::..e=t:.a:nen'::e ne 
se l.ir:i.i.ta:i. a .:os ge=e::t:es S.1.r-.c q':..1+:; ':.a:r.i:::.!ér:. e.:. personal. de 
7entas cuece ahcra =ecib:..r i~!ormacLó:-: oportuna 
acerca cte ~as ex:..st:.e~:::::.as de p=on-:....:.c:.cs. y prc~eter a st..:.s 
cl.iente.s qi...:.e s'-!s cr::::.c~es se ·..,·a:-: :::. si...:.r:.:..r ~áp:.::i.a::-.e:'!t:e y 
as~ mejora= !:'~~::..mien:.c de ?entds 7r~::.!as les 
sisce:nas ~e c~rnpu~=- AC.e~a3 ~as ~a~::i=~s de a~gunos 
empleados de .::f:..c:..::.=. y cb=-::::rcs han ·::!.eJ ad.e .::ie ser 
ope=aci.ones ru':.i~ar~as pa=a co~ve=::irse en :a.=eas más 
variadas a::rac~~~as =ed~an~e el de las 
cc:r.pu :.ad.e ~as. 

Una computado=2:. ;::e.::-scnal. ::::L!ede a·;i..:da::- al i...:.sua.::-:..o a 
prepa:::-ar p!:"E:s-:..:.:;:.ues<::::s "J ccn"C!:"Q-la.:: los- ::::!-.eqi...:.es emit::..dos. 
supe:::visar ~-:is pa.;;os abones; :::ont::-olar el. 



aprovechami.ento de 
inversiones. 

.:a energia el hogar y analizar 

ll._lguncs ge=er.'::es, ac.rn.in.is':':=adores y contadores, 
cuyas dec.isicnes e=an estruc':':uradas y repetitivas, se 
dieron cuen~a de que era pcs.::..ble c=ear ordenes para 
computadora, que se encarga.=an de muchas de sus 
actividades, sin ~ene= ~a necesidad d¿ recurrir a un 
programador expe=to para que le realice. 

2. ¿QUE ES UNA COMPUTADORA PERSONAL? 

:.a ::::or.i.p"...l~adc.::a pe=scnal :ni::::=occr:iputa:::::cra es una 
versión =educida ::ie 2.as ccmpu'::a.Cc=as cerno originalmente 
se conci.bie=on. es::-=i es, lo . e!"'. un inicio e:-a casi 
todc un ed.Lficic ;::a=a .al p.=ocesa:ni¿nto y almacenamiento 
de infor~ación, y ~ue con el paso del tiempo se 
simpl~ficó a u~a ~áqu~na ccrnpac:a que podr~a reali:a= las 
mismas funciones, pe.::o con la ventaja de que ahora ocupa 
menos espacio, es más rápida qt!e sus ar.teceso=as y sobre 
todo no es tan c~s::~sa. 

En .!.a a.c::t.:a:.:.dad .la ::::::orr.pt!:::ado=a pe:-scn~l es':':a tan 
tipificada que a: habla= de ccrnputadcras. ~os imaginamos 
una ~áqt.:ina encirna ce un esc=i~o=io junte a una 
impresora. Ese~ r.c q:.¡ie=e deci= que sea 3si, ya qt.:e decir 
computadora, es ~ace.= referer.cia a cualquier ::.i.po de 
máquina ~ue =eú.:-.a :..as carac::e=ist.i.caz, y que ouecen ser 
desde scpercc~pu::adc=as has::a cc~p~~adoras de b~lsillo. 

Lo que .;:._ se puede ::..nciica= es que, 
indeFendientemen~~ ~e su ta~a~c, es una herra:n~enta 
val.iosa para el hc::'..bre, en par~ic"C.la=, .!..a computado.=a 
personal puede as~~:.r una gran di'le=sidad de actividades. 
En la actualidad ~~a cornputadcra per3c~Hl es una 7ersiOn 

.• 



Cupltulfl / Ori¡:en .•· J~urrol/o J~ fui L"Dtnputuúoras p~r."iflnules 

e1ect!:'ónica de ur. cuaderno de ª!==Untes, un a!:'chi~Jero, 

de dibujo, máquina de escribir, agenda, .instrumento 
musical, medie d.e entret:eni::i.iento "J aprendi=aJe y hasta 
un amigo. Puede ayudar a mejorar la sintaxis, eieg.ir 
términos, au.'1lentar la memor.ia, organi::ar datos, =eal::..::.nr 
cá1culos compleJos y muchas otras cosas mas. 

3. HI:STORIA Y DESARROLLO DE LA. COMPUTADORA PERSONAL 

3.1. Evo1ución de 1a computadora persona1 

¿Cómo apar~cen las ~~crocornpu~adoras? 
Con el surg.i::i..iento del trar.si.stor, la :'.abricaci.ón de 

equipes e1ectr6n~=os y computadoras t!:'ujc consigo un 
cambio en los productos que se fabricaban. La reducción 
del tamano fue cada ve:: na~or, con !a aparición de los 
circu~tos integradcs y de los n~crcprocesadores esto Zue 
posible. 

C::ste avance -:.ec:i.olóq.ico pe=;:i.itió ::;:ue el principal. 
componen~e ~isico de la máquina se h~ciera cada ve= más 
peque~a, pode=oso y económico. Es~os factores permitieron 
que una so.la p.ie=.a de ingeni.er:..a sir·Jiera como base para 
acelerar el desarr~:lo de las =c~putadcras, y asi in.isiar 
1a revoluc~ón de la informática, las ccrnunicaciones y la 
electrónica. 

El micropocesador es una pequeña p~e=a de silici.o en 
la que ~r.teg=an cien~os de miles ae componentes 
electrónicos "J q::.:.e ha hecho ~asible l.a construcci.ón y 
desar=ollo de las .llamadas computadoras personales. Con 
el. 'Cranscurso de:.. -:ie:npo se han conver"::idc mas veJ.oces, 
con mayor capac~dad de ~emor~a y los cost:os se han 
reducido notaC:ewe~~e. 
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Gracias al ~.:.c:cprocesador, se ha permitido que una 
computadcra iiegue a ~=upar un pequeño espacie de la ~esa 
de un escritorio J que además sea tan o ~ás poderosa como 
aquéllas p:=imera:::: ::tác;:.:!:"J.as de :.es a?7los c.:.::.cuenta. 

El ar.tecesor de este ccnpo~ente =ue el transistor, y 
no fue, si no has~a ~ediados de les afies cincuenta, 
cuandc el !nglé2 S. :Ju:n .. -ne::- !;:resen'::ó en u:-.a conferencia 
en Washington la idea de ar:nar, en una sola pie::a un 
conjunto de com~c~en~~s elec~rOnicos sin la necesidad de 
estar conectadcs pcr alambres. Esto signi=icó una 
reducc.:.6~ cons~derac:~ del ~an~Pc de les ccmpcne~~es, as~ 
como un ahorro de e~e=g~a eléc~=~ca, ade~bs de dar ~ayor 
=esistenc~a a los ~e~á~ c=~por.~~~~s d0 ~u ~áqui~a. 

JacJ.: Ki 2..by ::e cor:-.pañ:.a :'e:,as :::.str'-.1...":le:-.r:, habia 
veni.do t=-9.baja!'ldc e:-. ~::-:cyectcs de ::i..i.ni.dtU:::-i.:::aciér. de 
equipos electrór..:.ccs. ::::l proCle:r:a. de .12.e•,,·.:ir cab•."'> la 
construc~i.ón de un c:~~u~~o .:.n~8grado co~sist.:.a en le 
siguier.te: 

l.. Elabora.= ~odas les cor.ipor.en.~es elec":rónicos con un 
solo ele~entc se~~=cnducto=; 

2. Aislarles para ne produci.r un cor~oci.rcu!co; y 
3. Conectarlos s.:.n :a ayuda de ala~~res. 

?ara legrar le a~~erior, K.:.lby, añadió er. el proceso 
de fabricación un nuev= e:emen'::o, el si.licio. 

Jean Hoerni, per=eccior.é ei trabajo de Kilby al 
inventar un proceso qu!~ico para incrustar las partes que 
forman un transis~cr er. una so!a p~e~a de silicio y asi 
obtener un transisc:or :::ornpletamente planc. 

JO 



Capi.tu/ol Origrn l' Jaarrnllo de las contputadoriU ~r.umal~ 

E1 paso final lo dio Robert Noyce qui.en utili=ó una 
superficie de si.licio recubierta por un aislante sólido 
con perforaciones para incrustar los cornpor.entes 
electrónicos. Con estos componentes ar~ados en una sola 
pie=a de si.1icio se pudo construir los ci.rcui~os lógicos 
que reque=!..a el disel'io del circ:..iito integ=adc. Con es-::e 
avance en 1a inves!:i.gaciór. de :.:::s :':':..l.C!:"op:::-oce::::ad.c=es se 
permitió que la fabricación de la ~icrocomputadora =~era 
un hecho. 

La mayor parte de las mi.crccorncutadcras se empl¿an 
por una sol.a perscr.a cada ccas{ó~, pcr les 
llama computadoras pe=sor.ales ~e : ?er.sor..al r::::mpucer' . 
Las primeras etapas de su c::::-eac.:..ón fueror:. ==..na2-e:...~ =.e 
los años setenta. 

Con la apari.ciér. de lG cc~p~~adcra pe=scna~ se :.ogró 
introducir al ~e==adc un prcd'..!Ctc de gran exi~o. Durance 
mucho tiemoo este .:..nvento 3c~2 hab~a llegado a les 
aficionados- comnutación "/ na:!ie q'..!e ne fuera 
aficionado ~cdía 2.le9ar a dar.:Ó ·..:r: L:.sc. !::n ese ero.ten.ces 
se requería de tener ccnoci::.ientos cie elec'!:!:onica "J de 
computación , pt.!es de no s.;;r as:., so:: rese=7aba su uso a 
un sector ~uy l1m.:..~ado. 

Hc:l d:..a posible qt.:.e ge:--. te de ~cd.:;.s las 
condiciones scciales cerciba en ~crrna ~irecta :a u=!l!dad 
de la compt.:.tadcra -persor..a.:. Cada exisce nayor 
capacidad a coste y au..'Tl.e:;!ta ~1 "scfc:va:-e" para 
rnicrocornputadora. Scfc:.:a:-e o pr.::g=a:nática es el ncmbre 
genérico para !:'e::erirse al. conjunte ::le programas, 
documentos, p=ocedirnientcs "J r'....!".:ina.s asociados con la 
operación de un sistema de cC~outc aue hacen 1a 
computadora reali=a= las f~nciones ~esead~s. 

11 
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Al.gunas mic=occ::-.put:adoras sen más potentes que l.as 
computadoras que hace algún t~empo satisfac~an la demanda 
de procesamiento de datos de los g=andes bancos. Las 
computadoras pe=sona:.es y el. scfc:..rare que l.as apoyan se 
diseñan de ~oda que sean fáciles de usar y entender. 

En el año de 1975, apareció en el mercado la 
computadora persona: A2tair 8800, un resultado de la 
microminiaturi=ación de los ci=::::uitos electrónicos, l.as 
compañías pequeñas y el públ.ico en general tuvieron 
acceso a l.a tecnolog~a de la ::::amputación. 

La .Uca.ir BBOC .=ue comerci.al.i.zada por una modesta 
compal'iía electrónica l2.amada !-Ecro Instrurnentation and 
Tel.emetry Systems :w!:"!"S}. Des a~os más tarde otras 
compafiias ya esta:Can prod-.=.c!.endo y come.::c.i.a1.izando 
computado=as perscna:es. 

En l.976 Steven ..;cbs v Steve Wo::!"l.:.ak: disef\aron y 
construyeron la comp~~adora Appie :I. 

En 1961 la Ir..t:e=national 3usiness Machi..nes CIEN) 
lanzó al. mercado la IBM-?C. La aparici.6n de IEM dentro 
del ámbito de l.as =cmcutado::as se remen ta unos a~os 
atrás, con la ::abr.icaciÓn de :as primeras computadoras, 
las cuales se carac:er.izaban por ser ••monstruosas'' y 
eficientes. IBM ne le dio :anta importancia a la 
fabricación de m.icrc=omp~tadc::as, pues las consideraba 
como "juguetes para ~ue se di.virt.ieran los aficionados a 
la computac.ión''1

, per~ con la a;;arición de Apple en este 
nuevo :nercado I2M cc:-.s :.deró que !"'.o era conveni.er..te deja.?:" 
todo el ca~po a A~;: le, la c~al, con los novedosos 
produc~os estaba lcg=ando cclocarse a la cabe::.a dentro 
del á.I:'.b.i.to de las cc:::;:u~adoras ¡::ersonales. Ces de er..tonces 

:runci.o :.!.:non P.eyn4.!..-:i~, Todo .!..o oce aui.so !'!ab~:::- de .::omcutado:::-a.!3 
~ersonaies, pag. 3~ 



la Internacional Business Machines reconsideró este nuevo 
mercado y se enfocó a la fabricación de cornpucadoras 
personales; el interés que puso esca empresa en la 
microcomputadora fue tal, que se propuso hace.= llegar 
ésta a cada o=icina y a cada hcgar, la razón e.=a hacer de 
algo extra~o, algo al alcance de todos, y es así como l.a 
gence peco a poco dejo de ver a la rnicrocomputadora cerno 
algo nfuera de este mundo". 

E:n 1982 hace su aoarición la Co:n..'71odore-64, con lo 
cual, se comprobó el poder de las rnicroccrnputadoras a un 
precio ra=onable. 

También en 1982, la Ccmpaq Compuce~ Corporar;.ion 
ensambló en una caja portátil un equivalente de la IBM-?C 
y l.a llamó ccmpaq Porca.b.1.e. _Z\s!. se in.ic.ió la era de la 
computadora por~átil. 

=:n 1984 Apple Computer lanzó al :ne!."'cado la 
Mac.i.ncosh, con la caracteristica de gene!."'ar gráficos que 
faci.l.itaban el manejo de la computadora para gente sin 
expe=ienc.ia en el campo, lo que probó de manera objetiva, 
que usar una cocpucadora es muy sencillo y divertido. 

En 1987 I3M colocó el Si.s~ema Personal IEM PC/2, 
revolucionando el mercado ~omputacional existente, debido 
a camcal'\as publ.icitarias ~as.ivas, p!."'cmccionando el 
prod~cto, lo =ual le dio a IBM g=andes =esultados. 

desea~~ l~;ilf~,!~erou~--ia ª~~~c=~~orn2p~tacdc~i'auta~~~~, :fgu~: 
aplicación en particular, uno tenía que ser p!."'ograrnador. 
En ese pe!."'íocio 1.a industria de la computadora persona.l 
estaba esperando q~e la industr~a del sofcware la 
al.::an=ara. 

1.1 
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A fines de los setencas e: siste!":'.a oce=a"::..vo :nás 
empl.eado era C?/M ( Prog:-a:::.a de Co.n::.rcl 1=ara 
Microcomputadorasl un sistema que se=v~a de inter~ase 

entre el hardhldr.e './ las aplicacicnes del sofc:,-.a.::::.;. Cuando 
l.a IEM el.igió el MS-DOS de la ·'·!.i .. c::osof= Corpora cion lo 
convirtió en la norma de esa ir.dustria al. .igual que la 
IBM-PC. La ve=sión IBM del MS-~OS se denomina ?C-DOS. 

A final.es de l.os años oche:"l.ta y p:-.:.:.cipios de los 
noventa, la necesidad de =onta= con equipe con mayor 
capacidad y :nayor "Jelocidad, se hacia indi..spensabl.e, 
debido a la aparición de programas i~teg=ados como Off ice 
de Microsoft, ?erfectOffice de Borland, SmartSuite de 
Lotus Devel.opment, ent=e ot=os, que por su complejidad y 
tama:t\o requerian de equipos cada ve= más avan=ados. Así 
mismo, con la aparición del. concepto de ~ul.cimedia, y la 
ani:naci6n realista por medio ..:ie la cc:nputadora y la 
incorporación e.e:. CD-ROM la :n.:.crocomputadora 
permit::.!.eron que el desarrollo te::nológi.cc crea=a equi.pos 
cada ve= mas velcces. 

Ejemplo de est:e desarrollo, es el llamado procesador 
PENT'.IUM que pe=:ni.::e a las :::cmputadoras personales 
trabajar en una di.ve:::si.dad de programas al mismo tiempo, 
sin la necesidad de sacrif:...car :r..e::.o!::'ia y velocidad, que 
en los :nodelos anter.:.ores apenas se desarrollaba o qui=ás 
no se pod~a contar. 

3.2. Evo1uc1ón del software y programas desarrollados 
para computadoras personales 

La apa:::-.!.--::icr;. del pri::i.e= sc::= ... :a..::e, per~i-:.:.ó que l.as 
microco:nput:adcras =~e:::-an ::-.i.s accesibles pa:ra las personas 
en su rnar.eJc. 2en~:::o de los pr.!.-~e:::os programas que 
existieron, es=á~ :es de prcgra~ació~, de los cuales 
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destacan el. BASIC entre otros más. Aún así l.a gente que 
tenia acceso a esta tecno.logia notaba que todavía la 
computadora se encon-::.raba fuera del. alcance de muchas 
personas. La ap!..icac!.6n de este software era muy 
particular 7 se requer~an de conccimientos de 
programación. Es asi como un estudiante de l.a Universidad 
de Harvard llamado Da:i. Br.ick.lir .. desarroll.6 1o que es el. 
primer programa de computadora para aplicaciones 
específ.icas, el p::-ogra:na lo denominó VisiCa.lc, {Visible 
Calcula=.or), este prcg!:'ama estaba enfocado para manejar 
en una cc~putadcra, u~a hoja ~abular semejante a un 
cuaderno cuadriculado, de los que ::;e util.i=an en 
contabilidad, pe:?:o .:a ventaja que ofrecía, es que se 
poci1a uti.~.izar sin ~ener que aprender previamente 
computación. 

Sste traba~c se ~~ic.ió cor l.a necesidad de tener cue 
rea.li=ar una sé::-ie cie .::al.cuios repetitivos y l.aboriosÓs, 
para lo cual, pensó er. la computadora corno ~edic de 
cálculo, facili-cando así el :naneJO de operaciones 
labor.icsas y r~t~nari.as. Br~ckl.in se asoció con Bob 
Frankston, especia.lis-=.a en matemáticas y computación, y 
en'tre ar.\bos diseñaron ·1 esc::-.ibi.eror. Vis.i.CaJ.c. 

Para principios ::ie l.979, la venta de este prog.:::-ama 
fue t:od.c U!"! éx.i'to ".i e!"! peco t:iempo el prcgra:na se agocó 
en el. me.=-cado, junto con este suceso, 1.as computadoras 
Appl.e t:arnb:ién .lograrc:i. :na yo res vent:as, debido a que el. 
programa fue escri.t:c para un microcor.:lputador Apple; l.a 
gente señalé que la =ausa del éxito de VisiCaJ.c fue, 
porque no era cc~;:::~cad.o y adecás d.a que era fáci.l de 
explicar. 

A part:i.r de e~-=on.::es la parte fisica dejo de ser el 
único aspecto valiese d.e l.a computad.ora; es así como el 
soft:va.re paso a ocupar un lugar preponderante y con el. 
tiempo hab:~a de ser tan valioso o ~ás que el. hardware. 

15 
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Desde entonces los programas con éstas ca=acterlst.i.cas se 
empezaron a fabricar en gran escala, debido a :::p . ..:e la 
demanda cada v~= =ue en aumen~o. 

En 1979, .-1.shcon Tace, d.io a conocer el dBASE I:Z un 
so.fe.ovare de base de datos, y dio la posi.b.ilidad al 
usuario de la microcomputadora, de c=ear su propio 
siste:na de info!:':nación s.in la ay'..1da de t.:.n progra:nador 
profesional. 

En ese mismo a~o M!cro ?ro dio conocer el 
denominado No.rdSt:a.: procesado!:' de tex-=:.o, el cual., 
influyó notableme~~e en la fo=~a de realizar los trabajos 
den~ro de las c=i.cinas, por le que se refiere a 
mecancgraf!.a de documentes; para ent.or.ces l.a máquina de 
escribir se conte~plaba como una herramienta 
insust:itu.i.ble, cero con l.a aparición de rvo..rdSc.ar, la 
computad.ora se i.

0

ntegró en el ;::=oceso mecanográfico de las 
oficinas. 

r.os progra~.as de procesadores de palabras per:n.i ten 
esc=ibir en el teclado de la computadora como en 
cualquier máquina de escribir, pe!:'O :on La di.fe=encia de 
que en la máquina de escribir termina la acción cuando 
el carácter se i~prime er. el papel al ~omento de oprimir 
una tecla en la :ornpu-::ado.=a, es en el cual, ernpie::a 1.a 
acción. A part.i.r de ~ntonces, el carácter se puede 
procesar cerne unidad diná~ica de información, le 
cual, ha hecho de esto una gran ven~aja sobre las 
máquinas de escriCir. 

La prodt.:cc:.Cr: de so.=cwar.a alcan::ó su punce rnás 
.importante con la aparic.ión de Lott.:s 1-2-3, el cual se 
integraba por ~na ~cja de cálculo, una base de datos y un 
gra=icader. Den-::.ro del desarrol~o de la co~putación Lotus 
1-2-3 re~resentó el punto y aparte la revolución 
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infcrr.tática, y es así, como el. proceso de ca..-nbio se fue 
fraguando y die::on a la computadora personal el irnpul.sc 
definitivo junto co~ ~a aparición de IEM dentro del campo 
de l.as computadoras pe=sonal.es. 

En :980 con la aparició~ del Windows de la empresa 
M.ic=osoft Corpora!:ion da un can-...b.io radi.cal al uso de la 
computado=a persona: introduciendo un nuevo concepto, que 
es el maneje de grá!icos en la =ealización de las tareas 
o acti vi.dades comu::.es. Este concepto se basa en que la 
mayoría de les usua=:..os de Pe· s no son espec::..alistas en 
cornputac.ión o puede:.. t:ener una experienc.ia lir:i.i tada. En 
ambos casos, lo q~e estas personas necesitan es una 
cccputadora que se o~ere por ~ed.io de uso de .imágenes y 
símbolos en ve:: ce pal.abras. Este término se de:-:.ominó 
"GUI" que s.igni!'i.ca =:-lter.faz Gráf'!.ca para eJ.. Usuario, que 
vi.ene siendc un am.C.i-:nte operati.vc amigable que =acilita 
.la real.izac.ión de -=rabajos y hace más co~pre!'lsib.le el 
manejo de la co~pu~adc=a. 

De lo anterior !-!icrosoft: marcó la =or:na en que se 
iba a trabajar con est:.e nuevo sistema, por 1.c que todas 
las cornpa:iías que esc:::-.iben soft::wa.re para N'indows se 
tienen que basar e!"! este programa; pcr cons.i.guiente Sd 
generali=aron 1.as crdenes en todos 1.os programas, sin 
importar que compaf'...:..a 1.o escribió. Esta dispos.ición hizo 
que el sofc.:..ra.re sea ~ás si.mpl.e y !"ác.il de aprender y 
manejar. 

Después de l.a apa=.ición de W.indotvs wuchas compati.ias 
fabr.icantes de so.=-=.:..-a:e comenzaron a crea.= '.!!'la diversidad 
de progranas enfocad.es hacia est:e nueve ambiente. Este 
cambio pe.r::i.iti.ó ::.ejorar1.os facil.!tandc al usuario 
reali=ar ~areas ~ás =c~pl.ejas de una for~a ~ás sencil.la y 
rápida, .3in la :..ecesidad de apre::der órdends 
estructuradas y di=~c~les de entender. Dic~as ordenes se 
hicieron más simples y co~pact:as elimina~dc la necesidad 
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de aprender p:::e·.·:.a::\ente el programa pa:::a podc::l.o 
ut:..ili=.ar. 

Los prog:::-arnas ese:: i <::os ba~ o este aml:: ie:i. te, ~n l.a 
actualidad go=an Ce g::-an aceptac!.ón ent:::e 1.os usua::-ios, 
con la incorporacié~ de menús de~plegablcs simp~ificados 
y l.a incorporación ::iel :nanejo de iconos l :::-epresentaciOn 
pictórica de una o=~en o actividad), hacen q~e el usuario 
encuent:::-e l.a !:ac:..~:..::.ad pa:::a peder cpe::-ar el programa, 
resultando en ocas~~~es algo se~c~llc y hasta divertido. 
Ejemplo de estos pr~;ra~as son los procesadc:::es de texto, 
l.as hojas el.ec'::.rór.i.=as de cálc:..:lc, l.os g:::aficado::es ".! l.os 
programas de bases ::ie da-cos, por :::itar sQlo algunos, 
quienes son pre=e:::i=== FCr ~os ~suarios. 

De lo antericr, ~e~e~os el ;::aso de Excel, que cen s~ 

incorporación a W~~~=ws se le a a~ad!do una base de ~ates 
muy comple!:a, un g=~=i=adcr, un~ opción para la creación 
de macros !écil ~~ ~ane~ar ~ la cpci6n de realizar 
sencil.l.os prcgramas para '::.areas ruc.i;-::..:a.:::ias, lo que l.o 
conv!erte en una ::e: a .:ie cél.c-...:..:.o muy completa; senci.l.l.a 
en su :;-.anejo y :nu:,..· ac:::es ible para los usuarios que no 
cuentan con concci::-• .i~:"'.":.cs amplios de co:nputación~ 

As~ come el =~so de ~xce:..; o~ros prcgra:nas han 
segu!.dc 2.a m.:.s~.a. :::...:..osc=:.a de :-:.acer =·ás sencil.l.c el. 
crabajo ccn sofr:i-.·a:: que ant:erio::::r.ent:e sc:.o :.o u':.ili.=abdn 
gente especia:..i=aCa ~~ el area. 

Ac"::.ual:nen-:e '=- e:-.:::c-::ue de les !"abricar..ces de 
programas pa::-a m:.cr::.::c~.put:adoras, es e:.. el:-_.:ninar 1.as 
barreras entre es~cs; la incc~pat:.ibi:idad y :..as fronte::-as 
entre e: ~a:dt..;a:e e:. scfciva:e y ha:.::e::::- cada •.;e:: más 
sencil.1.a la ::c:::=na ;-; .inceract:'....:a.= entre el t:.sua=io y la 
máquina. :...a apar.i ::;.i~:: de p::og:::-ar..as ir-.t:.egrados han 
perm.it:idc elicinar :as barre~as entre les programas 
cread.os por un :-r".:...s::-.::: ::::at:::-i:::an-::e, ;:;or lo que ahcra la 

IX 
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interrelación e!'lt:re una hoja de cál.culo, un grafi.cador, 
un texto, una base de datos y otras herramientas, se hace 
más sencillo y transparente. 

4. PERSPECTIVAS DE LA COMPUTADORA PERSONAL 

Hace algunos a~os las computadoras en general y la 
rnicrocornputadora no ten.!.an ~n esperanzado= fu"::.u:::o, pero 
con el. paso de los años, est:a valiosa her=amienta se ha 
ido afi.an::ando en el. guste de mucha gente, y por lo 
tanto, pensamos que seguirá cada vez avan::ando y ab=iendo 
oportunidades y en pocos a~os sera un elemento mucho más 
común en la of~cina, i.!'ldust=i.a y en el hogar. 

El. desa.r:::c::.lo de :::.uevas tecnolcgias perm:..t.i.::::-án 1.a 
disminución de los costos, dando l.a opo!:"tunidad a más 
personas de ccntar con una de ellas, .incorporándola 
nuevas áreas J abriendo al mis~o t~empo nuevos campos de 
trabajo y de desa!:"rollc para el ~ombre. 

Las nuevas generaciones utili=arán la computadora 
personal. como elemento más para lograr su formación, 
desarrol.l.ar nuevas aplicaciones y resolver probiemas 
compl.ejos con mayor facilidad. 

19 
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ESTRUCTURA BASJ:CA DE LAS COMPUTADORAS 
(HARDWARE) 

1. CONCEPTO 

El nomb=e de computadora se deriva del latín 
computare, que significa contar o calcular. Actualmente 
existen una se?:"i.e de t:ér:-n.inos "J conceptos alusivos a la 
computadora, los cuales, varían de acuerdo al autor y al 
enfoque que se J..e asigne, co:no ejemplo de ell.o, podernos 
citar algunos conceptos: 

"Es un .::iisposi::ivc elect=6nico capa= de inte!:'pretar 
y ejecuta!:' comandos programados para operaciones de 
entrada, salida, cálculo y lógicas~. 1 

"Es un sistema elect!:'6nico, rápido y exacto que 
manipula símbolos (datos) y que esta diseñado para 
aceptar da~os de entrada, procesarlos y producir salidas 
Cresul.tados; baje l.a dirección de programa de 
inst:rucci.cnes almacenadas en memor.i.a'" . 2 

1 I.cng, La::::::::f, ::ntr=:icuc=i.:::n a la ::nfcr!'n.át!.ca ·.- al ?rocesam.iento de 
Xnfo::::mac~on , pag. 66 . 

.z Sanders, ::icndld. ~-, ::n!:or!":"lat!.:a: ~resente y Futuro, pág. 12. 
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De a=uerdo ~o anterior, podemos defini.r a un 
cornpu:adcr corno, siste:na electró~:ico que ~ediante una 
serie de :ins-::rucc:..:=:-.es denominad.es p:=cgra:nas se en:=arga 
de manejar, ad.~i~:..s-::rar, procesar y erni:ir ~a tos e 
infor:nac:..on de ma~era ordenada y exact~. 

2. CLASI:FXCACI:ON 

La ca!:'acterís-:::..::a más scbresal:iente de cualauier 
sistema cornputacic:-.a2. es Sl..! "~tama:'l.o" o capacidad. de 
cómputo. Las -=:o::".;:'..:tadoras se han clasi:=:icado como 
microccmpu~adoras, ::-.:..n.icomputadoras, ;:iacrocomputadoras y 
supercomputadcras. 

Todas las cc~p~tadoras, importa cual sea su 
tamaño, ::..enen las ::-.:..s:nas caracter5..sti.cas fur..damenta.les: 
entrada, procesamie~-::~, alrnacena;:iiento y salida; :nás sin 
emba.rgo, hay q'..:.e ha:=er hincapié en el hec!"-.o de q'...:.e és:as 
categorías se~ rela-:::i~.ras, y le que hoy .la 9ente llama 
sistema de ::ni.ni.c:::::putadoras, :nañar.a puede::--. llamarse 
sistemas de microco~putadora. 

2.1. Supercomputadoras 

~, '.:é=::linc s·..:.oe=cornoutadora hace referencia a 
aque.llos s.:.s::e::nas ::.~; cóm;::Cto ::ná.s ccst:.osos y ccn mayor 
capacidad de ~=ccesam~ento que existen. Las 
superccr:tpu::adoras ·=--c=-:nalmente t:.ienen CPTJ con una 
capacid&d que supe=a hasta cuatrocient:.as mil veces la de 
una cornput:.adora persc~al. Son sistemas bastos y ccmplejos 
y la v-:locidad ce:-. :a que procesan i.nformación dan l.a 
oportunidad de rea:i=ar millones de operaciones por 
segundo. Su cost:.= =ep~esenta la complejidad que han 
al.canzado es"t:.os eq-..:..:.pos, por le que J..a rr.ayor!.a de éstas 

:u 
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son empleadas por grandes empresas, el gobierno e 
inst.i.tuciones c~ent~=~cas y de .i.nvestigacion. 

La fabricación :::.e éstos equipos se da so:arn.ente en 
aquell.os paises ir.::h.:.st:-ial.::..:::adcs que =uentar.. con l.a 
tecnolog1a para s~ construcción y empl.eo. Sólo se 
producen unas cuantas computadoras de ~ste tipo cada a~o, 
debida a que son ~uy pocas las orqanizac~ones que 
neces~tan y pueden =~stear su capacidad de procesamiento. 
Es por el~o que no se utili=an para ~areas convencionales 
y su uso se reserva para actividades donde su 
procesarni.en-:::o "J al::i.a=enamientc de datos es ir.dispensable. 

2.2. Macrocomputadoras 

!.as :ri.acroccr..pu-::=.do=as son equipos que cuentan cor.. 
una gran veloc.i.dad ce proceso y :;na enorr.l.e capacidad de 
al.macena:r..i.er.to de ::ia"::cs, pe::-o sin rebasar a las 
supercomput:adoras. E:.s-=os equipos pueden ejecutar varios 
mil.lenes de ins~r:.:cciones por segundo, además de 
a1macenar una can~~dad aproximada de 8 mi11ones de 
instrucciones e~ u~ solo memento, también es posible que 
puedan resolver has-:.a 32 prcble~as dist:intas o quizás 
más. 

Por su capac~=aa ~e interccnexicr. estos equipos 
pueden recibir va=~cs dispositivos de entrada J salida al. 
mismo tie:npc, ader:-.ás de estar interconectados con otras 
macrocornpu~adoras y ~~ui~cs más pequeñas. 

su use se enfcca a proporcionar se=vicio a miles de 
personas en un mis~c d~a sobre ope!:'c.i.ones comunes, como 
nóminas, inventaries, c::::nt=ol. de ventas enfocadas para 
enpresas g=andes q:.:e =~e~tan con suc~rsales en el país o 
también en el extra~:~=º· 
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Otro uso común de éstas ccreputadoras es en el 
contro1 de alumnos y datos escol.ares de universidades, en 
dar.de 1a población de alumnos es grande. 

Nor:nalrnente se encuentran instaladas en lugares 
donde el manejo de información es grande cc~o por 
ejemp1o: dependencias gubernamentales, insti=~ciones 
financieras, i~neas aéreas y algunas otras organi=aciones 
donde requieren un acceso directc instantáneo sobre 
miilones de datos e infcr~aci6n. 

2.3. Minicomputadoras 

üna :nir..icomputadora por sus caracter!.sticas es :nuy 
similar a una ~acrocomputadora, sólo que su capacidad de 
procesamiento y al.:nacenamiento está muy ::ior debajo de 
ésta, po!:' lo tan te, se puede decir que es una 
macrocomputadora en miniatura. La :ninicomputadora f~é 
dise~ada para p!:'opo!:'cicr..ar ciertos servicios deter~inados 
al usuario en lugar de la amplia gama de actividades que 
ofrecen las computadoras de aplicación general, por esto 
se considera a es~cs equ.i.pos como c:o::i.putadoras de uso 
especifico. 

Estos equipos aparecieron en la década de los 
sesentas, cuando los requeri~ientcs de 1.as e~p!:'esas 
empezaban a crecer. La mayoría de las organi=a=i.ones 
neces~taban computadoras peque~as orie~t3das a ~areas 

específicas, cero e!"'. aauel.lcs días sólo se podían 
adau:.r.±.r :as - denorninada.5 macroccmputadcras, 2.0 que 
re~ul taba una inversión fue!:'a de proporc.i.ones. ;...1.gunos 
fabricantes dieron cuen:a de es~o y lan:aron al 
~ercado los equipos der.ominadcs rnin.i.cooputadoras, que 
eran :::ísicar:iente más pequeñas, pero lo bastan<:.e g!:'andes 
para satis=acer 1.as necesidades ~e esas ccmpañias. Estos 



equipos pueden rea:..:..=ar una gran ca:-itidad de =.a.re.s.s sin 
recurrir a tener va=ios dispositivcs pe=iféricc~. 

Las minicomputadcras, si se =equ.i.e!:"e pueden es-::.ar 
conectadas a varios dispositivos al mis~o tiem~o, lo que 
perrni.te el manejo de muchos archi.vos de datos a la ve=. 
Así mismo ouede:-: estar conec::adas a e:.:.a Ot!:"as 
microcomputad0ras pa=a el intercambio de datos entre s~. 

El. uso de estcs equipes se encuentra e!"l aquellas 
empresas de capacidad econó:nica :r.ed.:.a. El ser·.ri.cio que 
proporcionan es hac.ia la misoa emp:::-esa y e:-i a::-~as muy 
especí=icas, es dec.i.=, sirven para apoyar las operaciones 
iniciales, y que posteriormente se central~=aran en 
equipos más grandes :::ie dichas empresas. E:j ernp.:.c del uso 
de estos equipos, le ~cde~os ver en ho::eles, ~csp.i.~ales, 
fábri.cas y algunas oficinas, en dende 2.a can::idad de 
productos, clie~tes y operaciones no excede~ de unos 
mi.1.es al. ar.e. 

2.4. Microcomputadoras 

Una ~icrcccrnpu~adora se 1.lama ta~bién cc~cutadora 

personal u ?C. :..a denc:ninac.ión ""co:nputado!:"a personal.º 
esté asociada cor: las rnicroccmputadoras pc=q~e se 
di.senaron para que ~~a sol.a persona las ucil.ice e la vez. 

DeC:..dc al avar:ce tecno.lóg:!.co la a::-a=iciór: ::::ie estos 
equipos ~a ido en a~~ento, la :::-educción en los cos~oz ha 
permitido que su use se general.ice y es por es=, que en 
1a actualidad podarncs ver este tipo de corn?utado=as ~an~o 
en las c=icinas come en el. hogar. 
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La gran variedad de uses de este equipo la han 
convertido en una herramie~ta insustituible, pues lo 
mismo maneja proyectos, presupuestos y cálculos 
compl.ejos, que .lo ::i.is::i.o puede .se.::vir para la enseñan::a y 
aprendi::aje. 

La velocidad de proceso es mucho meno.:: a los ecuicos 
grandes, pero aun as~ per:ni'::e el ~anejo de giandes 
cantidades de infcr~ación. Estos equi~os también permiten 
la inte.::conección de los dispositivos de entrada/salida, 
debido a q~e su enfoque es hacia un usuario. 

En la actualidad la :r.ayoria de los fabricantes de 
estos equipes se han enca.::gad.c de l le~ .. ·ar hasta puntos 
extremos la .::educció~ de tamaño en estos equipos; es por 
eso, que :-.c:,r en dia ex.!.ste:l di::erentes :nodal.idades de 
microcornpt.:."::adc.::as den'Crc de :as . destacan las 
computad.eras de escr:...::o.::.ic, :apt:op, :-iotebook y palmtop. 

Las computadoras de escritorio son las :nás comunes 
entre l.os c.suarics y .!.as que han <:enido g.::an difusión, 
sus componentes se encuentran pe.::fec~amente delim~tados y 
su peso es de alguncs cuantos kilogramos. 

Con el desarrcllo de la ~ecnclog~a en la =abr~cación 
de l.os =~.ips o ~:..c.::oprocesacores se pudieron c=ear 
computadoras de fáci:. ":.raslado e por~átiles, las cuales 
disrninuye.rcn sus d~~ens~ones y peso, éstas se les 
denomina=or.. laptcps. C::ir: el paso del t.iempo se mejoró 
esta tecnolog~a ~as~a ~og=a= la =abricación de 
computadoras del t:a:nañc de :.;.n cuade=no, ccr.. un pese no 
mayor les des kilograr..cs (notebook) y !1.asta 
computado.ras que p~eder. l~egar a cate.:: en la palma de la 
mano y con U!! peso :.r.::i:r:..or al. :-:.:..J.ogramo (pa..!.m<:op) . 



3. OBJETIVOS DE LAS COMPUTADORAS 

Con ia aparicié~ de estos equipos, su uso 
enfocado cu~=i= =ie=tcs objet~vos en toda ciase 
organi=aciones, der.":.=o de les cuales pcde:nos citar 
siguientes: 

* Desahogar la carga de ~rabajo. 

fue 
de 

los 

• Disminucién de traba~o en tareas repetitivas realizadas 
por las personas. -

* Organi.=acic~ de la ir..=orr:i.ación de for:na más 
adecuada. 

* Reduc=i6n de tie~~c ~~ la real~:ación de actividades. 
* Rapide= y e=icie.,c~a e~ e: ~anejo de datos. 

4. CARA.CTERISTICAS GENERA.LES DE LAS COMPUTADORAS 

4.1. Genera1id.ades 

Una ccm~utadcra general se compone de varios 
e1ementos f!.si;::os, a les cual.es, se les denomina 
regular::".en-:.e e:: el ::-.edio ir.for:ná.ticc como '"Hardi.Jare"; 
esto es, una Unidad Ce~':.ral de Proceso, un teclado, un 
monitor, i:npresora, unidades de disco y otros 
componer.tes q\.!e pueder. ser necesarios o no dependiendo 
del uso que se le de al eq~ipo. 

A la CO:::',putadc:=a ;:oder.-.os ubicarl.a como un si.st:ema, 
debido a que, a pa=~~r de datos que son a1irnentados 
(entrada) ell.a se e:;,carga de p=ocesarlos para p:=oduci::.­
información (salida:, ve:= Figura II-1. 
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Los datos que ge::eramos con la computadora debe=án 
traducirse a una =o=:na que la máquina pueda 
interpretar, para es::o se necesitan dispositivos de 
entrada. Cuando los =a~os ya fueron p=ocesadcs deben 
traducirse de una for~a en que la persona entienda. E~tos 
dispositivos de entrad.::../ salida perm.i -=.en l.a comu~icaci.6n 
entre personas y compu~adoras <Figura II-2). 

La captación de da::os designa el pro::::eso de 
~ntroduc.ir datos a ~~ s~stema de cornpu~ado=a. 

Con la captación =e datos s~ ha logrado dis~in~ir el 
número de pasos para a~gunas operaciones. Lo anterior se 
legra al in::rcd~~~= l~s datos lo ~ás cerca posible de la 
=uente que lo genera. E~ un ?rincipio, se hac~a ~ediante 
el uso de tarjetas per~cradas, poster~ormen~e aparece el 
teclado, después el ra::ón o mcuse y actualmente el uso de 
les lapices ópticos y lc3 lect:ores de carácteres, pasando 
por los reconocedores de vo= y los digicali=adores o 
scanners que facilita::. ~a incerre~ación entre la máquina 
y e1 usuario. 

Cerno ejemplo de l= anterior podemos citar el caso de 
un supermercado, hasta hace poco la captura de dat~s se 
realizaba por medie =e una rnáqu~na registradcra; sin 
embargo, con las innovaciones recien::es est:o ha carn..bi.,-do, 
el manejo de :.ect:ores 6pt:iccs per:ni<;e:;. l~er l:J.s cóaigos 
de barras en los ::iroductos, los cuales contiene:i. 
informacién ccmo preci-o, 1-ote de producto, desc:?:"ipción, 
modelo, serie, entre c~=~s datos. 

La t.ecnolog.:.a de los dispositivos de captación de 
datos es':á t:rans:=or:ná::.dose continuamente v cada ve~ se 
inventan 'l lan=an a: mercado métodos ffiejoradcs ~ara 
transcribir datos en grupo. 
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Unid•d Central 
de 

P.roce!Sa.m..l.ent:o 

F~gura II-2. Componentes 
cornpu"::c. 

bás.:.ccs 

4.2. Dispositivos genera.les de entrada 

Monitor 

Tecl.a.do 

un sistema de 

En el caso de las computadoras personales .la unidad 
de entrada tiene:l como elemento principal e.l tec.lado, 
aunque ex~s~en otros dispositivos como las unidades 
.lect:.oras de d.iscos ::".agnéti.cos que también son 
ímportant:.es, asi. como el ::.:-at6n o mouse, los 
digi.t:.al~=adcres y otros cooponentes. 

4.2.1. Tecl.ado 

~, teclado ic pcdemcs conceptuar, como un 
dispos~tivo que permite la inte=relaci6n entre una 
ccmput:ado=a :_.,· e.l usuario. ::::J. tecl.ado se compone 
básicamente de un conjunt:.o de teclas agrupadas en 
bicques, ncrmaimente Los teclados est:.ándar mantienen 
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cuatro .. que pueden ~er: alfabético .. numérico .. de control. 
y de func:!.ón. 

Debido a que _;. co:nput:adora ha su::rido cambios a 
través del tiempo.. -=- teclado, de .la misma manera se ha 
visto transfor:nado, :::iesde las denominadas XT (Extended 
Technology) con un ~eclado :::ornpactc de 84 teclas hasta la 
aparición de las ==rnputadoras llamadas AT CAdvanced 
TechnologyJ, a tina:es de los ochentas apareció un 
teclado mejcradc de :o: teclas que cuenta ccn 26 tecl.as 
alfabéticas; 10 nu..'1é!:".::..cas y de si.gnos de puntuación; 10 
de control y el re5t:o de =unc.::..ones especiales, todas 
ellas debidamen~e es~e=.::..=i~adas. 

Teclas alfanuméricas. Al i.g~al 

máquinas de es:::r.::..:::i=, se compC'nen de 
símbolos de ~so ==~=:..:.en ce, est:os se 
parte centra~ del t:e=:ada. 

que el. de las 
letras, número y 
encuentran e~ la 

Teclas de función. Se distingue~ de las otras teclas 
por tener 1.a 2.et=a "'.:" seguida de un número normalmente 
del 1 al. l~, e:-i a:;::...incs -ceclados se encuentran en 1.a 
parte supe=io= y e~ ~t=os en la parte lateral. izquierda 
en des filas. E~ ~se de estas ~ecl.as es variado 
dependiendo del p:::-::grama que se este ejecu~ando. 
Básica:cten~e se e~c'..1e::.-:.=a:: g=abadas aquellas ordenes que 
son muy ut:~li=adas e~ de~e=~inadas ta=eas, por ejemp~o en 
el. prccesadcr de ::e;«:c ;.¡ord St:a.!:" pa.!:'a DOS la tecl.a F9 
tiene la func~é~ d~ salva= el doc....:...~ento o la tarea 
activa. 

Teclas de calcul.adora. Como en :...ina calculadora, SA 
encuent=an aquel.:.as ::eclas que alojan l.os números para 
real.i=a.::- las C!=e=a::icne.s aritméticas básicas, otra 
función es .:.a de ~ane:ar las =lechas ~ursor que =acil~~an 
e.l rn.ovimien-:.c a .ia derecha, izquierda, arriba y abajo . 

.Jll 
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Tec1as espec1a1as. El. uso de estas tecl.as se debe al. 
tamai\o l.:i:ni tado del. tec1ado por lo que algunas tecl.as 
numéricas o a1fabéticas acompai"!adas de la pulsación de 
al.guna de estas, permiten real.:i=ar c:iertas actividades no 
sei'ial.adas en el teclado; estas son básica~ente CTRL, ALT, 
SHIFT, TAB, ESC, HOME, END, CA?S LOCK, BACKS?ACE, SUPR, 
BREAK, NUM LK, PAUSE, SCROLL LOCK, PG UP, PG DN, ALT GR y 
algunas otras dependiendo de l.a marca, :nodel.o, etc. 

El. t:.eclado más util.i.=ado e!'l algur...os eouioos es el. 
tipo QWERTY, el cual., cuenta con un total d~ Í02 cecl.as 
fisicas. 

A últ:.:irnas fechas se empie=a a ver frecuentemente un 
teclado especial. 11.amado ergon6rn:ico, éste cuenta con un 
disei'io especial. adaptado a la colocación de .los dedos y 
l.as manos y que facilitan ia escr~tura, evitando el. 
cansancio y les ~al es tares frecuentes al estar 
escr:ibiendo con un teclado trad~c~onal. 

4.2.2. Ratón o Mouse 

El :a eón o rncuse, es una unidad de entrada 
deter~~nado por una caja pequefia de esquinas redondeadas 
y que cuenta ;::on des o tres t:ecl.as que fac:i.l.itan las 
o=denes que se ind~can, cuenta en su par~e inferior con 
una peque~a bol.a para su despla=amiento sobre superficies 
planas. El. =atón se puede compa=ar ca~ las teclas d.e 
despla=a~~er.t:o de cursor del teclado pero mucho más ágil 
y dinámico. su uso ccmen=o en un principio con las 
=omputadoras Apple, debidc al ma~ejo de gráf:i.cos, por lo 
que era necesar:i.o crear un dispositivo que facilitara el 
despl.azam~ento dentro de la panta~la. Con la aparic~ón de 
ias compu~adora porta ti les e~ ma~ejo de un =atón se 
volvía :.ncor..odo y surgió el. lla::i.adc C.!:'ackba.12 que es un 
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=at6n voJ.teado, lo que sign.ifica que :,.·a no se moverá el. 
dispositivo s::.no la pelota. 

1 

~-~ 
~·r-· 

F.i.qura II-3. ~!odelos de r;:ot..:.se (1) y trackbal: (2). 

4.2.3. Lápiz Optico 

=- 1 lápi= óp'::..!.c::::::: ot=o dispositivo de 
entrada de .::!ates d.e reciente aparición. Los 
nuevos avar.ces tecnológ.icos y el uso del ra:;o 
laser han permit.::.do el desarrollo de estos 
nueves peri :=é=.icos. ::-lay lapices que detectan 
l.umi:icc::..dade:=: e:.-. la pa::talla y otros pe:::-miten J.a 
entrada de ::ia~os sob:re la rr..isma n:a:i.era de 
ratón, perc ::'!....:cho más =ápido. :Sl uso actua.: del 
lápi= óptico es la captura de grandes =antidades 
de datos o i:-:.for:naciér:., ya sea bibl..iot.ecas, 
almacenes, e".:=. 

Figura II-4. Lápi. .= Cp".: :.ce 
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4.2.4. Diqita1izadores 
Carácteres - OCR) 

(Reconocimi. en to óptico de 

Los digi:alizadcres son disposi.tiV05 de entrada 
capaces de captar datos, dibujos, fotografias y 
documentos en general con l.a com.binaci.ón de ambos a la 
vez para que posteriormente estos da"::os sean procesados 
por la computadora. Este medio es normal.mente ~tilizado 
por aquel.las personas relacionadas cor". medios grá!icos 
como diseñadores, arquitectos, fotogra:=os, entre otros, 
pero debido a su versatilidad cada ve= otras áreas l.o 
incorporan debido a que es una herra."':'.i.e:i.ta :nuy pode!:'osa 
(Figu:a II-51. 

''El equipo OCR cocsca de una familia de dispcs!:ivos 
que codifican y leen datos OCR. Los carácte=es CCR se 
identifican a través de dispositivos sensibles a la l.uz 
.11.amados expl.oradores OCR, arr..bas tecnolcgias de 
exp.loración, de contacto y laser hacen =ebcta= t...:.n ra:lc de 
l.u= desde una imagen, l.\.:.ego miden la :.:.:.= refle: ad.a pa=a 
determinar el va.lar de la imagen. Los exploradores de 
mano en forma de varilla hacen con~actc al =rotarse 
contra la parte impresa que se va a leer, los 
exp.loradores de laser- fijos son más versátiles :r· cueden 
identificar dates que se pasan ce=ca del área de 
exploración. ,;._~o[I ::o::;,,ccnocen carác:.ere~ .imp::escs _ var.:..os 
tipos de códigos." 3 

Estos cornpcr.ent:es utili~an el reco~cc~~~en~c de 
caráct:eres ópticos =cR (0?~ical Charact:er Reccg::i~~onJ, 

que se basa en e:. pri::cipio de ref.lex:i.én de :.a lt.:=; el. 
carácter a reconocer se div~de e~ u~a ~a:ri: ~e o~ntos 
en los que aparecerá o ~o marcado, ge~era por cada.punto 
un bit: y se ccmpa::-a e.l conjunto de e.:.lc.s :::e:: ~atrices 
patrones de los ca=áct:eres a reconoce~. 

Long, Larrjl', !.n~::cd-...:.":-=:..~:--. <l l.:i.s ::::cmnl!::adora!'.; ·.· a:. ::iro':e.!;:a::".i-!!;.~~ de 
~nfor~aoión, pag. 97. 
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Fiqura rr-s. Digitali=acto=es. 

4.2.S. Otros dispositivos de entrad.a. 

4.2.S.1. Joystick 

Es ot=o componente de la amplia vari.edad de 
di.sposi-::ivos de entrada, simil.ar al. ratón, y se encarga 
de manipular el :novimieno del cursor y tiene el. aspecto 
~e bastón que se maneja con l.a mano, teniendo en la parte 
supe=ior botones para su meJor ~anejo, la mayor parte de 
las aplicaciones se encuen~=an relacionadas en juegos de 
video. 

4.2.S.2. Reconocedores de voz 

:::-1edi.ante el use de programas especial.es para 
ccmput:adc:?:'a en la actualidad, es posi.b.le que la 
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computadora pueda re==nocer órdenes sonoras emitidas por 
el. hombre con l.a f:..::a1.idad de capturar datos de manera 
mucho más rápida que :as mencionadas anteriormente y con 
mucho mayor segurida~. evitando errores y pérdidas de 
tiempo. La apl.:..ca:::i.6n de programas de estas 
caracter~sticas ju~~o con di.sposi.ti.vos especiales 
(hardware) permiten ::;:ue 1.a comunicación entre :náquina­
usuario sea aún más ~er.cillo. Sólo es necesario acercarse 
a un r:iicro:::ono adap~ado a 1.a co~putadora y empe::.ar a 
"'dictaru 1.a informac:...~n pa::-a que ::!..a máquina se encargue 
de procesarl.a. 

4.3. Dispositivo de procesamiento 

4.3.1. Unidad Centra1 de Procesamiento 

Es el compcne~~e ~e ur. siste~a de cómputo que 
contienen 1.os cir:::ui~=s que controlan 1.a i~terpretaci6n y 
ejecución de ~:-:.str·.:cciones. La Unidad Central. de 
Procesar:i.iento i·nclt..!:;e dos secciones básicas con 1as 
cual.es reali.::.a Sl...!. a.c~::..·Jidad: :.a Unidad Ar.itmética-1.ógica 
y 1.a Unidad de cc~trol. El al~acenamiento primario 
también es una parce ~~tegral en la operación :interna de 
un procesadc:::. E.s-:::.s <::::-es ele:nent:os Cal.:nacenarniento 
prirnaric, u~~dad de =ontrol., unidad aritmética-l.6gica) 
t::-abaja~ junt:os. 

4.3.2. A1macena.m.1.ento Primario 

El al.:nacer:.ami.e:---:.-:::i pri.:na::i.o o ::.le:noria principal. 
proporciona al. prccesado:: alrnacenami.ento t.empora1 para 
prograr:i.as J dat:cs. ':'=dos 1.os programas y datos deben 
transferirse a~ a~~acenamiento p::i.mario desde un 
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dispositivo de en-=:::ada o desde: el. al>:'..acenamiento 
secundario, antes de que los programas puedan ejecuta:::se 
o procesarse l.os da':.cs. El. espacio en el al.:nacenamiento 
primario está siempre muy sol.icitado; por lo tanto, 
después de que se ha ejecutado un programa, el espacio 
ocupado por éste se vuelve a asignar a otro programa que 
esta esperando su eJecución. En resumen l.a memoria 
principal se encarga de reali=ar el manejo de in=ormación 
que puede ser obtenida de un dispos~:ivo de 
al.rnacenamiento secundario, dicha información al ser 
obtenida no es alterada en su contenido ni en su forma, 
siempre y cuando el. usuario no l.c desee. 

Esta memoria principa: se encuentra compuesta básicamente 
por: 

1. Memoria de Acceso Aleatorio { RP-.M: Random Access 
Memory) . Esta memoria permite leer las ins:rucci0nes v 
datos, y en l.a cual., también se pueden escricir 
resultados o ins:rucciones pa=a u~ al:nacenamien-:.o 
temporal.. 

2. Memoria de Sólo Lectura (ROM: Read Only Memory). Est:.a 
parte de la me~cria principal oermite leer les dat:.os o 
instrucciones y e:-. la cual, tambi~n perr:ti.te escribir 
resultados 
temporal. 

ir .. s-:.=ucc.i.or.es al:r:.ace:-.. amiento 

El conten.:!..dc ce :.a memoria ~:...11, donde se e!"l.cuentra 
l.a infor:r.ac.:!..én ae :.a sesión vi.gente, sólo conserva 
mi.entras la co~putadc=a ~sta encendida, si llegase a ver 
una fal~a ~léct=ica se apagara ~a compu:adcra por 
accidente, se puede -;::revocar que pierda toda la 
información de la ses:.én de trabaje a:ru:erio=: en ca:nbio 
el. ccntenidc de la ::-.e::-,cria ROM es per:na:-.. e!'lt:.e :;a que sól.o 
se puede lee::-. 
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La capacidad de almacenamiento pri~ario se determina 
en términos del nú...-nero de bytes que pueden almacenarse. 
Un byte es equ.ival.ente a un carácte= corno p._, B, e, 1, ~, 

3, etc, ver Figura !I-6. 

Madi.da Capacidad Abrevia.tura 

1. Byte a bi<cs b 
2. K.iloby1:.e 1, 024 byces 
3. Megabyte 1,024 Ki.lobyces 
4. Gi.gabyte 1,024 Megabytes G 

Fi.gura II-6. Escala de capacidad de me~oria de 
microcomputadora. 

La me:ncria pri.ncipal (base o convencional), cuenta 
con 640K de R..Z\M en principio o lo que también se denomina 
memoria básica. Esta memoria es importante por que es ahí 
donde DOS (Disk Operating System) cor=e los programas. 
Anteriormente algunas Pe· s venían con 256K y otras con 
512K. Hoy en d1a, la mayoría de los sistemas vienen con 
1os 640K completos. 

El siguiente ~~vel de rnernor~a después de la memoria 
principal, se le l.:.ama memoria supe::::.ior. Esta :r.emoria 
totali=a 384k. en ~a:r.año. Cuando se corr.bina con los 640K 
de la principal hace un total de 1024K de rnemo.r~a o lo 
que es lo mismo un Megabyte. 

Después =e los 1024k de ~emoria se le denomina 
memoria extendida, ésta ape.ració en los sistemas 80286 6 
80386 y poste.rieres,. est:o es en l.os equi.pos denominados 
AT. La memoria extendida no es muy útil cuando se utili=a 
DOS, sin err..ba.rgo si el usuario hace uso de tvindows y 
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programas compatibles con éste, es cuando se ha~e uso de 
este nive1 de memoria. 

La memoria expandida es una memoria extra e~ una Pe 
que pueden utili::.ar los programas DOS. La :nemoria 
expandida está disponible en -.:odas los niveles de Pe, 
desde los 8088 hasta los 8048ó1 ver ?i.gura r::-7. 

• MB 

l MB 

640 K 

Memoria E. .... "lcndida 
(3 MB> 

·······-~·-·· 

-- -_J 
Figura II-7. =-..epreser..~aci.6:-:. de 2-.:i. di."J:..sión de :nemor:.a de 

u:. eqi..;..ipo est:.á:;.da::: :::-.:::;. ...; Y!B d-= ::ie:nori.a RA.M y 
que ade~ás cuenta ==~ u~a -.:arJe<.:a de :nemoria 
expandida con lMS de ~c~ori.a expa~dida. 

4.3.2.1. Unidad de Contro1 

La Un.:..dad de Co:.-.:.=c.: es :::...:::::..-;·.;) del procesador. 
Esta unidaa ~iene t=es =un:::iones pr~:-:.:::ipales. 
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1. Lee= e interpreta: inst=ucciones de programas. 
2. Dirigir la opera.:::ión de los componentes internos del 

procesador .. 
3 .. controlar el fl·...:.jo de programas y dat:os dent:ro y 

fuera del almace~arniento pri~ario .. 

La unidad de =ont.::-ol es el :nedio donde 1.1.ega la 
información y es decodificada e interpretada para que 
puedan .llevarse a cabo .las operaciones necesarias a fin 
de ejecutar la instr~cción .. 

4.3.2 .. 2. Unidad Arit~ética-16gica 

Esta unidad se encarga de realizar l.os cálcu1os 
{suma, resta, mul::.:.::;:icación ':! división) y operaciones 
.lógicas (comparac.:..cr.es) .. El !':\anejo de hojas de cálculo y 
las operaciones que se :::-eali.=ar:. mediante este tipo de 
programas son rea~i.=ados gracias a la existencia de este 
elemento, as.i =o:r:.o e:i. algunos lenguajes de programación 
donde se real.i.::an cperac.iones lógicas, de cá.lculo y de 
comparación. 

4.4. Dispositivos de Entrad.a/Sa1ida 

4 .. 4.1. Dispositivos de a1macenamiento secundario 

Les dispos.::.~i.vcs de entrada/salida son eminentemente 
l.os medios :nagné-:.:..:::os que per:r • .!.ten el acceso de 
inforrnacion o.::-e• ... ·.:.am-;::t:e g:::abada, así. como el rneaio para 
al~acena= la ~r.=o~~a=~ón y datos que ha~ s~dc previamente 
procesados. 
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Los medios rnag!"'...éticos se basa~ en p=opiedades 
magnét:.icas para el :-eg.istro de informa;::.:...C!"'.... :.e evolución 
que han ten.ido con e.:. paso del. tie::ipo ha si.::ic ::i.uy ra?i.da, 
pues se pe:::feccio:r..aron l.as caracter:..st:.:..cas físicas, 
componentes con lo.::; que se fabr i.c.:i.~, as!. ::::or:~o su 
capacidad de al.rnacena:niento ..1 la seg-...:.ridad que brindan 
para albergar información en un di.minute ca:-tucho o disco 
flexible. 

''Estos medios magnéticos son 
compuestos por una base de plást.ico 
de material magné~i=o, en do~de 

información en pun:;os magne~i:::ables, 
soporte. Se ui:i.li ::a la prcpiedad q"?...:.e 
meta.les para imanta=.::::e al so:net:e=lcs 
campo magnético, ya que mant~enen 

desapQrecer este.'' 4 

ele:r.e:-i.-=.os :':is.ices 
e '7'.e"":.al. re:::ubie:-ta 

se reqistra la 
de~~nd~die~do del 

pcseen deter:ninados 
:.a ac::ión de 

!a i~anación al 

En la actual~dad existen en le ~er=adc una eran 
cantidad de medios rnagn~ti=o:, des~~ casé~~E31 car~uchos, 
cintas, etc, pero el ~ás popular ent:.::-e les usua.rios de 
microco~putadoras es básicamente el d~scc =iexible, 
tarn.bién denomi.nado d..:.. s;.:¿ e ~e e .=-.!.. Q¡=:_..·-d.i. sk. 

4.4.1.1. Disco Magnético 

¿En qué consi$t:e ~l disco magné~~cc? 2s~e es un 
soporte de al~acena~ie~t:o de .in=c=~aci.~~ de acceso 
directo, esto signifi=a que ~e pu~de ~e~e~ acceso a 
determinados da~os grabacos e~ el d.is=c si~ la necesidad 
de pasar por toda la información que se e:i.cuent:-a antes 
de la que se busca. Fisicamen:e se e~=~e~~=a ccn~ormado 

por una base plástica o ~et:áLica rec~=~er~a de un 
mate~ia~ ~agneti=able en donde se regi~tra :a información 

• A.lca.l.d~ Lanch<A.rro,. Eduardo,. :::nforl'!'.át:..i·::a 3as1-:a, ::a-;-. :03. 

./O 
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en puntes sobre pistas concéntricas divididas en 
sectores, y éstas a su vez en bloques. 

Hablar de di.seos magnéticos, es hacer rnenc.i.6n de 
discos f.lexib.les, l.os cuales son uno de los dos tipos de 
discos que podemos encontrar, el otro disco se J.e 
denomina disco duro o Hard D~sk . 

Sl. di.seo flexible se popu~ar~=ó a pr~ncip~os de los 
ochentas, cuando el uso de computadoras personales se 
e~pe=ó a expander e"- negocios, fabricas y en el hogar; el 
tér!:lino debe que .los p::-.i:neros disccs tenían J.a 
caracter!..s::.ica de se.= un di.se::: de olást.ico envueJ.tc en 
una funda protectcra flexible y iac.il d~ doblar, el 
::amaño de es::e era de 5.:...¡". J\:ñ.0:3 despt.:.é.s Apple Mac.intosh 
populari=ó el di.scc ~lex~ble de 3~'' envue~to en ~na funda 
rigi.da qi...:.e garan".:i.::aba s"..: prc".:2cc::...ón. La ::::apacidad de 
al:nacenam.ier.::c de dat:os ""'n est:os dispost::i..vos se ha i..do 
mejcra:<.dc, C=i.:i.da:i.d::: segu-=.:..ciad al :nis~.c t:.i-e!npc v .::;obre 
todo a ur. p=eci.c accesible (E"::...gu=as !::-a :; I::-9;. 

Capacidad de A.1macenamiento 1 Tamaño de.l. Disco 
SaJa Der.s::...dad 360 K 1 ,:.::,..,¡ puJ.gaaas 
3aJa Dens:...dad 720 K 1 3~ pulgadas 
A.lta De~si..cad 1.2 MB 5.:...¡ pul.qadas 
Al.ta De:-:sidad 1.4 ~3 l .3'"-! pul.qadas 

3~ pul.cradas 

Fi.qura II-B. ":i:=os de di.seos :=:.exibles exist:.entes en e.l 
:ne rea.de. 

La un:...dad 
Unidad Ce:-lt::=a~ 
di..s~osit:.ivo de 
in~or:':"laci.é:-:, './ 

de discc du=o aunque no es parte de 
de Proceso, t::...ene la función de 
~i~acenamiento permanente de datos 

se encut::r:tra eso;:rechamente li..gada a 

la 
un 

la 

.// 
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Unidad Ce!"lt=al de Procese, pro~c=c.:...onar.do infor~aci.ón que 
se requie=a con :t.a:_.:o= =api.d.;:: que la que o::recen los 
discos flexibles. 

El. di.seo ::iu=c que er.::::uen::ra en el par.el de l.a 
computado=a, es en sí un paquete de discos empacados a 
manera de cilind=o, lo que per~~:e el almacenam~ento de 
grandes can~idades de infor~ación, con la ven":.aja de 
es-:.ar aún más prote:;i dos y p=oporcionar acceso más ágil. 
que l.os di.seos :::ex:.bles. 

F.i.gura :r:r-9. o:.sc:::s ::.:exi..bles de =~", 3~" y c:i.:..s2-~ _ju::-o. 

4.4.1.2. Cinta Magnética 

La ci!'1::.a se e::".::;e::ó a '.lt:i.liza= poste=.:..o!:"rnente a las 
tarjetas pe!::::o=adas, a f:i.nales de les a~os cincuenta, 
corno :nedio sus::itt..:::.:: de almacenamiento secundario. .=-..si 
como er:. las ::ar: e".:..:.s pe=fo:::-adas existían perforac.iones 
que indicaban su cc~::.enidc, e~ la =~nta ~agnética existen 
eses :ni.;:;.cs pun~c::o, pero !:".agr..ét::.ccs e invisibles a lo 
largo de :.a -:::.:-:.::..::., e:-.t:!:"e las pi.st:as. La g=-abac.::..ón en 
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estos medios se realiza en dos g=upos, en una de ellas se 
encuentran cua~ro pistas que co==esponden a la =ona y en 
la otra se locali=an cuatro más y que refieren al digito. 
Para esto, un solo carácte= es::ará es::ructi..:rado por la 
combinación de ocho puntos magneti=ados o no. Cada punto 
dependiendo de la pis~a donde se encuentre y de si es~a 
magnetizado, adqu~ere un valor individual. 

El dispos..:.t.:.vo en e..:. que se znor..ta.r: y procesar. las 
cintas rnagné::icas .:se ccr.cce ca:: el :-iom.Cre .::ie "unidad de 
cinta~, y su operación es simi:ar a la de un ~ccacintas 

de un reprod~c::~r de casettes de l8S .::exponentes de 
sonido. La ci~~a pasa po= decaJo ~~ ~a caCe=a de 
lectura/esc?:"i~u=a oor dende se cobt.end=an o grabur,j!""! .ios 
datos (Figu:::-a II-lÜi. 

1 ~~MIW1 ~ 
~______, 

Figura II-10. r..rr.idad .:::.e =i.:.::.=. ·1 c.:.:-i::a ::iag:--.é::i.::a. 

Los térmi~os densidad y ve~=cidad son i~portantes en 
el mane,Jo de es;:os di3posit.:.·.rcs, ya qt.:e deter:ninan la 
velocidad de <:.ransmisi.én o lo :;t.:e es 2.o mis~.o~ el. nú...-nero 
de caracteres ~ar seg~ncc que pueden ~=ans~itirse al 
almacenamiento p.ri~ar~o. ~a de~sidad de la =inca está 
dete.rr:iinada en bytes pc.r pulgada íbpi l 21. número de 
carácteres que se pueden almacena:::- en una pu.lgada de 
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cinta es de aproximadamente 20,000, si consideramos que 
el tarnaf'io de una cinta es de 2, 4 00 pies, el número de 
carácter es que pueden llegar grabarse es de 500 
millones aproxi~ada~ente. 

A diferencia de los discos magnéticos, los archivos 
se procesan de :nanera secuencial de principio a fin por 
cada corrida en la computadora. Otra d~ferencia con los 
discos magnéticos es que mientras que en éstos el código 
de· máquina que se uti.l.i.=.a es el ASCII (Código Estándar 
Américano para !nte=ca~hio de Información); en las cintas 
magnéticas se denomina EBCDIC (Código de Extensión 
Binario de Intercambio Decimal). 

4.4.1.3. Disco óptico 

Son dispositivos ópticos que mediante el uso de rayo 
laser permiten la lectura y grabación de datos e imágenes 
sobre l.a superficie del disco a diferencia de un disco 
flexibl.e que se basa en el principio de magnetismo 
(Figura II-11). 

Figura II-11. ~iscos ópticos. 

././ 
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La capacidad de los discos ópticos en la actualidad 
es de más de 600 MB en un só.lo disco, 1.o que equi va.le a 
450 discos de alta densidad de 3~ pulgadas, o 325, 000 
páginas de texto. Es~os medios pe=~~t~n regraba~ la 
informaci.ón cuantas veces se desee, sin que el di.seo 
sufra ningún decer~oro, ya que no hay contacto entre las 
cabezas de grabación y 1a superficie del dis~o. A 
di.ferenc.ia de otros medios de respaJ.do masivo, se puede 
llamar sólo al archi.vo o docu~ento que se necesi.te en 
cuestión de mí1~segundos. Por la capacidad y su d!sefio, 
pueden ser un ~edio i.dea.1. pa.!:"a el respaldo =.asivo de 
información. Es tes :i.!scos puede:: ser transpo.::-tados !:>"i!"l 

riesgo, adernás de scpcrtar condL~i.ones ex=remas. 

Con el avance de~ disco óp~ico se podré =ener ahora 
una mayor seguridad. en el manejo cie grandes volúmenes de 
informació~, y qui=á termi~e do~i:-..ando e~ campo del 
a.lmacenam:iento secu:-..da=.:..o, tal y .:;o::i.c l.o hacen en J.a 
actualidad los ctiscc y cintas ~agnét~cas, pero a un ~enor 
costo. 

4 .4 .. 2. Monitor 

El mon~tor es el principal dispositvo de salida 
junto con las impresoras, as.1 como .los qraficadores y 
otros componentes de uso variado. 

E.l :nonit:or es 
en é1 se v~suali=a 
esto, el usuar.::.c 
comput:adora. 

una pantal.la de rayos catódicos lCRT) 
la entrada y la salida de dai:os, con 

:-;-.an-ciene .:a comt.:.!':.icac;.ón con 1.a 

Las caraccer~st:=..:as que hay que temar en cuenea en 
ei maneje de un mon~=c~ son: 1. Ta~a~o de la pantai1a; 2. 
Co2or con la que se presentan les datos en 2a pancaiia 

.,_, 
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(moncc=onatico 
presentac.::..ón de 

y 
los 

~ele!:'); 3.F.esoluci.ón 
datos presentados 

Monitor 

Monoc:c_ 
mát:.ico 

Características Tipo 
Manito= senci. 
llo pa!:"a despl~ Mcncc=c~át.::.. 
gar tex~o. co 

~ di:::e=enci.a 
del mcnccrorná 

l-f.é.::=~1..;s ti.ca, -:.a::-..b.::..en Mcncg=á::icas 
despliega g=áf~ 
ces sencil:.cs. 
Adaptador de 

CGA Gráficas a co_ Cole= 
l.or. 

EGA 

Supe: 
VGA 

PGA, XGA 
Ul.t:.ra 

Supo:: 
VGA 

Adaptado= de 
gráficas en co 
lar. 

Arreglo :nejcra 
do en la prese!! 
::ación de gráfi 
cas a co~cr. -

Adaptadc= de 
Gráficas ?::-ofe 
sional., A~apta_ 
dar de Gra=icas 
Extencii.C.c. 

Col.ar 

Color 

Col.or 

o calidad 
Figura !I-12. 

Observaciones 

de 

.~ compa=ac.::..ón 
de los r:loni i:.o 
?:"es color 
es más bar a_ 
to. 
No tcdos los 
programas pre 
sen tan gra:::i 
:::os en est:e 
manito=. 
P!:'imer adapta 
dor a color-; 
con pocos co_ 
lores y baja 
resolución. 
Mejo= que el 
CGA pe=o más 
costoso. 

Mejor que el 
VGA pero más 
costoso. 

Uso en aplic~ 
cienes espe_ 
ciales por 
profesi.onis 
tas corno a::-_ 
quitectos 
ingenieros. 
Demasiado 
costoso. 

Fiqura II-12. Ejemples de monitores existentes en el 
merca.de. 
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P=!:' lo aue se !:'efiere a la .=-;sol'...4ci6n, hace 
.::;efere:-.cia a ra ca:ictad de salida e p.=esentación ::!e :os 
datos en pa~~alla. La reso:ución nos ~nd~~a el r.~me=o de 
puntos direccionables en pa~:alla, o 1.0 que es ~o ~!s:no, 

el n~~ero de puntos al que pueden ~i=~~i=5~ ~a lu= bajo 
el cont=ol del p.=-ograma. En la pan::all-3. es:os pu:-:.tos se 
dencmi:ian pixeles que sen -::el.das e c~c..drc!.~ ::iet:e.=:ninado.s 
para la presentación de ca.=ac~ei::-es, er..t:re :":":as p.i.xeles 
tenga u!1a pantalla :na:_..·c::- s~==::. 2-a =~sol'...:.:::.:_or.. :..os 
rnonit:o:es de alta =eso lución p=cyec:an imégenes :an 
nit~das que ase~ejar. =o:cg!:'a=~as. 

4.4.3. Dispositivos remotos de entrada/salida 

El desa==ol.lo de las te.lecomunicaciones, la fib=a 
óptica y algunos co~9cnentes de les equipes de cémputo y 
la i..nvención del fax, pe=m..:..-::ieron .llevar a cabo la 
comuni=aci6n de =omputadoras, ya sea de =arma interna 
dentro de una organi=ación, como de manera externa, lo 
que =epresenta un medie de comunicaciór. de una región a 
otra. 

4.4.3.1. Módem 

E.2.. ~ódem es un d~scos!.t~vo de entrada y sa~ida 
re=i.ota de i.:-::.=ormaci.ón, el- cual., se encarga de temar y 
enviar sedales digitales de ia co~pu~adcra, ceros y unos, 
y la -==ansfo=:na en sedal.es ana:.óg.icas cmodul.aJ, en forma 
de sc~idos que pueden ser ==ans~itidos mediante una linea 
-:.e.le::é!'lica. Ctra computadora po= el et.re extremo de la 
l!.nea -=:elefonica , que tarn!?ién tendrá un :nodem, .real!.zará 
el procedi:r-...i~ntc opuesto (demodula;, que significa 
=onver-::i= los scn!.dos nueva~ente en se~ales digitales 
pa~a ser le~das po= la computadora (?lgura I:-131. 
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G=ac!as =esa==ollo de: ~édem, ac-=~elrnente es 
posible rea:!=-a= ac::.:.-1!dades que so:--.. muy ccmunes cerne oo.c 
ejemplo e~ cc==ec e_ec::=óni.co, :a ccrnput:ació~ =emota y-el 
maneje de :NTERNE~-

El ::.:.pe de ~¿ce: ~ás ccm~~ ac::ualmen'=e ei de 9600 
y 14400 pCs (ba~ti!:::s po= segundo; que s!q~i=!ca la 
cantidad de !::>i.::s q:.:e se pueden t::ansm.:.::1.= pcr segunde 
mediante la l~nea t~:e!onl.ca. 

Interno 

cott'.c su nc::'.b=e le !::d.=..ca, 
se enc~e::tra de~::=c del 
C?U, ccnect:adc 
ranura de la tarje::~ ~adre 

del eau!cc. ?cr 7e~~= 
integrado; ai eq~!pc, no 

Externo 

p':qUe~a :::a.Ja separada del 
equ.:.pc y se c=nec::a a un 
pue='=c se=!e er. la parte 
pos::e=!:::= ::!e !a CC!':'.pu::adcra, 
:o que ~e =epresenta p=~ble~a 
p~ra s~ =c~ex.:.en. Ncr::i.almente 

estc?:!::.an, ni. !'.'eq·...:.:.e=en ::!ene -..:.:-! :::::i::::=-::il para ajusr:e 
cabl.es para. ccne~"::-3.=• sen :::ie -~yc:·...:r..e:-., :.e q"...!E :!a:::.:.lit.a 
menos :.::cs-:.osos, :,;a .:::..:e 
requie?:en qab~ne~~ 

ne 
ni. 

s~ ::i.a:--.e: e, 
ccs::·:;s:::, ;::e=c 

;::.ceo más 
=..ane::;o es 
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:Interno 
fuente de poder, pero m~chc 
ocupan las ranuras que la 

Externo 
practico, por lo 

mayoria de los 
internas, no se t~ene usuar~os lo pre~ieren. 
control de volumen para la 
bocina, además se requ~ere 
abrir el gabinete para su 
instalación. 

Los dates de una computadora se expresan por medio 
de un sistema bi:.ar.io (ence:-:dido y apagado), todo esto 
mediante pulsaciones eléctricas d~gitales. 

Debido a que este t~po de ~~pulsos no pued¿n vi.ajar 
a través de linea telefónica; el módem ti.ene la 
funci6n de convertir eses culscs d~ai~ales en ondas 
analógicas (onda si.:--~usoida.l), · que ser. -las que viajan a 
través de 1-a línea telefóni.ca, a éste proceso se .le 
conoce corno modulac~ón de señales. 2n el otro extremo (el 
receptor), se encontra!:'á otro :n6de::i. q'...!e se enca!:'ga!:'á de 
reali=ar el mi.srno p!:'oceso pe.:::o a la inve::-sa, esto es la 
conversión de las ondas analógi:::as señales digitales, 
1as cuales podian se!:" inte::-prei:adas po::- la computadora 
de ese extremo. P.. este pr:::ceso le denomina 
demodu~ación de se~ales. 

Exis-:er: 

MODELOS 

SIMP¡.;:;.: 

modos de l~evar ~ cate la =rar:s~isi6r:: 

CARACTEFU:STJ:CAS E.>EMPLO 

Los datos pu~den El 
t:r~-ins::'~t::.-rse cue!:t:a 

l.:l ser.a:-!. so1 
puede de 

~n ~olo sent~do 

preespec:.-~ic3do. 

Es el med:._o de 
t:rans:n.ision 
senc:.-llo y 
ut:.il.i:ado. 

orAGRAMA 

./9 
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MODELOS 
SEMIDUPLEX l.os mensaJeS !..os aparat:::s 

DUPLE.X­
COMPLETA. 

pueden se: d~ radio 
transportado.s en c:cmunicacior. 
cualquier que se cprirn~n 
.sentido, pero para poder 
sólo en uno a J.a hab1ar. 

En es::e 
es::ablece 
comunicacion 
si:nul.tánea 
atnbos sentidos, 
J.o que permite 
una rnay~r 

agili:aci6n :::ie 
las operaciones 
de recepción de 
da::os y envio de 
resul.tados. 

(walky-talkyl 

4.4.3.1.1. Medios de transmisión 

Emisor 

Rccepror 

---

Ol:AGRAMA 

Módem 

~lódcm 

:'\.16dcni 

Receptor 
o Emisor 

Pa=a el en·J!.o y re::::epciér. de la infor!":'lación se han 
diseñado ~edios especializados de los c~a~es podernos 
mencionar dos muy inpc=~~~ces: 

1. Sistema. de transmisión a1ambrico (uso de cab1es) 

• Cab2es :e~o:cidcs 
Estos son empleados en ccmun~c~c!cr.es 

y consis":.en hiles ~etálicc.s :::c:-.duc<:o=es 
<::elefónica.s, 
recubiertos 

50 
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por material aislante, los cuales se encuentran tren=ados 
para disminuir interferencias. 

Ca.b.le Coa . ..,·.iaJ.. 
Consiste en un hilo conductor central y otro 

cilindrico exterior el cual se encuentra trenzado de 
hilos de aluminio y lárnina y recubierto por un materia.l 
aislan't:e. Este medio de transmisión rápido y 
relativamente libre de interferencia. 

F.ibra Ópc.i.ca 
Es un medio de transmisión =ísico a base de fibra de 

vidrio y que transmite por medio de se~ales de luz, .logra 
grandesdistancias, elimina el =uido. 

~ 1 i~conveniente de usar la fibra óptica es el 
elevado costo de i~stalación y manejo, pues utiliza corno 
emisor de luz proyector de rayo láser. 

2. Sistema de transmisión ina1ámbrico 

.... M.icrcondas 
Medio por el cual se trans~ite la ~nformación 

mediante ondas electromag~éticas. No existe un enlace 
físico mediante cables, cero necesario un enlace 
VÍSUa.l entre e:nisor V receocor cor lo que es necesario 
instala= =epetidcres - int:er:nedic.S crue .=eciban l.a sei'lal. 
desde e:. emisor y la ?:emitan hacia e-l receptor . 

... Sa.t:.e1.:..ce 
Co:-:.si..ste en u::i.lizar co:no repetido.= a un saté.lite 

artificiai que se encarga=á de transmiti.= .las ondas 
el.ect=o~agnéticas; diie=encia de la anterior, este 
alcan=a grandes distancias perc =iene como inconveniente 
los ca~~ios at:mosfé~icos que pueden afecta= la 
transmisión. 

SI 
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4.4.3.2. Fax/módem 

Actualmente cua~do se adquiere un módem, además 
puede ll.egar a tene= la función de fax integrada. Esta 
adición se basa en :.a tecnología utilizada por un fax 
común, con la dife=encia de que se puede enviar la 
información desde un a=c~ivo, que pudiera ser una carta, 
un memorándum, etc., as~ come también, se puede llegar a 
recibi= un fax, el c'..;.a: en lugar de quedar en papel, se 
almacena en un ar=t:.:..·.rc, para su posterior iF.tpresión en 
papel o consulta en ~a~-=-alla. 

Están teniendo ·..:.:::a gr ar. d.:. ::::..:s.::..ór:. pe= las ventaj u.s 
que rep=esenta:r., pe=.: puede res:..:l"=a.?:" r.o tan conven.iente 
como un fax no=-:na:., ya q1..!e es r..ecesario que l.a 
computadora ".:ie~e. e::.;-: permanecer e:i.cedida para poder 
recibir. Estas desve:-.-=.a""' as se es"=án estudiando con la 
intención de e:i:nina=:.as - "./ hacer de esta herramienta algo 
mucho más ú.-::il. 

4.S. Dispositivos de sa11da 

4.S.1. Impresoras 

Las i:np.::-escras s=r:. los dispositivos de salida por 
exelencia. Una imp=es==a es la salida de datos mediante 
papel.; en ella se pe==i~e plas=ar resuitados de procesos, 
as~ cerno infor~ació~ ~e archivos que se ven en pantalla, 
perc de manera corri~a y legible, en algunas ocasiones. 

Dar un concep~::: =.e imp=esora, puede resul.-=ar algo 
demasiado conf:.:sc ·-.; -:écnico, pe!:"o en términos sencil.l.os 
se pude indica= qt:.-e :.a impreso=.:.. es un medio salida de 
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datos contenidos en archivos y q~e permiten ser plas~ados 
en papel de forma pe=manente. 

Existe una gran variedad de clasificaciones, modelos 
y características de estos dispcsi.ti.vos, desde que 
salieron ai mercado. Puede haber impresoras de tipo 
serie, de l.ínea y de página o laser, éstas tambien a su 
ve= se pueden catalogar en impresora de impacto y de no 
írnpacto. se l.es denomina de i:npactc debido al. uso de 
pequenos ma==illos q~e i.mpa=~a~ o go!pean la cinta e~ el 
papel al igual que las máquinas de escribir; en cambio 
las de inyección de ~inta se basan en el calor y el rayo 
l.aser para dejar pl.as~ados carbc~~res e im~ge~es sobre el 
mismo <Figu=-a I!:-::L1 y Ir-::5,. 

Figura II-14. Tipos de i.~~=escras. 
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Impresora 
Serie 

Impresora de 
Linea 

Impresora de 
Pág:l..na 

¡ De !mpa-=t:o J 

De 

Estrucrura bdsh·" Je /11.$ <:o"'puruJuru.J (lf"rd1tvrc.•J 

l..as :..:ncresora de J.r:'loact:o se basan 
en ld Cecnologia de~ominada matriz 
de punto y de rueda de ma.rgari. ta. 
Aunque i~pri~en graficos su uso se 
enfoca a la impresion de texto. 
Impresi..on l~nta, ruidosa y de baJa 
ca.lid.ad-

Las de serie de no i:npacto 
utilizan tecnología de inyección 
de t~nta o t1nta a chorro, son 
rr.ucho más versa.ti.les y veloces y 
producen sal.ida -=olores y de 
me,or calidad. 

Ex:i.s>:.en impresoras de b•nd.a. :z• de 
m.atr1z ele 1.:ine•• es::as contienen 

°"o=e--,;I=m=o=•=c=t=o'~t__J~~s;::~;l~~ ~: ~7~~:s:ónim~~í~~~ 
c_;;..:_;c.:c_~·.::..=.::..::.~ Al. ~gual que las de rnatri;: s~ van 

escr:l..biendo pur.tos por linea hasta 
formar un caracter. A diferencia 
de l.a.s ant:e:::-iores sor. mas rapidas 
pero con si:nilar calidad de 
impres:i.6n. 

De 
!mpa•:::t:o 

Estas :l..mpreso?:a.s son del t:.!.po de 
no i.:np.:icto y utili;:an J.a 
teeno1oqí& eiectroqráfica, 
xeroqr~ic.a :,· 1aaer para imprimir 
imager:~s y c.:i:::act:.eres. Son más 
costosas que 1.a.s der.tá..s imp:::e.sora.s: 
son mucho re~s =apida~. s:..lenc1osa.s 
y ve::::.sa-::.;:..l~s. pues ir.:prirnen 
caract:e:::e~ de d.i!:e!:"ent:es -=a~ai'ios, 
grá!:.:..::os, -=abJ.a.s y d:U:iu3os. 

Figura rr-1s. Clasificación y ca=act:e=.!..st.icas de 
irnp=esoras d~spcr.~bles en el me=cado. 
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La velocidad de las impresoras se encuentra 
determinada por los =arácteres que se i~primen un 
.lapso de tiempo, en las denominadas i.mpresoras en serie 
se mide en caracteres por segundo (CPS) en .las impresoras 
de línea y de página se mide en carácte.::-es impresos por 
líneaC.lpm). 

4.S.2. Microfi1m 

En algunas organ:..=aciones la cantidad de información 
que se maneja es damas :..acta, por lo qt:e el uso de papel. 
resulta se= peco conve:-.iente, la cantidad de información 
impresa en ocasiones rebasa el manejo de archivo para su 
admini.stración, es pe.:- est:o que, el uso de ot!:'os medios 
de almacenamiento f~eron resultando debido la 
tecnología que se ge~eraba con la aparición de la 
computadora. Ejemplo =~ est:os avances es el Mic=ofi.lm que 
consiste en la mi.n:..a~urización de imágenes de dat:os 
contenidos en archives. 

Esta técnica desarrolló cc~o auxilio de 
a.lrnacenami.en:o de ~ª~~das impresas y cerno rnedi.o de 
conservaci.ón de docu!:",e:-1 ~os. La ini"orrnaci.ón se guarda en 
registros de rnic::ofi..:.::r'. ::::iencminados :nicrofi::-has que puden 
contener u~a gra~ ~an~~dad de ~~=ormac~ón. 

E: ~a~ejo ~e ~ic::::-=ilrn =ep=ese~ta ~na ve~taja en la 
reducción de espacie ~ara a.1.mace~amient:o di: información 
impresa, ade:nás de pe::::-.i':.ir 2..a reducci.ér'.. de costos en c.l 
alrnacenami.entc :::adici.~~al. 
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4.5.3. Trazadores Gráficos (plotters) 

Los plotters son disposit.:..· . .-cs de salida caoaces de 
emiti.= un g.:::-áfi.cc1 di.buje i.:::.agen. :..a i::np=esiÓn puede 
realizarse blanco y neg.::-o colores1 utili=ando 
plumillas o técnicas láser avan=adas (Figura r:-16). 

Los graficadores en la actualidad go=an de gran 
popularidad, debido a:. auge de la ::-.t..:.ltimed.ia y de los 
rned.ios gráf~cos e~ la ~ayor par~e de Las actividades. 

Figura II-16. Trazador 
gráfico (pl.otter). 

Estos disoosi.tivcs tienen un objetivo funcional 
similar al de - las impresoras, que es la impresión de 
carácteres en papeL. Sin emba::gc, ambos difieren en e.J.. 
tipo de in~ormación que plas~a~ en papel y el objetivo 
que cubren1 debido a que tanto l.as .impresoras como los 
plotters fueror. creados para cub.::-ir necesidades 
dis'tintas, pero a:r-.bos gozan de g=an popula!:'idad, qui=ás 
aun más las impreso.::-as, po!:' su costo. 

S6 



Cupi'tu/o// E~ructuru búsh-u Je las cu'"put11úorus (Hurdw11rc>) 

En e1 inicie los graricadores se ocuparon 
principal.mente para expresar los resultados estadisticos 
de las ernoresas mediante gráficos elaborados; 
posteriormente- con el avar.ce del software de dise~o 
asistido po= ::omp'....!'°:ado=a (CAD), l.os graficadores 
cornen=aron a uti:i=arse para dibujar pie=as de 
rnaquina:::ia, motores, avienes, pie=as de auto:nóviles, 
planos de casas, etc., de hecho; todo lo que 
anteriorment:e reali=a!::a el dibujante, se traslado la 
pantalla de la co:np~-::adora y de ésta al papel, con J..a 
ayuda del gra!~cador. 

Existen una gra~ cantidad de plotters en el mercado, 
pero los más comu~es sor. los denominados de mesa, tambor 
y láser. El graficaécr de :':'.esa es e.:.. '-1.ás pequeño de la 
J.inea de estos prod:..;..::'":os, y lirni ta el tama:'io total. del 
d1bujo a las dimens:.ones de largo y ancho que tenga l.a 
base, que s~rve de sopo=~e al papel sob=e el que se 
rea2..i::.a el trabajo. :..os grafi.cadores de taznbo= son de 
mayor capacidad y li~:...tan el tama~o del pa9el, única~ente 
en cuanto a su anche, ya que este, se desplaza en forma 
continua como una :....:n?=esora. Los grafi.cadores del tipo 
J.áser son los más rncde=ncs y reúnen alta tecnologia para 
mejorar la calidad de i.:npresión; un rayo láser es 
dirigido rnediant~ s~~ales digitali=adas para orientar 
J.ineas y f~guras e i~ágenes sobre el papel. 

S7 
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CAPITULO rrr 

SOFTWARE 
(CARACTERISTICAS GENERALES) 

En ei cao~~~l~ ante=ior se hi=o una descripción 
general de l¿s comFonentes =1sicos de un equipo de 
computo. En él se a::a.!.i.=a=or.. alaunas carac:eristicas y 
funciones de los compone::tes de- uso frecuente en una 
computadora. 

Hab1a= de Ha.::dr,ra:e es hace:::- re:!:erencia de 1.a par~e 
física, la par~e ~angible, perc una cc~putadcra no 
solamente se ccnfor~a de es~o; si.no que, hace =alta 
aque1la parte que per:'!"'.i.t.:e a la :náqui.na "tener vida", 
real.izar la función pensante y todas las operaciones 
lógicas que nos per~.i~en interactuar con ellas. 

Esta parte co:nple:nenta=.ia ::iel Ha:d:..•a.:e se denomina, 
usua1::-.ente, Soft::va:e, ::: lo que e=:; 2.o ::-:i.sl:lo p=cgrama!:i.cu, 
y que pern:.i.te a 2.a :':'láq:....:i.:-ia en-c=a= e:;. ::::-..:.:-::::ior..a::iie:i.i::o. 

Se puede de~:..= que el so.:=;,.,,·a:e, son aquel.los 
programa!::, ir..st:=u:::ci.cr:es y· o::ae:-.es que el hom.b~e 
desa=rolla pa=a pode= =eali=a= el rna~ejc d~: equipo. 
Estas inst=~ccic~es per~i~i=á~ a ~es usua=~os ''i:1strui=n 
a la compt.:t:acic:::-a pa:::-a :::-eal.:..=a= cie=-=a.s !:''...!~inas e trabaJos 
que el honb=e le !"la delegadc, e::; e!-:.~cr:.ces, C!..1.ando la 
máquina se e~cuencra capaci=ada pará prccesar los dacas e 
informacié~ asi cc~o prcdu:::ir resul-=acics. 

5H 
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"Un programa 
ordenadas de tal 
computadora producen 
o final. 111 

es un conjunto de instrucciones, 
forma que al ejecuta::se en la 
un resultado útil, ya sea intermedie 

Cabe aclarar, que los programas sen dise~ados por el 
hombre y que suele equivocarse al '.!:"eali::a= dichas 
ínstrucciones, esto no quiere decir ::::::;_ue la rnáqui.na !'1.C 

haga las tareas como debe de ser, si:-io que, si a la 
computadora se le introducen da=os instrucciones 
erróneas los resultados que produzca también serán 
erróneos. 

En otros términos se puede señalar que el sof::.cva.re 
también per:r.i.te la ccrnt..:.nicación entre el usuar:.o y la 
~áquína y poder ejercer un centre~ sobre los periféricos 
que la componen. 

Para Donald H. Sanders scfc: ... •a..re es: "El conjunto de 
programas que diri.gen un sistema de computo. 
Básicamente el sofc1..tar.: lo podemos encontrar en tres 
categorías claramente ~de~tificables: Los lenguajes de 
programación, el sofcwa.re de sist:.e:nas y el. software de 
tipo comercial.~~ 

Man=.ani.1..1.a, y Ricardo Herná.nde:. Informática 
Contaduría. pag. 79. 
Sanders Dona.l.d H., In!or.natica: Presente y Futuro, pag. 866. 

.59 
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2. CLASIF:ICAC:ION 

Como ya 1-'.abia se~alado, el tér:ni:io sofcwa:.,;o lo 
utilizamos pa=a hace= referencia a los programas que 
dirigen a un s~sterna de computo. Básicamente el sofcwa:e 
lo podernos encon~ra= er. t=es categcrí3s ~lararnente 

identificables: ~es lenguajes de programación, el 
software de s:.s=emas ·,: el s~ft:h·are de t:.pc comercial.. 

2.1. Lengua2es de Programación 

Para que el hc~~re pueda i~teractuar con las 
computadoras, !'"".ecesa=io crea:::- una serie de órdenes 
estructuradas que s~=van para mantener esa interacción. 
Así corno nosotros ncs :cmun:.carncs ccn ~as demás personas, 
utilizando un leng~aJe que es común entre nosotros, las 
máquinas tambié~ u=i::.~an serie de leng~ajes que 
permiten que éstas trabajen ccnforrne a las ordene~ 

indicadas por u~ ope=ado=. 

La evolució~ de :es lenguajes de prog=arnac~én se f~e 
dando con los avances de las pri~eras computadoras que se 
fabricaban; er:.-.:.onces, el único :riedio de 
comunica.ciór: q'...-e ex::..s-::i.a el lengL!aje de !":táquina, 
determinado pe:; ce res ·.J :..:.nos. E3':.e cé:c!igo Cinaric E:::: la 
traducción e2..ec-.:.rcr:.::...::¿,. qi..:.e i:-.-:.er:-::.a~e:-!"t:e se teni.a que 
manejar; est:o es, ::a:ie:. :::.'..:::;:-:..:_i-::c 02:'2ct.:::6=-i::...cc qi..:.e tcr • .:.a que 
conectarse wedia~t:e ~:a::-..c:::es pa=a relacio~arse la 
memoria de :a cc~~~=adc=a ~ pa=a q~e ej~cu"::ar la ord~n. 

E~ sig~.::..e~-:.0 ~~~~=a ~ue dadc p0~ ~: l:~~adc 
e:-lsarrtblac!o:::, · ::;::...:.e s.; p-:::=~::..t..e r:-.. ar:.eJa= 
m..'""lemón:.c:.:::-s .s::..::-...::olcs ·i -.:i:.C1....::c:.:::·· pa::-a .::sc::-i.!'::i.= las 
en l~ga= de a~=~~=~= p=eviamen~e =a~2 i:-::.s-.:.rucció~. 

~e:-!gt..:.aj e 
c:::::di.gos 
o=denes 

MI 
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Con la aparic.i.ór. de los le:-7.guajes de al':.o !"!.i."Jel, se 
1og.::-a elir:i..i.nar la necesidad de que el programador ~enga 

conocimien".:o del lenguaje de maqul..na, pt.:e~ ya que, 
estos nuevos le!"!guajes, el prcg=amador se enfoca 
direc~amente ut.i.li=ar la lég.:ica en l~ creacicn de 
~nstrucciones, lo que eli~.i.na el grado de ccncc.i.:nl..ento en 
el equipo .i.nternarne~te. Sje~plo de este t.i.pc ~e lenguajes 
son el FORTRAN, Pascal, BASIC, C::JBOL, .=...!..GO:.., C, entro 
otros. 

Con la apar.ic.:ién de les :er.g·.;.ajes de alto ni.vel, los 
programadores tuvl..eron la opcr=~~idad de desarrollarse 
aún más este campe, sin 2.a r.eces.:idad :ie do:ni.na.!:" el 
lenguaje de :náqu.::..:--:.a. ;:..:.:;:t.:.r.a.s "Je:ntaJ as que ==aj e ron 
consigo los lenguajes :ie alto ni'lel son los sl..guientes: 

1. Como se había :.::di.cado a:-.-::e:::-!C'=:1'.e:-it:e, eli:nina la 
necesidad de ap=e~de!: el le~g~a:e de máquina, por 
parte de los progra~adores. 

2. Se facilita el apre::d~=aje de les lenguajes de 
p=ogramación, debido .3. que se i:-"?.corpc=an palabras de 
uso común. 

3. También se eli:nina el aprend~=aJ¿ de electrónica entre 
programadores para u~!l!=arlc. 

4. Se intrcduce el té=~~~c co~p~~ado~, que pro~orc:.ona la 
ayuda para detecta= y c0r:reg.:...= order..es . .?.u:r.entó asi., 
la product!v!dad de los progra~adores. 

5. A~gunos p=ogra~as ~til!=an a~gcri~:ncs 3 pa=a reali=ar 
tareas con una crde~ ~uy rne::.c~!osa que es necesaria 

cier=as ccas!or.es ma::eja=la, co~o €l caso del 
progra:na ;:..LGOL t.=...l;:c~:!.. ch.7:.i..: :...a:~:;::Jaj.,;.oi. 

A.l.go:itrno. CcnJu:-.-=o d."!" ;:as:::is ~e:'.:.:..:-:.!.O.c!o: Q pr=:ceso ::.!.gu::cso pa::a 1.a 
obtención de un ~es~~~ddc o ~escluc~c:-: ~e un proble~a. 
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2.2. Software de Sistemas 

t:"1 so.fc: .. ·a..:e de s::..ste~as -=s más gene=ico que e.::.. de 
ap.licaci.:::;r-.c:s, ·_; r.c:::-::7'..al:.-.e:-:.t:.c es :..:-.::.!.-:per.d.:....:n!:.2 de 
cualquie= á=ea espcc~=~ca de a~licació~. 

Eje~plc de est:.e ~:..po de p=og=am~~. -=s el denominado 
Sistema Ope=at:.i·Jo, q'....!,;,.en se enca:::-ga de la ad...'Tiinistración 
del. equipo de ccmpt;.-:.:::. Wen::.=o ...:ie e.s"::a ='...l:"'..cicn que hace 
del equipo se pueder. ser.alar dos muy i~po=t:.antes: 

A. Distribuir y control.ar l..os recursos del.. equipo. 
Esto significa que la =~nciór. del Siste~a Cperativo es la 
de administ:.=a= les =~c~=scs del ec~ioc; aau~ el sistema 
se encarga=á de dete=::-.inar qué =e~u=sos del sistema se 
asigna=án qué programas. ?or ~o general las 
computadoras realiza~ vé=ias tareas a~ m:..s~c tiempo y por 
tal.. mot:i..vo el si..ste:na .:::pe=ati..vo decidirá ::;¡:'..!e hace= y que 
no hacer, dependiendc de la pr~o=~dad de la tarea. 

B. Proporcionar en1ace de interacción entr~ 1a 
máquina y e1 usuario. Ssta función es ccn la finalidad de 
mantener el contacte e~-==e el usuario de la co~putadora y 
el ha.:dware, cuando se eJecutan la5 ac~iv~dades o tareas, 
el Sistema Operati..vc es qui.en tcI!'.a las decisiones sobre 
el.. p=ocesamie!l.to y 2...ég.:.ca de les calcules :-' operaciones 

~~~;;~~~~~~. d~arlaa ;:~:;:-'.a d~~;s ~~1;;~~ d
5
ee af;~~i~~=po~~ ti;~ 

conectado al equipo1 di.cho sis terna pe= medio de la 
informac.:.ón presentada en e: :noni to= l! e tras medios r es 
come se dará la c::c::-.-....::--.:.cécié:--... F.der:iás es común que en 
ciertas ocasiones la computadora env~e ~ensajes al 
operador, ya sea de err~r 1 de ccn!ir:acicn o de decisión 
por parte del operar.:.c de la computadcra. 
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~E1 S~stema Operativo es el núcleo para toda 
actividad de so.=r:.1 .... a..:-e y es u:-:.a =anilia de programas 
pertenecientes a1 sofc::-.·are de s.:..ste:;ias" 4

• El trabajo del 
Sistema Operativo se puede res~rnir cerno: ''llevar el 
control del ha..:-dwa..:-e para que :::ualqi....:.::..er programa que se 
ejecute en la ccr:i.pu.tadora tenga que real.i=.ar esta 
tarea" 5

• La estrecha relaciór. que este :aantiene con e:: 
equipo, principalrne:-:.te el m::..croprocesador y los 
componentes ::ie la :r:.emor.:..a, ta:-:.::o R-:::....."-! corr:c RC.Y!, hace:i. 
pensar a los usuarios ne expertc.s, en estos equipos, que 
es parte del .'1a.rd:va...:-e. 

En la actualidad debido la gran d.ive?::"si.dad de 
equipos y programas, ha permit::..dc que muchos =abricantes 
se incorporen en esta nueva industria, asi como existen 
variados progra~as y co~putadcras, tarr~ién ex::..s::en var~os 
siste~as operativos, dentro de les cuales, el nás pcpular 
es el MS-DOS {S.iscema Cperac..::v~c e!l D.isco de l'-1.ic::osoft:>,, 
este sistema operativo =abricadc por ~icrosoft fue hecho 
para su uso en ccnpu':.ado=as personales de IBM 
compatibles; IBM lanzó poster::..ormente un sistema 
operativo para sus equipos, al que denominó junto con su 
11nea de productos ?C/DOS, marcando una nueva etapa entre 
los antiguos equipos y los que posteriormente se darían a 
conocer por los fabrican-:.es que er;.trarl..an a este nuevo 
mercado; de igual forma otras compañías ernpe=aron a 
competir en tan prospero negoc.:..o y Ncvell lan=ó su propio 
sistema operativo compatible con máquinas :BM denom:..nado 
DR-DOS (Sistema Operativo en D.:..sco de Digital Research) : 
pero esto, no ind:..ca que sea e: 0nicc sistema operat~vo 
que convenga para su use, ade::-.ás ex.:.s::en ctros s.:..stenas, 
cuando no se utili=an :c,:_::;:rocor:-::;::t.:::adcra:::o cor:.".pat.ibles co:-i. 
IBM, corno el case de una Apple-~ac::..ntosh, en la cual se 
utili.=a otro tipo de s.:.stena ope~a~.:..~Jo (.:'..pple Soft). 

!.o:--,g. !..a:::::.:. :::i.~::-odu~.::.:..o:i. a l..:i.s '"":::::-.::--..:~.:i.-'o::as v al 
informac~on, p~g. 160. 
Nuncio !..i.~c:--., ?e:,·naldo. :=-ceo :..:i ·.is~ed crt.:..:.ere saber ~cl:::re :.as 
corr.pt.!tado::-as oerscr.ales ••• , p¿¡g • .1.S:::. 
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En el caso de estas dos ccrnpañías no es posible 
ejecutar un mismo programa en ~na computadora Apple o en 
una IBM, esto se debe al :n.icroprocesador que contienen, 
lo que las hace incompatibles; tanto el sistema ope=ativo 
como el microp.:-ocesadcr son diferentes pa::::-a cada equ!.po, 
por lo que no p~ede ejecutarse un programa escrito pa=a 
la l~nea de computadoras Apple en una IBM y viceversa. 

Hace algunos anos est.a situación ocasionaba que 
aquelJ.as personas que .iban hacer una adquisición de un 
equipo de compu~o, tuviera que decid..:...rse por que marca, 
tomando en consideración los proble:nas qi.;.e representaba 
J.a compat.ibil.idac:i. Act'...:.alr:tent:e las compar" • .ias fabricant.e.s 
tanto de ha.rdwa:e ccr:-.o de scf<;.;oJa.:e tratan de eli:ninar 
esta barrera con .:.a i:-.t:enc.ién de facil.:..~ar su compre:. y 
sobre todo difundir s~ uso. 

Hasta ahora só!= se ha hablado únicamente de 
aquellos sistemas operat:~vos de las computado=as 
personales, esto :10 si.gni.fi.ca que sea exclusivo de e:::~e 
tipo de computadoras, al igual que estas, l.os otros tipos 
de computadoras, como las minícornputadoras y 
macromputadoras, tarr.bién para que puedan funcionar, 
necesitan un sistema cperativc especial para este equipo, 
ta.l es el caso del sist:ema operativo tJNIX, que puede ser 
uti.lizado ~anta por ~na microcornp~tadora como en 
mini; cuando se utiliza una red formada tor 
microcomputadoras, es~e sistema pued¿ propcr=ior.ar ·el 
t=abajc de ad.r..i11ist=a= el equi.pc .int:e==cnectado; otro::; 
sistemas de las mis~a~ =aracte::::-ist:icas resultan se= OS/2 

cuenta con gran 
.senci. lle= de su 
relacic!1ad:::::;s con 

Así ccmo apa=eci.ó el sistema P".:/DOS que evolucionó 
l.a industria de las computadoras perso~ales, por parte de 
la IEM, a ~ediadcs de la década de los ochen~as M~crosoft 
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lanzó a1 mercado computacional un producto que 
revolucionó la industri.a del sofr:.t.;a..:::e hasta nuestros 
días, la aparición del llamado Wi.ndcws, ~arcó la forma de 
aprender y manejar una computadora, demostrando que su 
uso no es tan complicado; y qt..:e no necesa!:'i..arnente las 
computadoras son para los expertos; gracias a este 
producto, el aprend.i:aje y el manejo de una 
:nicrocomputadora se hi=o más interactivo. graci.as a la 
combinación de dibujos y "ve:: ta nas" que arnplía!"l y 
facilitan el trabajo ca~ diversas actividades. 

Hasta hace poco tiempo es-::e programa se le 
podía clasi.ficar propia=nente cc:no un sistema operativo, 
pero con la aparición de Windows 95 a ~ediados de 1995, 
este en=oque cambió defin~ti.varnente; la fusión de un 
ambiente gráfico cerno W.indows y u~ sistema operati.vo como 
MS-DOS de la companía Microsoft, determinaba el objetivo 
de hacer aún mucho más ac=es~Cle el manejo de una 
microcomputadora, si bien el siste~a operativo no es ~uy 
bien visto por los usuarios de ?e· s, debido a la 
complejidad de las instrucciones y a la gran cantidad de 
comandos, con esta unión de programas se pretende que 
este panorama cambie y el concepto que se tiene del 
sistema ope!:'ativo se vea más favorecido. 

Con este nuevo "sistema operativo gráficoº la 
manera de ver la computación y sus apl i.caci.ones, ya no 
fue la misma, el acceso esta her:=ar.i..ienta se amplió, 
llegando a prog=amas in:!:ant:iles, edu=ativcs, cient!.ficos 
y de entretenimiento, lo que ha permitido que la Pe este 
teniendo una di fusión :nás a:c-.pl :.a ·_1 sea adcptada en casi 
todas las organi=aciones y hasta en el hogar, de rr.anera 
definiti.va. 
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2.3. Software Comercial. 

Hoy día existe u::a g=an va=ie.:iad de sc.=-r::.:.··•are 
corne=cial disponible en el rne==ado que puede utili=arse 
en las ccmputadoras. Este tipo de scfr::.r..,·a=e se divide en: 
softi•ota:e de uso general y scfr::.v.•a.re de uso específico, los 
cuales, nos ayudan a reducir el tiempn e=.pleado en muchas 
tareas de tipo manual. 

2. 3 .1. Software comercial. de apl.icación específica para 
aumentar l.a productividad o "paquetería comercial." 

e- 1 sofr::.: .. ·a.::e de anl..:.cación es e.:..a.borado con la 
finalidad de reali=a= ·tareas especificas en diversos 
campos del concci.mie~to. ?ara n~es~ros e=ectos, 
.identificaremos a estos ;:=ogra~as corno aquellos que Z"3! 
encarguen del manejo de la né~i~a, contabilidad, 
inventarios, facturación, calculadoras de ímpl!estos, 
programas de análisis financiero, entre otros más. 

Norma.lmente estos prog=a:nas son requeridos en las 
organi=aciones donde el grado de especiali=ación es tal, 
que el mane JO de prog~anas dise~adcs sobre algur.a 
necesidad er. especial, es básicc. 

En la actual.i.dad la gran divers.:....dad de programas 
con es-.:as cara:::-.:e=.is<:icas, puede:-:. .:...cgrar una g:::-an 
confusión entre les posi.~~es ccns~T.i.~cres de estos 
p:::-oductcs, debido a que exi.s-.:e ur:.a amp.:...:..a gama de ellos 
que se aplican a ta=eas iguales. La pe=~ona debe conocer 
sus necesidades pa=a que de esta =arma escoJa el 
"paquete" mas conven.iente a sus reque::::i:r,.ientcs y a su 
capacidad econó~.ica de ent=e -.:a~-.:os prcg=a~as que existen 
en el mercado; po= l-::i que~ al reali=a.r ·...:na adquisición de 
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este tipo de progra~as, será necesa=ic hace= un análisis 
de costos y beneficios; de lo cont=ario, el programa 
puede resulta= dernas~ado costoso y poco uti.li=able; o no 
tene= las caracter.i.sticas apropiadas para s~ aplicación, 
ent=e otrcs ::...nconven~entes. 

Esto no quiere deci= que estos p=ogramas ne sean lo 
más conveniente si se piensa adquirir ~no; la decisión va 

estar fundamentada por las necesidades de la 
organi=ación o perscna q:..:.e p.:::-.:te~da co:nprarlc, as.i. corno, 
las posibilidades eco:-:.émi.ca.s lo permit.:J.n. La mayoria de 
estos programas encuentr~n creadcs para satis=acer 
necesidades cc:nunes e:. ciert.-::::.s a::::-:.iv~dades, por lo que a 
veces sé lo r.e.::2::::...t:u dcse:r.paca.:::-l.c;, inst:.al.arlo y 
empe=arlo us~=1 ~o que i~p~::...ca qran ahorre de 
tiempo. 

?ara e=ectos de nuest=o e3~~d~c ha=emos solo mención 
de aquéllos p=ogramas específ~cos ai área administrativa 
enfocados a contabilidad, control de ~nven~arios1 cuentas 
por cob=ar y por paga=, calculadoras de impuestos, 
programas de nóminas, de ventas, concro1 de activo fijo1 
etc. 

2.3.1.1. Programas Contab1es 

Existe u:-:.a gran diversidad de "paquetes contabJ.esn, 
los cuales son de gran ayuda para el Licenciado en 
Contadur~a, ya que le aux~J.ian en el control y manejo de 
sus registres contables, pues muchas e~presas cuentan con 
un gran nti..."Tl.ero de operaciones financieras, las que deben 
ser regis~radas a~ecuadanente para confiar en la 
veracidad, rap~de= y opor~unidad la obtenc~ón de 
resultados para una correcta toma de decisiones 1 lo cual 
se llega a 2..cg=a= adecuado programa contable, 
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según las necesidades de l.a e:npresa de que se t.::-c.te, 
dependiendo de su gi.::-o, capacidad econó::':i.ca y -:.:.a:nañc de 
l..a empresa. 

Con estos "oaat:etes" el Licer..ciadc en Contadur.ia 
simpl.ifica el. trabafo y el tie!npo invertido, lo que t:rae 
como resultado una mayor eficiencia y prodcct.ividad tanto 
para él corno para la empresa de que se trate, dejando al 
profesional e~ Ccntad~rla la función de análisis, que en 
nuestros di as un element:o esencial pa::a las 
organi=aciones. 

En otras palabras, podemos deci:::-, que los prograr:tas 
de contabil:.dad son aquél.los que están encaminados al 
manejo automati=ado de la info:::na.ción financiera de una 
entidad (pe::::-sona fis::.ca e moral}. y que basados en un 
proceso contable de= ::.nido, proporcionan información 
cportuna y precisa scbre las operacicnes reali=adas, as~ 
como su repercusión contable y financ~era. 

2.3.1.2. Programas de Inventarios 

En la ac<::.ual.idad, ~e:ie= ur.. paquete específico para 
cada área de una emp::esa es de gran ayuda e irn9ortanci.a 
pa=a el cont::o~ i~te=~c de una e~tidad. 

Los p::og::amas de inventarios son 
herramienta la =.c::i;alidad, sobre t.odo 
empresas con u:-! :;-ran =--.L:.....""tter.=i de ope.raci.ones y 
:nuy g.rande. 

una gran 
para la.s 

un almacén 

Estos p::::-ogramas ~es ayudan a controlar las entradas 
y salidas al almacén, cerno ta~hién a controlar los costos 
de ~ada uno de est.cs ~=~~culos. 

'"' 
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Por otra parte, se tiene más exactitud ccn las 
existencias en los a1macenes, ya que en base a esto, la 
empresa determina que canto tiene o que tanto le falta, 
asi como cuidar su stock del inventario. 

Actual:nente se puede dec.i.::- que la 7.taycr!.a de las 
empresas cuentan con un prograrr.a específi.co de 
inventarios, a excepción de las que t~ene~ un inventari.o 
muy peq-.ieño, aunque no hay que descartar aquellas 
e:npresas con grandes inventa:::::-.ios y que no cuentan con 
este tipo de programas, ya sea por falta de 
conocimientos, l.iqu.ide= o un adecuado s.:..stema de control 
interno de la empresa. 

De acuerdo a lo comentado anterior7.lente, podemos 
sen.alar, que los programas de !.::-lventarios son aquél.los 
enfocados al mane Jo y control automatizados de los 
movimientos (entradas/salidas), existencias y métodos de 
valuación de productos dentro de un almacén y que basados 
en un proceso definido, proporc.ionan información oportuna 
y precisa de las afectaciones al inventar.io. 

2.3.1.3. Programas de Nóminas 

Existen e::i.presas con un g=a:-l número de empl.eados y 
que suele ser muy laborioso y tardado reali::ar su nómina, 
además de que no es exac~a o confiable al cien por 
cier..to; ademas de que se i.nv.:..er"Ce mucho tiempo y personal 
para reali::a!:""la. 

Con un ''oaauete'' de ~Ominas se cuede facilitar esta 
labor, ya ql.!~ escas programas simpfifican los cid.culos 
para cbtene.::- el pago de cada e:npleado "./ sust:i tuyen el. 
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sistema ~anual 
anteriormenteª 

jl/C !7tecani::::adc que se lle~.raba 

Estos programas se pueden concepcua= come los 
encargados del manejo. cont=ol y cálculos automáticos de 
todas aquell.as =atribuciones, pagos, retenciones y o-::ras 
deducciones derivadas de una relaciór. laboral, y que 
basados en un pre ceso predeter:rd.nado, proporcionan 
infor:nac:i.ón opo:::tuna y precisa de di.cha situación, asi 
como su efec~o contable, financiero y fiscdl. 

2.3.1.4. Progra.a"Tlas de Facturac1ón 

Debido al aran :-:.ú....rnero de operaciones que puede 
manejar er..ti.-dad, se requiere contar con controles 
adecuados sobre l.as veni::as que se real.icen, 
espec~fic:amente sobre la facturación; pues de contar con 
este adecuado sistema, se ayuda a evitar duplicidades en 
l.as facturas, ayuda a da:: un mejor servicio al cl.iente 
control.ando todo !.o que impl.ica su compra, 
principal.mente, la en':=ega de su factura~ con 1.a cual. se 
ampara para hacer todo tipo de reclamaciones, 
devol.uciones o cancelaciones si asi 1o quiere, además 
mantener una adecuada base de datos para el. requisitado 
de la facturac::.ón y de la documentaci.ón que de ella se 
deriva. 

En otras pal.abras, podemos cecir, que son los 
programas enfocados al manejo, control., creación e 
impresió~ au~cmáticos de información y documentación 
relacionada con las operaciones de venta de productos de 
una entidad. 

70 
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2.3.1.S. Programa para e1 cá1cu1o de Impuestos 

Hoy día, existe una gran canti.dad de leyes de tipo 
fiscal y debido a la ccmplej~dad de las mismas, el 
Licenciado en Contaduría se ve en la necesidad de contar 
con herramientas para determinar de mane::::a ná.::> sencilla 
los complicados cálculos re=erentes a las contribuciones, 
tanto de las personas =isicas corno de las morales y 
tratar de elimina= los laboriosos cálculcs que implican 
una gran inversión de tiernpc y de persona:. 

Estos programas están encaminadcs a la determinac~ór. 
o cálculo de contr~buciones de manera automática, 
derivados de las actividades de las enti.dades (ce:=scnas 
físicas morales>, de confor:ct:...dad con las le-yes que 
rigen en nuestro país en materia fiscal. 

2.3.1.6. Programas para cuentas por cobrar y por pagar 

Cuando una er:i.presa tiene un gran número de clientes 
y proveedores, se cuenta con una cantidad de 
información a cerca de las operaciones relacionadas con 
estos: de .la cual, se debe de llevar un buen control de 
la misma. ya que es de vital i~portancia, porque de estos 
saldos controlados se de=ivan in~ereses ya sea a favor o 
a cargo de la empresa y por lo tanto se debe mantener un 
estricto control sobre estos, ya que de no ser as!. 
puede caer er. problemas fu~u=os de tipo legal. 

Resum~endo, se puede decir que es~os programas están 
relacionados ~on el manejo y con~rol automati=ados de la 
cartera de clientes y/o p!:oveecic=es relacionados con .las 
actividades de compra-venta a crédito de mercancías o 
servic.ios de -..:.na entidad; y que basados en un proceso 

71 



Capltu/ol// 

predefinido proporc!.onan informaci.6n oport:ur..a y pre:::.:..sa 
de dichas operaciones, as~ como su afectación contable y 
:financiera. 

2.3.1.7. Programas Integra1es 

Sscos programas son la fusiQn de des o más programas 
existentes en el ~ercaao, permi.tiendo trabajar e~ un solo 
••paquete" diversas func~ones. Su ~abri.cación esta 
enfocada a pequenas y medianas empresas. 

Di:::ho$ progra~as son desarrollados con la intenc~ón 
de in:::luir en un solo programa diversas herramie~tas que 
pueden ser necesa.::-ias para el contador, ad..~inis'=..rador o 
persona interesada e?":. el manejo de la i:-..!:or!':'.aci.ón de una 
organización. EJe~p:o de estos programas son: ?ac~oli 
2000 de la empre~a Diag~6sticcs Admin.:..strativcs por 
computado::- que ct.:.entan con di.versos :r.ódt.:.1.os, come el de 
contabilidad general, cuentas pcr cobrar, cuentas por 
pagar, control ::.ie inver.t:.a::.i.os. =acturaci.ón, compras, 
presupuestos y at.:.ditcría. 

F . ..:..gu!"'.as otras e::;p.resas !'<:ib::-.i.can-:.es s\e ~s::t! t.ipo d~ 
so.fc:..ra.re 'Jende:i. ::::a::ia •·caaue>:eº de :-.1ar;.e::-a ~:-i.d~vi'.:iL::.2.. 
\prcgr.:i.:nas de: con-=¿-.. :::;:_1:..c.;d, · de nc~::-.::!s, f?.c~u:::.::!::::.:.6::. 
etc.:·; :::ot:'lc e..o, e:. .:::aso de la :::cn:=at-:..:_a .r.SPE:L ::;ue of=:-ece 
cada p::::cgra!";"l.:;:. po::- se:r.;:ar.'i::io con ~<-'!. c;:c.:....Jn d~ .L::tpc::-:::ar 
información en-=::-e ~llcs debido l~ compat~~.i..:.:..dad 
existente en :.es ~~c~los. 

En s.:..~::esis, p~ede cie-=errn:..nar aue es e~~os 
p::-cg::-a::-.n:;: :..n~e:;r::-a.:.""2 :-.a.n :1s-gaa:..; n t:e:-¡e:: eY.:..t:-;:, debi.dc .3. 

las cara.::::eri.sti..:::as :::.e ma!'"•e:::;.:::.::::- -~·.::i..:_·:..:is h-=.;::::-am.i.en~as et"". '..ln 
sol.o procuc~u. · que rep::ese!"lt:a pa::-ci. la er.ipresa 
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adqui.rente, una di.sminuci.ón de .:.:-os!:cs v la senci.l.l.ez de 
contar con varias opciones cuan::ic ella io necesite. 

Dentro de l~s car~~t=rís~!cas ~as im~crtar:.~e que 
pueden l..l.egar ~.anejar la ::-.ayor!..a ::ie los pr:ogra:nas 
específicos en México son los s~.gu~en-:.es: 

TIPOS DE 
PROGRAMAS 

ESPECIFICOS 

Con-:.ables 

Ir.ve:-.-:.a::ics 

~o:r . .:.::..:.>. 

CARACTERISTICAS CON LAS QUE CUENTAN .ALGUNOS 
PROGRAMAS ESPECIFICOS 

3al3~=as ~~ns~a:e~ y anua.::..0~ 

Estadcs ~inan=ier=~ bA~~C~--

Libre d.;. u.::- io 

Manejo de presup~es~cs 
Ces '=·~s 
Maneje de mú~tip:~~ e~~=~sas 
C:::-eación de :::-e;::::r':es 
necesidades, e'.:.c. 
Ca-:.a:cgc de pr~d~='.:.c~ 

Movimientos de al~acé~ 
~ane]o de 8xis-:.e~c~as 

.::..as 

:'"lar:.,~::;::::: de s.:...s-:.e:-.a t:.'O!ra Ci.l.:-:'.:i.c::.2.:-. '??, ~::::"~, 
:_r:::?s: 
Xanejc de ~in~rncs y ~ax~~os 

Estd~is-:.!cas de aci~~isi~~ones, etc. 
I....ista:::ios 

:s?:-, 

-.. 



Capítulo 111 

TIPOS DE 
PROGRAMAS 

ESPECIFICOS 
CARACTERISTICAS CON LAS QUE CUENTAN ALGUNOS 

PROGRAMAS ESPECIFICOS 

::ONACOT, et.:::. 
?ago de pri.:nas vaca.:::.i.cnales, dcr:-.inicales y 
o tres ingresos 
?..epo=tes de horas de ent:::-ada, salida, 
ausenti.smos-
Estad~sticas labor~les, etc. 

::acturac~on • ManeJO de notas de c=édi.to 
Listas de p=eci.cs 

II':"lpuestcs 

• Pedidos 
Repc=tes de fac~uras con formatos y 
=equisitos que son exigidos por la S.H.C.?. 

• Manejo de comisiones 
• Avisos a clientes 

Estad~sticas de ve~~as 
Cartas de p=orncci.ón, etc. 

Cálculos fiscales pa=a personas ::isi.cas y 
morales: 

Cálculo de conpcnentes inflacionari.cs 
pa:::-a !SR 

Calcule de i.m~ues~o al active 
Cálculo de~ ccefi.ci.ente de uti.lidad 
Cálculo de CU'.::!'J y CUCA 
Cálculo de co~c~liaciones ~cn~ab~~s-
::iscales 
ManeJO de :ndi.ces ~acionales de Prec~os 
a.: Consumido= 
Cálculo y repc=tes de li.quidac:i.cn~.3 al 
::-rss 

Cál.culo y repcrtes de SP..R e r:-;:=-oN.=-..VIT 
Cálc~lcs especiales p~ra otros cont=i..buyentes: 

-?e:::-scnas físicas (sueldos, honorarios, 
a!:"=end~rni.ento, !:"éoimen si=:i.plificado, 
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TIPOS DE 
PROG<tAMA.$ 

ESPECIFICOS 
CARACTERISTICAS CON LAS QUE CUENTAN ALGUNOS 

PROGRAMAS ESPECIFICOS 

etc.) 
-Cálculos de Im~uesco Especial 

Producción y Servicies. 
• E~cétera 

sob::::-e 

Cuentas por • Catálogo de cl.:_entes y proveedores 
cobrar Y. :--!aneje de saldos; FO!:" an'::.:_guedad; productos; 
por pagar regién, etc. 

P!:'og:::arnas 
Integrados 

Manejo y cálculo de inter€ses 
ManeJG de auxiliar~s 
ManeJO múltiple de reportes (consolidados, 
est=a~.:_f~cados, regionales, etc.l 
Repcrtes de cl~entes con limite de créd.:_to 
Reportes de estados de cuenta, etc. 
Contables-fiscales 
Ad.rninistrativcs-ccntables 
Financ~e=o-contables 

Producción(costos/presup~estos)-contables 

CcntaCles/A~dito=~a, et=. 

Algu~os de estos ''paquetes~ cuenta~ la 
.:_ntegración de diversos módulcs q~e 
anterior~ente cc~entarc~ cc~c prcgra~as 

individuales; corno por eJemplc, fac~uraci6n, 

c~entas oo!:' cobra=. c~en~as por paga~. 
pequeña Calculadora de import:es p2.ra e:::ec~cs 
fiscales. invent3rics, CC:-:'.pras, e-:c. 

7S 
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2.3.2. Software comercia1 de ap1icación genera1 

Gracias al ~esa==cl!o de ics l~nguajes de 
progranaciOn de al~~ nivel de la década de les a~os 
se.sen~as, ;::e=~i.ti.ó :a c=eac:.~:-:. ::i~ p.:lqt~~t:eria ::::c:ne=c.iaJ.. 
Es-;:e tipo de .scf=wa:-: fue ccn..=ebido original.mente para la 
ayuda de ta=eas espec~ficas, pe=~ ce~ el tiempo, les 
fabricantes, vi ero:-. E-~los mejor fo=:na de 
acrovechar sus ca=acter~st~cas; ejenplo de ello, en 
a~uéllos dias, fue prirne=a=e~~~ Visicalc, SuperCalc y 
posteri.o!:"men':.e !....ctu . .:o 1-2-3, qt.:.e fuc=cn creados bajo J.a 
~dea de realiza= =álc~los cxc:usivarnente. Gracias al 
desarrollo de nuev.=::.s ~ec:-:ologias =~e posible rr:.ejorar el 
equipe y cor.sigo !.s.:;: p::::-:::igrar:i.as exist:entes; es pcr esto 
que, I..otus l-Z-3, a.h.ora no só-1-0 un programa pa:::-a 
:::-eali.zar cálculos a=.:.<:rnét.i.ccs, si..:10 ql!e, t.a:nbien pe::::-:nit:e 
manejar bases de da~;::s, grá=i.cas y orde~es si~pli.ficadus 
para at.;.tomat.i=ac:.~:-i. ::::iel.. trabaje. Ut.!:"cs ejer.i.plcs de este 
tipo de progra.nas q::..:e se cor.c..:.b.ieron bajo !.a :r.i.sr.1.a. idea 
que ias hojas e:ec=.rénicas de cálculo, 5or. los 
siguientes: loG prccesadcres de texto, los 
administradc=es de =ases de da~os; los graficadcres; e~c. 

La princi.pa.:.. =~"-=.::.ctcristi.c.:::s :::ie este t:i:¡::c de .sc.!:t.:vare 
es aue no se e::c~encra de~lni.do sob=e un área de 
apliCación espec.:.::i.::::c., :¡::or le co::--:.rario, ;;l uso de .:~s<:os 
prog::::-a:nas t'St:2 ca.de ;:c.!:" ..:.a :-:ec-=:s.:.-..:!a-..i. inde=ir..id¿;_ de :as 
pe::-~or;.a5 qt..:.e 2....:- u~.:.:.i.::a:-.; ..1.."'" c;=:i.n Z:lexibi.li.dad con qc.~ 
cuer.tan es-.:.cs p?::':.J.=a:r:.as pc=u. =Baliz.3.= •J=:.a div·.::;,rsa 
ca:-itidad de tu.r-:::6.s sct=e -::o:::!c, que Gl usua.::-io p~ede 
darle un uso ~~de-.:.e=~..:.~ad~, d¿pend!endo de ~u ~~aginac~tn 
y c:;ea.t.i.v:!..c:iad. 

En l.:.. ac>c....:.a.::..:...:.::c.a use de ;:;r.::;gramas comerciales 
gené~iccs gc=a de -;=an ac-:p-:.ac::..ér., bC.s.ica~ente po= los 
siguien~es aspec~os: 
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A. Los fabricantes de softwa:e cor.:tercial cada ve= 
facilitan J.as inst=:.icciones para su maneje, lo que 
i.r:iplica ::¡ue J.os usuarios, en cie?:"tas ocas:..o:-:es, aú::;. 
cuando no tengan un dominio ccrnpleto del prog~arna para 
su uso puedan util:..zarJ.o y lo prefieran scb=e les 
lenguajes de progra~ac~ón. 

B. La misma 
programas 
resuelven 
'!ac!.lidad. 

facilidad de operacién per~.ite que es~os 
sean util:..zados al instante, además de que 
una gran cantidad de problemas con c.ierta 

c. La reducción de ccs:=s de adqu.isic.ión de este tipo de 
sofr:.waz-e es notor=...a; pr:..me.=ament::e para er=-ad.icar el. 
problema de la p.ira:er1a y por otro lado, para hacer 
12egar cada ve= ~uevos productos enfocados 
necesidades cada ve.:: rnayo.=es, tanto de empresas co:no 
de personas. 

D. Para lograr el ~unto anterior, las cornpañ1as 
fabricantes del. ha.rdwaz-e estuvie=on relacior<.adas ccn 
esto, ya que la gen:e podía adqu.!.=ir tanto ?c·s como 
sofcwa.re a un bajo costo y as!. obtener un beneficio 
tanto las dos industrias como las personas que 
utili~an estos equ=...pcs. 

E. El i:1r.1.inente avance ::ecnológico que se da en nuest=a 
sociedad actual, p!:"cpici.a qce las organi:::aC".iOn<9s como 
los ind.iv.iduos se -. ..-ean en la :ie:=esidad de odquirir 
equipo de computo para =eali~a= sus tareas, debido a 
las enO!:'!'!".eS ver~-:.a:as q-.Je representan, v po:: 
ccns.igu.iente la :.:-:disper¡sable capacitación al 
=es~ecto, que de ne hacerle representa perder 
oportunidades de negccios y de superación personal. 
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2.3.2.1. Ti.pos de 
c;ienera1 

software comercial. 

2.3.2.1.1. Hojas El.ectr6ni.c.as de cál.cul.o 

de apl.i.cación 

Es un programa cc~ercial que per~itc utili~ar en una 
computadora col.ur.-.nas ":! re:-i.glor.es, l.cs cuales se pueden 
manejar mediante coordenadas con l.a intención de real.izar 
cálculos y de obte~er res~~tados. 

El. concepto de hcja tabular se remonta desde 1.a 
época ar."C.ig\.!a ccn l.cs egipcios, babilonios, fenicios y 
chinos quienes asen'=aI::an en madera, piedra o papel. !:iUS 

registros e historia de sus operaciones, como l.a de su 
ganado o piezas de cerámica, ent:-e otras. Todo esto 1.o 
rea.li.~aban ayudándose de medios de conteo como el. ábaco 
er. 1.a cul.tura china; pero es en el Renacimiento en el 
siglo XVI, cuando el. a~ge del. ccrnercio iba en aumento, y 
se buscaban formas de ~antener el centro~ nu..~érico de las 
mercancías y el. dinerc, el. manejo de hojas tab"...ll.ares o 
columnares, servían ::!.e he:::rar:\ien~as val.iosas que hasta 
nuestros d~as aun es c=rnün ve:::, como lo es el manejo de 
libros de contabilid~d er. donde son registradas las 
~ransacciones de un ~egccio. 

Se puede decir que las hojas de cálculos sen 
simpl.emente u:-.. a alt.er::a.ti.va el.e:::t:=ónica 3. la :::ealización 
de miles de operac~c~es que te~drían que hace::: se de 
manera manual, y que gracias a ello pode~os sustituir los 
l. ápices, borradores.. caJ.culadoras de mano y otras 
herramie~tas para pcdér trabajar =~~ diferen=es cálculos. 

Real.i=ar cpe::::aci.:::r.es y obtene:r resultad.os de manera 
precisa y opo=tu~a, =~s~~ta ser algo complicado cuando se 
pretende hace:= solo ce:-. l.ápi;: y papel y aün cuando se 
utiliza una calculadcra, si en ca~..bio, maneja un 
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"paquete de hoja electrónica u actual o reciente, se 
pueden hacer varias operaciones y obtener miles de 
resultados en fracciones de segundo. Esto per~ite conocer 
con gran anticipación los resultados que pudieran ser 
necesarios para l.a t:c:na de deci.siones pa::-a un momento 
determinado; así como brindar la confian=a y veracidad a 
las personas que utili=an la infor~ación obtenida a 
través de estos programas. 

Todas las operaciones y cálculos que se pueden hacer 
en una hoja tabular de papel ta~~ién se pueden elaborar 
en una hoja el.ectrónica de cál.cul.o, con l.a diferencia de 
que los resultados se obtienen con mayor rapidez y 
exactitud; ejemplo de esto son l.os cá1culos de nóminas, 
intereses, depreciaciones, arnorti=aciones, costos, 
presupues~os, manejo de precios, etc. 

Otro de sus usos de la hoja e1ectrónica es 1a 
creación de bases de datos, grá!"icas e incl.uso manejar 
ordenes programadas para simplificar ciertas tareas. 
También nos permite crear escenarios dende se pueden 
simu1ar situaciones, por medio de modelos matemáticos, 
para obtener det:.er:n.inados resultados que nos interesen 
para un fin preestablecido, enfocados !"':.ormalment:e a 1a 
elaboración de presupuestos, ade~ás de que podemos 
generar, corregir o actual~=a= reportes. 

2.3.2.1.2. Procesadores de Textos 

El hombre s.ie~p=e ha ter.ido la ~ece~idad de expresar 
sus pensamientos de ct:.:::eren<::es :::or!':."l.as, una de el..las es 
por medio de l.a palaCra esc::::-ita de donde proviene e1 
procesamiento de palabras, el cual se puede definir como, 
la manipulación de datos de tex~o, de lo que se deriva la 
creación de doc~mentos, su edició~, modificación, 
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al.:::tacenadc, recuperación e impresié!1, todo el.!o de mar .. e:::-a 
automática, mediante el uso de la micrcccmputadora. 

La apar!ción del procesa:niento de texto por :nedi.os 
electrónicos per~i~ió reali=ar ca..'Ttbios de manera 
sencil.l.a, pues se automatiza el preces o de captura, 
edición, revisión, aimacenamiento e impresión. 

Uno de los aspectos más importantes en el 
procesamiento de palabras cornputari=ado, consiste en que 
e.l usuari.o no tiene que planear con mucho cuidado el. 
documento original, sino que puede componerlo o 
modificaric mientras se encuentra escribiéndolo; lo único 
que se necesita es un bosquejo para pode:::- empezar. 

Adenás de lo an~erior, el. procesador de texto mejora 
la productividad _ la efic~encia al permiti:::-, por 
ejemplo, duplicar u:-:a carta sin vol.ver a escribirla o 
recordar el docl.4.."nen::o de hace aJ.gunos :neses, sin tener 
que buscarlo entre varios archivos plas~ados en papei. 

El principal bene=icio de este proceso es la 
faci.~idad para rnar .. ejar y c=ear un docu.."tlento casi 
perfecto, ya que la persona que quisie=a real.izar un 
infor:ne y hacerle va=:..os ca.rr.bios er .. el mismo momento o 
después de su c=eaciór., el procesador de texto ie pe=~ite 
reali=a= dichos .::-aml:::ics en poco tiempo, lo cual, s.iendo 
manua!rnente r.o ser:..a pos~ble, ya qce tendr~a que volver a 
realiza=.:.o. 

2.3.2.1.3. Administradores de bases de datos 

El programa pa=a la administración de Oase de datos 
es un siste!!'.a de arch:..vo mecani.zado con un ordenador, que 

"º 
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permite manejar l.a información para organi=arl.a, 
combinarl.a, mezclarla, agrupa= la, separarla, o hacer 
informes basados en dichos datos, entre otras cosas más. 

Con este softwaz-e es pos.:..ble crear y mantener una 
base de datos y extraer informac.:..6n de ésta. 

Todos l.os paquetes de base de datos tienen estas 
características fundamentales: 

1. Crear y mantener da~os ind.:..vidua1es (como agregar, 
cambiar, borrar y revisar registros) • 

2. Extraer y listar todos los registros o s61o aquellos 
que cumplen con ciertas condiciones para visualizar o 
imprimir. 

3. Hacer consultas 

4. Ordenar registros en 
descendente po!:' campos 
terciarios. 

secuencia 
primarios, 

ascendente 
secundarios 

o 
y 

5. Disel'\ar forma tos 
visuali~ar datos. 

de pantal.l.a para introducir y 

6. Introducir datos conforme a un formato predeterminado. 

7. Realizar cálculos y almacenar, ver o imprimir l.os 
resultadcs. 

8. Producir información impresa que proporcione datos 
válidos a usuarios de las bases de datos. 

En el mundo actual exi.s-=.e una sobre carga de 
información que resu1ta en ocásiones inmanej abl.e, como 
respuest:a a elle, la computado:::::a ha sido el medio para 
administ:rar e=:i.ci.entemente las enormes cantidades de 

ª' 
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informaci6n que se ;-._...._n creado y reuni.:io; por .lo que 
ahora, se puede di.scc:-.er ::ie más tiempc para dedica::::-se a 
otras actividades ~as creativas. Las herramientas de 
computación di.seI'\adas para administrar esta .infor:nación, 
reciben el no~bre de si.stemas de ad~inistraci6n de bases 
de datos o gestores de Cases de datos. 

2.3.2.1.4. Graficadores 

Los paquetes de ;;;raf.:..caci6n son aquéllos programas 
donde se alimentan datos numéricos, los cuales, la 
comoutad.o=a los co:v .. ri-:::r"::e er.. gráficos que expresan dichos 
datOs o cantidad~s. 

Una de la!:: pr.:.:ncipales aplicaciones de estos 
programas, el pro:;:::rcionar a l.a gente una fo=:na más 
rápida y cómoda de dar a conocer resultados de la 
manipulación ::ie cien.-=::s e miles de dates en una hoja 
electrónica de cál=~::; u ctro paquete de anál~si~ de 
datos. 

La recresentac.:..o:-. gráfica de los dat:.o.s ha. logrado 
ser un rne.d.::..o de co::-.:..:.ni.caci6n con gran éxit~. Se ha 
1ogrado con solo ~na grá=ica, =ecor.oce= á=eas 
prob1emát:icas _ st:.s -=endenci.as, que po= medio de 
resumen t:.ext'...;.al, se=!...=. :.argo, complejo y -=ed.ioso pa=a su 
entendimiento y m~y d!~ici~ para un anál.:..sis detallado y 
profundo. 

A.~te.::io=mente 1~ rep=esentac~én g=á=ica era muy 
costosa y requería u:-.a gran inversión de ti.ernpo en su 
realización. ~n la ~c~uali.dad, se puede utilizar un 
grafi.cado= y obte:r-.er en cuestión de segundos gráficas 
propo.=cionadas y exac-=as, que ac.::aen a.l sentido de l.a 
vista po.= la .:;=i!n di·Jersidad de formas, taman.os, 
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presentac~ones, colores, movimientos, entre otras 
caracteri.sticas que se l.es puede dar a dichas gráficas 
según el. gus~o o conveniencia de la persona. 

2.3.2.1.S. Programas de Comunicaciones 

El. sofc.ware para cornun.:.caciones hace que la 
microcomputadora sea mas que una computadora 
independiente. Con este paquete, ur..a computadora puede 
transm!.ti= y recibir dacos de o hacia otra computadora 
remota. El scfc:..:a:e de comunicación "llama" 
automáticamente una computadora remota (otra mic!:'o 
una mainfrarne), y luego estab1ece el enlace con ésta. 
Después de estar en linea, se puede comunicar y compartir 
datos er.tre las com~utadcras que intervienen; esto es, el 
sofctva.::--: permite cargar archivos en :::orma descendente: es 
decir, se pueder. ~edi::- .J recibir datos e archivos de 
programas que se transmi~en desde una conputadora remota 
y viceversa, ~andar información dicha computadora 
remota (cargar en :::or:na ascendente el a=chi.vc). 

La transmi.si.ón y oi::::ter.ció!":. de i.:i.fo:::-r:i.a-::ión a través 
de los paquetes de co~unicación, se logra con la ayuda de 
l~neas telefóni.cas. Dicha i.nfo=~aci.ón se puede mandar u 
obtener desde diferentes partes del mur.do. No obstante 
para lograr el enlace, la cor:i.putadcra debe tener un módem 
(MOdular-OEModuladcr). ~l ~ódem e~la=a la ccrnputadora con 
las líneas ~elefó~i.ca que conectan a la~ dos 
computadoras. El módem traduce las senales binarias de la 
computadora (ceros y unes> en sor.idos aud~bles que pueden 
comun~car por la l~nea te1e~ónica: después se invierte el 
proceso en el otro extre~o de la ~inea. 

Un ~ódem puede ser i.nterno o externo, los cuales han 
creado una :-.ueva industria que proporciona información a 

8.1 
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los usuarios de c~~putado=as. En la m~yo=ia de las 
computadoras, el ~6dem es UD ~able=o opcional 
interconstruido por circuitos. 

El. sofr:.;..•a.re de :::c:nunicaci.on se puede establecer para 
11.amar, hacer o rec~bir un enlace en for:na automática a 
sistemas de cómputo de acceso f=ecuente. Inclu3o se puede 
volver a llamar si ~a línea se encuentra ocupada. 

Una caracteris~ica muy p~áctica de este sofcwar¿, es 
que pe!:?I'.ite al usl.!a=:..o reg.ist:=ar en un archivo de d.:..sco 
toda la entrada/sa2.i.da du=ant:e una sesi.ón interactiva. 
Posteriormente el !.:Sua=ic cuede recobrar del disco 1-a 
sesión grabada y ver:a deten~d3~en~e corno se desee. 

La infor:nacién que se reúna durante una sesión 
interactiva puede :..ntegrarse a un documento de 
procesamiento de pa~abras, corno una car~a o un reporte. 

2.3.2.1.6. Suites de Productividad 

En un pr!~cipic la reayor~a de los progra~as que se 
pod!..an adaui=.::..r el ~nercado computac!ona.l eran 
aisJ.adcs; esto es. se prece~dia cc::i.prar u~ "'paquete" 
para procesar ~n texto se ten~a que con~emplar la 
posibil.:i.dad ·::::e ..'.lc.q:_.::..r.:.r só2c un programa con estas 
características, y ade~as, de aue si se quería i.mpcrtar o 
exportar !n=o=~ac~c~ de d~chÓ programa hacia o d~sde 
otro, el usuario se encontraba ccn la barre~a de 1a 
incornpat~bilidad en=re los programas, qu~zás por no ser 
de la m.::..sma cc::noar1.::..=. oue los fabrica, por los órdenes, 
comandos y espeCi.f.::..::aci.cnes técni.cas que nor:na1-mente no 
coi.ncide~ er.~re ur.= hoja eiec~rónica de cálcu1o, un 
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a~~inist=ado= de base de dates o 
electrónico. 

p!::"ocesado= de texto 

Con la apa=ición en el me=cado de p=ogramas corno e~ 

Windows, estas ba==e=as se pretendíar. eliminar, y lo 
cual, se ha log=ado g=acias a la aparición de programas 
integrales que se interrelacionan entre sí, como por 
ejemplo o::fice de Mic=osofc Ccrpc=atior..; Perfect Offi.ce 
de Novell, el SmartSuite de ~otus Development, entre 
ot=os; los cuales, .=eúnen las ca=acte=.isti.cas de tener 
varios prog=amas en un sólo ~paquete", esto es, una hoja 
de cálculo, un procesador de texto, un ad.ministrador de 
bases de datos, un edito= de g!::"áficos, una agenda, cor=eo 
e.lectrónico, entre otras herrami.en<::as, pe:::o ader:i.ás, lo 
que muchos consideran co~o importante, es la eliminación 
de .las barreras de la inco::i.pat.ibil.i.dad entre l.os 
programas que están integrados, lo que facilita de ~anera 
notoria el traspaso de información entre programas; por 
lo que ahcra en una carta se puede incluir una 
ilustración o una gráfica, una tablas con datos numéricos 
o base de datos, y enviarla mediante correo electrónico, 
todo ello con unas cuantas in~trucciones rápidas y 
sencillas de emplear. 

Podemos resumir que con esta "paquetería integral.", 
el u.so de diversas he:=ra:nientas en la Pe no implica 
cornplicacicnes, sino todo lo cont=ario, optimi=a los 
recursos con los que se cuentan. 

NS 
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LA INFORMACION FINANCIERA COMO 
NECESIDAD DE LAS ORGANIZACIONES 

1. NECESIDAD DE LA. INFORM.ACION 

Desd~ hoce r>:1L.:c::::~ s:.glos, el hcm..bre ha t.enido 1a 
necesidad de :na.ntene::-se i.nfor:nadc de lo que suced¿ a su 
alrededo=. En las c~v~~i:acicnes anc!guas, como 1..a China, 
Indú, Egipcia, Y!esopc-:.á.::?.ica, el hcrnb!:"e buscó los medios 
para conocer .io que ~...:cedía er. su en~o=:-..c v en otras 
regiones, en ese -::r.::~::.ces la info=:nacién tardaba mucho 
tiempo en lleqe:.= a .::·....:.. :ies::inc di:bi.do a qt.!e los medios 
eran pri~i.tivos. 

La evo1.uci6n se ='...Je dando con la aparición de J.a 
navegación,, e.l. inve~-=.o de la rueda y el comercio 
t:errestre, per;r.i-=..ierc:-. ..:1 inte::ca!'!".bio de ·-=cnocir.i.ientos e 
información e:-it=e cu:!.-:.·..:.=as, pe::-o es has ::a la revoJ.ución 
indust:::-.ial que t:.:=ajc consigo grandes avanceJ, como l.a 
1ocornotcra y el bar=c C.~ vapor,, p.:::cvocc...:1=0 un .:::ambio en 
1.os meai.cs d-= c:::;:-;i.uni::a.:::.:!..én existentes, cc::..c es el caso 
del cor=eo. Pos~e=io==e~:e con la aparic~cn del telégrafo 
y del :clé~o~o la :c~un.!.ca.:::i0n :uve un im~ulso s~n 

~receden~e¿. G=ac~as ~ ~~do elle, ia =edu.:::~ión del :ienpo 
de espera de ~o=.!.~.!.as ~ ~nformacién se =ue acor~ando para 
ccnocer les even:os ~~e se suced~an e~ otros pu~tos 
dis-::antes. E:--. esos p::-i:;.ci.pios l.as ::ot:.icias y la 
i.nfor:na:::::..::in erü:: l.cca.:.es o reg.io:-ia:::..e~.. los diar.!.os se 
encargaban de publ!:a= nocic:ias o i:-:i.formes de !.o 
acor.tec~do e~ la :c:ali.dad, pero con es:os nuevos 
inven:cs se abr.!.o la ccc=tunicad de La ::::c~unicación entre 
otras ciudades y nac!c~es. 

"" 
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Tar.~i.én :3 antigüedad el hcIT~re =eal~=ó un 
sinnúrnero de cpe=aciones ecor.é~~==s, i.ni.ci.ándose desde e.l 
trueque hasta .la aparic.!.én de la ncned.a. En todas e.::::tas 
épocas el hombre advi.e!'."te la necesidad de ter.er solo un 
cont=cl de las ve!l.tas :; .:.os gas=.;::s, para le cual, sé.lo 
rea.li::aba operacicnes ser.cillas; pero .::on 1 paso del. 
t:iempc, fueren au.-nentandc las t=::-.sac.::i.o!"".es, ·~·olvi.éndose 
cada ve= más compleJas en su reg.!.S'::!'."o. La necesidad del 
hombre por conoce!'." su sit~ación ecc~émicu i.ba ~ás ul:á y 
é.l requería conocer no ::an solo :::uanto ga:i.aba, :pe=día o 
gastaba en sus cperaci.c~es, sino ~ara.bién, 
cuanto tenia en bienes, en dine!'."O disponible para gastar 
o para inverti= ot=cs proye.::tos, a.si como lo que 
debía, entre otros aspectos más. Co~o consecuencia de lo 
ant:.erio:::::, surgió la contabi.lida·::!, con l.a cual., se ha 
permiti.do hasta la actualidad :1~va!'." ur:. cont=ol más 
exacto de todas las operaciones que =eali=an, tanto las 
personas como las o=gani::.acior:.es, y de acuerdo a es-.:a 
infor~aci6n que se proporcio~a se pu¿den t~mar dec~siones 
teniendo bases mucho más con=iables para todas las 
personas inte=esadas en dicha in=c=nación financiera. 

El maestro Gera=do Guaja=do nos menciona la 
contabilidad como medio para informa:::::: ''La contabilidad 
es un medio para brinda!'.' infor::-.aciór:. en relación a las 
actividades financie=as realizadas por una persona o por 
una organi::.ación pública o privada. .l\ntes de que se 
desarrollara la cor:.cabilidad, 2.cs negcciantes del muna.o 
antig~o advirtieron 2.a ~ecesidad de registro de sus 
transacciones de negocios, deudas e i:r-.puestos, y para 
ello utili::.aron un sistema de registro rnuy rudimentario. 
Con el :ieopo, estas ;:écnicas de registre mejoraron y se 
desarrollaron métcdos ~uy senc~llos de tenedur~a de 
libros, los cuales evolucionaron gradualmente hasta 
11egar a los métodos ~cdernos, ~ás ccmplejcs, que se usan 
en la act·....ia.!..idad; "J la c=r..tabi.li.::i.;:.d :=i..:e conocida ccmc el 
idioma de los negoc~cs.~ 1 
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Cuando se cor..e:::::aron a elaborar los primeros 
informes, reportes _ cie=res de operaci.cnes, los 
interesados tardaba~ varios meses para conocer la 
situación =inanciera =el r.e~ccio. Con el paso del tiempo 
el. mar.eje de máquinas ::tecáni.cas ::ie ccntabi.lidad y otras 
herramientas permit:ié que el procese de registro se 
acortara. pe=o no :o suficier.te corno para producir 
información oportuna. 

Con el transe~= so del t~empo se incorporan 
her=amientas como la -=.arjet:a perforada y la computadora, 
l.as cuales agi.li::an e:. proceso de captura "../ registro de 
.información, lo que permite que ésta se procese al 
instante fac.i.11..ta:i.dc .l.a elaboración de reportes e 
infor:nes que pt.:.ede:-. se::: reque.::-i.dos en un momento 
deter:ninado. Con las telecomunicaciones las 
orqan.i::aciones encuen-=.ran la cpc.::--=.unidad de al.legarse y 
transmitir infor~ac!~:: con otras empresas, de una manera 
más rápida. 

La evolución q-~e se ha dado e~ los medios de 
comunicación tan te en la sociedad como en las 
organizaciones ha ca==-.biado de ~anera vcr~ig!nosa, la 
forma de producir !;-¡=ormac!ón, de obtenerla y de 
transmitirla ha tra!.do c~ns.:.gc u~ cambio en las 
entidades. Por lo o::a::i:o, se puede se~alar que se ha 
cubier~o pa=~e de la ::ecesidad de cCten€= la información 
con ...:.na mayor opor":::...:.:-.idad, rap:.:::.e:: y p.::-ec.:.siór.. :::ie =c!""..o 
anterio=mente se rea:.:..=aCa. 

2. NECESIDAD DE PRODUCIR INFORMACION FINANCIERA 

Cca!qu!cr pe=sc~o, sea =:.s~~a moral reqU1..ere 
conocer y adminisi:=a= =e la ~ánera ~ás e=ica= posible sus 
recu=sos; para le =~a:. ~ecesita =~~~ar ~on información y 
cont~oles =ir..a~c.:.erc~ ~=eccados. 

'"' 
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Puede afirmarse que la necesidad de tener 
información y control f inanc:..eros es universal para todas 
las entidades, independientemen~e del rég.i~en social, 
político o económico en que aquéllas se desenvuelvan. 

La rama 0:iel conoci::i.:..ent:c !l.umano q:;.e satisface la 
necesidad de tener infcr:mac:..ón y cont.:::-ol =:.:...nanciero lo 
es: la contab.ili.:::l.ad, y ésta ::crma pa.:::-te de la con'!:adur!.a. 

La contabilidad una técnica que a través de 
principios, reglas. normas, criterios, nétcdos y 
procedimientos, valúa, captura, clasifica, y registra las 
operaciones de las entidades, para producir información 
clara, vera::.. oportuna y relevante a t:=avés de estados 
financie:=os que les ayude :nini:ni::a:- el grado de 
incertidumbre e error en la ~orna de decisiones. 

La con'!:abilidad llevada de :nane:-a e:npírica o 
informal (personas f~sicas sobre todo), producirá 
información poco confiable para se= considerada en la 
toma de decisiones, po= lo tanto, la contabilidad al 
l.leva:-se de acue=do a la -=écnica desar=ol lada se:::á el 
medio que per:ni ta centro.lar y observar adecuadamente los 
recursos de las ent~dades. 

El profesional de la contaduría al domi~a= la 
técnica contable, cubre la neces:..dad básica de las 
entidades de cc~tar con información y cor.trol financieros 
for:nales, pues al prcporcicna= ésos de rnan~ra clara, 
ve=az, oportuna y releva~te, per~iti:::á a los directivcs o 
propieta:::ios de las ~is~as tomar dec~siones 

administrativas cu.; les avuden a cumoli::: con sus diversas 
obligaciones y Íes sirva"~ para coñt:::olar adecuadamente 
sus recursos, deudas y patrimonics. 
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Puede deci.rse que las :-;.eces.:..dades que satisface el 
Licenciado en Co::'::adu::!.a las e:i.tidades son el 
proporcionarles: 

¡. !nfo:::!T".aciór .. ·~· ccr.-:.=ol ::.:..::-:~:--.c::..-:.:!:cs 

Neccsid;id 
social que 
cubre el 

Licenciado 
en 

Cont:1duri:i 

Adnumstracion de 
la lnformac1on 

F1n:inc1cra 

Adm1nistr;ic1ón 
de los Recursos 

Financieros 

- Toma de decisiones 
• Cumplinucnto de Obhgacmm.-s 
'" Ejercer control sobre· 

B1enc'i 
Dcn .. -chos 
P.·11nmon10 

Ongc:n de los Rccursoo;; 
t fuentes de financ1an11cnto) .,. 
Planear. ""° D-rgani7ar. 

D1ngir 
Controlar 

Apllcac1ón de los recursos 
( im ersiones adecu.'.1d..:ls) 

F.i.gu.ra rv-1. N"eces.:..d.ad Scc.:..a.: .:;1;e -=::..:.:-::::-e el :..i.::8ncia.do en 
Co::'::ad....:.=.:..a.. 

El Licer.c.:!..a.:::ic C.::!"1::.act..:.=.:.a a.:. seo:..:i.= e.: c=..:.ice::;o 
ccntable de :nar •• :=a .:.cgica y é.:.de:::-...:.ada., c.!::t.:..er.e pa::a las 
entidades 2.a .:..:-:.::o=~ac.:..Cn -.,,- ·:=e:-.-:.:::::'::.:. ::l..:c.anci.e=:=-s bás.:..c::is 
para la toma de sl!S c.ec.:..s.:..~!"les, es::.a l..:-"l!"o:::::ación 
const.:..t"L!ye la h:.s-::c=.:.a de las '::.=-ar-..::acc.lone.s e:::::onC~icas 
que la cc~-::abiii.~ad cap-::adc pa::a después =e~lejar sus 
efec-::.os ¡pcsl..-::.:...~~-os :-..ega-=.i.vcs C':.!:"-:; :::i...pc de 
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infor=::ia.:::i.ón :ná.s 
finar::cie::-os. 

:::esurn.ida o exi:::-accada: los estados 

~es esca~cs f:.naDc:.e::-os son dcc~~~~tcs =c~~ales 

elaborados con la t.ec:i:.ca coD.":abl.'2 ::,: que t::-avés de 
palabras y ~~~e::::-05 expresa~ ce =es~nida la 
situac~ón f~~a~ciera, :es =~s~l":adcs ot~o~ aspectos 
~inancieros de :as entidades que los ~~abCrdn. 

3. EL PROCESO CONTABLE 

Se e~t:.er:cie ;::o::- ;::::-:::cese :::c~-:a.b:e, u.:. desa==oll.c de 
.la s.;cuenci.a lcgicc. q-...;e de:: .:a ceo::-i.a :::ont.ab2..e 
para lograr !a~ ~e-:as ~ c~:ecivcs de ~~a en=idad. Teo:~a 
contab.le es e..:. cor.~ un".:::: .:!e: p=-:..:icipios, reg.:.as, ;;.orrnas, 
cri te.:::-ios, p::-ocedi:r-. .:..e::tos, métodos, cécnicas, 
i.nst::-i.;.meni:os, e=c., qi..:e =-eq~.:.ar;. -::aneo el e~.trenar.'lientc 

como la prác":~ca de :a cc~tad~ria. 

~, desa::-::::-cllo de2. :;:-roces o contable ::=omprGnde las 
siguie~ces fases: 

1. Establece= e:.. :sis::e::-:a de in~c::-:nac.ié:-: financiera 
Csis~e~ac~=ac.:_on: cons~ste e~ d~sarrclla= o 
sele=:io~a= los s~2-=e~as de regis::=o y :cntrcJ incerno 
ade:uadcs pa=3 e: =.:_po de en:idad de que se -::ate, ~e 

lás ca:act:er .!.. s r:.:.cas econó::i.:..cas y 

.!.. • va:t.:.ac.ión de 2.as 0per.ac::..ones 
va.:..uac.ió:-:.). Sstz,. fase ot:o=qa un valor mc:1etaric f.:!. .i..as 
operac.ioDes ce~ebradas por las ent.:..dades. 

3. Regis:=o de las opera:~cnes efe:cuadas Cr~g~s==c 
p=ccesa:nien::c>. E:s::a ::ase ccns..:..s:.e e:-:. .::aptt.:.rar, 
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c.!.as.i=.:..car, =eg.:..s-:.=a::-, cal.cular •; ex-::.:;act:.a::: los datos 
que :::on=or~an caca una de las cPe=aciones Fract~cadas 
por las en::.:..dades y que la cc~t:.ab.:..~idad debe controlar 
para podBr ela~orar les estadcs ::::..~a~:::ieros. 

4. Cali=icaci6n o eva~ua~ió~ de la .:..nfo=~ación =inanciera 
(anáJ.i.sl..s .:..nte=pretac.:.ónJ. Zst:.a fase cali::i.ca los 
efec'!:o.s qt:e la~ ope=-ac.:.c:-:e.:o:- reali::c;das por l.:::i.s 
entidades, har:. ;:::rovocadc- er: st..: s.:..tuo-::iór. !.inélnc.:..e:;a, 
previo es~c..:.di.o ::-. .:..nuc.ioso {a:1.:'.:.:.isi.s) "./ descripción 
adecuada {J..nt:.e:::p::-e-::.acióni de .:.a .:..nfor:r.a~ion finar:.ciera 
conten.:.da er. los es::aacs res~ec::.:..vcs. 

5. rn:::ormaci.ón de J.cs e.:::ec::cs po::- las 
opera:::::...cnes .=:-eal.:..::ac.as í ::...:-:::c=~acién' . 

Una ve:: =ec;:is::radas las onerac.=...or.es ·.• e·~·alt.:.adcs sus 
efect:.os cont:.aC.:.es er. :.;;i.s en::i.ad::::ies, es pr7:cisc nct.if.i:::ar 
.la informaci.Cn i:i!'lar_::::::...era o:Ote!"li':ia a sus d.:..!:"e.:<:..o=es y/e 
propieta=ios, cor. la =ir.a~1dac ~e q~e és'::os deter~.inen 3i 
.la marcha de ellas •Ja de acue::::-Co a l.c original.men':.e 
planeado f" de es':.a ::iar.e:::a pode::: segui = e.del.ar.te o '1:.omar 
la medidas apropi<::i.dñS para co!:.'.':::egir las fallas que se 
detecten. 

La infor:naciór. :::.:..:i.ar.ci~ra ::!.e ent.:..dad sólo 
interesa a sus direc-=.ivos o p.:::(;pieta=ios, ~.:.no ut.:.e tiene 
además et ros usuar:_cs i:-"l.'::::e=e~ados e!l. .¿lla·, como: 
trabajadores, acreedcres, i~·J;;;::sicnis::as, audi':c:::eE, el 
Estado e:r..':.re ot:ros :...:.s:...:.arios. Fer lo tan te, la mi.::>rna debe 
reunir una serie =e r.¿q~~si::os para pode= ser de 
utilidad, siendo estcs: 

l. ?ara ~ograr una b~e~a recepciér. de los ~suarios de la 
misma, debe ser c:ara y c~~gr~ence. 

2. Respecto a su mt:d.:..ción la .ir.::cr:na:::.:.6n debe ser •Jera;:, 
co:npa:::ab2.e-, obje-::..:.·[a, ver:.:!.:...:.::::ab2.e :.? r¡et.:.t:ral. 
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3. Respecto a la época e~ que se requiere debe ser 
oportuna. 

4. Ser relevante en cuanco a la esp~cif~cació~ de le que 
trata de sacis=ace=. 

4 • EL PROCESO CONTABLE Y LA INFORMATICA 

Como se ha 9odicio observar. el proceso contable come 
conjunto de =ases, pe=~ite a la cancadur~a Pública 
obtene= y comprobar infor~ación =inanciera. Este p~~ceso 
surge corno resu..l.. ::..3.do de lle·.·ar .::abo acti vi.dades 
relacio~adas e~~=e si. y que ~a ccncabilidad reconoce como 
operaciones y que al ~inal ~rae cerno consecuencia 
ini:or:::.ación =inanc.iera; d..::. che. in=:cr:;.ac.:..on puede 
obtener de di~~=en~es ~c=~a$: ~~n~a~, ~ecánica _ 
electronicar.iente. I:-:de¡::::en:::ii.en't12:ne:-i.'t.: de cual se utilice, 
el proceso con~ab~e ~e encue~~=a inmerso dentro del 
sistema uti.li=adc. ~ 1 r.echc es qce se necesita 
pxeviamente ana:i=ar la organi=ació~ pa=a p=ocede= a 
estab.:ece.::- el. s.::.stema (sistema~.i;::aci6n), pcste=ior:ment:e 
se cuant:.ifica!1 ívaluaciónl rnor::.e'::ariamente los =~cu::-sos y 
obligac.::.ones de la ent:.::.dad ~ara ll~ga= al punte de 
procesar.iie:-:i.t:o, donde se e:nite 2.s. informac!.ón ::.:...:o.anciera; 
una ve= hecho este se -=xarnir::.ara4~ los ~=ec::.os q:..:.e las 
aceraciones tuvieron hacia :a e~'::idad, para que 
finalmente se llegue al ocje::.:.·.;_::i de es:-e rn.et:odc, qc.~ es 
el de produci. r in:::o=:nac..:..é:: ::J..:-.a:-:.c.:.e.ca pa.=.;;. · coma de 
decisiones. 

La in=ormáti=a cc~o r.erramienta elemen'::al en 
nuestros días, br.i~da un gra~ apoyo para q~e dicho 
proceso se vea agi.li=ado en cada una de sus fases, ciaGdo 
la ventaja de meJo:=-a=lc si~ i~ccr::-i= en pé=dida de 
t:ie~po. Permite ade~as retroa~i.men~ar en cada una de sus 
etapas los errores o desv.::.acicr.e.:: del oroceso cuando se 
este l!evando a c3bo es~a ~~~odo~ogla. · 
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4.1. Sistematización 

Nos pcder:i.cs =-e=:e=i..!:" a siste~ati.::.aci.ór .. cc:no: ''Reol.:.ci.r 
a sistema :os ele~e~::.os de u~ conjur.tv. Los el~~e~tos de 
un conjunte se redt.:.cen a un siste!':l.a o se siste:natizan, 
cuando a t=avés de p.?:"ccedi:ni.en-;:cs :r" méL:sicios es~ec-!. ficos 
establecen :ncdo parL:.i.cula.!:" de :::cmbi::-::.ación para 
alcan:a= u~ ob:e~.:.vc.u~ 

En es'.:.a ::ase se enc:...:.en'C.!:"a i.:np2.icada ..!..a o=gan.i::a.ción 
para la selec.::::::1.ón del sister..a de p=ocesarr:.i.en::o, regi.stro 
y manejo de infor~a.:::::ion quA- =equiera ddaptar la entl..dad 
según sus caracteri.st1ca~, :equer1..~ientcs y 
posibili.dades, es::.v es, l~ O!:"yan.l..zac.:.ón ayuda!:"a a q~e el 
s~stema que se pretendo irnp~antar ~unc.:.one ~e ~bG 
adecuada:n.::::-:.'.:.e pos.:.blo: para lcg!:"a= e.:. objec.:.·.·c, qu.: es ::.a 
obL:ención de la i.:-:.::cr~aciOn f~nanc.:.~ra vera= y apcrtuna. 

?e= lo ante=i.~r debemcs wenci.cr.ar que la :n=c=~acion 
de una e~pr~sa ne sc:o pasa pcr ur. prcccsc ccntéole pa~a 
l.a obtenc:-ó:>. de sus rest:.:'.i..tadcs por :r.edio de prog.?:"ar.i.as 
contables; sino ta::ti::ién, es~e proceso se aplica la 
obtenci.ón de in::oz:-::-,a~i.ón adici~r:a:.; la cua 1. se nbti.ene 
oor rnedi.o de ct::as herra:=-.icn-.:.as, cerno pueaen se1=: l.az 
hcjas de cti.lc-...!2.c, aci.-:i.i.n.:.st=adores de bases de ::iatcs ~ntre 
ot:::-cs. :=:sc:.as po::::: ~:..:. sencil:e::. './ r.::.p.:.de:: para :nan:Jar 
infcr:naci.ó:-:. :-. .::ce-=a.r:...3. para la ':.cma de dec:..Eic::.e:o:, '::ie:Cer. 
seg~i= d.:.cho preces~ contable. 

Es~cs da::os ad..:.~.:.o!"'.a :.es la :nayc!:"!.a de !.as 
ocas:_on~s son ~=portantes para el Licenciado 
Contaduria como apcy~ para s~ informac~ón ~~nanc~era, 
pero a veces esta ~:-:i.forrna.::::::ión no puede se= cb~enida de 
los prcgramas con~able$, po= lo que re=u==e al auxi.l~o de 
algunas he:ra~ien:a$ ya menc!o~ada~. 
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El estudio que se realiza en esta !'ase, debe se= 
conci.en=udo, pues el buen ar.álisis que se haga de la 
organi=ación per~itirá un adecuado sistema para el 
procesamiento de la información =i.nanciera. 

Los sistemas que !=Ueder:. a.dcp::.a= las en::.idades son 
muchos, cada de ell.os ofre:::e ·J~r~-::.aJa..s y des·v·cn"C:.ajas 
relacionadas a lo si.guien::.e: 

1. F0r:na de regiS'!:.!:'O, p?:"ocesaI:'l.J..e:-.::o ..__,,. presen-ca;:::iór.. de la 
infor~aci.ón. que pueae ~a~ual, mecár.ica, 
electrónica o .:a combinaci.o.:-1 cie a~as. dependiendo de 
lo ya i~dicado an::.e=i.o=~en::e. 

3. Grade de cont=cl sob!:'e la.s operaciones y la 
i.nfo:::-::i.aci.ón qt..:.c se ;:-rod:...:.ce. 

4- Costos de i.mplan~ació~ y ma~::.e~i~~en::.o. 

S. Personal y equi.po requerido paru su implantación y 
funci.or..a::i.iento. 

6. Capacitación =o~o consecuenc:._a del punto anterior, 
debido al desco~oci~i.ento q~e a veces se llega a tener 
por par~e de les operarics de~ sist¿~a. 

7. Despe:::di.c.!.os :ned:._dos en: :::.a:: .. .::::-ia:.es, d.:...!l.e:::-o '../ tier.1.po, 
ent=e ~tros aspectos. 

S~ la actualidad, debido al g:::an ava~ce tecnológico 
que se ha lcg=ado, l.a :nayori.a de las crga::i=aciones han 
adoptadc el sis::e~a e~ectr~n:._co de procesamiento y 
regist:::o de infor:nacicn, sin llegar a ser una 
gene:::a.:.i.C.ad, debido a les altos costos de imol.e:nentación 
y mantenimiento. M'...lchas o:::gani.::::acicnes han -hecho a un 
lado es~a desventa:a en pos de tener una adecuada y 
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con=iable info::::-:nac:..c~, que en ~uest:ro días, es algo vital 
y significativo pa=a ~cdas las e~~resas. 

ve:: .:leg.:.::.!G el s:..st:erna u~i.Li=.a::::, será U!"l.a 
necesario 
marcha de 
confianza 

pene= lo 
la ent..:.dad 

que se pue.:ie 

fur.c.:.ona~.iento, pa::::n evaluar la 
y raed.ir el g::::-ado de e:ticienci.a y 
deposi."::.ar en él. 

4.2. Val.uaci.ón 

Se er.tiende ;:-or 
monetaria de les recursos 
unidad econó~ic3 ló 
financieras. u~ 

En est:a tase asi.gna valor ::icneta:::-.:.c las 
operacion~s que ~a~ de queda= asentaaas la 
contabilidad y ot:=c:-; reg.ist::::-cs que si::::-van de h.!.stc--!:'ia 
dent!:'O de la e:;.t:..dad, la fu€nte de dond~ se obt~enen los 
datos pa!:'a real.i=.ar la dete!:'m.i::ac:..ón del v~lor de las 
t~ansaccior.es, prcv~ene~ regu~ar:nen~e ~e: factu:::-as, 
choe.ques, notas cie ::::e:n~s :..:::r., pagarés, =eci.oos de 
honorarios, contra~~$, aec~aracior1es de cago~ de 
impuestos, va:es C-= ca Ja, cc:-.':.rarec.:..Ccs~ fichas de 
depOsi 1.:.o eri cu~r.tas :.:a:-:.:::a=~.:.s, e:::::e':.era. E:st:os dcC!.!!7le!"ltO$ 
sirven cc::-:c .:::c:-::p=-::b2.:-.~0 de :-:: .:-.=::¿:,li::.:.d;::; pe.= l.:..1. empr..:sa. 
Toda esta d.:::ct.:.:r:e:--..::acic:-. =e:.=~t:-= el califica<:i.vo de 
docurr.ent:acior. sc~c=~e o ::-=cn:~rcb"'.::o.=.ia, :;a q-...:.e dan !:e de 
lo reali::udo, a..::e:-:tas de ser:·.r:.r: comp=o:Can':.es para 
efectcs '!isc~.:.e.s, ..::uent:ar. ccn ciert:.os 
requ.isit:.os que l~ Eec.=e~ar:~a d~ H~cienda y Créd~~o 
Público cc~s.:..de.::-a cc~c p~~~os de ~ea~cibiiidaa. 

3 Ib~de~. pag ~13. 
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Cuando la o:gan!=aciór.. ha decididc llevar :~n proceso 
el.ectrónico de control y ~anejo de infcr~a::::ión, 
no.?:'r:i.al.rnent.e, el s::..stema ?Uede ::-i.o ofrecer ccn-::roles en 
t.odas las ope!:'ac:.or.es !:'elac!or-.a::ias con la doct.ur.entación 
i.ndi.cada en >:?l par:::-afo a:i.c:.e::=._or, el s:!.ste~a ;:::icdrá 
apoyarse de ot=cs =eporc.:s, i:-i.for:r-.es L.! o'::.=a doct.:.r.:~nta::ión 
adicional que ccr..ple:nen.ta a la .:..:•:'.o=::-.ac_,:;r. pr-:ldt:.c:i da por 
el mi.smc. 

1. Con-::.::-ol de caja ch.t.ca y =epcs.:.c:.ones prov.i.s.icnales de 
..:=aJ a • 

..:... Conc1..1.iac::.ones Canca.=!as :ne::i:.ar.te el t.:.sc de una hoja 
de cálculo que faci.:.ica e.2. con-::.rol de cheques, 
corn:isi.ones, depós.::. tos, pre pe r::::.:.cr:ando ayuda pa?:a 
el mar.eje de la cheqt.:.era. 

3. Cálculo de cc:;:.isicr:~s a •.;er-.dedores, ~·a sea por áreas 
de ven~a, :;:::rcduc~os, dependie~do de ~a ~e=esidad. 

4. Determ~nación del 
obligaciones ce~ el 

:;:::d.gO 
:=.l.SCO. 

.::.e :..:-:i.pues 't:os otr.as 

5. Formulación de cédt..:.las h::::jas -;:!:"abaJC para la 
obtención de ~eprecia=:..o:i.es del ac't:ivo ~1..jc de la 
empresa. 

ó. Elaboración de ccn-;:ro~es de pagc tan-::o clientes ccmo 
a p:::-oveedo:::es, :...:i.<;:ereses respeC't:J..vcs, y o;::::-os gastos 
derivados de cie:::-~as obl~gac~~nes. 

7. Otros cálculos inter~os q~e pudiera necesitar ia 
organ~:ación y que dependerá ~ásicarnence de: 

- Giro de la empresa 
- Tarna~o d~ :a orga~~=ación 
~úmero de ewp~eados 
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- Monto de las act!vidades 
- Régimen legal, -:.ributa::i.o al que est:a so:netido, 

et:c. 

Si hablarnos que la ent:idad cant:aré. con un sistema 
elect:.rónico de da~os, ya sea pa::a el á::ea contable, 
ad.min!.scrativa, !:inanc.:.era, f..!.sca.!.. cualq'...!ier ot:.ra, no 
basta sólo con es~c. aderr.a5 deberá =ontar con otras 
herramientas corno programas ·.::orne::ci.ales que apoyen la 
emisión de dOCLl.."1.entos, :::ormás, cédulas, cartas y cálculos 
aún más espec~ficos que se requieran dent:ro de la 
entidad. 

4.3. Procesamiento 

Fase del. proceso COI". table que "se t!r..carga de 

e.laborar los estados :::inancieros res~ltantes de las 
transacciones celebradas por una u:i..i.Ciad ecor..ómica." 4 

Una ve= que la o::gan!=ac~6n ha elegido el sistema a 
Util.izar para el mar:.e:o de l.a in::o=:nación !'inanciera, 
además de asignar el valor a 1as operaciones suscitadas 
en la entidad, pr0sigue la etapa de registro o 
procesamiento de dichas t!:'ansacci.ones. S! en la e capa de 
sistemacizacién se dece=minó ut:ili~ar sis~ema 
elect:=ónico, éste ::ac:..:..itará la !:crma de regit=;tro, que 
anteriormente rna~~scrita e mecánica, lo que traia 
consigo ::etrascs y de~!=iencias en ~a info=~a:.!.On que 
prod.uc:..a. 

Con la i.nteg::::a.::!C::. de la cc:r.putadora ;:ersonal. al. 
proceso de e::'lisión de i.n::or:nacién :t.inanciera, trae como 
resultado una :nayor exaccitud y oportunidad en el proceso 

• Ib~dem. Paq, 2?3. 
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de registro de operaciones, pues con el. apoye de 
programas especial.i=ados de contabilidad y otros 
anál.ogos, el proceso de registro de transacciones 
real.iza casi al instante, la ~ayo.=ia de l.os p!:'ogramas 
permiten con sólo cap>:.urar una póli=a modificar t:oda la 
estructura de un recorte financiero, como lo es un estado 
de resultados e u~ ~s~ado de posicion financieru. 

Es de esperarse que aquel.las organizasiones que aún 
no cuentan con programas de esta naturale=a, en u~ futuro 

muy lejano, incorporen estas herramientas la fase 
más laboriosa del. Proceso Contable y permitan .:ie esta 
manera agili=ar~c. 

4.4. Eva.l.uación 

Evaluar, '!:érminos gene.=al.es, significa apreciar 
el resultado en una acción tornando como base una norma 
aceptada como val.ida. 

Esta etapa del. proceso es muy i:mpo!:"tante, ya que nos 
ayuda a conocer la situación de la entidad de acuerdo a 
un análisis finar.ciero que se realiza, separando los 
elementos de un estado f.:..nancie.=o oara examinarlo 
críticamente y cor.ocer la inf:uer.c.:..a que cada uno de 
estos elementos ejercen sobre los fenómenos que los 
estados financieros expresan. 

Este anális .:..s 
juicio para la 
financiera de la 
correctamente a la 

sirve para 
int:.erpretación 
entidad y en 

e:npresa. 

obtene= eJ.ementos de 
de l.a información 

consecuencia evaluar 
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La evaluac.i6n q·.;e :i.o=rnalmente se hace sobre los 
reportes fi.r..anc.ie=os son aquel~os que expresan o nos 
~ndican básica~en::e :a rentabilidad del negocio, la 
solvencia, la liq~ide=. s~ estabilidad, er:=re otros. 

Pa=a loq=a= 12 a.::::~:::;;.~= exi.st:er: rr:et:c::ios a.;:: cir..cl.l:'....5is 
financiero, les cua:es cons::i-s"...lyen ::ecni.=as especi.=:ica.s 
para conoce:::; e: ;.~~~etc ~e las ~=~nsaccicnes de la 
entidad sob=e .!.os es::ados ::..:.:-.ancie:os. E:stos ~ét:odcs se 
funda::tentar: e~ la ==~pa=ac~c~ de valeres, ~es cua:es 
pueden ser hcri=cn::a:es y ver::i=ales. 

Cuandc prcf-=s:.o:-i.al en co:-:.tadur.!.a .::.1.1.Aga de 

~~~~~:;:~ta~cmu~~~~P_;f~ 3~~ra ac=~:_,~~~~~lJ Ía ~~~~uac~~~li~~~ 
pueda ha:::er a :ne~ccic v St; ;..n.!:or:mación, podrá ser 
mucho ~ás se~c.i:l~ y exac::a. Con ~llo esta =ase 
real:..::.ara at.:::o::'!i:i.":.i=a::t-=::te e::ii::ie:ido :...r::::o!:;r:.a.cion con :ncc:ho 
mayor oport~~;..d~d. 

4. S. Información 

Despues de pasa!:' :.as c:...ia'.:.:=o etapa3 anceric:=es del. 
proceso ccn::able, d;..spc:l.e este :r.o'.:!".en-cc de 
información :::;..nanci-::re:. :i.ecosa=i.a p31:"a ha:::erla .:..:.egar 
los ~nte:~sados sobr~ :a ~a==hn de la en:ida~ económica. 

rn=.or:na=i.t:n _a fase del proceso contable que 
cornu~ica la i.nfo=~2=;..~n ~ina~=ie=a obtenida, como 
consecuencia de las ~ran5ac=iones =e lebradas por la 
entidad. 

Dentro de los ~iversos objec~vcs que tiene la 
contabilidad, une doe -ellos es el produci::::- información, 
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dicha infor~ación nos indica=á los efectos que a l.a 
entidad le ha prcd~cido las transacciones llevadas a cabo 
por sus actividades. 

La in!:or::i.a:::ié:n ::::l.a.s::i.ada -::.::-aves de dccumentos 
financieros dan a ccnocer a .los usuarios ya sean internos 
o externos lo siguiente: 

l. Recu:::::-sos, de:..!da.s, pa::r.::...=nGnio, pe:::-d.::...das, uti..lidades y 
gastos. 

2. Conocer el 
organi :::a::::i.én 

:::cmportam.::...ento que ha 
en un perícdo deterninado. 

tenido l.a 

3. Si la entidad ya tiene ant:.igUedad, realizar 
comparaciones entre :;,.os resu1-=actos de ejercicios 
pasados con los actuales, para as~ peder determinar sí 
los objetivos se han alcan:::adc. 

4. Llevar a cabo ::::omparac.::...ones de los resultados 
obtenidos po::::- e.l negocio ;:::on otras emp::::-esas de .!.a 
misma acti'\. .. i.dad. 

5. Formular presupuestos adecuados para lus diferentes 
áreas de la empresa. 

o. Planear de ~anera adecuada las operac~ones que se han 
de reali=a::::- en un futurc de acue=do un marco 
establecido po::::- el negocio. 

En síntesis, ~a infor~ación =inar.cie=a, es necesa:::::-ia 
para las decisiones que puedan toma:::- ta:"l::.c los usua::::-ios 
internos <direc-=ivos, socios, er:i.pleadcs), cor.:.c externos 
(Gobierno, inve=sionistas, proveeaores, cl.::...entes, e~c.) 

El principal objetivo de la contabilidad es el de 
cuantificar los hechos econórnicos que se suscitan dentro 
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de una empresa mi.die:-:.do su efect:o pcsit:ivo e negativo, 
determinado por las c~i2idades o las perdidas. 

La infor=i.acién financiera de=ivada de la 
contabilidad :esulta ~er un elemento muy valioso para las 
entidades económicas, <::rátese de negccios .luc.=ati.vos o 
no, bancos, gobierno, personas físicas, etcétera. Dicha 
información pe.=mite evaluar los acontecí:rüentos qce se 
dieron, así come tambien. planear de una mejor forma como 
se reali:arán las activ~dades a ~uturo. 

S. PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS 

Para lograr le se~alado en los puntos anteriores, la 
contabilidad CQrr.c té=~ica se auxilia de Princioios de 
Contabilidad, reglas particulares de valuació~ y de 
presentación, criterios, procedi~i.entos y otros elementos 
que en base a la experiencia y a J.os acontecimientos 
diarios que se presentan en los negocios se van 
formulando. 

Como ya ha hecho :nene.ion respecto a la 
impor~ancia en l3 obtenci.én ae la !nfor~aci.ón financi.era 
para la tema de deci.s.:..ones; es s.:.gni:::i.cat:.ivo deci.r que 
toda informaciór. debe se= generada de la misma manera o 
criterio para q:.¡e e:... Li.cenciadc er. Cont:.aduría y los 
interesados en el.la ~engar:. una. base ::-.ás !i.::-:ne sob::::-e la 
elaboración obter:.c.:..ón de ésta; es pcr esto aue el 
Insti. tu to .Mexi.canc de :=ontado::::-es Públ.icos e !MCPl :ne~ci.ant:e 
la Comisión de ?rinci.p.ics de Contabilidad dan a conocer 
dichos princi.pi.os para evitar o reducir la dife=encia de 
criterios que puedan resultar en discrepancias 
sign.ifi.cati.vas en los datos que muestran los estados 
financieros. 
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"Los principios de contabilidad son un co:'..junto de 
postulados u ordenarni.entos general.ment:e acept:ados y que 
regulan la actividad de la contadur~a pública, se indica 
que son aceptados, por que han operado con efectiv.:..dad en 
la práct:ica y porqt:e han sido acep::ados po= t:odcs los 
contadores públicos.~~ 

Según el :!!"'lstit:'..!~() !-lexic:a~c de Cor:t:ado.?:es ?úblicos 
CIMC?J los principios de cont:ab:il~dad son ••conceptos 
básicos que es::.ablecen la del..:..m.:..~ación e identificación 
del ent:e económico, las bases cie cuar.::.1:=icac.:..ón de las 
ope!:'aciones y la p.?:eser..t:ación de 2.a iDfO.!:'!T'.ación 
financiera cuanti"T:a~.:.va pe= :ne::iic de les est:ados 
financiercs." 6 

Léi. final.idad que pers.:..gue.:-. los principios de 
contabilidad son el de proporc~onar guías para preparar 
y evaluar info=~ació~ cont:able de calidad. 

Primordialment:.;, dichos p?::.:..nc:ip:ios orocu=an que l.a 
infor:nación :=inancie?:"a generada por el.. Licenciado en 
Contaduria sea obt:enida en base a características que 
están orientadas .:.a apJ.icaci.óI"'. de los principios de 
con-=abilidad. 

Las caracterlsticas de la in=ormación financiera se 
muestran en la Figu.?:a IV-2. 

s Guaja=do, Gerard.o, Con~ab.:..l..idad F'inanc.ier-a, pd.q. 11. 
Ins~ituto Mexic~no de Cont3dores P~bl.~cos, A.C. Principios de 
Contabil.idad Generalmente Aeectados, pag. 23. 
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U ti U dad: 
C:u:ictcristica 
dctcnniruJda al 
Contenido de la _ 
iIÜornucfon ~ a 
la Opor1uniJad 

que 
proporciona 

La lnformacltln flnanc:l4!ra co'"o n~cniJud Je la.~ 1.guni:a,•itHh?.~ 

Sit:.nincación: 
Capacidad de rcprCS\!"nWr 
simbólic:imcntc (p::llabrns. 

- c1fr.is) la cnudad' su .._..,,oluc1on. 
su 1..~tado en dlÍcrcntes en el 
tiempo y los rc:;ullaJos de su 
opcr.icion 

Rl.'lc<i. ancia: f 
:Sdc.:cion.::ar los elementos Je la! 

._ ~~~,~~~º~,quellos h~;,~~~ci~r:~1 
tengan tr.:::as..::cnUcnc1a p.:::ara lal 

rlConccnido: +- entidad;. los usuarios 1 
Se refiere b:ís1c.::amcntc al 
valor que posee dicha Veracidad: 
iníorrn.acion. Cualidad d.:: presentar loo;. 

_le"·entos rc:ilmcnte succ:"d1dos asa 

Oportunii.Jad: 
Se refiere a que l:i 1nforntac1on 
llc:guc: a manos del u~uano 

.___ cuando Cl pueda usarla para l.J 
toma de Jccisionc-c; a ucmpo 
para lograr sus fines 

cotno '>ll '-"Orrect=i 1ncdic1on 
confonne a l"Cglas :iccpt~h . .ias 
con10 vahdls T"Or d "'"terna 

ComparahilhJ3J: 1 
Car.ictcnsuca que permite que 1.:if 
1nfonnac1on pueda c.·onfront.::lrsc¡ 
en los d1f..:rcnlc!. punto!'. Jd 

- t1cn1po para una .:nud.;id ;. cn1rc:1 
do.,, o 1na'> cnt11±1dcs entre si. 
pcrn1111cndo JU.l'g.ar la C:'\Oluc1..:..n 
de la"> cnt1d.;.idcs ,__--.;onor.l1Ca!.. 
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Confiabilldud: 
Es aquella por la que 
el usuario la acepta y 
ulili7.a para lomar 
dec1s1oncs bas.andos.c 
en ella. 

Pro,.iidun:.alldad: 

Sos indica que la opcrac1on del sistema no cambia en el 
tiempo y que la 1nfonmio;;1ón que produo;;c ha sido obtenida 
aplicando las nusmas rcg,las p:ira l;i. c-.ipt:ición de los datos. 
su cuan11t1cao;;1on :- prcscnuc1on 

Ohjcthoidad: 
Implica qw.: la'> rq;l:l., b3JO !.;is cuales fue gcncrnd:i Ja 
1nfom1ac1ón contable no han su.lo dch~r.icbmcnlc 

1 

d1slors1onadas :- que b 1nfonn.;ic1on ti..tJrCscnta la rcalicbd d.: 
ao;;ucrdo .:on du:hao;; rcg.l:.1.:<. 

L ~~;!~,~~~~11~~,~~n: pcrmnc que pucr.bn aph..:arsc pruebas al 
sistema que genero l:.1. 1nronnac1on conwblc y obtener el 
n11s1no resultado 

Carac:tcrist1c:i que nos 1nd1c::i. que la 1nfornl:1c1on fi.n:1nc1cra no rcprcscnt.1 hechos 
totalmente consumados 

Fiqura :IV-2. Ca~acte~~sti.cas debe tener 

:=::s~as carac':.e~ ~st~ca.s, son los antecedent:es de 1.a 

j~~~~~ic~~r.~:b~~<-is;ei:-~~":a= y c~~ª':J~~~~~~i_ccf: i~~n p::;~~~j_p{~: 
de contat:::::i:.i.dad, a.s:.. :::eme de las =-eglas y criterios de 
va2.uaci6:-., presen':.a:::::ic:-:, en=.=:-e ct:::os. Se puede señalar 
que en ocasiones ~as ca=acter:..sti=as da la infor~ación no 
se llegan a alcan=ar pcr co~ple~o, por lo que a veces la 
teoria contab2.e se adecua has~a llegar a alcan=ar el =::.n 
úl.::.i.7.'.o: cb::.cn.:::ión .:!e ir:.=-:;::-::-.aci.C!i. (ltil. y con:::iable. 

?ara cu.~pli.r con 
encargados de p::-~parar 

dichas características los 
y veri:::i.car la i.nformaci.ón 
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contabl.e tienen =o::-.!'.: =:.a=:::c de r'=fe=er.c:..a los ?:::!.r.:::..p:..cs 
de Contabilidad Ger.e=almer.te Aceptados. 

5.1. C1asificaci6n de 1os Principios de Conta.bi1idad 
Genera1mente Aceptados según e1 Inst;ituto Mexicano 
de Contadores Púb1icos 

A. Princip:..os 

• Entidad. La é:aC':::.:..v.:.::::.ad ec:;no:n.:..:::a rea.:..:.::.ada po= 
entidades .:..denci~:..cab~es las que consti-cuyen 
combinacior.es de recursos hu..~anos, na::.crales y capital, 
coordinados por una autoridad que tema decisiones 
encaminadas a la consecucion de les fines de la 
entidad. El. co:ie-c:..»:o de este p::.incip.:..o es básicamente 
delimitar el. ente ecor..órni.cc de ot:::-as o=gan.i::ac.iones o 
individuo.::;, s.i!:'"fi.endo de base pa=a de-:.ermi::-ia= sobre 
quien se va a info=~ar. Esto significa que sclc deberán 
inclu.i=se en la ccntábi~idad -:.ocios los Cienes, valores, 
derechos y ob..!.igaciones de la e:npresa, separa!"l::io de 
estos ~os q~e son ce :os ac=!onis~as. 

Rea1izaci6n. !.a .:=cr.".:ab.:.lidad ct..:a~~i::ica -::ér:n.:.nos 
moneta=ics las c~erac~cr.es q~e raa~i=a ~na e~~idad con 
otros par".:ic:..pa~=es e:: la activ~dad ec~nomica y c!e:-coa 
eve!"ltcs eco::é~~c=5 q~e ~a a=ec~a::. 

• Periodo contab1e. La necesidad ce ccnccer los 
res~l-::adcs de ope:ac!or. y la si~uació~ =.:..::-iancie=a de la 
entidad, que t!e~e u!"la exis-cencia c~~ti!"lua obl.:.ga a 
di vi di::- st.:. ·,rida peri.cdos ccn·.rer.cional~s. Las 
operaciones y e·.;e::".:cs as! co:r-.c s'..!S e::'.ec".:os der!vados, 
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susceptibles de se= cuancif~=ados se ider.~i=i=an con el 
período en que ocu:ren. 

B. Principios que deter~~nan la base de cua~tif~cación de 
las operaciones del ente econo~i.co y su presentacion. 

• Va1or histórico. Las tra~sac=iones y eventos económicos 
que la contabilidad cuantifi:::a se regi.s~ran según las 
cantidades de e~ect~vo que se a=ecten o su equivalente 
o 1.a estir.i.aci.ón ra=onable que de ellos se haga al 
momento en que se consideren realizados contablemente. 
Estas cifras deberán ser modi.=!cadas en el case de que 
ocurran eventos posteriores que les hagan perde= su 
significado aplicandc rnétcdos de ajuste de =or~a 

s.:..stemati.ca que preserve:-. la irnpa:ciali.dad y 
objetividad de .la in:=ormaci.én contable. Este p:::-i.nc.ipio 
nos seña~a que e: registro ~e las operaciones debe 
hacerse al valer de adquis!ci=~-

• Negocio marcha. ~a entidad se presume en existencia 
permanente, salvo especificación contrario; por l.o 
que las ci==as de sus es~ados financieros representarán 
valores histé=icos e mcdi=icaciones de ellos, 
siste~ática~en~e cb~er.idcs. 

• Dua.1.idad económica. Ss":.a dual.:..dad se constituye de: 

a.) Los =ecursos :ie !os que d:...s:;::one la enti.::iad para la 
=ea!i=aci6n de sus f.:..~es y, 

b) Las fuences de d~chos recursos, que a su vez, sen 1.a 
especif.:..cac.:..ón de los dere~~cs que sobre los mismos 
existen, conside=ados en su conjun~o. 

La doble di=:-.ens::..6r:. de 1.a re-::;.resentacion con-cable de 
en~idad es funda~enta! ~ara ~~a adecuada comprensión de 
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su estructura en re:aci.6n con o't.ras enc.:..ctades. El hecho 
de que los sistemas ~odernos de reg.:..stro aparen~an 

e1iminar 1.a neces.:..::iad aritmét.:..ca de mantener la 
~gualdad de cargos y abones, no a~ec~a al aspecto dua! 
del ente eccnórn~co, =onsideradc en su conjun~o. 

C. Principio que se re=.:..ere a ~a informac~ón 

• Reve1aci6n suficiente. La in=:o::-macior. cont:.able 
presentada en los es~ados f inanc~eros debe con't.ene::- en 
for~a clara y co::-.;::::-ens.:..ble todo le necesario para 
juzgar !os resul.~aCcs de operación y la situación 
financiera de la e~t~dad. 

D. Princip.:..cs que aCar::::a=i las cl.asi.::.:..cac:.ones an't.eriores 
corno requisicos ge~erales del sisternu: 

• Importancia Re1ativa.. La informacio~ que aparece en los 
estados financie res debe :ncs~rar los aspectos 
importantes de la entidad susceptibles de ser 
C'..lant:ifi.cados en ':.ér:::.inos :nonet<:i.rios. 

• Cons~stencia. Les ~sos de la ~r..!o::nac~ór.. contable 
=equieren que se s.:..~a~ procedi~.ient:os de cuar1~!ficación 
que per:nar:.e=can e~ el t.::..e~.pc. La ir:.=crrr.a:::::j.6:"! cont:able 
debe ser obt:en.:..do ~e:!i.ant:e la apl!caci6n de 1os :ni.srnos 
princ.ip.ios y !:"egla.s pa=-::!cula=es de cuant:i=::..caciC:-1, y 
mediante la compara=~á:i :!e les e:s-:-.ados financieros de 
1a enticad, conocer s~ evolu~ión, y ccn la comparaci.On 
con es::ados de ot::-a.:: entidades e:conór:i...:..cas~ conocer su 
posición relativa. 

cuando haya un ca::-.bio que a!ect:e 1.a cornparabi.lidad 
de la información de!:::e ser justificado y es necesario 
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advertirlo claramente en la infor~aci.ón que se presenta. 
indicando el efecto que di che cambie p.:::educe en las 
cifras contables. Est:o aplica l.a agrupación y 
presentación de la infcrrnació~. 

Los Principios de Cor:.tab:.!..:...dad ~:..ene:i. una validez 
espacial. y temporal de"::e!:"minadas ya que es::án hechos para 
un ambiente secioeconé~ico dete.:::~.:...nadc. Sst:.c significa 
que l.os principios que se apli:::an en México no 
necesariamente van a co:..ncid:..r ccn 1.os que se aplican en 
otros paises, sal•Jo que el ::na.:::co soci.oeconó:mico sea el 
mismo; asimis~o les Principios de Contabilidad COI:\O se 
conocen actual.mente no son les ois~os que hace 10 años y 
muy probabl.ernent:e no :=eran .:.os rr.;..smos que los que estarán 
vigentes en un =u~u=c-

5.2. Los principios contabies y 1a informática 

De acuerde a la i:"l.novaci.ón ":.ecnológi.ca que se ha 
dado en nuestros dias, la :nayoria de 1.as o:::-gani.:::aciones 
económicas ha~ ir.co.:::porudo ~erra~.!.entas cerno la 
ccmputadora persor:al para fac::.:.:..":.ar y sirrrpli::icar las 
act::ividades. 

El aspec::o contable se !'la •J.:..st::o t::!::"a::s.::or::tado por 
di.cho cambi.o tecnol?gico; e:. hecho de que algunas 
empresas hagan use de prcg:::-a~as contables y ot:::-as 
herra~i.entas in::o.:::~át;..cas, ha:: provocado que los 
p:::-incipios de con-.:.abil.!.dad se adapten la nu.;va 
tecnolagía, .:::econcciendo les ca!':'.bios e~ ~a :nanera de 
procesa:::- y presentar la ir.for=ación. Aun cuando el 
Licenciado en Contaduría haga uso de esta her.:::amienta, no 
deberá olvidarse de la aolicac.!.ón y segu.:...mientc que ha de 
hacer a los principios. · 
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Por otro lado, con la aparic~ón de progra~as de esta 
naturale=a, se ha :=acilitado .:..a apl~:::aciOn de los 
Principios de Contabili.dad, pues en algunas de las 
rutinas que se manejan, ya incor~oran estos lineam~entos, 
por lo que e~ ocasiones se encuent:ra impl~cit:o alguno de 
los principios con sólo oprimir una tecla, esto no qu~ere 
decir que el L~cenciado Contaduri.a se olvide de la 
existencia de ellos, pues independientemente de que 
sistema utilice (:nanual, mecánico, electrónico) su 
observancia es general. 
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LA INFORMATICA Y SU IMPACTO EN LA PROFESION 
CONTABLE 

1. NECESIDAD DE UN CAMBIO ORGANIZACIONAL DE LAS ENTIDADES 
A TRA.VES DE LA INFORMATICA. 

La pro:::esión ccntable s.:...ern;::r"2 ha CLl!':'!plido ccn el 
comet:.dc soc.:.al de administrar i.nfor~ar scbre los 
recursos financ:.eros de organi.=aciór.. En la 
ac:;.ual.i.dad sigue s.:.e:.do as.:., Fe::::-o :::o::. algunos cambios, 
esto debido al avance tecnológi.cc que se ha suscitado en 
J.a sociedad. y que las orga:'.li::ac:.cnes no han dejado de 
cont:.e:npla:=. 

A parti= de la re .. Joluc:.é:-:. i."'ldust:.ri.al. ·; al comier;=.o 
del si.glo :<:<, las empresas su=:r.:..eron carrJ:::ii"°os rad.icales, 
como pcr eJemplc las tecri.as cient.:...=i.cas soCre el 
concepto de la o:::gani.:::ación, les est?J.di.cs cada ve:: más 
anal..!.t:.icos soC!:'e c.::::i.o prod:...:c.:...::- -y· los nueves mét:.cdos de 
ef.ic.ier.ta.!:" la crga:-'..i.:::acién er.. el. a:r.bi.'!:o adrr.i.:-:..:..s-==at.:..vo 
debi.dc a la ex;:an.s.:..c:-:. de las :71.i.s~as, de:=.ivado del auge 
comercial y la c=eciente ccmple:idad o=ganizacicna~ del 
mundc. ~odo esto dio cc~c res~l-=ado que las e~presas 
buscaran nuevos ca:::i:-:.c5 para efici.entar sus ccnt=oles y 
sus mé-=cdos i~plan-r.ados. ~esde e~-=onces el papel del 
p=ofesicnal en Ccn-r.adu=~a ~a si.de el de propicia= dichos 
ca:nbics en las ent.:..dades, cue en nuest=cs días es oos~ble 
con la ayuda de la i.ñfcr~ática, pues con ella se 
aprovecha ~ejor la infcr~ación para log=ar la ef~ciencia 
y ac.rnen-r.a::: la p=c::iuct::.vi::iad de las empresas, y 
consec~encia hacerlas más cc~petitivas en su medio. 
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En la actualidad toda organi::::ac.i.ón ha :.eccsit:ado y 
realizado un cambio ::entro de la ::i..i.s:71c.; de:Cidc las 
evoluciones tecnológi.=as qt.:.e se han dado para el ::-.eJ or 
desarrollo de las rnis:::as entidades, le =ual. es i.:moortante 
que se lleve a cabo para hacer f=en~e a sus comp=omisos, 
que con el paso del t:.i.e~pc son cada ve:: ~ayo=es. 

La evolución t:ec:-.ológ.::.ca de la soc:.edad acelera su 
dinámica con los años, lo que prcpi.cia cambios 
trascendentales en á=eas de comuni.cac~ón, se=v~clos; 
producción; comercio. banca y fir:an=as er. general. entre 
otras. 

1.1. Factores que determinan e1 cambio organizaciona1 

Hay factores in:ernos y externos cue ~n~luven en una 
organi=ación, derivados de su re!ación =on - el medio 
externo y que en :na:_ . ..-c.= o menor med~da 't.rasci.e:-..den a la 
estructura organi=acic~al i~'t.erna. 

Como ejemplo podernos ~e~cic~ar los siguientes: 

~=i~eramer.te, :a ==gan~:aci~n, vista cerno un sistema 
inmerso dentro de o~== ~ayer (suprus.:.sce~a), se encuen'tra 
influenciada por les ::echos qt.:.e se susci. tan, ya sean de 
tipo políticos. l-::;:::les. scc.:.ales; culturales y 
cientificos. ejemp!c ~e este es la in=o=~ática y los 
avances con las ccmp~~adcras y que las orgar.i=aciones han 
adoptado en su ma:/cr..'....a a st:s pr~cescs de producción, lo 
que rep.=esenta qt.:e los e!'":-ces ¿conó=r:..ico5 se •.rean 
benefic~ados por es~a ::erra~~er.ta. 

Otro fac't.or d.er.:.·.rado de los hechos exte.=nos que se 
presentan alrededc=- ::ie 2.as e:-~'t.i.dades es l.a co:npe~_encia, 
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éste como en cualcuier sociedad de tipo capital~sta, 
propicia que las organi::.aciones en su a::á!"l de abarcar 
nuevos y mayores mercados busquen nuevas estrategias con 
la :=inalidad de afi.an::.arse. E.s sabido q'<...:.e cuando un e:ite 
se estanca y !":.e :provoca el ca~ . .bi.o de :r:.a.nera interna, 
puede llegar a desaparecer o c~s~ruirse en la mayoria de 
los casos. Las e~presas con :a .:.ntenciór. sie~pre de 
brindar un mejer servicio e ~roduc~c, aba e ir costos, 
e=:ici..e:i.tar la p=cd:....lcc.:..Or. ·,,.,· ::i.eJurar les sister:!as, er:.t:re 
ot:ras metas, han v.:.s't.o en --=.:_ uso dE:: 12. compl..!:::ador.::.. y :a 
infor~át.!..ca ~!"l. ~¿di~ ~ara lcg~a=~~-

Cerno cor.sec~enc.:.a de es~cs ~~c~cre~ ex terne~ ~as 

orga~.:.::aciones ta.::-..!:: len .:.;"1:::.Lle:-:.c.:.<J.cia~ d.: mar..<':!ra 
interna en s~ est.ruc~~=a, pe.:.~::~=~~ ~· ~=cce~cs. 

Dent:=o de ..!.:)S i"a.ct:c::-e3 .!.:-'.~er;ics, .:ier.i.·..,·adcs de .la 
.inf.:..uenc:..a de.l :neci..o ext.er~o, e:.ci;.ent..ra.r. los cam.b.i.os 
que suf:=en las crgani.::.aci.cne.s d~ r.i.ar.era co:-.. tint.:.a <?n lo 
re::erente a sus operaciones, pe:::sonal y departamentos, 
como consecuenci.a de pclit.icas J..nt:erna.s, lo que .i.nduce a 
las ent.idades a experi~entar una evolución de lo sencillc 
a lo cornpleJo, lo qt.:.e trae cc~c resultado que en la 
mayoría de las ocas.iones toda la .:.:-.. fcr:r:'.acion .!::J..nanc.:.era 
generada de~tro de la en~1dad veces e:=:=ónca, 
inoportuna o inexacta. ~oy e:-: d:..a As-::.e tipo de e!:"rC!:"eS 
se ve!"l ::::i.isrni:-:.uidos al i.nco.:::-po.::-ar lu ::::c!:lpt..:t.adc.ra. en cada 
uno de sus depa=t.a~e:-.::os y prccesos cie 1nfo:=1'1.aci::;n. Con 
esca !"i.e:=ram:.e:.-=a di::::-:.o.s p::-ccescs ~e ve:-i. ::-.ejo=2.dc.s hc.c.i.a 
el legro de la ef:.ciencia y ~a p=od~ctivida~. 

Ot.ro =act.c= es e~ creci~ientc acele~ado de la 
infor~ación que se maneja d:.a:::ianente. Sn la actualidad, 
los vol~menes de infor~ación q~e se generan son tan 
g:=andes que la rnaycr parte de las veces e.:. Licenc~adc en 
Contadur~a se encuentra l~m~:adc para real~=ar un debido 
manejo. El voli...:.r..er. de infor:-r.aciór. ci...:.e se produ.:::e y 
traCaJa en las instituciones =equ1er8 de los car:i.bios 
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tecnológicos pa=a ~ejor adm:.n~stración de d.icha 
información. Dent=c =e los :re~os actuales que ~iene este 
profesionista, -:s e.: de afror-.tar una basta cantidad de 
informaci.ón •J en ocas:...ones un so:::.sti.::adc proceso para 
emitirla, !o que s:i..g:"'.:....::ica, un =i.esgo creciente para la 
organización y trae =cnsigc que · trabajo de 1os 
con~adores cada ~~s di.f~ci.l de e:aborar y 
.sup+::!rvisa=. 

La. in:'c.=-:r:á..t..:..c<~ ;::·....:.ede a:t·uda!:" er. =:.erta ncd.ida en la 
sistemati.~aci.ór. de .:es recu:r~os ~~ una o:rgani=aci.ón, 
puesto que r..a :r.cdi.:::.:..cadc !7!ú.lti.ple:- actividades en los 
aspectos c:rga~.i=ac.:.o:-.ales y sociales, cc!':l.o es el caso del 
meJor aprovecha~ie"-=c d0: ~ie~Fº en los Frocesos 
acti.vi.dades que se ::::-:al.ic~:-:. e:-:i un.::i. e:--.tidao. ya que este 
es Lln factor i.:r.~o==a~=e ~ara e: l~g:ro de sus cbJetivos. 

En el ~undo de ~oy la infor~at:..ca cie~e ur. carácter 
est=atégicCr sus a;;.:....: cacicnes :i.ar. ::=.!""ectado todas las 
act:.ividades humanas, ~odificandc las est=cctLl::::-as 
o:::-gani=at.ivas, de p::::-~ducci.ér.. y ccme=ciali. :::ac:.ón. Ld 
generación de nuevas =ecnolog~as y la di!usicn ce nuevos 
conocimientos, asi. ~c:rno la pres'=.2.c::!...ón de se=vicios, 
representa un cambie en la manera de cémo llevan a 
cabo innumerables tarea~ cc~idianas. 

Sin ¡a in!""or~áci.c~, el dcearr~llc que ha~ ten~do los 
secto::::-es f:..na;;.c:...e:::-os • .:::;egurc.s :./ ccr-:-:e::::.=.:.o e:-i. ger-.e::-ál,,. no 
ser1a como se conoce nuestros di~s. ya que estos 
servicios exigen u.-. :-:ianeJo :nas:..vo C::.':2 in::::orrnación, los 
cuales pod~ian p::-ese~=a:::: datos en ~o:::-~a casi instant¿nea, 
a t::::-avés de una cc::-.c·...:.t.udo:ra, au::i.er:.t.ando su e!:iciencia v 
brindando un :nejo::- Se::::-vi.:.:i.c a clientes, provee:::iores y ~ 
todas aquellas perso~as in~e~e~adas en su labcr. 

Po::- le ant.e::-:..o=- el :..i.=er..cia::ic en Con':aduria debe 
buscar formas adec:..:.adas e ínnovador·a-3 pa:::-a obtener l.a 
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información financiera en beneficio de la organi=ación y 
de su formación profesíonaÁ. ?or ello, el uso de la 
informática permitirá reorie~tar el esfuer=o hacia el 
1ogro de 1os objetivos personales y organi=acior.ales. 

2. FORMACION INTEGRAL DEL LICENCIADO EN CONTADURIA 

Actualmente la :nforrna:ica es:a presen~e en la 
mayoría de los ámbitos, por lo que la Contaduría :i.o ha 
relegado esta ciencia de sus p.:::opias fl!nc.iones, ya que 
gracias a ella se ha dadc un gran pase dentro del aspecto 
contable, como cont.=ol, proceso v obt.e:r.ción de una meje.::: 
información. 

Para que el Licenc.:.adc en Contaduria pueda :=eali::ar 
de manera e=icien:e sus a=tivi.dades reouie=e de una 
capacitación integral que no solo le pcr:ni:a desempeñar 
su papel en cualqu.ie:=a de las a:?::"eas adm.inist:=at.:!.vas o 
financieras, sino tarab~én es necesario que adquiera 
conocimientos otras áreas complementarias. Por esto 
podemos sena lar que ia Contadur~a, cerno otras 
profesiones, es i~terdisciplinaria, con ello se enriquece 
su acervo cultural v oermite al profesional en Ccntadur~a 
desarrollarse de ma;e~a plena. 

:..a ir..=-cr::i.ática, como disci.plina que apoya otras 
ciencias y áreas del conoci~~ento, ne se encuentra 
desligada de la Contadur.!.a, a est:a ac"::.ividad le brinda 
instrumentos cor::.o la :n.:!.croccmputadora, :::;:ue per!!lit:en 
lograr el maneje opo:::--:....:.no de !.a i:"!fcrz:-.ación financiera, 
obtener un adecuado con~rol de ~es bienes de la e~tidad y 
servir corno promotor para la adecuada toma de decis~o~es. 

Los tie~pos actuales exigen del con:ador el ~ane~o y 
conocimi.entc de la informática, as!. cerno de aquellos 
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instrumentos que pe:::-:::.:..ten la ef:..ciencia autorn.ati::ada de 
la información y los datos. 

La relevancia q~e han tenido en los ~ltimos aftas las 
finan=as, el derec::= fiscal, la eccncmia y otras áreas 
afines no determina~ que la ir.fcr~ática quede en segundo 
término; así cerno __ da la actuali::ación continua en 
áreas contables, :=.:...=cales, finar:.cie=as y ot:ras más, 
también es necesa=~= que el ~icenciado en Contaduría 
asista a serninar.:...c::, ex:=osicicnes, ferJ..as, congresos y 
cursos de actuali::c=:..cn relacionados con el manejo de 
computadoras y prcg=~:-:.as aplJ..cables a las organi::aciones, 
y que le permit:ar. :.::-.~:a!"lta= nue·~·os ir.st=umentos para el 
logro de les objet:.7:~ crgan~::ac:.ona:es. 

2.1. Discip1inas básicas de1 ejercicio profesiona1 

Existen ~a~e=:.~s sus~antivas para el desarrollo 
profesional del ~icenciaco en Contaduría, como 
contabil.idad, costos, auditoría, finanzas y fiscal, entre 
otras. Cada una de es-:as ramas del conocimiento permiten 
el co:::recto dese::.vcl vL:~iento del Licenciado en 
Contadu=ía. ?od=ía~c~ considera= =eciente el ingreso de 
la infor:ci.át.:.ca den-:== de estas di.scipl.inas, debido a J.a 
gran relevancia qi.;e :-.a llegado a adqUi:?::"ir en el ámbito 
organi::acional de ~cdcs los sectores, siendo l.a 
he:?::"ramienta que ~~=~.:.=e la ~ecnificación de l.a 
infoc~ación y pcnie~~~ al alcance de más pccfes~onales en 
Contaduría y ot=as ::.~.;::::.:::iplina.=, la i:i.formaciór.. de manera 
oportuna, que para e=eccos de nuestra área es una 
ca=acter~scica esen=~;~. 
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2.2. Discip1inas 
profesional.. 

comp1ementaria.s 

La Contaduria ?ública, come 
disciplina, no puede basarse los 
brindan l.as ci.enci.as bás i.cas, por 
mencionar que no es autosu=i=iente, 
cumplimiento de sus obje':.ivcs, necesi-:.a 
ciencias que per~i~en e: ccrnple~en~c de 

del. ejercicio 

cual qui e= ctra 
elementos que le 
lo que podernos 
y que para el 

el aoc·.ro de o::.:::-as 
su aC::Iv.c...dad. 

Ciencias come la eccncrni.a, ::i.a'!:e:r.á.':.icas. estadi.s':.ica, 
psi.colegia, sociclcgia, derecho y o~ras más, ~er~ite~ que 
el Licenciado e~ Contadur.:.a br~nde un ade=uado ser7~c~c a 
cualquiera de sus derna~dan~es. 

En un principio pedíamos c:asi.=icar a la in=cr::i.á-:.~ca 
corno una ciencia cor:-.pler.lenta.:::ia, pero deb~do al auge •,,· a 
.la irn:oortar:.cia cue ha revestido en los últi!nos años ios 
con~ad.ores haceñ cada ~.·e= más de ella, de ahi su 
impo:=tanci.a (Ve= t="~gura ·v~-1:. 

3. LA COMPUTADORA PERSONAL COMO HERRAMIENTA AUXILIAR DEL 
LICENCIADO EN CONTADURIA 

-u:timarnen':.e, ~~ccnciado Ccncaduri.a ha 
ex~e~di.do ~e =~~si.de=a~:e e: á~~i.~v de su p=á=-:.~=a 
crofesi.onal al rit=c que de~an~a e~ pr~g=eso da la 
~i.enc~a v la tecno:cgi.ó, que :e ~an ccnd~c~do a u~a bas~a 
expansió; de sus se=vicios, pues 3e ajusta a Las de~andas 
y necesidades de :as e~9=csa~ e ~~sc~~uci.ones.'' 1 

Man=an!lla, Lcr~~=o 

Ccn:adur~a. p~g. :35. 
Hernande::, =n=:o.:-~a.t.!..:;:3 
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Contabilidad. Rama de la contaduría que se encarga 
del manejo. cl.as1ficac1ón. registro de transacciones y 
cm1sion de mfom1ac1ón financiera 
Costos. Estudio de las operaciones cconónuc.as 
realizadas por las industrias de transformación. 
llevando de manera s1stemat1ca y programada lns 
transacciones y su efecto sobre los productos 
producidos 

¡-·-· -
.·\.udi1orin. R:i.ma complen1c11t:lna de la contadun.a que 
se encarga de la venficacion y corrección de cifras de 
los estados financieros y las transacc1onr.:s realizadas 
por una organ 1zac1on 
AdministraC'ión. Estudio de b opt1m1z..,c1on de los 
recursos hu1nanos. rnatcn3lcs v tecn1cos. 3SI con10 su 
adecuada mtegrai.:1011 y man.eje para d logro de 
ObJCtlVOS 
Finaru_.ns. Estudio de 13 ópt11n'"1 obtenc1on ~· ;1pl1c;Jcton 
de recursos ccono1n1cos de una organ1za.c1011 
lnfonnñtica. Estudio d..:I d1scilo ..: 1mpl;int;Jc1on de 
sistemas de 1nfom1ac1ón autorn.at1zados DISCIPLINASJ 
Fiscal. Estudio del 111.arco legal dcnvado de los 
derechos y obiigac1ones d.: la enttdad por o.!I pago de 
tnbutos al fisco federal v .-:statal 

Economía. C1cnc1a que estudia los factores que 
confom1::in b nqu.::=., de las naciones 
Derecho. Estudio del 1n::irco JUrid1co de los entes 
fis1cos y morales 
:\.l:ncmáticas. Estudio <ld pbntcarniento. 
conceptualizac1on :-. rL•soluc1on d.: problc111as que se 

Comph~nrenltJ. presentan en los entes .. •cono1n1co:;. n1cd1antc n1odelos 
rias -- 1n:ite111at1cos 

rsicoloJ!Ía. Estudio de la re:il1dad LlldJ\ndunt de los 
recursos hu1nn11os de las on.?:an1z.ac1ones. 
Sociología. Estudio de la- re'"1lidad de los recursos 
hun1n.nos de l.;is entidades econo1n1cas que 
con1olc1ncntan el estudio de la adn11111strac1on 

Figura v-1. D.:!.s::::.p.:.:.=:a::: :::.e :e ::;.:::~=.i:.::s.::...~:---:. con::a.b:.e. 
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Se considera at!e -=l car.i.po de ac.:::::::.iór.. deJ. ~.ice!'lciado 
en contadu=~a no s¿l.c se J.imita al registro y canejo de 
operac.iones en conta=!l.idad, sino q~e su labor puede 
abarcar ot=as activ!~ades cerno ~a aud!~oria, ~iscal y 
finanzas, entre ccr~.:::. las c~ales, reviste~ una gran 
importancia en las crgani=acior-¿es para 1.leva!:" un buen 
control er.. ~odas -GQ cpecac.:...c~es "J logra!:" asl 1.a 
e=iciencia. 

3 .1. El. L.i.cenc.i.ado en Contaduría en l.as diferentes 
actividades de1 desempeño profesional. con apoyo de 
.la computadora personal. 

3.1.1. Contabilidad general. 

La la.be!:" que ::ie.:::e=.pe:l.a el l.....:..:::::::en.:::i.ado en Cor.tadurla 
en esta act:iv.idad cc:-:.s:.s-::.e p!:"!:-.~.:...palmente en e:.. registro 
de ooe=aciones, s-...: .=:on-r.abili=a:.=ién, cer..trali=acién y 
análi;,.is de la in:Eo:::-::-:ac.:.ón, asi como da= congruencia y 
calidad los res-..:.:"=.adcs que se derivan de .las 
t=ansacciones =eal!=adas pcr l.a entidad, es-r.o a través de 
controles establecidos ~ara el =egistro de cada operación 
y su correspondiente revisión, corrección y auccri=ación. 

Para ~acili=a!:" es"=.e =raba~c e: contadcr se ha 
auxiliado cie he::::ar:-:.:...e:-_-:.=.s ...::e::":::: :¿-.. su:naciora, cal.culadora, 
máquinas ~ecá~icas =0 ccn-r.ab!:i::::.ad ~ recientemente ha 
inccrporado e..:.. use .:.:::. .::::::"'-!=C..:.::ad::-=a, la. cual le ha. 
permitido el ::eg.is==-= c.~:::::-.a::i=adc :ie .:as operaciones, lo 
que i:npl.icando -:.e~e!:" - :iia. :;;:. .si".:uac.:...ó:: fi!"lanci.era de 
las transaccic:-:.es rea..:.:... =a da:::, r:-.e: erando .!..os procesos que 
conlleva, desde s~ revisión hasta la oportuna 
presentación de re3u.:-:.ados. 

119 



La decisión de e:eg:_r ade:~ado sistema de 
registro de ope::a:::....0:-:~3 a2e:;·c.!::a::::a la cc==ec-::.a y ace=::.ada 
toma de decisiones de les di.ri~entes de una organi=ació~~ 
es por eso que el L~=e~ciado en Ccn~aduria ne sólo deberá 
conocer la teor:_a :,-· :a té::ni::a cc:;.::.ablc, además será 
necesario conocer ~ane:ar les prcgr~rnas que pueden 
facilitar su labcr. 

3.1.2. Contabilidad de costos 

las e::i;:resas dedi.::a:.:!as 
la tra!1sfor~a.::1..é~ :e proc~ctcs básicamente el 

regist:ro centre:. _es tres el~~en=os d~l c~s~c: 
materia pri!7:a, mane ::!€ cCra -.,,- c::.::os gastes i.ndi.i:ec::os 
incur::-idcs en la el.aCcrt:::.c:.c!1 del p!:'cduct:o; las funcicnes 
!:'elacionadas sen basi::~~~nté: el ~aneJ~ de ir.ver.t:arics de 
productos en sus ~:.s-:.~nc~s ~ases de prociucc~c~. 
elaboración de es't.aC.os ::e .::cs'::o a.e ~r0duccicn, ccntr02.- y 
maneje de rnate::::ia p:::::.~a.. ::ie't.e!:'~inac~0r.. de mar.o de ob::-a 
incu::::rida, supervis~ó~ e~: adecuado s~ste~a de regist:::o y 
control1 anali=.a= las va::::iac:.ones de gas'::os incu:::riaos, 

~:~f;~~~r f~~y~~~t~~~~ =;·r. ~~~s~~~e~~~~-:3 a :a =~~~~~adp~~~ 
la i~te~=~cn ce aCa::..:.:::: ~~~~~3-

E'.l .ie _.,_,. =·=:::--!='.~::a.--i.~::-,;, e::o':".:'l ::=esu.l~é. 
!..nst:::u.""r,e!"'.t:.::i ~·.;.· . ./ •:¿,,_"_:.-::~.:.. P'...:..es .:;:;:. c.1-::::-c. =~st..:.::..-:.::;. 2:::.nfJ2...:.ca.cio 
de con-:...::cl.a::= -s-5 :.:-_·,.r'7!::;,-:a.::-..:.o. -./6'. .::J:.i~ .~.:_ ma:i.eJc de l.o.s 
entradas, sali::as y ~z..:.5-::;.¿::;,c..:.a~ d~ ~a't.e=~a: para e~abora= 
les p:::-cd~:::::.c~ =~p=o=::S-==:-.-:.o. c:.er::c r-:.'=!sg~. Ccn el 
advenimier:.-::c de 2..a ::-~~;=-:..:-:.a-.:ic:=a. el cont.acio:::: de costes 
~iene ahora la =ac:.::.cia:: de p.:::ep¿=a= e~~adcs de cesto de 
producc~6n de ~o ve~~~dc ~B ~a~e=~ s~~p::.~i=3da, asi cono 
lleva:::: un ccnt.:::ol ::it.:=::-:c.:: :nas e:<ac::.c ce :.a :na::.e.r.ia pri.ma, 
J.a mano de obra, gas-:.·.::~ -:!e :::.:..s-:.=.::..!.::-r..:c.icr:., '.?ª sea med.iance 
p:::-ogramas especia.2...:..;::;.::.-::s ;:e:::: :ne:::::.ic de ct.=~s paquei::es, 
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como por eJernpl.o, !.a hoja el.ec1:.rón.ica de cál.cu:!..o, ya que 
con ella dedicará más tiempo a ia supervision de1 sistema 
de costos i:npl.an~ado, as~ corac a 1.a elaboración de 
análi.s~s de variaciones y des~iacicnes en 1.os gastos 
incurrí.dos. deter~inar de~iciencias y sob=e ~oda reali=ar 
proyecciones con base en infor~a=~ón mucho más co~fiabl.e 
y oportuna. 

Con ello deter~innrá cportu~~dad la 
información l.os produc::.cs, '/ ar.a:.;..::¿¡.::::.ei. •Je.= 
para cptimi::ar 1.os :nár::;re:--.e::=: J"::: <..:::;..:..:.dad ·_,; absor.oer 1.cs 
gastos incurridos, e~~re c~:::cs as~~c~~s. 

A:i.. proponerse un s.:...s~er;-,a o¿ ::cstus ~or ccrop:..i::..;,.dora 
se habrá de::.er:ninadc prev:.amen-:.e e:. ti;:;c.. de cos".:.ec a 
uti.l.:..::a:::, ;n.;.es una vez l:.eva::::i.os programa de 
computadora se te~drá~ variac:..cnes nc~crias en su d.iseño. 
por ese es necesar:.o te~er el ccnc:::i.~iento tanto del. 
sistema como del prograrr,a, porque qui.=as sea necesario 
reaii.=ar algu~as adecuaciones, deb~do a que 1.as 
necesidades puede:i. llega::- a se::: coincidentes con el. 
programa a i~plantar. 

3.1.3. Contabiiidad fiscai 

EsLa l.c::Cc::- qi..;.e 8J~cuta el :...:.ce:--.c.:...d.dG er. Cor.tadur.ia 
se aboca al estud.io, t::am~te y regis-:rc cpcrtuno de todas 
las ob:.igac.:.cnes ~~scales propias del gi.=~ de la empresa 
o depender .. c.ia., a =:.!.n de evita::: :.:-i.cu!:ri-:: en in:f:::acciones 
que pueda~ perJud:..car l.a entidad . .wa :::uant.!.fi.caci.ón 
oportuna y ap::::-op.iada de C.!.í3.rtas pa::-:.idas para e:fectcs 
~~scales deoenderá de la cor:::ecta ·; cpo~-:una presentación 
de las obli.9acicnes f~scales. 

l~l 
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Er- la actualidad, el complejo sistema tr~butario 
exige del Lice~ciadc en Contaduria el dominio de un 
sinnúmero de leyes, au~ada a la laboriosa determinación 
de cálculos, le que representa U:la g?:a::-. necesidad por 
contar cor. her?:anie~tas que le per~itar. te:ler 
conocimiento cie lo~ ca::lbios ~ivel :ributario y la 
repercusión que :ie~e:l. scbr~ las ac:!vidades de las 
entidades . 

• ;,..~o::a ::tás que :l.'...:.:1.Ca se vuelve indispc~sab.le el 
manejo de un equipo de compuco que le permita ~anipular 
la amplia ga:na de ca::tbics fiscal.es, y sobre todc contar 
con progranas que si:plifiquen los cornplicados calcules, 
y deJar espacio para enfocarse a .:.abares de análisis de 
leyes, .!:'efor:nas y ;:ilaneac.:..ón :::.:.sea:., que per:ni.t:a a la 
organización ob:ener Cer.eficios fi~a~cieros. 

3.l..4. Finanzas 

Las !"une.iones a cargo del cor..-::.ador en el á::::-ea de 
finanzas son las de anali=ar correcta y oportunamente la 
información que propcrcicne el departa~ento contable 
sobre l.a obtenci.ón, aprovecham.:.ento y apli.cació:r.. de los 
recursos econórn.icos e::-:i. una en-::..:.. dad_ La función de 
anáJ.isis y .::evisi.ón es !""undamenta:. der.trc de esta área,. 
de ella depende::::-á la acertada t:..:::na de de:::.i.siones ·.z- la 
adecuada planeaci.ó~ para el log=o de oCJetivos. 

La inccrpcración ~e ~na co~pucadora per~ici.rá crear 
y rnaneJar modelos ~inancie.!:'os pa=a dete=~inadas 
circ~ns:anci.as, fac.:..litando su p:esen-::.aci.On y 
modificación. Con esta he.!:'ramienta se ahorrará tiemoo en 
la creación de es-::.os escenarios, dando cabida a labores 
más signi::icativas co~o la planeación, implantación _ 
manejo de L.!::-. adecu.adc :::l:.ijo de efec:::ivo, lleva.=- a cabo 
análisis =inanciero,. de~isiones de inversión, meJorar 
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políticas y presentar sugerenci.as para maxi~i=ar los 
recursos del negocio. 

3.1.S. Auditoría 

La auditoría es, den::ro de tedas las funcio:"les que 
puede llegar a desempenar el Licenciado en Contaduría, la 
que requiere un amplio conocimiencc general de todas las 
materias relacionadas con la contadu.:::ía, ya sea en el 
á:nbito externo o inte.:::no se requ~ere del ccnocimiento de 
los costos, las finan=as, contabilidad, aspectos 
fiscales, jurídicos, además de familiari=arse con la 
administración de organi=ac~6n en = 1 aspecto de 
control y ~a:"lejc ~nternc. 

Debido a la ccmplejidad de ~as empresas hoy en día 
resulta igual de complicado ejercer la aud~toria, ya que 
la capacidad que impl~ca la revisión, la evaluación y la 
supervisión, resul::a a veces ins~ficier.ce por parte del 
contador. 

Incluir a la ccmpucadora cc!":".c i.nstru:r.e!"!to 
indispensable en la elabo::::-ación cie una audi. t:.cri.a, es 1.o 
más convenie:-ite y apropiado por ::odo lo ant:.es señalado. 
Basarse en rutinas especi.ales que permi.::an la selección y 
=ecopilación de int:ormaci.ón para validar las operac.:.ones 
suje<:.as a revisiCn, =esu.l::a ser le :.:i::..:..l, para la 
cantidad de infcr!:lación que puede llega= a exam~narse. 

Si la entidad la cual se ao.2..ica la auditoría 
cuenta con !':'l.étodos :necani.snos ~electrónicos para 
regist.=a= sus cperaci.o::.es, puede llega= a si!':'l.plificar el 
~=abajo del auditor; la evaluación de los controles 
i.n~ernos que existen en los si.stemas de infor~ación 
automat~=ados per:nit:.e::. det:.e=~inar el grade ~e prc=~ndi.dad 
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en que se aplicarán ~a pruebas de verificación. Al contar 
con sis~e~as autcmat:.=ados se llegan a el~~i~ar problc~as 
de registres, o~isi=~es, dupli=idades, por · que la 
labor del auditor lle;a a reducirse nocoriamen~e. 

Co~ todo ello e: enfoque de auditcria basado en la 
computadora est:á di.r:.";"i.do a la el irninaci.ór: de pa;:eles .de 
trabajo, si~pl:.f:.ca=:.ón de labores cperat:ivas, 
intensificar la act~~idad de asesorla 9rocurando una 
adecuada planeación, ::-:ejorar el cor.trol ir..Cernc, prever 
situaciones que propicien pérdidas; ayudar a mejorar 
pclíticas y p.::-ccesos, asi co:rr.o aa.::- solt.:.c.:.or.es .reales a 
los problemas preser.tc=os po= lás empresas. 

4. LA COMPUTADORA PERSONAL Y SU IMPACTO EN LA PROFESION 
CONTABLE 

4 .1. VentaJas y desventa:ias 
computadora personai 

específicas del. uso de l.a 

~e las acc~vida=es c~e reaii=a e~ Licenci.ado en 
Contadur!..a c~!"l e:. a~c:,.·c de la ccr.i.cuta•:io.ra.. se ;:>ueder.. 
detecta= ventajas y desven=ajas c¿mo pueden ser las 
siguier.-::es: 

ventajas: 

• Obte~c~on de ~n~or=a:~ón =inanc~era vera: y oporcuna; 

• Maye= con-::rol de :a i.n=orr.i.aci.én por todas las áreas 
exis-i:entes de la entidad, le que representará un 
adecuado controi in-::erno 1nstitucional; 

/.:!./ 
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• Permite realizar rápidamente 
elaborados, simplificando el 
aumentando la disponibilidad de 

• Reducción del volumen de papel 
espacio: 

cálculos co~pleJOS 
t:::abajo laborioso 

la in!:'.or:na..ción; 

en archivos y ahorro 

y 

de 

• Búsqueda rápida de documentación necesaria o registros, 
reducíendo tiempo; 

• Bajo costo en el procesamiento de da~os, que peroite la 
reducción de la fuerza de trabajo; 

• Se puede llegar a elevar el índice de eficiencia de las 
operaciones si se manejan programas especiali=actos que 
permitan la si~plificación y la agili=aciór. de las 
actividades; 

Se brindan más y mucho mejores servicios a client:es, 
proveedores y otras personas i.nteresadas en la 
organización, pues si les datos que manejan 
provienen de archivos actuali=ados permanentemente 
mediante computadora, los da~os serán más confiables; 

• Si el equipo es el adecuado se puede i1egar a reducir 
los ..::os tos de operación y at.:.mentar .la exactitud .:ie la 
informac!.6::-J.; 

• Facilita la extensión y 
del.egada; 

supervisión de autoridad 

• _:c._umenta la oportunidad de central.izar y/o 
descentral.i.=ar l.as operaciones; 

• Se hace más accesibl.e l.a información para aquel.l.as 
personas que se encargan de la ~oma de decisiones; 
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• Se reducen riesgos i.nvolucrados en el desarrollo de los 
sistemas de in=or~ación, et=-

Desventajas: 

• Riesgo de fuga de i~=or~ación de no contar con un buen 
control de acceso del equipo de =ómputo. 

soiución.- Poner claves de acceso de seguridad o 
limitar los accesos a todo el personal ajeno al manejo 
de las computadoras =entro del area de cómputo. 

• Es probable que -ª gente s~ resis':;a al cambiar la 
manera de :::ealiza::: sus actividades ya manual. o 
mecánica, po::: una =c=~a computari~ada. 

soiución.- Capaci~a= a la gente, supervisar y dar 
seguimient:.o a dicr-.a capacitaci.én.. ve:::-ificando que se 
aplique le ap:::-endidc en el trabajo desempeñado. 

• Desaprovechamiento de la micrccornputadora en manos de 
personas que no sepa~ manejar el equipo. 

So1ución.- Permi~i.= sólo al personal capacitado el. 
manejo de la infcr::-.ación por :nedio de la Pe, haciendo 
hincapié en la i:npc=~a~c~a de su aprendi=aJe-

• Posibles pérd:..da.s :ie in::::or:nac.:..cn por el usv inadecuado 
de progra:nas y eq:u:.~o, .Lo que ::epresenta desgaste de 
tiempo y di:"J.ero-

So1ución. - Fcmen:::.ar -_,- dar seg.,_;..:..mie:--.tc a los cursos de 
capacitaci.ón sobre e.:. ap=end.:...=a:e de los programas y 
equipos de nueva adqu.:...si.ci.ón ::;:ue descor.ozca el 
personal. 

• Los al.tos coseos :ie ir.ve:::si.6n 
pueden resulcar no preci.samen~e 

equipo de cómputo 
desventaja, sino un 
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factor que desaliente la adquisición de estos equipos; 
la inversión no sólo queda en adquiri= una computadora, 
una impresora y unos cuantos cables; t=Jor lo regular, 
con el tiempo, será necesario adqui=ir otro equipo 
compl.ementario, cerno una impresora, un regulador, 
disquetes, mouse, un pr8tector de pa~~al:a, =undas, 
entre otros, as~ corno brindar el ~anteni~iento al mismo 
equipo '1 una se=ie cie productos o se::=vicios que nos 
permitirán obtene= un mayor provecho de la computadora. 

So1ución.- Es recomendable obte~er cot:..=aci.ones 
lugares especiali=ados en la venta de equ:..po de 
c6rnput:o, reali=andc p=-evia:ner.i:.e u:-ia i.!".specc:'..ón en 
revistas espec.:...ali.=acias, periódi.cos, as:..sti= a fer=...as 
donde se den a conoce= nueves equipes y programas para 

~=~=~1;:~~~~s, causa:'..~ ce~-~ paard:p~~ncc~~=~us s~;;::;~:fsti~~~ 
y coseos. 

También se!:"á necesar.:.o real.i::a!:" un estudio de costo­
beneficic sobre el t.ipo de equipo que se pretende 
adaui=ir cara no incu==ir en gastos innecesarios o 
ins.u:!icien-tes. 

• La obsolescenci.a del equipo y de programas !:"esulta en 
ocasiones =rustrante para aquellas pe=sonas que acaban 
de adquiri.::::- alguno, sob.::-e todo si se enteraren de que 
acaba de salir al rne=cadc una ~ueva computadora, mucho 
más rápida, con :na::,..ror ca:Pacidad e igual :nenes 
costosa. E:ste factor =esulta :.ir.a bar.=era crue en 
ocasiones per~.i~e la ~odern.i=ación cte las 
organi::.ac.iones. 

soiución. - Conoce!:" el :r:.anejo de diversos prog=amas y 
asistir a dernos~raciones de les avances tecnológicos en 
la ::i.ateria nos ayudara constat:.ar si realmente el. 
equipe que se t=...ene ~s obsole~o y saber cuando es 
necesario .renovarlo o act:uali.=arlo. Po= lo tanto, es 
conveniente asistir a ccnfe=-encias, fe=ias, seminarios 
de actuali::.acicn, inscribirse en revistas 
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especiaiizadas, así como mantener contacto con l.os 
fabricantes de estos productos para conocer l.as 
novedades que se están comercial.izando. 

• Etcétera .. 

1:!8 
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APLJ:CACJ:ONES PRACTJ:CAS DE LOS PROGRAMAS 
COMERCJ:ALES 

EN LA PROFESJ:ON CONTABLE 

1. PRESENTACION 

El trabaJo reali~a=o por el Licenciado en Contaduria 
todos sus ar.~itcs siempre ha representado en gran 

parte 1a elaboración ::ie cal.culos para la obtención de 
información =~nanc~era. Todas esas operaciones se 
preparaban er. papel, a~~ en la ac~ualidad todavía dentro 
de las organi=aciones a~gunos contadores los elaboran de 
esta manera, .:o que s :.~n.ifica una l.abcr tediosa que en 
ocasiones hace que se ~~curra en errores a~ realizarlos, 
resultando una gran ca:-.::.idad de papel.es de trabajo, .los 
cuales a su vez se vue1ven poco manejables, lo que trae 
como consecuencia que e: proceso para producir resultados 
sea cada ve= más l~~~o, provocando q~e la to~a de 
decisiones sea inoport~~a e inco==ecta. 

Por lo antes menc.:..=~ado pcdernos da=~os cuen~a de que 
el. uso de la hoja de cá:=ulc e$ necesa=ia pa=a el. t=abajo 
que reali=a el contadc=, pues~o que de esa manera puede 
1.1.egar a si:::.pl.:..fica.::- .s:....:. .iabor y p=oduci.:: meJcres 
resu1.tados <exactos "J ::-;::c=~u!"los, . 

La hoja elec~rón.:..=a de cá:culo es la her:amienta que 
nos pe=~ite la simpli=i.=ación de tiempos y actividades de 
conteo. Es:a herramien~a C0!'1 el paso de los a~os se ha 
convertido er.. un a:.iado del contador por las enormes 
ventajas que brir..da; es corn.Un ver hojas electrónicas de 
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cálculo para relacionar clientes, proveedores, 
determinación de depreci.aciones, crea=~ó~ de facturas, 
finiquitos, nóminas, pólizas, 9ráf.:.cas y en casos 
extremos hasta cartas, aunque no del ~ocio recomendable, 
entre otros. Al parecer, no hay limite para la~ 
aplicaci.ones que un usuario, c~n ~n po=c de creatividad, 
le pueda da~ la hcja ele=trcnica de cálculo. Sin 
embargo, esta labor, por med:.c de la computadora, está 
aún muy lejos de ser aprcve=hada al máx.::.mo, pues aunque 
hay usuarios creativcs, la mayoría se li~i~a ún.:.carnente a 
explotar a ••medias'' ~as capac~dades ~e ese ''paquete". 

Otra labor reali=ada por el Li=enc~ado en Contadur~a 
después de la elabcraci6~ de s~s cálculos, la de 
presentar los resul-:.ados cbter.idcs de ::i.anera textual a 
los directivos, gere:-~cia y acc~c:--.:.stas, entre otros. La 
presentación de estos in=ormes se puede llevar a cabo por 
medio de proce:::adcres de tex-:.c, les c'..lales perm.i ten un 
adecuado ma:1ejo de -:.cdc t:.ipo de dccl!.."':1.en':.o necesa=io para 
su trabajo. 

En los últimos a~os la cant~dad de datos 
información ha crecido de mar.era s.igni=.icativa, el poder 
ejercer una adecuada ad.~ir-.istracién de e~la =epresenta un 
reto para las organi=.aciones actuales y- para e.: 
Licenciado en Ccntaduria. Los programas que se encargan 
de 1.a admin.ist=aciór. de bases de da':.cs puede!"l llega= a 
ser una bue!"la soluci.~~ si. el cont:.adcr de~ide hacer uso de 
esta impor-:.ante nerra~~enta, con s~ i=~lantación en las 

~n~~~~~~~ ~~';~á.id~~:~~:~~n~~ ~r~;_5=i.:-eadc::.i.r-.ó;_"a¿-ce~alsa ~~n;~~;:~.i~~ 
trabajo. 

Por todo el.!..o pcdemos rner..c.icr.ar qt.:.e de los "paquetes 
comerci.ales" qt.:.e ex:..scen en e: r..ercado, 2..os más 
utilizados por el contador sen ac;:uellc::=: qc..e le permiten 
manipular datos n~~éricos, as~ come aquellos que le 
facil.iten el maneJo de textcs pa::::-a l.a presentac.ión de 

/30 



CapilMlo VI 

documentes, ademas de cc~plernentar su trabajo co~ el uso 
de algún adrninistradc= de base de dates. 

En su:na, necesar~o q'..le e2. Licenciado en 
Contadu=ía encuentre capacitado para el adecuado 
manejo de todas es~as herramientas aue le permiten 
aprovechar, mejor aún, las ventajas ae un equipo de 
cómputo, pues en la rnayor!.a de los casos, el empleo de 
algunos programas se encuentra .limitado, ya sea po:: el 
grade de conoci:niento que se ciene de ellos, por la falta 
de tiempo, o por l.a indecisión que él rn.ismo tenga para 
aprovecharl.os meJor. 

En este cap!.tul.o se prese~tarán sol.amente algunas 
sugerencias de cómo aprovechar algunas de las 
características de estos programas, enfocadas en su 
mayoría a la hoja electrónica de cálculo, por ser la 
herramienta más común entre los contadores. Las 
propuestas no i~dican el únicc camino para la resolucion 
de algunos de los problemas más comunes entre la 
actividad del Licenciado Contaduría, solamente se 
se~alan como una de tantas alternativas que pueden 
existir para la solución de los problemas presentados en 
el ámbito profesional, cuando se ~iene al alcance 
computadora. 

2. APL:ICAC:ION PRACTICA DE UNA HOJA DE CALCULO Y UN 
PROCESADOR DE TEXTOS 

Como anteri.or:nente :_.:a habia hecho mención, l.a 
hoja de cálculo, qu~=ás sea de e~~re ~odas los programas 
comerciales el más utili=ado entr~ los contadores, debido 
a la variedad de aolicaciones en las que se puede 
utilizar. -
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En el ámbi<:.o ::::ontabl.e, 1.a apl.icacién de la hoja 
electrónica de cál='Jlo parece no tener limite de uso. 
sobre todo si coDsideramos que a últi:nas fechas se ha 
facilitado su mane~~, l.a sencillez de los menús, asi corno 
1.a simpli=icaci6~ de órde~es, per:niten que su 
manipulación no sea ya tan compl~cada. 

El caso que :nás adelar:te se presentará está 
preparado en la hcja electrónica de Microsoft Excel para 
Windows, versión =-~ en español; debido a que en 1.a 
actuaiidad el progra~a es uno de los más difundidos en el. 
ámbito in::or:ná t ice; además de se::- éste muy sencillo de 
manejar, lo que le ~ace ser uno de los programas con más 
popularidad junto e=~ la hoja de cálculo de LOTUS 1-2-3. 
Tambié:i. se utili::a::a el procesado:::- de "::extos Word para 
Windows en espanol, ?ersión 6.0. 

2 .1. Manejo de "matrices" para l.a e1aboraci.6n de cál.cu.l.os 
contab.l.es 

¿Qué una matri::? 

En el manejo :ie la !'loj a de cálculo el uso de la 
palabra ::i.a-:.::i:: es c=::-:ún, pero tiene un significado: '~es 

un cor:ju~to de dates ~tili=adcs para desa==clla= f6r~ulas 
que p=oducen va=ios resultados o que operan sobre un 
grupo de a=gu..-nen~cs (in::or:aacién suministrada a 
funci6!1. ¡::a=a su cál.culol organi::adcs en filas y 
columnas." 1 

1 Micrcsof~ ?:ess, Mic:=soft Exce1 5 cara Windows paso a paso, pág. 
331. 
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En l.a hoja de cálcu!o d¿ ~!~=r~scf= ~xcel exiscen dos 
tipos de rnat=ices: rna~=~ces de =a~gos y rna~r!ces de 
constantes: 

Matriz de rangos. - es t.:.n área de ce..:.. das rectangular que 
comparte una fórmula común. 

Matriz de constantes. -
organizados especialmen~e 
argumento de una fórmula. 

ur. grupo 
'./ que se 

de constantes 
ut.ilizan como 

El empleo de matrices en las hojas de cálculo son 
una buena opc.ión para la obtención de i.nformación en el. 
momento en que se requi.era, para llevar a cabo decisiones 
adecuadas en las empresas. 

Cont:a.::- programas esoec!.f.::..cos que nos 
simpl.ifiquen las labores !:'1-lt:.inar-:...as y nos permitan 
enfocarnos a la tarea de decidi.r, cada ve= se hace mayor, 
pero la incapac.idad económica en algunas ocasiones nos 
imposibil.ita la adquisición de estos progranas; ante esta 
situación, el contador recur::-e a S"...l caoac.idad creativa 
para resolver estos proble::i.as con los elE~en~os que tenga 
a su alcance, como po= ejenp:o la hcJa de cálculo. 

Un ejemplo de una act.!.v~dad que =equiere una buena 
inversión de tie::i.po y de t!:'abajo pe= par=e del contador, 
es la preparac1ón de la nóm~na de u~a ern?!:'esa, que suele 
ser rutinaria y en ocasiones labo=iosa, lo que trae como 
consecuencia que a veces se come~an e=rores en su 
preparac.!.ón o se presente fuera de p:a=.o, entre otras 
circunstancias. 
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2.2. Caso Práctico 

En el caso que 5e planteara para el aprovechamiento 
y aplicación de la h=~a de cálcu~c en :a preparación para 
una nómina qu~ hace el ~ice~ciadc en ~cntaduria, se 
reali=a=án las ope=ac~~nes aut~máti~amente, simplemente 
introduciendo algunos da-:::os básicos para la obtención de 
1cs resultados, y =.e es':.a i:c=::i.a se demc.s;:.ra::á que la 
ayuda de la compu~adc::a pe=sonal e~ nuestro di as 
importante parR el b~en dese~pe~c de! p=ofesional en 
contadur.ia; as:. corr:o ':a.mbién, e:;_ ahc·==o de tiempo y la 
rápida obtenciór. de resultadcs. 

De es-:.a nó:nir:a ;:::c:ire:r:.os cbserva= el salario diario, 
otros ir..g::=escs cor. s·....: pa=-:::e g=ava.da ·,; exen'Ca oa=a ISR, 
asi.. cerno la pa=t:.e a integra= p.=!.ra -=-l Sala=io- Base de 
Coti:ación para el :~SS, a~cs ~e a~cig~edad, dias de 
vacac.iones ccrrespcndientes cada t:::::::-abajadcr, los 
impuestos a ::::a:::go ::avo= en-:.:::-e ctros conceptos que 
integren al salar.ic, as.:. hasta 2.lega:::- a la presentación 
de la nó~ina co~ s~ pagc neto al t:::-aCaJador. 

Para elabo:::-a::= •...:::a :-:ó:ni.na se =equie::::-en de algunos 
datos básicos para pode= de;:.e=:-:nl.na:::- las retenciones y 
percepciones netas pa=a dicho cá:cu:c, de acuerdo con los 
lineamien-:::os establec~=os por ~as ~eyes correspondientes 
y las políci.cas res~ec~i.vas de :a empresa de que se 
trate. Estos dato~ Casicos para el sigui.en ce caso 
prácti.co se:::-án :os que se menc~o~en más adelante. 

'·""' 
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2.2.1. Datos Genera1es 

l. Dacas de .les emr:::deado.·:; 

Nombre del R.F.C. Registro Fecha de O fas Sueldo 
Empleado IMSS Ingreso Laborados Diario 

Luis Enrique AOVL 926208 
1 

22/dic/92 15 s 50.00 
Ancón Velázauez 620822 TLS 2190 o 
Myma Corona CORM 936102 06/jul/96 10 22.60 
Ramirez 610224 CU1 0947 5 
Ruth Sant1llan Cruz SACR 606207 04/nov/80 14 120 00 

620709 DF6 2367 9 
Diana Os tos OOSD 916306 10/may/91 15 180.00 
Sabuaal 630612 KLP 7207 o 
Gabriel Mosqueda MOLG 886007 01/ene/88 15 200.00 
Lóoez 600723 HLO 2341 2 

a)Tari~a y tablas q~~ncenales de los art~culos 80, 80-A y 
dO-B de la ley C.!.tada pa::a el cálcul.o del. impuesto a 
cargo o :::avcr que le ::-esulte al. trabajado!:', 
publ !.cadas el Diario Of ici.al de la Federación el 
1.2/07/96. 

b) El po.=centaj e de: subsidio acredi table que 
es del. soc,,. 

aplicará 

a)El. aguinaldo otorgado a l.os empleados es de 15 días de 
salario. 

b)La pri~a vacacional correspondiente es del 25~. 
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e) Los dias de vacac.!.cnes serán de-::er:ninados conforme al 
art. 76 de la Ley Federal del Trabajo. 

d) Porcentaje de cuc tas obreras al IMSS para 1996, como 
son: Invalide=, ~eje=, Cesan:ia en Edad Avan=ada y 
Muerte ( !VC!-1) : 2. :!.Z50'1 y Enfermedad y Maternidad CEyM): 
3.1~50'!.. 

4. oc.:-os 

a)Salar:.os Min:.~os Generales pcr cada área geográfica: 
Zona ''A": 22. 60 
Zona ''E": 20.15 
Zona "C": 19.60 

b)Para e~ecto de las horas extras que laboren los 
trabajadores, l.a empresa determinó la pol.1tica de 
autori=ar solamen:e t=es di as a la semana (Lunes, 
Miércoles y Vier~esJ, sin rebasar de tres horas 
diarias. El pago de estas horas será de confcrmidad con 
los articulas óó a ó8 de la Ley Federal del ~rabajo. 

Horas Extras Quincena1es 
Trabajador Semana l. Semana 2 Serna.na 3 

Luis Enriqt..:e ;._-:.gen 
Velá=que= 3 
Myrna Carena Ram~=~~ 3 
Ruth San:~llán Cr~= 3 
Diana Cs~os Sabuqa~ 6 
Gabr~el Xosqueda Lepe= 4 

e) Se e torga a cada -:::::-abaJ adc= va.2.cs 
~mporte de S150.00 q~~ncenales. 

2 o 
3 o 
o 2 
4 1 
4 1 

despensa por un 
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Cupi'lulo VI Aplic1.1ciont!s prúr-."ti,•as ,/(! lo'f progr1.1ma.'f ,•otnt!rc:la/es en la proft!sión contublt! 

2.2.2. Desarrollo 

Pa=a peder e~p~zar a traba:ar se procede a eJecutar 
Excel para poste=iormente abrir un libro de t=abajo nuevo 
{archivo de trabajo), e!l. el cua:. se :i.o:nbrarán seis hojas 
que contendrán la siguiente información: 

Hoja 1: ''Nómina", dar.de se resumirán l.os importes de 
l.as percepciones y deducciones de les -:.rabaJ ado:=es, así 
como su pago neto. 

Hoja 2: "ISR", en esta !":.cj a de dete:=:ni.narán los 
cál.cul.os del Impuesto sobre la Renta co!:"respondien te a 
l.as percepciones obter.i.das. 

Hoja 3: UIMSS", a qui se oCi::endrá el cál.cul.o de las 
cuotas obreras al IMSS, asl. corno el Salario Base de 
Cotización. 

Hoja 4: ''Percepciones 
la =inalidad Ce al.ojar, 
adicionales que perciban 
cálculos de ISR e IMSS. 

Adicionales"', es ta hoja -::.iene 
todas aquellas prestaciones 
2.os t::-abaj adores pa:::-a los 

Hoja 5: "Ta.b1.as de Impuestos". dar.de se captura:::-án 
las tarifas y tablas de :..~p~es':.cs aplicables a los 
ingresos percibidos. 

Hoja O: "Da.tos Empl.eados", e:--. la que se tendrán l.os 
datos relativos a la p.7-ar~t:!.lla =.e ':.raba~ado:::-es como son: 
número de trabajadc:::-, ~o~~=e, R.F.C., número de 
afiliación al IHSS, =echa de :...:-.g:eso la empresa, su 
salario diario, dias ~rabaja:::ios, horas ex.tras, t:abu.l.ador 
de vacaciones, salarios :r..i.ni:':l.cs pe:= á:::-eas geográficas, 
porcen~ajes de cuotas obreras a: IMSS, di.as de agu~naldo 
y po:::-centaj e de prima vaca ciar.al; así co:no tarr.bién el 
nombre de la empresa, =echa de ::::..e:=:=e de nómina, importe 
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Cap1"tulo VI 

del. vale de despe:-.:G. q"Ji:.ce:-.21.:: pc=.::ent.aje de subsidi.c 
ac=editabl.e y pe=i.c~= ::ie la nó=~~a. 

Una 
el.abcrar 

Datos Emp1eados 

üt:.a "Je:: !'".1.c::ú::=2.;::.a :a r..c:a ::.:¿, "Datos Emp1eados", ~st:.a 

ccntend=á '..lna basE ::ie da':.c.s ::..:::.:o :a estrt.:.c::u=a que se 
muestra en la F~g~ra ·;¡-:. 

Emore-: 

\lai. de deanaon- "Uineen<1I: 
%. subsidio aerededttable: 

Nón'IJna Qulnean.al: 

Oel: 

R.F.C. 1 R-.. IMSS f Ft"Cha. lnq. ) Sal DI.lirio J Olas L<ib. 

deter~~~:do~r.~a :::;~~: ~~ c·~er-. ~:ás cc:-~;s.t,_1" d:ux.i\ºi~al. ,;~a~~ór;rd;~ 
"'"crear ncm.!::=es" ~':e::- .=-.pe:--.cti.ce :: , , q·._¡e se=á uti:..izada para 
la asi.gnac.ién de ::c~~res pr~de=~::~~cs para los siguientes 
conceptos, 1.oca:i~a::ios en esta ~c:a: =echa cierre de 
nómina, val.€ de :iespense q;..:.:..::ce::a.!., :porcentaJe de 
subsidie acredita!:;l.-:, "::abt.:.lado.::- ::ie •ra-:aci.ones, sal.a::: os 
mínimos por cada área geográfi:::a, pcrcentajes de cuo as 
al IMSS por C:nfe.=-::-.~dad y ~-!a.-ce=:-:.i:ia:i :r..val.idez Ve ez 
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A 

Nº 

e e o 

i[Eílijifill: _____ -~l.;.1~licho;1ri111a,S.A.tfc('.\', 

. . 15107196 

$150.00 

80% 

11 

Del:~ 1107/96 

"=·· ======="A='ll:~ 15107196 

1 Nombre 1 R.F.C. 1 Re9 IMSS 
1 Luis Enrique Angón Vela1q11ez AOVL 620822 TL5 926208 2190 o 
2 Myrna Corona Rarnirez CORM 610224 CU1 936102 0947 5 
3 Ruth Santillan Cruz SACR 620709 DF6 800207 2367 9 
4 Diana Ostos Sabugal OOSD 630012 KLP 916300 7207 O 
5 Galmel M0Si111eú.i LóneL MOLG soom HLO 886007 2341 2 

G 

1 Fecha Ingreso 1 Salarlo Diario 1 Días Laborados 
22112192 500 15 
6107196 22.6 10 
4111180 1200 14 
10105191 1800 15 
1/01/66 2000 15 

Figura VI-2. llase de datos en Ja hoja Dalos_Empleados 



Cesant.ia en edad ava~=ada y Mue=te, d~as de aguinaldo Y 
porcentaje de pr~rna v~:ac~onal. 

Esta misma hoJa tendrá la :='...lnción de se=vir como 
fuente y base de datos, d-:inde se a.limentará l.a 
información reque=::..d=. ~ara el desar=c:-2..lo de .la nómina v 
que servi.=an para los ::álculos poste=iores, si.n tener 1.3. 
necesidad de captu=a= algún ot=o dato en cualquiera de 
las ot=-as hojas que .:::=info:::":ne=-: el a.::-chivo; generándose 
automát:ica:nente los =esultados de la r.ómina mediante la 
aplicación de fór~ula5 ~ontenidas en el mismo. 

Una ve= cap~~=~=cs los datos de cada une de les 
t:rabajadc=es, en la ~ase de datos, quedará corno se 
muestra en la Figura ·::-z. 

Lo ante=ior pcct=.:::. se= pcsibl.e r=tediante la función 
v!.nculo, la cual se irá aplicando confor::le vaya 
requi.=i.endo en la ela=cración de.l =aso (para esta función 
ver Apéndice I). 

Sn esta hoja, i::a~~~én se diseñará el fo=:nato para el 
maneJo de las horas ex~ras t=abajadas en la quincena por 
el perso~al, en la qt....:.e se obce~d=á el total de horas por 
dia y pe= se~ana, así ==mo las horas dobles a pagar segün 
lo p.!.ano::eado en los :ia".:cs ge:-ierales. cabe ::lencior.ar que 
en es::::a cédula solc capct....:.=a::-á nar:.ua.:::-.e:-ite :::anta la 
hora de ent:::-ada cc:nc :.o::. de salida, pe::- las horas extras 
de cada ::::rabajador, ~a~do un res~l::::ado au::::omático de los 
conceptQS an::::es me=-:=~=~adcs. 

~sea cedula se e~==ntra=á er. 
Empl.eados", local:. ::á:-.:icse e!"'l la 
teniendc e.: siguie~~~ ~~que~a por 

la mis~a hoJa de "Datos 
cclu..~na renglón 18, 
cada quincena: 
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Capirulo J-7 

J K 
Control de Horas Extras Semanales 

Semana 1 

Nº Nombre 

w X 

Vi emes 
Inicio Término 

Lunes 
Inicio 

y 

Total 
Viernes 

L 

Ténnino 

z 

Total Hrs. 
Acumuladas 

M 

Total 
Lunes 

AA 

Horas 
Dobles 

Figura VI-3. r:'isef'"¡c deJ.. .fc::::-~a:.o pa::::-<J. e2. central de horas 
ext:.ras. 

En :!..a cclu..-nr:.a asi.gnada pa!::'a .:.os :--.. crr.bres, irá:-:. éstos 
vinculados con los que se tiener. e~ la base de datos. 

Para la captu:a de las horas ex~ras se procederá de 
1.a sigu.:..ente manera: se sel.ec::::.:.ona:::á el rar"'.go para el. 
formato de ::.a ho=a ::ie.:.. :.:::...::::.i.o "J. t:.ér:n.i.no a.e las horas 
extras q'...le haya t::z-abaj ad:::i el e::"'.pleado. Este formato se 
asigna medi.a:-:.t:.e 2.a s:...gu:i.er.-::.e ins-:.:::·.:cc.i.án: en el. menl! se 
selecciona la opc:..Cn; "Fo=::i.a-::ctCeldas1Nú."":'\ero!P.ora 11

; bajo 
el. forr.i.ato "h:::--9:"1. -~·t/?~·1", -:=:=osegui.Co de ~a orden Acepta=. 

?ara la co:..ur.u-.a "Total" se rec..li=ará la operaci..ón 
ari~mét.:..ca de la ~c=a de té=~-=-~c ::i.enos la ho=a de i.nic.:..o, 
bajo el. ::o:::-::i.a-::o de.: pá::::-ra::c a:i.::er:i.or, exceptuandc J...as 
sigl.as A.'1/?!-! tes-:c es h:~.:r.¡. Estcs procedimientos se 
real.i=arán para los restantes d~as de la quincena. 
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En lo que resFe=ta a la columna ''Total Horas 
.%\.cumuladas", tet'!dre~c3 :..a st.:.::-.a ~otal de cada uno de los 
dias de la semana mt.:.!~~Flicadc pcr 24, el cual representa 
el total de horas que se tiene~ en el día. El formato que 
se asignará sera ".E::~::::-:':".ato!C!t:das!~úmerc1Núrnerc. (0.00)". 
Este formato se as.iq:::a con la finalidad de realizar la 
conversión de las ~c~as capturadas en las columnas 
anteriores a un for~a~= dec~::'.al aue oerrnita reali=ar las 
operaciones subsecue::~¿3 sin a!te=a= ~l resultado. 

De acuerdo al A:::-~. QI de la Ley Federal del Trabajo 
CLFTl se estipula qt.:.-2' se paga::::-á al t::::-abajador un ciento 
por ciento más de: 2ala::::-io (doblesi, por las horas 
adicionales ( 9 horas la se~ana i que se lal::::oren en una 
jornada normal; por -·- tanto, pa!:"a la determinación de 
las "Horas Dobles", s-= ·...:.t~ll..::.a:::á la condic!..cnan~e =SI í), 
bajo el siguien'!:e :::::::.'::eric: s.i el total de horas 
acumuladas, excede de: :~mite ~a=.::ado por el articu~o 66 
de la LFT ( 9 horas la semanal, solo se anot:ará el. 
límite permit:.ido, de .:.::: cont:::a::::-i.c, tcrna:::á ;.;n:.camente el 
total de horas acur.i.c.:.ac:.as, c:..iando llegue!"'l a ser menores 
del límite -SICZ22>9;9;Z22J 

Lo .:::eali:::.ac!.o e~ e:::-:.a cédula equi.vale al :r.-.anejo de 
horas extras durante ~na semana, por 2.o tanto será 
necesario repetir e: :;::roced:.~.ien<::o pa:::a. segunda y 
terce!:'a se:nana de 2.a ::;:t.:..ince::a, que::::la~do .::c:nc se :nuest:::a 
en la Figura VI-4. 

Una ve= cer~i.na:::.a la cé::::ü.il.a de ho:::as extras, los 
resultados obteni.dos e:: ésta se v.incularán posteriormente 
con la hoja de "Percepci.ones Adiciona1es", en lo que se 
!:'efiere a las col~~nas =e horas ex-:.ras. 

Por úl.ti:no en es-:.a mi.s~.a hoja se capturará el 
tabulador de vacac.ic:-.es, los sal.arios mínimos por zona, 



I 

p T 

,.g_ 
Control i:.• Horas Extras Sam.anal•S 

* Semana 1 

~ 

N"' 
1 

Lunes 
1 

Totoal M1!~:::es 1 
.Ju•ves Tolól• 

21 NOMBRE lnu::10 Termino Lunes Mattes tn1c10 Termino 
22 1 Luis Ennque Angon Veta.zquez 6 00 PM 900 PM 3 00 0 COI oºº 

23 2 Myrna Co1ena Ramnez 600PM 700 PM 1 00 o 00 6 00 PM 8 00 PM 2 00 

.1t JI Rulh Sam1llan Cruz 6 00 PM 900 PM 3 00 o 00 o 00 

~ 4 Diana Os1os Saouc;¡al 6 00 PM 8 00 PM 2 00 o 00 6 00 PM 8 00 PM 2 00 

'ª 5 Gaonel Mo~ueda Lope.i: o 00 o 00 6 00 PM 9 00 Pr..t 3 ºº 
27 9 00 o 00 --~ __ 122., ...,... ..... 

r-ii-
N"' 

1 
Lunes Total 

1 
To1a1 

1 NOMBRE 1n1c10 Termino Lunes Mdrtes Moercoles ~n1c10 

~ t Lu1:;;. Enoque Angon Velazquez 6 00 PM 8 00 PM 2 00 o 00 oºº 
>-#- 2 My1na Corona Ra1nuez 6 00 PM 700PM 1 00 o 00 6 00 PM 6 DO PM ::! 00 

,_.!!. 3 Rulh Sanldlan Cruz o 00 o 00 o 00 

~ "' Diana Os1os Sabuyal SOOPM 2 00 o 00 6 00 PM 6 00 PM 
2 ºº 

~ 5 G.io11e1 MO!;quo:aa Lope.z 3 00 o 00 6 00 PM 1 OD PM 'ºº 
,E_ =---- s_oo 
.2.!. 

39 Sen1ana J 

~ 

Nº' 1 
Lunes Tol;al 

1 
Total Total 

1 
Total ., NOMBRE lnlCID Lunes Mal'les Mo~rcolos T .. nnono J1.1evc 

~ 1 Lu.5. Ennqu~ AnQOn Velal'.qucz o 00 o 00 o 00 

..$ 2 M~rr•a CotonJ Ra1mrez o 00 o 00 o 00 

* 
3 Rutn San11Uan C1uz 6 00 PM e 00 PM 2 00 o 00 
4 Diana Osl05 SatuQal 6 00 PM 7 00 PM 1 00 o 00 .. .5 Gaoroel Mo5Qu.,<Ja Lo~z 600PM 700PM 1 00 o 00 -¡¡- • 00 o 00 

Figura VI-4. Cont=ol de horas extras semanales en la hoja Datos_Empleaéos. 



I 

p R s T j ~ 

Contl"ol co• Horas E•tras S•m.anale• 
S•mana 1 

Nº' 1 1 
M;t.rles Totilt MHtrcoles ToU.I 

1 
Jueves Total 

1 
Viernes ToU.I !~::!~~:::. 1 

Hor.;i,s 

NOMBRE Jn11:io Termino Lunes Inicio Termino Manes M1eu:oles ln1c:iO Termino Jueves ln1c10 Viernes Dobles 
t Luis Enoque Anoon Vetazquez 600PM 900PM 

3 ºº o co, oºº o 00 o 00 300 3 00 
2 Myrna Co1ona Ramirez 6 00 PM 700 PM '00 o 00 600PM 8 00 PM 2 ºº o 00 3 ºº 3 001 3 Ru1h San1111an Cruz 6 00 PM 9 OOPM 3 00 o 00 oºº ººº oºº 3 00 3 00 
4 Diana Os1os SaDuoal 600 PM 2 00 o 00 6 00 PM 8 00 PM 200 o 00 ú 00 PM 800 PM 2 00 6 00 6 00 
5 OaDr1e1 Mosqueda Lopez o 00 o 00 600PM 9 00 PM 

3 ºº o 00 6 OOPM 7 00 PM '00 '°º 1; ~6~ 
9 ºº o 00 7 ºº o 00 3 00 

Nº' 1 1 
101.:11 .... !~':: .. 1 

Tototl 
1 

ToJ"'I !~~~~.::::. 1 
Hor;1.s; 

NOMBRE h11CIO Termino Lunes Termino Martes Termino Termino .Jue,,..es Viernes Doble• 
1 Luis Enrique Angon Velazque.i: 6 00 PM 6 OOPM 2 00 o 00 oºº oºº o 00 2 00 

2 ºº/ ~ 2 Myma Corona Ramirez 7 00 PM '00 o 00 600PM 6 00 PM 2 00 o 00 o 00 3 00 3 00 
3 Rulh San11llén Cruz o 00 o co o 00 o 00 o 00 o 00 o 00 
4 Diana 0:;.1os Sabuoal 6 00 PM e 00 PM 2 00 o 00 6 00 PM o 00 o 00 • 00 '°º 5 Gaooel M05.Quecla Lopez 6 00 PM 3 00 o co 'ºº o 00 '°º • 00 

• 00 5 00 13 00 

Seman.11 3 

N' 1 
1 

Tolal 
1 

To1a1 
1 

.Jueves Total 
1 

Tololl Total Horas Hora~ 

NOMBRE 1n1c10 Termu10 Lu11es Termino M.irtes Termu10 M•~rcoles ln1cu> .Jue,,es Tfllrm1no Vuun•s Acurnul.>1~a;0 / Oobl11J_'ó--oc; 
' Luis Enrique Angon Ve•azquez o 00 

o º11 
o 00 oºº oºº 

Z Mrrna Corona Ra1nuei: o 00 o 00 o 00 o 00 o o~ o 00 ~~I ' 3 Rulh San11llan Cu.;z 6 00 PM S 00 PM :! DO o 00 o 00 o 00 
.. Ooana Os1os SaCugal 6 00 PP.! 7 00 PM '00 o 00 o 00 oºº oºº '00 : ~~! 5 Cabuel Mo:;..queda Lo~z 6 00 PM 7 00 PM o 00 o 00 oºº o 00 '00 

o 00 o 00 • ºº 

F1gura VI-4. C..:int=ol de ho=-as ex<::.=-as semar..ales en la hoja Da::os_E:mpleados. 



V 

1 
To,al Total 

1 
.Jueves Toul 

1 
Viernes Total 

!~~'!~.::::. 1 
Horas 

Lunes Teonuio M.11nes T"rm1nr> M1ercol•• Termino .Jueves Viernes Dobles 
300 oºº' oºº oºº o 00 '°º 300 
'00 o 00 6 00 PM 

2 ºº o 00 o 00 3 00 3 00 
3 00 oºº o 00 o 00 ººº 3 00 3 00 
2 00 o 00 6 00 PM 2 00 o 00 6 00 PM 

2 ºº • ºº 6 00 
o 00 o 00 6 00 PM J ºº o 00 6 00 PM 7 00 PM '"º 

-~ o 00 
1 ºº 19 ºº 

Total 
1 

M;ar1es lol4111 M1en::o1es M!;~c•::es J 
.Jueves Tot.al 

1 ~~~~~.:'::. 1 
Hora si 

Lunes ln11::10 Termino Martes lmciD Tcrm1nQ .Jueves Viernes Ooble~Oo 
2 00 o 00 o 00 o 00 

2 ºº 
'00 o 00 6 OOPM :.? 00 o 00 o 00 3 00 3 ºº 

t 
o 00 o 00 o 00 o 00 o 00 o 00 
2 00 o 00 6 00 PM 8 QO PM 

;! ºª o 00 
4 ºº <00 

J 00 o 00 6 00 PM 7 00 PM , 00 o 00 400 o 00 'ºº 1) ºº 

1 
Manos Total Tolal 

1 
Total Tot.il Toul Hor;ii::¡¡ Hor.a<J 

Lunes Termino Martes MUHCOles T~rm•OD .Jueves lmc10 Termino Viernes Acurnulii~a~0 L DaL•lea-ao o 00 o 00 o 00 oºº o 00 
o 00 o 00 o 00 000 O OG o 00 o 00 
2 00 o 00 o 00 oºº o 00 2 00 2 00 
1 00 o 00 o 00 oºº oºº '"º -----'-º-º o 00 o 00 oºº o 00 , 00 
4 00 o 00 

____ º_º_º 
oºº 4 ºº 

-~s sema~ales en la hoja Da~os_Empleados . 
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l.as cuotas obreras a.: IMSS, los :::iías de agui:-ialdo y el 
porcentaje de pri.:na vacacional. 

Estos ccncec":.os deberán ser capturados er.. el orden 
como se muestra en la Figura VI-5. 

Tabla de Impuestos 

=:n la hoja denor.i.i.nada "Tal::>l.as de Impuestos" 
anotara la ":.ar.::..=a del Art. 80 y las tablas de los 
art!.C"-llos SO-.:;. ·..; 80-3 au.incenales de la Lev del I:ncuesto 
Sobre la Re~ta, pára el cálculo del irnPuesto 
correspondiente~ =:stas tablas se deberán capturar en 
forma ve:::-ti.cal para que ne exista ningún proble:na con 
respecto al manejo de las mismas (esto para ir de acuerdo 
con el presente case l • 

Cabe aclarar que las tablas quincenales localizadas 
en el rar..go .:li.l: !::47 mencionadas e:-. el pá:::-ra::o ar.terior 
(ver Figura VI-6), será necesa=ic convertirlas a t:abl.as 
diarias, con la ~ntensi.ón de re3l~=ar un calculo más 
ccrrecto de acuerdo a los dias qu~ real~ente trabajen los 
empleados. Para ottener las cifras diarias de las tablas 
se tendrá que d.:...-.-idir entre qt.:.ince se.lo las colu:':'t....-.a::: del 
límite in::e.r.ior, l.i::i.i.t:e superior, ::::::uo-=a ::ija y las 
relacionadas ccr. el credi-=o al salari.o, quedando éstas 
como mucs~ra en la =~gura VI-7. 

En estas tablas se 
correspor.dient:es a cada una, 
nombres, para ser ut.ili=adas 
adelante. 

as~gnarán los nombres 
med.iar.te la ft.:.nción crear 
en el cálculo de IS?. más 

J.I./ 



AD AE AF AG 1 AH 
54 Tabulador de Vacaciones Salario Mlnimo General 

~ 
56 Año Olas Zona 1 SM 
57 1 6 A 22.60 
58 2 8 B 20.95 
59 3 10 e 19.05 
60 4 12 
61 5 14 
62 6 14 Cuotas Obreras al IMSS 
63 7 14 

1 64 8 14 EYM IVCM 
65 9 14 3.1250ª/o 2.1250'%· 
66 10 16 
67 ,, 16 
68 12 16 Prestaciones mínimas de Lev 
69 13 16 Oias Aauinaldo 15 
70 14 16 º/o Prima Vac. 1 25.00% 
71 15 18 
72 16 18 
73 17 18 
74 18 18 
75 19 18 
76 20 20 

F1qura VI-S. Ot=os =o~cep~os a co~Eiderar en el cálculo 
de la nérn~na en la hoja ~a~cs_Empleados. 
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IV.- Tarrfa aplicable cuando haqan oaqos oue correspondan a un periodo de 1 S dias 

LIMITE LIMITE CUOTA %1 S/EXCEOENTE 
INFERIOR SUPERIOR DEL LIMITE INFERIOR 

0.01 ,, , .75 o 00 3.00•% 
111 76 948 45 3 30 10 OO~'o 
948.46 , 666.80 87 ºª 17.00% 

, ,666.81 1.937.55 209.10 25.00°/o 
1,937.56 2.319 75 276 75 32.00~'o 

2.319.76 4.678 50 399 15 33 OO~'o 
4,678 51 7.37400 1.177 50 34 C'Q%, 

7.374.01 EN ADELANTE 2.094 00 35.00% 

Tati!a para la de1erm1nae1on del sut;s1d•o ap\!carile a 14'1 t<ir1la de la lracc16n IV 

LIMITE LIMITE CUOTA % S/EXCEDENTE 
INFERIOR SUPERIOR Fl.JA DEL LIMITE INFERIOR 

0.01 111.75 0.00 50.00% 
111.76 948.45 1.65 50.00~'o 

948.46 1.666.80 43.50 50.0Qº,'O 
1.666 61 , 937 .55 104 55 50.00~10 

1,937.56 2.319.75 138 45 50.00% 
2,319.76 4.578.50 199.50 40.00% 
4,678.51 7.374.00 510 90 30.00%1 
7.374.01 9357.15 785 65 20.00% 
9,357.16 11.228.55 924.75 10 00% 

11 .228 56 EN ADELANTE 990.15 0.00% 

Tabla que .nclu ~ ~I crecrno <JI '.":>nlario apl1cabl.-. a 1:3 tarifa de la fr.::Jcc1on IV 

MONTO ce INGRESOS QUE SIRVEN OE BASE PARA CALCULAR EL IMPUESTO 

PARA HASTA CREDITO AL 
INGRESOS DE INGRESOS DE SALARIO QUINCENAL 

0.01 396.40 91 65 
396.41 586.50 91 65 
566.51 597.45 91.65 
597.46 762.10 91.50 
782.11 796.65 88.50 
796.66 852.45 86.10 
852.46 1.001.25 86.10 

1,001.26 1.062.30 79 80 
1062.31 1.201.50 73.20 
1.201.51 1,401.75 66.30 
1.401.76 1.602.00 57.15 
1.602.01 1.662.45 49.05 
1.662.46 EN ADELANTE 40.05 

Publicad.ti en el 0.0.F. el mletcole• 12jullo de 1996 

Fi.gura VI-6. ~,:;¡.::-:.=.o:. ·./ ':.·:!.::::...:::.s qi....:.i:-.c:-=:-.a:..~s pa::a r~~ cálculo 
de:.. :SR 2F=-~=óCle a :a ~cmina. 



G H J K 
Tabla de proporción diaria de la tracción IV 

IV.- Tanfa acl1cable cuando haaan pa os que correspondan a un periodo d1ano 

LIMITE L.IMITE CUOTA % $/EXCEDENTE 
INFERIOR SUPERIOR FIJA DEL LIMITE INFERIOR 

oº' 7 44 O.DO 3.00% 
7.45 63 22 0.22 10 OO'Yo 

63.23 111.11 5 BO 17.00% 
111.12 129 16 13.94 25.00% 
129 17 154 64 18 45 32 00% 
154 65 311 89 26.61 33 00% 
311.90 49~ 59 78 50 34 00~'., 
491.60 EN ADELANTE 139.60 35.00% 

T<Jbla para ra detcrm1nac•::., del ~1..:bs1doo :iol1c<JOle a 1.-:t tarifa c:h::> la lracc10n !V 

l.IMITE LIMITE CUOTA % S/EXCEDENTE 
INFERIOR SUPERIOR FIJA DEL LIMITE INFERIOR 

0.01 7 44 O.DO O.SO 
7.45 63 22 0.11 O.SO 

63.23 111 11 2.90 o.so 
111.12 129.16 6.97 0.50 
129.17 154.64 9.23 o.so 
154.65 311.89 13 30 0.40 
311.90 491.59 34.06 0.30 
491.60 623.80 52.39 0.20 
623.81 748.56 61.65 o 10 
748 57 EN ADELANTE 66.01 o 00 

Tabla que incluye el credrto ni salario ac11cable a la tarira de ¡a 1~accrón IV 

MONTO DE INGRESOS QUE SIRVEN DE BASE PAffACALCULAR EL IMPUESTO 

PARA HASTA CREDITO AL 
INGRESOS DE INGRESOS DE SALARIO DIARIO 

0.01 
26 56 
39 10 
39 83 
52.14 
53.11 
56 83 

200 25 
70 82 
80.10 
93.45 

io6 ea 
110.83 

Figura VI-7. -=a.:::.::'.e.. 

26 55 
39 09 
39.82 
52.13 
53.10 
56 82 

200 24 
70.81 
80 09 
93.44 

106.79 
110.82 

EN ADELANTE 

6 11 
6.11 
6.11 
6.10 
5.90 
5.74 
5.74 
5.32 
4.88 
4.42 
3.81 
3.27 
2.87 



Cupft1da 1·7 

Artícu.l.os Nombre .Asignado por rango Rango 
80 LISR Art 80 HC a Kl 3 

SO-A LISR Hl.9 a K28 

60-B LISR .=...=t 203 H35 a }-(.;7 

Después de te:1cr captu=adas co==ec~amente y sin 
errores las ho::¡as de "Datos Empleados" y "Tabl.as de 
Impuestos" se debe ;;:::-csegui= a .:..a det:e!:"::i.1..:.ación de l.as 
otras percepcio~es ad:..c:..or.ales que paguen a los 
trabajadores. 

Percepciones AdicionaJ..es 

E:n la hcja de!"':.c:n:..nada "Percepciones Ad.ic:i.onaJ..es" 
tendremos los sigu~en=es concep=cs pa=a su d~seno: 

A B e 1 o 1 E < 
._"!.._ Sueldo por Importe f-:oras Extras .Y 

2 Nombre hora Total 1 Gravadas 1 Exentas 
3 1 1 

/.111 



C1Jpiru/c1- 1•7 

" F G 1 H 1 1 .J K 

Total Despensa Despensa Total Otras 

~ Despensa 
Límite/ 
IMSS a integrar Gravada 1 Exenta Perceoc;oncs 

./ 1 1 

Figura vr-e. 01.se:':c :::o.=:;.c,. ::e 
.:-..d..:..::::i..cr.a2.es. 

Una ve::: hec.'.-10 a:-:.::e:::io::: ~.:::::..;(;:de por.e::: ::::>::. 
nomb:::-es de .les ::=a=:::er.:2:::!s=es q:.Je :::c:<::'.o=::-:'=--'·" :-==. pla:--.t:1.l::.a, 
estos no!!'.b:::es los ::c::-:.c::l.=e::.cs de ::..=: i--:.c:;2 "Datos_Empl.eados" 
por medio de ~a f~n=.:.~~ v..:..n=ulo. 

Para obtener e2. s~eld0 pe:: hc=a se ::o~a=á el 2ala:::!c 
diario po= medi.c :ie un v.i:--::.culc ccr: .:a hcj a de 
"Datos Empl.eados"', :,..·c. ::en.ie:-:.do el vi.::.c:...:..:.o se e:. ?!..d.:.::-á 
este eñt=e el nú:r:.e.=c .:!e hc!:"a.s ':.rabajad.::i.s, el c:...:.al, 
este caso, es de oc~c ho:::-as dia:::~as. 

En las ccl.u:nn.as :::espec~..:..va.s la.s :;.~:::a!5 ext:.=as 
obtendrán dichos !~port:es por ~ec.:.c de ~i.nc~.:.cs ccn la 

~~~=s d:x.~'~:Stº:.e.'T!a~ ..... ~1.e~ª-dos" desde la. céd:...:.:-=i. de cc:-:.~::c: de 

En la colu~na de.:. ::ocal de ''Ho=as Extras"' ~endre::-ios 

el impor~e de las ~c:::-as ext=as pagadas dobles 6n la 
quincena, ~edia~c~ la siguie~t~ 
-sUM..n.. cDat:cs_E.mpleados :.::;_;2::; Da tcs_E::--.9leadc2 !.:;..;;32.; 
Datos_Empleados!.:i,.;:,.42¡ ·2·B3. 

fór::-i:...:.la 

Pa=a la col~mna de ho=as gravada5 tc~a:::-á el 
número de ést:as~ de ~a cédu:a de cor.t~~l de ho=as extras 

U9 



Cupitulo J-'1 

semanal.es, recordando q\..:.e sv pagarán al cicble. En este 
caso pri.rnerar:te!l.t:e tend!:.'"e:7i.Cs .:;:ue i.denti.f.:...car aquell.os 
trabajadores que ganen sa.1.ar.ic :nini!!\o, pues las :--.oras 
extras deterrn:..nadas sob!:.'"e esca base se encontrarán todas 
exentas; pos':.erior:ne~te, será ne=esa=i~ identi~i=a= a los 
trabajadores con ingrese mayor a~ =~nirno y que sobre esta 
base se calcule el impcr't.e de las horas .::x.t!:.'"us, !:cmando 
en consideracién aue del teta l. de horas extras 
determ~nadas de acue;dc al l.i~ite que ser.ala la LF~. sólo 
estarán exentas el 50~ si.~ que r0Case éste de 5 veces el 
sal.ar~o mini.rnc general de: á:ea geog!:.'"a~~ca del traba]adcr 
por semana; en caso cor..trar.:.o, la parte g:::-avada será 1.a. 
d~ferencia del. ':.o-::al her-as ext::-as menes :::.:...neo veces el. 
salari.o minir:i.o genera:. de d.:.c:ha á.::-ea, de acue.rdc a lo 
estipulado por el art:-cu2.c '7-;, ::::a:::ciór-. : de la L:t.S?.; por 
lo tanto para expresar es~e ~=c~edi~ien~o se ut~l~=ará la 
siguien~e fórmula an~dad~2 : 

?a=a las ho=as exe:-.;:a;:o: qui-:-::::>2:i.a::...c~, So-:! de".:.err:l.l.na:::-án 
pvr :nedio ::ie la d:..::e.rer.ci.a ef'.~!:.'"e el <,:.c;:a.::... ::..as horas 
extras y e.: tct:a.2- de horas ;r=a·..ra:.::.as. :..a. ::c:::-:nu:.a es =C3-
D3. 

S:-. :a ::clu.."":."::--.a "='esper-.sa" cb~er:::irá. dicho importe 
pcr medie del vi.::.c'...:lo c~n :...::. ':-.oJa ·~oatos_Empl.eados". 

El. anida.:n..!.en~o si.g:--.!.!:!.,=.:l :::ea.l..!.=.3.::: t,.;r:.a opera-=ic:-;. o funciOn dentro 
de ot.:::a, del.i:nit.3.da por r. . .,.:::i:..o de pa:::""'ntes!.s t'Jer funcicn S:I en 
Apen:::!.i=e de !:unc!.or:es) • 
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Cupítult1 VI Aplicucione.~ prck"ficas de l"!I pr~"""'"-" <-"<Jnferciule . ., en la prufc!Udn c:ontuble 

En la col.un.na ::::.e:-:.cminada "Limite IMSS", tendremos e! 
importe pe:?:mi.t:i.dc ;:::::::- la Ley de.l Seguro Social er. lo 
referente al vale ~e despensa según el artícul.o 34, 
fracción VI; el c~a.:... del 40~ del salario m1nimo 
general diario v.::.~~:-:.~e en el Cis~ritc Federal. Este 
cálculo se tcmará pe= q~incena 9or ~ed~c de la sig~iente 
fórmula: =(SM.G_..=._-:J_..;-:..s1. 

Las siglas des:.-;;:-.ada.s ''SMG_.;;." er. la fórmula anterior 
se asigna=an med..::.a:-.-:.e .:...a orden "C=ear Norr..b?:"e" <Ver 
Apéndice I para esta ::pc.::.é~) . 

Una -ve= de':.e:::.-::-.:..:-.a.:!c e.:... tct:al de la despensa y el 
l.1mi~e establecidc pe= el !MSS, se tend:a en la siguiente 
ccl.umna, como res~l-:.a~c, .:...a di=erencia a integrar para el 
sal.ario base de =cti=acién. ?a:a este cálculo 
utili::a?:"emos la c;:;:-.::ii::::ionan-::e =S:::: í), quedando de la 

~~uiseint:l =~~~:~ ~~= x;:g:~s(:3 ~,~~~~~) e~ ~:;iaeyo~0 ~alin~i~~~: 
sel'\alado por la Le:.r .::e.:. ::::HSS, real.ice el cálculo para 
deter:nina= la d.i:::e=e:-.:=i.a, la c'c.lal in'::egra:::-i.a; en caso de 
no rebasar d.icho ::.~i:e habrá ni.ngún .importe a 
integrar. 

En las dos s.i9"...:.:.e:-."::es cclu::-.r.as ·o:e determinarán los 
importes gravaccs ·1 exe:--.t:cs r-or e:. pago de despensa 
cada empleado. 

En la col'..!..."'7L'"la a::o:.~:-:ada pa=a deterr:i..inar el impo=-=e 
gravo.do nos basa:::-e::-.::s en el artíc"..llc 80 penúlti.mo 
párrafo, que ncs :..:--:.·.;.:.==. que, .::uandc se =eciban pagos de 
los senaladcs e:-. .::.. arti:::u:.o 77, fracción VI 
(prestac.iones de p=~·~:.s.::.cn scciall, la retención se 
efectuará sobre ést:::.:o, s.ie:npre y cuando el i:<.gresa. por 
sal.arios supe?:"e s.:..e-::-: sa.:..ar.ics rn!..n.irnos elevado al. mes, y 
la previs.ion scc.ial ez=eda de un salario mínimo mensual. 
En tal case la re'::en=:..~~ se efectuará sobre la diferencia 
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entre el. monto total de la desper:sa q~e perc:..ba en el mes 
menos e1. equivalente a un salar:...o rninL~C ~ensual ldebidc 
a que en este se esta ctcrgando la despensa 
quincenalmente, ::-eali=ara e:. :::2..:...:::·...ll.c de !':'l.ar..era 
mensual., s~no qu1ncenali. 

Del análisis .:::-eal.i::ado, se despre:-;.de la sJ..g·..!:..ente 
fórmul.a, 1.a cual. :::onter:.d:rá des .:::::>nd:...::::...cnanr:es anidadas, 
l.a primera se encargará de de':.e:r!'r.inar si rebasa de 1.os 
siete salar.ios mi.ni:-:i.os la qui.r:cer--.¿¡ y la seg~:-;.da se 
encargará de calcular si rebasa del salario minimo 
quincenal.. De todo esto se llega a la si:;_::;·~iente fó:rr:-.ula: 
-SI {(Datos Empl.eados¡Fl.2"*"1.5\ <-= {SMG A--:·:..S.2; ;O;SI l íF3< (SM 
G_A•1.5.2) )/O; (F3- (S:-1.G_A"'l5.2) l)). -

En la ccl.u.'1\na de despensa exen~a sólo fal.tará 
real.i::ar resta entre :os cor.cep~os de Total de 
despensa y el. impor-::.e gravado, -::.enien·:ic ceno resul.tado 1.a 
fórmul.a -F3-I3. 

En l.a úl.tima columna de esta cédula tend=:-emos el. 
total de percepciones adicionales con!crmado por el tota1 
de horas extras y el tot:al de desp€r.sa, el.abcrando 1.a 
siguiente fórm~la =C3+F3. 

La hoJ a denoni nada "Percepciones Adi.ciona1es", una 
ve= disen.ada y alimentadas las fór!nulas en el.1.a, quedará 
como se muest!:'.'a en !.a Figu:ra ~,r~-9. 

?ara 1.a el.aboraci.én de l.a hoja n.cmbrada "'IMSS", se 
procederá a diseñaria bajo el esquema de 1.a Figura VI-10. 

15~ 
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A 1 B 1 e 1 o 1 E 1 F 1 G 1 
_L j Sueldo por 1 IMPORTE HORAS EXTRAS 1 Total 1 Limite 

1 
De 

2 Nombre Hora 1 Total 1 Gravadas 1 Exentas 1 Desoensa IMSS al 
3 Luis Enrique Angó:- Velázquez 6.250 62.50 31.25 31.25 150.00 135.60 

--¡- :Jlyma Corona Ramirez 2.825 33.90 o.oc 33.90 150.00 135.60 
s- Ruth Santillán Cruz 15.000 150.00 75.00 75.00 150.00 135.60 
-s Diana Ostos Sabugal 22.500 495.00 269.50 225.50 150.00 135.60 

I. Gabriel Mosqueda López 25.000 450.00 225.00 225.00 150.00 135.60 
8 1.191.40 600.75 590.65 750.00 678.00 

f--
9 

Figura VI-9. Hoja de Percepciones adicionales. 
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A 1 B 1 e 1 o 1 E 1 F 1 G 1 H 1 1 .J 1 K 
1 1 Sueldo por 1 IMPORTE HORAS EXTRAS 1 Total 

1 
Limite 1 Despensa Des censa 1 Total Otras 

2'"" Nombre Hora 1 Total 1 Gravadas 1 Exentas 1 Desoensa IMSS a Integrar Gravada 1 Exenta 1 Perceociones 
..2... Luis Enrique Angó:- Velázquez 6.250 62.50 31.25 31.25 150.00 135.60 14.40 :i.oo 150.00 212.50 

" Myma Corona Ramirez 2.825 33.90 0.00 33.90 150.00 135.60 14.40 º·ºº 150.00 183.90 s- Ruth Santillán Cruz 15.000 150.00 75.00 75.00 150.00 135.60 14.40 0.00 150.00 300.00 
--¡¡-- Diana Ostos Sabugal 22.500 495.00 269.50 225.50 150.00 135.60 14.40 º·ºº 150.00 645.00 -r Gabriel Mosqueda López 25.000 450.00 225.00 225.00 150.00 135.60 14.40 0.00 150.00 600.00 -¡-- 1.191.40 600.75 590.65 750.00 678.00 72.00 0.00 750.00 1.941.40 
--¡-

Figura VI-9. Hoja de Percepciones adicionales. 



B 1 e 1 D 1 E 1 F 1 G 1 H 1 1 J 1 K 
sueldo por 1 IMPORTE HORAS EXTRAS 1 Total 

1 
Limite 

1 
Despensa Despensa 1 Total Otras 

Hora 1 Total 1 Gravadas 1 Exentas 1 Despensa IMSS a Integrar Gravada 1 Exenta 1 Percepciones 
6.250 62.50 31.25 31.25 150.00 135.60 14.40 :1.00 150.00 212.50 
2.825 33.90 0.00 33.90 150.00 135.60 14.40 0.00 150.00 183.90 

15.000 150.00 75.00 75.00 150.00 135.60 14.40 0.00 150.00 300.00 
22.500 495.00 269.50 225.50 150.00 135.60 14.40 0.00 150.00 645.00 
25.000 450.00 225.00 225.00 150.00 135.60 14.40 0.00 150.00 600.00 

1.191.40 600.75 590.65 750.00 678.00 72.00 0.00 750.00 1.941.40 
~ 

k VI-9. Hoja de Percepciones adicionales. 

.. 
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A 1 B 1 e 1 o 1 E <' 
1 1 1 1 i " 1 Fecha ! Antigüedad Salario ..L 

1 
·, <; 

3 Nombre 1 lnqreso Años cu'"!!.Elidos Diario Ag~inaldo< ..... 

F G H J 

Prima 1 Vale de ¡ Oias 1 Salario lnt. 
acacional des ens~_~or-ados Quincenal 

L M 

Suma 
/~~~~~~Cuotas f 

Fiqura VI-10. ::·.:.2-=-:"':o de ln hoja IMSS. 

E~. l;;. ~'...;.·~ .::•.2:o>pt-2c~a a las colurnn.as "Sombre", ''Fecha 
de Ir1qreso'', '"Sctla=.:.~ D~ar:i.o" y "D~as Laborados'', se 
obte:-:i.d!:-ar: ?~= r::ec:-c de vincule· desde la. hoj;;,. 
"Datos Emp1eados"; ·~ p.::ira l<J. colur.na "'Val(~ de desr-•.?n!1a", 
tarr.b:.e:1 se obte::drél~ de la misma rr:ane!:'a, sélo que de la 
hcJ a '"Percepciones Adici.ona1e.su, di vi.d :.~ndo es'::e 
result3~c en~=e l~-

Para oC'::ener la ar.t.:.gUedad de les €rnpled~os, se 
u':::i.li.=aré la si.'.]t.:.l.e:"J.t:.::.: ::::irrcr.u:a. """'TRt.~Nc.=...R: (?echa ·:::i.-"='!r=e­
B4l /3ó5;0:, es'::~ o;:,pe~.::.c.:.ór: t:.i.er.e .:.a fi.nali.dad de 
expresar, en día.s; la ant.lgt.ieoac! del ~=abajador; 1.2.-:·."a:ldo 
a :=abo la C('.;:n·~·e::-s.:.on es'::•2 =esu:tadc únicar:i.~nt:-:;: en 
a~os(/365:, aseg~rándcno~ que sclc 3e most=arán los anos, 
~ed~ante ~a 3pli.cac~ón de la ~~nc.:.ón ''TRUN=AR~. 

IJ.I 
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Para obtene= agt.:i..!1.a~dc respc.:::t1vo d~ cada 
trabajador, se 'Cornara~ er. c~e:l~~ los d:.ab marcados por la 
LFT para e::e.:::':.o de -==z-::a re~:::.::...!::...ic:...ér:. Cel::::i.do w. que esta 
presi:ación es an:.:a:, se!:"á r:ecesari.o expresarlo a U!""l. 

irnpo=t:e dia::-i.o, ::;ar:;. e::~.:::~c de s·...: :.;--.t¿g:;-a.-:;:.cr., !:".ed:.ar..--::e 
la si.gui.en~e ::'.órrnu.:.a ==·4 .. :'_;._g'...:.~:i.a:dc/3C5. 

Para real:.=ar .:::~:.::::..:~e de la pr.::...~~ ?acacio~al 
aplicarer..cs la ::'.ur.,::-::.ó:-. =3TJS::.=--~·.r¡' u~il.i::ando pa.::-a éste, 
el tabul.ac!.cr de -Ja.cac:.o:-.e::o .:::3-~tt..:rüdo la hoJa 
"Datos Empl.eados". E.s-:.a :=.·....:.:-.:::::.-:::-. local.::...=ara <:=!l :lúne:::c de 
dias Correspondie::'::-;s la a:-:.':..iguedad del trD.bajado::::, 
siendo este e::. c;:i...:e se apl:.q:...:e al porcentaje de pri.r:ia 
vacacional (257:.), a.si.. .:::c::.o a: sa::.ario diaric ¡:::e::cibido. 
El resultado que se cb'Ce:--.ga será anu.al, pe?:" le' que se:rá 
necesario exn:esa.::-l.: -:?!l. !'or:::-.a ct..:.ar.:.a para e::0c-::o de su 
integ::-aci.ón. -

De la expli::::a::::.:.~n. ant:e:::-.:.cr 
planteam.ien-::c: 

::i.ene el. .:::;:.qu::.er:te 

- ( (SI (C4>=1; BUSCA.R',t; ::..; ; Tat:. Va.ca..::.:..cnes; 2) ; 6 l l .. ?ore F Vac* D 
4) /365. Con esto se "":.end::-a la p=1:na ~ .. ..-acac.ior..al Po?: años 
cumplidos, por lo :;:'..:.e e:-". .:=.q:.lel:cs cases q•..Je algún 
ernpl.eado ne tuv.:.ese ::::_;,__-:-.p:.idc ·...::-. ano la :::orr:-.ul.::i colc::cara 
cerc, pe=o pa:ra ef-=::::-"..;~S .:::e .:_¿ .:.:-:'=eq::::ac.iér. ::oi ::omarA er. 
cuenta le= pr1~ercs s~.:.3 d~a~ ~~==~s~c~~:...e:-:.~es a: pF.::::..:.cc~ 
que lleva laborado. 

En la col.-.:.::-.:-.a ··-J·a.:e :ie de~pe:-:.sa" se reali.::a::-3. 
vi.ncul.c con la :-.. e:'='- "Percepciones Adicional.es" la 

~~~~:er~es~~~:~u-~c .:.:~-~~~a=~= ~~~a~e::oa~~':e~;~~.::-;i1:1a;a::~~ 
importe diar.:.o cie :c. ;:ar-:.e a :.:-.-::.egrar·; de lo antericr 1.a 
fórmula quedara cerno s::.gue: =·Percepciones 
.I\d.i.cionales· !E3/15. 

/SS 



Ya obtenidos :~s conceptos integrar para el 
salarie diario, se ~"...:....":1.a=án estos mismos, quedando d.icha 
sumat:oria en la cc:~::i.:-:.a de salario diario :.nte~radc 
CSDIJ, mediante l.a s:..;;'...!iente fórmula =St.i"1-t.n.cr:i4:G41. 

Una ve= determ:..nado el salario 
éste se multiplicará oor los dias 
trabajador y a~:.. cc::endrer:i.cs el 
integrado =H4•I4. 

diario integrado, 
laborados por el 

salario quincenal 

Para ca2.cular las cuot:.as obreras al IMSS cor 
concepto de Enfer:ned.;::.d y Mater:-iidad (EyM) se procederá- de 
la siguiente mane.::-a. Tomando cerno base el salario 
quincenal integrado, se reali=ará una comparación con el. 
tope permitido por la ~ey del Seguro Social para el pago 
de esta cuota {25 ve:::es el SMG para el D.F. por quince 
días¡_ Tomando en c""::nsideraci6n que si el i.mporte del 
salario quincenal ir.":.egrado resulta mayor que el. tope 
permitido aplicaremos este último; en caso contrarie, se 
aplicará como base, · sal.ario quincenal int:egrado. La 
base que resulte de lo anterior se le aplicará el 
porcentaje de cuota .:::orrespondiente al IMSS. Pa.::-a efecto 
de util.i=ar el pcrce:l"::aje de la cuota de enfermedad y 
matern~dad, así cc~c el salar:..c mini.me general, 
apli.caremos en nuestra fórmula los D.crr...bres previamente 
des~gnados para dic~cs conceptos, =~n el ob1eti·10 de 
hacer una locali=ac~cr. más rápida. Cabe acÍarar que 
den-:::;o de la. fór::i.ul¿;,, co!l.terr:plan los t::-abo.jadores de 
salario :nini:no, pues a el'..os ne s-= !.es reali=a !:"etencion 
alguna por este conce~~c; por lo tanto la f6r~ula será 1.a 
si.gui.ente: 
-s¡ (04=SMG A;O;SI :..:;~> s:-!G_A·2s·:~l; (SMG_F.'""2S*I4 .. SY11); (J4* 
EYMl l). -

Para la cuota de :n.valide::, '.Teje=, Cesan-:ia en edad 
avan=ada y Muert:.e ( :·/r::-!) , aplicaremos lo dispuesto er. el 
párrafo anterior, ~~icamente SU$tituyendo el ~ope 
ccrrespondien~e para es~e concepto (10 veces e!. SMG para 



C"pítulo J-7 

el D.F. por qi..:..!.nce di.as¡, as:. cc;r;.c :::.arr.l::i8n el nombre 
des.i.gnado previar.i.ente pa=a es::a .:;u.et.a; de lo ant~ricr la 
fórmula es la sigui.ente: 
-sr ( D4=SMG A; o; SI ( J4> ( s:.1-::::; .:::...* 2..0 ... I..;) ; S:i:·!S_.:c. .... :o .. I4 ... IVCM¡ ; ( J4 
•IVCMJ l). - -

Por 
obreras 
mediante 

último se obtendrá 1.a <:.otalidad de las cuotas 
a retener a los :::.rabajado::-es para el IMSS 
la expresión -SL"!-L:\. ( K4 : L4 l • 

El resultado de los procesos anteriores quedarán 
como se muestra en la Figura VI-11. 

En esta hoja se calculará el importe del Impuesto 
sobre la Renta a cargo o a favor, correspondiente a cada 
uno de los empleados; para lo cual se procederá primero a 
elaborar el formato correspondiente de acuerdo a la 
Figura VI-12. 

Una ve= hecho le an~ericr se reali=ará~ los vínculos 
en las colt.L'"t' .... ""las de "Ncmb=e 11

, y "Di as trabaj actos", para 
obtener los datos carrespo~dientes desde la hoja 
"Datos Emp.l.eados''; asi::i..i. s~o, las colU.."!'-""1as ''Horas Ex eras" 
y "Varé de despensa" se enccnt::-arán vinculadas con 1a 
hoja "Percepciones Ad.iciona1es". ?o:= .!.o "T:an to las 
fórmulas queda=án de :.a si.g:.:.i.e::":e fcrr:;a. par-a cada ur:.o de 
los conceptos: 

Nombre.- =Datos_E~p~eados!Bl2 

Días trabaJadcs.- ~~atos_~mpleados!Gl2 
Horas ext=as.- -?er=eocicnes adici.onales!D3 
Vale de despe~sa.- =Pe~cepciones adicionaies!I3 

1$7 



A 1 B 1 e 1 o 1 E 1 F 1 G 1 H 1 
1 
2 

1 
Fecha 

1 
Antigüedad 1 Salario 

1 Aadmsldo ( 
Prima 1 Vale de 

1 
Día 

~ Nomb·. e lnareso Aftos cumolldos Diario Vacacional desoensa SDI Laboré 

~ Luis Enrique Angón Velázquez 22112192 3 so.o 2.05 0.34 0.116 53.36 15 

+ Myma Corona Ramirez 6/07/96 o 22.6 0.93 0.09 0.96 24.58 10 
Ruth Santillán Cruz 4/11/80 15 120.0 4.93 1.48 0.116 127.37 14 

-r Diana Ostos Sabugal 10/05/91 5 180.0 7.40 1.73 0.96 190.08 15 

I Gabriel Mosqueda López 1/01/88 8 200.0 8.22 1.92 0.98 211.10 15 
9 

Figura VI-11. Hoja para la determinación de las cuotas obreras al IMSS. 



-

A 1 B 1 e 1 D 1 E 1 F 1 G 1 H 1 1 J 1 K 1 L 1 M 

1 
Fecha 

1 Antigüed•d 1 Salario 
1Aai·inaldo1 

Prima 
1 

Vale de 
1 

Di as J Salario inL 
1 

Cuota 
1 

Cuota 
1 

Suma 
Nornb~·a lnareao Aftos cumclidos Diario Vacacional despensa SDI Laborados Quincenal EvM IVCM Cuotas 

que Angón Vetázquez 22112192 3 50.0 2.05 0.34 0.96 53.36 15 800.36 25.01 17.01 42.02 
orona Ramirez 6107196 o 22.6 0.93 0.09 0.96 24.56 10 245.62 0.00 O.DO 0.00 
ntillán Cruz "4111160 15 120.0 4.93 1 .46 0.96 127.37 14 1763.19 55.72 37.89 93.62 
stos Sabugal 10/05/91 5 160.0 7.40 1.73 0.96 190.06 15 2851.25 69.10 60.59 149.69 
~osqueda López 1101/68 8 200.0 8.22 1.92 0.96 211.10 15 3166.45 96.95 67.29 166.24 

• 
"°ª v:r-11. Hoja para la determinación de las cuotas obreras al IMSS. 

• 
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e 1 o 1 E 1 F 1 G 1 H 1 1 J 1 K 1 L 1 M 

Antigüedad 1 Salario 
1Aadnaldo1 

Prima 
1 

Vale de 
1 

Días 1 Salario int.. 
1 

Cuota 
1 

Cuota 
1 

Suma 
Aftos cumolldos Diario Vacacional despensa SOi Laborados Quincenal EvM IVCM Cuotas 

3 so.o 2.05 0.34 0.96 53.36 15 800.36 25.01 17.01 42.02 
o 22.6 0.93 0.09 0.98 24.58 10 245.82 0.00 0.00 0.00 
15 120.0 4.93 1.48 0.96 127.37 14 1783.19 55.72 37.89 93.62 
5 180.0 7.40 -:.73 0.96 190.08 15 2851.25 89.10 60.59 149.69 
6 200.0 8.2.:? 1.92 0.98 211.10 15 3166.45 98.95 67.29 166.24 

terminación de las cuotas obreras al IMSS. 
~ 

• 



Cupítulo VI 

B e D E 
Oias Ingreso Horas Va le de 

Traba"ados Normal Extras Des ens 

H .J 
Impuesto antes Subsidio Subsidio 

de subsidio Total Acreditabl 

L M 
Crédito al lmpto a cargo 

Salario a favor 

Fi.qura VI-12. Dise~=- de :.a hc:;e:. I.S?-\. 

En la cclu..."Tlna del "!:-ig:::e.so :-i.ormal",. se tomará el. 
importe diaric po::: ::-.edio de :.i:-:. ·.r!.:-.culo con 1.a hoja '"Datos 
Emp.1eados"". ;:;-i i.rr:pc:::-=e obt:e:-:.1:::.0 se mult:ipl.ica=á por 1os 
días t:.::-abajados, lcca:i::adcs e:-:. esta cédula, J.a fórmuJ.a a 
emplea::: es =Datc·s_=::.::-.;::::.eadcs ~ F:.::,.-33. 

?a.::-a cbtene::: .:..::::: .!..ng:::es.:::= tc::.a:.es, se suniarán .las 
colu~~as de i:-:.g:::es:: nor~a:., ~=ras ex~:::as y vale de 
despensa, qt.:.e .::-ep:::e.s-=::-i.::.a:::á la C-3.se para e:. cálc:.ilc del 
Impuesto sobre la ~¿~-=a, med~ó~::.e la s.!..guier.te expres~or.: 
=-SV-i-1ACC3:E3l. 

En la dete=~i~ac~6n del ~~pues':.o ma.::-ginal ~enc~onado 
en el a=':.!. culo <::> ..1 :::-: la L!SR, se proce::::ie=á a buscar el 
l.i::i.i.t.e i.n.fe=i.o= :::~e :e cc.=-=es;:::cn::::!a al i.ngr€sc que si...::-·..re 
de base gravable, -:.::. :::io :-:.ed::.a:-.-:e 2.a ::t:.:-... ciCr. =BUSCA..G..V ( ¡ 1 

(ver Apéndi.ce :1: e=== el res~:~adc que se dete:::mi.na será 
di.a:ri.o, se:ra :-iece3a=.:.;:, expresa=lc al nú...""nero de días que 

ISY 



Cupltula VT Ap/i,_·uc:iones prdcticas Je la.~ pn11:rurnus ,_•ornerciu/es en /u prufesiJn t.:ontable 

se hayan trabaJado; una ve:: hecho esto, se aplicará el. 
porcentaje sobre el. exceden~e del límite inferior, 
siguiendo la misma mecánica descrita, la fór:nula para 
el.lo es la siguiente: 
=(F3BUSCP.-~V{ (F3/33! ;ART 80;l.' •33) wg•_rsc.:;_f~?( (F3/?3/ ;.~~'!' 80; 
4) • 

A ccntinuación se determinará el i..mpuestw antes de 
subsidio buscando la cuota fija cor::espondiente que 
adicionará al imcuesto margir.al; y el resul~~do se 
expresará pcr el- número de di.as laboradcs por el 
empleado, es-;:o qut!dará corno se ::tl!estra co:-:.-c..:!..r..uación: 
-G3+RUSCJl..RV{ (?3/!33) ;P..HT í30;3l '"'33. 

Prosiguiendo cor.. el cálculo para la deterr.ünación 
del impuesto, procederemos a determinar ahora el subsidio 
correspondiente, según el artículo SO-A de la LISR, 
teniendo como pa!:'a:-:i.etro de búsqueda la base gravabl.e; 
para determina= lo se aplicará .la función =3USC.n..RV (), 
obteniendo p!:'i:nero el porcentaje sob::::-e el excedente del 
límite infe=ior, el cual se multiplica=á por el impuesto 
ma:;gi.nal. Este ::-esul ta do será adic.ionado con el importe 
de la cl.:ota fija que dete:::ni:-:.e :nedi..ar;.te l.a misma 
mecánica de busqueda desc=ita. 

La exp=esi.ón que ::::-e~u~e e: p=cc~di~i.ento a~::~=i.or es 
1.a siguien':e: 
-G3"'BUSCA....'q,',/( ,;;-3/33) ;.=--=t. 60A;...: ·-au.sc_~:;.;_'/( :=3/23, ;? . .=:-t dO.J;.;3) 
•B3. 

Te=-i. ende el s·..:.t::si..dio tctal, se :71.:..:.~tipl..icará por el 
porcenta e de subs.i.d.:..c ac::-editabl-:, estab2..eci.dc con 
antericr dad, ::-.edi..ante la apl.:...c:=:.ci.ón de.:.. nom.bre 
correspo dier:.::e pa=a di.che ccr;.cep::c, pa:::-a queda::- de la 
siguie~t =Qr~a: =?orc_Sub_Acred•I3. 

/60 



Capitulo l7 

Para la determi~ac~ón del impuesto antes del créditc 
al sal.ario disminuire~cs del impuesto antes del subsidio 
el subsidie acreditat:e, teniendo la formula =H3-J3. 

En cuanto a la aplicacion del c:::-éditc a.2.. salario 
mencionado e~ ¿l ar~~=~lc 80-3, se '::endra como pará~etro 

de búsqueda la base gra•;able, co!"l la cual se locali::.ara 
e1 crédito que le cc::::-respcnda al trabajador. Como es'::e 
crédito será diario, es necesario dc~erminarlo po:= los 
di as que haya laCo::::-3Cc, la fór~ula que dctermi~a 81 
crédito es: -BUSC]:i...RVI '?3/E3) ;A..qT_OOE;..;) *B3. 

Por último para ~a:cular el !~puesto a cargc o favor 
del trabajador se aplicará el crédit;:: al sal.ario 
correspondiente al !~pees to obtenido antes de éste, 
quedando la fórmula c=~c sigue: =K3-L3-

La hoja denomi:-:aCa "I:SR", después de hal:er si.c!o 
alimentada ccn las ::c.::::-::iulas sel"ialac!as, se ve=á cor:i.o se 
muestra en la Fi.gura ·,;:-1.3. 

Para esta hojd se =i.se~ará e~ fo.::::-~ato pa::::-a la némi.~a 
corno se ~ues~ra a ~c~~~~uaci.ó~: 

A B e D E 
La Michoacana S.A. de C.V. 

Días 
Nº Nombre R.F.C. Re _ JMSS Laborados 

F 

Sueldo 
Diario 

IM 



/ 

A 1 B 1 e 1 o 1 E 1 F 1 G H 1 1 1 
,__!__ 

1 
Días 

1 
tngreso 

1 
Horas 

1 
Vale de 

1 
Total de 

1 
Impuesto lmpto antes ¡subsidio 

1 
~ 

2 Nombre Trabaiados Normal Extras Des censa Ingresos Marninal de subsidio Total Ac 

..2- Luis Enrique Angón Velázquez 15 750.00 31.25 o.oc 761 .25 66.95 70.25 35.12 

....±.. Myma Corona Ramírez 10 226.00 0.00 O.DO 226.00 15.15 17.35 8.67 
,__!!_ Ruth Santillán Cruz 14 1,680.00 75.00 O.DO 1.755.00 49.83 244.99 122.49 
,__!!_ Diana Ostos Sabugal 15 2,700.00 269.50 D.00 2,969.50 214.41 613.56 285.27 
,__z_ Gabriel Mosqueda López 15 3,000.00 225.00 o.oc 3.225.00 298.73 697.88 318.99 

8 6,356.00 600.75 o.oc 6.956.75 645.071 1.644.03 770.55 
>-g 

1 

Figura VI-13. Hoja para el cálculo del !SR de la nómina. 
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I 

A 1 B 1 e 1 D 1 E 1 F 1 G H 1 1 1 J 1 K 1 L 1 M 
1 

1 
Dias 

1 
Ingreso 

1 
Horas 

1 
Vale de 

1 
Total de 

1 
Impuesto lmpto antes 1subsidio 

1 
Subsidio 1 lmpto antes 

1 
Crédito al f lmptoa cag1 

2 Nombre Traba lados Normal Extras Despensa Ingresos Marginal de subsidio Total Acredita ble cred al sal. Salario (a favor) 
3 Luis Enrique Angón Velázquez 15 750.00 31.25 O.DO 761 .25 66.95 70.25 35.12 26.10 42.15 91.50 (49.;¡j 
4 Myrna Corona Ramirez 10 226.00 O.DO 0.00 226.00 15.15 17.35 8.67 6.94 10.41 61.10 (50.6 
'5 Ruth Santillán Cruz 14 1,680.00 75.00 O.DO 1,755.00 49.83 244.99 122.49 96.00 146.99 80.36 66.e e Diana Ostos Sabugal 15 2,700.00 269.50 O.DO 2,969.50 214.41 613.56 285.27 228.21 365.35 86.10 299.2 
'7 Gabriel Mosqueda López 15 3,000.00 225.00 O.DO 3.225.00 298.73 697.86 318.99 255.19 442.69 40.05 402.6 
8 8.356.00 600.75 O.DO 6.956.75 645.07 1.644.03 770.55 616.44 1.027.59 359.11 666. 
9 1 

t 

Figura VI-13. Hoja para el cálculo del ISR de la nómina. 

~ 
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e 1 o 1 E 1 F 1 G H 1 1 1 J 1 K 1 L 1 M 
Ingreso 

1 
Horas 

1 
Vale de 1 Total de 

1 
Impuesto lmpto antes ¡subsidio 

1 
Subsidio 1 lmpto antes 

1 
Crédito al 1 lmpto a cago 

Normal Extras Despensa Ingresos Marginal de subsidio Total Acreditable cred al sal. Salario (a favorJ 
750.00 31.25 o.ca 781.25 66.95 70.25 35.12 28.10 42.15 91.50 (49.35) 
226.00 O.DO O.DO 226.00 15.15 17.35 8.67 6.94 10.41 61.10 (50.69) 

1,680.00 75.00 O.DO 1.755.00 49.83 244.99 122.49 98.00 146.99 80.36 66.63 
2.700.00 269.50 O.DO 2,969.50 214.41 613.56 285.27 228.21 385.35 86.10 299.25 
3.000.00 225.00 O.DO 3,225.00 298.73 697.88 318.99 255.19 442.69 40.05 402.64 
8.356.00 600.75 0.00 8.956.75 645.071 1.644.03 770.55 616.44 1.027.59 359.11 668.48 

1 

ra el. cálculo de J. ISR de la nómina_ 

~ 

• 



Cupi1uh11 VI Aplic..·1.u:iones pTÚc...,.h.·us 1/e '"·" pr11¡.:Tunru ... • • ."'1nrt!rc:iul&.~ t:n /u prrifc .. itín ':ontuhh• 

G H J K L M 

Perce ciones Deducciones 
Nonnal Hrs Extras Des ensa Total ISR IMSS Otras 

Figura VI-1.4. D:.seño de la hcJ a N6:nina. 

De este for~ato tomaremos, por med~o de vinculas con 
la hoja ºDatos_Empl.eados", los datos correspondien-ces por 
cada uno de los conceptos mencionados a continuación: 

Conceptos F6rmu1as 
Ncmbre de empresa =Datos_Empleados!$CS2 

N'úr.lero de e ... pleadc Datcs_~mpleados!A12 

Norr~re de e~pleado Datos_~~pleados!Bl2 

R.= .C. =Daccs_S~pleados!C12 

Registro del I~ss =Da~cs_~mpleados!D12 

Di.as laborados -Datcs_~rnpleados!G12 

Sueldo dia.!:'io -Datcs_~mpleados!=l2 

U>.J 



Para las ccl.\.!::-:.::as de las pe:::cepciones, en l.o que 
respecta al ingrese :-:::.:=:nal., le c':::-=.endremos de rnul.tipl.i.car 
los días laborados pe:= el ~c;.e~d~ d~ario =E5•F5. 

Por el concepto ::le !:oras e:.--":.tras y de despensa, se 
toma::::-án de la hcja "Percepciones Adiciona1.esº, por medio 
de l.os sigu~entes vinct;..:..os: 

Conceptos F6rmu1.as 
Horas ex.t:.:::as =Percepc~ones Adicional.es!C3 
Despensa -Fercepc~ones Adicionales!F3 

Una vez deter::i..:.:-:a.da.s l.as p-=:rcepcio!"'les que integren 
el pago, se calculará e~ teta~ de éste sur.:ando todas las 
percepciones =-StJM?\ ( ·:3.S:: S) • 

Para las d~d.c;.cc.ic¡".8S d~ =s:r.. e I!'1SS, también se 
obtendrán oor medie ~e ?~~cu~cs, de las respectivas hojas 
que sirvieron para ::.ie-:.e:::::-.ir.ar su cálcu:!.o. 

Conceptos F6:rmu1.as 
I. S.? .. -ISR!M3 

I .M.S.:= • 

.:..as oe:::cer.:.c:.c!'.es obtendrá el. 
.:..as de~~c=~on~s 3urnando éstas 

Por D.:t.:.~o s•; ::i.;:-:.e::::-r.ir.ara el neto 
concep~o de suelde q~~~=e~al, pcr med~o de 
de ias oe:::::ce~cic~es rec~b~das y las 
determinadás =J5-N5. 

a pagar pe:::: 
la diferencia 

deducciones 

164 



Capitulo VT 

Los 
quedarán 
se puede 

cálculcs anter.:..ores de la r~lacion laboral 
expresados en la hoja denorni:;')ada "NóminaN, c::c~o 
apreciar en la Figura v:-15. 

Todo el procedim.:..en::o reali::adc en es':.e caso 
práctico para obte:"ler las per..::epciones adicionales, lo 
referente al IMSS, el irnpuestc a ca.=go e a favor de un 
empleado y la nó~.:..na, se efectuara de l~ misma forma para 
toda la plantilla de trabajador~$, sólo que únicamente se 
procederá a hacerlo por ~edio de un ccp~adc de celdas o 
por medio de la funcion de llenado; as~, de esta forma se 
tendrá la nómina pera la empresa ~ctal~ente ter~inada. 

E1aboración de1 recibo de nómina 

?or ú.lti.mo, pa.=:-a cor:i.ple!1'.¿:-i.-::ar la preparación de la 
nómina, será necesario exped!r u~ comprobante de pago o 
un recibo de nCmina donde quede asentado el pago 
realizado pe:::- la empresa hacia sus empleados; para ello 
nos auxiliaremos de un procesado= de textos para crear.lo. 

Como desde un in:..c!c se plar:~e6 la idea de utili=ar 
un procesador de textos, se p=ocederá v!ncular la 
infor!:l.ación exister:.c:e er.. sxcel ldcr:.de se enct...:.en~ran 2.cs 
datos relacionados con el pago de :a r:omi::aJ, co:: el 
procesador de textos Micrcso~~ ~crd, para peder reali=ar 
ur.. inte::::-ca~..b.:::.._o de i:-:.::'.crr:".aci.ó:: d!::ám.:.ca. 

¡.es dat:.os de Y.:..:::rcsof:: 2.xcel p:..:.eder: ccpiadcs, 
incrustados, v.:.ncu:ados o ex.:ra:..dcs, dependiendo de J.as 
necesidades y del '..lsc !:u.tt...:.rc ci..:e se le cueda da.r a la 
información en un documento c!:-eado en :-!icrosoft: Word. 
Para el. ejer:i.plo 9lanteado se :::=--=ali.::ará U:\a vi!'lcul.ación, 
con ia intenci.ón de ~antener act~alizados los datos tanto 
de .la hoja de cálculo COF.'!O del dccu.:-:".ento elaborado en 
Word. 

Ui5 
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Al B 1 e 1 o 1 E 1 F G 1 H 1 1 1 .J 1 
1 La l\1icho.acnnK. S.A.. de C.V. 

1 -z 
2-

Nº 1 1 1 1 Olas 1 Sueldo 1 PERCEPCIONES 1 ~ 4 NOMBRE R.F.C. Rea IMSS Laborados Diario 1 lna Normal 1 Hrs. Extras 1 Despensa 1 TOTAL 
5 1 Luis Enrique Angón Velé.zquez AOVL 620822 TL5 926208 2190 o 15 50.00 750.00 62.50 150.00 962.50 

-¡¡- 2 Myma Corona Ramirez CORM 610224 CU1 936102 0947 5 10 22.60 226.00 33.90 150.00 409.90 :r 3 Ruth Santillán Cruz SACR 620709 OF6 806207 2367 9 14 120.00 1,680.00 150.00 150.00 1,980.00 
8 4 Diana Ostos Sabugal COSO 630612 KLP 916306 7207 o 15 180.00 2,700.00 495.00 150.00 3,345.00 

g- 5 Gabriel Mosqueda López MOLG 600723 HLO 886007 2341 2 15 200.00 3,000.00 450.00 150.00 3.600.00 
10 8,356.00 , .191.40 750.00 10.297.40 
11 

Figura VI-15. Hoja de nómina. 
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A B 1 c 1 o 1 E 1 F 1 G 1 H 1 .J 1 K 1 L 1 M 1 N ( 

..-L La Micholtcuna&. S.A. de C. V . 
1 z 

3 
Nª 1 1 1 1 Olas 1 Sueldo PERCEPCIONES 1 DEDUCCIONES 

1 
NE --¡- NOMBRE R.F.C. RealMSS Laborados Diario lna Normal Hrs. Extras: Desoensa 1 TOTAL ISR IMSS !OTRAS! TOTAL APA 

5 1 Luis Enrique Angón Velázquez AOVL 620822 TL5 926208 2190 o 15 50.00 750.00 62.50 150.00 962.50 (49.35) 42.02 (7.33) s --¡¡ 2 Myma Corona Ramirez CORM 610224 CU1 936102 0947 5 10 22.60 226.00 33.90 150.00 409.90 (50.69) o.oc (50.69) ' 7"""" 3 Ruth Santillán Cruz SACR 620709 DF6 806207 2367 9 14 120.00 1,680.00 150.00 150.00 1,980.00 66.63 93.62 160.25 1,f a- 4 Diana Ostos Sabugal OOSD 630612 KLP 916306 7207 o 15 180.00 2,700.00 495.00 150.00 3,345.00 299.25 149.89 448.94 2,( -g-- 5 Gabriel Mosqueda López MDLG 600723 HLO 886007 2341 2 15 200.00 3.000.00 450.00 150.00 3,600.00 402.64 16624 568.87 3.( 
-:fo 8,356.00 1.191.40. 750.00 10.297-40 668.48 451.57 o.oc 1.120.05 9.1 
11 

Figura VI-15. Hoja de nómina. 



o 1 E 1 F 1 G 1 H 1 1 1 J 1 K 1 L 1 M 1 N o 

1 

1 j Olas j Sueldo 1 PERCEPCIONES 1 DEDUCCIONES 1 
1 

NETO 
c. RealMSS Laborados Diario 1 lna Normal 1 Hrs. Extras ' Des censa TOTAL 1 ISR 1 IMSS IOTRASI TOTAL APAGAR 
622 TL5 926208 21 90 o 15 50.00 750.00 62.50 150.00 962.50 (49.35) 42.02 (7.33) 969.83 
224 CU1 936102 0947 5 10 22.60 226.00 33.90 150.00 409.90 (50.69) 0.00 (50.69) 460.59 
f709 DFB 606207 2367 9 14 120.00 1,680.00 150.00 150.00 1,980.00 66.63 93.62 160.25 1,819.75 
612 KLP 916306 7207 o 15 180.00 2,700.00 495.00 150.00 3.345.00 299.25 149.69 448.94 2,896.06 
723 HLO 886007 2341 2 15 200.00 3,000.00 450.00 150.00 3,600.00 402.64 166 24 568.87 3.031.13 

8,356.00 1,191.40 750.00 10.297.40 668.48 451.57 0.00 1.120.05 9,177.35 

• 
-15. Hoja de nómina. 

• 



Cupitulu VI 

Para cornen=ar a. .:::::-ea:::- .:-1 conp::-oba:-:te de pago en el 
procesadcr ~e tex~cs será ~ecesario segu~r :es pasos que 
se mencionan a con:.:'..~~aci6n: 

1. con el arc~ivo de:. caso de no:::i.ina acie::-to en Excel., 
será necesario :..:."el.ca!:'. se en la t:.oja dencminada 
"Nómina", de est::a !':oja se1.e.::ciona.::-e7.".05 .:l rango A.4:09, 
incluye~dc los e~=a~e=ados del tl.~~lc €n su par~e 
infer.ior y se el.:'..:-;.:'..::-á la or::ien !:_d.i:::iór'! i f:.cp.iar, lo 
q~e es lo ~.:'..sms e~=:-~. 

2. Desde la 
Jwli..c::oscfc", 
VI-16¡. 

"Ap.1.icac.i..cnes de 
'i.'O!:"d ¡·,/er Figura 

Figura VI:-16. Béi==a de t-.e==~::-t.:'..er.ta.s "Apll.caciones de 
:·!:.. ~=~sa f::". 

3. Una vez ejecu:ac.~ e::.. ~rogra::-,a desde la corr.~utadora, 
ut.il.i=a::::emcs pa=¿,; ::=a.:Ca:.;ar e-!.- !::ocu.:ne.:'1.tO 1 r.".ostrado en 
panta::..la y eJec~::~=e~os la orde~ desde el menú 
Edici.6:-'. 1 Pe:gado ~s;::ec:..al •.• , pa::::a i:-.ser"Car en el. 
docur.:te:-:.tc ac::.~·Jo, el co~::.e:;.:.do del. po::::tapapeles, 
eJ..igier-.dc 2.a opc.!.6:-. pega:::- con víncu1.o con un ::c=:t'.ato 
RTF, ::al y corno ~e ~ues~:::-a e~ la Figura VI-17. 
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Capírulo l-7 

-L~~.::.i.:~.:-~~:¿i::;_::._:.::.:_::__:~~--~ ::: ··--.::::~:·_;_:.,:-:_·~.:~-~-~~~~~·~-.L;-:.::..1:.;.~;i.>-:-. 
F~te; Hoja de Micl'osott Excef 5 O 

N6mna1L4C1.L9C15 
J;.omo: 

Resultado 

imagen 
mapa de bits 

frl$Clla et r;ontervdo del Port.!llPapele~ corno le>do con fuenle GJ-D y formato de l<!!bla. 

Pega con vincula ere~ un vínculo con el archivo fuente. Si 
CN'nbia la fuente cambillfa su documenlo. 

Acephtr 

1 Como icono 

Figura VI-17.. C:::..:.ad=c ~e diálcgc qt.:.e :n'..lest=.::i la opción 
?~g3dc e~pe=.:.d~ =~:1 v~nculo. 

La i.!1.se=cion q~e se haoa de ~ues~=a hoja de cálculo 
queda=á hecha en Wo:::-d c~rno ti.pe =ex".:.o ce~ un formato de 
tabla. La cpciór-;. del "Ji:l.culc :-:.os po=:ni<::.irá crear una 
relación direc-::.a e::-:.::-e la hcJa. de .::á.2.c~lc (orige!"l;i y el 
docur:i.ento de :.·Jc=d :des<::.i.:i.oi; pe:::- lo que, si cambia el 
contenido de la !i.oJa c=:..gen ca::-.b:.a::-¿;. au<::.crná~ica.mente la 
infor:naciér: del docu:::-.en-::.c dest.:.no. !..e=:> datos :ncstrados en 
el documen-::.c qt:e::::ia.::án .:i.r:c.::us-::.adcs cc~.c :::ar..pos, bajo el 
orden de la F~gura v:-:e. 

Una ve= ver~=icadc~ los ~a~os, 
Documento l con ~~ no~re co~ 
identificar pos'C.eri.c.::-:r-.en-:.e, pu.ra est:e 
nor..bre ºbdatos.doc". 

a~~acena=emos el 
cual lo podamos 
caso usaremos el 

'"ª 



Cupirulo VI 

Nº NOMBRE R.F.C. Re • IMSS 
1 ; Luis Enrique; AOVL 620822 • 926208 2190 O 

···2+~~~%~-~~ 1t';;~~~:·-~'c{R¡.,;;··5·;c:i224 936-io2 0947 5 -<--- ----úi 
: Ramírez : CU1 

···3·:R-Liiti·--···5;;;;¡;-1i<ú;·rs:Ac·R:- ·520?09 so6207 2367 9 14 
! Cruz ! DF6 

---4-ro·¡aná·--------c>stos-~c:;osc> 630612-~916306 1201 ·o· -;. 
···5-f ~~~~;'!~!.- · - - ~ ~~LG ·sao72'3 sii6ooi 2341 2 15 
____ )_~9.~9':1.t?~?._i:-~P~_;;_) 1-jLO 

In . Normal Hrs. Extras Des ensa 

-- --;;~gg;.. -- :~H§ :::::::::1W'.&g:c 
_ Ji3i:i9::C?cC 150_00 150 oo: 

2.100.00: 49s.oo: -··· ·····;scü:;o-~· 
3.09000• ---~!5ó_.oo:: ::.:: JsCi:9:9L ___ 3.6ooo 

ISR IMSS 

____ (4_9 __ :3~L ___ ---~~ g~: 
__ (?.9.-E:i!3L . 
----~6 !?:3i.. .!33_i;2. 

299.25. 149 '39 • 
....... ~c:i2_._64 • __ 1_?_6_~'.L . 

... • t;"", .sl..g-...::..e::te paso es c=:-ea.= el :::c=:na-:.:~ pa=a el reci.1:::.o 
de la r:órni.:-:.a, pa.ra l~ c'....lal :..r:d.:...::a::-a la siguiente 
i~s::::: ::-'-!ce i.6:-.: !!~;:-:::-arn:.¿:-~ '.:as r Cc·:-:-.f?::..na .r ce ::-::--:spondencia ••• , 
de es-:.a c:::-der: apa=ece:::-á .. ;.:. c?..:.adrc de di.á.logo "Combinar 

,,,. 



Cupítul11 1-7 

Correspondencia", que nos i..nd:.carci paso 
instrucciones a seguir: 

paso las 

Oprimir el. boté:-:. rot.~ !..a. :io ".S:,.::ea.:::::n, del. pase 
Documento p:=:..:"lcipal del cuad::::-c "Combinar 
correspond.enc.ia", hecho esto, aparece:::á U!'"'!.a lista de 
opciones de entre las cuales el.ig.ire~os Eartas 
modelo ... , acto se~u.idc aparece=á un segur.do cuadro de 
diAlogo que nos advertirá el ~so de un Nuevo documento 
principal par'3. r.c al-cera:: 8~ ::::on-cer..id-::- de :!..a ventana 
activa {Ver Figu.::!::"a VI-19). 

5. Hecho 1.o ar:.t~?:.ic.::, se pod::-á obse::-·.~a= q'.....le el ;::uadro de 
diá.:.ogo .. comb.ina.::: Correspcndenc.i~º ..,;n e: ;::aso 1 se 
adic~onó ur. segu~dc botón 1.lamadc Ec~ta:::, es~c es, ~or 
s.i se neces:..ta :-.acerl.e can.bias 21::... dcc-._¡:-:-.e~tc act.ivo; 
para el. ejemple que se si.gue :3e.:::á necesa:::.i~ reali;:ar 
al.gunos cambi..os al tamaf".c de la hoja, esto lo 
real..i=are~os op::.i~.iendo el botón 2dic:.cn; una vez 
situados en el documento indicaremos la siguiente 
orden: ~chivolEreparar págir.al~ama~o de papel, de 
donde se carnbia~a el a~::::hc de :a ~oja a 2~.5 cm y un 
al.to de 14.5 er. pcs:..:::-i.én ve:=t.:-·.:::-al, lo que nos 
mostra::!::"á una he- a !7Lás oea·.;.eña ? q'...!e se:=á suficiente 
para aloja.::: el :::;::::na::o d.el · r·~cibC. 

Tamb:.én se pod::-a cCserva::: qur:.; ~r. e.:. ?a.se 2.-F"uente 
de datos, estara ac~.:.·JaC.c, de es"t.e caso se desorende el. 
botón Obtener datos, que se cpri~:.::::-¿ para de3pl~gar etra 
1.ista de cpci..ones, ese.e c"...!adrc que se :!-:::.=pliega tiene la 
intención de b~scar aquel d~cu~ento dende se encuen~re la 
base de datos, de dc~~e se ~~mará la in~orma.::;.ién. 
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Cupirulu J·7 

5§ ,ey.1, ¡ z~.i .. -.lw ttirt 
U:e este cu.edfo P~ll Cfel!ll' su Ce><Je:p;::ndenc.4. e~ 
~et bclon D"'M 

Doeu~o Ptincipcol; 

t;I•- -
E,Uquetas postales ••• 
.Sobres ... 
C11_1Jilu!JO- •• 

El 1 c:-c- 1 
~~ 

3 ~ ca.ibln- k. -l!!!!m•••••••!'!?''~~.::i, i:i:.1:::.:J\:!l·.~m:m:. •l!l!l••••m•s-11 

Figura 

e:== o P12rn crear cartas modelo. puede usar la ventana del 
documento acttv~ ElAORECf.DOC o una nueva venlann. 

Y.ent-.41 .actrv.. 1 / HU!lrrO docUMcrnlo ptirtc:ipol 

ew.._¡¡ ,...,.._ 

VI-19. =~adro ~e d~á:cgo "Combinar 
=crrespo~de~:::::ia''. 

Come e~ el e~e~~:o ya se ~.:.ene c=e~dc :bda~os.docl, 
no será necesar~c e~egi= ''Crear ~~e~=e de cta=as~, si:10 ia 
opción ".A.br:..= !:ue:-.-:e da=cs", una ve:: elegida esta 
inst.=ucción, aparece=d e.2. c:..:.ad=c de diálogo ".;:;bri.r fuer.=e 
de da:os~, de dende se selecci~nará el archivo 
"bdatos. doc". De le an-.::.er:.or aparecerá ot:::-o cuadro de 
diálogo, donde se .:.:-:.di.cara una 1.e:_.:enda. de advertencia 
"Word ne ha enco:i.::.=ado campos de combinacion en el 
documento prir.cipal. Elija ~edifica= dccumento p=incipal 
pa=a i:i.t=odL:.cir ca:;-;po.'.3 de ccrnbinac..:..6n", pa:::-a 1.o cual 
opri.mi=e:nos e1. boté:-: =ctuladc co;no "Modi::!icar documento 
principal" para i.nse=t:ar los campos; e:-ce documento será 

/;'/ 



Cuplrulo VT 

archivado ccn U!"l nc:':'..b::-e que p:..:.eda identifica::- de 
acuerdo a las ~eccs.::..dades, Fª=ª ~s~e eJe~p~o s~ le 
d.enor.i.ina:::a •• recibnom. doc". 

El oen1 ClglMIJ'lle es~ ...... ldl t.-.te de d<!loa.. EIM eil 
botónObll!'r"><'!tMlca. 

1 ~ D~tg p.ion=p.&1 

1 .c;.e• ~ l I '""• ~ 
TCXldos-COl'fea. ~.....:ieeb 
::>oci.mento prroc:p.al Oocur""lefilo.2 

2 ~ Fuenfe de darc,•· 

.Crear fuente de datos •.• 

3 ~ Opciones de registro lnlclal •.• 

F'iqura VI-20. 
Ct.:ad::-o de 
::iiálogo que 
rnuesc.=a la 
opción de ab=i.= 
la fuente de 
datos a 
cc:n.binar en el 
dccumento 
µ:::.::..ncipal • 

Así, mediante le.::: pa:scs ar:.-ce.=.iores, tend=emos 
abiertos dos dOC'..;.J!'.entcs: bdatos.doc.- que se=á el 
documen~o fuente de nuest=a in=~=~ac.::..ón; y recibnom.doc.­
que servirá pa::-a di.ser.a= el fc=~a~o del ::-ecibo de nóc.ina 



Cupltulo VT 

_ que alb~::.:;ará -:..;::-.;:-:::ral::-.ente pw.ra la .i:npresi.ón, l.a 
i.n~or:aci6n =~-:.~~~~~ =e :a ~ase ~~ ~a=os. 

o. ?ara clabc:::'3.r e: ":::::::::...bo .:ie pc.::;c :i.os auxiliaremos del 
uso de las -:.ab:as para :ogr~= u:i.a m~yor preci.si¿n en 
la cclocac.:::..::.r. de :::.:.¿:-s=r::-.s .:ia.=-.::-s, -::.e.-.. i.er.do el sigui.ente 
aspecto preli::'.~:i.a=: 

... ~~P.i::~~-~.·.·~:~~.~.·:~---~~.~ .. :'!·.-•............ --··-··-···---·--······· .. ·----·-··--··--···---·······-··---- .. 
:.~~-~~1!f! .t!~ !":r:'!!!.'.~'!~ __ . _. _ ... __ .: .0·~._,!~'-'!!'.1! __ . _ ... lJ.~1!!!~·~:'.'~~L. _ .. :. t:-:~:~'~!-: ____ .. ______ ... ____ . _. _____ : 

--·····-···--·-· 
.'''ú!mh~~ 

~~fli./jf_ii_i,'i(j.'-_ ~-.s.. . ........ : : : : : : · ... :::::::::.::::.:::::::: :: : : : : : : : : : : :: :: 
-. -- --· --- --. - ---~~~-~i;-.:~J>.'?~. ~4?.r:•.'!-:1~~':~. .. . - -.... :... ------ .... ·-····. ----- --- ···---·-·---.: 

: lloras c-xtr:ts 
-. : :::~~1!~~:~~:~~~-p~:~~::~: -- --···-···-···-·-·-···-··--1 

--... :¡--~~¡;1t~:: ::: : .. -· -- :::::: :::::::~ ::::::::::::; 

!?.l!P.u.~:.;r;,;w:-:r:.'i 
.... ~ ~·-~~J~l_J_~~!µ __ S_f!hf~. _I~ .~~-~!~ ..... : ~ ... ~::::: ·:::::::: :: : : : : : : : :: : : ~::::::::: :: 

· Cuotns obrera~ al l:'\ISS 
::::::: :: ::: ::::: ___ ....... : q~r~s _dc-du~c¡;;ne; · · · 

-· ___ ~-~':<..>. ;~ _p:1~g-~r ... 
.. :1"~!!•.•------

7. En el. ::!cc:...:.:r.er.'::.-:: "recibnom .. doc", "/a c:::-eado el. formato 
mostrado ar:::-!ba, 55 podr~ o~serva= una nueva barra de 
her=:-a:n!e:-:.tas .1...1..<::i.::-.:=.::::i.3. "Cor...!:;;. Cor::-espor..denci.a" (Ver 
Figura VI-22: . 

17.J 



Cupitulo J-7 .-tpli1..·uc:ione:r pr.ictú.:us do.• lot f''"J:TUmus 1.."0ITlc!To.·iulc!."i en /~ profc!."iÜin 1.:ontuhl~ 

J Insertar e.ampo comb. 1 1 Insertar campo Word 1 GJ ~ 
¡,----- [2J3 ~ lC!- l"2ol~el"2 ... j jra.;.jml'I 

Figura VI-22. C0f:":.binar 

~e los bc:.ones ~2~:.~~dcs s0 ~nc~e~~ra:: :o~ rctul.ados 
come: I::se.::-ta.:: :::a::-.F-=- 2c:::.!::. ·2 ¡;-:_s,_::.:::.a.::- ca.::-.pc ~-¡c;::::-d, de estos 
utili.=a=e~os el. pr::!..::-.-~!:"'.:C, ;::a!:"a :...:: i:-i.ser~a::do e:: cada cc1.da 
el campo ccr.::espc~d~~?~:.0. 

Insertar campo comb_ l 

NOMBRE 
RFC 
Reg_IMSS 
Laborados 
Dfnrlo 
lng_Nol'"mnl 
Hrs_EX1ras 
Otros 
TOTAL_ 
ISA 
IMSS 
OTRAS 
TOTAL 
A PAGAR 

?~.:::-3 i~sertar estos campos será 
~ecesa=io ub~car~os la celda 
respec~iva del =arma te creado y 
op!:'."1.~~= el ~otón :nser~ar campo comb. 
y c2.cgi= de la lista e.l adecuado, así 

a uno hasta co~=lui= todo e1 
~crca=o 'Figura VI-23). 

Figura VI-23. 3arra de inserción de 
campes de cor:ibi.naci.ón. 

? • Cu<.J.r:..::io .::s:oe ha:,ta cor:;ple cado el. forma to con todos los 
ca?::pos :.:ie cc:r..bi.r:aci.ón, t:endrernos listo el formato para 
su i::r:;:i=esiér:., -.:-a u~ili=a:i.do .los bot:ones Combinar 



CapitJ1/o 1-7 

.::-t i~p::-¿so::-a, qt.:'2- p".:!:::--.:.t:::..::-a it':'.p~::..~.: ::::- t:ocic3 los 
e:;o.ple-a:::ics ._ ::-.e:::.a:-.-::~ ·...:.:-:o. r:..::::.:-.a :::cr:.p:.~::::a .:::e 
irr.presi..é:-t o e:: 5'..! :::!e=:ec~r:: e i.. Co·_c:--. Cc~.b.! :-i.a::, qu~_; r.cs 
pe::::-:r.it.!.rá i~:::::-.:r:-.:.::- :::=--'='=-:..os =-~g:..:ot:::--=.:=, u:-:o a ur:c e l-0!. 
to<;:a.:.idad, para :.~ .::~al ss crea.::-a. l..!r.a ::::a.r::a ::1cdelc, la 
cuu.l pc:ir<'.i, '..!na ve.: ::..mp=·2sa l.:;. i.r.::'o::::-::1a.::-:.ór., .ser 
el.:.:r.:.:-;.a.-=ia a:.::-.¿-:.cs-;;.aaa :;:i3::¿¡, pos::e-::::.c::-es cvr-:su!.cas 
l.!"r'.P!:""=S .:..c:--.es. 

9. Deper'.d:_endc 

: ..; ! • 

Ln .:\lichoncana .. S.A. d<.> C.Y. 
Recibo de Sárnina 1 Sc.•munal 15 07Yf_í=¡ 

1 Luis Enriaut! .·\.nc.on \.'elilzouez l AO\."L D:!.082:! TL5 1 .. J:'.!6208 21 GO O 

1 

l Inc:resos norn1ah."'lii !- 750 ()() 
1---------~l-l-lo~r~a~s~e~,~,~r~,.~.~~------, -·--------~,,~2-5~0~ 

: ,.ale de desnensa Tolal t----·-------,'-;~°'-~'-'-"~-"-':~ ! 

llmnucstosobrelnRent.a 1 (4935)! 
1 Cuotas obreras al l.:\1SS --~1 ________ 4"'2,._o~~ 
1 Otras deducciones 1 O 00 
1 Total 1 (7.33) 
1 ~l"to a uagar 1 969 83 

Figura VI-24. 
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Capitulo 1·7 

Con esta pequeña :::ut.ina, s~ :a er.~idad no c~er.ta con 
un progra:7.ia de n6"1.:.na, yu sea pcr los altos costos o po::: 
l.a inco:npatibili.dad del prcg:::-.:;;.:na según sus necesidades; 
podrá reali=ar estas rutl.nas, tc~andc en cuen~a el número 
de empleados ccn los que ct.:.en::.a., asi. como las 
prestaciones que se les otorguen, pues dependiendo de 
estos factores la empresa dete!:':nl.:-ia:::á si es conveniente 
adquirir un progra:na de nónina o en su defecto deter~inar 
una pequeña rutina corno la planteada. 

Estos 
documento, 
poder de 
Licenciado 

ejemplos de =:-:anejo 
pueden se=vi.r como 
ambos progra:nas y 
en contaduría en l.a 

de hojas de cálculo y 
un.:i muestra sencilla del. 

::::orno pueden servir al 
resolución de probl.emas 

cotidianos que se presentan a diario. 
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HORAS EXTRAS 

• 
1 

1 

DA TOS EMPLEADOS 

TABULADOR DE 
VACACIONES, 

SALARIOS MINIMOS 
CUOTAS OBRERAS 

IMSS 

NOMINA 

PERCEPCIONES 
ADICIONALES 

IMSS 

ISR 

TABLAS DE 
IMPUESTOS 

ESQUEMA GENERAL SOBRE EL FLUJO DE INFORMACION PARA LA OBTENCION DE LA NOMINA DEL CASO PRACTICO 



CAPITULO VII 

TENDENCIAS DE LA INFORMATICA EN LA PROFESION 
CONTABLE 

1. GENERALIDADES 

La rr:ay-0.::- pa.r::e .::e las .:::osas se transformando, 
todo lo crue nos .::-odea evcluci.ona, y p-::::?:' lo tanto, las 
ent:idades - ta:n.bi.én ca::-.bian, ~e ahi que las profesiones 
sigan esa. tende!"lcia si.e7.:pre ce:-.: la i.r-.~encion de cumplir 
con las nec-=sidades que les de~ande la soci.edad. En e.l 
caso de la con~adur:..a, que se rela~icna con el medio 
económicc-soci.al de :¿s empresas, ne ha quedado re~agada; 
desde su inicio, sie~pre se ha destacado como 
pro=es.ión d.i.nami.ca, pe:-:d.:.en::e de .:os ca!t'.bi.os que se 
suscitan . 

. ::i..1 princip~o, les ::~!"!tado.::-es :se les catalogaba 
co~o tenedores de !~~=es, qu~e~Es ~ran los encargados de 
llevar las c~en::as J las ope.::-üci.c~es de un negocio, pero 
con el t.=ar..scur=-i.=- de le:;: af_cs ¿s-::.-:::: Cil:r'....Ci.o; ahc=a, ~l 

Licenciadc er: Cc:-:-::.ad:...::-:.a se -==-::ca.:-?a .::el r-=:gi.st:=o :ie las 
operaciones de '...!r. :-.e~cci.c, ccr..o ":.ar....bien :::.e los 
asuntes fi.scal~s, = :.:-:.a:-.c.i.e=cs, a.::i..".:..!'!is t:..=a t.:. vos ·,; legales, 
ent:re ot::-cs. 

Con la apa.:-.:.c:.cr: -::e la .:.r::::::r:náti.ca, come otra rana 
de~ conoc.:.miento y s:...: .:.!'!ccrpc.:-dci~~ ~ la2 o=ga;-¡i=ac~onea, 
se le ha =-elaci.onaac .::::en 2.a ccn":adu=:!.a., donde ambas se 
han complementado e .:.nt:e=carnb.:.aci::: ccn-:::.ci.:nie:-ltQs en :forma 
continua, po= lo q.,_;e ..:=J. Li.::er:ci.adc en Contadurla está 
encontrando ot=:a ac~.:.?i.dad para c=~Pl~men~tlr su desernpeno 
pro=esic~ai, basado e:-:. esta di.$cip~ina~ 
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A~nadc la .:.~=orrná::ica se desar=~lló un medio 
automatizado a tra~~s de ccmpu~adc=as que han ''invadido~' 
nuestrc entor:-:.o, es::c le ;:icde!:'.os a;:::::-ecia.r ':.a!"ltC en las 
ofici!1as, ::!er-~::.!.as .!-.asta en el haga=, cerno :¡a se habi.a 
citado. 

¿Qué puede s~gnificar para las generac!ones 
venideras :¡ 8!"'. pa::::--:~cula.::- pa.::-a la prcfes.:.ón contable el 
crecirnicn~o aceleradc de este tipc de tecnologia? 

• E!'l primer luga=:-, ccrnp:=om.:.::o de hace::: ::::ente a los 
avances c~en:i!i==s y ::ecno26gicos, ac::ual!=ándose cada 
ve= rnás, garanti=a~do a la soc~~dad un rne]or s~rvicic, 

• Aplicar esta ::ec::.·.=.!.cgia a la prc!esién cor.i:a!::le, para 
un mejor aprove:=!":.a:r.ie:.::o ::ie los =ect..:=..-scs, e~isio:-:i. 
opcrtu~a de res~:~ados y ~obr~ todo, agil~=ar el 
manejo de la in:::c=~ac~ón en ::cdos lo~ !"l:.veles dent.::-o de 
la crgani=ación,.. y 

• Por consi.gui.ent~, prapo.::-cicnar ésta de rnane=a oportuna 
a terceras persc~as. 

La entrada de las conpu~adcra~ persona~es ~uchas 
orga~i.=aciones !-la -:;:::as.:..onado que exi.s::.2, a!"":.C·!:~ una r:1a·1cr 
necesi.dad y cc~p=~~:.so de e~ici.= infcr:n~cid~ ccn 
rapide:: :; exac<=:.. ::·...:=::,.. ya de :nc..:-.er21 g•::nera..: y/e 
especifica, puo:s e:.. =it::nc que ~a scc!edad i.:r.p.cne asi lo 
deter::lina, come pe= eje!':lplo, la i.n:::o::-:nac:..ón qt.:e sc:.i.c:.ta 
1a Secre-:.a=ia de i-::aci-:?nda _ Crédi.~o ?L:!::-li;:;o los 
ccnt:ri.buyen=es, es =ada ve= ~as especi:::ica. 

?or le ar.ce=i~= ¿~ Licenc!ado en Contad~ria r.o puede 
quedar al :=ta=ge:-. ::!.e est:os ·.=:.ambi.as, de a~i aue sea 
necesar:..o ac~L:.ali.;,:arse en ::ápices in:::o=mat!c-:::::s, a·s.:. cor:io 
lo hace en aspec~=s =~sc~les, fi~a~c~e~os, eccnóm~ccs, 
etc., p~es de ser asi esta=ár. despe=diciando 
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oportunidades que a la larga s.:..gn~::iquen perder clientes 
y nuevos mercados1 además de dejar de lan=ar nuevos 
productos 1 y no poder abatir cestos, entre otros. 

2. IMPORTANCIA DEL CORREO ELECTRONICO E INTERNET EN LA 
ACTIVIDAD DEL LICENCIADO EN CONTADURIA 

El modo en que la gen't.e se .:=c:r..un.:..ca entre si ha 
carnb~ado substancialmente gra::::~a~ a la tecnologia que 
l.os últimos ai" .. cs ha apcrtadc a·~·ances que hoy están casi 
al. alcance de cualquier persona. 

El software para ccr:i.un~c:a=i..ón y ":!:"abaje grupo 
muestra un gran cre=i~iento en ccnparación anos 
anteriores, lo que ~arca una pe~e~raci6~ i~portante en el 
mercado de las Ccllipt..:.tadcras pe::::scnales; pcr esto, algunos 
usuarios desear~an ~ntegrar algunas funciones de 
comunicación a sus su~tes de p::::cduct~vidad, corno pueden 
ser: electrór.ic:c, otrcs ~ed~oE de ccmunicaci..ón 
(inter:i.etl, ::ax, ad..."t'..:..n.:..strd.::::icr:. de proyectes, ager..das, 
etc. 

Todos es-os de ===un!cac~ón son 
importancia para las e~presas, ya que =Gn esta 

adm.:..:i.istra ::i.ejo:::: el t:...e!:"'.:::o ·.1 ::..:::s rec:u::::scs. 

de vital 
'.:ecnclcgia 

Inventos co=o el '.:eléfcno, la ccmpu'.:adora, el fax, y 
aho=a e:. ::i.éde::-:., :-..an a:,.n...:.dado . !:'.ar:ejo de la 
infor~ación sea rn~chc mas a~tcrnat~=ada, además, la 
incorporación de la fibra 6ptica y las telecomur..icaciones 
han permitido la red~cción de costos y ~~~mpos de espera 
de infor~acion, q~e en la act1:a:.idad sen de vital 
importancia. Eje~nplo :ie :.o a:-.tericr 2..c "::enemos el.. 
co=rec electr.énicc, q~e hace use ~e esta tecnologia. 
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El. co=rec ele:::::.::-ón.:'...cc es una r.e!:'=amienta en la que 
podemos :nanda= y =e::ib:.r :nensaje:: a cualqui.er par.te del 
mundo, siempre y cua~do tengamos la dirección clectc~n~ca 
del. ot::::o usua::::io, y=. q'c..:e en :::ie=::.a fo.:::-~.:i. es pri.·.rac:.o, es 
decir, no exi.ste ur. =l..=ec~oric en el que podamo3 adquirir 
éstas. Para el.lo, ~s ne:::esar.:.o cc:.r."=ar ccn un equ;_po de 
computo, una Lirlea ::.::lefónica "J ur. módem. Esto da o=igen 
a .las redes de comu::~cac;_én er.t=e ccrnputa~o=as por medio 
de un scftwa=e ce~~~ v u::;_li=a::d= los diversos ~edios de 
comunicación, corr.o sor., los cables de cobre o duplex y 
fibra óp!::i...=a, la.::: rr:;_.::::-oondas, ' ~e.!.é::onó .la 
comuni.cac16n via sa::~~i::e. 

Las =ed¿s pue=e:: se= l..n"=e=r..a.s o .:.ocales (LP-.1.'J" -Local 
Area Netwc:r}:-) y se pu-::;den er-:con:::=:-a:r en un J.uga::: fi.sico, 
como puede se= edi!:ici.c; ~!et:.:ropil.it:a=-ias (!-"JI.$ 
Met.:ropo.li.tan A.rea Ne::.wc.::-k-), cua.n.:io las cc::i.putadoras se 
encuentran ccr.ec-:ada.: e:i. .:.a ::as::ia ciudad, y ot:.::-a cpción 
es la =ed de área amplia ~ e;·:::erna (W;:.J-J -Wi.de Area 
Network-), l.a cua:. cc:--:.sist.::; tene= ccmput:adoras 
conectadas en red a n.:_ve: de ciudades e paises. 

~ 1 manejo de es"::.as redes c.:.o origen un nuevo 
concepto de cc:nun.:..::a.cior. denomi.nado INT:SR.l\JE:T, de.::-i.vado 
del maneje de reciB-s co:r..~ut:aciona:es y la i:-i:::::o.r:poraci.on 
de las te.lecor:i.c.ni.c=..=.icnes. s:.i p:::-:>pi.o r.or..bre lo ind.:.ca 
INTERconnected NET· .... ,c ::~:s r ::=edes i~t:e:-ccr.ect:3cas J • 

INT2.RNS.7 es un~ :re-::1 =te corr:pt.:::adcras a ~i. , .. e: mundial 
de caráct.;r públi.c~ ..:;:ue con':i.e!":.e :.ln bast:o reperto=io de 

~~!~!m~~;~~ ~~e~~~:.~·~;~~ l~p~,c·m~u ~aedccu::.os 2sªta;05=e~~: ~= 
conec!:an :medi.an~e l.i.r.eas tele=..on.ico..s convencionales, 
líneas de da"::cs de <=.:.ca veloc.::.dad, sat:élites, enlaces de 
microondas fi.!:;::-a 6ct!ca. su c-:::::i.plej idad hace que se 
cons~dere a veces :c~o una ''nube de enlaces~, en la que 
todos los ordenaa.c::-es \cor:tpucadc=as} tienen que "hablar 
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un mismo idioma" para que todo el. conjunto funcione (Ver 
Figura VII-1> .. 

INTERNET abarca casi todo 

Figura V.:C:l:-1 .. 
Figura de enl.aces 
virtual. .. 

e~ mundo con servicios de 
correo elect=..:>nicc, consul"::as de bancos de datos, 
participaci.ón en fo=os de discusión, rev.istas 
electrónicas, bol.et.:_nes, pe= iódicos el.ect=ónicos, acceso 
a bibliotecas, etc. 
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Actual~ente se encuent=a en funcicna=.i.ento lo que se 
1e ha llamado la ''s~perca==etera ~e la in=orrnacion~, que 
es un es::ue==o ccn:;:.:~to de va::ics pa!.st::s y regiones deJ. 
mundo come Estados ~ni~os, Eu:cpa, Japcr.. (para servir a 
toda Asia), Aust::-a::.a, 7ai.!.andia1 A!:'gent.:..na y Méxicor 
entre ot=os. 

La s~pe::car::-etera de la infor~ació~ ~cnsiste en 
integra= un siste:na de redes globales de i.ntercar.i.bio de 
datos, vo= e imáqenes de alta velccidad forma 
interactiva, sinc=énica o asinc=ónica. Of=ece la ventaja 
de tene= acceso bances de datos y comuni:=aci.ones 
inte=activas, conc son, las telecon:=e=encias, mes<:t.s 
redondas vi=tuales, :::CJ!:'sos de capacitación espec!.:=iccs y 
cursos for:nales de educación cont.:..nt.:.a con :::-ecor..oc.irniento 
por las univers~daCes que las i~par~an, cerno serian 
licenciaturas, espec:..e.li::aciones, ::-.aestrias y doc::orados; 
todos estos servicies y :nuchos :nás están dispcnibles a 
cual.quier hora y e::-. c'..l.alquier l'....!gar er.. donde se pueda 
conectar a la super=a=retera. 

Para poder te~er acceso 
contar ccn el siguie:1te equipo: 

I.!'ITERNE':' necesario 

• Una compu<:ado::::-a pe=sor..al cornpat:.:.ble {P.:=:l, con 
procesador .; 8 ó m:..:-.:.::i.o, ni:1dcws 3 _: e WiD.dows 95, 4 Mb 
de memcri.a R..~~~ e:-. :::aso de usar A'.:..:-.. dc"'-'.s 3 _l. ·_¡ 5 Mb c::n 
RF-.M: en case de :...:.::.:.::.::ar ~·Jindcws 9::' ::; :-1.J.cint::>sn ve?:"s.:..ón 
7.1 en ade:an-;:e :!' .; Mb en rnemori5. ?_~.!~. 

• Una l!.nea -:.ele::é=:!"!.:.:=a. ya sea di::ec::.a o :ie .::o!".mutador. 
En cuanto al cc~.~~ador debera s~r unil~nea, es decir, 
poder ha~er una ~~a~ada a la calle mar.::ando 8l 9 ó O u 
otro nú.::i.e::-o. Cua:-.dc el con::iutado:: es :nult1linea 1 el 
módem no =econ~ce la li~ea y no se =eali.=ará la 
conexicn. 
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• Un módem, gue es el responsable de que llegue la 
información a la computadora vía telefónica. Cabe 
mencionar que los hay de muchas velocidades {2400, 
4800, 9ó00, 14400 ... ), pero se reccmienda el de 28800 
bps (baudios . segundo), para obtener una mayor 
rapide= en el envio y obtención de in=ormación. 

• Programa de comunicación, este per~ite controlar el 
funcionamiento del módem, marcar el número de teléfono 
del servidor, acceder a él simu~a~dc una ~erminal, 
transferir archivos (en su caso\ y vol~Jer a colgar el 
teJ.éfono. 

Contratar el. servicio de conexión a INTSR..."l'ET con algún 
proveedor de accesc. 

• Adauirir el prcg=ama que pe=:ni;:.a navegar través de 
INTERNET, al cual se le denomina ~~b::::-cwser'". 

Las herramientas básicas que utili=a INTERNET son el 
correo electrónico, t=ansferencia de archivos y acceso 
remoto. 

• Correo electrónico (electronic mail -e-mail-} es el 
servicio más ccmún y frecuen;:.emente utili=acto 
INTERNE'I'. Permite escrib:...r r.i.ensajes, cartas, 
fotografías, etc., y enviarlas a una p~~sona o grupo de 
personas ubi~adas en cualquie::::- vart~ del mundo. 

• T:?:"ans=::erencia de arc!-.l..vos (!i.le ::=ar:.s::'e::-) pe=m.ite 
cop~ar docume~tos y Frogramas, desde su lugar de origen 
hasta el servidor local de IN~E?NET en que está 
conectado el usuario o viceve~sa. 

• Acceso remo;:.o o Telnet t::-e:no~e loginl una 
herramienta con la que se puede conectar a un centro de 
cómputo rernotc, y la computadcra personal tona el papel 
de ter~inal. De este modo un usuario ccn su computadora 
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puede utilizar una macrocom~ut~d~=~ desoe la s~la de su 
casa o su oficina y con ello accesar a INTE?NE7. 

La versatilidad de estas herrarnien~a~ ·; el 
rendimiento que puede obtene!:'SE: de "-~l!.as es eri.or:rn.e, ya 
sea usándclus sclas o co~~.i~adas, s0lo depende de la 
imaginación y del t.iempo de es~udic dedicado a las 
mismas; esto es, al ut.ili=ar efec~.:.~Ja~e:<.tc INTER.NET se 
puede lJ.egar a rec:..i:::-sos que ayudarár.. a incremeno:.a!:' el 
conocimiento, la crea~ividad y la prcdu~tividad. 

En J.a ac!:ual idad un mayor nú::i.ero ::lo:? organizaciones 
de todo tipo es~án haciende uso de =edes de información, 
locales, nacionales internacicr..ales, por lo aue el 
Licenciado Contadu!:'.!.a ~iene lo obligación de - es car 
dentro de este cambio, ya que por medio de ello 
realizan ope!:'aciones c~~o: 

• Control de las s~cursales y subs!diar!as a través de un 
sistema .integrado de contabilidad, que al operar en 
red, simultáneamente transni te !a ir.'!:Cr7.lación de J.as 
transacciones rea1i=adas. 

• Cont!:'ol de inventarios a~ instante. 

• Pagcs a p.::-oveedores r:-.ediante t!:'ansferencia el.eccrónica 
de fondos desde :as o=icir.as de la enp!:'esa. 

• Coni:.rol de pedidos de c~~ences. 

• Colocación de pedidos de rnerca~cias a proveedores. 

• Pagos de nóm!na med!ante cransferencias electrónicas de 
fondos a cuentas ~ndi?iduales del personal. 
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• Cont=c~ de ccs~cs de prcducción y ope=aci6n por 
depar~ame~tos y sec~ores especificcs, et=. 

Es i~pcrta~te recal=ar que la apl~cación de !NTSRNET 
es una tendencia po.::- la que están opta~do cada ve= las 
empresas mas grandes, as~ co~o ~ambién algunas medianas, 
donde :..a incorpo.::-ac::..ón de es't.a he:!::':::-a!':'..ier.ta cc::i.ier.=¿: a 
formar parte de sus pcliticas de ~raba30, ya que al 
hacerlo les ayudará ~ sobresali= ante :a competenc.:c, y 
asimismo, aprovechar adecuadamente la tecnolog~a q~e 
nos presenta para dar ~ayer crecimie~to a ~es 

servicios de las e~p:!::'esas. 

Ac~ual~ente la incorporación de esta herrarnien~a 
informática está provocando una revolución en el aspecto 
de la si:npl.ificacién. ?or ot!:'a parte, se menciona que no 
sólo ::NTERNE'!' sir·.Je a las empresas para obtener 
inforI!'.ación y/o se::v.:!.cios para sus ve:r..tas, sino que está 
penet=ando con fuer=a a ni ve.!. acirn.inistrati.vo, aur.que 
todavía falta mucho que recorrer en esta área; sin 
embargo, se piensa que pa=a un futuro no muy lejano es::.a 
he!:'rarnienta traerá grandes bene::i.ci.cs para las áreas en 
que se desenvuelve el Licenciado Contadur~a, 

incorporancic el use de~ correo elect=ónico INTEP.NE:T 
para el ::i.aneJo de t=ár.i.ites ad...":linistrati.·..rcs ante las 
distint~s o=icinas gubernamentales. 

J'.-_s.i:n.isr:i.c, :i:NTES.~IET ayuda directa::i.en::e al Licenci.adc 
en Contadt..:.ría a ma:-.=enerlo ac::t.:ali.=adc, _ que .. ~.:_ :n.:_s::-.o 
Institu::.o Mexicano de Ccnt:.adcres ?'.Jb:.icos ( ::!-'!C?) y sus 
colegies planean i.r.tegrarse a este sistema de 
comuni.cación y ofrece.r ur.a se.ri.:: de servi..:.=i.::is, ::ie ent:.::e 
los cuales se pueden mencionar los s~guien~es: 

• Disrr,i:-.t..:.~ = 
publicadas 
Concadur!..a 

les gas :;::;s po.r 2.a ccrr.pz:-a de revi.3 tas 
. e2. :!nstituto, dcnae el. :...i.ce:::.ci.ado en 
si.mple~en::.e entraria a INTERNET y pedir~a la 
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información que ern.:..~iera el r.i.isr::.o Colegio; ta!':U:::..oán se 
obtendría la .infor:-aac.:.ón de la revista en for:r,a más 
rápida, en ccmparac.ión de.i t.ier:i.pc d2 entrega. :nedi.a::-lte 
el uso de oficir.as de correos. 

• Consultar e~ número actual y pasados de las revistcls de 
Conr:adu:..::..a Púb.1.ica y Ve:i..-cas. 

• Consultar el bolet~n uctual y números atrasados de 
Invesci..;::ac.i..ón F.isca::... 

• Consult3.r libros de Ncr!':".as y Procedi::o.i,;n-;:~s de 
Audi.tcria y Principios de contabilidad. 

• Rev~sar portadas y resenas 
publicados por el :ns~icu-;:o 

prornoci.·:::.n y posible venta de 
país. 

de <::o dos los l .!.Oros 
medio como 
en todo el 

usando este 
los :ni.srnos 

• Bo~et.ines en proceso de ausc~ltación; por este ~edio se 
recibir~an los comentarics y aprec~aci~nes. 

• Divulgar estat~tos y el Cód.!.go de Etic3 P=o=esicnal. 

• Establ¿ce= comun~caci6n co~ sus federadas y c=ga~isrnos 
rectores c~ros pa~scs ~t.:..~i=a~do el co=reo 
eleccrór..:.co y foros para conen:arios. 

• Línea d~ cc~unicac~ón direc~a con 
secreca=ías de ~s~ado y er.tidades 
Insti~utc Mexicano de Ccntado~es 
re~ac!ó~ !nsticuc~o:1a~. 

• Envío y recepción 
cualquie= persona. 

de arch.:.vos 

la SHCF, otras 
con las q~e el 

Fúbliccs tenga 

elect:.=ónicos con 
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• Promoción y venta de cursos, consul-:.a información 
referer..te a los cu:::-sos, exposi-=o=es, .:::os-cos, horarics, 
puntos ofrecidos para educación profesicnal continua y 
desde luego inscribi=se a los ~~s~os. 

• Foros para comentar -:.emas e -:.épic~s espec~=icos. 

• Consul-::orl.a en línea ce:-: 2.os socics 1 er:'!.presas de.1 
país, considerando que se cuer:t:a con especiali.:;tas de 
todo tipo, come s.:::n: cc!1tab.::...liciad, costos, 
presupuestes, fiscal, a•...:dit:or2.a,, finan=as, etc. 

• Consulta de material u-:.ili=ado en curses i~partidos por 
los expositores, ade:nás de las p!:-egur.t:as y respuest:as 
planteadas en cada ~r:o de ellos. 

• Medio de comunicación con escuel.as, 
tecnológiccs de cor.taduria púb:~ca. 

• Consulta de punt:cs ac~~uladcs 
educación pro=esior.al contin~a. 

• Servicies de bolsa de ~=abajo. 

el 

facult:ades y 

programa de 

• Acceso programrs de cómpu~c relac~onados la 
contadu.=i.a pública dc:i.de puedan inves"::igarse las 
virt:udes de cada u:r..c de ellos, y caso obtener 
discos de de~ostración. 

Por otra par;;e, es::as he=ran:.ier.tas informáticas han 
ayudado a ias o=gani=acicnes pa=a sus ~ines ccmerciales y 
de divulgación de infor~a:ión general; por lo tanto, 
podemos llegar a pensar le út~l que pcdri.an ser és::as en 
su aol.i.cacién en el área cor:':.able asi. avudar a .la 
actíVidad del Licenciado en Con':.a.dt.::=ia-, ·.ra sea- c:orr.o medio 
de divulgación y ob~ención de ccncci~ien~os e in=ormación 
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o para reali=ar trámite$ an~e organ~srnos públicos o 
privados. 

Se puede pensar er. el use de estas herramientas como 
el medio para rea~i=ar trá~ites an~e las autoridades 
gubernamentales, ::c::-,o el case de la Secreta:::-ia de 
Hacienda y Crédito rúblico, ante la cua: se presentan un 
sinnúmero de trám~tes, por lo q~e podría ser útil 
incorporar alguna de las ~erramientas mencionadas para la 
si:nplificacién de estos trá:nites ar.-::e és::.a y cualquier 
ot=a autoridad. Cerne ejemplo de le se~alado tenemos lo 
siguiente: 

• Trámites de inscripción y baja ante el Reqistro Federal 
de Contribuyentes, suspensión de actividades, aumento o 
disrni.nución de oCligaciones, etc., tanto de personas 
físicas y morales, para 1.o cuo.l se pedria t.:t:.ili=ar el 
correo electrónico corno medio pa=a hace= llega= la 
informaci.6n reque=ida, co~o puede se=: el acta de 
nacimiento, act:a consti.tt..:.t:i.va, dccu.ment:cs !':.Otariales, 

f~~~~~!~i~~~~ edtec. pag~¡ p;~ce~~~~~~~~s, sez1;2~l'::,~j~io~~~ 
siguientes pases: 

1.El interesado e!"l. reali=ar e: ~=árr.ite debe=á tener a 
su alcance la dcc'...1.."'ne:-:.t:acior:. origi:J.a.!.. para cc~en::a=lo, 
como puede se=: el ac-::a -.:ie :-:. .ci::-:.::..ento, el acta 
constitutiva cualquie= dccu..~e!":.'":ación cf.::..c.ial 
necesaria. 

2.Medi.ante el e.e digic:a:i::ado= ópt.i.:.::c se 
escanearia 1.3 dec:.:..."":1e!'1taci.én c=ig.i:-:.al para efectua= el 
trámite, y ser -:.=-asladada a un a.::-c.hi.-Jo tipo text:o o 
gráfi.co hacia la .:.::c~~~tadc=a. 

3. Una ve= obt:enida la i!l.fo=maciór- de la docu:nent:ación 
original er. ar::!-11•.ros tipo t.-:::·c::o gráfico, se 
utilizaria el p=ogra~a de cc~unicación para 
transmi~i= la in~or~aci.ón v~a co=reo electrónico a la 
autoridad correspondiente. 
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4.El solicitante del trámite podría tener acceso a una 
ba"!!'e de datos donde se encont=-aría::-:. los "formatos 
electrónicos" de la sol.icitud a uti.li=a.::-, la cual 
Jlenaria desde su computadora y la en.viaria por medio 
del correo electrónico. 

5.La autoridad recibiría la ..:..::ifor::o.ación ese.aneada, así 
como el formato electrónico debidamente requisitado; 
de esto, ~a SHCP daria cause ~ara i=-iiciar el ::.ramite. 

6.Una ve.:: revisada la ir.formación, la au::.oridad se 
encarga ria de dar respues~a la solicitud 
presentada, también mediante co::reo elect.:::-ónico, de 
esto se desprende.:::-ian dos tipos de respuesta: 

Respuesta negativa..- notificando la autoridad el 
motivo que prc~ició el =echa.::o de~ trámite, indicando 
algur..a documentació=-i faltante o el e!:'ro= cometido, 
pudiendo subsanar e~ e!:'rcr en e~ instante. 

Respuesta positiva.- cuando la autoridad confirme 
la veracidad de la i.~formacién, enviará después 
mediante el ccrreo elec-=rénico la :!:orrna antes 
recibida con una marca electrénica inalterable (sello 
electrónico), donde se ve!:°ificrue que el trámite fue 
aceptado. Toda esta ~nformaci6n seria enviada en 
for:na de archivo, la cual posteriormente pod!:°á ser 
impresa por el i:r.t.eresadc ·.: as:.. dar por concluido el 
trámite. 

• En la ac~ual.idad algunos ~rámites ya se ~a~ illcdificado, 
este lo podemos aprec:..ar e~ la presentación del 
dic-=amen ~ediante discositivos :nagnéticos, asi como 
declaraciones i.:n!:or:nat.!.vas de clie~te~ y p:::-oveedo::::-es, 
de crédi-=:o al salario, etc. Esto nos ;nuestra la 
impo!:'tancia del uso del equipo de cómpu-=c en estos 
mer..esteres, pe=o aún se ge:i.erali.::a su aplicación, 
pues sólo algunos cont=~buyentes llegan a hace= use de 
es~e medio, pero q:ui.::ás sea más ccnveniente pensar 
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mejora::- estos f:rccedi~ • ...:.e::tcs; pe.:: ejer..p:..c, en el caso 
de la presentac.ió:-:. del :::.:.c::ame~ e:i. di.seos magnéticos 
ante la autor.:.dad hacendari.a, ::i.uchos despachoz de 
contadc.::es ven en est:e ::rárnite a.lgunos problemas en su 
cumpli.::i.i.e:-:.t-:::, :,.·a sea e!l. el aspe.=":.o de los requ.:..s.itcs, 
tiempo y luga.:: de ent=ega, e~c:. Sst:o~ dos últimos 
qui::ás sean a.:..gur:~s de los pri.!l.cipales; sol.uc..:.ón 
para ello::; pcdr!.a. ser e.:. u..;;c ·::ie2.. correo electrónico, 
con su apl.!.célc.iO:-:. se podria agi.l.!.::a::- el procedi.~iento 
de entrega de la .:.nfor~ación eli~~nandc de manera 
considerable los problemas inhere~t:es a esto. 

e.iectrónicc 
considerar 

en 
lo 

i.Prirneramente, la Secretaria de Hacienda y Crédito 
Públ.i.cc t:.endr!.a q"".;.e actual.i.:::a.::- sus sistemas en todas 
.las ad...-ni.nist!:"ac:iones (generales, lccal es, regicnale.s 
y especiales> para incorpora= el maneJo del cor.reo 
electróni.co en estos trámi":.es. 0na ve= establecidc lo 
anterio=, podr~a cons~derar desde la solicitud de 
regist=o del contador y las sociedades o asociaciones 
para . dictaminar en casos fiscales hasta la 
presen~ación de! di.ctarnen ~i.scal, mediante ~l u~o del 
correo e.!.ectrénic:~. 

2. ?ara el ;:::aso de or.:;.'!sent:.a= el .:::i.!.c:.ar:ien, la Sec=etc:;.rí.a 
de Hacienda ::ar::.b.ien pod=ia pc:-n·:== ci.isposiciór.. del 
contado= pD.b:.:...;::c rel}'ist.::-adc el av:.sc •; ca.rta. ae 
p=esen::.a.c.iór., to=mc:it.::·::; de l-c.s dife=en::-=-s tipos de 
dictámenes ._,. st..:s i:-.st=:.ic::i~.:-os ?:.ge:-.t:es par'::l e::'ec':.os 
fisca:.es. Es::os ::or~a'.:cs se e:--..ccntr-aria!"! ~r.. bases de 
datos a :~s c~a:es tend=~a ac=eso el con~ador cúbl~co 
rnedian::.e el t.:sc de r:1T=:?..:-:E':' y pcd!:"iél consul~arlos, 
ccpi.a!:"lcs e ''b6]ar~cs'' a s~ =c~p~tadcra. 

3.Una .. re:: al~ac~:-:.a.dcs los ~o.::-::-. .::::.r.:cs r.,::.cesario.s la 
ccmpi.:.taci.c=a, el ~.:..cen.::::.adc Ccntadur.:..a, cuando lo 
~equiera, ~cd=~a hace= ~so de e2tos pa~a su llenado, 
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y cuando se encuentrer. listos con todos los 
requisitos indicados podrá enviarlos junto con 1os 
archivos ::eferentes a.l. dictamen en un archivo 
comprimido en var.::..os a=chivos, todo mediante 
correo electrónico. La a~toridad encargará de 
emitir un comprobante de entrega, un aviso de 
recepción de los archivos o un archivo se~alandc que 

el se CU.'nplió con ios reqt..:.is.::..cos, todo :nediante 
:nisrno correo elec!:rónicc. 

Con esto, el Li.cenciado e:-i Cor.tadur:..a, en su papel 
de aud.i!:or, 
información 

tend=ia la facilidad de entregar esta 
más rápida~en=e. sin ~ener oue 

directamente los lugares de recepción de los 
dictámenes; todo den -:::ro del horario y fecha l .l:ni te que 
marcaría la SHCP. 

Además de los servici.os a=:tes mencionados, también 
la SHCP podri.a brindar a~ Licenciado en Contaduría y al 
públi.co en general, asescr.ias, ccnsultas y respuestas a 
las sugerencias presentadas po= los ccn~ribuyentes, entre 
otros aspectos; para lo cual pc~d=~a a d~spcsición de los 
interesados ~ódulos de consulta e~ computadora, los 
cuales se utili=ar~an para cbtene= ::espuesta a .las 
situaciones planteadas. 

• Otra aplicación de estas herramientas i.nformát~cas para 
trámites a!'lte dependencias g:..:.berna:::.enta.les puede se= e.1 
caso de la Secretaría de Relaciones =:xte=iores, donde 
se podría reali=ar el procedi~iento para la 
autori=ación del uso de una =a=ón o de~cminación social 
para una empresa, en la que el interesado pudiera hacer 
consultas de les nc:nbres que ya se encuentran en uso 
para estos fines, ahorrándose tiempo y di.r:..ero en este 
trámite. 
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En fin, estas sen sólc algunas alternativas en las 
que se podría dar u~c al correo electrónico e INTSRNET en 
algunas activ!dades del Licenc!ado en Contaduria~ las 
cuales podrían ir creciendo conforme más empresas se 
vayan autcmati::and=-, y adopten a la ccr:-.put<ldora perscna.l 
como una herramienta i.~dispensable para su trabajo. 

3. GRABACION DE LA CONT.AB:ILID.AD Y SU DOCUMENTACION EN 
DISCOS OPTICOS 

Desde la apa.::-:..c.ion de la pr.irne::::.,:1 ccmputadora 
pe?:"sonal han surgi::::::- equi.pos nuevos y rediseñados, a:;;!. 
como tarr~ién programas aue =acili.tan su aplicación. 
Derivado de estos avances· tecnológicos se encuentra el 
invento del discc épt..ico, que en nues~ros días se ha 
popular.i::ado ctebidc al uso del disco compacto para 
escuchar música, as.i. corno el su::-gi.rniento de nuevo 
concepto en el mundo de la informá~ica, que es la 
multimedia; con e~lc, el uso del denominado CD-ROM 
{Cornpact Disk Read Cnly Menory:, ha significado el 

:maneJo de grandes vc!.ú.r:-.enes de i.nfor:.nación solo 
dispositivo, este el medio de almacenamiento de 
información con maye= capacidad que exi~te actualmente. 
En él se pueden guardar datos, g=~ficos, son:..do, imágenes 
fijas y con movi.mier:.~o, ~ideo o la me::c~a de estos. 

El disco ópti== escr:..bible/bcrrab~e. d~ferenci.a 
del CC'-S..OM, c::::mo su r:.-=:!T'...bre lo ~:-:dica !;:e puede escribi::- y 
borra:::- ir:.fcr::7>..aci.;:::-r:. er. ~l c:..¡ar:.-:.as ve:::es se desee, lo que 
amplia la posibilidad de alma=enar grandes cantidades de 
datos a u:-i preci.c ::'=:~a;:.:.~Ja::-.en-:.e ba.jc; g:::acias a esto se 
puede pensar que es-:.e dispositivo podria llegar a ser el 
sustituto de los d:.scos flex.il::::le.s de 3'""'=:" y 5:.....,. 11

, que se 
encuent.=an linitadcs en la capacidad de alma.cer.amiento. 
:..os discos 6pti.cos sor: el ;:i.edio d.~ ar:::hl.. vo ideal para 
aquellas er.ip:::-e.sas :::en grandes vo2..ü..-:-.es de datos y 
limitadas opc~ones de espac:.o para 3u al~ace~amie~cc. ~a 
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cantidad de información que se puede llegar a almacenar 
ec;¡uiva1e más o menos a 550 m.:..llones d.:: le':.=as,. ya sean 
numero o carácteres,. lo qc.e =epresenta aproximada:nente 
325 mil páginas tarna~o ca=ta y viene a ser un reempla~o 
de aproximadamente 450 disque~es de 3~H de alta densidad. 
En el caso de les CD-ROM, la capacidad de almacenamiento 
ya se encuentra más allá del Gigabyte,. eje~plo de ello lo 
encontramos en que un solo CD-ROM puede contener :oda la 
enciclopedia Británica u otros ~ate~~ales de consu~ta. 

Pero, ¿qué relación puede exist~r entre la 
aol~cacion del disco óptico y la actividad que desempeña 
ei Licenciado en Contadur~a?, pcdr~ preguntar; la 
tecnología está provocando que muchos de los 
procedimientos que se llevaba:. anter..:.or:nent:e cambien de 
manera considera.Cle,. el case Ce la contabilidad. es un 
ejemplo de ello. 

conta~~r ,d:i :53ac0qu~p~;c~t~~s poure:a~~:. ~:~~~nei_;.a:~·ef ~i:~pi.~~~n e; 
tomar en cuenta para su uso, come es el caso de la 
Secretar1a de Hacienda y Créd~to Público, que dentro de 
la reglamentación respectiva (Cód.igo Fiscal de la 
Federación, A=t. 30; Reglamente del Codigo Fiscal de .la 
Federación,. A.rt. 41, y Resol uci.ó:-i M.iscelánea Fiscal para 
1996,. regla Q¿;), :,.·a cc=-:.te:r:.pla que los contribuyentes 
graben infor~ación en discos épt:'"-ccs; esto es, 1.a 
documentación que a!71.pare sus a:::-::.ivi.dad.es que reali=an,. 
servici.os que reciben y cor:;pras que e:Eect:úen; y es que 
almacenar tanta documentació!"l repre.se!i~a t.:n prcble::i.a de 
gastos "J de t:ie:npo en búsqueda. para las e::i.p=esas, pues el 
Código Fiscal de la Federación determina cue la 
contabil:'...dad -¿ !.a documentaci.C:: =ela!::i.va a ella - deberá 
conservarse por un plazo de 10 anos (Ver Fig~ra VII-2>. 
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Documentación clasi~cada 
por m- para sor digitalizada 

? 
Digltalizador de imágenes 
(scanner de cama plana) 

compoonal 

~'---¿-~ 
- ~)o~::_) 

j 
Almacenamiento en 

discos ópticos 

F1qura VII-2. Proceso de grabación de ~n=or~ación en 
discos ópticos, se~aladc pe= la SEC?. 

Por 1o anterior, el Licenc.!.ado e!"1 S;::;r:t:adu::-.:.a. :;:od::-ia 
pensar en incorporar es te si ste:..a de a ::r-.acenarn.ien--:.o qu~ 
garantice el aho:::ro de escac.ic ".:" sob:::e -::cdo el acceso 
in.mediato a cualquier infcr~ac~ó~ en el ~c~ento en que se 
requ~era, pues conforme transc~r:::e :a vida de las 
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organ:..=ac~ones, el 7~:u~e~ de ~2cu~e~~ación contable 
aurner..<:.a ccns:..derabler..e:-.::-==. 

Cerno se 9uede ap:::-eciar, este ::ipc de pr~cesos er. un 
.futuro ne ::-.·..:.:¡ :e:; ano. qu:..::.á.5 .z·_¡s::it'--1"./<;i. los 
t:?:"adicional-=::s :né<:odcs de a:::-ch:..vo que se !":\aneJ an en la 
actualidad por :a maycr~a de las e=p=¿sas, lo que i~plica 
que el Licenciado en ~=ntadur~a de~erá tener ccncci~iento 
de estos siste:nas q~e per:ni~a~ la ~rabación de datos 
mediante el d~scc cpt:..=~-

SS'tél.S s2:: so::.o c.:.::.:;:n.:=:as ':.e::denc:..as e!"l el. uso de las 
herram!..e:'ltas i:;.:::or:ná<:.:..cas cr: el á.rr..Oico cor.table que se 
pueden i~corporar ~uturo. Obv:..a~ente ne hay que 
ol .. Jidarnos d.e la s:..t-...:ación pcr la que atra .. .1iesa nuestro 
país, e:1. :o qt.:.e se =e::iere a.2.. uso y aplicación de la 
infcrmát:ica 'J manejo de equipos cornpt.!tacionales, ya qt..:.e 
los datos que ::ue:?:"cn propo:?:"c.ionados en el Programa de 
Desa:::roll.o Infor:r.áti.=o 1995-2000 íVe::- Apéndice II J, 
pueden consi.de:::a:::se cerno críti.cos, ::-especto al ret:::-aso 
tecnológico que manti.e~e nuestro país en compa::-aci.ón con 
otras nac~ones y que pone de r.i.ani.fiesto la enor~e 
necesidad de ejec~t:ar programas de actuali.=acion y 
rnoderni=ac.!.6:-: sobre e:.. uso de cor.i.putadoras y aplicación 
de J.a info?:":nática e:-:. la vi.da p=oduct:iva, tan':.o en las 
instituci.cnes educa-:.:..~Jas de cualquier nivel y l.as 
orga.ni::.aciones. 



CONCLUS:CON 

Partiendo del pr.::..~cipio de que para un buen control 
de cualquier organi=ación, ya sea grande, mediana o 
pequeña, debe existi= ...:.na adecuada emisión de información 
financiera; y para le cual, en los t~ernpos actuales se 
vuelve cada ve= más .:..ndispensable contar con aquellas 
herramientas necesarias que garant~cen emitirla y 
además permitan un correcto rnaneJc. cl.asificación, 
registro y emisión de dicha in=ormación. Derivado de 
ello, el Licenciadc en Contaduría, se encuentra 
comprometi.do con las crgani.=aciones y consigo mismo,. para 
determinar cuales se~ los ~eJores i~strumentos para 
obtener la infcr~ac.:..ón deseada, cumpliendo con los 
requisitos de opo::=~un:.:iad y exa-=~.::..tud, reque=.i.dos por 2.a 
mayoría de las organi=aciones. 

Con la acaricio:: de la in:fo!:'mática, sus avances y 
aportaciones que ha ~=aídc consigc, ~an be~eficiado a 
muchas ciencias pe.:=n;.i::iendo logra!:' objetivos que hast:a 
hace tiempo no se pcd.:=~an considerar un hechc, como es el 
caso de la medicina, :a ingenie.:=ia y otras más. Lo mismo 
sucedió con la contaduria y la ad.ministración, pues 
gracias a la creación de la cc~p~tadora, específicamente 
l.a microcomputado!:'a, el concepto que se tenia de estas 
dos disciplinas camb~~ radicalmente, pues además de 
mejorar los crocesos Ce registro en un c~entc por ciento, 
simplificó 

0

muchas Ce las labo!:'es encomendadas al 
contado!:". 

En la actual~da~. contar equipos de cómputo, 
redes de i:-:for=r.acié::, ::.elecomunica.:::...ones, INTERNET, 
discos ópticos, progr,:.::-.as de cómputo que se et:.cuen!:ran a 
dispos~ción en el ~~=cado, por sclc c~tar algunas 
herramientas inforrná~~.::as, ayudan a ~n mayor contro1 
dent.:=o de las c~ga~~=acicnes; ~ ~ar.e scb!:'eav1so al 
Licenciado en Con~adu=~a para que est~ al. tanto de los 
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adelantos tecnológicos, pero no sólo eso, sino 
determinar sus características y sobre 
aprovechamiento y aplicación el a~~i't.c 
administ!:'ativo. 

ademas, de 
todc su 
cc:-i.<::.ab.:.e-

Por todo lo anterior, concluimos que FOr la 
importancia que reviste la autorr.ati.=acién del ~!:'abajo 
contable y administ:!:'ativc, es !l.ecesario que hcy el 
Licenciado en Con~adur~a 't.orne en cuen=a el aspec=o 
informático cerno un element:;:) valicso para su preparac::..ón 
y cu.""npli:niento de sus labores; esto es, de :.a 
capacitacién y actuali=ación que él pueda 't.ener sobre el 
manejo de programas y equipos de c6mputo enfocados a sus 
actividades, cerno son la audii:O!:"~a, finan=as, fiscal, 
etc., se pod=á hacer un ::i.e]o::: uso y ap:::o~.recharniento de 
ellas, y asi de esi:a :::ar:na, p:::og=ar::as corno la hoja 
el.ectrón.ica de cálculo deja=án de ser u't..ili=adas corno 
calculadoras para reali=ar simples ope=aciones 
aritméticas, pues se obtend=á el ~axirno beneficio de 
ellos cor aplicación en las actividades ya 
rnenciona~das. 

En este mismo sentido pcdria uti.l.izar otros 
progra:nas, como el prccesado= de textos, los 
administradores de bases de datos, los de presentación y 
graficación, así corno los de comun;..cacl..cn, y cualquier 
otro que pueda req~erir para se t!:'abajo; además, deb.ido a 
la época en que nos encontrar.i.os, es innegable e 
irremediable la expansión de las ::iáquinas en todcs los 
aspectos de nuestra v.ida, su propagación desde las 
oficinas hasta los hogares cada ve= se arn~l~a, por esto, 
podernos atrevernos a señalar . e!"l la :nayor!.a de las 
actividades o qui=ás er.. todas ellas, donde pa:::ti.cipa el 
hombre, encuent:::a una :r.i.áqu.i.:-:.a trabajando y 
simplificando su labor dia=.ia. 

De lo ante:::io=, :r.uchas o:rgar-. .:...::aciones han v.i.sto en 
las computadoras elemento ideal que p€=:n~te reduci.= 
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tiernpcs, .::os tes, p:::-::::::e::'.aS ccrnpleJCS, et:::., claro que 
este ::i.e:iia:'1t:e adect.:a:!a se.:.-:::c:::1or., i:-:-,p.::...ar.<:.acion, 
aplicacién y ::i.ane~c ~¿ la mis~a; de ahi que el L!~enciado 

en Ccntad~r~a F~e~e de~a= de e~<:.ar a=0n~c ~ su 
ex.is~enc:.a. 

?ar c::.::-a par-::.e, e!:. :-1.:..:es=.=:-cs di.as vivirr.os un :nomento 
en dar.de le.;; :;=and.¿_s ·.·c:.ú:!'.enes de .:.:-:.::o:;::-.aciC.r.. :::i=c'...12.a:-. e:. 
fracciones de seg~~~o. Ss cernen cbse:::-var que Los su=esos 
que se da~ e~ o=ra3 par=e~ del mundc a miles de 
}:ilór.te<:.:;os de dis':.ar:c:.a, se ;n . .:.ecer. ccnocer er. el ::i.is7.i.o 
mornen':.c ¿:"). que c:s':.á:-. c:::~r=.:..en::i.::., g=:-acias a 2.o =:a::iio, la 
televisién, el :ax, -::: ::tédem, e::t:=e otros .. r-.$i, con esa 
rnisrna rap.:..de= que SR :ian los accnteci~ientos en el mundo, 
mucha.:: ._,.~;::es, t:ar:U::..:..e:-. -2::; :-:ccesar:.::: .::on-c.a:::- de esa t:l.:..s:na 
::arma ccn lo ::.r.::o:::-::7'.a::::.o:-:. :::.:-:a:-:.c.i.¿:ra, pi...:.es e:-. cca..s.:..ones 
retrases d0 seg~::dcs e ~:.nutos pueden si~nificar perd~das 
de d.i::e!:'"c qt.:'=' para ;.::-.a crga:-i..:.::ac:.c:: en l.::. act'...la::..~c:.ad es 
vital.. Sje:::i.plo de -:cdc e: lo es ~l uso de: :.::o:==eo 
e2.ect=6 .. i::::::: e 11-:-:-sF.N:::-:, q'....:.e se es::.ii:--. pe:::.--:':::.la:-.dc cci.•C el 
med~o de :cm'....:.nicac:.~:: acces~b:a, cada ve:: ~enes 
cos~osc, versá~.:..: :.:-:t:egral ~a=a las p=óximas 
generac~c~es. Por ic ~a:-:to, u:-:. =~t~rc próx~mo se 
podrá rea: :i ::a:r ca=::. e:: !:"t.: tc~2.l :id.ad cu.a lquier operac.ión 
med.i.an-=.e estas •.1:..as ::!e co:rn . ..:.n:.cac.i.Cn, ccmo pueden ser; 
transacci0nes bt..:.:r::= b..~:. les, :-:.egocics, t::ár:i.i <::es 

~~~~~~~~~~ª~n.ü~~~~; ~ ~='~' ~~e ~~~~:~~::;i a~~ i ·~~;~~~ -:::=:~~;~~ i~ 
que ;;cda.:::cs i:::a-;..:.::.=::=, se -=:-i:::on~=ara ;il al.car.e~ de 
nosc"':.r~s. "";.a=::o E:r. :.a:::: c::::..ci:;.a,::::; CC.='-o er. e2. hcga:::-, da~do 

al Lice~=iadc en Sc.r.:a~~=:..a una ~ayo:r cpo=t:ur..:..dad para su 
desa=r~::c p:ro=¿s~=~~:. 

?=r e:lo y basa~3=~c~ en e~ apoyo q~e la ~nfc=mática 
ha br.:..::d.:=.do .:...·=:s ·...:.-":.:.::-.os a:7:.c.:s a.:. desarrc.:.lo de las 
dife:rer.":.E::.5 área.s ::.e: :::cr..::c.:..:n.:.e:--.t:o, asi cc:no al 
creci!:'L:.e::-=.c de ::-.:.::::!":.as ::=gar:i.=aci.cnes, poderr-.os ser..alar a 
ésta cc::-c :.:r.a di:::-:::.:..:;:::.:-.a !::'.:'ás:..=a de,.=.=c de la :::cntadur!.a, 
pues ~a ~e=~i.~.::.=c e~~:~= :..~=or~ac:..ér: =i.:-iar:cie=a de ~anera 
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útil y confiable para la 
empresas, pues cada dia es 
información para hacer fren~e 
puedan llegar a afec-::ar a :as 
caso de la cc::-.petencia, la 
impuestos, entre otros. 

Cnndu.<dtSn 

to~a de decisiones en las 
i:-:.d.:.spensable cbtene::: esta 
a los factores externos que 
or:;;ani=aciones, cerno es el 
deval~ación y e! pago de 

!ntegrando todos es-::cs as;:ec-::os se pod=án obt:ener 
mejores resultados de for~a mas sencilla, se facilita el 
trabajo reali::ar, le que -:.ra.ducirá pa=a las 
organi=acicnes en product.:...vidad _ u:·1 :-:i.ejor dese:npeño 
profesional para el Lice~ciado e~ Contadur1n. 

Se puede concl:...:.i.::: q":....:.e las orgaD.i::aciones enf::entan 
er:orr:tes desaf!.os para aprovecha:: 2-as -::ec~ologias de la 
infor:maciór:, corno lo expues~-=- el Programa de 
Desarrollo Infcr~ático, en el q~e se dete=~ina que existe 
ur.. ret=aso i!'!'.po.r~ante en e:. :n~:i..e:o de la computadora; 
debido a que aprox.i!:".ada~ent:e e~ seis por cient:o de la 
poblac.ión urbana sabe usarla, er:. cc~pa.:::ación con paises 
desarrollados, est:o t::ae cono ccnsecuenc.ia la necesidad 
de inculcar el. conocimiento infor::-.át:.ico, tanto en todos 
los niveles educati.vos como les laborales, y de esta 
forma, lograr la superación personal y profesional de los 
individuos, prop.ic.iando un neJc= desa=rollo de las 
organi=aciones, como son par::.ic:...ila!:':r.cnt:e las micro, 
pequeñas y ::-iedianas empresas que pt..:eden obtener grandes 
beneficies con el uso de la info==ática para mejorar sus 
procesos adminis~rativos, productivos y de 
comerc.ial.i=ac.iór:.. Por lo ~ante, i.!1.dispensable ele~;ar 
la cultura .in:'.or:nát.:..ca enpresar.ial en todos los niveles 
organi=acionales, y propiciar la .incorporación de la 
tecnolcgia y su use, pues er: el nundo es ya, una 
realidad. 

~ºº 



Al?ENDICE I 

FUNCIONES 

EUNCION DESCRIPCION 

VINCULO DE DATOS Pa::a la ::-eal:..=ación de un vinculo, 
p::-i::i.e=a:nente se posiciona .la celda 
"des-=:.r.o", :icnde queremos vincular e.l 

CREACION 
NOMBRES 

dat:.c; la ba::-ra de :!:ó!:'mulas se 
esc=.:..bi.=-á el s!.mbclo después 
media~-=e el ~so del mcuse ncs 
t=as:ada=emo~ a la hcja de donde 
tcma=a e: dato "origen" que se 
=equ:..e=a. Una ve= en la hoja se busca=á 
el da":.o a vincula:::-, ubicando el pun-::.ero 
del :cuse en la celda o :ango "origen", 
segu:..:::io de un enter. Ir-..rned.iatarnente se 
pod=á visuali=ar que el. dato requerido 
ha si.do vinculado en la celda de 
"des-:.ino". 

Mediant:.e esta función, cabe mencionar, 
que s.:.. se rncdi:.:ica la celda origen en su 
cont:.e~idc, dicha modificación, también 
surt:.:..=á efecto en la de destino. 

DE E.:i... nc::t.b:::e de:-.t:.::o de una hoJ a de cá.1.culo 
\.!n :identificador creado para 

refer~rse a una celda, grupo de cel.das, 
valores constantes, seri.e de valores o 
fór::1::.:.:as. Cuando se util.i:=an nombres en 
una fé=~~la, es más fácil. de recordar y 
compre~der, que si se trata de una 
~órm~:a que contiene referencias de 
celdas. 
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FUNCION 

BUSCAR.V 

DESCRIPCION 
Pa=a la creacié:n de ncmbres, ya sea de 
una sola celda e de una rango de ellas, 
bastará con se~eccicnar el rangc y luego 
usa::- el .recuadro de nombre de la barra 
de EóZ70uias para de=inirlo. En su 
de!'ecto tambié:; pcd!:'á utili::a-:::se la 
orden Insertar1~om.breJDefinir, mediante 
el menú contex:~al cue aparecerá después 
de ejecutar la crde¿. 

Los nombres de rango pueden ser tan 
largos como se quiera, pero con la 
situación de no '....ltili::ar espac.ics, comas 
o puntos, en caso de utili::ar nor.tb!:'es 
compuestos come A!:'~. 80, este irá 
separado de u~ s~:nbolo de subrayado 
Art_SO 

Esta función er.carga de buscar un 
valor específico en una columna de una 
matriz para dar corno resultado el valor 
que le corresponda de acuerdo la 
información swni~istrada. 

BUSCF .. RV(valor buscadc;mat!:'i:: de 
comparación;i~di=ado~_cclumnas;~rdenado) 

Va1or_buscado.- es el valor que se busca 
e~ la ~a~ri:: de ccmpa=ación en una 
determinada co~~~na. ~l valor buscado 
puede ser un va:c=, una referencia o una 
cadena de text:o. 

Matriz de comparación. - es el conjunto 
de infor~ación =onde se buscan los 
datos. Se p~ede utili::a= una refe=encia 
a un .:::-ango (.~1: C~ 1.) J o un nombre definido 
a un ranqo <Art ~Q). 
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FUNCION 

sr 

Apc!nJÍL"e/ 

OESCRIPCION 
Indicador_colurnnas.- es e: nú~ero de 
:::;:::lumna de r.:atr:.:: de ccmpara:.::i.én desde 
la cua: debe de~o:verse e~ valGr 
co=respo~d!en=e al vale= buscado. 

Ordenado.- es un valo= lógico que i.~dica 

si desea ct..:e la funcié•· BUSCARV busque 
u~ valor ·igual e ap=~ximado a~ valor 
espe=i fi.cado. Si el a.::-gu~ent:.o ordenado 
es ve=dade=~ se o~ite, la función 
devuelve en vale= apr:::ximado, es de:=ir, 
sino encue~=ra una valor exacto, 
de·.ro2..ve=á el valor in~ediat:.arnence r..enor 
que valor buscado. Si ordenado es FALSO, 
BUSCA.RV devuelve el va:or b~scado. S:. no 
e=:ct:ent!'."a n.!.::-igún valer, devueJ..ve el 
valer de errc:MN/A. 
Devuelve un valor si el a::-gu:nen~o es 
VE.~DF..DERO y ot:ro valor si d.:. cho 
argumento es FALSO. 

La función SI tiene dos for:nas de 
sintaxis. La sintaxis se puede 
uti1i=ar e!1. hojas de cálculo y de 
macros. ~a sintaxis Z sólo se puede 
ut:..li::ar en hojas de =acres, JUnto con 
la funciones SI.NO, SI.~o.s= y FZ~.s=. 

Use s: pa::-a rea~..i:ar una pr~eba 
ccndiciona! sobre valeres y ~ór~ulas, y 
para que las cperac.:.cnes sigt.:.ie:;tes 
deper.da~ del resu.:.cadc de esta c.::-ueba. 
El resi...;.lt:.adc de la pr:...;.eba deter:ñ..ina el 
va.:.c= dev~el=c por la función SI. 

Si.ntax:i.s 1 
?ara hoJas de cálcu~o y de ~acre: 
s='prueca lcg:.ca;valor si verdacero;valo 
r s~ ~alsO•. -



FUNCION DESCRIPCION 
5!{3<9;5;20) 
De l.o anterior deter~inarnos que si 3 es 
menor a 9 <prueba lógica1; entonces pon 
5(valor verdadero); sino pon 20 (valor 
falso) 

Prueba_l.ógica.- es cualquier valor o 
expresión que pueda e•.ral.uarse como 
VERDADERO o FA.:...SO. 

Val.or si verdadero. - es el valor que se 
devolVerá si prueba lógica es VERDADERO. 
Si prueba lógica es-VERDADERO y se omite 
el argu:t\ento val.ar si verdadero, la 
función devuelve VERDADERO. 

Va1or_si_fa1so.- es el valor que se 
devolve::::-á si prt..:eba lógica es FALSO. Si 
prueba l.ógica es FALSO y se omite el 
argurneñ'to vale:::- si falso.. l.a función 
devuelve FALSO. -

Observaciones 

Es posible anidar hasta siete funciones 
SI como argu::-.ent:os val.ar si. verdadero y 
valor_si_=al.sc para ccnStrUir pruebas 
más elaboradas. Ver el siguiente 
e:;e:nplc: 

supongamos q'...le desea cal.ificar con 
le':::::-as los nú.ne=cs de re:=erencia con el 
nor:'l.bre Prorned.!.o. 

Si Prc:r...edio es 

!1a·1cr que 89 
De - 8 O a 8 9 
De 70 a 79 

La función devuelve 

P.. 
B 
e 



FUNCION 

TRUNCAR 

=:-.;- ¿e; a 09 
!'1.e-:-• .=.r q:..:e .SO 

DESCRIPCION 
D 

Se :::cdria u!::ili=.ar la siguiente función 
anid=.::ia s:: 

S:!Fr=rnedio>89;"A";SI (Prornedio>79;''S", 
SI(P==med~o>~9;"C'';SI(Promedio>59;''D";''F 
") 1 J 

En .;;,._ e: e::tplo anterior, la segunda 
i.nstr·.;.cci.C:--.. SI ::epresenta también el 
argt.:...'":".e:i.tc valor si falso de la primera 
ins!::r"...lccié:-i. ~ .... -ne manera si.mil.ar, la 
terce=a i:-.strucción SI es el argumento 
valor si falso de la segunda instrucción 
SI. ?0r eje::tplo, si el prime= argumento 
prueZa lógica CPromedic>89) es 
VER!:'.=-.~ERo, se devuelve el valor "A". Si 
el ~rimer argumento prueba_lógica es 
FALSC, se evalúa la segunda instrucción 
SI, 'l as~ sucesivamente. 

Trunca ur. núme=c 
supri~ie~d~ la parte 
d.ichc :r..ú:::erc . 

Sintaxis 

un entero, 
fraccionaria de 

Número.- es e: número que desea truncar. 
Núm de decimal.es. - un número que 
esce:=.:...~ica a O!:"ecisión al. truncar. El 
"Jai~= :::=-:de!::e=:ninado del argumento 
n'L:.:r,_::.<::_de:::.:.::-:a:es es O. 
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FUNCION DESCRIPCION 
E:Jernp.1os 

TRUNCiLS.(B.456"7;::,i es igL!al a 8.-iS 
TR~NCAR!PI();5) es igual a 3.1~159 



APENDJ:CE J:J: 

PROGRAMA DE DESARROLLO INFORMÁTICO 1995-20001 

En nuestros días la in=ormación es u~ elemento vital 
para cualquie::: orga:--~:.::.ación, ya .s:;ea pública o privada; 
.lucrativas o no lucra~iva, de asistencia, fabril, etc. 
Vivimos en una época en donde la infor~ación es inherente 
a l.a existencia de .:.as personas y de las sociedades. 
Permite conocer la re:lidad, interactuar con el medio que 
nos rodea, apoyar a .:..=. ~orna de decisi.cnes, y evaluar las 
acciones de los i~dividuos de manera colectiva. El 
adecuado aprovecha~iento de la información propicia 
mejorar los niveles :::.e bienesta::: "./ per:ni~e a~'"nentar .la 
productividad y ccm?e~i~ividad de las organi::.ac~ones y de 
las naciones en todos les as~ectcs. 

El Licenciado e~ 2cntadur~a no es ajeno a_ :nanejo de 
.la informaciór..; no::-::-,a.::nente se encarga de producirla y 
dar resultados de ~anera opo::-~una y exac:a a las 
entidades; por ello .:a .:..:nportancia de conoce:::- el ámbito 
informático n.:..vel naciona!, las fal~as, las 
deficiencias, las ca:::-i::ncias y perspecti•Jas; as:.. como las 
medidas que se prete::den pone= ~!"'. :narcha para mejorar 
este panorama. 

Entre los p:::-og::-a~as conside:::-ados dent::-o del Plan 
Nacional. de Desarro:.:c, se conte:npla la elaboración del 
Programa de Desarrc:.:c :nformático, reconociendo a .la 
informática cerno u::a herra:nien-::a de cambio y de 

1 Secretar!.a de Hacienda ºJ Credito Publ.i.c::i, Di.ario Ofi.c.!.al de .la 
Federacíor:., pp. 3-50. 
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Apéndi'"·~ 11 

modernización, que benef~cia a tcdos cuando se utili=a en 
forma adecuada. 

El Programa de Desarrollo Infor~ático, que es de 
observancia obligatoria para lc:is depe~dencias y entidades 
de la .::\d.ministrac.ió:--. ?Ub~ica Federal, sólo es un 
programa sectorial de la industria in::orrn.ática, al 
mercado de bienes y servi.::1os i:-. .::ormáticos, .si.no que se 
trata de un programa de carác~er estratégico que atiende 
varios objetivos para ir':'l.pu.!.sa.:::- el uso de la tecnol.ogia a 
favor de los g:::-andes p.:::-opósi-=.os :>.acionc:iles. Promover el 
uso y mayor aprovechamiento de la infc.:::nática en los 
sectores público, p::::-ivado y socic:il del pais; impulsar 1.a 
investigación científica y tecnológica informática; 
desarrollar la industria infor:nática nacional; 
desarrollar la in=raestructura de redes de datos, v 
consolidar instancias de coordi:-iación v establecer 
d~sposiciones juridicas adecuadas para la actividad 
informática. 

En el. sector privado, es-=.e p:::'.'cg.::ama propone la 
incorporación de la in=ormática e~ los programas de 
capacitación de las empresas, con la intención de mejorar 
e1 nivel de preparaci6r:. técnica de los trabajadores y 
cul.turi=ar en el ambiente infor:náti::::o tedas las áreas de 
las empresas . 

..n_simisrno se pretende buscar el vi.ncul.o de l.as 
empresas con los centros acadé:ni.ccs _ de i:..vestigación, 
para atender las necesidades informáticas específicas de 
las unidades productivas, reduciendo los tiempos de 
asimilación de tecnolog~a. 

Con 
empresas, 
procesos 
pl.an que 
proyectes 

l.a intención de que las pequen.as y medianas 
adopten tecnología .i:-i::or:nática dentro de sus 

laboral.es, se prepare la i~plc:nentación de 
considere mecanismos de financiamiento para 
informáticos integrales, además de que se 
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A e!nJ/.:~11 

faci.lita=á el ac:::es::: a :-edes de datos -::en infor:naciér. 
re1ativa a cl:..en-::es, ~=cveedcres, insu~os, mercados, etc. 

También se pre':.~~de co~ este programa sensibilizar a 
la poolac.::..c~ soC=e les bene=.::..cios de la informática 
mediante la t=a~s!":'!.:.::.:.ón de p=ogra=nas televisivos de 
enseñanza de CC7.'.Ft.:C:.a::::.cras, e!"lt=e o':.=os aspectos. De la 
misma manera se k:t.:sca=á que la población tenga acceso a 
redes y servicios de :.~~orrnación er. centres ccrnunitarios, 
escuelas, bibliotecas y o~=os ce~t=os educativos. 

Pa=a poner e~ =archa todc la antes planteado se 
rea.li=a=án est:.!C.ics que per:niti=an conocer las 
necesidades inmedia-::as de act~ali::ación, deficier.c.::..as, 
carencias _ .ia pcs:..::::::....:idad d.; cub::::-:!...r todo ello en un 
pl.a::o =a=onaCle. Ccr. €!stos estudic.s -::amb.ié:--. se p:::etende 
prop:.ciar la :.:-.•Je:::-si.:::-. p:::-ivada par-a la i.:--.vestigación en 
ésta rama del =~~:::=:.~iento, as.i como for~alecer la 
invers~ón cúbl::...:a e~ proyec:cs ~e inversión y desarrollo 
en la :na~e!:-ia. 

Otros datos sobre tecnología 

Retraso tecnológico 

Del total ~e: gasto 
públ!.cc, 57e,, es ::-eali::ado 
po= ~~presas 

parae.=~a=a.le5, .z¿.."',, po::: 
las Sec=e~a::-:.as y el 
restante 15~ :e eJe=cen 
los gobi.e=nos es-::a:ales v 
:nuni:::.ipales. 

inforniática en e1 país. 

Estrategias resumen 
Para ei Sector 
Pri.vado: 

• In::.eg=ac1..ón 
i.n :=or:ná t~ ca 
p=ogramas 

de la 
los 

c!e 
capac.itación de las 
empresas a todcs los 
ni.~Jeles. 

• Planea.:: 
financiamientos pa.::a 
proyectos 
info=:náti.cos 
enfocados la 
pequeña, micro y 
mediana empresas. 
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Retraso tecnológico 

• Hov en dia el sector 
prlvadc reali=a el 70i de 
las comp=as del mercado 
informático, la mayoria 
de dichas ccr:ipras so:-:. 
hec~as por grandes grupos 
ind~striales, comerciales 
y financieros, mientras 
qce la pequei"ias y 
medianas empresas cas~ es 
nulo el pareen taje de 
adquisición. 

• En países desa=rollados 
se tienen 15 computadoras 
personales por cada 100 
habitantes, en México 
existen 2 por cada 100. 

• En países 
industriali=ados, los 
hogares que cuentan con 
una computadora 
representan el 30~ de .!.a 
totalidad; en México sólo 
es el 3°b; por lo que el 
5.6i de la población sabe 
usar una computadora 
(analfabetismo 
informático>. 

• En nuestro pa~s existen 
~enes de 500 
investigadores en 

.'1péndio..·e // 

Estrategias -resumen 

• Prcporciona= acceso 
a redes d~ dates con 
in=o=~ación relativa 
a c:~?ntes, 

pro .... ·eedores, 
rJercadcs nacionales 
y extran~eros, 
~aterias primas, 
etc. 

Para 01.. Sect:o.r 
Pti.b1..ico: 

• F.rnpliar l.a 
caoaci~ación a 
se'!:-v.i.dores públicos, 
pa=a brindar un 
mejor servicio. 

• Impulsar el 
desar=ollo de 
sistemas para hacer 
eficiente la 
ad.ministración y 
mejorar la atención 
al ~úblico. 

• Iniciar y dar 
_egui.:niento a la 
creación de bases de 
da~cs y sistemas de 
~~terca:nbio de 
in=o=mación e~t=e 
las instalaciones 
=ederales, estata1es 
y :nunicipales. 

Para e1.. Sect:or Sociai: 
• Sensibi.li::ar a .la 

ooblación sobre .los 
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Retraso tecnológico 
infcrmát.:.ca que 
i:npl.ica que -ª gran 
cantidad de c~=~~log.:..a se 
importe de c~=cs países 
con un grade ~e avance 
mayor al nues~=c. 

El mercado .:.~=crma::.icc 
nacional repre~~~ta casi 
el 30~ del 
latinoamericano y 
únicamente el :·.'3~ de..:. 
me!:'cado ;nundial. 

• El uso de =~des de 
transmisión de datos es 
reducido; pues se tienen 
menos de 10 lineas 
tel.efónicas pcr cada 100 
habitantes en pr~~edio. 

Apáulic~I/ 

Estrategias -resumen-
bene=.:. c .:.os de Áa 

la 

en 
.:..:npo:::: !: ar:-:: i. a 
reviste 
ac::.u.al.icad 
la 

dentro de 

:ne:<i..ca:l.o, 
s~cieda.d 

:':".~di.ant:e 

p=og::::a:r.a.s 
tele•Ii..s.:.·Jc::., 
radia=cr:.:..ccs, etc. 
Ofrece= redes 
ser~.·icics 

in:for:naci..:::r. 
centres 

y 
de 
en 

cornunl..::a::::.:.os, 
b.:..blio::ecas cúblicas 
y centr~s de.estudio 
como universidades. 

• ?ropic.:..a= la 
inversi.~n privada 
para icgrar la 
investigación y e1 
desarro.l.!o en 
~a~eria de 
in ::e rrr-.á-.::: i. ca~ 
cc~unicaciones y su 
aplicac~Cr. práctica. 

Pode:nos resu~:.= que nues:::::-a sociedad todos sus 
siste~as organi=ac~~nales padece el pr~o:ema que 
enfrentan todos les paises subdesarrollados: la carenc~a 
de tecno1ogía; de?e~~er.cia tecnológica hac:.a o=ros países 
avanzados; ana!~a~e=ismo y carencia de cultura 
infor:nática; lo que propicia que -codas 1-:::s sectores se 
vean perjudicados e~ su rendi~ie~=o producti~o. Por ello 
es necesa=io dar p=icri.dad _:..· seguirn.:..ent:.::. a es=e tipo de 
programas que per::i.:.-::.:..rán al país -..r· las cr-3"ani.;:aciones en 
general ponerlas e:-. :..:.;-¡ plan cc:r.p-e':.i."Ci..·..:c e:: •/ist:a de la 
apertura econórn~=~ ~~e se c.:..e~e =~n ct:cs paises. 

~IJ 



En 1994 México tenía 2.2 
computadoras personales 
por cada 100 habitantes 

COMPUTADORAS PERSONAL.ES POR CADA 100 HABITANTES. 1994 

EstadOS Unodo1l-:-

Ret00 Unido -

Hong Kong 

Tarwán 

ES?i1M~ 

R~ Checa::: 

Ma ....... ::: 

Graoa::: 

Po1on1.a -

1 .... -m::: 

500 'º00 '500 :!000 2500 3000 

De los 39 paises conSide;Odo5 -por-lo U-niOO 1n1erñ0Cí0n-O! de Telecomunicaciones. 
nuestro país ocupó en 1994. e '.28° lugar en cuanto al nUmero de computadoras 
personales por codo 100 habitante'>. por debajo de paises cor-no E!.poño, Portugal. 
Chile. Grecia. f.,cla-;io entre otro-:;. Lo que indico uno gran deficiencia. que repercute 
en el logro de lo con-ipetitividcd requerido poro por1icipor en los rnejores condiciones 
en lo apertura comercial que se esto dando. 

Fuente: Unión lnterm:icional de TclecomuniCriJciones, 1995 



En nuestro país el 5.6°/o de la 
población urbana sabe 
usar una computadora 

CONDE APRENDE LA GENTE A USAR UNA COMPUTADORA 

Escuela 
57~ 

Qüieñ€.S han cPf:".;r=;dido o usar uno c¿-~putadoro h0n recibido tal 
ccpocitoción principalmente en los centro escolares. en casi un 583: y en 
los centro de trabajo casi un 30%. 

Fuente: INEGI ENEU Módulo de Computación 



La población 
ocupada que 
utiliza 
computadoras 
y comparte 
información 
en línea se ubica 
en el sector 
finaciero y servicios 
profesionales 

.Jp(nJirt/f /'rUfNllUIJt /ltHITil/fu/ttfotmidiroJIJYj.}tl(}(I 

1~0'\ 

2íl0'1 

t',u'. 

111n•.,! 

Pobliclón oc u pida que 11t11tu Pe y comunicaciones en linea por ramas de 
1clivldad ttonómica 

'fj 1 .. ' 

ul;jj~~~ ·'¡-/i_,' ;<~__. ¡- .1 __ j 

! ~ ¡ í ; 
¡ ~ g s 
E - u ~ 

¡to polilar.ión 01:uroc1'1 q.:e d.~¡,J .:011~,uto,Jor>J; pe•)cno'e$ en e: ser:!or tinClf1tiero y rJe 
:1crv1cio1 pole1ioM.'e1. e1 kl m~1 "t::r:·~ro1a. O:t iJo 11 IJ gmn cor111rlrJ de ct.1101 e 
,lffo!íl"llKión fl.~ 1e rniJr11.•:J. ~·r1(~n.1,,_,::Jo.1Jr; n,. J11>;r11~y~r1m1j1c,11f:l~Kio; Je 1rJurrnT'iór1 no 

:1011tod11.i<J1L~·cicnte1 ~ oJb> 1l11.·;r,:<.: e•r,lul<J(lJ1. dl:t,ido n IJ gunt.elcrJJ':.)ne1dor] eri 
\k11rfo1e1huchxo tl1! con~;n.:,ir.•,1~;~ e111 h era Yi1!(.l .. 1fJfK:> 

F•1tnle: INEGl ENEU, MO:fulo de computactGn 
1" 
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Más del 60% de 
la población ocupada 
que usa una computadora 
percibe un ingreso 
superior a 
tres salarios mlnimos 

Apt'11Jirr 11 Jlmgrama 1!t• lh~armll11f,ift11mJJi,,t1199.~-!DOtJ 

Población ocupada que usa computadora por nivel de ingreso 

o~'l!l'~JJ• 
~tSOOY, 

2JOOJ. 

0Meno5 del salal'k) mlrumo 

: OErdit 1 y2sali!mm!r.roos 

Ol!l5de2yl1allahalatos 
taroi' """""' 

OMasdeJhaslaSsalanas 
mi""'°' 

OM!~de51m.ta 10&a1altlS 
mlrn~ 

. OM~sde\Osatanosmlnimos 

Otlo1ec:Jbeif'J91ffil5 

OUotSpecihcaOO 

De la problación lrabajadora en general, el 7 .5% declaró usar una computadora en su trabajo. De estos 
ullimos. el 64% percibe una remuneración supenor a tres salanos mínimos, mientras en la población urbana 
asalariada en general dicho porcentaje es de sólo el 28%. 

Fuente: INEGI. ENEU. Módulo de Computación !16 



La licenciatura en 
contaduría representó 
el 13.46% de la 
matricula nacional 

La licenciatura en 
informática representó 
el 7.26% de la 
matricula nacional 

Ap,111Jic,• I/ l'm¡:rama J1• /1~111mil/11 /Jifi1rm1ltin1 J99J.wno 

Población estudiantil por carrera en el nivel licenciatura, 1994 

Ccolilil•~---
Dereci<~ .ij ! 

Ad:mru~ra::l6n , ~ ; :
1 

ComptrtJclÓl1y$1~1 .. ·~. •..:.:1 .• ~' i 1 

1 
M~1c·11a 

lnglrdustrial 

lrg E!Ktnca y Elec 

lng,,1i:i::árucayElec 

Arqtll!ectura 

lng c.-

/! 
( ! 
/! 

~- r· 

Olll% 100"4 400"4 6001 BCI)), 1000"4 1100"4 1400"4 

,Oe1pués de lm corre1m de c.o11lmJurio. leyes y mJminishm:ión. la población mludianlil 
111ó~ nu111L'l1Jm en Mé~icu er1el11ivel liccnc.iulurc1 es !u que so dedica a la com11ulucíón y 
'sislt:mm. l'oro 1994, mio polilación rcpwsenló cmi el 7.33 de la población esludianlil o 
nivel licencilllrno de 1,183, 151. 
'~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

Fuente: ANUIES !17 
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