& 727y
-3 UNIVERSIDAD "DON VASCO", A. (.23

INCORPORACION No. 8727-08 A LA JC{
Universidad Nacional Auténoma de México

Escuela Superior de Contaduria

“La Importancia de la Administracién
Financiera de Tesoreria, en las Empresas
Llanteras de Uruapan y el Papel que
Desempedia el Licenciado en Contaduria.”

SEMINARIO DE INVESTIGACION

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN CONTADURIA

-—
2) PRESENTA:

gwncaco Devalos Moreno

ASESOR:

\ L C Vietor g:l/ugo Gascia HNomero
UNIVERSIDAD ’

"DON VAS(O", A. C.
TESIS cON  YURUAPAN. MICHOACAN, 199}

FALLA DE ORIGEN



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIA:

E1 presente trabajo 10 dedico a mis Padres el 5r.
Eduardo Davalos Pineda y 13 Sra. Concepcion Moreno Martinez,
por el apoyo aue siempre me brindaron y con el cual he

logrado terminar mi carrera profesional.



AGRADEZCO:

A mis Hermanos:

Mirna, Claudia, Adriana y Eduardo.

A mis Tios el Ing. Enrique Moreno M. y su esposa la

Sra. Rosa Quintana y a 1a Sra. Angelna Davalos P.

Asi como a mis compaferos y amigos;

Por su apoyo incondicional.

Agradezco tambien a mis Maestros pur haberme

transmitido sSus conocimientos.



INDICE

Pagina

INTRODUCCION

CAPITULO I GENERALIDADES

1.1 Concepto de Empresa
1.1.1 Clasificacion de Empresa
1.2 Estados Financieros Basicos
1.2.} Balance Genera)
1.2.2 Estado de Resultados
1.2.3 Estado de Cambios en la Situacion Financiera
1.2.4 Estado de variaciones en el Capital Contable
1.3 Administracion Financiera
1.5.1 Concepto
1,3.2 La Administracion Financiera y su Entorno Economico
1.5.3 £) Papel del Administrador Financiero
1.3.4 Importancia de la Administracion Financiera en 1a
Empresa
1.3.5 ObJjetivos de 1a Administracion Financiera

| .4 E£tapas de la Administracion Financiera



CAPITULO II ADMINISTRACION FINANCIERA DE CAPITAL DE TRABAJO

2

2

2.
2.

.2
2.

3

.4

5
6

Concepto

Administracion de Tesorerta

Administracion de Inventarios

Administracion de Cuentas por Cobrar
Administracion de Financtamiento a Corto Plazo

Administracion de Cuentas por Pagar

CAPITULO II1 ADMINISTRACION DE TESORERIA

® N O ;s NN

Aspectos Importantes

Objetivos de la Administracion de Tesoreria
Técnicas de la Administracion del Efectivo
Principales Deficiencias

Controles a tstablecer

Politicas de Cada y Bancos

Administracion Eficiente de Efectivo

Valores Negociables

30
31
32

37
37

41

47
48
55
56
59
59
62



CAPTITULO Iv INVESTIGACION DE CAMPO

4.1 Desarrollo de la Investigacion

4,2 Justificacion de la Muestra

4.3 Modelo de Cuestionario

4.4 Interpretacion y Graficaciron ade Resultados

CONCLUSIONES

BIBL I0GRAF [A

72
73
74
76

82



INTRODUCCION



INTRODUCCION

En el estado de Michoacan, al igual aue en el resto del pails
uno de los princirales problemas aue enfrentan las empresas, en
la actualidad es sin duda la falta de recursos economicos que en
algunos casos reepresenta para los empresarios el cierre de sus
negocios.

En esta ciudad de Uruapan no se ha dado 1a excepciodn, ya aue
debido a las circunstancias economicas del pails 18 situacion
anterior se ha visto incrementada sobre todo en emeresas de tipo
micro, peauefla y mediana empresa, debido a aue este tipo de
ent idades han visto disminuir sus ingresos y en 1a mayoria de 10s
casos las empresas cuentan con creditos bancarios con una tasa de
interés muy elevada por 1o aque no pPueden hacer frente a sus
compromisos; también se observa aue 1a3s pocas @anancias generadas
en la mayorfa de 10s casos no son aplicadas en 1la manera mas
adecuada.

Por 1o anterior se piensa aque 1a falta de importancia aque
no se ha dado en las empresas al analisis de)l manejo del
efectivo, es decir no se toma en cuenta a la administracion
financiera del efectivo ha originado aue dentro de cualquier tipo
de organizacion ya sea desde la familia, la empresa y el estado,
se tengan problemas de liauidez y solvencia, y en ocasiones hasta

no poder realizar el pago ocasionadndose otro tipo de oroblemas.



La falta de asesorta dentro de 1a emeresa sobre una adecuada
administracion de los recursos financieros de 1a empresa generan
carencia ge efectivo, por tal motivo se cree aue el Licenciado en
Contaduria puede desempefiar un papel primordial dentro de 1as
entigades ya aue a través de sus conocimientos teécnicos vy Su
experiencia puede ayudar a resolver los problemas de manejo del
efectivo en 1la empresa y colaborar para lograr su mejor
desempefio.

La presente investigacion tiene como objetivo primordial
destacar la importancia aue representa el adecuado manejo de la
administracion financiera de tesorerfa dentro de la empresa, a
través de la eficiente asesoria que puede brindar el Licenciado
en Contaduria; para 1o cual esta investigacion se divide en 1los
siguientes capftulos:

En el Capitulo I, se plantea los conceptos generales aue
sirven de sustento a 1a investigacion.

En el Capitulo II, se sefiala a la administracion financiera
del capital de trabajo y Su clasificacion.

En el Capitulo IIl1, se sefialan las principales técnicas de
manejo y control del efectivo dentro de la administracion
financiera de tesoreria.

En el Capitulo 1v analisis de 1los datos obtenidos en la
investigacion de campo.

Y por ultimo, se enuncian una serie de conclusiones

generales de la investigacion.



CAPITULO I
GENERAL IDADES



CAPITULO I GENERALIDADES
1.1 CONCEPTO DE EMPRESA

£l término empresa es usado muy frecuentemente en 13
actualidad por ello a continuacion se estudia su concepto, la
empresa estd integrada por los siguientes elementos como son:

a) Bienes materiales que estan representadas por las
instalaciones, edificios, maauinaria, herramientas de trabadjo,
etc., y que son necesarias para llevar a cabo toda produccion.

b) Recurso humano Que sin duda representa 13 parte de la empresa
mas importante ya que es la mas dinamics dentro de cualauier
organizacion.

c) El elemento capital ya que sin el la actividad economica de la
empresa no se llevaria a cabo.

d) Existe tambieén el elemento organizacion aue es basicamente la
forma en aue estd estructurada la empresa. (Reves, 1986:72-74)

Por 1o anterior se puede definir a la empresa como 1la unidad
economica aue se dedica a producir bienes y servicios haciendo
uso de 10s recursos con aue cuenta, constituida sobre bases
legales y que emplea técnicas administrativas para alcanzar los
obJjet ivos planteados.

La empresa es la unidad aue realiza actividades economicas,
constituida por combinaciones de recursos humanos, naturales y de
capital, coordinados por wuna autoridad aue toma decisiones
encaminadas a la consecucion de los fines para 1o que fue creada.

¢ IMCP, 1995: A-2 )



1.1.1 CLASIFICACION DE EMPRESA

La empresa se clasifica en:
Publicas: nacion, estados, municipios, organismos
descentralizados y desconcentrados, empresas de participacion
estatal al 100%.
Mixtas: empresas de participacion estatal a menos del 100%.
Privadas: personas fisicas y personas morales.

Todas ellas con la modalidad de ser empresas lucrativas y no

lucrativas. ( IMCP, 1995: 7 3-2 )

Otra forma de clasificar a las empresas es por su tamafio vy
se clasifican en : microempresas, epeauefias empresas, mediana
empresa y empress 9Qrande; 10s elementos que hacen posible
clasificar a la empresa de esta manera son
a) La cantidad de recursos economicos.

b) La cantidad de ventas al afio.
Cc) E) area en aue se desenvuelve la empresa local, regional, etc.
d) La cantidad de trabaJjadores qQue emplea.

También se clasifican de acuerde a su origen aue pueden ser
nactonales, extranjeras o mixtas.

Las empresas nacionales se constituyen de iniciativa de

inversién de capital de residentes nativos del pafis.

(Méndez, 1989: 272-290 )



Las empresas extranjeras 1as cuales su capital proviene del
exterior pero operan dentro del pals,.
Las empresas mixtas son el resultado de la union de capital

extranjero y capital nacional para crear una entidadg.

Por su aportacion de capital las empresas se pueden dividir
en: publicas, privadas o mixtas.

Las empresas pPublicas son aquellas donde el gobierno es el
aue aporta el capital y lleva a cabo la direccion de la empresa.

Las empresas privadas son aquellas en donde los particulares
aportan el capital y son los duefios de los medios de produccioén.

Las empresas mixtas son aquelilas en donde se fusionan e)
capital publico con el privado donde cualauiera de las partes

puede ser el socio mayoritario. ( Méndez, 1989, 272-290 )



1.2 ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

Los estados financieros se desarrollan como consecuencia
dada por la necesidad de informaci6n, ya aque esta se necesitaba
tenerla en forma agrupada Para exeresar con 10 que en un momento
determinado contaba la empresa.

Es evidente aue la informacién financiera a través del pPaso
del tiempo se ha sofisticado y ha pasado de ser el estado aue
solo arrojaba utilidades en un conjunto compledo de estados
financieros complejos y sus notas proeporcionando en forma mas
completa la situacion de la empresa.

Los estados financieros eroporcionan rpara el administrador
financiero una herramienta indispensable de informacién, sobre la
cual basa su criterio para decidir correctamente sobre las
operaciones realizadas por 1a empresa para lograr el medor
funcionamiento de las areas vy lograr asf cumplir con el
cumplimiento de los obJjetivos establecidos por la administracion
de la entidad; por estas razones se cree Qque es conveniente
levar a cabo el siguiente estudio de los estados financieros
b&sicos en cualauier organizacion.

Los estados financieros deben proporcionar informacion sobre
la situacion financiera de la empresa, l0os resultados de sus
operaciones y los cambios aue se dan. De anht aue los principales
estados financieros con que depe contar una empresa son:

( Moreno, 1995: 10-14 )



a) Balance General
b) Estado de Resultados
c) Estado de cambios en la situacion financiera

d) Estado de variaciones en el capital contable

De acuerdo a princirpios de contabilidad se contempla 10

siguiente acerca de 1os estados financieros:

1.2.1 Balance Genera!

E1l balance es el estado aue muestra en unidades monetarias
la situacion financiera de la empresa en una fecha determinada.
Tiene por finalidad mostrar la naturaleza de 10S recursos
econémicos con que cuenta la empresa, ast! como los derechos de
los acreedores y de la participaciébn de los duefios.

El patance se puede presentar en dos formas ya sea como
cuenta o en forma de reporte, el balance debe presentarse con
ciertas reglas de presentacién como son:

\. Nombre de la empresa
Titulo del estado financiero
Fecha en aue se presenta la informacion

Cortes de subtotales y totales

(SR N

Moneda en aue se expresa el estado

( Moreno, 1995: 15-48)



£l balance puede ser comparativu con la finalidad de mostrar
los cambios que se dieron de un periodo a otro acerca de los
recursos Qque pPosee la empresa a8st como de SuS derechos vy
obligaciones.

E1 balance general estd formado por el:
ACTIVO.

Que se define como el conjunto de bienes y derechos sobre
los cuales la empresa tiene propiellad, as! como de cualauier

gasto o costo incurrido con anterioridad a3 1a fecha de balance.

El activo se divide en dos grupos el activo circulante que
agrurpa los siguientes rubros:
- Efectivo cada y bancos e jinversiones temporales
- Cuentas y documentos por cobrar
- Inventarios
- Cargos diferidos a corto plazo
- Iva acreditable

E1 activo no circulante estd compuesto de 1a manera
siguiente:
- Activos fijos tangibles como terrenos, edificios, maquinaria y
equipo.
- Activos fijos intangibles como son patentes, marcas, creédito
mercantil.
- Cargos diferidos a largo plazo.

( Moreno, 1995: 15-48)



PASIVO
Que estd representado por 1as obligaciones presentes
provenientes de operaciones 0 transacciones tales como
adauisiciones de mercancias o servicios en que se ha incurrido.
El pasivo se divide también en dos grupos:
El pasivo a corto piazo aue estsd integrado por:
- Proveedores
- Acreedores
- Prestamos bancarios
- Cuentas por pagar
E) pasivo @ largo plazo estd integrado por:
- Prestamos bancarios
- Hipotecas por pagar, etc.
Capital Contable
Es el derecho de los dueflos de la empresa sobre 10s activos
netos aque surge por aportaciones, epor transacciones y otros
eventos aue efectua la entidad y el cual se ederce mediante el
reembolso o distribucion.
E1 capital contable se puede clasificar en el capital
contribuido y el capital ganado o deficit.
Los concerptos aue integran el capital contribuido son:
- Capital social
- Aportaciones de carpital
- Praimas en ventas de acciones

- Donaciones, etc. ( Moreno, 1995: 15-48)



E! capital ganado se compone de:
- Utilidades referidas, incluyendo las aplicaciones o reservas de
capital
- Péerdidas acumulables
- Exceso o insuficiencia en la actualizacion de carital.

La eresentacion en el balance general de 1los diferentes
conceptos que integran el capital contable debera hacerse con el

suficiente detalle. ( Moreno, 1995: 15-48)

1.2.2 Estedo de Resultedos

E) estado de resultados es e) estado financiero aue presenta
la informacion proceaente acerca de las oreraciones desarrolladas
por las entidages durante un periodo determinado, mostrando la
utilidad neta ¥ la identificacion de sus componentes; este estado
tiene por obJjeto que la informacion aue muestra sea util para que
en combinacion con l1os demds estados financieros pueda:

- Evaluar rentabilidad

- Evaluar su potencial de creédito

- Evaluar el desempefio de la empresa
- Medir riesgos

- Repartir dividendos.

Moreno, 1995: 49-63 )



Los elementos que componen el estado de resultados son 10s
ingresos, costos, gastos, ganancias, eérdidas, utilidad neta o

pérdida neta. ( Moreno, 199%: 49-63

1.2.5 Estado de Cambios en 1a Situacion Financiera

Indica como se modifican 10s recursos y obligaciones de la
empresa en el periodo.

E) estado de cambios en la situacion financiera es el
estado basico que muestra en pesos constantes 10Ss recursos
generados o uttlizados en 1a operacion, los cambios principales
ocurridos en 13 estructura financiera de la entidad y su refledo
final en el efectivo e inversiones temporales a través de un
perfodo determinado.

E1 obJetivo de este estado es eproporcionar informacion
relevante y considerada relativa a un perfodo determinado, para
que los usuarios de los estados financieros tengan elementos
adicionales a los proporcionados por 10s otros estados
financieros para:

a) Evaluar la capacidad de la empresa Para generar recursos.

b) Conocer y evaluar las razones de las diferencias entre 1la
utilidad neta y 10S recursos generados y utilizados por 1la
operacion.

c) Evaluar 1la capacidad de 13 empresa para cumplir con sus
obligaciones, para pagar dividendos, y en Su €aso, para anticipar

la necesidad de obtener financiamiento. ( IMCP, 1995: B-12 )



ad) Evatluar los cambios experimentados en la situacion financiera
dge la empresa derivados de transacciones de inversion vy

financiamientos ocurridos durante el periodo. (IMCP, 1995:2 B-12}

1.2.4 Estedo de Variasciones en el Capital Contable

En 1a actualidad se usa con mucha frecuencia un estado aue
muestra las alteraciones sufridas en el patrimonio de los
socios, es decir, en las diferentes clasificaciones del capital
contable durante un lapso o periodo determinado.

Consiste en hacer la comparacion de un eJjercicio a otro para
anglizar las vartaciones ya sea de aumento o decremento, lo cua!
nos permita estar en posibilidad de interpretar si las utilidades
de! eJercicio antertior ya fueron repartidas, las aportaciones, el

efecto inflacionario, etc.

Es conveniente mencionar que los estados financieros deben
ser elaborados de acuerdo a vprincipios de contabilidad
generalmente aceptados y aue éstos deben ser aplicados en forma
consistente, ademds de incluir en sus cifras el efecto aque
ocasiona la inflacion de acuerdo a lo aque establece el boletin

8-10. ( Moreno, 1995:41-43 )



1.3 ADMINISTRACION FINANCIERA
1.3.1 CONCEPTO DE ADMINISTRACION FINANCIERA

Es la aplicacion del proceso administrativo sobre 1las
finanzas de la emepresa en el cual se recopilan datos aue se
analizan para poder tomar 13 correcta decisién sobre 10s
diferentes recursos aue integran a la empresa, con el obJjeto de
realizar una buena planeacion financiera y llevar a8 cabo un
control adecuado sobre la obtencion y aplicacion eficiente de 10s

recursos. ( Perdomo, 1991: 17 )

1.5.2 LA ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU ENTORNO ECONOMICO

Los impulsos aue se han dado en 1a innovacion financiera son
multiples en el nivel y la volatibilidad de 1las tasas de
inflacion e interés, 1los cambios reguladores, los cambios en
impuestos, los avances tecnolégicos y el nivel de la actividad
econdmica, estos constantes cambios que se dan en el entorno de
la administraciéon financiera obligan a8 aue el administrador
financiero permanezca siempre atento al medio ambiente que rodea
a la empresa, considerando el conjunto de variables economicas,
tales como 1a 1inflacion, la fluctuacion cambiaria, tasas de
interés, producto {interno bruto, polftica monetaria, deuda
publica, etc aue eJjercen influencia sobre l1as decisiones sobre el
ahorro, inversiones, desarrollo financiero tanto del pats como el

de la empresa. ( van Horne, 1988: 9-10 )



1.3.5 E) papel del Admin{strador Financiero

E1 administrador financiero desempefls un papel de gran
importancia en la operacidtn y exito de las empresas; ya aque se
ocupa de dirigir los aspectos financieros de cualauier tipo de
negocio sea este publico o erivado, tucrativo o no lucrativo.

Sus tareas van desde la presupuestacion, 1a eprediccion
financiera y el manejo del efectivo, hasta la administracion
crediticia, el analisis de inversiones y el procuramiento de
fondos. La importancia y complejidad de 1las tareas del
aagministrador financiero se han visto notablemente incrementados
en los ultimos aftos, debido a las cambiantes condiciones de la

economia y la regulacion fiscal. ( Gitman, 1996: 8-10 )

Princiretes Actividedes de! Administredor Financiero

Las principales tareas del administrador financiero estan
dirigidas en su totalidad a maximizar la riaueza del prorietario
de la empresa; entre sus principales actividades destacan 1as
siguientes:

1} E1 andlisis y planeacion financiera, que consiste en
transformar 1a {informacion financiera eara estar al tanto de 13
posicion financiera de 1a empresa; evaluar requerimientos de
produccion, vy hasta que punto es posible satisfacerios vy
determinar si se habra de reauerir financiamiento adicional.

t Gitman, 1986: 8-10 )



2) Administracion de activos de )a empresa. E} administrador
financiero deberd determirniar la composicion o cantidad de
unidades monetarias en activos fijos y circulantes, debiendo
establecer los niveles 6ptimos de cada tipo de activo circulante,
procurando conservar dichos niveles, y deberg ast mismo
distinguir cuando los activos fijos han de ser modificados o

reemplazados.

3) Administracion del pasivo y capital social, debe lograr
la combinacion apropiada de financiamiento a corto y largo plazo.
Esta funcion esta en relacion a la rentabilidad y liquidez de la
empresa, determinando aue fuentes de financiamiento deben
utilizarse en un momento especifico analizando previamente sus
costos y sus implicaciones en el largo plazo. ( Gitman, 1986: 8-

10 )

1.5.4 Imeortancia de la Administracion Financieras.

Por 10 general 8 la administracion financiera se le asocia
con la practica contable, como tal casi siempre es vista como la
funcion especifica del tesorero, del contralor o de algun

funcionario de finanzas en la empresa,



La mayorta de las actividades financieras imeregnan a casi
todo el negocio, de hecho la naturaleza fundamental de todas las
actividades de los negocios es econémica, as! pues es importante
destacar que el conocimiento de 13 economia es necesario para
atender el ambiente financiero como la toma de decisiones aue es
parte importante de la administracién financiera en general.

La importancia y condicién real de administracion financiera
derpende en gran parte, del tamafio que tenga el negocio, en
empresas pequefas esta funcién es llevada a cabo por el contador
de la empresa; 8 medida en que crece, la importancia de 1la
administracion financiera da por resultado 1la creacion de un
departamento financiero por separado.

La funcién  financiera debe existir dentro de las
organizaciones de cualauier forma en que se presente pPara que
proporcione las técnicas y experiencias necesarias a la empresa
que le permitan obtener el maximo de utilidades de acuerdo a Sus
necesidades y oeperaciones.

1.5.5 ObJetivo de e Administrecion Finsnciers

Toda empresa debe determinar con erecision sus obdetivos,
as! como definir los medios para alcanzarlos, tales como
politicas, sistemas y procedimientos. la fijacion de obJetivos es
una labor comeleja, ya aue es el punto de partida para 18

realizacion de una adecuada planeacion. (Madrofio, 1995:17)



Por 1o anterior, se considera que los obJjetivos aue deben
perseguir una empresa son lo0s siguientes:
- Supervivencia y crecimiento del negocio.
- Obtencion de utilidages.

- Imagen y prestigio.
- Aceptacion social.
- Satisfaccion de necesidades colectivas.

E) orden anterior se debe a 13 secuencia en que se deben de
lograr 10s obJetivos para maximizar 1la inversion de los
accionistas.

Para alcanzar los obJjetivos de la empresa se deben fiJjar las
metas que pretende la administracion financiera, siendo entre
otras las siguientes
- Planear el crecimiento de 1la empresa, visualizando por
anticipado sSus requerimientos, tanto tactica como
estratégicamente.

- Captar los recursos necesarios para la marcha de 1a empresa.

- Asignar dichos recursos conforme a 10Ss planes y necesidades de
la empresa.

- Promover el ¢6ptimo aprovechamiento de los recursos financieros.
- Minimizar l1a {ncertidumbre de la {nversion,

{ Madroflo, 1995:17)



La administracion eficiente de las finanzas de la empresa
implica la existencia de algun obJetivo o meta entre los aue se
considera de {mportancia el de:

Maximizar los recursos de la empresa.

Este obdetivo no solo implica generar Mas recursos
economicos o financieros para el accionista, también implica
tener responsabi)idades sociales tales como proteger a)
consumidor, ragar salarios Justos, mantener condiciones
arrorpiadas de trabajo, apoyar 1a educacién, capacitacion,
adiestramiento del personal, proteger el medio ambiente.

La maximizacion de utilidades, a8 través de la aplicacion de
técnicas aue disminuyan los costos y gastos, y por el contrario,
redituen mayores ingresos a las entidades.

La realizacion de una estructura financiera 6ptima, a través
de 1a eleccion de las medjores fuentes de financiamiento tanto
internas como externas para el desarrollio de 1as operaciones.

Administrar correctamente 1as 1inversiones, considerando
tanto las permanentes como las temporales, su generacion de

recursos y su rendimiento. ( Gitman, 1986: 9-12 )

1.4 ETAPAS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA
1. E1 Andlisis Financiero
La Planeacion Financiera

E1 Control Financiero

& W N

La Ingenierta Financiera



1.4.17 E1 analisis financiero incluye el uso de estados
financieros, para ello hace uso del balance general ya aue
presenta los actfvos y pasivos de la empresa a una fecha
determinada y por otra parte el estado de resultados le permite
conocer 1os ingresos, gastos, impuestos y utilidades obtenidas
por un perfodo determinado. De los estados anteriores se puede
obtener cierta informacion derivada qQue se expresa en el estado
financiero denominado estado de cambios en la sttuacion
financiera.

Para realizar el andlisis de los estados financieros es
necesario aeplicar 1o aue se conoce como razones financieras
proporcionando a los directivos una meJjor comerension de la
situacion financiera y del desempefio de la empresa.

E1 andlisis financiero se lleva a cabo mediante el andlisis
de los estados financieros historicos a través del uso de las
razones simples y estandard.

Razones Simples

Las razones simples son ung tecnica aque utiliza el
administrador financiero para analizar la posicion financiera de
su compafifa en base a los registros pasados de la misma.

Son necesartas las razones ya aue reflejan el tamafio y edad
de la compafifa, en particular para determinar si su PoSicion esta

meJjorando o empeorando. (Johnson, 1991:80)



Las razones permiten al administrador financiero formular
un perfil de la manera en que se desempefd la empresa en el
pasado y para evaluar mejor su Pposicion financiera y sus
oreraciones actuales . (Johnson, 1991:80)

Es uti) clasificar las razones financieras dentro de 4 tipos
fundamentales:

1) Razones de Liauidez. Miden 1la capacidad de la empresa Para
satisfacer las obligaciones que venzan a corto plazo.

a) Razon Circulante.~ Se calcula dividiendo 1los activos
circulantes entre los pasivos circulantes.

b) Razén Prueba de Acido.- Se caicula deduciendo los inventarios
de los activos circulantes y dividiendo entre 1los pasivos
circulantes.

2) Apalancamiento Financiero. Miden el grado en que la empresa ha
sido financiado mediante deudas.

a) Deuda Total.- Se calcula dividiendo la deuda total entre las
activos totales.

3) Razones de Actividad. Miden la eficiencia con la cual la
empresa Usa SUS recursos.

a) Rotacion de Inventarios.- La rotacion de inventarios aue se
define como las ventas entre el inventario.

b) Perfodo Promedio de Cobranza.- Es una medida de la rotacion de
las cuentas por cobrar y se calcula en dos Pasos:

(Weston, 1993:188-197)



Las ventas anuales se dividen entre 360 rara obtener el promedio
de ventas diarias, las ventas diarias se dividen entre las
cuentas por cobrar para obtener el numero de dlas de ventas
representadas en las cuentas por cobrar. Esto se define como el
perfodo eromedio de cobranza, eporaue representa 13 longitud
promedio de tiempo qQue la empresa debe esperar para recibir el
Pago después de hacer una venta.

Cc) Rotacion de Activos Fijos.- La razon de ventas a activos fijos
mide 1a rotacion de la planta y del eauiro y se calcula
dividiendo 1as ventas entre el activo fijo neto.

d) Rotacion de Activos Totales.- La ultima razon de actividad
mide la rotacion de todos los activos de la empresa, y se calcula
dividiendo las ventas entre 10s activos totales.

4) Razones de Rentabilidad.- Miden 1a eficacia de la
administracion y como se muestra en los rendimientos que se han
generado con 1as ventas y la inversion.

a) Margen de Uti1idad Sobre Las vVentas.- Se calcula dividiendo el
ingreso neto después de impuestos entre las ventas, y da la
utilidad por peso de ventas.

b) Rendimientos sobre Activos Totales.- El! rendimiento sobre
activos totales pretender medir 1a eficacia con la cual 1la
empresa ha empleado Sus recursos totales , y se calculs
dividiendo el ingreso neto mas los intereses entre 1os activos

totales. (Weston, 1993:188-197)



¢c) Rendimiento sobre el Capital Contable.- Se calcula dividiendo
el ingreso neto entre el capital contable.
Razones Estandard

Son aaquellas que se determinan por sector o ramo econémico
en los cuales indican las cantidades estandard a las que deben
llegar las empresas tomando como base a la empresa que resulte
ser lider en su sector o ramo. ( Weston, 1993: 188-197 )

Existen otras técnicas de analisis financieros como las
tendencias que consisten en comearar las cifras de un ano con
otro dividiéndolas para obtener un porcentaje y asi conocer la
tendencia que tuvo una cuenta en particular.

Otra técnica es la de porcientos integrales aue consiste en
determinar aque porcentaje representa una cuenta del total
generado en el periodo, por edemplo que porcentaje representan
1os bancos del total! de activo circulante o del total de activo
de la empresa.

También es comun usar el estado de cambios en la situacioén
financiera para determinar de que manera se generan 10S recursos

y en aue forma se aplicaron en el periodo.

1.4.2 Planeacién Financiera

Es la técnica de la administracion financiera aque tiene por
obJjeto estudiar, evaluar y proyectar el futuro economico
financiero de wuna empresa para tomar decisiones y lograr

obJjetivos preestablecidos. (Perdomo, 1991:18)



Para planear el futuro el director financiero tiene aue
evaluar la wposicion financiera actual de 1la empresa, con
relacion al control interno y la eficiencia en la administracion.

La planeacion financiera se realiza mediante las siguientes
técnicas:

Punto de Eauilibrio

Se conoce como punto de eaquilibrio, al vértice en el que se
Juntan las ventas y los gastos totales, representa el momento en
el cual no existen utilidades ni pérdidas para una entidad, es
decir que los ingresos son iguales a8 1os @astos.

Hay varios procedimientos para determinar el punto de
eaquilibrio, por medio de ellos se pueden llevar a cabo estudios
encaminados para a8yudar a 13 empresa en la solucion de algunos de
los problemas aue se le presenten,

Objetivos del Punto de Eauilibrio

Entre los principales, se cuenta los siguientes:

a) Determinar en aué momento, 1os 1ingresos y gastos son
iguales, no existiendo utilidad ni pérdida.

b) Por medio de é) se puede medir la eficiencia de operacion, e
igualmente controlar 1la consumacion de cifras predeterminadas,
mediante 1a comparacion con las reales, para normar correctamente
las edecuciones y la politica de administracion de la empresa.

c) Es de gran importancia en el analisis, planeacion y control

de los resultados de un negocio. (Del Rio, 1990;1-25)



Factores Determinantes del Punto de Eaquilibrio

Los obJjetivos enumerados, estan relacionados en forma
directa con una serie de factores aue son determinantes en el
punto de eauilibrio, contédndose entre los erincipales 10Ss aue se
citan a continuacion:
a) E) volumen de produccion

Su influencia es directa en la determinacion del punto de
equilibrio, pues independientemente de 1a carpacidad de
funcionamiento que tenga la empresa misma que Puede ser de un
70%, 80%, 90%, etc., los gastos fijos no se modifican, 10 que
obliga al negocio a realizar ciertos estudios tendientes a
precisar politicas para su ocurrencia y ast tener un control
sobre ellos, no sucediendo igual con 10s @astos variables, ya aue
estdn supeditados a 10s volumenes de produccion y de ventas.
b) E1 tiempo

Es otro factor aue puede hacer variar el punto de
equilibrio, vya aque éste se puede obtener semanal, mensual,
trimestral, etc., con la ventaja de poder dar solucion con mayor
oportunidad a cualauier problema que se presente.
c) Los articulos individuales y las 11neas de produccion

Este punto es importante, ya que los dirigentes de una
empresa Pueden considerar "x" o0 "z" productos, que sean 10s aue
les reporten beneficios, guidndolos a incrementar o suspender la
elaboracion, para no caer en producciones infructuosas.

(Del R1o, 1990:1-26)



LOS DATOS REALES Y FRESUPUESTADOS

Cuando el punto de equilibrio ha sido obtenido con datos
presupuestados, se deben elaborar estados comparativos entre
éstos y l1os datos reales, resultando las variaciones, aue deberan
someterse a un estudio para determinar el por Qqué, ya que
mediante ello se podra hacer 13 correccion respectiva.

Como aspecto final de dichos factores, se puede decir que el
punto de equilibrio obtenido por medio de un presupuesto,
constituye una norma a la aue se deberan suJjetar los dirigentes
de una empresa, Pues representa, un medida de control para
evitar, entre otras cosas, posibles pérdidas al negocio.
ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA DETERMINACION DEL PUNTO  DE
EQUILIBRIO.

Los elementos que intervienen son resultantes del estudio de
1os @astos, observandose aque unos son constantes (fijos ¥y
regulados) y otros variables en relacion con las ventas y con la
produccion, y aue son determinantes en el punto de eauilibrio.

(Del Rfo, 1990:1-26)

PRESUPUESTO FINANCIERO

Comprende el presupuesto de caJja (origen y aplicacion de
recursos) y toda 1a serie de operaciones de tipo financiero en
que no 1interviene la cadJa, como pueden ser un trueque, un

intercambio, etc. (Del Rio, 1990:11-31)
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El presupuesto financiero, de acuerdo con su naturaleza,
tiene mas alcance que el presupuesto de caja, ya aue eéste estd
integrado a aquél, que auien por obJjeto pronosticar y controlar
todos los elementos que forman 1la posicion financiera (balance)
como lo son el capital de trabajo, el efecto que produciradn 1as
estimaciones sobre caJa, los bancos, ast como en la toma de
decisiones, todo ello referido siempre a la estructura
financiera, o cuestiones accesorias como lo es el fondo de
operacion, o sea el capital invertido en bienes como la planta,
maaquinaria y equipo e inventarios.

De acuerdo con lo anterior se puede concluir, contrario 8
todos los tratadistas, que el presupuesto financiero no es 1o
mismo aque el presupuesto de caja, aun cuando este ultimo
representa un alto porcentaJje del eprimero.

E1 presupuesto financiero es generalmente el presupuesto que
se hace a) final, porque recibe constantes aJjustes, aue incluso
son los ulttimos. (Del R1o, 1890:11-32)

Estados Financieros Proforma

Son aaquellos que contienen, wuno o varios supuestos o
hipotesis con el fin de mostrar cual serfa la situacion
financiera o los resultados de 1as operaciones si estos
acontecieran. (Morenn, 1989:77)

Estos estados financieros pueden dividirse en dos Qrueos

como sigue:
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a) Estados que contienen operaciones reales y aque muestran
ademas hechos posteriores a l1a fecha en que estdn cortadas las
cifras de los estados financieros. Los hechos posteriores
pueden haber ocurrido ya a la fecha de emision de los estados
financieros, o ©bien, Que su posibilidad de ocurrir es
suficientemente cierta para referirse a estos estados debe usarse
el termino proforma.

b) Estados aue pretenden mostrar 10s resultados y la situacion
financiera basada en proyectos o fenémenos que se supone se
realicen como planes o proyectos futuros, o simplemente 1a
proyeccion de las tendencias observadas, asf como estados que se
formulan con hipotesis se "hubieran realizado o sucedido”. Para
estos casos se recomienda el uso genérico del término
proyecciones. (Moreno, 1989:77)

La Planeacion de Utilidades

La planeacion de utilidades es fijar obJdetivos de utilidades
y luego organizar todos los esfuerzos para alcanzarlos. Se
apoya en 1a base de que el potencial sumado a la planeacion es
igual a las utilidades.

Este plan, todavia es conocido como ‘el rresupuesto”,
cuantifica los resultantes previstos para todos los planes de
operacion y, en el ultimo andlisis, seflala el nivel de utilidades
que puede esperarse si todos los planes de operacion se cumeplen

como se previnteron. (McConkey, 1970:19,180)



1.4.3 E1 Control Financiero se lleva a cabo a través de los
siguientes métodos.
Control Presupuestal

Para eJjercer un buen control eresupuestal, 1a empresa debe
tener establecidos sus obdetivos, metas y polfticas con una
estructura de organizacion clara aue permita fijar y delinear las
areas de responsabilidad y autoridad.

E1 control aue se ederce por medgio del presupuesto debe
entenderse como una actividad diaria mediante la cual se verifica
la eficiencia de como se hizo y se estd informando 8 1los
responsables del logro de obdjetivos, de su avance y g@rado de
cumplimiento, calificando sSus deficiencias obtenidas en
comparacion con el presupuesto. De esta manera, el presupuesto
sirve eficazmente como elemento basico de
control. (Moreno, 1995:523-524)

La empresa tendra dos instrumentos de medicion para comparar
sus resultados, o sea: el presupuesto que se llamara original vy
presupuesto revisado, aque estard calculado con base en una
combinacion de resultados reales y resultados estimados.

De cuatlauier manera, para edercer un control presupuestal se
reauiere comearar 1os resultados reales con 1los resultados
presupuestados. De este modo se obtienen variaciones o
diferencias que deben analizarse para conocer Su causa y estudiar

su tendencia, eprestando erincipalmente atencion a las cifras



significativas aque sirvan de base para tomar decisiones
tmportantes y ast lograr los objetivos que se hayan figado.
Método Dupont

Conjunta las razones de actividad y margen de utilidad sobre
las ventas, vy muestra la forma en que estas razones interactuan y
determinan la rentabilidag de los activos.

Muestra 1a razon de rotacion: la forma en aque 10s activos
circulantes (efectivo, valores negociables, cuentas por cobrar e
ifnventarios), afadidos a los activos fijos, eproporcionan 1la
inversion tota)l. Esta inversion dividida entre las ventas,
proporciona l1a rotacién de la inversion.

E1 ingreso neto de operacitn se obtiene de la siguiente
manera las partidas individuales de gastos se sustraen las
ventas para producir el ingreso neto de operacion. Esta cifra,
dividida entre las ventas, da el margen sobre las ventas.
Cuando la razén de rotacion de los activos se multiplica por este
margen sobre las ventas, el producto es el rendimiento antes de
impuestos sobre la fnversién total en la empresa.

( Weston, 1993: 239 )
1.4.4 La Ingenierta Financiera se lleva a cabo a través de
métodos financieros como los Swaes, Forwards, Futuros,

Operaciones de Cobertura de Riesgos, etcC.
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Swaps

Consiste en identificar como wuna serie consecutiva de
contratos adelantados hechos a la medida, los cuales no
necesariamente involucran 1a entrega de 1la divisa o del
instrumento de deuda base del swap sino de compensaciones de
efectivo,

Los swaps de divisas y de tasas de interés no se comercian
en bolsa, sino en el mercado intercambiario.

Los pafses soberanos, empresas, bancos, organizaciones
multilaterales 1os utilizan para reducir sus riesgos cambiarios
y/0 tasas de interes.

Tanto los swaps de divisas como 10s de tasas de interés se
ofrecen principalmente, aunque no de manera exclusiva en Nueva
York y Londres a través de bancos comerciales y de inversion, 1os
cuales actuan como comisionistas operadores. (Mansell,1995:391)
Forwards

Es una forma de especular o de cubrirse contra Jlos
movimientos de los tipos de cambio, es el medio mgs eficiente
para efectuar estas oreraciones, no implica el uso de recursos en
el momento de concentrar la transaccion, si no que se realiza un
contrato, y pueden ser por cualquier cantidad a plazo, Pero
generalmente, son transacciones de plazo de 30, 60, 90 o 18O

dias. ( Mansell, 1993: 263 )
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Futuros

Instrumentos de 1a administracién de riesgos eauivalen a
grandes rasgos a contratos adelantados, pero que se comercian en
bolsa. Se comercia en el piso de remate de la bolsa en forma
semejante a8 las acciones, existe cuatro innovaciones en
comparacion a los contratos adelantados, la estandarizacion del

contrato, creacion de caja de compensacion,

La practica de revalorizar la8s posiciones y de pagar o
recibir margenes todos los dias en funcion de dicha revaluacion y
10s avances tecnolégicos aque permiten 1a participacion de
compradores y vendedores, 1a trasmision instantanea de noticias vy
cotizaciones. ( Mansell, 1993: 273 )

Oeciones

Es el derecho ma&s no la obligacion de comerar o vender una
cantidad determinada de un bien 3 un precio preestablecido dentro
de un perifodo determinado.

Existen dos tipos de opciones: opciones de compra y opciones
de venta.

Las opciones se comercian tanto en bolsa como en el mercado

de mostrador o sea entre un banco o corredor y su cliente.

( Mansell, 1993: 327 )
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CAPITULO II ADMINISTRACION FINANCIERA DE CAPITAL DE TRABAJO
2.1 CONCEPTO DE ADMINISTRACION DE CAPITAL DE TRABAJO

La administracion del capital de trabajo se refiere al
manejo que se realiza de las cuentas corrientes de la empresa las
cuales estan integradas por los activos circulantes y 10S Pasivos
a corto plazo.

La administracion del capital de trabajo es una de l!as 4reas
mas importantes y conocidas de la administracién financiera.
Toda empresa necesita mantener un nivel razonable de capital de
trabajdo, pues l1os activos circulantes deben ser suficientes rara
cubrir los pasivos circulantes con algun margen de seguridad.

Este tipo de administracion tiene por objeto realizar el
mejor manejo de los activos y pasivos a corto plazo con aque
cuenta l1a empresa con el propdésito de alcanzar un nivel 6ptimo vy
constante de capital de trabajo; entre los principales activos
encontramos el efectivo o los valores negociables, las cuentas
por cobrar y los inventarios. Estos activos deben ser manedJados
de la manera mas eficiente para poder conservar un buen nivel de
liquidez en la empresa; el pasivo a corto plazo comerende las
cuentas por pagar, los documentos Por pagar y los pasivos

acumulados.
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La administracion de capital de trabajo se clasifica en:

1) Administracion de Tesorerita

2) Administracion de Inventarios

3) Administracion de Cuentas por Cobrar

4) Aoministracion de Cuentas por Pagar ( Perdomo, 1991: 19-22)

2.2 ADMINISTRACION DE TESORERIA

También conocida como la administracion del efectivo y de
los valores negociables, se ha convertido en una de )as
principales areas de la administracion financiera debido a aque
maneja 13s entradas y salidas del efectivo disponible se define
como la parte de la admintistracion financiera del capital de
trabajo aue se encarga de coordinar 10s elementos de la empresa
para alcanzar el maximo de su patrimonio y tratar de reducir los
posibles riesgos de liquidez a aue estad expuesta la empresa,
mediante el manejo eficiente del efectivo en cada y valores
negociables para poder hacer frente a8 P890 de pPasivos vy
desembolsos No esperados.

E1 efectivo y 1los valores negociables son manejados de
manera conJjunta ya que son rapidamente convertibles a efectivo
mediante costos peauefios de transacciones y pPor consiguiente se
pueden considerar como un respaldo del efectivo.

( Perdomo, 1991: 95)



2.3 ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Parte de 1a administracion financiera que tiene por obJeto
reducir el riesgo de una crisis de produccion, ventas y liquidez,
mediante el maneJjo o6Ptimo de los niveles de existencia de materia

prima, eproductos en proceso y productos terminados.

Las existencias constituyen un activo circulante necesario
para que la empresa pueda producir y vender con un minimo de
riesgo o preocupacion. Las existencias representan un medio de
inversion de recursos y puedan alcanzar un nivel en los activos
totales.

La agministracion de inventarios presenta aspectos
financieros que exigen una estrecha relacion entre produccion, la
bodega o 1as ventas.

Las existencias constituyen un vinculo entre las etapas del
proceso de compra y venta, y las de compra, transformacion y
venta. en cualauier punto del proceso en esas etapas, las
existencias desempefan un papel importante en la flexibilidad
operacional de la empresa.

Como las existencias constituyen una inversion, se torna
necesario reducir al minimo tal inversion a través de la rotacion

mas rarida de las mismas, como objetivo financiero.



As1, la empresa necesita determinar el nivel Optimo de
existencias capaz de conciliar esos obdjetivos antagonicos vy
conflictivos. ( Chiavenato, 1993: 64-67 )

Existen tres tipos basicos de existencias: materias primas,
productos en fabricacion y productos terminados.

a) ta existencig de materias primas estd constituida por
todos los articulos comerados a Proveedores y que se utilizan
para 1a produccion de los productos o servicios producidos por l1a

empresa

E! nivel de existencias de materia prima depende del tiempo
de esepera para recibir nuevos pedidos, de la frecuencia de su
utilizacién, de las caractertisticas fisicas de 1las mismas vy,

sobre todo, de la inversion exigida.

b) Existencias de productos en fabricacioén
La existencia de productos en fabricacion, o existencia de
semiacabados esta constituida por todos los articulos Qque se

utilizan en el proceso productivo.

c) Existencias de productos terminados.
Las existencias de productos terminados estdn constituidas
por los artticulos Que fueron producidos por la empresa, Pero aue

aun no han sido vendidos o entregados a 10s clientes.



Las existencias son una inversion en la medida aue exige aue
la empresa emplee su dinero. ( Chiavenato,1993: 64-67 )

La técnica aue se utiliza en la administracion financiera de
existencias es el modelo de lote economico.

EY lote economico de existencias es una técnica usada para
determinar la cantidad o¢stima de existencias para cada articulo.
Es un calculo aue toma en cuenta varios costos operacionales y
financieros y determina la cantidad del pedido que disminuye al
minimo los costos totales de almacenamiento.

La administracion financiera debe determinar si no existe
demasiada inversion en recursos de todos l1os tipos de existencias
de 1a empresa. Para la administracion financiera las existencias
son una inversion aque consume dinero y que necesita ser calcutlado

exactamente de acuerdo con las necesidades de 1a empresa.

Otra técnica de administracion de inventarios es el control
de inventarios de Justo a tiempo, esta técnica tiene por obJeto
hacer aque 18 materia prima y mercancias, lleguen a8 la empresa
Justo a tiempo, wpara ser wutilizadas en la fabricacién de
productos terminados, o bien, para ser enviados al cliente,
manteniendo inventarios involucrados relativamente bajos.

La materia prima y mercancias llegan a la empresa, segun se

van necesitando. ( Chiavenato,1993: 64-67 )



2.4 ADMINISTRACION DE CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas por cobrar representan 1a concesion de creditos
en cuenta corriente a los clientes.

En realidad, las cuentas por cobrar existen para conservar
los actuales clientes y atraer otros nuevos.

La administracion de cuentas Por cobrar debe hacerse con el
proposito de reducir al minimo 1a i{inversion y, al mismo tiempo,
mantener un nivel adecuado de servicio a los clientes. Existen
tres aspectos importantes de 18 administracion de cuentas por
cobrar, las polfticas de creédito, las condiciones de creédito vy

las politicas de cobro.

a) Politicas de Creédito.

La politica de crédito sirve para indicar los reauisitos
para 1a concesion de crédito al cliente y el valor m8ximo de ese
crédito. Los estandares de crédito definen los criterios minimos
para la concesion de creédito al cliente, como por ejemplio )as
clasificaciones de crédito, referencia de crédito, plazos medios
de pagos, 1ndices financieros, etc.

Las politicas de credito dependen de ciertas variabies aque
pueden reducir o ampliar los estandares de crédito como son:

1. Volumen de ventas: depende muchas veces de 10s estandares de

credito. ( Chiavenato,1993: 61-64 )
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2. Periodo medio de cobranza: hay un costo de mantenimiento de
cuentas por cobrar en cartera. Cuanto mayor es el volumen de

cuentas por cobrar, tanto mayor serd el costo de mantenerlas.

3. Pérdida con deudores incobrables: el riesgo de que una cuenta
se torne incobrable aumenta cuando 10s estandares de credito se

amplian y disminuye cuando se torna mas restrictivos.

La empresa necesita de procedimientos para evaluar a 1os
clientes que soliciten crédito y el monto maximo de crédito que

cada cliente puede recibir.

b) Condiciones de creédito

Las condiciones de crédito constituyen las condiciones de
pago exigidas a los clientes que solicitan de crédito. Las
condiciones de crédito usualmente especifican:
1. Descuento financiero por pago anticipado 0 pago a 18 vista.
2. Pertodo de descuento, dentro del cual el cliente puede pagar
con el descuento financiero.

3. Pert1odo de crédito, o sea, pl1azo para el pPago.

c) Polfticas de cobranza
Las politicas de cobranza representan 10s procedimientos
adortados por la empresa para el cobro de las cuentas por cobrar

en las fechas de sus vencimientos.( Chiavenato,1993: 61-64 )



Para aue la empresa reduzca el nivel de deudores
incobrables, debe aumentar los gastos de cobranza, reduciendo 1a8s
pérdidas
2.5 ADMINISTRACION DE FINANCIAMIENTOS A CORTO PLAZO

La administracion de financiamientos tiene por obJjeto
estudiar y evaluar la fuente de recursos obtenidos de la proria
empresa, motivados por 13 creacion o incrementos de reservas
complementarias de activo, reservas de pasivo, reservas de
superdvit, sueldos, salarios e impuestos devengados, asi como
préstamos de socios con y sin garantifa especifica, para tomar

decisiones acertadas y minimizar el costo financiero.

2.6 ADMINISTRACION DE CUENTAS POR PAGAR

Parte de 1a administraciéon financiera de 1os pasivos
circulantes, aue tiene por obJeto estudiar y evaluar la fuente de
financiamiento a corto plazo, motivado por las transacciones
normales y ordinarias de la empresa, erinciralmente con los
proveedores, para tomar decisiones acertadas y minimizar el costo
financiero.

Una de las técnicas de analisis de las cuentas por pagar es
la determinacion de la rotacién de proveedores que consiste en
dividir las compras a crédito del perfodo entre el saldo promedio
de. proveedor, determinando el numero de veces que el saldo

promedio de proveedores se pago en el afo. ( Madrofio, 1995:63-79)
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Otra técnica es la de determinar el plazo o ciclo de pago
que consiste en dividir los dfas ael pertodo entre ta rotacion de
proveedores para determinar el numero de dfas aque transcurren

para realizar el pago.

a) Fuentes sin Garantta tspecifica

Ha sido muy usual en Meéxico, obtener financiamientos sin
otorgar mas garantia que la epromesa de pagar un servicio o
producto, cuando se venza el plazo establecido para hacer frente
8 dicha obligacion, sin tener mayor compromiso Que la promesa de
pago.

Dentro de l1a fuentes mds comunes de financiamientos sin

garant ia especifica se tienen:

1.- Las cuentas por pagar que se refieren a operaciones aue la
empresa ha efectuado para la compra de bienes no destinados a la
venta y el uso de servicios, de los cuales no ha vencido el plazo
para su pago.

Entre 1os mas comunes tenemos.
a) Proveedores
b) Acreedores por financiamiento
c) Acreedores por adauisicion de bienes y servicios distintos de

las mercancias. ( Madrofio,1995: 66 )



b) Fuentes con Garantia Especifica

En muchas ocasiones, bajo la premisa de asegurarse aue el
crédito se liauide en el piazo convenido, se procede a solicitar
una garantia.

Por 1a forma de garantizar e) pago se pueden dividir en dos
grueos :
1.- Financiamiento obtenido mediante proveedores y acreedores

En nuestro medio a este tipo de financiamiento se le conoce
como documentos Por pagar, que son aquellos titulos de crédito
que una empresa le expide a8 otra, con el propdsito de
garantizarle, aue le liauidara el crédito en el plazo convenido.

En nuestro pats los titulos de crédito mas utilizados son:
a) Letra de cambio
b) Pagare
2.- Financiamiento obtenido mediante el sistema financiero

Puede suceder en toda empresa que 1os montos de
financiamiento interno y algunos externos no son suficientes, por
1o aue se tiene la necesidad de recurrir al sistema financiera en
busca de recursos. Es conveniente conocer y analizar el destino
de dichos preéstamos a fin de no poner en peligro la estructura

financiera de la emeresa. ( Madrofio, 1995: 68,69 )

Otras Fuentes Extraordinarias

E1 uso de fuentes extraordinarias consiste en aprovechar

fuentes de recursos que no sean normales de Su actividad.
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Algunas de la fuentes extraordinarias son:
a) Anticipos de clientes
b) Incrementos de capital
c) Utilidades retenidas
- Las que estan a disposicion de la asamblea de accionistas

- Las aque pueden ser unicamente capitalizables

( Madrofio, 1995: 76)
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CAPITULO III  ADMINISTRACION FINANCIERA DE TESORERIA

3.1 ASPECTOS IMPORTANTES

Dentro de la administraciéon financiera de capital de
trabajo, un punto de vital importancia son los fondos con aue
cuenta la empresa para cubrir sus obligaciones ante terceros.

En sus inicios toda organizacion generalmente s6lo cuenta
con efectivo, el cual, es candJeado por bienes, que al ser
realizados dentro del giro normal de la emeresa, se convertiran
en efectivo y/0 cuentas por cobrar gque regresan a la empresa en
forma de dinero, dando como consecuencia el ciclo normal de la
empresa,

E1 administrador financiero debe conocer de antemano cuales
son sus compromisos y con que recursos financieros cuenta para
poder cumplirlos oportunamente.

1. Importancia.- El efectivo le permitirg a 1a empresa adauirir
nuevas mercancias o liaquidar sus comperomisos, dando como
resultado que en algunas ocasiones existan excedentes o faltantes

de efectivo. ( Madrofio, 1995:83)

2.- Justificacion de mantener efectivo .- El efectivo es

necesario dentro de cualauier organizacion principalmente por

tres motivos: ( Lusztig, 1982: 746,747 )
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a) Motivo de Transaccion.- Se refiere simplemente a la tendencia
de efectivo para satisfacer las transacciones actuales.

La necesidad de efectivo para realizar Jos negocios surge
por que los ingresos no son siempre iguales a 10S eg9resos y hay
costos definidos y con frecuencia fludos involucrados en
convertir aun activos altamente liquidos tales como valores
comerciales en efectivo. Por 1o tanto se mantienen cantidades en
efectivo para hacer frente a las transacciones diarias y para
minimizar la molestia y 10s costos de tener aue reabastecer las
existencias con mucha frecuencia. La cantidad de efectivo aue
debe mantenerse en este contexto depende claramente del volumen
tipico de transacciones aue realice la entidad.

b) Motivo de Precaucion,- Para mantener efectivo se relaciona a
10s balances de efectivo que se usan para proporcionar un colchoéon
para eventos inesperados, por ejemplo, cuando el negocio declina.
Durante baJjas econdmicas no sélo es posible que las ventas caigan
por debajo de 1o esperado sino que los gastos se incrementen; por
10 qQue por cualauiera de estas razones, se puede mantener algun
efectivo en exceso de las necesidades anticipadas. Sin embargo
es conveniente mencionar que no s6lo se puede tener dinero en
efectivo sino aue también en financiamientos a corto plazo que
nos permitan contar con el efectivo a la brevedad posible como

pueden ser algunos instrumentos del mercado de dinero. ( Idem )
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c) Motivo de Especulacion.- Estd relacionado a mantener efect ivos
para aprovechar las situaciones especiales, tales como las bajas
en precios o 10s incrementos en las tasas de interés.

As1, el administrador de una cuenta de inversiones puede,
temporalmente tener amplios balances en efectivo anticipando un
fncremento mas en las tasas de interés y una baja en 10S precios
de los valores. Puede comprometer dicho efectivo una vez aue
sienta aue las tasas de interés han alcanzado su méximo nivel,

De 1o anterior aqueda claro aue los determinantes de 1a
administracion de efectivo son razonablemente complejos, estando
supuestos los diferentes motivos. Ademds las circunstancias
varfan y dependen de la situacion especifica de 1os negocios,
haciendo imposible la derivacion de reglas claras aue se apeguen
universalmente a la determinacion de balances ¢ptimos de

efectivo. ( Lusztig,1982:746,747 )

Ciertamente es dificil determinar cuanto debe de tenerse en
efectivo por el motivo transaccion, mucho mas dificil es
determinar 10 que debe tenerse por 10s motivos de erecaucion vy
especulacion, 1o cual serd en ultimo término una aepreciacton
subjetiva. Una cosa importante es determinar 1a cantidad de
efectivo aue debemos mantener, tomando en cuenta aue esto se hace
buscando tanto liauidez como rentabilidad.

Existen algunos meétodos aue nos ayudan a determinar el saldo

de efectivo a tener en la empresa, entre ellios 1os siguientes:



a) Observar la historia del saldo de efectivo en la empresa y de
acuerdo 8 ésto tomar una decision.
b) Tratar de establecer una relacion entre el efectivo vy 18s
ventas.
c¢) Tratar de establecer una relacion entre el efectivo y 1as
salidas aue se tengan del mismo.
d) Tratar de construir un modelo aue nos indique aue cantidad de
efectivo debemos mantener.

Los tres primeros son métodos de prueba y error, los cuales
con el tiempo nos pueden ir aproximando a una cantidad 6ptimo a
tener en efectivo

L8 organizacion para el manejo del efectivo Que se tenga
implantada es sumamente importante poraue nos ayuda
fundamentalmente a controlar tanto la operacioén generada de

efectivo, como la operacién que merma el mismo.

€1 control del efectivo se efectua a través de la
composicion de los flujos presupuestados, con los reales, Las
variaciones se analizan, determinadndose su causa y ésto lleva a
tomar una accion correctiva en relacion con estas variaciones.

Una de las principales estrategias de efectivo es due se
debe contar con un buen presupuesto de efectivo y definir

claramente la persona aue es responsable del manejo el efectivo.
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€1 pronostico de los fludos de efectivo aue permite a la
empresa planear sus necesidades de efectivo a corto plazo,
observando que sSi se espera un superavit de efectivo puede
planearse inversiones a corto plazo, pero por el contrario si se
espera un déficit debe buscarse un financiamiento a corto plazo.

El presupuesto de caja proporciona una perspectiva clara del
tiempo que la empresa reauiere a fin de obtener 1as entradas y
salidas de efectivo esperados durante un perfodo de tiempo
determinado.

La elaboracion de flujos netos de efectivo aque es 1a
diferencia de entradas y salidas continuas e intermitentes de
efectivo, después de {mpuestos y participacion.

Por 1o general, el presupuesto de caja cubre un periodo de
un afio, si bien cualauier periodo Puede ser aceptable, este se
givide normalimente en intervalos cuyo numero vy tipo depende de
la naturaleza de 1a organizacion de la empresa.

E1 presupuesto de efectivo se compone de 10S siguientes
elementos.

a) Entradas de Efectivo.- Comprenden todos los renglones de 10s
que puede resultar cualquier tipo de influjo de efectivo durante
un periodo financiero determinado siendo los principales los
siguientes:

- Ventas al contado

- Cobranzas

- Otras entradas como dividendos, intereses, vta. de eauipo, etc.



b) Desembolsos de efectivo.- Que comprenden todos los gastos d
efectivo que se realizan en wun periodo cubierto por el

presupuesto. Los desembolsos m3s comunes son:

- Compras al' contado, Pago de cuentas por pagar, pago de
dividendos, gastos de arrendamiento, sueldos, Pago de impuestos,

compra de maauinaria.

E1 procedimiento consiste en descontar de las entradas de
efectivo los desembolsos realizados obteniendo como resultado el

fludo neto de cada periodo.

E1 efectivo final por su parte, se haya afladiendo el
efectivo al flujo neto de caja de la empresa. Por ultimo el
financiamiento reauerido total o saldo de efectivo en exceso, se
calcula sustrayvendo el saldo minimo de efectivo el saldo final
Si éste resulta menor se reaquiere un financiamiento, si por el

contrario el saldo es mayor se dice que hay exceso de efectivo.
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Un edJemplo del presupuesto de efectivo es el que se presenta

8 continuacion:

£ L Efect
Entradas

Saldo inicial 3,650

Ventas de contado 115,260

Cobranza 204,300

Total entradas 323,210
Salidas

Pago a proveedores 203,000

Gastos 30,450

Créditos 57,000

Impuestos - 5.818

Tota) salidas 296.068
Excedente 27,142

5.2 OBJETIVOS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE TESORERIA

Para poder administrar eficientemente 10s recursos de
efectivo, se reauiere aue previamente se hayan fijado 10s
obJjetivos a alcanzar, es decir:

1.- Evitar despilfarros.- Lo cual se logra ederciendo un estrecho
control sobre las erogaciones a realizar, para que no se hagan

gastos superfluos. ( Madrofio, 1995: 84 )
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2.- Reduccion al minimo de imprevistos.- LoS impPrevistos son un
mal necesario, debiendo evitarse aue repercutan en forma
sustancial en la empresa; para ello hay aque prever cuando
llegaran a la empresa y en que forma la impactaran.,

3.- Control de Inversion.- En cualauier fase del ciclo economico
de la empresa puede suceder aue se efectuen inversiones en
exceso, que van a provocar una lenta recuperacion del efectivo,
razon por 1a cual es aconsejable aJjustarse al presupuesto de
caja, para evitar que 138 organizacion se vea comprometida por
falta de liauidez.

4.- Aprovechamiento de Descuentos.- Es aconsejable que se
anticire el pago de las obligaciones aue causen intereses o que
signifiquen obtener un beneficio, so6lo cuando se cuenten con
excedentes de efectivo.

5.- Inversiones de Recuperacion Inmediata.- Tiene como fin
efectuar nversiones con vencimientos escalonados, para evitar
problemas de liauidez y obtener rendimientos adicionales,
mientras no se utilicen los recursos para cumplir compromisos o
inversiones proyectadas. ( Madrofio, 1995: 85-98 )

3.5 TECNICAS DE LA ADMINISTRACION DE EFECTIVO.

Los gerentes financieros disponen de diversas técnicas para
el manejo del efectivo aque pueden proporcionar ahorros
adicionales. Se les wusa, wpara reducir al minimo 10S
reauerimientos de efectivo de la empresa, a través de ciertas

imperfecciones en 10s sistemas de cobranza y de pago.( Idem )



Las teécnicas son las herramientas aque coadyuvan para
alcanzar un obJetivo. en la administracién de caja y bancos,
tienen como finalidad optimizar el aprovechamiento de los
recursos y se dividen en:

V.- Técnicas Usuales.- Son Jlas que se pueden aplicar en forma

genérica ya aue no reauieren de informacién compleda.

Dentro de tas técnicas usuales tenemos:
a8) Anadlisis de razones financieras.- Son las relaciones
existentes entre 1los diversos elementos aue integran 1os
estados financieros utilizados en forma ldgica.

Las razones obtenidas en forma aislada no dan un marco
referencial de 10 aue sucede en la empresa, razéon por la cual es
conveniente maneJjarias en forma integral. sin embargo para el
eresente anadlisis s6lo se tocan las aue afectan a 1la
administracion del efectivo.

- Prueba del Acido o = Caja, bancos e inversion
1iauidez Cuentas por pagar

Esta prueba nos dard en forma drastica, cual es la capacidad
de la empresa para cubrir sus compromisos, si en un momento dado
todos sus acreedores se reunieran para exigir el pago. Cabe
mencionar aue para la mayoria de 10s autores, la prueba del &cido

se obtiene de 1a siguiente manera: ( Idem )



Prueba del Acido = Activo Circulante - Inventarios entre Pasivo
circulante
b) Ciclo de (Cada.- Por ciclio de caja debe entenderse el tiempo
que transcurre entre el momento en aue se efectuan las salidas de
efectivo, hasta el momento de la recuperacion del mismo.
Ciclo de Caja= Dtas de cuentas por cobrar + dias de inventarios
- dfas de cuentas por pagar

Cc) Rotacién de Cadja.- Consiste en determinar cuantos ciclos de
caja se presentan en un afio.

La rotacién de cada se obtiene mediante 1as siguientes
formulias:
Rotacion de caja = afio comercial / ciclo de caJja
Rotacion de caja = desembolsos anuales / saldo promedio de caJja
d) Saldo promedio para actividaaes normales.- Es la cantidad aue
requiere 1a empresa para realizar sus transacciones en forma
minima, y como consecuencia controlar dichos minimos, ya aue tan
ineficiente es tener faltantes como sobrantes.

Los excedentes producen inversiones ociosas y los faltantes
mala imagen al no poder cumplir con l1as obligaciones.

Para el calculo del saldo epromedio para actividades
normales, se utiliza la siguiente formula:
Saldo promedio para actividades normales = desembalsos anuales

( Idem ) rotacion de caJa
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c) Anhorro de tiempo administrativo.- Consiste en mejorar 10S
procedimientos aue se utilizaran para recibir pagos v
consecuentemente optimizar la captacion de recursos.

Para tal efecto es recomendable el pago a través de bancos,
procedimiento aue ultimamente ha sido manejado en Mexico con
grandes beneficios, al permitir aue 1o0s clientes puedan efectuar
SUS Pagos en un banco, sin tener que acudir 38 las oficinas de 13
empresa.

d) La empresa necesita determinar un minimo de efectivo para
poder realizar sus operaciones con el obdeto de aprovechar 1as
oportunidades que surJdan para invertir o cubrir sus deudas, debe
planearse la cantidad de dinero que la empresa requiere para
cumplir con 1os Pagos programados de sus cuentas en el momento de
su vencimiento eproporcionando un margen de seguridad para
realizar pPagos NoO previstos a esto se le denomina como saldo

ortimo de efectivo.

Este procedimiento permite aue 10S costos de cobranza
disminuyan 8! no tener que utilizar continuamente recordatorios
0 en su defecto, reducir el manejo y administracion de la
cobranza. Ademas de contar con efectivo disponible ya que cada
vez que el cliente deposite en el banco, permite a la empresa
allegarse de recursos en forma inmediata para cumelir con sus

compromisos. ( Idem )



2.- Teécnicas Matematicas.- Existe gran diversidad de técnicas
matematicas, para proponer modelos de simulacioéon, que permitan a
la empresa maximizar la administracion financiera de cada vy
bancos. La mayoria de estas técnicas difieren entre si de mayor o
menor forma, dependiendo del criterio de cada autor y entre ellas
tenemos:

a) Modgelo de Baumol.- Trata de forma teorica de determinar aue
cantidad de efectivo puede obtener una empresa a un costo minimo,
asimismo conocer e} costo de mantener saldos ocCci10s0S que podrian
invertirse en valores.

b) Modelo Miller - Orr.- Con base al modelo Baumol, los sefiores
Merton H. Miller y Daniel Orr, establecieron que en una empresa
no es posible que los fludos de efectivo deban mantenerse
estaticos, sino que por el contrario fluctuan al azar entre los
1imites superior e inferior.

Cuando llega al 1tmite superior 1la empresa contard con
exceso de efectivo y por el contrario, al llegar a) limite
inferior la empresa tendra problemas de efectivo, siendo funcion
del aoministrador financiero comprar o vender i{nversiones en
valores para conservar el nivel 6ptimo mostrado.

E! obJetivo de 1a administracion financiera consistirg en
determinar el nive) 6ptimo de 1os saldos carpaces de minimizar e)

costo de 1a administraciéon de efectivo. ( Idem )
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3. - Analisis Bursatil

Es el estudio de todos 1os elementos que inciden en el
comportamiento de los precios de las acciones, con ta finalidad
de evaluar su posicién actual y futura.

Con este analisis el administrador financiero contara con
und herramienta eficaz para la adecuada toma de decisiones de
inversion. Esta herramienta es muy utilizada en Mexico por 1as
casas de bolsa.

E1 desarrollo integral de este analisis se efectua por dos
métodos:

a) Analisis Tecnico.- Consiste en el estudio del comportamiento
de las cotizaciones en el mercado, para determinar el curso
probable aue tomaran 10S precios tanto de una emisora de

acciones en particular como del mercado en general.

Este anadlisis estd fundamentado en las fluctuaciones del
mercado de dinero, maximizando la utiiidad al aeprovechar los
movimientos en los precios de las inversiones, es decir, comerar
a puntos bajos y vender a puntos altos.

El analisis técnico se apoya en los siguientes supuestos:

- E1 valor de mercado se estima por la oferta y la demanda.

- La oferta y la demands se ven influenciadas por la gran
variedad de factores tanto racionales como irracionales, 10s
cuales al ser ponderados por el mercado se reflejan en el precio

de la accion. ( Madrofio, 1995: 98,99 )
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- Los precios se mueven en tendencia por periodos considerables.
- Los cambios en 1as tendencias son nominadas por cambios en las
relaciones de la oferta y la demanda.

Un factor importante en el desarrollo de este analisis, es
el conocimiento de los multiplos, 1o cual es el resultado de
dividir el precio de mercado de la accion entre la utilidad por
accion. Se le denomina multiplo ya que expresa el numero de veces
que la utilidad por accion estd implicita en la cotizacion.

E1 proposito de llevar a cabo este analisis teécnico es el de
contar con un apoy0O Para tomar decisiones de inversion, ya que Si
el multiplo fuese mayor al del promedio Que maneja el mercado,
serfa buena oportunidad para la venta, por el contrario, si
fuese inferior, significarfa que pudiera ser un buen momento para
Ya compra.

Cabe aclarar que en la elaboracion del andlisis se utilizan

graficas, aue indican la situacion pasada y actual, proyectando
1o aque presumiblemente pasard en el futuro para obtener 1la
ventaJja de comprar o vender segun reporte el estudio, ( Idem )
b) Analisis Fundamental.- Es un estudio de inversién a largo
plazo, que tiene como finalidad, pronosticar l'a cotizacion futura
de la accion, en base a la proyeccion de utilidades de la
empresa, para decidir las alternativas de inversion.

( Madrofio, 1995: 99 )
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Este analisis se efectua con un estudio del comportamiento
de 1a empresa en el pasado, distribucion actual de las
inversiones y su capacidad para generar utilidades en un mercado
dado.

Lo anterior se efectua analizando los siguientes aspectos:

- tconomicos.- Es el estudio de la variables que pueden indicar
el rumbo probable de la economia en general, del area donde se
ubica la empresa y sobre todo de la incidencia en el desarrollo
de la empresa.

- Financiero.~ Es el analisis e interpretacion de la fnformacion
de la empresa.

- Humano.- Es el andlisis cualitativo que tiene por objeto medir
la eficiencia de operacion, para ubicar los centro de toma de

decisiones y determinar 10 adecuado de 10S apPoyos Con aue

cuentan. ( Idem )
5.4 PRINCIPALES DEFICIENCIAS
A continuacion se presenta un anadlisis de las causas mas

comunes por las que las empresas tienen excesos o faltantes en su

inversion.

Causas de la Carencia:

- Deficiente administracion de la empresa.

- Ineficiente recuperacion de la cartera, provocada por la faltas
de observancia de las politicas de cobranza.

- Inadecuado otorgamiento del crégito. ( Madrofio, 1985: 101,102 )



- Exceso en gastos de maneJjo y cCustodia de inventarios.

- Dificil situyacion econdmica del pais o en su defecto del area
dgonde normalmente opera l1a emeresa.

- Exceso de inventarios

Causas del Exceso

- Inadecuado mantenimiento de saldos de efectivo en caja v
bancos.

- (Cobranza recurerada en forma anticipada erovocada eor una
inadecuada promocion.

Efectos de la Carencia:

- Pago de intereses por créditos obtenidos

- Altos gastos de manejo y control de inventarios

- Peérdidas por cuentas por cobrar que no se convertiran en

efectivo

1

Gastos duplicados e inadecuados para el fin de la empresa

Altos gastos de cobranza

Pérdida por mercancia obsoleta
( Idem )
5.5 CONTROLES A ESTABLECER

Para la administracion del efectivo se reauiere de algunos
controles que permitan al administrador financiero, manejar en
forma clara y adecuada sus disponibilidades y para tal efecto se
tienen.

( Madrofio, 1995: 102,103 )
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V.~ Presupuesto de Efectivo.- Permite prever cuales son 13s
necesidades, siendo lo mas i{mportante sincronizar las entradas
con las salidas. para ta) efecto se deberdn segregar las ventas
de contado con las de credito, siendo importante estimar cuando
se convertira el cobro en realidad.

No basta el presupuesto de efectivo si no se maneja el plan
financiero en forma adecuada y oeportunamente, para tal caso se
debe saber cuando solicitar los créditos ante situaciones
especiales de faltantes o de inversiones en el caso de
excedentes.

2.- Control de efectivo.- Se refiere a la administracion del
efectivo aue se posee, y para tal efecto es necesario saber
diariamente que entradas se han recibido, ast{ como las salidas
que se han efectuado.

5.- Control de Pagos.- Consiste en establecer los mecanismos aue
permitan conocer con oportunidad debida las fechas en aue deban
realizarse 10s pagos, Para manejarios en forma adecuada vy
determinar los montos a cubrir. ( Madrofio, 1995: 102 )

Para controlar 1los desembolsos se pueden observar tres
reglas:

a) No pagar hasta aque sea estrictamente necesario
b) Pagar de modo aue los cheques dilaten en dedjar la cuenta
¢) Conservar el efectivo flotante en bancos para saldos

compensados ( Idem )



4.- Control de cobros. Para un adecuado manejo del presupuesto
de efectivo al igual aue 10s Pagos a realizar se deben conocer
los cobros a efectuar, por 10 Que es necesario establecer 10S
mecanismos que permitan conocer en forma anticipada 10s montos
que se recibiradn, ast! como las fechas en que esto debe suceder.
esta informacion indicard las irregularidades Que se presenten en
la recuperacién de la cartera, asi como la adecuada gestion de)
cobro.

La concentracién bancaria es una forma de acelerar el fluJo
de los fondos de una empresa estableciendo centros estratégicos
de cobranza, el propésito es acortar el perfodo para aue 18
empresa pueda disponer de los fondos depositados en las
instituciones bancarias, esto es posible debido a8 aue con los
mecanismos de transferencia electrénica a través del uso del
sistema de computo 1a empresa pude contar con el efectivo en un
Plazo no mayor a 3 dias.

Asi mismo se podra conocer 10s descuentos otorgados eor
pronto pago, Por 10 que es aconsejable aque este reporte se
elabore por los plazos de vencimiento, epara conocer 10s importes
que se recuperen en forma anticieada.

5.- Reportes de descuentos obtenidos.- ESto permitird conocer 10s
montos Que se han ganado O deJjado de ganar, eor el adecuado O
inadecuado aprovechamiento de las facilidades para liquidar los

créditos. ( Idem )
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3.6 POLITICAS DE CAJA Y BANCOS

Existen algunas estrategias basicas para lograr una
eficiente aaministracion del efectivo entre las que destacan las
siguientes:

1. Liauidar las cuentas por pagar en forma diferida, de tal forma
Que nos permita evitar que afecten a la liquidez de la empresa,
siempre y cuando no afecten al crédito mercantil,

2. Cuando sea posible aprovechar 10s descuentos por pronto pago,
lo cual redituara a la empresa ahorros en el pago de
obligaciones.

3. Anticipar el cobro de cuentas por cobrar, sin aque ello
perjudiaue a8 1as ventas futuras, por la presion efectuada.

4. Cuando se amerite una buena recuperacién de cartera, otorgar
descuentos pPor cobranza, anticipando sSiempre y cuando se
Justifiaue financieramente.

5. Canalizar los excedentes de efectivo a inversiones
transitorias que permitan obtener rendimientos. (Madrofio,1995:103)
5.7 ADMINISTRACION EFICIENTE DEL EFECTIVO

Existen varias formas en aue una empresa puede hacerse
1legar el efectivo, pero si Nno cuenta con poltticas o controles
previamente establecidos puede no lograr sus obJetivos para 1o
cual se consideran las medidas para optimizar 1os {ingresos de
efectivo, medigdas administrativas y financieras que a

cont inuacion se sefalan:
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La mejor manera ae optimizar 10s ingresos de efectivo es a
traves de
- Facturacion inmediata.
- Revision de politicas de creédito.
- Cobranza eficiente.
- Revision de procedimientos bancarios.
- Revision de 1os pagos de clientes.
-~ Control) de costos y gastos.
- Aprovechar crédito de proveedores.
- Liquidar activos 0Ciosos.

- No Jjugar con 13 especulacion

Medidas administrativas para mejorar la administracion del
efectivo.
- Coordinar al maximo 1a8s actividades de ventas, operaciones,
ingenierta, y finanzas con el objeto de eliminar entradas o

salidas de efectivo sorpresivas.

Revisar continuamente los planes de inversion.

Evaluar continuamente los precios de venta.

Reducir hasta donde sea posible el plazo de credito a clientes.

Reforzar la funcion de crédito y cobranza.
- vigilar el apalancamiento financiero del cliente as! como su
capacidad de pago, Iliquidez exposicion a riesgo de devaluacion,

garanttas disponibles, etc.



- Promover pagos anticipados mediante el wuso de descuento,
bonificaciones u otros medios.

- Evaluar todas las opciones aue se tengan de hacer, comerar o
rentar.

- Promover la implantacion de la técnica de elaboracion de

pPresupuestos.

Algunas medidas financieras son:
- MedJorar sistemas de manejo de fondos de efectivo.
- Revisar todos los contratos bancarios.
- Revisar politica de saldo de caja en funcién de costos contra
beneficios.
- Agilizar tramites bancarios en cuanto a entradas de efectivo
se refiere.
- En caso de sobrantes de efectivo encontrar la aplicacién mas
rentable.
- Revisar coberturas de seguros.
- Retardar pagos con cheaues, giros y otros medios.
- Retardar los pagos 8 proveedores 1o mas posible sin dafiar la
reputacion de la empresa.
- Hacer uso de maximos periodos de gracia y planear disposiciones
de crédito bancarios minimizando intereses.

- Permanecer atento a los cambios en 1a inflacion y fluctuaciones

cambiarias.



- Adauirir instrumentos financieros aue nos cubran de 1os
diferentes riesgos a aue se enfrenta la empresa.
- Maximizar créditos bancarios de proveedores en moneda nacional,
especialmente cuidar la proporcion de moneda extranjera en la
posicion circulante.
- De ser posible, parte del saldo de caJja, mantenerlo en dolares.
5.8 VALORES NEGOCIABLES

Lta inversion de valores negociables no es otra cosa mas aue
la aplicaciéon de los sobrantes de efectivo en tesorerfa, para
ello se deben tomar en cuenta los siguientes criterios de
seleccion de valores como son el riesgo financiero, el riesgo de
tasa de interes, el riesgo de poder de compra, 18
comerciabilided, la capacidad de ser gravados y los rendimientos
relativos.
- Riesgo Financiero.- Cuanto mas grande sea el g9rado en el cual
fluctuen el precio y los rendimientns de un valor, mayor sera su
riesgo financiero. Muchos factores pueden influir en el tamafio y
en la frecuencis de 1os cambios en el precio del valor, pero en
tanto mas grandes sean las fluctuacicnes, mayor sera el riesgo de
que se incurra en una pérdida.
- Riesgo de 13 Tasa de Interés.- Los cambios en el nivel general
de las tasas de interés hara aque fluctuen los precios de los
valores. En general, cuanto mas corto sea el vencimiento de un
instrumento de endeudamiento, mas pequefo serad el tamafo de 18s

fluctuaciones en su precio. ( Gitman,1986: 313-316 )



- Riesgo de Liauidez.- La disminucion potencial proveniente del
precio de mercado cotizado para un valor cuando dicho valor se
vende es su riesgo de liauidez o de bursatilidad.

- Gravabilioad.- La posicion fiscal de l1a cartera de ltos valores
negociables de una empresa se ve influida por sy posicion fiscal
general.

- Rendimientos Sobre Valores.- (Cuanto mas alto sea el riesgo,
mayor sera el rendimiento reauerido. Por tanto, al construir una
cartera de valores negociables, los tesoreros coreporativos deben
evaluar las intercompensaciones de riesgo y rendimiento.
Alternativas de Inversion.

E1 administrador financiero decide sobre un Patrén
conveniente de vencimiento para las tendencias sobre la base de
la cantigad de tiempo que habran de mantenerse los fondos. Las
numerosas posibilidades pueden seleccionarse y eauiltibrarse de
modo Que se alcancen los vencimientos y 10s riesgos apropiados
para la situacion financiera de 1a empresa.

Los banaueros comerciales, los banaueros de inversion y Jlos
corredores prororcionan al administrador financiero informacion
detallada sobre cada una de las formas de inversion Que se han
listado. Los rendimientos sobre estos valores negociables cambian
con los cambios en las condiciones de los mercados financieros.

( Gitman,1986: 313-316 )
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El aoministrador financiero debe mantenerse actualizado sobre
estas caracteristicas y seguir el principio de seleccionar
fnversiones que ofrezcan vencimientos, rendimientos y riesgos
8Propi1ados para la empresa.
Las inversion mas comunes son 10s siguientes:
a) Certificados de la tesoreria
b) Tesobonos
c) Papel comercial
d) Cuenta maestra
e) udis
f) Sociedades de inversion
@) Otras Alternativas de Inversion
A) CETES

Son titulos de credito del gobierno en 1los cuales se
consigna 1a obligacion del gobierno federal a rpagar una suma de
determinada en una fecha determinada.

Son instrumentos de alta liquidez a un plazo de 7 a 720
dfas.
8) TESOBONOS

Son tftulos de creédito negociables a 1a orden del B.M. con
cargo al gobierno federal y con valor nominal en dolares
pagaderos en moneda nacional al tipo de cambio libre.

( MarmoleJjo, 1991: 301-387 )
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Son colocados en subasta publica y tienen como objetivo
proteger contra devaluaciones, su plazo va de 7 a 720 dias con un
rendimiento bajo par y dirigido a personas fisicas o morales
teniendo un valor nominal de 1000 db6lares.

C) PAPEL COMERCIAL

Son titulos de crédito emitidos pPor las sociedades anonimas
inscritas en el registro nacional de valores e intermediarios
que se emiten a través de pagarés en serie o en masa. Son
colocados por una casa de bolsa aue son las beneficiarias ya que
Jos consiguen a tasas de descuento.

Tiene rendimientos altos en relacion a los demas
instrumentos vy son de alta liauidez, su valor nominal es de 100
o miltiplos de 100, el plazo va desde | hasta 365 dfas dirigido a
personas fisicas o morales y su rendimiento es bajo par.

D) CUENTA MAESTRA

Es un instrumento de inversidn cuya caracteristica basica es
1a disponibilidad de recursos aue ofrecen los fideicomisos en
forma inmediata. Esta inversion tiene la caracteristica de ser un
fideicomiso de inversiéon constituido por el banco, el cliente vy
el beneficiario. Ademas cuenta con los siguientes aspectos:

Es un acceso sencillo a los instrumentos de inversion aue
ofrece la banca.

Rendimientos altos en comparacién con otros instrumentos.

Disponibilidad facil a traves de cheaueras, tarjetas vy

ineas de credito. ( MarmoleJjo, 1991: 301-387



No cuenta con un valor nominal determinado ni con un plazo
establecido, va dirigido a personas fisicas y morales.

E) UDIS

Estos instrumentos sirven para indicar con la inflacién los
recursos comprometidos en creéditos, depositos y otras operaciones
financieras. Su obJeto principal es mantener el valor real de los
activos monetarios, también tiene el propdsito de disminuir 1la
incertidumbre generada en los mercados financieros a raiz de la
devaluacion del peso estableciendo el valor real de 1las

transacciones,

Caracteristicas de las Udis

a) Tiene un valor inicial de § 1.00

b) Su valor se determinara conforme a las variaciones del

indice nacional de precios al consumidor,

c) Se podran denominar en Udis creéditos, dep6sitos y otras

operaciones financieras autorizadas por Banxico.
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F) SOCIEDADES DE INVERSION
Sociedades de inversion ade renta fija

E1 funcionamiento ae wuna socledad de inversiéon consiste
basicamente en sumar las aportaciones de miles de inversionistas
en un fondo comyn el cual se utiliza para la compra de valores en
el mercado bursadtil. La decision de aueé valores comprar, cudndo,
cuanto y a que precio es tomada por un comité integrado por
profesionales de) ramo. De hecho, un accionista de un fondo de
inversion, al invertir en el mismo, 10 Qque adauiere es
precisamente participacion en los resultados del propio fondo, 8
su vez, derpenderan de las inversiones en 1as que éste haya
participado durante un periodo determinado.

Por 1o aue respecta a la liquidez, las acciones de 10s
fondos de inversion son realizables de un dia para otro.

Todas las sociedades de inversion se otorgan pPor permiso
expreso del gobierno federal.

Sociedades de Inversion de Renta Fija

Una sociedad de inversion de renta fija es, en esencia
similar en su funcionamiento a un@ sociedad de renta variable,
exceplo aue los valores que una sociedad de renta fija adauiere
son obligaciones y principalmente l10s diversos instrumentos aue
existen en el mercado de dinero tales como Cetes, Papel Comercial

y Aceptaciones Bancarias. ( MarmoleJjo, 1991: 301-303 )



Los obdetivos pues de ambos tipos de sociedad de inversion
son muy distintos entre s1. La de renta variable Dbusca
apreciacion del capital a traves de plazos 1largos y riesgos
mayores. La fluctuacion en los precios suele ser sustancial, en
ambas direcciones. En cambio, las sociedades de 1{inversion de
renta fida tienen como obJetivo la obtencién de plusvalia pero
via intereses. Los plazos de inversion tipicamente son muy cortos
y los rendimientos obtenidos son wusualmente muy sSeguros vy
constantes.

G) OTRAS ALTERNATIVAS DE INVERSION
Bienes Rafces

Los bienes rafces han constituido wuna alternativa de
inversion por excelencia en casi todos los paises en todas las
épocas.

Poseer una casa significa tranauilidad emocional al auitar
la incertidumbre y la angustia que resulta de no conocer el costo
de las rentas a futuro, la seguridad de planear un estancia de
muchos afios en un mismo lugar, etc. y se aplica tanto a inmuebles
con fines familiares, industriales, comerciales y de servicios.

En sintesis, los bienes rafces no son muy buenos ni muy
malos de por si, al fgual aue practicamente todas las
inversiones. Mas indispensable, en la toma de decisiones,
considerar las caracteristicas sefialadas, y en particular, el
plazo de las mismas, generalmente no inferior a un par de afios,

para evitar caer en errores costosos. ( MarmoleJo, 1991:335,336 )



Oro
E1 oro ha sido wun refugio natural contra 1las asuas
turbulentas aue han creago altos 1Indices de inflacion y/o la
inestabilidad politica en el mundo.
Las erincipales caracteristicas del oro son:
- Es durabie
- Es divisible
- Es consistente a traves del tiempo
- Es altamente portatil
- No puede ser producido por el hombre
- Tiene valor intrinseco
- Es @1 més ductil
- Es el mas maleable
- £s el metal mads no reactivo a la corrosion
Con base a las cararteristicas antes mencionadas de este
metal, se recomienda, con miras a verdaderamente eproteger el
capita)l, destinar a8 esta alternativa exclusivamente aauellos

recursos excedentes y a largo p18z20.

Plate

La Plata es un metal aque en la mente de uns buena parte de
los inversionistas tiene gran identificacion con el oro.

Las vprincipales similitudes entre ambos metales son:
igualmente divisible, consiste, e igualmente incapaz de ser

producida por €1 hombre. ( MarmoleJjo, 1991: 336-338)
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Las muy numerosas aplicaciones industriales de la plata
configuran lta parte mas significativa de la demanda de este
metal.

Al igual aue el oro, la oferta actual y el potencial de
ambos metales es limitado, ya aue se trata en ambos cCasos de
recursos no renovables,

Los comentarios relativos al oro, como alternativa de
inversion, son en altguna medida validos para la plata, s6lo por
1o aue respecta a la demanda motivada al contemplar a la plata
como un vehiculo de inversién y/o especulacion.

Tanto para la plata como para el oro, a auienes les interese
invertir o especular en perfodos de tiempo menores a tres affos se
les recomienda enfAticamente no hacerlo a menos que le den
seguimiento eracticamente diario a la evolucion de los precios,
de acuerdo con las técnicas mas relevantes de analisis técnico
Divisas

La inversion en divisas, O sea en monedas extranjeras,
presenta caracteristicas peculiares e interesantes. Al {igual que
1as otras alternativas de inversion a excepcion de )os bienes
ratces y 18 aplicaciones industriales en oro y la plata, tampoco
es una inversion en el sentido cabal de la expresion, ya Que no
se genera rigueza invirtiendo en divisas. Las monedas son medios

de pago de alguna economtfa con ciertas caracteristicas.



Esas caraterfsticas se refieren a tasa de crecimiento de la
economfa, tasa de crecimiento de la poblacion y un grado
determinado de productividad de sus habitantes.

Todo ello, combinado con las expectativas del desarrollo
futuro de las mismas. Lla muy compleda interrelacion de las
variables anteriores determinadas, el presente y futuro de una

moneda. ( Marmoledo, 1991: 339 )



CAPITULO IV
INVESTIGACION DE CAMPO



CAPITULO IV RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion parte del hecho de analizar en
forma general 1los principales aspectos de la Administracion
Financiera de Capital de Trabajo, hasta llegar a revisar 1los
principales puntos de 1a Administracion Financiera de Tesoreria,
mediante la aeplicacion del Metodo Deductivo ya aue parte de
hechos generales prara establecer aquellos aue sean especificos en
cuanto a un punto particular de investigacion.

La técnica empleada para la recopilacion de datos aque
sustentaran el marco teorico de la investigacion fue a través del
analisis que se llevé a cabo de los principales libros aque
contienen aspectos de importancia sobre el tema.

Para la tnvestigacioén de campo se empleo la técnica del
cuestionario ya que permite en forma rapida y sencilla obtener la
informacion aue se pretende alcanzar mediante la elaboracion de
preguntas donde 18 persona cuestionada unicamente tenga aque

contestar con pocas palabras.



4.2 JUSTIFICACION DE LA MUESTRA

La investigacion de campo fue realizada en la ciudad de
Uruapan, Michoacsn, enfocando el estudio a las empresas que se
dedican a prestar el servicio de venta de llantas y accesorios,
ademds de proporcionar el servicio de alineacion, balanceo,
suspension, rotacion, cambio de amortiguadores, cambios ¢
11antas, aceites y lubricantes.

En la ciudad de Uruapan existen actualmente ocho 1lanteras
entre 1as empresas que se encuestaron destacan:

La renovadora Bamm, S.A.,
Comercial Bavi, S.A.,

Llantera Michoacana,

Llantera Cortez,

tEuzkadi Jiménez, S.A.,
Servicentro Bridgestone Firestone,
Marlo de Uruapan, S.A. vy

Centro de Servicio Moreno.

Estas ocho empresas representan el Universo siendo este de)
100 %, logrando encuestar a las ocho empresas y obteniendo as?

una muestra de igual numero que el Universo.



4.3 MODELO DE CUESTIONARIO

Nombre de la
Empresa_

V. Conoce el termino administraciéon financiera

S no

2. ¢ Cud) de las siguientes técnicas de control de efectivo
realiza en su empresa ?

- Araqueos de CaJa

Conciliacion bancaria

Firmas mancomunadas

3. Efectua presupuesto de efectivo o fludos de efectivo

Si no

4. Con que frecuencia realiza los flujos de efectivo

5. Realiza analisis financieros a traveés de razones

st no

6. Determina ciclos de cada, rotaciones de efectivo y saldos
promedios de efectivo en su empresa.



Cuando su empresa genera excedente a aue destina el dinero

~

A la inversion en valores

En activos
- Como provision o reserva

8. Considera aue su contador es !a persona indicada para llevar a
cabo 1a administracién de su efectivo

st ___ no ___
Poraue? .
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4.4 INTERPRETACION Y GRAFICACION DE RESULTADCS

De 1la investigacion efectuada se desprende 1la siguiente
informacion donde se encontrd aue el total de 8 empresas el 100%
conoce el concepto de administracion financiera 1o aue indica aue
en las empresas encuestadas labora Personal con una idea general

del significado de administracion financiera,

TECNICAS DE CONTROL DE EFECTIVO

ARQUEO DE CAJA (25.0%)

LOS TRES (37.9%)
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CONCILACION (37.9%)

De las teécnicas de control del efectivo se 1legd a conocer
que en el 100 % de las empresas se lleva a cabo alguna técnica de
control; el 25 % efectuan araueos de caJja, un 37.50 % tienen
como técnica para el control 18 conciliacion bancaria y también
se observo aue de las 8 empresas solo 3 realizan las tres
técnicas de control del efectivo mas comunes siendo éste un

37.50 %.
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PRESUPUESTO DE EFECTIVO
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PERIODO DE ELABORACION DEL PRESUPUESTO
” ........ N E R b e eagaaaes see X ARaxmxEErgmmen rmspaessdda s . .

De las empresas cuestionadas se observd aue en el

50%

realizsn el presupuesto en forma mensual, un 37.50 % no lleva a

cabo esta tecnica y el 12.50 % realizan 10s presupuestos

efectivo en forma auincenal.

78

de



A
AN
ARy
’\\\\§ R

N

AR
AR

PORCENTAJES

De las 8 empresas 7 Ilevan a cabo el analisis de la
informacion financiera a través de las razones simples usando 10s
estados financieros historicos eara conocer 1la situacion aue
guarda la empresa siendo un 87.5 % del total.

Un resultado importante aue se 11lego a obtener es el aue en
las empresas no se realizan los ciclos de cada, rotaciones de

efectivo y saldos promedios de efectivo en sus emeresas.

ESTA TESIS NO DEBE
SAUR OF LA BIBLIOFECA



DESTINO DEL EXCEDENTE

RESEAVA (22.28)

LOS TS (44.4%)

BIVERBION ¥ ACTVOS (11.1

.
:

NVERBIDN V RESERVA (11.98)

ACTWOS ¥ FROVINIDN (11.1%)

La mayorfa de las empresas prefieren mantener su excedente
en una reserva de efectivo para cubrir posibles contingencias,
destinando su efectivo de la siguiente manera, para reserva un
22.20 %, wpara la 1inversion y activos asi como también para
inversion y reserva y activos y provision un 11,10 %
respectivamente; un 44.40 % destina su excedente a la inversion,

provision y agauisicion de activos.
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CONCLUSIONES



CONTADOR CAPACITADO PARA
ADMBNBTRAR EFECTNVO

£ CONTADOR 8! (37.5%)

CONTADOR NO (62.8%)

Y por ultimo se encontré aque del total de las empresas el
62.50% no considera aue el contador sea la persona idénea Para
Ilevar a cabo la administracién financiera de sus efectivo ya aue
consideran que el contador sOlo se requiere cuando se tienen
problemas de tipo contable y aquellos relacionados con las
autoridades fiscales, 1o aue significa aue en la mayoria de los
€asos se desconoce QqQue el contador también puede asesorar en

materia financiera a 1as empresas.



COUNCLUDSIUNEDS

Al llevar a cabo esta investigacion, pretendo arortar una
Ppanoramica de la situacion aue .juega una administracion adecuada de
los recursos aque poseen las emPresas, ya que a8 traves de esta se

pueden alcanzar meJjores condiciones econdmicas para 1as entidades.

Al realizar la investigacion gocumental pude darme cuenta de aue
tan importante resulta dentro de una entidad e! buen manejo de sus
recursoc financieros, ya Que de ese maneJjo qQue se le de al efectivo
se pueden meJorar o empeorar la situacion que guardan las empresas;
aunaue se puede observar que no Ss6lo en las organizaciones es
necesario administrar adecuadamente 10S recursos, sino que desde la
familia se tiene aue cuidar este aspecto para poder seguir adelante

sin problemas.

La situacion que se da en la actualigad nos obliga a pensar muy
bien cual sera el destino que se le dara a 10s recursos economicos
con que se cuenta, por ello creo que es indispensable desde cualauter
tipo de organizacién de aue se trate, evaluar como y de qué manera

vamos 8 obtener el mejor beneficio con nuestros recursos.

Al concluir la investigacion pude establecer que dentro de 1as
entidades es de vital importancia aue se le dé el adecuado cuidado 8l
manejo de los recursos financieros, ya aue de aht se origina el buen

o mal funcionamiento de la empresa.



Por 1o anterior considero aque en 13as empresas se lleven a cabo
los controles basicos de la administracion financiera, ya aue nosS
permiten establecer 1as necesidades de efectivo o el posible

excedente aue se genere,

Una de las principales tecnicas de control interno aue se deben
tener en las organizaciones es la elaboracion de conciliaciones
bancarias, ya aue nos permite conocer la cantidad de dinero que
realmente se tiene en el banco 3 través de determinar cuales son 18S
entradas y salidas de efectivo que se suscitaron en un periodo de
tiempo determinado y que han sido reconocidos por la institucion
bancaria y también conocer aquellos que no han sido considerados para

poder ast determinar cual es el saldo Que existe en el banco.

Dentro de las técnicas del efectivo, creo que es conveniente
considerar que el presupuesto y los fludos de efectivo son los que
nos reflejan mas claramente la cantidad de recursos Qque genera la
empresa en un periodo de tiempo determinado, a través de restar a los
posibles ingresos Qque se esperan obtener todas aquellas erogaciones
que con motivo de 13 actividad de la empresa se generan y obtener ast

un saldo en exceso o el saldo aue se requiere de financiamiento.



Otra herramienta basica que se debe de )levar a cabo dentro de
las organizaciones es 1a dgeterminacion gel ciclo de cadja Qque no es
otra cosa mas aque el tiempo que transcurre desde que 13 empresa
realiza un desembolso para adauirir 1os bienes a vender hasta aue se
cobra el dinero de la venta, esta técnica nos ayuda a determinar el
tiempo aue transcurre para poder recurerar el dinero desde aue se
hace la inversion hasta que se cobra y asi poder determinar posibles

fallas de cobranzas.

Otro aspecto a considerar de importancia en 1as organizaciones
es el considerar el analisis financiero a través de razones aue nos
permitan conocer 13 situacion e la empresa en cuanto a su efectivo
determinando su efectividad de liaquidar sus deudas en Su caso la
capacidad para poder cubrir sus adeudos; otro método de anadlisis es
el método dupont aue nos permite conocer el rendimiento neto aue se

tiene al invertir recursos en 1a empresa.

También resulta de gran importancia aue se lleven a cabo algunas
estrategias como el retraso de las cuentas por pagar con el objeto de
pagar las deudas 1o mas tarde rposible con el objeto de mantener mas
tiempo el recurso financiero mientras es recuperado el Que se genera
por 13 ventas, ademas de lograr 1o mas raepido posible 13

concentracion del efectivo en el banco
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Otro aspecto importante que se debe considerar es que 1a empresa
debe siempre conservar un saldo de efectivo disponible con €l obJeto
de cubrir posibles contingencias aue se puedan presentar al realizar
1as operaciones de la empresa, siempre atendiendo a l1os motivos oe
transacciones, segurigad y especulacion aue permiten poder aprovechar
las meJjores condiciones de compra de mercancias, poder obtener
ganancias en la especulacion de valores negociables y sobre todo

estar preparado para cualauier situacion aque se presente.

La princical finglidad de la investigacién es la de conocer sf
en las empresas se da 1a 1importancia adecuada al! manejo de 13s
finanzas en su negocio especificamente en el manejo del efectivo,
dicho cuestionamiento fue evaluado y se 1legd a la conclusion de aue
las empresas efectivamente cuidan la capacidad de generar recursos
pero no en base a 1as tecnicas que establece el sistema de 1a
administracion y sin llevar a cabo los controles adecuados Para
obtener con certeza la cantidad de desembolsos que se efectuen

originando ciertos problemas de liauidez en la empresa.

Por otra parte, es importante sefialar Que en 1o AQue respecta a
las entradas de efectivo éstas no se llevan a cabo en su totalidad va
que existe en 18s empresa una elevada cantidad de cuentas incobrables

esto debido tal vez a8 la situacion econdémice que atraviesa el Pals.
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En cuanto al papel aue qesempefla el licenciado en contaduria
dentro de las organizaciones en 1o Que respecta a la administracion
financiera es muy pPoco ya que 1a mayoria de 10S empresarios
consigeran al contador como agquella persona aque le resuelve sus
problemas contables y fiscales ocasionando aue el contador no pueda
gesarrollarse ampliamente en esta area: ademds también cabe destacar
que el contador es culrpable en gran parte de esta situacion ya aue
s0lo ofrece sus servicios como fiscalista descuidando el area

financiera Que es de vital importancia en 1as organizaciones.

La situacion anterior esta tendiendo a disminuir y cada vez mas
el empresario se cerciora de la importancia de la administracion
financiera del efectivo y }a ayuda aue representa e) Licenciado en

Contaduria en el area financiera,
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