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PREFACIO

El presente estudio naci6 de diversas inquietudes e incertidumbres desprendidas desde mis estudios de
licenciatura en disefio industrial en 1 Universidad Naciona! de Colombia, especificamente en una asignatura electiva
de ecologia que cursé, hace més de seis afios; igualmente ha sido el fruto de experiencias y 2puntes de docencia en
la carrera de disefio industrial de la Universidad Auténoma de Manizales y la Universidad Catélica Popular del
Risaraida, asi como el intercambio con empresas que desarrolian su actividad en diferentes dreas, las cuales
afectaron positivamente en la observacién y andlisis de manera amplia, de la problemdtica ecoldgica a finales del
siglo XX.

Esta investigacion mezcla diversos sentidos tales como el descriptivo, el analitico-critico, pero ante todo el
propositivo. No se pretendid recomponer la industria o reinstrumentarla, mas bien se traté de repensar los modos
actuales de explotacién comercial e industrial, en nuevas formas de sentido de convivencia en el desarrollo humano

con Iz naturaleza.

Es evidente el tratamiento tendencioso de b temitica ecolégica por muchos autores e instituciones, algunos
mas acertados y atrevidos, otros, en contraste, abusivos y discursivos solamente; no obstante el Proposito inicial fue
esclarecer con pertinenciz la materia en cuestion, asi como apreciar los antecedentes para una aproximacién
significativa de la accién humana por medio del disefio.

Reconozco por anticipado que 1z cuestion ecoldgica es una problemdtica compleja que exige ser tratada desde
diversos dngulos, cada uno de ellos arroja un enfoque parcial sobre determinados aspectos pero no sobre todos. En
el siguiente estudio se concentraron esfuerzos por revisar desde diversas y variadas fuentes, cémo puede
esclarecerse y orientarse soluciones de disefio a la problematica ecolégica contemporinea.

El propésito fundamental de esta obra es aportar elementos de juicio claro a quienes desarrollan proyectos de
disefio, al considerar la problemitica ecoldgica como algo inherente al disefio, asimismo a quienes toman

decisiones para darle un mejor sentido ambiental a sus acciones en los proyectos.
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INTRODUCCION

La temdtica del medio ambiente ha sido tratada desde diversas perspectivas, unas ms serias y profundas que
otras; existe en los uWtimos afios una tendencia marcada de ver la problemdtica del medio ambiente como un
problema técnico, un asunto de moda radical, o una tendenciz monista de 2 nueva ers. Haciéndose pasar por
expertos, muchos individuos y organismos que desdefian por completo este contenido han ocasionado una
creciente ola de escepticismo; con una mezcla aberrante de ignorancia, prejuicios y supersticiones, situacién

propicia para la amplia desinformacién hacia esta materia de gran importancia.

El tratamiento de muchos investigadores no ha alcanzado razonables concepciones con respecto at medio
ambiente ya que la mayorfa de estudios cientificos caen en conflicto de intereses con la politica oficial establecida
en los centros de poder econdmico y decisién politica mundial, aunque también los datos son cada vez menos
controvertibles, y corroboran en la accién mejorativa inaplazable del ambiente. Las orientaciones fragmentadas
desde diversas campos del conocimiento consideran como problemas ambientales sélo a los biolégicos, o
solamente los tecnoldgico-econémicos quedando los de nivel sociocultural disociados de éstos, tales como Ia salud
humana, la pérdida de diversidad e identidad cultural, entre otros.

La intencion inicial del presente estudio estd orientada a dar luces al condicionamiento mutuo entre disefio y
ambiente, a vincular dialécticamente la conciencia con la responsabilidad ambiental. A presenciar o cualificar los
niveles de impacto o agresion que desde el disefio se liberan hacia el ambiente artificial sobre el ambiente fisico-
biolégico; a conducirlo a un grado de madurez, en la minimizacién de efectos del primero sobre el segundo.

Se hace explicito que no se trata de una guia programdtica puesto que seria impensable, dadas las variadas
como especificas diferencias de intereses, alcances y comunidades de quienes desarrollan e insertan proyectos de
disefio. Se busca, por el contrario, proponer una serie de criterios de trabajo para orientar tanto como agudizar el
enfoque de la labor del disefio en funcién de estrategias concertadas hacia fines sociales y de conservacion del
medio ambiente, para favorecer mediante la actividad proyectual del disefio un verdadero cambio positivo en las
actitudes del hombre hacia el medio ambiente.

Se reconoce que una teoria no es mds que una aproximacién a la realidad; ésta aproximacién puede ser vilida a

cierta escala y no serlo en otra; por consiguiente, es perfectamente posible que varios modelos sean aptos para
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advertir el mismo conjunto de fenémenos relacionados con el hombre, los objetos y el medio ambiente. Se
tomaron hechos, datos significativos v pertinentes frente a Iz problemitica del disefio hacia el medio ambiente con
el fin de comprender el ambiente artificial y acercarnos 2 una serie de pautas susceptibles de aplicarse al disefio.

La investigacion y reflexiones del presente trabajo pretenden fomentar la concienciz compartida, asi como el
irrenunciable compromiso de equilibrar las cargas e impacto del entomo arificial de 1 actividad del disefio en las
esferas individuales, sociales, técnicas v ambientales. Espero que esta tesis no se limite llamar la atencién
principalmente en el impacto del disefio en Ja problemética medioambiental, sino que realmente dépasoal

comprension sensible de [a natureleza y Ja accién en ¢l interior de cuantos disefiadores sea posible.

El temario de este estudio se divide en cuatro capitulos; el primero est4 orientado a establecer un marco de
referencia sintético general sobre las reflexiones en tomo a c6mo se ha concebido el disefio, 1a ecologia y el
ambiente; e} segundo revisa principalmente elementos econdmicos y culturales implicados en la problematica
ecoldgica; €l tercero intenta aproximar y proponer las diversas consideraciones ambientales involucradas en el
disefio, asf como el capitulo cuatro, que trata las orientaciones y factibles conceptos para un modelo ambiental en el
disefio; en otras palabras, tiene como objetivo primordial, apuntar hacia una estrategia de sentido-accion ecoldgica
desde el disefio.

Este trabajo de investigacién se orientd a la observacién, ¢l anilisis de hechos, proponiendo desde ellos un
modelo que parta tanto de experiencias como de hechos conocidos y destacados alrededor de la temtica
medioambiental, en el cdmo, y2 que mediante el disefio se puede participar de una manera mis activa y consciente.
La perspectiva que atafie la relacion namiraleza y ecologia humana en la planeacion, uso y deterioro de artefactos y
ambiente artificial ha recibido una creciente consideracién, de ello se desprende 1a necesidad de un estudio que
pondere el disefio con sentido ecolégico en lo proyectual; todo fenémeno en la provectacion estd determinado
histérica, soctal y culturalmente; bajo éstos 4ngulos se origina su impacto ecoldgico positivo o de degradacion.

Hl sistema politico-econdmico actual esté generando estrategias globales de fiscalizacion-represion a traves de
normas o convenios internacionales, siendo irdnico que entre més estrictos sean los gobiernos en cuestiones
ecoldgicas, mis residuos y desechos transportan sus industrias al extranjero. Sumado a ello existen ticticas
comerciales de bloques econdmicos poderosos, cada vez mis abusivas y desleales en cuanto a los valores de

diferenciacién de productos o servicios con tecnologias limpias o ecoeficientes.

La pretencién del estudio no era intentar resolver de una vez por todas los mds grandes problemas del
ambiente artificial desde el disefio ya que se considerz esta actividad slo como una parte transformadora
complementaria, a la compleja y diversa problemética ecoldgica. Se propone simplemente definir y contribuir
conceptos para un modelo, dejando entrever, en algunos puntos esenciales, la posibilidad de aplicarlo o
simplemente ayudar a transitar hacia una mayor cualificacién y coordinacin del equipo de disefio.

HACIA UN MODELO AMBIENTAL EN EL DISERO ARTURO SEGRERA PORTHIA
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I- PRIMER CAPITULO
DISENO, ECOLOGIA Y AMBIENTE

El concepto de ambiente y disefio

Para entender la refacidn del ambiente artificial en 2 actualidad en su impacto sobre la naturaleza, con el fin de
advertir efectos, o al menos estudiar errores del pasadol, se hace necesario tevisar y analizar ias relaciones de
crecimiento econémico, desarrollo técnico y social de la humanidad. 1a naturaleza ha sido entendida por el hombre
principalmente, como un espacio ideal de pureza? , pero también como un sistema proveedor de satisfactores
vitales de su condicién en todas sus dimensiones: biologicas, fsicas, psiquicas y espirituales, en esta segunda
concepcion la joven especie humana busca el control de ta Tierra sobre una base de ensayo y error. A diferencia de
otros organismos, “el hombre se adapta al ecosistema mds bien a través del desarrolio especializado de su cultura,
en lugar de sufrir modificaciones biolégicas de adaptacitn de la especie™ .

En una amplia etapa del hombre, estuvo en equilibric con su entomo# ; estaba sujeto a los mismos procesos
bioldgicos y fisicos ya que erz capaz de obtener su alimento sin alterar los ciclos vitales, “parece ser caracteristica del
hombre (quizd eso explica su dominio sobre la tierra) explotar el medio hasta sus limites. Hasta ahora no fueron
muy grandes los dadios porque la poblacién era baja y 1 tecnologia primitiva™. La historia testifica que las
adaptaciones hurnanas han sido acompafiadas con sabiduria y arte, esto continua siendo impresionante. Aunque fos

1 & enorme pero no exagerada b inmensa cantidad de experiencias, lecciones y estadisticas condensadas cientifica e
historicamente de los estragos ecoldgicos del hombre en el planeta; basta sélo observar cualquier medio de comunicacion para
informarse de este asunto o revisar e} enorme despliegue editoria! {en forma de manuales, reportes cientificos, revistas, libros,
enciclopedias, guias, antologias, memorias de eventos, textos electrdnicos, efc.) sobre ecologia en los Gltimos twreinta y cinco
afios.

2 Casini, Paolo. 1977, pp. 5 - 35.

3 Golom y Eder: cit. por Colinvaux, Paul. 1996, pp. 6.

§ A pesar que en fa actualidad existen conflictos cronolégicos precisos, sobre la aparicion del hombre en [a Tierrs; ya que se
menciona aproximadamente un miflén y medio de afios o dos, estuvo en equilibrio con su entomo.

3 Farb, Peter. 1983., pp.164.
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principios con las cuales estos €xitos se fundamentaron, hoy son inadecuados por la velocidad, escala y naturaleza
del cambio contemporineo® . Basicamente desde lo sucesivo a 1a revolucion industrial, el hombre se convirtié en el
elemento mds amenazador del balance ecoldgico, transformindose en el mayor de los consumidores de energia y
en el productor de grandes cantidades de desechos. Puede afirmarse que estos factores han sido la principal causa
de Ia situacién critica de la biosfera, que los especialistas en ecologia denominan contaminacién y los fisicos
entropia’ .

Aungue se tiene una visién predominantemente antropocéntrica, “todos estos errores ecolgicos tienen una
base comiin, el esfuerzo del hombre por reacomodar la naturaleza para satisfacer sus fines inmediatos, al proceso
se le llama simplificacion ecolégica [...] Llevada al extremo, la simplificacién ha creado los medios totalmente
artificiales de las ciudades. En los centros urbanos el hombre ha acabado con toda la vida que existia ahi y ha puesto
en su lugar una comunidad poco variada que se repite en todo el mundo {...] Casi sin darse cuenta, al simplificar
las cosas, el hombre se ha hecho vulnerable ...} todos los seres vivos y también las sustancias no vivientes de un
nivel superior constituyen un sistema de complejidad y orden, el ecosistema del globo. Pero cuando el hombre
simplifica elimina hilos de esta complicada urdimbre de modo que en muchos lugares casi ha desaparecido esa
urdimbre. Una comunidad ecoldgica simplificada se desquiciard con mis facilidad cuando una de sus partes escapa

al control que sobre ella se venia teniendo™.

Resulta obvio que esta perspectiva no se mantendrd unilateralmente completa en la relacién humanidad con
el resto de 1a naturaleza, ya que existe una interdependencia en las diversas formas de vida y sus condicionantes en
los ecosistemas. Dentro de las dos concepciones elementales citadas de la naturaleza, el hombre ests lentamente
aprendiendo de sus equivocos que €l, como especie un tanto privilegiada, es parte de un todo interactuante y
complejo, que su dominio sobre las condiciones y fuerzas naturales no puede sobrepasar los limites de un planeta
finito, ya que los recursos terrestres no pueden ser exclusivamente entendidos como una extensién de las

necesidades y demandas humanas.

Dentro del determinismo ensayo-error de origen antropogénico, ha habido algunos éxitos y muchos errores,
sGlo recientemente la ciencia de Ia ecologia9 ha empezado ha descubrir modos de mayor fiabilidad y previsibilidad

0 Mc Harg, lan. En V.V.AA. 1968. Via 1, ecology for the evolution of pianning and design., pp. 44-47.
7 1a emropia un fenémeno revelador del desorden de un sisterna, al respecto sugierd revisar el estudio de Jeremy Rifkin, 1980.
8 Rarb, op.cit. pp. 165.

9 Aunque la ecologia no tiene un preciso inicio como campo del conocimiento, sea éste en forma de filosofia o ciencia, se

pueden encontrar indicios de inspiracién ecoldgica en el pensamiento de los filésofos cldsicos griegos y latinos, entre ellos
Teofrasto, amigo y asociado de Aristoteles. La aparicién del término se halla a finales del siglo XIX, atribuida al zodlogo alemdn
Ernst Haeckel; sin embargo, segin la brillante exploracion historica de Clive Ponting (1992) argumenta que los problemas
ambientales no son nada recientes; es su dimensién y complejidad lo que ha cambiado por las concepciones de Progreso
historico y técnico en la humanidad.

HACIA UN MODELO AMBIENTAL EN EL DISERO ARTURO SEGRERA PORTILIA
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de interaccién con el entorno planetario. 1a definicion comin de la ecologia, es de ciencia que estudia 1a relacidn
entre los seres vivos y 12 naturaleza o el medio en que viven; 2 pesar que la ecologia carezca de una sdlida base

conceptual a finales de este siglo10 ;existen dentro de su eje diferentes modalidades de estudio especializadol1, su
espectro de conocimientos se ocupa entre otras cosas, de la conservacidn del medio ambiente y de los efectos de
Ia contaminacidn.

1a ecologia contempordnea est enfocada sabre el concepto de ecosistema, siendo éste el drez o comunidad
especifica donde se interrelacionan los seres vivos en el medio donde viven, se diferencian unidades compuestas
por elementos bidticos (seres vivos) y abidticos (ctima, suelo, composicién geolégica de los terrenos, etc.), que
mantienen miltiples relaciones entre si y, por el contrario, se hallan escasamente vinculadas a otras unidades con
1as que limitan12 , en los ecosistemas se registran procesos de transformacién tanto de materia como de energia.

Como se dijo previamente, de todos los seres vivos, el hombre es el que mds cambios ha introducido en Ia
naturaleza, ya que “al hombre no puede serle suficiente recibir el mundo objetivo o conformarse con €L, debe
aduefiarse de €] y convertir los objetos de este mundo, por decirlo asf, en érganos de su vida, la cual ejerce su accion
en ellos y a través de ellos™3. Algunas de estas transformaciones son necesarias para Ia humanidad, pero sin un
control adecuado pueden poner en peligro I vida en el mundo.

La persistente alteracidn de la humanidad hacia la naturaleza es la consecuendia de interacciones entre el
crecimiento demogréfics, el progreso tecnoldgico, los descubrimientos cientificos; esto conduce 2 un mayor
procesa de toma de conciencia de toda la sociedad de que el mundo del pasado histdrico no puede resistir en las
cambiantes condiciones del futuro. En la actualidad se vive una discontinuidad histérica, en un balance entre el
mundo contemporineo de fin de milenio y un mundo diferente que debe ser replanteado si la civilizacion, y quizd la
humanidad, opta por sobrevivir, Esta transicion estd signada por la confusién ¥ la paradoja, por ia imposibilidad de
tener alglin mapa que nos ensefie el futuro. La opcidén de alcanzar el ideal de uma sociedad armoniosa, productiva y
sensible de los seres humanos en la biosfera estd en juego. La cuestion se basa fundamentalmente en valores
éticos y morales, asi como también de racionalidad.

A razdn del impacto y deterioro que el ser humano ha producide en gran escala y que es capaz de generar en
el ambiente artificial, los problemas ecoldgicos estin pasando a ser progresivamente prioritarios. L2 problematica

10 para este aspecto recomiendo ver las obras de Peters, Robert H.(1991) y Allen, Timothy F., Hoekstra, Thomas. (1991).

11 Me refiero a la ramificacién de la ciencia de ecologia, como la ecologia fisiologica, genética, de sistemas, humana,
industrizl, entre otras.

12 Dentro del panorama de estudios sobre ecologia, una de las teorias holistas mds sugestivas, esta la teoria Gaia, que en

sintesis entiende todo el planeta Tierra como una entidad viva, un ecosistema total. La teoria Gaia planteada por James
Lovelock (1983).

13 Marcuse, Herbert. 1971(1969), pp. 27.
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medioambiental se aplica principalmente al mundo material humano, refiriéndose al conjunto de circunstancias que
afectan 1z salud y el bienestar humano. Gran parte de la crisis estd concentrada en los abusos y perturbaciones
cometidas sobre el ambiente, lo cual es motivo continuo de interés y prioridad para aigunas sociedades; entre los
mayores problemas ecoldgicos, se encuentran ef efecto invernadero o recalentamiento global, la destruccién de la
capa de azono, la lluvia 4cida, la explosién demografica y el tratamiento de residuos tdxicos. Esta problematica de
cardcter econémico, politico y social requiere soluciones que permitan desarrollos equilibrados que conserven y
mejoren las condiciones propicias para la vida.

Toda interaccién entre el ambiente artificial y el ecosistema natural constituye €l valor de un experimento
ecolégico que permite estancarse o avanzar significativamente en el conocimiento de la naturaleza. Donde Ia
actividad humana del disefio es participante de I modificacién racional del entornol4, ello produce impactos reales
en el ambiente artificial y por ende 2 los ecosistemas naturales; igualmente, chogues perceptivos en los miembros
de la comunidad, en la dinimica social de Ia condicién material humana, fo cual estimula transformaciones en su
estilo de vida, sus actividades y su sistema de valores,

$in embargo, ¢qué tan necesario es el disefio? Para responder este interrogante tendriamos que establecer la
definicién de disefio, ya que se distinguirian principalmente dos concepeiones comunes: una es que el disefto €5
una accién impticita del hombre al concebir o idear artefactos, ya sea por asociacion empirica, adaptativa, metafdrica
o asociativa del mundo. la segunda es entendida como una actividad forma! desprendida de la division y
especializacion formal del trabajo, es decir, un campo de conocimientos para la proyectacién, que requiere de una
estructura académica para la planeacién de imdgenes, productos 0 servicios, o ideas y sistemas. Las diferencias de
estas dos nociones puede evidenciarse en un aproximado total de participacién del disefio como institucion formal

a escala mundial, alrededor de un 6 2 8%; claro estd, que este porcentaje de participacion15 varia segin cada pafs, el
numero de profesionales educados, actuando efectivamente en las esferas productivas, para tal efecto es mucho

mayor en paises industrializados.

Ahora bien, esie hecho podria orientarnos a evaluar la calidad de respuesta en cadz uno de €stos conceptos.
Por las restricciones econdmicas y sociales, €l acceso a 2 educacién superior en muchos paises es limitado, casi
privilegiado; los disefiadores empiricos o informales pueden responder mas cercanamente a las necesidades y
demandas de la comunidad, actuando precariamente por sus falencias en la proyectacion, ya que el perfil de ellos
estarfa dado por su talento y capacidad personal en los juicios y composicién con los recursos materiales y tecnicos
consecuentes. L2 otra faceta de los disefiadores empiricos, 1z de haber recibido por tradicion o en algunos casos
una educacién técnica no formal, como el de poseer disposicion de proyectista, para responder por medio de su

144 respecto ver, Gonzilez Ochoa, César. Los sentidos del entorno: en torno al sentido del disefio.(1985., pp. 1247).

15 Este dato aproximado fue dado en entrevisia hecha al presidente del ICSID: Augusto Moreflo, en las conferencias del

evento "Hacia una nueva cultura del diseiio- ICSID". Tequesquitengo. México. Febrero/1998.
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talento personal recursivo a las necesidades de momenito, igualmente en las tareas de copia de productos de marca
prestigiados o de ata demanda en el mercado; esta prictica de pirateria segiin reportes y cifras es cada vez mayor.

Por otra parte los disefiadores expresamente educados con el fin de planear imagenes, productos, servicios,
estrategias y sistemas para los entes productivos, tienen por su parte fallas derivadas del pensamiento mecanicista
del mundo contempordneo, pero su gran fortaleza en muchos casos, ademés del tener habilitada una estructuga
tecnoldgica, para la innovacion, es tener mayor prospeccion y conciencia de los efectos del disefio en ¢l entomno. En
las sociedades donde existe una cuitura de apreciacién del disefio, existe una demanda urgente de innovacién, de
mejora de las condiciones materiales y de organizacidn, en esta condicidn el disefio responde a estos requisitos,
sirviendo de agente intermedio entre el productor y el consumidor (o usuario final). Siendo catalogado de buen o

mal disefio conforme a los presupuestos de rentabilidad econémica preponderantemente.

El pensamiento es €l orden del mundo y, como tl, el ordenamiento que el hombre da desde su ambiente
artificial no debe perturbar u ocasionar impactos negativos e irreversibles en los ecosistemas naturales de iz Tierra,
Siendo el disefio un producto del pensamiento, debe estar sujeto a la produccién de drdenes que no se
contrapongan a las condiciones propicias para toda forma de vida, incluyendo Ia propia especie humana.

De todas estas reflexiones, puede resumirse que ol disefio, superadas las necesidades primarias del hombre,
€s necesario, y esta necesidad varia de acuerdo con las aspiraciones locales, como también el uso que se obtenga
de la actividad del disefio en el dmbito econdmico y cultural. Y2 que los grandes beneficiarios pueden ser desde
pequefios productores hasta las grandes compaiiias multinacionzles, pero los efectos de disefio se aprecian en la
cultura y las condiciones materiales de organizacién especificas espaciotemporales. En este sentido no se puede
deslindar la ética y responsabilidad de quienes disefian, ya que intrinsecamente la sociedad confia en las propuestas
generadas.

Disefio y el movimiento ecoldgico

Los origenes de problemas ambientales no son simples, se derivan de un complejo entretefido que reviste
circunstancias biologicas, fisicas, politicas, economicas, sociales y hasta filosficas. Cabe sefialar, como es sabido
que, la desigualdad en el desarollo tecnoldgico entre naciones constituye un cardcter intrinseco 2 Ia evolucién
histérica de la cuestién ambiental y a humanidad.

Como se enfatizé con anterioridad, en una primera etapa la humanidad vivié una adaptacién a las condiciones
del medio fisico, luego en sentido inicamente depredador y extractivo, interviene en éste; posteriormente se hace
productor, modificando el equilibrio natural y de seleccidn, hace acopio de la experiencia y conocimientos
necesarios para levar a cabo la transformacién esencial de su entorno. En las erapas subsecuentes, el conocimiento
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empitico de 1a naturaleza se modifica a través de Ia estructura de razonamiento y deduccion a partir de Jos datos
aportados por su entorno. Ademds de las diferencias bioldgicas y el pensamiento, los tres factores decisivos que
separan el hombre de las demds especies son: la extraccién de los metales, el aprovechamiento de las fuentes de
energfa v Ia concentracién en grandes nicleos de poblacidn; estos componentes cambian la concepcién de los
recursos de la tierra, ensanchando el poder humano, dindole en definitiva, un dominio mayor sebre su ambiente.
El posterior avance de [a técnica en la agriculturz y el desarrollo inicial de Ja industria textil, que dentro del horizonte
del desarrollo occidental se convertiria en uno de los dltimos hitos de la lucha entre el hombre y su medio
circundante.

Las ciudades medievales, al concentrar la ciencia y la cultura, se convirtieron en centros o que ha su vez
concentro la vida en un sector que cada vez serd més importante, de la poblacién que pierde los nexos de unién con
el medio, rompiendo el equilibrio y la armonia con las posibilidades de subsistencia brindadas por la propia
naturalezalé . En ios inicios de la modernidad el hombre crea una auténtica “noosfera”, es decir, una verdadera
comunidad humana basada en el desarrollo de sus cualidades intelectivas; un dominio, en esencia, del
conocimiento, ya que no bastaba quedarse estitico contemplando lo irreversible de la naturaleza, era preciso pasar a
la accidn con el caudal tedrico que aportaba la revolucion cientifica y con Ias técnicas precisas para efectuar 1a accién
de un modo prictico. En los dos siglos previos a la revolucién industrial, el desarrollo cientifico y tecnolégico se
debid a las necesidades de expansién y desarrollo de un incipiente sistema capitalista. El paso de la economia
capitalista viene dado por la ineficacia del sistema feudal para permitir la acumulacion de capital que precisa el
hombre modemo para su expansidn por el mundol7. El capital, en otros términos, se refiere tanto a objetos fisicos
o bienes como ai control que sobre ellos se ejerce, manifestando en la posesién un poder econémico que queda
simbolizado en ef dinero.

Los siglos XVI y XVII son los del auge de los sectores minero y metahiirgico; los asentamientos humanos
acentiian el proceso de bisqueda de recursos naturales no renovables que les permitan crear instrumentos
técnicos para un mayor dominio de sus posibilidades de produccion. Otra razén de esta biisqueda se concentra
también en aquellos minerales que les produzcan energia para mover sus recién nacidas maquinarias en la
produccién industrial. E! notable incremento comercial e industrial dio como resultado un crecimiento bastante
importante del tamario de las ciudades. En los siguientes tres siglos, por la diversidad y complejidad de los puntos
determinantes en lz interrelacién hombre-medio ambiente entran en una nueva dindmica, “consecuentes 2 la
Revolucion Industrial donde se consolida Iz expansiva civilizacion industrial y el ambiente fisico se hace inherente a
su estado de desarrollo™8 .

16 Hem4ndez del Aguila, Rafael. 1984.
17 Braudel, Fernand. (1984, tomo I).
13 Ponting, Clive, 1992., pp. 312.
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En torno a los dltimos treinta afios (ver figura 1), promovidas principalmente por el movimiento ecologista
surgido alrededor de 1970, éste a su vez surgido por las Tepercusiones de la ciencia de la ecologia, aparecen las
primeras manifestaciones de algunos disefiadores tales como Papanek!S, Maldonado2o, y los primeros
planteamientos que intentaron conectar conceptos tedricos fuevos con alternativas practicas de proyecto, como es
el reciclaje; un grupo de la Escuela Superior de Disefio de Offenbach llamado “des-in” (Blirdek:1994), se presentd
a un concurso del Design Zentrum de Berlin en 1974 Luego de la conferendia ICSID de 1976 en Londres,
denominada “Design for need: the social contribusion of design”, se trataron topicos relacionados con la cuestién
ambiental.

A pesar de la primera crisis del petrdleo, como otras situaciones agravantes ecologicas en la década de los
setenta, igualmente las tentativas de Naciones Unidas, no se propiciaron otras propuestas procedentes desde €]
disefio frente a estas reflexiones vigentes. El ingreso de los verdes en el parimento alemén y belga, hizo que se
vistumbrara en los afios ochenta una resonancia en s conciencias de un gran 4mbito de la sociedad en lo que

respecta 2 la ecologia.

1a onda del ecologismo y el ecodesarrollo de los setenta produjo 2 mediados de la década de los ochenta
conceptos como el de desarrollo sustentable; de este derivo igualmente el fendmeno del ‘green design era'(era
del disefio verde), ello condujo dentro de sf, tendencias con diferentes facetas ideoldgicas2l, como el ‘light green’
(ligeramente verde), dark green’ (radicalmente verde), y el ‘technocentrico™? .

19 Papanck, Victor. (1977), aunque la primera edicin en ingiés aparecié en 1971.
20 Maldonado, Tomés, Natumleza ¥ sociedad escrita en italiano, en 1971. Vedse Maldonado, Tomis (1977., pp. 207-217)

21 Cabe mencionar que el ecologismo no es un movimienta unificado, con una base Hlosdfica o ideoldgica comin. Los diversos
grupos o partidos ecologistas, o verdes como suelen 2utodenominarse, sélo tienen en comin el perseguir un nuevo orden
social basado en la ecologia (interpretada como ciencia globalizadora); por lo demds pueden sustentar principios ideoldgicos
bastante diversos y hasta antagonicos. La mayorfa de los grupos ecologistas son pacifistas y partidarios de [2 no utilizacién de
fa energia nuclear, incluso para usos pacificos; pretenden acabar cor la espiral productividad-consumismo implantada en las
sociedades econdmicamente avanzadas, por lo que atacan el centralismo, fa concentracién del poder en manos del estado (y
las compafias multinacionales) y la explotacién desaforada de los recursos naturales, con fa consiguieme degradacion del
medio ambiente. Propugnan por una sociedad no jerarquizada, abiertz, cooperadora y autogestionaria, basada en la
cooperacion con la naturaleza y no en el expolio de la misma.

22 Madge, Pauline (1997).
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Figura 1. Cronologfa de eventos en el campo ecolégico y el disefio en la tltimas décadas,
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Posteriormente, después del informe Brundtland, que definié ‘desarrollo sustentable'?3, el término ‘oreeny
(que alin en ia actualidad persiste en algunas partes) se cambi6 at de ‘sustentable’ o ‘sostenible’, ya que se asociaba
can partidos politicos, es decir con 1a politica formal de los verdes alemanes v otros grupos ya extendidos alrededor
del mundo.

El concepto de desarrollo sustentable, como comdnmente se Teconoce, no es mis que “un paso limitado
positivo hacia Iz limitacion de los efectos medicambientales negativos de la proliferacién técnico-econdmica, | pero]
insuficiente como guia de eleccién politica. En primer lugar, su retdrica vacia: palabras abiertas para ser llenadas por
varias interpretaciones no necesariamente a mantener altos niveles de calidad del medio ambiente; en segundo
lugar, su enfoque de los medios sobre los fines™4 |

Los epitetos ‘eco’, ‘green’(verde) y ‘sustentable’, que aiin hoy indican la perspectiva de Ia ecologia en el
disefio, se han convertido en estilos y palabras de modas (ver figura 2), propiciando nuevos pretextos en la industria
y €l comercio, el descubrimiento oportunista de nuevas necesidades; en cuanto 2 Io referente a la preocupacion y
presion publica de los impactos peligrosos de muchos productos, generando vn ‘green marker (mercado verde)
para aliviar ese tipo de demandas; con esta tictica mercadolégica del amactivo superficial del ‘green design’(disefio
verde), se mitiga un deseo de incomodidad animica del mercado, sin un estudio consciente, responsable y
profundo del sistema, dando continuidad al aberrante flujo de la productividad y despilfarro del consumo extremo;
es, en efecto, otra manerz altema de proceder, de Iz evasién retrograda de gran parte de 1 estructura industrial
contemporanea?s ; otro tipo de presion concreta es recibida por las crecientes, como en las cada vez més estrictas
regulaciones internacionales y legislaciones locales que deben cumplir los servicios y productos dentro del sistema
econdmico; pero es precisamente el mismo sistema en conjunto que debe reformular el paradigma técnico-
industrial. Como sefiala Madge , “las modificaciones en terminologfa, indican algunas veces cambios en valores y
prioridades, aunque en otras ocasiones puede, ademds, disfrazar continuidades™6.

23 Aunque fue importante para la definicién y difusion del concepto desarrolio sustentable en el informe de la Asamblea
General de las Naciones Unidas en 1984, presidida por la primer ministro de Noruega, Gro Harlem Brundtland, se definié
como: “satisfacer las necesidades del presente sin comprometes la capacidad de generaciones futuras de satisfacer las propias
necesidades” (V.V.AA. 1988. Nuestro futuro comdn., pp.29.), esta concepeién ha sido interpretada tendenciosamente desde

aquel entonces.

24 Caldwell, Lynton Keith. 1993., pp. 196.

23 Dentro de b extensa literatura sobre ecologia y movimiento ecologista se encuentran términos sinonfmicos, igualmente
conceptos paralelos y complementarios, que varian de pais o de comunidad, sea ésta o no cientifica. Esta redundancia de
términos explica Ia competicién cientifica intemacional de conceptos ecolégicos.

26 Madge, Pauline. 1993., pp. 149.
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Figura 2. Principales visiones y tendencias de la problemética ambiental y el disefio.
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De las dos visiones principales de la problemitica ambiental (véase la figura 2) estin la visién
antropocéntrica?’ , donde de mayor a menor intensidad se derivan las corrientes fundamentadas en e} dominio del
materialismo mecanicista; por su parte el tecnocentrismo converge en tipos de solucién de supremacia
tecnoldgicas; el eco-consumismo producto de una industrializacién, que no modifica sus patrones expansivos de
consumo, sencillamente hace un mercado verde del mismo (‘green market’). En esta visién antropocentrista se
localiza 12 ecologia industrial, cuyo propdsito es proveer de estudios y herramientas alrededor del 4mbito técnico
productivo,

Con referenciz a las tendencias antropocentristas en disefio, se ubican el ‘design for profit'(disefio para las
utilidades) su objetivo primordial es mantener los ritmos de crecimiento de las ganancias 2 traves del incremento
del valor de cambio de los productos. El technocentrico, como el ‘gray design’ son movimientos cuyo eje central es
la tecnologiz, siendo ésta prevalente en los atributos técnicos en procesos y materizles, deslindando las
propiedades ecoldgicas y sociales en la produccién, consumo y tratamiento postconsumo. De igual sentido pero
con cierta caracterizacion de nicho verde de mercado esta el ‘light green design’, en donde el cuidado de disefio, se
reduce a una diferenciacién superficial del producto en el comercio; adicionalmente esta el ‘green design’(disefio
verde), tendencia homologa a Iz corriente de 1a ecologiz industrial, que ha desarrollado estrategias y técnicas muy
concretas entre otras como el DFD28

Con mucho menor profundidad antropocentrista, se encuentra el disefio sustentable, que si bien es relativo al
concepto de desarrollo sustentable, persigue objetivos hegeménicos universales en la sociedad, al plasmar la
conservacion de recursos y energia en los productos, pero con frecuencia no se comprende que la sustentabilidad

es un valor propio de cada comunidad en su contexto y dindmicas especificas.

Por otra parte la visién biocéntrica?? indaga los fenémenos y espacios, para el encuentro de la coexistencia
entre todas las formas, como condiciones de vida, incluyendo la humana. Igualmente de mayor 2 menor
vehemencia, se encuentran las corrientes de la ecosofia, término introducido por el filésofo noruego Arne Naess,
originario a su vez de la eco-filosofi, para enfatizar Ia reflexién floséfica hacia una ‘sabiduria’(soffa) ecolégica
profunda,

27 Este enfoque ético concibe los imperativos morales restringidos 2 los humanos; la naturaleza es entendida s6lo al servicio del
hombre.

28 £| DFD es acténimo del término en inglés design for dissassembly (disefio para el desensamble), véase el anexo E -
estrategias para €l postconsumo.

H1a postura ética biocéntrica, reconoce valores intrinsecos en los seres vivos y no vivos. Enfrenta la realidad desde una

perspectiva de respeto a [a heterogeneidad.
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De las tendencias mds recientes que plantean soluciones viables z la problemdtica ecoldgica se destacan la
desmaterializacién39, como parte resultante de posturas productivas de eficiencia; no obstante tiene diversas
manifestaciones3], las mds importantes tienden a una reduccién de la materia y energia empleados en la
produccién de bienes econdmicos; en owos términcs, se ensaya hacer mis efidente los fenémenos
termodindmicos en la explotacién y uso de recursos, va que entre otras caracteristicas racionaliza el uso de materias

primas en los factores de produccion en la reduccidn del porcentaje de desechos.

De las tendencias biocentristas en disefio, se hallan el ‘dark green design’(disefio radicalmente verde) que
busca anacrénicamente resistirse al progreso humano, rescatando elementos primitivos de no intervencién del
hombre en el entomno. A su vez ‘permaculture’(cultura de lo permanente) que aspira como movimiento
internacional un sistema infraestructural durable y de autosuficiencia local. Finalmente el disefio ecoldgico se
define como “cualquier forma de disefio que minimiza impactos ambientalmente destructivos, al integrarse
asimismo con los procesos vivientes™32 .

A modo de sintesis, de la concepcién del hombre con el mundo, la diferencia entre la época primitiva y Ia
contempordnea reside principalmente en la escala de impacto, con €l alio grado de complejidad en la interaccién
del hombre y el ambiente artificial. Sin embargo, el interrogante persiste, édénde reside toda esta intensa
preocupacién por la problemitica ecoldgica?, a respuesta puede encontrarse en gran medida en 1z carencia atin de
inteligibilidad del hombre de comprender las condiciones de la vida en la trama compleja de un ambiente finito, en
la medida de conciencia del factor limitante; es el temor de ya no existit como especie, de haber funcionado como
un eslabon mis en 1a concepcién darwinista de 1z casualidad, dada cuenta que existen otras especies que corapiten
y que estin en mejores condiciones fisico-bioldgicas de mantenerse en el planeta, es ante todo el panico a
desaparecer, ya no como seres individuales mortales, sino a truncar la existencia de colectividad humana futura, ello
presiona al hombre a mejorar sus mecanismos adaptativos en el ambiente, la clave estd en asimilar bajo qué
traumdtica prontitud lo logrard.

El hombre, 2 partir del ecosistema natural, lo fue transformando por etapas hasta Hegar a su propio ambiente
artificial; el disefio como ocupacion originada de este @timo mediard entre ellos, no tuchando contra el artificio, ya
que esto equivaldria a renunciar a su inevitable condicién; a la busqueda tecnoldgica ante la extraccidn y

procesamiento de materias primas, manufactura de productos, transporte, distribucién, uso/reuso, gestién y

30 Bste término ain ambiguc por concepci6n, requiere de mayor investigacion para establecer sus pros y contras, la
desmaterializacion se define como “la reduccidn en peso y cantidad de materiales utilizados con fines econdmicos” (Wernick,
Iddo K., et. al. 1996. pp. 171). Es similar al término de origen eurapeo denominado ecoeficiencia.

31 12 desmaterializacion busca intervenir desde ‘producir mis con menos’, mediante la reduccién del balance
materia/energia, la minimizacién de la materia, la miniaturizacion de los componentes hasta Ia transformacion de “dtomos en
bits’ (cfr. el subtema e/ disefio postindustrial: un camino a la madurez).

32 Van der Ryn, Sim., Cowan, Stuart. 1996., pp. x.
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reciclzje de residuos, aprovechamiento energético en el orden format y cultural. Hay que pasar a ser conscientes de
tales usos y medios, orientar la propia indagacién no perdiendo de vista Ia profundidad estética, social y ambiental
hacia el cual nos dirigimos, enfatizande en la comprension de que sélo a través de un mejoramiento sustancial de
los artefactos33 , serd posible restituir en gran medida, al hombre con 2 naturaleza en un justo balance del ambiente
artificial en los ecosistemas naturales, permiténdole wna condicién equitibrada que no sea excesiva o saturadamente
objetual, ni en demasia naturalista o radicalmente preservacionista, que la haga primitiva, irracional e instintiva. En
este contraste entre mundo artificial y ecosistemas naturales es donde el disefio depende de su capacidad
inventiva, como su responsabilidad experimental en la humanidad.

33 Artefacto (etimologicamente del latin arte factus, que significa hecho con arte) en su acepcion comiin, se entiende como,

una obra realizada con virtud, disposicion e industria; en este estudio se amplia este concepto como “una especie de
«materializacion» de los contextos culturales, de las formas organizativas, de los sistemas técnicos, de los intereses econdmicos ¥
de la voluntad de afirmacion de proyectistas y de grupos de disefiadores, de empresarios y de sectores productivos” (Manzini,
Ezio. 1992, pp. 91-92).
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1I- SEGUNDO CAPITULO
LA PROBLEMATICA DE LOS AMBIENTES

Homo oeconomicus y disefio

La humanidad presencia una progresiva y abrumadora preocupacién por los problemas ambientales; s intuye
que éstos cierran el paso al desarrollo v supervivencia de las sociedades humanas. Fsta simple sefial, documentada
con datos cada vez menos controvertibles, van haciendo surgir cotidianamente polémicas nunca vistas en la opinion
pablica, en 4mbitos académicos y en numerosas naciones.

La nueva informacidn, que copiosamente fluye de tas disciplinas ambientales del conocimiento, se entrecruza
con las ciencias sociales, especialmente con la economia, para generar un amplio marco interpretativo de la crisis
ecoldgica y de sus alcances histéricos. El andlisis y la reflexién se desenvuelven en torno a un concepto ambicioso y
todavia colmado de interrogantes como es el desarrollo sustentable, que le da un significado sélido y operativo 2 la
inquierud de 12 sociedad por el deterioro ambiental.

La complejidad y ramificacién de interconexiones con tados los 4mbitos de la vida social puede definirse, sin
embargo, de forma sencilla; una de las definiciones aceptadas es que el desarrollo sustentable implica no
comprometer €} sustrato biofisico que lo hace posible, de ral forma que se transmita a las generaciones futuras un
acervo de capital ecoldgico igual o superior af que ha tenido en disponibilidad la poblacién actuall.

El capital ecoldgico es el acervo de sistemas y elementos naturales que tienen una importancia decisiva para e]
desarrolio social y econbmico y la calidad de vida; incluye bosques, selvas, suelos, aguas, aire limpio, tierra, equilibrio
climdtico, proteccion contra la radiacién ultravioleta sohr (capa de 0zono) y un sinnumero de recursos. Este
ensamble de ecosistemas opera y se mantiene dentro de ciertos umbrales de afectacién, més all4 de los cuales se
deteriora su capacidad de autorregulacion u homeostasis; todo elfo significa un riguroso c6digo de intervencion y
manejo que debe respetarse para no desintegrar las bases de permanencia y continuidad.

! pearce, D.W., et al. (1989)
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a tradicional economia neocldsica postulé durante mucho tiempo, en contraste con el uso teérico de David
Ricardo, que Ia tierra y los recursos naturales(es decir, e capital ecolégico) y el capital econémico eran sustitutos,
por lo que a largo plazo no importaba la sobreexplotacién o el agotamiento de estos Wrimos: 1a escasez de uno 1o
imponia, segtn sus ideas, Jimites a la productividad del otro. Los modelos de crecimiento consideraban que el
avance tecnoldgico siempre encontraria o generaria nuevos recursos en sustitucién de los que se fueran agotando.
Sin embargo, Ia evidencia sobre los procesos de deterioro ecoldgico ha venido 2 demostrar otra cosa: que “el capital
econdmico y el capital ecoldgico son complementarios mds que sustitutos a nivel global” y que, por tanto, no
puede pensarse en una economia artificializada que prescinda de la corriente de bienes y servicios ofrecida por la
naturaleza. Cada dia es ms evidente que hemos pasado de una era en que el capital construido por el hombre era
el Gnico factor limitante del desarrollo3, 2 otra etapa en que el capital ecoldgico remanente se convierte en otro
factor restrictivo, ya en algunos sectores mds importante adn que ef capital econdmico. En estas circunstancias, e)
mis elemental sentido comdn nos sefiala que se debe maximizar la productividad def factor mds escaso e
incrementar su oferta.

El capital ecoldgico aporta una gran cantidad de cosas de cardcter vital que se pueden denominar funciones
ambientalesé. Estas incluyen Ia generacion de una variedad virtualmente infinita de recursos (funciones de
generacibn de recursos) y la asimilacién de desechos (funciones de asimilacion). Entre las segundas estd [a
capacidad de recibir emisiones, contaminantes, descargas, residuos industriales, quimicos sintéticos, etc. Fl
desarrollo sustentable implica que todas las funciones ambientales permanezcan en disponibilidad operativa a lo

largo del tiempo (ver figura 3).
7
DESARRGLLO
SUSTENTARBLE
Funciones de Funciones de
generacién asimilacion

Figura 3. Las funciones ambientales de} desarrolio sustentable

El uso 0 abuso de una de estas funciones ambientales implica casi- sacrificar alguna otra; por ejemplo, rebasar
a capacidad de asimilacion de 1z atmésfera con emisiones contaminantes nos priva del producto aire limpio que la

2 Daly citado por Quadri de fa Torre:1996., pp. 133.
3 Meadows, Donella,, et al. (1972).
4 Timbergen, ], Huetng, R{1950).
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naturaleza nos ofrece. Dado el nivel de actividad econdmica sobre el territorio v la forma en que ésta se leva a cabo,
Ias funciones ambientales que presta el capital ecalégica han devenido en bienes cada vez mis escasos, lo que las
ubica por derecho propio dentro del 4mbito de competencia de 1a economia como disciplina, que precisamente
trata de 1 asignacidn de recursos escasos.

Teoria econ6mica y sustentabilidad

Alos estudiosos de la economia les ha preocupado desde tiempos lejanos las condiciones de reproducci6n v
acumulacion de capital; ante ese escenario, en ha actualidad, el nuevo debate sobre la sustentabilidad ambiental
puede aparecer como un caso singular de esa idea de sustentabilidad econdmica. Observado de esta forma, la
situacion se aclara notablemente y el desarrollo sustentable se presenta como una consecuencia Yogicz de la

evoluci6n de Ia teoria econérica general (ver figura 4).

En el caso de generar satisfactores materiales dptimos, lo Gptimo representa el mejor estado, pero siempre
calificado por una serie de circunstancias limitantes. Cualquier afirmacion sobre un estado dptime debe especificar
qué se estd optimizando como las circunstancias limitantes que se supone estin operando. Sin esta especificacion,
una sentencia de optimizacién sdlo expresa congruencia de lo observado con Ia demanda ambiental supuesta, sin
cuantificar la proximidad de la correspondencia o la magnitud de 1a seleccién.

-

» L
Esferas de aplicacion econémica Disefio y sustentabilidad
Paises industriglizados - Promover el cambio
- investigacion y desarrolio esfructural de actitudes.
- Participacion activa en investigaciones y - Generar safisfactores
tecnologias de punta como aplicaciones materiales dptimos en lo
comerciales {bienes de capital y de cultura de la gestion
consumo). integral de recursos.

Paises en vias de desarrolio
- Sustitucién de importaciones
- Desarrolio de tecnologias alternotivas

Figura 4. Disefio en Ias esferas de aplicacién econémica y sustentabilidad

Un precedente imperativo sobre la importancia de Ia naturaleza en el proceso de reproduccién econdmica se
encuentra en postulados fisiocrdticos del siglo XVII, donde se le atribuye a 12 tierra la capacidad exclusiva de generar
excedentes, y por tanto, de permitir acumulacions .

? Schumpeter, Joseph(1971),
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Conforme la industria fue ganando terreno, se puso de manifiesto que las manufacturas contribufan también
con una parte del producto neto anual. Por otra parte, se cayd en cuenta de que en las manufacturas, la naturaleza
también forma parte del proceso de produccién. La objecién de los clisicos al postulado fisiocratico queda
resumida en la siguiente afirmacién de David Ricardo: “/No hace nada la naturaleza para el hombre en las
manufacturas? {Es que no son nada los poderes del viento y del agua, que impulsan nuestra maquinaria yayudan  la
navegacién? éNo son ellos dones de la naturaleza?, para no mencionar los efectas|...] de la descomposicion de la
atmésferz en los procesos del tinte y la fermentacién. No puede citarse ningln proceso de fabricacidn en el cual la
naturaleza no brinde su ayuda al hombre, y la brinde, ademds de manera generosa y gratuita™

Se halla en este apartado Ia causa medular del abandono por parte de los clésicos del postulado de que sélo Ia
tierra crea valor. Los bienes ambientales a los que se refiere Ricardo no tienen derechos de propiedad exclusivos,
por lo cual su aportacién al valor del producto final no puede ser cuantificada; como €l mismo expresd, la naturaleza
presta estos servicios de manera gratuita. Por esta razén Ricardo concluye que la naturaleza no es Ia fuente de valor,
sino el trabajo.

No obstante, 2 pesar de ello se continita considerando 2 la tierra como un elemento insustituible en la
produccién y cuya disponibilidad es invariable. Para él no existia la sustitucion de factores de produccion ni la
homogeneidad de los mismos. Debido a esto, la disponibilidad de tierras permanece fija, dando lugar al ingreso
denominado renta, distinio de la ganancia. La caracteristica distintiva del factor tierra es que no puede producirse,
como el capital o el trabajo. En este punto, los economistas clisicos difieren de los modemos, pues para los
segundos la tierra es un bien de capital y la renta una forma particular del pago a los factores de produccion,
mientras que para los primeros 1 tierra es un factor de produccién distinto del capital. Esta es una diferencia crucial
porque explica, en parte, Ja ausencia de un planieamiento ambiental en la ciencia econdmica durante el siglo XIX y
principios del XX. Se tiene entonces que los clisicos, aunque ponen al centro de sus intereses a las relaciones

entre los hombre, siguen aceptando la existencia de limites impuestos por la naturaleza a la acumulacidn del capital

Desde inicios del siglo XIX, los avances en la productividad agricola condujeron al abandono de la vision clisica
sobre 1a sustentabilidad. El uso de fertilizantes quimicos, irrigacién por bombeo y equipos motorizados permitieron
salvar el obstculo de los bajos rendimientos, asegurando al sistema productivo una expansion aparentemente
flimitada?. La nocién de que la tierra podia ser efectivamente sustituida por €l capital y que, en ltima instancia, no
era sino una variante del mismo, llegé a convertirse en un axioma ampliamente aceptado. Asi, los factores de
produccién quedaron reducidos al capital y al trabajo con sustitucion perfecta entre si.

6 Ricardo, David. 1974{1817]., pp. 58.

7 Esto rebatid en la préctica la intensidad catastrofica de las ideas de Malthus.
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Un factor adicional que sin duda influyS en el surgimiento de la nueva teoria del valor fue el desarrollo del
sector financiero y de servicios, el cual, por lo menos en apariencia, crea valor sin necesidad de la intervencion de
ningln elemento natural. A partir de ahif la ciencia econdmica se emancipa de las limitaciones naturales a 1
acumulacion del capital.

La ausencia de consideraciones ambientales en la teorfa econdmica, comienza a remediarse durante la
segunda década de] siglo XX, con la aparicién de I economia del bienestar v el estudio de los costos sociales, las
externalidades (costos no incorporados en los precios de mercado y transferidos fuera de alglin proceso de
produccion y consumo) v de la dindmica econémica. Un objetivo de los economistas del bienestar era encontear
una manera de medir el ingreso nacional que incluyera aquellos bienes o malestares socizles no incluidos en las
transacciones monetarias.

Economia, disefio y medio ambiente

Al tratar de economia, su relacién con el disefio y el medio ambiente, se hace imperioso sefialar la nocidn de
necesidad; en general el concepto de necesidad es tomado como la dependencia del ser viviente, en cuanto 1 su
vida 0 a sus intereses, cualesquiera que sean, de otras cosas o seres. Todo tipo o forma posible de relacién entre el
hombre y los artefactos, o entre los artefactos v el ambiente, o entre el hombre y los hombres, puede ser
considerada bajo el aspecto de la necesidad, la que implica la dependencia del ser humano de tales relaciones, Fn
torno a [a reflexion de las necesidades, sus categorfas, consecuencias v su vinculo con la problemdtica ambiental
actual se podtia ir a] origen de esta interaccidn.

En tiempos remotos el hombre estaba sujeto a los fenémenos de 1 naruraleza, buscando protegerse de sus
efectos; estos momentos también sirvieron para contemplar las maravillas del ambiente circundante, luego al
concebir el mundo racional, y en esto Berman$ es explicito, al expresar que el porvenir humano estaba unido al
universo, donde esta relacién daba significado a su vida, posteriormente a] progresar su pensamiento y su
naturaleza material, el hombre empieza a cambiar su perspectiva, separindose y estableciendo una gran distancia
con Ja naturaleza; para el hombre modermo el medio ambiente es comprendido simplemente como materia prima,
lo que ha conducido a fa actual relacién de manipulacién masiva, desequilibrio econdmico-tecnoldgico, con el
consecuente empobrecimiento y deterioro ecoldgico, igualmente en Ia incierta supervivencia de los seres vivos, su
habitat e inchuso en ella al hombre.

Revisando la teoriz econémica de las necesidades, €l economista Keynes? advirtié por primera vez las
posibilidades de acumulacién continua capitalista, concibié que (dando por supuesto que no haya guerras

8 Berman, Morris(1987).
? Robinson, Joan. 1970., pp. 25-32.
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impoﬁéntes, ni aumento notable en la poblacién) el problema econémico podria resolverse clasificando las
necesidades en dos categorias: las que son sbsolutas, por experimentarias independientemente de 1a situacién de
nuestros projimos, y las relativas, por experimentarlas dnicamente cuando su satisfaccion nos levanta por encima de
nuestros projimos y nos hace sentir superiores a ellos. Ias necesidades relativa , que dan satisfaccidn al deseo de
superioridad, podrin ser verdaderamente insaciables, pues cuanto més elevado es el nivel general, tanto mis lo son
ellas. Pero no puede decirse otro tanto de las necesidades absolutas; no tardara en llegarse a un punto, mucho
antes quizi de lo que pensamos, en que estas necesidades encontrardn satisfaccién en el sentido de que
preferimos dedicar nuestras energias sobrantes a ia consecucién de fines no econémicos.

Por otra parte, Heller 10 interpreta y organiza en tomo al concepto de necesida , remitiéndose a 1a teoria de
Marx, la nocién permanece estrechamente ligada 2 la temdtica del valor, que precisamente constituye su
fundamento materialista; 12 base real que pemmite situarse mds alld de todo idealismo ético y la consiguiente
apropiacion de un espacio politico. El concepto de necesidad proporciona la posibilidad de un andlisis tedrico e
histdrico simultineamente, mientras que el de valor (ausente de un soporte material) corre continuamente ¢l
riesgo de deslizarse hacia una posicion ontol6gica, hacia el andlisis estdtico y esencialista de la naturaleza humana, y
por consiguiente idealista.

Es por ello que no puede descartarse fa influendiz del valor de necesidad, en la racionalidad de! entormno
relacionado con el disefio, ya que si este dominio de la racionalidad es caracteristico de un sistema econdmico de
libre mercado, habrd en esencia necesidades creadas por el hombre mismo, en donde el disefio es un agente
estimulador o diferenciador en la produccién de elementos en la condicién material humana,

El crediente y masificante sistema de especuladén de necesidades contemporineo, mis alld de las
necesidades de subsistencia humana, ha generado multiples consecuencias: el cambio climdtico, la deforestacion,
a contaminacién del aire, agua, el aumento desproporcionado de residuos sélidos, entre otros. La capacidad de los
TeCursos terrestres, 1an escasos como Lmitados, frente al creciente e insaciable sistema de necesidades creadas
por la humanidad presente. De afli que “el progreso econdmico consiste en hacer abundante las cosas escasas,
pero en general eso solo sale bien cuando se trata de cosas fabricadas 2 miquina™i1, la tecnologia industrial fio
puede hacerse estatica y tradicional, como en tiempos antiguos o fue Ia agricultura; serdn permanentemente
Necesarios nuevos procesos y encontrar nuevas fuentes de energia a causa del extraordinaric ritmo con que
consumimos nuestro capital ecoldgico.

En el sector econ6mico industrial existen diversas disciplinas involucradas con la industria y €] comercio, entre
ellas surge el disefio industrial; como resultado de la division y especializacion del trabajo, “el diserio ha sido

10 Helter, Agnes (1978)
1 Ricossa, Sergio. 1990., pp. 293.
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definido como una actividad en Ia cual la informacién del mercado es transformada en ideas iniciales conceptos de
diseio- y luego en configuraciones especificas de materiales y componentes -especificaciones técnicas- para
manufacturar un producto nuevo. En otros términos, el disefio de producto industrial puede ser definido como un
proceso estratégico, que contiene ese conocimiento acerca de un producto el cual puede ser materializado y
ubicado en el mercado]...]"2. Como ya se abordd en el primer capitulo, puede establecerse la aparicién més
formal del disefio desde Ia revolucién industrial y en este siglo predominantemente se ha desarrollado este campo
de conocimientos en particular; éste se encarga como se desprende de la anterior definicién de Alpay, en mediar
entre el consumidor y el productor, esto es, a otra escala, el usuario y el poseedor de los mecanismos de
producciéni3 .

El disefiador industrial en su posicidn condicionada intermedia, por obligaciones prioritarias debers obedecer
en su orden 2 los dictimenes del productor en la 16gica del capital y las relativas necesidades del consumidori4, y
en esta dicotomia se encontrard dificultades que por su origen sélo resolverd parcialmente, ya que el amplisimo
sistema de objetos, por multiplicidad y diversidad de formas posibles para la misma dimensién funcional, logrard
satisfacer limitadamente en el mejor de los casos, las demandas del productor (énfasis en el valor de cambio) y el
usuario (€afasis en el valor de uso) respectivamente (vease la figura 5).

Por tanto, el disenio influye directamente en €l consumo al estar dentro del 4mbito de la produccién en serie
en una sociedad capitalista. Donde la tecnologia se perfecciona, se inventan mejores materiales y se fabrican
productos en exceso, hay una cantidad de satisfactores mayor de los requeridos y las fbricas no pueden parar su
produccién. Entonces se recurre al disefio convencional para encontrar estrategias para que la gente consuma lo
que realmente no necesita; entre estas tcticas estdn k creacién de necesidades inexistentes, la formacién de
valores ficticios o modas, y la promocidn de ventas de productos cuyo consumo se le atribuyen cualidades que
interesan al consumidor, como e} éxito social, sexual, profesional, entre otros. Todo ello conduce al consumo

irreflexivo.

2 Alpay, H Er. 1997., pp. 293. “{.... |design has been defined as activity in which market information is transformed into initial
ideas -design concepts-and then into a specific configuration of materials and components -technical specifications- 1o
manufacture a new product. In other words, industrial/product design may be defined as a strategic process containing that
knowledge about a product from which it can be materialized and positioned in a marketplacef...]". Traduccién mia.

13 4 inicios de la década de los selenta circulaba un lema por los paises anglosajones : “Good design, good business: a buen
disefio, buen negocio”. Los disefiadores estadounidenses con frecuencia, han tenido excesiva tendencia a definir asi 2] disefio
industrial (cfr. L estética industrial en Estados Unidos, informe de t2 OECE):” El objeto del disefio industrial es hacer sonar fa
caja registradora”(Huisman, 1971., pp. 40}.

Y Gitando 2 Papanek(1977, pp. 338), en sus pensamientos al azar, menciona “fodas las personas tienen durante al menos una

parte de su vida, de un modo u otro. Como disefiadores tenemos que descubrir cuales son sus verdaderas necesidades” (el
subrayado es del autor).
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Figura 5. Diferencias entre €l disefio para el consumidor o ef usuario.

El disefiador industrial intervendr intrinsecamente en la explotacion de los recursos naturales; por tanto
incidird tanto en las funciones ambientales!s, como son las funciones de generacién de recursos, es decir, €l
manejo de materiales orginicos e inorgdnicos, suelo, celulosa, madera, energfa, quimicos diversos, etc., como en la
asimilacién de desechos, como es la capacidad de recibir emisiones contaminantes, descargas, residuos

industriales, quimicos sintéticos, etc.

En sintesis, se puede anotar que 1a nocidn de necesidad asi como su clasificacion, tienen por esencia un nexo
histéricosubjetivo cont  cardcter social; conjuntamente estin enlazados a sistemas de valores en los
correspondientes periodos de la historia humana; cuando éstos se reestructuran, igual suerte corre el capital
ecoldgico y los individuos que viven en ellos, lo cual compromete en gran medida todas las funciones ambientales
que permanezcan en disponibilidad operativa 2 lo largo del tiempo, o sea, €] desarrollo sustentable con relacion al
disefio de artefactos, en el sentido de educar por medio de la racionalizacién y equilibrio de productos {controlando,
mis no saturando} en el medio, el poder de seleccién humano.

El dominante cardcter social de 1 expansiva produccién mercantilista, anunciada previamente por Marx, ha
- convertido al hombre en simple consumidor, en un deprimente homo oeconomicus; esta reduccion es resultado
de 1 ideologia en la conformacién de valores de la sociedad capitalista. La ciencia econdmica como la conocemos
en la actualidad tiene un espectro hegeménico reducido, dado el anlisis y énfasis preferente a la fluctuacién de
precios en el mercado al monetarismo, como 4 fas diversas variables del comercio, siendo los indices de desarrolio y
bienestar social planos excluidos de la investigacién o, en el mejor de los casos, secundarios a estudiar dentro de la

esfera de accién dei disefio en la empresa, como se aprecia en la figura 6.

15 pearce, D.W., et. al. 1989.

HACIA UN MODELO AMBIENTAL EN EL DISERO ARTURO SEGRERA PORITLIA
32



Otias organizaciones
strechamente
relacionadas con la esfera

Orbita de Franjas de Sibita
compartida con
la competencia

accidén de
mercado

[ L e e

Orbita en expansién de
mercados meta o
potenciales

C;nsultores y

asesores externos

Figura 6. Esfera de accién del disefio en la empresa.

La ciencia econémica debe proporcionar un concienzudo estudio no solamente del panorama del mercado,
sino de la dimensién social y ecoldgica, como son entre otros dmbitos, el costo ambiental de sostenimiento de fos
indicadores per capita de unz nacién, de la eficiencia y racionalizacién en la explotacién de recursos. Hay que resaltar
que la planificacién econdmica resulta innecesaria en un 4mbito extendido donde las propias leyes del mercado io

regulan.

Algo similar sucede con la disciplina del disefio, ya que su actividad estz intensamente enfocada a satisfacer las
necesidades y demandas del homo economicus; deslindando en su practica la oportunidad de otientar el maximo
aprovechamiento termodindmico de los materiales y elevando realmente ias cualidades de bienestar y educacién
en el consumo ¢ interpretacion cultural de los artefactos. La relacién economia - disefio va mucho més all4 que 2
derivacion del valor de uso en valor de cambio y esté en el fundamento de la prospectividad que marca la
produccién de bienes materiales, en el cardcter de aportacidn y mejoramiento en el entomno, en la generacion de

satisfactores reales en Ia sociedad.

Necesidad, signo y medio ambiente

Coinciden Heller!s y Baudrillard17 en tratar la composicién de necesidades como una estructura simbélica,
porque la cuestién central no es sélo que las necesidades tiendan a extenderse indefinidamente; modo de
caracterizacion no exclusiva del hombre como consumidor, sino a ks necesidades modernas como un todo

insaciable, ya que asi las ha modelado ampliamente el desarrollo capitalista y su sistema de valores.

16 Heller, Agnes. 1984., pp. 35-39.
17 Baudriliard, Jean. 1987., pp. 224-263.
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Los bienes materiales y su significacién han ocasionado en la sociedad moderna un descontento, ya que
predomina la certidumbre y predictibilidad del mercantilismo en la acumulacién de riqueza, més alld de ese
“minimo vital antropoldgico”, que es inexistente en tanto al hombre como ser en la razén social. Es por ende que el
valor de uso del objeto se ha desvanecido, predominando el valor de cambio, esto Marx18 lo evidenci6 en su
momento; €l objeto perdié su capacidad de satisfacer necesidades por la modernidad, convirtiéndose en
mercancia, cuyo mensaje legible es reducido al minimo: su valor de cambio. Al respecto Baudrillard describe a un
nivel abstracto las necesidades y funciones manifiestos en los objetos frente al discurso social, como al valor de
Signo.

Existen tres tendencias, segin Heller!9 , en la época social de la modernidad, éstas son: la capitalizacién, la
industrializacién v la democratizacién, cada una con su lgica propia; a pesar que e} desarrollo particular de alguna de
elias contradice a las otras, las sociedades mds descontentas son las que combinan estas tres tendenciasiesta
autora, estima que la universalizacién de ciertos valores en la modernidad es el nico progreso ético que se ha
logrado en la historia de la humanidad; no obstante, en esta tendencia el sistema presiona al hombre a renunciar a
su multiplicidad cultural. Este sello distintivo de riqueza en Ia diversidad que otorga identidad no sdio socialmente,
sino a nivel bioldgico, al padecer los efectos subyacentes de universalizacién, provoca una degradacidn de especies
en el habitat terrestre, del sistema de vida, que para ser ms objetivos provoca el languidecimiento de 1a existencia
de la raza humana, extinguiéndola en el deslumbrante especticulo masivo de desequilibrio.

Analizar al hombre en su devenir histérico con relacién al medio ambiente es detectar su conducta de vida
hacia los recursos naturales en su poder de significacion; mientras que en épocas pasadas la visién de la naturaleza
era de tipo reverencial y espiritual, en la modernidad es ilimitada y esquizofrénica, producto de Ia tensién de la
estructura de valores de la 16gica social.

La humanidad, por la desenfrenada institucién del cdlculo racional de produccidn e intercambio, adquiri6 un
tiesgoso “control” relativo sobre el medio, cuyos efectos colaterales son cada vez més desoladores; no obstante, en
algtin momento la curva ascendente del sistema actual y la curva descendente de los recursos naturales han de
encontrarse, resultando en que el crecimiento de la humanidad quedard frenado de alguna manera, porque
tedricamente cualquier actividad de desequilibrio en un ecosistema despierta inmediatamente en su alrededor
numerosos agentes de frenado o limitacién.

Por consiguiente, el éxito o fracaso de la aplicacién de los principios de ecologfa, para beneficio no slo del
hombre, sino de toda forma de vida en la biosfera dependers, no tanto de la tecnologia y de la ciencia ambiental
como tales, sino de métodos eficientes de andlisis, planificacién, de la aplicacién econdmica en las formas de

organizacion y valoracién social, siendo el disefio, uno de sus agentes de representacion.

18 Marx, Karl. 1976{1859].
19 Heller, Agnes. 1984., pp. 35.
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La organizacion econdmica (no importando el esquema, sea esta capitalista o socialista) y mis precisamente el
ritmo y el crecimiento de la revolucién industrial produjo al disefio, campo de sublimacion dtil para leer, recrear y ser
participe en gran parte de l2 manipulacién de c6digos concretos de significacion; este proceso mediador entre el
productor y €l usuario (0 consumidor, cualquiera sea el cas0), de perfil reflexivo y escudado bajo el sospechoso y
coincidente objetivo modema de luchar por el bienestar humano, esta pretendida ingenuidad de posturas del
disefio convencional evade el problema de! debate ecolégico. i disefio debe escapar, so pena de convertirse en
simple tecnica de cdlculo funcionalista entre €l objeto y el sujeto, del univoco sistema de interpretacion: la
funcionalidad, o condenarse a sucumbir ya sea en Ia intrincada red de intereses mercantilistas o en el efimero ciclo
vital del mismo sistema que lo engendr6. Sin embargo el campo del disefio, por su capacidad anticipatoria, y de
autotransformacion tiene Iz virtud de replantear su status, vinculando con el su proyeccién hacia el hombre en el
medio ambiente.

Fuera de toda intencionalidad maligna aunque ingenua, el disefio convencional pretende en su labor
proyectual trabajar para la comodidad y bienestar humano, sirviendo a intereses del fabricante o productor, donde
se deja de lado intervenir entre el artefacto y el medio ambiente, dando relevancia en el mejor de los casos s6lo al
espacio envolvente de uso, el mds proximo o inmediato entre el hombre y el artefacto, durante el CONSUmMo,

exclusivamente.

Mediante el disefio se puede transgredir o reconstruir una clase social por medio de la progresion creciente
de calidades en un mundo finito, para adquirir unz Idgica comtin de comprensién, conservacion, as{ como de
racionalizacién de los recursos naturales en la significacién alrededor de los artefactos, a través de la mediacién -
reencuentro de la visidn pérdida de conservacién ecoldgica, en Ias diversas comunidades humanas, como la
interpretacién en los estilos de vida de cada individuo, esto con el fin de determinar la significancia de los artefactos
en el sistemas de necesidades.

Esta controversia sigue y continuard siendo vigente ya que la actividad del disefio no presenta signos evidentes
de madurez, asi como de discursos éticos consistentes, con respecto a su caricter disciplinario en sus implicaciones
politicas, econdmicas, tecnoldgicas, culturales, sociales y ambientales. Las 4reas de influencia del disefio son tan

complejas que no pueden estar delimitadas tinicamente bajo la inercia econémica o tecnoldgica.

Es por esta razén que se requiere un discurso propio y renovado del disefio con respecto a la cuestién
ambiental, no tanto con razonamientos prestados originarios de la industria o del ecologismo, si no més bien,
proporcionar una argumentacion integral, con caricter ético proactivo, que asegure indices de bienestar humano,
para no generar mayor tension entre la produccion material y los recursos disponibles de la naturaleza. En resumen,
se considera que I actividad del disefio se transformard en una terapia de conversién comprensiva y recreativa de la
naturaleza, ya que la capacidad de eleccion humana, més all4 de Ia esfera capitalista, en su biisqueda, encontrard

formas de vida comunitaria mediadas no por mercancias o productos, mis bien por valores yrelaciones.
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El interés primordial del sector industrial es mantener en continuo crecirniento los renglones de productividad
y competitividad que se traducen en el aseguramiento de la rentabilidad, en contraste a orientar la planeacion de
productos y servicios que mejoren sustancialmente su valor de uso, como en la calidad de vida en el medio
ambiente; esto implica una dréstica reconcepcion o desmantelamiento del sistema econdmico de mercado como
también la minimizacién del impacto negativo del hombre en la naturaleza, haciendo mis eficientes el flujo y los

ciclos termodinimicos de materia/energia en el ambiente artificial.

El disefio, como actividad de prospeccién, figura ineludiblemente en la cuestién ambiental desde dos
esquemas: uno correctivo, planeando operaciones de reparacién en el deterioro ya ocasionado (entre tales
actividades est2 la eliminacién de Ia contaminacién y la bioremediacion), y otro preventivo, concentrando sus

esfuerzos en evitar a través de la anticipacién y proyectacion de efectos nocivos sobre el medio.

Aunque cabe interrogarse, édonde estd centrada la idea de “progreso” en la civilizacién humana?, podria acaso
estar en el cuasi comprobado nivel catastrofista de seguridad del exclusivo enriquecimiento monetario y
satisfaccion material excesiva. O tal vez pueda hallarse en la ambicién v envidia humana, donde los €xitos se
transforman en fracasos0.

Factores como la productividad y rentabilidad influyen notoriamente en el disefio convencional, siendo
asimismo la competitividad otro elemento que las engloba, pues el disefio esta vinculado con la competitividad,
actuando sobre el grado de innovacién dentro de los productos, diferencidndolos en el mercado. Esta innovacin es
en realidad de caricter temporal, dado que los competidores mientras copian o estudian Ias transferencias de
disparidad21 en las especificaciones de producto, o algunas veces resolviendo los problemas juridicos de propiedad
intelectual y de derechos de autor como de patentes, alcanzando las modificaciones tecnologicas de las
corporaciones que llevan en ese momento la delantera para ampliar la brecha en la préxima solucién. Lz citada
innovacién se reduce con frecuencia a2 una novedad visual o de cualidad funcional menor; convertida
inminentemente en vetusta muy répidamente, por los tiempos de reaccién de los competidores, empujindolos
nuevamente 2 una nueva contienda mercantil, sin aportar significativamente mejoras en el valor e identidad de uso

del producto o servicio.

El ideal de las corporaciones es que haya un estado propicio de aniquilacién o eliminacién definitiva de los
competidores, para que de este modo su estado de supervivencia comercial sea seguro y estable. Eso los conduce
a pricticas monop6licas, en las cuales 1 ya escueta innovacidn se minimiza y desaparece, aunque la novedad de
apariencia y modificaciones poco serias se hagan mis patentes hasta que finalmente queden los productos y

servicios en una fase estacionaria o de estancamiento.

20 schumacher, E.F. 1978., pp. 35-44.

21 por medio de técnicas reconocidas como la ingenieria de reversa,
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La innovacién en la competitividad es ciertamente un factor que presiona a las empresas a cambiar la
estructura y uso tecnologico; cuando existe un ambiente de competencia econémica propicia esto promueve
vertiginosos cambios. En la actualidad, las corporaciones con alta concentracién de poder econdmico realizan
maniobras monopélicas, apoderindose por vias legales o de hecho de un grueso numero de patentes, asi como
desarrolios de nuevas tecnologias y productos que potencialmente transformarian el estado actual de C05as; sea
indistintamente por consideraciones de reserva para una subsistencia corporativa posterior en momentos de crisis
0 simplemente para trabar presuntos logros de una competencia futura, igualmente estas estrategias resguardan
las innovaciones radicales que detendrian el margen monetario de ganancias, como son el ciclo de vida prolongado
de producto, caracteristicas de materiales sin necesidad de servicio o recambio total de I unidad, entre otras

consideraciones.

Un proceso o producto con tecnologfa ecoeficiente es més rentable22, ya que existe menos desperdicio y
disipacién térmica por unidad producida. Lo que resulta costoso como inversién a corto plazo es la conversién
ecologica que conllevan las nuevas tecnologias aplicadas con este fin. Pronsticos pesimistas de algunas industrias
y sindicatos predicen la disminucién de empleos € igualmente I reduccién porcentual del producto internos bruto
(PIB); ello obligaria a las industrias de paises del primer mundo a mudarse 2 paises en desarrollo, que no se
comprometen a un recorte de emisiones23; esto equivaldria a un “desarme econémico unilateral™4. No obstante,
ello no es absoluto, debido a la amortizacién de las aplicaciones ecolégicas 2 mediano o largo plazo, dependiendo de
la estrategia comerdal o industrial de los productores.

La presencia de tecnologias limpias (0 ecoeficientes) son las que potencialmente pueden Separar una gran
franja del 4mbito econdmico existente, principalmente por dos razones, una es la demanda publica creciente de
compradores o consumidores por tipos de productos con esta cualidad porque que superan o minimizan el
conflicto ecoldgico, ¥ la segunda por el incremento de restricciones y normatividades ecoldgicas?s de las
comunidades regionales y mercados intemacionales (ver figura 7, pp. 44). Esto, en el marco de accién del disefio,
nos conduce a dos vias confluyentes, como es la real diferenciacion por medio de 1z innovacién en los artefactos, vh
investigacién en las mejoras prospectivas de producto y servicios en Ia aplicacién de tecnologias menos conflictivas
con el medio circundante.

22 Eyisten posturas antagénicas a la rentabilidad que brindan las tecnologias ecoeficientes ya que al reducir las emisiones y
desechos contaminantes se tendria que regular o imponer impuestos o tarifas de sancién en caso de incumplimiento; ello
revela por qué Iz industria no favorece plenamente fa ratificacion de muchos convenios y protocolos intemacionales respecto
a la problemitica ecoldgica.

23 Tales como el Protocoio de Montreal (1999), Rio de Janeiro (1992) y el de Kyoto (1997).

24 palabras del presidente del Instituto estadounidense del petréleo, citado por Robert Kunzig y Carl Zimmer(1998), pp. 49.

25 Véase el anexo C - la normatividad ecoldgica.
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Lo que se vistumbra es altamente desesperanzador ya que la cuestién ecoldgica involucra por unz parte el
desmantelamiento del modelo econémico instaurado durante los Gltimos doscientos afios, asi como de drésticos
cambios en 1 actitud de la poblacién regional y global, del estado, la industria, inclusive del pensamiento cientifico
mismo como institucién; tal como histricamente significé el contrato social desde la Iustracion en la Europa del
siglo XVII, podria establecerse 1a necesidad de un comtrato ambiental; si bien no sea un acontecimiento
concreto y rigido socialmente, si ser4 en cambio la condicion posible de conservacién o balance favorable de
sustentabilidad en €] medio ambiente, brindando nuevos fundamentos y subsistencia de 1a sociedad postindustrial;
tal situacion un ranto ideal no se logrard ficilmente, muchos prondsticos calculan dos siglos26 para generar
escenarios favorables para un cambio global; no obstante, a io que nos vemos abocados es al choque entre |2 curva
en ascenso sostenido de crecimiento demografico v econdmico asi como la curva descendente de recursos
naturales para su sostenimiento; esta colision generarfa, segtn predicciones, un colapso inevitable y por ende una
traumética estabilizacién de las condiciones ecoldgicas, entre tales estin fa disminucién poblacional, la tasa de
racionalizacion de recursos y la competencia bioldgica en ese estado.

Otra pregunta emergente es éen qué medida el disefio ayuda a la permanencia del hombre como especie en
el habitat?; una respuesta inicial nos indica que estd en ordenar y en orientar el grado de ajuste anticipado 2 las
condiciones adversas de cambio a través de la innovacion en la formacién del ambiente artificial. En esta cronica
etapa transitoria presenciamos a lenta madurez transformativa del hombre sobre la mquina, con el decadente
esquema de consumo v expolio que plantea el homo oeconomicus, con sus adversos pero aleccionadores efectos

en ¢l medio ambiente.

Aunque todaviz estamos lejos de contar con una macroeconomiz ambiental bien desarrollada, las primeras
tendencias se hacen notorias. A corto plazo, una teoria econémica del desarrollo sustentable tiene ante si un buen
nimero de desafios, entre otros, 1a construccién de modelos de equilibrio general que incluyan efectivamente &l
capital brindado por la naturaleza; la elaboracién de una teori del valor suficientemente amplia como para explicar

los diversos valores que pueden asumir los bienes y funciones ambientales.

1a inconsistencia entre los planteamientos acruales de desarrollo que todo Jo concibe desde una optica
econérico-ecoldgica (ecoproductividad) y deja fuera lo social-politico, como parte del esquema neoliberal
organizador. Siendo cuestionable el uso inadecuado ¢ indiscriminado del desarrollo sustentable como categoria
exclusiva de analisis, contemporaneamente aplicable y utilizada por tos organismos multilaterales, los gobiernos, la
iniciativa privada, las ONG ’s, los investigadores, los ciudadanos corrientes, todos de distinta manera, perdiéndose

el sentido y en muchos casos convirtiéndose en un concepto de moda, en un discurso carente de contenido.

26 Starr, Chauncey. 1996., pp. 235.
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Otro problema es Ia utilizacion tendenciosa que hacen los paises altamente industrializados del “desarrollo
sustentable”, para imponer al resto del mundo su visién v la manera como deben actuar segiin sus recursos
naturales, olvidindose que son ellos fos que han producido la mayor devastacién del capital ecoldgico v generado
graves problemas ambientales, como la destruccién de la capa de ozono, el recalentamiento global, las plantas
nucleares con sus consecuentes accidentes, los desechos téxicos, etcétera; los cuales han degradado y continiian
deteriorando el ambiente. Ademés se aplica un concepto que fue creado parz €] desarrollo, a otros campos y
dimensiones para el que no fue concebido, como por ejemplo 2 la ciudad 0 2 ia vivienda, campos en los que resulta
inadecuado e insuficiente.

Otro aspecto polémico es la visién excesivamente antropocéntrica del desarrollo, que se contrapone a una
vision biocéntrica que considere a Iz naturaleza en si, todas las formas de vida y al hombre como parte de la misma?7
Esto supone un concepto de desarrollo alternativo al actual, que conozca y entienda el funcionamiento de la
biosfera, para poder utilizar de manera racionai sus recursos, reformulando y construyendo escenarios favorables,
incorporando la variable ambiental en la planeacién y construccién de asentamientos humanos futuros y
proponiéndose conocer los actuales en un trabajo interdisciplinario entre las ciencias ambientales, maturales,
sociales, econémicas y e! disefio, permitiendo desentradiar en parte los procesos que les dieron origen.

El disefio definitivamente entra a jugar un papel en las condiciones de progreso en la civilizacién, que en la
actualidad estd fundamentada en la expansion econémica y tecnoldgica ilimitada, que si bien ha facilitado muchas

cosas, ha generado un conjunto de problemas que requieren solucién estructural y urgente, desde diversos

enfoques sociales, politicos y éticos convergentes hacia la sustentabilidad y principios de relacién conexos28.

La calidad del ambiente

El discurso de la calidad ha influido notablemente en el establecimiento de estindares minimos para la
produccion de artefactos, si bien en su origen este concepto estaba dirigido hacia la calidad fisica en la manufactura,
produccion y uso de los productos, en ka actualidad se concibe como una filosofia corporativa, este enfoque de
amplio alcance, conduce como sefiala Maldonado a una "recrganizacién global del actual sistema industrial"29 , todo
ello mediado por las leyes competitivas del mercado que demandan a los agentes de produccién elevar su
productividad y satisfacer a las exigencias de calidad de los usuarios. En adicién a lo anterior, existen normas y
convenios internacionales entre comunidades econdmicas que obligan al productor a certificar sus productos y

SEIVicios para poder llevar a cabo el intercambio comercial.

2 véasela figura 2 del capitulo primero.
28 Cr, el siguiente capitulo los principios intrinsecos y extrinsecos que integran la propuesta de disefio ecotnteligente.

29 Maldonado, Tomds. 1983., pp. 92.
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En la actualidad se enfatiza que la calidad va mds all4 del plano prestacional del artefacto en su vida uitl, ya que
se amplia desde la obtencidn de los materiales para la fabricacion, balance energético total, hasta la reutilizacién de
componentes, el reciclaje y 2 eliminacién de tesiduos. Ello alberga también et nivel critico o sensible de la
poblacién a la cual va dirigida la produccién, haciéndose més trascendente el "hallazgo"™ de las aspiraciones concretas

para |2 decisidn de compra.

Manzini plantea tres esceparios de consumo posibles30, diferencidndolos de la "cultura de consumo”
dominante en la actualidad, estos escenarios podrian alcanzar diferentes grados de transformacion en €l contexto
de mejoramiento "social ecoefidente”, y son:(1) consumo cuidadoso, (2) del consumo de productos a Ia
utilizacién de servicios, y (3) del consumo al no consumo. Los conjuga en una cultura de la reduccion, o
existenzminimum, dicho en otras palabras, vivic un minimo vital antropoldgico, tanto en requisitos espaciales de un
individuo hasta en el conjunto de elementos racionalmente proyectados a gran escala. Este existenzeinimum
exige esfuerzos éticos para alcanzar una alto nivel de calidad social de las respuestas de disefio, el mismo Manzini
subraya que se "deben eliminar las connotaciones hedonisticas e individualistas que han sido ligadas 2 esta
expresion'31

No obstante, una propuesta en este sentido apunta hacia el desmantelamiento de 1a realidad sociceconémica
contemporine, ya que sin transformaciones drésticas, su puesta en marcha en cualquier comunidad local y por
extensién global permaneceriz en sélo buenos deseos e intenciones. Tal como se ha mencionado en parrafos
anteriores, la combinacién de normas, legislacion, convenios internacionales, 2in no ha zlcanzado el grado deseado,
ya que los fines de remediacién 2 un problema ecolégico global, comprometen la concienciacion de valores y

reestructuracién del sistema entero, desde minimas comunidades hasta las grandes megalopolis.

Para construir elementos apropiados desde el disefio para l2 formacion de calidad en el ambiente artificial, ésta
se apoya primordialmente en términos econémicos y sociales3Z, en la amplia interpretacion de los recursos y
expectativas que existan en y alrededor de la comunidad. Los costos ambientales estin estrechamente
relacionados con los ingresos y patrones de consumo33, en tanto el comportamiento socioecondmico ¥ la
estructura de innovacién tecnoldgica v su confluencia en el control de efectos ecoldgicos negativos. La actividad del
disefio, como fuente de ordenacion del ambiente artificial, debe convertirse en apremiante prioridad con un
enfoque sensato y muy objetivo sustentado en la dindmica social, donde se halle el sentido propio de calidad
ecoldgica en la produccién local de artefactos.

30 Marzini, Ezio. 1994., pp. 37-43.
31 Manzini, Ezio. 1994., pp. 41.

32 Con gran frecuencia este tipo de estudios econdmicos y sociales, son viciosamente matizados por los estudios de mercado,
mediante un brief, coleccion de requerimientos a cumplir en el proyecto, estando subordinado el disefio ha resolverlos.

33 Al respecto existe un debate muy intenso, sin embargo sugiero ver un estudio de Nemat Shafik. 1994., pp. 757-774.
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Tecnologia y disefio

Conforme al relativismo histdrico de la conciencia ambiental, sobre todo desde 1a aparicién de la revolucién
industrial y de alli el avance acelerado del conocimiento cientifico, igualmente transferido al tecnoldgico, se han
dado pautas como fundamentos para analizar los cambios acontecidos en la orientacién artificial a corto v largo plazo,
por la incidencia de la actividad humana en los ecosistemas naturales. Desde los origenes de la mecanizacion, la
vision humana frente al medio ambiente considera al planeta como un ente de capacidad infinita para aprovechar
sus recursos ¥ recibir los desechos causados por las actividades econémicas, principalmente de comercio e
industria; igualmente estd la explotacién de recursos naturales v energéticos no renovables, entre ellos los
combustibles fdsiles, que se han usado irracionalmente sin tener en cuenta que su tasa de regeneracién se calcula
en cientos de millones de afios; de igual forma estd la emision de gases en su combustién, en otros términos la
contaminacién térmica y fisica ocasionada por éstos.

Otro aspecto importante es la trascendencia de las formas de la naturaleza para el hombre, es pertinente el
andlisis histérico de la técnica que hace Mumford al destacar el reconocimiento en la etapa neotécnica de la
economia superior de la naturaleza34 . Lentamente se toma la dimension real de Ia problemética ambiental humana
en los ecosistemnas naturales al caer el tradicional mito de I sociedad tecnoldgica, del crecimiento material flimitado,
de la confianza ciega en la ciencia y en la capacidad interminable de Ia naturaleza. a brecha entre la complejidad de
las tecnologias, €l conocimiento humano, como de sus efectos irreversibles sobre la naturaleza es cada vez mas
evidente y progresivo. La superficialidad de los conocimientos biolégicos y globales de los tecnoldgicos influye
directamente en el nivel de especializacién y de cultura local. Es por ello que el cambio tecnoldgico global lieva un
paso extraordinariamente vertiginoso con refacion al ritmo de la naturaleza, en tanto la capacidad local de adecuacién
cultural3s .

A mediados del presente siglo, ha tenido un lugar indiscutible el despertar de I conciencia ambiental por los
alcances en €l cambio global planetario, aunque existen todavia excepciones en este punto, por el acomodado
escepticismo de algunas colectividades postindustriales. Diversas comunidades demandan cambios en fa
estructura politic, econdmica, cientific, y social hacia la generacion y aplicacién de métodos y de tecnologias para la
produccién material en e} tratamiento de emisiones, residuos y contaminantes presentes no sélo en las corrientes
de salida de los procesos industriales sino en los efectos del ciclo de vida total de los productos desde su planeacién
hasta 2 confinacién final o recuperacién, dado el caso.

El disefic como campo de accién humana, puede estudiar, proponer y aplicar eficientemente los recursos
disponibles, al ser transformador de conciencia, en la planeacién de los usos v limites de la naturaleza, en la
generacion de valores cuiturales correspondientes, apoyindose en Ia tecnologia. Obviamente se parte de la

34 Mumford, Lewis. 1981.,pp. 273.
35 Tiezzi, Enzo (1990).
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premisa que el disefio no es 1a actividad panacea tinica de solucién a la compleja crisis ambiental, pero si el dominio
correlacionador de elementos propicios para comprender, transformar y controlar de manera equilibrada e
innovadora muchos de los factores del ambiente artificial que afectan el ecosistema natural. El disefio concebido de
una manera distinta 2 la convencional, es un 4rea de influencia de conocimientos en Iz condicién material humana
donde se recrean las situaciones para una recomposicién entre ciencia y culturs; el disenio debe asumir un rol
liberador frente al hombre, donde se reconsidere la dimensidn social y ambiental que le compete. Queda explicito
que no s posible observar un modelo de resolucion concreto y universal 4 1a crisis ambientat, como también que el
conjunto de valores desemperia una faceta importante en la modelacién de comunidades sustentables.

El alto grado de refinamiento técnico contemporineo ailn estd en vias de alcanzar la eficiencia tanto en
materiales, como en procesos productivos; 1a disminucién de desperdicios y el derroche de recursos no renovables
y energéticos, todavia estin en el itinerario por superar. Un buen ejemplo a tomar s la analogfa con los
ecosistemas naturales, los cuales tienden a minimizar l2 generacién de residuos mediante la utilizacion de los
desechos de unas espedies como alimento para otras espedies; siendo éstos originarios de los procesos
ecoeficientes; los procesos productivos orientados hacia la restriccién de minimizar el conjunto de residuos
generados es lo que esta configurando la ecologfa industrial; es en esta direccién donde se tomard en cuenta los

factores de impacto a mediano o largo plazo, orientando en los rumbos a seguir.

La complejidad y diversidad de respuestas de las empresas de tecnologias limpias36é estin a la medida de
exigencias que hace el mercado, el ecosistema y comunidad donde se inserten los productos o unidades de
producci6n de las industrias. Es por ello que los esfuerzos se concentrardn en analizar prospectivamente los
disefios y anticipar en la magnitud de lo posibie los cambios y mejoras en el sistema de artefactos en lo ambiental
para suministrar lz tecnologia que la empresa demande para su funcionamiento al reducir el impacto adverso en los

ecosistemas.

En la generacién de tecnologia pueden medirse cualitativamente los efectos o consecuencias; si ello es asi, se
podra tomar control de éstos para su reorientacion y cualificacion; al ser el disefio una actividad principal en la
confeccion de los paquetes tecnoldgicos37, su enfoque analitico proyectual no sélo en los factores ya existentes
(formales, humanos, econdmicos, técnicos), sino adicionalmente en los factores ambientales, donde tiene una alta
responsabilidad en previsualizar los efectos no s6lo parcialmente en la vida total de la tecnologia o productos, sino

desde su concepcidn hasta su reincorporacion o recuperacion de materiales reciclados.

36 Entiéndase por tecnologias limpias como la que se reconoce igualmente como de produccién mds limpia o de tecnologia
ecoeficiente, lz cual tiene el criterio bdsico que el proceso productivo cumpla més alld de la normatividad ambiental vigente,

evidenternente en un pais determinado.(V.V.A.A. United Nations Environment Program. 1991).
37 Sabato, Jorge., Mackenzie, Michael, (1990).
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Se logra, por tanto, imaginar un tipo diferente de disefiador para proporcionar sentido social a la ecotecnologia
o tecnologia limpia3® para concebir tecnologias regionales en tormo a artefactos locales que logren sustentabilidad.
En una organizacién proveedora de investigacion ambiental aplicada a productos, independiente u organizada
verticalmente a una empresa y que tenga ese objetivo principal, esta tecnologia o conjunto de tecnologias en varios
sectores se gestan para venderlas o transferirlas, para el aprovechamiento mis eficiente del ciclo termodingmico
materia/energfa; consecuentemente con los recursos renovables y 1o renovables, de forma que les permitan a las
empresas o gestores de produccién la explotacién econdmica de éstos y la inevitable, aunque minima, perturbacién
en el medio ambiente,

La conversion de la tecnologia en términos ecoldgicamente benignos no es ficil, ya que parte de la premisa
tanto de un cambio ideoldgico como de actitud hacia la naturaleza. Los costos que implica la conversion de la
infraestructura tecnoldgica y productiva no pueden medirse rigidamente en conceptos econdmicos de utilidades a
corto plazo, sino en ka notoria manifestacién de mejoras en la habitabilidad y calidad de vida.

La industria recibe presiones implicitas de mercado, que en gran medida generan cambios y mejoras en
procesos y materiales, asimismo tensiones explicitas en la normatividad y limitantes impuestas por la legislacién
ambiental. En el momento actual tanto la presién de normas como legislacion en cuanto al medio ambiente, son
una obligacién contractual, mis que resultado de una profunda conciencia ecoldgica, aunque las crecientes
exigencias y demandas respecto a la utilizacion de tecnologfas limpias provienen de mercados conscientes de la
explotacién racional, como en la conservacion del medio ambiente (ver figura 7). En esta medida las empresas
conforme al cumplimiento, recibirdn reconocimiento y recompensas en la esfera econémica.

El cambio global asf como 1a serie de perturbaciones e impactos nocivos de la produccién local o regional en la
actualidad son un valioso cimulo potencial instructivo, que debe dar cuenta de lo que estd por hacerse. ILa
tecnologfa y el diseflo tienen el reto de hacer posible a transformacién te6tica tangible de exigencias ambientales
en tecnologias pricticas aplicadas a productos concretos. El disefio debe cualificar y cuantificar la carga ambiental,
en su proposicion tangible o intangible en ef ambiente artificial, en la generacién de una gama de soluciones
innovadoras, en todos los aspectos asociados a repercusiones negativas tanto en el 4mbito social como en los
ecosistemas naturales. En esta planeacién progresiva de mejoras surgen nuevas tecnologias; unas de transicién, a
corto plazo, en lo que respecta a redisefiar los procesos productivos, en su conversin ecologica, en la investigacion,
desarrollo y aplicacién de nuevas tecnologias, donde 12 cooperacion interdisciplinaria es fundamental,

38 105 1érminos: ecotecnologia, tecnologia limpia o de produccion més fimpia, tecnologia ecoeficiente y desmaterializacicn,

suelen emplearse indistintamente de acuerdo a su origen, sin embargo su significacion es bastante similar.
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Figura 7. Flujo de condicionantes sociedad-disefio-tecnologia

Posiblemente al final de esta era neotécnica se estdn iniciando cambios importantes en la conciencia
ambiental; s entrard 2 una etapa mas profunda en la dindmica de conservacién de recursos, y de esta forma se
difundiri un modelo ambiental de disefio en este nuevo orden artificial, donde actie bisicamente en dos
divisiones: una en el plan correctivo, en fas tecnologias de transicion o conversion de procesos o de productos
anteriores al despertar de la conciencia ecoldgica; y otra muy amplia por explorar en el plan preventivo, donde se
integren, relacionen y propongan activamente factores en la dimensién ambiental. La labor de disefio influird
notablemente en dos niveles, en el campo industrial, mediante la elevacion de 1a calidad y1a competitividad tanto en
procesos como en productos, ¥ servicios en el dmbito social; igualmente en estimular fa responsabilidad moral
individual del hombre frente al habitat.

La historia de fa interaccién hombre-medio ambiente se halla mediatizada por el desarrollo técnico y cultural
de las sociedades humanas; la diversificacién de las modificaciones del hombre sobre el medio ambiente no se
inscribe dentro de una uniformidad a nivel planetario; es conforme a la conciencia de ésta relacién donde la
humanidad esti tomando en 1a actualidad diversas soluciones de indole tecnolégica que minimizan los efectos e
impactos hacia la naturaleza. No obstante, la estructura politica global esta generando progresivamente una serie
de consensos en funcién del ordenamiento ecoldgico en la composicidn legal de la infraestructura

sociotecnoldgico, en los dmbitos de produccién industrial y organizacién comercial.
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El diseiio en la cultura

La regla implicita que 2 un excesivo crecimiento y densidad demogrdfica mayor es a produccién ¥ CONsumo
material, estd vinculada a ciertos mirgenes de rebasamiento de satisfactores en los indicadores de bienestar y
calidad de vida, como son la alimentacién, salud, vivienda y transporte principalmente; no obstante en sociedades
alamente industrializadas, cuando estos indices estén asegurados al menos en una amplia extensién geogrifica de
su territorio, los niveles de satisfaccién de poblacién se traducen en una sobreproduccién material, ya que nuevos
satisfactores, como el esparcimiento, diferenciacién y prestigio social y el placer individual entre otros, entran en
juego dentro de un sistema de produccién-consumo irracional. En este 4mbito la sociedad esta condicionada por el
nivel de tecnologia alcanzada para instaurar nuevos modos de accién; pero no apuesta alternadamente 2 una
reconcepcion del mundo, en cuanto a la calidad del desarrollo en fa educacién y divulgacién cientifica para Ia
poblacion.

L actividad del diseio, tal como se estructura, st orientada  tomar un papel preponderante en Ia aplicacién
¥ control de los medios tecnoldgicos de produccién para establecer una nueva comunicacién entre los intereses
econdmicos y los de mayor envergadura de una sociedad en crisis, pero evolucionando hacia la

postindustrializacién; nueva utopia emergente humana.

El disefio convencional ha caido en la manipulacion y especulacién mercant, contribuyendo a generar
contaminacion fisica y sensorial, ademds del rido semiGtizo; una semiética sin ética, desarraigada del hombre
como ente social, en tanio las implicaciones en el medio. El disefiador convencional se ha convertido en caleulista
especializado en formas bajo la presion vertiginosa y cambiante del mercado como instancia suprema.

El disefio involucra en su prictica mds que un conjunto de conocimientos de materiales, procesos de
produccién y plasmacion fisica de objetos, establece nexos reales con las comunidades u organizacién social, siendo
una actividad transformadora de sistema de valores, de formas de vivir y de su ideologia de bienestar no sélo
humana, sino de la calidad ambiental que implica en otros dmbitos: por ello no puede quedarse en Lz estética
superficial pasiva y la representacién inconsistente sino que tiene que vincular estructuras, en tanto su
responsabilidad estd en ahondar y proponer contenido diverso, flexible, coherente, afinando Iz identidad como Ia
pertenenciz local dando un sentido de cambio mejorativo social y ecol6gico, revalorando la calidad del artefacto en la
interdependencia bioldgica y psiquica del hombre en su comprensién del ambiente. El disefio como actividad no
puede limitarse 2 las fronteras de las firmas de construccién, industrial o comercial pues sus efectos se extrapolan 2
la planeacién de cualidades funcionales y no funcionales que van mis all4 de los intereses monetarios de capital, de
propiedad o trabajo; es, en sintesis, un producto del pensamiento al organizar el mundo.

Al ser el disefio asincrénico en los ciclos termodinimicos con relacién al ciclo de materiales y fiujo de energia y

exceder los limites cognoscitivos y sensoriales en su respuesta, va a transferir las consecuencias negativas al
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ambiente artifidal. Donde debiese existir una validacién previa o verificacion durante el proceso de disefio, porque
si las técnicas y-procesos tecnoldgicos no estdn vigentes, y los disefios no contienen un valor agregado de
mejoramiento suficiente, se estaria repitiendo errores, no teniendo una memoria referencial ni un soporte basado
en ¢l nuevo conocimiento, como en la experiencia. Al no existir innovacion o avance sustantivo en el artefacto, en
my pocos casos contarfa la novedad visual o reelaboracion estilistica, este valor agregado como moda se legitima
en la cuantificacion y cualificacién en el estudio previo de los productos competidores en un nicho de mercado,

pero no es vilido como aporte real de significacién en ka cultura.

Con mayor frecuencia las decisiones macro o microecondmicas se orientan a dirigir, reducir, aumentar,
potenciar o marginar las necesidades humanas; en otros términos, es la manipulacién y explotacién en mayor o
menor medida de las demandas humanas, dando como resultado transacciones rentables para los gestores de
produccion de bienes y servicios. La resistencia de Ia organizacion social a los esquemas de degradacidn masiva de
Jos recursos de la naturaleza refinard los tipos de respuesta local y, por lo tanto, actuard sobre la escala global en los
modelos ecolégicos de crecimiento y desarrollo. Esta conversién ambiental dard resultados positivos en la medida
que Ia actitud de la poblacién y los sectores econdmicos conjuguen el autodesarrollo y comprensién de los limites
del hombre en el ambiente artificial v Ia finitud de los recursos de la naturaleza.

Como primera medida, este cambio sefiala e involucra 2 los que toman decisiones politicas en la economia de
Jos gobiernos y empresas, tanto a nivel regional como local, de alli al resto de la poblacion; al comprender las
restricciones y pricticas irracionales de explotacidn de este modo ! generacién de pertenencia ecolégica de lugar,
realizando ajustes convenientes en sus ciclos econdmicos, en tanto la capacidad reconstructiva de la naturaleza para
cumplir con €] balance ecoldgico, al vincular las actividades de adaptacidn antropogénicas, generando k
conservacion de la calidad de vida presente para proyectar el mantenimiento bioldgico humano futuro en el planeta.

E! hombre, desde sus origenes, ha procurado hacer del medio ambiente en el que vive un lugar mds habitable
v para lograrlo ha gestado una lucha continua e incansable, conquistando merced a grandes esfuerzos, los avances
en ciencia y tecnologfa en especial durante las dos dltimos siglos; y en forma explosiva en 1a segunda mitad del
presente siglo. La existencia de factores que afectan positivamente a iertos sectores exchusivos de la poblacion
mundial no pueden privarse 2 un mimero mds amplic de 12 poblacién en la observacion y andlisis de los problemas
ambientales, esto es, el enfoque de sus causas sociales, de Ias consideraciones econdmicas, demogrificas y de las
formas politicas de organizacién de la sociedad contemporines, donde ¢l disefio cumple un papel cohesionador, al
concretar propuestas tangibles en el ambiente artificial, dando sentido y modelacién de estilos de vida.
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Contaminacidn y disefio

Existen diversas clasificaciones de contaminacitn, entre ellas Iz divisién que realiza Manzini39; ésta es de tres
clases: la contaminacion fisica, sensorial y semidtica. la contaminacién fisica esta relacionada con todos aquellos
residuos y emisiones en forma sélida, liquida o gaseosa, o una combinacién de cualquiera de eflas que, ademds de
afectar e] paisaje, son un riesgo para la salud piblica, ya sea arrojados en el suelo, €l aire 0 medios acudticos. L2
contaminacion sensorial esta vinculada a los 6rganos humanos de los sentidos; aigunas de ellas son principalmente
Ia visual, auditiva, tictil y térmica. También estd la contaminacién semictica ligada al signo en su interpretacion social
y cultural, 12 inteligibilidad y cognicién humana, ya que se refleja en el niido, en e} exceso, carencia, o redundancia

de informacién generando tensidn psicoldgica.

La actividad de disefio debe ser conciente que cuando aumenta la densidad de poblacién crecen
proporcionalmente los artefactos, también lo hacen las posibilidades de contaminacién. A medida que aumenta la
cantidad de individuos que demandan los productos facilitados por €l conocimiento y la tecnologia cada vez mds
desarrollados, la producci6n industrial y el comercio también aumentan. Esto significa nuevas centrales energéticas,

nuevas fabricas y centrales quimicas, por ende nuevas fuentes de contaminacién.

El deterioro ambiental fisico se deriva de dos causas principales: el uso indiscriminado y arbitrario de los
recursos renovables y no renovables y el uso de I energia. Esta problemitica ecoldgica puede sintetizarse para
fines diddcticos en tres lugares geogrificos. E} primer lugar geogrifico puede ubicarse en fos grandes centros
urbanos o ciudades, €l segundo en las 4reas rurales y el tercero es el resultante de los efectos globales de la
actividad humana en Ia Tietra; tales como el incremento de la emision de gases a la atmdsfera (principalmente el
€O derivado del gasto energético) que producen el denominado efecto invernadero y la disminucién de la capa

de oz0n0 estratosférica causada igualmente por los gases expedidos de las actividades antropogénicas. En los
citados lugares geogrificos se encuentra una causa comin: la explosién demogrifica, ya que el crecimiento de
grandes asentamientos humanos presiona el sistema econémico v a necesidad de explotar mayores cantidades de
recursos napurales (entre éstos €l agua, el suelo, las especies vegetales y los combustibles fésiles), de alguna forma
se relaciona con las necesidades provenientes del crecimiento derivado del avance cientifico y tecnolégico. Por esta
razon toda actividad humana tiene una repercusion ambiental que afecta a uno, dos o los tres lugares mencionados.

Una insistente interrogacién prevalece: {cuindo se comienza a contaminar? De lo anterior puede inferirse
que ésta se inicia cuando se transgreden Jos 6rdenes en ka naruraleza, en especial cuando se irrumpe en los ciclos
bioldgicos y fisicos (materia/energia), especificamente en las funciones de generacién de recursos, de igual forma
que en 1as funciones de asimilacién de desechos. Por otra parte, la contaminacidn se generz en los intangibles, en
las percepciones difusas y el caracter cognoscitivo de la interpretacién del signo en la cuitura Jocal, mediado por los

39 Manzini , Ezio. 1993, pp. 37-41.
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artefactos, de la misma forma en la sobreabundancia ¢ desinformacién que se establecen en las relaciones hombre

- artefacto.

Ia funcién del disefio estd en generar respuestas o soluciones acordes a los Ordenes existentes en la
naturaleza, asi como en Iz coherencia del orden humano en el ambiente artificial disminuyendo la tension del
artefacto en el ambiente artificial, mediante la innovacién, al propender l perfeccionamiento, como evolucién de la

condicién material humana.

El error en disefo

Para hallar Ias posibles causas de contaminaci6n ecologica desde el disefio, hay que evaluar inicialmente cémo
se originan las visiones y conceptos proyectuales que preceden a fa concrecién fisica de los artefactos y su
produccién. Como se ha tratado con antelacion, 1a principal visién del hombre frente a los ecosistemas naturales es
que él es el centro de toda funcién terrestre. Esto en simples términos es 1a visién antropocéntrica, que deslinda la
coexistencia con otros sistemas de funcionamiento. La concepciéa moderna del mundo en la civilizacion occidental
es que la naturaleza vive un aparente desorden y que la razén hmmana, por si sola, establece ordenes superiores
que le impondran parametros de ajuste de acuerdo con su racionalidad, adhiriéndose igualmente a la satisfaccion de
necesidades y deseos de la poblacion.

Esto origina conforme al pensamiento material mecanicista, nociones fundamentales del hombre sobre el
ambiente. No obstante, esta estructura racional no ha probado su control absoluto o de facilidad predictible en un
orden natural cuyas pautas son variables y complejas por esencia.

E! hombre, valiéndose en gran parte de modelos de simplificacién de la naturaleza, genera soluciones que son
llevadas 2l ambiente artificial. Estos esquemas facilitan la comprensién y estudio de la realidad. Sin embargo, se
originan de jerarquias de valor subjetivas, cuyos resultados son de indole falible y de incierto control ambiental. El
disefio al categorizar las vertientes de una situacion problema, propone estadios de solucion. La implicacion de
éstas varfa conforme a Ia adaptacién humana a ellas, pero separan los efectos del sistema artificial sobre los

ecosistemas naturales.

Adicionalmente, la subordinacién del disefio convencional a las leyes arbitrarias de concentracion del capital
econdmico en la economiz de mercado, y no a la extension social de los excedentes de valor real que brinden las
soluciones de disefio, afecta las calidades y propiedades del artefacto en el medio cultural y ecolégico, desde la
inferpretacion o lectura del signo en la cultura hasta a identidad con la cual se ve reflejada una comunidad. Por
consiguiente, induce 2 los miembros del equipo de disefto a complacencias éticas, que generan corrupciones
proyectuzles como respuestas finales del disefio convencional en la continuidad de artefactos carentes de drdenes
ecolégicos consistentes hacia el ambiente artificial. El disefio, por tanto, puede contribuir a reducir el nivel de

contaminacién y deterioro del ambiente, pero con frecuencia la realidad le impide realizaro.
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Siendo el disefio convencional una forma primigenia del pensamiento mecanicista, asume en su prictica una
serie de lecturas equivocas del mundo, como es la de actuar en la economfa ilimitada de mercado en un planeta con
recursos finitos, siendo una parte pragmiica esencial del discurso ideolgico y tecnoldgico de poder de los centros
de acumutacion de capital; en otros términos es un error de comprensibilidad del disefio convencional.

a significacion del error en disefio en el ambiente varia de acuerdo con las repercusiones o efectos que tenga
sobre las condiciones de calidad de vida, habitabilidad y sustentabilidad de su poblacién y recursos. La exposicién de
efectos negativos puede depender desde Ia definicién de 1a situacién problema hasta las especificaciones
detalladas de las cualidades fisicas de los materiales, igualmente en los procesos que conforman el artefacto
producido. En consecuencia, todo disefiador, al tomar iniciativa a} proyectar, debe tomar conciencia de los riesgos
que se corren, y por lo tanto asumir su responsabilidad ecol6gica en el andilisis, decisiones y acciones durante el
proceso total de disefio en el ambiente artificial. Ahora bien, muchos de los equivocos no son de naturaleza fisica
sino de “obstéculos epistemoldgicos™0

El concepto de error en Ia planeacion de artefactos fluctiia proporcionalmente al conjunto de aspectos
espacio-temporales en el ambiente artificial, tenidos en cuenta durante el proceso de disefio. Al correfacionar
mayores factores de interpretacién en el campo de fendmenos culturales, econdmicos, tecnolégicos v sociales, la
propuesta serd mas estable en el ambiente artificial.

La idea central de estudiar e error en disefio radica en prevenirlo o corregirio oportunamente. Prevenir el
error es de mayor relevancia ya que brinda la oportunidad a las personas y recursos comprometidos en el disefio Y
fabricacion al eliminar a priori las consecuencias negativas en las que esté expuesto el usuario o comunidad en
general, el entorno inmediato de uso y la disposicion final del artefacto. Siya existe e error y se estin padeciendo
los efectos de deterioro adversos, €l objetivo de corregir estard orientado a minimizar y controlar efectivamente el
impacto ecoldgico y las implicaciones posibles a posteriori de Iz situacién problema.

El disefio, ai menos de forma implicita, puede orientar la planeacién factores que previsualicen efectos
nocivos e el entorno cuando haya resistencia por parte de los productores, para que de esta manera se reduzca a
un minimo factible el impacto ambiental.

Tipos de errores en disefio

El disefio, como actividad de ordenamiento y reflejo sociocultural, implica correlaciones de dependencia entre
muttiples factores potencialmente sensibles a las condiciones iniciales, igualmente a variaciones dirninutas e
impredecibles, que ocasionan perturbaciones minimas, pero que ocurridas en ef momento oportuno, pueden
provocar que los artefactos se desarrollen de una manera muy diferente de como lo hubieran hecho de no haberse
dado tal perturbacion (externalidad).
40 1os+obsticulos epistemoldgicos”: Gaston Bachelard. 1994[1948}., pp. 92-228.
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El disefio como agente de innovacion a través de artefactos, debe promover por el hallazgo de soluciones de
mejora no sélo tecnolégicas, sino ademds econémicas y culturales que involucren un manejo integral de las
soluciones al interpretar v transformar situaciones de tensién social, desde €l ambiente artificial hacia los
ecosistemas naturales. Se pueden encontrar tres tipos de error en disefio que pueden afectar total o parcialmente

la solucion, ellos son: errores de concepcion, errores de gestién y errores técnicos.

Errores de concepcion

Los errores de concepcién tipicos en el disefio se desprenden en la sociedad de consumo, al concentrar fas
soluciones en tormo de las fuerzas econémicas de mercado que a su vez giran en el concepto equivoco que éste
determina el estado de equilibrio ideal sobre los bienes y su circulacién. En un sistema mercantil donde la
especulacién establece las reglas del juego expansivo en 1 oferta-demanda en la produccion de articulos
suntuosos, de baja calidad funcional, técnica y de recuperacién posiconsumo, esto destruye las relaciones de
balance entre las aspiraciones individuales v colectivas como y la distorsion en la autorrealizacion fisica, emocional y
espiritual humana.

1a envergadura de los errores de concepcién generan tensiones y desajustes en el conjunto de cosas
presente hacia el futuro, por la insistencia al permanecer en un estado primitivo de necesidad al negarse 2 avanzar
en la evolucién det artefacto en el ambiente artificial. El error de concepcién se origina al incumplir con las
especificaciones y requisitos minimos del proyecto que los usuarios finales y contexto de insercidn del disefio
exigen. En este tipo de error se incluyen los errores metodoldgicos, que sistemdticamente se inician con el
problema mal definido por fallas de visién proyectual o deficiencias de comprensibilidad al realizar un diagndstico de
una situacién de tensién en el entorno.

En un pensamiento erténeo que en 1z actividad de! disefio sblo atafie Iz relacién hombre-artefacto, ya que los
artefactos en nuestra civilizacién representan formas de existencia en la dindmica que establecen los seres
hurnanos; También es un equivoco inculpar a los productos, servicios o disefiadores contaminantes, no sin anfes
apreciar las relaciones de produccién industrial o intercambio socioeconémico que conlleva cualquier artefacto.

Los errores de concepcién también pueden provenir de la ignorancia, al carecer de referentes sdlidos y
precedentes del problema que incitardn a la inadecuada definicidn del problema, su desarrollo y realizacicn del
proyecto. Igualmente cuando existen personas incompetentes a cargo del disefio, la produccion y la inspeccion, de
ahi el necesario el factor de seguridad ecoldgica en los proyectos, que en algunas instancias con supervision y
mantenimiento puede depurarse.

Errores de gestion
Los errores de gestidn son los equivocos generados desde la disposicién y organizacion de los recursos

administrativos del disefio para obtener los resultados esperados. El disefiador o equipo de disefio pueden
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equivocar 1a solucion que compone el artefacto en el mercado. Entre las causas de que el disefiador no haga un
buen juicio, estdn la incapacidad de comprensién en las lecturas de la dindmica social o en las condiciones de
bienestar o bien por a estrecha buisqueda de imponer visiones individuales, que se reducen 2 una cosmética
superficial de producto. Igualmente a! desconocer los elementos del factor humano de educacién en 1z cultuza,

La pérdida de referentes en la gestion del proyecto surge con frecuencia por desaciertos relacionados con el
presupuesto econdmico del proyecto, al prevalecer fa politica de reduccién de costos durante el proyecto y su
mantenimiento por encima de los requisitos del proyecto, Otros pueden estar en cambio asociados con la
negligencia, pues un equipo de disefio o un disefiador puede ser cuidadoso y competente, pero muestra desidia
en alguna parte de su trabajo. Igualmente puede ser Ia carencia de apropiada coordinacién y comunicacion durante
¢l proceso de disefio y realizacién del artefacto.

Errores técnicos

Los errores técnicos son los actos provenientes de fallos en la especificacién de caracteristicas del disefio en la
produccién material, pueden ser ocasionados por ignorancia parcial, lo gue constituye un error desde el momento
que viene a ser el movil de un acto; de aqui que repercutan en la decisién de compra, Ia insatisfaccién durante el
uso del producto, incluso ef rechazo parcial o total por incumplimiento de normas de regulacién y control
ambiental41,

Este tipo de errores tiene efectos sobre las cualidades funcionales y no funcionales de los artefactos, puesto
que pueden producir consecuencias de inadecuado uso, erritica identificacién/clasificacién de componentes
después del desemsamble para ¢l reciclado, reutilizacién y disposicion final de residuos42.

Los sistemas informéticos y computacionales permiten ensayar las condiciones de funcionamiento de una
pieza (producto o sistemna) sin necesidad de construirlo, siempre que se le suministren datos exactos y confiables
sobre el comportamiento del material. Un ejemplo estratégico para depurar los ervores técnicos es utilizar
sistemas CAD/CAM, que conllevan a 1a eliminacion de errores tanto de disefiadores en la planeacién de artefactos,
como de los agentes de operacidn y Ia reduccidn del impacto ambiental, al previsualizarlos y corregirlos
oportunamente. No obstante, la precisién constante, la alimentacién de bases de datos con sistemas expertos y el
uso Optimo de 12 infraestructura tecnoldgica representan ventajas mds significativas en este campo. Existen sin
embargo, alguncs temas en los cuales estos sistemas no pueden sustituir a la experimentacién, ya que

41poy ejemplo, incorporar ciertos controles internacionales de [2 contaminacin, como la certificacién 180, la auditoria EPA, o
inclusive l2 normalizacién oficial regional o del pais referentes a la disposicion de niveles aceptables, rangos minimos de
eficiencia energética, de ruido, emisiones y residuos durante su vida itil y postconsumo, et

42 Esio incluye las correctas advertencias e instrucciones en el manual del usuario, el conveniente ecoetiquetado o rotulado

ecoldgico exigido por las autoridades respectivas. Vedse algunas de ellas en los anexos E y F, estrategias para el postconsumo y
el etiquetado ecolbgico respectivamente.
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conocimiento existente de sus propiedades es atn imperfecto y los resultados obtenidos por cdlculo se apartan
demasiado de la realidad.

Otros causantes de error

Existen muiltiples causas que ocasionen errores de disefio, desde el estado anormal o discapacidades en la
sahud psicofisica de las personas responsables de esta actividad (tension nerviosa, dislexia, gripa cronica, mitomania,
senilidad, entre otros), asi como 1z empatia al interior del equipo de disefio (obviedades, omisiones, recelos,
corrupcién, falta de profesionalismo, entre otros escollos), hasta estados de perniciosidad patoldgica(mala fe,
mentira, vandalismo, celebridad reprimida, negligencia criminal, etc.); no obstante, poniendo de lado este tipo de
moviles 4l error, puede haber fallas desprendidas de lecturas insuficientes en la cultura, atribuidas a 1z falta de
sensibilidad y experiencia al apreciar Ia serie de variables necesarias para efectuar un acertado diagnéstico de la
tension presente en la comunidad donde se insertard el proyecto v su efectiva superacién en el estado final de

realizacion y mantenimiento.

En sintesis, la actividad del disefio no puede escapar por completo del error ya que es una actividad
eminentemente humana que, aunque se auxilie de medios (tales como 1a tecnologfa informatica y computacional)
para reducir 12 incertidumbre en Ias predicciones de fabricacidn, uso y disposicién final de los artefactos, serd falible
por que el esquemna de partida puede estar viciado por la subjetividad en la condicion material humana. El error es
un hecho inexorable de toda actividad humana y mis tratindose del diserio, que aun valiéndose de la infraestructura
y recursos administrativos, técnicos y productivos, no esta exenta de equivocos. Lo primordial sigue siendo el nivel
de conciencia ecoldgica de los impactos generados de los errores de! pasado y en €l presente para no reiterarlos en
el futuro. Es 1a capacidad de aprendizaje en la adaptabilidad y flexibilidad que posee el ser humano, para afronrar
situaciones de conflicto contraria al bienestar y calidad de vida.

El disedo postindustrial: un camino a la madurez

Los avances cientificos y tecnoldgicos en el siglo XX, dan muestra de la progresion vertiginosa sin
precedentes en la avalancha de informacién mediante diversos medios43. El disefio como actividad consustancial at
ambiente artificial ha sido integrante de estas transformaciones en la cotidianidad humana. La proliferacién de
servicios y transacciones de toda indole en tomo de las nuevas tecnologias, tales como la robdtica, sistemas
expertos, redes neuronales, Ia realidad virtual y 12 teleinformatica, son algunas particularidades que configuran en
gran medida 1a sociedad postindustrial.

43 Tal fenémeno contemporineo lo anatiza ampliamente David Shenk (1997).
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Si bien cabe sefialar que muchas visiones sustanciales de la sociedad postindustrial 2 nivel mundial en la
actualidad siguen siendo una utopia$4 por la variedad de barreras existentes, sean éstas econdmicas, sociles e
ideoldgicas. Puede decirse, por iz investigacién cientifica asf como el crecimiento del sector tecnoldgico, que ya
existen indicios notables de su insercion o propagacion en las Gltimas tres décadas, inclusive parcialmente en paises
en vias de desarrollo.

Por esta razén el disefiador enfrenta fenémenos mas complejos y especificos en su campo de accion, sea
como agente de innovacion o de interpretacién en a cultura. Ello obliga a una participacién sistémica y participativa
en los proyectos, sean éstos productos, mensajes o servicios; asimismo el disefio ya no centra su quehacer en la
concrecin fisica de productos de consumo masivo sino en la gestacién de escenarios posibles, donde el cardcter

tangible o intangible se combina para producir ricas posibilidades de razones y sensaciones en os usuarios.

éDel homo oeconomicus al homo digitalis?

Las externalidades del homo oeconomicus en la esfera capitalista contempordnea han dado como
consecuencias principales el deterioro ecolGgico global e irreconciliables inequidades sociales. Los fines de la
postindustrializacion posiblemente superen ciertos letargos del pasado y nos conduzcan a nuevas problematicas,
cuyz labor de ordenamiento y solucién dependan significativamente del disefio. El mito que surge de la
postindustrializacién es que en este proceso la humanidad tendrd nuevas posibilidades de hallazgo de niveles
acepuables de calidad de vida y sustentabilidad, lograda sustancialmente cuando se ensanche “el cambio de los
4tomos por los bits™45,

El estado actual de! disefio en el umbral del nuevo milenio vistumbra distintas clases de disefiadores {ver
figura 8), que buscan en sus respectivos dmbitos de trabajo escenarios posibles de realizacidn de proyecciones
generadas en las corporaciones que buscan asegurar su posicién y ganancias en el mercado, donde la conversion
ecoeficiente en el ambiente fisico mediante el desarrollo e investigacion de productos concretos sea una de las
metas 2 alcanzar, mientras que en el ambiente virtual se desafian las fronteras cognoscitivas humanas en el
procesamiento de la informacion(vedse la figura 9),

4 ge recomienda estudiar la literatura de algunos destacados utopistas postindustriales como Boris Frankel (1990}, André
Gorz(1995) y Ralf Dahrendorf (1996).
45 Nicholas Negroponte(19%., pp. 24), dice alli que “los medios masivos serin redefinidos por sistemas para la transmision y

recepcién de informacidn y entretenimientos personalizados”,pp. 26.  Esia sustentabilidad emergente de la
postindustrializacion se refleja en [a entendida reduccidn del consumo de artefactos fisicos, en la construccién de escenarios
digitales, siendo una de los dominios de accidn de 1z desmaterializacién.
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Caracteristicas
el R R EE R R RN AT QNN A SPF R EE RN R B BE DS

Disefiador Uttraespecializade en el sector
convencional indlustrial, grafico, textil, moda, etc.
INDUSTRIAL
En transicion desde el mundo real
Disefiador aj ciberespacio, aunque
mixto dependiente de la concrecion
fisica de sus propuestas.
Ciberdisefiador Concepciones multimodales e
(primera generacién) interactivas en los proyectos, atto
porcentaje de frabajo en equipo en
POSTINDUSTRIAL redes informdaticas.
Ciberdisefiador Vinculo directo con usuatios en

L(segunda generacion)  cibercomunidades maduras,

Figura 8. Clases de disefiador en la actualidad4é

Tomando como supuesto que las necesidades bésicas del hombre estén superadas en la sociedad
postindustrial, gracias a 12 aplicacién masiva de nuevas tecnologias, y la ampliacién del sector de servicios, la nueva
meta, un tanto inasible, es alcanzar la autorrealizacidn social en el ciberespacio, esto no es otra cosa que ia
produccién de! homo digitalis.

Los ciberdisefiadores mediardn y acelerardn las transacciones desde el mundo virtual (ver figura 9),
permitiendo a los consumidores un mayor espectro de posibilidades de encuentro de diserio, bajo sus propios
criterios, logrando como resultado nuevos modos de entender el mercado, Ia identidad, el género y el ecosistema
natural. Es precisamente en esta corriente donde la tirania habitual de disefiadores de antafio se reducird
notablemente7 por la combinatoria de funciones, formas y estilos a las que tendrd acceso el usuario durante el
proceso de disefio, no restringiéndose a productos solitarios o aislados de su entorno de vida personal, sino
integrindolos a su cotidianidad en el trabajo y ¢l tiempo libre. Cabe hacer la saivedad que a gama de destinatarios
de disefio es cada vez mis disimil por las condiciones econdmicas y sociales#8, asi como la experiencia en Ja

informdtica desde temprana edad.

46 sty clasificaci6n no es estitica, va que se deriva teniendo en cuenta que no existe un drea de accion del disefio, estando
otras modalidades, tales como la gestién, asesoria, consultoria, docencia, critica y teorfa.

47 Fsto potencialmente mds que una amenaza es una oportunidad para la actividad del disefio, ya que enfrenta tanto al
disefiador como al productor a propiciar estructuras-soluciones flexibles y adaptables desde la organizacién de Ja produccion
de sistemnas.

48 Desde los cada vez mds reducidos consumidores portentosos de alto rango adquisitivo, al creciente nimero de

desempieados y marginados 2 escala mundial.
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Mundo Real # Mundo Virtuat
/ 3\
Espacio ; Espacio 3
Tiermpo Tliempo %
Experiencia Experiencia :
Limites fisicos Limites cognitivos  §

fe?

3

Desarrollos
tecnoloégicos
de frontera

Figura 9. [a actividad del disefio entre mundos.

Los disefiadores de la anterior erz industrial serin sélo una pequefia fraccién ultraespecializada, quedando
relegados al dmbito de la industria convencional de algunos bienes de capital y de consumo. Los recientes
disefiadores postindustriales, en el drea de investigacidn-produccién®d en las “factorias digitales”, igualmente son
una elite de privilegiados, de vida laboral muy corta que se desempefian como “analistas de simbolos” o
“rabajadores del conocimiento™.

Habria alternadamente cabida para otro tipo de disefiador postindustrial, que esté involucrado estrechamente
con 1a colectividad, su trabajo girard airededor del tercer sector independiente o de voluntariado socials® como
gestores de dinamicas internas de produccion consensuada de objetos-visiones y modos de vida local, en otras
palabras, estos disefiadores serfan una especie de promototes activos de la pluralidads! cultural.

Por o que respecta al proceso y métodos de disefio en la sociedad postindustsial, esto supone tanto 1a
sustitucion de las tradicionales técnicas de exploracién de los mercados como de su masificacién, donde se
concentraban todos los argumentos para presionar al consumo 2 gran escala dentro de un ciclo de obsolescencia
planificada, en la ﬁue ¢l individuo perdia todo valor de cualificacién en los estilos o formas de vida altemnativa
convirtiéndose en un 4rea uniforme e indeterminada de mercado, caricter fordista en crisis, heredado de la
industrializacién.

49 para un panorama mds amplio, vednse las investigaciones y desarrolios del Media Lab dei MIT en el texto de Stewart Brand
(1988}, o consultar el web site: hitp.//www.media. mit edu/Medial ab/overview, htm}

50 Sugiero revisar la obra de Jeremy Rifkin(1996).

51 Enure otras cosas al denominado ‘disefio artesanal’, involucrindose con sectores de economia informal yla promocién de b

produccitn regional.
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Este papel de! disefio conduce a investigaciones locales, a estrechar mayores vinculos disciplinares con la
antropologia cultural y la etnografia. Igualmente en aislarse de las acostumbradas y unificadoras ticticas
mercadotécnicas de 1 tradicional economia de mercado; 2l mismo tiempo en la intensa preocupacién por el

hallazgo de nuevos lenguajes y formas de sensibilidad en las comunidades locales.

De los proyectistas a los ciberdisenadores

1a historia del disefio est asociada con la racionalizacion del ecosistema natural, El hombre ha concebido su
propio mundo simplificando y replicando funciones de la naturaleza desde su observacién de fenémenos naturales,
como igualmente desarrollando su propia capacidad de invencién.

Su concepcién mecnica v lineal de la naturaleza, lentamente esta transforméndose en una visién y condicién
que domina los efectos negativos de su convivencialidad artificial. Mediante el mundo virtual su capacidad
explorativa queda latentemente ilimitada. Los esfuerzos antropogénicos actuales estin en desarrollar tecnologias
que lo liberen posiblemente de su condicidn animal, llevindolo 2 explorar atin mds su capacidad intelectiva.

El diserfio, entendido como campo de integracién de conocimientos que realiza el hombre por medio de la
racionalizacidn, construye y recrea significados en a elaboracién de artefactos en la cultura, da sentidos de
ordenacién del mundo. Este proceso de racionalizacién, histricamente fue ligado al dibujo, 2 12 invencién de
sistemas-producto y posteriormente al dominio especializado de un campo del saber. En la compleja actuslidad se
exige una integracién armoniosa del conocimiento para ura construccién innovadora de nuevas realidades.

La accién de disefio postindustrial estard en mayor o menor proporcion centrada en la comunicacién
multisensorial, ya que en el mundo real la produccién mercantil estaba condicionada a la masificacion de cdigos
que involucraba un objeto en su concrecién fisica, los sentidos predominantes eran el visual y el hdptico. Las nuevas
tecnologfas perriten generar todo un escenario vivo’ y consensuado de participacién, donde los sentidos y ia
percepcion humana en el mundo virtual estarin concebidos para una experiencia inmersiva. Ya no habrd fa

separacién del sujeto-objeto usual en el mundo real.

El disefio de este escenario integrard no sélo la fluidez sensible y técnica del disefiador en la tecnologia
multimedia, sino el sentido de conmocién perceptual y emocional del usuario al permitirle navegar de manera libre
y espontinea. a zccidn del disefio se convierte, entonces, en un proceso de mayor dinamismo en la fluidez
mediante la comunicacidn interactiva, donde influyen los referentes psicoldgicos y sociales: memoria,
sentimientos, actitudes, destrezas, convivencialidad, y el nimero de personas como elementos gue eqtren en

juego en el escenario virtual.
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La retroalimentacién efectiva no necesariamente requerird que entre los elementos del escenario y el usuario
(por Ia naturaleza dual receptor-emisor) se emplee el mismo cddigo, ya que el nivel de comprension y
conocimiento se construye o deconstruye a partir de ias experiencias individuales de los usuarios en red o el
escenario y la recursividad del propio sistema. Esto, en breve, es Ia sintesis creativa del disefio al fusionar &a
tecnologia, la funcién y expresividad humana.

Nuevos rasgos ecologicos del ambiente artificial

Todavia no se cuantifica ni cualifica el costo ambientat que pagard la humanidad por los efectos adversos desde
la revolucién industrial por el deterioro y desaparicién de especies biolégicas, tampoco se conoce a ciencia cierta,
c6mo afectard Ia calidad de vida terrestre con las pérdidas en la diversidad cultural. Procesos inevitables como la
globalizacion econdmica y tecnoldgica establecen pautas, que siendo inequitativas por esencia, generan nuevas
tensiones sociales, teniendo en cuenta las desigualdades en cuanto a capital, ingresos, salud, educacién yacceso ala
informacidn que son cada vez mayores, tanto al interior de un mismo pais, como entre un pais yotro. Por otra parte,
la temidz o abominable homogeneizacién-monopolizacién de Ia cultura, se dard en términos de la akeridad o
dindmica que posean comunidades con cierto grado de autonomia politica y de organizacidn local viva.

Los enfoques postmodernistas de disefio atin insustanciales, han tomado principalmente partido por dos
vertientes; una claramente historicista, que aprovecha la riqueza de imdgenes creadas a lo largo de la historia,
reconsiderando, desmantelando y reconstruyendo con nostalgia; por otra parte esti la tecnoldgica, precaria de
emociones, pero incluyendo dentro de su régimen ideas derivadas de lo vernculo, llevadas a limites excesivos,
tomando igualmente la metifora de la mdquina,

No obstante, esta vez la mdquina estd desmaterializdndose, en su tamafio y configuracién, tomando en
conjunto mayor nimero de funciones y calidades, donde la interfaz con el hombre entra a jugar un papel vital, por la
comunicacion y control eficaz de las acciones. 1a interactividad en las entradas y salidas del sistema hombre-objeto-

entomo, €s la parte medular del disefio, para motivar y generar nuevas razones y emociones en los usuarios.

En el mundo virtual los deseos de los consumidores pueden ser satisfechos sin necesidad del despliegue y
derroche fisico que conllevarian sus elevadas demandas. Sin embargo, la exposicién a riesgos los acarrearia el
propio usuario af ilevar a limites insospechados sus hicubraciones consensuadas en el ciberespacio, como al
traumitico retorno a [a realidadsz.

En sintesis, 12 significacién social del disefio en el proximo siglo tendrd un papel de mayor relevancia social, va
que no estaré centrada en unos individuos o grupos iluminados o privilegiados sino que estard més focalizada en

2 Esto ya lo vaticinan algunos casos y estadisticas representativas de los excesos de ‘ciberconsumidores’ estadounidenses,

consecuencias de la ansiedad-tension nerviosa de la informacién, asi como de la enajenacién al mundo real.
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comunidades que desarrollen sus propias capacidades de adaptacion y relacién con el medio, sea éste fisico,
sensorial 0 semidtico, o la combinacién de los mismos. Las propuestas tangibles e intangibles evidenciarin sus
potenciales cognitivos y emocionales mds que su petfeccionamiento sobre la técnica; en este punto es donde la

redefinicidn de 1a actividad del disefio se ampliard irreversiblemente.

El desafio vigente del disefio, ademds de mantener o superar los niveles de calidad de vida como el de dar
sentido humano a la relacién espacio-tiempo, seguird siendo liberar las capacidades intelectuales, emocionales y
fisicas de la humanidad con el objetivo de fortalecer I dindmica de construccion y circulacion del conocimiento en la
civilizacién. En esta tendencia se amplia el concepto de disefio como producto del pensamiento individual y
colectivo en et Ambito cultural.
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- TERCER cAPTTULO
VARIABLES DE PERSPECTIVA AMBIENTAL EN EL DISENO

Criterios de disefio en el ambiente

Por lo general, €l criterio tradicional predominante en los provectos de disefic convencional es la razén
eficacia/beneficio(rentabilidad o rendimiento en la inversién), que es la usilidad esperada en unidades monetarias
de una solucion con relaci6n al costo de realizarly; otros criterios son: la confiabilidad, que es “la probabilidad de que
el elemento o sistema en cuestion no falle durante un periodo especificado bajo condiciones prescritas™ |, Ia
operabilidad, que se refiere a “Ia facilidad con que un disefio determinado puede ser manejado u operado por seres
humanos ; otro criterio complementario, es 1a disponibilidad, que es “la proporcién de tiempo que un [producto)

esta en condiciones de ser utilizado y, por lo tanto, en que no este fuera de servicio por reparacion’s.

La confiabilidad, 1a operabilidad y 1a disponihilidad, junto con criterios tales como la reparabilidad y la facilidad de
mantenimiento, son cada vez més importantes a medida que los proyectos aumentan en complejidad y en
proporcién de su elevada dependencia. Posteriormente, en el proceso general de toma de decisiones, resulta
fundamental predecir si el resultado de la alternativa, si fuese adoptada, serfa “la parte clave y més exigente del
proceso de toma de decisiones™ .

Sin embargo, 12 dimension ambiental exige una reconcepcién completa de los criterios de diseio, ya que se
evaluaria el proyecto desde su costo ecoldgico versus su beneficio antropogénico; en conformidad a esta idea, y

alternadamente a los criterios predominantes del disefio convencional, se proponen principios intrinsecos y

1Krick, Edward V. 1988., pp. 164,
2 Ibid.

3 Ibid.

41bid, pp.163.
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extrinsecos al proyecto de disefio ecointeligente (ver figura 10). Los criterios intrinsecos necesarios para afrontar
el disefio en las condiciones complejas actuales son: (1) Innovacién, (2) pensamiento  sistémico, (3)
interdisciplinariedad, (4) temporalidad o sincronicidad, (5) convivencialidad>.

12 innovacién debe entenderse como 1a accién de aportar significado en las relaciones establecidas con los
elementos ¥ factores participantes del ambiente artificial y los ecosistemas naturales, descubriendo lo excepcional

de la situacién problema realizando nexos que originan mayores y mejores beneficios que la situacién original dada.

El pensamiento sistémico es descubrir, interpretar y resolver durante todo el proceso de disefio elementos
disociados y tensionantes dentro de una situacién conflictiva, teniendo en mente que al tesolver las partes
constitutivas de un problema y jerarquizar su resolucién mediante un artefacto final deben preverse integral y
objetivamente todos los elementcs que entran €n juego. El pensamienta sistémico en sintesis, es €l aivel de
comprensién holista del sistema como un todo integrado, para dar respuestas de transformacién y minimizacién de

una situacién de tensién ambiental inicial.

Transparencia
& Innovacion Pensamiento
Confiabiidad & & sistemice . ynidad
DISENO
ECOINTELIGENTE
Sincronicidad Convivencialidad
i Inferdisciplinariedad ___==:.'EEE:'
Sustentabilidad Muttiplicidad
L

Figura 10. Relaciones de principios intrinsecos v extrinsecos en la propuesta de disefio ecointeligente.

Ia interdisciplinariedad es un criterio que asegura durante el proceso total de disefio la colaboracion
proveniente de diversas ramas del conocimiento, con fines de estabilidad y consistencia de las respuestas

generadas por el disefio en el ambicnte artificial.

5 Este 1érmino esta tomado de la obra de Ivan Hiich(1976).
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La temporalidad o sincronicidad, marca el nivel de conciencia histérica de los artefactos tanto en Jos usuarios
como el ambiente; con este criterio se relacionan las variables de duracién temporal tangible o intangible del
artefacto, vinculando con ello el desgaste o envejecimiento fisico o social del mismo, para asf encontrar el
respectivo balance en las relaciones termodindmicas del uso de los materiales/flujo de energia y I dinsmica social y
efectos donde se integra la solucion en todo el ciclo de vida del artefacto.

L2 convivencialidad es la bisqueda de la armonia local de los artefactos con el medio social y cultural; el
encuentro del cociente adecuado entre la condicion material, su desarrollo y la realizacion humana, a través de
variables que aproximen a un entendimiento sensible de las necesidades y aspiraciones individuales ¥ colectivas
dentro de una comunidad.

A su vez, los principios extrinsecos que se proponen son: (1)sustentabilidad, (2) unidad, (3) multiplicidad,
(4)confiabilidad, (5) transparencia.

Ia sustentabilidad es el aprovechamiento transgeneracional sensible, bafanceado y permanente de Ios
recursos naturales, humanos, técnicos y econémicos en sus efectos sobre el medio ambiente. La unidad es Ia
coherencia en la solucién completa desde su dimensién ecolégica hasta estética; por ende, 2 partir de este criterio
se trabajard en conjunto cualquier factor en el ciclo de vida total termodingmico tanto en masa como en energia del
artefacto. L2 multiplicidad esta en comprender y resolver elementos propios de la cultura local en el marco de
espacio-tiempo del proyecto. 1Ia confiabilidad es la prueba fidedigna que los estudios aplicados para el
mejoramiento del entormo estin involucrados en el proyecto. 1a transparencia, cuya articulacion esta vinculado a los
tres anteriores criterios, esté en el reconocimiento y ajuste a los limites cognitivos para que se constituya el
artefacto de todas las funciones y comunicacién hombre-artefacto-ambiente.

Variables ecoltgicas
Las variables ambientales no tienen un Hmite Bjo, sino que estin determinadas en la medida de su

interrelacién y exploracién de nuevos valores como condiciones en la relacién hombre-ambiente. Son predictibles
los efectos de 12 tecnologia en cuanto a materiales y procesos desde su explotacién como materia prima,
igualmente en la recuperacién postconsumo, y disposicién final de residuos: todo esto si se piensa en sistemas
cerrados, pero el control tecnoldgico de los insumos asi como salidas en el ambiente fisico (residuos s6lidos,
emisiones liquidas, gaseosas o combinacin de las mismas) no permiten en su totalidad asegurar y mantener unos

niveles minimos de disipacién térmica eficiente.
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Segiin el modelo MIPS6 que estableci6 un conjunto de criterios ecologicos para medir 1 prestacién de un
servicio o producto (ver cuadro 1), estos factores ofrecen una amplia consideracion de todos los factores
influyentes “desde la cuna hasta la sepultura™ , para seleccionar el disefio ecoldgico mds eficiente. Estas
consideraciones del modelo varfan de acuerdo con €l problems; tal como sefiala Asimow, “el problema central del
proyecto es el de fijar valores apropiados de los pardmetros™ . Muchas de estas variables estdn supeditadas a
especificaciones que dictaminan acuerdos 0 normas intemnacionales, regionales o nacionales de calidad o

comunidad especifica donde se inserte el disefo.

Condiciones de vida y de trabajo, que le permiten al ser
humano que se abastezca, sin perjuicio fisico - psiquico para su
vida, y el desenvolvimiento de la su personaiidad.

Sociabilidad y
aufoorganizacion

Eficiencia energéfica (Tantfo enia produccién, en el embalaje, el transporte asi como
y cuidado de los también durante el uso y la eliminacién, se ahoiran materias

recursos pfimas y energia.

El proceso de produccion es disefiado de tal forma que no se
utilicen materas dadinas ni téxicas o sustancias que contengan
metales pesados, para no contaminar la tierra,el agua y el aire.

Evitar emisiones y
materias dafinas

Las prestaciones de servicio de muchos productos sdlo se

Shareware y toman por determinado tiempo y mediante una organizacion

nuevos conceplos | qecuada, éstos podrian estar a disposicién de varias

de utilizacion personas, Comprar movilidad en vez de comprar un auiomovill,
Los productos pueden reparqise COn mas frecuencia, en vez

Facilidad de de ser comprados nuevamente, si los componentes son simples

reparary y reparables sin problemas. La innovacion técnica tiene lugar

updating en ciclos cada vez mds cortos. Un updating [actualizacion]

alectrdnica evita la produccidn de nuevos productos.

Productos y prestaciones de servicio han sido desarroliados de
Reciclaje y ciclos tal forma que, todos los materiales se puedan volver a utilizar o

cemados puedan ser integrados sin problemas durante el ciclo total de la
materia.
Los productos fienen un periodo largo de vida. Esto implica por
Estélicay un lado una construccion solida, por el otro, el disefo de algo
longevidad elegante, que satisfaga por mucho tiempo el gusto del usuario.

Cuadro 1. Consideraciones ecoldgicas de disefio del modelo MIPS. Fuente: Schmidt-Bleek 9.

6 1as siglas MIPS son provenientes del alemin: Material Intensitit Pro Serviceeinheit y traducen: Intensidad de material por
seryicio.

7 Ibid., pp. 8-

8 Asimow, Morris. 1970., pp.125.

9 Schmidt-Bleek, Friedrich. 1995., pp. 8-

HACIA UN MODELQ AMBIENTAL EN EL DISENO ARTURO SEGRFRA PORTILIA
62



Como se aprecia, este modelo se orienta hacia 12 dimensién fisica de eficiencia més en detalie haciz el mizimo
aprovechamiento termodindmico tanto de materia como energia, que deben de contemplar los productos y
servicios, muchos de los cuales son extensivos a espacios dentro del ambiente artificial.

En esta misma linea , Burall sefiala unos principios bisicost0 , Ios cuales son:
- Incrementar la eficiencia en el uso de materiales, energfa y otros recursos.
- Minimizar {os dafios o contaminacidn generada por los materiales escogidos.
- Reducir a un minimo cualquier efecto de calor al ambiente, ocasionado por el uso del producto.
- Asegurar {a obsolescencia planificada de producto para que sea més adecuado en términos ecolbgicos, y si es
necesario, para toda la vida eficiente en las funciones proyectadas del producto.
- Tomar en cuenta todos los efectos postconsumo del producto?.
- Asegurar e] empaque [y embalaje}, instrucciones de uso y toda la apariencia exterior del producto.
- Minimizar efectos molestos tales como ruido y malos olores.
- Analizar y minimizar peligros de seguridad potenciales.

Pero ante todo, si se analiza agudamente esta serie de condictonantes para minimizar impactos nocivos del
ambiente artificial hacia el ecosistema natural desde el disefio, se advierre que éstas, aunque necesarias, siguen
siendo un efecto paliativo en el actual sistema socioecondmico, ya que debe entenderse que nos situamos en
muado no ilimitado, frente al modelo de crecimiento expansivo12, y tal como menciona Goodland “crecer significa
incrementar el tamafio por la asimilacidn o acumulacién de materiales. Desarrollar significar expandi o lograr a
realizacién de potenciales de algo; alcanzar un estado de mayor completud, tamafio o mejoria. Cuando algo crece,
se hace cuantitativamente més grande; cuando se desarrolla se hace cualitativamente mejor o, al menos, diferente.
El crecimiento cuantitativo y la mejorfa cualitativa siguen leyes distintas. Nuestro planeta se desarrollaa lo largo del
tiempo sin crecer. Nuestra economia, un subsistema de la tierra finita v sin crecimiento, debe evenmualmente
adaptarse 2 un patron o modelo de desarrollo similar” 13

Ahora bien, no se puede descartar del todo la participacién del disefio como agente de influencia en el
existente sistema socioeconémico, como se examinG previamente en el capitulo primero; pero debe hacerse

énfasis que esta actividad proyectual, tomando con conciendia critica de su rol en la realidad circunstancial, puede

10 Byrall, Paul. 1991., pp.16.

11 Esta vision es antagénica a la “cultura de lo permanente” o “permaculture”, concepcion originalmente propuesta por el

economista britanico Schumacher EF.; en estas dos tendencias divergentes, se conjuga gran parte de I polémica ecoidgica
actual del producto industrial

12 Margolin, Victor. 1996., pp. 222 32,

13 Meadows, Donella., et. al. 1993. pp.28., en, Goodland, Robert., et. al. Introduccién a “Desarrollo econdmico en condiciones
de sostenibilidad medioambiental: Construyendo en Brundtland”. 1991., pp. 2-3.
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con estos principios dentro del anslisis metodolégico transformar una situacion ecolégica critica, tal como lo sefiala
Maldonado ,*[..] hacer de nuestro ambiente, y hacernos 4 f10SOtOs mismos, constituye, filogenética y
ontogenéticamente, un proceso tnico.(..Jel modo particular en que la conciencia se apropia de la realidad
ambiental influye decisivamente en Iz conformacién Gitima de esa realidad. En otras palabras, que 2 una conciencia
a la cual 1a alienacién disgrega, debilita y hasta humilla, corresponde una realidad ambiental s6lo descifrable,
precisamente, en términos de alienacién™4. Esta concepcién se basa en que la actividad de ideacién o de
plasmacion debe ser ante todo critica y prospectiva tjentras participa dela dindmica social y ambiental, de tal forma
que haya una transformacién desde el proyecto, para una significacién social profunda, en darle un sentido,
desprendido det modo unidimensional del modo de produccidn o de intercambio econémico. Tomds Maldonado,
insiste en ¢l equivoco que “implica creer que la proyectacién sea la revolucion o que la proyectacion pueda ser un2
alternativa 2 la revolucién [...) nuestro ambiente ha legado a un tal grado de deterioro que cualquier nuUevo

aplazamiento, por minimo que fuera, acabaria por comprometer sustancialmente nuestra supervivencia."15

Al respecto, segin un informe del Instituto Worldwatch16 subrayz que 2 menos que se produzcan cambios
drésticos en 1a actitud de los gobiernos y de la gente, no se podrdn salvar los ecosistemas de la Tierra, al Tespecto
Caldwell, decia, casi treinta afios atrds que “la confrontacién de la sociedad moderna con las limitaciones de su
medio ambiente habia creado «una crisis de voluntad y de racionalidad»17 . Esa crisis #in 1o ha pasado y parece
haberse agravado. Pero habria que establecer una clara distincion entre una crisis de mentalidad y de moralidad,
inducida por el reconocimiento de un conflicto entre el comportamiento humano v las realidades a nivel
planetariol...] La crisis no reside en las circunstancias cambiantes de las relaciones planetarias de ia humanidad, sino

en las respuestas humanas”.

El disefio, como campo de ideacién y plasmacion, pasticipe en el ambiente artificial, estd involucradz como
institucion, en el ansia de dominio de los centros de poder y decision, especificamente de las grandes
corporaciones, para lograr una subsistencia corporativa expansiva en la seleccién natural'® en el dmbito artificial
global. Es por ello que Maldonado enfatiza que existe una “esperanza en la proyectacion, siempre y cuando halla
una conciendia histérica de ésta 4rea del conocimiento™; ef disefio convencional como institcion dentro det
esquema progresista econémico y tecnoldgico ilimitado en un planeta finito, actiia para resuimir como una actividad
fructifira, tras 12 sombra de objetivos de rentabilidad y productividad de los invessores y decisores econdmicos.

14 Maldonado, Tomds. 1972., pp. 15.

15 mid, pp.98.

16 vy A A Workdwatch Instinte. 1992.

17 Caldwell, Lynton Keith. 1993., pp. Xii-xi.

18 Esto es uno de los equivocos conceptos, desprendidos del pensamiento neodarwinista contempordneo.
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Sin embargo, 10 todo es tan sombrio y pesimista como parece frente 2 la institucién del disefio como tal; al
ser integrante de Iz dinmica social, su prictica influye en la significacién colectiva del cambio social, que implica
dentro de su planteamiento ideoldgico su capacidad inventiva y el cardcter anticipatorio; no obstante, la pregunta
central sigue siendo: éa costa de cudnto sacrificio planetariol9 , el disefio como parte del statu quo, dard respuestas
que generen cambios sustantivos en fa actitud del hombre frente a la naturaleza y sus recursos? Para responder
habriz que hacer una salvedad, y es la de insistir en que si no existe una voluntad politica global, a partir de o local,
que transforme positivamente el empobrecimiento actual del ambiente, habri s6lo buenas intenciones ¥y aun
demostraciones incipientes desde el disefio, como factor de influencia en ls decisiones ha llevar a cabo.

Dadas esta reflexiones, se proponen cinco 4reas de accién simultinea en la actividad del disefio (ver figura
11): 1. Investigacion: de naturaleza interdisciplinaria y participativa en el fugar de accion local, explorando técnicas
de conservacidn de recursos y energfa, en procesos de tecnologia ecoeficiente asi como de servicios y productos
para disminuir Jos efectos perturbadores en el medio; tales estudios y aplicaciones como reducir, reciclar, reutilizar
materiales?0 al estudiar s implicaciones en el ciclo de vida total del artefacto, compartido con la comunidad,

(

?#\’3_ j;‘:l

Figura 11. Areas de accién simultine en la propuesta de disefio ecointeligente.

2. Innovacion: 2l disefio le compete introducir en su actividad nuevas calidades en todas aquellas variables
partes de la crisis para generar respuestas mds proximas a todas esas nuevas incertidumbres que presenta el
cambio y superarlas con el menor conflicto o tension posible, gestando avances que involucren las mejoras
tecnoldgicas (ciclo materia/energia, tratamiento postconsumo, manejo de residuos)o de restauracion ecoldgica;
hasta en cambios en la actirud individual y colectiva en la sociedad.

19 social y ecoldgico principalmente, conforme a éstos, a los demds factores que involucra.

20 Estas tres précticas en conjunto, estin denominadas como principio o ley de la tres ‘erres’ (ver anexo B).
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3, Bducacion: este campo se ramifica en dos partes, una orientada a la formacion ambiental de los disefiadores,
¢l dominio conceptual y préctico de conocimientos aplicados a cualquier proyecto; el segundo estd en Iz accion del
disefic como es sensibilizar ecolégicamente 2 1a sociedad haciéndola participe en sus decisiones y acciones, asi
como también ser agente estimulador y orientador de la conciencia critico-selectiva del comportamiento ecolégico

proactivo.

4, Interaccién social: este factor est implicito, de alguna forma en los campos anteriormente mencionados. Es
en sintesis, levar a actividad del disefio a un minimo de marginacion en su intervencion en €l ambiente artificial,
para proporcionar un sentido de pertenencia y conservacién del ambiente a cada uno de los destinatarios de disefio

en la comunidad.

5. Comunicacién: por medio de hechos tangibles e intangibles en su significacién social, el disefto manifiesta
la informacién de los riesgos de uso y postconsumo adecuado de los artefactos.

El disefio ecointeligente

Dadas las consideraciones anteriores se hace imperioso un sentido de calidad profundo del ambiente artificial
desde el disefio, con una visién que proporcione a la condicién humana y al ambiente armonia e identidad, asi como
facilitar al hombre por medio del artefacto una vida mejor, més ecudnime y comprensible. La estructura tecnoldgica
es s6lo un medio no un objetivo méximo; cualquier direccion que vaya en contravia 2 esta nocion, como acontece
en nuestra realidad, paralelo con los elementos de manejo del disefio convecional, ocasiona antagonismos
implicitos entre €] hombre en el ambiente artificial, ya que los atributos de la maquina son complementarios ¥
transitivos en la conformacién del nivel y calidad de vida esperado, todo ello dependiendo de Iz asimilacion de
valores humanos. El progreso, la innovacién y sus efectos no fuesen desconocidos para el hombre, sino existiera un
desarrollo social y de valores paralelos, ya due el rebasamiento de ello en I cultura genera tensiones de todo tipo,
deviniendo en el incremento de la vulnerabilidad y riesgos irreversibles en las condiciones favorables de

subsistencia para la vida en €l planeta.

1a construccion del modelo de disefio ecointeligente, vincula tres conceptos como son el diseflo de
artefactos, Ia cuestion ecolégica v Ia inteligencia, donde la capacidad general de concebir mediante un razonamiento
sistémico, como mejorativo del ambiente artificial, para la introduccién de cambios significativos en la calidad dela
produccién y consumo material son e} principal fin 2 perseguir; ellos marcardn las pautas para coordinar esfuerzos y
proponer operacionalmente el conocimiento, fa experiencia proyectiva y anticipatoria del disefto, para contribuir con
medios necesarios para impedir que los efectos de la actividad humana produzcan deterioro en el ambiente.

1a propuesta de disefio ecointeligente, es un tipo de concepcion que se plantea en oposicién al actual disefio
convencional, que por su unidimensionalidad materialista, se concentra en aspectos cuantitativos, esto ha
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marginado al hombre en la cualificacién de condiciones propicias para la vida. Esta propuesta se fundamenta en una
vision holista de conciencia participativa del disefio, no sélo vinculando eficazmente mayores factores en el proyecto
u otras disciplinas del saber, sino teniendo méxima afinidad con las comunidades locales donde se insertardn las
soluciones (ver figura 12), para ello es necesario la modificacién de las metodologias tradicionales de diseiio,
basadas en Ia parcelacion y secuencializacidn aislada de cadz uno de los individuos 2 cargo del desarrollo del
proyecto?l; el disefiador o equipo de disefio debe introducirse primero en la vida de fa comunidad y, a través de los
contactos ¥ las observaciones cotidianas, llevard cuenta de sus valores y premisas, alternadamente los antecedentes
de solucion materiales, como los posibles referentes. Estos datos también pueden obtenerse partir de entrevistas
en profundidad con algunos informantes clave, personas ‘expertas’ en la cultura y en el sistema social local. Bsta
informacién se verificaba y cruza con otros informantes, inclusive con las observaciones directas del propio trabajo
de campo. Esto no obstante, insisto es un camino como niuchos otros, su validez se verificard confrontando el
estado inicial de necesidad o de carencia, con un estado o desarrollo final de mejoramiento en las condiciones de
calidad de vida dentro de la comunidad.

Como se aprecia en la figura existen relaciones estrechas en las diversas érbitas alrededor del nicleo-base de
planeacion de arefactos de la propuesta de disefio ecointeligente, propendiendo por el balance propicio de
acuerdo 4 los requisitos y variables de una situacion problema, asi como lograr el caricter reactivo de la solucién
final, en tanto favorezca vinculos propios de lugar que estimulen un compromiso cultural de conservacién ecolgica.
No obstante, en ésta propuesta se debe mantener coherencia ético profesional en el tratamiento totl de los
valores socioculturales pertenecientes a la comunidad. De esta manera se aportaré sustantivamente conservando
los principios y dreas de accién propuestos del Disefio ecointeligente , dando un sentido consistente y pertinente
{ver los figuras 10y 11).

21 8¢ hace referencia 2 los tradicionales estudios de mercadeo ¥ la departamentalizacién en cada drea de trabajo ) interior de
las empresas productoras o constructoras, que compilan en un ‘brief* fas condiciones base a cumplir, redundando en
soluciones arquetipicas, con propdsitos eminentemente de introduccion o expansién comercial en nicho especifico de

mercado.
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CICLO DE VIDA TOTAL DE
PRODUCTO

USO Y SIGNIFICACION
INDIVIDUAL Y SOCIAL

FLUJO DE MATERIALES Y
PROCESOS TOTALES

OBTENCION Y
RECUPERACION

MATERIA | ENERGIA
(Masa) | (Tipo de
enargia)

TRATAMIENTO
"""" POSTCONSUMO
{Reducir, reciclar,
reutilizar, reducir,
confinar)

DISENO
ECOINTELIGENTE

TRANSFORMACION Y |_ _ . _ _ -
MANUFACTURA

VOLUMEN PROYECTO
ideacion,

modelacion/
plasmacison

el

Figura 12. Campos de correlacion de la propuesta de diserio ecoirieligente.

£n la 6rbita de uso ¥ significacion individual y social, el diseno analiza las necesidades como aspiraciones €n la
condicién material humana, para reinterpretar 0 construir $ignos que conjuguen elementos de asociacién para la
ideacién/modelacion del artefacto; esta labor de convergencia se definird con solidez abarcando adicionalmente los
requisitos legales y econdmicos particulares de la comunidad donde intervendrd el proyecto, iguaimente el
conocimiento de materiales y tecnologias locales. La busqueda de mejoras e innovacion constante durante el
proceso de disefio, brindard razones vilidas para el cambio, una transformacion sin resistencias, que generen
situaciones conflictivas irreversibles. Desde esta perspectiva los aspectos semidticos y estético formales formardn
una estructura acorde con las especificidades propias de a comunidad en su contexto, durante €} ciclo de vida total

de producto.

las esferas mas cercanas al nicleo de ideacién del disefio ecointeligente estin més relacionadas con las
propiedades fisicas de los materiales y procesos involucrados en la tecnologia con la cual se compondri el artefacto.
En la 6rbita de flujo de materiales y procesos totales, se evaluard el gasto energetico, las emistones, Tesiduos y
contaminantes reales como potenciales, realizando un esquema prondstico, para de esta manera, minimizar los
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riesgos a fin de combatir fa exposicién de sustancias peligrosas para la salud. Esto implica un conocimiento muy
responsable de la composicion y caracteristicas de los materiales, acabados, procesos de fabricacién ¥ tratamiento
postconsumo, para no dejar reacciones libres en el sistema.

Para la valoracion de Ia situacién problema en su comprension sistémica se requiere de una evaluacién
diagndstica que involucre las variables y requisitos minimos de I manera propia de vivir de la comunidad especifica
estudiada mediante su organizacién, estructura social, econdmica y tecnolégica como del tipo de ambiente en que
habitan; para de esta forma pronosticar las soluciones deseables como de méxima estabilidad y aceptabilidad
ambiental,

Las metodologias cuantitativas brindan elementos de andlisis técnicos y estadisticos para poder establecer
enunciados de validez general o, en todo caso de validez delimitada, al estudiar la extensién de las variables en el
sistema. No obstante, la 16gica cuantitativa en sus operaciones separa los elementos que entran en juego dentro
del conjunto de interacciones. Por otra parte los métodos cualitativos estudian las caracteristicas y distinciones de
Ias propiedades o rasgos pecualiares de los individuos, la colectividad v su condicion material; esto orienta con
respecto a las calidades existentes, previendo las expectativas de calidades inherentes de la comunidad en su
cultura. Sin embargo, en este tipo de metodologias resulta parcial en cuanto 2 los limites de lo esencial o accidental
frente a la situacién problema analizada.

En el diseio ecointeligente, se pretende combinar complementariamente los métodos cuantitativos y
cualitativos, para llegar a comprender la naturaleza particular de las comunidades y su ambiente artificial, con las
relaciones y funciones con su propio ecosistema natural. Cuestién esencial de esta fusién metodolégica, son los
juicios de valor de 12 comunidad estudiada, como de las personas a cargo del disefio, ya que la categorizacién
ontologica marcard definitivamente I transformacin de 12 realidad, afirméndola, negéndola o limitandola. Las
aspiraciones del diserio ecointeligentte son reducir fa gravedad de errores comunes de concepcidn, gestién y
técnicos que se generan al subestimar o sobreestimar variables de relacién humana con el entorno.

HACIA UN MODELC AMBIENTAL EN EL DISENO ARTURO SEGRERA PORTHLIA



1v- CUARTO CAPITULO
HACIA UN MODELO AMBIENTAL EN EL DISENO

Nuevas complejidades, nuevos atributos

El disefio, como esfera de ideacion y previsualizacién de ideas, sistemas, espacios fisicos, servicios o
productos, tiene gran parte de responsabilidad tecnolégica y social en el ambiente artificial, ya que este ambiente
ha alterado las relaciones con la biosfera. Esta alteracién ha conducido, como se estudié previamente, a ia
degradacién del aire, el agua, la tierra y el medio biético sobre la misma, por el manejo creciente y
desproporcionado de los procesos y desechos provenientes del ambiente artificial, Ia desigual distribucién de los
recursos econdmicos, la exagerada miseria de grandes grupos de poblacién mundial, Ia sobreexplotacién de los
recursos naturales, la desequilibrada manipulzcién mercantil, entre otros.

Uno de los mdximos problemas a los que se encara la actividad del disefio, frente a las causas de deterioro
ambiental, es 1a visién ética de los artefactos, lo cudl exige la bisqueda de nuevos atributos de manera consciente
en el juego de la finalidad humana. Bl disefio incide sobre la significacién de los artefactos, y al incidir sobre éstos,
necesariamente infiuye sobre la actividad humana asf como sobre e individuo en si; sin embargo, no es solamente
el enfoque ecosistémico que se pueda involucrar en el artefacto, para alterar el comportamiento humano,
educdndolo para una gestién conciente de su impacto fisico, sensorial y semidtico durante su uso ¥ postconsumo,
sino en el sentido de que tinicamente se puede en concreto formar ambientalmente para una gestién ms humana
del mundo repensando y corrigiendo las practicas irracionales de produccién, en ia pertenencia local de los recursos
naturales y su mediacidn fisica en torno a los artefactos. Esto hace necesario la recuperacion del caricter

eminentemente histérico-antropolégico de produccién de los contenidos materiales de la cultura,

Razonar sobre Iz cuestién ambiental en el disefio puede resultar en una serie de argumentos que pueden
asimilarse en abstracto; no obstante, es un conjunto concreto y complejo de variables que no se pueden limitar a
las relaciones fisico-productivas de materia/energfa en la generacién de artefactos, siendo éste un solo 1asgo
tangible de la dimension ambiental; existen igualmente relaciones de indole subjetiva e intangible en los
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fenémenos economicos, sociales y culturales en funcién del tratamiento axiologico, que orientardn los efectos de
equilibrio en las relaciones hombre-ambiente. El disefio, antes de anticipar y modelar la estructura técnica, social y
estética de los artefactos, interpreta mediante hechos tangibles el vinculo entre los hombres v, por ende, el
intercambio entre el hombre v lz naturaleza. Mediante esta perspectiva, puede encauzar en la proporcién de
significacién moral, politica y social que s establezca, de modo que pueda tealizarse la adecuada consonancia entre

1a dingmica local con los retos ecoidgicos que se persigan.

El disefio es una de las actividades fundamentales del cambio, en cuanto que puede replantear o redefinir
actitudes frente al consumo, en la ética social y ambiental a través de su quehacer; mediante 1a seinterpretacion
conciente, el establecimiento y jerarquizacién de las diferentes variables al aplicar hechos concretos de mejor
CONServacion y recuperacion de condiciones favorables para la vida, para las generaciones presentes y posteriores,
acreditindose al respeto y legitimidad no solamente de los centros de decision y poder, sino de la inmensa

poblacién de usuarios a nivel mundial.

Sin embargo, esta nueva relacion entre disefio y medio ambiente no debe concebirse o reducirse, como al de
un nuevo método, con uz ingrediente adicional y de moda, en tanto sea el de conservar el planeta tierra, si o mis
bien el de una nueva conciencia con unt plan de accién real comprometido en la coexistencia entre el hombre y la
naturaleza; Aunque en la actualidad la problemitica ambiental esta siendo vista como leyes, normas y tratados
internacionales, esta estrategia induce paulatinamente en la forma de disefiar, con frecuencia deformando el tema
del medio ambiente, extendiéndolo como un pretexto més para la expansionista presién del capital en la asfixiante
manipulacién mercantdl. La visién del disefio ecointeligente parte de una transformacion actual del hombre por
medio de lo que comprende, tabaja, usa, habita, recrea, circunda; es una construccién de un modelo nuevo, basado
en la conciencia, actitud y accidn del hombre, con relacién al ambiente fisico, semidtico y sensible. El disefio puede
reconvertir el esquema por el proceso de ideacién o plasmacién en la produccion. Es un proceso continuo y

progresivo de ajustes y de mejoras en la relacién, no es un proceso temporal sesgado o de plazo inmediato.

Tl disefio desde sus origenes, y aun en la actualidad, cay6 en el caricter funcionak-técnico-utilitario de la
interaccién hombre-mundo, remitiéndolo al esquema hombre-producto. El consumo exacerbado de recursos
ambientales en el actual sistema se wansfiere, en gran medida, en productos como elementos ineficientes,
COst0s0s e innecesarios, que finalmente resultan en desechos y residuos con poco porcentaje de recuperacion, es
por ello que el disefio debe ser relacional en un sentido profundo entre el hombre, ¢l ambiente artificial y el
ecosistema narural. El disefio en su concepcidn convencional ha contribuido al enrarecimiento del entorno y 2 su
vez al deterioro del medio ambiente en signos evidentes como son: la contaminacién sensorial, la saturacion de

productos superficiales e innecesarios, la dependencia al contingente moda-mercado, el manejo suntuario e
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irracional del espacio fisico!, ya que en este modelo hay primacia de valores econémicos de mercado. Con ello se
ha deformado el objetivo inicial del disefio que es el de alcanzar el bienestar y elevar la calidad de vida humana a

través del ambiente artificial.-

Claro esté que el disefio como actividad no puede marginarse del sistema politico, econdmico, social y
tecnolégico en el cual estd inmerso, dado su caricter prospectivo de cambio ¥ anticipatorio a] poder generar parte
de Ia transformacidn integral que debe darse so pena del deterioro irreversible del ambiente. En el presente
sisterna, J humanidad sufre un proceso de globalizacién econémica y tecnoldgica exacerbada, donde los centros de
poder ejercen dominio y presién politico-econémica al resto de naciones dependientes; esto es sintoma inefudible
de un fenémeno unificador, que estd sufriendo un franco desgaste, por la negacién persistente a la
heterogeneidad y diversidad cultural como ecolégica, lo cual suscitard un proceso de transicion a nuevas formas de
vida politica, soctal, tanto econémica en su pertinencia al medio ambiente.

Asi como €l constructor o fabricante da una garantia sobre los productos o servicios que ofrece a sus clientes,
también debe dar una seguridad de conservacidn de estos mismos al medio ambiente. El disefio como fise
anterior 2 la produccién debe planear y prevenir los efectos adversos o nocivos que puedan suceder o estar
implicados en el ambiente artificial hacia la naturaleza, no excluyendo las condiciones de calidad de vida y
habitabilidad humana. El disefio es participe de 2 modificacién del entorno, esto produce impactos perceptivos a
los miembros de la comunidad, en 12 dindmica social de la condicién humana, lo cual motiva cambios en su forma de
vida, sus actividades y su sistema de valores.

La basqueda de soluciones de diseiio

Hay aspectos que en la metodologia del disefio son incuestionables, como son la informacién, Ia creatividad y
sus técnicas y las fases en que pueda descomponerse e proceso de disefio. No obstante, hay que enfatizar que los
problemas planteados en la actividad del disefio en Ia mayoria de ocasiones, ofrecen por definicién, miltiples
soluciones; de allf, Ia importancia y estimulacién del pensamiento creativo y sistémico en los problemas del hombre
en el ambiente por medio de artefactos.

Los problemas son generados por la sociedad humana puesto que la realidad fisica tal como es, tiene sus
propias leyes de comportamiento, sean 0 no conocidas. Sin embargo, cuando se definen unos objetivos y se acepta
un determinado enfoque en la situacion problema, un cambio de planteamiento puede modificar la entidad del
problema o eliminario como tal. El enigma que se nos presenta, invisible a través de los problemas formulados en
disefio, es saber definirlos y en la segunda fase, resolverlos, relacionando ka diversidad de aspectos con los que se

1Vedse el andlisis realizado en este trabajo en los capitulos segundo y tercero.
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integrard la solucién propuesta. Muchas veces una regresion provisional a niveles de ideacién suele suceder
cuando se redefine el problema de disefio y esto ocasiona el salto creador hacia adelante.

Con frecuencia, cuando se buscan soluciones a una situacién problema o de tensién se parte de tipologias
antecesoras y los saltos creadores tienden  ser relativamente pequefios, es decir timidos, de modo que las ideas
se acumulan indeseablemente alrededor de las soluciones o referencias actuales. Esto conduce a preguntarnos:
ipor qué las soluciones altenativas tienden 2 asemejarse a las formas o modos actuzles de resolver el
problema?,épor qué la lentitud de respuestas a la problemitica ecoldgica? Habrian varias razones para responder
estos interrogantes, entre las repuestas pueden hallarse limitaciones propias del hombre, en su visién mecanicista
del mundo, que le impiden llegar a procedimientos eficaces que se derivan del hecho, donde el proceso de
indagacién sea ordinariamente de tanteo y adolezca de grados de regresion, ineficacia y falta de direccién
cuestionables.

Otras razones pueden ser que no se pone suficiente emperio, o que se busquen sOlo modificaciones
parciales de referencias de la actualidad en vez de una variedad de idess basicamente diferentes, lo que daria paso a
soluciones realmente innovadoras. También es posible que aun si el equipo de disefio esté trabajando arduamente
en el proyecto, su pensamiento siga ciegamente un camino trillado debido 2 que 12 solucion acostumbrada a un
problema tiene un poder natural de atraccién, en especial si dicha solucion ha sido empleada durante largo tiempo,
o si los disefiadores estin intimamente ligados con ella; tal familiaridad conduce a una inflexibilidad y limitacion del
pensamiento lo que origina a resistencia a} cambio. Este efecto que no es otra cosa que la influencia avasallante de
lo familiar o lo ya conocido a la vertiente de la continuidad, tiende a ser conservador por 1a gran seguridad que se
siente al apegarse a procesos, productos o servicios que han sobrevivido muchos afios en el ambiente artificial. A
causa de ello se inhibe la capacidad inventiva humana de descubris nuevas y emancipadoras soluciones, ya 1o
necesariamente de concrecion fisica2, en la acostumbrada sociedad de consumo, que como se ha tratado

previamente se apoya en conocimientos limitados del mundo y en restricciones ficticias.

De los multiples estudios que se han realizado sobre la creatividad, principaimente desde el punto de vista
fisiologico y psicoldgico, se pueden derivar algunos indicios hacia el proceso de disefio. En eflo Koestler considera
que [a bisociacién3 ¢ conjuncién de dos marcos de referencia distintos es el proceso central de estudio de fa
creatividad; sus diagramas del proceso son una especie de mapa de espacio de fases psicoldgico. En el proceso de
disefio suele haber con mucha frecuencia esta hisociacién entre los planos de la razén y la emociGn, entre la logica y
Iz intuicién, en fin, campos opuestos o aparentemente antagénicos que, al encontrarse, posibilitan el equilibrio

acertado de las soluciones de disefio.

2 Ver en el capitulo dos, el subtema “El diseiio postindustrial: un camino a Ia madurez”.

3 Koestler, Arthur. (1981)
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Existe 1a tradicién de establecer marcos de referencia rigidos en el proceso proyectual por la complejidad,
singularidad, y cambios en los factores estudiados o su relacion con otros contextos; en el concepto bisociacion se
distinguen estos caminos del pensamiento, donde justamente este dmbito, las pautas bisociativas pueden ponerse
en prictica en el disefio. Dado que la naturaleza de los problemas y actividades son fundamentalmente
cornbinatorias, en ellos convergen 4reas de conocimiento y experiencias previamente disociadas.

Los procesos rigidos de disefio (muchos de ellos extraidos de métodos ingenieriles o técnicos arcaicos) en
aquella época donde 1a metodolatria era el campo persistente a seguir, nos dan un claro aprendizaje que éstos
generan estados de inflexibilidad y esterilidad en la generacién de ideas, atrapAndonos en una fria racionalidad que
no permite la imaginacién visual ni la sensibilidad con el contexto del problema que se est4 tratando, en los
requisitos y variables a manejar durante el proyecto.

El impulso creador humano puede darse en mayor combinacidn con Ia estrecha relacién que posea €l equipo
de diseno con el medio en el cudl se insertard o integrard el proyecto; éste es un factor imprescindible porque
propicia significativas diferencias proyectuales al poder intervenir eficazmente en el entomo, sin propiciar conflictos
0 tensiones innecesarias, realizando ast significativos elementos de mejora en las condiciones anteriores al disefio;
4 su vez todo proyecto concebido de manera aislada del contexto y sus condiciones ira en desmedro de él, por o
que no alcanzard a percibir y cualificar la complejidad e integralidad de factores involucrados dentro y fuera del
mismo. En otros términos, no se contemplardn profundamente las relaciones interespecificas e intraespecificas del
contexto del problema.

Es precisamente en la interdisciplinaridad y dindmica del equipo humano en el proceso de disefio donde la
calidad y excelencia de las respuestas de disefio tiene mds posibilidades de ser alcanzadas POT Un CONsorcio
cohesionado de esfuerzos colectivos, apropiadamente dirigidos y coordinados, mas que por empefios aislados e
individuales. Siendo necesario ampliar los limites 2 través de 4mbito de disefio, asi como iguaimente involucrar 4 la
misma comunidad local en la bisqueda de posibilidades y conceptos propios de solucién. De esta forma, se
restringird 12 fragflidad de lo planeado por que en la realizacién de provecto se vincula activamente a la colectividad
con sus necesidades, aspiraciones y condiciones adecuadas de calidad de vida.

En Ia acrualidad existe una ticita disociacién entre disefio y medio ambiente en la responsabilidad de mejora
en as relaciones y condiciones hombre - ambiente, lo que hace aumentar 1 responsabilidad de vincular de modo
eficiente un nuevo modelo de disefio que explore y aplique en la prictica proyectual la naturaleza sostenible de la
accion humana consigo misma y los ecosistemas naturales. Esto nos lleva a reflexionar sobre esta disociacion,
desde el origen del disefio como disciplinz en la racionzlidad del ambiente, en el cémo se ha afrontado el
crecimiento y desarrollo, en cémo lograr bienestar en las generaciones actuales, sin contaminar y acabar las

posibilidades de subsistencia de las generaciones futuras. E] disefio como campo de conocimientos no puede caer
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o ser atraido por la estructura determinista del sistema econdmico capitalist, a] obedecer premeditadas estrategias
de economia de mercado que hace caso omiso de los factores limitantes del hombre frente al medio, donde
concentrar capitales econdmicos a costa de la degradacion y substraccién de recursos naturales, es €l axioma
principal de raciocinio.

En la mayoria de proyectos de disefio se consideran aspectos fisico-ambientales {como son, entre Otros,
temperatura, humedad, ventilacidn, radiacién, {luminacién, presion atmosféricas) dentro del factor humano o
ergondmico como medio de ajuste del conjunto de condiciones higiénicas adecuadas para asegurar la salud, hacer
mis cémoda y eficiente al hombre en el contexto laboral de manera que no influyan negativamente o afecten el

sistema triada hombre-elementos de produccién (equipo y maquinaria)-entorno de trabajod . Al estar &

ergonomia fundamentalmente orientada a estudiar y detectar los posibles riesgos en condiciones adversas que se
presenten en este sistemna, el disefio se apoya esencialmente en estos estudios para consolidar Ias condiciones de
lo que el hombre (como usuario o consumidor) percibe, siente, asimila o rechaza. En este dmbito en el proceso
creativo se requiere simular, previsualizar y proyectar las causas y efectos que tendrian las variables contempladas,
para este sentido se clasifica, jerarquiza y predicen las respuestas principalmente del hombre, El estudio de disefio
de estos fendmenos, son de naturaleza deterministica, sumando 2 esto el perfil subjetivo humano, generando
presiones y tensiones en 12 relacion hombre-entomno, desde el ambiente artificial hacia el medio ambiente, fruto de
estz insatisfaccién ha sido la progresiva separacion y frustracién humana con los érdenes dados por a naturaleza’

Independientemente de! fundamentalismo “verde” de grupos ecologistas, y de la moda de saivar el planeta
Tierra, 12 ciencia ambiental ha arrojado parcialmente un Jamado ético en su desarrolio, como es 12 de modificar la
accion y habitos humanos frente al medio ambiente; esto ha desencadenado una crisis, una pugna de intereses
politicos y econdmicos, donde presenciamos una etapa de confusién andrquica en la que proliferan teorias rivales y
contradictorias, hasta que de nuevo se alcance una sintesis y cambio de actitud humana al medio ambiente yef ciclo
comience otra vez, sélo que en esta oportunidad habri cambios drdsticos que apuntan en una direccion diferente
—posiblemente la sociedad sustentable 0 un nuevo orden hombre - ambiente— que seguird pardmetros
radicalmente distintos a los anteriores. Este es un gran desafio creativo para la actividad del disefio, en cuanto a ir
més alld del cémo afecta el medio ambiente al hombre y su contexto al estudiar y proponer respuestas de
sustentabilidad reales, de como influye €l entorno antropogénico en el medio ambiente.

10 que también se conoce como trinomio hombre-objeto-entorno (HOE).

5 véase el anilisis de este fendmeno en la obra de Bohm, David. Peat, David. 1988.., pp. 121213
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Educacién y diseio

Cabe anotar que en la tradicional ensefianza del disefio en escuelas y universidades ha posibilitado a sus
estudiantes analizar I informacién y tomar decisiones. Frente a los desafios contemporineos, esio es
parcialmente inadecuado; ahora debe desplazarse ef énfasis hacia el pensamiento conceptual, no como reemplazo
del andlisis de informacién y la toma de decisiones, sino sumdndose a ellos. Del anlisis podemos extraer algunas
alternativas; pero el resto debe producirse con un disefio ecointeligente.

En la ensefianza y formacién curricular del disefio, en su composicién convencional, estd tratada como una
estructura parcializada de conocimientos, que distorsiona Iz visidn integral que deberfa poseer una de las dreas de la
actividad humana llamadas a educar, comunicar, orientar y promover conciencia al ser humano de su capacidad
sensible, asi como de su vinculo existencial con el mundo, nunca por medio de la excesiva manipulaci6n directa o
indirecta de la dependencia parcial fisica e instrumental de su condicién humana. Por consiguiente, la educacién
ambiental en el disefio es ante todo un proceso sensible y formativo que debe proporcionar elementos para

comprender, mejorar y transformar la realidad de los usuarios.

Existe una muy marcada disfuncionalidad en la ensefianza del disefio porque se instruve con una serie
repetitiva de técnicas, 2 manera de manual, lo que ocasionz falencias del disefio en su desarrollo, esto ha
ocasionado en el cardcter sesgado técnico-utilitario de este campo de conocimientos, provocando la confusién y
tergiversacin de su praxis. La educacién ambiental en el disefio al interior de una entidad académica no puede
convertirse €n un departamento mds, que administre lz escolaridad de una setie de asignaturas, que ha menudo se
ensefian en contradiccién con otras materias; tanto la ecologia como el disefio son una experiencia y saber de
sintesis, capaces de integrar las ciencias y las humanidades. 1a educacién de la ecologia debe ser interdisciplinaria
en un sistema curricular abierto y dindmico con participacién de 1a comunidad local.

De Bono sefiala que en el futuro se tendrén que tomar los conceptos tan seriamente que se implantarén
departamentos especiales para “investigacion y desarrollo de conceptos” para la ingenierfa intelectual que es
necesario que se produzcal. Este fendmeno hace que en la actualidad sean cada vez mds primordiales los
conceptos que la tecnologia, de alli la importancia y seriedad que debe tomarse en su desarrollo. Como se enfatizé
antes, por la complejidad y cardcter dnico de muchos problemas de disefio se requiere no tnicamente de
habilidades técnicas o de gestién, sino de comprensién profunda de los valores en los elementos contemplados
durante ¢l proceso de disefio, al conjuntar pautas mditiples de asociacién en el pensamiento ecosistémico, lo que
hace incoherente reducir 2 la creatividad a técnicas 0 a una simple etapa del proyecto de disefio sino a una verdadera
actitud de vida,

8 De Bono, Edward (1994).
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La produccién de cambios positivos en el ambiente artificial se evidencia en la bisqueda de elementos
enriquecedores de habitabilidad y calidad de vida en la pueva relacién hdtribre—namraleza, enriqueciéndolz con
nuevos valores que estén apoyados por tecnologias que teduzcan el impacto ecoldgico de la produccion de
artefactos; es sin duda un nuevo estadio de la civilizacion. Los valores necesarios son precisamente la debilidad de
la fase previa, ocasionando efectos perturbadores en el ambiente fisico terrestre, siendo el hombre mismo
cémplice y victima de esta situacion al acarrear consecuencias para su salud y arriesgando su existencia como

especie biologica.

El caricter de concrecién fisica de los artefactos debe mutarse a una nueva era de la maquina, donde la
institucién de la produccion, el consumo y el postconsumo transitard de una fase de conflicto desmedido a una
etapa de tensién minimizada y controlada, donde el usuario final decide que elementos tomz o defa del progucto,
aun hasta su propia naturaleza fisica. La existente especializacién de las necesidades creadas por la civilizacion
contempordnea se disolvers, prescindiendo ya del derroche de la materia, su voluren y peso, asf como también de
energia, se centrard mds en el conjunto de consideraciones del valor de uso, al aproximar las prestaciones la
identidad de quién las usa y las percibe, donde prime la satisfaccién simultdnea de las necesidades y aspiraciones

con los efectos que conlleven.
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CONCLUSIONES

La compleja problemitica ambiental esta compartida tanto por productores como por disefiadores; en los
primeros porque deciden y hacen uso de los medios de produccién 2 explotar [os frutos del consumo; en los
segundos porque establecen cémo se produce y emplean los productos o servicias; en sintesis, la planeacién de
antefactos preestablece el control de efectos ecoldgicos tomando un factor fundamental para prevenir y
contrarrestar las implicaciones de deterioro y empobtecimiento de la produccién marerial en los dmbitos fisicos,
sensoriales y semidticos,

Estamos en una etapa transitoria en la era neotécnica, cadtica, degradante e incierta; es muy posible gue se
transforme 2 una era “ecotécnica”, donde el equilibrio entre el hombre, el mundo artificial y el medio ambiente,
permit2 un armoénico balance m4s ecudnime entre las condiciones propicias de la vida en toda su extensién v la
reciprocidad entre crecimiento y desarrollo.

L ecologta, al igual que el disefio, tiene un cuerpo creciente de ideas que tratan de relacionar y sintetizar de
forma estrecha, la complejidad de los factores involucrados en su estudio; por ello existen similitudes y
complementariedades entre la idea de disefio y el pensamiento ecoldgico, ya que son campos de integracién de
saberes. 1a analogia existente entre los campos de estudio de a ecologia y el disefio, es su incesante bisqueda
explorativa, el insistente valor de integracién y sintesis de los factores de estudio, como también el inasible haltazgo
de modelos definitivos o absolutos, que son sélo de naturaleza temporal y casustica. En un sentido muy real, el
disefio y la ecologia se han convertido en disciplinas integradoras por excelencia que vinculan entre sf en sus
campos disciplinares las ciencias naturales y sociales.

El problema fundamental de la gran mayoria de sociedades humanas ha sido encontrar formas de extraer del
medio ambiente su comida, proteccién, supervivencia, otros factores y servicios que proporcionen unz manera que
no convierta insuficiente ef ambiente. Un cierto dafio es claramenve inevitable, una cierta depredacién es tolerable.
B reto ha sido prever o reconocer en qué momento el medio ambiente se est seria e imeversiblemente
degradando por las exigencias que se imponen sobre &l y encontrar Jos medios politicos, econdmicos y sociales
para responder en consecuencia.
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En esta perspectiva mas amplia, ewdentemente son cuesnonables 1as relaciones actuales si no se pueden
mantener ecolégicamente a las sociedades mdusmaluadas modemas con sus altisimos indices de consumo de
materia y energia, asi como de sus altos niveles de contaminacién, sumando 2 ello como agravante ¢l desmedido
crecimiento demogrifico. las acciones humanas pasadas han dejado a las sociedades contemporineas un
conjunto de problemas casi insuperablemente dificiles de resolver. Si bien el disefio no ha sido el principal
generador de problemas ambientales en estos tiempos de conflictos diversos y complejos, s puede participar
activamente como gestor de cultura y orden, en la mejora de productos, durante bas fases de dominio de la materia
¥ Su proceso previas 2 su produccion, v las implicaciones en el uso y postconsumo. La propuesta de disefio
ecointeligente, se plantea como agente en las soluciones que orienten la necesidad de una conciencia
ecosistémica de interdependencia. Existe la capacidad potencial de mejora y cambio ecoldgico 2 partir del
ambiente artificial, mediante e} disefio para convertir ético-tecnoldgicamente las nuevas propuestas de artefactos,
¢ inclusive transformar las actitudes de los destinatarios finales del disefio; de alli su responsabilidad por darle buen
uso y manejo integral a los recursos implicados durante el ciclo de vida total de los productos y servicios en el
ambiente artificial.

Cabe afiadir Ia inexistencia de respuestas absolutas o definitivas 2 una problemtica compleja, sélo existen
indicios de certeza desde la condicién material a nivel Jocal o regional; lo sustancial estd en partir de valores ético-
tecnolégicos de interdependencia del ambiente artificial hacia e} ambiente fisico y bioldgico, ya que un modelo
ambiental en el disefio no es dnico o definitivo, lo que se genera son sélo estructuras alternativas, provocaciones 2
observar, estudiar y comprender las opciones en la narraleza al llevarlas desde el ambiente artificial. A medida que
Ia humanidad vaya tomando conciencia de los abusos y limitaciones del medio ambiente, tanto fisico v biolégico,
como artificial, los alcances del pensamiento en el tema que involucra la ecologia y su comprensidn generard
respuestas positivas.

La responsabilidad de la accién humana en el medio ambiente no puede reducirse a pretextos de cardcter
legislativo en el comercio ¢ 2 cuestiones tecnoldgicas sino que debe concebirse integralmente. Muchas de las
perspectivas sefialan la educacion ambiental, no obstante deben existir alternadamente condiciones encaminadas a
modificar estructuralmente la manera de planear y plasmar en Ia construccién del ambiente antificial; en vista de
ello, el diseio es una de las dreas de concepcitn participes en esta transformaciéa.
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Anexo A

Consideraciones ecolégicas generales
Las siguientes son consideraciones relevantes durante el ciclo de vida de producto (véase la grifica de a

gestion del ciclo de vida total de producto), Ia energfa y los procesos de transformacién de materiales, ya que
pueden esclarecer muchas incertidumbres que disefiadores o productores puedan hacerse al especificar cada uno

de estos temas:
]
ENTRADAS SALIDAS
RN NN R AL AR EEREERN

Adgquisicién de mat. primas
VRS ﬁ; Productos utilizables
procesamiento y v
forrnulacion = D
) escargas en agua
Energia ~ <> 9 9
Distribucion y transporte . Emisiones
o . atmdsfericas
L NE
Materias ¥ Uso/ Reuso/ Manterimiento <> Disibacion energeética
primas L{l/
\/ <> Residuos sélidos
Reciclaje
} - Otros factores
\I/ ambientales
Manejo de resicluos

Limites del si

Grifica de la gestion del ciclo de vida total de producto.

FUENTE: What is lifecyde management. National Office of Pollution Prevention. Environment Canada.
URL:http://www.ec.gc.ca/ecocycle/whatis/index html Abril/1997.

Ciclo de vida de producto
1. éSe ha dado valor a ta vida ideal del producto desde un enfoque ambiental ?
2. éEl disefio ha sido revisado y probado para eliminar Ia fragilidad?

3. éSe puede dar ficilmente mantenimiento y reparacién al producto?
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4. ¢Se da suficiente y apropiado énfasis en el manual de instrucciones mds a la reparacion que al recambio de
componenies?

5. Se puede extender la vida util del producto permitiendo el recambio de componentes o sistemas para su
actualizacién?

6. ¢Una vez que el uso primario del producto ha terminado, puede tener una segunda vida til?

7. ¢El producto se disefi para simplificar el desensamble de partes para el reciclaje o Ia recuperacién de
componentes o sub-ensarmbles para reutilizarlos o remanufacturarlos?

8. éLa combinacién de materiales genera dificultades para el reciclaje?, si ello es asi, éQué alternativas pueden
ser usadas?

9. ¢En el disefio se ha tenido en cuenta , los peligros que puedan ocasionar inconvenientes al final de la vida de
producto, parz de esta forma aislar y separar ficilmente las partes?

10. iSe ha examinado el disefio en el contexto completo de cumplimiento de normas ecoldgicas de

manufactura en el flujo de residuos?

Energia
1. {Existe una fuente de combustible disponible o alternativa de menor dafio ambiental o puede la fuente de
combustible fdsil ser reemplazada por combustible alternativo?

2. ¢Si la fuente de energfa seleccionada de origen es combustible fésil, existen riesgos de cambios en los
impuestos o Ia legislacién en cuanto a contaminantes, lo cudl disminuird gradualmente la competitividad del

producto o servicio?

3. {Pueden las adaptaciones de disefio reducir el consumo de energfa?

4. ¢{Pueden el aislamiento alternativo, fos accesorios o componentes reducir el consumo de energfa?
5. ¢{Pueden mejorarse los sistemas de control o monitoreo, reducir el consumo de energia?

6. {Puede 1a energia consumida o el exceso de calor ser recuperadas?

7. Siello no es asi, cLa pérdida de energia puede ser minimizada?

8. ¢El disefio puede en el futuro ser utilizado con otros productos o componentes, siendo éste compatible

con aquellos que son mis eficientes en el uso de la energfa?
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Procesos de transformacion de materiales

1. ¢8i Ias materias primas provienen de fuentes de dificil obtencién o que estin seriamente reducidas, existen
alternativas disponibles?

2. e ha dado consideracion apropiada de a contaminacion que puede ocasionarse en la fabricacién y
disposicién final de los materiales?

5. da cantidad de material empleado ha sido el minimo, o puede minimizarse?
4. &Son los materiales mas eficientes en el uso de la energia en la manufactura y uso final?
5. éHan sido completamente considerados en Ia fabricacién, el uso de materiales reciclados y reciclables?

6. éExisten riesgos importantes en las leyes de proteccién ambiental en el mercado meta que restringen
seriamente ¢l uso de las materias elegidas, aumentando sus costos de produccion o disposicién final?

7. {Tiene la compaiiia de produccidn establecido un sistema para apalizar y comprobar informacién sobre las
implicaciones ambientales de los diferentes materiales ?

FUENTE:
Burall, Paul. 1991., pp. 37, 49, 60.
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Anexo B

E] principio de las tres “erres”

En el 4mbito de 1a gestion de los desechos sdlidos se conoce como el principio de las tres ‘erres’, lo cual
significa: reducir, recuperar y reciclar. Reducir el consumo indiscriminado de los recursos naturales (tanto
renovables como no renovables) como de energia, igualmente reducir el ataque al medio ambiente. Recuperar es
sustraer 2 un Tesiduo de su abandono definitivo; un residuo recuperado pierde en este proceso su caricter de
“material destinado a su abandono”, por lo que deja de ser un residuo propiamente dicho, y mediante sy nueva
valoracién adquiere Iz condicién de “materia prima secundaria”. Reciclar es Ia conversién de un material de desecho

en un producto 4til.

La aplicacién del principio de las tres “erres” como parte de solucion al problema de los residuos, puede
extenderse hasta alcanzar la propuesta surgida del movimiento ecologista, y abarcar una cuarta erre: Reutilizar.
Entendida como volver a usar un producto o aterial varias veces sin tratamiento, equivale a un reciclaje directo;
algunos ejemplos de reutilizacién son el reenvasado o relleno de envases retornables, la utilizacion de
estibas(pallets) de madera en el mansporte de carga, entre otros. No obstante las limitantes técnicas y
coyunturales del reciclaje, no encuentran ficil solucion, con €l empleo de estas férmulas en apariencia simples y

comprensibles de las tres o cuatro erres.

Recuperar y reciclar puede ser algo necesario e insustituible pero de igual forma, puede simplemente 2l
fomento de nuevos patrones de consumismo de productos reciclados y a robustecer el ya de por si gran negocio
de Jos residuos en el mundol. De cualquier modo, se deben situar los residuos con relacién a los recursos
naturales de los que se derivan, “anteponiendo la extraccién de materias primas a los procesos de produccidn-
distribucién-consumo-recuperacién-reciclaie”? . En realidad esto involucra “igualar en importancia y primar ~por (2
necesidad de ahorro de recursos— la recuperacién y el reciclaje respecto a la poderosa y privilegiada industria
extractiva™. Igualmente debe considerarse la energia como un factor inseparablemente vinculado a la
transformacién de materias primas en residuos, por lo que simplemente reciclar un residuo en materia itil otra vez,
no implica la restitucién de la energfa gastada durante Ia fabricacién y uso de} material que resulta en residuo, sino
por el contrario, el consumo de nuevas cantidades de energia en el proceso de reciclado, y como consecuencia de
todo esto el aumento de la entropia en ¢l ecosistemna.

1 Ep 12 CEE (Comunidad Econémica Europea, actualmente UEE, Unién Econdmica Europea) para 1989, significaba una

participacion entre 7y 9,5% de su PIB, y en E.E.U.U ocupa la cuzrta parte econdmica en importancia, citado en Alfonso del Val
(1993}, pp. 253.
2 Val, Alfonso del., ibid.

3 thid.
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Existen limitaciones propias al reciclar, éstas son: la dificultad de recuperar todos los residuos generados, las
limitantes técnicas, energéticas y ecoldgicas del reciclaje y €] aumento de la entropia. La primera limitacién afecta a
la mayoria de los residuos que se emiten y dispersan en la atmésfera(combustidn, evaporacion, etc.) o en aguas y
suelos (fitosanitarios o residuos orgdnicos, abonos quimicos no asitnilados, vertidos liquidos con o sin depuracién

incompleta, entre otros) asf como los residuos de “multimateriales”, nfimamente ligados entre s (materiales de
construccion, aislamientos, embalajes, empaques, pldsticos multicapa o de barrera, etc.).

Como ejemplo de la segunda limitacién, con alguna frecuencia de casos se tienen dificultades practicamente
irremediables al reciclar los materiales que han sufrido cambios fisicos, quimicos o atémicos, atin desde su
fabricacién, uso o inadecuado manejo durante el consumo, y se han convertido en otros materiales, en algunas
situaciones en peligrosos e inexistentes en la naturaleza, para los que no se encuentra aplicacién. 1a diversidad de
estos residuos podrfan técnicamente ser reciclados, pere a un elevado costo energético ¥ 2 veces ecolégicamente
excesivo, es decir causando una degradacién ambiental mayor que si o se reciclaran.

Respecto al aumento de entropia en el ecosistema, por las deficiencias tecnoldgicas atn no parece probable
que exista alternativa mientras se continuen transformando materiales en energia y degradando ésta, tras su
utilizacion en calor (energia degradada e incontrolada).

FUENTES:
Val, Alfonso del. 1995., pp. 252 2 254.
Lund, Herbert F. 1993. Apéndice B., pp. B28-B29.
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Anexo C

La normatividad ecoldgica

La problemdtica ambiental ha tratado de dar soluciones parciales, mediante convenios, protocolos y
compromisos legales en el intercambio econdmico de bienes al interior de un pais, region o grupo de naciones
alrededor del mundod. No obstante, es una solucién que involucra e} seguimiento y 1a auditoriz de las comunidades

e individuos, todo ello envuelve nuevas pricticas y actitudes éticas en los patrones de consume.

Sobre este ambito existen diversas entidades internacionales que se han ganado cierta confiabilidad en la
investigacién, produccion y fijacion de normas para la certificacién de productos y servicios que cumplan fas
condiciones y requeritientos ecologicos. No obstante, Ia legislacidn ecol6gica con frecuencia no se anticipa a la
realidad existente, evoluciona conforme a las investigaciones de efectos ambientales; va que en muchos paises
suele ser fragmentaria, aplicada por diferentes organismos sin coordinacidn; tendiende a ser de indole juridica

correctiva mis que preventiva.

A pesar de las falencias y lentitud de las regulaciones ecologicas impuestas en cada pais, regién o
internacionalmente, las diversas consideraciones ambientaies estin paulatinamente promoviendo a la estructura
sodoecondmica y tecnoldgica contempordnea a adoptar sistemas de eficiencia ecoldgica en el uso de recursos

dentro del ciclo de materia y flujo de energia.

FUENTES:
McBean, Edward,, et. al. 1995., pp. 30.

4Tal como la Organizacion de las Naciones Unidas, mediante ef PNUMA.
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Anexo D

Tipos de residuos

Los residuos cominmente, pueden clasificarse en dos tipos: los generados por la propia actividad humana,
sobre todo en las grandes ciudades, éstos se reconocen como residuos urbanos, ¥ los producidos por la actividad
industrial, reciben el nombre de residuos industriales. Existe un tercer tipo, que con frecuencia se excluye de la
clasificacién, ya que por sus caracteristicas poseen un fratamiento propio, como pueden ser los residuos
radioactivos producidos principalmente por las centrales nucleares.

Asimismo Ja industria en genera! produce una serie de residuos que pueden ser clasificados como t6xicos ¥
peligrosos, la definicién de estos residuos, es 1a siguiente: “Los materiales sélidos, pastosas, liquidos, asi como los
gaseosos contenidos en recipientes que siendo resultado de un proceso de produccién, transformacién, utilizacién
0 consumo, su productor destine al abandono y contengan en su composicion alguna de las sustancias y materias
que figuran [...] en cantidades o concentraciones tales que representen un riesgo para la salud humana, recursos
naturales y medio ambiente™.

Existe una gran variedad de compuestos que pueden ser clasificados con el nombre genérico de residuos
16xicos y peligrosos, teniendo en cuenta 1a definicién anteriormente citada, desde residuos de hospitales o de otras
actividades médicas hasta los generados por industrias en general. Se hace evidente que la caracteristica de
tosicidad o peligrosidad de estos residuos viene dada con frecuencia, sélo por determinadas sustancias, es por tal
razén, importante clasificar otros componentes en funcién de su composicién quimica y conocer los problemas que
pueden surgir de su manejo no controlado.

El problema de los residuos sélidos urbanos, viene dado principalmente por el incremento de la utilizacidn de
empaques de constitucin mixta y envases no retornables en éstos wltimos afios. Estos elementos pueden ser de
diferentes materiales, lo que implica que su tratamiento puede complicarse ya que serd necesaria una seleccion
previa; en este contexto, algunas comunidades en las grandes ciudades se han organizado para destinar
contenedores especiales de recoleccion de vidrio, pldstico, aluminio, etc., lo que permite la efectiva separacién y
reutilizacion de éstos materiales en las cadenas productivas.

Segiin el tipo de materiales con los cuales se componen los empaques, se puede establecer la siguiente
clasificacion:

- Celulosa (papel, cartén , maders, etc.)

- Vidrio y cerdmica.

- Metales (ferrosos y no ferrosas)

5 Segtin Ia ley 20,1986 del 14 de mayo, con las prescripciones generales Ia UEE, citado en Sans Fonfria, Ramén, 1989., pp. 13.
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- Plasticos: halogenados (PVC) y no halogenados (por ejemplo PP)
- Constitucién mixta (mezcla de cualquiera de los anteriores, papeles plastificados, telas plastificadas, etc.).

Por otra parte, la sociedad al ser cada vez més consumista, genera un tipo de desecho de gran volumen y de
complejidad variable, como son muebles, productos electrodomésticos (lavadoras, refrigeradores, aspiradoras
entre otros) y electronicos (computadores, televisores, radios, etc.) que si bien no representan un excesivo dafio
para el ambiente, dependiendo de su manejo postconsumo, si crean problemas de recoleccidn, transporte y
posterior recuperacién®, que deben ser estudiados previamente en el disefio. Finalmente, cabe subrayar que
existen diversas técnicas de eliminacion de residuos, que pueden variar desde la recuperacién de materiales, la
descarga controlada en plantas de transferencia en rellenos sanitarios, la compactacin y el reciclaje principalmente.

FUENTES:
Sans Fonfria, Ramén., De Pablo Ribas, Joan. 1989., pp. 132 27.
Lund, Herbert F. 1993.

6 Cir. Anexo E, estrategias para el postconsumo.
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Anexo E

Estrategias para el postconsumo

El disefio para €] desmontaje o desensamble? (DFD) esta ntimamente vinculado con el principio de las tres
“erres”, ya que toma en cuenta diversos factores que estn relacionados para un aprovechamiento eficiente de los
elementos de un sistema, o las partes de un producto, haciendo més rentable a recuperacion de materiales.
Dentro de 1a naturaleza fisica de los objetos el principio de Las tres ‘erres’, junto con el manejo integral de residuos
sélidos ayudan a cerrar o completar el ciclo materia-energia en la vida total del producto, lo cual controla
significativamente Ia contaminacién fisica en el ambiente,

El DFD plantea bdsicamente facilidades para €] desmantelamiento de componentes de un producto para la
reutilizacién, reciclaje, o eficaz eliminacién de éstos, mediante el trazado de parametros de disefio en la
manufactura como son: mantener una estructura evidente para el desarme de partes, facilitar el acceso a partes y
uniones, minimizar el uso de uniones permanentes(adhesivos, soldaduras, etc), estudiar cuidadosamente el
desgaste de componentes, permitir el uso de herramientas simples para la remocién, recambio, actualizacién o
desemsamble final de las partes constitutivas del producto, estandarizar y codificar los componentes para su ripida
identificacién, emplear métodos y tiempos de desmontaje minimos y evitar el dafio o contaminacién de partes
durante [z fabricacién, uso, mantenimiento o recuperacién de materiales en el postconsummo.

Existen principaimente dos métodos para el desmontaje, e primero se denomina desmorttaje reversible, en
el cual se remueven tornillos, pestafias de sujecién u otros aditamentos por el estilo, para remover los
componentes. El segundo método se conoce como desmioriage irreversible en éste, las partes son estropeadas o
destruidas.

Por otro Iado también existe i estrategia de disefio para el ambiente8 (DFE) que trata adicdionalmente el
balance materia/energfa desde el andlisis con programas especializados de computo como el CAD/CAM, bases de
datos compartidas por el fabricante, distribuidores y recuperadores de materiales.

FUENTES:

Graedel, TE, Allenby, BE. 1996,
Henstock, ME. 1988,

Lund, Herbert F. 1993. Apéndice B., pp. B28-B29,

7 Disefio para el desmontaje o desensamble traduce el acrénimo inglés Desigr: for Disassembiy (DFD).
8 Disefio para el ambiente traduce el acronimo inglés Design for Environment (DFE).
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Anexo F

El etiquetado ecolégico

El etiquetado ecoldgico esta relacionado estrechamente con 1a legislacién y requisitos locales o interacionales

que cumple un producto o servicio; entre sus objetivos centrales estin:

1. 1a identificacién y diferenciacion del tipo de producto en el mercado, al informar de sus propiedades a las

autoridades y consumidores finales.

2. Facilitar 12 recoleccion del producto y sus componentes, pudiendo realizar la clasificacién selectiva y
aprovechamiento postconsumo en la aplicacion de estrategias de manejo de residuos sdlidos, tales como el
principio de Ias tres “erres”.

Este etiguetado puede ir impreso en el embalaje general de los productos, el empaque individual del
producto o integrado en cada parte del mismo. Cada material dependiendo de su clase (celulosa, cerimica,
metdlico, pldstico, constitucion mixts, etc) tiene un logotipo caracteristico o codificacién que ayuda 2 distinguirlo
para realizar su efectiva separacién y clasificacién en los centros de acopio de desechos o plantas de recuperacién de

residuos sélidos.

En la actualidad existen organismos mundialmente reconocidos como lz EPA o la ISO, que mediante
instituciones de auditorfa, certifican un producto, para que de esta forma exhiban su logotipo o destaquen el rétulo
grabado o impreso de las normas especificas que cumple el producto para la comunicacion idénea en el mercado y

tratamiento postconsurmo.

FUENTES:
Val, Alfonso del. 1993.
Serrano Gomez, Carmen. 1995.

HACIA UN MODELO AMBIENTAL EN EL DISENO ARTURO SEGRERA PORTIIIA
2



GLOSARIO

Accién politica: Proceso a través del cual individuos y grupos tratan de controlar o influir en los planes de accién o
politicas y actividades de los gobiernos, que afectan a una comunidad local, estatal, nacional e internacional,

Agotamienito econbmico: Agotariento del 80% del abasto estimado de un recurso no renovable. Hallar, extraer y
procesar el restante 20% por lo comtn cuesta més de lo que puede valer; también puede aplicarse al agotamiento de un
recurso potencialmente renovable, como especies de peces o de 4rboles.

Aborro de la energia: Reduccidn o eliminacién del uso innecesario y el desperdicio de energia.

Ambientalistas: Personas interesadas sobre todo en impedir la contaminacién y degradacién del aire, suelo, agua y
biodiversidad sobre Ia tierra.

Ambiente (o medio ambiente): Todas las condiciones y factores externos, vivientes ¥ no vivientes (sustancias y

energfa), que influyen en un organismo u oiro sistema especifico durante su periodo de vida.

Andlisis de riesgos: Identificar riesgos, evaluar la naruraleza y severidad de los mismos (evaluacién de riesgos), utilizar
ésta y otro tipo de informacién, para determinar opciones y tomar decisiones para reducir o eliminar tiesgos (manejo de
Tiesgos), o bien comunicar la informacion respecto  los riesgos a quienes toman las decisiones y al publico en general
(comunicacién de riesgos).

Andlisis réesgo - beneficio: Estimacion de los riesgos y beneficios, a corto y a largo plazo, de utilizar un producto o una
tecnologia en especial.

ANSI: American National Standard Institute.

Aspiraciones econdmicas: Bienes economicos que van mis alld de nuestras necesidades econémicas bésicas. Estos

anhelos estan influidos por las costumbres y convenciones de la sociedad en que se vive, asf como el nivel de ingresos.
Bien econdmico: Cualquier servicio o articulo material que constituye un satisfactor para la gente.

Biorregion: Un lugar para la vida \inico, con sus propios suelos, configuraciones de terreno, mantos de agua o cuencas,

clima, plantas y animales nativos, y muchas otras caracteristicas naturales distintivas.
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Biosfera: Zona de la Tierra en donde existe vida. Se compone de partes de la atmésfera (a troposfera), la hidrosfera
(sobre todo el agua superficial y la subterrinea) y la litosfera (en especial, suelo y rocas superficiales y sedimentos
localizados en los fondos marinos u ocednicos, y de otros cuerpos de agua) en donde hay vida.

CAD/CAM: Acr6nimo en inglés de Computer Aided Design y Computer Assisted Manufacture, que traducen disefio y

manufactura asistidos por computador respectivamente.

Calidad de la energia: Capacidad que tiene una forma de energia de hacer trabajo Gtil. El calor de elevada temperatura y
a energfa termoquimica en combustibles fsiles y nucleares es energia concentrada de ala calidad. 12 energiz de baja
calidad, como €] calor de baja temperatura, se dispersa o diluye y no puede efectuar mucho trabajo Gtil.

Calidad de materia: Medida de la utlidad de un recurso material con base en su disponibilidad y concentracion.

Cambio fisico: Proceso que altera uno o mis propiedades fisicas de un elemento o de un compuesto sin alterar su
composicién quimica. Ejemplos son el cambio en el tamafio y Ia forma de 1 materia (trituracion de hielo y el corte de

hojas de aluminio), y el cambiar una muestra de materia de un estado fisico a otro (agua hirviendo y agua congelada).

Cambio quimico: Interaccién entre sustancias en las que hay un cambio (o reaccidn) en la composicién quimica de los

elementos o compuestos involucrados.
Capitalismo: Véase sisterna econdmico de libre mercado absoluto.

Ciencia: €] proceso intelectual orientado a descubrir cieros drdenes en la naturaleza, y utilizar tales conocimientos para
hacer predicciones respecto a lo que ocurriré en e mundo natural.

Ciencia ambiertal: Estudio de la manera en que los seres humanos y otras especies interactiian entre si y con el
ambiente no vivo de materia y energia. Es una ciencia holistica que utiliza e integra conocimientos de fisica, quimica,
biologfa (en especial ecologia), geologia, ingenieria y tecnologia de recursos, conservacién y administracién de los
tecursos, demografia (el estudio de la dindmica poblacional), ciencia econdmica y politica, y €l manejo de desechos
sélidos.

Competicién: Dos o mas organismos de una misma especie (competicién intraespecifica), o dos o més individuos de
especies diferentes (competicién interespecifica), en el intento de hacer uso de los mismos escasos o limitados en el

INISINO €Cosisiemas.

Composta: Materia organica vegetal y animal, parcialmente descompuesta, que puede udlizarse éomo fertilizante o

acondicionador del suelo.

Compuesto orgdnico: Moléculz que contiene 4tomos de carbono, por lo comiin combinados entre si y con dtomos de
uno o ms elementos distintos, tales como hidrégeno, oxigeno, nitrégeno, azufre, fésforo, cloro y fldor.
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Comunicacidn de riesgos: Comunicacién de informacion acerca de riesgos a decisores (o tomadores de decisiones) yal

publico.

Comunidad: Conjunto de poblaciones de todas las especies que viven e interactian en un 4rea dada en un tiempo
particular.

Comunidad inmadura: Comunidad que se encuentra en una etapa de desarrollo temprano de la sucesién ecoldgica.
Por lo comin contiene un néimero escaso de especies y nichos ecoldgicos, y es incapaz de capturar y utilizar energia, asi
como de reciclar nutrientes criticos de manera tan eficiente como los ecosistemas més complejos y maduros. Compérese

con comunidad madura.

Comunidad madura: Comunidad estable y autosostenible que se encuentra en un estado avanzado de sucesién
ecologica. Por lo comiin posee un diverso espectro de especies y nichos ecoldgicos, ademds de que captura y utiliza
energia y procesa sustancias criticas de manera més eficiente que comunidades més simples.

Conservacionistas: Personas que creen que los recursos naturales debieran rilizarse, administrarse y protegerse de
manera que no sean degradades y desperdiciados, y estén disponibles para las generaciones actuales y futuras.

Constancia: Capacidad de un sistema viviente, como una poblacién, de mantener un cierto tamaiio. Véase homeostasis.

Comtaminacién: Un cambio indeseable en las caracteristicas fisicas, quimicas o biokigicas del aire, agua, suelo o
alimentos y que puede influir de manera diversa en la salud, sobrevivencia o actividades de seres humanos u Organismos
vivos. También es denominada inficién o polucién.

Contaminacion del agua: Cualquier cambio fisico o quimico en las aguas superficiales o en las subterraneas, capaz de
causar dafio a los organismos o volver al aguz inapropiada para determinados usos.

Contaminacién del aire: Presencia de una o més sustancias en el aire atmosférico en concentraciones lo bastante
elevadas para perjudicar a los humanos, a otros animales, a la vegetacion y a los materiales expuestos. El exceso de calor
o ruido también pueden considerarse formas de contaminacién del aire. Tales compuestos o condiciones fisicas se

COROCen como agentes contaminantes del aire,

Contaminacidn por ruido: Todo sonido indeseable, molesto o peligroso, que deteriora o interfiere con la audicién, es

causa de estrés, perturba la concentracion mental y la eficiencia en el trabajo, o causa accidentes.
Contaminacion térmica: Aumento en la lemperatura del agua con efectos dafiinos para fa vida acuética.

Contaminante biodegradable: Material que puede ser degradado en sustancias més simples (elementos o COMpuUEstos)
por bacterias u otros degradantes o descomponedores. il papel y la mayor parte de los desechos organicos, como el
estiércol o abono animal, son biodegradables, pero puede tomar décadas su degradacién en los tiraderos de
desperdicios actuales.
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Contaminante degradable: Compuesto potencialmente contaminante que se degrada por completo, o es reducido 2
niveles aceptables, mediante procesos fisicos, quimicos y bioldgicos naturales.

Contaminante lertamente degradable: Material que se degrada con lentinud convirtiéndose en substancias mas
simples, o se reduce a niveles aceptables, mediante procesos fisicos, quimicos v biolégicos naturales. Compérese con
contaminante biodegradable, contaminante degradable, y contaminante no degradable.

Contaminante no degradable: Material que no se puede degradar por procesos naturales. Ejemplos son los elementos

téxicos plomo y mercurio.

Cortaminante persistente: Son contaminantes degradables de fuente no puntiforme. Extensiones de tierra grandes 0
dispersas como campos de cultivo, calles y predios que emiten cortaminantes 2l ambiente en un 4rea amplia.

Costo del ciclo de vida: Costo inicial més costos de operacion durante el perfodo de vida de un bien econdmico.

Crecimiento econémico: Aumento en el valor real de todos Jos bienes y servicios finales que produce una economiz; un

incremento en e} PNB real.

Decisién econémica: Eleccién de la manera de actuar con respecto a Ia escasez de recursos; decidir qué bienes y

servicios, como producirlos, cudnto producir v el modo de distribuirlos a la gente.

Degradacion ambiental: Agotamiento 0 destruccién de un recurso potenciaimente renovable, como suelo, pastizal 0
pradera, bosque o vida sitvestre, al utilizarlos segdn una t2sa Mayor que su wsa naural de recuperacion. De continuar
1al uso, el recurso puede volverse no renovable en una escala humana de tiempo, o bien desaparecer (0 extinguirse).

Densidad de poblacién: Nimero de organismos de una poblacién en particular que se encuentran en un drea
determinada.

Depredacién: Situacién en la que un organismo de una especie (depredador) captura y se alimenta con partes o todo un
organismo de otra especie (presa o depredado).

Desarrollo econdmico sustentable: Formas de crecimiento econdmico y actividades que no agotan o degradan recursos
naturales de los que depende et crecimiento econdmico actual y funuro.

Desecho peligroso: Cualquier sdlido, liquido o gas envasado, capaz de incendiarse con facilidad, resultar corrosivo para
la piel o los metales, ser inestable y poder estallar o liberar vapores 16xicos; as{ mismo, tener concentraciones dafiinas de

uno o més materiales toxicos que pueden lixiviarse y aflorar.

Desecho radiactivo, Productos radiactivo de desperdicio provenientes de plantas de energia nuclear, de instituciones
de investigacién o médicas, produccién de armas quimicas o nucleares, u otros procesos en los que intervienen

reacciones nucleares.
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Desecho sélido: Cualquier material desechado o indeseable que no es liquido o £a5€050.

Desecho téxico: Forma de desecho peligroso que causa la muente o dafios graves (como quemaduras, enfermedades
respiratorias, cAnceres o mutaciones genéticas).

Desechos demandantes de axigeno: Materiales orgénicos que por lo comin son degradados por bacterias aerobias
(consumidoras de oxigeno), si hay suficiente oxigeno disuelto en el agua.

Dindmica poblacional: Principales factores bidticos y abidticos que tienden a hacer que aumente o disminuya el
tamario de una poblacién, asf como su composicién por sexo y edad de una especie.

Economia (ciencia econdémica): Estudio de la forma en que individuos y grupos toman decisiones acerca de qué hacer

con los recursos econdmicos para satisfacer necesidades y aspiraciones.

Ecologia: El estudio de las interacciones de los seres vivos entre sf y con su ambiente inanimado o no vivo de materia y
energia; ¢l estudio de la estructura y funciones de la naturaleza.

Economia (sistema econémico): Sistema de produccién, distribucién y consumo de bienes econémicos.

Ecosfera: Gama terrestre de seres vivos (que se encuentran en l biosfera) que interactan entre si y con su ambiente

inanimado (materia y energia) en todo el mundo; el conjunto de todos los ecosistemas de la Tierra.

Ecosisterna: Comunidad de diferentes especies que interaciian entre si y con los factores fisicos y quimicos que

conforman su entomo no vivo,

Eficiencia: Medida de la cantidad producida (salida) de energia o de un producto a partir de una cierta cantidad de
energiz, material 0 mano de cbra aplicados (entrada).

Eliminacion de contaminacién. Accién o proceso que elimina o reduce el nivel de un contaminante despuss de que
éste se produce o entra ai ambiente. Ejemplos son los procesos y medios para el control de emisiones en automéviles ¥
plantas de traramiento de aguas negras.

Energia: Capacidad de hacer un trabajo fisico a partir de acciones mecénicas, térmicas, quimicas o eléctricas, o de causar
una transferencia de calor entre dos objetos que se hallen a distintas temperaturas.

Energia de alta calidad: Energfa que se halla organizada o concentrada (en baja entropia) y que tiene una gran
capacidad para efectuar trabajo Gtil. Ejemplos son el calor de temperatura elevada v Iz energfa que hay en ha electricidad,
carbdn, petrdleo, gasolina, luz solar y niicleos de uranio 235.

Energia de baja calidad: Energia desordenada o dispersa (alta entropia) y de la que casi no puede obtenerse trabajo
titil. Ejemplo de esto es el calor de baja temperatura.
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Entropia: Medida del desorden en un sistema.  Cuanto mayor es Iz entropia de un sisterna, tanto mds grande es su

desorden.

EPA: Siglas de Environmental Protection Agency (Agendia de Proteccién Ambiental de Estados Unidos). Es el organismo
gubernamental responsable de encauzar Jos esfuerzos federales de ese pais, para controlar la contaminacion del agua y
del aire, los riesgos que conllevan la radiacién y los plaguicidas, de efectuar investigaciones del ambiente, y de la
eliminacién adecuada de los desechos nocivos sélidos y de owra clase.

Equilibrio de mercado: Estado de cosas en que vendedores y compradores de un bien econémico coinciden en la
cantidad 2 producir y en el precio a pagar.

Fscasez absoluta de recursos: Situacién en la que no hay suficiente suministro, real 0 asequible, de un recurso destinado
a satisfacer una demanda actual o futura.

Etica: Concepw de lo que se considera es un proceder correcio o ermoneo.

Evaluacién de riesgos: Procesos de reunir datos y elaborar supuestos para estimar efectos daiinos, a corto y a largo
plazos, acerca de la salud humana o el ambiente por exposicion de riesgos asociados al uso de un producto © a una
tecnologia en particular.

Factor limitante: Factor que limita el crecimiento, abundancia o distribucién de la poblacién de una especie en un

ecosistema.

Gestion de riesgos: El conjunto de medidas tomadas para lograr, mantener 0 mejorar la seguridad ambiental del lugar y

de su funcionamiento.
Habita: Lugar o tipo de lugar en donde vive un organismo o una poblacion de organismos.

Hipbtesis de Gea (o Gaia): Propuesta de que la Tierra es un organismo vivo y puede ser considerada como un sistema
activo que opera y cambia por retroalimentacién de informacién entre sus componentes vivientes y no vivientes.

Homeostasis: Derivado de homos, igual y estasis, estado; érmino wtilizado también en medicina y cibernética para
representar el mantenimineto de un estado dindmico estable en el que los procesos internos varian en respuesta 2

cambios en las condiciones externas para mantener constantes las condiciones internas.
ICSID: siglas del International Council of Societies of Industrial Design.

Impacto global: es 1 relacién de efecto o costo al medio ambiente, que causa un determinado producto desde el origen |

de las materias primas hasta cuando se deseche en un basurero o se incinere.

Inercia: Capacidad de un sistema vivo para resistir la perturbacién o alteracion.
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150: Siglas en inglés de la International Standard Organization.

Manejo de riesgos: Utilizacion de la evaluacién de riesgos y otra informacién para determinar opciones y decidir acerca
de reducir o eliminar riesgos.

Mano de obra: Facultades fisicas y mentales de personal, que se utilizan para producir, distribuir y vender un bien
econdmico. Ese personal incluye a los empresarios, quienes asumen el riesgo v la responsabilidad de combinar los
recursos de tierra, bienes de capital y empleados que producen un bien econémico.

Masa: 1a cantidad de materia en un cuerpo.

Materia: Todo lo que tiene masa (la cantidad de materia en un objeto) y ocupa espacio. En la Tierra, en donde se tiene
la accién fisica de la gravedad se determina o wtiliza el peso de un objeto para determinar su masa.

Material de alta calidad: Materia que se encuentra organizada (baja entropia), concentrada, y que contiene una elevada
concentracion de un recurso util.

Material de baja calidad; Materia desorganizada (alta entropis), diluida o dispersa, o que contiene una baja

concentracion de un recurso Gtil.
Métodos cientificos: Maneras en que los cientificos obtienen datos, y formulan y comprueban leyes y teorias cientificas.

Modelo de flujo circular: Modelo de la operacién general de una economia de libre mercado absoluto que muestra oémo
Jos factores de Ia produccién y los bienes fuyen entre el hogar, tas empresas y el ambiente, asi como la manera en que el

dinero fluye entre casas familiares y empresas que compran bienes econdmicos.

Necesidades econbmicas: Tipos y cantidades de cieros bienes econémicos -alimento, vestido, agua, oxigeno, vivienda-
que cada uno debe tener para sobrevivir y gozar de salud.

Nicho ecolégico: Modo de vida o funcién total de una especie en un ecosistema. Incluye todas las condiciones fisicas,

quimicas y bioldgicas que necesita una especie para vivir y reproducirse en un ecosistema.

Nivel tréfico: Todos los organismas que se sitan al mismo nimero de niveles de transferencia de energia mas ali4 de la
fuente energética original (por ejemplo, Ia luz solar) que ingresa en un ecosistema. Asf todos los productores pertenecen
al primer nivel tréfico y todos los herbivoros al segundo nivel wéfico, de una cadena o de una red alimentarias.

OECE: Siglas de Organisation Européene de Coopération Fconomique (Organizacion Europea de Cooperacion
Econémica) actualmente es ia OFCD (Organisation for Economic Cooperation and Development).

ONG: Abreviatura de Organizacién No Gubernamental.
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Peligro (situacion de peligro): Situacién fisica que puede ocasionar lesiones z las personas, dafios a la propiedad o al
medio ambiente, o alguna combinacién de estas contingencias.

Pirdmide de cantidades: Diagrama que representa las cantidades (0 nimeros) de organismos de un tipo particular que
son sostenibles, en cada nivel trofico, con un ingreso dado de energia solar en el nivel éfico, productor de una cadenz o
red alimentaria.

Pirdmide de flujo de energia: Diagrama que representa €l flujo de energia a través de cada nivel tréfico en una cadena o
red alimentaria. Con cada transferencia de energiz, sélo una pequefia parte (casi siempre un 10%) de la energia utilizable
que entra a un nivel wéfico se transfiere a los organismos del siguiente nivel wéfico.

Planeacién del uso de la tierra: Proceso para decidir €l mejor uso, actual y futuro, para cada porcién de una extensién

de tierra.

PNUMA: Siglas del Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente.

Poblacién: Grupo de organismos de la misma especie que viven en un érea o region en particular.
Pobreza: Incapacidad para satisfacer necesidades basicas de alimento, vestido y vivienda.

Prevencidn de la contaminacion: Accién o proceso que impide la formacién de un contaminanie potencial o su
entrada al ambiente, o bien que reduce de manera importante las cantidades que ingresan al ambiente.

Primera ley de la ecologia: Nunca es posible hacer sin més a una cosa o accién. Cualquier intromision en la naturaleza

conlleva numerosos efectos, muchos de los cuales son impredecibles.

Primera ley termodindmica: En general, por el principio de conservacion de la energia, en cualquier cambio fisico o
quimico no se crea ni se destruye cantidad detectable de energfa, aunque -en estos procesos- la energia puede cambiar
de una forma a otra; es imposible obtener energfa de salida mayor que la energfa de entrada que se aplica; en términos
muy generalizados, no es posible obtener algo de nada. En el caso concreto de la termodindmica, su “primera ley”
expresa que €l trabajo realizado mis la pérdida de calor totales, es igual 2 I energfa térmica suministrada (la energfa se
conserva). El principio de Equivalencia de Materia y Energia se cumple en los reacciones nucleares (segin a ley de

Einstein, E=mc2), en las que puede producirse gran cantidad de energia a partir de pequefias cantidades de materia.
Principio de conservacion de la materia: En cualquier cambio fisico o quimico, la materia no se crea ni se destruye, y

solo cambia de una forma a otra; en los cambios fisicos y quimicos, los dtomos existentes se reordenan, ya sea en

distintos patrones espaciales {cambios fisicos) o en distintas combinaciones (cambios quimicos).

Principio de conservacion de materia y energia: En cualquier cambio nuclear, la cantidad total de materia y energia
que interviene permanece constante.
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Productividad: Medida de la produccion total de bienes econémicos y servicios que produce el consumo de los
factores de produccién (recursos naturales, bienes de capital, mano de obra). Incrementar la productividad econGmica
significa obtener mayor produccién con menor inversién de los factores de producci6n.

Reciclar: 1a circulacién de materiales dentro de un sistema cerrado con el propésito de optimizar recursos, disminuir la
generacion de basura, propiciar la separacién de desperdicios y reintroducir los mismos al sistema productivo para
generar articulos \tiles al hombre.

Reciclado (o reciclaje): Acopio y reprocesamiento de un recurso, de modo que puede transformarse en nuevos
productos. Un ejemplo es la recoleccion de latas de aluminio, su fundicién y empleo del metal para hacer latas nuevas u
otros productos a base de aluminio.

Recuperar: es la utilizacién de métodos quirnicos para obtener materias primas o energia a partir de desechos pldsticos.

Recuperacidn de un recurso: Rescate de metdles, papel v vidrio utilizables sacindolas de desechos solidos, y

vendiéndolos a industrias manufactureras para su reciclaje.

Recurso: Cualquier cosa que se obtiene del ambiente vivo y del no vivo para satisfacer necesidades y aspiraciones

humanas.

Recurso de propiedad comsin: Recurso que resulta dificil evitar que la gente o use; cada usuario disminuye o degrada el
abasto disponible, la mayor parte son potencialmente renovables y no son propiedad de nadie. Ejemplos son el aire
atmosfeérico limpio, la poblacién de peces en algunas partes del mar y océano que no son de la jurisdiccién costera de
pafs alguno, las aves migratorias, los gases de la baja amdsfera (troposfera) y el contenido de ozono de fa estratosfera.

Recurso material: Un recurso cuya cantidad puede medirse y cuya suministro es limitado. Ejemplos son el petrdleo v el

hierro.

Recurso no material: Un recurso cuya magnitud no se puede medir. Ejemplos son la soledad, belieza, conocimiento,
seguridad, felicidad y amor.

Recurso no renovable: Recurso que existe en una cantidad fija (como almacenaje) en diversas partes de la corteza
terrestre, y que tiene I posibilidad de renovacién sélo por medio de procesos geoldgicos, fisicos y quimicos que tienen
lugar a lo largo de cientos de millones de afios. Ejemplos son el cobre, aluminio, carbén y petréleo. A estos recursos se
les clasifica como agotables, debido a que se extraen y utilizan a una tasa mucho mayor que con la que se extraen, y se
utilizan a una tasa mucho mayor que con la que se formaron en 1a escala de tiempo geoldgico.

Recurso perenne (o perpetuo): Recurso, como la energia solar, que es inagotable, entanto la escala humana del tiempo.

Recurso potencialmente renovable: Recurso que, en teoria, puede durar de manera indefinida sin reduccién del
suministro ya disponible debido a que se reemplaza con mayor rapidez, por procesos naturales, que los recursos no
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renovables. Ejemplos son los arboles de los bosques, los pastos en los pastizales, animales silvestres, agua duice
superficial de lages y comientes, ia mayor parte del agua subterrinea, el aire limpio y el suelo fértl. Si uno de estos
recursos se utiliza con mayor rapidez de aquella con la que puede ser recuperado, llegard a agotarse y converdrse en un

recurso no renovable.

Recursos: Todos los recursos no descubiertos y 1a porcidn de los ya identficados que no pueden recuperarse en
términos redituables con los precios y a tecnologia actuales. Algunos de estos minerales pueden CONVertirse en reservas

cuando los precios suben o cuando mejorz la tecnologia extractiva.

Recursas econdmicos: Recursos naturales, bienes capitales y mano de obra utilizada en una economia para producir

bienes materiales y servicios.
Recursos identificados: DepGsitos de un material y del cual se conocen Ia localizacion, cantidad y calidad, o al menos se
han estimado a partir de evidencias y mediciones geolégicas directas.

Recursos naturales: Extensién de la superficie sdlida de la Tierra, minerales y nutrientes del suelo, y capas mas
profundas de Ia corteza terrestre, agua, plantas, animales silvestres domesticados, aire y otros recursos producidos por
los procesos naturales de la Tierra.

Recursos sin descubrir: Suministros o abastos potenciales de recursos minerales particulares, de s que se sospecha su
existencia por la teorfa ¥ conocimientos geoldgicos acumulados, aunque se desconozcan la localizacién, calidad y

volumen o cantidad especificas de los mismos.
Recursos totales: Cantidad total de un recurso material especfico que existe sobre 1a Tierra.
Reducir: Es wtilizar la menor cantidad posible de materiales que se vayan a desechar.

Relleno sanitario: lugar legalmente autorizado donde la basura municipal se deposita y dasifica para su posterior
entierro.// Terreno para depdsito de desechos en et que éstos se esparcen en capas delgadas, se compactan y cubren
con una capa fresca de arcilla, tierra 0 espuma de plstico cada dia.

Reservas (recursos econdmicos): Recursos identificados de los que se puede extraer en términos redituables un mineral
utilizable, alos precios actuales y con tecnologia extractiva presente.

Residuos: Materiales pétreos y otros materiales de desecho que se extraen como impurezas cuando unz mena metdlica
se separa e} material minimo de desecho. '

Resiliencia: Capacidad que tiene un sistema vivo para restituirse a si mismo a su condicién original, después de estar

expuesto a perturbacion externa que no resulta demasiado rigurosa.
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Resistenicia del ambiente: Todos fos factores limitantes que actdan en conjunto para testringir o limitar e} crecimiento
de una poblaci6n.

Retroalimentacién de informacién: Proceso por el que se procesa informacion en un sistema, haciendo que éste
cambie.

Reuso (reutilizacién): Empleo de un producto una y otra vez en la misma forma. Un ejemplo es el colectar, lavar y
volver al llenar los envases de vidrio de algunas bebidas,

Reutilizar: Es aprovechar al miximo lz vida (il de los productos a través de sistemas de retomabilidad.

Revolucidn agricola: Cambio gradual de pequetios grupos méviles de cazadores y recolectores, a comunidades
sedentarias de labradores, en donde la gente sobrevivié aprendiendo a reunir y criar animales salvajes, asf como a cultivar
planuas silvestres cerca de donde vivian. Segin algunas estimaciones se inici6 hace 10.000 a 12.000 afios.

Revolucién industrial: El uso extendido de nuevas fuentes de energia proveniente de combustibles fésiles, y después
también de “combustibles” nucleares, asf como de nuevas ecnologias para cultivo de alimentos y manufactura de
productos.

Revolucion verde: Término popular para referirse a la introduccién de variedades de granos (arroz, trigo, maiz)
desarrollados o seleccionados mediante métodos cientificos ¥ que, al agregar el fertilizante y agua suficientes, hace
posible incrementar en gran medida el rendimiento de los cultives.

Riesgo: Grado de probabilidad de que se produzea un acontecimiento no deseado con consecuencias determinadas,
dentro de cierto perfodo o en circunstancias especificadas. Puede ser expresado tanto como uma frecuencia (el nimero
de hechos especificos en la unidad de tiempo) como una probabilidad ( probabilidad de que un hecho especifico
suceda a un hecho precedente), de acuerdo con las circunstancias.2. Probabilidad de que algo indeseable ocurra por
exposicion deliberada ¢ accidental a un posible dafo.

Riesgo nocivo natural: Evento que destruye o dafia hdbitats de vida siivestre, mata o dafia a seres humanos y perjudica
la propiedad. Ejemplos son los sismos, volcanes, inundaciones, derrumbes y deslaves.

Riesgo nocivo: Algo que puede causar dafio, enfermedad, pérdida econdémica o perjuicio al medio ambiente,
Segunda ley de la ecologia: Todo estd conectado e interrelacion:ado con todo lo demds existente.

Segunda ley de la termodindmica: En una transformacion de energia wrmica en wabajo (il parte de Iz energfa inicial de
entrada se degrada siempre a una energfa menos (til, de menor calidad y mds dispersa (mayor entropia), casi siempre
calor de baja temperatura que fluye al ambiente. (No se puede quedar “a mano” en 1érminos de calidad de la energfa).
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Sisterna econdmico: Medio que un grupo utliza para elegir qué bienes y servicios producir, como producirfos, cudnto
producir y el modo de distribuirlos entre una poblacién.

Sistema econdmico centralizado absoluto: Sistema en €l que toda decisién econdmica la efectia el gobiemo o alguna

otra autoridad central.

Sisterna econdémico de libre mercado absoluto: Sistema en el que toda decisién econdmica se realiza en el mercado, en
donde compradores y vendedores de bienes econémicos interactiian libremente, sin interferencia gubernamental o de

O1T0 UpoO.

Sisterna econdmico mixto: Sistema econdmico ubicado en algiin lugar entre los sistemas econdémicos de mercado puro
y de control total. Virtualmente todos los sistemas econémicos en el mundo caen dentro de esta categoria, con algunos

Inés cercanos a un sistemna de mercado puro y otros mas proximos a un sistema de control total.

Sisterna econémico tradicional: Sistema en el que se utilizan costumbres y tradiciones para adoptar decisiones
econémicas. Este sistema prevalece en la mayor parte de las comunidades tribales que quedan, y con frecuencia s un

sisterna econdmico de subsistencia.

Sobreconsumo: Situacién en donde algunas personas consumen mucho mis de lo que necesitan a expensas de
aquellos que no pueden satisfacer sus necesidades bdsicas, y a expensas de los sistemas, actuales y futuros, que
sustentan la vida en ka Tierra.

Sobrepoblacién: Condicién en la que hay més poblacion de Ia que puede vivir en una regién geogrifica, o en la Tierra,
con comodidades, felicidad y salud, y an quedar en Iz regién o en el planeta, un lugar adecuado para generaciones
futurzs. Es resultado del incremento en €l nimero de pobladores, el aumento de 1a opulencia (consumo excesivo de

recursos), 0 ambas cosas.

Sobrepoblacién devastadora: Situacién en la que la poblacién que habita en un drea en particular, utiliza
(sobreconsume) un recurso  una tasa tan elevada -y sin el suficiente contro} y prevencion de la contaminacién-, de
modo que ocurre una significativa inficién, disminucion del recurso y degradacién del ambiente.

Sobrepoblacién econémica: Situacién en la que hay més personas en el mundo, o una region geogréfica, de la que €l
ahasto disponible de alimento agua y otros recursos vitales pueden sustentar. También puede presentarse en donde la
tasa de crecimiento econdmico, o donde Ia distribucién de la riqueza es tan inequitativa o desigual, que cierta cantidad
de personas son demasiado pobres para cultivar o adquirir el suficiente alimento, o comprar combustible y oos

recursos imporstes.

Sociedad disipadora de la Tierra: Sociedad que existe o se forma en la mayor parte de ios paises industrializados, en

donde el crecimiento siempre creciente se mantiene maximizando la tasa de utilizacion de recursos y energia, con poco
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énfasis en el reciclaje, la reutilizacién y la reduccion de desperdicios innecesarios, la prevencién de Ia contaminacion y
otras formas de conservacidn de recursos.

Soctedad recicladora de materiales: Sociedad que se preocupa por reciclar la méaxima cantidad de todos los recursos
susceptibles de reciclado. El objetivo es hacer posible un crecimiento econémico sin agotar los recursos materiales y sin

producir excesiva contaminacién y otras formas de conservacién de recursos.

Sociedad sustentadora de la Tierra: Sociedad basada en el trabajo conjunto con la naturaleza, reciclando y reutilizando
materiales desechados, tomando medidas preventivas contra la contaminacién ambiental, no desperdiciando recursos
materiales y energéticos, preservando la biodiversidad e impidiendo que el tamario de la poblacion rebase la capacidad
sustentadora del ambiente.

Sucesion ecoldgica: Procesos en los que comunidades de especies animales y vegetales de un 4rea en particular se ven
reemplazados a lo largo del tiempo por una serie de comunidades distintas y casi siempre mas complejas.

Sustancia peligrosa: Toda aquella que, debido a sus propiedades quimicas, fisicas o toxicolgicas, constituye un peligro,
Tasa de crecimiento: Incremento en el tamario de una poblacion por unidad de tdempo (por ejemplo, afic).

Tecnologia: Creacién de nuevos productos y procescs mediante los conocimientos cientificos, con el propésito de
mejorar la sobrevivencia, el bienesiar y fa calidad de vida de la humanidad.

Teoria cientifica: Una hiptesis cientifica comprobada que goza de una amplia aceptacion.

Tercera ley de la ecologia: Cualquier sustancia que se produzca no debe interferir con lo ciclos biogeoquimicos
naturales de Ia Tierra.

Tiempo de agotamiento: Demora en utilizar una cierta fraccién, por lo comin 80% del abasto conocido o estimado de
un recurso no renovable, seglin una tasa de uso supuesta. El hallar y extraer el 20% restante por lo comiin cuesta més
de lo que vale ka pena.

Visién del mundo: 1a manera en que alguna persona o personas creen que funciona el mundo, y en cdmo estiman que
deben participar en tal funcionamiento.

Vision disipadora de la Tierra: Consideracion de la Tierra como un lugar con recursos ilimitados. Cualquier tipo de
conservacion de recursos que obstaculiza el crecimiento econdmico a corto plazo, es innecesario, ya que si se
contaminan O agotan los recursos en un 4rea, se haflarin sustitutos, se controlard la contaminacion mediante fa
tecnologia y, si es necesario, pueden conseguirse recursos de la Luna y de los asteroides en I “nueva frontera” del

espacio.
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Visibn espaciondntica de la Tierra (como una nave espacial): Consideracion del planeta Tierra como una enorme
nave espacial tripulada, una méquina colosal que puede razonar, controlar y cambiar a su arbitrio utlizando tecnologia

avanzada.

Visidn sustentadora de la Tierra: Consideracion de la Tierra como un Jugar con recursos y espacios limitados, por lo
que el continuo crecimiento de la poblacin, junto con as relaciones de produccién y consumo, imponen Severos
apremios a los procesos naturales que renuevan y mantienen recursos bésicos como aire, agua y suelo, que sostienen a
toda forma de vida. Para impedir I sobrecarga del ambiente, asf como su degradacitn y el agotamiento de recursos, la
poblacién debe ayudar a la naturaleza controlando el crecimiento de la poblacién, reduciendo el uso innecesario y el

desperdicio de recursos materiales y energéticos, y no causando la extincién premarura de otras especies.
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