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INTRODUCCIÓN 



Definir qué es radiodifusión puede ser tan a111plio y existir tantas definiciones 
como intereses. podrimnos decir que Ju radiodifusión es un fenómeno de 
co1nunicación entre c1 en1isor y un receptor a trnYés dr.! un ·cunal. o bien un conlplcjo 
tecnológico que tiene conlo finalidad conlunicar haciendo uso de voz. música y 
efectos. o tal vez un grupo de clcn1cntos técnicos y financieros que tienen cotno 
objeto la difusión de diversión. cntrctcnin1icnto. inti..1rnrnción y cultura. finalnlentc 
poden1os considerarla como una itnportantc industria destinada a lu venta de 
espacios. 

Ahora hablar de radio en J\..1éxico sie.nificu huhlar de toda una industria de 
con1unicación In cual desde su creación. pri;:;dpios de los nñns ~o·s. cada dfo cobra 
n1ús terreno frente a otros 1ncdios crnno lo es la tclc,·isicin. el cinc o J;i prensa. di.:hido 
a su mnp1iu cobertura y a que es un mi..·dio rclativ~un..:ntc haruto Jo cual se confirn1a 
con la cxisti.:ncia de 1ntls de 900 radioemisoras en la Rcpllblicn f\'h:xicana. cifra que 
cada día tiene aún 111ayores posibilidades de ~n1111cntur. 

En lo que se n:fii.:rc a los húbitos di.: audh:ncia <le rudio si.: cstitna. según la 
Cámara de Radio :y Televisión (ClRT). que el 9X por dento de los hogares 
111cxicanos cucntu cuando 111enos con un aparato receptor di.: radio y el 95 por ciento 
i.:scucha radio fn:cucntcn1cntc. 

De tal tnancra que dada la importancia qtu: rcprcscntu la radiodifusión en 
todos los estados de la República Mcxicann. debido a los cutnbios que cnfrcntm1 lns 
ciudades del interior del país. cnfcicursc al tema de radio en Ja Ciudnd de Puebla es 
hablar de una industria radiofónica 1nuy distinta a la que existe en otras ciudades. 
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La radiodifusión en esta Ciudad si bien es pan:cida en cuestión de que utiliza 
un proceso de transn1isión siJniJar aJ de cuaJquicr otra cn1isió11 radiofi.lnicu. o bien en 
lo que se refiere a Ja función de la radio: div"'·nir. entretener e in fOrn1nr. Lu rudio en 
Puebla se puede decir que tiene otras carnctcristicas. co1110 Jo es tener tarifas en J¡¡ 
venta de sus espacios tnucho nuís bajas. tener 111enos producción en sus programas y 
en Jo que se refiere a sus noticieros darle mucho 111¡1yor i111portancia a Jo local que a 
Jo nacional. 

Consecuencia de este intcri.!s de la radio. nui.:stro tc1na principal gira en torno 
a Ja e1nprcsa radiofónica:. Ja integración e in1portancia de un dcparturncnto de 
noticias .Y su purticipación en la producción de noticieros. 

Pura poder lwccr esrn investigación nos. cnfi.lc¡1111os ~• Ja Ciudad de Puebla. y 
en particular al dcpanmncnh1 di: noticias di: Corporación Puebla di: Radiodifusión y 
el caso de sus noticic:ros Joco.1lcs ·•..tsí sucede··. 

Nuestros propósitos en Ja investigación es tnostrar un panorama actuaJ di: Ja 
radio en Ja capital poblana y en panicuhir hacer un análisis de cómo funciona el 
dcpartmncnto de noticias de una c1npresa radiofónk¡1 y su participación para Ja 
producción de noticieros asi como <let1nir que tanto se npt:gan estos piira satisfoccr 
las necesidades informativ~1s di: los radioescuchas dc esta ciudad. misrna que 
uctunlincnh: tiene una pohlación dc mús Uc un 1nilllln <.h: hahitanh::-.. 

Nuestra invc-stig¡1ción si: ha dh:i<li<.lo i:n ci111.:o capitulíl.'-.. el pri1ncn) tituludo 
La Radiod{/i1sión y con el cual pn:tendemos rnostrar un panorama gcncrul de lo que 
significa hahlnr de rm.liodifusiún. sus antcccdcntes. su nrnrco legal e incluso Ju1hlar 
de h.1 clasificación de las e111isoras. Para poder lle\·ur 41 cabo csh: capitulo nuestra 
princip;ll fucn1c de infor1nación fue la hibliogrilfica. co1110 Jo es consulwr libros 
sobre historia dL! la r:.1dio. asi con10 la propia Li:y Federal de Radio y Tclcvisi<ln. Este 
capitulo tiene h1 función de 111ostrar el csqucnrn gt:ncral de Ja industria rndiofónicn en 
nuestro puís. d..::sincar h1s curactcristicas de cslc medio di..~ l.!t'lllUJlicación y de- sus 
rudioescuchas. 
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Nuestro segundo capitu1o di:nominado La E111presa Radi<d'iJnica. 111u..:stra ya 
un acerca1nicnto a lu c111prcsa radiofónica. dchido a que nw:stra invcstig~u.:::ión si: 
enfoca precisamente al dcp¡1rtai11cnto de noticias di: un grupo radioflmico. En este 
capítulo scñalmnos la orgnnización básica de una e1nprcsa de radio. incluyendo su 
árcn de noticias. '\' por supuesto dcfinin1os qué es Ja c1nprcsa radiofr"micu. qui! 
producto ofrece y cuál su función social. 

El tercer capítulo lo hcn1os dcnon1inudo Panorama Actual de la Radio en la 
Ciudad de Pueh!a. en cstt: uparta<lo i:ntramos de lleno ~11 problc1na siendo nucstrl) 
ohjctivo principal conocer lo que actm1l111L!'nte cstíi succdii:ndo en 111utc-ria de radio en 
esta Ciudad. para ello csh: capitulo Jo he111os subdi,:ididn en ··Origen y desarrollo·· . 
.. Principales empresas n1diofúnicas··. ··1-l;'1hitos de audiencia y sintonía de 1;1 radio en 
Puebla·· v finalmente ··La radio como n1cdio de cnmunicación en esta Ciud;1u··. Cahe 
destacar .que este capitulo e~ uno de Jos 1nús irnportantes de la investigución porque 
es aquí donde prescnta.1nos a la Capital del estado como es actuahnentc-. con poco 
rnás de un 1nillón de h;1hitantcs. una pohl;1ción j1.1,cn (pron1cdio dt: entre 20 y 25 
años}. 19 radioc1nisoras y n1;is de cinco noticieros lrn.:ales. 

El capítulo cuarto Corporaci<)n I'uchlu ""' Rodiod(túsicJ11 y su Dc!partanu .. ·1110 

de ,,·oricias. es aquí d(lJH.le ya at1..·rri/a1111..1s en un ca~ll e"pcdlico. una i.:n1prc-s¡1 
radiofónica. en el cual aparte de decir cómo 1..·stú organirada y cómo funciona esta 
c1nprcsa ta111hién hablaremos de qué tan i1nportante puede scr para una c1nisora 
radiofónica el contar un <.kparta111cntn o úrea <.h: noticias. Finalmente y dcspu~s· de 
analizar quiCnes integran este- departa1ncn10 y qu~ son lo~ nntici..:rns ··Así ~uc..:dc··. 
lmhlarcrnos de los prohkmas detectados qu..: en fr..:nta esta úre•1 de nnt icias. Para 
llevar a cabo la clahoración de este capitulo nu..:stra principal fuente de inf<.1rn1ució11 
fue la entrevista de algunos integrantes dc Curporaciún Puebla de Rudiodifusiún. 
Finaln1entc en lo que !"e n.:lic-n: al unálisis de los noticieros p0r un lado fue estar en 
las trans111isioncs de dichos espacios infonnati-..·0~ :-- por otro cst;:1r en ....:) Jug.ar dC" un 
radioescucha. 
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El quinto y últitno capitulo di.:no1ninado Propuesta de Organi=ación para ,.¡ 
Departanu?nlo de JVoticias de C .. orporación f>w.7 hla de Radind~'lilsión. es t<.ll '\'!.!/. la 
parte: tnás itnponante ya que después di.: haber rc;1lizado toda una inn:stiguci.._·,n 
bibliográfica y de cmnpo de lo que es la radio en l\1éxico y en la Ciudad <ll.!' Puebla. 
posteriorincnte de haber pn:~cntado quc está sucediendo en los noticiero!'-. de 
Corporación Puebla así co1no decir con10 funcion<.1 y cual es la h1bor de \!!o.e 
dcpanmncnto de noticias. ahora viene decir cuáles son nuestras propuestas o 
altcrnativns de solución. es decir. de que tnancra pucdi: nicjorurse In función del ürl.!'a 
de noticias. en cuestión de funciones de c<.1da uno de sus integranti:s asi con10 
trans1nisión y fonnatos de los noticieros. 
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CAPÍTULO 1 

LA RADIODIFUSIÓN 



.. 

La radiodifusión representa sin Jugar a duda en Ja actualidad uno de Jos 
medios de comunicación con más poder de penetración. esto dehido a que posee 
carac1erísticas que en conjunto Ja hacen un medio de fi:icil acceso a la población. 
como Jo es su amplia cobertura. su bajo costo y su capacidad de csrnr presente casi 
en cualquier sitio. esto en comparación con otros 1ncdios de conumicnción como Jo 
son la prensa. la televisión o el cine. 

Los antecedentes hist<.iricos internacionales de Ja radio se re1nontan a Europa 
del ai'.lo 1895 mientras que en México encontran1os sus inicios en el aiio 19::?.J. 
Actuahnente se puede afim1ur que existen n1ás di: ~7 nlil radiocmisorus dispersas en 
todo el inundo de las cuales n1ás de 900 se uhicLln en Ja Rcpúhlica J\-1exicana. 

En el siguiente capitulo presentarnos los aspectos generales de este n1cdio 
masivo de comunicación. su definición. antecedentes históricos y nu1rco JcgaL para 
ello este apanado Jo hcn1os sementado con10 a continuación se presenta . 



1.1 CONCEPTO E IMPORTANCIA DE LA RADIODIFUSIÓN 

"La radiodifusión es una fonna de telecon1unicación que hnplica la 
transmisión y recepción de voces •. música y sonido en general por tncdio de ondas 
clectro1nagnétícas y sin empJCar c3.bles.de conexión." ( 1 ) 

A. Valdés. M. Ojcda. T. Villegas 
Investigadores 

"La radiodifusión es el vehículo n1ás ágil y efectivo para crear y formar 
conciencia." ( 2 ) 

Junn José Esp~jo 
Núcleo Radio Mil 

.. La rndiodifusión tiene un valor incalculahlc en los hogares mexicanos. por 
ser un medio de distracción .. orientación y educación. que pcnnitc oír programas 
nrtisticos .. comentarios y noticiarios que Ja gente puede escuchar. n1h:ntrns hace otra 
cosa. Este es un privilegio que no tiene otro rncdio lh: difusión." (3 ) 

Fidcl l Icrná.ndcz Calderón 
Concesionario de X.E.L. 

C 1 ) Vi lar Jos1:fina y Villcgas Tcodoro. El soni.Ju dr.' ft, ruJw. Editorial Pla.1.:a y Vnldés. México 1988. 
p. 98 

2 ?\.1cjla Prieto. lli.\·1uriu di! lu radiny la /t..•lo.:\·,.\idn ._." .\/Jxi .. ·u. Coh:cdón l\1é.,j¡;:o vi'º· Edi1orcs 
asociados. México 197:?. p. :?95 

3 ) lbidern. p. :?96 
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La radio. como n1edio de con1unicación. es un con1pl~jo tecnológico cada día 
con n1ayor fidelidad y pcnctrución a diversos Jugares que pone en contucto por Jo 
n1enos a dos sujetos: Jos en1isores y los rcccplOrcs. La radio y todos Jos medios de 
comunicación a distunciu producen significaciones de una nrnncra distinta a la 
comunicación interpersonal. en Ja que e1nisnrcs y receptores con1partcn el espacio 
fisico y el tÍt!n1po real del contactü de comunicación. 

Hoy en día se pucdr.: decir que la radio acomparla a las personas prilctican1entc 
en cualquier sitio: cn casa. oficina. ¡mtmnóviJ. cte. a cualquier hora del día o de Ja 
noche logrando an1cnizar sin ÍJ1li:rrun1pir sus actividades. 

Existen más de 27 n1il c:misoras de radio en todo el n1undo. De h1s cuilles 9 
mil están ubicadas en Nortcmni!rica (una tercera p~1nc). 

( 4 ) 
Actualn1cnte en México la radio es el medio de con1unicación social con 

mayor poder de penetración. adcn1ús de que presenta grandes ventajas en su costo. 
rapidez y fncil id ad pnru estar en todos Indos. c:.1r~1ch:risticns que en su conjunto 
aumentan su cobcnura y pcnctr.ación. compuratinuncntc con cualquier otro n1cdio de 
con1unicación n1asi\'a con10 Jo es la prensa. Ja tclc\'isitln o el cinc. 

Por cj~rnplo. de acuerdo con Jos censos de población de 1980 se estima que 
en Ja República Mexicana existen aproximuda111cntc 1 :! nlilloncs de radiohog:arcs 
(con pron1cdio dc cinco habitnntes por hogar) a los que puede agrcgurs&: el auditorio 
de outon10'\·iJis1as y radios portütilcs. por lo 4uc ,·icne conforrnando a urrn población 
de radioescuchas entre 65 y 70 millones Je n1c'.':icanos. por Jo que sc puede atirn1ar 
que aproxin1adarncntc el 95 por ciento de la pohlación 101:11 escucha radio. l'vlicntras 
que según Ja Cún1ara de Ja industria de radio y tch:\'isiún (CIRT) en 1991 el 98 nor 
ciento de la pohlución en rv1éxico contaba cuaru.Jo menos con un ap~1r~th.l rccc:ptor de 
radio. 

La radio fornrn parte de la Yida cotidiana de las pcrsonas. las di\'icrtc. 
entretiene e infon11a pcrn1i1iCndoh:s llc\·ar u cubo al mismo tiempo otras actividades. 
Lo que representa una '\'cntaja para Ja rudio fn:nti: a Jos otros 1ncdios de 
comunicación con10 lo es Ja telc'\'isión y la pn:nsa que si requieren Je tcnL!'r Ja vista 
fij~t; el cinc: y cJ teatro que cuenrnn con otr.:1 cnractcrística que consiste en Ja 
necesidad de asistir a un Jugar cspccilico público fliern de cas¡-1 para poder entrar en 
contacto con ellos. 

( 4 ) '"La rud10 ul1-..·r11dt1\"a.~ J .. · .:n1p/-..•o"' d~ Juan Jo!-C Bravo 1\-fonro,_ publicada en ··Kanguri10 .. rcVi!<tta 
del Núcleo Radio l\1il ( NR!\-1 ). julio~&ll!OSIO IQQI. p. 3 



Podríamos decir que la r;:idio es un tllcdio de co1nunicac1011 di! imtlgcncs 
sonor;:is que puede transn1itir tanto por grabaciones con10 por ejecuciones "vivas". 
que se escuchan en el n1on1cnto de su ejecución. Esta característica de 
instantnneidnd. penenccc con10 fenómeno 1nasivo a J;1 radio .Y u Ju televisión . 

. Desde sus inicios hasto. ahora Ja radio ha sido portavoz de i1nportmllcs sucesos 
políticos. sociales~ científicos y culturales y h;1 difundido 111cnsajcs u 1nilloncs de 
personns en todo el n1undo logrando así uno de los objetivos de los n1edios 1nasivos 
de comunicación; el de inforn1ar. 

La sociedad tiene en Ja radiodifusión un instrumento dicaz de pron1oción e 
infonnación. y representa un 111cdio económico y de fi.icil pcn~u· H.:ión no sólo para el 
receptor sino para el anunciante que ve en este n1cdio una fr1rn1a cfectivn de difundir 
su producto. De aqui el éxito de la rndiodifusión corno ernpn:sa: Ja mayor partc de la 
población escucha radio y c.xisten mas de 900 n:u.Jiocmisorns cn la Repúblico. 
Me:'\'..icann~ entre ellas ctnisoras con1ercialcs 4uc adcrnüs dc difundir n1úsica e 
inforn1ución transn1itcn publicidad Jo qw: gr.:ncra ingresos a la cmprcsu. 

( 5 ) 
La radio representa un vínculo dc cnnnmicación que llega a todo tipo de 

personas de todos los ni\·clcs socioeconómicos sin exigir demasiado esfuerzo por 
p;:ine de estos. únicmncntc encendiendo el aparato n:ccptor en el rnomcnto que lo 
deseen. Este n1edio de comunicación pucdc llcgar a un pllblico cxten.!-.o y en algunos 
casos desconocido debido al alcance que puede tcner una emisión radiofc.'mic¡¡. 

Es un medio de información instant{111r.:o. put.:dc informar cn el 1non1ento 
misn10 en que los hechos ocurren. 

Una trnnsn1isión rndiofónica esta co111pucstu por ':occs. rnúsica y efectos lo 
cual puede generar en el receptor distintas si:nsacioncs echando a volur Ja 
imaginación de acuc..-rdo ti las circunstancias del propio receptor. La rndio puede 
trnnsponur fiíciln1cnte al radioescucha de un Jugar u otro. de una época u otra con t<.ln 
sólo hacer usn de los recursos radiotOnicos: n1úsicu. voz. C'tc. 

7 Rcspcc10 a la producción rndiofúnieu se puc<lc ch:cir que Ja radio es un n1cdio 
rclath•an1cntc barato. Se pu..:dc lograr gran cuntidad de prog.ran1as a n1uy bajo costo. 
en eornpuración con otros medios como Jo son Ja tclcvisión. la prensa o el cinc. 

l 5 ) CllmiU-il di.." la lndu~triil de Radio~ Tcll.."\.isilin CCIRTl. Folleto informativo. Mé,..ico D.F. 1991. 
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HÁBITOS DE AUDIENCIA Y 
SINTONÍA DE LA RADIO EN MÉXICO 

El 98 por ciento de Jos ho,gares n1exicanos cuenta 
cuando menos con un radio. 

La población acostumbra escuchar radio un 
pro111edio de 2.6 horas diarian1entc. 

Los n1ex:icanos escuchan1os la radio J 35 n1iJJones 
de horas diarimncntc. 

J 00 por ciento de Jos hogares de alto poder 
adquisitivo tienen radio. 97 por ciento de nivel. 
n1edio y 96 por cicnro de nivel bajo. 

Existe un promedio di.!' 3.7 receptores de radio 
en cada hogar. 

El grupo de edades que escucha nuis la radio se 
ubica en el rango de Jos 25 a 34 años. de Jos J J 
a Jos 24 aílos se escucha con n1oyor frecuencia 
Ja radio los 7 dfos de Ja scn1ana. 

FUE1"TES: Aimciación de Rndiodifusorcs del Oistri10 Federal. Centro de Jnfom1ación e Jn·vC'stignción 
CIRT. JMOP, INEG/ y Nie/sen. 
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1.2 EL PROCESO DE TRANSJ\IJSIÓN RADIOFÓNICA 

La radiodifusión tan1bién se puede cntcndc:r con10 un sistcn1a de trunsrnisión 
de setlales. signos y significados, Es decir. todo el proceso que se JJc,·c.1 a cubo para 
que pueda ser en1itida una setlul radiofónica. a punir del mo111enco en que en una 
cabina se en1pJcu voz~ n1úsica o ef'ectos hast<:I el instante en que llcgn a un aparato 
receptar de radio para que el radioescucha Je de una intcrprctución u este conjunto de 
señales. 

Expliquemos cuáles son los clen1entos a Jos que Jrnccmos rcfcn:ncia uJ hablar 
de un proceso de transn1isión radiofónica. P~1ra ello nos apoyarcn1os en Ju corriente 
teórica funcionalista. Ja cual entre otras curacti.:risticas. resalta que toda sociedad 
humana tiene un conjunto de necesidades y un conjunto de: instituciones paru 
satisfacerlas y por Jo tanto Jos n1edios dc con1u11ic¡1ción se con\'iertcn en 
instituciones que cubren cicnas necesidades o colaborur para que se cubran. De esta 
manera las instituciones se transforrnan para cun1plir mejor sus funciones y para 
responder a las nuevas necesidades y a Jos can1bios que se ,generan constantcrncnte 
en una sociedad dctern1inada. 

UtiJizarc:n1os el esquema de comunicación propuesto por Shannon puru 
ilustrar el proceso de transmisión radiofónica con Jos síguicntcs c1cn1cntos: 

( 6 ) 

a) Fuente o crnisor .. considcrcn1os a Ja propia cswción rndiocrnisora 
corno cn1isor la cunl está generando determinadas sci1alcs en unu 
detern1inada frecuencia. 

b) Codificndor, rcfiri¿ndonos al transrnisor de radio que n1oduln y 
transforn1a el mensaje para conn:rtirJo en seriales propian1cntc 
dichas. Lo podcn1os localizar n1atcriaJn1cntc con10 la antena de la 
estación. Jc:i cunl ernitc en un cspucio Jus ondas moduladas. 

( 6 ) Paoli Jo~e Antonio. Com1111icacu)11 i! mfurma1.·1ú1t. Editorial Trill.is. MC.,icu D.F. 1990. 
p. 19·31 
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e) Canal. las hondas hcnziunas indispcnsublcs puru Ju trnnsn1isión 
radiofónica viajan a través de un canal; el cual es el nin:. 

d) Codificador, es el aparato radiorcccplor el cual c¿1pta Ju onda, In 
detecta~ Ja mnplifica y la decodifica transforn1úndola en el mensaje 
final para ser interpretada por el rudiocscucha. 

d) Destino, el elemento al cual vu dirigido nuestro n1ensajc y 
últin10 elemento dd csqucnrn de cornun icución; el radioescucha. 

e) Agreguen1os a este csquen1a un clc1ncnto más que a veces resulta 

FUENTE 

Radioemisora 

presente en una transn1isión radiofónica: el ruido. invade Ja 
emisión. distorsionando y ocasionando que Ja transn1isión no 
llegue al receptor como debiera. 

CODIFICA- CANAL DECODIFI- RECEPTOR 
DOR CADOR 

Antena Aire Radio Radioescucha" 
receptor 

( 7 ) 

( 7 ) Romo Gil l\1a. Cristina, lntroducc/On uf cunocimiemo y prdcticu d~ la rmliu. Editorial Diana. 
MCxico 1994, p. JS 
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J.3 ANTECEDENTES HISTÓRICOS 

Los inicios de la radiodifusión se rcn1ontan a 1888 cuando la cnn1unicación 
radiofónica se logra a través de h1s ondns elcctron1agnéticas. producidas 
artificialmente por el alen1ún 1-leinrich Hertz. 1nisn1as en las que unos años después 
en 1895 el italiano Guillern10 Marconi se apoyó para comunicarse o larga distancia. 
surgiendo de este n1odo la radio con10 n1cdio de co111unicación. 

La industria radiofónica surge en Estados Unidos en 1920 y pronto 
con1ienza a proliferarse en otros paises. 

En México los inicios de la nctivi<lad rhdiofilnica se le atribuyen u 
Constantino de Túrnava que es reconocido como el inicindor dc la radio en México 
ya que instaló la prin1cra l!SW.ción cxpcrimcntul en nuestro país en 1919. en 
Monterrey .. Nuevo León. a kt que bautizó T.N.D. : Ti.irna\;a-Notn: Dan1c. 

El prin1er progran1a radiofónico del cual se tiene referencia se originó el 27 de 
septiembre de 1921 en el Teatro ideal de la Ciudad dt: rvtCxico y fue llevada a cabo 
por el Dr. Adolfo Enrique Gómcz Fcrnündcz. La estación fue propiedad de los 
hcrn1anos Adolfo y Pedro Górncz. así como d..: Fruncisco Barra Vilh:la y a partir de 
octubre corncnzaria a tnmsrnitir con un horario dc 20:30 a 2..i.:00 horas. n1as tarde en 
19::?3 recibió una autorización oficial idcntificündosc al aire corno "::?4 cxpcrin1cntal". 
( 8 ) 

En el año de 19::?3 surgen grundt:s aconh:cirnicnto~ en la historiu di..! la rndio en 
nuestro país: Raúl Azcürruga '\lidaurrt:ta runJu la C""'li"L "El Universal llustrado - la 
Casa del Radio" la cual perteneció a Raúl Azncárraga y Félix Paluvicini. Manin 
Luis Guzn1dn instala una cn1isora ese 111is1no aflo. Trnnhién se fu11Jm1 la CYB (hoy 
XEB) de la con1pai'lin cigarn:r;¡ El Bucn Tono. 

( 8 ) Cámara Nacional d~ la Industria de Radio y Tck\"i!>ión (CIRT), Folleto infonnativo. Mé,,.ico D.F. 
1991 
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Para 1925 se crea la C'YJ la cual en 1930 pasa a ser propiedad de Félix 
Palavicini quien la convierte en Radio Mundial (hoy XEN) cuyu actividad fue 
fundan1entnln1cnte periodística. 

Lus prin1crus radioc111isoras de provincia surgen al nonc de In Rcpúblic:.1: la 
XEFE de Nuevo Laredo. XES en Tamaulipas. XEU en Ciudad .ludrC'Z y en 
Monterrey Ja XEH y XET. Todas estas funcionando antes de finalizar l:.1 dl!cadu de 
los 2o•s. 

En 19.:?9 se instala una cn1isora gubcrnun1cntal en Ja Secretaria de Industria. 
Con1ercio y Trabajo. Recordemos también que la Secretaria de Educación Púhlic¡1 
instala en 1924 una cn1ison1 cultural. la cual inicia sus tnmsn1isiones con la toma de 
posesión del Presidente Calles y deja de funcionar cuando Cárdenas abandona la 
Presidencia. ( reanudando ¡1ctividndcs rccicntcn1cntc idcntific;,indosi: como XEEP o 
Radio Educación). 

1930 representa un m1o clave pura In reciente industriil rndiofónica surgen 
aún más emisoras radiofónicas. entre las cuulcs se encuentra la tradicional XE\V. Ja 
Voz de la An1érica Latina dcsde 1\.1éxico. inaugurada el 18 de scpticrnbrc de J 930 
cuyo alcance. potencia y progran1ac1on n1un:ó UJHI nueva etapa dentro de la 
radiodifusilin comercial. Estu estación fue inswlada por el ingeniero .losé R. de Ja 
Herrán y fundada por Don En1ilio Azcúrrnga Viúaurrctu. 

El 31 dr.: dicic111bn: úe 1930 sun.!.c la XEFO emisora del J>~trtido Nacional 
Revolucionario (hoy PRI) inaugurada fH.~; Pa:-..cual Ortiz Ruhio quien fuera secretario 
de Con1unicucioncs durante los gobiernos de Calles y Obregón. 1nisnu1 que fue 
utili7..ada para rculizar prosclitis1no u favor de In cun1pa1ia prcsidcncial dc Cdrdcnas. 
( 9 ) 

La consolidación de las i.:rnisoras corni.:rciales. que hoy en dfo son las que 
dorninan el cuadrante. se consolidan durante la década de los treinta y cuarenta. 
periodo en el cual inician sus. transn1isioncs Ja XEQ en l 9JX. XELA en J 9-lO. Radio 
MiJ''"en 194::? y la XEX en 1947. 

( q ) Fcmánde.z Christlieob Fmima. Los nto.•dio.'i d._• dijils1,;,, musn-u o.•11 .\/J.ncu. Juan Pablo!. cdi1or 
Mé,ico 1 QQ3. I"· 8Q - q5 
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Mientras que en el interior de la República surgen varias cstncioncs de las 
cuales la n1ayoria se ubicaron en el norte del país cntrc ellas la XEFB en ~1ontcrrey 
(193J), Ja XEE en Duran¡,w (1934). XECZ de Sun Luis Potosi (J934). XEAM de 
Matamoros (1935). XEBO de Irapuato. Guanajuuto (1936). XEP de Ciudad Juún.:z 
(1936), XEBX de Sahínas. Coahuila (J936). XEBI de Aguascnlientcs (1936). 
XEUM De Piedras Negras. Coahuila ( 1937) y Ja XECL de Mc.xicali. Buj~1 CaliHxniu 
(1938). 

Radio Programas de México surge en 1941 con10 la prin1cra organización 
radiofónica propiedad de En1ilio Azcárraga Vidaurreta. y Clemente Serna Mnrtinl!z. 

En diciembre de 1942 inicia Jaborc.!S en la Ciudad de México la Cudcnu Radio 
Continental. con un bloque de diez emisoras. idea nacida de Gabriel Fcrnández 
Sáyag.o y Antonio Fcrnándcz. los cuales traspasaron la cadena a Manual Sutlrcz y 
postcriorn1cntc pasó a poder de Francisco Aguirre. actualm~nte bajo cJ nombre de 
Grupo Radio Centro. 

Debido a las facilidades que se otorgaban a inversionistas de rudio y gracias al 
desarrollo tecnológico que se presentó en este cumpo en 1952 con1icnza u funcionur 
la Frecuenciu Modulada (F M) la cual cuda díu con1ienza a gannr terreno frente n Ja 
Amplitud Modulada (A M). 

Durante el gobierno de Manuel ÁYila Camacho (1940-1946). se facilitó Ja 
in1portnción de equipos y se instauró un marco jurídico el cual cobijó el desarrollo 
de la industria de la radio. 

Durante el gobierno de ~1iguel Ale111án Vuldés ( 1946- J 952) el apoyo a Ja 
radio comercial fue: sin1ilar ul del gobierno anterior. 

De 1941 a t 950 el incrcn1cnto de núrncro de emisoras fue de un 55 por ciento. 
Jo que represento en pron1edio un uun1cnto de 7 estaciones al año. Y debido al gran 
auge que presentó Ja industria de rudiodifusión en esos años el 15 de novicn1brc de 
1941 Jos concesionario~ de radio deciden crenr la Cúrnara Nacional de Ja Industria de 
RadiodiliJsión (CJR). 
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Entre l 95 I y J 959 las transn1isioncs de radio n1cxicanas au111cntaron nlús del 
50 por ciento y se pasó de 224 a 357 .. lo_ qu~ vino a representar_ en pro111edio 15 
emisoras por ai'\o. -

En 1977 había en Ja República Mcxicnna ·597 e111isoras en Amplitud 
Modulada (A M) y 1 1 8 en Frecuencia Modulada (F.M.). 

Según Ja Cámara Nacional de la Industria de Radio y Televisión (CJRT) en 
el arlo de 1991 existían en la República Mexicana 923 radioernisoras; de las cuales 
686 en An1plitud Modulada y 237 en Frecuencia Modulada. 

( 10 ) 
Actualn1entc Ja industria de Ja radiodifusión integra los uvances tecnológicos 

en materin de co111unicación. tales como equipo de trans111isión de n1nyor calidad así 
como aparntos receptores con mñs fidcli~ad y un tamai'lo que les permite 
acompai'lamos a cualquier sitio. 

En Jo referente a sus transn1isiones hoy en día es n1ús fácil llegar a los sitios 
rnós remotos esto gracias a Ju introducción de los satélites y n1icroondas con Jo cual 
es práctican1entc posible realizar cualquier transmisión desde un Ju_gnr dctcr111inado 
en el mo111cnto de su ejecución. con Jo que quedaron cubiertas n1uchas necesidades 
en el ún1bito inforn1ativo. Un cjcn1plo de este es el apoyo de la telcfbnia celular en 
las emisiones infOrmativns con Jo cual se logra una cornunicación desde cualquier 
sitio en el n1on1cnto preciso. 

( 10 ) Cámara d~ In Jndus1rfa de Radio y Televisión (CIRT). Folleto infomrnth10. Mésico D.F. JQ9J 
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CUADRO DE ESTACIONES DE RADIO POR ESTADO 
(SEGUN EL LUGAR DE LA CONCESION) 

Estado Estaciones AI\-1 Estaciones Fl\1 

Aguascnlientés :f -·- 8 2 

Baja CaliÍomÍa ·Norte, 30 20 

Baja:'<;atifofniá Sur 6 5 

Campeche 9 

Coahuila 36 15 

Colima 7 o 

Chiapas 21 5 

Chihuahua 48 11 

Distrito Federal 29 

Durango 13 o 

Guariajuato 34 12 

Guerrero 18 7 

Hidalgo 6 

Jaliséo 42 21 

Estado de México 8 3 

13 

Suma 

JO 

50 

11 

JO 

51 

7 

26 

59 

51 

13 

46 

::!5 

7 

63 

ti 



Michoacan 32 4 36 

More los 4 9 13 

Nnyarit 13 2 15 

Nuevo León 28 15 43 

Oaxaca 18 19 

Puebla 19 JO 29 

Querétaro 9 5 14 

Quintana Roo 6 2 8 

San Luis Potosi 20 7 27 

Sinaloa 32 6 38 

Sonora 46 8 54 

Tnbn~co 11 3 14 

Tmnnulipas 42 20 62 

Tlnxcala 3 4 

Vcracruz 61 16 77 

Yucatán 15 2 17 

Za ca tecas 12 13 

TOTAL 686 237 923 

FUENTE: Cámara Nacional de la Industria de Radio.)' Televisión. 1991 
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1.4 MARCO LEGAL 

La radio como cualquier otro n1cdio de connmicnción está rcgidu 
jurídicamente por una serie de norn1as y reglamentos Jos cuales garantizan su 
funcionamiento. 

En México Ja Constitución de 1857 se refería en su nniculo 72 a la facultad de 
el Congreso para dictar leyes sobre Vías Generales de Con1unicación y para 1917 
nuevamente se habló de Vías Generales de Con1unicación. sin precisar a quC se 
referían~ sólo n1encionando que por su naturuleza son federales. 

De tal manera que la ú.nica reglmncntación que husta entonces se tenia pura 
las instalaciones radioeléctricas crun estas disptisicioncs. 

Los inicios forn1alcs de esta rcglan1cntación se rc111ontan ni gobierno de 
Alvaro Obregón quien encargaría a la Liga Central Mexicana de Radio (antecedente 
de la actual C¿í.n1ara de Ja Industria de Radio y Televisión) un Proyecto de ley sobre 
esta materia en 1923. 

Para el 23 de abril de J 926 ya existía la Ley de C0111unicaciones Eléctricas~ 
mientras que años después durante el gohh:rno de Abclardo L. Rodríguez se 
pron1ulga el ReglanH:nto VI del libro quinto de In Ley de Vías Generales de 
Con1unicacioncs dcdicndo a la radiodifusión en el cunl se cstnblccicron facilidades u 
la radiodifusión con1ercial. 

En 1936 el Presidente Cárdenas expide el Rcg.Jarncnto de Estaciones 
Radioeléctricas Con1crcialcs. Culturnlcs y de Expcrin1entación Científica y de 
Aficionados. ( 1 1 ) 

( 11 ) Femiindez Christlieb Fá1ima. Op. cu .• p. 9S • 100 
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El 19 de cni:ro de 1960 fi.Je pron1ulgnda bajo el !;!Obicrno del Presidente 
Adolfo López Mateas la nctunl Ley Fcd~raJ de Radio y Tcle\'isión. 

El 3 de octubre de ese nr1o. con moti\'o del día de Ja Ri.1diodi fl.Jsión 
Continental. el Presidente Ll'>pcz Mateas se refirió n este Ley corno el \'chiculo paru 
Ja libre nu:mifcstación de ideas como pilares de Ja dcn1ocracia con la ti.Jnción social 
de informar y transmitir idens dcn1ro de las norn1as jurídicas Jas cuales garantizan el 
ejercicio de este derecho hurnano. Aclarando que en dicha Ley no existe inquisición 
ni censura previa. pero in1ponc el deber y Ja responsabilidad de estos instrumentos 
de divulgación con allura de ideales y propósitos. 

Para J 969 se cstahh:ció que el Estado contub.:i con el J 2.5 por ciento del 
tien1po de transn1isión en Jos can.:ilcs de radio y televisión.· 

Y el 4 de nbril de 1973 bajo el ,gobierno de Luis Echcvcrrin Alvarcz es 
pubJicndo el rcglarncnto de e:.la Jc.:y. Estas disposiciones jurídicas son las que husta el 
din de hoy rigen el medio radiofónico. 

La Ley Federal de Radio y Televisión tii:nc su base constitucional en Jos 
artículos 6. 7. 27 .. y 73 fracción A~JJ de nuestro Cana Magna. Jos cuales se refieren 
a Ja libre n1nnifesrnción de ideas. Ja indolabilidud de esta libertad. al don1inio directo 
por parte del Estado del espacio territorial y a In facultad del Congreso para dictar 
leyes sobre vías generales de cornunicación respi:cti\"an1ente. y que a continuación se 
n1cncionan. 

ARTÍCULO 6. La manifcsrnción de las ideas no scr.:í o~jcto de ninguna 
inquisición judicial o Lldn1inistru1h·a. sino en c:J caso de que ataque a In moral. Jos 
derechos de terceros. '-lUC' pro\"oqucn al!_!ún delito o perturbe el orden público. El 
derecho a la infr"lrn1ación sl.."rá garantizado por el Estado. 

ARTÍCULO 7. Es inviolable In Jibcnad de: escribir y publicar articulas sobre 
cualquier rnmeria. Ninguna ley ni nuroridad puede cstnblcccr la prcvfo censura ni 
exigir fianza a Jos aurores o impresores. ni coanar la Jibcnad de irnprcnta. que no 
tiene niás Jín1ite que el respeto a Ja vjd¡1 prh·ada. a Ja n1oral a la paz pública. 

16 



ARTÍCULO 27.Correspondc a Ja nac1on el dominio directo de el espacio 
situado sobre el territorio nncional. en la extensión y términos que fije el derecho 
internacional. 

ARTÍCULO 73. El Congreso tiene facultad: 
FRACCJÓN XVJJ. Par.:i dictar leyes sobre vías generales de co111unicación. y 

sobre postas y correos. para expedir leyes sobre el uso y aprovechamiento de las 
aguas de jurisdicción federal. 

Dentro de Jos aspectos nlúS in1ponantcs que se! establecen destacan Ju libre 
manifestación de ideas y la n1isión social de Ja radio y Ja televisión. 

Para el cumplit11iento de estas disposiciones Ja responsabilidad fundan1cntaJ 
cae en dos dependencias Ja Secretaria de Gobernación y Ja Secretario de 
Con1unicacioncs y Transpones. Ja primera vigila y controla a través de monitorco el 
contenido de Jos n1cnsajcs que se trunsmitcn ll~s cuales se dchc-riin ~1justur y apegar a 
las disposiciones legales. también coordinará el funcionm11icnto de lus emisiones de 
radio del Gobierno Federal cot110 lo son la hora nacional. infor111e de gobierno. 
enlaces especiales. etc. 

Por su pane Ja Secretaria de Comunicaciones y Transpones si: encarga de: que 
las transn1isioncs se ajusten a Jos lincamien1os tCcnicos. tanto en su instnlnción corno 
en su funcionarnh:nto. tamhién tiene Ja focultnd de otonrnr. revocar concesiones v 
pcrrnisos para la instalación de una emisora nsignündol~s Ja frc.:cui:ncia respi:ctiv~ 
AM (mnplitud modulada). FM (frecuencia 1nodul;:1da) u OC (ondo:t cona). Así con10 
dctern1inar la naturaleza y el propósito de lns c111isorns Jns cw1Jr.:s rcqucrirün de un 
pcnniso o un:.t concesión dependiendo de Jos fines que: se pcrsigun. 

Esta ley consta de l 05 anículos agrupados en seis títulos. Para una n1ayor 
con1prcnsión de estas disposiciones a continuación 111cncionumos brevemente a que 
se refiere cada titulo. destacando las obligaciones dcJ Estado al igual que de las 
cn1isoras. 
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TÍTULO PRIMERO 
Principios fundan1entalcs 

Se establece el don1inio directo del espacio territorial el cual corresponde a la 
nación y su uso sólo podrú hacerse si el Ejecutivo Federal otorga una conccSión o 
permiso en los tém1inos que otorga Ja ley. 

El Estudo debe proteger y vigilar Ja función social de Ja radio y televisión 
contribuyendo al fonalccin1iento de la integración nacional. evitar influencias 
nocivas al desarrollo de Ja niñez y juventud. contribuir a elevar el nivel cultural. 
costun1brcs. tradiciones y valores. así como pro111ovcr la transrnisión de orientación 
social. cultural y cívica. 

El Estado deberá dar facilidades pnra operación a las estaciones que sean 
captadas en el extranjero para divulgar Ja cultura mexicana. rdacioncs con1erciales. 
turis1110 e inforn1ación general del país. 

TÍTULO SEGUNDO 
Jurisdicción y con1pctcncias 

Todo Jo relativo a Ja jurisdicción de Ja rndio y In televisión corresponde a: 

Secretaria de Conn1nicacióncs y Transportes 

- Otorgar y revocar concesiones y pern1isos a las eswcioncs de radio y 
televisión~ asignándoles la frecuencia respectiva. así con10 declarar nulidad o 
caducidad del pcnniso o concesión. 

- Autorizar y vigilar el funcionamiento y operación de Jns crnisorus. 
- Fijar el nlinimo de tarifas para las estaciones comerciales. 
- Intervenir en el arrcndarnicnto o venta de las emisoras. 
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Secretaria de Gobernación 

- Vigilar que las transn1isioncs se rnantcngnn dentro de Jos limites del respeto 
y no daf\en a tcrcero.s personas o perturben el orden y-Ja paz públién. 

Secretaria de Educación Pública, 

- Pron1over y organizar la enseñanza a través de estos n1edios. 

- Promover Ja transmisión de progran1as culturales. 

- Extender certificadOs de apti~ud a locutores. 

Sccretarín de Salubridad y Asistenci3 

- Autorizar Ja propaganda comercial relativa al ejercicio de Ja n1cdicina y 
actividades conexas. 

Autorizar la propaganda de con1estibles. bebidas. medicamentos. 
insecticidas, aparatos terapéuticos, aniculos de higiene y belleza. 

TÍTULO TERCERO 
Concesiones. pcrrnisos e instalaciones 

El Ejecutivo Federal por conducto de Ja Sccrctnrin de Comunicaciones y 
Transportes dctcnninnrá la naturaleza y el propélsito ele In en1isora. 

Las estaciones con1crcialcs requerirán concesión. las oficiales. cuhurnlcs. de 
experin1entación y escuelas radiofónicns sólo rc4ucrirán pc.!nniso. 

Las concesiones se otorcartln a n1cxic<.111os. El ténnino de unu concesión no 
podrá e:i-.:ccdcr de 30 años y p;drtl ser refrendada aJ n1isn10 concesionario el cual 
tendra preferencia. 
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Los permisos sólo podrán otorgarse n ciudadanos. sociedades. cn1jdadcs u 
organisn1os n1c.'\':icnnos. 

Lns estaciones radiodif"usoras se construirán e instnJariin de LJcucrdo u los 
requisitos que fije Ju Secrelariu de Con1unicacioncs y Transpones. 

TÍTULO CUARTO 
Funcionainicnto 

Las difusoras operarán conforn1e ni horario autorizado por la Sccri:rnriu de 
Con1unicnciones y Transportes. y estas no podrán suspender transmisiones snh·o 
causas de fuerza n1ayor. 

EJ derecho a Ja infornrnción. de expresfr>n y recepción es libre _y no puede ser 
objeto de ninguna inquisición judicial. ndminisrrmiva ni c~nsura cjcrciéndosc en Jos 
térr11inos constitucionales. 

Las estaciones de radio y televisión deben.in cfcctuur transn1isiones ,gratuitus 
diarias de 30 minutos continuos o disconrinuos dedicados a difundir tcn1as 
cducath:os. culturales y de oricnracidn social. estas en1isioncs scr::ín coordinudas por 
el Consejo Nncion;il de l~adio y Televisión. 

Todas las cstucioncs dd pLJis cstnr5n obligadas a cncadcnursc.: cuando así Jo 
indique fo Sccrclaria de Gobernación. No se podrün trans111irir noricins. rncnsajcs o 
propaganda de cualquier clusc que $C.:nn con1rarias a la scguridnd del Estado o eJ 
ordl!n público. 

Dcbcrú nHintencrsc un equilibrio cnrre el anuncio con1crcial y Ja 
pro_g.ran1nción. no se harU publicidad a centros de vicio. Lus trnns1nisioncs deberán 
hacer uso del idioma nucional )'.sólo fa Sccrcrarin de Gobernación podrfi nutorizür 
lransn1isioncs en orro idioma. 

Todas las estaciones dcbcrñn n1cncionnr cada 30 n1inutos las Jetrns nominales 
y carnctcristicns de Ju estación scguidu del· nornbrc de la localidad en que este 
instnlada. En las inforn1aciones radiofónicas deberá expresarse la fuente y el non1bre 
del locutor. 
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La transn1isión y recepción de las cscuelns radiofbnicas estarán regidas por las 
disposiciones que dicte la Secretaria de Educuci6n Pública. 

En las transmisiones de lus cn1isoras de radio y televisión sólo rodrU laborar 
locutores que cuenten con certificado de uptitud. 

TÍTULO QUINTO 
Coordinación y vigilancia 

Queda integrado el Consejo Nacional de Radio y Televisión con 
representantes de In Secretaria de Cornunicaciones y Transportes. Secretaria de 
Educación Pública. Secretaria de Salubridad v Asistencia v la Industria de Radio v 
Televisión. El cual entre otras funcionc!s s~n:iró de organismo de consulta d~I 
Ejecutivo Federal. pron1ovcro:l y org:anizartl las en1isioncs del Ejecutivo y cle·varó el 
nivel moral. cultural. artístico y social de las transn1isioncs. 

TÍTULO SEXTO 
Infracciones y sanciones 

Establece Jos casos que son considerados por la ley pan1 la uplicación de 
infracciones o sanciones y el proccdin1iento para que se lleve a cabo. 

Como lo son transmisiones contrarias a la si.:guri<la<l del Estado. integridad 
nacional. a Ju puz y orden público. operación de una en1isora con una potencia 
distinta n Ja nsiunada sin autorización de la Secretaria de Comunicaciones v 
Transpones. uhc;ación de boletines proporcionados por el Gobierno. inich1r Ju.s 
transmisiones sin la previa inspección técnica de las instalaciones. no encadenar una 
emisora cuando se trate de inforn1ucioncs que de acuerdo a la Secretaría de 
Gobernación seun de interés n~1cionaL cte. 
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1.5 CLASIFICACIÓN DE EMISORAS , 
La Ley Federal de Rndio y Televisión n1cncionn que de acuerdo a h.1 

naturaleza y propósito de las estaciones. cstns podrún ser cmncrcialcs. olicialcs. 
culturales. de experimentación. escuelas radiofónicns o de cualquier otra índole. 

ARTICULO 13. Al otorgar las concesiones o pcrn1isos a que se refiere esta 
ley. el Ejecutivo Federal. por conducto de In Sccrc:tariu de Co111unicacioncs y 
Transportes. dctem1in;:1rii la naturnlczn y propósito de las estaciones de radio y 
televisión.. las cuales podriin ser crnncrcialcs. oficiales. culturales. de 
experin1cntación. cscuclns rudiofónicas o de cualquier otra índole. 

Las estaciones comerciales requerir.in concesión. Las estaciones olicialcs. 
culturales. de cxpcrin1cnrnciún. escuelas ratJioll."lnicas o lus que establezcan lns 
entidades y organismos públicas para el cumplin1iento de sus fines y servicios sólo 
requerirán pcnniso. ( 12 ) 

En la República Mexicana L1ctualn1cnte existen n1ús de 900 rudiocn1isoras que 
operan lcgaln1cntc. de las cuales la 111ayoria son con1crciulcs y una cantidad n1ucho 
n1cnor son culturales. indígenas o comunitarias. 

Pero para ilustrar mejor a que se refiere esta clasificación de cn1isoras. las 
cuales son diícrcntcs tanto cn si th:ncn o no concesión o pcr111iso. el tipo de 
progrmnnción que trunsmitc. In venta de tiempo para mensajes publicitarios. cte. 
tratarcn1os de explicar las características fundm11cntalcs de las cn1isoras. de acuerdo 
a Jos objetivos principales 4uc persigue cada rudioen1isorn. 

A continuación n1cncionan1os a que se refiere r.!'sta clasificación de cn1isoras. 
asi como c1 tipo de programución que en1itc y los fines que persigue. 

( l:? ) LcyFcdcraldcRadioyTc:le1idsión. Publicada el J9dccnerode 1960 



COMERCIALES 

Requieren de concesión otorgada por el Gobierno Federal por el sisti.:rna de 
libre e1nprcsn para su funcionan1icnto. persigue fines lucrativos y pertenecen u 
en1presarios medianos y grandes. Su financiainiento se logra u tn:tvCs de la vcntn di.: 
sus ticn1pos de progranu1ción. publicidad. n1úsica y putrocinio de progrun1as. 

Regularn1ente los objetivos de estas emisoras son el aurncnto de auditorio lo 
que les pern1ite incren1entar las tarifas en sus tien1pos de progratnación. pura ello se 
apoyan en todos los recursos existentes de investigación de n1ercado para conocer 
los gustos y con1portan1ientos de su público. 

OFICIALES 

En México Ja mayoriu de este tipo de i.:rnisoras son pcr111isionarias. aunque 
existen tn111bién conccsionari~1s. a las que se les p..:nnitc Ja obtención de ingresos 
propios por la venta de 111ensajcs publicitarios. 

Entre sus funciones destacan el fortalcci111icnto de las relaciones sociedad
gobiemo. el entretenimiento. la difusión de Ja cultura. la educación. cte. Entre estas 
emisoras se encuentran aquellas opcradus por los gohiernos de las entidades 
federativus o por los ayuntan1icntos n1unicipalcs y sus objetivos de progrunutción se 
orientan a servir a la c0111unidad en la que si.: ubican. 

Un ejemplo de estas e1nisorus ocurrió cn 1983 cuando se fundu el Instituto 
Mexicano de In Radio (IMER) como organisn10 dcscntralizac.lo de Ja Secretaria de 
Gobernación. con pcrsonalidud jurídica y patrimonios propios. 

CULTURALES 

Se refiere a aquellas estuciones no con1crcialcs que Ja ley reconoce como 
oficiales. culturales. de cxpcri111entación. c~cuclas rndiofónicus o de cualquier otra 
indolc. No tienen fines l•Jcrativos y pc.:rtcncccn a los gobiernos de los estados_ de los 
n1unicipios. de las universidades e instituciones cclucntivns ofici;;1l<:s. 

23 



ESCUELAS RADIOFÓNICAS 

Finahncntc y para concluir con esta clasificación de cn1isorJ.s nos ocup41rcn1os 
de las dcnorninadas escuelas radiofónicas según Jo estipulado por la Ley Federal de 
Radio y Televisión. 

Según el aniculo J 8 de csrn ley son aquellas crnisoras y reccpton1s con fines 
de educación pública en Jos aspectos de dilusión cultural. instrucción técnica. 
industrial. agrícola. affabcrización y orientnción social. Estas cstanin rcgidus sobre 
las disposiciones que dicte la Secretaria dc Educación Pública. 1nis111a que 
seleccionará al personal que participe en Jos programas. 

Esta clasificución de emisoras está regida por Ja Jcgish1ció11 vigcnlc en n1ateria 
de radiodifusión Ja cual en nuestro país se refiere primordialn1cntc a Ja Ley Fcdcrul 
de Radio y Televisión Ju cual dctcrn1irn:1rú así Jos objc-tivos que persigue cudn 
emisora. tanto de progrun1~11. .. ·ión corno labor ~ocinl cnfocudo a su función social al 
presentarse con10 n1edios de co111unicución .. 

A continuación presentamos una clasificación rnás. tomada de Sixto Candela. 
Marco Antonio Vñzquez. Olivia Ron10 y .Josefina Vilar en el libro "EJ sonido de Ja 
Radio". ( 13 ) 

UNIVERSITARIAS 

Entre sus tareas se encuentran aquellas propias de las unin:rsidadcs corno Ja 
difusión de Ja culturo. y Ja investigación cientincn y hmnanisticn. Asin1isn10 
fonalccen Ja información y los ''alares nacionales. incluyendo Ja historia y el lblkJor. 

( 13 ) Vilar Josefina y Teodoro Villegas. Op. cu .• p .. 127 - 136 



INDÍGENAS 

Co1110 n1cdio de comunicución pretende bcnclicios.a la Comunidnd así con10 
una mayor co111unicación entre los di~·ersos _ s~~~_orc~ _de ___ la,_ región en la qu~ se 
escucha. En la nu1yoria de los casos transn1itc en varias lcng-Uas- con lo quC s~ k 
logra una auténtica comunicación entre_ tus- distintus regiones en las cuales dichas 
emisiones tienen cobertura. 

COMUNITARIAS 

En el sentido estricto no pencneccn a ninguna institución. sino a la 
comunidad desde donde se transn1ite y donde son escuchadas. y entre sus objetivos 
se encuentran el satisfacer las necesidades de comunicación de la región. 
Representando una fom1a de con1unicación radiofónica alternativa. Trans1nitcn 
información. educación y entretenimiento de acuerdo a las necesidades de la región 
en la que se ubican. A diferencia de las rndioctnisorns con1crciales estas busCan 
fonnas alternativas de producción y progran1ación las cuales difieren de Jos rnodos 
radiofónicos existentes. 



CAPÍTULO 2 

LA EMPRESA ~DIOFÓNICA 



Una vez abarcado el amplio y vnriado ó.1nbito rndiofónico desde su punto de 
vista conceptual~ histórico y legal. en este capitulo nos cnfOcuremos ni aspecto 
también radiofónico pero .. desde su aspecto con10 Empresa radiofónica. 

A continuación definirc111os n Ja empicsn .. su organización (dcparuuncntos 
básicos como dirección. relaciones públicas. pro111oción~ ventas. producción. 
programación y noticias) y funcionamiento así con10 el producto final que nos 
ofrece. 

Este capitulo tiene Ja función de mostrar Jos aspectos generales y Ja función 
social de Ja cn1prcsn de radio. 
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2.1 ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA 

2.1.J Concepto de cn1presa y cn1prcsa radiofónica 

"La empresa es un grupo estable de hon1hres cuya activid.:1d tiene por objeto 
eJ surninistro a Ja colectividad. contra pugo directo. de productos o servicios por la 
puesta en acción de inedias h.'-cnicos y financieros." ( J ) 

La empresa es el eje de todo mecanismo económico. todo ,gira alrededor de Ja 
misma~ Ja en1presa es una célula sobre Ja que st: levanta la sociedad actual en 
nuestros días, es Ja base de l<J creati\"idad. un instrun1cnto hunumo .generador de 
riqueza colectiva. 

La en1presa se constituye y dcsarrolln gracias a Ja coordinación de voluntades 
y conocimientos de todos Jos hon1brcs que Ja inh!gran. 

El éxito de una crnprcsu radien en una corn:cta administración. por Jo quc·no 
podemos hablar de e1nprcs.:1 sin antes no consid~rar a Ja adn1inistración como panc 
primordial e indispensables de esta. 

Por su pune Koontz y O' DonncJJ consideran a Jo ad111inistración como "la 
dirección de un orgunisrno social. y su t:fi:ctividad en alcanzar objetivos .. fundada en 
Ja habiJidad de conducir u sus integrantes:" ( 2) 

( 1 De la Poza LLeida Jo!>C- l\.1arfa .. La c!lltpre.\u modc!nm. Edi1orial OiJ..ostau. Barcelona. 1987. 
p. 13. 

( .:? Re.} es Pone~· Ag.ustln • . -tdmbustracirin dC" ,:mprt:.\tJS. u·orla y prUctic<t. Edilorial Limusa. /l.11bdco 
1986. p. 16 
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Partiendo de esta definición podemos decir que Ja adn1inistració11 se da 
necesaria1nente en un organismo social. en este caso consideraremos a In ctnprcsa 
radiofón_ica y su entorno con10 un organis1110 social que rcquerirú de una correcta 
administración para el logro de sus fines utilizando para ello todos los recursos 
técnicos y hun1anos necesarios dependiendo del tan1a11o y organización de la 
empresa. 

La adn1inistración de una cn1prcsa busca en forn1a directa la obtención de 
resultados basados en la coordinación del trabajo. aprovcchan1icnto de Jos recursos 
materiales y humanos. 

En una e111prcsa radiofónica el éxito de sus resultados se vcrú reflejado en su 
"rating" (número de oyentes con que cuenta Ja emisora) y calidad de sus emisiones lo 
que en sun1a puede aumentar considerablemente el n'Úmcro de anunciantes y el costo 
de la publicidad transn1itida. 

La c111presa radiofónica tiene un enorn1c peso social por pertenecer al cuadro 
de medios de co1nunicación. lo que le da una relación directa con el público y con10 
medio inforn1ativo por lo que la función social di: esta cn1prcsa dcherá estar 
cin1entada en una correcta coordinación para eJ Jogro de lincs y objetivos que cstariin 
estrechan1cntc relacionados con la sociedad i.:n la que se difundan. 

Finaln1cntc di:linircn1os a In empresa radiofónica con10 un grupo hicn 
organizado de clcn1cntos personales. 111cdios técnicos y financieros que tienen por 
objeto Ja difusión de diversión. cuhura y cntre1cnimicnto cnn destino n un público 
definido brindándoles un servicio. ( 3 ) 

2.1.2 Tipos de cntpresas ~·elementos que In forrnan 

A continuación mcncionarcn1os a grandes r¡1sgos Ja clasi ticación de empresas 
en micro. pcqucr1n. n1ediana y grande. ton1ando en cuenta que no existe un criterio 
general para dctcrn1inar Ju nlagnitud de la cr11presa. ya que esto es de acuerdo ni 
ticn1po. condiciones y país en que se di.:sarrollc. 

( 3 ) Tallón Jos¿., E111rr'-'·'" y em¡•ri..".'"r10 d~· '" 111fo1·m"c.·iU11, Editorial Dossat. l\1adrid. 1981. 
p. 315 
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Tomundo en cucnlu el crircrio de 111crcadotccnia una en1prcsn puede ser 
n1icro, pequeña o grande en razón del 1ncrcat..lo ul 'luc smisfucc. el cuul scrit1 un 
mercado local~ controlar toda una región. o llegar a gratules increados nacionales o 
internacionales. También existe el criterio de nún11.:ro de empicados y capital con 
que cuenta. 

En cunnto al criterio de produccit.in d cuul ubarca desde Ju en1prcsa artesanal. 
aquellas que utilizan gran cantidad de n1ano de obra y poca nrnquinuria o las que 
esuin totaln1entc automatizadas y por lo cunl requieren de poco personal. Y 
finaltncntc el criterio financiero este regido en fi.inción de los niveles de capital y las 
acciones en las que representen su capital. 

Ahora tomando únicurncnlc los criterios de personal ocup~tdo y con1pl~jidad 
de organización de In cn1prcsa Reyes Poncc clasifica de Ja siguiente n1ilncra. ( 4 ) 

En la pcqucfia cn1pn.•sa. el dueño o gerente conoce o puede conocer a todos 
los trabaja.dores los cuales rccularn1entc no son nuis Je 80. Jos trata con frecuencia e 
incluso j,odria calificar su a~tuación. Los problcn1as técnicos. de producción. de 
ventas. de finanzas son clcn1cntales que el dueño o gerente puede rcsoJvc:rJos por Jo 
que no h01y necesidad de técnicos o especialistas. Existe una centralización paril la 
tonu1 de decisiones. 

Entprcsn 1ncdhln11. tknc de RO a 500 trabajadores. n:gularn1cnte tiene un 
ritn10 de crecirniento nrnyor que las otras y sus nc~·esidadcs p¡iru rcsoln:r probJcrnus 
a nivel gerencia van rnüs allü de conncirnientos empíricos de Ja empresa. dado que se 
requiere de conocimientos tccn0-ad111inistrativos. el pcrsl1nal cspeciulizado yu es 
requerido dr:bidn que lns técnicus e instnm1cntos necesarios pnn1 desarrollar d 
trabajo poseen un nlilyor grado d1..~ especialización. En rnuchas ocasiones este tipo de 
cn1prcsas enfrcnH1 tanto problcnrns que se presentan en unn cmpn:sa pcqucña así 
con10 los dc una grande debido a d Jo eslas crnprcsas rcquic:rcn de un personal n1ás 
capacitudo a ni,·efcs gerr:nci¡1Jc.:s. 

Existen nivelr:s jr:nirquicos. en promedio dc 5 a ..f. con funciones distintas y no 
inlcrcarnbiables y consecuencia de esto diferentes áreas o <lcpanmncntos con 
fi.mcioncs bien definidas con1cnzando a existir una descc111ralizacilln de funciones. 

( 4 ) Re~·e!. Poncc .Agustin. Of' cll. . p. 8.5 - Q6 
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E1nprcsa grande. tiene más de 500 v hasta n1il trnbnjudorcs 
nproxin1adan1cnte, existen niveles jerárquicos bh:n definidos (n1ás de: 6): gerencia. 
subgerencia. jefes de dcpanan1ento. de sección. cte. existen nun1crosns funciones en 
las que no puede intercambiarse el personal. hay un grupo grande de especialistas 
por la cantidad de técnicas e instrun1cntos que existen en la cn1prcsa. Existe un grado 
n1ayor de descentralización de funciones delegadas a jefes y cn1plcados. 

Respecto a Jos elementos que forn1an una en1prcsa . según el n1isn10 autor. 
está integrada por bienes n1ntcriales. elementos hum;1nos y sistcn1as. 

Los bienes materiales son inmuebles. instalaciones y equipo tCcnico de 
transn1isión así corno todas las hcrramh:ntas de trabajo que utilizan para su labor 
productiva. Dentro de esta clasificacicin incluimos las n1atcrias prin1as. aquellas que 
se transforn1arán para crear el producto final: tah:s corno discos. cintas cte. Y 
finahncnte el dinero en efectivo. aquel dh..ponihlc para pagos diarios o urgentes. 

Elementos hunu1nos la parte activa de la ernprcsa constituida en grupos de 
trabajo que facilitan el desarrollo de la en1prcsa y sin los cuales no podrín llevar a 
cabo sus objetivos. Existen ohreros cuyo trabajo húsicamcntc ..:s n1anual. Ernplcados 
con categoria n1ás intelectual y de sen:icio. Supervisores los cuales vigilan d 
cur11plin1iento de planes y úrdcncs. T~cnicos que Cl1orclinan d hucn f'uncionmniento 
del equipo. 111Ctodos y controles. Altos ejecutivos cn quienes predo111inu la función 
ndrninistrativa. Y din:ctorcs cuya función es la di.: fijar objetivos y políticas. aprobar 
planes y revisar n:sultados. 

Sistcn1as. ~on las relaciones que coordinan el dt:sarrollo laboral. sistemas de 
producción. fórn1ulas. patentes. n1Ctodos cte. Sist..:rnas de ventus. Y sistcrnas de 
linanzas. Así con10 Jos sistcn1as de organiznción y adn1inistración lo que representa 
la forn1a de estructurar una cn1presa .. funciones. jerarquías. etc. 

Z.1.3 Fines de la cn1prcsa 

Según Reyes Ponce en su libro "Administración de En1presas" divide los 
fines de la en1presa en dos grandes grupos: inn1cdiatos y 111cdiatos. 
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a) Su fin inmediato: In producción de bienes y servicios parn un 1nercndo. 

b) Fines n1~diatos: analizar qué se busca con esa producción de bienes y 
scn•icios. ( 5 ) 

EJ fin inn1cdia10 en Ja empresa radiofónica es Ja emisión de nicnsajcs o la de 
brindar un sen·icio parn un 111ercudo con10 Jo es el informar sobre d aconlcccr 
nacional. Como ya se dijo nn1eriom1en1c Ja cn1prcsa rudiofónica csui cimcniada en 
una sociedad determinada y es un n1edio de cornunicución por Jo que sus fines 
imnediatos se verán logrados al n1on1cnto de producir un servicio con10 Jo es 
informar. divertir o entretener a un público dctcrrninudo. 

Los fines n1ediatos son aquc:llos que huscun Ja obtención de un beneficio 
cconón1ico y tendrá co1110 pumo de pnrrida Ja publicidad radiofónica. transn1isión de 
n1cnsajes corncrcialcs por Jo que Ja c111prcs~1 nuliof('mica dchcrú responder a las 
necesidades existentes. 

La en1presa radiofónicu satisface las necesidades de un n1crcado como Jo c:s Ja 
infom1ativa. Presta un servicio regular al público. pcrrcncce ul sector terciario ya que 
proporciona un servicio el cual está sujeto a un precio de 111ancra indircct~ al 
contribuir a Ja inversión puhlicitariu. 

La co1nunido.1d en Ja que actúa puede lcncr lírni1cs tcrrilorinlcs extensos por Jo 
que sus emisiones pueden llegar mils aJJtl de lu región geográfica en la que se ubica. 

Su objeto principal es proporcionar e111isioncs radiofónicus. difusión de 
infonnación e ideas. destinados a un público. Su audiencia está dctcrn1innda por un 
público concreto a quien vun dirigidas sus cn1isiones. 

Los resultados de fo actividad en1presarial radiofónica se enfocan ni efecto 
que cada cmisitin produzca sobre su uudh~ncia. 

( 5 ) Reyes Pone!!' Ag.uslfn. Op. el/.. p.S3 

32 



El producto final no tiene consistencia fi.sica ya que se encuadra dentro de un 
servicio y por su parte el empresurio nuncu sab\!' con exactitud y de rnodo riguroso Ja 
cantidad. la naturaleza y el lugar del consurno del producto rndiofOnico. por Jo que 
solamente existen presunciones y sondeos sohrc el comportmniento del producto en 
el mercado. y de al,g:una n1ancra Jos empresarios trabajan y se ¡1poyun sobre: estos 
datos. no tan exactos. para lijur la dirección de Ju cn1prcsa y las politicas a fijur paru 
futuro. 

2.1.4 Acto adn1inistrath·o 

Con10 una n1ancra de ilustr;:ir el funcionamiento de una cmpres;:i 
mencionaremos ahora las etapas a través de las cuales se rcaJiza Ja adn1inistración 
según Agustín Reyes Poncc en su libro "Ad1ninistración de cn1prcsas". 

El proceso adtninistrmivo se divide en fase n1ccñnica y fase dintln1ica de la 
siguiente manera: 

ETAPA 
Mecánica 

Dinámica 

ELEMENTO 
Previsión 
Planeación 
Organización 

Integración 
Dirección 
Control 
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l~ESPO:"DE A: 
¿Qué f'lltcdc hacerse"? 
¿QuC se \'a a hacer':> 
¿Córno sc va n hacer? 

¿Con qué se va a hacer? 
Ver que si: haga 

¡,Cón10 se ha realizado? 



Previsión. Consiste en dch:rn1inar lo que se prl!tcndc realizar. apoyándose en una 
investigación para el plantcan1icnto de lns diversas n1cdidas que habrán de seguirse 
para el logro de sus fines. C0111pn:nde tres etapas: 

1. Objetivos. fijar los fines 
2. Investigación. análisis de los n1cdins y recursos 
3. Cursos alternativos. dctcrrninación de los 111edios de acuerdo a los lincs 

propuestos .. v':r cuantas posibilidades de acción existen. 

Planeación. Dctcrn1inar el curso concreto de acción y fijar la secuencia para el logro 
de los fines .. recursos necesarios. ticn1po. etc. Comprende tres etapas: 

l. Políticas. principios para la acción. 
2. Procedin1ientos. operaciones y métodos. 
3. Programas .. fijación de tic1npos. 

Organización. Estructura de las funciones y obligaciones necesarias para lograr los 
objetivos con n1ayor eficiencia. Con1prende tres etapas: 

1. Jerarquía. fijar en cada nivel Ja autoridad y responsabilidad 
correspondiente. 

2. Funciones. dctcr111inar corno se dividen lns actividades para el logro 
de el fin. 

3. Obligaciones. la labor individual que co.u.la integrante dcscn1pe1iarll. 

Integración. Consiste en todos aquellos 111cdios necesarios pura un n1ejor dcsurrollo 
y eficiencia. Ln integración de personas abaren: 

1. Selección. cscnger a los clcn1cntos necesarios. 
2. Introducción. lograr que se an•culcn a la c111presn. 
3. Desarrollo. log.rnr el progreso de sus clc111t:ntos. 
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Dirección. ln1pulsar. coordinar y vigilar las acciones de cada rniernbro con la 
intención de que cada acción se apegue a lo establecido para logro.tr los piunes. 
Comprende tres etapas: 

1. Mando o autoridad. dclcg.ar y ejercer acción de los subalternos. 
2. Comunicación. trans111itir v conocer inforn1acioncs de la dirección a 

todas las áreas y viceversa: 
3. Supervisión. ver que se haga tal y con10 se había planeado. 

Control. Establecer sisten1as que pcrn1itan medir los resultados actuales y pusados 
con el fin de conocer si se logró lo que se esperaba. Co1nprcndc tres etapas: 

1. Establccin1icnto de normas. 
2. Operación de los controles. 
3. Interpretación de resultados. 

2.1.S Sisten1as de organización 

Antes de enfocan1os a los sisten1as de organización scñalcn1os que una 
estructura org.anizucional es oquella que pcrn1itc a la adn1inistración delegar y 
controlar las responsabilidades de personas y unidades adn1inistrativas para su 
correcto íuncionan1icnto. 

Un csqucn1a de organización es la descripción detallado de los distintos 
órganos que conformun a la c1npresn con referente a las actividades o ilmciones 
perseguidos. 

Existen cuatro f<."lnnas básicas de estructurns organizacionalcs. En línea 
directa. staff. funcional y de comité. ( 6 ) 

( 6 ) Lcrncr Jocl. lmrmh"·c:iún "/.., udminis1r<.1ciüny orgu11i:i.1,•iün d1..• L'mprc ... u~. Editorial 
Me Gra\\ 1--lill. Mé}l.iCO 1985. p. oiQ- 5:! 
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OrgHnización lineal 

El flujo de autoridad y responsabilidad se presenta en linea dircetn y se 
transn1ite en una sola linea para cada persona o grupo. En este sistc111a cada 
individuo tiene un sólo jefe. Las ventajas de la organización en linea son que coda 
empleado in forn1n a una sola persona. las decisiones son ton1adns con 1nayor 
facilidad y las responsabilidades estñn claran1ente definidas. 

La autoridad se ejerce en distintos niveles y se n1anticnc una jerarquía y 
subordinación entre los diferentes grados o puestos de la cn1presa. No existen fugas 
de responsabilidad. Resulta tnuy fücil y útil en las pequef\as cn1presas. 

Entre sus desventajas se encuentran que este siste1na de orgnnización carece 
de flexibilidad en los casos de crccin1icnto de Ja e111presa. así como de 
especialización. 

Organización stnff 

Este siste111a trata de aprovechar las \'cntajas de los dos anteriores así con10 de 
evitar las desventajas. De la siguiente n1ancra: 

a) Del sisten1a de organización lineal conserva la autoridad y 
responsabilidad la cual es transn1itida a través de un sólo 
jefe para cada función. 

b) Esta autoridad de línea recibe ascsoran1icnto y servicio de 
especialistas en cada función. 

Este !'istcn1a de organización es uno de los más seguidos actualn1en1e. sobre 
todo en las grandes empresas. 
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Organización funcional 

Cada adn1inistrador es un especialista y cada trabajador tiene varios jefes. Los 
administradores tienen autoridad sobre todas las personas que llevan a cubo las 
funciones de las que son responsables. 

Entre sus ventajas se encuentran una n1ayor capacidad de Jos jefes y 111uyor 
eficiencia. y las posibilidades de este sisten1a de organización para adaptarse a 
posibles cambios. 

Entre sus dcsvc-ntajas se puede decir que existe dificultad para difr.:rcnciar y 
definir autoridad y responsabilidad de cad:i jefe ocasionando duplir;idad de mando. 
Este tipo de organización no es n1uy con1ún debido a que presenta grandes 
desventajas con10 son la confusión de los trabajadores hacia responsabilidades. áreas 
de trabajo y lineas de autoridad. · 

Organización en comité 

Esta organiznc1on reemplaza a Ja autoridad individual en los niveles de 
supervisión por un grupo que representa las diversas tlreas de operación de la 
en1presa. 

Las ·ventajas de Ja existencia de comités de una organización es que reúne a la 
persona con diferentes especialidades y puntos de vista. proporciona oportunidades 
para efectuar intcrcmnbio de n1ien1bros y diversas personas. adcn1ás tienen 
capacidad de participar en la ton1a de decisiones in1portantes. 

No es muy frecuente utili.tar este tipo de organización cstrictan1ente. sino que 
con1únmcntc se le con1bina con otro tipo de organización con10 lo son los 
n1cncionados antcriorrncnte. 
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2.2 ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO 

Toda cn1presa por pequeña que sen requiere de una estructura de org¡mización 
para un adecuado funcionan1icnto y desarrollo. es decir que cada quien dcscmpcñl.! In 
función que le corresponde. El tipo de organiznción que requiere cada cn1prcsn viene 
determinado por los objetivos que se ha fijado. asi111is1no esta estructura vi~ne en 
función de la magnitud y tan1año de la cn1presa. 

Rccorde1nos que cada cn1prcsn es una organiznción independiente que 
produce bienes y servicios. por lo que podetnos decir que no puede existir cn1prcsa si 
no existe organización. 

La organización de la cn1prcsa consiste en la coordinación de clcn1cntos 
hun1anos .. materiales. financieros y la coordinación de diversas actividades paru Ja 
producción de bienes y servicios. De esta mancnt poden1os decir que la distribución 
de funciones hacia los distintos elcn1cntos personales. originada por la división del 
trabajo y especialización confi..-irn1an el proceso de producción. ( 7 ) 

Antes de enfocarnos u la organización en una empresa radiofónica cabe 
seíl.alar que una buena organización trae con10 resultado el n1cjor aprovcchun1icnto 
de personal y clcn1cntos 111atcriales. dc:bc cubrir Jo.is necesidades actuales así con10 
ser dinán1ica y tomar en cw:nta Jos can1bios de ht cn1prcsa. 

Agrcguc111os que cada cn1prcsario dchc tc:ncr an1plio conncin1icnto de ·las 
necesidades de la cmprcsu y d tipo de opcrucioncs que pn.:tcndc realizar. usi co1110 Ja 
aptitud de las personas qut: pucdt:n dcscn1pci"\ur 111cjor cada función. 

Finaln1cntc aclarcn1os que no existe un sistcn1a de organización con1ún a todo 
tipo de cn1prcsa radiofónica. Cada una eswblccc su propia organización de acuerdo a 
sus nece-sidac .. h:s. 

( 7 ) Gómcz Ceja Guillermo. r1 ... mc,1citi,, y oru"m:ución ÚL" L'lllJll"i!.\'1!1. Editorial Edicol. l\1é,ico 
1984. p. JQ7- JQS 
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Pero .. si existen ciertas áreas f1111dan1cntalcs para que puedu llevarse a cubo 
una emisión de radio. y éstas áreas son sitnilares en todn cn1prcsn radiofónica. 
sin1plen1ente con In diferencia del tamai\o. con1pl~jído:1d de la organizución nsí como 
del personal y equipo con que laborun. Estós úreas son: dirección. producción .. 
progran1nción y ventas. 

A continuación explicarcn1os a que se refiere cndu unn de cllus usi como Ja 
función que tienen dentro de la en1prcsa. 

2.2.J Dirección 

Es el clcn1ento de la adn1inistrnción n1cdiantc el cual se logran los objetivos 
planteados~ esto a través de In autoridad ~jercidu por el ad1ninistrador 11._"lmando las 
decisiones adecuadas y vigilando el cun1plimicnto de estas. Podríamos decir que 
dirigir es ejecutar~ guiar y ,·igilar el cu111plirnicnto .. es coordinar los esfuerzos de 
todos aquellos que integran un sistc111a. 

La dirección de una empresa supone las siguiente fases o etupas .. delcgo:tción. 
autoridad. comunicación y supervisión. 

a) Que se delegue autoridad (hacer a travt!s de otros) 
b) Que se ejerza autoridnd 
e) Que se estnblczcan canales de autoridad 
d) Que se supervise el ejercicio de Ja autoridad 

Las funciones de la dirección de la e111pn.:s¡1 radiofOnicu serán principalmente 
las cuestiones de administrución de recursos. n1atcrialcs y humanos. por lo que sus 
resultados se verán n:Oejados en una udccuada coordinación de funciones para una 
n1ejor operación de la rudiocrnisoru. Dentro de cstas funciones también se 
encuentran la representación de Ju cmisoru ante Jus autoridadt:s.. instituciones y 
paniculares. Coordinar con\·enios de colaboración con organizaciones e instituciones 
para Ja producción de series o progrurnas especiales. ( 8) 

( 8 > Re~-1:!'> Pe.mee Agustín. Up ,·11 .• p. 305 • 309 
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Tmnbién en la dirección ubic.:unns las actividades del cun1plin1h:nto de 
objetivos. coordinación y funcionan1icnto de hls acciones que se llevan a cabo dc.:nlro 
de la c1nprcsa así con'lo capacitación del personal. 

En la cn1prcsa radiolt."lnica existe el úrea di: investigación n1isn1a que 
dependerá directamcnti: dc.: la dirección (en la niuyoriu de Jos casos) y tcndrú corno 
actividades la rculización de estudios de pohlación di: la región a la qui.:. satisfocl.!n 
así con10 la evolución de los progran1as transn1itidos y si es nec1.:sario crear cn 
coordinación con la diri:cción innovaciones en la progran1ación. 

2.2.2 Relaciones Públicas 

Se considera con10 d n1cdio para conocer los di fe rentes aspectos que 
con1prcnden las relaciones hun1anas del pcrsClnnl y de la clicntdu de una c.:111prcsa o 
institución a través de un adecuado proceso <le co111unicaciones. Son m.1ucll~ls 

relaciones que establece In ernprcsa a nivel interno y externo para que sea 
adecuadan1cnte conocida e interpretada. A travCs de las relaciones públicas la 
en1prcsa se integra en el nledio social en el que existe. 

Las relaciones públicas son un n1cdio de integración de la en1prcsa con el 
exterior y se estahleccn con todas aquella~ pc-rsonas que tienen contacto directo. por 
lo que este tipo de relaciones vieni:n n representar csc11cialn1..:ntc relaciones hun1anas 
de la ctnpresa con el exterior. ( 9) 

El objeto de las relaciones públicas no es cstrictan1cnte el de promover o 
au1ncntn.r ln.s v..:mas. y¡i que esto es t<Jrca prccisun1cntc dc:l ñrca de publicidad y 
ventas. sino ft.md;u11cntnln1cnte la de colocar a la empresa. en una n1ejor posición de 
opinión frente a tus otras. n1antencr una imagen positiva. 

Entre los fines de las rclaciom:s púhlicas se encuentran prin1ero. que la 
cn1prcsa y sus ohjctivos si:an bien conocidos. segundo. que estos objetivos sean 
interprcwdos y tercero que tanto cn1prcsa como objetivos sean apreciados -y 
respaldados. En conclusión podrfon1os decir que su fin es el de crear un mnbicnte de 
cordialidad h~1cia la en1presa. 

e q ) JimCnl.!L Ca!>lro \\'ilburg. b1trudun·1ún '11 C.\tlldttJ J,• J..1 lt.!11ri<..1 administrall\'a. Editorial fondo 
d\.• cultura económica. l\11.hico t Q78. p. :! 1 
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A continuación nicncionan1os con quienes establece relaciones públicas una 
cn1presu radiofónica para crear una adccu¿1d¡1 atn1ósfcra de cordialidad con los 
diversos sectores con los que tiene contacto para diversos fines. 

1. Dependencias oficiales. La cn1prcsa requiere contacto con di\'crsas 
dependencias gubcrna111cntules. p¿iru obtener pcrn1isos. triin1itcs. cte. Mencionemos 
también que unu crnpn:sa radiofónicu cucntu. en la mayoría de.: los casos. con 
servicios informativos los cuales rnanejan notas de fuentes gubernan1cntalcs así 
con10 entrevistas con funcionarios públicos. 

2. Pro"·ccdorcs. Toda empresa necesita en ocasiones agilizar sus entregas de 
n1aterin prima. para una cn1isora de radio esta 111ateria prima puede ser las novedades 
discográficas las cuales son necesarias para poder prcsL!ntar cxclusi\'as niusicales. 
Así como proveedores de cintas. aparatos electrónicos 

3. Inversionistas. Son aquc11us personas las cuales invierten en Ja t:111presa en 
diversos proyectos con distintos fines. a ellos se les debe n1antener informados de lo 
que ocurre en la crnprcsa. esto se logra tan1hién por rncdio de las relaciones públicas. 

4. Con1pctidores. Aquellos que presentan un producto o servicio igual o 
substitutivo. En deterininadas situaciones se pueden coordinar intereses de ambas 
empresas para el logro de Jos fines. 

5. Consunlidorcs. De gran i1nportancia en las relaciones pl1blicas ya que 
son receptores a quien van dirigidos los 111cnsajcs transmitidos y a quienes se les 
dirige la publicidad. Las cn1isoras pueden organizar eventos gratuitos masivos como 
un contacto directo con el público. Algunns en1isorns tmnbh:n 111anejan Jos 
dcnominndos servicios sociales a Ja comunidad con10 los son personas cxtra\'iadas. 
robo de autos .• etc. 

6. Prensa, y televisión. representan Jos canales a través de los cuales 
principaln1cntc llega la publicidad así como la conducta pública de la empresa. 

7. Asociaciones culturulcs, científicas y religiosas. Necesarias para el logro 
de dctcrn1inados fines de Ja L!lllprcsa. co1110 Jo pueden ser pura Ja realización de 
prob"l"an1as de radio con tcnu1s especiales. 
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8. Ptiblico en general. Entre mús personas conozcan y tengan buena 
opinión de Ja cn1prcsa. nu1yor será el desurrolJo de Ja 111isma. Podernos mencionar 
familiares~ amigos y aquellas que incidcntalnH:ntc th:ncn contacto con Ja c111prcsa. 
como Jo pueden ser visitas guiadas a las cmprcsus. ( 1 O ) 

2.2.3 Pron1oción y '\0 enf11s 

Toda empresa ticn~ con10 objetivo principal el satjsfoccr ncccsid;1dcs de un 
mercado para lo cual coordina y dirige dctcrrninados faclorcs productivos pnra 
culminar con Ja producción de bienes y servicios los cuales coloca en un 
determinado n1crcado. Pero para esto ta1nbién toda cn1pre5a debe contur con un 
departan1ento de vcntns el cual tiene corno funciones el conocin1icnto y desarrollo de 
Ja actividad comercial de Ja cn1presa .Y el mcrcndo que satisface. 

La actividad co111crcial de una cn1presa tiene doble din .. ·cción. por un lado fo 
compra de productos necesarios y por olro ludo Ju transfi . ..,nnación de estos productos 
o servicios. En Ja crnprcsu radiofOnicu el producto final sen.in las emisiones 
radiofónicas y ht vcnt;J de ernisioncs o espacios. publicitarios con di\'c:rsos finc:s. 

Respecto a Ja dclin1itución del ;imhito de '\"L•ntas podL"rnos decir que cada 
empresa define cJ n1crcado quL· satisface (zonu gcográfic;:J quL' cuhrc. carnctcristicas 
de sus consumidores. asi corno de con1pctidorcs). La actividnd de: ':cntas se enfoca 
principaJn1entc: u dos uspcctos. cornprudorcs potenciales y co111pctidorL"S. Los 
cornpradores potenciaJcs son aquellos u los que v¡1 dirigido el producto y Jos 
con1pctidorcs (dividido5 en reales y potenciales) son los que csu.in o pueden ofrecer 
un producto igual o suhstituth·o dd que ofrec.: la 1..•mpresa. 

Los elc111entos que integran el ürnhito ck ,·entas se puede decir que son tres: 
productos o se1Yicios. con1pradorcs y cornpctidorcs. Las relaciones (.]llC existen entre 
estos clc111cntos pueden dur rcspucstus a Jos prohJcrnus que afcetm1 a una cmprcs¿1. 
con10 puede ser qué necesidades tiene el sector en cJ que nos ubicarnos 
(co111pradorcs). quC productos o servicios existen que satisfact:n esus necesidades 
(cotnpc:tidores) y de qué- n1ancra nuestro producto cubre Jas ncccsid¡tdes del sector en 
que nos ubkamos (producto). ( J J ) 

10 ) Re~~~ Poncc A_gustin. Up. cil .• p. 277 - ::?97 
11 ) Tallón José. Empre.~ay ~mpr~.w.1rio d~ /u h~f(~rmuc:idn. Editorial Dossar. J\fadrid 198 J. 

p . .:?J -.:?6 
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En el caso particular de lu empresa de radio cabe destacar que la audiencia 
está determinada por el público concreto al que van dirigidas cada una de las 
emisiones, en función de la hora. tipo de programa. potencia de la estttción y 
características del receptor. el cual indirecta.rnente viene a representar un 
consumidor de los productos y servicios que ahí se anuncian. 

Las ventas de la etnprcsa radiofónica son~ publicidad radiada y venta de 
espacios en programas (propios y coproducciones). 

La investigación de n1ercados va estrechwnente ligada con los planes y 
políticas de la empresa. Recordemos que para las radioemisoras comerciales uno 
de sus principales objetivos ~on sus fines lucr-ativos, generución de ganancias, para 
lo cual con1llnmente se r-ecuffe al a1uilisis de increado. saber h,.-,s gustos y 
pr-eferencias del auditorio al que s~ pretende llegar. porque sóh . ., c1.."'l"cundi..-, su!S 
emisiones en un alto nivel de rating podni con~eguir la venta de tien1pos en su 
progrrunación. 

Agregando a ello la c1.. .... 1npetencia que existe entre unas y otras por ampliar su 
auditorio. para lo cual se recurre a lC'ldo tipo de medios y si es necesario hacen 
cambios drásticos en su prog.rwnación tratando de conquistar el gusto del público. 

En la actualidad cada vez rt!~uha mUs cotnún que las e1nisoras recurran a las 
agencias cspcciali;• .. adas en rcaliz.;.11· cstudi(ls de n1crcado. aunque cabe men..::ii.."ITIBr 
que no son h,tnltncnte cxaclas en c11ru1li.."I a niveles de nuditorio debido a que el 
producto radiofónico (emisiones de radio) no puede ~er medido con un cri!erio 
exacto con10 pocb-ia saberse en el caso de un prC1dUctl .... material ya que este ~ólo 
representa un servicio la c..·onmnidad AgrcgHndo todas las variables en cuanto a 
preferencias radiofónicas como lo pueden ser-. edad, sc.xC'I, escolaridad, ocupación. 
nivel socioeconómico, etc. 

Cabe señalar que las emisoras de radio tnancjan su tarifa publicitaria en 
función del p"rcentajc de audiencia que esta tenga. una emisora que cuenta con un 
alto porcentaje de auditorio en una región tendrri tarifas n1á~ altas que una emisora 
que posee menor auditorio en esH niisma región. ( 12 ) 

Los objetivos de un analis1s de mercado para el ca!So de enipresas 
periodísticas fundBlTlentalmente son: 

( 12) V1larJosefmayTeodoroVille~as. Cp>.al., p 148 
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a) Conocer el tipo de intereses de la población 
b) Establecer el tipo de programación requerida por el auditorio 
c) Conocer las características del consumidor 

Finalmente Jos objetivos de la -radioemisora comercial -es lograr que el 
auditorio que escucha Jos mensajes pubJicitarios sea a su vez consumido1· del 
producto anunciado. 

2.2.4 Producción y programación 

Este departamento en una emisora de rudio tiene Ja función específica de 
realizar los progran1as que saldrán al aire-. este depanamento regulannente está 
integrado por el área de reali?...ación y el árett técnica. 

En el área de rcaliz.ttción se configuran Jos programas grabados como Jo 
pueden ser cápsulas. pro.gr ounas especiales. entrevistas. musicales. etc. 1'' es 
precis8.Illente ahí d'-"'lnde ge Je darán Jos tien1pos exactos, Ja me7.Cla de sonido~. 
música y todo Jo necesw·io (.Hu·a que pueda salir al aire. Jo que se la llwnu edición. 
Este departwnento deberá contar con todo el equipo necesario para Ja realización 
de un prognuna. como Jo son cintas. micróf'onos. discos. consolas. mezcladoras. 
cabina ndemás de personal capacitado para la realización de estas funciones. 

En CUH.Ilto al personal que lubore en esta área podcn1os decir que se dividen 
en técnicos y creativos. D1.."'"nlr1..'l del personal técmco:'I se encuentran J._.,s operadores 
de audio y Jos técnicos de ~ ... .,nid'--. su labor es fundn1ncntahncntc Ja operación del 
equipo de grubt:tción así cc...,n1'-' el nrnnteninliento del equipo elecu·ónico. l\.1ientras 
que en el personal creativo se encuentran directores de producción, gui ... ··mistas. 
musicalizadores. efectisrus y locutores. 

Pero el departw11ento de: producción "'".., es quien define el tipo de 
progrwnación que serH. tnm~rnitida sino que este únicarnt!nlc se encargH de su 
realización o chtbontción. La función de decir qué es lo que se deberá de Lransrnitir 
corresponde fundunH.:ntaln11..~n1c al dcpu.rtan1ent(l de progrnniacion el cual es el 
encargado dt: definir· \.·onli..·nidos, duraciou de µrognunas y de esta numera 
establecer Jo~ ~:::qucnms diario~ de: progrwnución t.lc Ja en1i~1.,nt Este depar1un1ento 
gcncraln1t:-nte nuuu:ja unu hoja de C1.."'lnlinuidad. Ju cual debe de c.-onti..·ner los hC'lrarios 
de trwu;rnisión de cada proo/nma, su duración. intcrvenci1..,nes del lcicutor (si es 
que las huy), spot~ publicitaiios. identificación de Ja emisora y en algun ... ..,s casos 
Jos cortes de servicio social. 

44 



Tanto el departan1cnto de producción como el de progran1ac1on están 
apoyndos por fonotecn. que es una archivo del n1atcriaJ grabado yn sea en disco o 
cinta. el cual es necesario para la diaria lubor de una transn1isión. 

Dentro del dcpartmncnto de progran1ación si.: encuentra el órea de continuidad 
la cual se encarga de que la transn1isión se lleve a cabo conforrnc a Jo establecido. 
De esta área dependen los operadores de cabina. los cuales se encargan de _Ja 
operación del equipo técnico de cabina para su transmisión al aire. Tan1hién 
dependen los locutores quienes ·vienen a rcpn:scntar un n1edio de cnlncc para el 
radioescucha. ( 13 ) 

2.2.5 Noticias 

En la actualidad podríamos decir que casi todas las en1isoras de radio cuentan 
con el área de noticins la cual tiene Ja función prin1ordial de elaborar Jos scgn1i.:ntos 
inforn1ativos que scró.n transmitidos durante la programación con Ja intención dr.: dar 
a conocer a su auditorio los acontccin1icntos 111as rckvanh:s hasta ese n1on1cnto. 

Recordcn1os que la función de 101 radio es entretener. divertir. educar e 
informar. es por ello que en nuestros días la 111nyor parte de l01s cn1isoras en Ja 
República Mexicana dedican tiempos considl.!n1blcs de su progrmnación para la 
transn1isión de noticieros tanto niatutinos. vespertinos. nocturnos o bien pcqucñ~1s 
cápsulas inforn1ativas. 

Esta necesidad di.! las emisoras por informar a su auditorio sobre Jos sucesos 
n1ás rc1cvantcs a ocasionado la creación de una ñn:a bien dc:finida con la función 
primordial de producir programas con carüctc:r fundamcntalrnc:ntc noticioso. La cual 
normaln1cntc suck estar integrada por; jefe de noticias. coordinador de noticias. 
redactores. reponc:ros y corn:sponsalcs. A continunción n1cncionan1os cual es Ja 
función principal de: cada uno de c11os. ( l..+ ) 

t 13 Vi lar Ju~cfina y Villegm. Tcodoro, Op cu. p. 11--1 • 116 

( 1-1 Lenero Vicente • • \fwmul d~· po..•r1udnmm. Editorial Grijalbo. !\léxico )9Q l. p. :?4 • :?7 
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Jefe de inforn1ación. su función prin1ordial es Ja de ser el responsable de 
toda la inforn1ación que se de a conocer. tiene Ja responsabilidad de autorizar 
diversas notas de acuerdo y con apego a las políticas de Ja cn1isora con10 lo es 
in1portancia de la nota. qué tanto interesa a Ja poblución. npcgo a las disposiciones 
legales, etc. 

Coordinador de noticias. se cncargn de ordenar todo tipo de información 
noticiosa que llegue para darle un orden de acuerdo a la in1portancia di: cada noticia 
o bien a la intención que se persiga. 

Redactores, una vez obtenida Ja infr1rn1ación por diversos n1edios (boletines 
oficiales, agencias inforn1ativas. reponeros. etc.) se tiene que redactar nucvmnentc 
para darle el lenguaje radiofónico y en algunos casos los tic1npos de trans111isión 
exactos con que se cuenta sin perder la esencia de la nota. Esta tarea es descn1pcñada 
por los redactores. 

H.eportcros. son a Jos que les corresponde ir en busca de la infor111ación. 
recordemos que en el medio radiofónico no es sólo inforn1ar de lo que paso. sino que 
se tienen que apoyar en niuchos casos con las declarucioncs de lo que se dijo. es por 
eso que los reporteros de radio se acon1puñan de una pcque1la grabadora para que al 
ser escuchados en radio tcn1?.an cierta credibilidad. Esto. tarea de ir en busca de la 
noticia corresponde a ellos los cuales en la n1ayoria de los casos cubren fuentes 
locales. 

Corrcsponsnlcs. a ellos les corresponde inforn1ar sobre el ncontccer de una 
región distinta para Ja que laboran. Si un41 emisora se ubica en el Distrito Federal no 
puede cstur enviando reponeros a toda la República los cuales se estén trasladando 
de un lado a otro en busca de la infornrnción. Pero. la c111isoru si puede cnntratar 
corresponsales quienes Je infi .. -,rn1arán de lo que uconteee en cudu región en el 
n1ornento n1ds oportuno y dependiendo de la rele\·ancia de Ja noticia. Con Jo cual se 
estarán ahorrundo tien1po. dinero y esfuerzo. 

Para concluir con este apartado rccnlquen1os que el áren de noticias se 
encarga de elaborar los noticieros. por n1cdio <.h: la in fonnación recabada u través de 
reporteros. corresponsales. agencias infcrmativas y con el apoyo de reductores dan 
cuerpo a los segn1cntos noticiosos. Y tinaln1entc- 111cncionen1os que de esta área 
también dependen todos Jos programas que tengnn un canicter noticioso. ( 15 ) 

C 15 ) Sillcr llob. So111.:1a.o,; por radio y 1clc.•1•is:uin. Editorial limusa. México 1965. p. 93 - 139 
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2.3 IMPORTANCIA DEL DEPARTAMENTO DE NOTICIAS 
EN UNA EMPRESA RADIOFÓNICA 

La radio represcnH.l uno de los n1edios de comunicación masiva de n1ayor 
penetración en la población debido a que es un n1cdio cconón1ico y de fiicil acceso. 
se presume que tan sólo en la República Mexicana el 98 por ciento de Ja poblución 
escucha radio frccucnte1ncntc. ( 16 ) 

Desde sus inicios hasta ahora la radio ha sido porta\'OZ <le importantes 
acontecin1ientos nacionales e internacionales y gracias a ello n1i1Jones de personas 
han sido inforn1ados a través de un aparuto receptor. Con lo anterior queremos 
resaltar una de las funciones de la radio es In de inforn1ar. 

En la actualidad la nrnyor parte de la gente puede saber Jo que sucede en todo 
el n1undo. en algunos casos en el preciso n10111cnto en que sucede. esto gracias a la 
radio. Que a diferencia de Ja prensa puede transniitir noticias desde el Jugar de los 
hechos al moniento en que estas suceden. lo cual no ocurre con Jos n1cdios iniprcsos 
ya que estos lo publicaran hasta el. díu siguicnh:. o dcpcndicndo de la techa de la 
publicación. 

Hoy en día se puede recibir infonnación a través de varios niedios. pero 
resulta frecuente la nccc.sidud dc conocerla en el n10111ento 1nis1110 en el que ocurre y 
la radio rcprcscntn uno de los 111cdios n1üs adecuados para inforniar rñpida. clnrn e 
in111ediatamente. 

De aquí In i1nportancia de que una cniisorn cuente con un depnrtaniento de 
noticias el cual recabe la inforninción niñs relevante ocurrida hasta ese n1on1cnto 
para transrnitirla a su auditorio. Por su parte el auditorio tan1bién exige estar 
inforn1ado sobre lo que pasu en su región. 

( 16 ) Camara t'acional de la Industria de Radio y Telc"·h;ión (CIRTl. Folleto informati'\·o. 
México D.F. 1991 
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El periodismo radiofl'inico presenta grandes ventajas en con1paración con 
otros n1cdios. es por esto que las emisoras de radio han decidido incorporar espacios 
con carácter noticioso~ y para ello se han visto en la ncccsidnd de coordinar un 
depanamcnto con la función especifica de elahorar los programas noticiosos. para 
ello tmnbién se requiere de personal capucitndo para cnda función. co1110 
111encionan1os antcriorn1cntc. 

AhoraJ10blen1os de las ca.racteristicas y ventajas de las cn1isioncs noticiosas a 
través del medio radiofónico. el cual ofrece grandes alternativas para la difusión de 
infbrmación. A continuación nienciona111os algunas de las ventajas del n1cdio 
radiofónico. 

La palabra a través del n1cdio radiofónico tiene In ventaja de un supuesto 
contacto personal del locutor con el receptor pareciendo un arnigo el cual se dirige ni 
radioescucha en tono fan1iliar. 

Hoy en día y gracias a la a\.'anz¿1da tecnología prácticamente con un shnplc 
radio se puede estar infClrn1adCl en cualquier sitiCl y a cualquier hora de los 
acontecin1ientos más in1portantcs en todo el inundo. esto debido a que la tnayoria de 
las radioemisoras transmiten noticieros continumnentc. 

Las noticias por radio tienen la \.'Cnt~ja de poderse presentar en el preciso 
momento en que suceden logrando así in fbnnar de una fornrn rúpida y opon una. 
Esta vcntuja también obliga a las ernisoras n estar al CClrricntc en las noticias. 

La inforrnación radiofónica dchc de ser breve y por consiguiente clarn y 
objetiva. dar un pnnoraina general de lo acontecido en el menor tiernpo posible .. 
debido n que Jos noticieros rndiClfónicos cstún sujetos a un tic111po y horario 
especifico. Así con10 utilizar un lenguaje sencillo y claro. A diferencia del n1cdio 
impreso~ el radioescucha nunca podnl rcgn:sar atrüs para escuchar nuevan1cntc. 

Características de las noticias rudiofónicas: 

a) Son inn1ediatas pueden e111itirsc rüpidarncntc. 
b) Dan la inforn1ación suficiente pnra dar a conocer un hecho. 
e) Hace participar de los acontecin1icntCls a quien la escucha. 

( 17 NewmanJohn. Pl.!rlm/ümoruclwfijnico. Editorial Limusa. México 1966. p. 18 
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La noticia radiofónica debe de ser: 

a) Actual. A difcrenciu del periodista de prensa in1prcsn. que trabaja con las 
noticias del día. el periodista de radio piensa en las noticias del 
n1omento. 

b) Debe se ser clara. precisa y scncillu. 
e) Debe de ser con1plctu y rápida. 
d) De ser posible debe de ser instantánea. 
e) Debe de ser cortn pero completa. ( J 8 ) 

Una emisora de rndio puede manejar en su programación tanto información 
noticiosa como progrmnación de sirnplc diversión o entretenimiento o bien se pucdc 
ir alternando an1bos corno en el caso de las emisoras que trunsrniten cápsula.s 
inforn1ali'\'aS con duración di.: tres n1inutos cada hora. para aquellos que únicun1cnte 
quieren un panorama general de Jo acontecido de una nrnnera riipida. Tarnbién 
pueden transmitirse noticieros matutinos dirigidos a los radioescuchas que desean 
infonnarsc antes de con1cnzur sus actividades. 

El periodismo radiofónico hoy en día es tan '\'UrÍ<.tdo y completo. n1anejando 
todos los gt!neros posibles (nota locaJcs. nacionales. internacionales. n:ponajcs. 
crónicas. etc.) consecuencia de Ja con1pctcncia cadn vez n1uyor de Jns cn1isoras por 
ganar auditorio. lo que con1crciahncntc genera n1us gunancias debido a que aumenta 
eJ precio de sus mensajes publicitarios ya que llegan a un 111nyor nlm1ero de 
consun1idorcs. 

Fina.ln1cntc mencionemos que cJ pcriodisrno rndiofOnico tiene el objcti\'O dt: 
llevar informoción a dctcrrninadas pcrsonns que en ese n10111cnto están fucrn del 
alcance de otros nlcdios (prensa o televisión) con10 por ~jcmplo las personas que 
acostun1bran escuchar noticias en la n1añana al n1on1cnto que realizan otra actividud 
o n1icntras van en su auton1óviL 

( 18 ) Romo Gil Cristina, brtrod11cci<jn al ctmm:imit.•ntn y prú,·11ca ,¡.._./u ruditJ. C::dih.•rial Diana. 
Mé'."'ico 199..:,, p. 71 
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Al mencionar estas características del pcriodisn10 radiofónico querernos 
resaltar Ja in1ponancia de Ja radio como n1cdio de infbrn1ación y con la tarea 
primordial de inromu1r. Debido a esto Jns radioemisoras se han visto en Ja necesidad 
de buscar nuevas forn1as para cun1plir con cstu fünción y npoyúndosc en todos Jos 
recursos existentes para ir en busca de la infbrnu1ción. co1110 lo son agencias 
infonnativas. reporteros. corrcsponsuh:s. etc. Y en Ju actuaJidud Ju muyor p:.tr~e de Jus 
radioemisoras cuentan con un dcpartmnento bien estructurado y definido cuyo 
objetivo principal es Ja producción de progran1us con carácter noticioso. 
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CAPÍTULO 3 

PANORAMA 
ACTUAL DE LA RADIO 

EN LA CIUDAD DE PUEBLA 



En este capitulo presentamOs como su no111bre lo indica el Panorama actual 
de la radio en la Ciudad de Puebla .. desde luce.o haciendo un acercatnh:nto de la 
trascendencia histórica que ha tenido la radio en -este lugar. así co1no destacando los 
inicios de la radio no sólo en la capital sino t::11nbi..!n en el estado poblano. 

Pretendemos también ilustrar lo que . sucede actualtncntc en cuestión de 
empresas y e1nisoras radiofónicas así con10 hábitos de audiencia y sintonía en esta 
localidad. 

Finalizaremos el capitulo presentando y tratando de rescatar la función social 
de la radio. sus perspectivas. alcnnces y beneficios parn su población en este lugar. 
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3.1 ORIGEN \' DESARROLLO 

Mientras que Ja radiodifusión nace en Ja Ciudad de México como una 
prometedora industria en 192) y llega a consolidarse co1no un importante 111cdio de 
comunicación en Jos años 30's. Pronto esta actividad con1enzó a proliferarse.: en todo 
el país~ sobre todo al nonc de Ju República. 

En el estado de Puebla. \' tul vez debido a In ccrcanfrt con Ja Cd. de México \' 
por el apoyo de Jos misrnos du~t1os de cn1isoras de rudio en el Distrito Federal pront~ 
también nace Ja industria radiofónica. Es asi corno en 1939 se instalu en la Ciudad de 
Puebla Ja prirncra radiodifusora en el estado. la 1-JEHR ( llamada con1in11ncntc "l--IR"" 
). Posterionnente entre 1940 y 1958 se fundan cinco estaciones 1nás las cuales son 
XECD ("Radio XECD") creada en Ja Ciudad de Puebla en 19~0. la XE\VJ ("Radio 
popular" ) fundada en Tchuacán en J 944. Ju XEF.J en TcziutJán instnluda en J 95.2. 
ILI XEGY en 1957 lambiCn tr<Jnsn1iticndo desde Tchuacán y finalincntc Ja XEPA ( 
"La super fiera" ) fundada en Ja cnpitaJ del estado en l 95R. ( J ) 

Un año después. en 1959. se funda unn estación n1as. la XELU en Ciudud 
Scrdán 

Pero es a punir de Ja dCcada de Jos 60"s cuando con1icnzu un desarrollo nrnyor 
de Ja radiodifusión en este estado. y es así como a partir de esta fecha crnnicnzan a 
otorgarse tnás concesiones p.::mu Ja instalnción de nuevas cn1isoras. 

( 1 ) Fenuindcz Christli~b Foi1ima. Lu.'i m~·Jio.,· d._. drfu.'iuin n1u.uvu ,.,, .\féxit..·o. Edí1orial Juan Pablos. 
l\1é:'i:ÍCO J 993, p. J 90 
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En J-Juauchinango con1icnza a realizar trans111isiones la XENG en el ni\o de 
1960. y 1nás tarde se crea en Tcziutlán la XEOL 111is111a que cmnicnza a funcionar en 
el ai\o de 196.i. Y es así co1no en el ai\o de 1965 en el cstndo de Puehla cstnban 
funcionando 23 estaciones de radio de las cuales 1 O tcnian sus instulacíoncs en la 
capital del estado. 

En el año de l 96R con1icnza a transn1itir la estación XEl-IJT identificada en 
algún tiempo co1no ••Radio Fiesta··. hoy ··La Trcn1cnda00 

)' actualn1cntc integrante de 
Corporación Puebla de Radiodifusión. En 1970 inicia trans1nisioncs la prirncrn 
estación de frecuencia modulada (FM): la XHJE. 

La XEZT inicia transrnisioncs en 1970. en ese 1nis1110 at)o se instala la 
estación XEEG ··Radio Alce.ria··. bajo la din.:cción de Ra111ón Bqjalil hoy 
identificada cmno ººRndio Tribt.7na:·. ( 2 "> 

En 1972 surge Ja estación XI IZM-FM afiliada a la organización Frecucncitl 
Modulada Mexicana. La XEPOP con1icnza a transn1itir en 1974 identificada en 
algún tie1npo co1no ··Radio Clasic··. hoy conocida bajo el no1nbre de ··Ln Co1nadre·· y 
perteneciente a Grupo ACJR. 

Para el año de 1977 se funda Ja XHRS conocida actualmente co1no ·~Radio 
Lobo~· integrante de Corporación Puebla de Rndiodifusión. y en 1979 inicia 
transmisiones la XHORO. Stcrco Oroº. u111bas en frecuencia modulada (FM). 

En 1981 co111icnzan a transn1itir n1fts cn1isoras en In hnnda de frecuencia 
111odulada (FM) la Xl-IVC. ··La tropical calienteº. 1nis111a que actual111cntc pertenece 
a la nsocioción de concesionarios de Ja industria de In radio (ACIR>-

Y para 1989 inicia sus trans1nisioncs en la banda de amplitud n1odulada la 
XEZAR ··o· Bonita•· una de sus tres c1nisoras de Corporación Puebla de 
Radiodifusión. 

:? Hemández Aguilar Gabriel. Dí! la radio al di ... c11r,su radi1~fónit.•o 1m act•rcamiento J>emiótico. 
Editorial Plaza y "aldCs. M¿xico l 98Q. pags. 83 • 86 
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PRINCIPALES RADIOEMISORAS INSTALADAS EN PUEBLA 
DE 1939 A 1989 

AÑO PLAZA SIGLAS 

1939 Puebla XEHR 
1940 Puebla XECD 
1944 Tchuacán XE\VJ 
1952 ,-cziutlán XEF.1 
1957 Tchuucim XEGY 
195!1 Puebla XEPA 
1959 Cd. Scrdún XELLJ 
1960 l lu.:-iuchinani:?.o X.ENG 
1961 Puchla XEPLJE 
1964 Tcziutloin XEOL 
196!1 Puebla XEl-llT 
1970 PuL!'bla XEZT 
1970 Puchlu XEEG 
1970 Puebla XllJE 
1971 San Martín T. XERTP 
197:? Puebla XllZt\1 
1974 Puebla X E POP 
1975 Puchla XllNI' 
1976 Puebla --~l_l_lll_!_~ 
1977 Puchla XllRS 
1978 l/l11.:ar dr...• J\.1at. XEFS 
1979 Pt11..:hla XllORO 
1981 Puebla XllRC 
1981 Puchlu XllVC 
19~1 Tchuacún XETE 

>--'----
I,.ücar di.!' ?\1. XEEV 1983 

1989 Puebla XEZAR 

FUENTI-:: Medio!> Publii:it;irio!> f\.1e~i1;ano!> . . \IL•d10.\· .wJuwi ... 11.ll.·.,·. tar~fil\ y .J.uo .... !\-1Cxico 
cnl!ro-mar7o 1996 
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En el año de 1989 existían en el estado de Pui.:blu 28 radiodifusoras de las 
cuales 18 en Ja han da de amplitud 1nodulada (AM) y JO en frecuencia rnodulo.tdn 
(FM). Y de estas ernisoras J 5 se Jocalizubm1 en la Ciudud de Puchh1. poco müs dL!I 
60 por ciento. ( 3 ) 

Distribuidas de Ja siguiente rnancra: 

EMISORAS EN EL ESTADO EN LA CIUDAD DE PUEBLA· 

18 AM 7 AM 40 % 

IO AM 8 FM 80 ~ó 

Según Ja Cárnara de Ja industria de Radio y Televisión en 1991 existían en el 
estado de Puebla 29 radioen1isoras y para el año de 1995 ya sumaban 33 las cuah:s 
se clasificaban de Ja siguiente fon11a: 

Al\1 conccsionndas 19 

pcnnisionarias o 

FM conccsionudas 13 

pL!nnisionarins 

total 33 

Hcrnándcz Aguilnr Gabriel. Op. cit.. p. 83 

56 



Finalmente y tratando de ilustrar las e1nisorac; de radio ubicadas en el Estado 
de Puebla. de las cuales J 9 se ubican en la capital del Estado. nucstrn gráficu 
quedurín de la siguiente 1nancra. 

EMISORAS DE RADIO 

RESTO DEL,,, ESTADO 
42%1 

57 

CD.DE 
PUEBLA 
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3.2 PRINCIPALES EMPRESA_S RADIOFÓNICAS 

Corno .una\.1~a~era. :~ci- · ~b.icll~:-.Í~_-:ernPrcsa-:cn ·Ja que_ va111os a enfbcar nuestra 
investigación eXpOnerilOs :de inanC:rá geóeraJ·cJ panoran1n actual de JaS emisoras en la 
Ciudad de Puebla;'._-; -- ' >' - , , , - -, - -, " 

PROJ\10 RADIO 

EJ\JISORA FRECUENCIA 

Radio Tribuna XEEG 1280 J\M 
Stcreo 89.3 XHNP 89.3 FM 
La Picosa XEZT 1250 J\M 

La Poblanita XEPUE 1450 J\M 

Gl~UPO ACIR PUEBLA 

EMISORA Fl~ECUENCIA 

Stcreo A1nistad XI IRC 9 J.7 FM 
La Trooical Cali~nh: Xl-IVC 102.1 FM 

L01 Chica Musical XI IJF 94.1 FM 
La Rornántica XI JRH 93.3 FM 
La Con1aUn: XEPOP 1450 AM 
Radio J\CIR XEHR 1090 AM 



ORGANIZACIÓN RADIO ORO 

El\llSORA FRECUENCIA 

RadioXECD 1170 AM 
Stcrco ORO XHORO 9.f.9 FM 

CORPORACIÓN PUEBLA DE RADIODIFUSIÓN 

EMISORA FRECUENCIA 

Rudio Lobo XHRS 90.1 FM 
Ln Trc1ncnda XEHJT 1310 AM 
o· Bonita XEZAR 9~0 AM 
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CAMBIO COMUNICACIÓN 

EMISORA EMISORA 

SfFM XHPBA 98.7 FM 
La suner Fiera XEPA 1310 AM 

GRUPO ZOMA 

EMISORA; FRECUENCIA 

Ultra Di ital 92.5 FM 

LA RADIANTE 

EMISORA FRECUENCIA 

La Radiante XHOLA 105.1 FM 

Fuente: Directorio Telefónico. Sección Amarilla. Ciudnd de Pucbln 1995 
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Cotno podemos damos cuenta el grupo radiofónico que cuento con 1nayor 
nú1nero de e111isoras en Ja Ciudad de Puebla- es ACIR seguido por Prrnno R~1dio y 
Corporación Puebla. A continuación tratarcrnos de ilustrnr con10 se r. .. ~pnrtL~n el 
cuadrante radiofónico en esta ciudad. 

CORPORACIÓN ..... 

CAMBIO 

GRUPOS RADIOFÓNICOS 

LA RADIANTE 
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Finalmente co111cntcn1os que de estas 19 rndioe1nisorus agrupudas en siete 
ctnpresas o grupos radiofónicos cadn uno 1nan~jan servicios noticiosos producidos 
por sus depurtarncnto de noticias .. brindando asi un ser\'icio de infonnación en l:.1 
rnayoria de fas estaciones dl: manera frecuente. 

LograndO cUJnplir con Ju función de inforinar a Ja población de Jos 
acontecimientos 111ás relevantes ocurridos hasta el 1nomento. 

A continuación 111cncionaremos de 1nanera general Jos noticieros que se 
transrniten a través de distintas ernisoras. 

Pron10 Radio 

GrupoACIR 

Organización 
Rndio Oro 

Corporación Puebla 

Cnmbio Comunicación 

Grupo Zoma 

La Radinnte 

NOTICIERO TRIBUNA 
(local) 

INFORMATIVO PANORAMA 
(nacional) 
BUENOS DÍAS 
(local) 

EL NOTICIARIO 
(local) 

PARA EMPEZAR 
(nacional) 
ASÍ SUCEDE 
(local) 

NOTICIERO HECHOS 
(local) 

PRIMERA NOTICIA 
(local) 

REVISTA 105 
(local) 
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3.3 HÁBITOS DE AUDIENCIA Y SINTONÍA 
EN LA CIUDAD DE PUEBLA 

HÁBITOS DE AUDIENCIA 

El 99.43 de Jos hogares encuestados 
en la ciudad de Puebla cucntt1 con radio 

El grupo de edades que 1nás escucha la 
radio se ubica en el rango de 1nujercs 
mayores de 20 años 

EJ horario en el cual es 111ñs escuchada 
Ja radio se ubica entre las 1 1 :00 y las 
12:00 horas 

Con Jo anterior podetnos nfirn1ar que el 99 por ciento de Jos hogares en Ju 
Ciudad de Puebla. cuentan cuando menos con un aparato receptor de radio así corno 
que la población ecosuunbra escuchar radio frecuentemente. 

Fuente: INRA J\1cxicana~ S.A. de C.V .• junio. 1995 

63 



00 

.., 

"" 
3;) 

2J 

10 

o 

35 

RATING POR HORARIO EN HOGARES 
PUEBLA, PUE. 

PUNTOS 

31.1 

21.9 

7.00 aoo aro 1om 1100 1200 13-cD 14.ro 1sm 1sro 11.00 1am 

Horarios 

1'Tota: VtlJor punto rating 2.303 radiohogares 
con un pro1ncdio de cinco integrantes. 

FUENTE: INRA Mexicana S.A de C.V .• junio. 1995. 
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PARTICIPACIÓN ESTACIONES A.M. 
PUEBLA, PUE. 

XEEG XEHIT 

O.r'\.l\lOP= Otras pluzas 

FUENTE: INRA Mexicana. S.A. de C.V .• junio .1995 
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PARTICIPACIÓN ESTACIONES F.M. 
PUEBLA. PUE. 

FUENTE: INRA Mexicana. S.A. de C.V .. junio .1995 
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3.4 LA RADIO COMO MEDIO DE COMUNICACIÓN EN PUEBLA 
Y SU IMPORTANCIA SOCIAL 

La radiodifusión día a día se consolida como uno de los 111cdios de 
comunicación 1nó.s efectivos y de mayor acceso en Ja población. En cJ cstudo de 
Puebla se puede decir que el 97 por ciento de la población escucho radio 
frecucnternente y que gran parte de la población se entera de los aconteci111icntos 
1nás relevantes de la región a través de este 111edio. además de que Jos divierte )' 
entretiene. 

De acuerdo con la Cün1ara Nacional de Ja Industria de Radio y -rclcvisión 
(CIRT) en el año de 1995 el Estado de Puebla contaba con 33 radioc111isorus; 19 en 
mnpiitud 1nodulada (AM) Y 14 en frecuencia n1odulada (FM). De estas 33. 19 
trans111itían desde la capital d..:J estado. 

Pero antes de enfocarnos u la itnportancia de Ja radiodifusión en la Ciudad de 
Puebla. ubiquémonos en un 111arco sociocconó1nico general sobre el estado y en 
particular su capital. 

Según el Censo de pohlación y vivienda del INEGI (Instituto Nacional de 
Estadistica Gcografia e Infonnática 1990. el estado contaba con una población de 
4.126.1O1 habitantes. Y la distribución de esta población se ubica de la siguiente 
manera: 

Puebla 
Tchuacán 
Atlixco 
San Martín Tcxn1clucán 
San PC"dro Cholulu 
1-luuuchinango 
Resto del cstudo 

1,057.454 
155.563 
104.294 
94.471 
78.177 
69.864 

1.559.823 
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Con lo anterior qucro.:mos resaltar que la gran parte de la población (el :?5 por 
ciento aproxin1ndmncntc) se concentra en Ja Ciudad de Puebla y accnndamcntc es 
este lugar donde se ubican rnuyor cantidad de radioen1isoras que en cualquier purtc 
del estado por las propias necesidades de co111unicación que in1p1icu una ciudad así. 

Fuente: INEGJ. Puebla. Síntesis de resultados XI Censo de Población 
y Viviendo. 1990 
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En 1990 había en la capital del estado de Puebla un total de 1.057. 454 
habitantes de Jos cuales el 48 por ciento correspondía a Ja pohlación masculina y el 
52 por ciento a la fen1cnina. con lo que se puede aflnnar que el nú111cro de hotnhrcs 
es sin1ilar al de las n1ujercs. 

POBLACIÓN TOTAL t.057.454 11111 

Hon1bres 506.766 47.92 
Muieres 550.688 52.07 

Respecto a la edad de la población los datos son los siguientes: 

Población de 

No especificado 

Habitantes 

0-14 
15-64 
65-niás 

358.197 
651.347 

43.4111 
4.500 

º/n 

% 
% 

O a 14 65 O m?IS No especificado 

F'ucrn~: l~F.Cil. Pucbl<i. Sinlc~i!- de rcsultndos XI Censo de Poblución 
~ Vi' icndo. 1990 
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ces o mas 
e No especificado 



Con respecto a Ja población 111ayor de 15 anos que saben leer y escribir los 
datos son los siguientes: 

Saben leer y escribir 651.755 

No saben leer ni escribir 41,786 

POBLACIÓN MAYOR DE 15 AÑOS 

700.000 

600,000 

t3 500,000 

1 
Alfabela5 

Fuente: lNEGI. Puebla. Síntesis de resultados XI CC"nso de Poblución 
y Viviendo. 1990 
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En cunnto n In pobJnción 1nayor de 12 a~os el resultado es 771 .577: 

Económicmncntc uctivn 333.593 (43"%) 

Econó1nicamentc inm:tiva 457.771 (47 °/o) 

POBLACIÓN MAYOR DE 12 AÑOS 

500000 ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

450000 
400000 

~ 350000 
¡¡¡ 300000 

::: 250000 
m 200000 
~ 150000 

100000 

50000 
o 

E ACTIVA E INACTIVA 

Fuente: INEGJ. Puchla. Síntesis de resultados XI Censo de Pohlación 
y Viviendo. J 990 
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Según su situación en el trabajo los datos son Jos siguientes: 

Población total ocupada 

E1npleado u obrero 
Jornalero o peón 
Trabajador por su cuenta 
Patrón o e111presario 
Trabajador fainilinr 
No especificado 

325,769 

237. 578 
7. 992 

60.238 
10.349 

2. 300 
7. 312 

SITUACIÓN EN EL TRABAJO 

"' ! 
~ 

C> o ~ ~ cr: 

~ ~ w 
:z i3 

"' Q ¡;¡ w 
cr: 
~ 

'""' 
Fuente: JNEGI. Puchla. Síntesis de n:sulrndos XI Censo de Pohlación 

y Viviendo. J 990 
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Ahora resaltando los aspectos sociocconó111icos de la pobluci6n de Ju Ciudud 
de Puebla 111cncionc111os los resultados de Jos ingresos 111cnsualcs de la pohlnción 
económicamente activa seglln el lNEGI i.:n 1990. 

Población ocupada 325. 769 

No recibe ingresos 5. 785 
Menos de 1 salario ininitno 46. 791 
De 1 a 2 salarios 1nini1nos I 25. 326 
Más de 2 y 111cnos de 3 61. 755 
De 3 u 5 salarios 111ini111os 43. J 48 
Más de 5 salarios n1ínitnos 34. 578 

INGRESO MENSUAL 

~ 

l. 
a o 

.¡s 

l e 

l l ~ ,_ 
~ 

Á .t. 

~ ¡¡¡ ~ ~ ~ 

LU « o « ~ C> z 
!'§ lS ~ ~ = ~ ·~ o i'5 ¡::; z ;¡:; ~ ::::;; LU 

o 

·§ 
Fuente: lNEGJ. l'ucbla. Sint~sis de rc~ulwdos XI Censo di: Pnhladún 

y Vi\'Íendo. 1990 
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Con todos los dntos nntcriorcs qucn:n1os resaltar la importancia que tiene 1~1 

radiodifusión en unu ciudad con cicnas características con10 Jo es h1 <.Je Puebla. En 
este Jugar la rndiodifusión tiene un pc:rfil específico que el propio <.Ji.:surrolln sodal 
del Jugar le ha dado. Tcncn105 así que Ju gr.un concentración c..k pobJat:ión ha 
obligado la instalación de 111Us radim.:misoras que en el n.:sto del t:studn y lambién de 
esta 1nanera las 19 csraciones han adquirido disrintos perfih:s '-"11 cum11<l a su 
programación de acuerdo al público o nlercado que se pretende conquistar. 

Con una población de nJüs de un millón de habitantes J¿is radioc-misoras se 
han visto en la tarea de infnrnrnr a la población cuando 111c:nos de lo que acnntc:<:e c:n 
su región. Jo que ha prtivocado gran divc:rsidad en clwnto ~1 prognunas con perfil 
noticioso. 

Ln Ciudnd de Puebla tiene una población joven. según el Censo de Pohlución 
y Vivienda 1990 del INEGI. la edad prornedio de ht población era de 21 años. con Jo 
que podernos decir que ¡h:tuahncntc el pron1cdio es de 24 u 2:5 ailos. Est¡1 
carncteristica de tener una p1."lblación joven ha pcrn1itido a Jos producton.:s di.: radio 
crear progruinación. prccisan1cntc. para un público joven nuís que para un público 
infnntil o adulto. 

Respecto al nivel socioeconó111ico de Ja población se puc-dr.: afirn1ur qui.: c:I 
grueso de Ja población pcncnccc a Ja clase popular. a un sector medio y bajo. 

Así podemos concluir que las características sociales y cco111.1111icus de una 
región influyen de rnancra definitiva pura el desarrollo de Jos medios de 
co111unicación de un determinado Jugar. La Ciudad de Puebla no es J.a excepción. de 
.aquí Ja i1nponancia que se le hu dado a toda Ja industriu radiofónic¡1. así co1110 Ja 
i1nportancia que c!'Sta hu tenido pnra Ja región. 
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CAPÍTULO 4 

CORPORACIÓN 
PUEBLA DE RADIODIFUSIÓN 

Y SU DEPARTAMENTO DE NOTICIAS 



En este capítulo nos accrcmnos a un caso práctico de lo que sucede en una 
en1presa radiofónica Co1poración Puebla de Radiod(fusión. ubicarnos en ella 
significó descubrir Ja rcnlidad que cnfrcntu unu cn1prcsn de tal n1agnitud. 1nicntras 
que enfocan1os a su área de noticias y sus noticieros locales Así sucede representó un 
acercmniento a una for1na 1nuy peculiar de hnci:r radio. como nuis adelante se podrú 
o.preciar. 

De tal n1ancra que en este upurtudo se intenta n1ostrur un cuso práctico 'de Ja 
estructura. f"uncionun1icnto e i1nportuncia del tlrcu de noticias de una c111prcsu 
radiofónica en el caso de Corporación Puebla de Radiodifusión. 
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4.1 SITUACIÓN ACTUAL DE LA EMPRESA 

Corporación Puebla de Radiodifusión nace en la Ciudad de Puebla en el año 
de 1989 con la instalación de XEZAR actualmente identificada co1no "Q' Bonita". 
Posteriorn1cnte se incorporan a este grupo. XHlT "La Trc111cnda" y XHRS .. Radio 
Lobo". c111isoras que actualmi:ntc satisfacen pri1nordiahnentc el n1cn:ado local de la 
capital del estado y 111unicipios circunvecinos. 

Estu &:n1prcsa actuahncntc depende di: Corporación Mexicana de 
RadiodifUsión (Cf\1R). in1portuntc consorcio de radiodifusoras que operan en toda la 
República Mexicana. 

En la ciudad de Puebla la cmprr.:sa radiofónica co1npitc con otros importantes 
grupos radiofónicos. ACIR. Pron10 rudio. Organizución Radio Oro. Grupo Zon1a y 
Can1bio Coniunicación. 

En lo que se refiere u lu cantidad de eniisoras ubicadas en tu cupita1 del 
estado. como ya se nicnciono en el capitulo anterior. el total d1..· radioc-niisoras es de 
19 por lo qu1..· si traHire1110.s de dividir el cundrante radiofónico de esta ciud<.ld. u 
Corporución Puehlu de Rudiodifusión le loc<.tríu aproxin1udm11cntc un 16 por ciento 
del totnl de las emisoras. 

En lo que se refiere.: a las Hlrifas de las cn1isoras de Corporación Pucblo:l. cstus 
se ubican entre los S32.00 y S4:2.UO por 1 O segundo~ al aire destinados a cortes 
comerciales en progrnninción nonnal 111icntras que en las cn1isioncs noticiosas. lns 
cuales cuentan con un uuditorio 111ayor que c1 resto de la progrmnación. los costos si: 
elevan de un 30 hasta un 50 por ciento 1nás di.:pcndicndo del hora.ria de trnns1nisión. 
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l·i.h·h,ulc.t de.· ( ·or¡>orocid11 />11,·h/u de U~1diudi/11.,hi11 
11hit·~1ilu en la 01·,·nida 15 ¡>1•1tic1tfl.: /3tH, 

Puch/o. 1'11c." 

1 Foto: M.R. ~1ttrtini..'%. 19"-}(1) 



EST" 
SALll 

TIS1S 
DE LA 

A continuación 1nencionu1nos lustres cn1isnras qur-: orcra Curpor-~1~iú11 PuC"hh1 
de Radiodifusión. así cn1110 el perfil 4uc 1nani:ja . 

.. ~ XHIT "La Trcn1cnda" 1310 Al\.1. Trunsrnitc 111úsicu de grupos. tropical. 
nonei'ia. ranchera y noticias. 5 .. 000 \Vatts de potencia. Transmite las 24 
horas. Instalada el 12 de septic1nbre dt: 1968 ··. ( J ) 

n XH RS ''Radio Lobo" .. 90.1 FM. Trans111itc n1ltsica 111odcrnn en español. 
inglés y noticias. 40.000 \Vatts de potencia. Transn1ite las 24 horas. 
Insta1uda el 1 agosto de 1977 ·•. ( 2) 

•• XEZAR "Q' Bonita" 920 AM. Transmite baladas en español de Jos años 
701s .. 80's y 901s y noticias. 1.000 \Vatts de potencia. Transmite las :?..J. 
horas. Instalada en agosto de ¡ 9g9··. ( 3 ) 

( 1 ) f\1r:dios Publicitarios f\.1cxicmms. Turifa.'i y dalo.\·. mi..•diu_., audun-i ... ualt._.,. J\11hico. 
cn~ro-marzo de 1996. p. 1 71 

( ::? ) /hiJ-.!m. p. 174 

( 3) lhiJi..•m. p.17:? 
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MORELOS 

1 XICOTEPEC DE JUAREZ 
2 PAHUATLAN 
3 HUAUCHINANGO 
4 TULANCINGO, HGO. 
5 JOPALA 
6 OLINTLA 
7 TEPEYAHUALCO 
8 ZACATLAI': 
9 CHINGNAHUAPAN 
10 HUTZILAN 
11 TETELA DE OCAMPO 
12 TEZIUTLAN 
13 ZACAPOAXTLA 
14 HUAJUAPAN DE LEON, OAX. 
15 TEPEJI DE RODRIGUEZ 
16 TEHUACAN 
17 EDO. DE MEXICO 
18 IZUCAR DE MATAMOROS 
19 CHIGMECATITLAN 
20 AHUAZOTEPEC 
21 ACATLAN 
22 ZANACATEPEC 

23 TLAXCALA, TLAX. 
24 TIERRA BLANCA, VER. 
25 ;.cnLAf; ')E o. 
26 LIERES 
27 5ÁN JUAN ATENCO 
28 TLACHICHUCA 
29 TEXMELUCAN 
30 CHIAUTZINGO 
31 SAN A. CHOLULA 
32 ATLIXCO 
33 TOCHIMILCO 
34 HUEHUETLA 
35 SAN SALVADOR SECO 
36 TECAMACHALCO 
37 YEHUALTEPEC 
38 CHAPULCO 
39 HUEJOTZINGO 
40 ZOQUITLAN 
41 ORIENTAL 
4'.i !'.!ALPAN 



1 HUAUCHINANGO 
2 TEZUITLAN 
3 CHIGNAHUAPAN 
4 TETELA DE LA O. 
5 ZACATLAN 
6 CORDOBA, VER. 
7 ORIENTAL 
8 TEXMELUCAN 
9 SAN ATENCO 
1 O HUEJOTZINGO 
11 SAN PEDRO CHOLULA 
12 AMOZOC 
13 CHAPULCO 
14 CHIAUTLA 
15 ACANZINGO 
16 ATLIXCO 

17 SAN SALVADOR EL SECO 
18 TLACHICHUCA 
19 TEHUACAN 
20 ZAPOTITLAN 
21 TEPEXI DE RODRIGUEZ 
22 AHUACATLAN 
23 IZUCAR DE MATAMOROS 
24 ATEMPAN 
25 ATUXCO 
26 CUAUTLA, MOR. 
27 TAXCO, GRO. 
28 PETLALCINGO 
29 TEHUITZINGO 
30 TOCHIMILCO 
31 HUEJOTZINGO 



1 APAN, HGO. 
2 TEHUACAN 
3 IZUCAR DE MATAMOROS 
4 TLAXCALA, TLAX 
S ACATZINGO 
6 ATLIXCO 
7 ZACATLAN 
8 AHUAZOTEPEC 
9 TETELA DE OCAMPO 
1 O ZACAPOAXTLA 
11 TEPEYAHUALCO 
12 TLACHICHUCA 
13 YEHUALTEPEC 

YEllACllUZ 

14 ORIENTAL 
1 S LIBRES 
16 CHIGNAHUAPAN 
17 TEHUACAN 
18 TEHUITZINGO 
19 CHINGNAUT!..A 
20 ZACAPALA 
21 CUAYUCA 
22 TEPEXI DE RODRIGUEZ 
23 GPE. VICTORIA 
24 SN. GABRIEL CHILAC 
25 SN. MARTIN TEXMELUCAN 
26 ACATZINGO 



4.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

La en1prcsa nctunlmcnte está intcgrndn por In gcrcncin. udministrucic"1n y cinco 
departamentos búsicos~ pron1oción .. ventas .. opcracionc:s y notich1s. Los cuali:s son 
ocupados por apr0Xin1admncntc- 50 e111plcados. ( 4 ) 

Pro1noción Operaciones 

Rcduc1ores Corres
ponsales 

( 4 ) Lic . .-l1ularr._.,¡ Pm1-·du Rmíl, Gercnle de Corporación Puebla de Radiodifusión, entre'° isla, 
Puebla. Pue .. l.t de marzo de J 9Q6 
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GERENCIA 

Su función prilnordial es coordinur y dirigir el buen funciona1nicnto de tu 
cniprcsa cncmninándola al logro de sus fines. para ello to1nando las dccisiClncs 111;.is 
adecuadas y vigilando que ~e lleven n cabo lo 111..ts apegado a lo dispuesto. De: igual 
n1ancra hacer un scguin1iento periódico de los índices lh: rating d..: las cn1isoras y si 
es necesario coordinar activi1.fodcs que pui:dan nu111cn1ar su uudicncia. 

Dentro de las furh.:i<1nes propias de la gcrcnda en una cn1prcsa nuJiof\._'lniL:a 
destacan h1 n:pn:sentaci<."111 dc la radiocn1isora ante autoridades. instituciones o 
paniculares para diverso:-. finc:s eon10 lo son trátnitcs legales. con1crciah:s. usi ..:01110 
el de buscar y cstahlcccr Cl11n·cnins con dh·t.. .. rsa organizaciones o institt11.;ioncs pan.1 
la producción de scric-s o e' ..:ntllS cspc..·ciaks. 

Dchido a que de la g..:rcnda dcpcndcn prú..:tican1cnte todos los dep;1rtmnentos 
es necesario que coordini.: a<li:cumlan1cnh: todas· las funciones para c-1 logrn 
satisfactorio de los objetivo~ planteados. 

Finahnente. a la gcn:ncia le corresponden las funciones de coordinar y 
ad1ninistrar los recursos hun1anos. 1nateriulcs y tinanckros para un hui:n 
funcionamiento de la radioi:n1isora npoytlndosc para ello en las n1edidas n1ó.s 
adecuadas de acuerdo a la~ necesidades que requiera la c-mprcsa. 

ADMINISTRACIÓN 

Este dcpartuincnto si: encarga de coordinar y Yigilar que se cu1nph1 las 
decisiones previstas por In g.i:n:nciu p¡lTa un l°lptin10 funcionamiento dL!' la cn1prL!'s~1. 
como lo es el cmnplin1icnto de la~ funciones~ 0hligadonc-s 4uc cada intcgnmtc de-be 
dcscn1pci'mr pnru el logro di.! los fines. 

A la adn1inistración le i..:orrcspondl.! hnc..:r el s..:guin1icntu de cad¡1 una de lns 
decisiones to1nadas por la cn1pn;sa y Ycr que "'c lkYcn a caho según lo prc,·isto pura 
el logro conjunto de los fines y objctiYos dctcnninado~. 

Tmnhi..!n lt! corrcspondC"n turcas propias <lcl ;irca con1n lo son. la sckcción y 
contratación di.! cn1plcados e intcgrnción y dcsarrol1o de los 111isn10~. 



l'R0;\10CIÓN 

Este dcpanunicnto se cnc.:irg.¡1 di: llevar a cabo din:rs.:1s acth·idadc...·s 
pro1nocionalcs disciladas tanto pan1 anunciantcs co1110 par<.1 n1di<,c:-;cudrns las cuah:s 
búsicmncntl.!' csttin destinadas para au111cntar el nlmH:ro de ro.u..fiucscudrns ~ pnr 
consiguiente el incrcn1cnto cn Jos costos de Jos espacios dc trans1nisión <.h:stinados a 
publicidad. 

Existen prirnordiulincntr.: dos tipos de pro111ocioncs. dirigid¡1s ¡1) pllhlico 
radioescucha. con Jo cual sc pretende incrcrncntar auditorio. (co1110 Jo son la cntn:ga 
di: prc111ios a su auditorio por cscuchnr l.:1 estación) y camp.:uias dirigidas ;1 los 
anunciantes con lo cual se incrcn1cntun las vcnHts cn las radioc1nisonl!'> (t:Jl este Ca!-'o 
paquetes y descuentos en Ju contrataciéln <le ununcios así cnn10 lrnccrlc ver al 
anuncinntc Jns \'Clllajas de l..'t.llllr<.1tar su anuncio a tra\0-s de las l.'lllisoras). 

Rcgularmcnte este lh:pnrtatncnto únkmncntc cuordirrn y lleva a cal·Hl h1s 
pro1nociones. ya que Ja tarea e.Ji: discilar acti\·idacks prrnnociorHdcs pura dnr u 
conocer Jos servicios de la cn1prcsu corresponde u Corporación f\.1cxicamt de 
Radiodifusión en Ja Ciudad de México. 

VENTAS 

Se encarga básicamente de la \·1.mta de espacios al aire. publicidad. dentro de 
las tres crnisorns que integran Corporuciún Puebla. yu sea \'cnta dl.· tiemp,1 en 
espacios corncrciall!'s o bien en programas. 

Una c1nisora de radio vive de Ja vt:nta de los anuncios co1ncn:iaks que pasan 
al aire .. de Jos progran1as especiales que se puedan vender a Jos ununi:iuntcs y a ti-ido~ 

aquellos que deseen anunciar su o sus productos a un público dctcnnino:ido. 

l\ctualn1cntc la c111isora de Corporución Puchh1 qui: nla) or vi:rll<.ts de ti4.!mpo 
tiene debido a su alto rating es XI IRS "Radio Lobo". 111ic:ntras qul.' Ju XEI llT "La 
Trc1nenda" y XEZAR "Q' Bonita" tienen tarifas más bajas. 
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Las tarifas en el tnes de n1ar¿o de 1996 son las sig.uicntcs: 

XEZAR "Q' Bonitaº 
XEHlT-"La Trcn1cnda" 

10" s 32.00 
20" 45.00 
30" 68.00 
40" 90.00 
50" 113.00 
60" 136.00 

XHl~S ºRadio Lobo" 

s 42.00 
60.00 
90.00 

120.00 
150.00 
180.00 

Tarifa noticieros y progranias cspccificos tienen un 50 por cii.:nto di.: recargo y 
horario especifico 30 por ciento dr.: recargo. 

Este recarg.o que cstahlccc el di.:parta1nento de ventas para el anunciante que 
desee contratar su anuncio en horarios di.! noticieros dl.!hcnl pagar el 50 por ciento 
nuis de su costo norn1al debido a qur.: los espacios noticiosos ticni.: un n1ayor nún1i.:ro 
de auditorio lo cual incrc111i;:nta la vi.:nta de tic111po paru la transn1isión de puhlii:ido.1d. 

En el caso de que el anunciante no desea m1unciursc en espacios 
infor111ntivos. pero si deseo en un horario cspccitico dchcrú cubrir el 30 por ciento 
1nús de su costo norn1al. 

OPERACIONES 

Este departamento se encarga de que la trans111isión al aire se lleve de 
acuerdo con lo previsto y con la n1ayor calidad posible para poder ser captnda de la 
n1ancra n1ás optin1a por et receptor. 
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Las tarifas en el n1cs de mnrLo de J 996 son las siguicntc::"S: 

XE:ZAR "Q' Bonita" 
XE:HIT "La Trcn1cnda" 

JO" 
20" 
30" 
40" 
50" 
60" 

s 3:?.00 
45.00 
68.00 
90.00 

113.00 
136.00 

XHJ~S "R:1dio Lobo" 

$4:?.00 
60.00 
90.00 

l:?0.00 
150.00 
180.00 

Tnrifa noticieros y progrmnas específicos tienen un 50 por dento dt! recargo y 
horario especifico 30 por ciento de recargo. 

Este recargo que cstahJcce el dcpnrtmnc..·1110 de \'cntus purn el ununciuntc que 
desee contratar su anuncio en horarios de noticieros dehcrá pagar el 50 por ciento 
111ás de su costo normal debido a que los espacios notidosos tiene un nrnyor número 
de auditorio lo cual incre1ncnta Ja venta de ticn1po pan.1 Ju tn..msmisión de puhliCidud. 

En el e.aso de que el anunciante no desc.::1 anunciarse en espncios 
inforn1ntivos. pero si desea en un horario especifico dchcrtl cubrir el 30 por ciento 
n1üs de su costo norrnul. 

OPERACIONES 

Este dcpurtmnento se encarga de que Ja trunsn11s1on al aire se lleve de 
acuerdo con lo previsto y con Ja mayor caJidad posible para poder ser captada de Ja 
1nanera tnás opthna por el rc-ccptor. 
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De este departamento. entre otros. dependen locutores y operudorcs de audio. 
quienes son responsables de la sci\al al aire. ellos trabajan guiñm.Josi.: por 111edio de 
una hoja de continuidad. en Ja que se especifican los horarios de trans111isión de 
progrmnas. Ja 111úsica que se va a transn1itir. cortes corncn:ialcs. inh:rvcnciom:s del 
locutor. y las inserciones de la publicidad que scrú 1rans1nitidu~ 

NOTICIAS 

Debido a que 1nús adelante nos cnfocarc111os cspccificmncnte al dcpartmncnto 
de noticias en este npartndo únicmncntc n1encionarcmos que es aquí donde se llcvu u 
cabo la realización de noticieros. nvnnccs inforn1ntivos y cuak1uicr progrmna con 
carácter noticiosos. 
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4.3 FUNCIONAMIENTO 

Existen diversos aspectos que integran el funcionumicnto de una c111isnrn dl! 
radio y estos dependen en gran parte de la crnnplcjidad y el tmn<.tño de la cmpn:sa. 
Co1no ya explicmnos lu integración del <hca a<l111inistrativa de J¡1 cn1prcsu 
radiofónica. En este aparwdo nos enfocarc111os al c:quipo tCcnico de trans111isiún que 
utilizn Corporación Puchla de Radiodifusión. 

Corporación Puebla de Radiodifusión adcn1ús de Jos dcpo.1nmncntos 
ad1ninistrativos y de ventas que co1110 toda industria requiere. no podría lograr una 
trans111isión si no contara con el equipo tCcnico necesario para poderla Jlevur u cabo. 

Para Jo cual requiere de: 

l. Cabina de transn1isión 
2 .. Transrnisor 
3. Antena 
4. Estudio de grnb.ación 

J. C . ..-\.BJNA DE TR.ANSI\t ISJÓN. Con10 yn se hn mencionado Corpora~ión 
Pucbln esta integrada por tres cn1isoras. dos en mnplitud 111odulada y una en 
frecuencia 111odulada. de cst.a 1nanera esta c1nprcsu consta dc cuatro cahinus de 
trans111isión. tres para In cotidiann labor radiofónica de las tn:s c1nisorus y mu1 para Ju 
transn1isió11 de Jos noticieros y prog.rmnas. cspcciulcs. 
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La cabinn se compone de: 

Consola. Per111itc Ja cntrnda de cualquier señal de audio y su rcproduccibn en 
el nivel adecuado de 1nanera independiente o 111czchindose con dos o nuis 'k• cs::1s 
seftaJcs. 

TornUn1esa o tocadiscos. Para discos de vinil o compac disc. reproduce 
música . ." voces o efectos registrados en los discos. 

Cartucheras o reproductoras de curtuchos. Cada cnbinu de trans1nisión 
cuenta con -cinco aproxit11adm11cntc y se utiliznn para Ja reproducción di.: los 
co111ercial'7s.-.debido a que la publicidad que trnns1nl1en las c~aacioncs es gruhnda en 
cinta. · · -

Reproductoras de carrete abierto. ·cada cabina cucnrn cuando tnenos con 
una. son reproductoras proJ'Csionales de cinta y se utilizun para la reproducción de 
los progrmnas grabados. 

l\1icrófono. Es el elemento integrante de la cabina de trans111isión por el cLml 
se capta la voz para posteriormente ser transfornutda en i111pulsos eléctricos hasta 
Jlegar convenida en sonido y ser captada por c.:I radioc.•scucha a través de su apar..tto 
receptor. 

Teléfonos. Cada cabina de transmisión tic.me dos aparatos los cuales 
rcpresentun el 111edio de comunicación entre el radioescucha y el locutor. y 
representa en cierta tncdida una fonna de medir el auditorio que en ese 1110111cn10 
está escuchando la cstución. 
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2. TRANSI\11SOR. Es el equipo técnico que n:quicrc la c1nisora puru 
transfonnar la sc-ilal de audio que le envía lu cahina de trans1nisión pura ser 
convenida en señal de radio ponir.:ndoln cn In th.:cucncia con In pot,_.nciu Je la 
estación. Rccordc111os que la fn:cucncia y potencia dc unti c111isora de nidio es 
designada por Ja Secretaria de Gobernación. 

3. ANTENA. Su función es enviar al aire la señal que recibe del tr::111sn1isor. 
entre n1ayor sea-la altunt de la antena y 1nayor la potencia del trans111isor. nrnyor 
cobertura tendrá la estación. 

4. ESTUDIO DE GRABACIÓN. Consta de una cnbin::1 de grahm:ión y un 
estudio. LU cabina cuenta con un equipo sin1ilur ul de las cabinas de trans111isió11. 
consola. tornmnesa. grabadoras de carrete abierto. ºque son 111ás grandes que 1::1s 
rcproductorns. porque estus adc111ás graban. dct:k. cartucheras y micrófonos. En el 
estudio se recoge la voz hu111ana por 111cdio del n1icrófono. nquí se graban los 
co1nercialcs y los programas especiales que no se pueden realizar en vivo. 
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EQUIPO TÉCNICO DE TRANSi\1 ISIÓN 

CABINA DE TRANSMISION 

TRANSMISOll. 

ANTENA 

ESTUDIO DE GRABACIÓN 

lntcgrud:.. por: 

Consoh.t 
Tonuuncsu 
Canuchcras 
Reproductoras de carn:tc abii.:rlll 
t\'1i4.:r1.ltl.mo 
Tckl'"c."'lno 
Transfnrnia Ja sci'li:il que le cnvi<.1 
la i.:ubin~1 ponil.!ndolu en h1 
fn:cucnciu ~ cnn h1 po1..:nciu de la 
estación 
Envía lu s..:fml que recibe dcl 1nmsn1isnr 
para P"'lh:r ~cr captad:.1 pnr d radio 
rec..:ptor 

J11tcgnu.h1 por: 

Consola 
Tornan1csa:-; 
Grabadora de carrcti.: ahkrto 
I\1icrófi.:mo 
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-1.4 DEPARTAMENTO DE NOTICIAS 

Antes de ubicarnos cspecifican1cntc en el dcpartan1cnto de noticius 
rccalquc111os algunas características de esenciales del 111cdio radiofónico y de 'las 
cuales se deriva la itnportuncia en toda empresa radiofónica de un dcpartan1cnto o 
úrea de noticias. 

Prhncro la industria radiofónica es una industria que proporciona un servicio 
a la co111unidnd. infonnur. divertir y entretener. pura ello adopta diferentes fonnatos 
y 111odalidadcs en lo referente a su progrmnación. 

Segundo~ es uno de los n1cdios de co111unicación de 111ayor in1portancin. 
debido a su cobertura y penetración agrcg¡1ndo a c.. .. llo que gran parte de la población 
tiene acceso a este medio. Brindando de csH1 n1ancn1 un servicio a lu con1unidad en 
la que se ubica o tiene cobertura. 

La rudio puede ser un n1edio ideal para estar bien informudo de lo que 
acontece esto debido a lns carnctcrísticas que tiene ya que puede prcscnHtr lu 
inforn1ación de 111ancrn rüpida. clara. e inn1cdiaH1. incluso en el 111omento 111isn10 en 
que sucede. ni ticn1po que se rc-<.1liZ,'.l otra actividad. 

Et departainento de nnticia~ en la cn1presn Corporo:1ción Puebla de 
radiodifusión cutnpk cscncialn1cnte la función de inft.,rn1ar n su auditorio 
apegándose n h.1s leyes y nonna~ que pura el1o marca la Ley Federal de Radio y 
Televisión. snhrc el acontecer esrntuL nacional y n1undial. Brindando de cstn n1ancra 
un servido 1nuy in1portantc.: n la c.:on1unidad. 

Los noticieros rudiofllnicos son c1 enluce entre la con1unidad y la cstución de 
radio. por 1111..~dio dc los rc.:portujcs ~ l.!'spo:tcios noticioso!'> se n1anticnc al auditorio 
inf'on11udu de lo que acontece en lu ciudnd y el 111undo. 
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El pcriodis1110 radiofónico o In noticia por nidio hoy en día presento grandi.!s 
vcntt.1jas debido a que es un 111cdio rnuy llcxihli.! capaz de w.lopwr cusi ctwh.¡uier 
género periodístico con10 Jo es Ja nota informati\'u. cn'lllica. n:portu_jc. cditorhdcs. 
etc. ,, en cuanto a hls dcs,·entajas que pn:senta pndrimnos decir que una d1..· h1s 
principales y en parte J;.1 L¡uc origina la agilid;.1d f.h..·I medio es el tic-mpo y;1 que 
sicn1prc csiarün sujetos a un hnrurio y tic111po cspc-cifico. 

En este d..:parta111cnto es donde se recibe toda lo.1 infonnación de diversas 
fuentes con10 lo son reporteros. corresponsales. agencias infor111mivas. boletines 
oficiales. cte. todo ello pan1 Uur estructura a todos uqucllos progr;:unus con carúl.!h:r 
noticiosos. ya sean notich.:ros. avances infonnativos o hien algún programa cspcd;:ll 
con cieno cnntenido noticiosos. 

Actualincnh: el dcpartainento de noticias de Corpon1ciún Pueblu es dirigido 
por el Lic. Carlos f\1artín l luerta J\.1acías quien desetnpeña el cargo de jefe.: de 
infonnución ndernüs de ser el l:nnductor de ·1us tres en1isiones noticiosas que se.: 
trans1nitcn a Jo largo del dia por las divc.:rsas c.:rnisoras de este grupo radiofónico. en 
la mañana. tnrde y noche. 

Este departamento ~1den1ús cstü integrado por cinco reporteros y dos 
redactores. Los cuah:s tienen la función especifica dc huscar la infor111ución 
(reporteros) nsí como de darle el fornu1to rudioli...lnico u esw inforn1ución 
(redactores). 

En cuanto ni auditorio que se sntisfltcc con estas cn11s1011cs notidos;:1s es 
ho1nogCneo. porque se pretende llegar al público de las tres cn1isoras : "La 
Trc1ncnda" con un pc.:rtil rudiotl\nico de 111llsica populur dirigida a Jos sectores de 
clase baja y nledia. "Radio Loho" con un perfil progn1mación dirigido a jóvenes 
pri111ordial111ente y "Q' Bonita" con un plrblico müs sch:cto. ( 5 ) 

f S ) /.1<.: ll1"•rt.1 ,\l •. u:icH Car/ ... ,. ,\l,1rti11. Director de ?\:otici;as de: Corpora1;ic.in Puehl;1 de Radiodifusión. 
enlrcvista. Puebh1. Puc .• I:? de febrero de JQQb 
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A continuación prc!".cntmnos el esquema búsico <le organización LJUC tiL·nc el 
dcpanun1cnto de noticias de Corporación Puebla dc Radiodifusión. d cual cslü 
inlegrndo por el jefe de noticias. redactores. cnrrcsponsnlcs. n:poncros y n:portcrns 
viales. Así con10 traturcn10!'<> de explicar. cutlh:s son las funCÍlllll.:'S lk c¡1d¡1 uno Uc 
ellos usi cmno su i111portancia. 

REDACTORES 

JEFE DE lNFORl\,IACJON 

REPORTEROS 

REPORTEROS 
VIALES 
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4.4. l Jefe de infor1nncién1 

Su labor prhnordial es coordinar toda la infor111aciún qui: scrü trun:-.mitida. 
incluyendo la realización y trunsn1isión de progran10.ts especiales con car{u.:tcr 
noticiosos como to son entrevistas. c,·cntos cspccinles. etc. 

En la jefatura de in f(,rn1ación de Corpornción Puebla el jefe de in fl_-,rmuciún 
aden1ás de vigilar y coordirnu la hlhor noticiosa dcscn1pcña h1 labor de cnnductor de 
las tres e1nisioncs noticiosas de ""/\.si sucede ... 

Entre sus funciones LIL-st.:,ca el coordinnr toda la infnnnación nnticiosu que 
llegue así como vigilnr que la trans111isión de esa infonnaciún si: rculice de acuerdo a 
lo previsto y seglm su orden d\.!' i111porto:uu.·in en que _.."C cstú generando. por otra parte 
la jefatura de noticias tun1hi-.'.·n debe vigilar la luhor de tndos los que dependen del 
área co1no son los rcporh:ro.!-. :'- n.:Jacton:s. 

4.4.2 H.ccl:1ctorcs 

La función pri111ordial ckl n.·drn:tor di: notidcro.s di.: rudio es trunst\.wmur In 
noticia de acuerdo a las car;lctcrísticas técnicas 1..¡ui.: i.:xigc el 111i.:clio r~ldioli.\nico. Su 
labor consiste en duborar Jos guinni.:s h .. ~cnicos pura las c111bioncs nnticiusas u purtir 
de la información recuhadu a tru,·és de las fui:ntcs de infor111ación como son 
reportero~. corrcsponsnlcs agencias in fi."lr111;lth·ns. boletines oficiah:s. cables. etc. 

En el cuso dc Corpon1dó11 Pu..:bla de Rndiodifusión L!'Xisten únicmncnh.' dos 
rcdactor~s pura la c1uboro.1ción di.: los csp;1cios infnnnath lh. trL!'s noticieros. unn en la 
mañana. otro por h1 turdL!' y uno 111üs en la lll.h:hc. asi i.:on10 ~l\unccs infon11u1h·l,S cada 
hora. At..k111{1s de que realiza lns cuinncs t01..·nicos de los nt..nicicros llevn ~1 cubo 
Ú1111hién la grahación di: los aYan...:i.:s int"onnati,·os. 

El redactor que cuhri: d turno por las n1mianas realiza el noticiero de la tarde 
asi como lns avanecs inli.lnnativos 111atutinos. 111icntrus qui.! el redactor de horarios 
Yesru.:rtinos clabor.:1 el noticiero e.le Ju nochc. avances de la wrdc y ude111ás eluhora 
parte del noticiero de la 111añuna dd día siguiente. 
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4 .. 4.3 Reporteros 

El úrea de noticins adl.!'nuís de un ji:fc <.h: nnticius y Uns n.·dacltll"L."S c..;tü 
integrada por cinco reporteros. cumro que cubren las fuentes Jocah:s y otnl 111ü .... ti )do 
el ón1bito deponivo nacional e internnciorrnl. Recordemos que par;:1 Ja re;:dización de 
un noticiero rudiofónico gran parte de Ju in fOrmadón qui.!' se genera c:o; dada a 
conocer gracias al trabnjo que dcsernpefüm los reporteros. rcprescnt1:111do asi un 
enluce entre la noticia y el rL.·ceptor. 

El dcpana111ento de noticias de Corporaciún Pui:hla de Rudiodifusión logra 
rnantcncr contacto de Jos rcportcros hncia la redacción o cuhina de tn111s111isión u 
trnvés de equipo de radio co111unicació11. lo cual h:s pen11itc estar conumicados en 
cunlquh:r rnomcnto y en forrnn constunlc. 

Existen cuatro reporteros que cuhrcn 1;:1 ciudud ÚI.!' J>ucbln de Ju siguiente 
111anera:· 

Gobierno del Estado y Dependencias oficiales 
Actos del c.ohcn1ador 
Gobii:rno Federal 
Dcpcndi:ncias del Gobierno Federal con sede i:n J¡:i ciUdud de Puebla 

Ciudnd de Puebla 
Prcsidcncin 1nu11icipal 
Ayuntmnicnto 

Sector snlud 
Sector educativo 
Sindicatos 
TrihunaJcs Jahorulcs 
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Sector empresarial 
Co111ercio 
Cotizuciones 

El nú1ncro de notas que debe de 111ancjar un reportero local son dc entre 
cuatro y cinco aproxi111ada111cnte. n1is1nas que se dan a conocer ul auditorio u lo largo 
de las tres e111ision\!s del noticiero y en los avances infonnativos durante el día. 

Por su parte el reponero de deportes cuhre los diversos cv&:ntos deportivos 
llevados a cubo en la capital del estado 111icntras que la infor111ación deportiva 
generada en otros Jugares es 111anejada tatnbiCn por Cl. paro:1 ello apoyündosc 
prin1ordiuln1cnte en los servicios de la agencia infi ... ,nnutiva Nothncx. 

-4.-t.4 Reporteros viales 

Los espacios infonnativos de Corporación Puebla cuanta con el servicio de 
infonnación vial con lo cual se pretende n1antencr inforn1ado al auditorio de los 
problen1as de tránsito que s&: estén gcncrando en ese n10111cnto. 

Este servicio no se presenta de manera pcr111anen1c a lo largo de los notich:ros 
ni con horarios cspeciticos. De nmncra que únicamente si se presenta algún 
percance que afecte el tránsito se le inl'"or111a al auditorio. 

Los reporteros viales no tienen In tarea cspecilica de cubrir la viu1idm.J de la 
ciudud de Puebla. Son los propios reporteros locales los que se convierten en 
reporteros viulcs. Purn dcscn1pcllur la función de inforntar sobre la vialidad cucnu1 
con dos 111otocich!tas. un auton1óvil y una unidad n1óvil. 

Aparte de los inf'"on11cs de viuli<lud de los reporteros se cuentu con Ju 
infor111ación proporcionada por la Dirección Gcncntl de Tránsito. con la cual 
finnuron un convenio. 

Los ri:portcs viulcs que 111ús frccuen1cn1cnte se dan son básicamente cierre de 
calles por obras. plantones y 111archas. 
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4.4 .. 5 Corresponsales 

Los corresponsales tienen la función de inf'onnar sobre los acl~ntcc11111cnhls 
que suceden en un sitio distinto g.cogrúficmncntf..! p;1ra el cual pn.:stan sus sl..'r\:i(.;'ins. 
En este caso se cucntu con corrcsponsülcs llnican1..:ntr.: dentro dd interior del eswdu 
quienes n1andan reportes cuando succd..: algo n.:lcvantc y en Jos c¡1sos en que.: los 
sucesos an1critcn nutyor i1nponuncia se envía a un n:portcn.l a cubrir lu notkh1. 

Los lugares del interior del estado de Puebla en Jos cuales se ubican los 
corresponsales son: 

Tehuacán 
Atlixco 
lzúcar de Matamoros 
Tcziutlán 
San Martín Tcxmclucan 
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4.5 NOTICIEH.0 ••ASÍ SUCEDE"' 

El noticiero ··Así SUCL'lh:'' en sus tres cn1isioncs. P'-"lr Ju mmimHt. tarde y noche. 
es el servicio informath·o de Corporación J>uchlu de Radiodifusión d cual satisftu.:..: 
básicatncnte un 111crcudo h.1cal dirigido a un sector ho1nogénco de h1 pohku:ión 
integrndo en su 111ayorín por la clase haja y media. 

··A si succdl.!00 co111cnzó u transniitir el 15 de agosto de- 1994 y a partir de cs¡1 
fecha ha tenido vuri:.ts trun~fonnudoncs con10 lo es pasar la en1isiún de amplitud 
modulada u frccucnciu rnodulada usi como at11ncntar el tiempo de transmisiún d\!I 
noticiero de la 1nai1ana de quin~c 111inutos u unu hora. ( ó ) 

Los noticieros C'Stün 1..·nfocados 01 cubrir cscnci~ll111cntc infor111ación regional 
suscitada en la ciudad de Puebla ' sus ;:1lrcdcdorcs. y en un 111cnor grado cubre 
inforn1aciOn nacional e inlernacionui. 

La producción de los noticieros se IJe,·u a cuho. con10 yn se dijo 
antcrionnentc. bajo Ju din:cción de un jefe de noticias quien tiene a su cargo p;:iru 
pod'ir llevar a cabo la rculizución de los espacios infi.Jr11101ivos a dos reductores y 
cinco reporteros. 

Sus principales fi.1cn1cs de infonnación son reporteros locales. corresponsales. 
uccncia de inf'onnnci1."n1 Notin1ex. boletines oficiales. n1onitoreo de: tekvish.."ln 
ir~tcrnacionnl y pcrióUicos. 

Cuentn con un nen icicro de una hora por la mmlana. uno en la turdc de una 
hora treinta n1inutos y uno por lu noche de quince 111inutos. 

Adctn::ís cuenta con avances intbnnmivos de dos 111inutos con lns noticias 
nuis rdcvuntcs h;:1sta ese n1omcnto éstos son trunsn1itidos a las J 1 :00~ J :?:OO .. 13:00. 
16:00. 17:00 y 18:00 horas. 

( 6 ) I ·,:h·= 1 ·,.,.,;11,,·~. H.i..·poncrn d'-·l noticicro .-f.o;; ·'·11c1..•do.! de Corporación Puebla de R;1diodifu~it''IO. 
entre\ ista. Puebla. Puc.. 1 Q de f~brl."ro de l 9Qb 
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4.5.J Horarios de transrnisión 

ESTACIÓN 

o· Bonita 920 AM 

ESTACIÓN 

La Tremenda 131 O i\M 
Radio Lobo 90. 1 FM 
o· Bonita 920 

ESTACIÓN 

La Tremenda 131 O AM 

I\1añnna 

Tarde 

HORARIO 

14:00 a 14:15 
14:00 u 14:30 
14:00 a 15:30 

Noche 

HORARIO 

TIEi\11'0 TOTAL DE 
TH.ANS;\I ISIÓN 
Primeros 15 111inutos 
Primeros 30 1ninutos 
J horn 30 111inutos 
(Noticiero con1rilc:tn) 

19:00 a 19:15 

Fucnle: J\·1cmilon:o dd noticic:-ro .-l ... ; .'iUc~·,1'• de Corporoición Puebla de Radiodifusión, 
realizado por f\1. R. Manlnez. Puebla. Pue., S de abril defCJ96 
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..$.5.2 Estructura gcncrnl dt.• los noticieros 

El noticiero que es transn1itido por la 111mla11~1 de 8:00 u 9: 00 horas cuhn: Ju:-> 
características de lo que.:: en radio se conoce como el forrnato radiofónico de mesa 
redonda. en el cual a n1uncra de crnncntarios se dan u conocer lns notas 1nüs 
sobresalientes del día anterior. 

Este espacio inicia con la prcscntacion del conductor y dcspué:-. d..: los 
reporteros quienc.;!s dan un reswncn di: ln:o; nciticias qui: crnncnrnrún con lo cual se 
cubren los pri1nc.::ros 15 111inutos y entra el pritner corte co1ncrcial. Dcspu~~ se 
presentan las pri111cras noto.is seguidas por comcnt;1rios hasw llegar ;ti c-spacio di: 
infonnación dc.::portiva el cual tiene una dun1ción aproxi111ada Ue cinco n1inutos y con 
lo cual se ch:rra el noticiero. l.os cortes co1ncrcialcs son cada 15 minutos. a las ~: 15. 
8:30 y 8:45. 

El noticiero de la tunh: de 1-1.:00 a 15:30. el (.h: mayor duración y d que 
actualn1cntc cuenta con n1a) or nü1nero de auditorio de entre las tres emision..:s 
noticiosas de Corporación Pui:bla adcnuís de que c~ transmitido por trcs estaciones. 
Por consig.uicnti: al que se le: da niuyor peso en cu..:stión de infonnudón loc¡d y 
nacional. Transn1itc entre 13 y 15 notas loc.-iks. n1üs notas nacion:..ilcs e 
intcrnncionales y t.h:p0rt..:s. 

Inicia con un rcsun1cn gcncral de las nouc1<1s n1;:b i1nportantcs y dcspt11.!s 
cnmicnz.::in lns notas de..- n1ny0r in1porwnda a los 15 1ninutos \"ii:nc ..:1 prin1i:r corte 
con1crcial y se deja de transmitir por una e1nisoru. /\ la mi:dia horn \"ienc..· el segundo 
corte y deja la trans1ni:-.ión otn1 cn1isora quedando la :-.ig.uknti: hora dc transmisión 
únican1..:nte por una emisora. Los últimos 15 minutos t.h:l notid..:rn ~t•n para deportes. 
Los cortes 1,;01ncrdaks son wmbi0n 1,;;1da 15 minull..,~. 

El llt,ticicro 4u..: se trans111itc por l.:1 lllh:he c..·on c.Juracil1n de..· 15 n1inutos y 
rcprc ... enta una sinti:sis de lo 111.:is in1portantc ocurrido i:n d dia. En este cada 
rcponcn.'l transn1itc una o do!-> notn~ locaks importantes y d c0nductor li:c cuatro o 
seis notas nacionales e intcrnncionnlcs y tmnhiCn se dedica un ticn1po pant la 
infonnación deportiva. Este not1i:1cro cubre 1nús infornrndún nncionul e 
intcnm.cional qui.: los otros noticieros. 
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Avances inrornrntivos 

Adc1nds de los noticieros de la 111uñanu. tarde y noche Corporo.1ción Puchl.:1 
cuentn con el servicio de avances informntivos dunmh: el dia a las J J :OO. 1:::!:00. 13: 
00, 16:00. 17:00 y 18:00 horns 

Estos uvances o cápsulas infonnmivas son pequeños espacios de dos 111inutos 
en Jos cuales se da· a conocer Ja inforn1ación 111ó.s imponantc hasta el 1110111cnto. Se 
integran con cuatro notas. dos locales y dos nacionales o internacionales. 
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4.6 TRANSJ\11SIÓN DE "PARA El\IPEZAR .. 

El nouc1cro nacion¡tl de ºPura c111pczar 1111cia tn.111s111isil'ncs i:n PuchJ¡¡ .:ti 
111is1110 tiempo que en la ciudm.l de: México u trnv~s de su cswciún aliliada en h1 
ciudad de Puebla la XHZM FM. pero en 1995 con1icnza11 conflictos entre lu XI IZl\1 
y Frecuencia Modulada ?\1exicana por n1otivos de co111crcializución nacional en su 
publicidad conflictos por los cuales Frecuencia J\1odulada decide rctirurlc el nombre 
de Stcrco Rey a la c111isora. l 7 ) 

De esta 111ancra y para no perder la pluzn de h1 transmisiún de ··J>an.t c1npcz~ir .. 
en la ciudad de Puchh.t dcddcn llegar a un acuerdo l.'.'nn Corporaciún Pucblu de 
Radiodifusión para la transrnisiOn del noticiero ··Puru empezar·· por sus c111isoras u 
travCs de la con1pru de tiempo. 

En lo que respecta a su público pode111cls decir que ··Para cn1pczar·· satisface 
un 111crcndo cspecínco de un sector con un n1ayor poder <.idquisitivo con un nivel 
sociocconó1nico más alto. 

Horarios de tn1nsmisión 
de ••Pnra (.•n1pczar .. 

ESTACIÓN 

Radio Lobo 90.1 FM 

ESTACIÓN 

C.,Y Bnnitn 

llORARIO 

6:55 " 10:00 

HORARIO 

18:30 o ::?0:00 

( 7 1 Lic ll11t•na .\/.u:/u.\ Curia.\· .\/urtín. entre\. ist:t <Jp cit. 
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4.7 DETERMINACIÓN DE LOS PROBLEi'lAS DETECTADOS 

El equipo de trabujo d!.!I dcpurtamcnto de noticias 1.k Corporación Puebla dc 
Radiodifusión está intcgrudo. con10 yu se 111encionó m111:rionncn1c. pnr ocho 
personas; jefe de noticias. cinco reporteros y dns redactores. quienes tienen a su 
cargo la claborución de los progrmnus con carúctcr noticiosos. 

Cada integrante con una función cspcd ti cu para poder lle\.· ar ~1 cuho lu 
producción de los scg.111cntos noticiosos. El jefe de noticins tiene u su i.::ar,g.l1 
principaln1cntc la dirección y coordinnción de dicho <lcpart;uncnto. los reporteros 
dcsc111pcnan la función de n.:cabur tndu tu in for111aci1.:ln que se gcnc:rc en la localidad 
y finahncntc los rcdacton:s quicn1.:s th.:ncn u su cargo lu tarea de d¡trh: u lu 
infonnación el caníctcr técnico requerido para l..JUC pl11.:<lu ser trunsn1itidu por radio 
asi con10 los tic1npos cspecilh:os. 

Enfocúndonos un pocll u la tarcu dd redactor qukn\ re:-;altnr la n1ant..•ra en que 
se distribuye el trahujo p<.1ru L.1 cluhorución de 1os noticieros. d redactor de lu 1nañmrn 
tiene a su curg.o la clnhoración dd noticic1·0 de Ja tarde y los tn:s o.1vanci:s 
infonnutivos (a lus 10:00. 1 l:OO y 12:00) por su pnrtc el reductor de lu tarde realiza 
el noticiero de la noche v de la n1miana dd día siuuicnte así co1110 de los uv¡mci:s 
informativos ( 16:00. -17:00 y 1 ~:OO ). En cslc apanadn quiero rcsalwr las 
dc~vcntajas 4uc pucd..: presentar que el noticiero de la 111aiiana se<.1 elahorado un día 
antes. quedando fucru parte de la infl'lrmai.:iún l..Jllc pui.:du g..:ncrm·~c en el transcur~t\ 
de la noche. 

Este c.kp;.irtan1ento y el equipo que In integra tii.:ne la rundún de la producciún 
de lus tres e111isiones del noticicro ··Asi succdc··. por la 1na1i;.ina. 1,or la tun.lc ~ i.:n h1 
noche. Siendo la en1isió11 de Ja tarde la cual cuenta Cl"'lll llHl)o or ntu.litorio y a la quc se 
le dedica 111ayor th:111po de lransn1isión total por las tres cn1isiones así co1no In que 
cuenta con 111uyor con1crcializnción en los 1h:n1p1.lS destinad("'IS a puhli...:idm:l y 
ílnnhncnte In l..1ue goza di.: nuis preferencia entre el <.1uditorio de- las eswciones e.le 
Corporación J>uchla. 
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Pt."lr su parte los noticieros <le ··Así sucede·· qut: son lransn1itidos en h1 maiim1a 
y noche no sólo cuentan con un 1ncnor ticn1po de transmisión. sino 4uc tan1hil!n 
cuentan con 1nenos nuditnrio y como consecuencia de esto 1ncnor crnnt:rciulizución 
de publicidad 

El dinrn de con1pctencia en c:I cual se ubica el nottc1cro nmtutinu es poco 
alentador. prhncro actualn1entc existen cerca de sieh: noticic:ros locales en h1 ciudad 
de Puebla con horarios de transn1isión entre las 6:00 am y las 10:00 am y tres 
noticieros nacionales con horurios si1nilarcs. Lo cual ocasiona que el radioescucha 
tenga un mnplio universo infi.."lrn1ati\'o de donde: elegir <le acuerdo a los horarios <le: 
trans111isión. infor111ación <le: los noticieros. cte. 

Y 1nientras que Ja 1nayoria de los noticieros locales de In ciudad de Puebla 
inician trans1nisiones entre las 6:00 y 6:30 a111. horario qu..: pi.:rn1itc prücticmncnt..: 
ser escuchados por gran p<1rte del <.mditorio antes <ld h1icio de sus acti\'idud..:s. y en el 
trayecto de la casa a su Jugar d..: trabajo. tomando en cuenta que los hl1rurin de: 
cntrndu a ht escuela y centros de trahujo. en lu mayoría de los casos. son de entn: lus 
7:00 y las 9:00 ain. 

Lo cual no ocurn: <le igual for111a con el noticiero matutino de ··A.si sucede"" 
debido a que ..:stc ticn..: un horario de trunsn1isiún de 8:00 a 9:00 .:un. con lo cual se 
restringe r.:I auditorio d..:hido a que sólo se enfoca a aquellos que dcsr.:un infonnars..: 
después de l¡1s 8:00 dc la n1al1ana y n:prcscntando una <lcs\'cntaja 1ntls d..:bido u que 
lu 1nayor parte ,11,: h1 infor111ación yu ha sido trans1nitidu por 111¡Ís d..: cinco emi~oras 
con anterioridad. 

Por su p<.trtc el noticiero de ··Asi sucede·· en su em1s1on di: la noche cu..:nta 
con una competencia n1cnor dchido a que exis11..~n únicamente dos nntic¡c:ros locales 
por la noche los c1mlcs son trans1nitidos entre h1s 1 X:OO y las ::!0:00 horus ..... ~ mil.·111r¡1s 
c¡uc los otro~ rn.iticicros transn1itcn entre- una y <lns hora!-> ul aire.: e:) lllHicicro d1..· ·· ,:\..;j 
sw . .:cdcº" cu...:nw con tan sólo 15 minutos de tr¡msmisión lo cual resulta insuficienh: si 
se to111a en cucnH1 quc un notidcro lk la noche cun1pk Ja funch'1n dt: inli.:1rmur 0.1 !'-.U 
auditorio de todo lo acontcch..lo a lo largo del dia. 
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Adcn1ús si se ton1a en cuentu que gran purtc de los radioescuchus di: 
crnisiones noticios;.1s por Ju noche acostumbran cscuchur notich.:ros en el trayecto dl.! 
trnslndo del trahujo u su c:tsa. sicnJo Jos horarios de sulidn de lus Juhorcs entre las 
1 7:00 y las :?0:00 horas. Nuevamente se cstü dcjundo fuera a gran purtc del uuditorin 
intercsudo en escucho.ir notici1..·rt1s. 

En cuuntn u cstructun1 gcnerul de los noticieros de Corporación Pucblu y 
ticn1po dcdicndo a cudu hinque di: infornu1ción locul. nucional.. internacional y 
deportes. podcn1os decir que de igual formu es desigual el ticrnpo c.kdic;1do ;.1 cudu 
noticiero. 

""Así suct:"dc"" en su i.:1nisión nlututina tiene un~1 estructura di: 1111..·sa n.:dnnda en 
el cual todos co1ncntan cualquier nntu por lo qth.: es co1nlm escuclrnr con1entar ni 
reportero de la fuente cn1pn.:suriul hablando di.: deportes. No cth.:ntu con hlnquc:-. hicn 
definidos de infonnución y 1naneja 1nuy poca infonnacil.-in nacionul e int1..·nuu:it111ul. 

El noticiero ··Así succ:dc:·· en la c:mi:-.ión no..:1urm1 adcmús de dedic;:1r 111uy po~o 
tic111po de truns111isión ( 15 1ninutos ünicamc:ntc) sólo rcprc:scntu un resumen general 
de lo acontecido u lo largo del día. Y si trutúran1os <lr.: cncnsillarlo en un formato 
radiofónico. podC"n1os decir que i.:s 111uy corto paru e Jusi !icario co1110 noticiero ~ i.:s 
111uy largo pura considerarlo una cüpsuh.1 inli.ll"nrntivu. 

Finnlmentc y concluyendo lo expuesto ;:m11..·rinnnl.."'nh: tra1arc111os ck· enunciur 
Jos principnlcs prohlcn1;:ts detcctndos en el ürea de noticias ck Corporadún Pucblu de 
Radiodifusión. 

Dctcrminnción de los problcnu1s dctcctndos 

Bajo ruting dd noticieros ··Así succdc··. emisión nuuutina. 

Bajo rming del noticiero ºAsí sucedeº ernisión nocturna. 
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Menor tien1po dedicado n la in íormación nacional e internacional en los 
notich:ros de la mañana y noche. -

Falta de agilidad y dinamisn10. emisión n1ututina. 

No existe un equilibrio en el tratotnicnto de la inforn1ación local. nacional 
e internacional. 

Horarios dt: transtnisión no adecuados para las necesidades existentes de los 
radioescuchas. 

Factores que originan el problcn1a 

Noticiero ºAsí sucede"" (1nañnna) 

La principal causa que detectamos por la cual Ja cn11s1on 1natutino:1 no logra 
colocarse en los prin1cros sitios de preferencia de nuditorio de Jos noticieros de la 
n1añana es porque no posee 10:1 agilidad que exige un noticiero nrn.tutino. adcmús de 
que el horario en el cual trunsmitc ( 8:00 a 9:00 ) es poco factible paril que puede ser 
escuchado por gran número di: personas di:bidn a quc nn11.:hos inician actividades 
antes de que inicie trnns111isioncs el notii:icro. con Jo cual se esta limitando la 
captnción de auditorio para el noticier0 de la l1H1f\ano.1. 

En lo que n:!-opccta a la 1.!h1horadón del guit.."ln tL-cnico dd notu.:1ern cstc es 
claborudo un día antl.!'s de 111ancra que la posihk información gen1..·rada pnr la noche o 
111uy tc111prano n1uy p0sibh.:111cntl.!' quedará fui.:ra de til.!'111po ya c.1uc estas nntkias yu 
íuc:ron trnnsmitidas con anterioridad por otros 111cdios de con1unic¡1ción. 

Finah11cntc rl.!'salh.·111os Ja can1cterística d1.: co111pch:ncia. como ya se mencionó 
antcriorn1cntc. en lo que ri.:specta u noticieros 111atutinos se puede decir que el 
cuadrante para en1isiones noticiosns por la n1ailanu cst;.l prúctictl111cntc satun1do. 
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Noticiero .. Así sucede"'" (noche) 

Se puede afir111ar que el noticiero .. Asi succdc .. en su c1nísiún lk la nnchc Jlll 

cuenta rcahnente con una verdadera compctcrn.:ia. pero H11npoc.:o u pro\ c1..·lw lus 
ventajas que le brinda el clilna actual de csp¡1cios infor1na1h os loca le:-.. d1..·bido a yui.: 
no existen noticieros fuertes (_l que gozan de un mnplin ¡llJditorio. 

Y pudiendo i111p<1ctur con un noticiero completo en cui.:-stión de tic111po y curg¡1 
de infon11;:1ción. el equipo de.: noticias de noticieros lle Corporación Puebla sólo 
dedica un pequc11o rcsun1cn infl-,n11ativo para n1antcncr informado a su auditorio dc 
Jo nlás rclc:vantc sucedido a lo largo del día. 

El noticiero ··Así succdc·· en su cn1isión nocturna ünicmncnlc cucnw con J 5 
1ninutos de duración lo cual resulta insuficiente si sc toma en cuenta que.: un noticiero 
de Ja noche debe cu111plir con k1 función de i111l.-,r111ar a su auditorio de manera 
detallada de todo lo acontecido en el transcurso dd día y no sólo en lo n:ICrentc.: a 
infonnación Joc¡:1J tmnbiCn u infornrnción nacioi1.al e intcrnacionuJ. 

Con1plejidad del problenut 

En este npanm.Jo quh..·ro resaltar una vez 111üs la!-> funciones de la radio crnno 
1ncdio de cmnunicución: din:rtir. 1..•ntrclL"ncr. orh.:ntar e infi..1rn1ar. 

La función <.h.: inJi._-,rmar sobre lo que ¿1co11t1..'L"C en una región es cubierta en Ja 
1nayoria de los casos en una emisora de rudio pnr los scrdcios inforn1ativos que 
tiene. noticieros. cüpsulas infnnnmh:¡1s. u'•unces o resúmenes. los cu¡-.Jes v¡1n 
dirigidos a un público especifico de un sc.:ctor di.:tcnninado que tiene pn:dsarncntc Ja 
ncccsidnd de cstur bien infon11¡1do de lo que aco1111..·cc en su loco:tlidad y en el resto 
del nlundo. Po.ira dio l¡1 radiocn1isora transrnitc cspo:1cios de.: su prog.rm11:1ción 
dcstinndos ¡1 Ja difusiún <le mcnsajcs nntkiosn:-. 111isml)S quc son trans1nitiUos en Jos 
horarios mUs adecuados parn scr c¡tpta<los pur 111üs nú111cro dc pc.:rson¡1s qLH: tienen Ja 
necesidad de 111antcnersc infllrJnndllS. 
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De tal 1nancra que si una radiocn1isoro. puede 11cgar a 111ayor niuncro (.h.: 
rndioescuchas en Jos horarios 111ás m.lccuados v satisface las ncccsid¡1dcs de los 
receptores cstaril cmnp1icndn cflcazn1cntc con la f·undón de infonnar. 

"' con lo cual W1nhiCn s..: cstarú aun1cntm1dn considcrah1c11"1cntc lu 
co1ncrcinlización de los csp:.u.:ios d'--·stinados pura publicidad. porque rc"-'llrdc111l.lS '-)lle 
el rating de una emisora se mide <le acuerdo al nú1ncn-, di: pcrsnnus 4uc c~i.:w.:han la 
estación y consccucntc111cntc un~1 c1nisora 1.1uc goza d..: 111ayor rming '\"Cndc tk-1npn 
para publicidad a un ma~or costo qth: una cn1isora que no lo th:nc por0quc 
cvidcntc1ncntc una llega a mú~ número de radioescuchas que la otra. 

Finaln1cntc rcsa1tcmt,s la i111portancia ck que un noticiero ra<liof'único no 
cu111pln con las nccc!-.idades que uctualmcntc existen. pri1nerc1. no cstü sil.!'IH.ln CHptw.lo 
por el nú111cro de radioescuchas que se espera. !"t.:gundo. no cstú cwnplicndo con las 
necesidades infonnativas que el radioi.:~cuchn tit:n"-·· tercero. un bajo ruting de un 
noticit!ro afecta 1a con1crcializnciún de h1 radinc111isoru. 
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CAPÍTULO 5 

PROPUESTA DE ORGANIZACIÓN 
PARA EL DEPARTAMENTO DE NOTICIAS DE 

CORPORACIÓN PUEBLA DE RADIODIFUSIÓN 



En este capitulo presentamos una Propuesta de orga11i=ac1u11 pc1ru el 
departa111e1110 de noticias dt! Corporación Puebla de Radiod[íusión. teniendo como 
base la situación uctual de fu en1pn:sa. 

Entre Jos objeth;os principales dl! nuestra propucsHI se uhico:m el 1110UHico.1r los 
espacios inforn1ativos de sus noticicros Asi .... ·ucede para adecuarlos 1nás a tus 
necesidades uctualcs dc la p1.lhlo:1ción de Ja ciudad de Puchla. Rcto1nnndo que uno.1 de 
las funciones de 10:1 rudio e:-. infi....,rmar a su auditorio de Jos ucontcci1nicntos n1ús 
relevantes quc suceden en su localidad y el inundo. 

Para ello nosotros presentamos altcrnati\'o.1s <le solución las cmtlcs hcn1os 
dividido en definición de objetivos. propuestas 'h: organización y propuestas de 
transmisión con10 u continuación se presenta. 
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5.1 ASPECTOS GENERALES 

La e1nprcsa radiofónica se integra dentro del 111arco de Jos 1nedios masivos de 
co1111111icación; entre sus funciones destacan. divertir. entretener e infonnar. "'\:' es de 
aquí de donde se dcsprcn<lc la necesidad de infonnar a un auditorio de Jo c¡uc 
acontece en su localidad a través de Jos diferentes rnedios en particular dcl 
radiofónico. 

Consecuencia de cstu ncccsidud de 111antcncr al ¿1uditorio in fonnaclo de lo c.¡uc 
acontece. las cn1prcsas radiofónicas se hun visto obligudus a In asignación de 
espacios dentro de su prograrnadón pura la transn1isión Lh: noticias. cspucios 
conocidos con10 1101icicrus o cápsulas il~fon1u1ti1·u .... -. con ello las rudiodifusorus 
satisfacen Ja ncccsidnd de informar al auditorio uf ticJnpo que ubren nue\·os 
propucstus de progrmnnción y müs posibilidades para l;1 \'cntu de espacios 
publicitarios. 

A punir de l~t incorporación de noticieros ckntro de Ja progn1111;1ciú11 de una 
crnisora es necesario crear un departamento 1.1ue se t.•ncargut.· de las tareas cspel.'.'Ílic<ts 
de producciún ~ transmisión de noticieros . .Árc~1 o dcpartan1ento que tmnhién dche Ue 
ir creciendo o 1nodificündosc scgún lus pr()piu!'> ncci:sidadc!-> de la e1nprcsa. 

Actuahncntc.: yu no es sulici<:nte con que u1w c1nisora transrnirn o c.h:dic¡uc 
parte de su pnlgranrnción a Jos sucesos noticinsos. Ja kctura dc cables o hnh:tines 
inf<.wmntiYos. Por lo que: una en1bora que dc:--cc cwnplir sutisti:rctoria1ncntc con J¡1 

función de infonni.tr no sólo dchcrü dar p;1so a la trm1smisión de scg.n1c1llo!'> 
informnth:os. sino que también debe d..: cont.-ict.·r ainplianu.:ntc las nt.•ccsic.ladcs y 
prcncupucione!'> del público al que satisface. 
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5.2 JUSTIFICACIÓN 

Co11~0,.ació11 Pueblu de Radiod{fi_1sió11 es unu c111prcsu que n::icc en l 9X9 
pcrtcnech:ntc a Corporación ~1cxicunu Ü\." Rudio<lifusión. En lo.1 actuo.tlidad \.!'.;,t{1 

integrada por tres e1nisorns dos cn mnpJitu<l modulada (Al\tl) y una cn lh:cucncin 
modulada (FM). 

Su cstructuru orgunizacional se enfoca búsicamcntc u cuatro área~ las cuales 
son; pron1oción. operación. ventas y noticieros. Cada una con actividades especificas 
para un óptimo funcionan1h:nto de la r.:111prcsa. 

Rcton1c1nos que lus funciones de la radio son; divertir. entretener e infi..,rinar 
está uhi111n llevada a cubo prccismncnh! por el área dL! noticias. cuya labor princ.:irml 
es la producción y trnnstnisión de los segmentos infonnmivos o de cuulquicr 
progra111u que- t.:nga cnrñct.:r noticioso. 

Actualmente el dcparta111cnto de noticias está intcg.rudo por un director de 
noticias. cinco n:portcros y <los redactores. Trunsn1itc tres noticieros y si.:is ctlpsulus 
o avances inforn1ativos. 

Partiendo de In ¡1ctunl organización del ün:u de noticias de empresa 
Corporación Puebla dt? Radiod[fi1sió11 hc111os dcsarro11n~o una serie de 
tnodificaciones a nivel departamento las cuales intcgrun1os en una propucsltl de 
reorganización que pretende en un periodo de seis 111.:scs. dividido por fases o 
etapas. incrementar el ro.ting actual de los noticieros Así Sucede de Corporación 
Puebla de Radiodifusión. 

Llevar n cabo Ju propuesta significa 111odit1c~1r purciahnente el dcpurtmncnto 
de noticias: incorporar personal. asignur nue\'ns funciones. así co1110 rcorienHtr la 
transmisión Ue Jos noticieros. 

Entre los beneficios que se pn:tcndc ohlcnc..·r en este pcríodn se encuentran Ju 
cuptación e incrc111cnto <le rating de los noticieros en su cni.isión matutina)' nocturna 
y aumento en t!l costo de los espacios de puhlicidnd dentro de noticieros. 
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5.3 DEFINICIÓN DE OBJETIVOS 

Podc111os dcl1nir nuestros objetivos co1110 el uprovcchn111icnto eficaz de los 
recursos existentes en el área de noticias pnra la produccil"'m de notil..'it..-ros y la 
111áxilnn coordinación de funciones y actividades de los intcgrantcs de este 
dcpartun1cnto. Así como la rcoricntación de Jos tic111pos y lnwurios de trnnsmisión de 
los noticieros Así Sucede ~1 horurios 111á~ adccuudos para ser cuptm.los por 111ús 

nlunero de oyentes. 

El proyecto que proponemos sugiere una reorganización del dcpartmncnto de 
noticias en la cual sus objetivos bdsicos se cnfucan a unu rcoricntación de los 
horarios y tic111pos de trans1~1isión de Jos noticieros. modificación parcfril del fOrn1.ato 
radiofónico y una reorganización dc funciones parn el úrea de noticias. 

Todo ello pnrn podi.:r producir noticieros con horarios 111i1s adecuados para si:r 
captados por 111ayor nún1cro de oyentes_ progran1~1s noticiosos 111ás din:.ín1icos y 
mncnos_ así co1no lograr unn mnyor coordinación de lns pcrsonus que integn.111 el 
área de noticias. Con lo cual se pretende lograr una eficacia 111ayor para In creación 
de noticieros. 

/\. cont in unción prcscntumos un csqucn1a gcner¡1l de objetivos y nctividadcs 
disc11ados con el 11n de solucionar Jos problc111as antcrionncntc n1cncionados. Dicho 
csquc111a será a111pliudo 111<.is adelante en el apnrtnclo corrcSpondicntc. 
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5.3.1 Objcth·os y acth.•idadcs 

Objetil•CJ: 

Modificrir el dcp_nrui:1ncnto 
de noticias 

Organizar éficaz_tncnte el 
dcpartamc!'to de noticias 

Incrementrir ni 1náximo In 
coordinri.ci<?n de.los integrantes 

A clh•it/111/ 

* Autorización del proyecto 

• Formulación v autorización 
del plan de tr~bajo 

"' Selección y capacitación de 
personal: 

E1t1pt1 

Reportero de cultura y espcctúculos. de 
vialidad. redactor y conductores 

"' Organización dd dcpanamcnto 

del dcpartun1'?nt<? prira·un óptin10 "'h1corporación dc personal 
dcsarrol lo · 

Pron1ovcr hacia el exterior 
el noticiero Así Sucede 

• Asignación de funciones 

• Definición de lineas de autoridad 

• Campaña de promoción del noticiero 
a través de la~ i:misor:-1s de CPR 
dirigida a radioescuchas 

* En coordinación con el úrea de ventas 
promover la v..:nta de espacios publicitarios 
pura los anunciantes 
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Facilitur al radioescucha Ja• Trnns1nisión del noticicro Para E111pc=c.w V 
sintoniznción de Jos noticieros a través de XHRS 90.1 Rculio Lobo FM 

• Tr¡1nsn1isión de noticiero A ... ,¡ Sucede 
a tra\'éS de XEZi\R 9:!0 Q ·Bonita Ai\1 

... rvlodificadún de los h«.1n1rins tk tn111s1nisiú11 

Crear un noticiero ágil y 
mneno con 1nayor carga de 
infonnación 

E'.'aluar el proyecto 
VII 

Scgui1nicnto 

dd noticicn1 Así Suc.·ec.lc 
en su cn1isiún tnatutinu ) nocturna 

• lncrc111entur el tic111pü total de transmisión 
dc Así Suct!d'-• en su cni.isión nrntutinn 
nocturna 

• Aumento de duraciún y periodicidad de 
los avanl.'.'cs infilnnati·\'ns r.:n la!-> cmisoro.1s 
de Corporación Puebla 

•Integración de n.:sluncncs infor111ativosVI 

• Incre1ncnto de rcporh:s de vialidad 

• Sección de culturu y espectáculos 

"' Rcportajcs c~pccialcs 

• Integración deo nuevos conductores 

+ EquiJibrio de infor111¡1ción 

• Jnvcstigaci6n de audiencia 111c-nsual 

y bin1cs1ral 

• Scgui111icn10 pcr111¡1ncntc del proyecto 
y sus resultados 
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5.3.2 Cronogrun1a 
Global 

IACTJVI 
DAD 

Etapn 

11 

111 

IV 

V 

VI 

Vil 

VIII 

l\IES 

2 3 5 

Cronogrmna previsto iniciando con la autorización del proyecto 
para culminar en Jos seis 1ncscs siguientes. 
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GRÁFICA DE PORCENTAJES DE DISTRIBUCIÓN DE ACTIVIDADES 
DE ACUERDO A LOS l\JESES PREVISTOS 
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5.4 PROPUESTAS DE ORGANIZACIÓN 
PARA EL DEPARTA1'1ENTO DE NOTICIAS 

Una vez definido los objetivos y establecido las propuc:stas puru In prm.lucción 
y trans1nisión de los noticieros locales de ··Así sucede·· pasarc111os a definir ahor;.t las 
funciones que cada integrante d~J departa111cnto c..lc noticias debe llevar a cuhn para la 
rcalizución de los diversos scgnu:ntos informutivos 4ui.: presta a su ¡tudit0rio )¡¡ 

cn1prcsa de Corporación Pw:blu de Radiodifusión. 

To111ando en cui:nta que nucstrn propuesta incluye el au111cnto en los th:rnpos 
totales de trans111isión sugerimos que se integre un n .. ·dactor 1nds a cstLº <k·p.:trtmnento 
pura poder llevar a cuho satisf .. --.ctorian1cntc la realización de los notich:rns debido a 
que si si.: incrcnicnta el tiempo de transn1isión de los noticieros. en t:stc aspecto 
tmnbiCn se incrc1nenwrú el tr;ihujo de producción de los noticieros para lo cual ya no 
es suficiente dos redactores. L"(llllO lo cxplicarclllllS 111ús ;;1dclante asi con10 definir las 
funciones cspeci ficas de cada uno. 

l11iciarcn1os recordando quienes integran actualn1entc el dep¡1rtmncnt~-, de 
noticias. pura ello partirc1nos nucvaincntc del esqucm.:1 húsico de organizudón dc.:I 
dcpartmnento paru lh:spués poder explicar los can1bios que sugerimos pm·a L!'I logro 
de los fines ya ;1ntcrionncnte definidos en ct11.:stión dL!' los noticicros. 

Unn n:z ya cxpui:sto d csquc-1na actual de organización Uc cstc dc-partmncntn 
nos cnfocan:n1os ahora a las funciones propuL~stas Uc cada integrante.: dc.:I úrcu dC" 
noticias; com0 los son el jefe de noticias. redactores. reporteros y corrc~ponsah:s. · 

Cabe destacar que a este departan1cnto sc intcgn1rün. de acuerdo a la 
propuesta. cinco personas 111.ús: un n:dactor. un reportero vial. un reportero th: culturn 
y cspcctdculns y dos conductores nsi co1110 se rcfor;fanin L' incTcmL"ntarün l~ts 

pnrticipacinncs de colahorudorcs para diversos tc1nas. 
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Integración Actual del 
Departamento de Noticias 

JEfEOEfiFORMICijN 
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Propuesta de Integración para el 
Departamento de Noticias 
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5.4. 1 lntcgraciún de personal 

H.cd:1ctor (no.che) 

lncrctnentar el tie111po total de trnns1nisión dd noucu:ro A.,·í Suc..·c..~dc en su 
t:1nisión de la nim"\ana y pasar de 60 111inutos. que es In duración actual. u una hon1 30 
niinutos en el aire que fornrn. parte de nuestra propucstu. 

Significará tanibién incrcmcntur el trabujo de producción de este espacio 
noticioso para lo cual ya no sen\ suficiente sólo dos redactores. ahora s.c rcqui.:rirtl di.!' 
tres: uno por la tnañana. por la tarde y noche. 

El redactor que cubriró. el horario nocturno dchi.:rá tl.!'ncr lu c¡1pucidad y l:t 
experiencia suficiente para h1horar i:n un horario conio este. dcbido u l.u producción 
de los avances infonnati\'os asignados u este tun10 así con10 parn d noticiero 
111atutino del día siguiente. 

Reportero de cultura y cspcchiculos 

Aquí se requerirá no sólo un reportero que cubra la fuente de cultura y 
cspcctúculos tmnbién scrü necesurio que (.1uicn ocupe cstc CHrgo tenga un mnplio 
conocimiento d1..- la fuente y la cap:1ci<la<l para pod~r conducir y producir In sección 
de cu1tura y cspcctóculos dentro de las tres i.:111ision~s del noth:icro. C:.ipacid:.id para 
redactar. entrevistar investigur e ilnprovisar. 

Reportero vial 

Asignar un reportero exclusivo p~1ra cubrir esH1 fui.:nte signiticu qm: solmncntc 
se encargurfl de lo que a vialidad se refiere. y en el caso de que ulgún otro reportero 
detecte algün prnhh.:1na de tránsito cl report1..·ro vial scrü c1 encargado <le dirigirse 
hasta el lugar para investigur lo que sucede. 

El reportero vial <lchi.:rñ conocer pcrJi:ctan1cntc lu ciudad pan1 poder ri.:alizar 
sntistbctori¡1111entc su trabajo así con10 mostrar una cupacida<l ... i..: investigación que le 
pcrn1ita estar en el nlon1cnto oponuno de un suceso rckvante. 



Conductores 
(pnr~1 la cmisibn nu1tutin11 de A.\"Í Sucede) 

La prorucsta incluye la integración de dos conductores (hon1hrc y n1ujcr) para 
la e1nisió11 1nututina del noticiero. Con ello se pretende c¡1111biar la i111agcn del 
noticiero por la 111mlana. es lkcir. que c:I público no sie111pre escuche la 111isn1a voz en 
las tres cn1isioncs. 

Ln elección de los conductor deberá hacerse trnnando en cuenta~ la capacidad 
requerida para este cargo. un an1plio conociiniento de Ja problc1ninica actual de la 
capital poblana. así con10 experiencias y capacidtad p;1ra la conducción de progran1ns 
noticiosos por radio. 

A continuación presentamos un csquc1na bt"1sico· del personal ocupado y 
requerido para h1 puesta en n1archa del proyccto. 

Integración que scgún el cronogrmn;1 glohul abarcará el primero. segundo y 
tercer n1es u partir de iniciado el proyecto. 

Esta etapa estará integrada por selección del personal. capacito.ción e 
integración de los 111is1nos en el periodo ya ontcriorn1cntc 111cncionado :y co1110 lo 
marca e) cronogrmna. 
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CUADRO DE PERSONAL REQUERIDO 
PARA EL DEPARTAMENTO DE NOTICIAS 

Integrantes 

Jefe de Noticias 

Redactor (111nñan¡1) 

Red.actor (turde) 

Rcd¡1ctor (noche) 

Reporteros loculcs 

Reportero vial "' 

Reportero Cultura 
v cspectüculos 
C(lnductores 

Tot;.1Jcs 

Pcrson11I H.cqucrido Total 

Ocupados 1 Vacantes 

3 

12 

•Se C!>li'i ..Cl111~idcrando u un n:poncrn c".:lu~i"o1111cntc para cuhrir h""~ n .. ·p .. ,ncs de \.i::1lidoid. 
es por eso que fl(1~ rcfcri1nn~ en el a panado de- rcpfincn• "ial 1.:01111 .. 1 ";11:11n1c. Co.'lll:-.idcrando •• los 
actualc-s ri.·poncrc•" "ialc:~ en el cuadn.., Je n:porh:ro-. k ... :alc~. 
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5.4.2 Funciones 

Una vez ya intcgrudo todo c1 pcrsonul requerido para el depurtan1i.:nto de 
noticias cada uno-dcberii 11cvur a cabo satisfactorimncnte sus funcic111es. las cuales 
son: 

Jefe de inforn1nción 

Tendrá a su cargo lu responsabilidud de toda el órca de noticius y 
consccuente1ncntc todo Jo que a noticieros se refiere. asi como tun1hién la 
conducción de dos cn1isioncs ele los noticieros Así sucede. 

Nuestra propuesta sugh:rc que de igual nrnnera sea d jet\: de noticias quien 
tenga a :-;u cargo Ju coordinación y vigilanciu <l1: lu infornrnciún noticiosa que llega 
hasta uhí y cuidar qui: la transmisión d..: t:sa infurmm:ión si: realicc de acuerdo a lo 
previsto antcriorn1entc. pero en lo que s..: refiere a la conducción de los noticieros 
proponc111os que únican1entc In haga en <los en1isinncs: por h1 tarde y noche que son 
los que se csti1na tcngo.1n n1ayor audiencia. i\dcmtls de que para el radioescucha 
puede resultar n1onótono escuchar sic1npre la n1isma voz. 

Rcd~1ctorcs 

Tendrún a su cargo la rrn<lucciún de h"lS THlticieros. actual111entc hay dos: úno 
en la 111afü.lna y 01r0 por la tur<lc. nosotro!-> prop0nc1nos tres: los cuales <lcbcrün cubrir 
los horarios de 1na11::ma. t<ude y noche. 

Ahora si prctcndcn1os incrcn1cntar los tiempo~ de trans111isión de la cn1isión 
de la mat"'iana y noche.:. tan1hiC.:n el trabajo de producción se vcrii incrr.:n1cnt;.u..lo por Ju 
que no serün suficiente.: sólo dos redactores. de tal n1an":ra qw.: scrü necesario la 
incorporm:i6n de uno n1~s. Qucdan<lo de la siguiente 111anern; un n:dactor h.:ndrit a su 
cargo la rcaliL::iciún di:I noticiero de la 111;.uianu. otro n1üs el de la tan.k ~ por últi1110 
un redactor para la c111isión de la nod1c. 
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En Jo que a la grabación de los avunccs inf(lrmutivos <le cada hora. sugerimos 
que continúen en Jos horarios yu antes 111c111.:ionadns. u h:ts 9:00. 10:00. 1 1 :OO. 12:00 
y 13:00 horas. ror la tarde y noche a lus 16:00. 17:00 y 1 R:OO. :! 1 :00 y ::!:!:00 hon1s. 
OJvanccs que scn'm realizados por el redactor que cubre el horario asignado para c~1du 
avance. 

Reporteros 

Rccordcn1os que la labor del reportero es ir en buscu de la in t<.-.,r111aciún pura 
poder trans1nitirla al público u través de un medio <lt: con1unicadón. cn est..: cuso el 
1ncdio radiofónico. co1110 yu se 111encionó antcrionncntc el 'kp~1rtamento de noticias 
de Corporación Puchln cuentu con cuutro reporteros locales y uno de deportes 
quienes tienen su cnrgo lu función de infOrn1ar todo lo qui.: a acnntedn1icntos locales 
se refiere. 

Y de acuerdo u nuestros objetivos el reportero sig.m.: siendc1 la principal flh .. 'llh! 

de infonnación local agregando u esto h1 n.:alizaciún periódica de pc1.1uc1io:-;. 
reportajes que informen al auditorio sohrc divi:rso~ 1c111as de interés gcnen-11. Los 
cuales pueden ser n:alizaclos de acuerdo a las l'lropias fuentes que cm.ta uno cubre. 

En lo que si: refiere al nli111cro de noH1s 1.1uc cada uno pr..:senta en los 
noticieros. estas pueden continuar de igual manera qw.: c..:01110 actualin..:ntc lo hacen. 
rcculquc111os que ca<la repnrtc:ro pn.'!->Ct1ta alrcd..:dor de cuatro nota.,. diarias 1nisn1us 
que transn1itc en los noticien-.:-. <le acuerdo u lu impl,rHmcia 1.¡tu.· cada una tiene .. 
jcrarqufa de clasificación que puede.• •. .-ontinuar de acucn.h' ohjcti\'os ~ h1.,rario:-. 1.¡uc 
sugerimos. 

l~cportcro de cultura y csp(.•chiculos 

1.0.1 sección de: cultuni y cspcct:-ículos corrcrü a cargo del report1..'ro de culturn ~ 
cspcctá..:ulos. misn1a 4ui: se cubrirá con toda la int<.,rmación que se vay~1 gcncran<lo 
referente a estos temas producto del 111onitorco <le tch.:visiún. revisión d~ di;trios. 
boletines oficiulcs. agen..:ias infr,rmuti,·as. etc .. y todos l~1s fu..:ntc..·s infr,rnrntivas 1.¡uc 
actw1l111cn1c maneju este dcpnrtan1cn10. 
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Adc111ás de que se podrá conu1r con entrevistas grubudas o en vivo lkvuc.hts u 
cabo en cahini:t con lns figuras del anihicntc Cultural y ¡1rtistico. 

Reportero vh1I 

La función del reportt:ro vial es precisamente niantener inforn1¡1Jo al auJitorin 
sobre Ja vialidad de las principales avenidas de h1s zono.s u las c..1uc sntisfm.:i:. 

Nuestra propuesta pretende incluir reportes de vialidad en las tres cmisinncs 
de Así sucede en horarios especificas despuCs del prinicr resumen inforn1nti\·o. Por 
lo que en este aspecto el reportero vial tendrá a su cargo Ja función de pn:scnutr 
infonncs de vialidad en cada noticiero con apoyo dc Ju Dirección Gcncrul de 
Tránsito con In que nctuuhncntc se tiene con,·cnio. 

Para lo cual se rcqucririt tu integración de un rcportcro exclusivo p:.1ra los 
reportes de vinlido:1d quien se cncargurü solanicntc de esa fuente. 

Corrcspons:1lcs 

Rccordcnios que un corresponsal tiene u su cargo la in forn1ación <.le 
acontccin1ientos relevantes ocurridos en un Jugnr distinto paru el ctwl cst<.in 
infon11ando. Esta cn1prcso. cuentan con corri:spnns<.1Jcs en cinco 111unicipic.lS t..h:I 
interior del csrndo de Puebla. 

Sugcri111os que ndc1nüs de estos municipios se cstahlczc:.111 acuerdos con otras 
estaciones de radio. periódicos y otros medios paru poder contar con corrcspllllsalcs 
no sólo a nivel interno del r.:studo sino también un ciududcs Ílnportantcs del interior 
de la Rcpúb1icu. 

Para t.:llo en coordinación con el ñrca de la c1nprcsa cncurguda de con\·cnios y 
contratos se fijarün los acuerdos necesarios para la participnción de <.:olnhl•rm.lon .. -s i:n 
los 11'.1ticiarios. 
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Conductores 

Se requiere de tres conductores: dos para cJ noticiero de In cn1isió11 nrntutin:.1 
misJnos que deberán intcgrnrsc en el periodo c.._1rrcspondicnte según Ja propuesta y 
uno 1nás para l:.ts e111isioncs n:spcrtin:.1 y nocturna. 

Los conductores para Ju cn1isi611 matutina (un hon1bre y una 111ujcr) dc-herlln 
de contar con una '\'OZ mnuble y agrad:.1blc para el pl1bJico. ~unpJia cuJtura general y 
conocilniento de los problctnas actuales de Ja localidad así coJno una mnplia 
capacidad pura conducir programas noticiosos. 

En Jo que ·se refiere a las cn1isioncs \:cspcnina y nocturna sugerimos que 
continúe el inismo conductor dchido u que el púhlico idcntificil su voz y Ja rcl:.u.:iona 
inmcdiatan1ente con el noticiero. 

Colaboradores 

Ade1nás del person:.d que deberá de integrarse al depanatncnto de noucws 
pura Ja realización de Jos noticieros y u\'anccs infon11ativos se pueden establecer 
convenios de colaborm;ión con especialistas <le diversos temas corno son cconomiu. 
finanzas. política. etc .. estos convenios de coli:1horaciün se llevarán u co:1bo a través 
del Urca encargad.a pn:cisanH:ntc dt:" contratos y convenios en coordin.ación con el 
dcpanmncnto de noticias. 
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5.5 PROPUESTAS DE TRANSl\11SIÓN 

5.5.1 Cnn1paña de prornoción 

Modificar Jcis horarios y duración de 11.ls cspucios inf(lnnuti\ns dc 
Corporación Puebla de Radiodlfl1.\·ión. signific¡1 hm:crlos 111ás accesibles a ~u 

uuditorio .. es decir. en horarios en que puedan ser cuptados por nul.s auditorio. Ahora 
bien esta propuesta incluye tmnbien la rnodilicadún purcial de los formatos 
radiofónicos a los que recurre el noticiario Así Sucede; particularn1entc en lo qui.: se 
refiere a secciones. rcst."11ncncs inlllr111mivos y equilibrio de infonnación. 

Por otro purtc estos camhios no pucdc:n rcalizarsc de un dia paru otro sin antes 
no dar conoci1nie1110 de esto al auditorio ya qu..: son ellos los principales participcs 
de estos cmnbios v no seria correcto 111ndificar el horario de transmisión de un 
progrmna sin unt..;s no pn:venirlo de esto:-- ca111hins. pnrqw.: el auditorio cstú 
ucostun1brado a escuch;1rlo a dctcnninada h1..1ra. 

Para que no suceda esto hcn1os disci\ado una ca1npml;1 promociona! dcl 
noticiario a travC:s de las propias emisoras de Corporacitin Puebla de.? Radiod(fusión. 
In cual daní inicio un 111cs untes de quc salgn al aire las 111oditicucioncs pi.ira el 
noticiero Así Sucede. 

Esw cmnpa1ia de promoc1on tiene dos direcciones. cstü dirigida al auditorio 
dd noticiero y tan1hién u los ununciantes y posibles ununciantcs p<.tra los espacios 
infonnutivos dd noticiero . 

.-1 uditorio 

La cnn1pai\a de promoción para anunciar Jos prox11nos cu111hios de los 
servicios inli...,nnativos será trnnsn1itidu por ra<lio recurriendo a spots de :!O segundos 
en donde se anunciarán nuevos cambios. pi:ro manteniendo la exp.:ctntiv:i sin Uccir 
cxactnrncntc a que se rdlercn cstos cm11hios y dundo m<.b inronnnción duruntc cad;1 
si:nrnna snhn: estas modi tic¡u;ionc:s. 
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Utilizando frases con10 '"Pró.'\·inuuncntc u .... ·tecf ,.,..,·tarci 111<!jor i1!f'-1rmado. ¡\/ús 
de lo que usted quería saber sólo c.•11 fas emisoras e/(:' Cori>ol'Cu~.iún Puchla d,: 
Rudiod[fitsión. Así Succ.'d'-• '-'" la culturo. Porque usr,.,¡ J1f.•c·c•sita csuw i1!Í<Jrmado " 
rc1npra11a hora Así Sucede a !!Is 6:30 d1..• la 111a11t11u1 prúxima111,•111e • .-11 t1.•r111inar 1111 

día de trabajo i1~fúrmese con nosotros Así Sucede de /,S:30 a 20:00. ·· 

Los spots pueden ser transn1iti<los dun.mtc: lus emisiones nor111ah:s del 
noticiero en cada corte co1nerchd. inicio y h.:r111i110 del notich:ro. Y duranh.: la 
progra111ación normal uno cada hora a través de las tr~s cn1isoras de Corporac:ián 
Puebla. 

Es decir. si las cn1isorns transtnitcn las :?4 horus del din. csrnrün sulh:ndo al 
aire 24 spots diarios por cnda c111isoru clurm1te lo.1 progra111~1ción norinal 111ús uno en 
cada corte durante los notich.:ros. durante el nies unterior a la fecha de trans111isión de 
Jos cmnbios al noticiero. 

Esta etapa de pron1oción durarú dos 1neses: durante el segundo 111cs tmnhii.!n 
se transn1itirán spots de promoción para el noticiero pero en un 50 por ciento n1cnos. 
es decir. se reducirán a la 111itad. pasarán de :?4 a sólo l:? spots diarios durante la 
progrmnación normal 1116.s los transn1itidos durante los noticieros. 

De tul 1nancra que quedará estructurada de la siguiente n1ancra: 

Etapa de lanzn111icnto (prin1cras cuatro scnmnas -priincr mes-) 
Etapa retentiva (siguientes cuatro scn1anas -segundo 1ncs-) 

A111111ch1111es 

E11 lo que se refiere a anunciantes pura la venta de publicidad en coordinución 
con el áren de v~ntus tmnhién abra una cmnpañ;1 dirigida u los anuncia11tcs. en la cual 
se pretende persuadir a los anunciantes parn que tnmsmirnn publicidad de sus 
productos a través de los nue\'os horarios. Esw pronH1ció11 puede incluir dcscw:ntos 
espcc:inlcs para ventas di.: ticn1po o por puqucte. tanto pan1 clientes co1110 paru nuevos 
anunciantes. Esta cun1paf'ln también se puede ver rcfl1rzud;1 con la trans1nisión de 
spots en las tres emisoras. 
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5 .. 5 .. 2 Trnnsn1isión de .... t.\·/ Sucede 

La propuesta que n continuación se dc.'i,:1rrolln ahor<luril tm110 las cstn1tcgius 
con10 las lineas de acción que sugcriinos para contribuir a lngrur un n1uyor 
dinan1is1no. agilidad y con 111ús contenido de infonnación en los noticieros lJUC 
actuahncnte son transn1itidos a través de las cn1isorus de Corpon1ción Puchlu de 
Radiodifusión satisfocicndn con ello las necesidades infonnutivus d..: los 
radioescuchas. 

Para definir cuúles serón las 111cdidus a seguir pura la truns1111s1011 d..: Jns 
noticieros y avances infonnativos hcn1os decidido prcsi:nt.:1rlas en el siguicntt: orden: 

Frecuencia 
Horarios 
Duración 

Frccncncia:Transmisión dd noticiero ··Para ..:111pczarº a trav..!s de XI IRS 
HRadio Lobo·· 90. J FM. en su c111isión nrntutim1 v nocturna. Y no como uctuul111cntc 
transn1itc en la Ciudad de Puebla~ por l<.1 111mim1~1 pa través d..: XI IRS ··Radio Loboº y 
por la noche en XEZAR --o· Bonita··. 

Transn1itir el noticiero Así suceck en sus tres cn11sinncs (mañanu. tarde v 
noche) n tn1vCs de In cn1isora XEZAR .. o· Bonita·· 920 A?\.·1. Dcstncundo que ~1 
noticii.:ro que actualmcn1c es tra.ns111itido por la tarde.: continuoní c.:nla.ztlndosc.: con las 
tres en1isoras. en los prin1cros 15 y 30 1ninutos. p1.·,r l~t XEHIT .. Lri Trcn1cnda .. 1310 
AM. y por XHRS ··Radio Lobo·· 90. I FM rc~pt:cLivamL"ntc. 
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Horarios: cun1biar el horario actual di.: transmisión <lc-1 110111.:u.:ro Así sw.:cch• 
en su cn1isión n1ntutina (X:OO a 9:00) a un horario 111ús ti.:1npr:.1110 de 6:30 a 8:00 . 

.rv1odificar el horurin <le transn1isión (.k la cmisiún nn..:turna <l1..· Así s1"· .. ·dc 
( 19:00 ::1 19: 15) pan1 que sea trnns111itido de 1 8:30 u 2:0:00 hnrus. 

lncorporur nw:vos h(.1rurios para la i.:misiún t.h .. • los uvancl.!s inti.1nnati\·o:-. a 
truvés de las tres cn1isoras de Corpornción Puebla dc RL1<liodifusión qui.:dundo dc la 
siguiente 111.:mcra: pasur dc los horarios de 10:00 .. 1 1 :OO. 1.:?. 00 y 13 :00 huras por la 
1nat1ana a los horarios de 9:00. 10:00. l 1 :OO. 12:00 y 13:00. incorporún<lusc un 
nuevo horario el ch: lus 9:00 de lu 111añuna ... Finahncntc por tarde y noche pLtsLsr de los 
horarios actuales de 16:00. 17:00. l X:OO pura qt11..:dar de la siguiente n1ancra 16:00. 
1 7 :OO. 1 X:OO . .:? 1 :OO y 2:.:?. :OO horas. incorporúndnse dos on·¡mccs 111ús a las nui:vc y 
diez de Ja nochc. Los horarios en los l:JUC es trans111i1ido el noticiero no contarün cnn 
a\'ance infi..,rnunivo. serán sustituidos por n:súmcncs informativos transn1itidos cnda 
hora. 

Duración: incrcn1cnt;.r el tic111po total de duración di: los noticieros Así 
sucede. por la n1ai\nna aun1cntar inedia hora 1nüs y por la noche aun1cntur de 15 
minutos a m1a hora y 111cdia di: dun1ción .. Quedando t.k In siguiL·ntc n1ancr.a: 

Actual 
De 8:00 n 9:00. 
De 19:00 n 19:15 

Propuesto 
6:30 a 8:00 hrs. (c111isión nullutin::t) 
18:30 a .:?0:00 hr:-.. (ernisión nocturna) 

Los avances inforinativos aumentarán de dos a cinco 111inutos cada hora a 
través de las tres c111isoras de Corporación Puebla di: Radiodifusión. 
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Ctn1dro de frecuencias, horarios'\' duración ¡tctualcs, 
de los noticieros º Asi sucede''" -
de Corpornción Pucbln de Rndiodifnsión 

NOTICIERO 

Así sucede 
(inañana) 

Así sucede 
(tarde) 

Así sucede 
(noche) 

FRECUENCIA 

o· Bonita 
9::?0AM 

La Trcmcndu Al'vt 
Radio Loho FM 
o· 13onita A?\1 

La Trcmcndu 
1310AM 

HORARIO 

11:00 a 9:00 

14:00 a 14:15 
14:00 a 14:30 
14:00 a 15:30 

19:00 u 19:15 

Cundro 1 

TIEMPO TOTAL 

1 hora 

Pri111crus J 5 n1in. 
Jlrin1cros 30 n1in. 
1 hora 30 minutns 
Noticiero ctm1nlcto 
15 n1inutos 

Fuente:: Moniloreo dd noticiero A.,; sur:1.!d<! de: Corporación Pucbln de Radiodifusión. realizado 
por M. R. Martincz. Puebla. Puc .• S de abril JQQ6 
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Cuadro de frecuencias. horarios y dur:tción propuestos 
p;t ra los noticieros .... Así sucede•• 
de Corporación Puebla de Rncliodifusión 

NOTICIERO 

Así sucede 
(111añana) 

Así sucede 
(tarde) 

Así sucede 
(noche) 

FRECUENCIA 

o· Bonita 
920 

La Trc111cnda 
Radio Lobo 
o· Bonita 

o· BoniHl 

HORARIO 

6:30 a 8:00 

14:00 u 14:15 
14:00 u 14:30 
14:00 a 15:30 

18:30 a :!0:00 

Cuudro 2 
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TIEi\11'0 TOTAL 

1 hora 30 111in. 

Prin1cros 15 min. 
Prin1cros 30 min. 
1 hora 30 n1inuto~ 
Noticiero comnlcto 
1 hora 30 n1in. 



5.5.3 Formatos radiofónicos del noficiero A~1.-u1ctule 
y 1n·nnces infortnativos 

Modificar los fon11atos existentes del nouc1cro Así sucede_ en su cn11s1011 
1natutina · y noctunrn significa presentar propuestas que puedan beneficiar la 
estructura actual de los noticieros. para ello nos cnfocare1nos a Jos siguientes puntos: 

Res1in1enes inforn1ativos 
Reportes de "'inlidad 
C_ultura y espectáculos 
Reportajes 
Conducción 

Restiincnes inforn1ativos: incluir rcsú1ncncs intbnnati\·os 1nils co1nplc.:tos 
siguiendo una clasificación geográfica de lo local a Jo nacional. intcrnncional y 
deportes. Presentarlos al inicio del noticiero. después de los primeros 30 n1inutos y ni 
final. 

Reportes de Yialidud: incorpor~1rlos a las tn:s crnisinm .. ·s del noticiero: por la 
111ai\ana~ tarde y noche. Los reportes de viuJidad scnin prcscnwUos UcspuC.:s de cada 
resumen inforrnativo. es decir. a Jos 15 n1inu1os. 30 minutos y 60 n1inutus. 

Reportajes: adcmils de las notas informativas prcscnt<.1d.as en los noticieros. 
incluir rcponajcs de intcrCs para la población uno en c~1du noticiero. 

Cultur:1 y espectáculos: incluir In sección de cultura y csrcc1iu:ulos en tollas 
las tres c1nisioncs. adcmils sugerencias paru Jos tinL"S de se1nam1 sohrc cspcctüculos: 
cinc_ teatro. nrtc_ cte. 
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Conducción: parn Ja conducción del noticiero Así sucede en su cn1isión de la 
tarde y la noche sugcrin1os que continúe Ja voz del uctual conductor n1ientras que 
p¡¡ra Ja ernisión de Ju muñana sean voces distintus (una \·oz fi.:1nc:nina y unu 
111asculina). 

,,,,..1 ... ; sucede 
Enlisión 1natutina 
(Estructura gcncrnl del noricicro) 

Nosotros propone111os un horario de transmisión 111ús 11.:mprann ( 6:30 a 8:00) e 
iniciar con un resumen 1nuy con1plcto de aproximadan1cn11: JO 111inutos qw.: incluy.:1 
Jo n1ás relevante en información JocaL n:icional. ir:ucrnncional y di.:portcs. en csh: 
orden. con unn 1núsica de fondo que agilice Ja lectura de noticias. Siguiendo unn 
clusifieación de noticias en el orden ueoc.rút1co. de Jo local u lo intcrnuciorn.tl. '-"Sto 
debido a que a los radioescuchas Jcs i;1te;csu primero conocer lo que acontece en su 
localidad y postcriortncntc lo que ocurre en el pui:-> y c.kspuCs notas de n1enor 
i111portancia. 

Seguido dc:I resumen inicial se: puc:de incluir un rcport1..• de vj¡iJidad dc Ju 
cimhtd de Puebla con Jo cual se sigue dundo nrnyor impc.lrtancia a lo OL"llrrido cn Ja 
Jocnlicl<.1d. 

Y de esta 1nancru el no11c1c:ro m1ciaru con la Jcct ura n.º1pid.::t de Jo 
ucontccilnicntos 111ús rclcvanlC's ocurridos en In localidad Cdos o tn.:s noló.1s locales). 
para continuar con notas nacionales e intcrnacionules y algunos co111cnturios qui: se 
generen de estas. 

Antes de concluir con Ja pritnera rncdia hora se dani un espacio peq11cfic.1 a Ja 
sección dcporti\'.a y así ~c fi1rnlizo.1rá con Ju primt:ru 111cdia hora de trunstnbión. De 
cstu 1nnm.:ra Jos prin1cros 30 minutos qucdanin cuhh:rtos con un panormn;i gr.:ncral de 
infonn01ciún. Por Jo que quien sólo quiera escuchar la pri1ncro.1 parte del noticiero 
c¡ucdartl bien infornrndo y quien Jo c.Jcscc hucer en fornia 111üs m11pliu y detallada 
podrá continuar escuchando el noticiero. 
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Algo sit11ilnr ocurrirU en la sfguicntc hor::l de transn1isió11 que tamhh:n inici;1nº1 
con un rcsurnen inforn1ativo que duni fin a ln inedia hora anterior del noticicro y darú 
inicio u la siguiente hora. 

Se iniciará con la lcctun.1 de la cabeza de notas locales la~ cuales irún seguidas 
con los detalles de la now. del reportero vin tclcfónicu y después ir a inl'Orina.ciún 
nacional e internacional st:gún el orden de in1pon;mcia de las noticias quc se estén 
gencrundo. 

Incluir en el noticiero 1núsicu de fondo para los resú111cnes .. chispas cnlrc nota 
y nota. identificaciones para c~1da sección y cortinus al regreso de los cortes 
co1ncrciaks creará un noticiero n1ás ameno y con mayor agilidad con lo cuul si: 
evitará un noticiero plano o n1onótono. 

Rccorden1os que el medio n.1diot<:"mico cuenta cc1n diversos n:cursos auditivos 
que en su conjunto pueden crear producciones radiofónicas capaces de captur la 
atención de los oyentes. Pl 'rquc la radio nn sólo es voz~ sino tambh:n n1úsica y 
efectos. 

La sección que proponcn1os de cultura y espectáculos pretende ro111pcr con la 
fonnalidad y la pesadez que puede ocasion .. ir tm1ta infnnno.1ciún. para ello la 
incorporación de esta sección significa darle al radioescucha tmnhién infnnnaciún no 
tan fonnal. in1pnrtantc o trascendental pero que lo saque por un n1nmc1no de tndu lo.1 
carga inforn1ntiva. 

Se puede hahh1T dcsdc una nnta H.,talinentc dd cspect:.h:ulo como lo pu..:dc ser 
la 1núsica o televisión husH1 un cnnh:ntarin soh1·c una 110'- cdad cn lihn.1!'>. crnncntarins 
sobre teatro o cinc. lnclusn los vh:rncs di: cada sc1nana se pueden ~ugcrir acti\·id:.u.l..:~ 
para el fin de semana 

Incluyendo entrevistas a personalidadi:s del artc y el cspectúculo lo.1s cuaks 
pueden ser grahadas n bien realizarse en vivo. 
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Por últi1no. un noticiero dehi: no sólo dc infonnar tnmhién debe orientar. parn 
ello proponc1nos incluir pequcf10s reportajes sohre diversos 1c111as de interCs gencrul 
que inclusive se pueden ir reulizando di: acuerdo a lus propias inquietudes o dudas 
que los radioescuchas 111aniliesten. como lo pueden ser inconformid-.1des soh1·c 
alguna disposición oficial. di.:nuncins sohrc servidos públicos. dudas sohrc trún1itcs 
ad111inistrativos. cclt:hración de fechas in1portantcs. cte. usi con1n sondeos de 
opinión. 

Asís11ce<le 
Ernisión nocturna 
(Estructura gcncrnl del noticiero) 

Nuestra propuesta cotno se puede obscrvur. sugiere un tie111po total de 
trnns1nisión 1nucho 1nnyor al "lue actunhncntc tiene este noticiero en su e111isión de la 
noche. pasar de tan sólo 15 minutos a un noticiero de una hora y treinta 111inutos. 

El fon11nto radiofónico que proponen1os para el noticiero de la noche es 
sin1i1ar al que expusi1nos pura la nuu)ana. pnn:cido en In que a rcsún1..:nes 
infonnntivos se refiere. al inido . u la media hora y un rcsun1en linal. c.:n lo que: 
respecto a las secciones a hts que ya anteriormente nos referí nlos con10 lo es tu 
incorporación di: p\.:'quef'los r..:purtajcs (.k intcrCs g..:ncral los cuah:s se pueden incluso 
repetir por la n1añana y por la noche pi:tra ª"-luellos que no tuvieron ht oportunidad de 
escucharlos en la nl<-tfüma o aquellos que únicamc.:ntc pu\..:'den o a..:ostumbran \..:'Scud1ar 
noticieros por h1 noche. 

Por su p¡1rtc lu ~c.:cción de cultura y cspcct.-iculos. tainbién prcscntarú en 
algunos casl"''IS l.as 111ismas notas y las que se g.encr..:n u lo hlfgn del día. 

El nntidcru inicinrü con un resumen inicial que contcngu lo 111ds rdcvuntc 
ocurrido a lo largo del dia en el i1111bito loc¡\J. nacional. internacional y deportivo c~tc 
rcsu1ncn scrit leido por el conductor qui..:n ac.lcn1tls pn:scnturá los pronósticos del 
clin1a y tcn1pernturu. 
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En scguidn de ello se presentará el prin1cr reporte de \'ialidnd tndo dlu 
ocupando Jos primeros 15 111inutos de trans111isi6n para ir al corte co111crciul y 
continuar con las primeras notas locales n1is1nas que scrün dndas u conocer \'Í;.1 

telefónica o grah.-1ción por Jos reporteros locales. d..:spués la lectura de mHt nota 
nacional y una intcrrrncional para llegar a la prin1..:ra media horn y presentar un 
resumen informati\'o. 

Algo si1nilar ocurrir6 en Ja siguiente hora pues se pretende ir alternado la 
información local con la inforn1ación nucional e intcnn1cional insertando ··chispus·· o 
··ráfugas·· entre nota y notu pura separarlas y dar 1nás ugilidud a Ja inforn1aciún 
presentada. 

La l1ltin1a 111ediu hora del noticiero corrcspondcrü ¡1 la sección de espccHiculos 
y la sección deportiva. adenuis de que tarnbién se prescntará un resumen f1nal al 
ter111ino del noticiero. 

En Ja sección de anexos presentamos el csquerna gcncrnl de un guión técnico 
propuesto para el noticiero Á.)"Í sucede en su cn1isión rnntutina y nocturna. 
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5.5.4 Función social del noticiero radiofúnico 

En este apartado queremos hacer 111cnción de lu función social l.]Uc th:ne un 
noticiero así co1110 resaltar la lnhor actual dd medio rudiofónico frcme u Jos 
acontecilnicntos 111tls relevantes que atai'&cn a u11¡1 sociedad. 

Desde sus inicios en la dé-cadu de los años JO"s la función inforn1mi,·a de k1 
rudio fue unn de las principales actividades que se desarrollaron dentro de lu 
radiodifusión. hoy en dfo la iinporrnncia di:I pcriodis1110 rm.Jiofr'mico th:nc con10 
característica la rapidez. es decir. inrorn1¡1r en el 1nt:nnr tic1npo posible la 1nayor 
cantidad de noticias. sin olvidar nunca todas las posihilidac..h:~ 1..JUC tiene la rudio pura 
interactuar con el radioescucha. 

Ahora bien. transn1itir un progrmn¡1 di.." radio 1..khc significar conocer al 
radioescucha. sahcr sus gu~ll1S. in"-tuh:tudr.:s ~ ncccsic...lac..!c.:s. Por otn1 p;utc dcbcn1os 
tmnar en cw:nta que la 111aynr partt: de la pobl.:1dón cscudia rndio frccucntementc y 
gran parte de este porccntujc si.: entera dd aconh..·ccT c<;itidiano .:1 través dt: este 1ncdio. 
de tal 111nncra que la ro.1dio<lifusión Yicnc a rl.."prcsentar uno de los vehículos de 
infonnación 111ás i1nponantcs en la actualidad. 

Nosotros qucn.:lll<lS aprc..n.·cchar quc tu radiodifusión es uno de los pocos 
medios qur.: puede pn:scntar pt.1sihilidadcs infinitas tanto parn c1npresarios co1nu 
tan1hién lo es de scr\'icio a lo.1 con1unidad. ch: cnlace entre lnculidadcs y un poderoso 
medio de c0111unicación de fri.cil accesn ~ bajo 1.:osto. 

Ton1ar en Ct11:11ta cstns aspr.:ctos así co1no rcscutur la función d1.: dh crtir. 
cntrch!ncr e infonnar. qu1.: por ley corrcspondr.: u la~ e111isorns de radio. puede 
significar orientar en esta localidad pnhlana a h1 radhldifusiún c0n10 un 1nedio de 
connmicación social indi~f'll.:nsahh: en toda cnmunic.hu.l capaz de t:strcchar cs¡i 
'iocicdud con los .::1conh:cin1icntos nctuulcs y de c~ta manera cutnplir 
smisfactoriaincntc con el papd qw.: como 111cdio de cl1111unic..:aciún k l.."orn:~pundc. 
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La rm.liodi fusión puede ser un poderoso enlace de connmicac1on con un 
amplio sector integrado por todo tipo de personas de cualquier condición sociul. 
cultural y educativa. Rcprt:scntando asi un medio idóneo de co1nunicación. 

Aprovechar cficazmcnti: estas v..:ntujas que ofn:cc Ju radio puede convcrtir o:iJ 
noticiero radiofónico corno un auténtico vinculo <le coinunicación para Ju sociedn<l 
en Ja que existe. 

De tal 111anera que los espacios informativos que: proponc:1nos para el noticiero 
Así sucede dcbcrún cun1plir con lus funciones que u continuación presentamos: 

1. Llevar la infornrnción a n1dioL·scuchas que se encuentran 111Us alltí del 
alcance de los 111cdios i1npn:sos de difusión. Es dc~ir. dirigirse u un público o un 
sector de Ja población 111ús un1plio. 

2. Inmediatez en Ja información. D.:tr a conocer Jos ucontcdmicntos Jo mo:ís 
rtlpido posible a panir de que estos suceden. numtcnicndo bien informado o:tl 
auditorio. esto gr;icias a cápsulas o a\·unccs inforrnativos cada hora y con horurios de 
noticieros mús adecuados p.aru que el radioescucha conozca Ja noticiu antcs que otro 
Jncdio la transmita. 

3. Satisfaccr las ncccsidudcs actuales de Jns radincscuchas. Un noticiero 
radiofónico ticnc el dchcr de trnns1nitir sólo uqucllo que al púhlico n.:n.hu.kra111cntc 
Je interesa conocer. trans111itir información que no tknc import::mcüt o ,-alor para el 
radioescucha dcfini1ivan1cnh: no tiene sentido. Lu r;u.lio rcpn:scnta un medio <le 
comunico:.tción cuya labor principal es la prcstm:ión de un scrvicio a Ja con1unida<l. de 
tul manera qui..· dchc enfocnrsc a todos aquellos •1spec1os que n:•1ln1cn1c prcocup;m o 
inquietan u lu socicdud. 
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5.6 SEGUll\llENTO Y EVALUACIÓN 

En esta ctupa se tcndrú Ju oportunidad <le conocer en que 111cdida se han 
logrado nuestros objetivos para ello se n:alizarün vurias cvalum:ioncs en for111a 
periódica: tres cvahmcioncs n1c1i:..ualcs corri:..-spondicntc-s ¡1( primcro. segundo y h.:rccr 
1ncs. una evaluación bin1ensual para el período dd cuarto y quinto 111cs. Jin;d1ncntc 
una evaluación trimestral pura los n1cscs sexto. séptitno y octavo. 

Después de hz1bcr definido los ohjcti\"os qw.: se pretenden Jogrur ) lo:ls 
propuestas 111cdiuntc las cuales se pretenden lograr ahora cxplicarc1nos los nH!todos 
111cdiante los cuales podremos n1cdir que w.nto sc cstún logrando nur.:stros objctivos 
iniciales así con10 subcr de que 111ancra bc:n1..•ficia a la c111pn:sa. 

Conocer oportunamcntc los rcsulrndns pucdi.: ser de: grun ayuda pan1 el 
dcparta111cnto dc noticias con Jo cual sc fi:u:iliwrü In tn111a de decisiones ~·n caso de 
ser necesario. 

Poner en rnarcho. el proyecto significaní n:alízar cun1bios no sólo en lo qw.: se 
refiere al noticiero sino ta111hién a la distribución dt.:I trabajo que el proyccto sugiere 
para poder llevar u cabo satisfoctorimncntc la trnns111isión de l¡1s trcs i.=111h;.iones del 
noticiero Así sucede con10 lo expone el proyecto y conoc""·r qth: tanto se está 
logn1ndo d..: acucrdo a lo previsto. 

ACTIVI 
DAD 
Investiga
ción de 
audiencia 
111cnsual 
Inv. de 
audiencia 
bimestral 
Scguilnicn 
to trin1r.:s 
tral 

lo 2o. 

CI~ONOG RAl\IA 
i\lES 

3o. 4o. 
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5.6.1 Investigación de nudicncin 

Para conocer que tanto se csHín logran<lo los objeth·os phmtco.1<los serü 
necesario hacer un seguin1knto del proyecto en el cual se conozc;.111 y evalúen hls 
n1cdidas puestas en 1narchu. Paru lo cu.al es necesario una serie de n1éto<los l.h.: 
cvuluación pura conocer estos rr.!'sulta<los. 

Recordcrnos que todo el trahajo que se n:aliz.a en el üreu de notidas d..: 
Co1poració11 Puebla de Rudiodlfi1sió11 !'OC ve reflejado en la producción y trunsn11s1nn 
de su noticiero Así suc~de y tan1bién n:cordc1nos que la audicnda de los noticieros 
se puede 111cdir de acuerdo a l<.1s pn:fon:ncias que tiene d radiocscucha hacia estos. 
preferencia que en gran n1cdic..h1 vicncn ;, significar las ncCcsi<lades <ld auditorio de 
estar bien informado en el n1omento v con la:-. carach:rísticas 111ús adecuadas. 
variables y nccesidadi:s dd radirn:scucha que nn 1..h:ht.:11 de :-.er olvidadas. 

Nuestra propuesta pn.:\..'bamentc trata dl.! rn.:1...0 r\.:ar nuis l..·1 nntich:ro A . .;i succ..·de a 
las necesidndcs nctuah:s del radioescucha v de la connmi<lad de la ciudad de Pucbln. 
Y para saber en que n1c.:dida estas prop~t.:st;1s sc.: t:stún llcYanUo a cabo y de.: 4ué 
tnancra el radioescucha h1s estú recibiendo es 111..:cr.:sario realizar una investigación de 
audicnci~1. 

Reali.~ar una prin1i.:ra inve~tigadón de audii...·nda justo al tenninar el tcrccr 
1ncs después de puesto en 1nan.:ha d prnyl.!cto. uyudarü u c..:onoc..:er la reacción dd 
público ante los cmnbios en el noticiero~ asi c;omo tan1hi..!n por parte ch: quh:ncs 
integran c1 departamento de noticius de Corporadón Puchla pndrdn t:v;1luar en qué 
111cdida se esto."\ cumpliendo así co1110 dclinir nuc\'aS n1cdid;.1s paru c1 logro de los 
fines e intcrcan1hiar in1prcsic:mcs. 

La .siguh:ntc etapa de 1111..!'di<.:iún de audiencia put:de rc.:alizarst: ~ ¡¡ no al mes. 
sino ahora cud;.1 dos 111eses. es dccir corrcspondic111e al cuarto y quinto n1cs durante c.:1 
período siguh:ntc. con lo cual yu se tendrá \.:ubiertn el comport~mtiento de auditorio 
corrco:spondicnte a los pri111cTos tres 111csi.:s informe que dehcrci co111pararse con In~ 
repones correspondientes siguiente pcri0do y si es necesario h¡1cer las 
modificucionc.:f. pe11inc.:n1cs pura un n1áxi1110 logro de los objetivos rJ~finiJos. 
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Los métodos de in"\·cstigación p<:1ru poder llevar a cabo estos infon11cs 
111cnsualcs. bhncstrales y tri111estralcs Jos cxplicarc111os en t.!I siguiente apartado. 

5.6.2 1\1Ctodos de cvahwción 

Después de huhcr establecido la periodicidad en que se rcuJiz¡trü h1 
investigación de audicnch1 para conocer de qué muncra cstit rcw.:cionando el 
radioescucha ante los c¡1mhios en Ja estructura general del noticiero y dr.: qu0 nrnnt:ra 
estas reacciones del auditorio pueden beneficiar 0:1 Ja emisora. ahora proci:dcrcmos a 
definir Jos n1étodos 1ncdiantc Jos cuales conoccre111os estos resultados di: audiencia 
n1is1nos que deberán so111clC'rsc a un antllisis co1nparati\'o con cadu nue\ o repone de 
tal n1anera que se obtengan un resultado confiable de cmnpo11a111h:nto Ud auditorio 
ante estos cambios. 

son: 
Los 111é1odos de in\'cstigación de au<licnciu nuis usuales por las r¡uJioc1nisorus 

Agencias de investigación de n1crcndo 
Sondeos o encucstus realizados por In propia rndioen1isorn 
Lhunndas tclcfónicns del radioescucha 
Curtas del rncliocscuchn 

Agcncius de investigación de n1crcndo. Tienen prcdsmncntc lu labor de 
rculizar una Ín\'cstigación con Ja finalidad de conocer d con1porta111icnto y 
preferencias de una dctenninadn región con rcspC'cto <:l lns gustos de un det'-!rn1inado 
producto. Son contratadas por la cn1prcsa que dcsC"a conocer los rC"sultadns de una 
in,·cstigación de 111crcndo de <:1cucrdo a las caractcristicas que necesita. El cn~tu de 
este cstudk'l \'urín de acuerdo a Ja compJc_iidad del propio estudio que h1 c111prcsa 
requiere. 
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Sondeos o encucst:.ts rc:llizadus por l:t pro1>i11 r11dioc111isor:1. Es una 
investigación sin1ihir 0.1 lo.is 1.1uc n:alizan lus o.tgcni;ias de irn cstigación t.h.· 111..:rcado. 
sólo que n diferencia de uqth.:lln-.. estils snn r..:ali7adas P'1r la propia raJiocmboru d..: 
acuerdo a los recursos cconúrnil:os y <leo peorsnnal con qw .. · cucnw la ...:misnra. 

Llunu1dns tclcfónicns dcl nuditorio. Las llainudas tclcfúnicus r...:ali/<u.lus pnr 
el rndiocscuchn vienen a n ... ·pn:scntar la comunicación cntrc cn1bor y r..:ci.:ptor 
(c1nisorn y auditorio) .. adcn1ús de si se haci.: un scguin1ic.:1110 de las l1;1ma<las ~...: puede 
tener un pnnorainn confiuhle sobre las prefrn:ncias del auditorio con resp1..•cto u h1 
c111isora. Corno lo es snhcr qué les gusta. qt1é les 1.ksagrada o qué tipo <le 
prog.ra111ación h:s gustarío.1 que tu,·icn1 la e1nisora. Rcspccto a 1~1 infonnuciún 1..1ueo se 
obtiene a troves de las llainadas tdcft"n1icns rc~ulw ~cr tan ,·o.diosa) como la ohtc.:nida 
unte las cntrc,·istas y encuestas rc.:alizudas tarnhién ..:on 1..•st1: fin. 

C:irt:is del :111ditorio. Actualmcntc ya no cs tan común cstc tipo dc 
con1unicación dc.:bido a qw.: cada YCZ lns w .. khmti.:s tccnolúgii.:o~ vm1 dcjando atrús 
este forma de comunicnción. pero al igual qt11.: las llmnadas tdcft.'micas la~ c;:irtas 
representan unu imponantc forrna dc conocc.:r los gustos del radit.lcscuch;:i. /\dcn1<is 
de que si se hace un scguitnicnto tanto de: llamadas c.:omo de c<.1r1us rcsulta un 1111...·dio 
fúcil y cconó1nico que pucdc aportar 1nuchos datos con r..:spccto a h1 audiencia de Ja 
crnisoro. 

/\ continuación prc.:scntan1os una grúfica en la que seo pucdc apreciar la 
n1cdición de auditorio de la cn1isora XEZJ\R Qº Bonita. Ct.Hl rcspcctn al prilncr 
sc111cstrc de 1995. scgún lNRJ\ J\1cxicana S.A. de C. V .. cn1prc.:sa que actuahncntc 
hace estudios nn1y coinpk:tos d1..· audkncia 1.h: radirn.:1nisoras. 

Apoyándonos en csrn n1cdiciún de audk·nci;:1 de: la cn1isora XEZAR a 
continunción prc.:scntmnos los puntos p1.1rcc.:ntualcs <.h.: rating 1.1uc cspcratnos para el 
'-lUinto mes después dc la pucstn en n1nrcha dc la propucsta. tonrnndo en cucntu todas 
las obscrvadoncs hechas antcrinr111c.:nt1..• con respecto a ht c.:rnisora y sus noticic.:ros. 

Los puntos rnting t.:spcradtls cstUn sujctos a ,·uriución de ucucrd1.'l " la 
o.11tcradón de lus fc.:chas cstinrndas y a varianh:s cxt~rnas. 
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Rnting de personas 
todos los niveles cconó111icos 
Lunes a 'Viernes 

RATINGS DE PERSONAS 
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pnrn el quinto n1cs ~'partir de la puesta t=n tnan.·hn 
del proyecto 

Nota: Valor punto rnting equivalente scgi."111 lo:!> sondeos de lNRA n ~.~03 
rndiohogare~ con un promedio de cinco integrante!" pnr familia. 

Fuente: 1Nl:V\. Mexicana S.A de C.V ... Junio de 1995. Op.cit. 

148 

52 

cserie1 

cserie2 



5 .. 6 .. 3 Beneficios esperados 

Una vez puesto en 111archa el proyi.:cto y lh:,·adas a cabo las 111odili..:;u.:h111cs n 
nivel de dcpartu111cntu en lo referente 0.1 nrg.anizrn:ión y po!-ih:rior111..:ntc 
transfOn11acioncs especificas u Jos espacios infi.1r1na1h·os de Cmpuraciún Puebla de 
Radiodifusión. en Ju que se refiere n horarios dd noticiero. durución. fre..:ucncia de 
trunsn1isión y fornimos radiofónicos. 

Todo ello con la finalidad de lograr unu 111ejor nrganiz~1c1nn a nh·cl 
departamento. incn:rnento dl! rming en los notidl!ros Asi Sucede huscmu.Ju un 
lidcr.nzgo en noticieros vcspcrtinos locales dl! la Ciudad de Puebla. 

Con lo cual se prctl!ndc uu111cnw.r y conquiswr un número rnayor de 
anunciantes y pmrocinudon.·s para los cspncios infonnativos de esta cn1prcsa. J\ 
111ayor nú111crn de rudiocscudrns 111ayur la efectividad dL• la puhliddnd así c1..HllO su 
costo por ser truns111itidu. 

Según Jo previsto y de acucrdo u lo cxpul!sto cn el proy'-·cto a partir del quinto 
111cs después <.Je Ja pu..:sta cn 111archa Ucl proy..:cto se esperan n:sultudos de 
incrc1nento de auditorio con Jo cual el costo de la publicidad pura los cortes 
con1crciales durante el noticiero tan1hién se \'cnin incren1cntw.Jos. scgt"m nucstras 
expectativas sc aun1cn1urún de tres anunciantes por corte comc..·rci;1L '-lllC son lo~ 

clicntcs que a~tunhncnte ticnc d noticiero 111atutino. ;:1 cinco anunciantes pnr corte 
con1crcial. 

Micntrus que el noticiero nocturno (con sl1lo 15 1ninutns de duraciún) no 
cuenta con cortes comerciales. pero si se pretende aumentar Ju duración del 111is1110 
tn111hii.!n se cstarün abriendo nuevos espacios para anuncios i.:n scg11u:nh .. 1s 

infór111ati\'os. 

A conti1umción exponernos el panorun1a nctuul de l;:t puhJicidw.J transrnitida 
por el noticiero Así Sucede en su ernisión mmutina. El cual cucntn con cuatro cortes 
con1crciules (uno cada 15 n1inutos) con un prornedio de trc~ anuncios dc 20 
segundos cada uno por corte. 
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Horario Costo por 20•• 

8:15 s 45.00 
8:30 $45.00 
8:45 s 45.00 
9:00 s 45.00 
TOTAL 

Publicidad 
Noticiero I\1atutino 

(Actual) 

l~ccar~o Pron1cdio de 
Anunci11ntcs 

50 '~ó 3 
50 '}(. 3 
50 l~ o 3 
50 ~(. 3 

TOTAL 

s 270 
s :!70 
s 270 
s ~70.00 
s 1.nso.on 

Ahora pn.:scntan1os la publicidad esperada con el cmnhio de horario y 
duración del noticiero. En el cual pasan:111os de ctwtro cortes co1ncrcialcs. como 
actuahncnte se man~ia. a st:is cortes co111crcialcs por noticit.:ro. es decir. muncntar 
dos cortes 111ás. Los cuales se presentarán cada 15 111inutos con una duración 
aproxilnada de dos n1inutos. tie1npo en et cual se integrarán cinco spots publicitarios 
de 20 segundos cadu uno. 

Hontrio Costo por 20--

6:45 $4 .00 
7:00 $4 .00 
7:15 $4 ·ºº 
7:30 $4 ·ºº 
7:45 $4 .00 
8:00 $4 ·ºº TOTAL 

Publicid1td 
Noticiero I\httutino 

(Esperado) 

l~ccaq.!o Pron1cdio de 
Anunciantes 

SO 1~o 5 
SO 1!í1 5 
50 1~Ó 5 
5(1 e~" 5 
50 '!l1 5 
50 ºi1 ~ 

150 

TOTAL 

s 450.00 
s 450.00 
s 4S0.00 
s -1-50.00 

s 450.00 
s -150.00 
s 2.700.00 



Estos datos los prcscntan1os en fornrn comparati\ a u n1Hncra dt..• grútic~1 cnmn 
a continuación se puede oh.servar. 

La serie 1 
La serie 2 

so :¡a¡ $100 $100 $200 $250 = $350 $400 $450 

(Incluyendo recargos par11 nnuncios en noticieros) 

corresponde a hl publicidnd nctual 
corresponde a In publicidad cspcrnda 
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En Ja actualidad el noticiero A."'i Sucede> en su c111isión nocturna no cw:nw con 
cortes co111crcialcs esto c.lc:hi<lo a que sólo tiene 15 111inutos cfo duración. th.·1npo en el 
cual i10 se pueden incorporar bloques co111cr'-:ialcs. Nosotros proponi.:n1os uzrn 
duración parJ el noticiero de una horo.1 y 30 1ninutos. pretendiendo i1H:orplH"iff s1..·is 
cortes o bloques crnncrciuh:s. (cuda 15 111inutos y con una duración de 1..•ntrc uno y 
dos minutos cadu corte) con lo cual se estarán abriendo nuevos cspucios pan1 
publicidad en espacios in fonnati\'os en horario nocturno. 

A continuación n1ostramos el csquc1na de la publicidad que se pretende 
incorporar parJ el noticiero de In noche. 

Horario Costo por 20•• 

11{:45 S·b.00 
19:00 s 45.00 
19:15 s 45.00 
19:30 s 45.00 
19:45 s 45.00 
20:00 s 45.00 
TOTAL 

Publicidad 
Noticiero Nocturno 

(Esperadn) 

Recargo Prorncdio de 
..-\.nunch1ntcs 

50 ~í. 5 
50 '~ó 5 
50 'h, 5 
50 ºl1 
50 ~o 5 
50 1!(1 5 

15:! 

TOTAL 

s 450.00 
s 450.00 
s ~70.00 
s 450.00 
s 450.00 
s 450.00 
s 2.700.00 



1 o 20:()'.)~_,,.,..,,..,,,,,,.,,..~~~,,.-~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

19:451~~ , ¡J 

cn \ O w 1S.3J~~~~~~~~~,~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 
~ 
8 19:15 • ~ ~·ª~·.··. 

Serie 1 
Serie 2 

$) SEO S10J S19J $200 SZl) 53:0 5350 $4CO 5450 

(Incluyendo ::00 'Y.:• dt..• rcca1rgo p:arn noticil!ros) 

Publicidnd nctunl 
Publicidad cspcrnlln 

[JSeie2 

[JSeie1 

Nota: Las tarifas expuestas son las \'igcntcs en 111arzo de 1996 purn lu 
cstación A~EZAR Q' Bonitc1 y se prctt:nc.kn 111oditicar conforn1c a los incrc111cnto~ en 
el rating de los noticieros. 
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La propuesta que acabamos de prcscntnr constituye prin1on.Jialmcntc un 
csquc111u bü.sico de ultcrnati\·as que pueden favorecer el sistc111a de nrgunización 
actual del dcpartmnento de noticias de Corporación Puebla d<! Radiod{filsi<jn cuya 
11 .. mción esencial es la produccilln th: los distintos ..:~pucillS in fonn.:lli' ns. notidcros y 
cápsuh1s inforn1min1s. 

El proyecto pretende cn un lapso aproximado de seis 1ncscs. u pu.rtir de la 
puesta en 111archa. bc-ncfidos tanto para la cn1prcsu la cual se verá favon:cidu gracias 
al incrcn1ento de rating. en sus noticieros. con10 para el radioescucha que tcndrii 0.1 su 
alcance un noticiero más dinün1ico. con1plcto. es decir. de n1ayor inh:rCs paru su 
auditorio y co111unidad. 
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CONCLUSIONES 



La industria radiofónica en nuestro pais día a día enfrenta nuevos cnn1bios y 
transforn1acioncs ocasionadus en gran n1cdida gracias u la evolución de la sociedad u 
la que sa.tisfaccn y rcspnndicndo u las nuevas necesidades de los propios 
radioescuchas. 

En la Ciudad de Pui.:b\a las transfonnacioncs a las que nos rcfcrin1os nn 
parecen ir a la n1isn1a velocidad con la que crece y se 111odilica esta localidad. 
resultando co1110 consccu..:ncia transn1isioncs radiofónicas can:ntes de un v..:rd;u.kro 
interés por parti: de sus rudior.:scuchus. progrmnas que no purcccn cu111plir con las 
inquietudes y ncccsidad..:s actual..:s. 

Tmnbii.!n 111cncion..:n1os que la radio en \;:i Ciudad lh: Pui:blu actuah11cnt..: 
enfrenta 1.lia a dia can1hios i1nportantcs y n:kvantcs. con un púhlico cudu vc/. mits 
an1plio y con gustos y n..:cesidadcs in fi."lnnati'"t1s distintas a 1:.ts di: h¡u:c ulgunos ~ulos. 

Con una poh\nción dc poco n1ús di! un nlillón d..: hubilantcs d interC:s d..: su~ 
ciudadanos ~olirc lo qw: ocurre en su \ocalid¡1d. a niv..:1 nucionnl ..: internacional se ho.t 
vist..:l wmbién transfurn1ado en h."ls últin1os ¡ulos. Por lo que crear un notici..:ro 
nctnn1cntc local posihle1ni:ntc y¡1 no ticnc d n1isn10 resultado o itnpncto de audh:ncia 
que hucc algunl''S aí\os. 
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Es por eso que la propuestu que prcscnta111os para el dcpartarncnto e.Je noticias 
de Corporación Puebla de Radiudlti1sión y sus noticieros locuks. pn.:tcndi...• abrir 
nuevos espacios paru noticicros localcs cn radio. con hon1rins m~b uccc~ihks ~ 

estructuras radiofónicas niás dinú1nicas. 1nayor carga de inform~lciún en el 111ismo 
th:mpo y dirigido u un sector de.: población 111ucho 111üs amplio y variado. 

Destacando así que tmnbié-n l<.1 radiodifusión se dchc de transformar di.:' 
acuerdo a las nuevas cxigcncii.ls e inquh:tudcs de sus radioescuchas. 

Para ello nuestra propuesta p:.1nc dcl csqucnrn hüsico de- organizaciún dd 
depana111cnto de noticias. incorporando el personal rc1..1ueriUo paru Ja producción ~· 
trans111isión de los noticiL"ros. los cualc.:s preh:ndc.:n s¡Hisfoccr real111cntc lus 
ncccsid:.1dcs nctu:;ilcs de sus raUioescuclrns. 

Finaln1cntc qucn.:1110~ ri...·salt~ir 4t11.: el prny1..·cto que n.:alizmnos si..· cnfi.lCU u un 
caso práctico. el dcp~1namcnto dc noticias de una L'.'111presa radiolllnica. d cu:.il 
dcsc1npcña la función di..!' ser el ponHvoz de los sucC"sos quc ocurren en esta localidad 
~sta labor se logrn gracias a lo.1 producción di..!' noticil..!'ros locales. 111is111os qui..!' ,·icncn a 
satisfuccr la necesidad de: estar informado. 

Cumpliendo usi con la función pri111on.lial de.: los 1ncdios 111asi\'os de 
co111unicació11. brindar un servicio a h1 co1nuni<lad. sati~faccr h1s nucv~ts ncccsidudcs 
de su público adapt{mdosc y transfonn{mdosc confc1r111L'.' a la sociedad l..!'11 Ju que 
existen. 
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ANEXOS 



ANEXO A 

NOTICIERO .. ASÍ SUCEDE .. 

.... Así sucede .. ' 
Ernisión n1atutinn (8:00 a 9:00) 
Correspondiente ni ,din. 8 de abril de 1996 
.C~rporación·~ncbla dC Rndiodifusión 

Conductor 
(Carlos Martín) 

Ruth Picdraita 
(Reportero) 

Verónica Vélcz 
(Reportero) 

José Avalos 
(Rcponcro) 

t-..1ario Romero 
(Rcponero) 

Fernando PCrcz 

IDENTIFICACIÓN --ASÍ SUCEDE"" 

Presentación del progra111a y lectura del snntoral del ditl 
correspondiente. · 

Presentación y con1cnturios de las notas c¡uc prcscnturá 

Presentación y co1ncntarios ... 

Presentación y co1ncntarios ... 

Presentación y con1entarios .•. 

Presentación y co111cnturios ••• 

PRIMER CORTE COMERCIAL (después de los primeros 
15 rninutos) 

CÁPSULA CUI TURl\L 

INSERCIÓN DE LOS ANUNCIOS COMERCIALES 

MELODÍA-CORTINA 
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Fernando Pércz 

Reporteros y 
conductor 

Verónica VCh:z. 

Reporteros )' 
conductor 

Mario Ron1cn""> 

Reporteros y 
conductor 

Ruth Picdraita 

Carlos l\.1artín 

Ruth Picdraita 

Verónica VClez 

Prin1cr<.l notu (Reportes cnrrcti.:ros en Scn1ana f\..10.1yor) 

Con1cnturiDs sobre la nota 

Segunda nota (Pascua en lu Cd. de Puebla y el Vaticano) 

Con1entarios sobre la nota 

Tercera nota (Reportes sohrc In Central Can1ioncra dt: la Cd.) 

Cotncntnrios sobre ln nota 

SEGUNDO CORTE C01'·1ERCIAL (dcspués de Jos primeros 
30 1ninutos) 

CÁPSULA CULTURAL 

INSERCIÓN DE LOSAN\ lNCJOS COMERCIALES 

)DENTJFl.<:::".~_CJÓN DE l~A EST/\CJÓN --o· BONITA"" 

MELODÍ/\-CQRT11'J<'.'.>. 

Cuarta nota (Fcri<.t de Pucblu. 465 años de la fundach.~n 
de estu ciudad y nota Cl\NACINTRA) 

Co1ncntari1.1s sobre el tcn1a di.: indocu1ncnt.ados n1cxican<Js 
en los Estados Unidos 

Quinta nota (indncun1cntados) 

Sexta nota (Juntas auxiliar~s y clcccioni.:s en 
diversos n1unicipios) 
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Carlos Martín 

Fernando Pércz. 

José J\valos 

Conductor y 
Reporteros 

Conductor 

TERCER CORTE COMERCIAL (después de los 
-is n1inutos) 

CÁPSULA CULTURAL 

INSERCIÓN DE LOS ANUNCIOS COMERCIALES 

MELODÍA-CORTINA 

Co111cntarios sohrc el ~x-Pn:sidcntc Salinas de Gortari 

Séptima nota (vendedores an1bul.antcs en la Cd. de Puebla) 

IDENTIFICACIÓN DE LA SECCIÓN DEPORTIVA 

MÚSICA OUE FONDEA 

Notas dc:portivas 

Corncntarios 

Despide el noticiero 

IDENTIFICACIÓN ··ASÍ SUCEDE"" 

FIN 

(TERMINA NOTICIERO) 
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""Así sucede"• 
En1isión nocturnn (19:00 n 19:15) 
Correspondiente ni día 8 de nbril de 1996 
Corporación Puebla de R11diodifusilln 

Conductor 
(Laura A1cjnndra 
Montiel) 

Conductor 

Conductor 

Conductor 

Verónica Vé1cz 

Ruth Piedraitn 

Conductor 

F crnando PCrcz 

Conductor 

IDENTIFICACIÓN .. ASi SUCEDE .. 

FONDO MUSICAL 

Presentación del programa y . 
lccturn del teasscr (sólo cabeza de lus notns) 

Lccturn de una noto. nacion:::ll 
(1nodificaciones articu1os constitucionales) 

Lectura nota nacional 
(Cannstn básica) 

Lectura nota nacional 
(Secretaria d~I Trabajo) 

Nota local PAN 
(Vin telefónica) 

Now. local cn1prcsarios plustiqucros 
(Vía tclct<..'mica) 

Lectura nota local vcri ticación vchicular 

Nota local c.ohicrno local 
(Vin tclcfi.'l;;icu) 

Lectura nota nacion<.11 CTM 
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Conductor 

Conductor 

Reportero de 
deportes 

Conductor 

Lectura noto nacional (hoy no circula) 

Lectura nota nacional (Tabasco") 

PRIMER CORTE COMERCIAL (después de los primeros 
10 1ninutos) 

IDENTIFICACIÓN DE LA SECCIÓN DEPORTIVA 

Notas deportivas 

Despide el noticiero 

IDENTIFICACIÓN ""ASÍ SUCEDE .. 

FIN 

(TERMINA NOTICIERO) 
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ANEXO B 

PROPUESTA 

... Así sucede ... 
Emisión nu1tutina (6:30 n 8:00) 
Propuesta para el noticiero de 
Corporación Puebla de Radiodifusión 

Conductor 

Conductor 

Conductor 

Reportero vial 

IDENTIFICACIÓN·· ASÍ SUCEDE .. 

Presentación del noticiero. santornl. di111a y cn111cntarios 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUMEN INFORMATIVO 
CENTRAD Al 
MÚSICA DE FONDO Y CI JJSPA ENTRE CADA NOTA 

Lectura del rcsun1i:n inti.,nnativo: 
Infonnnción local 
Información nncional 
Información internacional 
Información c.h:portiva 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUMEN INFORl\·IATIVO 
(SALIDA! 

Prcsentn prinu:r reporte vial 

Reporte de vialidad 
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Conductor 

Conductor 

Conductor 

Conductor 

Reportero 
Depones 

PRIMEI{ CORTE COMERCIAL (dt:spués ch: Jos prim~ros 
15 minulo:-o) 

CÁPSULA CULTURAL 
INSERCIÓN DE LOS ANUNCIOS COMERCIALES 
MELODÍA-CORTINA 

Lectura pri1ncra nota local y con1cntarios C?. aprox. l 

Lectura scgundo:t nota local y con1cnlarios (2" aprox) 

Lectura prin1cra nota nacional y comentarios (2" aprox.) 

Prilncra nota intcrnacionnl y con1cnuirios (2" uprox.) 

IDENTIFICACIÓN SECCIÓN DEl'ORTIVA 
MLISICA DE FONDO 

Notas dcponivas 

SEGUNDO C<lRTE C0!\:1ERCJJ\L (dcspués de los prirncros 
30 minutos) 

CAPSllLA CULTllRAL 
INSERCION DE LA PtlBLJCIDAD 
IDFNTIFICACIÓN DE LA EST.'\CION -<T BONITA .. 
MEl.ODÍA-CORTINA 
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Conductor 

Conductor 

Conductor 

Reportero 

Conductor 

Reportero 

Conductor 

IDENTIFICACIÓN DEL RESllMEN INFORMATIVO 
CENTRA\ 
MÚSICA DE FONDO Y CI llSl'A ENTRE CAD/\ NOTA 

lnf. locul 
lnf. nacional 
lnf. internacional 
lnf. deportiva 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUMEN INl'ORMATIVO 
{SALIDA! 

Presenta Ja siguiente horn del noticiero 

Lectura de la cabeza de una nota local 

Atnplia la infonnación de la nota local 
(Vía tc1cfónica o grahacilm) 

Lectura de la cabeza de ll11~1 nota locul 

A1nplia la infonnación de la nota local 
(Vía telefónica o grahueión) 

Lectura y co111cntario de una nota nacionul 
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Conductor 

Reportero 

Conductor 

Conductor 

Rc¡iortcro 

Conductor 

]"ERCER CORTE COMER_CI/\!. (d1"pucs de los primeros 
45 1ninutos) 

CÁl'SlJL/\ CULTURAL 
INSERCIÓN DEL/\ PllBLICID/\D 
MELODÍ/\-CORTIN/\ 

Lccturu ÜI! Ja cubczu de una notn 1ocnl 

An1pliu Ju int(.,rmución de la nota locnl 
(Vía tch:ft..'>11ica o grabación) 

Lccturu y comentario de unn notn intcrnncionnl 

Lectura de In cabeza de unn nota locul 

An1pliu la información de In nota locul 
(Vi.::1 tclcf6nica o grabación) 

Lectura y con1entario de una nota .. curiosu·· 

CI !ARTO CORTE COMERCl/\L (después de l<1 primcru 
hon' de transmish.'111) 

CÁPSllL/\ CULTURAL 
INSERCIÓN DEL/\ PllBl.ICID/\D 
iDENTIFIC/\CIÓN DE LA EST/\CIÓN ··o· BONIT/\"" 
MEl.ODÍ/\-CORTIN/\ 
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Conductor 

Conductor 

Reportero 

Reportero 
Deportes 

Conductor 

Presenta n:ponnjc especial 

ENTRA REPORT/\.TE ESl'ECl/\L SOBRE !IN TE!\!,\ 
DETERMIN/\DO DE INTERl~S GENERAi. 
CON lIN/\ DURACIÓN /\l'ROXIMAIJ/\ DE 4 MINll'I OS 

PrescnHl lo sección cultural y cspcctúculos 

IDENTIFIC/\CIÓN SECCIÓN CULTURAL 
ESPECTÁCULOS 
MÚSICA DE FONDO 

Notas culturales y cspcctúculos 

QUINTO CORTE COMERCIAL (dcspuCs de: Jos prin1cros 
75 111inu1os) 

CÁPSl TI./\ CULTllR/\L 
INSERCIÓN DE L/\ l'lTBl.ICllJ/\D 
MEl.ODÍ/\-COR"IJN6 ·------

IDENTIFIC/\CIÓN SFCCl<°>N DEl'ORTIV/\ 
Mt'TSICA DE FONDO --------------

Notas deportivas 

PrC"scnta n:sun1cn final 

IDENTIFICACIÓN DEL RESlll\1EN INFORl\·1/\TIVO 
ENTRJ\D/\ 
Ml)SICA DE FONDO Y CHISPA ENTRE C/\D/\ NOT/\ 
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Conductor 

Conductor 

Lectura del resumen informativo 
Inf. local 
Inf. nacional 
Jnf. intcrnacionul 
Inf. deportiva 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUMEN 
(SALID/\) 

Despide el noticiero 

IDENTIFICACIÓN .. /\SÍ SUCEDE .. 

FIN 

(TERMINA NOTICIERO) 
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PROPUESTA 

••Así sucede"'"' 
Entisión nocturna (18:3·0 n 20:00) 
Propuesta para et UOticici-o de 
Corporación Pucbtn de Radiodifusión 

Conductor 

Conductor 

IDENTIFICACIÓN --ASÍ SUCEDE"" 

Presenta noticiero. pronósticos del clin-ia y comi.:ntarios 

IDENTIFICACIÓN RESUMEN INFORMATIVO 
<ENTRADA) 
MÚSICA DE FONDO\ 

Lccturu dd rcsunicn in fiwn1:.nivo: 
111r. local 
lnf. nu.cionul 
lnf. intcrnucionat 
lnf. deportiva 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUMEN INFORMATIVO 
!SALIDA\ 

Conductor Prcscnrn prin1cr reporte vial 

Reporteros viu\cs Entrnn r..:¡1ortcs de vialidad 
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Conductor 

Reportero 

Conductor 

Reportero 

Conductor 

Conductor 

PRIMER CORTE COMERCIAL (después de los prilm:ros 
15 111inutos) 

CÁPSULA ClJLTlJRl\L 
INSERCIÓN DE LOS l\NlJNCIOS COMERCIALES 
Ml3LODÍI\ - CORTINA 

Lectura de la cubc.:za de tnu1 nota loc~ll 

Amplia la infi....,n11~1ción de 1~1 notn local 
(Vía tcli:iOnica o grabación) 

Lectura de In cabeza de una nota local 

A1npliu In infonnnción de Jo nota local 

Lectura y co1ncntario de una nota nacionul 

Lectura y co111cnturio de um1 nota internacional 

SEGUNDO CORTE COJ\IERCIAL (dcspucs de los primeros 
~o 1ninutos) 

CÁPSULA ClTL TURl\L 
IDENTIFICACIÓN DE L1\ ESTACIÓN ""O BONITA"" 
INSERCIÓN DE LOS /\NUNCIOS CO;\.·IERCll\LES 
MELODÍA - CORTINA - ----
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Conductor 

Conductor 

Reportero vial 

Conductor 

Reportero 

Conductor 

Conductor 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUJ\1EN INFORMJ\TIVO 
!ENTRJ\DJ\\ 
MÚSICJ\ DE FONDO Y CI llSPJ\ ENTRE CAD,\ NOTJ\ 

lnforrn::1dón local 
lnfonn::u.:ión nucional 
Jnfonnación internacional 
Inforn1ación deportiva 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUMEN INFORMJ\TIVO 
(SALIDJ\\ 

Pn:scnw n:ponc viuJ 

Repones de vialidad 

Lectura de Ja cabeza <le una nota local 

Amplia Ja infonnación de la nol::l local 
(Vía telefónica o grabación) 

Lectura )' comentario de unn nota nncionul 

Presenta rcponaje especial 

ENTRA REPORTAJE ESPECIAL SOBRI= UN TEMA 
DETERMINADO DE INTET3.l~S GENERAL 
CON lJNA DlJRJ\CIÓN APROXIJ\IADA DE 4 MIN!JTOS 
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Conductor 

Reportero 

Conductor 

Conductor 

Reportero 

Conductor 

TERCER CC)RTE COMERCIAi. Cdcspul!s d1.: los pri1ncios 
-t5 1ninutos) 

CÁPSlll.A Clll.Tl IRAI. 
IDENTIFICACIÓN DE LA l'STACIÓN 000° BONIT/\ 00 

INSERCIÓN DE LOS ANl INCIOS COMERCIAl.FS 
MELODÍA - CORTINA 

Lectura de 141 cabczu de una nota locul 

A111p1ía ht infonnución de la nota local 
(Vía tch:fónica o grabni;ión) 

Lectura ~ 1::on1cnturio d..: una nacional 

Lectura de la cabezo de una nota local 

Atnplia la infonno.u:ión de hi nota local 
(Vía telefónica o grabación) 

Lcc1ura y corncntario de alguna nota .. curiosa·· 

CUARTO CORTE COMERCIAi. (dcspucs 1.h: 1'1 primcrn 
horu di.! trm1sn1isión) 

CÁPSULA CULTURAL 
INSERCIÓN DE LOS ANl JNCIOS COMERCIALES 
MEI ODÍA - CORTINA 
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Conductor 

Conductor 

Reportero 

Conductor 

Conductor 

Repon ero 

Lccturu y con1cntario de una nota 1utcional 

Lectura de la cabeza de una nota local 

A1nplia la inforinación de la nota local 
(Vía.telefónica o grabación) 

Lectura y con1cntario de un nota internacional 

Presenta In sección cultural y cspcctúculos 

IDENTIFICACIÓN SECCIÓN CULTUR/\L 
ESPECTÁCLJLOS 
MÚSICA DE FONDO 

Notns cuhurnlcs y cspcctüculos 

QUINTO CORTE COI\.1ERCIAL (ckspués de los pri111cros 
75 111inutos) 

CÁPSULA CIJLTLJR/\L 
INSERCIÓN DEL/\ PLJBLICIDA[) 
MEl_ODÍ/\-CORTINA 
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H.cportero 
Depones 

Conductor 

Conductor 

Conductor 

IDENTIFICACIÓN DE LA SECCIÓN DEPORTIVA 
M(JSICA DE FONDO 

Notas deportivas 

Prc::scntu rc:su111cn final 

IDENTIFICACIÓN DEL RESUMEN INFORMATIVO 
CENTRADA) 
M(JSICA DE FONDO Y CIIISJ>/\ ENTRE CADA NOT/\ 

Lectura d~I resu111en inll"lrn1ati" tl 

Jnfornrn~·ión loi..:al 
Jnfon1rnción nacinnal 
Jnfon11ui.:iLln internucion;il 
Infonnadón deportiva 

IDENTIFICACIÓN DFL RESUMEN 
(SALIDA) 

Despide c1 noticiero 

IDENTIFICACIÓN ··ASÍ SUCEDE"" 

J'IN 

(TER.JVIINA NOTICIERO) 
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ANEXOC 

RATl;-.;G DE E:\llSORAS 

Lunes a '"lernes 

7. 00 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00 13.00 14 .Cl:J 1!•.::'11.1 1:::..CO 17.00 
A A A A A A . '• . . A 

ESTAC10N 7.59 6.59 9.59 10.59 11.59 12.59 13.SQ i.c •• !o;il 1!•. 5.; ~e. 59 , 7 .59 

>cECD 2.0 3.9 1.L 1.7 2.0 1.1 1.4 ... 1.::- • 7 
XEEG 1.5 3.9 1.8 4.3 3.0 2.2 .5 .. .s • 7 
XEHI T 3.1 1.5 2.3 1. 7 '.4 i..:. .9 .s • 7 
XEHA 4.1 4.4 2.8 3.0 4.4 1.8 .!.ll 2 .~ L.:. 
)::EPA • s 3.4 1.4 .9 2.2. 1..:0 . .. .8 
X E POP :5 2.4 .9 .9 2.2 .7 
XEPUE:. 3.1 2.0 1.e 1.0 2.3 1. :- , -~ 
YE ZAR .5 2.0 2.8 2.6 3.0 2.2 ... .9 .8 .8 
XEZT 1.0 2.4 2.8 2.6 1.·0 1.8 1.6 1.4 
OAMOP .5 .s 
XliJE •fH .5 2.9 3.2 1. 7 5.6 3.2 .. 4 .o 2.4 .7 
XHWP •fH 2.5 2.4 3.7 4. 3 e.o 5.6 9.1 r,1,,:. •• 7 "·ª 2.2 
)(ll°OLA•fH 3.6 2.9 1.8 3 .s 7.0 4.4 4. 1 i.9 z . .:. 1.6 1 .-4 
XHOAO• FH 1.0 1.5 1.4 .9 z.o 1.1 .9 .·• .8 
>c:HPSA•FH .5 ... ~ ,9 .a • 7 
XHRC ·fH 2.5 1.5 .9 2.2 . 5 1.7 .e .8 
l<HAH •fH , .5 1.0 2.8 4 .3 3.0 7.8 2. 3 .. ., .. .8 1.4 
).'HAS •FH 2.5 1.0 .9 2.0 2.2 ... 7'.R .8 2.9 
XMVC •FH 3.1 4.9 4.6 3.5 s.o 6.7 s.o !·. 7 3.2 4.0 4 .? 
XM2H -FH .9 1.0 1.1 
N/S AH .o 
t.¡/$ FH .o 

A. E. 34.0 43.9 36,9 34.S 4 t.O SS.b 38. s 3:., I'} :;1 .o 1~.t. 19,4 

OA"'\OP . OTRAS <AM) OTRAS PLAZAS 

Fuente: El Radzometro co1nc1dental, Puebla.. Pue., ¡r..."RA ~i.exicana S.A. de C.V., Junio de 
1995. (Tabla 2.) 
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