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RESUMEN

Para comprender y ubicar los inicios de este hecho: en
el primer capitulo hacemos referencia a contextos histéricos
que enmarcan Yy sustentan el problema del maltrato infantil;
asi como algunos antecedentes, conceptualizaciones y diferen
tes tipos de maltrato.

quglﬂggpilulc—dosﬂ agrupamos algunos de los factores in
teractuantes y desencadenantes de este problema. Y como nues
tro objetivo de trabajo, era el hacer alusién a las consecuen
clas psicolégicas, por el grave dafio y poca consideracién que
se le da al estado emocional del nifio; en nuestro capitulo
tres describimos algunas consideraciones para la deteccidén
del maltrato infantil, dando mayor énfasis a las consecuen
cias psicoldgicas como factor consecuente para el desarrollo
del nifio.

En el capitulo cuatro, mencionamos algunos puntos para
el tratamiento y alternativas de prevencién. Nuestros comenta
rios y conclusiones tratan o remarcar mds, las situaciones
que se observan alrededor de este hecho.

Para el publico en general y en mayor, para aquellas per
sonas que estan dentro del problema; perc gque no saben como
actuar, elaboramos un anexo de instituciones vy centros que
proporcionan informacién y dan apoyo a victimas Yy agresores
del maltrato infantil. Finalmente citamos la bibliografia uti

lizada.
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INTRODUCCION

Hoy y siempre el ser humano aspira y desea convertir sus
suefios en realidad, sus ilusiones de una vida mejor Se proyec
tan y siguen caminos particulares; su mayor aspiracidén la fe
licidag. Pero no todo es armonia, aspiraciones: cuando sin sa
berlo ni porque pagarleo, las ilusiones y espectativas de un
nifio se ven obstruidas., ¢esechas por seres de la misma espe
cie que sin pensar o reflexionar agreden sin consideracién.

Esto es un hecho, una realidad y no simples especulacio
nes que se deban ignorar; o que ignora el mandatario de la Re
publica por que anda de gira observando el comercio exterior,
también muchos dejamos de lado este problema por—que. creemos
que tales situaciones sélo son de incunvencia personal y fami
liar o simplemente consideramos poca cosa a un nifio.

Quizas, nuestro juego de palabras no sea muy convincente
y deseamos; ver atrosidades y malestares graves para empezar
actuar. Si sdlo pusieramos atencién al rostro de un nifio y es
cucharamos a nuestro alrededor el llanto de un menor gue pide
y mendiga afecto, cuidadeo, alimento, abrigo y sobre todo amor
y comprensién. Esté hecho no alcanzaria las grandes cifras
que en la actualidad existen.

Gracias a su aceptacién, por las ideas de autoridad y co
mo mévil para alcanzar deseos y espectativas no satisfechas

el maltrato infantil aun continua. Si bien en los periodos pa



sados se justificaron los actos de agresividad por las creen
cias, actitudes y constumbres de cada comunidad; ahora cree-
mos gque los tiempos merecen nuevos camblos, aungue para ello
el hombre no este preparado por toda una educacién basada en
los principios de autoridad y por tantas situaciones socioeco
némicas y politicas que obstruyen su reflexién.

Pero tampoco podemos generalizar y argumentar que en to
dos los casos de maltrate infantil se deba a la maldad de los
padres o que no desean el bienestar para sus hijos. En realil
dad este problema es demasiado complejo, donde se wven involu
crados una serie de factores gue se correlacionan unos a los
otros.

La importancia de este hecho no sélo radica en la esta
distica. si no porgue de verdad las lesiones fisicas Yy psico
légicas han fomentado la obstruccidon del desarrolle arménico
del nifio.

La conceptualizacion de este problema expresa que es un
acto no accidental cometido por un adulto y gque trae conse
cuencias fisicas y psicolégicas de diversas caracteristica3s.
Las causas y los factores como se menciona a lo largo del tex
to son miltiples:; algunos se adjudican propiamente a la victi
ma y a la personalidad del agresor, algunos mas se desarro
llan en la relacién o dinamica familiar; complementandose Yy
proyectandose gracias a las variables sociales y culturales
que de manera particular interactuan para originar el hecho.

Si somos capaces de observar y establecer algunos elemen



tos que nos permitan sospechar y "confirmar" el problema; es
taremos en condicién de valorar cada uno de los factores y po
der de esta manera realizar acciones ante el problema. Los es
guemas de tratamiento y prevencién deben partir de la impor
tancia del problema, del trabajo interdisciplinario de cada
drea y del apoyo multidisciplinario, en donde se compartan ex
periencias, investigaciones, instrumentos y perscnal para la

solucién del problema.
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CAPITULO 1

CONCEPTUARLIZACION DEL MALTRATO INFANTIL

1.1.- ASPECTOS HISTORICOS

Quizds resulte atrevido hablar del maltrato de los nifios
a través de la historia; ya que desde el punto de vista antro
polégico cada cultura se desenvuelve en un orden, concepto vy
razén social de su universo y religién. No obstante podemos
destacar que la agresividad propia de cada ser humancra esta
do presente desde gue el hombre ha existido y que ésta se ha
volcado en una degeneracién convirtiendose en viclencia.

Violencia gue ha llevado al hombre a matar y torturar a
miembros de su propia especie atendiendo de antemano razones
externas y no de tipo bioldgico. Lo Valzelli (1983) comenta
que el problema no es la supresién de la agresividad que estd
vinculada a las raices bioldégicas de la supervivencia, sino
el controlar activamente la violencia.

Para comprender y ubicar nuéstro tema, presentaremos una
breve semblanza de acontecimientos que enmarcan distintas for
mas y maneras de maltrato infantil que han dado soporte a es
te problema social.

Aristételes sefialaba que un hijo o un esclavo son pro
piedad, y nada de lo que se hace con la propiedad es injusto”
Lo habitual en la Grecia y en Roma de aquel tiempo, era que

el padre tenia poder sobre la vida o la muerte de los hijos,
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y podia manciparlos a un tercero o abandonarlos sin que por
ello sufriera castigo alguno ( Petit, 1940; citadc en Loredo,
1994). Otro ejemplo de esta situacién se encuentra en el pasa
je biblico de Abrahan. En el que dice "... Diosg le dijo, to-
ma a Isasc tu unico hijo al que tanto amas y ofrecelo en ho
locausto" (Génesis 22.11-12). También las o6rdenes dictadas por
Herodes constituye un ejemplo del fendémeno que se analiza ya
gue para evitar la pérdida de su reino, mandé matar a todos
los recién nacidos de su época." (Loredo, op. cit.).

Como podemos apreciar el infanticidio era tan comun que
bastaba cualquier pretexto para deshacerse de los nifios. Lore
do (1994) comenta, gque en Esparta se lanzaba desde la cima
del monte Taigeto, a los nifios con defectos fisicos. En la
India se les consideraba instrumentos del diablo y por ello
eran destrozados. En China, el limite para procrear era de
tres hijos y para efectuar una especie de control de natali-
dad, el cuarto hijo era arrcojado a los animales salvajes.

Algunas otras formas de deshacerse de sus hijos eran tan
simples y bien fabricados que se les consideraban como acci
dentes; Osorio y Nieto (1993) comentan, que generalmente como
la madre dormia con el nifio ésta ahogaba o aplastaba al hijo:
otras veces " los envolvian tan apretados que parecian momias
y muchas veces terminaban como tales" (p&g.14). También, era
constumbre frecuente enlre las clases sociocecondmicas inferio
res, lisear o deformar a los nifios para causar lastima y, posi

bilitar el ejercicio de la mendicidad de éstos, en beneficio
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de sus padres u otros explotadores.

En la historia de las sociedades precolombinas, destacan
los sacrificios de los adolescentes y nifios que llevaban a ca
bo los aztecas para calmar a sus deidades y asi recibir favo
res de los mismos; por ejemplo, la llegada de lluvias abundan
tes y a tiempo, buenas cosechas, término de epidemias y pes
tes, etc. (Loredo. 1994).

Si bien, La funcién de estas instituciones sociales vy
religiosas promovian un mantenimiento de conductas gue para
nosotros ya no serian validas, para estos grupos era parte de
su orden social, un ideal de perfeccién que se lograba a tra
vés de estrictas disciplinas; en donde el castigo adquiria
gran importancia, como uUnico medio para el logro de tales fi
nes. Asi, tenemos el caso de los grupos mazahuas, en donde al
nifio desobediente, se le obligaba a inclinar su cabeza sobre
el humo de los chiles tostados. Castigado por no saber la
leccidn, aparece otro infante hincado sobre corcholatas con
los brézos en cruz, abandonandolo luego en un sétano humedo
durante la noche. En otro grupo, de esta misma comunidad
cultural, por estas mismas razones se les cuelga de los cabe
llos de las sienes mientras se les pega con varas, o© sSe les
hinca sobre grava mientras sostienen una gran piedra sobre su
cabeza (Marcovich, Gonzdlez y Gutiérrez, 1978).

Algunos otros castigos que se utilizaban dentro de ésta
sociedad son:

Al amancebado o al noviclo se les castigaba con puas por
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negligencia y excesos.

Al mentiroso o ladrén se le quemaba el pelo. By
A los nifios o nifias desobedientes se les daba media tor
tilla en cada alimento.

Al cautivo, en guerra, por rebelde se le ejecutaba y su

mujer e hijos eran castigados.

A la nifia de 12 afios se le obligaba a barrer de noche

por desobediente.

A los nifios se les daba de palos por rebeldes, o se les

amarraban los pies y se les ponian puas en la espalda.

(Marcovich, Gonzdlez y Gutiérrez, op. cit.).

De igual manera en las sociedades guerreras como la mexi
ca, imponian su religiosidad y mistica guerrera por medio
del terror (Loredo, 1994).

La tortura en Espafia nos relata casos de la inquisicién
tan crueles; como lo mencionan Carranca y Trujillo, (citados
en Marcovich, 1978). Al confundir el delito con el pecado, el
derecho candnico vié en el delito una ofensa a Dios. Asi la
conquista fue una espada cortante con una cruz en la empufia
dura. De alguna manera la creatividad humana, llevé al hombre
a inventar torturas en su afdn de venganza tales como: los _
calabozos, la jaula de hierro, la argolla pesada, la horca,
la rueda en la que se colgaba al reo después de romperle los
huesos a golpes, el descuartizamiento por la accién simulta
nea de cuatro caballos, la hoguera. la decapitacién por el

hacha, etc. Dando lugar a un refinamiento de expresién de su
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viclencia. De esta manera podemos decir, que la unidén de dos
sociedades violentas formaron una amalgama educativa rigida
gue generd severas relaciones paterno-infantiles.

Quizds, para algunas personas estos castigos y formas de
educar, no sean tan sorprendentes; ya que en la actualidad al
gunos continuan relacionandose a travéz de la agresién y no
conocen otros medios para expresar sus sentimientos, para edu
car y para alcanzar algunos fines de perfeccidén; por lo que
aun creen en el castigo.

Si bien, el problema del maltrato infantil se a dislum
brado a través de situaciones que enmarca la literatura y se
justifica con las creecias, las actitudes Yy constumbres de
cada comunidad argumentando gue era en favor de la educacidn
del nifio o como medic de apaciguar a los dioses. Creemos que
este tipo de interrelaciones entre estructuras sociales e ins
tituciones, no tienen porque continuar; ya que existe una evo
lucién que el hombre no puede ignorar pero; que a veces olvi
da y argumenta wuna serie de pretextos que no le permiten dar
se cuenta del grave dafio que se esta causando al menor, quién
se ve afectado por multiples formas de violencia gque irrumpen
su desarrollo arménico, haciéndolo carecer de afecto, amor vy
todos aquellos sentimientos positivos necesarios para estable

cer una interrelacién personal.
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1.2.- ANTECEDENTES

El primer articulo que claramente presenta el problema
aunque no lo identifica como tal, fue escrito por Ambroise
Tardieu, de Francia en 1860. ( Tardieu, 1860 ; citado en Lore
do, 1994). Tardie, basado en los hallazgos de necropsias, des
cribié las lesiones encontradas en 32 nifios, 19 de los cuales
murieron guemados o por asfixia. Y aungue varios de estos me
nores tuvieron fracturas repetidas, éstas fueron explicadas
por la existencia de un supuesto ragquitismo.

El abandono de infantes en la ciudad de Nueva York, en
el afio de 1869 alcanzé proporciones considerables gque los neo
yorquinos de la época lo llamaron wuna epidemia: los nifios
envueltos, eran abandonados en las puertas de las casas, ti
rados en las zanjas del camino o en las latas de basura. Los
periédicos y varios ciudadanos expresaron su horror y pidie
ron que se hiciera algo acerca de aquella ola de infantici
dios y abandono de nifios. El arzobispo, John Mc Closkey soli
cito ayuda para salvar a estos nifios, vy fueron las Hermanas
de la Caridad, de Nueva York guienes aceptaron el reto:; y el
11 de octubre de 1869 se habrieron las puertas del Hospital
de Expésitos de Nueva York (Fontana, 1993).

Teniendo de antecedente, el gran numerc de nifios abando
nados en el Hospital de Expdésitos y en respuesta de algunas

personas gue acudieron en ese entonces a la Sociedad Protecto
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ra de Animales a solicitar auxilio para rescatar a la nifia
Mary Ellen de sus padres adoptivos, quienes la tenian sujeta
a su cama con cadenas; se funda en la ciudad de Nueva York en
1875 1la Society for the Prevention of Cruelty to Children
(Fontana. op. cit.).

De igual manera, médicos ingleses dell siglo XIX fundaron
en 1883 la primera English Society for the Prevention of
Crueltly to Children en la ciudad de liverpool. ( Lynch MA,
1985; citado en Loreto, 1994). También por esa época galenos
ingleses y franceses describieron la presencia de diversos ti
pos de fracturas en nifios, pero no pudieron establecer una
asociacion entre dichos fendémenos y la existencia de maltrato
ellos seguian pensando que el raquitismo y la sifilis, ocasio
naban las maltiples fracturas. ( West, 1B88; Loredo op. cit.)

En 1885 se fundé en Londres la London Society. Esta so
ciedad analiz¢é 762 casos de nifios con diversos tipos de lesio
nes y la muerte de 25 de ellos. S5in embargo, no pudo precisar
se que los padres fueran los agresores (Loredo, 1994).

Snedecor (1935, E.U.) realiz¢ un llamado de atencién so
bre "el origen traumdtico de engrosamientos corticales y frag
mentaciones metafisiarias", encontradas en el estudio de un
grupo de nifios nacidos por extraccién y parto traumdtico (Ro-
driguez, 1987).

Posteriormente en 1946 el pediatra y radidlogo estadouni
dense J. Caffey dio a conocer una investigacidén, sobre seis

lactantes y nifios pequefios en quienes se aprecié un sindrome
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gue presentaba hematoma subdural y fracturas maltiples de los
huesos largos, en ocasiones con lesiones epifisarias. Estos
nifios presentaban fracturas en diferentes etapas de consolida
cidén; por lo que el médico concibié la posibilidad de que ta
les lesiones tuviesen un origen traumdtico que, en todo caso,
se habia ocultado (Osorio y Nieto, 1993).

Mds tarde, en 1953 Silverman describié la fragmentacién
metafisica y el engrosamiento cortical por traumatismos y su
giridé que muy posiblemente los padres eran los culpables de
tales hechos, pues las historias clinicas de estos nifios eran
incompletas e incoherentes. Wooley y Evans (E. U.) en 1955,
reportaron los cambios esqueléticos producidos por traumatis
mos, considerando por primera vez el aspecto familiar v so
cial del nifio golpeado (Rodriguez, 1987).

En 1957 y 1965, Caffey manifestdé en sus nuevas publica
ciones, que el origen de esas alteraciones de la salud se en
contraba en traumatismos derivados de malos tratos (OUsorio vy
Nieto, 1993).

Baker y Berdon (E. U.) en agosto de 1966, estudiaron es
pecialmente los problemas traumdticos en los nifios, haciendo
referencia a las caracteristicas del hueso en crecimiento Y
su singular habilidad para reparar el hueso (Rodriguez, 1987)

--C)De esta manera, las observaciones tanto de Kempe como de
Silverman dieron paso a que se introdujera el término de "sin
drome del nific golpeado" si bien las causas no podian expli-

carse del todo, si era posible argumentar claramente que los
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padres o algun adulto habia ocasionado estas lesiones. El es
pectro del sindrome se ampli¢, cuando Fontana (1971) sefialo
gue también es factible observar en estos nifios una serie de
alteraciones. emocionales, carencia nutricional. negligencia
en su atencidén general, etc. por falta de atencidén del adulto
(Loredo, 1994).

ﬁ/En México, médicos del Hospital de Pediatria del I.M.S5.S
y del Hospital Infantil, se interesaron en el tema Yy en el
afio de 1971 1los dias 7 y 8, se celebrd¢ un ciclo de conferen
cias sobre el tema del Maltrato Fisico al Nifio, analizandoce
aspectos psiquidtricos, meédicos, de trabajo social y Jjuridi
cos. Como resultado de esto, se publicarén trabajos de los
doctores, Miguel Foncerrada, Ubaldo Riojas, Maria Kitsu, Al-
fonso Aguilar, de la trabajadora social Virginia Garcia y del
licenciado Carlos Heredia (Osorio y Nieto, 1993).

La empresa '"Productos Nestlé, S.A." publicé una recopi
lacién de trabajos sobre los nifios maltratados de diversos au
tores y paises; aportando asi a dicho tema. Para 1977, del 4
al 9 de julio la Sociedad Mexicana de Pediatria, realizé un
simposium scbre el nifio golpeadec (Osorio y Nieto, op. cit.)
J. Marcovich por esos afios publicé un libro acerca del tema y
fue é1 quien realmente despertd la conciencia no solamente de
médicos que atienden nifios, sino también de otros profesiona
les (Loredo, 1994).

Cabe mencionar que de la misma manera, otros paises asi

como entidades publicas y privadas han efectuado conferencias
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mesas redondas, publicado escritos y otros actos, referentes
al tema que nos ocupa. Ahora., con estos datos podemos argumen
tar que el maltrato infantil, no es un problema nuevo; -pero
que se le ha prestado poca atencién. Si de alguna manera se
piensa que es un factor mas de nuestra sociedad que debe ser
experimentado, para poderlo clasificar como bueno o malo cree
mos que debemos dejar a un lado esta suposicién y mirar en el
desarrollo de un nifio que necesita del apoyo de un adulto pa
ra poder establecer sus bases de crecimiento: no tenemos que
esperar que surjan mas consecuencias, sdlo tenemos que mirar
a nuestro alrededor vy escuchar el llanto de un nifio que pide

y reclama afecto, cuidado, alimento, abrigo y amor.

T8 DEREINIECEIONES

A medida que los profesionistas se interesaron mds por
el tema, observaron gue rara vez los pequefios eran wvictimas
de una sdéla herida asi, como las razones expuestas eran incom
prensibles. Hasta ahora han tratado de explicar por gqué el pa
dre, tutor o cualquier otra persona adulta abusa, golpea e in
sulta a su hijo o a cualquier otro nifio; por lo gue se han da
do a la tarea de conceptualizar el hecho.

Burgess y Conger (1978) (citados en Craing, 1988), men-
cionan que ‘es un dafio fisico y psiquico, de cardcter no acci
dental, gue sufre el nifio menor de 18 afios a consecuencias de

los actos realizados por un progenitor o cuidador.
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Para Gonzélez y Cols. (1993), argumentan que el maltrato
infantil es todo acto u omisién capaz de producir dafios fisi
cos y/o emocionales y que es cometido de manera intencional
contra un menor de edad.

QMOtra definicidon es la que propuso la Federacién Iberoa
mericana Contra el Maltrato Infantil, en la cual 'se describe
que el maltrato a los menores es una enfermedad social, inter
nacional presente en todos los sectores y clases sociales,
producida por factores multicausales interactuantes y de di
versas intensidades y tiempos, que afectan el desarrollo armé
nico, integro y adecuado de un menor, comprometiendo su educa
cién y consecuentemente su desenvolvimiento escolar con dis
turbios que ponen en riesgo su socilalizacidén y por tanto su
conformacién personal y posteriormente social y profesional".
(Gonzalez y Cols., 1993, pag. 20).

Rodriguez (1987) comenta, que el maltrato a menores cons
tituye actos de abuso o de maltrato, las lesiones emocionales
y/o fisicas no accidentales le son causadas al menor por al
guien que se encarga de cuidarlo.

Osorio y Nieto (15993) proponen la siguiente definicion:
el menor maltratado es la persona humana que se encuentra en

_el periodo de vida comprendido entre el nacimiento y el prin
cipio de la pubertad. objeto de acciones u omisiones intencio
ﬁales gue producen lesiones fisicas o mentales, muerte o cual
quier otro dafio personal proveniente de sujetos que por cual

quier motivo tenga relacién con ella.
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Ruiz, ( citado en; Marcovich, Gonzdles y Gutiérrez 1978)
defiﬁe al sindrome del nifio maltratado como " el conjunto de
lesiones orgdnicas y correlatos psiquicos que se presentan en
un menor de edad como consecuencia de la agresién directa. no
accidental, de un mayor de edad en uso y abuso de su condi
cidén de superioridad fisica, psiguica y social".

_9enovard (1982) (citado en; Garcia y Cols. 1989) concep
tualiza el sindrome del nifio maltratado como: " una forma co

rriente de abusar del nifio, gue aparece como una situacién

" critica en la que de forma no accidental se produce un dafio

mental o fisico como consecuencia de explotacién o descuido
por parte de los padres, tutores, instituciones o la sociedad
en general "

o En el aspecto juridico, el maltrato infantil es concep
tuaI{;ado como: "son los menores de edad que enfrentan y su-—
fren habitualmente violeﬁcia fisica, emocional o ambas, ejecu
tadas por actos de accién u omisidén, pero siempre en forma in
tencicnal, no accidental por parte de padres, tutores, custo
dios o personas responsables de éstos'". (Staelens, 1991

pag. 100).

Por su parte, la Fundacién Paniamor de Costa Rica, pro
pone la siguiente definicién; maltrato (o abuso) es toda con
ducta hostil, rechazante, amenazante o destructiva que perju
dica el bienestar fisico, mental, emocional o sexual de un me

nor". (Gonzédlez y Cols. 1993, pdag. 25).

Como se puede apreciar, todas estas conceptualizaciones
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derivan o manifiestan que es un acto no accidental cometido

por un adulto y que trae consecuencias fisicas Yy emocionales

de diversas caracteristicas. Por nuestra parte no pretendemocs .

dar una definicidén: vya gue existen las suficientes para com
prender el problema, Yy aungue estas conceptualizaciones par
tan de perspectivas diferentes Yy algunas sean explicitas o
mencionen consecuentes especificos, la esencia ya se ha men
cionado; para nosotros, simplemente es la accidén u omisidn
que se manifiesta ante la obstruccién del desarrollo fisico y
emocional provocando el deterioro personal.

De alguna manera, los términos utilizados en las diferen
tes definiciones como: agresién, wviolencia, maltrato y abuso
sélo designan una realidad, ante muchos actos que en su momen
to eran vistos como excepcionales.

Sin embargo. ahora no podemos dejar de lado estas accio
nes negativas de los hombres pues las consecuencias emociona
les o psicolégicas son tan graves que obstaculizan el desarro
llo integral del nifio, destruyendo toda expectativa de amor y
confianza que todo ser humano requiere a una edad temprana.

Como profesionales encargados de la salud del ser humano
debemos de encausar, rehabilitar, habilitar y fomentar el bie
nestar y desarrollo integral que permita la convivencia y cre

cimiento social.

1.4.— FORMAS DE MALTRATO

Las formas de expresar la violencia se han diversificado
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de tal manera., gue se podria pensar gque van a la par del desa
rrollo y progreso del hombre. Y aunque los logros inimagina
bles cientificos y técnicos se han susitado y las legislacio
nes proclaman la igualdad de los hombres, el hombre aun conti
nua con su egolismo proclamando ser el mejor sin mirar a gquién
tenga que desechar, humillar y matar; prevaleciendo de este
modo tantos problemas sociales y entre ellos el maltrato in-
fantil.

Argudo (1988) Menciona que el maltrato es toda accién

dafiosa que ejercida en forma violenta sobre un ser, le impide

"

cumplir su fin o destino (pég. 23). De esta manera. si se
ejerce sobre un ser humano se verd afectado en forma incalcu
lada fisica y emocionalmente. Esta misma autora, describe
tres tipos fundamentalmente de maltrato: los 1lamados indivi
dual., colectivo o social y el legal.
MALTRATO INDIVIDUAL: es el que sufre el menor como conse
cuencias de una accién impartida directamente en su con
tra, motivada por una persona fisica que se convierte en
agente maltratante. Adopta dos formas, el maltratoc fisi
co y el maltrato psiquico.
MALTRATO SOCIAL O COLECTIVO: es el que se da por la ca
rencia de condiciones de vida para la familia y que 1inci
de de hecho en el menor. Se traduce en ausencia de medi
0os econdémicos para la subsistencia, la desocupacién, el

subempleo, la falta de educacién, la vivienda inadecuada

la insalubridad, etc.
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MALTRATO LEGAL : es la ausencia de normatividad protecti
va hacia el menor o la insuficiencia en su aplicaciodn;
es la violacion de la norma sustantiva de proteccion al
menor con conductas lesivas al bien jurico integral que

constituye su desarrollo (Argudo, 1988).

Como se puede observar, estas categorias tratan de abar
car aspectos que se pensaria que no entran en el problema del
maltrato infantil:; ya que no se identifican de manera directa
como un agente fisico, pero esta carencia de condiciones (
atencién meédica, alimentacién, educacidén, vivienda y trabaljo
digneo) necesarias para un desarrollo arménico, se hacen visi
bles en ambientes caracterizados por una violencia como recur
50 mads utilizado, no existe la privacidad. hay un alto indice
de alcoholismo y elevado porcentaje de abandono familiar: por
tal situacidén los nifios se ven obligados a incorporarse prema
turamente a un trabajo, careciendo d- infancia y sélo tendran
la cultura de su medio para educarss.

Gonzdlez y Cols.(1993), propon- una clasificacién de las
acciones que se pueden considerar como maltrato infantil. ubi
cando las multiples formas de violencia en dos rubros que a
continuacion describiremos.

" AGRESIONES CORPORALES

ﬁ A GT IV ==—

=, :__ AGRESIONES PSIQUICAS
MALTRATO ————<¢

= il NEGLIGENCIA

& PASI VO —

ABANDONO
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FORMA ACTIVA:

k Agresiones corporales: en este rubro se encuentran con
templadas una serie de lesiones evidentes en el cuerpo de los
menores tales como: hematomas, quemaduras, luxaciones, fractu
ras, magulladuras, laceraciones, arafios, explotacidén de visce
ras, contusiones, escoraciones, etc. esta violencia traducida
en castigos fisicos corporales; dada la utilizacién de cual
quier instrumento désfiguran permanente o temporalmente el
desarrollo biolégico del nifio ¥y en casos extremos puede condu
cirlo a la muerte. Estas agresiones no tienen mds limite que
la imaginacién de sus autores. Asl mismo se contemplan en _
este rubro las agresiones fisicas que no dejan huella en el
cuerpo del menor. Por ejemplo, obligarlo a efectuar ejerci
cios fisicos forzados, hacerlo sostener posiciones durante
largo tiempo con algun peso extra o sin el, bafios de agua _
fria, enclaustramiento, etc..

A% Se podria decir que el maltrato fisico es el mds frecuen
te porque, su apreciacién es inmediata y es susceptible de
tratamiento médico, no obstante algunas lesiones mas son irre
versibles que dejaran secuelas permanentes.

Agresiones psiquicas: Abarcan las actitudes que, a dife
rencia de las anteriores, van dirigidas exclusivamente a da
,ﬁar la integridad emocional del nifio alterandolo de manera
temporal o permanente. Entre éstas se encuentran todo tipo de

manifestaciones verbales y gestuales que humillan, degradan y

ridiculizan al menor nulificdndole de esta manera su partici
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pacién social y causandole dafio a su personalidad. Algunas de
las wverbalizaciones son: eres un feo, estupido, 1inepto, Dbes
tia, etc. O bien se les considera un estorbo o una carga a
través de frases como: no sirves para nada, sélo sabes tragar
nunca ayudas en nada, sélo me das problemas; y en otras oca
siones se dirigen al nifio con palabras como: tu, chamaco, mo
coso, idiota, etc. considerandolo asi poco mds gue una cosa.

La sobreproteccién, es otra forma de maltrato: ya que me
diante ésta accidén al nific no se le permite experimentar Yy
realizar acciones que posibilitaran un desarrollo normal.

En los estractos altos de la sociedad el maltrato psiqui
co, se da un poco mds por la ausencia de comunicacién entre
padres e hijos y/o por la sustitucién de afecto por bienes ma
teriales.

Trujillo (1994) argumenta que el maltrato fisico y emo
cional estd incorporado en los patrones de crianza de las fa
milias, sean estas de los sectores altos, medios y bajos. La
diferencia radica en que, en los sectores populares el maltra
to fisico suele ser el predominante; en tantoc en los sectores
altos prevalece el maltrato emocional, no obstante no guiere
decir que el maltrato fisico esté abolido en el sector alto ,
lo gue sucede es que su incidencia disminuye significativamen
te; la explicacién por lo que ésto es asi, suele estar ligada
a las condiciones de pobreza y a factores irracionales mera
mente reactivos asociados con ésta. Mardomingeo (1985) y Steim

berg (1981) (citados en:; Trujillo op. cit.) sefialan que exis
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te una correlacién inversamente proporcional entre el grado
de stres familiar y el nivel sociocultural de las familias.

Para concluilr con éste rubro tenemos que dejar en claro
que el maltrato fisico y psiquico no se dan de manera aislada
y éste ultimo présenta mayor dificultad para detectarlo; por
que el uUnico que sabe realmente lo que sucede, es la victima.

FORMA PASIVA:

Negligencia: es el descuido intencional del nifio al que
se le niegan los cuidados y los elementos indispensables para
su crecimiento y desarrollo, como alimentacién, atencién medi
ca, afecto, educacidén, proteccidén, etc.(Gonzdlez y Cols.1993)

Abandono: es el desprendimiento total del menor: y que
en su mayoria ocasiona otros problemas sociales.

Como hemos podide observar el maltrato va mucho mas alla
de los castigos fisicos y como lo menciona el psicédlogo Arman
do Vidal Munguia (citado en Palomares, 1981) " Para millones
de nifios el maltrato se ubica en un nivel donde los azotes y
los pufietazos pueden ser considerablemente menos peligrosos
gue un programa de televisidén o una pistola de juguete” (pag.
49); ya que la influencia que ejerce la televisién y los
“comics" en la mente de los nifios hace que estos se desvien
hacia superfantasias que anulan su sentido critico. De la mis
ma forma estos programas le hacen perder el sentido de la rea

lidad y personajes como Batman, Superman y la Mujer Maravi
lla entre muchos mas, alojan en la mente del nifio la idea de

que los seres humanos no valen gran cosa. Segun el mensaje
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trasmitido por esas series, sélo los superhéroes pueden solu
cionar los grandes problemas y los hombres y las mujeres nor
males necesitan de ellos para casi todo" (Op. cit. pa&g.51) De
la misma forma Vidal Mungufa ( Palomares. op. cit.) comenta,
que estos programas son perniciosos aun para los adultos pues
tienden a anular su capacidad de actuar y de decidir. Los de
valua como seres humanos y como miembros de una sociedad de
terminada ya que los aconstumbra a la idea de que no tienen
en sus manos la posibilidad de solucionar los grandes proble
mas que se le presentan. A nuestro parecer algunos otros pro
gramas como de series sddicas o telenoveleros tienen gran in
fluencia, que los televidentes se identifican con el persona
je viajan con €1, pasan hambre o miseria, y cargan con una se
rie de problemas que sélo les genera una angustia tremenda,
llegando al hecho de poder provocarles una crisis. La socidélo
ga Marie Winn (Palomares, 1981) afirma que el tiempo dedicado
al consumo pasivo de programas de telewvisién modifica radical
mente la vida; ya que la pantalla chica sustituye a cualquier
otra experiencia, se vuelve literalmente una pantalla entre
el sujeto y lo real.

Existe otro tipo de maltrato, vy es el abuso sexual que
se comete dentro del seno familiar. El término abuso conse
cuentemente denota irrespeto, demostracioén de superioridad vy
prepotencia. Argudo (1990) comenta que las manifestaciones de
abuso sexual se dan en:

* El juego sexual, sin llegar a la cépula o llegando a

29



ella.

* La violacién.

* La prostitucién como comercio sexual.

El abuso sexual puede darse en forma heterosexual y homo
sexual; generalmente estos adultos son allegados a su medio
familiar del nifio, desarrollan un grado de confianza que les
permite agregar ciertos bienes a favor del menor para que se
de el abuso sexual; si no se consigue de esta manera, se recu
rre al engafio, amenazas y a la utiliacién de la fuerza.

Pierce y Pierce (1985) (citados en Gonzdlez y Clemente -
1989) considera como abuso sexual; a las conductas de exposi
cién, caricias en los genitales del nifio, masturbacién y rela
cién o intento de relacidén sexual.

Como se puede apreciar, el maltrato infantil ha adquiri
do un sin numero de formas, presentdndose de manera combinada
y lo gue es mads grave, son las consecuencias que tienen que
sufrir estos nifios. Cometido de manera silenciosa en el hogar
en la calle, en la escuela o en instituciones encargadas al
"cuidado de éstos'; este problema cada vez mds aparece como
una forma de interaccién humana, gque de seguir de este modo
los golpes, las amenazas, los abandonos., el abuso sexual, etc
seran parte de los requisitos dispensables en la formacidén de

un nifio con severos problemas fisicos y emocionales.
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CAPITULO 2

FACTORES INTERACTUANTES

Ante éste hecho no es posible, argumentar a ciencia cier
ta cudles sean las causas o factores que propician y/o contri
buyen a que se presente el problema del maltrato infantil; pe
ro si podemos mencionar algunos estimulos desencadenantes que
se han identificado a través de una serie de trabajos realiza
dos.

Como los acontecimientos no se dan de manera lineal, es
de pensarse gque las razones explicativas de esta situacién
son muchas y que deberian de tomarse en cuenta al momento de
realizar cualquier accién de prevencién y rehabilitacién.

Gémez (1988) plantea que todos los casos de maltrato no
pueden explicarse por la maldad de los padres y gque en reali
dad el fendémeno es algo mucho més complejo, cuyo entendimien
to requiere tener en cuenta una multitud de factores.

Dentro de nuestro escrito. clasificaremos estos factores
en tres categorias los cuales son: individuales, familiares y

socioculturales.
I 2.1.—- Factores Individuales

2:% i — VIEEinm&
Respecto a éste factor, existen varias circunstancias o
argumentos que de alguna manera propician a que el nifio sea

maltratado. Goémez (1988) menciona que los nifios maltratados
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se encuentran mds frecuentemente en el primer afio de vida; ya
gue son mds dependientes y por lo tanto interfieren mayormen
te con las actividades de sus padres demandando mds tiempo ¥y
energlql

Otras situaciones o circunstancias que favorecen el he
cho. es cuando el nifio presenta una enfermedad organica o mal
formaciones congénitas y gue de alguna manera por sus caracte
risticas éstos exigen mayores atenciones de cuidado, solven
clia econémica © simplemente no son capaces de responder a las
caricias fisicas o sonrisas que demandan los padres, por Ilo
que la relacidén padres e hijo se va degradando.

Pieterse; Fowler y Stockford (1979) (citados en; Gémez _
1988) argumentan, que el hecho de que sean los hijos mayores
dentro de una familia numerosa, los mas frecuentemente maltra
tados:; se debe a gue estos se convierten en los receptores de
las esperanzas y frustraciones de los padres. Es decir. wven
los padres en el hijo el movil para cumplir su deseo y alcan
zar las expectativas que éllos jamas pudieron.

Friedrich y Boriskin, 1976: Mussen, Conger y Kagan, 1974
Rouyer (1982) ( citados en Gomez, op.cit.) seflalan gue alguno
de {E? problemas gue experimentan los prematuros, tales como:
c6licos o hipersensibilidad a estimulos., los vuelve a éstos
dificiles de manejar demandando mayor atencién, por lo que po
dria provocar ser maltratadogj Rouyer: Altemeir y Cols.
(1982) comentan, que las madres de embarazos no deseados de

muestran actitudes menos positivas y un rechazo mas abierto
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hacia éste antes del nacimiento del nifio; por lo que se pudie
ra pensar que estos nifios consecuentemente serdn maltratados.

“Cuando el concepto de nifio ideal que tenian los padres
ha sido trastocado ante la realidad de un nifio determinado,
bien porque haya nacido con alguna deformidad fisica y/o psi
colégica, y/o son dificiles o hiperactivos, se genera una
desilusion que puede llegar a desarrollar abandono y/o casti
gos fisicos importantes, asi como negligencias graves. Efecti
vamente, si el manejo de un nifio normal resulta dificil para
una madre sin experiencia, sobrellevar a uno deficiente es mu
cho mas costoso, no sélo por la tarea implicita, sino por la
frustracién, impotencia y fracaso que sienten los padres al
tener un hijo con esas caracteristicas." (Gallardo, 1988 -
pag. 104).

En algunas circunstancias el simple sexo de la victima
favorece a que se presente el maltrato; Creighton (1979) (cita
do; en Goméz, 1988) comenta que hasta la edad de los 12 afios
los nifios varones serian mds frecuentemente maltratados en ra
zén de valores sociales, que consideran que deben ser maneja
dos con rudeza para hacerlos mas fuertes.

Frodi, (1981) (citado en Gallardo, op cit.) destaca signi
ficativamente gue los comportamientos agresivos y desagrada
bles tales como: llanto estridente y continuc, tardanza en ad
guirir la educacién de esfinteres, repugnancia a la hora de
comer, mal olor, etc. son motivos que favorecen a que se pre

sente el maltrato del menor. Kempe y Kempe (1978) (Gallardo
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1988)(&encionan gue en algunos casos, el nifio deficiente es
maltratado a través de una superproteccién paternal; vya que
al considerarlo fragil e insuficiente, le quitan demasiadas
piedras del camino, dificultando su progreso. De la misma ma
nera otros mas se avergiuenzan de un hijo ‘"subnormal" mante
niendolo aislado durante largos pericdos de tiempo.)

Se puede observar, gque los argumentos citados sobre los
factores que propician el maltrato infantil y que se les atri
buye propiamente a la wvictima, parten de hechos como:

Los nifios son hiperactivos, muestran comportamientos
agresivos y desagradables o algunos mas poseen caracteristi
cas fisicas no gratas para los padres, etc. Tales atribucio
nes al no corresponder con los ideales de perfeccién impues
tos por una sociedad, los padres anteponen una actitud de re
chazo el cual desvia e ignora la atencién y desarrollo del ni
flo. Esta actitud desvalora y degrada toda atribucidén de un
nifio que siente y piensa al igual gque un ser humano.

Claro que no debemos de olvidar, que la edad de la victi
ma es siempre menor al del agresor:; por lo que es ideal para
ser agredido, ya gque es incapaz de defenderse vy/o acusar al
agresor. Y aungue asi fuese muchas veces sale perdiendo y le
resulta mas grave: ya que sSe cree mayormente en la palabra
del adulto.

Quizds estas caracteristicas y tipos de comportamientos
expresados por los nifios, desencadenen a que sean maltratados

por los adultos; pero gque hay detrds de cada una de estas ca
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racteristicas, algunas tienen su base de tipo orgdnicc, otras
son el reflejo de situaciones aprendidas y tal vez algunas
mas sean originadas por situaciones familiares que causen
stress en el nifio, por lo que el castigo de su comportamiento
en algunas ocasiones no seria justo.

Algunos padres en vez de ayudar a sus hijos, se viven ha
ciendo comparaciones como por ejemplo, por gqué mi hijo no se
comporta como el de mi vecina, por qué no es inteligente, por
gué no es bueno, etc. ; tales argumentos sélo causan el des
precio y la negligencia.

Antes de pasar a otro punto queremos destacar que detrds
de cada comportamiento '"desagradable" '"agresivo" 'desafiante"
"hiperactivo" o simplemente no 'grato' para cada padre de fa
milia, y que en muchas veces éstas situaciones son 1os que sa
can de control; existen una o varias razones, pero la mas si
gnificativa quizds sea la apropilacién o el aprendizaje de una
cultura, transmitida por los padres. por la comunidad, por la
escuela, e instituciones; es decir por la sociedad en general
Con lo anterior nos atrevemos a decir que los comportamientos
de los nifios han sido moldeados por nosotros adoptando carac
teristicas particulares para cada familia y aceptando la 1in
fluencia de una sociedad. Para los padres de familia que se
gue jan o mencionan frases como " mi hijo es tan insoportable,
agresivo y/o mal hablado " nosotros aconsejariamos, primero
gue pusieran un poco de atencidén en su persona Yy se pregunta

ran ¢( gqué si de verdad sus relaciones y actitudes son acepta
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bles? y poder argumentar que sus hijos son los del problema.

Otro punto mds que se atribuye a la victima, es el hecho
de que el nifio demanda un deber, por ejemplo: pide ser alimen
tado o exige cuidados y amor; ante estas peticiones algunos
padres se sienten frustrados e impotentes; ya que no pueden
dar solucioén o no tienen las habilidades necesarias para asu
mir tal responsabilidad. Algunos otros mas experimentan senti
mientos de wverguenza, culpabilidad y de rechazo, ante un nifio
deficiente; ya gque no cumple con sus expectativas, y reguiere
un mayor numero de atenciones que lo obligan a estar con €l y
abandonar sus actividades de sociedad.

En otras circunstancias, como el ser hijo de uniones an
teriores o no tener a ningun padre; hacen que los nifios sean
discriminados y se les demande mayores tareas en comparacidén
con los demas miembros de la familia o se le den responsabili
dades no propias de ellos.

Algunos otros nifios mas, tal vez sean maltratados por
sus capacidades extraordinarias y habilidades: es decir nifios
"inteligentes" que favorecidos de alguna manera, se les obs
truye su desarrollo al no permitirles expresar y/o manifestar
sus capacidades. Por ejemplo, en una situacidén escolar el pro
fesor critica y se aborrece del nifio, porgue éste le ha demos
trado tener un mayor conocimiento de cierta drea, por lo que
el profesor; al verse superado y no tener la capacidad de
aceptar tal hecho, inventard cualquier escusa para castigar

al nifio. 0O quizds el profesor inocente asi, como algunos pa
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dres que creen estar educandc, no se han dado cuenta que el
nifio requiere de mayores retos, otro tipo de educacion en don
de se interese y no se aburra o se comporte mal.

Todas estos elementos mencionados, de alguna manera dan
motivo para que se presente el maltrato infantil, «claroc en
combinacién con otros factores mas. Por el momento sélo agre
garemos, [é?e es necesario una educacion y una habilitacién
de habilidades necesarias que permitan una interrelacidn
padre-hijo, adulto-nifio mads armonioza y posibilite el desarro
llo sano de un nifio que comienza una vida y necesita de cier
tos apoyof? Con ello no se pretende crear nifios perfectos y/o
padres excelentes, simplemente fomentar un cambio de habitos

e ideas que permitan la superacién y convivencia de ambos.

2.1.2.— Maltratador

Uno de los argumentos mds frecuentemente mencionado como
caracteristica de los padres maltratadores es la presencia de
un historia personal de maltrato en la infancia. Este factor
de alguna manera da ple a que se comprenda gque en la interac
cion padre e hijo sdélo se reproducen los patrones de rela
cién aprendidos y/o conocidos por el padre, por lo que se jus
tificaria la accion; pero por otra parte se observa el poco
interés de guerer realizar un cambio perscnal, un cambio.que
involucra muchos aspectos gue en ocasiones se complican por
las presiones sociales y culturales.

Osorio y Nieto (1993) argumentan gue el sujeto activo
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- agresor - padecid¢ una infancia dificil en la que conocié la
humillacién, el desprecio, la critica destructiva y el maltra
to fisico, lo cual hizo que llegara a la edad adulta sin auto
estima ni confianza. Esto les provocé una vida precaria que
luego proyectaran hacia los demas y entre ellos a sus hijos.

Gonzdlez y Clemente (1989), mencionan que los agresores
recibieron altos niveles de castigo emocional; han sido des
preciados, humillados, criticados de la forma mas hiriente lo
cual ha hecho de €1 un sujeto con baja autocestima, inseguro
de si, inadaptado socialmente, con facilidad pasa de la impul
sividad a la depresidn; y que ante situaciones problemdticas
o dificiles de manejar actua violentamente, tal vez por no en
contrar una mejor solucién.

Altemeir y cols. 1982; Oates. Forrest y Peacock, 1985.
(citados en Gémez 1988) encontraron que mas que una historia
personal de maltrato, lo que diferenciaba a los padres maltra
tadores de los no maltratadores era su actitud hacia el casti
go recibido, a diferencia de los padres no maltratadores, los
maltratadores consideraban que el castigo que habian recibido
era injusto y excesivamente severo. Estos ultimos también con
sideraban como mas negativas y distantes sus relaciones con
sus padres, tanto durante en la infancia como en la actuali
dad.

Parece ser, que el inicio del maltrato es la repeticién
de modelos de comportamiento como resultado de procesos de

aprendizaje, gue pasan de generacién en generacién como parte
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de una educacién del nfﬁ'. ‘Pero no todos los padres tienen
una historia personal de maltrato, por lo que se tendria que
analizar otros elementos como la educacién o la preparacién
“para asumir el papel de padre de familia; muchos de éllos no
son capaces de asumir tales responsabilidades por lo que al
sentirse obligados caen en el maltrato infantil.

Argude ( 1988 ) comenta, que la falta de educacién para
entender el significado de la procreacién y la responsabili
dad que entrafia; es un factor que favorece a que se presente
el maltrato infantil. Los progenitores estdn mal preparados
para cuidar a sus hijos y no tienen idea del papel que deben
cumplir. Hay madres jévenes a quienes es preciso ensefiar a ju
gar con sus hijos. iz-r_

Osorio y Nieto (1993), exponen que la incapacidad para
comprender y educar al nifio es un elemento gue interviene tam
bién en la etiologia del maltrato a los nifics. Muchas madres
no estan preparadas ni emocional ni practicamente para el cul
dado del nifio, por ejemplo si éste llora, se le alimenta, si
continua llorando se le cambia y si prosigue el llanto se le
golpea, de tal suerte que los cuidados y el amor maternal se
transforma en aversion.

Goémez (1988) explica que un conocimiento inadecuado y de
ficiente acerca del desarrollo infantil ha sido otra de las
caracteristicas de los padres maltratadores; gquienes parecen
esperar un desarrollo mas lento de sus hijos o mds rdapido Y

tienden a cometer mds errores al juzgar sus capacidades: erro
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res que no son consistentes en el sentido en que algunas ve
ces esperarian mds y otras menos.

Estos argumentos, sugieren de alguna forma que los pa
dres por su inmadurez ante la vida y la cultura no pueden asu
mir su rol de paternidad, de proteger y apoyar a su hijo por
lo que se convierten en unos posibles maltratadores e irres
ponsables en la educacién de sus hijos; no obstante algunos
més nunca alcanzaron su madurez emocional por lo que son inse
guros y no saben expresar su amor, tanto para éllos mismo co
mo hacia los demds.

Gonzalez y Clemente (1989), sefialan gque algunos padres
inmaduros son unos nifios grandes, con un gran miedo a crecer
y como todo nifio primero estan sus ﬁecesidades antes que las
de los demds:; y al momento en que el nifio demanda atenciones
los llevan a sentirse incapaces y responden con agresividad.
En algunos otros casos mds los padres esperan que el nifio lle
ne el vacio de amor vy las expectativas de ellos, que el nifio
les dé apoyo, la comprensién y el afecto que necesitan, pero
al descubrir en el nifio que lejos de darles lo que esperan se
convierte en un reclamo de atencién, se sienten defraudados y
piensan que el nifio no los quiere Yy de esta forma lo descui
dan.

Para Smith, Berkman y Warren ( citados en, Rodriguez
1987) los padres que maltratan a sus hijos son tipicamente in
maduros, dependientes, impulsivos, rigidos, egoistas y recha

zantes.
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Argudo (1988), sugiere que la sobreproteccidén es una ca
racteristica mds de las madres inmaduras, que temen perder a
su hijo, por lo que invaden totalmente su individualidad e im
piden el trato con personas de su edad y por consiguiente no
se le permite tomar contacto con la realidad.

Otro elemento mds, que se nos hace relevante destacar es
la estabilidad que pueda existir dentro del matrimonio; vya
que como dice el dicho "Un problema compartido es un problema
reducido”

Chagoya (citadc en Marcovich, 1978) menciona que el des
plazamiento de un conflicto conyugal hacia el chico, es menos
amenazante que dirigirla hacia el cdényuge. De igual manera el
ataque al nifio se ve motivado por el resentimiento de un con
yuge cuando uno de sus hijos se liga amorosamente mas al otro
progenitor.

Rodriguez, (1987) destaca que los padres maltratadores
tienen altas expectativas de aislamiento y soledad, gran an
siedad hacia sus niveles de logro y a la conducta de los ni
fios y una pobre calidad en sus relaciones.

Gonzalez y Clemente (1989) comentan, que en muchos casos
los padres traen grandes frustraciones y son inmaduros, como
cronicamente deprimidos Yy muchos de éllos estan dvidos de
afecto y su matrimonio fue un intento desesperado por encon
trarlo. Argudo (1988) sugiere que las situaciones de divorcio
o promiscuidad pueden ser motivos de conflicto y crear una ma

la relacién con los hijos.
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A la relacidén de pareja, podemos agregar también que las
uniones libres o inestables favorecen los malos tratos y cui
dados de sus hijos; ya que se necesita de una gran capacidad
para crear un sistema de cuidado y atencidén para el nifio.

Maher (1990) menciona los padres solteros, si se encuen
tran aislados, son incapaces de compartir sus problemas, no
tienen contactos sociales estrechos, la tensién aumenta y el
maltrato infantil es mds probable: gue cuando los parientes
los apoyan.

Un factor que se ve mas frecuentemente es la adopcidn de
actitudes autoritarias 1irracionales e impositivas por parte
de algunos padres disciplinarios que tienen la conviccidn de
que la fuerza bruta es el método mas eficaz para la educacién
de sus hijos y Justifican su accidén con el argumento de " es
por su bien'.

Argudo (1988), comenta que el principico de autoridad pa
terna bajo los principios de los esquemas tradicionales prepo
tente castigadora, fuerte y que mira al hijo como un ser sumi
S50 que unicamente le debe obediencia, no permite observar la
importancia del respeto y el derecho de cada ser humano.

Gonzdlez y Clemente (1989) mencionan que los padres auto
ritarios por su formacidén educativa son muy estrictos en la
educacién de sus hijos, pensando gque si no son duros con
éllos se convierten en consentidores; y por cualquier travesu
ra o error cometido por el hijo, éste es golpeado o castigado

fundamentando "para que aprenda a hecer las cosas'". Podria pa
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recer que el padre, tiene miedo de perder su autoridad por lo
gque reacciona con furia 1irracional.

Main (1984) (citado én Gonzdlez y Clemente op.cit.) Resu
me las caracteristicas del padre abusivo diciendo: son seres
que sufren dificultad general con el control de su agresién,
personalidad aislada del resto de la sociedad. asi como con
sus familiares.

En otros casos encontramos a padres de familia con pensa
mientos irraciconales que propician el maltrato infantil; ya
que algunos padecen transtornos de personalidad y otros mds
sin padecerlos son deficientes o su ignorancia es severa.

Por ejemplo en el primer caso, encontramos a padres neu
roticos o psicéticos, que probablemente obedecieron a histo
rias conflictivas que han dafiado su personalidad y ahora son
personas que no manifiestan sus emociones ni mucho menos expe
rimentan el sentimiento maternal o paternal segun el caso. Es
tas personas suponen que el nifio tiene la capacidad de compor
tamiento del adulto y exigen que se conduzca con organizacidén
vy al no lograrlo a caban golpeandolo. Otros mds se sienten
amenazados por la conducta del nifio, aun siendo éste un bebé
y manejan pensamientos como: guiere a cabar con mi matrimonio
me odia porque su padre me prefiere, etc.. Y en menor frecuen
cia los transtornos de personalidad caen en el sadismo, donde
los padres gozan literalmente del dolor del nifio al golpearlo
atarlo, atormentarlo o matar al infante ( Gonzdlez y Clemente

1989) .

43



Osorio y Nieto (1993) argumentan gque algunas madres pien
san que sus hijos son los causantes de sus pechos flacidos,
caderas deformes, obesidad, varices, hemorroides etc. y desa
rrollan agresividad contra el supuesto culpable, es decir el
hijo. Claro que esta consideracién no se da por si sola, sino
que se acompafia por los patrones de sociedad, que nos vende
imagenes perfectas y si le agregamos mas la opinién que pueda
tener el marido de su esposa, esta persona caera en la frus
tracion y muy probablemente en la agresividad.

Argudo (1990), considera que las causas por lo que se
produce el abusoc hacia los menores son:

La consideracién del menor como objeto de satisfaccién se
xual, como medio para gozar.

La falta de cultura para identificar el derecho del menor
a su integridad.

Osoric y Nieto (1993) sefialan, que el agresor es un suje
to inadaptado que se cree incomprendido y gue suele ser impul
sivo e incapaz de organizar el hogar, situaciones que lo con
ducen a reaccionar violentamente en contra de sus hijos, en
especial en momentos de crisis.

Para los padres que aun sin padecer transtornos de perso
lidad, pero que no son capaces de brindar el apoyo necesario
a sus hijos y por consiguilente la crianza del infante sea de
mala calidad, estos deveran ser educados para desarrollar ha
bilidades gue permitan ante situaciones de angustia o presioén

encontrar una solucidén y no optar por abandonar, desatender o
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maltratar al nifio.

En algunos casos mas, el maltrato infantil se produce co
mo resultado de estados de intoxicacién debidos a la inges
tién de bebidas alcohdlicas u otros farmacos. Gonzdlez y Cle
mente (1989) sefialan que algunos padres toxicoémanos se preocu
pan muy poco por las necesidades del nifio. Obligan a sus hi
jos a vender en las calles ¢ robar para mantener sus vidas Yy
vicios, son padres descuidados que maltratan a sus hijos sino
llevan dinero a la casa; en estos hogares los hermanos mayo
res en ocasiones son los que tienen que hacerse cargo de los
miembros mads pequefios de la familia.

Descrito lo anterior; podemos argumentar que no existe
un perfil que defina al agresor; ya que no necesariamente las
atribuciones antes mencionadas se hacen presentes en cada ca
so de maltrato, por lo que cada uno de estos elementos tienen
que tomarse en cuenta al momento de realizar una intervencidén
¥y no creer gque todos lo padres no protegen y apoyan a sus hi
jos; quizas no saben expresar su amor o carezcan de habilida
des para enfrentar situaciones de presién o angustia. algunos
otros no conocen mejor forma de educar a sus hijos més que a
golpes; también podria ser que los padres necesitan saber un
poco mads sobre las necesidades que pueda tener un nifio, los
juegos y su comportamiento. Claro que las presiones sociales
culturales y econdémicas siempre estardn presentes y de alguna
u otra forma contribuirdn para que el maltrato infantil siga

persistiendo.
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No obstante estos indicios de investigacién sélo nos per
miten por el momento hasta un cierto margen sospechar de un

posible maltrato.
2.2.— Factores Familiares

El factor familia o mejor dicho las relaciones interper
sonales establecidas, dentro de cada una de las familias inte
gradas en los contextos de sociedad, pueden manifestar dispu
tas o relaciones armoniosas: los conflictos presentados por
lo regular se inician entre los cényuges guienes se agreden
verbalmente y/o a través de golpes, estas discusiones origi
nan de manera intencional o accidentalmente un dafio a los hi
jos; ya que algunos padres dirigen su agresividad hacia éstos
y algunos mds ofrecen un modelo de interaccién e impresiones
de agresividad cuando discuten y se golpean frente a éllos.

Todo ello también puede originar una desintegracién fami
liar v s1 a tendemos a la literatura que menciona; la familia
tiene la finalidad esencial de la procreacién, la formacioén y
la sociabilizacién de los hijos; se podria pensar que algunos
careceran de ciertos elementos para hecer frente a la vida;
ya gqgue en algunos casos la familia ha perdido su capacidad de
socializadora y el rol de orientacién. Pero lo que es mds gra
ve aun es tener que soportar un medio maltratante que impedi
ra el crecimiento integral.

Gonzalez y Clemente (1989) mencionan, las familias que

incurren en el maltrato se caracterizan por una inestabilidad
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desorganizacién, desavenencia conyugal, problemas econdémicos,
tal vez enfermedades, conducta antisocial, alimentacién defi
ciente, hogares sucios, falta de empleo, embarazos no desea
dos, sobrepoblacidn y en general un gran desorden. Ademds pre
sentan necesidades no satisfechas y desintegracién del nucleo
familiar. Esta serie de problemas constituyen condiciones im
portantes que sumergen en un estado de strees al adulto provo
cando su furia y rebeldia a tal situacién.

Loredo (1994) expone que la muerte de un familiar, el
divorcio reciente o inminente, la pérdida de empleo o incluso
situaciones tan cotidianas como la descompostura de un apara
to eléctrico pueden ser los detonadores para que el menor sea
agredido.

Maher (1990) argumenta que cuando los hijos son de lo
mas irritantes, la presencia de tensiones adicionales, tales
como el conflicto en el trabajo, pueden convertir en algo
irresistible la necesidad de golpear. De igual manera aque
llos cuyas familias viven por debajo del limite de pobreza vy
para quienes cada dia es una lucha por sobrevivir, tienen po
ca tolerancia ante los conflictos intrafamiliares.

Por otra parte, cabe mencionar que dentro de una familia
cada uno de sus miembros posee ciertas caracteristicas de per
sonalidad, que de alguna manera no serdn compatibles con las
de los demds miembros, por lo que los choques y conflictos
contribuirdn en el incremento de strees familiar. Sprunger,

(1985) (citado en Gonzdlez y Clemente, 19B9) explica que algu
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nas veces las demandas de atencién por parte de alguno de los
miembros de la familia molestan de sobremanera a otros, si
las personalidades de estas uUltimas son incompatibles con el
primero; para poder establecer una buena adaptacién padre-hi
Jo es necesario la mutua comprensién de sus necesidades.

De la misma forma encontramos que los padres exijen exce
sivas demandas de trabajo como son: el cuidar a los hermanos
pequefios, lavar, planchar, ir de compras, etc. Argudo (1988)
expone que estos padres obedecen a conceptos por el cual los
menores para aliviar la carga que constituyen, tienen la obli
gacidén de desempefiarse como productores; si el menor se resis
te a cumplir estos trabajos, o los hace defectuosamente, es
victima de castigos.

Gémez (1988) sefiala que los padres agresores son perso
nas extremadamente aisladas, que tienen dificultades para es
tablecer y mantener relaciones interpersonales positivas con
vecinos y con sus familias de origen; la consecuencia eviden
te de esta dificultad es una disminucidén en los recursos Yy
apoyos sociales. De alguna manera se podria pensar que al ser
una persona aislada; la cohesidén familiar serd menor, habra
menos expresividad de parte de los miembros de la familia por
lo que los conflictos conyugales incrementaran.

Hay casos en gue la situacién familiar, desde el punto
de vista econdmico y moral es, aceptable y el nifio es deseado
v recibido con benepldcito y. sin embargo, es maltratado. Es

to posiblemente se debe a una falta de autocontrol o a que la
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familia es partidaria de una educacién severa (Osorio y Nieto
1993)-.

Argudo (198B) comenta que el procesoc de urbanizacién ace
lerada como producto de la migracién, a la cual se ven obliga
das algunas familias " para lograr mejores condiciones de vi
da " crea problemas de adaptacién al ambiente con la conse
cuente tensidén emocional, que predispone al maltrato. Y 51
guiendo la linea., en un segundo planc se le explota al menor
cuando se le obliga a trabajar en actividades de mendicidad o
trabajos que exceden el esfuerzo a su edad.

Gallardo (1988) enfatiza que en algunas familias, la 1im
portancia del sexo del neonato es crucial para el inicio del
maltrato; ya que este puede ser diferente del gque se esperaba
de modo que el bebé es considerado como un intruso.

Otros factores que se consideran importantes en el pro
blema del maltrato infantil; son los embarazos no deseados o
los hijos que provienen de un matrimonio anterior; vya que a
éstos en ocasiones se les discrimina en cuidados y atenciones
en comparacién con los demds hijos considerandolos como una
carga econdmica © como un obstdculo en la relacion de pareja.

Argudo (1988) menciona que la familia también puede ser
un medio maltratante para los menores por el alccholismo de
sus padres; sobre todo del progenitor wvardn. La imagen distor
sionada del padre o madre alcohdélicos produce ausencia de va
lores morales y de patrones de conducta en los menores, a de

mds de propiciar un cuadro para el castigo fisico.
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Algunos autores, se han interesado en examinar el lazo o
vinculo afectivo entre la madre y el hijo maltratado, sugi
riendo que el maltrato podria ser por un déficit en el esta
blecimiento y en la fuerza de tal wvinculo. Fontana y Robison
(1984) (citados en Gomez, 1988) observaron a madres maltratan
tes e hijos en diferentes situaciones y encontraron que éstas
establecian contacto visual con los nifios con menor frecuen
cia y cuando lo hacian el tiempo era menor. Comparadas con ma
dres no maltratantes estas mujeres iniciaban mds contactos so
ciales que los que respondian, se mostraban mas"instructivas"
(interrumpiendo, forzando fisicamente y distrayendo al nifio)
hablaban y actuaban mas, especialmente para dar é6rdenes y di
rigir la actividad. Los investigadores calificaron como fre
netica ésta gran cantidad de actividad pues se caracterizaba
por una falta de modulacién entre los dos interactuantes y se
centraba principalmente en hacer que sus hijos actuaran sin
tener en cuenta los deseos, sentimientos e indicaciones de
éllos. Al respecto agregaremos gque el maltrato infantil se an
tepone a un simple vinculo y es gque aun existiendo este vincu
lo la percepcidén del nifio es meramente simbdélico, no gqueremos
aceptar que el nifio siente, piensa y expresa sentimientos de
dolor y alegria al igual que los demds seres humanos y por lo
tanto tiene derechos.

Por otra parte, el factor econdémico es un elemento impor
tante en la aparicién del maltrato infantil: ya que agrava de

manera particular y crea problemas familiares como: divorcios
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discusiones de los padres, rechazos, problemas emocionales,
depresiones, alcoholismo etc. todo ello crea un ambiente de
strees que se refleja en una vivienda inadecuada e insalubre
una mala alimentacién y poco activo en su trabajo por lo que
siempre andara de un lado para otro.

En algunos casos el desempleo a propiciado los malos cul
dados de los nifios asi como la adquisicidén de vicios como: el
alcoholismo y la drogadiccidén; vya que la falta de recursos
econdmicos dentro de un hogar propicia hambre, falta de vesti
do, actividades recreativas escasas, viviendas inadecuadas Yy
ante éstas exigencias los padres sin saber gque hacer se reti
raran al vicio y/o desahogardn sus frustraciones contra sus
hijos. A lo anterior gueremos enfatizar que no es una regla
que se deba cumplir tal cual, son situaciones particulares. Y
para concluir el maltrato infantil se presenta en todos los

niveles socio—econdémicos., sélo que con modalidades diferentes

2.3.- Factores Socio-culturales.

La familia y personas en general constituyen y éstas a
su vez se conforman de una sociedad, que determina la regla vy
la excepcidn ya que antepone un proceso que es llamado socia
lizacién; es decir una incorporacién de normas, valores vy pa
trones de comportamiento del grupo humano al cual pertenece.

Este proceso de socializacién, plantea y considera que
hay ciertas conductas que se realizan con el propésito o bajo

el pretexto de educar, corregir, sancionar u orientar; practi
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cas que tienen un "objetive", pero se han preguntado alguna
vez las consecuencias que pudieran traer los excesos. Con
ello rechazamos toda disciplina rigida y extricta que pudiera
justificarse bajo el pretexto de socializar al menor.

Gil de Muro (1984) comenta que la familia sirve como fil
tro de la sociedad, quizds esta afirmacién sea aplicable con
un cierto limite; ya que en muchas familias su prioridad es
conseguilr algun alimento antes que ver que es lo que la socie
dad les vende, proyecta e impone. Estas familias sin querer
se viven y la sociedad las hace mover.

Argudo (1988) expone que aungue, el trabajo gue cumplen
los menores de edad, es hoy en los paises en wvias de desarro
llo, uno de los medios para lograr la subsistencia del grupo
familiar. No puede negarse que el vincularlo a una edad tem
prana, constituye una evidente forma de maltrato; las activi
dades mas frecuentes son: la de voceadores de periodicos y re
vistas, vendedores de loteria, vendedores de comida preparada
vendedores de frutas, de baratijas, de flores, lustradores de
botas, limpiadores de carros, cargadores de paquetes en los
supermercados, etc. ademds no excluyendo los que utilizan sus
dotes actuando o cantando y los que se desempefian como lazari
llos y mendigos.

Gonzédlez y Clemente (1989) exponen que dentro de los fac
tores sociales que facilitan la agresién es la sobrepoblacién
ya gue conlleva a la competencia por alimentos, espacio, em

pleos, etc. por lo que esta situacién en cada uno de los indi
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viduos generara un estado de stress o angustia. De la misma
manera otro factor que fortalece la agresidén, y que la socie
dad es generadora de élla son los programas de televisién,
las revistas, periédicos y las relaciones interpersonales de

la sociedad que continuamente proyectan escenas de wviolencia

Yy perversidad: de donde el individuo se apropiara de modelos

y actitudes por el mecanismo de aprendizaje por observacién,
creyendose la falsa idea de que para lograr cualquier cosa an
te lo positive o lo negative, hay que demostrar un espiritu
agresivo para ser respetado y admirado por todoes.

La violencia proyectada por la pantalla, se asimila y se
integra en el individuo a través de cuatro procesos:

1.- Imitacién: el nifio se identifica con su personaje, co
pia su comportamiento y adopta sus opiniones.

2.—- La impregnacién: en este proceso la asimilacién e imi
tacion es inconsciente.

3.~ La desinhibicidén: con las imagenes apropiadas se favo
rece en el nifio, el paso de la contemplacidén al acto.

4.- La desensibilizacién: en este proceso se da la repeti
cién de los actos violentos y se considera normal la
violencia. ( Bustamante, Ed. 1995 ).

Argudo (1988B) argumenta que el maltrato social lo sufre
el menor, ya no directamente por un agentelfisico o natural
identificable de inmediato:; sino por las carencias de condi
ciones idéneas para subsistir, esto es, la desatencién de las

estructuras sociales a las necesidades poblacionales basicas
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de salubridad, alimentacién, educacién, trabajo y vivienda.

Con lo anterior, es fdacil deducir que 1los sectores mas
afectados son los llamados marginales; vya gue en este ambien
~te aparte de carecer de lo minimo para vivir dignamente los
nifios se incorporan prematuramente al proceso de pobreza del
medio y sufren la cultura gue de ella se deriva. Trayendo co
mo consecuenclas posibles alto indice de mortalidad infantil,
desnutricion —con su secuela de retardo o ceguera, analfabe
tismo y trabajo dependiente o ambulatorio de nifios y Jjovenes.

Mardomingo (1985) (citado en Gallardo, 1988) manifiesta
que el grado de stress familiar es inversamente proporcional
al nivel sociocultural, por lo que las familias de clase so
cial mas desfavorecida estdn inclinadas a situaciones de vio
lencia y maltrato.

Con lo anterior, no queremos decir que en las sociedades
altas no se presente tal hecho, quizds sea en diferentes moda
lidades e intensidades pero el maltrato infantil como lo men
ciona Argudo (1988) se caracteriza por la ausencia permanente
de la madre, la constumbre de no lactar al hijo y la entrega
de los menores a hogares sustitutos para que sean atendidoes
en las horas de trabajo de sus padres.

La indiferencia vy la falta de sensibilidad de muchas o
de la gran mayoria de personas que observan y conocen los ma
los tratos, la ausencia de acciones adecuadas, el lugar de in
ferioridad que se atribuye al niffio, la reduccién de 1la fami

lia con el siguiente aumento de responsabilidades y tensiones

54



de los padres. la predominancia de una imagen sobre los nifios
como seres "lindos, limpios y guietos" asi como la aceptacion
generalizada del uso de fa violencia y el castigo:; han distor
cionado las expectativas y valores humanos, que posiblemente
contribuiran al fortalecimiento del maltrato infantil.

Osorio y Nieto (1993)comentan que fincar la felicidad pa
terna o conyugal en la ausencia o lejania de los nifios., les
parece contrario a la ética y a los fines del matrimonio; opi
nan que es absurdo declarar molestos, ruildosos, sucios e into
lerables a 1los nifios, ello significa colocarse en una posi
cion de incomprensién hacia un estado propio de una etapa de
la vida por la que todos pasamos, significa desconocer gue
también nosotros fuimos ruildosos, sucios y molestos y que gra
cias a la paciencia, comprensién y cuidados de nustros padres
podemos disfrutar de la wvida.

Parece ser que la sociedad juega un doble papel; ya que
permite por un lado la fomentacion de 1la violencia con las
circunstancias y aspectos que desatiende Yy por el otro lado
castiga o sanciona estas conductas bajo el respaldo de la le;\

Gonzdlez y Clemente (1989) exponen gque en el mundo ente
ro existe un ambiente de presiones y tensiones gue se experi
mentan a través de las guerras, la pobreza, la inseguridad,
el alcoholismo. la toxicomania. La violencia se encuentra has
ta en las calles, en la politica, en las escuelas, generando
una frustracioén croénica que dificilmente es superada por indi

viduos que se encuentran marginados, aislados, sumidos en la
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miseria y tragedia de su propia existencia.

Toda esta problemdlica, crea un individualismo ya que la
preocupacién por su sobrévivencia apenas alcanza a cubrir sus
expectativas, por lo que valores como cooperacion y ayuda mu
tua se 1ran debilitando.

Escalona (1949) (citado en Gonzalez y Clemente op. cit.)
plantea que la maduracién fisica, intelectual y emocional de
un nifio va a estar en funcién de los factores culturales y so
ciales, que el enfogue educativo de los padres va estar 1in
fluenciado por la cultura, por el avance cientifico y de ahi
dependerd la flexibilidad. indolencia o rigidez con la gue se
eduque a un nifio.

De esta manera cuando la sociedad no otorga al menor lo
adecuado para su desarrollo, estd permitiendo la aparicion de
medios maltratantes y correlacionadamente la familia, la es
cuela y las institucicnes se traducen en estancias de maltra
to. Un ejemplo de ello, es el gque menciona Argudo (1988) cuan
do expone que el maltrato puede impartirse en la escuela al
utilizar una metodologia para convertirlos en simples repeti
dores y no creadores; el no desarrollar en ellos el sentido
de reflexidén, convirtiéndoles en simples receptores. A este
punto también podemos agregar las medidas disciplinarias que
algunos maestros utilizan como "medida correctiva" en la que
se observan los frecuentes maltratos fisicos y emocionales
gue distorcionan y crean una aversion de lo que es una escue

la.
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De la misma forma, los servicios de las guarderias infan
tiles no satisfacen y mucho menos cumplen con los propédsitos
por los que fueron creados; ya que en algunos centros el per
sonal es insuficiente y con una rotacién constante, las nifie
ras tienen una escasa formacién, sus reglamentos son tan rigi
dos, Jjuguetes mugrientos, 15 nifios por adulto, y existe poca
atencidén y escaso afecto de todos. Y si a todo ello agregamos
gue algunos programas son inadecuados tanto para la educacidn
como de ejercicios, podremos asegurar que el desarrollo del
nifio se veria afectado, Clarke (1982) comenta gue durante la
edad preescolar, la estimulacién, la atencidn prestada por el
adulto, la conversacién y el juego de ésta con el nifio son
esenciales para el desarrollo intelectual.

Argudo (1988) considera, que el maltrato también se hace
presente por: a) la inexistencia de disposiciones gue garanti
cen los derechos del menor. b) por la ausencia de organismos
juridiccionales, asi como de prevencién y rehabilitacién. c)_
por el incumplimiento de las normas sustantivas y adjetivas
de proteccién. d) por el funcionamiento defectuoso de organis
mos juridiccionales y e) por la ineficiencia vy carencia de
personal encargado de la proteccién al menor.

Finalmente agregaremos, gque no es posible separar cada
cada uno de los factores o agruparlos en una sola modalidad;
ya que se correlacionan y crean situaciones particulares pero

gue terminan en un sélo hecho... maltrato infantil.
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CAPITULO 3

CONSECUENCIAS PSICOLOGICAS

Ante la evidencia de casos de maltrato infantil y las
multiples consecuencias graves o 1irreparables que, éste hecho
a generado es de preocuparse e investigar icodmo detectar a
tiempo que un menor estd siendo maltratado?. Ya que si se con
tinua sin dar solucidén alguna a este problema,;las multiples
consecuencias seguiran deteriorando la inteligencia, la perso
nalidad y la adaptacién social de los nifios; que posteriormen
te observaremos en ciludadanos pasivos, deprimidos, apaticos.
irritables, agresivos, etc. que conformaran nuestra sociedad
y serdn los nuevos educadores de generaciones posteriores.

Nuestro interés, se ha centrade en hacer mencidén de las
consecuencias psicoldégicas: ya que como éstas no son detecta
bles a simple vista y se manifiestan o se presentan mas a fu
turo, es conveniente estar conscientes del grave dafioc que se
esta causande asi como el de generar alternativas de apoyo pa
ra ambas partes. Nos atrevemos a argumentar que posiblemente
estas consecuencias son las menos atendidas y que en cilerto
momento estdn mds presentes en el desarrollo del nifio; pues
modifican gran parte de la personalidad del menor e impiden
gue tenga una interaccién mayor con su medio en generalerg

No hacemos mencién de las consecuencias fisicas; pero no
por ello dejan de ser importantes, va gque en base a ellas los

casos son reportados.
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3.1.- Consideraciones para la deteccién del maltrato infantil

Como se ha planteado anteriormente el problema para de
tectar el maltrato infantil y prevenirlo no es tarea facil
tanto porque habria formas de maltrato que no serian detecta
bles a simple vista, como tendria que distinguirse las lesio
nes o secuelas producidas por maltrato, de aquellas ocasiona
das por accidentes.

C'Gonzalez y Cols. (1993) describen algunos signos indica
tivos y lesiones fisicas que pueden ser producto de maltrato.
Entre estas lesiones se encuentran:

1.- Hemorragias cutaneas y subcutdneas en nalgas y cara en di
ferentes etapas de recuperacioén.

2.—- Hematomas en antebrazos, como consecuencia de las actitu
des defensivas del nifio.

3.- Heridas sobreinfectadas.

4.- Quemaduras.

5.— Nariz tumefacta o aplanada.

Dientes rotos.

n
|

7 .- Escoriaciones (rasgufios).

8.— Alopecia (caida del cabello).

9.- Encias desgarradas por la introduccién violenta de bibero
nes o chupones.

10.+ Frpctyras, jen otasiones maltiples, &n costillas, hueéos\

\

fﬁrgos ¥ crdneoi/

En tanto al comportamiento o© actitudes que se observan
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en estos menores maltratados, Gonzdlez y Cols. (op. cit.) des
tacan: el mal estado general que puede manifestarse ya sea en
su aspecto descuidado, triste, indiferente o asustadizo, o©
bien en el temor que muestran ante la presencia de adultos.

Otros menores presentan malestares mas generalizados, co
mo: enfermedades recurrentes, debilidad mental aparente o re
gresiones diversas como la miccién involuntaria.

Osorio y Nieto (1993) argumentan gue las lesiones fisi
cas son caracteristicas de los nifios maltratados, pero no si-
empre éstas son producto de tal hecho; por lo gue es conve
niente observar si éstas contienen rasgos distintivos como:
las lesiones se presentan en diferentes etapas de recupera
cién, si1 hay heridas sobreinfectadas y si las fracturas son
frecuentes en un mismo lugar. De la misma forma éstos autores
describen algunos indicadores como:

L El nifio siempre es menor de 3 afios.

* De aspecto triste, 1indiferente, temeroso o asustado, ¥y
descuidado en su estado en general.

¥ Traumatismo y negligencia (afectivo, alimenticio).

* Transtornos de conducta (miccidén involuntaria o enuresis
encefalopatias y retraso mental).

Ante estas lesiones fiscas, el médico general y el pedia
tra pueden ayudarnos para poder tener un mejor diagnéstico vy
de esta manera poder actuar ante tal hecho; aunque en ciertas
ocasiones la actitud de alguno de éllos es abstenerce de 1in

formar de un posible maltrato en consideracidén a los efectos
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gue pudiese tener la denuncia de sus clientes y/o como linea
miento a su secreto profesional. No obstante creemos gue debe
rian tomar en cuenta gue un nifio esta en peligro y dejar a un
lado sus ideales por la salud de éste y el de su agresor.

Garcia y Cols. (1989) exponen que el sindrome del nifio
maltratado puede ser identificado a través de un conjunto de
predictores consistentes en: contradicciones en la informa
cidén que suministran los padres vy negativa de los mismos al
proporcionar esa informacién; existencia de tensién familiar
y de dificultades econémicas, e historias de visitas anterio
res a otros hospitales. En el examen fisico de estos nifios se
observa signos de olvido general, como escasa higiene perso
nal, mal nutricién. retraimientc e irritabilidad. Con frecuen
cia aparecen de forma manifiesta contusiones, ligeros desga
rramientos de tejidos, hematomas y residuos de lesiones ante
riores mal curadas.

Cabe hacer mencién que toda esta informacidén debe de com
plementarse, con una historia personal del probable sujeto
agresor sus condiciones individuales, familiares, sociales vy
econémicas; es decir buscar algunos indicios de la personali
dad del sujeto activo a si como posibles factores que lo lle
varon a cometer tal hecho.

Loredo (1994) enumera una serie de datos que son llamati
vos para sospechar de un posible maltrato:

* La actitud de los padres

1.- Aparente sobreproteccién. Casi nunca demostraran rechazo
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o agresién al nifio delante del meédico o cualguier otra
persona ajena a la familia.

2.- Tardanza en horas o dias para llevar al menor a una aten
cion médica.

3.- Es muy comun que las ultimas horas de la noche o las pri
meras de la madrugada sean las empleadas para asistir a
un centro hospitalario.

* Actitud de los nifios.

l.- Presentan excesiva 1irritabilidad frente al médico u otro
adulto del hospital.

2.— Demasiada pasividad durante la exploracién fisica o la
realizacién de procedimientos diagnésticos como tomas de
muestras sanguineas.

3.- Inmediata adaptacidén a las salas hospitalarias y se escon
den cuando el agresor se presenta ante ellos.

No obstante en algunos casos se requiere mds que observa
ciones, por lo que se tiene que realizar un estudio de gabine
te vy laboratorio ( examen radiogrdfico de los huesos largos,
del crdneo o de alguna otra parte del cuerpo, si el maltrato
es muy fuerte y la radiografia no muestra la lesién, cabe re
currir a la gammagrafia osea y finalmente el empleo de la to
mografia axil computarizada para la demostracién de hemorra
gia intracraneal).

Gonzdlez y Clemente (1989) mencionan que se debe de sos
pechar de un posible maltrato cuando el paciente presente uno

o algunos de los siguientes datos:
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a).— Discordancia entre la magnitud del traumatismo y grado

de lesidén (historias irreales por parte de los padres).

b) .- Antecedentes de traumatismos previos o visitas hospitala

rias frecuentes.

c).— Retardo para presentar al nifio (24 - 48 hrs.) después de

la accidon ocurrida.

d) .- Falta de interés del agresor hacia las lesicnes y frecu-

ente abandono del nifio en el hospital.
* Examén fisico.

* Signos de desnutricién.

* Lesiones de guemaduras.

* Esquimosis, hematomas, hemorragias, lesiones peribucales vy
traumatismo en general que pueden presentarse en forma difu
sa, recurrente y diseminada.

* Varias lesiones como mordeduras y seflales de cuerdas.

* Fracturas en nifios menores de 3 afios.

* Traumatismo abdominal, se puede acompafiar de ruptura de vis
ceras.

* Fracturas de créneo.

* Olor a alcohol o datos de intoxicacién.

Consideraciones diagnésticas
1.—- Observar las caracteristicas del paciente ante el explora
dor, puede estar irritable y llorar en forma paroxistica
o por el contrario ser indiferente; receloso, no muestra
necesidad de proteccién de los padres.

2.— Conversar con los padres, uno a la vez y posteriormente
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juntos.

3.—- Valorar la credibilidad de las versiones.

Laboratorio y Gabinete.

- * Realizar bimetria hemdtica completa.

* Pruebas de cougulacién TTP TP fibronégeno.

* Calcio y fdésforo sérico.

* Examen general de orina.

* Estudio radioldgico de huesos largos, cortos, craneo y té
rax; para la busqueda de fracturas en diferentes etapas de
recuperacion.

Si bien los indicios anteriormente citados parten de as-—
pectos generales, éstos de alguna manera si nos permiten apre
ciar el hecho y junto con la habilidad de cada profesionista
asl como la participacidén multidisciplinaria podemos estable
cer un diagnéstico apropiadc para cada caso.

Quizas sea necesario crear algunos instrumentos, como cu
estionarios que nos permitan sospechar y/o asegurar que exis
te un agresor en cierto hogar; pero también en este momento
es necesario crear alternativas de apoyo para todos aquellos
casos denunciados, confirmados y sospechados. Creemos que no
podemos dejar a un lado alguno de los aspectos, ya que tanto
la prevencién como las alternativas de accién para ambas par
tes son importantes dentro de este problema.

También es cierto que la mejor ayuda de la ciudadania an
te este hecho, es su denuncia que pueda hacer ante las autori

dades correspondientes; ya que como vecino de tal persona pue
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de apreciar mejor el trato o la relacién familiar que existe
en dicho hogar. No guisieramos hablar de 1la accidén juridica
de nuestro pais en este momento, porque si bien es cilerto que
los objetivos por los que fueron creados y sus deberes como
tal no se cumplen, sus irresponsabilidades van mas &lla que
los ciudadanos vya no confian ante una supuesta seguridad pu
blica. Sin embargo, ante lo anterior existen asociaciones ci
viles no gubernamentales gque apoyan y proclaman una conviven
cia mejor.

No sabemos hasta cuando el hombre serd capaz de reaccio
nar y permitirse buscar ayuda, para mejorar su relacién fami
liar en bien de su salud. Por nuestra parte continuaremos pro

testando en contra de este gran problema.

3.2. — Consecuencias psicoldgicas del maltrato infantil.

Ante este problema, podemos observar una multitud de con
secuencias fisicas y/o psicoldgicas, gque pueden ser detecta
bles a simple vista o no; pero lo mds significante de éstas
son los resultados que en algunos casos pueden agravarse si
no son atendidos, pero también existen agquellos en donde son
irreversibles.

En un primer plano, 9} maltrato infantil causa alteracio
nes orgdnicas y emocionales que serdan consecuentes péra el de
sarrollo integral del menor., Posteriormente en un segundo mo
mento gquizds sea un mas de los llamados "delincuentes" que la

sociedad castigard por los patrones de conducta aprendidos de
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la misma; algunos mas serdn tan pasivos gque no les importarad
su explotacién, su manera de ser no le permitird explorar nue
vas formas de actuar sometiendose siempre para ser aceptado.

Estos dos extremos (agresivo — pasivo) de alguna manera
nos muestran los caminos que obligamos a seguir. claro si1 no
es que toma otra salida como el suicidio; asi cada uno de los
nifios maltratados con sus particularidades sufrird alguno o
varios consecuentes del maltrato infantil. Pero que pasaria
51 en su desarrollo temprano se le ofrecieran mejores alterna
tivas y se le proporcionardn mejores condiciones de crianza y
educacién.

A continuacidén describiremos algunas consecuencias gque
se observan en nifios maltratados en ciertos periodos de desa
rrollo citados por Maher (1990), éste autor manifiesta que un
infante gque no esta en edad de asistir a la escuela Yy que es
td en tensién fisica o emocional puede tornarse irritable vy
dificil de alimentar. En el grupo de los que gatean hay nifios
que pueden experimentar miedo y demostrarlo no solo ante el
individuo responsable de su angustia, sino ante todos los hom
bres; pero también éstos discretamente y sin demostraciones
buscan atenciones y afecto.

Los nifios ligeramente mayores pueden comenzar a mostrar
patrones de comportamiento, de apatia y permanecer sentados
en un solo lugar durante periodos prolongados, reaccionan en
forma minima ante los demds y su rostro expresa tristeza pero

no lloran. Algunos mds se muestran agresivos y usan los pufios
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con otros nifios de su edad para que posteriormente al aumen
tar su audacia y fuerza, transfieran sus reacciones a los
adultos.

5i el maltrato, aun continua en la etapa colegial de un
nifio. ©Se podrd observar tres clases de comportamiento que en
la mayoria de los nifios maltratados se define.

En algunos casos los nifios se habrdn tornado callados vy
reprimidos, casi al extremec de la invisibilidad. En ocasiocnes
son pequefios, de baja estatura y poco peso; responden a las
preguntas y obedecen a las instrucciones en forma rdpida, pe
ro rara vez muestran iniciativa propia.

Otro grupo de nifios, también pueden ser pequefios; pero
muy extrovertidos y agresivos con todo el mundo: a medida que
se desarrollan y aprenden de la cultura que la agresividad es
un comportamiento humano normal su tendencia se inclinard por
la violencia. Para sus observadores las lesiones fisicas que
en un momento pudiera presentar, éstos las considerarian como
consecuencia de los actos del nifio y no como una evidencia de
maltrato infantil.

Cabe insistir que tanto la violencia mds abierta, como
las golpizas u otras que dejan huellas en el cuerpo, afectan
al menor tanto como aquellas gque se expresan de una manera su
til; sin embargo por el hecho de no hacerse visibles de mane
ra inmediata se dejan en el olvido permitiendo que los efec
tos se manifiesten en la personalidad o el comportamiento.

Gonzdlez y Cols. (1993) argumentan que el hecho de et1
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quetar, encasillar y estigmatizar al menor 1lo colocan en una
posicioén en desventaja en relacién con los que lo rodean; ya
gue asume el papel que tanto se le remarca Yy permite gue su
autoestima se deteriore. De la misma forma este hecho también
impide y/o afecta la capacidad de aprendizaje, claro que los
factores son alineados de manera particular en cada caso.
Primero (1992)(citado en Gonzdlez y Cols. 1993) menciona
gue las posibles razones por las que se ve afectado en su ca
pacidad de aprendizaje son: el nifio posiblemente dedica toda
su energia para mantenerse fuera de peligro o estd tan confun
dido en sus niveles perceptivos, afectivos y cognitivos; que
sea 1incapaz de articular adecuadamente su experiencia, y los
nuevos objetivos de conocimiento y accién gue se le proponen.
~~ Creemos que es importante enfatizar en la interaccién ma
dre-hijo en los primeros afios de vida; ya que un primer vincu
lo de satisfacciones, cuidados sensibles y constantes, permi
tirdn o daran como resultado un nifio feliz, con expectativas
de exploracién, audaz en sus intentos de independencia y cre
cimiento asi1 como en su relacion con los demas. Si por el con
trario su infancia se torna en una amenaza cada dia, posible
mente este nifioc al paso del tiempo tendrd caracteristicas de
inseguridad y carencias emocionales; como lo menciona Romano
( citado en Loredo,1994 ) v que apartir de ello buscardn a
quién apegarse para compensar estas carencias; formaran rela
ciones de pareja en las que prevalece esa unidén ansiosa y te

merosa de abandono y en donde los sentimientos de soledad son
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intensos, demanddndose mutuamente afecto, compafiia y gratifi
cacién a sus necesidades primarias, que sus propios padres no
supieron satisfacer y que ahora buscan qgue lo haga el esposo-
papd o la esposa— mama.

Posteriormente esta pareja al momento de tener a sus hi
Jos, no podrd nuevamente satisfacer y ofrecerles alternativas
viables de desarrollo, y posiblemente busquen el afecto y el
carifio de los nifios para sentirse satisfechos en lugar de ser
a la 1inversa.

Respecto al abuso sexual cometido dentro del dmbito fami
liar. Romano (citado en Loredo, 1994) manifiesta que deja ma
yores secuelas a los pequefios; vya que aquellas personas que
pudieron protegerlos son quienes los han agredido. La dinami
ca que mueve a estas personas por ejemplo en los paidofilicos
comenta la autora gque son adultos-infantiles en cuanto a sus
necesidades emotivas y entonces tienen la tendencia a relacio
narse con nifios para hacer un par con ellos, ademds que comun
mente su autcestima es baja y se sienten poco seguros en sus
relaciones adultas. Por lo gque la relacién sexual con el nifio
los hace sentir con poder y control que éllos tanto buscan.

Cabe mencionar, que posiblemente este tipo de personas
han crecido en ambientes familiares restringidos en cuanto a
la expresién de la sexualidad, con una educacidén poco permisi
va ademds de ser victima de maltrato.

Argudo (1990) seflala que cuando se produce una violacién

el dafio fisico es evidente; por lo general el abuso produce
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una aletracién psiquica, ya gue no hay un consentimiento por
parte del nifio, de igual manera este abuso genera casi siem
pre un sentimiento de culpa: pues al saber que est4d haciendo
algo male y no poder avisar por el temor gue pesa sobre é1,
dada la amenaza del abusador, se cree culpable. Algunas otras
afecciones pueden traducirse en insomnio, pesadillas, triste
za, retraimiento, falta de 4nimo para recrearse, miedo y lo
que es mas grave un desdoblamiento de personalidad para tra
tar de olvidar o sublimar el abuso del cual fue wvictima o con
tinua siendo.

Como se puede aprecilar estas son algﬁnas de las posibles
consecuencias, Yy que si no se brinda atencién profesional po
siblemente cuando sea una persona adulta sera también abusa
dor; pues sin apoyo Yy con el sentmiento de culpa, tienden a
aislarse y al momento de apartarse de una interaccidén social
no experimentan y no buscan canales de satisfaccidén de sus ne
cesidades globales, quedando todo circunscrito en el interior
del nucleo familiar o de si mismo por lo gque no conocen alter
nativas mejores y no poseen modelos externos de comparacidn
que permitdn y generen un cambio.

Harold y Beezley (1977)(citados en Maher, 1990) en su es
tudio de seguimiento de un grupo de nifios maltratados fisica
mente encontraron; un alto indice de sintomas de confusién
emocional, "deteriodo en la capacidad" para el placer; a los
cuatro afios y medio después de que el abuso fue efectuado

los sintomas de conducta que encontraron fueron: enuresis,
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perturbaciones del suefic, baja autoestima, hipervigilancia,
conducta precoz, agresividad y problemas de aprendizaje. Los
autores antes citados, comentan que los nifios carecian de la
habilidad para jugar libremente, para reir vy para disfrutar
por si mismos en un modo desinhibido. Nunca se guejaban aun
cuando se sintieran frustrados o cansados, al respecto sugie
ren; que estos nifios habian aprendido a aceptar un mundo in-
grato.

Las consecuencias que se generan dentro del plano cogni
tivo por las perturbaciones emocionales, hacen gue se dificul
Le la accién para concentrarse, para pensar y producir un en
cadenamiento de ideas; por lo que estos menores al momento de
ingresar a una escuela presentaran dificultades en el aprendi
zaje.

'/Martin y Rodeheffer (1976) (citados en Maher, 1990} sugie
ren que el entorno del nifio maltratado se caracteriza por un
numero de factores que impiden su capacidad para aprender y _
comprender; por ejemplc en algunos casos los padres agresores
se preocupan mas por su propias necesidades, que por las del
pequefio; de esta manera su tendencia produce una incongruen
cla en sus respuestas, es decir si el nifio llora algunas ve
ces se le atiende pero en otras se le i1gnoran o se le castiga
por lo que la actitud de los padres no ofrece al nifio una ba
se légica o racional, sobre la cual sea capaz de predecir los
acontecimientos y esto en si mismo limita el desarrollo del

aprendizajel
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Maher (1990) argumenta que una relacién insegura madre-
hijo da por resultado un nifioc con un comportamiento explorati
vo limitado. Por el contrario de aquel que siente afecto segu
.ro, estard més propenso a investigar y explorar el entorno en
en especial en presencia de la madre; la ansiedad prohibe la
exploracién, como lo 1lustra la respuesta del nifio ante la
presencia de un extrafio. S5i la curiosidad natural del menor
se ve restringida o limitada, entonces no es de sorprenderse
gue sus capacidades para aprender también se vean limitadas.

Los seguidores de Piaget han subrayado la importancia de
explorar y manipular objetos en el propio entorno, como me
dios precursores del desarrollo intelectual: sin embargo para
el nifio maltratado, estos medios se limitan o resultan inexis
tentes.

En el proceso de interaccidén con su medio ambiente es ne
cesario que la relacién madre-hijo se desarrollo en un limite
propicio y no dejar al abandono estos pequefios; esta falta de
estimulacién puede deteriorar 1las habilidades del lenguaje,
ya que dentro del proceso de comunicacidén es necesario la par
ticipacién de dos; es decir el nifio debe poder expresar sin

obstdculos y también debe recibir retroalimentacién inmediata

Fitch et al (1976) y Friedrich et al (1983)(citados en _

Maher 1990) usaron la escala de Mc Carthy de habilidades in
fantiles con nifios prescolares, y descubrieron que los nifios
maltratados obtenian calificaciones generalmente mds bajas en

relacion ha aspectos de desempefio verbal y conceptual, de me
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moria cuantitativa y habilidades motrices; en comparacién con
los nifios no maltratados-’

Al respecto, cabe remarcar que el retraso educativo se
hara cada vez mas presente sino existe una intervencién tera
péutica, que permita un entendimiento de sus sentimientos, la
exploracién, la autonomia y la iniciativa.

Gaensbaver, Mrazek vy Harmon (1980) ( citados en Maher _
1990) reportan gue los nifios maltratados parecian desorganiza
dos y faltos de energia en sus conductas de juego. Sin embar
go existian diferencias entre los nifios; que dependian del ti
po de maltrato del que habian sido victimas. A quellos que ha
bian sufrido privaciones fisicas o emocionales, con poca expe
riencia de interaccién instructor-nifio, parecian lentos emo
cionalmente, socialmente carecian de respuestas y atencién an
te su entorno, también mostraban retraso en sus actitudes cog
noscitivas y sociales. Los nifios gue habian experimentado un
cuidado inconsistente, en el que alternaban los periodos de
crianza sensata con otros de maltrato: mostraban patrones am
bivalentes de interaccidén, sus relaciones sociales carecian
de estabilidad y bajo tension estos nifios se introvertian o
se volvian iracundos. Los nifios gque habian sufrido castigos
frecuentes y duros por parte de sus custodiosij mostraban can
tidades extremas de ira, estos nifios eran muy activos y te_
nian poca resistencia a la frustracién, los estallidos de ra
bia y las conductas destructoras eran muy frecuentes.

Estas conductas y algunas otras mas se hacen presentes
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en los menores maltratados; nifios gque serdn tan abstractos en
Sus emociones; ya gque su experiencia tan cruel ha hecho desva
necer sus expectativas de vida y negar sus sentimientos agra
dables, ubicandose en los extremos: es decir algunos optaran
o presentardn conductas agresivas y destructivas, otros més
se mostraran muy tristes, deprimidos, pasivos y apdticos; no
pudiendo encontrar un punto de equilibrio que les permita la
interrelacidén con su entorno y con ellos mismos.j

Osorio y Nieto (1993) hacen referencia que algunas conse
cuencias de los malos tratos en los nifios son evidentes, como
en el caso de las alteraciones de la salud y de la muerte;
sin embargo algunas otras no son muy claras, por lo que ten
drian que estar condicionadas a un andlisis mas profundo. Las
gue a continuacidén se describen se basan en las observaciones
personales de los autores, realizadas en agencias investigado
ras del Ministerio Publico del D.F.

Muestran inafectividad o agresividad que pueden entrafiar
lesiones mentales, retraso del crecimiento denominado "enanis
mo por carencia afectiva', retraso mental., hemiplejia, epilep
sia, una especie de encefalopatia ocasionada por hematoma sub
doral o por falta de afecto, invalidés motoras o sensoriales,
etc. Respecto a los problemas escolares opinan que los actos
violentos pueden ser los que originan tales problemas: ya que
los nifios maltratados no encuentran ni estimulo ni reconocimi
ento para sus esfuerzos, sélo conocen la indiferenﬁia, la €rd

tica y el desprecio; se sienten rechazados por sus padres Yy
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pueden proyectar este sentimiento hacia los profesores. Por
otra parte su estado emocional es de gran tensidén y angustia
lo cual impide una conducta escolar positiva Yy ademas estos
nifios por 1lo general estdn mal nutridos. descuidados. wviven
en malas condiciones de vivienda y finalmente los golpes, pue
den producir lesiones cerebrales que obstaculizen el desarro
llo normal del nifio en el ambito escolar.

Estas consecuencias, originadas por los malos tratos no
s6lo causan estos problemas, es decir tienden a desarrollar
nuevos problemas que afectan de manera general el desarrollo
del individuo y cuando llegue a la edad juvenil, posiblemente
no tendrd claro o definido el concepto de solidaridad, de res
peto a los seres vivos, sus sentimientos de odio, agresividad
y revanchismo no le permitirdn adaptarse a la vida colectiva
pudiendo incurrir en conductas antisociales como: la farmaco
dependencia, prostitucién, delincuencia y suicidio)

Barbeyto y Garcia (1994) explican gqgue debido al sentimi-
ento de impotencia del menor al ser perpetrado., se origina la
conducta ansidégena hacia el ambilente; puesto gue se torna ame
nazante e inseguro y por lo tanto aparecen las fobias, como
mecanismos de defensa. De la misma manera, el ejercicio del
poder sobre la voluntad del menor; transgrediendo su libertad
e individualidad, éste experimenta sentimientos de wvulnerabi
lidad y por ende su autoestima va disminuyendo.

Ante la impotencia del suceso y la frecuente agresién al

gunos de los menores pueden adquirir conductas auto-destructi
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vas como el morderse, cortarse, golpearse, hasta llegar a los
intentos de suicidio. Otros mds reaccionan con episodios de
amnesia que puede durar afios: los desdrdenes de alimentacidén
pueden aparecer asl como sentimientos de rabia, de impotencia
miedo, ataques de histeria, de risa, confusién, movimientos
faciales y corporales involuntarios, tartamudez, cambios en
el estado de animo, eneuresils y sentimientos de culpa)

Ferreira (1991) manifiesta que 1la victima de maltrato
siente traspasada la frontera de su inviolabilidad personal,
por lo que se genera en ella un sentimiento de inseguridad e
impotencia. La victimizacién acarrea a una persona experien
clas traumdticas tales como la desorganizacién de la conducta
la negacidén de 1lo vivido, conmocion, angustia, depresién vy
miedo, ademds de reacciones retroactivas hasta varios meses
después de lo sufrido como: sentimientos de pérdida, de culpa
bilidad., cambios afectivos bruscos, ideas paranoides, obsesi
vas, fébicas y miedo cronico.

Palomares (1981) enfatiza, que los golpes y todas las
otras formas de maltrato fisico se traducen en agudas lesio
nes psiquicas irreversibles lamentablemente: vya que los gol
pes producen serios dafios cerebrales en el nifio. Al afectar
la normalidad de la evolucidén neuroldégica y psiquica del nifio
por medio de los golpes, se provocard una dificultad para el
aprendizaje distorcionando en forma decisiva el desenvolvi
miento normal de su capacidad de percepcién y conceptualiza

cién produciendo también pérdida de memoria. Posteriormente
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al ser incapaz de actuar y conducirse normalmente en la vida
perderd la nocién del presente y del pasado, llegando a no
distinguir correctamente las caracteristicas escenciales y di
ferenciales de lo que le rodea; por lo gque esta distorcién en
muchos casos anula su capacidad para crear i1deas objetivas vy
emitir juicios sobre los hechos, las personas. los objetos y
de si mismo; situandose al margen de deformar la realidad de
lo que ve, escucha. y siente.

.Todo este encadenamiento de factores, hacen gque el nifio
acepte la imagen que sus padres le han creado, cree gque en
realidad merece ser castigado, promueve una actitud de insegu
ridad, hostilidad, desconfianza y temor:; convirtiéndose final
mente en un ser inmaduro, hostil, temeroso, piensa gque nadie
lo gquiere y que €l tiene la culpa de gue eso sea asi, es inca
paz de ganarse el afecto de los demas, es resentido, incapaz
de juzgar y pensar con objetividad, con deseos de venganza;
por lo que no serd aceptado totalmente.

Romano (citado en Loredo, 1994) manifiesta que los adul
tos expuestos a maltrato infantil, tienden a la incidencia ma
yor de alcoholismo, adiccién a drogas, repetidos intentos de
ideas suicidas, inestabilidad en las relaciones interpersona
les, impulsivilidad, marcados cambios de afecto, conductas au
todestructivas, soledad, problemas con su identidad, estados
crénicos de aburrimiento; Dbuscan la valoracién y aprobacién
de los demds, con una tendencia a exagerar y sobrevalorar sus

logros, pero a la vez reaccionan con rabia y verguenza ante
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las criticas y los fracasos normales.

Lo anteriormente descrito sélo nos lleva a formular una
pregunta (¢ Hasta cuando tomaremos conciencia y realizaremos
acciones para no continuar con este problema?

Y es que quizas dependa, por una parte de la percepcién
de los implicados en la interaccidén y de las personas exter
nas a ella que deben identificarlos e intervenir en sus vidas
de acuerdo a una ley; o tal vez la repeticidn de este hecho a
creado la habituacioén, orientando asi nuestros pensamientos a
satisfacer necesidades materiales y no observemos el grave da
fioc que hemos generado, destruyendo toda espectativa de amor y
confianza que todo ser humano requiere y mas a una edad tem
prana. Claro que estas razones expuestas se complementan con
~tantos y tantos factores como la educaciodn, la economia, las
relaciones tempranas, las ideas de superioridad, etc. gque in
teractuan y desencadenan en diferentes formas, intensidades,
espaclos y tiempos el hecho del maltrato infantil.

' Como lo explica Carbajal (1994) ‘“apoyar al nifio y darle
una base segura no es sobreprotegerlo; que disciplinarlo, res
ponsabilizarlo de sus actos y corregir sSus errores, no es
agredirlo, ni humillarlo; ya gque no es con amenazas nl siendo
impositivos como entenderd. La idea es hacer peticiones cla
ras y abiertas dejando de chantajear; no depositar los proble
mas familiares y personales en ellos culpandolos de todo, pe
ro tampoco dar la imagen de padres sin preocupaciones ni de

fectos. Finalmente quizds lo mds importante es respetarlo, no
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mentirle, dejarlec ser y hacer, dejando de forzarlo para que

logre objetivos que no desea, dejar de etiquetarlo y/o compa

rarlo con otros, valorandolo y aceptdndolo sobre todo'"] ( pag.

- 178).

7.4 A

U.N.A M. CAMPUS
IZTACALA
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CAPITULO 4

INTERVYVENEION

Autores como: Osorio y Nieto (1993), Rodriguez (1987) vy
Loredo (1994) consideran que es importante conocer, informar
y capacitar al personal relacionado al trabajo con los nifios:
para que de esta manera realicen acciones pertinentes ante el
problema del maltrato infantil. Cabe destacar que cada caso
tiene sus particularidades, por lo que antes de llevar a cabo
cualquier accién de intervencién es necesario establecer el

peso de cada uno de los factores y sus posibles interacciones

4.1.- Tratamiento

Al respecto podemos establecer dos tipos de medidas para
el tratamiento; las medidas de salud, que consistirian en co
nocer y establecer el diagnéstico, rehabilitar lesiones fisi
cas y emocionales e informar a las autoridades correspondien
tes. Medidas sociales: consistirian en reconocer por parte de
la sociedad la existencia del problema, cooperar en las accio
nes educativas, restructuracién y creacidn de instancias de
proteccién infantil.

Quizds estos aspectos estdn planteados de manera general

y deben de detallarse por cada una de las instancias involu
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cradas, sin embargo es importante destacar gue un procedimien
to adecuado involucraria ambas medidas; es decir el trabajo
conjunto de hospitales especializados, meédicos, pedidtras,
psicélogos, psiquidtras, trabajadores sociales, abogados, ins
tancias Jjuridicas, guarderias o albergues, y demds personal
involucrado en el cuidade y proteccién del nifio.

Osorio y Nieto (1993) consideran gue dentro de la rehabi
litacidn de estos nifios, las primeras medidas que se deben de
tomar son de tipo médico; Yy una vez realizado los reconoci _
mientos, las pruebas y los andlisis asi como haber determina
do la naturaleza de las secuelas y lesiones fisicas: se proce
derd a la tarea de rehabilitacidén correspondiente. De manera
similar la atencidén psiquidtrica y psicoldgica realizardn su
labor. La rehabilitacién no debe sélo limitarse a la victima,
si no que también se debe proporcionar al agresor, bdsicamen
te la atencidén para estos sujetos activos, debe de enfocarse
desde los puntos de vista psiquidtrico y de orientacién fami
liar.

Los autores antes citados, sefilalan que mediante dicho
tratamiento se les puede ayudar a los agresores a elevar su
propia estima, a crear o desarrollar valores éticos, sociales
y familiares soé6lidos. gue permita la interaccién y conviven
cia frente a los nifios con afecto, madurez y responsabilidad.

Osorio y Nieto (op. cit.) mencionan que la adopcién y la
gseparacién del medio de peligro; son medidas que podrian ser

parte del tratamiento; ya que facilitan la rehabilitacién del
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agredido y posiblemente del agresor y en la medida en que los
padres activos den una respuesta positiva al tratamiento, se
rda conveniente reincorporar al nific al medic familiar. En ca
so contraridé es aqui donde puede operar el acto juridico de
la adopcion. Por otra parte los autores comentan, que las ta
reas de rehabilitacién de los nifios maltratados son activida
des que corresponden no sélo al sector publico, sino también
al sector privado, ya que tales labores implican no nada mas
una funcién de la autoridad, sino un deber humanc. Por su par
te el Estado "cumple" con estas tareas a través de entidades
o dependencias como; el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) y la Procuraduria para la Defen
sa del Menor y la Familia, que presta servicios en materia de
asistencia juridica e investigacién, a los menores y a las fa
milias, del mismo modo por medio de otras unidades administra
tivas del sistema se llevan a cabo tareas de atencidén, protec
cién y auxilio a los niffios victimas de malos tratos. Entre
los objetivos que le establecen al DIF estan: el de promover
el bienestar social en el pais, apoyar y fomentar las accio
nes de salud. fomentar la educacidén para la integracién so
cial, proporcionar servicios juridicos e investigacidén y esta
blecer y/o coordinar con otras instituciones objetivos en pro
de un bienestar social. En tanto., los particulares realizan
tareas de rehabilitacién por conducto de asociaciones civiles
o grupos que destinan recursos para tal fin.

Loredo (1994) sugiere que dentro de las estrategias de
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solucidén es importante contemplar y crear sistemas de investi
gacioén especializado, evaluacidén, prevencidén y tratamiento.

La investigacién mediante el seguimiento de casos par-—
ticulares que permita observar datos de referencia que influ
yven o pueden influir en el problema.

La evaluacién ayuda a conocer de manera permanente, cuan
titativa y cualitativa las condiciones en gque ocurre el fend
meno a nivel local, regional y nacional.

Los sistemas de prevencién se sustentardn en lo anterior
y se desarrollardn a través de programas concretos encamina
dos a la promocidén del bienestar social.

Staelens (1991) especifica que el problema del maltrato
a los menores conduce directamente a la desintegracién fami
liar en todos los niveles sociales por lo cual, debe de brin
darse proteccién a la nifiez y a la familia. Cualguier nifio me
x1cano debe quedar beneficiado con los servicios del Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). Pa
ra tal efecto, es necesario solicitar el servicio el cual de
be de brindarse con respeto y gratuitamente; los esquemas del
programa abarcan la investigacién, el diagnéstico, la planea
cién, el tratamiento y la evaluacién.

La investigacién y el planteamiento de un diagnédstico es
la parte de mayor importancia debido a que se va a precisar
qué es lo que se va a realizar y hasta donde pretendemos lle
gar; para tal acto regularmente interviene el area social, Jju

ridica y de salud, en forma separada o conjunta. El trabaijo
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social, serd mediante el auxilio y la orientacién para resol
ver las carencias que padezca el menor y su familia, propi
ciando la solucidén respectiva mediante vigilancia., apoyo labo
ral para los familiares, internado de los menores, trabajo de
grupo Yy canalizacidén a otras dreas de apoyo.

El tratamiento juridico se lleva acabo mediante la coor
dinacién con la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Fa
milia o la Procuraduria General de Justicia del Distrito Fede
ral, segun el caso y las necesidades. En el tratamiento medi
co existe una coordinacidén con el Instituto Nacional de Salud
Mental del propioc DIF, ISSSTE, Secretaria de Salud, Hospita
les Infantiles, ya sea por atencién psicoldégica o problemas
orgdnicos.

Este esquema de trabajo, inicia asistiendo al lugar de
residencia de la familia; que por si sélo da informacién so
bre los alcances de la familia, formas y distribucién en el
uso de la vivienda, mobililario: si es adecuado o no, si esta
limpio, sucio, organizado, etc. Estas observaciones pueden o
dan la imagen de las necesidades y hébitos de la familia al
cual se va a entrevistar.

Al conversar con el responsable del menor, a efecto de
corroborar los datos de la denuncia, es comun gue éstos no
acepten tal hecho por lo que es necesario que mediante la en
trevista se busquen las evidencias del maltrato y se fortalez
can con las huellas y lesiones fisicas del cuerpo del menor.

En tal accién es necesario de antemano gque la familia a
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investigar acepte en forma voluntaria la intervencién., de tra
bajo social; ya que por el contrario, el agresor al sentirse
descubierto, tomara una actitud defensiva evadiendo toda res
ponsabillidad con argumentos wvarilados y aveces hasta ofensivos

Una vez corroborada la existencia del maltrato al menor
el trabajador social, procederd a elaborar la cédula de estu
dio socio-econémico. documento gue registra el caso y abre un
expediente para llevar a cabo un tratamiento y concluird cuan
do la intervencién haya dado solucién satisfactoria a tal pro
blema o bien si la familia cambia su lugar de residencia al
interior de la Republica.

A lo anterior, citado por Staelens (Op. cit.) nosotros
creemos gue la mayor deficiencia en este plan de trabajo es
la actitud de algunos servidores y la poca importancia que
prestan ante este tipo de problemas, ademas con tantos trami
tes administrativo que uno como usuario debe de realizar, es
obvio que los objetivos pocas veces se cumplan.

Gallardo (1988) menciona que para el tratamiento de es
tos nifios se podrian crear guarderias; como las llamadas "Cri
sis Nursery" en donde los padres bajo stress y temerosos de
lastimar a sus bebés pueden llevarlos a cualguier hora y de
jarlos al cuidado de personal especializado durante tres o
cuatro dias mientras reciben ayuda para superar las crisis fa
miliares. Claro que para que funcionen este tipo de guarderia
en México, la poblacidén en general tendria que estar concilen

te del hecho y aceptar que él o élla necesita ayuda. ademas
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tendria gque laborar personal especializado en el tema. con ac
titud de respeto y vocacién de ayuda.

La psicoterapia. es otro medio de tratamiento destinada

‘a ayudar a superar sus propios impulsos, a fin de que sean ca
paces de amar y cuildar a sus hijos. Al respecto este tipo de
psicoterapia varia de acuerdo a la metodologia y experiencia
del profesional; no obstante si las variables, factores y/o
causas son bien estudiadas y valoradas la contribucion sera
eficaz para cada casos. De manera similar la terapia de grupo
permite a un conjunto de padres andénimos discutir sin vacila
cién sobre los problemas personales que tienen con sus hijos.
Ayala (1993) sugiere algunos lineamientos de tratamiento
para las personas afectadas a largo plazo; claro que cada ca
so tendrd sus particularidades para lo cual se programard ca
da esquema de trabajo psicoperateutico.

— Disminucién de la culpa y la verguenza.

- Reubicacién de la responsabilidad de la victima, ante
el hecho, esto se refiliere a la asuncidén y no a la nega
cién del suceso.

— Reconocimiento del perpetrador.

- Facilitar el reconocimiento de las distorciones y creen
cias sobre la perpetracién.

- Explorar la dindmica de la familia de origen.

- Determinar la homeostasis familiar y del cliente.

- Ayudar a ganar control sobre conductas auto-destructi

vas.
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— Facilitar la asuncidn de la responsabilidad del propio
cuerpo ¥ el auto-placer.

- Descubrir y tratar las disfunciones sexuales.

- Instrumentar al paciente en el incremento de la autoes
tima y el desarrollo emocional.

— Explicar el ciclo de respuesta traumatica, que oscila
en fases de represioén, dafio y evitacidén emocional asi
como la repeticién del trauma original.

Maher (1990) argumenta gue para la revelacidn del maltra
to i1nfantil es necesario que exista un ambiente de confianza
y de comprension: asi como el crear una atmosfera que los ha
ga sentirse comodos. Una pieza confortable, amueblada con al
fombras, cortinas y sillones colocados al rededor de una mesa
pequefia; tambien debe de haber juguetes para los nifios y arre
glos florares.

En algunas ocasiones es posible que el relato se escuche
en varias ocasiones, pero resulta menos ideal cuando se trata
de un abuso sexual i1nfantil; por lo que es conveniente que la
confesién se registre en videograbadora, para que de alguna
manera el nifio no tenga que revivir una experiencia dificil y
dolorosa. Ademds puede ser util, para persuadir a los agreso
res de gue admitan sus actos.

Durante la entrevista, el relato de los adultos puede
tornarse de contradicciones y sorpresas. y varian dependiendo
de la naturaleza del incidente: lo comun es comenzar por des

cribir las razones fisicas y psicolégicas, de lo extrafio que
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el entrevistador percibe en las circunstancias gque rodean el
caso, en segulda puede revisarse las posibles causas detras
de cualquier sintoma y signo que pueda presentar el nifio; a
intervalos el padre o la madre puede hacer comentarios y debe
alentarse para gque diga lo que deseé, posteriormente se pedi
réd gque explique sobre los sintomas: ya que éllos son los que
saben lo que sucedidé y lo describirdan o no lo hardan: o bien
no lo saben y no pueden decirlo. Finalmente toda accién que
decida el equipo profesional, deberd de ser descrito detalla
damente a los padres, para que estén conscientes de lo que
pueda suceder.

Las respuestas de pena, de ira y la falta de interés que
en ocasiones se dan durante la entrevista, es conveniente que
se registren. En el relato infantil; en mucho de los casos lo
mejor es permitir gque un nifio juegue y después de gue se haya
calmado, discutir con ellos secuencias breves de los aconteci
mientos y a intervalos.

Tal vez, para que una entrevista de buenos resultados es
necesario gue exista un ambiente de confianza y respeto: gue
le permitd sentirse seguro al menor.

Jones (citado en Stith, Willians y Rosen, 1992) menciona
gue la accién de buscar ayuda indica la habilidad del cliente
para utilizar los servicios comunitarios y confiar que otros
le podrén proporcionar ayuda:; por lo que es claro gue algunas
personas no lo hacen debido a la falta de y gue en sus experi

encias anteriores sobre revelaciones pueden haberlos dafiado
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de diversas maneras, especlalmente si1 vienen de situaciones
familiares violentas. Por tal motiveo, antes de realizar cual
quier accién de tratamiento es necesario que la entrega y la
preocupacion empatica sea demostrada una y otra vez; es decir
que la franqueza ¥y la clara comunicacién de estas cuestiones
se demuestren hacia el cliente con respeto.

Garcia y Cols. (1989) comentan que la psicoterapia conyu
gal y familiar puede ayudar a los agresores. En el nifio pue
den obtenerse Dbuenos resultados animandole a gue wverbalice
sus miedos, temores y traumas, asi como el empleo de psicote
rapia de grupo, ludoterapia individualizada., restructuracion
de la persconalidad y técnicas de modificacidn de conducta en
caminadas al moldeamiento comportamental y el aprendizaje de
patrones de conducta con o sin ayuda de la administracidén con
tingente de refuerzos positivos.

En algunos casos no solo se debe de inhibir el comporta
miento agresivo de los padres sino, que también debemcs alte
rar el contexto dafiino en el que ocurrio el maltrato; va que
no necesarilamente un cambio tiende a alterar a toda una rela
cion.

Maher (1990) considera, que dentro de un contexto fami-
liar donde se presenta el problema del maltrato infantil posi
blemente se deba a un deterioro del sistema; es decir las
dreas de comunicacién, nivel afectivo, limites y alianzas se
han alterado. Y en vez de que la comunicacién se caracterice

por patrones satisfactorios de continuidad en la expresién Yy
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recepcién de mensajes; en el deterioro familiar vemos patro
nes que son cadticos, fragmentados y disociados.

En el nivel afectivo, fundamentalmente las relaciones de
ben de ser de apoyo, y debe de existir una expresidén y recep
cidén satisfactoria de los mensajes emocionales. La familia no
debe fomentar reacciones de inestabilidad., pédnico, perversion
agresion o subestimacidén. Los limites se refieren a la regula
cion de la cercania y la distancia dentro de la familia; para
gue una familia funcione bien, ésta necesita de papeles fami
liares bien diferenciados, limites 1intergeneracionales satis
factorios, una clara identidad y autonomia sexual. También es
es necesario que las relaciones maritales sean satisfactorias
gue exilsta solidaridad entre los padres, relaciones satisfac
torias con los hermanos y de padre a hijo; asi como de hijo a
padre, por lo que no se deben utilizar las alianzas para ata

car a un miembro "x'" de la familia.

Para tal efecto de cambio, es necesario evaluar cada uno
de estos patrones a partir de observaciones en contextos dife
rentes y comprender el contexto histdérico en que vive la fami
1 aa,

Lo Valzell1l (1983) enfatiza, que el problema no es la su
presién de la agresividad que esta vinculada a las raices bio
légicas de la supervivencia- sino el controlar activamente la
violencia. Algunas de las alternativas al respecto son: cam

bios en el medioc social, interaccién ambiental, seflales imita

tivas y modificaciones dietéticas.
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Ahora que se ha observado, que en algunas familias exis
te la ausencia del desarrollo adecuado de las destrezas cogni
tivas, una atmésfera fisica o emocionalmente empobrecida y de
cepcionante; gue no permiten el aprendizaje de conductas pro
soclales gque faciliten una interaccioén social normal. Es nece
sario remodelar estos patrones a través de: a).— intentar la
asistencia médica a los padres o a los hijos "anormales', bj.
no permitir que los nifios en edad formativa estén en familias
o entornos gue no sean aptos, c).— fomentar su aprendizaje ge
neral, cultural y educacién prosocial, d).- presentarle mode
los positivos, tareas alcanzables y metas deseables, e).— ha
cer que las "ventajas' de las conductas prosociales resulten
mas atractivas que las de la violencia y f).- evitar residir
en distritos superpoblados.

Respecto al factor nutricional Lo Valzelli ( op. cit. )
menciona, gque una absorcién deficiente y wuna nutricidén defec
tuosa puede favorecer o mantener los sintomas esquizofrénicos
vy la violencia. quizds como consecuencia de un desequilibrio
en la provisién de proteinas y aminodcidos al cerebro. Ferns
tron y Wurtman (1971); Mawson y Jacobs (1978) (citados en Lo
Valzelli 1983) indican que las poblaciones con dietas basadas
en los cereales pueden tener tasas de homicidio altas; esto
en relacién a la reduccién consistente del triptédfano y/o se
rotonina del cerebro. El consumo crénico de alcohol aparte de
su influencia en la serotonina. produce deficiencias en la ab

sorcién y nutricioén gue agravan el desequilibrio neuroguimico
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Yy propicia a la violencia. Ademdas, como ocurre con las drogas
que provocan adiccidén, el consumo crénico e intenso de café,
té u otros alimentos complementarios. y posiblemente el consu
sumo de algunos conservantes alimentarios o los indicios de
otros aditivos quimicos (sabores y colores artificiales), pue
den tener relacidén con la perturbacion del equilibrio neuro
gquimico © con una serie de enfermedades psiquidtricas y neuro
logicas que en continua difusion dan lugar a una conducta
"anormal" y a la violencia. Por lo tanto seria conveniente el
complementar la dieta con alimentos ricos en triptéfano. evi
tar las drogas, las sustancias quimicas, los conservantes ali
menticios y complementos alimentarios gque pueden producir una
deficiencia en el metabolismo del triptéfano cerebral.

Aunque no existe, en la actualidad ninguna droga que sea
especificamente antiagresiva, existen datos que indican que
las drogas psicotrépicas pueden ayudar a controlar la agre
si6n patoldégica. Los derivados benzodiacepinicos representan
un grupc importante en este contexto; los antiandrogenos, los
antidepresivos triciclicos, las fenotiacinas. las butirofeno
nas y los antiepilépticos; representan una de otras opciones
que debe de estar controlada y orientada terapéuticamente. De
la misma manera las controversias sobre la psicocirugia como
ultimo recurso para tratar la conducta violenta, tendra que
evaluar adecuadamente la eficiencia clinica en los diferentes
tipos de operaciones actualmente conocidas y establecer meca

nismos de control adecuados y fiables.
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Cabe aclarar, que algunos argumentos descritos anterior
mente pueden considerarse tanto como medidas de tratamiento,
como de prevencién; no obstante mientras esten encaminadas al
apoyo y solucidén de este hecho, no necesariamente tendriamos

gue clasificarlos en una séla modalidad.

4.2.—- Acciones preventivas

Las siguientes alternativas, de alguna manera no son so
luciones de receta; que tenga que seguirse al pie de la letra
y forsosamente nos tengan que solucionar el problema, mas sin
embargo son planteamientos observados, desarrollados y encon
trados en el transcurso de trabajos realizados, por personal
interasados en el tema; gue permiten la estructuracién de po
sibles acciones en favor del bienestar de un menor.

Stith; Willians y Rosen (1992) comentan, gque ante la ca
rencia de un sistema social; es necesario crear un equipo mul
tidisciplinario., que comparta recursos y conocimientos profe
sionales que ayuden a prevenir o remediar el problema:; ya que
muchas veces las subdivisiones de este tema compiten a menudo
entre si o duplican trabajos ya realizados., e incluso a veces
existe un grado de desconfianza entre ellas. No obstante, la
efectividad del equipo multidisciplinario estara en gran par
te determinada por la habilidad y deseos de los miembros del
edquipo para trabajar unidos con la mutua preocupacién de pro

teger y ofrecer apoyo a nifios victimas de abandono y malcs
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tratos:; asi como a sus agresores.

Maher (1990) argumenta, gue la capacitacién es necesaria
para todo aquel profesional involucrado en el tema. Los pro
gramas Yy contenidos de un curso para la deteccién del hecho
debe de disefiarse en forma tan practica como sea posible. Aun
gue pueda organizarse una serie de conferencias que cubran to
dos los aspectos del maltrato infantil vy su revelacidn, es
mas util ayudar a los aspirantes a que desarrollen sus actitu
des de comunicacion a través de la practica. Las entrevistas
interactivas y la actuacion de papeles videograbados son de
gran valor. Permiten que se intenten métodos de interrogar vy
que se experimente con varias situaciones vy tipos de padres,
asi como con distintos patrones de maltrato infantil.

Gallardo (1988) indica, que no todos los adultos dispues
tos a crear un hogar tienen la vocacién paternal: por lo gque
convendria realizar una evaluacién antes del matrimonio o del
nacimiento, mediante una serie de observaciones o preguntas:
por una persona experimentada, de manera que se advirtiera
oportunamente la predisposicion al maltrato. Otra accién es
el difundir a gran escala., el conocimiento de las caracteris
ticas propias del maltrato infantil:; con el propdsito de que
la gente ajena al tema, tome conciencia del hecho y tenga al
ternativas de accidén, como el denunciar a las autoridades y/o
servicios sociales correspondientes.

Barbeyto y Garcia (1994) mencionan, que es necesario 1im

plementar programas relacionados con la crianza y desarrollo
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del nifio, por ejemplo con adolescentes en escuelas preparato
rias donde se les permita actividades de cuidado ¥y crianza de
los nifios, en diferentes etapas de desarrollo. Implementar o
desarrollar fuentes de apoyo e informacién y su difusién masi
va a fin de ayudar a la poblacién a que no incurra en el mal
trato.

Carbajal (1994), propone una serie de puntos encaminados
prevenir el hecho.

El primer punto seria sensibilizar a los padres respecto
a la existencia Yy frecuencia de ésta problematica., asi como
de la gravedad de sus efectos; invitandolos a reflexionar so
bre la posibilidad de que ellos mismos pudieran estar dafiando
—agrediendo a sus hijos, sin darse cuenta. Por lo que, a tra
vés de platicas, conferencias, charlas, talleres y/o publica
ciones en periddicos y revistas se lograria tal objetivo.

El segundo punto seria motivar, invitar y facilitarles a
los padres que reflexionen sobre su estado emocional, y su ca
pacidad para tolerar las acciones ¥y situaciones con el menor.

El punto siguiente, se enfoca a brindar a los nifies., a
través de la educacién la posibilidad de gue desarrollen su
centro de valoracidén en si1 mismos y una auto—estima elevada a
través del reflejo y la aceptacién incondicional hacia su per
sona.

Como cuarto punto seria trabajar con futuros padres, fa
cilitdndoles el gue reconozcan las dimenciones del problema.

gue se considere antes de concebir a un menor si poseen o han
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generado habilidades y recursos, para educar, proteger y amar
al nifio.

Maher (1990) comenta, que los nifiocs no necesariamente ex
presan sus deseos, fantasias o experiencias reales sélo con
palabras, sino gue muy amenudo lo hacen de un modo mds simbé
lico, en sus juegos, pintando figuras e inventando cuentos.
Por lo que es necesario poner atencién en la naturaleza de co
municacién que utilice el menor.

Staelens (1991) sugiere, algunas acciones para evitar el
abuso sexual a menores.

Primero, logrando hacer entender al (la) menor que su
cuerpo le pertenece, que es suyo y que nadie lo puede obligar
a nada. asi sea un desconocido o un familiar.

Debemos atenderla (o) y escucharla (o) cuando quiera con
tar algo en relacidén a algun familiar o desconocido.

En el caso de que algun menor haya sido victima de algun
delito, denuncie.

Rodriguez (1987) expresa que la accién penal para los pa
dres agresores debe quedar en opinidén a las causas graves-—ex
tremas; ya que las crisis de la familia no puede solucionarse
con tratamientos punitivos, debe buscarse vias alternas, por
los efectos nocivos que trae la encarcelacién de alguno de
los padres, asi como la posibilidad de que sean sancionados
tan sélo "chivos expiatorios'" de escasos recursos. Algunas al
ternativas mds serian: la terapia de tipo familiar, ya gque la

agresion representa una dinamica compleja, los grupos de pa

96



dres anénimos con problemas de violencia familiar y la capaci
tacion de personal especializado en el problema.

Argudo (1988) manifiesta que para establecer politicas y
mecanlsmos de prevencion y curacién del maltrato, es preciso
partir del inexistente o escasoc conocimiento de la ciudadania
sobre el fendmeno, asi como de sus causas y consecuencias. Es
te desconocimiento ha producido indoclencia e insensibilidad
social para entender la situacioén de estos menores maltrata
dos y consecuentemente indiferencia para denunciar los casos.

Por ello, es preciso promover mecanismos de sensibiliza
cidén comunitaria sobre el problema; difundir el derecho a la
proteccién gue tiene el menor, buscar la cooperacién del vo
luntariado y legislar con sentido protectivo, respetando la
real necesidad del menor.

S1 bién es verdad, la colectividad presenta problemas de
cardcter indiferenciado como la ausencia de servicios basicos
escasez de empleo. bajo nivel de educacion. etc. que lo ahon
dan en una falta de sensibilidad para otros problemas:; no obs
tante es preciso recurrir a la organizacidén comunitaria para
solventar éste problema. También es indispensable crear pro
gramas interdisciplinarios e interinstitucionales en donde se
contemple:

* La preparacién de los padres para la crianza de sus hi _
jos, en las distintas etapas de crecimiento.
* La educacidén sexual para adolescentes.

* El establecimiento de centros para albergar maltratados.
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* La derivacién de menores maltratados a hogares sustitu
tos particulares., motivando a la ciudadania a recibir a
menores en la etapa de recuperacién del maltrato sufrido

* La difusidén de la accioén publica; es decir la obligacién
existente en la ciudadania para denunciar casos de mal
trato y mas aun de los profesionales.

* La proteccién al denunciante.

* La cooperacidén del voluntariado, de los centros de educa
cién y de la prensa; para la movilizacién y coordinacion
de acciones de prevencién y tratamiento.

Eiskovits y Sagi (1984) (citados en; Stevenson 1989) pro
ponen que los profesicnales deberian desprenderse del concep
to de maltrato como "dafio" ¢ "perjuicio", ubicado en las for
mas tradicionales de interaccidn padre-hijo y considerar la
cuestién ecolégicamente, basandose en las siguientes proposi
ciones sobre el desarrollo normal del nifio:

1. Todo nifio tiene la capacidad potencial de desarrollar

s6.

2. La actualizacién de ese potencial es en gran medida

funcion de las oportunidades gue le brinde su entorno

3. Estas oportunidades son controladas por personas gue

desempefian importantes roles sociales, en este caso
por adultos.

4., La calidad y direccién de las oportunidades ambienta

les debe ser congruente con el potencial de desarro

llo.
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Fara desarrollar este potencial, segun los autores, los
nifios deben de poder participar igualitariamente como miem
bros en los sistemas sociales gque encuentran en su vida coti
diana, tener responsabilidad en las decisiones gue toman.
aprender el significade de la interdependencia tanto respecto
a los adultos como a sus coetaneos a medida que se les retira
la proteccidn de aquéllos, discutir diferentes sistemas de va
lores para derivar el suyo propio y experimentar con su iden
tidad sin gue eso tenga consecuencias irreversibles.

Osorio y Nieto (1993) explican que existen multiples
ideas que operan como normas de conducta y originan frecuente
mente malos tratos; ideas que con el pretexto de educar hacen
uso de la fuerza como instrumento corrective y formativo; por
ello es indispensable un cambio de actitudes mentales indivi
duales y soclales. Es necesario promover en la comunidad un
claro y definido sentido de solidaridad humana, de civismo.
asi como un profundo respeto por los nifiecs. Finalmente la pre
vencién requiere de acciones conjuntas de especialistas en

miltiples disciplinas y un apoyo sélido de los mismos.

PROPUESTA DE INTERVENCION

A nuestro parecer, creemos que seria ilmportante realizar
un tipo de conferencia-taller wvivencial, en donde se pretenda
alcanzar objetivos como: a) Sensibilizar a la poblacidén sobre
este problema, b) Promover un cambio de actitud ante la su

puesta autoridad, c) Desarrollar valores éticos, morales y so

99



ciales que permitan la interaccidén y convivencia, d) Promover
un sentido de solidaridad y respeto por los nifios. Para ello

sujerimos los sigulentes temas y puntos a desarrollar.

Temas
* No todo concocemos (no fomentar pena o culpa a los padres).
* Historila y conceptualizacién del maltrato infantil.
-* Tipos de maltrato.
* Factores o causas.
* Consecuencias.
* Derecho de los nifios.

* A donde pueden recurrir (fuentes de apoyo e informacién).

Puntos

— ¢ Para qué educar a un hijo?

- ¢ Por qué la decisién de procrear un hijo?

— Preparacién en el rol de padre.

- Facilitar el incremento de una autoestima vy el desarrollo
emocional.

—~ Aprendizaje de patrones de conducta positivos.

— Desarrollo de niveles de comunicacioén.

— Modificaciones en su alimentacidn.

- Crianza y desarrollo del nifio (necesidades y etapas).

— Procesos de interaccién (dindmica familiar, necesidades del
nifio y del adulto).

— Sexualidad y Anticoncepcidn.

- Consecuencias de uso y abuso de substancias toxicas.
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PARA LOS NIROS

* Autovaloracién
* El cuidado de su cuerpo (conocimiento del cuerpo, diferen
cia entre caricias agradables y desagradables).
* Expresién de sus sentimientos e ideas (asertividad).
* Diferencia entre un secreto agradable y desagradable.
* Derechos de los nifios.
* A donde pueden recurrir para solicitar ayuda.
Todos estos puntos pueden desarrollarse a través de dina

micas, dibujos, charlas o interactuando ambos procedimientos.

En el tratamiento de estos nifios, creemos gque se deba en

fatizar en puntos como:

— Expresidén de sus sentimientos.

- Reestablecer su confianza.

— Disminuir la culpa.

— Reestructuracién de pensamientos 1rracionales.

- Restructuracién de alteraciones de conducta.

- Crear expectativas de vida futura.

- Reconocer esfuerzos y elevar su autoestima.

- Crear nuevos vinculos de relacidén con otros nifios.

Para este trabajo, es necesario que el profesionista de
muestre una y otra vez su preocupacidén y deseo de ayudar; en
las primeras intervenciones., el respeto y la empatia deben de
observarse vy sentirse para que el nifioc, se sienta en un am

biente de seguridad y a través del juego, exploraccion y mani
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pulacidén de objetos, de agua de colores, de almidén, de pintu
ra, etc. Yy charlas cortas nos exprese sus temores. Tal vez
lo importante en el tratamiento es el entendimiento de sus
sentimientos, la exploracién, la autonomia, la iniciativa asi

como el reconocimiento de sus esfuerzos.

Tratamiento para los agresores

* Expresion de sus sentimientos.

* Disminucién de culpa (si existe).

* Reestructuracién de pensamientos irracionales.

* Aprendizaje de patrones de conducta.

* Reestructuracidén de la dinamica familiar.

* Modificaciones en su alimentacién y/o consumc de substan
clas téxicas.

* Habilitarlo en el control de sus impulsos, stress o angus
tia.

* Desarrollo de niveles de comunicacién.

* Fomentar habilidades para su mejor relacién familiar como
social.

* Sensibilizar en las consecuencias del maltrato infantil.

Estos puntos desarrollados de manera general. a nuestro
parecer deberian enfatizarce en una terapia individual y pos
teriormente asistir intercaladamente a sesiones de grupo y fa

miliar.
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COMENTARIOS Y CONCLUSIONES

El maltrate infantil es considerado en la actualidad un
problema social que afecta el desarrollo integral de un menor
dando la posibilidad de alterar su desenvolvimiento escolar,
social y conformacién personal.

Anterior a nuestro tiempo, sélo podemos considerar actos
y acciones particulares aplicables a ciertos fines; es decir
no podemos asignar el término; maltrato, agresién y/o abuso
a las acciones de los adultos sobre los nifios, aungue ahora
asl se observen y se cataloguen; por el simple hecho de que
tales términos en esa epoca aun no eran evocado., ademds cada
comunidad y sociedad se desenvuelve en un orden, concepto Yy
razoén social de su universo y religion.

En la medida que las observaciones e investigaciones han
demostrado los efectos y/o consecuencias de tales actos; algu
nos se han dado a la tarea de enfatisar en el problema y exi
gir el otorgamiento de algunos derechos a los nifios. No obs
tante, la poblacién en general aun no comprende Yy se le hace
dificil dejar de lado sus ideales de superioridad, favorecien
do de alguna manera el hecho.

De alguna forma los intentos por contrarrestar este pro
blema han sido poco satisfactorios, por el hecho de no consi
derar la correlacion de factores y no aceptar la intervencién

multidisciplinaria; y aun que todos podemos Yy debemos ayudar
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siempre hay intereses de por medio que no permiten instituir
una convivencia de sociedades mds saludables.

De ante mano; no todo es facil, por lo que debemos de es
forzarnos si deseamos consiguir algo: y es esto de alguna ma
nera por lo que muchos preferimos no cambiar; también es bien
cierto que no toda la comunidad mexicana se favorece con las
condiciones politicas, econdémicas y sociloculturales del pais;
ya que el sistema politico se interesa individualmente mds
por sus bolsillos, que por el bienestar social de la pobla
cion. Con este sentir y visién de la realidad, las ilusiones
y esperanzas de vida de tantos y tantos mexicanos se ven des
truidas e inalcanzables; por lo que desarrollan una apatia Yy
un individualismo, que no permite que exista una preocupacioén
Yy una accién colectiva ante el problema. No obstante, no todo
esta perdido; ya gque existe una minoria Yy algunos mas gque de
sean apoyar.

Las formas de expresar la violencia se han diversificado
a razén de la imaginacién del hombre y aungque algunas no sean
tan visibles, también afectan el desarrocllo del menor.

Las consecuencias del maltrato infantil, se agravan aun
mds para el nifio; al momento de no creer en sus palabras, por
lo que en vez de ayudarlo se le acusa de lo sucedido.

Creemos en el potencial de todo ser humanc por lo gue si
a estos agresores se les proporcionan mayores recursos y ha-
bilidades de calidad no de cantidad:; logrardn enfrentar y ree

laborar sus ansiedades, emociones y sentimientos reprimidos.
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De acuerdo con Staelens (1991), dentro de nuestra socie
dad la familia juega un gran papel en el desarrollo y forma
cién de la personalidad del nifio; ya gque como, un Ser menor
necesita de una serie de atenciones ( alimento, wvestido, wvi
vienda, amor, diversiones, etc.)., patrones culturales y socia
les que le permitan insertarse a su grupo social. Por lo que
al no proporcionar y no poseer la familia con modelos positi
vos de desarrollo: ésta de alguna manera obstruira el desarro
llo integral del menor. Sin embargo creemos que la responsabi
lidad de educar y proteger al menor. no solo corresponde a la
familia; si no que el sistema debe también favorecer y crear
condiciones que contribuyan a su desarrollo.

Es claro que algunas personas no gquieran contribuir y/o
no acepten el dafio que se esta causando al menor; por l¢ que
lamentablemente se tendran que sancionar a estas personas Yy
exigir su asistencia a terapia. =£in embargo las medidas a to
mar tendran que estar bien planeadas y respaldadas, para que
de esta manera sean actos ejemplares, provechosos y no vistos
como castigos negativos.

+El maltrato infantil., no es una relacion de causa efecto
en el que debamos sustituir o eliminar la causa. para resol
ver tal hecho: el maltrato infantil es una situacion que va
mucho mas alla y ha ido desarrollandose y presentandose en ca
da caso por motivos diferentes y que interactuan dentro de la
sociedad.

El factor econémico no es un consecuente directo, pero
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si tiene una intervencioén mayor para gue se presente el mal
trato infantil: ya que al no existir una solvencia aceptable
para satisfacer las necesidades basicas y de vez en cuando go
zar de un capricho, se crean algunos problemas emocionales co
mo depresiones gue provocaran conflictos familiares y fomenta
ran el problema. Si bien, no podemos dar dinero para mejorar
su economlia, si es posible orientar a cambiar su actitud de
poder y de consumismo, por ejemplo se puede sugerir el no ad
guirir productos sin utilidad Yy que sdélo sirven para nuestra
vanidad, también se puede sugerir un cambio de alimentacion
por productos vejetales, para no continuar consumiendo produc
tos chatarra gque contienen sustancias gquimicas como coloran
tes y saborizantes artificiales con una gran cantidad de azu
car gue deterioran y afectan nuestro organismo.

Continuandc con la alimentacidn, no sdélo tiene la culpa
el ama de casa que tiene que luchar a diario con su solvencia
econémica y no sabe elegir productos nutritivos: tambien es
tan aguellas personas que no les interesa el vender cualqguier
cosa sea buena o mala y el principal factor el sistema politi
co gque rige y controla la produccién de alimentos. exportando
lo mejor y dejando al pais productos de segunda calidad para
su consumo; de la misma forma no controla la calidad de los
productos que entran a nuestro pais, y que nos afectan a noso
tros como consumidores.

Las consecuencias de este hecho. ocasionan vy afectan di

rectamente el desarrollo del nifio, trazando de alguna manera
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el camino que deba seguir.

En concordancia con Maher (1990), expresamos que aungue
dentro de los factores individuales se le adjudiguen circuns
tancias o argumentos propiamente a la victima para que se pre
sente el maltrato infantil: esto no necesariamente significa
gue el nifio tiene una responsabilidad directa en el abuso del
gue es victima. Ningun nifio puede resultar responsable de que
un adulto abuse de €l cuando dicho adulto desempefia una fun
cién de responsabilidad y el nifio dependa de ¢l en forma _
escencial.

La interiorizacion de actitudes y comportamientos de un
pasado de constumbres y tradicidén arraigados al poder incues
tionable ha dado lugar a que este problema persista, y es que
no sélo los golpes denotan la violencia, sino que también las
palabras pueden sustituir tal accién:; es decir éstas no apare
cen como medio de comunicacion, sino como sistema para eva-
cuar de forma rapida el malestar.

El gran poder de influencia que tienen los medios masi
vos de comunicacion sobre el ser humano, deberia ser wutiliza
da en beneficio de éste; sin embargo los propietarios de las
grandes cadenas televisivas, solo piensan en el ingreso y no
les importa proyectar secuencias o escenas violentas y ante
la protesta, algunos atfirman que si a uno no le agrada la pro
gramacion tienen la opcion de cambiar de canal. ©£in embargo
creemos que para poder decidir, es necesario una educacion

con bases solidas y un cambio de actitudes; claro que ademas
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hay intereses de por medioc, que obviamente no les convendria
perder y buscar una nueva manera de entretener al pueblo mexi
cano para gue continue con Su ignorancia.

Algunos padres, aun no conocen otros medios para relacio
narse, para expresar sus sentimlentos, para educar y alcanzar
sus ideales; por lo que aun creen en los golpes, como instru
mento y movil para cumplir tal fin.

La necesidad de pegar como medio para imponer una disci
plina, denota para el nifio, una forma de demostracidén de afec
to; ya que se argumenta Yy se acompafia la agresion con la ex
presién "es por tu proplo bien'" que termina interiorizandoce
en el nifio, aceptando la accidén del padre.

No podemos asignar, un numero a los diferentes tipos de
maltratoc para mencionar; cual produce maycres efectos y/o con
secuencias en el desarrollo del nifio; sin embargo podemos con
siderar que por las caracteristicas en que se da el maltrato
emocional repercute mas en las acciones y desiciones gue debe
de tomar el menor. Y es que la aprehensién sensorial del he
cho y su interiorizacion dentro de una estructura cognitiva,
por medio de la palabra; haran gue prevalezca el hecho en su
mente, ideas y recuerdos que posteriormente provocaran nuevos
malestares.

El problema de detectar y prevenir el maltrato infantil
hoy en dia, 1implica una serie de observaciones de posibles
factores externos e historias personales de ambos sujetos in-

teractuantes asi como valoraciones y estudios de laboratorio.
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Creemos que es necesarlo gque personas gue se dedigquen en
la actualidad a tratar estos casos., que escriban ¢ redacten
sus experilencias con el fin de conocer e implementar nuevas

“estrategias de accién.

El maltrato infantil no sélo puede producirse en los ho
gares, sino gue también en las escuelas. en las diferentes
instituciones donde acude el menor o se halla internado, en
la calle, en los diferentes espacios donde interactua y se di
vierte.

Nuestra sociedad nos educa. nos muestra y posteriormente
nos reprime, sefiala y castiga; 'por los actos o por las accio
nes aprendidas de ella; y es que la proyeccion. la aceptacidén
y la utilizacién de la violencia por mandatarios, policias,
maestros y padres de familia ha provocado tal problema.

Los nifios que crecen en una atmésfera de violencia, desa
rrollan una imagen distorcionada de las relaciones padre-hijo
Yy posteriormente orientaran sus relaciones con los demds en
base a estos modelos.

Dentro de nuestra sociedad muy pocas veces se nos ha en
seflado a expresar nuestros sentimientos e ideas: por lo que
suponemos gue exi1ste un vaclo comunicacional, que no permite
el dialogo y la reflexién de nuestros actos. Esto se puede
apreciar facilmente en las escenas de una familia, cuando se
agrede al nifio por no haber hecho las cosas como se desean:
en lugar de sugerir Yy comunicar la forma de realizar lo en

comendado; para que en posteriores situaciones se realicen de
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manera eficaz y no se le este golpeando o insultande generan
dole frustracién y recelo en contra de sus padres.

De acuerdo con Palomares (1981), la agresién fisica y la
desnutricién no sélo pueden provocar la muerte, sino gque en-—
gendran también retraso mental. subdesarrocllo fisico e inte
lectual, problemas psiquicos y de aprendizaje.

En relacién, a la violencia proyectada por la pantalla
concordamos con Gil de Muro (1984), respecto a gque no hay gque
defenderse de la televisiéon en cuanto a tal:; ya que como me
dio de comunicacién es ideal, de lo que hay que defenderse es
de la agresidén que no estd reducida exclusivamente a la cali
dad moral de los programas, si no también al mismo hecho de
la fasinacién gue el hombre realiza por esta; es decir sobre
todo hay gque defenderse en contra de nosotros mismos, contra
nuestro paletismo, contra nuestra flojedad para apagar la te
levisidén y ponernos a leer o hacer otras actividades mas pro
ductivas, contra nuestra constumbre de no elegir programacién
y contra nuestra fasinacion € ldea de querer o exigilr que to-
do no los den a la mano.

Cuantos y cuantos nifios tendran que sufrir, cuantos de
éllos fantasean tratando de olvidar los desagradables vy crue
les momentos:; aunque no por ello, algunos no niegan a sus fa
miliares; cuantos ma&s tendran gue morir y crecer con temor an
te un mundo hostil para ellos, cuantos mds pasaran inarverti
dos .... la respuesta esta en la accién gue tu decidas reali

zar.
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