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INTRODUCCION 

En las crisis que padeció México durante 198::?. 1986 y 1994.. los 
detonadores principales fueron las reserva~ internacionalll!s. la inversión 
extranjera y los déficits en cuenta co1·rien1e que aceleraron los 
desajustes ntacroeconómicos. En 1982 las reservas internacionales casi 
se extinguieron anre la necesidad de hacer frente a imporrantes 
vencimientos de deuda externa. en 1986 la cuenta co1Tienti;! presentó un 
saldo negativo de 1.770.5 millones de dólares a consecuencia de un 
exceso de in1portaciones contra un bajo nivel de exportaciones y en 
1994 los capitales extranjeros que se mantenían en instrumentos 
financieros de cono plazo (Tesobonos> emigran al delectar signos de 
inestabilidad política. 

La vulnerabilidad de nuestra infraestructura económica. requiere 
fo1·talecer la c:lpacidad de la e~ono1nía 1nexicana 111ediante la 
implt.:mc::ntación de una política de crecin1iento adecuada y sólida. La 
importancia que tiene la pequeña y mediana empresa en el crecimiento 
econó1nico es su panicipación que continúa en las actividades 
económicas del pais. 

La estabilidad económica se lleva 
uniforn1e de los sectores del ca1npo. 

a cabo ntediante el crecimiento 
de la industria y del co1ne1·cio. de 

Jos cuales el 99'ié- c:sta confonnado por pequeñas y rncdianas empn:~as. 

Los prograntas de apoyo a estas empresas son muy necesarios 
indispensables para coadyuvar al desan·ollo rcomónico del país. 

EJ éxito de cualquic:r entpresa 
administración financiera. no 
la que se dedique; sien1pre 
necesidades que requie1·a la 

es contar con una efectiva planeación y 
importando su tamailo. rarna u actividad 
y cuando se<l adecuada para cubrir las 

empresa. 

Los reros que enfrenta la pequeña y mediana entpn:sa 
magnitud, debe modernizar sus procesos de administración. 
co1nercialización, capacitación y calidad de sus p1·oductos 
desplazada por los fabl"icantes de otros países. 

son de gran 
producción, 

para no ser 



El propósito de este serninario de in,•e:stigación es dar algunas medidas 
que el empresario puede adap1ar a las necesidades que requiera su 
empresa. para reestructurar en lo P'--,'ible rodas aquellas deficiencias 
que se le puedan presentar. Los ca1nbios no son fáciles. aunque son 
necesarios para el buen funcionamienro de la en1presa: el mantener un 
equilibrio en los connotes financieros y adn1inistrarivos. permite al 
empresario ahorrar y obtener una mayor liquidez. que en gran medida 
evita el endeudamiento e"'cesivo de la empresa. 

Con el presenre seminario de investigación no <>e pretende terminar en 
definitiva con la variedad de deficiencia<> que se presentan en un a 
empresa. sit10 corregir· aquellas deficiencias de tipo financiero. 

las caractcn·sricas y necesidades paniculares. será ConsidcrandC'I 

indispensaMc r·ecmTir a diferentes medidas que sean aplicables a dicha 
siruación. 

Se esper:i que el trahajo de invesrigución 1·ealizado sea de utilidad para 
la consulta de los peque11os y 111edianos empresarios. así con10 para 
todas aquellas personas que requieran información .sobre este tema en 
particular. 

El Licenciado en Coruaduría e.s d profe.sionista idóneo para cubl'ir el 
papel de a~esor financiero de Ja pequef1a y 111ediana empresa. porque 
cuenta con la expe.-iencia y los conocin1ientos necesarios para poder 
tomar deci,ion\!s razonables y fundarnentad;:is. 
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CAPITULO 1 

GENERALIDADES DE LA PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA 

_._,...._..;;¡. 



1.- CONCEPTO DE LA PEQUES/A Y MEDIANA EMPRESA 

La micro y pequeita empresa presentan comúnmente en ~u form•ción y 
dirección una eurucrura familiar o de !iOCiedades entre amiaos o 
parienres. 

La dinámica de o~ración de una empresa familiar esra íntimamente 
relacionada ~on el grado de unión. apoyo y comunicación de sus 
miembros. 

Generalmente. el capital aporrado para las operaciones de la empresa 
provienen del due1lo. 

Se utilizan criterios de 
persigan: las variables 
clasificarlas son: 

clasificación variable 
que se urilizan con 

según 

mayor 
el objetivo 
frecuencia 

que 
para 

a).- El peuonal empleado. es utilizado univenalmente para clasificar a 
Ja pequeña y rnediana empresa. 

b).- El criterio de ventas anuales. el cual es urilizado para realizar 
comparaciones dentro de una misma rama o actividad económica. 

En el dccrelo publicado en el Diario Oficial de la Federación del 3 de 
diciembre de 1993. se clasifica a la micro. pequeila y mediana empresa 
de acuerdo al personal .,mpleado y a los ingresos obtenidos: 

MICRO 
PEQUEÑA 
MEDIANA 
GRANDE 

NUM. DE EMPLEADOS 

1 a 
16 a 
101 a 
251 a 

15 
100 

2SO 
MAS 

DE ACUERDO A 
INGRESOS 

HASTA DE 900 MIL 
DE 900 MIL A 9 MILL 
DE 9 MILL A 20 MILL. 
SUPERIOR A 20 MILL 

... 



A la recha no existen criterios oficialc!IO de clasificación para los dcmAs 
sectores (Servicios. Co1nercios. etc.). Aunque algunos representantes 
empresariales han maniíesrado la nece•idad de revisar la de(inición 
\'igente para 01decuarla a la situación del país y aRcgurar que ref"leje 
adecuadamente la composición de la.ir; pequcrla5 y medianas empresas. 
con el objeto de aporrar los elementos de análisis necesarios. 

Se ha reconocido la gran hnportancia de las pequciia5 y mediana• 
empre11;as en la actualidad económica y para el diserlo de instrumentos 
de apoyo C5pecífico. para e!IOte sector se ha vuelto indispen~able conrar 
con inf'ormación esradi!IOtica sobre la5 pequci'las y medianas empresas 
(\'éai;e anexos). 

Uno de los objcrivo,; de mayor i•nporrancia para la clasificación de la 
pequefta y mediana en1presa. es la homogenización de Ja,,; esradfsricas;: 
relativas a csre segmento de c:1npresas y su comparabilidad con daros 
disponibles a nivel nacionul e incluso inrernacional; para facifirar la 
e\'aluación y el diseño de políticas de apoyo. 

A continuación ,.e pn~seora el siguicnrc análisis de fa inforrnación 1n á s 
1·epreAentativa de fo~ anexos; 

De acuerdo con la,; cifras oficialc:~ de la Secretaría de Comercio y 
Fomento Industrial (SECOFO. del toral de los establecimientos en el país. 
el 15% pertenece a la pequeña c:1nprcsa y el 3%- a la mediana empresa; 
del rotal del per,.onal ocu,&1do. e! 42'k corre!IOponde &1 la pequcfta 
e01prc1a y el 3)9':- a la me-diana. La~ Entidades Federativas. por actividad 
y escala productiva que cuentan con un mayor número de 
establecimientos y personal ocupados son: 

s 



CUADRO 1 

ESTRUCTURA ºINDUSTRIAL POR ENTIDAD FEDERATIVA 

ESTABLECIMIENTO PERSONAL OCUPADO 
PEQUEÑA MEDIASA PEQUEÑA MEDIANA 

% ..,., % % 

Disrriro Federal 1 8 3 48 27 

Guanajuaro 1 5 2 45 27 

Jalisco 1 5 2 43 28 

México 1 9 5 41 42 

Nuevo León 1 8 3 45 3 1 
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CUADR02 

ESTRUCTURA INDUSTRIAL POR ACTIVIDAD 
Y ESCALA PRODUCTIVA 

ESTABLECIMIESTO 
PEQt:E~A MEDIASA 

'if- % 

Alimentos 10 2 

Prendas de vestir 17 4 

Editorial e imprenta 10 

Productos metálicos 1 3 2 

PERSONAL CX:UPAOO 
PEQUE1'1A MEDIANA 

% % 

4 1 27 

42 38 

39 23 

43 2S 
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2.- CARACTERISTJCAS E IMPORTANCIA DE LA PEQUEÑA Y MEDIANA 
EMPRESA 

En el conrcxto nacion::ll. la pequeña y mediana empresa conforman el 
99%- de los establecimientos del país; cerca de un 80'k se dedica al 
comercio o a la prestación de servicios y el resto a acthridadcs de 
transformación. 

El tamaño de la pequcfta y mcdiaña empresa permite: adaptarse a los 
cambios del 111edio socioeconómico. esrablece.- relaciones personalizadas 
con clientes y proveedores. agilizar la 1on1a de decisiones por parre del 
propietario y sus más cercanos colaboradores. 

Los empleados se compromenlc con su trabajo, participan en mayor 
grado en las operaciones de la emp1·esa. utilizan su imaginación y 
desan·ollan su cl"e:uivic.Jad. 

Se considera el papel detonante del crccimienro. de la inversión y del 
empleo. 

Generaln1ente. las pequeñaco y n1edianas empresas se constituyen como 
Sociedad Anónima (S.A.). el motivo es: 

a).- La re!iponsabilidad de Jos accionisras se limita ni mon10 del capilal 
invertido en la compnt de acciones. 

b).- Se consitituyc la sociedad como una persona jurídica distinta e 
indepcndien1e de sus accionistas. 

e).- Se puede transferir con facilidad la propiedad de las acciones. 

d).- La incapacidad o mue1·te de los accionislas no influye sobre la 
existencia de la empresa. 

e 



Un problema que puede afectar a la p.:queila y snediana empresa es ta 
inexperiencia. la falta de capacidad y habilidad del empresario frente a 
los cambios económicos. del país. 

Para lograr la sobrevivencia de aquellas en,prcsas con dificultades. se 
pueden formar nueva~ modalidades · ~ asociación con otras del mismo 
ramo o actividad. 

g 

i 
1 

\ 

1 
1 
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3.- LA SITUACION DE LA PEQL'ESA Y MEDIANA EMPRESA EN LA 
ECONOMIA MEXICANA 

l!na \."CZ reconocido el imporrante 
deAempcl1an la pequefta y mediana 
78fk del empleo fon11al y conforman 

papel que en nuestra economía 
empresa que son generadoras de 1 
el 99~ de los e!l>tablccimientos del 

paf~. e110 importante mencionar que p:ira la creación del Consejo Nacional 
de la Mic.-o. Pequeña y Mediana E111prcsa. fueron 1omadas en cul:!!nta las 
experiencias de algunos países de considerable de!i>arrollo económico. 

En vinud a lo anterior y considerando las rcco1ncndaciones 
internacionales.. se realiz¡u-on doc; diagnósticos: el p1·imero sobre la 
experiencia n1undint en el illpoyo a las pequellas y medianas cmpa·csas. 
que serlaln esenciahnenh! que existe una nueva fonna de producción 
caracrerizada por la flexibilidad y versatilidad de las pequeñ&:11s y 
111.:di&:11nas empresas. p&:11ra &:11dap1ar"e a las cambiantes condiciones de Jos 
increados globalizados. el surgin1iento de: una poliuca deliberada en 
fa\'or de este tipo de: empresas. así co1no el reconocimicn10 de sus 
problemas csrruc1ur&:11les y potencialidades: y el segundo evalúa los 
instrumentos de apoyo a las pcquellas c1npn:sas en México y del que se 
desprenden principahnc:nle dos aspecros: la falta de a1·1iculación y por lo 
tanro baja la e-f~c1ividad de los ins1ru1nentos y prog1·a1nas~ y que su 
dii;eilo no responde a las necesidades de la,; c:1nprcsas. 

Las pequeñas y rnedianas empresas constituyen c:n su gróln 1na.yoria el 
sector privado y juega un papel c:~encial en d desarrollo del país por su 
gran potencial de creación de e1npleo:-o. 

Antes de hablar de la importancia de la pequc:ña y mediana c:1npresa en 
el desarrollo del país. es conveniente mencionar la política económica 
que el gobierno ha i111ple1nen1ado. con ell<l enconrrnrc:rnos Jos molí vos 
poi· los cuales las en1prc:sas no han logrndo alcanzar el crecimiento 
deseado e incren1entar su producción. 

A travC:s de los allos. los 111exicanus tun encontrado unn crisis econó1nica 
que ha repercutido en fonna negativa en los niveles de vida. así en el 
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desarrollo de 13 pcquel1a y mediana empre10a. que con10 se podrá ver 
md5 adelante. han enfrentado 1nucho5 obiuáculos para poder sobre"·ivir. 

Es necesario recordar que la polírica económica aplicada en los ailos 
anteriores. no beneficiaba a e5te tipo de e1npresas. esta política cuaba 
dirigida a la protección del mercado exterior por medio de 
financiamientos y subsidios especiales. a la apcrrua del libre comercio y 
a la inversión a cono plazo (e5peculación). Las inversiones no generaban 
empleos y no se invertían en producción o tecnologfo: los rendimicnlo!IO 
obtenidos. a,;i COf'llO la,; inver!!Oiones no se quedaban en el país 
ocasionando fuga de capitales. au1nenro del desempleo. disminución del 
poder adqui"-itivo y una .gran dependencia econó1nica y recnológica por 
parre del país: presentándose el 20 de dicic111bre de 199..J la de"·aluación 
de la moneda. 

La devaluación tiene sus raíc.:s en la polilica econóanica. iniciada a fines 
del gobierno de Miguel de Ja M.::.drid y en particular en la política 
neoliberal de Carlos Salinas de Gona1·i: que se radicalizó cuando romo la 
decisión de la integración de México con Nortearnérica por la vía del 
Trarado de Libre Comercio (T.L.C.>. El problema de la devaluación es 
resultado de decisiones poli1icas y económicas de un gobierno manejado 
por un sistema político au1oritario. el gobierno privilegio el control de la 
inflación como principal objetivo de la política económica. de!ie51imuló el 
ahorro e inversión propia y excedió el financiamento de la cuenta 
corriente con inversión c111ranjera volátil. 

El efecto negativo exrcrno que tuvo la economía fue el aumento de la 
rasa de inlerc!s de Estados Unidos. El efecto negativo interno fue la 
dependencia de flujos de capitales del exterior. un si!'>tema financiero 
vulnerable y una serie de aconrcci1nien10!'> en la esfer.oi política q uc 
cuestionaron l.oi estabil.idad del sistenrn: el asesinato del Cardenal 
Posadas. parece haber marcado el principio de un periodo amenazante 
para la !!Oocicdad en su conjunto. a p<lrrir de en ronces se alzaron en 
anuas en Chiapas el 1° de- enero de J 994: Luis Donaldo Colosio. 
candidato del Partido Revolucionado lnstitucionul ;i la presidencia. fué 
a!!Ocsinado el 23 de ntarzo; a José F.-ancisco Rui?. Massieu. Sccrc1ario 
General del citado partido. lo asesinaron el 28 de: sepriembre del mismo 
año. 

11 



Se considera que una repentina 5alida de capilalc5 puede poner en jaque 
I• estabilidad del sis1ema financiero. considerando que ésta 5e dió por 
los acon1ecimien1os ya mencionado:;. El confliclo Chiapaneco no tuvo 
efectos nolorios inmediatos. pero si el asesinato de Colosio. las reservas 
in1crnacionales cayeron )' el gobierno opló por man1cncr la polflica 
cambiaría. aplicar una e:stralcgia auc combinara mo,·imien1os en las 
tasas de inlerés y de cambios establecidas. emplea1· reservas 
in1ernacionales. emilir rcsobono,;( 1) y esperar que las cxpcc1a1h·as se 
revirtieran. La respuesta inicial para revertir las presiones en las 
reservas fue el aumento de la la~a de inrerés de los cetes (2) a 28 días. 

Otras medid3s 101113das por el gobierno fueron la privatización del 
Eco1ado. implcn1cntar el libre co1nercio y el abaratamiento de la mano de 
obra (caída del salario). 

El hecho de que el Estado haya dejado manos libres a los en1prcsarios 
privatizando gran parle de su a~ervo paraeslatal. ha contribuido 
indirectamenre a un periodo de transición donde los empresarios no 
previeron el cos10 social que ha i1nplicado este tipo de medidas. 

El mayor desaíío para el gobierno mexicano. e,; recuperar la credibilidad 
y para lograrlo eti preci•o que in1uru1nen1c un programa 
realisla~ enfocada,; al sector productivo y a las pequeilas y 
empre5as. que 5on las que con el tiempo logra1·án ~a.car 

economía del país. 

con melas 
medianas 

a flote la 

p.p.I Lo• 1e"ohnn"s '"º" in:.1.-umcn1u-. cJc cuno pl1t1.11 Je la JcuJa púhlica interna 
del ¡:uhicrnu mcx.h:anu rc:Ji1nihlc en pCMt• pero i m.Jh:aJns en Jólar. 

p.p.2 Lu)O celc:M. ccnitl4."atJn" de Te•urcrfa ""11 hunos de la t.lcuJa púl'tUca. 



El momento econom1co por el que atraviesa el país requiere de mayor 
atención. rencxionar y sobre: rodo analizar los punros sensibles y 
vulnerables de lól economía; por el enfoque cenrral que tiene la pequei'la 
y mediana empresa en la c!l>trarcgia de desarrollo del país. en la que 
dcsempeila en gran 1ncdida el crecimicnro. Ju in,·ersión y el empico. 

Para lograr que México sea un pnb de oponunidadcs. se ricnc que 
impulsar y elevar los nivele,;: de compctili\'idad de las pequeñas y 

medianas empresas: elaborar programas de apoyo: fo1·talccer sus 
capacidades tecnológicas: facilitar. en iodos los conte"tos el sendero de 
crecimiento: establecer prioridades en la especialización de personal de 
asc.!i>oramicnto para au1nen1ar .:1 po1encial de las pcqucilas y medianas 
empresa.!i>. 

El momento actual que vive el país y las circunstancias internas y 
externas. dcmancf:-tn un c:1111bio de acrirud tanto a nh·cl individual como 
colecrivo. 
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CAPITULO 11 

MEDIDAS INTERNAS RECOMENDADAS PARA MEJORAR LA LIQUIDEZ 
EN LA PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA 



1.- EACIENCIA EN LA ORGANIZACION 

Toda empresa es una parre importante de su medio ambiente. que 
directa o indirectamente afect<J de manerOJ c:special la estructura 
econón1ica y soci:il de un país. Cualquier empres&1 con una mala 
organización carece de un perfil de tr.&1bajo. de crecimiento y de 
desarrollo: generalmente tienden a desaparecer las empresas que 
presentan muchos problcin:is. 

Para que d e1npresario Jogre el buen funcionamienro de su empresa 
debe de comenzar por su oficina de na bajo; para log1·ar Ja eficiencia es 
necesario optiruiz.'.lr Jos recur.c;os con los que se cuenta 
energía y rie1npo. ilSÍ corno el rene1· en el Jugar· más 

para ah ori'ar 
adecuado Jos 

J"c~cursos. Ten e.- Jos docu1nenros in1porranres y necesario~ en el 1 ugar 
correspondiente: solo Jos papeles que se van a usar inmediatamente 
pa1·a eJ día de rrab01:jo deben de dejarse en el escritorio y además con rar 
con las herramientas necesari11s para elaborar el trabajo y el equipo 
necesario de una oficina. El rcnc1· una buena organización en Ja oficina y 

el escrirorio. significa el alcanzar fo eficiencia en la realización del 
trabajo a través de la opri1nizació11 de Jos espacioc; y 1·c:cursos con los que 
se cuentan. 

La siguiente medida que debe: de 101nar el emp1·esario es planear Jos 

objetivos de la e111presa. éstos deben de se1· r.ilzonables y alc.ilnzables. Es 
muy importante que el empresario sepa con exacrirucJ cuánto dinero hay 
en caja y en bancos para sabe•· en que utilizará ese dine1·0. 

Una vez dererminados los objerivos se deben de organziar las 
actividades. el empre.c;ario debe: de coo1·dinar a las peL"º"ªs y las cosas 
de su empresa; elaborar o 1nodificqr d org~nigrama. definir claran1enre 
las funciones. los departamentos o Jos puestos en fa empresa y cómo se 
relacionan enfn! sí. 

El siguiente paso es la dirección. el en1pres&ffio debe saber guiar. morivar 
y dirigir a sus rr·abajadores, de ral numera que connibuyan al logro de 
lo~ objcrivos establecidos. 

--------------·-·-----'··----.·-· .. -.. -



El úhimo p;iso a seguir por el e1npresa1·ío es el control. es la medición y 
conección del a·endimiento de los. componentes de la empres3. con el fin 
de alcanz;ir el logro de los objetivos: el control riene como fin el senalar 
las debilidades y los errore!I> con el propósiro de rectificar e impedir su 
reperición. 

Otros aspectos imponanres que debe de tomar en cuenta el c:-mpresario 
son: capacitación de pc:-r,onal y calidad total. 

Las empresas hiln c~u·gado con la n:sponsabilidad de capadl;:ir a sus 
cn1pleados de todo~ lo.-. niveles. para que alcancen el mejoramiento 
continuo de c;u rrabajo. Asignan cuaruiosos recursos a Jos progrounas de 
capacitación. necesarios para cubrir las insuficiencias de los planes 
educativos de la mayoría de las universidades y escuela' técnicas 
nacionales. 

Ahora con los problernas econórnicos por los que auavicsa 
empresas que antes podían capacitar a su pc1·sonal se 
foa·zadas. debido a Ja co111petencia. a acelerar el desarTollo 

d país. las 
han visto 

de nuevas 
tecnologías. reduci1· los costos de producción y mejorar di: manera 
constante la calidad de los productos. 

Como u:sulrado en los países con tecnologías. economías y sociedades 
más desan·olladas. c1·ece la den1anda de trabajadores calificados y 
profesionistas con un conoci111ienro más arnplio~ fonnar ese personal no 
es fácil. Se debe analizar rigurosa111en1e los progran1a~ educativos en 
todos los nh·c:les a fi11 de evalua.- las tt!cnicOJs vigentes y sostener sólo las 
que resuhen provechoc;a~ para nuestl'a realidad. 

La calidad, significa para el consunlidor adquirir un producto o un 
servicio dun1dero con sus deseos o necesidades. Los sisremas de calidad. 
carecen de eficacia si no exisrc:: un compromiso finne de los empresarios. 
el equipo de:: trabajo responsable de calidad debe tener un 
planteamiento claro y concrcro del sisrema que necesita Ja empresa. con 
base en un profundo conocirniento de Ja organización. 



Para alcanzar la calidad total en la p:queila y mediana empresa se debe 
de cs1ablecer polí1icas de calidild y pac1ar compromisos con los 
consumidores pan1 smnini!>1n:u bienes y servicios de acuerdo con sus 
posibilidade,;. 
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2.- LA ISFORMACION FISANCIERA 

Consiste c:n la con1unicación de: succsos rel.acionadoo;;. con la obtención y 
aplic&1ción de rc~urso.. 111atc:.-iales cxpn:sados en unidad~s monetarias. 

Cl'ADRO 1 

CARAcrERISTIC:AS DE LA INFORMACIOS FISASCIERA 

1 .- Utilidad fCualidad de: adecuan;c ::al propósito del usuario). 

a).- Contc:nido lnfonna1ivo 
Significatividad 

- Rc::levancia 
Veracidad 

Compaa·ahilidad 

b>.- Oportunidad 

2.- Confiabilidad <Es aceptada y u1ilizada por el usuario para tomar 
decisione"' basándo-.e cn dla ). 

a).- Estabilidad 
b).- Objetividad 
C).- '/c:rificahilidad 

3 .- Provisionalidad <Rclacionada con hc:chos no acabados. debido a que 
la necesidad dc101nar decisiones obliga a corres convencionales. 
por lapsos unifonncs. en el curso de la vida de la empresa). 

La información financiero se dirige a los usuarios e"ternos o intef'nos. 
cstan fonnados por entidade" que J'equiercn la infonnación para 
finalidades especificas en su n:l;u;ión con la e1np1·esa. En otros términos. 
cada núcleo obtendrá cierto tipo de info1·n1ación general que se 
vinculará con la naturalcz:a de 1:1 rc:lación que guarde. con la entidad que 
la genere y con la clase de acci<ln u ohservación .a que esta vinculación 
conduzca. 
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CL'ADR02 

USUARIOS DE LA INFORMACIO!" ANANCIERA 

1 .- Usuarios Externos 

a>.- Accionistas o dueños - inversionistas potenciales 
b).- Instituciones financieras - proveedores- acreedores 
e).- Autoridades hacendarias 
d).- 01ras au10.-idadei; gubernamentales 
e).- Analistas financieros. consultores. comisionistas. 

econo1nistas. abogados. inn:stigadores de negocios. 
fl.- Otras entidades: cántaras. prensa financiera. profesores. 

es1udiantes 

2.- Usuarios internos 

a).- Consejo de administración 
b>.- Dh·ectores y gerenles en sus diferentes niveles 
e).- Trabajadores 



3.- ANALISIS FINA!'CIERO 

El and1isi.;;. financiero e' un p1·oceso que co11.;.is1c: en seleccionar la 
tnformación financici-a de la en1pre\fin la 1nás 1·e11.!van1e. rt!'lacionar ésta 
inforn1ación e in1~rpn:ta1· los resultados obtenidos. 

Existen grupos de pel'sonns e instituciones externa-. intersados en la 
función financiera t.k" la e111presa 
inversionistas. bilncos. casas de 
in1c:1·nc.s como el consejo de 

tl"abajadores. etc. 

con10 los acn:edore,. proveedores. 
bolsa. etc. Tantbién e"<isten grupos 

ad111inistración. din.~ctor. gerente. 

Los ohjctivos p1·i11dpalc.;;. en el m1álisis financiero son: 

a).- Detccra1· deficiencias 

b).- De1enninn1· el f"ururo de la c1npresa 

e).- ~1nntencr su estabilidad 

Dentro de los 111étodos de.! anti.lisis cl mas utilizado e:'. el de las Razones 

Financic1·as. ayuda dc1cnnina1· l;is 1·clacioncs ex ish:ntes entre 

dife1·cntes rubros dt'! los Estados Fin.ancieros. Al rcaliz;:u- este tipo de 

método. es necesario tener un parálnctro de co1nparación con10 ra7:ones 
financieras de año-. ante1·iores o estados financieros del mis1no ejercicio 
de empresas que ... ean de la 1nis111a industrial. cornercial o de 
servicios a la que pertenece la en1pn:sa analizada. 

El analisla de~ de inh:1·prc1a1· co1Tcc1an1cnh: las 1·azone' fin¡¡ncieras. de 
acuerdo a su i111digencia y su buen juicio dt.:tc:nninarri situaciones 

1·clcvan1cs que dchan investigadas: dche tener .:onocimiento 
co1npleto de los estado... financieros de la en1¡>rcsa (balance general. 

estado de resultados. cs1ado de v;iriación en d capital contable y estado 
de cambios en la situación financiera): conocer lo que esta de Irás de los 
datos n1onctal"ios tales corno: humano... capacidad técnica. 
tecnología. capaciJad ad1ninistn1tiva y creatividad del elemento 
hu1nano. 
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Se debe tomar en con~ide.-ación l:i;;;. condiciones ca1nbiantes del medio 
econónlico. político y sodal. coni;;ide1·ar el macroen101·no y c.!Studiar como 
la e111pn:sa responde y hace fn:mr.: a tao;; condiciones que ~e le presentan. 
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4.- MEDIDAS DE LIQUIDEZ TOTAL 

AJ elaborar el csrudio d~ kl situación de co,-ro plazo. se 1nid~ la liquidez 
de la cn1presa poi' el grado en que é~ta pueda cubrir !'i:U.<0 obligaciones a 
co110 plazo. La liquidez es Ja habilidad para convertir los accivoc;. o para 
obtener efe.:tivo. 

La ;ipJicación de razone!'; fina:ncier.:zs de liquidez ':an a depende1· de Ja 
situación econón1ica. porque dependiendo de las ci1·cunstancias 
cconónticns pueden ser de utilidad o en dado caso ineficiente!<>. 

a J.- Razones de liquidez en general 

Razón del cfrculanre: Repre.c;enla fas \'eces que eJ activo 
circulanre podria. cubrir al pa.1;,h·o cfrculante. 

ACTIVO CIRCUI ANTE 
PASIVO CIRCULANTE 

PROPORCION DEL ACTIVO CIR. 
AL PASIVO CIRCULANTE 

- Razón de Efectivo; Representa la proporción que el efectivo y sus 
equiv01Jentc.,; (i11\.'e1·síone.<> h::1npora.les) constiluyen del rotal de 

activos cin:ul.ante ..... 

EFECTIVO t EQ( lfVAI ENTES 
ACTIVO CIR. TOTAL 

PROPORCION DEL EFECTIVO 
Al.. ACTIVO CIRCULA:--:TE 

Razón de cf\!1...·tívu .a pasivo ci1'1...·ulante: Mide qu¿ tanfo efectivo se 
rienc disponible para el pago de los comp1·0111i'>os de: cono pfozo. 
en el caso de ren<:I' que paga.- de inn1edi0Jro. 

EFECTIVO +E()llJVAI ENTES 
PASIVO CIR. TOTAL 

PROPORCION DE EFECTIVO 
AL PASIVO CIRCULANTE 

Razón de pnu!ha del Jcído o de liquidez: Repre!'cnra el número 
de veces que el OJCtivo cin.:ulante 111.:is líquido cubre.: al pasivo 
circulan re 
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EFECTIVO+ EO! JJV Al ENTES ± C! IEtsTAS POR COR = PROPORCIO:-: DE 
PASIVO CIRCCLA:--'TE ACTIVOS LIQUl.DOS 

A P . .\SIVO CIR. 

b).- Razones de liquidez de los activos circulantcs 

- Rotación de cui:nta<:. por cobr:ir: Indica qu¿ tanl:l:. veces. en 
pro1nedio las cuentas por cobrar son generada.; cobra.das 
duro:uue el arlo. 

YENTAS A CRED!TQ = VECES Ql"E SE CREA." Y COBRAN 
CUENTAS POR COB. PROMEDIO LAS Cl'E!'TAS POR COBRAR 

Raizón periodo pro1nedio de cobro: Indica la nipidez .:on que se 
cobran las cuc:ntas por cobrar·. 

~60 PIAS 
ROTACION DE CL'E!'TAS POR COB. 

PERIODO PRO:'\.IEDIO 
DE COBRO 

Razón de rotación de inven1arios: Sirve como medida de la 
calidad y liquidez de los inventarios. 

CDSTO PE YEtsT :\ S 
INVENTARIO PKOMEDIO 

VECES QUE SE COMPRA Y 
TERMINA EL INVE!'TARIO 

Razón pc.-iodo de venta de inventarjos: Mide el número de días 

que en pro1nedi.:>. debe lranscunii· pa1·a vcnde1· el inve!ntario. 

~60 DIAS 
ROTACON DE INVENTARIO 

- Razón pe.-iodo de conversión 

PERIODO DE VENTAS 
flEL INVENTARIO 

de inventarios: Es el caso de las 
en1presas que venden ::11s inventarios a cn.~dito. 

PEKIODO DE VENTAS DEL INVENTARIO 
± PERIOJX) PROMEDIO [)E CQ!JRQ 
- PERIODO DE CONVERSION DE INVENTARIOS 
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e).- Razones de liquidez de pasivo.;;. circulanle~ 

Razón rotación de ventas por pagar; Repre~enta el nún1ero de 
veces que se lleva a .:abo el ciclo co111prar-pagar por un 
itnponc igual al promedio de la.;;. cul!ntas por pagar a los 
proveedores en el periodo. 

CO,tPRAS A CREQITQ RAZON DE CUENTAS 
CL1ENTAS POR PAGAR PROMEDIO POR PAGAR 

Razón periodo p1·0111edio Ue pago: Sirve para co1nparar con los 
ténninos de crécfito que el proveedor concede a In empresa 
bajo análisis. 

160 QIAS 
ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR 

PERIODO PROMEDIO 
DE PAGO 
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5.- MEDIDAS DE E:"DEUDA~IENTO 

Una de las principales razones para utilizar el endeudamiento. es en 
cierta forrna una fuente de fondos tnás barata que el capital: porque el 
gasto por inte1·és en Ja deuda es fijo y de e~te 111odo el rendimiento de 
loi:;. ac1ivos que se financiaron como fondos propo1·cionndos por los 
ac.-cedore!" c.;. 111ayor que el costo de la deuda. el e:i¡,ceso representa un 

beneficio a Jo-. a~cionistas. 

Para que el e111presario pueda invenir es necesario conocer el grado de 
endeuda1nic:nto de la en1presa. con el fin de pro1egerse contra posibles 
pérdidas: con .. ide1·ando que la c::111p1·esa ..:uenrn con el suficien1e capital 

para hacer frente a Jos 1ien1po"' díficiles. 

a).- Grado de endeudan1iento 

Capital con1able a pasivo to1al: Mide la .-dación en1re el capira.I 
contable y el total de los pasivos. 

CAPITAi CONTAR! E = PROPORCION DE CAPITAL CONTABLE 
PASIVO TOTAL A PASIVO TOTAL 

Si el n.~sultado es 1nayor que la unidad. Ja en1prcsa obriene la 
111ayo1· par·1c de fondos poi· accionistas. inversión de 
accioni;;;;1as o reinversión de utilidadc:.;;. Si c:I resuhado es menor 
a lól unidad. la eanprcsa obtiene lól mayor· parte de sus recursos 
por 1nediu de fuc:n1es c:xrc:rnas corno pasivos bancal"ios. e1nisión 
de ohli_gaciones. c•c. 

Capital conlable a deuda de largo plazo: Mide la proporción del 
capital ...:ontahle al pasivo a largo plazo. pz.ra conocer cual de las 
dos fuentc:s de recursos es nuis in1purtnn1c en cuanto a su 
utilización. 
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CAPITAi CO....-CABI E = PROPORCION DE CAPITAL COl'o'T. 
PASIVO DE LARGO PLAZO A PASIVO DE LARGO PLAZO 

C.:iipita1 i:ont:ible n activo 1otaJ: Indica la proporción en que el 
total de rei:un;;.o:o;. existentes en la. empresa han sido financiados 
por los acdonisra.:;.. 

CAPITAi CQSTABLE -
ACTIVO TOTAL 

PROPORCION DE CAPITAL CONT. 
A ACTIVO TOTAL 

Deuda total a activo total: Indica la proporción en que el total de 
recur.:;.oi;;. exish!ntes en la empresa han sido financiados por 
personas ajena" a la entidad, es decir. los acreedore.-.. 

QE! rpA TOT :\ l 
ACTIVO TOTAL 

PROPORCION DEUDA TOTAL 
A ACTIVO TOTAL 

Deuda de la1·go plazo a activo total: Mide la panicipación que 
tiene la deuda de largo plazo con10 fuente de: fondo.;. en relación 
con el tntnl de activos existentes en la en1presa 

DE! !QA DE 1 ARGO PI AZQ - PROPORCION DEUDA LARGO PLAZO 
ACTIVO TOTAL A ACTIVO TOTAL 
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CAPITULO 111 

MEDIDAS EXTERNAS RECOME:--IDADAS PARA :O.IEJORAR LA LIQUIDEZ 

EN LA PEQUEÑA Y MEDIANA E:O.IPRESr\ 



1. LAS PEQUE:\:AS Y MEDIA!';AS E!l.IPRESAS ll":"OVADORAS 

La innovación constitU).C un proceso ounplio y dinámico que engloba 
diferentes funciones y se concien01 en resultados diversos. desde Ja 
adaptación de Ja maquinaria y hernunientn <por Ja falra de capacidad 
para invertir el capital> hasta Ja adquisición y el dominio de tecnología 
de punta. como la 1nicroc!lectrónka o Ja robó1ica. 

Actualmente se reconoce que la competitividad de lólS empre.;;as ya no se 
1·elacionan solo en c;u tamaño. factor el cual se asociaba la capacidad paru 
obtener grandes ,·ohímene.; de producción. re;itizar cuantios.:is 
inversionco;; bii;:nes de capir;.sl. e1npre!nder cosrosas estrategi.:is de 
con1ercialización o 1·educir lo . .:;; coqos de mano de obra. sino depende 
básicamente de las capacidade'> tei:nológicas. la organizaciUn flexible de 
los facton!s productivos y la ncrividad. 

Uno de los pdncipales obs1.3culo.-. para l.:a innovación es la forma de 
01·ganización y capacid.:ades financieras de la'> pequeilas y medianas 
empresns. po1·q1h! res11·in~en la c1·eación de unidades de investignción y 
desarrollo: Ja, nuevns tecnologíns se carnc1e.-iznn por su grado de 
asociación o comple1ne111.:a1·idad que pcnnite flexibilidad . ..:an1bios menos 
costosos y COt!:<1.i~1encin con te!cnolog.ías 111aduras o de generaciones 
an1e1·iorr.:s. 

En una publicación de la Organización pa1·a In Cooperación y el Desarrollo 
Económico <C>CDE• se argumenta que la competitividad de la pequeña y 
mediana en1pn!sa de~cansa en varios factores: el papel del dirigente 
propietario; la capacidad para obtener y utilizat la infonnación científica 
y tecnológica adecu;ida: la calidad y nexihilidad de la organización 
intern;i. y Ja importancia de la inve1·sión n1a1erial fundac.fo en tecnologías 
ap1·opiadas. 

Desde una pe1·spcctiva mtis nnnlíticn. detenninn1· las cnracteristicas. las 
condiciones y lo .. proce"º" que huct!n innovadoras a la~ pequeñas y 

111edianas e1npn. .. •sa.. e:-..ig.c cstudi~r con10 se aniculan y combinnn 
aquellos. f;11..:101cs. Lo in1pnl"lan1c es unaliz:ir Ja .. fonnas Uc gcnt!rnción. 
inh.!..-cainbio v difusión de la infm 1nac.:ión y lo..; conoci1nicn1os que 



permiten desanollar· la capacidad de aprendizaje recnológico de la 
empresa: asi con10 la' relacione:s especificas que 111antienen esra con un 
enrorno que facilir~ O" rc:fuerze la acmnulación recnológi.:a v la 
innovación. 

El comporramienlo innovador de las empn:s¡¡s depende n1ucho de 
estraregias explícitas y ,·inculadas 
coherencia v aniculación c:ntn: 
organización del proceso producti\'o: 
recursos hurnanos: implernentación 
fonaleci1niento recnológico: búsqueda 
y códigos internos de difusión de 
mencionar algunac;. 

con sus caracrerisricas inrernas: 
los ca111bios tecnológico' y 1 a 
capacidades de apn:ndizaje de los 

como objetivo colectivo del 
y selecci~n de tecnologia. canales 
la infornrnción tecnológica por 

El desar1·ollo de la pc:quefia y 1nediana empresa innovadora n:quiere un 
entorno favon1ble. donJc: la~ pnh:tica-. legales e in.,.titucionalcs. así como 
las politicas de: apoyo gubernamentales. in1pulsen Ja generación de 
capacidades lecnológicas y la difución de innovaciones. 1ntis allá de las 
polírkas 1radicionales dC" consc .. vación dd empleo o saneo.amien10 
financiero. La exi,;;rencia de un espacio social y 

puedan conc .. et&ff y .. efo1 za1· ralcs esrra1eg.ias. 
consriruye el ana .. co necesario. 

econó1nic0 en el que se 
sea en escala regional. 

En México. instilucione~ esrarales y privadas han generado años 
recientes mecanismos c:n apoyo a las pequeii:t-S y medianas e1npresas a 
fin de vincular con la diná111ica econú111ica e iudustrial del país; entre 
otras ins1irucione!IO. panu.:1panle' cilamos a la Sec1·ernrín de Cornercio y 

Fomento lndmarial (SECOFI). Caínaras Industriales y Co111erciales. Banca 
de Desanollo. Banca Co1nercial. Fahricanres de Equipo de Cómputo. ere. 

Para que las pet1ueñas y medianas e1np1·esa desanollcn estrategia~ de 
innovación. deben exis1ir condiciones inten1as que les pernlitan 
vincularse de mane1·a din:cla con el n1crcado 1ccnológico. Ello exige 
in1pulsar procesos de ap1·cndizaje del pea·sonal dl! pla111a y de cuadros 
técnicos. pero también 1cucr condiciones finan1.·icrnc;; para adquirir 
rccnologías n1otk .. nac;; de producción y ges1i611. 
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TIPOS DE ll"NOVACIO!'I EN PEQL'EÑAS Y MEDIA:-."AS EMPRESAS 
1:0.:DUSTRIALES 

a).- Innovación en el pr-oceso p1·oducfrvo. con n1odificaciones 
a los dispositivos técnicos de las máquinas. 

b).- Mejoras en el diseño de los productos o elaboración de otros 
distintos. incorpol'ando tecnología o materiales nuevos. 

e).- Diseño y 1nanufac1ura de equipos de producción. 

rnenores 

d ).- Incorporación de equipo de con1rol númerico o robots para 
mejorar la precisión de la.,. operaciones y la calidad del producto. 

e>.- Adaptación. disei"io y fabricación de 111aquinaria propia para el 
ree1nplazo de actividades anc:sanalcs y 1nanuales. 

f).- Modificaciones y anejaras en la organización. gestión e intcgrac1on 
del p1·oceso productivo. con el es1ableci1nicn10 de pequeñas filiales. 
la asoci:rición .:on otra en1p1·esa o la creación de una segunda 
empresa cercana. 

g).- Manuf"actura de producros únicos (sobre pedido). cuyo diseño 
requi<!re constantes innovaciones. 
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2.- FUENTES DE FISASClr'.MIENTO 

Son aquellos 1nedio:ó0 ::i los que puede recurrir una "ersona física o moral. 
con objeto de conseg.ui1· .-ecur,..os financieros necco;;arios para man tener 
et dei:oarrol1o normal de sus acth:idades. 

El financiamiento e.;;. el liquido vital de las pequefias >· medianas 
empresas y tambi¿n su pn:ocupación cotidiana. En el entorno 
competitivo. deben di~pl.'lner d.: un financiamiento rápido y en términos 
razonables para ap1·ovechar las oponunidades que ofrece el mercado. 
Los grandes déficit. los altos índices de inflación y las altas tasas de 
interés afectan direct:unente a las pequeña~ y n-iedianas en1presas. Poi· 
lo tanto debe crear.;.e el mejo .. equilibrio posible enu·e estos f:ictores 
para construir un entorno financiero 4ldecuado. 

El financiamiento se1·:i de acuerde a las necesidades de la e1npresa. se 
deben de considerar tas co1tdiciones bajo las cuales se obtendrá. hacer 
un a.nálisis pa.1·a ~u :adecuada aplicación y finalmc:nte. proyectar los 
resultados esperados. 

Son de soba·a conocida tas dificultades que af1·ontan las pequellas y 
medianas en1p1·ei;oas. para obtenc:r financiamiento. 

El financiamiento puede obtc:nerse. a través de reclnsoi:: propios o 
ajeno!!>. En el prin1er caso debe conside1·arse: 

a).- Aportaciones de los accioni ... tas 

Son recursos ..;.uministrados la cn1presa 
accionistas y forn1an p~rle del capital social. 

por los mismos 
No posee fecha de 

vencimiento. razón por la c:ual se le considera co1no una fuente de 
financiamiento a largo plazo. 

Las principales fonnas de aportación son: Ln suscdpción de 
acciones y/o la rct.:nción d\! ;u.:tivid<idt:s.. 
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b).· Reserva~ de capital 

Constituyen los fondos que una e1np1·esa ha acumulado de los 
beneficios que ha obtenido de su operación y que no se ha 
disuibuido. Son consid..:rada"' como un excedente monetario 
1·etenido poi· la empresa y el cual no posee la condición de 

~xigibilidad. 

El aniculo :?O de la Ley General de Sociedades !\.lercantile~. i n1pone 
a las en1presas la formación de una reserva legal. estableciendoles 
una sepa1·ación del 5r1c:- sobre las utilidades netas percibidas 
du1·ante el eje1·cicio social con10 mínimo. hasta alcanzar d 20%­
del capital social suscrito. El fin de esta reserva se o.-ienta a 

proteger t:I capital social. a los acreedores y al funcionamiento de 
la empresa. La reserva legal puede utilizarse pa1·a ampliar el 
capital social y por tanto la e1nprc . .;;a podrá aumenta1· ... u ma.rgen 
c1·editicio. 

e).- Reserva.s de dep1·eciación y an1oniza.ción 

Cuando una e1np1·csa ha adqui1·ido un activo fijo debe constituirle: 
un fondo de depreciación que viene a 1·epresentar un fondo de 

utilidad. 

La dep1·eciadón se considera con10 una. cotT\!CCión del valo1· del 
activo cuyo fin se c.:nfoca a establecer la recuperación de 1 a 
inversión 1nediante un "gasto efectivo" de un coslo 1·eal distribuido 
en varios periodos. 

La amo1·tizadón es una operación mediante la cual se distribuye el 
costo del capital fijo entre cada uno de los periodo ... que con1ponen 
su vida econó1nka. 

Inicialmente. lo.-. fondos obtenidos poi· este n1edio permanecen en 
forma líquida o en una cuenla que puede ser transformada de 
111ancn1 nipida en efectivo a fin de n:cons1itui1· o reponer los 
bienes de cuya dcpn:cinción se ha efectuado. 

32 



Para la cmprcs&1. pequeña y mediana. 1&1.s reservas de amortización 
y de depn:ciación representan un medio de financiamiento 
importante. ya que puede c:1nplcarlos p&1.ra el desempeño de sus 
op.?raciones cuando ya ha hecho uso de otras fuentes de 
financian1ien10. 

d).- Realización de los ac1ivos 

La venta de los activos físicos es un medio de finainciamiento poco 
empleado en las en1presas. ya que los mismos no se adquirieron 
con ese propósito. sino para ser utilizados en la producción como 
es el caso de la 1naquinaria y equipo indus11·ial. o como 
co1nplen1ento de los fines operacion;1Jes de la empresa como lo son 
el equipo de oficina y el de lransporte. 

Las fuentes dc:: financian1iento que se: obtienen con recursos ajenos son: 

a).- Proveedores 

Nuce en el curso uormal <le las operaciones de la e1npresa. al 
realizar sus co1npras de sun1inistros. Esta f"onna de obtención de 
recursos rep1·esenta una de las fuenles de financiamiento a conv 
plazo más in1porta11:e en el Pasivo circulante de las empresas 
induslriales y con1erciales. en la práctica ofrece como ventajas q uc 
en condicio_nes nonnales cualquier empresa puede utilizar sin 
mayor con1plejidad; lomando en cuenta los beneficios de 
aprovechar los descuentos por pronto pago. punto muy importante 
dependiendo de los términos pactados en el crédito; es un sis1e1na 
ventajoso por la si1npleza de oblención sin incurri1· en un costo por 
interese.s que origin::riria la necesidad de recurrir a 01ra fuente. 

b).- ln.stituciones hancarias 

Se considera que c.:1 crédito bancario es una p1·01nesa de pago 
documen1ado. Algunos de es1os cn.!ditos son: 
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- Pré5tan1os quirografarios 

Conshte en prestar dir1ero a una persona física o moral para 
nc:cesidades te1nporales o urgentes de capital de trabajo. 
mediante su fir1na en un pagaré en el que se obliga a dcvol ver 
en una fecha detefminada. fo cantidad recibida con los inrcreses 
correspondientes. 

Se paga mediante su operación normal: compr.:1r. producir. ve nde1· 
y cobrar; por lo que es necesario conocer el ciclo de operación de 
la empresa. 

Este cn!diro no se puede usar para financiar Ja adqubición de 
acti\.·os fijo<0.. cnpital de rrabajo pennanc1ue. reesuucturación o 
p::1go de pasivos o construcción de in111ueblcs, ya que a mediano y 
largo plazo le ocasionaría problemas de liquidez. Ex:iten otros 
créditos. nuis adecuados para esos fines. 

- C1·édiros refaccionarios 

Esre 1ipo de crédito se uriliza para la co1npra de n1aquinaria y 
equipo. 111arrkcs y 111oldes. construcciones. ampliación y 
modificación di! naves industriah:s; esrd' destinado a forncntar la 
p1·0Uucción o rranformaciún de: bienes agrícolas e industriales. 

Es1e tipo de 
recursoo;; d~ 

rnensuOJles 
general 111en1c 

\;'.f¿diros deben an1ortizarse con 
la en1presa (ulilidadc:s). y es 

de capi1al o inrereses. Es un 
hasrn por un plaz<"' de 5 aiios. 

la generación de 
mediante pagos 

financiamiento 

Los créditos 1·cfaccionarios quedan garantizados con fincas. 
co11stnh.:1.:io11 ... ·..;;. edificios, m:u¡uinarias. in,.1ru1nentos. 1nuc:bles y 
lirilc:o;;, y ..:on Jo .. tn1hh o pnlduc1os fuuu-o,. a cuyo fon1enro haya 
sido oroq!.1do el cn!diro. Los hic:ncs que ga1·anricen el crédiro los 
de!bcrán a~c~un1r "e-glin los ril!sgos .a yuc esren cxpuesros. 
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- Crédiros de habiliración o ª'·io 

Operación de c.-édilo con desaino y garan1fo específica para la 
adquisición de acrivos circulanles. con lo que se apoya el ciclo 
produ~rivo de las personas dedicadas. a la industria. ganadería o 
agricultura. y por consecuencia no ,;e &1plica a ac1h.-idades 
comercial e,;;. 

Se desaina la :adqui:;ición de materias pri1nas y 1nateriales. en el 
pago de los jornale.¡¡. salarios y gastos directos de exploración. 
indispensables r&1ra los fines de Ja empresa. 

El plazo nuixi1110 p:iira el pago del prés1amo es de .J años. de 
acuerdo a las co~echas. ventas de ganado. así como las mercancías 
que deberán ser valuadas a precio de costo para el otorgamiento 
del crédito. 

- Crédito hipotecario 

Tiene co1no objetivo el faciliUll" la convers1on de docu1nen1os en 
efectivo. constituye un derecho real sobre un bien. el deudor da 
un bien in1nueble en garantía y el acreedor puede vender el bien 
si el deudor no cun1ple con los pagos pactados de capilal e 
intereses. por lo tanto su destino es para la &1dquisición 0 

con1rucción o a1npliación de bienes inmuebles de la empresa. 
reniendo co1no ventaja la ob1ención de recursos a mediano plazo. 

- Crédito p.-end•uio 

Se proporciona al solicirante una cantidad equivalenh: a un 
po1·cienfo del valor co1ncrcial de la!I> 1nt!1·cancfos u ouos bienes. se 
utiliza para con1prar ma1erias pritnns o vender produc1os 
1cnninados. 

Se gar.:mtiza ....:on un bien irnnueblc ( prenda) para que se disponga 
de él. en ca~o de inclun1plimien10 y la p1·endn dada a cambio. Las 
mercancias dadas en prenda deben ser de fácil 1·cnlización y que 



el monto de l;:i gar;:inía no se;:i inferior al 12~'K del pagaré que se 
firma. 

c ).- Emisión de obligaciones 

Las oblig;:iciones son tirulos de crédito que represent;:in un;:i parle 
proporcional de un cn'!dito colecth:o concedido a una cntprcsa. 

Son allernativas de financian1iento a largo plazo de .5 afios o más. 
por medio de las cu3lcs se captan fondos del público inversioni!ita. 
Estas obligaciones representan par::1 Ja empresa emisora una 
deuda a largo plazo. la cual se pagaría en varias an1onizaciones 
periódicas. El cos10 principal de esta ahernafrva de financiamiento 
son lo" intereses que pagnrán las obligaciones a su!i tenedores. 

dJ.- Papel Contercial 

Los papeles co1ne1·ciales son pagarés a corlo plazo emitidos por 
algunas compa1lías financieras o grandes organizaciones 
indusni.illes. Se venden usualmente con descuento y los 
vencimientos van de 30 a 270 días. 

La mayoría .:le los papeles comc1·ciales se rnanticnen hasta su 
vencimiento por no cx.istif virtualtnentc un mercado secundario. 
Sin cmbaro los vendedores indirectos de papeles comerciales los 
vuelven a ccmprar a solicitud del vendedor. También pueden 
hacerse: con" e:nios de readquisición con los intermediarios para 
los pape:les que han sido vendidos .il lravés de: ellos. 

e).- Arrenda111ien10 financien:.,. 

Consrituye un mecanismo por medio del cual una cmpcsa puede 
beneficiar!i>e d~I uso económico de un ac1ivo duranlc:: un periodo 
prces1ablecido de lietnpo. El arr-endamienco financiero no puede 
ser canc~lado por su 111isnta naturaleza. 



Con!ltecucnrernentc el arrendamienro financiero. es un compromiso 
contractual incancclable de parte de quien toma el arriendo para 
h::.ccr un01 serie de pagos 011 arrendador por el u100 de un acti\'O. 
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3.- NACIONAL FINASCIERA U:-;A OPCION DE ASESORIA 

El secror de l.t11s pequc:-ñas y mediar-..as empresas se caracreriza por ser 
diverso. imporranre. intensivo en mano de ob1·.J. esc::.so en recnologfa y 
genenllmente mal capiralizad0; su solución no radica en el cr¿dito. su 
administración se lleva .:::11 cabo l1 niveles familiares y artesanales. 
Frecuentemente los malo,. n:suJr;,;dos en las empresas se ven influidos 
pot la escasa 01·ganización fonnal en su sectoL Es un secror de empresas 
que exploraron su nicho de!' 1nercado en forma desorganizada y que se 
•nuestra renuenre a acepra1· que las condiciones econón1ic""11s tnundiales 
en la actualidad han cambiado en forma muy in1po.-ran1e. 

Muchos ernpn!sarios de Ja.e; pequellas 
pensado siquiera en In conveniencia 

y mediana,. en1presac;; no han 
de conocer ou·as formas de 

producción. hasta que! el nivel de endeudan1ienro que alcanzan Jes hace 
cuestionarse. Muchos r;unpoco conocen los 1necanismo" de apoyo 
insrirucional 1..·on que cuenra el p:üs para ayudar a 1nodernizarse y los 
hay que no conocen ni siquie1·a las insriruciones del 1ni!i'mo. 

Existe en México la g1·an nece<;;idad de pro1nO\'e1· el desarrollo nacional. 
inyectando co1npetifi\'idad a las e1npn:sas a rra\'és de las distintas 
modalidades de Ja in\'et·sión. Se cuida así el empleo exisrente y se 
genera crecirnicnto sobre hac;es sanus y eficientes. 

Nacional Financiera. en su canicrer de Banca de Oesa1·1·0JJ0 se orienta a 
identifica1· y pro1novc!r I¡, ejecución de acciones que forraJezcan y 
modernicen Ja infn1ec;rrucrura empresarial. El papel funda1nental de 
Nacional Financie1·a ~s apoyar las iniciativas etnpresariales para 
consolidar y 1nodc!1·nizar q1s actividades productivas. apoyando a 
decenas de 1niles de micro. peque1los y 1nedianos empresarios. 

Nacional Financicni respl:i~a a las e1nprcsas cubriendo rodas Jas etapas 
de un proyecto. desde fo idea que surge en un estudio de pre-inversión. 
hasta la instalción. pucsru en 1nai·cha y operación de Ja empresa. 

Nacional Financiera cuenra con Jos <;;iguientc" progrn1uns de apoyo a la 
111icro. peque11a y n1ediana e111pn:.c;a: 
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a).- Programa para la 111kro y peque11a empresa CPRO!\.IYP) 

Apoyar d dei;.arrollo de la micro y pequeña en1presa a través de 
esquemas crediticios. que han sido dic;.eñados expresamente pan1 
atender los requerimientos particulares de las en1presas que 
perlenecen a estos e"lratos. 

Ofrece a Jos en1pn:sarioc; ..:réditos para: 

Capiral de trabajo como compra de 1nateria pri1na o mercancías. 
pago de sueldos y salarios. otros gastoc; del gir·o. 

Inversión fija. pi'.lra adquisición de maquinaria y equipo. 

Reestructuración de pa•dvos. obtención de c1·¿diros para pagar 
sus pr¿sramos. 

La tmjcln e111pn:sarial le permite al ll"llario contnr con: 

- Capacitación 

- Asistencia técnica 

- Servicios de <lpoyo contable. jurídicos y adminislrativos 

Información para mc.!jora111iento del negocio 

b).- Programa de modcn1izadón 

Pro1nover y p1·opon:ionar respaldo financiero a las acciones 
en1pre~ari:ilc:-- de in"crsión que tegan como finalidad específica el 

aumento de los nivc:lc.; de eficiencia productiva y el incre1nen10 
de la co111pe1i1ividad de In ofena de Ju.s empresas industriales. 
comerciales y de se-rvicios del pais. 
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e).- Progranl.a de desarrollo tecnológico 

Fom~aua el des;:urollo tecnológico de las empresas mediante la 
elaboración de pl'oyectos inlegralcs de inven;ión para la 
adaptación de c1·eación de nuevas tecnologías o de programas 
permanentes en la industria que la nl.odernice. la inh:gre. la 
oriente o incn:·menh: 'u ap1·ovechamien10 y productividad. 

Serán susceptibles de apoyo todas 
firmas de ingeniería nacionales. 
actividad industdal. 

aquellas empresas. inslitutos o 
sin distinción de 1amaño o 

d).- Progranl.a de infraestl'uc1ura industrial 

Promove1· y rec;pald:u- el desarrollo de una infraestructura 
induslrial que permira una ope1·ación más eficiente de la planra 
p1·oductiva un 111ejor equilibrio regional de la actividad 
econó1nh.-a. )Jupulsar la desconcen11·ación de las instalaciones 
productiva' de In.;;. área;;;; urbana' y su n:ubicación en los parques. 
conjuntos. puenos y zonas industriales pdoritarias. 

Los sujetos de n:spaldo finandef'o son Jos gobiernos de lo~ estados 
y municipios. así con10 las personas físicas y empresas 
constituidas bajo la legislación 1nexicana. 

e).- P1·ogr~unas de e..:rudioc; y asesorías. 

Prornover y rc.:spaldar la elaboración de es1udios y contratación de 
aseso1·ías que fortalezcan técnica1nen1e las decisiones y Ja 
ejecución de p1·oycctos de inversión. comc.-cial y de servicios e 
incn:1nenta1· la capacidad de ,gestión c1np1·csarial. 

Son sujetos de respaldo financiero Jos gohicrnos 
municipales. así como las personas físicas y cn1presas 
bajo l6J legislación 1nexicana. 

es1atales y 

constiluidas 
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f).· Programa de 111ejoran1icnto del n1edio ambiente 

Promover propt..,1·cionar- 1·espaldo financiero a las acciones 
e1npresariales de invendón que contribuyan al mejoramiento del 
1nc.!dio an1hk11te. así como la racionalización del consumo de agua 
y ene1·gía. 

g).· Programa de de,anollo empn:.;;adat (PRODE~1J 

Por medio 

ashacncia 

dd <.llorgamiento 

técnica. ~a..:innal 

de apO)'OS 

Financiera 
con10 capacitación 

ha coadyuvado al 

sur~imientü de nuevos cn\¡Hc.;.arios. con 111ayor capacidad de 
~estiOn y h;l inducido la adop.:1ón de 111odenhlS mi::canis1nos de: 
ope1·ació11 tanto ;1dn1i11i'>tra11vos co1no p1·odw.:tivos. 

Cursns de cap•1citación 

Guia.; de.~ asistc1\l.:ia técnica 

• Cursos de fnnnación de instructorco;. 

Asistcn..:ia t'."n tccnologü1 productivo 

CapacitaciOn a 1ntcnncdial"ios financie1·0!'. no bancarios 

De lo~ p1·incip:ih:s logroo;; del Prodem it:n 199~. destacan: la puesta 

en 111an..:ha d.:1 prograiua de Asociacionis1110: los progra1nas 
didá..:tkos para uniones de "-"n!dito y entidades de: fon1ento en los 

que se ~ucnta con d apoyo de: la Fa1,;ultad de Conladuria y 
Admini•a1a..:ion de.! la ll¡-..:A:'\1. u.;.í como d C"onalep~ la elaboración 

de: malcl"ial Jíd;ictico pa1·a c1npn:sarios; d p1ogra1na de proceso 
de mt::jo1·amiento 1..·ontinuo y la capacitación de las empresas 
1nic1·0. pequc:lla y lll<!diana: orien1ada a la preservación del mcd io 
a1nhicntc. c:ntn: 011·as. 
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h ). - Progninrn de asesor·ía en diseño para la micro. pequeña y mediana 
empresa. 

Nacional Financiera prerc:nde hact!1· llegar a los c:n1presarios y 
producroreo;o de l.ao;o difen.:nlto:' regiones del país. lo beneficios que 
reprc~c:nla conrar con un .;.c:rvicio profesional e integral de disetlo. 
co1110 eJemenro fU"opuls0r de calidad de sus pr0Uuc1os y servicios. 

El p1·ogranrn tie111! como pn.lpósi10 servir dt! punro de unión entre 

las empresas y los despachos que 
de disei'IC"l. pnril qut! conjuntando 

ofn:.:en sc:rvicio-. profc:sionales 

esfuc:n'.l•<> se logn:n Jos altos 
eo;ot5ndart!' r·t!qLh:l"idos poi· t!I increado n1u11di.al. 

Apo)·n a la n1kro, pt!lJUe11a y 1nedia11a e111presa para .,.oJucionar las 
11ccesiadcs c:o;op~clficn'> c.h: c..-e;1dón o actualizn1.:ión de imagen 
coq>orariva. di.-.eflo gráfico. indu.,.11·i¡1J y h!xlil: ª"'Í como la 
pro1noción de Joo;o '>ervicio-. o productos que l..'."orne-rcinlizan. 

i).- t•rognuna Línic..·o de 1nodi:n11z¡:1ci1.ln indusrrial <PR0!\·11~J 

Dc:ntro de este: Jll'ogra111a 4ut! se .aplicani en 1 996, se p1·evé un a 

operación credi1i1i.:ia Jl.iH.il el ._ec:ror pdvado de 38 mil 939 rnillones 
de pesos. 

Et pro,!!n1111.a financic:1·0 inl.."luye un p1·0.grama c:xtraonJinado d f! 

capital di.!' Ric..;.go de Nacional Financien• con la hanca comercial. 
por un 11101110 inicial de 5 mil millones de peso<> y orro de 
gan1n1i:i<> y avale~ por 6 111il ClJ5 1nilloncs de p~so .... 

Este p1·ngn11na c"\f1·•101·dinado pcrmitirti apoya1· a ~rnpn:sas 

princip411mcnte pi..•qut.""ilas y 1nedianas de vi;1hilid.1d cotnprobada. 
nu:diante J;i 1..·npitaliz;11..·ión de pasivo._ plw piine de la hanca 
co111ercial la ,.-anali7.ación de rt!Ctll".;;os freir;.cus de capiral por 

panc." de ~ai..·ional Fi11•111Cit."r<1. h:1-.t<J por· d 257< del C<Jpital social 
pagado d .. : 1:1 c.•1nph~ .. •1. pc:10 en 111n&tin ...:a..;o deh~1·j exceder los 6 5 
inillonc ... de pc:-.o.)' por entidad pn-idw •. ·tiva. 



Con el propósito Je apoyar a la micro y pequeña industria.. se 
otorgará una garantía a la Banc:. ~oinercial del sor;¡. del crédi10. 
participando de ec;.ta fo1·ma con el riesgo que asuma la banca. 

Par.:. 1996 se hizo ¿nf:isi.; en que se apoyará p.-incipallnente al 
sector ind11st1·ial de manera e~pecial a la 1nicro. pequeña y 
mediana e1np1·e.;,a. Los n:cu1·.;o.,, que se canaliza1·ti.n a la gran 
indu.,,tria serán para c.1ue a ..-:n¿:o:;. de ellas se log1·e apo_>ar en las 
cadenóls productivas. e111pre_c;;.as di: 1ncnor tan1ól1lo y en1presas 
integradoras. 

De esta nu11H.:1·a. '.':adonal Fi11ancie1·a 1·c:spah.ta proyectos que sean 
detonanh:s d\!"l dc:.;,~11..-ollo econ6111icü. conside1·ando las e1npresas 

ex.istenles. pen."" tamhién iJcntifi..:ando nuevas oponunidades de 
negocios parn I~•' indust1·ias 111cxicanas. 

j).- Acuerdo de Apoyo Financiero y Fo1nento a la Micro .. Pequeña y 

Mediana E1Mp1·es;1 

El Acuerdo d..: Apoyo Finandero y Fomento a la Micn.-:l. Pcquei\a y 
Mediana En1prc.;,a. es un apoyo in1cgrn.l que provee alternativas 
a1n1ctivas para ..:1 pago y la reestructuración de sus adeudo~ .. así 
COIRO In canalización de nuevos reclu-sos pm·a asegurar la 
continuidad de sus actividades. 

Bencfici;ará al 97 .8 '"A dd to1al d.: los acreditados c111prc-.ariales 
cerca de _,69 n1il ~ que 1ienc.:n créditos 111enon:s a seis 1nillones de 
pc:sos. lo que 1·cpresenta un 11101110 acu111ulado de 20.32 t;f- de la 
cartc1·a tot;al de la.;, empresas. n1is1na que usciende a 527 mil 
nüllonl!s de- )'h::sos. Se hcncficiará a las e1npresas deudoras de 
crédito~ <le ha.,,la seis 1nillom:s de pe.,,os que hayan sido otorgados 
anh::s del 31 de: julio de 1996.. aplicfandus..... de ... cucnto.o;. por los 
p.-i1neni:-. dos millones de: pesos del adeudo. 
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El acuerdo comenzará a funcionar a parrir del lo. de octubre de 
1996 y sus beneficios ser:in rerro;.icti\·os al Jo. de agosto de J 996. 
para aquellos de.!' u dores que .-e encuenr.-en al .:orrienle de sus 
pagos: lo!O cuaJe;,;, recibirán descuentos de hoisra el 30 ~en sus 
poigos. si se tr·ara de: i.:1·¿diro . .;; no 1·cvolvc:nre.;;. beneficio que ser&i 
automático a p.'.1irtit" del Jo. de oc1uhn: de 1996 y con 
retroactividad aJ Jo. de! agosto de 1996. Aquellos Jeudores que no 
se encttr.:nrren al corrienre en sus pago . .;; podrán ree--.rructurar sus 
adeudos a parri r Jel 1nes de octub1·e de 1996 y h.'.Jista el 31 de 
enero de!' 1997. pero Jos beneficios de la rec;::10rru.:ruración se 
n1ante!nd1·cin "siempre y cuando" Jos deudores c;:sr¿n al ..:orricnre 
en sus pagos. 

Dependiendo dc:J tipo de crédito se otorgaran ya sea con 
descuenros en Jos pagos o subsidios en las rasa;;. de interés. Los 
créditos cmpn:.-ariules que serán suje!los de esre apoyo son: Jos 
ororgadoo; por la banca comercial con 1·ecu1·so;,;, de.o;i.:ontados de las 
in~tituciones de segundo piso y fideiconliso.;,;, de fomento. y los 
otorgados por inlennc:diarios financiero..; no bancarios con 
recursos desconrndos con la ban'-·a de desanollo y fldc:icomi!i:os de 
fornen ro. 

El acuerdo concoidera cn:ditos. cn1presari.ale.; dc:nomi:~:1J:i.;; en 
pesos. dóla1·c:.o.; o Lrdi y .:uyos saldos. con10 ya se: meni.:-ionó. sc.an de 
hasta seis millones de pesos y hayan sido ororcado~ .antes del 3 1 
de julio de: JlJlJ6. 

La banca se con1prometc a otorg:ir nuevos fin.ancia1nien1os a las 
c1npresus n1icTo. pequellas y 1nc:dian:is con ventas netas de hasr:a 
50 1nillones de pe.,os en el ejercicio inmediaro anrerior. y que 
sean sujetas de crédiro. Esto.e; nuevos en1préstito' "'erán por 1 3 
mil n1illones d\!' pesu ..... n:p1·escn1arán Oujus netos de recursos a las 
actividades p1·oducrivas y ~~ nrnntendrcin poi· un periodo de tres 
años en r¿nnino.o.; 1·eales. 
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CAPITULO IV 

PAPEL QUE DESEMPENA EL LICENCIADO E:-; CONT ADURIA 

COMO ASESOR FINANCIERO 



J.- EL LICENCIADO EN CONT ADIJRIA COMO ASESOR FINA!SCIERO DE UNA 
E:-.IPRESA. 

Dentro de la función financiera las actividades que puede desarrol1nr el 
Licenciado en Contaduría son: selección de fuentes de financiamiento. 
planeación financie1·a. adnlini~u·ación y 1nanejo de los fondos. 
administ1·ación de los c1·éditOs y cobranza..... estudio y evaluación de 
proyectos de inversi1.ln y la mi<;;111a ohtcnción de fondo<>. 

El ase!=>or o asesores independientes y calificados. pn:stan sus serv1c1os 
en la identificación e investigación de proble1nas relacionados con 
políticas. organización. procedimientos y n1étodos: da reco1nendaciones de 
medidas ap1·opiada-;; y p1·es1a a.:;istc:ncia en la aplicación de dichas 
recomendaciones. 

El asesor financie1·0 dehe c;;.er i1nparcinl. es un rasgo funda1nental de su 
papel; la asesoría debe tene1· un carácter de se1·vicio consultivo donde el 
c1nprc~ario a!"ume las responsabilidades que 1·esuhen de la aceptación 
de la . .;;. recomendacionei;;. 

En genel'a1 los aseson:s financieros se emplean para que aponen 
conocilnientos y capacidades especiales, para solucionar problemas 
principales de la organización. para dar una opinión imparcial de un 
detenninado te111a. etc. 

El asesor financiero realiza las siguientes etapas en la elaboración de su 
trabajo: 

a>.- Estudio de la Empresa <Diagnóstico> 

Al principio del estudio el p1"oblenH1 
ou-o el 1nis1110 emp1·csario. puede 
obscm·o e incluso pasar inadvertido. 

Jo define de un modo u 
.;.er 1nuy claro o bien 

.t\unquc el problema sea 
claro el cn1presario puede equivocarse en cuanto a la causa 

real de sus dificultades. o p¡¡sar por aho algunas 
oportunictadc..; de mejorn: si el problema es obscuro 
inadvenido. la 1nis111:1 l:Onvcrsación entre ellos lo revela. 
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El estudio de la empresa incluye Ja recopilación )' el análisis 
de info1·n1a..:iün sobre J;:r,:;;, acthdadades del empre5'.ario. El 

obje10 del ieo;;tudio es pasar revista a Jo.., recu1·sos. examinar 
las activida.de-.. evnluar c::I funcionamiento de la organización 
e identifi.:ar oponunidades de rnejorar lo:'- resultados 
obtenidos: se c:valúa el polencial de e1lpansión. se reconocen 
los punh."'"" fuertes y débiles que se deben remc:diar y se 
definen lo.., problenrns fundantentales: los re-.ultados finales 
se resumen en dos docurnentos. en el informe sobre el 
esrndio ,_ en las notas del estudio. 

Los punto~ que deben evaluarse en un es1udio global pueden 
agruparse en 1 1 sectores (véase cuadro l ). 

Algunos ~ecton:s hacen referencia a la organización del 
empresario en conjun10 ( 1 a 4. 10 y 11) y otros abarcan los 

principales ac;pectos funcionales de la dirección: Finanzas. 
Comercialización. Producción. Investigación y dcsa.rrollo y 
Pe non al « 5 a 9 ). En el estudio de la empresa al referirse de 
los sectore.;;; funcionales. d asesor interpretará -.ólo encontrar 
hecho que puc:dan ayudarle a comprender el carácter de la 
organización. evaluar su nivel de rendimiento. descubrir 
recursos sub-u1i1 iz.h.los y definir posibles mejoras. 
absleniéndose de análisis más detallados. con la excepción 
tal vez del sec1or en el que se concentra la asesoría solicirada 
por· el cmpn:·~ario. 

b).- Evaluación financiera. 

Los es1ado.;;; 
indispensable 

y 1·cgistros financieros. 
de la inforntación para 

1na1·cha de una empresa. por tal ruotivo es 
el asesor entienda. los infonnes contables. 

son una fuente 
cva.lua.r la. buena 
indispensable que 



CUADRO 1 

SECTORES QUE COMPRENDEN EL ESTUDIO GLOBAL 

1. La organlzaciOn 

2. El amblante externo 

L 3.Racursoa 

------

Finanza• 
5 

4. Objetivos, polltlcaa, planea de conjunto 

Comarcla­
lizaclOn 

e 

lnveatlgaclOn 
ProducciOn y deaarrollo 

7 e 

10. Funcl_...,iento generml 

11. Dlreccion y organización 

Personal 
9 
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Loco princip<Jles esrados financic1·os que ayudan a conocer la 
situación financiera de la empres:a coon: 

Balance General. 

Estado de Resulrados. 

Est:Jdo de variación en c:I c<Jpital contable. 

E.cotado de carnbios de Ja .situación financiera. 

Para pode1· J legar a conclusiones adecuadas sobre In 
coituación finanden1 o fesuhados de un.:i entidad. e.s neces~rio 

eJ e.cotudio cuidado.so de fo infonnación contenida. para 
obtener datos adicionales a los que las cifras a simple visra 
ofrecen: la dc:finición anterior co1Tesponde al análisis e 
intcrpre-tació11 de ecotado" fin<.incie1·os. 

AJ estudiar e interprera1· la infonnaci6n. se obtienen 
elementos de juicio adicion.::.les que ayud:1rán a la to1na de 
desiciones y detectarán situaciones desfavorables que 
afecten a 1:1 empresa. 

La técnica del anLilisis financiero ha desarrolfodo diverso.;; 
n1étodos parn el estudio e interpretación de Ja infonnación. 
el que rná" !iie uriJiza es el método de lils razones financieras. 

c.- lnfonne del f!srudio. 

Es l!'f docu1nenro que contiene lo . ..: 1·esulrados obtenidos y las 
sugerencias o pfopue:-.ras que el asesor 
La esrrucrura del informe dependeni 

Je hace al empresario. 
dd estilo del asesor. 

pe1·0 i11va1·h1hlcmcnh .. • se con..:ide1·a que dt:be de conrener Jos 
siguh:nlc... puntos: 

Siruación Actual.- Son Jo~ rc~ultados lleJ c.srudio. 

f'•ropucsras del Asesor.­
sol u1.;ione~ 

fndi<..·.:ición de las posibles 

49 



e·eneficios pre·\"istos.- Se expresa en h!rminos cuan1itativos 
para medir el resuhado ob1enido por el al"CSOL 

Dato$ del ase<;,01· financiero.- Ca1·go profesional que 
desempclla 

Condicione.:; del servicio.- Condiciones del con1ra10 que se 
finnaria en caso de acordar llevar a cabo las 
recome- ndacione<;,. 

Las nota.:; dt!I esu1dio son un informe intc!'rno para uso 
exclusivo dc!'I a.¡,esor. incluye Ja docu1nen1ación e 
infonnación 1·eunida. métodos de 11·abajo y observaciones 
personalc!s. 



2.- OBJETIVO DE LA ASESORIA FINANCIERA 

Las finanzas son un medio de obtener recursos para efectua1· 
operaciones comerciales y sirven pa1·a medir el funcionamiento y los 
resultados de una empresa. lanto en detalle con10 global. La~ finanzas 
figuran en las asesorías de muchas empresas. 

En tra.bajo openuivo ~• asesor financiero puede colaborar con asesores 
especializados en otra:'. arcas. como producción y comercialización. 
midiendo la consecuencias financieras o bien la fijación de precios. El 
asesor financiero puede relacionarse exclusivamente ~on asuntos 
financieros., co1no la planificación de estructuras financien1~. la obtención 
de fondos y la elaboración de siste1nas de contabilidad. 

A veces la asesoría finandera 1·e;e;uha de proble1nas de esca:".ez. liquidez 
o de solicitar por d en1presari('I estudios de los puntos débiles en las 
estructuras. sistemas o conu·ole . .;; financieros. 

Se clasifica la asesoría financiera en: 

a).- Desarrollo de la e1npresa 

Incluye los estudios de viabilidad de nuevas actividades como el 
estableci1niento de nuevas empresas. adición de nuevas líneas de 
producción. catnbio de los procesos de producción. in!laalación de 
nuevos equipos. enuada de nuevos mercados. establecimiento de 
nuevos cenlros de almacenatnientos y distribución y la expansión 
de actividades actuales. En cada uno de estos casos el asesor 
estima los 1·ecurso.;. que serían necesal"ios y los ingre.;;os y los 
costos que 1·esul1arían. 

El objeto de las ascsor·ías financieras es cstin1ar si Jos beneficios 
previstos justifican los recursos que el cliente dcbeda aportar a la 
nueva actividad. Los cálculos financieros son simplemente la 
valo1·ación 111onetario1 del trabajo. ~• nHlh:rial. las máquinas y las 
instalaciones que debc1·ian · reuni1·se y los ¡11"oduc1os y actividades 
que resultarían. 
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b).- Administración del capital 

Al asesor finan~iero le: intc::rcsa las fuentes de: Condos y el nleJOr 
uso posible de los rni~mos. En una tarea de asesoría se: con sidcra 
solo uno de estos aspectos o se estudian ambos cuando e 1 
empresario dc:.~ea una c:stilnac1on del capital que: necesitaría y 
1·ecomendaciones o;:ob1·e dónde y cómo ob1enedo. 

Para la obtención de fondos. el asesor examina la estructura de 
capital y sugien: establecer el equilibro adecuado entre capi1al en 
acciones y préstan1os. También considera las condiciones de los 
mercados financieros. las J.Jei·spectiva.s de obtener capital 
especulativo y lo~ co~ros relativos de diferenres fuentes de fondos 
tanto a corto como a largo. Si la empresa tiene cotización en la 
bolsa de valo1·es. el asesor debe asesorada sobre una estrategia 
mercantil para atraer capital y satisfacer las nonnas jurídicas y las 
de la bolsa de valores. El aseso1· también exaniina Ja política de 
dividendos def emp1·esario para aseguriir una reinversión 
adecuada de Joj beneficios co1npatibles con la posibilidad de 
estimular a los inversores a co1npn1r acciones y sosrc:ner los 
valo1·es bursárilc:s. 

El asesor finn.nciero aconsc:ja con frecuencia sobre el n1ejor uso de 
los fondos. Su as~sora:nienro ;:s inesrimable pa1·a establecer e 1 
equilibrio adecuado enrre el acrivo fijo y el acrivo disponible y 

para mantener la liquidez. También puede ayudar al empresario a 
aprender la impor1ancia de la rápida movilidad del capital 
circulante y del 1nanlenimiento de niveles económicos de 
exis1enci:11. cuenta~ por cobrar y cuentas por pagar. 

Las empre~ª' co1nercin.les encm:ntran problemas al decidir cuándo 
y córno hiin de pagar sus deudas a sus p1·ovecdorcs. Los asesores 
financieros puedc:n proporcionar asesora1nicnto Úlil sobre eslas 
cues1iones y ayudar a 1nantc:ncr una buena fluidez de efectivo. 

A menudo. el _.-.esor 
política r01c1onal ele 

financie1·0 subraya la necesidad 
depreciación y reposición que 

de una 
permita 
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ascgura1· Ja renovación y el mejoramiento conlinuo de las 
insralaciones y del equipo. 

c ).- Alh:1·nativas opc1·acionales de costo mínimo 

Cuando se p1·e~entan dos o más alternativas en el desarrollo de 
una actividad. el asesor financiero estilnól lo.' recursos que 
dehcrían inve!'nir·se. los ingn:sos o Ja producción que n:sultar·ían y 
los costos que se originarían. y compara luego Jas aherna1ivas para 
dc:lcrminou cuál p1·ome1e un 1nayor rendin1ien10 sobre la inversión 
a lo lar·go de Ja duración previqa de Ja operación. 

d).- Sistcrnas de conrabilidad. 

El asesor financiero recibe tnuch.as solicitudes de elaboración y 
perfccc1onamien10 de sislcmas de con1abilidad. Los empresarios 
esperan del asesor a1nplio' conoci1nicnros y ex.pcriencia en la 
elaboración de sistemas de: · 

lnfonnnción 

- Contabilidad financiera 

Conlrol de cr¿ditos 

Control lk exis1c:ncia 

Compilación de nóminas 

Con11-ol presupues1ario 

- Contabilidad de co ... tos 

P1·occsa1nicn1os de daros. incluyendo los 1nétodos n1ecánicos y 
elc!c11·ónicos. 

An1es d\! cmpeza1· n elaborar un sisti:ma de conrabilidad. el asesor 
dehe dc:r..:nninai· cuál c . .,; c:I objetivo del sis1crna. que información 
debe p1·opo1·cionar. quién 1·c:cihirá c ... ra infonnación y cómo l.il 
usarri. 
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3.- LA ASESORIA ES LA PEQUEÑA Y MEDJA:-.;A EMPRESA 

El asesor debe: rene1· presenre las caracrerísricas de las pequeñas y 

medianas e1npresas. porque c!sras suelen estar financiadas con ahon·os 
personales o f:unilian!s y sólo en 111edida Ji111irada suden recurrir a 
fuenres e~rernas de financiamienro durante las fases de fonnación. el 
empresario riene esrre..:ho c.:onlncro personal con todos sus e111pleados y 
In e1npres:a funciona rn un "ector geográfico Jirnirndo. 

La pequei'ia y n1edia1rn ernprcsn posee venrajas. enrn! eJlas la capacidad 
de sarisfacc:T de111andas Ji1nirad3.;; en mercados naturales. una rendencia 
a Ja producción de arrefacros di!' aira pn~~ci ... ióu y d u-.o inrensivo de 
1nano de obJ"a calificada y fle:dhilidad para ad:Jptarse r.:ipidamente a 
den1andas y condicione"' especiales. 

El asesor 1.111e trabaja .:on pcqueiias y median.:is empresa"' trau1 toda 
cl:lse de p1·oblen1as y dehe ser mtis un gcnerali!"l'ta que un especialista. 
Debe rener fo1·11101ciü11 p1·ofe . .,.innal y experiencia en Jos principios de 
gesrión y conocer los puntos criricos del desan-ollo de Ja peque1la y 
mediana ernpresa. Tal \'ez las cuestiones mtis imporranh!s gfran en torno 
a los asunlos financie1·0,. que !"on difíciles de abo1·dar. ya qui! es preciso 
atr:Jer capit:Jles y luc:go con:i·ofor gastos e ing.-esos. l"n asesor de 
peque1ias y 1nedia11D~ c:rnprs!s.as que no esté bien familiar·izado con estas 
actividades es un peligro para Sll!<o clientes y no puede prc!render poseer 
verdadera cornpetencia profc.;;ional. Es conveniente <..fUe el ... ·onsuhor esré 
farniliarizado con los dh:en;os enf0<.1ues que penniren el desarrollo del 
espíritu de en1presa. 

AJ ilseso1·ar al emp1·esario. el a:i-esor debe asegurarse de que todas l&is 

tareas sean realizadas. aunque solo sea imperfec1an1enre. y no hacer que 
se ejecmen a Ja per·fección !<oOlo el 75'h: de las tareas. descuidaindo el 25% 
res1an1e. 

El :1.i;;eso1· necesita pacio;"ncia y pe1·sevcr:1ncia pa1·~ alentar .:11 c:rnpresairio 
a realizar las tareas que le corrC!'spond~n. que!' ah~1rcan desde Ja 
conrahilic.fad husra la fc11·11i:1ción dt!I per~o11;1f y pn.-~ ilnpec.Jir que se 
concenlre exclusivan1e!llc en 'us actividade~ rt~cnica-.. favoJ"i1as. 



EJ ase!l>or debe 1a1nbién darse cuenla de que sus clientes no son 
neccsariarnenh!' las per~onas 1nc.:jor instruidas o capaciladas. Además.· la 
dirección de la empresa no 1iene a menudo a su alcance servicios de 
formación que le pen11itan remediar deficiencia~ evidentes. Por lo tanto. 
el asesor 
profesional 

suele tener 1nás 
de superioridad 

éx.ilo si adopta. 
t¿cnica. un estilo 

persuasión. elogic1s y amonestaciones suaves. 

en vez de una 
rnris sencillo a 

ac1i1ud 
base de 

El empresario de la pequeña y mediana en1prec:;a suele experimentar 
grave sensación de fraca-.o cuando se VI.! obligado a emplear los servicios 
de un aseso.-. Por consiguiente. el a.seor debe procurar que el empresario 
1·ecobn: su confianza. aden1ás de prestarle l<i asistencia 1écnica necesaria. 

El ase-.or debe aconsejar al en1p1·esario con respecto a Jos servicios 
especiales para las pequellas y 111edianas empn:"'ª"'· que son establecidos 
poi· el gobierno. asociaciones pa·ofesionah:s y cá1nan1s de comercio. 

A con1inuación se indican por orden decreciente de importancia. las 
deficiencias que:: el consultor suele hallar en la empresa: 

a).· La din.~cción.- Falta de experieocia 

b).- Lo financiero.- Falla de capital. tnal control de costos 

e).- Materia prin1a.- Excesivas c::xi~tc:::ncias 

d).- Las maquinarias.- De1nasiado activo fijo inmovilizado 

e).- La men1alidad.- Falta de previsión de expansión 

f).- La mo1ivación.-
1·c::sponsnbilidacl 

?\-Jala.; actitudes hacia el tr;ibajo y In 
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4.- APLICACION DE LA ASESORIA EN LA MEJORA DE LA LIQUIDEZ PARA 
CONl"RARRESTAR DEl.':lAS. 

Debe quedar bien claro que el Dsesor no se conrrara para diri~ir 
organizacione.5 o para tomar decisiones en nombre de los empresarios 
con dificuh3des. Su papel es el de acruar como consuhor con 
responsabilidad por In calidad e inregridad de sus recornendaciones. no 
proporciona soluciones 1nifagrosas; ef contratar a un asesor no signific01 
que las dificultades desaparecen. 

Se con!i:idera que el asesor· es un promotor de cambio. porque va a 
n1odificnr rod<Js aquelfas desviaciones que afectan direcra o 
indirectamente a la empresa. Por lo tanto. el e1npresario debe tomar en 
cuenta que Ja asesoría e,,; una n1edida preventiva conrinua para el bu en 
funcionamiento de su organizo::11ción; una empresa sana es una empresa 
con posibilidades de creci1nienro. 

La asesoría es un trabajo difícil basado en el anñli sis de hechos concretos 
y en la b1ísqued.:i de las mejores soluciones. La cooperación mutua entre 
el empresario y el aseic;or es ran imporlante para la obrención de los 
resultados finare, óptimo-.. 

La deuda como fuente de fioanciamienlo es una opción máo; pa1·a el 
crecimienlo y desarrollo de la e1np1·esa; siernprc y cuando se cuenre con 
Jos medios para obrenerla y hacerle frenle a los compromisos de pago e 
inrcreses. 

Es importanre que se cuente con una infraesrrucrura financiera sólida. 
para lograr el objerivo es recon1endable que se tome en cuenra. como y a 
se ha 111encionado en Jos capítulos anreriores las posibles 
consideraciones: 

a).- El buen funcionamienro de J.:1 empresa. desde Ja organización en la 
vida del en1presario como hombre de negocios hasta lograr la 
optin1ización con eficiencia de los recursos materiales. técnicos. 
humano-; y f"inancie1·os. 

b).- lmplc:mentnr conrroles ndminisrrativos y contables eficientes para 
general inforrnación financiera útil. veraz. confiable y objcrivn; que 
permilil saber la siruación financiern de la e1npresa. 
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e).- lmplcmcnrar mérodos de análisis financiero p<1ril dereclar posibles 
deficiencias. m::.nrener 1::. es1abiJidad de la empres::. y proyecrar el 
fururo de fo empres<1. 

d).- fmplemenrar· Ja recnología de punta en los medios producrivos. 
facror importante para aun1enrar la capacidad productiva de la 
ernpresa y p.:ara poder compelir en el gran n1ercado c:ambianre. 

e).- Recurrir .:1 las fuenres de financiamienro que n:quieril la e1npresa. 
considerando sus necesidades. así como las posibilidades de cumplir 
con Jas obJigacione . .;. que se conrraen 

f).- Recurrir a los prog1·an1a., de apoyo e1np1·esilrial. que: rieneo como 
objerivo el irnpuls::.u- el de.,..anollo c1npresarial y económico del país. 
Pa·esran sus servicios de banca de desarrollo a un cosro muy por 
debajo al de la iniciativa p .. ivada. 

g).- Emplear a un ase.sor financiero. para que ayude ¡:¡J empn:sar·io a 
seleccionar l::u mejores ¡:¡Jrer·n~uh·¡:¡s de problemas específicos que 
con antedoridad el asesor ha derectado. 

La aplicación de los punros anreriores van a depender de las 
caracrcrfMicas y necesidades que renga la empresa. así como de los 
problen1as que enfrenra el c:mp1·esario en el entorno económico y 
financiero del país. 
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, ........ 15172 2388 306 18564 16.4'1 169 18733 16.24 ·Y~.1118et. 4-052 578 95 4723 4.18 52 4775 4.14, ,., ........ 1508 553 194 2255 2. 401 2656 2.30 [EMl•T ....... 10M 322 131 1541 1.37 165 1712 1.48 :on......_,_ 3919 463 88 447 3.96 92 4562 3.96 
T!!!____ 11&1• "111... ··----

2419 115320 100.00 
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ANEXO IV 

426181 13.24 
139684 4.34 

110 401 478 995 0.01 5559 6554 0.2~ 
7182 28750 35325 71937 4.82 68263 140200 4.36 
34134 'roll76 64317 169127 11.34 170639 339766 10.56 
11140 31667 21832 1763! 5.21 42093 1Í9732 3.72 
10173 15281 11837 37291 2.50 15699 52990 1.65 
18770 20883 14893 54546 3.66 14362 68908 2.14 
3105 11059 14155 28319 1.90 36525 64844 2.01 

33630 34562 19828 88018 5.90 26412 11343ll 3.52 
12043 40788 39835 92648 6.21 109565 202211 6.28' 

8te 2338 2318 5342 0.36 771 6113 0.19 
14826 49535 37958 102119 6.85 64312 166431 5.171 
11141 28344 17516 64601 4.33 56980 121581 3.18 
4042 10414 8112 23228 1.56 49967 73195 2.n 

82223 13058 47391 192670 12.92 85707 278377 8.65 
160IO 20884 13984 50948 3.42 28870 -19818 2.48 
7317 22405 30696 60618 4.06 441086 501704 15.59 
5062 13257 21221 39540 2 65 171775 211315 6.~7 

13015 18199 13886 45100 3.02 60239 105339 3.27 

Totll 1 36752! 624497 499227 1491253 100.00 1727120 3218373 100.00 

Fu11111: O.G.d1Promoci6ndtlnMIClo,'*'*"r ~[mpmu yde0t~1111loflroicin.I. ~[COll,m1d~1u~d1.llM!1S. 



COSCLUSIOSES 

J .-La esrabilidad econón1ica "e logra rnedianre e.1 esrablecimienro de 
programas e;;;.rr<.11¿.gkos de crecimienro. que permitan en cierta 
fonna a'-·c:Jerar d de~ar..-olfo econó1nico )' financiero del p&1ís. 

2.-Uno de loe:;; 111.i) on~.-. desafio.... que debe enfrenrar el gobierno 
l\.lexicano. es n:cuperar la credibilidad y pan1: lograrlo es necesario 
que se ins1nunenten progr.:unas con n1etas n~aJi ... l.:t'i.. enfocadas al 
secror productivo y a las pe4ueñas y rnedianao; en1presa~. que son 
las que con el 1ie111po lo~rarán sacar a flore a Ja economi.a. 

3.-E.!i> irnporranlc:- mem:ioruu· la necesidad dt: fomentar el desarrollo 
empresar·iul por· pune de:- las <:1u10.-idades del gohii:n10. esrablecer 

medidas financiera.- flexihles. implemenra.r apoyoc;. .:iJ crecimien10 y 

des.:irroJlo de J.:i c1np1es.:i y ade1nás cre.:ir mejore~ oponunidades 
que JJeven al é"<ilo de las rnis1nn.;;.. El t!lllpresado que considera Jos 
facrores favo.-ablc.-;;. Y· de~fa\'01·ables que ólfectan a su en1prec;a 
directa o indite.:ta111e11te. hu . .;,ca la mejor 1nanera di! utilizarlos y 
aplica .. Jos. 

4.- En l\féxico Ja, e1npre!'.a~ pec.1ueiias y 1nediana.... presran J:1s 
siguienrc:s co'.u-a.:•erísricu~: 

:1).- Se originan en ne.godos fa1niliares 

b).- No planean ... u c1·eci1nienro 

e).- Prese1uan in.;;:uficienc:ia de liquidez y en rnuchas de las 
oc&1siones llenen cndeudnmienro excesivo 

d>.- Carc:cen d~ ,¡qe1u;:.; adrninio;:rr.:irivo.c; apropióldoc; y definiciones 
'"-~1011·.:is de re,.pons.:ihilidad 

e).- Los recuro;:o, p:na inverrir en recnología son escasos 

f).- Tienen prn.:a ... posibilid:u.h:!". de C;l(pansián 
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5.-Tales característica' entrañan diversos obstáculos para que las 
empresas pequc:ñas y mc:dianas aprovechen las oportunidades q uc 
presenta el m.ercado. ocasionando que ta mayoría de ellas rc:curran a 
financiamiento,;. inadecuados. Lejos de solucionar el problema. 
aumentan la!=<. po;o.1bilidades de llevar al fraca!=<.o a un gran número de 
ellas. 

6.·0t1·a alternativa pa1·a. que la pcqueila y ntediana entpresa logre en t 1·ar 
al met'caJo contpetitivo. es fonnar uniones. alianzas o asociaciones de 
empresas de la mi:.0.n1a rama o actividad que les pennita explota•· sus 
ventajns competiti,·as. 

7 .·Por tal n1otivo '!! n:quil!1·e cs1ablecer n1edidas que resuelvan. casf en 
su totalidad. la.-. definciencias financieras que presentan lns pequeñas 
y 1ncdianas en1p1·esas y con dio fortalecer la infraestructura para 
co1nbntir todo' los obstáculos que se presenten. De c:sta manera se 
debe de 111ejora1· la liquidez de la pequeña y tnediana empresa que le 
permita cubri1· todoc;. los con1pro1nisos adquiridos. 

8.·El Licenciado en ContadUl·ía. dese111peña un papel in1ponante como 
asesor financiero~ e-. una alternativa viable en Ja que el empresario 
puede con seguridad depositar su total confianza. El Licenciado en 
Contaduría e.;;, n:~ponsable. persistente. confiable. tiene conocimientos 
de siste111as. p1·ocesos y técnicas~ así conto la aplicación de la 
planeac:ión y adntinistración financiera. entre 01ras actividades. 

Además. se apega a los principios y normas de ética profesional y 
cuenta con la experiencia y con los conocilnientos necesarios para 
poder to1nar decicoiones adecuadas. 
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