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INTRODUCCION

Lo pnmero que encontramos en un Yfabajo de tesis ex
precisamente la introduccion, es decrr, una explcacibn sobre Ia
gestacion y el porque del rabajo, esto corresponde al sentido € interés
que cobra la propia investigacion en térmiNnos académicos, profesionales
y por supuesto el lado humano Por ello, resulta significativo hacer una
sintesis genérica para exponer las rarones y sin razones, el senhdo v
justificaciones del producto final, independientemente al juicto, discustén y
polémica que pueda causar el presente texto

A pesar de la génesis de las escuelas en penodismo vy
comunicacion y a la formacion diversa de profesores de la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales, Acatlan en la carrera de Penodismo
y Comunicacion Colectva, comienzo a interesanme en las denominadas
“Teorfas de la Comunicaciéon®, un ambilo complejo para ia comprension.
Al cursar matenas de métodos, inscnta con el profesor Diego Juérez
Chavez, -quién al igual que olros maeslros- insistd severamente en la
profundizacidn Y apitcacion de comentes tebnecas
(funcionalsmo,estructuralismo y marxismo) en disenos de investgacién y
ofros trabajos de la practca comumcatva indudablemente resultaba muy
compleja la tarea de aplicar estas postwras y/o cormentes tedncas

En fin, siguilendo con el sulnble recorrer del ilamado "ambito de fa
comunicacion”®, para ese entonces, la comunicacion es un -"Proceso
complejo”, decia el profesor Diego. -"s/, un procesc muy compleo”. “es
un aclo de vida, una necesidad. un acto ecoldgico. un proceso.. Yy
muchas otras cosas

Asimismo, inmersa en la complejidad de perspechvas de Manue!
Martin Serrano, es decir, la epistemologla de la comunicacidn, los
elementos epistemolégicos, asi como una teoria sistémica de la
comunicacion, ya luego denominada por el profesor Rafael Serrano
como “el modelo de fa cebolla®. Bajo esta basta dispersion y confusién
se suma una cnsis de identidad estdiantl, esto significa, desde la
ambigédad del nombre de la carrera: PERIODISMO Y COMUNICACION
COLECTIVA

Explicando lo antenor, para ese entonces, cuarto y quinto
semestres de la carrera, a partir de una investigacion sobre las practicas
de comunicacion asi como el analisis del plan de estudios de la carrera,
el periodismo resultd ser una prachca mas de la comunicacion
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Ya luego comencé a reahzar mi servicio social, bajo la opcion del
Programa Institucional de Ayudantias (PIA), nos acoge el profesor Diego
a mi y a otros companeros como sus aduntos. después de ser sus
alumnos pasamos a apoyarie. Creamos, entonces un programa de
apoyo y asesorias personahzadas a alumnos de la matena de Técnicas
de Invesigacién Documental y de Campo (siendo a la techa cuatro
generaciones a las que se les ha apoyado) En este programa, por
supuesto se incluyeron las cornentes tedncas tradicionales

Ya en los ulimos semestres de la carrera, aun estudiando y a la
vez impartiendo clases crece la preocupacion por el saber comunicativo
esto me conduce a una serie de reflexiones. Asi, al dar clase me
enfrento a la dificultad de transmibr y compartir tanto contenidos como
conocimientos tebricos que ni yo misma estaba clara de entender,
entonces: ¢ como pretendia ensenar? y ¢ qué estaba ensenando?

De esta manera, late y persiste la inquietud por entender vy
aprender sobre comunicacidn En reahdad, urgando y rewvisando en
bibliografias, planes de estudios, apuntes y comentarios de maestros,
descubri que este desorden no era prnivatvo del pian de estudios de la
carrera en Acallan, sino que en opinidn dei profesor Xavier Awviia (asesor
de este trabajo) “se vala de la critca sstuacional que siermpre precede
un parto” en este caso “ef surgimienlo y consolidacidn de un nuevo y
basto campo def conociumiento humano la comunicac:on”

Crisis que puede constatarse en las continuas discusiones y
propuestas de los cientificos mas revolucionados de fines de este siglo,
los que seguramente noc por casualidad, abordan en mayor o menor
medida y desde diferentes enfoques el complejo tema

Dicho profesor me comentd su intencién de sistematizar vy
documentar apuntes de sus clases que ie hablan sido muy utles en el
intento de lograr algo de comprensién por parte de sus alumnos hacia
estas tematicas, y fue asl como aceptando el reto de sumergimos en
este mar tommentoso, me invoilucre en este proyecto, sabedora tanto
junto con mi asesor de que era un asunto espinoso, dificl de esclarecer y
de que no sablamos ciencia a cierta si podriamos salir bien librados

Ya metdos a fondo en este complejo asunto, descubrnimos que el
ambito tedrico de la comunicacidén es, por el momento, un campo
confuso, disperso y poliformo, palabras de autores, escuelas y
comentes, para cada una de las cuaéles, la comunicacién es algo
diferente, y que incluso parece tener distintos objetos de estudio



Retomando lo que Manuel Martln Serrano propone, sera que: gya
existen algunos elementos funcionales para abordar esta ciencia? y de
ser asl, ya nada mas faitaria lo que Thomas Kuhn propone: el acuerdo de
una comunidad cientifica, para aceptar como valido un paradigma, pero
si no existen tales acuerdos ¢de qué se habla cuando hoy se menciona a
la comunicacién? o peor aun ¢ qué se estd ensenando en las escuelas y
universidades como ciencia de la comunicacidon?, y otro problema mas
(scoOmMmo entender a la luz de estas nebulosas, las aportaciones que
autores muy recientes como Moles, Habermas, Bateson o el propio
Manuel Martin Serrano han hecho a la teorfa comunicatva?

La busqueda de respuestas a estas interrogantes implica
necesariamente la onentacion de un orden, un método que nos fuera
permitiendo desglosar los asuntos, temas y problemas de esta enrredada
madeja. Y frente a esta necesidad se abriran dos opciones a seguir: una
kuhniana, y otra heuristica, aceptar los presupuestos de |la paradigmatica
Kuhniana, significaria indagar a grandes rasgos el ongen de las
diferentes posturas, sefiaiar sus diferencias y establecer los acuerdos
mas o menos compartdos por la comunidad, para responder a la
pregunta. ;qué se entiende por teorla de la comunicacién en escuelas y
planes de ensenanza? Por otra parte, el abordaje heuristco implicarla,
simplemente abordar la comprensioén de las diversas logicas en si
mismas, con base a su validez o utilidad coyuntural

Asl, optamos por la primera, pues consideramos que en priemra
instancia tratar de abordar todos los diferentes enfoques, producto de
diferentes tradiciones cientificas, en si mismas, nos metia de nueva
cuenta a la madeja, sin la posibiidad de un hilo de Anadna lo
suficientemente fuerte o seguro.

A dferencia, la epistemologia kuhniana nos ofrecla ia posibiidad no
sélo de seguir la congruencia teérico-metodolbdgica-técnica de cada
propuesta, sino ademas bocetar a grandes rasgos los acuerdos mas
evidentes con los que estad operando nuestra comunidad académica
cuando se habla de teoria de la comunicacioéon.

De este modo, con la intencién de comparar los principales
paradigmas cientificos a los que se recurre, cuando se habla de
comunicacién en nuestros ambitos, nos propusimos disefiar un trabajo
de revision tedrico y conceptual.

El proyecto resultaba muy basto y ambicioso, establecer criterios
por medio de los cuales se pudieran comparar las teorias de la
comunicacion desde Aristételes hasta Luhmann, tal amplitud nos obligé a
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delimitaro, dividiendolo en dos partes. la Comunicacion desde los
Paradigmas Clasicos de las Ciencias Soctales (Funcionalismo,
Estructuralismo y Marxismo) Y la Comunicacidn desde las Teorias
Contemporaneas (Moles, Bateson, Habermas, Luhmann, etcétera)

El presente trabajo corresponde al reporte de la pnmera parte de
este proyecto, parte por demas indispensable para comprender los
nuevos derroteros que han abordado estas tematicas Pero (con qué
proposito hacer este esfuerzo de reviston™?

El objetivo seria apoyar la discusiéon, comprension y eventual
didactica de las Teorias de ta Comunicacién, desde modelos
sistematicos, que permibteran fa comparacion, valoracion y ponderacidon
de cada enfoque, consensuando y buscando sus aportaciones, aclertos
y limitaciones. Asimismo, pretendimos organizar los saberes
tradicionales en el &mbito de ta comunicacion y con esto crear una guia
para sistematizar los principales conocimientos que a lo largo de la
histona se han dado sobre comunicacion

Sabemos que por la propia naturaleza de esta pretension no
aportaria nada ongmnal, o mejor dicho, su onginaldad radcaria
precisamente en esta forma de abcrdario comparatvamente, ofreciendo
una sintesis (si bien abigarrada) ongmnal, ya que no encontramos nada
igual en ninguna de las fuentes consultadas, (quizas la que mas se
acercaria es la obra de John Fiske, “introduccion al Estudio de 1a
Comunicacion").

Elresto era, pues, proponer un modelo general a partr del cual se
pudiera dar cuenta del origen y diferenciacion de las distintas tadiciones
cientificas, desde las que se trataba de abordar la teoria comunicativa,
de manera recurrente en nuestro ambito académico, es decir, desde las
ciencias sociales, ya que a la comunicacién se le ha concebido,
tradicionalmente como una ciencia social.

Para resolver este asunto recurnmos a un modelo epistemoldgico
elemental (sin la menor pretencidn de hacer epistemologia comunicativa),
que Nos permitiera a groso modo, diferenciar entre posturas, tal modelo
lo encontramos en la epistemologia clasica, donde se plantea que “"todo
conocimiento cientifico Involucra a un sujeto cognoscente y un objeto de
conocimiento, que se vincutan de una determinada manera en
situaciones historicamente situadas

El riesgo de usar un modelo tan elemental, era que las posibles
posturas epistemoldgicas que encontrasemos se nos multplicaran a



tantas como modelos cientificos revisaramos, sin embargo, conclurmos
que las posturas epistemolédgicas no son muchas

En realidad son ftres basicas, o mejor dicho, tradicionales el
idealismo, el realismo y la dialéctca, que se han i1do adaptando y
adecuando a diferentes momentos, pretenciones y condiciones
histéricas. De hecho, estas posturas corresponden a los ongenes y
desarrolio de los modelos basicos de las ciencias sociales

Este modelo elemental, complementado con las propuestas
epistémicas de Kuhn, sobre la congruencia entre Fulosofia, teoria,
método vy técnica, nos dan un patron pertinente para la revision y
valoracién de propuestas tales como el racionalismo, el positvismo o el
matenalismo, en cuanto a su ongen, desarrollo, pretenciones, aciertos y
debilidades

Una vez decidido el modelo general faitaba precisar qué conterudos
serian pasados por este tamiz. Asl, los criterios de seleccién en realidad
fueron muy obvios, simplemente se tratd de retomar los tres entoques
principales, desde los cuales ef dogma académico, tradicionalmente ha
pretendido abordar la comunicacién en este siglo Yy que siguen vigentes
en buena parte de nuestras escuelas v planes de estudio
funcionalismo, estructuralismo y mamnusmo, y en ese orden, que atiende a
nuestra propia tradicion cientifica que va de o conservador a lo iberal

Pero no se tataba, como es habituai, de abordarios desde su
Ibgica instrumental, sino ubicando su origen, sus antecedentes, sus
implicaciones y sus consecuencias, es decir, se tratd de hacer un
recomdo cognitivista y contextuai de cada uno de ellos, para poder
entender qué proponen y por qué proponen lo que proponen

Cabe aclarar que dichos recorndos han sido probados durante
anos recientes, reportandose un mavor grado de comprensidn de jos
alumnos que ya han seguido otros recorridos, se tratdé, pues, de
socializar esta experiencia didactica.

De este modo, aunque pareciera arbitrano iniciar por Ansltdteles o
Platén, en realidad se inicia con eflos por ser ios antecedentes mas
remotos (realismo, idealismo) de teorias como la funcionalsta o la
estructuralista y cuya conexiéon, aunque pareciera forzada, se fue dando
a lo targo del desarrolio de estos paradigmas, asi como Heraclito sentd
las bases de la dialéctica hegeliana y este a su vez de la mandsta, se
trata de mostrar cOmo tales posturas contemporaneas no son, sino la
puesta al dia de esos viejos modelos epistémicos



Finalmente, 10s critenos de seleccion y presentacion corresponden
a una muestra interesada por parte nuestra, es decir, gue soio
seleccionamos de cada teoria, aquello que mejor ejemplificara la
posicion epistémica fundadora y conductora de esa postura

Después de esta revision creemos haber logrado un documento
base, bien estructurado y documentado. que si bren no es un manual
didactico, en si mismo, creemos serviria, para que cada lector tuciese su
propla sintesis, encontrando aqui, alguncs aspectos claves de cada
corriente tratada

Ahora bien, de acuerdo a lo antes dicho, queda claro. que este
trabajo no pretende hacer, ni epistemclogia, ni lecria comunicativa, siNo
solamente urgar sobre el ongen, desarrollo y pertinencia de ailgunos
enfoques tedricos de la comunicacion, tampoco se trata de una revision
exhausbva, seguramente se encontraran faltantes, pero pretendimos
incluir, aunque fuera superficialmente a los pnncipales aulores que
hubiesen hecho alguna aportacién desde esos paradigmas

Tampoco hicimos una revisién exhaustva de la obra de cada autor
-una disculpa por ello- quisimos si quiza, desde una vision muy
simplificada caractenzar las posturas mas significativas de cada autor
con respecto a la comunicaciéon Quizas en  algunos casos
desacertadamente, pero finalmente ahi esta la mencicn, y abierta la
discusion de este acercamiento, que como toda chbra es perfechbke

Por otra parte, una recomendacién a quienes quisiesen valerse de
estos materniales para elaborar o amphlar su sintesis personal, en las tres
teorias se enconfrara un modelo epistemolédgico basico perfectamente
comparatvo, ast como las vanaciones sufndas a lo largo del tempo, sus
propuestas ya en esle siglo y sus aciertos y emmores evaluados en el
basto campo de la ciencia social, y en particular de la comunicacidn No
incluyen aplicaciones practicas, sin embargo, muchos de los juicios y
valoraciones expuestos estan basados en los resultados concretos de
sus aplicaciones comunes

Y a pesar dei tono descnphvo del trabajo, se incluye precisamente
una descripcidn de las criticas que estos modelos han sufrido, y la razén
por la cual hoy ya no parecen wvigentes como modelos generales
explicativos, pero mas auin de cOmo su crisis refleja una crisis mMas
profunda del saber y de la ciencia

Estamos de acuerdo, como lo sefalan vanos epistemologos
reconocidos, de que la nueva ciencia de la comunicacidén, nNo puede ser
engendrada por modelos particulares que han pasado si acaso, desde la
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heuristica a formar parte del ampho arsenal de los enfoques y técnicas e
instrumentos del amplio campo de la investhgacion cientitica

Asimismo. opinamos como ellos que la nueva ciencia de la
comunicacion debera partir de una epistemologia cientifica distnta,
nueva, que no reproduzca los viejos moldes y patrones tradicionales, es
por esto que inclumos para cerrar el trabajo fragmentos de tos autores
Morin y Martin Serrano, que avanzan en este sentdo. no solo
reconociendo la cnsis contemporanea del saber (Monn), sino sentando
bases para el abordaje de la teorla comunicativa desde nuevos
paradigmas y modelos, agregamos ‘El motor de la ciencia han sido sus
crisis”

Por ello, creemos que el saber comurucativo se encuentra en una
etapa fundacional 0, s1 se quiere, en un momento de encuentro de las
ciencias sociales, de las l16gicas y de las ciencias naturales, o de reunion
entre las ciencias humanas y de la cultura con las ciencias abstracto-
formales, con las ciencias "exactas”, bioldgicas y fisicas, como io ha
senalado Manuel Martin Serrano

Estos dos trabajos incluidos, creemos no sélo redondean ia
concepcion novedosa desde la que partira la futura teoria comunicatva,
sino ademas nos sirven perfectamente de enlace entre esta pnmera
parte del trabajo. los modelos clasicos y la segunda parte de este intento
que hemos empezado a elaborar y donde pretendemos dar cuenta de
otros modelos y paradigmas quiza no tan conocidos o transitados, pero
seguramente mas pertnentes para el abordaje de la complejidad
comunicativa y que estamos clertos son los cimientos de lo que sera en
un futuro ya no muy lejano las ciencias de la comunicacion, ciencia que
por su complejdad no podia mas que ser la dlhtma






1.-NOCIONES DE EPISTEMOLOGIA

1.1 2Qué es la epistemologia?

Etimologicamente hablando fa epistemoiogia es fa clencla de la ciencia y su
ralz etimologica prowviene de geri-episteme, es decwr, lo qQue corresponde a la
ciencia Y a proposito de lo anternor, resulta necesario y pertinente mdicar que la
clencia es la “esfera de la actvidad humana que tiene por Mmetla estudiar los objetos
y fendmenos de la naturaieza, la sociedad y el pensamento, asi como sus
propiedades, relaciones y ieyes=~ '

Ademas, la ciencia 8s considerada como el sistema de conocimientos acerca
de los fendmenos y leyes que ordenan la realidad de! mundo o de l0s mndmduos con
la mtencidn de preservaria y transformaria en beneficio del hombre Esto (o
podemos resumur en. “Saber para prever, prever para transfornmar-

De esta manera, la ciencia es un conjunto de conocimientos sistematicos en
los cuales los hechos y fenomenos se haflan hgados entre si por determinados
nexos y se condicionan los unos a fos otros. Cabe sefialar, que el desarrollo de la
ciencia va desde la recopilacion de hechos, su estudio y el descubnmiento de leyes
deterrmmadas, hasta la teorfa cientifica con su respectnvo rigor 6gico que exphca
los hechos ya conocidos Yy luego pronostica nuevos hechos

En el sentido iteral de la palabra ciencia significa conocimiento, sin embargo,
no todo conocimiento puede ser considerado clentifico, en tanto que el
conocimiento puede ser de diferentes tipos, segun nuestra inteligencia se mueva del
desconocimienta o de! conocutiento superficial hacia e! conocimiento profundo,
complejo y sistematico.

Las clases de conocimientos que hay son los cotidianos- precientificos y los
cientificos-empiricos-tedrncos. Aunque todos los conocimentos se refieren al
ordenamiento de cosas o hechos y por tarnto son empiricos, prevalecen diferencias
evidentes entre conocimientos cotidianos o precrtentificos y el conocimiento
cientifico. Por ejemplo, hacia ya siglos que los mannos sablan usar remos y
palancas, asi como los comerciantes la balanza, ya luego Arquimedes descubriria
ia ley fIsica que rige el comportamiento de ia palanca.

El ejemplo antenor ilustra que mientras el conocwento cotidiano hace
constar superficialmente el como de un aconteciniento, por su parte el
conocimiento cientlifico no soio respondera al ;que?, sino que ademas al gpor
que? de ese acontecimiento, iIndaga las causas.

De este modo, podemos observar que un rasgo esenctal y distintvo del
conocimiento cientifico es su sistematicidad, es decr, la ordenacién de
conocimientos con base en postulados tedricos determinados a diferencia del
conocimiento precientifico, ¢n tanto que los conocimientos dispersos No constituyen

ciencia.

Cabria destacar, que toda ciencia pasa por una etapa imprescindible para su
formacion y conformacion en ia cual. a) define su objeto de estudio, b) construye
las herramientas tednco conceptuales para sy estudio, c) busca leyes y descubre
' BLAUBERG, L, Diccionano harusta de Filosofla, Ediciones de Cultura Popular, México, 1984, p 42
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principios basicos de su objeto y d) crea teorlas que le permiten generahzar y
explicar un gran naumero de casos. En este sentido, para 1a clencia es Tundamental
en pnmer tugar esclarecer (explicar) la relaclén objeto-sujeto, es decir, el que y
quién, para después ocuparse del como (meétodo)

Ahora blen, después de haber indicado de manera génerica qué es la ciencia
y como se diferencia el conocimiento precientifica del cientifico retomaremos 1o que
Inicialmente enunciamos.

Tenemos entonces que el objeto de 1a epistemologla sera el sometimiento
critico a los fundamentos de una disciplina, asto significa, la capacidad que una
ciencia tiene de ublicar un cbjeto de estudio en relacién a quien o estudia, a las
premisas, al método, a la intenciéon

De esta manera, ia epistemologla es la teoria del conocimiento en ¢l sentido
mas general del térmmino e incide en el principlo de todo campo concreto del
conocimiento. “En un sentido mas amplio se entiende por teoria del conocimiento
toda reflexién sobre e1 orgen, la modalidad, etc , del conocimiento La
epistemologia entendida como el estudic de la ciencia haci¢éndose del acto de
conocer, del proceso de produccion del conocimiento

Concibiendo al conocimiento como una forma del pensamiento, la cual se
desarrolla sobre la base de la percepcion y de ita experiencla Por su parte el
proceso del conocimiento es la interaccion entre el sujeto cognoscente y el objeto
det conocimiento, sus resuttados seran productos mentales, es decir, conocimiento

De tal manera que l!a epistemologia observa la evolucion historica def
conoclimiento cientlfico y establece por tanto los fequisitos basicos para ta
existencla de una ciencia, que en resumen son tres 1) tener establecido, delimitado
y definido un objeto de estudio, 2) tener una teoria onginal sobre e3¢ objeto y 3)
tener una metodologia que ponga a prucba esa teoria

1.2 Su funcién

Hablendo dicho que la epistemologla es la teorla del conocimiento y que el
proceso de ¢éste es la interaccién entre el sujeto cognoscente y el objeto del
conocimiento, de este modo tenemos, sin lugar a dudas que la funcién prmordial y
génerica de la epistemologia es responder a la pregunta de: ;Como se produce el
conocimiento cientifico?, atendlendo ademas a problemas tales como ,“cuales son
el objeto y fuentes del conocimiento; cual es su fundamento y que 1o impulsa -3

En otras palabras y de manera particular 1a teorla del conocimiento clasica
“enfoca el conocer como una felacion triadica entre el que conoce (sujeto dei
conocimiento), el objeto del conocimiento y el contenido del mismo. ™

En resumen, podemos decir que la epistemologla se encarga
fundamentalmente de dar vaildez al conocimiento cientifico, asl como también vigiia
que se cumplan los requernmientos, finalidades y objetivos de la ciencia.

? MULLER, Max y HALDER, Alois, Breve Diccionamio de Filorofia, Ed Herder, Bircelona, 243 ed | 1981,
g 91

BLAUBERG. 1 .0p Cit.p 296
* bidemn, p. 21



1.3 Sus elementos: preguntas principales

Partiendo de que el conoctmiento no esta, éste se produce, medilante la
relacion que se establece entre sujeto y objeto, dado que el acto de conocer es un
proceso que se constiuye a través de ideas, datos, imagenes y el objeto de
conocimiento; y donde la posicién epistemologica es activa, es decir, es una

actividad cognoscente.

Convendria hacer la distincion entre objeto de estudio y objeto de
conocimiento. Entendlendo al primero como el ente real, fisico y que esta ahi,
sobre éste el sujeto cognoscente construye un objeto de conocimiento, mismo que
el sujeto define, delimita y construye con la finalidad de conocerto. Ejempificando ia
anterior distincion tendriamos que la naturaleza puede ser nuestro objeto de estudio
y de éste los procesos fotosintéticos seran nuestro objeto de conocimiento

Ahora bien, es preciso seflalar que los elementos y preguntas que
conforman la teorla del conocimimiento son a su ver el modelo epistemoldgico
elementai a partir del cual se ha expiicado la génesis de [a clencia en general De
tal forma que la epistemologia o teoria del conocimiento se centra en responder a
tres preguntas basicas y elementales: 1) ;Quién conoce? (sujeto cognoscente), 2)
¢Queé conoce? (Objeto de canocimiento) y 3) ¢Como conoce? (Relacién entre el

sujeto cognoscente y el objeto de conocimiento)

1.4 Un modelo epistemolégico elemeontal

En el apartado anterior hemos menclonado cuales son las preguntas basicas
y elementales de la teoria del conocimiento, siendo estas preguntas las que
conforman el modelo de la epistemologla clasica y a su vez por si mismo, es un

modeio epistemologico elemental.
Graficamente tendriamos el siguiente modelo:

S. O-.




De manera esquemitica el modelo epistemoldgico elemental se puede ver
de la siguiente manera:

1) ¢ QUIEN CONOCE ? | 2) ¢ QUE CONOCE ?
(Sujeto cognoscente) Sc (Objeto de conocimiento) Oc

3) ¢ COMO CONOCE ?
(Relacion entre Sc y Oc}

3 tn 1008 dal CONOCUTUENID © BOYSteMOIOGIS COMira sl CONOCSr COMO LN TAINCION INEAICA, oS 851 QUS ot Dreguntes
¥ bascas ¢ un modeio oco Siando este Modelo A pany del Cusi 38 ha axphkesdo ia
génesis de las cwncias en general Y por ende is bese del conocrmiento
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Por su parte, Thomas Kuhn dice que la epistemologla se fundamenta en un
paradigma cientifico formado de tres cosas mas un ° agregado '. la filosoflia, la
teoria, la metodologlia y las técnicas. Estos elementos que conforman el paradigma
cientifico, para €! son inseparabies y estan articulados de manera coherente

Observese que el denominado agregado, es decir, la filosofia resulta ser
algo significativo en la medida en que se le considera "la madre de las ciencias”, su
importancia radica en el hecho de ser la ciencia del conocimiento

Cabria sefialar que Thomas Kuhn (con su obra “La Estructura de las
Revoluciones Cientificas” -editado por prnmera vez en 1962-) considera a los
paradigmas como “realizaclones cientificas universalmente reconocidas que,
durante cierto tiempo, proporcionan modelos de problemas y soluciones a una

comunidad cientifica.
De manera grafica el paradigma cientifico que propuso Thomas Kuhn, lo

podemos observar de la siguiente manera:

PARADIGMA CIENTIFICO

Acuerdo de una
Comunidad
Cientifica <
FILOSOFIA * agregado
TEORIA
METODOLOGIA
\ / TECNICAS
. 5 . La Extructisrs de las Revoluciones Cientificas, Ed Fondo de Culturs Econdmics, Méx ,
1993,p. 13
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1.5 Las tres posiclones eplastecmoioglicas basicas (tradiclonales)

Las relaciones epistemologicas entre sujeto y objeto, si bien han variado a lo
largo de la historia, pueden ser sintetizadas en tres posturas esenclales, de tal
manera qQue se puede decir que la construccion de las clencias ha partido ya sea
del modelo realista {(de Aristdteles), del modelo idealista (de Pilaton) o bien del
modelo dialéctico (el cual retoma algunos elementos de Jos dos modelos
anteriores).

Dichas posturas han permeado a lo largo de ia histona todas las formas del
saber humano, habjendo algunas ciencias descnptivas (como las fisicas y las
biologicas) muy influenciadas por el realismo; otras de caracter mas especulativo
(como las ciencias sociales) por el idealismo; y otras como las histéricas por las

visiones dialécticas.
A continuacion iniclaremos la revision de como estas posturas se generaron,
evolucionaron e Influyeron en Ja construccion de los saberes, clentificos y

comunicativos.






2.-EL. FUNCIONALISMO NORTEAMERICANO

2.1 Antecedentes

Es preciso sefialar que para el estudio de la camunicacion resulta de suma
importancia hacer una revisién del funcionalismo norteamericano, dado que se trata
de una de las “aproxwmaciones teorcas” que aporta algunos de los primeros
elementos que ahora nos permiten entender ia funcién de la comunicaclén y los

medios masivos

El funcionalismo wva ha surgir en el siglo XX, durante el penodo de
interguerras en los Estados Unidos y en términos generales, desde enfoques
soclolégicos y psicolégicos tendra como objeto de estudio las Instituciones, las
funciones y/o disfunciones de éstas

La corriente positivista es el antecedente inmediato y base del funcionalismo,
que a lo largo de este capltulo

de esa comente retoman algunos conceptos,
trataremos con mayor detalle Por el momento sdélo diremos que la visidon
tiene su origen sigios atras, por (o que

eplstermolégica del funcionalismo
revisaremos sus ongenes y evoluciéon, empezando por el realismo de Aristoteles

2.1.1Realismo aristotélico

Aristoteles (384-322a C.)

E! trabajo fllost6fico de Aristételes, en contraparte a la del idealismo platénico
{mismo que veremaos en el proximo capltulo) es considerado como realista, en tanto
la base fundamental de sy fllosofla es la observacion de lo real. De sus
observaciones en !a naturaleza y sus trabajos expernmentaies pudo llegar a
construir los ndclecs de vanas ciencias ademas de lliegar a una sintesis filossfica

Para el realismo, el conocimiento esta determinado por el objeto real, es
decir, en esta posicion el conocimiento estd basado de lo que el sujeto percibe de
la realidag y a las operaciones Que el sujeto pueda reallzar a travées de la
percepcion Aristoteles considera que las operaciones que el sujeto lleva a cabo
para llegar al conoclmiento son: la observacién, la induccién de principios
explicativos y la deducclion de enunciados. Para este filésofo la reallidad u objeto
real, en el cual pone especlal atencién, esta compuesto por forma, misma que se
puede describir a través de la observacion y por esencia, la cual tendra que ser
descublerta por la ciencia a través de la induccién y la deduccién



de

Asistoteles se planted et problema de la ciencia y en este sentido la meta
de

la ciencta para el "era formar un universo inteligible a través del descubrimiento
lo universal en los particulares, como las unicas substancias o existencias” *

Bajo esta logica entendercmos, que lo gque en un pnmer mMomernto ia
inteligencia retoma, a través de los sentidos exteriores, es lo que permite que sa
perciban las propiedades o caracteristicas smgulares qQue conforyman los cuerpos
(cosas) y luego se pasa al estado universal Dicho en otras palabras, de hechos
particulares se llega a una conclusidon general, es decir, lo que llamamos metodo
inductivo (de lo particular a lo generai)

Aristoteles constderaba que 1a investigocion cienttfica ¢aba comueiwo cuando
el sujeto se percata de la existencia de ciertos fendmenos. es decir, para
Aristoteles en un principto esta la observacion

Asl tenemos que el pensador estagirtta parte de una base Tundamental la
percepcion, donde cabe seflalar que para esta época la wvista tiene un papel
preponderante entre los sentidos. “Lo que se ve existe”, recordemos a Santo
Tomas "Hasta no ver no creer” Es de esta maneta que el sentido de la vista cobra,
incluso un valor ontoiogico, (del ser) es decir, io que se ve es real, existe

De acuerdo a la tradicion anstotélica, la explicacion cientlfica se conseguira
en la medida en que se logre dar razones de los hechos o fenomenos Para
Aristdteles esta explicacion cientifica se basaria en el camino inductivo desde las
observaciones hasta liegar a los princlpipos explicativos, estos pnnclpios eran
inferidos por enumeraclon simple o por induccién directa, con el proposito de
obtener mas generallzaciones acerca de las propiedades de la especic o género
Esta etapa consiste en obtener principios explicativos a partir de los fenémenos que
se han de exphlicar, a lo cua! se denomna ngduccion

Para Aristoteles, también exstia una segunda etapa en [a explicacion
cientifica: el deductivo Esto consiste en deducir enunciados acerca de los
fenébmenos a partir de las premisas que incluyan o contengan los principios
exphcatrvos. Arstoteles ewgla una releac/dnn causal entre las premisas y la
conclusion del siogismo acerca dei hecho o fenomeno a explicar. De este modo el
silogismo aplicado equrvaldria. que a partir de la induccion de un princi:plo explicativo
se dedurca una ley general. Ejemplificando al sigogismo tendriamos que. “Todos
los hombres son mortales y luego induzco Platon reune las caracterfslicas de ser
hombre por tanto se puede deducir que si Plalén es hombre, entonces es mortal”.

De ahi que Aristoteles conciba como objeto de estudic a la reahidad como un
mundo ordenado, e! cual tiene ieyes naturales y logicas, entonces el objeirvo de la
ciencia sera descubrir dichas leyes.

En resumen, los objettvos que Aristételes pretende lograr son, que a través
de la observacion, ia induccion y la deduccion de leyes y pnncipios generales de la
realidad se puedan crear silogismos, explicaciches de la realidad Yy categorias
universales.

De este modo Arnstételes, es considerado el padre de Ia taxonomia, en tanto
que fue el primero en construir una clasificacion de cosas (los unrversales de
Arnstoteles) de acuerdo a sus caracteristicas de especie o género

7 YUREN, Adriana, Tonocumiento y Conrrucacidn Ed Athambra Mexicana, Mexico, 1984, p 30
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Retomando lo antes dicho, los elementos que constituyen el modelo del
realismo aristotelico, graficamente se expresan de la sigulente manera:

Deducir una ley General (6)

Forma (2)
N
Su}eto Obervacion (1) bjeto (3)
Inducir Esencia (4)

Principio Explicativo (5}

De acuerdo al modeio y lo que hemos venido diciendo, de manera grafica
podemos observar que para Aristételes el eje fundamental del conocimiento es una
relacion emplrica basada en la expertencia de la observacion (1) y pone especial
atencion en la naturaleza del objeto (3), mismo que estad conformado por forma (2)
y esencia (4). Siendo la Torma (2) lo propiamente observable, mientras que la
esencla (4) tendra que ser descublerta por la ciencla, a traves def silogismo
nduciendo un principio explicativo, (5) y finalmente deduciendo una ley general (6),
en otras palabras, al analizar io particular se presupone un prnncipio general, ir de lo

general a io particular (método hipotético-deductvo).



Cabe resaltar que la base del pensamiento realsta insiste en rechazar tas
ideas, en tanto que éstas no tienen vida propia. ademas esta postura se caractenza
or su caracter descriptivo y clasificatorio Asimismo, la caracteristica de ia
explicacion anstotelica radica en que “la causa de un fenomeno tene cuatro
aspectos para Aristoteles Los cuatro aspectos son la causa formal, la causa
material, la causa eficiente y la causa final.™ De este modo una explicacién
clentifica de un fenomeno o hecho debe dar cuenta de su causa final o le/os Asl, el
modelo anstotélico exige explicaciones teleoldgicas que aclaren “con el fin de que”

Después de haber dado una wvision general de la postura anstotelica, es
menester enumerar {0S efrores y/o mitaciones que encontrarmos en este modela
del realismo. 1) Su objetmsmeo, donde lo que mporta son las caracteristicas
observables del objeto, (Donde queda lo no observabie?), 2) E! hablar de un
sujeto cognoscente genenco (abstracto), que se supone percibe siempre lo mismo
y siempre igual, 3) Se lv conoce tambien como el modelo del reatismo ingenuo, por
suponer igualmente que se puede pasar directamente de {a observacidn y por la via
de un modelo logico a una ley cientifica, 4) Su vahdacion esta basada en la
repeticion de la experniencia. Si se repite la experiencia y se obhienen los mismos
resuftados, se comprueba la ley cientifica, la cual no avita que se puedan repetir los
mISMOos efrrores, por 10 que de hecho carece de un meétodo de comprabacidén y 5)
Su excesivo objstivismo limrta la actmdad del sujeto, a solamente observar, inducir
y deducir. Negandole cualqQuier otra actmdad cognitiva

Cabe aclarar, que a pesar de los errores y/o hmitaciones antes
mencionados, el modelo anstotelico se comartié 4n el paradigma de produccion
cientifica dominante durante cerca de diecisiete sigios, es decir, en o que
corresponde a la Edad Media y aun hoy su influencia fundamenta muchas de las
ciencias vigentes.

“La industna medieval no pretendia ser actmdad de creacidn, sino de
recreacién, solo existia un Creador, y por tanto, era consicerada herética la
hipdtesis de que la cnatura (humana) podria hacer en sus obras otra cosa quo
recrear el poder del Supremo Hacedor* "

Bajo esta wvision del mundo, el pensamlento medieval se vio influenciado de
manera muy directa por la iglesia y es precisamente Que a traves de la doctnna
cristiana se atnbuirta que la naturaieza en general y el hombre es obra del Cregador
y valiendose de la fe (del Plan Dhino) es que se da explicacion a la realldad En
este sentldo "Se callficaban de artificiales (magicos) aquellos aspectos que
escapan a la percepcitén del ojo En consecuencia, se conceblan como artificiales la
mayor parte de ios procesos blolégicos v quimicos” °

Por supuesto que esta vision del mundo no es casual, dado que los “clerigos”
son los privilegiados para estudiar, interpretar e imponer concepcrones del mundo y
es as| que por intereses de caracter econdmico, social e incluso hasta politico es
que en la época medieval el modelo aristotéilco es el que prevalece, dado que
resultaba conveniente para la filosofia de la iglesia medieval, en tanto limitaba la

" MAKDONESD, ] M v UR3IIIA, N, Filosofia de lak Tiemcias Hisnaas 7 Sociates, Fat

1987, p. 17
® MARTIN, Serrano Marcl, La Mrchacion Social, E4 Akal, 2a ed, Madrid, 1978,p %

* bidern,p 10
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actitud del sujeto a la observacion Y as| tenemos qQue “La distincion medieval entre
natural y artifictal es una diferencla establecida a nivel de los sentidos, y no a nivel
de ta razon...”.}

De esta manera podemos observar que el limite de la realidad, ¢s el limite
de la percepcion visual, lo cual responderia al beneficio de una "élite”, la cual tendra
acceso al conocimento a travées de explicaciones teoléglcas y desde una
perspectiva a la que la iglesia de! medioevo se encargo de adaptar el modeio
aristotelico

No obstante a ia adaptacién y existencia del modelo anstotélico durante la
Edad Media, como la wvision de un mundo creado por Dios, y por ende la explicacion
de la realldad y la ciencia sujetas a la obra dtvina, se rompe con dicho modelo

“La lente puso de maniflesto que existla por debajo

medieval a traves de {a lente
del umbral perceptivo del ojo, otro mundo natural donde: roegia ef orden y alentaba la

vida; y por encima del umbral visual se extendlan en el espacio un numMero excesive
de astros, si su existencia debl{a ser explicada como una mera bdveda luminosa
para ia tlerra. El microscopio y ef telescopio quebrantaron la fe en la tmagen visuatl
del mundo natural, .. %

Ahora, de manera sintética y general daremos un recormdoc del pensamiento
humano con el propoésito de ubicarmos a fines del siglo XVII y pader comenzar con
el apartado que coffrespondera al positivismmo Asl tenemos que ¢l pensamiento
humano va evolucionando a lo largo de la historla de acuerdo a su entormo ya sea
soclal, politico, econémico o bien religioso

En el siglo XVI, durante el Renacimiento y la época dei barroco las
condiciones socioculturales estaban dadas para que acontectera el flamado "giro
copemicano® con este aconlecer so deja de mirar al universo como un conunto de
sustanclas con sus propledades y poderes, para verio como una sene progresiva
de acontecimientas que se suceden de acuerdo a leyes

La nueva concepclon de mirar ai mundo es visible, es decir, que con el
descubrimiento de la lente se rompe de alguna manera el modeio teolégico, porque
el cuestionamiento, ahora serla’ /A donde termina lo real, hasta mi limite de
visibliidad, de 1o ~visible a simple vista?, en tanto que ya no hay limites y el
teiescoplo sera ei instrumento que comprobara que la realidad csta mas alla ge lo
meramente observable. De este modo y bajo dichas condiciones, el centro no es ya

dios, sino el hombre.

En 1543, affo de la aparicidn de Copérnico hasta 1638, fecha en que ven la
iz de Galiteo (“umbral de la nueva ciencia™) se cristailza un nuevo proceso
clentifico, una adaptacién de los requisitos que tlene que cumplir una explicacion
cientifica.

Asimismo, los factores scoclales vienen a faclitar el surgimiento e
institucionallzacién de la ciencia modema para lo cual tenemos que sefiaiar que los

vierten en el pensarniento occidental la concepcién © creencia de

hurmanistes *...
ratz pitagonca-platdnica, que se vera fortalecida por la fe cristtana en el Creador,
que el libro real de la naturzaleza estaba escrito en lenguae matematico No habra

" Ibidem
2 hidermn,p 12



que buscar tanto la sustancia subyacenle a los fenomenos cuanto las leyes
matematicas que nos desvelen la estructura reat del mundo fistco Galileo sera un
tipico representante de la nueva mentalidad que cambia |as explicaciones fisicas
cualtativas de Aristoteles por las formulaciones matematicas de Arquimedes” *'

Junto a los humanistas aparecen las condiciones soclates engendradas paor
el capitahsmo mciprente en el siglo Xttt alrededor de las ciencias italianas y su
comercio con Ornente, & cual viene a romper con el control de fa produccion y
distribucton instausradao por jos gremios De esta manera se ve favorecida una nueva
clase socral urbana la burguesia. MISMa qQuée se caractefi’ard por Uuna propension a
ios hechos concretos y su sentido del orden v lo positrvo i a o positivo Sera r a o
utl) y pragmatico

As) tenemos que ‘La nueva ciencia recoge este mteres pragmatico, acorde
con el intento de Jommar ta naturaleza, y sefiala una actitug tecrologica  del
conociniento y sus aplicaciones F  Bacon sera el gran apostol de €sa acltud
‘cientifica’™ ™

Ahora bien, es precisa decy que la denominada “hueva ciencia”™ viefne a
actualizar a ta Anstotélica Esta nueva ciencia va a considerar como explicacion
cientifica de un hecho, aquella que venQa formuiada en terminos de leyes que
relacionan fenomenos determinados numéncamente. esto es. matematicamente

2.1.2 Posttivismo de Comte y Durkheim

Antes de mniciar con este apartado. es pertinente mencionar que [os siglos
XIV y XV se caracternzan por el auge y desarrcilo en lo que respecta al ambito
cultural por el paso de fa tecnica (medieval), a la tecnoogia y la apancaon de
herramientas e instrumentos de medicion, sentando las bases para la crencia
modema El gran movimiento cuftural, de hberacion del espiritu humano, que se
inicia en et Renacimiento, llega a una culminacion en el siglo XVII (Hustracion) con
ios enciciopedistas

En Francia se edtta la Enciciopedia, (28 tomos) donde se pretendld reunir
todo el saber de la epoca Entre ios principales colaboradores de esta obra se
encuentran Didarot, D'Alembert, Holbach, Helvecio, Vohlare, Montesquieu y
Rousseau

Los enciclopedistas, a pesar de sus diferencias, coinciden al apoyarse en la
razon y la experioncia, basandose para ellc vn Jos avances de la ciencia, sobre
todo de la fisica

Es asl que en la época de la llustracion, e! enciclopedista es un conocedor
de todo, esto esta refendo a todo tipo de conocimientos y cosas, lo cual da como
resultado un corpus de conocimiento desordenade Y sin embargo, al mismo ttiempo
organzado dado que pretenden ordenar, es decir, reducen la complepdad y por
tanto simpitfican en la medida en que su principio es la razon Dado este supuesto
desorden, Augusto Comte con su obra pretendera diferenciar el conocimiento
negativo det positrvo

12 ) AAF DONE oo L p iy
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Augusto Comte (1798-1857)

Este MfNosofo francés es considerado como fundador del positvismo,
asimismo conforme a la eépoca de caos soctal en la que le tocod vivir y desarrollar su
obra, Comte decide que e meétodo cientifico era el camino para superar el
desorden. De acuerdo a esto denomino a su doctnna como filosofia positiva

“El positivismo es la fiosofia que reduce la posibilidad del conocimuento al
campo de lo positivo, es decir, de lo dado en la expenencia, y que por lo tanto,
niega la existencia del conocimiento fundado mas allda de los puros datos de la
expenencia, con lo cual rechaza todo ntento de metafisica, asl como tambien toda
indagacion sobre principios del deber ser o de normas ideales” '"

En el prefacio a su Curso de fiosofla positiva, seflala que por filosofia
entiende “el sistema general de los conceptos humanos™ y por "positrva”, 1a 1dea de
que las teorias tienen por finalldad coordinar los hechos observados

Comte en su obra, expone y analiza la "Ley de los tres estados de la
evolucion de ia humamdad~, segun la cual el indmvduo, al igual que la especie
humana, pasa sucesivamente por tres estados diferentes caracterzados por tres
meétodos de filosofar que se excluyen mutuamente. “1) el estado teologico, donde
todo se resuelve imagnaramente en lo absoluto, por ficcion de las voluntades
arbitranas de seres sobrenaturales, 2) el estado metafisico o abstracto, donde
todo se explica por las fuerzas absiractas o entidades puramente verbales a las
que se cree reales, 3) el estado positivo o cientitico, donde se renuncia a reconocer
el absoluto, el ongen y el destino del unrverso y en donde loda explicacion se
reduce a los hechos y a las relaciones necesanas llamadas leyes”

Conforme a la teoria de los tres estados se resalta la mportancia del influjo
de la sociedad sobre el ndmduo, en tanto que las ideas de cada persona reflejan
de una u otra forma el estado social en que vive Asl| también, en e! pensanmuento
positivo se debe prescindir de toda explicacion trascendente, propia de estados
anteriores, y tratar solamente de mvestigar las relaciones y conexiones de los
fenémenos por medioc de la observacion, descnpcion y medicion, se busca
establecer las leyes, es decrr, las condiciones en que |os aludidos fendmenos se
producen. “En pocas palabras, al considerar todas las teorias cientificas como
grandes hechos légicos, solamente con la profunda observaciéon de esos hechos se
puede liegar al conociminto de las leyes logicas”. v

Cabe sefialar, que se han considerado diferentes acepciones de la palabra
positivo a lo largo de ila histona, positrvo designado a o “real”, también indica el
constante de lo “utd™ y lo "inutii”, como expresion para calificar ia oposicion entre la
“certeza” y la Indecisiéon, para oponer Io “preciso” a o vago y lo contraric de
“negatrvo™ En pocas palabras, «r a lo positivo, sera i a lo Gtil y pragmatico. La
actitud cientifica, entonces sera bajo la consigna de “medicion del mundo”, esto
sustentado, claro esta por el auge y giro del saber cientlfico, caracterzado y
encarnado por las ciencias exactas y el avance tecnologico y la aparicion de las

' Gnr.u- API\ Franciaro.Sociologta, Ed PorruaMeéx , 1989, pp 23-24
' YUREN, Adrana, Op Cit.p 15K
'’ Ibidem ,p 159
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unidades de medida, condiciones qué permitinian descubrimientos geograficos
astronbmicos y matematicos, entre otros

De este modo, Comte pretende ordenar el conocimiento y para tales efectos
lo primero que se destaca es la distincion entre conocimento postivo y negative
Asl, el conocimiento positivo. sera aquel que e©sta basado en 1a expenencia, esta
adecuadamente duscinto y fjlue puede ser comprobado emplncamente Por el
contrano el conocimiento negatrvo sera todo aquelio que no cumptla con 'os
requisitos que sustentan ! conocimiento positivo

De esta manera, podemos observar que de acuerdo a la lcorla de lus tres
estados de Comte, consecuencia 16Qica de una evolucion que pasa de lo mitologico
a lo cientifico, se da orden al conocimiento y con ello distingue lo positivo de lo
negative Y con el proposito de llustrar lo antes dicho, a continuacion veremos una
tabla que enlista algunos ejemplos que en alguna medida diferencian el
conocimiento negatvo del positivo

'-Leyendas +Leyes de fIsica (Newton)

1iComasjos: populares ; pritiene - wAplicadion de Ja’ palanca (Arquimedes). |
-La metafisica +Descubrnmientos geograficos
islaastedlogia "7 -1ttt cie Tt L+ Descubrimientes astrandmicos )

E! positmsmo como paradigma ciasico de las ciencias descnptivas retoma
casl totalmente la propuesta clasica aristotélica, en tantc lo importante es !a
descripcién dei objeto real De este modo, Comte a partir de las expenencias
acumutadas de ciencias como la fisica o la matematica sefiala que el paradigma del
positivismo es la objetmdad, |la cual dependera de! objeto reat

De igual manera la objetmdad equrvaldria a exactitud de la descnpcion
datada del objeto y en tanto la medicion del objeto de estucho sea exacla, mayor
objetividad habra en el conocimiento Asimismo, para Comte el meétodo de la
ciencia es puramente descriptrvo, influenciado seguramente por el auge en el
desarrollo de las tecnicas de cuantrficacion y medicion, descnbiendo hechos
expresados en leyes que permitan la prediccion
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Ahora bwien, con la finalidad de precisar lo que hemos vendo diciendo a cerca
del pastivismo, creemos que es importante incluir de manera grafica el modelo del
positivismo (Comte), el cual quedaria de la siguiente manera

Constantes y Principios Generales

Su]e(o Percepciones ome(o Real

Descrnipeion Datada o Medicion

Sin lugar a dudas, Comte elaboro ilas bases de una ciencia apta para el
estudio de la sociedad. Este estudio se basaba no en el crterio personal y subjetvo

del investigador, sino en critenos precisos conseguidos a traves de la observacion y
descnpcion objetrva

Emilio Durkheim (1858-1917)

E. Durkhemmn es considerado el padre de la sociciogia, influenciado por 1a
filosofla de 1a clencla positiva. Lilevd a cabo la aplicaclon del positivismo al analisis
de los hechos

Durkheim es el representante del pensamiento de la ciencia positiva en el
campo de las ciencias sociales, al proponer: “hagamos una filsica social”
Continuador de Augusto Comte y J Stuart Ml Durkheim teonzd su trabajo
cientifico en un estudio cladsico de la metodologia de las ciencias sociales “Las
reglas del método socioldgico”™ Enumerando dichas reglas tenemos.

"Primera regla: para observar hechos sociales hay que eliminar radicalmente
los prejuicios

Segunda regia la matlena de toda investigacion sociologica debe

comprender un grupo de fendémenos defimdos de antemano por ciertas
caracteristicas externnas comunes

*
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Tercera regla: el investigador debe conslderar los hechos socilales como
independientes de sus manifestaciones individuales”.'?

Es as| que este sociologo francés, a partir de las reglas antes cftadas,
sugerira dotar a las ciencias soclales del rigor y obletividad de las ciencias
naturales. De igual manera, a la propuesta "hagamos una fisica social” Impilcara la
existencia de una objetivacién de la cosa social, asl como el usc de modelos de fas
clencias basicas y naturailes

La tentattva de Durkheim era encontrar un tipo de hechos soclales
auténomos del sujeto y la ciencla. Esta vision de objetrvidad positva y de
naturalismo sociolégico fue beredado, por el posttivismo conservador y  su
preocupacion por ia constancia de sus efectos Asi, las “constantes sociales® son la
pledra angular de la concepcién conservadora de la sociedad

En opinidn de Manuel Martin Serrano’™, Durkheim pretende escapar a las
tendencias dominantes de su época, ya metafisicas (Comte), ya reduccionistas
(Tarde), para lo cual argumenta: en contra dei trascendertaiismo de Comte (el
progreso), y de Spencer (la felicidad), para tos cuales, dice Durkheim, la socledad
es un medio, mas que un objeto de estudioc en si mismo, y contra el reduccionismo
que identificaba constantes sociales pslquicas y que por tanto trataba de darvar la
soclologia de la pslcologla y ésta a su vez de la blologla, de modo qus la obra de
Durkheim esta fucrtemente orientada a argumentar contra e! psicologismo (Tarde),
que pretende reducir el comportamiento social a constantes instintbras comunes a
todos ios mdividuos que formaban parte de una misma sociecdad

De Igual manrera, Manuel Martin Serrano™ estima que el concepto
durkheimiano de “cosa social® se opone a cosa natural, hecho social a idea, a
hecho indivdual, a suceso, constante a dato; hecho soclal a estado de conciencia;
efecto a afecto, hecho soclal a componentes soclales, indvidualldades s
generalicdad, hecho soclal a aspiraciones sociales, y autorientlacc a onentables.

Asi, los hechos soclales, que cuentan para ta sociclogia de Durkhewn, son
aquellos que se proson(an a la obsorvacion como constantes en su’ Causas Y
efectos. que se justifican por existir en sl mismos, y que se explican sin necesidad
de recurrir, nl a8 la naturaleza, instintiva del hombre, i a ios ldeales eticos de la
humanidad

Durkhelm niega asl toda causalidad exterior gue pueda provenir de la
instinthvidad, afectividad e ideologia, -como fuentes de sccinlizaclién- y plerde de
vista la finalidad de la orlentacion teleoldgica, asi iz funcidn de Durkhelm es un
determinismo (natural) sin trascendencia y sin referencia © como ic sefieia *ia
estructura supone !a funclén y provieno de ella . la estructura es la funclon que se
ha hecho habito y que ha cristalizado®

Emile Durkhe!m propone una fundamentacion iInmanente de la clencla social.
A diferenclia de Comte su objeto de estudic pasa de un objeto abstracto *Filosofia
sobre la soclabilldad humana® (de Comts), a un objeto concreto, "Los seres
soclales™, con lo cuatl se ajusta al requisito positivista de "la existencia del objeto
matenal” y argumenta: "puede haber ciencia soclal porque hay cosas soclales”.

" GOMEZJAKA Op Tit.p 32
1® YAAPTIHN, Drrrano Marziel, Métodos Actiales de lvestigaciom Social, Fd Aknl, Madnd, 1978,p 25
® Midern, p 47




De esta manera, tenemos que para el estudio de la sociologla durkheimiana
el objeto es real, pero ademas de esto, el objeto es soclal, y éste a sy vez es
dinamico. Ahora blen, la sociologla aborda como unidad de analisis ¥ observacion al
grupo social que debera reunir clertas cualidades

De este modo, podemos observar que el Qrupo social debe tener peso
soclolégico, es decir, una identidad que es reconocida soclalmente; asf como una
continuidad y una estabilidad. Lo antes dicho le permite definir ai grupo social como
una institucion

Asf, pues, Durkhelm tiene como objeto de estudio a ias
entendlendo a ¢éstas como los organismos especlalizados en la satisfaccion de una
necesldad soclal asignada

Las instituciones han sido creadas a partir de dnvuersas necesidades soclales,
por tal razdn la institucion “tendra” que cumplir con ciertas funciones, 4stas a su vez
tienen el cometido de conservar el equilibrio social, en otras palabras, las funciones
tenderan al equilibric entre la innovacion y la conservacion

Si consideramos que el objeto social (Instrtucion) es dinarnico, entonces cabe
aclarar que !as funciones son lo medible en la dinadmica de la institucion sftuada en
dos diferentes momentos. Pues las funciocnes son medibles y registrables; y por su
parte las Instituclones al ser dinamicas, dificiimente pueden presentar constantes
por lo que se observan sus tendencias.

Lo que este socidlogo retoma de Comte son las bases del organic/ismo, es
decir, al tratar de relacionar a la sociologla con la biclogta, porque Comte sstimaba
que “la division de las funciones sociales de ias clases es el equrvalente a la
diferenciacion de los tejidos en un organismo vivo” *’

De acuerdo a lo antes citado, tenemos que la idwa organicista nos fleva a
pensar que si algun érgano de) cuerpo humano (el corazon, el higado, por ejempio)
se paraliza, todo el sistema bioldgico se ve en problemas. De esta manera, si
dentro de una sociedad algo no esta funcionando, por ejemplo algun miembro Que
conforma una instituciéon, no cubre alguna funcion vital para la sociedad, entonces la
institucion se vuelve disfuncional y la sociedad entra en crisis

En sintesis, al considerar que cualquier sociedad humana tiene un conjunto
de necesidades y a su vez instituciones (las cuales son dinarmicas) para
satisfacerlas, tenemos entonces que la funcién o funciones de dicha institucion
social sera satisfacer alguna de estas necesidades. Asl también, las mnstituciones
tienden al equilibrio y poseen mecanismos para regular sus conflictos, sus
“disfunciones™, es decir, cuando no se esta cumpliendo con las funciones que
deberia satisfacer una institucién.

nstituciones,

# YUREM, Adrisna, Op. ¢it, p. 160



Recuperando lo amtes dicho, creemos pertinente incluir e! modelo de
Durkheim, que de manera grafica se expresa del siguiente modo

Constantes y tendencias
Necesidad Social

Funcjones

Institucién insthtucion

(momanto 1) {rorrmmo )
) '

' @
Suje!o Ob;elo Real . ‘
Socual (dlham:co)

Percepcion

Descripcion datada o medicion

f ' . '
-

- - -
Funciones y/o Disfunciones

Cabria seflalar que las aportaciones de Durkheim al modelo de Comte son:
a) el objeto social es dinamico, b) 1a funcidén es lo medible y ¢) se pueden observar
ias tendencias de los fendmenos dindmicos.

Es evidente que Durkheim aporta al pensamiento positmsta el concepto de
funcion, sin embargo, ahora el cuestionamento gque hariamos es. cquién dice y/o
decide gué es lo funcional y to disfuncional?, pareciera entontes que la socioclogia
estara regida por el "deber ser”, en otras palabras, persiste la normatmdad, por
tanto observamos que lo funcionai y/o disfunciona! dependeran det como no
cumplen la norma las instituciones. Asimismo, Durkheim no nos dice ccomo y por
qué son asi las Instituciones?

Ahora bien, resulta '/mportante anotar genencamente algunos de los erfores
de la aplicacion del modelo posttrvista, sin el afan de ahondar por el momento, dado
que al final de Ja pnmera pane pretendemos hacerto Lo pnmero es que rmpera ia
fraccionalizacion de la realidad, creando ciencias o discipinas disefladgas para la
descnpcion y medicion exacta de la fraccion, ademas ta excesmwva especializacion
trajo como resuitado la pérdida de la inteligibilidad de 1o real. Ademas, se establece
el imperio del dato (ciencias cuantitativas) y se confunde el modelo de o datado
(exacto) con la reahdad

Y aunadeo a la antenor, el principal error del funcionalsmo durkhesmiano es
descontextualizar al hecho de su realidad historica, ast tambien, como se sabe no
hay una realidad auténoma, (no pensada) y por tanto toda wvision liene algo de



ideolégica. De igual manera, Durkhewn supone que basta detmtar un objeto
autdnomo -sin ninguna presuposicion tedrica- para tener una clencia En realidad el
objeto no esta, se construye y esto supone un Minkmo de concepclon teortca, asl
sea la introducida en los simbolos empleados para ordenar los datos

Es conveniente agregar, el pensamiento positivista asprraba a realzar una
reorganzacion social, "meta practica de la ‘sintesis subjetiva de las ciencias’,
denaminada asi porque la unfficacion se da en términos de sus relaciones con las
nececidades humanas, sin que por etto disminuya la objetmdad cientifica de cada
una y de la sociolegla como prinupio organizativo det sabers

Cabe resaltar, que tanto Augusto Comte como Emilio  Durkheim,
sistematizaron y solidificaron ia corriente: del punsamiento positvista, et cuat “reune
caracteristicas de empinsmo. nominalismo, fideismo centifico y utitarismo™ 7' Bajo
las condiciones antes mencionadas se sientan las bases, para lo que en et si1gio XX
se depomina funcionahsmo

2.1.3 El funclonalismo antropolégico

Es importante resattar algunas de las 1deas y/o consideraciones que
anteceden a la aproximacion “tedérica”, el funcionalismo norteamencano De ahl que
sea conveniente inciuir io mas sobresallente del trabajo de Malnowski Este daba
un lugar importante a caracteristicas ndrviduales y su posibie influencia en la
sociedad total. Asl también, para legar a la organtzacioen sacial ha de tomarse muy
en cuenla las necesidades biologicas y psicoidgicas del ndmduo, de tal manera gue
estos son considerados como estimulos En consecuencia las nsttucrones
soclales, valores culturaies, entre otros, se estudiaban como respuestas funcionales
a dichas necesidades

Por su parte, las instituciones basicas de! grupo o ta sociedad, eran vistas
como respuestas colectivas a las necesidades del indhviduo Asimismo, otra ides
que distingue el funcionalismo de Malinowski, era el hecho de ver a cada elemento
de la cutura, como temendo un papel gue desempefiar

Ademas, otros de los elementos a destacar de la influencia de Matinowshi en
el funcionalismo, fueron tratados por Goldschmigt (19663 en su “Funcionalismo
comparativo®. Los puntos que ¢l resalto para tratar de darle mas fuer~a a este tipo
de analisis fueron

"1) Eliminar el falso problema y el miedo al °*Reducclonismo™ (la
consideracion de elementos indwduales o de otro tpo y no exclusivamente
sociales).

2) Considerar como basicos o “requisitos funcionales” 10s requenmientos de
los indviduos para su Interaccion (capacidad de simbolizacién de taxonomizacion)

3) El hacer mas énfasis en la comparaciéon de instituciones o elementos

estructurales entre distintos grupos sociales, seflalando su  distribucidén  y
covanacion

32 Ibdem
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4) Inclur en el tipo de anabsis de cualquer sociedad o cultura,
caracteristicas psico-biologicas, el sistema econdémico y la dimensidn temporal

5) Considerar a la refutacion en la construccion teorca como un elemento
central, cuya funcion debe ser el ir puliendo nuestras generalizaciones” ~*

ora bien, muchas de las conclusiones dadas anteriormente por

Goldschmidt, son también como respuesta a los puntos débiles de Radchffe-Brown
y no solamente de Malinowskl

Por su parte, el analisis de Malinowski estaba enfocado sobre todao a las
caracteristicas indmwmduales, mientras que para Radcliffe-Brown estaba dado en fa
mnteraccién interpersonal como unldad de analisis Asi, es pertinente resaftar que
del funcionalismo antropologico se derivara el infteraccionismo simbdlico

De este modo, tenemos que la diferencia central entre Malinoswski y
Radcliffe-Brown, es que para el pnmero, ciertos elementos sociales como la magia
son respuestas a loes sentimientos individuales de Incertldurmbre y peligro, mientras
que el ultimo insistia respecto a la sociedad como un todo y ésia es la que define
las incertidumbres de la vida y dicta respuestas aproptadas En otras palabras,
para que los indlviduos puedan unirse y cooperar, deberdn de ser ensefiados sobre
qué es lo adecuado hacer, que no y por que °Si el funclionalismo signtfica algo, es
por el intento de ver a la vida soclal de los mdrviduos como un todo, como una
unidad funcional™ (Radciffe-Brown, 1835)

Una vez revtsadas las |deas basicas que sobre el funcionalismo tenian
algunos de los Inicladores de esta cofriente, pasaremos a <dar un bosquejo general
de lo que se conoce como funcionailsmo nerteamericano

2.1.4 El funcionallsmo norteamericano

E! Estudio de las ciencias de la comurucacion no surge como disciplina
autonoma ni en Estados Unidos, nl en Europa. Las teorias de ta comunicacion se
manifiestan como ramas estrictas de la sociologia, por tanto su objeto de estudio y
suU meétodo sera determinado por la comente socioldgica que maneje su
nvestigacion.

Por otra parte, cabe mencionar que también se da un estudlo de la
comunicaclon bajo la influencia de la psicologla. En Estados Unidos, a la par dei
desarrollo detl capttalismo surgen Intereses practicos que permiten el desafrolio de
la sociologla, la antropologla y la psicologla. Es por esto que la teorta socioldogica
europea adqulere un caracter particular en é¢sate pals, y la Investigacién en
comunicaclién no queda ajena a éstas penetraciones tedricas

La teoria sociologica funcionalista, cuyos supuestos tedncos se inscriben
dentro de !a corfriente del positivismo europeo del siglo XIX, es el paragigma que
guiara las mvestigaciones de la "“mass comunication resesasrth”® "como se ha
denominade aquella corriente investigadora, y bajo el esquema formal del
paradigma de Lasswell, . pretendié englobar, definir como objeto crentifico de la

#* MAKTINEZ, de Velasco Alberto, “Para entender « Funcicnalisme sumito y surealidad™, en. Anuarnio
Gerencial 1986-1987, Institito Gerencial de México AC, México, 1987, p $3-24
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socioiogla todos y cada uno de los distintos elementos que integran el proceso
comunicativo, incluidos Ios Qque corresponden a las actitudes y comportamieintos de
la recepcion, los estudios relativos al comenldo& el analisis de la emision y, aun, tos
problemas formales del proceso comunicativo® =

Cabe seflalar, que el marco histonce dei nacimiento de la comrmusmcation
research coincide con la expansion de los medios, especialmente la radio y la
prensa, que siguidé a la gran crisis econdmica internacional de 1929

En Estados Unidos, la puesta en marcha de la politica del New Deal de
Rooseivet en 1933, politica de intervenciéon sobre la opinidn publica, el desarrollo de
las campafias electorales de los afios cuarenta, y ol Inminente estalido de ia
Segunda Guerra Mundial, conllevan a una necesidad politica y comercial de cbtener
y divulgar conocimientos sobre opinién y actitudes publicas a nivei comportamienta,
con la finalidad de actuar en consecuencia hacia su posible control

La investigacion soclolbgica sobre la comunicacidén de masas. se caracteriza
por su empirismo y por su voluntad de aplicacion. Stimutaneamente, establece ias
imagenes del sistema comunicativo que mejor se adecua a la justificacion liberal de
su organizacion y régimen juridico. De esta manera se completan teorias como la
de los efectos y la de las fuhclones de la comunicacion, o los estudios sobre el
comportamiento electoral y la incidencla de los medios en este comportamiento,
con las teorias sobre la opinién publica y los conceptas interpretantes de la filosofla
iiberal de la Informacion en la socledad democratica

“En los aflos cincuenta y cuando en Estados Unidos ios problemas politicos
habian desbordado ya, claramente, los Ilimites nacionales, se dJdesarrollan los
estudios sobre comunicacidon politica intemacional y, especiaimente, estudios sobre
la relacion de los medios de comunicaclén con el desarrollo de los palses de!
Tercer Mundo. Para estos palses no se propone unlcamente un modeio econdémico,
sino que, estructuralimente con éste, se proponen los modeios cufturales,
consecuentemente, los modeios comunicativas® ™

Por supuesto lo antes citado, engloba y afecta de manera muy especial a ia
investigacion sobre comunicaclén Intemacional, dado que otra de las caracteristicas

de la mass communicat/on resesrch ha sido su gran influencia mtermacional

Bajo e! contexto antes dicho, tendran otigen ias !mwvestigaciones sobre
comunicacion social, éstas surgiran como ramas especificas de la sociedad
funcionalista estadounidense, cUyos supuestos teoricos se inscnben dentro de las
cofrientes del positivismo europeo del siglo XIX. "Esta inscnpcion define desde el
inicio las perspectivas, tendencias y lineamientos generales del funclonalismo,
dentro de lo que podriarmos definir como una ‘teoria del orden social’', en la medida
en que sus objetivos consisten, fundamentalments, en obtener ef conjunto de
avidencias necesarias para legitimar la supuesta ractonalidad intrinseca del sistema
social capitahsta®.’

3 MORAGAS, Opa Miquel de, Jociologia de la Conuancacion de Masas, Ed Custave G, Rarcelona, ] 985

1s
Ibidern, p. 18
T PICCINT, Mabel y NETHOL, Ana Maria, Introduccién a la Pedagoegia de la Communicacidn, Ed Trillas,
México,.p. 18
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Cabe resaftar, que dentro del saber funcionalista se evaluan las funcianes
que coadyuvah a la integracion de los actores sociales al sistema consagrado de
roles; y ademas se considera a las disfunclones o desviaciones de fas normas
establecidas que pudieran producir efectos de perturbaciones en el orden social
vigente.

Lo que se ha denomimado como “funcionalismo” a flnes del siglo XIX. ios
socidlogos mras representativos que dieron origen a dicho termmo, son Stuar Mill,

Durkheim, Radciiffe-Browm, Malinowski, Sorokin v Merton
Asl, tamblén Harold D Laswell, Paul Lazarsfeld, Kurt Lewwn y Cart Hoviand

son los investigadores 3 quienes puede considerarse los proneros, o mejor dicho los

denominados “padres de ia comunicacion”®
Es as! que la logica de! funcionalismo, sociologla indispensable para la
organizacion politica y soclal estadounidense, sera la condicionante de ta naturaleza
de la investigacion en comunicacion. fragmentara un area especlifica de estudios a
ias tecnelogias de¢ comuricacion masnva

partir de la immplantacion y desarrolic de
mass son grandes socidlegos que se interesan en la

Los fundadores de la

comunicacion en la medida en que observan el papel! central que los medios de
comunicacion ocupan en la estructura socal, economica y politica del pais de ese
entonces.

Si bien es clerto, el funcionalismo surgid en Estados Umdos, durante el
periodo de interguerras; también es cierto que tendrad como objeto de estudio a las
instituclones y de éstas, la atenclon que mereceran es su correcto funclonamiernto,
as! como lo dgisfuncional De ahi que se ciga que es una teoria de control soclat y
por supuesto los grupaos de poder han ce valerse de esto Recordemos que el
funcionalismo va ha llegar por la via antropoidégica, asl como por la estadistica (lo
cuantitativo) Asimismo, Estados Unidos estaba en una situacién preocupanie en
este periodo, la causa fundamental es la crisis economica de 1578 por la cual
atravieza, de ahl que a partir de estas condiciones se busquen nuevos mercados,
es decir, apertura de mercados y por supuesto se este luchando, en esa época,
por un modelo democratico. As! tenemos una serie de condiciones histoncas,
poliiticas y econémicas, que permitiran el desarrollo; por una parte de los medios de
comunicacidn masiva y por la otra, de lo que se entiende como funcfonaltlsmo, “un
conjunto de teorias que con diversos matices se adhieren a los siguientes
conceptos funciones e instituciones, equitibrio y conflicto, estructura soctal e
historia.. °=.°

Antes de contihuar, comwviene aclarar dos cosas
funcionallsmo en un prnciplo mas que un conjunto de toorias, es un conjunto de

Y la segunda’ no

técnicas rigurosas, de ahi que no estemos de acuerdo con Paaoli
se puede aceptar o bien considerar a la historla cormo un factor Importante para

entender el funcionalismo, porque, a los funcionalistas lo unico que les importa es io
“inmediato®, lo "pragmatico”, lo “uti”, lo "que tenga respuesta a corto plaze®, por su
puesto con la base de lo mecible y cuantificable, del ahora y aqul, jentonces qué

lo que respecta al

sentido tendra considerar a la historia® Reiterando en
funciconalismo coma “un conjunto de tegrlas .. =, en un primer momento no lo es,

la primera: que el

*® PAOLY, Amtorio, Comwucacion = Informacidn, Ed Trillas, Meéx, 1990,p 19
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aunque juego se tratara de teorizar ese conjunto de técmicas. Mas adelante lo
veremas con mayor detenimiento, sobre todo cuando hayamos revisado a algunos
de fos autores mas importantes del funcionalismo norteamericano.

Ahora bicen, despues de haber planteado lo que consideramos los
antecedentes del funcionalismo nofteamencano, revisaremos de manera muy
general las propuestas, alcances y imnaciones de principales fundadores,
pioneros y/o padres de la comunicacion

tos

2.2 Autores

Haroid D. Lasswell
Harold D. Lasswell, fue un experto en clencias politicas de la Escuela de
Chicago, otorgo a las comunicaciones de masas, en su analisis del poder palltico,
un papel determinante en el desarrolio de las revoluciones y las transformaciones
soclales politicas Este socldlago es quien va a hacer el enlace entre antropologla y
funcionalismo; bajo esta légica se dedicara a hacer analisis de contenido en la
prensa impresa (¢ Qué imagen se tiene en otros palses sobre Estados Unidos?).
Lasswell nos dio, en 1848 un modeio diseflade especificamente para la
comunicacién masiva. “Afirma que para comprender ios procesos de la
comunicacion masiva se debe sstudiar cada unovdo ios pasos siguientes. ¢ Quien

dice qué por qué canal a quieén con que efecto?” .

Cabe sefialar, que Lasswell centra su estucio en el trayecto que recoiTe un
mensaje desde ¢l emisor hasta el receptor y en la “respuesta” de éste al mensaje
en tanto que “estimulo”.

Asi el modelo propuesta por Lasswell se puede representar de la siguiente

manera:’

¢) Por qué canal

o) Con qut efectos

?® FISKE, John, Introduccion al Estidio de 1a Comunicacién, EA. Norma, Colombia, 1984, p. 24
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De acuerdo a estos elementos cabe entonces hablar de” analsis de controi,
de contenido, de medios, de audiencias y de efectos. Los cuales por supuesto, se
cofresponden con los componentes del paradigma de Lasswelll, es decir, lo que
sera susceptible de analisis y estudio

Para aclarar lo antes dicho. ef modelo pretenderia englobar como objeto
cientifico de la sociologfa todos y cada uno de los distintos elementos que integran
el proceso comunicativo, que corresponden a las actitudes y comportamientos de ja
recepcion, los estudios reiativos al contenido, el analisis de la emusion y, aun, los
problemas formales del proceso comuricativo

“La importancia que otorgamos al paradigma de lLasswel
consideramos que su influencia supera el marco nortecamericano y se extiende,
practicamente, a toda la clencia mundial de la comunicacion de masas® =

Resulta de suma importancia destacar que el paradigma de
representa ia sintesis de lo qQue podria denominarse “pnmeros presupuestos de la
clencia de la comunicacién en Estados Unidos® Sin embargo, se dice que las
fimitaclones del paradigma son a su veZ ias limitaciones de la propia ciencia de la

Porque, por ejemplio se centra el probiema de ila comunicacion en los
transpilanta a !a

se amplia si

Lasswell

comunicacion
efectos. As| también, el planteamiento de Lasswell se

comunicacién masiva un esquema que corresponde, proplamente, al modelo de la
comunicacion interpersonal, en ctras palabras, se Induce a extender a las
relaclones de una colectividad los términos de una relacidn cara a cara

*‘De hecho, la clencia de {a comunicacién mastva en Estados Unideos ha
desartollado solo tres areas de las cinco que se plantean en el paradigma el area
de los efectos (que Lazarsfeld atribuia a fos intereses morailes y cutturales), el area
del contenido (que Lazarsfeld atribula a los intereses paoliticos de la propaganda) y
el Aarea de ta audiencta (que Lazarsfeld atnbuta a los intereses
comerciaies)” *'Quedando sin exploracisn, lo que concieme, sobre todo, el area de
la emiston.

Es conrveniente sefialar que los planteanmuentos tedrncos del paradigma de
Lasswell, han sido sometidos a una rewvision profunda y consecuentemente se han
visto superados,; principalmente por planteamlentos de la semidtica moderma

Por su parte, el progreso cientifico demuestra que la relacién comunicatrva
no desemboca en ia produccion automatica de unos efectos Erntendiendo que el
‘Efecto’, “implica un cambio observable y medible en el receptor, causado por
elementos Identificables en el procesc Si se cambia uno de esos elementos
cambiara el efecto podemos cambiar ef codificador, podemas cambiar ei mensaje,
podemos cambiar el canal cada uno de estos cambios deberia producir los
cambios apropiados en el efecto”. >

A pesar de ios desaciertos de! paradigma de Lasswell, la mayoria de la
investigacién en cormunicacién ha seguido implicitamente este modelo de proceso

lineal.

° MOFRAGAS Upa, Miguel de, Teorins de la Comumcacion, Ed. Gustavo Gili, Barcelona, 1981, p. 42

M mhidem, pp 43-44
*? FIIKE, John, Op it pp 24-25
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Por su parte, Klapper (1960, 1974) dice que "las aguas tranquilas del
paradigma de_ Lasswell distorcionan la realidad compleja que define el proceso

comunicattvo™.
Paul Felix Lazarsfeld

Lazarsfeld, socidlogo dei circulo de Viena, ¢l esta impactado por la apancton
de jos medios cde comunicacion masrva y en la decada de los trentas esta
especialmente fascinado con la apariciéon de Ia radio Este mvestiQador vienés va a
ser contratado por et Partido Repubilicano, dado que ies vende la idea de que la
radio es un excelente medio de propaganda E! resultado es por supuesto favorable
para los republicanos y con esto se puede considerar a tazarsfeld como el
“cientifico de moda~ Tres afflos despueés le vuelven a contratar y hace la
propaganda, pero en esta ocasién plerden, entonces los estudios de este cientifico
se vienen a bajo

Paul F. Lazarsfeld, en Ja década de los cuarentas, a partir de su Oficina de
Investigaciones Sociales Aplicadas en la Unrversidad de Columbla, ha sido uno de
los maestros de la investigacion aplicada a la radio y a ios demas tpos de medios
de comunicacion

En lo que respecta a los medios de comunicacién mastva Lazarsteld tiene las
siguientes apreciaciones: 1. Los medios representan un nuevo tipo de control
social que viene a sustituir sutiimente el control social brutal que antes se ejercia, y
que la sociedad modema ya no tolera 2 Los medios son los causantes del
conformismo de las masas. 3 Los medios deterioran el nivel de la culura popular,
alimentando gustos vuigares”

En este sentido, se afiMa y apoya la idea de la "aguja hipodérmica®,
decir, el concebir la omnipotencia de los medios de comunicacién masna, de tal
manera que se piense en el esquema conductista de' a todo estimulo
correspondera una respuesta

Desde los afios cuarenta Lazarsfeld reallzo un estudio sobre la campafia
electoral presidencial que no solamente puséd en crisls el "mocdelo” tedrico
tradicional deil procesoc de la comunicacion de masas, (modeilo de Lasswell) sina
que sirvié, para aportar las primeras indicaciones destinadas a un modelo nuevo y
mas articulado. Este estudio estuvo centrado concretamente en los efectos de la
radlo y de la prensa sobre ias decislones de voto de los componentes de una
comunidad de Ohio, con este trabajo se observa el cambio tantc de opiniohes,
como de actitudes a través del tiempo, de esta manera se rompe con la idea de la
“omnipotencia de los medios de comunicacion®. Asimismo, con elio se perfiic la
hipdtesis del “flujo” en dos etapas de la comunicacién de masas, es declr, ~Ia
hipdtesis segun la cual tales personas desempefiaban una funcion de «lider de Ia
opinion», de mediadores entre el medio y la masa, fitrando en cierto modo los
mensajes transportados por el proplo medio y llevandeolas hasta los propios

«seguidores»~

es

B rAORAGAD 3pa, Mique! de, Teortan de 1a , p 44
el TOUSJIADRNT. Florence, Critics de la Informanion de Masan, Eid Trillas, México, 1591, p 15

** MORAGAS Jpa, Miquel de, Sociologta de e . pp 56257
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Cabe sefalar, de acuerdo a esta perspectiva que un lder de opiuon sera
aquella persona que gula y orienta a un grupo, aquel mdviduo que da indicaciones
de voto, o de consumo, para el oclo, para las actividades a reallzar, para clertas
opciones Individuales que los integrantes del grupoc deben ponefr en practica
También consideramos al lider de opinion, como al individuo que recibe de primera
mano las informaciones de los medios para transmitifias a personas deswvincutadas
de éstos, pero con la modalidad o variante de su propla interpretacién respecto a la
informacion recogida

De igual manera, conviene aclarar que ~la transmisién de informaciones
provenientes de los medios de masas a ios llderes, y de éstos a sus seguidores, se
denomina ‘flujo de comunicacion en gos pasos’ Sin embargo, los fenomenos de
comunicacion en el liderazgo de opinién adquieren el caracter de ‘pasos
muliples',. ~ -

Sobre el contexto antes planteado destacara el estudio sobre el rol de los
lideres de opinion De este mode, se descubrira que en todo grupo existen unos
individuos que colnciden con los que mantienen un mas estrecho y continue contacto
con los medios de comunicacion y simuftaneamente, regutan la comunicacion mnterna
dei grupo. Con esto se muestra, evidentemente, los dos escalones en el flujo de la
comunicaclon. Asl los mensajes circulan hacla lfa gran masa de la poblacion por la
intervencion de los medios de comunicacién y a su vez por ila intervencion
persuasiva de los lideres de opinion

Lazarsfeld, en los afos cincuenta, es reconocida por todos como el “padre®
de la investigacidn y de acuerdo a esto tenemos, “tres objetos de estudio, que
responden a un triple Interés soctal, condicionan aproxtmaciones tedéricas
diferenciadas: en la esfera polltica, el interés por ia propaganda es abordada por el
analisis de contenido, en la esfera moralcuttural, ios problemas se afrontan desde
la perspectiva de! analisis de los efectos, en la esfera comerc:al, los problemas de
la publicidad radiofénica se afrontan desde la perspectrva del analisis de la
audiencia™ >

Kurt Lewin

Kurt Lewin, psicdlogo que tamblén pertencce al circulo de Viena por tener
influencia del psicoanalisis, sera considerado el padre de "La dinamica de grupos”®,
de manera general este rubro es la base de su planteamlento teorico; y de ahl se
desprendera la siguiente pregunta: ¢Como influye e! grupo en una decision
individual?

Los estudios de Lewin tendran fundamentos tanto en el area psicoléglca
como en el area soclolégica, de esta manera el psicélogo soclal Kurt Lewin y su
escuela observan el aprendizaje que tenga un indrviduo dentro del grupo o bien la
mutacién de opinién, aparecera como variable importante, para su investigacion en
base a experimentos desarrollados en este ambito a principios de la década de los

2 TOUSSAINT, Florence, Op Cit . p 16
¥ MORAGAI 3pa, Miquel de, Teorfas de la. . p 30



afflos cincuentas, donde se llegd a formutar
“negativa® y otra, igada a elia, de tipo “positivo”

La primera de estas proposiciones, enunclada por Katz y Lazarsfeid, en la
resefla critica que precede a sus estudios sobre la mfluencia personal en las
comunicaciones de masas, nos sugenra Aque para cambiar una opiMidn © una actitud
mdnvidual no se abtendra dicho éxito st ef sujeto comparte su opINIGn con olros, a
los que esteé vincutado y que no esten de acuerdo con el cambio Mientras que la
segunda proposicion que se extrae de los estudhos de 1a escuela de Lewin
sostendria que “Es tanto mas probable que una tentativa de campiar una opimion o
actitud indmvidual resulte eficaz cunnto mas, compartiendo 1a opinion o la actituc con

otros, el sujeto encucntre en 1os demas un Consenso Mmportante para el camho de
opinion® 1‘

una proposiciGn  general de upo

Por lo antes dichoe, € grupo representara un “punto de anclaje™ y en retacin
a este el sujeto icnde a actuar Asi, el grupo aportara la imagen de la realidad, una
*realidad” siempre condicionada y séioc mutable por comun acuerdo Consideremos
que un grupo en condiciones “narmales” y/o “establas™ tiene uno o mas lideres
ellos de una u otra manera apoyaran, profhoveran o guiaran clertas pautas de
comportamiento; es decir, actitudes, decistones y opmiones del grupo

Ahora, retomando la idea de “realldad soclal®, observarnos que e! enfoque de
Kurt Lewin, quien nicio, en los afios treinta, una amplia y compleja wnvestigacion
experimental encaminada particularmente a destacar la red de los canales
comunicativos en el senc de los grupos pequeflos, asimismo los efectos de las
normas y de los condicionamientos del grupo sobre el comportamientc y las
‘reacciones” de cada integrante del grupo ante la comunicacion recibida

Asl, Lewin y Grabbe fueron los primeros en definir el concepte de “reatidad
social”, demostrando quec “lo que existe como ‘realidad’ para el indmduo viene
determinado en gran parte por lo que socialmente ¢s aceptado como realidad E£sto
es aplicable, también, a los hechos fisicos. Para ctindigena de las islas del mar del
sur, el mundo puede ser plano, mas para el europeo es redondo Por tanto, la
«realidad» no es absoluta, sino que difiere segun e grupo al que pertenece el
Indhiduo~ **

Con los experimentos de Lewin se conseguiria en tos afios cuarenta y
principios de la década siguiente, Indicadores respecto a la Influencia de los grupos
scbre el cambio de opinidn y de ahl ia relevancia de esta varable en relacion con la
comunicacion de masas. Aslmismo, se corroborara que el Individuc es Mmayorrmente
susceptible a ser "persuadible” cuando encuentra un apoyo favorable al cambio de
opinién en el grupo del que forma parte

Como se puede observar, el planteamiento de la investigacion de Lewan se
centra en los grupos, de tal manera que aporta la distincién de les grupos pequefios
de acuerdo al “clima™ que en ecllos predomina, asi tenemas la siguiente
denomicacion, ya clasica. “«grupo democraticos, «grupc autoritarion», «grupo
dominado por el Jasssez faire», etc., cada uno de !os cuales revela la existencia de

 MOKRAGAS Jpa. Miquel dr, Sociologinde Ia . p 60
> bidemn.p 68
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diversos canales comunicativos y, por tanto, de una diferente disponibilidad en
cuanto a la influencia procedente del exteror”

Cart I. Hoviand

Cart | Hoviand, psicologo que sale en 1942 de la Universidad de Yale para
ponerse al frente del serviclo de investigaciones de la Divislon de Informacion y
Educacién del! Ejército de Estados Umidos De este modo su tarea sera la de
reclutar jovenes para llevarios a la guerra, esto por supuesto, con @l contexto y
condiciones de caracter social, econgdmico, historico y politico de aquel periodo. En
otras palabras, Howviand programara y medira el efecto de films dingidos a
mantener la moral de los soidados, a manera de prepararies para su entrada en
acclon durante la Segunda Guerra Mundial

Al final de la guerra y de regreso a Yale, Hoviand iniciaria su investigacion
académica, considerando desde luego. los datos y problemas estudiados y

experimentados en tiempo de guerra
Para los afos cincuenta, en Yale la tarea de Hoviand sera compartida por

prestigiosos Investigadores de la psicologia, tales como Lumsdaine, Shefhieid,
Weiss, Janis, Kelley, McGuire, entre otros; mismos que conformaran la denominada
“Escuela de Yale™ Sus diversas publicaciones e investigaciones versarian sobre:
comunicaciones de masas, psicologla social en la Segunda Guerra Mundlal, efectos
de las comunicaciones de masas, la credblliidad de la fuente informativa y su
Incidencta en la aceptacion de la intencionalldad del mensaje, ta presencia en et
discurso de los dos aspectos de argumentacién, elementos posithivo-agradables,
negativo-desagradabies para la recepcion, etcétera

Ahora bilen, cabe citar algunas de las conclusiones de la investigacion de
Hoviand y su equipo, destinadas a tener una utilidad politico-miltar especifica, asi
pues, pueden seleccionarse las siguientes’ “Para la eflcacla persuasrva de los
mensajes, resulta do una importancia extrema el prestigio y fiabilidad de la fuente
Se descubre, con todo, que esta circunstancia tiende a debilitarse con el paso de!
tlempo; es decir, los mensajes transmitidos por fuentes fidedignas tienen una mayor
fuerza persuasiva en el momento mismo de la transmision, con ef paso del tiempo,
sea cual sea la fuente y su valor de fiabllidad, se tiende al mismo (ndice de
retenclén del mensaje

Los mensajes deben implicar una determinada dosis de temoer. Ahora bien,
asi como ios Mmensajes con una mMmayor ‘carga’ de temor tienen un mMayor impacto
persuasivo inmediato, resufta, en cambio, que el mensaje con una dosis de temor
medio tiende, a largo plazo, a ser mas eflcaz

En cuanto a la organtzacion de los mensajes persuasitvos, se llega a la
conclusién de que para una Mmayor efecthvidad del mensaje resulta mas adecuado
iniciar el discurso transmitiendo los contenidos agradables para finalizar con los
desagradables. Si se invierte este orden de presentacion el mensaje pierde

efectividad.

“ bidem.p 72
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La presencia del factor xsorpresa» contribuye dectdidamente a la eficacta de
tos mensajes. La conversacion captada subrepticiamente carga de efectividad
persuasiva el mensafe En definittva, como puede comprobarse con Ias
conclusiones citadas, |a aportacion de la psicologta a !a ciencla de la persuasion
tiene como principal objetivo descubnr las leyes «ocultas» de la aceptacion, el
papel de la gratificacion y de las expectativas ante los mensajes™ *?

De lo antes citado podemos observar que el trabajo e investigacion de
Hoviand pondra al descubierto que los efectos de la comunicacian persuastva no
siempre coinciden, con los que podria descubrir nuestro sentido comun. Cabe
agregar que este psicologo por el tipo de invirstigacidon hecho rs considerado el
padre de la persuasion norteamericana

Los estudios de psicoigla social de la Escuela de Yale llegarian de alguna
manera a superar el esquema conductista de estimulo-respuesta, es decir, se
comenzarfa con cuestionamientos respecto a la omnipotencia de los medios de
comunicacién. "Aquella vieja idea de que por un lado operaban los medios de
comunicacion de masas, definidos, calificados e interpretados como omnipotentes,
y por el otroc una masa atomizada, desorganizada, que aceptaba paswa la
embestida y la penetracién de los mensajes de la comunicacion de masas, a los
que respondla de manera automatica, se rompe por la base” -

Con lo anterior se viene a dar cuenta del impacto que: se supondria tienen tos
mass-media respecto a sus receplores no se da por sl mismo, en tanto ios
expenmentos que se hicleron, cambiando vanantes del mensaje, varia la fuente, se
varia el medio de transmision, la stuacionN det auditono, con e obietu ce descubnr
las vanantes en la eficacia de 1a mtencion persuaswva. De este modo, se dejeria de
ver al receptor como un ente “pasrvo”, el cual no tendra asl como as) efectos
previstos por los realtzadores de los mensajes

L os estudios que se hicieron responderian a las necesidades pollticas de la
propaganda que se desarrolla, en las etapas previas y en el musmo desarroilo
histénco de la Segunda Guerra Mundial, en ta que esta matena se comverte en
necesidad militar de primer orden.

Robert K. Merton

Robert K. Merton, investigador de la escuela de la socioiogia empirica de
Chicago, éste se preccupara por la persuasion polllica y por todos los mecanismos
de persuasion que se utilzan en la comunicacion norteamencana en la cecada
cuarenta y de ahi que sy obra se centre en el estudio de fendOMmenos persuasnos

De acuerdo al planteanmiento funcionalista, en io que respecta a los medios
de masas, resulta de suma importancia citar una aproximacidon, que de manera
resumida toca los siguientes puntos ~1. Los medios de comunicacidn social henen
entre sus principales funciones la de conferir status social a8 sus protagonistas. La
socledad, su statvy quo, precisa de la existencia de personas, mnstituciones,
problemas, de cuyo conocimiento participe simultaneamente una amplia capa de la

“! MOFLAGAS 3pa, Muquel de, Teorfas de la . pp 61-62
*? Dbidern. p.62
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poblaciéon Se trata, en gefintiva, de la necesidad que tiene la sociedad moderna,
para su propio funcionamiento, de que aquellas Instancias puedan destacarse entre
la masa andnima La absoluta uniformidad de ia sociedad seria contradictoria con
su funcionamiento e intereses actuales La comunicacidtn de masas es el
instrumento ndispensable para estabilizar y dar cohesion a esta jerarquizacion

2 Junto a esta pnmera funcion singulari’ada, y entendiendoia como
Intimamente vinculada con ella, los medios de comunicacion masiva tienen la funcion
de Imponer normas sociales Una vez mas debe hacerse referencia at valor
agiutinante de dichos medios sus informaciones, juicios, valoraciones, criticas, ete |
proponen-imponen a la colectmdad un mismao prisma de nterpretacion de la
realidad y de la historia Los medios de masas son agentes wmsustiiuibies para la
creacién de «normatmwvas», es decir, formas de accidon o Jd¢ mactwdad, de
interpretacion comun de la sociedad

E! solo hecho de la scleccion de informacion, ya coastituye un elemento
poderoso para la creacion de estas normas sociales, necesanamente vinculadas a
los Intereses dominantes

3 En tercer lugar, Lazarsfeld y Merton insisten en la wmportancia de una
disfuncién: la narcotizacion. Los autores, en su Interpretacién de la sociedad, no
exenta como veremos de una preocupacion moral, enttenden que los medios son,
en parte, responsablies de la existencla de una gran masa de la pobiacion
politicamente inerte y amosfa. Los medios de comunicacion de masas comtribuyen,
disfuncionaimente, a la potenciacién de esta inactividad y apatia Los medios,
Invadiendo con Informacion a los indrviduos, pueden sustituir en ellos el deseo de
actividad, de participacion real por ! simple agusto» de estar informados. Algunas
personas -dicen los autores con mucha perspicacia- confunden el hecho de estar
bien Informados con el hecho de actuar en la socledad Los medlios de masas son,
en este sentido, un freno para la accién y la participacion reat de los ciudadanos. Es
evidente, por otra parte, que esta disfuncidn «narcotizadora» no viene unicamente
de la amplitud, o de la cantidad de informacién, sino también de jos propios
contenldos vehicuiados por los medlos de comunicacion en la soctedad modemna >

De los anallsis de !a estructura de mensajes que reallzé Merton, éste
descubriria que la propaganda es compleja por los engafios y fetichizacién de la
realidad, de esto, rnas adetante, se desprenderian estudios sobre ias
predisposiciones de los auditorios y la influencia de sus condiciones sociales.
Asimismo, Merton constatara que las personas con menor formaclon cultural y
menor informacion seran las de mayor susceptibilidad deébil, es decir, con un mayor
riesgo ante la presién manipuladora de la persuasion, asi como ias personas mas
inclinadas a dejarse confundir por los modelos de la realidad ofrecides por la
propaganda

Por 1o antes dicho, respecto a la obra de Merton, tenemos que su trabajo se
centré principalmente en las funclones y disfunciones de los medlos, en estrecha
relacion con el criteno general de ta socioclogla norteamericana de la época

"Merton estudia tas respuestas, pero también singulariza su obra {a
preocupacion por los contenidos y sus intenciones ocultas Merton ya no se plantea

*? idern. pp 50-51



el probiema al nivel simiplista de si los contemdos culturales son de caldad o son
contenidos degradados. sino que empieza a plantear su naturaleza en relacion con
su funcién, es decir, en definitiva, con su dimension Ideolédgica y politica” **

Bermard B Berelson

Bernard B Berelson, centra su trabajo a la coemunicacion colectiva, pone
especial importancta a uno de los elementos del proceso de ta comunecacion  al
contemido, es decir, al que del esquema propuesto por Lasswell De este modo, e
autor desarrollarta una técnica de investigacion, denominada Tanaltsis de
contemdo”

La histona del anahsis de contemdo se miclarla
tremnta con ia creacion de las Escueolas de Penodismo en Estados Umidos
anahsis de contenicdo se manifestd como un campo de nteres tedrico a partr de ia
progresiva influencia de la radio y de la plural preocupacion por las relaciones entre
opinton publica, propaganda polllica y estructura politica norteameicanas

Las investigaciones sobre el contermdo de las comunicaciones se ha wvisto
fortalecido y estimulado principalmente por el “que”. en otras palabras, io que
concieme al mensaje, de ahl que los esfuerzos emplincos se han caracterizado,
sobre todo enire ios socidlogos norteamericanos, por el descubrtimiento de que el
anallsis de contenido de las comunicaciones de masas bien podria ser tratado de

#n la decada de los aflos
Et

manera cuantitativa
Respecto a lo anternor, tenemos que en consecuencia. “la medida del analisis

de contenido ha side aplicada conciencudamente a toda ciase de categorias del
contenido, comprendidas las diferentes clases de personajes, los marcos de
existencia y la lenta resolucidn de los problemas humanos en los folietines
radiofonicos de las emisiones diumas el numero y tono de las referencias de
diarfos y periodicos a temas tales como la Ley de Neutralidad ge 1939 Naciones
Unidas, el Plan Marshal, los sindicatas, los comunistas y la «guerra frla» numero y
naturaleza de las divergencias entre las novelas de exitc y los fiims sacados de
estas novelas; numeroc y naturaieza de las bromas sobre negros, judlos e
irfandeses, contenidas en !as antologias populares, nacionalidad de ios heroes y los
wvilanos» en (o3 seriales y las tiras de comics, ocupaciones de los héroes
imaginarios o reales de ias revistas populares, © numero de aguellas peliculas en
las que el matrimonio esta descrito con realismo, comparadoc con el numero ce
aquellas en las que solo es sugerido al terminar l1a pelicuta b

Berelson, propondra una definicién propia a partir de la cual desarrolla su
método de analisis: "El anallsis de contenido es una técnica de investigacion que
sirve para deschnbir objettva, sistematica y cuantitativamente el contenido manfiesto
de la comunicacion™

Conviene aclarar que el analisis de contenido fue diseflado para dar cuenta
de manera objetiva, medible y vertficablie el contemido maniflesto de los mensajes.
Asimismo, analiza el orden denaotatrvo de la signrficacion, y funciona, segun se dice,

“Ibidern p S4
** MORAGAS Hpa, »
** TOUISAINT, Florence, Op Tit, p 25
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mejor en gran escala, es decir, cuanto mas terrenc tiene que cubrir mas preciso
sera el analisis Se trabaja con la identificacion y conteo de unidades escogidas en
un sistema de comunicacion.

De acuerdo con dos cnterios, los usos del analists de contenido estan
fundamentalmente relacionados con la sustancia y la forma *1 De acuerdo con el
primer componente del mensaje, que es sSu sustancia o fongo. el analisis de
contenido puede ser apiicado para descubnr Jas tendencias del conterido de fa
comunicacion, detectando el sentido de su onentacion a los cambios que el
contenido sufre de un determimado pencdo a otro™

Alguncs de los ejempios que presenta Beretson, se encuentran los anahsis
de casos sobre la Segunda Guerra Mundial en los textos nofteamericanos y
alemanes, con el objeto de revelar las visiones comunes y los drvergentes de ia
histona que se presentan a los jovenes de estos dos palses

Cabe agregar, que el analisis de conlenido ha venido a formar parte del
grupo de los diferentes meétodos y técnicas de mnvestigacion en ciencias sociales
De igual manera, el analisis cde contenido hace uso de meétodes para su desarrolia
con sl apoyo de estadisticas, muestreos, entrevistas, entre otros instrumentos

“2. Eil otro componente del contenido es la forrmma, aspecto que ha lievado a
aplicar el analisis de contenido al estudio de Jlas técnicas de la propaganda y de los
mateniales impresos, como libros y revistas para descubnr los rasgos estilisticos de
la iteratura, la oratoria, y la retérica” *

Con lo antes mencionado, podemos observar que Berelson se preocupara
por la significacioén del contenido de los mensajes, que llegara postenormente, a
través de los medios a ios receptores el contemdo y por supuesto este tipo de
analisls contribuira a la investigacién de ios efectos

Es preciso sefialar, que Berelson propusoé cinco unidades de contenido para
el analisiis, slendo é¢stas las siguientes' palabras, temas, personajes, ftems Yy
medidas de espacio-tiempo

Retomando la idea de los efectos, tenemos que las técnicas de anallsis de
contenido mas elementales permiten lja sintesis, a efectos de decisiones poilticas
posteriores, de l0s extenscs y numeroscos textos que constituyen el panorama
comunicativo modemo Reiterando o antenor, el anahsis de contenido
norteamericano, comeo parte integrante de la mass commuriication research,
resulta ser una técnica auxihar para el anahsis de los efectos

Wilbur Schramm

Wilbur Schramm, investigador norteamencanc de los medios de
comunicacion en la Universidad de lHinois, éste para definir y establecer el proceso
de la comunicacion colectiva parte de' la comunicacion interpersonal.

Para los afios cincuenta, se comenzaria a vislumbrar la ciencia de Ila
comunicacién norteamericana. £n  este periodo el receptor dejaria de ser

“? Ibidem, pp 26-27
““bidem.p 285
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considerado como un ser “pasivo”, a la simple expectativa de la preston influyente

de los medios de comunicacion

Asimismo, en esta ¢poca se consolldan les grandes centros de estudlo
norteamencanos, iniciandose con ello un planteamiento internacional de: la politica
investigadora Por su parte Wilbur Schramm representa al teonco. que sera
conocido en FEuropa, identificandose sociocientificamente, como experto  en

comunicacion de masas
A partir de los afics sesenta, despu€s, d¢ sus vestigaciones,

pudo establecer algunos supuestos sobre la interrelacion entre estructura s socales
desarrollo tecnoldgico idustnal, estructura agrarna, regimenes politicos, etcétera, y
la circutacion y funciones de la comunicacion de masas

De acuerdo a una teocria gilobal de los mass-medra El estudro de sus
funciones llevara a Schramm a una conclusion “integrada® “Para Schramm, los
efectos de las comunicaciones masnas son positivos para el mantemmiento de la
paz intemacional y el desarrolio economico y cuitural de los pueblos® **
Schramm, tendra especial interés por las teornas Qque definen el

funcionamiento de ia comunicacion en los aiversos modelos de soctedaa  De este
autorftario. liberal comunista y &l de la

Schramm

modo, anallzaria cuatro modelos

responsabiidad social.

Respecto a la teorla eutortaria -sobre la situaciéon de la informacion en la
Espafia franquista- se dice que “los medios de comunicacién no son sino
instrumentos de! poder politico establecido Para Schramm, y en cuanto a lo
censurable, las teorias cormurusta y autorttaria apenas se diferencian, en ambos
casos, la informacién es un instrumento del Gobierno, s dar cabida, en nmgun
caso, a diferencias de funcién entre ambos modelos de uticacion de Ios medios
Para la teorla //iberal, que se basa en la aceptacion del libre mercado, es la propla
razon del hombre, que puede diferenciar (o bueno de lo malo, quien debe establecer
el control de los medios de comunicacitn por encima de las decislones del poder
politico. La teoria de la responsabi/idad social definida por Schramm, se presenta
como superadora de las limtaciones de la teoria liberal ante la creciente mnfluencia
del poder econdmico sobre la hibertad de expresion. La teoria de la responsabihidad
social se basara en el hecho de que el arasgo caracteristico de la responsabiidad
social consiste, precisamente, en que Ja definen los periodistas y no se !'a hace
cumplir en absoluto. Si fuera decidida y lievada a la practica por el Gobierno, no
serla mas que un sistema autontano disfrazado» (Schramm, Mass-Mec/ia and
National Devefopmern:., 1964)

En 1958, las Naciones Unidas apoyan y promocionan el estudic de la
comunicacién de masas, la rmass comunication research, porque se reconoce gue
los medios de comunicacion juegan un papel decistvo en el desarrollo de los

pueblos y en el mantenimiento del equilibno internacional
Entre los afios 1960 y 1962 se llevaron a cabo estudios para determinar el

rol de la comunicacléen mastva en los palses del Tercer Mundo Esto cristalizaria en
1966 con la recomendacion formal de la Asambiea General de las Naciones Unidas

*° MORAGAS Jpa, Miqurl de, Teoriax 2 la
* Toadern, pp 55
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para que los goblernos apoyen y potencien sus sistemas de ComMunCacion Masiva,
ademas del reforzamiento a trabajos de investigacion en este ambrto

€l trabajo de Schramm pondra énfasis en los resultados paositivos que
significa y representa el uso de ios medios técnicos de comunicacién, destacando
entre ellos, por supuesto, 1a teievision como el medic de importancia decistva para
la sociedad industnal modema

Ahora bien, en io que concierne a los esquemas propuestos por Schramm,
su trabajo sociolagico-descriptiva se observa con ios intentos de establecer algunos
elementos que intervienen en los procesos comunicatives y pretenderan interpretar
el fenémeno comunicativo en su totalhdad

Cabria aclarar que Schramm, para dar propuesta concreta a sus esgquemas
parte de dos grandes e importantes propuestas’ 1) Shannon (1949), de caracter
fisico-matematico y 2) el esquema de Lasswell (1948), de caracter soclologico

Schramm, una vez mas debemos citarle como experto representatrvo, utiliza
la primera formula, “la extralda del universo de la cibemetica, para elaborar una
sintesis grafica de la complejidad de la comunicacion humana Este intento de
aplicaciéon queda expresado en el grafico de la pagina siguiente

Aungue ambas formulas sean practicamente intercambiables, pueden
observarse algunas variaciones concretas en el ambito de las referencias al
transmisor, determinado por Schramm como cifrador-comunicador, y en el de las
referencias al receptor, determinado como descifrador-perceptor

La comunicacion humana, a diferencia de ta transmision de informacion que
contempla Shannon, obliga a una conslderacion especifica de la complejidad
inherente a la naturaleza humana de los extremos receptor y transmisor,
circunstancia que se complica en el caso de la comunicacion de masas dada su
dualidad técnico-humana®.”’

3! Ibidern., pp. 68-70
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El siguiente par de esquemas viene a dar cuenta de lo antes dicho, es decir,
la farmula de Shannon y la de Schramm

FORMULA DE SHANNON

Fuente de Transmisor Receptor Destina
informacién

’ [ |
— T—’ qm—-
l Senat — Senal

recibida T mensaje

Fuentes de
interferencia

FORMULA DE SCHRAMM

Fuente Cifrador Seftai Descifrador Destino

Comunicador Perceptor




En un principio del apartado de Schramm, enunciabamos que para este aulor
es importante la comunicacién interpersonal, entonces tenemos que el proceso de
comunicacion interpersonal sera posible siempre y cuando existan campos comunes
de experiencia entre el comunicador y el perceptor

De este modo, Schramm “contempla |a postbilidad de que la fuente y cl
comunicador sean la misma persona; y que el perceptor y el destino sean otra
persona, en la comunicacidon humana” “? Pero con la condicion de que para la
percepcidn del mensaje la experiencia comun de comunicador y perceptor con la
clave y el significado del mensaje Si los campos de experiencia del perceptor no
son los mismos que los del comunicador, no se comprendera el significado del
mensaje. El empleo de claves como el lenguaje., por ejemplo, no comunes,
produciria las denominadas “interferencias semanticas”, asimismo las interferencias
atmosféricas dificultaran la recepcion de los mensajes electrénicos

En el siguiente modelo se observa de manera grafica lo antes considerado

para el proceso de comunicacion interpersonal

Interferencias semanticas

Campo de Experiencia

Clfrador

Perceptor

Comunicador

Campo comun de experiencia: mientras mas
grande, mas eficaz es ia comunicacién

16n Col. . Edici CIESPAL, E dor,

32 SCHRAMM, Wilbur, Proceso y Efectos de 1a C:
1964.p. 3
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Para Wilbur Schramm, se da un procesamento del mensaje en el
comunicador, o en el receptor, en otras palabras, cada persona, en el proceso de
ia comunlcacion, es tanto comunicador como perceptor Cuando le llega una seflal
en forma de clave, debe ante todo saber descifraria, para poder percibir, es decir,
comprender su significado Pero las condiciones fisicas y sobre todo psiquicas en
que se encuentra el perceptor le dan cuenta para interpretar el significado de
diferentes maneras. Dos personas pueden interpretar un mensaje en diferente
forma, a pesar de que haya sido el mismo mensaje al que hayan stdo expuestas

Después de interpretar el mensaje, este causa en el perceptor una
determinada reaccion que puede traducirse en una respuesta Para transmitir esa
posible respuesta, el perceptor tiene que cifraria y juego comunicar, convirtiéndose
de esta manera en un comunicador “Estas tres etapas por las que pasa el
mensajes las descnbe Schramm en el Esquema ““sigutente

Mensaje Inicial
desde las fuentes

Se perclbe el mensaje

Se descifra el mensaje

Se interpreta el mensaje

Se cifra un nuevo mensaje

ol nuevo

Se

Nuevo mensaje

Ahora bien, cuando la comunicacidn es de caracter interpersonal, las
personas se alterman en sus roles de comunicador y perceptor, es decir, son en un
principio lo primero y luego lo segundo, y viceversa. "A la respuesta que se da a
cada mensaje se denomina «cocmunicacion de retomo», muy importante por cuanto
indlca cémo se estan Interpretando los mensa]es'vf“

S6d Tordemn, p 6
** hidem.p 7
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Las personas que intervienen en la comunicacion interpersonal y lo que
Schramm denomina “comunicacién de retorno”, se representaria graficamente de

ia siguiente manera:

Comunicador Perceptor

imerpretar Interpretar

Cifrar

P -8

Daescifrar
Percibir

Comunicador

Perceptor

Lar ]
de retomo

as



Los equemas antes vistos, representan a la comunicacion interpersonal y
humana, pero su aplicacion respecto a la comunicacion colectiva no seria viable,
dadas sus propias caracteristicas, asi que pasaremos a un diagrama que st da
cuenta de la comunicacion colectiva (drlagrama de la comunicaciéon calectrva® “Tuba®
de Schramm)

-...el proceso de la comunicacién colectiva se desarrolla de igual forma que
la comunicacion interpersonal, la diferencia es el mayor numero de indmduos y
elementos que intervienen en ella La fuente transmite un cumulo de mensajes en
forma masiva, cifrado para un pubiico distante y heterogéneo, que es el destino

En la fuente intervicnen numerosos grupos de indiiduos con funciones
especificas y diversas, para elaborar los mensajes que seran dirigides a un publico
perceptor a traves de los diferentes canales” o

Conviene aclarar que los emisores no coiresponden en cantidad al numero
de receptores, asl que la comunicacion de retomo no puede darse Sin embargo,
en la comunicaciéon colectiva sclamente es posible conocer la respuesta entre el
publico a través de lamadas teiefanicas, cartas en las que el receptor desce dar a
conocer su punto de vista, entre otras. De lo contrario, la comunicacion colectiva se

da en un sentido: comunicador-receptor

33 TOUSSAINT, Florence, Op Cit., pp. 23-24
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A continuacion,

se presentan

graficamente

comunicacién colectiva, es decir, la “Tuba” de Schramm:

Diferentes canales técnicos

(&)
fs
DG
o
Loy, 2

P
ey

el

S~ ]

Muchos
mensajes
ideénticos

Reaprovechamiento
de la comunicacién
de retormo

Con el modeio anterior podemos observar el proceso en el cual:
muttiplicidad de mensajes,

7z

el perceptor

> Ridern pp 24-25

47

selecciona

los

mecanismos de ta

“ Publico receptor =
Muchos
perceptores, cada
una de los cuales
descifra, interpreta,
informa.

Cada uno esta
conectado con un
grupa, en que se
reinterpreia et
mencaje vy a
menudo se hace
akgo con el.

. de esa

los que menor esfuerzo le
ocasionan para percibir su significado, los Que mas laman su atencion y mas
despiertan necesidades de su personalidad, y los que mejor respetan el conjunto de
normas de grupo y valores, ya que el perceptor es pafte de un grupo social
determinado”



Dawvid K Berlo

David K. Berfo retomara los elementos de la comunicacion, gue tanto
Beretson como Schramm mencionan, y las integra a su teoria Lo que realmente
Berlo aporta es el concepto de proceso, los propostos y objetivos que la
comunicactén implica

Resulta preciso y necesario seflalar un concepto de proceso “La teoria de
la comunicacion refleja un concepto de proceso Un teonco de la comunicacion
rechaza la posibiidad de que la naturaleza este constitwsda por acontecimientos o
componentes que puedan ser separados de todo otro hecho o componecnte
Sostiene que no es posible hablar nl del principto ni de! fin de ta comunicacion, o
decir una idea determinada proviene de una fuente especifica, que la comunicacian
se produce de una sola manera™ "’

Ahora bien, los compeonentes Que Berlo incluye en su Mmodelo del proceso de
la comunicacion son’ “1. La fuente de ia comurnicacion 2 El encodificador 2 El
mensaje 4. Elcanal § El decodfficador 6 Elreceptor de la comunicacion” o

Berlio hace una modificacion en su modelo, al dentificar al codfficador y al
descifrador de manera independiente Por su parte el codrficador que traduce a una
clave ios propositos de la fuente y por otra el cdesciirador que traduce: la clave a
términos que puedan ser comprendidos por el perceptor Lo anies dicho cobra
importancia y utihdad, de manera particular en ioc que respecta a la informacion
periodistica, dado que en su proceso pueden ser dfferentes las personas fgue
cumplen estas funciones

De manera grafica el modelo del proceso de la cormnunicacion, de acuerdo a
ta perspectiva de David K Berlo quedaria de la siguiente manera

= = : e sy
\ 7N B
2} 3 ) > 4 — | 15 ) ( 6 )
Las uame El coorftcagor Et mensaja Eteara: L5 aencfragor £ peremntor de

de comunicacion

Para Dawvid K. Berlo, al comumicarmos, tratamos y/o pretendemos alcanzar
ctertos objetivos reiacionados directamente con nuestra ntencién basica de influir
en nuestro medio ambiente y en nosotros mismos, pero la comunicacioh puede ser
reducida a! simple cumplimiento de un conunto de conductas, o bien a la

transmision o recepcion de mensajes

3T BERLO, Duvid K |, El Froceso de la Tomumicacion, Ed Fl Alenes, 34 reimpresion, Argentina, 1977, p 20
* bidmmi.p 25
485



Bajo lo antes mencionado qué son los mensajes?, para Berlo son eventos
de conducta que se encuentran relacionados con los estados intermos de las
personas, por ejemplo garabatos en el papel, sonidos en el aire, marcas en la
pledra, movimientos del cuerpo, entre otros En una palabra, los mensajes son los
productos del hombre, el resultado de sus esfuerZos para encodificar. es decr,
cifrar o poner en clave comun sus ideas

Bajo !a perspectrva antes mencionada entenderemos al mensaje “como el
producto flsico verdadero del ermusor-encodrficador Cuando hablamos. nuestro
discurso es el mensaje, cuando escribimos, lo escrito, cuando pintamos, el cuadro,
finalmente, s1 gesticulamos, los Movimientos de nuestros brazos, las expresiones de
nuestro rostro constituyen el mensaje.

En éste hay, por lo menos tres factores que tenen que ser tomados en
consideracion 1) el cédigo, 2) ¢! contenido, y 3) la forma en que es tratado el
mensaje. Al hablar de codigo, contenido y tratamiento como factores del mensaje
podemos hacerio con respecto a dos cosas. a) los elememos cde cada uno, y b) la
forma en que estos elementos se halian estructurados” -

Con respectc a lo antenor, podemos agregar que existen drverscs codigos
en jJa comunicacion, tales como simbolos visuales, gestos, seflales con las Mmanos,
lenguaje, escritura, entre otros El codigo al que recurnmos con mayor frecuenc:a,
de acuerdo a Berlo, seria el verbai, a traves del lenguaje

Berlo nos da algunas referencias de como debe ser la comunicacién, siendo
éstas las siguientes. 1. Senciila, coherente y dingida hacia un objetrvo. 2. Ese
objetivo consiste en provocar una determmada conducta en el que rec.be nuestra
comunicacion. 3. No se dube drvagar © establecer la comumcacion ambiguamente,
pues no se obtendria la respuesta de la persona que deseamos o se obtendria a
medias. 4. Esta comunicacion debe hacerse en forma tal que seamos entendidos,
pues no podriamos comunicarnos con alguien hablandole en idiomas distintos del
que conoce”

Berio da expiicacion a la naturaleza del proceso de la comunicacion
introduciendo para ello la nociétn de sistemas. “Los sistemas soclales son {as
consecuencias de {a necesidad humana de relacionar su conducta con la de los
demas, para poder llevar a cabo sus objetrvos™”' Como podemos observar para
este autor la influencia de los sistemas en la comunicacitn y de ésta hacia los
otros, dara cuenta del proceso de comunicacion

* idern., p. 43
0 TOUSIADST, Florence, Op Cst, pp. 34-35
) BERLO, David K.. Op CTit,p 103
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De manera grafica la naturaleza del proceso de la comunicacion lo podemos
apreciar en el siguiente modelo-

Sistema Sistema de Sistema
Humano Unién Humano

Transformacion Transformacion

Fuernte Receptor

Recsptor Fuente

Codificacion Codificacion

-

!
i

Asimismo, Berlo fundamentandose en la teoria del conocimiento, tratara el
procedimlento de un mensaje (sistema de uniodn), en la unidad de comunicacion. E!
mensaje considerado como un estimulo, producira una reaccion, es decir, una
respuesta; después de que ha sido traducide de una clave (decodificacién), se
percibira su significado, se le interpreta y transforma la reaccidn en una respuesta,
colocandolo en una clave (codificacién).

Conviene sefialar que los significados se aprenden “Aprendemos los
significados, les agregamos algo, los desfiguramos, los oMdamos, los modificamos
No podemas encontrarios. Se hallan en nosotros, no en los mensajes™.% Por lo
antes citado y hablerdo dicho que el signficado se encuentra en las personas es
preciso agregar que “Nuestros significados para las cosas consisten en los
modos en que resporidernos a ellas, internamente, y en las predisposiciones que
tenemos para responder a ellas, externamente® ks
2 hidem ,p 132
> midern.p 139




De este modo podemos observar el sigulente esquema, el cual dara cuenta
de o antes mencionago.

Sistemas
Unién

Significado

Receptor

Fuente

Interpretacion
Mensaje

Disposicién

4
* Decodificador <.

-+ Codlficar

Transformacion

Estimulo

I accion I
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Denis Mc Quail

investigador ingiés que caracterizara el origen de las
mnvestigaciones sobre comunicacron social. Con respecto a esto €l sefala que “Se
han ilevado a cabo investigaciones clentificas en un contexto modeladc por et
interés practico de los productores de medios por alcanzar sus metas especificas o
por una ansiedad existente en la sociedad de impedrr efectos "nocivos™  Los
*efectos” de los medics no se relacionan con ninguno de wstos extremos  no
siempre han sido exanunados con igual celo™.”

Dems Mc Quail hace una distinicion de tres fases en los
histona de la imvesthigacion sobre efectos de 1as cOmMuUMCACIoNes masmvas
prnimera etapa desarrollada desde principios de siglo hasta finales de [a decada de
los treinta, lIa cual esta reqida especialmente, considerando, la precariedad de las
ciencias sociales en esa epoca. por la observacion empirica que reqistra, sin
demas:ada atencion teorica, la devastadora evolucidn de las modernas tecnologias
de comunicacidn a distancia y la repercusion global que parecian tener en sus
publicos. Para Mc¢ Qual, el supuesto poder de los medios radicaria esencialmente
en el hecho de ser "promowido por los anunciamntes, los propagandrstas de gobierno
durante la Pnmera Guerra Mundial, los propietarics de penodicos, los gobernantes
de estados totalitarics, y esto era aceptado defensvamente por cas) todos como la
mejor concepcion en las circunstancias existentes” !

La seqgunda fase, se extenderia desde fnales de 1920 hasta principios de la
década de los sesenta. Los pnncipales estudios Que caracternzaron esta etapa
fuercon. el analisis de la efectmdad de los medios en procesos de elecciones
presidenciales, recordemos el trabajo de Laczarsfeld, 1944, Berelson, 1954, y el
anablsis de la influencla de las comumcaciones masfvas -medidas con metogos
psicosociales- sobre el mcremento de la wviolencia, la agresion, el deilto y el
desarrolio de ciertas actitudes raciales Los resultados de estas invesltigaciones
parecerian fortalecer una opinidn que comensaba a generaltarse “la ge que los
medios no producen una mfluencia considerable st no se tienen en coansideracion
otras variables de la realidad social que afectan, afiancando o disminuyendo las
posibilidades de persuasidon. La superficialidad de muches do los resuftados esta
bien descnta por J. T. Klapper™ '™

En la tercera fase, desde 1960 bhasta ia fecha, se tiende a replantear el
problema de los efectos desde nuevas perspectivas. De manera particclar Mc Quail
se preccupara por cuantificar los cambios indrviduales a corto plazo, con respecto a
esto dice: "Ctros enfoques de la investigacidén pueden necesitar mayor espacio de
tiempo, prestar mas atencion a la gente en su contexto social, mirar lo que sabe la
gente (en su sentido mas ampho) mMas que a sus actitudes y opmniones, tener en
cuenta que los usos y molrvos de cada espectador mediatican cualquier efecto,
aplicarse a las estructuras de comiccion y opimion y al comportamiento social mas
que a los casos indivduales, y dar mayor impoftancia al contemdo, cuyos efectos

Dems Mc Quail,

crmcuenta aflos de
La

4 rge DUAIL, Deras, Dootetad oy B a. Mers e, T3RY,

P an de Naxas, B Forto de Tuinan Beoondiaa,
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& Ibidern
“ PICCDYL Mabri y NETH L, Ana Marta, Op Cit,p 2
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sa tratan de oestudiar En pocas palabras, puede decirse que estamos solos en los
iticios de la empresa y que hasta ahora solo hemos examinado muy pocas de las
cuestiones relacionadas con los efectos de 105 medias mastvos, especialmente de
los que se manifiestan en fenémenos colectvos™ ™

Chardes R wWnght

Charles R wWrnght, es considerado un  experto en comumicaciones
mntermacionales, dado que ha fogrado encarar los sistemas de comuwncaoones do
todo el mundo como operando en lineas generales, bajo cuatro principates teorias
1) Sovietico comunista, 0) Libertania, 3) De Responsahilidad socal y 4) Autortana
Es a partir de estas teorias que se pretenda dar la caracterncacion de los medios
de comunicacion mMasrva, ast como ias funciones y disfunciones de estos. y por
supuesto la sociologia de la audiencia

De esta manera observamos que los ¢asos que se han considerado comao
comunicacién de masas, "no son los elementos tecnicos de los modernos sistemas
de comunijcacion los que Jos distinguen como medios masivos, Sino que la
comunicacion de Masas es un tipo especial de comunicacion que imvolusra ciertas
cendiciones operacionales  distinirvas,  principaimente: acerca de cual es la
naturaleza del auditono. de la experiencia de comunicacion y det comunicador™ ™

En io que respecta a la naturaiesa del auditorio, la comunicacion de masas
esta dingida hacia un auditorio relatrvamente grande, hetorogeneo y andnimo  Esto
porque los criterios que se ticnen para entender a un aucitono de Masas, en cuanto
a magntud o tamafio se refiere, son relattvos por lo que se requiere mayaor
especificacion

Para la naturaleza de la experiencia de comunicacion. g comunicacicn de
masas se caracteriza por sef publica, rapida y transitona to pnmero. cdacdo gue
tanto et mensaje no va dingudo a nadie en especial el contenido osta abierto a la
atencidn publica Rapida porque los mensajes estan dingidos a grandes auditonios
en un tlempo reiattivamente pequefio s transftoria porque por lo general se hace
en vista a un empleo inmediato y no para un registre permanente

Y en lo que corresponde a la naturalera del comunicador, tenemos que ia
comunicaciéon de masas es comunicacion organitada, esto es, el “comunicador”
trabaja a través de una compleja organtzacion y de una gran dmsion del trabajo,
caon la consiguiente gradacion de los gastos Para muestra de elio se puede
observar la compleja estructura institucional que rodea la produccion de un film

Lo antes mancionado, son las caracteristicas de la comumicacién, las cuales
tienen importantes consecuencias para las actvidades tradicronales que son
llevadas a cabo por comunicadores en masa, algunas de ellas las trataremos a
continuacién

Ahora bien, algunas de las posibles funciones y disfunciones del manejo de
nuestras actividades de comunicacion  son supervision, interpretacion vy
prescripcion, educacion y entretenimiento, como comunicaciones de masas Sobre
®7 Me QUAILL, Derig, Lo ome
% WRIGHT, Charles B, Tomuricacién de Magas Unu Pecapesthvae Sociolégicn, Fd Paidag,ca ed | Ruenox

Aares, 1278, p 11
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ta supervision a traves de los Medios Masivos, para la sociedad, y para cada uno
de sus muembros, cobra relevancia y significado, el hecho de teoer a su dISposicion
un constante Mujo de datos sobre los sucesos que acaecen en la socledad y en el
mundo entero, en tanto para la sociedad como un tedo, resulta de ello dos
consecuencias positivas  a) frecuentemaente se pone en sobreaviso acerca de
amenazas y peligroes nunentes que se clemen sobre el mundo, esto es. permite
prever los peligros de los huracanes o los ataques nulitares, por enuncsar algun
ejemplo, de este modo la poblacion al estar alertada, puede movilarse y de alguna
manera ewvitar su destruccion, y b) un flyo de datos acerca del ambiente s
instrumental para clertas acthmdades stitucionales dinnas de o sociedad (In bolsa,
la navegacion o el transito a¢reo)

Respecto a la nterpretacion y prescnpaan a traves do los medios masihvos,
diremos que {a funcion principal de oste rubro s ia de prevenir las tan mdeseables
consecuenclas de la comunicacion mMasiva de nolicias, en otras palabras. la
seleccion, evaluacion e terpretacion de tas noticias, gutada por el crnitero de que
es lo mas mmportante que sucede en el amblente, tuende a ampedir una
scbremowilizacion y excrtacion del publico

Y por uttimo, lo que corresponde a fa transmisian de Ja cultura (socialracion)
y el entretenimiento, actnmdades desempefladas por los medios masivos que de
acuerdo a! planteamiento de VWnght, en o que al individuo respecta puede hablarse
de una desventaja la de que los medios asvos desperscnabcen el proceso de
socializacion Asimusmo, se considera la funcionalidad o drsfuncronahdad de los

entretenimientos de masa. en contraposicon con otras formas de  diversion,
indmduales, familiares, o de otro tipo ~“Por ejemplo. los criticos de la cultura
en tanto

popuiar argumentan que los entretenimientos masr/os son disfunclonales
no desarrollan el gusto del publico. comparados con  otras formas de
entretenimiento menos amplios como el tealro, los libros o la apera”

En relacion a lo antes dicho, cabria destacar que se entienca por cultura de
masas "Eilconcepto de cultura de masas se refiere a toda una serie de actmdades
y objetos, tales como los entretenimientes. los espectaculos, la musica, los kbkros
las peliculas, sin embargo, se lo ha identificado con el contemco tipico de las
medios masivos de comunicacidén y en cspecial con el materal espectacular de
entretenimiento y ficcién que proporcionan La cuttura de masas se distingue por
dos caracteristicas fundamentales ampiia populandad y un especial atractivo para
las clases trabajadoras en las sociedades industrales y la produccion y difusion
masrvas. Igual importancia podria otorgarse quizas a una tercera caracteristica. su
diferencia con respecto a ia cuitura de la €/ite educada, puesto gue sen las normas
de esta uluma las que se aplican a la Iteratura, la musica y las artes wvisuales a fin
de distinguiria de la cultura de masas””

“ bidemn.p 26
™ Mc QUALL, Demus, Op <Nt pp 37-3n



2.2.1 Teorias implichas de la comunicaclén masiva

Estas concepciones, las “teortas contemporaneas de comunicacion masmwa”,
no emergieron hmpiamente de la investigacion en la forma exacta que han sido
discutidas, pero estuvieron implicitas en debates, escritos y estudios durante afos
Ademas, el desarrollo de 1a teorfa de comumicaciones Mmasirvas ha estado a merced
de manlas y modas segun eéstas circulaban entre ios estudiosos de medtos, los
criticos o tas figuras politicas Tal ves en la medida en que la comumcacion cantinue
desarrolandose hasta llegar a sor und Sisciphna poer derecho propro. con su
particular técnica de investigacidn y un creciente aparato conceptual sera mas facil
concentrarse en la acumulacion sistematica de teorias de comumcacien masmwva

Una ver que los psicoiogos hutheron abandonado las teofias que pretendian
la compleja conducta humana sobre la pase, prnncipalmente, de
mecamnismos heredados, intentaron formular otras nuevas basadas en prnincipios
muy diferentes  Si el ndmvduo no era dotadgo por la npaturalera de capacidad
automatica para dingir su conducta, tenia necesanamentse que adquriria del medio
circundante Al finallzar la Primera Guerra Mundial la psicologia academica estaba
intelectualmente preparada para seguir nNuevos rumbos Uno de  ellos lo
proporcionaba el concepto de condicronarmruerto

Las leyes de la asociacion fueron repetidamente formuladas y ya en 1890
Willam James sugind que jos habitos formados por medio de la asociacion podian
tener una base fisioldgica. John Watson nitrodujo un nuevo elemente de importancia
en ia psicalogia moderma al destacar objetrvamente el conductismo  Pero fueron
sobre todo los expenmentos clasicos sobre condicionarmtento o que encendio la
imaginacién de los psicdiogos a fines de la decada de 1920 y a comienios de la
siguiente. El resultado de estas tendencias intelectuales fue una gran expansion del
intereés por el proceso de aprendizaje, una muititud de expermentos llevados a cabo
con anmales y seres humanos y la formuiacion de vanas teortas drivergentes

Este movimiento intelectual fue acompafiado por un mnteres conexo por
procesos tales como la mothvacion. “El estudio de incentrvos por medio de
experimentos de laboratorio convenclo a ios psicologos de que algunos impuisos
motivacionales pueden ser adquiridos mediante el aprencuzaje y de que nc 1odos {os
individuos son motrwados por jos mismos ncentrvos. La tendencta a aceptar como
ciertas la motrvacién indnidual y las diferencias de aprendwaje se vio reforzada por
tos hallazgos de ios estudioscs de la personalidad humana Las vanaciones entre
los individuos en o que respecta a los rasgos de su personalidad fueron admitidas y
los Investigadores comenzaron a elaborar refinados tests para (a medicion
cuantitativa de las nusmas *’

Teoria mecarnicista La perspectiva funcionalista de la comumcacion se vera
muy influenciada en un principio por ja concepclon conductista; tambien se le
denomina befiaviorismo (behavior-conducta) Esta escuela psicologica se
desarrolld principalmente en Estados Umidos, fundada en Ia observacion y analisis
puramente objetrvos de la conducta, el behaviorismo rechaza e! metocdo de
mtrospeccion y la hipotesis de la consciencia se vincula con la psicologia objetrva y

explicar
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ta reflexologia, suele considerarse como su fundador a £ L Thorndike, seguido por
J B. Watsony V. M Bekhterev

Ahora bien, Skinner, psicologo experimental retoma a Paviov y a su “perrito”.
Paviov realiza una scric de expertmentos de caracter conductista, es decir, somete
a un perro a estimulos y observa sus respuestas, introductendo a los estimulos
ciertas vanables (el ruido de una campana y un plato de carne) de tal manera que
de sus practicas se evidencia el madelo de E « R

Asl, Skinner retoma los expenmentos de Paviov, pero los va aplicar a
humanos, para lo cual trabajaria con ratas, y Hlega a afirmar que el cerebro de las
ratas es una caja negra, es declr, o se sabe lo Gue hiene nilo que aht acontece Lo
que puede ser observable es lo que entra y lo que sale De este modo, ¢l modelo
quedaria como sigue

E " - - R

EITIMUILG . S irTA

Skinner dice" "a todo estimulec corresponde una respuesta”, basta entonces
buscar el estimulo adecuado para producir una respuesta deseada De acuerdo a
este planteamiento: 4Como se adapta este modelo de £ » R a la comunicacion?
Vease el siguiente esQuema’

~ » CONDUCTA

ESTIMULO = MENSAJE —__, [0 s i

Al hecho de crear el mensaje adecuado para esperar la respuesta
adecuada; se le conoce como el modelo «mecanicista» de ila comunicacldn, se le
flama asl porque supone una respuesta mecanica. Tamén se le conoce como el
modeio de la aguja hipedérmica, (por debajo de la epidermis) es decir, le thyecto a
mil publico el estimulo que le llevara a una respuesta deseada

Teorla de las relaciones sociales. En 1840 por Lazarsfeld, Berelson y
Gaudet se destaca como el contexto en que se reconocid el papel de los vinculos
grupales como complejo de vanables interpuestas que pueden modificar el efecto
de la comunicaciéon. Los autores citados elaboraron un plan de investigacion para
S€



estudiar ia influencia ejercida sobre los votantes por la campalia para la eleccion de
presidente realizada ese aflo con mtervencion de los medios Masmwvos Al principio
les Interesaba descubrir coémo seleccionaban los miembros de determinadas
categorias sacales el matenal referente a la eleccion aportado por 105 medios y
qué influencia ejercia ese matenal sobre la votacion e¢n uno U otro sentido

“El resultado final del giro imprevisto que tomaron ios acontecmentos fue ef
reconocimiento de que las relaciones sociales informales actuan modificande la
forma en que un individuo dado reaccioha frente a un mensaje que le es trasmitido
por los medios maswvos "

Se descubno que habia muchas personas cuyo contacto directo con los
medios era muy limtado Esas personas obtentan en gran parte sy mnformacion
sobre la campafia elecloral de olros Nndmduos que a su vel la habian obtemdo de
primera mano La grvestigacion comenzo asi o poner de mantliesto que el
desplazamiento de la informacion se operaba en dos etapas Pnmero la mformacion
pasaba de los medios a personas relativamente bien informadas que recibian
directamente fa comumicacion masmwa  Luego éstas la transmitian a traves de
canales interpersonates a indmduos cuyo contacto directo con los medios era
menor y que dependlan de los demas para obteneria Este tpo de proceso
comunicativo fue denommado fup de la conuuncacion en gos etapas

*"Los sujetos se hallaban mas en contacto con los medios fueron ilamados
lideres de la opiudn porque se comprobo que ayudaban a dar forma a las
mtenciones en matena de votacaon de quienes reciblan por su ntermedio a
nfomacién. Como es logico, no soio transmilan formacidn smo tambien sus
Imterpretaciones sobre el comtenido de la comunicacion a que habian estado
expuestos. Este tipo de mfivencia personal fue mMmediatamente reconocido como
un importante mecanismo interpuesto, que operaba entre el mensale de la
comunicacion de masas (campafia) y el ')po de respuestas (comportanmiento en las
urmas) logrado por el mensaje

De este modo se afimma, que las relaciones sociales mMiormales actuan como
importantes vanables interpuestas entre el estimulo y 1a respuesta en el proceso de
la comunicacién masiva Asi, las teorias contemporaneas no solo  asighan
importancia a las diferencias psicologicas mdmniduales y a las categorias sociales
por el papel que cumplen en la determinacidn de las respuestas que obtienen los
medios de la gente, sino que tenden a reconocer cada ver mas ta nfluencia de los
vinculos grupales informales.

Por otra parte, los estudiosos de la sociclogia rural hablan advertidao hacla
ya tiempo que tlas relaciones sociales informales de un granjero coentnbulan a
determinar su propension a adoptar una innovacién agricola determinada  Por
ejemplo, cuando llegan ideas nuevas desde fuera, las minterpretaciones hechas por
ios vecinos en ese marco pueden llegar a tener fundamental importancia para
determinar la probabiidad de su adopcién. ta adopcoidon de una nueva tecnologia
agrana es un proceso que guarda estrecha vinculacion con el de la comunmcacion de
masas

72 Mtndern, 5 1%
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"En general se pudo establecer que los lideres de la opinion que ejercen
mnfluencia sobre el proceso de adopcion son en muchos sentidos Mmuy semejantes a
ias personas que se hailan bajo su influencia Tienden a acatar estrictamente las
normas de sus grupos y se muestran inclinados a asumir el liderazgo en una esfera
pero no necesariamente en otras El hdeérazgo de ita opimon no parece recofrer en

sentido descendente la estructura social Jla mayor parte de las veces es
c4

horizontal =

Katz y Laxarsfeld comprobaron que la posicidn en el “ciclo vital® es la
vanable fundamenta! que determina quien INfldye sobre quién en ambitos tales como
fas compras en e! mercado, las modas y los problemas publicos De este mode, la
experimentacion permtira eventualmente formular con riqor teorias sobre el
liderazgo de la opinion

Teoria de las categorias socrales Una teorla paralela y en ocasiones
superpuesta a la de las diferencias indmduales es la de las categoras sociales
Esta supone que hay amplias colectimdades, agregados o calegorias sociales cuya
conducta frente a un conjunta dado de estimulos ¢s mas o Menos uniforme

Caracteristicas tales como la edad, el sexo, la cuantia de los ingresos, el
nivel de educacidén, la residencia en zonas urbanas o rurales y Ia fihacion religiosa
nos proporcionan ejemplos

El supuesto basico de la teorla de las categorias sociales es que, pese a ia
heterogeneidad de la sociedad modema, las personas que poseen caracteristicas
semejantes comparten habitos y modos de pensar similares en matena de
comunicacién masiva “Los miembros de una categoria determinada seleccionaran
contenidos mas o menos iguales de la comunicacion y sus respuestas a los musmos
seran aproximadamente iguales La teoria de ias categorias soclales es una
férmula mas descriptiva que explicatriva, pero en la medida en que posibilita
predicciones aproximativas y sirve de guia en la investigacien funciona como una
tosca teorla en ef estudio de ios medios maswos

De esta manera, sc propondria que existe una coerrespondencia entre el
estimulo emitido y los miembros de una categoria soclal determinada, observese el

siguiente esquema:
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As), los padres de la comunicacion hacen estudio bajo la perspectiva de E- »
R; llevando este modeio al ambito de lo experimental, se pretendio producir un
mensaje “X*, meterio al medio y medir las respuestas Ellos suponian que se iba a
dar una respuesta *Y", pero descubneran que existtan dtferentes respuestas,
observemos el siguiente modeio

iferentes
reapuestas 3 un
TuRmo
extimulo

“ 5

——

Lo que hay que descubrr es que existe una homogeneidad, es decir, la
teoria de las categorias sociales radica en la estratificacion de la sociedad. De
esta manera, el nuevo modelo expenmental les lleva a realizar diferentes mensajes-
estimulos, segun las categorias

Unws

n...

Con esto se dieron cuenta que hubo un cierto patron de distnbucion de
respuestas, aunque no se dieron las respuestas dadas. Asi, surge la “teoria
aspiracional™, es decir, la respuesta esta en funcion no de lo que son, sino de o que
quieren y/o aspiran ser

Recordemos que Ios socioiogos det siglo X1X destacaron el creciente grado
de diferenciacion social que se estaba productendo en la incipiente sociedad
industnal. Durkheim sostuvo que cuando Ia dmsion del trabajo social era

“»



rudimentara las personas se asemejaban muchoe entre si, al hacerse aqueilla mas
compleja. aumentaba on gran medida el desarrollo de Ia personahdad  Muchos
estudiosos seflalaron sin embargo qQue las personas ubicadas en posiciones
semejantes on la estructura social se sentian atraidas reciprocamente y formaban
subgrupos bastante homogéneos Comte predijo que la formacion de grupos de
personas con  caracteristicas  simiutares  darta origen  a  una “multitud  de
corporaciones NMconexas Qua parecen casi no pertenecer a la misma espece’

*Si bien la teornia de las diferencias individuales presenta una imagen del
proceso de la comunicacion mas congruente con los hallargos de ia psico'ogia
general, la dc las categorias sociales armonira mejor con las teorias sociologicas
generales sobre la naturalera de la sociedad de masas. de las que aparentemente
derva *

Ef 1948, Lasswell resumio con precision estas dos teorias y las vanabies
stuacionales vinculadas con ellas al afumar que “para describir adecuadamente un
acto de comumicacidn es necesario responder a las siguentes preguntas”™ "Quen,
dice qué . por que canal, a quién, con que efecto?” (paradigma de Lasswell)

Aunque ambas teorias de la comunicacion de masas stguen prestando
utilidad y teniendo vigencta, recientemente se han propucsta nuevos agregados al
conjunto de vartables sociales y psicolégicas interpuestas entre 1os  estimuios
proporcionados por los medios y las respuestas suscitadas en e! publico "Esta
reeclaboracion de la féormula E-R representa un reconcciiuento en clerte modo
tardio de! papel que desempefian las pautas de interaccion ersire los miembros det
auditono

Teoria de Jas diferencias imndividvales Cuande los conceptos basicos
concernientes a  la  organacien  psicoldgica  del indmgue  humano  fueron
esclarecidos, alqgunos postulados fundamentales lograron ampla aceptacon En
sintesis, mas o mMenos los siguientes primero, la organzacion psicologica personat
de los seres humanos es muy variada Las vanaciones obedecen en pane a su
dotacién biologica diferenciada, pero en mayor medida a sy aprenduaaje
diferenciado Los seres humanos criados en ambientes que difieren mucho entre si
se encuentran sometidos a la nfluencia de puntos de wisia muy diversaos “En esos
ambientes adquieren por aprendizaje un conjunto de acttudes, valores y creencias
que constituyen su modo de ser psicolégico personal y que: los separan en cierta

forma de sus iguales® ™
Ademas de aceptarse la posibiidad de [a modificacion y diferenciacion
psicologica de os seres humanos se admitid que las vanabies de la personahdad
adquiridas del medic social podian sernr de base para que los distintos ndmduocs
wvieran o percibrerar determinados acontecimientos desde perspectivas diferentes
“8Bajo la mfluencia de estas nuevas teorias, ilos estudiosos de la
comumcacion de Masas debieron modificar sus modos de pensar sobre los medios.
Resultaba claro que el publico de un medio determinado no era una colectmdad
monoelitica que prestara atencion uniformemente a cualquier tipo de contenido que
se hiciera llegar hasta clla Fue formulade el principio de la atencion y percepcion

Madern  p TR
T biderni  p 1x3
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select/vas como proposicion fundamental relacionada con la conducta en materia
de comunicacion del indmduo comente ~*

No resuftaba dificil demostrar que las diferentes clases de personas que
formaban un audtorio seleccionaban e interpretaban el contenido de la
comunicacién masnva de muy diverso modo. Aunque nunca llegé a formularse una
teoria especlifica al respecto, cabe sostener que la atenci6n y percepcion selectivas
fueron incorporadas como mecanismos psicologicos interpuestos al esquema E-R
de la teoria de la comunicacién de masas, dando como resultado respuestas
diferenciadas. Los miembros del auditorio prestaban atencion selectrvamente a los
mensajes del muhiple contenido disponible, en especial si guardan relacién con sus
intereses, eran congruentes con sus actitudes y creencias y respaldaban sus
valores. Su respuesta a tales mensajes era modfficada por su  estructura
psicologica. A nesgo de atnbuirle una naturaleza sistermnatica que probablemente
nunca tuvo, podriames denominar a asta idea teosfe de J/a comunicacion de masas
besada en las diferancias individuakes. “Los efectos de los medios sobre el
auditorio mashvo ya no eran considerados uniformes sino varlables de una persona
a otra como consecuencla de las diferenclas Individuales de estructura
psicoiogica -0

El punto fue Negar a sefialar que el modalo consistia en la existencla de n...
numero de receptores, a esta teorta se le denommd “teoria de las diferencias
individuales®. Observese el sigulente esquema

Diversca y
diferertes
receptoces

= Mensujc de Baria Ancha ~

Frente a que cada qulen tlene sus proplas aspiraciones, necesidades,
comportamientos, etcétera. No pueden, ni podian ser miillones de mensajes para
millones de receptores, entonces se crea un sdélo mensaje, conocide como
‘mensaje de banda ancha”, es decir, que no necesariamente vaya dirigido a un
publico especlifico. Cabe observar que actualmente los modelos funcionalistas
utiizan Indistintamente cualquler teorfa para montar una campafia pubiicitara,
comunicativa, propagandistica, etcétera

™ hidemn
® hidem, p. 181
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La teoria de la comunicacién de masas basada en las diferencias
individuales implica que los mensajes transmitidos por los medios conticnen
estimulos generales que Iinteractuan en forma diferenciaca con las caracteristicas
de la personalidad de los miembros del publico

“La estructura logica de la teorla de las diferencias individuales se ajustara
as! al modeio “causa- (procesos interpuestos) -efecto”, ya adoptado amteriormente
por la teorie mecanicista E-R Los procesos, sin embargo, son producto del
aprendizaje mas bien que de la herencia -

La teorfa ge las normes cuflursles. Una mas discutida serle deo hipotesis
concermiantss a la forma en Que las comunicaciones masivas pueden influir sobre el
comportamiento, es la llamada teorfa de /as normas cufturales Sl bien esta idea
ha recibido poca atencion en forma de formulaciones explicitas, vinculada con la
krvestigacion de las comunicaclones, ha estado Implicita durante mucho tiempo en
el pensamiento y los escritos sobre los medios Parece sor la base para muchas
criticas sobre Jos medios por sus presuntos efectos pergrdiciates “Esencialimente,
la teoria de ilas normas cufturales postula que l0s medios masfivos, a través de una
presentacion selectiva y del énfasis que ponen en ciertos temas, crean en su
publico impresiones de Que las normas culturales comunes referentes a dichos
ternas estan estructuradas o definidas en determninada forma especifica Puesto
que e! comportamianto mdvidual es generalmente guiado por normas culturales (o
por las impresiones del actor de o que son las nommas) respecto de una dea o
situacién determinada, los medios servirfan indirectamente para influir sobre la
conducta. "

As|, existen por o menos tres maneras Mmediante las cuales
pueden (potenciaknente) influir sobre las normas y definiclones de la situacion para
los individuos . Primero, el comenido de la comunicacion masiva puede reforzaer las
pautas exysterntes y conducir a la gerte a creer que determinadas formas soclates
son apoyadas por la socledad. Segundo, tos medlos pueden crear nuevas
conviccrones campartidas con respecto a topicos en lkos cuales el publico ha tenido
poca experioncla previa. Tercero, pueden cambiar normas preex;startes, y por lo
tanto llevar a la gente de una forma de comportamiento a otra

Lazarsfeld y Merton sostenlan que los medios operan conservadoramente y
siguen las normas pUblicas en materias taies como los gustos y los valores, en
lugar de lievar ai publicc a nuevas formas. Por lo tanto, declan, los medios
refuerzan el status quo en lugar de crear nuevas normas significativas o cambiar
pautas profundamente Institucionalizadas.

Si bien los medios tratan constantemente de INfluir sobre nosotros para
hacermos cambiar en materlas trivtales -comprar nuevos productos, usar nuevos
estllos de ropa, ballar de dHerente forma-, generalmente evitan los
cuestionamientos serios de los valores fundamentales o de las formas
profundamente establecidas de hacer las cosas en nuestra sociedad.

los medios

¢ Ibidemn,p 182
2 Didem. p. 193
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Al mismo tiempo, los medlos a veces estimulan nuevas formas de
comportamiento que reciben amplio apoyo social. Bajo ciertas circuntancias pueden
crear nuevas normas cufturaies.

Los medlos, en forma colectiva, aportaron nuevas formas de recreacion y
hasta de Interacciéon familiar Hubo tambien  otras innovaciones en el
comportamiento normativo que han sido también aportadas por los medios

La cuestion de 31 los medios pueden o no hacer pasar a la gente de una
forma de pensar estabiecida a otra mediante la alfteracion de la manera en que
deaefinen una stuaclon, sigue siendo difici de resobhver. Una corriante de pensamiento
sobre la materia niega que jos medios tengan poder para provocar cambias en
areas de comportarmuento firmemente establecidas

Otro fenomeno que propoiciona elementos para observar ¢f poder de
cambio de los medios 83 el proascro. En un momento determminado, los medios
reforzaron la cultura del prejuicio estereotipando retratos do tipos raciales y etnicos
y dandoles un contenido especlifico. El prejuicio Yy la discrminacion, después de
todo, han formado parte de la sociwedad norteamencana desde sul CoMienzos.
Podria ser demasiado simplista esperar que ta presencia o0 ausencia de rostros
negros o de acentos Malkancs en Ilas pantallas de televisidon tengan mucho que ver
con la reduccion de discriminaciones racidles o étnicas por parte de la mayoria. La
cultura del prejuicio y las normas de discruyminacion permanecen con plena fuerza en
el seno de! grupo dominante. El prejuicio y la cdiscrumunacion, dicho en otras
palabras, estan apoyados en modos de ser profundamente insttucionalzados, en
costumbres y valores

Por encima ce todo, esta confusa teoria normativa sobre la influencia de las
comunicaciones masivas, parece llegar a una conclusidon aproxymada. “los medios
pueden reforzar las normas culturales, como lo hace cianamente, y asi, en Torma
indirecta, contribuir a gar forma a ta concducta a través de lineas establecidas.
Indudablemente, pueden activar en forma considerable el cemportamiento, siempre
y cuando sea acorde con las necesldades del individuo y socialmente adecuado
dentro de la estructura de las normas cutturales ~°

De acuerdo a lo anteror, los medios pueden inclusc ¢rear nuevas nhormas de
conaucta que neo son habltualmente controladas por fueries presiones
socioculturales. Parece claro que los medios no alteran profundamente las normas
institucionalizadas y que, por tanto, no afteran signicatramonte ta conducta. Las
normas que los norteamericanos siguen en Ia realidad estan en contra de ias que
implicitamente les proponen ios contenidos difundidos por los medies

“La teorla de las normas culturales es una de ias menos sometidas a
prueba, mas controvertida y potencialmente mas significatrva de las teorlas
contemporaneas de la comunicacion masiva. Los especialistas en comunicaciones y
otros aspectos de las ciencias sociales tienen delante de si ta colosal tarea de
descubrir los factores, imitaciones y condiciones en que los medios Masivos tienen
el poder de configurar fas nommas, y, a su vez, de ser intermediarios para la
expresién de la conducta humana indnvidual, Cuando estos aspectos se hayan

© Didemn,p 157



aclarado suficientemente, la intensidad del debate acerca de ia teorla Ge las
normas culturales ira, incuestionablemente, perdiendo virulencia it

Ahora bien, un Imponente conjunto de hallazgos experimentales demuestran
que ciertas caracteristicas indmduales contribuyen en c/erta medida a deternunar la
clase de efecto que determmnado contenmido del mensaje tendrd sobre un tipo
particular de persona. Esos estudios, junto con muchos otros, han sido resefiados e
maginativamente anaizados por Klapper, quién seflala con energla la necesidad de
tomar en consideracion muchas otras vanabies ademas du las caracteristicas de ta
personalidad indmdual para desarrollar teorias sobre los efectos de los medios, asi
como los peligros inherentes a la formulacion de simplas teorias del tipo causa-
efaecto.

Si bien la teoria de los ofectos de los medios masivos sobre las difurenclas
mdviduales liovo a formular un “modeio psicodinamico” del procaso de la persuasion
en un intento de empiear la teoria con fines practicos, este mode!lo no ha sido et
gnico ensayado. Una aftematrva mas compleja surge de la combinacion de la teorta
de las relaciones sociales y la teoria de las nommas culturales, nos refenmos a &ste
como modeko sociocultural del proceso de persuasion

“Los estudios expcrimentales sobre la persuansién que se han ocupado del
empleo de varlables socloculturales como fundamento de las comunlcaclones
eficaces para persuadir, no han dado ongen a una teoria sistematica Los
investigadores de la comunicacion y otros clentificos soclales han reconocido que
fas varlables soclales y culturales desempefian un papel importante en !a
determinaclion del modo en que las personas adoptan nuevas ideas y actitudes No
obstante, se ha prestado escasa atencion al modo como tales varlabies pueden ser
incorporadas daliberadamente a los mensajes para faciiitar la persuasion “*

De esta manera, cabe resaltar que uno de los preblemas mas candentes en
el estudio de Ias comunicaclones mashas, apoyado en dhversas discipinas, es el
fortalecimiento de su base tedrica “Ha existido una desafortunade tendencla por
parte de los estudiosos de medios a correlacionar la ldea de “teoria® con temas
relativamente simples, como jos planes de clastficacion, la preparacién de
diagramas abstractos que procuran slmbolilzar el proceso de comunicacion o el
mero enunciado de factores que de alguna manera “cambian las cosas”, con la
fonma en que se procduce el efecto de la comunicacion. ="

*A medlda que los psicdlogos fueron advirtlendo y concediendo impentancia a
tas variaciones Indhviduales en el aprendlzaje, la percepcion, la motivacion y otros
procesos psicoiogicos, la antigua teorla mecanlcista de la comunicacion masiva
(que postulaba !a existencia de una respuesta uniforme a los estimuics de la
comunicaclon) se hizo insostenible. £l concepto de las diferencias indnviduales en las
respuestas a los medios maskos fue rapidamente incorporada a ia investigacion
sobre comunicaciones. Al mismo tiempo, los socldlogos prosiguieron su tarea de
detectar las uniforrmidades de la conducta en categorias soclaies significativas
dentro de la socledad urbana-industrial, y esta idea fue aplicada a los distintos
publicos de i{as comunicaciones masivas Posternormmaente, el continuo



“radescubrimiente® de! grupo primano en medio de lo que se consideraba en
sentido restringido la socledad “de masas® levo al descubrimiento del significado de
las reiaciones soclaies en o proceso de comunicackon mashwya Estas relaclones
pasaron a ocupar el centro de un Intenso interés por parte de los estudiosos de los
medios. Finalmente, !a comprensian de) lugar que ocupan tas normas sociales en la
vida humana ha sido un hecho fundamental en ia teoria sociologica y antropoidgica
desde el sigio XIX Dichas normas fueron durante mucho tiempo una parte bastante
controvertida de las tendencias de pensamiento roferentes a la comumicacion

R

masmn~a

2.3 Propuestas

Después de haber revisado a !os denominados “padres de la comunicacion®,
asl como a sus discipulos y otros de !os princinales autores que han integrado al
saber funcionalista. Ahora, comresponde habiar de manera muy General y sintética
de las Ideas centrales respecto a tas propuestas que de esta “aproximacion
teorica” se dertvan

“El poder que despunta y se consollda con las modemas tecnologias y
practicas comunicativas origina simultaneamente un saber que mteresa sistematizar
sus formas de exstencia, de elercicic y funclonamiento Saber que surge en
Estados Unidos, entre la Primera y ia Segunda Guerra Mundiales, y se caracteriza
por ligar sus exploraciones a la publicidad y a los estudios de mercado, por un lado,
y por el otro a la necesidad de la socledad estadounidense de evaluar su capacidad
de Jograr el consenso social en torno a su proyecto histerice nacional y
trasnacionai®.™®

A parthk de! funcionalismo coma “aproximacion
algunos de los primeros elementos que ahoa nos permiten entender la funcion de
la comunicacion y los medios masives. Esle saber tendrés como Sbjeto de estudio
las instituciones, las funciones y/o disfunciones de ¢slas

Bajo lo antes menclonado, resulta importante mencicnar que Durkheim tiene
como objeto de estudio a las insittuciones, entenciendo a éstas como los
organismos especiallzados en la satisTaccién de una necesidad soclal asignada, a
través de una seriec de funclones, mismas que tenageran al equilibrto entre la
innovacién y la conservacién Es evidente que Durkheim aporia al pensamiento
positivista el concepto de funcion.

ta teoria soclolégica funcionalista, sera e! paradigma que gulara las
mvestigaciones de la “mass comunication researc/, la cual pretendid englicbar y
definir como objeto cientlfico de la sociologla cada uno de Jos elamentos que
integran el proceso comunicativo, inciuyendo io que corresponde a las actitudes y
comportamientos de la recepcién, los estudios relativos al contenido, el andlisis de
la emisién y los problemas forrmales del proceso comunicativo.

tedrica”™, se wvislumbran

*! idern., pp 227-228
** PICCINL Mabel y WNETHOL, Ana Marta, Op it p 17
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La investigacion sociolégica sobre la comunicacion de masas, se caracternza
por su empinsmo y por su voluntad de aplicacion Al mismo tlempo, establece las
imagenes del sistema comunicativo que mejor se adecuan a la justificacion beral
de su organizacion y régimen jridice De esta manera se complietan teorfas como
la de los efectos y la de las funciones de in comunicacion o los eostudios sobfe ef
comportamiento efectoral y la incidencia de les medios en este comportamiento,
con ias teorias sobre la opinion publica y jos conceplos interpretantes de ta filosofia
liberal de la informacion en la socledad democratica

Dentro del saber funclonalista se evaluan las funciones que coadyuvan a ia
integracion de los actores socialns al sistema consagradoe de roles, vy ademas se
considera a las disfunciones o desviaciones do 1as normas eslablecidas que
pudieran producir efectos de perturbaciones en ef orden social vigente

Cabe reiterar que la investigac:on acerca de los medios masivos de
comunicacidn, fue iniclada por cientificos soclales, coma Harol D Lasswell, Paul
Feltx Lazarsfeid, Kurt Lewin y Carl | Hoviand, considerados !'o0s padres de ia
comunlcacion. Estos, en sus estudios pretendian dos objetivos, principaimente e*
recuento y descripcion de la audiencia y la medicién de 103 efectos directos sobre
quienes estan expuestos a la comunicacidn

La tendencia de este tipo de estudios se manifiesta concretamente a traveés
de: 1) El analisis de contenido de los mensajes maswnvos, y 2) los estudios reiatrvos
a los "efectos”™ de medios y mensajes sobre distintos grupos soclalas En este
sentido, estos estudios podrian entenderse comoe el resultado de varias presiones
relacionadas entre s§, per egjemplo, las necesidades operathas de los nuevos
medios; los inereses especiales de los gobiemos anunciantes v
seudopropagandistas; la naturaf curlosidad publica acerca de los nuevos medios vy
los intereses de qulencs los manejan

Por otra parte, conviene recordar que el estudio -enfoque pragmatico- ce la
comunicacion se da bajo 1a influencia de ia psicologia, sociologia y antropologia;
asl como por la via de ia cstadistica (lo cuantitativo) De esta manera se observa
que el saber funcionalista, para dar sustento y validez a sus estudios e
lnvestigaclones se apoyara en técnlcas de medicién, (reportan resultados a nivel
cuantitativo) mismas que son una propuesta de esta "aproximacion tetrica®

2.4 Limitaciones

El funcionalismo tiene sus antecedentes ecn lac que fue la cortfente del
posttivismo, asi comce la sociclogia, de ahl que este saber esté marcado por la
sociologia de Durkheim (vease apartado 2.1.2), donde se pondra un especial
énfasis en ia nomma soclai; lo cual por supuesto permea y comvierte a esta
aproximacion en un estudio de la desviackdn de las funciones. De esta manera, se
entendera a los fenémenos soclales de acuerdo a las normas; recordemos
entonces que a la comunicacléon se le concibe desde esta perspectiva, como una
funciodn social, cubierta por una Institucién.

Conviene refterar que, bajo esta perspectiva, cuaiquier socliedad humana
tiene un conjunto de necesidades y a su vez Instituciones para satisfacerias,
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tenemos entonces que la funcion o funciones de dicha institucion social sera
satisfacer alguna de estas necesidades. Asl también, las Instituciones tlenden al
equilibrio y poseen mecanismos para regular sus conflictos, sus “disfunciones”, es
decir, cuando no se estad cumpliendo con las funciones que deberla satisfacer

De este modo destaca el concepto de funcién, que Durkheim aporta al
pensamiento posimsta. sin embargo, ahora el cuestionamiento que harlamos es.
Jquién dice y/o decide qué es lo funcional y lo disfunclional para el cuerpo social?,
soslayando que el poder con frecuencia confunde los mntereses y necesidades
socilales con sus propios intereses grupales o Indhiduales, pareciera entonces que
la sociologia estara regida por el ‘deber ser”, en otras palabras, persiste la
normatividad; por tanto observamos que jo funcional y/o disfuncional dependeran
de! como no cumplen la norma ias instituciones Asimismo, Durkheim no nos cdice
éc6mo son en realidad las instituciones?.

Con respecto al enfoque persuasivo, e saber funclonallsta estuvo
condicionado por el contexto histérico, poalitico, econdémico y social que en ese
entonces imperaba en los Estados Unidos. Ante esta situacién, se sobrevalorara la
eficacia de los medios masivos y el papel que desempefia el receptor En otras
palabras, la omnipotencia de los medios, como la capacidad persuastva por
excelencla; comrvertira a2 tos medios en instrumentos de poder De este modo, el
funcionalismo se desarrolla desde y para el propio poder, denominada también
como “teoria del orden social™, “en la medida en que sus cbjetrvos consisten,
fundamentalmerite, en obtener el conjunto de evidenclas necesartas pare legltimar
la supuesta racionalidad Intrinseca dei sistema social capitalista® =

Sigulendo con la nockon de persuacién, cabria agregar, que se le concibe,
"en la mayoria de los casocs, como un efecto cuantiicable a partir de las variables
de emisor/mensaje en su acclon sobre el receptor £3s asl que muchos de estos
estudios tratan de precisar y evaluar el modo en que los medios de comunicacién
pueden actuar, persuadiendo, para reforzar o cambiar la conducta de los actores
soclales en determinadas coyunturas, con el fin de Mmantener la integracion giobal
det sistema~. ™

S) bien es clerto que el funcionalismo centra su atencion en jo funcional y
disfuncional, considerando a la comunicacion como una insifitucién, que de una u
otra manera tendrd que cumplr con una serie de funciones, para satisfacer
necesidades de caracter soclal. En realidad todos estos estudios se veran
cruzados por la proteccién que brinda ei tipo de estucio de Jos efectos, sin
embargo, cabe aclarar que a nivel experimental nunca fueren capaces de aislar y
de determinar las causas de tales efectos. Recordernos que los estucios relatives a
la iInfluencia y los "efectos de medios y mensajes fueron en sus Inicios, el producto
de la confluencia de la sockologla funcionalista y la psicologia conductista, de ahf
que el modelo Iniclal para abordar este tipo de estudios haya sido la ecuacién
estimulo/respuesta (E/R). Bajo esta logica tenemos, que tos hechos de
comunicacién se conciben comoe estimulos gue provocaran cierto tipo de reacciones
que es preciso evaluar

Y Dhidern,p 18
* bidern p 24
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Asl|, dentro de esta perspectiva los primeros estudios partirian de la base de
que los modemos medios de comunicacién configuraban un nuevo campo de
estimulos cuyo poder y magnitud determinaba y definila el comportamiento, las
emociones v la adhesion a valores de los destinatarios, a los que se concebla como
sujetos uniforrmes y sin control sobre los Mmensajes Posteriormente, sin dejar a un
lado la ecuacidn de E/R, se intenta enriquecer la concepcion de estimulos, esto es,
las formas persuasivas que los medios pueden producir, de estudiar las
medlaciones entre los medios y la masa, y de caracterizar distintos tipos de
efectos. Para esto es De Fleur, &l Que considerara la teorla de las diferencias
individuales, la de las categorias sociales, la de las relaciones sociales y la teoria
de las hormas cufturales.

En términos generales, podriamos decir que la teorfa de las “diferencias
ndividuales”™, pretende romper con la idea de la uniformidad de los publicos, esto
por razon y condiclones de la estructura de su personalidad (diferencias de
estructura psicolégica); por tal razén ya no puede estarse pensando en un estimuio
que traera comMmo respuesta una especle de unanimidad, generalizacion y
homogeneidad, como se presuponia.

Respecto a la teoria de las “categorias socilales™, lo que se hace es
introducir variables al esquema E/R, basicamente las que remiten a la pertenencia
social de fos destinatarios (edad, sexo, estatus economico, nivel educativo, refigion,
residencia);, con esto se pretenderia estudiar a los efectos evaluando la medlaciéon
de llderes de opinion.

Y fnalmente con la teoria de las “normas sociales”, se observara qQue los
medios servirlan indirectamente pam Influir sobre la conducta, puesto que el
comportamiento individual es generalmente regido por normas cuiturates. De Flleur
distingue tres posibles maneras mediante las cuales los medios pueden Infiir sobre
las nomas. 1. pueden reforzar ias pautas existentes, 2. pueden creal nuevas
convicciones compartidas con respecto a temas poco conocidos, 3. pueden,
finalmente, cambiar normas preex’s{en{as',”

Por otro lado, todo el desarTollo funcionalista que data de ios afios treinta
hasta la década de o3 cincuenta, se ve fuertemente obiligado a resohver sobre la
marcha los problemas sociolégicos y funcionales que se plantean o se van
planteando al funcicnamiento de los medios y sus emisores, dejando en segundo
término el desarrolio de una teoria cientifica de lo comunicativo en sl mismo y
convirtiéndose en un fuerte aparato de resolucion de problemas nmediatos, a cofrto
plazo, solucion para la cual no se toman en cuenta los antecedentes, ni la histoda
de los procesos, sino que slempre se parte del sstado actual del sistema. Lo antes
dgicho es obvio ademas de que responde a sus supuestos o premisas, es decl, al
status-quo soclal y econdmico.

Por otra parte, las visiones funcionalistas justifican su aceptacion cientifica en
una vision empirica, caracterizada por el uso de técnicas cuantitativas, que hacen
de la matematica y la estadistica su kronunciable instrumental, propiciando un cufto
al dato que no repara en su construccién y lo equipara al valor de lo objetivo. Esta
propension a la medicion y a la objetividad del dato (exactitud) hace que las visiones

** Diden p. 23
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funcionalistas dejen de lado toda aqQuella cosa sociolégica que no pueda ser medida
u objetivada cuantitatrvamente. En pocas palabras, se establece el imperio del dato
y se confunde el modelo de lo datado con la realidad.

2.5 Revisidn critica

Lo que ahora podemos decir, a manera de conclusion, es el hecho de
considerar que las aportaclones del funcionalismo al estudio de la comunicacion
radican, mas que en las aportaciones de¢ caracter tedrico, en un conjunto de
técnicas rigurosas (analisis de contenido, diferencial semantico y ia teorla de los
usos y grattficaclones) que resuftan Gtiltes en el analisis y valoracién de algunos
aspectos del fendmeno comunicativo, quedando su perspectiva tedrica contenida de
manera impilcta en lo que corresponde a la construccion y aplicacion de estas
técnicas

Al hecho de explictar estas teorlas, resuila evidente que el funcionalismo
estuvo mas preocupado por desarrollar herramientas instrumenales del uso de la
comunicacioén, para fines socloldégicos, que por el abordaje y explictacion clentifica
de jo que la comunicacion es en 3! misma, sin que esto haga desmerecer la validez
de muchos de sus estudios -los primeros- sobre el complejo fendmeno de la
comunicacion masva y los medios

Ahora bien, hoy en dla cabe destacar la vigencia de la jogica funcionalista;
persiste la aplicacion técnico-instrumental en ia medida en que se da cuenta de
clertos fenodmenos comunicativos. Por ejemplo, aun sobrevive la encuesta como un
Instrumento que permite operar e indagar sobre la “opinién®, ademas de que al
cruzar y/o combinar esta técnica con otra u otras (analisis de contenido) se tlende a
legitimar la “realidad™ abordada. Asimismo, se adopta la manera de razonar y la
optica funcionalista para la construccién de una campafia publicitania.
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3.-EL. ESTRUCTURALISMO EUROPEO

3.1 Antecedentes
Para los Tfines de este trabajo de Iinvestigacion sobre teorlas de la
comunicacién, resultara imprescindible dar un recotvido muy general a la
aproximacion teorica del estructuralismo Este surgira a principios de siglo; la
cobra esta postura en la ciencia sera principaimente ia

importancia que
recuperaciéon de la subjetmdad humana para la construccion de modelos y para
esto parte de ia existencia de estructuras ocultas, que si bien es clerto no scn
dindmicas ni contextuales, se vera que la esencia de las cosas no cambia,
solamente algunos elementos de la estructura son los que camblan a traves dei
tlempo. Asi, el estructuralismo propondraé un modelo ctentifico basado en la
sociologia descriptiva de las estructuras soclales y estara comprometide con la
clencta; no se trata de ninguna ideologia como ya se vio en el caso del
funcionalismo -capftulo anteror-

El! estructurallsmo va ha tener auge en las décadas de
sesenta, se dard un gran cambio en las conceptos fundamentales en jo que se
ia clencia flloséfica. Por el momento soio enunciaremos que en el

los cicuenta y

refiere a

estructurallsmo la elaboracién tedrica con la cual el cientifico social analliza la
realidad sera vista como una estructura. Y antes de entrar en rnateria propiamente,
es decw, hablar sobre el modelo estructuratl y el estructuralismo, es necesario
establecer que esta comente retorma toda ia cual viene
dertvada de tres antecedentes ol ldeaelismo, ef racionalismao y la psicoiogia de la

percepcion; los cuales ponen el acento en la acividad productiva del sujeto De ahl
con el anecedente mas remoto de esta

una tradicicn cientifica,

que sea convenlente comenzar
aproxmacion tedrica. el idealismo platénico

3.1.1 El ldeallsmo de Platén

Platon (429-347 a. C.)
Platon fue un gran filosofo, que pertenecid a una de

aristocraticas de Alenas y desde los veinte afios fue disclipulo de Soécrates Es asi

que la obra de Platén esta influenciada por las enseflanzas y didlogos de su

maestro Socrates -de éste no hay nada escrito-.
Soécratea, “hombre que penetré en la verdad de la morafldad y vivié la

moralidad de esta verdad; adversario de la soflstica, fundador de la época clasica
de la flosofia griega, maestro de Platén, que elevo el didlogo animado de Socrates
sobre la verdad y la moralidad a las alturas de su propio idealismo. (Sécrates)
Habiendo caido en desgracia por su sinceridad y justicla y por haberse ganado
adeptos entre la juventud distinguida, acusado de impledad y de seduccién de la
juventud y condenadoc a muerte, bebié sosegadamente la cicuta, sigulendo su

tas familias mas
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daimonion y obsesionado a la ley_b?hnblondo renunciado a la fuga, y Mosofando
todavia al fin sobre Ja inmortalidad. (“por la verdad”)

Asi, Socrates partiendo del conocimiento de la propia ignorancia dei saber,
{(“Yo solo sé que no sé nada®) y cargado de ronla, intentaria eliminar el saber
aparente y, Mediante preguntas y objeciones, conducir al otro a hablar por si
mismo la verdad en la propia alma, verdad que en el fondo conoce. Partiendo de
virtudes particulares trato de definir la esencia de la virtud.

De este modo Socrates es el fundador de la filosofla de Jo unversal y del
procedimiento inductrvo y definitono. En otras palabras, Socrates estimod que la
ciencia es el saber conceptual Es en la conversacién socratica, en el dlalogo,
donde Sdécrates ejerctaria su "mayeutica®, el arte de ayudar y posibliitar la
aparicion de los conceptos, del saber de Jo universal. El concepto es lo que nos da
el ser de las cosas, es decir, su conocimiento verdadero

Cabe resatar que la muerte de Socrates, para Platéon servira como marca
de referencia a la expiicacién del mundo, esto es, s{ matan a mi maestro, ia mente
mas lucida de fa cuftura griega de esta época -4 Qué puedo pensar del mundo?, es
aqul donde Pfaton vsuailza un mundo contradictorfo y cadtico hecho de
apariencias; y entonces QCoOmo se puede hacer clencia?, ¢Cémo se puede
encontrar ia verdad?. Este fiidsofo cree que la verdad existe, pero si no esta en
este mundo de apariencias, dehera existir en otro ilugar, es decir, en un “Topus
Uranus® y a partir de éste, superar lo aparente para encontrar lo real

Platén al buscar resoiver la oposicion del ser y el devenir del mundo sensibie,
“concluye que la cosa material tiene ser y cognoscibilidad por imitacléen y
participacién de los Universales, Formas o Ideas inmateriales® ® En este sentido
Platéon considera que en el mundo no hay verdad, y sli bien, el sujeto percibe,
percibe puras apariencias, es decir, huestros sentidos nos engafian

Retomando o antes dicho, los elementos que constituyen el modelo del

ideallsmo platénico, graficamente se expresan de la sigulente manera

MODELO DEL IDEALISMO DE PLATON

Mundo de las Ideas

\/Le confiere realidad

O R caos, desorden

Percibe apariencias

72 MOLLER, Max y HALDER. Alois, Op. Cit, pp. 403-404
*? YUREN, Adrizna, Op. Cit., p. 25
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“La cofrupcion a que habla Hlegado la polis griega ha hecho insegura la vida,
nadle esta seguro en Grecia Rotos los Himites que marca la polis, las pastones se
aduefian de todo, la fubris se aduefia de la ciudad, en toda Grecia impera [a
violencla y la Insolencla, nada puede detenerias Frente a este mundo va a oponer
Platon su mundo de las idoas. mundo perfecto, imitado, seguro, permanente. Este
mundo va a ser la auténtica reglfidad. El mundo de las Ideas va a ser mas real que
el mundo que se crela era el de la realidad Lo que conocemos como realidad no va
a ser sino imagen de 8sa autentica realldad que se encuentra en el Topos Urano. ™'

Platon aplicara a las :deas lus caracteres que Parmemdes habia aphcado al
ser la idea es siempre una, cada cosa tiene su idea, pero esta 1deo de [a cosa es
siempre una, y como tat es absolutamente eterna, sin principio s fin, mnwvariable,
inmutable, inmowil, Iimtada. “Dentro del mundo de las 1deas hay también una
jerarquia, dentro de la cual la supertor es la de Bien En el Fegon nos habia Platon
de algunas de estas ideas cuando dice *Ex!ste la Justicia en 3§, ia Belicza, el Bien®.
"Existe lo Igual no un lefio a otro, ni una piedra a otra, ni ninguna de estas cosas,
sino ademas de todas ellas, otra distinta, lo igual en sl ~ Acerca de! caracter de
estas cosas nos dice' “La esencta en s| permanece siempre la misina y de igual
manera, no es cada vez distinta Lo lgual en si, la Belleza en 3i, cada una de las
cosas que son en 2!, el ser, no admite jamas cambio alguno Cada una de estas
cosas que son, es slempre de una forma en si y por s!, permanecce de igual manera
y la misma, y en ningun momento, ni en ninguna parte, nf de ninguniia manera,

admite ateracion ninguna

Ahora blen, no solamente las Ideas constituyen un mundc real, Tino que ese
mundo inteligibie se opone al mundo sensibie, come la realidad a la apanencia
dotando al segundo de realldad De esta manera, ia condicitn humana resulta ser
como la describe la ceélebre alegoria de la caverna (Republica, Vi)

En el libro VIl de su obra L& republica, “Platén nos namra la llamada
“Alegoria de la Caverma®. En &sta, hombres prsioneros desde pequefios, viven
atados en el interior de una caverna y 36lo captan sombras que se proyectan afl
fondo de la misma por virtud de un fuego exterior. Cuando unc ce ellos escapa, se
maravilla por lo que ve fuera, pero cuando vuele y relata a sus compafleros su
expenencia, é¢stos no le creen, pues estan convencidos de que la realidad son las

sombras que ven*.™

La cita antertor la hemos retomado como una metafora y ejemphficacion de
lo que se ha venido diciendo respecto al idealismo platdnico, esto es, Platon explica
y compara la Caverna con el mundo sensible, el exterior con el mundo inteicctual de
las ldeas, el fuego representaria la idea mas perfecta del bien; por su parte el
prisionero que escapa seria el flidsofo que tiene la intuicién de flas ideas, pero que
es despreciado por e! resto de los prisioneros, que representan a ta mayor parte de

ta humanidad

™ ZEA, Leopoldo, Introduccion a la Filosofte, Ed Textos Unversitanos-UNANM, 5a ed , México, 1974, p

104
* bidern
™ YUREN, Adrane, Op Cit,p 26
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Hemos estado hablando de las ideas, asi que cabria seflalar que la voz
“iIdea” proviene de una ralz que significa ver y asl como en el ver existe el mirar, ai
mismo tiempo las ideas son conceptos, son formas de la verdadera reaildad, son ef
ser mismo en su determinacion concreta Estas ldeas, estas formas o esencias
reales constituyen un mundo “inteligible”, es decir, solamente accesibies a la razon,
al "logos”, mundo inteligible que no solo es extenor a! sujeto cognoscente, sinc que
existe “separado” tambien del mundo de 1as cosas sensibles, trascendente a ellas vy

por s! subsistente

La tooria piaténica
universaies independientes de los fendémenos
opuesta de alguna manera a ins cosas del mundn sensible, es independiente de tas
cosas y las inteligencias, aunque solo puede conacerse per medio de la wnteligencia
Las ideas son los modelos de la existencia™ ¥

Desglosando lo anterior, tenemos que ningun ser delesminado representa
con exirema exactinud o perfeccion la idea, pero el conjunto de seres indvduales
refleja perfectamente la Idea con sus caracleristicas untformes De wsta manera, ia
unica, aunque inmensa diferencia entre la whea y el genero natural es guoe la pnimera
es inmatenal y por ende una, micnotras que el

multiple
Reiterando un pcco lo antes diche, las ideas o esencias reales constituyen un

mundo inteliglble, e decir, solo accosible a la razon (al loges) Platon declara que
séio el objeto pensado en los concepltos, sélo las fornmas de las cosas y las ideas
tienen verdadera realldad, de ahl que este MNosofo estd interesadeo en el
coftoclmiento Gque pernmite acceder a la verdad En este sentido, para Platon la
dialéctica es Ia ciencia que permite alcanzar la esencia de cada cosa y tlene como
obileto proplo el ser y por io tanto la verdad

El objeto del concepto es lo mtelig:bis, aquello que hace ser a cada cosa lo
que ella es; lo Que hace ser a muchos nNdnviduos de la Misma especie jo que son, es
decir, la esencia de las cosas, la verdadera realidad S Sécrates habla dicho que
solamente el conocimiento por conceptos garantiza un saber verdadero, Platén
declara que solo el odjeto pensado en los conceptos, solamente las “formas”™ de las
cosas, ias ldeas, tendran verdadera realidad

De este modo, para Platén la flosofla es la adquisicion de ia clencia, pero
ésta no tiene por cobjeto las cosas sensibies que estan en un perpetuo estado de
fluctuacién, en las cuales no se encuentra ninguna verdad, ninguna estabilidad;
entonces “el objeto de ia clencia debera ser lo inmutable, lo idéntico, jo que nunca
camtia. Este objeto es lo que iHama Platén la /dea. Estas ideas, modelos eternos
de las cosas, residen en el Ser Dvino, y todas se resumen y comprenden en la idea
suprema de bien La fiosofla es una busca perpetua de las ideas, un atan de saber
qué es la Verdad y ta Belleza, la cual no es otra cosa que el bien como ldea

suprema. "

de las ideas impHch "una creencla en absolutos etemos
ta iden es una enticdac subsistente

segundo e¢s material y por tanto

" bidern, p. 25
" ZEA leopoldo, Op. Cit, p. 10
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Ahora bien, después de haber expuesto de manera génenca y smtética el
pensamiento de este fildsofo, en resumen agregariamos que para Platon las ideas
existen fuera del syeto (7opus Urarius) las ideas delermman la existencia de los
objetos. E! objeto real solo existe ideaimente, o real es aparente. £l objetrvo de
Platan es trascender por medio del mundo de tas ideas, el orden aparente para
conocer el orden trascendente

Como se puede observar, para e! modeio subjetrvista de Platon el objeto de
conocimiento real son las idevas inmatenates (el mundo de las ideas) En este
modelo de manera acertada se considera y recupera la actmdad del elemento mas
impoftante para 12 construccion cientifica, el sujeto Sin embargo, el eror del
modelc radica en suponer que et mundo de a5 ideas N0 cambia (wergades
mmutabies) y por tanto tampoco cunsidera que lo subjetivo sea camiuante

Cabria destacar que este modeio es subjeimsta, porque pone énfasis en la
actmdad del suieto. Y st bien es cierto que para Piaton el mundo de las 1Ideas esta
separado del sujeto. Este mundo de las ideas esta en la "cabeza del hombre”, del
suyjeto cognoscente, de ahi la ymportancia ¢ msistencia de que se trate de un
modelo subjetnsta

Otros de los errores del idealismo platdnico son reducir al mimmo ia
expenencia empinca, confundir la percepcion de! objeto real con una apanencia.
sustrturr al objeto real por un objeto de conocimiento Cetlerminado pot las (deas,
tanto sujeto come objeto de conccimiento estan determmodos por el mundo de las
ideas; es subjetrvo, escamotea {a roaldad

De igual manera, cuestionariamos ese mundo de 1ideas inmutables, porque
cCOmo se pretende hacer ciencia y establecer al nmusmo hempo o comun en
térmunos de ideas, entendiendo a estas como valores (verdad, belesa y justicia)
entre los hombres?

Por otra parte y antes do continuar, es imprescindibie sefialar que, el modelo
de Platon se comvirtio en la base ideologica de la elite eclesiastica durante la Edadg
Media, de este modo el punto neuradigico de la escolastica cristiana de Santo
Tomas y San Agustin, se fundamentara en el simil entre e concepto del mundo de
las ideas (de Platdn)} y el concepto de cielo de la iglesta catélica

Asi, se puede observar que el modeio del idealismo Platonico se reservaria
para los iniciados en la teologla, es decwr, este modelo serd ge consumo exclusivo,
de la elite; solamente para quienes acceden al mundo de las rdeas -inteligencia
eclesiastica-. Y con este modelo se legitimara el “principio de autondad®, el cual
emana precisamente del poder Drnano. Mientras que por su parte el modeio def
Realismo Anstotélico, serfa amphamente drvuigaco, para las mayorias detradas
(vease apartado 2.1.1)

Reccrdemos que durante toda la Edad Mecia la organwzacidn social estaba
jerarquizada, de aht que el principio de verdad estuviese totalmente ligado y
dependiera de la jerarquizacion. El valor de lo diche no era en sl mismo, sino que
dependeria de quien lo dijera y la verdad que realmente se consagrarla como
verdadera y absoluta es aquella que emanaba de!l mas aito representante de Dios
en la tierra’ el Papa y de éste hacra abajo, de acuerdo a la piramide de jerarquias

eclesiasticas.

74



*El poder divino lo hlene Cristo y su igiesia, séilo Cristo o su representante en
ta tierra, el Papa, pueden hacer posible la consecucion de este ultimo fin del
hombre. Al representante de Cristo en Roma deben someterse todos los remos de
ia tlerra, porque en sus Manos esta el cuidado del fin mas alto de los indmduos y
de las sociedades. Samnto Tomas considera que a la iglesia corresponde la
autoridad sobre lo temporal en aquellos aspectos que se refieren a lo sohrenatural,
los que estan por encima de los fines materales del hombre® ™

Ahora bilen, la antigledad sera un mefro pretexto para abandonar la cultura
escolastica e Iniciar un nuevo tipo de cultura El ideal del hombre moderno sera a
mediados del siglo XV! que se hable de la vuehla al "hombre natura!™, es decu, al
hombre sin historia El centro no es ya Dios, sino el hombre, éste Querta empezar la
construccién de su vida desde el principio Con este renacimientce Descartes {(Que
no confia en nada) realizara plenamente la operaciéon mictada en el Renacimiento,
arrancandose todo el pasado para iniciar ia formacién del nueva hombre

En el umbral de 1a crencia nweva, el hombre moderno tratara de recupeurar a
Dios y al mundo perdidos. La Reforma sera ef intento por recuperar a Diwos sobre
bases que no fueran las escolasticas, lo quiso recuperar elimunando mtermedianos
Esto sera el fundamento de Luterc, en olras palabras, este es quien establocera la
kbertad en materia religiosa. “La refacion entre hombre y Dios se debwe realzar a
traves de la conciencia humana y no por intermedic de autoridad escolatica
alguna=.'®

Asi, quedarla roto el orden ideal que hgaba al hormmbre con 0ios a traves de
las interpretaciones de ja iglesta, dandose de manera stmuftanea la ruptura y paso
de los modeios teol¢gicos al paradigma racionalista, de ah! que Rene Descartes,

discutird y pensara en el

serad quien dudara del “pnncipio de auvtondad”™, es decir,
éqQueé pasa?, y cuestionara quien lo dice?. Este filosofo frances dard relevancia a

la razon, y no a quién o dice

3.1.2 El raclonalismo de Descartes

Rene Descartes (1596-1650)

Rene Descartes, es logico y metafisico, ético y antropdlogo, tedlogo, y
psictlogo, matemadatico y astrénomo, fisico y fisidlogo, filésofo y matematico, es
Bamado padre de la filosofia moderna, clasico en ia historia de [(a filosofla y la
ciencia. Pensador francés gque al imponer a la cultura de Occidente el estio de
pensar por ideas claras y distintas, ibera a la reflexién filoséfica de toda suerte de
inaugurando asl! la practica de la meditacion

avtoridad (religiosa, politica..)

personal.

* Didemn., p. 178
199 thidern., p. 195
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Descartes crea el sistema del racsonalismo, y con éste, ia Filosofia del

Renacimiento alcanza su madurez Esta doctrina postula como prnciplo la unidad
de /la razdn Fundamento de todo saber, tednco y practico, es la esencia racional
de! hombre. Hay efectivamente, ciertas ideas que constituyen la razon humana,
llamadas, por ello, /ideas innatas. y que no s6lo dan las bases del conocmiento
verdadero, sino tambi¢én de la sabiduria de la vida

La flosofla modermna se inaugura, con el problema del metodo La filaosofia
precedente se habla preocupado por el problema del ser fue una fllosofla

ontologica Con los grandes pensadores del siglo XViI toma un nuevo giro la
el pensar filoséfico

meditacion fllosofica. Antes de lancarse a la basqueda dei ser
se afana por descubnr el camino que pueda conductr allic ,Qué¢ ruta tiene que

recorrer el conocimiento para alcanzar la verdad®
Con elio se formula la idea de que una investigacion sobre la razéon humana

debe preceder al conocimiento de! munde Descartes, en efecto, buscara los
principios racionales que han de normar todo conocimiento, los principlios racionales
de fos que han de dertvarse las nociones sobrfe el mundeoe y sobre Dios Por esta
razon, se considera a Descartes como el fundador del racionalismo modemo De
este modo se observa que si el hombre quiere mvestigar la verdad, debe examinar
en primer témino, su proplo intelecto, su razdn

La duda rpetdarica es el instrumento Ggue ha de emplearse en la busqueda de
estos prncipios. Advierte Descartes como innumerables hechos que se tienen por
verdaderos, pronto se presentan como falsos No hay otro medio, dice, para
hbrarse de los diversos prejuicios y llegar a un conocimiento firme vy seguro, que
dudar de todo cuanto s ofrezca con la menor sospecha de inceridumbre De
inmediato puede admitirse que no existe Dios, ni cielo e infiemo, que incluso los
principios matematicos son falsos. Pero en este mar de dudas se levanta una roca
de certeza absoluta. "Adverti luego, agrega, que quenendo yo pensar que todo es
falso, era necesario que yo, que lo pensaba, fuese alguna cosa, y observando que
esta verdad. ayo pienso, luego soy», era tan firme y segura, que los mas audaces
argumentos de los escepticos No Son capaces de conmoverla, justgué que podia
rectbifa sm‘ escrupulo, como el prmer pnncipio de la flosofia gue andaba

buscando..

Descartes duda para llegar a ija certigumbre, su duda es una via para
descubrir la verdad: es duda metdéddica Su principic cogrto ergo sum (g pense,
donc je suss), es para ¢l solamente el punto metodico de partida Permanece clerto
en toda duda que yo plenso, que yo soy una cosa pehsante (une chose qQu pense)
Esto no lo adquiere por medio de un silogismo, sino por “experencia”™ inmediata, por
una “intuicion del esplintu®, por la “luz natural®™ de su razon, por una representacion
clara y distinta® (perception clare et distincte)}

En lo que respecta al crirerio de Ja verdad se encuentra, puntuaimente, que
ta plena claridad y la compieta distinclén son propledades del principio Descartes,
dice, que es un cohocimiento que esta presente y patente al alma atenta, como se
lama claro a lo que esta presente al ojo contemplador y lo extta con fuerza

©, Descartes, Discurso del Metodo, Meditariones Metafinicas, Keylas para la
B 13

Dareccién del &pln!u, l"‘rxnrn; o dre la Filosalle, Ed Formua, 3 AL ke ed, Mexico, 1961,
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suficiente. Llamd¢, distinto, a un conocimiento que en su clandad se distingue y
deslinda de todos los demas, y en el c¢ual, ademas, las partes o elementos del
objeto estan dHerenciadas, como, por elemplo, ocurfe en flos numeros Por
consecuencia, todo lo que yo conozco clara y distintamente en la misma forma
puedo considerario verdadero

Aunque para Descartes, !a clandad y ia distinclon no sean los signos
decistvos de lo verdadero, ha hecho ver la importancia fundamental del problema
del criterio de verdad en la teoria del conocimiento  Sin un patrén objetrvo de lo
verdadero, no hay medio para evadirse de la incertidumbre Hay mas  solamente
teniendo como modeio un tal crmeno, pueden ser formuladas las etapas del meétodo

Para Descartes son cuatro las reglas que precisa segulr en la captura de ta
verdad 1 “No aceptar nunca come verdadero o fue con toda evidencia no
reconociese como tal; es decir, se evitara culdadosamente la precipaciédn y los
prejuicios, no dando cabida en los juicios sino aqueillos que se presenten al espirtu
en forma tan clara y distinta que no sea admisible la mas minima duda ~ Regta de la
evidencia

2. "Dividir cada una de las dificultades que hallase a mi paso en tantas partes
como fuere posible y requiriera su mas facli solucion * Regta del analisis

3. “Ordenar los conocimientos, empezando por les mas sencillos y faclles,
para elevarime poco a poco y como por grados hasta los mas complejos,
estableciendo también cierto orden en los que naturalmente no lo tichen®™ Regla de
la sintesis.

4. "Hacer siempre enumeracliones tan comgpietas y revistas tan generales que
se pueda tener la seguridad de no haber omitido nada ~ La enumeracion vertfica el
anallsis, la revision la sintesis Regla de la prueba® '™

Descartes entiende por /modos o accrdertes aguellas propiedades de las
sustancias que presuponen ifa existencia de ios atnbutos El sentr, el guerer, el
anhelar, el imaginar, el jurgar, son “modos del prepensamiento” (es decr,
modificaciones de la conciencia). La figura, la posicion, los movimentos (del
espacio) son, por el contrano, modos de la extension

Como se advierte, Descartes se aparta del concepto tradicional de forma
sustancial, segun la cual todo se consta de una maleria y de una forma que define
sSu esencia. Las cosas corporales, para Descartes, no contienen estas formas
metafisicas, que se realizan conforme a cierta finalidad mtema En el mundo de lo
material todo se reduce a extensidon y movimiento mecanico, extensidn y
movimiento, por otra parte, plenamente mnteligibles. La matena no es srracional,
como ensefiaba todavia el anstolelismo medieval.

Para Descartes, ademas, ambas sustancias, alma y cuerpo, son
completamente distintas entre sl y existen con entera independencia mutua. De
esta manera, representa Descartes el duallsmo metarisico, es decir, la concepcion
que establece una radical diferencia entre lo corpéreo y lo espirttuatl

'°2 Ibidem.,p 15
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El dualismo metafisico suministra el fundamento de a antropologia
cartesiana Los animales, para Descartes, son rmecanismos desprovistos en
absoluto del aima. La naturaleza pensante (cogftante) det hombre lo diferencia de

las bestias.

“La experiencia y el razonamiento deben ser la guia de Ila conducta del
hombre, no las pasiones La sabiduria justamente consiste en domefiar a estas
Gitimas; lo que se logra de manera progrestva extendiendo la fuerza de la razon, lo
cual restituye al hombre el uso del iibre albedrio® "

En sintesis, el raciocnahsmo de Descartes se caracterwza por
existo”, ya se ha hecho mencidn de la época en la que se ubica este hlosofo y con
ello, por supuesto el gesarrolio de su obra se sustenta en el cuestionamento
respecto al “principio de autoridad”, en ese dudar, para existir, en ese poner sobre
tela de juicio todo cuanto ie rodeaba; y todo el conocimiente para Hegar a la verdad

lo basarfa en un espacio y tiempo (cocrdenadas).
Creemos necesarno agregar y crtar que “La base primera de la filosofla
cartesiana es el cogito, ergo sum: plenso, luego soy. La existencia, la reatlidad del
yo pensante, del yo como pensamiento, es la pnomera verdad que ef naufrago de la
filosofia encusentra, para sobre eila asentar soldamente su salacidon. La duda
metodica se detiene ante la inmediatez del pensar como puro pensar. Pero de fa
certidumbre del yo hay que transitar ahora a otras certidumbres. La evidencia que
acompafia la intuicidn de m! mismo, como pensamiento, contiene mi existencia.
Pero la evidencia que acompafia las intutciones de rmis ideas "claras y distintas® no
contiene la existencia de 103 objetos de esas ideas. Cualquer idea clara y aistinia
me persuade de que yo exislo, puesto que la pienso, pero no me persuade de que
exista su objeto. Para dar plenc crédito a las ideas claras y distintas, es decir, para
no dudar de que ex:starjﬂl‘os objetos de eilas, necesito la garantia de Dios, necesito

“Pienso. luego

saber que Dios exste”.

Asi, la aportacion de Descartes a la propia crencia radica en negar el
"principic de autondad”, cabe agregar que con este pensador aparecerlan los
primeros modelos de expenmentacion y comprobacion (en su obra. “Discurso de!

Meétodo).

1931 ARROYOQ, Francisco, Op. Cit, p. 18-19
104 DESCARTES, (traduccitn, prologo y notas de Manusel Garela Morente), Discirso del Método-

Meditaciones Metafisicas, Ed Espasa-Calpe (coleccion suntrel), 13« od, Madrid, 1975, pp. 20-21
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Ahora, después de haber expuesto de manera muy general y sintética, las
Ideas y preceptos de jo que se conoce como el racionalismo de Descartes (base
y/o fundamento de “la nueva ciencia®). el modelo de forma grafica se expresaria
como sigue:

MODELO RACIONALISTA DE DESCARTES

Razona
Piensa

Percepcidn

v
S O conoco

Cabe resafttar que la aportacién fundamental de este filosofo francés, radica
esencialments en negar el “prnncipio de autoridad™, ademas esta en el hecho de gque
sin negar la experiencia la sujeta a la razon. Por otra parte, el racionalismo de
Descartes tendra como relaciéon con el idealismo platdnico la visién subjetivista, en
otras palabras, se rescata y da presencia al sujeto, al hombre, como actor
‘pensante”.

El modelo racionalista de Descartes sigue siendo subjetiista, “yo no niego
mi experencia de la realidad, pero no es 0 Unico... N0 nada Mas es o que vivo y
percibo, sino que ademas plenso y entonces se expermenta con e} conocimiento”.

El pensamiento y obra de Descartes seran el fundamento medular de la
‘nueva clfencla®, es decir, el racienalismo y con esto se dara un viraje a la filosofla,
al pensamiento, al saber, a la ciencia, en pocas palabras, cambiara la visién del
mundo.

” ESTE TESIS WO DEBE
SillR BE LA GiSLGTECA



3.1.3 El ldealismo de Kant

Immanue! Kant (1724-1804)

Kant es considerado el fidaofo de la cultura moderna, la doctrina de este
pensador aleman, constituiria el nudo en el curso de la flosofla contemporanea y
con esto se conformaran los grandes mowvimientos del futuro Asi, también es el
creador del ideahtsmo E] pensamlento de Kant se caracteriza por una evolucion
significativa a lo ilargo de su vida.

Kant es el fundador del criticismo; lamd “critica® a su doctnna, su intencién
fue ensefiar a filosofar, no transmitir jos pnncipios de una Nlosofla hecha La critica,
decla Kant, es una exigencia de la “edad moderna~®, “atrevcte a pensar”

*“Critica® significa apreclacion justa, sobre todo, apreciacion de las
posibilidades del hombre como creador y sostenedor de la cultura La tarea de la
critica es, a la vez, negativa y posittiva Tocante a ja razon humana, hace ver sus
limitaciones, pero, al propio tiempo, dentro de éstas, garantiza su obra posible y
creadora *'%

En el conocimiento sensible hay que distinguir la matena de la forma. La
materia es la sensacion, la cual se modifica por los organos de los sentidos,
testimoniando asl ia presencia del objeto por el cual es producida la sensacion La
forma es la ley, independiente de la sensibildad, que organiza la matena sensible
El conocirmiento sensible, anterior al uso dei entendimiento légico, se HBama
apariencia; y ef conocimiento refiejo, que nace de la comparacion hecha por el
entendimiento, de multiples apariencias, se llama experiencia De la apariencia a la
experiencia sélo se lega graclas a las formas del entendimiento Los objetos de la
experlencia son los fendmenos La forma, es3tc es, la ley que suministra el
fundamento dei nexo universal del mundo sensibie, esta constituida por el espacio y
el tiempo. Estos no derivan de la sensibilidad, que los preaupone, y no son tampoco
conceptos generales y comunes que tengan las cosas indilviduales debajo de si° son
mas bien intuiciones, pero intuiciones preinctertas en el conocimiento, sensibles y
fundadas independientemente de él; por tanta puras. Por esto, no son realldades
objetivas, sino unicamente condiciones permanentes y necesarfas a la mente
humana, para coordinar para s{, en virtud de una ley, todos los datos senslbies. E}
tiempo hace, en efecto, posible intulr la sucesion y la simultaneidad y coordinar,
segun estos dos modos, todos los objetos sensibles. El espacio permite intuir los
fendmenocs en un nexo universal, a saber, como partes de un todo, cuyas leyes y
principlos son los de la geometria

Asi, La Critica do la razdén pura, “repite hasta la saciedad que el conocer
humano esta kmitado al campo de los fendmences sensibles, que mas alla de sus
fronteras nada puede conocer hi con sus formas de intutciéon, ni con sus formas de
pensar, ni con sus ideas de la razon. Lo que no es fenomeno, no es objeto de la

103 KANT, Maritiel, Criticu de 1s Razén Pura, (Estudio itroductive v mnalisie de la obea, por LARROYO,
Francisso), Ed Porrua Mexaco, 197€, p 10
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experiencia. El entendimiento no puede sobrepasar los limies del sentido. Los
principios son simples principlos de exposicion y explicactén de los fendémenos™. '™

De esta manera la fllosofla de Kam se convirtlé en una de las fuentes del
fenomenalismo y positivismo posteriores, presentando armmas contra la metafisica
tradicional. Kant pasa a la historia como el demoledor de la metafisica

La Critica de la razdn pura es una de las obras de Kant, aparece en 1781,
fruto de muchos afios de meditacion. Tres objetivos se propone esta obra. 1) En
queé reside la validez del conocimiento cientifico (matematica, fisica.. }); 2) Cuales
son los limites de dicho saber, y, por tanto, por qué no es posible ta metafisica
tradicional como ciencta, 3) Como es posible el verdadero conocimiento
filosofico™ '’

Para lograr estos objetrvos Kant mtroduce dos distinciones operativas
fundamentales: una entre lo a priorl y lo & posteriori y otra entre los julcios
anallticos y los juicios sintéticos. Lo & prrori, incluye lo que existe en la mente,
previo a la experencia de los sentidos; lo opuesto es, obviamente, o g posteriort.

Respecto a los juicios anallticos, éstos son enunciados cuyo concepto-
predicado esta contenido en el concepto-sujeto; su verdad depende de definiclones
y se garantiza por el principlo de contradiccion. "Si el hombre se define como animal
racional, el juiclo de que los hombres tienen la facultad de Ia razon es
analiticamente clerto;, el término del predicado (razon) estd contenido en la
definiclién del sujeto -hombre- y no puede haber contradiccidn en esto. Por eso las
verdades analiticas son, en este sentido, necesariamente a priori. No dependen de
la experiencia sensonal, pero tampoco nos mstruyen acerca de algo™.'®

En lo que concierne a los juicios sintéticos, pasa lo contrano, dado que son
aquellos cuya verdad o falsedad no puede seor determinada por una mera
consideracion logica, necesitan de una referencia a algo diferente para decidir si
son o no validos.

Bajo los tres objetivos citados de la obra de Kant, el conocer es un acto
gracias al cual una materia por conocer es conformada por clertas leyes logicas a
priori de que echa mano la conciencia cognoscente en e! refendo acto. Dichas
teyes son de dos sspecies: a) formas de intuicion, a saber, el tiempo y el espacio,
b) categorias del entendimiento (sustancia-accidente, causa-efecto, etc.)

Por otra parte, el hombre no solo es un ser pensante, como creyo
Descartes. es, ademas, voluntad y sentimiento, y por estas vias compileta su
esencia personal, salvando su fe, cumpliendo sus deberes con los demas hombres
y recreandose en el arte.

En la ética como en la teoria del conocimiento, Kant aplica con rigor el
método trascenderntal, que debera hallar los principlos conforme a los cuales se
realiza ya el conoclmiento, ya la moral, ya la experiencia artistica. Por ta
circunstancia de ser dichos principios ios que dan forma a una matera,
produciendo de lal manera una experiencia, se trata de principlios 8 priosrf (no
anteriores a la expenencia, como decla el racionalismo, sino como independientes

4 HIRSCHBEFGFI Johanne s, Higtomu de 1a Filorofia, (tormno I, Ed Herder, 4n d, Barcelona, 1972, p
201

107 g AN'T, Marnsel, Op Cit,p 19

19% YUREN, Adricia, Op Cit, p 115
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de ella). La filosofla trascendental descubre justamente estos principios a priori de
ia experiencia en la propia experiencla Dicho de otra forma-“ los principios a priori
son inmanentes a la experiencla, trascendentales, no trascendemntales de ella, vale
declr, que traspasaran los limites de la experiencia posible.

Siguiendo lo anterior cabria sefalar que el método trascendental consiste en
descomponer y examinar toda la capacidad cognoscitiva hasta donde fo permiten
los limites de la misma y trascendente, resulta ser lo que supera toda experiencia

En lo que respecta a las relaciones y diferencias entre opinién, conocimlento
y creencia, Kant sostiene que “la poseciéon de una cosa como verdadera es un
fenémenc en nuestro entendimiento que debe descansar en bases objetivas, pero
requiere también de bases subjetivas en la mente de la persona que juzga. Si un
juicio es wvalido para todos los seres racionales, estonces su base es
suficientemente objetiva y es denominado una conviccidn Si tiene sus bases en el
caracter particular del sujeto se denomina persuaciéon® o

De esta manera La Critica a la razdn pura, nvestiga como es posibie la
experiencia cientifica, como es posible la ciencia (en queé reside su estructura y su
vatidez). Dichoc en otras palabras: ;qué es el conocimiento cientifico?, cen qué
relacion se halta el conocimiento cientlfico con su objeto?.

Ahora bien, la "actitud critica” de Kant tiene el mismo empaque, responde a
una situacion inteiectual analoga a la de la duda metodica cartesiana. "Ambos
pensadores comienzan con una imputacion de dogmatismo Descartes, a la
escolastica tradicional; Kant, a la nueva escolastica racionalista. Los dos se vuelven
hacia el pasado para decirle: no. Y los dos avizoran un porvenir venturoso para la
filcsofia que ha de edtficarse sobre los sdlidos cimientes por ellos establecidos
Descartes nos presenta su nuevo “mMétodo geomeétrico™ con el mismo alborozo con
que Kant nos muestra su "método trascendental”. Ambos ostentan el mismo patfios
de “revolucionarios™ (“revolucidn carteriana® y “revolucion copermicana®) Ambos,
tambien, son victimas del mismo espejismo -un espejismo que podemos llamar
racionalista, sl entendemos este termino como expresion de un geénero dei cual el
racionalismo more geometrico que arranca de Descartes y acaba en Kant.... Su
dimensién comun seria su ceguera para las estructuras de jo histérico. Pero en los
dos -y esto es 0o positivo- se encuentran también, mas o menos soterrados, los
prncipios en que se originara una nueva época de la flosofia~.'™®

Respecto al conocitmiento, observamos que ni el conocimiento del ser ni el
ser del conocimiernto pueden entenderse sin un conocedor, sin un yo, resultara que
el nucleo de toda esta problematica, sera el hombre mismo, et hombre como
problema. “Kant centrara, pues, ia fllosofla en el hombre, y lo hara, no como merc
punto de partida © primera evidencia -como Descartes-, sino como GRtima y
necesaria exigencia de la estructura misma de lo real”.’"’

100
Ihidem ,p 118
12 KANT, Inmanuel, (Traciccién del aleman por, BESTEIRO, Julisn), Prolegomenos, Ed Aguiler, 7a ed,
Argertina 1975, p 25-26
"'V bidem., p. 27
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3.1.4 La gestalt

La teoria de la gestaft (forma, configuracion), es una corfmnemnte de la
psicologia burguesa aparecida en el segundo decenio del sigio XX. Sus
representantes principales -Wertheimer, Kohier, Koftka- hicieron intentos por
abordar la psiquis de forra global, estructural. Sin embargo, explicaban en esencia
su funcionamiento apoyandose en las igyes inherentes a las estructuras fisicas.
Desde este anguio los geltaltistas sometieron a investigacion el “intelecto practico”
de los antropoides (Kohier), el desarrollo de la psiqurs (Koftka ), el pensamiento del
hombre (Wertheimer), el mdmduo y las relaciones mutuas entre tos hombres en los
grupos (Lewan). La Gestaltpsychoiogie ha coatribuido a demostrar el caracter
peculiar e tnicialmente Integro de la percepcion, la cual no se puede reducir a una
combinacién de sensaciones.

“Yo denomunaria percepcion al escritono tras el Que estoy sentado®
{Koffka). De acuerdo con esto explica el caracter integro de la percepcion no a
partir de la integrndad de {os objetos con l0s que el hombre interactia, sino con la
organizacion especifica de los procesos nerviosaos (electricos) que tienen lugar en ei
cerebro del hombre.

La obra de Kohler, Koffka y Wertheimer, ha sido considerada una de las

mejores en la escuela de la forma, esta escusia ha wnpregnade el espirtuy
psicoiogico de un aliento de fuerza progrestva en el camino hacia la psicoiogia
cientifica.
La expenencia de Kohier reaiizada en Tenertfe con monos antropoides,
traera como resuftados a sus investigaciones, la interpretacion de acuerdo con los
principlos de la gestan. los cuales se descnben en su obra The Memtainy of Apes,
conocida por su importancia en ia evolucion de la psicologla.

“Kaohler avanza la amplisima teoria de la unidad basica de los reinos fisico y
psicologico. Asimusmo, se abre la comespondencia gesta/ll-formas fisiclogico-
cerebrales-fenomemsmo (sIsomaorfismo gestaltico)” 2

De esta manera, jos conceptos de Kohier han interesado a psicologos y
neurdlogos, especialmente los referidocs a la percepcidon, por su constante
preccupacion sobre los nuevos desarrollos de ia neurofisiologla y la
expenmentacion jlevado a cabo acerca de las relaciones entre ios procesos
perceptivos y ios cofrespondientes corticales en ef cerebro.

Asl, cbservamos que Kohier modificaria sustancialmente la comprension
cientifica de los procesos pesfceptivos y aportaria nuevos conceptos sobre la
funcién del cerebro.

Cabe destacar que en aleman la palabra Gestanf se usa frecuentemente
como sinénimo de forma. *Ahora bien, en el idioma aleman (al menos desde los
tiempos de GOETHE) el sustanttivo Gestanr? posee dos sigrnuficados: aparte de
designar la forma, como atributo de cosas, tiene el significado de una entidad

12 K OHILER, Wolfgang (Versidn cspanols por el Dr. GUERA. Mirulles Alfredo), Puicologia de la
Coafigracion, Ediciones Morata, Mudnd, 1967, p. 12
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concreta per se, que posse O puede poseer una forma como una de sus
caracteristicas. '™ (Estructura).

Es indudable que Ja teoria de la formma (Gestafttheorie) continua siendo unc
de los aportes csenciales al conocwniento de las imagenes As{, a la pregunta
¢ Todos percibimos del mismo modo?; la respuesta es s{, todos percibimoa de la
es declr, la percepcion humana responde a estimulos visuales -
esta aftrmacion, por supuesto, se sustenta de
A conttnuacion crtaremos

misma manera,
externos- de forma homogénea,
acuerdo a las leyes de la Teoria de la forma (wvisuatl)
dichas leyes
1. Eltodo es diferente a la suma de sus partes
2. Una forma es percibida como un todo, mnmdependientemente de las partes

que la constituyen
3. Ley Diasdctica Toda forma se desprende sobre un fondo al que se opone.

Es la mirada quen decide sl "x° elemento dol campo visual pertenece a la forma o
al fondo (Prncipio INNOUT)

4. Ley des comraste Una forma es tanto mejor percibida, en la medida en
qQue el contraste entre el fondo y la forma sea mas grande

5. Loy de crerra. Tanto mejor sera una forma, cuanto mejor cefrado esté su
contomo,
6. Ley de complecion: St un contomo no esta compietamente cerrado, el
espirtu tiende a cerrar este contomo, incluyendo alll los elementos que son Mas
faciles de inciuir en la forma

7. Nocidn de pregriancie. La pregnancia es la cuahdad GQue caracteriza la
fuerza de la forma, que es !a dictadura que la fortna ejerce sobre el movimiento de

los ojos
la dgeformacion

8. Principio de invarianza topol/dgica Una forma resiste a
que se ie aplica, y lo hace de manera tanto mejor cuanto que su pregnancia sea
mayor.
8. Principio de enmeascararmiento Una torma resiste a las perturbaciones
({ruido, elementos parasitos) a las que esta sometiga. Esta resistencia sera mayor

si ta pregnancia de la imagen es mas grande.
10. FPrincipro de Birkhoffr Una forma sera tanto mas pregrante, cuanto

mayor sea el hUmero de ejes que posee
11. Princip/o de proxirmdad Los elementos del campo perceptivo que estan
aislados tienden a ser considerados como grupos o como formas secundaras de la
forma pnncipal.
12. Principio de memorie: Las formas son tanto mejor percibidas por un
organismo cuante mayor sea el humero de veces que hayan sido presentadas a

ese mismo organismo en el pasado

13. Principio de jararquizacion
pregnante cuanto que la percepcion esté mejor orientada de lo principal
accesorlo; es declr, que sus partes estén mejor jerarquizadas =''*

Una forma compleja sera tanto mas
a lo

2 midemn,p 150
4 MOLES, Abrrhamn A, La Imagen Cormaucacion Funcional, Ed Trillas, Mexico, 1991, p. 50
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Resulta necesano precisar que gran parte de lo que conocermos respecto a
la interaccion y el efecto de la percepcion hurmana sobre el signficado wisual se lo
debemos a ios estudios y experimentos de la psicologla Gestalt, pero la mentalidad
Gestalt puede ofrecemos algoe mas que la simple relacién entre fenémenos
psicofisiolégicos y expresion visual Cabria, entonces citar, que su base teorética
“es la conviccion de que abordar ta comprension y el anabstis de cualquier sistema
requiere reconocer Gque el sistema (u objeto, acontecimiento, etc ) como un tode
esta constituido por partes interactuantes que pueden asslaru» Y observarse en
compileta independencia para después ncomponorse en un todo ~

Asi, tenemos que para analizar “un todo”, es decir, por ejemplo, cualquier
obra wisual;, podriamos descomponerfa en sus elementos constifuyentes para
comprender mejor el conjunto.

Asimismo, es pertinente agregar qQue de acuerdo a la Gestalt los elementos
visuales constituyen la sustancia basica de o que vemos De esta manera, por
razones didacticas de exposicion trataremos -de forma muy sintética y generak
cada unco de jos eicmentos visuales basicos de lo que vemos y percibimos

*1) E! punto, es la unidad mas simple, imeductiblemente minima, de
comunicaciéon visual. Cualquier punto tiene una fuerza visual grande de atraccion
sobre eif ojo, tanto sl su existencia es natural como st ha sido colocado alil por el
hombre con algun proposito

Los puntos se conectan y por tanto son cepaces ce dirgir la mirada La
capacldad unica de una serfe de puntos para guiar el ojo se intenstfica cuanto mas
proximos estan fos puntos entre sf

*2) La linea, puede defnirse como un punto en movimicnto o como !a histona
del movimiento de un punto La linea nunca es sstatica, a pesar de su gran
flexibllidad y libertad, la ilnea no es vaga, por el contrario, ésta es precisa, tiene una
direccion y un propdéstto, va algun sitio, cumpie aigo definido La linea es el medio
indlspensable para visivalizar {0 que no puede wverse, lo que no existe salvo en la
imaginacion.

*3) El contomo, la llnea descnbe un contarno, la linea articula la complefidad
del contomo. Exdsten tres contornos basicos, el cuadrado, el circulo, y el tnangulo
equilatero. Cada uno de ellos tiene su caracter especifico ¥ rasgos unicos

Al cuadrado se asocian significados de torpeza, honestidad,
esmero; al triangulo, la accion, el conflicto y la tensidén, a! clrcuto, la
calidez y la proteccion.

~4) Direccidn, todos los contomos basicos expresan cuatro direcciones
visuales basicas y significatrvas. la horizontal y la vertical, la diagonal y la curva.
Cada una de las direcciones visuaies tiene un fuerte significado asociativo y es una
herramienta valiosa para la confeccién de mensajes visuales. La referencia
horizontalvertical constituye ia referencia primaria del hombre respecto a su
blenestar y su maniobrabilidad. En tanto la direccién diagonal hace referencia
directa a fa idea de establlidad E£s ia formulacion opuesta, es ia fuerza direccional

mas inestable

rectiiud y
imMnitud, 1a

M3 DONDID. Donis A, La Sutais de la Imagrn, Ed Gustavo Gili, Sa ed, Barcelona, 1985, p 53
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*5) Tono, vermnos gracias a la presencia o ausencia relatriva de luz, pero ia luz
no es uniforme en el entormo ya sea su fuente el sol, la luna o los aparates
artificiales La luz rodea las cosas, se refleja en las superficles brillantes, cae sobre
objetos que ya poseen una clandad o una oscundad relatrvas. Las vartaciones de
luz, es decir, el tono, constituyen el medio con el que distinguimos oplicamente la
complicada infarmacion visual del entomo Dicho en otras palabras, vemos lo
oscuro porque esta proximo o se superpone a to claro, y viceversa

La sensiblidad tonal ¢s basica para nuestra supenave:nadia, gracias a ¢sta
vemos e! movimiento subito. la profundidad, ta distancia y otras referencias
ambientales El valor tonal es otra manera de describr la w2 Gracias a ], y solo a
él, vemos

*6) Color, mientras el tono esta relacionadoe con aspectos de nuestra
supervivencia, como ya lo mencionamos antenormmente, y es. €N consecuencia,
esenciat para el organismo humano, e! colar tiene una afiudad mas intensa con las
emoclones € color esta cargado de mnformacion y es una de las expenencias
visuales mas penetrantes que todos tenemos en comun Compartimos los
significados asociatrvos del color de los arboles, la hierba, ¢l cielo, la ticrra,
etcétera, en los qQque vemos colores que son para todos nosotros estimulos
comunes y a los Que asociamos un signfficado Cabria agregar, que cada color
tiene numerosos significados asociativos y simbaolicos

El color tiene ires dimensiones, una es ef matsr, es ef color mismo o croma
Existen tres matices pnmanos o elementales (amanilo, rojo, azul), cada uno de
estos representa cualidades fundamentales £! amaniio es el color que se considera
mas procxamo a 1a luz y el calor, el rojo es i mas emocional y actvo, el azul es
pasivo y suave El amanllo y el rojo tienden a sexpandirse, el alul a contraerse
Cuandc se asocian en mezclas se oblienen nuevos signrficados Los coiores se
clasifican en prmarnos (amaniio, rojo, azul) y en secundanos (naranja, verde vy
violeta).

La segunda dimensién del color es la saturacs/on, ésta se refiere a la pureza
de un color respecto al gris

La tercera y ultima dimension det color es acromatica, esto hace referencia
al prillo, que va de la luz a la obscundad, es decir, al valor de las gradaciones
tonales. Es preciso aclarar que la presencia ¢ ausencia de coler no afecta al tono,
el cual es constante

Por aitimo agregaremos que el color no solamente tiene un significado
universalmente compartido a traveées de la expernencia, sino gue tiene un valor
independiente informativo a través de los significados que se le adscnben
simbdlicamente.

*7) Textura, es el elemento visual que sirve frecuentemente de “doble” de las
cualidades de otro sentido, el tacto. Pero en realidad la textura podemos apreciaria
y reconoceria mediante el tacto, la vista, o mediante ambos sentidos Es posible
que una textura no tenga minguna cualidad tactil, y solamente las tenga opticas.
Cabe agregar que la textura esta relacionada con la camposicion de una sustancia
a traves de variaciones diminutas en la superficie del materal.

*8) Escala, todos los elementos wvisuales tienen capacidad para modfficar y
definirse unos a otros; a este proceso en sl mismo se le lama escala. No puede
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existir lo grande sin lo pequefo, cuando establecemos lo grande a través de lo
peqguefio, se puede cambiar toda la escala con la introduccién de otra modificacion
visual.
*9) Dimension, la representacion de la dimension o representacion
volumeétnca en formatos visuales bidimensionales depende también de [a Husidon. En
rninguna de las representaciones bidimensionales de la realidad, existe un volumen
real; éste solamente esta implicito

*10) Movimiento, este elemento visual esta presente en el modo visual con
mucha mas frecuencia do lo que se reconoce explicitamente. Pero el mavimiento es
probablemente una de las fuerzas visuales mas precdominantes en la expenencia
humana. La sugestion de movimiento en formulaciones visuales estaticas es mas
dificil de conseguir sin distorcionar la realidad, pero esta impiicta en todo lo que

vemos.'’

1% wPars mayor profundizacién resp. alos diez el les baw; analizis ¥ apli (de
menssjes) de cstos e recomicnda s referencia bibliogrifice anterior (98), capitulo 3, “Elernentos basicos

de la Comunicacion Visusl”, pp. 53-81
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3.1.8 E| estructuralismo

St afirtnamos de manera génerica y escueta que el estructuraismo tiene
como objeto de estutho las estructuras, entonces sera pertinente seflalar . Que es
una estructura? -antes de expaner el modelo estructurak asi en térmimmos genearales
la aproximacion respecto a la estructura es, “un sistema de transformaciones, que
implica leyes como sistema (por oposicion a las propiedades de [os elementos). y
que se conserva o se enriquece por el juego MiIsmo de sus transformaciones, sin
que estas Hleguen mas aila de sus fronteras o recurran a elementos extenores En
una palabra, una estructura comprende, de ese modo, los tres caracteres de
totaldad, transformaciones y autorregutacion® '

Antes de continuar resulta pertinente cuestionar y exponer =i problema de
2581 las estructuras como totalldades estan compuestas gesdce slempre? o glas
estructuras impican una formacion, o solamente conocen una preformacién Mas o
menos etema?; por supuesto qQue respecto a las génesis de tag estructuras
corresponden diversas oplniones “Se puede asignar todo tipo de puntos de partida
a las estructuras’ o bilen estan dadas tales como son, a la manera de esenclas
etemas, o que surgen no se sabe por que a lo ‘argo de esa histona de caprichos
que Michel Foucault llama arqueciogia, o bien son extratdas del mundo fisico, a la
manera de las Gestafs, o bien derivan, de una manera u otra, del sujeto.”' ™

Al problema que arnba se apunta hay tres soluciones preformaciaon,
creaciones contingentes © construccidén, aunque no trataremos en Gue consisten
estas soluciones respecto a las geénesis ce las estructuras, Io cierto es que a pesar
de su invisibildad éstas exysten

Ahora, de acuerdo con el criternio de Jean
formada, en verdad, por elementos, pero ¢stos sa encuentran subcrdinados a leyes
que caracternzan al sistema como tal, y dichas leyes llamadas de composicion no se
reducen a asoclaciones acumulativas, smo que confieren al todo, proprecdades de
conjunto distintas de tas de los elementos”.’

Parafraseando la cita anterior, observamos que la estructura es wuna
formacion de elementos, pero estos se encuentran subordmados por leyes del
sistema, en otras palabras, la estructura es una totalicdad ge eiementos, cuyas
relaciones y transformaciones estan normadas por un ststema que Ios consefva y

Piaget, “una estructurz esta

‘dutorregula.

Cabe destacar,
inisibles, tienen un funcionamiento real, es decr,
sensible o perceptible, para exphcarias es necesario un modelo exphcatrvo de esa
estructura -mismo que s expondra mas adelante-

Ahora bien, ;como entendemos a esa totahdad?, la concebimos como la
sene de elementos que estan relacionados y trenen un limute, Con la aclaracion de
que existen dos tipos de totahdad, por una parte se encuentran las estructuras
abiertas mperfectas), estas operan por medio de ensayo-eiTor, es decir, cabe la
posibiidad de cambio. Y por la otra estéan las estructuras cerradas (perfectas), san

que aungue las estructuras por st musmas puedan ser
tienen un nrvel de expresion

ET, Jean, Fl Estnucticalimma, Ful Froteo, Fulenios Aures, Argentina, 15¢h, & 10

BT P
HO bidern , pp 55-56
MO bydene p 12
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aquellas cuya esencia es intemporal e nmutable, en otras palabras, la totahldad de

transformacrones de la estructura esta dentro de la nisma estructura
Asimismo, las transformaciones se conciben desde la perspectiva de que las
estructuras son dinanicas, es decir, ¢stas se mueven, cambian, aunque, tlenden a
adaptarse! lo que se transforma son los ciementos, el sistema de relaciones, pero
éste ©s mas estable que los propios elementos, Ia estructura no cambta, o MAas
blen, su rMmo de¢ cambio es mMas lento, a diferencia de {os elementos y las
relaciones que guardan entre ellos
Las transformaciones sirven para mantener a las estructuras
simultaneamente como estructurantes y estructuradas, el pnmer momento se
caracternza por modificar las relaciones Intermas de la estructura, y el que estén
estructuradas, dentro de un campo de accion establece reglas que posibifitan el
orden. De esta manera, observamos que tanto e hecho de que sean
estructurantes como estructuradas es solidano y por tanto so autorregulan,
modifican y mantienen como estructura, a pesar de tas transformaciones que
sufran
De esta manera, al entender a la estructura como una totalidad de
elementos, donde existen relaciones y transformaciones, as cuales e¢stan normadas
por un sistema que las conserva y autorregula, podemos entonces agregar a esto,
que la autorregulacion se define como el grado de repeticion de las relaciones

(ritmo)
Por otra parte, Marnano Pefalver, gquién plantea las propuestas

epistemologlicas del analisis estructural, nos dice que el anahsis estructurai como
toda ambicion cientifica es llegar, descubrir y tener leyes generales, para que a
traves de la induccion, deduccion y analogla se puedan descubnr leyes

Aslt tenemos que “El meétodo estructural tmpfica en realidad una
operaciones intelectuales en la que se ejerce no sélo la incuccion y la decuccion
sino también la analogla. Estas tres formas de razonamiento se realman en
diferentes momentos del analisis, segun un proceso cegnosctivo que, considerando
como un todo, constituye lo que podriamos Hamar el razonamiento estructural ==

Despues de haber explicado de mancra general qué es una estructura,
expondremos la posicion epistemolégica dei estructuralismo, esta aproximacion
tedrica surge del postivismo, pero retoma la tradicion racionalista europea, es
decir, enjuicia racionalmente los procesos tognoscitivos y por tanto se opone at
positivismo empurista, proponiendo ast su raclonalidad

Para el estructuralismo, el sujleto no solamente es capaz de descnbir y
medir, sino tambi¢n de abstraer, tiene por tal razén una capacidad fundamental de
abstraccion. De hecho, el desarrollo de ta Gestalt (apartado 3 1 4) demuestra que
el sufeto percibe estructuraimente, en otras palabras, no percibe elementos
aislados, sino totalidades

Por otra parte, el objeto es o forma parte de una totalidad, desarticulable y
formalizable de manera abstracta; y sclamente puede ser explicado por y en la
totalidad.

serie de

12 PERALVEK, Sim Manano, La Lingistic a Fatructiral y 1as ©Crencias del Hombee, Ed Noeva Visian,

Buenos Aires, Argetitine 1972, p 20



i e an s it it i s s

A continuacion, graficamente lo anterior se puede observar como sigue:

Relacion
Percepcion ., Abstracta ,__ ., Estructura
Estructurada
P

\

~

Capacidad de Totalidad o parte de
Abstraccion una totalidad
Modelo

Logico - Formal

De este modo, la relacidon sujeto-objeto se da en forma absiracta, entre
percepcion estructurada y estructura; y tendra comoe objetivo forthalizar el objeto de
conocimiento, con frecuencia invisible, esto es, construir un modelo formal que a
través de la constante: “constatacion empinica®, corresponda al objeto real.

Cabe aclarar, que para el estructuralismo la experiencia emplrica esta sujeta
a la racionalidad. No cualquier expenencia empirica es valida como base cientifica,
sino anicamente aquella que ha sido o puede ser formalizable en un mModelo logico
formal.

£l supuesto estructuralista sefiala que el objeto (a menos que no sea en sl
una estructura) contiene en sl mismo Jlos elementos necesarios para su explicacion,
o que es parte de un sistema de relaciones que le dan sentido. El sistema que
nofima estas relaciones debe ser reconstruido formalmente, para dar cuenta de fo
“invisible® del objeto, es decir, su estructura.
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Ahora bien, el modelo estructuralista se puede observar en la sigulente
representacion grafica:

Percepcion

/” Estructurada \

Formalizacion Global

Asl, las experiencias empiricas estaran orientadas a descubrir y describir las
leyes sistemdticas,; y de su modelo debera ser deducible ia estructura.

Por otra parte, un problema que se desprende de la definicion del objeto
tiene que ver con Ja naturaleza de las estructuras;, si éstas son estaticas o
dinamicas; y sl son histéricas o intemporaies.

Cuando se habla de objetos de estudio abstractos, en si mismas estructuras
logicas o matematicas, se dice que son exactas e intemporaies; mientras que
cuando se habla de objetos sociales, sociolégicos, psicolégicos, etcétera, se trata

de estructuras inexactas, flexibles o temporales.
Aunque, por lo general siendo la estructura la matriz organizativa de un todo

se da por aceptar que es ahistorica o intemporal, para efectos operativos. Esto, sin
embargo, no niega la dinamica de transformaciones internas que sufre la estructura
Y. que es el principlo de su autorregulacion y conservacién
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Ahora, cabria seflalar los errores del modelo estructuralista, el principal error
radica en proponer que para la comprensién de cualquier fendémeno es
indispensable dar cuenta formal y precisa de a totalidad de Jo subyacente al objeto
Un subyacente que no es accesible por la via empinca, (solo para su
comprobacidn) sino por 1a via abstracta y formai, lo cual Hleva a un reduccionismo
formal.

Otro error, es el exceswvo peso que le da a las estructuras como tales que
en su caracter de formas intemporales limitan la capacidad transformadora del
sujeto, desplazando cl ¢je de la dinamica del sujeto a la estructura

De esta manera, 1) queda sin resolver el problema de la génesis de las
estructuras, st son totalidades dadas, no se modifican, si son totalidades
transformables son histéncas; y 2) si ienen dinamica inteMa se podria presuponer
que son capaces también de desestructurarse y estructurar nuevas estructuras, si
no son capaces de esto cen qué consiste su dinAmuca interma?

3.2 Autores

3.2.1 El enfoque lingiliistico del estructuralismo

Ferdinand de Saussure (1857-1913)

Ferdinand de Saussure, linglista suizo que se intereso primordialmente por
el lenguaje. Le preocupaba la forma como los signos -o, en su caso, ias palabras-
se relacionan con otros signos Asi, su modelo basico se enfoca directamente a la
atencion en el signo mismo, de ahi el desarrolio de su teoria del signo.

Saussure tenla plena conciencla de que “El lenguaje, escribe, es reducible a
cinco o seis dualidades o pares de cosas”.'”'Y con el afan o "mania dicotémica®, se
establecen una serie de distinciones que caractenzan la obra de Saussure, veamos
ahora, en términos generales, cuales y en qué consisten estas oposiciones.

La pnmera es ia oposicidon entre las instituciones sociales y la semiologia,
siendo concebida la misma como una sene de instituciones sociales, el conjunto de
todos los sistemas de signos, producto de ja facultad unrversal de comunicar. Lo
original consiste, en aquello que todas estas instituciones tienen de semejante,
como lo hace Durkheim, y aquello que los sistemas de signos tienen de especifico.
Es esta una actitud excepcional en el sociologismo cientifico de entonces.

iLa segunda oposicion se realiza entre la semiologlia y el lenguaje, este
concebido como ila totaiidad de los puntos de wista (filosoficos, socioldgicos,
psicologicos, fisiologicos, etcétera) en los que podemos situamos para estudiar en
los hombres la facultad de habtar.

Cabe resaftar, que Saussure es quien da nacimiento a la nocion cientifica de
semiologla, "se puede pues, concebir una ciencia que estudie la vida de los signos
en el seno de la vida soc:al. Tal ciencia seria parte de la psicologia social, y por

131 MOUNTIN, Georges, La Lincaistics del Siglo ¥, (Versién espafiols de ALVAREZ, Péres Sequndo), Ed
Gredos, Mednd, 1976, p 53
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consiguiente de la psicologia general Nosotros la Jlamaremos semuoiogia (det
griego sermelon “signe”). . Ella nos enseflara en que consisten los signos y cuales
son las leyes que los gobiernan '™

En lo que respecta a la hingUistica, Saussure dice que
mas que una parte de esta ciencia generals, «la lengua es un hecho semiologicos
entre oltros Saussure le conceade, de todas formas, un iugar prvilegiado, ya que
«es el mas importante de todos estos sistemas semioclogicos», Incluso «puede
engirse en el modelo general de toda sermologia»® '™
Ademas, de la lengua. la semioiogla estudiard ctros sistemas, algunous de los
la escrtura, el atfabeto de los sordomudos. los ritos
entre otros

“«la hngUistica no es

que nombra Saussure son
simbdlicos, las forTmas de cortesta, las seflaivs miltares,
La tercera dicotomta opone al ienguaje en general cada una de las lenguas

en particular Cacda hesrramienta bnguistica, a su vez, se halla
la Jengua. tesoro de unidades y reglas
y el habla,

humanas
caracterizada por la oposicion entre
reducidas a sistema, Que le son propras a la comumdad de hablantes,

hecho indhvidual. Asli, ia linglistica es ¢l estudio de la tengua, mas no del habla

Para Saussure la lengua se distingue del jenguaje, en tanto ¢ste es la
facultad comun a todos fos hombres, miwentras que {fa fengua es un producto sccial
de fa facuitad del lenguaje "Entiende por elioc al producto especifico de la facuttad
unrversal de hablar, tai como se realza en una colectvidad dada, «las asociaciones
ratificadas por el consenso Colectivo y cuyo conunte constituye la jenguar. La
lengua es un producto social en el sentido cdurkheimiano «el indmdue la registra, es
decir, la adquiere, la aprende pasramente» Es ela parte social de! lenguaje,
extenor al Indnduo, que por s! solo no puede ni crearta M mocificarta»® **

Saussure sostiene que la lengua “es un {esoro depostaco por la practica del
habla en los sujetos pertenecientes fas
relaciones Gque forman parte de este !esoro mtenor que constiiuye la fengua en
cada indivicuo,; son Jos matenales deposiados en el !esoro de la lengua. es
también “el cepdsito de las formas oldas y pronunciadas, y de su sentido™ Otras
veces, dice Saussure, "la lengua existe en la colecthvidad bajo la forma de una
suma do acullaciones depositadas en cada cerebro”, tia sw/me de las imagenes
verbales aimacenadas en todos los indrviduos™, “la suma de los tesoros de lengua

a una musma comunidad®, son todas

individuales”

De esta manera, entre todos los IndMduos ligades per el lenguaje, se
establecera una especie de promedio, es decir, todos produciran -aunque no
exactamente- los mismaos signos unidos a los mismos conceptos Saussure llama,

tamblén a este proceso “la cristaltzacién soclal® del habla en la iengua. Asl la lengua
es el “lado soclal® de la facultad del lenguaje; y al separar la lengua del habla, se
separa a la vez lo que es soclal de lo que es indnvidual

Tambien observamos que para Saussure, el habla es un acto indhvidual de
voluntad y de inteligencla, el habla es siempre un fenomeno secundaro,
subordinado a la lengua. “«Al separar ja lengua del habla, dice, se sgpara a la vez

R OMMOUNIN, Grorgrs, Jmissure, S Anagnod, Barcelona, 571, p 20
2 hidem
134 bidern. p. 29
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1o que es esencial de lo que es accesorno y mas o menos accidentals El hablta no

es mas que «el mecanisrmo psicofisico que le permite [a la lengua) extenorizar las
combinaciones [del codigo]»” ™

Todo lo que se ha venido diciendo respecto a la lengus vy al habla, nos lleva a
lo sigulente que el estudio del lenguaje incluyo dos partes, una esencial, tiene por
objeto la lengua, que ecs social e independiente del indhvduo, este estudio es
unicamente psiquico, la otra parte es secundana, hiche por objeto la parte indmdual
del lenguaje, es decir, el habla, incluida ia fonacion, y es psicofisica

Ahora bien, en la lengua misma han de distinguirse los agrupamueentos o7
abserntia, clases de untdades disponibles en la memoria  (constituyendo cada una
de estas clases un eje paradigmatico) y los grupos 7 praeserstia en la cadena (eje
smntagmatico). Sin embargo, la lengua debe ser estudiada de acuerdo a dos
perspectivas opucstas. Ya sea la lengua en un estado estable, en un punto dado
dei tiempo. la hnglistica sincronica. C bien, sea por una sucesion de estados
histoncos, con su evolucidn, sus cambios en el transcurso del tiempo  imnglistica
diacronica.

De entre ias dualdades anles comentacas, el
lugar prvilegiado. Defimnido como arbrirano, kneal y discreto, el signo es la unidn de
un significante (la imagen acustica de su cara fonca) y de un signiticado (e!
concepto, [a clase de reatidades no linguisticas a las que remite)

De acuerdo a lo antes dicho, 8! signo, para Saussure, "3 un objeto fisico
con un significado, o para usar sus propios ternunas, un signo consisie de un
signticame y un significado El signtficante es la magen de! signo tal comao o
percibimos, las marcas en el papel o los sonidos en el alre, el sipnificado es el
concepto mental al cual se refiere Este concepto mental es por io gencral comun a
todos los miembros de la misma cultura que comparten ef mismo lenguaje™ =

De esta manera, los presupuestos teoncos de Saussure se fundamentan
epistemolidgicamente en la noclon central respecio a la arbitrartedad que el sigho
impone a la nocién de sistema, ¥y por consecuencia la lengua opuesta al habla,
ademas la sincronia y diacronia, asimismo, la opesicidon entre mstituciones sociales
en general e instityciones semioclogicas en particular, y la oposicion entre simbolo y

sigho

signo ngdlstico ocupa un

Saussure, sin darse cuenta v 5in habersele dado la importancla que merecia
el desarrcolio de su cbra en su epoca; con dichos presupuestos tedricos lograra ser
el “padre”, o mejor dicho el fundador de la bBngulistica, la semioiogla y el

estructuralismo.
Roman Jakobson

Roman Jakobson fue muembro del Circulo LingUlstico de Moscu (1915),
integrante del movimiento cultural, -conocido también con el nombre de formalismo
ruso- “la poetica, et analists del! verso™ QDurante los aflos 1928-1938 Jakobson
vertiria su productmdad solidamente tedrica con su intensa participacion en el
equipo del Circulo LinglQistico de Praga, alimentado por la reflexon de Trubetzkoy.

‘B hidern, p 31
12 FIgKE, Joln, Op Cit,p 37



A este linguista se le puede atnbuir la pnmera formulaciéon de una definicion
totalmente moderna, de fonema Sin duda alguna, con el dinamismo emprendedor
de Jakobson ta fonologia obtuvo la deslumbrante amplitud tedrica de La Haya, y
que qQuizd hubiera necesitado mucho tiempo para imponerse fuera de Praga y de!
eslavismo, por 1o menos hasta la constitucion de la Asociacién  Fonologica
intemacional, de la que, por el contrano, Trubetzkoy fue el organizador

Jakobson pone en primer piano ¢l analisis acustico, también da Hibre curso a
su antiguo suefio de descubrir una tabla de Mendeleiev de los elementos fonicos
universajes, y rrvalizar con Elnstein al dar al mundo una teoria de s “relatradag
mngUistica™, y no una hinglistica general smo una hngdisica generailads "Reduce
todas las oposiciones fonologicas posibles a doce oposiciones de rasgos fonéticos
basicos vocakco~no vocaiica (que opone las vocaies vy /. /1, 1 s et | a todas las
demas consonantes), consonantico-no consananticd (que opone tlas vocales a las
liquidas, las consonantes a tas semivocales), compacte~difuso, SONOro-nNa sSonoro,
nasal~oral, etec =.'7"

Jakobson ha sido un pionero por su exposicidn de los principios de la
fonologlia diacronica, y con esto sostiene que “La concepcion de la lengua como
sistema funclonal ha de tenerse en cuenta el estudio de los estados de lengua
pasados, ya se trate de reconstruirios o de constatar su evolucidn No se pueden
poner barreras infranqueables entre tos Mmétodos sincromco y diacrénico como ha
hecho la Escuela de Ginebra Si en linguistica sincronica se conslderan los
elementos del sistema de la lengua desde e! punto de vista de sus funciones, No es
posible juzgar ios cambios sumdos por la lengua sin tener en cuenta tamblen al
sistema, que se encuentra afectado por los mismos cambics No seria logico
suponer que los cambloa linguisticos afectan a menudo al sistema, a su
estabilizaclén, a sureconstruccion, etc De este modo, €l estudio dincrénico no sélo
no excluye las nociones de sistema y de funcion, sino que por el contrano, s1 no se
tienen en consideracidon estas nociones, es incompletc™ -

Jakobson, fue inhovador, para su época, e€n sus INvestigaciones sobre el
lenguaje infantli, porque se colocd en el terreno fonoiogico De la mente
esenciaimemnte fliosofica de este autor, se desprenden ideas que caracterzan su
teoria de las seis funciones del lengusje

De acuerdo a las seis funclones del lenguaje propucstas por Roman
Jakobson, e¢ste dice que si la comunicacion apunta esencialmente al referente,
estamos en presencia de la funcion referenclat (o representativa, o denoctativa) del
lenguaje Si se dirge, sobre todo, a la actitud del emisor mismo frente a su
mensaje, se da la funcion expresiva (0 emothva) Sl se dinge al receptor para actuar
sobre ¢}, tenemos la funcidén conatrva Cuando el mensaje contiene etementos que
pretenden vertficar el buen funcionamiento del canal o la atencion dei receptor, tiene
fugar la funcion fatica, mientras que cuando el mensaje es Wilizado para explicar el
cadigo estamas ante ta funcidén metalingulstica Y por ultimo, cuando fa atencién det
mensaje esta centrada en la elaboracidn de su propia forma, se trata de la funcion
poética del lenguaje

L3 ) AOTIDN, Grorges, La Linaiisticn del |, p 150
' bidemn,pp 151-152
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Cabria sefalar, (sm profundizacion alguna) que las funciones jakobsormanas,
a diferencia de la funcion de comunicaclén ngurosamente: defimda, no explican
linguisticamente n! el funclonamiento i la evolucion del lenguaje

Louis Hjeimslev

Louis Hjeimsiev, fue uno de los pnmeros en dejar una histaria de la
lingUistica; presentd siempre una tentatrva como prolongacion y amphacion, bajo
una forma mas ngurosamente: cientifica, de las ideas de Saussure, de gquien ¢l se
considers como el unico y verdadero continuador En efecta, para el (o mismo que
para Saussure, "la lengua es «una forma, no una sustancia», y io mismo que para
Saussure, la sustancia {el somdo, el sentido] no tiene iMportancia en st pueace ser
tonica, grafica, gestual, para los significantes, en cuanto a los significados, mas que
en Saussure, l0s «valores» abstractos de los términos (cpuestos por sus reiaciones
reciprocas) es lo Unico dotado de existencia; el sentido amorfo, la sustancia del
contenido inciuso «formada», se ven rechazados La dicotomia saussunana
significante~significado es elaborada como una oposicién de dos plancs, el de la
expresion y el del contenido, teniendo cada uno de estos pianos una sustanca y
una forma. La dicotomia fengua~habla se comvierte en la oposicion entre esqguema
y texto o uso, mientras que los ejes del analisis, paradigmatico (asociaciones in
absentia de Saussure) y sintagmatico (asociacwones 1 praesersntig),  3on
rebautizados. «funcidn o-o», © también «sistema», y «funcién y-y», o también
«procesaox»” -V

Por uttimo, el gran pnncipio saussunano (Que es precrsa distinguir la ciencia
linguistica de todas las otras formas de estudiar ¢l lenguae. vy que «la hnguislica
tiene por unico y verdadero objeto ja lengua considerada en si musma y por si
misma») se comerte baja la pluma de Hielmsiev en el principio de «ia mmanencias
opuesto a «la trascendenciav.

Sobre dichas bases se puede descnbir la teorla propiamente hnguistica de
Hjelmsiev, que sofprende pnncipaimente por una mvensible propensidén a crear
neologismos: dado que los fonemas pragueses deben ser ndependientes de su
substancia fonica, seran denominados cenemas (del griego kerrds, vaclo) o nguras,
y la «fonematica» de 13835 se convertira en la ecenematica» de: 1936 Las unidades
portadoras de contenido, los morfemas pragueses o los monemas ginebrninos seran
pferemas (del gnego pjerds, lieno). Toda relacién sintagmatica entre dos umdades
Bnguisticas cualesquiera devendra en «funcion», con un conterndo diferente de! que
el termimo tiene en gramatica tradicional, y del que tiene en fonologla y en
knglistica, sin ser, sin embargo, exactamente el sentido de las matematicas. de
hecho, en &I, funcion significa solamente relacion (inmatenal, abstracta, formal)
entre dos términos, y las dos unidades seran runtivos Las dependenclas en el
sistema (dependencias paradigmaticas) son «cofTeiaclones» mientras Qque las
dependencias en el texto (sintagmaticas) son «relaciones»s E! grembro es una
unidad en un paradigma,; la misma unidad es una parte en la cadena, etcétera.
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Nadie duda que Hjeimslev noc haya pretendido, de esta manera, algo importante y
novedoso

Uno de los supuestos de la descripcion hjelsmieviana radica en que, aunque
no exista correspondencia biunivoca entre el plano de la expresion y el plano dei
contenldo, el anahsis de la estructura en ambos planos se basa en las mismas
reglas de organizacion es el principio de 1somarfismo. €1 deseo de encentrar en el
piano del caoantenido ta doble articulacion («morfemas» dmisibles €n «cenemasn),
que ¢l seflalaba en el planc de la expresion, condujo a Hielmslev a investigar cémo
estructurar de la mismao manera la forma del! contemdo, esto es. a exponer las
bases de una nueva reflexion concemiente al analisis semantico

En Hjeimslev, la glosematica no fue lingdisticamente hablando, mas que un
edificio sinterminar £l verdadero y perdurable meérnto de los Frofegdmenoas (una de
sus obras) estnba probablemente menos en 1o que son Que en (o que querian ser,
fa pnmera tentativa de fundar, no ya una Lngdistica cientifica, sing una teoria
cientifica de la descnpcion de las lenguas, basada en premisas epistemologicas. La
ambicion de Hjelmslev no es nada menos que la de fundar su teoria hinglistica,
sobre una axiomatizacion completa, es decu, sobre la sxplicaciéon sin equlvoco de
todos sus prnncipios de partida y de todas sus defuuciones basicas

Et pnincipio de Hjelmslev sobre generalidad constituye el postulado ce que
todas las lenguas lienen en comun leyes universales de estructura La doctnina de
Hjelmsiev ha contnbuido en gran medida a hacer reflexionar a algunos hnguistas
sobre los fJundamentos ce su practica centifica Los Projegomenos, desde este
punto de vista, sigquen siendo una de las lecturas nacesanas Pero. después de mas
de un cuarto de siglo, se puede afrmar qu< esta doctnna no se ha mostrado
productiva, ni ha renovado, it mejorado, la inguistica descnplrva

Andre Marninet

André Martinet nacid en 1908 en Saboya. De 1932 a 18938 mantuvo
contactos personales, con los reclores de la fonologia praguesa, y especialmente
con Trubetzkoy. Por la misma #poca, gracias a sus frecuentes estancias en
Dinamarca y a sus lazos de amistad con Hjeimslev, sigue paso a paso la gestacion
de la glosematica. Su tesis complementara es un estucdio sobre la fonologla de la
palabra en danés - constituye ia primera descripcion detallada de una lengua De
1946 a 1855, ejerce en Estados Unidos, lo que representa un contacto Intimo y
prolongado con la lingUistica de Sapir y Bloomfleld, entonces en pleno florecimiento
A partir de 15946, asume la direccion efectrva de la rewista Word, y esto
aproxirmadamente hasta 1960

Martinet, en fonologia, es probablemente el mejor y mas fiel continuador de
Trubelzkoy, a quien completa y corrige en diferentes puntes. asi sobre la definicion
de archifonema y neutralizacién, o bien sobre los procedimientos que permiten
decidir sl una cadena de sonidos debe ser analzada en tal lengua como uno o dos
fonemas, o también, sobre tas inconsecuencias teoncas y practicas de Ila
morfologia.

De este modo, Martinet es hasta el presente, el teonco y practice mas
completo en fonologia diacrénica. Asinusmo, ha elaborado lo que sigue siendo sin
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duda el mejor modelo de bpologia hngUistica general Martinet también se ha
entregado al estudio de la doctrma de Jespersen, cuya nqueza percibio
Integramente en 1930 De igual manera, desde 1934, ¢l es el introductor en Francia
de Trubetrkoy y de la fonologia Es también el introductor, ¢ incluso fuera dc

Francia, al pensamiento de Hjelmsiav
“Segun Martinet, «!a hnguisthica funciaonal y estructural no es ur capltulo de Ia
lingUistica, sino toda la Inguistica abordada desde ef angulo que, en el estado
actual de nuestra discphina, parece ser mas favorable que ningun ofro para el
progreso rapido del conocimiento»” YYUFsto en, la funcidn dve una unidad o una
estructura que permite o hasta la explicacion gitima del hecho lingtiftico  1a
descripclon formal o estructural se condena a no poder descubnr esta exphcacion o
a postular explicaciones inadecuadas a los hechos De ahl 1a necesidad teonca del
pertinencia, es decir, el establecmiento de una jerarquia entre los
hechos observados, «jerarquia fundagna en su funcrign comunicattivas  Por ello fa
definicion de «fonema operac:cnal» Martinet sigue insistiendo en la necesidad de
precisar con exactitud ja terminclagia que se cmpica para spoder  dentificar fos
conceptos con que hay que operars fengos, oracion, mornemea, fonemas, rasgo
pertinente, entre otros, son para &l términos bien deffinidos. univocos, hbres de
sentigdos contradictorios, cosa Mmas rara de lo que se piensa, incluse y tal ver sobre
todo, en las teorias formalizadas actuales En fonclogia y otras partes, aftma su
preferencia por «una tcoria ‘instnumentos de y la define tambien
come «un haz de hipotesis realistass
Martinet formula con clandad las relaciones muy especificas, on 1as ciencias
humanas, entre Ics hechos -los fTamosos galta de fas nuevas cormentes- vy 1a teoria
Porque, a diferencia Ce io que ocurre en matematicas o en logica, un modelo
tedrico, aqul, ino puede mer totalmente hipotetico-deductivo, en el sentide de que ias
hipdtesis no pueden ser cualqurera, smno que estan inspracdas ya por el
conocimiento empinco de los hechos a que se va aplicar el modeic explicativo Hay
en el punto de partico entre cierta reahdad y las
realidad puede gnoraria ef
Lo valides de sy descripoien
sinG cen la teorla Asi,

concepto de

conocimiento’s

coincidencia, dice Martinet,
hipotesis que se hacen sobre eila “«Pero esta
descnptor una ver que se ha encefradn en su teorla
no prowviene de su conformudad con ja realidad humana,
pues, esta teoria a sido establecida por el ingUista, por ast decir ‘en consulta’ con
la realidad, pero scberanamente y sin recurso pasibles”

Los problemas de la funciton y el empleo de una teoria en iinglistica, a esta
dialéectica de wvarvén constante entre los hechoes y la leorta la llama Martinet
construcclén de un modelo empirico-deductivo “«la doble articulacion, dice, no es
un modelo hipotético-deductrvo, sino, de alguna manera, un modelo empinco-
deductivo. La doble articulacion, tal como yo la veo, no es una hipétesis, es un
hecho de observacion' cbservo sencillamente que hay objetos que presentan fa
doble articulacion Estos objetes, en la medida en que sirven a la comunicacién y
son objetos vocales, decido llamaroes «lenguas» por un acto arbitrario, pero en
conformidad con ¢l empleo cornente de este termuno De hecho, tomo el término
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«lengua» y lo defino de nuevo en funcién de esta observacion que me ha revelado la
existencia de instrumentos de comunicacion doblemente articulados y de caracter
vocal. Partiendo de esta definiclon sobre base empinica, desarrollo todas las
consecuencias dentro de los limtes iMpuestos por fa naturaleza del hombre y de
las sociedades hurmnanas»” '

Martinet al expresar su reallsmo, esta por un iado, contra «la expansion
terminolégica desenfrenada», probabiemente No ha creado ningun térmmno para
exponer sus propias ideas satvo la palabra siitema Por otra parte, descontia de
las «etiquetas comunes y engafiosas» Que «camuflan cdiferencias profundas», se
atiene sin desfaliecimiento a la higiene siguiente  «innovar en estas mMatenas serla
favorecer la confusion. Pero se estuerza en no emplear los terminos que son
propios de tal o tat escuela sin defimirfos y jstificar su empleo» Martinet escnbla
que las diferencias terminologicas son de poca © ninguna mportancia, s resuntan ae
la eleccion de termmos diferentes para el mismao concepto, particularmente si uno
de los términos no es Mas que la traduccion de otro, empicado en otra lengua

Agrega Martinet, “«estas diferencias resultan extremadamente maolestas
cuando se emplea el mismo térmmuno para dos o vanos conceptos totalmente
diferentes, como sucede a menudo con forme o expression, por ejemplo Son
particutarmente peligrosas cuando los cdas conceptos diferentes que corresponden
a un término dado, pueden dar la impresion de que coinciden a menudo en ia
practica, cuando en realidad pertenecen a dos marcos dJde referencia [teorcos])
diferentes, como es el casc de rmorfema, al ser empieado por bloomfieldianos,
trubetzkoyanos o glasematicos»™ '

Martinet presta especial atencion a las causas de mncomprens:ion entre los
investigadores y entre 1as que no ohMda nunca son aquelias que provienen del
temperamento o de posiciones partidistas, sefiala la distanci2 geografica, fronteras
geograficas y imglUisticas, y las diferencias lermmologicas Esta preocupacién
realista de asegurar la comunicacidon del saber ha protegrdo @ Martinet, hasta el dia
de hoy, de la jerge que se reprocha a tantos especialistas

Nicolas S Trubetzkoy

Nikolas S Trubetzkoy, desde muy mifio mostro su precocidad, a los trece
afios estudiaba etnografia fino-ugra, a les catorce, asistia a todas las sesiones de
la Sociedad Etnografica de Moscu, cuyo presidente, Miler alentaba sus pnmeros
ensayos A ios quince aflos, publico sus dos primeros articulos; a 1os dlecislete se
sumergia en el estudio de las lenguas paleo-siberlanas (preparando un vocabulario
y una gramatica kamchatdal

Se Inclina por segur los cursos de linguistica, es decir, de gramatica
comparada de las lenguas indoeuropeas, porque esta convencido de que era esta
la dnica rama de las cienclas humanas que poseia un meétodo cientifico positivo. En
general podemos agregar que la trayectoria de Trubetzkoy se ve influenciada por
su inquietud respecto a la linguistica




La doctrina de Trubetzkoy en la actualidad es bien conocida E!
de {a misma lo constituye una elaboracion del concepto de fonema, ya
por Baudouin, Kruszevski, Sweet, Passy, Jones, Jespersen, Noreen,
otros, pero al que el da un caracter operante, cientificamente nguroso "El fonema,
escrnbe Trubetzkoy, es un concepto ante todo funcional Es la umdad fonelégica
que, desde el puntoc de vista de una iengua determinada, no se deja analizar en
unidades fonologicas aun mas pequefias y suces/ivas Su caracter tuncionat, que
permite definirlo cientiicamente, consiste en que entre, por 1o menos, en una
oposicion fonologica, término por ¢l Que Trubetrkoy entiende toda oposicion fomica
de dos sonidos que en una

fengua dada puede diferenciar significaciones
intelectuales=.'™*

fundamento
vislumbrado
Shcherba y

Trubetzkoy, aplicando el mismo figor, va ha definir los procedimientos para
determinar los fonemas, distingur sus vanantes. Prnncipaimente, para dentificar
cada fonema, va a poner a punto métodos para la clasrficacidon de las oposiciones
que contraen entre si- bilaterales o multiateraies, proporcionales o arsiadas,
privativas, graduales, equipolentes. De este modo se hace posible 1a definicion
exacta de cada fonema como un comunto “de las particulandades fonoiégicas
pertinentes” que la cponen a todos los demas -y esta es la demostracion cientifica
de la intuicion saussuriana de que, "en la lengua, solo hay diferencias™ De esta
manera se hace posible la construcciéon formatmente ngurosa del diagrama qgue
materializa todas las relaciones mutuas de todos !os fonemas de una lengua -y esta
es la demostracion cientifica definitrva de fa realidad del concepto saussuriano de
sistema (fonologico)

Tambien, Trubetrkoy ha establecido bases muy solidas para et anahsis de
los hechos prosodicos. acento, entonacion, entre otros, y para aqguelio que
podemos llamar la fonologla de la patabra, mediante e! estudio de las funciones
culminatrva y delmitatva o demarcativa, cuidadosamente diferenciadas de ia
funcion distintiva de los fonemas. Trubetzkoy, aunque no pubhco, trabajo mucho

sobre fonologia diacrérmica  Asmismo, se le ha considerado el hngUista mas
destacado del Circulo de Praga

3.2.2 El meétodo estructural

Ahora, despues de haber revisado a algunos autores lingUistas y antes de
continuar con Claude Levi-Strauss, cabria detenernos a sefialar algunos puntos
relevantes respecto al anabsis estructural en hnglistica y en la antropologia
(desarroliado por N. Trubetzkoy). N. Trubetzkoy, el ilustre maestro de la fonologia
nos proporcionara la suma del método fonologico a cuatro pasos fundamentales:
“en primer lugar, la fonologia pasa del estudio de los fenomenos lingUlisticos
‘conscientes’ al de su estructura ‘inconsciente’, rehusa tratar 1os téerminos’ como
entidades independientes, y toma como base de su analisis, por e! contraro, las
‘relaciones’ entre los térmimmos; introduce 1a nocion de ‘sistema’ “la fonologia actual
no se hmita a dectarar que 10s fonermas son stempre Miemvpros de un sistema; ella
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‘'muestra’ sistemas fonotogicos concretos y pone en evidencia su estructura™; en fin,
busca descubrir ‘Jeyes generales’ ya sea que las encuentre por |nduccnon o bien
“deducléndolas logicamente, lo cual les otorga un caracter absoiuto” =" v

Creemos pertinente precisar que dentro del conjunto de las ciencias sociales,
del cual forma parte ia ngUistica, esta ocupa un lugar excepcional, en tanto no es
una ciencia social como las otras, la inguistica ha reallzado los mayores progresos,;
ha logrado formular un metodo positivo ¥y conocer la naturaleza de los hechos
sometidos a su analisis Asl psicdlogos, socidlogos y etnégrafos estan anslosos de
aprender de la lingUistica moderna la ruta que conduce al conocimiento positivo de
ios hechos socialas

Cabe seflalar que la estrecha analogia de método que existe entre la
lingQistica y ia soclologia les impone un particular deber de colaborac:on Por su
parte el lingluista proporciona al socidloga etimologias que permiten establecer,
entre ciertos terminos de parentesco, tazos no pefceptibles de manera inmediata;
mientras que el socidlogo, inversamente puede hacer conocer alb  linguUista
costumbres, reglas posftivas y prohiblclones que permmiten comprender la
persistencia de ciertos rasgos del lenguaje o la inestabiidad de términcs o de
grupos de términos

De esta panera, una ciencla social logra formular relaciones necesarias Tal
es el sentido de la ultima frase de Trubetzkoy, mientras que las reglas precedentes
muestran cémo debe operar la lingUistica para obtener ese resultado

“En e! estudio de los problemas de parentesco (y sin duda tamién en el
estudio de otros problemas), el socisdlogo se encuentra en una situacion
formaimente semejante a la del linguista fondlogo como los fonemas, eilos,
adquleren esta signmicacion soloc a condicién de integrarse en sistemas; los
‘sistemas de parentesco’, como ios ‘sistemas fonolégicos’, son elaborados por el
esplirtu en el piano del pensamiento inconsciente; la recurrencia, en in, en reglones
del mundo alejadas unas de otras y en sociedades profundamente diferentes, de
formas de parentesco, regias de matnmono, actitudes semejantes prescritas entre
ciertos tipos de parientes, etcétera, permmde creer que, tanto en uno como en otro
caso, los fenémenos observabies resuftan del juego de leyes gencrales pero
ocultas™ '
La analogla superficial entre los sistemas fonoldgicos y los sistermas de
parentesco es tan grande que incita de inmediato a segulr una pista falsa Esta
consiste en asimilar los términos de parentesco a fos fonemas del ienguaje desde el
punto de vista de su tratamiento fortmal. "Es sabido que para alcanzar una ley de
estructura, el lingUista anallza los fonemas en 'elementos drh_rem:lale‘,_ que pueden
ser luego organx?ados en uno o varos ‘pares de oposiciones’™

Por otra parte, debido a su caracter de sistemas de simbolos, los sistemas
de parentesca ofrecen al antropologo un terreno privilegiado en el cual sus

esfuerzos pueden casi alcanzar los de ia ciencia social mas desarrollada, es decir,
la Iingulstica.
e LEVI-STRAUSIS, Slaude, An trn»nlnNA Eatei tural, EQ Unovermitaria e Roencs Arres, 64 ed |, Ruenos

Aircs, 1976, p 31
1% Mhidern . p 22
7 todernn, p 33



Asimismo, la semejanza entre lo lingUistico y lo social y cultural, ha
alcanzado su mas brillante vertficacion en el campo de la antropologia estructural
“Después de haber demostrado la existencia de una correspondencia formal entre
ia estructura de la lengua y las de sistemas tan alejados como el parentesco, la
cocina y los mitos, el etnodlogo se pregunta sl todos estos sistemas no son en
realidad la expresion de una sola actwdad fundamental del esplrmu humano et
ejercicio de la funcion simbdlica”™ A

En otras palabras, la actvidad inconsciente en virtud de la cual el hombre en
sociedad “responde” a la naturaleza y a los otros hombres, formaizando en esta
respuesta toda su accién y todo su pensamiento  Esta interpretacién abre un
panorama a toda la Investigacion cientifica y particularmente a las ciencias sociales
y humanas

Asl, observamas que el analisis estructural, come toda la investigaciéon
cientifica contemporanea, es la pretensiosa ambicion, aunque msatisfecha del todo,
de aprehender toda la compiejidad, toda la nqueza de o reat

3.2.3 El enfoque antropolégico del estructurallsmo
Claude Lévi-Strauss

Claude Leévi-Strauss, antropologo francés, en Nueva York conocié a Roman
Jakobson, cuyas teorlas sobre el estructuraismo fingulistico le nfluyeron
definittvamente. En sus obras, Influldo por Durkheim y M #Mauss, preconiza ia
aplicacion del método estructural en ei estudio de las ciencias humanas, primero
con su articulo £/ andlisis estructural en finglistica y en antropologia (1945), y
luego en otro de 1952, (La estructura de los mitos)

Leévi-Strauss demostro la validez de su metodo pnmere aphcado al estudio
del parentesco (Las estructuras elementales de! paremesco, 1949) y luego a todo
el ambito de la antropologla cuttural (Sociofogia y antropologia, 1950, Antropofogia
estructural, 1958, que completaria con Amtropologia estructural 1, 1973)
Asimismo, aplicdé su meétodo al estudio de las clasrficaciones en £/ pernsarmento
salvaje (1962), obra cltave de sus hallazgos. y en £/ totemismo en /a actualidad
(1962). Igualmente, con la sene de AMroi/dgicas (Lo crudo y lo cocrdo, 1964, De Ia
miel a las cenizas, 1967, £/ origen de /as maneras de mesa, 1968, £/ hombre
desnuwdo, 1871, La alfarero celosa, 1986) analiza, en mas de 800 mitos, la realidad
subyacente en las diversas cufturas. En La huella de las mascaras (1975) intenta
una interpretacion de las representaciones figurativas, basada en un estudio de las
mascaras de los amenndios de la costa norpactfica de Norteameénca. En La
Identidad (1977) recoge las conctusiones de un seminano dingido por ¢l mismo con
intervenciones en algunos de sus alumnos y desarrolla el concepto de identidad
aplicado a todas las socledades estudiadas por los etngiogos. En 1983 publico Le
mirada alejada
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En La estructura de fos mutos, “demostré que el anabsis estructural,

superando el método comparativo tradicional, podria ser apitcado al estudio de la
mitologla, cuestionando al mismo tlempo ef sentido del mito &n terminos totaimente
nuevos. Segun el el sentido del mito se debe no a los elementos aislados que
entran en su composicion, sino al modo en como esos elementos estan combinados
(ideas explicitadas en Tristes tropicos, 1955 "%

Para los fines dei presente trabajo resulta importante destacar la hipdtesis
que retoma teévi-Strauss; la estructura cultural de la realicad y ta lengua son
iguales, (Isomorfismo) pero clarc esta que no e3 algo mecamico, dado que existen
diferencias entre el sistema En este sentido cabe precitsar que dantro de la
estructura de ia lengua el fonema es la mimma unidad de! sistema, y en ia
estructura del parentesco no hay doble articulacidon como existe onla estructura de
ia lengua En el sistema de¢ parentesco existen términos de designacion (padre.
madre, tio, hermano, entre otros) y en cada culturn existen <iferentes maneras da

pautar el parentesco Leéwi-Strauss en su hipotesis plantea que si existe un cambio
entances Necesarntamente habra cambios en ia

en la estructura de la lengua,
estructura cultural de la realidad
Lévi-Strauss recurre a los trabajos
principlos de este, contando con un corpus de diferentes tribus y épocas: lo que
pretende encontrar con esto es una sere de reglas aflnes entre las tnbus, sin
embargo, su hallazge fue que estos grupos estan organizados de manera dispar
Del analisis de cada caso que realiza, vislumbraria que hay un crterfo universal
(sistemas operactonales) y aunque sean

Aqui, la lengua se
resulta ser un patron

antropcidgicos de fines de siglo y

dentro de las diversas clasfficaciones,
abstractas se matenalizan en formas de actuar, practicas

convierte en el ordenader de las practicas y a su ver la lenguas

cuttural

Ahora bien, despues do haber sintetizade de manara muy génercs la obra
de Levi-Strauss, asi como su hipotesis; resultara mprescindibie explicar un poco
acerca de “La estructura de ios mitos”, dada Ia relevancla que cobra este rubro
medular dentro de {os estudios de este antropologo De este modo, empezaremos
diclendo que algunos pretenden que cada socledad expresa en sus mitos
sentimientos fundamentales tales como el amor, el odio o 1a venganza, comunes,
desde luego, a toda la humanidad Para otros. los mitos constituyen tentantrvas de
explicacion de fencemenos dficiimente comprensibles, por ejcmiplo, astronomia,

meteorclogia. entre otros
Cabe resaltar o siguiente “En un mito todo puede suceder, pareceria que la
subordinada a ninguna regla de légica o de

sucesion de los acontecimientes ne est
continuidad Todo sujete puede tepner cualquier predicado; toda relacion concebible

es posible Y sin embarga, estos mitos, en apartencia arbitrarios, se reproducen
con los mismos caracteres y a menudo con los mismos detalles en diversas
regiones def mundo De donde surge el problema st el contenido del mito es
enteramente contingente, scomo comprender Gue, de un exiremo a otro de la
Tierra, los mitos se parezcan tanto? Solo st se toma conciencia de esta antinomia

i L Flaeta, 20 e d, B eoriona, aria,
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fundamental, que pertenece a Ila naturaleza del mito, se puede esperar
resotveria®

Cabe sefialar que, el mito en sl mismo integra la lengua, es decir, por el
habla se le conoce, pertenece al discurso El mito se define también por un sistema
temporal que combina las propiedades de lengua y habla Asl, un mito se reflere
siempre a acontecimientos pasadaos “antes de la creacién de! mundo® o “durante
las primeras edades” o en todo caso “hace mucho tlempo™. “Pero el valor intrinseco
atribuido al mito proviene de que estos acontecimientos, que se suponen ocurmdos
en un momento del tlempo, forman también una estructura permanente. Ella se
reflere simutaneamente al pasado, al presente y al futuro” e

En lo que respecta al modo de expreslén lingUistico de un mito, cabria

anctar que este es opuestc a la poesia, vn términos de traduccion, dado que esta
altima es muy dificil de traducir en una lengua extranjera, y toda traduccion entrafia
multiples deformaciones Sin embargo, el valor del mitoc coma tat, por el contrario,
persiste a pesar de la peor traduccien. Asi, la sustancia del mito no se encuentra
en el estilo, ni en el Mmodo de la narracion, nt en la sintaxis, sino en la histora
relatada.
De lo antes mencionado, podemas resumir de la sigulente manera "1) Silos
mitos tienen un sentido, éste no puede depender de los elementos alslados que
entran en su composicién, sino de 1a manera en que estos elementos se encuentran
combinades. 2) El mito pertenece al orden del lenguaje, del cual forma parte
integrante, con todo, el ienguaje, tal como se lo utitima en el mito, manrfesta
propiedades especificas. 3) Estas propledades scio pueden ser buscadas 'por
encima’ del nivel habitual de la expresién lingUlstica; dicho de otra manera, son de
naturaleza mas complc)a que aquellas que se encuentran en una expresion
Hinguistica cualquiera”.

A partir de lo cftado, observamos que al aceptar esto, tambien se tendria
que admitir que: 1) como toda entidad ilinglistica, el mito esta formadoc por
unidades constitutivas, 2) estas unidades implican la presencia de aquellas que
normalmente intervienen en la estructura de la iengua, es decir, ilos fonemas,
morfemas y semantemas Ademas. sl hemos venido alclendo que el mito engicba a
la lengua y el habla, entonces el tiempo mitico obedece a una dobie naturaleza ala
vez reversible e imeversibie, sincrénica y diacréonica Con estas dos ultimas
dimensiones del sistema, el mito es organlzado y reune las propiedades
caracter(sticas de la 'lengua’ y del ‘habla’

De esta manera se observa que ia estructura sincronico-diacrénica que
caractenza al mito, permite ordenar sus elementos en secuencias diacronicas, que
a su vez deben ser leidas sincronicamente En este sentido camaene citar que: "El
‘crecimlento’ del! mito es, pues, continuo, por oposicidon a su ‘estructura’, que es
discontinua... el mito es un ente verbal que ocupa, en el dominio del habla, un lugar
comparable al del cristal en el mundo de la materia fisica. Respecto de la ‘lengua’
por una parte, y de! ‘habla’ por otra, su posicién seria efecttvamente analoga aia

190 | EVI.OTRKAUDS, Jlaude, top Cit, pp 1R7-1ns
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del cristal: objeto intermedio entre un agregado estadistico de moléculas y la
estructura molecular misma~ '+

Ademas, es pertinente agregar que de acuerdo a lo anterior las cosas
existen, y aunque en sl mismas no tienen sentido, al nombrarias ("a traves de la
lengua”™) se les dota de realidad, esto impiica una operacionalizacion de
clasificacion.

Ahora bien, lo que Levi-Strauss encontraria de comun entre las tnbus son las
oposiciones, (pares de oposiciéon) es decir, descubre que todos los pracesas de la
realidad se construyen y fundamentan en fos pares de opasicion Aqul, cabe
resaltar la importancia que cobra el mito come Interpretacion de fa realldad y
creador de practicas soclales, -ritos- porque a panir de esto se refuerza la
necesidad de distincion y mantenimiento de entidad

Asi, observamos que {a gran aportaclion de  Lévi-Strauss al ambito
comunicativo, radica en el hecho de descubnr que el sistema operatrvo de ia
cultura es un sistema binario, dicho en otras palabras, el pensamiento del hombre
tiende a procesar la significacion por pares opuestos (“operacionalizacion de
claslficaciones”), de tal manera que el sistema operativo de la cultura €3 un sistema
binario, a partir del cual el hombre construye su cuftura

3.2.4 El enfoque psicoldgico del estructuralismo
Jacques Marie Lacan

Jacques Marie Lacan, médico y psicoanalista francés Fundamentalmente
oral, una parte de su produccién esta recopilada en los £scritos (1966), su aporte
tedrico esencial consiste en dos enunciados correlatvos. “«el inconsciente es el
discurso del Otro» y «el inconsciente estad estructurado como un lenguaje». Tres
postulados caractenzan su pensarmiento. 1.° «el deseo €s deseo del Otro». el ser
humano no se constituye sino en el Otro y el objeto de su deseo es ante todo el que
percibe en el Otro, 2 ° lo simbolico, es decir el orden propio donde existe el ser
humano: es el registro de la palabra como deuda que ha de cumplirse; 3 © ef desea
es la pledra angular del Inconsciente, en tanto que es deseo de otra cosa: como
falta la causa del deseo y el cbjeto de deseo esta primordialmente perdido, el
sujeto existe mediante la castrac:/on, funcidn simbolica que rearticula la fafta vy
permne existir a partir de esa faita- ***

Cabe destacar la importancia de mcluir a Lacan en este trabajo, el hecho
obedece a una razon de continuidad, en la medida en que este autor trabajarla la
segunda parte de la hipodtesis que Léwi-Strauss planted (sobre el tsomorfismo);
Lacan por su parte o que pretenderia es relacionar las estructuras de {a fengua y la
mente.

Asi, Jacques Lacan, en sus textos de 1936 a 1946, como casi todo el mundo
en Francia, ignora la lingllstica modema de caracter predominante saussureano.

442 phidern , pp 209-210
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Observese en la siguiente cita: “El dato de esta experiencia os, en primer lugar,
lenguaje, es decir, un signo Qué complejo resuita el problema de decir lo que
signica, cuando el psicologo lo compara con el nivel de conoclmiento, es decir, del
pensamiento del sujeto (Qué relacién hay entre éste y el lenguaje? ¢No es otra
cosa que un lenguajo, poro secreto, o @s siNo ia expresién do un pensamiento puro,
informulado? jDonde encontrar la medida comun a los dos terminos de este
problema, es decir, la umdad cuyo signo es el lenguaje? ;Va contenido en la
palabra: el nombre, el verbo © bien el adverbio? (En el espesor de su histona?
éPor que no en los mecanisrmos que o forman fancticamente? (Camo cscgﬁer
dentro de ese dédalo al Que nos arrastran linguistas, psicoflsicos y fisiologos?”

Cabe resalar que en aquella ¢época las referencias gestallica vy
fenomenoidgica son las que proporcionan a Lacan E1Y) coloracion
extrapsicoanalltica Ademas, no descubrio verdaderamente a Saussure hasta muy
tarde, quizas a través de Merieau-Ponty, hacta 1954 Entonces fue cuando aparectd
ta coloracion propiamente debida al uso de una termminologla saussureana aun
timida y limitada- represion, por efemplo, deflnida como una “discordancla entre el
significado y el significante”, y una alusicn a los fendmenos de oivido, de duda, que
“hay que interpretar como significames en este habla® En este ultimo contexto,
significarte no es nunca otra cosa que un doblete de significative En 1955 y 1956,
sus menciones a Saussure siguen siendo desenvuellas, cursras  y  poco
comprometedoras. “Si desean saber mas, lean a Saussure . "

Fue en 1957 cuando Lacan dedicd a Saussure su desanclioc mas amplio, la
frecuencia del término signmicarte empieza a aumentar en los £crits De hecho,
asistimos entonces a la eliminacion, pura y simple, de uno de los dos términos que
se convierten en sulIOMMOS. Ssgruficativo y sigriificasrnte. Donde Lacan decia antes
que un sintoma era signicat/ive (de esto o aqueilo), ahorn dira que dicho sintema
es un s/grficante, deslizando de esa forma su psicoanalsis cdentro de una
terminologla de moda, sin asegurarse de la legiimucdad de ecsa transferencia de
sentido.
Con la sigwente cita creemos que quedara explicitc el desliizamiento -nunca
justificado- del concepto de sintoma significative al de signicante "Es decir que
valvemos a encontrarmos, en este caso, con la condicion constituyente que Freud
impone al sintoma para que merczca ese Nombre en el sentido anatitico, la de que
un elemento mnésico de una situacién anteror preferente se cantinue para articular
la situacion actual, es decir, Gque se emplec iNconscientements como elemento
significante con el efecio de modelar la mdeterminacion de lo vnado en una
significacton tendenciosa”.'*?

En nmguna parte se establece que los sintomas psicoanaliticos presenten
las propiedades muy particulares de las umdades signficantes en ingUlistica. De
este modo, cuando Lacan habla, en 1957, en sentido figurado, de las
“enfermedades que hablan”, cuando aftrma, en 1565, de forma mas hnguistica, que
e] “Inconscrente es un lenguaje™, o tambien, en 1966, que "vl psococanalisis no es
nada desde el momento en que ohida su responsabihidad pnmera con respecto al

MOUNIN, Grorges, Introductitn 4 la Bermologia, Ed Anagrmna, Rarcelena, 1972, p 21
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lenguaje”, extrapola a partir de una hipotesis que nunca ha verfficado. que los
sintomas psicoanaliticos funcionen como sistemas de signos hnglisticos

“La coloracton linguistica del estilo de Lacan, menos supefficial que las
demas, lo es, por tanto, aun demasiado. Todo linguista ltamentara que el propio
Lacan, que hace ese reproche a los demas, haya leido a Saussure en diagonal
Sus otras referenctas indican una frecuentacion casual, y mas tardia smincronia y
dracronja no aparecen hasta el periodo comprendido entre 1960 y 1966° '’

Un analisis de! estiio de lLacan deja intacta la probable cahdad de su
pensamiento psicoanalitico. Y a pesar de haber sido uno de los ultimos en recibir el
contagio lingllistico, Lacan no ha sido el menos afectado respecto a la ignorancia
fingulstica dentro de la cultura francesa; lo cierto e5 que el estilo de lLacan no
prepara de manera sana la cunosidad orientada hacla ia lingulstica

Ahora blen, cabe sefialar que la matera prima del psicoanalsis a partir de la
cual Lacan centra sus estudios es el discurso, lo que pretenderia con esto es
descubrir si existen ciertas constantes, para establecer “comunes-constantes® del
discurso del paranoico, de tal modo, por ejemplo, Que si1 esta persona habla de tal
manera se tipificaria en el discurso del esquizofrenico o paranoice Asi, que st se
modfifica el discurso, se estarla por ende modificando {a patologla "X~

De o antenocr, Lacan descubriria que de todos los analisis realizados, el
discurso se ubica en el yo (Freud) y esto tendra que ver con la pugna del superyo y
el ello. Sin embargo, el discurso siempre esta construido desde el yo y esta dado
raclonalmente; asi, el discurso es creado por el yo y es mediado por la lengua, es
imposible reconstruir discursos a partir del superyo y el ello

De esta manera Lacan dice: " todos soflamos, percibimos ciertas
Imagenes, pero es imposible conocer ¢i suefio, no puedo saber cual es el orden
(sintaxis) del suefio, entonces siendo éste, mediado por el yo, no se puede conocer
el ello y el superyo "No existen los significados . lo que equnvaldria a decir que
existe una cadena infinita de significantes. Con estas afirmaciones sc pensaria que
resuita imposible reconstrulr la estructura de la mente, en la medida en que no se
sabe cuales son las significaciones. También, Lacan diria que no existe el
significado; porque es iImposible acceder a lo que ef otro tiene en su Mmente, excepto
por la via del discurso el significado dependera del comexto y de igual manera, del
codigo cuttural que en un dado momento sera el que determinara el significado

En conclusién, a pesar de la Imposibilidad de reconstruir la estructura de la
mente, Lacan hace importantes aportaciones a las técnicas de analisis del discurso,
seflalando la importancia de lo "no dicho”, lo olidado, o dado a entender, lo
implicito; y al afirmar Que toda la construccion discursiva del yo esta mediada por la

estructura de la lengua

**? bidem., p. 215



Jean Piaget

. Jean Piaget, psicdiogo y pedagogo suizo; elaboro un proyecto que seria el
de toda su vida, la dinamica del conocimiento: reconstituir, a través de fa historia de
las ciencias o la ontogenesis de las naclones, la aventura de! conocimiente humano,
vy buscar las leyendas de su evolucion La aproximacion al conocimiento la hwizo de
manera profunda y original, a través de su «genesis», de su desarolic en el
indwvduo humano (psrcologig geneética) Paralelamente, con la epistermologla
gendética, tratd de analizar las estructuras sucessvas del saber, y extraer, mas afla
del hecho factual, los prnincipios de una construccion mental cada vez mas abstracta
y mas general, repartida para su estudio en perrodo sensiomotor (nifio de 0 a 2
aflos), pertodo intutive (2 a 6-7 afios), con la adquisicion det lenguaje oral, micios
dei lenguaje escnto y adquisicton de ta simbologia grafica, pernodo de /a
operatividad concreta o pericdo operatorio-concreto (6-7 a 13-14 afios), en el gque
desempefia un importante pape! la conservacion y la generalzacion, pernodo
operatorio formal, que aparece hacia los 13-14 aflos con el pensamiento hipoteético-
deductivo

De su abuntante obra citaremos las siguentes Una forma verbel de ja
comparacion en el niftlo (1921), £l lenguaye y e/ pensamyento en ef niffo (1923), £/
fuicio y e) razonarmiento en el nitlo (1925), La reproesentacion dsef mundo en ef mrio
(1826), £/ criterio moral en ei{ nifio (1932), £/ nacimiento de Ia imteligencia en el
niffio (1936), La formacidn del simboio en el mNe (18946,), La sicologia de ia
imeligencia (1947), Imroduccion & ls epistemologia gendtica (1950) Las
transformaciones de las operacionas Idgicas (1952), Los mecanismos perceptivos
(1961), ta equilibracidrn de las estructuras (1975), entre otras

Asi, cabe mencionar que utro ambtio de aplicactéon (del estructuralismo) en
psicologia se observa con la concepcitn basica de! estructuralismo genetico de
Jean Piaget, la cual a continuacién se explicara, esto consiste en afirmar que “la
accién es constitutiva de todo conocinuento. El conocimiento es dependiente de la
accion y la accion es productora de conocimiento Esta primacia ce ia accion se
suslentara genéticamente a partr del analisis de Ias conductas mas elementales del
recién nacido. E! suyjeto no conoce mMas propiedades de laes cosas que aquellas que
su accion le permite conocer™ *"

En este sentido, !las estructuras ttenen una génesis que se hace explicta por
medio de los actos que en la practica reaiza el sujeto, es decir, para Piaget el ser
de la estructura se revela a traves del hacer

Piaget hace de los pnmeros movimientos naturales del nifioc los slementos
que generan los marcos del conocimiento, |1a efectmdad y la personaldad. “E!
estructuralismo genetico parte de los esquemas motores generales que coordinan
las acciones, porque scn fillogenética y ontogenéticamente los pnmeros gque
aparecen”.'*

Y8 PIAGET, Jean, Introduecion a ln Episternolostia Genstica 1 Ei Pensariento Maernatico, Ed Fardon,
Buenos Aures, Argentina, 1575, p 15
'*® MARTIN, Serrano Mauel, Métados Artuales de |, p 297
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En fo Qque es propiamente la genesis de las estructuras, de acuerdo al
pensamiento de Piaget, se cbserva que £l nific va desarrollando esquemas de
respuestas al medlo a partir del equipamiento lnnato de respuestas reflejas

Siguiendo jo antes mMmenclonado tenemos la distincion de dos etapas,
marcadas la primera por la reactmvdad y posteriormente por la actividad det sujeto
La maduraciéon consiste en el desarrolio del sisterma adaptativo en el proceso
mismo de ajuste al medio

En lo qQue respecta a los esquemias adaptatvos, estos comienzan
controlando el repertoric de reacctones motoras del sujeto frente a su contomo, en
las uftimas etapas del desarrollo, coordman ias respuastas intelectivas La conducta
es para Piaget una técnica para preservar el equibbrio ontre ios esquemas de
respuesta y el medio El nifio va asimilando desde los primeros estadios elementos
del contormo a sus esqQuaemas ae accian

“Los esquemas cooardinativos que existen a los niveles sensono-motores
prefiguran ya las operaciones logicas de clases y de relaciones que el nifio reailza
antes que sec desarrolle el lenguaje” "™ Cabe resattar que, también  son
prelinglisticas las operaciones que relacionan la parte can el todo (ajustes) y las
operaciones de ordenacién. La adicléon dernva de ellas: por tanto la capacidac de
sumar antecede a la capacidad de hablar y procede de ajustes motores

Para Piaget la vida organica y ia vida mental son dos procesos similares de
«juego» con el medio naturai y social, respectivamente Las estructuras mvanantes
{(esquemas) son los mismos, y ambos nhveles operan un unico par de leyes  la
organizactén y la acomodacion De esta manera, la adaptacion es la transformacion
del sistema en funcldn del medio, a consecuencia del aumento de intercambios
entre ambos La adaptacidn £s una consecuencia de fa homedstasis. ley general
que rige !la reproduccion de todos In0s sistemas en equilibriio La adaptacien llega a
descomponerse en dos funcliones diferenciacas asimilacion y acomodacion

Sigulendo lo anterior, “-la asimilacien adapta ios obletos a la actmdad
individuatl. El organismo coordina los gatos del madio conservando 5SuUs propios
esquemas de organtzacién Todo elemente nuevo ce ja realgad tiende a ser
identificado con otro ya existente en !a psique, ¥y a desencadenar e esquema
correspondiente Este proceso generaitca el uso de los esquemas -La
acomodacidn adapta la actividad indnidual a Jos objetos £l organismo modifica sus
esquemas sin destruifios, para coordinar ios datos nuevos que no se ajustan al
repertoric de esquemas disponibles La repetida aparicien de este género de datos
produce un desequillbrio, que propicia un aprendizaje actrvo y un nuevo
comportamiento, cuyos primeros pasos son la modificaclén de los esquemas
preexistentes Asi surgen otros esquemas mas adaptados a los elementos de la
realldad. En la medida en la que la frustracion sirva para promover nuevos
instrumentos de ajuste al medio, amplia la diferenciacién | y por lo tanto se requiere
un cierto nivel de frustracién para la evolucion del nifio™ '*

De esta manera, los procesos de acomodacion y de asimilacion estan
inducidos por los estimulos, pero no son dirigicddos por ellos, sino por las estructuras

¥20 moidern g 360
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operatorias logicas (de caracter cognitivo) que se generan a partir de las

estructuras preiégicas (de caracter motor)

Los esquemas surgidos de los mecarmismos biolégicos fundamentales de
asimilacion y acomodacion sirven como instrumentos de adaptacion social.
Respecto a los esquemas de reaccion innatos, se transforman en esquemas
adaptativos, cuya orgainwzacion mplica ademas de un ajuste a las necesidades
pnmarias del syjeto, el ajuste a las consecuencias derivadas de las reacciones del
sujeto frente al medio Por ello, los comportarmientes tienen la 2.ptitud de rmodificar
los esquemas del indmduo

De este modo, todo el estructuralismo genctico descansa en la pruebha de
que se puedc pasar en el proceso de la maduracion, de los esquemas motores a la
acthvidad intelectual™ ¢

Como ya se habia  anunciado antenormente, en ¢l apartade [
estructuraiismo (3 1.5), Plaget atribuye a ia estructura tres caracteristicas; 1 -
obedece a las leyes de totalidad distintas de las que ngen para los componentes,
2.- las leyes estructurales expresan las propiedades de transformacion del
conjunto, 3 - la estructuro se autorregula, precisamente porque esta semetida a
agentes que perturban su orden Ademas, Ia nocidn de «estructuran del
estructuralismo geneético ofrece otros dos caracleres que la distinguen, 4 - f{as
estructuras se suceden unas a otras, en un orden ihatterable, de las mas simples a
las mas complejas y emergen ent momentos determinados de la vida gl indmduo, y
5.- las estructuras mas complejas son capaces de senvir a todas ias operaciones
que reaiizan las estructuras mas simples

Por otra parte, en el estructuralismo de Piaget, e! sujeto na estd ubicado en
el centro del espacio relacional, porque: el yo emerge solamente cuando el milo ha
creado un mundo objetal Desde e! momento en que empieZan a actuar [es
esquemas motores del comportamiento, el niffio esta obligado, para llegar a ser
sujeto, a descentrarse del mundo, pasando asi a una posicién ne egocentnca De
esta manera, las estructuras que ¢l nifio debe construr (esquemas de equilibro
motor o cognitivo) son necesariamente objetvas y no subjetivas

En el mismo orden ge ideas, la conciencla emerge al mismo tiempo que et
nifio se reconoce a sl mismo como una cxistencia distinta de otros secres Tesis
fundamental de ila fenomenologia caractenca a los existenclabistas, siendo Piage! el
unifco estructuralista que la acepta, y con ello lega a obtener una teorta genetich de
la socializacien

De acuerdo a Piaget, el papel que cumpien los otros en la socializacion del
nifioc es diferente, segun su etapa de evolucion intelectual que esta viviendo el
sujeto Entonces habra que diferenciar tres fases de maduraciéon; en cada una de
eflas existe una dgistinta forma de relaclon soclal’ ~-Una primera etapa (sincrética)
durante la cual dominan fas funciones senscrio-motoras En este penoda «los
otros» sirven como objetc de imrtacidon. -Una segunda (egocéntrica) durante ia cual
domina el pensamiento representativo. En esta etapa «los otros» se asimian al
ego, sirven como objeto de juego simbdoiico. -Una tercera etapa en ia que dominan

2 bidem. p 302




las operaciones mentales El mundo externor ha maodificado con su accron los
esquemas Yy la sociedad sirve como partenare del intercambio y la cooperacton®.'

En resumen podemos decir Que. la concepcion origmal de esta teoria reside
en la demostracion y afirmacidn de que “la accion es constiutrva de todo
conocimiento Ei conocimiento es dependiente de la accion y la accion es
productora de conocimiento”

Asimismo. tanto Piraget como Lacan han influide en el pensamiento
contemporaneo fundamentaimente Observese Qque la logica y pensamiento
genetico de Piaget trasclenden en la medida en que terminan por dialogar con el

constructmsmo, la fenomenciogia y la hermeneutica

3.2.6 El enfoque semiologico-semiotico del estructuralismo

Roiland Barthes

Roland Barthes, critico kterano y linguUista frances Se inspiré en los
pnincipios de Ja inglistica modema, de ta antropologia estructuralista y del
psicoanalisis de Lacan, para estudiar el fenomeno de la creacion Iterana con una
gran dosis de ongnalidad en el contexto de la critica contemporanea Fue profesor
de semiologla en el Colegio de Francia

Entre sus obras figuran: £/ grado cesro de /a escritura (1953), Mnologias
(1957), Sur Racine (1963), Elernentos de sempologia (1964), Critique et verne
(1966), Sistema de la moda (1967), Le plaisir du texte (1973), Roland Barthes
(1975), Fragments d'un discours amoureux (1977), Legon (1878). acerca de la
complicidad lengua-poder, y La cémara fucida (1980). sobre la retfacion entre
espacio y tiempo a través de la fotografia; entre otras

Roland Barthes al publicar £/emerntos de sermojogia, mas que otra cosa,
sera una sintesis terminoidgica de caracter provisional con fines didacticos
Saussure concibié la posibtidad del estudio de ios sistemas de signos en la vida
social, al que denomino semiclogia. Con este enfoque, Barthes recurmra a sistemas
de signos sociales que le permtieran aphcar tos elementos tedncos-lingUisticos de
Saussure y adaptarios a su estudio. De este modo, Barthes examma el sistema del
vestido y trata de decffrario. Pero esle sistema resufta muy pobre y entra a otro, el
de /a mods Onginalmente el vestido constituye un sistema de signos. pero no deja
de ser rudimentario y comporta pocos significados “Barthes explica que dicho
sistema de signes, como otros, es paupérrimo, pero que la funcion de! lcnguaje es
tomario a su cargo para hacer un ienguaje poético, timaginang, ideoclogico” e

Por otra parte, Barthes en su obra Ajtologlas, desarrollara una senie de
reflexiones respecto a la naturaleza de todo sistema de significacion, cualquiera que
sea su matenaldad, e! punto de partida es que todo sistema de signos es un
sisterna de valores, y con ello extiende e! estudio de jlos mensajes particulares a los
vincuios gue estos mensajes establecen con las estructuras oficiales de poder Ei
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proyecto semiologico de Barthes intenta desmontar los mecansmos especificos y
tas formas retoricas a traves de los cuales los hechos signfficantes. 1os discursos o
los mensajes expresan, act¥a y matenalmente, los mtereses de clase en un
momento historico dado

Para Barthes el mito "no miega las cosas, su funcion, por ei contrano. e€s
hablar de ellas., simplemente las punfica, las vuelve Inocentes las funga como
naturaleza y etemidad, les conflere una clandad que no es la de lta explicacion, sino
de 1a comprobacion st compruebo la impernahdad francesa sin explicaria, estoy a
un paso de encontraria natural, que cae por su peso. me quedo tranquio Al pasar
de la histona a la naturaleza, el mito efoectua una economia consigue abalir ia
complejidad de los actos humanos, les otorga la simphcidad de las esencias,
supnme ta dialéctica, cualquier superacion que vaya mas alla de lo visible inmediato,
organiza un mundo sin contradicciones puesto que no tiene profundidad. un mMundo
desplegado en la evidencia, funda una clandad feitz las cosas parecen significar
por si mismas® "%

De esta manera, Barthes concluirda que los lenguajes son stempre lenguajes
de clase, "que los mensajes y en particular los que emanan a traves de multiples
canales y de manera lninterrumpida desde las industrias culturales, son lenguajes
firmemente adheridos a ideclogias que iegritiman un ordenamiento del mundo, una
manera de ver y percibir las cosas y la realidad” " De acuerdo a la perspectiva
planteada por Barthes, los lenguajes de la burguesta. que mediante un habla
despoltizada intentan justificar en las ewvidencias de lo “natural™, sy sistema
histornco de dominacion

En este sentido es pertinente seflalar que la aportacion de este autor radica
en la superacion de las lecturas de los discursos sociales. tal como se expresan
por ejemplo, en el analisis de contenido de la comente funcionaiista (tema que se
abordod en el capitulo antenor de este trabajo)

Ahora bien, cabe resalar que en ios Elementos de Semiclogia, por un
intento de clarnficacion terminolégica, Barthes llega a distinclones vahdas (a las que
no se atendra después) sobre signe y simbolo, y la relacion exacta entre el sndicro
vy el signo

As!, tamblén Barthes al declarar que “es necesario admitir desde ahora la
posibilidad de invertir algun dia la proposicién de Saussure la ingUistica no €s una
parte, ni siquiera privilegiada, de la cioncia general de los signos, os la semiologia
la que es una parte de la lingUistica".'™ Cayendo. por supuesto en una confusién
radical con respecto al concepto de semiclogla

Asimismo, dicha confusion se puede percibir desde el prefacio ce
Mythologies, escnto despueés del hbro, donde Barthes define su intencion. construr
una “semiologia general del mundo burgues, cuya vertiente literana habta abordado
en ensayos antenores. “Hablar de una semiologia del/ mundc burgues. es
manifestar que se sigue tomando el término en forma muy proxima a su significado
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meédico, en la que la semiologia es [a ciencia de los sintomas Lo que siempre ha
intentado hacer Barthes es una sintomatologta del mundo busgués el estudio,
completamente legitimo, de Ios sintomas reveladores de las enfermedades
psicosacioldgicas de ese tipo de sociedad Lo que hace cuando escnbe “les
Romains au cinema”, "Photo-chocs”, asi como la significacidan (psicosocial) del pavo
con castafias como “retorica alimenticia®, con ocasion de una comida de Navidad, o
del automowvil como indicio (psicosocial) sobre su propietano, etcétera

La raiz de todas las confusiones reside en la utiizacion de la palabra signo
Cuando Barthes llama signo, en vemnte lugares, a todo hecho que tenga una
significacion  cientifica, comete paralogismos ongmales todo lo qQue tiene
signsficacidon seria un signo, o toda coleccidn de signos seria un sistema de signos,
y como todo sistema de signos serla un lenguaje, las colecciones de hechos cuya
significacion (psicosocial) busco seran lenguajes, haré por tanto semiologia y podre
tomar prestados directamente de Saussure y de la hngUistica, sahda de el, los
principios y los metodos del anahsis hnguistico. "Lo que Barthes estudia no son
nunca signos en el senbdo saussureano del térmuno, son la mayoria de veces
simbolos (cuyos sistemas, si1 existen, nunca se analzan, aunque su functonamienta
deba ser muy drferente al de una lengua) y con mucha frecuencia indicies. Un indicio
es un hecho observable que nos INforma sobre otro que no lo es directamente |a
Interpretacion correcta de la significacion de los indicios es una nterpretacion
profundamente diferente de la descodifficacién de los signos. Todo el meétodo
cientifico y epistemolodgico lo ensefia. No es la inglistica, ni la semiologta~ "'*

Barthes trabaja con frecuencia para reveiar Indicios en campos que son,
sistemas de signos o de simbolos, cuando estudia producciones hingdlsticas,
relatos, novelas, ocbras de teatro, poemas, el cine, el retrato artistico, la foto de
prensa, entre otros. Lo que busca no es constiturr ila semiologia de! cine, de la foto,
ni siquiera la estructura novelistica® utilizar los contenidos marufiestos de todas
esas actividades para encontrar en eflos indicios de otros contenidos no hechos
para ser comunicados, contenidos /atertes “Al ltamarta semiologia, al Hamar signos
a los indicios que reconstrula, al llamar lenguajes a los cenuntos de maicios gue
esbozaba, Barthes se autorizaba a tomar prestados para analcar esos hechos ios
conceptos, los principlos y los métodos de la lingUistica Crela tomar un atajo, pero
se perdia en las arenas de la retonca”. ™’

En 1o que respecta a “Los Elementos de Semuologia™, se observa que
Barthes, despueés de seis afos, ha hecho un esfuerzo considerable por penetrar en
la cultura nguistica, demasiado larde (1958) e niciacion fallida

“Barthes nunca se piantea las cuestiones pertinentes cree que la mentura
social es un mensaje social, cuando en realidad su psicoanalisis social, bien Hlevado,
le mostraria que es io contrano de un mensaje todo el trabajo del receptor, o del
observador, consiste en descubnr (detras del signfficante /pave con castafias/
producido expresamente para sugenr errdoneamente el significado “standing
burgueés”) el contenido latente real "engafiar con falsas apartencias de nuevo rico”,
o “conformismo beato”™, comtenido que el emisor no desea en absoluto comunicar
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Un indicio no funciona como un signo, aunque, por una polisemia desastrosa, se
diga que los dos tienen una sigruficacién. Barthes, al encerrarse en dicha pohsermia,
se ha perdido el gran psicoanalisis sociologico sobre el cual no ha hecho mas que
atraer la atencion, como gran precursor.~''"

Despues de haber esbozado de manera muy general la obra de Ronaid
Barthes resulta de suma importancia destacar que muy a pesar de su empefio y
dedicacion al estudio de diferentes sistemas, este autor, no logro discernir la
diferencia sustancial, prnmero, entte sermuologia y hnglistica, y segundo entre
sistemas de doble articulacion y 105 no doblemente articulados

De esta manera, no es pertinente aphticar el método inguistico (de la lengua)
a todo sistema, dado Qque no todos los sistemas son doblemente articulados como
e] sistema de la lengua, es pues, un error querer aphicar o traspolar el analsis del
meétodo hngliistico a todo sistema de signiicacidn qQue no  seas  doblemente
articulado. De este modo, todo 1o que significa es siQno, pero no todaes los signos y
codigos pueden ser traducidos en téerminos hnguisticos

Por otra parte, cabe reiterar la confusion antes citada (cita 158) respecto a
1a linglistica y la sermiologia, dado que este ertor conceptual, en el que ncide
Barthes, le llevara a mal interpretar el sentido y objete de dichas ciencias. y a su
vez pretendera que todos los sistemas de significacion sean sometidos por la doble
articuiacion, argumentando que la lingQistica es el modelo general de la
significacidon, presupuesto tednco por demas falso, en la medida en que solamente
algunos sistemas de signficacion son analogos al sistema hingUistico (sistema de ia
lengua)

Y por utimo, recordemos que ya Saussure (apartado 2 2 1 de este capitulo)
ubicaria a la linglistica como parte de ta semoiogia. dandole nacimiento a esta,
“se puede pues, concebif yna cienNcid que estudie ta vida de ics signos en el seno
de la vida sociat... " (crta 122, cel apartado 3.2 1)

Asimismo, cabe mencionar gque Roland Barthes, finalmente, reconocera su
equivoco conceplual respecto a la nglistica y semiologia, dando razon a los
presupuestos tedrncos de Saussule, por una parte y por la ctra, también reconoce

que no todos los sistemas de significacion puecen ser aboerdados y sometidos al
analisis ingQistico

Umberto Eco

Umberto Eco, critico Iterano y semiocloge italano, ha sido profesor de
estética y de semidtica en Turin, Milan, Florencia y Boloma. Se dio a conocer con
Ef probilema estético en santo Tomas ( 1956) y Desarrollo de la estética medieval
(1959), y continud con Obra abrerta, (19862), Apocalipticos e mntegrados amnta Ia
cultura de masas, 1965, La estructura ausente 1968, La forma y el contenido,
1971, £/ signo, 1973, Tratado de sermsdtica, 1975, Asimismo, ha cuftivado la
novela, £/ nombre de ja rosa (1980), y 8eato de Liebana (1983)

Ahora blen, bajo la perspectiva de Eco tenemos que al “iniciar una
investigacion sobre el alcance de las leyes de la semidtica ante todo es necesario
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establecer s1 a) con el nombre de «semiotica» distingumos uha disciphinag
especifica con un meétodo unificado y un objeto concreto. o bien si H) consideramos
fa semidtica como un simple carnmpo de investigaciones, un simple repeitorno de
temas no unificados aun del todo Sr la semudtica es un «campo», las distintas
investigaciones sermuoticas se justifican por el mero hecho de existin y la defirmcion
de asemucdtica» se ha de mducir por la extrapolacion de una sene de tendencias
constantes en el campo de nvestigaciones, y por ellas, de un modelo unificado En
cambio, si la semiotica es una «dlisciplina», ei investigador ha de proponer por
deduccion un modelo semiotico que sirva dn:‘par.‘\me!rn para mcluir o exclurr del

campo semidtico las distintas investigaciones”
Stendo el estudio de ta cultura como comunicaciaon, la semudtica ha de wuciar

sys razonamientos con un panorama de ja cultura semidtica, s docir, de los
metalenguajes que ntentan indicar y exphcar la gran wvanedad de «lenguajes» a

traves de los cuales se constituye la cultura
Digamos, pues, en una primera aproximacién, que la semotica estudia todos

los procesos culturales (es decir, aquelios en los que entran en jueqgo agentes

humanos que se ponen en contacte sirviéndose de conwvenciones sociales) como

Procesos ge cornuncacon
Tengase en cuenta que esta definicion excluye por ahora dos formutaciones

que pudieran dar Jugar a equivocos. La prnimera es «sistema de signos» y la
segunda, «sistema de comunicacion» En realidad no sabemos aun si en {os
procesos de comunicacion intervienen solamente jos «signNos» o eéstos se basan en
«sistemas» Y el propio concepto de «comumcacton» no esti claro todavia S el
umbral inferior de la semidlica estaba representado por ef inge entre sefiales y
signos, el umbral supernor esta representado por el inde entre aquelios fenomenos
culturales que sin fugar a dudas son «signos» (por ejemplo, un automowvl sirve para
trasportar y no para comunicar) Si no resolvemos ante todo el problema de este
umbral superior ni siquiera podemos aceptar fa defimcion de la semictica como
discipfina que estudia fogos los fenomenos culturales como procesos de
comunicacion

Ahora bien, si1 aceptamos el término aecultura» en un sentido antropolégico,
nmediatamente se perfilan dos fenomenos cufturales a los que no puede
negarseles la caracteristica de ser fendmenos comunicatrivos "3} la fabrcacion y el
empleo de objetos de uso, &) el inlercambio parental como nucleo pnmanoc de
relacién social institucionalizada” *

Siendo estos dos fenomenos constitutryos de toda cuitura, junto con el
nacimtento del lenguaje articulado, y que cada cual por su parte son cbjelos de
diversos estudios semio-antropologicos, para demostrar que toda cultura es
comunhicacién y que existe humanidad y sociabiidad solamente cuando existen
relaciones comunicatrvas.

Este Upo de investigacion se puede articular por med:o de dos hipolesis, una
mas radical (no negociable de la semidtica) y la otra aparentemente mas
moderada, "las dos hipdtesis son a) toda cultura se ha de estudiar como un
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b) todos los aspeclos de wuna cullura puedern ser

renomenc de cosmurcacion,
oS

estudiados como comerndos de la comumcacion

La pnmera hipotesis de manera radical se traduciria como ula cultura es
comunicacion», es decir, toda cultura se ha de estudiar como un fenomeno de
comunicacion Asi, este primer supuesto convierte a la semiotica en una tecria
general de la cultura y en un sustituto de la antropologia cultural Pero reducir toda
la cultura a comunicacion no sIgrifica reducit @ una sene de acontecimientos
mentales puros, no significa que la cultura sea sclamente comunicacion sino que
ésta puede comprenderse mejor si se analiza desde el punto de wista de la
comunicacion Y que los cbjetos. los comportamientos, las retacicnaes de praduccion
y los valores funcionan como tales desde una perspectiva social, precisamente:
porque obedecen a ciertas leyes sepuoticas

La segunda hipotesis establece que todos los fendmenos de cultura pueden
convertirse en objetos de comumcacidn, esto nos lieva a pensar fque cualquier
aspecto de la cultura se convierte en una unidad semantica En otras palabras, una
semantica desarrollada no puede ser olra cosa que el estudic de todos los
aspectos de la cultura wistos ccomo signtficados que los hombres se van
comunicando paulatinamente

Este supuesto afirma que “los sistemas de significados (entendidos como
sistemas de entidades o umdades culturales) se constituyen en ostructuras
(campos o eps semanticos) que gbedecen a las nmusmas leyes de las formas
significantes= '*

Lo que se puede observar es que la segunda hipotesis rermite a la prnimera
*En la cultura cada entidad puede convertirse en un fenomeno semictico Las leyes
de la comunicacion son las feyes de [a cullura La cultura puede ser enteramente
estudiada bajo un punto de wsta sumlotlcq La semotica ¢s una disciplina que
puede y debe ocuparse de toda la cuftura” '

De io antes expuesto, se desprende entonces que de acuerdo a la hipdtesis
planteada por Saussure, ia hnguistica solamente es un capitulo, -sin que por esto
se le reste importancia- de la semidtica.

Ahora bien, despues de haber expuesto de manera muy génenca aigunos de
los plantearmentos de Eco, es pertinente agregar que este semiologo desarroila
amplamente la semiclogia Gue fue prewvista por Saussure como la discipiina que
habria de estudiar “la vida de los signos en el seno de la wida social”, y lega a
establecer en sus estudios la senudtica al ir mas alla y precisar’ "no se trata solo
del estudio de los signos, pues en el sentido saussuriano se dejarian fuera de este
campo semiolOgico aspectos tales como la cibermeética y la musica,

Por su parte el proyecto semiolégico pretendera constitur a partr de la
semiologla una ciencia de !a comunicacién que se haga cargo de los procesas de
significacion, pero este proyecto fracasa al caer en un "“pancomunicacionismo..
porque bien lefdas las hipotesis de [Eco, es comunicacidn todo lo que significa, es
decir, todo fenémeno cultural. Dicho en otras palabras, el objeto de estudio de la
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comunicacion es todo. De lo anterior, conviene citar lo que sigue, “El

«apancomunicacionismo» (interpretacion de toda relacion, e incluso de toda ausencia
de relacion como comunicaciaon) constituye, a nuestro juicio, un error que nace de
una defectuosa comprensién de las caracteristicas diferenciales de la
comunicacion” "™

E! error de los semiologos es no distinguir entre comumicar y significar,
porque si bien es cierto que todo significa, tambien es crerto que no todo comunica.
Por ejemplo, una nube negra significa que va ha llover, pero nadie me lo esta
comunicando. Asociar nube-liuvia es un proceso de significacion, pero no hay ningun
ser vivo que esté actuando expresivamente para comunicarme que va a llover.

En concluslén, el error epistemolégico cometido por los semiologos radica
principal y esencialmente en el hecho de no haber podido deiimitar un objeto de
estudio de la comunicacién, al decir que su objeto de estudio es todo

Abraham André Moles

Abraham André Moles es un autor post-estructuralista, el lograra rescatar
algunas de las aportaciones de la comiente estructuralista, de tal manera que se
estima que sus planteamientos tedricos superan en gran medida a los exponentes
de esta corriente. Asl, existe un estructuralismo empinco-estadistico, procedente
de la tradicion neopositivista, que ha encontrado sus meétodos en la teoria de la
informacién, y precisamente, su representante mas calfficado es A. A Moles.
“Interpreta que, en la medida que Se conoce la probabilidad de aparicién de cada
configuracién a partr del conjunto de elementos que constituyen el sistema, /a
complejidad estructural es una dimension «objetivan. Del mismo modo existe una
complejidad funcional nmanente a! sistema que puede medirse como la entropla

de las acciones que puede cumphir o permitirse”.’”
El estructuralismo neopositrivista establecera una correspondencia inmediata

entre la cosa conocida y la cosa que se muestra «en el estado de cosass. Elinuna
la medicién en Ja estructuracion de ia realidad soctal. “Ni los fines de las ideologlas
y de las ciencias, cuando proeponsen un modelo del mundo, i la practica cotidiana
que estructura las formas de wvivir en sociedad encuentran un lugar como
componentes del «estado de la sociedad»""""

Asimismo, Abraham Andre Moles, socioiogo francés, doctor en ciencias
fisicas y en filosofla, y espectalista en temas sobre la comunicacion y 1a cultura de
masas, ha sido el creador de una corflente sobre la aplicacion de la cibermética a

las ciencias sociales.
Entre sus obras destacan: Teorfe de la irnformacion y percepcion estética

(1958), Comurucacidn y lenguajes (1962), Socrodinamica de /a cultura (1967), E/
canel en la sociedad urbana (1970), Arte y ordenador (1871), Microsociologla y
vida cotidiana (1976), y La imagern, comunicacion tuncional (1981), entre otras,

! Episternclogia y Analisis de la
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comunicacion es todo De Ilo antenor, camviene citar lo que sigue, “Ei
«pancomunicacionismon (interpretacidn de toda relacion, e incluso de toda ausencia
de refacion como comunicaclon) constituye, a nuestro juicio, un error que nace de
una defectuosa comprensién de las caracteristicas diferenciales de la
comunicacion®. '™

El error de fos semslogos es no distinguir entre comumicar y significar,
porque si bien es cierto que todo significa, tambien es Cierto que no todo comunica
Por ejemplo, una nube negra significa que va ha llover, pcro nadie me lo esta
comunicando Asociar nube lluvia es un proceso de sigiificacion, pero no hay ningun
ser vivo que esté actuando expresivamente para comunicarme que va a llover.

En conclusion, el error epistemolégico cometido por los semidicGos radica
principal y esenciaimente en €} hecho de no haber podido debmitar un objeto de
estudio de la comunicacion, al decir que su objeto de estudio es todo

Abraham Andre Moles

Abraham André Moles es un autor post-estructurahsta, €l lograra rescatar
ajgunas de las aportaciones de la cormmente estructuralista, de tal manera que se
estima que sus planteamientos tedncos superan en gran medida a los exponentes
de esta corriente. Asl, existe un estructuralismo emplinco-estadistico, procedente
de la tradicién neopositivista, que ha encontrado sus métodos en la teoria de la
informacién, y precisamente, su representante mas calfficado es A. A Moles
“Iinterpreta que, en la medida que se conoce la probabiidad de aparcion de caca
configuracion a partir del conjunto de elementos que constituyen el sistema, /a
complejidad estructural es una dimension «nbjetriva» Del mismo modo existe una
compleydad funcional mmanente al sistema que puede medirse como la entropia
de las acciones que puede cumplr o permitirse” '~

El estructuralismo neopositivista establecera una correspondencia mmediata
entre la cosa conocida y la cosa que se muestra «en el estado de cosas». Eimina
fa medicion en la estructuracion de la realigad social. “Ni los fines de las ideologias
vy de las ciencias, cuando proponen un modeio del mundo, nt la practica cotidiana
que estructura las formas de vivir en socledad encuentran un lugar como
componentes deil «estado de la sociedad»”".’

Asimismo, Abraham André Moles, socitlogo frances, doctor en ciencias
fisicas y en fiiosofia, y especialista en temas sobre la comunicacion y la cultura de
masas, ha sido el creador de una corriente sobre la apiicacion de la cibermética a
las ciencias sociales.

Entre sus obras destacan: Teorfa de /a informacidn y percepcion estética
(1958), Comunicacidén y lenguajes (1962), Sociodinarmnca de la cultura (1967), £/
cartel en la sociedsd urbana (1970), Arte y ordenador (1271), Microsociologla y
vida cotidiana (1976), y La /imagen, comunicacion funcional (1981); entre otras,
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como: Teorla de los objetas, Teoria de los actos y Teoria estructural de la
comunicacion y sociedad

Abraham A Moles, al estudiar los fendmenos de la comunicacion humana,
aporta una metodaologia ongmal, resuitado de la aplicacion de (as leyes estadisticas
a la inveshgacion estructuralista El punto del cual partria para sentar la base de su
teoria de ia comunicacion, es la coasideracion del hombre como indmduo
profundamente relaclonado con su medio ambiente, del cual ha recibido los
primeros mensajes comunicatvos y con el cual mantiene estrecha relacion y como
consecuencia directa, modificara su comportamiento en funcion de los mensajes
recibicos

“Definiremos, entonces, de manera precisa, la comunicacion como la accion
de hacer participar a un orgamsmo o a un sistema stuado en un punto dado -R- de
las experiencias (Erfahrung) y de los estimulos del medio ambiente, de otro
individuo o sistema stuado en otro lugar y en otra época -E-  utihZando los
elementos de conocimiento que tiene en comun”™

Rerterando el concepto de comunicacion, Moles dice que esta, "es la accion
que permite a un iINdividuo 0 a un organismo, stuado en una épaca y en un punto
dado, participar de la expenencias-estimulos del medio ambrente de otro indmduo o
de otro sistema situados en otra epoca o en otro lugar, utihkzando ios eiementos ¢
congcimientos que tiene en comun con ellos”

Entendiendo, ademas, al acto de comumnicacion camo “experencta vicarna”,
®la comunicacion consistira en el establecimento de una comnmadencia. de una
concordancia entre las esferas perscnales de dos seres, es la “expenencia vicana”
(Tannenbaum)~ "™

Para Moles, los elementos dal acto de cemunicacion son un emisor, un
receptor, un canal y el mensaje Por su naturaleza y caracteristicas estos
elementos pueden ser de caracter fisico o natural, social o humano, y para su
estudio €] los dmde en. “a) Estimulos matenales o fenomenos de la naturaleza
fisica, es decir, I0s objetos del mundo natural &) Estimulos soclales o signos que
son producidos por otros seres humanos, proporcionados por el contacto con /a
sociedad, como el lenguaje” '

Ademas, el proceso de comunicacion solamente puede ocurrir, si el emisor y
el receptor tienen en comun un cierto numero de signos y lenguaje comun, a esto
se le denommna, de acuerdo a esta perspectiva, repertorno o codigo, en otras
palabras, ambos habran de conocer y comprender aguello de o gque se esta
habiando, de {0 contrano el actc comunicatrvo sera trunco e ineficaz

Moles distingue dos tipos de comumcacion, (@ comunicacion interpersonal,
ésta se da entre un indmduo y otro, y ta comunicacion por difusion, donde un solo
emisor habia a un gran numero de receptores, como un lider o un profesor. Este
tipo de comunicacion se ampila con fos Medios de comunicacion masmwa.
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Hay, entonces. dos umwersos de la comumcacion "a) La comunicacion
interpersonal hene lugar entre dos ndividuos que se eligen especiaimente. y se
alslan de todo el conjunto social al que se encuentran conectados solo por o que
tienen en comun con ¢l es decir, un repertor/o o una cuftlura b) Por otro iado esta
la comunicacion de difusidr, Que es esencialmente anomma, esta basada en la
wrigacion, a traves de muitiples copias enmitidas por una sola fuente, de un gran
namero de seres anonmos, definidos objetrvamente por critenos <ociales,
psicologicos, economicos, etc * ~7

Asimismo, Moles define que es y como se constituye el mensaje, €ste es una
construccion obtenida con efementos tomados por el emisor de entie todo un
repertoric de signos, es decir, es un conunto de ideas extraidas de un hecho
determinado o de una reahdad completa De este modo, cuando el receptor
{publico o indnmduo), recibe un determmado mensaje, lo nterpreta. lo compara con
SUS PropIos conNociMentos, y poco a poco o va percibiendo y agregando a sus
expenencias

Respecto a la investigacion de ios mensajes, Moles define cinco pasos
tundamentales que concuerdan con o que podria llamarse wun metodo
estructuralista para seguir un proceso logico y cientifico, de esta manera se citaran
dichos pasos como sigue

"1 E! primer paso consiste en delimitar el contexto comun entre el emusor y
el receptor, es decir, la ubicacion de ambos, en el caso del emisor, el contexto
politico, econdmico y cultura!l dentro det cual actua

2. Se pasara después a analizar la naturaleza del contemido de los mensajes
que se intercambian entre el emisor y el receptor Se enunciara y descrfrara en
forma accesibie del cumulo de datos del contenido de los mensajes

3 Postenormente, el analista determinara, cuantitatvamente, {a permanencia
de ciertos aspectos en el contenido de los mensajes. a traves de un estudio
estadistico o de un analisis de contenido Esta enunciacién y dectfranuento se
debera regir por los pasos tradicionales del anaiisis de contenido Esto quiere
decir que todos los aspectos de los mensajes se clasificaran de antemano, en
grupos o tipos de informacion (categortas), 1o cual permitira observar el panorama
cuantitativo general de los téerminos mas impartantes que contiene el mensaje

4. Tal cuantificacién se basa en la repeticion o redundancia misma de los
aspectos o unidades de los mensajes que se intercambian, Ia cual ya determina una
medida de 1os mensajes trasmntidas

La redundancla se apreclara a traves de la repeticién maxima o minima de
las catagorias seleccionadas

5 Por unimo, el analista procurara enunciar y esclarecer el conjunto de
leyes, convenios o acuerdos establecidos de antemano entre emisor y receptor Si
el anallsta llega a conocer o definir esas leyes o convenios, podra reconstruir un
modelo de los mensajes y, consecuentemente, los conocera En este uhltimo se
expondra lo Que sefria practicamente la interpretacion de los resultados Un buen
planteamientc de Investigaciéon, una buena codHficacién del contenido, el
establecimiento de hipétesis constituidas por el conjunto de leyes, convenios ©
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acuerdos a que se refiere Moles, y el conocimiento de los medios que so van a
analizar. hacen mas accesiie 1a mterpretacmn cuantitativa y cualtativa™ '’”

En resumen, podriamos decir que |la teorla estructuralista de Moles pretende
descomponer ¢l universo en troxos de conocimiento, y ser capaz de construir un
repertorio, para luego estructurar un modelo o un simil de &se Mismo universo

3.3 Propuestas

La aproximacion teonca denonunada estructuralismo surgira a pnncipios de
siglo y tendra auge en las décadas de |os cincuenta y sesenta; 1a importancia que
cobra esta postura en la ciencia serd principalmente la recuperacion de la
subjetividad humana para la construccion de modelos. y para ecllo parte de la
existencia de estructuras ocuftas (invisibles)

Asi, en el estructuralismo la elaboracion tedrica con ia cual el cientifico
soctal analiza la realidad sera vista como una estructura Ademas, como ya se trato
en este capitulo, los antecedentes de los cuales derrva esta comente son el
idealisno, el racionalismo y la psicologia de [a percepcion; estos ponen especial
atencion en la actividad productrva del sujeto Esto representa un acerto en la
medida en que se considera y recupera la actmdadd dei elemento mas importante
para la construccion cientifica, el sujeto

Por su parte, los psicélogos gestaltistas han aportado al estructurahsmo la
idea de que |a realidad ya esta estructurada, ce ahl el convencmento de {a
Escuela estructuralista de gque el conocimiento de las estructuras s un saber
objetivo
Respecto a las aportaciones de oS lingUistas al estructuraiismo. sera
imprescindible sefialar a Ferdinand de Saussure, quién sin darse cuenta. a parur gel
desarrolio de su obra y con sus presupuestos tedricos lograria ser el "padre” o
mejor dicho, el fundador de la linguistica, la semiologla v el estructuralismo

Asimismo, Nicoclas S Trubetzkoy por su trabajo realizado, sera considerado
el padre de fa fonclogia, ademas proporciond la suma ce! metodo fonciogqica a
cuatro pasos fundamentales (tema expuesto en este capltulo, apartadoc 3 2 2

Oe este modo, observamos que la aportacion fundamental de la linguistica al
ostructuralismo “ha consistido en seflalar que en ctencias humanas, ne se trabaja
comae en ciencias naturales con las formas de as cosas, sSNo con las
conformnaciones de las formas La linglistica parte de {os objetos empincos (por
ejemplo las palabras) para identrficar las relaciones que existen entre esos objetos
(las formas); y luego, se ocupa de las diferencias que existan entre las relaciones
(las conformaciones)”

El estructuralismo en antropeclogia tendra a su maximo exponente Claude
Lévi-Strauss, quién con su trabajo sobre {os mitos descubre que todos los procesos
de |a realidad se construyen y fundamentan en los pares de oposicion Asl, la gran
aportacion de este antropdlogoc al! ambrto comunicatrvo, radica en el hecho de
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descubrir que el sistema operativo de [a cultura es un sistema binano, dicho en
otros términos, el pensamiento del hombre tiende a procesar la significacion por
pares opuestos (“operacionallzaclén de clasificaciones”™), de tal manera que el
sistema operativo de la cultura es un sistema binarnio, a partir del cual el hombre
construye su cuftura

Leévi Strauss advertiria que la organzacion dual no es una institucion, es
antes que nada un principio de organiracion susceptible de recibir muy diversas
aplicaciones “Como la realidad se conoce estabieciendo distinciones entre sus
componentes, el modelo que la descnbe aparece como una estructura que esta
hecha de oposiciones binanas entre elementos que son complementanos en et
Interfor de la estructura”™ '™

En cuanto al estructuralismo en psicelogla, Jacques Mane btacan hara
importantes aportaciones a las técnicas de analisis del discurso, seflalando Jla
importancia de lo "no dicho®, lo olvidado, lo dado a entender. lo implicito, y al
afirmar que toda la construccion discursiva del yo esta mediada por la estructura de
ia lengua
Por su parte, Jean Piaget con su psicologia genéelica y epistemologla
genética, (concepcion del estructuralismo genético) afirmaria que las estructuras
tienen una génesis que se hace explicita por medio de I0os actos que en la practica
realiza e! sujeto, es decir, el ser de la estructura se revela a traves del hacer Asl,
la concepcién original de esta teoria reside en la demostracion y afirmacion de que
la accién es constitutiva de todo conocimiento; siendo éste dependiente de la accion
y la accion es productora de conoclimiento Ademas, la Iégica de la psicologla vy
epistemologla genética trascendera, dado que influye en el pensamiento
contemporaneao, es decir, este razonamiento lograra dialogar con el
constructivismo, la fenomenoclogia y la hermeneutica

3.4 Limitaclones

Al mismo tiempo que el estructuralismo recupera la actividad del sujeto, no
se contemplia ni considera que !lo subjetlivo es camblante, es declr, la dinamica y
contexto -historia- de las estructuras para esta aproximaciéon tedrica resuilta
inadvertiga

En lo que respecta al modelo estructuralista, el pnnopal error radica en
proponer que para la comprension de cualquler fenotmeno es Indispensable dar
cuenta formal y precisa de la totalidad de lo subyacente al objfeto. Un subyacente
que no es accesible por la via emplrica, (sélo para su comprobacién) sino por la via
abstracta y formal, lo cual lleva 2 un reduccionismo formal

Otro efror, es el excesivo peso que le da a las estructuras comeo tales que
en su caracter de formas intemporales limitan la capacidad transformadora del
sujeto, desplazando el eje de la dindmica del sujeto a la estructura

De esta manera, persisten dos problemas 1° queda sin resotver el problema
de la génesis de las estructuras, si son totalidades dadas, no se madiflcan, si son
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totalidades transformables son histoncas. y 2° si tienen dinamica interna se podria
presuponer que son capaces también de desestructurarse y estructurar nuevas

estructuras, st no son capaces de esto ¢enh que consiste su dinamica interma?

Por su parte el proyecto semuoidgico pretendera constituir a partir de la
semiologia una ciencia de la comunicacion que se haga cargo de los procesos de
significacion, pero este proyecto fracasa al caer £n un “pancomunicaciomsmao”;
porque bien leldas las hipotesis de Umberto Eco, observamos que comunicacion es
todo lo que signffica, es gecir, todo fenomeno cultural De este modo, el objeto de
estudio de la comunicacion es todo

El error de los senuologos es no distingur entre comuiicar y significar,
porque si bien es cierto que todo significa, también es clerto que nNo todo comunica
Estos errores inciden en una mayor el error eprstemologico radica principal y
esencltalmente en el hecho de no haber podido dehmitar un objeto de estudio de ia
comunicacion, al afirmar que su cbjeto Jde estudio es iodo

3.5 Revislén critica
la comente

Después de haber expuesto las propuestas y hmitaciones de
recuento

estructuralista, es pertinente considerar ambos ejes para hacer un
dertvado presisamente de este caplitulo en lo que concierne al ambito comunicativo

Asl, tenemos que el estructuralismo resulta ser la cornente mas cefcana a
una teoria de ia comunicacion, pero No porque se lo propongan sus exponentes, s
embargo al nacer con la linglistica, el estructuralismo se sohldifica, desde la
perspectiva comunicativa

Por otra parte, es preciso menciohar
comprometida con la ciencia, dadas sus pretenciones de estudio e investigacion y
SuU No compromisoe con ninguna ideologia

Dentro de esta linea de investigacion estructuralista destacaran primero. el
desarrollar una teoria de la signfficaciéon; y segundo, el indagar sobre la relacién de
fa comunicacién y la cultura

Emperao, las limitaciones evidentes para el estudio de ja cormunicacion inciden
en: 1) al circunscribirse sdélo a analizar codigo-mensaje (aunque con el trabajo
realizado por Abraham André Moles se supera); 2) al no resolver ef probiema de la
significacién, dado que analizan la estructura de un mensaje cerrado, porque
cuando el mensaje circula entre no puede exphcar el problema de
estructuras abiertas (Este segundo efror mas tarde sera resuelto por la
pragmatica, es decir, el significado no esta dado en el mensaje, sino cepende del
contexto, de la sittuaciéon El significado no esta dado en el mensaje. porque este es
utillzado por los diferentes actores de la comunicacidn), 3) confundrr significacion
con comunicacién; y por ende 4) caer en el "pancomunicacionismo”

a pesar de las Iimitaciones apuntadas, actualmente, en el ambito
comunicativo se siguen utilizando metodologtas estructuralistas para et analisis y
produccion de imagenes (iconos) fijas -estructuras cerradas-, asi también, a partir
de un analisis estructural se pueden estudiar y construir relatos (textos)

que esta postura teorica esta
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4.- EL MATERIALISMO DIALECTICO DE MARX

4.1 Antecedentes

E! matenalismo dialéctico aparece a mediados del siglo XiX como parte
complementarna del marxismo Sus tesis fundamentales fueron elaboradas por Marx
y Engels, y desarrolladas por Lemn y otros mamastas El matenalismo dialéctico
nace y se desarrolia sobre la base de una determinada practica social A mediados
del siglo XIX hace su entrada en ta vida social del proletariado, al cual la hustona le
encomends la grandiosa mision de hquidar, junto con el capitaismo, toda
explotacion del hombre El proletanado necesitaba de una filosofia que le ayudard a
solucionar las tareas que se alzan ante el

El matenaiismo dialéctico sintetzs los progresos del pensamiento fHosofico
del pasado ennquec:éndolo con un nuevo contemdo Predecesores filosoficos
directos del matenatsmo chalectico fueron los pensadores alemanes Hegel, quen
formuld las leyes de la dialéctica sobre una base 1dealsta, y Feuerbach, quién
desarrolio los puntos de wvista matenalistas acerca de los fenomenos y fundamentd
fa exitencia objetrva del mundo extenor, el caracter pnimano de la matena y el
secundano de la conciencia. Ef concepto fundamental del matenalismo cialéctico es
ei de materna, por la cual entiende la reahdad objstiva, "que es dada al hombre en
SuUs sensaciones, que es copiada, fotografiada, reflejada por nuestras sensaciches
Yy que existe independientemente de ellas™ (Lenin) La conciencia es una propiedad
de la materia ahtamente organizada (et cerebro del hombre), aparece con ia
sociedad humana La esencia de la conciencia reside en reflejar la realidad objetva,
en elaborar la imagen subjetrva de ésta. El modo de existir de ser de la matera es
el movimiento, el cual existe en diferentes formas

De este modo, la dialéctica matenalista ha puesto al descuberto las jeyes
mas generales del mowvimiento en la naturaleza, la sociedad y el pensamento
numano. Las fundamentales son: ~ley del lransito de fos cambios cuantrtativos a
cualtativos y viceversa, ley de la negacidn de la negacidn y ley de la unidad y
lucha de Jos contrarios™'*C

El matenalismo dialéctico estudia las pecubaridades del conocimiemo
humano, reconace en principio la cognoscibilidad de las cosas, las cuates existen
con independencia de la conciencia humana; pone al descubierto el caracter
contradictorio del proceso cognoscitive E! materialismo dialéctico comprende lo
que en la actualidad se denomina teoria del conocimiento Desde el punto de vista
det! materialismo dialéctico el contenido de nuestros conocimientos, al ser el refiejo
de las propledades objetivas de las cosas, no depende m del hombre ni de la
humanidad, es la verdad obetiva.

E! materialismo dialectico iMterpreta desde un pumto de vista cientiico no
solamente los fenomenos de la naturaleza, sino también los de ta wida social,
incluye en si 1os principios de ta comprension dialéctico-matenalista del desarrolio

de la socledad Por eso el materiaglismo historico representa la continsacion directa
vy el desarrollo dei matenatismo dialéctico




Asli, se cbserva que el materiaismo dialéctico ha sefialado al proletanado, (a
todos los trabajadores) la satida a su esclavitud espirtual y ha fundamentado
filosoficamente, junto al matenalismo histonco, la inevitabilidad de la desapancion
del capitalismo y de la victona de la nueva soctedad, de {a soctedad comurista

Ahora bien, cabe aclarar que el termino “dialéctica” (del grniego aralegornail
dialogo, razono) fue expresado de manera brilante y espontanea, por el pensador
de ia Grecia antigua Herachto. quien consideraba que el mundo “fue, es y sera
fuego etermamente vivo, que se encendera y apagara con regularidad”

La dialectrca para Heracihito se presenta de tres maneras 1) la dalectica
externa, que consiste en un raJonar en uno y olfo sentido, sin que «i alma de la
cosa misma se disuelva a si musma, 2) en la dialéctica nmmanente de! objeto, pefo
proyectada desde el punto de wista del sujeto, y 3) en ia objetndad de Heraciito, el
cual concibe la diaiectica misma como principio "El progreso npecesario realeado
por Heraclito consiste en haber pasado del ser como pnmer pensamiento nmedato
a la determinacion del devenir, como el segundo. es lo primero concreto. lo
absoluto, como la umidad de lo contrapuesto que en el se plasma” '

En el devemir, afirma Herachto existe una racionalhdad, ya que la razon
abarca en unidad lo real, en tanto que es cambiante La correspondencia entre
logos y ormos esta preestablecida y los cambios y contrapasiciones se resuchven en
armonta Por otra parte, este pensador dice que hay cualtro elementos (trerra,
agua, fuego y arre), segun la suma y proporcién de cada unc de estos elementos
los hace aiferentes. El apesrorr es el ongen y fin de todo. todo viene y regresa a un
punto, es decir, todo esta en constante movimiento (devenir) y 1o que se mMueve es
la lucha de contranos, es la eterna iucha entre el bien y el mal, ast Herachto
nombra, precisamente a esa lucha dralectica

Después de haber dado una Dbreve Yy sintatica
matenalismo diaiéctico, es presico sefialar, que de acuerdoc a
trabajo, es decir, el marxismo en comunicacion™, o mejor dicho en el campo de la
teoria marasta., los puntos que exysten para abordar el fenomeno de la
comunicacién no pretenden de ninguna manera elaborar una clencla de la
comuntcacion

“Se considera as! la comunicacion como un hecho social que tiene su ongen
v se desarrolla en ia superestructura, es decwr, en al ambrto de las rdeas y las
representaciones del mundo, pero que participa también del orden econémrico y se
encuentra histéncamente determinado por el Ce ahl que l!los medos de
comunicacion se toman como Inttuciones caracterizadas por el modo de produccion
en que se dan: capitahsta, sociahista, dependiente” """

A continuacion se desarrollaran otros puntas importantes que nutren los
antecedentes de! maternnahsmo dialectico. es decir, el idealismo Hegeliano, los
materialistas utépicos y la influencia de Feuerbach en el maternalismo

explicacton sobre el
ios fines de este
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4.1.1 idealismo Hegellano

Georg Wilhelm frniednch Hegel, filésofo ateman, representante de la filosofia
clasica alemana del siglo XI1X, pensadar mas importante del (dealisrmo Profesd un
idealisme absoluto, rechazo la critica kantiana y afirmo que la filosofia comienza
con el ser y concluye en el absoluto, para ef, 1a reahdad es el desarrollo ge la 1Jdea,

vy el ser y el pensamiento son identicos, toda idea liene res Mometos  exposicion

(tesis), oposicion (antitests) y conciiacion (sintesis), dmsionaes que  a su  ves
representan los tres momentos del metodo absoluto, autor de “Vida de Jesus™
(1795), “Diferencia entre los sistomas filusoficus de Fichty y CSchething” (1801,

*Sistema de ta Ciencia Primera parte La fencomenoclogia del espintu” (1807) “La
ciencia de la logica™ {(1816), “Enciclopedia de las ciencas fOlosoficas™ (1817,
“Lineas fundamentates de 1o filosofia del derecho” (1821), entre otros

En un principio, el centro de mteres de Hegel tueron las cuestiones rehgiosas
y teologicas, por la relacion de 1o vida del indmduo con a3 unrversal, del yo con el
Estado A partr del principio *lo real es raclonal y lo racional es real” " La Historie
uruversal canstituye e! tema fundamental de ia filosofia hegehana - El pensar
discurre, segun Hegel, entre antsrormias Todo momento gana su ser solo porque el
del momento anterior queda destruido en cuanto su contemnido es absorbido

posterior™. "

La palabra dialéctica, de acuerdo a Hegel, designa, tanto las leyes de
desarrollo y transformacion gencrales de la realdad como el metodo de
conocerias. Con la posicion y superacion de la contradiccion logra €1 pensar su
umidad Del ser y delno ser surge el devemr

El sistema de la Fllosofia se dtvide, segun Hegel, en Logica. Filosofia de la
Naturaleza y Filosofia de! Espirmtu “De aqui la mmportanca central que Hegel
atnbuye at concepto de desarro/lo. Sus frutos se manifiestan en el metodo
dialéctico. Este dice que |a esencia del espiritu consiste en salr de si mismo para
volver olra vez a si y reconstrur la uiwdad El curso del desarrollo de las ¢osas es
la auwtorevelacidn del espiritu absoluto El espintu se eleva desde el punto de
partida de la conciencia comun hasta el punto de vista filosafico del saber absoluto
Esta es la “fenomenaloglia de! esplintu® (1807) Hegel distingue seis grados en este
desarrolio’ 1) conctencia, 2) autoconciencia, 3) razon. 4) espirtu, 5) religisn; 6)
saber absoluto™ !

Ahora bien, la interpretacion del saber absoluto ¢s la Fiuosofia. es decir, el
esplntu se dirige, en pnimer lugar, sobre si mismo, como espintu submetivo La
teorla del espirtu subjetivo es la Psicologia de Hegel, 1a cual se dmde en
Antropologla, Fencmenologla y Psicologia en sentido estncto El espiritu otpetivo
se desarroila en los grados del derecho, la moralidad y la eticidad Esta ultima, por
su parte, encuentra su perfeccion en el Estado, en la realracidn de las ideas
morales o de |la libertad Asi, “Todo valor correspondiente al hombre, toda realidad
espiritual, la recibe solo por mediacion del Estado, que debse ser honrado por éf

en et
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como un dios terrone” " La compieta realizacion del espiritu objetrvo tiene lugar en
la Historia Universal La Filosofia de la Histona constituye uno de los puntos mas
elevados de la Niosofia hegeliana En el destinc de los puebios se revela el espirttu
unversal E! espintu unrversal de los pueblos y 1as grandes personalidades son los
instrumentos de los cuales se vale o] espintu unrversal La Historniz Universal no es
otra cosa que el desarrollo del concepto de libertad En ia belleza artistica se
revela la unidad de la idea y del fenomeno El arte no es la forma mas elevada det
espintu, sino la ciencia del concepto Por su parte, la rehigion €5 la representacién
de lo absoluto, la cual, por tanto, no puede ser comprendida mediante el
sentimiento. De este modo, observamas que Ia Frlosofia es la tarma mas elevada
det espirnu absoluto, es decir, la razon que se comprende a St Misma

Despues de haber expuesto sitelicamente la obra de Hegel es perlinente
seflalar la /mportencia que cobra el hecho de sor un “neoplatéonico, esto s, uno de
los puntos centrales para este autor son las ideas, asi afitmara que el universo es
obra de la actmdad y creacion de una conciencia sobrenatural cuya existencia es
objetiva, obra de una “iIdea absoluta”, del "espintu unrversal™ Hegel escnibio “Todo
lo real, en cuanto se erige como aigo legitimo, es la idea y toma su legmimidad por
medio y en virtud de la 1dea”. ™"

Hege! consideraba que la i1dea se desarrolla primero en s1 misma, despues,
en cierta etapa de su desarrollo, adquiere un cuerpo en la Naturaleza y genera toda
la inmensa vanedad de objetos y fenomenos En otra etapa postenor, produce la
socledad humana, cuya histona es el proceso del conocimento de la 1dea absoluta
£l proceso de conocimiento de la idea, para Hegel alcanza su maxima perfeccion en
su sistema filosofico, por io que el 1o juzgd como la cuspide de toda la labor
filosofica

Este pensador decia que las ideas tienen vida propia, (que primerc se da una
idea y luego un cambioc Yy Que por tanto hay que cutltrsar Ias ideas de la gente EI
motor de cambic sera, precisamemnte, ¢l gran proyecto de Hegel el cual consistiria
en: analizar histoncamente el mundo de las ideas, (.como o hace? ¢f observara
como se van contraponiendo las ideas de una generacion a oira y dependiendo del
cultivo de igeas, estas se estan dando

También. cabe agregar que Hegel descubno las leyes fundamentales de ia
dialectica, las cuales rigen el desarrolio de la idea y de los pensarmientos El
desarroilo transcurre, siempre en direccidén ascendente, de formas infenores a
formas supernores, que en este Proceso ocurre una transforthacion de cambios
cuantitatives a cambios cualitatvos, y que las comntradicciones intemas son la causa
del desarroilo

La dialéctica de Hegel indudablemente resuita ser un avance del
pensarniento filosafico, aunque hay errores. E! principal radica en su abierta
crientacidon 1deahsta, dado que si atendemos la enseflanza de este filgsofo, los
objetos y los fenamenos del mundo matenal no se sujetan al desarrollo formulado
en sus leyes dialécticas. 10 Umico que se somete es ia 1 dea que habla tomado la
forma de aquellos objetos y fendmenos
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Ademas, el proceso del desarrollc resultaba imtado en Hegel, este opinaba
que-la Naturaleza no se desarrollaba en el tiempo, sino Que unicamente 1o hacta en
el espaclio. De este modo, estimaba que 10S cambios sociales s6lo hablan ocurndo
en el pasado

Ya luego, Marx vy Engels explictament: manfestaran  las graves
contradicciones que existen entre fa tendencia idealista de Hegel, s decir, entre su
teoria de la natluralera y de la sociedad como formas oxsstenciales de la "idea
absoluta®, y su metodo dialéectico De manera cheérgica lo censuraron por sus
reaccionarnas actitudes politicas ¥y por su aideahsmo mientras que mucho o
elogiaron y retomaron por su dialectica, 1o cual emplearan para fundamentar el
materiaiismo dialectico e histornco

4.1.2 Los materialistas utéplcos

A lo largo de muchas sSiglos se venlan augurando sucfios y leyendas sobre
una vida feliz, sobre una socliedad donde todos los ciudadanos son ibres e iguales,
donde todos trabajan y por ende todos tienen asegurado el abmento. la ropa y la
vivienda

Del siglo XVI y XVIH han llegado hasta nosolros las luminosas ideas del
inglés Thomas Moro (1478-15635) y del itallano Tommaso Campaneila (1568-162G)
quienes pintaron el seductor cuadro de una sociedad justa que desconoce la
propiedad privada y la explotacion y donde todo el munco debe trabajar

La obra maestra de Moro se titula Sobre la mexor condicion del £stado y
sobre la nueva rsla Utopia ("Utopia”™ e5 una palabra griega que significa un pals
imaginano). El nombre de la 1sla Utopta se huto generico, por tal razén a quienes
profesan las ideas del socialismo, perc desconocen las wias para realizarias, o jue
no conocen las relaciones sociates, los laman sociahstas Utopistas

En su kbro Thomas Moro descnibe el asombrosc Estado Utopla “donde no
existe la propledad privada, sino la propiecad social y dende todos deben trabajar
Los frutos del trabajo pentenecen a la sociedad y se distribuyen de los almacenes
sociales gratis, segun las necesidades Todo pertenece 2 todos, tal es el lema gel
Estado utepico”

Por su parte Tommaso Campaneila. otro socralista utopista, en su kbro La
ciudad def Sof encamo su ldusion sobre la sociedad futura As), "La ciucad del Scol”
“es la umion de hombres libres v enargicos, es 1a unidn de los trabajadores, para
gquienes e! trabajo no es un castigo ni un suplicio siNo una actvidad grata y
atractrva, rodeada de honor y gloria” 7%

De este modo, las 1deas de Moro y Campanella ejercieron gran influencia en
la formacien de Jas concepciones sociopoiiticas de 1a siguiente generacion de
socialistas utopistas los franceses Claude Henn Samt-Simon (1760-1825) y
Charles Founer (1772-1837) y e! mnglés Robert Owen (1771-1858), quienes
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ta propiedadg privada y

criticaron audazrmente el regimen social basado en
Pero creian

expresaron ideas geniales sobre la futura socredad comunista
Ingenuamente que el orden social ideal podria establecerse tan pronto la gente
conociera su descripcion, que la soctedad podria transformarse no a traves de la
lucha, sino a medida que se propagasen las ideas de la llustracien

Chartes Founer llegd a la conclusion de que ia sociedad burguesa es
transrtoria, al igual que las formaciones histdricas que la precedieron, y sefa
sustituida por un futuro regImen social armontoso

Mientras, Samnt-Simon presentaba  sus ideas
sociedad a los monarcas europaos esparando que @stos le
practica. Charies Fourter pubiicaba en fa prensa anuncios en los que invitaba a la
gente acaudalada a hacer donativos para nstaurar la nueva sociedad Todos los
dias, a las doce, iba cormendo a su casa esperando la visita de los milonanos que
ie entregasen sus primeras aportaciones, pero estos no llegaban Los socialistas
utopistas no comprendian que los explotadores no renuncrarian voluntariamente a
su poder, a sus nquezas y prmlegios

Robert Owen no se mitaba a exponer los ideales de ja futura sociedad, sino
trataba de llevarios a la practica Como copropietano de una fabrnica Owen decidio
reailzar un audaz experimento redujo la jornada aboral, aumento el salano de los
obreros y organwd parvularios En 1824 emprende un viaje a Amenca con el fin de
fundar una comunidad comumista laboral, que no tardo en disolverse Las
magnificas ideas de los sociahstas utopistas no resistieron fa prueba de la cruda
realidad, de la vida real de la socledad capitalista

Asi observamos, que a pesar del pensamiento e ildeologla de los ulopistas,
estos no pudieron aclarar la esencia de ia esclavitud asalanada m descubnr la ley
del desarrollo soctal, la necesidad de desplegar la lucha de clases, no pudieron
comprender el papel histéenco del proletartado "Para ellos los obreros constitufan
una clase desdichada y sufrida y no una grandtosa fuerca revolucionana. capal de
derrocar el régimen capitalista y edificar la soctedad comumsta™

A decir verdad, en aquel entonces e! proletanado no estaba suficientemente
organlzado La clase obrera vivia en la miseria, peroc no se daban las condiclones
para que tomase conciencita de su propia situacion y sy gran papel socital Por e©so
las ideas de Saint-Simon, Founer y Owen tenian un caracter utopico y na cientifico
Estaban condenados a desempenar el papel de nobles sofiadores solitanos, cuyas
ideas no llegaban a prender en las masas y convertirse en una vigorosa fuerza
material que transformara el mundo sobre los prncipios sccialistas

Sin embargo, a pesar de la mmadurer de las ideas de los socialistas
utopicos, su merito histénco es excepcional. Al poner al desnudo y fustigar las
lacras del capftalismo. los socialistas utopicos fueron los primeros en plantear la
necesidad de sustituirlo por la sociedad socialista Como sefialara Engels, Samnt-
Simon, Fourier y Owen, a pesar de lo fantastico y utopico de sus doctrinas,
pertenecen a las mentes mas lucidas de la Humanidad Anticiparon de una manera

genial muchos rasgos de la futura sociedad

de como perfeccionar la
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Las 1deas acerca de la futura sociedad comunista, expuestos por los
socialistas utopicos, fueron luego fundamentados cientificamente por Marx y
Engels

La aparicion del marmnusmo fue condicionada por todo el curso del progreso
historico y, en pomer termmo. por el desarrollo de! capitalismo, el agravamiento de
sus contradicciones antagonicas, of aumento de fa madurers pohtica det proletariado
Y sSus acciones cada ver mas poderaosas contra la burguesia

Como resuitado de las primeras revoluciones burguesas en los Palses Bajos
(sigio XVI), en Inglaterra (siglo XVil) y en Franca (fines dal siglo XV el
capitalismo vencio el feudalismo  Se desmorono el regimen de la servidumbre
Fueron derrocados los tronos de las monarqulas absolutas Las vastas masas
populares se alzaron a la lucha contra la opresion. Mostrando su tuera a las clases
gobernantes

Ei preletanado emprendid encarmizadas luchas planteando no solamente
demandas econ6tmicas -aumento de salamo, reduccion de la jormada taboral-. sinoc
reinvindicando también las hibertades politicas Al sublevarse en 1831 y 1834 en ta
ciudad francesa de Lyon, los obreros y artesanos exigieron, ademas de mejorar las
condiciones de wida, proctamar la republhca En Inglaterra el mowvimiento obrero
cartista (del ingles charter, carta) de los affos 30 y 40 det sigio pasado se proponla
abiertamente no solo fines econamicos, smno tambien pohticos E! cartismo fue el
pnmer wvasto movimiento proietario revolucionarnio, verdaduramente masivo  y
politicamente formado

Un importante pronunciamiento de la clase obrera fue el alramiento de los
tejedores de Sidesia en Alemania (afio 1844), que marco =! micio de 1a lucha del
proletanado aleman contra el regmen burgues y ejercio gran mfluencia en 1as
accicnes revolucionanias det proletanado europeoc

La immplacable lucha de clase dei proletariado contra la purguesta fue la
principal premisa socicecondmica del surgmenta del mamxsmo A medi@ados de!
siglo XIX el movimiento obrero tomo gran envergadura, elevandose paulatinamente
de su forma infenor -la lucha econormica- a su fase supenor. la lucha pciitica La
clase obrera numericamente acrecentada empeso a comprender que na bastaba
con presentar reavindicaciones puramente econcmicas a algunos fapncames La
vida ensefiaba a los obreros que detras de los capitalistas se ocultaba todo el
poderio de la maquina estatal burguesa, que no se podia combatir con exito a los
capitalistas sin luchar por los derechos politicos La clase obrera buscaba en las
doctnnas socialistas de aquella epoca respuestas a {as preguntas que le
apremuaban. Pero el socialismo utodpico premarnusta no era capas de proporcionarie
respuestas corr=actas

El mamnasmo-leniismo devine la verdadera ciencia sobre la socledad y su
desarmrollo
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4.1.3 La influencla de Feuerbach en el desarrolio de la filosofia marxista

La doctrina de Marx es importante, porque es completa y armanica,
suministra al hombre una concepcién detl mundo, con toda reaccion y defensa de la
opresion burguesa. Esta doctrina resufta ser el sucesor legltimo de todo o mejor
que la humanldad creé en el siglo XIX: la fllosoffa alemana, la economia politica
inglesa y el socialismo franceés

Marx hizo avanzar la flosofia. La enriquecid con adquisiciones de la fllosofla
clasica alemana, especiaimente el sistema de Hegel que, a su vez, habia conducido
al materialismo de Feuerbach La principal adquisiciéon es la dialéctica, es decir, “la
dactrina del desarrollo en su formma mas compieta, mas profuncda y mas libre de
la doctnna de la retathvidad del conocnmg:mo humane que nos

- 1

unilateralidad,
suministra un reflejo de la materia en perpetuo desarrollo

Ludwig Feuerbach, fildsofo aleman, partidario de Hegel y de la izquierda
hegeliana. Importante por su posicidn intermedia entre Hegel, e! matenattismo
naturalista y Marx. Conserva la daléctica, pero intenta una “transformacion
materalista” del hegelismo. En su Critica de la religion identifica la teologla con Ia
filosofia, reduciendo Dros al hombre y la filosofia a la antropoilagla Con su teorfa
de que el hombre construye su religion, de que ésta es la autoenasenac:dn humana
y Dios un substituto de la realidad profana, ha preparado el camino al! concepto
mandsta de ideologia, también es importante su Filfosofia de/ porvemnr (1843), su
descubnmiento del t¢ como un dato originano y su elogio de la sensacion Mediante
el concepto de proyeccson anticipa el psicoanalisis Cabe destacar que su obra
principal es La esencia del cristianismo (1841).

Asl, en su obra “La esencia del cristianismo®, se pulveré de golpe la
contradiccién restaurando de nuevo en el trono, el matenaismo. La naturaleza
existe independientemente de toda filosofia; es la base sobre ia que crecieron y se
desasrollaron los hombres, que son también, prcductos naturales, “fuera de la
naturaleza y de los hombres, no existe nada y los seres superiores que nuestra
imaginacion religiosa ha forjado no son rmas que tantos reflejos fantasticos de
nuestro propio ser. El maleficio quedaba roto, el “sistema” saltaba hecho afticos y
se le dejd a un lado Y la contradiccién, como solo tenfa una existencia magmnana,
quedaba resuenta~.””’ Cabe mencionar que a pesar de todas las reservas criticas
se puede ver la gran influencia de Feuerbach, en la obra ce Marx, observese La
Sagrada Familia.

Cuando se dio la revolucton de 1848 y echd a un tado toda ia filosofla, con el
mismo desenfado con que Feuerbach habija echado a un lado a su Hegel. Y con
ello paso también a segunco plano el propio Feuerbach.

La dnica religidn que Feuerbach investiga con senedad es el cristianismo, ia
religion universail del Occidente, basada en el monoteismo. Feuerbach demuestra
que el Dios de jos cnistianos no es mas que el reflejo fantastico del hombre. Pero
este Dios es a su vez, el producto de un largo proceso de abstraccion
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El defocto fundamontal do todo el materlalismo anterior -incluyendo el de
Feuerbach- es que sélo conoce el objeto, ia realidad, la sensoriedad, bajo la forma
de objeto o de contemplacién y no actividad sensorial humana, como practica, no
de un modo subjetivo De aqui que el lado activo fuese desarrollado por el
idealismo, por oposicion al materialismo, pero sdlo de un mode abstracte, ya que el
ideallsmo, naturaimente, no conoce {a acthidad real, sensorial, como tal Feuerbach
quiere objetos sensibles, realmente distintos de los objetos conceptuales pero €l
tampoco concibe la actnmdad humana como una actmdad objetrva Por eso, en La
esencia de! Crstianismo solamente considera la  actitud tedrica como ia
auténticamente humana, mientras que concibe y plasma ia practica séla en Torma
suciamente jdaica de manifestarse Por tanto, no comprende ia tmportancia de la
actuacidn “revolucionarta®, "practica-critica®

Cabe sefialar que en tiempos de Feuerbach las Clencias Naturales se
haflaban todavia de lleno dentro de aquel intenso estadce deo fermentacién gue no
egd a su clartficaclon nl a una conclusidn relathva hasta los utimos quince afies; se
habla aportado un nueve material de conoclmientos en proporciones hasta entonces
insdlitas, pero hasta hace muy poco no se logré enlazar y articular, ni por tanto
poner un orden on este caos de descubrimientos que sc sucedian Lo clerto es que
Feuerbach pudo asistir en vida a los tres descubrimientos decisivos: el de ia celula,
el de la transformacion de la energla y et de la teoria de la evoluciéon que lleva el
nombre de Darwin

Feuerbach tendra razén cuando dice qQue el maternalismo puramente
naturalista es “el cimiento sobre el que descansa el edificio del saber humano. pero
no el edificlo mismo” En efecto, el hombre no vive sclamente en la naturaieTa, sino
que vive tamblén en la socledad humana Yy ¢ésta posce igualmente su historla
evolutiva y su clencla, nt mas ni menos que la naturaleza Se trataba de poner en
armonia con !a base materialista, reconstruyéndola sobre ella, la clencia de la
socledad, es decir, el conjunto de las flamadas cienclas histéricas y flosdficas Pero
ésto no le fue dado a Feuerbach hacero

De esta manera, observamos que tanto Marx comoe Engels eran
materialistas, esto significa que, enfocan al mundo vy a2 la humanidad desde €1 puntc
de vista materiaiista, vieron que asl como todos los fenomenos de la naturaleza
tienen por base causas materiales, asl tamblén el desarrolic de la soctedad humana
estd condiclonado por el de [as fuerzas materales, por el de las fuerzas
productivas.

ReRterando algunas de las ldeas anteriores; el marxismo es e! sistema de
concepclones y de la doctrina de Marx Este continga y culmina genlalmente las
tres princlpales corrientes ideoldgicas del siglo XiX, pertenecientes a ios tres
paises mas avanzados de la humanidad ta fllosofia clasica alemana, la ecocnomia
poiitica ingiesa y el sociallsmo francés vinculado a las doctrinas revolucionanas
francesas en general

Desde 1B44-1845, aflos en que se configuraron sus concepciones, Marx fue
materialista y particutarmente partidaro de Ludwig Feuerbach, cuyos puntos débiles
observé mas tarde en la insuficiente consecuencia y mulilateralldad de su
materalismaoa. Marx vio la significaclon historica unhversal de Feverbach, que “hlzo
época”, precisamente en haber roto en forma resueita con el idealizamo de Hegel vy
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proclamando el matenalismo que ya en el siglo XV, sobre todo en Francla,
representaba la lucha, no soéio contra las instituciones politicas existentes y al
mismo tiempo contra la religion y la teologia, sino tamblén contra toda metafisica

El defecto fundamental del “Viejo® matertalismo, incluido el de Feuerbach,
consistia, segun Marx y Engelis, en lo sigulente: *1) en que este materialismo era
“predominantemente mecanicista® y no tenia en cuenta los ultimos progresos de ia
quimica y la biologia; 2) en que el viejo matenalismo no era histérico ni dialéctico
(sino metafisico, en ei sentido de antidialéctico) y no mantenia consecuentemente n
en todos sus aspectos e! punto de vista del desarrollo, 3) en que comprendian la
“esencia del hombre™ en forrma abstracta y no como el “conunto de todas las
relaclones soclales” (histéricamente concretas y determinadas), por cuya razon se
Hmitaban a “explicar® el mundo cuando en realidad se trata de transfomario”; es
decir, que no comprendlan la Importancia de la "acthvidad practica revoiucionarta® **

Armrte la cita anterior tenemaos que la dialéctica es, segun Marx, ~la ciencia de
ilas leyes generales del movimiento tarmto de! mundo exterior como del pensamiento
humano®. Preclsamente este aspecto revolucionario de la fllosofle hegeliana es el

que Marx recoge y desarrolla

4.1.4 El marxismo

Karl Marx, (1818-1883) pensador aleman, iniclador de una teofia de los
procesos soclales cuyos puntos de partida son una critica a los conceptos clasicos
de la economia politica y una epistemologia de naturaleza hegeilana, aliadas a una
exhaustiva observacion de la condicién obrera, en el siglo XIX, lo que hizo que Marx
se trasformase también en un idedlogo politico Siendo judio, se comvirtié ail
protestantismo a los seis afics, para tener acceso a la socledad prusiana. Asl,
siendo un teodrico del soclaliamo y revoluclonario aleman; en su primera época se
ocuparla especiaimente de ios problemas filoadficos (antropologicos) y soclolégicos
(critico-ideologicos) fundamentaies para su analisis econémico posterior. En esta
época, que se termina con la redaccion jurto con Engels del Manrfesto comunista
(1848), cae Ia Intensiva colaboracion con este, caractertzada por las obras
compuestas en comun, como L& Sagrada Familia (1834-1844) y L& Keologia
aremana (1845) De acuerdo con la Crilice de la refigidn de Feuerbach, critica
Marx e! Derecho, ia Poiltica y la Filosofla, asi como también las relaciones
economico-soctales y polltico-sociales de su época. “A partir del pensamiento de
que no es |3 conciencia deol hombre la que determina el ser, sino que, por el
contrario, es el "ser social” el que determina la conciencia, desarolla Marx el rasgo
fundamental, ya manmMesto en su pnmera época, de su doctrina postenor de la
imfraeestructura (base) -superestructura, asl como tamblén el pensamiento central
de su Filosofla de /a Historis, el lamado materialismo historico™."™

Segun Marx, el fundamento del proceso histérico es el trabgjpo (produccion
de los medios necesarios para el mantenimiento de la vida). A parnir del trabajo

"2 hiden, p 6%
' APEL, Mx, Op Tit.p 200
132



social, al propio tiempo realizacidn y enamenacion del hombre, enjuicia Marx el
proceso social. Del trabajo nacen, en pnmer lugar, el mundo espiritual y social;, pero
al mismo tiempo, la division de! trabap (division del trabajo inmtelectual y manual)
conduce a la separacion del ser y la conclencia En el orden econémico y social
capitelista, fundado sobre la propiedad privade de los medios de produccion, se
destaca, cada vez con mas fuerza, el momento de enajenaclion ocufto en el trabajo:
el hambre se plerde a si mismo en y por el trabajo. De este perderse a sl mismo
debe el hombre liberarse

De esta manera, desde temprana edad Marx “empce26 a refiexionar en como
dedicar su vida a ia lucha por Ia felicidad da! pueblo y por la justicia Estas
meditaciones y estos animos se reflejaron en su tesina de fin de estudios en el
colegio, titulada Reffexjones de un joven al elegir la profes:ér. En el umbral de su
vida independiente Marx formula la idea que llego a ser practicamente el lema de
toda su vida: trabajar para el bien de la Humangag~ '™

En el sistema econdmico caphtalista existen 30lo tres ciases irabajo. capital
e imeligencia. Especialmente, el lrabgjo y el capral se oponen el uno al otro del
propic modo que las clases correspondientes. Esta idea de la lucha entre el trabajo
(proletariado) y el capital (clase burguesa) la extiende Marx a toda la histona,
desde la desaparicion del comunismo primithvo y hasta el comienze del orden social
determinado por la dmvision del trabajo. E) proietanado, en esta lucha por la
emancipaciéon, descubre las ideologlias ocultas (“faisa conciencia®) de la clase
burguesa -la cual no tlene conciencla nli puede tenerla de su stuacién histérico-
soclal-, en cuanto s{ tlene conclencia de la situacion objettva histérico-social y esta
conclencia, con la ayuda de su ideologia, reallza el materialismo historico mediante
la prictica revolucionana (“verdadera conciencia™). La autorrealizacion del hombre
sdlo es posibie en el projetanado porque unicamente éste es, al propio Llempo,
sujeto y objeto del proceso historico. Solamente ¢! proletariado hace pasar a la
humanidad desde el estadio de esclavitud, Ideallzaclédn y explotacién -después de In
historicamente hecesarna transicion de la dictadura def protetariado- a ia sociedad
sin clases (/ibertad), en la cual también las ideologias tendran que desaparecer
Esta concepcién expiica la transformaclion llevada a cabo por Marx en la dialéctica
tripartita de Hegel, ia cual aparece en {a mediacion y en la sintesis, en una bipartita,
aodlo compuesta de tesis (clase burguesa) y antitesis (proletariado), diatéctica de In
lucha que acabara con la destruccién de 103 opuestos. Para esclarecer este punto
de su pensamiento es decisiva su obra de la primera época, Manuscrios
econdrnicos-rilosdficos (1844). Este modo de pensar, on esencia histérico-
fllosdfico de la pnmera época, se wio completado, a partir de 1850, por la
efaboracién de su teoria econédmica En la intreduccién a la Critica de Isa economia
politica ha resumido Marx su filosofla de 1a histona. “En la produccion social de su
vida, los hombres estan determinados, necesanamente, por circunstancias
independientes de su voluntad, las relaciones de produccion, las cuales responden
a un determinado grado de desarrolo de las fuerzas productivas matenales. La
totalidad de estas relaciones de producciéon constituyen ta estructura econdémica de
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ta sociedad, la baso real, sobre la cual se eleva una superestructura juridica y
politica, a las cuales corresponden determinadas formas de la conclencla social
Los modos de produccion de la vida material condicloenan, en general, el proceso
soclal, politico y espiritual, etc.”.'®

Al lgual que oen la teorla del trabajo de la economin poiitica clasica, ia
cantidad de trabapo socialmente necesario que se oculta en las meorscancias (para
Marx, sdio los bienes producidos por e! trabajo) es o que deternmna el valor ge tas
mismas. En la produccion de mercancias surge entonces la llamada p/usvalia, es
decir, exceso de valor de lo producido sobre ei gasto empicado en eflo. de In cual
se aproplan fos capitalistas A partir de la doctrina de la plusvalia, cree Marx haber
encontrado la fey de desarrolio econdsruco del capitatismo

En lo que respecta a la técnica progresna substiuye cada vez mas al capitat
variable (jommales) por el caphltal constante (medios de produccién). La “tendencia a
/a calda del tipa de provecho™, esto significa, ia relacion de la plusvalla con el
capiltal total, provocando, no sdio una acumulacién del capital, sino también una
recompensa por el importe total del capital para los capttalistas. Cuando &ste no es
el caso, imita el capftaismo la produccisn, despide a los trabajadores y surge tanto
el "ejércao industrial de reserva” como las “cnsis™. En esta teorfs de las crnsis de
Marx esta contenido, al mismo ttempo, el momento del desarroilo. Con ei paso det
tlempo, las crisis se hacen mas frecuentes, determinando finalmente que el
capltalismo se deshaga y emplece eif paso al soc/alismo

De lo antes expuesto podemos decilr que el marxismo surgié como una
sintettzaclén e inteleccién de los logros espirituales de la Humanidad, ademas como
la expresién de determinadas tendenclas econdmicas y soclopoliticas en et
desarroilo de Ila socledad burguesa, sociedad histoncamente transitoria vy
condenada a desaparecer.

Asi el paso definitivo de Marx a! comunismo se opera en 1844, desde
entonces comienza e! desarroflo de la concepcién comunista cientifica del mundo- el
marxsmo. Para desarrollar la teoria marxista en todas direcclones habria que
desplegar una titanica actividad revolucionaria y ce Investigacién cientifica. Esta
labor, Marx, la hiro en colaboracién con Federico Engels. En 1844, on Paris Marx
conoclé a Engeis, de esta manera comenzaria su amistad e kitensa actividad
revoluclonana conjunta. En 1847 Marx se sumo a la Liga de ios Comunistas Junto
con Engels redacté el famoso Mandfresto def Partrdo Comuntsta2, prnmer programa
del partido revoiucionario de la clase obrera.

Marx, durante cuarenta aflos trabajo sobre £/ Capftal, preparando esta obra,
escriblé de 30 a 35 volumenes de borradores, articulos, documentos del
movimiento obrero y cartas. Segun el propio Marx, £/ Capital “Tue el proyecti mas
temible que jamas sc lanzara a la cabeza de la burguesia Precisamente en &/
Capital la doctrnna de Marx sncontré su interpretacién mas cabal, en esta obra el
manasmo actua como un arma poderosa de conocimiento cientifico del mundo con
el fin ce transformario por via revolucionara. Preclsamente en £/ Capfal el
soclalismo encontré su segura fundamentacién econdmica®. '™

193 APEI., Max, Op. Cit.,p 202
™ BUZUEV, V., y GORODNOV. V., Op Cit,p 21
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Ahora bien, Marx a los 27 afios en la Comuna de Paris boceta en las 11
tesis sobre Feuerbach, la epistemologla de la dialéctica; posicién que enfrentars
por lgual ideallsmo y objetmsmo, y que propondra las bases flosodficas de la
orientacién clentifica de la dialéctica.

Tanto idealismo como objetivismo cometen un error iniclal, no definir que
entienden por sujeto cognoscente. aunque Implicitamente lo consideran como un ser

abstracto, individual, aislado, pasivo y receptivo, o activo pero determinante en la
perspectiva subjetivista.

CRITICA AL MODELO CLASICO PROPIIESTA DEL NUEVO MODELO

— S

Contemplativa Conjunto de

Activo
o Relaclones Transtormador
Indivicual Descriptiva Sociales
Ahistorico Historica
Biokdgico w Culural

Para Marx el sujeto pone algo de sl en el proceso cognescitivo, pone su
capacidad creadora, pero también esta determinado histdrica y culturalmente

El acto de conocer es una actividad humana sensorial practica que no puede
tener otra finalidad que la praxis, entendida como la aplicacién de conocimientos
empirico-abstractos en la transformacion de una realldad.

Adam Schaff sefiala tres puntos basicos:
1° El conocimiento es una actividad concreta y practica

2® E! sujeto, es un sujeto concreto por tanto histérico y culturaimente
determinado.

32 El conacimiento verdadero, entendido como un proceso infinito que tiende
a la verdad, abstracta por ia acumulacién de verdades relativas.



Asi su posiciéon epistemolégica simplificada podria esquematizarse de la
sigulente manera:

MODELO DE LA DIALECTICA MARXISTA

Ruptura Critica

conciencn *4f DECLOGIA \ /“_MA'_‘%
S s | O
—— e H l

CONCRETOD
REAL
OBJIETO
Ser AmTRACTO HISTORICO
ReAL DETERMINADC

COMCRETO

DETERMINADO

BIOLOCRC A

SOCIAL Y Construccién

CULTURALMENTE del sbstracto

1deul

VERDAD ABRSOLUTA
VALIDACION HISTORIC A

TRANIFORMACION

Para la dlaléctica el proceso de producccién de conoclmiento surge a partir
de la percepclén subjetiva (determminada social y culturaimente) de un reflejo qQue
remite a una totalidad, es a rafz de esto que 3e busca la construccion del abstracto
real, modelo tedrico conceptual que no solo describe al concreto real, sino que
busca sus principlos explicativos y sus multiples determinaciones (indhividuai,
colectiva, estructural) por medio de descubrir la logica de su dinamica historica

La elaboracién del abstracto real es un proceso continuo de confrontaclon
con el concreto real, proceso que incide permanentemente en el conocimiento
subjetivo (Ideoldgico) del sujeto, hasta lograr un conccimiento verdadero que le lleva
a una conciencia de lo real, es asl que el objeto Interactia y transforma al sujeto

Vae



Pero el conocimiento verdadero (conciencia) del objeto no puede quedarse
en una simple construccion teérica, es necesario que pase al! nivel de la praxds,
entendida como la acclon transformadora de la conclencia sobre e! concreto real.

Pero, (gtransformmar hacla dénde, hacia qué? Luego entohces la
transformacién implica qQue de la construcclén del abstracto real, se puntie la
construccién de un abstracto ideal y por tanto de un plan de accion Vease el
siguiente modelo, el cual sintetiza y trata de englobar los conceptos arriba
enunciados.

ABSTRACTO
IDEAL
CONCIENCIA oY

SUJETO —. IDEOLOGIA < ABSTRACTA °~ PLAN DE ACCION

REAL
CONCRETO
REAL

Las aportaciones de la dialéctica pueden resumirse en tres propuestas
basicas:
1° Reglstra simultaneamente las transformaciones producidas en objeto y suleto via

la produccién de conocimiento.

2° Propone un gran objetivo a la clencia, la transformacion del mundo y la realidad,
via la praxis, solo el conoclmiento que transforma su objeto de estudio es digno de
ser Hamado clentifico. Es asl que propone una forma de validacion de la clencia,
fuera del esquema proplamente clentifico, slendo entonces la historia la unica capaz
de validar el quehacer clentifico

3° Compromete al cientifico en un proceso de transformacion via la aplicaclén de

sus conocimientos.
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4.1.5 El materiallsmo histérico y el materiallsmo dialéctico

La doctrina marxista presenta una notable particulandad, es decir, esta
constitulda por dos discipinas distintas una de la otra, porque tienen distintox
objetos; mientras el matenalismo histonco, es la ciencia o bien se ocupa de la
historia, por su parte, et materialismo dlaléctico, es la fllosofia marxista

Detallando lo anterfor, se observa entonces que el materalismo histonco
tiene por objeto los modos de produccrin que han surgido y que surgiran en la
historia Estudia su estructura, su constitucion y las formas de transicion que
permiten ef paso de un modo de produccion a otro

La teoria de la histora, teoris de los diferentes modos de produccidn es, 1a
ciencia de la “totalidad organica™ o estructura que constituye toda formacion sociaf
debrda a un modo de produccion determinado. Cada estructura socral comprende,
comoe lo expuso Marx, el conunto articulado de los diferentes “nrveles” o “instancias”
de esa estructura. la infrasstructura economica, 1a superestiructura juridico-pohttica
y la superestructura idsologica.

"La teoria de la historia 0 matenalismo histoénco es la teoria de fa naturaleza
especlifica de esa “totahdad organica” o estructura. y por tarto del conjunto de sus
“niveles™ y del tipo de articulacion y delerminacion que Ios wvincuta entre si. Es la
teoria que fundamenta a su vez !a dependsencia de esa estructura con reiacion al
nmnivel econdmico -determinante ~“en uftima mstancia™ y el grado de “autonomla
relativa” de cada unc de los "niveies” En la medida en gue asos “nrveles” pasesn tal
“autonomia relatrva®, pueden ser considerados cada unc como “un todo parcial®,
una estructura “regional” y ser ocbjsto de un tratarmento cientifico rstatnramente
independiente= ' "

Por su parte, ol matenalismo dralectico, {a hioscfia del mamasmo, es
concepcion del mundo de la clase obrera. “E! matenahsmo dialectico es la crencia
qQue estudia las relaciones entre la conciencia y el mundo rmaterial objetrvo, las leyes
mas gonerales del movinento y desarroilo de la naturalera, de !a socwdad y del
conocimiento= '

Es matenalista la filosofia marxista, porque parte dei reconocimiento de la
materia como base unica del mundo, estimandd qQue (a conciencia cComo unad
propiedad de ia matena aitamente organizada, como una funcion dul cerebro, cemo
un reflejo del mundo objetivo, es dialéctico en la medda en qQue reconoce la
concatenacion unrversal de los objetos y fendmenos del mundo, el movimuento y
desarrollo de este como resuitado de contradicciones ntemas que actuan dentro

de &l

la

“El matenalismo dialectico refieia las leyes mas generaies del ser y ta
conciencia y constituye un sistema integral del conocimiento filosdfico, una
concepcion del mundo”.""En la medida en que esta concepcidon del mundo refeja
acertadamente las leyes de desarrollo del ser y la conciencia, se vuetve hacia la
investigacion cientifica concreta, hacta la practica revolucionana que transforma el

1o Matemialigrno Dralectio o, For sones Pansdo v Pregents <A

Mutemalisriee Hua
ed, México, 1971, p 3w
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mundo, razén por ia cual la fliosofia marasta se muestra como método cientifico de

conocimiento y de transformacién del mundo
La concepcion de lo antes dicho no es solamente e! matertallsmo, sino
tamblén la dialéctica, y el método no es sodlo la dialéctica, sino tambilén el
materfalismo
conjunto y el materlatismo dialéctico,

As| se observa que el marxismo en su
surgieron en los afios 40 del sigio XIX, cuando el proletanado entraba en la palestra

histérica como una fuerza politica La formacidon del materialismo dialéectico era un
fendmeno lagico, condicionado por causas econémico-sociaies y tamblén por el

desenvolvimiento anterfor de la ciencla y la floscfla El marxismo vino después de
levantamiento de Lyon, el movimiento cartista y la

acontecimientos como e}
insurreccion de Siesla La lucha de ciases del proletariado por su emancipacion
social, por el comunismo, exigia imperiosamente el conocimiento de las leyes de
desarrollo de Ja socledad, tarea dificll y compleja, misma que no se podia resobver
sin ia dialéctica materialista y sin la explicacién maternalista de la histona

Los fundadores del materiallsmo dialéctico, Marx y Engels, “sometieron a un
analisis profundo y compieto la reailldad soclal, reelaborando criticamente y
haclendo suyo todo de cuanto pasitiva habfa sido producido anterformente en el
campo de la fllosofla y de las cienclas soclales y naturales, creando asi una
concepcion del mundo cualitativamente nueva“ la concepctén de! mundo de la clase
obrera, que se comnvirtlé en base floséfica de la teoria del comunismo cientifico y de
la practica dei movimiento revolucionario obrero” ™®

Las tesis fundamentales del materalismo claléctico fueron expuestas
consecuentemente por Marx y Engeils en obras como La sagradae fammu/ie. Tes:s
sobre Feuvertach, Lo ileologia slemana, Miseria de fa filcsofia, Manlfiesto del
PRartido Comurnista, Contribucksn a la critica de la econornia politrea, £1 Captal (1.
It e i), Amti-Duhring, Orffgen de /la familia, la propieded privada y o/ £s5tado.
Luowig Feuvertach y el fin de la filosofia clésica ajlemana, Draléctica de /s

naturalera y otras.

Resulta pertinente seflalar, que las fucntes ideolégicas directas del marxdsmo
fueron las doctrinas fiosoficas, econdmicas y politicas fundamentales de fines del
sigio XVill y la primera mitad del XIX Marx y Engeis reelaboraron creativamente la
dialéctica ldealista de Hegel! y el materalismo floséfico antertfor, en particutar la
doctrina de Feuerbach, que habia contlnuado Ia tradlcion matertalista en la historia
de i{a fllosofla En la dialectica idealista de Hegel descubreron los aspectos
revolucionarios: la idea del desarrolio y la contradiccién como fuerza matriz Sobre

la base de los dalos de la clencia, sobre la base de la practica, de la experiencia
de ja vida soclal, Marx y Engels demostraron el caracter primario de {a materia, de
las relaclones materiales, y el caracter secundaro de la conciencia, de lIas
relaclones ldeailes

En la formacion del marxismo tuvieron importante significacién las ideas de
los representantes de la economia politica burguesa cladsica (Smith, Ricardo vy
otros); las ocbras de los socialistas utdpicos (Saint-Simon, Fourter, Gwen y otros) y
de los historiadores franceses de la Restauracién (Thierry, Guizot, Mignet) De tal

20 bidermn . pp 15-1%
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modo que la elaboracion del matenalismo dialéctico estuvo ligada al descubrimiento
y fundamentacién de las leyes del desarrolio soclal medlante la gencrallzacion de la
experiencia de ia historta, de la experiencia del movimiento revoluclonario de los
obreros, de la revolucion de 1848-1849

A la formacion del materiallsmo dialéctico contribuyeron muy especialmente
los avances de las ciencias naturales de fines del sigio XVi1] y del siglo XIX Marx y
Engels extrajeron de nuevo de la realidad social y natural ias leyes de la diai¢éctica
que Hegel habia descublerto y mistficado Demostraron que en “ita naturaleza rigen
las mismas leyes dialécticas del movimiento en el confuso seno de las innumerables
modificaciones que dominan también en la historla ia aparente casualldad de los
acontecimientos® “’Asi, tamblén ta subversléon revolucionaria que Marx y Engels
flevaron a cabo en la flloscfla, consistié en la creaciéon de la concepcion cientifica
proletaria del mundo, en la propagacion del materialiasmo & la iterpretncion de la
historta de la sociedad, en la fundamentacién matenalista de! papel de ia practica
soclal, en la reallzacién de la unidad de la teoria y la practica, en la unidad organica
y elaboracién creadora del materalismo y ia dialéctica, que se expresaba en la
creacién de la dlaléctica matenalista.

Una gran conquista del pensamientce humano es la  elaboracion det
materialismo histérico, en el cual solamente era posible la comprension cientifica
del papel de la practica social en el conocimiento La introcduccion del criteno de la
préactica en la teoria del conocimiento solo podia ser levada a cabo dando una
explicaciéon clentifica a ias premisas iniclales, a las condiciones objetivas
fundamentales de la histornia humana. Marx y Engets seflalaron que los hombres
empiezan la historla no con la relacion tedrica hacta ia realldad, sino con la accion
practica sobre ésta; por conslgulente la actividad tedrica se derrva de la practica
Conwvirtléendose en el punto de partida de ia interpretacion materalista de ta histora,
ia practica soctal se hizo punto de arranque de ta teoria del conochmiento Al revelar
el papel de la practica social en la formaclén del conocimierto, el marxismo
profundizé, mas que toda la filosofla que le habla precedido, en la compronsion de
la dependencia en que la conclencia se hafla respecto del ser y, finalmente, resomo
con un criterio materialista consecuente e! problema del papel acttvo del
conocimiento

De esta manera, el marxismo considera que "el ser social no soio en forma
de objeto que se opone al hombre, zino también subjettvamente, en forma de la
actividad practica historico-concreta del hombre. Tal concepclion de la practica
proporcionaba basc cientifica a Ia teoria del conocimiento, a la cuai ¢l mardsmo
llegé desde el punto de vista histénco-social en vez del enfoque abstracto del
materialismo contemplativo, que consideraba los vinculos entre los hombres como
algo puramente natural® ==

Ast también, el mardsmo dio un planteamiento nuevo al problema de la
cognoscibilidad del mundo; mientras que el Ildealismo objethvo ‘extrala” la
cognoscibilidad de 1a !dentidad del pensar y ef ser, el marxismo !a extrae de la
unidad del ser y la conciencia, de la practica social que da origen a esta unidad y en

21 nidern, pp 17-18
22 hidem, p 19



la cual la umidad se realiza. El hombre conoce al mundo al transformario “E! hombre
debe demostrar en la practica la verdad, es decir la realidad y la potencia de su
pensamiento de este mundo~ ""El conoclmiento, que crece sobre ia base de la
transformacion de la realidad, adquiere una fuerza poderosa, la cual se expresa en
nuevas transformaciones

Ei marxtsmo interpreta la practica social como punto de partida de la teoria y
de la historta dei conocimento Marx sefiald que durante ta modificacién ae los
objetos en el proceso del trabajo soclal se forma el proplo sujeto y su conactmiento
De este modo el manusmo interpretaba e proceso de conocimiento como un
proceso social que se desarrolla historicamente

Asimismo, el marxismo dio por primera vez base teorica y realizd
practicamente la union consclente de la teoria y la practica Al extraer la teoria de
{a practica, la subordiné a los intereses de la transformacién revolucionana del
mundo Tal es el sentido de las famosas once tesis de Marx sobre Feucrbach
filosofos no han hecho mas que /merpretar de drversos modos el mundo, pero de lo
que se trata es de trensforrmmario®.

Cabe agregar la sigulente cita: “La fliosofla del marxismo expresa la
situacion de la clase obrera, sus intereses materiales y espirtuales y sus tareas
historicas; es una concepclon del mundo liberadora”™ >

A |la elaboraclén de las tesls del materialismo dialéctico después de la
muerte de Marx y Engels, prncipalmente a su propaganda y defensa, en lucha
contra la ldeoloagla burguesa, contribuyeren grandemente sus notables discipuios vy
contlnuadores en distintos paises: en Alemanta F Mehnng, en Francla P Lafargue,
en (talia A Labriola, en Rusia G V. Plejanov, qulen criticd con gran talento y vigor
el ideallsmo y el revisionismo floséfico. En el desarrollo creador de la flosofia
mandsta es particularmente grande el papeide VvV | Lenin

“Los

4.1.6 Etapa leninista en el desarrollo del materiallsmo dialéctico

A fines del siglo XIX y comnlenzos del XX el capitaltlsmo entro en ja fase
superior y ultima de su desaitollo. Era la época del impertailsmo y de las
revoluciones proletarias. Por aquel entonces en Rusla se habla formado el
proletariado industrial Toda la marcha del desarroilo politico ¥y econémico levaba a
sus puebios a la revolucién democratico-burguesa Bajo estas condiclones, el
centre del movtmiento revolucionario mundial se desplars de Europa Occidental a
Rusia, y el jefe del! proletariado ruso, V [ Lenin, se comvistidé en el jefe del
proietariado intemacional, en el creador del ieninismo, que es el marxismo de la
época contemporanea

“La nueva etapa -leninista- de desarrolio creador del materialismo dialéctico
ge caracteriza, ante todo, por la ampiia generallzacion de la practica revolucionaria
del proletariado en la ¢poca del imperalismo y de las revoluciones soclalistas. Ei
materialismo dialéctico adquirié fundamentacion y desarrolio uhteriores en las obras

2 1hidern . p 20
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de Lenin, en las que se hacla una sintesis de los G4itimos avances de las ciencias
naturales” *

tas ldeas fundamentales de Lenin en cuanto al materalismo dialéctico se
encuentran en Quidrras son fos “armgos del! pueblo® y ccmo luchan contra fos
socialdemdcratas. Contemdo econdmico delf populismo y st critica en el libro del
Sr. Struve, Desasrolio del captalismo en Rusia, Materiahsmo y empiriocrnicisimo,
Cuadernos filosoficos, Carfos Marx, £l Estado y la revolucidn. El "extremismo”.
antermedad infantil del comurmsmo, Una ver més sabre los sindicatos, Sobre /a8
signficacidn del materialismo milttante y otras obras

La defensa del materialismo dialéctico frente al revislontsmo y a jos ataques
de la ideologia burguesa, su desarrollo creador estaban Intimamente ligados a Ia
elaboracion por Lenin de la teoria de la revoiucién soclallsta, de la doctrina de la
dictadura del protetariado, dei partido revolucionario, de la allanza de ta clase
obrera con los campasinos, del Estado soclalista, de la construccion dei socialismo
y de la transicion del soclalismo al comunismo

La elaboracion de! materalismo dialéctico se combinaba organicamente en
Lenin con ia aplicacton del método dialéctico el analisis concreto de los avances
cintifico-naturales. Lenin reveld el contenido fllosdfico de la revolucion en la fisica vy,
al mismo ttempo, Impulséd adelante la tesis de Engels en cuanto al freno que el
idealismo y la metafisica significan para el desarrollo de las ciencias naturales en su
conjunto

Lenin profundizo la concepcitn de las categorias fundamentales de Ia
dlaléctica materalista: materia y formas de su movimiento, espacio y tlempo,
causalidad, ibertad y necesidad, posibilidad y realidad, forrma y contenido, entre
otras. Lenin generallzd los avances de la ciencia, de la filosoflea y de ta practica
soclal, formulando la definicién de materia en su unidad ontolégica y gnoseclégica
Segun escriblo, “la unica «propledads» de la materia, al reconocimiento de fa cual va
unido el materialismo filoséfico, es la de ser realldad objetiva, de existir fuera de
nuestra conciencia. La matena es la categoria filosofNica que sefiala ia reatidad
objetiva, la cual es dada al hombre en sus sensaciones, es coplada, fotografiada,
reflejada por nuestras sensaclones, existiendo Independientemente de ellas™ -

En la definicidn de Lenin se resume Ia decision matenalista del preblema
fundamental de la fllosofla y la interpretacion dialéctica dei desarrolio de la matena
y el conocimiento. Lenin subraya que la materia exstio antes de gque el
conocimiento apareciese

Lenin Impulsd la concepcelon de la ley de 1a unidad y lucha de contrarios como
tey fundamental del mundo objetivo y del conocimiento, como esencia y nucleo de la
dialéctica, formulando proposiciones esenciales sobre las dos concepclones del
desarrolio: desarrolo como disminuclén y aumento, como repeticién, y desarrollo
como unidad de contranes, de desdoblamiento de io unico en comraros que se
excluyen reciprocamente y se hallan en interaccién

Lenin levé a cabo Ila elaboracion sistematica de los praoblemas
fundamentales de la teorla del conocimiento’ fundamenté con los Ultimos logros de
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las cienclas naturales la solucion matenahsta del problema fundamental de la
filosofia, dio un nuevo lmpuiso a la doctrina de la cognoscibilidad del mundo
Ademas reveio el caracter equivocado de la teoria de los jerogiificos y el sentido de
ia lucha fllosofica contra ella Lenin subrayé que las sensaclones, ia conciencla, son
un modelo de la matena en movimienta, seflatando que el modelo presupone
necesanamente tanta la realldad de lo que es reficjado como la semejanza entre el
signo y lo signfficado, sino que presupone la posibiidad del empieo de signos o
simbolos "con relacton a objetos supuestos®

Lenin desarrolié creathvamente la doctrina del mardsmo en cuanto al papel
de 1a practica social en la teorla del conocimiento, subrayande que "el punto de
vista de la vicda, de in practica, debe ser el primero y el fundamental en ja teorta del
conocimiento En este sentido atributa signMcaclon a la teoria revolucionaria, por
cuamnto es expresion concentrada Jde ia practica humana

En su andalisls de las fases fundamentales de! conccimiento humano y en su
examen de la practica comao base de todo el proceso de conocimiento y como
criterio de la verdad, Lenin seflalé Que el conocimiento va del! contenido vivo al
pensamiento abstracto, y de ¢ste a !a practica; que la conciencla del hombre es
activa, pues no se limita a refiejar el mundo. sino que dentro de ia practica humana
participa en su transformacién revolucionana

“Lenin hizo un analisis compicto de la dialeéctica de lo unico, lo singufarizado
y lo untversal tanto en el mundo objetivo como en el conocimiento Apoyandose en
el ejemplo dei desarrolio de! capitallsmo en Rus:a, dio concrecion a! métodon
marxista de ascenso de lo abstracto 2 lo concrete” =

El enfoque dialéctico del conocimlento es, ante todo, un enfoque histérico En
su elaboracidén de la teoria del conocimiento Lenin concedia atencién particutar a la
necesidad del enfoque historico En este sentido, al formular el programa de
estudio de la teorla del conoclmiento y la dlaléctica, tenin determind la via que
debla seguirse: ia historia de la fliosofla, |la historla de las distintas ciencias, la
histona del desarrollo mental del nifio, la histona del desarrollo mental de los
animales, la historla dei idloma, mas la psicologia y ia fisiologla de los ¢érganos de
ios sentidos: tales son las reglones del saber de fas que debe Tormarse la teorla
del conocimiento y la dlatéctica.

Ahora bien, en el desarrolio de la concepcién marxista-tenlnista del mundo y
de su base teodrica, el matenalismo dialéctico, en la lucha contra las deformaciones
de esta concepcién, y también por llevaria a la practica dei movimiento obrero, en la
construccién del soclalismo tienen gran significaclén los materiales y acuerdos de
los congresos del Partidoc Comunista de la Unién Sowviética y para la actividad
tedrica y practica de todos los parntidos comunistas y obreros hermanas

Los problemas del materiailsmo dialéctico son estudlados en el campo de la
ciencla y de la practica soclal por los fiiésofos marxistas de los paises del
soclallsmo y de los palses burgueses. En la etapa presente el materalismo
dialéctico es resultado de la labor creadora de los marxistas de muchos paises; en
esencia es obra de todo el movimiento obrero intemacional.

7 idern, p 29



4.2 Autores
Louis Althusser

Luis Althusser, fildsofo francés Profesor de filosofia en la Escuela Normal
Superior de Paris (1948) y desde entonces miembro del Partido Comunista
Franceés, intentd llevar a cabo una renovacion ideol6gica en el seno de! misma. Su
tabor tedrica se centra en la exegesis del pensamiento de Marx, al respecto
conviene seflalar Para jeer ~£f caprtals, en colaboracion con E. Balibar (19695), y
La revolucion tedrica de Marx (Pour Marx, 1965). Althusser niega decidigameante el
pretendido humanismo de Marx La especificidad dei pensamiento marxista, segun
Althusser, no reside en la consideracién del probiema del hombre (i aun
entendiendo a este en su dimensién historica), sina en la vatoracion correcta de los
complejos estructurales y do los mecanismos econdmicos que componen la trama
de !a sociedad, io que posibilita el nacimiento de una clencia marxista Niega
consecuentemente la interpretacion de Marx a partir de sus escritos juvenlles (como
los Manuscritos econdmico-Hosoncos de  1844), mterpretacion lrecuente
especiaimente después del XX congreso del P.C.U.S. Sostiene, por el countrano,
que entre tales escritos y £/ capfal hubo lo que el llama un corte epistemologicao.
es decir, una ruptura compieta con una detemminada problematica filosofica
(netamente intuida por Hegel! y Feuerbach), que dio iugar al nacimienta de una
nueva disciphna (el matenalismo dialéctico). En su obra de 1969 Lenmn y la
filosofla, dilucida el objeto de la filosofia -y concretamente ¢l de la praxs fliosofica-
en el contexto del matenalismo historico En la descripcion del estado incluyo ta
nocion Aparato ideokdgico del Estado que Incluye instituciones como la justicia, ta
educacion y i{a familia. Ademas de las obras citadas, Althusser ha escrito
Morntesquieu la politica y la historia (1958) ¥y Reéponse a John Lewts (1873) Sus
thimos escritos (1978) son comentarios a ia crisis del Pantldo Comunista Frances
En 1980 asesiné a su esposa, debido a enajenacion mental, por lo que fue
intemado

Ahora bien, cabe sefialar que Marx concibe la estructura de toda sociedad
como “constitulda por "nhveles® o Tinstancias®™, articuladas por una determinacion
especifica: /a infraestructura o base economica ("umdad®™ de las fuerzas
productivas y de las relaciones de producclon), y la superestructura Que, a su vez,
contiene des “niveles™ o Tinstancias®: la juridico-politica (el derecho y el estado) y la
ideologia g?s distintas ideologias, religicsas, morales, juridicas, poilticas,

I

etcétera)”

el ALTHUSSER, Lows, La Filosofix como Arma de ia Revoluci6n, Ediciones Pasado y Presente, 178 ed |
Meéxico, 1988, p 103
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De manera grafica lo anterior se puede expresar como sigue:

Aparatos
fdrologcos
de Estado

\
\
A

De esta manera podemos, ahora explicar que ef “voluntarismo o
determinismo™ de Athusser radica en la metafora de! edificio, es decir, tiene “por
objeto representar, antes que olra cosa, el hecho de fa determinacién por la base
econdmica. "Esta metafora espacial afecta, pues, la base, con un indice de eficacia
conocido por los famosos términos. o que acontece en la base economica
determina en ultima instancia lo que acontece en los “piscs® (de la
superestructura)”.”

2 Ibidern
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Asi, tenemos que el “determinismo o voluntarismo economicista®, planteado
por Luis Athusser, blen puede ser expresado en e! siguiente modelo (esquema 1).

(Esquema 1)

Volutsmamo MMateTialinta
Fconorucismae

Antonio Gramsc!

Antonio Gramscl, flidsaofo y politico italiano,; estudié filosofla, bhistoria y
filologla en la universidad de Turin. Adherido en 1813 al Partido socialista, se
convirt!é en uno de ios dirigentes de su ala Lxquierda y acogio con entusiasmo, en
1817, la revolucion de octubre. En mayo de 1919 funds, con Angelo Tasca,
Umberto Terraciy y Palmuwo Toghatt,, el penodico Ordfinre nuove del que fue
director. Con ellos sostuvo el movimiento de ocupacidn de fabricas y los consejos
obreros de Turin en 1920. Fue uno de los fTundadores del Partido Comunista italiano
en el congreso de Livomo (en 1921) y miembro de su Conmuté Central. Hasta 18926
se opuso al extremismo de Amadeo Bordiga, secretano general del partido, y a la
tendencia reformista. En 1922-1923  wvwvio en Moscu, donde asumid
responsabiidades cerca de {a Intermacional Comunista, y gespués en Viena. Vueito
a ltaiia en 1924, fue elegido diputado y fue secretanc general del P.C.l. en enero
de 1926. Pero el 8 de noviembre de 1926 fue detenido por la policla fascista y
condenado a 20 afios, 4 meses y 5 dlas de reclusion (4 de junio 1928). En la carcel
fredactd numerosas cartas y 33 cuadermnos de estudios histoncos, filosoficos,
politicos y culturales. La enfermedad le obligdé a interrumpir sus trabajos desde
1935, pero no le lberaron hasta unos dias antes de su muerte, el 27 de abnl de

1937.



Gramsci se habla mostrado critico sobre la forma cada vez mas autortara y
personalizada del poder enla UR 5 S y sobre ia teslis de «radicallzacion de las
masas» preconlzada en 1929 por la Intemacional comunista. No obstante, tras la
liberacion de ltalia (1943-1945) el P C |, por decislon de Togliattt, emprendié la
edicion de sys escritos de carcel Cartaes desde fa carcel (1947 y 1965) y despues
lo esencial del contenido de los cuademos reagrupados por temas' £/ materialismo
nistorico (1948), Los witalectualaes y la orgarizacion de fa cultlura (1949), Notas
sobre Maquinvelo, la politica y e! estado moderno (19498). [ Reratura y vids
nacrontal (1950), Pesado y prosente (1951) Pero hasta 1975 no se pubficaron
integros los 33 Cuadernos de la carcel asl como la totalidad de articulos y diaros
anteriores a su encarcelamiento

Gramscit combatio el determmismo €condmico  (eCornormnicisimnao)
soctalistas mangstas de fines del siglo XIX y comienzos del XX, que, considerando
que la revolucidn proletana tene un caracter meiuctable, subestimaban, a su
parecer, el trabajo pollitico Un articulo célebre suyo aparecido en Ordine nuovo (24
nav 1917), a propoésiic de la revolucidén de octubre, se thtulaba «la revoluclén
contra £/ caprtats, Gramsci marcaba algunas distancias con los bcicheviques. A
partir de los afios sigutentes evoluciono aun Mas profundamunte, en ¢! Momento de
las grandes hueigas de Turin (1920), al producirse los debates para la fundacion
dei Partido Comunista Italiano y con {a lucha contra el nicio del fascismo en ftaha
(1924).
A partir del concepto feninista de dictadura del
desarroilé el de chegemonia del proletanados. FPara €l las mejores condiciones de
ejercicio del! poder de una clase, en este caso el proletanado (pero antes de el la
burguesla), residen en el hecho de que debe ser a la ver aclase dingernte y
dorninante». Pero la eficacia misma exige que ia direccion mtelectual y morai
predomine sobre la domunacion del estado. Ademas, el proletanado debe ejercer
esta hegemonia expansrna y no represiva no sdlo despuds de la toma deol poder,
sino antes de este momento E! proletanadc debe crear, como ko hizo la burguesia
antes que ¢!, un sistema ce alianza de clases. Para llegar al poder, el Partido
comunista debe estar en la base de un abloque histOncos, de orden economico y
geografico {unidad de accion de la clase obrera de! norte de Itaha y de los
campesinogs del sur) y de orden cultural (lugar exacto de locs mteloctuales en la
sociedad). En fin, se impone la necesidad de crear una nueva cuftura y una nusva
moral antes de la toma del poder. es asi como el «blogque histoncor» puede
«detentar una hegemonia pollticas.

Pero, antes de continuar comarene explicar los conceptos de hegemonia y
blogque historico, asi hegemonia significa, por una parte, ‘una capacidad de
direccién politica que supone [a capacidad de mnterpretar y de representar
eficazmente ios infereses de los grupos afines y aliados, cuya confianza y apoyo se
conquistan de este modo, y, por otra, ia capacidad de crear en tomo a s! una
unidad © al menos una convergencia ideologica cultural generadora de legtimacion
y de consenso. La hegemonia grarmsciana, por lo tanto, no es solu un hecho
polltico, sino también un hecho cuftural y moral que pone en juego una concepcion
del mundo. Gramsci subrayara, en consecuencia, que l(a relacion de hegemonia
implica siempre, bajo clerto aspecto, una rejacion pedagogica De aqu! tla

147

de los

proletanado, Gramscl



importancia atnbuida a los intelectuales concebidos como elaboradores de la
T1o

hegemonla y mediadores del consenso”.
El aspecto esencial de la hegemonlia de la clase dirigente reside en su

monopollo intelectual, es declir, en la atracclén que sus proplos representames
suscitan entre las otras capas do intelectuales Esta atraccidon termina por crear
un bloque ideoldgico (o bloque intelectual) que liga las capas intelectuales a los
representantes de la clase difngente

La hegemonia de un centro director sobre los intelectuales se afirma a
través de dos lineas principales ~1) una concepciéon general de la vida, una
filosofia, que ofrece a los adherentes una dignidad intelectual, que provee de un
principlo de distinclén y de un eiemento de lucha contra ias vielas ldeclogias que
dominan por la coefcién, 2Z) un programa escolar, un principlo educattvo y
pedagogico original, que interesan y dan una actMdad propia, en su dominio
tecnico, a la fraccion mas homoegénea y numerosa de los intelectuales los
educadores, desde el maestro de escuela a los profesores universitarioa® =’

En un sistema realmente hegemonico, el bloque ideolégico es factor de
hegemonia en un dobie sentido: en un mismo seno, en la medida en que ios
representantes de la clase dirigente orientan a los de los otros grupos soclales
pero sobre todo en el ntvel del bloque ideolégico al posibilitar a ia ciase dingente
controlar a otras capas sociales por intermedio del bloque Ideologico La
consecuencia de este doble papel del bloque Ideclogico es que su disgregacion
separa de la clase dingente no soio a los intelectuales sino también a los grupos

que éstos representan
Sl el desarrollo y la homogeneidad del bloque ideoiégico son las pnncipales
pruebas de la hegemonia del grupo dirigente, su desmoronamiento y la uticaclon
de la coacclon son los signos del debilitamiento de ta hegemonia y del pasale a la
dictaduyra
“La hegemonia es obra de una clase fundamental y esta clase es
fundamental en todo el perfodo histérco considerade® =7 Esto significa que. en todo
analisls naclonal, la clase gifdgente debe ser conslderada desde un punto de vista
£l estudio del papel de la clase fundamental y de su rol historco a

internacional.
nivel intermacional permitira comprender mejor su estrategia a nivel nacional

“Gramsct muestra de esta manera que s| la hegemonia de una clase
fundamental esta en fa base de la construccion del bloque histérco, un bloque
histérico localmente determinado puede ser la base de la hegemonia de esta ciase
la formacién, bajo la dominaclén de la burguesla, del bloque historico itailano fue
facilitada por ol dominio hegemonico de la burguesia sobre toda Europa en ia
misma época, y por la formacién previa, en el Plamonte, de un bloque histdérico local

firmemente dirigido por Ja burguesia®.”'"

De acuerdo a lo antes expuesto, en resumen,
posicién de los intelectuales esta a lado de la clase fundamentai
cuando esa poslcién se trasiada al lado opuesto, y los intelectuales estan contra fa

la hegemonia es cuando la
La dictadura,

1wy, p 21
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clase fundamental. Por la cual, ahora podemos inferir que los intelectuales son los
responsables directos de la construccion, destruccion,; sustitucién y permanencia de
la hegemonia.

Al desarrollar la teorla marxsta de la disminucién del poder del estado,
Gramsci estimé que la dictadura del proietariado debia reallzarse de tal manera
que las superestructuras ldeoldgicas de la socledad chvil (partidos, sindicatos,
escuela, informacion) fueran predominando sobre la sociedad politica (aparato
coercitivo militar, politico y judicial) hasta que el estado no fuera, en realidad, mas
que Jo que Lassalle habla llamado el «vigilante nocturno» EnN occidente, donde la
socledad cil es muy poderosa, no bastaba, como en la Rusla de 1917, con
destrulr la socledad politica para vencer. Aqul, el proletartado debe establecer su
hegemonia sobre la sociedad civil para que la revolucion pueda realizarse Para ello
se necesita desarrollar un gran trabajo politico e inteiectual. £n Italia, ia burgueslia
que ostentaba el poder se hallaba, al comlenzo de les afios veinte, a punto de
perder la hegemonia, por esto recurtié a la violencla que adoptd ef rostré del
fascismo
De este modo Gramscl intenta combatir el determninismo economicista, de tal
manera que su propuesta es pensar en una légica de caracter Ideologico, es decir,
es un exponente de! “determinismo ildeologista®™ As{ de manera grafica podemos

observar el siguiente esquema:

(Esquerma 2)

[ L\

Voluntarismo Jdcalista
ldeologicimmo

Ahora bien, si se analizan detenidamente los esquemas anteriores (1 y 2),
observamos que las condiciones de produccién econdmica determinan en ultima
instancia al todo social (Voluntarismo Materialista, Althusser), o blen, ia ideologla
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determina-cambia lo social (Voluntarismo Idealista, Gramsci). Sin embargo, las dos

posturas son deterministas, porque plensan que esto o aquelio determina el otro
esto significa que de acuerdo a la tradicion marxista se “plensa en dos formas su
Indice de eficacia (o de determinaclén) como determinado por la determinacion en
ultlma instancia de la base: 1) hay una “autonomia relativa® de la superestructura
respecto a la base; 2) hay una "accién de retomo” de la superestructura sobre la

base
tanto Louis Althusser como Antonio Gramsci mal

Cabe sefialar, que
Interpretan a Marx, porque historicamente, a veces esto o aquello determina el otro
(vease el esquema 3) es decir, el error radica en dejar de lado a la dlaléctica Esto
signfica que el “voluntarismo matenalista no ha sabido ver Que las visiones
ideologicas del mundo también tienen que ser analizadas dialécticamente”.”'®

E! slgulente esquema (2) considera tanto a la economia (Althuysser) como a
la ldeologlia (Gramsci), es decir, es un planteamlento concebido desde una légica

dialectica.

/ I ' x (Esquema 3)

214 A THUSSER, Louis, Op. cn. p. 104
13 MARTIN, Marascl, La Produccién Social de Commumicacion, Alianzs Bditorial, 2a ed,
(Reformada), Mé&xuco, l994.p <4
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4.2.1 La escueila de Frankfurt: Max Horkheimer, Theodor Adorno, Waker
Benjamin, Herbert Marcusce y Jurgen Habermas

Emergen discursos del saber que se van consolidando a medida que se
constnryen, desde un paradigma teorico, una nueva perspectiva para mnterrogar los
complejos fenémenos nucleares alrededor de la lamada comunicacién de "masas”
Este es el caso de los estudios soclo-filosoficos de inspiracién marxsta de la
escuela de Frankfurt

Las nuevas redes del saber tratan de reconstruir y explicar distintos
aspectos de fenémeno’ “la estructura del poder econdtmico sobre los medios y el
analisis de la progresiva concentracion de las cofporaciones de la Industna cultural;
e! caracter complejo que asume la nueva racionalidad tecneldgica; las modalidades
que presentan los sistemas de dominacion politica e ideologlca a partir de las
modernas comunicaciones de masas; la naturaleza de las ideologlas y, sobre todo,
la manera en que se materializan en la muftipticacién de discursos y mensajes
masivos Por ultlimo, tratan de explicar las formas que asume, a partir de la
expansion de las Industrias culturales, el consume de mensajes Yy bienes
simbdiicos, .=

Cabe destacar, lo que se ha operado con la extensidn de las redes de saber
y la constitucion, a partir de la Escuela de Frankfurt, de las Hamadas -quwiza de
manera bastanta ammbigua- “teorias criticas™, es una Inversion del discurso
funcionalista a partir de un enfrentamiento radical con sus principales concepciones

En jo que respecta a los contenidos tedricos y la perspectiva ideologica son
basicamente antagodnicos en uno y otro caso’ legitimacion del orden constituido por
parte del funclonalismo, critlica radical de las desigualdades materiales y simbdoliicas
de clase por parte de las llamadas “teorlas criticas® E! control social como
modalidad de dominio y de poder en las socledades capitalistas es visto, con
sighos opuestos. Asl, en las corrientes funcionalistas, la nocidn de control social es
justificada por la necesidad de asegurar la estabilidad y e! equilibrio del sistema;
por su parte, en las teorias criticas se concibe como uno de los instrumentos con
que el Estado y sus principales instituciones garantizan el ejercicio pleno de poder
en su doble dimenslon, es decir, la coerclén directa gque se aplica en circunstancias
de transgresién ablerta contra el orden sccial, y la persuasién, medlante ia
hegemonla, como forma de elaborar el consentimiento de la mayoria de las clases
sociales en tormo al proyecto de dominacion

Ahora bien, desde la perspectiva de Frankfurt, veamos cémo se organiza la
reflexién sobre la produccién cultural, el sistema de dominio y e! control social

Antes que otra cosa es preciso situar a la Escuela de Frankfurt como ia
expresion critica del marxismo en la década de los veinte, en ese sentido , tuvo la
intencion de constituirse en una variante fliicséfica del economicismo sovietico. Se
opuso a éste del mismo modo que al positivismo empirista de la tradicién
estadounidense de 1a ComuUricCacin rasoearch.

Los principales exponentes de esta escueia son. Max Horkheimer, Theodor
Adomo, Walter Benjamin y Herbert Marcuse, entre otros, quienes cofmenzaron sus

218 PICCDNL Mabe! y HETHOL, Ana Marte. Op Cit, p 28
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investigacionos en Frankfurt, Alemania, en 1924 cuando fundaron el Instituto de
Investigacion Social, que luego se trasladaria, con el advemnimiento del fascismo, a
los Estados Unidos (1933) En este pals produjeron un conjunto de trabajos, los
primeros cn su géncro de orientacidon marxista, sobre la naturaiera de las nuevas
mdustrias cufturales y el papel qQue las modemas techologlas comunicativas
desempefian en la época del capitel monopolista

Las contribuciones esenciales de Max Horkheimer, Theodor-Wicsengrund
Adomo y Herbert Marcuse -como representantes de ta pnmera generacion de la
Escuela de Frankfurt- y de Jurgen Habermas -como onginal continuador de esta
tradicidén en su segunda generacidén- se sttuan, basicamente, en su labor de
sistematizaclon metodolngica que afecta tanto a las tecmcas de pwvestigacian En
este punto se situa la Mayor especificldad de !a contnbucion de estos pensadores,
a diferencia de otras aportaciones marxistas mas recientes, como la teoria politico-
econdmica de los media o la teoria hegemdonica

*El punto de partida de todos estos trabajos es un analisis giobal del
desarrollo capitalista en las sociedades industrinies avanradas, desarmolio
concebido como una suerte de maquinaria autorregulada a la que rigen retaciones
econdmicas Yy tecnologicas Inflexibles Monopollo econdmico y reacionalidad
tecnologlca producen niveles radicales de allenacion en ios :ndmduns y los grupos
soclales que pasan a ser integrados, mas alla de toda inlctatrva auténoma, en un
mundo automatico, racionaiizado y totalmente dominado por reglas y poderes que
escapan a la voluntad de sus mismos creadores ™'’

Con a llegada de Horkhelmer y Adomo a Estados Unidos, y con su posterior
inclusién en equipos de investigacién sobre los medios de comunlcacién masha, la
critica cultural pasd a convertirse en una labor central e su refiexién *Se observa
en la cultura, ¥y en la cultura de masas, un fendémeno reiattvamente auténomeoe en el
que se manifestaban ias contracicciones surgidas en el marco de Ia totalidad soclal
{Thompson, 1983° 75 v s3 ). Por el contrano, Habermas entiende la comunicacion -
en su sentido Mas amplio vy sin una referencia exclusrwva a ia comunicacién de
masas- como el eiemento central de la raclonalidad critica, por lo que ha iniclado
una comprensiéon de la Teorta Soclal Critica como Teoria de la Comunicacion
(Habermas, 1984) capaz de engiobar el analisis de los espacios de comunicacion
publica e institucional (dmbrio normativo-estrisctural), v el analisis de los espacios
comunicativos de condicién subjetiva (Amblo genetico-intersubjetive) -

Con Habermas, la flosofla soclal de la Escuela de Frankfurt incorpora la
filosofia del lenguaje de origen anglosajon, tos avances de la ingUistica generativa y
la hermenéutich contemporanea, manifestandose as{ como un original intento de
reconstruccion de Ias ciencias sociales

Cabe resaftar que, el primer esbozo completo de los fundamentos
epistemoldgicos que han regido la labor critica de la Escuela de Frankfurt fucron
realizados por Horkhelmer en 1937, mediante ia publicacién de su conocido articulo,
«Teoria Tradicional y Teorla Criticav, en 8l que frente a la teoria social burguesa
que obedece mediante su insistencia de neutralkdad cientifica vy de objetnrzacion

M mdern, p 29
1R IMORAGAS, Oph Mliquel de, Sociologia de la L5 166
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ia reproduccién de las

cuantitativa a una praxis social dominante destinada a
Ila Teorla

condiciones soctaies de existencla imperantes en el orden capitalista,
Critica se perfila como un radical rechazo a la aceptacién del mundo ta! como
existe. "A la tecnificacion del saber social que, en la teoria social burguesa, alcanza
a la aniquilacion de la autonomia del sujeto de conoccimiento, la Teorla Social Critica
insiste en la recuperacién de la autonomia del individuo en los ambios scoclal y
cientifico. En este sentido, Horkheimer replantea la unidad teorfa y praxis,
definlendo la Teorla Critica como un elemento mas del proceso revoiucionario en el
que la reaildad es anallzada y aprehendida para ser trascendida y alcanzar, camo
meta ultima, una sttuacién fundada en la Razon (Horkhelmer, 1974 248)° -'F

En lo que respecta al estudio de la comunicacksn de masas, la Teorla Critica
alcanzara sus primeras realizaciones importantes durante la década de los afios
cuarenta como resultado de su confrontacion con la Soclologia de la Comunicacion
surgicka de la mass commumcation research La Teorta Critica se opuso a la
aceptacion de una Investigacion onentada de manera abierta hacia los intereses de
ciertos organismos de la administracion publica o privada, interesados, como afirma
Pau! Felix Lazarsfeld, en ofrecer un mayor conocimiento de los medios de
comunicacion y faciitar su uso, respondiendo, a una estrategia mnstrumental del
naciente Estado de Bienestar norteamericanoc “Frente a ia técnica de shHort-run que
caractertzaba la Investigacion norteamericana sobre audiencias y efectos, la Teorla
Critica hacla un especial hincapi¢ en el analisls de quiénes controlan los medios de
comunicaclén de masas y en la naturaieza comercial del sistema comunicattvo en el
cual se ejerce este tipo de comunicacién publica~ -~

Asl, se observa que si la communicatron research respondia a un publico
formado por ios gestores de la Industria comunicativa interesados en el que de la
comunicaclén masiva, la Teorla Critica respondia a aquellas fuerzas sociales
progresistas que incorporando el eilementc wtopico se mostraban interesadas en
saber el quin, cormo y por qué se ejerce el control de la comunicacion masiva en la
sociedad de cap#alismo avanzado

En su iibro Diatéctica del Huminismo (1944) Horkhelmer y Adormo acufian el
concepto de Industra cultural, designacidn con la que tratan de sustituir la de
“cutura de masas”, en ia que adwvierten una amblgUedad semantica que iNduce a
creer que se trata de una cultura producida por las proplas masas. El concepto de
industria cuttural vertebra y organiza sus principales expioraciones sobre las nuevas
formaciones culturales que se imponen en procesos de generalizada expansion
dentro de las sociedades capitalistas

Asi, Industria cultural/allenacléon de las masas es el binomio tedrico a partir
del cual intentan explicar la tendencia progresliva de las superestructuras cufturales
hacia el controi de los diferentes grupos soclales y en particular de !as clases
subordinadas, integrandolos a un modelo mecantzado de sometimiento a las pautas
dominantes (o que Horkheimer y Adomo advierten es la creciente atomizacion de
la estructura social y de las instituciones socializadoras tradicionales (especiaimente
la familia) frente a !a expansién econdmica y tecnolégica en el campo de la
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produccion cultural, Que 1mpide la libfe autodeterminacion de los grupos y los
individuos en la misma medida en que cercenea sus posibilidades de transformar
las mismas estructuras que los esclavizan

Los temas principales de estos eacritos son basicamente aquelios que han
motivado a los prnncipales estudlos dentro de esta area  “el nuevo caracter
mercantil de la cultura; los procesos de raclonalizaciéon tecnoldgica y el poder que
generan ias nuevas tecnologias; la enajenacion de los pdblicos, debido a ia
mastficacion de la produccién cultural, que a la vez Invade el tliempo de ia
cotidianidad (territorio habitualmente considerado como “privado™ y dominio de una
clerta hbertad subjetiva); y la naturaleza de los nuevos lenguajes, de corte
“totaltario”, de la industria cultural, entre otros que se pueden citar” **

La estandartzacién y uniformaclon del harizonte cultural, segun Horkheimer y
Adomo, es el resuftado de Jo que laman *el poder absoluto del capitatismo®, que
marca objetos y blenes con un mismo sello, el de !a mercanc!a Los objetos
estéticos y los bienes simbalicos en general pierden su singuiaridad debido a la
imposicion de modelos mecankzados y repettivos en los que la formula predomina
sobre la forma, y el estereotlpo sobre el estilo Es pof esto que la dominacién tanto
social como cultural, ya no se ocufta; sino que sucede todo lo contrario

De este modo, el espacio de la cultura de "masas” se conclbe como una
totalidad articulada, como un sistema regido por las leyes de! mercado que
unifecrman lo diverso, estandarizan y cohesionan lo intrinsecameme heterogéneo, y
regulan la pluralidad de las expresiones culturales Cada parte del sistema, cada
eslabon de la cadena simbolica, cada mensaje remite a otros y todos, a suU vez, a
ias reglas del poder

Otro aspecto lmportante dentro de esta perspectrva del poder creciente de
las sociedades Industriales avanzadas es el del analisis de la nueva racionalidad
tecnoloegica, concebida como un nuevo frente de opresion y dominacion sobre los
hombres “Contra la cuforia de los funclonallstaa, que sostenian la neutralidad de la
clencia y de la técnica, la tesis do los Investigadores de Franckfurt se situa en el
borde opuesto. Las lécnicas se consideran como un proyecto historico y social en
el que se materalizan los propodsitos de la clase dominante de una determinada
sociedad con respecto a la organizacion soclal, a !a regulacién de bienes e
individuos y al dominio metodico, clentifico y calcutado® 7

Herbert Marcuse Incidlé de manera ablerta en el analisis de fos sistemas de
manipulacion colectiva propios de una socledad enferma en la que a una elevacion y
democratizaciéon del consumo y del blenestar material le corresponde un mayor
dominio y controi soclal. De acuerdo a Marcuse, nos hallamos en una sociedad
unidimenslonal regida por una racionalldad tecnolégica que se manifiesta como
raclonalidad politica fluyendo mayoritartamente en un solo sentido “Como
cuiminaciéon del unrverso  unidimensional, la socledad burguesa asiste a la
destruccién de la cultura como aproplacién subjetiva de conocimientos que se
cofrelaciona con una progresiva aniqullacién de la autonomia de lo individual ajenc
al sentido totaitano de lo burgués. Con el estallido del universo tecnologico,
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dominado por la racionalidad instrumental, la cultura pasa a ser un sistema de
controi social y, en este sentido, se ha visto sometida a una progresiva seleccion de

en su obra £/ hombre

sus elementos criticos® <=~
indisoclables en las

De esta manera, Herbert Marcuse, seflala
unidimensional, que la dominacién y técnica son hechos
sociedades contemporaneas porque no se trata de que la intenciéon de dominio se
sobreaflada a la técnica desde afuera, sino que tal intencion es parte constfitutiva en
la construccion del mismo aparato técnico

La logica de la dominacién que se mantfiesta en todas y cada una dec las
dimensiones del proceso de produccién simboilica se expresa tamblén en las
estrateglas de captacion de publicos Yy erganizacion del consumo cuftural Esta

se trata de diersificar la

organizacion es metddica y sistematica, es declr,
produccién de los objetos culturales, con el fin de cubrir las necesidades de jos mas

amplios sectores y, en un mismo movimiento, procurar las ganancias de la industria
cuftural, la legitimacién del sistema social y politico, y la captura mastva de los
publicos dentro de las redes de la ideologia dominante.

Bajo este contexto, la red Interminable de mercancias culturales no
solamente reduce y empobrece la capacidad Imaginativa vy la libre espontaneidad
de jos hombres sino que, al mismo tiempo, se convierte en el objeto del deseo de
las “masas engafiadas™ "Estas son las modalidades a traves de las cuales el
sistema se extlende y posesiona del cuerpo y del alma de los dominados, hasta el
punto que los que caen dentro del orden de Ja cultura dominante no aspiran sino a
recaer en “la misma ideologfa que ios esclaviza™ La dominacion es tal porgue saca
su poder de esta capacidad de producir los sujetos adecuados para vivir el orden
establecido y, a la vez, para desear y preservar este orden que los oprime” Ech

De acuerdo a los autores, antes mencionados, el poder de la industria
cuftural habfta en las aspiraciones profundas de los publicos maskos porque logra
profongar las condiciones de trabajo enajenado en la enajenacion que prevalece
durante el tiempo libre Continuidad, entre fos distintos espacics de la vida soclal,
en otras palabras, el trabajo/el ocio son dos momentos, fuertemente articulados, de
la produccion captltalista y, por tanto, las dos caras de una misma moneda de la

explotacidn de las masas

Asl, las mercanclas culturales, es decir, los mensajes producidos por la
ingustria cuttural representan la aparicion de nuevos lenguajes dentro de este
dominio. Si el arte del pasado y la experencia estética representan momentos de
sublimacién y liberacion de los hombres ante la vida, la sociedad o el destino; el
objeto cuttural -en la época de la reproduccion técnica- es la presencia multiplicada
de los estereotipos y los clichés. Las histortas y ios relatos de la cultura de masas
son la apariencia de la variacion del sentido, es decir, en ellos todo varia, mediante
recursos que procuran un efecto de novedad, para qQue cada elemento siga en su

sitio
En este proceso de fabricacién en serie de nuevos lenguajes, los artefactos
culturales se acercan cada vez mas a los rtuales de los mensajes publicitarios; “las
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palabras se deterioran y vacian progresivameonte de sentido y adqueren, por el
contrano, la solidez de las cosas petrificadas Este es el nuevo orden “totalitano”
donde {as palabras no dicen ya nada, donde el sentldo -ta signfficacton- no tiene

otra realldad que la de la insignificancia E! totailtarismo es, pues, c¢l intimo
engranaje que permite explicar o dinamica -la naturaleza profunda- de las

socledades industriales avanzadas® **°
Después de lo que se ha expuesto, nos enfocaremos a cuestionar alcances y

limitaclones de¢ la Escuecia de Frankfurt; la obra de Adoma y Horkhetmer tienen
relevante importancia dentro del arca de estudlo de Ias industnas culturales y del
papel que los medios de comunicacidn colecttva desempefian en las sociedades
contemporaneas Indudablemente representa un salto cualitativo con respecto a las
denominadas teorias dei control soclal (funcionalismo) a las que enfrenta, en su
mismo terrenc, con una visién antagonica de lugar que ocupan los fendmenos
culturales en la vida y la reproduccion de las formaciones soclalies capitalistas

Desde otro punto de vista, sin embargo, las perspectivas de la Escucla de
Frankfurt presentan aspectos discutibles, los cuales es preciso revisar En términos
generales, las tesis de los trabajos de Adomo y Horkheimer son excestvamente
giobalzadoras en o que concierme, por o menos, a los sigutentes aspectos “&) el
caracter indiferenciado y uniforme de ilas mercancias culturales en la epoca de la
reproduccion técnica, ) 1a capacidad generalizada de manipulacion por parte de la
industna cuttural, ¢) ia allenacion colectiva y el consumo indiferenciado de objetos
culturaies, y d) la pobreza sustancial de la procuccidén simboalica industnal en
comparacion con el arte del pasado™ *-

De acuerdo a lo antes cftado, se observa en pnmer lugar, que la tesis de la
industria culturai constituye un “sistema” en la medida en que |os procesos de
mercantliizacién de la cultura homoiogan a todos ics objetos y bienes simbolicos
bajo la ley es una apreciacién excestvamente extensa que impide ver las diferentes
dimensiones del fendmeno Mas gue “Industria cultural®, serla pertinente utillzar, tal
vez, la de “lndustrias culturales”™, puesto que de este modeo podemos emperar a
distinguir, dentro de un campo complejo, la diversidad de los hechos comunicativos
Observese que son muy distintas !las condiclones econdémicas y sociales de
producclan en cada uno de las medios, como diferentes las tecnologias que sirven
de soporte a ios distintos mensajes a los que constituyen también desde la
perspectiva de la significaciéon. Ademas, cada canal establece vinculos particulares
con los publicos, redes de relaciones sociales nTeductibies a la homologacion Y
finalmente, no es posibie borrar la especificidad de 103 Mensajes, cuya pluralidad es
evidente si se tiene en consideracidn gque operan con matertas significativas y
cddigos diversos

En lo que respecta a la idea de la centralidad de la industria cuttural y de los
medios de comunicacion en los procesos de manipulacion de los publicos, nos
remite a dos aspectos cuestionables; por un lado, a la capacldad omnipresente de
las Industrias cutturaies para constituir pablicos homogéneos sobre la base de su
poder de persusasion masiva y, por el otro, a la radical alineacion de ias masas en la
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etapa del capital monopolista que reduce sus posibilidades de critica, imaginacion y
ejercicio reflextvo de la autodeterminacion. Es necesario mediatizar la idea global de
la manipulacion de los aparatos de comunicaclon y de las industrias cufturaies En
primer lugar, porque si estos aparatos, como sostenlan Adomo y Horkheimer,
forman sistemsa, no lo hacen solamente con los restantes medios de comunicacién
sino, de manera mas genecral, con las otras Instituclones especlalizadas en ia
produccion de consenso y en la constitucién de redes de accion simbolica e
Ideolégica (la familia, la iglesia, ta escuela, los partidos politicos. emtre otros)
Solamente teniendo en cuenta estas vanables es posible explicar las caracteristicas
que asume la formacion de la subjetvidad -y la naturaleza de estas subjetrndades-
en las sociedades actuaies

De io antefior se desprende la posibllidad de concebir el ejercicic de la
manipulacion social sl se concibe, a la vez y de manera simuttanca, la existencia de
masas reflexivas o, como lo planteaban Adomo y Horkheimer, sumidas en total
enajenacion Esto nos remite a la idea de publicos y espectadores reducidos por la
racionalidad dominante, como unidades intercamblables, a actitudes, disposiciones
y expectativas similares frente a los blenes de consumo Sin embargo, es posible
sostener una posicién distinta, como surge con claridad de drversas ivestigaciones
empiricas scobre este terreno. "Los publicos no sen esas entidades desarmadas
que imaginaban ios Investigadores de Franckfurt y los procescs de consumo
cultural presentan un clerte grado -relativo- de heterogencidad Las lecturas
posibies de un mismo mensaje o el consumo de los mismos bienes son
diversificados como diversa, desigual y contradictona es la saciedad de clases”™ ~

Un ultimo punto respecto al caracter de untformacion y trivialiracion de la
produccion cultural en ia fase de la reproduccién en seric E! fenomeno de la
mercantiiizacion de la cultura es, para los autores de esta escuela, el fin de una
época en la que el arte y las reallzaciones estéticas cumpllan altas funciones
catarticas y liberadoras para la socledad

Es evidente, bajo esta concepceidn una vision aristocratica y eiltista de 1a
cultura del pasado La negacién de la actual industria cuftural o de! proceso que
designan como la “integracion de la cultura en la -esfera de la acgministracion-=
resulta ser de algun modo, el resultado de una mirada nostalgica a otras ¢épocas y
a otras realidades culturales, en las que prevalece una concepcion sagraca de la
produccion estética. Asl, esta perspectiva les impidio advertir el advenimiento de
una estética nueva, de nUevos y originales sistemas de producclién simbdlica

Armand Mattelart

Armand Mattetart, comunlictlogo belga, doctor en dereche y cconomia
politica por la untversidad de Lavaina y en sociologta por la untversidad de Paris,
fue profesor de la universidad do Chile y animé Iniclativas de nuevas formas de
comunicaclaon popular Autor de numerosas cobras, entre las mas reclentes,
destacan. Las emprasas mutinacionales y el comtrol de ia cuftura (1979), en
colaboraclén con Michele Mattelart; Sobre el uso de jos «media» en época de
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crisis (1879) en colaboracion con J.-M. Piemmé, Los medros de comumcacién de
masas, las ideologlas y el movimiento revoluclonario (18B0), Tecnologla. culturs
y comunicacién (1882), y Aménca Latina en la encrucijada telematica (1982), en
colaboracion con H. Schmucler

“Toda actmdad y todo producto de la sociedad capitalista participan del
mundo y de ia iégica de la mercancla. La comunicacion es parte de este mundo y
sigue su logica a traves de la fetichizacion. La comunicacion es un proceaeso
fetichtizante. En el fetichismo los hombres vivos se vuelven “cosas”™ y tas cosas
viven®. ™Y

El vocablo fetiche corresponde a lo que Roland Barthes denomina mito, y la
palabra idcologla a lo que sc llama mitologia En otras palabras, Ia ideologia es la
reserva de signos que son utilizados por una clase para imponer la 1dea de
socledad que convicne a sus Intereses La ideologla, at penctrar en las ditversas
esferas de la actvidad individual y colectiva, cimenta y unmfica el edificio social La
forma de operar del proceso ldeoldgico es sltenciar los origenes del sistema, de tal
manera que los Individuos puedan vivirlo como un orden natural El medio de
comunicacion de masas es un mito en la Medida en que se le considera como una
entidad dotada de autonomla sin relacion con la sociedad Entonces, los medios de
comunicacion pueden ser “culpados® de crear o fomerntar la violencla, ia
pornografia, entre otros

Asl, bajo esta ldgica tenemos que los medios de comunicacion de masas
dominados por la burguesia, funcionan de la siguiente manera ‘cuando aparece en
la socledad un fendmenc susceptible de revelar las contradicciones del sistema, el
mito no calla el hecho empirico; por ejemplo, no deja de resefiar en la prensa,
radio, o TV, una hueiga de obreros, sino que hace desaparecer el sentido de ese
fendmeno como realidad soclal Sigulendo con ¢l ejemplio, no explica el carécter de
lucha de clases de la hue!g\? ni las causas estructuraies que lievan a los obreros a
oponerse a los patrones” *°

Se observa pues, qQue el medio de comunicacion controlado por la burguesia
esta empefiado en desvirtuar la teoria de! enlace entre la base economica y la
superestructura ideoldgica, tratando de extender las representaciones colectivas,
las aspiraciones, las Imagenes y 103 valores que clrcuian en la socledad
desarrollada hacla la socledad dependiente Para cf imperalismo que maneja el
medio de comunicacion, flel al mecanismo de! fetichismo, {a unién o comunidad de
fos hombres es una unidn o comunidad de las cosas, el comun denominador de la
homogenelzacion cuttural es el refrigerador, el auto, ia revista, entre otros

La ideologia que los medios trasmiten, ya2 no esta basada en el proyecto
politico de ila burguesia, es decir, ila igualdad, libertag, fratemidad, sino en el
modemo proyecto tecnocratico’ neutralldad y objettvidad de la “ciencia® Mattelard
afima que con el tecnocratismo untversallzante resulta mas  diicit identificar
sacialmente al emisor de los mensajes

En la socledad caphtalista, el medio de comunicacion neutralsa y desorganiza
a las clases dominadas Se encarga de hacer funcionar diariamente la norma del
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individualismo. La trasmisién de las noticias es anarquica y sensacionalista;, s
despoja a los hechos del contexto que les da sentido. La ley de organizacidn de la
noticla es aqueila que privilegia los intereses de la clase en el poder; por su parte,
el analisis de las noticias revela cuales son los frentes en jos que trabaja la
burgueslia; el hecho noticioso es la materta prima a partir de la cual trata de crear
representaciones colectivas, imagenes, estereotipos, etcétera

Armand Mattelart lama la “estructura del poder espacial®, en sucesros
trabajos que guardan estrechos vinculos con los de Herbert Schiller (umvestigador
estadounidense) “Militartracion y concentracion monopodlica de ta informacion y de
la cuftura de masas (los Estados Umdos controlan el 65% del flyje mundlal de
mensajes) son algunas de ias evidenclias que alertan respecto de los nuevos
sistemas de control de los “aparatos ideolégicos muttinacionales”™ operando sobre
los espacios nacionales dependientes, a fin de consohdar la estrateqQia economica
politica y militar del impenalsmo™ %

De esta manera, las caracteristicas estratégicas de la comunicaciaon
burguesa son a) libertad de prensa, b) objetividad, c¢) autortarismo, y d)

manipulacion.

La tlibertad de prensa, consiste en la defensa de ésta, €3 la defensa de (a
propiedad, es decir, los duefios de los medios de comunicacion deflenden sus
intereses de propietarios Asl, la burguesia utiiza lo intermacional como factor de
convuision y de solidaridad impenalista. Ademas, ta burguesla e¢s incapaz de llevar
a sus ultimas consecuencias ia libertad de prensa., se contradice al aceptar la

censura y la autocensura

En lo que respecta a ia objetividad, el codigo de ésta desea emparentar al
periodismo con la clencia, haclendo creer que los juicios de valor, la 1deologla y la
ucha de clases no interfleren en la redacclén y trasmision de la informacion

Por su parte el autorntarismo hace alusion a que el medio de comunicacién
obedece a una direccién; desde un emisor que se encarga de transmitir la ideologia
del modo de produccién captftalista hacia un receptor que constituye una mayorla
que no ve reflejada su forma de vida y sus aspiraciones

La manipuiacion consistird, de acuerdo a Mattelart en ia utiliizacion de un
lenguaje que encarcecla a los protagohnistas del proceso social entre dos polos
irreconclilables, es decir, divide al mundo en dos esferas "maniqueistas” (lJos buenos
y los malos) y emplea la justficacidon del orden, la armonla y la tranquilidad para

Hamar a la represion

Antonio Pasquali

Antonlo Pasquali €s un investigador venezolano. Su teoria de la comunicacién
fue publicada como marco teorico del libro Cornunicacion y cufltlura de masas. El
enfoque de este autor retoma el modelo clasico de la comunicacién. ermisor-
receptor y lo situa en el ambrnto sccial. La ongnahdad de Pasquali radica en el
tratamiento filosofico que da al problema de ia comunicacion. Este distingue entre lo
que es la inNformacion y e concepto de comunicacion. Una vez hechas estas
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diferencias, seflalando para ello su base filoséfica, nos remnte a la sociedad, a los
medios y a la situacion Imperante en una socledad de masas

Asli, el tipo y nive! de cuttura que exhiben los grupoas soclales esta en funcion
de sus medios de comuhicacion del saber, segun una reclacién tanto mas causal
cuando mas subdesarrollada sea la cultura en cuestién

Pasquall anrma que “Cuando la desproporciéon entre agentes transrmisores y
receptores aumenta hasta atrofiar la biateralidad de la auténtica mtercomunicacion;
cuando el grupo de transmision profesionaliza y acapara el papel de informador, y
el grupo de recepcién se reduce al papel de informado, en relaclén irreversibile,
mengua la fuerza expansiva Yy adtocreadora del saber, quedando reducida su
difusion popular a una refiacion unilateral entre una oligarquia informadora convertida
en &/te y una muchedumbre indiferenciada de receplores, convertida en rmasa” e

Pasqual sostiene Que existe sociedad (estar uno con otro), donde hay un
consaber, y solamente persiste el consaber en donde existen formas de
coMmunicacion "Esta pnmera premisa permite decir que los tipos de sociedad en lo
cultural estan dados en funcidn de un saber, y que dicho saber, a su vel se
encuentra condicionado o esta en funcion de los medios comunicantes que tal
sociedad posea™. "

De este modo el grado de cuftura de una socredad es eqguivalente a las
interrelaciones entre la sociedad y sus medios de comumicacion Cabe mencionar
que, las estructuras soclales no engendran a posteriori un saber del cual emanarian

onsecuentes medios de comunicacién configuran y deliman formas del saber las
cuales determinan y tipffican a un grupo soclal

Haciendo alusion al saber, antes mencionado, se obsefva que ¢f "grado de y
modo de comunicabilidad define, pues, a un saber como éste define a su plexo
soclal; de ilo cual puede directamente inferirse, en perspectiva socioldgica, una
mutua Inherencta dlaléctica entre los medios del comunicacion del saber y su
cofrespondiente grupo social. Solo hay sociedad, nwisem o estar-uno-comn-otro
donde hay un con-saber, y soélo hay consaber donde existen formas de
comunicacion™. ™

Pasquail al hablar de comunicacion seflala que esta es tal cuando produce
una interaccion biunivoca del! tipo del consaber, lo cual solamente es posible cuando
entre los dos polos de l[a estructura nge una ley brvalente, es decir, todo trasmisor
puede seor receptor y todo receptor puede ser trasmisor. De este modo la
comunicacidn descansa en la conservacién de un contacto trascendental no
fusionante, de una presencia alejada o presencia-ausencia, es la accion reciproca
entre agente y paciente.

Entonces, observamos que Pasquall dice que por “comunicacion o relacion
comunicacional entendemos aquella que produce (y supcne a la vez) una
interaccion biunivoca del ipo del con-saber, lo cuai stlo es posible cuando entre los
dos polos de Jla estructura relacional (Transmisor-Receptor) nge una ley de

B pASQUALL Antonio, Commgucariin
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bivalencia: todo transmisor puede ser receplor, tode receptor puede ser
transmisor >

La comunicaclon, en el temeno de 10s medios, %e reconocera en el
intercambio de mensajes con posibildad de retormo no mecanico entre polos
igualmente dotadaos del maximo coeficiente de comunicabllidad; es decir, a la carga
potencial trasmisor-receptor presente en cada campo relaclonal, carga que puede
ser tipfficada e incluso cuantificada Esto significa, que se trata tanto de las
posibllidades como de la capacidad de respuesta del destinatano ante un mensaje
El maximo de coeficiente es cuando existe una paridad entre el que emite y el que
recibe y ademas no hay ningun obstaculo que dificulte la interaccion entre ambos

En lo gque respecta a informacidn Pasquaii, sefiala que “el término de
informacién tanto al proceso de vehiculacion undateral del saber entre un
transmisor institucionallzadoe y un receptor-masa, coma a sus contenidos, y sea
cual fuere el lenguaje o el medio empleade  y fjada con precision terminolégica la
diferencia entre “comunicacién® como disiogoe e “Informaclén® como alocucion” *

Solamente 1a relacion de informacion admite, en rigor, el uso de la expresion
medos de masas, solo la preponderancia de interrelaciongs mformatrvas resulta
masificante Asi, los medios de informacion de mosas, seran los canales
artificiales de comunicacién cuando vehiculan  unilateralmente  aiocuciones a
mensajes de tipo omritbus. St toda mformacion es mastiicante, es porque su carga
de significaciones tiende a estabilizarse en el nivel del uno-para-todos (ommnibus),
es decir, de lo Impersonal en sus contenidos para no tener que ser selectiva en sus
alcances Ya que el receptor no es ahora un interlccutor sino uno-de-tantos mudos
oyentes y videntes

Al referirse a la Informaclién, Pasqual la relaclona con categerlas de la
fMosafla existenciailsta Dice’ "la informaclién constitinye la traslacion sociologlica del
concepto flloséfico de la mirada enajenante del otro, de Sartre La relacion de
informacién remptaza al didlogo caracteristico de la comunicacion, por la atocucion
Alocucion significa discurso unilateral, decir ordenado En la tentatrva de sustraer,
empequefiecer, adueflarse y allenar at otro Cuandc alguien establece una relacién
de Informacion conmigo, me esta supiantando esta hablando por mi
que a sl mismo. Los elemplos de la teratura son abundates
retrataron et problema a traveés de sus personales Cuando en
comunicaclon sdélo una posibilldad se efectua siempre, se pasa a atroflar la
capacidad de respuesta del! destinatano Entonces diches medios se wvueien
medias de inTormacion y dan lugar a !la paulatina configuracion del publico como
masa. Receptores que no pueden contestar, en los
gran dosis de frustracion y de represion cotectivas™ © 7

Respecto al concepto de cuftura de masas, Pasqual
de todos l!os mensajes

No oye mas
Katka y Camus
los medios de

cuyales se va acumulando una
J

dice Gue es el residuo
omnibus vehicuiados por agentes transmisores de
Informacién y sedimentados en ¢l pole receptor, constituido por una socledad de
masas. El rasgo caracteristico de la mass-cufturae es su estentidad a los fines de
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un autentico con-saber, por tratarse, de una vehiculacion sin canales de retorno que
reviertan Jdialécticamente al poio transmtsor

“Cultura de masas sera justamente la sedimentaclon de las formas del
saber, patrones de conducta, ideologtas y motivaciones, deposiftados en la
conciencia del hombre-masa por la omnipresente alocucion, y lo que no responda a
los caracteres de ésta no dejara residuos socitales que puedan agruparse bajo el
rotulo de mass-cullura”

De este modo, una cultura de Masas, que es la sedimentacion de mensajes
prefabricados a ta medida de todos, serd una ulterior unfformuwacion de lo uniforme,
o sintesis de los lugares comunes de una colectmdad. Ademas, la masificacion es
un proceso cultural, que configura Ia sociedad y la dvide en masas alhenadas de su
posibihdad de dialogo, frente a los hablantes actrvos, a la elile que informa

Pasquali sefiala que, ningun aspecto de la masificacidn tendria suficiente
peso para constitur un problema meral o sociologGico si se tratase de una Ineludible
contingencia histérica y de una pura y antrima espontaneidad del con-sser, sin
causas agentes identificables m mformadores institucionalizadoes Las ventajas de la
rejacion mformativa y masificante son sistematicamente preordenadas y sxplotadas
por concretos agentes trasmisores. Como no hay ignorancia o cegquera no
aprovechada por alguien, tampoco existe en la realidad histornca, una sociedad de
masas exenta de élites explotadoras

En los palses culturalmente subdesartoliados “hay un predomimo real de

medios audiovisuales, la grave consecuencia , es que tales sociedades
subdesarrolladas son, a fa vez, las mas esclavizadas y masticadas del
mundo™."“En este sentido Pasquah menciona que vi Estado o la nuctatva privada,

son como los agentes mnformadores de mayor peso en la reabdad cuftural
latinoamencana, y a la mastficacion la lama tambien atrofia culturat

Hans Magnus Enzensberger

Hans Magnus Enzensberger, escritor aleman, alistado en el ejército a la
edad de 15 afios, tras la segunda guerra mundial prosiguid sus estudios en
Alemania y Paris, y trabaj¢ en Radio Stuttgart (1955-1957) Como publcista
promovid la importante revista cultural 7Trans-At/antic (1980-1882) Su obra critica y
ensaylstica (Po/ftica y delito, 1963, Conversacrones con Marx y Engels, 1973,
Migajas politicas, 1982), namrativa (Der kurre Sommer deer Anarchie 1972, sobre
Durruty, Der Weg Ins Frere, 1875), teatral {/merrogatornro de ia Habana, 1970, £/
fitérmropo, 1982, sobre Diderot) y poética (Verteidigund der WoNe, 1957,
Landessprache, 1960, S8hndenschrift, 18964, Gedrichite 1955-1870, 1971, Mausoleo
37 baladas de /a historia del progreso, 1975. £/ hundimiento del Titanic, 1978,
poesia narratva, Die Furnie des Verschwinders, 1880) un analisis poltizado y
satifdco de la sociedud contemporanea y de sus modos de expresion, y da fe de la
colectidad y 1a innovacion frente al pretendido protagonismo y al conservadurismo
del sistema establecido

I PASQUALL Antamio, O Cit, pp RG-K7
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Enzensberger nos proporciona una lista de las ultimas innovaciones técnicas
en materita de comunicacién: los nuevos satelites, la television en color, la
videocinta, el registro de videocinta, ios videotonos, la estereofonia, las técnicas del
laser, los procesos de reproduccion electrostatica, la imprenta electronica de aita
velocidad, las microfichas con acceso electréonico, la Impresién por radio, las
computadoras de participacion temporal, los bancos de datos, entre otros

"Todos los citados medios forman combinactones entre si y con los medias
mas antiguos como son la imprenta, radio, cine, teievision, tei¢fono, telelipo, radar,
etc A marchas forgadas estan estableciendo interconexiones, tendentes a crear un
sistema unrversal® =¥

Esta explosion en el campo de las comunicaciones no es Inteligible, sin
embargo, si se le considera comeo una mera revolucion tecnologica Inscritas en
complejas relaciones de poder, las modemas tecnologlas {que prefigurarian el
*sistema universal™ de Enzensberger o la "aidea giobal™ de McLuhan) se canvierten
en base de sustentacion de nuevas hegemonias a escala trasnacional, y en el
campo de maniobra de gigantescas corporaciones que aflarzan, a traves de las
industrias culturales, su control econérmico alrededor del mundo

"Coma reflere Herbert Dchliler, Estados Unidos de Ameérica, a partir de la
Segunda Guerra Mundlal, logra ta supremacia tecnologica y el control de los
procesos comunicativos sobre el conjunte de las socledades industriales
avanradas, consollda de manera creciente el complejo industrnal electrénico, a fin
de extender el sistema soclal, economico y militar estadountdense, tamto espacial

como ideologicamente” 7 *°

Las comunicaciones se constituyen, de acuerdo a
nuevo poder Intemacional, es decir, se trata de vincular to nacional cen (o mundial
como resuftado del movimiento de transnacionaliracion de las econemias En este
los medios de comunicacién cumpien su papel la unwnersalicacion de la

lo antes cftado. en un

plano,
producciéon cultursl

De esta manera se observa que para Enzensberger los medios de
comunicacion son producto del desarrollo industnal y su creacidn se explica por la
necesldad de este mismo desarrolio, de crear nuevas formas de comrol de las
conciencias y meétodos mas eflcaces para la trasmision de informacién Cabe
sefialar, que debido a sus caracter(sticas de aicance masivo, los medios son
fuerzas productivas de un gran potencial liberader. La manipulacion de la conciencia
soclal por unos pocos es producto de la dhvision del trabajo, pero s! bien los medios
de comunicaciéon mashva sirven para ia manipulacion, este concepto no es suficiente
para explicar la accion y utilidad social de dichos instrumentos

Etmologicamente, el término mampulacidn viene a significar una conscrente
intervencion técnica en un matenal dado. "St esta intervencidon es de una
importancia social nmediata, la manputacion constituye un acto politico. Este es el

la conciencia. Asl pues, toda utilzacion de los medios

caso de la industria de
la produccion,

presupone una manipulacion. Los mas elementales procesos de
desde la eleccion del medio mssmo, pasando por la grabacion, e! corte, la
TP ENZENIBERGEF, Hans MMuszius, Elernentos para una Teoria de lus Medion de Camngncacion, Ed
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sincronizacion y la mezcla, hasta liegar a la distribucion, no son mas que
intervenclones en el mnt‘nnai existente Por lo tanto, el escrbir, iimar o emitir sin
manlpulacion, no existe” ™'

La cuestion no es st los medios son mampuladores, sino quién 9s manipula y
para qué. Por eso habra que apreciar la industria cultural como lo que es. ia
industria clave del sigio XX, sftuacién que se hace patente en las grandes
conmociones soctales en donde los medios de comuntcacion masiva constituyen e!
punto mas estratéqico

Ei objetivo central de la "industina de la manipulacion de la conciencia™, tal
como 3¢ da en las socicdades hoy existentes, s la explotacion inmatenal Esta
consiste en imponer ciertas formas de pensar que eliminen tla conciencia de ser
explotado y las facultades y alternativas politicas de los Individuos, para que la
mayoria acepte voluntanamente la situacion establecida

Enzensberger sostiene, para que esta industria pueda existir. necesitan
darse ciertos presupuestos historicos, cstos son en lo filosofico, polltico,
economico y tecnoldgico Lo filosafico se refiere a suprimic el imperio de 1a religion
y se sustituya por el de la razon. Lo politico, que cada indmduo piense que liene el
derecho a decidir sobre su propio destino y sobre el de la comunidad Lo
econdmico, que la acumulacién primitiva de capftal se haya logrado para que el nivel
de vida aumente, vy la jormada de trabajo se reduzca y aparerca ¢l hiempo de ocio
En lo tecnolégico, que existan las bases tecnologicas (el aparato de television. paor
ejemplo), para que la difusion de 1deas pueda ser masra

Enzensberger plensa que el producto de esta industria. que esta en manos
de unos cuantos Indwviduos, los posccdores del capfttal, se onenta hacia el
mantenimiento del orden establecido, puede en un momento dado, cuando las
masas y la izquierda se organicen y aprecien el potencilal de los medios masmnos,
este, revertirse en contra de los mismos productores y provocar el cambio social
Ello es posible graclas a la materia con que trabalan dichos medios ia cultura, el
pensamiento y la imaginacion humanas por un lado, y por otro, sus caracleristicas
técnicas, que convierten a las masas en comunicadoras potenciales y creadoras de
nuevas formas culturales

€l aspecto revolucionario de los medios se encuentra en la negacidon de los
valores establecidos por la cultura burguesa La revolucion cuftural, dentro de ia
produccion ideoldgica, vuelve inutlles las categorias esteticas tradicionales, por
ejempio la categoria de flcclon La relacién entre sujeto y objeto ha sido
radicalmente alterada Enrensberger cita a Walter Benjamin como el unico tedrico
que ha hecho un analisis matenatista-diatectico del problema

“Las principales proposiclones de este autor, anotadas por Enzensberger,
son las sigulentes debldo a !os medlos electronicos, el criterio de autenticidad
desaparece de la obra de arte. @sta es reproducida una Infinidad de veces y se
relaciona con miles de posecdores La obra de arte es, incluso, eiaborada en

2an

funcién de la reproducciéon £l ejemplo mas representativo de esto es el filme” -
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En consecuencia, seflala Enzensberger, "debemos analizar los resultados de
los medios «artisticos» tradicionales desde el miraje de las condiciones modemas
de producclon®.

4.3 Propuestas

ta doctrina de Marx es importante, porque es completa y armmonica,
suministra al hombre una concepcidén del munda; para toda reaccién y defensa de la
opresién burguesa. Esta doctrina resulta ser el sucesor legitimo de todo o mejor
que la humanidad cre¢ en el siglo XIX: la flosofifa alemana, fa economia politica
Inglesa y el soclalismo francés

Marx hizo avanzar ta fllosofia tLa enrfguecid con adquisiciones de la filosofia
cidsica alemana, especialmente el sistema de Hegel que, a2 su vez, habla conducido
al materiallsmo de Feuerbach La princlpal adquisicion es la dialéctica, es decir, “la
doctrina del desarrollo en su forma mas completa, mas profunda y mas libre de
unilateralidad, la doctrina de la relatividad del conocimiento humano que nos
suministra un reflejo de la materia en perpetuc desarrollo” 743

Cabe destacar que una de las apoftaciones del marxismo es la utlizacién de
la dlaléctica como metodoiogla pertinente, asi, para Marx !la dialéctica es, "la
clencia de las leyes generales del movimiento tanto del mundo exterior como del
pensamiento humano®, este aspecto revolucionario de la filosofla hegellana es et
que Marx recoge y desarroila

La doctrina marxista presenta una notable particulandad, es decir, esta
constituida por dos disciplinas diferentes una de la otra, porque tlenen distintos
objetos; mientras el materiallsmo historico, es la ciencla que s¢ ocupa de la histora;
por su parte el materalismo dlaléctico, es ta flosofia marxista

El maternalismo tustorico tiene por objeto los modos de produccrdn que han
surgido y surgiran en la histona. Estudia su estructura, su consttucion y las formas
de transicién que permiten el paso de un modo de praduccion a otro

Por su parte, el materalismo diaiéctico, la filosofila del marxismo, es ia
concepcldn del mundo de la clase obrera. "E! materialismo dialéctico es la ciencla
que estudia las relaciones entre !a conciencia y el mundo materint objetiva, las leyes
mas generales del movimiento y desarrollo de la naturaleza, de la sociedad y del
conocimiento® ***

Es materallsta la fllosofla marxista, porque parte del reconocimiento de la
materia como base Unica del mundo, estimando que !a conclencta como ung”
propledad de la materia altamente organizada, como una funcién del cerebro, como
un refiejo del mundo cbjetivo; es dialéctico en la medida en que reconcce la
concatenacién untversal de los objetos y fendmenos dei mundo, el movimlento y
desarrollo de éste como resultado de contradicclones intermas que actuan dentro
de él.

33 MARX, ENGELS y LENIN, Op Cit,p 42
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Marx y Engels reelaboraron creativamente la dialéctica idealista de Hegel y
el matenalismo filoséfice antenor, en particular 1a doctrnina de Feuerbach, que habia
continuado fa tradicién materialista en ia bistoria de la flosofia En la dlaléctica
idealista dec Hegel descubrieron los aspectos revolucionarios' |la idea del desarrolio
y la contradiccion como fuerza matnz Sobre la base de los datos de la cencia,
sobre la base de la practica, de la experiencla de la vida social, Marx y Engeis
demostraron el caracter sccundario de la conclencia, de las relaclones ideales

Asimismo, otra de las aportaciones del marxismo se manifiesta a partir de la
recuperacién del analisis histonco De esta manerna, una gran conquista del
pensamiento humano es |la elaboracién de! matenalismao histérnco, en el cual
solamente era posible la comprension clentifica del papel de fa practica soclal en ¢l
conocimiento  La introduccion del cnteric de ia praclica en la teoria del
conocimiento solo podla ser licvada a cabo dando una explicacion cientifica a las
premisas iniciales, a fas condiclones objetivas fundamentales de !a historia humana
Marx y Engeis sefilalaron que los hombres emplezan la historia no con la retacion
teorica hacia la realidad, sino con ta accion practica sobre ¢sta; por consiguiente la
actividad tedrica se dertva de la practica Convirtiéndose en el punto de partida de
la interpretacién matenalista de fa historia, la practica social se hizo punto de
arranque de la teorla del conocimiento Al revelar el papel de la practica soclal en la
formacion del conocimiento, el marxismo profundizd, mas que toda la filosofla que
le habla precedido, en la comprensién de ta dependencia en gue la conclencia se
hatla respecto del ser y, finalmente, resolvié con un criteno matenalista consecuente
el problema del papel acttvo del conocimiento

De este modo, observamos que el marxismo interpreta la practica social
como punto de partida de la teorla y de la historia de! conocimicento Marx sefiald
que durante ia modificaclon de los objetos en el proceso del trabajo social se forma
el proplo sujeto y su conocimiento. Asl, el marxismo interpretaba el proceso de
conocimiento como un praceso soclal que se desarrolla histérdcamente

Asimismo, el marxismo dio por pnmera vex base tednca y realizd
practicamente la unién consciente de la teoria y la practica Al extraer la teoria de
ta practica, la subording a 103 Intereses de |a transformacidén revoluclonaria del
mundo. Tal es el sentido de las famosas once tesis de Marx sobre Feuerbach “Los
filbsofos no han hecho mas que intarpretar de diversos modos el mundo, perc de lo
que se trata es de transformario®

En lo que respecta a las aportaciones del marxismo para el estudio de la
comunicacién, se ha observado el énfasls en el analisis econdmico de los procesas
comunlcativos, por una parte y por la otra, la teoria de la ideologla como proceso
explicativo del funcionamiento de fa comunicacién

Ahora bien, explicando fas aportaciones tenemos Que el térmimno “ideoiogia®
comesponde al periodo en que Marx y Engels dieron a conocer su teoria de la
ideologia en su obra La ideologia afemana. La premisa de la cual parte la teorla
marxista de |a ideologia es el hecho histérico del hombre como productor de sus
medios de vida y, por tanto, de su existencia. "De acuerdc a la concepcidon
matenalista de la mstona, el ser de los hombres depende de las condiciones
matenales de su produccitn; los mdmduos, condicionados por un determinado
desarrollo de sus fuerzas productivas y la forma de intercambio correspondiente,
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son los creadores de sus representaciones, pensamientos e jdeas, las cuales no
tienen su propio desarrollo, sino que cambian en relaciéon a las condiciones
matertales. “"No es la conciencla la que determina la vida, sino la vida la que
determina la conciencia™ "*"

De esta manera, las ideas dominantes no son otra cosa que la expresion
ideal de las relaciones materiales dominantes, “las mismas relaciones materiales
concebidas como i1deas, por tanto, las relaciones que hacen de una determinada
clase la clase dominante son las que confieren ol papel dommante a sus ideas” °%

En cuanto dominan como clase, los indrviduos que forman la clase dominante
regulan la produccion y distribucion de sus ldeas La dmwsion del trabajo se
manifiesta también dentro de la clase dominante como division del trabajo fisico e
intelectuai Dicho desdoblamientc puede provocar clerta hostliidaa entre ambas
partes, la cual desaparece por sl misma tan pronto como surge aigun problema
susceptible de poner en peligro la existencia de la clase

De esta forma, la ideologlfa es una manifestaciéon cuya funcién ha consistido
en preservar y justificar el orden material -basado en la desigualdad soclal que le
ha dado origen, y que presenta una imagen falseada y deformada de ia realidad, es
decir, una falsa conciencia

Cabe considerar, “que el vehiculo por excelencia para Ia difusion de la
ideoiogia en nuestros dlas lo constituyen los llamados medies de comunicacion de
masas, cuyo crecimiento ha sido prodigioso en las Ultimas décadas <Y Asi, el
lugar soclal de la ideologla radica primordialmente en la amplia red de medios
masivos, que de Tforma cotidiana y constante transmiten al individuo y las
socledades los sistemas de valores, creencias y representaciones de la clase
predominante

‘En toda socledad, los medios son vehlculos que actuan al servicio del
proceso productlivo,; sin embargo, en fa sociedad capltalista, donde los blenes se
comvierten en mercancias, los mass media también se transforman y, como
resultado de la contradiccion interna gue caracterizca al proceso productivo
capitalista, se convierten en “instrumentos al servicio de la realacion de la
produccion®, es decir, al consumo®.”*

Cabe aclarar, que el proceso de produccion esta forrmado, basicamente, de
dos estapas: la produccidn de la mercanclia y su consumo, a traveés del cual se
realiza la plusvalia, que se encuentra incorporada al producto.

Por su parte la comunicacion desempefia un papel importante en el proceso
productivo: ““Los medios de comunicacion tienen la tarea inmeciata de impamir
velocidad al proceso de produccion, es decwr, acortar el tiempo que separa la
produccion del bien y su consumo”.

De esta forma, los mass media se ubican en el periodo de circulacion del
capital, fase necesaria de su proceso de reproduccién “El tiempo de circulaciéon y
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el tiempao de produccién se excluyen mutuamente Mientras circula, el capal no
funciona como capital proauctive, ni produce, por tanto, mercanclas ni piusvalia® a9

Asl, la etapa de circulacién dei capital tiene un costo determinado para el
capitalista, por ello, acortaria constituye un ahorro significativo En una sociedad
cuya razén de ser es ta obtencion de plusvalla, los medios de comunicacion se
conmvierten en instrumentos para acelerar su reallzaclén Por su parte, el crecimiento
economico que mplica todo proceso productivo demanda en forma constante la
inversion de mas capital Esta situacion desemboca en un incremento de ia
produccion, es decir, en un aumento de los productos en el mercado

De acuerdo a lo antes dicho, el “desarrolloc de los medios masivos de
comunicacion responde precisamente al proceso productivo y su rapido crecimiento
[...] los medios masivos de comunicacton se__convierten en  instrumentos
Indispensables para la realizacién de la producciéon™ 7%

Frente a la expansidon de la produccion se toma necesano  un
condiclonamiento del consumidor, con €l fin de que demande las mercancias que se
estan produciendo Los medios de comunicacion también sirven a este proposito
De este modo tenemos que el nicleo de la ideoiagla capitallsta en su fase actual
es de caracter comercial, y esta basado en el consumo de mercanclas

De esta forma, las relaclones de produccién determinan las formas de
comunicacion y la manera en que operan los mass /media. "Es importante sefialar
que, como anota Marcos Gandasegui, 1os medios masivos en el sistema caprtalsta
=...han dejado de ser vehiculos de informacion que determinan buenas iversiones
de capital para transformarse en medios eficaces que orientan los gastos en
satarios [...] La comunicacion, gque en e! caprtalismo asume formas masrmvas, se
hace indispensable para la reproduccion matenal e ideoldgica del sistema” =

Cabe enfatizar respecto a las ideologlas, asi la autondad es una modahdad
de poder que se funda en un sistema de creencias compartidas, éstas constituyen
para el grupo la fuente de legitimacion de las jerarqulias de decision y de mando,
asli como de ia obligacién de someterse a las reglas establecidas

El medio especifico de que se wvale esta modalidad del poder son las
iGeocloglas de legitimacion, generadoras de consenso soclal Estas ideoiogias
pueden ser tradicionales o Innovadoras (o "carismaticas®), como ya lo seflalo Max
Weber.

“Las creenclas o ldeologlas tradicionales son proplas de socledades que no
se perclben a si mismas bajo la modalidad del camblo, y consisten en un capital
incesantemente reproducido de sabidurla social Estas ideologlas refiejan
frecuentemente una visién del mundo rigldamente jerarquizada, en ta medida en que
consagra una deslgualdad fundamental entre los hombres

Las ideocloglias !nnevadoras o carismaticas responden a ia emergencia,
dentro del grupo, de nuevas aspiraciones o expectativas eficazmente encamadas y
moduladas por un “profeta® o “Jefe carismatico”. Estas ideologias suscitan una
nueva legitimidad que entra en competencia con la legitimidad tradicional.”™?

24° Ioidermn.,p 1R

2% thidem. p. 19

2! hidem

232 GIMENEZ. Gilberto, Op Cit,pp 14-15
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A la autoridad correspondera una forma de sumision que puede Hamarse
asentirento. En virtud de la estructura de creencia de [as ideologias que lo
fundan, 8l asentimiento suele presentarse dentro de un contexto fuertemente
subjetivo que va det simple respeto al fanatismo y 12 obediencia ciega, pasanco por
1a conviccion y el entusiasmo.

De esta manera, entenderemos por ideo/ogia cualquier forma sociaimente
procesada y soclalmente eficaz de representacion o esquematiracién de Ia
realidad, presente por lo menos implictamente no sé¢io en el discurso, sinc en
cualquier practica social, como una dimension posible de analisis “Segun Gramsca
“el significado mas alto” de ideclogia es el de una “concepcléon dal mundo que se
manifiesta implictamente: en el arte | en el derecho, en la aclmdad economica y en
todas las manifestaciones de la vida individual y colectiva”

En este primer sentido las ideologlas son ubicuas u omniprescntes, pueden
ser tedricas o practicas, y no comportan necesariamente connotaciones
peyorativas como las de flusion, falsedad u ccultamiento Aunque en uh sentido mas
restringido suele entenderse tamblén por idenioglia una subclase particular de
representaclones o esquematizaciones de la realldad caracterizadas por su funcion
encubridora y distorsionante -

Ahora bien, despu¢s de haber expuesto a grandes rasgos en gque consisten
las aportacliones de! marxismo al estudio de la comunicacion, es decir, el analisis
econémico de los procesos comunicativos y la teorla de la 1deologla como proceso
explicativo de! funcionamiento de la comunicacién, es pertinente agregar como
funciona la publicicad, desde esta misma perspectiva

Dado que el nitvel de consumo es para el sistema el Indice mas seguro del
triunfo sociai, “los medios de difuslon se manejan como acondicionadores de la
conducta humana y de todos los valores soclales El captta! extranjero. aliado con la
burguesia «naclonal», manipula a la socledad e impone la Ideclogia de la clase
dominante con el propdsito de amortiguar la tucha de clases

Todo el aparato publicitanc y principalmente la prensa, el cine, la radio
television, actian como una droga que influye sobre el compornamiento social

De este modo, observamos la retaclon estrecha que se da entre fos medios
de comunicacion masiva y la Ideologla que se transmite a traves de estos medios,
de tal manera que se asegura un doMunio por parte de la clase que detenta el
poder, asl como e} consumo no solamente de blenes de consumo, sino ademas de
la ideologla, todo un sistema que Incluye valores, creencias, estercotipos, estllos de
vida y representaclones

“La publicidad pues, cumpie con una doble funcidn' por una parte, crea
necesidades, ofreciendo los medios de satisfacerias a través de los productos que
anuncla y, por la otra, dominando a los medlos de comunicacién de masas,
adormece Ila conclencia critica de la socledad, enajenandola Ideologica vy
pollticamente, aminorando el antagonismo de clases” ™%

y la
i

3% Rodern , p 99

33 BERMAL. Sehagun Yictor M, Anatomnis de te Publicidad en Mexico, Ed Nuestro Tierrpo, 6a. ed.,
Meéxico, 1983.p 170
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Can relacion a los medios de comunicacion masiva y a la publicigad,
Mattelart seflala que “algunas de las funciones de dichos fenomenos son, por un
lado, ia transmision ldeoldgica que interioriza en la masa consumidora metas y
estereotipos justificantes de la explotacion capnallstg’y, por otro lado, el colonwzaje
publicitario, que incita al consumo de los productos” -

De esta manera, dado que los medios de comunicacion Mmasiva dependen de
ia publicidad, es pertinente partir del analisis del origen y funcién de ésta en la
dinamica capitalista para poder comprender, al mismo tiempo, el desarraollo de
dichos medios de comunicacion

£n lo que concierne a la publicidad, ésta es un mecanismo que surge en ia
esfera de la produccion capitahsta para estimutar el desarrroilo del sector de bienes
de cohsumo y evitar un rezago significativo con relacion al sector de bienes de
produccién, rezago que podria tener consecuencias graves para la dinamica
capitalista

Los medios de comunicacién mastva, por su creclente dependencia de ia
publicidad, particlpan tambié¢n de estos fenémenos y, por lo tanto, no pueden ser
desligados de aquéila para su estudio pues permiten {a realizacién de las campafias
publicitartas y, con ello, que l|a publicidad cumpia su funcién en fa dinamica
capltalista

La relacion de los medios de comunicacién maswva con la publicidad ios
vincula necesariamente al sector de bienes de consumo, que representa el principal
mercado para los servicios Que estos medios ofrecen. Este sector, a su vez, esta
interesado en vender sus productos a los consumidores, qulenes representan su
mercado, y para ganar consumidores utillza los serviclos de los medios de
coemunicacion mastkva Por uhimo, estos medios son el mercado para otra serie de
empresas que se han desarrollado paralelamente, como productoras fiimicas,
agenclas de noticias, entre otras Cabe agragar que, !as grandes empresas de
bienes de consumo destinan ia mayor parte de su presupuesto publicitano a estos
medios de comunicacion

4.4 Limitaclones

Si blen es clerto que esta aproximacion se centré en la denuncia del emisor,
también es cierto que tanto el mensaje como el publico fueron objeto de su
atencién; aunque el mensaje se visualizd desde una perspectiva Ideoldgica, es
decir, los contenidos se vieron como enajenantes y a su vez dominantes

En cuanto a! publico, a éste se le conclbié como un agente acritico, en otras
palabras, se observaba al individuo como enejenado por los contenidos del
mensaje; a! individuo se le vio como incapaz de seleccionar jos contenidos de la
comunicacién.

¢ ARRIAGA, Patricia, Fublicidad, Economfe y Cormmicacién Masiva, Fd Nurva Imagen, (Coediciones
CEEJTEM, centro de estudios erondnucos y sociales del tercer mundo), Meéxico, 1990, 36
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En lo que respecta a la teoria de la ideologla, ésta partirla de la
Inconsciencia de la ideolgia, esto significa que, el hombre no es consciente de su
propila ideologia

Por otro lado, a pesar de que esta aproximacion tedrica se refiere a la
comunicacion, desde la optica, de que los medios de comunicacion masiva pudieran
convertirse en factor de cambio y transformacion, dentro de la sdciedad, no se
logré desarrollar una teoria critica del receptor

Asimismo, cabe resaltar que el marxismo al querer abordar a la totalidad no
se ha preocupado por una teorla de la comunicacion propiamente dicha, esto es,
aun y cuando reconioce a la comunicaciéon como un sistema abierto por y para la
totalidad No se ven los fenomenos aislados, sino en concatenacién, se visuallza la
realidad como una totalidad en su contexto y la evolucion histarica En el marxismo,
los puntos que existen para abordar o! fendmeno de la comumicacion no pretenden
de ninguna manera elaborar una ciencia de fa comunicacién

Podemos entonces decir que el marxismo carece de una teoria especifica
de la comunicacion, dade que No es su objeto de estudio, sino que visualiza a la
comunicacion como un medio-instrumento en dos sentidos' 1° gque ta “burguesia®
utillza para allenar, domtnar y crear “una conclencla posible® en el “protetariado”
(iucha de contrarios), en la medida en que las condiciones ecanomicas y el modo
de producciéon que impera, dernunaran los productos comunicativos, de tal manera
que se legitima el poder de ta burguesia, a través de los contenidos-mensajes y lo
que sc vende, impregnado de ideologia, estereotpos, estilos de vida, sistema de
valores, universo simbolico, formas de ver la vida, etceétera, y T que puede usar el
proletariado y los pueblos opnmidos para promover su  liberacion y  la
transformacion revolucionana de la sociedad, desgraciadamente este aspecto fue
muy poco desarroflado

4.5 Revislon critica

Después de haber revisado el modelo teénco marxista, y al analizar tanto las
aportaciones como las limitaciones de esta corriente, podemos ahora, valorar las
aportaciones desde: la recuperacion del ansalisis histérico; la utitizacion de la
dialeéctica como metodologla pertinente; el concepto de totalidad como pertinente
para el analisis de los fenomenos de comunicacion; y, las aportaciones del
marxismo al estudio de la comunicacidn consisten, como ya sc explico en el
analisis econdmico de los procesos comunicativos y la teorla de la ideologla como
proceso explicativo del funcionamiento de la comunlcacion

Respecto a las limrtantes, en cuanto a comunicacion observamaos la carencia
de una teorla especlifica de ia comunicacion; su excesiva inclinacion economicista
y/o ldeclégica; su excesivo dogmatismo, su fatta de método y técnica pertinente; y
en general su vision instrumentalista de la comunicacion

De esta manera, en lo referente al estudio de la comunicacion, los analisis
marxistas se concentraron en la denuncla del emisor, es declr, se comartieron en
propuestas, investigaciones y estudios contestatarics, “comprometidos en la lucha
de contrarics™ (burguesia-proletariado) De este modo, a pesar de ser una
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aproximacion contraria ail funcionalismo, desde su concepcian “ideoclogica”, hasta
sus preceptos ~“tednco-conceptuales™, e marxismo considerara al funcionallsmo
como punto Iimportante para fundamentar su  anallsls y critica respectc a
comunicacion

Cabe resaltar que, las ciencias prospectivas, es decir, las profesias de Marx
enh cuanto a doctrina se refieren, no han side cumplidas, o cual sin embargo, no
invalida su metodoiogia y su propuesta, pero si hace entre ver que no es tan facit
predecir a futuro lo que va a pasar.

Insistimos, en el marxismo, los puntos que existen para abordar el fendmeno
de la comunicacitn no pretendieron de ninguna manera elaborar una ciencla de ia
comunicaclén. A pesar de esto, resultan Indudabies e indiscutibles, las aportaclones
del marxismo para su estudio desde lo 3ociolégico, economico y politico Ademas,
es pertinente decir que aun cobra vigencla esta corrfente, dado que algunos autores
potencian sus reflexiones a partir de la lagica dialéctico-matenalista

Por otra parte, a continuacién (siguiente capitulo) incluiremos una descnpcién
de las criticas que estes modelos (funcionalismo, estructuralismo y marxismo) han
sufrido, y la razon por la cual hoy ya no parecen wvigentes como modelos generales
explicativos, pero mas aun de como su crisis refleja una cnsis mas profunda del
saber y de la clencla

Como ya lo han sefialado varios eplistemologos reconocidos, la nueva clencia
de la comunicacion, no puede ser engendrada por modelos particutares que han
pasado sl acaso, desde la heuristica a formar parte del ampllo arsenal de los
enfoques y técnicas e Instrumentos del amplio campo de la investigacion cientifica

Opinamos como ellos que la nueva clencta de ta comunicacién debera partr
de una epistemologia cientifica distinta, nueva, que no reprodurzca los viejos moildes
y patrones tradicionales, es por esto que incluimes para cerrar el trabajo
fragmemntos de los autores: Morin y Martin Serrano, quienes avanzan en este
sentido, no sdlo reconociendo la crisis contemporanea del saber (Monn), sino
sentando bases para <! abordaje de la teoria comunicativa desde nuevos
paradigmas y modelos, agregamos “£/ rmolor de la crencia han sido Sus Crisis”.
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5.-LA CRISIS DEL SABER CONTEMPORANEO
5.1 Crisis de los paradigmas de las clenclas soclales

Después de haber revisado los modelos clasicos de la comunicacion
{funcionalismo, estructuralismo y marxismo) es partinente reterar de manera giobal
ta revision critica de cada uno de cllos, para refiexionar sobre la crisis de estas
aproximaciones teoricas; asl como comprender el fenomeno del “hibridismo”™ y ta
crisis general de la clencia

De acuardo a las aportacienes del funcionalismo al astudio de la
comunicacion coffesponderan un conjunto de técnicas ngurosas (analisis  de
contenido, diferencial semantico y la teorla de los usos y gratdicaciones) que
resultan utiles en el analists y valoracion de algunocs aspectos de! fendmeno
comunicativo, quedando su perspectiva tedrica contenida de manera /mplicta en lo
que corresponde a la construccién y aplicacién de estas técnicas

Al hecho de explicitar estas teorias, resulta evidente gque el funcionalismo
estuvd mas preocupado por desarrollar herramicentas mstrumentales del uso de la
comunicacion, para fines sociolégicos, que por el abordaje y explictacion cientifica
de lo que !a comunicacion es en si misma, sin que esto haga desmerecer Ia validez
de muchos de sus estudios -los primeros- sobre el complejo fenomeno de ia
comunicacion masiva y los medios

En cuanto a Ia aproximacion estructuralista se observo que, et
estructuralismo resulta ser la comente mAas cercana a una teoria de la
comunicacion, pero no porque se lo propusieran sus exponentes, sino porque al
nacer con la lingdistica, el estructuralismo se consolida. desdc la perspectiva
comunicativa

Por otra parte, es preciso mencionar que esta postura tecnca esta
comprometida con la ciencia, dadas sus pretenciones de estudio e investigacion y
Su no compromiso con pinguna ideologia

Dentro de esta linea de Investigacion estructuralista destacaran primero, el
desarrollar una teoria de la significacion; y segundo, el Indagar sobre !a retacién de
la comunicacion y la cultura

Empero, las limitaciones evidentes para el estudio de la comunicacidn incicden
en: 1) al clrcunscribirse sdélo a anallzar codigo-mensaje (aunque con el trabajo
realizado por Abraham André Moles se supera); 2) al no resolver ei problema de la
slgnfficacion, dado que anallzan la estructura de un mensaje cerrado. porque
cuando el mensaje circula entre la gente, no puede explicar el problema de
estructuras abiertas. (Este segundo error mas tarde sera resuelto por la
pragmatica, es decir, el significado no esta dado en el mensaje, sino depende del
contexto, de la situacioén. El signMficado no esta dado en el mensaje, porque ¢ste es
wtilzado de manera diferente por los diferentes actores de la comunicacion); 3)
confundir significacion con comunicacion; Yy por ende caer en el
“pancomunicacionismo”

Respecto a la corriente marxista se llegd a valorar fas aportaciones desde’
la recuperacion del analisis historico; la utilizacion de la dialéctica como metodologia
pertinente; el concepto de totalidad como adecuada para el analisis de los
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fendmenos de comunicacion, y, lo recuperable del marasmo para el estudic de la
comunicacion consiste, como ya se explicéd anterformente, en el énfasis de! analisis
economico de los procesas comunicativos y la teorfa de ia Ideclogla como proceso
explicativo del funcionamiento de la comunicacién

Respecto a las limtantes, en cuanto a camunicacién observamos' 1a carencia
de una teoria especlifica do la comunicacién, su excestva inclinacidon economicista
y/o ideolégica. su exceswvo dogmatismo, su falta de método y técnica pertinente, y
en general su vision instrumentalista de la comunicacion

De esta manera, en io referente al estudio de 1o comunicactéon, los analisis
marxistas se concentraron en la denuncla del emisor, es decir, se¢ conmvirtteron en
propuestas, investigaclones y estudios contestatartos, “comprometidos en ta lucha
de contrarnos™ (burguesta-proletariado) De este modo, a pesar de ser una
aproximaclén contrarta al funcionalismo, desde su concepcitn “ideolégica”™, hasta
sus preceptos “teonco-conceptuales™ el marxismo considerara al funcionalismo
como punto importante para fundamentar su analisis y critica respecto a
comunicacion

Asimismo, en ei marksmao, los puntos que existen para abordar el fenémeno
de la comunicacion no pretendierocn de ninguna manera elaborar una clencia de la
comunicacion

Ahora bien, dadas las mitantes de cada una de las corrientes, antes
revisadas en este trabajo de investigacion, podemos afiMmar que ninguna de ellas
plantea una teoria de la comumcacion De este modo, todo lo que se habla venido
desarrollando llevaria, necesarnamente. a un ahondamiento de la crisis de las
cienclas sociales; asi también se cae en la cuenta de que tanto el funcionalismo,
como el estructuralismn y el marxismo (Mmodelos) no son paradigmas, sino
seudoparadigmas, es decir, estas comicentes o aproxtimaciones clasicas no llegaron
a consolidarse como paradigmas (véase en el apartado 1 4, lo que Thomas Kuhn
propusé como paradigma cientifico)

La sigulente tabla expone las décadas en que dejaron de scr modelos
generales explicativos de la realidad y Ja comunicacidn (funcionalismo,
estructuralismo y marxismo).




Asl, observamos que de las décadas de los cmcuenta a los ochenta, ya no
existenn autores puros que sostengan las tesis de dichos modelos. Se buscan,
entonces, nuevas altermativas que resuetvan las deficlencias y criticas hechas a sus
modelos, as! sus trabajos empiezan a ser una meZcla de las aportaciones de tfos
dferentes modelos, de este modo surge el tybndismo Para dustrar el proceso de
hibndos, mostramos la siguiente tabla

A.specloc ¥ clcrnenm e  fos cudies
vr:nmct ek SEUD_Q?ARADJGMA
L PREDOMINANTE, {A}); mizsmor i
rcfomsré def otro scudoparadigma

complementar auss

L a dinamica histénca

Cabe anotar, que el funcionalismo no se puede relacionar con el marxismo,
pero éste si considera al funcionalismo para fundamentar sus criticas

Observese qug a pesar de ila Intencidon del funcionalilsmo por resotver
problemas de manera pragmatica, no contempla las causas que originan dicho
problema, de tal manera que resuelto queda parcialmente explicado, asi, entonces
faltara una teorfa y metodologia, como el sustento y soporte a la resolucion y
explicacion

Por otro lado, el estructuralismo cuenta con una teoria, sin embargo carece
de técnicas que le permitan corrobarar su teoria, es decir, observar emplncamente
sus planteamientos tedricos Ademas, este modeio no logra dar una explicaciéon
respecto a ia dinamlca y origen historico de las estructuras

Enio que concteme al modelo marxista, como se observa en la tabla, a esta
aproximacién le falta una metodologla pertinente para analizar la estructura del
mensaje y demostrar que es ideologico

De esta manera, tenemos que e! modelo funcionalista no puede explicarse a
sl mismo, dado que esta basado en la logica conductual Modelo conservador,
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comprometido con el status quo; tiene una wvisSion instrumentalista de Ia
comunicacion

E! modejo estructuralista esta comprometido con una descripcion profunda,
el problema es que necesariamente tiene que congelar fa imagen para poder
estudlar la realidad, entonces se pierde de la dinamica de la imagen

El modelo marxista, critica el modelo funcionalista, dado que est)
comprometido con la critica y ef cambio; sin embargo, también tiene una wvision
instrumentalista de ia comunicacién No hay una teoria marxista de ia comumucacion,
quizas lo fmas cercano es la teoria de la ideologla A diferencia del modelo
funcionalista, ia dialéctica busca las contradicciones entre lo funcional y o historico

A pesar de la fusion-mezcla entre ios modelos (funclonallsmo,
estructuralismo y marxismo), es decir, ayunque a partir de los hibndos y con estos
un sin in de esfuerzos e intentos por sostener y explicar la realidad, y a la

lograrian resoler los

comunicaciaén, estos esfuerzos fueran infructuosos, ne se
porque el problema medular, no esta los modeios, sina en Jos

problemas,
paradigmas que les dieron origen’ el positivismo, €l racionalismo y ia prospectrva.

De esta manera, refterande e! orden de ideas, de las decadas de los
cincuenta a ilos ochenta se dieron las crisis de !os presupuestes clasicos, as!
también se dan los “fubrrdos” y con eilc se llega @ una primera conclusion
esta en cnsis no son los modelos (funcicnalisme, estructuralismo y marxismaoj, sino
los paradigmas que les dan ongen, (pasitivismo, racionalismo y prospectiva)

A continuacion se explicara en qué consiste la crisis de jos paragigmas, ios
cuales dieron ongen a los modelos revisados en este trabajo de nrvestigacion De
esta forma, resulta pertinente contextualizar {a critica respecto al postnismo

A ia actiud cientifica que se chstalzard a traves de la denomunaca “nueva
crencia® va a considerar como explicacion cientifica de un hecho, aguella que venga
formulaga en terrminos de leyes que relacionan fenomencs determinados
numéricamente, estoc es matematicamente. La actituc crentifica sera bajo Ia
consigna de "medicion del mundo”, esto sustentado, claro esta por el auge vy giro
del saber cientifico, caracterzado y encarnado por las ciencias exactas y el avance
tecnologico y la aparicion de las unidades de medida, condictones gue permutirian
descubrimientos geaograficos, astronomicos y matematicos, entre otros

El postvismo como paradigma clasico de las ciencias descriptrivas retoma
casi totalmente la propuesta clasica anstotélca, en tamo lo wmportante es la
descripcion del objeto real De esto modo, Comte a partr de ias expenencias
acumuiadas en ciencias como Ja fisica o la matematica sefiaia que el paradigma dJdel

en

o que

positivismo es la objetividad, lo cual dependera del objeto rea!

De 1gual manera, fa objetnvidad equivaldria a la exactitud de la descrnpcion
datada del objeto y en tanto la medicion del objeto de estudio sea exacta, mayor
objetvidad habra en el conocimuento. Asinusmo, para Comte el metodo de la crencia
s puramente descnptlive, influenciado seguramente por el auge en el desarrclio de
las técnicas de cuantfficacion y medicion, describiendo hechos expresados en leyes
que permitan la prediccion

Genérnicarmente, algunos de los errores de la apiicacion del modelo
positivista, es que impera la fraccionalizacion de la realidad, lo cual significa que se



plerde el contexto, la globalidad, fimitandose a un “pedacito”, fraccion de la
realidad; es decir, la visiéon y por ende ias explicaclones resuitan parciales

Asl, con la especificidad y pragmatismo se crean clencias o disciphnas
disefiadas para la descripecion y medicion exacta de la fraccion Cabe agregar, que
el mundo no esta compuesto de fragmentos, todo acontecer remite a la totahdad,
de la cual ninguna ciencia particular puede constituir un saber absoluto

De lo anterior sc desprende la excesva especializacion, y ésta a su ver trae
como resultado la pérdida de la inteligibiidad de lo real, es decir, se pierde el
entendimiento de lo real, del conocimiente ¢n si nusmeo

También, se establece ! impeno del dato, de lo datado. dicho e¢n otras
palabras, imperan las cienctas cuantitativas Y con esto se thende a confundir el
modeio de lao datado y exacto con la propia realidad

Bajo la perspectiva webenana, ia matematiracton de las ciencias naturales
no es el fundamento de su cientificidad, sino de su precision Max Weber sefiaia
que el status cientifico de las cienclas naturales les viene det ngor conceptual de
sus inferencias y no de la precision matematica de su metodo

Por otro lado, las ciencias de la cultura no gozan de mngun priviegio m de
ninguna restiiccion que las dispense de presentar sus anahsis en forma
comunicable, controlable por cuaiquiera y abierta a la prueba

E] pensamiento positmsta aspuraba a realizar una reofganzacion social,
teniendo de base a la socioclogla como el pnncipio organtzatrvo del saber, sin Que
por ello se disminuya la objetnidad cientifica de cada una de tas ciencias

En resumen, la perspectiva positivisia con sy propension a la medicidn y a la
objetmidad del dato (exactitud) hace que se deje de lado toda aquella cosa
socioldgica que no pueda ser medida u objetrvada cuantitatrvamente. En pocas
palabras, se establece ei mpeno del dato y se confunde el modelo de lo datado
con la realidad.

Observese, que las criticas hechas al paradigma positrvista son semejantes
a la critica del realismo anstotelico, pasando por Augusto Comte (*fundador de!
positvismo®) y Emile Durkheim (“padre de la sociologia), arrastrando asl errores
hasta el modelo funcionafista, mismo Qque herecda esta tirayectona (dados sus
antecedentes) de tal manera, que a estas afturas de la
que esta aproxmacion teorica (el funcionahsmeo) no se haya consolidadoe como unh
paradigma.

Cabe acotar que Emile Durkheim sostendra fa tesis de que puede haber una
ciencia social, porque existen cosas soclales. “«Una disciplina solc merece el
nombre de ciencia si tiene un objeto determinado para su exploracion. La ciencia,
efectivamente, se ocupa de cosas, de nocesidades; si no pasee un dato qQue
describir e interpretar, reposa en el vacio. * 77

Asl, el analisis del! problema durkheimniano del hecho social
fundamentos del criteric de objetividad. Recordemos Qque para el
conservador, la constancia de los efectos confiere su objetividad a los hechos. Por
tanto seran hechos soclales objetivos las constantes del acontecer social De tguat
manera “"que la masa. o© !a velocidad, o la gravedad, por el hecho de ser

nvestigacion, affmMmamos

aclara los
positivismo

e, Metodos Actuales de ;o 41
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aconstantes», eran consideradas por la ciencia de la ¢poca fuerzas ob|e!rvas reales
vy no meros operadores, las constantes soclales son fuerzas reales”™ -

De esta manera, Durkheim pretende que las constantes sociales sean
estudiadas como cosas sociales, lo que propone es que se consideren las
uniformudades como realidades inmanentes & 1a sociedad, considerandotas fuentes
objetivas de los hechos sociales Lo que esle filosofo francés pretenderia en
realidad es crear una clencia normativa, es decir, que respondan 1as “cosas-hechos
sociales™ a una sene de constantes en términos det deber ser

Por otra parte, para Weber, "ol prejuicio naturaiista (solo el conocimiento
generalizable es valhdo) y el prejuicio histoncista (solo ¢l conocimiento de hechos
mamduales es real) descansa en un MISMo BQUIVOCO POf ambas partes se supohe
que la racionalidad corresponde al Qevenir fisico, y la wracionahdad al devernur de {os
asuntos humanos. Max Weber muestra que e concepto de irracionalidad esta
defectuosamente formulado™. ¥

Lo antenor partria del supuesto de que los asuntos humanos son
wracionales por mprevisibles y contingentes Dichas caracteristicas 1o sirven para
separar las ciencias de la cultura de las ciencias de ia naturaleza. S se aphcase
este cnteno de la rracionaldad a las ciencias de la naluralerza habria que
considerar iwracionales a la mayor parte de sus objetos

Max Weber afirma que el comportanuento racional nace del comportamientoe
libre y no dei comportamiento forzado. El actor siente la hbertad de sus actos como
la expresion de su racionalidad. Por otra parte, tanto en ta naturatecza como en el
devenir social, lo «necesano» y fo «accidemal» dependen de causas, y ef
fundamento de la causahdad no esta en el caracter predicible o impred:cible de un
fenomeno.

En este sentido, Weber sefiala que el nrvel de Ia causalidad que interesa af
método generalizante es tan pertinente como el que nteresa al metodo
individualizante. Seria absurdo pretender que es mas cientihco el conocimiento de
las -regulandades, que el conocirmiento del significado de los fenomenos (0
viceversa).

Siguiendo con la explicacidn de la cnsis de |os paradigmas, respecto a la
critica del racionalismo, el de Descartes tendra como relacion con el ideahismo
platonico la vision subjetmsta, en otras paiabras, se rescata y da presencia al
sujeto, al hombre, como actor "pensante”. e

£l modelo racionaista de Descartes sigue siendo subjetista, “yo no niego
mi expenencia de la realidad, pero no es |lo Unico .. No nada Mas es {0 que vivo y
percibo, sino que ademas plenso y entonces se expenementa con ¢l conocimiento™.

Asli, la critica al paradigma racionalista en térmunos generales s que no todo
es y pertenece al orden racional, existen cosas contradictonas y paradopcas. Es
decir, no todo se puede ordenar racionalmente, porque. 1°) La mente humana no
tiene 1a capacidad, y 2°) No todo es racional.

Ademas, resulta un absurdo concebir la idea de "ilusion racional”, porque es
cierto que el hombre ordena las cosas, pero esto no significa que estén ordenadas.

3% thidem ., p 42
® bidemn. pp SD-61




Por otro lado, observese que en Ia sociedad existen fenomenos contradictorios y a
veces no cabe elegir entre uno y otro, o rechazar ambos

Con el ideallsmo y fundamentos criticos, Immanuel Kant hace ver las
lirmtactones de Ja razon humano Este pensador aleman en su obra La Critica de la
razon purg, Nsiste que ¢! conocer humano esta timitado al campo de los fenémenaos
sensibles, que Mas ally de sus fronteras nada puede conocer ni con sus formas de
intuicién, ni con sus formas de pensar, n con sus ideas de la razon De esta
manera, e hombre no solo ¢s un ser pensante, como creyo Descartes  es,
ademas, voluntad y sentimiento, v por estas vias complicta sy esencia personal,
salando su fe, cumpliendo sus deberes con los demas hombres y recreandose en
el arte
Los errores del paradigma racionaitsta, radican en proponer que para ia
comprension de cusiquler fenomeno es indispensable dar cuenta formal y precisa
de [a totalidad de lo subyacente al objeto Un subyacente que no €5 accesibie por la
via empirica, (sdlo para su comprobacian) sino par [a via abstracta y formal lo cual
fleva a un reduccionismo formai

Otro errar, s el excesivo peso que le da a las estructuras como tales que
en su caracter de formas intemporales limntan la capacidad transformadora gel
sujeto, desplazando el ¢je de la dinamica del sujeto a la estructura

De esta manera, 1) queda sin resolver el problema de la genesis de las
estructuras, sl son otalidades dadas, no sc modifican, st son totalidades
transformables son histéricas: y 2) s tienen dinamica interna se podria presuponer
que son capaces también Jde deseestructurarse y estructurar nuevas estructuras, s!
no son capaces de esto (en qué consiste su dinanmuca interna?

De esta manera, ¢l paradigma racionalista s¢ suscnbe y sustenta bajo una
I6gica Intelectual, dicho en otras palabras, la cenfiguracion mental en térmmnes de
razon sera el criteno valdo para la comprension y explicacion de la reabdad. en
tanto debe imperar un pensamiento abstracto capaz de ordenar sistematicamerite
lo susceptible a la racionalidad

Ahcora blen, el origen del término aprospectivar» esta enla ¢plica Se adopto
para referirse a las técnicas que permmian «mirar mas lejos y ver mejor» En
nuestros dias el término aprospectivar» designa un metodo particular de analisis del
cambio social

El analisis prospectivo del cambio se caracterza por la adopcion de un citerto
punto de vista tetrnco, Mas bien que el uso de tecnicas de investigacion especiales
De este modo, el punto de vista prospectivo, se caractertza” 1) por una particular
concepcion del tempo; ¥y 2) por una particular concepcion de la probabilidad

“La wvaloracién de la incertidumbre, es, en cierto sentido, e! objeto mismo de
jla previsién en ciencias soctiales Lla cuestion que se debe resolver, consiste en
elegir unos criterios de probabilidad que mantenga el nesgo de equivocarse dentro
de unos limites cientificamente tolerabies® ™

Observese que ninguna combinacidon conocida de hechos sociales, garantiza
absolutamente que se han tomado en cuenta todos 65 datos pertinentes, Nl que fas
€0sSas van a suceder de una manera dada Por ejemplo, mientras que el quimico,
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cuando combina un acido y una base., esta seguro de obtener una sa! y agua,
porque controla todos los factores del! cambio, por su parte el socioiogo maneja
habituaimente solamente aigunos de los factores que intenvicnen en el cambio, y
generalmente los identifica a partir de datos indirectos

“En Ja medida que las clencias sociales se aphquan a construr &f futuro de
los hombres. deben servir para mdicar de que manera se puede conseguir que
sea posible un futuro deseabie™ '

Siguiendo la cita, es probablemente necesario para alcancar en el futuro una
forma de vida deseada, llevar a cabo crertos cambios inmediatos que contradigan y
modifiquen radicaiments tas tendencias observadas El anahsis prospectivo,
sefialando las consecuencias indeseadas de las tendencias actuales pretende
mtroducir los desigmnos det hombre en el control de ios mecansmos ciegos que
determinan el porvemr

Para mayor clandad, cabe citar {o siguients. "La prediccion @s un enunciado
sobre sucesos futuros que se emiten de una manera absoluta, vy que no se funda m
en un anafisis cientifico de las condicienes del cambio social, i toma en cuenta la
resistencia al cambio que ofrecen los sistemas soclales El trabajo prospectivo
nada tiene que ver ni con la futurologia, ni con los oraculos No consiste en hacer
predicciones, smno previsiones” B

Asi, la previsidn no consiste en la anticipacion, simo en la pausa, es decir, es
el ejercicto mental que toma distancia respecto a los datos del acontecer, para
tratar de comprender sus consecuencias sociales, en relacion lo mas ampha posible
con los restantes factores conexos, para valorar en lo posible fos nesqgos derrvados
de las acciones atternatrvas tendentes a controlar los procesos de cambio social

*“La prospectrva es un estudio del cambio social onentado hacia {a accion, o
que al menos tiene consecuencias practicas sobre la onentacion del cambio sociat.
La mayor parte de los estudios prospectivos se han emprendide con el objeta
expreso de ayudar a las decisiones gubermamentales”™ R

Y en ese senltido, aunque los socidlogos han eludido las consecuencias
practicas de sus anahsis prospectivos, sus resultados tienen una incidencia sobre fa
realidad. Las consecuencias de esta incidenc:a no se ve del mismo modo por todos
los autores. Para aigunos, los analisis prospectivos tienen un efecto conservador,
mientras que otros conciben que son revolucionarnos

Ahora, después de haber dado una vision sintetica de !a prospectrva, cabe
sefialar, que en terminos generales {a prospectrva es la pretencion de la ciencia, de,
“prever para saber, saber para prever”. E! hecho de realizar un anaiisis de clertas
predicciones en Jlas ciencias naturales, aqui en algunos casos al darse
determinadas constantes se puede tender certerarmente a predecir. Mas, las
ciencias naturales trataron de insertarse a predicciones de las ciencias soclales; y
(dado que Marx se inscrbe en fa \dea de la ciencla) aunque 1as profeslas de Marx,
en cuanto a doctrina se refieren, no han sido cumphidas, lo cual sin embargo, no
imvalida su metodologia y su propuesta, si hace entre ver que no es tan faci
predecsir a futuro 1o que va a pasar.

2! Ibidem, pp 251-252
23 1 dem, p 52
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Cabe resaltar, que los seguidores y “mal nterpretes” del marismo, en este
caso Luis Althusser y Antanio Gramsci, al pensar que lo ccondmico ¢ deologico,
respectivamente, determinan lo social, ohdaron considesrar a ia dialectica, ahl sy
error prncipal Asi, este voluntansmo pierde la nocion de otras cosas, el “saber
para prever”. no es valido para afirmar un futdro, dadas una serie: de contingaencias
y/o vanbles que dificiimente pueden ser controladas o tan s6lo visiumbradas
por supucsto attera y afecta lo “previsto”. lo “predicho”

Después de haber contextualizado la  explhcacion de la cnsis de  los
paradigmas, resumimos de ia siquiente manera’ en ef positivismo ia arisis radica en
el hecho de fragmentar o realcdnd, es deciwr, se perde de Ia globalidaad v
complelidad del fenomeno. en la medida en que 1a realidad no se puede entender a
pedacitos

La crisis del paradigmo racionalista se centra prncipalmento on ia propla
racionalidad, es decir, no entiende 1 considera ias cantradicciones de la reatdad,
este paradigma se fundamenta en fa razon humana el criterno de la verdad no
depende de nuestros sentidos; es intelectual y por ende todo tendra que explicarse
racionalmente y se deja fuera todo lo que no corresponda a ia raron

La crisis de la prospectiva bajo la l6égica mamsta radica en o dogmiatico, 1o
ortodoxo; al pensar que el hombre esta montado en una historia y que ¢so

. lo cual

s o
que permite pasar de un estadio a otro Los cambios no son necesariamente para
bien, o de manera progresiva, tamblén se dan regresiones

Lo que ahora observamos €s qQue a parnlir de las crisis de ios paradigmas
clasicos, lo que impera €s una crisis en las cienctas soctales, es decr éstas no
estan consolidadas como un saber clientifico, se duda de¢ su validez como ciencias,
ante esta situacién aparece @ pretencidon de acercarse a las ciencias naturales
las ciencias cxactas, basicas, biologicas, pero se descubre la relatngad de las
clencias Es clerto que en Ias clencias basicas persista una eapaaidad praecictiva
dadas ciertas constantes, paro on el ambito de lo social no hay tales constantes,
hay por el contrano una secrie de contingencias o moortidumbres, e munao es
cambiante y esta sujeto a una dinamica histonca

a

5.2 Crisls de las clenclas

Oe acuerdo a la exposicion del apartado antenor, en el sigio XIX se gesta
una refatrvizacion general de las concepciones ctentificas Al musmo tiempo que la
nocion de ley, se transformara, sutilizara la de verdad

Mientras el sujeto (mente) y el objeto (o real) estaban separadcs, parecia
ingdispensable la nocion de una verdad absoluta y preexistente para garantwar la
validez de su encuentro, de su adecuacion A partir dei momento en que el esfuerro
del conocimiento tienc por fin distinguir sujeto y objeto, In verdad se hace relativa,
esta en funcion del éxito de 1a conquista del mundo vy del pensamiento

Adoptando el juicio de Blanche "sobre la evolucion de 1a epistemologia en el
siglo XIX “Esta no es escéptica. €s antidogmatica o, si se prefiere un calificative
rmmenos negativo, es relativista La verdad no reside en tal o cual enunciado aislado,



cuya suma haria la vardad total; oata en ol sisterma, donde cada elemento no tiene
verdad ni siquiera sentido sino por su relacién con el conjunto™ Eel

Observese que en la Primera Revolucion: la teoria de la reiatividad, el
método experimental marca la concordancia de la razéon humana con la naturaieza
Por medio de su pensamiento y con la ayuda de instrumentos construidos para la
observacion, el sabio descubre las reglas del mundo que e circunda £ sigio XX
mermara mas que el anterior estas certezas razonables La mecéAnica relathasta
vuelve a poner en duda lo que parecla evidente. nuestras certezas,
espaclo y el tiempo Destruye la nocién antigua de simuftaneidad en térmimnos de

¢ decir, el

expenencia
Alterando el espaclo y el tlempo, Einstein alcanzaba esta zona metafisica, la

mas oscura de la materla, que se encuentra en la interseccidén de las propledaces
espaciales y las propiedades temporales *Por revolucionara que haya parecido la
teorla relatrvista, no atacaba otras formas en todo caso que ias de {a intuicién
sensible, el aspecto mas superficial de nuestra razon No podra decirse lo mismo
de o que fue una verdadera revolucion, la sacudida de los propios fundamentos de
la mente humana: la mecanica cuantica Esta ver se pone en tela de juicio o
esencial’ jos pfinciplos de identidad, de contradiccion, de determinismo y las
noclones de causa y sustancia

La Segunda Revolucion la mecanica cuantica, Max Planck descubno, en
1900, que al nivel microfisico los cambios de energia no son centinuos sine
discontinuos como consecuencia de jos cuantos lgual que en el movimiento de una
muchedumbre, el efecto de masa da una aparencia de continutdad Los
corplsculos de {a mecanica cuantica no pueden ser localirados exactamente con
certeza. Para Bohr el atomo funciona "a destiempo”™ en sucesion discontinua de
transiciones instantaneas El salo cuantico de un eleciron no supone trayectonas y
se realiza “fuera de espacio”

“Se niegan aqui todos los caracteres del espacio-tlempo de la ciencia clasica
y de nuestras mas evidentes intuictones Pero hay mas' a partir de un cierte grado
de pequefiez no se puede distinguir, nl por tanto, medir ni suprmir la acclén de la
observacion sobre el fenémeno observado. Para sittuar un electron hay que
luminario con un fotén. Ya no puede considerarse el fenomeno como objethvo en ef
sentido habitual del térmmino, es decir, Independicnte de las condiciones en las que

-

es observado”.
El pensamiento cientifico en el siglo XIX marca un progreso en relacién con

el sigio XVIIi, ya que se elabora contra la sensacion, mientras que el sigio XX
imagina el objeto cientlfico frente al objeto percibido Recordemos que
antiguamente, la reflexion resistia al primer reflefjo. Ei pensamiento cientifico
modemo maniftesta que se resiste a ila primera refNlexién

De este modo, habra que desconflar de las certezas, de las evidencias, gran
lecclén que puede dar la historia de !as clenclas a las clencias sociales.

M4 GRAWITT, Made oo, Métodos ¥ Te
Latorre, Est Hispano Europea, Rercelona,
3 hidem., pp. 67-6K
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La histona de las ciencias esta llena de ejemplos de investigaciones que
fueron totalmente irrelevantes en su ttempo y que luego adquinercon (a veces mucho
mas tarde), una importancia extraordinaria Desde que a algulen se le ocurné que
las cienclas sociales pueden asplrar a un género de objethvidad analogo al de las
demas ciencias, ¢l mismo percibio que las dificultades para e! logro de tal objetrvo
podrian ser mucho mayores

€l problema, ante tal situacion radica, esencialmente ¢n que a diferencia de
las clencias soclales, se parte de !la base de que en las clencias naturales ia
objetividad y la neutralldad valorativa son y fueron sieémpre algo dado

El desarrollo de las ciencias sociaies tomo gran incremento desde 1a primera
guerta mundia!, todas las clencias sociales han suffide. y sufren todavia, la
resistencia que opone una parte de! publico, Incluso cuito, a la idea de observar,
cuantificar y tratar las rcacciones humanas como hechos, es decir, de forma
ctentifica
En primer lugar encontramos a los Que declaran que el conoc:miento de las
ciencilas humanas ©s uha cuest/idn de buen sentrdo, do expenencia Hallamos,
luego, a qulenes estan convencidos de la wtilidad de las clenclas soclales, pero
estiman que los conoctmientos que acurnulan ne son suficlentes y, sobre todo, qQue
no factitan respuestas a los problemas urgentes que interesan a todas

Otra categoria de impugnadores esta fortmada por los que declaran que las
clenctas sociales abarcan exceslvos conocimientos y que el objeto mismo de su
estudic ies obliga a unas indiscreciones muy enojosas

Todavia encontrames a les que temen que las clenclas sociales minimicen
los aspectos estdlicos, morales, artisticos y emotrvos de la vida y reemplacen la
apreciacion de los valores intelectuales y morales por un analisis cientifico funesto
para estos estudios.

Finalmente, “algunos preven que ias ciencias sociales seran utilzadas para
manipular y condicionar fa humaerdad. La propaganda, en especial cuando ef
Estado controla la racko y fa prensa; la pubiicidad, sobre todo cuando se vuelva
inconsciente, las relaciones humanas, cuando quieren sustituir a las convenciones
colectivas, los servicios psicologicos del ejército, etc , estas técrucas. fruto del
progreso de las clenclias humanas, provocan inquietug™ ™’

Bajo este panorama de resistencias, hacia las ciencias sociales como
verdaderas ciencias, es precisio resaltar que, en ciencias sociales, el sabio
investiga lo que es. No es ajeno del todo al problema de lo que debe ser, pero se
sitia en otro pianc, que No debe INtervenir SiNO ultenornmente y que es el problema
de todos. Aqul cobra todo su valor la idea de que el hombre debe aprender a ser
humano, asl como e! pensamiento de Marx de la interacciéon entre el mundo y el
hombre.
S1 bien es cierto que se comprueba que las ciencias sociales no han llegado
a elaborar una teoria del Hombre, que les permmita uttegrar el conjunto de
fenédmenos observados; también es cierto que hoy en dla todas las disciplinas
reclaman ia umdad.

27 bidern. p 265
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Ante tal afirMmacion, Plaget nos dice que habra que distinguir: la inrvestigacion
plundisciplinar en la que colaboran wvanas ciencias, pero todas conservan su
especificidad; la Investigacion transdisciplinar que se situa a un nrvel de apstraccion
elevado y utiliza teorfas y conceptos comunes a !odas las clencias sociales, Yy
finalmente, la investigacion /nterdisciplinar, que supone confrontacién, mmtercambio
de metodos, conceptos y puntos de vista

Respecto a ia mnterdisciplinaridad entre ciencias sSociaies y ciencias de !a
naturaleza, para Piaget debe nacer esta nocion de preocupaciones comunes, unas,
retativas a las estructuras, olras, a los mecanismos. Piget observa la similitud entre
los problemas, actualmente los mas /mportantes, de las ciencias de la naturaleza, y
los de las ciencias del hombre, a saber, la produccidon de estructuras nuevas, del
equilibrio (en el sentido de regulacion) y dsl intercambio

El fin verdadero de la investigacicn interdisciplinar es, una reorganizacion de
los dominios del saber, mediante cambios consistentes en reahdad en nuevas
combinaciones constructrvas

Cabe resaltar que la interdisciphnariedad en las drversas clencias sociales ha
sido entorpecida por separaciones del saber y un sin in de difictltades. Observess,
mientras que las clencias de la naturaleza requieren una jerarquia de nociones y de
problemas: un fisico utiliza constantemente jas matematicas, un quimico a3 fisica,
nada semejante existe entre las diferenles ciencias soclales que no suponen un
orden jerarquico, y, por tanto, de subordinacion del mfenor con respecto al supenor
Por esto se han mantenido durante mucho tiempo opuestas en sus limtes ©
fronteras (psicoiogia y sociologia), en vez de unirse para progresar

La pnmera etapa de una colaboracion uti consiste, en lo concermeente a
cada una de las ciencias, a conocer el servicio que las otras pueden ofrecerie, es
decir, que los representantes de cada una sepan plantear sus problemas en
términos accesibies a fos otros. “El didlogo supone superposicion de conocimientos
y comunidad de lenguaje”, (frase de P George, citada en relacion con fa
geografia).

“Los contactos interdisciplinares seran fecundos, en la medida en que cada
una de las ciencias pueda hacer que las otras se aprovechen de ciertos conceptos
y dimensiones que, utilizadas en un marco nuevo, permitiran plantear nuevas
cuestiones. Hay que tratar de obtener, como dice Palmade, unos “conceptos
transespecificos” utilizables sin que pierdan su significacion al pasar de una ciencia
a otra y alcanzar un nrvel de abstraccion mas elevado® 0

En la esfera practi/ca. la mejor forma de alcanzar ia primera etapa consiste
primero en trabalar en comun, to Mas frecuentemente posibie. Lo interdisciplinar, en
el terreno, no presenta los mismos inconvenientes que en lo abstracto, pues en el
terrenoc no se contenta con yuxtaponer [os puntos de vista, se ve uno obligado a
integrarios. Aparte de esta confrontaciéon fecunda de los problemas y puntos de
vista, el intercambio puede ser utlt en el plano de las técnicas, pues las ciencias
soclales no han alcanzado todas idéntico grado de perfeccién. En este punto hay
que acudir tamblién a los especialistas
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"Como observa Lazarsfeld. los sociologos y psicologos sociales han
perfeccionado entrevistas y encuestas por medio de cuestionarios, mientras que los
economistas los emplean a menudo torpemente. Los historladores utillzan recortes
de prensa sin conocer las ventajes del analisis del contenido Por el contrario, los
economistas, en los ultimos cinco afios, han desarroliado 1o ldgica de tos Indices,
mientras que los sociélogos muchas veces, en esta esfera, se contentan con
aproximaclones Es, pues, deseabie que cada discipina pueda aprovechar los
progresos que ha faciitado una técnica perfecclonada en otro terreno” Riad

La utillzacién de nuovas técnlcas significa, of acceso a nuevos materiales, la
invencion de variables suplementarias, es decir, inalmente, el descubrimiento de
nuevos problemas

De esta manera, todas las clencias soclales buscan en definitiva respuestas
al mismo geénero de problemas S) su formulacion es diferemte, por rarzon de sus
objetivos particulares Yy de  sus desiguales grados de maduracién, puede
considerarse que kes inspira una misma onentacién Se busca la unidad de las
clenclas sociales a traves de diversas disciplinas

5.3 El enciclopediamo: propuesta de Edgar Morin

*"Estoy cada vez mas comnvencido de que la ciencia antropo-social necesita
articularse a la ciencla de la naturalera, y qQue esta articulacidon requlere una
reorganizacion de la estructura misma del saber” °°

Asf, surge como primera necesidad, no sclamente rearticular indhviduo y
socledad, sino también efectuar la articwaclén reputada de imposibie entre la
esfera blologica y la esfera antropo-social

Esto fue lo que Edgar Morin ntentc en £/ paradigme perdido, donde quisd
mostrar que la soidadura empirica que podia establecer desde 13960, a traveés de la
etologla de los primates supericres y la prehistoria hominiana, entre amimal y
hombre, naturaleza y cultura, necesitaba concebir al hombre como concepto
trinitario: indviduo-especie-sociedad, en el que no se pueda reducir o subordinar un
término al otro.

Ante lo anterior, la organizacion es un concepto original s1 se piensa en su
naturaleza fisica. Entonces, Monn introdujé una dimension fisica radical en ia
organizaciéon viva y en la organizacion antropo-social, que pueden y deben ser
consideradas como desarrolios transformadores de la organizacion fisica. De
entrada, la union entre fisica y biologla ya no puede quedar limitada a la quimica, ni
siquiera a la termodinamica. Debe ser organizacional.

2 hidem, p 281
77 MORIN. Edgwr. El Método (Vol. 1), La Nasturaleza de ia Nutiraleza. Ed Catedra, Madrid, 1981, p. 22
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De esta manera, no sélo habra que articular la esfera antropo-social a la
esfera biolégica, hay que articular una y otra a la esfera flsica, observese el
sigulente modeio:

Fislca ———————--+ Biologla ~————-* Antropo-sociologia

St bien es cierto que desde hace mas de medio siglo sabemos que nl la
observaclén microflisica, ni la observacidon cosmo-fisica, pueden separarse de su
observador, tamblén es clerto que los mas grandes progresos de las cienclas
contemporaneas se han efectuado reintegrando al observador en ila observaclon.
Hecho que es 1ogicamente necesario, en virtud de que todo concepto remite no soélo
al objeto concebido, sino al sujeto concebidor.

Cabe enfatizar, el observador que observa, el espirtu que plensa y concibe,
son Indisociables de una cultura y, por tanto, de una sociedad. "Todo conocimlento,
inciuso el mas fisico, sufre una determinaclon socioldgica En toda ciencta, incluso
en la mas fisica, hay una dimension antropo-social. De golpe, /a realidad antropo-
soclal se proyecta e inscribe en el corazdén mismo de la ciencla fisica™ *7'

De esta manera, cabe reerar que ninguna ciencla ha querido conocer ia
categoria mas objetrva del conocimiento: ia del que conoce. “"Ninguna ciencia natural
ha querido conocer su orgen cultural. Ninguna clencia fisica ha querido reconccer
su naturaleza humana El gran corte entre las ciencias de la naturaleza y las
cienclas del hombre ocufta a la vez la realidad fisica de las segundas, la realidad
social de las primeras® =~

Ahora bien, toda realidad antropo-social depende, en clerta manera de la
clencia fisica, pero toda ciencia fisica depende en clerta manera de la realidad
antropo-soctal. Desde este momento se cbserva la implicaclon mutua entre estos
términos, que se retaclonan de manera circular como se ve en el sigulente
esquema:

Fisica — . Biologia —» Antropo-socioiogla

1

Pero al mismo tiempo vemos que el clrcuio de esta relacion topa con una
triple imposibilldad:
1° El clrculo figica

L

biologia_____, amropo-sociologla imade todo el campo

del conocimiento y exige un saber enciclopeédico imposibie.

2°® La construcclién de una relacion, alll donde habla disyunclén, plantea un
problema doblemente insondable: el del origen y naturaleza de! principio que nos

I hydern, pp. 23-24
72 midern., p 24



ordena aislar y separar para conocer, el de la posibildad de otra principio capaz de
volver a unir lo aislado y 1o separado.

3° El caracter circular de la relacion fisica ~——--— < antropo—sTclologla adqulere la
L

finura de un circulo vicioso, es decir, de absurdo légico, en tanto el conochmiento

fisico depende del conocimlento antropo-sociologico, el cual depende del

conocimiento fisico y, asl sucesivamente, aqul entonces no se tiene una rampa,
sino un ciclo iInfemai

Ante estos obstaculos, en esta primera vueflta a la pista, se presenta un
muro triple: el enciclopédico, ¢l epistemolégico y el logico. Dados estos téerminos,
Edgar Morin cree que la tarea que se habia asignado es imposible

"Todo nedfito que entra en la investigacion ve como se le impone fa mayor
renuncia al conocimiento. Se le convence de que la época de Plco deilla Mirandolla
paso hace tres siglos, y de que en adelante es imposibie constituir una vision del
hombre y del mundo

Se le demuestra que el aumento formacional y l'a heterogenelzacion del
saber sobrepasan toda posibiidad de engramacién y tratamienta por el cerebro
humano. Se le asegura que no hay que deplorario, sino felictarse por eilio Deberia,
pues, consagrar toda su inteligencia a aumentar este saper-aqul. Se le ntegra en
un equipo especializado, y en asta expresion el témmino tuerte es «especializado» y
no «equipow®.’

Morin sostiene que no es posible arlicular las ciencias del hombre a las
ciencias de la naturaleza. No es posible hacer comunicar sus conocimientos con su
vida. Aunque, cabe resaltar que gracias al método que aisla, separa, desune,
reduce a la unidad, mide ha descubierto la ciencia la céluta, la mclécula, el atomo,
la particula, las galaxias, la gravitacion, el electromagnetismo, ha aprendido a
interpretar las piedras, los sedimentos, los f{dsiles, los huesos, las escrituras
desconocidas, incluida ta escritura inscrita en el ADN. Sin embargo, 1as estructuras
de estos saberes estan disociadas entre si. "La fisica, ya no llega a comunicarse it
siquiera consigo misma: la ciencia reina esta dislocada entre micro-flsica, cosmo-
flca y nuestro enira-dos todavia aparentemente sometido a la fisic
comtinente antropoidgico ha derfvado, comvirtiéndose en una Australia™”

Bajo esta perspectrva, Monn dice que el hombre enmudece. “el hombre de
las ciencias humanas es un espectro supra-fisico y supra-bioldégico. Como el

hombre, el mundo esta dislocado entre las clencias, desmigalado entre las
disciplinas, pulvenzado en informaciones” <"~

clasica. El

Cabe precisar que la ciencia no se conoce cientificamente y no tiene ningun
medio para conocerse cientificamente; hay un método cientifico para controlar y
considerar 1os objetos de la ciencia. Pero no hay método clentifico para considerar
la clencia como objeto de ciencla y todavia menos al clentifico comao sujeto de este
objeto. Siguiendo este orden de ideas, no hay clencla de la clencla, Incluso, afirma
Morin, se puede declr que toda la metodologla clentifica, enteramente abocada a Ia
expulsion del sujeto y de ia refiexividad, mantiene esta ocuftacion en st misma: alLa

™ Ridem. p 25
4 tordem, p 26
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clencla sin concliencia no es mas que ruina del almax», decia Rabelais La conclencia
que falta aqul no es la conciencia moral, es la consclenclia sin mas, es decir, a
aptitud para concebirse a sl misma.

Monn no busca ni el conocimiento general ni la teorfa untana, por lo cual
agrega, s necesario como principio, rechazar un conoclmiento general ésto
desaparece, evita, escamotea siempre las dificultades del conocimients, es decir,
la resistencia de lo real opone a la idea; ésta es simpre abstracta, pobre,
«ldeoldgican», es siempre simpifficante De tgual
evitar la disyuncion entre jos sabores separados, obedece a una sobresimpificacton
reductora enganchando todo ¢! universo a una sola forma idgica La eieccion entre
el saber particular, preciso, limitago y la idea general abstracta, consiste en la
busqueda de un método que pueda articular jo que esta separado y vohver a unir io
que esta desunido

De tal modo que se trata de una nueva conciencia de la ignorancia, de ia
incertidumbre y de la confusion. De lo que hemos tomado conciencia, dice Morin, no
es de la ignorancla humana en general, sino de la Ignorancia agazapada,
disimulada, cuasi nuclear, en el corazon de nuestroc conocimiento reputado como el
mas cierto, et conocimiento clentifico;, agrega, ahora ya sabemos este ccriocimiento
es mal conocido, mal conocedor, dividido, ignorante tanta de su propio de sconocido
como de su conocido La incertidumbre deviene viatico’ la duda sobre la duda da a
la duda una nueva dimension, la de la reflexividad, ia duda por la cual el sujeto se
intefroga sobre las condiciones de emergencta y de existencla de su propio
pensamlento De esta manera, se dispone de un antk-métode en el gue ignorancia,
incertidumbre, confusiodn se comaerten a1 virtudes

Por otro lado, el surgimuento de jo no simphficabie, de
confuso, a traves de lo cual se manffiesta {a crisis de la ciencia dgeil sigio XX es, al
mismo tiempo, inseparable de los nuevos desarToilos de esta ciencia, 1o gque parece
una regresidon, desde el punto de vista de la disyuncion, de la simplficacién, de i
reduccion, de ia ceridumbre es, por el contrano, iInNseparable de una progresién en
tierras desconocidas.

La clencla evoluciona, VWhitehead ya remarco hace mas de cincuenta afios,
que la ciencia «todavia es mas cambiante que la teologlas. "Y sin embargo. en ef
seno de la Instiucion cientifica reina la nmas anticientifica de las slusiones
considerar como absolutos y eternos los caracteres cde la clenc:aﬁaue sorn |los mas
dependlentes de la organizacion tecnoburocritica de la socledada”

De acuerdo a jo antes crtado, la tentatrva de Monn surge de s5suU suelo
cientifico en convulsidn, dicho en oiras palabras, ha nacido de la cnsis de ia ciencia,
y se nutre de sus progresos revolucionantes La palabra ciencia recubre un sentido
fosil, pero admitido, y el sentide nuevo no ha sido dospejado togavla.

Hasta este momento se han mndicado cuales son las imposibilidades de la
propuesta de Edgar Monn: la mposibilidad logica (clrculo vicioso), la imposibilidad
del saber enciclopédico, la presencia ommpotente del prncipio de disyuncion y la
ausencia de un Nuevo prmcoipio de organizacion dei saber

manera la teorta unitara, para

lo mcierto, de io

¢ budern. p 30



Retomemos la relacion circular:

Flslca — hd Biologla —— = Antropo-sociologia

L

“Esta relaciodn circular significa primeramente que una ciencia del hombre
postula una ciencia de la naturaleza, jla cual a su vez postula una ciencia del
hombre: ahora bien, logicamente esta relacion de dependencia mutua remte cada
una de estas proposiciones de la una a la o(rn de la otra a ia una, en un ciclo
infernal en el que ninguna puede tomar cuerpo”.” !

Esta relacion circular significa ademas que al mismo tlempo que la realidad
antropo-social depende de la realidad fisica, la realidad fisica depende de la
realidad antropo-sccial. Tomadas literalmente, estas dos proposiciones antinémicas
{contradictorias) se anuian una a la otra. Al conslderar bajo otro angulo la daoble
proposicion circular, se pone de relieve que seguira habiendo una incertidumbre,
ocurra Io que ocura, acerca de la naturaleza misma de la realidad, que pierde todo
fundamento ontologico primero, y esta incertidumbre desemboca en la imposibiidad
de un conoclmientc verdaderamente objetivo

“Con elio, se dice ltambren que romper [a cucularncad, ejiutunar las
antinomiss, es precisamente voiver & caer bag ¢l impeno del pnncipro de
disyuncion/simpinficacirin del que queramos escapar. Por el cormnrario, conservar
la circularidad, es recharsar la reduccion de un dato complefo B un principo
mutilame, es rechazar la hipostasts de un conceplo-maeastro (la Matens, el
Espirrtu, la Energla, Ia Informacksn, la Lucha de clases. etc ) Es recharar la
simplificacion abstracta *Y

Romper ta ciwrculandad parece restablecer la posibiidad de un conocimiento
absolutamente objetivo. Pero lo 1Hlusono es conservar {a circulandad, es, por el
contrario, respetar las condiciones objetrvas del conocimiento humano, gue
comporta siempre, en aiguna parte, paradoja iégica e incertidumbre. Conservar la
circutaridad, menciona Monn, signrfica qQue al mantensr la asociacion de dos
proposiciones reconocidas verdaderas, una y otra aisladamente, pero gque tan
pronto como se ponen en comtacto se megan mutuamente, abnr la posibitidad de
concebir estas dos verdades como las dos caras de una verdad compleja

Conservar la circulandad es, dice Morin, quza a la vez, abnr la posibiidad de
un conacimiento que reflexona sobre si mismo. en efecto, la cuwculandad
ﬂsica ——————s antropo - sociologlia y la circularidad objeto —--—-+» sujeto

]

deben llevar al fisico a reflexionar sobre los caracteres culturaies y sociales de su
clencia.

Respecto a lo antenor se observa que “nuestra esperanza de lo que
producia la desesperacion del pensamiento simplificante: la paradoja, la antinomia,
el circulo vicioso. Entrevermos Ja posibilidad de transformar los clreulos viciosos

I hidem
T bidem. p. 31
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en ciclos virntuosos, que fleguen a ser reffexivos y generadores de un pensarmiaento
complejo. De ah! esta idea que gulara nuestra partida’ no hay que romper nuestras
circularidades, por e/ contrario, hay qua velarpara no apartarse de allas. El circulo
sera nuestra rueda, nuestra ruta sera espiral™.”

Retomando el enciciopedismo, se observa que e término enciclopedia debe
ser tomado en su sentido onginario agkuklios peidoa, aprendizaje que pone el
saber en ciclo, se trata de en-ciclo-pediar, es decir, aprender a articular los puntos
de vista del saber en un ciclo activo

Este en-ciclo-pedismo no pretende, englobar todo el saber, recaer en ta 1dea
acumulativa e ir @ parar a la mania totaltarta do los grandes sistemas unttarios que
encierran o real en un cajon de orden y de coherencia

“El en-ciclo-pedismo aqui requendo pretende articular /o que esla
rundamentgimente dispjarito y que depberia estar fundamentalmente jumo  El
esfuerzo llevara, pues no a la totalldad de los conocimientos en cade esfera, sino a
loes conocimientos cruclales, ios puntos estratégicos, 1os nudos de comunlcaclbn las
articutaciones organizacionales entre las esferas disjuntas” =0 En esta léglca, ta
idea de organizacioén, al desarroliarse, podran constelarse y cristallzar los
conceptos clentificos clave.

Morin en su apuesta tedrica, lo que hace en este trabajo ©s que el
conoctmiento de lo que es organacidon podria transformarse en  principio
organizador de un conocimiento que articutaria lo disjunto y compieflizaria io
simpificado.

De esta manera, el autor nos menciona que no escapa a la dificultad
enciclopédica, sino que ésta deja de plantearse en términos de acumulaclon, se
plantea en términos de organizacion en e! seno de un proceso circular actrivo o ciclo

Es preciso agregar que, las revoluciones de pensariento son slempre el
fruto de una conmoclién generafizada, de un movimiento torpellinesco que va de la
experiencia fenomeénica a los paradigmas que organizan la experiencia Por eilo,
Morin plensa que el problema crucial es el del prnciplo organizador del
conocimlento, y lo que es vital hoy, no es solamente aprender, no solamente
reaprender, no solamente desaprender, sino reorgamzar nuestro sistema mmerntal
para reaprender a aprender

Asl, Morin no parte con el método, parte a la busqueda del métoda. Parte
con el rechazo, con plena conciencla de la simpitficaclon, ésta es la disyuncion entre
entidades separadas y cefradas, la reduccién a un elemento simple, la expuision de
o que no entra en el esquema lineal, parte con la voluntad de nho ceder a estos
modos fundamentaies del pensamiento simpitficante:

*-sdealizar (creer que la realidad puede reabsorberse en la idea, Que solo
sea real lo inteligible), -racfonalizaer (qQuerer encerrar la realidad en et orden y la
coherencia de un sistema, prohibirie todo desbordamiento fuera del sistema, tener
necesidad de justificar la existencla del mundo confiriéndole un certificado de

™ hidem , p. 32
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r‘acionalldad), -normalizar (es decir, eliminar lo extrafio, lo ireductible, el
il

misterio)”.*
Morin ademas, parte con la necesidad de un principio de conocimiento que

no solo respete, siNo Que reconazca lo no-idealizable, jo no raconahzabile, lo fuera
de norma, lo enorme Agrega, necestarnos un principfo de conocimionto que no
sOfo respete, sino que revele e/ mistono de las cosas

Ongmalmente. la palabra meétodo significaba e! caminar Aqui habra que
aceptar camunar sin camino, se trata de hacer camino al cammnar, de tal modo que
el método no puede forrmarse mas que durante la busqueda, NO puede despejarse y
formularse mas que dospués, en el momento en que el término vuelve a ser un
nuevo punto de partida, esta vez dotada de metodo Entonces, dice Monn, el
circulo habra podido transformarse en una espiral donde el regreso al comienzo es

precisamente lo que aleja del comenzo

8.4 Campo clentifico al que pertenacen los feandmenos comunicativoc y el
lugar do ia comunicacion entre las clenclas

Después de haber puntualizado los plantearmuentos y propuestas de Edgar
Monn, respecto al conocimiento y la ciencia, ahora esbozaremos genéncamente
como Manuel Martin Serrano para hablar de una Teorta de la Comunicacion
coincide con planteamientos multicisciplinarios similares a los de Mornn As!, Martin
Serrano es quién se ha preocupado por aplcar los planteamientos de Monn,
asimismo, Manue! Martin Serrano, ha trabajado durante mas de diez aflos sobre
una Teorfa de la Comunicacién; concretamente se revisaran pnmero, los enfoques
posibles para abordar el estudio de la comunicacion, y segundo, el tercer capitulo
de "Teorfa de la Comunicacién. 1. Epistemolcgia y analisis de la referencia’.

Antes de seguir con la exposicién, sera conveniente tener un punto de
partida, es decir, deflnr que entenderemos por comunicacion, asi, comunicacion es
una clase de comportamiento (heterénomo o interactivo), es la capacidad que
poseen algunos seres vivos de relacicnarse e interactuar con otro u otros seres
vivos, de su misma especie, o de especies diferentes, recurtiendo a tode aquello a
propdsito de 1o que se comunica «objeto de referenclas e ntercambiando
informacioén.

De acuerdo a lo enunciado, prmero. “La circunstancia de que la
comunicacion sea una tarea en la que pueden participar Aclores humanos y Actores
animales, hace ce la Teorla de la Comunicacion una discipina abierta, por uyna
parte, al estudio del inlercambio de informacton que esta al servicio de fines
biologicos (compartidos por muchas especies, incluida la humana) y, por otra parte,
al estudio de la comunicacien que esta al servicio de fines especificamente
humanos, ligados a la existencia de la sociedad, la cuftura y los valores. Desde otro
punto de vista, la Teorla de la Comunicacion también se abre al estudio de objetos
muy diversos. en la tarea comumicativa se recurre al empleo de sustancias
materiales sobre las que actoa el Actor para producir expresiones. se maneja la

! bidemn, p 35
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eneargla de cuya modulacion proceden las sefiales, e intervienen instrumentos
bioléglcos © tecnoldgicos para hacer posible la interacclén comunicativa Tales
operaclones sobre el mundo objetivo son solidarias con otras de caracter cognitivo,
merced a [as cuales pueden entrar en juego las representacioncs E sta
enumeracion do componentes de la comunicaciéon muestra que en ia regulacion del
proceso comunicativo intervienen las leyes de {a fisica, de la biologia y de la psique,
y. en el caso de la comumcacion humana, ademas, las constricciones sociales y los

sistemas de valores =
la actividad comunicativa existen, aspectos que son

De esta manera, en
tratados por fas Ciencias de ia Naturaleza y otros que son tomados en cuenta por
las Cienclas de la Cutltura Pero el objeto de la Teorta de ta Comunicacion no
pernmite que se destine al servicio del dominic de las ciencias que estudian
fenémenos fisicos y biologicos, haciendo abstraccion de las funciones culturales
que la comunicaciéon desempefia entre Jlos Actores humanos, i tampoco permite
que se le destine al gominio de las cienclas que estudian fenomenos cogntrvos y
axiolégicos, silenciando las funciones biolégicas que la cormunicacidon cumple con
todos los seres vivos, incluide ef hombre

Esta caracteristica de la Teorla de la Comunicacién, dice Manuel Martin
Serrano, coincidiendo con Morin, plantea un problema epistemoiogico, que podria
explicar, en parte, el retraso con cl que esta disciplina s¢ esta incorporando al
saber clentifico. La razén de dicho retraso, oboedece, por ahora, que no oxiste un
saber a la veZ fislco, biologico y soclologico que pueda servir, de paradigma a la
Teoria de la Comunicacion El saber cientifico se encuentra disoclado entre un
campo de estudios que se asigna a las Clenclas de la Naturaieza, en e! cual se
encuentran, por ejemplo, la Fisica o la Biologla, y otro campo de estud:os que se
asigna a las Clencias de ia Cuftura, en el cual se ubican, por ejemplo, la Teoria el
Conocimiento o la Axiologla

“La Teoria de la Comunicacion se encuentra con la tarea de Integrar en un
mismo modeloc explicativo un sistema en el que rigen leyes fisicas y bioidgicas,
constriciones sociales y axiologicas, lo cual hace de ella una ciencia sin apoyos

epistemologicos ™

El problema epistemoiodgico que enuncia Manuel Martin Serrano ha tenido
consecuencias negativas, hasta ahora, para la Teoria de la Comunicacion Sefala,
algunos autores separan el estudio de los fendmenos naturaies que concurren en la
igual Mmanera

comunicacion, de! estudio de ios fenomenas culturales que de
otros autores reducen unos fenémenos a otros, explicando

participan en ella;

«cutturalmente» las funcionos bioldgicas de la comunicacién, o «naturalmente» las
funclones socloiogicas Otro enfoque con el cual se pretende evitar la disociacion ©
el reducclonismo’ "Creo que es posible analzar solldartamente los elementos que
forman parte de la comunicacion, aunque sean tan heterogéneos como Actores
humanos y animales, substancias expresivas naturales y artificiales, instrumentos
de comunicacion blolégicos o tecnoldgicos y representaciones generadas por los

3 MARTIN, Serrano Mamael, Teorts de la Commaguracién . p 23
2 bidem, p 26
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habitos o por la razén Para ello hay que estudiar estos elemertos en cusmo
componentes de un unico sistema "Vt

El analigsis del Jistema de Comunicacion permite comprender las funcilones
que cumple cada uno de los componentes que lo constituyen Esta perspectiva
significa situar la Teorla de la Comunicacién a un ntvel mas general que e! de las
clencias que se especiallzan en el analisis especifico de cada uno de los citados

componentes

El estudio sistematico de la comunicacion, si llegase a concretarse en una
teoria solida, evitaria que la Teoria de la Comunicacion sucumbliera a dos riesgos
contrapuestos e igualmente peligrosos el idealismo o el biologismao A continuacion
se explicaran las razones que Justifican el rechazo det plantcamiento idealista y del

planteamiento biologista
Los enfoques idealistas de los estudios de la comunicaclén cuentan con el
apoyo de una tradicion filosofica, que establece la linea divisoria entre los hombres
y los animales precisamente en el intefor de la comunicacion. Cabe acotar que esta
Amitras escuelas

idealistas la comparten con los racionalistas
los hombres son

ortentacion, ios
las representaciones de

coinciden en la creencia de que
cualtativamente diferentes de las animales El avtor que mejor iustra la
anmacion es Cassirer, ¢ste define al hombre como el (untco) arvmal simbdélicon
El uso del término esimbdlicon» en Cassirer se reflere a la capacidad especifica de
los Actores humanos para crear, expresar y comprender las ldeas abstractas y los
valores morales Cabe sefialar que Cassirer y, en general los autores que le han
seguido, tratando de fundar un analisis de la comunicacion humana a partir dej
estudio de los simbolos, parten de la teoria de los wvalores, desarrollada por el
filésofo Idealista aleman Max Schelier. La capacidad a la que se reflere Cassirer
esta compenetrada con la aptitud humana para servirse del unico lenguaje natural

antertor

apto para esa funclén: el habla
Las observaciones de Cassirer sobre las caracteristicas y funciones de la

comunicacion humana son muy ciertas; el habla, juntc con el trabajo, han sidc
factores determinantes en el proceso de la hominlracién EI desarrollo de la
capacidad de abstraccion por medio del lenguaje y de la practica manual atnbuibje
al uso de herramientas, son procesos Independientes, pero no dan respuesta a la
cuestiéon medular que eilas mismas suscitan “¢como llega el hombre a poseer esas
capacidades representatnvas y expresivas? St se excluye el recurse a alguna
explicacion de caracter teolodgico, los Idealistas se ven redgucidos a una justificacion
circular: el hombre se representa las ideas y los valores porque_posee ef habla y
habia una lengua porque posee la capacidad para Ia nbstraccion *=%

Por otra parte, los enfoques biologistas tienen a su favor un espectacular
avance de las ciencias del comportamiento animal, rebautiradas con el nombre de
«Etologia» El autor que mejor puede llustrar este enfoque es K Lorenz, este
investigador entiende que la comunicactén es un aspecto de Ia Interacclon
intraespecifica (es decir, entre miembros de la misma especie) e interespecifica
(es decir, entre miembros de distinta especie) Por to cual, Lorenz concluye que la

X4 Diidern, pp 26-27
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comunicacién debera ser anallzada como un comportamiento determinado por las
necesidades y los Instintos biolégicos del Actor animal o humano EJ planteamiento
de Llorenz ofrece una sdolida base para cimentar el estudio geneético de la
comunicacion, pero resulta abusivo en sus conclusiones Lorenz no logra dar
respuesta a la pregunta mas importante que suscita “4como un comportamiento
comunicativo orientado a la satistaccion de instintos y necesidades bioldgicas,

puede Hegar a constituirse en un comportamiento onentado a la satisfaccidn de
cuando esta al servicic de ia

necesidades sociales (axiolégicas y raclonales),

comunicacién humana? La respuesta dec la Etologla cae en el viejo error del
darwinismo social: las necesidades sociales serian la mera expresion de ias
instintos biologices y, por tanto, {a comunicacion entre los hombres una forma
sofisticada de la lucha por la vida; detras de los valores y de la cultura no habria
otra cosa que la agresion =%

Ahora bien, la altemativa a un enfoque Idealista o biologista de la
comunicacion no esta en una explicacion pragmatica Seria insuficiente limitarse a
dar cuenta de los aspectos blologicos y de los aspectos culturales de la
comunicaclén. Para el desarrollo de una Teoria de la Comunicacion es necesario
invertir el sentido del anaiisis, adoptando desde el principlo un punto de vista formal
de las Ciencias Biologicas o de las Crlencias de la Cultura Esto, equrvale a /imentar
una explicacion comunicativa de aqueliocs fendmenos bioldgicos y culturales que
5@ vear concerndos por fos procesos comunicativos.

La metodologla de estudio recomienda que este proyecto se micie por el
examen de Ja génesis de los fenomenas comunicatves En tanto que fa
comunicacion es una capacidad que se ha adquindo en especies que precedieron al
hombre, el estudio de su génesis obliga a plantearse la comunicacién como un
fenomeno asociado con las transformaciones de ia evolucién natural.

“El analisis de la génesis de la comunicacion puede aclarar como la
comunicacién va adqumendo los rasgos que haran de ella instrumento de cultura,
mediante ¢ de3arToko de unas wicialmente iologecas, peecisamente en el
senc de ese unverso natural todavia no lummado por la razén abstracta, ni aun
atormentado por los valores humanas. "™’

Ahora, siguiendo con el orden de exposicién, inicialmente apuntadeo, en el
marco mas general de una Teoria del Comportamiento, cabe resaftar la diferencia
en un desarrollo tedrico adecuado para estudiar los comportamientos ejecutivos, y
otro desarrollo teonco apropiado para estudiar 10s comportarmentos exprestos.

2 dhidemn.
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Observese 6! siguienle esquema  (donde de la Teoria del comportamiento se
desprenden: 1a Teoria de los Actos y la Teoria de la Comunicacion)

TEORIA DEL COMPORTAMIENTO

— -

» /‘/ \‘
o .
- T
Teoria destinada a Teoria destinada a
fundar e! estudio de fundar el estudio de
los comportamientos los comportamientos
ejecutivos comunicatvos
~ e
~ S
TEORIA DE LOS ACTOS TEORIA DE LA COMUNICACION

De esta manera, la distincién que plantea Manuel Martin Serrana respecto a
ta Tearia de los Actos, y Ia Teorla de la Comunicacion serlan las dos reflexiones
tedricas necesarias para fundar el estudio del comportamiento Por una parte la
Teoria de los Actos se especializaria en aquellas practicas del ser vrvo (interactivas
o auténomas) que suponen un esfuerzo inmediatamente orentado a controlar el
estado energético de!l sistema en el que el ser vivo se desenvuelve Y por 1o otra, 1a
Teorla de la Comunicacién se especializaria en aquellas practicas de los seres
vivos (interactivas) que suponen un esfuerzo de los actores orientado a controlar,
mediante la infformacion, el intercambio energético en el sistema

"La Teoria de la Comunicacién, para reflexionar sobre la clase de
intercamblo que se reallza en la Interacclion comunicativa, tiene que tomar en cuenta
las materias, las energias, los anlmales Imacionales y raclonaies y las obras
materiales y culturales de la sociedad humana. Cada una de estas entidades viene
a formar parte del objeto matenal de 1a Teorla de la Comunicacion® ™%

Cabe resafltar que, la Teorla de la Comunicaclon comparte estos objetos
materiales de estudio con la Fisica, la Biologla, la Etologia, las Cilencias
Econémicas, Psicologicas y Sociolégicas, y las Ciencias de la Cultui, pero se
distingue de ellas por el objeto formal que la caracteriza. “ta Teorfa de Ja
Comunicacidn esta Interesada en explicar como el ser vivo controla su entorno
mediante el recurso & Ia informaciom” ™

Manuel Martin Serrano seflala las coincidencias (matenales) y las diferencias
(formales) entre la Teoria de la Comunicacion y otras ciencias que serian (entre
otras) las siguwentes;

> bidern. , p 66
7 Ibidern.



“*Comparte con la Fisica el estudio de los cambios de energia que se
reallzan en el medio natural, pero en tanto que esos cambios sirven para proveer de
sanales difersnciadas a unos aclores que las utllizan como soportes de
informacion

*Comparte con la Biologla el estudio de los drganos broldgicos que sirven
para modular energia y para caplaria, por ejempio el aparato fonologico y el
aparato auditivo. pero en tanto que esas érganos funcionan como instrumentos de
emisién, amplificacion o recepcion de sefiales

*‘Comparte con la Etologia el estudio de los patrones expresivos de la
conducta, pero en tanto que esos patrones son las matrices de  fas
representaciones

*Comparte con las Ciencias Econdmicas el interés por tos objetos y cosas en
cuanto a bienes; pero en tanto que esos bienes sirven como sustarncra expresiva a
las que se asocian determinadas representaciones (valores de uso y de cambio)

*Comparte con la Psicologla y la Psiquiatria e! estudic de los
comportamientos considerados normales y anormales, perc en tanto que e€sSos
comportamientos son expras/ones de las necesidades y deseos de ios actores.

“Comparte con las Ciencias Sociales (Antropologia, Psicologia Social,
Sociologia) el estudio de las reiaciones sociaies en los grupos bumanos, en tanto
que esas relaciones se efectuan mediante procesos de intercambio de informacion
y afectan al desarrollo de ese intercambio. Iguaimente comncide con las Ciencias
Saciales en el estudio de las organizaciones, pero se interesa en ecllas en cuanto
Sistemas comunicativos

*Finalmente, comparte con las Ciencias de la Cuntura et estudio de los
valores y de los productos matenales e ideales que los encaman, tal como
aparecen objetrvados en las practicas jiridicas, rehgiosas, estélicas, ludicas, de la
ensefianza, de la comunicacion o del consumo, pero se preocupa de los valores y
normas en cuanto modelos comunicativos de representacion del mundo, ¥y se ocupa
de los obletos que encarman esas representaciones en cuanto expres/ones
comunicativas® "0

Con lo antes ciado, la delimitacién de un objeto formal preciso para la
Teorla de la Comunicacion permite que el estudio de la comunicacién se beneficie
de los conocimientos acumulados por la Fisica, ia Biologia, 'a Etologia, las Ciencias
Econdmicas, Psicoldgicas, Socloldgicas y de la Cultura en sus respectivos campaos,
pero evita el riesgo de que la Teorla de ia Comunicacién se confunda con elias o
las sustituya. Asl, lo anternor muestra que es posible distinguir a !a Teorla de la
Comunicacién de las otras Cienclas porque cabe asignar un punto de vista format
que le es propio

Manuel Martin Serrano observa que !a bibliografia de estos Oltimos afios
permite comprobar que la mayoria de las Clenclas biologicas, etolégicas y
humanisticas (psicolégicas, socloldgicas, histéricas, estéticas, axdologicas) se han
interesado por los conceptos y modelos que se utlizan en comunicacién. Como
ejemplos, nos sefiala los sigulentes: -En el campo de la biolngia: la descripclén del
caodigo genético del ADN como un modelo de transmision de datos. -En el dominio
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de la psicologia“ la explicacion de la neurosis como una metacomumicacién -En el
ambito de la demografla el analisis de la cludad como un sistema de comunicacion
-En el terreno de la sociologla la interpretacion de las organzaclones burocraticas
como stituciones mediadoras -En el campo de la estética’ la consitderacion de ta
obra de arte como un «mensajen

Asimismo, junto a usos cientificos de los conceptos de la comunicacion,
abundan otros meramente metaforicos, e Incluse retoricos ., estériles para la ciencia
Este abuso tednco se produce cada vez que se intenta anallmar cualquier tipo de
organtzacién, como si fuera necesariamente un sistema de comunicacrdn, y
cualquier actividad que lleve a cabo ese sistema, como un praoceso comumcalivo, o
cuando se pretende que toda ciase de relacién psicologich o social es, por
necesidad, una varledad de relacion comunicatrva

En la medida que ¢! estudio de la comunicacion sirve para comprender como
puede Ego lograr sus objetivos sin recurrir a la accion ejecutrva, se comprende el
interés que ha despertado en otras disciplinas que persiguen fines instrumentates
Se denominan «disciplinas instrumentales» aquellas que estan interesadas en
coneocer las técnicas adecuadas para conseguir que Alter haga determmadas cosas
de determinada forma (por ejemplo, comprar, votar, trabajar) del modo y manera
que desea Ego En estos campos sc ha generalisado la apropiacien del termino
«comunicacion» Asi, donde antes se hablabn de «marketing» ahora se escnbe
w«comunicacion para el consumonr; donde se trataba de manipulacién electoral, cabe
ahora olr «cormunicacion politica»; donde se programaba la conformmidad del
trabajador por la coercion psicoidgica, antes se decia «relaciones humanas» Yy
ahora «comunicaciones humanas»

Manuel Martin Serrano entiende que la Teorfa de Jla Comunicacion no
debiera de ser concebida como una discipiina instrumental. Cuando ia Teorla de ta
Comunicacion se ocupa de utilizar el mercado, las elecciones, el trabajo o cualquier
otra actividad social concreta, su tarea deberia consistir en mostrar cuales son oS
objetivos que Ego pretende de Alter cuando recurre a la comunicacion en este
terreno; y a la vista de c¢stos objetivos, sefialar cémo la comunicacidn se combina
con la coactuacion para alcanzar los fines que Ego se propone La Teoria de la
Comunicacion, en tanto que mantenga su dignidad cientifica, no puede compartir los
fines instrumentales de Ego, porque esa complicidad degradaria su status cientlfico
al nivel de una técnica de promocion de ventas, un Utll de manipulacién electoral, o
de un modelo de domesticacion de ios hombres

"El conocimiento de los mecanismos comunicativos facillta el control social
No esta al aicance del tedrico de la comunicacion (nl de ningan otro tedrico) mpedir
que su saber pueda ser utiilzado por Ego, en la practica, para reducir la libertad
personal y colecttva de Alter. Pero en cambio, si que le cabe enfrentarse. a nivel
tedrico, con los intentos de instrumentacion del saber, negandose a degradar el
estudio de la Teorla de la Comunicacién a la condicidn de otra técnica de control,
altermattva a las técnicas que programan ia coactuacion™ =

La diferencia entre un enfoque del estudio de la comunicacién orientado a la
ampliacién del conocimiento y otro orientado al perfeccionamiento del control social

1 hidem.. p 70
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es muy sencilla de establecer. El cientifico esta interesado en hacer saber, para
que Alter, por la via del conocimiento (en eoste caso, dei conocimente de sus
comportamientos comunicativos y de 10s ajenos comportamentos), tome conciencia
de sy propia condicion existencial y social en cuanto Actor de la comunicacion, esa
toma de conciencta amptia su autonomia. En cambio, ef controlador esta interesado
en hacer hacer a Alter La informacién no se valora como un modo de
esclareclmiento, sino como estimulo para producir un comportarmento previsto S
ademas Ego es poco escrupuloso, no excluira la instrumentacion del faiseamiento o
el engafio como tecnicas de control comunicativo

“La linea divisoria entre la Teorla de la Comunicaclén (o si se preflere, las
Teorlas de la Comunicacion altemativas que pueden elaborarse) y ias técnicas de
control social que recurren a la comunicacion, pasa por el lugar que, desde
siempre, ha separado a la Ciencia de la instrumentacion Lla reflexion cicntifica es
un saber desinteresado” -°

El tednco es consciente de que la ciencla cumple su funcion de hacer saber
cuando logra mostrar lo que se pretende hacer hacer por los controladores que de
eila se aprovechan; de aqul el caracter critlco que es consustancial con toda teoria

"Las anteriores observaclones Justifican la necesidad de un planteamiento
tedrico de la comunicacion. «Tedrnco» No se opone a practico, ya que una buena
teoria es condicion necesana para guiar toda practica consciente, y por otra parte,
no cabe construr teoria aiguna -ni en comunicacion, ni en ningun campo de! saber-,
que no haya sido elaborada a partr de una rofltexadn sobre la experniencia, y
contrastada con ella para probar su validez”. ™™

En cambio, un planteamiento teodrico se opone a otro instrumental, en la
medida que el segundo se preocupa solc de proveerse de [os medios para
intervenir eficazmente sobre ila realidad, renunciando a relacionar el uso de esos
medios con los fines que persigue [a intervencion

En e! plano meramente epistemologico, ila reflexion tedonca sobre la
comunicacion esta aun lejos de haber logrado un nivel satisfactorno, no sojo por la
juventud de la disciplina, sino ademas por la priondad que han rectbido los enfogues
mstrumentales.

Manuel Martin Serrano afirma que la comunicacron es una reflexion cientinca
muy nueva a propésitoc de un objeto muy antiguo. Con ello se esta indicando que la
comunicacion, como practica, ha antecedido a la «Ciencia de la Comunicacions»,
como saber, en millones de afios, s1 NOs atenemos a su geénesis biologica. El autor
agrega que o mismo ha ocurrido en (ndos lo demas ambitos de la reaildad que han
sido objeto del pensamiento cientifico. £1 paso del conocomiento practico o
precientifico al conocimiento cientifico de esa practica es largo, pero incluso la
ciencia antecede a ia epistemologla: el saber cientifico va avanzando antes de que
los cientificos se pongan de acuerdo sobre los supuestos teoncos y sobre el objeto
mismo de sus investigaciones. Asi sucedid con todas las ciencias que en la
actualidad estan mas solidamente fundadas en supuestos epistemologicos validos,
y asl ocurre ahora con la Teorja de ta Comunicacion.

3 hidem.
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Un campo teoéricoa nuevo, como la Teoria de la Comunicacién, se inicia
siempre a partir de la reflexion cientifica sobre fendomenos que por ser evidentes se
dan por sabidos.

“Para trabajar teoricamente la comunicacién resulta util adoptar una actitud
metodologica que los fenomendlogos denominan «puesta entre paréntesis»
consiste en dejar a un lado, provisionaimente, io que se sabe de fa comunicacidn a
partir de Ias experiencias comunicativas personates, y en prescindir de io que se
conace de la comunicacion a partir de la famiilandad con el lenguale comunicativo
No quiere decirse que la Teoria de b Cemunicacidon formule sus preguntas
ignorando «lo que sabe» ni velando «io que se conoce» La teoria esta para poder
explicar lo que se sabe por cxperiencia y para poder comprender lo que se conoce
por la cuttura; pero esta tarea epistemoidgica sélo €s posible cuando €l estudioso,
en vez de conforrmarse conllq descripcion de los fendmenos, se interesa por la
razon de ser de los mismos™

Manuel Martin Serrano propone como pregunta fundacional de la Teorla de
ia Comunicacion la siguiente. « s Cormo €5 (a8 veces) posibie Que la COmuniCacion
sea posible?» o aRernativamente seCcOmMo es posible (a8 veces) que la
cormuriicacion no sea pos/ble?s.

De acuerdo a la pregunta anterior, la comunicacion offece [as siguientes
perspectivas  “*Es un saber que examina desde un punto de vista especifico un tipo
determinado de Interacciones que se realtzan entre los seres vivos

*Es una teoria posible, en fase de elaboracion, que se interroga por el que,
el como y el porqué de la comunicacion.

*Es un proceso complejo, en el cual se ponen en funcionamiento
componentes de muy distinta naturaleza™ Actores, sustanclias expresivas vy
expresiones, media o Instrumentos, representaciones

‘Los componentes que Intervienen en los procesos estabiecen entre sl
relaciones precisas, en el espacio y en el tiempo. para que {a comunicacion sca
posible; por tanto, los componentes de ta comunicacion estan organizados, o lo que
es lo mismo, forman parte de un sistema.

*En las comunicacicnes entre los hombres, los componentes que pueden
formar parte del proceso de comunicacion, y las relaciones que establecen entre
ellos, estan en mayor o menor medida med/ados o fmntervenidos por el sistema
social en el que la comunicacidn se lieva a cabo. En consecuencia, la comunicacién
es una practica.

“La comunicacion se utiliza a nrvel bioldgico como un medio para asegurar la
supervivencia de las especies, por tanto, es un mecanismo de donnmoe sobre el
medio y a /a vez, de adaptacion En la especle humana cumple esas mismas
funciones, y ademas se amplia el uso de la comunicacion al manejo del medio
creado por el propio hombre (tecnoldgico, relacional, cunlural, Institucional y
axiolégico)

*La comunicacién es un modo de referirse al mundo y, en este sentido, esta
necesariamente abierta a la que 710 es componente de la comunicacion (los objetos
de referencia). Desde ese punto de vista, la comunicaclon aparece como ung forma
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de relacionarse a proposnto del rnundo por el conocurnemo compartido. La
comunicacién se interesa eh ese conocimiento, en cwuamo que puede ser
transmtido, y en cuarto que se elabora precisamente para ser transmitido Los
hombres hemos logrado que esa transmision del conocimiento satte de generacion
en generacion Desde esta perspectiva, ta comunicacion es un procedimicnto de
encuftunzacisn

“La comunicacion se reaica para alcanzar determunados objetives biologicos
y ademas en el caso del hombre, sociales. Para alcanzar esos objetrvos es
necesanoc poner al servicio de la comunicacidn recursos  waurgeticos, rabajo,
tecnologia, instituciones Desde este punto de vista la comunicacion es una tared
{(comunicativa)

*El hombre ha diferenciado e! desempefio de cicrtas tarcas comunicativasg,
mediante la division del trabajo ECxisten especialistas en tareas comumcativas
(especializacién muy rara a nivel bioldgico) Desde este punto de vista,
comunicacion es un repeartono de proresones™ <"

Ya sea clencia, teoria, sistema mediado e
mediador e interventor, forma de relacidn con el mundo,
encuylturizacion, tarea en la que la sociedad compromete sus
organzacion, repertorio de profesiones, estas son las dversas perspectrvas desde
fas cuales es posibie aproximarse a la cormumicacion St se quisiera sintetwar o
citado, quedaria asl “La Teorla de /e Comunicacion estudia el modo en ef que los
seres vivos, y mas particularmente la especie hurmana, se producern y raproducer
& s/ mismos. y a su medro. sinvieéndose dge 1a informacidn comparads” -

Como ya 3se reviso, la perspectiva multidisciplinaria, planteaca por Edgar
Morin y lugo como ejemplo de elloc Manuel Martin Sermano cotncide con esto. es
importante resailtar que la impernosa necesidad por delimitar un objeto de estudio de
la comunicacion se enfreta a una reflexién clientifica muy nueva a propcesito de un
objeto muy antiguo, es decir, el fendmeno comunicativo a antecedido a la clencia de

la

mtervenido, al tlempao que
procedimiento  de
fecursos y  su

la comumcacién
De esta manera, después de todos los elementos aquf expuestos,

acotamos, que de acuerdo & la perspectiva planteada por Manue!l Maitin Sermano
sentimos que se esta en una etapa fundacional de las clenclas de la comunicacién

El saber comunicativo se encuentra en una etapa fundacional o, si sc quiere,
enh un momento de encuentro de las ciencias soclales, de las ldgicas y de las
clencias naturales; o de reunion entre las ciencias humanas y de la cultura con las
ciencias abstracto-formales, con jlas ciencias "exactas”, bioldogicas y Tfisicas” TEl
concepto de informacion atraviesa los fenomenos fisicos, blolégicos y cognitivos,
psicologicos, sociologicos, elcetera

Existe un territorlo compartido que permite unlr fo natural y lo soclal, lo
material y lo espiritual, la necesidad y la libertad Hay un prnncipio de union., Levi
Strauss seflaia que esa articulacion de Ios conocimientos es un espacio ocupado
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por la comunicacldon, entendida comae un saber sobre: algo en general que
concierne a las otras ciencias™ Ese algo en general es el ntercambio de
informacion que cumple una funcién natural y social. 1a regulacién de los actos de
los seres wvivos y de los agentes sociales La produccion y consumo de
mformaciones no salo el tendmeno que permite articular el comportamiento natural
v social sino que permite a los conocimientos, a los saberes, integrarse comao tales

El descubnmiente de la  comunicaciéon  comao unp  modahdad  del
comportamienta entre los sercs vivos (conquista ccoltgica) y de la comunmcacion
como un orden mediador de las nteracciones humanas (apropiacion socual)
constituyen momentos culmmantes en un largo peregrinaje epistemoloqgico en busca
de un objeto de cstudlo “proplo” Es a mediados de este sigio cuando se formula
desde la fisica y fa matematica una teorta de la nformacton mcorporando los
conceptos de scfial y transmisién aleatana de energia (Shannon vy Weaver;,
Norbert Wiener formuia su modelo de comunicacion basada en ta paradoya de 1a
certidumbre//incertidumbre y Bateson presenta sus tesis sobre ta comunicacion
como matriz de los comportamientos humanos-""

Posteriocrmente, como un 0so troceado, la comunicacidon va a ser abordada
por saberes diversos' la etologia explicara los “patterns”™ de interaccion animat,
diferenciando la expresion de la ejecucidn, la paieontologta descubrird que la
expresion biolaogica esta ligada a la produccion técnica de simbolos (Ja palabra
como componente del gesto tecnico), la semuologia y la semiotica descubnran que
el acto comunicativo implics un proceso complejo de significacion, de mtercambio de
signos y que la expresion es la manifestacion material de una idea, 'a psicalogia
genética sefalara que la sustitucion de los impuisos objetales por valoraciones
significativas (reglas y normas) se logra por ! intercambio mformativo, el
interaccionismo simbdlico mostrara que la dentidad de un sueto y de una
comunidad se fogran a traveés de didlogos comunicalivos que permnten a los sujetos
necesitantes convertirse en sujetos significantes, la psicologia cogrutrva sefialara
que la percepcion y la representacion son procesos que ordenan la recepcion de
los mensajes, ctecétera

Este abigarrado camino eplstemologico logra, creemos, a lo largo de los
aflos ochentas, constituirse en un pisa gnoseolagico que, si bien no esta del todo
integrado, s1 puede formular una perspectiva epistemologica mas distinguda y
diferenciada para el saber comumcatrvo En este perniodo cuando se formulan las
teorias de la comunicacién de Habermas (1981), Manin Serranc (1982) y Moies
(1983)%° En eltlas se obscrva que fa comunicacion forma parte de la teorta de la
accién o de los actos y que es una disciplina del comportamiento tanto ecologico
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como social. Que ia comunicacion social es por tanto una modalidad humana que se
apropia de una conquista ecol6gica Tambié¢n se sefiala que la comunicacion es un
orden distinguido y diferenciado de los sistemas ecologlcos, soclates y cognitivos y
que este orden auto-heteronomo cumple funciones reguladoras-reproductivas

Asl, el estudio de {0 comunicacion soclal se convierte en el estudio de cémo
la agencia humana orgQanzada se sirve del intercamblo informatrvo para lograr 3us
fines reproductivos Los sistemas  comunicativos no solo  abarcan E:192)
medios/instrumentos para transportar mensajes/expresiones, sino que incluyen a los
actores comunicativos (el que expresd y el que percibe) sus expresiones oy
representaciones Desce esta perspoectiva, el saber comunicativo no solamente
comprende [a génesis de fos diversos sistemas institucionalizados de caomunicacion
sino las formas especificas de cada ingividuo, grupo, comumdad y soctedad
establecen para imtercambiar informacién

En !a actuailldad, la comunicacion soctal es un
cumple funciones estratégicas en los procesos de transformacion social
transporta un mundo, Sino que incluso, ha creado a instancias de la telematica, un
nueve mundo que rompe con la ley de bronce de la proxémica, dice Moles lo
distante se ha vuefto proximo y las imagenes han virtualizado todas tas dimensiones
de la realldad, de tal manera que el sistema mediatico creado por la socledad
capitalista conduce y configura una nucva cultura cuyo perfil es necesano conocer y

complejo institucional ue
pie) q
No saole

comprender
Una buena parte del esfuerzo de investigaciéon en comunicaacién ha girado en

tormo al papel que ios media han desempefilado en la tercera ola de cambios de
este siglo y al estudio de cémo ef avance tecnologico de las comunicaclones ha idao
achlcando el mundo y vomeéndolo al mismo empo mas complejo y abrumador Los
media clasicos: la prensa, ia radio y la television son hoy intrumentos culturales que
configuran la vida cotidlana; son intfrumentos para interpretar ¢f basto mundo de lo
referenciable y los periscopios en los densoes y profundos mares sociales Sabemos
que los media son la conquista tecnaoldgica mas importante de la chvilzacion y sin
duda los que transportan paradojicamente ia modemnidad y la tradicion creando en
el tejido social profundas esclsiones que hoy preocupan no solo a les estudiasos
sino a las politicos y a la sociedad en general

En Ameérica Latina, el desarrollo del saber comunicativo no se ha centrado en
las ralces profundas del! comportamiento comunicatvo sino que se ha desarrollado
desde la perspectiva de las “determinaclones” sociales de fa comunicacion La
investigacion en comunicacién ha girado en temo ail papel que los sistemas sociales
tienen en el desarrollo social y en el sostenimiento del sistermna politico y cultural
Raul Fuentes ha sefialado que los mvestigadores latincamencanos conciben la
comunicacion como “un instrumento para mejorar ia calidad de vida y como _modo
de procurar justicia, promover el cambio y denunclar la manipulacion politica™<’

En este scntido, durante un tiempo, los comunicdlogos latinoamericanos
estudian la comunicacion desde el paradigma de! desarrolio modemizador en
etapas (Rostow) o desde su antitesis, el paradigma de la manipulacion concebido

1 FUENTES, Kaul, Un caripo cargedo e 130uro, of estudio de La conwmicac1on vn Amierics Latina,
FELAFACS, México, 1992, 51
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desde la teorla de la dependencia (Fanon)Y? El resultada fue el de explicar a Ia
comunicacién como una soclalogla adaptativa o como una economia politica de la
dominacion ideoldgica impuesta desde los polos hegémonicos a la periferia.

A partir de los aflos ochenta y gracias a la evidente demolicién de los
paradigmas clasicos y a la fiqueza conceptual derivada de las ciencias de la cultura,
fa linguistica y la psicologla, los enfoques sociologizantes e Ideoldgicos fueron
mutando hacla concepciones mas fuertes. Ahora . se estudia de una manera mas
intima, rica y compleja que no sdlo toma en consideracion las factores economicos
y pollticos sino también los histéricos, antro%(‘)léglcos y discursives, asi como las
correspondientes a la mediacldn tecnolégica™

203 pEREZ, Davila Jaime, La & i de la C. icacion en México, EN.EP.-Acastlan/UNAM, 1992
2 FUENTES. Reul. Op. Cit., p. 52
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CONCLUSIONES

£n el presente trabajo tituiado: “Epistemologla y Teoria de la Comunicacion’
La Comunicacion desde jos Paradigmas Ciasicos Apuntes Didacticos™, nos
planteamos ¢l objetivo de arganizar y revisar los principales conocimientos que a lo
largo de ia historia se han dado sobre la comunicacion, asi como perfilar las
aportaclones y limitaciones tedricas de 'os paradigmas clasicos, para faciltar la
comprension y enseflanra del saber comunicativo Ahora. despues de haber
terminado con la tarea antes aludida, es el momento de reflexionar, ovaivar e
Intentar concluir

Asl, a continuacidn mas que concluir, pretendemaes sefiatar, refterar y, hacer
algunas reflexiones Yy observaciones a proposite de este trabajo, {as cuales
redundaran cn términos generales sobre lo revisado, es declr, el contenido, las
limitaciones y aportaciones, para la evaluacion de objctivos y pretenclones del
proplo trabajo Asl como la penderacian entre los aportes, dicho en otras paiabras,
1o realizado (esfuerso de sistematizacion de conocimientos en comunicacion) y 1as
imttantes, lo no realzado (la propuesta a continuar este esfuerzo)

A la urgencla de construir un paradigma cientifico que aporte nuevos
elementos al estudio del fendmeno comunicativo y debido a fos cambios a nrvel
eplistemolégico, es decir, las maneras de construir ol saber cientifico, ontologico, el
ser y el mundo., y metafisico, creo pertinente sefialar que las teorlas aqui
expuestas (funcionalismo, estructuralismo y marxismo) no aportan un  estudio
especifico de la comunicacion desde el punto de wista de los elemeantos gue
intervienen en el proceso de comunicacion

Asimismo, cabe resahar que persiste un desorden en cuanto a los procesos
que se generan en el mundo de wvida, de ahl que los paradigmAas revisados no
puedan responder a las necestdades de comprension y  construcclon  de
conocimiento capaz de entrar y soportar una dJdiscusion en base a su
fundamentacion Este trabajo por su contenido podrinmos conslderario como
antecedente de las teorias contemporaneas de la comunicacion

De este modo, los paradigmas ya no alcanzan a expiicar al fenomeno
comunicative en toda su compiejidad, dado que los fenotmenos que pretenden
estudlar son cambiantes, ademas de que estos fendmenos estan incertos en
procesos de¢ incertidurmnbre y azar, los cuaies por supuesto, no pueden ser
ertendidos bajo los modeios de  estimulo-respuesta, de estructuras cerradas y
modelos Que confunden los procesos socinles, economicos y comunicativos

En pocas palabras, de lo anterior se desprende la siguiente afimacion” la
realidad cambla mas rapldo que los modeios que intentan o pretenden explicaria, es
decir, ta realldad y fenéomenoes cormunicativos no caben ni mucho menos estan
sujetos a un modcio

Podemos ahora especificamente, apuntar que el funcionalismo estuvo mas
preocupado por desarrollar herramientas Instrumentales del uso de !a
comunlcacion, para fines sociotldgicos, que por el abordaje y explicitacton clentifica
de lo que la comunicacisn es en sl Misma, sin que esto haga desmerecer ia validez
de muchos de sus estudias -los primeros- sobre el complejo fenomeno de ia
comunlcacién mashva y los medios
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Por su parte el estructuralismo, como postura teoérica esta comprometida
con la clencia. dadas sus pretenciones de estudio e investigaciéon y su no
compromiso con ninguna ldeologla. Sin embargo, en el ambito comunicativo caen en
un exceso al proponer el “pancomunicaclonismo® Es decir, con el proyecto
semiolégico no se distinguira entre comunicar y significar; asi ¢l error de caracter
epistemologico radica en el hecho de no haber podido delimitar un objeto de estudio
de la comunicacion, al afirmar que su objeto de estudio es todo

Del matenalismo dialéctico de Marx diremos que se carece de una teorla
especlfica de la comunicacion y en general tienen una vision mediatirada de la
comumicacion, mas destructrva que propostiva Fn el mamnagsmo 1os puntos que
existen para abordar el fendmeno de la comunicacion no pretendieron de ninguna
manera elaborar una ctencia de la comunicacion

En sintesis, ninguna de estas aproximaciones teorncas (funcionalismo,
estructuralismo y mamismo) proponen una teoria especifica de 1a comunicacion, sin
embargo sus aportaciones, ya enumeradas y analizadas en cada uno de los
capitulos cormespondientes, ademas de considerar lo seflalado en la ultima parte
dei capltule 5 de este trabajo -apartado 5.4-, permiten visiumbrar conocimientos
que podrian fundamentar una “clencia de la comunicac:on™ De tal manera que se
compiementara y enriqueciera ei saber comunicativo

Por supuesto, cabe seflalar gue esta clencia se encuentra en una ctapa
fundacional, dado que para conslderar a una ciencia, de acuerdo a la comuridad
cientifica se requiere de una delimtacion-definicidn de un objeto de estudio, una
teorta, una metodologia y una serie de técnicas (herramientas-instrumentos). as!
como el aval de la comunidad cientifica misma, que avalen, justifiquen y expliquen, a
nartir de un modelo general su objeto de estudio

Cabe aclarar que este trabajo cobra valider en la medida en que cumple con
lo propuesto Iniclalmente, ademas de ser un primer esfuerzo por sistematizar un
saber tan complejo y antiguo como lo es la comunicacién Y que si bien es crerto
que el fendmeno comunicativo antecedld la propia existencia humana, muy
probabiemente sea el saber mas compiejo y mas difici! de consolidarse como una
clencla.

En términos generales, el trabajo comprendid los princlpales enfoques
teoricas que desde la antigledad y hasta 1980 han tratado de abordar ¢l estudio
comunicativo, con aciertos, pero también con Nmitaciones y a los que
genericamente hablando, podriamos considerar como antecedentes de las teorfas
contemporaneas de la comunicacién

De esta manera, la concepclon fue una revision de caracter documental y
conceptual, no es de ningun modo un trabajo exhaustivo, es una muestra
Interesada; revision critica de lo que se ha dicho. SIin embargo, y a pesar de esta
gran limitacion, este trabajo aporta una sistematizaclon para fines didacticos y con
e@sto proponemos una apertura de orden de las nuevas teorias en el amblto
comunicativo, de tal forrma que se permita una comparacion de teor(as, propuestas,
preceptos, metodologias y técnicas sobre comunicacién, y con elio retomar todo
aquello que resufte pertinente y valido para ta sistematizacion, construccléon y
consolidacion del saber comunicativo
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Por otra parte, después de haber realizado este trabajo de revision
documental, las pretenciones iniciaimente planteadas, respecto a la organizacion de
saberes en el ambito de la comunicacisn, estimamos han quedado resueltas, en la
medida en que se ha creado una guta para sistematizar los principaies
conocimlentos que a lo largo de la historia se han dado sobre la comunicacién De
este modo, se cubre el proposito de fortalecer la discusiéon y estudio teoérico de la
comunicacion, asf como la delimitacién de su objeto de estudio

Con esta Investigacion creemaos contribuir a la comprension y enseflanza de
la comunicacién, asi como de utiidad académica, soporte de actualizacién y del
propio enriquecimiento de comunicadores, comunicéiogos y estudiosos del saber
comunicativo.

De igual manera, consideramos que con esto se abre una nucva perspectiva
hacla el estudio de la ciencia de la comunicacion, dicho en otras palabras, estamos
dando las bases hacia nuevas formas de concebir el procesc comunicativo, a partir
de las carencias que resaltan de jos modelos antes expuestos

Con este trabajo creemos haber logrado fundamentalmente tres cosas: 1)
sistematizar ias principales teorias de la comunicaclén, 2) tratar de introducir un
poco de orden en su ambito tedrico, y 3) faciltar la discusion, comprensiéon y
estudlo de la comunicacion

Insistimos, este trabajo sirve como base para la discusion y con esto
pretendemos apoyar las actividades docentes Asimismo, estamos conscientes de
que esto no es un trabajo terminado, tan sdéio fue y es el pnmer esfuerzo de
sistematizaciéon de conocimientos comunicativos. que debera ser continuado para
enriquecer la discusion y analisis de saberes tan complejos como los del fendmeno
comunicative particularmente en el ambito de las teorias contemperaneas
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