
" .1, 	
11" 

(11, 	

III! Ir 	
11  o) 	

1') 	,.ictosi 7O1 

or.1! 194. 	 41'111'  

117111111ffilitr. 

o•-• 

UNIIVE R.53 D I.!)1 D 	:1ONAL AUTO No A 
DE.  

MEX 

PERSPECTIVA DE CONJUNTO 

FACULTAD DE ARQU riPlnRA 

TESIS PROFESIONAL 

PARA O E3 T E N E. IR E L. TITULO DE ARO Li 	.T.  

TEMA 

. 1 •14 
... 	• 	•• 	• 	.• 	• 	• 

...„ 	. 	. 	. 

111JATULCrY  s  OAXACA.  

I\ 1_111vINO: 

F.: L C) FES ,FGuELLc:)H ,L\ 11: /2.5. E I_ AL.EJAN [DF?, (1) 

U. N A. M 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 





1.,1 N I VE S ID A D N 	(..) NAL A l í ON o M A 

NAE XICO 

Facultad de ArdLiitectura 

T EE S 6 

HOTrai.:: DE. CINC Q ...."STRELLAS 

HUATULCO,.: OAXAGA. 

ALUMNC): FLCDRES AFIGUELLCD RAFAEL_ A. 

SINODALES: 

ARO. ELODIA GOMEZ MAQUEO ROJAS. 
ARO. LILIANA MUR:110 CASTRO, 
ARO, OCTAVIO GUTIERREZ PEREZ. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



i N VD (I: E 

ESTADO DE OAXA.CA 
-INTRODUCCIÓN 
-DiVISION-POLMCA-ADMINISTRATIVA 

HUATULCO 
-ANTECEDENTES 
-ASPECTOS GEOGRÁFICOS 

-UBICACIÓN 
-ELEVACIONES PRINCIPALES 
-CLIMAS 
-CORRIENTES 
-PLANO DE INFRAESTRUCTIJAA Y TRANSPORTE 
-PLANO DE OROGRAFÍA 
-PLANO DE CLIMAS 
-PLANO DE HIDROGRAFÍA 

-ASPECTOS TURISTICOS 
-ASPECTOS DE TRANSPORTACION Y COMUNICACION 

ESTRATEGIA BAHÍAS DE HUATULCO 
PERCEPCIÓN TURISTICA (ENCUESTAS) 

-PERFIL DEL VIAJERO 
-ÁREA DE RESIDENCIA 
-OCUPACIÓ HABITUAL 
-GRADO DE ESCOLARIDAD 
-RANGO DE EDAD 
-PROPOSITOS DE VIAJE 
-RAZONES DE SELECCION DE DESTINOS 
-INTENCIÓN DE REGRESAR 
-CONCLUSIÓN 

-COMPETITIVIDAD DE HUATULCO COMO DESTINO TURISTICO 
-CONCLUSION 

-PRESTADORES DE SERVICIOS 
-RAZONES DE VISITA A HUATULCO 
-PROPUESTAS PARA MEJORAR EL NIVEL 
-ESTADISTICAS DEL NIVEL DE CALIDAD DE LOS SERVICIO1, 
-ESTADISTICAS DEL NIVEL DE CALIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA 
-CONCLUSIÓN FINAL 

REGLAMENTO DE IMAGEN ARQUITECTÓNICA 
(BAHIAS DE SANTA CRUZ, TANGOLUNDA Y CHAHUE) 

-ANTECEDENTES 
-OBJETIVOS 
-LOTIFICACIÓN 
-CUBIERTAS 
-VANOS EN MUROS 
-PORTALES 
-TEXTURAS Y MATERIALES 
-TOLDOS Y FACHADAS 
-PATIOS 
-COLOR 
-VARIOS 
-PORTICOS 
-USOS PERMITIDOS 



-MUROS DE CIMENTACIÓN 
-BARDAS 
-RESTRICCIONES COMPLEMENTARIAS 

ANALOGÍA 
-CROWN PLAZA RESORT, HUATULCO 

CONCEPCIÓN ARO. HOTELERA 1Ricardo Dla klul'oz • 
CRITERIO DE DISEÑO 

-ESQUEMA DE RELACIÓN DE LOCALES EN HOTELES DE 5 ESTRELLAS 
-DIAGRAMA DE CIRCULACION 
-DIAGRAMA DE ENTRADA Y ZONA DE RECEPCION 
-ANALISIS DE LA ENTRADA PRINCIPAL 
-HALL DE ENTRADA 
-ORGANIZACIÓN DEL SERVICIO DE COMIDA 
-ANALIZAS DE LAS CIRCULACIONES EN COCINAS 
-ENTRADA DE SERVICIO 
-PROGRAMA ARO. [EDITADO POR FANATUR 
-PROGRAMA ARO. FINAL 

CRITERIO ESTRUCTURAL 
CRITERIO DE INSTALACIONES 

-ELEVADORES 
-AIRE ACONDICIONADO 
-ELECTRICA DE CONJUNTO 

ESTRUCTURA PORCENTUAL 
-INTRODUCCIÓN 
-CUADRO PORCENTUAL EN HOTELES DE 5 ESTRELLAS (PLAYA) 
-PUNTO DE EQUILIBRIO EN LA OPERACIÓN PARA UN HOTEL DE 5 i7 ZAELLAS 
-ANALISIS PORCENTUAL DEL PUNTO DE EQUILIBRIO 
-DEFINICIÓN DE VARIABLES 

ANALISIS APROXIMADO DE LA INVERSIÓN 
PLANOS 

-TERRENO 
-PLANIMETRÍA 
-TOPOGRAFÍA 

-PROYECTO ARQUITECTÓNICO 
-PLANOS DE CONJUNTO 
-VESTIBULO PRINCIPAL 
-CENTRO DE CONVENCIONES 
-ESTACIONAMIENTO 
-PLAZA CENTRAL 
-EDIFICIO DE DORMITORIOS (HOTEL) 
-CUARTO TIPO 
-RESTAURANTE 



ol‘Kketek 

.4°  

,..0)  /0,•• 	.e.1311 

estire. IttiA1114e  
[m040)6  

t 
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Se localiza en la parte 	 i"-i,eotic„ ,,Ja Mexicana, iiiritadt:: 

con Veracruz y Puebla, al Sur con 1-21 	1->te , fice, al Este con ei Estaco c.:,  •.:.!•i• i•••• 

pas y al Oeste con el C.9 Guerrero 

El Estado cuera con una Geografía de /as /'as accidentadas del Pais. al Es-

tado lo cruzan la Sierra Madre de Caxaca y la Sierra A.ravesada. Aqui se combinan en 

una superficie do 95,364 krn.d . intncadas serranias exuberai tes planicies, playas de ir, 

creíble belleza, profundas grietas, cañones y estrechas cañadas, 

El Estado está dividido tradicionalmente 1-2;1 siete regiones' 

-E Valle 	 -La Sierra 

.-La Costa 	 -La Cañada 

,-La Mixteca Alta y Bala 	-El Papaloapan 

.-La Montaña 

localizado en un clima Tropical, goza de una temperatura promedio anual de 

16'C, aunque por lo accidentado del terreno, la climatología es vallada. El 

ne una gran diversidad ce atractivos, que van desde ciudades de gran Arqu, tecf•.,ra ---

Colonial, pasando por mintañas, artesanías, danzas: hasta sus playas in su mayona se 

encuentran en estado virgen, las cuales constituyen un buen motivo para visitarlo. 

Esquema Representativo 
J 

• 
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ANTECEDENTES 

Puerto y mluelie armador de 
	

XVI er  <111n LI .1f :)Into! es( o 

pueblo ce pescadores, que ofrece a lisi».¿.-in"e 	 it.:"ura t‘riSticii.-1 y a. 

mismo tiempo permite disfrutar de la provincia ,Anrc..¿ 	banius 	terconectada.,„ -- 

con hermosas playas y tiene una riqueza natural que perrftte practicar los deportes --

acuáticos, así como el tenis volibul playero y gcl f 

La costa de ltiatulco está punteada por playas, islotes y salir ntes rocosas 

caractensucas que le imprimen una gran personalidad. La fama y prestIgio que está 

adquiriendo lo convierte en un ¡Ligar predilecto por cor 	europeos; el vm,to terreno Vir— 

gen aleda ío a los hOtels y al Pueblo, incita a explorar nuevas alternativas de dlve 

sián. A unos 30km hacia el Oeste se encuentra el Puerto Angel, una e trenada que --

cuenta col playas, donde se podrap practicar también los deportes ac . Játicos. 

Huatulco cons'a con servicios de restaurantes de comida Nac'onal e Interna-

cional, a su vez. disfrutar del ambirrIte que se puede vivir en los Bares. y Discotecw. 

Algunos Hoteles que podernos encontrar actualmente son.  

a) Holiday lnn Crown Plaza. 	Cinco Estrenas) 

a) Royal Maeva Huatulco. 	Clero bat eilas 

c) Omni Zoashila Resort. 	(Categor a Especial) 

1) Sheraton Huatulco. 	 1Gran Turismo). 



ASPECTO GEOGRAFICCS 

UBICACIÓN GEOGRÁFICA 
..... 

Coordenadas Geográficas Extremas Ai Norte 15'58'. al Sur 15'41 	N•• 

Al Este 96 03 y al Oeste 96 23 

Oeste. 

0.60% de la Superficie del Estado. 

Al Norte con el Municipio de San Mateo P,(-, 

A; Este con 	Miguel del Puerto 

Al Sur :.on el Océano Pacifico .  

Al Oeste con !os Municipios de San Pedro 

%chufla y Pluma Hidalgo. 

Porcentaje Territorial 

Colindancias 

ELEVACIONES PRINCIPALES 

•Billim••••••••••••••••• 

Cerro Huatulco 	 1020n-yznm 

Cerro Santa I.Lcia 	 920 rnsnrn 

Cerro El Cimarrón 	 900 msnm 

CLIMAS 

Aw2 	 Subtipo más humedad de 

los cálidos subhútnedos. 

Awl 	 Subtipo de humedad media 

de los cálidos subhúmedos 

AwO 	 Subtipo nonos húmedo 

de los caldos subhúmedas 

14.38% Sup 

15.56% Sup 

70 06% Sup. 

CORRIENTES DE AGUA 

R. Copalita 
	

RH-21 	Ba 

R. Magdalena 
	

RH-21 	Ab 

Huatulco 
	

RH-21 13b 
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SIMBOLOGIA 

Clima Cálido Humedo 
con lluvias en Verano. 

Aw2 mayor humedad. 
Aw1 humedad media. 
Aw0 menor humedad. 

O Localidad. 
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ASPECTOS TURISTICOS 

CUARTOS DE HOSPEDAJE 

SEGUN CATEGORIA. 

ESTAD() a 

Clase Espi,cial 6,705 

Gran TUrIliM0 91 

5 Estrellas. 848 

4 	Estrellas 460 

3 	Estrellas: 894 

2 Estrellas 

1 	Estrella 894 

Otras c 1.373 

tv11,111101,!3 o 

881 --

1 563 

848 

310 

130 

14 

243 

TURISTAS OUE SE HOSPEDARON 

SEGUN RESIDENCIA (87-92) 

100 

80 

60 

_~.511 
1907 

otal 11,200 • -1 

20 

40 

___ 

1988 1989 . 	1990 1991 1992 	! 

23,400 82.100  ; 	119.000 140.200 167.000 	1  

EM NACIONALES 111. EXTRANJEROS 
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1 	
VUELOS Y PASAJEROS DE AVIACIÓN CIVIL 
POR TIPO DE MOVIMIENTO. 

i 	 (90-91) 
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VUELOS 
	

PASAJEROS 
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El 3 J L 	, 

¿Jaz Urbana 

0 Zona Turistica 

erlegaproyecto 

0:':coturistica 

O -"raque Urbano 

O largue de Plaga 

Campo de Golf 

O Zona Agricola 

ro Superficie Asociada a 

Proyectos ruristiCOS, 

• 

(:) Lr 

jrr).:Inc. 

O V andad Microregullai 

y /ere 

11) Er:tazoo 

) 	vr. 	.)..);•cs. 
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AREA DE RESIDENCIA 

comente cien ['Lirismo Nac:014,:i 	 Ilat. 	pr.... ,i, ene 

mente del Distrito Federal y de otras 	ce 	 cu.:: se • 

destacan Pachuca, Cuernavaca, Leon. Tlaxcala y 1.-'h.e.21a. 

!.=.sta distribucion geográfica de la demanda, obedece a n.re.aiva cercar' .1 - 

-- 

1' 	) 

con Huatulco y a 	las facilidades de 	acceso 	y con-iLwcación. 	oar•.c»..:arr-9:-?re 	,-Je 	.7: 

Zona del Golfo y del Valle de Puebla. 

0,D. de México y 67% 

Zona Metropolltana. 

Zona Centro 

Jalisco 06% 

Resto del Pais 06% 

100% 

'51  

1 

Turismo Inte.ri-acn-i,". 

LOS Estados Unidos d?. Amerca  Europa loasic.,arnente Franca 5,  Espai ,  

constituyen corno los principales rnercddw. ce1.iri;7rno extranjero poli Har.Ic 	.1 

que de estas zonas provienen 7 y 3 de cada 10 tuf,stas del total Ce esta corriente. 

respectivamente. 

Al interior del mercado estadounidense. destaca la oresencla de •,,amte.s 

Huatulco provenientes del Estado de California y Texas. quienes aport¿‘1,  el 56% dei 'o--

tal del Turismo Extranjero. 

Estados Unidos 	 72% 

Europa 	 20% 

100% lotO 



OCUPACION 1.1AE3ITUAL 

T u o Nacional 

Gerente Ejecutivo 12% 

Trabajador Independiente 29% 

Empleado 56% 

Ama de Casa 03% 

PERCEPCION 

100% Total 

Turismo Internacional 

Gerente Ejecutivo 22% 

Trabajador Independiente 28% 

Empleado 39% 

Estudiantes 11% 

100% Total 

GRADO ESCOLARIDAD 

1.1") 	

Turismo Nacional 

Con relación al nivel de estudios de los Turistas Nacionales que visitan Hua—

tulce, es importante destacar que más de la mitad posee grado ce iicenciatura 153%) 

y Posgrado (09%). 

Turismo Extranjero 

En lo que respecta al nivel educativo de los Turistas Extranjeros que visitan, 

este destino, es importante señalar que la mayoria posee estudios universitarios o 

posgrado, 

'•!.-11,01) 



; 	• 	1 

í 

Bachillerato 
 

Universidad  

Posgrado 	 09% 	 44- 

00% 	 190`.., 1 

RANGOS DE EDAD 

+ 	 - • 

segmento de Turlsmct 1‘1,:.ic,ort,71; ;t.:e !';' ,1Yor pe:':c t'ene 	'e'acion a 	:-.- 

triblición por rangos de edad, lo ..:r!)formjr, 	s peron,:w 	 „ 

res de 40 años quienes - epresentan el 47% del utal Eo ;:onlunto 

que visita Huatuico registra un uromedio de edad de 35 años. 

Hasta 25 años 14% 

De 20-40 años 47% 

De 41-55 años 35& 

Mayores 56 años 04% 

100% Total 

O 	E X 0 i:11) ief 

   

de edad. 

El 45°/o de este in€ rcado tiene ti' 	eudd 1:4;mpt enClida ent ,e 	';.>6 y 40 

hasta 25 años 	 10% 

De 26-40 años 	 45% 

De 41-55 	 20% 

Mayores 56 art'os 	 25% 

100% Total 
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fJRI)PO:)i TUS UE Vlt\.JE 

y~::n las personas qur~ 'd il¡an .o1 • •, -. r~ s CJP • t0<JOCIO ( 15"·c ). 

'/a e a e 10nes iJ4 :o 
l~egOCIOS 

Luna de M1el 

Ftn de Semana 

Otros 

09": , 

o:r\ 

09~·~ 

100% rotar 

. . ' 

1' J ~ .. 

Par¡¡ este grupo ele v• a¡e1·cs Hu<l!u ic<) ¿·s un t:Je5(1110 hasta f!l •r•omento ·;o ,o 

cons1deraclo pa r·a dos cOSil!>: vacaCIU!! .:;r •; p;:;sar ,,¡ •una de n11el 

•. una de tvhel 05')\, 

100% Total 

F\AZOf~ES m: ~;t:.LECCIÓtoJ DE DES 11~.'0 

Tur1smo Nac1on¡Ji 

Conocer el Lu gar 56% 

T r;;mqu¡ r l<lad / Oé!SCanso 36% 

Pa iSaJe 3?\ 

Pl ayas 25% 

Por Recomendación ogo,., 

Cl1ma 06% 

PubliCidad () fi o ~-

Otros 1 ~·~ :: ¡) 

-· --- --· ·- - --·-- -------·---- ----- -··- ·----

\ 



Tranqui 	dad . Descansc 

ft 	t 	11 	' 

Playa 50% 

Conocer :30% 

Paisa,e 28% 

Clima 22% 

Recomendació.  22% 

CulturaiHistoria 17% 

Hoteles 11% 

Hospitalidad 06% 

Publicidad 06% 

Otros 12% 

1 

INTENCIÓN DE REGRESAR 

 

 

Tunsmo Nacional 

Es destacable y altamente ,..oherente con el grado ae 

en la experiencia del viaje a Huatulco. que el 100% de este mercado haya intestado 

su 'meres de regresar proximamente. 

Turismo Internacional 

A pesar que el 99% de esta corriente de viajeros manifestó su Intención de --

regresar nuevamente a duatulco. es muy bajo el illoice de repetit:vidad ‘7 -100) 

NACIONAL 	 EXTRANJERO 

SI desea regresar 	 100% 	 99% 

NO desea regresar 	 00% 	 01% 

100% 	 100% Tcfai 

• 



CONCLUSIONES 

Pt, HTIL 1;EL ViA.11:tti» 

NACIONAL 

1.-EI 94% reside en .3 	 Méxic,: 	Zona Centro del Pais 

2.-Los principales tipos ce ocupación habi!ual de los Turistas Nacionales q ,,ie 

visitan Huatulco son :os de' Empieados Trabajadores Independientes y --

- Amas de Casa. 

.3.-Huatulco recibe a uo !Ion de Turista Nacional. une posee ,litos grados ,ica 

den/cos. 

4.-Son en su mayoria, personas maduras 	 edad promedio de 30 

5.-Con relación a los vales hechos con anterioridad. Huatuico no es i_án 

no que capte a un tipo de Turista Nacional que regrese trecuentemer 	• 

77-100 viajeros son Turistas de primera vez), 

6,-Viajan preferentemente por motivo de vacaciones (64%i, ,..uncitie 	!,- s- 

tra un número importante de viajeros por negocios (15%; 

7.-Viajan principalmente a Huatulco can , ntencion de conocerlo busca. ,d1,  

más, tranquilidad y descanso. 

3.-Solo 4 de cada 100 visitantes Nacionales consideran que a exper , e.r,.- :3 

del viaje a Huat!rilco re9.,Itó peor a st..s e.xpectateias 

9,-Viajan preferentemente en grupos familiares acompañados siempre de 

nores de edad. 

PERFIL DEL VIAJERO 

EXTRANJERO 

1.-EI mercado de Turismo Extranjero que viaja a Huatuico está constitu,do --

principalmente oor estadounidenses ,.72% •:/ eJropeos (28%i, 

2.-Más de ia mitad del total dei Turismo receptivo a HuatuIca proviene de Ca 

liforma y Texas (56%), 



 

significativo de 	 CleStIrr. 

28% 	 c'n'e  

4.-Huatuloo recibe a _in tpo 	 Extranjero upe posee a 	nive'e 

escolaridad. 

promedio de edad de este grupo es de 38 años 

("J.-Solo 7 de cada 100 visitantes Extranjeros son viajeros repetitiv)s. 

7.-Huatulco es para los Extranjeros, un destino para vacacional 95ci,,) 

pasar la lunlde M!ei 1 3%). 

3,-Las razones que motivan a ios Turistas Extranjeros :Doro 	Huatulco 

son fundamentalmente, playas, tranquilidad y desca.,..,.. 

9,-S6lo uno de cada 10 visitantes Extranjeros considera ql..e el grado de set:.; 

facción obtenido en su viaje a Huatulco resultó peor de le esperado. 

10.-Solo 1 de cada 100 visitantes Extranjeros considera que no volverá nunca 

más a este destino. 

 

  

  

 

   

   



COMPETIT IVIDAD DE HU,A1ULCO ;J,U1-,40 

DESTINO TuRlsrico. 

, 	r; 

i 	11( .1- 	:1( iri 	; 

--------      	 • - 

En opinión del 	'Jim() 

vado y rodavia muy virgen, 	cinc algo (.,Tyns•def:Ir 	 otro Centros '7,J ristic.,:r • - 

que probablemente no son mejores. pero ove ex ilr,}1»• de 	manera sobre todo -• 

porque ofrecen mas alternativas para la 	 es un destrno para desean 

sar, los otros para diverirse. 

Los principales destinos tUrIStICOs 

1.-Cancún 
	

4-Puerto Vallara 

2.-Acapulco 
	

5-Menda 

3.-Ixtapa 

Turismo Extranjero 

Los Turistas Extranjeros consideraron que Huatulco. por sus caracterisucas 

turales, es uno de los mejores de México, aunque existen otros Centro:: Tunstic,„;E 	- 

playa que comparativamente, ofrecen mejores y ronchas más alternativas para e; 

canso, la diversión y recreacion entre los que sobresalen los siguientes: 

1.-Cancún 
	 3.-Cabo San Lucas 

2,-Ixtapa 



PERCEPOON TuRiSr!CA 

(.:ONCLUSIONES 

COMPT 	t:L HUAILICt) 

(.DM() DESTINO TURISTICO 

OPP110" 	Pre'..jL!cio,>(:": 	 rut,.sticus ,  

CANCUN 

Mayor Intraest uctura Tortica 

No Hay Vende,Jores En La Playa 

Mayor Calidad n Los Ser ces 

Hospitalidad. 

I X TAPA 

Posee Todos Los Servicios Necesarios 

Mayor Amabilicad 

Variedad Y Limpieza 

PUERTO VALLA RTA 

Cuenta con el apoyo del Gobierno 

Municipal Y 

Mejor Servicio Y Precios 

COZUMEL E ISLAS MUJERES 

Mejor Servicio 

Mayor Ambiente Recreativo Y Hospitalario 

Personal Más Capacitado 

50 OW'c 

25.00% 

0.00% 

10,00% 



PHECEPCIÓN 

RAZONES DE VISITA A HUAILICO 

--Conocer nuevos lugares 	 19.20% 

--Descanso Tranquiload 	 20 10% 

-Playas / Atractivos Namilies 	 11,70% 

-Lugar nuevo y virgen 	 10.80% 

-Negocio:. (Inversión) 	 650% 

-Diversión 	 5 60% 

--Servicio 	 4 70% 

-Promoción y Publicidad 	 4 70% 

-Cultura 	 3 70% 

-Destino Ecoturistico 	 2,90% 

-Hospitabilidad 	 2.90% 

-Hoteles 	 1.80% 

-Zonas Arquefrigicas Cercanas 	 1.60% 

-Otros 	 3.60% 

PROPUESTAS PARA MEJORAR EL NIVEL 

(EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE HOSPADAJE) 

-Educación. C.1pacitación y Adiestramiento 	 34.40% 

Al personal de todos los niveles en Hoteles 

de diferentes categorías. 

-Control de Precios 	 9.90% 

-Homologar la Categoría de cada Hotel 	 4.90% 

De acuerdo a la calidad de sus 

Servicios e Instalaciones 

-Construir Mál, Hoteles 	 4.90% 

de diferentes Categorías 

-Mayor promoción del Destino 	 4.90% 

-Mayor Diversidad de Servicios 	 1.60% 

en les Hoteles 

-Mejorar el servicio al Turista 	 13.10% 

y hacerlo más personalizado 



ESTADISTICAS DEL NIVEL DE CAUDAL) 

DE LOS SERVICIOS 

HOSPEDAJE 

fliJIA`,'') 	1.)E 

TUF1 i STA ',S 

PERCEPCION l'URISTICA 

RESTAUF AN.IES 	PRECiGS 

Sil' OPINION 0.0 0.0 0 0 0.3 

PESIMO 0,0 0 0 0.3 2.6 

MALO 0 0 9.6 1 9 7.7 

REGULA3 13,3 18.2 8 5 46.1 

BUENO 24.8 53 0 52.8 30 0 

MUY BUENO 35.4 12 0 14.2 12 0 

EXCEENTE: 26.5 7 2 22 6 0.0 

TOTAL 100.00 100.0 100.0 100 9 

NÚMERO DE FREC. 38 37 37 36 

ESTADISTICA DEL NIVEL DE CALIDAD 

EN LA INFRAESTRUCTURA 

AEROPUERTO 

TERMINAL 

AUTOBUSES 

TRANSPORTE 

URBANO 

SEGURIDAD 

PUBLICA 

SIN OPINION 0.0 0.0 0.0 0.0 

PESIMO 0.0 9.3 9.2 8 6 

MALO 1,7 25.9 30 8 5 7 

REGULAR 2.6 33.3 18.5 34.3 

BUENO 27.6 22.2 24.6 51 4 

MUY BUENO 47.4 9 3 7 7 0 0 

EXCELENTE 20.7 0 0 5.2 0.5 

TOTAL 100.0 100.0 100 0 100 0 

39 38 38 38 NÚMERO DE FREC. 
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1 PU~Cf:PCIÓN TUF11STIC!I 1 
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l por los atractivos natur1les con c¡ue .. ci•Jr•td. '-'" ll"~~ racurt:>· ~.:e serv1c•os 

cor:s1deran necesar:o poner mayor enim;¡s al cu•ci<EU ~_, .,,:: . ervac1ón . prese 

vación y control de c-si3S vanables 
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ANTECEDENTES 

El Desarrolo ruistieu de Ehinas cc 1-iliatuleo en e F_:.V.acie de CiaxdCo. 

tuve un importante polo de atracción para el tur,.;:m ,:: oc 	ternación, 

cia para el país. Su proximidad re;..,:t!,,,a al merc:3(da lcrticu Nor teamei ci ore'e 

renJia que éste ha venido manifestando por por esta parte de México, permiten aseu--

rar el cumplimiento de los proyecciones estimadas para este proyecto. Lo anterior sig--

nifaría seguramente un crecimiento acelerado de las áreas Urbanas y Toriz.ticas ore--

vistas en los planeb maestros correspondientes. 

Con base en a experiencia acumulada por a Institucron a o largo de sus --

actividades, se determino como una de,  sus pont,cas c.c orientar ai desarrolle. a o.,  

generar lineamientos de diseño. tamo en lo Argurectoilico corno en lo Urbano de ias --

diversas áreas del Centro Turístico. Lo anterior con el fin de que pueda inducirse ur 

Desarrollo Armónico y Atractivo que promueva el ntei 2s. del turista por conocer o. 

OBJETIVO 

Con base en los antecedentes presentarlos, se consideró la necesidad ce lle-

var a cabo una serie de estudios que resumen en este trabajo, con los siguientes peo--

pos' tos: 

-Promover la creación de un desarrollo que inclina las características preco--

minantes de !a Arquitectura Tradicional en la región del project°. 

-Promover la :3decuación al medio físico natural y la cirmatologia de la zona 

donde se ubica ei proyecto. 

-Establecer una imagen Arquitectónico y Urbana que intepraca al sitie  

lo suficientemente atracnva como para incentivar ei deasrrollo del sitio. 

) 
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CUBO: Ti Al; 

1 1 ripos 

Las cubiertas 're 

blicas, podrán ser 

Planas, inclinadas, 	'.»!/1 	 :;1 1k1'; 	n 	ynt 

I)) Combinadas. horizontal e ,nci,napr,i :Jon uenuiente entre 

Se permitirá enepcional~te una pendiente mayor. asi como e: .:SC de 

/odas de ladrillo sujeta a .a aprobacion de FONATUR. 

1.2 PROPORCIÓN 

Se permite una proporción ' 	techos ri:e,taies er,  

yo oe 70 al 100% para el 	 1 je 31.)`': 

1 3 ALTURA PERMITIDA 

Se podrá rebasar la al' _da MáXirila ,.,istat.,:eCici?, Con algun 

aguja o pináculo que sirw: de referencia o l- ito urbano y ::L,e cont-.PL/a 

mejoramiento del paisaje urbano !uristrce. 

11 

Ir 
kik 

ái 
3011 	kit 

T.111°  

gl 
1:=11221C1.1= =LICA 

1.4 VOLADIZOS 

Los aleros de techos inclinados podrán yeiar máximo :3.0011-1. 	- O 90n- 

sin invadir la .ona sujeta a restriccion, y deberán respetar u' a 	uta 

de 2.60m, sobre el nivel Le banquetas. 

Se permitirán halcones en un 50% de !os vanos de las faenadas de habitio 

nes y circulaciones. 
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iitEaLAt.itritil'r0 IMAGEN 

Se recomienda el uso inteJsivo de zonas pergolauas. 

1.5 CONTINUIDAD 
Para evitar la monotonia en las techumbres deberán existir' diferencias de 

vel en su altura y desarrollo nor zontal ce cuando menos 1.00m a cada 2500n` 

VANOS Ehl MUROS 

2.1 DIMENSIÓN, PROPORCIÓN '1 DOSIFICACIÓN. 

En fachadas de áreas públicas: 

Altura max. 6.00m 

Altura mío 3.00m 

Ancho rná> 3,00m 

Ancho mín, 2.00m 

En fachadas de habitaciones y circulaciones: 

Altura max. 2.50m 

Altura min. 1.50m 

Ancho MáX. 3.00m 

Ancho min. 1.60m 

Se permite una dosificacion de hasta un 10% del numero de los vanos pro---- 

puestos en las proporciones de 1/1 y de 211 

Las proporciones entre el ancho y la altura de los vanos Permitidos son: 1/2. 

111.25, 1/1.5, 



AFIGLALILtITO iMAGEN 

.1 

) 
	

1/2 
	

1125 	 1 5 
	

1 	 21 

22 SEPARACION MIN. ENTRE VANOS 

En fachadas de habitaciones., árra:-,. 	 VICIOS y c,rculaciones 

Máximo 10.00m 

Mínimo 0.80m 

2.3 REMETIMIENTOS EN VANOS 

En todos los vanos de las fachadas de habitacione, circulaciones y áreas pu 

Olidas, se debe de tener un remenmiento mínimo de 0 

2.4 RITMO 

No se permite repetir más de 6 vanos .guales en mismo nano honzontai. 

No se permite más de 5 vanos iguales en jr1 mismo paño veru:-A.I. 

2.5 PROPORCIÓN VANO MACIZO 

Fachada al mar 
	

70% vano 
	

30% macizo 

	

Fachada a la calle 
	

50% vano 
	

50% macizo 
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2.6 RELIEVES 

Los marcos de ven ,,anaE,i y 	 t 

0.10m y un 30.3'0 ce 	 el 

vicios y áreas púbicas. 

2.7 FORMA 

Se podrá hacer arcos generados por figuras goemetricas, :ates como ei cir-- 

culo y la 

PORTALES 

••••••••••... 

3.1 DOSIFICACION 

Se permitirá ei uso intensivo de zonas porncadas. considerando ur rnir. z;e 50 

y un máx de 100% de las fachadas arcas públicas y circuiaciJnes. 

) 	3.2 DIMENSIONES 

Libres a paños interiores. 	Altura max. 6rn 

Altura min. 4m 

Ancho 'Tia>: 

Ancno min. 3n) 

TEXTURAS Y MATERIALES 

4.1 FACHADAS 

Se deberá utilizar cantera de la región o piedra aparente mío, un 15% dei -- 

área total de fachadas exteriores. 

kly1,11,91 
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-Podrán ser de lablitie !ele 

-Se permite nwsta 

--No se permite el 	
,iparewe 

-Se permiten aplaiv:Hlos de aspecio 
	

i:Ide semejenu O-• 

aspecto ,  

Vidrios no °carian ii:i›er sumci arlos aeel-,4eic, 
	pc,iarizadjiis. 

4.2 CUBIERTAS 
-Podrán ser de :oncreto recubiertos con madera tea, adnilo natural o imaIie 

de aplanados tijsticos pintados en la gama de color aprobada
,  

4.3 PISOS 
-Los pisos exte'lores, banquetas y andadores podrar terminarse 'con adoquine 

de cantera, bi?dra de la región o mezcla de concreto 
. a vado y adoquin (..e 

concreto hast un 70% 
col loseta de barro, piedra, iiiiiadera ucet árnica 

,41  

k. 	4 
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REGLAMEN ro IMAGEN 

4 4 BALCONES Y TERRAZAS 

Podrán ser de concreto recub!ertrj 	1('!1 	 upa/ente, loseta 

rro. gravilla lavada o aplanado rustico 	:::Z!! 	rieran Je aluminio zr ,)c 

clizado café, mampostería, colonia ce barro. •flardera o ferro pintado en cs:.pr 

de la gama del marrón. 

No se permiten barandales en forma de balaustraoá. 

4.5 CANCELERÍA 

Lou perfiles de puertas y ventanas podrán ser de madera, fierro o aluminio - 

anodizado café, 

4.6 BARDAS Y REJAS 

De preferencia se recomienda el uso de cetos de 1.00m de altura para divi— 

dir el predio. También se podrán uteerar bardas de 1,00m de altura, de 1,:•1 xp 

dra de la regii,n, rejas metálicas, vara o bambú. 

4.7 AREAS EXTERIORES 

Loa arriates se deberán elevar 0.45rn sobre el nive! ..In! piso .erminado y s.., 

acabado final será de concreto, aplanado rústico, 	 oseta |adnUo — 

J madera. 

Los espacios libres del predio deberán arbolarse o enjardinarse a| nenos en - 

un 50% de superficie. 

En los estacionamientos a descubierto, construidos sobre el suelo, se deberá 

instalar un pavimento permeable que permite la filtración de agua al subsuelo. 

Asimismo, deberá sembrarse un árbol por cada dos cajones de estacionernien 

to. 
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fOt.DOS E\l FI\CHADAS 

S. 1 TIPOS 

~)e perrntte ·l tc ·do ::. ilt:' • ·, , ., 1 • l. • '.:: ~ • ' • r _; .. , ., , . 
-· 1; ¡ 

\JU tentes d tmer. :;tone:; 

min 2 .1 rr1 

5.2 PAFI.\METHOS 

!.as facha cl as e·<tcr 10res ele .os elitftc t.:;s d l'berán ele n1anter;er una esca'a e •~ 

acuerdo a las i mwns10nes t!el stt1o dc • 1 r:1 '~ Sf:' i<'Cill!cen. 

··Sentido Honz.-:r1tal -No se pe rrn ttll·an p:i rÚn terros e )nttrluos el•! m ás clr:~ 251"\ 

sm Ci'Je extsta •y: -:: arnb ·o de pano de 2n: corno IYP n 

Senttdo Verticai.-Se recorntenda no te ner parametros CO'ltin ,JOS de rr;,!s e ~ 

12m. stn que ~Jxts ta un camb:t• ····- u .~n:) Ci::· 2n1 como ·¡· n 

, .. #, . 
_ ... -···/ 

~,~.r-~ 

~urriTii~ _r=I~~J~~J~ 
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PATIOS 

6.1 RECOMENDACIONES 

Se recomienda el emp eo Je patios i nter,cre 	 n1ir. 

dos de sus costados de 1, 3 de ia altura de 	faenadas nue Io conf!ourar.  

-Los patios podrán sor generados por figuras geométricas, rectangulares, 

dradas, triangulares. nexaljonales y octagonales. 

techarse con algur material translucido, pero en este caso al mei),-is 

deberán contarse cut') otro patio adicional de 10m de ancio mín. que ro este 

cubierto. 

-Se recomienda el uso de Dor laies alrededor de los patios in ten ore :3, 	corno 

el empleo de fuentes, espejos de agua, vegetación. bancas. (!te 

:ros de los patios 

COLOR 

7.1 FACHADAS 

Se recomienda el blanco azulado y los tonos de arena con acentos de colo—

res vivos en 01 50% del área total de tachadas exteriores de los siguientes --

colores primarios y que sean pintados en gama del mismo color: rojos. amara 

los y azules. 
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PORTICOS 

No se nerntite. 

{,Jo 	pr - i: nen 

No se perr-ritc..., ,-, 

os tinacos. 	 . 

Deben evitarse al 
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RESTRICCONES COMPLEMENTARAS 

A.ESTACIONAMIENTE) 

Un cajón pu' ..add dee ,  'l, • 

--Un calor) le 	 cada 50 

a r'neros 20 	 ••• 

cuartos exce.oentes, 

3-USOS EN P B 

los cuartos ce 	 .est ,b..io,etc no deberán ocupar mas 

40% del frente de Grerr , o 

C.PORTICO 

-Ocupará en la P.E3. 	total de. frente 	se ,,..laque nac.a p caos 

nidas. En otro caso será solo de 

-No menos del 40% cm área ocrt•,:.¿L:a dc, r e'a esta- bre 

-Las dimensiores serán de: Altt.r,-, 	bre :1111 	 ,ntenCreS. 4111  

D.USOS PERMITIDOS 

-En planta baja se podran desarrollar corner.:i• 	-r; 	ceservic.0.‹.,„ 

Planta Baja deoerán ub.•carse 	 .ntenor Je, 

E.EXCAVACIÓN 

-Se deberá cu,darse ,a ur•yundida ci e evCa C leD 	&Henos Lara evitar 

ros de contención de grandes dimensiones que aurnentei u a tora cei ec•• 

FRESTRICCIONES 

- Las bardas se podrán construir a 1in ce altura. pudiendo aumentar a alt,ra 

con malla de alambre y plantas trepadoras.. 

-Todas las bajadas de aguas, tuberias, doctos. etc., deberán ser ocultos. 

-Los muros de lbs edificios deberán ser de piedra, tabique, tabicon y :),eque 

con aplanado. 

_ _ 

• 

..1 



CROWN PLAZA RESORT. 

t, 9 

UE3ICACION 

En la Bahia de Tangolunda en 	carretera no 

250km de la cruciad de Oaxaca. y :1 	 !;!,),!1,,  

México, Ei Aeropuerto Intemacioilai de HL.atuico está a 21lui ae, t»,:r,1:,,eplo -- 

Hotelero. 

HABITACIONES 

-135 Suites diztribuidas en 10 eu,,cics. 

-72 Suites Junior, 42 Eiec,Jt , vas. 20 Master v 1 Suite Jumar para mirlusvacas 

-Las Suites EjecutIvas se encuretran unidas a otras. !as Suites Masiers t'ene- 

Jacuzzis. 

-Cdad Suite consta de un agran terraza con vistas a la Bahía 

-Las Suites es,an equipadas con bar, se.rvibar, caja de seguridad. secaaora - 

de pelo, tocador, teléfono de iinea directa, y T.V. vía satélite. 

SERVICIOS Y TIENDAS 

-Consejeria 	 -Servicio de actividades recreativas 

-Galeria de Arte 	 -Servicio a cuartos 

-Caja Fuerte 	 -Farmacia.'Miscelaneos 

--Agencia de Viajes 	 -Boutique 

-Renta de Autos 	 -Salón de Belleza 

-Sauna y Masajes 	 -Servicio Médico 

-Estacionamiento Gratuito 

REUNIONES Y BANQUETES 

Espacio para reuniones para 120 personas y 250 al aire libre. 

Servicios de comida completos. 

Equipo audiovisual que incluye micrófono. proyector de transparencias ce 

35mm, proyector de acetatos. pantalla de 8'X8', TV de ::(yor 	20p,0 y 

videocasetera VHS. 

RECREACIONES 

-Campo de golf. 	 --Gimnasa 

-2 Albercas 	 -Club de Playa 

-Deportes ACUálOCOS 	 -Actividades Infantiles 

1, 
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CONCEPCIÓN ARO. HOTELERA 

A Pi QUItEcT U R A 	11 () TELERA 

Por Ricardo Diazmuñoz. 

En los últimos años al recorrer nuestro país y en los recientes viajes al ex--

traniero, me he percatado que en la Hotelería se están manifestando cambios esencia-

les de diversa índole. 

Si la arquitectura es la poética del espacio, del diseño y del empleo de os 

materiales: si es un arte y el origer de la obra de arte es la emoción de lo belio 

¿por qué entonces, no es posible disfrutar de esta emoción. de esta belleza, de la seri 

sualidad de las formas y de la poét ca espacial en la mayoría de Iris Hoteles? (,uué 

sucede?. me pregunto al ver que algunos Arquite:tos copian o res-ean ciertos aspec—

tos formales de épocas oasadas y las aplican al Diseño Arquitectónico de casas y ele-

ficios y Hoteles. ¿Donde quedo la audacia y la ousqueda de nuevas soiticiones 

eficaces y más humanas? 

Es un horror contemplar edificios contemporáneos que emplean lx; Itirmulas -

del art-decó, una tendencia ambigua, retórica, ampulosa y arcaica. Felizmente. en la 

actualidad hay Arquitectos excepcionales que están desarrollando nuevos conceptos y 

nuevas realciones de equilibrio entre las partes y el todo, no solo en lo que se refiere 

a la estructura del edificio, sino también al entorno. 

La nueva etapa de la Hotelería Mexicana está representada por los Hoteles -

Reforma y Del Prado; el primero diseñado por el Arg. Mano Pani y el segundo por e - 

Arq. Carlos Obregon Santacilla. Después de la Segunda Guerra Mundial, al iniciarse la 

década de los '50, se hizo patente un cambio definitivo, en nuestro pais y en el mun-

do entero. propiciado por la cadena Hilton, sus creadores dictarán las reglas, normas •„, 

criterios bel futuro desarrollo de la Arquitectura Hotelera, haciendo caso omiso de las 

características regionales y climatológicas. 
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APARC. 

ZONAS PUBLICAS 

OFICINAS 

ADMINISTFIACION 

Huespedes 
Personal 
Alirnemos 
Cornbusnble 
Basuras 

DIAGRAMA DE CIRCULACIÓN 

PE RSON AL ALIMENTOS Y SUMINISTROS 

11 

 

  

EC ONT ROL DE PER, ONAL Y MERCANCIAli 

TALLERES 

191.JAiD. PERI 
4 1 E-A.. S U-F-1 A 9- 

í

CALDERAS 

LAVANDERIA ECANT. DE PERS. 

ALMACENES Y 

ERIGORIFICOS 

PREPARACION DE ALIME.NTOS • , 	 s. 

SAL AS DF REUNION 

EQUIPAMIENTOS 

Effik p.. PERS. 

ASCEN. 

DE PERS. 

f LA,,.,,z,J7,-- 
___ :IF2, A R I 

f 	

. 

SALAS - ENTRAD-A- 

........1 REUNION ' SER VICIO 

-i 
-------- COCINAS 

r 

: 	
. 	Dni 	: 	 / ' 

, / 

ZONA 	- 

	

1 DORMITURIOS rs1-7-i-v7J-1 	I sER71 
DORMITO 116§ 	 -1  - 	..-.1.  - 1 	---I '- I 	1 

i .... 	 , 	 7 

IF.STAURANT COMEDOR I I BAR O CAFETERIA / 

Y CUART 

DE SERV 

EN PLAN 

FA—TTV-I 

i 

I -  - -7  

ASCEN. 	RECEPCIÓN 	- 1 C -U-A-R-1;- 

r- 	

I 

Y ESCAL 	Y VESTIBULO DE 

I ETNT FI A DAi 

111.4. 

HUESPEDES Y VISIT ANTES 

: 



CRITERIO DE DISEÑO 

DiAGRAlvlA DL ENI7 -1A0A 

ZONA DE RECEPCIÓN 

COMEDORES, RESTAURANT. ETC 

Z.ONi\ ESPECIAL 

1 

-----I GUARDARROPA 

-TIENDA 
{ 

------. 

---- CAJA 

FOUIPO 	 UNTEIADA1 

CHI 

OFICINA 

rA-SCEN-SO-R-ES-1  

---- 	[ R ECEPCIÓN CONSER . 

. 	
• ...,...1.••1!•11.0,1,11,•:••:••/.."-µ 0.44, •11.>••••••••••1•"111..." 



SALÓN PRINCIPAL 
RESTAURANTE 
SALAS PÚBLICAS 

vestibu)o 

(51-0,/-\\ 

paque11 	
z] 

marcuesin¿I 

cuarto de 
equipajes 

ca.!1 

portero y Ino:o 

vn recados 

CRITERIO DE DISEÑO 

4 

ANALISIS DI:. LA ENTR.47,12,A PR, 

--11.1711111: 
CONSERJE 

MOSTRADOR DE RECEPCII:..N ----..........,-- .. ..---.......--.... ................,—.........------ i 

LAVES Y 
CORREO 

RESEFVA DE 
INFORMACK5N1 HABIT'\CION CAJA 

SALON DE 
BAILE 

ESCENSOR.1 

•••••"••••••.»••••••••«.•••••••••• 

ESCALEIRAS 
PRINCIPALES  

VESTIE3U O 
D 	.1 

BAR 

— — 

FUARDARROP .A1 

['EQUIPAJE 

LENTRADA PRINCIPAII 

L] ' HALL DE DE ENTRADA (planta) .  

ENTRADA PRINCIPAL 



ENTRADA DE MEI:ICANCIAS 

1 
OFICINA 	1.-  .- 

A;.MACENES Y 
DESPENSAS 

^ - • 1 -. -N - x 	6. ^-,,- 

RECEPCION Y 

'Y- 	 • ---,y ` 

/ 

DonmrroAlOS 

-- ---CIZIETJJTRITZJES- 
li  

[_ .- BANQUETES E Al 

[ DISTRIF31.1C; Jt\I 
DE VINOS 

N/ 

O DE DISE 

ORGANIZACIÓN DEL SERVICIO DE COMIDAS 

SALIDA DE DESPERDICIOS 

PAEPARACION 
_______ 

COCINAS 
LAVADO DE LITENSIL 

DE COCINA 

SERVICIO 
LAVADO DE 
VAJILLAS 
GENERAL 

1'  

iCOMEDORES 



aseos 

reloj alitomát para fichar ffiersonal 

personal etc. 

sala de rnercancias 

balanza 

r 	1  

,:ona e sala de personal 

percheros 

monticarg.3s 

scarg 

ACCESO 

•-•-4 y. -e- ANALISIS DE LAS CIRCULACIONES UN COCIÑAS 

Br| qN [;¡-. 

ALMACENES DE ALIMENI- OS 

LAVADO DE FREGADERO' 

PREPARACION COCINADO 

UE 

....._.......______ 
ESCALERAS 

QUE BAJAN DE 

PISOS SUPER 
...._......,...._........— 

OFICIO 

[ 

L
COMIDAS CALIENTES 	COMIDAS FRIAS 	FUENTE DE SODAS 

UTENSILIOS 

ESCALERAS 

QUE SUBEN A 

PISOS SUPER. 

VAJILLAS 

RESTAURANTE 

ENTRADA DE SERVICIO (planta) 

alrnacen de 
paquetes 

oficina de 
control 

ona de 

todos las puertas 
son plegables, 

1- T 



CRITERIO DE DiSEÑO 

RESUMEN DE ÁREAS 

El área mínima requerida por la Secretaría de Turismo para habitación y el - 

baiio, es aplicable tanto a las soluciones arquiteclowcas de hoteles horizontales corno 

verticales. 

El rango máximo de áreas ha sido calculado en pase a promedios de áreas - 

furcioneles de hoteles que han sido analizados y financiados por FONAFUR. Estas --

áreas sk estima qua son lo suficientemente representativas como para proponerlas --

como áreas máximas. 

PROGRAMA PARA UN HOTEL DE CINCO ESTRELLAS 

.1BELLCS,11.3jELJ.19A=,=, 

MiNIMOS MAXIM ,DS 

( 	) 

-AREAS DE HABITACIONES 2800.00 3176,00 

-AREAS PÚBLICAS 2854.71 3091.35 

-AIREAS DE SERVICIO 2141.67 2359,16 

-AREAS DE ESTACIONANIENTO 1221.00 1227.00 

TOTAL 9023.38 9853.51 

ZIREAS E) ÍERIORES 

-AIREAS RECREATIVAS 157.50 175.01 

-ARFA DE SERVICIO 180.00 180.00 

TOTAL 337.50 355.00 

-AIREAS TOTALES 9360.88 10208.51 

NOTA: Las áreas exteriores pueden llegar a modificarse segun el terreno del 

proyecto a que uno se refiera. Este orograrna fué elevorado para un bolsi de una ca-

pacidad de 100 cuartos. 



CRITERIO DE DISEÑO 

PROGRAMA AFiQUITECTONICO P00 ESPACIO 

_... 

ZONA DE HABITACIONES 

cuarto 

01. Habitaciones de huespedes 185400 16,54 .?195.00 21.95 

02-Vestidores de huespedes 446.00 4.46 432.00 4.32 

03-Baños de huespedes 500 00 5.00 517 OCI 5.17 

04-Docto de instalaciones 32.00 0.32 

TOTAL 2800.00 28.00 3176.00 31.76 

ZONA ARE:AS PÚBLICAS 

05-Portico de acceso 184.50 1 84 205.00 2.05 

O6-Lobby 	(50 personas) 45 00 0.45 60.00 0.60 

07-Lobby-bar 	(40 personas) 63.88 0.64 70.9E1 0.71 

08-Restaurante 	(100personas) 149.63 1.50 10,1.;,,::, 1 66 

09-Bar 	 (40 personas) 64.80 0.65 72 00 0.72 

10-Cafeteria 	(50 personas) 61.42 0.61 68.215 

11-Centro Nocturno 	(100 per.) 111.04 1.11 123.38 1 23 

12-Salón de convenciones(300) 918.00 9.18 1020.00 10.20 

13-Concesiones 	(30 per X local) 46.62 0.47 51.80 0.52 

14-Sanitarios públicos 39.87 0.40 44.30 0,44 

15-Circulaciones cuarto:3 833.00 6.33 833.00 8.33 

16-Circulaciones áreas 	púbilcas 336.95 3.37 376.39 3.76 

TOTAL 2854.71 28.55 3091.35 30.90 

ZONAS AFEAS SERVICIO 

17-Registro 40.55 0.40 45.01 0.45 

18-Oficinas 354.32 3.64 404.60 4.05 

19-Ropería y lavanderia 189.00 1.89 210.00 2.10 

20-Cocina 357.98 3.58 397.75 3.98 

21-Valet 67.50 0.68 75.00 0.75 

22-Roperia de piso se cuarto 87 36 0,88 97.62 0.98 



, 	• 

23-Servicio de empleados: 

cHrn.nio DE DiSENG 

..'. 	/.0".') -Comedor de empleados 	45.00 045 50.12 0.50 

-Baños v vestidores 	 73.80 0,74 82.00 0.8» 

24-Almacen general 	 138,60 1.39 154 00 1 54 

25-Cuarto de máquinas 	 162.00 1 62 180.00 1.80 
('''') 26-Taller de mantenimiento 	81.00 0.81 90.00 0.90 

27-Cuarto de basura 	 94.50 Q95 105.00 1.05 

'  
ra 28-Escales servicio y elevador 	184..12 1.84  1.84 184.12 

,
I
I 29-Circulaciones área pública 	255.33 2.55 283,70 2.84 . ..._ _.,..........._......_ 

TOTAL 	 2141.67 21.4' 2359.1 I:i 23,60 

ZONA ESTACIONAMIENTO 

30-Esatac, onamiento 	 1227.00 12.27 1227 00 12 2 7 

TOTAL 	 1227.00 1  '2.2 Y . 1 2 27.0,: ..... 12.27 

if
TOT A L ARIA CONSTRUIDA 	9023.38 90,23 1435:".3.51 

ZONA AREAS EXTERIORES 

31-Alberca 

32-Jardines y andadores 	180.00 1 00 180.00 1.80 

33-Anden de carga y descarga 	180.00 1;30 180.00 1.80 
TOTAL 	 337.50 3.40 355.00 3.55 

------ 

TOTAL ARE.:A EXTERIOFIES 	337,50 3.40 355,00 3,55 

NOTA: 

Las áreas exteriores se podrán modificar, dependiendo de cada proyecto a resolver. 



PROGRAMA ARQUITECTÓNICO FINAL 

witaunrni4u.,31,Nhelrampvv.zawatunn 417.7.141.111ill.1131..1,1) 11.110 	MItt 	 ....1015911Kr 

	

ZONA HABITACIONAL 	 11.-97.20M2 (5 niveles) 

.VESTIBULÓ 
-HABITACIÓN 

TERRAZA 
BAÑO CON VESTIDOR 
CUARTO 

-CIRCULACIONES 

ZONA PÚBLICA 

352,00tv12  
48.96EP 
9.43M2  
9.66W 

29,87M' 
)62.00M2  

5, 860.801v1 
-PORTICO DE ACCESO 
-LOBBY 
-LOBBY-BAR 
-RESTAURANTE 300p 
-RESTAURANT-BAR 200p 
-CENTRO NOCTURNO 150p 
-SANITARIOS (6) 
-PLAZAS TECHADAS 
-CIRCULACIONES 

609.00M2  
612.00M2  
167 .00M2  
598.00M 2  
441.00M 2  

1.325.00M2  
294,00M2  

U62.00M" 
532.30M' 

ZONA DE SERVICIO 2,,,,05.90M 

-OFICINAS 504.00M2  
-ROPERIA Y LAVANDERÍA 210.00tv12  
-COCINA (2) 415 10M2  
-VALET PARKING 218.00M2  
-ROPERIA POR PISO (5) 330.00M' 
-SERVICIO EMPLEADOS 250.00M' 
-ALMACEN 154.00M' 
-CUARTO DE MAQUINAS 200,00M' 
-TALLER MANTENIMIENTO 90,00M 2  
-CIRCULACIONES 230 .00M 2  

ZONA DE ESTACIONAMIENTO 
	

3,458.00tv12  

-ESTACIONAMIENTO TECHADO 
	

3,458.00M2  

11,389.46M 2  ARESAS EXTERIORRES 

-RECREATIVAS Y CIRCULACIONES 11,689.00M' 

20,721.90M2  

ÁREA EXTERIOR 11,589.46t,/12  

ÁREA DEL TERRENO 25 373.60M' 



6631<g/m2 
300Kg/m2 

carga muerta 
carga viva 

Caracteristicas del Concreto 

L=8.00=2.00 	cl=i,=32,00=0.177 = 0.18 
1 4.00 	 180 180 
CALCULO ESTRUCTURAL 

et* = 	L'' _ rh' 	S 4  

I 4 +L 4 	4 4 +8'' 

4096 	0.94117 
4352 

9631<g/m2 = 10001<g/012 

espesor = 0.20mts 

1.00 

O ?o 

r. 

Sr  

o 

CALCULO DE LOSA 

fe.=200Kgicm2 
(s=2000Kg/cm2 
fy=4000Kg/cm2 
0=17.21 
¡=p.85 

ti 

00 

60 

150
I.2o  

CALCULO APROXIMADO 

Resistencia del Terreno 

Rt=6tonim 

(U) 

CRITERIO ESTRUCTURAL 

PLAZA CENTRAL 
DATOS GENERALES 
Losa de Azotea: 

.Aplanado 
Losa de Concreto 
Relleno Tezontle 
Permeabi I zante 

1500Kg/m' X 0.02 = 
2400Kg/rn' X 0.20 
1000Kg/m' X 0,05 = 
2100kg/rry' X 0.03 = 

30Kgírn2 
480Kg/n-12. 
90Kg/m2 
63i(g/m2 

	

/3 = I 	= 	4 4 	 = 0.058 
1 4 +L 4 	4 4 +8 4 	4352 

=1000Kg/m2 X 0.94117 = 941.17Kg/m2 
P/3= 1000Kg/m2 X 0.058 = 58Kg/m2 
M.< =Rx.1 2 =941.17(4) 2 =,  1 882,34kgIrn2 

	

8 	8 

	

tvy, =13 1.2. 58(8)2 = 	404.00kg/m2 

	

8 	8 

t•• 



¡+u0  

r; 

CRITERIO f.., 	' 
--.^. --y-. 	•-•. 

CALCULO PERALTE 

5'5 d 	1882.3 	1045._x, 
77221(1 00 ) 

	

..\[,161 00 	1  5.19cm 
/3 ' i.21T1:60 ) 

CALCULO DE ACERO 

..-•. .... -• 

1-(;-10.45cm 
11.1.15. 00cm 

As •-•_Isikz, 	1882,34 	0,1059- 1 varilla @ 1m 
fsid 	2.000X .05X 10.45 

As =  hp3 	 0.026 = 1 varilla @ im 
fsid 2000X.85X10.45 

..-•-" 	„„...." l 	, 	„. 
y' ' 	,,'. \ ./ 

....  

	

...' 	...• 
•"'" 	.•••"' 

../. 
•F'''  

CO1v1PROBACION 

-1(C .,.0.50 	losa 

4-c..0.5o55" 
-1.7.ongran 2  

1r.1)71_ 	941..17.. 47(1.585 
2 	2 

-9-= 470.565 .0.45031<g1cm 2  
.   

7.071<gicm2) 0.4503kgic:m2 

CALCULO DE TRABE 

CALCULO APROXIMADO 

L = d.00 = 0.80 	d=80cm 
10 	b.40cm 

CALCULO ESTRUCTURAL 

VD 	VI 	VD 	VI 
	

VD 	VI 
K --7(515 - 2.00 

	
1.00 

ÉTS-  o 73-3-711-76-6-- .33 
Me 	0 	0 	+26,66 -26.66 
1D 	0 	-8.797 -17.59 +17.59 +8.797 O 
1T 	-4.398 0 	+6,797 -8.797 0 

	
4'4.398 

2D 	0 	-2.903 -5,806 +5.806 +2.903 Cl 
2T 	-1.451 0 	+2.903 -2.903 0 

	
+1.451 

3D 	0 	-.957 -1.915 +1.915 +.957 O 
3T 	-.478 0 	+.957 -.957 0 

	
+.478 

4D 0 -.315 -.632 +,632 +.315 O 
1~1151 IMAt.1151(2k= • 1~17.4.Z. 

Mf -6.327 -12.97 +13.37 -13.37 +12.97 +6.327 
I 0 0 +20 +20 0 O 
H -6.43 +6.43 0 0 +6.43 -6.43 

f -6.43 +6.43 +20 1 -20 +6.43 -6.43 



GRAFICA DE CORTANTES 

bz°  

6.113 

/.1 	1/7297  

b=d_r> 
2 

d 
-1/0(d/2) 

CRITERIO i: 111I.1 C1URAL • - 'N - 
factor de distribución 	 momento de empotre 

= 0.3333 
	

- 26.66 
1+2 	 >1,00 
	

12 	12 
= 0.666 

1+2 

) 

primera distribución 	 segunda distribución 

(ele 13) 	0+26.60=26.06 
-26.66X.33=-8,797 
-26.66X,66-17.595 

tercera distribución 	 cuarta distribución 

(eje B) 0+2.903=2.903 
	

(eje B) 0+0.957=0,957 

	

-2.903X.33=-0.957 	 -0.957X.33=-0.315 

	

-2.903X.66=-1.915 	 --0.957X.66=-0.632 

cortante isostático 	 cortante hiperestático 

w12 =5ton/n1 X 8 = 	er 20(on 
	

A-B 	-6.327-12,972=-19.299r-19.30 
+
-
19.30..= +6.43 (.-)(4) 

3 
C-D 	+12.972+6.32 /.19,30 

::19,31,.= -6.43 1+)(-) 
3 

GRAFICA DE MOMENTOS 
41 

17.14-2. 

{
d=70crn 

13,;35cm 

3 	.... 1 

d= .I2M 	2(2662611Q r: 67.637 	70cms. 
1J-a -•!11 

ACERO EN TRABE 

adeherencia 
esfuerzo Ad min. 

= 	2.25' 200 	8,371.1g/cm 2  
sd varilla may. 	3.80 

esfuerzo que carga 
.eI concreto y varilla. 

Ap=17:nu 	donde 
-1.) Cortante Máximo 	Perímetro de la varilla 

(eje B) 
	

0+8.797=8,797 
-8.797X.331:-2.903 
-8.797X.66=-5.60ei 

17.9'17  



i 

1 

C.FiliT:121!0 ESTI1_111;1'1.111AL 

) 

6012 

	

	 4.74kg/cm 

6(11.94X.34X70) 

203 	A =- 	 56,871(g/cm 2  
2(2.9«.84X70) 

4.741<g/cm 2  +56.781<g/cm 7,•-4 61.61kg/cm 2  D 

=61.61kgicIri ) 	M adm=6.371<wcrn• 

:21112 

II 	'/ 

E: ."..„....,__-,1 
,,,..._......____,, 

,g,„ 

CALCULO DE ESTRIBOS 

fc=0,25.4071  
Irc=0.25 20u 
12=3.5351<g/cm 2  

5.) 

esfuerzo de cortantes 
en estribos 

8.00 

20000 = 1,885kg/crn 2 	 ; -rexe11.55 
exe= 	- 	= 1.885-3.535 = -1.651<g/cm" 	--ir=51 185 

-41 Z-1.f7 
Tzlrexe XZXb= 1.65X127X35 = 3,667.125k9 

2 	 2 

sif15.1851<g/cm 2  
fe=3.535kg/cm 2  

fexe=1.650kg/cm 2  
T=3667.125kg 

NUMERO DE ESTRIBOS 

n=1* 	donde: 
T.— excedente to':at 	 t=2As(3/4)Is 

t.-resistencia dei estribo 

114 fs(2404.13) 

fv"3 617,125  =1.525 = 2 estribos 
2404.13 

SEPARACION DE ESTRIBOS 

e 	Z (0.667)=0.423 

e = Z 1.5 =0.777 

DISTRIBUCION DE ESTRIBOS 

d/2 rná< = 70/2= 35crns. 

#4 @ 35crns. 



a. 

o 
.0 

CALCULO DE ACERO 

recubrrniento 
de tablaraca 

60 

I
r 

  

o 1/6 
5 

est.#3142.5cm 
)11.25crn 

45cms 

  

    

CALCULO UST''il..;(.:TUUAL 

CALCULO DE COLUMNA 

CALCULO APROXIMADO 

20 	
20 = 0.40m 	 •i lado=40cm X i0cm 

CALCULO ESTRUCTURAL 

si 'Viga = 1=0 3 z-z.13.1.70_ 3 =1,000,410 667 

	

12 	12 

columna 	=1.1..DQ9,416A.§7.."50C1,208.333  

	

2 	2 

I=hb.3  = 500,206.33t1W si h=a5cm 

12 	 12 

12.i 500 208..121 	56c:m 
35  1

.11=:.35cm 	 h =45c in 

b =55.6c m 	 b =4 5c m 

M poste=12.972 
As=j1= _12972011  = 17.158cm 2  

fsjci 2000X.84X45 

As mín =0.005bd 
=0,005(45X45) 
,10.125cm 2  

st 116 
17..119. = 5.999 = 6 varillas 

2.06 

51 	115 
8.666 = 9 varillas 

1.98 
combinando 
si 44/6  = 11.44cm 2  

si 4#5 	1.92cm 2  
19.36cm 2  41 10.12cm 2  

As=17.158cm 21/  

As mín=10.125cm 2  



s=(11r,i2) 

ff . 

s/2=(1r1114) 

pr 

[1'2 

CRITERIO ESTRUC7URAL 

SEPARACION MAX ESTRI130: 

d= 45= 22.5cm 
2 	2 

nr=6.43=0.643 
fc=0.25 fc 
irc=3,5351<g/crn 2  

-fe =DE= ,0.113 
 - 
= 0.31 

bd 4.5X41.3 

-re=0.31,d-E=3.535 
tN 

estribos 113 s=22,5cm 
s1'2=11.25cm 

CALCULO [)E CIMENTACION 

CALCULO ESTRUCTURAL 

(w) estructura+30%-carga c ,mentacion. 

(w) columna= .45X,45X4X2.4= 
(w) trabe = 35 X .70 X 10 X 2.4= 
(w) dado = .65 X .65 X 1.95 X 2.4 

1.944ton 
5.880ton 
1.977ton 	(altura del dado aveces el lado 

menor de la columna) 
peso total 	9.801 ton 

Resistencia del Terreno=6t/rn 
Area de Zapata= A=_Rr:=9,801,1911=1.6335ir 2  

Rr 6t4112  
A. 1.6:335m 2  =1.278m 	(1.30X 1.30mts. ) 

(w) zapata 	1.3 X 1.3 X .10 X 2.4 = 	0.405ton 

Suma Total de Cargas =,10.206TON 

seccion critica (d,11) 

s'-2(90+c1)+2(90+d) 
s'=2(60+d)+2(60+d) 
s'=2(60+d) 2  
s'=120+2d+120+2d 
s'=240+4d 
multiplicado por 'd" 
I'd=240d+4d 2 	--------- 
376 5.485=240d+4d 2  

0=4d 2 +240d-3765,485 

0,:id 2 +60d-941.37 

13=-60 
c=-941.37 

s'd=.31.:•:,26626=3,765.485 
,517c 

1.70 



Í ci=15crn 
h=20cm 

1:4IS 

cru-rff-110 ESTRUUURAL 
u 	 1.-- 	 •,..•.-- -,--•---- 

	

dr-r-pirid 	.-60 	80 2 -( 4X1 X -941, 97 ) 

	

2a 	 2( ir 
2 

d =-15,=1,1,5,,,e2,.1-.112.91,r-15ern 
2 

d =-60-135.132:1- 72,91 

CENTRO DE CONVENCIONES 

DATOS GENERALES 
Losa Azotea 

Penneabilizante Entortado 	2100k girn :3  X0.003 = 	G3kgir1 
Firme de Concreto 
Losa-acere 	 152kginl 2  

215kg/m 
400kg/rn 2  
615kgírn 

W=6501q/m 
w=3.25 ton/m 	 6501<g/m 2  

carga muerta 
carga VIVA 

Losa Acero 
caltbre=24 
espesor t=ticm 

1 b2kg/ m 2  
conectores de cortantes: 

pernos de I=G4mm 
cabeza sti =16mm 

=3.4ten 
electromaha 6-6/10-10 

TRABES ESTRUCTURALES DE ACERO 

TRABE 01 
d=469mm bt=194rnm 	t =20.6mm 	tw=12.6mm 
A=134.2crr 7 	Wr-105.3Itg,irr 	1z2510cm (Y) 



t.169 II* 

CRITERIO ESTRUCTURAL 

TRABE 02 
dz403m.n 	bf.140mm 	tf.11.2rnir, 	tw=7.0ornm 

A=58.6cm 2 W=40.2kg/m 	1--516 rn 

TRABE 03 
d=399mm 	bf=14Ornm 	tf-0.60rnm 	1 .,,/=6.40rnm 
A=49.60cm 2 	W=38.90kgirn 	I=399cm' 

CALCULO DE TRABES 

Mf max.wl 2 .:3.25X22 2  =131.Oakg/m 
$ 	 131,Q.134.1.0.W =10.362cm 3  

fimedso 1265 

Para cortante 
acero fy=950k /cm 2  
No tornillos= 1-1=3.26ton=3.42ton 

fy .950 
No. tornillos=4 

Para Flexionawe 
acero fy=1265kg/cm 2  
toro iHOS=.-22rnm 
iongitud=60mm 
M inercia-Id 4  =1",2,ZI, 	. 1 49C111 4  

64 - 64 
M tornillo=1(Cy)=1.149(12651=242.43kg/cm 

— 6.0 

comprobacion 

M 	= 3 . 2 b = 1 , 8 8 9k ir 
4 Y 242.43 = 969,72kgcm 

1.869< 969.72 	gt"  

 

CALCULO DE COLUMNA 

  

CALCULO APROXIMADO 

L=7..00=0.35 (35X35 
20 20 
CALCULO ESTRUCTURAL 

si viga = !=bh 3 =19.41_4.1.9 3 =166,776.09 

TI 12 

columna =,vtqa,--..191,118_,Q2_. 83389.045 

2 	2 

lzhb 3 	83309.045=hb 3  Si '1.19.4 

12 	 12 

b =111111.3E19.,045)= 37.224 
19.4 

2).19.4 
br,37.224 



VL. 
1.00 

vo 
3,14 

FD 0.24 0.76 0.76 

Me O o +131.08 -131.06 

1D -31.46 -99.02 +99.62 

1T -15.73 O +49.81 -49.81 

2D -11.95 -37.85 -4-37.85 

2T -5.98 4-18.93 	-18.93 

3D -4.54 -14.39 	+14.39 

31 -2.27 +7.195 	-7.195 

4D O -1,728 -5.486 +5.468 

Mf -23.98  -49.68 +49.80 -49.68 
+35.75 +35.75 

-24.55 +24.55 0 O 

-24.55 +24.55 +35.7 5 +35.75 

1.00 
0.24 
o 
431.46 

V I 

O 
o 
O 

O +15.73 
+11.95 O 

O +6.98 
+4.54 O 

O +2.27 
+1.726 0 

,119,68 +23.98 
0 O 
+24.55 -24.55 
+24.55 -24.55 

CRITERIO ESTRUCTURAL 

CROSS 

GRÁFICA DE MOMENTOS 

	

111.dg 	 1  TI .(9 
..1,  

	

ili.11? „, b 	 '7.••,b's.,, 

( - \ -......, 	
._.-- 

- - -_a    
/y4.71,  

GRÁFICA DE CORTANTES 
35.  

,1111,5.5 

1 '`';-;. 

1...... 	"---t 
1113 i €trizir 	 ,'---......; 

: zdfsILIZT 	

116.62(.11 

 

91f1111341  
33'.95 

0/97--  2.9.5 	2;!.`i , 

CALCULO DE ACEROEN COLUMNAS 

M poste.23,98 
As= M =2398000=47.58 

fsjd 2000X,84X30 
As min=0.005bd 

.0.005(30) 2  
;--4.5crn 2  

As.47.58crn 2  
As mIn.,4.5crn 2  

sl 4/110 = 31.68cm 2  
si 407 = 15.52cm 2  

47.28C:012 	47.58cm 2  

SEPARACION DEESTR|8ÜS 

ci:29.15crn 	1:=24.55 

2 2 	1)9 	f'c=3.5351q1cm 2  4 
*je= .2455 .2.72kg/cm 2  s'd 

5orn 
13/2.7.5crn 	:J 2 <3,535 s./  

CALCULO CIMENTACION 

(w) estructura + 30% .carga cimentacion 
(w) columna ..30X.30X2.4X7=1.512ton 
(w) losa =11 X3.5X152kg/m 2  .5.85ton 

(w) trabe ---105k(jimX14.50m .,, 1,522ton 

(w) dado -.90X,50X.50X2.4 =0.54ton 

0.424ton 

R terr.=6t/rn 
Arca zapata 	-1.570m 2  

A= 1.57rn 2,:I.253rn 
(w) zapata =1,25X1.25X2.44.10,--.0.3 / 51...m 

surnaz--12.953Ton 

ey 	S0 	1/ 1 
2. 

  

w( 
5' 

L 

 

 

 

 

  

30 
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PROPIEDADES DE LA SECO101; DE ACERO 

-- 
-- — 

CALIBRE 

taw, 
24 
22 
20 

--- 
PESO 
1(1,1/1112 

mousil 
6,663 
9.354 

11.151 
14.709 

wasszi 
19.317 
26,724 
32.382 
42.8713 

crul/m 
in T411. 

12,064 
16.690 
20,223 
26.770 —._ 

911 
clu'im 

N173.1M 

6.746 
12.099 
14.661 
19.413 

G A I._ VA DECK 15 

-Sistema de entrepiso metálico que utiliza 
un perfil galvanizado especialemente diseñado 
para anclar con la losa de concreto, La lámina 1:...ctúa 
como acero de refuerzo positivo. 

1 Excelente resistencia estructural. 

Sustituye a la cimbro tradicional,  

1.1-
: Considerable reducción en los tiempos de construcción. 

Mayor seguridad contra electos sísmicos. 

Fácil y rápida instalación. 

I Colados simultáneos de entrepisos y cubiertas, 

Proporciona una plataforma segura de ti 
. abajo. 

Dimensiones de acuerdo a las necesidades de 

cada proyecto. 

Disponibleen calibres 18, 20, 22 y 2(1. 

Acabado galvanizado C-90 

GALVADECK 15 

'177—"17-7-7-:--.--:-7---7.------,- 

--,--T -- 	...:.---zt, '.• ..:', ' 	' -.? L. ' 

	

3.81 criii\_/ 	\V 	• t ,.....:_...) 	
.1 • . 	. , ,,,, 

I 60.9(5 cri 



22 

	

5 	 155 	1084 

	

6 	 178 	1445 

	

8 	 224 	21613 

	

10 	 270 	2891 

20 5 	 157 	1084 	- 
6 	 180 	1445 
8- 	226 	2168 

10 - 	-272 	2891 

910112u :Furawygimywzinom..911, 
15121112171aii 

CALESAS ESPESOR DE Vr 

CONCRETO cm 	 1.31 

24 	 5 
6 
8 

I 004 
1445 
21611 
2091 

18 	 5 
6 

10 

161 	1084 
1131 	1445 
230 	2168 
276 	21191 

175 
221 
267 

GALVADECK *15 

PROPIEDADES DE LA SECCION COMPUESTA 

1E031 ;r7nrinrrIng-rx71:77,t7e,77«, 

cm' 

1913 
213.2. 
552 
910 

1.1111r"ZabLibeitMll 

71111 1 

111 
11 6 

114 
161 

r 	77, 	, 
117.st72 
'
tYl¥ fa 

cm 
====== 

135 
46 
74 

111 

236 65 -. 43 
332 135 • .56 
607 124 137 

1017 174 127 

263 7:3 50 
366 90 63 
660 131 97 -• 

. 	1093 182 139 

300 81 61 
425 99. 77 
752 142 114 

1220 196 112 

= Momento de Inercia de la sección de acero (cm"/in), 

Ssur 	Módulo de Seeción do la seccfrin de acero para la libra superiror (cm 'rnl.  

Sinf 	= Módulo de Sección de la sece.i.511 de acero para la libra inferior (cm'/ni). 

= Peso propio de la lámina y el concreto (kg/in'). 

Vr 	= Cortante (kq). 

= Momento de Inercia de la Sección Compuesta 

= Módulo de Sección de la sección compuesta para la fibra superior do la 
losa (cm 3). 

= Módulo de Sección de la sección compuesta para la fibra inferior de la 
losa (cm'). 

.= Espesor de la losa de concreto (cm). 

L 	=. Separación entre apoyos (ro). 

NOTAS: 

1... 	Para el cálculo de las propiedades de la sección compuesta de la :iección 
compuesta se consideró concreto normal: Peso Volumétrico = 2300 kg/n13 
y l'o 200 kg/orn'. 

2.- La sobrecarga mostrada en las tablas está basada en las condiciones de un 
claro simplemente apoyado, actuando la lámina como refuerzo positivo. 

3.- Máximo claro sin .ipuntalarniento temporal de acuerdo a las recomendaciones 
del Steel Deck Institute (SDI), y estará limitada por la cieflexion de 1J180, 

pero sin exceder de 1,9 cm. 
Criterios y métodos de diseño de acuerdo ala última ed!cion del 
"Manual de Miembros Esituctunaes de Acero Rolado en rf io". editada;',  

American Iron and Sleel Instilute, 1913r 

5.- LarnIna galvanizada de acuerdo a la I1(;;Mi.' f7S3M A 486 grado (3. 

6.- Esfuerzo nmximr• de trabajo del acere. .;)60 kril.r); 

(:1 
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16!i1 
1503 
12:?0 
9:l 1 
(]17 
GHl 
4!\8 
•I IB 
2110 



Ey,  

5 
15 

10 

9 

1F0 

PERNO 

CON 

CABEZA 

51 
134 

76 
go 

9""lopoquirm: Pinfilynn 

MALLA 

. 	TIPO 	, 	 AILEA (cm'') 

6).:0- I O/ I l) 	 (51 
1).61 
0.61 
0.117 

ESP SOF DE 
CONCHETo (G111) 

5 
6 
11 

10 

PUE111.5. 
ti 4l's110 ,,:11;1111,: al 

Han)Ens; 	P,las 	74513 

43 lo -14ans),0 Sta Ha 

Tet, ;:,211:3 W.116. 
1313 

(TS 

\ 	DE DISE 

11,11
:11,3iLo 	o ; 
111  '111.)91911111 

DIANA ET RO 

(mm) 

19711 
111) 	LIT11111141b11.11111. 

GAPACIE Al.) é L 701:1TANTII 
(lonehdas) 

13 	 2 2 
16 	 64 
19 • 
22 

NOTA: 
Vares de capacidad In Galante pata ccdcreld Ver-S00 

NO FA 
So recomienda 	acero por tenlp)hittiffi 	),i()).1 rninima de 0.00075 veces el 

¿aura de concreto sobre le capa !..itlper id; de la IltIlIlIlU, pelo sin ser menor que 
una malla eleclrosoldada iSIS - 10/10. 

 

FulN 	 • 

„, 
A )1 DARai  
!pi ly 	110,, y 	tk Ah.  

 

MONTEFIFIEY,N,L. 
Oficinas generales y planta 

Ave. de la Juver id) 3 340 NIO. 
Col. eziatlil•EErnac 

P. 
San Nicolás; do h-.ss Garza, t4 

(1,1) 2139.01.05, :51)7)436. 50 

)'ax: (II) 2f50-S6• 13 
Técnic3 

T(sIss 13) 	 45C 'TV 1.1 
Fax: (h) 22,3 1.11-51 
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CRItERIO ES TRUC runA: 

Basicamente se utiKzan 10.3 muros 	i.,31- rja de concreto Ce 4ecms, de espesor 
y los de 20cms. También se llegan a lElh7.3f los muros de carga de tabique de barro --
recocido, sobre todo en el edificio oe los dormitorios Este se proyecta utilizando una 
losa de cimentación. 

Para los casos del vestibilo principal y dei ,estaurante, que utilizan claros - 
muy grandes, se pensó Utlidar la tr. dilosa (aprovechanco que de esta forma constructi 
va se puden proporcionar dobles alturas y penetracioe de la luz natural en ciertos casos). 
apoyada En vigas de acero, logrando asi un sistema mixto, ya que estas mismw, vigas 
se apoyarán en muros y columnas oe concreto. 

La techumbre se recubre con teja del lugar, color rojo, esto con el fin de pro 
porcionar una mayor integración con su contexto. 

La cimentación en el centro de convenciones, tué por medio de zapatas corre 
das, y en el vestíbulo principal la cimentación se realizo con zapatas corridas y zapatas 
aisladas (en columnas) unidas por medio de contratrabes. 

CRITERIO [.)E INSTALACIONES 

algunas de las instalaciones especiales que se ocuparán para el buen funclo- 
narmento de éste proyecto, fueron la del aire acondicionado, la electirca, 	contram-
cendio y la de los elevadores en el área del vestíbulo para acceder a los dormitorios. 

ELEVADORES 

1.-Tipo de edificio. 

Hotel de veraneo, 1.7'jper/cuarto Demanda 	 Intervalo 
de transporte 	de espera 
en 5min. 12% 	35-50seg 

2.-Indice para calcular la población. 
.4 personas por cuarto. 
.108 no. de cuartos. 
.100 cuartos X 1.75 = 189 personas. 
.189 personas X 12% = 22.68 ; 23per/5rnin. 

3.-Intervalo de espera, (de 35-50seg.) 
-Grfica A,(capacidad de cabina especifica) 

R=Cabina de 700kg, 

-Gráfica B.(velocidad ideal del equipo m/s) 
R= 5 pisos -- velocidad de 0.625m/s 

-Gráfica C,(no. de cabinas y capacidad de transporte) 
R= 2 cabinas de 8 per. chi. 

4.-Resultado final. 
-2 cabinas de 700kg. c/u, 
-Capacidad de transporte de 57per. en 5min. 
-Tiempo de recorrido 139seg. 
-Intervalo de espera 42.5seg. 
-Velocidad promedio 0,621.1m/s. 



CRITERIO DE: INSIALACIONE; 

5.--DimensiOn típica, 

. Y. 

f::=7.- • 
400 

[ 	1600 

Elevador engranado, diseñado para edificios de mediano recorrido. El tipo SPEC 90 
ofrece mayor comodidad y funcionamiento más suave. opornizacion del tiempo piso 

a piso, operación más silenciosa, precisión de paradas y nivelación, ahorro de 
energía y mayor eficiencia operativa y de rendimiento. 

AIRE ACONDICIONADO. 

RESTAURANTE 
Materiales 

Muros de concreto armado 
Losa de concreto 
Relleno de azotea 
Cristal doble 
Puertas de madera 

Ubicación: 
Huatulco, Oaxaca 
Fresió Barometrica=Pb.1007Mb 

hc 

1.30 coef. transmición 
0.20 coef. transmisión. 
0.50 coef. transmisión 
3.00 coef, transmisión 
2.50 coef, transmisión 

Factor vectorial de viento 
Actividad de personas 
Capacidad total 
Watts totales  

24kmin 	30.001(alimhc 
200Kcal/h 
300 personas, 70% fuman 
28,000 watts 



0,4 coal', Color 
0.6 coal'. color 
0.4 coet. color 

N 

9 O 'C. 

Color di?. costales 
Color techo ro» 
Color de muros 

Angdlo en que le pega 
el sol a ia fachada . eu 
de 30° 

CRITERIO DE INSTALACIONES 

CALCULO 
1.-Transmisión 

, 

( Te-Ti )X( Sup) X (coef. transmtsion '),Kcal/h 

Muros 
I.osa 

20°C X 
20° C. X 

596.10m,  
2003.86m,  

X 	1.3 = 15 498.60 
X 020= 	8 015.44 

Relleno 20"C X 1306.613 X 0.50 = 13 06690 

Cristal 20°C X 184.20m,  x 3.00 = 11 052.00 

Puertas 20°C X 10.80m' X 2.50 = 	540.00 

Costal T. 20°C X 609.50m,  X 3.00 := 36 570.90 
.77 84742:734K cjI 

2.-Personas 

:300 personas x 200Kcal/h = 60 000Kcal/h 

28 000watts X 860 = 24 080Kcailh 
1000 

4.-ventilación. 

aWc=.100.7=1,325 
760 

o)300per. X 70% = 210 personas fuman y 90 no fuman. 
210per. X 36m 3 /h = 7 560Kcallh 
90per. X 18m 3 /h = 1 620kcallh 

c)40°C-20°C=20'C X 0.24= 4.8° C 
aXbXc= 1.325X9180X4.8=58,384.80Kcalih 

Muro 

Relleno 

Costal T. 

=800Kcal X•Njsei391.cos60°  X 

1.752,308kcallh 
=1300Kcal X \FSZ:F130'.cos60°  

3,961.881Kcalth 
=1300Kcal X 3FerT39° .cos60°  

7,054.029Kcal/h 

0.4 X 322.40m2  X 1.30 , 
39-  

X 0.6 X 1306.68m,  X 0.50 
30 

X 0.4 X 106.00m 2  X 3 = 

1,339.84KCalln 	 uo 



CFUTEril0 DE INSTALACIONES 

0.-Suelas totales. 

7ranSmision 
Personas 
Iluminación 
Ventilación 
Insolación 

84 792.841<calin 
60 000.00kcalin 
24 080.001<cal,. h 
58 384.801<calin 
7 054.03Kcallh 

T 234 311.671<I:al/ hm 3  C 

234 311.67 15%=269 458.42Kcal/hrn 

269 458.42 rz: 89.11T/refrigeración 
3 024 

Cuarto de maquinas 
1Tirefrigeracióralm' de cuarto ce maquinas. 
89,11T/rz90m2  de cuarto de maquinas. 

. 4 8m 

!;....48 	 90:19.48 

Costo $1,500 X 90 r-1 $135.000.00 

Dueto troncal 
W.-65?; X 901 /r 	2.01rn 	2,00 2.50 

2.50m 

Motor 
1 Tir::1H.P.4 90T/r=90H.P, de cuarto de maquinas. 

CENTRO DE CONVENCIONES 

Materiales Itcalim 3  hc 

muros de concreto armado 
Losa de concreto 
Relleno de azotea 
cristal doble 
Puertas de madera 
Piso de loseta 

1.30 coef. transmisión 
0.20 coef. transmisión 
0.50 coef, transmisión 
3.00 coef. transmisión 
2.50 coef. transmisión 
0.90 coef. transmisión 

Ubicación: 
Huatulo, Oaxaca 
Presión barometrica=Pb=1007Mb 

Factor vectorial de viento 
Actividad de personas 
Capacidad total 
Watts totales 
Color de cristales 
Color techo rojo 
color de muros 

24Km/h 30.001<calimht 
250Kcalth 

fuman 466 personas, 50% 
25,215 watts 
0.40 coef. color 
0.60 coef. color 
0.40 cocí. color 



CRITERIO 	INSTALACIONES 

Angulo en que le pega el :;01 
a la fachada 45° 
Angula en que le perja 
al techo 50% 

CALCULO 

/ 	l 	. 
,! zoc <' 

1 
 10 c 

...Transmisión (Te-Ti jX ,:!,.;un)X( caer. transmisión )=kcal,,h 

Muros 200 0 X 1659.0m,  x 1.30 = 43 134.00 

Losa 200 0 x 1396.0m,  X 0.20 = 	5 584,00 

Relleno 20° C X 1396.0m2  x 0.50 = 13 960,00 

Cristal 20`Z.: 	X 224.4m 2  x 3.00 = 13 464,00 

Puertas 20°C X 48m2  x 2.50 	," 2 400.00 
78,542.00kcalih 

2.-Personas 

466 personas X 250Kcal/h = 116 500Kcairh 

25 215 watts,2 _860 = 21 684.90Kcal/h 
1000 

4.-Ventilación 

a )Fc.i007mb.1.325 
760 

b)466per. X 50%= 233 personas fuman y 233 no fuman 
233per. X 36m 3 íh = 8 388rn 3 .1h 

233per. X 18m 3 /11 = 4 194m 3  in 
12,93.2m 3 /11 

d)40°C-20°C=20"C X 0.24 = 4.8°C 
aXbXc=1,325X12 582X4.8= 80 021.52Kcal/h 

5.-Insolación 

Muro 

Puertas 

Relleno 

=8001<cal 	 cus45' X 0.4 X 436.35m' X 1.30= 
36 

X 0.4 'X 14.4m2  X 2.50= 
30 

X 0.6 X 1396m2  X 0 50= 
30 

6.-Sumas totales 
Transmisión 
Personas 
Puminación 
Ventilación 
Insolación 

3,778.00Kcal/h 
=800kca1ih X-Ilsen45° .cos45" 
240.657Kcal/h 
=800Kcal/h X -Vi475° ,cos45" 

6,746.151Kcal/h 
10,764.808Kcal/h 

78 542.00Kcal/h 
116 500.001<calfh 
21 684.90Kcalin 
80 021.52kcal/h 
10 764.80f51aIAL 

-..1-37.1713.23Kcal/h 

1...14 u ve 



CRITERIO D[ INSTALACIONES 

307 513.23+15% - 353,640.21Kcal hin 'C 

353 640.21 = 116.04T/refri0erac;on 
3024 

Cuarto de maquira;:, 

1Tir = 1m,  de maquinas 
115.94Tir = 111m2  de cuarto de maquinas. 

Costo $1.500 ). 117 = $175,500.00 

Ducto trunai. 
fli70-21-5-  X 117Tir = 2.29m = 2.50m 

10 82m 

.1.101M11.21.1n.  
Pri 

0e2ir 10.82m 

2.50m 

Motor 
1T1r=1H.P.,',117T/r=117H.P. de cuarto de maquinas. 

2.50m 

ELECTRICA DE CONJUNTO. 
(cuadro de cargas) 

)1, 	k.( 	 o 	.C.= 	1=3 	131 	113 	o 
Circuito 36 58 75 100 36 40 72 75 100 125175 150 

~Mak araussuatv 
1201 Total 

C-I 119 14 284 
C-2 24 6 12 625 
C-3 	52 5 20 4 3 2 872 
C-4 	48 4 16 5 3 2 378 
C-5 50 4 10 2 4 220 
C-6 25 4 10 2 2 770 
C-7 57 3 4 500 
C-8 44 4 9 5 4 744 
C-9 01 15 4 12 10 3 	100 
C-10 48 3 456 
C-11 48 3 456 
C-12 9 48 4 	131 
C-13 16 10 23 10 3 9 4 703 
C-14 27 4 19 3 525 
C-15 3 6 4 500 
C-16 33 13 15 4 575 
C-17 40 15 4 125 
C-18 38 7 6 3 825 
C-19 1 4 9 2 5 3 325 
C-20 18 3 3 18 3 951 
C-52 24 2 2 12 3 526 	, 

C-58 40 3 000 

TOTAL 219 75 408 22 42 4 229 85 13 8 68 21 130 518,653 

• 
	

• 	• • .- • • 	. 	 • 	• 



10 82m 

smret etc/ 

= 10 82m 

2,50in 

'15',  640 21 = 116.94T/reinije,racion 
3024 

Cuarto de maquinas 

1T/r= 1m2  de maquinas 
116.94Tir = 111m' de cuarto de maquinas. 	10 Un- 

Costo 131,500 ›. 117 ~ 3175,500.00 

Dueto trunal, 
4-0.07:15.  X 117T/r = 2.29m = 2.50m 

2.50m 
Motor 

117T/r.11711.P. de cuarto de maquinas. 

ELECTRICA DE CONJUNTO. 
(cuadro de cargas) 

Circuito 
4.11.4121, ii01014141111•01 

;1, 
36 58 

A 
75 

Y.1 
100 

=1 

36 
•• 

I:=1 
40 

.,-............2,,,, 	 

CZI 

1 	72 
..-i..---,...z:: 

G"-= 
I 75 

rzzu 
100 

,I.n...r....,•-,.......r.,,,f,,,,,,, 

1:::-.4 	131 
125I 75 

Ifi 
150 

o 
120 	Total 

C-1 119 

r 

4 284 
C-2 24 6 2 628 
C-3 	52 5 20 4 3 '2 812 

C-4 	48 4 16 5 3 2 378 
C-5 50 10 2 4 220 
C-6 25 4 10 2 2 770 
C-7 57 3 4 500 
C-8 44 4 9 5 4 744 
C-9 01 15 4 12 10 3 	100 
C-10 48 3 456 
C-11 48 3 456 
C-12 9 48 4 	131 

C-13 16 10 23 10 9 4 703 
C-14 27 4 19 3 525 

C-15 51 3 6 4 500 
C-16 33 13 15 4 571 

C-17 40 15 4 125 

C-18 38 7 6 3 825 

C-19 1 4 9 2 5 3 325 

C-20 18 3 3 18 3 951 

C-52 24 2 2 12 3 526 	" 

C-58 40 3 000 	.,4 

• Y. • 

TOTAL 219 75 408 22 42 4 229 85 13 8 68 21 30 	.51G.653 

CRITERIO DL INSTALACIONES 

307 513.23+15% = 353.510 21KcaLhrn 



tina persona/9m, 
	

15% 
	

De 25 a 30 seg 

Una persona/7m' 
	

20% 
	

De 30 a 45 seg 

1.5 personas/recámara 
	

7% 
	

De 45 a 60 seg 

Dos personas/recámara 
	

6% 
	

De 60 a 80 seg 

Dos personaslcarna 
	

12% 
	

De 45 a 60 seg 

Dos personas/cama 
	

10% 
	

De 45 a 60 seg 

1.3 personas/cuarto 
	

12% 
	

De 35 a 5C,  si:!g 

1.75 personas/cuarto 
	

12% 
	

De 35 a 50 seg 

1.7 personas/cuarto 	 10% 	 De 50 a 70 seg 

Dos personas/cuarto 
	

10% 
	

De 50 a 70 scli 

1.75 personas/auto 
	

12% 
	

De 45 a 60 seg 

Tabla 1. 

indices para caleular la población de los edificios y requerimientos que debe satisfacer el equipo 
do transporte 

lnrlice para calcular 	Demanda recomendi.ble 	Intervalo de 

Tipo de edilicios 
	

In pobtacjón 	transporte en 5 minutos 	espera 

(Porcentaje do la 
pablacMn 

1. Edificios de oficinas 
diversas, tipo despa. - 
chos, consultorios, etc., 
en área céntricp'de 

___Pila..rentabilidad.m. 

2. Edificio similar al ante-
rior, ubicado en un su• 
burbio, o de tipo eco-
nómico 

3. Edilicio para oficinas 
perteneciente a una 
sola compañia 

4. Edificio de una depen-
dencia gubernamental 

5. Edificios de departa. 
montos con alta ren-
tabilidad 

6. Edificios de departa-
mentos con rentabili• 
dad media 

7. Hospital de tipo privado' 

8. Hospital de tipo estatal' 

9. Hotel con alta rentabl• 
lidad en área cosmo. 

1 

 . 221ita 

10. Hotel con alta rentabi-
lidad en lugar de ve-
raneo _ 

111. Hotel con baja rentabi-
lidad en área coseno. 
polita 

12. Hotel con baja rentabi-
lidad en lugar de ve-
raneo 

13. Estacionamientos de 
autoservicio 

Una personaltOmz 
	

13% 	 De 25 a 35 seg 

Una persona/10m, 
	

12% 
	

De 30 a 45 seg 

13 
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tervalo dr: e:iper,, y la cabina tipo. 
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Tiempo de recorrido en segundas 

Gráfica C. Capacidad de transpone, tiempo de recorrido y número de cabidas. Cabina para 700 kg 
(CE ocho personas). 
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G.-z.'; rica B. Velocidad y cApacirldii cc 	ienumt. ; Lible seut'in Li 51teri. (11;1 edil ii.,;;. 

10 	20 	2.0 	.lt 	0;1 	ni) 	70 	1,;11 	1 . 10 	1M 	-2C; 
I, 	I _1 	 I 	 t. T. I. I 	I 

Pl;», 

5 	1í 	15 	23 	25 	8 	'.''5 	40 	•:5 
-1-1_1_1_1_1_1....1....ti_1_...1_.1 ._1.... L.J.....1 _1_1_1_1_1. 1 _l_ 1_1_1. _1_1_1_1 ...1....1...1._1.1_1 .1....1._ 1._1_1_1-1_1_ 
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í ... ' —7700:t.:g.."' 

I 

[1 

1 360 kg 

i[77-34 	11[111rrinr 

[Irl[ 	1 587 19  

I Capac.;idad de la cabina: 1 014 kg 
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ESTRUCTL.RA PORCENTUAL. 

INTRODUCCIÓN 

Dentro de los objete .,os del Programa de Financiamiento a !a Actividad Turisti 

ca de FONATUR, se encuentra el proporcionar 3sesor,..i ecri .:•.a en ;a WaneaCi6r, 	eva 

luacián de proyectos turísticos. FONATUR a través de 	p,ablicición desea orientar ,t 

los inversionistas y a las Sociedades Nacionales de Crédito en el anaiis finaciero de. 

los parámetros operativos que repor:an los hoteles, de ci.suntas categorias en diferentes 

localizaciones. Asimismo se pretende dar a conocer la competividad de los proyecto5.; -

hoteleros analizados y si eficiencia operativa. 

Los parámetro JTcritos deberán tomarse Únicamente corno referencia y orlen 

tación. FONATUR no exigirá para el otorgamiento de créditos, que los resultados de la 

operación hotelera del proyecto a analizarse, tengan que apegarse necesariamente ú --

los parámetros aquí descritos. Los resutados de la operación de los noveles dependen 

de diversas variables externas e internas, por lo que es conveniente que cada hotel --

tenga que analizarse individualmente. 

Entre las principales variables que pueden afectar los resultados de ia opera- 

ción, se encuentran los siguientes: 

-Zona geográfica, 

-Ubicación dentro de la Plaza. 

-Tipo de construcción (vertivalrhorizontal; 

-Costo de construcción. 

-Número y tipo de facilidades hoteleras. 

-Tipo de mercado, 

Competencia en a Plaza. 

-Tipo de Operación. 

-Eficiencia en la operación. 

-Año de operación. 

-Tarifas promedio. 

-Porcentaje de ocupación. 

-Nivel de endeudamiento. 

--etc. 

El promedio de los parámetros porcentuales de ,naresos. costos y gastos de -

operación. están referidos a ioteles de categoría de una a cinen estrellas, tanto en --- 



ESIRUCT(...RA VORCENTOJAL 

ciudades ciel interior de la 	 1)P1C.,  1.;:n 	nos de Paya Se re:mi-menda 	- 

antes de realizar cualquier proyece,„, ,, 	 estanode resLltripas en nuevos -- 

proyectos, se determine la categorla 
	

Ot 

1.-El cuestonario de clasi!lc,:v.ion de, hospedaje í Secretara 

2.-Los criterios básicos de diseño proa hoteles (FONATUM 

fa conveniente señalar que existen dos tipos de ingresos, costos y gastos en 

la operación hotelera: 

[-Aquellos realizados direc.iamente con la operación conalanJ Ce un hotel y 

que son responsabilidad d€ la Gerencia de Hotel. tales Como: 

-Habitaciones 

-Alimentos y bebidos 

-Teléfono, iavanderia y tintorería 

-.Administración 

-Publicidad y Pril;,:-Ión 

-Mantenimiento y Reparación 

-Agua, luz y fuerza, 

2.-Aquellos relacionados directamente con el inmueble que son responsabili— 

dad de los propietarios del hotel, entre los que se encuentran: 

-Impuestos prediales y Seguros 

-Gastos Financieros 

-Depreciación y Amortización 

-Impuestos sobre la renta y participación 

de utilidades, 

Se presentará un cuadro de resumen, que muestra la estructura porcentual - 

promedio de los ingresos, costos y gastos de operación para la catego'ia del hotel de 

cinco estrellas ubicado en destino de playa. 

FONATUR considera que los parámetros presentados puede hz7ber normal de -

variación alto y balo de aproximadamente un 15%. 

••_ 



ESTRUCTURA IL-DP:cEN 

CUADRO PORCENTUAL 

Estos datos están dados en base e! 	 on -ate 

INGRESOS 

Habitaciones 
	

60 

Alimentos 
	

22 

Bebidas 
	

15 

Otros departamentos 

100 

COSTOS DEPARTAMENTALES 

Habitaciones 	 18 

Alimentos 	 70 

Bebidas 	 45 

Otros departament3s 	130 

35 

UTILIDADES DEPARTAMENTALES 

Habitaciones 
	

82 

Alimentos 
	

30 

Bebidas 
	

55 

Otros departamentos 
	

20 

65 

GASTOS GENERALES 

Administración 	 14 

Publicidad y Promoción 	6 

Mantenimiento y Reparación 7 

Agua, Luz y Fuerza 	4 

UTILIDAD DEL HOTEL 

OTROS ,NGRESOS 

Rentas,con.:eciones 

Utilidad bruta de operacion 
	

36 

GASTOS INDIRECTOS 

incentivos de operar. 

Impuestos prediales y Seguros 

Gastos Financieros 

Depreciación y Amortización 	3 

21 

U(iiidad antes ISR yPTti 

ISR y PTU 
	

Oir 

Utilidad Neta 



ESTRUCTURA PORCENTUAL 

PUNTO DE L:C..:)1JILIBRIO 

Para obtener el 	- 	Equilibrio es noces 	 ngre.i.sos, cos— 

tos fijos y costos varialies 

Es conveniente ,.aciarar qué para facilitar y comprender rsarziisis de Ponte, --

de Equilibrio, en este caso solamente se hace referencia a los ingresos, costos y gastos 

de operación del hotel, en él no se incluyen los gastos del propietario, tales como late 

reses, dePreciacidn y amortización, seguros e impuestos. 

Los costos y gastos se clasifican de acuerdo al siguiente criterio' 

a) COSTOS FIJOS,-No varen deacuerdo a la venta. 

b) COSTOS VARIABLES.-Egresos que cambian directamente con las ventas. 

o) COSTOS SEMI-FIJOS (SEMI-VARIABLES),-Son los que varían con las ven— 

tas pero no de una manera proporcional. 

El Punto de Equilibrio se ve afectado por los cambios en las tarifas promedio, 

los costos fijos y los costos variables. Por consiguiente un incremento en cualquier r a-

so hace subir el Punto ce Equilibrio o io hace bajar (aumenta cuando r los costos 

disininuye cuando 	los ingresos ) 

Para determinar el Punto ce Equilibrio se utilizará la sig formula: 

IT -ingresos totales 

CM,;) 	1 - CV 	 CT -costos totales 

	

IT 	 CV =costos variables 

CF =costos fijos 

PE 	CF 	 CMg=contribución marginal (en %) 

,:punto de equilibrio (medido en % 

ocupación), 

Para mejor comprensión se realiza la siguiente gráfica: 
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grafica Pava hotel de 5 

(con datos anteriores) 

ESTRUCTURA PORCENTUAL 

: 	 PL AYA 

PUNTO DE EOUILIBRIO=51% 

PORCENTAJE DE OCUPACIÓN 

ejemplo: PE:Cfr.-36. 51% 
Clvig 70 

ANALISIS PORCENTUAL DEL (PE) 

  

HOTEL 5 ESTRELLAS 
PLAYA 

INGRESOS 	 100 
costos variables 	 3

0* contribución marginal 	 70 

costos fijos 	 36 
utilidad del hotel 	 34 

) 

PUNTO DE EOUILIBFUO DE OPERACION 51% 



ESTRUCTURA PORCENTUAL 

DEFINICIÓN DE VARIABLES 

TARIFAS AL PÚBLICO 
Conocida también con-lo tarda de Mostrador o Rack, es le que se otorga a; - 
cliente que soliciü nolpecaje en torma personal y sin ninguna ,ntermediacio,-, 
Esta tarifa no 	desuentos. 

TARIFAS NETA 

Es aquella ano está contemplada en !os contratos celebrados con agencias - 
de viajes o mayoristas. Tiene un porcenta i e de descuento que oscila (jenerai 
mente entre un 10 y un 20% 

TARIFAS PROMEDIO 

Es la tarifa que resulta de ponderar la tarifa Rack y la tarifa Neta referidas a 
'in cuarto dobht. 

PORCENTAJE DE OCUPACIÓN 

Es el cociente que resulta de dividar el numero oe habitaciones rentadas en- 
.. re el número de habitaciones disponibles en ue periodo determinado de tiern 
izo 

INGRESOS 
Habitaciones: 

Se obtienen de multiplicar la tarifa oe cuarto doble promedio por número de 
cuartos por porcentaje de ocupación por periodo de tiempo en días (3651. 
Alimentos: 

Son ingresos derivados de le venta de alimentos en restaurantes, son solos en, 
habitaciones y por banquetes, 
Bebidas: 

Ingresos derivados de la venta de vinos. Loores. cerveza, etc. No 
los montos correspondientes a bebidas del personal del hotel. 
Otros: 
Ingresos provenientes de telefono, lavandería, tintorería y estacionamiento. 

COSTOS DEPARTAMENTALES 
Representan erogaciones dericadas de: 
Habitaciones: 

-Nómina del departamento, compuesta de sueldos y salarios del personal. 
-Seguro Social. 
-Vacaciones. 
-Gratificaciones 
-Alimentos a empleados 
-Prestaciones 
-Comisiones por reservaciones a agencias de v!ajes 
-Contratos de limpieza 
-Blancos 
-Lavandería 
-Folletos 
-Radio y Televisión 
-Revistas y Periodicos 
- Intercambios 
-Publicidad en el extranjero 
Mantenimiento y Reparación: 
Nómina del departamento 
-Gastos de mantenimiento de las construcciones 
-Recubrimientos de piso 
-Muebles 
-Jardines 
-ReparaciOn deeguipcs e instalaciones mecánicas y eiectncas 

---- • 



ESTRUCTURA PORCENTU/V. 

Agua, Luz y Fuerza: 
•-Combustibies y LL.bricante: 
-Energia Eléctrica 
-Agua y Vapor 

RENTAS Y CONCESIONE1:: 
Ingresos que sp ot:t eren i.;cr ei arrerckii lento de iocains comerciales, 
de cancha de teni, etc. 	 del hotei ;)o/ -- 
cuenta de terceros. 

GASTOS INDIRECTOS O DEL INMUEBLE 
Incentivos de Operación: 
gastos derivados del incentivo a la compañía operadora y se z.alculan sobr-: - 
la utilidad bruta de operación 
Impuestos preoiales y Seguros: 
Erogaciones correspondientes a Ids impuestos sobre tenencia dei terreno y --- 
los pagos de primas de seguros 
Gastos Financieros: 
Pagos de interese,s dervados de los cieditos contr¿3iOos por 	empresa propie 
!aria 
Depreciación y Amortización: 
Es el cargo por el de mérito que sufre ia construccion. equip,.)s 	mobilra 
No y equipo de operación. Asimismo son sujetos de amortizacior ios astos' - 
de preapertura. Este concepto no Implica salida de fondos, sylo que util.za ---
como deducciones para efectos fiscales y de acuerdo a los porcentajes de --
depreciación y amortizacion que estipula ia Ley del Impuesto Sobre la Renta. 
Impuestos sobre la Renta: 
Son los pagos de ,mpuestos correspondientes a utilidades obtenidas y se,;(in 
la ley del impuesto sobre :a renta se paga la tarda correspondiente sobre 
utilidades antes de impuestos sobre la renta y participación de los trabajado-
res en las utilidades (PTU) 
Participación de los Trabajadores en Utilidades: 
Son erogaciones por el reparto de utilidades a los empleados y según la ley 
dei impuesto sobre la renta se paga el 10% sobre las utilidades antes de ime 
res y participación de utilidades. 



-ANÁLISIS 
ECONÓMICO 

.-RECUPERACIÓN 
ECONOMICA 

' 

APRO X It,V,,j), 1 	L1\ ,/,',19HIS,ÚN 
-,---•,,•..^^-•,,--•.,•--,• 

PROPUESTA PARA UN ROTEL DE CINCO ESTRELLAS 

México, 	co,Oaxac,. 
.-TERRENO 	Pollooi)al ce 25,373.601-n' 
.-NIVELIES A 

CONSTRUIR 	5 liveies o 2omts de aitura tot¿I. 
.-SUPERFICIE 

CONSTRUIDA 	20,721.90m 2  
-COSTO POR M 2  

DE TERRENO 	$3,000.00 
.-COSTO POR M 2  

CONSTRUIDO 	S6,009.00 
.-COSTO POR M 2  

DE URBANIZACIÓN' $ 396.00 
.-PROMEDIO ANUAL 

DE OCUPACIÓN 	70% 
.-COSTO POR 

HABITACION 	Doole $ 900.00 
Suite $1.800.00 

COSTO AL 100% DE OCUPACION (96) $86,400.00 	 (pirki8ó) 
.(11.t) 121,600.00 

{.6ii766I'i5-6 total ""-- 

m 2  terreno S3,000.00 X 2.5,373.60m 2  = 76,120,300.00 
rn 2  construido $6,009,00 X 20,721.90m 2 =124,517,897.10 
m 2  urbaniza. $ 396.00 X 11,689.4~2 	1,629,029.16_ 

total- 	205,217,723.3-0 

108,000.00 X 70%ocupación = 875,600,00 (diario) 
$75.600.00 X 30dias = $2,268,00.00 (mes) 
$205,267,723.30 / $2,268,000,00 = 90.5meses 
90.5 meses = 7.54 años 

8 años 

LJ 
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