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I-INTRODUCCION

B bambre, en su constante afin por vencer los desafios que su propin
watnraleza le leva a enfremar ha ideado herramientas caca vez s sofisticadas,
entre las evales destaca la compntadora, por ser nnw de los anxilinres gue mds se ha
infilrrado en todos fos dmbitas de o sacicdad humana. A cuenedo la mayoria de los
prafesiunales conceprualiza gue ke informdrica y el derecho son cosas completamente
incompartibles se ha hecho palmaria la necesidad gue el abogada ricne, cada vez con
mas freenencia, de manejar grandes voliimenes de informacion en el desempedio de
sus actividades diarias, debido al vertiginoso ritmo de cambios gue actmalnente sigue

nuestra sociedad.

isto ha dado tugar al nacimiento de la jurisnitica, que os lo inerdiscipling
que esticdia las aplicaciones que pueda tener la informatica en el derecho, por lo gne
puede definirse o la jurismdtica como el tratamiento anoniatizado de la informacion

Juridica,

De acunerdo al esmdin gque reoliza, la jurismdtica se ha dividido en dos
grandes ramas, o gque nas atalle en este trabajo, gue es lo jurismatica documental,
se encarga de el manejo de archivos, la owra, pretende a wavés de la aplicacion de
programas dixeffados para ello, crear madelos mateniticas del desarrolln: social,
para hiego, esundiar en estos modelos las posibles canscenencias que podria fener ln
aplicacion de wna ley determinada antes de promnlgarla, con o gue se lograria un
gran avance en la cicncia del derecho, toda vez qie par este medio, podrta ¢l jurisia
empezar a legislar con miras al futmro, es deciv, Hevar al derecho mas alld de un
momento soctal determinado, previendo el desarrollo de la sociedad. s pertinente

aclarar gne no se pretende con esto gue la computadora reemplace al legislador, yo

ENEDP. Acotldn Juwa Ruberto Chibvez (tera g,
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que por avanzado que llegara a ser su diseito, jamds legard a tener la calidad de la
aprecidacion g, Se Ina dado en Hamar a ta computadom la mdaquing mas i,
pero la mds vipida, csm se debe a la rapidez con que ¢s capaz de manejar dams, y
a su total incapacidad pava pensar por cnenta propia, las operaciones hasicas qie

pede realizar son las avitméticas hdsicas y la comparacion de datos.

Ll primer contacto personal que mive con wna computadora fie crando
contencé a webajar en la Procuradurta General de Justicia del Distrito Federal,
dande fii comisionado coma asesor juridico en lo Subdireecion de Informdtica de
dicha Institneion, donde empeed a darme cnemta de las inmensas posibilidades qne
o informdtica puede afrecer ol derecho, sobre todo ¢ agnellos higares que manejan
una gran camtidad de documentacian, siendo esto lo que mativa la realizaciin de este
trabajo. Se habla en este wrabajo de Jos principias de ecanomia procesal por In
rapidez que propaorciona la uiilizacion de la computadora en el manejo de
informacion, prapaniéndose el estndia de los incidenres de lignidacian laburales, por
la interesante concatenacion de elementas que canlleva, pues ademds de ser nevesaria
un profimda conacimiento de el derecho, es necesario para la clabosacion de las
planillas de enantificacion de salarios y prestaciones, asi como para la cameswcion
de estas, la reolizaciin de cdlemlos que las mas de las veces resultan dificiles y

engnrrosas para el abagada.

La computadora es el auxiliar idonea para la vealizacivon de todo tipn de
vilenlus, adenvis de afiecer la posibilidad de almacenar, en un espacio relativamente
pequela, toda la informacion que se desprenda de los incidentes en estudio para
lograren ¢l futura, la  oblencion de repartes estadisticus de  todas  clases,
contrilmyendo a aleanzar o de los preceptas canstdimeionales més preciadas, que

os el de fa pronta y expedita imparticion de justicla.

L.N.LP, Acailin Juan Roberto Clidver Ocero pag. 4
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cAPITULO 1
ANTECEDENTES DE LA INFORMATICA

La camputadara, mna de fax mds contravertidas inventas el hombre, tiene, a
pesar de I increible que parezea, copacidades bastante limitadas. sn valor resile en

la rapidez y exactitud con las que puede realizar fales tareas.

La feria wndiol de 1939, teala una seeciomiledicada a las prediceiones sobre
como serla el mundo en los sesentas, y es natario yue las predicciones se guedaran
carias, Esto ve dehe en gran medida o los gramdes avances logradas en materia
teenolagica, y especialmente al uso de compwadores que permiten la manipulacion

rdpida y precisa de wn inmenso vohaen de infannacion,

I5s priclenie por lo tanto echor wna rdpida ofjeada a los origenes y desarrollo

de este artefaci,

L1 Su origen.

Para hablar de los origenes de la computaciin ex neeesarvio hablar nin poco
de los pragresos del hombre en matevia de conmicaciin y matewdticas. Ll primer
aparato conocida para la manipulacion ardenada de dotos fue el dbaca, ciyas
primeros anteeedenies conacidos se remontan a hace mds o nenos SHD0 alas, en el

valle Jdel riv Tigris y el Eufrates.

Otrox progresos que deben tamarse en cuenia cona ontecedentes para el

nacimicnto de las compmadaras son lox Iogaritmos, la regla de cdlenlo y las

ENEP, Acilin Juan Raberto Chdver Otera pag. 5
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ealenladoras mecdnicas.

EI motemdtico britinico Corlos Babhage foe el primera en plamearse
posibifidad de ma maquina que realizara cileulos sin fa intervencion del hambre,
que constitta el mayor facior de error e el sighy NIX, p signe siéidolo hoy en dia’.

Buabbage proponka gue tal maguing comtara con los signienies elementos:

1.- Dispositivas de entrada, por los gue se facilita a la mignina los iustrmeciones, ast
como los datos ohjeto de las mismas.
2.- Memoria, jara ahpacenar los datos inroducidos y fos resultados de las

aperaciones intermedias.

3.- Unidad de control, para vigilar la ejeencidn de las aperaciones segiin la secuencia
adecnada.

.- Unidad ariniético-ligica, encargada de efectuar las nperaciones para las que ha
sida programada la midquina,

5.~ Dispasitivos de salida, para tronsmitir al exteviar los reswltadas de cdlenlas

Hevados a caho.

fntre las ideas genlales de este matemdtico inglés se cuemta tambiéu la
wtilizacion de wrjetas perforadas gue wilizaban ciertos telares para el tefido de felas

de disefo complicadu,

A finades del sigl XIX, la oficing de consos de fos Esiados Unidos de

Norteamdrica se eucontraha en un verdadero atolladero. La Ley americana ordenaha

LAl habler de el hombre como faclor de emor nos referimos a la realizacidn repelitiva de
operaclones de céiculo,

LNLDP. Acatlin Juan Roherto Chivez Otery pag. G
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que se realizara wn recientn de la pablacion cada diez aflas, y lo citada oficing
seguia trabajando con lus datas de 1880. Hallerith, wn fimcionario de dicha oficina,
que canocla el funcionamienta de lus telares de rarjeta de Babhage, se dio cuenia de
e las mds de las preguntas del censo carrespondian a estadisticas de distrilincion
binamial, esto es, se confestar con un si o un no, y propuso gue se mecanizara el
procedimiento mediante la wilizaciin de tarjeras perforadus, que represemtaran el si
mediante una perforacion en nn lugar determinado y el vo con la ansencia de al
pecforacidn. Can esta nacieran las maquinas lectoras de 1arjetas, el primer

antecedente prapiamenie dicha de las computadaras.

El desarrallu de eguipos mecanicos de ahnlacion interesd a muchos estadistas
comerciales. in 1942 Roberto Riegel explicd la forma en que se podria atilizar ol
eqnipo para la solicidn de problemas de adwinistraciin de empresas relacionadas
con inventarios, investigacion de mercado y la contabilidad financiera. Fu 1939 1BM
(Inteenational Bussiness Machines) atorgd un crédit a la nuiversidad de Harvaed
para ¢l diseifo de wna calenladora secuencial mecdnica. En 1944 se wermind dicha
maguina, el Mark 1. cuya denominacidn era amtomatic seenence  comtralled

calenlator’.

Esta calenladora empezi a wiilizarse rapidamente para la clahoraciin de
tablas matemdticas necesarias para la salucidn de problemas varios que surgen en
la wtilizacidon de eguipo milfar. 1in Havvard se amancid la consteneeidn del Mark 2,
con un mayor mumero de relés eléeiricns, y posteriarmente vinieron el 3 y el 4, que

utilizaban el tamhor magnético.

% Calculadora de secuencla automética conlrolada,

L NLEP Acatlin Jian Roberto Clidver Otero pag. 7
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1.2 St evolwcion,

Las primeras compiadoras electronicas @ gran escala se construyermn comny
proyecto conjunto de mniversidades, eorporaciones militares y organizaciones de

investigacion.

Duranie la primera generacion de campmiadoras 1947 - 1959, ¢l mba de
victo, (hulbo), fue el principal componcate de las computidoras, para 1960 - 1963,
tenemos lo segmda generacion, gue se caracterizo o la wilizacion de ransistores.
A partir de 1964, con el nacimiento de Ty cirenitus integradus, se da la tereera
generacion de computadoras, computadoras cada vez wis pegnelas que van teniendo

ademds tna capacidad y velocidad mayar que ha de sus antecesoras.

Dwrante la primera generacion de compadurays destacaron la UNIVAC 1y
lus seriex 600 y 700 e ABM. sin emhargo, mmnca se pensé qie las campmtadoras
tvieran una acepracion ¥ nn uso tan masivo como o tuvieran, y alganas campaitias
se yuedaron eortas en abasta. Iy esta épaca fas lepguajes de programacicn eran
alwimense camplicados, pues la pragramacion se hack por medio de encendido p
apagadn de ipterruptares gue vepresentahun un cardeter (letra o stmbalo) o

uperacion en scries de ucha imerruptores.

Con ol descubrinientu del trausistor camo sustimto del imba de vaelo, las
campitaduras perdieron volimien y ganaron capacidad, las empresas comerciales,
canscienles de la necesidad y veatajas de la milizacion de compmiaduras, destinarnn
inversinnes cada vez mayores a la investigacidn y desarrollo del naciente campo de

la Infornvdtica, y como cansecnencia se empezo la praduceion cn serie,

ENED. Acatlin Juua Roberto Clifver Otern pag. &
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L lo concerniente a lenguajes de programacion empiczan a smgir lengnajes
como el COROL (eomercial bussiness orviented langnage) v ol FORTRAN (formnla
translation)’. Durane esta época, las empresas daban mds importancia al hardware
gne al suftware. esto es, le daban mds impartancia en si a la eomputadora gue a los
PIURIANAS gue contvierd, grandes empresas coRienzan a psar compniidoras para
manejur s informacion y agilizar sus trcmites. camo mi ejemplo podemas destacar
el sistema de reservaciones a nivel mundial gie cred American Air lines, y que a o

Secha sigue surpreniliondo al munda.

s en este tipo de sistemas donde fengnajes coma el COROL Hegaron pam
quedarse, pues en la aemalidad la conversion completa de sistemas tan gramdes,
resultarla i complicada y enstmsa gne se upta par dejarlos como estan,
desde luega ha habido cambios, el teléfono fue sustimido por el modem, (maodiator
demodnlatar)! via satélite, w las lectoras de tarjetas fucron veemplazadas por
wticlades de cinta, pero el vicjo COBOL signe ahl, mostrando al oo Ia eficiencia

can gne este sofiware fue diseflado.

Cuandy nia empresa necesitaba disefar un sisiema, se pensaba primero en
cansegnir las computadoras, iidades leetoras y todas esas cosas, v finalmenre se
preacupaba por los programas, por esta se dice que el sofiware se desarrollaba de
manera individnal, para resolver especlficamente las necesidacles de wa empresa
dererminada. Se calewlaba que para 1980 tada la fuerza laboyal disponible en los
Estados Unidos de Norteamérica teidria que dedicarse a fa produccion de programas

para poder satisfacer lus necesidades de hardiware y software gne entonces habrio,

3 Lenguaje Orlentado a los Negocios Comerclales y Traslaclién de Fonnulas respectivamente,

* Modulador, demodulador. aporato utllizado para conveitlr sefiales analdgicas en digitales y
viceversa.

ENED, Acatldn Juan Robertu Chiver Otery pay. Y
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sin embarga o fie asi..gque pase entances?, la respuesi se dio en la tereera

generacion de compuadoras.

A partir de la segnunda generacion, las Hwites entre nna generaciin y otva de
computadoras se han hecho cada vez mays tennes y dificiles de diferenciar, sin
cathargo la wayorla de loy estudiasos cavicuen en que la tercera generacion de
comptaduray se da junto con o ntilizacion de oy ciccnitos integrados, utra
caracterlstica v esta genevaciin es la explosion del software, la considerahle
reduccion del tamaito de las compmadoras debido « la wilizacion de circnims
integrados pennitio que wna eomputadara de eseritorio mviera el mismo poder y
capacidad que mra ¢ sus antecesoras mbiera podido encuadrar wtilizando alga asi
cuma un piso de i edificio, de hecho eneata la leyenda que para poder cueender la

UNIVAC 1 fue necesario apagar las Inces de la nniversidad donde se proba.

I cnanta a lenguajes, los mas natavios avances fiermn el lengnaje C y el
PASCAL, lengnajes altamente poderosas que ayudaron en gran medida a reducir el
tiempa de clabaracion de software, baste decir que las instruceiones que se nsan en
Pascal pava producie un reporte impresa, (aproximadamente 20 lineas), a cobal le

tman aproximadantente tres paginas de codigo.

Con el nacimiento de las campmtadoras pequeiias nacid la Compntadora
personal, v PC, gue recihe oste nombre, por yne a diferencia de sus antecesoras
puede  ser totalmente manejada poar una sola persona. Amteriopmente  las
cnmputadoras estaban eonfinadas a los centros de computo, grandes salas que debian
mantenerse a una determinada temperamra, pues las maquinas solion calentarse con
Jacilidad, tenia que haber aperadores, programardores y finalmente los nswarias, que

tendan que cunformarse con ver las computadaras a través e un mwro de cristal, Hoy

LNEP, Acatlin Juan Roberto Chdver Otero pag, 10
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en dia, una persona can na computidora svhre su escritario, puede almacenar
informacion equivalente a 200 millones de letras. esto se dice ficil. pero i
consideramos que ina livea nosmalmenie conticne 70 caracteres, v que ina paging
contiene alrededor de 29 lineas, contendrd aproximadamente 2030 caracieres, p por
tta podemos dedneir gue ma computadara personal de wo corriente puede
almacenar sin problemas alrededor de 103,308 paginas, alvededor Je 345 libros de
300 pdgivas cada wna. Cabe seflalar que un disco de esa capacidad ocupa nu

volumen bastante menor al que ocuparia un solo libra de 300 pdginas,

Pera na ex salo la disminvcion de tamaio y el aumenta de capacidad lo que
ha hecho proliferar a los compatadoras, sina tambicn el desarrolla de las Hamados
pagnetes de aplicacion, progeamas prefabricadns yue facilitan ln commnicacion entre
ol ser lmano y la maquina, las imerfases de nswario hoy en dia contiencn
instruceiones en pantalla, iconas y ulgimos owros auxiliares que perptiten, que wn
usuaria avispado pueda usar la camputadara prdcticamente para cualquier casa, con

tm poco de esfuerzo y dedicacian,

Hay quienes hahlan de wia enarta generacinn de compatadoras gue sige con
el nacimientu de los super conduemres, materiales fotosensibles en fox que se pnede
grabar mn circuita a través de exposiciones a la luz. Hay inchisive ona quinta
generacion de computadoras que trabafan a hase de cadenas de silicio, clemento
guimico cuyos enlaces se comportan de manera mny parecidd a como lo hacen los
enlaces de aminadeidos en las cadenay del dqcida desoxivibonncléico, mejor canacido
comte DNA, que enmo sabemas ¢s el principal componenie y traswtisar genético de

la célnla hmana,

ln cnanta o la enarta generacion podemos deciv que fox enmptaduras se

ENJD Acarldn Jiar Roberto Clidver Otera pag. 1
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redujeran aun mas y actalmente una comprladora con capacidad para almacenar
150 megahytes ocupa aproximodomente ¢l volumen de v cnaderno profesional de

300 paginas de olti que se b ddado en Hamarle el modelo notehook (enaderim).

Estas compmodoras son altamente versatiles y con los pediféricos adecnados
pueden commicarse a través de extensas redes internacionales exiswntes hoy dia,
practicamente o cnalquicer parte del mmndo, i cjemplo de estas redes internacionales
es el hteret. por medio de esta red a fo cual tienie aceeso la Universidad Nacional
Amtduwoma de México, puede obrewerse informacion ml como encahezadas e
periddicos, consultas médicas, acceso a hibliowecas, en varios lgares del uundo,

enrreo eleeteanico, y muchas otros servicios.

En cnanto a progranaeion, podemos decie gue el maximo avance es el SQ1
(lenguaje esinenada de inerragacion). Esie lenguaje se mancja con esnetnras y
oraciones wny parecidas a las que se wiilizon en el inglés hablado, 1o que facilita
enormenente of aceeso o la informacion de aguellos que wo poseen nn conoeintienio

estrnemrado sfe ki informdtica haciendo ficil sn imeraceion con la compntadora.

Poe ultimo es pertinente hablar s poce sebre las comptadoras de quinia
generacion. que ant enando no san de uso comercial copriente estan sicnida wiilizadas
ya par algunas corparaciones militares y de investigacion. Este tipo de computadora
como se dija anteriormente finciona a base de cadenas de silicio, con este mérulo
parecido al que wiliza lo célula para el ahnacenamicnio de codigas gendticos, ¢x
pasible almacenar gigahyies en hurhyjas del amailo aproximado de una cabeza de
alftler. Existen hay en dia las llanadas micromaquinas, prequedas cépsulas de oxido
de silice que tienen gravados en su interior circnitas integrados que son capases de

pracesar informacion del ambicnte ma de estas maguinas  colocada en el

ENEDP. Acailine Juan Roberto Chidvez Otvra pag. 17
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parachnques delantero de wn awiomovil puede deteetar wr impacta antes de que este
ocurra por el anmeato de presicu del aire que se da entre dos ohjeios ol momeo
del impacto iuflandn dispositivos de segaidad en el interior del avwnivil para eviar

e lo posible que los pasajeros sufran heridas graves.

Otros usos de estas mayuinas son, la deweecion de la caida de nn niilo
pequeido a una alberca, la trasmision de posicion para lo localizacion de ambulancias
en algunas hospitales y toda clase de usos en robitica indusicial. Cou estos
dispositivas na tevminal en nn hospital con wn mapa electronica puede detectar la

posicion exacia de una aimbnlancia con un margen de ervor de 240 metros.

Dentro de esta generacion debemos mencionar wamhion las sistemas experios
gue san capases de aprender de la expericncia por medio de lengudjes de
programacion de alio nivel que permiten la simulacion del racincinio huwnano y ¢l

aprendizaje por ensayo y error.

En cuanto a la produccion de Software pademos decir que se ha pasado de
los puquetes de aplicacion a los pagueres generadures de aplicaciones, que son
conocidos como case foals (heeramientas para la ingenicria de softiware auxiliados
por la compmiadora) can esto se ha dado un gran paso en la produccion de
programas, pues estas heeramienias reducen hasta en an 80% o tiempo necesario
para elaborar un paquele de aplicacion, y por lo tanio reducen considerablemente

¢l cosio de 1ales paquetes.

Dentro del desarrollo de la informdatica, el que nos atafic con especial interéds
es ol de la jivismdtica ciencia interdisciplinaria que se ocupa del traiamicnto

antomatizado de la informacion jueldica. La jurismatica comn sal vio la lnz en la

LD, Acatlda Juan Roberta Chdver iero poe. 13
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convencion de Paris 1967 v desde entonces ha dividido su estudio en dos grandes

ramay,

A= durismatica dacymemal - esia rana de la jorismatica se aboca of almacenamienta

Y manejo de las leyes v dispusiciones juridicas

f.- dnrismatica de aplicacion.- esta rama prerende, a wavés de o wilizacidit e
sistemas oxpertos crenr madelos matentdticos de comportamiento social que frermiten
al fegishuior predecie v o posible as conseenencias e b aplicacion de nnevas
leves a la sociedad en i lugar y diempos dewerminados, pudiemda en un momento

dado legar a aventmrar prediceiones.

Ex precisn decir gue no se pretende con esta, en ningiin qromenio dejar la
imparticion de fa justicia en manos de nna computadora, pres como se ha recaleado
repetidamenie s computadoras por lo menos hasia la fecha no distinguen
circunstancias, ni son capases afe aprecinr diferencias  emocionales gne  son

completamente subjetivas y dificites de programeaciin logica.

Las compmindoras han ienido una imervencion 1al el dambita de la vide
humana yne practicamente las vemos en tnfas paries y en todas mestras avti vitkfes
diarias, se ha hablidy inclnso de reswingir su poder e acnerdo con los derechos
Innmanos, limitamdo su imervencion en fa vilda privada de las persunas. Coma
sieogpre, depende de wa actitnd vacional del genero o, evitar pasar de

daminadaor a dominado en el campo fel pracesamiento electronien de datos.
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1.3 Sn desarrollo actual en México.

Méxica, en ol dmbim el comercio imternacioml, segin declaraciones la
ductora Mary  Lisam,  catedrdtica e la materia de Marketing Management,
fadministraciin de mercadotecnia) de la Universidad de Dallas, es considerado mas
bien comn mn pals subdesarrollada que como wn pals en vias de desarrollo. Estn se
debe a la falta de reenrsas que se ha praducide en las instineciones de investigacion
¥ desarrollo v a otrus factores gue, en mi opinicn muy particalar, debititan ol
entusiasmo que se pueda poner en tales actividades, Como ejempln de esto podenios
citar lo ey General de Patentes y Marcas, que establece gne los desarrollos de

programas y suftware no serdn considerados comy invencidin,

In este arden de ideas dehemos considerar al pais como lo que en
mercadotecnia se llama wn seguidor, esto es, gue se limita a segmir los avances
fogrados en vios igares. No por esto debemos, sin embargo, demeritar las grandes

inteligencias qne se dan constantemente en este pals,

Par by que se refiere ol desarcollo de la informdtica en México, podemos deciy
que avaees importanies se han logrado en el campo de la informdtica furklica
documental, o jwrismatica docianental, termino que niilizamos par parecernos el mas

propio para el tratamicnto antomatizado de la informacion juridicn,

il wller de iniciacion jurismatica realizado por la UL.LC.SA, En 1985 dejo
ver a los que asistinios los logros realizados por la Direceitn de Investigaciones
Jurkdicas de la UNAM. en esta institucion recurrid a la wilizacion del méroda

abstracia para el vaciado de cddigas, leyes y texws jurisprudenciales.
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Liste métodn consiste en elaboray wn peynedo reswmen de ol contenido de cada
fey w jueisprudencia. i esie pegueflo resimen, cadie prlabra activa comnm Have
primaria de bisqueda en una base de datas, fo que facifile al wsnario la reatizacion

de pregunias par tema.

Al recibir wpa preginta, lo computotora buscara dos aguellos resiimenes en
tos que fas palabras de Ja preguma inicial existan por lo wenas e wn determinade
porcentaje y enviara a ko pantalla wna serie de opciones gue indicoran al wsuario los

chdigos, feyes y jurispradencias relatives a la pregunta realizada,

Jste sistema ticie sin embarge Ja desventajo de consnmir una gran cantidad
e memaria, toda vez que al acmar cada palabra de an resomen como Have de

biisqueda los indices creados son de wn fongitnd extensa.

La mayor wilizacion de este tipo de sistenm se ha dadv en méxico en el
SUSEN® Alganas ovas instituciones cama la Procuraduria General de la Bepiiblica
v la Pracwadurla General de Justicla del Distrito Federal wilizan iéenicas parecidas
para el archivo y manipelacion de juisprodencias y leyes relativas a sus ambitos de

weeidn,

Otas aplicaciones notebles son los sistemas pora seguimicnto dv detenidos
¥y amparos gue han elaborado fas mencinnadas ustitheiones,  Estos sistemas
caparten informacion crazada con los sistemays de seguitmiento de averignaciones
previas lo gue facilita cnormemente Ja dereceion de la posidle invatidez de m amparo

si el delitn cantra el que s¢ dictd tivne ma pena media aritnética mayor a 5 afias de

% Cenlro de tnformética Legislativa del Senado de la Repahlica.
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prision v existe una orden de aprelieusion dicrada por un juez, contra la enal el
sitfeto no esté amparady, reduciendo asi ta posibilidad de ervor en la ejecucion de
lus ordenes de apreliensidn - presentacian gue dicta la justicia, cnando existen

amparas involucrados en el asunto,

Estos grandes sistemas requivicran de meses de esfuerza y e presupuesto
hastante grande para su realizacian. Como asesor jurldico de la emonces
Coordinacion de Informdrica de la Procuraduria General de dusticia del Distrito
lederal, mve la ocasion no solo de segmir de corca, sino de participar activamenie
en las actividades de disedo. implantacion y anditorfa, tano del sistema de
seguimiento de detenidos coma el de seguimiento de amparos de la mencionada
Instimcion, dindome entonces cabal cuema del enorme potencial que presenta la
wiilizacion de las téenicas ntilizadas por la informdtica en ol vasto campo de la

imparticion de justicia,

En o que respecta al derecho labopal, mi primer contacta can la aplicacion
de computadaras se debio a la demanda laboral 169/85-12, expediente en el gue.
Petrdleos Mexicanos fiie demandlado por 199 actores por despido injustificado. Al ser
condenado  l'etrdleas Mexicanos al pago del salarios caldos y  prestaciones
correspondientes, alaidndase of respectivo incidente de lignidacion cu la
Junta 12 de fa federal de conciliacion y arbitraje, la enantificacion realizada por los
actores ascendia a I sima de seiscientos veintinneve willones de pesos, )
correspondia a la empresa comprohar la verdadera cnantia de las prestaciones

adewladas,

Para la solucion de este problema se capmraron los datos correspondientes

a las tablas de salarios y prestaciones atorgados por la empresa, gque correspondian
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al perioda o cuamtificar en ma hoja de calenla a la cual se inrodujeran Surmulas
qie desglosaban calo una de las prestaciones adendadas de acnerdo con el contrata

colectivo de trabajo vigente en cada ma de los periodos a enaniificor.

Pura lo presemiacion de la comesiacion del incidense se transportaron los
datos a un mancjador de bases de datos de uso comercial y se creo m formato de

cantestacian que fiue Henado por la comptadara con los datos almacenados.

Como resulindo de esto se obmyvo mia contestacion escrita de 385 paginas que
desglosahan exactamente las cantidades adendadas o cada trabajodor de acuerdo con
s pivel y puesto, bajando el monto adendado de seiscientos veintinneye mitlones de
pesos o guinientas once milfones de pesos, con lo gue la empresa ohmvo an

sustapcial aharro en el paga otorgado.

Ista comtestacidn de la enal anexo un ejemplo en el apéndice A del presente
trabajo, xemto precedente para la wtilizacion de compntadoras en fos procedimientos
lahorales de lignidacidn. Cahe mencionar que el citadu trabaja se  realizo
apraximodamente en 18 horas honthre de wabajo, mn promediu padmariamente menor

al qne narmalmente se hubiese necesitado para tal contestacion.

Actwaluiente Perofeos Mexicanas cuema con wie departamento de informdlica
Jjuridica gue se encarga del seguimiento de juicios, emision de reportes estadlsticos

y cuamtificacian de liguidaciones a los que haya lugar.

La aplicacion de la informdtica no esta restringida a hes empreses como
Petrafeos Mexicanos, hoy en dla aechos despachay imdependienes gozan de las

Jacilidades y venajas que presenta la informdtica, a través de paquetes coma ol
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MEGATRON v el KUAZAR, que pueden conseguirse por 150 vy 495 dilares

resprectivamente.’

A estay altwras reswla obvia la necesidud del abogado de integrarse al nso
de fa reenologia compruarizada para poder adaptarse a los ripidus cambios y

transformaciones que sufre nuestra sociedad.

1992.

“Informacidn proporclonada por Central del Software S.A. de C. V., correspondientes a marzo de
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carnruLo n
EL DERECHO DEL TRABAJO ¥ EL INCIDENTE DIE LIQUIDACION.

w5 la finalidad de este capitulo, hacer un breve recorridu por la historia del
derecha laboral, ranto en ewropa coma en Méxica, para hrindar al lector una vision
general de los factares que intervinicron para que ol derecho mexicano del trabajn
Hegara a ser o que es hay en dia, para despues tomar el incideme de lignidacion y
establecer su fimdamento juridica, para estdiarlo y hacer consideracianes respecto
al mismo, y la liga que existe eure este fondamento juridico y el sistema que se

propane.
H.1.- Antecedentes Wistiricos def derecho laboral en Furopa.

Dentro el marco durldico General, el Derecha tahoral junto con el Derecho
Agrariv estahlecios precedenre, al formar pavte tants del Deveche Piblicn comn del
Derecho Privado. Par esta razon y por su enfoqice dirigido a la salvagnardar de los
derechus basicos de fa clase trabajadora se ha dada en cofocar al Derecho Laboral

dentra de lo que se conoce como Derecho Social,

Histsricamente pademos decir que ef Derecho Labaral nacid, como todas fas
vamas del devecho, dando una respuesta a una necesidad sovial. 151 Dereehn del
Trabajo nacié junta con la clase trabajadvra ain cnando en un principio sns
tendencias cran mds hicn las de aliviar fo beatal explotacian gue se cjercla
indiscriminadamente subre hombres, mujeres y nidtus, por agoellos gue poselan los

medias de produccion.
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Para entrar de Hewo al estudin historico del Derecho del Trabajo, hemos
adoptadn la division yue wtilizare Mario de la Cieva en su libro Derecho Alexicann
del Trabajo. s pertinente ackirar que estas divisiones no sour gy claras, en lo que
a progreso social se refiere, sin embargo se han adoptado para organizar
cronoligicamente los momentos mds importantes del movimiento obrero dentro del
desarvollo histirico social. Eu primer Ingar esimdiaremos la etapa comprendida

entre la Revolneion Francesa y las Revoluciones Enropeas de In mitad del Siglo X1Y.

Ista prineera etapa comprende normas aisladas de tipo asisiencial gue wenian
la finalidad de proteger a los menores nabafadores y reducir la jornada de vabajo.
La clase wabajadora en esos tiempos se encontraba desorganizada y fala e
conciencia de clase, ademds de estar sumergtda en el libegalismo mas absalugo de la

doctrina econdmica capitalisia.

En el afto 1828 el General Vou Horn rindio un informe al rey de Prusia en

el e decla:

"La ntilizacisn del wahajo de Ins niflos agota premanuamente ¢l material
lmmano y na esta Iejuno ol dia en gue fa acmal clase laborante o teaga was

subsistito que una masa fisicamenie degenerada”

Informes como este hicieron que los gobernantes tomaran conciencia del
desmedido abuso de'In clase wrabajadora ¢ incluso ineling el animo de algiunas
patrones de mmlhonse a tratar de reparar el wal, o sin el temor de quedar en

desventaja por el cambio que producirla el aumento de salarias en fos mercadas,

Fa 1802 bajo ¢l ministerio de Roberto Pel, se promnlgd el Maral aisd {lealth
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Act, que fiera fuente de inspiracion de legislaciones continentales. Posteringmente fas
Leyes de Prusia tvicron gran inportancia, pues cousigharon 10y fratamicnto nds

Immano a los ohreros.

ELY de mayo de 1839, se dictd la primera Ley del Trabajo, que foera seguida
por las leyes del 17 de enera de 1843, 9 de felrera de 1849 y 16 de marzo de 1856,
Despuds de esto, la expedicion de leyes laborales se generalizé ca ke mayoria de los
estadas aledaitos, con disposiciones qie profibian ol trahajo de niftos menares de §
a 10 aitos, especialmente en las indusivias mineras y de ki lana, consignando ademds
que se les concediera el tiompo neeesaria pava ir a la escuela. Las leyes de ésta
época fijaron el dominga cama dla de descanso y previeran principias de vigitancia
para las medidas de higiene en lus contros de trahajo algunay incluso antorizaron a
los obreros para vigilar el cumplimientu de tales mmas. sentanedo precedente para
la inspeccion de trabajo. Inspivdndose cu esta ley, Francia peomnlgd o ey de

Prowccion a la Infancia el 22 de marza de 1841,

La legistacion de ésta época, aumgue ya presenta algmios caracieres del
Derecho del Trabajo no englobaha todavia la idea del conjunte de Derechos y
Garantias para el srabajador que supone la Ley del Trabajn. Evan éstas mds hicn an
cojmtta de disposiciones asistenciales reclamados por la reinante moralidad para
puaner wn tmite a fa explotaciin que sufila la clase obrera p permiitie con ésta ol
desarrolla de na poblacion sana y robusta. Signiendo con mestro desarrollo
histarico pasaremos a la etapa comprendida emtre las revoluciones enrapeas y la

Primera Guerra Mundial.

ista segmuda elapa gue se inicia con las Revoluciones Enropeas de la mid

ded sighy XIX y rermina con la primera conflagracian mundial de 1914 inetuye lo que
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verdaderamente pudicra Hamaise el nacimiento del Devecha del Trabajo conio tal,

definiéndvse ésie como 1 conjunto de normas para proteccin de los trabajadores.

Panl Dueand v R Jassand en s libra "Traité de Droit de Travail® hacen mn
buen seguimicnto de los faocires gue intervinieron en ¢l naciniento de o ey
Labopal. De acwerdo con los citados profesares fueron factores primero de orden
econdmico p después de arden social los gue dicvon pie al desarvollo de ma ey de
proteccion al wahajador. Proweecion gue se fiie ganando palmo o palmo a casta de

immanerables lnchas y sinsaboes,

tin I quee se refiere a factores de tipe econdmico citaremos en primer ngar
la evolncion del sistema capimlista y lay conseenencins gne ésta evolneinn produjo.
kL progreso del maguinisin y o concemracion del capital yoe ocasioniron: e
proleratizacion de Tos hombres y la division de la soviedad en dos clases, cada vez
mds distantes promovieron grandemenie la licha por ef Derecho Labaoral, Ll abismo
entre los trabajidores-y los poseedares de los bienes de capital germing en o clase
trahajacdora la idea de la explotacion a la gue estaba siemdo sonietida, infusticia yne
padecia la wayoria de Ins homhyes, In qire osn vez produjo como resultado gocesario
la wnidn de los trabajadures. Kl movimienta obrero y sus reivindicaciones son

conseenencia de ke injnsticia del capitalisma liberal.

s unidn de los wahajadnres najo consign el segundo de Ins factores
cantempladus por Durand y Jassand que es precisamente el movimienta abrera, dste
Sue 1w factor deterwinante pia la formacion y evolucion del Derecha del Trahajo,
ELmovimienta obreva demosid que fa fiimunla “Dejar hacer, Defar pasar® es ma e
las mentivas mds grandes de la poliica de la doctrina liberal, coma nn pretexto de

aplicarla, el Estodo iptervina para evitar le organizacidn de los trabajadores y sus
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demnndas suhre condiciones dignas de prestacian de servicivy,

L1 Dereeha del Trabajo durante el siglo XX se formaliy practicamenie sobre
lo que serta la base tweérica del Derecho Calectivo del Trahaju, pues al negarse ¢f
Estado a dictar normas que protegicran o los wrabajodores, se vieron estos oldigados
a nirse y hacerlas valer por sus propios medios, medionte pacios direcios con los
patrones, haciendo que la formula "Dejar hacer, Dejar pasar® se convirtiera en mna
realidad wn poco mis tangible, al no imerveniv ol Estado  pora impedie
arganizacion de los rabajadares. Con esta la Asociacion Profesional crearvia por la
presidp de la helga y el contrato colectivo de trahajo condiciones dignas de

prestacion de servicios.

£l Derecho Colective del Trabaje fue una necesided del siglo XIX' p puede
deciese que el Derecho del Trabajo nacio cuando se logra la libertad de coalicion y
asociacion profesional. Ex ésta la base sobre la ewdl descansa of Deveeho del

Trabajo.

En enano al Derecho individnal del Trabajo, podemos decir que dste se
camdija a iravés de la asociacion profesional, o huelga, lo accida politica medianie
{a conquisia de enrndes en los parlomentos y congresos y a travds e In prensa prapia

de los organismos lihorales.

El tercer genpo de factores que tomd prarte en la gestacion del Derecho del
Trahajo como 1al fie ln licha ideoligica que se dié para cambiar la estructra
ceondmica y politica de las nacinnes para crear con exto wia simnacion mds justa.
Pudrla decirse que las docirinas ideoligicas que tomaron parte cn éste cambio, se

dividen en dos grandes corriemes,
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La primera corviente defiende al sistema Capitelisi y fmicamente propone ki
imroduccion de reformas para mejorar las condiciones de vida de los irabajadires.
Expositores de dsta doctring fueron Sismonde de Sismomdi ynicn en su libro {listoria
de las Doctvinas Feondmicas propone que la verdwdera vigneza de las naciones
consisie en I extension de sus heneficios a tdos.” Propuso tambicn algunas
instituciones el Derecho del Trabajo como son la prohibicion del imbajo de Tos
nitos, ¢l descanso semanal, la limitaciin de ta jormada del wabajo, el derecho o
coaficion, fa obligacion de los empresas e sosiener al obrero porado, anciano,
invilido o enfermo. Onas eseuelas  imporiantes  fievon fas  conocidas coma
fniervencionismo de Estado y Socialismo de Esialo o de Cirtedra, cuyos mayores
expositores fueron Ridberins, Lasalle, Wagner y Schimaller. .a participacion de éstos
Jiwe decisiva en ta formacion del Derecho Alemdn del Trabajo y parfieularmente en

fa creaciin de Segnras Saciales.

I rancia las docirings alemanas go wvieran una hiena acogida, en s
lugar se desarrolluron docirinas foles comu el Solidavismo v el Pensamiento Social
Catdlico, La primera de esws doctrinags fie represeniada por Leon Buigeois y
contribuyo al progreso de fo legistacion francesa con feyes wiles como la Ley de

Accidentes de Trakajo y la Ley de Sindicatas Profesionales.

La seguda gran corviente eugloba a diversas docirinas gue ticnen como
caracterlstica comiin el veconocimicnta de la wecesidad de sustimiv ol sistema
capitalisia por un iégimen mas huano de praduccion. Entre estas doctrinas
enemigas del capitalismo podeinos citar al Sucialismo Utdpico y al Materialismo
Historleo que innmpicra en el manificsts comanista, haciendo que se tlambalearan

tadas las instituciones pollticas de o época. Una varianie de ésta doctring es el

" Da la Cugva, Mailo. Dereclio Mexiceno dof Trabajo, pp 22 a 27

ENEP, Acalliln Jaan Roberto Clukveg Otern pag. 28



Aplicaciones de lu Informitica wl Incidente de Liguidacidn vn Materia Laboral

Socialismo Reformasie al gue tambicn se le dio el nombre de Revisinnismo y euyos

wayores represetantes ficron Bernstein en Alemania y Millecaid en Fraocia,

La coarta doctrina de dsia corviente ex el Simdicalismo; doctrina de gran

impartancia pues se considera la tearka y practica del movimiento ohrero.

Por tiltinta mencionaremos el Cooperotivismio; esta doctrina ha servidu como

fea para lo organizacion de wna de fas wedidas de prevision y seguvidad social.

sstablecidos estos amtecedenies posaretios concretamenie ol estdio de fay

revoluciones earopeas v otras etapas hasta Hegar a la Primera Guerm Miodial,

Mencionaremas ep primer lugar a la Revalucion liuduswial e inglaterra, gue
cama es salido div al traste con el trabajo de los artesanos de la tela orightando la

proleratizacion de grandes masas ltananas,

La bistaria whiversal, dice Marx, "no conoce especticula mds espantoso que
la rvina de los wabajadares mannales ingleses gue va realizindose poulatinamenic

dinranie ailos y aftos hasta concliir en 1838”4

La panlatina introduccion del maquinismo en Inglorerra, pravoed el
descamtenta general de los tejedores. Movimientos como el Lidisino, gue Hevaron ese
nombre en honor del wejedor Nedd Liudd dieron muchos dolores de cabeza a lu
sociedad inglesa hasta gue en 1812 tma noeva Ley impuso la pena capital a los
destructores de maqguinaria. Ante dsia simacion fos wabajadores ingleses iniciaron

la tucha prara el vecomcimiento de sus cualiciones (Trade Unions), que culminara

 Marx, Karl, " La Lucha de Clases en Inglaterra "
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con el reconocimicnta parlamentario de tales sindicatos en 1824,

En 1834 ol parlamento vat da Ley de leneficencia gne  reducia
considerablemente ol subsidio que se fe proporcionaha a los artesams y cred fas
casas de wabajo, que eran verdaderas carceles para los ohreros. Durante el misma
perioda de tiempo se difindio entee los obreros la doctrina paternalista de Roberto

Owen, In que enlming con la gierva cartista.

I:0 4 de fobrern de 1839, se organiza en Londres la Convencidn Carfista cnya
primer resulida fie nna carta divigida al Pavlamenta can nids de trescientas mil

firmas, carta yue contenio los siguicuaies seis puntos:

1 = Sufrugio Universal.

2.- Ignaldad de los Distritas leetorales.

.- Supresion del Censo exigido para los candidatos ol Parlamento.(9).
4 - Eleceiones Aunales.

3.« Voto Secretu.

6. tudemnizacion a fos miembros del Parlamenta.

Onros dos intentos de las Cartistas fiueran fo prachunacion del Mes Samto,
huelpa general que fracasara por desorganizacion de loy kleres y o mitin giganee
gue fuera previsto para el 10 de ahril de 1848 y que teas ser aniguilado par la
Suerza, deja al movimicnto obrera inere par wn largo /uérimlu de tiempa. La signiente

etapa importante ex la comprendida entre Bismarck y la Primera goerera oumdial.

En este periodo histdrien, los trabajadores de Inglaterva, Alewmania, Franeia,

Austria, Bélgica, y de los principales puehlas de Enrapa, hablan cobrada suficiente
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experiencia y sabian gne el mejoramionio de las condiciones de trabajo na vendria

del Estada y que tendria gne ser vdua suya.

La caalician, ko huelga y la asaciacion profesional hahian dejada de ser
Signras delictivas. Apayados en esia primera conquista, los rabajadores de Europa
van a luchar porque se reconazean la existencia legal de sus asaciados y sindicatos

s por la celehracion de contratus colectivoy,
la celel i (et fect

Inglawerra dio el primer pasn, en el aile de 1824, cuando el Parlamento

recannce el derecha de asaciacivon jersonal.

Se vedavan las leyes del 29 de junio de 1871, 13 de agoste de 1875, 30 de
Junia de 1876 y 20 de diciembre de 1906

Pt se muliplicaron las Trede-Unians, el aify de 1862 se celebro ol

primer cantrata de wrahajo colectiva para fos wabajadores de la fana.

En francia, a partiv del nambramiento del mariscal Mae Mahon como
Presidente, principic la lncha prarlamentaria entre izgnierdistas y derechas. #ue wna

Incha de partidos paliticos.

Las primeras reformas fiueron  politicas: de asociacion, de prensa de
euseflanza. cte. P'ero en 1884 se voto pror el parlamento, a propmesia del pariida
repurilicano, ki ley recanocio el derecho de asociaciin profesional, ley gue si hien no
tivo la amplitnd necesaria, si permitin: el desarrollo definitiva de los sindicatos

Jranceses.
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Cuando el pariido socialista adquivio mayor fuerza y represepnicion, se fidcio un

nnevo perloda, cuya primer resultado fue la ley sohre accidenies de trabaja.

It devecho del trabajo entro en un periodo definitive volvio a los afias de
1848, limitdnduse la jornada de trabajo, reconacia los sindicatos como representantes

del interds profesional.

Alemania, bajo el imperio de la ley antisocialista, vivio ana era aarente de
paz " & segura sacial * habla dicho Bismarke. * Heva la wangnilidad o lo hogares”
cuando, en 1889 estallo la gran huelga de mineras que arrastro un cantingenie de

mas de cien mil hombres,

La pugna, cama es sabido, dia lugar, en 20 de marzo de 1890, a la dimision
de lNismiarke.” el cuamo de fehrero de ese misma aito, signiendo ¢l proyecto de
Bacticher y Berlepsel, poblico el Kdiser un decreto convocando a un congreso
internaclonal de derecha imdusirial y ammciando o bases de wa nueva legislaciin.
Il Congreso Hego a unas cvantas recomendaciones pera el Reichstag emprendio fa
revision de la ley de 1869; Descanso semanal, fijacion de la jornada mdxima,
asistencia médica de urgencia, condiciones higidnicas de tallerey y fabricas,
proweecion mas eficaz a las nferes y los niffos p consejos de vigiloncia integradas
por trabajadores. Sigiid la ley de 21 de julio de 1890 (Arbeitsgevichtharkeit), que
crea mna jurisdiceion especial para la dectsian de las conflicios colectivos y

econdmicas no quedaron reglamentados sino hasta la constiweion de Weimar,

® Esta polilica del emperador dwd poco tempo, pues poco ddespiids se Inicié la actitud militariste e
Imperialesta de Alemania.
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La guerra de 1914 es ¢l principio de las grandes ransformaciones sociales

que se han operado en Ewropa, en Asia y en América.

La Constimeion Mexicana de 1917, ex la primera Constieidn del wnndo gue
clevd a la carcgoria de derechos sociales, garantizados por i Consiitcion, los
principios e instituciones fimdamentales del derecho del wahajo™ En Furopase

crearan la Organizacion Internacional del Trabajo  la Constitucion de Weimar.

La Constitucion de Weimar la wbea juridica mas imporante de la primera
pasgnerra godial. En ella plasmaron los ideales de ima democracia social y mmehos

de tos anhelos de los nabajadores.

Con ¢l advenimiento de Hifler wric fa Constitneion de Weimar. A Ia
ferminacion de la Guerra Pranea-Prasiana de 1870), se presemiaron a Alemania

cirenustanclas extraordinariamente faverables

il apogeo industrial alcanzaba limites insospechados y In indemnizaciin gque
pago Francia a consceuencia de sn derrota, se devvami cu sodo el pals; la
prosperidad economica, resultado de tantos factares favoraldes, influyé de manera
decisiva en la elevacion del aivel de vida de los obreros alemanes, ynienes, desde esa
épaca, se eacontraron en condiciones de superioridad con relackn al resto del

mundo.

La Social demaocracia, se fite oricntando al reformismao. y los nievos tedricos

» criticos se decloraron partidarios de las reformas graduales.,

" Posteriornmente expondremos Ia historia de! dorecho moxicano del lrabajo.
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IEn julio de 1914 estallo la guerra; despuds de laherse row Las hostilidades,
prowmcio el Kdiser los celebres palabros: No conozeo paetidos, sino solo ciwdadanos
Alemanes, 15 4 de agosto de 1914 se suspendié por decreto imperial la vigeneha de

la fegislacion del rabajo

Los horrores de la gnerra hicieron reflexionar a los socialistas, el nndu
habla crrado ol canino, pues lospuchlos no se dividieron en defensores de los

derechos del trabajo p sostenes del capitalismo, Nino en Aliados e Imperios Centrales.

Ante el descontento general, se vio forzado el gobierno a atorgar las primeras
concesimes: 1l deeveto de 22 de jrnio levanta I prohibicion de formar asociaciones
de trabajadores; el de 22 de mayo de 1918 derogo ¢l articulo 153 de la Ley de
Bismarck de 1869. y por tilimo, en 5 de diciembre de 1916, y bajo la influencia de
las ideas  socialdemocratas, se terming  un proyecio de ey del  trabajo
(Hilfdiensigesciz), que encerraba en geemen los principios que mas tarde se
Jraclamaron en la Constitneion de Weimar, se previa la formacion de Comites de
Trabajadores y Empleodus que deben ser consideradas como los preenrsares directos

de los consejos de empresa,

KL 12 de Noviembre de 1918, poca después de la abdicacion del Kéiser lanza
mia pracluna el cousejn de comisarios del puehly, expouiendv las ideas que
inspivaban a la revoluciona, Tres dias después se reunieron las centrales de
trabajadares y patranos (Spiizenverbacnde) que en el iraseursn de las iltimas afos
se hablan organizada y celebraron un canvenia, reconociéndose personalidad y
obligdndnse a sustituir los eontratas individuales por cantratos eolectivos de trabofy,
A este acnerda siguieron los decrems de 13 y 23 de noviembre y 23 de diclembre de

1917 y 23 de febrera y o de marzn de 1919, que o la vez gne reprodujeran las
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peticiones del programa de Exfirt, propusieron los principios qne foeron uccpld«ln.\'
meses despnés en la constitucion de Weimar: Jornada mdxima de ocho aras: aynda
a los desocupados; camites de trabajadores y empleados; mieva procedimicnta e
conciliacion; reglamentacion del contrato colectivo y; reglamentavion del nabajo de

camypio,

Rusa  Luxembnrgo, exigia  la  dictadura  del  proletaviadn pero ke
sucialdemocracia na vacile en formar una coalicion con los partidus moderados y
catilicos, Kt y Einsner e implanto nn eégimen demaoerdtico semejante al que existia

en francia,

El derecha del abajo reproduju los caracteres de ke Constituciin de Weimar

¥ lleva, en consecuencia, el sello de la ideolugla de la socialdemocracia.

A) Bl primer grupn de disposiciones esta constituida por un confunta de
declaraciones, a las qne carrespunden, ante sd, el articnlo 162: 11 Estada Alemdn

se convierte en el campedn e la reglameptacion interacional del 1rabajo.

La segunda declayacion, se encnentra en el artienlo 163; Todu aleman ticne
la obligacidn, hecha reserva de sn liberwad personal, de wiilizar sn_fucrza intelecinal
y marerial en la fuorma que lo demaide el hienestar de la colectividad. £ mismo
articnlo 163 contiene wna tercera decluacion: A tado aleman debe proparcionarse
la posibilidad de que adguiera mediante su trabajo, lo necesario para su subsistencia

3 na siendo posible, debe el Estade acndir en sn aynda,

La cuarta declaracion esta cn o articulo 157: Ll wabajo seria objetn de

especial proteccion del Estado.
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B Al lado de estas declaraciones, se enciewiran en la Constitucion
importantes conguistas de los trabajadores. In primer ferming, fa tibertad y de It

legitimidad de la asociacion prafesianal.

EL aptiendo 159 pecomocid la libertod y ol devecho e coalicion a los
trabajadores v a los patronos, o gue significe gue la lmelga y ol paro (lock-uni)
pasaran a la categorlo de institmeiones forkdicas. 1 periodo comprendide entre las
dos guerpas mundiales es el principio de la crisis que todavia hoy yp can una

intensidad inusitada, padece Ta himanicdad.

La politica sucial, ipiciada por ¢l Canciller Bismarck y productora de los
seguros sociales, va a ser practicada por casi tados los Estados, o que significa un

desarrolly impctantisinto de lo que se llama ke prevision social

U1 Tratado de Versalles ered la Organizacidu y ol Derecha Internacionad del
Trabajo. cuya inflecacia sevia altamente henéfica snbie tdas las legislaciones

uacianales.

el peviodn comprendido entre fas dos gnerras represemia el apogeo de nna
tneva concepeion del derecho del trabajo: Ex la era del enterramionto de las
relaciones individuales de (rabajo y su sustiteion por el derechn colectivo del trabajo
¥ la reglamentacion colectiva de las condiciones de prestacion de los servicius. Los
elementos gue infliyeron en la transformacion: of derrimmhe de los priveiping de la
esenela economica liberal, gnerra de 1914 cerrd mn cicla en la historia de las
dactrinas ccondmicas; aquella escucla fiee substimida por el imervencionisia del

istado.
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I segido termino, las diversas modalidades  del socialismo y - del
sitdicalismo y aun el pensamiento sociad catdlico. fin tercer lagar, le prucha final de
fa_falsediad dol principio de la autannmia de la voluntad, ereadora de las relaciones
individnales de trabajo,critica realizada, principalmente, pur las puristas de Francia
v de lalia. Kl enarto elements, actando-como factar principal en la creacion de
condiciones mas hmmanas de prestacion de fos servicios,es la accidn colectiva de los
rrabajadores. Fn quinto tigar, el pensamiento y las institneiones comenidas cir la
Constitucion de Weimar, ereadara en Ewapa como o fie la Canstitucidn Mexicana
en América del aneva derecha colectiva del wrabajo. dnalmente, ¢l derechio
internacional del trabaju, creador de convenciones p recomendaciones sabre la

mayorla de las medidas de proteceion ol trahajo.

Kt devecho del trabajo de esta primera posguerra tmadial no ha vivido
solapenie en las leyes, sino mas hiew en Ins comtratos colectivos de trabajo, lo cral
guicre deciv gne su parte mejor s resultado de la actividad y de la lecha de la clase
trabajadora, asl, a ejemplo y en el devecha mexicano, fa ley que obligi a los

patronos a eubrir a sus rabajadores el salario del dia de descanso semanal,

&l derecho del trabajo se independizo del derecho civil y aum del derechn

privado; en wdas o Universidades del Mundo se crearon citedras especiales.

Algnnos pueblos, talia, Alemania, Pormgal, Espaio y Brasil, eduptaron
soluciones propias, derivadas de las reghmenes towlitarios o de las modificaciones
introducidas a los principios de la democracia individualista,

Las condiciones generales de prestacion de los servicios ficron amhién vbjeto
de importantes veformas: La ley del 12 de noviembre de 1938 fijo la jornada de

ettarera horas como el mdximo legal. La ley de 20 de junio de 1936 concedio las

FENEP. Acaildn Juan Roberm Chdveg Qtero pag. 3



Aplicacinnes de ta Informgtica al lncidente de Lignidocion en Materia Laboral

vacaciones amtales pagadas, quinee dias despuds de - aflo de servicios. La ley de
12 de noviembre de 1938 ordend la concesion de primas familiares, que se pagariain
coro amentta al salaria segin ol wero dv hijos del nabigjador. La legistacion se

enconttaha en franca desarrolle ciuanda sobreving la crisis y lo guerra.

Le seguwkr guerre nmdial produjo e destruceion de fos dos grandes
regimenes fotalitarios, Alemania ¢ Walla. 1 derecho del trabajo ha vaelto a ser, en
la mayoria de los Estados de Enropa y en América, m elemento de la organizacion
dwnm'r«.’nim. Sin emhargo, la segunda posguerra mundial no ha traldo o paz que el

Munda espera.

Cinco lu'clu;.\' vesalian en el dececho del trabaju de esta segunda posgnerta
wmdial: Los dos primeros son la aparicion de los constituciones de Francia y de
Italia; las dos naciones han veafirmado su fe en el devecho del wabajo y Francia
declard que Ios derechos el trabajudor denen el mismo rango de os vicjos derechos

natwrales del hombere.

Bl tercer hecho es {a promulgacion de las dos constituciones alemanas, lo de
la zana occidental y la de la poreton alemana gue guedo bajo el control de Rusia;
las dos constitneiones son (ransitogias , en conseencpeia, su influencia tiene que ser
relativa; la constitucidn de ka 2001 accidenial se limite a unas cuantas declaracianes,
e taum la segunda, parvticwlarmente en los aspeclos cconhinicas, repesaiia nn
mareado socialismo de Estada. 15 enarto hecho significativo de la segunda /m.\'guérm
wmdial es la fuersa creciente del derecha iniernaclonal del trabajo y, con él la
aspiracicn a una declaracion wniversal de fos derechos del rabgjo. Finahiente.cl
quinto hecho importanie de este épaca es el nacimiento de la idea de e seguridad

sacial. Namralmente, exisien ofras varios aconfeeimticntos gne encantraremos can
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posterivridad; nos parece, empero, que las constimeiones de Francia, {lia, el
movimiento inemacional en favor del devecho del abajo y la idea de la segnridad

social, son una conquista definitiva para nuestro esiatnia.

4 derecho del trabajo pacio en e onnndo capiwlista y liheral: fie lenta p
costosa suexolucion en el sighy XIN; pera a principios del sighy XX s¢ encuntraban

perfiladas lo mayorta de sus institnciones.

A mediados de sigh principio la crisis de la escuela liberal: Se - sneediernn
las revoduciones enrapeas y se defo sentir wna mieva idea de justicia social. Alemania
prepar mwa nueva polftica econdmico-social, un infervencionismo de estado que
principio por la prateccion al capital pacional y su defensa fiewte al capital ingfés

y cautinno dentro de wag meva idea de justicia social.

Una tercera época os la organizacion de la clase rabajadora: Ul Estado da
derecho gue la burgnesia sufvio wna enorme rransformacion, pues so soporte, que ¢rd

la cancepeiin racionalisia del derecho nawral, perdic su fierza y s prestigio.

La arganizacion de la clase nrabajodara planteo wna cnacta etapa en la
evalicidn del derecho del trabaja: Bl contrata calectivo de trabajo, pactada can el
patrono w abtenido mediante la hnelga, va o mejorar, sinnecesidend de que intervenga
el poder legislativa del Esiado, el nivel de vida de los srahajadores. ¥ es conocido ¢f
Sendmeno de gue la legislacion s encuentra con fiecnencia a la zaga de los contratus

colectivos.

11.2.« dmecedentes histaricos del slerecho lahoral cn Meévico.
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En la Colowia nive México sn organizacidn corporativa que en sus rasgos
Sundamentales covespondio a la de Europa. La parie mas fwportantes de la
legislacion se enenentra en las Leyes de Indias, que o hicieron por elevar ol nivel
de los indios; en esas leyes se contiencn wnchas disposiciones sobre jarnada de
trahajo, salario minimo, pago del salario en efectivo, prohibiciin de la"tienda de

raya”, el

En el Constitnyente de 1857 extuvo wt punto de nacer el derecho del trabajo.
Al ponerse a disension el artienlo cnarto del proyecto de Constiticion, relative a la
Libertad de trabajo y de industrine suscito Vallarta el debate; clta2 en i brillanie
discnrsa pusa de manifiesio lo wales del tiempo y hallo de o necesidad de acudiv

et auxilio de las clases laborantes,

Vallarta coufimdio lamentablemente los dos aspectas del intervencionismo de
Estado y esto lizo que el Constitugente se desviara del punta a discusion y votara cn

contra del derecho del traljo.

Con el pombre de contrato de ohra rennisimestra Codigo Civil, en an solo
tindn, los sigiientes contratos:a) Servicio domésticn; ) Servicio por jomal;c)
Contrato de ohras a destajo o precio alzado; dj De los porieadores y algniladores;e)

Contrat de aprendizaje, y f) Contrato de haspedaje.
Se ordenn que a falta de pacto expreso se estaviera o la costmbre del lugar,
tamando en consideracian la clase de trahajo y ol sexo, edad y apritnd del que

prestaba ¢l servicio. Finalmente, se fijaron los devechos y obligaciones de las parses,

Hasta el aito 1910, aparecia México como u Estado fendal; la burgnesia era
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esencialmente tevritorial y por ello fue la revolucion, en sns ovigenes, ennentemente
apraria. Mas no debe deducirse de estas afirmaciones que no hubiera surgido el
problema obrere; aun swdimentavia lo industeia, esiallaron vavias movimicntos
huelgnlsticas de importancia que, como los de Rid Blanco, Nogales y Santa Rosa,
condujeron a una demostracion de fuerza del gobierno y a ana aplicacion vignrosa
del articulado del Codiga Penal;  pera fuera de lo organizacion de alguias
sncivdades abrevas, como la Sociedad Mnmalista del Aharro y el Civenla de Obreras
Libres de Orizaba, no se dia paso algnuo para la solucidn del problemas; la cuestion

social guedo cu la misma condicion de ndos las problemas nacionales.

A comtinnacion mencianaremos hrevemente la legislacian subre accidentes e

rahaja.

Kl dereche civil mexicano no consignaba mas principio de responsabilidad qne
el de la culpa y los trilmnales mexicanos fueron incapaces de intentar, camo o
hicieron los franceses, la adaptaciin de los textos legales a las unevas necesidades

de la industria.

La Ley de Villada se voto en 30 de abyil de 1904, dos aflos antes que la otra.
No es i legislicion completa sohre Ins accideates de wabajo v anat claindo de la
iniciativa se desprende que su autor se inspiro en la Ley de Leopaldo Il de Délgica,
de 24 de diciembre de 1903, esta muy abajo de ella. in el articuln tercero cansigno

claramente definida, la teorla del riesgo prafesianal.

La ley de flernardo Reyes signid a la de Villada y fue dictada el 9 de
noviembre de 1906, No existe constancia de que aguella sirviera de madela a esta y

was bicn parece lo contrarin,
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La ley de Bernardo Reyes concordaba con o de Villada o imponer al patrono
o obligacian de indemnizar a sus obreros por oy accidvites que sufrieran, asi como
tambicn er cnanto dejaba a cargo del mismo parrono la procha de ki exenlpante de

responsabilidad.

Se promulgaron onras leyes semejantes o las ya citadas de Chilmahuna y

Coahnila,

La Ley del General Didgnez o5 limitada, pues inicamente consigng ¢l
descanso dominical, el descansa obligatorio, las vacaciones y - la jornada de trabajo

para las ticndas de obarrotes y los amacenes de ropa.

L Descanso domtinical, 1 articnlo primero impuso ¢l descanso dominical para wdo
trahajo, piblico a privado. Las artienlos segundo, tercera y cuarto, seialaron las

excepeiones.

2. Neseanso ohligatorin. ELmismo articido primero establecid ol descanso obligatorio
e los dias 5 de febrem, 5 de mayo, 16 de septiembie, 22 de febrero, 18 de julio, 28

de enero, 2 de noviewhre y 18 de diciembre.

3. Vacaciunes. Ll articulo séptimo fijo ocho dias de vacaciones al aflo, derecho gue
se concedio por ignal a los obreros de las empresas portienlares y a los servidores

del Esrado.

4. jarnada de trabaju. In el articnlo quinia se limito a la jornada de trabajo en los
alnacenes de ropa y en las tiendas de abarrotes; las haras de trabajo cron de lay

ocha a las diecinieve loras, pero debian concederse dos horas de descansa al
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medivdia,

5. Sunciones. Los articilos {5 y signicotes sefialaran las sanciones, que serian de .
peso por cada persona que trabajara en Ios dias de descanso o en las vacaciones o
por cada hora gne excediera a la jornada mdyina. 6. Demmceia publica. 11
articulo 23 cancedio accion puldica para demmciar las violaciones que se cometieran

a laley.

En el vstado de Veracrnz la ley de Agniree Berlanga de 7 de ocobre de 1811,
danieriog, en conseenencia, a lax leyes de Veracruz: fie substitnido por la de 28 de
diciembre e 1915, Reglamento los aspectos principales del contrato individual de
trahajo, algnpas capltulos de prevision social p crea las juntas de Conciliacion y

Arbitraje.

1. Concepia de irabajador. Segim ¢l articula primero, se enticmde por obrero el
trabajador winero, agricola o indusirial de oo Obrero, cuya labor no tenga fines
adwministrativos. Los empleados de comercia, entre oftos trabajadores, no quedaron

amparados par la ley.

2. jornada maxima. Por mandatv del antienlo sexto, la jornada maxima era de neve
hras, La jornada na podia ser comtinna, 3 debian cancederse dos deseansos, de na

hora cada mo.

3. jornada a destajo. Dispuso el artienlo quinta gue e los servicios a destaja, In
retribucion seria tal, gue produjeca, cuando wewos, en mieve horas de labor, el
salavio mdnimo y que no podria realizarse un trobajn de mayor duracion, w no ser

ghe se atumenlara proporcionalmente ¢l salario.
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A Salorio minimo. Existicron diversas disposiciones, después de dictada la ley de 7
de octmbue de 1914, Kl articnlo quinta teansitorio de la ley de diciemhre de 1915 fijo
en un peso veinticineo comtavos 1915, el salario minima con excepeidn del de los
mineros, que scia de dos pesas diarios. 1l propio articnlo indicaba que la medida
teansitoria subsistivia en tauto wo se rednjeran los precios de los artienlos de prinera

necesidad,

3. Salario minima en el campm. Confanue al avticnlo primero, of salariv mininn en
el campio seria de sesenta cemtavos; pero ¢l campesino rendvla derecha, ademas, a
las siguientes prestaciones: Habitacion. combustible y agna; pastos para tados los
animales domdsticoy indispiensables al vso de T familia y para cuarro cabezas de,
ganado mayor u acho de menor; s lote de mil metros enadradus, cultivable v
debidamente ocotado. Estay dispasictones reglan para los mayores de diez y seis

aflas.

6. Proteecion de los menores de edad. 1 articilo segundo prohibia el irabajo de los
menares de noeve aios. Los mayores de nueve y menores de doce podian ser
utilizados en labores compatibles con sn desarrollo fisico y siempre que pudieran

cancurrir a la escnela,

2. Proteccion al salwio. Los artdendos séptimo, woveno, décimo, ance y doce,

consignaron importanies medidas de proeceidn al salorio

8 Proteecion a la familia del wabajodor, De acuerdo con el articulo 14, tenlan
derecho la esposa, los menares de doce aftas y las hijas célibes, a que se les

entregara la parte del salario yue bastara a su alimemtacion,

ENIEP. Acaddn Juun Roberto Chiver Urero pag. 1



Aplicacioars de la Inforindtica ol Incidente de Liguidacidn ea Muteriv Laboral

9. Servicivs saciales. La ley impneso, en el articnlo ociavo, la obligacion de ceder
gratuitanenie un terreno destinadn a mercado, coando la negociacion estviera fiera,

de fos centros poblados.

10. Riesgos profesionales. Bl articido 15 consigno la obligacion dv los pateonas, de
pagar los salarios de los ahreros victimas de algin — accidente a enfermedad

wcasianados por el trabajo.

1. Segueo Social D articulo 17 impuso a tode wabajador la obligacion de
depositar, por lo menos, ua cinco por ciento del imparte de sus salarios, camtidadey
que servirlan para crear in servicio de andualidad. Dicho servicio se reglamentaria
en cada Municiplo prar la Jnna respectiva; los obreros debian, en tado caso, designar

a los tesoreros encargados de recibir las cuotas de los paronas v de conservarlas.

12, Junmas de Conciliacign y Arbitraje. La ley heblo, en sw articnlo 16, de juntas
Mnicipales, sin agregarles wingin otro calificativa; s funcion seria resolver todos
los conflictos entre los trabajadores y sus patronos, Las juntas debian consiitnirse en
cada Municipio, wna pura la agricnlra, otea para la ganaderia y otra para las

restantes industrias de la Inealidad.

Otra Ley que delie mencionarse es fa Ley del Trabajo de Candido Aguilar. 1
4 de actuhre de 1914, ¢l Caronel Manuel Pérez Romero, Gobernadar de Veracruz,
extablect el descansa semanal en todo el Estado. La Ley del Trahajo fue promulgada
por Candido Aguilar el 19 de octubre de ese misma alto. Como Ja legistacion de
Jalisco, podia parecer hoy rudimentaria, pero en la época en que fue dictada tava,
awn mas que Su contempordneo, va enerme resonaencia y sirvio para preparar la

tegislacian fithura.,
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L La jurnadha de srabajo, consigno la forneda de mieve hovas,
2. Descantso semanal.obligatorio en las domingas v dias de fiesio nacional.

3. Salario minimo. fijoha en vy peso el salaria mivinn, woneda nacional.

Se ardeno en el articila sexta gque cnando el ahrero viviera por costonlire en
las haciendas, fahvicas o talleres, bajo la dependencia imnediaa de los patronos,

ademas del salario, habria de recibiv la alimentaciin.

El articido quinto declaro extinguidas los dendas gue hasia el momento de ser
promnlgada la ley reportaran los campesinos en favor de sus patronos, sahia medida

de emancipacion de esa clase social.

Finalnente, el articulo decimocnarto, prohibia ¢l estableciniento de tiemdus

de raya.

El articulo séptimo imponia a oy patronas la_obligacion de proporcianar a
los whreros enfermos, salvo gue la enfermedad procediera de canducta viciosa de los
trabajadores y a los que resultaran victimas de algin accidente de trabaja, asistencia
médica, medicinas, alimentos y el salariv yue tyieran asignado por tado ¢l tiempo

gue durara la incapacidad,

Il articuto décimo imponla también a los patronos la obligacion de mantener

escuclas primarias, caya instraceion seria precisamente faica,

Los articnlos décimao y decimoprimero amtorizaban al Gobiemo del Exstado,
para nowbrar el numero de insprectores gue fucian indispensables para ta vigilancia

del exactn cumplinicnto de la ley.
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Decta el artienlo decimusegimdo: "Las respectivas juntas de Administracion
Civil oir las guejas de patronos y vhreros y divimie fas diferencias gne eatre ellos se
susciten, oyendo a los representamtes de gremios y socicdades y. en caso necesarin,

al correspandiente inspector del gobicino".

Por otro kido, casi mi ailo despuds, el 6 de ocwmbre de 1915 se promulgo por
Agusthn Millan, que inevamente era Gahernador provisional de Veracenz, la primera

ley del istado sobre Asociaciones Prafesionales. In los cansiderados de Ley se decio:

" Para formar y fomemiar la capacidad civica de cada proletario, es imfispensable
despertar la conciencia de su propia personalidad, asi como su interds ceonomico.
Para lagrar esto, los trabnjadores deben asociarse y poder asi gozar de los heneficios
de su wahajo y realizar las promesas de la revolacion. Ninguna ley hasta aliwra ha
impartide la delida proteccion a las sociedades obreras, como lo hace con las

suciedades capitalistas”,

il deereto de 12 de diciembre de 1914, promudgedo por Venustiann Carranza,
en sie cardcter de Primer Jdefe del Ejército Constitucionalisia encargido del Pader
fjeentivo, amucio, en su articulo segundo, la expedicion de leyes para mejorar la
condicida del pedn rural, del abrero, del minero y, en general, de todas las cluses
proletarias. Par decreto de 17 de octubre de 1913, se habia anexada a la Secretaria
de Gahernacidn el Deparcimento de Trobajo: Finalmewe, la reforma de la fraccion
X del artienlo 72 de le Constimacion de 1857, dio competencia al Congreso de la
Hnidu  para legislar en materia de trabajo. Pues hicn, siemda Secretario e
Gobernacion el licenciado Rafael Zubaran Capumany, se formudd por el Departamento
de Trahajo, en 12 de abril de 1915, con i colaburacion del propio Secreiaio de

Gohernacidn y de Ios licenciadvs Santiaga Martinez Alomia y Inlio Zapata, un
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Proyecta de 1.ey Sobre Comrato de Trabajo.

El proyecto Znbaran es un intento de reforme a I legistacion civil. Se
pretende, segiin se dice en o Exposicion de Motives, substimir el critevio altra
individualista que privaha en el Codigo Civil, marcando wa seriv de limitaciones a
la voluntad de las partes. Bl proyecta, no obstanie lo dichn, guedo encerradn en los
maldes del derecho civil y, desde este punto de visia, esta wiry por detrds de las leyes

ya vigentes en Veracruz y Yucatdn.

Consta el prayecto de siete secciones, dispasiciones gencrales, derechos y
olligaciones de los patranos y de los obreras, jornada maxima y salavio minimo,
reglamento de taller, terminacion del contrato colectivo de rabajo gue comprendia,
ademds, lo relativa a sindicatos p disposiciones complementarias. No se puede hacer
una cronologia del derecho mexicana del trabajo sin mencionar los orvigenes del
artlenlo 123 de la constitucion de 1917. Lo que hemos visto sobre la historia_del
derecho mexicana del trabajo demmnesira que desde el ailo de 1914 se inicio una

legislacion obrera,

No parece que en un principio lmbiera tenido Carranza la idea de ineluir un
titnlo sobre trabajo en la Coustitucion. Tenia la intencion de promuigar uia ley sohre
trabajo que remediara ef malestar socigl. La idea de wansformar el dervecho del

trabajo en garantlas constitcionales, surgio en el Constituyente de Querérare

in el aito 1916 se instalo en Querétara el Congreso Constituyente. &n la
sesidn del seis de diciembre se¢ dio lectira al proyecto de Constimeion, en el qne
sulawente se consignaron das adiciones a los artlenlas respectivos de la Coustineidn

de 1857.E1 parrafo final del articnlo gquino decla:
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“Ii contrato de trabajo solo obligara o prestar el servicio convenido por i periodo
qiee o exceda de i aflo y no podria extenderse, en mingiin caso, @ la rennneia,

I

perdida o menoscabn de enalguicra de los derechos politicos y civiles

Y fa fraccion X del artienfo 73: L1 Congreso tiene factiiad: .. Para legishor en

"

todd fo Repiihlica sobre minerla, comercio, instituciones de crédio y nabajo

1 el enrso de fas sesiones se presemtaron dos mociones i por fos diputados
Agnilar, jara y Gongora y otra por la delegacion de Yncatdn, relativa aynella n fa
Jornada de ocho horas, al trabajo noctmo de las mujeres y de fos wifios yp al
descansa semanal y la segunda a fa creacion de tribunales de concitiacton
arhitraje, semejanies o fos que fincianaban en Yrcatdan.

La comision a quien se o para sn estudio ol articulo quint, integrada por cf
general Francisco J. Mojica y por los dipwados Alhera Romin, 1. G. Monzon,
tnrigne Recio y Eorigne Cohmga, lo presenta adicionado eon e parrafo signiente,

fomade de la iniciativa de la dipptacidn de Veracruz:

Mas el primer coneeplo preciso de lo que posteriormenre fue of articuio 123

s¢ debe al dipmado Vietoria, wuno de los obreros que imegraron of Constituyente:

"5 verdaderamente sensible que ol nacrse a disension un proyecto de
reformas que se dice revolucionarlo, se dejen pasar las liberfades publicas, como han
pasado hasta ahora las estrellas por las cohezas de las profesarios: alki I lejos.
Venga a manifestar mi inconformidad con el articulo quinto et o forma que jo
preseita fa camision, asi camo con el proyeeto del C. Priner jofe, porgue en ningimo
de los dictinienes se trata del problema obrevo con ol respein y alencisn que se

merece. fin canseenencia, soy de parecer gne el articnlo quino dehe ser adicionada,

LN L Acailidn Jugn Roberro Clidver (liero pag. A6



o et e

-

Aplicacinnes de la Iuforguitica al lncidente de Liquidacidn en Materiv Laboral

ex decir, debe ser rechazado el dictamen para gne vielva a estidio de la comision
y dictamine sobre las bases constimcionales acerca de las enales Ins Estidos deben
legislar en materia de trabajo... Por consigniente, of artictlo quinte a disension, en
mi conceph, dehe razar las bases fiundameniales subre las que b de legistarse en
mareria de trabajn, entre atras, las siguienies: Jumada mdvimo,salaria minima,
descanso semanaria,  higienizacian e salleres,  fabricas y wminas,  canvenias
industriales, tribunales de conciliacion y arbitraje, Prohibicion del trabaju nucturng

a las mujeres p a loy nidos, accidentes, seguros, indemnizacianes, ere.”.

Paco despmés wermino la sesion del 26 de diciembre de 1916 que por primera
vez en ¢l Constitiyente. se abarda el problema obrero en toda su ineyridad y se
pugno, canta e ha vista par tnelwir en lo Canstimeldn an timlo sohre nrahajo. Can
ellu los canstituyenies mexicanas:-lanzaran la idea del derecha del trahaja coma un
minimo de garamlus canstiteianales, de tipo tambiente diverso a ios lHamados
derechos natmirales del hombre, adelaidndose en dos aifos ala Canstiteion alemana

de Weimar a la vez sentaran las bases de la derrota del individualismo y liheralismo.

Se hallo de vecanocer a fos sindicatos, el derecho de hnelga y de implantar
el salario minimo. José Natividad Macias para presentar en nombre de Carranza, wn
jiroyecta de hases sabre trabaja que, con ligeras madificaciones, se trausformo en el

articula 123.

is imdndable que muestra articulo 123 marca un momento decisivo en la

hiswwia del derecho del trabajo.

Mas ln iden de hacer del derecho del trabajo v minimo de garantias en

hengficio de la clase econdmicamente mas déhil y la de incarparar esas garantlas en
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la constimeion para protegerlas conra cnalyuier politica del legislador ordinario, si

son propias del derecho mexicano.

Lo dicho en el parrafo anierior indica que las disposiciones sobre trahajo se
eiicientran comienidas, no solo en el articulo 123, sino, adenis, en los articulos

cnarta y quinta constiteianales.

A) Lihertd de Trabajo.- Bl articulo cuarto ticge el sella dv las garantias,
Consagra, en conseenencia, el devecho del hombre a dedicarse a la profesion,

industria, comercio o qrahajo que le acomode, siendo licir.

La parte restante del acticnlo y el quintg, traion e garantizar en forma

efectiva esa liberted.

Se dispone en esos articnlos: a) Nadie puede ser privado del producio de su
trahajo, si no es por resolwcion judicial. b) Nadie puede ser obligado a prestar
trahajos personales sin la jusia retribucion y sin su pleno consentimiento, salvo ¢l
trahajo impuesto como pena por o amtueidad y. el relativo a los servicios pithlicos
de las armas, de jurados y de cargos concejiles. ¢} Segim fa reforma del aifo 1942,
son gramitas las funciones clectorales y eensales 3 obligatorios los servicios
profesionales de dale social, pero debea retvibuivse en la forma que seiinlen las
feyes. ) No tiene eficacia alguna el contrato, pacto o convenio gue tenga por ohjern
ef menoscahn, la perdida o el irrevocable sacrificio de la lihertad del hombre por
cansa del trahajo; o) Carece, asimisinn, de cficacia, el convenio en ¢l enal el honihee
rentneie femporal o permancntemente a ejercer determiinada profesion, industria o
comercio; f} Kl contrata de rabafo solo obligara a prestar el servicio convenida por

el tiempu que fife la ley, siv que pueda exceder de un aifo en perjnicio del ahajador,
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dispasicion gue prohibe la celebracion del antigno contrato de prestacion perpetua
de servicios; g) La prestacion del servicio wa implicara, en ningin casn. la renimeia,
perdida a wenoscaho de cualguiera de los derechos politicas o civiles, » b) La fulta
de ctunplimiento del contrate por parte del trabajadar solo podrd extenderse a la
correspondiente responsabilidad civil, sin que pneda hacerse coaceidn sobre sn

personn.

B) Derecho Individual del Trabajo.- Bl artienlo 123 nn define la relacion
indivichnl de wabajo, coneretandose a una emmmeracion que i es limitativa,
sine cnmciativa y gue comprende a los obreros, jornaleros, empleados
domésticos y artesanos, dejando a la jurispridencia y ala doctrina la
deterninacion del concepra. En - cnanio - la relacion individual de trabajo,

el artienlo 123 copeempla los signientes rabins:

1. Jomada de trabaje.

2. Salario minime.

3. Salario en general,

4. Prateccion del sakwio,

3. Participacion en las milidades.

6. Proteccian a las mnjeres y @ los menores de edud,

7. Despida y separacion de los trabajadores,

C) Derecho Internacional.- Son das reglas las que el articnlo 123 contiene

sohre esta materia:

L La primera es la prevencion de I fraccion VI de gue a wabajo ignal debe

carresponder salario ignal, sin que puedan establecerse diferencias por razén de la
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nacinnalidad.

2. La segmuda esta encerrada en o fraccion XXV y diende o proteger a los

mexicanos gue son cantratados para servir en el extranjero,

D) Derecho Colectivo del Trabajo.- En este rubra se contemplan lus signienies

Junins:

. Asociaeidn profesional,
. Contrate colectiva de trabajo.

. Huelga.

L N

. Para,

) Prevision Sacial.- £ste rubro, a su vez cubre lus signicntes punitas:

. Riesgos prafesionales.
. Prevencion de aceidentes.
. Mligicne y segnridad.

. Segura social,

A L N e

. dgencias de colocaciones,

N

. Casas para obrerns.
7

8. Medidas contra la cmbriaguez y el juego.

Servicios priblicas.

1Y) Proteceion a la Familin del Trabajador.- El articalo 123 na se limita o
regular la prestacidan del servicia y a reconacer los derechos del proletariailo

como clase, sino que, ademds, contiene algunas medidas en beneficio de la
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Samilia de los trabajadores. Son éstas, fimdamemalmente, dos:

. La institucion conocida con el nombhre de patrimanio de famifia.

2 La prevencidu de la fraccion XXIV en el semido de que solo el wabajodor yp por
ningiin motive los miembros de su fomilia, es responsable awte el patranos par las

dendas gne hubicre aquel conraido.

(i) Amtoridades del Trahajo.- t0 artienlo 123 ered dos amtoridades, las jintas
e Conciliacidn y Arhitraje, fraccion XX y las Comisiones Especiales pora la

Sijacion del salario minimo y la participacion en las utilidades, fracciion LY.

La junta Federal de Couciliacinn y Arbitraje nacio de necesidades de orden
practico, Nmwerosos conflictas de trabajo afectaban directamente a la ccomnmia
nacional y wo podian ser vesueltos por las juntas de los Fstados. ;Que hacer coamdo
surgla wn conflicte en los Ferrocariles Nacionales? El conflicm se extendia, por
regla general, a dos o mis Istadas y no cra, por tamto, posible, que ninguna de las
Jutas locales o resolviera, a menos que todas imtervinieran, con el peligro evidente

de que se dictaran resoluciones eontradictorias.

Por tales razones, en 28 de abril de 1926, se¢ givo una cirenlar por la
Seeretaria de industria, Comercia y Trabajo, previniendo n los Gobernadores de los
Estados gue evando surgieva algin conflicto ferrocarrilero, debia remitirse el asunto

al Departamento de Trabajn de la Secretaria,

Un aito despuds, en 5 de marzo de 1927, se gird nueva cirenlar a los

gobieros de los Estados indicamdoles que debian seguir el mismo procedimiento,

ENEP Aeatlin Jinu Raherto Chdver Otera pog. 51



Aplicaciunes de lu Informdiiea al Incidente de Liguidacton en Materia Laboral

chando se tratara de conflictos relativos a la industria minera, dindose como razin
gue la ley reglamentaria del articnlo 27 de la Constinecinn declaraba de jurisdiceion

Sederal todn lo relativo a esa industria,

Por nltimo, en 18 del mismo marzo, wna tercera circular establecio gne en
aleneion a que se hahta celebrado por todos las indnsiriales y trahajadores de la
Repiiblica nn contrato eolectivo para regiv uniformemente sns relaciones, las
cuestiones relativas a la industria textil quedaban en el mismo caso de ferrocarriles
v de minas. La validez constitucional de estas disposiciones era muy discutible, nas
no snlsiste hoy el problema en virtwd de la reforma a la fraccion X del articwlo 73

de la Constimeion.

La ereacion de la junta Federal de Conciliacion y Avbitraje dio tambicn ngar,
desde el punto de vista constitucional, a serias dwlas, resuelms ignelmente con la
reforma a la fraccion X del articido 73, Con la junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje  se  creavon  fambién  las  Federales  de Canciliacian.
L Proyecto Partes Gil fiie el antecedente directo de Ja actnal Ley  Pederal del
Trahaju, amn coando difiere de ella desde muchos puntos de vista algmnos de los

enales haremos referencia.

L4 Esiada Patrano.

2. Contratus de trahajo.
3 Trabajo del campa.

A. Contratos especiales.
3. Asociacion profesional,
6. lelgas.

7. Riesgos Profesianales.
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In da vida del derecho mexicano del wabajo ha waido importancin grande ke
reforma constimeional de 1929, la eual, faculio al Congresa Federal para expedir l
legislacion del irabajo p otorgu competencia a la Antoridades Federales para conoeer

de ciertas materias.
La Ley Federal del Trabaja ho sido ohjeto de vavias refonnas y ampliaciones:

a) En el aflo de 1933 y coma consecuencia de ka yeforma a la fraceiin 1Y del
articlo 123 de la coustieion, se maodificaron los articnlos que se refieren
a la imegracion y funcionamientr de las Comisiones Especiales del Salarin
Minimao.

b} La ley de 30 de diciembre de 1936 madifico el artiewlo 8o e impuso o los
patranos le obligacion de pagar el salario del dia de descanso.

¢) Eu el Ailo 1941 se reformmaron diversos artfenlos del capitilo sabre
Imelgas.,

d) Finalmene, ey el aito 1944, se dicto una ley fijando los procedimicntos

para fa revision de los comratos colectivos de obligatariedad general,

Kl Ljeentivo Pederal ha pramulgado diversos veglamentos que completan la
legistacion: Kl reglamento interiar de la Seeretaria del Trahajo y Prevision Social;
el de la fmta federal de Conciliackin y Arbineaje; el de la procwradurla Federal de
Incacion federal ; el de Medidas de Prevencion de Accidentes de Trabajo; el de
Palicla Minera y seguridad en Ios Trabajos de las Minas; el de lnspeccion de
Calderas e Vapar; ¢l de Higiene indvstrial; of de Labores Peligrosas ¢ Insalubres;
el de Habitacion para Obsesos, El wismo Ejecutiva bederal, por conducto de la
Secretaria de ducacion, ha dictada diversas medidas para el fimcianamiento de las

esenelas segin el artienlo 123
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La Refurma mas imporante de los iltimos aifos ha sido o creacion del
Seguro Sucial: La idea cobro fuerza en el periodo Presidencial del General Alvaro
Ohregant; en el afo 1921 se presenta a las Comaras ol primer proyecto de ey subre
el Seguro Social. el 6 de Septiembre de 1929 se reforma la fraceion NI del articilo
123 de e constioneinn y se declara de wilidad publica lo expedicidn de la ley del
Segnra Social. A partiv de esa focha hho diversos intenos para crear loy segras
sociales pera fue hasta el periodo del Presidene Manuel Avila Camacho cvandu se

dicte, en 31 de diciembre de 1942, la Ley del Seguro Social,

11.3.- El incidente de liguidacidn y su encnadramicnta dennro del procedimiento

lubural,

By interesante recalcar que la base jurldica del Incidente de Liguidacion, se

encnentra en los artienlos 843 y 844 de la Ley lederal del Trahajo que a letra dicen:

Art. 843 "I los landos cuandn se trate de prestaciones econdmicas, se
determivard el salarie gue sivea de hase a la condena; cnamificandose el imparte de
I prestacion se seflalarda las wedidas con arreglo a lny cnales debera emnplirse can
la resalucion. Sulo por excepeion podra ordenarse gne se olra incidente e

liguidacidn”,

Art. 844, "Cuanda la condena sea de cantidad liguida se estableceran en el
propio lawda, sin necesidad de incidente, las bases con arregly a las endles deberd

cumpilirse”

Al respecta del artienlo 844 el Lic. Alherto Trucha Urbina comenta: "Esta

disposician s¢ encuentra equivacada, en virtwd de que se deberia ieferie o comdenas

ENEP, Acatlidn Juue Ruberte Chivey Otero pog. 54



Aplicactones de ta Informdiica al lneidente de Liguidocidi co Maieria Laboral

de las Jumtas que na sean de cantilad lynica; sin embargo, por m dislate del
legislador se_suprime la palabia vo, lo que vieae a hacer negatorio este precepo, que

ex idéntica al articula 777 de la Ley lederal del Trabajn de 1o, de abril de 1970

Aualizamdo los parrafos amteviores, queda claro gne el incidente de
liguidacion deberia de ser my caso mds bien excepeional demtro del pracedimiento
laboral. Par otro lado, segin lo comema el maestre Trocha Urbinag wn error del
legistador provacd w precepio negatorio dentro de la Ley Laborol, toda vez que la
primera oracion del artienlo 844 deberia decir: "Cuando la condena o sea de
cantidad lguida...". Debiduy a esta circunstancia, lo wmayoria de los landos
condenatorios que emiren lo Juntas de Conciliacion y Arbitraje no contienen wna
cantidad liguida que deha pagarse al trabajador, sino que condenan en el sentido de
gue deberan cubrirse al trahajador los salarios caldos y  prestaciones que
correspondan en eada caso, o bien wna cantidad lquida determinada, pero sin

establecer en ningiiy mawento las razones por las cnales se Hegd a dicha cantidad.

Sabemas yue en lo practica el derecho es ny diferente a lo que representa
en learin y que loy ahogados o cepuesemantes de oy rabajodores trataran, pova
representar ol trabajador de la mejur monero posible, de obtener m lando
condenaiorio ge cansigne la captidad mds elevada pusible, excedicndaose ke mds de

las veces en los salavios y prestacianes reclamadas.

Por esta razin ol demandar el pago de prestaciones y salarios caldos, y ol
producir la contestacion a la demanda por parie de las empreesas, las cuatnificaciones
gue auhas partes hacen de los salarios caidus y prestacianes son diversas, Tal vez
sea par esta gue ain cuanda el incidente de liguidaciin sea un casu excepeioal, sea

de uso cotidiano y las mas de las veces el lando condenatarin abserva que se nhra
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incidente de lignidacion para que lax partes manifiesten o que a su derechn

convengld.

Es importante recalear que el incidente de lignidacion debe canstrefiirse a los
términus contemplados en el Tawdo, y que, si alguna de las pactes estvicra en
desacuerdo con ol wmism, la via legal para o resolucion de esta eontroversia serd
el ampara divecto; nunea presentard el incidente de lignidacion praehay que varien
o difieran la comemplado pur el lando, pues de presentarse wo tewdrin validez!
Comoa se verd mdys adelante, el sistema de informacidn gue prapone esie frabajo serd
il no solo dentra del incidense de liguidacion, sing desde la contestacion misma de

la demanda y dweanie ol pertado de afrecimiontn y admision de prucha.

Iis esta una justificacion importante para esie frabaj, pues cansidera el autor
que el anxilia que la computadora preste ol abogada liigante tendva repercisiones

notables ew ol tiempo gue se tome para resolver los juicios Inborales.

Para términar de encuadrar el incidemse de lignidacion slentro del proceso
laharal sord necesario veferivios o la fucispradencia y a ejecutriay de lus Tribimales

Colegiados de Circuito en Materia Lahoral.
e primer gar mencivnaremos que paca que se déomn incidente de
liguidacian, es necesario que of lawdo ordene en sus puntoy resnhivos la apertira

de dicha incidente,

Par otra lado como ya se dijo, el incidente de liguidacion deberd caustrefirse

"Ejeculoria: Informe 1981, 3ia. parte, Primer Tribunal Colegiado en Materia de Trabajo del Primer
Clrcuito, Tesis 21, p.203,
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a los érmitios estipudaduos por el laudo.

Poriiltimo, es pridente mencionar que en acasiones el landa conticne ya 1a
cantidud liguida, p sin embargo ordena se abra incidente e lignidacidn para que se
cuantifignen los salarins y presiaciones ademdados ol wabajador desde la fecha en

que se dicti ol lawda hasta el momeno en que se le e cumplimicnio.

For ailimo mencionaremaos qie el salorio gue habra de tomarse como hase

para ia liquidacion del trabajador es dguel que menciona ol lado misma.”?

En algunas ocasiones of salaria estipulado por ol lando condenatoria difiere
del estipwlado por cualquicra de las paries en la demanda o hien en la conlestacion
u la mlsma, es en estas ocasiones cuando la informdtica viene a ser de gran aynda
a la imparicion de justicia, pues en mnos cnanios segiindas (recordemas que 169
actores supotient pare la compiadora i proceso de aproximadamenie 52 segudos
para la cuantificacion del incidente de lignidacidn), pnede recwamtificar todus las
presaciones y salarios caldos adendados al trabajador y v reporte escritn qie
cumpa con los requisitos de forna poava ser presemiaddo o fa Justa en un poco iy

de un mimno v medio por cada rrabajador.

Al conciliador mismo, la computadora le seria de gran wilidad  pues
programada y alimentada de fo mancera coreecia podria en coestion de minmos darle
al leglsladar wa vision global de las prestaciones y salarios estipplados tan por
el srabajador como por la empresa, ast como la diferencia que entre ambas
cnantificaciones exista. Esto serla de gran aywda para la emision de landos meis

exaclos y quiza mas justos, pues el legisladar estarla concienie en tado momento de

“Efectlorin publ)‘cada enh el Informo de 1988 por el Segundo Tribunal Coleglado en Materia de Trabafo,
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las diferencias existeptes entre las peticiones del srabdjudor y las obligaciones
aceptadas par la cmpresa, y tendria mn acceso mds direem y prdacticaenie
instantdnea a las fiientes de tales obligaciones. Esto eniiltimo caso serla como lo he
repetido en varias ocasiones de gran aynda para la pronsa p expedita imparticion de

Insticia,
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CAPITULO
ANALISIS ¥ DESARROLLO DEL SISTEMA PROPULSTO

N1, Generalidades sobre analisis y diseifo de sistemas

Como se pudo apreciar en el capimin primero de este trabajo, la informatica ha
invadido practicamente 1odos Ins sectores del desarrolty humana. 1 andlisis,

desarrollo, implantacidn y auditoria del sisiema san of signiente paso a realizar.

LEmpezaremos por definiv la palabra sistema: Se Hama sistema a i asociacion de
aplicaciones, personas, reglas /o procedimientos intenfependientes organizados que

Sorman wna tomlidud inegrada para la conseencion de un propasito comin®.

En la acmalidad existen varias corvientes que esmdian el andlisis de sistemas,
principalmenie existen el andlisis orientodo al snfiware y el andlisis oriemado a los

datos,

Kt primero de ellas woma coma piedra angnlar del andlisis of sofieare, confia en este
como fa herramienta principal qne deberd milizarse en la solucion de cualquicr
problema de tipo administrativo, de informacion o de toma de decisiones que puedan
surgir en enalquier empresa. La otra tendencia encaming sns pasos hacia el monejn
de los datos mas qne de el Software, pues asegnra que s datos y su flujo mantiencn
una constoncia y amiformidad mncho mayor a la consegnida por el Sofiware, gue

dada el acelerada progreso 1ecnoldgico cambia consiantenicaie.

¥ James A. Kowal, Analyzing Systems Pronlice Hall, Englewoad Cliffs, New Jersey 07632, 1988,
Traduccién no oficlal.
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{5 i opinion particutar, ningma de las dos teorias es fa verdad absolnta en
el diseifo de sistemas, es el sistema a desarrollor y su enornn lo que finalmente
decidird cual de las dos aproximaciones deberi seguirse durante el ciclo de vida de

e determinada sisema.

In o que si estin de acuerdo ambas teorias es en el proceso que se signe
para ¢l andlisis, desarrollo y implagiacion de sistemas, a este proceso se le Hama

ciclo de vida, y consta de los signicntes pasos:

A).- Ivestigacian.

B).- Andlisis

C).- Discito

D).- Cdificaciin

E).~ Praehn de modulos
- Prucha de subsistentas
().~ Prucha del sistema
11).- Documentacion

1).- Inswalacidn

A).- Auditoria

En el primer paso el analista se dedica a investigar la empresa y canocerla
a foudv, sobre wdo en lo que respecta a su estructura organizacional y al flufa de
informacion que en ella se dé. Duvante esta clapa el analista dectdiva si este
conncimiento deberd darse a través de to milizocion de enciestas o a ravés del el
contacto directo con el usnario. Generalmente las encuestas se utilizan para emypresas
en la segunda, tercera o enarta fase de expansidn, pues en estos casos la diversidad

de locaciumes, aplicaciones y estaviones existentes dificultan en gran medida el
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contacto direeto can el asuario. Sin ewthargo es pertinente en fodn andlisis crear
comite revisor integrad por personal, tan de la oficing de servicios en infarmdtica
como de las distintas dreas administrativas de la empresa que se vean afectadas por

la implantacion del mievo sistema.,

Una vez adgnivido el conocimicnto necesario en o que respecta a las
actividades, estrnctira y flujo de informacion de lo empresa el analista debe pasar

propiamenie o la fase de andlisis.

i oxta fuse, es pecesario establecer can toda la certeza que sea posible, los
requerimienios del uswario en chanty informacion. Jque informacion se necesita?,
cpara gquien?, jquicn la genera?, ;Con que freciencia?, (Crantas copias deben de
imprimirse de u reporte?, ;A gue parte de lo igfinmacion deben tener aceeso cada
uno de los wsnarios?, liswas son pregintas tipicas que deben formularse dwranre la

Sase de andlisis el cielo de vida,

Ademas de Tos métodos de entrevista directa y enciesta, algunos analistas
witlizan méwndns comn fa mrmenta de ideas. En este procedimiento usuarios y
analistas se reimen y dejan ver sus ideas respecto al sistema, y las diferentes
aplicaciones y wiilidades gre puedan dirsele. Posteriormente estas ideas pasan por
un proceso de filtrada que elimina las ideas excesivas o intitiles, teniendo enidadn de
na comelter i ¢l error de desechar una fcna idea, ni poner en practica una idea

mala.

Ex evidente que enalquicra de estos dus errores si se da, puede veasionar
custnsas perdidas tanto en tiempro como en dinero. Para tratar de evitar esto muchas

veees se asigna a algnicn la tarea de ser la gue se canoce como * La voz del diablo
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“ esta persona tendrd como inica finalidad dentro de la funia, encontrar odos los
posibles escollus, las vicins ocuitos y posilies trampas en las que se pneda caer al
adopar ma idea. Formlara jrregantas tales como .Y que pasa si .2, ¢ . Y si el

medio ambiente no responde como se espera...?.

Este tipa de estrategia es cada vez mias comin en la fase de andlisis cahe
mencionar gue se debe ser profindamente cuidadoso al evalwar el significado
semantico de las preguntas y respuestas a las gue halla lngar, pues es de vital
importancia esime confusiones que mas adelante puedan llevar al analism a

desanrollar wn praducto que no cubra las necesidades del usnario.

Cancluido el andlisis, se debe pasar a la etapa de diseto. En esta fase el
analista deberd concebir ligicamente el sistema a constrnir, los archivos que habidn
de farmar parte del wismo, los atvibutas gne comendra cada archivo y los diferentes
accesos gue habrdn de disellarse para cada nsnario. Para realizar el diseio ligico
el analista reenpriva a herramicias tales como diagramas de flujo, diagramas de

relacion de entidades, mini espeeificaciunes y psendo cddigos.

La siguiente etapa en el cicla de vida del sistema cs la cadificacion. Fsie
praceso consiste en o alimentacion de la campuradora con los pagramas que

resulten de las wini especificaciones proparcionadas por el analisia.

La codificacion puede variar significativamente de acuerdo con los lenguajes
o paguetes que se wilicen para desarcollar el Softwvare requerido. Normalmeme el
analista pasa la estafera al programadnor o los programadares que forman parte del
equipn, pues el drea de conocimiento del analista se restinge meramente a la

concepieion  logia del sistema, wmientras que es tarca y responsabilidad del
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programador, generar un progeama gue realice las warens propuestas por el analista,
usancdo para esto el lengnaje qne le haya sido designado, Dirante esta ctapa cl
disediador pasa a acnpar e pasicion revisora y de supervision, evalwando ¢l

desempeno y eficiencia de los programadores.

Para medir el desempedio de un programador se puede recwrrir a varios
métadns, Los mas usnales son el de comea de Hreas de eidigo y el de administraciin

Jpar objetivos.

El conteo de lineas de cadiga ex el mas ntilizado de los métados de medida,
sin embargo tiene serias desventajas, pues no es la cantidad de lieas codificadas lo
'qnc establece n eficiencia de wn programa. Como ya se menciono anteriormente,
programa que en un lenguaje piede levar tres paginas, en ofro puede levar

aproximadamente 20 lineas.

En mi opinion, es mas efectiva lu atilizacion de la administracion por
objetivos, en esta el programador se reime con su saperioe inmediato, y estahlece
Jechas de entrega a tiempos aproximados de realizacion de una tarea especifica. Al
Sinal del periodo sefalado, se citard a otra rennion, dowde se disentivan los nvances
logrados, y se fijaran wnevas fechas y tiempos para la realizacidn de In tarea

signienie.

Algmas empresas, sohre todo si el sistema es gramde, establecen politicas de

premios y recompensas para nna realizacidn eficiente,

i pridente, Hlegados a este pumio, mencionar gue en machas ncasiones, los

equipos de asesarly en informdtica, reenrren a la creacion de prototipos. Un
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pratotipo tlpicn gencralmente se realiza creando lo que padriamos lamar ¢l
"esqueleto del sistema”, que consta de el memt principal de aceeso al sistema y tda
la serie de submenis que Hevan al wsnario a wavés del sistema, asi cono Jos
Jrrogramas principales de ejecncidn. Con esta se tiene la ventaja de que el usuario
SJial se da cuenta de que "algo esta ocwrriendo”, y puede empezar a trabiqjar can
datos de prucha que pennitan darse una idea de las resultados proparcionaduos por
la camputadura. Para elegiv Ins datos de prieha, es necesario que el usnario
participe activaimente, pues el mejor experte en el fiuncionamicnto de s negacio. I
analista debe procurar, en toda momento gne el usuario sienta el sistema como algo

suye, que halid de heneficiarlo cu ol funnra,

s este el mefor momento para ver si el sistema satisfacera realmente las
necesidades del wspario, y para hacer cahios de ser necesario. Muchos sistemas
Sracasan miserablemente por que s hasta que sou werminados ciando ol aspario se
da enenta de que eso na era realmente lo que necesitaha, v que se deseiidaran

algunos aspectos de impariancia primordial.

Esta aproximacion por prototipos vesulia algo costosa, pero los riesgos
evitadas justifican sobradamente el gasto exiva, ya que corregir un sistema, cnando

ya estd terminado, os altamente aneroso.

Sin ewhargn, no tado es wmicl sobre hojuelas, la experiencia ha demastiado
que los prototipes son riesgasos, pues en pmchas ocasioves el uswaria se
"engalosing” al ver el pratotipe fincionando y prefiere queckirse con el protatipo p
evitarse asi el pago de el vesto de la tarea, llega a conelusiones tales como ";...para

que pagar mas si el prototipo es suficiente...?",
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En i caso asi, el analista debe wtilizar wdos sus encamos para perswadir al
usnario de o necesidad determinar el sistema, crear trampas que detecten
equivocacinpes de caprura, impuner eadigos e seguridad parn el aceeso a e
informacicn, y en el iltimo de los casos, si toda su elocuencia resultara insuficiente,
dehe protegerse pidiendo al usnario que entregie nna declaracion firmada acepiando
toda responsahilidad sobre fallas ocurrvidas al sistema. Esto puede parecer exageradu,
piero imagine el lector las conseenencias que an “pequedo ervar” de codificacion
puede tener si el progranm en cuestion se encarga por ejemplo de la acwalizacion

y-seghimionto de las cuenas de cheques de la empresa...

Terminada esta etapa, es necesario depirar los programas y corregir Ins
pasibles crrores de programacion que existan, para esto es wecesario que el trabajo
realizadn por un programador sea revisado, ya sen por otra w otros programadores,
pies se ha comprobado estadlsticamente gue las personas tendemos a corregiv
inconscientenenie miextrs prropios errores, ammentando la posibilidad de que un

programa se de gl con inconsistencias.

A partir de este momento, se pasa a la etapa mas importante en el ciclo de
vida, la de prachas ¢ instalacion. Caando los programas han sido depmrados, se debe
cupezar a hacer pruchas reales de fimeionamiento, primera por mddnlos, lnego por

subsistemas y finalmente del sistema completa,

La inervencion del nsnavio en esta fase es de vital importancia,
Preferiblemente se delie de nombrar « wn nswarin, o a un equipo de estas, para que
trabajen conjunomente con el equipo de servicios en informdtica, y debe clegirse un
equipo de verdaderos conocedores, ghe intraduzean datos, comprachen las resultadas,

aprendan ¢l manefo del sistema y hagan pruchas de nso eritico, esta es, de ser
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posibde deben tramr de hacer fallay el sistema, tratar de vielar cidigos de segnridad
¥y ometer informacion erronea, para ver sioel sistema rvesiste airosamente tales

acametiday.

Silos resuliados hasta aqui han sido satisfoctorios, se pnede pasor a lo
dacumentacian. Este praceso consiste en crear los diagramas de flujo, de relacidn de
entidades, las mini especificaciones y psendocadigos correspondienies, credndose
también el diccionario de datos. Este diccionario es ma de las partes mednlares de
la doemmenacion, y consta de nna relacion de lodos los programas con una hreve
descripeian de las actividades que realiza, los archivos de los que toma, o en los que
genera datos, ma lista de tados las archivos que constitnyen fa hase de datos, y los
atribitos gue comtiene cada archivo, marcando si wn atributo ex Have primaria o

alternativa, y si se repite en algin vtro archiva por cuestiones de proceso.

Ademds de lo apterior, deben establecerse jerargudos gue determinen quico
puede antorizar, p quien puede realizar cambios en los archivos, pnes nn comhio qne

a simple vista puede parecer insignificante, puede invalidar toda wn proceso,

Como recomendacion a parte, es conveniente que al hacer un cambio, se
gnarde mma copia electronica de la version anterior del sistema, Hevamdo wn regisiro
cuidhicdaso de las fechas, los cambias realizados, el nomhre y cargo de guien pidio el

cambia, par que razon, quicn lo realizi y gnien lo anorizo,

Desafortunadamente, mnchas empresas de servicios descwidan este aspeeto,
ya sea accidentalmente o a propisite, pues pretenden con esto, crear una cliemela
“cantiva®, que se vea obligada a recnrrir a ellos si se presenta algin problema... es

A 3 5 56 . J (... ¢si0

es wit grave errar, pues demtro de las mismas empresas de servicios en informdtica
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ef personal puede variar, p en mn determinady mumenta. prede jenerse of prohilema
de que ni la miswa copresa gue cred am sistena sepa como madificarlo, si el o los
responsahles del diseda orviginal ya no esuin dispnibles. Terminada In docmnentacion

del sistema se pasa al perlodo de instalacion,

A gramdes vasgos el proceso de instalacion se divide on descangelacidn,
cambia y recongelacion. La descongelacion se Hlama de esa manera por cambiar
actividades e de ciera manera estdu "eongeladas” esto es, las personas las

realizan de mnnera mecdnica, tal y comn se han reafizado desde siempre.

Al descangelar las aciividades se debe instalar el nuevo sistema, capacitar a
las personas en el wso y manejo del wismo, explicandoles el proceso a procesas a

segnir.

Para la inswlacidn pueden segnivse tres aprovimaciones difeventes, la
instalacion en paralels, la instelacion por madnlos y la instalcion que se ha dado
en Hamar en eold trkep™. La inswdacian co parmlelo ha sihy amplinmente defemdida
por ma gran cantidad de analistas de sistemas, y consiste en instaler el mievo
sistema, conservando en linea ol antigno por algia tiempo, Esto resnlta costosn y lay
tas e las veees engarraso, pres es vecesarin daplicar el trabajo realizado para
maontener corricmlo ambas sisiemas, sin embargn, presenta venlajas substanciales. 11
hecha de instalar ambos sistemas ol mismo ticmpo disminuye grandemente el shock
producida por el camhia, p provee una oportunidad de ora para tener mia "pricha

Sinal completa® del sistema, con dates reales, que arrajan dalos reales.

"

golpe.

La Instalacién en cold key (pavo frio), consiste en instalar el sistema sin predmbuios, de vn solo
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La instalacion por midnlos, consisie en instalar el sisiema poco a pocn, por
partes, puede pensarse en pensar primern en instalar el modnlo de control de

personal, para seguir posteriormente con ol wodulo generador de la ndmina.

Por tiltimo hablaremos del méodo en cold mrkey, o pave frlo. ln este mérodo
la instalacion se realiza de golpe, esto en ocasiones resulta tramadtico para ol
usuarin, guicn de repente se ve inmerso en una rfing completanente diferente a
aquella gre solia desempeitar, wia serie de aetividades que en acasiones ha tmado
aitos depurar y perfeccionar, Hegando a ser un remanso de actividades familiares,
casl amistosas, donde up hay nada desconneido que atente contra la segoridad diaria,
In ocasianes, el trabajo realizado de manera mecanica, puede ser tan confortable
camo wn par de zapatos viefns, de esos giie uno o se direve a lirar, porgae piensa

que minea podrd encontrar algo mas eimodo para descansar en casa.

Los defeusores de este tipo de insialacidn basan su defensa en el substancial
ahorro de tiempo y dinero gue conlleva, pues se dismimye uno gran cantidad de

wtilizacion de recursos,

En mi opinion, cada aproximacion puede ser ki mas adeenada... dependiendao
del sistoma de gue se trate. La instolacidn por madulas podria resnltar conveniente
e empresas fales comn cadends de super mercados... dande se puede pilotear eir wina

solu de las tiendas, pracediendo después a la unificacian,

lLa instalacion en paralels es de lo mas recomendable en instituciones fales
comu banens y casas le bolsa... pues provee la seguridad de que la informacion que

arraja el sistema es la carreeta.
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Por wime hablaremos de la insialacion en cold mrkey, esta instalacion ex
recomendable para sistemas pequedos, ciyos resullados preden incliso coamprobarse
en forma mamual, sin embargo, fago incapié en la necesidad de encr enidado on
propickie ke participacion del nsuario duvane wodo el ciclo de vida del sistema, pres

esta es la tmica farma de evitar el chogue del cambio.

Por dltimo, ma vez gue el sistema ha sido instalwdo, es necesario
“recongelar” las actividades, volverlas mecdnicas anevamente, para disminir en la

pasible la posibilidad de error,

Cualquiera pensaria gue con esta se termindg ke tarea, finalmente los analistas
Y usnaring involuerados pueden iv a casa, tomear i haity caliente e introducirse en

la cama provista de wna halsa ténmica... la realidad esti mny lejos de ser esa,

Una vez instalada o sistenna, y tras un tiempo prdencial, es necesnrio
realizar mta omditoria para probar si el sistema realmente alcanzi las expecrativas
proqutestus, resolviendo los prohlemas que se supone deberia resalver de wnn monera
cficaz y eficienie. Se entiende por eficacia en infarmdtica la capacidad de un sistema
para resalver las necesiddes del nsparia, y por eficiencia la wilizacion productiva

de los reenrsas disponibles,

Otro pantn a cansiderar ex el plan de recohro para caso de desastre, jqne
hacer en caso de 1emblor, incendio o algo asi?. Lo mas recomendable ¢s estar
preparada, tener detectores de lumo para caso de incendio, guardar vespakins de la
informacton en bovedas a cajas fiuertes, resisientes al fucge o gque pnedan sobrevivie
nn sksmo o apa ivmadacion, algunas empiresas tienen inclusn ma copiia exacta del

sistemn completa corvienda en atra lucacion, claro, esto es eostoso, pero la perdida
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de L informacion a veces puede tener conseenencias inimaginahloy

Dependiendo de cada sistema, de su complejidad, dinamismo y de la
imporiancia de la informaciin, el analista, en conjuncion con ¢l usnaria, deberd

establecer el tipn de plan para recabro en cavu de desastre.

Posteviormente Hegamas a las medidas de seguvidad, parte importantisima gue

tuta de la proteceidn ¢ integridad de lus datos.

Se dice que los datas you tegroy ciando son fehacienies y exactos. Esta
] 8 . )

exactitnd es o que debemos e proteger, evitanda el aceesa na antovizado a los

archivos que formen parte de nuestra base de daws, pues Ja modificacion de m sulo

registro puede tener consecnencias muy graves.

La intromisidn de personas na antorizadas en los datos de lay empresas es nin
“negacia” que fiene cada vez mas auge, pues se dice que guien cantrola la
Informacidn de wia cmpresa comtrola la cagresa. Esto debe evivarse cualquier
precla, Algmaos de los métodos mds commes son, la creaciin de claves de aceeso y

I encrypracidn de datos.

Las claves de aveeso deben de ser simicas, y permitiv o cada usuario aceeso
ticamente a ko informacion que este wiliza, restringididose ol oceesn o cualquier
owa drea del sistema. Para ejemplificar esta diremos que, 1in empleado en el almacén

e wna empresa no debe, por ningim motivo, tener acceso a los datos de ln nomina.

En cuanto a la encryptacidn, digamos gue se usa mas hien para proteger los

datos de incursiones de personas no antorizadas gne de algim modo logren accesar
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la informacion.

La encpypacinn fimeiona de o siguiente manera. La informacion en lay
campntadoras es wanejada gracias a polavidades electromagnéticas, y cama sabenas,
estas na pueden ser sing positivas o gegativas. Para poder simbolizar esto
méricamente, se trabaja con el sistema munérico hinario, que soly contiene el 0 p

el 1, asaciandose al primera con negative v al segnido con positiva,

Posteriormente, se cred i cidigo thmado ASCHL que asigna wn valor de
ueha ceros o mas a cada lerra a simholo, naciendo con esto el concepro de hyre.
Asl, podenios Hegar al aciial

cadigo ASCH, ghe contiene 256, (2 a

la vctava parencia), combinacianes de Proceso de Encrypiucion:
ceras y mos tamados de 8 en 8, 101001 - Myle oripinal
dowde —a  cada  combinaciin, e 11100110 Byie clave

corresponde wie letra o simholo.
KNCITIO - Suna yesudtant:

Ahara bien, supongamas gne la

L Proceso de Desencrypiacion:
a corresponde @ fa combhinaciin

H1001. la encryptacion consisie ¢
HIOIODL. La eneryptacion cansiste en WO - Nyte eneryplado

stnar, a fodos p cada o de oy
ot yle claye

hytes yue forman da informacion w

hyte clave, digamos THOOTH, como L1001 Nyte origina)

lo wmuestra i figwa 1 De esta

Figura 1: peoceso de encivpiacion,
manera, de darse o accesn o

antorizado a li informacion, esia sera completamente impmsible de comprender,
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Para desencryptar la infarmacion bastard can repetir la suma del byte clave,

como tamhién lo nmestra la figurea 1.

£l byte resultante de fa suma del by original y el byte clave, es a su vez ¢f
cidigo ASCH asignado a oo simbolo, que al ser lelda por ma computadora sin
desencryptar, dard par resultado informacion incolierente para el lectar o

anforizado,

Par supnesto, tas posibilidades de bytes clave sola son 256, pero cn lo
actualidad los saftwares de encrypacion no usan un salo byte clave, sino series de
bytes clave, que hacen marerialmente impasible la decodificacidn de la informacion

encryplada,

Procesos como este son recomendables sobire todo cnanda os posible aceesar
la informacion por via wlefonica, ntilizando modems, pues se ha sabido en mas de

o acasion de frawdes millonarios cometidos de eswr manera.

Actnalmente algunas computadoras a las que se ticne acceso por modem
uttlizan el proceso de call back™, Hamandn a teléfonos preestablecidos para checar

si ey verdaderamente el nsuarlo quien esta realizandn la Hamada,

De esta manera, se restringe ol aceeso de usnarins remotos al sistema,

antorizandn solo los wimeros e las personas amtorizadas en caila caso.

Un dltimo prto a considerarse el mamenimiento del sistema. Con esto nos

referimos a la seric de cambios que deben realizarse en un sistema una vez qne esti

s Call Back, llamar de vuella, devolver fa llamada, Iraduccion no offcial,
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instalado, ya sea por cambios de equipo, de sofiware o de la informacion que

comienga ¢l sistema.

Llegado este pumto se recalea wna vez mas la impartaicia de establecer

procedimicnins para realizar cambios.

Hablemos wn poco de las lignidaciones. U sistema que pretendu ser capaz
de cnamtificarlas debe ser bo suficientemente flexible para adaprarse a cambios en la
Ley Pederal del Trabajo o a cambios en los comraras, ya sea imlividuales o
colectivas de trabajo, que afecren a madifiqguen de algnna manera las presiaciones

de los rabajadores.

Para que nn software sea comercial, es necesaria que sea lo mis flexible
posible, de manera que reswelva no solo las necesidades, no solo de nna cmpresa
espeeifica, sino de ma gran gama de esias, donde priede haber vaviaciones en cnanin

a presiacianes, segim de la empresa de gque se rare en cada casa;

Una vez revisadas las generalidades solie ol diseiia de sistemas, podemuos
pasar de Heno al andfisis del sistema que nas veupa, par supuesto, tendrd que

seguirse una tanica nmy parecida a la explicada anteriormente.

Todo sistema tiene par ohjeto la solucion de cierras necesidades del wsuarin,

por tanto, estas necesidades serdn el primer blanco de nuestro esmdio,
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111.2.- Necesidades por resolver.

En el caso del sistema que nos ocupua, las necesilades a resolver se han ido
asomaitda a lo largo del desarrollo del presente trabajo, sin embaigo, ex pertinente
recapitularias, pues esta exposicion de necesidades serd la piedra angular del

desarrollo de mestro andlisis.

Las necesiddades que a continnacion se exponen, son el resultado de numerosas
cntrevistas de trabajo con nsnarios en empresas como el Institno Mexicano del
Petritea v Petrdleos Mexicanos, empresa esia iiltima donde comenzo a gestarse la

idea para este trabaja.

Avinr enando oviginalmente se concibii este proyecto para aplicarse a PEMEX,
es importante recalcar, gue finaluente se penso en crear i software gue pudiera ser
aplicado en wda clase de empresas, por considerarse de mayor valla para la

sociedad.

En primer Ingar, ¢l sistema debera ser capaz, a través de la informacion
proporcionada por el uswario, de enamificar las prestaciones ademladas por una

empresa a nuo o varios trabajadares.

Debeni ser capaz de twalizar el momo e la denda, para ol caso en que ol

expediente incliya a mds de un actor.

Temdrd la capacidad de emitiv wy fegajo impreso, del enal entregara copia al
departamento juridico, que cnmpla con las formalidades establecidas poi el
procedimiento laboral, de manera que dicho reporee pueda, en todo caso, presentarse

v
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como parte e la contestacion,

Podia formar e archivo historico de los asamtos enantificadns, y emitiv
reportes de los mismos, caanda se requicran. istos yepories podran ser usados con

Simes inforneivos y estadisticos.

Generard la informacing gue carresponde para of depariamento comable, de

manera gue es pueda aplicarse a las cuentas gue corresponda.

Serd necesario gue el sistema pueda ajustarse, wnto o las prescianes
establecidas por la Ley Federal del Trahajo, como a aguellas que provengan de la

aplicaciin de wn contrato calective de trabaja.

Ni- s prestaciones otorgadas por an contrato colective de rabajo son
! & / i
menores a las esmblecidas por la Ley Federal el Trabajo, avisani ol usnario,
impididmdole ast comerer errares gne a ki larga padrion resiltar costosos para la

empresa.

Una vez establechdas las necesidades bisicas gue se sapone ¢f siswema deberd

resalver, pndemas pasar propiamente a la fase de andlisis.
.3~ Andlisis del sistema.
Para el andlisis del sistema propuesto. hemos elegida o descomposicién

sucesiva. Este tipo de andlisis va de lo general a lo pariicnlar, pasanda par las

siguienies clapas:
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o).~ Diograma de Nivel Cero, o Contexinal.

b).- Diagrama General de Fiujo de Informacion.
el Ejemplo de Miniespecificacion

d).- Descripeion de Archivos y Programas.

¢).- Consideraciones Sobre Medidas de Segnridad.

Una vez establecida esta rina, nos sera was sencillo segnir el andlisis
correspandiente. Pascmos pmes al primer punto prapuesta. Uis pertinente aclarar, una
vez HNegado este pimm, que para la elaboracion, tano de éste como de todos los
diagramas que se wilizan en el presenie yabajo, se han wilizedo dos tipos de
simhologla, correspandientes ambos a los wilizados convencionalmente en el andlisis
ydesarrolla de sistemas de informacion. Por lo anterion, es posible que existan dos
shuholos diferentes que signifiquen lo mtisma. St emharga, na fué pasible sujetarse
a o solo de las grupas, pues hacerlo hubiera inplicado restringiv o lgica del
diseito, o peor ain, hacerla canfiusa para o lector, por tanto se han wsado ambaos
grupos en la realizacion del presente estdio, de acuerdo a los reguerimientos de

Iogica de cada casa.

a).~ Diagrama de Nivel Cera, a Contexmal.

El diagrama de nivel 0 o cantexmal, que westra la fighea 2 en la pagin
siguiente, nos da wma idea general sobre el praposite del sistema y las diferentes

paries que en el intervienen, aboreindolo de manera glubal '

Kl signiente pasa en mnestro andlisis serd el diagrama general de flnjo de

informacion,

** Para obtener Informacion sobre los simbolos ulilizados, refiérase al apéndice B:
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b).- Diagrama General De Flujo de Informacion,

Atignal que en ol diagrama aneriar, las flechas indican ol seutido del fhijo
de informacion y los simbolos representan lo actividad que se esm Hevando a cabo
en cada caso. £ diagrama general de flujo de informacion es, como puede notarse,
un paso adelanie en la descripeion de {os factores y rutinas gne intervienen en el
proceso, lie diagrama general de flujo de informacion puede consnharse en la paging
signlente.

La slgniente crapa en el andlisis serdn las mini especificaciones.
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¢).- Ejemplo de miniespecificacion.

L.a mini especificacion es la descomposicidn miis complera del problema por
resolver. lin esta etapa se¢ pretende explicar en mn lengnaje comprensible para ol
programador las tareas especificas que ha de realizar la computadora para cada wna

de las paries o procesos que intervienen en el sistema.

Los dos métodes principales que se wiilizan para la realizacion de las mini
especificaciones son el diagrama de finjo y el psendocidige.'” En el presente trabajo
se ntiliza el métod del psendocidig, para dar al lector una vision més amplia de

las herramientas ntilizadas en el disefio de sistemas.

CLEAR ALL
STORE 0 T0
USE INCIDENT
SEET TALK 011
SET DEVICE TO PRINT
DO WHILE NOT. Q)
H=H11
@ 1.70 SAY "PAG."
@ 1,68 SAY 1l
@ 2,13 SAY "POR LO QUE SE REFIERE A:"
@ 2,39 SAY NOMBRI
@ 3.4 SAY "LAS PRESTACIONES ¥ SALARIOS DEVENGADOS ENTREE
IL 3006/85"
@ 3,60 SAY " ¥ EL 02:03/87,
@ 4.4 SAY "SON 10S SIGUIENTES:”
@ 5,13 SAY "PRIMER PERIODO; DEL 30/06/85 Al 31/07/85."
@ 6,13 SAY "CATEGORIA;"
a 6,24 SAY CATEGORIA
@ 7,13 SAY "NIVEL:"
a 7,20 SAY NIVEL
@ 8,13 SAY "SALARIO TABULADO.d.......:"

""Farina Manuel, Diagramacion estructurada p.67
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@ SA3 SAY SAL_TABI

@ 9.13 SAY "FONDO DE AHORRO 60% .. -

@ 940 SAY ROUND(SAL_TABI*.6,0)

@ 10,13 SAY "FONDO DE AHORRO CUOTA I1IA: "

@ 10.18 SAY " 150.00°

@ 11,13 SAY "DESPENSA ..o o

@ 11,48 SAY " 150.00"

@ 12,13 SAY “AYUDA PARA RENTA DI CASA..: "

@ 12,43 SAY REN_CASAI

@ 13,13 SAY "TOTAL SALARIO ORD. DIARIO.:*

@ 13,43 $AY SAL_ORDI

@ 15,12 SAY "ESTE SALARIO ORDINARIO DIARIO MULTIPLICADO

POR 31 DIAS"

@ 15.67 SAY "TRANSCU "

@ 16,4 SAY "RRIDOS DURANTE EL CITADO PERIODO, HHACEN UN

SALDO TOTAL"

@ 16,59 SAY "A PAGAR POR CON_*

@ 174 SAY "CEPTO DI SALARIOS CAIDOS DE:"

@ 17,33 SAY ALCANZADO!

@ 18,12 SAY "POR CONCEPTO DE AGUINALDO DURANTE EL

PRIMER PERIODO,CON"

@ 18,67 SAY “SIDERAN "

B 19,4 SAT DO QUE PROPORCIONALMENTE CORRESPONDE UNA
CANTIDAD DE 4

@ 19.59 SAY "DIAS DE SALARIO"

a 20,4 SAY "ORDINARIO DIARIO, SE ADEUDA LA CANTIDAD DE:"

@ 2048 SAY AGUI 1 _

@ 21,12 8AY "POR CONCEI'TO DI PRIMA VACACIONAL, DURANTE

EL PRIMER PER"

@ 21,67 SAY "ODO, _

@ 22,4 SAY "CONSIDERANDO QUE PROFORCIONAILMENTE

CORRESPONDIE UNA CANT"

@ 22,59 SAY "IDAD EQUIVALENTE"

@) 23,4 SAY "Al, 120% DEL PROMEDIO DI 108 SALARIOS

TABULADOS A QUE DI

@ 23,59 SAY "BAN LIQUIDARSI, _

@ 244 SAY "MAS LA CUOTA FLIA DE FONDO DI AHORRO QUE 1S

LA D"

@ 24.55 8AY "8 150.00"

@ 254 SAY "SIl ADEUDA LA CANTIDAD DE:"

@ 25,30 SAY VAC I

)

)
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@ 26,4 SAY "POR 1O QUE HACE A 1AS PRESTACIONES ¥ SALARIOS
DEVENGADO"

@ 26,59 SAY "S POR L SEGUNDO"

@ 27,4 SAY "PERIODO DEL 01,08/85 Al, 31/07/86 SON LOS
SIGUIENTIES: "

@ 28.13 SAY "SALARIO TABULADO"

@ 28,45 SAY SAL TAB2

@ 29,13 SAY "FONDO DE AHORRO 60%"

@ 2942 SAY ROUND(SAL TAB2*.6,0)

@ 30,13 SAY "CUOTAS FIIAS"

@ 30,45 SAY C_11JAS2

@ 31,13 SAY "TOTAL SALARIO ORDINARIO DIARIO: "

@ 31,45 SAY SAL_ORD2

@ 32,12 SAY "ESTE SALARIO ORDINARIO DIARIO MULTIPLICADO
POR 365 DIAS"

@ 32.67 SAY " THANSCU "

@) 33,4 SAY "RRIDOS DURANTE EL CITADO PERIODO, HACEN UN
SALDO TOTAL"

@ 33,59 SAY "4 PAGAR I'OR CON_"

@ 34,4 SAY "CEPTO DE SALARIOS CAIDOS DI

@ 34,33 SAY ALCANZADO?

@ 35,12 SAY "POR CONCEPTO DE AGUINALDO DURANTE Fl.
SEGUNDO PERIODO, C*

@ 35,67 SAY "ONSIDE_"

@ 36,4 SAY "RANDO QUI: PROPORCIONAIMENTE CORRESPONDI
UNA CANTIDAD DE"

@ 36,63 SAY "45 DIAS DE SA_"

@ 37,4 SAY "LARIO ORDINARIO DIARIO, SE ADEUDA 1.4 CANTIDAD
DI

@ 37,54 SAY AGUI Il

@ 38,12 SAY "POR CONCEPTO DI PRIMA FACACIONAL DURANTE
Ll SEGUNDO PER"

@ 38,67 SAY "IODO,"

@ 394 SAY "CONSIDERANDO QUE PROPORCIONALMENTE
CORRESPONDIE UNA CANT™

@ 39,59 SAY "IDAD EQUIVALENTE"

@ 40,4 SAY "AlL 120% DEL PROMEDIO DE LOS SALARIOS
TARULADOS A QUE DE"

@ 40,59 SAY "BAN LIQUIDARSE,"

@ 414 SAY "MAS 1A CUOTA FIJA DE FONDO DI AHORRO QUE ES
14 DE"

ENEI, Acatlidy Juan Roberto Chdvez Otero g, 82



Aplicaciones de e Infornubtica al {ncidente de Lignidacidn en Materia Laboral

it 41,55 SAY "8 296.00"
(it 42,4 SAY USEADEUDA 1A CANTIDAD D"

W 42,31 SAY VAC 1t

@@ 43,12 $4Y "POR 1O QUE HACE /A 1LAS PRESTACIONES ¥ SHLARIOS
DEVENGADO"

i 43.67 SAY "S EN ELY

(@0 444 SAY "TERCER PERIODO DEL 010886 AL 0203 87 SON 1.0S
SIGUIEN"

i) 44,59 SAY "TES:"

@ 45,13 SAV "SALARIO TABULADO) "

(i) 45,16 SAY SAL_TAB3

@ 46,13 SAY "FONDO DE AHORRO 60%:"

@ 46.43 SAY ROUND(SAL 1AB3*.6,0)

(@ 47.13 SAY "CUOTAS I1IAS -

(@ 4746 SAY C_ILIAS3

@ 48,15 SAY "(FONDO DE AHORRO CUOTA 1LIA"

@) 49,16 SAY "DESPENSA,"

@ 5016 SAY "AYUDA DIE CASA)”

(@ 51,12 SAY "TOTAL SALARIO ORDINARIO DIARIO:"

@ 51,46 SAY SAl_ ORD3

@ 52,12 SAY "ESTE SALARIO DIARIO ORDINARIO MULTIPLICADO
POR 214 DIAS"

@@ 52,67 SAY "TRANSCU "

@ 534 SAY "RRIDOS DURANTIE KL CLTADO PERIODO, TTACEN UN
SALDO TOTAL"

(@ 53,59 SAY "A PAGAR POR CON_"

(@ 544 SAY "CEPTO DE SALARIOS CAIDOS 13"

@ 54,31 84Y ALCANZADO3

@ 55,12 SAY "POR CONCEPTO DE AGUINALDO DURANTE £1.
TERCER PERIODO, CO"

(@) 55.67 SAY "NSIDOE "

@ 56,4 SAY "RANDO QUI PROPORCIONALMENTE CORRESPONDIE
UNA CANTIDAD DI

@) 56,64 84Y "26 DIAS DI SA "

@@ 57,4 SAY "LARIO ORDINARIO DIARIO SE ADEUDA 1A CANTIDAD
DE:"

(@ 57,55 SAY AGUI Wi

@ 58,12 SAY "POR CONCEPTO DE PRIMA VACACIONAL DURANTE
L1 TERCER PERI

@ 58,67 8AY "ODO, CON_"

@ 59,4 SAY "SIDERANDO QUE PROPORCIONALMENTE

ENEP, Acatlin Jvan Roherto Chidver Otero . 83



Aplicaciones de la Informdtica al Incidente de Ligniducidn en Materia Labaral

CORRESPONDE UNA CANTIDA

@ 59.59 SAY “D EQUIVALENTE AL®

@ 60,4 SAY "120% DIEL. PROMEDIO DI LOS SALARIOS TABULADOS A
QUI DEBEN"

@ 60,60 SAY "LIQUIDARSE, MAS®

@ 61,4 SAY "LA CUOTA FIJA DE FONDO DE AHORRO QUE BS L4 DE
$ 459.00"

@ 61,59 SAY "SE ADEUDA LA

@ 624 SAY "CANTIDAD DI

@ 62,08 SAY VAC 1l

H=11

@ 72,70 SAY "PAG."

@ 72.68 SAY Il

@ 74,12 SAY "POR LO ANTERIOR EL MONTO TOTAL ADEUDADO Al
TRABAIADOR A"

@ 74,67 SAY "NTES"

@ 75,4 SAY "MENCIONADO POR LOS CONCEPTOS QUIE SE
DESGLOSARON CON ANT™

@ 75,59 SAY "ELACION IS EL"

@ 76,4 SAY "SIGUIENTE:

@ 77,46 SAY "SALARIOS PERIODO | ....: ¢

@ 77,43 SAY ALCANZADOI

@ 78,16 SAY "SALARIOS PERIODO I} . ;"
@ 78,43 SAY ALCANZADO2

@ 79,16 SAY "SALARIOS PERIODO [1] ..;"
(@ 79,43 SAY ALCANZADO3

@ 80,16 SAY "TOTAL SALARIOS CAIDOS ..."
@ 8043 SAY TOT SAL

@ 81,16 SAY "AGUINALDO PERIODO 1 ...+
@ 81,43 SAY AGUI |

@ 82,16 SAY "AGUINALDO PERIODO 1] ...:*
@ 82,43 SAY AGUI Il

@ 83.16 SAY “AGUINALIO PERIODO 111 .:"
@ 83,43 SAY AGUI I

@ 84,16 SAY “TOTAL AGUINALDOS ... "
@) 84,43 SAY TOT AGUI

@ 85,16 SAY “VACACIONES PERIODO 1 .,.:"
@ 85,43 SAY VAC 1

@ 86,16 SAY "VACACIONES I'ERIODO 1] .:"
a 86,43 SAY VAC Il

@ 87,16 SAY “VACACIONES PERIODO 11} .:*
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) 87.43 SAY VAC 11
@) 88,16 SAY "TOTAL VACACIONES . "
@ 8843 SAY TOT VAC
(TR TR | g —— "
@ 9016 SAY "TOTAL A PAGAR
@ 9043 SAY TOT SAL P
SKIP
ENDDO
CLOSE AL
CLEAR
SET TALK ON
RETURN

Lste psewdneadigo en manos de un pragmmador competente puede ser
traducido a wn programa en enalquicra de los lengnajes de programacion que exisee

para reahuente hacer gne la compiadara ¢jeente las areas descaday,

Este psendocidigo da coma resaliado el reporte del que se anesa an ejemplo

en el apéndive A.

d).- Descripeion de archivos y progranias.

Esta fase del andlisis y disefio es mua picza vital e la docimentacion que se
prochice para o software. Con la descripeiin de archivos p programas, se obticne
alda asi comn wia descripeion del esqueleto del sistema, s importancia reside en que

de esta manera no se depende para sicmpre de la persona que creo ol sistema para
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poder modificarte o mantenerto et momenin dudo. Se ha sahido de informnados
casvs en los que el ereador de wn sistema fallece o cambia simplemente de trabajo
v si o docnmentacion no es complena este hechy equivaldri a “tirar el sistema al
bate de tn hasura, ya que es mds costose desenmaraitar i sisiema ya hecho qie

crear nha queva,

Tras estas consideraciones, pasaremas primero par fadeseripeiin de arehivos

¥ despuds por la deseripeion e pragramas.

MENU PRINCIUAL.- Este prograua es el acceso principal ul sistema, a partir
de ¢l el nperador se puede maver a través de los archivas y programas, crear
cuantificaciones, imprimiy repartes o wiilizar la opcidn del progrona de ayinda si se

extravia en algim momenta. Este programa comtendra las siguicnies opeiones :

I - fragrona de Aywla. Estie pragrama permitivg al aperador obfener
pantallas de ejemplo ¢ instruceianes sabre camo hacer las cosas en cado parie del

sistema.

2.- Actualizacidu de Actoves, Este programa le peemitivg ol operador mancjar
elarchivo de actores ent us juicias. Esta ex, por medio de exte progroma el aperador

puadea capturar nuevas registros, mdificar registros existentes, comsnliar el archive
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en busca de actores especificas ya sea por el nomhie del actor o por wimero de

Inicio, dar de haja regisiros existentes chamda la neasion lo requicra, valver nl wenn

principal y desplegar pontallas insinctivas de ejemple wtilizamdo la opeidn de aymita,

Para cvitar inecesavios redndamienios, es pertinenre aclarar en esie
moniento gue varios programas de los e se menciomudan ensegida, contendrdn las
niismas opeiones de alm, cambio, consnlta y baja de regisiros, ast como opeiones
para volver al menii principal o pedir ayuda, por lo que solo Jos mencionavemas

hrevemenie.

3 - deowlizacion de {'restaciones. Lste programa se utilizard para manejar

el archive de presiaciones y contendrad las fimcinnes doseritas con antelacion.

A4 - demabizacian de Salarias. De ignal manera, este progroma servird para

manejar el archiva de solarins.

3.- demalizacion de Expedientes. Can este opeion podri of operador manejar

el archiva de expedientes.

6.- Actalizaciin de Archive Histtrico, A diferencia de los demds programas,
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esta opeion iniciard an proceso en lote a hareh'™ gne tomard los expedicnes gne
hayan cansadv estado v adguieran condicion de cosa juzgada, tontaudo para esio
informacion de los archivos de actores, expedientes, prestaciones y salarios para
Sormar con esta informacion i sumario del expediente gue transmitivd o un archivo
histeirico para ser vespallado en cinta magnéiica para su gnarda y enstodia en el

hugar gue se designe para el efecio,

7.~ Mancjader e Reportes. Pste programa tiene la fincidn de crear las

saliday impresas o repories yne se diseflaron para este sistema, gne a saber son .

7.i- Contestacion de Incidente de  Liguidacion. Este reparte serd tna
comtestacian escrita que Henard los requisitos de forma legal wecesarios para ser
presendado ante la Junta correspondiente de Copciliacion y Arbitvaje. Un ejemple dv

esta confestacion se muesira claramente en el apéndice A

7.if.- Repurte de Salarios jar Zona y Nivel. Este reporte contendrd los salarios
Y prestaciones que ofmga In emprresas, ya sea de acuenlo al Contrate Colective de
Trabafo u a la Ley Federol def Trabajo ordenados por zona y por nivel del que

otorga la compaitla a sus trabajadores. iste reporte es de sima wilidad dada In

“Proceso batch. Proceso automalizado que no requiere mayor intervancion det aperador una vez que
se ha iniclado, y que generalmente se corre periédicamentle,
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cireanstancia de que el incidente de liguidacion se presenta conjuntamente con los

docimentos probatorios pertinentes.

7.ili.~ Reporte de Prestaciones por Clase. Al igial gne ol anterior, este repprie
puede preseniarse confuntamente con lo conesmcion del incidente de liguidacion y
candiene hisicamenie la descripeidn y cnantia de las prestaciones exoasalariales por
20na y por nivel que otorga la empresa a sus rabajadores. Al hahlar de clase de
prextacion nos veferinms a si-lo prestacion esta estipplada par la Ley Fedeval del

Trabajo, o por un Comtrame Colectivo de Trabajo.

Ziv.- Repurte por Zona. [iste reporte, fiene yna finalidod mas hicn estadistica
y catemdra wna liswa de los expedientes en los gque se hayan arorgado Hyuidaciones
con wimero de expediente, ¢l nomhre del represepante de las trabajodures y la
cuantha de la liguidacion. Esto permitivd a las empresas grandes deseerar zonas de

qrablema en sus relociones laharales.

7.v= Repurte Historiea par Trohajador. Este reporte comtendra mt listad por
orden cronoligice de tados aquellos juicias en los que i determinade actor haya
tomado parte. Tiene la finalidad de detectar empleadns problema deniva de la

empiresa.
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7vie Reporte Nisiorico par Expedienie. sie reparte permitirg  una
reconstriecion amtomatizada de cada espediense oo indas sus faces, lo gue puede ser
de gran wiitidad si se da el casv de qne sea necesavia una veposicion de attos en o

0 s juicios. Casos cumn este ahwdaran despuds del terremon de 1985,

8- Opeidn para safiv del sisiema, can esta opeidn padra el aperador

ahandonar el sisiema de cuantificaciones de lignidacianes.

58 pertivente aclarar que de cadn wna de las sub opeiones, sera posible valver

al wenu principat presionande ta tecla ESCAPE,

Termimada la descripeion de los programas que wman parie en ol sistema,

pasarcmos a la descripeidan e archivos

1= drchive e Ayndas. iste wrchive cantendrd sodas las pantallas de ejemplo
¥ las instrweciones gue hobrdn de desplegarse en cada parwe del sistema i el

operador whiliza la apeicn de apmda,

2= Arehivo de Actares. Este arcliva comendrd todos los datos previinentes de
cada wa e los actores que participon en loy juicios, datos tales coimo nmnhre el

actor, expediente, ptimero sie identificacion y lo fecha en que se inicio el jnicia, asl
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comu ¢l wivel del trabajador v la zowa doude Jabvra, Estas datas serdn necesarios
para ligor el archivo de acres can el archivo de expedicates y abtenier informacion

crttzada para fa elabaracidn de los reportes que se citwean alerivinente.

3= drehive de Prestaciones. iste archivo contendrad la clase de prestacian de
I que s trae, la descripeion de Ja misma, un wimera Jde clave deprestacion, el

pivel o niveles a los gue se otrga, asi como la zona correspondiense.

4= Archiva de Salavios. De Ja misma manera, este archiva coufendrd un
registro de la zoua, nivel ¥ cuantia par lora w per dia cn que se atarga a los
trabajadores. Can este archivo se puede abiener el reporte de salarias, y la
infarmacion que contiene iambién forma parte de los datos necesaring para la

jroduceion de la contestacion de incidente,

$.~ Archivo Hlistivico. ste archivo cantendni los regisiras de Jus expedicntes
gte canta se dijn anweriarmente cansen estada o adguicren condician de cosa juzgeada

y serd actnalizado mediante un proceso hatel perisdicamente,

6.~ Archiva de Expedientes. iste arclivo contendii Ins expedientes que ain

estén activas deytro de o empresa, con las signientes datas:
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- Nimern de Expediente.
- Tipn de Jnicin Laboral.
- Estady Procesal.

- Ultimo Acuerdo

e).- Consideraciones sobre Medidas de Seguridad.

Se dice hoy en dla que guién domina lo informacion de wna empresa, damina
la empresa. Esto an esta muy lejos de la realidud. 11 avance ecuoligico y el
requerimiento cada vez mayoer del manejn vdpido de informacion, hacen de esta un
elementa clave en luy niveles estratégicos de toma de decisiones en las enynesas e
hoy. Por esta razin, es importame saber quicn, cuando p cont tiene acceso a miestra
informacion. La seguridad de la informacidn, regniere que esta cumpla con dos
requisitoy principales: debe de ser compleia p debe de ser exacta. Can esto queremos
decir que la informacion ne debe contener inconsisiencias de- mnguna especie, debe

de reflejase exactamente lus sucesos que pretemde manejar.

Para lagrar este fin se sugiere la validacion de I informacion. fisw vs, una
vez gne la informacion ha sido introducida en la compmtadora deberg  ser
cuidadasamenie revisada, de ser posible por otra persona para evitar con esto la

posibilidad e gne el capirisia corrija inconscicniemente los errores comeltidos
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durante el tiempo de caprra. Esto nos dard al mismo tiempa la exactitd que

requerimaos para manejar la informacian.

Otras consideraciones sohre medidas de seguridad conciernen la limitacion

del accesa a la informacion por parte de los nsuarios.

Las medidas generales de segnridad, la wiilizacion de claves de acceso y
registros de nsnarin se explico detalladamente con amelacian, par lo qne solo

hacemos un recordatorio final sobre sn uso.

Por ailtimo mencionaremas el plan de recabro para caso de desastre. Uiste
plan habra de utilizarse en casa de que el sisiema se vea completamente innilizado

por algiw terremato, incendio o cnalguier otra cansa que b inwtilice emporalmente,

Iin el caso de miestro sistema, y de acnerdn a lay requerinientos de hardware
¥ saftware, reyuerimientos que esprdiaremos con dealle en la signiente seccion, la
manera mas sencifla de tener un plan de recobro para caso de desastre consiste en
realizar, al cierre de las actividades de cada dia nn respaldo general de archivos.
Para lograr esw, el operador solamente tendra que wtilizar la opeion Viniciar

respaldo® gue existe en el memi principal de aceeso al sistema.
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Par lo que se refiere al hardware, los requerimientos del sistema son hien
pocos, y e caso de desastre wn equipo can las caracteristicas necesarias para

manejar el sistema puede rentarse por un precie razonable con nucha facilidad.

114~ Regnerimientos de Hardware y Sofiware,

A pesar de parecer complicado, los requerimientos de Hardware y Software

para hacer posible el desarrollo de este sistema son bastane sencillos,

Cuando se disefia un sistema existen siempre dos opeiones. La primera es gue
el equipo de andlisis y desarrollo de sistemas se avogue a la tarea diseitar el
software necesario para el sistema. Iisfo es, crencion de todos Tos programas
necesarins para que la compmtadura realice las tareas que se le requieran. La nira
apicion, es tomar nno o varios sofiwares de aplicacidn, de ios que son de uso comin

en el mercado y adaptarlos a las necesidades del sistema.

En el caso que nos ataile, la opcion mdas viahle cs mlquirir' saftware ya
existente y witizarlo para resolver mestras necesidades. Conforme a lo explicado en
Ia seccidn de necesidades por yesolver, que se localiza en la seecion dos de este
capitulo, hemos clegido el hardware y sofiware que desallamas a continnacion con

una lisia aproximada de precios que serd necesaria despuds para justificar el gasto
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realizado.
SOFTIWARIE PRIECIO
DBASE V.1 $450.00 Dls,
HARDWARIE PRECIO

COMPUTADORA PC 486-DS 33

MONITOR MONOCROMATICO DIE 12"

UNIDAD DIE DISCO DE 3 12" DIEE ALTA DENSIDAD

UNIDAD DIEE DISCO DE 5 174" DIE ALTA DENSIDAD

DISCO DURO DI 350 MB

UNIDAD DE CINTA PARA RESPALDO

IMPRESORA LASER CON CAPACIDAD DI GRAFICA

Y 150 PUNTOS POR PULGADA $3000.00 Dis.

TOTAL $5450.00 Dls.

Esto 1ol vez prieda parecer excesive o costoso, toda vez que $5450.00 Dls,

representan algo asf como N§16,200.00 pero si consideramos el aloyro de tiempo,
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haras hombre de trabajo y disminucion en las camsidades liquidadas a los

nrahajadores ka inversion se recobra nipidamente.

£in las secciones mno y dos de este. capinilo, se explies la forma de mediv ol
espacio que wiliza la informacion y Hegado este punto, guiza piense el lector que 350
MB excede demasiado la memoria requerida, y esto es verdad. Sin embargo, se 1oma
la precancion de tener este exceso de memoria para evitor fituras satraciones qie
podrian ser castosas para la empresa. Por otro lado, este remanente de memoria

permitiva que el sistema trabaje velozmente.

En cranto a la impresora laser, se eligiv con las caracteristicas que se
especificaron para permitir wna presemtacion adecnada a los docmmenios que se
presentardn a la autoridad laboral, Un ejemplo de esta presemtacion es el presente

frabajo, para cuya realizacidn se niilizé un equipo nuy similar al descrito.

Porailtimo divemos que el Dhase 1V.1 se eligié por cumplir sabradamente can
los requerimicntos del sistema, Il Dbase es un manejador de hase de datos que
permite crear, editar y enlazar archivos y contiene ademas wn sofiware de creacion
de reportes que es necesarlsimo para que el sistema sea eficaz. Recordemos que la
palabra eficaz en andlisis de sistemas quiere declr gue ol sistema resnelve wdas las

necesidades del usnario.
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CAPITULO IV

V- ALCANCES Y LIMITACIONES DEL SISTEMA.

En este capllo trataremos de delimitar las fronteras del sistema propuesto.
Esto es, estableceremos lo gue el sistema puede y no puede hacer. Pasemaos pues al

estudio de las limitanes del sistema.

1V 1.- Productos finales del sistema.

Los producios finales de este sistema consisten hasicamente en los repories
de salida impresa que se emuneraron con anterioridad. Sin embargo, es pertinente
aclarar que vsos reportes pueden aumentarse o disminirse de acuerdo a como varien
las necesidades del usnario, Aim coando estos reportes se expidieron con antelacion
los retomaremos rapidamente, pues es importante  delimitar perfectanente los

productos finales del sistema,

V. 2.« Pasibilidades a Futiro,

d Las posibilidades a fitura de este sistema dependen en mucho de las

necesidades y la iniciativa que wenga el usuario que los utilice. Una vez que o
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informacion existe en forma ordenada en una hase de daws, las posibilidales son

tremendas.

Con of wmancjo adecuado de {a- informacion existente 'y la necesarvia
commmicacion entre mn software y otro el nsttarin podria crear reportes estadisticos.
grificas y presentaciones para los cjecutivos de primer wivel de la empresa. Un

ejemple de tales grdficas se muestra en la pdgina signiente.

Serla ocioso pretender en este trabajo emmerar todas las diferentes
posibilidades de expansion de este sistema pero sl es pertinente aclarar que con el
uso adecuado este sistema pueda expandirse lateralmente para facilitar al nivel
ejeentivo informacion que le serd de gran utilidad para la towa de decisiones en el

variable ambieme en que se mueven las empresas hay en dla.

1V.3.- Su Wfluencia en el Procedimienta Laboral.

La principal influencia de este sistema en el procedimiemto laboral, como se
vislumbrd desde el comienzo wismo de este frabajo, serd ol gran aharro de tiempo

¥ esfiuerzo gne su wtilizacion signifique.

Llegados a este punta, recordaremos el expediente 169/85-7 de la Junta
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Federal de Conciliacidn y Avhitraje, en el que 169 actores demandaron a Petrileos
Mexicanas obteniendo como cesultendo un lawdo favorable que iniciara el respectivo

incideme de lignidacion.

Para la solucidn de 1al incidenie fueron necesarias alrededor de 50 horas de
trabajo para ¢l disello de programas y captwa de datos. Por atro lade el producio
Sinal fue un reporte de 387 paginas que desglosaba las prestaciones a las que
realmente tenfa derecho cada wabajador de manera individual, y despés un reparie

conglomerado de la cuantificacion wtalizada de los actores.

La prodduecion del reporte por medios comptarizadog tomd alrededor de dos
horas y media de impresion, lo que hace wi tatal de 52 hovas homhre de rahajo para
la produecidn de la comtesiacion; es claro que ningwna secrelaria por eficienle ghe
Juera podria haber mecanografiade al catidad de paginas en un tiempo fan
reducido y con e margen de errar prdcticamente o, Queda la duda de si un
abogadu bien copacitado podrla realizar Tos eqleulos de los 169 actores con la
redaccion de los respeetivas docimentos en el ticopa de S horas gue se wtilizio para

la caprra de datos y creacion de programas.

Par oira lado, aclaremus que en el casa de implantarse el sistema que se

propone en este trabajo el tiempo dedicada a creaeion de programas y captura de
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datas es ninico. Esto quiere decir que g vez realizado no tendrda gne valver a
hacerse de nnevo, 01 tode casa serd necesario mantener el sistema, acmalizanda las
tablas e salarios p prestaciones eada vez que exista nna revision al Comrato
Colectivo ile Trabajo de la empresa o wna modificacion a la Ley Federal del Trahajo,
que alrerara la farma en que se cuantifican las lignidaciones de los rabajadores o

de los actores en su caso.

"oy iltimo hard notar que una vez instalado el pragrama, wia enamficacion
comn la del expedienie 169/85-7, wmarla en la compmadora alyededor de 52
segundos para procesamienta de informacion y aproximadamente 45 winmos a la
impresora laser para procesar los datos obtenidas ¢ imprinir la contestacion, fo gne
totaliza alrededor de 46 minutos para obtener una contestacion que de otra manera
lmhiera necesitado dlas de trabajn, asl como el asesoramiento e abogados y

probablemente comtadures para la enamtificacion de la lignidaciin.

Tras estas aclaraciones resulta nhvin el enorme ahorro de tiempo que canlleva
la wiilizacion de sisiemas automatizados en la contestacian de incidentes e
liguidacion labnrales. Esa s la influencia y la fiuerza de la computadora, el ahorra

de tiempa para la pronta p expedita impariicidn de justicia.
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1V 4.- Limitaciones del Sistema.

Las limitaciones de este sistema son las que tiene cnalquicr computadora.
Dependerd ¢n wna manera absobwta Je la correcta programacidn y la exacia
Intradnecion de datos. Solemos ol frecuentemente en mestra vida diaria que la
computadora myo un error si algo sale mal en wn estado de cventa del haneo v la
reservacion de los boletes de avidn no este confirmada; esto no es verdad. La
conptadora es solamente una herrantienta, y hace dinicamente lo que se le instruye
y programa para hacer en la manera y forma en que se e instryd para hacerlo,
Decir que fa compuiadora imvo un error es solamente yna excisa pueril, pres
solamente los errores que hayan cometido los seres lnunanas al programar el

artefacto o alimentarhy producirdn errores en las safidas.

Ista fimitacion se debe a que la compmtadora no tiene capacidad de
raciocinio. Con tado le rdpida o imeligene que o veces pneda parecer la
computadora es incapaz de pensar. Esto o deja de sev un alivio pues finahnente ¢f
confrol de las eosas siempre debe quedar en el hombre, a su albedrlo, a su

conciencia,..
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CAPITULO ¥

CONSIDERACIONES SOBRE LA APLICACION DE LA JURISMATICA.

Expliqué en la introduceivn de este trabajo el concepto de jurismitica,
definido como ¢l tratamiento anomatizado de la informacion jurldica. Expliqud
tambidn que una rama e la jurismdtica pretemde crear modelss matemdticos del
compiartamients social para aplicar a esivs modelos una refirma o una ley
determinada y estudinr ¢l impacto que dicha norma tendra sobre el comporiamicnto

de la socicilald,

Hasta la fecha los esfuerzos de los ciemlficos por alcanzar la "Ineligencia
Artificial” wo han sidn lo suficientemente satisfactorios. Sin emhargo, se ha logrado
algim progreso. En algmas paries del mundo mediante un praceso Namado
prrocesainiento en paralelo se ha lograda simudar inteligencia hasta un cier grado,
Los sistemas expertos e oy en dia son capaces de adywirir cierto ghmlo de
experiencia a través de drhales de reglas y decisiones, pero esto todavia no es

suficlente.

El profesor Deanis Strouble de la citedra de Inteligencia Artificial de la

Maestrla en Sistemas de nformacion de la Universidad de Dallas declard en una de
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sus clases: "demalmente una maguina de proceso en parafely que sea capaz de
simular el pensamicn mmano costaria alrededor de $2000,000,000.00 DIs. (DOS
Ml MIIVAI.()NI:‘.S' DE DOLARES), pero la ciencia signe avanzando y a la vuelta de
la esquina, esta o5 alrededor del affo 2000 eadremos computadoras pensantes a un
precia bastante vazonahle de alrededor de $3000.00 Dis, (TRES MIL DOLARES).
Cuando las compmtadoras sean capases de recibir estimulos del medio ambionte y
procesarlos para emitir respuesias acordes a estas estimulos Hegara el dia en que las
compwadoras sean capases de adguivir conciencia, y entonces habremos Hegado a

la verdadera Inreligencia Artificial "

Esta cita suena coma al prologo de wna historia de ciencia=ficcion y sin

embargo fie parte de wa muy serio catedra en la Universidad de Dallas.

Denwro del campo Juridico of albedrio y fa conciencia son elementos clave
parala imparticidn de justicia, pero no son suficientes. Ex neeesario que el legisladar
sea capaz de entender lo gealidad social como conjunto y proveer las necesidades

sociales antes de que estas existan,

is por esto que en mi opinion la compuradora debe permanecer como lo que

es, wna iy il herramionta para el legislador, ol jorista o el abogado,
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Comn herramionta las posibilidades de ke computadora son enommes. Ya hoy
en dia se utilizan en todos los ambitos del derecho para almacenar y procesar
informacién de manera rdpida y veraz. Asl las computadoras se wtilizan en el derecho
penal para cruzar informacion, en el derecha civil para almacenarla, se tienen
archivas y abstracto de textas purispradenciales y el canting apenas empicza. Depende
del hombre hasta donde se dejara llegar a la compmtadara. Hoy en dia lo Conision
de los Derechos Humanos esta empezandn a preocuparse pues el excesivo usy de la
computadora, las mas de las veces con fines comerciales, esta atentando contra la
privacidad de los individuos. Usada de mala manera fa compmadora padria llegar

a transformarse en la peor pesadilla de fa hmanidad.
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CONCLUSIONES

In primer lugar se cancliye de la realizacion de eswe trabajo que la
informdtica a lo fecha, es una herramicnta de alcanzes cusi inimaginables para ol
legistador, ol jurista y el abogado litigante, toda vez que puede anxiliarlo para el;
ahorro de tiempo, la apreciacién mas objetiva de los hechas y a la pronta y esxpedita
imparticion de fusticia. Ex sobre wdo por su yapidez, y la exaclitnd con la qne
manefa la informacion gue fa compitadare ha adguirido una importancia tan

relevante en ol ambito juridico hoy en dia.

Los avances de la ciencia y la teenica, de los afos cincuenta a la fecha han
hecho casi posible  la simulacion del raciocinio Inmano, pues mediaute el uso del
pracesamiento en paralelo es posible similar hasta cierto punto la mecanica del
peasamiento lnanano. sin embaigo los esfuersos de los cientificos han fracasado para

lagrar que las computadoras adguicran conciencia.

No obstante lo anterior, se preeve que a principios del proximo siglo serq
posible que las compniadoras interaciuen con el mediv ambiente, wiilizando para tal
efecto, seasores multiples gue le permitivan recager informacion del medio ambiente

paya procesarla y respader en consecuencia,
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ln este orden de ideas, resulta claro que si no se tiene cnidado con la
wtilizacion de la informatica, esta puede convertivse en la peor pesadilla de In
Immanidad. s de vital imporiancia mantener a o camputadora siempre como

herramienta, dejando el control final de las cosas al ser lnmana.

En el ambito juridica, mas que en pinguna otra area del conucimicnto la
conciencia y la capacidad de apreciacion de circumstancias sou parte vital pies es
sabido que cada caso juridico, a pesar de constrellivse a ciertas normas tiene
circusiancias wunicas. e aqui que deba dejarse la imparticion de justicia al

leglslador, conflanda en su sabiduria y buena fe.

Quedo demosirado con este trabajo que el principal servicio que hasta la
Secha puede presiar la informatica al ambito jiridico es el ahorya de tiempo carvnte
del ervor pror factor humano, dando con esto un paso max hacia la pronta y expedita

fmparticion de justicia.
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APENDICE A.- EJEMPLO DEL
REPORTE DE CONTESTACION DEL

EXPEDIENTE 169/85-7
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Por lo que se refiere a: carlos alaman viadas las
prestaciones y salarios devengados ntre el 30/06/85 y el
02/03/87, son los siguientes:

primer periodo; del 30/06/85 al 31/07/85.
Categoria: chofer
10

nivel:

salario tabulado: 293,00
Fondo de ahorro 60%: 176.00
Fondo de ahorro cuota fija: 150,00
Despensa: 150,00
Ayuda para rehta de casa: 1001,00

Total salario ord, Diario: 1770,00

Este salario ordinario diario multiplicado por 31
dias transcurridos durante el citado periodo, hacen un
saldo total a pagar por concepto de salarios caidos de:
54870, 00

Por concepto de aguinaldo durante el primer
periodo, considerando que proporcionalmente corresponde una
cantidad de 4 dias de salario ordinario diario, se adeuda
la cantidad de:7080.00

Por concepto de prima vacacional, durante el primer
periodo, considerando que proporcionalmente corresponde una
cantidad equivalente al 120% del promedio de los salarios
tabulados a que deban liquidarse mas la cuota fija de fondo
de ahorro que es la de:$150.00 Se adeuda la cantidad
de:1003,20

Por lo que hace a las prestaciones y salarios
devengados por el segundo periodo del 01/08/8% al 31/07/86
son los siguientes:

Salario tabulado: 510,00
Fondo de ahorro 60%: 306.00
Cuotas fijas: 2026.00
Total salario ordinario diario: 2842.,00

Este salario ordinario diario multiplicado por 365
dias transcu rridos durante el citado periodo, hacen un
saldo total a pagar por concepto de salarios cajdos de:
1037330,00

Por concepto de aguinaldo durante el segundo periodo,
considerando que proporcionalmente corresponde una cantidad
de 45 dias de salario ordinario diario, se adeuda la
cantidad de 127890.00,

Por concepto de prima vacacional durante el segundo
periodo, considerando que proporcionalmente corresponde una
cantidad equivalente al 120% del promedio de los salarios
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tabulados a que deban liquidarse, mas la cuota fija de
fondo de ahorro que es la de § 296,00 Se adeuda la cantidad
de:19068, 00

Por lo que hace a las prestaclones y salarios
devengados en el tercer periodo del 01/08/86 al 02/03/87
son los siguientes:

Salario tabulados 782,00
Fondo de ahorro 60%: 469,00
Cuotas fijas: (Fondo de ahorro cuota fija,

despensa, ayuda de casa) 3246.00
total salario ordinario diario: 4497,00

Este salario diario ordinario multiplicado por 214
diastranscurridos durante el citado periodo, hacen un saldo
total a pagar por concepto de salarios caidos de: 962358.00

Por concepto de aguinaldo durante el tercer periodo,
conslderando que proporcionalimente corresponde una cantidad
de 26 dias de salario ordinario diario se adeuda la
cantidad de: 116922.00.

Por concepto de prima vacaclonal durante el tercer
periodo, con_siderando que proporcionalmente corresponde
una cantidad equivalente al 120% del promedio de los
salarios tabulados a que deben liquidarse, mas la cuota
fija de fondo de ahorro que es la de 5 459.00 Se adeuda la
cantidad de: 16768.80

Por lo anterior el monto total adeudado al trabajador
antes mencionado por los conceptos que se desglosaron con
antelacion es el siquiente:

Salarios periodo It 540870.00
Salarios periodo II: 1037330, 00
Salarios periodo III: 962358.00
Total salarios caidos: 2054558,00
Nguinaldo periodo I: 7080, 00
Aguinaldo periodo II: 127890,00
Aguinaldo periodo IIT 116922.00
Total aguinaldos 251892,00
Vacaclones periodo 1 1003,20
Vacacliones periodo II 19068.00
Vacaclones periodo III 16768,60
‘Total vacaciones 36840.00
Total a pagar 2343290,00
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Apendice B.- Tabla de Simbolos.

[ REPORTE

IMPRESO PROCESO
\//
PROCESO O
PROGRAMA .
ENTIDAD
ARCHIVO
EN LINEA B
FLUJO DE INF.
7
CINTA / \
MAGNETICA
FLUJO DE INF.

FLUJO DE INF TN

»

FLUJO DE INF.
‘_-__

FLUJO DE INF.
FLUJO DE INF %
— ¥ 4
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GLOSARIO

Dingramas de FFinjo: Diagrama que simholiza mediante la mtilizacion de iconos los

pracesas y archivas asi como e flujo de informacidn gue toman parte en un sistema.

Diagramas de Relacion de Entidades: Diagrama que medinte la wiilizacion de leunos
las partes principales que toman parte en un sistema y b relacian que existe cntre

estas.
Locaciones: Lugar fisico donde ha de establecerse nlgo.

Aplicaciones: softwares fabricados por companias que Hevan a la compuiadora a

realizar una o varias actividades especificas.

Eistaciones: modulos eompuestos por un wonitor y un teelodo conectados 1 un
servidor central . IEn ocasiones las estaciones pueden incluiv i pequeito CPU en

enyo cas se les llama estaciones ineligenies.

Sistema; Se Noma sistema a nna asaciacion de aplicaciones, personas, reglas. y/o
procedimientos interdependientes organizados que forman una totalidad integrada

para la conseencion de un propdsito connin

Case Tools: (herramientas para la ingenierly de sofiware anxiliadas por la

compitadora)

Periféricos: Se lama asi a todo aceesoria externo gne se caneeia a nna computadora

{ lmpresora, wldades de cinta, modem, eie)
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Stlice: Elementr quimico de estructura parecida al carbon que tiene la facilidad de

crear cadenas por media de enlaces ionicas.

Desaxiribancléico: Acido gue es companemie principal del nnclea de las celilas de

los seres vivas.

Software: Toda produco del rabajo intelecmal gue se wtiliza para qie algnia

compntadora realize alguna fincion determinada,

Hardware: La parie fisica companemte de las compmtadoras.

Mudem:  Abreviamra de modwlador-demodulador aparata electronica que canvierie
seffades analogicas en digitales y viceversa. Esto es, trasforma ondas magneticas o

celectricas en pulsaciones pasitivas y negativas.

Interfase de Usnario: Elemento campiesto por Hardware y Software que constituye

la conmmicacion entre ¢l ser hmano y la maquina.

Tambor Magnético: Dispositivo de almacenamiento de informacion ntilizado por las

comptadoras de la seghmda y tercera generacion.

SQL (lengnaje estrucinrado de interrogacion).Sirve para obtener informacion de una

hase de datos.

Gigabytes: Upidad de medida de almacenamiento de informacié eqnivalente o
1,073,741,824 letras.
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