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Gloria Moreno Pérez

INTRODUCCION

Considerando que la autoestima es un elemento fundamental que "influye en todos y
cada uno de los aspectos evolutivos del propio ser, convirtiéndose en Ja base para
cualquier logro; y que la falta de este sentimiento produce grandes trastornos en la
personalidad del i ndividuo", es necesario analizar la funcion que tiene la autoestima
positiva en el educando para que logre aprobar la asignatura de Matemdticas 11, en ¢
Programa de Apoyo a Materias con Alto Indice de Reprobacién (PAMAIR), como

una de sus metas en su vida personal.

El conocimiento de las aportaciunes de 1a autoestima pasitiva puede servir de gran
ayuda como alternativa de solucién a problemas que enfrentan profesores, especialis-
tas y autoridades de instituciones educativas, preocupados en el aprendizaje de
estudiantes de bachillerato, por ello, a partir de la experiencia psicopedag6gica dei
PAMAIR, se estudiard laimportancia de la autoestima positiva ¢n el alumno irregular
en la solucién a sus problemas escolares, particularmente, en el estudiante del Bachi-
llerato de! Colegio de Ciencias y Humanidades de cuatro planteles: Vallejo, Naucal-
pan, Sur y Oriente; a fin de contribuir, atn con las limitaciones de un trabajo como el
que pretendo realizar, al conocimiento de algunas de las posibilidades de iniciativas

basadas en un enfoque de 1a autoestima positiva.

Angélica, Pulido Veldzquez. *Autoestims, Motivacién y Desarrollo®. Editorial Diana, pdg. 8.
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PAMAIR tiene como ebjetivo principal disminuir el ndmero de alumnos reprabados
en asignaturas de Mateméticas y se ha venido logrando através del apoyo de alumnos
aprobados en la materia que ayudan a entender a sus compaferos reprobados, los
contenidos educativos de tos programas de las materias de Matemdticas integradas
al Plan de Estudios del Bachillerato del CCH, bajo la supervisi6n de un maestro de las

mismas asignaturas, y pldticas de estimulo 4 la autoestima positiva del educando.

El objetivo general de este trabajo, es estudiar si el logro de la autoestima positiva en
el alumno mismo, irregular, ofrece una alternativa de solucion at problema de la
reprobacion, a través del Programa de Apoyo a Materias con Alto Indice de
Reprobacion PAMAIR, Matemdticas II, del Bachillerato del CCH. Los objetivos
particulares son; 1.-Conocer lasignificacidn de la autoestima personal y su importancia
desde los puntos de vista psicoldgico, social y pedagdgico en la vida del educando; 2.-
Revisar los documentos de tipo formal-situacional del Programa de Apoyo a Materias
con Alto Indice de Reprobacion (PAMAIR), Matemiticas II, del Bachillerato del
CCH; 3.- Seleccionar una muestra de los documentos conocidos y analizados del
PAMAIR como factor cualitativo de aprobacion; 4.-Elaborar y aplicar un cuestionario
4 los casos seleccionados, para recoger la informacion de los alumnos que permita

encontrar respuesta del objetivo general de la tesina.

Para alcanzar este objetivo, en primer lugar haré una revision del significado de la
autoestima; Autoestima y Personalidad; La Autoestima desde el punto de vista de la
Psicologfa; La autoestima desde el punto de vista de la Sociologfa; La autoestima desde

el punto de vista de la Pedagogfa. Con ello, podré continuar con la exploracion del
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PAMAIR, Matemiticas I, en la influencia que tiene la autoestima positiva en el
alumno, para, finalmente, presentar los resultados de la exploracién del trabajo en

general.

El trabajo se sustentard en la teorfa que sostiene la doctora Carolina Rodrfguez
Gonzdlez, profesora adscrita al CCH y Coordinadora General del PAMAIR,
Matemdticas, y guiada por el trabajo del profesor Eduardo Habach, realizado en

Venezuela.

Se seguird un enfoque socioeducativo de la problemdtica analizada. El trabajo serd de
tipo bibliografico y documental con una experiencia exploratoria de campo, quedando

ubicado en las 4reas de Psicopedagogfa y de la Sociopedagogfa.

Para la realizacion del trabajo de tesing, desarrollaré un procedimiento analitico-
descriptivo, para detectar y examinar el factor cualitativo de a autoestima positiva en
una muestra de alumnos aprobados en el PAMAIR, Matematicas I1, del Bachillerato
del CCH. Posteriormente describiré el papel que tuvo la autoestima positiva en la
solucidn del problema de la reprobacién en el grupo de alumnos seleccionado; al final,
comparar el Programa de Apoyo a Materias con Alto Indice de Reprobaci6n

(PAMAIR), con el Programa de Apoyo a Materias de Aprendizaje Diffcil (PAMAD),

Al destacar la importancia de la autoestima en la superacién del problema de

reprobacién de los alumnos inscritos en este Programa, trataré de mostrar que la
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autoestima es un elemento fundamental, cuando se adquiere de forma positiva, para

el logro de sus propias metas de los alumnos,

La finalidad de este trabajo, tratard también de aportar elementos a profesores,
autoridades y a especialistas en la educaci6n, para que apoyen a programas como
"PAMAIR", Mateméticas, y surjan mds trabajos que permitan fomentar la antoestima

positiva para beneficio de los alumnos.
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CAPITULO |
B 1A AUTOESTIMA

Por estima se entiende: "aprecio, afecto, opinién favorable: Tener a uno en alta
estima'®. Autoestima es el "valor personal, competencia, que un individuo asocia a la
imagen de s{ mismo. La autoestima puede estar fundada en la eleccién del sujeto de
normas exteriores, sobre 1as que constata si puede ser o no capaz de alcanzarlas.
También puede desprenderse de la comparacién entre varias imdgenes de s{ mismo
que coexisten en el mismo sujeta; el yo actual por un lado y, la imagen que el sujeto

supone que de ¢l tienen algunas personas que lo rodean.",

El Dr, Mauro Rodriguez Estrada, afirma que, "a través del autoconocimiento y de sus
altibajosa lo largo de los afios, vamos integrandoun autoconcepto, es decir, una imagen
de nosotras mismos, que puede ser positiva o negativa , estimulante o deprimente,
equilibrada o desbalanceada, verdadera o falsa”.* Que para los fines de este trabajo,

he considerado tamar como base la sutoesiima que puede ser positiva o negativa,

En el transcurso de 1a vida, los individuos se van reconociendo y diferenciando de los
demds; adquieren una imagen propia que puede ser positiva o negativa, lo que les
conduce a lograr o no lograr las metas que se proponen; mostrar seguridad o in-
seguridad; ser felices o infelices; optimistas o pesimistas, la imagen propia positiva

permite valorar todo aquello que causa orgullo y respeto de sf mismo.

Ramén, Garca Pelayo y Gross. *Diccionasio Enciclopédico llustrado®. Sexcta Edicién. tomo 1. Bditorial Larousse. 1993,
Pig. 326.

José, Antonio Carrobles y otros. *Gran Diccionario de Isicologia®. Idiciones Del Prado. Madnird. 1996, P'ig, 93.

Mauro, Rodriguez Esirada, *Relaciones Humanas®. Nimero 10, 1988 Pig. 40.



Gloria Moreno Pérez

7 L1, AUTOESTIMA Y PERSONALIDAD,

"Laautoestima actda unificadamente con cada aspecto de nuesira personalidad. Es por

ello que la autoestima invade y abarca todas las dreas del desarrollo".

Personalidad definida como "la caracterfstica relativamente estable y general de la
manera de ser de una persona en su modo de reacci6n ante las situaciones entre las

que se encuentra"

La autoestima se observa en todo lo que caracteriza a la personalidad y se va desarro-
llando y adquiriendo con base en las experiencias individuales y grupiles que se viven
a diario, La personalidad se observa en el comportamiento de cada individuo, en las
actitudes que toman los adolescentes, muestran un cambio en su cardcter, en el cual
reflejan la personalidad y la autoestima que han adquirido, y si ésla, no ha sido la

adecuada y causa problemas, pueden cambiarla a una forma positiva.

Si laautoestima es positiva, se observardn seguros y activos, irradiardn energfa positiva,

el respeto a los demds y el agrado por hacer bien las cosas que se les encomiendan.

Puedenser varias las razones que llevana Ja formacién de la autoestima positiva o bien

a la autoestima negativa.
La autoestima positiva tiene lugar cuando en el seno familiar los padres aman a sus

hijos, apluden sus logros, motivan sus esfuerzos, comprenden sus fallas, sus tristezas,

5 Angélica, Pulido Veldzgquez. Qp.Cit. I'4g. 60.

6 José, Antonio Carrobles. Otros. *Gran Diccionario de Psicologfa®. Op. Cit. Pég, 6)0.
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sus temores, escuchan sus quejas y los ayudan a resolver sus problemas. La autoestima,
se va adquiriendo a través del amor de los demds, de las experiencias que se reciben
como un fruto de armonfa dentro de la familia, asi como de la forma en que se ensefia

a ver las cosas. Cuando el individuo se siente verdaderamente amado, motivado y

comprendido, eleva su autoestima.

De adolescentes, se adoptan y transforman aspectos emocionales que van cambiando
su manera de comportarse, conformando en el transcurso de su vida una personalidad
Onica y diferente, de manera que, las experiencias que adquiere cada individuo, en el
camino de sus diferentes etapas de desarrollo y madurez, que le permiten relacionarse
consu medio, provocan también sus respuestas emocionales desde las que son impul-

sivas, hasta las respuestas conscientes y racionales, observadas por su seguridad en sf

mismo como persona.

Los jovenes en edades entre los doce y veinte afios manifiestan ademds de los cambios
fisicus, transformaciones psicoldgicas y sociales que afectan su emotividad, como son

el deseo de autonomia, la bisqueda de identidad, el enamoramiento intenso, entre

otros.

El proceso de socializacion se lleva a cabo al interactuar en diferentes grupos sociales

y es el que, de alguna mancra, moldeard gradualmente la personalidad del individuo.

La autoestima negativa se forma con base en las experiencias negativas que se reciben
de parte de la gente de quien el individuo se ha rodeado. Los padres, familiares,

maestros y personas que estén junto al nifioy son negativos, son los primeros causantes
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de la autoestima negativa. Por ejemplo, cuando a los nifios se les repite constante-
mente que no logrardn lo gue pretenden conseguir a través del juego u otra actividad
en la que se ocupen, les crean inseguridad y en muchas ocasiones ni siquiera les
permiten que lo intenten nuevamente para rectificar el error o errores que hayan

cometido.

De adolescentes, cuando se les reprime y juzga en todo momento y por todo lo que
hacen, se les dice que estdn mal, que son iniitiles, perezosos, atenidos a otras personas,
incapaces, inmaduros, entre otras tantas expresiones que les descalifican, que les
lastiman y les hacen sentir que no valen como personas y que ne seran tomados en
cuenta, tachindoles sus cambios, poniéndolos en evidencia frente a otras persanas,
regandndolos, haciéndolos parecer como unos tontos o intitiles, cuando lejos estd de

ser cierto esto.

Los adolescentes y jévenes tienen tanta energfa para hacer cosas, para crear, pari
propener, para ver de otra forma la vida que los adultos, en muchas ocasiones, se
complicany no entienden su proceder. Por ejemplo, una manifestacion de los jovenes
son las modas, muchas veces criticadas y rechazadas por los adultos, quienes no
compartenesas formas de expresién que lo que buscan, al ser impuestas por los jovenes,
es la individualidad, que se les respete en sus opiniones, en sus decisiones y algo muy

importante, que se les motive para ser ellos mismos, ser auténticos,

Los medias de comunicacidn masiva son también causantes de crearles una imagen

falsa, de confusién, de falta de identidad; los anuncios publicitarios, les invitan a
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adquirir lo que en realidad no necesitan, les hacen creer que sélo con las marcas y
productos acompafados de actitudes que les presentany que fes estimufan a consumir
0 asumir en su comportamiento, serdn aceptados en el grupo social o por la pareja

que fes agraday les interesa.
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1 1.2. LA AUTOESTIMA DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA PSICOLOGIA.

Werner Wolf, define que "La Psicologia trata de la conducta del hombre, de sus
experiencias fntimas y de las relaciones entre ambas"”. "Conducta son las respuestas

de un organismo a los cambios del medio™. 1

.a conducta es el elemento externo y
visible de la personalidad de un individuo que manifiesta los impulsos intimos del

propio ser,

Las actitudes constituyen la conducta voluntaria, el comportamiento intencional y las

determinan los intereses y las motivaciones.

Laactitud esunestado de dnimoque permite identificary responder a los sentimientos,
pensamientos, ideas y emociones, Es la expresién que se observa de como se percibe
lo que viene en camino, debido a las experiencias anteriores que se han vivido y asi se
va aprendiendo a reaccionar, a ser positivos o negativos,

Los jovenes, al adquirir una autoestima positiva, modifican favorablemente sus con-

ductas y logran éxito en sus metas.

Cada vez que se decide hacer algo, 1a conciencia lo analiza -si es bueno, o si es malo-
y sentencia, si se actia en contra de la educacion y del respeto a los demds, se produce
un sentimiento de incomodidad que poco a poco ird en aumento hasta no sopartarlo,

lo cual no permite estar tranquilos ni ser felices.

Werner. Wollf. *Introduccion a 1a Psicologfa®. Breviarios del Fonda de Cultura Econdmica. México, 1986. '4g. 7.

Nestor A. Braunstein y otros. *Psicologia, Ideologia y Ciencias. Op. Cir. pag. 26

10
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Para tener una salud mental buena, serd necesario obedecer a la conciencia, actuar
conscientemente sin lastimar a nadie, mejorando la vida, aumentar fa awtoestima y

hacerla positiva.

Los grandes hombres definen su propio camina, saben elegir hacia ddnde quieren ir,
se propanen metas, objetivos, proyectos y programas; se ocupan por lo general en
grandes cosas por realizar y las terminan, porque perseveran y son constantes en sus
decisiones, entregan parte de su vida a las tareas que desempenan, restan el tiempo
dedicado a sus amigos, a su suefio, a sus gustos por lograr sus objetivos; distinguen

perfectamente bien entre el "yo deseo" por “yo decido™; "yo quisiera” por "yo quiero”.

Los sentimientas de autovaloracién y confianza en sf mismos, no se traen consigo al
venir al mundo, porque no son capacidades innatas en el individuo, se adquieren con
base en las experiencias y las refaciones que se establecen con el cfrculo de personas
con las que interactija diariamente el individuo en sus diferentes ambientes.

En ocasiones, se observa, que los alumnos presentan actitudes de apatia que toma las
formas de rutina, pereza, dependencia, resignacion, fatalismo, miedo cronico a tomar

riesgos y miedo crénico al cambio.

Cuando el educando acepta un cambio positivo y se adapta a él, ayudard a progresar
y contribuiré a su desarrollo; y si no, no sera capaz distinguir los posibles beneficios de
nuevas situaciones prospectivas que le ayudardn en su vida, no percibird el cambio
como alternativa positiva a la problemética de sus experiencias cercanas. Los jovenes
se molestan por haber obtenido una calificacién reprobatoria o baja y se hunden enla
depresion, consiguienda tener mds dificultades para aprobar los eximenes siguientes,
Lo adecuado serd entonces, adoptar la actitud del estudio y repetir el examen para

observar los errores y corregirlos.

n
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Freuden su"Teorfa de la Personalidad, creyd que lapersonalidad tenfa tres componen-
tes basicos: el ello, el yo, y el super-yo. La personalidad estaba motivada a través de la
vida por el impulso fundamental llamado libido. La libido suministra la energfa
psfquica que se dedica al logro de metas, La naturaleza fundamentalmente sexual de
la libido y considerd que la mayorfa de las metas podrfan ser descritas como una

bisqueda de piaccr""

. Laalta autoestima se ha adquirido, cuando una persona se ama
y respeta a sf mismay alas demds personas y es capaz de realizar todo su potencial en

un proceso que cada dfa la conduce a Ia total autorrealizacion.

9 Armo, I- Withg. “Yeoriay Problemas de 1a Introduccion a Ly Psicologia”. g 239
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o 1.3, LAAUTOESTIMA DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA SOCIOLOGIA,

La Sociologfa, entendida como "la necesidad de pertenencia y de amor, surgeunavez

que las necesidades fisioldgicas y de seguridad se han satisfecho de alguna manera™",

Elyo social se manifiesta a través de la realizacion con otros y con el medio, nadie se
realiza solo, sino a través de otro, de razonar frente a otro y con otros, sin el otro no
habrfa espejo, reflejo, ni quién mostrara otra forma de ver la realidad, es por lo que se
forman juiciosy se decide como actuar, Los nifios imitan las conductas que observan
en el cfrculo social en el que se desarrollan, reproducen los "roles” de su medio y se

van formando en esa ideologfa que experimentan,

El individuo que se estima es capaz de estimar a los demds y es s6lo a través de ellos,

como puede lograr la autorrealizacion.

La fumilia, la escuela, el barrio, la cultura, la comunidad y los medios de comunicacién
masiva, permiten la soclalizacion de los jévenes y les ayudan al desarrollo o redesar-

rollo posterior de los patrones de conducta que asumen.

La Sociologfa implica a la sociedad. La familia, a escuela, el grupo de amigos con los
que se relaciona el individuo y se forma, es de quien recibe y a quien dé, si es positivo
ensus pensamientos, podrd comprender a los otros integrantes del grupo. Ser optimis-
la, permite continuar las metas y no verlas como una carga o un peso, §ino como una
necesidad para autorrealizarse, aunque haya obstdculos en el camino, se salta y se
continda para llegar al final de la meta conamor y con alegrfa, seguros de sf mismos y

con alta autoestima,

10 Todi, Eiverthard.. "1.a Motivacién”. Biblioteca de fsicologia, Barcelona, 1982, P 195
Mauro, Rodriguez E. "Autoestima Clave del Exito Personal”. Serie Capacitacidn Integral. Edir. Ed Manual Modeeno. Pig Sy

13
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Los adolescentes y jévenes, se enfrentan a diversos problemas como fos cambios de
grupos de amigos, cambios de escuelas, cambios de domicitio y por efto nuevos grupos
de amigos, ruptura familiar por divorcio entre los padres, entre otros, motivos en

muchas acasiones causantes de su autoestima negativa,

Son varios tos factores que pueden praducir en tos adolescentes y j6venes alumnos,
una autoestima baja o negativa, como por ejemplo la comparacion piblica y des-
favorable como alumnos ante el grupo de clase, como miembros de una familia, como
miembros de un grupo de juego; descalificar sus opiniones, de sus esfuerzos,
menospreciarios como alumnos, como individuos ante cualquier grupo sociat, logran-
do dejar en éstos jovenes, solamente (rustracidn e incomprension, malestar fisico y
psicoldgico.

Lo que los adalescentes y j6venes llegan a ser, lo tienen que ser por etlos mismas, en
ese sentido es necesario ofrecerles el apoyo que requieren, entenderlos, escucharlos,
comprenderlos desde el punto de vista que ellos quieren ser comprendidos y no formar
juicios que no correspondan a lo que los jGvenes esperan y desean encontrar como

respuesta a sus necesidades.

El nifio se desarrolla mentalmente y se socializa “jugando” el papel de sus padres, de
sus companeros, de sus héroes, aprende a autoconcebirse como miembro del grupo y
como miembro diferente de fos demds por el rol que asume en el seno del mismo.

Como individuo, formar parte de un grupo implica asumir el compromiso de
responder como requiere el grupo que se hagay de esta forma obtener respuesta del

mismo grupo para autorrealizarse,

La Psicolog(a individual, considera las neurosis y psicosis como los medios de defensa

que se crean inconscientemente por el hombre, para proteger su autoestimacion y a su
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yo idealizado en contra de la amenaza de algan trastorno, al enfrentar algtn problema
social para el cual se siente impreparado para solucionarlo. La falta de interés social
traslada al individuo de una realidad social a vivir en un mundo de ilusiones o
situaciones ficticias, por lo tanto es necesario estar en comunicacion constanie con los
jovenes y adolescentes para que ellos mismo se vayan ubicando en la realidad, la

acepten y salgan adelante o través del logro de metas.



Gloria Mareno Péres

L4 LA AUTOESTIMA DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA PEDAGOGIA.

Alfredo Adler afirma que no podemos pensar, sentir, decidir o actuar sin la percepeién
de una meta.Y la perseveracia por alcanzar la meta propuesta, en este caso sera el
aprobar la asignatura de Matemdticas I, logrando el cambio af hacer su autoestima
positiva. Los jovenes deben gprender a autoperdonarse y a usar la razdn mediante su
autoestima positiva, pensar que son humanos y pueden equivocarse, pero que pucden
también ser acertivos, es decir, estar concientes de sf mismos, de la realidad, de sus
sentimientos y de su conducta. Ser acertivo implica el manejo positivo de la agresividad,
entendida como Ja fuerza, e} valor, el empuje o Ju intencidn que impulsa al logro de Jo

que se quiere, sin lastimarse a sf mismo o 4 los demds,

El ser humano reacciona positivamente mediante el apoyo afectivo de quien es capuz
de despertarle el interés en lo que enseita y motiva en el aprendizaje, en e que, "surge
un contexto interpersonal en el cual el deseo de aprender y la voluntad de ensefar
guedan comprendidos"."lns asesores ayudan a sus compaferos a tener confianza en
sf mismos, propiciando un cambie significativo de los roles tradicionales que algiinos
maestros atn no comprenden que es necesario camnbiar, que deben ser los gufas de los
alumnosy coparticipar de sus intereses, esfuerzos y dificultades, conlo cual, se propicia
un vinculo recfproco de afecto y surge una cmpatfa entre ambos, esto es, ver desde el
punto de vista del que presenta el problemay comprenderlo desde ese punto, animar-

{os a continuar luchando en ta bisqueda de ta solucién y lograrla,

1 Osear,V OQdativie. Bases Psicosociaies de 16 Educacidn® Buenos Aites Pig 228
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La autoestima negativa en el adolescente, puede abservarse con la frecuente

reprobacion escolar que presenta,

"En una aula el prablema de si serdn satisfechas las necesidades de afecto, aprabacion
y estima de un nifo, depende principalmente de la maestra, no s6lo en la medida en
que posee la capacidad de satisfacerlas, sino también en la que respecta a los tipos de

2
conductaque va a apruhar"““

Es conveniente que el maestro converse con sus alumnos unos minutos en su clase, con
el fin de causar una reflexion en todos las aspectos que se mencionan antes y que son
parte de la formacion que deben tener, ya que el papel del profesor es una figura que
el adolescente y jovenes respetan y siguen, ademds de que se logra una empatia, es
decir, comprender al alumno desde su punto de vista de ¢l y no del maestro, y esto
permite que el proceso ensefanza-aprendizaje surja como una consecuencia de esa

camunicacién fograda.

En la escuela, los maestros son los responsables de que los nifas adquieran su
autoestima positivit 0 negativa, ya que depende de ser aceptados o rechazadus par €l
si son aceptados y comprendidos por el maestro, habrdn de respander de una forma
positiva a las evaluaciones académicas que les apliquen; si son rechazados, les costard
trabajo « tal vez no puedan responder pasitivamente a esas mismas evaluaciones, se

equivocardn y no podrdn pensar con claridad.

12 Ralph. Garry "Psicologia del Aprendizsje”. Lidiciones Troquel. g, 52
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La evaluacién es entonces entendida como el asignar valores de reconocimiento o
descalificacion a los trabajos educativos, a su rendimiento o esfuerzo escolar, otorgan-

do un valor a lo que se aprende reflejado a través de las acciones observadas en las
conductas y respuestas de los alumnos,

La escuela juega un papel muy importaate en la formacion de los individuos, aunque
parte de la educacitn la reciben dentro del seno familiar, conviene que el maestro
atienda al aspecto formativo del educando dando un tiempo de atenci6n a las
necesidades de afecto , comunicacion y comprensién que requieren los alumnos,
repercutiendo, en ellos mismos como individuos, en su familiay en la sociedad, por
consiguiente en nuestro pafs, logrando formar civdadanos positivas, ya que Ia autoes-
timase adquiere con base alas experiencias positivas o negativas que se van recogiendo
en el transcurso de ta vida, formando los pensamientos, sentimientos y valores de cada

individuo.

El bajo rendimiento escolar lo pueden producir varios factores, como la rebeldfa
extrema que se presenta como apatfa; la depresion que se observa cuando no se tiene
Animo de hacer nada por sf mismo; los prubl‘cmas de aprendizaje que como consecuen-
cia causan dificultad de atencion, de concentracién, falta de hdbitos de estudio, de
percepeion, el nover bien, no escuchar claro, la falta de alimento que es una distraccion
orgdnica de cubrir como una primera necesidad para que pueda ocurrir el aprendizaje.
Los problemas familiares también son distractores en el alumno que no le permiten
aprender, 1a falta de autoestima es la consecuencia de todo lo que se ha mencionado

y que el alumnos por lo general desconoce.
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CAPITULO T
B BASES DE LA EXPLORACION SOBRE LA AUTOESTIMA DE LOS ALUM.
NOS DEL PROGRAMA,

a 2,1, Programa de Apoyo a Materias con Alte Indice de Reprobacion (PAMAIR),
MATEMATICAS.

Antecedentes del PAMAIR, Matemiticas.

Después de un proceso que se inici6 en el aio de 1987, las profesoras Carolina
Rodriguez Gonzdlez y Bertha Medina Flores, del Plante! Sur del Bachillerato del
Colegio de Ciencias y Humanidades, con la experiencia de 14 aftos de docencia, se
plantearon una serie de preguntas en torno a los resultados de aprobacién y de

reprobacion que obtenfan al término de cada semestre sus alumnos .

Las maestras se preguntaban si el Programa y la metodologfa empleados serfan los
unicos factores que influfan en la reprobacion o habrfan otros factores. Concluyeron
que "la metodologia y los programas, aunados a una serie de factores, influfan en el

alto fndice de reprob:u:i()n".13

Se encontrd que "uno de los factores que influfan en la reprobacion, es la actitud

individualista de los alumnos, la cual ha sido fomentada en las instancis de educacién

13 Carofina,Rodriguez Gonzdlea."Serd PAMAIR Matemdticas con (a Filosof(a que sustenta una propuesta que disminuya fa
reprobacion a nivel medio superior. Memonas det V) Foro Nal. de inv. en ¢f Proc. de Ensefanza-Aprendizaje”. Octubre

1991, 44 pdginas.
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informal como la familia, los medios de comunicacién, los amigos y compafieros de
trabajo, entre otros’ M 1a educacién formal, por otro lado, es un factor que ha
originado en la mayorfa de los alumnos una imagen de sf mismos devaluada y defi-
ciente, con miedo para enfrentar la libertad, la responsabilidad y por consiguiente, a

crecer como individuos,

En 1987, 1as profesoras conocieron el trabajo que e Psic6logo Eduardo Habach estaba
realizando con alumnos reprobados en fa Facultad de Arquitectura de la Universidad
de Zulia, en Maracaibo, Venezuela, su trabajo basicamente tendfa a apoyar a alumnos
que reprobaron la materia de matematicas en el curso ordinario. Lo anterior se ralizd
con 1a ayuda de alumnos asesores que tenfan deseos de contribuir en el Programay
habfan aprobado la materia. Sus resultados fueron muy positivos, pues de 106 alumnos

reprobados, el 88% logro aprobar.

Asf, se inici6 el trabajo del "PAMAIR",Matemdticas, con alumnos asesores en los
grupos ordinarjos de las profesoras, La filosoffa que sustentan "PAMAIR", se fun-
damenta en el objetivo central de que un gran niimero de alumnos reprobados logren
aprender, desmitificar y aprobar la materia de matemdticas. El Programa se divide en

5 fases:

la. Difuston del Programay captura de alumnos.
22, Capacitaclén.

3a. Motivacién a mis compafieros.
4a, Familia y Contexto Escolar,
3a. ____{Arranque del Proyecto

14 Margarita, Panza. *Fund de la Diddetica® Tomo L Méx Edit. Gernika, 179. p. 28.
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* FASE - DIFUSION DEL PROGRAMA'Y CAPTURA DE ALUMNOS.
Alumnos reprobados.-A través de carteles y hoja de informacion,
Alumnos asesores.-A través de manta en los planteles y de Gaceta CCH.
Los contenidos que se manejan son:

® Los antecedentes histéricos del CCH,

® La presentacion de las estadisticas de aprobacion, reprobacion y no presentados

en la asignatura de matematicas.
® Se les proporcionan sugerencias de como entrevistar.
® Se realizan dindmicas de grupo.
® Informacion sobre la adolescencia con folletos y videos.

® Informacion del concepto de la autoestima.

® FASE 2.-CAPACITACION DEL "CURSQ FORMACION DEL ALUMNO
ASESOR'.

Esta etapa tiene el objetivo de proporcionar a los asesores los elementos de

comunicacion, autoestima, etc., necesarios en el trabajo a realizar.

¥ FASE 3.- MOTIVANDO A MIS COMPANEROS.

Se realiza un minitaller con las signientes actividades:
® Presentacion del Programa.

® Presentacion del Plan de Trabajo.
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® Materiales para trabajar.

® Fecha de exdmenes grupales e individuales.
Las actividades tienen como objetivos:
1.-Sensihilizar a los alumnos reprobados en cuanto a sus potencialidades y recursos,
2.-Elecci6n de horarios de trabajo.

3.-Integracion de reprobados y asesores.
® FASE4.- CONTEXTO ESCOLAR"PLATICA A PADRES DE FAMILIA".
En esta fase se busca cubrir los siguientes objetivos;

L.- Cuestionar a los padres en cuanto a : el tipo de comunicacin que tienen con suis
hijos. 2.-De qué manera facilitan u obstaculizan las tareas a realizar en esta ctapa del

ciclo vital. 3.-Su papel en ésta "danza”.
* FASE 5. ARRANQUE DEL PROYECTO.
Resultados.

1.-El alumno presenta 4 exdmenes: 3 grupales y 1 individual,

2.-Se suman las cuatro calificaciones obtenidas de acuerdo con el siguiente cuadro de

equivalencias:

[MB [9.0a10
B l_g.o 289
S 60a19

Finalmente, los exdmenes los aplica un profesor de la asignatura de Matemticas, que

apoya al Programa.
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En el PAMAIR, Mateméticas 1, el alumno asesor no realiza las labores del profesor,
como calificar. Los asesores no son ayudantes del profesor, son ayudantes de sus
compaiieros reprobados en la asignatura que no les resolverdn sus problemas, sino les
aclarardn sus dudas y esencialmente les ayudardn a que se autodescubran como gente

capaz que hasta hace poco actuaban como si fueran flojos ¢ irresponsables.

En relaci6n con este Programa, considero que es muy bueno que se esté llevando a

cabo, ya que cumple varios objetivos:

1.- Ha reducido el alto fndice de reprobacion en matemdticas y ayuda a las alumnos a

egresar del Bachillerato.

2.-Ayuda al alumno a volver a tener confianza en sf mismo, esto es , a adquirir la
autoestima positiva. Esta razon es el elemento fundamental que elegf para la
realizacién de mi trabajo, porque con la autoestima positiva, logran realizar sus metas
y les permite avanzar en su camino académico y personai, se sienten capaces y
motivados, para realizar las tareas que tienen que desempenar, fogran superar los
“temores o conflictos que antes de ingresar a este Programa padecfan. Y logran también
romper el mito del "no puedo con esa asignatura, es muy diffcil aprobarla", cuando tal
vez s6lo tenfan que entender su lenguaje al ir realizando los ejercicios convenientes

del Programa y darse {a confianza que se merecen tener a si misinos. .
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" 2.2, RECOLECCION, ORGANIZACION Y TABULACION, DE LA INFOR-
MACION REGISTRADA SOBRE LOS ALUMNOS DEL PROGRAMA.

Planteamiento del Problema: La adquisicién de la autoestima positiva del alumno
aprobado a través del PAMAIR, Matematicas 11, es una alternativa de solucién al
problema de la reprobacidn de materias de aprendizaje diffcil en el Bachilierato del

Colegio de Ciencias y Humanidades.

Objetivos:

1.-Determinar si fa autoestima de los alumnos aprobados en Mateméticas II, a través
del Programa, fué modificada a autoestima positiva.

2.- Conacer la significacién de la autoestima personal en cada uno de los alumnos
seleccionados que aprobaron Mateméticas Il en el Programa.

Método para elegir alos sujetos: Se tamé una muestra de 20 alumnos por plantel, para
quedar en 15, porque algiinos cambiaron de domicilios y ya no se pudieron localizar
para la aplicaci6én del cuestionario. Se realiz6 un muestreo al azar, los alumnos se

fueron tomando de las listas de aprobaci6n del programa, proporcionados por la

Coordinadora.
[VARIABLES INDEPENDIENTES VARIABLES DEPENDIENTES

Solicilud de las actas de los resullados de|Seleccion al azar de 20 alumnos muesira de cada
aprabacién de los alumnos, a la Coordinadora del|plantel. Total 80 alumnos.

Programa en Matemdiicas 11,
*Ekccién al azar de 20 alumnos aprobados en cada|Recopifacion de lainformacién de los alumnos para
uno de los planteles. encontrar si s fogr6 la auloestima positiva ¢n el

alumno aprobado.

Aplicacion del cuestionario a cada uno de Ins

alumnos aprobados y seleccionados de los plan-

teles.
R —

2%
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123, ELABORACION Y APLICACION DE CUESTIONARIOS.

Los cuestionarios se centran con base a la experiencia vivida de los alumnos durante

el semestre en e} PAMAIR, Matemdticas I, respecto a la autoestima que adquirieron.

Enuna primera etapa de la investigacion, se localizé a los alumnos por via telefénica,
explicdndoles el objetivo de responder el cuestionario, hubo varios casos en los que no
se les localizd, debido a que ya no vivian en ese domicilio y algunos otros propor-

cionaron el nimero telefénico pero no vivian ahi.

En una segunda etapa, se cambiaron algunas preguntas para hacerlas precisas que nos
indicaran Gnicamente si la attoestima positiva habfa sido adquirida a través del
Programa y si continuaban asumiendo los alumnos actitudes positivas. En varias
ocasiones se dirigié al domicilio de los estudiantes para aplicarles el cuestionario,
debido a que no tenfan niimero telefénico encontrando que algunos ya no vivian en
esos domicilios, esto fue lo que demord més la investigacion y produjo un desgaste

fisico intenso.,

Se clasificaronlas preguntas en rcspuestas cerradas, s o n6, obteniendo los porcentajes

que s¢ muestran en el andlisis de resultados.

Sedisen6 un primer cuestionario paraaplicar alos alumnos aprobados en Matemélticas

I, egresados del PAMAIR.,

Se aplicé primeramente una encuesta a 40 estudiantes, "Encuesta de opinién a los

alumnos egresados del PAMAIR, en Mateméticas 11, para saber si a través del
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Programa, lograron adquirir la autoestima positiva”. El cuestionario contiene §
primeras preguntas que permiten conocer la apinion de los alumnos sabre el Pragrama

y la Autoestima.

"Encuesta de opinidn a los alumnos egresados del PAMAIR, en Matematicas I,

para saber si a través del Programa lograron adquirir la autoestima positiva”,

1.- La calidad en la ensefianza que se ofrece en el "PAMAIR"

iConsideras que fue buena? (SI)  (NO)

2.- ¢Es suficiente el niimero de exdmenes requeridos para aprobar (SI)  (NO)

elcurso?

3.- Ettiempo destinado a la instruccion-asesorfa ¢ Considerds que fue
SUﬁCienlc? (Sl) (NO)

4.-El conocer la autoestiina (fue determinante para aprobar el
curso? (S (NO)

5.- Antes de conocer el significado de autoestima, {Consideras que

tenfas la autoestima negativa? Sy (NO)

Enlaaplicacion de este primera cuestionario, observé que no obtenfa ain lasuficiente
informacion especffica de la autoestima, los alumnos tendfan a responder més acerca

del Programa.
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Con base en lo anterior, se elabord y aplicé una segunda encuesta a 60 alumnos en la
que se formularon § preguntas cerradas, que abarcan el contenido del tema inves-
tigado.

"Encuesia de opinién a los alumnos egresados del PAMAIR, en Matematicas I,

para saber si a través del Programa- lograron adquirir la autoestima positiva®,

Para saber si el alumno aprobado en "PAMAIR", Matemdticas 11, logré adquirir la
autoestima positiva.

1.-¢Consideras que la autoestima que tienes es positiva? Sy (NO)

2-E1"PAMAIR, ite proporcion6 elementos para obiener usna

autoestima positiva? (S1) (NO)

3.-Al conocer tu autoestima, (consideras que fue determinante para

aprobar el curso? (S (NO)

4.-Antes de conacer €l significado de autoestima pasitiva, écon-

sideras que tenfas la autoestima negativa? (81) (NO)

5.-E! alumno que te instruy6 como asesor en ¢l Programa, ite dedico

el tiempo suficiente para permitirte analizar tu autoestima? (81) (NO)

Al modificar algunas preguntas, en la aplicacién de este segundo cuestionario ya se
centran las respuestas de los alumnos directamente en la autoestima y no se presentan

dificultades . Los resultados se consideran en el siguiente capitulo.
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B RESULTADOS DF. LA EXPLORACION SOBRE LA AUTOESTIMA
POSITIVA DE 1.0S ALUMNOS EGRESADOS DEL PROGRAMA.

1 3,1, PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS,

Se aplicé el cuestionirio sobre autoestima a 60 alumnos, obteniendo los siguientes

éle dedicd el tiempo suficiente para analizar tu autoestima?

resultados:
AUTOESTIMA
PREGUNTAS Respondicron afir- | Respondieron negativa-
mativamente mente
1.- ¢Consideras que la auloestima que tiencs ¢s positiva? 100%
2.- EIPAMAIR, ile proporcion6 clementos para obiener  [98% 2%
una autoesiima pasitiva?
-]3.- Al conocer tu autoestima éconsideras gue fué deter- 75% 25%
minante para aprobar el curso?
4.- Antes de conocer ¢l significado de autoestima positiva  {5% 95%
{consideras que ieafas la autoestima negativa?
5.- El alumno que ie instruy6 como asesor en ¢l Programa,  |90% 0%

El 100% de los alumnos egresados del PAMAIR, en la asignatura de Matemdicas I,

consideraron tener la auloestima positiva.

El porcentaje de respuestas afirmativas indican un autoconceplo positivo; los alumnos

se perciben seguros y valiosos con autoeslima positiva y muestran capacidad de

aulocritica en un 98%.
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Se observd que algunos alumnos antes de ingresar al Programa, desconocfan el
significado de la palabra autoestima, por ello se les hizo la pregunta de "al conocer tu
autoestima ¢consideras que fue determinante para aprobar el curso?" y consideraron

en un 75% que sf fue determinante para aprobar el curso,

La cuarta pregunta se incluyé en el cuestionario, parque muchos de los alumnos si
desconocfan el significado de autoestima, por consiguiente desconocer{an que se
puede clasificar en positiva y negativa, lo que hace tomar actitudes distintas, segiin la
forma en que se posea. Y consideraron en un 5% que la autoestima que tenfan era

negativa.

La dltima pregunta se realizo, para saber el papel que asumié el asesor respecto al
tiempo dedicado para el andlisis de la autoestima, ya que es el elemento primordial
que maneja el Programa, para Hegar a la aprobaci6n de {a asignatura de mateméticas
II; los alumnos contestaron en un 90% que el asesor sf les dedic6 el tiempo suficiente,

para permitirles analizar sobre la autoestima que posefan,

‘Todos los alumnos mostraron buena voluntad y deseos de participar en fas respuestas

a las preguntas formuladas, ya que se trataba de apoyar al "PAMAIR".
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1 32, LA OPINION DE LOS EGRESADOS DEL "PAMAIR",

Consideran que reprabaron la asignatura de Matemdticas, porque "el maestro hacfa
inuy cansada su clase" y Jos "dormfa”, El maestro no les tenfa paciencia para explicarles
y su clase la daba muy de prisa, ademds que por lo general se quedaban sin entender
la mayor parte. Las taress que el maestro les dejaba no las revisaba y al final se daban

cuenta que no habfan entendido nada.

El "PAMAIR" les ayud6 a recibir ayuda de un compafiero asesor que les permitio
adqulrir confianza en ellos y para si mismos, aclararon sus dudas a tiempoy corrigicron
sus errores en el repaso del programa de matemndticas [[; tuvieron la paciencia de parte
de su compaiero asesor para exlicarles y dedicarles tiempo individual en varias
ocasiones. El realizar las tareas y verificar que estaban bien, les ayndd a tener confianza

en su capacidad.

Comentan, que les fue muy Wil participar en el Programa, porque ademds de aprobar
la asignatura que ya habfan presentado en varias ocasiones en exdmenes extraor-
dinarios y no podfan pasar, sc sentfan incapaces de aprobarla, pero gracias a este
programa no s6lo solucionaron su problema de reprobacion, sino que también se
sintieron capaces de entender las matemidticas gracias a Jos alumnos que los apoyaron
€0mo asesores.

Los alumnos asesores les dieron confianza porque entendieron las dificultades que se
les presentaban para entender la asignatura debido a también ellos alguna vez habfan
estado como sus compafieros reprabados y entonces les es mds facil comprenderlos
desde su punto de vista y no como en ocasiones sucede con el maestro, que da por
hecho que quedan comprendidos muchos conceptos pero tal vez porque €l estd en la
practica constante de su clase en los mismos temas y para él muchas cosas son muy
conocidas, e incluso al explicar se salta a veces pasos que da por hecho que ya son
daminados por los alumnos, cuando en muchas ocasiones esto no ocurre de esa forma,
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% 3.3 ,LA OPINION DE LOS ALUMNOS ASESORES DEL PAMAIR.

De acuerdo a entrevistas personales con los alumnos asesores que participan en
PAMAIR, éstos coinciden en sefialar que el haber desarrollado su tarea fue una
experigncia muy satisfactoria ya que les permitié ayudar a sus compafieros a aprobar

su asignatura,

En la mayorfa de los casos, comentaron los asesores, surgié una confianza mutua y
prevaleci6 un ambiente de respeto por lo que el aprendizaje fue recfproco en diversos
sentidos, es decir, no s6lo contribuyeron a que los alumnos irregulares aprendieranlos
contenidos del programa de estudio de Matemdticas 11, sino que aprendieron y
co-nocieron de cerca los sentimientos y la problemética que como individuos aqueja a

los educandos asesorados,

Comentan que hay alumnos irregulares participantes en el Programa que se esfuerzan
mucho por aprender y el material que se les proporciona es bueno, porque presenta

ejercicios que les ayudan a resolver los problemas que no comprenden.

Respecto a la Coordinadora General del PAMAIR, Mateméticas, doctora Carolina
Rodiguez Gonzélez, comentan gue estd en contacto con los profesores que apoyan al
Programa para lasolucion de los probleinas que se presentan, ademds de que asiste a
los planteles y platica con los alumnos, los sensibiliza y motiva en todas las fases del

Programa a finde proporcionarles el apoyo necesario y hacerlos sentir mejor,
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En relacion a los profesores que apoyan al Programa, opinan que su trabajo es muy
importante porque mantienen un interés y dispasicién permanentes para resolver las

dudas de los estudiantes irregulares que participan en PAMAIR, Matemdticas 11.

Respecto a la desercion del Programa de algunos alumnos irregulares , ubican el
origen en diversos factores como los problemas de trabajo, desinterés por no contar
con la suficiente informacion acerca del Programa, problemas econdmicos que les
obliga a trabajar y no poder asistir al curso y por enfermedad; en la mayorfa de los

Cas08,

Enopinién de los asesores, los alummnos asesorados reprueban nuevamente la materia
de Matemdticas 11, después de haber participado en el Programa, entre otras cosas por:
-Necesidad de mayor presion par parte del asesor.

-Confiarse demasiado

-Creer que es muy facil aprobar,

-No realizar las tareas que se les asignan.

-Inasistencia,

Por su parte, los alumnos irregulares de Malemmicas I, indican que el haber
reprobado antes de ingresar al Programa, se debi6 a que los maestros no los rataban
como personas, eran déspotas y prepotentes, ademds que no sabfan dar su clase y no
habfa motivacion, por lo que noaprendfan, Observan que en muchas ocasiones sentfan
que muchos de los profesores no preparaban antes su clase y habfa improvisacién y

desinterés en ensenar.
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o 3.4, COMPARACION ENTRE EL PROGRAMA DE APOYO A MATERIAS
CON ALTO INDICE DE REPROBACION (PAMAIR) Y EL. PROGRAMA DE,
APOYO A 1AS MATERIAS DE APRENDIZAJE DIFICIL (PAMAD).

Programa de Apoyo a Materias con Alto
Indice de Reprobacién (PAMAIR),
ateméticas.

Programa de Apoyo a las Materias de
prendizaje Dificil (PAMAD).

Objetivo: Apoyar ¢l aprendizaje de maleméticas de
los alumnos reprobados.

Objetivo: Apoyar el aprendizaje de materias de
reprobacion.

Cursos: de 20 horas.

Cursos: de 40 horas.

Duracion: a {o largo del semestre

Dusacidn; 10 sdbados.

Sesiones: de 3 a 4 horas semanales, puede ser enf
sébado, ca algunos planteles.

Seslanes: de 4 horas por dia.

Trabajo sistemdlico a lo largo del semestre .

Trabajo no conténuo, inicamente {os sdhados.

Solo asignaturas de Matemaiticas. Asignaturas de Ins 4 dreas del Plan de Estudios del
Bachilerato ded CCH.
Gratuite, Con un coslo econémico que varfa por plante! de la

siguicnte manera:

Vallejo $150.00

Naucalpan: $200.00

QOriente: $120.00

Sur:

-Area de Ciencias Experimentales $200.00 de 40
horas,

-Area de Matemdticas $210.00, de 42 horas.
-Arca de Talleres $150.00, de 30 horas,
-Area Historico-Sociat $240.00, de 30 horas.
-Inglés $240.00, de 48 horas.

Estrategla de aprendizaje: Busca, fundamental-
mente, ¢l desarrollo de las capacidades de las
potencialidades que inciden en Ja autoestima de los
alumgos irregulares de Matemdticas.

Estrategia de aprendizaje: Repaso de contenidos
del programa de la asignatura,

Apoyo al aprendizaje: Por medio de ascsorfas de
alumnos aprobados, conscjeros padses de familiay
ofesores, asf como material didactico.

Apoyo sl aprendizaje: profesores y maleriales
didacticos (gufas de estudio).

Hf::umm: Aprobar 3 exdmenes grupales y un
examen individual. La aplicacidn y calificacién de
exdmenes la realizan los profesores de Matematicas

que apoyan &l Programa en cada plantcl.

Evaluacion: Aprobar uno o varios cxdmenes de
conocimicnto, segiin indique el profesor.
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PROGRAMA DE APOYO A MATERIAS CON ALTO INDICE DE
REPROBACION (PAMAIR) MATEMATICAS 11,

PAMAIR, Mateméticas da solucion al problema del alto indice de reprobacion en
matemdticas, disminuyendo en grandes cantidades la reprobacidn que se presenta en
ésta drea. Se ocupa del alumno respecto a la autoestima que presenta, dindole
elementos para adquirirla de una forma positiva, El alumno asesor que le ayuda y
motiva a tener confianza en sf mismo, desempena un papel importante al acercarse al
alumno y mostrarle que tiene la capacidad suficiente para entender et contenido del

programa de la asignatura.

El alumno asesor, también se beneficia al retroalimentarse con las experiencias
vertidas por sus compaiieros y csto permite que ambos obtengan seguridad para

realizar sus metas.

Respecto a recursos humanos, se requicre de alumnos aprobados en [a asignatura de
mateméticas que quieran ayudar y éstas no perciben un sueldo, se les dan estimulos
como descuentos en libros, dataciones de libros, pases para asistir a obras de teatro o

cine, cursos de computacién , entre otros,

Una profesora, la doctora Carolina Rodrfguez Gonzdlez, que coordina el "PAMAIR"
en los 4 planteles, dos profesores que coordinan el trabajo en cada plantel, en dos

turnos.
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PROGRAMA DE APOYO A LAS MATERIAS DE APRENDIZAJE DIFICIL
(PAMAD)

El PAMAD, tiene las siguientes caracteristicas:

Se basa en cursos de apoyo a materias diffciles para alumnos que hayan reprobado una
o mis veces alguna materia, son 4 horas los dias sabados hasta completar 40 horas;
tiene un costo de $ 150.00 (CIENTO CINCUENA PESOS 00/100 M.N.) por materia;
Jas calificaciones de este curso son asentadas en actas de los exdmenes extraordinatios
que correspondan al perfodo en que se cursi; los grupos se integran con un méximo

de 25 atumnos.

Para aprobar el curso, deberan tener el 90% de asistencia a clases, puntualidad a la
hora de inicio de Ia clase, estudiar todos y cada uno de los temas det programa de fa
materia; realizar ejercicios y tareas con los materiales que el profesor indique y que se
adquieren en las librerias de los planteles, uno o varios exdmenes contardn para la
calificacién final. En casu de inasistencia del profesor a alguna de las clases, se repone

el primer sdbado siguiente al concluir ¢t Programa
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i 3.5 COMENTARIO FINAL SOBRE LA EXPLORACION.

La autoestima positiva es un elemento primordial que deben poseer los alumnos, ya
que les permite llevar a cabo fas metas que se proponen, una de ellas es el querer
concluir su Bachillerato y que no les es posible al no poder aprobar una asignatura,
como es el caso de Matemdticas H, una de las materias que presenta mayor indice de

reprobaci6n en el Bachillerato del Colegio de Ciencias y Humanidades.

Sc observd que los alumnos irregulares demuestran tener deseos de aprobar la
asignatura de Matemdticas 11y estar en condiciones de egresar del Bachillerato, ya que
desde el primer momento se interesan en ingresar al Programa con la idea de
solucionar su problema de reprobaci6n. Cabe sehalar que parte importante de la
poblacién estudiantil con problemas de reprubacién de la asignatura de Matemdicas
I1, se inscribe al PAMAIR, y los que no lo hacen tienden a no acudir a ninguna otra
alternativa prolongando, muchas de las veces, su situacién irregular en tiempo in-
definido, credndose un problema a sf mismos, a su familia, a la sociedad y a la

Institucién.

Se considerd también que el PAMAIR les ofrece, ademdés del estudio del programa
de la asignatura de  Mateméticas II, el desarrollo de las capacidades de las poten-
cialidades que inciden enlaautoestima de los alumnos como caracterfstica fundamen-
tal, asf como el trato con sus compaiieros de su misma edad que les permite formar

grupos de iguales, facilitindo asf, abtener un mejor aprendizajey autoestima positiva,
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La gratuidad del curso permite el ingreso de un considerado niimero de alumnos
reprobados en Matemdticas I que, de igual forma, egresan y aprueban ,Los alumnos
generalmente no cuentan con los recursos econdmicos suficientes y necesarios para
ingresar a cursos que tengan un costo econémico, porque aveces solo cuentan con lo
indispensable para cubrir los gastos de su transporte, Los estudiantes egresados del
Programa, mostraron entusiasmo al contestar las preguntas que se les formulaban ¢

indicaron el agrado de haber participado en el PAMAIR, Mateméticas 1.

Respecto al PAMAD, presenta como una primer condicion para su ingreso, un costo
econdmico, que varia de acuerdo al Plantel, ademds de limitaciones de tiempo ya que
puede cursar tnicamente durante 10 sdbados, ocasionando que el aprendizaje sea
discontinuos; Se imparte como cualquier otro curso a través de gufas y orientiaciones

generales acerca de los temas tratados por los profesores,

Considerando lo anterior, el alumno irregular experimenta presiones mayores que
bloquean su aprendizaje al tener que arreglérselas sin el estimulo primero de su
autoestima que le valdrfa contar con una voluntad més sdlida y consciente para

enfrentar su problemdtica escolar, familiar y social.
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CONCLUSIONES

@ Cuando los alumnos irregulares de Matemdéticas Il logran adquirir autoestima
positiva, tienen mayores posibilidades de aprobar y regularizar su situacion escolar,
ya que desarrollan sus potencialidades como individuos capaces de alcanzar sus

metas en la vida,

@ La actitud del alumno irregular se modificé positivamente al entrar en contacto
con iniciativas como PAMAIR, que estimula la autoestima, ya que adquiere
sentimientos de autovaloracion y respeto por sf mismo y por los demds. Es
importante valorar al alumno irregular como persona , hacerlo conciente de su
problema y proponerle la alternativa que le permite obtener una motivacion para

salir adelante, aprobando 1a asignatura de mateméticas 11.

® A través de las experiencias personales que el alumno va acumulando a lo largo
de 5u vida, es la forma en que también va adquiriendo su imagen, que puede ser

positiva o negativa y como consecuencia a lograr o no lograr realizar sus metas.

@ La autoestima negativa, se adquiere en la medida en que las experiencias del
alumno han sido negativas, en algino de los dmbitos familiar, escolar o social,

fuera de 1a escuela y el hogar, en que lo rodean,

¢ Los maestros deben mostrar mayor interés en los alamnos y dedicar unos minutos
de su clase, para escucharlos y comprender ss quejas, porque consideran que sus
profesores no los toman en cuenta y que en frecuentes ocasiones nisiquiera los
conocen por su nombre, Unicamente son reconocidos por su forma de vestir o por
un niimero que les asigna, a soluciénpuede ser através de la aplicacién de técnicas

pedag6gicas a manera de convivir y captar los aspectos relevantes que les preocupa
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a los alumnos y orientar sus inquietudes, que s parte del papel que debe asumir

como profesor.

Los alumnos Hamados asesores que ayudan a sus companeros a aprobar Ja asig-
natura de Matemdticas 11, s¢ sienten autorrealizados al ser tomados en cuenta en
Programas [nstitucionales como es PAMAIR, y dan lo mejor de ellos, estdn
motivados y ponen todo su empefio y dedicacién para que sus compaieros

reprobados solucionen su problema,

Los alumnos asesores inuestran tener capacidad y gran interés al participar en
PAMAIR Matematicas II, ayudar a sus compafieros les motiva a prepararse mas
para ser mejores alumnos, mejores profesionistas mds adelante y mejores

cindadanos en todos los aspectos.

Los alumnos asumen actitudes positivas si sus intereses y motivaciones son satis-
fechos en la medida en que ellos esperan ser tomados en cuenta, por ejemplo, el
ser parte de] PAMAIR, demuestran gusto y responsabilidad para apoyar al

Pragrama, asf como también su capacidad.

Actuar, conscientemente, sin lastimar a nadie, mejora fa vida, aumenta Ja autoes-
tima, la hace positiva y crea una buena salud, de manera que, la energia que se

produce es bien cencaminada, dejando algo positivo y buenoy no alga infructuoso.
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ANEXOS

(1) Plan de Trabajo del PAMAIR, MATEMATICAS.

(2)Concentrado de Resultados del PAMAIR, de alumnos aprohados,

reprobados y no presentados, en los examenes extraordinarios y en el Programa.

(3} Plan de Trabajo del PAMAD.

(4) Informe y resultados de 1995.
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ACHILLERATS

PROGRANMNA DE APOYO A LAS MATERIAS DE ALTO INDICE DE REPROBACION

OBJETIVOS

___METAS

| ACTIVIDADES

FECHAS

Aposar el aprendizaje de matemiticas de los
sluminos reprobados

i. Perfeccionamdiento del Programs con la
estructura ¢stablecida en el ciclo antericr,

. : B
[a) Mantener lan cinco fases de defusidn v 'jSEi\AGO

{reclutamiento de slumacs; incorporacién de
ipadres de familia como conze, B
{de alumnos asesores: motix
fparxi:ipanres en el Programa; frsarrollo v
supervision de joz trabajos. .

{b) Supervisar l cumplimicnto estricto d¢ las
iresponsabilidades de cada actor del programia
;cn Yos laniles previstas en ¢! Programa.

i
i
i
t
i

2. Ampliacion def aleance del Programa.

iaj Prever los cambios nesesarios para adaptar ef {SEP-ABR

iProgramaa las necesidades defnucio plande |
resiudios. H
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PLANTEL EXTRAORDINARIOS PAMALR

APROBADOS | REPROBADOS NP APROBADOS | REPROBADOS NP

S64DE3787 | 2025DE3787 | 1198DE3787 | 92DE 145 46 DE 45 7DE 145
NAUCALPAN E 149% 53.5% 31.6% 63% 2% 5%

VALLEJo | 409DEIdED.| 2312DEJ#60| 1039 DE 2¢8| 292DE332 9 DE 332 22 DE 332
E109% 61.55% 276 0% 3% %

ORIENTE | 198DE2482 | 2021DE2482 | 261DE2482 | M3DE182 ' 19DE182 20 DE 182
E™% 754% 172 9% 1% 1%

SUR 668 DE 2555 | 1107DE2555 | 80 DE 2555 56 DE 81 16 DE 81 9 DE 81
E261% 433 30.53 9% 20% 1%
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PROGRAMA DE APOYO A LAS MATERIAS DE APRENDIZAJE DIFiCIL

OBJETIVOS ! METAS

ACTIVIDADES

|  FECHAS

i 1. Supervisién estricta de la ejecucién del Programa, de acuerdo s
{su concepeién ¥ of ientaciones.

delaUACBen

a) Maniener Ja resp bilidad de las Dif
la designacidn de profesores participantes.

{progrsmay

t) Supervisar ¢} limiento de las abligaci

prbetsa de evaluacidn.

materiales, ui.nench' de 100%, informe final) ¥ia limpieza dei

{sep.aco
i

|

Aporar et aprendizaje de matesias de
reprobacidn alia.

oo s

2. Inteoduccion de modaiidades nuesas.

ll) Aplicar el CAD especifico a los grupos de PAMAD.
‘b) fmplantar cursos de aivelacion en Alatemiticas.
zc) Plancar cursos de nivelacidn en somprension de lectura.

d) Promover uns investigacidn sobre apoyos P
reprobacian. )

reventivos contra ia

ISEP.-ABR

|

ANEXD 3.




INFORME DEL CURSO DE VERANO 1995
(PAMAD)

En los meses de junio y julio 1995 se implementd una tercera edicién del PAMAD bajo 1a
modalidad de Cursos de Verano

Iin esta ocasion se cubrieron 38 grupos, los cuales se.impartieron a lo largo de cinco semanas de los
meses anteriormente mencionados.

Para el Area de Matemiticas existieron 14 grupos, 11 para Cienciss Experimentales, tres para el
Area de Histdrico-Social, para el Area de Talleres se abrieron ochio y por dltimo dos en Idiomas.

La distribucién por materia fue la siguiente:

MATERIA NUMERO DE GRUPOS

Matemiticas |

Matemdticas !

Matemdticas 11t

Matematicas IV

Matemdticas VI

Estadistica It

Légica Il

Fisica |

Quimica |

Biologia |

Biologia I

Método Experimental

Redaccibn |

Redacci6n Il

Redaccion 111

Redaccién 1V

Lectura |

Lectura Il

Lectura II1

Lectura IV

Historia 11

Historia 111

Historia 1V

[T JUUR R UGS DS DUDY P} U PN DY U U LY PR G N F N PR N T X OCT RIS FIRY )

Inglés

TOTAL: 38

El total de alumno-asignatura inscritos fue 901. A continuacién se expresan los resultados:

TOTALES
alumnos inscritos | aprobados | reprobados | desertores| MB | B S | acreditados
Inglés
901 738 97 66 224 | 247 { 218 49
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