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INTRODUCCION



He tenido Ia oportunidad de ver la importancia que hoy en dia tienen ias
empresas privadas en el crecimiento de nuestra economia, y sin duda aiguna ia
induatria automotriz es una de elias, puesto que la cantidad de fuentes de empleo
que surgen de esta es considerable, debido a la complejidsd de las funciones que

8s reailizan como lo son:

La venta de autoa nuevos.

La venta de autoa usados.

La venta de refaccionss y accasorioa.

Lea reparaciones de automévilea.

Que en conjunto requisren de personai sspseciallzado como: Mecénicos,
vendedores, secretarias, auxiiiarea adminiatrativos y contables; contadores
adminiatradorea, etc. Para realizar con eficacia ias labores de trabajo para la

satisfaccién de los consumidores de estos blanea y servicios.



Al adminiatrar una empresa de este tipo en la época actual, tenemos el
reto constante de demostrar nuestras habilidades financieraa, esa aptitud que
nos lleva a {a bisqueda del éptimo rendimiento sobre cada peso Invertido,
mediante e! entendimiento e interpretacién de los diversos elementos que se
conjugsn en una concesionaria automotriz , y que se reflejan en los estados
financieros, claro que también requlsre técnica y es una de las habilidsdes més
importantes que debemos desarrollar, ya que permite evaluar si se esta haciendo
negocio, como se eath haclendo y lo quo es méas importante nos orienta en la

toma de decisiones pare la busqueds, del dptimo rendimiento a la inversion,

Uno de los mayores obataculos para desarrollar esta actividad en
particular, es el hecho de que muche gente se intimida por el lenguaje financlero
y contable. Y asi, muchos dirigentes de empresas llegan a la conclusién de que
éste "complejo” toma, esta mas alli de su comprension, por lo que debe dejarse

por completo a los especialistas en finanzas.



La informacion extraida de todos los estados financieros debe de ser
conslderada como una vélvula de .preslén, toda vez que responde con veracidad a
{as condiciones cambiantes, registrando su aumento o disminucién de presién
sohre el caplital invertido. E} contar con esta vélvula de preaién es una cosa, y
ofra muy distinta es la aptitud de la gerencia para interpretaria y reaccionar
oportunamente; dicho en otras palabras, sentir ¢l grado de presién ejercido, y

saber como allviarlo,

Es en este punto, donde se hace necesaria la habilidad técnica para
comprender los aspectos financieros de un negocio, toda vez que comprobando
ia informacién y relacionando (as tendencias de un mes a otro, es como la
gerencia puede amoldarse a las situaciones segin se presenten y estar en
posibilidad de hacer los ajustes necesarios y tomar decisiones en el momento

oportuno,

Ei comprender el complejo mundo de las finanzas requlere en
ocaslones de la habilidad interpretativa de todos (os aapectos que se conjugan
psra formar una contabilidad finsnciera, es por eso que los contadores pibilcos
tionen que estar slempre actualizados en los temas de mayor relevancla en el
mundo financlero, ejemplo de etio es Ia reestructuracién financiera tema que ae

ahordara en eate trabajo.



Pues bien, ei presents trabajo trata sobre el comportamiento financiero

de una concesionaria automotriz, et cual he dividido en cinco capituios:

En ol primero se exponen los antecedentes histéricos del automévti, su
desarrolio en nuestro pais y, finaimente se sefiala brevements las caracteristicas

del contrato franquicia automotriz.

En el segundo capitulo, trato sobre el organigrama general de una

conceslonaria automotriz.

En el tercer capitulo, explico la importancia de la contabiiidad en el

anélisis financlero, ademés de considerar sus principios bisicos.

En ei cuarto capituio, se menciona como ae originan y aplican los

recursos financieros de {a empresa, asi como sus principales spaiancamientos.



Finalmente en el quinto capitulo se analiza el como de una

resatructuracién finsnciera de una conceslonaria automotriz.

En forma condensada y por asparado musatro la conclusién a que dio

lugar este trabajo.

8olo me reata agradecer a todos aguelias personaa que directa o
indirectamente colshoraron con aua conasjoa y comentarios a la realizacién de

eate trabsjo.



CAPITULO L

ANTECEDENTES GENERALES



1.- Antecedentes Generales

a).- Historia del Automovik:

El invento del automovii se debe al francés Nicolas J. Cugnot, quien
construyo su primer vehiculo de vapor, de tres ruedas en 1769. Tenla muy
escaso poder y su vida fue corta, puss choco con un edificio en su primer prusba
publica, pero gano el interés del ministro de guerra, Duque de Choiseul, el que
encargo a Cugnot la conatruccién de otro, que peso 4.5 ton. Cuando se termino
¢! Duquo estabs en el exlilo y nunca se utilizo, pero todavia se conserva en la
ciudad de Paria, la segunda aplicacién de la locomocién en caminos fue reatizada
por W. Murdock, asistente de James Watt; fueron proseguidas por muchos
Investigadores, como Trevithik y Symington. E! primero invento y patento ia caja

de velocldad.



Posteriormente se experimento con motor de gasolina, siendo el
austriaco 8. Marcus quien en el afio de 1875 logro la primera aplicacién de esta

clase de motores.

En 1892, los hermanos Frankiin y Carlos E. Duryea, construyeron por

primera vez en América, un vehiculo con motor de gasolina.

El iniclador de la industrie del automovil lo fue Henry Ford, quien en
1898 construye su primer automévil y en el afio de 1908, termino su modelo "T",
que fue el que iniclo le era del automévii moderno, después de Ford, otras
empreses productoras de automéviles se instalaron en los estados unidos,
sigunas de les cuales, ocupan actusimente los primeros lugares por su magnitud

y capacidad econémica.



b).- Desarrollo det Automdévil en México:

En 1808 se Introdujeron a México los primeros automdviles, mismos
qQue alcanzaban preclos muy elevados originados por la beja produccién de
unidades, debido a la inciplente técnica de saa época y a laa dificultades de

importacién por la escasa red de comunicaclones,

Hasta 1916 ol promedio anual de unidedes Importadss, fue
aproximadamente de 250, la mayoria de iaa cuales sran traldas al Distrito Federal.
Ourants ol periodo de 1817 a 1824, la demanda de autos fue de 6,000.00 unidades
anuales; se estima que en ¢l afio de 1926 los vehiculos en circulacién ascendian

a 54,000 entre automoévlilea y camiones.

8e coneldera que el afio de 1926, fue fundamental en el desarrollo de la
industria automotriz en México, pues se construye la primera carretera de asfalto
entre ¢! Distrito Federal y la ciudad de Puebla, Puebla. Ademée de que la Ford
Motor Company, 8.A. decide fundar planta ensambladora de vehiculos sn el pafs

iniclando sus actividades en o afio de 1026,
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A partir de los afios treintae, la eatabilidad politica y econémica del
pais, el nacimiento de la Indu,trin del petréleo, ia Iinfraestructura para el
transporte y el crecimiento de talleres de servicio y estaciones de gasolina, dio
como resultado la Iniciacién del desarrollo del mercado automotriz, con el

establecimiento de nuevas plantas de enaambis de vehiculos.

En ol afio de 1937, ia Gensral Motors de México, S.A. DE C.V,, Instalo su
planta de ensamble de automévilea y camionse ias marcas de sus vehiculos
armadoe fueron Iniciaimente; Opel, Chevrolet, Pontiac, Oldsmobils, Buick,

Cadillac, y los camiones GMC y Chevrolet.

Automotriz O' Farrlll, S.A., se constituyo tamblén en el afio de 1937 con
ol propésito de ensamblar las marcae Packard, Willman y camionee Mack. Esta

empresa e establecié en Ia ciudad de Puebla, Puebla.



Ll empresa denominada Automex, §.A., hoy Chrysler de México, S.A,,

comenzé a operar en el pais en 1037,

En ol afio de 1839 ae funda en Tiainepantia Estado do México, la
smpresa Armadora Automotriz , §.A,, cuya denominacién a la fecha ea Vehiculos
Automotorea Mexicanos, S.A. , ensamblando los vehiculos Naah, Studebaker y

Willya.

Al iniciarse {a aegunda guerra mundial, la Industria automotriz
estadounidense se vio obligada a cambiar la estructura de su produccion civil a
militar, motivando la interrupcién del ensemblaje de vehiculos y la insuficlencia
de refacciones en nuestro pafs, lo que provoc6é un alza en el precio de las

mismas,

Como consecuencia de esta aituaclén, se iniclo la fabricacion de
refacciones que aun cuando se producian sin los adelantos de la época,

contribuyeron a solucionar el problema ocaaionado por la guerra,



En 1941, Automotriz di México, 5.A., se establece en el Distrito Federal,

para ensamblar unidades de las marcas Hudson y Renault.

En 1044, International Harvester Company of México, 8.A. de C.V., se
Instalo en la ciudad de Saltillo, Coahuila con sl objeto de armer camiones de

carga tipo liviano, medio pesado de la marca International.

En Monterrey Nuevo Ledn, se fundo en 1945 la empresa Equipos
Automotricsa, §.A., teniendo como funcién el ensamble de los camiones Reo, y a

partir de 1851, ol armado de los vehiculos Crosley.

Diesel Nacional, S.A., se establecié en 1951 en Irolo, Hidalgo (hoy
Ciudad Sahagun Hidalgo), con el propdsito de fabricar camlonss Dina y autos
econémicos Fiat. Inicialmente celebro un convenio con la planta Fiat de italia
para ensamblar los vehiculos, canceléndose en el afio de 1959, para firmar un
nuevo contrato con la Regic Nationale Des Usines Renault, que concedié en

franquicia ol snaamble de sus autos.



Posteriormants se instalaron ofras empresas ensambladoras e
importadoras de vehiculoa que an Is actualidad aon ds gran importancia; asi
tenemos a Volkawagan da México, §.A., establacida en nuastro pais en al afio de

1054 miama qua actuaimsnte se sncusntra en la ciudad de Puebla, Pusbla.

Y Nisaan Maxicana, 8.A. que se conatituyo en al afio de 1862 en la

cludad de Cuarnavaca Morelos.

Todas estas empresas, en conjunto han dado lugar a la evolucién

histérica de la industria automotriz en nuestro pais.

Para poder darnos cuenta de fa importancia que tiene actuaimente la
induatria automotriz en México, podemos citar que ea una de {as que mas
contribuysn en la recaudacién fiscal de nuestro pais por concepto de impuestos,

asi como la que requlere de mas financlamientos con bancos.
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2. Principales caracteristicas dal contrato franquicia:

Las fabricas da vehicules automotores otorgan concesionsa a
personas moralas orgenizadas bajo el régimen de socladad anénime, que tengan
como finalided encargarse de la distribucién y venta de los articulos qua estas
procesan, debiando celebrar para tal efecto, un contrato de conceslén a
franquicia en el cual la planta se compromete a proveer al concesionario, de los
vehiculos necesarlos para cubrir la zona safialada en dicho contrato y a su vez el
concesionerio se obligo a vender exclusivamente los vehiculos qua esta fabrice

de acuerdo a is cuota de unidades convenida le antregue.

Siendo el contrato de concesidn o franquicla, el documento en el cual
se hacen constar las condiciones bajo las cuales opera un distribuidor, a

continuaclén se transcriben (as principales cléusulas del mismo:

Objeto.- La planta concede al distribuidor el derecho de vender

exclusivamante [os diferentes tipos de vehiculos que fabrica.

2)



Territorio de operacién.- El distribuidor podré ofrecer en venta los
vehiculos antes mancionados, dentro da uns zona determinada ( colonia, ciudad,

eatado etc.).

Precio.- El precio de loa vahiculoa nuavos que el diatribuldor adquiere
de s planta, serd ol que aparezca en |a {iata de precios establecida por la mlama

fabrica y qua se encuentre en vigor o dia en qiie se efectie (a entrega.

Forma de pago.- El conceaionario se obliga a pagar en efectivo o en
documentos negociablea a satisfaccién de ia planta, todos loa adeudos con la

Pedidos de unidades.- Todos los pedidos de vehiculos que sean
formulados por la concealonaria y aceptados por Ia planta estarén aujetos a las
demoras que ocurran en {a fabricacién o entrega de los productos. 8i a juiclo de
ia planta es neceaario, exigiré con el pedido un deposito por anticipado; de lo

contrario ¢l valor de ia mercancia seré pagads a su entrega en (s planta.



El derecho de propledad seré siempre a favor de Ia planta hasta que el

precio de los vehiculos haya sido liquidado totaimente.

Cuota de unidades.- EI concesionario se obligs a mantener en

sxlatencia sl numero de vehiculos que la planta determine por cada modelo.

Autonomia.- El contrato de franquicia no confiere al concesionario,
autorizacion alguna para obrar en nombre ni por cuenta de Ia planta. El
conceslonario es comerciante independiente establecido por su cuenta y riesgo,
por lo que sus relaciones con Ia planta no serén confldeudu bajo ningin

concepto como laa existentes entre un principal y sudependiente,

Capital.- El concesionario se oblign a mantener un capital en giro y

efectivo liquido, en la cantidad y forma que satisfaga a ia planta.
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Sistema de Contabiiidad.- Ei concesionario se obiiga a mantener y
congervar al dia, ol alstema de cophbllldld que le recomiendo la pianta, debiendo
aceptar que esta le practique auditorias cuando lo considere convenients.
Asimismo, el concesionario se obliga a msntsner si corrients el regletro de sus
sctividades hsclendo llegar a la planta con la perlodicided y oportunidad que se
sollcite. Tal informacién consistents en estados financleros, reportes mensuales
de ventas, de existencias; estadisticas y en general, cuaiquier informacién

relativa al negoclo,

Area de ventas.- El concesionario se obliga a sjecutar los sigulentes

actos por su proplacuentay a ullofaéclén de la planta.

A- Contribuir al fondo de publicided de la planta y anuncler

adecuadamente ios vehiculos quo esta autorizado a vender.

B.- Establecer y mantener una organizacién adecuada para aicanzar el

volumen satisfactorio de ventas, de acuerdo con el potencial de su zona.
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C.- Mantsner un establecimiento que incluya aparte de las oficinas, una
aala da exhibicién, un taller de aervicio equipado convenientemente y un local

para el aimacenamiento y venta de refaccionss y accesorios.

D.- Conssrvar un cuerpo adecuado y competents de vendedores,

empleados trabajadores y:

€.- Laborar los diaa y horaa usuales en el comerclo.

Taller.- EI concesionario se obliga a cumplir las normas que el
departamento da serviclo de la planta tiene eatabigcidas y que declara conocer.
Eataa disposicionss se publican mediants boletines que Indican el mansjo del

taller, tanto en parte administrativa como en la técnica.

Garantia de vehiculos.- Tener un serviclo que permita que el cliente
que adquiera los vehiculos cuente con la correccién a falias durante el periodo de

doce meses despuéa de su compra.
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CAPITULO Il

ORGANIGRAMA GENERAL DE UNA

CONCESIONARIA AUTOMOTRIZ
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El tipo da oraan!gnmn interno da una concasionaria automotriz
depende da la magnitud de sua ventas, asi ancontramos que una agencia que
vanda cien milionas da pesos anuaies, al propletario es quian hace las funciones
da Director General, Garente da Vantas y Garente Administrativo; mlentras qua an
una ampresa cuyas ventas rebassn ios mii millones de pesos, las funcionas sa
dalagan a personas capacitadas para ia realizacién de actividadas aapecificas

dentro da Ia organizacién.

En términoa genarales las éreas qua constituyen una concesionaria

automotriz son las aiguiantea:

Direccién Genaral.- Es la sncargada da Informar a Ia asamblaa de
acclonistas dal comportamianto financlero dal negocio an forma genaral, Ia
cantidad de recursos obtenidos asi como el importe total de bienes y aarviclos

vandidos.

Dentro de laa caracteriaticas primordialaa también esta al da conaarvar
{as relaciones directas con Ia planta y laa daméa agencias concesionarias asl
como Ia buena relacién con ins fuantes da financiamiento dal negocio (bancoa,

provaadores, etc. ) .
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Gerencia administrativa.- Es la encargada de aplicar los recursos
financieros de ia empress, llon)prc encaminados a le mixima obtencién de
utilidades sin deacuider ias fusntes de financiamiento dei negacio tratando de
realizar una buena distribucién de los recursos; ocupindolos ya sea en

inversiones en bienes y servicios o en pagos a proveedores y fuentes de

apalancamiento,

Dentro de sus funcionss también eeo encuentra is de mantener ia

concordia entre ios difsrentes departamentos de is empreea.

Contabilidad .- Es el departamento encargado de mostrar mediante sus
cifras ia situacion dei negoclo, conjugando para ello laa aptitudes de su gente de
depurar ia Informacién que recibe de ios diferentes departamentos , para proveer

a la Gerencia de las bases para una buena toma de decisiones a un futuro

préximo,

informética y sistemas.- Es on este departamento en el que so efectia
ia captura de la Informacién en forma sistemética, asi como el control de
opseraciones directaments por medio de programas; un sjemplo importante de

ento o8 {a captura directa de la venta y compra de refacclones,

28



Crédito y cobranzas.- Es sl departamento sncargado tratar de agilizar
Ia obtencién de los recursos financieros asi como de realizar la cobrsnza de las
carteras sin permitir que las cuentas de algunos de los principales clientes se

sncuentren en carters vencida

Venta de autos nuevos.- Es ol érea encargads de la realizacién de la
venta de unidsdes a los diferentes clientes au funcién es la de mostrar los
diferentes modelos y |o§nr ol consumo de los mismos es aqui en donde se
determina el precio del vehiculo, mediante el regsteo del precio entre ¢l vendedor
y el cliente, alempre avalado por la gerencis de ventas. Asi como la de
encargarse de Ia previa entrega de la unidad a los clientes ya en optimas

condiclones para su circulaclén con su garantia correspondiente y limitada.

Venta de autos usados.- En este departamento de o que se trata es do
llenar una laguna que muchas veces deja la venta de autos nuevos, ya que hay
consumidores cuyos recursos financleros no son suficientes para la compra de
una unidad nuevs, por lo cual medisnte la venta de unidades usadas se pone al
alcance ds estos ciientes unidades cuyo valor monetario es Inferior al de una
unidad nueva, pero slempre soportadoe por una buena garantia de que la unidad

es de muy buena calidad,
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Venta de refacciones y accesorios.- Es la drea encargada de la
distribucién y venta de las piezas por separado de los vehiculos cuyo fin es el de
tratar de corregir mediante refacciones las diferentes fallas o desgastes de
algunas de las piezas que conforman a las unidades automotrices, tamblén aqui
es en donde se vende piezas con el unico fin de mostrar al vehiculo mas
elegants como: rines de magnesio, ilantas anchas, estéreos con dieco compacto,

amplificadores, espoilers; etc.

Ventas de aervicio o taller.- Es ol departamento encergado de la
correccion de fallas de los vehiculos asi como el mantenimiento de los mismos
mediante ordenes de reparacion que se slaboran a los clientes , algunas de sus
diferentes funciones son la de hojalateria y pintura , 4rea de mecénicos; Servicio

de lavado, etc.
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CAPITULO 1l

IMPORTANCLA DE LA CONTABILIDAD

EN EL ANALISIS FINANCIERO
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Durante muchos afios, la contabilidad fus considerada en forma
errénea, como una funcién pasiva consistente en la anotacién de cifras,
resuitantes en Ia utilidad o perdida producida por un negocio y como un mal

necesario para el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

El progreso observado en todo ¢l mundo, ha sido como consecuencia
de la evolucién en todas las actividades humanas; pero la contablilidad ha
experimentado también el mismo progreso debido a las exigencias impuestas por
ol Intenso desarrollo sconémico, exigenciae que Ila contabilidad a sabido
satisfacer gracias a la flexibilidad de sua principios bisicos y al nacimiento de
una nuava era, (a era de la computacién electrénica, que permite el registro de ‘
opsraciones en una forma précticamente llimitada, originando con elio nuevoa

procedimientoe contablea.
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Por lo que se reflere al aspecto de Interpretacién, también la
conubllldnd hs evolucionado, y su avance en sete renglén es muy importante
debido a que la informacién contenida en ios eatados financieros, ha dejado de
ser un probiema que solo afecte a los expertos en la mgml.. pues actuaimente

o8 preocupacién de todo hombre de negocios y publico en general.

£ata necesidad do analizar ¢ Interpretar ios estados financieros, ha
dedo como resuitado el nacimiento de la actividad profesional del contador
publico. Sua opiniones respecto al sndliais, constituyen una valioss ayuda para
todos (os interesados en el desarroiio de una empresa.
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1.- La Contabilidad como Instrumento

en la Toma de Decisiones.

" La Contabilidad Financlera es una técnica que se utiliza para producir
alstemética y estructuraimente Informaclén cuantitativa expresada en unidades
monetarias de las transacclones que realiza una entidad sconémica y de ciertoa
eventos econémicos identificables y cuantificables que la afectan, con sl objeto
de facilitar a los diversos Interesados el tomar dscisiones en relacién con dicha

entidad sconémica”. (1)

La definicién de contabilidad financlera parte de que es una técnica que
se utiliza para producir informacién en unidadea monetarias de las operacionea
de una entidad econémica; y de acuerdo a |a definicién anterior, s menester

establecer previaments sl significado de 10 que s una entidad econémica.

(1) .- Boletin de Principios da Contabllidad del instituto Mexicano da Contadores Publicos A.C.

Boletin a-1 Eaquema de 1a teoria bésica da in Contabilidad Financiera,
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Empresa: Organismo social con fines aspecificoa

Organismo Soclal: Se forma de (hombrea---coaaa)

Hombrea: Recursos humanos

Cosas: Racursos materialea

Fines: 8ociales y econémicos; Lucrativos y no lucrativos.
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En la actualidad, fos objetivos de la contabitidad son:

1.- Determinar los reaultados periddicos de las empresas mediante

los estados fundamentales.
2.- Ser plataforma fidedigna para el calculo de Impuestos.

3.- Auxiiiar a la administracién en e! desempefio de aus labores

mediante el suministro de informacién de carécter Interno.

Para tomar decisiones acertadas en la direccién de una empresa, es
indispensable disponer de informacién concreta veraz, eficaz y oportuna, Y
precisaments estas aon ias caracteristicas de ie contabilidsd, cusndo ios

registros contablea estén debidamente integrados.
De aqui la importancia de la contabliidad en e! andiisis financlero, toda

vez que proporcions los elementos de juicio necesarios, para que la direccién de

una ampresa tome decisiones fundamentadas.
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2.- Areas que debe Cubrir Ia Contabilidad:

Son dos las dreas que dsbe cubrir una contabllidad dsbidamsnte

Integrada:
a) Area constructive.
b) Area de critica.

a.- Area constructive.- Denominada tamblén como de organizacion y
registros contabies, comprends los sistemas y procedimientos de regietro qus
brinden informacién concreta veraz y oportuna, esi como el registro de ins
oparaciones en forms tanto pormenorizsds, como condsnsade, conciuyendo con

Is fomulscion de los estados financieroe e informss compiementarios.

8u finalidad primordisi, o8 in de proporcioner informacién contabis que
permita conocer, en forma cercana a ia reailded, (a situacién financlera y ios
roiuihdoo de Is empresa asi como ia de control y estudlo de procedimientoe para

ou mejoremiento y méxima eficiencia.
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b Area ds critica - Para una mejor comprensién de esta érea,
tratarsmos indepsndisntemsnte y en su orden, sue tres funcionss esenciaiee:

-- de Auditoris.

- de Andlisis.

- de Interprstacién.

Auditoria.- Tisne ol fin de realizar una critica gensral de la situacién de
{a empresa, Mediante el examsn sistemitico do ioe libroe, documentos, politicas,
sistemas y otros aspectos del negocio, con fines de diagnoetico, verificacién,
comprobacién, sstimacién y aplicacién de procedimientos snaliticos, que
comprusbsn la veracidsd, razonabilidad y sficacia de la Informacién contabie,

facliitando las funcionss de anéiisis e interpretacion de los estadoe financieros.

Andlisie.- Es el medio para lograr el conocimiento profundo de un todo,

msdiante la esparacion y sntendimiento de cada uno de sus elementos.
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Aplicada esta doﬂnlclép a la contabllidad, so refiere a la técnica de
aplicacién de procedimiento esenclaimente aritmético mateméticos, sobre las
clfraa moatradaa en loa eatadoa financieroa, eatableciendo las relacionea,
proporciones y difsrencias exiatentea entre laa cifraa en sl, llegando a la
significacién del conjunto qus noa conduciré finaimente a la interpretacion de los

hechoa.

Interpratacién.- 8u fin primordial es el de saber detectar las sefialea de
peligro en un negocio con mala aituacién, que se van reflejando mes a mea en los
eatados financieroa, ain embargo, dichas safialos pueden pasar desapercibides
cuando no sabemos interpretar los puntos criticoa del negocio y por no saber el
origen de la criais. Es en este punto donde se hace necesaria la habllidad técnica
para comprender loa aspectos financleros de la emprosa, toda ver que
comprobando la informscién y relacionando las tendencias de un mea a otro, es
como |a gerencia puede amoldarse a laa aituaciones segiin ae le presenten y
eatar an poaibilidad de hacer loa ajuatea necesarioa y tomar daclalones en el
momanto oportuno; por que al final de cusntaa ea lo que elgnifica la buena

direccién de un negoclo.
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3.- Principios Bdsicos para el Andlisis Financiero:

Puesto que Ia esencia dei ankiisis contable, es la comparacién de cifras
y conceptos comprendidos en ei estado finsnciero, para facilitar su interpretacién

es necessrio Is aplicacién de tres principlos bisicos de andiisis:

a.- Simplificacién

b.- Clssificaclén

¢.- Homogeneldad

a.- Simplificscion.- De las cifras mediante la eliminacién de los
centavos, las centenas y en ocasiones los miilares, segin la magnitud de lau
cantidades, lo que fscllitara Ia Interpretacion de eu cuantia; ademis
simplificacién de los conceptos y rubros concentrados las partidas de menor

cusntis que sesn de la misma naturalers.
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Este princlplio, lo podemos relscionsr con lo que nos dice el de Is
Importancia relativa: " La Informacién que aparece en los estados finsncieros,
debe mostrar los aspectos importantes de la entidsd susceptibles de ser
cuantificados en términos monatarios. Tanto para efecto de los datos que entran
al sistema de Informacién contable como psra Is Informaclén resultante de su
operaclén, se debe equllibrar ol detalle y multiplicidad de los datos con los
requisitos de utilldad y finalldad de la informacién,” . (1)

(1) .~ Boletin de Principlos de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Publicos A.C.
Soletin -1 Esquema de Ia Yeoria Bésica de la Contabiiidad Financlera.
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b.- Clasificacién.- De los diversoa conceptos contenidos en fa
Informacién de los estadoa ﬁnuqcurol. guardando un orden de acuerdo a au
naturaleza, para poder efectuar comparaciones légicas y relacionea
significativas.

En Igual forma que el anterior, eate principio lo podemoa relacionar con
ol de relevancia suficients que nos dice:

" La informacién contable pressntada en ios estados financieros debe
contener en forma clara y comprensible todo lo necesario para juzgar los

resutiados de operacién y la situacién financlera de la entidad " . (1)

c- Homogeneldad.- De los conceptos en ia comparacién o
interrelacién de cifras, para evitar comparaciones erréneas y por consigulente
conclusiones equivocadas, al relscionar conceptos o cifras heterogéneas. Caso
muy comin, cuando se hace la relacién ventas--inventario; debe uaarse el
concepto Costo de Ventaa puesto que el concepto inventario, eata registrado al
costo.

Por uitimo este principio, io podemos relacionar con lo que asfisla el

principio de consistencis que dice:

(1) .- Boletin de Principios de Contabilidad dal Instituto Mexiceno de Contadores Piblicos A.C.
Boletin o-1 Esquema de (e Teoria Bhsica de Ia Contabllidad Finenciera.
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" Los usos do la informacién contable requieren que se sigan
procedimientos de cuantificacion que permansezcan en el tiempo. La informacién
contable debe ser obtenida mediante (a aplicacién de los mismos principios y
reglas particularea de cuantificacién para, mediante la comparacién de los
estados financleros de Ia entidad, conocer eu evolucién y, mediante la

comparacién con otras entidades econémicae, conocer su posicion relativa " . (1)

(1 ).~ Bolatin de Principios da Contabilidad dal Instituto Mexicano de Contadores Piblicos A.C,
Soletin a-1 Esquema de is Teoria Basica de la Contabiiidad Financiera,
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4.- Aplicacién en la Concesionaria:

La contabiiidad en la concesionaria requiers de aimplificacién en el uso
de las cuentas asi como en los departamentos que conforman el negoclo, ea por
ello que las cuentas de gastos son un claro reflejo de la sepsracién de sus

operaciones.

Es notorio encontrar en un catalogo de cuentas de este tipo de negocio

ia separacién clésica de gastos en :

Gastos de venta autos nuevos
Gastos de venta autos usados
Gastos de venta refacciones

Gastos de administracién

Todas estas cuentas con mas de 90 subcuentas dependiendo de el tipo
de gesto, asi es que sl es un gasto de sueldoe y salarios se puede registrar como:
8000- gastos de venta autos nuevos

01-susidos y salarios
$000- gastos de venta autos usados

01-susidoa y salarioa
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Asi, como Ia cuentas de gastos se especifican dependiendo de el
departamento también las cuentas de inventarios y de cuentas por cobrar

requisren de esta clasificacion,

Todo esto con la finalidad de poder identificer los resultados que cada

departamento obtiens para una buena toma de decieiones.

Y un mayor control interno de las operaciones que se realizan en la

concasionaria.

Parte de este complejo manejo contable de las operaciones en una
concesionaria es el hecho de que sstas tratan de crear no aolo una razén social
sino en ocaslones tres ya que mientras una la conforma el rubro de reparaciones
y servicio, otra se encarga de el arrendamiento de el terreno separando asi en

otra las operaciones de venta de autos nuevos y usados asi como de refacciones,
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Es comun encontrar dos sociedades anénimas y uns asociscién civii
conformando ¢! totai de una concesionaria. Ei por que es consscuencis de una

buene planeacién finsnciera y fscal.

Tods concesionaria sutomotriz se tians que sujetar a las peticionsa de
la planta de ¢l como controlsr sus registros contables, es asi que slempre se
debs de lisvar {a contabllidad en forma homogiénea en todas estas, para una
mayor comprensién, ya que la presentacion de estados financieros no solo se da
a los acclonistas sino también s planta para que esta determing ol totat de ventas

on importe y unidades que le as solicitado por las autoridades compatentes en el
paia donde se realicen.
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CAPITULO IV
ORIGEN Y APLICACION DE LOS
RECURSOS FINANCIEROS DE LA
CONCESIONARIA Y SUS PRINCIPALES

APALANCAMIENTOS
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En este capitulo daremos a conocer como se originan y aplican los

recursoa financieros de la conceslonaria:

1.- En Venta de Unidades Nuevas:

El concesionario vende las unidades de contado o a crédito. Las ventas
a crédito ias realiza otorgando plazos de 12, 18 y hasta 24 meses, exigiendo al
ciiente un 33% minimo de snganche y cobrando intereses mensuaiea a razén del
3 % global, celebrando para elio un contrato de compra-venta con reserva de
dominio, eiaborando pagares por cada pago mensuai. Para efectuar una venta a
crédito, el concesionario previamente realiza, por medio del depnrtlmonté de
crédito y cobranzas, una investigacién del posible cilente, tomando en cuenta sus
referencias bancarias y/o comerciaies, au capacidad de pago verificando que
cuente con suficientes ingresos para hacer frente a sus obligaciones y ,

principaimente, que tenga un avai con bienes raices o negocio establecido.
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Uns vex otorgsdo el crédito, el conceslonario por lo regular tiene
eatablecidas las lineas de crédito para realizar operaciones de descuento de
documentos, con s cual se provee de disponibilidades para atender o

Incramentar otras éreas del negocio.

Estas lineas de crédito concedidas para el descuento de documentos,

so refisren bisicamente a dos tipos:

a.-Plan de descuentos mercantiles,

b.-Plan ventas.

c.-Plan gsne o garantias

8.-Plan de descuentos mercantiles:

Uns de ias principsies caracteristicas de este plan, es que se refiero

Unica y exclusivamente a documentos con vancimientos miximos a 180 dias; por

lo geners! este tipo de operaciones, se realiza directamente con instituciones

bancarias y cuya forma de operar es |a siguiente:
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1.- So elaboran pagares con vencimientos mensuales a favor del banco,
mismos que tendrin como garantia los documentos que el cliente le firmo al

conceslonsrio y ciya facha de vancimiento sea del mismo mes.

2.- El banco abona en la cuenta que este le lleva al conceaionario, el
100 % del valor de los documentos; y algunos bancos descuentan los intereses

por anticlpado.

Ejemplos de este plan son los famosos plan auto bancomer , autofin,

etc.

b.- Plan ventas:
Se reflere a operaciones de descuento de documentos con

vencimientos a mas de 180 dias; por lo gencral este tipo de operaciones se

realiza directamente con financlerss y cuya forma de operar ea la siguiente:
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1.- También se elsboran pagares por cada vencimiento mensual a favor
do ia financiera, mismos que tendrén como garantia los documentos que el

cliente le firmo al conceaionario.

2. Como este tipo de operacién puede ser hasta 24 meses, es
necesario enviar a la financiera ademés de los documentos originaies que el
ciiente le firmo al concesionario, Ia factura original que ampara la operacién, asi
como también el contrato de compra-venta con reserva de dominio mismo que

tendré qtie estar registrado por corredor publico.

3.- Una vez aceptada la documentacién por parte de ia financiera , esta
expide cheque a favor del concesionario por el 100 % de la operacién o en
aigunos cesos por el 90 % u 80 % dependiendo de la financiera que se trate. Al
iguai que el plan anterior. Algunas financieras descuentan los intereses por

anticipado.

51



c.- En ventas de plsn gane o gsrantiss

Muchas empresas congnlomrlu as han dado a Is idea de vender un
serviclo de mantenimiento en clertas partes del los vehiculos ol cual ee una
garantia de 12 meess, pero con un costo al clients, este plan puede ser
documentado a § meses o pagado de contado por el cliente,
Loe origenee de loe recursos financieros obtenidos por Iss vantae de unidades

nuevas se aplican de la sigulents manera:

En psgo a financieras cuya forma de operar ee le sigulente:

Dependiendo de ia financiera, el concesionario dehe aportar ol 10 % o ef
20 % del vaior de ia unidad, y o1 90 % o el 80 % fo aporta la financiera todo en
moneda nscionai. Existe otro tipo de finsncismiento dentro del pisn piso, en el
que la financiera conceds créditos por el 100 % dei valor de la unidad, en el cuel
el 80 % eoio e8 en moneda naclonal y el restante 60 % es en diis, esto
Indudsbiemente representa un rieago para el concesionario, en virtud de que en
la actualidad no existe un tipo de camblo fijo de nuestrs moneda respecto el
délsr, y eobre todo hsy que recordar que en el afio de 1976. Aligunae
distribuldorae tenian lineas de financiamiento ai 100 % en dils, que al presentarse
la devaluacién del peso mexicano frente ai dolar, eatae tuvieron una perdida

considerable asi como a aigunse la lfevo a Is qulebra.
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Los pagos & las financieraa estén documentados aua tasas de interés
son de mucho riesgo ya que el coato financisro que ae paga por tener una unidad

on plao es aito.

Es on este punto en donde la gerencia administrativa encargada de la
diatribucién de los recursos financisroa debe poner mayor interéa, ya que en
ocaaiones ae da el caso de que ae pagan a financieraa unidadea que todavia ae
sncuentran en piso, siendo que o pago de ias miamas debs de aer en orden de
aalida, si loa recursos con loa que as cuenta aon pocoa para evitar ¢l pago de

costo financiero por mantener unidades paradas ya pagades.

También los recursos provenientes de la venta de unidades son
aplicados al pago ds gastos directos por ia venta de las mismas como o aon; ia
publicidad, laa cuotas a la asociacién de distribuidorea de automévilea, los pagos
a previa entrega por ¢l mantenimiento y en general a gastos administrativos y de

ventaa que ee afectian en el ciclo finsnciero de esta.
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2.-En Venta de Unidadea Uaadas:

En la operacién normal de un concealonario un porcentaje elevado de
clientea, entregan aua unidades uaadaa a cuenta en la compra de unidades
nuevaa. El concesionario las reacondiciona en su propio taller de servicio,
dejando Ia unidad en buenaa condicionea para lograr ios mejores reaultadoa de

ventaa.

En la zona metropolitana, los concealonarios automotrices, controlan
eproximadamente entre ¢l 25 % y el 30 % de las ventas de unidedea usedas. En el

interior de la republica, el control es generaimente de un 16% a 20 %.

Las ventas de unidades uaadas se efectiian en le misms forma que la
venta de unidades nuevas, es decir, los mismos enganches, los mismos plezos,

los mismoa intereses, etc,
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El controi de estas unidades puede llevarse en forma eiatemaética o
manuai pero debe considerarse los costos de Ila unidad y de su

reacondicionamiento, con el objeto de determinar el costo total,

Los gastos que se originan con motivo de la reparacién y
acondicionamliento que se hagan a las unidades, no formaran parte del precio de
compra, y el Impuesto ai valor agregado que le hubiesen trasladado al
conceslonario por parte de eus proveedores, de bienes y aervicios, con motivo

de las reparaciones y el acondicionamiento, seré acreditable.

La aplicacién de los recursos obtenidos por la venta de unidades
usadas por lo general es a las financleras de ia compra de unidades nuevas y a

gastos de administracién, ventas y financleros.
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3.- En la Venta de Refacciones y Accesorios:

Esta érea, generaimsnte opsra bajo las condiclones sugeridas por la

planta.

Por cliusula del contrato franquicia ol concssionario dsberi vender
aolamente las refacciones que la fabrica le surta, El precio de las mismas, ss rige

por listas publicadas por ls planta y gensraimente el precio al publico no aufre

variaciones en las distintas zonas del pais.

El distribuidor no puede comprar refacciones directamente al fabricante
nacionsl de autopartes, pues este uitimo, ha suscrito un contrato con ia planta

automotriz, que le prohibe vender directamente a los concesionarios de unidades

fhuavas.

El concasionario vende también, a su vez, {as refacciones y sccesorios

al contado y a crédito.
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En Isa ventas a crédito documentadas, otorga como plazo méximo 12
meaes, y las ventas ain documentar 30 dias. Estos clientes aon controlados
medlante archivos de referencia de crédito, donde muestran aus datos
personales, limite de crédito, referencias bancarias y/o personales, historial de

pagos etc.

Cuando las operaciones de venta no estan documentadas, el
distribuidor ae ampara tnicamente con la firma del cliente en las facturas, y
cuando el cliente no pags en Ia fecha eatipulada, la concesionaria procede a

auspender el crédito y &8 documentar ia operaclén como mejor vis de proteccion.

Ei conceaionario tiene existencias de refacciones y accesorios para
vehiculoa hasta con 10 afioa de antigliedad; sin embargo, en caso de ser
neceaario y & efecto de dar un bhuen servicio y reapaldo ai nombre de i marca.
Ordena refacciones y acceaorios para unidades de mas de 10 afios, y Ia planta se

los tramita en forma espacial.

El control de lea refacciones y acceaorios se realiza mediante siatemas
de computo conectados directamente con planta la cual mediante eniace
transfiers los datos de Identificacion de cada plezs para el registro en au

fnventario.
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Las ventas de contado mostrador por lo gsneral son directamente en
csjs y los recursos finsncleros que se obtienen de estas son aplicados s los
psgos de refacclones y accesorios a planta, que por lo regular se establecen en

fechas de cortes quincenales.

El importe de los pagos es entregado por plsnta msdisnte el enlace o
on ocaslones se tiene que acudir a las oficinss de planta ubicadss en el centro

mas cercano para recabsr el documento del Importe a pagsr.

Los recursos de estas ventas son splicados al psgo de (ss mismas
pero estas en ocasionss son uns fuente de finsnciamiento psrs las compras de
unldsdss nuevas ys que como los pagos son quincenales dan holgura a que si
se tiene un compromiso con finsncierss sntes, sirva psrs pagario inmediatamente

y evitar un psgo de intereses.
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4.- Ventas Taller 8ervicio.

Al aceptar Ia concesionaria automotriz la concesién de la venta de
unidades, es obiiga a dar ei servicio de reparacién y mantenimiento de las

Para lievar a cabo esta labor, el concesionario opsra un taller de
ssrvicio, con el equipo y herramientas mas moderno, asi como personei
entrenado por la propia planta en donde ae proporcionan los procedimientos
técnicos de servicio mas avanzados. Ademés cuenta con un locai

suficientemente amplio para un buen servicio ei cual se divide en :

Hojaiateria y pintura:

Que o3 ¢i lugar en ei cual se hacen reparaciones de goipes a unidades

asi como servicios de pintura a pubiico en generai y aseguradoras.
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Area de taller mecénicos:

Es en oesta érea on donde se realizan las reparaciones de
descomposturas de la maquina y fallas eléctricas, de unidades de una marca

especifica y algunas veces de diferentes tamblén,

Area de estacionamiento para unidades ya reparadas efc.

Por lo que se refiers a las ventas de asrvicio estas se efectian de ia
misma forma que (as de refacclones al contado y e crédito, controladas por
ordenes de reparacion que son puestas en caja las do contado y contabilizadas

por cuentas por cobrar las de crédito.

Estos recursoa son splicados directamente al departamento de servicio

tanto en geatos indirectos como en gastos directos.

En la actualidad es ol departamento mas rentable del negocio puesto
que la cantidad de unidades que recibe al dia es considerable. Consscuencia de
sus bajos costos y de no necesiter en realidad de apalancamiento financiero

para realizar sus opsraciones.
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CAPITULO V
REESTRUCTURACION FINANCIERA DE

UNA CONCESIONARIA AUTOMOTRIZ

6]



Reestructuracién Financiera se puede conceptusr como ei proceso de
reorgsnizacién para resolver uns crisie de liquidez, con el fin de posibiiitar la

continuldsd de uns empress en marcha.

Dentro de ios principales problemss con ios que se encuentran los
contadores en une conceslonaris automotriz se encuentra el poder determinsr

cuendo es necessrio e! resstructursr is empresa .

LLe empress no genora los recursos euficientes para cumpliir sus
compromisos de pago: ys no puede hacer frento a sus deudes, ni puede lievar a
cebo inversiones o gestos que se consideren vitaies psrs le continuidad de la

emprese ?.
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Es esta una de iaa tantas preguntas que el contador publico se

planteara al encontrarse en una concesionaria automotriz con eate problema.
1.- 8¢ dice que hay crials financleraa por causas:

a.- Conyuntualas :

Tales como las ajenas al negocio un ejemplo de estas es la caida del
peso frente al délar que ocaaionan que los precios de los articulos del extranjero
suban considerablemente ocasionsndo inestabiiidad econémica en una empresa
del ramo automotriz.

b.- Eatructurales:

Talea como las derivadas de la configuracién orgénica de la empresa

como lo son los departamentos y los puestos , que no se actuslizan

constantemente.
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Ls incapsclidsd financiera puede no ser aino el efecto o el sintoma de
problemss mss fundsmentaies, mas da fondo. Por eso,
Las estructuraciones finsncleras suelen ir acompafisdas de camblos de igus! o
msyor importancis en la estructura corporativa y / o en Iss sctividades de ia

empresa.
Es muy Importante hacer todo lo posible psra svitar caer en esta crisis

y, por 880, @8 clave saber detectarlas con Is msyor anticlpacién posible para, una

vez detectadas, saber que hacer,
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2.- Sefialss de Alarma:

a.- Cracisntes problemas en las opsraciones de dia con dia.

b.- Un conssjo de administrscion o direccién inquieto.

c,-Cambios fundamentales negstivos en :

- |a competencia

- los clientes y/o los proveedores

- los mercsdos

d.- Relaciones que se empeoran con ios acreedores y otros

preatamistas.

.- Perdids de competitividad por faita de inversion,

65



f.- Perdida de personal calificado

@.- Una receslon econémica no prevista,

h.- Cambios en el ssctor de la sconomia en qus se opsra

i.- Un enfoque equivocado en la planeacién econdmica

Estos avisos suelen aer desoidos en la mayoria de los casos por lo que
ea Importante [a necesidad de vivir atentos a estas asfialss, no por miedo sino

por prudencia ya que dentro del sector ae conocen los problemas de otros, pero

no ae isa suele dar la debida importancia.
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3.- Sefiales Internas.

a.- Las ventas se hacen maa lentas o caen

b.- Las utilidades se generan mae lentamente o caen

c.- Aumento en la morosidad de ios clientes

d.- Resistencia de loa bancos a aumentar fas lineae de crédito

.- El endeudemiento crece en mayor proporcién que les ventas

f.- Aumento sn gastoe en meyor proporcién que las ventas

@.- Cepitai de trabajo Insuficiente

h.- Inversiones desacertadas y sin éxito

No neceaariamente se presentan todas en una conceaionaria

automotriz juntaa,

67



4.- Reestructuraciones Financieras.

Dentro de lss resstructuraciones finsncieras mss ususies en una

concesionaria sutomotriz se encuentran :
a.- La reduccién de activos.-
Motas :
-Reducirios al minimo imprescindible que permitan lss operaciones.
-Decidir que activos no son necesarios,
-Optimizar la rotacion de s cartera de clientes

-Optimizar la rotacion de inventarios

Optimizar los flujos .

Qbjetivos:

-Reducir el monto de recursos necessrios psra financiar ios sctivos

optimizados

<Generar recursos con ia venta de activos psra reducir pssivos
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b.-Csmbios s financiamianto a largo plazo.
Matas:

- Aportacionas da capital para sustituir pasivos:

- De corto plazo

- De msyor plazo, pero caros ,

- Nuevas garantiss de la ampress o da los acclonistas, para lograr

mayor plazo da los acresdores.
- Cambios de pasivos a corto plazo carisimos por pasivos a largo

plszo

con buanos planaa da financiamiento,

- Apoyos del gobiarno (para evitar daspidos masivos y crisis

econémicaa ) con recursos da largo plazo,
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c.- Inyeccién de Capital por parte de Terceros:
Matas:
-Colinogulr nuevos socloe presentindolies pianes viabies

- Fusionss y/o alianza para disminuir o controlar mejor la oferta en el

sector automotriz

- Venta de la empresa a competidores, cilsntes, provesdores,

acresdores financieros, directivos y/o empleados.

- Venta de la actividad, quizé liegando hasta constituir otra empresa con

lo que quede.
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d.- Acuerdoa con los Acresdores:

Matas:

Es una ds (aa alternativas maa usadaa

Hacer planes aceptabiss por au viabilidad; si ae dan determinados
cambios favorables en la empresa, apoyados con las nuevas financiacionss del
plan o los planea elaboradoa, tratando de que el grupo de acresdores no as muy

haterogéneo y requiera de tratamientos iguales.

- Proveedores

-Financiadores de la cartera de clientes
-Fisco

- Bancos y otras entidades financieras
-Personal de la empresa

- Ete.

n



6.-Plan da Viabilidad:

Para realizar un buan pian da viabiiidad que nos ayuda a daterminar
qua es lo qua se tiana qua hacer, o por que camino sagulr. 8e deben saguir estos

tres pnoo

a.- Andlisis previo da las causas qua originaron la Inastabilidad

econémica de la ampresa talas como:

- Calda dal marcado

- Desploma continuo de preclos

-Cambios da productos en ol mercado

- Aparicién de nusva tecnologia o de nuava maquinaria que da mss
productividad.

-Cambios an los sistemas de la produccién qua bajen costos.

- Mala planaacién de las nacesidsdea de capital

-Inadecuada estructura finsnclara

- Sobreapalancamiento
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b.- Diagnostico de los problemas que dieron origen a ls inestabilidad

econémica de la empresa:

- Crisls comercial

-Crisls en la produccién

- Crisla financiera.

.- Medidas a lievar a cabo:

- 8i los problemaa y sus causas son de indole comercial, de produccién
o de estructura organizacional, hay que estimar el costo financiero de sus
soluciones, buscando plantear varias aiternativas para no tener que decldir sobre

una sola procurando estimar ei riesgo de cads alternativa,
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- Silas csusas y los problemas son de origen financiero, definir:

1.- 8l se ubica on los activos:

- Problemss de flujo de tesoreria

- Problemss de finsnclamiento a clientes
-Problemas de inventarios

- Problemss do maquinaria y equipo

- Problemas de otros activos fijos

.- 8i s ubics en los pasivos:

- Definir que pasivos y por que:

-Plszos

-Renovaciones

-Comisiones

- Tasss do interés reales y efectives
-Condonaclones

- Garantias
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3.- 8i 80 ublica en el capital:
Determinar que acclones son:
- Amortizabies
-Convertibies
~Féclios de realizar
Una vez determinado en donde ae ubica se procede a ia elaboracion dei
flujo de caja.
Partiando de los estadoa financiaros histéricos, se procede a decldir
cada uno de los supuestos que van a causar la reestructuracién, y ios eupuestos
que van a aer cauaados por la reestructuracién. Se incluyen loa cambios en todas

ias dreas que ae van a resstructurar y su expresién en peaos y centavos.

Todo eilo para ver el impacto en:

- Resuitados

- Flujo

- Estructura financiera

Para asl tomar las decislonas conaecuentes, y ae marquen ias etapas

que hay gue controlar.
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CONCLUSION

La induatria automotriz tiene una gran importancia en Ia economia naclonal,
debido principalments por fas grandss inversiones de capital que representa. Es
por elio, que las plantas ensambladoras para cuidar ias ventas de aus productos
y por io tanto ds sus utilidades, efectian una vigilancia constante a sua
concesionarias, a través del anélisis o Interpretacién de las cifras que le reflejan
en sus operaciones financieras.

Todas las operaciones que se desarrolian en una conceaionaria automotriz
siempre van a requerir de una persona capaz de interprotar las situaciones
financieras que se dan sn esta, conjugsndo sus operaciones entre i, para poder
determinar sl se requiers de apalancamignto o no y; si es factible la empreas
pare solicitar créditos bancarioa . Toda esta informacion solo uns psrsom
preparada y con los conocimlentos necerarios tanto contables como financieros
podré interpretarios. Es aqui en donde sl licenclado en contaduria publica puede
llsgar a formar parte de uns gerencis administrative aplicando los
conacimientos que durants tods la carrera obtuvo, es por ello que al se
presentara un problema de reestructuracién financiera el licencisdo en
contaduria publica trataria de encontrar la solucién. Este trabajo abordo las
opsrscionss contables y financisras de una concesionaris automotriz asf como
Is organizacién interna que se debe ssgulr, esi como los pasos s seguir en caso
de una reestructuracién financiera
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