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Introduccion

El tomar una foto y que esa imagen llegue a un papel fotografico, implica
una serie de pasos y procesos a seguir. De manera muy simple, primero
se toma la foto con una camara u objeto similar, donde la imagen es
capturada en un negativo que se va a revelar (someter a un proceso
quimico) y posteriormente se imprime en una hoja de papel (especlal) para
tener la foto acabada. Para llegar a un negativo o fotografia en una lamina
fotografica existen varias maneras, manual o procesado por maquinas o
expertos. La mas comin o utilizada por la mayoria de las gentes es el
procesamiento por maquinas de mini laboratorios.

La fotografia es el “Arte de fijar y reproducir en el pape! u otras superficies,
imagenes del mundo que nos rodea, previamente recogidas en una camara
oscura. Se basa en el principio de la descomposicion de las sales de plata
por la luz. Con la Invencién de la fotografla, el hombre conquisté un
singular medio préactico de fijar y transmitir emociones, ideas, hechos
experiencias. Tal es el grado de perfeccionamiento aicanzado por este arte,
que su nimero de usos y aplicaciones no tiene limites, desde la simple
instantanea que registra un emotivo acontecimiento de la vida familiar,
hasta la fotografia que reproduce un microorganismo o una estrella lejana,
La fotografia es un medio de comunicacion definitivamente incorporado en
la vida moderna, un lenguaje mudo, pero expresivo, que nos dice una
serie de cosas que las palabras jamas podria representar ni ofrecernos en
forma tan viva y directa.”

Se toma la foto con la camara, donde la Imagen es capturada en un rollo
fotografico, posteriormente se somete a un proceso quimico llamado reve-
lado y sale en forma de negativa. A este negativo se le pasa luz y esta se
ilumina (con todo e imagen) sobre un papel sensible a la luz, asl descom-
ponlendo los sales de plata en ella, también se le da un proceso quimico al
papel para obtenerse como fotografia termihada, a esta parte del proceso
se le llama impresion. El proceso se puede hacer a mano en un cuarto
oscuro propio, donde no debe de entrar nada de luz ya que puede dafar la
fotografia o negativo, es un proceso tardado y se le debe de emplear
tiempo y paciencia cuando se elabora manualmente.

1

Enciclopedia llustrada Cumbre. Fotografia, p.232.

vi
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Hoy endia el revelado e impresion de la fotografia sepuede hacer en poco
tiempo por medio de maquinas, se les conoce como minilab es un mini
laboratorio que por sistemas mecanizados y cormpularizados, revela e
imprime las fotografias. Existen varios procesos, la de blanco y negro, el
revelado de transparencias (Diapositivas), pero larmdscomin es la de color
que se usa de forma comercial, es conocido correo ¢l proceso C-41. El
proceso C-41 es el nombre que se le dio al revelado (proceso quimico
prevlamente eslablecido) de los rollos fotograficos compatibles con esos
tipos de quimicos, es un sistema de estandarizacidn para el mundo de la
fotografia. El minilab facilifa la elaboracion de Ia fotografia, reduce
esfuerzo, tiempo y permite la reproduccion en serle de la misma, ha
revolucionado el mercado de la fotograffa y se basa enlos tipos de cama-
ras yrollos del mercado comin. Estas méquinasson Importadas de paises
extranjeros como: Japén, Estados Unidos Norte America, Alemania,
Francia y Corea({como los principales). Pero la fabricacion de los mini
labs también es evolucionaria y va con la tecnologia, por lo tanto hay
modelos nuevos cada uno y medio o dos afies. En México no hay la
fabricacion de esta tecnologfa solamente se importa, ylos distribuidores se
dedican ala conversion de maquinas viejas o lenlas para semi-actualizar las
y hacer las que trabajen a una velocidad mayor.

El mercado del mini laboratorio es grande y estas maquinas tienen alto
nivel de tecnologfa, Ingenierfa y quimica, peroen el aspecto del disefio
industrial el nivel es un poco bajo. En el minilab el principal operador o
usuario es una persona, quien debe ser el mayor centrode interes porque la
maquina es fabicada para que ic usen estas persaonas.  Ei nivel de la
maquina en cuanto al disefio es bajo porque envaries modelos se puede
detectar un dificl manejo de la misma, cauzando un trabajo deficiente y
hasta fatiga e incomodidad en su uso. Con el disefio industrial se pueden
corregir las diferentes problematicas que se pueden enfrentar en el manejo
del minilab. Lostemas de probiemas dentro de la mdguina es muy vasto y
en este proyecto se decidio atacar el punto prncipal “el tablero de la
impresora’,

Ei método se lleva por medio de cada capitulo que lleva una introduccion
al préximo tema o inciso y una continuacion, por lo tanto no se le dio un
capitulo ya que esta incluidoen el texto. En esletrabigo primero seva a
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mencionar un poco de lo que es el disefio industrial para su comprension,
en el segundo capitulo se explica la fotografia, su historia y mercado en
cuanto al laboratorio comercial. También se da una explicacion del minilab
entrando ya al proyecto principal, donde se analizan los productos
existentes para obtener informacion de diferentes modelos de varias
companias. De los diferentes modelos se escogen tres modelos para un
estudio mas detallado, con el respaldo de tablas y dibujos de antropometria
y ergonomia, estos ayudan a detectar problemas y dan parametros de
disefo. Los estudios estan enfocados en el tablero de la impresora que es
la seccidn de mayor interaccion del hombre con la maquina (capitulos 4 y 5).
Después de analizar los tres modelos de minilabs en el capitulo 6, se
selecciona el modelo Konica Nice Print 808 como modelo optimo para
redisefiar (enfocado al tablero). El capitulo 7 trata sobre la impresora
elegida y se hace un estudio mas profundo concentrandose en el tablero y
su teclado. Se estudia el tablero y las relaciones e interacciones
(sincronizacion) de cada tecla, obteniendo pardmetros y requisitos de
disefio. Acabando la lista de requerimientos se procede a los estudios de
materiales y procesos obteniendo el material y tipo de fabricacion del area
de trabajo. Finalmente se junta toda la informacion para llevar acabo el
proceso creativo donde se plantea un nuevo sistema o tablero para la ma-
quina impresora del minilab de este proyecto. En esta etapa se comienza
con la creacidn de una serie de dibujos para plasmar las ideas sobre el
papel, primero se presentan las secciones principales a disefiar y sigue la
lluvia ¢ tormenta de ideas (brain storm) donde se muestran una serie de
dibujos que llegaron a una idea general. Se hizo un pre-plano y maqueta
volumétrica de ese modelo, para tener una idea mas clara del objeto en
cuanto a su proporcion, detalles y limitantes. La elaboracion de la lluvia de
ideas, el pre-plano y fa maqueta volumétrica también ayudaron para la
obtencién de bocetos (dibujos) son una visién mas cercana a la realidad y a
las necesidades y requisitos del proyecto. Acabando la etapa de bocetaje,
se escogieron dos alternativas que se analizan y se comparan en una tabla
de confrontacion. En esta tabla se colocd la lista de requerimientos, se
compararon las dos alternativas, y se les dlo un valor, el de mayor valor es
el que cumple mas con los requisitos. Asi se obtiene una alternativa final
que se boceta en detalle (no se incluyo en el documento), de estos dibujos

viii
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se escogid algunos, se compendizo y se obtuvo la "Presentacion de la
Alternativa” y bases para los planos y la presentacion grafica. A
continuacion como otra etapa del desarrollo creativo se presenta los planos
que se compone de las piezas en vistas generales, especiales, cortes,
detalles y en despiece. Junto con estos dibujos se anexd una lista de
piezas y otra de piezas comerciales. Gracias a los planos se pudo obtener
una maqueta o modelo tridimensional a escala para asi tener un refuerzo
visual e idea més clara del producto. Otro tipo de refuerzo o apoyo visual,
que muestra el uso y la forma del producto es la presentaciéon grafica,
donde se elaboraron una serie de laminas a color y fotograffas. Siguiendo
del desarrollo creativo se da un pequefio costo aproximado del producto y
finalmente, se da los resultados en forma de tabia y una conclusion del
trabajo hecho.
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Justificacion

La produccion y mejoramiento de los minilabs es importante para el
mercado fotografico comercial, la fotografia tiene gran demanda en México
y otros paises, por eso existen varios modelos y manufactores de las
maquinas productoras de fotografias (minilab). Estas estaciones de trabajo
hechas por las compafias internacionales tienen gran innovacion en
tecnologfa, quimica e ingenieria, pero el aspecto de la relacién hombre-
maquina no es tomado con mucha seriedad, cumple con lo minimo para
que el impresor o usuario trabaje de manera comoda pero no éptima. El
impresor es la persona que estd en constante interaccion con el equipo,
principalmente en la seccion del area de trabajo de la impresora (un
componente del mini laboratorio), aqui se manipula y se maneja la maquina.
El tablero tiene problemas o aspectos como: dimensiones inadecuadas
para los diferentes percentiles de la poblacion (en este caso la del
mexicano), ubicacién ilogica del teclado y componentes (subsistemas),
formas incomodas, manejo de grafismos, aditamentos para facilitar la
impresién u otras operaciones, teclas fragiles, angulos de vision inade-
cuadas de una persona, manejos de colores y texturas, etc. Se necesitan
corregir o mejorar estos aspectos para aumentar la vida atil del equipo y
lograr un manejo optimo y la obtencion de buenos trabajos reduciendo

fatigas y facilitando el uso.
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Capitulo 1

“‘La Carrera del Disefno Industrial”

Introduccion a la Carrera

Historia del Disefo Industrial

El Desarrollo del Disefo Industrial en México

Estudios Dentro de la Carrerra
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Inciso 1.1

Introduccioén a la Carrera

El Diseno Industrial

Disefio Industrial es un termino complicado y dificil de explicar, ya que
tiene varias formas de interpretarse y definiciones complejas, asl como se
menciona en el libro “El Disefio Industrial y su Estética” de Gilio Dorfles
donde escribe: “Toda definicién corre el riesgo de resultar defectuosa e
imprecisa, tanto mas cuando se refiere a un sector tan vasto y complejo

" Aqui se piantean varias

como el que aqui nos proponemos tratar.
definiciones, pero antes de analizar la palabra disefio industrial es
importante entender lo que es el disefio. Al buscar la palabra disefio,
encontramos que su significado es, trazar o delinear una figura u objeto,
bosquejo, realizar un dibujo. En Italiano es disegno o disegnare (disefiar) y
al buscar la raiz etimologica es designum “de"-transformacion o cambio, vy
"signum"-signo. Es una palabra empleada de varias maneras y combinando
lo con otros vocablos se puede llegar a tener diferentes campos de accién
como: disefio grafico, disefio estructural, disefio textil, disefo
arquitecténico, disefio mecanico y disefio industrial. Dependiendo de la
manera en que se emplee la palabra puede cambiar su significado como:
¢ “Ese disefio es mio" idea u objeto (dibujo o producto)
» “El disefio del asiento es comodo” forma o linea
s “Voy a disefar el mecanismo del producto” idear, proyectar, realizar
Existe una definicién reconocida oficialmente por el ICSID (International
Council of Societies of Industrial Design) cuyo autor es Tomas Maldonado
quien lo dio a conocer en la conferencia de “Education for Design” en
Valencia, [talia donde menciono: “El disefio industrial es una actividad
proyectual que consiste en determinar las propiedades formales de los
objetos producidos industrialmente. Por propiedades formales no hay que
entender tan solo ias caracteristicas exteriores, sino, sobre todo, las re-
laciones funcionales y estructurales que hacen que un objeto tenga una

' Dorfies Gillo, El Disefio Industrial y su Estética, p.15
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unidad coherente desde el punto de vista tanto del productor como el
usuario. Puesto que mientras la preocupacion exclusiva por los rasgos
exteriores de un objeto conllevan el deseo de hacerlo aparecer mas
atractivo o también disimular las debilidades constitutivas, las propiedades
formales de un objeto -por lo menos tal como yo lo entiendo aqui- son
siempre el resultado de la integracion de los factores diversos, tanto sison
de tipo funcional, cultural, tecnolégico o econémico. Dicho de otra manera,
asi como los caracteres exteriores hacen referencia a cualquier cosa como
una realidad extrafa, es decir, no ligada al objeto y que no se ha
desarrollado con él, de manera contraria las propiedades formales
constituyen una realidad que corresponde a su organizacion interna,
vinculada a elia y desarrollada a partir de ella.”

Otra definicion interesante es la que cita el disenador industrial Gerardo
Rodriguez Morales en el libro “ Manual de Diseiio Industrial " donde escribe:
"El disefio industrial es una disciplina proyectual, tecnologica y creativa,
que se ocupa tanto de la proyeccion de productos aislados o sistemas
de productos, como del estudio de las interacciones inmediatas que tienen
los mismos con el hombre y con su modo particular de produccion y
distribucién; todo ello con la finalidad de colaborar en la optimizacion de los
recursos de una empresa, en funciéon de sus procesos de fabricacion y
comercializacién (entendiéndose por empresa cualquier asociacion con fines
productivos). Se trata, pues de proyectar productos o sistemas de producto
que tengan una interaccion directa con el usuario (pudiendo ser bienes de
consumo, de capital o de uso publico); que se brinden como servicio; que
se encuentren estandarizados, normalizados y seriados en su produccion, y
que traten de ser innovadores o creativos dentro del terreno tecnolégico (en
cuanto a funcionamiento, técnica de realizacion y manejo de recursos), con
la pretension de incrementar su valor de uso. Estos productos y sistemas
de productos deben ser concebidos a través de un proceso metodolégico
interdisciplinario y un modo de produccion de acuerdo con la complejidad
estructural y funcional que los distingue y los convierte en unidades

coherentes.”

*Bonsiepe Gui, Teoria y Practica del Disefio Industrial, p.21
*Rodriguez Morales Gerardo, Manual de Disefio Industrial, pp 15-16
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Se han dado diferentes tipos del disefio industrial, es una disciplina donde
el disefador genera ideas y productos por medio de la misma tomando en
cuenta factores que influyen o son partes de! disefo industrial. El disefio
industrial esta compuesta de estudios que ayudan o facilitan ei trabajo de
una persona (en la mayoria de las veces) para reducir fatiga, posibles
errores, lesiones y todo tipo de problemas que se pueda enfrentar. No solo
se toma en cuenta los estudios realizados del hombre (aspectos
ergonémicos y antropométricos) o problemas que pueda enfrentar para
posteriormente resolverlos, si no que también tiene en mente los tipos de
fabricacion, limitantes, influencia de la cultura, demanda y aspectos
formales y estéticos, que forman parte del disefio industrial (hay veces que
cambian algunos de los aspectos mencionados dependiendo del problema).
Los campos en donde el disefo industrial entra es muy extenso ya que
puede tener influencia de manera directa e indirecta en objetos producidos
(fabricados) por el hombre (o maquina), puede ser desde un alfiler o un
llavero hasta un coche o avion. El surgimiento o aparicion del disefio
industrial se da por varias razones, como de los mas destacantes esta la
Revolucién Industrial y la fundacién del Bauhaus por Walter Gropius, es
importante mencionar una breve historia de diseno industrial a continuacion.
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Inciso 1.2

Historia del Diseno Industrial

“Todo objeto hecho a mano por un hombre tiene disefio. A lo largo de la
historia, el hombre aprendié que la forma del objeto tiene que ver mucho
con su funcionalidad (utilidad). Conforme nuevos materiales fueron
descubiertos los humanos aprendieron a trabajar con mas habilidad
empleando las manos, poco a poco los diseflos fueron cambiando.
Herramientas, armas, utensilios y objetos de uso diario se volvieron faciles
de usar.”" Al hacer los objetos a mano los hombres, les tomaban tiempo
para la realizacion del objeto o producto, pero con los cambios que
surgieron por la Revolucion Industrial ( mediados del siglo XVIIl a medlados
del XIX ) se dieron avances y facilidad en la elaboracién de estos objetos.

L.a Revolucion Industrial

La Revolucién Industrial es un termino aplicado a las alteraciones socio-
econdmicas que marco la transicién de la sociedad agricola comercial a la
moderna sociedad industrial durante los afios 1750 y 1850, Se le refiere
como “Revolucion” por los cambios drasticos que tomaron tiempo e
“Industrial" por que tenia que ver con la manufactura significando la
produccién de cualquier tipo de objeto Util. Los trastornos en estructuras
sociales y econdmicas se dieron conforme nuevos inventos y tecnologlas
se crearon sistemas de fabricacion en escalas grandes y especializaciones
econdmicas. Como inventos importantes estaba la maquina de vapor de
James Watt, fue un punto critico en |la Revolucion Industrial. La maquina
de vapor de Newcomen es mejorada cincuenta afios después por Watt quien
revoluciona y emplea el uso del calor produciendo vapor, como una nugva
fuente de energfa, abriendo nuevas ideas y conceptos a otros reduciendo el
uso de fuerza humana y animal. Durante ese mismo tiempo se hicieron
varios canales, caminos y vias para el ferrocarril, asf abriendo nuevas
posibilidades, mercados y puertas a otros pafses. Otros paises son
influenciados y fueron industrializandose, como Francia (después de 1830),

"The New Book of Knowledge, industrial design, p.229.
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Alemania (después de 1850) y Estados Unidos Norte Americanos (alrededor
de 1850). Esta revolucion dio una extensa mecanizacion de sistemas de
produccién donde antes los objetos eran hechos a mano en las casas ¥
posteriormente se cambia a grandes fabricas donde la produccion es en
serie. Se origind gran produccién industrial, demanda de materias primas y
competencia en los mercados. Hablfan inventores que hacian estudlos ¥
otros que eran discipulos o entrenados, de cualquier manera la gente de
ese tiempo se inclinaban a la produccion masiva y al tema de prosperidad
universal, tema que se usé en una exhibicién organizada por los Ingleses.
Con los grandes avances realizados en ese tiempo la gente de La Gran
Britania quisieron mostrar sus nuevos logros e inventos organizando La
Gran Exhibicién de 1851, fué en Londres en el Palacio de Cristal, donde
acudieron gentes de diferentes pafses, donde se registro mas de seis

millones de personas.

Gran Exhibicion de 1851

La Gran Exhibicion fue una exposicién organizada por los Ingleses en
Londres inaugurando la, el primero de Mayo de 1851 en el Palacio de
Cristal. El Palacio de Cristal fue una obra arquitectonica que ocupaba
marcos de metal y recubierto de vidrio, contaba con piezas prefabricadas y
era el centro de atencion del momento. En [a exhibicion se dieron nuevos
tipos de materiales, procesos y maquinas para emplear en la industria del
momento. Dentro de los productos estaban las pistolas o revélveres Colt
que alarmaron a los fabricantes de pistolas hechas a mano, demostrando lo
obsoleto e incompetitivo que es la fabricacion de las pistolas caseras a
comparacion de las pistolas hechas en serie. Se expuso objetos fabricados
en serie como articulos de hogar y muebles, muchas eran copias e
imitaciones de los muebles tradicionales, pero estas carecian de calidad y
estética.  En general los Ingleses demostraron grandes avances
industriales, pero sl notaron la falta de algo, los objetos carecian de
estética, el profesor de la Sociedad de Artes cita: “Hay gran abundancia de
arte de alto nivel y mecanica e industria, lo que falta de hacer es la com-
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" La funcion,

binacion de arte de alto nivel con habilidades mecanicas.
comodidad, produccion, la innovacion tecnoldgica e industrial es impor-
tante, pero la consideracion de la estética también es valioso. Gracias a la
Gran Exhibicion de 1851 se abrid6 una nueva forma de ver los productos o
se dio cuenta la gente que es importante exigir por una belleza o estética en
el producto, a principios del proximo siglo (XX) surge una institucion de
disefio la Bauhaus, considerando los puntos importantes que la Gran

Exhibicién de 1851 no tuvo.

La Escuela de Disefio “Bauhaus”

En los principios del siglo XX empieza una corriente conocido como Art
Nouveau, y también surge una escuela de disefio Bauhaus, los dos de
gran influencia, llegan a dirigir ei estilo del disefio de este siglo. Gracias a
estas dos corrientes, se forma un concepto de trabajar con innovacion y
exuberancia. En esos tiempos aparece un hombre que aplica y afade
conceptos interesantes a ia arquitectura y al disefio, el es Walter Gropius.
Gracias a Gropius se dibuja una iinea entre el disefiador de tiempos
anteriores a la moderna, presentando una nueva manera de ver las cosas.
Se da una liberacién del disenador moderno de los estilos preconcebidos e
ideas establecidas, el disefador empieza a tener su manera de proyectar
cosas en su propio estilo y formar un control sobre consideraciones de uso
de materiales y manufactura. En 1919 Walter Gropius va a Weimar,
Alemania, donde junta dos institutos, Academia de Artes Finas de Weimar
y la Escuela de Artes, asi fundando La Escuela de Disefio Bauhaus. La
forma de educacidn de la escuela se concentraba en artesania fina aplicada
a problemas industriales de produccién masiva. El estilo de la Bauhaus
estaba caracterizado por lo econémico, disefio geométrico y respeto por los
materiales. La escuela no llego a ser muy popular y para el afio 1925 se
mueve a Dessau, Alemania, Gropius renuncia en 1928 y otravez en 1932
se cambia la escuela a Berlin donde es cerrada por los Nazi en 1933. Su
influencia en disefio, arquitectura, muebles, tipografia y tejidos tuvo mucha
aclamacion y continuo floreciendo en los Estados Unidos Norte Americanos

*Enciclopaedia Britannica, Industrial Design, p. 514
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en anos posteriores. El estilo del Bauhaus llega a Estados Unidos al
Instituto de Disefio de Chicago, escuela organizada en 1939 por Waller
Gropius y Moholy-Nagy Laszlo. Gropius funda ideas y conceptos durante
sus tiempos en las escuelas, toma en cuenia el concepto de la pre-
fabricacion y la estandarizacion, meciona que no solo sea aplicado a la
arquitectura. Con esos tipos de ideas y la escuela de la Bauhaus surge la
idea del disefio industrial, se dan nuevas maneras de disehar para la
industria. Ya no habfa la necesidad de productores a que compraran
disefios 0 arte producidos en estudios, porque el disefiador se convierten
en el técnico, con habilidades de disefiar para la maquina. Los talleres de
la Bauhaus se transformaron en laboratorios sacando articulos de uso diario
que se produzcan en serie. Los estudiantes en los talleres manejaban las
herramientas que les formo una habllidad artesanal y estaban en contacto
con el sistema de manufactura, asi conociendo los materiales. Este
sistema de ensefanza era una manera de entender o familiarizarse con el
concepto se estandarizacion y objetos prefabricados, idea que quizo fun-
damentar Groplus que en esos tiempos no era muy aceptado, pero hoy en
dia (la estandarizacion y aplicacién de materiales y objetos prefabricados)

es la base de la mayorfa de ios productos existentes.
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Inciso 1.3
El Desarrollo del

Diseno Industrial en México

México y el Disefo Industrial

El disefo industrial en México surge a mediados de este siglo (XX), no hay
una fecha exacta pero en esos tiempos habia un gran interés en el disefo
de los muebles. Las primeras manifestaciones del disefio del mueble se da
por medio de arquitectos, que tenian interés e influencias de las corrientes
del Bauhaus. En 1952 se organiza la primera exposicion del diseiio en
México, fue organizada por Clara Porcet y se tituld “El Arte en la Vida
Diaria”, donde se expuso trabajos en vidrio, ceramica, textiles y muebles.
Los productos en la exposicién eran fabricadas de maneras arlesanales, y
la industria seguia prefiriendo importar los modelos. En 1961 en la
Universidad Ibero Americana se le asigna un caracter profesional al Disefio
Industrial dando la como licenciatura, anteriormente solo se daban cursos,
En 1964 se iniclan cursos de disefio industrial y se organiza el primer
seminario del disefio en La Escuela Nacional de Arquitectura de la
Universidad Nacional Auténoma de México, cinco afnos después se funda la
escuela de disefio industrial en la UNAM. Dirigida por Horacio Duran,
buscaban desarrollar el disefio en adecudndose a la industria nacional,
retomando las ensefianzas de las escuelas europeas.

Se funda el Centro de Disefio del Instituto Mexicano de Comercio Exterior
en 1971. Del afio 1971 al 77 se forman varias escuelas y universidades con
estudios de disefio industrial, dentro de ellas la Universidad dei Nuevo
Mundo imparte la carrera de disefio industrial con estudios incorporados a la
Universidad Nacional Auténoma de México, el director y fundador fue el
Ing.Manuel Robles Gil. Para el 77 habian 12 escuelas de diseio en la
republica y en Octubre del mismo afio se convoca el Primer Concurso
Naciona! de Disefio y Fabricacion de Mobiliario de Interés Social FONACOT
abriendo la oportunidad de disedar lineas blancas, electrodomésticos ade-

cuandose alas realidades del pais.
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‘En 1978 se lleva a cabo el Interdesign 78' con la colaboracién de
CODIGRAM y el ICSID, con el tema “Energia Solar". Esta reunién
internacional de disefiadores, con el objeto de ofrecer soluciones al tema
propuesto, permiti6 comprobar que el nivel de disefio en México es
competitivo frente a los disenadores extranjeros. Una muestra méas de este
hecho fue el premio que en 1979 obtiene Javier Castelltort por su proyecto
“Pasteurizadora Solar" en el concurso internacional convocado por ICSID y
la compaiia Holandesa Philips.”

Existen organismos internacionales como el ICSID (Consejo Internacional
de Sociedades de Disefio Industrial) o el ALADI (Asociacion Latino-
americana de Disefio Industrial), convocando a los estudiantes a concursos
y actividades para el desarrollo de esta profesion. Con el apoyo de estas
organizaciones y la escuelas que imparten la carrera de disefio industrial,
se estd ofreciendo la posibilidad de desarrollo del pais.

'¢it.pos. Luis Rodriguez Morales, Disefio Industrial Tecnologia y Utilidades, p.29
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Inciso 1.4

Estudios Dentro de la Carrera

En la carrera de disefio industrial hay varios estudios y disciplinas para
formar al estudiante de manera preparada. Como ya se vio, el disefiador
esta ligado con la industria, tecnologia, estética, realizando trabajos ya sea
para llenar necesidades, crear las o satisfacer al quien lo va a producir o al
que lo va a usar. Se lleva acabo diversos tipos de aprendizajes tocando
temas variados, asi para familiarizarse con diferentes aspectos que existen
dentro del mercado. En el disefio industrial se necesita la representacion
grafica de productos para mostrar ideas y al mismo tiempo vender esa idea,
por medio de dibujos y fotografias. Otra manera de vender o mostrar el
producto o la idea es la elaboracion de modelos o maquetas del mismo. La
realizacion de planos de produccion son de suma importancia ya que con
ellos se lleva acabo el proceso de produccidn para emplearse en una
fabrica. También es necesario el estudio de los numerosos materiales para
poder escoger el material optimo con las cualidades necesarias para el
disefio del objeto y poder aplicase al proceso que se tiene al alcance, Se
anallza los diversos materiales conocliendo sus caracteristicas, resistencias,
propledades, tolerancias que daran base a la elaboracién de un producto,
son los que determinaran la vida del objeto, su valor, estética, seguridad y
fabricacion. Ya que no todos los materiales son compatibles y tampoco se
pueden procesar o trabajar con cualquler tipo de herramlenta o magquinaria,
también es necesario estudiar los diferentes tipos de procesos de manufac-
tura. Dentro del proceso de manufactura se analizan tolerancias, limitantes,
costos y también es importante investigar sl el pais cuenta con esa maqui-
naria o tecnologia. Se necesita de diversos estudios, de metodologia o ted-
ricas que van formando al disefiador, pero de las disciplinas mas impor-
tantes que se aplica en la realizacion e idealizacién del proyecto se en-
cuentran ligados directamente con el usuario o persona humana. Es
importante tener en mente la psicologia, antropometria, ergonomia,
semidtica, psicologia del color, ya que estos son los determinantes de la
manera que reaccionara la gente, ante cada una c. estas caracteristicas o
puntos que se deben de incluir en la elaboracién de un producto.

11
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Ergonomia

Dentro de las disciplinas que estudia el disefiador industrial esta la
ergonomia es una materia importante para la elaboracion de productos o
méquinas relacionados con el hombre. Uno de los fundadores de la
ergonomia, Murell define: “la ergonomlia es el estudio cientifico del hombre
y su ambiente de trabajo, entendiéndose como trabajo cualquier actividad
que éste realiza, los utensilios, las herramientas y los materiales que
utiliza, los métodos de trabajo, I|a organizacion de su trabajo, ya sea
individual o en equipo, todo esto relacionado con la naturaleza misma del

hombre, sus habilidades, capacidades y limitaciones.”

La ergonomia es
una ciencia aplicada de disefio de equipo o de un espacio de trabajo que
trata aumentar la productividad reduciendo la incomodidad y fatiga del
usuario u operador, es un conjunto de varios conocimientos y disciplinas
que afectan de alguna manera al operario. Los estudios o ciencias
auxiliares de la ergonomia son la Antropologia, es Ja ciencia que estudia el
origen del hombre, comportamientos, desarrollos fisicos y socio-culturales.
Como parte de Ia antropologia esta la Antropometria donde se estudian las
medidas y relaciones numéricas de las distintas partes del cuerpo humano,
también se usa para una clasificacion y comparacion. Se puede sacar
medidas y promedios de un tipo especial de una poblacién o raza tomando
en cuenta la edad sexo y cultura en casos especiales. La Anatomia o
Fisiologia que son ramas de la biologia, consideran la funcién y estructuras
de las plantas, animales y humanos. Se estudia los organos y sistemas
analizando su funcion y caracteristicas que puedan en un momento infiuir en
el disefio de un objeto. La Biodindmica es el estudio de los efectos en los
procesos dindmicos como movimiento, aceleracién, fuerza, energia y
procesos fisiologicos en los organismos, La Psicologia es otro factor
importante, se analiza el proceso mental y comportamiento humano
enfocado en las percepciones, uso de lenguaje, habilidad de resolver
problemas e interaccion con objetos o con grupos de gente. Se da la
capacidad de respuesta a estimulos, se puede proveer satisfaccion y
bienestar, al ligarse con algin producto. Los factores humanos (ergonomia)

'K.F.A. Murell, Ergonomics, Chapman and Hall, Londres, 1965
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no Solo proporciona comodidad, bienestar, respuestas faciles también
pone a disposicion la seguridad que s un caso de suma importancia.

Semiotica

La semibtica también es parte de la ergonomlfa, es la forma en que un
dibujo u objeto transmite una idea o indica algin mensaje. Semibtica
proviene del griego sémiotikos - observador de signos, viene de sémidsis -
indicacign. La semiética o semiologia es e! estudio de una cultura como un
sistéma de signos, la relacidn de las palabras a los objetos que conforman
un idioma, asf sefalando que el lenguaje contiene un sistema de signos.
Pero la semiotica no solo esta limitado a los lenguajes, se puede aplicar a
los diferentes aspectos de una cultura como los gestos, vestimentas,
utensilios, juguetes y objetos donde pueden demostrar, significar o
funcionar al ser analizados como un signo (indicador). El! empleo de la
semitica se da en los productos, para que la persona o usuario que lo
utilice entienda su manejo y que sean claras. E! objeto debe de hablar por
si Mismo, debe de poder transmitir o indicar para que el quien lo use
entienda con tan solo ver, Qque impulse al usuario a tomar una accion o
reacction natural. La psicologia del color se emplea en la semidtica, ya que
los Colores dan una sensacion o informacion a la vista y reaccion humana.
LoS Colores son sefaladores de diferentes tipos de expresiones, por
ejemplo pueden ser preventivas de algin riesgo que se pueda correr,
pueden mostrar funciones como Ja de encendido - apagado Y también crean
sensaciones, como calmar 0 brindar confianza empleando colores pasteles,
causando sensaciones de frio o de calor utilizando los colores de la gama
rojd 0 azul. Las combinaciones de los colores son infinitas, y dependiendo
de Su yso 0 combinacion llega a influir a la mente o emociones de una
persona, Un buen disefio debe de contener la semidtica para que facilite y

también proteja a la persona que lo utilice.
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Inciso 2.1

La Fotografia

La fotografia es el arte de tomar o retratar un imagen, objeto, persona o
idea, también se considera el arte de procesamiento, produciendo ima-
genes de objetos en superficies foto sensibles (sensibles a la luz). Es una
fotocopia, imagen, normalmente presentadas en impresiones positivas que
primero son grabadas por una cdmara fotogréfica u oscura (Instrumento que
se emplea para tomar la fotocopia). La fotografia es un arte, oficio, placer
o pasatiempo que lo emplean la mayoria de gente de las distintas
sociedades, paises y culturas. A donde uno vaya se encuentra la fotografia
de alguna forma, ya sea en anuncios, libros, revistas, en un poster,
cassettes, discos, publicidades, ropa, bolsas, en las etiquetas de
diferentes tipos de productos y en varios mas. No solo es una practica de
arte o de pasatiempo, se pude clasificar como una necesidad que se ha
creado en las sociedades contempordneas. Se usa para guardar
emociones, momentos, datos, ocasiones, acontecimientos, paisajes que
dejan vivir y sentir una experiencia nueva o traer recuerdos aclarando las
con imagenes, puede ser de uso personal, de uso publicitario o educativo.
La fotografia ha abiertos nuevos campos y visiones la mayoria de la gente a
llegado a usar y ver la fotografia de alguna manera. Aqui se muestran
diferentes opiniones citadas por personas de diferentes oficlos y culturas

donde citan las cualidades de la fotografia:

¢ ‘“Hay veces que se puede relatar una historia larga en una materia

chica.”

Eliot Porter (1901-1990) fotégrafo Americano, citado en Guardian
(Londres, 6 de Noviembre 1990)

+ “Bendito sea el Inventor de la fotografia, yo lo pondria sobre el creador
del cloroformo. Ha dado mas placeres positivas a la pobre y sufriente
humanidad que otra cosa que se haya “elevado” en mi tiempo o con
posibilidades de. -el arte que hasta la gente "humilde” pueden poseer de

t5



Introduccion a la Fotografia 2.1 La Fotografia

tolerable gustos de sus queridos no presentes, Yy ¢no estard actuando
favorablemente en la moral del pais?”

Jane Welsh Carlyle (1801-1866) poeta Escocés, carta, 21 de Octubre
1859 (publicado en “The Collected Letters of Thomas and Jane Welsh
Carlyle, 1970)

e ‘“Cualquiera que sepa el valor del afecto familiar entre la gente de
baja clase, y que ha visto el arroyo de portarretratos puestos en la
chimenea de un obrero...posiblemente sienta conmigo que en las
tendencias confrarrestares, sociales e industriales, que cada dia estan
fortificando a las familias sanas de amor, la fotografia de seis centavos
esta haciendo mas para los pobres que todos los filantropos en el

mundo.”
Mac Millan’s Magazine (Londres, Septiembre 1871)

En las diferentes citas de las distintas personas se puede ver la
importancia de la fotografia no solo como un oficio ni diversién sino contiene
un sentido de importancia sentimental para el bienestar o satisfaccion de las

personas.
Tipos de Procesamientos

Es importante sefalar los distintos procesos fotograficos que hay en el
comercio o para uso personal. Una manera de dividir la fotografia es en tres
grandes grupos: diapositivas, color y blanco y negro. Las diapositivas o
transparencias (en este caso la del negativo de 35 milimetros) son de
imagenes positivas, que muestran desde el primer proceso la imagen y los
colores reales. Estas se toman para luego revelarse en el proceso E-6
(nombre comercial y un estandard para el procesado de este tipo de
fotografias a nivel comercial) al finalizar el revelado, la mayoria de veces se
cortan los cuadros (cada foto tomada) y se montan en marcos
principalmente de plastico y carton, los cuales protegen y facilitan su
utilizacién en proyectores. Para ver una diapositiva, debe de pasarse luz

16
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para que asi se pueda apreciar los colores e imagenes que tiene, otra
manera seria conectarse a un sistema de video o computadora para mandar
fa imagen a un monitor o televisor. El sistema mas utilizado es el proyector,
se colocan las diapositivas en un carrusel, entra adentro de la maquina y se
proyecta una luz (esta lleva las figuras y colores) que pasa por unos lentes
que amplifican la imagen para proyectarse sobre una pantalla
(normalmente). Las diapositivas estan hechas de derivados de celulosa o
resinas termoplasticas, eso lo hace diferente a los positivos en papel,
aparte tiene la diferencia en que se puede proyectar con luz pero la
elaboracién de copias es dificil y si se quiere pasar a papel también es mas
caro y trabajoso.

Desde el Rollo Fotografico a la Imagen en Papel

Para llevar acabo el proceso fotografico, se debe de considerar desde el
rollo de pelicula fotografica hasta llegar a la impresion o foto ya en papel.
Hay diferentes tipos de rollos de diferentes marcas, se pueden clasificar por
su sensibilidad, tamafio ( formato) o cualidad especial. Una vez elegido el
rolio se coloca en la cdmara para tomar las fotografias, al terminar de tomar
todas las fotos esta lista para procesar. Llamese rollo o pelicula, debe de
procesarse para poder obtenerse como una fotografia en papel, en caso de
que sea a color, su proceso es el C-41, es la comercial o estandard.
Cuando el rollo se encontraba adentro de la cdmara, recibié luz al momento
de las tomas por el sistema que tiene la camara. La pelicula de color esta
compuesto de dos capas principales, una es el acetato o pelicula compues-
ta de derivados de celulosa o resinas termofijas y la otra parte tiene la
emulsién, es un recubrimiento fotosensible que se compone de otras tres
capas siendo -estos los tres colores primarios de ta fotografia (amarillo,
magenta, cian). Al revelarse se van a descomponer vy fijar las diferentes
capas en la emulsion asi, transformando el rollo de pelicula a un negativo.
En el negativo se van a ver los colores contrarios y las diversas densidades,
se ve todo de manera reciproca, Io que es claro se ve oscuro entre mas
intensa la luz méds oscura 0 negra se va a ver (es el contrario de una
transparencia). Con el negativo se va a poder obtener la foto en
positivo, usando una computadora, copiadora laser, ampliadora o maquina

17
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impresora. Sea el modo que se use, el principio de la impresion, esta en
colocar el negativo para pasarse la luz, de manera directa con una lampara
de halégeno vy filtros que van a balancear y corregir colores. Hasta este
punto todos son similares pero en casc de la ampliadora y maquina
impresora cambia un poco. La luz que pasa por los filtros y negativo refleja
la imagen sobre un pape! compuesta de material sensible a la luz, después
de proyectar luz de manera calcuiada (con el tiempo necesario) se le
somete a un proceso quimico similar a la de la reveladora (por eso es la de
mejor calidad). Acabando los bafios quimicos y su secado, se obtiene la
foto o impresion sobre papel. En caso de las fotos blanco y negro, es
similar a la forma de obtencion de fotos a color, lo que cambian son los

filtros y tipos de quimicos.
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Inciso 2.2

Historia de la Fotografia

La fotografia es una ciencia y arte de hacer imagenes permanentes sobre
materiales sensibles a la luz. Los principios de la fotografia que se emplea
hoy en dia se dieron por diferentes grupos de personas durante el siglo XIX,
en el XVIil las ideas eran muy vagas, pero son las que impulsan a la

formacion de ias bases de la fotografia.
Descubrimientos y Experimentos

Sin duda los primeros descubrimientos y experimentos hechos en los
siglos XVill y XiX, son los que lievan a formar los principios de Ia fotografia
contemporanea. Como ya se sabe la fotografia se da por materiales foto
sensibles, que son sensibles a la luz, estos materiales estdn compuestos
de sales de plata que se descomponen en presencia de la luz. En 1727
Johann Heinrich Schulze abre camino a este arte usando una mezcla de
nitrato de plata bajo patrones de papel, estableciendo que la luz y no el
calor, causa el oscurecimiento de sales de plata. Usando las investigacio-
nes hechas por Schulze, Thomas Wedgewood y Sir Humphry Davy,
produce el primer photogram que consta de una imagen reproducida sobre
una superficie foto sensible, sin el usar la camara empleando los rayos
solares (luz). Uno de los primeros en experimentar con los sales de plata
es el quimico Sueco, K.W. Scheele en los afios 1777, revolucionando
ios conocimientos de la fotografia rudimentaria, Los trabajos hechos por
Wedgewood y Davy tenian un problema de que al momento que la luz
pegaba en las porciones blancas se oscurecian por las propiedades de la
piata, se necesitaba de una manera para frenar la reaccion quimica. El
fisico Francés Joseph Nicéphore Niépce en 1826 triunfa capturando una
imagen que no se borre inmediatamente. El secreto era el sumergir las
placas de papel con recubrimiento de compuestos de plata en un liquido que
extrala las partes de la imagen, lavaba las partes no expuestas a la luz,
por lo tanto no quedaban partes de plata que cambien de color después de
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haber pasado por el proceso, a esto se le llama fijacidn de la foto. Las
fotos de Niépce eran muy raras, por ejemplo tenia el sol brillando en los dos
lados, sus impresiones fueron los primeros de papel negativo, posterior-
mente se une con el pintor Louis Daguerre, y muere en 1833 antes de
acabar mejorando con el proceso de revelado. Daguerre sigue trabajando y
crea el daguerrotipo, una impresién positiva sobre una placa de metal.
Para esto Daguerre empled la cdmara oscura, un cuarto oscuro con una
entrada de luz donde penetraban las diferentes intensidades de luz que se
reflejaban en la placa metdlica cubierta de yaduro de plata. Revelaba las
fotos sumergiendo la placa en un bafio de mercurio, donde se formaba un
recubrimiento protectivo para las partes expuestas a la luz, y se fijaba
lavando las partes sin exponer con hiposulfato de sodio. E! problema de los
daguerrotipos era de que no se podian hacer copias por la falta de un
negativo.

Primeras Manifestaciones del Negativo

En la fotograffa actual la elaboracién de las reimpresiones o copias es facil,
y se logra teniendo los negativos, cosa que no se podia hacer con el
daguerrotipo que solo producia positivos, fue hasta el afio de 1841 que se
produjo la primera manifestacion del negativo. William Henry Fox Talbot,
inventor del Calotipo, Talbot usd papel envés de placas metalicas,
experimentd con diferentes tipos de quimicos para producir un papel
extremadamente sensible a la luz. Sir John Herschel descubre un agente
fotografico sutil para las imagenes de papel creando un nuevo medio para la
fotografia. Con los papeles negativos fue posible la reproduccion y nimeros
infinitos de coplas, ya no era necesario tomar dos veces la misma fotografia
para obtener ofra igual, pero el calotipo tenia una desventaja. La desven-
taja del papel negativo era por el grano natural del papel no permitian una
clara vision de los detalles, para evitar esto la gente experimento sobre
vidrio pero desafortunadamente los quimicos no se adhieren al vidrio. El
sobrino de Joseph Niépce, Abel Niépce de Saint-Victor, intento dar le a la
placa de vidrio un recubrimiento de albumen (clara de huevo), para dar le
una propiedad pegajosa y asl retener los quimicos. Las placas de Vidrio
proporcionaban una foto clara y se uso durante varios afios. En 1851 Sir
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Frederich Scott Archer sustituye la clara de huevo con un quimico pegajoso
conocido como collodion. Se usa el collodion para recubrir las placas y
luego hechas foto sensibles con nitrato de plata, las placas tenian que ser
puestas inmediatamente en las camaras, después ocupar las y revelarlas
antes de que se secaran. Se llegaron a tomar varias fotos, surgieron
fotografos famosos y se perfeccionaron los accesorios como el lente,
permitiendo la toma de la luna y el microcosmo. Era un proceso dificil ya
que todo se tenia que hacer mientras estaba mojada la placa con collodion,
si se deseaba tomar fotos en exteriores se necesitaba de una tienda (casa
de campaia) o vagon que sirva de cuarto oscuro. Por la problematica de
tener que usar las placas mojadas, se hicieron varios intentos de producir
una placa fotografica de caracter(stica seca y que no se tenga que revelar
en el lugar. No fue hasta 1871 que se produjo una placa seca satisfactoria.

Grandes Contribuciones de George Eastman

Las primeras placas secas de buena calidad se produjeron en 1871 por
George Eastman que se aplico gelatina envés de collodion (la gelatina se
sigue utilizando hoy en dia). Eastman que trabajaba como oficinista de un
banco, tomaba fotos como hobby, empez6 la manufactura y venta de las
placas secas de gelatina en Rochester Nueva York en 1880. El método de
producir las placa gelatinosas eran hechas a mano y por lo mismo se le hizo
medio lento y pensd en desarrollar nuevos métodos y maqguinas para la
manufactura de estas placas en vidrioy papel. Con su socio W.H. Walker,
inventaron un sistema de rodillos que hicieron posible la pelicula roll-up (de
enroliar). Fue en 1888 cuando se introdujo la primera Cdmara Kodak con el
famoso slogan de la compaiia ( Eastman Kodak Company) que dice: “You
press the button, we do the rest’ significa “Usted oprima el boton, nosotros
hacemos el resto”. Su sistema era una camara que contenia cien fotos, al
acabar de tomar las fotos, se les regresaba a la compafia donde se
procesaban las fotos y se recargaba el rollo, posteriormente regresando lo
al cliente, Gracias a la camara de sistema simple tanto de tomar fotos como
su procesamiento, la fotografia aficionada empieza a surgir, brindando la
posibilidad de tomar fotos a mucha gente, La compafia Goodwin Camera
and Co. descubre una manera de evitar el enrollamiento y enredo de sus
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peliculas con un recubrimiento de barniz de celulosa que se adhiere
planamente sobre un vidrio, y también permite el recubrimiento de gelatina.
En ese afio de 1889 manda un rollo de 17 pies de pelicula a Eastman en
Rochester para que se le aplique la gelatina y se le sensibilice, le da una
idea a uno de los empleados de la compaiiia para el desarrollo de un nuevo
producto. Después de dos semanas y media Henry Reichenbock, emple-
ado de Eastman, manda un patente de un rollo de pelicula transparente
producido de una solucién de camfor, aceite de fusel y nitrato de amyl
disueltos en nitrocelulosa y alcohol de madera. Este nuevo producto
reemplaza la pelicula de papel con una pelicula flexible y enrollable de
nitrocelulosa. Para 1896 Eastman creala primera pelicula fotografica que
se puede recargar en la camara sin necesidad de un cuarto oscuro, se
podia recargar bajo los rayos del sol gracias a la pelicula protectora opaca
que no dejaba pasar la luz. No se tenia que mandar la camara a recargar
hasta la compaiila, la gente podia comprarla en su tienda mas cercana y
recargar la ellos mismos, hasta el procesamiento lo podian hacer ellos.
Pero no toda la gente especialmente los principiantes y aficionados de la
fotografia eran tan cautivados o interesados de manera tan profunda para
que lleguen hasta el revelado de sus fotografias, por esas razones, poco
a poco surgen los negocios de foto-acabado donde se les daba el servicio

de procesado de la fotografia a la gente aficionada.
Importantes Progresos en la Fotografia

La fotograffa tiene avances importantes gracias a George Eastman, a
partir de el se va revolucionando varias especialidades de la fotografia en
sus diferentes areas. Las camaras fotograficas son mas eficientes con mas
aditamentos, de tamafio reducido, facil uso gracias a la tecnologia. Las
peliculas también evolucionan teniendo las cualidades de ser seco y que se
pueda revelar después, uno de los mas importantes progresos en los rollos
fue cuando se introduce la pelicula de 35mm. En 1936 Kodak introduce la
pelicula Kodachrome en pelicula de 35mm con papel en la parte trasera, su
presentacion es de 18 fotos con el revelado incluido, haciendo la fotografia
en color mas facil para los aficionados. Agfa-color en peliculas de 35mm

dentro de cartuchos, son introducidos por A.G. Analin (Agfa) y Ansco en
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1937. Laidea de emplear los cartuchos es para facilitar el recargado de
las peliculas en lascamaras y para que se revelen posteriormente, al pasar
el tiempo surgen las peliculas de cartucho en formatos de 110 y 126. En
cuestiones de procesos y foto-acabados también es un aspecto de la
fotografia donde se han dado grandes avances, se ha aplicado un proceso
estandard reconocido en casi todo el mundo, se conoce como el C-41y
es para que cualquier persona pueda revelar sus rollos que se venden de
manera comercial. Hay maquinas que trabajan con este sistema de
procesamiento, y se les conoce como minllab, son mini laboratorios o
centros de foto-acabado donde se le entrega a la gente las fotos y las
peliculas ya procesadas en un promedio de una hora (en el momento
actual). Gracias a este proceso y maquinas tecnoldgicas que son
mundialmente reconocidas y usadas, las personas que necesitan del

revelado e impresion de sus fotografias se han hecho faciles y posibles.
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Inciso 2.3

Breve Historia de la Foto en México

Fotografia en México Siglos XIX, XX

Los siglos XVill y XIX son cuando en diferentes partes del mundo, la
fotografia empezaba a surgir y a perfeccionarse, la técnica de la
reproduccion fue introducida en México a mediados del XiX. E! primero en
aplicar el procedimiento en el pais fue el francés Emilio Mange! Dumensnil,
empleo la técnica del daguerrotipo (invento de Louls Daguerre), A principios
de la introduccion de la fotografia en el pais (alrededor de los 1850), todos
de productos provenian de paises extranjeros. Las fotos tomadas con el
daguerrotipo, se podian encontrar en vidrio y charoi, colocados en un
estuche de gutapercha (que se usaba en Europa), pero las tapas de cobre,
piel, plata estaban hechos por artesanos dei pais, asi dando un toque
mexicano.

La fotografia en México tiene gran impulso en los tiempos de Maximiliano,
durante su imperio se trajo a su fotografo de Europa y destacaron las fotos
tomadas a capitalinos durante 1850 y 1880. En 1852 Don Jacob Galvez
trae de Europa nuevos conocimlentos, experiencias y una camara oscura
que imprimia en papel, denominado daguerrotipo en papel. El primer taller
formal dedicado al arte fotogrdfico fué establecido en ios afios 1864,
establecido en Guadalajara por Don Justo lbarra, Los primeros fotdgrafos
de profesion se dedicaban a tomar monumentos virreinales, interiores y
exteriores. Al finales de! siglo XIX se introdujo las negativas colodionicas
que hacian posible la reproduccion mitiple (copias), estaban hechos en
papel de aibiimina con tonos que suavizaban ia foto, los colores comunes
eran: violeta cardeno, sepia, negro violado o café desieido. Dentro de los
fotdgrafos mas relevantes del pais esta Guillermo Kahlo, quien fue uno de
los pioneros vy dejo mas de seis mil placas de cristal que las preparaba el
mismo. En la década de los veintes ( sigio XX ) la fotografia artistica tuvo
gran impulso ya que en esos tiempos recibian gran infiuencia de los
pintores como: Siqueiros, Orozco y Rivera. En 1931 Berthold Von Spetten
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llegd a México por la invitacion que le hizo Rivera, Spetten es uno de los
pioneros de la fotografia a color. Empiezan a surgir diferentes tipos de
negocios de fotograffa y fotoacabado, al tener la importacion de los articu-
los, dando el paso al mercado fotografico actual del pais.

En cuestion de las peliculas y papeles fotograficos, se requiere de una
tecnologia muy alta y en México no se fabrican y son importados de paises
como Estados Unidos de Norte América, Alemania, Japdn, Francia e
Inglaterra, como principales manufactores y exportadores. Hoy en dia la
mayoria de la gente goza de este gran invento ya que las camaras se han
vuelto mas faciles de usar dia a dia, por lo tanto desde profesionales hasta
los aficionados utilizan la fotografia adecuando las a sus necesidades o
gustos. Por las razones mencionadas y lo accesible que es la fotografia
tanto como un objeto comercial y como negocio, ha crecido y siguen
creciendo las tiendas conforme pasa el tiempo. El mercado ha crecido
conforme a las facilidades de importacion y las aperturas de nuevos centros
comerciales y negocios en todo el pais. '
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Inciso 2.4

El Mercado de la Fotografia en México

El mercado de la fotografia abarca diferentes aspectos, si se generaliza
se puede dividir en grandes grupos que comprende: los profesionales u
oficios que se dedican a la toma de fotografia, las tiendas que venden
accesorios especializados, negocios que tienen o brindan servicios para
esta especialidad como un servicio extra y los laboratorios fotograficos
(fotoacabados).

Servicios que Ofrecen la Toma de Fotografias

Dentro de los grupos en que se dividid lo que abarcaria el mercado de
fotografia estan los profesionales o centros que ofrecen el servicio de
fotografiar (tomar fotos). En este grupo se incluye a los fotdgrafos
profesionales que son personas fisicas que toman fotos para una revista,
libro, gobierno, television, o en una editorial. También forman parte de
este grupo a los que se contrata para tomas especiales, toma de vistas
aéreas, panoramicas, o los que ofrecen su servicio en fiestas, bodas y
reuniones. Otro tipo dentro del mismo grupo estan los foto estudios,
centros donde la gente va y se les toma la foto dependiendo la necesidad,

fotos infantiles, de cartilla, para pasaporte y de casados o familiares.

Negocios de Venta de Equipo Fotografico

Existen negocios que se dedican a vender objetos y articulos fotograficos
siendo esto un servicio extra como vender rokllos. camaras y en ocaciones
tienen el servicio de revelado e impresion (la mayorfa son maquilados por
laboratorios comerciales que se encuentran cerca y brindan este tipo de
servicio). Como buen ejemplo estan las tiendaé de autoservicio, farmacias,
papelerfas y supermercados, pero no tienen gran volumen de produccion,
no son especializados o muy confiables y su surtido de articulos es muy
pobre. Pero existen las tiendas que si cuentan con gran variedad con-
centrandose en la venta de articulos fotograficos pudiéndose llamar como
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las tiendas especializadas en venta de articulos fotograficos. Hay varias
tiendas especializadas que se dedican a la venta de articulos fotograficos,
cubriendo desde los aparatos para tomar la foto hasta los objetos de
mantenimiento. Estos negocios ofrecen: rollos y peliculas para la fotogra-
fla, cdmaras fotograficas, tripies, flashes, guimicos, lentes, filtros, video
grabadoras, proyectores, fundas, densitdmetros, pilas de litio y casi
cualquier objeto que se necesite o emplea para la fotografia amateur o
profesional. Son tiendas de muy buen surtido, y la mayoria ofrece la
reparacion de estos articulos, como parte del negocio fotograficos. Pero
no solo son estas tiendas las (nicas que comprenden el grupo de ventas de
accesorios y equipo fotografico, también estan los distribuidores que son
los grandes del mercado y son los que les surten a esas tiendas. Los
distribuldores abarcan gran variedad de las mercancias mencionadas y
también manejan otros articulos para la elaboracién de la fotografia que son
de venta para profesionales, negocios o laboratorios de fotografia, que
son los que compran por mayoreo siendo este su fuerte, venden: quimicos,
ampliadoras, herramienta fotografica, papeles en cantidades de mayoreo,
tanques, reveladoras e impresoras para fotoacabado en papel, para
transparencias, laminados y la venta de diferentes tipos de maquinas y

como su principal |la venta del minilab.
Laboratorios Fotograficos Profesionales

Los laboratorios fotogréficos son los centros donde se realiza un servicio 0
procesado de la fotograffa. Hay los laboratorios que se dedican a los
trabajos especializados o profesionales, contando con un equipo para la
elaboracion de los distintos pedidos, tamafios de peliculas y procesos para
la satisfaccion de trabajos especiales. Existen los gue trabajan de manera
individual, particular o que ofrecen su trabajo a los laboratorios fotografico
comercial. Sus trabajos son especiales incluyendo: revelado de procesos
no comerciales, ampliaciéon o reducciones de dlversos tamanos (depende
de los limites de sus aparatos, internegativos, retoques, efectos
especiales, contactos, placas y otros tipos de trabajo que solicitan su
clientela. Los laboratorios comerciales (minilab), tienen otra manera de
atacar el mercado y sistemas de trabajo, por eso llegan a solicitar los servi-
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cios de laboratorios profesionales, normalmente cuando hay encargos
especiales o trabajos que no se pueden elaborar con el minilab o equipo que
cuenta el negocio. Esto se da por que los aparatos de los laboratorios
profesionales son especializados y en un negocio que la mayoria de la
clientela es aficionada (los laboratorios comerciales), no se requiere de
equipo tan sofisticado (aparatos de uso complicados) y costoso ya que el
pedido de ese tipo de trabajo es paulatino o casi no se pide.

Laboratorios de 45 minutos

El laboratorio comercial es el otro tlpo de centro de fotoacabado, es el
més comin y conocido entre el publico en general. Estos laboratorios se
dedican al revelado e impresion de las fotografias en un promedio de una
hora (de ahi proviene el nombre de laboratorios de 45minutos), también se
les conoce como minilabs o mini laboratorios. Son los negocios que se
encuentran normalmente en plazas comerciales, en zonas de recreacion,
avenldas grandes con negocios, centros turisticos o simplemente puntos
estratégicos para el comercio. Los centros mencionados son zonas de
suma importancia porque conforme crecen estos, surgen los negocios de
Laboratorios de revelado en 45minutos. Por ejemplo las plazas y centros
comerciales son un mercado de rapido crecimiento, y dependiendo de la
plaza la mayorias de las veces hay un centro de revelado o varios mas en
la misma plaza o a su alrededor. De esta manera se puede sefalar la
importancia o la gran demanda de los mini laboratorios, dia a dia se abren

mas negocios de la misma en varlas partes del pals,
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Inciso 3.1

|.os Laboratorios Comerciales

Papel del Minilab en los Negocios

El laboratorio comercial se le conoce como: minilabs (mini iaboratorios),
tienda de fotoacabado, negocio o laboratorio de revelado en 45 minutos. La
mayoria de la gente ha liegado a utilizar estos laboratorio, ya sea directo o
indirecto, por lo menos han visto fotos que fueron procesado por un minilab
(en ocasiones sin saber de donde se produjo la fotografia). Es un negocio
de gran demanda, ilegan diferentes rollos de distintas personas, ellos son
los “clientes” y traen las fotos para procesarse. Las tiendas de fotografia
(la gran parte) en México clasifican a sus clientes en dos tipos principales,
el profesional y el aficionado. Los profesionales son aquellos que en
promedio llevan de 10 a 15 rollos en adelante por semana, siendo estos
gente que se dedica a tomar fotos como parte de su oficio. En cambio el
aficionado es el cliente normal y es el que abarca la mayoria de los rollos y
ventas en los negocios (hay excepciones). Se le denomina de esa manera
por que es la persona que toma fotos sin que sea su oficio forzosamente, y
trae menos cantidades de rollos por visita que un profesional. En promedio
el cliente aficionado trae de uno hasta cinco rolios por visita cada dos
semanas o mas (varia por persona), en cantidad son pocos rolios a
comparacion del profesional, pero hay mas aficionados que profesionales.
Generalmente el mercado de la fotografia tiene sus dias de altas y bajas,
regresando de un fin de semana, los siguientes dias Lunes, Martes,
Miércoies, son dias de mas trabajo en los centros de revelado. También
tiene temporadas, las temporadas altas son normalmente después de dias
festivos o puentes que proporcionan mucho trabajo, pero las temporadas
mas fuertes son aquellas regresando de las vacaciones como Semana
Santa, vacaciones de verano y las vacaciones de invierno incluyendo
Navidad y Afio Nuevo, considerandose como unas de las mas importantes
en general. Estas grandes cantidades de fotografias son reveladas e
imprimidas en las maquinas de minilab jugando un papel muy importante en

30



El Mercado de! Laboratorio Comercial 3.1 Los Laboratorios Comerciales

el mercado fotografico. Gracias a la llegada del minilab, ha crecido el
mercado fotografico, han tenido gran éxito, expansion y demanda. Por lo
mismo las companias grandes han invertido en la tecnologia de la misma,

creando una competencia global en el medio de la fotografia.
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Inciso 3.2

D atos Sobre el Consumo de Minilabs

Méxi cocomo Pais y el Minilab Ante América Latina

Lade nanda e importancia de las tecnologias del minilab ha llegado a un
nivel Intemacional, en las siguientes graficas se puede comparar los
diferentes paises latino americanos y centro americanos y su relacién con
los prod uclos fotogréficos. La demanda sobre de la fotografia o el consumo
de lam:isma, ha llegado a crecer bastante a pesar de que el nivel de vida, la
inflacld N yla deuda externa de la mayoria de los paises de América estan
en grawes problemas. La fotografia es importante para la gente de estos
paises (incluyendo a Mexico) que comparten emociones similares, donde
los ecuerdos, alegria, motivos familiares o de amistades es de suma
importaancla y para guardarse y recordarse de alguna manera se toman
fotografias, Para poder ver esas fotos de gratos momentos se acude al uso
de los minlabs ya que son lo optimo para el revelado de fotos al instante.

Los sigulentes datos (paginas 33-35) son presentado por el Ing. Daniel
Véazuez estudid la carrera de Ingenieria Mecanica, se especializd en
tecnicaas fotograficas, artes graficas, rayos X, duplicacion y proceso en
color Y blanco y negro. También destacd como consejero de la Céamara
Natloral del Comercio de la Ciudad de México, fungié como presidente en
el Consgo Coordinador de Asociaciones Industriales A.C: trabajé como
ex-prexsidente de la Seccion Fotografica de la Asociacion Nacional de
Importadores y Exportadores de la Replblica Mexicana, actualmente
presiienle dei Comité de Comunica-clones Graficas A.C y presidente
de Foto Regis Compafia Importadora Fotografica, S.A. de C.V.. A
conlirruaclon se van a dar unos datos de una conferencia que se ofrecié en
Atlnta, Georgla, por el licenclado en Febrero de 1994. Para entender la
neeesidad, demanday mercado dei minilab se presentan unos datos sobre
el corsumo  de peliculas, minilabs existentes por pais (latino americanos),
habitaantes por minilab (comparando america latina con otros paises
constamidores) y 1a relacion del consumo de pelicula con los habitantes.
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Proporcion de Tamaios de Peliculas
Otros 3%

110 27%

135 70%

En la tabla superior se puede ver el consumo de los diferentes formatos
de pelicula del mercado comercial. La pelicula de mayor demanda es la de
135 vy le sigue la de 110, que son los formatos que normalmente se
encuentran en el proceso C-41 (el mismo del minilab).

Consumo de Pelicula por Habitante

HMéxico 04 |
WBrasil 047 |
‘ A Paraguay 0.25 DArgentina 0.4
054 _/" Ecuador 0.20 EColombia 0.25
‘ Uruguay 0.4 ®Chile 0.6
0.4 - ! ' Chile 0.6 BUruguay 0.4 .
g . W Ecuador 0.20 -
0.3 ; Colombia 0.25 BParaguay 0.25
0.2. Argentina 0.4
01, Brasil 0.17
México 0.4

La venta, creacién, competencia y el consumo de las peliculas y el
mercado fotografico ha crecido con la entrada del minilab, esto se da por
que la maquina posibilita que mucha gente pueda tener un proceso
adecuado en poco tiempo. En tiempos pasados el revelado de las pelicuias,

llegaba a tardar hasta varias semanas el proceso ya que solo se hacia en
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ciudades grandes. Ahora en México hay minilabs en pequiias regiones de
escasos 20,000 habitantes, asi proporcionando servicio para esa poblacion.
En la siguiente grafica se puede ver una relacién de numero de habitantes

por Minilab, se puede ver que México tiene gran cantidad de minilabs.

Minilabs Existentes por Pais

3000

BMéxico 2700
M Brasil 1300
OArgentina

£ Colombia 600
BVenezuela 400
B Chile 290

W Uruguay 135
G Ecuador 78

M Paraguay 62

{3 Brasil 123000
llParaguay 77000 -
i Colombia 55000 |
glVenezueIa 500003
.EChile 45000
{OMéxico 31000 |
{mArgentina 30000 |
{BUruguay 22000

0 20000 40600 60000 80600 100000 126000 140000 160000

El consumo de los minilabs o cantidades de gentes por cada minilab, es
muy diferentes a los paises como Australia, Japon, Estados Unidos, por
ejempio en habitantes por minilab Japon tiene 7,500 habitantes por cada
maquina, Australia tiene 11,000y los Estados Unidos 14,000. En América
Latina, México esta entre los primeros tres de l|a tabia de habitantes
por miniiab, demostrando que tiene una maquina por cada 3100 personas y
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El Mercado del Laboralorio Comercial 3.2 Dalos Sobre el Consumo de Minilabs

también es de los que posee mas cantidades de mini laboralorios en Latino
América (aqui se puede ver su gran demanda). En la siguiente tabla se
puede ver la forma en que se encuentra distribuido los 100 millones de

rolios (aproximadamente) que llegan a América Latina.

Relacion Habitantes-Pelicula

S Rollos
Paraguay et 4 @i Habitantes

Ecuador §

Chile §

Los Niumeros de Habltantes estan en Millones
Total de Habitantes: 373.8mill. Total de Rollos: 103.7
Promedio Totalde Consumo: 0.27

No cabe duda sefialar a México como un pais donde el minilab juega un
papel importante, y tiene campos de desarrollo por los nimeros existentes
y la demanda de la maquina para invertirse en un negocio de fotografia. A
nivel América Latina México sigue siendo un pais importante en ei mercado
dela fotografia,‘ porque es exportador o distribuidor de equipo fotografico y
minilabs para muchos palses lalino americanos, donde las grandes compa-
filas no llegan. En México si llegan esas compafias grandes en forma de
representantes, o vendedores directos de productos, fotograficos, y ellos
son los que se encargan de esa distribucion y el ofrecer servicios de

manejo, mantenimiento y reparacion de los minliabs.

Informacion de lablas y gréficas de la revisla, 35
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El Mercado del Laboratorio Comercial 3.3 Adquisicion del Minilab

Inciso 3.3

Adquisicidon del Minilab

Los minilabs son maquinas especiales de un costo elevado y para
conseguir o adquirir una se tiene que ir a los distribuidores autorizados o
importadoras de las maquinas fotograficas. Los mini laboratorios son
productos extranjeros, por lo tanto son importados por las diferentes
compafifas en el pais, estas empresas se juntan y exponen sus productos
en diversas ferias de fotografias en varias partes del mundo. En México
también se lleva acabo una exposicion del comercio de la fotografia
(COMFOT), donde se exponen los ultimos modelos de los mini laboratorios.

COMFOT

COMFOT es el Comité de Comunicacidn Fotografica, y también es el
nombre que se le da como exposicion y reunion de la industria fotografica
internacional. Es la exposicion de gran importancia que se lleva acabo cada
afio en la Ciudad de México en el Palacio Mundial de las Ferias. En esta
exhibicién se muestra todo el mercado fotografico en México, participan las
grandes compaiiias extranjeras y nacionales para exponer sus novedades
y productos para la venta y difusion de la misma, buscando nuevas
posibilidades en la area de la fotografia. Dentro de los productos estan las
camaras y todo ios accesorios para acompletar el equipo, papeles, lam-
paras, medidores, probetas y cualquier objeto ocupado en un laboratorio
fotografico. Pero el centro de atencion son las maquinas o aparatos de
laboratorio comercial, por ia gran cantidad de negocios de fotoacabado.
Las maquinas abarcan: ampliadoras, procesadoras de transparencias,
fotocopiadoras, laminadoras, aparatos para la elaboracion de posters y los
minilabs como el principal producto de las compafias grandes. Se
presentan diferentes compafilas y distribuidoras de minilabs, son ellos los
responsables en equipar los laboratorios de la Republica Mexicana y otras
partes de América Latina, con sus accesorios y maquinas.
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Los Importadores

y Distribuidores del Minilab en México

Las maquinas reveladoras de 45 minutos son de origen extranjero y son
importados por ios representantes de la misma compafiia y distribuidores
autorizados, las marcas son mundialmente reconocidas y en México los
principales son: FUJI, KONICA, COPAL, NORITSU, KODAK, KIS,
AGFA, HYUNDAI. Cada marca tiene un distribuidor autorizado en México,
FUJI de origen Japonés, es distribuido por FUJI FOTO S.A. DE C.V,,
KONICA y COPAL también son Japonesas y su distribuidor es FOTO
REGIS CIA. IMPORTADORA FOTOGRAFICA S.A. DE C.V., NORITSU es
otra compafiia de Japén representada por CORPORACION DE ORIENTE
S.AA. DE CV. la mas grande productora Norte Americana de articulos
fotograficos es KODAK y la distribuye la misma compafia KODAK
MEXICANA S.A. DE C.V. KIS también es distribuido por KIS MEXI-
CANA S.A. DE C.V. maquina Francesa, AGFA de Alemania es distribuido
por AGFA y HYUNDAI marca Coreana la distribuye CORPORACION
MAVRE S.A. DE C.V. Estas compaflas son los que contribuyeron para el
crecimlento de la industria fotografica, ellos son los que venden los mini
laboratorios para Ia ampliacién del comercio interior del pals.
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Capitulo 4

“El Minilab y sus Componentes”

Las Fases del Proceso en el Minilab
La Reveladora
La Impresora

Analisis de la Reveladora e Impresora
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El Minilab y sus Componentes 4.1 Las Fases del Proceso en el Minilab

Inciso 4.1

Las Fases del Proceso en el Minilab

El minilab es un equipo que cuenta de una reveladora, una impresoray
diversos articulos que lo componen y auxilian para poder llevar acabo el
procesamiento de la fotografia. Para el revelado de un rollo e impresion de
la foto terminada, la pelicula y el papel pasa por varios componentes que
conforman el minilab y este procesamiento, es parecido en la mayoria de
los laboratorios y maquinas fotograficas. La primera fase es la del recibir y
prepara el rollo para su montado, posteriormente se revela para obtener un

negativo y se pasa a la ultima fase que es la impresion.
El Recibido y Preparado

Al recibir una pelicula, puede venir en sus diferentes formatos como: 110,
126 o 135, la pelicula de 126 esta desapareciendo del mercado y las mas
comunes son lade 110 y 135. Como primer paso se preparan los rollos, el
preparado de los rollos son diferentes en el caso del formato 135 a las del
110 y 126. Para prepara la pelicula de 35mm (135) se le saca la lengua
(punta de la pelicula) en caso de que la tenga metida. Para prepara el 110 y
126 se necesita meterse en un cuarto o caja oscura para pasar su contenido
(pelicula) a un cartucho rigido conocido como magazine. El magazine hace
posible que se pueda procesar las peliculas de 110 y 126 en cualquier
reveladora, es un cartucho que esta adecuada a ia forma y tamano def de
una pelicula de 135 (medida estandard en el procesamiento). El transferir
de la pelicula 110 o 126 al magazine, se efectia adentro de un cuarto o
caja oscura para evitar el velado de la misma, de esta manera se puede

continuar al siguiente paso del proceso que es el montado y revelado,
Montado y Revelado

Después de haber sacado las lenguas a los rollos de 135 o preparar los de
formato 110 y 126 (cargar dentro de un magazine), el paso a seguir es la
del montar, asl se le dice porque se arman los rollos sobre unas micas de
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El Minilab y sus Componentes 4.1 Las Fases del Proceso en el Minilab

plastico con el nombre de guias. Las guias son unas placas delgadas de
plastico, que tienen una serie de hoyos formando carriles en los lados o en
el centro. Se colocan dos rollos y una guia sobre una base, se toman las
partes salidas que se le dio con anterioridad (lenguas) y se adhieren a las
gulas con una cinta especial (cinta maylar). Una vez preparado, se inserta
a la reveladora, donde va a jalar la guia hacia el interior de la maquina. Se
colocan en la caja oscura de la reveladora, donde tiene una ranura o
entrada para ia mica, los hoyos de la gula son para los engranes que se
encuentran dentro de ella y son las que transportan la guia adentro de la
maquina pasando por el proceso de revelado, En la misma caja oscura hay
unos topes que agarran o paran a los cartuchos y magazines que no
necesitan los bafios quimicos, los topes tienen un sistema de cortadores
conocidos como guillotinas. Las guillotinas separan la pelicula del cartucho y
solo deja a la pelicula pasar por el proceso de revelado. La mica de plastico
con las pelfculas pasa por varios baios de quimico donde se separan y fijan
jos sales de la plata, al final del proceso pasa por la secadora y sale en

forma de negativo listo para imprimirse.
La Impresion

Una vez que se tiene el negativo, esta se pasa a la maquina impresora,
donde se va a imprimir sobre papel fotosensible. Se acomoda el negativo
sobre el portanegativos de la impresora, donde pasa una luz que da un
filtraje, balance de color y densidad a una placa de papel. Esto hace que
se forme una reaccion quimica de sales de plata en el papel fotografico.
La placa de papel es después llevada por varios rodillos que lo procesaran
por los baiios quimicos de la impresora, como en el revelado, una vez que
pasa por todos los quimicos, se traslada al secado y sale de la maquina
como un positivo en papel o bien la fotografia procesada y terminada.

Se ha descrito el trabajo de un laboratorio de breve manera, pero es
necesario un andlisis mdas detallado del minilab en cuanto a sus
componentes principales que son ia “Reveladora” e “Impresora”.
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Inciso 4.2

La Reveladora

El procesamiento de fotografias en el sistema de minilabs, tiene dos
componentes principales que hacen posible la obtencién de fotografias. La
reveladora e impresora son los componentes principales, los dos juntos
forman el laboratorio o minilab, en casi todas las marcas y modelos. La

reveladora se ocupa en procesar la pelicula y obtener un negativo.
Manejo de la Reveladora

Una vez que estan listos y montados los rollos fotograficos sobre las guias
de plastico, se insertan en la caja oscura de la reveladora y es cuando
empieza el proceso de revelado. Las gufas se meten en unos tipos de rieles
(adentro de la caja oscura), que conduciran las gufas hacia los tanques de
proceso. Las cajas oscuras cuentan con una tapa por donde se meten la
gufa y los rollos (normalmente se meten en pares), se inserta la guia, se
verifica que la maquina lo este Jalando y es cuando se cierra la tapa para
evitar la entrada de luz que causa el velado del rollo. Adentro de la caja
oscura hay topes que evitan el paso de los magazines y cartuchos hacia
los tanques de proceso. En la misma seccion hay un sensor que cuando se
topa el cartucho con el limite, detecta al final de la pelicula activando unas
cuchillas. Estas cuchillas en forma de guillotina, separan la pelicula del
cartucho. Asi pasa la guiay la pelfcula por el interior de la maquina, donde
se encuentran unos tanques con soluciones quimicas que procesan
(revelan) la pelicula. Los numeros de tanques varian dependiendo del
manufactor y capacidades de la maquina, pero los tipos quimicos y orden
es igual en todas, este proceso estandard es conocido como C-41. La
pelicula debe de pasar por el primer quimico la reveladora, es para
formar una imagen negativa de plata en cada capa de emulsion, sigue el
blanqueador para convertir las imagenes negativas y positivas de plata en
un compuesto quimico de plata con halégeno que va a ser disuelto dejando
solamente tres imagenes al pasar por el fijador, el ultimo quimico es el

super estabilizador que le da el ultimo tratamiento al negativo para pasarse

41



El Minilab y sus Componentes 4.2 La Reveladora

a la secadora. Saliendo de la secadora, el negativo esta listo para seguir al
siguiente paso que es la impresion.

Componentes Principales

La reveladora esta compuesta de cuatro partes principales, la caja oscura
{set box), panel de control, la parte interna y los tanques. La caja oscura,
ya mencionada es donde se mete la gufa con las peliculas. EL panel de
control es donde se va a procesar datos, dar comandos y se verifica la
temperatura y el control de los rollos. La parte interna de la reveladora se
comprende de: las cadenas, motores, bombas, mangueras y bombas para
reforzar los tanques quimicos. Los quimicos dentro de los tanques van
perdiendo fuerza, pero con el refuerzo se llega a fortalecer y que tenga la
consistencia optima. Existen diferentes tipos de tanques: 1) los tanques de
desperdicio donde van los excesos y desperdicio de los quimicos usados,
2) los tanques principales que contienen los quimicos frescos para el
proceso de revelado y 3) los tanques de refuerzo, conteniendo quimicos
concentrados de cada uno de ios diferentes quimicos para auxiliar fos
tanques principales.
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Inciso 4.3

La Impresora

El siguiente paso a seguir una vez obtenldas los negativos, es la
impresion o el imprimir las fotos. En los laboratorios de 45minutos, el
proceso se lleva acabo en una maquina Iimpresora siendo este un
componente importante en el minilab. Con las impresoras equipadas
modernas se puede imprimir las fotos en los tamaiios estandard (las de tres
pulgadas de ancho 3X y las 4X) y aparte es posible la impreslon de fotos
mas grandes denominadas como ampliacién (ampliar una foto).

Manejo de la Impresora

El negativo que se va a imprimir necesita ser colocada en el porta-
negativos de la impresora, en esa seccion se inserta el negativo, y en
varias maquinas se sujeta para que no haya movimiento al momento de
imprimir. Se llumina el negativo para que el impresor (la persona que va a
lievar el procesamiento de impresion), veay analice |a fotografia para darle
un valor que se va a introducir a la maquina, Los valores pueden ser color,
corrector de fallas de flash (iluminacion) y color o la densidad (cantidad de
plata que es expuesta en un negativo) como los principales, Hay otras
combinaciones y botones en el tablero para corregir e imprimir una foto.
Una vez que se introduce los vaiores que determinan la foto, se proyecta
una luz intensa al negativo, incluyendo filtraciones o el agregar de colores
por medio de filtros para la elaboracion de la foto. Esta luz que pasa por el
negativo, se refleja sobre el papel fotografico de propiedades fotosensibles,
para capturar la imagen, en este punto nose ve la foto, porque el papel
también requiere de un procesado. El papel es transportado por rodillos
hacia los tanques quimicos, primero pasa por la revelador, el siguiente es
el blanqueador y el tercer quimico es el fijador. Después de que el papel
se ha trasiadado por los diferentes quimicos, pasa por la secadora y
finalmente se obtiene el producto terminado como una fotografia,
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Componentes Principales

Los componentes principales de la impresora son: el porta negativos,
camara de luces, tablero, magazine de papel, elemenlos internos,
tanques y el portador de fotografias. Enel porta negativos se pude manejar
los distintos tamafios de pelicula en el mercado (110, 126, 135 y
panoramica), La camara de luz, es la que proporciona la vision del
negativo al impresor o impresora, es donde se encuentran los filtros y
lampara de haldgeno, también sirve como caja o seccién para mezclar la
luz y los distintos colores propagados por los filiros para obtener una mejor
imagen en la foto. En el tablero encontramos los diferentes botones para
dar color, densidad, correcciones, filtraciones, botén de encendido y
apagado, switch para el manejo o programacion de la impresora, es donde
el usuario manipula la maquina. En los diferentes modelos se puede
encontrar una pantalla para ver el negativo, o en modelos de mas costo,
incluye un monitor donde el impresor ve como va a salir la fotografia en
una pantalla de color, asi dando la facilidad de poder corregirse ante mano
y evitar fotos de desperdicio (en caso de que salga mal). El magazine de
papel es donde se guarda la bobina de papel fotogréfico y dependiendo del
ancho del papel, va determinar la posibilidad de hacer ampliaciones. El
recargado del papel o cambio se efectta en el cuarto oscuro, hay
magazines que se puede cambiar sus dimensiones para poder emplear
diferentes anchos de papel, mientras en otros modelos no brindan esa
faclidad. Los elementos internos de una impresora es parecida a la de la
reveladora, también incluye: mangueras, bombas, cables, sensores,
rodillos, cadenas, engranes, motores, secadores, venliladores, resortes
y bandas. Los tanques de la impresora se conforma del tanque de
desperdicio, tanques de refuerzos y tanque principales de quimicos, los
tanques son muy simllares a las de la reveladora, lo que cambia es el
quimico. La ultima seccién es la del portador de fotograffas, normalmente
son charolas donde se van depositando las fotograflas hechas,
acomodadas y separadas en ordenes, este componente es muy util cuando
el impresor no puede pararse de su area de irabajo para acomodar las
fotos.
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Inciso 4.4

Analisis de la Reveladora e Impresora

La reveladora e impresora juntos forman el minitab, pero es importante
analizar las por separado desde un punto de vista donde se toman como
dos maquinas completamente diferentes e Independientes, Para analizary
entender sus diferencias y funciones, se puede consultar las tablas SM 1.1y
SM2.1. Aqui se podré ver, de qué estd compuesta la maquina y como se
puede ir descomponiendo o subdividiendo en sus diferentes partes y funcio-
nes. Estas tablas también ayudaran a la determinacion de disefio poste-

riormente.
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4.4 Anélisis de la Reveladora e Impresora

Subdivision de la Reveladora en Partes Especificas

Reveladora

Cuerpo Principal

Tanque de Tanque de
desperdicio A despercio B
| Envolvente | | Estructuras | Componente
Tapas: Lateral Esqueleto | “Exterior |
Frontal de PTR
Superior Crank Tablero CajaOscura
I
Compuerta Lateral (acceso a Tanques) Teclado
Compuerta Frontal (acceso a Tablero)
Compuerta Posterior (acceso a secadora y motor) Pantalla
(" nterior
Bombas, Tubosy Tanques de Tanques de
Mangueras Quimicos Refuerzos Secadora
Mangueras ;Cadenas Tanques Reslstencia
1- Reveladora 1- Reveladora Ventilador
2- Blanqueador Tanques 2- Blanqueador
3,4,5- Fijador Principales 3- Fijador Motor
4- Fijador Principal
1- Reveladora 5- Fijador ‘
Bombas 2- Blanqueador seuneala
3- Fljador Cada tanque palanca y a
1- Reveladora 4- Fljador tiene su filtro, las cadenas
2- Blanqueador 5-Fijador mangueras,
3- Fijador l termostatos y
4- Fijador sensores
5- Fijador Racks
Hay de uno a dos 1- Reveladora
Poppets por cada 2- Blanqueador
juego de bomba y 3-Fijador
manguera. 4- Fijador
5- Fijador
los tamafios de
jos tanques y
racks varian
Tabla SM-1.1
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4.4 Analisis de la Reveladora e Impresora

Subdivision de la Impresora en Partes Especificas

impresora

Tanque de
desperdicio A

Tanque de
despercio B

Aditamentos Externos

|__Cuerpo Principal de la Impresora__|

Carcaza Interior
Tapa,puertas Bombas

Ventanillas Tapa para filtros
Porta fotos Tamques de filtros
Depdsito Tanques de refuerzo
Cadena ext,

Sec. Superior

Camard de luz Porta negativos

Tapa Charola
Filtros Palanca
Mecanismos Mascarilla
Tunel de luz Base principal
Lampara

Caja difusora

>Tablero de avance ANC (opcional)
>Tablero Principal

>Tabiero de Funciones

>Ventana de Negativo (Pantalla)
>Pantalla de Cristal Liquido

>Perilla de Ajuste

>Switch de Prendido y Apagado

Papel
Cuerpo
Tapa
Placas
Motor
Tapa oscura Engranaje
Over racks Tapa superior
Racks Tapa lateral
Secadora Estructura
Racks

Tanques P-1, P-2, P-3, P-3
Rodillo de Salida

Sec, Lateral

Unidad Disco 3.5 Base Magazine
Tablero Memoria Seguro

Tapa acrllica Base

Unidad de DiscoDuro

>Cuerpo: Tapas, Puertas
>Unidad de Impresién: Caja
.Oscura, Acordedn, Banda,
Plataforma, Succionador,
Cambio de Lente, Cabina
de Lentes y Filtros, Rack
Trasportador y Back Printer.

Tabla SM-2.1
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Ya se menciono que las dos forman un laboratorio de fotografia, uno
depende del otro pero uno tiene mas contacto con el usuario. En la
reveladora el usuario mete el rollo y recibe el rolio terminado, liega a usar el
teclado de dos a cinco veces al dfa, pero fuera de eso en la reveladora solo
se esta insertando el rollo y recibiendo el negativo procesado. La impresora
es una maquina en donde la persona va a estar casi todo el tiempo
introduciendo valores y haciendo lecturas de la misma maquina. Este punto
se vera con mas detalle en la tabla In-1.1 en el siguiente capitulo. Si se
compara el tiempo en que la persona o usuario esta ocupando la reveladora
a comparacion de la impresora, en la impresora estard mas tiempo.
También hay otra manera de verse: el promedio que un usuario esta
ocupando la reveladora (activamente) son unos 40 segundos o un minuto,
esto es sin contar el tiempo de revelado o tiempo en que se esta
procesando la pelicula. Mientras en la impresora el usuario estara de 3 a 10
minutos por rollo (dependiendo del formato, tamafo, calidad del rollo), por
lo tanto se esta usando con mucho mas frecuencia la impresora. La
impresora es la seccion de mas importancia para la elaboracion de
fotografias en un laboratorio de 45minutos.
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Capitulo 5
“‘Analisis del

Diseno de los Minilabs”

Analisis de Productos Existentes

Componentes de la Maquina

Analisis del Minilab
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Analisis del Diseno de los Minilabs 5.1 Analisis de Productos Existentes

Inciso 5.1

Analisis de Productos Existentes

Minilab Safai Universal
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Cosmolab

Cosmolab es un laboratorio profesional, compacto para hacer coplas de
diez centimetros por diez, ( 4 pulgadas por 4") puede ampliar hasta
50x75cm (20"x30"). Se puede revelar e imprimir, teniendo un sistema de
desiizamiento de los tanques en la parte trasera. El magazine de papel es
de facil colocacion y cambio, permitiendo el cambio de dimension en la
misma. El tamafio del "Cosmolab” es mucho menor a la de la mayoria de los
minilabs en el mercado. La magquina cuenta con una computadora
programada por Safai y un sistema integrado de auto correccion éptico en
pruebas. Tiene un tablero en la mesa y al costado, junto con una pantalla

electronica.
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Analisis de Productos Existentes

Minilab Noritsu
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QSS-1201 VZ

Su sistema de revelado de pellcula es el QSF-450-L-3, se puede operar a
plena luz, su proceso quimico es el C-41 y entran rollos de 110, 126, 135
y 120. el tiempo de revelado es de 8'52", revela 582mm por minuto,
teniendo una capacidad de 48 rollos de 135 de 24 exposiciones.. mide 601
(A) X 1273 (L9 X 1800 (A) con un peso de 225kg.

La impresora es el QPPV-46017H-16 imprime 1500 copias por hora de
formatos 89 X 127 y si mide la foto 102 X 152 saca 1332/hora.  Sus
dimensiones son de 896.6 X 1851 X 1709.5y pesa 460 kg.
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Analisis de Productos Existentes

Minilab Konica

i E— )

Konica Nice Print System 401/402

El modelo Konica Nice Print System imprime fotos en el formato 4X con
rollos de formatos 135, 110, 126 teniendo la caracteristica de poder elegir
el sistema BL y WB. El sistema WB (with border) es para obtener un marco
en la fotografia terminada con el empleo de una mascarilla especial, al no
desear el marco se aplica la funcion de BL (border less). Es una maquina
compacta que el impreso recibe el trabajo terminado en el sitio de
impresion, asi evitando el movimiento de tener que pararse y reclbir las

fotografias.
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Analisis de Productos Existentes

Minilab AGFA
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AGFA MSC 2

El modelo Agfa MSC2 tiene logica de impresion mejorada para buenos
resultados, tiene accesorios que forman margenes o fotos panoramicas,
lector de codigos DX, funcion de Zooming para ampliar una parte del
negativo.

Recibe rollos de 135,126,110,120 y disc, los anchos de papel que maneja
son: 89mm, 95, 102, 120, 127 y 152, Tiene un scanner para poder hacer
ampliaciones especiales y permite la auto impresion asi la maquina
determina el color, la densidad y filtraciones que se le va a emplear.
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Analisis de Productos Existentes

Minilab Fuiji
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SFA-250 / SFA270

El minilab Fuji ocupa o requiere de pocos refuerzos quimicos, es
ahorrativo y como caracteristica especial, este modelo cuenta con un
monitor donde el impresor puede ver la foto antes de imprimirse, de esta
manera, se pude corregir o escoger una parte a ampliar de la fotograffa
donde en la mayoria no se puede hacer. Es el V-ACCS scanner de color,
también cuenta con el lector de barras DX para la seleccion fécil de las
peifculas. Otro aditamento innovador que tiene es el porta negativos,
facilitando las reimpresiones jalando e imprimiendo cuadro por cuadro,
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Analisis de Productos Existentes

Minilab Copal
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Copal ML-100

Es uno de los primeros modelos de mini laboratorio en México, de gran
funcionalidad, en un principlo manejaba el formato 3X (formato comun en
los principios de los 80's), conforme el mercado mexicano crecioé cambio la
demanda de la fotografia, el mercado exigia un formato mas grande a 1a del
3X. De esta manera se han transformado estos modelos a impresoras del
formato 4X cambiando secciones y quimicos (de proceso més rapido) y ala
vez reduciendo sus dimensiones externas. Es un modelo que acepta un
gran volumen de fotografias en su interior gracias a sus tanques hondos y
su sistema de impresion continua en una tira que al salir de la secadora, se

cortan a los tamafos deseados (dentro del ancho de papel 4X).
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Analisis de Productos Existentes

Minilab Kodak

Sistema 52R

La procesadora de peliculas requiere de instalacién hidraulica y se puede
cargar a luz ambiente. Los tipos de rollos que maneja la reveladora son las
110, 126, 135, 120 y 220, tarda 7minutos y medio para pasar por el
proceso C-41 y tiene capacidad de 50 rollos 135 de 24 exposiciones.
Cuenta con un secado de aire a presién haciendo este uniforme y con mejor
acabado. En la impresora acepta las peliculas 110, 126, 135 (normal y de
medio cuadro), 6 X 4.5, 6 X6, 6X7 y 6X9. Los anchos de papel se
pueden ajustar en: 8.9, 9.5, 10.2, 11.7, 12, 12.7, 13.3, 156.2.
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Analisis de Productos Existentes

Minilab Konica

Konica Nice Print System 808 SQA

Es un modelo muy elegante y compacto, maneja un concepto nuevo que es
la de tipo mostrador. La maquina funciona como mostrador y se puede
recibir y atender rollos en el mismo mueble. Se tarda alrededor de 22
minutos desde el proceso de pelicula a la impresién. Su capacidad es de
9000 impresiones por hora, cuando el formato es de 4X. Los quimicos de!
proceso son de alta velocidad y bajo refuerzo. Su sistema de cortar la foto
es individual no hay desperdicio de papel, y posibilita la elaboracion de una

gama ancha de fotoacabados.
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Analisis de Productos Existentes

Minilab Noritsu

QSS-1912

Después de salir el modelo de Fuji minilab SFA 250 con monitor, salieron
o se desarrollaron los minilab con monitor, pudiéndose decir que son los
modelos de lujos de los laboratorios, su costo es muy elevado, pero este
permite poder llegar a ofrecer una buena calidad en el servicio. El modelo
QSS -1912 de Noritsu, tiene un monitor de 10 pulgadas con un scanner
para la correccién de la misma. Otra caracteristica que tiene la maquina es
el empleo de doble magazine de papel asi evitando los constantes cambios
de papel cuando se requiere de otro formato y medida.
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Analisis de Productos Existentes

Producto Analogo

I

T

Fuji Pictrostat

Entre los pioneros en la fabricacion de las copiadoras de color, esta
Canon, sus famosas copiadoras obtuvieron el nombre de copiadoras laser.
No fue mucho hasta que Fuji sacé una copiadora de color, pero la gran
diferencia era en que se imprime sobre papel fotografico con calidad de
fotografia. Estas maquinas llegan al mercado, bajando la clientela en los
laboratorios fotograficos y centros de copiado laser, su sistema de copiado
es facil, se basa en los principios que se aplican en el mini lab, es mas
rapido sacar una ampliacion con la copiadora, pero la calidad no supera al
del minilab,
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inciso 5.2

Componentes de la Maquina

Ventajas y Desventajas

La aplicacion de los monitores y los scanners son de mucha ventaja, se
usa normalmente para determinar algun valor al negativo, es un trabajo
dificil porque se lleva tiempo y experiencia para dar los valores correctos.
En el monitor el impresor ve la foto lista ya con sus defectos por medio de
una pantalla, de esta manera facilita el determinar de los valores que se le
van a dar al negativo y asi hace posible que se puedan arreglar las fotos
antes de sacarse en un papel. Es una manera de evitar desperdicios de
papel y quimico, pero el scanner y monitor elevan mucho el costo de un
minilab. Hay modelos que hacen impresiones por scanner sin monitor, son
poco conflables porque dan fotos de acabado mediocre. La razén es de que
este scanner trabaja con valores pre-ajustados que maneja dentro de un
rango limitado, dando como resultado un margen de error amplio a
comparacion de un impresor con expertencia. En casi todo los modelos, el
scanner no llegan a dar colores vivos a las fotografias y hacen que se vean
poco naturales, ya que solo asemeja valores y colores de las fotos.

En los minilabs comunes no hay tal cosa como el monitor, pero tienen una
ventanilla para ver el negativo y determinar los valores, mientras en otros el
impresor debe de asomarse y ver directamente el negativo porque en la
varios modelos no hay una ventanilla para verificar el negativo. El problema
que sufre aqui el impresor es: 1) forzar la vista y 2) la postura del cuerpo es
inadecuada porque la pantalla se encuentra fija. cuando se encuentra la
ventana en un lugar inadecuado, Los minilabs llegan a ser estaciones de
trabajo incomodas ya que no se ha considerado que son utilizados por
periodos de trabajo muy largos. Las alturas de las secciones de trabajo en
los mini labs son fijos y aveces inadecuados para los percentiles de la
poblacion que los maneja. El minilab tiene muy descuidado el aspecto mas
importante en la elaboracion de estas estaciones de trabajo, se enfocan
demasiado en el aspecto funcional, productivo y tecnolégico, pero no toma

mucho en cuenta al usuario (persona que lo va a manejar). Por lo tanto esta
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investigacion se centraliza en los distintos usuarios y funciones a los que
pueden enfrentar en el sistema. E| usuario necesitara estar en constante
contacto con la maquina durante varias horas, donde la va a manejar
haciendo varias acciones y diversos movimientos para la elaboracién de la
fotografia. Para que el operador pueda llegar a dar un buen trabajo se
necesita tener en mente su seguridad, movimientos, comodidad para
producir la minima fatiga y asf rendir mas trabajo con eficiencia, son
aspectos que se deben de resolver junto con los problemas y aspectos
estéticos formales y funcionales, es aqul donde entra el Disehador

Industrial para detectar y soiucionar estas barreras.
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Inciso 5.3

Analisis del Minilab

Analisis de Sistemas y Sub-sistemas

El minilab se compone de varios sistemas y sub-sistemas, que presentan
algun problema o deficiencia ante la relacién hombre-maquina, siendo esta
un aspecto muy importante que se necesita considerar, Como se ha
mencionado anteriormente, el operario esta en constante contacto con la
impresora, pero hay varios grados de interaccién con la maquina, unas
siendo directas con el propio impresor, otras interactuando con una persona
secundaria (técnico de mantenimiento), hasta puntos donde ya no ilega a
tener un contacto tan directo con el ser humano, como es el caso de una
compostura mayor de un sistema integrado como el tablero, Dentro de las
interacciones las mas importantes son las directas, donde se puede ver el
uso o la relacién del hombre con la maquina durante el trabajo fundamental
de la misma, esto se puede ver en la tabla In-1.1. Este estudio va a ayudar
para formar pardmetros y necesidades junto con la tabla C-1.1 (p. 68) asi
permitiendo determinar como llevar el disefio de una maquina impresora
minilab. Esta tabla de interaccién analiza cual es el punto importante donde
entra el disefiador como solucién al problema, concretando los puntos de
mayor importancia.
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5.3 Analisis del Minilab

Grado de Interaccion "Hombre con la Maquina Impresora”

Nivel de Quién lo Funcion, Accion Seccion Frecuencia de Nivel de Uso en Panes
Interaccion] Emplea Operacion Empleada Uso Detalle Empleadas
) Tecleo, introducir . .
impresor valores y funciones Tablero Todo el Dia 45%
Asomarse, °
impresor determinar valores deliPantalla Todo el Dia 2
negativo g S 25%
. Observar pantallay |Pantalla Cristal ) o E
(MPresar —11.acer lecturas Liquido Todo el Dia 55 5%
o | Insertar negalivos y i . 5 E
1 tmpresor tiras de control Porta Negativos |Todo el Dia _% § 2%
, Escribir orden, hacer . . ) S ©
impresor apuntes Espacios Abiertos |Todo el Dia g § 29,
. Correr negativo, Tablero, o w
i
mpresor cortar portanegalivos Todo & Dia ‘-; 18%
B Recibir 1a orden Salida del trabajo .
fmpresor terminada terminado Todo el Dia 3%
impresor Camblos de formatos |Tablero t cada 15 rollos P.T.PN
20 [impresor Cambio de Poranegati % cada 15 roll i
P Mascarillas ontanegativos a ollos | varia dependiendo [P.T.PN,A
impresor Cambio de lentes Cuerpo principal | cada 15 rolles | del trabajo o lugar |C.A
impresor Cambio de pape! Magazine + cada 15rollos APTMI
. . Tanques de
impresor Vaciar tanques desperdicio 102 vecez al dia Varia dependiendo P.T.TQ
30 limpresor Agregar refuerzos Tanques de 102vecezaldia | Y€ rabajo o lugar P.TI
refuerzos
! Limpieza general de Todo el cuerpo de .
impresor la maquina lag maquinas Una vez al dia G
) . t 103 meses
impresor I;Ismggzzise partes In(:en::.s bombas, (varia, de la pieza pau?aii::;\ee e MMIR
. 1 203 meses
impresor Cambio de filtros r'ggl::sde (varia, depende aulsafi:::\ime |
del trabajo) P
Principaimente en | 203 meses Se hace
4° impresor Cambio de engranes (los racks de los  {(varla, depende . LR
. paulatinamente
tanques del trabajo)
) 1203 meses
impresor Cambio de ribbon ﬁ;g:":::’e?e' (varia, depende au[saii::r:\‘:me |
P del trabajo) P
. . _|Entrada del + 203 meses
impresor :‘:g:f::ln de una tira magazine de (varia, depende au[sa:i:aar:\inte PTPNA
papel de! trabajo) P
. . Pantalla, tablero, |cuando se detecte| Apoyo de gente
tecnico Control dela calidad tiras de control  [alguin problema. especializada PTPNA
0 . " Cambio de secciones |La maquinaen  |cuando se detecte| Apoyo de gente
5 ingeniero . . o
especificas general algln problema especializada
. . . : Lamaquinaen Jcuando se detectel Apoyo de gente
Ingeniero Ajustes especiales general algln problema especializada
maquinas, oo . Grado donde ya no
6° computado- Alrretgr:;l‘:belemenlos g"gg“os' chips. ta:tlxaﬁn:orzzlgtre;:cle puede intervenir el M.l
ras electrénicos iscos gun p hombre
P=pantallas T=lableros PN=porta negalivos C=cuerpo A=aditamentos I=interiores
Mi=mecanismos internos TQ=tanques R=racks G=maquina engeneral Tabla In-1.1
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Resultados de la Tabla de Interaccion

En la tabla In-1.1 se puede ver el nivel de interaccion del hombre con la
impresora en los diferentes puntos y las operaciones que se pueden llevar
acabo con la maquina. En este caso los operadores humanos son el
impresor como el principal y los técnicos ingenieros como secundarios que
también interactian con la maquina. Los secundarios también introducen
valores a la maquina para arreglar la y dar servicio de mantenimiento.

Como se puede ver la seccion de mayor uso es el tablero, pantaila del
negativo, pantalla de cristal liquido, porta negativos que vienen siendo
parte de la impresora en |a seccion que se le puede denominar "area de
trabajo”. Es el drea de trabajo porque es la seccion donde ei usuario
introduce valores, hace lecturas para llevar acabo el trabajo de producir las
fotografias impresas. Dentro del mismo area de trabajo, la seccion de
mayor uso es el tablero y le sigue las pantallas siendo estas las secciones
importantes del disefio de una maquina impresora. Hay ofras partes (éreas)
y tipos de trabajo que se llevan acabo en la impresora pero son de menor
importancia ya que la persona quien lo ocupa, es de manera paulatina y de
corto tiempo, o son secciones que no se tiene que ver ni usar por un largo
tiempo. Estas partes ya se clasifican en segundo nivel, tercer nivel, cuarto
nivel, quinto nivel. Al llegar al sexto nivel, ya nointerviene una persona si
no se necesita la ayuda de una maquina especializada o computadora para
llevar acabo la labor o arreglo. En el cuadro del extremo (derecho) se
puede ver que los elementos del primer nivel (tablero, pantalla, porta
negativos etc.) son tan importantes y vitales que interactian en la .
elaboracion de los trabajos que se mencionan en otros niveles, por lo tanto
el drea de trabajo es la seccién de mayor importancia para el disefio de una
maquina impresora en este proyecto.

En el grado directo (primer nivel)se dividio el drea de trabajo en sus
diferentes sistemas para ver la importancia en cuanto a tiempo de
aplicacion, sus cantidades o necesidad. La seccion de mas importancia en
cuanto a su funcionalidad y uso es el tablero de la méaquina impresora, se
emplea en un 45% al imprimir un rollo. El tablero de la maquina es la parte
mayor importancia (dentro del primer nivel), de ah{ se puede manipular la

maquina por completo. Su encendido y apagado se efectuia de esa seccion.
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Pero lo mas importante es: para poder imprimir un negativo y tener la
terminada como fotografia es necesario introducir valores (color y densidad
en la mayoria de los casos) dentro de la maquina. Esta introducciéon se
ejecuta por medio del tablero, donde tiene las leclas con esas
informaciones preestablecidas para que el usuario las presione y asi se
ileve acabo la impresion. El tablero debe de estar compuesta de elementos
que ayude al impresor para su uso, debe de contar con medidas
antropometricas y ergondmicas para que el impresor pueda trabajar de
manera optima.
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Capitulo 6

‘Eleccion de la Impresora Optima”

El Determinar del Modelo Optimo

Los Tres Modelos

Estudio delaErgonomia y Antropometria

Estudios Aplicados a las Maquinas
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Inciso 6.1

El Determinar del Modelo Optimo

Ya se sabe que en el minilab, la impresora es el componente donde el
usuario esta concentrado y que el drea de trabajo es la parte vital en la
impresora. Es la seccion de mayor interaccién del hombre con la maquina y
auxilia a los demés componentes para las tareas a realizar, Existen
diferentes tipos de modelos y es importante estudiar sus dlferentes estilos o
disefios para poder entender lo que es importante y necesario dentro de los
productos existentes. En la tabla C-1.1 se puede hacer ese anélisis
comparativo del area de trabajo de sus diferentes tareas y componentes
tomando diez modelos de diferentes manufactores. De esta manera se
podré buscar el modelo optimo en la actualidad para estudiar su disefio
tomando en cuenta las caracteristicas y funcionamientos de las otras
impresoras (modelos) analizados en la misma tabla.

Para llevar este analisis se escogieron diez modelos de minilabs
comerciales comparandose con las dimensiones alcances, componentes de
la maquina y necesidades para el trabajo de impreslon. Los totales en la
izquierda de la tabla C-1.1 son la suma de los valores de esa caracteristica
o funcion de cada maquina, los valores mayores van a ser determinantes
para el disefio, significan que son puntos importantes en la elaboracion de
un Area de trabajo. Se tomo en cuenta: la ubicacién del tablero, botones
(teclado), apoyos de seguridad, la informacion (se puede manejar Junto con
la semiética) y dimensiones del tablero como las principales, pero también
es importante tener en mente otros aspectos para el disefio de un tablero.
Los valores que se dan en la parte inferior son la calificacion que obtuvieron
cada modelo en cuanto a la cuestién del drea de trabajo, al tomar los
valores mas altos, ayudo para escoger las maquinas optimas a disefar.
De los modelos dptimos (los de mayor valor) se escoge a tres maquinas

para un estudlo mas detallado.
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Inciso 6.2

Los Tres Modelos

Los tres modelos que se escogieron anteriormente van a ayudar para el
siguiente estudio y obtener valores, caracteristicas de disefio de una
maquina impresora al determinar un modelo optimo a disefiar. Estos tres
modelos se escogieron del capitulo 6.1 de la tablaC-1.1 tomando en cuenta
los valores y caracteristicas obtenidas. Ahora es necesario conocer las tres
maquinas Konica Nice Print 401, Konica Nice Print 808 y la Copal ML-100
(ya se dieron las especificaciones, datos técnicos en el analisis de
productos existentes capitulo 5.1), primero se estudiaran sacando las
dimensiones y componentes en planos para poder realizar un estudio de

ergonomia y antropometria.
Vistas Generales

Se van a presentar las maquinas impresoras en tres vistas frontal, lateral
y superior. Estan trazadas en una escala de 1/10, la vista frontal ayuda a
darse una idea de lo que es la impresora, se puede entender su forma y
conformacion. La vista lateral como la frontal también ayuda a darse una
idea de las dimensiones y su disefio, La superior es otra vista necesaria
para el entendimiento de la impresora. Posteriormente las diferentes vistas

se Usaran para hacer determinaciones ergondmicas y antropométricas.

69



Eleccion de la Impresora Optima 6.2 Los Tres Modelos

Konica Nice Print System 401/402

E! primer minilab a presentar en sus diferentes vistas es: Konica Nice
Print System 401/402 tomando la parte de la impresora CL-P 3000 L./B. Es
de tos primeros modelo de mini taboratorios de Konica que se introdujo a
México, es una maquina compacta que de ios modelos a analizar es la mas
pequefia y por lo mismo de menor capacidad. De su lado derecho (viendose
de frente} se conecta el sistema para el procesamiento del papel. El papel
se carga del iado izquierdo y la altura de la méaquina se puede ajustar por
medio de las patas con tornillos que permiten nivelar ia altura.

Vista Frontal “Konica 401"
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Vista Superior "Konica 401"
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Konica Nice Print System 808 SQA

En el sistema de mini laboratorio Konica Nice Print System 808 SQA se
selecciono la impresora CL-PP801 EA/B para su estudio. Este modelo es
de los mas recientes en el pais, han salido otros modelos con cambios tec-
noldgicos pero su forma sigue siendo la misma. E! tablero del area de tra-
bajo cuenta con una bisagra que permite levantar la y facilita el alcance al
interior del aparato, en la parte inferior izquierda tiene un cargador de
papel. Del lado derecho viéndose de frente esta conectada al procesador de
papel y las fotos terminadas que salen de esta seccidn son transportadas
automaticamente al area de trabajo. La altura del modelo es baja ya que

esta disefada para que funcione como mostrador .

Vista Frontal “Konica 808"
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Vista Superior “Konica 808"
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Copal ML-100

El tercer modelo es el minilab Copa! ML 100 tomandola impresora CAP-
101 Printer, pionero del mercado fotografico en México. Es un modelo de
tamano grande con tanques de procesos profundos cuales permiten tener
una gran capacidad o volumen de trabajo. En un principio manejo el
formato 3X pero con el cambio de mercado se exigi6é un formato mas grande
(4X), hubo la necesidad de un cambio y se modificaron los modelos
cambiando piezas y procesos asf transformando la maquina en un sistema
nuevo. Como era un modelo muy funcional y daba buena calldad de
fotografias los ingenieros y técnicos de compaiiias fotograficas se juntaron
para actualizar el sistema.

Vista Frontal “Copal ML-100"

37

n
| — 1
1N e
— |
n
S
[ B J 1
3
Los dibujos se encuentran en una escala de 1:125 74

con las cotas en centimetros



Eleccion de la Impresora Optima

6.2 Los Tres Modelos

Vista Superior “Copal ML-100"
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Los dibujos se encuentran en una escala de 1:125
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6.2 Los Tres Modelos

Vista Lateral “Copal ML-100"
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Eleccion de la Impresora Optima 6.3 Estudio de la Ergonomiay Antropometria

Inciso 6.3

Estudio de la Ergonomia y Antropometria

Una vez obtenidas las maquinas se debe de hacer un estucio de ergono-
mia y antropometria para ver si se adecuan al hombre. Esimyporlante sefia-
lar que son maquinas disefiadas para diferentes paises yno metesariamen-
te son adecuadas para el mexicano. Las medidas antropormélicas de los
mexicanos son muy diferentes a las de un aleman, norteamesricano o japo-
nés, por lo tanto es necesario retomar las dimensiones deurn mexicano.

Las Dimensiones Antropométricas del Mlexicano

Como se ha mencionado las maquinas impresoras no lenen las medidas
adecuadas precisamente para la poblacion mexicana y legan a variar por
las diferentes razas y gente de diferentes rasgos. Al hac-er este tipo de
andlisis es necesario mencionar de los diferentes gruposde rmedidas en que
se puede dividir una poblaclon. Se divide en los dos sexos cada grupo se
va a medir y se van a sacar unos percentiles. La mayuia dela gente de
una poblacién se encuentran enire el 2.5% (percentil) al97 . 5% El 2.5% de
la mujer en México mide 144cm la del 97.5% mide 172¢m, <nel hombre el
2.5% mide 154cm y e} 97.5% es de 180cm. Para este tijo d e estudio se to-
mara en cuenta el 2.5 percentil de! sexo femenino, es lamas baja de esta-
tura en los dos sexos, viene siendo una parte de la poblaci®r que es posible
encontrarse como usuario, un percentil ya mas bajo es mas dificil aunque si
estdn dentro de la poblacion. También se necesita sacar al percentit de la
gente alta de la misma manera, en este caso seré la del97 .5% del hombre.
El hombre es mas grande que la mujer a pesar de que sean del mismo
97.6%. De la misma manera se saco la vista superior para | estudio de los
alcances, limites de lecturas, 4rea de mayor eficienciaen latabla de Area
de Trabajo Optimo. En esta tabla ergondmica se escwgic ala mujer del
2.5%, si esta persona de acuerdo a sus medidas, dcanza los objetos
dentro del area detrabajo es seguro que los demas percentales del hombre y
mujer alcancen (siempre y cuando no sean menor a a lasstatura de 144),
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Antropometria del Mexicano

Mujer Mexicana del 2.5 %

[ 1573 ] _ 205 | 2404 _ |

1o.s57

N 907
g —
@
s O
|
) }
¢ g
3 7
O 1607
21.84 3872

La mujer mexicana de 2.5% (percentil) mide 144cm de estatura (parada),
en este proyecto también se necesita saber sus dimensiones en una pos-
tura éentada. Se obtuvo los alcances y aituras en una posicion de trabajo
sentada, para considerarse como base para el diseho del area de trabajo
ajustadas a las medidas recopiladas. La mexicana del 2.5% es la mas baja
de la poblacioén y es importante su estudio para para que ellas también pue-
dan manejar el proyecto a desarrollar. Son posibles operarios, con caracte-
risticas especiales que crean parametros para el disefio del drea de trabajo,
también es factible que el hombre del 97.5% sea un operador del minilab,

Los Dibujos se encuentran en una escala de 1:125 78
con las cotas en centimetros
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6.3 Estudio de la Ergonomia y Antropomelria

Hombre Mexicano 97.5%
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El hombre mexicano del 7.5 % (percentil) mide 180cm de estatura en

posicion parada, sus dimensiones en una postura sentada también se

obtuvieron para consideraciones de disefio en cuanto a la antropometria de

la poblacion destinada (la de México). Se escogid al 7.5 % de la poblacion
masculina, porque son los mas altos de los dos sexos y siendo parte de los

posibles operadores para el proyecto escogido.

Los Dibujos se encuentran en una escala de 1:125
con las cotas en centimetros
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Eleccion de la Impresora Optima 6.3 Estudio de la Ergonomia y Antropometria

Al operar una maquina como el minilab es importante considerar los
espacios de trabajo, limites visuales y alcances. Dentro de un mismo éarea
de trabajo hay secciones donde la persona puede percibir mas
determinados tipos de sefales, se puede ver las diferentes lineas de vision
que tiene el ser humano en el siguiente dibujo. Los limites visuales
sefalados son los aptimos teniendo la posicién de la cabeza derecha. Los
dibujos de Limite Visual y Alcances se divide en dos la primer demuestra los

limites en su vista lateral y la segunda en la vista superior.

Limite Visual y Alcances | “Vista Lateral”

Los Dibujos se encuentran en una escala de 1:125 80
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6.3 Estudio de la Ergonomia y Antropometria

Limite Visual y Alcances Il “"Vista Superior”
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Los Dibujos se encuentran en una escala de 1:125
con las cotas en centimetros
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Inciso 6.4

Estudios Aplicados a las Maquinas

Una vez que se obtuvieron las medidas antropométricas se podran juntar
con los dibujos de las diferentes vistas de las tres maquinas, para poder
corregir y usar las como apoyo para las tablas de analisis ergonémicos. Los
estudios se muestran en los dibujos y el resultado en las tablas. Desde el
punto de vista de la ergonomia se haran anélisis en cuanto a: el adngulo
visual y alcances (C-2.1), la ubicacidn de los objetos, componentes de la
méquina y aspecto formal (C-3.1) y en la ultima tabla comparativa de
ergonomia se estudia el teclado y sus aditamentos (C-4.1). Los
aditamentos auxiliares tiene una seccion donde se mencionan Colores y
Texturas y las sefiales Sonoras y Luminosas, estas son de suma
importancia en el disefio de un tablero, es importante considerar los
aparatos sensoriales del humano (la vista, el gusto, el olfato, el tactil, y el
auditorial). Por ultimo se hace un estudio antropométrico en cuanto a
visibilidad, dimensiones y alcances en la tabla C-5.1. Para el apoyo de
estas. tablas se usaron informaciones de las: Vistas y Alcances (Limite
Visual) de la mujer del 2.5% y hombre de 97.5% en sus vistas laterales en
cada maquina impresora. Para la vista superior se empleo la de la mujer del
2.5% (si ella alcanza los demas que estdn mas altos también alcanzan). De

esta manera se podra determinar la maquina y su area de trabajo a disefar.
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Vista Lateral “Konica Nice Print System 401"

Limite Visual y Alcances | “Mujer Mexicana 2.5%"
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Los dibujos se encuentran en una escala de 1:125
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Vista Lateral “Konica Nice Print System 808"

Limite Visual y Alcances | “Mujer Mexicana 2.5%"
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Los dibujos se encuentran en una escala de 1:125
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6.4 Estudios Aplicados a las Maquinas

Vista Lateral “Copal ML-100"

Limite Visual y Alcances | “Mujer Mexicana 2.5%"
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Los dibujos se encuentran en una escala de 1:125
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Vista Lateral “Konica Nice Print System 401"

Limite Visual y Alcances | “Hombre Mexicano 97.5%"
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6.4 Estudios Aplicados a las Maguinas

Vista Lateral “Konica Nice Print System 808"

Limite Visual y Alcances | "Hombre Mexicano 97.5%”"
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Vista Lateral “Copal ML-100"

Limite Visual y Alcances | “Hombre Mexicano 97.5%"
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Vista Superior "Konica Nice Print System 401"

Limite Visual y Alcances Il “Mujer Mexicana 2.5%"
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6.4 Estudios Aplicados a las Maquinas

Vista Superior “Konica Nice Print System 808"

Limite Visual y Alcances Il “Mujer Mexicana 2.5%"
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6.4 Estudios Aplicados a las Maquinas

Vista Superior “Copal ML-100"

Limite Visual y Alcances Il "Mujer Mexicana 2.5%"
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Eleccion de la Impresora Optima 6.4 Esludios Aplicados a las Maquinas

Resultados de las Tablas Comparativas

Se pudo determinar de las tablas cual maquina impresora es la optima
para el disefio, tomando los valores que se obtuvieron en los diferentes
analisis de este capitulo y tablas anteriores. Los resultados de las tablas
estan en las columnas del extremo derecho, el valor mas alto de las tres
maquinas es el de mayor eficiencia, pero los valores obtenidos en la parte
inferior sirven para el resolver de problemas o guias para el disefio de un
mini laboratorio. De los estudios hechos, la maquina de mayor eficiencia
en cuanto al area de trabajo (en general) es la impresora Nice Print 808 de

Konica.
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Disefio del Area de Trabajo de la Maquina Impresora Minilab Hipbtesis

Hipotesis

Por medio del optimo disefio del area de trabajo (tablero de control), que

es donde hay mayor contacto y trabajo del usuario con la maquina (nivel uno

de interaccion hombre-maquina), se podra dar un mejoramiento en

diferentes aspectos que influyen en la elaboracion de la fotografia

(impresién y manejo de la impresora). Con el disefio industrial, se tomaran

en cuenta aspectos especiales que infiuyen en el uso del tablero, de esta

manera, aumentara la comodidad y por consecuencia bajan los errores de

manejo, aumentando la eficiencia en la operacién del equipo. Las ventajas

o efectos secundarios serian:

la operacion del equipo va a ser mas facil (con una Idgica) y eficiente
posibilita el uso a la gente derecha o zurda

reduce posibles errores de manejo

bajaran costos (desperdicios, error) y aumentara el rendimiento del
impresor (en cuanto a trabajo)

el entendimiento del tablero facilita el uso y trabajo en general

la capacitacion del personal con empleo del tablero nuevo sera facil y
rapida

aumenta la vida util del equipo

reduce fatigas y evita lesiones
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Disefio del Area de Trabajo de la Maquina Impresora Minilab Capitulo 7

Capitulo 7
“La Impresora
Konica Nice Print 808"

La Impresora CL-PP801 EA/B

Estudio de la Impresora Konica

Conformacion del Teclado

Consideraciones
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La Impresora Konica Nice Print 808 7.1 La Impresora CL-PP 801 EA/B

Inciso 7.1
La Impresora CL-PP 801 EA/B

Generalidades

Advertencia: La seleccion de la impresora CL-PP 801 EA/B marca Konica
fue en relacion al anélisis de mercado que se analizo en el capitulo 5 y 6
dando como producto optimo para el disefio dicho modelo.

Después de haber analizado las anteriores maquinas, la maquina con la
que se va a llevar a cabo el disefio del area de trabajo (tablero) es la Konica
Nice Print System 808, en la parte de la impresora que su serie es la CL-
PP 801 EA/B. Konica es una compaiia Japonesa que se dedica a la
elaboracion de productos fotograficos como las camaras, peliculas,
papeles, quimicos y dentro de las mas importantes esta el desarrolio y
manufactura del mini laboratorio. Konica ha elaborado diferentes modelos
de mini laboratorios a lo largo del tiempo. Empezdé con el modelo Nice Print
System CLP-3000, todas sus maquinas se denominan como Nice Print
System “Sistema de Impresién Agradable” acompafado de su n(mero de
serie. El Nice Print System 808 SQA (Super Quick Access-Acceso Super
Rapido) se compone de dos partes principales. La reveladora CL-KP 32
EQA Yy la impresora CL-PP 801 EA/B. Este modelo sali6 en el afio de 1992,
siendo innovador en sus conceptos y modos de manejo, los modelos que se
han sacado posteriormente a esta, han seguido la misma linea y forma.
Estas maquinas son la serie; 818, 828, 838 y el Ultimo modelo 858, pero
ninguna ha sufrido cambio de forma especialmente en el drea de trabajo.
Los modelos que salieron después de la 808 solo han teniendo cambios
tecnoldgicos, tiempos de procesamiento y nuevas sistemas de quimicos y
desperdicios, en algunos casos alargando un poco la dimensién de la
maquina. Aungue los nuevos modelos han sufrido pequefios cambios, la
seccion o estacion de trabajo no ha tenido modificaciones, en este caso los
tableros siguen siendo el mismo a la de la del 808. Esta maquina tiene va-
rias ventajas ante otras maquinas y marcas de procesadores de papel, pero

98



La Impresora Konica Nice Print 808 7.1 La Impresora CL-PP 801 EAB

a pesar de eso si hay varios aspectos de disefio que se deben de tomar en
cuenta, para facilitar su uso al operador.

Introduccion al Area de Trabajo

La impresora se compone de una caja de luz, difusora, mascarilla, porta-
negativos, espacios, pantalla, ajuste de espejo, botones de encendido y
apagado, control del portanegativos automaético, drive de computadora,
puerta frontal, base y magazine de papel, caja receptora de fotografias
terminadas y el tablero que es la parte principal donde se efectia la
introduccién de datos, para el manejo de toda la maquina.. La parte
principal es el tablero, es la de mayor uso o de interaccién del hombre con
la maquina, pero es necesario conacer: qué tipo de teclado tiene, los
botones de mayor uso, la relacidén de cada botdn y diferentes secciones del
area (pantallas, negativos), y la relacién directa del teclado con el hombre.
El tablero no solo funciona como instrumento para la introduccién de datos,
si no es un espacio donde el operador va a estar anotando, recortando,
metiendo fotos y negativos, es un area de trabajo con diferentes
actividades, por lo tanto es necesario analizar los diferentes movimientos,

operaciones y costumbres que tiene el usuario.
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La Impresora Konica Nice Print 808 7.2 Estudio de la Impresora Konica

Inciso 7.2

Estudio de la Impresora Konica

Componentes que Conforman el Tablero

Es necesario entender la manera que esta conformada y como se usan las
diversas secciones del drea de trabajo de la maquina impresora Konica 808.
Las partes principales dentro del area de trabajo ya se han mencionado
anteriormente, y dentro de las mismas secciones que conforman el area, el
teclado es de mayor importancia. Se necesita hacer un analisis mas
profundo para su entendimiento de como trabaja e interactlan con sus
diferentes componentes para comprender su sistema y manejarse de
manera légica para su facil uso. Con un esludioc de los componentes y
manejo del tablero se podra detectar los movimientos inadecuados y las
ubicaciones ilégicas que no ayudan para llevar acabo un trabajo optimo. En
la siguiente tabla AT-1.1 se podra estudiar los diferentes componentes y
botones del area de trabajo de la impresora 808,
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La Impresora Konica Nice Print 808

7.2 Estudio de la Impresora Konica

Funciones y Aditamentos del Area de Trabajo

Numero de |Funcidnen la Sies
Teclas N i i [ icas i
Funciones Pantalla Funcionamiento y Caracteristica Opcional Usuario
Prende el Motor con la opcion de que Qasnco
. off, auto, - ) , (viene con
Drive 2 sea automatica, manual o sincronizada operador
manual - la
(para el ahorro de electricidad). L
maquina)
Lamp 1 Variado Prendido y apagado de la lampara Basico operador
Ajuste Diario para preparar maquina,
Setup 1 Variado con esta tecla se entra al modo de Basico operador
ajuste del canal.
. i e, no .
Zoom 1 « Variado Determina el lente, tamafo de papel y Basico | operador
formato
L.ente Zoom de una parte especial de
Trim 2 Variado una foto, se necesita una mascarilla | Opcional | operador
especial para su uso,
off, color, Encendido de! Scanner para la
Scan 2 density, correccion de densidad y color, noes | Opcional | operador
density+color [ muy confiable en cuanto a resultados.
Program 1 Variado Programgcnon mtr‘odgccmn.de dqlos, Opcional | externo
solo o utiliza los técnicos e ingenieros
Auto Negative Carrier, Auto
ANC 1 FN, DX transportador y lector de negativos, es | Opcional | operador
un aditamento
. Prensa el negativo para evitar su .
. ) c
Negative Press 2 on, off movimiento o descolocamiento. Basico | operador
Film 1 Variado Para escoger el t;p:sz :narca de pelicula Basico operador
Es un seguro del color, al hacer una
Color Lock 1 on,off correccion se puede aplicar los mismos | Basico | operador
valores a los otrgs cuadros.
Yellow 1 on, off Correccion de color Amarillo Basico | operador
Magenta 1 on, off Correccion de color Magenta Basico operador
Cian 1 on, off Correccion de color Cian Basico operador
. Full Correction, se usa cuando se .
F 1 Variado detecta una falla de luz. Basico | operador
. . Low, fallade color, correccion de .
e
L 2 2 intensidades colores dominantes Basico | operador
Tecla de impresion rapida o transporte
SEL 1 on, off de papel continuo Opcional | operador
Tabla AT-1.1
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La Impresora Konica Nice Print 808 7.2 Estudio de la Impresora Konica

Funciones y Aditamentos del Area de Trabajo |I

Teclas Nimero de } Funcién en la Funcionamiento y Caracteristicas Sies Usuario
Funciones Pantalla Opcional
Basico
Load Pass 1 prender Dar avance al papel cargado {viene con | operador
la maquina)
. Prendido, Se emplea para la impresion de varias .
Mul 2 Lock : fotos de Lina misma. Basico | operador
Boton de terminacion de orden en .
Sort ! prender pantalla, para \levar un control. Basico operador
N 1 Variado Tecla para densidad normal Basico operador
1ad vglore 4 Variado Teclas para las densidades unders Basico operador
negativas
1a4d 4 Variado Teclas para las densidades over Basico operador
Tecla de densidad para under y over con
Sy-4 2 Variado valores mayores a 5y -4. Aparte sive | Basico | operador
para introduir valores negativas,
0al9 10 Variado Teclas para introducir de valores del 0 Basico operador

.al 9, para funciones en la pantalla.

Mode 1 Variado Tecla para entrar al modo de funcion Basico operador

Tecla para la infroduccion de

Yes 1 Variado conformidad, "enter” Basico operador
. Tecla para cancelar o negar algun -
No 1 1 Variado comando o pregunta. Basico operador
operador y
Help 1 Variado Tecla de ayuda Basico usuario
externo

Ariiba, Abajo Sirve para dar direccion y manipular el

Cursor Keys 4 Derecha, cursor que aparece en la pantalla. Basico | operador
Jzquierda
Mover se a la \
Pass Mover el Negativo con el Transportador .
< 5 2 Flere;ha [ Automatico. Opcional | operador
izquierda.
Avance de . "
Load Avance del Negativo, también trabaja .
<< > 2 carga dgrecha con el Transportador Aautomético. Opcional | operadar
e Jzquierda

Prendido y Apagado de Ja Maquina, da
Power 1 on, off Instrucciones para el encendido y Basico operador
apagado de la méquina.

Giraala Se usa para angular el espejo y poner
Disco 1 derechayala] en posicién adecuada fa imagen del Basico | operador

lzquierda negativo en la pantalla (secundaria).

Tabla AT-1.2

102



La Impresora Konica Nice Print 808 7.2 Estudio de la Impresora Konica

En la tabla AT-1.1 y 1.2 se analizd las diferentes partes que conforman el
teclado, y de que manera se usany las funciones de cada una. Dentro de
las diferentes funciones y teclas unos tienen funciones variadas y aparecen
en la pantalla explicando su aplicacion, las que tienen muchas funciones se
les pone variado {en la columna de funcién en pantalla). Hay teclas que
nada mas sirven para el uso del técnico o ingeniero y otras que solo
funcionan si se ha conseguido el aditamento extra (no esta incluido en la
compra de la impresora) este sirve para facilitar el uso de la maquina. El
problema es que si uno no tiene ese aditamento opcional, no va a funcionar
la tecla en el tablero. Fuera de las teclas de funcionamiento especial los
demas botones son de uso basico y son las de mayor importancia por su
frecuente uso (la mayoria). Es necesario un siguiente estudio para el
analisis de la relacion entre cada una de estas teclas con las demas,

tomando en cuenta su funcién (se podra ver en las tablas N-1.1,1.2.)
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7.2 Esludio de la Impresora Konica

Estudio de la Relacion de las Diferentes Funciones

informacién |Funciénen la] Tipode |Relacién con las Otras Como-}, . . | Legi-
Teclas visual Pantalla Indicador Teclas o Secciones Uso didad Logica bilidad
2 leds, .
Drive conjunto con off aut(la somd? del individual 2 3 2 2
famp y setup manual motor
la luz que
Lamp led on, off emite el led y individual 4 3 2 2
lampara
Setup led variado Iez;::;a:a;r; a secciones 1, 2, 3, 4 3 3 1 2
antalla, seccion 3 después de
Zoom lectura enla variado pIenle, un cambio de lente o 3 2 2 3
pantalla .
magazine |papel se usa el loadpass
Trim p;‘t!:lla variado | pantalla, luz seccion 3y4 vi® 2 2 3
Scan led variado pantalla. luz seccion 2, 3, 4 v2* 2 2 2
pantalla
Program palnetglla variado seccion 2, 3, 4 v0 1 1 2
ANC led variado panla!la y seccion 3, 4 feclas v 1 1 2
pantalla negativos pass y load
Negative Press pa':!‘;”a se’s’:g'uﬁz;”” 5°";::ia;:'a' individual, automatico | v1 1 2 2
pantalla y sevey delerminay se
Film pantalla variado vista y pantalla) aplicanlas  secciones| 5 3 3 3
individual 3y4d
se combina con teclas
Colar lock led variado led pantallal de Yellow, Magentay v3 1 1 1
Cian
se puede combinar con
Yellow pantaila variado pantalia multi, color lock y fas 4 2 2 3
secciones 2, 3, 4
se puede combinar con
Magenta pantalla variado pantalla multi, color lock y las 4 2 2 3
secciones 2, 3, 4
se puede comblnar con
Cian pantalla variado pantalla multi. color lock y las 4 2 2 3
secciones 2, 3, 4
led se puede combinar con
F pantalla variado pantalia muiti, color lock ylas 3 2 1 2
secciones 2, 3, 4
led se puede comblinar con
L pantalia variado pantalla multi, color lock y las 3 2 1 2
secciones 2, 3. §
SEL palnetilla on, off pantalia seccion 3y 4 v2 1 1 2
v=variable  v*=opcional
3- Bien 2- Regular 1- Insatisfaclorio Tabla N-1.1
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7.2 Estudio de la Impresora Konica

Estudio de la Relacion dé las Diferentes Funciones |

Teclas informacién|Funciénenlaj Tipode |Relacién con las Otras Uso Como- Logica Legi-
visual Pantalla Indicador Teclas o Secciones didad g bilidad
aparece de individuai se usa
Load Pass | led pantalla] unos2a5 led,s;);r:jt:lla‘ despues del cambio de 3 2 1 2
segundos papel
) se prende e! seccion 2, 3, 4 color .
Multi led pantalla led de lock led pantalla lock y teclas YM.C v3 1 1 1
’ individual, se oprime
Sort led h::?:' :s{: ll:;o pantalla cuando se empieza o 5 3 2 2
ap termina una orden
. seccion 1, 2, 3, 4y
N led pantalla variable led pantalla teclas Y, M, C 5 3 3 2
1 a 4 valore . seccion 1, 2, 3, 4y
negativas led pantalla variable led pantalla teclas Y, M, C 5 2 2 2
. seccion 1, 2, 3, 4y
1a4 led pantalla variable led pantalla teclas Y, M, C 5 2 2 2
. seccion 1, 2, 3, 4y
5y-4 led pantalla variable led pantalia teclas Y. M. C 5 2 1 1
seccion 1, 2, 3, 4, 5
0al9 pantalla variable panialla se usa en casi todos los 5 2 2 2
botones
seccion 1, 2, 3,4, 5
Mode pantalla variable pantalla |se usaen casitodos los] 6 3 2 2
botones
funcién seccion 1, 2, 3,4, 5
Yes pantalla variable pantalla sonido se usa en casitodos los! 6 2 p3 2
botones
‘ funcion. seccion 1, 2, 3,4, 5
No pantaila variable antalla sonido se usaen casitodos los| 5 2 2 2
P botones
. individual, se combina
Help pantalla variable pantalla con secciones 2, 3, 4 5 1 p3 2
seccion 1, 2, 3,4, 5
Cursor Keys pantalla variable pantalla  |se usaen casitodos los| 2 1 2 3
botones
Pass pantalla, Pantalla, |seccién 2, teclasY, M,
< S secclon variable vista, sonido,{ C. color lock, multiy vC 1 1 2
aparte portanegativos ANC
Load pantalla, Pantalla, |[seccion2, teclasyY, M,
< secclon variable vista, sonido, | C, color lock, muitiy vC 1 1 2
< >> .
aparte portanegativos ANC
botén con led individual (después de
integrado luz, pantalla, | su prendido se sigue el
Power seccion —_— funcion setup que también se 2 2 2 2
aparte hace una vez al dia)
disco ovalo funcion individual con esta se
. - " |ajusta el angulo para ver
Disco secc'l;)n —_— pare\taall;vge el negativo dentro de la 3 2 8 2
aparte neg pantalla
v= variable  v*=opcional C=constante uso
3- Bien 2- Regular 1- Insatisfactorio Tabla N-1.2
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La Impresora Konica Nice Print 808 7.2 Estudio de la Impresora Konica

El tablero de la maquina impresora Konica 808 se puede seccionar de la
siguiente manera, sirve para el entendimiento de las tablas N-1.1y 1.2 mas
no es la division (seccionamiento) optimo, para eso se requiere de un
estudio mas profundo (capitulo 7.3). La primera seccion se conforma de las
teclas Drive, Lamp y Set Up, la segunda que es muy importante y es de
uso seguido son las teclas de densidad. La seccién 3 se conforma del
sistema de modo, donde se pueden insertar valores, cambiar la memoria y
hacer ajustes al disco duro de la impresora, normalmente trabajan juntos
esta seccion y la 4 donde se puede manejar el cursor de la pantalla. La

seccion 5 son las teclas para correcclon y de funciones secundarias.
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Las tablas N-1.1 y N-1.2 son el estudio de la relacion de las diferentes
funciones en la impresora Konica 808. Se analizd cada tecla y su relacion
con las demés teclas en cuanto a uso y funcidn, se dividio el tablero en 5
secciones (tabla Nsec). En la columna de Uso se puede ver la frecuencia
de operacion siendo 5 el valor maximo, las teclas opcionales se demuestran
como:; v* y su numero de uso. las que solo tienen la “v" son variados (hay
algun factor que influya en su uso). También se incluyo el estudio de la
comodidad ( de uso ), si esta ubicada o se puede emplear de manera ldgica
y si es legible la letra o palabra dentro de la tecla, estas tienen como valor
maximo 3. Con el andlisis de estas tablas y sus resultados, se obtiene
parametros e ideas para su aplicacion en el disefo del tablero.
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Inciso 7.3

Conformacioén del Teclado

Subdivisién del Teclado por Funciones

El tablero de la maquina impresora de Konica se compone de varias teclas,
con diferentes funciones. Se menciono que hay botones que casi no se
emplean mientras hay unas que se usan constantemente y en ocasiones
varias teclas trabajan juntas o de manera sincronizada (a pesar de que
tienen distintas funciones). A continuacién se va a ver las diferentes
combinaciones, relacién de tecla con tecla, divisiones y grado de
importancia, con el apoyo de estudios hechos en capitulos anteriores y las
tablas AT-1.4, AT-1.2, N-1.4y N-1.2 (inciso 7.2).

El teclado se dividié en cinco secciones principales y se ordeno de manera

que los primeros son los de mayor importancia y de uso constante.

108



La Impresora Konica Nice Print 808 7.3 Conformacion del Teclado

Seccion | Teclas de Densidad
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|1Seccion Principal

|| Teclas y Secciones Secundarias

Seccion |: Es la seccion mas importante por su uso constante, son las
teclas de densidad y determinan los valores e intensidades de la fotografia.
Se conforma de 10 teclas (los “Principales” de esta seccion); Normal, 1, 2,
3, 4, -1, -2, -3, -4y +5/-4. Hay otras teclas que intervienen en su uso o
que estdn muy ligadas con los de densidad, estas teclas son las
“Secundarias”. Estas teclas Secundarias trabajan con las Principales, pero
también hay grados de interaccion que se demuestran por medio de
nimeros. Los nimeros uno y dos son de mayor interaccion, los nimeros
altos demuestran ser no muy importantes en cuanto a su relacion con la
seccién Principal. Por ejemplo al imprimir un rollo fotografico se debe de
cambiar el canal de la pelicula (insertar la marca y su ASA), para llevar
acabo esto se necesita usar la tecla de film, este botdén se puede ciasificar
como Secundaria en primer grado ya que se usa de una manera coordinada
con la seccidn Principal.
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Seccion |l Teclas de Informacion
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Seccidn Principal

Teclas y Secciones Secundarias

Seccion Il: Otra division de suma importancia son las teclas de
Informacién, cuya funcioén es de manejar la computadora © memoria de la
maquina, con estos botones se pueden cambiar todos los valores de la
maquina, comandos y sirve para preparar la maquina. Como su funcion
principal, las teclas de informacion pueden arreglar la maquina cuando
presente alguna anomalia o problema. Siempre se ocupa conlos cursores,
por lo tanto se pueden tomar las dos partes, como una sola seccién, Otra
tecia que esta en constante uso, es el de film que depende de las teclas de
informacién para poder cambiar canales de peliculas durante el proceso
fotografico.
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Seccion Ill Teclas de Correccion
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Seccion Principal

1| Teclas y Secciones Secundarias

Seccion lll: Las Teclas de correccion son aquellas que se usan durante la
impresion y como dice su nombre, sirven para correccion de colores,
filtrajes y tomas especiales. Son nueve teclas, con diferentes funciones, las
primeras tres son los colores Y (amarillo), M (magenta), C (cian), los que
siguen son la F ( falla de luz) y L (color dominante) hay otras tres de
ejecucion y una ultima que es la de film. Las de ejecucién se compone de
negative press (presiona el negativo), color lock (para conservar una
correccion de color) y la multi (funciona para hacer varias copias de una
foto). Todas las teclas de esta seccion (excepto el negative press) no
fusionan por si solas, necesitan una segunda introduccion (de valores o
funciones) por medio de los botones secundarios (diferentes teclas de otras
partes) para que funcionen de manera adecuada, Como los mas importan-
tes estan la seccion Iy 1, que se usan de manera sincronizada con las

teclas de correccion.
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Seccion IV Teclas de Funcion
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Seccién Principal

|| Teclas y Secciones Secundarias

Seccion IV: Esta division se conforma de botones que tienen una funcién
especifica, o especializada.  Principalmente se conforma de las teclas
Drive (motor), Lamp (lampara), Set up (ajuste), Zoom (lente de
acercamiento) y Load pass (cargo de papel). Normalmente el Zoom trabaja
de manera sincronizada con el Load pass y la seccion |l (como teclas
secundarias). El Drive, y Lamp son independientes y funcionan solos, pero
el Set up no funciona sin el uso de teclas secundarias de las secciones | y Il
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Seccion V Teclas Especiales
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1| Teclas y Secciones Secundarias

Seccioén V: El dltimo grupo comprende de los botones de menor uso, son
las teclas especiales (cinco). La mayoria son teclas que se manejan junto
con aditamentos extras que normalmente no la tiene la gente ya que no
viene incluida con la compra de la maquina o simplemente son sin usar
(teclas que estan para un aditamento futuro, que no hay en el mercado por

el momento) o de uso exclusivo para los técnicos de la maquina.
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Importancia del Teclado

La division que se dio al tablero de la Impresora CL-PP 801 EA/B en este
capitulo es por funciones o tipo de uso (aplicacién). Es importante la
localizacion de cada tecla y su relacion con otras, dependiendo de esto
puede marcar la eficiencia del tablero y maquina (en cuanto a funcion y la
relacion hombre-méquina). E! tablero de la impresora Konica a pesar de
ser la de mayor eficiencia en el mercado actual, le falta varios aspectos de
disefio y detalles que no concuerdan o no son compatibles con el operador
humano. Esto se puede ver en los andlisis y estudios hechos, dentro de
ellos la conformacion del tablero es de suma importancia para el disefio del
tablero de la maquina impresora.

Las teclas dentro del tablero de la Konica Nice Print no tienen una logica,
por ejempio hay teclas que son de la misma funcién y en vez de que estén
agrupadas, estan separadas y puestas en diferentes lugares haciendo
confusa el entendimiento del teclado. Hay teclas que por su mal
posicionamiento, existe la posibilidad de que se oprima accidentalmente
algin botdén causando problemas (alteracion de la memoria). Hay teclas
que son de mayor importancia y estan un poco alejadas dentro del tablero,
mientras las que casi no se emplean se encuentran al alcance o en mejor
posicién que la de mayor uso, La posicion de todo el tablero también es
inadecuada ya que esta plana sobre una mesa, los botones son poco
visibles y no son muy resistentes. Al tener un tablero adecuado y que sea
compatible con el operador, se pude obtener un buen trabajo y reducir la
fatiga y estress durante el trabajo con la impresora.

El teclado del tablero debe ser cémoda o ergondmica para evitar la fatiga o
dolor de la mano, mufeca, dedos que se dan por el mal posicionamiento y
dimensiones inadecuadas. Detalles de este tipo se ligan al mal trabajo y
hasta dafios o lesiones, para evitar estos problemas se necesita un buen
disefio de tablero y conocer sus necesidades o requerimientos que se dan a
continuacion en la “Lista de Requerimientos”,
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Inciso 7.4

Consideraciones

Ya se vio de que manera esta conformada el minilab, cuales son sus
componentes principales, sus diferentes modelos y la necesidad., Después
de haber seguido una serie de analisis y estudios, estos han dado las
especificaciones y requisitos para el disefio de un minilab. Las
especificaciones y necesidades se van a presentar en la “Lista de
Requerimientos”, son puntos necesarios que se deben de mejorar o
considerar para la elaboracion (disefo) del proyecto. A continuacion
(capitulo 8) se puede ver el estudio de materiales y procesos ya que se
sabe que se necesita y como estd conformado el area de trabajo. Por
medio de la lista de requerimientos y estudio de los materiales y procesos,
se puede continuar a la siguiente fase: “El Desarrollo Creativo”, donde se
va a dar una lluvia de ideas y varios bocetos (dibujos) para la elaboracion
del tablero optimo, en esta etapa se formaran varias alternativas de cuales
se van a escoger y evaluar para presentar una propuesta final.
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Lista de Requerimientos

Requerimientos de Uso

Que sea de sencillo, comodo uso en cuanto a la operacion con el vinculo
hombre-magquina.

La limpieza y mantenimlento del tablero debe de ser facil, evitando
espacios o lugares dificil al acceso de una limpieza normal,

Que exista elementos de separacion o desarmado para un
mantenimiento o servicio posterior (como la reparacién).

La maquina debe de ser ajustable a las dimensiones antropométricas de
la poblacion mexicana (del 2.5 % femenino y 97.5 % masculino).

Requerimientos Ergondmicos

E! teclado debe de poder verse entre un angulo de 120° entre 50° y 70°
(ver dibujo de “Limite Visual y Alcances I").

Los botones deben de tener un seccionamiento o una divislon correcta
para adaptarse a la ldgica del usuario.

Que la gente zurda y derecha puedan manejar el sistema,

Manejar grafismos, texturas, colores y diferentes formas (figuras) para
facilitar el uso y la localizacion de las teclas.

La ubicacion de las pantallas y teclado deben de tener un orden segun
los movimientos que se hacen durante la impresion.

O Tener un sistema de sefialamiento o alarma tomando en cuenta los
sistemas sensoriales del humano.

¢ Las teclas de densidad son las mas usadas, por lo tanto deben de ser
las mas manejables y resistentes.

¢ Tomar el area de mayor eficiencia y las distancias minimas y maximas de
la mujer de! 2.5 % y del 97.5% hombre.

¢ Se requiere de recargaderas o puntos de apoyo para horas prolongadas
de trabajo.

s Requerimientos indispensables 116
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Requerimientos de funcion y estructurales

Los switches de apagado y de uso paulatino deben de estar fuera del
alcance y que tenga una proteccion

Tener el espacio suficiente para meter tablas electronicas, sus soportes
(estructura), y sistemas de ensamble.

Se necesita que los cantos sean redondos o de forma boleada para evitar
que el impresor se pueda lastimar o que se vaya rayar el negativo.

Es importante tomar en cuenta la resistencia en cuanto a materiales y
estructura (de la maquina), demostrando firmesa y rigidez evitando
desconfianza al operador,

El tablero general debe tener una bisagra para levantar la y asi, permitir
el acceso a la seccion interna de la maquina facilitando el cambio de
filtros y lentes.

Las teclas de funcién necesitan manejarse de manera separada para
evitar problemas de que se puedan oprimir accidentalmente.

Las teclas especiales (seccion 5) o de menor uso no deben de ocupar
areas importantes dentro del tablero.

Manejar espacios donde el impresor pueda escribir.

Se requiere poder leer o diferenciar un negativo (un espacio de zona
clara o proyector para checar el negativo).

Incluir un aditamento o espacio para facilitar el alcance y avance del
negativo.

Agregar aditamentos o espacios para la retencion de negativos y utensi-
lios como plumas v tijeras.

Es importante incluir un espacio para meter o imprimir informacion y
grafismos, para facilitar el aprendizaje y manejo de la impresora.

Requerimientos formales

Debe de ser estético,

Manejar colores neutros (especialmente grises calidos y frios) junto con
los colores de la compaiiia Konica Corporation.

El teclado debe de poder manejarse con las otras secciones y al unir las
también den un aspecto estético (formando un equilibrio y unidad).

0 No solo manejar colores si no usar luces y texturas.

» Requerimientos indispensables 117
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Disefio del Area de Trabajo de la Maquina Impresora Minilab Capitulo 8

Capitulo 8

“Materiales y Procesos”

Generalidades de los Plasticos
El Plastico ABS

Procesos de Fabricacion
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Materiales y Procesos 8.1 Generalidades de los Plasticos

Inciso 8.1

Materiales y Procesos

Es importante el analisis de los materiales y procesos en el diseho o la
elaboracidn de un producto. Existen diversos tipos de materiales que cada
uno se comporta de diferente manera, tienen distintas propiedades, peso,
densidad y estos se pueden transformar, procesar y combinar de muchas
maneras. Dentro de los estudios de la carrera del disefio industrial, se
encuentran materiales como maderas, plasticos y metales, principalmente
se analizan desde sus diferentes grupos o familias revisando sus
propiedades hasta los diversos procesamientos en los que se pueden
transformar y aplicar. En este proyecto, el disefio esta conformado
principalmente de plasticos con partes metalicas.

Generalidades de los Plasticos

Definiciones

La palabra plastico es derivada del griego plastikos, significa que es
capaz de ser moldeado. Por ello se designan con este nombre a las
sustancias, generalmente de tipo organico, a los que se les puede dar la
forma deseada. Sin embargo se llegan a incluir sustancias inorganicas como
la arcilla, el yeso, etc. Los plasticos se pueden clasificar en:

A) Termofijos: son aquellos que no se ven afectados ni cambian de forma y
estructura con el aumento de la temperatura (mientras no sea demasiado
elevada) '

B) Termoplasticos: son los plasticos que pueden cambiar de forma y
estructura al cambiar la temperatura (suficiente para alterar sus
propiedades)

C) Elastometros: son aquellos que al someterse a un esfuerzo modifican
su forma pero la llegan a recuperar cuando se retira ese esfuerzo.
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Propiedades

Por sus cualidades, los plasticos han llegado a tener grandes
aplicaciones,  sustituyendo algunos materiales convencionales como:
cuero, vidrio, madera, fibras naturales y hasta el papel. También se ha
usado como base para la produccion de peliculas fotograficas, discos,
juguetes, maquinas, electro domésticos, computadoras, etc. Entre sus
propiedades de mas importancia estan:
¢ Poco peso
* Buen aislamiento eléctrico
» Agradable al tacto
¢ Gran variedad en color y apariencia
¢ Reslstencia al agua
¢ Transparencia
¢ Resistencia a productos quimicos
o Habilldad para ser metalizados
¢ Higiénicos y no alergénicos
» Resistencla a la humedad y alos hongos
¢ Facilidad para fabricacion en masa

¢ Adaptabilidad para cualquier aplicacion

Ademés de usar los plasticos solos, también se pueden emplear
reforzados con otro material, generalmente inorganico. Esto ayuda a
mejorar su apariencia o su resistencia a los esfuerzos y con esto aumentar
aun mas su campo de aplicaclones.

Breve Historia del Plastico

Desde un punto de vista cronoldgico, el plastico se comenzo a emplear,
cuando se encontré que las resinas naturales podian servir para elaborar
varios objetos de usos practicos. Estas resinas son extraidas de ciertos
arboles como el betn, goma laca y ambar,
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Hay varias citas biblicas que mencionan el uso de las resinas naturdes,
en aquelios tiempos. Quizas el primer plastico reforzado de cual se lene
referencia, fue la cesta que fabricod la madre de Moisés para ponerlo en el
rio Nilo y salvarlo de los soldados del Faraon. La cesta estaba hechacon
juncos y calafateada con betin y "pez” (una resina extraida de los pinos).

De la Indla, procede la goma laca utilizado en la preservacién de algunos
articulos también la “gutapercha’, que los ingleses introdujeron mas tade
a nuesira civilizacion en ef siglo XVIl, la cual fue usada principalmente enla
fabricacion de impermeables. En América se conocia otra resina, fue
usada por los habitantes del continente (antes de la llegada de Colon), que
era extraida del arbo! del caucho. Se puede decir que la primera pelota de
plastico era la que usaron los Mayas en su juego de pelota. Los europeos
usaron el hule o caucho como goma de borrar. El hule y otras resinas
presentaban algunos inconvenientes y eso hizo que su aplicacion fuese
limitada. Pero con varias investigaciones condujeron a la obtencion de los
plasticos o resinas semisintelicas, que son producidas mediante algin
tratamiento quimico o fisico de la resina natural. Se puede mencionar que
el hule vulcanizado fue la primera resina sintética, obtenida por Charles
Goodyear al reaccionar azufre con resina natural caliente (1839). Eslg
producto resultd ser mas resistente a los camblos de temperatura y
esfuerzos mecanicos. Otro plastico semisintético es la parkesina de
Alexander Parkes obtenida en 1862. John Hyatt fabricd el primer plastico de
éxito comercial, conocido como celuloide, cual hizo posible la produccion
de peines, bolas de billar y peliculas fotograficas.

Leo H. Baekelan obtuvo una resina que se le puede declr totalmente
sintética en 1899, reacciono el fenol con el formaldehido consiguiendo asl
la "bakelita”, que se emplea principaimente como aislante.

El siglo XX puede considerarse como €} inicio de la “edad de plastico®, ya
que en esta época incremento la obtencion y comercializacién de los
plastico, junto con un numero creciente de patentes. Para 1936 se
comercializé 1a produccién def polielileno, uno de los plasticos de mayor
importancia mundial, tiene gran demanda por su bajo costo, por ser buen
aislante térmico, flexibilidad, transparencia y por poseer gran resistencia
quimica. Este plastico se emplea en la fabricacion de juguetes, botellas y
amplios usos, pero también tiene gran importancia por sustituir el papel y
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las bolsas de papel. El primer piastico poliamidico (Nylon) fue descubierto

en 1934 y en los anos siguientes se descubrid accidentalmente el

Politerafluortileno, cual se industrializd en 1943 como “Teflon". Después

de la Segunda Guerra Mundial la investigacién y comercializacién de los

plasticos se ha incrementado considerablemente asi como sus aplicaciones.
Muchos de estos plasticos se han derivado de aquellos que se descu-
brieron al principio, por lo cual se han clasificado en once grandes familias:

l. Poliestireno- del poliestireno se han derivado, entre otros: ABS (mezcla
de acrilonitrilo, butadieno y estireno), el SAN (polimero de acrilonitrilo-
estireno) y el ASA (polimero con un ester de mectacrilato y estireno).

Il. PVC- Los polimeros derivados del PVC incluyen: acetato de vinllo y al
cloruro de vinilideno.

IIl. Poliolefinas- Aparte del polietileno otros productos de esta familia son el
poliproplleno y el “Teflon",

IV.Poliamidas- El Nylon es el principal poliamida y sus derivados también
se denominan asi, y para su distinclon se les anade un numero, se
emplea mucho en la fabricacion de fibras sintéticas.

V. Poliésteres- Son productos a partir de un acido organico de mas de un
grupo COOH, con un alcohol que posea cuando menos dos grupos de
OH. El mas famoso de esta familia es el Terylene, también conocido
como Dacron.

Vl.Poliuretanos- Se obtiene por la reaccion de compuestos que tengan por
lo menos dos grupos de isocionato (-NCO), con un alcohol que posea
cuando menos dos grupos -OH. Con estos plasticos se fabrican
espumas de tipo rigido o flexibles, teniendo gran numero de
aplicaciones.

Vil.Plasticos de Celulosa- Existen varios tipos, dentro de ellas se
encuentran el nitrato de celulosa, el acetatoy otros esteres de celulosa.
Vill.Resinas Fendlicas- Estas resinas emplean como reactivos al fenol y a
un aldehido (generalmente formaldehido), pueden variar sus estructuras
dependiendo de la relacion fenolfformaldehido, del ph y de la

temperatura principalmente.
Aminoplastos- Las resinas obtenidas a partir de aldehidos con aminas y
amidas son denominados como aminoplastos, las mas famosas son las

resinas urea-formaldehido y la melamina-formaldehido.
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IX.Resinas Epoxi- Se obtienen apartir del bisfenol A con la epiclorhidina.
El bisfenal A es el producto principal en la reaccion entre la acetona y el
fenol. También hay otras resinas que pertenecen a esta familia que
contengan grupos epoxi y con o sin grupos glicidileter.

X. Resinas Furanicas- Estas resinas son obtenidas a partir del furfural y el

furfurol.

La presentacion de los plasticos varia, por ejemplo las resinas termofijas
existen frecuentemente en forma de polvo. Los termoplasticos se presentan
en forma de pellets (granulos de forma esférica, cubica o cilindrica). Los
tipos resinosos se encuentran en forma liquida y se usan para fabricar
adhesivos, vaciados, recubrimientos y espumados.

En este proyecto se va a estudiar el plastico ABS ya que es uno de los
principales materiales con la que serd compuesto el tablero del minilab,
también tiene las propiedades o caracteristicas necesarias para el disefio y
la elaboracién de este proyecto.
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Inciso 8.2

El Plastico ABS

A partir de las propledades de los diferentes plasticos, se ha seleccionado
el ABS, como materia prima para el desarrollo del proyecto , ya que se
encontré que este material plastico cubre en su totalidad con los requisitos
que exige el diseno.

Caracteristicas

El ABS estd compuesto de tres monomeros (acrilonitrilo, butadieno,
estireno) que al modificarse y combinarse, se pueden obtener para
necesidades y requerimientos especificos en el producto final. El rango de
composicion esta relacionado en la manera de: Acrilonitrilo del 15 al 25%,
Butadieno de!l 5 al 30% vy Estireno de 50 a un 75%. Una composicion tipica
del ABS se compone de los mondmeros en una cantidad de 22% de
Acrilonitrilo, 10% de Butadieno y 68% de Estireno.

Cada monomero proporciona una caracteristica especial al producto, por
ejemplo: el acriionitrilo provee estabilidad térmica, resistencia al envejeci-
miento y quimica, el butadieno le da retencién a las baja temperatura,
tenacidad y esfuerzo a los impactos y el estireno aporta rigidez, lustre y
facilidad de procesamiento.

Las caracteristicas que llaman la atencién o interés para los disefiadores
son su retardancia a la flama, alta resistencia térmica, transparencia,
electro-cromado, acabados de alto y bajo brilloy su resistencia al impacto.
Estas caracteristicas son diferentes grados de ABS del mercado.

El plastico ABS esta compuesto de particulas discretas de hule butadieno
insertadas en un copolimero de estireno-acrilonitrilo (SAN) y disperso en
una matriz continua de SAN. Las propiedades del ABS pueden variar al
alterar el grado de insercion; el peso molecular del SAN libre e injertado, la
proporcion de los mondmeros y la adicion de otros mondémeros y/o
polimeros como el metil metacrilato, el PVC o el policarbonato. La lista
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a continuacion presenta los rangos de valores de propiedades que pueden
obtenerse con los diferentes grados y mezclas de ABS.

Minimo Maximo
Esfuerzo de Tension a 23°C 2,300

8,000
(Ib/pulg.2)

Modulo de Tensién a 23°C 120,000 380,00
(Ib/pulg.2)

Esfuerzo de Flexion a 23°C 3,800 13,000
(Ib/pulg.2)

Modulo de Flexion a 23°C 130,000
400,000
(Ib/pulg.2)

Dureza Rockwell R. -
117
Dureza Shore D. 65 -
Gravedad especifica 0.97
1.22

Resistencia IZOD al impacto 2.3 13
(pie-Ib/pulg)

Temperatura de deflexion 110 63
térmica, material sin templar
a 264 (Ib/pulg2,°C)

Con respecto a sus propiedades quimicas presentan buena resistencia a
acidos débiles, asi como a bases fuertes y débiles. Su resistencia es
menor a los acidos fuertes y son solubles en solventes polares como el
éster, cetonas y algunos hidrocarburos colorados. Se muestran cualidades
de aislamiento eléctrico relativamente buenas. Sin embargo, tienen una
baja resistencia a la radiacion ultravioleta por.lo que se deben de proteger
con un la adicién de aditivos resistentes a la luz o con recubrimientos
coloridos.

El mayor mercado para el ABS lo han constituido en las tuberias y
accesorios de drene, efluentees y venteo, en esta area, la tuberfa son
para aplicaciones de mineria y ei ducto (conduit) representan usos en
expansion de estos materiales. Las partes ABS pintadas, electroplateadas

0 metalizadas al vacio son de gran valor y uso en los campos de maquinas
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electronicas. Otras aplicaciones de estos materiales son:  articulos y
aparatos de servicio automotriz y doméstico, teléfonos, articulos
deportivos, maquinas comerciales, herramientas, equipaje, lanchas,
salidas para llaves de lavabo, regaderas, tinas, equipo de seguridad, etc.
Aproximadamente su aplicacién y uso son:

25%  Electrodomésticos
18%  Industria Automotriz
17% Hogar y muebles
9%  Teléfonos
8%  Refrigeracion
6%  Maquinas de escribir y calculadoras
6%  Juguetes
3%  Accesorios y herramientas
8%  Otros
(datos proporcionados por el IMP)

EL ABS es un plastico que se usa en varios campos (incluyendo la industria

de los mini laboratorios), tiene grandes ventajas y también se puede

transformar y desarrollar en diferentes tipos de procesos de fabricacion.
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Inciso 8.3

Procesos de Fabricacion

La transformacion (procesamiento) es posible usarse en las técnicas
cominmente empleadas para termoplésticos, en este proyecto se requiere
del moldeo por inyeccion, Los ABS se pueden procesar en cualquier equipo
de moldeo (inyeccién), pero se obtiene los mejores resultados con
maquinas de husillo reciprocante. El ABS normalmente no se pega a la
superficie del molde, siendo esto favorable para su desmolde y sus angulos
de salida son suficientes con 0.5grados.

Moldeo por Inyeccion

En este proceso el material entra a través de una tolva, de ahi pasa por
un cilindro de calentamiento o plastificacion, donde es derretido para que
sea inyectado en la cavidad del molde por medio de un pistdn accionado
hidrdulicamente, o por un tornillo sinfin. En la maquina de moldeo por
inyeccion mediante un tornillo sinfin reciprocante (figura K-1), la accién del
tornillo no solo es giratoria sino que también se mueve longitudinalmente
como el piston de inyeccion, incrementando asi la capacidad de inyeccién
de la maquina. El plastico derretido pasa por el cafion de salida de la
maquina llegando al molde (sujetados por unos platinos), se liena
completamente la cavidad del molde, se solidifica rapidamente debido
a la refrigeracion del mismo (venas de refrigeracién), vy finaimente es
expulsado por unos botadores obteniendo el producto terminado.

En el moldeo por inyeccién se pueden procesar todos los termoplastico
(excepto los fiuorocarburos TFC y algunos termofijos), siendo uno de los
métodos mas utilizados. Gran cantidad de maquinas de émbolo estan
siendo sustituidas por las de tornillo sinfin reciprocante. Las presiones
emplean pueden variar de 5.63 a 17.6 kg/mm?, dependiendo de la maquina,
material empleado y espesor de descarga. Las capacidades mas comunes
van desde 140 a 850 gr, aungue hay maquinas de 8.5 kg de capacidad o
hasta mas. La fuerza de cierre varia de 9 a 2700 ton, y los volimenes de
inyeccion de 1600 a 2 X 10°mm?3/min.
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LMECANISMO OE CIERRE

2.PLATO MOVIL

J.PLACA DE CAVIDADES MDVIL

4.PLACA DE CAVIDADES FIJA

5.PLATO FIJO

6.CILINDRO DE PLASTIFICACION
7.TOLVA DE ALIMENTACIDON

8.80MBA HIDRAULICA (TRANSMISION)
9.CILINDRO HIDRAULICO DEL SISTEMA DE INYECCION
10. MANOMETRO

11LINTERRUPTOR QE PRESION

12.AJUSTE DE LA CARRERA OEL HUSILLO
13.HUSILLO O TORNILLO SINFIN
14.CALENTADORES

Moldeo por inyeccion mediante una maquina de tornillo sinfin reciprocante
(figura K-1)

1,B0QUILLA DE CALENTAMIENTO
2.CALENTADORES
3,CILINDRO PLASTIFICANTE

4,00SIFICADOR DE MATERIAL
5.CILINDRO HIDRAULICO DE LA UNIDAD DE INYECCION

6.CILINDRO PARA LA APERTURA Y CIERRE DEL MDLDE
7.PISTON DE INYECCION
8.MITAD'MOVIL DEL MOLDE

Moldeo por inyeccion mediante una maquina de pistén (figura K-2)

Figuras K-1y K-2 son ilustraciones del fibro:
ingenieria de Manufactura, Pldsticos pp. 640, 641
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Ventajas y Desventajas

Algunas ventajas en el proceso de inyeccion son altas tasas de produccion
a bajo costo por parte; se pueden producir partes de configuracion
relativamente complicada; se pueden moldear con insertos metélicos; los
acabados superficiales pueden controlarse para obtener piezas lustrosas y
la exactitud dimensional dei proceso es buena. Existen limitantes como:
las resinas pueden solidificarse antes de lienar completamente el molde
cuando se inyecta en secciones muy delgadas; se pueden desarrollar
tensiones internas a causa de que los materiales se enfrian rdpidamente;
las plezas complejas pueden ocasionar un elevado costo del herramental,
como en caso de los moldes partidos o con dispositivos para desenroscar

las partes moldeadas.

En este capitulo se estudio los plasticos, asi obteniendo el ABS y su tipo
de manufactura (moldeo por inyeccion en este caso). En base a la lista de
requerimientos, los materiales y procesos junto con los estudios anteriores
se puede pasar a la etapa del desarrollo creativo, donde se van a plantear
diferentes propuestas para el nuevo disefio del tablero para la impresora de

la maquina minilab y asi obtener una propuesta nueva y optima.



Diseno del Area de Trabajo de la Maquina Impresora Minilab Capitulo 9

Capitulo 9

“Desarrollo Creativo”

Bocetos

Alternativas

Presentacion de la Alternativa
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“Brain Storm - Lluvia de Ideas”
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Una manera de empezar la
etapa o desarrolio creativo es
por medio de una lluvia de
ideas. También se le conoce
como Brain Storm, como dice
su nombre se plasman varias

~~ e R G A
o, 141700 ideas sobre la hoja. En este

caso se empezé analizando el
teclado y después se llevo
acabo la lluvia de ideas que se
muestran con letras (en esta
Bocetn hoja: A, ByC).
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mas detalle en el boceto’F”.
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En los bocetos “G" e "I" se ven
maneras de posicionar partes
del teclado, al mismo tiempo se
propone una sistema de cambio
de posicion y angulos, para
adecuarse a los zurdos vy
derechos y se estudia con mas
detalle los botones y funciones.
En "H" se propone un sistema
completamente diferente de

imprimir, cambiando el area de

Boceras trabajo y sus componentes.
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Nuevamente se estudia el
tablero de manera global,
juntando algunos aspectos de
interés de bocelos pasados y
proponiendo  nuevas  ideas
cumpliendo con algunas de las
necesidades de la lista de
requerimientos. Se boceta con
mas cuidado dibujando detalles
en el boceto “L", se obtuvo una
propuesta interesante (un paco

vago) del area de trabajo.
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“Brain Storm - Lluvia de Ideas”

Una de las propuestas de
interés que se obluvo en el
boceto “L" y "M" (del proceso de
lluvia de ideas) fue, lomando en
cuenta el primer bocelo donde
se analiza las leclas de
densidad. Ahora se propone un
solo control que toma el lugar
de las teclas, facilitando el uso,
haciendo rapido el trabajo y a la
vez facilitando la capacitacion
del personal. De estos dos
bocelos se desarrollo un plano
muy general, para ayudar a
esta elapa del proceso crealivo,
Algunas de las ideas vy
propuestas de la lluvia de
ideas, llegan a influir a los
siguientes bocelos,, son ideas
validas que se pueden llegar a
tomar en cuenla para la elapa
crealiva. En la siguiente hoja
se demuestra el plano de vistas
generales de la propuesta en

los bocetos “L" y "M".
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Es un plano muy general, que ayuda mucho en formar un entendimiento en
cuanto a proprciones, dimensiones para el desarrollo de! tablero. En este
modelo la seccion | de teclas de densidad se cambia por un sistema de control
remoto que se introduce los valores por medio de un disco giratorio. La seccion
It de teclas de informacion también se vio en los bocetos principales (# 2)es otra
parle que juga un papel importante dentro del teclado. Estas teclas de
informacién se separaron de las leclas de densidad manejandose como otro
teclado independiente. Aparte de manejarse como un teclado independiente,
es posicinable y tiene un angulo que facilita su uso. El plano de vistas
generales, da una idea de proporcion y ayuda a ver y detectar limitantes dentro
del tablero, de esta manera ayuda al desarrolio de los bocetos que se

demuestran a continuacion.
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Inciso 9.2

Alternativas

En el inciso 9.1 se presentaron varias alternativas durante el proceso de
“Lluvia de Ideas”, de ahi se escogid uno elaborandose un plano de vistas
generales junto con un modelo volumétrico. Con este modelo o0 maqueta a
escala se encontré errores y ayudo para tener una mejor idea en cuanto a
proporcién, forma, funcién y formando una vision mas real para la
elaboracién de bocetos. En la etapa de bocetaje se desarrollaron dibujos e
ideas teniendo en mente la lista de requerimientos y una ubicacidn correcta
para los subsistemas del area de trabajo, de esta forma se desarrollaron
varlas ideas y variantes para obtener mejores ideas, en ocasiones se
llegaron a fusionar algunas o se retomaron y se re-disefaron de diferentes
maneras. En este inciso se va hacer un estudio de dos alternativas y se

escogieron los dos modelos que se muestran a continuacion.

Besartoho Cioalwo [A] (l:ﬁ do M‘OE

Alternativa 1

Este modelo tiene un teclado que se ajusta a la forma de la mano, permite

al operador recargar la mano y facilitar la sincronizacion de los dedos al in-
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troducir valores para la impresion, también se concentra mas en la seccién
de teclas de densidad ya que es la parte principal, pero por lo mismo se
llega a descuidar un poco las otras teclas reduciendo un poco el espacio
para su ubicacién. Las teclas son un poco grandes en dimenslén porque
sigue la forma del teclado, es angulable ajustando se a los diferentes
percentlles de la poblacién. Se escogié este modelo por su forma

innovadora y si cumplia con varios aspectos de disefio que se requerian.

Desaraiio Cieatng 91 Elipade Boceiaie

Nindepebame b3 4 A Q 7y

JMM\yhur’ln‘\:\!: N

‘nu\hy 2N
Y'“m Mo ras.

Cmbmb (b pEs

dabmtar g wdos e

en aiatwdoassa de hhwdh

Alternativa 2

Esta alternativa es un disefio completamente nuevo en el concepto del
manejo de teclas en el mini-lab. Se manejan secciones y controles
separados, anteriormente en el Brain Storm se desarrollaron controles
remotos inalambricos que se analizaron y detectaron problemas y limitantes,
Por ejemplo para el mercado actual mexicano (al usuario que se esta
dirlgiendo), este tipo de control es Inadecuado por el uso que se les puede
llegara dar, reduciendo su vida Gtil y pudiendo llegar a descomponerse con
facilidad. Finalmente se obtuvo la idea de deslizar las diferentes secciones
sobre el area de trabajo sin que se zafen o pierdan (dejando el cable) y en
ocaslones achicando el espacio que pueda alcanzar el control para evitar
problemas de un mal uso, E!l manejo de unos controles posicionables facilita
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el uso al impresor adecuandose a las distintas formas y posiciones de
trabajar de las personas, Y al a vez se ajusta (o posibilita el uso) a los
diferentes percentiles de la poblacién. También se maneja texturas y colores

que facilitan el uso, y en ocasiones reduce movimientos extras del trabajo.

Cada uno de los modelos sefalados cumplen con requerimientos de
disefio y de diferente manera. Estas dos alternativas se van a comparar y
calificar por medio de las siguientes tablas, el tres es el valor mas alto y
demusestra que cumple con los requisitos de disefio del capitulo 7. El que
sume mayor cantidad en los resultados, serd el diseiio optimo para este
proyecto. También se muestran unas observaciones que son como
sugerencias o puntos que se deben de tomar para dar unas ultimas
correcciones a la alternativa escogida, Una vez teniendo la alternativa final
se retoma con mas detalle se puede continuar con la elaboracion del

proyecto.
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En base a estudios y desarrollo de dibujos que se mostrarén anteriormente
junto con otros bocetos que no se muestran en el documento, Se compilaron
y se muestran en esta "Presentacion de la Alternativa” y posteriormente en

: forma de "Planos” y "Ldminas de Presentacion” con mas detalle. J
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En base a esludios y desarrollo de dibujos que se mostrarén anteriormente
junto con otros bocetos que no se muestran en el documento, se compilaron
y se muestran en esta "Presenlacion de la Alternativa” y posteriormente en
forma de "Planos” y “Laminas de Presentacion" con mas detalle.
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En base a estudios y desarrallo de dibujos que se mostraron anteriormente
junto con otros bocetos que no se muestran en el documento, se compilaron
y se muestran en esta “Presentacion de la Alternativa® y posteriormente en

K forma de “Planos" y "Laminas de Presentacion" con mas detalle.
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Capitulo 10

“Desarrollo del Proyecto”

Elaboracion de Planos

Modelos y Laminas de Representacion

Observaciones
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£ una viSIa lateral en corte de 1 apa Superior C8 12 Mesa Oe Operaciones, de esta)
maner2 38 ve (03 qua 13 parte internia de (2 peza
IMO-TS. Se tormo of corts de Is parte Central Get area €8 ¥abajo Sentro O ba Mesa.
Tiene un e3pEsor G Savn, y la parts o ta PIniaka va en un Snguld de 55%y 45, &
mess va porpandicutar 8 I miquina y paraleio con el piso. d¢ €312 Meners fe3peta L)
forma de ta impresora ) qUe NO S8 esla diseRando en esta ocacidn.
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Do esla Maners 98 pusds MOSTH ta Gsmensiones coA

[ tacitsaa.

( Detfalle Especial V-1)

Vists wicror e ta]
mesa Cs Operac s
[nes donce se analk|
28 sus esULCtas i
unios Ce taac.on

Las cruces estan »)
[45* y roen 6cm cef
targo con 4cm ve]
atiea. En o pernime
Vo de 12 pieza Teva)
{esnuctman smanoua
res Ou 3 X 3 para o3
TrUCTurdr 10 CANIOS.
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P 5
Nomtre Tapade la Mesa
Operacones-tlerior

€S una hoguet e temena)
[sntenzada, con un espesor)
de tmm

Se une a 1a tapa supenor,
y bene 1a funcidn ce cubre yf

con 8l Cuerpo O Kmpresory
Lieva unos barencs por
donce se pasan oy Tomitos.
que 0 une a t» tany
[superor
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6 75 @3pi 23 -deTecho- 3m lemscn mcil Su Tor
2 50 pulgada, para amemnnc 185°  Be gt
una daformacin permanente aunjue 10me una defed
de 180°.Su acabado puede sec cadmumrao 0 Gavanra
90 L8 variznte tens ta torma seciroca v se waan en par
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Nombre: Components de ta Meta de
Operaciones - Puerts Intema
€3 uns puza mwecisda O ABS de]

2mm de espesor.
Swuve paa eviter el paso de Daswa vl

imugre en cantidedes grandes hacis ¢!
rtanor e i3 mess coe Operscones.
Tiene unas pesiafias con danenos Quel
nclonan como Saagws, il
[permitiendo el abrr y cerrar de 1 puerta

Se une 8 12 plezs MO-TS (Mesa Oe]
[Operaciones- Tapa Superior) funio con
103 resortes R-Pf y R-Pivi. Los resones)
jpermiten Que 13 DUSE 38 VUSVE & Cuarras]
Javtom3ticaments,

12 visia laleral o esls montea sof
muestra dei 1380 cerecho en forma de!
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(_ Detalle_Especial V-ZJ\

4

ES un detalic en coste Ce &2
[pantatia {ce cristat iquo) v
Tectas de Funcitn ce 3]
Mesa ge Operationes. Se
muestra la forma Gue Geva el
marco de estas seccones
Tamden se pude apicar a
ios botones de prenddto

36 Teclas ce Correccdn. ANC
las Teclas Especiies y
£ Bo*/] dsco pasa ef espeo e )
=3 :]ﬁ p—— o Santala ce negatvos
Nombra: Componente de 13 . ' ~ | Tienen un avetianado en)
Mesa de Operaciones - i un angulc de 30° y 2 Smm
ANC Superior l} T 0o profunamad. esto io te
Y va en e moide de myeccidn
Es una peza eny \
[plastco ABS con un espesor]

b Esta forma ayuda a dadl

oo \ L I estdo y wnion y & 13 ves

L] esmnanco  cantos  rectos

Esta pieza Teva las teclas) que  puedan lastmar o

e wpo T1v5, Tivéy T 2 enf R & acor .

su parte interior Beva unas) laperacor 0 negatwo

pestaras de 1mm de ancho NI | L A UU

[por 2mm e targo y 2mm de 103 ESCALA 131

a%0 coma en ios controles

seven coma fgadores de Las) =t

tectas.

(Detalle Especial U-3 )

€5 un Oetalc cn cone. Oondc 6]
muestra € 1po e undn de 1as picras
MOC-ANC S. MOC-ANC 1 con 1y dtesal
de Operacrones €1 ANC Superor 1enc
unos Darrenos por donde Aawera und,
{seccon wiena de ta Mesa y quetopso
[se une wmi> con el ANC Infenos, se fya)
en Cualro punics CON LNOS torios ce de
38 con cadeza ¢e cono achatado, con
ceoresiones en cruz  Se arma punto conl
las teclas y tabta electronca (compo
nentes nterncst  Aque las teclas se aco
modan de mancta que 13 prera T 2 Al
centro a sus lACos van W3 lectas de tpol
TIvS {a0s) y en el exwemo 1as 1oclas)
T1v6 {dos). con sus flechas (que estan)
{en seteve) apuntanao nac:a atuera

-
Mesade
ANC inferior

ESCALA 2:)

Es una peeza wyeciada enf
ptastico ABS con un espesor|

o 2enm ]
Esta peza e3 la base que, i 1"e !
se juna con el MOC-ANC S} 1 -

toemando ta tabia para fos| §_ 7 :
botones gue forman el |! I3 :
Cargador  Automitco  del § by
Negativos (ANC) En b H
base se fia ta  1adid) H =

etectidnca, chips y cables Realzacion. Fecma tecay
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T e | Componentes de fa Mesa 3-A me s
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Conlioi-1- Teclas de Densidad
Sc une las pezas C1.1S y C1-T1]
se arman con tas t2ctas de bpo T1 y)
T2 (wchyenso sus  variantes))
1anitvén S8 unen los

tdel interior principatmenis}  yf
e zas Gue conforman ef contsol.
Este conitd s une O 38 WM
unto con la mess de operaciones.
va 130 S00¢¢ 12 Mesa pars evias ef
extravio y matuato. € conol corve]
[sobre un nel para ser posicionsbie.
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Control - |
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Nombre: Convol 1 - Tapa Superior

L2 peza €312 hechs en plasicol
ABS moldeado por myeccion, con
un espesor de 2mm.

Teens vn acabads ko excepto ey
tas eniradas ce las bolones quel
Tevan unos releves especificado eny
el glang “Control -1. Vistas™, Est
12pa se une a ta praza C1-TS.
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l Pieza; C1-T1

Nomtre: Control ¥ - Tapa inderior

1a pieza esta hecha en pidstcol
ABS moldeado por inyeccidn, conf
un expesor de 2mem.
Tiene un barreno én e centro po]
donde pasa et cablesdo. Se sujetal
e Ves puntos empleando tornifios]
de 1B con cadera de conof

[achatada, con depresidnes on cruz.
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Corte C-2

Controt -2- Teclas da informacidn

Se un3 133 plezas C2-TS y C2-Ti,|
se arman con 123 leciss de 5po T

posicionable y asi facils su uso.

3o

Conirol - 2

l Contenida de Teciss - Control 2 l

Tecta Plazs

Lelra

YES —2 [Hetvatica
NO T2v Henvetca

9 T Hetvatcs

4 TY jHatvencs
3 T Hetvelcs

2 i3l THevesca

[MODE v2 [Hetvetca

FILM T2v1 [Hetvetica

10pts. bokt
Heip i [Fetvetca
1 Dokt

Imoresoes Mindal
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T o Control -2- Tapa Superior S

romire: Control 2 - Taps Supetior

La preza e31a hecha en piastico)
ABS moldeado por inyeccidn, w*
un espesor de 2men.

En el wterior hay unas pestadas]
que faan tas tecias de 1po T3y T,
se puede ver con mas detate en el
piano ce “Cortes y Detales de fosf
Componentes 1°.

b 2 el
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Nombre: Control 2- Tapa inferior

La preza c3la hecha en plisteo]
ABS moldeado por iyeccion, cont
{un espesor da 2mm.
Se manejs una texturs en ta parte]
de abap y en ta pane posteniod
Uene una satda para el cable. Sef
supeta de € punios con ios tormiios)

de 3/8 como en el Control-1.
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Nombxe: Soporte ce Cabdle-2
f:eza wyectaCa ce pldsico et ABS  Ce Ymm C¢

Nombra: Tecta de la Meta Openatva

Prezs mvectada en ABS con un espesor] R25
Ce Tm. espesor.
7e Estos botones son de 1ipo del teclado del R4 R € Esta pieZa se arma junto con ef cabie al unwse con 1]
' 13643 elect:omca det Conroi-1 y de 13 tarjeta prnc:pat

computacors. y s usan en la Mesa Ce

Cperaciones. a3i aderenciandose de otras| - 3
tectas y facdtando su ¥ [parte posterior Ce La pieZa, svve para fiar las prezas

Ua variante 1 (TMv1) %ene una ventana) ) SC-2 con ef Control- 1y una vez armadas ia se mete
d > o2 ‘ ; [retion en el canal eliptco de 12 Mesa de Opera
-] =)

Tiene una rondara {SC-2A) que entia » presiSn en la

nes. Entra 3 presion gracias a su forma y a ta fextulr
323 del material.

Camvi) (CT™Mv2)
4. g
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63

Soporte ge Cav'e-24
Es una preza wyec
taca en ABS  or
—_ — 2mm Ce esgrsar
Se une a preson
con la preza SC-2.
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Controt |
£ste Cetate se muestza en corte, A Sara
12 unidn ce tas piezas SC-2. SC-2A. Cortr
Mesa oo Operaciones Pamero sepasa cic s
5C-2. se ure a'a pers C1-T1 y se mete !
(SC-2A), pOSIETOIMEnte S€ A167 €N €1 Can ary
se obtere un movim ents Nu:do y protecton dei (onial
ESCALA 2:%
[ Pieza:_SC-1 }
Nomtxe Soporte de Catie-t \ - /
€313 :yectada en plasico: ABS  con)
v espesor de 1mm
Se arma unto con el cadble que va unda)
D lcontas tanetas electronicas. Esta pieza et
texdie y emdona en ef canal Ce ta Mesa Jej
Operaciones Reatzacon Fewna  [eieem
Oscar Takahata Universidad Nuevo Mundo | tarze. 9] 0~
/ Objeto: Formaio ) Oedio
ESCALA 1) Disefio Industriai Asea de Trabajo de Ia Impresora CL-PP801 EAB | ™ 1436
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sy i ds Dt lins onad

Nombra: Tecis de Cursor

= wre e L r—x—1

olhstes  (ABS) inyeciado.

cro.
3rmado). €n el inferior tene una
imeda eslera que permits s
movimiento. £n ks extremos tiene]
uncs canaies que ayudan 2 que nof
pierda 3u orientacitn en ol manejd
del control 2, a3 ranurey o cansles)
'se Hi3n en un3s SaNdas Que o]
lencuentran ef ef interior da a plezad
€27S. Su cas no  aceba
lcompletamenta plana, tiene unal
pequeda parabola para faclily 4
esiuctrado y acomodo o sjusie;

RAS

[ Prazas. T 1y variamics: Tiv%, T1v2. T1v3 Tivd T1u5 TI6 |
Tectas para los Controles 1. -2., ANC

13 tecias €3Ian myeciadas en pidstco ASS, heren 'mm de esposor La rooma
bascca es 1a de ta pieza T 1 (hsa), 1amdién hay vananies comata T w12 T 1vsd quc
renen una media estera Ge S mm en seleve (allo) v 1mm ge cametra  E16%0 Log co
Hecls tiene una figina ce fiecha (Tambeen en tekeve 08 Sinm G Ao} GUE 3€ usan Lark
ta Seccion Cel ANC. ESIOS DOIONES 3€ w33 DR 13 Actvacdnd O mtrpduccon Sl
[comandos del contiof hac:a la mdguina  Todos fos botercs Cei modelo T L ternen ora
TATUTE £N SU DETIMENO. £33 tamuxa DETMde Que T Atare 31 Cutrpo CE 10 Contee’
evas que ve twgar o gue peraan su

\

&0%

| Przas: ¥ 2 y vanantet: T 2ut \]

Tectas (Largas) para los Contioles -1-, -2-, ANC

Estas {aclas son simdares 2 1as T 1 pero son mds 127gas y nO RECesHdN 8 #3712
Dara su fracion. Esté ABS con pesor de tnwn, este mocelo
también €3 k80 (T 2). Pero tiens una vanants (T 2v1). En la varianio se wcluye
meca e3lera en rebeve CON uns altlwra de Smm y damevo Ce Tmm  Los waroant
3Tyen DITR. Qe o Cyr o3 gontepicy

tmpresora Miniiab
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Oscar Takahata Universidad Nuevo Mundg | **azo, 95} e~
Qtfelo: Formata. t Diedio
Area de Trabajo de ia impresora CL-PPB01 EA/B 3 <=
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Lista de Partes |

Clave Nombre de Pieza Nurpero de| Numero de Material Proceso
Piezas Plano
MO-TS Mesa de Operaciones - 1 1 Plastico ABS Inyectado
Tapa Superior
Mesa de Operaciones - . . .
MO-Ti Tapa Inferior 1 3 Lamina Sinterizada Troquelado
R-PI Resorte - Puerta Interna 2 3 Cuerda para Piano (Resorte de tension)
R-Plv1 Resorte - Puerta Interna variacion 1 2 3 Cuerda para Piano (Resorte de tension)
MOC-PI Mesa de Operaciones Componente- 1 4 Plastico ABS Inyectado
7 Puerta Interna
MOC-ANCS | Mesa de Operaciones Componente- 1 5 Plastico ABS Inyectado
ANC Superior
MOC-ANC | Mesa de Operaciones Componente- 1 5 Plastico ABS Inyectado
ANC Inferior
C1-TS Control 1 - Tapa Superior 1 7 Plastico ABS Inyectado
C1-Tl Control 1 - Tapa Inferior 1 8 Plastico ABS Inyectado
C2-TS Controt 2 - Tapa Superior 1 10 Plastico ABS Inyectado
C2-TS Control 2. - Tapa Inferior 1 11 Plastico ABS Inyectado
TM-1 Tecla de la Mesa 7 13 Plastico ABS Inyectado
TMv1 Tecla de la Mesa Variacion 1 8 13 Plastico ABS Inyectado
TMv2 Tecla de la Mesa Variacion 2 3 13 Pléstico ABS Inyectado
SC-1 Soporte de Cable-1 1 13 Plastico ABS Inyectado
SC-2 Soporte de Cable-2 1 13 Plastico ABS Inyectado
SC-2A Soporte de Cable-2 Aditamento 1 13 Plastico ABS Inyectado




Lista de Partes Il

Numero de

Numero de

Clave Nombre de Pieza Piezas Plano Material Proceso

T " Teclal 11 14 Plastico ABS Inyectado
Tiv1 Tecla 1 Variacion 1 2 14 Plastico ABS Inyectado
T1v2 . Tecla 1 Variacion 2 2 14 Plastico ABS Inyectado
T1v3 Tecla 1 Variacion 3 2 14 Plastico ABS Inyectado
T1v4 Tecla 1 Variacién 4 3 14 Plastico ABS Inyectado
T1v5 Tecla 1 Variacién 5 2 14 Plastico ABS Inyectado
TIV6 . Tecla 1 Variacién 6 2 14 Plastico ABS .Inyectado

T2 Tecla 2 3 14 Plastico ABS Inyectado
T2v1 Tecla 2 Variacion 1 2 14 Plastico ABS Inyectado

T3 Tecla 3 (cursor) 1 14 Plastico ABS Inyectado
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Fetha: Escald
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Lista de Piezas Comerciales

Pieza| Modelo } Numero de Nombre de las Partes Marca Can-
Numero Pieza tidad

1 3540 B1403B8 Base para ensamble del espejo 1
1A 3540 114098 Base del espejo 1
1B 3540 11414A Cojin 1
1C 3540 B1404A Assy para el espejo 1
1D 3540 90567A Collar bush 1
2 3540 B14028 Ensamble del gancho 1
3 3540 11430A Resorte 2 1
4 3540 11427A Placa de liberacién 1
5 3540 114138 Sujetor de la placa lateral 1
6 3540 11415A Disco giratorio 1
7 3540 11416 A Sujetor del filtro 1
8 3540 11418A Fitro 2 1
9 3540 11417A Filtro 1 1
10 3540 114288 Collar 1
" 3540 114118 Placa lateral - 1
11A 3540 114128 Pin 1
12 3540 11432A Resorte (espejo) 1
13 3540 114108 Eje 1
14 3540 11406A Placa para montar LCD-1 1
15 3540 76500 A LCD 1
16 3540 11419A Filtro para el LCD 1
17 3540 11407A Placa para montar LCD-2 1
18 3540 17619A Collar (chico) 4
19 3540 11405A Placa para el switch 1
21 3540 114088 Placa para el espejo 1
22 3540 11402A Bisagra 1 1
23 3540 11403A Bisagra 2 2
24 3540 11404A Eje1 2
25 3540 11420B Soporte de la mesa 2
26 3540 11423A Espaciador 1
30 3540 11424A PinZ 1
3 3540 77040A Switch para el led 1 EHM-3W557CH4P4 1
32 3540 77050A Display para el LED 2 EHL-OSO7CH4P4 1
33 3540 77030A Display para el LED 1 EHL-0S189CH44P4 1




Lista de Piezas Comerciales Il

Pieza r?:rizlr% Nug;:;c;de Nombre de las Partes Marca t?::d
a - Q16040801 Pan-head screw SEMS il M4X8 8
b - Q15040801 Pan-head screw SEMS | M4X8 12
c - Q11040801 Pan-head screw SEMS M4X8 1
d - Q16030801 Pan-head screw SEMS | M3X15 1
e - Q16040801 Pan-head screw SEMS Ii M3X8 2
f - Q16051501 Pan-head screw SEMS ! M4X12 6
g - Q14030602 Pan-head screw SEMS Il M5X15 2
h - Q14030602 Truss screw M3X6 11
j - Q46051201 Hexagon socket bolt M5X12 2
k - Q67040001 E-ring E-8 4
m - Q67040001 E-ring E-4 4
n - Q61050001 Plane washer M5 2
p - Q62050001 Spring washer M5 2

r-1 - - Iman de alta conductividad 4 2
r-2 - - Iman de alta conductividad 2 1
s-1 - E43868 Cable coaxial (70cm) VW-ISC TACHII 2
s-2 E43868 Cable coaxial (30cm) VW-ISC TACHII 2
{ i X Tornillo de 3/8 con cabeza de cono 1
achatado y depresiones en cruz
Tornilio de 5/8 con cabeza de cono
t-1 - \ 1
achatado y depresiones en cruz
u A i Tarjeta electronica Tarjeta principal 1
(switches de contacto)
Tarjeta electrénica
u-1 i i (switc]hes de contacto) Controi-1 1
Tarjeta electronica
u-2 i i (switéhes de contacto) Control-2 1
Tarjeta electronica
u-3 i i (switches de contacto) ANC !
U4 i i Tarjeta electronica modelo 1

(Micro-switches de Molde)

883052-2402
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Fotografias en Diferentes Vistas del Modelo Desarrollado

“Mesa de Operaciones”

gty 4 !
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Desarrollo del Proyecto

ntes Vistas del Modelo Desarrollado

Fotografias en Difere
“Mesa de Operaciones’
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Fotografias en Diferentes Vistas del Modelo Desarrollado

“Secciones Especiales: Control 1y Control 2"
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Proyectos de

Diseno Industrial

Fotografias en
Diferentes Vistas del
Modelo Desarrollado

“Control 1 Teclas de Densidad"”
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Proyectos de

Diseno Industrial

Fotografias en

Diferentes Vistas del
Modelo Desarrollado

ol 2 Teclas de Informacion”
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Mosa e Oxwucno&t‘a

<

Lamina de Presentacion de la Mesa Operativa, ilustracion en perspectiva, detalles y

vistas generales con un cuadro de informacion.
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onskiy

Lamina de Presentacion del Control 1 Teclas de Densidad. ilustracion en perspectiva

corles y vistas generales con un cuadro de informacion.
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Lamina de Presentacion del Control 2 Teclas de Informacion, ilustracian en

perspectiva, cortes y vistas generales con un cuadro de informacion.
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Lamina de Uso Funcion de la Mesa Operativa, se demuestra un analisis ergonomico

y las relaciones del operador con la maquina en diferentes vislas.
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Lamina de Uso Funcion del Contral 1, se demuestra un analisis de puntos importantes

en el control y un analisis ergonomico en relacion al aperador y el control.
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se demuestra un analisis de puntos importantes

Lamina de Uso Funcion del Contral 2,

trol.

en el contral y un analisis ergonomico en relacion al operador y el can
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Inciso 10.3

Observaciones

Cotizaciones

Ya teniendo una vision mas clara del proyecto, que se apoya por medio de
estudios, bocetos, planos y [dminas de presentacion se puede establecer
el costo aproximado. Para obtener dicho costo se tuvo que determinar las
piezas individuales, dividiéndolas en comerciales y las que se estan
proponiendo en este proyecto. En su mayoria se compone de piezas
inyectadas en plastico, como se habia mencionado en el capitulo 8, el
material en este caso es el ABS (Acrilonitrilo Butadieno Estireno). Para
obtener una cotizacion de la inyeccion de este pléstico, llegan a influir
varios aspectos que se veran en la Tabla "Cotizacion del Proyecto Seccion |
y II", a continuacién se explica sobre los aspectos que se tomaron en cuenta
para realizar la tabla con la cotizacién (aproximada).

Para empezar se necesitd la lista de partes a inyectar, se especifico el
volumen de cada pieza para saber el peso (del material), que se va usar
para la fabricacion de cada pieza. Para bajar el precio se unificaron algunas
piezas y agrupandose en solo siete moldes (M1-M7), se determinaron los
numeros de cavidades por molde para saber el ciclo de cada una. Los
moldes son mandados a maquilar en el extranjero (Estados Unidos o
Canada) y los precios varian por molde de |a siguiente manera: M1 40,000
dls., M2 15,000 dlIs., M3 y M4 10,000 dis., M5 25,000 dls., M6 20,000 dls.
y el M7 25,000 dls. Son precios altos pero la vida Gtil 0 el nimero de piezas
que pueden llegar a inyectar aproximadamente son de dos millones. Una
vez teniendo el gramaje (peso) se consiguiod el precio del ABS por kg. en
dolares y se convirtid en pesos (en el momento se cotizé a 7.6 pesos por
dodlar Americano) y la unidad en gramos. A esto se le afiadio los gramos de
pigmento que se van a necesitar y su precio, se sumo la mano de obra
directa y el empaque de las piezas (en este caso son bolsas de polietileno) y
asl obteniéndose el costo directo (materia prima + mano de obra directa +
empaque) por pieza. Pero la cotizacion todavia necesita de otros factores
como son los costos de los servicios de la planta inyectora, que en' este
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caso son la cuota del uso de la maquina de inyecciéon que varia por el
tiempo y el peso del objeto, por ejemplo: De menos de medio kilo son 12
dalares por hora, de medio a 1kg son de 10 a 15 dls. y de 2kg para arriba es
de 15 a 20 dls. por hora. Una caracteristica del plastico ABS es de que los
pellets (granulos de plastico de forma esférica, cubica o cilindrica) vienen
con contenido elevado de humedad, por lo tanto necesita ser secado antes
de meterse al maquina inyectora, este secado también tiene un costo que
se le debe de agregar. Para obtener el costo de la maquina de inyeccion
se multiplica la cuota de la maquina por el ciclo y se divide entre el nimero
de piezas, este costo de la maquina de inyeccién se suma con el costo de
secado para obtener GIF (gasto indirecto de la fabrica).. El gasto indirecto
se suma con el costo directo y se obtiene el costo de fabricacién y a esta se
le suma los gastos administrativos (10% de Costo de Fabricacién) y se da
el costo de venta, un 20% del costo de venta da el factor de utilidad y la
suma de estas dos nos dan el precio de LAB (libre abord) de fabricante. El
precio LAB por el nimero de piezas (por maquina) nos da el precio por
pieza y la suma de todas las piezas llegan a dar el costo total (sin incluir las
otras piezas comerciales). Este se le afiade el precio de las otras piezas y
un porcentaje de diferentes gastos y ventas (varia) que le va a ser de
ganancia a la compafla o distribuidora quien lo venda.
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Conclusiones

Los mini-laboratorios son un mercado de gran demanda internacional que
esta creciendo rapidamente, son maquinas de gran innovacion en tecnologia
pero le hace falta de muchos aspectos de disefio industrial. Los minilabs
son hechos para ser veloces, ocupar poco espacios, para producir
fotografias nitidas de diferentes formatos, ser versatiles y superar a su
competencia, pero la mayoria no estan hechas para que el operador pueda
manejar lo con facilidad o simplemente de forma dptima. Los minilabs
pueden cumplir con todas las caracteristicas tecnolégicas, quimicas y
fotograficas, pero si al operador se le complica su uso, no se le llega a
aprovechar todos esos aspectos mencionados y es un desperdicio total de
estudios e innovaciones que los respalda y a la vez causando errores o
manejos inapropiados.

Como ya se menciono el minilab carece de disefio industrial, pero la
glaboracién de una maquina minilab es de tema muy amplio y gran
complejidad donde influyen varios aspectos técnicos de diferentes é&reas
como ingenieria fisica, electrénica, sistemas y quimica, donde todos
deben de trabajar en conjunto. Para esta tesis se retomo los diferentes
aspectos, sistemas y sub-sistemas que componen un minilab y atacando el
area donde el hombre (operador) estd en mayor contacto con la maquina y
grado de importancia en cuanto a su funcién. EI componente de mayor
importancia fue el area de trabajo de la impresora, en esta seccion el
operador esta en contacto continuo y es donde se manipula la impresora,
tamblén es la parte crucial para la elaboracién de buenas fotografias
(objetivo principal en la fabricacién de estos laboratorios). Se realizo varios
estudios llegando a un modelo que superd a los demés en varios aspeclos
de disefio, pero no siendo lo éplimo y careciendo de muchos aspectos de
disefio industrial. Se subdividio el modelo escogido y se analizé los
diferentes aspectos que necesitaban mejorar, por ejemplo se examind la
relacion de las teclas y sus funciones (anélisis de nexos) y se'observo una
falta de l6gica en el manejo y division de las diferente funciones del tablero,
de aqui se siguid y ayudo obtener la division 6ptima para el teclado.
Teniendo en mente los diferentes requisitos, analisis y estudios realizados,
se continud al desarrollo creativo para el nuevo tablero del modelo elegido.
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En el Desarrollo Creativo se dio una lluvia de ideas (conocido como
tormenta de ideas o brain storm) y varios bocetos que sirvieron para formar
ideas como: el seccionamiento del teclado por funciones, manejar las
secciones de mayor importancia en forma de control remoto, jugar con las
diversas formas, cambio de planos colores y texturas para guiar al usuario
a puntos estratégicos (semidtica) y facilitar la division del tablero y sus
componentes, también se tomaron otros aspectos que se \}ieron a lo largo
del documento junto con otros estudios ergondmicos (ver detalles en los
bocetos y laminas de representacién). De esta manera se obtuvieron
diversas propuestas e ideas que dieron la formacion del producto final,
haciendo asf posible la elaboracion de planos, modelos y ldminas de
representacion para poder dar una mejor vision de la nueva propuesta del
tablero. El nuevo disefio cumple con varios aspectos y requisitos que se
planteo, asi superando al area de trabajo anterior (originai). En la siguiente
tabla se muestra los requisitos y la manera en que cumplié el nuevo disefio
del area de trabajo.

Nota: En la siguiente tabla se puede ver el vaior que se obtuvo en relacion
a que tanto se llego a cumplir el proyecto ante los requerimientos del mismo.
El total es de 87 puntos y se llegd a completar se todo los puntos, es
semejante a la tabla de confrontacion de las alternativas en funcion a los
requerimientos (también se obtuvo un valor alto). En los dos se manejan
una escala de 1 a 3 para facilitar su entendimiento, pero en realidad es que
llegé a superar en diferentes aspectos la propuesta final a comparacion de
la alternativa del desarrollo creativo. Se puede decir que la alternativa es
muy valida y completa, pero la propuesta final llegd a ser superior al
satisfacer mas, la razon es porque se tiene una vision mas real en cuanto a
escalas y analisis detallados de ciertos requerimientos y aparte tiene
respaldos de planos, modelos y laminas especiales (cosa que en la etapa
de la alternativa todavia no se tenla tan definida).

199



Desarrallo del Proyecto 10.3 Observaciones

Confrontacion de la Lista de Requerimientos con el
Proyecto Desarrollado

Lista de Requerimientos valor
Requerimientos de Uso
X |Que sea de sencillo, comodo uso en cuanto a |3 operacion con el vinculo hombre maquina. 3
X La limpieza y mantenimiento del tablero debe de ser facil, evitando espacios o jugares dificiles al acceso de una 3
limpieza normal.
X |Que exista elementos de separacion o desarmado para un mantenimiento o servicio (como la reparacion) posterior. 3
x [La méquina debe de ser ajustable a las dimensiones antropométricas de la poblacion mexicana (del 2.5% femenino 3
y 97.5% masculino).
Requerimientos Ergondmicos
X :.E.; teclado debe de poder verse entre un angulo de 120° de 50° y 70 ° (consultar dibujo de "Limite Visual y Alcances 3
X |Los botones deben de tener un secclonamiegnto O na divisidn correcta para adaptarse a la 6gica del usuario. 3
X [Que la gente zurda y derecha puedan manejar €l Sistema. 3
X |Maneja grafismos, texturas, colores y diferentes formas (figuras) para facilitar el uso y la localizacién de las teclas. 3
X ‘La ubic‘e‘lclén de las pantallas y teclado deben de tener un orden segun los movimientos que sehacen durante la 3
impresion.
D |Tener un sistema de sefialamiento o alarma tomando en cuenta los sistemas sensoriales del humano. 3
D |Las teclas de densidad son las mas usadas, por lo tanto deben de ser las mas manejables y resistentes. 3
D [Tomar el area de mayor eficiencia y las distancias minimas y maximas de la mujer det2,5% y del 97.5% hombre. 3
D [Se requiere de recargaderas o puntos de apoyo para horas prolongadas de trabajo 3
Requerimientos de Funcion y Estructurales
X |Los switches de apagado y de uso paulamben de estar fuera del alcance y que cuente con una proteccién, 3
X [Tener el espacio suficiente para meter tablas electrénicas, sus soportes (estructura), y sistemas de ensamblaje. 3
Se necesita que los cantos sean boleados o de forma redonda para evitar que el impresor se lastime o que se vaya 3
a rayar el negativo.
X Es importante tomar en cuerita la resistencia encuanto a los materiales y estructura (de la maquina), demostrando 3
firmesa y rigidez evitando desconfianza del operador,
x [E tablero general debe de tener una bisagra para levantar la y asi, peritir el acceso a la seccién interna de la 3
maquina facilitando el cambio de filtros y lentes.
0 Las teclas de funcién deben de manejarse de Manera separada para evitar problemas de que se puedan oprimir 3
acciden-taimente,
D |Las teclas especiales (secclon 5) o de menor USO no deben de ocupar areas importantes dentro del tablero. 3
D |Manejar epacios donde el impresor pueda escribir. 3
D |Se requiere poder leer o diferenciar un negalive_(un espacio o zona clara como proyector para checar el negativo). 3
D {incluir un aditamento o espacio para facilitar el alcance y avance del negativo. 3
D {Agregar aditamentos o espacios para la retencion de sobres, negativos y utensilios como plumas y tijeras. 3
0 Es importante Incluir un espacio para meter o imprimir informacion y grafismoes, para facilitar el aprendizaje y 3
manejo de la impresora.
Requerimienios Formales
X |Debe ser estético. 3
X Manejar colores neutros (especialmete grises calidos y frios) junto con los colores de la comaiiia Konica 3
Corporation.
X El teclado debe de poder manejarse con las olras secciones y al unir las también den un aspecto estético (formando 3
equilibrio y unidad).
D |No solo usar colores si no usar lucez y texturas. 3
Puntos ;] 87
X Requerimientos Indispensables
D Requerimientos Deseados
3 Blen Total:
2 Regular 87 /87

1 Insatisfactorio



Desarrollo del Proyecto 10.3 Observaciones

Los conceptos que se propuso en el disefio del area de trabajo se puede
aplicar a los diferentes modelos para: facilitar su uso, comprendimiento,
reducir fatigas, evitar lesiones, alargar la vida util del tablero, facilitar la
capacitacién de los empleados, posibilita el uso para gente zurda y
derecha, puede ajustarse a las caracteristicas de los diferentes percentiles
y costumbres de la poblacién, evita errores de manejo, por su versatilidad
en posiciones y respaldo ergondmico hace posible que se ajuste a la
comodidad para el diferente manejo y comodidad de los diversos usuarios.
Todos estos aspectos sirven para que el hombre tenga una mejor
entendimiento y relacion con la maquina y asi sube la eficiencia y se logra el
aprovechamiento del mini-laboratorio, siendo esta de caracter positivo y
conveniente al productor o distribuidor tanto como a los poseedores de

estos negocios y principalmente al usuario u operador.
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Disefo del Area de Trabajo de la Maquina Impresora Minilab Glosario de Términos

Glosario de Términos

Ampliacion. Positivado de un negativo, generalmente sobre papel, de
modo que se obtenga una imagen mayor al negativo.

Ampliadora. Aparato para la realizacién de copias en papel o ampliaciones.
Consta de una fuente de luz, un sistema de distribucion de la misma sobre
la superficie del negativo, un objetivo y sistema de enfoque y de un tablero
de proyeccion.

Baio Fijador Compuesto quimico de una sal fijadora(tiosulfato amdnico o

sddico) que convierte las sales de plata no reveladas, solubles al agua.

Bocetos Serie de dibujos y apuntes que representan ideas y conceptos de
lo que se quiere realizar, son las bases para la representacion del objeto o
idea en forma bidimensional.

Camara Panoramica Cémara que proporciona imagenes de formato
marcadamente apaisado merced a un mecanismo giratorio o similar del
objetivo que hace que éste se desplace durante la exposicion.

Camara Reflex . Provista de un espejo que proyecta la imagen sobre una
pantalla de enfoque. Las reflex monoculares muestran la imagen que
atraviesa directamente el objetivo, mientras que los binoculares disponen
de dos comportamientos separados, uno para la vision y enfoque y otro
para el material sensible y la exposicion.

Cartulina Gris Superficie de gris neutro de 18% de reflectancia que
corresponde a un valor medio luz respecto al cual estén calibrados los
fotémetros.

Copia Imagen final resultante del proceso fotografico. Se obtiene por

ampliacion o contacto, tanto de un negativo como de una transparencia
positiva (copia directa)
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Disefio del Area de Trabajo de la Maquina Impresora Minilab Glosario de Terminos

Densidad Medida de cantidad de plata expuesta y revelada en una pelicula
o copia. Logaritmo decimal de su transparencia. se representa mediante la

curva caracteristica.

Desenfoque Accidn contraria a la del enfoque.

Diapositiva Imagen positiva en soporte transparente obtenida con pelicula

inversible.

Disefio  Trazo o delineacion de una figura, idea o concepto, es una
descripcion o bosquejo de una cosa. Proceso en la cual se adapta el
entorno de los objetos a las necesidades del hombre.

Diseio Industrial Actividad proyectual que consiste en determinar la
propiedades formales como forma estética, relaciones funcionales y
estructurales de un objeto y que sea coherente en cuanto a su fabricacion
ante al productor y que también cumpla con las necesidades y demandas
del usuario.

Duplicado Copia de un negativo, positivo o transparencia, manteniendo
sus caracterfsticas o formato y escala de densidades.

Emulsién Capa finisima que contiene el material fotosensible. Suspension

sélida de haluros de plata en gelatina.

Enfoque Accion de enfocar, es decir, de poner el objeto en el punto de
foco o en relacidn a la distancia focal del objetivo, lo que, como efecto
practico producira una imagen nitida de ese objeto.

Ergonomia Disciplina cientifica que estudia los diferentes aspectos que
ilegan a influir en un hombre, asi creando condiciones 6ptimas para ei
trabajo o manejo de un objeto que esta en relacion con una persona.

Exposicion Incidencia de la luz en la pelicula o material sensible atravez de

un sistema 6ptico (o no) durante un tiempo determinado.
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Disefio del Area de Trabajo de la Maquina Impresora Minilab Glosario de Términos

Fijador Sustancia que hace permanente la imagen desarrollada por un
agente revelador. Normalmente se trata de un bafio acido que permite Ia

disolucion de los haduros de plata no afectados por ia luz.

Filtro Elemento transparente que se aplica sobre un sistema dptico para
sustraer por absorcion una parte concreta del espectro y evitar su incidencia
de emulsion Otros tipos de filtros sirven para corregir temperaturas de

color, polarizar la luz, prolongar la exposicion, producir efectos especiales.

Formato Dimension de ia imagen del negativo. Determina la construccion

de la camara.

Fotograma Imagen obtenida apartir de la exposicidn de un material
sensible sobre el que se han dispuesto objetos diversos obteniendo asi su
-impronta-. También uno de los negativos o transparencias obtenidas sobre

una pelicula.

Gelatina Sustancia organica que en fotografia tiene la misién de facilitar la
adhesion de la emuision fotosensible sobre el soporte utilizado (pelicula,

papel, etc.).

Grano Definicion visual del haluro de plata de la pelicula, visible en la

ampliacion.

Haluros de Plata Sales argénticas fotosensibles utilizadas en la
sensibilizacion de emulsiones fotograficas. Los mas comunes son el cloruro
de plata (AgCl), bromuro de plata (AgBr) y yoduro de plata (Agl).

Impresion Accion y efecto de plasmar formas y letras en otro material, se
hace pasando la luz por un negativo asi proyectando imagenes del negativo

sobre materiales fotosensibles.

Lente Elemento dptico transparente que permite la formacién de imagenes

en la camara.
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Luminosidad Capacidad de un objetivo de recoger luz exterior.

Luz Parte visible del espectro de radiaciones electromagnéticas, Abarca
las longitudes de onda que van desde 380 (vloleta) hasta 780mm (rojo

0scuro).

Luz Mixta Combinacién de fuentes de iluminaclon con temperaturas de
color diferentes.

Minitab Maquina Reveladora e Impresora para Laboratorio fotogréfico de
procesamiento C-41

Negativo Imagen negativa (valores luminicos invertidos respecto al motivo)
sobre la pelicula, resultado de la exposicioény revelado.

Nitidez definicion del detalle de una imagen.
Objetivo Zoom Objetivo de longitud focal y variable

Papel Fotografico Material sensible ortocromatico utilizado para la obten-
cién de positivos por ampliacion o por contacto. basicamente hay dos tipos;
Baritados y plasticos (PE oRC). Estos ultimos se caracterizan por tener un
revestimiento de resina pléstica que los impermeabiliza, adecuando los pa-
ra un proceso rapido. Los primeros con base de papel requieren un trata-
mlento mas lento, pero proporcionan imidgenes de mayor calidad. De
diferentes tipos de superficie, grosor y gradode contraste, se comercializan
en diferentes tamafios normalizados.

Pelicula Material sensible destinado a la oblencidén de negativos y positivos
drectos apartir de un motivo, de muitiples tipos en cuanto sensibilidad,
sensibilidad espectra, negativa e inversible, blanco y negro o color,
contraste y poder de resolucién, se comercializa en rollos o en hojas de
multiples formatos.
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Pelicula Negativa Pelicula que proporciona una imagen negativa que ha de

copiarse para obtener un positivo.

Pelicula para Luz de Dia Pelicula en color equilibrada para la luz diumna y
luz de flash (5500K®).

Positivo imagen en la que alos tonos claros de la escena le corresponde
igualmente tonos claros y tonos oscuros de la escena le corresponde
tambiéntonos oscuros en laimagen.

Proceso C-41 Un proceso estandard para el revelado de peliculas
comerclales

Refraccion Desviacion de la direccion de los rayos de la luz al pasar de un
medio al otro.

Reproduccion Fotografia de un original, procurando que duplique el
maximode sus cualidades.

Revelado Reproduccién de los haluros de plata expuestos a la luz a plata

metalica. Proceso de imagen latente a imagen visible.

Revelador Agente de propiedades reductoras que se oxidan con las sales

de plataen la reaccion del proceso de revelado.

Transparencia Imagen oblenida sobre un soporte transparente y cuyo
vislonado debe hacerse precisamente por transparencia a la luz. en general
serefiere al las diapositivas de gran formato.

Velo Ligera densidad formada en los haluros de plata de la emulsion
durante el revelado. Junto con la de base de la pelicula constituye Ia

densidad del soporte o zona 0,
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