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OBJETIVO:

HACER UN ANALISIS Y CRITICA AL
ARTICULO 44 DE LA LEY DE LA
COMISION NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS, HACIENDO UN ESTUDIO
SOBRE LA APLICACION DE LA
EQUIDAD Y LA JUSTICIA EN LAS
RESOLUCIONES EMITIDAS POR ESTE
ORGANISMO NACIONAL.




INTRQDUCCION

A primera vista parcce que al nombrarse la equidad se emite un conceplo claro y
fdcilmente accesible a todos. De un modo espontineo y natural viene a la mente la idea de
algo suave, moral, humano, justo, en oposicion a drdenes, afirmaciones o sentimientos de
cardcter excesivamente duro y rigorista. Ello no obsta a que tal concepto, trasladado ol
campo juridieo, haya dadp Jugar a interminables discusiones, lenas de vaguedades, de que
es diffcil, sino imposible, deducir un eriterio seguro,

Que los derechos fueran siempre humanos, que la convivencia se pareciers a una
practica civilizada, serfa, en rigor, odo un detalle. La discusion es sin limites, porque
importa una paradoja; aunque los derechos son siempre humanos, no hay nada mds
inhumano que la necesidad de declararlos, “No mates” sipue siendo una recomendacion
dura de hacer, porque recuerda al sugestivo pramotar de fa vida que su interlocutor es una
bestia,

Quisiera que sc hallara en este trabajo de tesis, un desarrollo de temas conexos:
Derecho Internacional, Derecho Politico, Constitucional y Socinl, y los Derechos de fn
Libertad vistos desde la torre orbicular de los Derechos Humanos, construccion que en
actualidad pretende cerrar por encima y por completd el edificio de la ciencia juridica
positiva.

La historin del Brahma registra dos hechos importantes para nosotros sobre
Derechos Humanos, El primero, cuando al Buda le {ue dado ver la causa de toda ln
existencia en un aclo Yinico ¢ intransferible, y decidio la desposesion y la ploria y quiso
meditar bajo la higuera, el demonio le lanzo piedras, dardos, flechas, gnomos y bestias.
Cuando estos objetos y seres Hepaban hasta el Buda, se convertian en lores: es menester
convertir las armas del enemigo cn ventajas. Es toda lu tarea. Hay que quererla toda,

Asf vemos que hoy en dia hay diversas clases de Ombudsman. Casi cincuenta paises
han nceptado esta figura. Existen caracteristicas esenciales de ln institucién como son su
autonomia, antiburocratismo, flexibilidad y que sus Recomendaciones no vinculan a la
autoridad, pero cadu pals va dandole a la institucion contornos propios de acuerdo con su
tradicién, realidad y orden jurdico. Es decir, no sc puede copiar textualmente al
Ombudsman de olro pais con la sola condicion de que realmente se desee que actie dentro
de ese régimen demacritico y que se garantice su independencia funcional,

Especificamente en México, cuando se cred esta institucidn, habia un gran
escepticisme respeeto a ella, principalmente por su desconocimiento. Entonces se le quiso
vincular con personajes que son conocidos y respetados en México por su trayectoria, obra
¢ independencin, Por cllo se cred un Consejo, integmdo por diez personajes de las mds
diversas ideolopfns y profesiones para que diseutan los lineamientos penerales de necion y
casos concretos.



El anilisis que realiza el Ombudsman de cada caso no solo serd desde ¢l punto de
vista legal, sino también desde ¢l de fa justicia, Ia equidad, los principios de coexistencia
social y la conducta que deben de seguir los funcionarios piblicos.

Es el principio de justicia el que debe guiar ol Ombudsman, para que éste pueda
actuar matu propio, en casi todos los paises.

Et Ombudsman no es un organo de primera instancia, Sélo debe actuar cuando la
autoridad competente no cumple o cumple mal con sus obligaciones. En esto se debe ser
muy cuidadoso, E} Ombudsman no puede suplir o substituir a la sutoridad invadiendo las
funciones de ésta, sino que su actividad y esfera de accion es la de controlar los actos del
funcionario publico.

La labor del Ombudsman tiene también una funcion preventiva, ya que sus
Recomendaciones, informes y documentos tienen una influencia cducativa para los
funcionarios piblicos y para la sociedad en generl. Su actividad debe tener un impacto en
¢l mejor funcionamicnto de la ndministracian piblica.

Violacionesa Derechos Humanos las habri probablemente mientras el hombre viva
en este planeta, porque es un ser complejo, capaz, por un lado, de actos heroicos y de
bondad infinita, y por ¢l otro, de grandes atrocidades, alimentadas de pasiones
incomprensibles y abismos infernos. Lo importante es que si un funcionario piblico viola
los Derechos Humanos de un gobernado, a aquél se Je aplique ta Ley, y que, de acuerdo con
el Derecha, esa violacion no quede impune porque si por desgracia la impunidad triunfa en
uno u olro caso, los funcionarios publicos sentirdn que tiencn manos libres para comeler
arbitrariedades. En cambio, la aplicacion de la Ley para impedir Ia impunidad tiene efectos
multiplicadores y es una advertencia para tode funcionario piblico.

Una buena parte del futuro de los Derechos Humunos se encuentra en el
conochmicnto, la educacion y I cultura sobre ¢Hos. Por tanto, hay que instrumentar
campufias para mejorar la educacién sobre los Derechos Humunos, tanto en los palses
desarrollados como en los subdesarroliados.

Sin embargo, pensemos solo en que uno de los pucblos mds cducados y cultos del
orbe, el slemdn, comelié durante ef nazismo algunas de las violaciones masivas de los
Derechos Hunimos mas horrendas de toda fa historia de 12 humanidad, En consecuencia, la
sola cultura y 1a cducacion no son suficientes para asegurar una apropiada proteccion de los
Derechos Humanos. Es indispensable 1a furmacién de una cultur de respeto a la dignidad
humana, aunada a la aplicacion de la Ley y a la lncha contra la impunidad. Cuando
internamente nif estos principios ni estas leyes pueden parar st violacion, entonces adquicre
singular importancia et Derechio Internacional de las Derechos Humanos.

L
Me gustaria finalizar esta introduccion con fas palabras del Dr. Jorge Carpizo
respecto ab Ombudsmon:
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¥ Uno de los valores mds queridos pura el ser liomano es fa realizacidn de la justicia,
Que este valor impregne todos los actos del Congreso. Que este valor, que ¢s parte
udispensable del trabujo del Ombudsman, guie siempre nuestros uctos. Que fodos
Juntos, con nuestros esfuerzos y voluntades, hagamos que la justicia, principio y fin del
quehacer hwmano, britie y se fortaiezca en nuestros respectivos paises. Justicia como
teta y al servicio de las personas, Justicia que perfeccione ol orden juridica p haga
resplaudecer of cumplimiento y la proteccida real de fos Derechos Humanos "

Sirva pues este trabajo, como muestra del inicio en la lucha de uno mas, por ayudar
en tan difici! tarea.
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De la equidad, concepto que proviene del latin aequitas-atis, igualdad de dnimo,
podemos encontrar el antecedente histérico directo de su concepto en Aristoteles, quien
habla de la Epiqueys como la prudente adaptacion de la Ley general, a fin de aplicarla ol
caso conereto. La equidad era para Aristoteles, en sf, una forma de In justicia,

Asf vemos que la distineion entre equidad y justicia segiin el coneepto aristotélico,
fue Torimulada por el estagirita en su obra *Moral a Nicomaco™ y asf decia:

“..Ja cquidad y la justicia son en el fondo fo mismo, Ia sola distineion es
que lu justicia es una correccion afortunada de la Ley, porque ésta tltima
es general, en cambio la equidad ¢s mejor porque toma en cuenta las
circunstancias particulares del caso concreto .. Jo equitativo, siendo lo
justo no es lo justo degal, sino que es una dichosa reclificacion de la
justicia rigurosamente legal. ... La ley por dsto no es menos buena, la falta
1o esta en ella; tampoco esta en el legislador que dicta la Ley; esta por
entero en Ja naturaleza misma, la condicion de todas las cosas pricticas.”

£l propio Aristételes comparaba la equidad con la eelebre regla de Lesbos, que por
estar hecha de un material uctuante se acomodaba perfectamente a las sinuosidades del
lefreno.

Santo Tomis de Aquino compara al legislador con el jefe, cuya prudencia es la de
un arquitecto que concibe el plan de conjunto y determina la tarea de los obreros, La
prudenciu det juzgador al aplicar la equidad, por su parte, es la de los artesanos que taman
en cuanta en fa ¢jecucion de Ia obra una serie de detalles o circunstancias concretamente
dindole las soluciones adecundas las que no deben desentonar con la construccion en
general,

Por filtimo, viene a calacion la interesante cita que hace el maestra Alfonso Trueba
Olivares en su obra *Defensa de los Jueces” quien sehala: ... El mejor juez no es ni ¢
que condenn ni ¢l que nbsuelve mayor niimero de reos, sina el que absuclve al inocente
y eanden af culpable, y lo eandenn sepin el grudn comprabado de su culpa..”?

LI LA CERTEZA DEL DERECIIO. Para introducirnos al tema de la equidad, hablaré
primeramente acerca de la certeza def Derecho ya que su actitud en general ¢s muy similar a
Inde la equidad.

En este orden de ideas, vemos que la literatura de 1a tradicion del Derecho hace gran
hincapié en Ja importancia de la certezn del mismo Derecho. Por supuesto, “ la certeza es
uno de los objetivos de todos los sistemas Jegales, pero en 1a wradicion del Derecho ha
llegado a ser una especic de valor supremo, un dogma indiscutible, una imeta

! Aristgteles. “Moral_a_Nicdmacg”, Voldmen HIVIL, de I Coleccton Ausiral. Editorial Espasa-Calpe.
Argenting S.A. Bucnos Aires, . 44
Y Praeba Olivares, Alfoasa. *Defensa dg los Jugces™. Editorial Jus. México, 1961, p.28.
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fundamental™ . La mayoria de los juristas reconoceria que hay algunos valores en conflicto
cuya preservacion podria requerir cierto sacrificio de la certeza, pero esta cuestion no suele
discutirse en tales términos. En el mundo del Derecho ¢ste siempre es un buen argumento
contra la propuesta de un cambio del proceso legal que reduciria la certeza del Derecho, En
la Italia de Mussolini, por ejemplo, los juristas pudieron resistirse, en nombre de la certeza
de la Ley, a los intentos de los fascistas por convertir [a Ley en un instrumento del Estado
Totalitario. Tras la caida del Fascismo y el establecimiento de la Repiblica, otros juristas se
opusieron a reformas convenientes del sistema legal italiano, de nuevo en aras de la certeza.
I un valor abstracto. Como la reina del ajedrez, puede moverse en todas direcciones.

Ll ideal de la certeza se ha usado para diversos propasitos, pero su aplicacion mds
importante ¢s un reflejo de Ja desconfianza de los jueces. Se prohibe n los jueces que
aborden el Derecho en aras de In misma. La legislacion debe ser clara, completa y coherente
en aras de la certeza. El proceso de interpretacion y aplicacion del Derecho debe ser lo mas
automdtico posible, de nuevo en aras de la certeza. Asi, el hincapié en la certeza expresa el
deseo de hacer el Derecho a prucha de los jueces.

La certeza legal se reconoce también como algo descable en la tradicion del Derecho
Comun, pero hay tres grandes dilerencias:

o La certeza sucle discutirse en términos mas funcionales, y no sc cleva al nivel del
dogma. Se reconoce que, en Ta medida de lo posible, los individuos deben conocer la
naturaleza de sus derechos y obligaciones y deben ser capaces de planear sus acciones
con alguna confianza neerca de las consecuencias legales; pero también se reconoce
ampliamente que la certeza tiene ciertas limitaciones,

o La certeza se logra en el Derecho Comun otorgando Ia fuerza de Ja Ley a las decisiones
judiciales, algo teoricamente probibido en el Derecho. La acumulacion de decisiones
judiciales a través del tiempo, en una jurisdiccion, provee una variedad de ejemplos
concretos, detallados, de las replas legales en operacion. Estas decisianes, aunadas a las
indicaciones de las propias reglas, tienden a aportar mayor certeza acerca del derecho
que las meras indicaciones legislativas de las reglas.

e En ¢ mundo del Derecho Comin (sobre todo en los Estados Unidos) se reconoce
generalimente que [a certeza es solo uno de varios valores legales, los que a veces entran
en conllicto entre si. La certeza implica con frecuencia la rigidez; es posible que el
Derecho, seguro resulte dilicil de moldear en respuesta al cambio de las circunstancias o
de ajustar a Jos requerimientos de un caso particular.

1.2 LA EQUIDAD. Lixiste la misma actitud general acerca de la equidnd. En su sentido
general, la equidad se reliere o * la lacultad que tiene el juez para mitigar la dureza de la
aplicacion estricta de un estatuto, o para asignar la propiedad o Ia responsabilidad de
acuerdo con los heehos del caso individual ™. En otras palabras, la equidad es un

.

¥ Merryman, John Hewry. *La Tradicion Juridica Romanocanonica”, Fondu de Cultura Econdmica. Méxica,
1993. p.96.
* fdem. p. 98.
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otorgamiento limitado de facultades a la autoridad para que aplique los principios de la
justicia en la resalucion de una disputa presentada ante ella. Es un reconocimiento de que
tus reglas, camo las que suelen encontrase en los estatutos, funcionan a veces de manera
dura o inadecuada, y que algunos problemas son tan complejos que la legislatura no puede
prever Jas consecuencius de todas las permutaciones posibles de Jos heehos. Cuando estin
involucradas estas clases de problemas, se cree que es preferible dejar el asunto en manos
de quien conoce el caso, para que tome un decision acorde con los principios de fa equidad,
Laequidad cs asf, la justieia del caso individual. Implica claramente el otorgamiento de una
facultad discrecional al juez. Facultad con Ja que también cuenta la Comision Nacional de
Derechios Humanos en el articulo 44 de su Ley.

EEn la teoria juridica se ha asumido la postura de gue Jos jueces no tienen ninguna
Facultad equitativa inherente. De tiempo en tiempo podran recibir autoridad para usar la
equidad en la resolucion de un caso, pero este otorgamiento de poder se hard expresamente
y se circunscribird con cuidado en un estatuto promulgado por la legistatura. Esta cuestion
ha generado mucha discusion en ¢l pasado y todavia ahora es fuente de controversias entre
las juristas del Derecho, pero la posicion dominante sigue siendo que, en aras de la certeza,
los jueees deberdn quedar cuidadosamente restringidos en el ¢jercicio de la equidad.

Asi pues, ¢l Derecho, ha sacrificado la flexibilidad en aras de la certeza. En cambio,
¢l Dereclio Coman tiende a equilibrar mejor la balanza entre ambos valores.

Los conquistadores normandos de Inglaterra, en la Batalla de Hastings, decidieron
pronto la centralizacion del gobierno, inclwida la administracion de justicia. Crearon
tribunales reales y un sistema judicial de justicia real que pradualmente desplizo a los
antiguos tribunales y reglas feudales. En el proceso de eentralizacion de la justicia inglesn,
los jueces de los tribunales reales desarrollaron procedimientos nuevos y también un cuerpo
de derecho sustantivo aplicable, por lo menos en teorfa, a todos los ingleses. Por esta razén
se Je llamd Derecho Comun, 1l cual en un principio [ue dindmico y creativo, y luego se
convirtio finalmentc en un conjunto rigido y circunscrito, de procedimicntos y remedios
aplicados de acuerdo con reglas téenicas inflexibles; quedo limitado por formulas y reglas,
Pero un individuo insatistecho con el remedio que le ofrecieran los tribunales reales, o que
quisicra quejarse por la injusticia de una decision, siempre podfa reeurrir al rey, El rey tenfa
facultndes para variar ln operacion de su sisterna de justicia sobre la base de tales peticiones
( una facultad que tiene un equivalente remoto en ¢l poder de un primer mandatario para
perdonar y conmutar en la actualidad ),

D¢ tiempo en tiemyo, ¢l propio tey consideraba y actuaba sobre tales peticiones,
pero antes de que transeurricra mucho tiempo ya habla delegado Ja tarea a un funcionario,
llamiado Canciller. Este (uncionario (a menudo " conciencia def rey”) queds facultado
patrat varior la operacion del Derecho en aras de la justicia, Por supuesto, habla muchas
quejas acerca de los abusos reales o imaginarios de esta facultad discrecional y acerca de la
incertidumbre involuctada; en una época habia un proverbio popular en el sentido de que la
justicia se media por la longitud del pie deb canciller. Pero a medida que el proceso de
escuchar las peticiones de defensa contra el Derecho y de actuar al respecto, se volvia mas
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institucionalizado y formalizado; y a medida que ¢l volumen de los asuntos se volvia lo
suficientemente grande como para requerir asistentes (ue ayudaran al Cancitler a decidir, et
otorgamiento discrecional de defensa contra fa operacion def Derecho se volvié mas y mas
una funcion judicial. Se desarrollaron formalidades, reglas de procedimiento y reglas
sustantivas para regular la presentacion de peticiones al Caneiller y su aceion al respecto,
Gradualmente, ¢l canciller se convirtio en un tribunal de la corte de justicia, y las reglas
aplicadas en los procedimientos de la misma se transformaron en un cuerpo de Derecho
separado, lamado equidad en reconocimiento de os orfgenes historicos del tribunal de fa
corte de justicia.

Ast pues, durante varios siglos existieron en Inglaterra dos sistemas de justicia
separados:

o Los tribunales legales y el Derecho Comdn por una parte, y
o Los tribunales de la corte de justicia y Ia equidad por la otra,

En general, durante la existencia de ésta, separa la jurisdiccion del tribunal de la
corte s limitaba al alivio de la severa operacion de algunos aspectos del Derecho Comiin y
la provision de remedios en los casos en quu se consideraba inadecuado ef remedio del
Derccho Comin. Finalmente, se abolicron los sistemas separados de tribunales y del
Derecho y la equidad, y se fusionaron las jurisdicciones y los principios. 13n consecuencia,
la tradicion sobreviniente del Derecho Comin estd integrada por ¢l Derecho Comun
original y la influencia moderadora de 1a equidad.

Por lo que toca a la discrecion judicial, los jueces del Derecho Comin tienen
tradicionalmente facultades cquitativas: pueden adaptar la decision del caso a los
requerimientos de los hechos, doblar la regla cuando sea necesario para aleanzar una
justicia sustancial, ¢ interpretar y reinterpretar para lograr que ¢l Derecho responda al
cambio social. Istas facultades no se consideran amenazas @ la certeza del Derecho. Las
dificultades de fa racionalizacion de Ja demanda de certeza y la justicia del caso individual
s¢ convierten asf en problemas que los propios jucces deben resolver. No existe sobre este
punto ningin conflicto entre ¢l Poder Judicial y ef Poder Legislativa del gobierno.

La prdctica de la delegacion de facultades a los tribunales mediante una legislacién
quc emplea cldusulas generales, es comin cn el mundo del Derecho Civil, aunque varla
ampliamentc la medida en que los jueces han ¢jercido conscientemente ese poder. El
artfculo §382 del Cadigo Napolednico establecta que aquel cuyo acto perjudique a otro
debera indemnizarlo por el dafio. Los tribunales franceses han elaborado todo un cuerpo de
Derecho Penal sobre la base de ese articulo. E! aticulo 242 del Burgerliches Gesetzbuch
(BGB) aleman exige que una persona cumpla su obligacion eu ta forma requerida por la
buena fc. Los tribunales alemanes han empleado ese estatuto para crear un cuerpo inmenso
de Dercclio nueva sobre el cumplimiento de la obligaciones. Fn ¢l proceso, ambos
conjuntos de tribunales han desarrollado actitudes funcionales hacia ¢} Derecho de casos
particulares, que se asemejin a Jas de los tbunales del Derecho-Comtm en mayor medida
que o seitatado par la teoria exisiente, Los tribunales alemanes han sido particularmiente
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ablertos a ese respecto, y su utilizacion del articulo 242 para abordar algunos de los
problemas derivados de la desastrosa inflacion alemana de la primera posguerra cobstituye
un ¢jemplo del activismo judicial que parece extremoso ineluso a los duros realistas
jurldicos.

Al mismo tiempo, el cumplimiento de los deseos del régimen nazi por parte de los
jueces alemanes, suele compararse destavorablemente con la resistencia mas eficaz de los
jueces italianos ante los fascistas. De acuerdo con este argumento, los jucces alemanes
habian optado agresivamente por la discrecion judicial a expensas de la certeza de los afios
veinte, a fin de justificar su uso de cliusulas generales y seguir Ia teorla propuesta por la
escucla de los juristas del “Derecho libre™, Los jucces italianos conservaron su enfoque
tradicional, que hacfa hincapié en la certeza, y aplicaban la diserecion en medida muy
limitada, Cuando la oscuridad cayq, los jueces alemanes no pudieron defender el orden
legal recurriendo @ la importancin de | certeza. Al revés de los italiunos, hablan
abandonado abiertamente ese principio.

Ahora bien, también es necesario hacer una comparacion de la Comision Nacional
de Derechos Humanos con los primeros Ombudsmen, con los modelos mas desarrollados,
con los que sc propusicron y lograron humanizar las reglas juridicas, con aquellos que
actualizaron el principio swmma jus, summa injoria. 1.0 anterior para conocer y comparar
nuestras semejanzas, diferencias, avances y sobre todo, nuestras deficiencias.

Asi vemos que la aceidn de Jos paderes piblicos, ¢s cada vez mis amplin y
penctrante en fa esfera de los derechos de los ciudadanos, Dicha acecion requiere ser
controlada, para que los derechos de los cindadanos sean protegidos contra los actos de la
administracion piblica, que son emitidos con alguna de las caracterfsticas siguientes:
injustos, irrazonables, inadecuadas, erroneos, imparciales, con exceso de formalismo,
negligenciy, retraso, de alto costo, atbitrarios, ele.

Cabe scitalar, que con ese proposito, en México, la Ley de la Comision Nacional de
Dercehos Humanos prevé en su articulo nimero 44 que :

“Concluida la investigacidn, ¢l Visitador General formulard, en su caso,
un proyecto de Recomendacion, o acuerdo de no responsabilidad en los
cuales sc analizardn los hechos, los argumentos y pruebas, ast como los
clementos de conviceidn y las diligencins practicadas, n fin de determinar
si lus autoridades o servidores han violado o no los Derechos Humanos de
los afectados, al haber incurrido en actos y omisiones ilegnles,
irrazonahles, injustas, inndecuadas a ervaneas, o hubiesen dejndo sin
respuesta Ins solicitudes presentadas por Ios Inferesados durante un
periodo que exceda notarlimente los plazos fijudos por bas leyes,”

Lo anterior nos muestra que la CNDI no solo tiene competencia para intervenir en
casos ilegales como sucede generahinente, sino mbién en aquellos en donde no prevalece

I Justieln y 1 equidad



17

Ademas, para proteger los derechos de los ciudadanos, se hau creado dos sistemas
de controt de la administracion:

e Control Interno: es aquel que realiza el jefe funcionario de un sector de Ia
Administracion “jerarquizada” sobre sus subordinadas.

¢ Control Externo: es aquel ejercido por el Congreso, fos Tribunales o una autoridad
independiente.

El controb de fa Administracion por el Congreso pucde ejercitarse de ta siguiente
manera: al hacer preguntas y criticas los legistadores a los ministros respecto del ejereicio
de sus funciones; tomar deliberaciones respecto del ejercicio de esta funcion administrativa;
crear comisiones de investigaeion; vatar el presupuesto, ete.

Los jucces realizan el control de la administracion mediante actos jurisdiccionales,
protegiendo los derechos de los ciudadanos y la jepatidad,

1.3 ESTUDIO DE DERECHO COMPARADQO SOBRE EL OMBUDSMAN. 1} control
de {a administracion que cjercen tos Ombucsmen es un sistema de control externo no
jurisdiccional, cjercido por una autoridad independiente, sea camo una awtoridad
administrativa (como en Francia), sea como un drgano dependiente del Parlamento (camo
en Suecia), con el fin de hacer prevalecer el principio de equidad.

El primer Ombudsman fue creado en Succin. Los antecedentes de esta institucion
pueden encontrarse ya en el siglo XVIII con el Canciller de Justivia el cual actuaba como
representante del rey para vigilar a los funcionarios administrativos. En esa époea el rey era
al mismo tiempo jefe del ejecutivo, jefe de gobierno y de la administracion, asf como podia
nombrar los jueces y funcionarios. Por lo tanto el Ombudsman cjerce, desde esa época,
funciones de vigilancia sabre ka administracion y la justicia, Posteriormente se plasmo esta
Institucion en la Ley constitucional delf 6 de julio de 1809,

Al pasar el tiempo, el Ombudsman tuvo gran éxito en Suecia y posteriormente se
fueron creando otros Ombudsmen en diversos paises esenndinavos (Finlandia, Dinamarea,
cle.) provocando su difusion en el mundo, Asi, en 1986 existian ya 29 Ombudsnen, en
septiembre de 1991 cran 52, Actualmente diez de doce palses de la Comunidad Economica
Europea ticnen Ombudsmen. Solamente tees paises de Europa del Qeste no tienen esta
institucion: Grecin, Luxemburgo y Bélgica.’

L.os Ombudsmen se fucron creando septn el siguiente orden eronaldyico:

‘tn Bélgica se presemaron dos proyecios de creacion de OMBUDSMAN, los cuales no se aprobaron, El
primero en 1965, en ¢l Senado, bajo la denominacion de “Procurenr de fa Nation™. El segundo en 1966, e
la Cimara de Dipotados, bajo lic denominacion de “Commissuire du forfement”. Clr. Bélgica, 1966,
L Ombudsman ow Commissaire du Parlapent”, En 1 informaion et les relations publiques officiclles. No.
9.
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Suecia 1809.
Finlandia 1919.
Dinamarca 1954.9
Alemania 1957.
Noruega 1962.
Nueva Zelandia 1962
Inglaterra 1967
Ttalia 70's
Francia 1973.
Australia 1976.
Portugal 1977,
Irlanda 1980
spaiia 1981
Holanda 1982
México 1990,

Ll fomento de ereacion y del desenvolvimiento del Ombudsmen en Luropa del Oeste
fue obra, en gran parte, de la Asamblea Parlamentaria del Conscjo de Europa. Esta
Asamblea dictd las siguientes resoluciones y recomendaciones persiguiendo ¢! fin
mencionado:

o Recomendd en 197t a los Parlamentos nacionales de cada Estado miembro del Consejo
de Europa, la pasibilidad de crear una institucion del tipo del Ombudsman (Resolucion
No. 467).

¢ Recomendd en 1972, a los mencionados Parlamentos, la posibilidad de erear un 6rguno
especinlizado del tipa del Ombudsman para recibir y examinar demandas individuales
(Resolucion No, 505).

e Recomendd en 1975 y 1985, a los ministros de invitar a los gobiemos de los Estados
miembros del Conscjo de Europa, en primer ‘lugar, que aquellos que no hayan
establecido un Ombucdsman o Comisario Parlamentario, estudien la posibilidad de
crearlo tomando en cuenta la situacion y las tradiciones especificas de cada pafs. Y en
segundo lugar, que aquellos Estados que han establecido esta Institucion, realicen
reuniones entre cllos y el Consejo de Europa (Recomendacion 757, 1975) parit que sean
informados respecto de la jurisprudencia de los Organos de la Convencion Europea de
Derechos del Hombre (Resolucion No. 8, sobre la cooperacion entre los Ombudsmen de
IEstados micmbros y entre ellos y el Consejo de Buropa, del dia 23 de septiembre de
1985).

o Recomendd en 1985, a los mencionados Parlamentos, que los Ombudsmen deben estar
habilitados a consagrar wna atencion especial @ dominios especificos de I

© Kl Profesor Murwilz insisti sobre su establecimiento, y cf mismo Tue titular Dhbudsman. Se excliyd loda
compelencla relacionnda con casos judiciales y municipales. Su fundamento legal es la Constilitcion (seceion
55); la Ley sobre el Ombudsman del Folketing. No. 203 de 11 de junio de 1954, con modificaciones, siendo
I mids reciente fas introducidos por fa ley No 258, de 9 de junio de 1971 y I Instilucion del Ombudsuian del
Folketing, aprobada por ei Folkeving ¢19 de febrero de 1962,
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administracion piiblica y los Derechos Humanos. ( Resolucion No 13 del Comité de
Ministras a los Estados miembros, del dia 25 de septiembre de 1985).

Existe una elasificacion de solamente tres tipos de Ombudsmen, segin la autoridad
que lo nombra, la muteria de competencia y el mbito territorial de su competencia,

L3.1 AUTORIDAD QUE LO NOMBRA. Esta Institucion puede ser clasificada segin la
amtoridad que nombra al ttular del Ombudsman, sea éste Parlamentario, o sea
Administrativo. Es necesario sefialar que una vez realizado el nombramiento, en los dos
casos, los Ombudsmen son una autoridad independiente de aquella que Tos nombro,

1.3.2 COMPETENCIA. listo es, los Ombudsmen pueden ser clasificados segim ¢l ambito
material de su competeneia, sea unit competencia general o bien sectorial; pueden conocer
de diversas_materigs. Cabe scfialar que este tipo de Ombudsmen existe en México y en
Suceia.

Iin México esta compuesta In CNDI por un Presidente y actualmente 3 Visitadores
Generales, quicnes tienen la siguiente competencia: el Presidente caording lag 3
Visitadurias; ¢l Primero y Segundo Visitador Generales conocen de las quejas presentadas
por presuntas violaciones a Derechos Humanos de cualquicr naturaleza; excepto las que
canace ¢l Tercer Visitador General quien atiende las quejas presentadas por presuntas
violaciones de los Dereehios Humanos referentes a asuntos penitenciarios o cometidos en
centros de reclusion,

En Suecia Ia ingtitucion del Ombudsman esta formada por cuatro titulares, los
cuales conocen respectivamente, de las siguientes materias: el contencioso electoral y
asuntos generales; a justicia, politica y prisianes; la educacion y defensa; el fiscal y social,

1.3.2.1 MATERIA ESPECIALIZADA. Este tipo de instituciones existen en 3 palses: en
México, en Succia y en Alemania.

En Méxica tenemos dos casos a nivel nactonal @ la Procuradurfa Agruriu7 , lacual es
considerada  como un Ombudsman especializado para atender asuntos agrarios; la
Procuradurfa Federal de Proteccion al Ambiente, tiene funciones de un Ombudsman
especializado en probiemas ecol dgicos; pero sus resoluciones, por ser actos administrativos,

T Sepin el Conscjo de Iy Comision Nacional de Derechos Humanos, Cf. Acderdo No, 3/92. “Considerando
que ta Procurnduria Agraria de scuerdo con Ja bey que Ja rige, es caraclerizada como un Ombudsman
especintizado para atender asuntos agrarios, las guejas e esta nawraleza radicadas losta alora y las que
pudicran presentarse en el Sutiro en Ja CNDIL, y que correspondan a fa compelenciu legalmente establecida
de dicha Pracuraduria, fe serin lumadas para fa comtinuacion o iniciacion de su trimile y determinacion
jurldica. En estos casos, 1os quejosos deberin ser debidamene notiticados de la referida remision, asi como
de Ia radicacion de la queja en esa Procuraduria Agraria.”
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pueden ser impugnadas ante la Comision Nacional de Derechos Humanos, por los
particulares cuando violen algin Derecho Humano.®

[:n Sueela cxisten cuatro tipos de Ombudsmen especializados en diversos dominios.
A continuacion enuncinremos cada una de estas instituciones:

. - ) y
o Ll Ombudsmen de la prensa (Pressens Opinionsncmnd). creadoen 1916°.

' Segin ¢l Consejo de a Comision Nacional de Derechos Humanos, CL Acuerdo No. 4/92.* Sobre los
principios para delerminar la competencia de s CNDI ¢n materia ecologica. 1. La Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente s un organo desconcentrado de la Secretaria de Desarrotio Social. 2. Las fimeiones
de esta PFPA, de acuerdo con su legistacion, san fundamentalmente: Vigilar, cuando no corresponda a ol
dependencin de la Adwinistracion Pablica Federal o a las antoridades tocales, el cumplimienlo de la
legislacion, noraas, critering y programas para la proleccion, defensa y restauracion del ambiente; nsl como
estiblecer mecinismos, instancias y procedimientos administrativos que procuren el cumplimiento de tales
lines, en los términos de las dispasiciones juridicas aplicables. Recibir, investigar y atender, o e su easo
citnalizar nate tas awtoridades comipelentes, 1as quejis y dennncias administrativas de la ciodadanta y de los
sectores pablico, social y privado, por et incumplimiento de la legistacidn, normas, criterios y programas
ecoldgicos. Velar por los intereses de la poblacion en asuntos de proteccidn y defensa det ambiente, Expedir
recomenditciones o resolucones a las awtoridades competentes o a los particulares, para controlar la debida
aplicacidn de la normalividad ambiental, ast como vigilar su cumplimiento y dar seguimiento a diclias
Recomendaciones y resoluciones. Asesorar sobre las consulias planicadas por Ja poblacion, cn asuntos de
proteceion y defensa del simbienle. Promover y procurar la conciliacion de intereses enlre los particulares y ¢n
sus relaciones con lus antoridades, en asuntos derivados de Ia aplicacion de las normas, criterios y progranis
ecoldgicos. Inspeccionar, en coordinacion con lus awloridades federales, estatales y municipales compelentes,
¢l cumplimiento y aplicacion de I normatividad en materia de proteccion y defensa det ambiente, Aplicar
wedidos de seguridad ¢ imponer las sanciones que sean de su competencia en los érinos de lus
dispasiciones jurldicas aplicables. Resolver los recursos adminisirativos que le compelan. Gestionar sinle las
autoridades compelentes la elaboracion y ejecucion de normas, eriterios, esiudios, programas, proyecios,
acciones, obras ¢ inversiones para la prateceion, defensa y restautacion det ambicnie. 3. En general, los actos
de Ta PEPA son nctos de autoridad provenientes de un drgano desconcenirado adserito a una Secretaria de
stado y, por tanto, esos aclos son susceptibles de afectar Derechos Humanos. 4. Derivado de lo anterdor, hay
que preeisar las conipelencias de la CNDILy de fa PFPA. De b interpretacion de esas dos legislaciones que
las rigen, se Hego a las sigulentes conclusiones; a) Todas las quejas ecoldgicas, en primera instancia, deben
ser conocidas por In PFPA, In cual en realidad tiene funciones de un Ombudsman especializado en problemis
ecologicos, y sus Recomendaciones son aclos administrativos. b) Las Recomendaciones de la PFPA pueden
ser impugnadas ante la CNDIT exclusivamente por los quejosos, toda vez que aquéllas son actos
administrativos emitidos por un organismo desconcentrado dependiente de una Secretarla de Estado, c) En las
impugnaciones, Ja CNDII analizard agravios, es decir, Jas cuestiones de cardcter legal, y no Jas de cardcter
téenieo, en virtud de que s PFPA ¢s un drgano téenico especializade, y ta CNDH o contard en forma
permanente con técnicos en ta materia, En este aspecto se continuard trabajando conforme al inciso ) del
acuerdo del Consejo de la CNDI, sustrito ¢l 6 de mayo de 1991, que a la letra dice “Ei Consejo de la CNDIH
acuerda que si es competente parn conocer quejas relacionadas con ecologla, siempre y cuando se cumpla con
los sigulentes requisltos: a) Que la queja no implique que la Comision se prommncele sobre aspectos cientificos
o téenicos.”...d) Que en casos excepeionales, la CNDI, para expedir sus Recomendaciones, podrd examinar
aspectos téenicos, requiriendo ¢! dictamen de organismos especializados, tal y como lo ha venido haciendo
hasta la fecha. ¢) Que en aquellos asuhtas en lus que la PFPA no actie como Ombudsman y viole Dereclios
Hunuinos, tas quejas serdn Iramsitadas por fa CNOIL, e los términos de su Ley.”

? Esta fustitucidn se compone de un jurista y tres representanies de las arganizaciones profesionales de fa
prensa. En 1970 conocld de 300 casos, Tiene funciones muy imporiantes; solicitar una inmediata aclaracidn
en el periddico, una multa, cic. CIL Camara de Comercio Francesa cu Suecia. 1973, “La Proteclion de Indivig
et du Consommateur e Sugde™, Inlormations Ecanomiques; 4 y 5.



21

o Bl Ombudsmen para la concurrencia, ¢l cual es nombrado por ¢l gobicrio desde 1954,
esta institucion esta compuesta de 30 personas segin la ™ Ley de la concurrencia de
1982”, esta Ley prohibe dos tipos de pricticas comerciales: Ia imposicion de un precio
de venta al menudeo y evitar las pricticas desleales (comivencia des concurrents). En
México la Ley Federal de Competencia Econdomica conoce de estos casos,

o [l Ombudsnan cn materia de ipualdad de oportunidades.
(limstilldhetsOmbudsmannen), ereado en 1980,

o Bl Ombudsmon para la  discriminacion  éinica.  (Ombudsmannen  mont  etnisk
diskriminering) creado en 1986,

En Alemania en 1979, se cred un Ombudsman encargado de fa proteeeion de
informacion contenida en bancos de informacion.

1.3.22 POR EL AMBITO DE COMPETENCIA TERRITORIAL. Este tipo de
competencia de los Ombudsmen puede ser nacional o local,

o Nacional. Los Ombwdsmen con inbilo de competencia nacional existe en México como
en  Succia, Finlandia, Dinamarca, Alemania, Noruega, Nueva Zelanda, Inplaterra,
Franeia'®, Austrlin, Portugal, Irlanda, Espaia y Holanda. En Méxsico la Comision
Nacional de Derechos Humanos tiene compelencia nacional vespecto de la violacion de
Derechos Humanos en prinera instancia, cuando el acto violatorio de este derecho
emana de una autoridad federal o sean casos de importancia nacional. Y en segunda
instancia, respecto de los actos violatorios de Perechos Humanos comelidos por las
Comisiones locales.

e Lacal, Los Ombudsmen con un dmbito de compelencia focal existen en 4 paises:
México, Suiza, Malia y Espaiia,

En México se han creado hasta la fecha, 27 organismos de proteceion de Derechos
Humanos a nivel local.

En Suiza se han creado los Ombudsmen sipuientes: el municipal en Zurich (1977) y
cl del cantan de " Basilea™,

En Malia en 10 regiones se han creado Ombudsmen: ¢} primero en la region Toscana
en ¢ aiio de 1974, y los otros en las sipuientes regiones: Ligurie, Campanil, Qmbrie,
Lombardie, Latium, Frioul-Venétie, Marches, Pi¢mont y Pouilles.

" Aunque ya han sido ereados alganos “Delegados departamentales”™ en 1986 con el objeto de recibir las
rectamaciones para auxiliar al *Médiatenr” en sus labores,
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En Espaia 8 regiones awtonomas han previsto “Defensores del Pueblo™ a nivel
tocal. Las regiones y las denominaciones de la institucion en estudio son las sipuientes:"'

REGION NOMBRE DE LA INSTITUCION
s Puis Vaseo Ararteko

o Catalufia El Sindico de Greuges

o Galicia El Valedor do Pobe

o Andalucia El Defensor del Pueblo Andaluz

o Angon Justicia de Aragon

¢ Valencia El Sindico de Agrarios

o Cunarias El Diputado del Comin.

1.3.3 COMPARACION DE LOS OMBUDSMEN. A continuacion sefialaré algunos
aspectos comumes entre diversos paises,

Esta parte esta basada, generalmente en la Ley Orginica de cada Ombudsman,
informes de actividades, documentos oficiales, ete., de cada pais. Se presenta un estudio
comparativo en el orden cronoldgico de ereacion, de esta manera puede analizarse la
evolucion de esta institucion.

1.3.3.1 EL NOMIIRE DE LA INSTITUCION. Los nombres son muy diversos, esto cs,
no existe una predominancia en lo referente a la denominacion de fa Institucion, Pero la
denominacion “extraoficial” y que es reconocida en la mayoria de los paises es la de
Ombudsman. No obstante algunas de las denominaciones oficiales son las siguientes:

* Suecia JustiticOmbudsman

¢ Finlandia JustiticOmbudsman

¢ Dinamarca El Delegado General del Folketing

¢ Alemania Il Delegado de la Armada

+ Norucga Stvil Ombudsman

o Nueva Zelandia Yarliamentary Commissioner

o Inglaterra El Comisario Parlamentario para la Administracion
o ltalia Difensore Civicio

o Francia L.e Médiateur de Ta République

¢ Australia Omthudsman

s Portugal Proveedor de Justicia

¢ lispafia Defensor del Pueblo

+ Holanda Natinale Ombudsman

¢ Mdéxico Comision Nacional de Derechos Humanos

" Saumet Marie-Dominique y Mict Chantal. £21 Defensor def Pugblo. Rapport de mission Paris 1991, pp. -
20
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1.3.32 LOS REQUISITOS PARA SER OMBUDSMAN TITULAR. In Meéxico,
conforme al articulo 9o de la Ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos, se exige
ser cludadano mexicano por nacimiento en pleno ejercicio de sus derechos politicos y
civiles; no menor de 35 aiios de edad, ¢l dia de su nombramiento y pozar de buena
reputacién y no haber sido condenado por delito internicional qite amerite pena corporal de
mis de un a0 de prision; pero si se tratare de robo, fraude, lalsificacion, abuso de
confianza u otro que lastime seriamente la buena fama en el concepto piblico, inhabilitard
para el cargo cualquiera que haya sido la pena.

Iin Succia, Finlandia, Dinamarea, Noruega e halia, en la mayoria de sus regiones, se
exige ser jurista distinguido y tener antecedentes morales impecables. Asimismo, en
Francia e talia y también para fa mayoria de sus regiones, se exige, ademds, experiencia
administrativa, Por otra parte, en Espafia y Paises Bajos solamente se exigen la
nacionalidad y tener el pleno goce de derechos civicos y politicos.

1.3.3.3. AUTORIDAD QUE LOS NOMBRA O ELIGE. En México se opté por el
sistema de nominacion por parte del Presidente de la Repiblica, el cual lo somele a la
aprobacion de la Cdmara de Senadores y en los recesos de esta Camara a la Comision
Permanente del Congreso de la Union.

Asimismo, en Francia, Gran Bretaiia, Irlanda y Australia también son nombrados
por el Poder Ejecutivo,

1.3.3.4 COMPETENCIA. En la competencia de los Ombudsmen segim las relaciones con
los organos pablicos o las actividades especificas de la institucion en las relaciones con
organos publicos y con ln Administracion, es necesario recordar una de las caracter(sticas
de los Ombudsmen: en origen, esla institucion, tuvo y tienc, como actividad principal
controlar los actos de la administracion pablica.

En lo referente a nuestro lema, la administracion de justicia y de la aplicacién de la
cquidad, en Jo referente a la relacion con los jueces, expondré primero tres modelos de
relaciones de los Ombudsmen con los jueces y, posierionmente fa tendencia de su
aplicacion, dificullades y posibilidades de su establecimiento en México a nivel nacional.

1.- Sepan ¢l modelo Dands, los Onbudsmen tienen prohibido intervenir en las resoluciones
y aclos de fos tribunales,

2.- Por su parte, en ¢l modelo Sueco por el contrurio, los Ombucsmen ejercen amplias
funciones de control de fiscalizacion sobre los tribunales euyo fundamento constitucional se
da al senalar:

“Fodo juez serd independiente dentro del ambito de la Ley; ¢l no
podra eregirse juez soberano o estar fuera de la Ley™
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3.- Segtin el modelo Francés, el cual ocupa una posicion intermedia en relacion con las dos
anleriores, los Ombudsmen pueden controlar los actos administrativos emanados de los
drganos jurisdiceionales.

La tendencia de Ia aplicacion, dificultades y posibilidades de su establecimiento en
México a nivel nacional, radica en que fa mayor parte de los Ombudsmen estudindos tienen
competencin respecto de fos asuntos que tiene conocimiento ¢l jucz'z. PPor el coutrario,
existen solamenle cuatro pafses, como en México donde se prohibe o limita esta
competencia de los ()mbmlsnwn”; cabe aclarar que en México la limitacion de contro] de
los actos administrativos de los jucces por la Comision Nacional de Derechos Humanos, se
fimita a los actos administrativos de los jueces locales que violen un Derecho Humano, o
cuando en primera instancia ¢} acto es de importancia nacional.

México, contrario a la tendencia de los Ombudsimen judiciales de los paises
esludiados, limita al ambito local del Ombudsman judicial. Esto ¢s, solo los organismos de
defensa de Derechos Humanos locales pueden conocer exclusivamente de los actos
administitivos emanados por el Poder Judicial local cuando viofen un Derecho Humano.
Esto altimo resulta sorprendente, ya que el Ombudsman judicial en el dmbito nacional de
otros pafses ha mostrado un gran éxito.

Ademds, resnlta sorprendente que el Poder Judicial Federal mexieano, solicitara
expresamentle al Presidente de ln Republiea, el rechazo del Ombudsman judicial con los
siguientes argumenlos;

¢ Que en México, el Poder Judicial Federal tiene una doble variante:
camo poder de i Federacion y como poder del Estado Federal, al
poseer Ia facultad de interpretar Ia Constitucion en Gltima instancia, y
por ello se encuentra jerirquicamente encima de los otros poderes de la
Federacion; y en consecuencia, ningim érgano le puede indicar como
actuar, aunque solo se trate de Recomendaciones.

En ningtn organo piiblico se justifica, asi sea el juez, que pueda actuar fuera de la
Ley, o dictar uclos injustos, incquitativos, irracionales, etc. En Francia, Gran Brelafia y
Finlandia, por ejemplo, pueden sus respectivos Ombudsmen dictar Recomendaciones
respeclo de actos adiministrativos emanados del juez o de su personal cuando violen un
dereclio, o sea injusto, o inequitativo, ete., lo que sucede, como ya lo dije anteriormente, en
In generalidad del dmbito local mexicano. Sin embargo para el Poder Judicial de la
Federncion se argumenta el que tiene sus propios érganos de control, ya que la conducta de
los jueces y magistrados, de acuerdo con la Ley Orginica del Poder Judicial de la
Federacion, en su articulo 12, fracciones XXXIV y XXXV se encuentra bajo I vigifancia
de Ia Suprema Corte de Justicia de Ia Nacidn.

2 Suecia, Cintandia, Alemania, Gran Bretana, Francia, Austratiay (spaia.
Y Dinamarca, Noruega, Portugal y en cicrtos casos Holanda.
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Respecto de este sepundo argumento podemos hacer dos sefislamientos: en primer
lugar, ¢! control que ejerce la Suprema Corte de Justicia de Ja Nacion, respecto de los jucees
del Poder Judicial Federal, es un control interno, que no es incompatible con i control
externo, a través de una autoridad que por su propia naturaleza es autdnoma, como lo es, ¢}
Ombudsman; ¢n segundo lugar, se impone una pregunta, Qué tan cficaz serd el
funcionamicnto de los propios érganos de control del Poder Judicial de la Federacion, que
en 1993 el entonces Procurador General de la Republica, afinnd quc:“ de un expediente
“se derivo que procedia la consignacion penal” contra un ex-ministro de la Suprema Corte
de Justicia contra un juez de distrito y contra tres magistrados de tribunales colegiados de
circuito?

e Otro argumento sostiene que el régimen de inspeceion por parte de
los ministras es ya de por si una especic de Ombudsman judicial que se
. 15
eneuentra dentro de ese propio poder ™,

Sin embargo, cs valido sefialar que los ministros de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, no pueden realizar funciones de Ombucdsman judicial respecto de los jucces del
Poder Judicial Federal, por que se encuentra dentro de la estructura misma de este poder.
Solo pueden cjercer un control interno pero nunca podrin realizar funciones de un
Ombudsman, por que la naturaleza propia del Ombudsman es la autonomia respecto de la
sutoridad que controlan,

1.3.3.5 PERSONAL DE LA INSTITUCION. En México como en la mayor parte de los
paises, los Ombudsmen titulares nombran libremente & su personal. La excepeion ki hacen
sus auxiliares mas directos, conocidos como “adjuntos” en Espaita y Portugal y “asistente”
en Finlandia, as cuales son nombrados por 1a misma autoridad que designd a los titulares
Ombudsmen.

Las instituciones con mayor. nimero de personal son ¢l de México y Espafa. A
continuacion se muestra como estéd organizado e personal de cinco Ombudsmen.

Y procuradurly General de [a Repablico. Conferencia de Prensia del Dactor Jurge Carpizo, Frocurador
General de a Repiblica con un grnpo de periodistas, 4 de octubre de 1993.
" Carpizo MacGregar, Jarge. Oubydsn y Derechos [hinangs CNDH, 1993.p. 130
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ORGANIGRAMA DEL OMBUDSMAN EN
ESPANA
EL DEFENSOR DEL PUEBLOQ

EL DEFENSOR DEL PUEBLO

GABINETE TECNICO GABINETE DE PRENSA E INFORMACION H
SECRETARIA GENERAL L'

o Régimen ccondmico
o Registro
e Oficina de infurmacion
¢ Archivo
o Informdtica
* Mantenimiento

ADJUNTIA PRIMERA ADJUNTIA SEGUNDA
Area 1: interior y defensa Area 4: funcion pablica, administracion
Area 2; administracion territorial y ordenacion del educativa y cultural,

territorio, Areq 5: administracion de justicia
Area:3: Trabnjo, seguridad social y sanidad. y administracién penitenciaria,

Area 6; administracion de la
Fl ceonomia.
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ORGANIGRAMA DEL OMBUDSMAN EN
FRANCIA

LE MEDIATEUR DE LA REPUBLIQUE

LE MEDIATEUR DE LA REPUBLIQUE

EQUIPO DE CONSULTANTES SECRETARIA PARTICULAR
ASUNTOS RESERVADOS
DELEGADO GENERAL
SECRETARIA GENERAL,

SERVICIOS GENERALES

o Servicios luncionales: gestion, recepeion, documentacion, orientacion y quejas,
informatica,
* Servicios operacionales: relaciones exteriores, estudios, infarmes, reformas, relaciones
pablicas y prensa, relaciones can los delegados de los departamentas, con el parlamento,
y las colectividades locales,

SECTORES

I. Administracion general.
2. Agentes ptibticos y pensiones
3. Fiscal
4., Social
5. Justicia y urbanismo,
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ORGANIGRAMA DEL OMBUDSMAN DE GRAN
BRETANA
MISION PARLAMENTARIA PARA LA
DMINISTRACION (P.C.A

EL COMISIONADO PARLAMENTARIO

SECRETARIADO

e Director de investigacion: 3 unidades de investigaciones

o Dircctor de investigacion: 2 unidades de investigaciones

e Director de investigacion: 2 unidades de investigaciones

e Dircclor de investigacion: 2 unidades de investigaciones
e Unidad del Secretariado de la P.C.A.




ORGANIGRAMA DEL OMBUDSMAN
NACIONAL DE AUSTRALIA
OMBUDSMAN

30

OMBUDSMAN
ASISTENTE OMBUDSMAN ASISTENTE OMBUDSMAN
Area de policia Area de prisiones y gobiemo local

DIPUTADO OMBUDSMAN

Administracion Unidad de inspeccidn ¢ Informacion
intercepeion de telecomunicacinnes

OFICINA DE COMUNICACIONES

OFICINA PRINCIPAL DE INVESTIGACIONES

¢ lnvestigacianes y demandas
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1.3.3.6 ESTUDIO COMPARATIVO DEL TIPO DE VIOLACIONES. En México, la
mayoria de los casos que conoce la Comision Nacional de Derechos Humanos son del
sector penal los cunles son los siguientes de acuerda al tllimo informe anual rendido del
periodo de mayo de 1994 a maya de 1995:

TIPOS DE VIOLACIONES CASOS
o Violacion a los derechos de los reclusos 443
o Abuso de autoridad 406
o Negligencia médica K
o Negativa al derecho de peticion 184
o Responsabilidad de servidores publicos 173
o Detencion arbitraria 169
o Negativa de acceso al servicio médico 144
o Preliberacion 139
o Inconlormidad con resalucion administrativa 125
o Dilacion en la procuracion de justicia 123
o Dilacion en el procedimicnto administrativo 97
o Jalsa acusacion 95
o Vicios en el procedimiento 66
o Incjecucidn de resolucion, sentencia o laudo 53
e Tortura 45
o Lesiones 42
o Negativa al pago de indemnizacion 35
o Dilacion en el proceso jurisdiccional 34
o Incomunicacion 30
o Intimidacion 29

En Dinamarea, en 1982 el Delegado General del Folketing conocid de los tipos de
violaciones en un ndmero de casos que se presentan en el orden decreciente que sigue:

Planificacion,

Medio ambiente,
Expropiacion.

Servicios sociales.

Servicios de salud,
Iinsefianza.

Fiscal,

Referente a la policia
Administracion penitenciaria,
Contra los funcionarios.

En Francia ol Médiatewr de la République recibid entre 1989 y 1991, quejas que
comprendian diversas lipos de violaciones, en el sigaiente porcentaje:
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TIPOS DE VIOLACIONES PORCENTAIJES
o Proteccion social N%
o Administracion publica en general 19%
o Fiscalidad y linanzas 19%
o Agentes publicos y pensiones 17%
¢ Urbanisimo, medio ambiente 9%
o Administracion de justicia 4%

In Espaiia, ¢l Delensor del Puebla admitio ¢n 1991 ¢f mimero de casos del tipo de
violaciones siguicntes:

TIPOS DE VIOLACIONES No. DE CASOS
o Funcion pablica 10.593
o Delensa ¢ interior 6.179
¢ Justicia 2.207
¢ Administracion econdmica 2.571
¢ Administracion y ordenacion territorial 1.781
s Trabajo, seguridad social y sanidad 2459

En Gran Bretaia la Comision Parlamentaria para la Administracion admitio entre
1987 y 1990 ¢ porcentaje medio de casos correspondientes a los tipos de violaciones con
mayor namero de casos, que a continuacion se detaltan:

TIPOS DE VIOLACIONES PORCENTAIL
¢ Seguridad social 30.50%
o Impuestos 13.50%
¢ Medio ambiente 1.75%
¢ Interior 4.50%
o Industria y comercio 3.50%
¢ Transporte 4.00%
¢ LFmpleo 4.50%

En México como en la mayoria de los Ombudsmen comparados, la tendencia es que
conlorme pasa el tiempo, aumentan el nimero de casos que conoeen estas instituciones. Las
razones son varias: los ciudadanos y las autoridades conocen mas estas instituciones y su
funcion, ademds se amplia la competencia de ellas y su descentralizacion como institucion,
entre otras.
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El coneepto de equidad camo bien es sabido es un concepto universal, el cual ya fue
tratido en el primer capitulo de esta Tesis. Lo que se trata de exponer en ¢l presente
capitulo es un panorama general acerea de la justicia v a equidad en nuestro pais y su
relacion con fa proteceion a los Derechos Humanos,

En el Derecho Mexicano, ef articulo 14 constitucicnal a la letra dice:

Articulo 14 - A ninguna Ley se darid cfecto retroactivo en perjuicio de
persona alguna,

Nadie podra ser privado de fa vida, de la libertad o de sus propiedades,
posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales
previamente establecidos, en ¢} que se cumplan las formalidades
esenciales del procedimiento y conforme a fas leyes expedidas con
anterjoridad al hecho.

Fn los juicins del orden eriminal queda prohibido imponer, por simple
analogfa y aitn por mayoria de razén, pena alguna que no esté deeretada
por una Ley exnctamente aplicable a! delito de que se trata,

En los juicios del orden civil, In sentencin definltiva deberd ser
conforme a la letra, o a la interpretacién juridien de in Ley, y a fulta
de ésta se fundnrid en los principios generales del derecho,

Este articulo da lugar a la aplicacion del criterio de equidad en los juicios civiles, al
permitir que las sentencias de Jos tribunales se funden en fa Ley o en la “interpretacion
juridica de fa Ley™, la cual puede estar basada en criterios de equidad. A falta de Ley
aplicable. permite que Ja sentencia sc funde en “los prineipias generales de derecho™,
abriéndose atra posibilidad para la aplicacion del criterio de equidad.

La hisqueda de la justicia es ¢l resultado de la necesidad de democracia. La
corrupeion politica es el pecado original mexicano, porque hajo su sombra todos los
problemas han erecido, conto el trifico de drogas, la extrema pobreza, la violencia y la
injusticia.'® Para resolver los embrolladas problemas de la administracion de justicia en
definitiva, serfa necesario reinventar a Ia Nacidn y remediar los defectos de un régimen
autoritario como ¢ que se abserva en México,

Carlos Fuentes dijo que * ...Ja cuestion de la justicia estd implicita en ef concepto de
Ia democracia...”” En el dltimo Informe que presentd ante ¢f Congreso de la Union, ¢f
presidente Carlos Salinas admitid que los problemas de fa justicia y de 1a seguridad no se

* Discurso pronunciado por el presidente del Tribunad Superior Agrario, Sergio Goreln Ramirez. “).a refurma
en wateria de justicin, una gron obra juridica, poditica y moral”. Revisia Mexicana de Juslicit, Procuraduria
General de by Repablica, Méxion, 1987, p. 236. Claudio Medica Osalde “La Corrupcion en ¢ Fuero Federal”
Derecho Nueve. No 2, 1974, p. 13,

7 LaJomada, vctubire 24, 1994, Cindad de Méxicn, p. 5.
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8 - .
habian resuclto’ , de modo que los dos tpicos debicron de ser colvcados en la parte
principal de la agenda del Licenciado LErnesto Zedillo para sus seis afios de gobierno,

Aunque ¢l Licenciado Salinas enfocé su gobierno hacia esfuerzos ccondmicos, la
pobrezz, el desempleo y la concentracion de la riqueza sun problemas que permanecen tan
agudos que han provocado actas delictivos comw los asaltos, frawles y otros erfimenes
semejantes, ampliamente localizados en fos primeros sitios de las estadisticas eriminales de
todas Ins ciudades de México."” Consecucntemente el progreso econdmico del pais no fue
acorde con ¢l avance de las instituciones polfticas durante la administracion del Licenciado
Salinas.® Al final, tambicn lu debacle cecondinica nos azotd,

Al principio de la Administracion del Licenciado Carlos Salinas, una “gran Reforma
del Dstado” fue anunciada, pero sus principales objetivos fueron  ecomymicos,
particularmente sobre privatizacian y desregolacion de algunas actividudes productivas. 1
excesivo nimero de empresas de propiedad estatal ha sido reducido desde la administracion
anterior, de tal modo que en 1988 habia 618 empresas poblicas y para septiembre de 1994
habfa solo 257.

En la arena politica, la Reforma del Estado sirvié para canalizar las peticiones de los
partidos de oposicitn cn tres reformas durante s seis afios de gobierno, en los que se
modificaron la Constitucion y Ia Ley Federal de Instituciones y Procesos Electarales, de
1986. Una de las reformas afectd a fa justicia electoral, ka que se pretende alcanzar con los
proyectos de Reforma Politica que actualmente busca con insistencia el gobiemo zedillista,

LI énfasis en los argumentos ceondmicos fue especinlmente manifiesto euando la
renovacion de clise politica en el pais tomo el poder politico en 1988, formada por politicos
neoliberales con una educacion en ceonomia que desplazaron a aquellos con una educacion
legal que tenfan monopolizida la Presidencia desde 1946,

Lu presuncion de slegitimidad para fos presidentes del PRI se ha incrementado en
fos vltimos afios como un refleja de I erisis del partido oficial y del deterioro de su imagen
piblica, lo cual fue notoriamente obvio con los asesimatos del eandidato del PRI, Luis
Donaldo Colosio, en marzo de 1994, y de quien iba a ser ¢l lider de la Cimara de
Diputados, en la LVI Legislatura del Congreso de la Union, José Francisco Ruiz Massicu,
en septiembre de 1994,

% No abstante el hecho de que ef Licenciado Satinas enfocd a la justicia como una de los principales relos de
su adminisiracion. Discurso del Licenciado Salinas, 27 de sgosio de 1987, Luis Malpica de la Madrid_tLa
Administracion_de Justicia_en ¢l Distrito_Federal p. 230, Después del 22 de abrit de 1988 et candidaio
Satinas intentd eslabomr b demperacka con T justicia y la seguridad.

"1:1 promedio nonnal de crintenes dinrios reportados en ta Ciudad de México paro 1994 cs del rango de 300,
de fos cuales mds de un dercio estd refacionado con mbos, pederastlas y conductores. Estos datos
corsesponden al mes de ociulire de 1994, pero o fin de ese afia b cila se eleva a 442 erinenes por dia, La
Jomada, 5 de eiero de 1995, p. 21,

Ui cmbiego, la razon por la que un o de ta publacion, mas de 9 millones de persunas, viven en
excrenia pobrezs es por cortupeidan piblica y privada, de acuerdu a a Confederacion de Patranes de México
(COPARMEX). La Jomada, actubre 22, 1994, iimera pigima.
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Debido a la crisis politica, el sistema legal (ambién ha sido daiiado y el aparato
cocreitivo se encuentra en desventaja cada vez que intenta colocarlo en su lugar. Los tres
principales candidatos a la presidencia en México en 1994 remarcaron el punto de a
reforma a la estructura fegal del pais, especialmente en la administracion de justicia, La
popular insatisfaceion contra el sistema legal obligd al Licenciado Emesto Zedilo a eriticar
¢l primer procedimiento comtra Mario Aburto, presunto asesino del Licenciado Luis
Denaldo Cotosio, sin ninguna fundamentacion reat,

Por otra parte, como los actores del sistema de justicia estan comprometidos, ellos
afinman a su ver que todo ¢f puehlo es responsable por los vicios que se Les atribuyen, por
lo que no hay reconocimiento de ninguna responsabitidad por la deficiente justicia que
tenemos los mexicanos. Los policfas ardpan a los jueces porque son suaves con los
criminales, los agentes judiciales culpan de los abusos a tos poliefas, los jueces federales no
se consideran responsables como Jos jueces estatales; en fin, cada uno culpa o toda la
saciednd, quien reiteradamente promueve la corrupeion generalizada. Esta es la tipica
actitud que explica porque los cambios en el sistema de justicia son muy lentos,

La buisqueda de la justicia tiene una larga historia, Primero, It falta de recursos de fa
judicatura explico la posibilidad y el pobre desarrollo de los tribunates, Durante el gobierno
de Porfirio Dinz (1876-1911) la corrupcion se extendio y fa influencia del Ejecutivo sobre
los jueces fue tan nociva que los tribunates Hegaron a servir al Presidente Diaz y a su
extensa mano, el influyente Secretario de Justicia, Un famoso periddico sefinld desde 18§87
la necesidad de una absoluta independencia de la Judicatura y describio algunos de los mds
conocidos vicios de la administracion de justicia de aquel tiempo: 1 eleccion publica de los
jueces, el retraso en las decisiones judicioles y un pesado proceso electoral. En contraste, en
ta editorial destacaba:

“ Lns decisiones alcanzadas por los tribunales en Inglaterra, un poder
nandrquico, son nuis respetadas que en culquicr sistema fegal o
disposicion administrativa, no ohstante que algunas veees sean declaradas
nulus y sin valor”.?

Bl modelo de los Estados Unidos fue seguido por la Constitucion Mexicana en
muchos aspectos, entre eltos la organizacion del Poder Judicial y ta revision judicial, la
cual fue adoptada desde 1847 a través de nuestro juicia de amparo, sin embargo, la
tradicion continental de Espaiin y Francia, también presente en México, provocaron un
medelo celéetico con contradictorios rasgos en las instituciones politicas y legales de
nuestro pais.

Listas  contradicciones han producido muchos problemas de incolterencia ¢
indefinicion porque tenemos adoptadas instituciones antagonicas, sin ulterior asimilacion.
Por uma parte, tenemos a la revision judicial del common law, pero por atra parte la
combinimos con algunos efectos de fa cisacion francesa. Formalmente, tenemos un sistern

! Francisco W. Gonzilez. "Boletin”, £l Monitor Republicano. 6 de mayo de (887. México,
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federal al estilo americano, pero con un tono de centralizacion espafiola, y si bien tenemios
un sistema presidencial, éste tiene algunos matices parlamentarivs.

Este ecléetico paradigma atribuye un rol pasivo a todos los actores politicos, exceplo
al Presidente de la Repiblica, lo que constrific ¢l desarrollo de muchas de nuestras
instituciones y la existencia de contradicciones.

Por supuesto, o} nticleo de todos los problemas es el omnipotente y absoluto sistema
presidencial que hemos formado desde la larga administracion de Diaz en los limites de los
siglos XIX y XX. La Revatuciin Mexicana y 1a Constitucion de 1917, en vigor, no tocaron
el poder presidencial autoritario, porque Venustiano Carranza estaba conveneido que el pais
necesitaba un Presidente fuerte para enfrentar a rebeldes como Emiliano Zapata y Pancho
Villa. La Revolucion Mexicana ensciio que el asesinato de los enemigos politicos cra una
manera fdeil de introducirse al poder y esta tradicion infortunadamente se repitio en 1994,
Posteriormente Alvaro Ohregon y Plutarco Elias Calles continuaron la tendencia de fuerza
de L institucién presidencial en detrimento de los atros dos poderes del gobierno.

* Fue Diaz quien en mayo 22 de 1900 decidio absorber la procuracion de justicia
dentro del Poder Ejecutivo, mediante Ta creacion de un departamento especial con ¢l
nombre de Oficina del Procurador General, separando la funcion de investigacion de los
crimenes de la funcidn judicial de Ios tribunales, exactamiente lo mismo que hizo
previmmente la Ley Lares en 1853 durante 1a dictadura de Antonfo Lépez de Santa Anng, en
el periado conservador de nuestra historia "2 Con la eliminacion de la Secretarfa de
Justicia en 1917, la Oficina del Procurador General tomé su lugar en la administracion
piblica.

* Esta oficina Tue inspirada en ¢l ministerio piblico francés, como un ejemplo
ecléetico recamendado, y Tenta, pero efectivamente, fue tomando poderes de 1a judicatura a
grado tal que Ia doctring aliora reconoce que la justicia eriminal esti en sus manos "B
justicia criminal es el talén de Aquiles de las demandas de Derechos Humanos y el mejor
punto para calibrar la calidad del cumplimiento de la justicia o sus fallas,

2.1 LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA ES MAS UNA RESPONSABILIDAD
PRESIDENCIAL QUE DEL PODER JUDICIAL EN MEXICO. EI incremento de
problemas en la justicia estd mis relacionado con la esfera de competencia presidencial que
con el Judicial. La molesta tarea del Procurador General, a 1a sombra del Presidente, obliga

* pernando Baeza *La procuracion de justicia como jnstrumento juridico de desirrollo”™ Revista Mexicana de
Justicia. Procuradurii General de la Repablica No 12, mayo-junio 1981, México, p. 65. Apunies y
Docitmentos para la fistoriit de la Procuraduria General de la Repiiblica . México, 1987, p, 3233,

2 piern Catamandrei, el procesalista italiano, que ejercid mucha influencia en la Doctrina Legal Mexicana,
crilicd la nociva accion del Minisierio Pablico sobre los jueces y Ia considerd como una usurpacion de
pollticos det Pader Ejecativo sobre Ja Judicalura. Picro Calamandrel, “Gobierno y Magisiratura”, Revisla de
I Iiscucla Naciomd de Jurisprudencia. T, VI No. 23-24 julio-dicienbre 1944, p. 406-407, Maria Teresa Jardi
Alonso'La 1oty « como mecanismo de_ poder cantrapueste al bienest rsocinl”, Actia PEMEX, No. 4, marzn
1991, Mdxico 16-17.
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el cambio del tiwlar cinea veces durante los 6 aftos de la administracion salinista, y el
mismo patrdn siguio para la oficing del Procurador General del PP, haciendo de ambas
posiciones las s controvertidas de toda ta adiministracion pablica. * Fsta movilidad fue
completada por los s¢is directores del Sistema de Centros de Readaptacion Social del DL,
nombrados por e} gobiemo del D.F., quien es direetamente nombrado por ¢l Presidente, en
¢t mismo periodo de la administracion satinista >

El Presidente es ¢! exclusivo ejecutor de fa politiea del pais, a traves de sus poderes
politicos y ¢ gran peso de sus iniciativas que eada afto introduce en el Poder Legistativo,
Por esta razon, ¢l Licenciado Salinas instruyd a la oficina del Procurador General de la
Repiblica para organizar tn pronto coma  encro de 1989, al comienzo de su
administracion, un foro sobre la Administracion de Justicia y la Seguridad Pablica™ E
resultado de este Foro fue la claboracion de algunas politicas y reformas legales,
principalmente en los Cddigos Procesales, con poco impacto en ef nivel de delineuencia,”’
Ll estudio de Ia justicia necesita una tarea obligada a rendir un informe completo, después
de targas investigacianes y debates, mas alid de una superticial confrontacion de acatoradas
ideas enun foro.

2.2 REFORMA CONSTITUCIONAL Y ESTADO DE DERECIIO. La Constitucion ha
sido extensamente madificadn y su mérito concieme casi exclusivamente al Presidente,
pies A los partidos de oposicion o se fes ha permitido el desarroilo de la reforma
canstitucional, & pesar del gran nimere de inieiativas introducidas por ellos en ¢l Congreso
Mexicano. La sola excepeion que Iy moderna historia registra ¢s 1a reforma de tres articulos
introducida por el Partido Accion Nacional (PAN), en 1966, Algunas recientes
transformacianes de nuestra Constitucion ban sido posibles por las raras alianzas entre el

Hgus nombres son; Enrique Alvarez det Casilln, Ignacio Morafes Lechuga, Jorge Carpizo, Dicgo Valadés y

Humberto Benitez Trevifio, para li oticina def Procurador General de fa Republica. Por olea parte, Ignacio
Maorles Lechuga, Diego Viludds, Humberto Benitez Trevio y Ernesio Samillana, para la olicina del
Pracurador General del D.F.. Miguel Angcl Rivera._“Clase_politica®, La Jornada, Noviembre 3, 1994,
México, p. 4. Después de 50 dias de iniciado of régimen det Licenciado Zediflo, el Pmeurador General det
D.F. Rubén Valdés Abascal fue scsiituido por Jusé Antonio Gonztlez Fernandez, La Jormada, enero 23, 1995,
;)’rimcru pigina.

Reforma (eriddico). Cetbre 21, 1994, p, LB,

Informe de tabores de fa PGR correspondiente at afo de 1989, PGR. México, p. 14,

Y Bt tinfco resultado de este fora fue el incremento a 50 aftos de prisién como pena maxima para tos delitas.
Mdxico desde et siglo XIX ha cvitado y repudiado fa pend mdxima. Otrts reformas en 1989 fueron ta
regulacion del perdon presidencial, que eb el futuro serd abolida porque es incompatible con el principio
wpublicany de la separacion de poderes, asf como ana figera limitacion y simplificacion de fimciones
asighadas a los agenes de la offeina del Procurador General y uina mayor penalidad para los delitos de abuso,
intimidacidn y exiorsidn cometidos par cualquicr autoridad. En el resto de i administieacion de Satinas se
aprobaron Ias siguientes medidas: 2) Exidmenes médicos que deben ser hechos por el personal del mismo
gdnera; b) Requerimientos para b libertad condicional; ¢) La ineficacia de Iy confesion a no ser que se haga
con la asisténcia del defensor de oficio, o de una persana de su confianza o de su waduciar; d) Pramulgacion
de fa Ley Federal para prevenir y sancivmar fa wortura (diciembre 27, H991); ¢) Sancidn por secuesiros de
personas acusidas para ser presentadas anie jurisdiceidie extranjers, equivalenie a traicion (caso Humberto
Alvarez Machitin) entre otras con superficial signiticado. Rubén Valdés Abascal, La Modemizacion Juridica
Nicional dentro_del Liberatismo Social, Yna vision de s Muoderizacion_Juridica_de Mégico, Fondo de
Cultura Econdmivi, México, 1994, p. 196-219.

W
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PRI y los otros partidos de oposicion, especialimente referidas a las instituciones politicas y
clectorales.

Sin embargo, ta reforma constitucional ¢s una herramienta exclusiva en las manas
del Presidente. La razon inicial de esta clase de reformas es la mis espectacular de todo el
resto de fas reformas meramente legales, y con efectos que resultan de largo alcance para el
pais. Con a reforma a Ja Constitucion, ef Presidente fija la agenda politica y econdmica de
toda fa Federacion y los Estados.

A} mismo tiempo, ésta es la més simple de todas las reformas legales para ol starus
politico del Presidente. Con ¢l apoyo incondicional de todos los miembros del PRI ¢en el
Congreso y las legistaturas estatales, sus iniciativas son aprobadas en cuestion de dias, mas
que los meses o aflos, que en ocasiones toman las reformas de Ja legislacion secundaria.
Una reforma en $a Constitucion es general y proclive la retdrica, mientras que una reforma a
un codigo sustantivo, camo ¢l penal, comercial o civil, constituye una tarea de mayor
complejidad.

A vecees, la reforma constitucional puede consistir en un solo pirrafo y en palabras
neutras que todos pueden aceptar, pero solo el procedimiento de reforma ripida estd
reservado al Presidente y no a los individuos o grupos parlamentarios del Congreso, que no
Jograt convencer al resto del cuerpo legislativo para convencerlo tan rapidamente y en
sentido afirmativo.

Esto explica por qué la Constitucion, que supuestamente ¢s un documento rigido y
dificilmente modificable es ¢l mas reformado de todo el sistema. Contiene 136 articulos y
mis del 66% de sus disposiciones han side reformados, en contraste con la posicion de la
legislacion ordinaria, que de 240 Leyes Federales en vigor, solo 48% de cllas han sido
reformadas.

Cada Presidente en México desde 1920, ha utilizado su poder para cambiar ta mds
alta norma del pais con diferentes propositos. Esta tendencia ha sido incrementada desde la
década de los 70°s, y cada nuevo Presidente en su cargo supera el ndmero de reformas de su
prcdcccsor."

Por lo que concierne a la administracidn del Licenciando Salinas, la tendencia
esperada se colmé y nleanzd un gran total, por lo menos, 54 disposiciones constitucionales
reformadas.”’

% 1 Presidente Luis Geheverria (1970-1976) reformo 41 disposieiones constitucionales considerando que ¢l
tresidente anterior séto tocd 19 articulus; el Sucesor José Lopez Portilio (1976-1982) reformé 44 y Miguel de
Ja Madrid siguié incrementando ef ntmero o 52, Manuel Gunzdlez Oropeza “Parte Orgdnjea”, Demogracin
Mexicana, tnstliuto de Investigaciones Legistativas, México, 1944, p. 123,

) balance de las sefonmas constitucionates de Salinas es cf siguiente: a) Primera reforma politica (abril (6,
1990) L0 articutos; b) Reforma hancaria Gunio 27, 1990) 3 anleulas; c) Neforma agraria Gunio 6, {992) |
antfenlo; d) Reforma phesia- Estado (encro 28, 1992) U artfealo; ¢) Reforma indigenista (enero 28, 1992) |
artleudo; 1) Cowisidn de Derechos Hunanos tenera 28, 1992) 1 articutn; g) Retorma de I educacion
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Ll camino expedito en ¢l cual un Presidente puede modificar la mds alta Ley en
nuestro pais es un clemento para considerar la debilidad del Estado de Derechio en México,
porque para los prapositos pricticos el Presidente puede cambiar completamente cualquier
disposicion legal a su voluntad. Durante el perindo de Salinas, dos disposiciones intocables
fueron transformadas; la relacion entre el Estado y La lglesia asi como la Reforma Agraria,
de las cuales ningun Presidente antes habia manifestado propasito de cambio, de modo que
cuando Zedillo alirmé que el Estado de Derecho es deficiente en México, ¢l tuvo mis en
mente esta pricti a0

Sin embargo, tan pronto como ¢l § de diciembre de 1994, como su primer acto
presidencial, decidio reformar a la Suprema Corte, retirando a los 25 ministros de la misma,
a través de una extensa reforma constitucional. Bl 31 de diciembre de 1994 su iniciativa fue
aprobada y 11 nuevos ministros fueron nombrados, creando ademas un Conscjo Federal de
la Judicatura, que se encarga de los asuntos administrativos de ella.

Al mismo tiempn, podemos comparar los poderes soberanos ejercidos por el
Partamento Ingléds con los poderes que de facto ¢jercita el Presidente de México, en refacion
a la creacion del Derecho. Todas tas reformas son tomadas en el nombre de la justicia y han
sido meros parehes, sin una prolunda transformacion. Por otra parte, la dnica reforma
canstitucional del Licenciado Salinas atinente a la administracién de justicia fue aprobada
el 3 de septiembre de 1993, que pretendio proteger los derechos de los ciudadanos en
gcncrul." :

(marzo 5, 1993) 2 ariculos; h) Reforma de los requisitos para ser Presidente (agosio 20, 1993); i) Reforma al
Banco Central (septiembre 3, 1993); j) Segunda reforma politica (septiembre 3, 1993), k) Relorma
congresional (septiembre 3, 1993) 2 articulos; 1) Reforma de la procuracion de justicia (septiembre 3, 1993) 5
articulos; m) Reforma del Distrito Federal (octubre 25, 1993) 13 articulos; u) Requisito para la Presidencia
(octubre 25, 1993) 1 acticulo; 0) Tercera reforma polllica (marzo 24, 1994) | anticulo.

* Discurso dado en novienbre 4, de 1994, ante Comitds Finaacieros y Emprésariales del PRI El Nacional, 5
de noviembre de 1994, primera plana y pigina 5.

' Dos artfeulos basan esta afirmacion: artleulo 16, quinto pirrafo, of que establece: “Solo en casos urgentes,
cuando se Irata de delito grave asl calificado por la Ley y ante ¢l riesgo fundado de que ¢l pueda sustraerse a
la accidn de la justicia siempre y cuando no s¢ pueda ocurrir ante la autoridad judiciat por razdn de la hora,
tugar o circunstancias el Ministerio iblico podra, bajo su responsabilidad, ordenar su detencion, fundando y
expresando los indicios que motiven su proceder”. Ef segundo anfculo da mds fuerza a estas autoridades. s
¢l 119, ¢n su segundo parrafo se establece fo siguiene: "Cada Estado y el Distrito Federal estdn obligados a
entregar sin demora a los indieindos, procesados o seatencindos, asi como a practicar el ascguramicnto y
entrega de objetos, instrumentos o productos del delito, atendiendo a la autoridad de cualquicr otra entidad
federmiva que los requiera. Estas ditigencias deberdn ser practicadas, con interveneion de tas respectivis
Procuradurlas Generales de Justicia, en los 1érminos de los convenios de colaboracion, que al efecto, celebren
las entidades federativas. Para estos mismo Jines, los Estados y el Distrito Federal podrdn celebrar convenios
de colaboricion con el Gobierno Federal, guien actuard a traves de la Procuradurka General de Ia Repablica”,
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Comentarios a las Reformas Censtitucionales en Miteria_Penal,
1993, México, p. 50-51. Notese la gran diferencia de cste pdrrafo en ¢l articulo 119 con I vieja disposicion
que era: 1 auto del juez que niande cumplir la requisitoria de extradicion, serd bastante para motivar |
detencion por un mes, st se tratare de extradicion entre los Estados..”. Ahora, con las reformas de 1993
Gicamente requiere el auto de un juez, de acnerdo al lereer pirrafo del aniculo 119 de Iy Constitueion, pero
no es el caso de cualquier extradicion nacional. Esta es ana diseriminacion para los propios naclonales.
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23 EL INMENSO PODER DE NOMBRAMIENTO DEL PRESIDENTE. la
corrupeion de fos jueces depende de diferentes razones, pero una en particular estd basada
sobre fa seteccion del Presidente de ta Conte y de los Ministros que ef Presidente hace, La
totalidad def sistema de jnsticia confia altamente en ef arbitrio del Presidente para nombrar
jueces. El proceso de ratificacion en ¢l Congreso es scemndario cuando sdlo hay un
candidato con el apoyo det Presidente, especialmente cuando fa ratifieacion es hecha por ¢l
Senado, en el que la oposicion pricticamente no existe y of partido oficial avala
automiticamente a los condidatos presidenciates. La desorganizacion y corrupcion
cmpiczan cuando el Presidente de la Corte y los ministros son nombrados por motivaciones
pollticas, desafortunadamente, este caso ¢s frecuente en ta estructura de la Suprema Corte.
Muchos de tos Ministros que fungicron hasta el 1o de enero de 1995 en ef mis alto tribunal
de la nacion fucron nombrados de este modo,

L esta perspeetiva, encontramos al méximo tribunal representado por funcionarios
del PRI (frma Cué Sarquis) y antiguos Procuradores Generales ( Victoria Adato y Diepo
Valadés Rlos), pero la pricticn mids comitn ¢s que encontremos a politicos en trinsito,
cuando cllos pueden oblener otra pusicion politica o clectoral en su carrera. Podemos
mencionar a Jorge Carpizo (anterior Sceretario de Gobernacion de la adiministracion del
Licenciado Salinas), Salvador Rocha Diaz (Senador) y Trinidad Lonz Cirdenas (Scnador),

Un Minisiro eritica esta situacion ¢ hizo pablica su opiniin en el sentido de que “los
jueces de la Suprema Corte deberian tener impedimento para acceder a otra posicion
polilica despuds de ser nombrados para el cargo, con el objeto de eliminar fa “judicatura de
trdnsito™? ¢ impulsar a la Suprema Corte para que se convierta en un alto intermedia de la
carrera politica.

Hubo ademdis una iniciativa de un acaddmico quien propuso que “¢l estilo
americana de nombramientos (ominacion presidencial con ratificacion del Senado), podia
ser cambiado por una listh de 3 candidatos postulados por el Presidente y sujetos al
Senado™ > Gste fue el sistema propuesto por el Licenciado Ernesta Zedillo en su injciativa
y aprobada el dlimo dia de 1994,

Dudamos que la judicatura pueda ser mds independiente con este sistema
establecido ahara en el anticulo 96 de fa Constitucion Mexicana, Si nosotros queremos
cambiar ¢l sistenw, debemos mirar a otros actores en ¢l proceso de nombramiento y
climinar 1a panticipacion del Presidente. Podemos tambidn advertir la propuesta de que sea
el casa de la Suprema Corte o del Tribunal Superior, decida de una fista de tres a cinco
candidatos avalados por diferentes organizaciones (Universidades, Barras, Colegios,
Notarios, etc,) y hacer que la Cimara de Diputados decida con una mayorda de votes. Si el
debate es profongado y no se alcanza la decision, la Ciniara Baja puede pedir otros

Mgnacia Vado. “Ministre Azuela; ;0ué ¢s e} Derecho?”, S.L0.1. José Ovalle p, 74

Y José Luis Suberanes Fernandez. *Apuntes sobre 1a Reforma Judicial”, £l Nacional, México, octubre 31,
1994, p. 11
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candidatos por una sola vez o dejar que el Senado haga la decision formal, siecmpre que la
mayoria no s¢ logre ¢n una segunda votacion.

™ Un comentario {inal sobre los nombramicntos politicos debe tomar en cuenta la
gran frustracion producida en jueces cuando no reciben una promocion & su earrera, a pesar
de sus esfuerzos de trabajo cliciente y honrado por afios ™ Fl recientemente creado
Consejo de la Judicatura trata de acabar con estos perjuicios,

Esta reforma constitucional cambid el eterno sistema que domind en un largo
periodo ¢n la Suprema Corte, Ahora los ministras sirven sélo por 15 afios, @ no ser que sean
responsibles por “maki conducta™, de acuerdo a fo que dictamine el Congresa de la Union,
In fa reefente historia mexicana, nuestros Ministros se han conducido bien y no se han
tenido algun ejemplo de remocion politica por el Cangreso.

24 LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS: OTRA NUEVA TAREA
PARA EL FJECUTIVO. En el siglo XiX, los tribunales fucron establecidos para
salvaguardar los Dercehos Humanos a través del amparo, pero con la reforma salinista del
28 de enero de 1990, fue creada una Comision Administrativa para proteger los Derechos
Humanos. I primer Presidente de Ia nueva Comision, el Doctor Jorge Carpizo MacGregar
renuneid a su cargo en fa Suprema Corte y posteriormente astunio el puesto.

La proteceion estd basada en un procedimiento informal y en la investipacion de los
hechos. Las determinaciones de la Comisian son Hamadas “Recomendaciones”, fas que en
cfeeto son Hamadas de ese modo ¢ involueran a fa antoridad acusada de violar Derechos
Humanos. Por supuesto, ¢t blanca principal al principio fucron fas acciones de los
procuradores generales, tanto a nivel federal como estatal,

Todos los asuntos electorales, laborddes y judiciales de cardeter federal fueron
excluidos de L competencia de la Comision. Bn un principio, la Comision recibio el
rechazo de las autoridades para seguir y obedeeer sus Recomendaciones, pero la execlente
repulacion del Presidente de la Comision, quien rinde su informe ante el Presidente de la
Repiblica, hizo gue las autoridades las aceptaran.

La Procuraduria Geoeral de fa Repablica recibio cerca de 100 recomendaciones de
s
1990 a 1993.°

De mayo de 1993 a mayo de 1994 la Comision recibio mds de 24 quejas enda dia
solamente en su oficina de la Ciudad de México. £t fas Comisiones Estatales disriamente
. . 1
se reciben 72 quejas.¥

1 uis Dom inguez Carrascosi. La carrera judicit)”, Boletin de loformacian Judicial, p. 703,

”Jnrgc Carpizo._Infonne_de las Actividades y Acciones Concretas realizadas por fa PGR. 4 de enero-d de
julio de 1993. PGR, Méxica, 1993, p. 18,

" Gagety, Comision Nacional de Derechos Humanos, No 15, maya 1994,
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Bl 17% de tas rectamos se originan por gente pobre que no pueden tener un abogado
y gastar en un juicio. Las causas de inconformidad niis comunes son:

a) Violacién de los derechos de fos prisioneros, ta sobrepoblacion carcelaria es del rango de
52% y dos de tres prisioncros no han sido sentenciados,”!

b) Abuso de autoridad. Empero, de acuerdo con el Cadigo Penal del Distrita Federal o
abuso no es un crimen grave, por lo que un servidor acusado puede obtener su libertad
provisianal,*

¢) Detencion ilegal cometida por la Policin Judicial,

d) Demora de los agentes del Procurador General para hacer que los acusadas comparezean
ante los jueces,

¢) Falta de suministro de servicios de salud en los instituciones pablicas.

f) Falsas acusaciones.

4) Negligeneia en las pricticas médicas.

It} Negacion del derecho constitucional de peticion.

i) Responsabilidad oficial

j) Tortura; en ¢l reporte del Presidente de fa Comision sobre fos estados, se hicieron 53
Recomenduciones contra agentes que practicaron a tortura de 1993 a 1994, procesindose
s6lo 7 de tales casos.

24,1 INFORME ANUAL DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS
HHUMANOS QUE COMPRENDE DE MAYO DE 1994 A MAYO DE 1995, A mancra
de actualizacion de datos mancjaré fas siguientes cifias en base al Informe Anual rendido i
Presidente de la Reptblica por el Presidente de ta Comision Nactonal de Derechos
Humanos, Licenciado Jorge Madrazo Cuellar, que comprende el periodo de mayo de 1994 a
mayo de 1995.

Composicion de [as quejas.

Por fuente de acceso: durante el periodo sobre ¢l que se informan las quejas
radicadas cn la Comision Nacional tuvieron las siguientes fientes de aceeso:

o Por medio de carta, 5,623,
e e manera personal, 3,236,
o Via telefonica. 38.
o Mediante su publicacion en la prensa. 15.
TOTAL: 8,912

' Valdés Abascal. Op. cit. p. 200

" De acuerdo o antteuto 215 del Codign Penal, la pena impuesta por el jues puede ser de unn a 8§ atos por
10 de los mis comunes delilos cometidos fior las antoridwdes. S6to 2 son acusados con penas mas alias por las
que ¢l acusmio no puede obtener su libertad provisional.
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Por el cardeter federal o focal de T autoridad presuntamente responsable:

Respecto de fus 2,353 quejus que fueren ealificadas como presuntamente violatordas
de Derechos Humanos y con hase exclusivamente en T informacion original aportada por
los quejosos, puede establecerse que las awtoridades sefialadas como  presuntamente
responsables son federales en 1,780 casos y en 356 corresponden a autoridades de las
entidades federativas. Respecto de estas viltimas, 157 casos se refieren a quejas de
mrturaleza penitenciaria en donde existe una facultad concurrente entre las Comisiones
Locales y la Comision Nacional, El resto de las 199 se deben a quejus contra sutoridades de
entidudes federativas en las cuales la Comision Nacional ¢jercitd su facultad de atvaceion o
determind su incompetencia para conocer del asunto; en 157 casos se mencionaron
autoridades tanto federales como locales y en 60 casos no ha sido posible definir ef fuero,

De acuerdo con la naturaleza de los hechos presuntamente violatorios de Derechos
Humanos, de las quejas presentadas, las cuales estdn sujetas a investigacion para determinar
la veracidad de los hechos en que se sustentan y actuar en consecuencia, la Comision
Nacional conocid de los sipuientes casos:

o Violacion a los derechos de los reclusos, 443,
¢ Abuso de autoridad, 440,
o Negligencia médica. 32,
o Negativa al derecho de peticion, I84.
o Responsabilidad de servidores piiblicos, 173,
o Detencion arbitrarja, 169,
o Negativa de aceeso al servicio médico. 144,
o Prefiberacion. 139.
e Inconformidad con resolneion administrativa, 125.
o Dilacion en fa procuracion de justicia, 123.
¢ Dikicion con el procedimiento administrativo, 97.
o [alsa acusacion, 95.
o Vicios en el procedimiento. 60.
o Incjecucion de resolucion, sentencia o lawdo. 53,
o Tortura. 45.
o Lesiones. 42.
¢ Negativa al pugo de indemnizacion, 35.
o Dilacion en el proceso jurisdiceional. 34,
o Incomunicuacion. 30.
o Intimidaeion, 29,

Ademis, cn el informe se Tun mencionndo otros 53 hechos  presumtamente
violatorios.
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Durante el periodo sobre el que se informa (mayo de 1994 a mayo de 1995), se
elubord e manual para la calificacion de hechos violatorios de Derechos Humanos. Con
dicho documento se busca ablener mayor precision y homogeneidad en la calificacion de
tales conductas. 1l manual comprende un catdlogoe de hechos violatorios de los Derechos
tHumanos, al que se acompaiia ¢l fundamento constitucional, legislativo y jurisprudencial,
asi como cf referente i los instrumentos internacionales correspondientes,

2.4.1.1 CONSIDERACION SOBRE LAS QUEJAS POR TORTURA. En el primer
semestre de trabajo de fa Camision Nacional del total de quejas reeibidas, la tortura ocupo
el segundo fugar dentro de los heclios catificados como presuntamente violatorios de
Derechos Humanos con 180 casos (13.4%); en el segundo semestre, el primer sitio con 266
(13.9%4); en el tereer semestre, el tereer sitio con 156 casos (6.2%); en ¢l cuarto semestre el
séptimo sitio con 134 (2.9%); en el cjercicio anual 1992-1993 el séptimo sitio con 246
casos (2.8%); en el cjercicio anual 1993-1994 el décimo sitio con 141 casos (1.6%).
Durante ¢l periodo sobre el que se informa, la tortura se ubica en el decimaguinto sitio de
los hechos presuntmnente violatarios con 45 casos (0.5%).

En total, ent 45 de los casos recibidos durante el presente ¢jercicio calificados como
presuntamente violatorios a Derechos Humanos, el quejoso alegd la tortura, los cuales se
suman a los 103 que se encontraban en tramitacion al término del cjercicio anterior
totalizando 148 casos; de ellos, 116 expedientes se habian concluido y 32 continuaban en
trdmite al momento de realizarse ¢! informe. Las causas de conclusion lueron las siguientes:

Por Recomendacion . 7.
Por documentos de No Responsabilidad.

Resuelto durante la tramitacion del expediente, 51,9
Par falta de interés del quejaso en la contimracion del procedimiento. 1.
Por desistimiento expreso del quejoso. 5.
Por orientacién al quejoso. 3
Por ser de la competencia del Poder Judicial Federal o de una

Comisién Estatal de Derechos Humanos. 10.
Por ser asunto jurisdiccional de fondo. 28.

De acuerdo con lo anterior, se puede hneer la consideracion siguiente:

De las cifras que se ban mencianado, queda claro que de las quejas por tortura
analizadns durante el netual ¢jercicio, solo resultaron procedentes 58, es decir, 39.2% de ese
total.

¥ En estas epsos se insisie en lo seifalado en los informies anteriores de que no pudo acreditarse ki ortur,
peto si olro tipo de violacion a Derechos Humanos, por su dimension, Jue resuelta mediante el procedimiento
de nmigalile composicion Uevado con las antoridacdes sefaladas coma presumas responsables, o lien parque
dichits mttoridades direciamente biicieron cesar b vialacion y promovieron su resarcimiento y cf castigo de tos
responsables,
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2.4.1.2 AUTORIDADES PRESUNTAMENTE RESPONSABLES DE VIOLACION A
DERECIIOS HUMANOS. Anteriormente, hablamos de los tipos de violacion a Derechos
Humanos durante el periodo de mayo de 1994 a mayo de 1995, pues bien, estas fueron
presuntamente  cometidas  por 280 awtoridades.  La o estadistica  estd conformada
exclusivamente por el sefialamiento que hicieron los quejosos en sus escritos y muchos de
cllos estan todavia sujetos a investigacion al momento del informe a fin de corroborar si
efectivamente tales awtoridades violaren Derechos THumanos, Las [0 autoridades que con
mayor frecuencia fucron mencionadas por los guejosos como presuntamente violadoras de
Derechos Humanos, fueron las siguientes, y en el ntimero de ocasiones que se indica:

Procuraduria General de la Repuablica 392
Instituto Mexicano del Seguro Social 339
Direecion General de Prevencion y Readaptacion

Social de la Secretaria de Gobernacion 301
Tnstituto de Seguridad y Servicios Sociales

de los Trabajadores del Estado 119
Secretaria de la Defensa Nacional 100
Seeretaria de Gobernacion 301
Secretaria de Comunicaciones y Transportes 65
Secretaria de fiducacion Pliblica 03
Seeretaria de Hacienda y Crédito Publico 58
Procuraduria General de Justicia del Estado de Chiapas 56

2.4.1.3 PROGRAMA DE QUEJAS. L.a esencia misma de u fabor del Ombudsman se
expresa en el desarrollo del programa de quejas de Ja Comision Nacional de Derechos
Humanoes. EI programa consiste en la recepeion, calificacion ¢ investigacion de las quejas
por presuntas violaciones a derechos fundamentales, asi como en las Recomendaciones,
documentos de Na Responsabilidad, solucianes conciliatorias, y acuerdos que, como
solucion a elfas se expiden, y hacer su seguimiento respectivo.

2.4.1.4 QUEJAS RECIBIDAS DEL 26 DE MAYO DE 1994 AL 25 DIEE MAYO DE
1995, Durante el ejercicio anual sobre el que se informa se continud con la tramitacion de
los expedientes que no habian sido concluidos nl ci¢rre de Jos informes anteriores;
igualmente se procedid a la recepeidn e investipacion de las quejas que fueron presentadas a
partir det 26 de mayo de 1994 al 25 de mayo de 1995, La descripeion numérica del
programa de quejas es la siguiente:
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Quejas que se encontraban en trimite al 25 de mayo de 1994 1374
Quejas que se encontraban pendientes de calificacion por

falta de informacian del quejoso al 25 de mayo de 1994 74
SUBTOTAL: 1448
Quejas recibidas del 26 de mayo de 1994 al 25 de mayo de 1995 8912
TOTAL: 10360

El trabajo desarrolado durante el ejercicio, respecto de esas 10,360 quejas permite
reportar ¢l sipuiente estado actual del programa:

Qucjas en tramite 1104
Qucjas pendientes de calificacion por falta de informacion

del quejoso 27
Qucjas concluidas 9229
TOTAL: 10360

De conformidad con el Reglamento Interno de la CNDI se calificaron las 8,912
qucjas recibidas durante el presente cjercicia, con los siguientes resultados:

Quejas sobre hechos presuntamente violatorios de Derechos Humanos 2353
Quejas respecto de las cuales fue incompetente la CNDI " 0532
Quejas pendientes de califteacion por falta de informacion

del quejoso 27
TOTAL: 8912

A lo larpo del cjercicio sobre ¢l que se informa, todas Jas quejas recibidas que
contuvieron la informacian neeesaria fueron debidamente calificadas. Debe sealarse que ¢
nimero de quejas pendientes de calificacion por falta de informacion  suficiente
proporcionada por ¢l qucjoso, representd el 0.3% def total de las recibidas.

Asimismo, los 698 cxpedientes de queja fueron turnados a las Comisiones de
Derechos  Humanos de  las  Entidades Federativas, por ser a ellas a quienes
constitucionalmente correspondia conocer de las probables violaciones.

En todos los casos, los yuejosos fueron informados por eserito de la remision de sus
quejas a los organismos estatales competentes, a fin de que ante ellos hicieran el
seguimicnto de sus reclamaciones; se les explicd, ademds, la razén constitucional de tal
determinacion. Sobre este particular, ¢s pertinente destacar que del total de expedientes
rentitidos durante ¢l periodo del que se infora, hasta ef cierre de ese infonne, en 1 casos

“ o este nimero se incluyen 175 expedientes en donde fa incompetencia se generd porque fa Talta de
respaesta del quejosa dejo sin materia o qucja.
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fos quejosos han regresado ante la CNDH en via de Recurso de Inconformidad: 8 por
impugnacion ante la resotucion del organismo estatal y 3 por queja.

Cabe precisar que en materia penitenciaria Ja CNDH recibe ¢ investiga quejas en las
que se sefiala como responsables a autoridades del firero comin. Lo hace con base en las
facultades concurrentes que sobre b particular establece o Ley de fn CNDH, la cual
reconoce a este orpanisino b atribucion suficieate para supervisar ¢l respeto a Jos Derechos
Humanos en et sistema penitenciario y de readaptacion social del pais,

Debe sefiatarse que en este periodo, la CNDH ¢jercitd en 259 casos la facultad de
atraceion que e concede su ordenamiento juridico, Es decir, en dichos asmtos Ja CNDH ha
considerado que b traseendencia det problema planteado rebasi ¢l dmbito estatal y tiene
incidencia en interés nacional, por fo que, a pesar de tratarse de asuntos locales, se decidié
radicar en la Institueion los expedientes respectivos. Del total de casos 108 corresponden al
Estado de Guanajuato, 61 al D.F., 16 al Estado de San Luis Patosi, 13 al Estado de Chiapas,
Il Estado de Nayarit, 8 al Estado de Puebla, 7 al Estado de Oaxaea, 6 al Estado de
Veracruz, 4 al Estado de México, 4 al Estado de Sinatoa, 3 al Estado de Guerrero, 3 al
Istado de Jaliseo, 3 al Estado de Tamaulipas, 2 al Estado de Durango, 2 al Estado de
Tabasco, | al Estado de Baja California Sur, | al Estado de Coahuila, 1 af Estade de
Colima, | al Estado de Michoacdn, | al BEstado de Morclos, | af Estado de Nuevo Ledn, | af
1istado de Quintana Roo y 1 al Istado de Taxeala.

Por otra parte, cabe precisar que de las 8,912 quejos recibidas durante el actual
djercicio, 7,367 son de cardeter individuat y 1,545 son de cardeter colectivo; es decir, en
estas Gltimas, los presuntos agraviados son 2 0 mas personas. El ndmero total de supuestos
agraviados que se consignan en fas 8,912 quejas es de 15,092, en la inteligencia de que
respeeto de aquetlas de naturaleza colectiva es imposible haeer cuantificacion debido a que
fos agraviados son comunidades indigenas, ¢jidos y eentros penitenciarios.

Con excepeion de 43 quejas que revisten una espeeial complejidad, ki CNDIT ha
concluido a la fecha todos los expedientes de queja que se encontraban en trdmite hasta
antes del 26 de mayo de 1994, pronuncidndase en el sentido que correspondio para cada
caso en particulor,

Iin refacian con las quejus reeibidas a pactir del 26 de mayo de 1994 y hasta ¢l 25 de
noviembre de ese aito quedaron pendientes de conclusion 113 expedicntes.

Las 9,229 quejas concluidas durante el actual ¢jercicio corresponden a los siguientes
conceptos;
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Por solucion a la queja durante su tramitacion

Por orientacion al quejoso y/o remision de la queji a

la autoridad, servidor piiblico o instancia competente

Por incampetencia de la CNDII

Por desistimiento del quejoso

Por falta de interés del quejoso en la continuacion

del procedimiento

Por Recomendaciones del Programa General de Quejas

Por Recomendaciones derivadas del Programa Penitenciario
Por Recomendaciones derivadas de los Recursos de Inconformidad ™
Por No Responsabilidad de Lt Autoridad

Por acumulacién de expedientes de queja

TOTAL:

1557

5726
1”73
163

395
45

23

73

4]
106
9,229

Sobre los asuntos concluidos en lo que se detenmind la orientacion al quejoso, la

causa de tal determinacion fue:

Por arentacion a la autoridad competente 4194
Por tratarse de asuntos entre particulares 127
Remision al Poder Judicial Federal 14
Remisian a arganismo lacal de Dereehos Tumanos 698
Remision a la Procuraduria de la Defensa del Trabajo 532
Remision a la Proeuraduria Federal de Proteccion al Ambiente 21
Remision a la Procuraduria Agraria 140
TOTAL: 5,726

Por I que se refiere o los asuntos concluidos por no surtirse Ly competencia de la

Comision Nacional las causas Tueron las siguientes:

1 Los Retursos de Incpnformidad no dan lugar a 1 apertura de un expediente dentro del Proprama General
de Quejas, sino que se wamitan de mamera independiente. Por ello, las Recamendaciones derivadas de tales
recursos no carresponden al mimero de quejus, como en lados los demas casos. Por csia razdn si se suman
todos fos conceptas de conelvsion e resultado es de 9,302, Sin embargo, fos expedienes de quejas conelidos
si san 9,229, es decir, 73 expedientes no se tramitaron en el Programa General de Quejas, sino en el de

Inconformidades.




|Scmcnciu definitiva 103
Asunto jurisdiccional de lfondo 852
Conllictos laborales 9l
Calilicacton de elecciones 1
Quejas extemporineas 123
Consulta legislativa 3

ITOTAL: 1,173

A LO LARGO DE SUS 5 ANOS DE TRABAJO, LA COMISION
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, HA RECIBIDO UN TOTAL
DE 36,753 QUEJAS DE LAS QUE SE HAN CONCLUIDO 35,622, Y SE
ENCONTRABAN EN TRAMITE 1,131, ESTO SIGNIFICA QUE EL
97% DE LOS ASUNTOS RADICADOS EN LA COMISION
NACIONAL TUERON ATENDIDOS Y CONCLUIDOS, AL
MOMENTO DEL INFORME QUE SE CITA.

2.5 ;,I’R()CURACION O DILACION DE LA JUSTICIA? Hasta ahora, hemos
estublecido que el Presidente de la Republica tiene completo control sobre la procuracion
de la justicia desde 1900; * Tuncién controlada par ¢l poder ejecutivo tomando parte de la
administrcion de justicia, asi como del procedimiento penal que estd firmemente
supervigado y canalizado por uno de sus agentes de la Procuraduria General, y ante ello Jos
jueces son reducidos a una pasiva respuesta de acciones supervisadas por este representante

ejecutivo ™!

I2) Presidente es el dnico efectiva promotor de las relormas constitucionales y el mds
importante legislador del pais, lo que hace que sus poderes politicos sean exclusivos y
exarbitantes,

Ei sistema presidencial it sido una caracteristica en fa Constitucion Mexicana desde
Benito Judrez en 1867, y completado por cada figura antagonica como Porfirio Dinz,
Venustiano Carranza y Alvaro Obregon; los tres tuvieron un propdsito comin: hacer que cl
fuerte poder presidencial sobreviviera,

No obstonte, desde 1970 todos los presidentes han incluido en sus planes de
gobiemo, programas para tratar de erradicar la carrupeion, y han supervisado compafias de
moralidad y honestidad. Sin embargo, mientras el Presidente se encuenlra ocupado en
decidir los mds imtrincados negocios centralizando todas las decisiones, la buracracia
trabaj por si misma con mala voluntad ¢ independencia y trastoea las medidas a través de
influencias personales (sobomo) o creando fa regulacion para adquirir mas discrecion
(extorsion).

4 v} 1istoria de la Procuraduria General de la Repablica”. 1986. México. p. (54
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LI EL OMBUDSMAN. Respecto a su denomsinacion, a la institucion del Ombudsman se le
ha identificado de diversas maneras, atendiendo al propia idioma del pais donde se
incorpore o a la decision de sus antoridades politicas.

La palabra  Ombudsman  sipnifica en sueco  “representante”, “‘comisionado”™,
A
A LI 1Y

“protector”, “mandatiario”, o “representante del Parlamento™ v, en consecuencia, en tltimo
término, “protector de los derechos de los ciudadanos™.

El signiticado etimoldgico conduce a la nocion de comisionado o delegado para
intervenir en un movimiento respecto a un asumo central y que, obviamente, tiende hacia
uns término; de ahi, Ia existencia de un camino, de una sucesion de etapas, de un tramite.

El Ombudsman, por 1anto, ¢s wn delegado (del Poder Legislativo o del Poder
Lijecutivo) para intervenir en un trimite; en la administracion estatal comprendida en todas
sus ramas, legislativa, ejecutiva y judicial,

1.1.1 DEFINICION. Una de lus definiciones mds completas d¢ Outhudsman es la que
proporciona la Internatianal Bar Asociation que sefala:

S} Ombudsman ¢s un eargo previsto en Ja Canstitucién o por accion
de Ia legistatura o ¢l Parlamento, que encabeza un funcionario
pliblico de alto nivel, ¢f cual debe ser independiente y responsabile
ante In legislatura o Parlamento, cuya labor consiste en reeibir fas
quejas provenientes de persanas agravindas en contra de oficinas
administrativas, funcionarios y empleados de la administracion
jpriiblica o bien que actiien por mocidn propia, y quien tiene poder
pura investigar, asi como para recomendar acciones correctivas y
publicar informes™."

Fix Zamudio al delinir a la institucion la deseribe como ¢l organismo auténomo,
cuyo titular es designado por el legislativa, por el ejecutive, o por ambos, con Ia funcidn
esencial de fiscalizar fa actividad administrativa, recibir lus reclamaciones de los
administrados, gestionar la proma resolueidn de las cuestiones planteadas y de no ser
pusible, investigar dichas impugnaciones, para que si se considera que se han afectado
indebidamente los derechos ¢ intereses legitimos de los propios reclamantes, formulen
Recomendaciones no obligatorias a las autoridades respectivas, con ¢ objeto de lograr la
reparacion de las citadas violaciones; presentar informes pubiicos especiales y periodicos
sobre lns cuestiones investigadas y sugerir reformas y modificaciones a ias prictieas, los
reglamentos y fas leyes administrativas, para una mejor prestacion de los servicios pablicos.

 Exposicion del Lic. Luis Raal Gonzdlez Pérez, ¢n ef V Curso de especiadizicion sobre Derechos Flumanos
it el Instituto de Investigacianes Juridicas de a UNAM, impartido por ka Academia Mexicana de Derechos
Humanos,
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LLI ANTECEDENTES. El Ombudsman tiene como antecedentes dos instituciones
juridicas:

o ['revoste de fa Corona. Funcionario nombrado por ¢l rey, a fines del siglo XVi, cuy:
labor consistia en vigilar a los fiscales publicos y actuar en nombre del monarea, como ¢f
fiscal principal.

e Procurador Supremo. Hacia 1715, siendo rey de Suceia, Carlos XII, emitio una orden de
cancillerfa mediante la cual se creaba ef cargo de Procurador Supremo, supervisor de la
legalidad, con la mision expresa de vigilar que fos [uncionarios publicos cumplieran con
sus obligaciones y obscrvaran la clectiva aplicacion de tado tipo de disposiciones
legales. Por una orden de cancilleria de 1719, este funcionario cambia su nombre al de
Canciller de Justicia, sin que sus funciones fuesen variadas.

Con la expedicion de la Constitucion en 1720, Suecia inicié un lapso de 53 afos,
conocido como ¢l “Periodo de Libertad™; en este ordenamiento, se otorgd expresamente la
supremacia al Parfamento por encima inclusive del Rey y de su Consejo, quicnes se
encargaron de cjecutar Jas decisiones parlamentarias en las cuales el Rey solo participaba
con dos votos,

Las violentas luchas que se desarrollaron en los altimas afios de dicha periodo, a
proposito de los privilegios de fa nobleza, los fracasos en Ja politica exterior y eierto
cansancio por las fuchas de partidos, prapiciaron la situacion para que Gustavo [ procurara
nuevas relormas constitucionales, a fin de restablecer ¢f poder del rey sobre el Parlamento,
para cllo contd desde el inicio con ¢l apayo del pueblo y del gjéreito.

En 1807, Napoleon y el Emperador Alejandro 1 de Rusia, suscribicron ¢l tratado de
Tilsit, por virtud del cual se acordd atacar Suecia y presionar a Dinamarca para que hiciesen
lo mismo; por este motivo cf ejéreito ruso invadio Finlandia que para ese tiempo se
encontraba ocupadn por los suecos, quienes finalmente (uvieron que evacuar,

Este fracasn Tue imputado a la incapacidad de Gustavo 1V, y muchos de sus
stbditos, entre ellos funcionarios, militares ¢ ideclogos liberales, pensaron que habia sido
consecuencia del régimen autocritico.

In 1809 se aprobo el instrumento de gobierno Regerinsform que juato con el Acta
de Sucesion, ¢l Acta de Parlamento y el Acta de Libertad de Prensa, conforman la
Conslitucion y los ordenamientos fundamentales de Suecia. La Torma de gobiemo,
establecida en esta Ley Suprema, se fundamento en el equilibrio de poderes y se constituyo
cn una monarquia constitucional y hereditaria.

Relevante innovacion, en dicho instrumento, fue la ereacion de la figura juridica del
Justicic Ombudsman, al disponer en el articulo 96 que una persona serd designada por ¢
Yarlamento para que en su nombre vele por los derechos generales ¢ individuales del
pueblo, vigilando que fos jucces y denwds funcionarios cumplan con fas feyes y las apliquen
del modo previsto por el Parlamento.
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s asi que el Ombudsman desde su nacimiento es en Suecia un representante del
Parlamento, y como tal, represeptante del pueblo; en su actividad fornal y real, o5
independicnte del obierno y de hecho también del Pardamento, ante quien debe rendir el
informe de su actividad fiscalizadora de Ia administracion y de la justicia.

Cundo comenzd a crecer excesivamente la carga de trabajo del Justitie
Ombudsman, el Parlamento aprobo, ya en los inicios del siglo XX. en 1915, la creacion de
atra dependencia homéloga. encargada exclusivamente de los asuntos militares,

Durante mas de cien aitos fue of Ombudsnan una institucion exclusivamente sueca,
cireunstancia que no resulta extrafia toda vez gue estaba hecha a la medida del particular
sistema administrativo de Stiecia, ya que sus antecedentes historicos se remontan a la etapa
de Ia monarquia absoluta, durante la cual el Rey controlaba por igual a los funcionarios y a
los jueces.

El Ombudsman hoy en dia denota una institucion juridica que existe realmente en
mds de cuarenta palses, atn cuando mas de trescientos drganos e individuos se aplican a si
misnios esta denominacion aunque no satisfacen todas las caracteristicas de ella.

Ll nombre de Ombudsman nos es relativamente extrafio y para muchos suena
exdtic, hoy en dia es un vocablo internacional con una anotacion preeisa como lo puede
ser en materia juridica el hobeas corpu,

Is un organismo cuyo titular es un funcionario pablico de alto nivel quien actda con
independencia pero es responsable ante ¢l Poder legislativo, recibe quejus y emite
Recomendaciones, periodicamente rinde un informe puiblico solire el cumiplimienta o no de
sus Recomendnciones y sugerencias; organo encargado de asegurar ¢l desarrotlo carrecto de
la actividad administrativa y la tutela de fos derechos de los administrados; por eso, las
atribuciones que se l¢ agignan son, con preferenciy, de vigilancin y de.control, Pese o que
muchas veces sus competencias pueden tener cardeter pargjurisdiceional, el organo,
generalmente, se ha encuadrado dentro del Poder Legislativo. Se le ha considerado como
“un defegado del Parfamento, pero sin que esto afecte s amplia antonomia y su completa
indupcndcuciu"'“. No es titular de poderes de orientacion polltica sino que su aceion se
dirige a lograr mediante la denuncia ef plantcamiento, o consejo, la mediacion y la
correeeion del mal uso del poder administrativo y con ello evitar o reparar, en igual forma,
y bajo lus mismos procedimientos, ka lesion de los derechos individuales, sin que pueda
Hegar a sustituir, con su aceion, u la administracion piblica,

El Ombudsmon como ya se menciond nacio en Suecia con la Constitueion de 1809,
persiguio establecer un control adicional para el cumplimiente de las leyes, supervisar
como éstas eran realmente aplicadas por la administracion, exear un nuevo camino agil y sin
farmalismos, a través del cual los individuos pudieran quejarse de las arbitrariedades asi
como de las violaciones cometidas por antoridades y funeionarios.

* Gros Esplell, Héctor, “Derechos Humanos y Vida fnternacional”. UNAM y CNDEE 1995 p. 169,
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Mits de cien afios después de su creacion, ¢l Ombudsman fue adoptado, por primera
vez, por otro pals que no fuera Suecia, éste Tue Finlandia en su Constitucion del 17 de julio
de 1919, cuyas actividades fueron reguladas por la Ley reglamentaria de 10 de enero de
1920. Paratelamente al Ombudsman actia ¢l Canciller de Justicia que es designado por el
Presidente de la Repnblica.

Una vez coneluida la segunda guerra mundial, surge en 1952 ¢l Ombudsman
noruego para las fuerzas amadas, teniendo como modelo bisico al Ombudsman Militar
sueco,

Posteriormente el ¢jemplo fue segnido por Dinamarca, su Constitueion con motivo
de las reformas de junio de 1953, estableeio en su articulo 55 que “El Parlamento nombrard
unit 0 dos personas que no deberdn ser miembros del Parlamento, y @ cuyo cargo estard la
supervisién de la administracion civil y militar del Estado.” El acta nimero 203 de junio de
1954 sobre e} Ombudsman (1.cy del Ombudsman) fue aprobada y puesta en vigor el lo de
diciembre de 1954, 1ste Ombudsmaa dificre del sueca en que no ticne competencia sobre
las prganismo jurisdiccionales.

Par otra parte, la primera instauracion de un Ombudsman fuera de la peninsula
escandinava fue en la Repiblica Alemana en 1957, con el establecimiento de un
Ombudsman Militar; aunque ¢s un organo subordinado al Parlamento, solo realiza
funciones de fiscatizacion de las fuerzas nrmadas misma que inicio sus actividades en 1959.

Pero a partir de esta fecha ¢s una institucion que comienza a ser muy estudiada y
discutida en congresos y simposios internacionales, adoptada, ya sea nacional o localmente,
por paises como Gran Bretaita, Canadd, Francia ¢ Italia,

Las nccesidades adminisirativas locales, como I publicidad realizada por los
existentes Ombudsman y por la Comision de Dercchos Humanos de las Naciones Unidas,
lograron que a partic de la déeada de los sesentns comenzard practicamente el afin
internacional por implenentar una sitnacion que se ha catificado como “Ombudsmania”,

En 1962 Noruega erea un Ombudsman para los asuntos administrativos civiles a
nivel nacional. En el mismo afio, Nueva Zelanda expide una Ley donde se establece la
institucidn escandinava a nivel nacional hajo ¢l nombre de “Comisionado Parlamentario”.

Es hasta 1966 cuando tiene lugar ¢l establecimiento de los Ombudsmen, en palses
considerados en vias de desarrollo, tales como Guyans y ‘Tanzania, cuya peculiaridad, en
ambos casos, consiste en que ¢l Ombudsman es an drgano designado por ¢l Jefe del Poder
Lijecutivo.

in el mundo iberomnericano la figura del Ombudsinan se va abriendo camino: en
Portugal en 1975 con el nombre de Promator de la Justicia, en Espaiia en 1978 con ol de
Defensor del Puebla, en Costa Rica en 1982 como ln Procuraduria de fos Derechos
Humanos y en Guatemala en 1985 como et Procurador de los Derechos Humanos.
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En México nace a la vida piblica el Qmhudsman Nacional el 6 de junio de 1990 y
su ariginaria fundamentacion legal se ve superada con la adicion constitucional del 22 de
enero de 1992, con la que se erea la Comision Nacional de Derechos Hunianos.

L1 ejemplo del Ombudsman ha cundido en nuestro continente y hoy existe en
Argenting, Barbados, Colombia, Costa Rica, i1 Salvador, Guatemala, Guyana, Honduras,
Jamaica, Puerto Rico, Sata Lucia Trinidad y Tobago. Se encuentran en proceso avanzado
de imegracion las instituciones de Bolivia, Nicaragun, Panamd y Perd.

Canadd es el pals que ha institvido y propagado al Ombudsman ¢on mayor
entusiasmo. Las primeras provincias canadienses en introducirlo fueron Alberta v New
Brunswick, en 1967. En Quebee, la Ley del Ombudsman fue aprobada en 1968; la Ley de
Monitaba gue instiluye el organo fue aprobada en 1969 y fue electo el titular en 1970, afio
en que se aprobd la regulacion juridica de este cargo en dos provincias ids: Nueva iscocia
y Newfouland, mismas que entraran en funciones hasta 1971 y 1975 respectivamente. Las
leyes que crean los Omiddsmun en Saskatchewan y Ontario Tueron promulgadas en 1972y
1975 respeetivamente. Aclualmente todas las provincias canadienses, ¢xcepto la lslha
Edward, tienen Ombndsman en operacion. Inclusive se crea el Inslituto Internacional del
Ombudsman en Edmonton, Alberta, Canadd, que redne la informacion de todos los
Ombudsmen que existen en el mundo y la difunde a través de su revista y de diversas
publicaciones mis.

Ln el Reino Unido, la Ley del Comisariado Parlamentario por el cual s¢ creaba ¢l
Omdnadsman, entrd en vigor el o de abril de 1967; como caractertstica fundamental de sus
homalogos escandinavos, fue el aceeso indirecto a dicho argano, esto es, las wiembros de
la Cimnra de los Comunes fimgen cotto intermediarios entre el piblico y el Comisionada
Yarlamentario, debiendo analizar la queja y transmitirla al Comisionado para que éste
realice la correspondiente investigacion ante Ta autoridad a la que sc le imputa Ta conducta
indebida y, como resultado de ln"misma, formule un dictamen que se envia al mismo
diputado que la solicitd.

in 1968, la Isla Mauricio, pals considerado en vias de desarrollo, introdujo en su
Constitucion un Ombudsman a nivel nacional, el cual es nombrada por el Gobernador
General, con aprobacion del Primer Ministro y del Parlamento.

Austria logra en 1971, implantar el Ombudsnan a nivel provincial por medio de una
Ley. E1 Ombudsman lederal se cred en 1976, con sede en Camberra,

En la India el Ombudsman s6lo existe a nivel locul, recibe ¢l nombre de Lokpal y es
designado por el Gobernador, pero dicho nombramiento esti sujeto a la aprobacion previa
del Padamento y del Ministro de Justicia. Los Ombudsmen ausiliares denominados
lokayotas, san electos tambice por el Presidente quien estd condieionado a consullar al
Lakpal,
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Apenas creado el estado de Israel, establecié un “Contralor de Estado” en 1949, al
cual se e facultdo para inspeccionar a entidades administrativas, sobre todo en aspectos
financicros, Su nombramiento corresponde al Jefe del Ejecutivo, a propuesta de un Comité
del Poder Legislativo.

Francia instituye un Ombudsman bajo la denominacion de Médiatenr en 1973,
Elccto su titutar por el Jefe de Gobierno, solo es destituible por causa justificada, calificada
par ¢l Conscjo de Estado; al igual que st homdlogo britdnico es de aceeso indirecto, ya que
no recibe directamente las reclamaciones de fos afectados, sine que las mismas deben ser
presentadas a un diputado o senador, con la peticion de que las transmita al Médiateur y
dichos representantes solo lo hacen si consideran que cs de su competencia,

Htalia instaurg, a nivel regional, varios Ombudsman en el nombre de Difensoire
Civico. El primero de cllos fue establecido en la Ley Regional Toscana No. 8, aprobada en
encro de 1974

Asimismo, ¢l cargo de Onmbudsman en Portugal fue denominado Promotor de
Justicia y se previo en la Constitucion democritica que entrd en vigor en abril de 1976,
reformada en 1982. Bl primer Ombudsman fue designado por el Presidente de Ja Republica,
contemplando la Constitucion gue los futuros Ombuudsman sean electos por el Parlamento,

La Canstitucion Espailola de 1978, en su articulo 54, cred la figura del “Defensor
del Pucbto”, ¢l cunl es designade por las Cortes Generales (Poder Legislativo), para Ia
defensa de fos derechos de los particulures y para supervisar la actividad administrativa.

De igual forma, en Holanda se han creado Ombudsman en las ciudades de 1a Haya
(1979) y Rotherdam (1976-1983), usi como a nivel nacional (1982).

I3n a Repablica de frlanda, el cargo se ereo en la Ley de 1980.

I2s de destacarse que los palses en vias de desarrallo, desde la década de los setenta,
han establecido paulatinamente Ombudsman o figuras juridicas semejantes, las cuales han
enfatizado su papel de defensores de Derechos Humanos ante actitudes arbitrarias
provenientes de la burocracia; asi por cjemplo se crearon entre ofros, ¢l de Fidji en 1972, el
de Zambia en 1973; el de Nigeria y Nueva Guinea en $975; ¢l de Trinidad y ‘Fobago en
1976, ¢l de Dinamarca en 1978; ¢l de Filipinas en 1979; el de Ghana cn 1980 y ¢t de Sri
Lanka cn 1981,

Amplia ¢s In diversidad de Ombudsman 'y cuasi Ombudsman que han Rorecido en
los Estado Unidos. Blla contiene entre otros el clisico modelo de Ombudsman
Parlamentario establecido en los istados de Hawai (1967), Nebraska (1969), lowa (1972) y
Alaska (1975). También sc observa el desarrollo de la figura denominada Executive-
Ombudsman (designado por el Pader Ejecutiva), Los Estados que cucntan con este modelo
son Oregon (1979), Caralina det Sur (1971), Uthah (1972), Connecticut, Kentucki,
Montana, Caroling de] Norte, Pennsylvinia y Virginia (1973), Nueva Jersey (1974),
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Colorado, Maine y Massachusetts (1975), Misouri, Rhode Island (1977), Ohio y Oklahoma
(1978) Florida, Nueva York y Tennessee (1979).

La administracion pablica ha crecido y se han multiplicado los organismos oficiales,
con lo cual se aumenta la posibilidad de problemas entre los organos de poder y los
individuos, ya que no existen muchas instancias para presentar quejas ya que los tribunales
generalmente son by lentos, farmalistas ¥ costosos; cada din es mayor la corriente
internacional que estd preocupada de que efectivamente se protejan los derechos de los
individuos,

Ln América Lating existen tres organismos que agrupan a varios Ombudsman
Nacionales: la Asociacion Iberoumericana del Ombudsman; la Federaeion Iberoamericana
de Defensores del Pueblo, Procuradores, Comisionados y Presidentes de Comisiones
Pablicas de Derechos Huminos de diferentes paises americanos, (organismo presidido por
el titular de la Comision Nucional de Derechos Humanos, su finalidad es servir comao
espacio y foro adecuado para ¢l desarrollo de fas relaciones de cooperacion entre los
Ombwdsman Iberoamericanos, permitir entre ellos un organizado y fructifero intercmnbio
de experiencias, brindarse apoyos reciprocos y procurar ¢l fortalecimicnto y la expansion de
la cultura de los Derechos humanos de la region); y finalmente, el Instituto
Latinoamericano del Ombudsman,

A nivel internacionnl la institucion mis representativa es ¢l Instituto Internacional
det Ombudsman, organismo que incluye mas de 70 Ombudsman Nacionales, Locales y
Regionales.

Los Ombudsmen escandinavos poseen el derecho de procesar, lo que generalmente
no tienen los otros Ombudsmen, sino que su fuerza y eficacia se encuentran en los informes
piblicos periddicos y en sv calidad moral. Resulta politicamente grave para los
funcionarios rebeldes a cumplir las Recomendaciones, su inclusion en el informe periddico,
porque entonees quien los juzga es la sociedad en su conjunto.

1.1.3 CARACTERISTICAS. Alvaro Gil-Robles, Defensor del Pueblo en Espaita, ha
tratado de sintetizar las caracteristicas generales o mas reiteradas del Ombudsinan:

e Lileecion por un Parlamento constituido democriticamente:

o I3l elegido no debe ser un hombre politico ni de partido, pues la neutralidad politica se
considera esencial;

» Su actuacion es independiente de toda presion parlamentaria o del gobierno;

o I3l aceeso es direeto del ciudadano o) Ombrdsman sin requisitos de abogado, procurador,
ni pago de cantidad alguna;

o La investigacion de las quejas se realiza de forma sumaria ¢ informal, con acceso directo
a la documentacion administrativa concernicate al casw,

e Su competencia abarei el control de las distintas administraciones piblicas. incluidas la
de justicia y la militar,
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« Elabora un informe anual o extraordinario que cleva al Parlamento con ef resultado de
sus gestiones, dindose publicidad al mismo y con inclusion en ocasiones de los nombres
de los funcionarios especialmente implicados en una mala administracion; y

o Cuenta con un relativa poder sinciomador sobre fos funcionarios o de propuesta de
sancion a los organismos competentes para cla,

La Comision Nacional de Derechos Humanos se parece al Ombudsman en la
presentacion de los quejas, en fa facultad de investigacion, en el acceso direeto del quejoso
al drgano, en la facultad de pedir toda la documentacion relacionada con el caso, en ly
informalidad y antiburocratismo de su actwacion, en lo apalitico del cargo y de la funcion,
en la independencia en el desempeiio de esa funcidn, en la gratuidad del servicio y en la
elaboracion de informes periddicos y pablicos.

Asimismo, se diferencian ya que en México la designacion la realiza ¢l Presidente
de la Repiblica, ta Comision forma parte del Poder Ejecutivo, y no tiene poder
sancionador, ademis cuenta con facultades que peneralmente no se atribuyen a un
Ombudsman, como representar al gobiemo de fa Repiblica ante organismos internacionales
gubernamentales y no gubernamentales de Derechos Humanos; y las de prevencion de
violaciones educativas y culturales respecto a los Derechos Humanos,

I abvio que el Ombudsman es en el mundo wa institueion exitosa; por elfo cada
dia mas paises 1o aceptan como suya.

Perv, spar qué y para qué se uccesith un Ombudsman? La actividad
gubernamental ha crecido prandemente y, et consecuenicia, las oportunidades de friceion
entre cl pobiema y ef ciudadano, también se han multiplicado. Debido a que no existen
niuchas instanciis para presentar quejas, y a que los tribunales generalmente son muy
lentos, formalistas y costosos, ademis de que cada dia es mayor la corriente intemacional
que estd preacupada de que efectivamente se protejan los derechos de los individuos, por
ende fos mecanismos tradicionales de controf han resultado insuficientes; ast que se busca

uno nuevo gue venga a refozaros, precisamente donde dquellos han mostrado sus
debilidades.

EL Ombdsman frente al contral jerdrguica, privativo de la propia administracion,
ofrece la ventaja de tratarse de un organe externo, ajeno i chia. Ademas frente al control
parlamentario tradicional que es insuliciente pars atender todos los casos de los alectados, y
junto a ciertos moviles politicos, este drgano presenta a objetividad y profesionalismo de
su funcion que frente al costoso, complicado y lento proceso judicial, ofrece wn
procedimiento apil, gratuito, ripido y flexible.

lis claro que el Ombudsman sola puede existir en donde hay sistemas democriticos
puesto que en sistemas totalitacios o autoritarios estd de mis o se convierte en una figura sin
ninguna importancia o sin resultados pricticos.
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Desde luego que han abundado las criticas a la figura del Ombudsman. Entre las que
mis frecuentemente se escuchan estin lus siguientes: que no sirve para nada ya que sus
Recomendaciones no tienen fuerza coactiva; que no tiene competencia propia; que viene §
uswrpar las atribuciones de otros drganos; que saldria sobrando si los érganos del poder
cumplicran bien con sus funciones y que solo defiende eriminales, entre otras,

En América Latina, han expresado que el mal funcionamicento det orden juridico, su
fala de aplicacian y la irresponsabilidad con que gethan los funcionarios pablicos ha traido
como una de sus consecuencias la creacion del Ombudsman y que, cuando las cosas
mejoren en esos paises esta institucion desaparecerd por “initil",

Sin embargo, eada dia mds paises aceptan la figura del Ombudsman, porque ha
probado su eficacin, ya que los paises que cuentan con sistemas democeriticos mds
avanzados en tal proceso, y cuyos habitantes gozan efectivamente de amplios derechos
politicos y saciales, sin importar las diferencias de los sistemas juridicos, han aceptado esta
institucion y la han fortalecido, por ¢jemplo: Francia, Gran Bretaiia, Espaiia, Suecia,
Dinamarca, Halanda, Checoslovaquia, Hungria y Polonia.

En América Latina fa institucion del Ombudsman llegd para reforzar los controles
sobre el poder piblico y el Norecimiento del Estado de Derecha, especiahnente para lograr
una mayor y mejor defensa y proteccion de fos Derechos Humanos. El peligro es que se le
cree solo una figara para lueirta, para simular, como pantalln, pero que o se le dota de los
clementos neeesarios para que reatmente pueda funcionar.,

LL3.0 CARACTERISTICAS ESENCIALES. En esta pare se detallaran las
caracterfsticas de las cuales no puede prescindir un Ombudsnan,

AUTONOMIA: Un Ombudsmon qiie no es autonomo, realmente no es un Ombudsman. La
aytonomia es un requisito sine gua non para su buep funcianamiento, La tnica verdad que
existe para un Ombudsman ¢s aquella que se deriva det expediente y de las prucbas que el
mismo contienen, mismas que valora de acuerdo con la Ley, la equidad y sus
consecuencias, Se le debe de dotar de ésta, porque de lo contrarie implicarfa la sujecion a
tineas de resalucion o bien, resoluciones condicionadas, perdiendo asi su esencia y su
{uerza moral,

DESIGNACION: Existen tres sistemas para la designacion del Ombudsman, ya sea que
¢sta Iy realice el Poder Ejecutivo, ¢l Poder Legiskativo o ambos, Los aspectos importantes
que sc¢ deben tomar en cuenta para fa designacion son: que no sea un hombre de partido,
pata evitar inpugnaciones innecesarins que fo debilitarian, que teaga prestigio personal y
que sen reeonocida su independencia, debe poseer autonomia, valor civil y conoeimientos
en las ciencias humanas.

GARANTIAS: Los profesores de Derecho Constitueional y de Derccho Procesal huau
estudindo profundamente las garantins que todo juez debe pozar. stas ideps deben
aplicarse también al Onbucdymem, quien ciertamente no es un juez, pero neeesita de éstas
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para asegurar su autonomia ¢ independencia. Siendo dstas principalmente cuatro: la
designacion, la inamovilidad, In remuncracion y la responsahilidad.

PRESUPUESTQO: Debe contar con los recursos humanas, materiales y econdnicos
suficientes para poder llevar a cabo sus funciones y este patrimonio debe ser propio.

ORIGEN: Es un drgano del Estado, no del gobierno; es un drgano pablico creado por la
Constitucion o por la Ley para que cumpla funciones poblicas y cuyas atribuciones estin
expresamente sefialadas por fa propia Ley, pero no es, ni forma parte de ningfn drgano de
gobierno,

APARTIDISTA: No debe ni pucde ser amortiguador de disputas politicas. Bl Ombudsman
debe ser apolitico y apartidista para evitar cacr en controversias de cardcter politico. Por
cllo, siempre debe actuar con imparcialidad a fin de que la sociedad esté segura de que sus
Recomendaciones cuentan con tal actitud y que son objetivas,

COMPETENCIA: El Ombudsman no puede resolver todos los problemas de la saciedad,
ni aceptar las quejas en las cuales no es competente, pero que le presentan personas
desinformadas de lo que es un Ombudsiman y de cudles son sus funciones. Tiene que actuar
con prudencia, pero sin dejar de lado la firmeza; nunca debe crear una falsa expectativa,
pero siempre debe actuar bien cuando T queja si se encuentra deatro de su competencia. La
funcion Gltima del Omiidsman es solicitar la estricta aplicacion de la Constitucion y de la
Ley; st ¢l Ins viola, cjerciendo atribuciones que no le corresponden, carece de awtoridad
moral para despuds pedir su cumpliniento a la avtoridades.

AMIGABLE CONCILIACION: Es upa via muy adecuada para la resolucion de las
quejas, porque siempre serd mis ripida que upa Recomendacion. Ademis, su flexibilidad y
antiburocratismo fa hacen un medio cjemplar; por el que la persuasion y ¢l didlogo se
impondrin a un solo punto de vista, Es la mejor forma de demostaar a la autoridad que el
Ombudsiman ¢s un verdadero colaborador y que Gnicamente persigue Ia realizacion de la
justicia en el caso coacreto y no la exhibicion de la falta, Cuando la conctliacion o la
amigable composicion no prosperan, entonces procede la Recomendacion,  cuyos
procedimientos analizaré mis adelante.

COMPETENCIA PENAL: Ul Ombudsman no realiza actividades propias de un
Ministerio Piblico, sin que esto implique una prohibicion para analizar adecuadamente los
licchas y documentos de los cuales pudiera resubtar algin ilicito, por cllo, resulta
naturalimente conveniente ¢l que recomiende que se inicie formalmente por el Ministerio
Pablico las indagatorias consideradas como necesarias. Ademds, si la autoridad competente
se negara a realizar tal investipacion, ¢l Ombudsman efectia la misma buscando evitar la
impunidad, pero sin poder mis, que exhibir pitblicamente sus resuttados,

Cada dia se comprende mejor que, el establecimiento de un Ombudsman responde
excepcianalmente o muchis de lis eircunstancias que caracterizan hoy las consecuencias
del ereciente deshordamiento de la actividad administrativa, de la crisis de los sistemas
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tradicionales de control jurisdiccional y de la necesidad de una mejor, mis simple, menos
formal, mis rdpida y mis clicaz defensa de los derechas de los individuas frente al poder
puiblico.

El heeha de que pocos paises del Hamado Tercer Mundo han adoptado al
Omhidsman, es resubtado de una situacion distinta que debe hacernos meditar, pero que no
significa fa no recepeion de la idea de la posibilidad de su existencia, la imposibilidad, a
priori, de su adopeion futura. Este fendmeno de fu inexistenciu de la fipura del Ombudsman,
en la mayoria de los paises del ‘Tercer Mundo, puede ser fa consecuencia de que la
institncion fue originariamente ajena a la wradicion juridica de los sistemas en que se baso la
organizacion constitucional de los paises en desarrollo. Pero ademds, puede haber sido
también ¢ resultada del error, predominante en tos aflos sesenta, (pero actualmente ya
superado), de ereer que una politica de desarrollo econdimico y social ¢s incompatible con
un sistema estricto de contralor juridico de la administracion y con un régimen wy
riguroso de proteccion y garantia de tos Derechos Humanos.

Hoy, por el contrario, se cstima que ef verdadero desarrollo sélo es posible si se
realiza aceplando los contralores jurfdicos y si se anmoniza con la proteccion esencial de la
libertad del hombre.

De tal modo la concepeion generalmente aceptada en nuestros dfas, que ve ¢l
desarrollo econdmico y social de los paises jovenes como un proceso que debe eumplirse
dentro del Derecho, de In_Justicia y de la Libertad y la existencia de nuevos modelos
asimilubles de muchos de estos Estados del Hamado Tercer Mundo, permite pensar en la
posibilidad de que {a institucion del Ombudsman pueda Hegar a ser ndoptada en gran parte
de los paises en vins de desarrollo,

ZIn México la inexistencia del Ombudsman fue ¢l resultado de nuestra herencia
jurldica, de una wradicion constitucional, influida basicamente por los modelos francds,
estadounidense y espafiol, que ignoraban esta institucion y por la presencia de otras figuras
mis o menos andlogas (Fiscal General, Procurador General, ete.), que podian considerarse
como aptas para cumplir atribuciones del tipo de las que posee el Ombudsman,
Actuaimente, sobre todo despucs de fo que al respecto resubta del precedente de las nuevas
constituciones de Espafia y de Portugal y de los modelos ya existentes ¢n el Derecho
francés y en el Derecho anglosujon, es posible pensar que los obstaculos iniciales de tipo
historico han dejado de existir.

El Ombudsman puede tener hoy, asimismo, una tarca esencial para aftrniar la
seguridad juridica, integrada con la idea de_justicfn. Puede brindar una real cooperacion
para que {a doctring de fa sepuridad nacional, en su version antidemocritica, perezea
definitivimente y se elbore y aplique, una teorfa demoeriatica de fa seguridad que,
fundamentada en la justicia, parantice e} orden en la fibertad.
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Sobre los Derechos Humanos se han escrito cientos de volienes y adn se
eseribirian muchos mas, porque es uno de tos emas mds importantes para ¢l hombre, ¢s ¢l
qie se refiere a su dignidid, junto a otros valores que le son fimdamentales, es una cuestion
compleja que puede ser examinada desde miltiples perspeetivas y par las mds diversas
disciplinas.

2.1 DEFINICION. Segtn el maestro Antonio E, Pérez Lufio, los Derechos Humanos son:

Canjunto de facultades ¢ instituciones que en un momento histdrico,
coneretan lns exigencias de In dignidad, 1a libertad y I iguaidad
humnna, las ewales deben ser reconocldas positivamente por los
ordennmicntas jurldicos a nlvel naciannl ¢ internacional,

2.2 ANTECEDENTES. La delensa de estos derechos surge cuando existe el abuso de
poder, sus antecedentes se ven desde T lucha de hombres, mujeres, pueblos enteros contra
la opresion y por ka garantia de valores. Asi encontramos eomo antecedentes entre otros u:

1l Cadigo de Hamuraby.

Los 10 mandamieptos,

La época prehispinica,

Los padres apostélicos,

La Iglesia Noreciente.

San Agustin de Nipona (L.a cindad de Dios).

e &6 & & & »

A partir del final de la Segunda Guerra Mundial, el tema de los Derechos Humanos
se internacionalizo. La anterior afirmacion no quiere decir que antes no hubiera
antecedentes, claro que los hubo, pero el gran movimiento internacional comenzo despuds
de aquel fatidico evento con declaruciones universales y regianales, la creacion de
Comisiones y Cortes regionales, pactos y protacolos sobre esta materia.

Asi encontramos que

o Cada dia mis Estados aceptan fa competencia de In Comisiones y Cortes, como ha
acantecido en Europa Occidental y como ya estd sucedienda en América, aunque en esle
continente el proceso sea mis lento y con mas reticencias;

e Cada dia mis las individuos pueden recurrir directamente a Ins  instancias
internacionales, siempre y cuitndo se hayan previamente agotado las internas, Realmente
este prineipio rompio con una de fas bases del Derecho Internacional clisico, en donde
generalmente sus sujetos crian los Estados,

La intemacionalizacion de fos Derechos Humanos, a creacion de esas Comisiones y
Cortes interniacionales usf como regionales plantes un problema respeeto a las ideas clisicas
de soberania. Esta cuestion es un tema apasionante, que implica una revision de las teorfas
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tradicionales de Ja soberania y sobre fa cual atn no existen todas las precisiones que
necesarinmente tendrin que darse en la dacteina y en la realidad.

Por ahora, sdlo asentainas que en la realidad los paises han delegado o subordinado,
en muy diversas grados, algunas aspectos de su soberania, mediante todas o algunas de los
siguietites condiciones;

Ha sido por voluntad propia,
La participacion en ¢l organismo supranacional es en el plan de ignaldad con los otros
Estados,

o Sc aceptan instancias jurisdiccionales supranacionales, porque sc recopnoce que fos
asuntas en cuestion son de interés par la comunidad internacional o regianal.

Asi Ia idea de soberanfa presupane la Jibertad y la igualdad de los paises y, a partic
de ella, se aceptan lns nuevas realidades que los prapios paises van creando.

Los aspectos antes mencionados han permitido que diversos paises realicen
delegaciones reajes de soberanfa a Grganos y arganizaciones regionales, asf como fa
aceptacidn de algunos de esos paises, de la primacia del Dercelio Internacional o del
comunitario sobre el nacional.

Empero, no puede desconocerse que fa base de estos desarrollos implica la igualdad
juridica de los Estados, el apego al Derecho Internacional con todo lo gue cllo significa, y
que la idea de soberania continve sieido b defensa de los pafses pequedios y débiles frente a
los grandes y poderosos,

Can base en esas pensamientos, claro es que la internacionalizacion de los Derechos
Humanos na es un nuevo imperialismo, en ¢l cual  Estado fuerte y paderoso se
inmiscuyn en los asuntos internos de otro y lo guiera juzgar por presuntas violaciones a
Derechos Humanos, o que cou ese pretexto pretenda dictar y determinar las politicas
nacionales, desde luego que no; la intemacionalizacion de jos Dereclios Humanos es y debe
ser, primardiulmente, ki aceptacion de drganas jurisdiceionales, internacionales prabos, que
apliquen el Dereclo Internacianal sin presion de ningtn Estado,

Alin no se precisa con claridad euidl es el equilibrio a el justo medio entre el Derecho
Intemacional de Jos Derechos Humanos y el orden interno de los mismos,

Por atra parte vemas que los Derechas Humanos poseen une tendenciu progresista.
Por elf se entiende que su concepeion y proteceion nacional, regional e internacional se va
amplizndo irreversiblemente, tanto en lo gue taca al wimero y contenido de cllos como a la
cficacia de su control.

Lo anterior se ha favorecido & través de ks canvenciones sobre Derechos Humanos,
lus cuales poscen una gran flexibilidad que ha penmitido que, @ partir de las obligaciones
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centrales. los drganos que las aplican vayan ampliando su contenido y los Estados lo
aeepten explicita o implicitamente.

Lxisten derechos que se van reconociendo y defendiendo progresivamente. Tal es ¢l
cuso de los economicos y sociales, los cuales, para poder satisfacerlos, es necesario que
existan las recursos materiakes, como seria el caso del Derecho al trabajo y del Derecho a ln
vivienda, Desde luego, en esta clase de derechos los hay de exigibilidad inmediata, como
son los Derechos de sindicacion v de huelga.

En esta progresividad ha sido v continuard siendo muy importante ¢l Derecho
Internacional Consuetudinario, a través del cual los organos internacionales de proteceion
flexibilizan las normas procesales e benelicio de una mejor aplicacion del sistema y de la
justicia. A este respecto hay que tener presente que esta evolucion no ha sido producto solo
de la voluntad politica de los Estados, sino que aqui ha sido determinante, y deberd
continuar siéndolo, la presion de la opinion pitblica internacional, a lo eval indudablemente
han contribuido los nuevos medios masivos de comunicacion, que con facilidad y rapidez
informan actualmente a grandes sectores de fa poblacidn en el mundo.

Varias de las declaraciones de Derechos Humanos, principalmente fas primeras en el
tiempo, se formularon como limitaciones a los funeionarios pablicos, precisandoles lo que
no pueden realizar, Esta fue primordialmente la idea de las declaraciones norteamericanas ¢
inglesas. Los Derechos Humanos definen aquella drea que es prapia o la dignidad de las
personas ¥ que debe ser respetada por fas autoridades. In las relaciones entre particulares,
los conflictos y los actos antijuridicos deben de resolverse aplicando la Ley, y se supone
que es una relacion entie iguales o que L Ley trata de igualar las desigualdades sociales o
economicas, Empero, en las velaciones entee un funcionario piblico dotado de poder del
Estado y un particular, la relacion no es de igualdad, por ello ¢t Derecho protege al
particular; vigilar que todos sus derechos sean preservados al obligar al funcionario a actuar
de acuerdo con el principio de legalidad. La anterior adguiere una importancia muy especial
cuando se tata de los derechos inherentes a la naturaleza humana,

Asi, los Derechos Huminos se precisaron y se garantizaron frente a la autoridad cn
¢l campo de fa Ley. Por ¢llo ¢s que, para que exista violacion a un Derecho Humano, es
necesaria la intervencion de un funcionarin pablico.

L anterior coneepto ha ido evolucionando y hoy en dia, en muchos paises y amplios
seetores de la doetring, se admite que a veces la violacion no fa realiza directamente ¢l
funcionario pablico, sino alptu otro agente social que cuenta con b anuencia, la tolerancia
o apnya de un servidor piiblico, y que en estos casos debe considerarse que si existe
violacion a un Derecho Humano. Desde hiego que asi debe de ser, parque en estas
situgeiones el individuo también estd sufriendo una arbitrariedad, cometida por alguien que
esta respaldado por el poder del Estado. Ejemplo: Ja libertad de expresion. En Argentina en
¢l caso de las coneesiones otorgdas por el Lstado a los particulares,
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El mundo maderno se ha vuelto muy complejo y ¢ individuo actualmente se
enfrenta o organizaciones y poderes fuertes, que en su actuacion pueden lesionar sus
derechos al encantrarse en una situacion de superioridad, como acontece en su relacion con
el Estado. Bstas organizaciones pueden ser sindicatos, organismos profesionales o medios
masivos de conwmicacidn,

Poca a poco las fegistaciones nacionales irdn considerando que las organizaciones o
agrupaciones de particulares si pueden violar los Derechos Humanos, por la fuerza que
poseen y que coloean al individuo frente a ellos en un plano de desigupidad, Para cl
individuo, enfrentarse a esas organizaciones es muy parccido enfrentarse con el poder del
Istado.

Una de las situaciones juridicas mds distintivas de la actualidad es ef impacto que
fos Derechos Humanos cjercieron sobre los ordenamientos juridicos, El' Derecho
Internacional progresd a grandes pasos, clabarando tratados internocionales que obligan a
los paises subseriptores. Los mismos Estados nacionales se han encargado de claborar
nomias mievas que aseguran la vigencia de estos derechos.

* Las violaciones que se han cametido y se comelen adn en el lamado Tercer
Mundo lan justificado fos vebrotes alternativos de un dnimo indignado que exige I
Lo . 45
vigencia irrestricta de estos derechos.™™

2.3 CLASIFICACION DE LOS DERECHOS ITUMANOS. Los Derechos Huntanos se
pucden clasificar en tres generaciones:

¢ Ja Gepe ccion. Que son los derechos civiles y politicos como la vida, ta libertad, la
sepuridad personal, derecho a un juicio pablico, a la presuncion de inocencia, contra la
tortura, al matrimonia, a o fumilia, al asily, 4 la nacionalidad, a la propiedad, contra la
detencivn arbitraria, a la prision, cte.

o 20 Generacion. Que son los derechos sociales, como la libre determinacion de los
pucblos a disponer libremente de sus recursos naturales, al trabajo, al goce de
condiciones de trabajo equitntivas, seguridad ¢ higiene, n fa educacion, al descanso, al
sindicato, & la huelga, a la seguridad social, cte,

¢ Ja Generacion. Que son los derechos de solidaridad o de tercera generacion, derecho a ln
paz, a un medio ambiente sano y equilibrado, ele, (estos derechos no son individuales),

2.4 LA FILOSOFIA DE LOS DERECIHOS HUMANOS. Son los principios vertebrales
que levaron o los hombres a defender a las personas simplemente por el heche de ser
hombres, y sin otra consideracion que esa. Bl origen de la filosofla de los Derechos
Humanos ticnen muchas radicaciones. A su modo, acompadan a esta filosolia ¢l
movimiento del constitucionatismo social, el personalismo filosolico, el judeo-cristianismo,
la socinl democracia, el existencialisimo y todas las filosofias humanistas.

“llmcndorl', Daniel . 2Derechos Humanos ¥ Viceversa”. CNDUL Méxice, DF, 1991, p. 83.
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2.5 EL DERECHO DE LOS DERECIIOS HUMANOS. Se rata de los esfuerzos
nomiativos que la comunidad internacional y los Estados nacionales han realizado en pos
de mna positivizicion de estas garantias y principios. Muclios paises se adhirieron a esta
politica, y asf se registran:

o Relonmas constitucionales, con ¢l objeto de incorporar al Derecho Constitucionial eserito
nornas nuevas sobre Derechos Humanos,

e Sancion de normas infraconstitucionales sobre Derechos Humanos que, por la jerarquia
de su materia. pasan a formar parte del Derecho Constitucional material de ese pats,

o lnterpretacion por parte de los tribunales de las garantfas, derechos y declaraciones
constitucionales en la luz de la nueva filosofia de los Derechios Humanos. Esta
Jurisprudencia pasa a formar parte del Derecho Constitucional matertal.

o Celebracion, finna, aprobacion y ratificacion o adhesién de pactos y convenciones
intemacionales sobre Derechos 1lumanos, con incorpotacion al derecho interno de esas
normits internacionalgs,

2.6 LAS DISCIPLINAS DE LOS DERECHOS ITUMANOS. Se trata de las distintas
formas de la actividad intelectual que tienden a sistematizar, profundizar, mejorar y ordenar
la doctriva de los Derechos Humanos. Se registran esluerzos de constitucionalistas,
penalistas, crimindlogos, politdlogos, socidlogos, psicologos sociales, fildsofos sociales y
francotiradores del mejor calibre intelectual, En verdad, la cantidad de publicnciones al
respecto es alentadora y sofida.

2.7 LA POLITICA DE LOS DERECHOS HUMANOS. Es ¢l conjunto de estucrzos
norniativos, politicas y sociales que tienden a mejorar la situacion cancreta de fos Derechos
Hwmanos en cada pais. Por razones de emergencia, estas politicas han tenido gran acogida
en América del Sur en los 80°s. Argentina y Chile registran gran cantidad de esfuerzos en
ese sentido. En México las asociaciones por los Derechos Humanos no han tenido todavia
la aptitud de unificar sus esfuerzos y centrar sus energfas. Creo que cuando abandonen el
Irabajo solitario y encuentren puntas de coincidencia, se escuchard una voz realmente
nueva. No faltan motivos para que las asociaciones mexicanas carezean de un cspacio
poiftico serio.

2.8 LAS ENERGIAS INFORMALES EN POS DE L.OS DERECHOS HUMANOS, Se
trata de una suma de esfuerzos inorgdnicos: revistas, publicaciones menores, seminarios,
coloquins, mesas redondas, conferencias, citedras, programas de television y radio;
difusion de temns de interés o través de periodicus y otras expresionds scemejantes,
Astimismo, se registra un fuerte trabujo de cabildeo ante autoridades legislativas y
administrativas, con el objeta d¢ promover reformas normativas o actividades concretas de
los Organos cjecutivos, o promocion de actividades de interés por parte de agencias
oficinles.

2.9 LAS CONDUCTAS POLETICAS INTERNACIONALES. Se trata de las actitudes
que sobre los Derechos Humanos tman los organisios internacionales, como las Naciones
Unidas, la UNESCO, la Organizacion de {istados Americanos, la Conumidad LEcondmica
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Furopea, el Instituto Mnteramericano de Dercchos Humanos, cte. Estos organismos suclen
influir decisivamente en las politicas nacionales y en la difusion de problemas y sotuciones
allernativas, alentando prupos de tabajos, financiando actividades, promoviendo
investigaciones y publicaciones, ete,

2.10 TENDENCIAS ACTUALES DE LOS DERECHOS HUMANOS. El tema de los
Derechos Humanos es recurrente en la historia de la humanidad, porque estd estrechamente
ligado con Ia dignidad humana; tuve un gran impulso hace poco mis de dos siglos con lag
declaraciones norteamericanas y [rancesa sobre ellos; pero es especialmente después de la
Segunda Guerra Mundial y en estas dltimas cuatro décadas cuando se convierte en una de
las prandes preocupaciones de las sociedades y euando ¢l tema se internacionaliza, Los
horrores y la burbarie del fiscismo, y especiatmente del nazismo, provocaron una reaceion ¢
indignacion mundiales. Con claridad se vio que este planeta tenia una alternativa: vivir
civilizadamente bajo regimenes democriticos y representativos donde se respete la dignidad
humana, o bajo regimenes salvajes donde impere la Ley del mis fuerte,

En 1945, al término de esa guerra, diticil em predecir 1as tendencias y los cambios
que se iban a dar en los proximos afios para proteger y respetar tos Derechos Humanos., a
sido una etapa heroica en la que se han logrado importantes victorias, pero atn ¢f camino
por recorrer es muy largo y muy dificil. A pesar de los grandes progresos internacionales,
regionales y nacionales en esta materia, en la pran mayoria de fos paises, existen todavia
violaciones de Derechos Humanos gue indignan a la conciencia mas moderada, porque atn
pricticas atroces como la tortura y las ¢jecuciones extrajudiciales ocurren cotidianamente
en muchas de ellos,

La preeminencia de la idea de la dignidad humana no estd a discusion; se le acepta
desde Jas mds diversas teorfas y filosofias; cs un valar supremo por encima de los demds.
Por ello como ha alinmado Héctor Gros Espiell, los Derechos Humanos no se extinguirn
nunea, “..porque por ser consustancinles con la idea del hombive, subsistivdn sicmpre
ontoldgicamente y renacerd, en la realidad de la existencin palitica, ya que Ia libertad
Jamis podra ser climinady, porque ¢f hombre es, en esencia, su libertad.."* Los
Derechos Humanos son el tema de hoy y de siempre, porque son lo mds valioso que ¢l
hombre ticne, son su eseneia,

Los Derechos Humanos se han internacionalizado y esta tendencia continuara, Los
Estados miembros de In ONU, al adberirse a su Carta, reconocen que los Detechos
Humanos son parde includible de! mundo internocional y, por tanto, que no son
exclusivamente preocupacion de cada uno de ellos,

“ Lo realmente trnscendente ¢s la existencia de controles internacionales sobre su
cumplimiento; la eficacia del sistema internacional depende de su aptitud para imponer sus

*Gros Espiel), Hiéctor. Gstodios sobre Derechos Humanos §1, Clvitas, Madrid, 1983, p. 202,
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3 il - ¢ ' ' [ v
garantias contra ¢l poder estatal ", De ahi fa existencia de Comisiones y Cortes
Internacionales y Regionales.

listas Comisiones y Cortes se encuentran ol con problemas diversos, Su
competeneia tiene que ser aceptada por el Estada, el cual puede hacer las reservas que
considere necesarias. o diversos casos el individuo no accede directamente a cllas, sino a
través de un intermediaro, y con frecuencia la actividad de estos drganos se ve
obstaculizada por insuficiencia de reenrsos ecandmicos.

Ahora bien, Diaz Miller nos dice que, una de las tendencias actuales relevimtes de
los Derechos Humanos ¢s ¢l estudio de fa biodtica a [a eiencia y teenologia del desarrotlo.
Ya que ¢l finde la guerra dio paso a un conjunto de modificaciones de orden mundial. * La
aprobacion de ln Carta de las Nacianes Unidas (octubre de 1945), los Acuerdos de Bretron-
Woads, e} inicio del proceso de la guerra fria, el Plan Marshall, la doctring Truman, asi
como el estallido de las bombas atdmicas en Hiroshima y Nagasaki, marcaron con erudeza
¢l comienzo de un nuevo esquema de ks relaciones mundiales: fa guerra fria . **

Algunos autores, no sin mzon, han venido planteando una tesis extremadamente
polémica, que postula que el desarrollo cientifico-tecnalégico avanza con mayor eeleridad
en tiempos de guerra, en el complejo militar-industrial y se ve enfrentado a nuevos
requerimicntos, a nuevos desafios, a nuevas realidades, que constituyen el acicate de nuevos
descubrimientos, que abren paso @ nuevas formas de creacion, de estilo y de
competitividad.

I tema de biotesnologia aparece en la discusion académici conjuntamente con los
grandes avanees cientificas que dan vida a fa 111 Revolucion Industrial o Revolucion del
Conoeimicento.

Las “nuevas teenologias™ (informitica, robdtica, microclectrnica, ingenicria
genética, ete.) originan upi verdadera “revolucion” o ruptura de las estrategias teenologicas
conocidas hasta este momeato. Bl comienzo de esta transformacion se inaugura con la
ingenieria  gendtica, abriendo los espacios de aplicacion de las biotecnologlas, la
manipulacion de ta informaeion gendtica para crear arganismos “nuevos” y colocar ¢l
desciframiento del metabolismo de Ta vida af servicio de Ia produccion de riqueza, ésto,
constituye un cambio teenologico revolucionario,

Nuevos y profundos fendmenos llaman la atencion del mundo eientifico: la
contaminacion de la tier, los rios y los nuwes; las nuevas teenologias y los nuevos
materiales; el renacer de bas religiones fundamentales; 1o nueva estructura de Ta cinpresa; b
aplicacion industrial de la biologfa molecular; a partir del conocimiento del cadigo genético

Nikken, Pedro. En defensa de t persony humana, Editorial uridica Venezolana, Caracis, 1988, p. 47.
#* Diaz Matter, Luis.Américy Latina, Relaciones lnternacionales y Derechos Humangs”. México, Fondo de
Cultura Econdmica. 2a tdicion, 1991, p. 65.
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contenido en el ADN; las migraciones internacionales y por ltimo, la nueva division
internacional del trabajo.

Asi vemos que la bioteenologia es: * ¢f conjunto de téenicas que tienen por objeto la
explotacién industrial de los microorganismos, de las células animales, vegetales y sus
componentes, o bien, en resumen, It explotacion por lo ‘vivo' de materias en peneral
orgdnicas ".*

El Derechio al Desarrollo, por su parte, constituye un Derecho Humano de tercera
generacion que exige una abligacion de hacer por parte de la comunidad internacional, con
el fin de promover ¢l desarrallo integral y autosostenidu de los paises periféricos que
constituyen las tres cuartas partes de la humanidad. Se postuly que las biotecnologias
pueden contribuir al desarrollo de los paises periféricos.

o Donzov, Pierre. *Las Bioteenologlas”™. México. Fondo de Cultura Economica. 1986. p. 15,
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3.1 LA CARTA DE LA ON.U. Y LA DECLARACION UNIVERSAL DE LOS
DERECHOS DEL HOMBRE DE 1948, En esta parte se detallan de manera sistematica,
los instrumentos juridicos relacionados con los Derechos Humanos en ¢l munda, asi como
los exclusivos de América y México,

Como padra verse, tanto a nivel nundial como a nivel interamericano, la mayoria de
los instrumentos no tienen cardcter coercitiva, por lo que su aplicacion estd sujeta a la
buena voluntad de los gobicrnos firmantes.

Fablar junto con los Derechios Humanos, es hablar de los deberes del hombre, “Fal es
el sentido del pdrrafo | del articulo 29 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
que establece que: “Toda persona tiene deberes respecto de la comunidad, puesto que solo
en clta puede desarrollar libre y plenamente su personalidad”,

La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes det Hombre de 1948 incluye
una numeracién de deberes, y su propio titulo ¢s muy indicativo,

Los articulos 28, 29 y 30 de la Convencion Americana de Derechos Humanos de
1948 sefialan que ¢n la correlacion entre deberes y derechos:

1,- * Toda persona tiene deberes para con la familia, la comunidad y la humanidad.

2.- Los derechos de eada persoma estdn limitados por los derechos de los dems, por la
seguridad de todos y por las justas exigencias del bien comim, en una sociedad
democritica,”™

* Los Derechos Humanos son absolutos en cuanto son inherentes a la propia
naturaleza humang, y asi nadie puede ser privado de ellos. Pero, 1o debemos olvidar que
también son relativos en cuanto frueden ser limitados, con la exclusiva finalidad de que se

respeten los derechos de las otras personas y las “justas exigencins det orden” en un sisterma
y una socicdad democriticos "3

Los sistemas educativos deben inculear los Derechos Humanos, pero también
imbuir la idea de los deberes, para que, en el marco de un Estado de Derecho y de una
sociedad democnitica, se consiga el justo equilibrio entre la fibertad y el orden.

311 LOS DERECHOS HUMANOS Y LAS NACIONES UNIDAS. En Naciones
Unidas existen instrumentos legales para la proteecion de los Derechos Humanos:

o La Carta de la ONU;
e La Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948
o Los Pactos Interacionales de 1966;

“Instrumentos Interacionales. sobre_Derechios Ilumanos ONU-OEA™. Tomo 1. Comision Nacional de
Derechos Humanos. México, 1994, p. 1078.
Y Gros Espiel, Héctor. 2 Estudios sobre Derechos Humangs 1§, Civitos, Madrid, 1988, p. 321.
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La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT);

.4 Organizacion de la Naciones Unidas para I Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO),

La Orpanizacion Mundial de la Salud (OMS);

Otras acuerdos, paclos y convenciones.

3.1.2 LA CARTA DE LA ONU. La Carta de la Organizacion de las Nuciones Unidas o
“Carta de San Francisco”, rige desde el 24 de octubre de §945, dia conocido como el “Dia
de las Naciones Unidas”,

1) Propositos. Los objetivos de la Carta de Ya ONU son:

Preservar a la humanidad del flagelo de la guerra (predmbulo de la Carta);

Realirmar la conviccion de la humanidad en los derechos fundamentales del hombre, en
In dignidad y el valor de Ia persona lumana;

Crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la justicia y el respeto « las
obligaciones emanadais de los tratados y demis fuentes del Dereclio Intemacional;
Promover ¢l progreso social y clevar ¢l nivel de vida de un conceplo mis amplio de
libertad;

Unir las fuerzas para el mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales;
Manlener la paz y sepuridad internacionales (Arl. lo);

Fomentaor refaciones de wmistad entre Jas naciones;

Repetir el principio de la igualdad de derechos y ¢l de libre determinacion de los
pueblos;

Fortalecer la paz universal,

Reulizar la cooperacion internacional en la solucion de problemas internacionales de
curdcter humanitario, de caricter econdmico, social, cultural o humanitario, y en el
desarrolio y ¢l estimulo o respeto a los Derechos Humanos y & las libertades
fundamentales de todos, sin distincion por motivos de raza, sexo, idioma o religion,

b) Principios. E! articulo 20 de la Carta de Naciones Unidas sefiala los principios de la
orgunizacion:

Igualdud soberana de sus miembros;

Cumplimiento de buena fe de las obligaciones internacionales;

Solucion pacifica de los conflictos o controversius intemacionales;

No utilizacion del uso de la fuerza contra In integridad territorial y la independencia
politica de cualquier Estado;

No intervencion en fos usuntos internos de otros Estados,

El Derecho Internacional, a través de Naciones Unidas, ha sido claro en sefialar que

fos Derechos Humimnos son universales y que no se pueden dividir. Por tanto, los Estados
miembros de Naciones Unidas no pucden invocar el principio de no intervencion cuando se
trate de violaciones a los Derechos Humanos.
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En la Carta de ta ONU existen otras nonnas internacionales que protegen los
Derechos Humanns, como lo ¢s el adticulo 55, el cual se refiere a fa “Cooperacion
Internacional Econdmica y Social”, y scitala que, con ¢l propdsito de crear las condiciones
de estabilidad y bicnestar necesarias para las relaciones pacificas y amistosas entre las
naciones, basadas cn ¢l respeto al principio de igualdad de derechos y el de libre
determinacién de los pueblos, la organizacion promover: “El respeto universal a los
Derechios Humanos y a las libertades fundamentates de todos, sin hacer distineion por
motivos de raza, sexo, idioma o religion y la efectividad de tales derechos y libertades”.

3.1.3 LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECIIOS HUMANOS DE 1948,

ANTECEDENTES. Fue promulgadi ¢l 10 de diciembre de 1948 en Paris, Complementa fa
Carta de Ia ONU y da cuerpo a fa Idea Universal de los Derechos Humanos, base del
Sistema de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Esta Declaracion fue complementada
posteriormente por: 1) Bl pacto de Derechos Civiles y Politicos; 2) El Pacto de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales; 3) Convenciones particulares de Naciones Unidas,

OBJETIVO. De acuerdo con su articulo nimero 1: *Todos los seres humanos nacen libres ¢
iguafes en dignidad y derechos y, dotados como estian de razon y conciencia, deben
camporarse fraternalmente los unos con los ofros”,

A grosso modo, pueden dividirse en cuatra los objetivos que persigue esta
declaracion:

e Derechos individuales: a la vida, a I libertad, a la seguridad (articulo 30), a la ignaldad
ante la Ley (articulo 70), a un debido proceso y recurso efectivo (articulo 8o).

o Derechos ciudadinos: derecho n la vida privada (articulo 120), a participar en ¢l
gobiemo, derecho de asilo (articulo 140), a las funciones piblicas, & una nacionalidad
(articulo 150), de propiedad (articulo 220).

o Derechos de conciencia; Tibertad de pensamiento, conciencia y religion (articulo 180); de
opinién y de expresion (articulo 190); de reunién y asociacion (articulo 20o); de
circulacion (articulo 130).

e Derechos sociales: a la seguridad pablica, al trabajo (articulo 230), al descanso (articulo
240), a un nivel de vida adecuado (articulo 250), 2 la educacion (articulo 260).

Finalmente, esta declaracion establece que: “Nada en la presente Declaracion podra
interpretarse cn ¢l sentida de que canfiere derecho alguno ut Estado, a un grupo o a una
persona, para emprender y desarrollar actividades o realizar actos tendientes a la supresion
de cualyuicra de los derechos y libertades proclamadas en esta declaracion”™

314 LOS PACTOS INTERNACIONALES DE 1966, Los pactos internacionales
celebrados bajo los auspicios de In ONU son dos:

3 upstramentos_Intemaciomates sobre_Dereehos Lhimanes ONU-OEA". Tomo 1. Comiston Nacional de
Derechos Hlumanos. México, 1994, p. 24
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s [l Pacto de Derechos Civiles y Politicos;
o [l Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

in ambos pactos se enfatiza ¢l derecho a la libre detenminacion, como puede
constatarse en su artfeulo primero, el cual reza: “Todos los pucblos ticnen el derecho de
libre determinacion, En virtud de este derecho establecen tibremente su condicion politica y
proveen, asimismo, a su desarrollo econdmico, sociat y cultural”. También hacen hincapié
en ¢l derecho de autodeterminacion de los pueblos, ratificando lo establecido en;

¢ Resolucion No. 1514 (1962) sobre soberania permanente sobre los recursos naturales, y
la Resolucion No, 2526 (1962) sobre la concesion de la independencia a los pueblos
coloniales.

o I relacion con ¢l Derecho al Desarrollo y el Nuevo Orden fcondmico Internacional
ratifica los siguientes acuerdos: Res. No. 3362, conocida como *Declaracion y Plan de
Accion de Lima sobre Desarrollo y Cooperacion Econdmica Internacional”. Res. No.
1707, sobre comercio internacional; Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(ENDL)).

3141 EL PACTO DE DERECIIOS CIVILES Y POLITICOS, DE 16 DE
DICIEMBRE DI 1966: Este pacto, que entrd en vigeneia cn 1978, se refiere a los
derechos civiles y politicos relacionados con la libertad, la sepuridad y la integridad fisica y
moral de la persomt bumana. Especilicamiente establece los siguientes derechos y
libertades:

Derecho a la libre determinacion;

Derecho de los pueblos a disponer de sus riquezas y recursos naturales;
Derecho a la vidy; restricciones a la pena de muerte;

Derecho a no ser sometido a torturas u otros tratos inhumanos o degradantes;
Derecho & la libertad y seguridad personal,

Derecho al debido proceso;

Derecho a recurso efectivo;

Derecho de eirculacion;

Igualdad ante la justicia;

Derecho a la prevencidn de la inacencia;

Principio de no retroactividad del delito;

Derecho wt la personalidad jurfdica;

Inviolabitidad de la vida privads, familinr, domicilio y correspondencia;
Libertad de pensnmiento, conciencin y religion;

Libertad de expresion: en forma impresa o artistica;

Derecho a participar en fos asuntos publicos, y a votar y ser elegido en clecciones
periddicas;

Acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones pablicas;

o [Ipualdad ante fa Ley; y
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o Derechos de lus minorias étnicas.

Los drganos de este pacto son; el Comité de Derechos Humanos (18 miembros) y el
protocolo facultativo del Pacto de Derechos Civiles y Politicos (16 de diciembre de 1966).

OBIETIVOS DEL COMITE DE DERECHOS HUMANOS: Estudiar los Informes Anuales
de los Estados miembros del pacto y conocer de las comunicaciones en que un Estado parte
alegue que otro Estado no cumple las obligaciones.

FUNCIONES DEL COMITE DE DERECHOS IIUMANOS: Podri crear una Comision
special de Coneilincion, cuando no hubiere acuerdo entre los Estados partes.

PROTOCOLO FACULTATIVO DEL PACTO DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS
(1966); Faculia al Comité de Derechos Tumanos para recibir y considerar comunicaciones
de individuos que aleguen ser victimas de una violacion de Derechos Humanos; el Comité
conocerd de la comunicacion eserita una vez que se hayan agotado los recursos internos; cl
Comité incluird en su informe anual a la Secretarfa General de Naciones Unidas las
actividades desarrolladas en virtud del Protocolo,

3.1.4.2 EL PACTO DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES,
DE 16 DE DICIEMBRE DE 1966, Este pacto, que entrd en vigor en 1976", trata sobre
los derechos econdmica-sociales que protegen al trabajador en sus relaciones laborales y en
sus condiciones de vida,

Los primeros derechos sociales aparecicron en Jas Constituciones Politicas poco
después de Ia Primera Guerra Mundial. Podemos mencionar el texto Constitucional de
México (Querétaro, 5 de febrero de 1917); la Constitucion Alemana de Weimar de 1919; la
Constitucion Espafiola de 1931; la Constitucion Sovidlica de 1936 y la Constitucion de
Irlanda de 1937.

A nivel internacional se pueden mencionar el Tratado de Versalles de 1919; ¢l
articulo 23 de la Sociedad de las Naciones; asi coino, el capitulo 1X de In Carta de ln ONU
sobre “Cooaperacion ccondmica y social intemacional”. En la carta de la ONU se
establecicron como objetivos de las Naciones Unidas:

o Il aumento de los niveles de vida,
¢ El pleno empleo;

%% Lo Asamblea General de s ONU especifica que los dos pacios deberinn contener el mayor nimero posible
de disposiciones similares ¢ incluir, ambos, un articulo en ¢l que se dispusiera que 1odos los pueblos lieien el
terecho de libre delcrminacion. La Comision termiing de preparar los dos proyecios en 1954, pero el examen
y discusién de fas disposiciones de éstos, ast como las del Prolocolo Facnltativo del Pacto fntemacional de
Derechos Civiles y Polfticos, en ¢l seno de la tercera Comision de 1a Asamblea General, no concluyeron sino
hasta 1966, Ambos pacios y el protocolo de Finma facoltativa fueron aprobados y ablertos a la firma o
adhesion por la Asamblea General el 16 de diciembre de [966. Las fechas de entrada en vigor del Pncto
Imernacionat de Dereclios Lcondmicos, Sociales y Cultwrales y del Pacto Imeracional de Derechos Civiles y
Paliticas y su Protocoto Facultativo fucron, respectivamente, las det 3 de encro y del 23 de marzo de 1976.
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o Ll progreso y ¢l desarrollo econdmico y social;
¢ Lasalud piblica; y
o La caoperacion internacional en los dominios de fa coltura y li educacion.

La Declaracion Universal de 1948 establece una lista de derechos ecendmicos y
sociales en sus articulos 22-27; derecho de asociacian, fundacion de sindicatos, proteceion
de fa tamilia, derechos del nifio sin diseriminacion de ningiin tipo e igualdad ante la Ley.

PREAMBULO DEL PACTO DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALLS Y
CULTURALES (1966). “Reconociendo que, con arreglo a la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, no puede realizarse el ideal del ser humano libre, liberado del temor y
la miseria, a menos que se ereen condiciones que permitan a cida persona gozar de sus
derechos economicos, sociales y culturales, tinto como de sus derechos civiles y
politicos™. ™

Istos derechos son:

o Derceho de libre determinacian de los pueblbs;

e Derecho de fos pueblos a disponer libremente de sus reeursas naturales;

¢ Derecho al trabajo;

e Derecho ol goce de condiciones de trabajo equitativas,

o Salario equitativo ¢ igual por trabajo de igual valor,

o Condiciones de existencia digna,

¢ Sepuridad ¢ higiene;

¢ Descanso, disfrute del tiempo libre, limitncion razonable de las horas de trabajo,
vacaciones pagadas, remuneracion de los dias festivos;

e Dereclio de sindicacion;

o Derecho de huelga;

¢ Derecho a la seguridad sociul;

o DProteccion de la madre y del trabajo de los nifios y adolescentes;

o Nivel de vida adecuado;

o Derecho a la salud fisica y mental;

o Derechoa la educacion;

e [nseffanza primaria obligatoria y gratuita;

o [nsefianza secundaria generalizaday

e [nsefianza superior accesible a todos, sobre fa base de la capacidad de cada no;

o Derecho a participar en la vida cultural, en fos beneficios del progreso cientifico y en los

beneficios de fas producciones cientificas, artisticas o literarias de que sen autora; y
o Libertad de investigacion cientificy y actividad creadora.

3.2 LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAIO (OIT) Y LOS
DERECHOS HUMANOS.

W epsiranientos. Internacionales sobre Derechos_ Humanos ONU-OEA”. Twmo L. Comisian Nacional de
Derechos Hamanos, México, 1994, p. 30.
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ORIGEN: Como parte del Tratado de Versalles (1919) se crea la Oficina Internacional del
Trabajo, que sc constitye en wna verdadera declaracion de derechos del trabajo;
posteriarmente fue complementada por la Declaracion de Filadelfia de 1944,

FUNDAMENTOS: El trabajo no es una mercancia; la libertad de expresion y asociacian
es una condicion indispensable del progreso sostenido; la pobreza, donde ella existe,
constituye un peligro para la prosperidad de todos.

PRINCIPALES CONVENCIONES DI LA OIT: Recomendacion No 111, concerniente a
la discriminacion en materia de empleo y profesiones (1058); Convencion No 100 y
Recamendacion No 90 sobre la igualdad de remuneraciones; Convencion No t sobre
duracion de la jornada de trabajo (1919); Comision sobre el trabajo forzado de 1921
(Sociedad de Naciones), Comision de expertos en materia de trabajo indigena;
Recomendacion No 107 de 1957 sobre discriminacion de las minorfas indipenas;
Convencion No 102 sobre seguridad social; Convencion y Recomendacion No 122 que
establecio el Programa Mundial de Empleo; Comité de Libertad Sindical,

FUNCIONAMIENTO DE LA OIT. Este arganispio consta de un Director General; un
Conscjo de Administracion y una Conferencia Internacionat del Frabajo.

MECANISMOS DE CONTROL: Control de oficio en los informes anuales de los
gobiernos, sepin el Pacto de Derechos Econdmicos y Sociales (1966); procedimientos
contenciosos sobre I presentacion de reclamos.

PRINCIPALES FUNCIONES DE LA Ol

Reglamentacién de la jomada de trabajo;

Garantia de salario justo;

I'roteccion de trabajo de los nifios, adolescentes y mujeres;
Pensiones de vejez e invalidez;

Vigilancia de los derechos de los trabajadores niigratorios;
Libertad sindical (Comité de la Libertad Sindical);

No diseriminacion en la enseiianza.

3.3 LA ORGANIZACION DE LA NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION,
LA CIENCIA Y LA CULTURA (UNESCO) Y LOS DERECIHOS HUMANOS. Esta
organizacion, cuya sede estd en Parls, tiene los siguientes objetivos:

o Ladifusion de las culturas,

¢ La promacion de los Derechos Humanos.

o La promocion del desarrollo econdmico y social, para asegurar el pleno ejercicio de
estos derechos.

o La lucha contra In diseriminacion v los prejuicios raciales o retigiosos.
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DERECHOS FUNDAMENTALES:

Derecho a ta educacion,

Derecho a participar en la vida cultural,
Derecho a la comunicacion.

Derecho o la informacion.

Principales convenciones de la UNESCO en materia de Derechos Humanos,

¢ Convencion para la proteccion de los bienes culturales en caso de conflicto amuado.
(1954),

¢ Convencion y Recomendacion concerniente a la lucha contra la discriminacion en el
dominio de la ensefianza (1966).

o Convencion Universal sobre Derechos de Autor, concemiente a la obra de cientas
organizaciones internacionales,

e Convencion concerniente at la luchy contra la discriminacion en el dominio de la
cnsefianza (14 de diciembre de 1960).

o Convencion concerniente i lns medidas para impedir fa exportacién e importacion ilfcita
de bienes culturales, (1970).

¢ Convencion Universal sobre el Derecho de Autor, revisada (Parfs, 1971).

+ Protocolo Anexo 1 a la Convencion Universal sobre Derechos de Autor (24 de julio,
1971), cancemiente a la proteecion de personas apdtridas y refugiados.

¢ Protocolo Anexo 2 concerniente a la obra de ciertas organizacianes internacionales
(1972).

ORGANOS DE LA UNESCO. El Director General, el Consejo Ejeeutivo y la Conferencia
General.

Lt UNESCO atiende reclamaciones de la siguiente manera:

ta fase: Conocimiento de la denuncia por parte d¢ un Comité espectalizado.

2a fase: Individualizacion del awtor de la recfamacion por violacion de derechos culturales
establecidos en el Pacto de Derechos Civiles y Politicos (1966) u otros tratados de Derechos
Humanos. Estas violaciones incluyen: arresto, condena, detencion, fusilamiento,
“desaparicion”, etc., en razon de alguna actividad culturat o artistica,

3a fase: Transmision de la reelamacion o denuncia al gobiemo incriminado,

4u fase: Transmision de fa reclamacion ol Comité por el Dircctor General,

5a fase; Examen del reclamo,

6a fase: Presentacion de los informes det Comité del Consejo Ejeentivo de la UNESCO.

7a fase; Decision de} Conscjo Ejecutivo.

ALGUNAS DIE LAS ACTIVIDADES DE LA UNESCO: Propuesta de un Cddigo
Internaciona) de Ciencia y Teenalogia; propuesta de Convencion para proteger al individuo
contra ¢l uso abusivo de su vida privada de los inventos téenicos, publicidad o propaganda;
informe MC Bride (1979) sobre el cstablecimiento de un nuevo orden informativo
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internacional; Convencion para la proteccion de los lesoros artisticos y culturales en
beneficio de la humanidad.

34 LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS) Y LOS DERECHOS
IIUMANOS. Esta organizacion, con sede en Ginebra, tiene como objetivo:

¢ Promover la salud.

¢ Disminnir la natalidad y mortalidad infantil,(dependiendo de las politicas demogrilicas
de cada pais).

Controlar y combatir las enfermedades transmisibles.

Mcjorar la nutricidn, la salud familiar y la investigacion médica.

Fomentar la seguridad social.

Fomentar la cooperacion interacional en materia del medio ambiente,

Conservar los reeursos de la biosfera,

PRINCIPALES FUNCIONES: Iistablecer planes y programas en materia de salud publica;
apoyar ¢l adiestramiento de personal especializado;  colaborar con los organisimos
regionales y nacionales; educar en maleria de salud; informar al Consejo Economico y
Social (ECOSOC) y realizar investigaciones y plantear sugerencias sobre problemas de
salud pablica: plagas, paludismo, SIDA, clc.

35 LAS CONVENCIONES ESPECIALES DE NACIONES UNIDAS SOBRE
DERECHOS 1IUMANOS. En el dmbito de las maciones Unidas se han aprobado
numerosas convenciones o tratados particulares sobre temas considerados de especial
importancia, y que requicren una proteceion juridica particular desde el punto de vista de
los Derechos Humanes. Ejemplos:

3.5.1 GENOCIDIO. Resolucion No. 96 (1) sobre el genocidio 11 de diciembre de 1946:
“Ii) genocidio es la privacion de la existencia de grupos humanos enteros, de igual manera
que el homicidia es la privacion de la existencia de un individuo; tal accidn conmueve a la
conciencia humana, inflige grandes pérdidas a la humanidad, que se priva asi de agentes
culturales u otros de estos grupos, que es comtrario a la Ley moral, asi como ef esplritu y a
los fines de la Naciones Unidas™. “Conveneion sobre la Prevencion y Represion del Crimen
de Genoeidio aprobada por la Resolucion No. 260 (1) de 1967.

Il genocidio s cualquiera de los actos mencionados o continuacion, perpetrados
con a inlencion de destruir, total o pareialmente a un grupo nacional, étnico, racial o
religioso. Entran dentro de esla definicidn:

¢ Matanza de miembros del grupo.

o Lesion grave a la integridad fisica o mental de los miembros del grupo.

o Sometimicnto intencional del grupo a condiciones de existencia que hayan de ocasionar
su destruceion fisica, total o parcial.

o Medidas destinadas a impedir los nacimientos en el seno del geupo.

o Traslado por fuerza de nifios del grupo a otro grupo.
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“Convencion para la Prevencion y Sancion del Delito de Genoeidio™ ( Paris 1948 ).
Coma su nombre lo indica este organismo estd dedicado a prevenir ¢l genocidio ¢l cual es
considerado como * un delito de derecho internacional contra ¢l espiritu y los fines de la
Naciones Unidas, que el mundo civilizado condena *. (Resolucion No. 96 del 11 de
diciembre de 1946).

En Jos dltimos afos se ha planteado la condena del delito de etnocidio, que consiste
en fa destruceion de un pueblo o de una minorfa émica, religiosa o eultural,
3.5.2 NINOS. “Declaracion sobre los Derechos det Nifio”, aprobada por la Asamblea
General, ¢f 20 de Noviembre de 1959; Resolicion No, 1386 (XIV).

353 TRABAJADORES. “Convencion sobre Libertad  Sindical”  (Derechos del
Trabajador) de 1948, y la Conveneion de 1949 sobre a aplicacion de los principios de
derecho a la negociucion colectiva (Resolucion No. 98).

3.54 REFUGIADOS Y APATRIDAS. “Convencion de 1951 sobre Estato de los
Refugiados™ y Protocolo de §967. “Convencion de 1954 sobre Estatuto de los Apitridas”,

355 CRIMENES DE GUERRA Y RACIALES. “Convencion Sobre la
Imprescriptibilidad de los Crimenes de Guerra y de los Crimenes Contra fa Humanidad™,
adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas por Resolucion No. 2391 (XXII)
de 26 de noviembre de 1968, El crimen de genocidio fue considerado como un erimen
impreseriptible contra fa hunnanidad. Convencién Internacional sobre Ia Eliminacion det
Apartheid, adoptada por 1a Resolucion No, 3068 (XXVII) de la Asamblea General, de 30
de diciembre de 1973, Convencion Internacional Sobre la Eliminacion de Todas fas Formas
de Discriminaeion Racial, por Resolucion No. 1904 (XVII), de 23 de noviembre de 1963,
Convencion de la UNESCO sobre discriminacion en materia de enseiianza (1960).

3.5.6 MUJERES, Declaracion sobre eliminacion de la discriminacion contra fa mujer
(Resolucion 2263, XXII). La discriminacion contra la mujer es toda distineion, exclusion o
restriceion basada en ¢l sexo, que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ¢jercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre
la base de la igualdad del hombre y de la muyjer, de los Derechos Humanos y de las
libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social y cultural o cualquier
otra esfera.

Mencionando entre otros los siguientes derechos:

o Derecho a la educacion familiar, en términos de incluir una comprension adecuada de la
funcion social de fa maternidad,

e Derecho a no ser discriminada de In vida publica.

o Derecho de participar en asociaciones y organizaciones no gubernmnentales que se
ocupen de fa vida pablica y politica del pais.

o Derecho a adquirir, cambiar o conservar su nacionalidad.
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Acceso a la educacion,

Derecho al trabajo.

Derecho a igual remuneracion.

Derecho a la seguridad social.

Derecho a la proteceion de la salud.

Proteccion especial durante el embarazo y periodo posteriar al parto.

lgualdad ante la ley.

Igual capacidad juridica que el hombre en materia civiles, contratos, administracion de
bienes y otros.

3.5.7 ASILO TERRITORIAL. “Declaracion Sobre Asilo Territorial” adoptada por la
Asamblea General, ¢l 14 de diciembre de 1967, Resolucion No. 2312, XXII.

3.5.8 DERECHO HUMANITARIO. CONVENCIONES DE GINEBRA DE 1949, Las
cuatro convenciones de Ginebra sobre Derechos Humanitarios estublecen en su artfculo 3o
It reglas fundamentales en caso de conllicto armado y la intervencion de la Cruz Roja
Internacional,

3.6 LOS DERECIHOS HUMANOS EN AMERICA LATINA Organos de Derechos
Humanos de la Organizacion de Estados Americanos (OEA):

¢ Corte dc Derechos Humanos (San José, Cosla Rica).
¢ La Camision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, Washington).
o [l lnstituto Interamericano de Derechos Humanos (San José, Costa Rica).

Legistacion: Carta de la OEA 1948; Protocolo de Buenos Atres 1967; Protocolo de
Cartagena 1985; Convencion Anericana de Derechos Humanos o “Pacto de San José™ 1969
que entro en vigencia cf 18 de julio de 1978,

3.6.1 CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. Fue establecida el
18 de julio de 1978, fecha en que entrd en vigencia ln “*Convencion Americana de Derechos
Humanos™. Es una institucion judicial y autonoma; su sede se encuentra ¢n San José Costa
Rica: su funcion es aplicar ¢ interpretar la Convencidn Americana sobre Derechos
Huinanos; se compone de siete jueces por seis afios, pudiendo ser reelegidos.

3.6.2 COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS ITUMANOS. Tiene su sede
en Washinglon; cs el drgano principal de la OEA; tiene como funcion promover la
observancia y la defensa de los Derechos Humanos; sirve como organo consultivo de la
OEA; fue reformada por el protocolo de reformas a fa “Carta de 1a OEA” o “Protocolo de
Buenos Aires™. Sus funciones son hi de estimular la conciencia de los Derechos Humanos
en Jos pueblos de América, formular Recomendaeiones a Jos gobiemos para que adopten
medidas progresivas en favor de los Derechos Humanos dentro del marco de sus leyes
internas, preparnr esludias ¢ informes, atender Jas consullas, que por medio de la Secretaria
General de ln Organizacion de Estados Americanos. le formulen los estados miembros, en
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cuestiones relacionadas con los Derechos Humanos, rendiv un informe anual a la Asamblea
General de fa OEA,

3.6.3 INSTITUTO INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS. Con sede en
San José, Costa Rica. Is una entidad internacional autonoma, de naturaleza académica,
dedicada a la ensefianza, investigacion y promocion de los Derechos Humanos en el
Continente Americano, con un enfogue interdisciplinario y global. Funciona en virtud de un
convenio entre el gobierno de Costa Rica y la Corte Interamericana de Derechas Humanos,
es una entidad no gubernamental; posee personalidad juridica plena para los efectos del
derecho costarricense, y se le atorga inmunidad, exenciones y privilegios establecidos en el
Acuerdo sobre Privilegios ¢ lnmunidades de fa OEA, de 15 de mayo de 1949,

IEn enero de 1983, ¢l Instituto Interamericano de Derechos Hunymos (11DH) ered el
Centro de Asesorfa y Promacion Electoral (CAPEL), como una forma o departamento
especializado, CAPEL tiene como finalidades principales brindar a los gobiernos de toda
América asesoria téenica y electoral, y trabajar en la promocion del derecho y los procesos
clectorales democriticos, can un enfaque interdisciplinario, teniendo en cuenta los
problemas del Continente Americano,

ORGANOS. Son: ¢f Consejo; la Comision Permanente; la Direccion Bjecutiva; la
Conferencia de cardcter académico y consultivo.

2} Instituto vineula sus funciones de ensefisnza con la Corte teramericana de
Derechos Humanos, pudiendo colaborar, incluso con Ia Comision Interamericana de
Derechas Humanos (CIDM). 13 curso anual del Instituto, iniciado en 1983, ha logrado un
prestigio continental, en ¢ cual participan profesores y alumnos de todos los paises def
sistema,

El Instituto realiza un conjunto de proyectos en el drea de Derechos Humanos entre
los cuales se encuentran ¢l Proyeclo sobre minorfas étnicas, en coordinacién con la
Universidad de las Naciones Unidas y el Colegio de México; y, ¢l Prayecto sobre
Proteccion Constitucional de los Derechos Humanos.

Ha realizado también numcrosos seruinarivs de capacitacion y promocion de los
Derechos Humanos, como por ejemplo la Reunion de expertos sobre ciencias politieas y
Derechos Humanos (1983); elecciones y democracias en Centroamerica (1983); seguridad
del Estado y Derechos Humanitarios en América Latina (1983); comisiones de Derechos
Humanos (1984); transicion o la democracia en América Central (1984); Estados de
excepcton (1984); capaeitacion para abogados (1985); y, Derechos econdmicos, sociales y
otros. Las publicaciones son el resultado de los seminarios o de los proyectos de
investipacion. Se edita ¢l Boletin Informative del Instituto Interamericano de Derechos
Humanos. Bl CAPEL publica, periédicamente, fos “Cuadernos de CAPEL”, sobre temas
clectorales, demoacracia y ciencin politica,
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3.7 INSTRUMENTOS INTERNACIONALES BASICOS DE DERECIIOS
HUMANOS, Durante Tago tiempo la funcion de proteger los Derechos Humanos en el
plano interno correspondid, exclusivamente al Bstado. De igual manera en ¢l dmibito
intemacional, hasta la creacion de la Organizacion de kis Naciones Unidas,

A o largo del desarrollo del Derecho lnternacional existieron diversos instrumentos
0 costumbres que regulaban ciertos aspectos de las necesarias relaciones entre Estados, pero
que, al mismo ticinpo, implicaban o reconocian, sea por su contenido, se por sus cfeclos,
algunos derechos a los individuos y, en oeasiones, establecian determinados mecanismos
destimmdos  a garantizar los derechos  seconocidos o los partiemlares, ya fuese
individualmente considerados o comu integrantes de un cierto grupo de personas o, incluso,
como partes de una poblacion entera.

Entre estos mecanismos de proteceion y no refiriéndome sino a aquellos que fueron
practicados durante ¢l Siglo XiX y hasta la Primera Guerra Mundial, podemos mencionar Ia
lueha contra la esclavitud y la trata de negros, la proteceidn de las minorias, fa intervencion
humanitaria y, si bien mds antigua pero no menos persistente, la proteccion diplomatica,

Pero a pesar de todo, Ta competencia exclusiva del Estade continuaba imperando y,
todavia por algim tiempo, scguiria imponiéndose, ya que, adenids, lodos estos mecanismos
tenian un atcance muy reducido en cuanto a su esfera personal y material de validez y a su
dmbito espacial y temporal de aplicacion, Ninguno de ellos respondia, de ninguna manera, a
una concepeion sistemittica y plobal de la proteccién internacional de Jos Derechos
Humanos.

No serin sino hasta después de la Segunda Guerra Mundial, cuando una nueva
nocion de fa proteecion internacional de los Derechos Humanos habria de venir a enraizar,
muy profundamente, en el Derecho Internacional positivo actual. Y es que la idea de um
proteceion semejante, a escala universal, fue consecuencia tanto de fos excesos de los
reginienes totalitarios, en los afios inmediatamente anteriores a la segunda  gran
conflagracion mundial, como de lus horrores y trigicos acontecimientos que ésta
desencadend.

Semejante clamor y la cruzada exigida, cristalizaron en la nueva nocion de
proteceion, ya mencionada, la cual presenta, entre otros, los siguienles:

3.7.1 DECLARACION AMERICANA DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL
HOMBRE. La primera iniciativa oftcial para la claboracion y adopeion de la “Declaracion
Americana de fas Derechos del Hombre”, fue presentada por México en la Conferencia
Interamericana subre Prablemas de la Guema y la Paz, también canocida como
“Conferencia de Chapultepee™, convocada a invitacion del Gobierno Mexicano y efectuada
en la Cindad de México del 21 de febrera al 8 de marzo de 1945,

En cfecto, dicha conferencia, en su Resolucion XL, adoplada con base e¢n el
documento oficiaf de trabaja del mismo titulo “Proteccion Internacional de fos Derechos
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Fundamentales del Hombre™, sometido a la conferencia por nucstro pais, proclama la
adhesion de las repablicas americanas a los principios consagrados en ¢l Derecho
Internacional para fa salvaguarda de los derechos esenciitles del hombre. Se pronuncia asi,
de manera precursora, por un sistema de proteceion internacional de estos derechos, y para
cuyo establecimiento no solo conlia al Comité Juridico Interamericana la elaboracion de un
proyeeto de Declaracian de los Derechios y Deberes Intemnacionales del Hombre, sino que
encarga al Consejo Directiva de la Unién Panamericana el convocar a una Conferencia
Interacional de Jurisconsulos Americanos, a fin de que tos Estados del continente adopten
¢l citado proyecto de declaracion en forma de convencion,

El documento oficial de trabaja presentado por México y la consecnente resolucion
adoptada por la *Conferencia de Chapultepee™: * son textas que constituyen ¢l punto de
partida de wna importante labor que cristalizaria tres afios despuds en Ia IX Conlerencia
Internacional Americana, cclebrada en Bogotd, del 30 de marzo al 2 de mayo de 1948, en la
cudl se aprobaron documentos de vasto aleatce en la esfera del reconocimiento y la
proteceion intemacional de las Derechos 1 lumanos.™

Entre tales documentos cabe destacar, 1o Carta Constitativa de la Organizacion de
los Iistados Americanos, cuyo articulo 5, letra j, establece de manera contundente que los
Estados Americanos proclamian los derechos fundamentales de la persona humana, sin
hacer distineion de raza, nacionalidad, eredo o sexo y la Resolucion XXX, de la misma
fechir, en la cual se recamendaba la elabaracion de un prayecto de estatuto para la creacion
y ¢l Tuncionantiento de una corte intermmericana destinada a garantizar los derechos del
hombre, ya que se considerabit que la proteccian de los Derechos Humanos no solo debia
de ser garantizada por un odrgano  juridico, sino  que, tratdndose de  derechos
internacionalmente reconocidos, para ser eficaz, 1a proteccion juridica debia emanitr de un
organo internacional,

Yara 1948, cuando se reunio la IX Conferencia Internacional Americana, Ia
redaccion de In Declaracion Universal de Derechos Humanos estaba muy adelantada y esos
trabajos influycron en la elaboracion de lu Deelaracion Americana, cuya adopeion precedié
en mas de siete meses a la de Parfs, del 10 de diciembre del misimo aito.

La Declaracian Americana constn de un prefinbutlo y dos capitulos, integrados por
un total de 38 mticulos. Bl predmbulo establece, entre otras casas, que todas los tombres
nacen libres ¢ iguales en dignidad y derechos; que el cumiptimiento del deber de cada uno
de cllos es exigencia del derechio de todos, y que derechos y deberes se integran
correlativamente en toda actividad social y politica del hombre,

Esta Deelaracian y otros importantes documentas adoptados por la IX Conlerencia
Internacional Americana celebrada en Bogotd, en 1948, significaron un gran avince en el
praceso de establecimienta de un sistema interamericano de proteccion a los Derechos

1994, p. 17,
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Humanos. Dicho proceso, st embargo, habia de detenerse o suspenderse por un periodo de
mis de veinte afios debido, por una parte, a las reticencias, cuando no a fa franca oposicion
de diversos paises de nuestro continente, con respecto al establecimiento y funcionamiento
de organos o mecanismos de proteceion juridica de los Derechos Humanos y, por 1a otra, a
los continuos desordenes internos y la convulsa vida politica de numerosas repablicas
latinoamericanas que han sufrido la actuacion de regimenes represivos y dictatoriales, a los
cuales poco o nada ha importado el respeto efectivo de los Derechos Humanos de sus
gobernados.

3.7.2 DECLARACION UNIVERSAL DE DERECIHOS HUMANOS. La idea de
proteger los Derechos Humanos a eseala universal, se derivo tanto de los excesos cometidos
por los regimenes totaiitarios en los afos inmediatamente anteriores a la Segunda Guerra
Mundial, como de las atrocidades, horrores y tragicos acontecimientos que ésla
desencadend. De abi que un importante movimiento en tal sentido se empezara a manifestar
desde la primera fase de dicho canflicto bélico, Dicho movimiento, que habria de encontrar
cco en diversas declaraciones contempordneas a la guerra, sc habia fijado como meta
elaborar una carta intermacional de los derechos del hombre, que deberia constituirse al
conchuir la guerra en uno de los pilares fundamentales del nuevo orden mundial,

Desde ¢l principio, se hizo evidente que tan refativo compromise de los Estados
miembras quedaria en fetra muerta, debido a la ausencia de un delinicion de los derechos y
libertades a que se hacia alusion, asi como de fos drganos o mecanismos que deberfan
encargarse de asegurar su proteccion efectiva. Por lo tanto, se revelaba como indispensable
la elaboracién de un documento que contuviera el catilogo de fos derechos y libertades
fundamentales, al ipual que sc seatia la necesidad de un segundo documento que
estableciera las obligaciones juridicas de los Estados en maleria de respeto y proteecion
efectiva de los Derechos Humanos.

La Comisién Preparatoria de las Naciones Unidas, que se reunid inmedintamente
despuds de a sesion de clausura de [a Conferencia de San Francisco, recomendd que el
Consejo Econdmico y Social (13COSQC), en su primer periodo de sesiones, estableciera
una comision para la promocion de los Derechos Humanos, con arreglo a lo previsto en el
articulo 68 de la Carta. De conformidad con dicha recomendacion, el ECOSOC establecié
In Comision de Derechos Humanos en 1946, Ese mismo afio, la Asamblea General de la
ONU examind un proyecto de declaracion sobre los derechos y libertades fundamentaies
del hombre y to remitié al ECOSOC para que, a su vez, lo transmitiera a la Comision de
Derechos Humanos y ésta lo estudiara al preparar una carta internacional de Derechos
Humanos.

En su pimer periodo de sesiones, celebrado a principios de 1947, la Comision
citada autorizo a sus miembros a formular el proyecto prefiminar de carta internacional de
Derechas Humanos. MAs tarde, esta tarea (ue asumida por un comité oficial de redaccion,
integrado por miembros de la Comision quienes representaban a ocho stadas, y los cuales
{ucron elegidos teniendo debidamente en cuenta la distribucion geogrifica.
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Desde un prineipio se expresaron diversas opiniones sobre la forma que deberia de
tener el proyecto de carta de Derechos Humanos, El comité de redaceion decidid preparar
dos documentos: uno en torma de una declaracion que enunciara los principios o normas
generales de Derechos Humanos; otro, en forma de una convencion que definirfa los
derechos coneretos y las fimitaciones o restricciones a su ejercicio. Tl Comité prepard y
presemto o la Comision un proyecto con los artfenlos de un convencion. La Comision
decidio aplicar b expresion “carta interitacional de Derechos Humanos® a toda la serie de
documentos en preparacion, y establecid tres grupos de trabatjo: wno sobre la declaracion,
otro sobre ¢l pacto, y otro mas sobre lu aplicacion. En su tercer periodo de sesiones,
celebrado del 24 de mayo al 15 de junio de 1948, la Comision volvio i redactar el proyecto
de declaracion, teniendo en cuenta fos comentarias de los gobicmos, En cambio, no tuvo
tiempo de examinar el pacto i su aplicicion.

El proyecto de declaracion fue sometido por ¢l ECOSOC a la Asamblea General
reunida en Parfs, ciudad donde, el 10 de diciembre de 1948, fue adoptade y proclamado con
¢l nombre de Declaracion Universal de Dercchos Humanas por 48 votos en favor,
ninguno en contra y ocho abstenciones.

La Declaracion Universal consta de un predmbulo y 30 articulos que enuncian fos
derechos y libertudes fundamentales de fos hombres y mujeres de todo el mundo, sin
discriminacion alguna,

Por lo que toca il catdlogo de derechos y libertades, la Declaracion Universal pone
de relieve, cn sus 21 primeros capitulos, que odos las seres humanos, sin distineion alguna,
nacen libres ¢ iguales en dignidad y derechos; formula los principios bisicos de igualdad y
no discriminacion en ¢l disfrute de los dercchos y libertades fundamentales, y enumera y
define los derechos civiles y politicos,

Ast, en la eategoria de los derechos civiles y politicos figuran los de:

o Lavida, la libertad y la seguridad de la persona;

» La proteccion contra la eselavitud, la servidumbre, la tortura y las penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes;

» Lalibertad contra la detencion, la prisidn o ¢l destiorro arbitrarios;

o La libertad de circulacion y de resistencia, las libertades de pensamiento, concicnceiu,
religion, opinion, expresion, reunion y asociacidn pacificas;

o Bl derecho al sufragio universal, igual y secreto, usi como a participar en el gobierno del
pafs, etc.

Iin ln emegorfa de los derechos economicos, sociales y cullurales se incluyen, entre
olros:
e Los del trabajo.
o Scguridad socia]
e [pual salario por trabijo igual.
o Fundar sindicatos y sindicalizarse.
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¢ A tener un nivel adecuado para la salud y el bienestar.
o Ala cducacion.
* A la participacion en la vida cultural de 1a comunidad.

La Declaracion Universal representa un hecho nuevo, flundamental y trascendente,
en la medida de que solo después de la adapeion de este importante instrumento se pudo
tener la certidumbre historica de que fa humanidad comparte algunos valores connmes con
relacion a los Derechos Humanos.

3.7.3 CONVENCION SOBRE LA FLIMINACION DE TODAS LAS FORMAS DE
DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER. Uno de los propdsitos esenciales de
ONU, conforme al articulo Yo de sn Carta constitutiva, es el de propiciar y realizar la
cooperacion internacional con miras, enlre otras cosas, a favorecer ¢l progreso y estimulo
del respeto a los derechos y libertades fundamentales de todos los seres humanos, sin
distincion de especic alguna. De ahi que, desde su creacidn, esta Organizacion haya
procurado lograr derechos y oportunidades para fa nijer, en un plano de total igualdad con
el hombre.

Con tal {in, en 1946, ¢l Consejo Economico y Social instituys fa Comision de la
Condicion Juridica y Social de la Mujer, encargdndole realizar estudios, preparar informes
y hacer recomendaciones con objeto de aplicar el principio de que hombres y mujeres
tendrian iguales derechos.

Entre otros importantes instrumentos intemacionales tendientes a lograr mcejorar la
condicion jurldica y social de 1a mujer, cabe destacar 1a Declaracion sobre fa Eliminacion
de fa Diseriminacion contra fa Mujer, aprobada ey forma undnime por la Asamblea General
de fa ONU el 7 de noviembre de 1967, la cual servirfa de base para la claboracién de la
Conveneion respectiva.

L.a Convencion estd dividida en un preambulo y seis partes, y consta de 30 articulos,

En el predmbulo se subraya que la discriminacion contra la mujer viola los
principios de igualdad de derechos y de respeto a la dignidad humana, al tiempo que
dificulta su participacion, en igualdad de condiciones con et hombre, en la vida polltica,
social, econdmica y cultural del pais, y constituye un obstdculo para el aumenta del
bienestar social y familiar.

e La parte 1 (articulos del To al 60), contiene diversas disposiciones generales en las que
fos Estados partes, por un lado, condenan la discriminacion contra fa mujer en todas sus
formas y, por el otro, conviene en seguir politicas y adoptar medidas para eliminarla
totalmente y asi, asegurar el pleno desarrollo y adelanto, de la mujer, garantizar la
igualdad ren! y electiva entre of hombre y la mujer, eliminar prejuicios y practicas
basadas en ideas de inferioridad o superioridad de uno y otro sexo y suprimir la tratn y
prostitucion de fa misma.
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o Enfaparte [l (articulos 70 al 90), los Estados partes se comprometen, particularmente, a
garantizar a la mujer, en igualdad de condiciones que el hombre, diversos derechos de
cardeter politico, con miras a eliminar la discriminacion contra ella en la vida politica y
pablica de cada pais. Ademis, conforme al articulo Y0, se comprometen a otorgar a la
mujer iguales derechos que al hombre para adquirir, cambiar o conservar su nacionatidad
y con respecto a lade sus hijos.

o Asimismo, de acuerdo con la parte HI (articulos del 10 al 14), los propios Estados partes
deberan garantizacle su igualdad de derechos frente al hombre, especificamente en las
esferas de la educacion (articulo 10), del empleo (articulo 11), de la atencién mddic:
(articulo 12) y en otros campos de la vida econdmica y social (articulo 13). Igualmente
se obliga a climinarla diseriminacion contra fa mujer en las zonas rurales, a fin de
asegurar due participe en su desarrollo y se benelicie del mismo en un plazo de ipualdad
cott el lombre,

o Laparte 1V establece fa obligacion de los Estados partes de reconocerle a la mujer su
ipualdad con el hombre ante Ia ley (articulo [5), asi como de eliminar [a discriminacion
contra ella en todos los asuntos relacionados con el matrimonio y las relaciones
familiares (articulo 16).

¢ [n fa parte V (articulos del 17 al 22) de este instrumento, se establece y regula la
composicion, organizacton, funcionamiento  y atribuciones  del  Comité para la
Eliminacion de 1a Discriminacion contrat Ia Mujer, el cual quedd encargado de examinar
los informes que, de canfonmidad con ¢l articulo 18, presenten los Estados, respecto de
los cuales podri haver sugerencias y recomendaciones de cardeter general ¢ informard
ansalmente a la Asamblea General de la ONU.

o Laparte Vi (articulos del 23 al 30) conticne una serie de clausulas finales.

México ratified esta Conveneion el 23 de marzo de 1981, la cual fue publicada ef 12
de mayo del mismo ano en ¢l Diario Oficial de la Federacion.

374 CONVENCION CONTRA LA TORTURA Y OTROS TRATOS O PENAS
CRUELES, INHHTUMANOS 0 DEGRADANTES. Una de las violaciones particularmente
mis grave a los Derechos Humanos es la prictica de la tartura o de otros tratos o penas
crueles, inhumanas o degradantes, con miras a obtener informacion o la confesion de una
persona o de un tercero, a castigarla por un acto que cometit a se sospeche que cometio e,
incluso, a intimidar a esa persona o a otros.

De ahif que 1a lucha contra dicha practica, despraciadamente muy generalizada y
persistente, haya sido mo de los primeros y mas serios problemas al que la ONU debio
enfrentarse desde los primeros afios de su creacion,

Asl, encontramos una prohibicion general de estas pricticas en los articulas 5o de la
Declaracion Universal de 1948 y 7o. del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
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Politicos de 1966, en los que se dispone de mancra terminante ¢ idéntica, que “nadie serd
sometido a torturas ni o penas o tratos crueles, inhumanas o degradantes™; una regulacion
mas concreta y detallada de la misma se encuentra en la Declaracion sobre la Proteceion de
Todus las Personas contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, lnhumanos o
Degradantes, adoptada por la Asamblea General de la ONU, mediante su Resolucion 3452
XXX, del 9 de diciembre de 1975, asi como un conjunio de normas, convencionales,
jurldicamente obligatorias, en el instrumento internacional que comentamos,

En 1977, fa Asamblea General pidié a la Comision de Derechos Humanos de este
organismo que redactara un proyecto de convencion sobre la materia, o la luz de los
principios cantenidos en la Declaracion. Pero, no serfa sino lastit el 10 de diciembre de
§984 que la propia Asamblea General Hlegoria a fa adopeion de Ia Convencion en comento,
la cual en tal fecha fue abierta a la (frma, ratificacion y adhesion, entrando en vigor el 26 de
junio de 1987,

La convencidn comprende 33 articulos divididos en tres partes:

o Disposicianes de fondo.
& Mcceanismos de control o supervision,
¢ Clausulas fimales.

Iiste instrumento emipieza, principalnente por definir con gran amplitud y precision
¢l término tortura, para ensepaida preseribir que los Estados adoptardn medidas de todo tipo
para impedir los actas de tortura en su territorio y, al mismo tiempo, prohibir
explicitamente toda invocacion a la orden de un superior o circunstancias excepeionales,
como justificantes de dicha prictica.

La Convencién aporta dos nuevos elementos de especiol relevancia para la lncha de
la ONU contra la tortura. El primero consiste en que, en lo sucesivo, podrd perseguirse al
torturador en cualquier territorio de fos Estados Partes en donde se encuentre, ya que ésta
prevé que los presuntos autares de actos de torura podrin ser juzgados en cualquier Estado
Parte o que podrd extraditirseles para que sean juzgados en el EFstado Parte donde
delinquicron. El segundo efementa se refiere que en la Convencion existe un dispositivo
que preveé la posibilidad de que se realice una investigacion interacional csando se tengan
informaciones bien fundadas sobre la prictica sistemitica de la tortura en ¢l territorio de un
Estado Parte. Tal investigacion puede incluir ba visita de uno o varios miembros del Comité
contra la Tortura, al territorio del Estado de que se trate, siempre y cuando éste otorgue su
autorizacion.

Por lo que hace al mecanismo de control o vigifancia del cumplimiento, por los
Estados partes, de los compromisos contraldos en virtud de Ja Canveneion, se crea un
Comité conlra I tortura, integrado por diez expertos de alta integridad moral y reconocida
compelencia en wateria de Derechos Humanos, el cual examinard los informes presentados
por los Estados, de acuerdo con el artfeulo 19 de la Conveneion respecta de las medidas
adoptadas para dar efectividnd a dichos compromisos, y sabre los cuales et Comité podra
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hacer los comentarios generales que considere oportunos, pudiendo incluirlos en el informe
anual o presentar ante la Asamblea General.

México ratificd este instrumento internacional ¢l 23 de enero de 1986, y lue
publicado el 6 de marzo del mismo afio, en el Diario Oficial de la Federacion,

3.5 CONVENCION INTERNACIONAL SOBRE LA PROTECCION DE LOS
DERECHOS DE TODOS LOS TRABAJADORES MIGRATORIOS Y SUS
FAMILIARES. Si bien la migracién internacional con fines laborales ¢s un fendimeno
historico de  muchos siglos atrds, los {lujos migratorios contemporaneos tienen
comportamientos similares, Cabe seflafar que, en la década de los ochentas, se estimaba en
mis de veinte millones, sin incluir a sus familiares, ¢l nimero de trabajadores migratorios
internacionales,

Ahora bien, nada es mas ficil de comprobar que, practicamente en todo pafs, los
trabajadores migratorios extranjeros estin expuestos y sometidos i mayores condiciones d¢
explotacion y pricticas abusivas, en comparacion con los trabajadares nacionaies, Tal
sitiacion es lactible, entre otros motivos, por la vulnerabilidad que tienen por su propia
condicidn de extranjeros, que se acentiin cuando i la misma se afade la d¢ indocumentado.

‘Tal contexto globalizador y semejantes condiciones de vulnerabilidad del trabajudor
migratorio, que ch no pocas ocasiones lindan can su estado de total indefension, enmarcan o
uno de los mayores retos que  1a convivencia internacional se enfrentard, consistente en
lograr el cabal respeto de sus Derechos Humanos.

En 1949, la O1F elabord, reviso y complementd el Convenio niimero 97 refativo a
los wrabajadores migrantes, y la Asnmblea General, mediante su Resolucion 34/172, del 17
de diciembre de 1979, decidio crear un grupo de trabajo configurado por todos los Estados
Miembros, a fin de claborar una convencion internacionat sobee la materia,

Dicho grupo de trabajo quedd establecido en 1980, pero las labores de redaccion y
negociacion del instrumento habrian de requerir easi once afios, En su elaboracion, México
desempeiié un papel relevante, ya que presidid, de principio a fin, al grupo redactor.

Concluida la redaceion, y tras arduas negociaciones tendientes o superar as
diferentes posturas de fos paises de origen y destino de los trabajadores migratorios, o 30
de noviembre de 1990, la Asamblea General aprobo por consenso la Convencién
Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos tos Trabajadores Migratorios y
sus Familiares, instrumento al que, desde luego, México fue uno de los primeros pafses ¢n
adherirse,

La Convencion comprende un preimbulo y un amplio dispositivo subdividido en
nueve partes con un total de 93 articulos.
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En la parte 1 se incluyen disposiciones de cardcter general, pero de suma
importancia, ya que nos solo delimitan el aleance de {a Convencién al fijar su dmbito
personal y temporal de aplicacion sino que, al mismo tiempo, definen términos tan
esenciales eomo los de “trabajudor migratorio”, “trabajador fronterizo”, “trabajador de
temporada”, “trabajadar itinerante™, ete,

La parte Il establece cl principio fundamental de {a no discriminacion en el
reconocimiento de sus dercchos.

En la parte Hl se consighan los Derechos Humanos de todos los trabajadores
migratorias y de sus famitiares, entre los que cabe destacar, por su cardeter fundamental, los
siguientes:

¢ Los de poder salir libremente de cualquier Estado y de regresar en cualquier momento a
su pais de origen y permanecer en él.

o Alavida.

& A no ser sumetido a torturas ni a tritos o penas crucles, inhumanas o degradantes,

I} de no ser sometido a esclavitud o servidumbre, ni obligado a realizar trabajos forzosos

u obligatorios.

L1 de poder gozar de libertad de pensamicnto, conciencia y religion,

Ll de la libertad de opinion y expresién.

Del respeto a b vida privada y familiar,

Ll de 1a no privacion arbitraria de la propiedad privada.

El de la libertad y seguridad personales,

La parte IV contempla otros derechos de fos trabajadores migratorios y de sus
familiares que se cncuentren regulurizados, es decir, debidamente documentados,
especialmente por lo que se refiere a su derecho a ser informado sobre las condiciones de su
admision, estincia y actividades a realizar; a ausentarse temporalmente del pals de empleo;
ala libertad de movimiento, ete.

Dentro de la parte VI, cabe mencionar a dos disposiciones que revisten gran
importancia para los trabajadores migratorios mexicanos: en primer lagar, la que establece
que los Estados Partes colaborardn para impedir y eliminar los movimientos y el empleo
ilegales o clandestinos de tos trabajadores; y en segundo, la que oblign a los Estados en
cuyos territorios haya trabajadores migratorios y familisres suyos en situwacion irregular, a
tomar medidas apropiadas para asegurar que esa situacidn no persista, procediendo
regularizar, cuando cllo sea posible, la situacion de esas personas.

Con miras a supervisar su aplicacidn la Convencidn en su parte VII, establece un
Comilé de Proteecion a los derechos de todos los trabujadores migratorios y de sus
familinres, que se encargard de examinar los informes que los Estados Partes se
comprometen a presentar.
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Nuestro pais fue uno de los primeros en firmar esta Convencidn, pero hasta la fecha
no ha procedido a ratificarla.

Ademis de ser muy completo y de contemplar un mecanismo de proteccion a los
derechos que entimera, este instrumento significa un sefialado Jogro en la materia que
regula ya que, por un lado, da al trabajador migratorio una dimension integral al proteger
sus condiciones econdmicas, sociales y culturales y enfatizar el prineipio de la unidad
famitiar y, por ¢l otro, lo que reviste una gran traseendencia, establece que los Derechos
Humianos del trabajador son independientes de su calidad migratoria en el pals de empleo,
lo cual es un claro y expreso reconocimiento al pringipio de que, por encima de cualquier
situacion migratoria circunstancial, regular o irregular, transitoria o permanente del
trabajador migratorio y de sus tamiliares, debe prevalecer el respeto a su dignidad humana,
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41 ANTECEDENTES E HISTORIA DE LA COMISION NACIONAL DE
DERECIIOS HHUMANOS. La Comision Nacional de Derechos Humanos tiene
antecedentes tanto en México como en e extranjero,

Il antecedente mexicano mas lejano o podemos encontrar en la Ley de
Procuradurins de Pobres de {847 que Don Ponciano Arriaga promovio en San Luis
Potosi.

411 LEY DE PROCURADURIAS DI POBRES DE SAN LUIS POTOSI. Por otra
parte, surge también ln Ley de Pravuradurias de Pabres de San Luis Patosf gue
establecid tres Procuradores de esta naturaleza en ese Estado. Estos Procuradores se
oeuparon de la defensa de las personas desvalidas, pidiendo pronta ¢ inmediata reparacion
contra eualquicr exueso, agravio, vejacion, maltratamiento o tropelia que estas sufricren en
el orden judicial, politico o miitar por parte de alguna autoridad, funcionario o agente
piblico. Los Procuradores de Pobres, sin ninguna demora, averiguaban los hechos y
decretaban fa reparacion de la injuria o fa inculpabilidad de la autoridad, teniendo a su
disposicitn Ja imprenta del Estado para dar a conocer a la opinién piblica el nombre de fas
autoridades que no cumplion con sus recomendaciones, pero si el hecho merecia pena de
gravedad, ponfan al presunta responsable a disposicion del juez competente.

Los Procuradores de Pobres debian visitar los juzgados, oficinas piblicas, carceles y
Jugares andlogos para formular las quejas sobre los abusos que en esos lugares pudicran
comelerse, y podian pedir datos ¢ infarmacion a todas las oficinas dei Estado,

L} articulo [8 de Ia Ley que ered este drpano expresaba que: “Todas lns nutoridades
tienen ¢f deber de auxifiar y proteger la institucion es esta Ley, a fin de que pueda
corresponder a su objeto”.

4.1.2 DIRECCION PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS. [} 3 de
enero de 1979, sienda gobemador del Estado el Dr. Pedro G. Zorrilly, se cred en Nuevo
Ledn [a Direecion para Ia Defensa de los Derechos Humanos,

4.1.3 PROCURADURIA DE VECINOS. EI 2f de noviembre de 1983 sc fundd la
Procuraduria de Veclnos por acuerdo del Ayuntamiento de la cindad de Colima, ejemplo
que dio entrada al establecimicnto de esta figura juridica en la Ley Orgdnica Municipal de
Colima ¢l 8 de diciembre de 1984, siendo optativa st creacion para los municipios de ese
Estado.

414 DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO (UNAM). De igual forma
surge la Defensarfn de los Derechas Universitarios de la Universidad Nncional
Auténoma tle México la cual nacié en 1985 y su estatuto fe canfiere independencia pary
que pueda recibir las quejas individuales de los estudiantes y de los wmiembros del personal
académico por posibles afectaciones a los devechos que la legistciin universitaria les
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confiere. £l Defensor Universitario realiza las investigaciones necesarias y le propone a las
antoridades universitarias Ja solucion del caso,

La defensoria se integra con un defensor y dos adjuntas que lo auxiliaran en sus
funciones y lo substituirdn en sus nusencias, y junto con ¢l personal téenico y
administrativo que se considere necesario, La defensoria podra establecer delegaciones de
drea cuando sca preciso para su debido funcionamiento.

El defensor cs designado por la Comision de Legislacion Universitaria de} Consejo
Universitario, durard cuatro afios en sus funciones, y deberd ser un jurista de prestigio ol
cual tendrd las siguientes atribuciones;

e Vigilar ¢} cumplimiento del orden legal universitario cuando un estudiante 0 un miembro
del personal académico invoque su violacion en funcion de la afectacion de un derecho
individual.

e Conocer de las reclamaciones, quejas, inconformidades a denuncias, de acuerdo con las
reglas de competencia de fa defensoria y, en su easo, orientar al reclamante sobre la via
procedente.

* Solicitar los informes correspondientes a fos funcionarios universitarios de quienes se
reclame alguna vialacion; a realizar las investigaciones o estudios que considere
convenientes sobre los mistmos,

o Formutar y proponer lns Recomendaciones que, conforme a Derecho, puedan dar por
terminnda la afectocion reclamada cuando sea posible dar soluciones inmediatas,

¢ Atender las inconformidades que fe presenten los funcionarios profesares universitarios,
respecto de las Recomendaciones formuladas por ella,

¢ Proponer al Rector el nombramiento de los adjuntos, del personal téenico y
administrativo de la defensoria,

Rendir los informes que seffala'el Estatuto,
Divulgar entre la conunidad universitaria los funciones de proteceion y vigilancia de la
defensorfa.

Como legislacion aplicable tencinos » la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; la Ley Orgdnica de In UNAM; el Estatuta de {a Defensoria de Jos
Derechos Universitarios y el Reglamento de la Defensoria de los Derechos Universitarios
(publicado en la Gacetn UNAM cl 11 de agosto de 1986).

Il proyecto del Estatuto lo formulé el distinguido jurista mexicano Héctor Fix
Zamudio y el primer defensor fue también otro distinguido jurista Jorge Barrera Graf, a
cuya labor y la de sus colaboradores se debe que esta defensoria se haya prestigiado en
poco tiempo.

En este siglo, a partir de la déenda de los setentas, se han creado drganos piblicos
que tienen como finalidnd proteger los derechos de los gobernadas fremte a ha
administracion piblica o a la administracion de justicia,
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4.1.5 PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL INDIGENA EN OAXACA.
Asimismo, en septiembre de 1986 se funds Ia Procuradurin para I Defensa del
Indigena en Oaxaen, la cual s un organismo encargado principalmente de luchar contra la
opresion y la injusticia que sufre un sinndinero de etoias indigenas que habitan en el Estado
de Oaxaea, Tiene como objetivo busear un desarrollo social que se exprese en el correcto
cjercicio de sus derechos civiles y politicos en la dignificacion de su lengua y su cultura,

Su jurisdiccion geogrifica incluye la ciudad de Oaxaca de Judrez y las siguientes
regiones;

Region Cafinda: Teotitlin de Flores Magdu; Region Costa: Puerlo Escondido;
Region Istmo: Tehuantepee; Region Mixteca: Huajuapan de Ledn; Region Sierra Norte:
Ixtlin de Judrez; Region Sierra Sur: Miahuatlan de Porfirio Diaz; Region Papaloapan:
Tuxtepec; Regidn Valles Centrales: Tlacolula de Matamoros.

Su estructura consta de un Procurador Indigena, un Subproeurador, ocho Delegados
Regionales, cada delegacion tendrd el nimero de abogados, pasantes, peritos traductores
indigenas y personal que requiera.

Sus funciones son las de intervenir en el proceso de liberacion de los indigenas que
se encuentran privados de su libertad por eausa de problemas relacionados con su condicion
socioeconomica y cultural; promover el estudia de los casos penales ya iniciados en los que
se encuentran involucrados los miembros de las comunidades étnicas del Estado, a fin de
que logren su libertad teniendo en todos los casos intervencién de oficio tanto en los
asuntos ya instaurados en los juzgados y demds instancias asi como en los que se inicien
por {a Procuradusia de Justicia del Zstado en averiguacion previa; intervenir para evitar que
a los procesados indigenas se les den malos tratos; supervisar, custodiar y operar los
recursos financicros destinados para el pago de las fianzas que sean aportadas por el
gobierno del Estado o a otras institucianes federales, estatales y municipales; fungir como
drganos de asesorfa jurldica a instituciones gubernnmentales que desarrollan acciones
tendientes a la defensa de los derechos étnicos o en general a las distintas ctnins de la
enlidad; promover la difusidn de los instrumentos legales urgentes a través de las mismas
realizadus en idiomas indigenas; prevenir, a través de compailas, la comision de los
distintos delitos por parte de la comunidad indigena, utilizando el material étnico necesario,

Sus beneficiarios son los individuos y comunidades de los grupos étnices Mixe,
Zapoteco, Chinanteca, Chontal, Huave, Zoque, Mazateco, Cuicateco, Nahuatl, Mixteco,
Triqui, Chatino, Chocholteco, Ixcateco, Popoloca y Amuzgo, y toda persona que se
encuentre en ¢l interior del stado y justifique ante 1a Procuraduria Indigena pertenecer a
cunlquier grupo étnico del pais,

Su legislacion consta de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Oaxnca; la Ley Orgdnica del Cuerpo de la Defensorla de Oficio y Social del Estado de
Oaxaca y el Reglamento de dicha Ley Orgiinica.
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4.1.6 PROCURADURIA SOCIAL DE LA MONTANA EN GUERRERO. En abril de
1987 se fundd la Procuradurin Socinl de la Montafia en Guerrero la cual ¢s un organo
administrative desconcentrade por teeritorio, con autonomia téenica y jerarquicamente
subordinado al Ejecutivo.

Tiene por objeto prateger fos intereses de los indigenas, en los términos del articulo
10 de la Constitucidn Politiea del Estado de Guerrero, y coadynvar a desarrollo integral de
esa region y de sus kabitantes,

Su estructura estd integrada por;

U Consejo Téenico; presidido por el Gobernador o por quien & designe,

Tilares de las dependencias estatales que cjercen atribuciones en la Region de la
Mantafia;

El Procurador Secial de [a Montaiia;

» Presidentes municipales de los munieipios que integran la Region de la Montafia;

¢ Scis miembros designados libremente por el titular del Poder Ejecutivo.

Esta Procuraduria tienen como finalidades proveer a la adecuada vineulacion entre
las acciones que dleven o cubo las dependencias y entidades federales, estatales y
tunicipales, con sujecion a lus feyes aplicables y a los convenios de coordinaceién que al
efecto se celebren, a fin de propiciar el desarrollo integral de la region y ¢l aprovechamiente
eficiente de los recursos de ésta; apayar la elaboracion del Programa para ¢l Desarrollo
Integral de Ja Montafin y hacer ef seguimiento oportuno y suficiente de su cumplimiento;
llevar a cabo Ia evaluacion del cumplimiento del Programa del Desarrollo Integral de la
Montafla; Propiciar Ia cabal participacion de los municipios y de las comunidades indigenas
et fa planeacion del desarrallo integral de la region, asl como la definicion de las acciones
que hayan de realizar las dependencias y entidades piblicas en Ia region,

Ademds, ticue igualmente, como finalidad ¢l proponer al Poder Ejecutivo, a las
dependencias, o las entidades federales, cstatales y municipales la realizacion de
inversiones, fa prestacion de servicios que contribuyan al desarrolio integral y armdnico de
fa region, tanta en los de cardcter preductivo como de infraestructura y desarrollo social;
rendir opinidn sabre los programas y presupuestos de las distintas dependencias y entidudes
lacales que actiien en la region, con sujecion a la Jegislacion aplicable y a los convenios de
coordinacion que con tal propdsito se celebren; coadyuvar a la proteccion de los intereses
agrarios y penales, ante los tribunales y drganos competentes de fos grupos que habiten en
la Region de la Montafia, en los procedimientos en que sean parte; apoyar a la coordinacion
del Comité de Planeacion para el desanollo del Estado de Guerrero, y en fa verificacion,
seguimiento y evaluacion del avance de Jos programas de la region.

Sin embargo su labor no concluye ahi, pues también tiene las de informar a las
dependencias y entidades piblicas sobre lus deficiencias que en su caso, muestren los
servicios que presten a fas obras que lleven u eabo; dar auxilio al Instituto Nacional
Indigenista en fa investigacion de los prablemas de los grupos indigenas de la Region de la
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Montafia; coadyuvar a las gestiones que realicen los campesinos para que obtengan
capacitacion, asesorfa y asistencia téenica para el uso mis eficiente de los recursos con los
que cuentan; realizar los estudios correspondientes, a fin de determinar mecanisnios que
permitan comercializar los productos de la montaia en lus mejores condiciones; promover
la organizacion para la produccian, asf como para la comercializacion de los productos de la
region; y finalmente, participar en ¢f comité de planeacion para ¢l desarrollo y en todos
aguellos subcomités que incidan en el desarrollo de la montaia,

Su jurisdiceion geogrifica estd conformada por Ahuacuotzingo, Aleozauca,
Alpoyeea, Atlamajaleingo del Monte, Atlixtae, Copalillo, Capanatoyac, Cualac, Chilapa,
Huamuxtitlin, Malinaltepee, Melatonoe, Olimald. Tlacoapa, Tlalixtaquilla, Tlapy, Xalpa,
Tlihaae, Xochibuetlin, Zapotitlin, Tablas, Fduardo Neri, Martir de Cuilapan, Smn Luis
Acatlan y Tixtla de Guerrero.

Su legislucion aplicable es la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero; la Ley que erea la Procuraduria Social de la Montaiia (29 de abril de 1987); el
Reglamento de [ Procuraduria Social de la Montaiia; el Decreto por el que se adiciona la
tltima parte del articulo 3o de la ley que crea la Procuraduria Social de Ta Montafia ( 19 de
mayo de 1988 ); el Decreto mediante f cnal se autoriza al Ejecutivo del Estado a otorgar
aval agropecuario y forestal del Estado de Guerrero, para obtener del Sistema Bancario
Nacional el erédito rural pars productores de la Region de la Montafia,

4.1,7 PROCURADURIA DE PROTECCION CIUDADANA DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES. El 14 de agosto de 1988 nacio [a Procuraduria de Proteceion
Ciudadana del Estndo de Aguascalientes dentro de la Ley de Responsabilidades para
Servidores Pablicos, Is un drgano dependiente del Poder Ejecutivo del Estado, que tiene
como finalidad tutelar las quejas presentadas por personas afectadas por fa violaciones de
las obligaciones establecidas en el arfeulo 55 de ta Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del 13stado de Aguasealientes a los que se refiere el articulo 20. de la
misma, Con la creacion de este drpano se busca que dichas quejas sean objeto de la
investigacion necesaria para et esclarecimiento de la verdad, y se obtenga la aplicacion
plena de la citada Ley, a instancin del ciudadano afectado (artfeulo 81 de In Ley de
Respousabilidades de fos Servidores Pablicos del Estado de Aguascalientes), Este drgano
se integra con un Procurador de Proteccidn Ciudadana y ¢l personal tenico y
administrativo necesario pira ¢f ¢jercicio de sus funciones,

Resultn prudente precisar que sus funciones son las de reeibir las quejas que
formulen los particulares respecto a ln cjecucion de actos contrarios a derecho o por la
defectuosa actividad de los servidores pibticos a que se reficre el articulo 20. de Ia Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Aguascalientes; investigar lu
procedencia de 1a quejin y sustanciar los procedimientos necesarios para la averiguacion de
Ia verdad ea refacidn con esa queju; formular a los servidores publicos competentes para
cllo recomendaciones advertencios, propasiciones, recordatorios de sus deberes legafes y
sugerencias para la adopeion de nuevas medidas, sin que ello implique facultad para
modificar por si cualquier resolucion de avtoridad; soficitar a los servidores piblicos y
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hacerlos compareeer cuantas veces sea necesario, asi como a los quejosos. Asimismo,
apersonarse en cualquier oficing afecta a un servicio publico para obtener datos, hacer
entrevistas, estudiar documentos o cualquier funcion que estime necesario realizar de
acucrdo con sus atribuciones, por lo cual no podrd negdiscle el acceso a ninguna
dependencia, expediente o documento administrative o judicial quedando, por ende,
abligados todos los servidores publicos a auxiliarla en forma preferente y urgente en sus
investigaciones,

Ln esta Procuraduria su titular podrd emplear cualquiera de los medios de apremio
siguientes:

¢ Sancion ccondmica igual al importe de uno a diez dins de salario minimo general vigente
en el Estado,

¢ Suspension en el empleo, carga o comision hasta por ocho dias,

¢ Aplicacion por parte del superior jerirquico del servidor piblico infractor en su caso, de
las sanciones respectivas,

¢ Remision de las pruebas de hechos delictuosos al Agente del Ministerio Piblico.

o Certificacion de los hechos en los que intervenga eon motivo de las atribuciones que le
han sido conferidas.

Su legislacion aplicable es la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Apuascalientes y la Ley de Responsabilidades de los Servidores Pablicos del Estado de
Aguascalientes.

Como yalo sefalé la Procuradurfa de Proteccion Cindadana de Apuascalientes tiene
como finalidad desaliogar las quejas que presenten las personas afectadas por violaciones
de las obligaciones que tienen los servidores publicos enunciadas en esa Ley, la cual indica
las facultades de In Procuraduria las que se hacen consistir entre otras Ins siguientes:
investigar la procedencin de la queja y averiguar la verdad, solicitar informes a los
servidores pliblicos, tener acceso a todos los expedientes o documentos administrativos o
ndiciales, formular recomendaciones, advertencias, proposiciones y recordatorios n los
servidores piblicos y emplear medios de apremio.

El Procurador de Proteccion Ciudadana deberd rendir anualmente por escrito, al
Gobernador y al Congreso del Eslado, un informe de actividades. Cumpliendo con esa
abligacion el entonces Procurador Lic, Miguel Sarre, el 2 de diciembre de 1989 rindié su
primer fuforme anual, el cual demostro la buena labor desarrollada, asf conto las grandes
resistencias de algunas antoridades locales para cumplir con sus recomendaciones.

A la Procuradurfa de Proteccion Ciudadana y a su creador les cabe, el honor de
haber impulsado grandemente la defensa de log Derechos Humanos en Aguascalientes, de
constituirse en cjemplo a seguir por atras entidades federativas y de ayudar a fortalecer la
vigencia del Estado de Derechio en todo el pais.
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4.1.8 DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE VECINOS. El 22 de diciembre de 1988
se configurd la Defensoria de los Derechos de Vecinos en el municipio de Querdtaro,

4.19 PROCURADURIA SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO
FEDERAL. La lucha contra abusos de autoridad contintia en el pais, y asi el 25 de encro de
1989 se establecio la Proeuradurin Soeial del Departamento del Distrito Federal;

4110 DIRECCION GENERAL DE DERECHOS HUMANOS DE LA
SECRETARIA DE GOBERNACION, I3l 13 de febrevo de 1989, se cred la Direccion
General de Dercchos Humanos de la Secretnria de Gobernacion.

4.1.11 COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS. En
abril de 1989, se cred 1a Comision de Derechos 1lumanos del Estado de Morelos, I cual
¢s un organismo de participacion ciudadana para la vigilancio del respeto a los Derechos
Humanos en el territorio estatal, la cual tiene como objetivo ¢l promover la defensa y ¢l
respeta de los Derechos Humanos por parte de todas las autoridades que actiien en el
dmbito del Estado; operar como una instancia de recepeion de quejas o denuncias de
violaciones a dichos derechos; recabar de los quejosos o denunciantes la informacion
necesaria para realizar los netos conducentes a que cese la transgresion y se restituya al
afectado en el pleno poce de sus derechos; dar seguimiento a los procedimientos de las
autoridades para la investigacion, reparacion y sancién procedentes en los casos de
violacién y concientizar o los habitantes del Estado respecto de la importancia de los
Derechos Humnnos.

Esta Comision Estatal tiene como facultades el hacer Recomendaciones a las
dependencins del Gobierno Estatal y a los ayuntamientos para que adopten medidas en
favor del respeto a los Derechos Humanos, asi como sugerir disposiciones para garantizar
su pleno disfrute; realizar los estudios o informes necesarios para el mejor desempeiio de
sus funciones; solicitar de las dependencias estatales o municipales, datos o informes sobre
las medidos que adopten en materia de Derechios Humanos; atender las consultas que
formulen las autoridades o los purticulares, en cuestiones relacionadas con las Derechos
Humanos, asf como proporcionarles el asesoramiento que soliciten y finalmente, rendir un
informe piblico semestral,

Su estructura consta de un Presidente, quien es designado por el Gobernador; un
Seeretario Técnico, que serd designado por ¢l Ejecutivo y actuard administrativamente
adscrito a la Secretaria General de Gobierno; voeales representantes de eads una de las
sipuientes entidades pablicas y organizaciones: Procuradurin General de Justicia del Estado,
¢l H, Congreso y el H. Tribunal Superior de Justicia del Estado quienes participardn por
medio de sus respectivos representantes para formar parte de la Comision, para lo cunl se
les enviard una invitacion.

Dicha invitacion se hard extensiva a cada una de fas entidades gubernamentales y
organizaciones siguientes: Procuraduria General de la Repiblicn, Direccion General de la
Policia Judicial Federal, H. Ayuntamienta del Municipio en que se encuentre ubicada Ia
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autoridad sefalada como responsable, Partido Mexicano Sacialista, Partido del Frente
Cardenista dc Reconstruccion Nacional, Partido Revolucionario Instilucionsl, Portido
Accion Nacional, Partido Popular Socialista, Partido Améntico de % Revolucion Mexicana,
Universidad Astonoma del Estado, Camara de fn Industria de la Radio, Asociacion de
Industrisles del Estado, Cidmara Nacional de la Industria de la Transformacion, Camara
Nacional de Comercio, Colegio de Abagados, Federacion de Estudiantes Universitarios del
Estado, Sindicata de Frabajadores Administrativos de la Universidad Auténoma det Estado,
Sindicato de Trabajadores Académicos de la Universidad Autonoma del Bstado,
organizaciones campesinas, organizaciones obreras y barras de abogudos.

La misma invitacion se hard a una persona destacada en o vida cubtural del pais
interesada en ¢l respeto a la integridad bwinana,

Su legislacion aplicable estd formada por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos de [917; la Constitucién Politica del Estado Libre y Solicrano de
Morclos y el Acuerdo que crea la Comisidn de Dereclios Humanos del Estado de Morelos,

Sefiala el Doctor Jorge Cuampizo que: “De la enunciacion de la creacion de
organismos realizada en los parrafos anteriores se desprenden las siguientes caracteristicas:

¢ Sc crean nuevos organos publicos para proteger los derechos de los gobernados, mismo
que subsiste junto con los drganos clisicos;

o Se persigue que los nuevos drganos sean antiburoeriticos y antiformalistas;

Los nuc¢vos drganos vienen a completar no n suprimir ni a substituir o a duplicar a los
organos clisicos;

¢ La mayoria de ellos se crea en el dmbito local y municipal, es decir, la nueva cotriente
de defensa de los Derechas Humanos praviene primordialimente de la periferia at centro,
y después de varios afios se consolida esta tendencia con {a crencién de la Comision
Nacionol de Derechos Humanos, por parte del Presidente de la Repiblica;

* Son drganos gubernamentales que coexisten con miltiples Organizaciones No
Gubernamentales de proteecion de Derechos Humanos que la sociedad organiza para su
propia defensa;

o [stos drganos gubernamentales no solo son antagénicos a los organismos no
gubernamentales, sino que se complementan y persiguen las mismas finalidodes. La
defensn de los Derechos Humanos se vuelve una prioridad real y fundamental de la
sociedad y del gobiemo y se configura una fiserza social que absolutamente nadie puede
ya detener y que arrollard a las autoridades, sea quien fuere, que se atrevan a violar los
Derechos Humanos;

o Este gron movimiento de la sociedad y del gobiemo puede sintetizarse con dos lemus:
“nadie estd por encima de laLey y Noala impunidad.”s"

4.2 LA CONSTITUCION MEXICANA Y LOS DERECHOS ‘HUMANOS. La
Constitucion de 1917 protege wn conjunto de Derechos Humanos, establecidos en el

% Carpizo MacGregor, Jorge. *Derechos Humangs.y OMBUDSMAN". CNDI, México, 1993, p. 56.
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capitulo de las Garantias Individuales de nuestra Ley fundamental, Esta Constitucion fue
producto de un movimiento social armado (la Revolucion Mexicana), donde principalmente
los campesinos amenazados y descontentos se rebelaron contra la situacidn de miseria en la
que se encontraban y por otro lado, contra una dictadura que los habia mantenido en una
situacion de destgualdad. Fue la Carta de 1917 donde los oprimidos victoriosos habrfun de
imponer un nuevo sistema de vida de acuerdo a la dignidad humana, sustento de los
derechos del hombre, contando con antecedentes en nuestras anteriores constiluciones.

La Constitucion también es cl resultado de las necesidades y aspiraciones de un
pueblo cuyas tendencias reformadoras, populares y nacionalistas habrian de llevailo a
enarbalar como bandera la idea de una distribucion mis equitativa de la riqueza, aspiracion
que por otra parte, supicron asimilar y plasmar los Constituyentes de Querdtaro,

* Los Derechos Humanos son entendidos como aquellos principios inherentes a fa
dignidad humana que necesita el hombre para aleanzar sus fines camo persona y para dar lo
mejor de si a su sociedad. Son aquellos reconocimientos minimos sin los cuales la
existencin del individuo o la colectividad carecera de significado y de fin en sf mismas.
Cunsislcnﬂcn la satisfaceion de las necesidades morales y materiales de ln persona
humana.”

Estas ideas fueron las que habria de recoger ¢l Congreso Constituyente de
Querétaro, pura ser plasmadas en la primera parte de la Constincion, linmada dogmatica o
de fus garantias individuales.

421 DIFERENCIA ENTRE DERECIIOS HUMANOS Y GARANTIAS
CONSTITUCIONALLS. Aunque la terminologia habla de Gamntias Individuales y no de
Derechos Humanos en el Cangreso Constituyente de Querélaro, ¢s pertinente hacer la
distincién entre ambas instituciones.

La Garantla Constituéional, por su esencia, es mds limitada, Es decir, actia solo
dentro de un Estado y su contenido regula la conducta del individuo o grupo de individuos
que pudieran afectar n instituciones jurldicas yn reconocidus. En ese sentido se podrin
pensar que es limitativa, aunado o que tnicaimente son instrumentos jurfdicos y procesales
protectores de los Derechos Humanos.

Asimismo, la Garantin Constitucional cs el instrumento legul que sirve para la
proteccion de los Derechos umanos en los ordenamientos del derechio positivo.

Por otra parte los Derechos Humanos son principios o ideas universalmente
aceptadas y reconocidas, Para entenderlas no debemos encasillarlos dentro del territorio de
un Estado; son algo que va mds alld de las fronteras de cualquier pals, independientemente

ST Diaz Matler, tuis. “Manul de Derechos Humanes®. Comision Nacional de Derechos Humanos, México
1992. p.53.
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de su posicion cconamica o comercial, de su forma de gobierno o de su manera de pensar y
de vivir,

4.22 PRIMERA CARTA QUE INCORPORA LOS DERECIHIOS ECONOMICOS Y
SOCIALES, La Carta Magna de 1917 ocupa un sitio singular en Ia historia del mundo. Es
la primera Carta Politica que incorpora, junto a los derechos tradicionales heredados tanto
por las constituciones francesas revolucionarias como de las cartas de las colonias inglesas
americanis y sus respectivas enmiendas, a los derechos econdmicos y sociales, estos
derechos contenidos principalniente en los articulos 3o., 270., 280, 1230., los podemos
dividir en dos grandes apartados;

1.

Derechos Humanos propiamente diclios, o Derechos Individuales. Se dividen en tres
grandes grupos:

Los que_se refieren_a fa igualdad personal, Bn los Estados Unidos Mexicanos todo
individuo pozard de lus garantias que otorga esta Conslitucion, (articulo o). Esta
prohibida la esclavitud en nuestro pais... (articulo 20). Contribuir a la mejor convivencia
humana (...) evitando los privilegios de raza, secta, grupo, sexo, o individuo, (artfeulo
3o. fruccidn, inciso “C", dllimo pdrrafo). lpualdad del vardn y la mujer, (articulo 4o). En
los Istados Unidos Mexicanos no se concederdn tftulos de nobleza, ni prerrogativas, ni
honores hereditarios..., (artieulo 120). Ninguna persons o corporacion pueden tener
fuero... (articulo 130).

Los que se refieren a la Jibertad individual, Toda persona tiene el derecho decidir de
nnera libre... el nimero y espaciamiento de sus hijos, (articulo 4o). Libertad de trabajo
y de pensamiento (articulos 50. y Ga). Algunos sutores hacen la division de los derechos
que protegen la libertnd y In agrupan: a) libertades de la persona humana; b) de fa
persona civica y c) de la persona social; libertad de imprenta y de asociacion... (artfculos
70. y 90); de posesion de armas y libertad de trinsito, (articulos 100. y 110.); prohibicion
para celebrar tratados de extradicién contra reos politicos, esclavas, ete., (articulo 150.);
libertad de intimidad y de cultos, (articulos 160, y 240).

Los que otorpan seguridad juridica a las personas, Derecho de peticion, (articulo 80.);
prohibicion para ser juzgado por leyes privativas o tribunales especiales..., (artfeulo
130.). Todos los derechos consagrados en los articulos 140, y 160. constitucionales;
asimismo, las garantias del procesado consagradas en los articulos 170., 180., 190., 200.,
210., 220. y 230. principalmente.

Derechos econdémicos y sociales ( dercchos sociales). Son los que consideran al hombre
ya 1o en su entomo individual, sinu como parte integrante y activa de un grupo social o
comunidad, son aquellos derechos que otorgan a los grupos la satisfaccion de sus
necesidades mds apremiantes, como ¢l desarrollo y buen funcionamiento de sus
instituciones y el aprovechamicento midximo de sus oportunidades.

Los derechas sociales sirven, como escribiera Antonio Carrillo Flores en su obra

“La Constitucion, la Suprema Corte 'y los Derechos Humanos”, para su pleno
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desenvolvimiento, asi en lo que toca al cultivo de su espiritu como de su bienestar, su
seguridad material y, en general, para el goce de todas las cosas buenas de la vida,

4.2.3 EL JUICIO DE GARANTIAS O JUICIO DE AMPARO. Con ¢l fin de busear y
ocalizar las fuentes historicas y formales de nuestro Derecho Positive Mexicane en la
defensa y tutela de los Derechios Humanos, es valido recorrer la historia constitucional del
Juicio de Amparo, tarea primordial al estudio de los medios de defensa de los Derechos del
Hombre, partiendo de la idea central de hacer renacer un pensantiento netamente humanista
que fue plasmado por nuestros primeros constituyentes, inspirados en la Declaracion
Frincesa y en las ideas de los pensadores que diseitaron ¢l modelo norteamericano.

Es necesario remontarse a la historia de Fa defensa de los Derechos Humanos asf
como el marco juridico que los haregulado, * ... a partir de la “Declaracion de los Derechos
del tlombre y del ciudadmo de 1789”, que con motivo de la Revolucion Frmcesa,
determing una ideologia liberal de la époea, que preconizaba los derechos del hombre como
naturales y anteriores al Estado, de acuerdo con el pensamiento del jus naturalismo
racionalista que tuvo su culminacidn en la citada Declaracion F rancesa.”

En México, la Declaracion de¢ los Derechos Humanos o Garantias Individuales, no
fueron contemplados en forma expresa en la Constitucion Federal de 1824, sino que al igunl
que en fa Constitucion de Cddiz de 1812, se contemplaron derechos, solamente en materia
penal y en forma aiskda.

Lo anterior obedece, segin o maestro Fix Zamudio, * ... a que fue adoptado el
modelo norteamericano original, de que las Declaraciones de Derechos se incorporaran a
las constituciones de los Estados, algunas de las cuales inclusive se expidieron con
antertoridad a la federal, ya que como también es conocido el bill of righs, se consagré en
la Carta de los Eslados Unidos por conducto de las diez primeras enmiendas que entraron
envigoren 17915

De igual manera, nos indica ¢l maestro Carrillo Prieto que “ ... acontecid en las
constituciones de los Estados de la Repiblica Mexicana, en donde se establecieron las
Declaraciones de los Derechos Humanos cuando estaba en vigor la Constitucion Federal de

) &

1824 ™,

Como ¢jemplo de lo anterior encontramos que Rejon estaba lamiliarizado con estas
Declaraciones locales de Derechos, y por tanto, resulta muy comprensible que propusiera la
consagracion de varios de ellos en ¢f proyecto de la Constitucion Yucateca de 1840, con
mayor rmzén cuanto que ln Constitucién local anterior de 1825, expedida bujo la vigencia de
la citada Constitucion Federal de 1824, contenia un amplio catdlogo de Derechos

* fix Zamudio, Héctor. “Algunos Aspectos de la Obra Jurldicn de Manve} Crescencio Rejon, Medio Siglo de
la Revista de 1a Facultad de Derecho’. UNAM, 1991, p. 487,

*?thidem.p. 486

“eanrdllo Prieto, Ighacio, “La ldeologia_Juridica en_ln Constitucion del tstado Mexicino 1812-1824"
Primern reimpresion, México, 1981, p. 187-208.
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Individuales. En la exposicion de motivos no se contiene uma referencia expresa a esta
declaracion, pero al comentarse la facvltad de los jucces para proteger dichos derechos,
sefiala que con elio “ ... se ha querido colocar a las Garantias Individuales, objeto esencial y
Unico de toda institucion politica, bajo fa salvaguarda ded Poder Judicial, que s responsable
de sus actos y sabrd custodiar ef sagrado deposito que se confia a su fidelidod y

v 6l

vigilancia®,

Como nota caracteristica de la Constitlueion Yucateca de 1841, encontramos ¢l
Derecho de Amparo propuesto por Rejon, el cual fue consagrado en Ja fraccion X1l det
articulo 7o “.. al otorgarles la facuhtad a tos habitantes del Eslado para pedic libre y

» 62

moderadamente la observancia de ta constitucionalidad de las leyes ™.

Desde luega se debe resabtar que la Constitueion Yuealeca inspirada por Rejon,
consagrd por primera vez la revision judicial de la constitucionalidad de fos actos de
autaridad en Amdrica Lating, sc¢ inspirm cn esta materia en * ¢l sistema constitucional
americano ;i través de la vision de Alexis de Tocqueville, a quien se cita de manera expresit
en la exposicion de motivos del proyecto redactado por Rejon n 8

De tal suerte que * ¢l origen de Ia proteceion de fos Derechos Humanos y Garantias
Individuales, se encuentra en México por primera vez en ol Derecho Positivo del Estado de
9w

Yueatdn de 1841, donde se introdujo por primera vez ¢ Juicio de Amparo ™, que es
precisaniente el medio de control legal y de proteceion de los derechos del hombre,

En efecto, ef aticulo 8o de la citada Constitucion Yucaleea declaraba * procedente
el Juicio de Amparo ante los jucces de primera instancia conlra fos aclos de funcionarios
que no correspondieran al Poder Judicial cuando violasen los derechos fundamentales
consagrados por dicha carta ”.%

Mis adelante encontramos reglamentado el Juicio de Amparo en el documento
conocido conto “Actas de Reformas a {a Constitucion Federal de 1824 promulgado el 21
de mayo de 1847, que se inspira en ¢f proyecto elaborado por Mariano Otero, otro de fos
ereadores del amparo.” Vale la pena transcribir ¢l articulo 25 de la citada “Actas de
Reformas”, ya que en este documento se encuentra el incdio legal de defensa y tutela de {os
Derechos Humanos.

“Articulo 25.- Los Tribunales de Ja Federacion amparan a cualquier
habitante de In Republica en el ¢jercicio y conservacion de los derechos
que le conceda esta Conslitucion...”

* Fix Zamudio  1éetor. Op. UN. Cit. p. 487,

“Aibidem, p. 488

 Fix Zamudio, Néctor. “Justici, Constitucional, OMBUDSMAN y Derechos Mumanos”. CNDI, p. 159.
*bidem. p. 159

“ Ibidem. p. 160

*“ [bidem. p. 160
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Posteriormente, en ** fa Constitucion del 5 de febrero de 1857 se consagra en forma
definitiva ¢l Juicio de Amparo en los articulas 101 y 102 o7 segin ¢l Maestro Fix
Zamudio siguio ¢l modelo de la revision judicial de la constitucionalidad de los actos de
antoridad del ordenumiento de los Estado Unidos, divalgado por * el genio Alexis de
Toequeville, quien fue nmu.mn.ldo expresamente en varias ocasiones durante los debates
del Cungreso Canstituyente " En efecto, los constituyentes de 1857 Melchor Ocampo,
Ponciona Arriaga y Ledn Guzmdn sostuvieron claramente que ™ tenian el propdsito de
trasplantar la revision judicial norteamericana, pero dirigida especificamente a la proteceion
de fos Derechos o Garantias Individuales consagrados constitucionatmente "%

Camo podremas apreciar, la tutela de los Dereehos Humanos fue contemplada en la
Constitucion liberal de 1857 y posteriormente se vuelve a consagrar el Juicio de Amparo en
nuestra actual Canstitucion de 1917, de ahi pues que el origen historico y constitucional de
Io defensa de tos Derechios Humanos en México, se encucntra enmarcado por primera ver,
en la Constilueion Yucaleca de 1849 y posteriormente, en el aticulo 25 del Acta de
Reformas de la Constitucidn Federal de 1824, y que evoluciond hista conformar la figura
juridica excelsa det Juicio de Amparo en las Constituciones de 1857 y de 1917, bajo la
influencia de dos juristas mexiennos connotados, Don Mariano Otero y Don Manuel
Crescencio Rejon, inspirados por ¢f modelo estadounidense de controf de revision judicial
de la constitucionalidad, divulgado por * Alexis de Tocqueville en su libro “La Democracia
en América”, asl camo en los nrlitulos periodisticus que aparecicron en “El Federalista” de
Alexander Hamilton y otros ™.

Por lo anterior se concuye que “ Rejon fue el primer latinoamericatio que logro la
consagracion de la revision constitucional norteamericana en un lexto constitueional en
nuestra region, al otorgar a los tribunales judiciales la facultad de desaplicar las leyes
inconstitucionales, ya sea en forma dirceta a travds del Amparo, que ademds debia ullhzarse
para proteger los derechos individuales de los gobernados  articulos 62, 1o, 80 y 90)"

Sin embargo, no solumente el Amparo mexicano cuenta con antecedentes o
influencins norteamericanas, sino umbién de origen Hispdnico pertenceiente al sistema
romano candnico, como es el Proceso Foral Aragonds, donde se utilizd la palabra amparo
durante In Edad Media. De igual manera, ¢l mismo Otero recoge ba tradicion hispdnica de la
Constitucion de Cadiz, de conferir al organisino legislativo la declaracion de nulidad de las
leyes inconstitucionales.

En ¢l imismo sentido, ¢l constitucionalista mexicano Felipe Tena Ramirez considera
que “ ¢l nombre del Juicio de Amparo es castizo, evocador y legendario, que proviene de
antecedentes castellanos y aragoneses ™

bident. p. 161
 Ibidem. p. 161
“ufdem. p. 16}
{bidem. p. 69
" tbiden. p. 69
" [hidem. p. 153



109

Es el mecanismo mas eficaz encargado de tutelar o proteger los derechos consagrados en la
Constitucion:

“Toda persona fisica o moral, tanto de Derecho Piblico como de Derecho
Privado, pucde reclamar ante fa Justicia Federal cualquier disposicion de
autoridad, que con quebrantamiento de una norma de derecho Objetivo le
cause agravio directo, no susceptible de reparacion por recurso o medio
de defensa objetivo, una seatencia o un acto administrativo, Por su origen
puede tratarse de una providencia federal, estatal o municipal”.

Luis Diaz Miller expresa que: ** El Derecho de Amparo es una institucion de
cardcter polftico, que tiene por objeto proteger bajo las formas tutelares de un
procedimiento judicial las garantias que la Constitucion otorga, o mantener y conservar el
equilibrio entre los diversos paderes que gobiernan la nacion, en cuanto por causa de las
invasiones de éstos se vean ofendidos o agraviados los derechos de los individuos w1

En este orden de ideas podemos decir que los objetivos del Juicio de Amparo son
resolver toda controversia que se suscite por leyes o actos de autoridad que violan las
garantfas individuales; por leyes o actos de la autoridad federal que vulneren o restrinjan la
soberania de los estados y por leyes o actos de las autoridades de éstos que invadan la esfera
de fa autoridad federal,

1 articulo 107 constitucional, establece el régimen de seguridad juridica y
preservacion de los derechios fundamentales del hombre y los siguientes principios:

¢ Principio de instancia de parte agravinda;

Principio de proseeucion judicial del amparo;
Principio de la relatividad de la sentencia de amparo;
Principio de definitividad del juicio de amparo;
Principio de estricto derecho;

Principio de procedencia del amparo.

Como legistacion aplicable tenemos el artfeulo 103, cuya ley reglimentaria es In
Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion.

Son muchas las carencias que ¢l México de hoy debe enfrentar. Sigue existiendo
pobreza, desigualdad y violaciones  los Derechos Humanos, ¢n una palabra, injusticia, Sin
embargo, sélo medinnte e esfuerzo coordinado de los gobemantes y de los ciudadanos, a
través del cumplimiento de la ley, del Estado de Derecho y de los Derechos Humanos, es
posible reafirmar la conviccion y el futuro del proyecto nacional mexicano.

4.3 LA CREACION DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS,
Existe una preacupacion latente, tanto en ta sociedad como en el gobierno por la proteccion

™ Idem. p. 56
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y la defensa de los Derechos Humanos, de aqui que se creara la Comision Nacional de
Derechos Humanos por parte del Ejecutivo Federal,

La ercacion de ese organismo ha despertado los mds diversos comentarios y
expectativas, los cunles van desde el mis negativo de los esceplicismos hasta fos mas
exagerados optimismos. Probablemente ninguno de esos extremos sea correcto, Es una
institueion nueva en nuestro pais aunque tiene antecedentes desde el siglo pasado en In
Procuradurias de los Pobres de Poncinno Arriaga y, en este siglo, en fas @ltimas dos décadas
encontramos en México, instituciones cuyas fnalidades se asemejan a fa recién creada
Comisidn Nacional, como ya hemos mencionado.

En razon de lo anterior citaré textualmente una conferencia dada por el Lic. Jorge
Madruzo Cuellar:

“lin distintas ocasiones he tenido la oportunidad de expresar mi
conviceion en el sentido de que en México se han dado avances
importantes en el respeto a los Derechos Humanos, espeeialmente a lo
largo de los tltimos 6 afios. Cada dia un mayor nimera de mesicanos se
suma a esla causa que, no sin dificultades, sipue avanzando y calando
hiondo en nuestra conciencia sociat. Muchos miles de personas residentes
en el territorio de In republica han solicitado la intervencion de las
instituciones piblicas de Derechos Humanos y han tepido neceso al
servicio que constitucionalmente tenemos los Ombudsman asignado.

También se han incrementado los servidores piblicos que han heehio suya
la fucha por fa dignidad de la persona humana. Pero, desde luego, los
mensajes profundos que encierra I cpusa de los Derechos Humanos ain
no flegan a todos. Todavia hay quicnes se resisten al cambio; quienes
quieren.perpetunr la trayectoria de fa impunidad; a quicnes no conviene
un México auténtico y verdaderamente justo, gobernado por las leyes y
por el Estado de Derecho.

Es o los adversarios del combio, del progreso social, del avance
democritico, a quienes tlampoco conviene el triunfo de la causa de los
Derechos Humanos. Pero su resistencia, estoy seguro, serd en vano y
transitoria, Quienes viven a contrapelo de la Historia y de las genuinas
luchas del pueblo, inexorablenmente serdn derratados.

En este sentido, quiero hablarle 4 [a sociedad mesicana, que es a quienes
servimos los Ombudsman y quiero hacerlo con mucha claridad y
sinceridad.

Ante ¢l innegable aumento de la delincuencia y de Ja inseguridad puiblica
en el pafs, se han levantado voces que afirman que ¢ trabajo de las
comisiones de Derechos Humanos es la razon que ha generado tin



lamentable, doloroso, grave y preocupante estado de cosas. Con enorme
ligereza y falta de informacion y reflexion se nos tilda de instituciones
protectoras  de  delincuentes,  impnlsoras  de o insepuridad,
inmovilizadoras de las policias y de las Tuerzas de seguridad y del orden,

Listas alirmaciones ticnen que analizarse can profundidad y suficiente
informacidn, Como clementos para ¢l andlisis tendsia que considerarse,
por lo menos, los siguientes:

[.- Contar con wna efectiva seguridad pitblica, una eficiente prevencion
del delito, una persecucion adecunda de las delincuentes y una recta,
pronta, imparcial y honesta administracion de justicia, son Derechos
Humanos de todos cuantos vivimos en huestro pais. Par ello, antes que
pretender impedir la cabal realizacion de estas funciones publicas, los
Ombudsman exigimos al Estado que se materialicen cotidianamente y en
toda su plenitud. En otras palabras, cuando los servidores pablicos que
tienen a su cargo el desarrollo de estas tareas no 1o facen de mado
cfectivo, cliciente, adecuado, reelo, pronto, imparcial y honesto, comelen
violaciones a los Derechos Humanos.

2.- La fincion de tos Dercchos Humanos, aqui y en cualquier parte del
mundo, es ascpurar a las personas su vida, su libertad, su igualdad, su
sepuridad juridica y su dignidad como seres humanos, El procurar su
respeto, es precisamente 1a tarea de los Ombudsman.

3.- s una verdad reconocida universalmente que cualquier ser humano,
por ¢l solo hecho de ser persona, ¢s titular de Derechos {lumanos, con
independencia de su raza, sexo, condicion social, sitwacion ccondmicn,
creencias refigiosas, ideologin o convicciones politicas. Todos los seres
humanos, dice la Declaracion Universal, nacen libres y en iguatdad de
dereclos. Con sinceridad me pregunto si algtn ciwdadano de la Repitblica
eree honestamente poder decir que un determinado ser humano no es una
persona y por eso wo puede ser titular de los Derechos Humanos
reconacidos en el orden juridico. ;Quién podria tener lepitimidad para
cllo? (No se pareceria mucho esta tesis o los pseudo-principios que
alimentaron cl nazismo?.

4.- Los Derechos Humanos no fueron inventados por los Ombudsman.
Listas libertades y prerrogativas fimdamentales son el fruto de las luchas
de la humanidad por alcanzar un nundo y una connivencia civilizadas, El
reconocimiento y respeto a los Derechos Humanos es una de los Tactores
que idemtifican a las sociedndes modernas y las distingue de las
conunmidades primitivas y tribales que fundaron su organizacion en la
vinlencia, en fa ley del mis firerle y en la venganza y que, por cllo,
tuvieran que evolueionar. fis decir, no hay verdadera civilizacion sin

11
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respeto @ los Derechos Humanos, vale decir, sin respeto a la dignidad de
los semejantes. Cuando las sociedades olvidan el valor de los Derechos
Fundamentales cacmos en las desgraciag colectivas; irense los ejemplos
mds reeientes de Rwanda, Chechenia y 1a ex-Yugostavia; apréndase de
estas lecciones,

5 - Pero actualicemos estos principios a la luz de ta circunstancia presente
de nuestro Méxica:

- ¢Quién pucde decir legltimamente que ¢l presunto responsable de la
comision de un delito, por ese hecho no tiene Derechos Humanos, y por
cllo es adecuado que se le torture, se le incomunique, se le extorsione, se
le intimide, na se le permita defenderse?.

- ¢Quién puede legitimantente decir que el sentenciado por haber
cometido un delito y estar recluido en una cireel ha dejado de ser persona
y, por tanto, debe ser despajado de su dignidad?

- (Ruién puede legitimamente decir que cualquier sospechoso delenido
por la policia es nutomiticamente un eriminal?

- ¢Quién puede legltimamente decir que los presuntos autores de un delito
no deben ser sometidos a un juicio donde en todo caso se demuestre su
culpabilidad?

- Pero si legitimamente existe esa entidad absoluta o totalitaria capaz de
hacer todo lo anterior, entonces parat que tenemos una Constitucion que
dice lo contrario, que establece como debe ser fa seguridad pablica, como
debe perseguirse a los delincuentes, como debe impartirse la justicia. Hay
que tener presente que esas normas de la Constitucion se establecieron,
precisamente para garantizar los derechos de quicnes son probables
responsables, de quienes han sido acusados, procesados y juzgados y que
enlos centros de reclusion compurgan sus sentencias. .

6.- Que entonees quede muy claro: quien se pronuncia porque no
exista respeto y defensa de los Derechos Humanos lo hace al propio
tiecmpo porque no cxista Constitucidn, porgue no exista Estado de
Derecho, porque priven {a snarquia y ¢l poder del desafuero y In
arbitrariedad.?™

Uuna primera ¢ importante peculiasidnd de la Comision Nacional consiste en que es
un organismo descentralizado cuyo Consejo se integra sdemds por dos funcionarios de lu
Comision (su Presidente, quien ¢s nombrado por el Ejecutivo Federal y su Secretario
Técnico) y por diez personalidades de I sociedad civil. Estas personas gozan de reconocido
prestigio en la sociedad y son invitadas a tal efeeto por el Ejecutivo Federal, por conducto
del Presidente de la Comision. Tambicn fonnan parte del Conseja los servidores pliblicos
que detemine ¢l propio Ejecutivo. £51 cargo de los miembros del consejo es honorario, es

™ Revista Clreulo de Profesionales, No 4, México. 1996, ppd y 5.
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decir, la sociedad civil integra y forma parte del drgano que define los lineamientos a los
que estardn sujetas las acciones de la propia Comisidn,

El Consejo Técenico es un cuerpo colegiado de examen y opinion de la problemitica
del respeto y defensa de los Derechos Humanos en el pais y de los mexicanos en el
extranjero, cuyo proposito es proponer al Presidente de la Comision las dircctrices y
lineamientos que se estimen pertinentes para la preveneion de violaciones a Derechos
Humanos y tutela de los mismos, para la adecuada realizacion de sus responsabilidades. [l
Conscejo se apoya en un Secretario Téenico designado por el Presidente de la Repiiblica,

Los requisitos que la Ley impane para la designacion del titular de la CNDII son
cualra;

¢ Ser ciudadano mexicano en pleno ¢jercicio de su derechos civiles y politicos.

o Tener 35 afios de edad como minimo y gozar de buena reputacion.(art. 9)

o No desempeiiar simultdneamente otro cargo publico o privado, incluyendo ¢l ¢jercicio de
su profesion, exceplo por actividades académicas (art. 12),

¢ Solo podri permanccer en su cargo 4 afios y ser reelecto por un periodo adicional (art.
).

El nombramiento del Presidente de la CNDH estard a cargo del Presidente de la
Repiiblica con la aprobacion del Senado. Las facultades del Presidente de la CNDH (arts.
15y 33 dela Ley y 35 y 30 del Reglamento Interno) pueden clasificarse en dos categorias:

o Jurldico-administrativas (fracs. 1, I1, 111, IV Y IX) como son ejereer la representacion
legal de la Comision Nacional; formular los lincamientos gencrales a los que se sujetaran
las actividades administrntivas de la Comision, asf como nombrar, dirigir y coordinar a
los funcionarios y personal bajo su autoridad; dictar las medidas especificas que juzgue
convenientes para ¢l desemperio de las funciones de ln Comision; distribuir y delegar
funciones a los Visitadores Generales en los énninos del Reglamento Interno; elaborar
el anteproyeeto de presupuesto de egresos de la Comision y el respectivo informe sobre
su cjercicio para presentirse al Consejo de la misma.

e Tipicas del Ombudsman, como son aprabar y emitir las Recomendaciones (VI); enviar
el informe anual al Congreso de la Union y al Ejecutivo (V); celebrar acuerdos base de
coordinacion y convenios con autoridades, organizaciones e instituciones de o para la
defensa de los Derechos Humanos (VI); realizar propuestas generales para la mejor
observancia de los Derechos Humanos en el pais (Viil).

La Sceretaria Ejecutiva es un organo operativo y de colaboracion con el Consejo y
el Presidente de la CNDII, ¢l nombramienta del Secretario Téenico esti a cargo del
Presidente de la Comisién y como requisitos debe ser miexicano en pleno ¢jercicio de sus
derechos, gozar de buena reputacion y tener mis de 30 afios (art. 2| de la Ley y 73 del
Reglamento [nterno).



114

Sus lunciones consisten en proponer al Consejo y al Presidente las politicas
generales para las reluciones de la CNDH con organismos gubernamentates y no
gubernamentales nacionales o internacionales, piblicos, privados o sociales de Derechos
Humanos; reatizar estudios sobre trtados y convenciones en Ia materia, anteproyectos de
iniciativas de leyes y reglamentos; y colaborar en fa preparacion del informe anual y
preservar el acervo documental (art. 22 de la Ley y 74 al 77 del Reglamento Interno).

Los Visitadores Genernles son  los &rganos fundamentales de recepeion ¢
investigacion de las quejas o inconformidades que se presenten a la CNDUH, son nombrados
por ¢l Presidente de la Comision, y deberan reunir tos siguientes requisitos para su
designacion, conforme al articulo 23 de ta Ley de la Comision Nacional de Derechos
lwnanos:

* Ser cindadano mexicano en pleno gjercicio de sus derechos;

e Sermayor de treinta afos de edad, el dia de su nombramiento;

o Tener titwlo de Licencindo en Derecho expedido legahmente, y tener tres nfios de
¢jercicio profesional cuando menos; y

o Ser de reconocida buena fama,

Asimisimo, tendrin fas siguientes facultades y obligacioncs, conforme al articulo 24
de la f.ey en mencion:

¢ Recibir, admitir o rechuzar las quejas e inconformidades presentadas por los afectados,
sus representanies o tos denunciames ante Ia Comision Nacional;

o Injciar a peticion de parte ia investigacion de las quejas ¢ inconformidades que les sean
presentadas, o de olicio, discrecionalmente aquellas sobre denwncias de violacion a los
Derechos Humanos que aparezem en jos medios de comunicacion;

¢ Realizar las actividades necesarias para lograr, por medio de la conciliacion, la solucion
inmediata de Ias violaciones de Derechos Timnanos que por su propia naturaleza ast lo
permita;

¢ Realizar las investigaciones y estudios necesarios para formular los proyecios de
recomendacion o acuerdo, que se someterdn ai Presidente de la Comision Nacionai para
su consideracion; y

o Las demas que le seiinic la ley y ¢l Presidente de ta Comision Nacional, necesarias para
¢l mejor cumplimiento de sus funciones,

La Ley distingue entre los Visitadores Geueraies, quienes dirigirin  las
investigaciones, y los Adjuntos que tendran a cargo !a operatividad de las mismas (art, 24),
Debe destacarse que ta Ley (art. 16) otorga fe piablica en sus actuaciones tanto al Presidente
como a los Visitadores Generales y Adjuntos, esto es una atribieidn muy importante para
recoger Ins declaraciones de os quejosos u otras personas involucradas en los iechos de In
queja, y un atributo mas de ia autonomia de estos organos de la Comision Nacional,

Por otra parle, venios que fa tegistacion aplicable de Ia Comision Nacional es la
Constitucion  Poljtica de los Estados Unidos Mexicanos; la Ley Orgdnica de la
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Administracion Pablica Federal; la Ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos; el
Reglumento Intemo e fa Comision Nacional de Derechios Humanos y ¢l Decereto por el que
se crea la Comision Nacional de Derechos Humanos.

Se persigue que la defensa y proteccion de los Derechos Tumanos, por parte de la
Comisién no quede exclusivamente en manos de funcionarios sino  también de
personalidades cuyo cargo en fa Comision es honorifico, y que son responsables de su
actuacion en la Comision solo ante ellas mismos, lo cual indudablemente, otorga
independencia a la propia Comision.

instrumenta los mecanismos necesarios de prevencion, alencidn y coordinacion que
garanticen la salvaguarda de los Derechos Humanos de los mexicanos y de los extranjeros
que se encitentren en ¢l territorio nacional; esto tltimo, en coordinacion con la Secretarfa de
Relaciones Exteriores.

Para que fa Comision pueda funcionar y tener ¢xito, ¢5 necesario que su actuacion
tenga independencia del gobierno, de los partidos politicos y de otras organizaciones
politicas y sociales. Por ello, el entonces Presidente de la Repiblica, Licenciado Carlos
Satinas de Gortari, en su discurso en la ceremonia de instalacion de la Comision, ofrecio
que clla operarfa con independencia y con apoyo. Las Recomendaciones de la Comision
solo se pueden basar en las evidencias del respeetive expediente apreciadas en concieneia, y
en nada mas,

En ese sentido la Comision es apolitica y apartidista, si la Comision interviniera en
politica, poco podria aportar al pais y mucho perderia, pues la Comision siempre debe
guardar imparcialidad y la sociedad debe estar segura de que sus Recomendaciones son
objetivas ¢ imparciales.

Los miembros de la Comision y de su Consejo pueden tener afiliacion partidista, lo
cual conslituye un derecho de todo ser humano, pero su actuacion como miembio de fa
Comisidn tiene que tener presente al pafs como un todo y no como una parte. Por cllo, los
micmbros de la Comision nunca deberdn ser directivos de un partido politico y serd
conveniente que al irse precisando las normas que rigen a la Comision, se exija no haber
desempediado actividades partidistas por algin ndmero de aftos antes de la designacion.

E! 6 de junio de 1990, ¢l entonces Presidente Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, Licenciado Carlos Salinas de Gortari, cred mediante un decreto presidencial la
Comision Nacional de Derechos Humanos como un érgano desconeentrado de la Sceretaria
de Gobernacion.

Los aspectos mas importantes respeeto de esta nuieva Institucion fueron:
o Il titular del Poder Gjecutivo Federal recogid ¢ hizo una sentida demanda popular para

mejorar la defensa y la proteccion de los Derechos Humanos. El mismo decidio dar
pasos hacia adelmte en este aspecto.
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s Al principio de su sexenio se habia estructurado una nueva Direccion General en la
Sceretarfn de Gobernacion, precisamente la de Derechos Humanos. Con el mencionado
decreto se mostraba [ clara voluntad palitica de reforzar y avanzar en ese camino,
sustituyendo a esa Direecion General por un organisimo con mds y mayores atribuciones.

o Sc cred a la Comision Nacional de Dercchos Humanos como una especie de
Ombudsman, pero adewds se le dotd de funciones que generalmente no ticnen estos
organismos, como la dilusion, la divulgacion, la capacitacion y el fortalecimiento de
cultura de los Derechos Flumanos.

¢ Sevincutd al nuevo organismo estrechamente con ta sociedad al construirse un Consejo
integrdo por diez personalidades respetadas en México por su independencia de eriterio,
honestidad y trayectoria profesional.

e En cse tiempo se dejo a la institucion dentro del organigrama de la Secretarfa de
Gobernacion, porque n vsa Secretaria e atribufa competencia In Ley Federal de la
Administracion Publica sobre la cuestion de tos Derechos Fumanos.

* Asimismo, se dejaba claro que la Recomendaciones solo tendrian sustento en las
evidencias del expediente, sin que ninguna awtoridad pudiera tratar de influir sobre cllas.

Una vez creada la Comision Nacional, algunas organizaciones y personas
cuestionaron su marco juridico, desde la Jucultad presidencial para crearla hasta los
aspectos esenciales que conforman a un Ombudsman, ast como las materias que fucron
excluidas de su competencia,

El fundamento jurfdico de fa Contisién Nacional de Derechos Humanos tenfa firnes
bases legales, ya que tanto la ley como la jurisprudencia otorgan al Presidente de la
Repiblica facultades para crear organos desconcentrados. Este principio no ha sido
cuestionudo mayormente en ¢l orden jurfdico mexicano, y es curioso que casi ninguno de
esos organos asi creados habia sido impugnado, y menos con la vimlencia con la que fue fa
Comisién Nacional por parte de algunas personas con intereses politicos claros y definidos.

Et Presidente de lu Reptiblica envié el proyecto de reforma para “constitucionalizar”
a la Comisién Nacional el 18 de noviembre de 1991, Dicho proyecto fue aprobado por
unanimidad en el Senado y en la Cimara de Diputados por 229 votos a favor, 55
aprobatorios pero con reservas y 3 en contra, Las legiskauras locales también aprobaron el
proyecto, y dste sc convirtié en parte de la Constitucion, tiabiéndose publicado ¢l decreto
respectivo en el Diario Oficial de la Federacién, el 28 de encro de 1992, que adicionaba ¢l
articulo 102 constitucional,

Asf tenemos que algunas de sus atribuciones derivadas de su Reglamento ya como
organismo desconcentrado son:

+ Proponer la politica nacional en materia de respeto y defensa a los Derechos Hummanos,

o Establecer los mecanismos de coordinacion que aseguren la adecuada ejecucion de la
polftica nacionat de respeto y defensa a los Derechos Humanos.

o [laborar y propuner programas preventivos en materia de Derechos Humanos en los
ambitos juridicos, educativo y cultural para In Administracion Piblica Federal.
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¢ Representar al Gobierno Federal ante los organismos nacionales y, en coordinacion con
la Secretaria de Relaciones Exteriores, amte los internacionales, en cuestiones
relacionadas con la promocion y defensa de los Derechos Humanos.

o Formular programas y proponer acciones que impulsen el cumplimiento dentro det
territorio nacional de los tratados, convenios y acuerdos internacionales sighados por
nuestro pais,

La Comision Nacional cuenta ademis, con distintos programas especiales, mismos
que se han establecido de acuerdo con el plan anual de labores. Entee los principales
programas que actualmente se desarrollan estdn;

Programa para Los Altos y Selva de Chiapas.

Programa de Asuntos Indigenas.

Programa sobre Asuntos de la Mujer, el Nifto y la Familia.

Programa sobre Apravios a Periodistas y Defensores Civiles de los Derechos Humanos,
Programa sobre Presuntos Desnparecidos.

Programa sobre ¢l Sistema Penitenciario y Centros de Iternamicento.

Programa en Contra de la Pena de Muerte.

Programa de Relaciones con Organismos Publicos Protectores de Derechos Humanos en
las Entidades Federativas.

Programa sobre Trabajadores Migratorios.

Programa sobre Personas con Discnpacidad, de la Tercera Edad y Enlermos de
VIH/SIDA.

Programa de Estudios Legislativos.

Programa de Asuntos Intemacionales.

Programa de Capacitacion.

4.3.1 SU UBICACION CONSTITUCIONAL. llubo varias propucstas para ubicar la
institucion del Ombudsman en diversos articulos constitucionales, como ¢l primero; un
parrafo adicional al articulo 14 o al 16; que cl contenido del articulo 23 se agregara al 22 y
entonees quedaba disponible ese espacio; un 24 bis, ya que con ese articulo realmente se
concluye la numeracion de Ins Bamadas garantias individuales; o un 29 bis en virtud de ser
el altimo articulo de ese Utulo constitucional,

Estas proposiciones no prosperaron, porque se considerd que no era adecuado que
en la declaracion sustantiva de In denominadas garantias individuales se incorporaran las
bases de uno de los procedimientos de sur defensa, ademds de que los otros procedimientos
o parantfas procesales que integran el contenido de la jurisdiccion constitucional mexicana
no se encuentran entremezelados con la declaracion sustantiva. Respecto a los articulos bis,
se considerd que, si bien hay algunas Constituciones que los tienen, en México ello es
desconocido y no es téenicamente adecuado en una Ley Fundamental,

Se propuso, asimismo, gue se adicionara el articulo 73 con una nueva fraceion, para
darle al Congreso de la Union facultad para legislar nl respecto. Se penso gue ello o era
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conveniente, porque ademis era indispensable establecer a nivel constitucional algunas de
las caracteristicas primordiales de la institucion,

También hubo propuestas para que se ubicara en alguno de los articulos sobre of
régimen de las entidades federativas o en el de las responsabilidades de los funcionarios
piblicos.

Nuestra Constitucion fue redactada en 1917, y es dificil encontrar una ubicacion
perfecta a nuevas instituciones como es la del Ombudsman; y por ello siempre se podrin
encontrar inconivenientes a cualquier colocacion; sin embargo, consideramos que la mejor,
0 5 s¢ quiere la menos mala, es precisamente fa que se adopto: adicionar ef articuto 102 con
un apartado B3, Al respecto, en la exposicion de motivos de la iniciativa presideneial se
scilalo que: "El actual articulo 102 contempla ln organizacidn y atribuciones del Ministerio
Miblico de la Federacion, en su cardcter de representante de los intereses de Ia sociedad, en
su conjunto, por lo que la adicion que proponemos innediatamente despuds de aquetla
institucion, para aludir a los organismos de los Derechos Humanos, complementarfa y
reforzarfa el espiritu eminentemente social de dicho prccepto.“"s

El artfeulo 102, Apartado B, de nuestra Constitucion, puede ser examinado de
acuerdo con los principios que comprende y que son los siguientes:

o La creacion de orgmismos de proteceion de Derechios Humanos.

¢ Lu expedicion de Recomendaciones publicas awtonomas no vinculatorias parn la
autoridad.

o [l establecimiento de su competencia y por tanto la exclusion de ciertas malerias.

¢ La creacion de un sistema no jurisdiccional de proteceién de los Derechos Humanos.

¢ Las disposiciones transitorias.

4,3.2 DIFERENCIAS DE LA LEY DE LA CNDH CON EL DECRETO. Con motivo
del Decereto se hizo necesario implementar la Ley Reglamentaria respeetiva, y asf fue como
¢l Diario Oficial de Ia Federacion publicé, el lunes 29 de junio de 1992 el texto de la “Ley
de la Comision Nacional de Dercchos Humanos”. Esta publicacion constituye el Gllimo
acto juridico con el cual concluye el proceso legislativo de este nuevo ordenamiento. Este
proceso se inicié con el envio de la iniciativa det Ejecutivo Federal el 22 de abril del mismo
oo a la Camara de Senadores como Cdmara de Origen, y continud con la discusion y
aprobucidn, (11 de junio), y en la Cimara de Diputados (23 de junio), como Cémara
Revisora.

La claboracion del dictamen camaral estuvo precedida por varios eventos, que dan
cuenta de la intensidad de la participacion parlamentaria en cl andlisis y discusion del
proyecto:

" Exposicion de motivos de la Ley de la Comision Nacional de Derechos Hunutnos.
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e Invitacion y asistencia del Presidente de fa CNDH, Dr. Jorge Carpizo, al Senado, para
que en reunion de Conferencia respondiera a interrogantes que le formularon los
parlamentarios y proporcionara la informacion adicional que le fuera requerida.
Reuniones por separado de las respectivas comisiones camarales.

Reuniones internas de las distintas fracciones parlamentarias.

Entrevistas del Presidente de la CNDH con distintas fracciones parlamentarias.

De nuevo reunion de conferencia en el Senado, presidida por la Senadora Silvia
Herndndez, Presidente de la Comision Senatorial de Derechos Humanos y el Diputado
Amador Rodriguez, Presidente de la Comision homdloga de la Céamara de Diputados,

Todos estos hechos dan testimonio de un amplio debate y un fructitero intercambio
de ideas que resultaron en reformas o adiciones a la iniciativa que, al incorporar los puntos
de vista parlamentarias, enriquecicron el proyecto original. Ll texto final resulté aprobado
por consentimiento undnime de la Cdmara de Senadores, y por una mayorfa de 362 volos a
favor y 25 en contra en lo general, en la Camara de Diputados,

Como fo destacaron en kit tribuna varios legisladores, este proceso legislativo sea un
claro ¢jemplo de la manera como el disenso puede convertirse en cansenso, esto es, en
compromiso entre mayorfas y minarfas.

La nueva Ley consta de 6 titulos, 14 capitulos, 76 articulos y 8 transitorios. Para
tener una idea de su avance respecto del ordenamiento anterior que regulaba la operacion de
lu CNDIH, el *... deereto por el que se crea o Comision Nacional de Derechos Hunnos
como un érgano desconcentrado de la Secrelaria de Gobernacion™™ , conviene destacar
brevemente sus diferencias:

4.3.2.1 ADSCRIPCION ADMINISTRATIVA. Con ¢l decreto, la CNDI estaba adscrita
administrativa y financieramente a la Secretaria de Gobernacion. La Ley le otorga cardcter
de drgano descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, por lo tanto,
ticne ahora plena autonomia, téenica, operativa y financiera, ademas de que tampoco queda
sujeta a {a Ley Federal de las Entidades Paracstatales, segiin la reforma que en ese sentido
se aprobd en ¢l mismo periodo de sesiones del 11, Congreso de la Union.

4.3.2.2 ALCANCE. LI decreto asignaba como objeto dnico de la CNDH *... proponer y
vigilar el cumplimiento de la politica nacional en materia de respeto y defensa de los
Dereehos Humanos”, otorgandole 6 atribuciones. La Ley le preseribe como objeto: ™. la
proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacion de los Derechos Humanos
previstos en el orden jurldico mexicano™’, y le confiere 14 atribuciones diferentes y mis
amplias,

4.32.3 INTEGRACION. [l decreto establecia un Presidente, Consejo, Sccretario
Ejecutivo, un solo Visitador y los recursos humanos de la entonces Direceion General de

™ Diario Oficial de la Federacion del 6 de junio de 1990
7 Artieulo 20 de la Ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos,
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Derechos Humanos de la Secretaria de Gobernacion. Por su parte, la Ley integra a la
CNDH con un Consejo, un Presidente, un Sccretario Ejecutivo, hasta cinco Visitadores
Generales y los visitadores adjuntos, asi como al personal profesional, téenico y
administrativo necesario para ¢l desempeiio de sus funciones. Adicionalmente, su
presupuesto lo elaboraba la propia Comision Nacional y los presenta dircetamente a la
SHCP, a diferencia de ontes, en que debia integrarse con ¢l presupuesto global que
claboraba el oficial Mayor de la Secretaria de Gobemacidn.

4.3.2.4 NOMBRAMIENTOS PRINCIPALES. Con base en el decreto, las designaciones
del Consejo y el Presidente de la CNDH, eran facultad exclusiva de un solo organo estatal,
¢l Ejecutivo Federal. Con la Ley, el nombramiento debe contar con la concurrencia de dos
organos estatales, el Ejecutivo Federal y el Senado de ia Repiiblica.

4325 PROCEDIMIENTO, Quizds el avance mds importante cntre los dos
ordenamientos en el que se refiere ol mecanismo de la queja. El deereto no contenia un
precepto especifico de naturaleza procedimental, por lo que éste se resolvia de acuerdo con
las atribuciones de sus organos competentes. La Ley en cambio, contiene un titulo entero
(11}, con cuatro capitulos y 41 articulos solo destinados al procedimivnto, incluidos los del
recurso de inconformidad que establecen el sistema federal (CNDH-Comisiones locales) de
defensa de los Derechos Humanos como un sistema descentralizado, conforme lo establece
la Constitucion (articulo 102, apartado 13).

4.3.2,6 OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS AUTORIDADES. El
decreto tmicamente conferia la facultad a su Presidente para solicitar informacion a
cualquier awtoridad. La Ley establece un titnlo completo, con dos capitulos y 7 preceptos,
sobre las obligaciones y responsabilidades de las autoridades y servidores pablicos con Ia
CNDH, incluyendo sanciones especificas por el fucumplimicnto de las mismas.

~ En junio de 1990, cuando s¢ pablica ¢l decrelo que crea a la CNDH, México no
contaba con experiencia juridicn, politica y social sobre el funcionamiento de un
Ombudsman como organismo defensor de los Derechos Humanos de los mexicanos y
extranjeros, en el temitorio nocional, Si bien existfan varios antecedentes aislados de
organos defensores de los Derechos Humanos, en algunas Entidades Federativas y con
atribuciones muy limitadas, ademés de un nimero creciente de Organismos No
Gubernamentales, de las que ya hicimos referencia anteriormente, habia que dar el primer
paso para crear una entidad de dimensiones nacionales, que fuera creciendo con el
aprendizaje que solo brinda la experiencia adquirida; de ahi que lo logico fuese iniciar las
operaciones de la CNDH con un decreto. Hay, a solo 5 ailos de su creacion y sobre todo por
la gran confianza y apoyo que ha brindado la sociedad mexicann, como lo revelan el
creciente ndimero de quejas recibidas y Recomendaciones emitidas, la Comision Nacional
estd inserta en la Constitucion y en una Ley Reglamentaria,

4.4 REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE DERECIHOS
IHHIUMANOS. Cabe scfiatar, que para espeeifiear, definir y fimitar las atribuciones y
procedimientos inmersos en‘la Comision Nacional de Derechos Humanos se emitio cl
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Reglamento Interno de Ia Comision Nacional de Derechos Humanos, ¢f cual se publicd en
el Diario Oficial de la Federacion ¢l 12 de noviembre de 1992; y contiene los fines y las
atribuciones de la Comiston, los érpanos de la misma con sus estructuras y competencias,
asf como el procedimiento para la presentacion de la queja, el periodo de investigacion y Ia
redaccion de la Recomendacion,

El mencionado Reglamento Interno fue discutido y aprobado unanimemente por cl
Conscjo de ta Comision Nacional, Es decir, * el instrumento juridico que regtamenta ef
Acuerdo Presidencial que cred la Comisién Nacional de los Derechos Humanos fue
diseutido y aprobado por un Organo donde mayoritariamente sus integrantes no son
funcionarios piblicos ni ltegisladores, sino personalidades cuya independencia esta
respaldada por sus biograffas. Este dato reviste una importancia singular y particutariza la
naturaleza juridica de toda ta Comision Nacional s

Bl segundo duto de gran trascendencin es que ese Reglamento Interno, por
instrucciones del C. Dresidente Carlos Salinas, se publicd en el Diario Oficial de Ia
federacion el 12 de noviembre de 1992, Asi, un reglamento aprobado mayoritariamente por
la sociedad civil adquicre la jerarquia de norma general, abstracta ¢ impersonal, Este es un
caso extraordinario que tiene un significado profundo que impregna la naturaleza de I
Comision Nacional y que se resalta en el articulo primero del Reglamento.

El presente ordenamiento reglamenta In Ley de fa Comision Nacional de Derechos
Itlumanos y regula su estructura, fheultades y  funcionamiento como  organismo
descentralizado, con personalidad jurfdica y patrimonio propios, cuyo objeto eseneial es la
proteccion, la observancia, la promocion, el estudio y la divulgacion de los Derechos
Humanos previstos per el orden juridico mexicano y en los instrumentos juridicos
internacionales que México ha ratificado. La Comision Nacional es también un érgano de la
sociedad y defensor de ésta.

It articulo 16 del Reglamento seiiala la competencia de 1a Comision Nacional que
abarea tres grandes campos; tratdndose de:

e Violaciones administrativas, vicios en los procedimientos y delitos que lesionen a una
persona o aun grupo y que sean cometidos por una autoridad o servidor publico,

¢ Violaciones ndministrativas, vicios en los procedimientos que tesionen a una personio a
un grupo, cometidos por otros agentes sociales, cuya impunidad provenga de la anuencia
o Ia tolerancia de alguna autoridad o servidor piblico.

o Iin fos casos o que se reficren los dos incisos nnteriores, por negligencin imputable a
alguna autoridad o servidor publico.

De los anterior se desprende que: no existen violaciones a los Derechios Humanos en
las refaciones entre particulares; para que dstas se den es necesario gue intervenga, directa o
indirectamente, una autoridad o wi servidor pablico. Este es un concepto universalmente

" Carpizo MacGregor, Jorge. Op. Cit.p. 52.
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admitido, aunque se encuentra una excepeion tratindose de las concesiones de servicios
piblicos a particulares, casos que se conocen tnicanente en Argentina y Espaiia,

4.5 INCOMPETENCIA DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS. El articulo séptimo de la Ley de la Comision Nacional de Derechos Huntanos
precisa fa incompetencia de la Comision en tres casos especialmente importantes: respecto
a aspectos jurisdiceionales de fondo, conflictos laborales y aspectos electorales, entre otros;
esto es que:

La Comision no puede intervenir en los casos de sentencias definitivas y en los asuntos
jurisdiccionales de fondo. La Comision demuestra asi su naturaleza de Ombudsman,
pues si uviera capacidad para revisar las sentencias o para intervenir en los asuntos
jurisdiccionales de fondo, dejord de serlo, convirtiéndose en un tribunal de dltina
instancia, lo cual vendria a quebrantar por completo el orden jurfdico mexicano, Pero no
solamente no puede conocer de asuntos con sentencias que no admiten ningén otro
recurso, sino que tampoace puede valorar la parte fundamental del desarrollo
jurisdiccional. En consecuencia la Comision no puede, por ejemplo, cuestionar si es
correcta o incorrecta la pena que bn impuesto el juez en uni sentencia de primera
instancia.

Asimismo, la Comision no puede intervenir en los casos de conflictos laborales en donde
exista una controversia, ya sca individual o colectiva entre trabajadores y patrones, y que
ésta sea susceplible de una composicion jurisdiceional; es decir, en aquellos casos en que
las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, independientemente de que su adscripeion sea ¢l
poder administrativo y no el Poder Judicial, desarrolla materialmente una funcién
Jurisdiccional; por tanto es una limitacian a la competeneia de fa Comision Nacional,
Finalmente, la Comision tampoco puede intervenir en los asuntos electorales, esto, en lo
referente a la organizacion, administracion, calificacion, desarrollo y vigilancia de los
procesos comiciales, en virtud de que ello significaria para un organo técnico, como es la
Comision, como es un Omludsman, participar en un proceso que lo Hevaria
indudablemente a una sobrepolitizacion y que implicarfa de alguna manera, para unos y
para otros, una pérdida de confianza en la institucion, lo cual afectarfa el trabajo bisico
que ha desarrollado la Comisidn en la proteceion de derechos a la vida, a la fibertad y a
la dignidad humana,

Asimismo, cucnta con otras delimitaciones; alpunas de ellas derivadas de acuerdos

expresos por ¢} Conscjo como son;

L.os asuntos de nawraleza agraria.
Los asuntos ecologicos.
Los asuntos que vulneren su autonomia y su autoridad moral.

Interpretacion de leyes.
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4.6 PROCEDIMIENTO ANTE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS. EI papel que juega la Comision Nacional de Derechos Humanos como
Ombudsman mexicano, en todo el planteamiento de la delensa de tos Derechos de Hombre
es definitivo para nuestro pals.

Representé un avance el heeho de que Ta Ley de fa Comision dedicara todo un
Titulo, con cuatro capitulos y 41 articulos destinados a precisar el procedimiento de trimite
de la queja hasta su total conclusion, incluyendo los recursos de queja y de impugnacion
que establece el sistema lederal no jurisdiccional de defensa de los Derechos Humanos,
camo Tribunal de Alzada, con respecto a fas Comisiones Estatales de Derechos Humanos.

La Comision Nacional de Derechos Humanos puede iniciar el procedimiento para
conocer si hay o no violacién de Perechos Humanos a través de dos caminos; de oficio o
nor queja presentada ante In propin Comision.

Los requisitos para presentar una queja (articulo 78 del Reglamento Interno de la
CNDH) son sencillos y simples, ya que basta la manifestacion individual por eserito,
telefdnica o verbal (estos dltimos solo en casos urgentes), de que determinada autoridad ha
violado tos Derechos Humanos a juicio del quejosa para activar el mecanismo; e incluso,
puede solicitar que su identidad permanczea en secreto; puede presentarln incluso hasta un
menor de edad; la qucja tiene que cantener tiene que contener el nombre del quejoso, su
firma o su huella, o , si cs anonima, se recibird al quejoso haciéndosele saber de la
necesidad de ratificarta de entre un plazo de 3 dias como mdximo, pues de otra manera serfa
rechazada, Desde luego, es requisito que no haya preserito I oportunidad para presentar su
qu%'a, ya que la propia ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos, en su articulo
26", sc establece que desde que conoeid el presunto neto violutorio, hasta fa interposicion
de Ia queja, no debe mediar mids de unniio.

Las quejas pueden ser presentadas por todas aquellas personas que tengan
conocimicnto de una violacion de Derechos [umanos, resuttaren o no perjudicadas por
ellas. Este coneepto ¢s amplisimo y supera el formalisimo juridico que exige que quien
ocurre a un tribunal u drgano piblice demuestre tener inlerds juridica para ello, o sea, que
se encuentra i ¢l supuesto que seffala la norma, In el caso de la Comisidén Nacional
cualquiera que conozcea de [a existencia de una violacion a tos Derechos Humanos puede
presentar fa queja y en la realidad asi sucede; muchas de estas se conocen a través de los
Organisimos No Gubernamentales pro-defensa de los Derechos Hunanos.

La queja pucde ser presentadit ante la Comision Nacional de Derechos Humanos o
bien ante fa Comision Estatal correspondiente. Bl trdmite se realiza bajo los principios
procedinentales de: brevednd, sencitiez, inmedintez, coneentracion y rapilez. La dnica
formalidad que se requicre para Ja integracion del expediente es lo que preseribe el artieulo
4o, de la Ley de la Comision Nacionat de Derechos Humanos; buscando siempre el
contacto direclo con el quejoso por cuatquicr medio, es decir, via telefouica, telegrafica, ete.

del 29 de junio de 1992,

ml). . !)...
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Las quejas deben presentarse por escrito y no deben ser andnimas, en cuyo caso
como ya lo sefialé deberd ratificarse y subsanar la omision. Si quien la presenta no sabe
eseribir, la Comisidn lo auxilia y lo mismo hace si necesita traductor,

La Camisién Nacional desipnard personal de puardia para recibir y atender lus
reclamaciones o quejas urgentes a cualquier hora del dia y de la noche, ya que ella Iabora
las 24 haras del diay los 365 dias del afio,

La formulacion de la queja o denuncia, asi como las resoluciones vy
Recomendaciones que emita la Comision Nacional, no afectardn el cjercicio de otros
derechos y medios de defensa que puedan corresponder a los afectados conforme a las
leyes, ni suspenderin o interrumpirin sus plazos preclusivos de preseripeion o caducidad,

A efeeto de dar la [egalidad necesaria a las uctuaciones, los Visitadores Generales y
Adjuntos tienen fe pablica y hacen constar toda gestion en actas circunstanciadas,

Lo primero que fa Comision realiza ante Ja presentacion de la queja es examinar si
¢s competente o no. Si resultara no competente en forma ostensible, la Direccién General
de Quejas y Orientacion, por escrito se lo hace saber al quejoso y le expresa las razones de
la incompetencia, asf como, si existe y ain tiene derecho a ello, a cudl drgano debe acudir
para hacerlo valer, remitiéndolo asf a Ia autoridad correspondicnte,

En cambio, en todos los otros casos en que la Comision Nacional ¢s competente, se
abre un expediente remitiéndolo a la Visitaduria General correspondiente, tumnindose los
niimeros nones & a Primera y los néimeros pares a la Segunda, en caso de ser asuntos
penitenciarios se remiten a ln Tereera Visitaduria, y se solicita a la antoridad seiialada como
responsable el envio de un inforne sobre los hechos que se aducen dentro de un término de
15 dias noturales. Se abre un periodo probatorio para desahogar las pruebas presentadas por
las partes y la Comision Nncional puede realizar {as investigaciones que juzgue necesarins
para la buena integracidn del expediente,

Registrada, admitida la queja y tumnada a la Visitaduria General correspondiente, se
califica la misma respecto del drea o materia que corresponde (penal, administrativa, civil,
agraria o bien agraria-penal, cte.); se determina el tipo de denuncia pudiendo ser, por
cjemplo algunos de los siguientes:

o Detencidn arbitraria; cuando la autoridad detiene a una persona sin que exista orden de
aprehension girada por juez eompetente, flagranein o notoria urgencia, Fundamentacién
legal bisica: articulos 14 y 16 de ln Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;, 225 Traccidn X del Codigo Penal para el Distrito Federal en materia del
fuero comin y para toda ka Repiblica en materia del fuero federal; Codigo Procesal
Penal para el D.E, y el Codigo Federal de Procedimientos Penales y legistacion aplicable
de la materia de lns Entidades Federativas,

o Dencpacidn de justicin: cuando la autoridad se abstiene de conocer asuntos que le
corresponden sin tener impedimento legal para ello en perjuicio de los particulares.
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Fundamentacion legal bisica: articulos 225 fraccion 1y VI del Codigo Penal para el D.F,
en maleria del fuero comin y para teda la Repiblica en materia del fuero federal, y
legislacion aplicable de Ia materia de las Entidades Federativas,

Abuso de autoridad: cuando la autoridad en ¢jercicio de sus funciones comele actos o
incurre en omisiones contrarias a lo que establecen las leyes y reglamentos, en perjuicio
de particulares. Fundamentacion legal bisica: las doce fracciones del articulo 2135 del
Cadiga Penal para ¢l D.F. cn materia del fuero comiin y para tada la Repablica en
materia del fuero federal; La Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos, y legislacion aplicable de la materia de las Entidades Federativas.

Dilacién en la procuracion de justicia: cuando In awtoridad retarda o entorpece
maliciosamente o por negligencia la administracion de justicia. Fundamentacion legal
basica: articulo 225 fraceion VI del Codigo Penal para ¢l D.F. en materin del fuero
comin y para toda la Repiblica en materia de fuero federal, legislacion aplicable de la
materia de las Entidades Federativas,

Tortura: cuando la antoridad provoca al particular dolor o sufrimientos graves o la
coaccion fisica o morad con ¢l fin de obtener de ¢l o de un tereero informacion o una
confesion. Fundamentacion legal bisica: la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la
Tortura,

Violacion n los derechos de los reclusos: cuando la antoridad a través de actos u
omisiones afecta la dignidad o 1o integridad fisiea, psiquica o moral de los internos,
Fundamentacion legal bisica: urticulos 215 fraceion VI, 225 fracciones X1, Xill, X1V,
XV, XVI, XVIII, XXl y XXVI del Cédigo Penal para el D.F. en materia del fuero
conin y para tada la Republica en materia del fuero federal, articulo 7o. del Reglamento
de Reclusorios y Centros de Readaptacion Social del D.F. y legislacién aplicable de ln
materia de las Entidades Federativas.

Negativa al acceso del servicio puablico: cuando 1a autoridad niega al particulnr el
servicio piblico al que por ley estd obligado sin motivar ni fundamentar dicha negativa,
Fundamentacion legal bisica: articulos 16, 90 y 115 fraccion lI1 de I Constitucién
Polltica de los Estados Unidos Mexicanos; 19 de la Ley Orginica de In Administracion
Piblica Federal; 215 fraccion HE y V del Codigo Penal para el DF, en materia del fuero
comun y para toda la Repiblica en materia del fuero federal y legislacion aplicable de la
materia de las Entidades Federativas.

Negativa a la solicitud de atencién médica: cuando las autoridades del seetor salud
niegan al solicitante el servicio médico que requiere. Fundametacion legal basica:
artfculos 4o pdrmafo tercero y 73 fraceién XVI de 1a Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 39 fraccion | de la Ley Organica de la Administracion Pablica
Federal; 215 fraccion 111 del Codipo Penal para el D.F. en materda del fuero comin y
para toda la Repiblica en materia del fuero federal; relativos a la Ley Federal de
Servidores Publicos y legislacion aplicable de la materia de las Entidades Federativas.
Responsabilidad de los servidores piblicos: cuando las autoridades por accion u
omisién no cumplen con las disposiciones legales que rigen la presentucion del servicio
que les lie encomendada por la ley. Fundamentacion legal hisica: Ley Federal de
Respousabilidades de los Scrvidores Pablicos; Titulo X del Codiga Penal para el D.F. er
materia del {uero conwin y para toda la Republica en materia del fuero federal y
legislacion aplicable de la materia de las Entidades Federativas,
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¢ Negativa al derecho de peticién: cuando la autoridad no da respuesta en tiempo
prudente o en el sefialado en la legislacion reglamentaria de la materia a la peticion que
el quejoso le haya formulado por eserito de manera pacifiea y respetuosa.
Fundamentacion legal bisica: ariculo 8o de la Constitucion Palitica de los Estados
Unidos Mexicanos y legislacion aplicable de la materia en el D.F. y en las Cntidades
Federativas,

o Incumplimienta de orden de aprehension: cuando la autoridad no cumple con fa orden
judicial consistente en cjecutar la oprchension de un presunto responsable,
Fundamentacion legal basica: articulo 225 fraccion V y VI del Cadigo Penal para el
D.F. en materia del fuero combn y para toda la Repiblica en materia del fuero federal;
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Piblicos y legislacion aplicable de
la materia de las Entidades Federativas,

o Negligencia médieat cuando el servidor publico perteneciente al sector salud se
cquivoca en el diagndstico o por ineficiencia en el servicio, cause ewalquicr alteracién en
la salud del paciente. Fundamentacion legal bisica; articulo 228 del Cadigo Penal para cl
D.F. en materia del fuero comin y para toda la Repablica en materia del fucro federal,
47 de la ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicas y legislacion
aplicable de las Entidades Federativas,

¢ Presuntos desaparceidas: es utilizada cuando se presume que la autoridad participd en
la desaparicion forzada de un particular.

La culificacion que se¢ comenta contiene a su vez diversas posibilidades de trimite.
Ademds de determinar el tipo de denuncia, s¢ hace el sefialamiento de la autoridad
responsable, ¢s decir si es federal, local o ambas. Se anota la fecha de la calificacidn, el
nimero del expedicute, el nombre del agraviado, elidrea a la que pertencce el expedicnte, el
tipo de denncia y la autoridad responsable.

Se analiza la queja y se detecta si fue claborada por el propio quejoso o con
asistencia de un abogado, de un profesional ( no abogado ), o bien det personal de la CNDH
o un Organismo Estatal de Derechos Fumanos.

Los hechos se califican en un ténnino de 3 dins hibiles por parte de los Visitadores
Adjuntos y pueden resultar las siguientes 4 hipdtesis, conforme o establece el articulo 92
del Reglamento Intemo de la Comision Nacional de Derechos Humanos:

Presunta Violacion a Derechos Humanos;

Incompetencia de la Comision Nacional para conocer de la queja;

Incompetencia de la Comision Nucional con la necesidad de realizar orientacion juridica;
y

Acuerdo de calificacion pendicate, cuando la queja no refiaa los requisitos legales o
reglamentarios, o ésta sen confusa,

Una vez calificada la queja se presentn o propuesta al Dircetor General
correspondicnte, quien suseribird el acuerdo de calificacion (articulo 91 del Reglamento
Interno de la CNDH).
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Cuando se califica de incampetencia esta puede resultar bajo las siguientes
hip6tesis:

Sentencia definitiva.

Asuntos jurisdiccionales,

Asuntos clectorales,

Asuntos enire particulares..

Qucja extemporinea.

Poder Judicial Federal.

Remision ala Comision Estatal.

Remision a la Procuraduria de la Defensa del Trabajo.
Remision a la Procuraduria de Proteceion al Ambiente
Remision a la Procuraduria Agraria

Consulta interna de disposiciones constitucionales y legales,

Dicha calificacion en la prictica va finmada por el Visitador Adjunte que la
proyectd, su Divector de Area y por su puesto por su Director General.

Es la presunta violacion la que conlleva mas tramites para la integracion del
expediente, pues una vez calificada la quejn de esta manera, se entrard inmediatamente en
contacto con las autoridades presuntamiente responsables, a fin de que informen, fundando y
motivando, sobre los hechos que le son imputados por el quejosa, Esto se hace de la manera
mds expedita, via fax, teléfone, telegrama, en el lugar de los hechos, en oficinas, ete.

Todas las autoridades del pais estin obligadas a proporcionar, veraz y
oportunamente, la informacion y decumentacion que solicite ta Comision Nacional, la que
incluye las visitas ¢ inspecciones que sean necesarias,

La autoridad deberd de dar la respuesta requerida dentro de wo término de 15 dias,
de no hacerlo asi, habrd lugar al envio de un Recordatorio, en caso de omision de éste, y
finalmente, sc tendrin por presuntivamente ciertos los hechos que se le imputan y se emitird
la Recomendacion correspondiente (articulas 39 de 1a Ley y 108 del Reglamento Interno de
la CNDII).

Los nombres de los inlormantes de la Comision son mantenidos en la mas estricta
reserva.

En los casos de wrgencia, independientemente  del oficio de solicitud de
informacion, ¢l Presidente de ta Comision Nacianat o los Visitadores Generales o Adjuntos
y los funcionarios de las Visitadurias deberdn establecer de inmediato la camunicacién
telefonica con la avtoridad sefinlada como respansable o con su superior jerirquico, para
conocer la gravedad det problema y en su caso, solicitar las medidas necesarias para evitar
la consumacidn irreparable de las vialaciones denwmciadas (articula 99 del Reglamento),
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El Visitador General tiene facultad de solicitar cn cualquier momento a las
autoridades competentes, que se tomen las medidas precautorias o catelares necesarins
para evitar la consumacion irreparable de las violaciones denunciadas o reclamadas o la
produccion de dafios de  dificil reparacion n los afectados, Asimismo, deberd solicitar su
modificacion cuando cambien lits situaciones que las justificaron.

Las medidas precautorias o cautelares pucden ser de conservacion o restitutorias y
son aquellas acciones o absteneiones previstas como tales en ¢l orden juridico mexicano y
que el Visitador General puede solicitar o las awtoridades competenles para que, sin
sujecion a mayores formalidades, se conserve o restituya a una persana en ¢l goee de sus
Derechos Humanos, (articulos 40 de la Ley y 99, 112, 11y 114 del Reglamento), en tanto
la CNDH no resuelva en definitiva. Por tanto, las medidas precautorias o cautelares se
salicitaran por un plazo cierto que no podid ser superior ¢ 30 dias. Durante cse fapso la
Comision Nacional deberd cancluir ef estudio de la queja y se prommeiara sobre el fondo
de la misma (articulo 115 del Reglamento),

Es importante destacar que el articulo 10 det Reglamento Interno seiala que todas
las gestiones realizadas ante la Comision Nacional serdn gratuitas y que ¢n la tramitacion de
lns quejas, se evitard todo buroeratismo y fonmalismo.

Asimismo, es necesario reiterar que el término para presentar una queja es de un
afio, contado a partir de fa fecha en que se tuvo conocimiento de fa violacion del Derecho
Humano. Sin embargo, este término empezari a comarse a partir del primero de agosto de
1991, es decir, anles de esa fecha se puede presentar cualquier queja por antigua que sea,
pero a partir de la misma la presentacion de fa queja prescribird en un ailo a partir del
conocimiento de Ia violacidn.

Si durante la integracion del expediente se observa la preexistencia de violaciones a
Derechos Humanos y que al misimo tiempo cncuadren dentro de alguno de los programas
especiales instaurados por la Comision Nacional de Derechos Humanos, a saber:
Periodistas, Asuntos de la Mujer, Asuntas Indigenas y P'resuntos Desaparecidos, ete., el
expediente se remitird para su atencion, y mediante el riguroso acuerdo del Presidente de la
Comision Nacional a estas dreas para que se proceda a su ventilacion.

En el procedimiento para ln integracion del expediente pueden adoptarse todo tipo
de pruebas par parte del quejoso, de la autoridad presuntamente respansable y atm por los
entes o personas o autoridades que se juzgue conveniente de oficio, y atdn por parte de la
Comision Nacional para la mejor valoracion del asunto de que se trate.

Al érmino de la investigacion y del estudio de las constancias pueden darse varios
supucstos, entre ellos:

¢ Que exista una manifiesta contradiceion emre la expresado por el quejoso y la respuesta
enviada por la awtoridad responsable, easo en el cunl ¢s procedenie con fundamento en fa
ley, dar vista al quejoso para que en un término de 30 dins manifieste lo que a su derecho
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convenga, apercibido de que, en caso de no hacerlo, ¢l asunto serd concluido y envindo
al archivo por falta de interés procesal, o bien, se esperard a que el quejoso aporte
mayores datos o elementos que determinen ¢l rumbo que habrd de seguir en adelante su
asunto.

* Si de la respuesta de la autoridad surgen elementos que fundamenten la no competencia
de la Comision Nacional, ésto bastara para resolver el asunto en ese sentido,
elabordndose ¢l acuerdo correspondiente y envidndose al archivo el expediente para su
guarda y custodia, na sin antes notificirselo por escrito al quejoso explicandole los
razonamientos que mativaron tal resolucion,

Si integrado el expediente y después def estudio de las constancias aparece que
existe responsabilidad de la autoridad responsable, se procederd a celaborar a
Recomendacion euyo caricter es no vineulatorio o en su caso someter el expediente a una
amigable conciliacion.

Puede ser que después del estudio mencionado se desprenda que no existicron actos
violaterios a los Derechos 1umanos del quejoso, porque la awtoridad se condujo conforme
a derecho, caso en el cual se emitird por parte de la Comision Nacional de Derechos
Humanos el correspondiente oficio de No Responsabilidad.

No debemos olvidar que de acuerdo con la Ley de la Comision Nacional de
Dercchos Humanos, no existe reeurso alguno en contra de las resoluciones emitidas por esle
organismo, por lo que emitida la resolucion se considerard definitiva,

4.6.1 LOS RECURSOS. Estos se dan por cuanto al funcionamiento de las Comisiones
Estatales, situacion en la cual la Comision Nacional de Derechos Humanos actda como
Tribunal de Alzada, por cuanto a las impugnaciones y recursos de queja, interpuestos contra
las resoluciones o Recomendaciones u omisiones de las Comisiones Estatales.

Los dos tipos de recursos que se pueden interponer son:

EL RECURSQ DE QUEJA: de conformidad con ¢l articulo 56 de 1a Ley de la Comision
Nacianal de Derechos 1limanos, procede contra la omision o inaccion de 1a Comisién
Listutal; se ejercita durante el procedimiento de trdmite de la queja y debe presentarse ante Ja
Comistén Nacional, Asimismo, para interponer el recurso de queja deben haber
transcurrido 6 meses comtados a partir de Ja fecha en que fue interpuesta la queja, y solo
puede presentarlo quien haya sufrido un perjuicio grave por {a omisién o inaccion de la
Comision Estatal,

Las ctapas del procedimiento enel tramite de este recurso soa:
¢ Presentacion y recepeion del recurso,

o Admision.
o Comunicacion a la Comisidn local recurrida y solicitud de informe it Ja misma.
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* Resolucion de la Comision Nacional, la cual deberd resolver dentro de un témmino que
no exceda de 60 dias, contados a partir de la aceptacion del recurso.

EL RECURSO DE IMPUGNACION : la inconformidad como recurso de impugnacion,
procede por actos comctidos por auloridades locales, Se cjercita al término del
procedimiento del trimite de la queja, es decir cuando ya se dictd unq resolucion que ponga
Iin a dicho tramite, L.a impugnacion se promueve contea la Comision Local o bien contra la
autoridad o servidor publico local al que ésta hubiese enviado una Recomendacion
insulicientemente cunplida. 1 recurso debe presentarse ante la Comision Loeal y ésta en
15 dias mdximo, debe enviarlo a la Comision Nacional, el recurso debe presentarse dentro
de un plizo de 30 dias naturales contados a partir de que el recurrente conocio I
Recomendacion y s6lo puede ser presentado por quicn [ue quejoso en ef asunto,

Las etapas del procedimiento son:

Presentacion.

Admision,

Envio con informe sobre la Recomendacion.

Infonne del organismo o autoridad reenrrida a la Comision Nacional, quien solo si lo
considera necesario abrird un periodo de prucbas,

o Resolucion de la Comisién Nacional confirmando o modificando la Recomendacion de
ta local y declarando suliciente o insuficiente ¢} cumplimiento de la autoridad local, en
cuyo caso podrd dirigirle una nueva Recomendacion.

Todas las Recomendaciones se publican en In “Gaceta” de la Comision Nacional
que es el drgano oficial de la misma y de ellas se dard cuenta en el informe semestral,

El Presidente de la Comision Nacional esta obligado a rendir semestralmente al
Presidente de la Repablica el informe en el cual se precisen el nimero y tipo de qucjas
presentadas, tas recomendaciones expedidas, cuales de ellas fueron aceptadas, cudles no y
qué autoridades {as rechuzaron, ndemds del grado de cumplimicento observado.

A continuneidn ejemplificaré con un caso conereto el procedimiento de queja ante la
Comisién Nacional de Derechos Humanos.

4.6.2 CASO CONCRETO. In este upartado ejemplificaré cl trimite dado a una queja
presentada ante la Comision Nacional, exponiendo al mismo licmpo su fundamento
juridico,

Exposicion del caso de los seiores Juan Jiménez, Pedro Flores y el Lic. Jorge
Galindo, euyos nombres son ficticios, no asi los hechos mismos que se encuentran en los
archivos de la CNDH, Cabe aclarar que son dos quejas que por acumulacion se resolvieron
conjuntamente.

el presente caso se denuncid tortara, detencion ilegal ¢ incomunicacion.
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Narracion de los hechos, (instrumento que da lugar a fa queja presentada en lan CNDH).
Quejosos: Juan Jiménez y Pedro Flores

Presentaron su queja ef 4 de seplicibre de 1994, Fueron detenidos itegalmente el 26
de mayo de 1993 por elenentos de la Procuraduria General de la Republica; permanceieron
incomunicados por 9 dias; la detencion se realizo en su domieilio, el cual fue caleado sin
que mediara una orden judicial correspondiente; fueron torturados y obligados 4 firmar su
declaracion autoinculpatoria ¢n la comision de delitos contra la salud en diversas
modalidades; fueron trasladados al drea de sepuridad (separos) de la Policia Judicial
Federal; el 3 de junio de 1993, fueron consignados a la autoridad judicial compelente por su
presunta responsibilidad en ta comision de delitos contra la salud en diversas modalidades.

Quejoso: Lic. Jorge Galindo.

Presentd su queja el 8 de sepliembre de 1993, Tramitaba un juicio de ampara en
favor de los sefiores Juun Jiménez y Pedro Flores, por otros hechos; cf Juez de Distrito
habfa concedido la suspension provisional en favor de Juan Jiménez y Pedro Flores; ¢l 26
de mayo de 1993 se trasladé al domicilio del sefior Juan Jiménez y Pedro Flores para
informarles la medida suspensiva; se pereatd de la detencion, maltratos y gofpes de que
fucron objeto sus clientes y que en ese momento ¢l tambicn fue detenido itegalmente; fue
trastadado junto con sus clientes al drea de seguridad (separos) de la Policia Judicial
Federal.

Fundamento Juridico;

Facultades de la CNDH articulo 60, (raccion H de fa Ley el cual previene que podrd
conocer ¢ investigar presuntas violaciones a Derechos Humanos a peticion de parte o de
olicio. En ¢l caso que nos ocupa, se tramitd a pelicion de parie.

La Direceion General de Quejas cn términos del articulo 62 del Reglamento, wrnara
la queja a fa Primera o Segunda Visitaduria General segtin sea el secuencial con ¢l que sea
registrada (numeral non para la Primern Visitaduria y numeral par para la Segunda
Visitad uria).

La Direccion General de la Visitaduria correspondiente comunicard al quejoso la
admision de la instancia, ¢l ndmero de expediente que se radicd, el nombre del Visitador
Adjunto que atenderd ¢l asunto, asi como el nimero telefonico y I direccion en que puede
ser Tocalizado este dltimo. Ademds en términos del anticulo 32 de fa Ley, se e informard al
quejoso que la interposicion de su queja no aleet el ejercicio de otros dereehos o medios de
defensa, ni interrumpe plazos prechisivos de prescripeidn o caducidad. Por iitimo se
notificard al quejoso que fos servicios que proporeiona ta CNDIE serdn gratuitos,
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La acumulacidén procede en términos de tos articulos 82 y 123, fracciones VI del
Replamento.

Calificacién y determinacion de Ia autoridad responsable: en ¢l presente caso se
advierte que In queja fue presentada fuera del término de un afo; sin embargo dada la
gravedad de los hechos, se determing radicar la misma, calificindola como presunta
viokacion a los Derechos Humanos,

En el caso que nos ocupa, los hechos presumiblemente violstorios se atribuyen a
personal de ta Procuraduria General de fa Repiblica,

Fundamento Juridico.

Califieacion. Bl Visitador Adjunto eacargado del asunto inmediatamente que reciba el
expediente hard saber al Director General la propuesta de calificacion en un término
mixinto de 3 dias hibiles. Conforme al articulo 91 del Reglamento Interno.

Aspectos que se analizan en Ia calificacion: oportnidad de la queja, ¢f aticulo 26
de Ia Ley determina que Ia queja deberd de presentarse dentro del plazo de un afio, contado
a partir de la ¢jecucion de los hechos que se estimen violatorios o de que ¢l quejoso hubiese
tenido conocimiento de los mismos. No contard plazo alguno cuando se trate de hechos que
por su gravedad puedan ser considerados violaciones de lesa humanidad; Ja CNDH podrd
ampliar e término de un aio mediante una resolucion razonada, Se determinard también
que auloridades presuntamente violan los Derechos Humanos; el articulo 3o. de fa Ley
determina que Ja CNDH conocerd de quejos euando los actos se imputen a autoridades y
servidores publicos de cardcter federal, con excepeidn de los del Poder Judicial de la
Federacion. Cuando en un mismo hecho se involucren tanto autoridades federales como
autoridades locales, fit competencia surtird en favor de la CNDH.

Integracion del expediente:

Se solicitd a la PGR copia certificada de la averiguacion previa No, xxx/92, la que
incluye el parte informativo, los certificados ministeriales de integridad fisica, asi como un
informe detallado de los actos que se le atribuyeron, incluyendo las causas de detencion det
Lic, Jorge Galindo.

Se requirio al Director de Prevencion y Readaptacion Social el certificado médico
de ingreso,

Al Poder Judicinl Federal se solicitd copia del proceso penal incoado en contra de
Juan Jiménez y Pedro Flores, del que se advirtio la declaracion preparatoria (aqui se pudo
determinar que los procesados manifestaron el maltrato y las lesiones de que fueron objeto),
asi como fa fe judicial de lestones que realizd ¢l seeretario del juzgado.
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En cf presente caso los peritos médicos adscritos a ln CNDH dieron fe de las
lesiones que los agraviados presentaron.

Fundamento juridico:

Solicitud de informacién a In auwtoridad presuntamente respousable. En ténninos del
articulo 34 de Ja Ley, se requiere un informe detallado y las constancias que se estimen
pertinentes a la awtoridad sefialada como responsable, informie que deberd rendir dentro del
término de 15 dias nuturales, bajo el apercibimiento de tener por cicrtos los hechos, salvo
prucba en contrario en caso de que el informe no se rinda, o este se haga con retraso
injustificado, (articulo 38 de la Ley).

Solicitud de informacion a autoridndes diversas o particulares, Ef articulo 39, fraccion
11 de o Ley, faculta af Visitador General para la resotucion de un asunto, pedir de otras
autoridades, scrvidores piblicos o particulares, todo género de documentos e informes. La
fraccion V del numeral invocado, lo faculta para efectuar todas las demds acciones que
conforme a derecho juzgue convenientes para el mejor conocimicnto def asunto,

Fe piblica del personal de Ia CNDIL Ef articulo 106 del Reglamento, determina que fa fe
pablica es la facultad de autenticar documentos, declaraciones y/o hechos.

Tanto el Presidente de {n CNDIL los Visitadores Generales, los Directores
Generales, los Dircctores de Area, asi como jos Coordinadores de Programas Especiales,
los Coordinadores de Procedimientos Internos, e} Director General de Quejas, los
Visitadores Adjuntos y los peritos en medicing forense y criminologfa, tendrin fe piblica
en sus actuaciones, atento a lo previsto por el articulo 16 de la Ley en refacion con el 68 del
Reglamento.

Andlisis del conjunto de evideneias y observaciones,

Evidencias.

Tortura. Quedo plenantente acreditada con las actuaciones que obran en el expediente,
tales como la falta de reconacimicnto médico por parte del Ministerio Piblico Federal, el
Certilicado de Ingreso af Reclusorio y It Fe Judicial del Secretario de Acuerdos det Juzgado
de Distrito. Se advierte que el Ministerio Piblico omitio ordenar que se practicara cf
reconocimiento médieo de {os detenidos, ast como dar fe ministerial del estado fisico en
que estos se enicontraban, En of Certificado Médico expedido al momcento de ingresar al
Recfusorio se concluyd que los sefiores Juan Jimduez y Pedro Flores presentaron diversas
excoriaciones en diversas partes del cuerpo; lesiones que no ponen en peligro fa vida y
tardan en sunar mis de 15 dias, En la fe judicial de lesiones, o} Secretario de Acuerdos det
Juzgado de Distrito, certilicd que dos de fos detenidos presentaron las siguientes lesiones;
¢l primero “hinchazon en In parte superior de la nariz, excoriacion i torso, cercana a la
clavicula y en brazo izquicrdo...”, y ¢l segundo; “huellas de sujecion en ambas mufiecas,
hematoma en region maxilar derechi; lesiones que no ponen en peligro b vida...”,
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Es pertinente destacar que el Lic. Jorge Galindo, fue puesto en libertad por la
autoridad ministerial.

Detencion Ilegal. De las actuaciones ministerinles se desprendio que los quejosos fueron
detentdos sin que mediara orden de aprehension, notoria urgencia, flagrante delito o
cuasiflagrancia. Ademds, que tal situacion fue reconocida por los elementos aprehensores.
En este caso, of Lic, Jorge Galindo también fue detenido ilegalmente,

Incomunicacidn, Segin ¢l parte informativo, los sefiores Juan Jiménez y Pedro Flores,
fucron detenidos ¢l 26 de mayo de 1994 y puestos a disposicion de In autoridad ministerial
¢l 3 de junio del mismo afio, fecha en que fueron consignadas a la autoridad judicial
competente, es decir permanceieron 9 dias o disposicion de la Policia Judicial Federal, fo
que acreditd la coaccidn fisica y moral de que fueron objeto, sepin eriterio de la Suprema
Corte de Justicin de I Nacion,

Obscrvaciones,

Es cvidente que en ef presente caso tos agraviados fueron indebidamente detenidos
ya que no medié orden de aprehension, ni s¢ actualizo la hipdtesis de flagrancia o notoria
urgencia cn franca violacion al articulo 16 conslitucional. Lo que se acredita con las
declaraciones de los propios agentes aprehensores,

Los quejoso fucron torturados por sus aprehensores, segln se acreditd con el
certificado médico de ingreso al Reclusorio, en el que se deseribieron las lesiones que
presentaron, asl como las declaraciones preparatorias de los propios detenidos y con las
teslimoniales de dilerentes personas que preseuciaron los hechos, en las que se narré la
forma en que éstos fueron maliratados. Aunado a lo anterior, los quejosos sufrieron
detencion prolongada, ya que permanceicron incomunicados desde el 26 de mayo al 3 de
junio de 1993, es decir que estuvicron 8 dias a disposicion de la Policia Judicial Federal,
seguin sc acreditd con Ia fecha que aparece en el parte informativo, con el oficio de puesta a
disposicion, con ¢l acuerdo de consignacion, la boleta de ingreso al Reclusorio y con las
declaraciones de los inculpados y de los testigos, lo que conslituye coaccion moral ¢
incomunicacion, que a su vez se traduce cn que las confesiones obtenidas de esta forma se
encuentran viciadas y se consideran nulas, segin un ctiterio jurisprudencial de la Suprema
Corte de Juslicia de In Nacidn,

De igual forma, los servidores piblicos de la PGR impidieron que a los inculpados
se les notificaran fas demandas de amparo interpuestas a su favor, ya que negaron y
ocultaron ¢l hecho de que éstos se encontraban detenidos en el drea de seguridad de la
Policfa Judicial Federal, los que actualiza la hipdtesis de los elementos del tipo de abuso de
autoridad.

Durante la integracion de la averigmacion previa, ni la Palicia Judicial, ni ¢l Agente
del Ministerio Publico Federales, recabaron otras pruebas distintas a ta conlesion de los
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inculpados, para acreditar 1a corporeidad de los delitos imputados a los agraviados, y toda
vez que al momento de emitir la Recomendacion ain no se habia dictado sentencia, se
estimé procedente recomendar el sobreseimiento de la causa penal correspondiente,

Cabe aclarar que la anterior solicitud resulta ser un caso excepcional o poco comiin
en la CNDH.

Fundamento juridico:

El articulo 41 de la Ley determina que las pruebas que recabe ta CNDIY deberdn ser
valoradas en su conjunto,

Proyecto de resolucién. Concluida la investigacién y reunidos los elementos de conviccion
para resolver en definitiva el asunto se podrian cmitir las sipuientes resoluciones.

De reunirse los clementos necesarios para probar la existencia de violaciones a
Derechos Humanos se procederd a:

¢ Someter el asunto a la amigable composicion; o
« Elaborar proyecto de Recomendacion.

De no existir violacién a los Derechos Humanos, o de no haberse acreditado estos
de manera fehaciente, se emitird un documenta de No Responsabilidad,

De no presentarse los supuestos anteriores por haber arrojado la investigacion
alguna de incompetencia se dictard el acuerdo de conclusion que corresponda.

En el presente caso la via que se utilizé para resolver en delinitiva el asunto, fue cl
pronunciamicnto piblico, via Recomendacion, pues los hechos que se investigaron y
probaron fueron violaciones graves a los Dereelios Humanos.

RECOMENDACION. Las recomendaciones formuladas que se dirigieron al Procurador
General de la Republica, fueron;

¢ Sobrescituiento de la causa penal por la prefabricacion del delito en contra de los
agraviados,

e Se iniciara procedimiento administrativo y averiguacion previa cn contra de los agentes
aprehensores y de los ministerios pablicos que intervinieron en los hechos, y en su easo,
la imposicion de las sanciones administrativas y penales a que se hayan hecho
acreedores.

¢ Otros aspectos, tales como la reparacion del dajio, (urticuto 77 bis de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Piblicos).™

¥ Reformada ef 10 de enero de 1994,
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Fundamento juridico:

El articulo 44, 46 y 49 de la Ley, en relacion con los articulos 129 al 134 determinan
los lineamicntos a seguir para la emision de una Recomendacion,

47 RESOLUCIONES EMITIDAS POR LA COMISION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS. En este capitulo pretendo hacer un breve anilisis de las
resoluciones mds importantes utilizadas por la Comision Nacional de Derechos Humanos
pira resolver en definitiva los casos concretos en que se hayan detenminado violaciones a
derechos humanas.

Paraddjicamente, el éxito de la institucion del Ombudsman ha sido el cardcter no
obligatorio de sus resoluciones, que por ello son consideradas como simples
recamendaciones y que a primera vista pueden parecer inocuas debido a la prepotencin
tadicional de los empleados y funcionarios administrativos. Al Ombudsman se le ha
calificado como “Magistratura de Gestién, de Persunsidn o de Conviceidn®, ya que prelende
persuadir o convencer a la autoridad contra la cual se presenta una reclamacién para que
modifique su conducta, cuando ésta se considera lesiva para los derechos e intereses
legitimas de uno o varios afectados. Pero esto no significa que este arganismo defensor esté
privado de medios que le permitan lograr la reparacién que se pretende. Entre estos
instrumentos se¢ cncucntran los informes especinles o periddicos que presenta a los
superiores jerdrquicos de las autaridades responsables, ante los cuales ticue que justificarse
el emplendo o funcionario que se muestra reacio w atender [a recomendacion respectiva,

La opinion cs un instrumento que ¢l Ombudsman utiliza para ¢jercer influencia
sobre la autoridad correspondiente, en virtud de su flexibilidad,

Las opiniones del Ombudsman se consolidan cuando se acompafian de una critica
debidamente fundada, Algunos autores consideran a Ja critica como ¢l instrumento mds
poderosa ¢ independiente que ln opinidn.

La eritica a resuitado ser de gran wiilidad cuando Jas quejas se interponen contra el
¢jercicio de fncultades discrecionales.

A continuacion se tratarin dos de la maneras de resaluciones emitidas por la
Comision Nacional de Derechos Humanos;

o La Recomendacion; y
¢ La Amigable Composicion,

4.1 LA RECOMENDACION, I3} vocablo Recomendacion se emplea con frecuencia
para calificar las resoluciones emitidas por fos Ombudsman. Iis cvidente que las mismas,
conio ya se ha repetido, no poseen cardeter imperativo y tampoco, en principio, lienen el
proposito de imponer directa o indirectamente sanciones disciplinarias o solicitar ante los
tribunales la tramitacion de procesos de cardeter penal, en los casos mds graves. Sin
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cmbargo, cn algunos paises ¢l Ombudsman esta facultado para solicitar sanciones
disciplinarias y, cuando considere que existe una conducta delictiva, ejercitar accién penal
directamente o por medio del Ministerio Pablico; incluso puede solicitar el resarcimiento a
los afectados por lo dafios y perjuicios causados; o cualquier otra recomendacion legal que
contribuya a mejorar las relaciones entre gobernantes y gobernados,

Ast vemos que el dipo de resolucion mds frecuentemente emitida por algunos
Ombudsman s la Recomendacion, la cual tiene Ia mision de persuadir al funcionario a que
rectifique algin caso inadecuadamente tratado por él. Generalmente, ln Recomendacién
conlleva una admonicion para advertir que el caso no finaliza con 1a Recomendacion, pues
si se repite, puede convertirse en acusacion penal contra el funcionario reincidente,

Atn cuando, como se ha visto, las resoluciones del Ombudsman no se hayan
investidas de imperio, sin embargo si gozan de gran prestigio; ello se debe a las “auctoritas”
que los Ombudsman poseen y difunden.

Las “auctoritas™ consisten en la autoridad moral y social de quien ocupa ¢l cargo.
Asi, el éxito de la institucion en cualquier dmbito depende de la persona nombrada, de su
autoridad personal y de su integridad.

Diversos ordenamicntos reguladores de In institucion exigen como requisito de
designacion, el que se trate de un jurista de especial integridad, Aspeeto de primordial
importancia, coadyuvante en la integracion de eslas “auctoritas” del candidato a
Ombudsman, es el hecho de que se encuentra al margen de intereses politicos partidistas, de
rnodo tal que al resolver los asuntos de su competencin, posea la imparcislidad requerida.
Para lograr las auctoritas también es necesario dar a conocer el cargo, sus actividades y sus
resultados para que la sociedad los valore.

La eficacin del Ombudsman se deben gran medida 2 las campafias publicitarias
sobre la forma en que funcionan sus oficinas y del tratamiento dado a las reclamaciones,
Sin embargo, este aspecto de difusion, en la prictica no ha dejado de ser un dilema para los
titulares. Publicar a no, y como hacerlo, son temas de debate entre los mismos Ombudsman.

Cuando una decision de interés  general, es de comprension compleja, ol
Ombudsman realiza conferencias especiales de prensa para asegurar que la decision
adoptada se publique correctamente.

La publicidad no solamente puede constituir un medio para incrementar el mimero
de quejas que Hegan al Ombudsman, sino también un modo de influir en su contenido. Los
esfuerzos de publicidad deben ser planificados de modo que se cumpla plenamente con la
labor social de I institueion, Se pueden dar casos en los cuales no s conveniente hacer [a
publicidad, come aquellos en los cuales el reclamante no desea publicidad alguna.
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La Recomendacion es un instrumento, como lo es la sentencia, para que se actualice
Ia justicia, el Estado de Derecho se refuerce y el cumplimiento de fos Derechos Humanos se
vigorice,

Este documento se le envia a la autoridad responsable haciendo referencia a los
hechos, a las evidencias, a la situncion juridica del caso en ese momento espeeifico y el
andlisis técnico juridico y asi se emiten las Recomendaciones en forma muy concreta.

La Comision Nacional expide una Recomendacion después de haber llegado a la
conclusion de que es competente para conocer lo planteado; de que ha seguido el
procedimiento que para tales casos seiiala su Ley y Replamento, en los cuales se encuentra
previsto un periodo de investigacion y valoracion de pruebas; es decir, después de que se
han desahogado todas las ctapas del procedimiento y concluye que lo conducente son las
Recomendaciones especificas que se desprenden del expediente.

No se puede emitir una Recomendacion sino hasta que se cuente con todas las
pruebas que fundamenten la misma. De acuerdo a la Ley de la Comision Nacional las
conclusiones del expediente, que serdn la base de las Recomendaciones, estardn
fundamentadas exclusivamente en la documentacion y prucbas que obren en el propio
expediente (articulo 42).

En este mismo sentido ¢l Reglamento Interno seiiala que las Recomendaciones y
documentos de No Responsabitidad solo estardn basados en las evidencias que de manera
fehaciente consten en los respeetivos expedientes (articulo 5 y 49 de la Ley).

Lo anterior, significa que la Recomendacion solo saldra del expediente, y por lo
tanto, que no intervendrd drgano estatal, servidor pablico o persona alguny, cualquiera que
sea su procedencia, para influir en las Recomendaciones de Ia Comision Nacional.

De acuerdo al articulo 133 del Reglamento, los textos de las Recomendaciones
deberdn contener los siguientes elementos:

o Ladescripeion de los hechos violatorios de Derechos Humanos.

o Lacnumeracion de las evidencias que demuestran la violacion a Derechos Hunumos.

e La descripeion de la situacion juridica generada por la violacion a Derechos Humanos y
del contexto en el que los heehos se presentaron.

e Las observaciones, adminiculacion de pruebas y razonamientos logico-juridicos y de
equidad en los que se soporte la conviceion sobre fa violacion de Derechos Humanos
reclamada.

o Las Recomendaciones especilicas, que son las acciones que se solicitan a la autoridad
sean llevadas a eabo para electo de reparar la violacion a Derechos {lumanos y sancionar
a los responsables,

En las Recomendaciones se deben seitalar tos términos de que gozan las antoridades
para aceptar o no el contenido de esas Recomendaciones que es de 15 dias hibiles, y para
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presentar las pruebas correspondientes de que se dié por cumnplida cabalmente, es de 15 dias
hibiles siguientes a la fecha en que haya concluido el plazo para informar sobre la
aceplacidn de la Recomendacidn, ambos a partir del momento en que les fue notificada.

Una vez expedida la Recomendacion, la competencia de la Comision Nacional
consiste en dar seguimiento y verificar que ¢lla se haya cumplido en forma cabal.

En ningiin caso la Comisién Nacional liene competencia para intervenir con la
autoridad involucrada, en una nueva o segunda investigacion, formar parte de una Comisién
Administrativa o parte en la averiguacion previa sobre el contenido de la Recomendacion.
Esto la convertiria en caadyuvante de la autoridad a la que se dirigio la Recanendacion, lo
cual es ajeno a sus fines, y se desvirtuaria su capacidad y actuacion como Ombudsman.

A la autoridad que recibe la Recomendacion, le corresponde juridicamente realizar
las investigaciones del caso para responder a la Comision si atiende ¢ no la
Recomendacian.

Sc entiende que la autoridad o servidor publico que haya aceptade una
Recomendacion, asume el compromiso de dar a ¢lla su total cumplimiento,

Las Recomendaciones se dan a conocer a la opinion piblica a través de la prensa,
que en esta materia juega un papel esencial. La politica es la de dar a conocer a la sociedad
las Recomendaciones que formuls a través de los medios de comunicacion, después de
cuatro o cinco dias de que han sido entregadas a las autoridades respectivas.

Asf mismo, se deberd notificar a los quejosos dentro de los 6 dias naturales
siguientes a que fue firmada la Reeomendacion que se haya dirigido a las avtoridades o
servidores pablicos responsables de las violaciones respectivas,

Este término para hacer publica la Recomendacion responde al proposito de dar a la
autoridad destinataria de la misma la oporunidad de tomar las medidas que estime
pertinentes antes de hacerla pablica, debido a que, de no ser asi , en algunos casos se estarla
propiciando Ja impunidad. Tal es el caso cuando se recomienda el gjereicio de la accitn
penal, puesto que los inculpados, al conocer el contenido de la Recomendacion, pudieran
evadirse antes de que ki autoridad pueda actuar.

En todes aquellos casos en gue Ja autoridad ha solicitado un plazo mayor para actitar
antes de darse a conocer la Recomendacion a la opinion puablica, dando sus razones, la
Comision Nacional ha accedido, porque los motivos expuestos han sido fundados y
razonables.

De acuerdo con el articulo 14 del Reglaniento, todas las Recomendaciones se
publican en Ia “Gaceta de Ia Comisidn Nacional” que es el organo oficial de difusion de fa
mistit y, adensas se dit coenta de ellas en ¢l informe amral,
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El Presidente de la Comision Nacional estd obligado a enviar un informe anual al
Congreso de la Unidn y al tiwlar del Poder Ejecutivo sobre las actividades de la Comision,
en el se precisan el nimero y tipo de quejas presentadas, las Recomendaciones expedidas,
cuales de ellas fueron aceptadas y evales no, y que autoridades las rechazaron, asi conto ¢l
grado de cumplimicento observado, Este inforine, desde luego, se hace pablico.

El informe que debe rendir el Presidente de fa Comision tiene una importancia muy
grande, pues ha sido el instrumento por excelencia que le ha permitido al Ombudsman en
otros pafses, ¢l que sus Recomendaciones realmente sean cumplidns, ya que no hay
autoridad que le agrade ser sefisdada como violadora de los Derechos Humanos, pero
ademds renuente y debe de castigar esa violacion,

En otros pafses, la inclusion de una autoridad en el rubro de autoridades rebeldes a
aceptar las Recomendaciones del Ombudsman, te han acareado como consecuencia un
aftisimo costo polltico.

En casos excepcionales podri determinarse si fas Recomendaciones solo deben
comunicarse a los interesados con las circunstancias del propio caso,

Cabe insistir que la formulacion de quejas, asl como las resoluciones y
Recomendaciones que emite ln Comision Nacional, no afectan el ¢jercicio de otros
derechos y miedios de defensa que puedan corresponder a fos afectados conforme u las
leyes, no suspenden ni interrumpen sus plazos preclusivos, ni de prescripeion o caducidad,

En la Tucha por el fortalecimiento del Estado de Derecho, ln proteccion y
observancia de los Derechos Humanos y ef combate a la impunidad, cs indispensable el
cuniplimiento total de las Recomendaciones de la Comision Nacional de Derechos
Humanos.

Con tal finalidad, este organismo ha ido perfeccionando el seguimiento de sus
Recomendaciones, En cada Informe Semestral la informacion brindnda ha sido mds precisa;
can cse objeto se ered la Coordinacion para el Seguimiento de fas Recomendaciones, la
eual envia a todas las autoridades que han recibido Recomendaciones, informes sobre el
estado de cusmplimiento que guardan las mismas, a {in de intercambiar informacion y que
las autoridades ejerzan el derecho de munifestar sus discrepancias con esa informacién,

Regresando un poco, recordemos que inicindo el procedimiento para cl
esclarecimiento de los hechos manifestados en la quejo, se abre un término probatorio cuya
duracion serd a juicio del Visitador, teniendo cp cuenta la gravedad del asunto y la
dificultad para recabar todos los medios de prueba neeesarios para la mejor valoracion del
caso. Una vez tenminada la fase probatoria, de inmediato el Visitador Adjunto se abocard a
su estudio y andlisis, para presentar un proyecto de Recomendacion al Presidente de la
Comision Nacional de Derechos Humanos; proyecto que contendra ¢l andlisis de los hechos
denunciados por ¢l quejoso, los informes de las autoridades. Jos resuliados de sus
investigacioncs, la evaluacion de las pruchas oficcidas, y que contendri fa determinacion de
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si sc cometid o no violacién a los Derechos Humanos, y quién o quiénes son los
responsables de ella.

Asimismo, que las Recomendaciones y sugerencias, no son vineulatorias, y tampoco
estdn supeditadas a autoridad alguna y contra ellos no existe recurso alguno; sin embargo,
fa Comision Nacional de Derechios Humanos cuenta dentro del dmbito politico, con la
posibilidad de cjercer presion para hacer valer sus Recomendaciones, y mis aun, ¢l articulo
70 de su propia Ley e faculta legalmente para enderezar acciones deducidas contra
autoridades y servidores piblicos de cualquier jerarquia, que incurran cn actos u omisiones
durante y con motivo de la tramitacion de quejns ¢ inconformidades ante la propia
Comisién Nacional. Asimismo, ¢l articulo 71 prrafo segundo, le habilita a demnciar ante
los 6rganos competentes los delitos o faltas que hubiesen cometido las autoridades o
servidores pablicos de que se trate.

Algunas acciones concretas que toma la Comisioén Nacional de Derechos Humanos
para el cumplimiento de las Recomendaciones son las siguientes:

o A cadn una de las autoridacdes que tienen Recomendaciones parcialmente cumplidas, se
les envia un folleto que contienc cuadros sindpticos sobre el cumplimiento de las
Recomendaciones y en donde aparece con toda claridad la situacion de cada una de las
autoridades.

o La Coordinacion de Seguimiento de Reconiendaciones estd a la orden de las autoridades,
para cualquier aclaracion que descen realizar,

e Scinvita n las avtoridades que ain tengan Recomendaciones parcialmiente cumplidas o
platicar personalmente ¢ intereambiar opiniones sobre ese cumplimicnto. Si alguna no
puede aceptor esa invitacion, se fe envia un documento en ¢l cual se fe vuelve a
especificar cudl es el estado de cumplimiento que guardan las Recomendaciones que se
le han dirigido.

e Se invita a las Organizaciones No Gubemamentales pro Derechos Humanos a que
“adopten” una o varias de estns Recomendaciones, que las estudien con cuidado y lns
divulguen ampliamente; asimismo, que se una a csta Comision Nncional en su
insistencin firme y serena, de lograr ¢l total cumplimiento de la o de las
Recomendaciones “adoptadas”.

o La Comisién Nacional esta informando periodicamente o la socicdad sobre tos avances
que se van nleanzando,

£l cumplimiento total de las Recomendaciones es wnos de los mejares medios con

que s cuenta e b ucha contra fa impunidad. Lucha que debe reforzata y vigarizarta, pues

cada trionfo en ella fortatece el Estado de Derecho y civiliza la vida en comin de los
- mexicanos.

i esta lucla no se pucde admitir la simulacion, ¢l engaio o la negligencia, Es una
hatalla frontal donde salo existe un camino; In verdad. A hacerle honor esti comprometida
la Comisian Nacional y en ella funda su prestigio y su credibilidad.



142

En base al dltimo informe rendido por el Lic. Jorge Madrazo Cuellar al Presidente
de la Repuiblica, Doctor Emesto Zedillo Ponce de Ledn que comprende de mayo de 1994 a
mayo de 1995, en respuesta a Recomendaciones en ¢l Programo de Lucha contra la
Impunidad, ¢l reporte que tienc la Comision Nacional a partir del 26 de mayo de 1994 y
hasta ¢l 25 de mayo de 1995, sobre servidores publicos que merecicron la imposicién de
medidas disciplinarias o penales, tomando de los informes rendidos por las autoridades
respecto del cumplimiento de Recomendaciones formuladas, es ¢l que a continuacién se
seilala:

Se sanciond a 221 servidores puiblicos, De cllos, 36 son federales, 172 estatales y |3
municipales. De ese total, las medidas impuestas han sido las siguientes:

Servidores ptiblicos contra quienes se ejercitd accién penal 96
Servidores pablicos destituidos 24
Servidores publicos suspendidos 29
Servidores publicos amonestados o apercibidos 44
Servidores pablicos inhabilitados 24
Servidores publicos multados 3
Servidores publicos arrestados |
TOTAL: 221

4.7.2 LA AMIGABLE CONCILIACION. En el procedimiento del tramite de las quejas
presentadas ante la Comision Nacional hay muchos casos en que la violacion a los
Derechos Humanos no ha sido grave o bien, en los que puede cocontrarse que el servidor
piblica no actio de manera dolosa sino culposa, pero que se requiere de una vin de
solucion pronta y expedita. En estos casos s¢ pone en marcha una solucion llamada de
Amigable Composicion, es decir, soluciones de mediacion. Lo que se hace es proponerle a
lns autoridades un eamino ripido para solucionar el problema informandoselo asi al
quejoso; si dste y ln autoridad estan de neuerdo en esa forma de resolver ¢l problema, es de
€50 MANera como se intenta su terminaeion,

La funcion que tiene la Comision Nacional de procurar la coneiliacion entre él o los
quejosos y lns autoridades seialadas como responsables, buseando asi In inmediata solucion
de un contlicto planteado cuando la naturaleza del caso lo permite, se hn consolidado conio
un aspecto importante en el seguimiento ¢ investigacion de las quejas que se wiienden.

La Ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos, en su articulo 6o fraccion
VI expresa que tendrd este organismio, entre otras, las sipuientes atribuciones:

* VI Pracurr In concilincion entre los quejosos y las autoridades
seflaladas comu responsables, asl coma la inmediata solucion de un
cantlicto planteado, cumndo la naturaleza del easo lo permita ™.
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El articulo 117 del Reglamento es el que nos sefiala cual es Ia naturaleza que lo
permite, al expresar que:

“ Cuando una queja calificada como presuntamente violatoria de
Derechos Humanos no se refiera a violaciones a los Derechos afa vidaoa
Ia integridad fisica o psiquica o a otras que se consideren especialmente
graves por ¢l ntimero de afectados o sus posibles consecuencias, la misma
podrd sujelarse a un procedimiento de conciliacidn con lus autoridades
seitaladas como presuntas responsables™.

Ahora bien, una vez encuadrados en el supuesto anterior, ¢l articulo 18 del
Reglamento Interno de la Comision Nacional de Derechos Humanos da las bases y
requisitos de oficio de formalizacion y sefinla el requisito de procedibilidad para la
propuesta de Amigable, ol sefialar que:

“ En el supuesta sefialado en el articulo anterior, el Visitador General
correspondiente, de una manera breve y sencilla, presentard por eserito a
la autoridad o servidor piblico la propuesta de conciliacion del caso,
siempre dentro del respeto a Jos Derechos Humanes que se consideren
afectados, a fin de lograr una solucion inmediata a la violacidn. Para este
efecto se deberd cseuchar al quejoso”.,

Un aspecto importante y que cabe aclarar es el que la Ley no indica que tal oficio,
llamado de “lormalizacion™ excluya un didlogo previo, de tal forma que, en la practica
primero se discute y luego se formaliza en la mayoria de los casos; esto derivado de los
acuerdos con lis autoridades a {in de dar mayor celeridad y mejorar la capacidad resolutiva
del organismo defensor de Derechos [Tumanos por una parte, y por la otra, propiciar la
oportunidad de defensa y el incremento de I cultura, asi como de fa conciencia de su
importaneia en Ja materia refativa a la antoridad presuntamente responsable.

Una vez realizada la formalizacion y remitida a la autaridad  responsable, estd
dispondrd de un plazo de 15 dias pars responder también a la propuesta por escrito; si la
autoridad despuds de los 90 dias a la aceptacion de la propuesta, no la hubiera curplido
totalmente, el quejoso lo puede hicer def conocimiento de la CNDIH para que en su caso en
un término de 72 horas hibiles contadas a partir de la interposicion del eserito, se resuelva
sobre la reapertura del expediente, determindndose las acciones que correspondan,

Si la propuesta de conciliacion formulada por la CNDII no es aceptada, la
consecuencia inmediata serd la preparacion del proyecto de Recomendacion  que
corresponda.

Un aspecto def procedimicnto de Amigable, es el que el Visitador Adjunto a quien
correspondn el conocimiento de una queja susceptible de ser solucionada por la via
concilittoria (articulo 117 del Reglumento lnterno), inmediatamente dard aviso de esto al
quejoso o agraviado (ultima pare del artieulo 118 del Reglamento, requisito de
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procedibilidad para la propuesta de Amigable Composicion que se relaciona con el articulo
120 del Reglamento), aclarindole en que consiste ¢f procedimiento y sus ventajus;

asimismo, deberd mantener informado al quejoso del avance del tramite conciliatorio hasta
su total conclusion,

El articulo 122 del Reglamento Interno sefiala dos opciones para las autoridades
durante el tramite coneiliatorio, en las cuales podrd presemtar a [a CNDH las evidencias
pertinentes ya sca para;

+ Comprobar que en cl caso particular no existen violaciones a Derechos Humanos; o
¢ Para oponer alguna causa de incoinpetencia de la propia Comision Nacional.

Excepto para la hipotesis que preved el articulo 108 del Reglamento interno que
seffala que:

“... Si del resultado de la investigacion se acredita la violacion a Derechios
hwimanos, la consecnencin imuediata serd una Recomendacion en ln que se
precise la falta de rendicion del informe a cargo de la autoridad. En estos
casos no habrd posibilidad de amigable composicion ni operard la prueba
en contrario,...”

Si el expediente sometido a este procedimiento es aceptado, e] expediente encuadra
en Ja froccion VI del artieulo 123 del Reglamento Interno, e] cual habla de {as causas de
conclusion de los expedientes de queja y que a fa letra dice;

“ VL Por haberse solucionado I queja mediante los procedimientos de
concilineidn o durante el trimite respeetivo. *

Asl vemos que cuanda se comprueban violaciones a Derechos Humunos en la
CNDI, &sta puede emitir una Recamendacion o en su caso someter el asunto a una
Amigable Conciliacion, Es menester sefalar que la Coordinacion de Seguimiento de
Recomendaciones cuenta con toda una infraestructura para dar seguimiento a las
recomendaciones emitidas por este organisimo  deseentralizado, dado que cuenta con
personal, presupuesto, difusion y apoyo con ¢l que no cuentit el procedimiento de Amigable
Conciliacion, a pesar de que en ¢f vltimo ejercicio (mayo 94 - mayo 95) éste tuvo un
resultado mas satisfactorio que el de la Recomendacion dado que es mucho mas practico,
dgil, que arroja resultados en menor tiempo y es utilizado en mayor medida que ésta,

Alora bien, las Tres Visitadurfas Geperales atendiendo a fas normuas establecidas
tanto en Ja Ley como en ¢l Reglamento Interno de la CNDH, resuelven las quejas
susceptibles a Amigable Composicidn, pero eso sf, cada wna la tramita de manera difereme
¢ independiente, dado que no se especiticn el procedimiento especilico a seguir en cstos
casos, por Lo que trataré de explicar en forma breve camu se tramitit en cada una de ellas, no
sin antes aclarar que considero que esta falta de uniformidad es una deficiencia que serfa
muy ficil de resobver si se especificard en el Reglimenio lmermnao el procedimiento a seguir,
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las coordinaciones con el personal necesario y las atribuciones asi como las facultades con
las que pudieran contar.

Asi vemos que en:

» Enla Primera Visitaduria, ¢l Director General es el encargado de coordinar los asuntos
de amigable composicion, pero dadas sus multiples ocupaciones, éste habilita a un
Visitador Adjunto con una autoridad en especifico para realizar las mesas de trabajo y
dar ¢l seguimiento a las formalizaciones acepladas en su caso; en caso de surgir una
mesa de trabajo con una autoridad que no cuente con Visitador Adjunto a su cargo, se
habilitard uno para que conozea de la misma, y serd éste ¢l que lleve el seguimiento
hasta su total conclusién.

o En la Segunda Visitaduria, se cuenta con la Coordinacion General de Brigadas, la cual
tramita un procedimiento en especifica del cual hablaré mas adelante, por considerarlo el
de mayor eficacia.

e La Tercera Visitaduria, no maneja en gran medida el procedimiento de amigable en
comparacion con las anteriores, en caso de hacerlo ¢l planteamiento es por escrito desde
un principio sin contar con las reuniones de mesa de trabajo, dado que por su materia cn
especifico les es de mayor utilidad ¢l cmitir una Recomendacion. Ejemplo; en el
cjercicio de mayo de 1994 a mayo de 1995 Gnicamente se somelicron 2 asuntas a
amigable composicion, proponiendo Ja reubicacion de la poblacion en los CEFERESOS,
dado que la autoridad no cumplio, en los 2 asuntos se termind por Recomendar a los
Estados de Coahuila y Sonora. Actualnente se esta intentando concertar mesas de
trabijjo con la Secretarfa de Gobernacion. Cabe sefialar que si es de mayor eficacia la
Recomendacion, es porque no se cuenta can un didlogo previo a la emision de las
formalizaciones, (considerdndolo desde mi muy particular punto de vista).

47.2.1 NORMAS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO DE AMIGABLE
CONCILIACION EN LA SEGUNDA VISITADURIA. La circular 6-94 del 26 de mayo
de 1994, dirigida a todos los Visitadores Adjuntos de la Segunda Visitadurfa General por el
Director General de [a misma les hizo de su conocimiento que por instrucciones del
Segundo Visitador General y con el fin de aclarar el procedimicnto o seguir respecto de la
conciliacion y evitar confusiones posteriores, asf como mejorar su capacidad de control de
tal informacidn, les sefiala algunos aspectos importantes que deberdn tomarse en cuenta a
partir del ¢jercicio anual que la CNDH cstaba por iniciar en ese tiempo.

Primeramente, csta circular delimita {as funciones de las mesas de trabajo con las
autoridades al seftalar que las reuniones con los representantes de las diversas autoridades
tienen camo finalidad exclusivamente:

o Someter los asuntos susceptibles de conciliacion.
e Reiterar fas solicitudes de informacién que, encontrindose en la etapa de recordatorio no
han sido atendidas, o bien de los casos que dada su naturaleza, requicren una aleneion

inmediata, (intepracion),
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Requerir o aclarar algin punto, respecto de las pruebas de cumplimiento a los
compromisos adquiridos por las autoridades en la via de conciliacion, (seguimiento y
lucha contra In impunidad),

Ll procedimiento para cada una de estas etapas es el siguiente:

Cuando el expediente se encuentra integrado y se cuenta con los elementos
suficientes para presumir una violacion a Derechos Humanos y esel caso susceptible de ser
sometido a la conciliacian, previo acuerdo con el dircetor de drca correspondiente, deberd
prepararse la Nota_Informativa y ser entregada a los Coordinadores de Brigadas de cada
drea; debiendo contener dicha nota los siguientes elementos:

Abogeado ponente.

Nimero de Expediente,

Nombre def quejuso y agraviado,

Autoridad responsable con quien se pretende sostener la conciliacion,

Narrativa de fos hechos wotivo de la queja,

Descripcion de las cvidencias con las que cuenta este organismo y que determinan el

alennee de la propuesta que se electia,

» L propuesta de concitiacion, sefalando las actuaciones que se requiere se Neven a cabo
por parte de la autoridad para detener las violaciones a Derechos Humanos, sancionar o
investigar a los servidores publicas responsables de la violacion a los Derechos
Flumanos y, en su caso, fa posible reparacion det daio.

o Viapar la que se dio cumplimiento af articulo 120 det Reglamento {nterno de ln CNDH.

La Nota Informativa deberi ser entregada en cuanto se determine fa posibilidad de
ser sometida a la conciliacion con cualquier autoridad; si se trata de aworidades con las que
se realizan reuniones periddicas preestablecidas (ejemplo: PGR, IMSS e ISSSTE), las notas
deberin ser entregadas con anticipacion a la reunion de trabajo prevista, a efecto de ser
revisada por los LOOIdllhldOl‘Lb y_autoriz, das par el Director de Area correspondiente.

Encontrandose reunidos los representantes de o autoridad y los de la CNDH, los
Visitadares Adjuntos panentes que entregaron_previamente su Nota Informativa, serdn
llnmados s efecto de exponer ef caso y efectuar su propuesta; fa que no deberd plantearse en
la mesa de trabajo por mds de tres ocasiones sin gue se formalice, salvo que por alguna
cireunstancia el Visitador Adjunto en acuerdo con st Dircctor de Area decidan desistivse de
la concilincian, ¢ intentar atra via de resolucion,

A la mesa de trabajo deberd ] Abogado llevar el expediente para, en caso de ser
neeesario, mostrar fas cvidentias con las que se cuenta y que apoyin la propuesta que se
plantea.

Cuando los domicilios de las awtoridades no se radican en ¢l Distrito Federal, por
razones obvias de distancia se hace hecesario hacer uso de los medios de comunicacion que
Ia teenolopfa brinda. Por ello, existen las brigadas via tefefomica y fax.
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En estas pldticas el procedimiento de preparacion es el mismw, es decir, se clabora la
nota informativa, se autoriza por el Director de Area, cte., y una vez que llega a la
Coordinacion General de Brigadas, se inicia el trdmite, el cual se compone de la siguiente
forma:

o Se {lama por teiéfono u la autoridad responsable, a fin de informarle que el expediente
estd en posibilidades de ser propuesto en la via conciliatoria, si no saben ¢
procedimicnto se les explica que se les enviard nota informativa, y se le pregunta cuando
considera pertinente volver a llamar, para estar en posibilidad de discutirlo.

¢ Se envia el fax conteniendo dicha nota.

Se vuelve a Hlamar en la fecha seiialada a fin de preguntar si la propuesta es susceptible

de aceplarse y se hacen las aclaraciones pertinentes de ser necesario,

» De ser aceptada la propuesta se les indica que s enviard ¢l oficio de formalizacion y que
a partir de la fecha de recepeion cuentan con 15 dias para enviar su respuesta formal de
aceplacion,

o Para ¢l caso de que sefialen que no aceptan porque cuentan con evidencia superviniente
se solicita que la envien a la brevedad, para estar en posibilidades de reconsiderar la
propucsta.

Aceptada fa propuesta, se sigue el mismo tramite que fas derivadis de reuniones
personales.

Cabe aclarar que, al conocer casos gencralmente de competencia federal, las
autoridades tienen representantes en el Distrito Federal par lo que en su mayorin, las
brigadas son efectuadas personalmente.

Si la propucsta de coneiliacion fue nceptada en la mesa de trabajo, deberd prepararse
inmediatamente el proyecto del olicio de formalizacion y entregarse para su revision a los
Coordinadores de Brigada de cada Area a efcctos de que estos recaben el Visto Bueno de
los Dircctores de Area y lo entreguen o ta Coordinacion General de Brigadas quien
finalmente jo pasa a firma del Visitador General, no debiendo olvidar:

o Verifiear el nombre y cargo correctos del funcionario a quien se debe dirigir ¢l oficio.

e Sciialir con precision el alcance de la Nota de Propuests, la que deberd ser en los
términos de lo acordado en fn mesa de trabajo.

o Correr copia af quejoso de tal oficio.

o [} contenido de ta formalizacion deberd ser coherente entre lo manifestado en i queja y
la propuesta que se realiza, es decir, se debe seguir una ilacion fogica derivada del
andlisis de las constancias que obran en e} expedieme.

Al recibir ka CNDH 1 respucsta de parte de las autoridades, se registra en la base de

datos de coneilincion, de tal formi que si Ja misma no_cs respuesty_de aceptagion, deberd
notificirsele a fa Coordinacion General de Brigadas, a efecto de que se elimine o registro
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de respuesta y pueda solicitarse correctamente, o en su caso, de ser una po_aceplacion,
praceder a registrarse como no aceptada en la base de datos de conciliacion,

Si la respuesta fue “no aceptacivn a la propuesta”, y asiste la razon a la CNDH,
deberd procederse a ta claboracidn del proyecto de Recomendacion y en caso contrario, s¢
notilicard igualmente a la Coordinacion General de Brigadas para que la registre como “no
aceptacion justificada”.

Si la respuesta de conciliacion es afirmativa y no se encuentra ninguna otra gestion
pendiente cn ¢l expediente relativo, deberd entregarse ¢l acuerdo y los oficios de conclusion
et un plazo no mayor a tres dias habiles.

Del oficio dirigido al quejoso en el que se le notificard que su expediente ha sido
concluido por Resuelto durante el Proceso por Reunion de Trabajo, deberd corrérsele copia
a la autoridad o a autoridades con quien se sostuvo la conciliacion, debiéndose agregar
ademds la leyenda “para su cumplimicnto™,

La fecha de témino para dar cumplimiento a la propuesta de conciliacion, se cateula
coatando 90 dias naturales a partiv de la fecha de respuesta formal de aceptacion a la
conciliacion enviada por la autoridad,

4.72.2 SEGUIMIENTO Y LUCHHA CONTRA LA IMPUNIDAD. Otra de las razones
para intervenir en fas reuniones de trabajo que cita la mencionada ¢ircular, es para el caso
de que se trate de la etapa de seguimiento a la conciliacion.

El artfculo 119 del Reglamento Interno de la CNDH a la letra dice:

* La autoridad o servidor piblico a quien se envle una propuesta de
conciliacion, dispondrsi de un plazo de 15 dias naturales para responder a
la propuesta, también por eserito, y enviar las prucbas correspondientes.
Si durante los 90 dias siguientes a la aceptucion de la propuesta de
conciliacion, la autoridad no la hubiera cumplido otalmente, ¢l quejoso lo
podrd hacer saber a la Comision Nacional, para que, en su caso, dentro del
(érmino de 72 horas hdbiles, comtadas a partir de la interposicion del
escrilo del quejoso, se resuelva sobre 1 reapertura del expediente,
determindndose las acciones que correspondan.”

Ll anterior precepto nos da la pauta a seguir en euanto a fa importancia de la estricta
organizacion que se debe observar en el seguimiento a las propuestas de una formalizacion
aceptada por cualguier antoridad. Dado lo anterior, en fa Sepunda Visitadurfa se cred una
base de datos Hamada “Lucha Contra la hmpuoidad™, Ta cual ¢s alimentada por una serie de
formatos, que genera listados con {os cuales de una manera pronta y expedita se puede
ubicar ¢l grado de cumplimiento en un asunto en especetlico, con una antoridad deternminada
o de manera global en lu Visitaduria.
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Asi vemos que sera registrado ¢l formato respectivo en la base de datos por parte de
la Coordinacién de Brigadas, con el fin de lograr un contro! de la informacion que va
llegando paulatinamente por parte de las autoridades, respecto del seguimiento a la
conciliacion,

Las prucbas que las autoridades remiiten son entregadas por ¢l Coordinador de
Procedimientos Internos a la Coordinacion General de Brigadas quien le anexara a dicha
informacion un formato que sefiala Clasificacion de Prucbas de Cumplimiento y a su vez
entregado al abogado que Hevo el asunto o a quien lo substituyo a fin de que éste lo analice
y clasifique,

Una vez analizada la informacion enviada por la awtoridad, deberd llenarse cl
formato de clasificacion de prucbas de cumplimiento en todos y cada uno de los rubros en
¢l mismo scilalados, salvo el caso de que no se cuente con la informacion requerida, debera
ponerse una raya de cancelacion en el espacio respectivo.

Al momento de que cada Visitador Adjunto realice la valoracion de las prucbas de
cumplimicnto envindas por las autoridades, deberd tomarse en cuenta todo el contexto de la
propuesta, de tal forma que, si s¢ propusicron dos 0 mds actuaciones, y la documentacion
que se valora constituye prueba de cumplimiento, pero sélo de uno de los puntos
propuestos, deberd calificarse de parcial, hasta en tanlo no se de cumplimiento a toda la
propuesta formalizada y se hubiera recibido toda la docuentacion que ast lo acredite.

Cuando la documentacion sea calificada como cumplimiento total, deberd precisarse
si se estd conforme 0 no con ¢l cumplimiento dado y especificar por que, a fin de que la
Coordinacion General de Brigadas o el misma Visitador General tomen las medidas
conducentes.

Como respuesta a las propuestas de Amigable Composicidn, y como resultado de
los trabajos de ¢stas celebradas entre la Comision Nacional y diversas autoridades, en el
periodo comprendido de mayo de 1994 a mayo de 1995, se aplicaron a servidores pablicos
diferentes sanciones disciplinarias, se inicié averiguacion previa o bien se ejercitd en su
contra accion penal. En tales supuestos se sanciond a 330 servidores piblicos; 230 son de
cardeter federal, 97 san estatakes y 3 municipales.

De ese total, las medidas tomadas o saneiones impuestas, fueron las siguientes:
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o Servidores piblicos contra quienes se ¢jercitd accion penal 48
* Servidores piblicos contra quicnes se inicio averiguacion previa 80
¢ Servidores piiblicos destituidos 9
 Servidores pitblicos suspendidos 97
o Servidores ptiblicos amonestados o apercibidos 7
o Servidores publicos inhabilitados 16
¢ Servidores piblicos arrestados 5
¢ Servidores publicos multados 4
o TOTAL: 330
A

4723 CASOS CONCRETOS DE FORMALIZACIONES DE AMIGABLE
CONCILIACION. Dado que el tema de este estudio tiene que ver con la equidad, daré 2
cjemplos de PFormalizaciones de Amigable Composicion, «que fucron sustentados
precisamente en este principio, atin cuando son casos de exeepeion junto a la generalidad de
las propuestas y de su sustento legal,
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SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
Av. Periférico Sur No, 3469

Col. San Jeronimo Lidice

Deleg. Magdalena Contreras

10200 México, D.F.

Expe, CNDH/121/95/JAL/XX XX

Oficio No. V2/XXXX
México, D,F,, a Il de octubre de 1995,

LIC. XXXXXXXXXXXXXXXXX

COORDINADOR GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL
DERECIIO-HABIENTE DEL XXXXXXXXXX.

PRESENTE.

Muy distinguido sefior Coordinador General:

Como cs de su conecimicnto, ¢l dia 12 de diciembre de 1992, entrd en vigor ¢} Reglamento
Interno de la Comision Nacional de Dereclios Humanos.

El articulo 118 del citado ordenamiento establecc lo siguiente:

En el supuesto sefialado en el articulo anterior, el Visitador General
correspondiente, de una manera breve y sencilla, presentard por escrito a
la autoridad o servidor piblico la propuesta de conciliacién del caso,
sicmpre dentro del respeto a los Derechos Humanos que se consideren
afectados, a fin de lograr una solucidn inmediata a la violacion, Para este
cfecto se deberd escuchar al quejoso.

£n virtud de lo anterior, por cste conducto estoy reiterando y farmalizando la propuesta de
concilincion que con anterioridad habfa  formulado  respecto  del  expediente
CNDH/121/95/JALIXX XX,

La sintesis de la queja es la siguicnte:

Expreso el sefior XXX XXXX XXXXX, quejoso en el expediente al rubro citado, que el
18 de septiembre de 1992 se presentd a solieitar servicio y atencion médiea a la elinica XX
del XXXXX en Guadalajara, Julisco, ya que tenia temperatura y el deda mefiique de su pie
izquierdo estaba infectado ¢ inflamado, por lo que presentaba mucho dolor; que quien o
atendid fue el doctar XXX XXX XXXX, pero al no recibir una buena atencion tuvo que
volver el 22 de ese misma mes y afio, recibiendo el mismo trato, por lo que decidio ira un
sanatosio privado, donde le realizaron de inmediato varios andlisis y como presento alte
grado de infeceion fue intervenido quirdrgicumente, amputindole en dicha intervencion la
pierna izquicrda.



162

Manifestd que el XXXXX aceptd que se le atendid nepligentemente, segin consta en el
oficio del 2 de noviembre de 1993, dictada en acuerdo de comision de Quejas det Consejo
Téenico, REF, QJAL/XXXX-1X-93 Y OFICIO DOQ/1.3/XXXX/93. Sin cmbargo, expuso
que ¢! citado Instituto sélo le ha cubierto tos gastos por servicios, atencion médica y
medicinas de ln cirugia que se te practicd en ¢l Hospital Privado, no asi la indemnizacion
por la amputacion de su pierna izquierda.

EVIDENCIAS:
A) Expediente CNDH/T121/95AL/XXXX

1.- Escrito de queju del sefior XXXX XXXXX XXXX, remitido por la Comision Estatal de
Dereclios Humanos del Estado de Jalisco a este Organismo Nacionat el 5 de julio de 1995,
2.- Oficio V2/XXXX, por ¢l cual este Organismo Nacional solicitd a la autoridad probable
responsable de violar log Dereclios Humanos del quejoso, diversa documentacion
indispensable para el seguimicnto del presente expediente.

3.~ El 4 de agosto de 1995, mediante oficio 35.12/XXXX, se recibid en esta Comision

Nacional respuesta por parte de la autoridad probable responsable a nuestra solicitud de
inforntacion.

OBSERVACIONES

Es importante sefiatar que si bien mediante acuerdo det 2 de noviembre de 1993, el Consejo
Técnico del XXXXX resolvio dentro del expediente QAAL/XXXX-1X-93, en ¢l sentido de
reintegrarle al sefior XXXX XXXXX XXXX, la suma comprobada de lo que erogé en la
atencién médica privada, asi como la no procedencia de Ia protesis por tratarse de una
enfermedad general, omitiendo asi resolver sobre la indemnizacion; en este sentido, el 12
de agosto de 1994, mediante oficio 34.XXXX, In Subdireccion Geaeral Juridica, Jefatura de
Servicios Legales, Subjefatura de los Consultivo Legal, Departamento de Legislacion y
Consulta del Instituto referido, pronuncid que no era procedente la indammizacién que el
quejoso solicitd. Sin embargo, eabe mencionar que en el acuerdo del 2 de noviembre de
1993, mismo que ya se¢ ha hecho referencia con anterioridad, seflala textualmente lo
stguiente; “... Del nndlisis del expediente y o investigacion se despreade que la atencidn
que se le dio al asegurado ¢l 18 de septiembre de 1992 en fa UMF No XX con el
diagnostico de absceso en dorso de pic izquierdo con escasa seerecidn purulenta, no se
establecid si era o no diabético ni se realizaron en esos momentos andlisis chinicos...El 23,
s¢ presentd en paticulares, Le diagnosticaron: Pie diabélico de origen neurovascular,
neerobiosis extensa del dorso del pie izquierdo, enfermedad 1ibio peronéa en micmbro
pélvico fzquierdo y diabetes mellitus, Ese dia le reatizaron amputacion transmetratarsiana
del Sto. dedo...Independientemente de que hubiera o no acudido el 22 conto lo dice en su
queja, el mancja del paciente en I consulta det 18 fue deficiente ya que no se investigd ol
antecedente de diabetes, obligado por el tipo de lesion que presentaba; consecuentemente el
manejo fue deficiente pues el proceso infeccioso no iha a ceder mientias no se controlara el
problema metabdlico™.
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De lo anterior, se desprende que ¢l propio Instituto aceptd que la atencidn que se le dio al
quejoso fue deficiente al no haber diagnosticado con oportunidad ¢! padecimiento de
diabetes, y por lo mismo, el proceso infeccioso que presentaba el quejoso no iba a ceder
mientras no se le atendiera adecuadamente,

De manera muy congreta la propuesta de conciliacion consiste en:

Se solicita al Instituto ¢l pago de la indemnizacién que por equidad le corresponde al
quejoso, por la alencién que se le dio el 18 de septiembre de 1992, en la clinica No XX del
citade Instituto en Guadalajara, Jalisco, atencion gue no fue la adecuada, toda vez que aln
cuando la operacion a la que fue sometido el quejoso era incevitable debido a su
padecimicnto, conviene referir que el mancejo que se le dio al mismo en el Instituto, produjo
que dicho padecimicnto se acelerara y por lo consiguiente, requirid una intervencion
quirtiegica, la que ya se ha hecho referencia en pérrafos anteriores,

Comunico a usted que en los términos del articulo 119 del Reglamento Interno indicado,
dispone de un plazo de 15 dias naturales, contados a partir de esta fecha, para responder por
escrito la propuesta y en su caso, enviar las prucbas de su cumplimiento.

Sin otro particular, reitero a usted las muestras de mi distinguida consideracian,

EL SEGUNDO VISITADOR GENERAL

LIC. XXXX XXXX XXXX

c.e.p. Mresidente de s Comision Nacional de Derechos Humanos.- Presente
¢.c.p. Director General del XXXXX.- Presente

¢.c.p. Quejoso,

c.c.p. Expedieate,

e.c.p. Minwtario,

NOTA ACLARATORIA: este caso fue sometido por equidad en virtud de que ya existia
uni resolucion definitiva emitida por la miixima autoridad en ln materia de esa institucion y
tal resolucion debia haber sido combatida en la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.
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SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
Av, Periférico Sur No. 3469

Col. San Jerdnimo Lidice

Delcg. Magdaiena Contreras

10200 México, D.F.

Expe. CNDH/122/95/MNAY/XXXX

Oficio No, VIIXXXX
Meéxico, D.F. a 13 de octubre de 1995.

LIC. XXXXXXXXXXXXXXXXX

ZOORDINADOR GENERAL DE ATENCION Y ORIENTACION AL
DERECHO HABIENTE DEL XXXXXXXXXX.

PRESENTE.

Muy distinguido seiior Coordinador General:

Como es de su conocimiento, el dia |2 de diciembre de 1992, entro en vigor el Reglamento
Interno de lu Comision Nacional de Derechios THumanos.

El articuto 118 de! citado ordenamiento establece lo siguiente:

En ¢l supuesto sefialado en el articuly anterior, ¢l Visitador General
correspondiente, de una manera breve y senciila, presentard por escrito a
In nutoridad o servidor piblico la propuesta de conciliacion del caso,
siempre dentro del respeto a los Derechos Humanos que se consideren
afectados, a fin de lograr una solucion inmediata a Ja violacion, Para este
efecto se deberd escuchar al quejoso.

En virtud de o anterior, por este conducto estoy reiterando y formalizando In propuesta de
conciliacion que¢  con anterioridad  habfa  fonmulado  respecto  del  expediente
CNDH/122/95MWNAY/XXXX.

La sintesis de ta queja es la queja:

Expresan los quejosos que el 18 de poviembre de 1994 ¢f XXXX en Tepie, Nayarit,
intervino quirbrgicamente o su menor hijo, ocasiondndole graves complicaciones en el
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testiculo operado. Que debidoe a ello han solicitado a la referida Institucion los indemnice,
pero a fa fecha no han recibido respuesta alguna.

EVIDENCIAS:

o [lescrito de queja presentado en esta Comision Nacional por la sefiora XXXX XXXX.

o Eloficio V2/XXXX del 8 de ngosto de 1995, mediante el cual se solicita al Coordinador
General de Atencion y Orientacion al Derechohabiente del XXXX, la informacion y
documentacién respecto a los actos motivo de 1a queja.

o [l oficio 35.12/XXXX recibido en este Organismo Nacional el 25 de agosto de 1995,
por ¢l cual la autoridad requerida remitié la informacion y documentacion solicitadas,
entre las que destacan:

a) Nota periodistica publicada en un Diario de Tepic, Nayarit, donde textualmente se dice:
“EN EL XXXXX: NINOS OPERADOS POR EQUIVOCACION... Se habla por lo
menos de 12 personas que actuaron con negligencia y serdn investigadas por las
PGJ...nito XXX XXXX , de 3 afios de edad debid ser intervenido por un problema en la
garganta, y lo operaron de sus partes nobles; con XXX XXX XXX, de 4 afos de edad
ocurrid lo contrario...piden garantias de que los nifos sexin atendidos si resultan
posteriores repercusiones”,

b) Acta declaratoria del 30 de noviembre de 1994, levantada en el Departamento de
Atencion y Orientacion al Derechohabiente det XXXXX, a fin de esclarecer la nota
periodistica citada cn ¢l inciso que antecede, y donde la seffora XXXX XXXX XXX,
madre del menor de edad, ratilie6 la referida nota y por ende, el error cometido por el
personal de dicho Instituto al operar a su hijo de un testfculo en vez de las anginas.

¢) Oficio JDSM/XXX/94 del 8 de diciembre de 1994, mediante el cual el doctor XXX
XXX XXXX, Jefe Delegacional de Servicios Médicos del XXXX en Tepie, Nayarit,
informé al Licenciado XXX XXX XXX, Jefe Delegacional de Servicios Administrativos
del propio Instituto, que despuds de haber revisado los expedientes médicos de los
pacicntes, se Megd a las siguientes conclusiones: Ambos pacientes fueron programados
para ser intervenidos quirirgicamente el 18 de noviembre de 1994, el primero
arquidopexia y el segundo por amigdelectomfa. Durante el traslado de piso a quirofano
los pacicntes fueron transportados en la misma camilln y ya dentro del drea quinirgica
ubicados en mancra contraria en los quirdlanos programados para sus respectivas
cirugius. Acto seguido fueron intervenidos quirirgicamente habiéndoseles efectuado de
manera equivocada las intervenciones. “... existio error por parte del equipo médico y
paramédico al no efectuar una cuidadosa identificacion de cada uno de los pacientes
previo el acto quinirgico...”

d) Oficios XXXXX y XXXX, todos de fecha 15 de diciembre de 1994, mediante los cuales
¢l Delegado Estatal del XXXX en Nayarit, comunicé al médico pediara y enfermeras
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generales, adscritas al Hospital General de Zona No. X, en Tepic, Nayarit,
respectivamente, que ain cuando no cumplicron con lo sefialado en su profesiograma al
no identificar como era su obligacion al paciente en su puilo con su correcta
identificacion, provocando con ello que se le practicara una cirugia equivocada,
programada para cl otro menor, tal como lo reconocieron en sus correspondientes
declaraciones del 2, 5 y 6 de diciembre de 1994, cavsando con su condueta inadecuada,
falta de cuidado y esmero apropindos, una mala imagen institucional y sobre todo un
dafio moral a los padres de los menores, y que tomando en cuenta que contaban con mas
de 15 aftos de antigiiedad, por csa imica ocasion procedia en su beneficio lo contemplado
en la Clausula 43 del Contrato Colectivo de Trabajo, apercibiéndoscles que de incurrir
cn otra causal comprobada, procederla la reseision de su contrato de trabajo,

¢) Memordndum interno del 22 de diciembre de 1994, mediante el cual el Jefe

Delegacional de  Servicios Administrativos del  XXXX comunicd al Jefe del
Departamento de Atencion y Orientacion al Derechohabiente, lo aplicacidn de sanciones
administrativas (amonestaciones) al personal médico y paramédico de esa institucion,
con motivo de las intervenciones quirdrgicas que se practicaron errdneamente a los
pacicntes,

f) Oficiv s/n del 12 de eaero de 1995, emitido dentro de la averiguacion previa

TEP//XXXX/94, por el cual el Dircctor de Averiguaciones Previas de la PGI-NAY,
solicité al Director de Servicios Periciales de esa depeadencia, que designara perito
médico legista que emiticra dictamen fisico y de lesiones en la persona del menor
agraviado, especificamente respecto de sus genitales, y si o rafz de la intervencion
quirdrgica que se le practica se le ha desarrollado algin tipo de alteracion en su salud,
asi como cualquicr olro que a su juicio sea de interés pars esa representacion social.

g) Acta declaratoria cumplementaria del 15 de febrero de 1995, levantada en la

Coordinacion de Atencion y Orientacion al Derechohabiente del XXXX, donde consta,
entre otras cosas, la declaracion de los padres del menor agraviado, en el sentido de que
la entrevista que tuvieron con el doctor quien practico la cirugia a su hijo, se hizo de su
conocimicnto ¢ue posiblemente las puntadas no habfan cicatrizado bien, sugiriendo otra
operacion en 6 meses, siempre y cuando no desaparecicra dicha sutura; por otra parte,
agregaron que el médico legista les informd que a causa de la cirugiy practicada u su
hijo, se le habia formado un quiste y que probablemente le creciera en vez de
desapurecer.

h) Oficio XXXX del 20 de tebrero de 1995, a través del cual ¢l Direetor General de Zona

No. X del XXXX en Tepie, Nayarit, comunica al Jele del Departamento de Atencidn y
Orientacion al Derechohabiente del mismo instituto, que de la revaloracion del menor
ngraviado se tenia lo siguiente: 1) la inica secuela derivada del error quinirgico es una
cicatriz de 0.5 cm. de dijimetro en cara inferior del escroto, lado izquierdo, que no
produce ninguna afeccion funcional; 2) las condiciones actuales del paciente son
adecundus, gozando éste de cabal salud y desarrolldndose normalmente, 3) ¢l plan de
tratamiiento es conservador, vigilando ln evolucion de la cieatriz. 4) Prondstico: bueno
para la vida y fimeion.

Acterdo XX XX del 16 de marzo de 1995, mediante el cual la Comision Bipartita de
Alencion al Dercchohabiente del Consejo Técnico del XXXX, resolvid que la queja
administrativa presentada por los padres del paciente, ¢s procedente; que se turnara el
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caso a la Direccion Juridica para que resolviera tocante a la indemnizacion solicitada;
que en relacion a la sancion al personal, las awtoridades delegacionales serian las que
determinaran lo procedente con base en la Ley del Seguro Social y que en lo tocante a la
cirugia de amigdalectomia al menor, ésta ya habia sido practicada con buenos resultados.

j) Oficio XXXX del 1o de junio de 1995, mediante ef cual el Coordinador de Evaluacion y
Consulta del XXXX resolvid que no era procedente cubrir indemnizacion a los padres
del menor agraviado en virtud de no existir responsabilidad civil, considerando que las
secuelas que porta el referido menor, no se encuentran contempladas como meritorias de
valuacion en In Tabla contenida en ¢f articulo 514 de la Ley Federal del Trabajo y que la
cicatriz que presenta no produce ninguna afeceion funcional, por lo que al no existir el
daiio, clemento sine qua non de la responsabilidad civil, no se configuraban los
extremos establecidos en el articulo 1915 bis del Cadigo Civil vigente,

OBSERVACIONES

Del andlisis de las constancins del expediente, esta Comision Nacional considera
suficientemente acreditadas las violaciones de Derechos Humanos del menor agraviado y
de los padres del mismo, en atencion al rave riesgo de integridad {Isica a que el primero de
cllos fue expuesto por parte del personal médico y paramédico del XXXX cuya negligencia
y falta de cuidade fue recanocida abiertamente por dicho Instituto al someterlo a una
cirugfu equivocada, ademds del dafio fusicional, estético, emocional y moral que por lo
anterior resulte; y en atencion al daiio moral que In referida conducta negligente les ha
ocasionado a los sepgundos.

En el presente caso es importante resaltar que el argumento sobre inexistencia de dafio
postoperatorio en que el institwto apoyd para negar a os quejosos la indemmnizacion
solicitada resulta inoperante en razon de que una negligencia medica tan grave como en la
que incurrio su personal, y que no se discute siquiern, Heva implicito un alto riesgo fisico y
produce siempre un daiio moral que solo puede subsanarse, en el mejar de los casos, con
una indemnizacion.

De manera muy concreta la propuesta de conciliacion consiste en;

Que el Instituto otorgue a los quejoso la indemnizacion que por equidad les corresponde, y
cn su caso, fe preste al menor agraviado la atencion médica especializada que llegare o
requerir de resultarle algin problema derivado de la cirugla equivocada que se le practieo.

Cowunico a usted que en fos términos del articulo 119 del Reglaumento Intemo indieado,
dispone de un plazo de 15 dias naturales, contados a partir de esta fecha, para responder por
eserito fa propuesta y en su caso, enviar las pruebas de su cumplimiento.



Sin otro particular, reitero a usted las muestras de mi distinguida consideracion.

EL SEGUNDO VISITADOR GENERAL

LIC. XXXX XXXX XXXX

c.c.p. Presidente de Ja Comision Nacional de Derechos Humanos.- Presente
c.c,p. Director General del XXXXX.- Presente

c.c.p. Quejoso.

c.c.p. Expediente,

¢.e.p. Minutario,
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En este apartado hablaré acerea del articulo 44 de la Ley de 1a Comisidn Nacional de
Derechos Humanos tomando en cuenta todo lo tralado con antelacidn tanto del conceplo de
equidad, como de tos fines que persigue la multicitada Comision como Ombudsman en
México,

Asi vemos que en ¢l Titule Tercero, Capitulo Segundo denominado “De los
acuerdos y Recomendaciones Auténomos” de la Ley de la Comision Nacional de Derechos
Humanos, publicada en ol Diario Oficial de la Federacion el dia 29 de junio de 1992, se
contiene el articulo No. 44, ¢l cual textualmente expresa:

“Coneluida 1a investigacion, ¢l Visitador Genernl formulard, en su
caso, un  proyecto de  Recomendacion, o acuerdo de No
Responsabilidad en los cuales se analizardn  los hechos, los
argumentos y pruchas, asf como los clementos de conviecidn y lus
diligencias practicadas,  fin de determinar si las autoridndes o
servidores que han violado o no los Derechos Humanos de os
afeetados, al haber incurrido en actos y omisiones ilegales,
irrazonables, injustas, inadecuadas o errdneas, o hubiesen dejado sin
respuesta las solicitudes presentadas por los intercsados durante un
periodo que exceda notoriamente los plazos fijados por las leyes,

En el proyccto de Recomendacion se seialarin las medidas que
procedan para la efectiva restitneion de los afectados en sus derechos
fundamentales, y si procede en su caso pari a repuraciin de los
dadios y perjuicios que se hubiesen ocasionado,

Los proycctos antes referidos seran somctidos al Presidente de {u
Comisién Nacional pitra su eonsideracion final.”

Para la interpretieion del precepta trnserito y para hacer sn descubrimicnto dando
el justo sentida a las palabras empleadas, oportuno ¢s colocarse en las mismas condiciones
en que se produjo I disposicion de esta manerit; se puede adventir In necesidad que provoco
la expedicion de la ley, el hecho social que quiso impulsar, mantener o prevenir, el interds
que debid ampararse juridicamente, las leyes o doctrinas que sirvicron de inspiracién y ain
el sentido usual que tienen las palabras o frases empleadas, En estas condiciones se puede
trazar la directriz hacia ¢l fin que se propuso la ley y hacia la exacta interpretacion de la
misma.

Ahora bien, el precepto nos expresa la existencia de una investigacion previa para
que ésta sirva de base en la formulacion de un proyecto de Recomendacion o acuerdo de No
Responsabilidad. En este proyecto, segin el precepto, se¢ analizardn los hechos, los
argumentos y prucbas, asi como los elementos de conviceion y las diligencias practicadas.

Ll anterior aspecto me parcce impreciso en atencion a que debemos entender que el
andlisis a que se refiere la disposicion versara sobre los hechos, argumentos y pruebas sobre
los cuales versa la queja la cual es efecto, pero no causa del problema, porque en resumen,
la violacion emerge en ¢l acto de autoridad, lnego entonees, deberd precisurse que el
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proyccto debe analizar fos hechos que contiene la queja y los hechos que se desprendan del
acto de autoridad; cn cstas condiciones el precepto contiene “minus dixit quam voluit ", es
decir, que las palabras empleadas expresan menos de lo que se quiso decir.

Por cjemplo: se recibe en la Comisién Nacional una queja cspecifica por lesiones
inferidas ol quejoso. La queja es aceptada y en el momento de su integracién, al recibir la
respucsta por parte de la autoridad® , ademds de comprobar las lesiones referidas, el
Visitador Adjunto sc percata que ademds cxistié una dilacion en la integracion de la
averiguacién previa iniciadn en contra del quejoso, o bien, que fue incomunicado, y sobre
estos hechos no versd [a quejo. No obstante la Contisién conocerd de cllos.

Por otra parte advertimos un aspecto procesal en cuanto a los argumentos y pruebas,
sin embargo los redactores utilizan también la expresion “elementos de conviceién™, lo cual
es contrario al principio “posuis dixit quam voluit”, To que nos indica que sc expresa mas
de lo que se quiso decir porque procesalmente los medios de conviceién se forman con las
pruebas y alegaciones. No obstante, pensantos que dada la estructura sui generis de la
Comision Nacional de Dercchos Humanos, este nltimo aspecto no debe entenderse en su
aspecto ineramente adjetivo porque en la investigacion se aflegan fuentes de informacién
que en nruchos casos no es posible revelar pero que sin embargo actian en el dnimo del
investigador (Visitador Adjunto) y del Visitador General y en estas condiciones a tales
aspectos no se les pucde considerar propiamente como prucbas,

En la segunda parte del primer pdrrafo, encontramos que la comision redaclora al
referirse a la determinacion de si *,..las autoridades violaron o na los Derechios Humanos de
los afectados..” y cn esta dltima hipotesis  me parcce redundante porque “Derechos
Humanos” presupone los del particular y no los de ln autoridad y por otra parte al
mencionar la palabra “afectados” me parece impropia porque conticne por si misina cf
presupuesto de una violacion cuando més correcto considero hablar de Jos Derechos
Humanos de los quejosos, porque en suma ¢l grado de afectacién si lo hubiera, fo va ha
determinar la Comision Nacional y no el particular.

Cabe sefialar que cn el uso comtn del trdmite dado ¢n lns quejas sc hace la
distincion entre quejoso y agraviado, ya que estas dos cualidades no siempre estdn inmersas
en la misma persona. Quejoso es aquella persona que presenta la queja y narra los hechos;
muchas veces también coincide ert ser [a persona agraviada. El agraviado es aquella persona
u la que lc afectan directamente los hechos expuestos en la queja, a quien se le violaron sus
Dercechos Humanos.

En ¢l siguiente apartada y sefiriéndose a las autoridades sc expresa ... al haber
incurrido cn actos y omisiones ilegoles, irrazonables, injustas, inadeeuadas o erréneas, o
hubicsen dejado sin respuesta las solicitudes presentadas por los interesndos...” Ia primera
parte de la transcripeion contiene una conjuncldn copulativa al utilizar a letra “Y” lo cual

Y §) procedimiento de imegracion de los expedienies de queja ante la CNDH, es explicado en un apartado
anierior.
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es indicativo de que actos y omisiones deben estar hermanados y ésto ultimo me parece
equivoco en virtud de que “actos” es un hacer y “omision™ es un no hacer, de esta manera,
no se pueden conjugar en todos los casos ambos aspectos. Al insertar el legislador la
conjuncion copulativa Y™ aglutina a las dos palabras, cuando no ¢s forzoso que existan las
dos.

En la segunda parte de la transcripeion se utiliza una conjuncion disyuntiva at
emplearse la letra 0" lo cual considero mis propio porque se distingue con claridad una
situacion de 1a otra y no impide que se consideren dos o mas opcionies en una sola hipotesis.
En la parte final del primer pérrafo se vuelve u utilizar la conjuncion disyuntiva “O" al
referirse a las solicitudes sin respuesta por parte de los “interesados” y esta tltima acepcion
me parcce mds téenica que la empleada anteriormente, es decir la de “afectados”, pues
como ya se afirmo la apreciacion a los Derechos Humanos cs propia de la Comision
Nacional,

Desde luego se impone el andlisis de las palabras como adjetivos calificativos a los
actos y omisiones que contiene el articulo en mencion. Pues bien, lo ilegal signifiea:

1LEGAL: Elimolégicumcme viene de * in, 20 art,, y legal; adjetivo que
s, contra la ley at

ACTOS ILEGALES.- en la clasificacion de actos juridicos, significa: *
que ho se];womodun a la regla del derecho objetivo dictada por Ia ley
positiva™,*

En efecto, ¢l Derecho Subjetivo como garantla depende del reconocimiento que le
liaya otorgado ¢l Estado y depende de la voluntad de su titular, Contiene dos propésitos, el
primero, ¢l provechio o beneficio de su titular, y el segundo, que se puede aleanzar con los
fines reconocidos por la ley.

s importante destacar, que en la practica la gran mayorfa de los casos concluidos,
ya sea por Recomendacion o por Amigable Composicion, son en cuanto a actos emanados
por la autoridad responsable calificados de “ilegales”.

Asimismo, la palabra “irrazonable” significa:
IRRAZONABLE: adj. no razonable. ant, irracional ( irracional: “que

carece de razon. Usado como sustantivo, es ¢l predicado cscncial“del
bruto, que le diferencia del humbre, Opuesto o que va fuera de ella.”).

" Dicclonariv Enciclopédico lustrado”, Lspass-Calpe S.A., Tomo 1,
" 1dem. Tomo |
" }derm. Tomo 28 segunda parte,
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La connotacion utilizada no debe entenderse como acto del hombre frente al acto de
un animal, sino que lo irrazonable debe entenderse como ¢! equivalente a actos contrarios a
un raciocinio normal, a un conocimiento que pueda ser propiedad de cualquicr persona sin
necesidad de tener una preparacion de nivel superior, esto es, que el comim de la gente
pueda entender que lo irracional es precisamente el aspecto contrario a situaciones que no
puedan quedar comprendidas en li logica mds clemental,

Par su parte la palabra injusta significa:

INJUSTQ.- Etimoldgicamente vienen del latin “injustus™, adjetivo, no
justo, contrario u opucsto a la justicia,*

ACTOS INJUSTOS: En la clasificacion de actos juridicos, significa, que
“no se acomodan a la regla del Derccho objetive dada por la ley
natural”. ¥

Para hablar de este concepto, es menester tratar primeramente acerca de la figura del
Estado y de su poblacion, asi como de sus derechos y obligaciones reciprocas,

Asi vemos que de los elementos que integran ¢l Estado camo lo son la poblacion, el
territorio y el poder, interesn a este estudio la poblacién y su estrecha vinculacion con el
poder. Este vinculo es indisoluble porque no ¢s concebible el uno sin el otro.

EI poder politico come el poder ecandimico, enferman a quiénes detentan el uno o el
otro, Este es un pensamiento valido en cualquier doctrina y en cualquier latitud, las distintas
especies de gobierno siempre han cometido desviaciones sea desde el mdximo jerarca o
bicn los integrantes que forman una institucién plural, Filoséficamente, se dice que la clase
de poder aludido transforman a lns personas pero fa realidad es que muestran a las personas
tal y como son.

Entre los actos de poder y el gobernado existird una coalicion de derechos, de tal
manera que, como ¢l hombre es ¢l creador del Estado y no a la inversa, debemos tomar en
cuenta tan importante situacién; y en este contexto, el Estado se convierte en depositario
para mantener el orden social, pero lo mas importante es ¢l liecho de que esos derechos
deben estar garantizados en un documento denominado generalmente “Constitucion™, Este
documento politico contiene, o al menos debe contener, cl minimo de garantias de que todo
gobernado debe gozar. Invariablemente se  confunden ambas instituciones como
equivalentes, pero la lgica juridica, catendida ésta como el estudio sistematizado de los
conceplos y de los raciocinios juridicos, nos permite establecer la linea divisoria entre
derecho del gobernado y garantia de cse derecho por parte del Estado. De esta suerte, no
podemos hablar de un derecho subjetivo piblico o de un derecho objetivo porque tales
clasificaciones comprenden mucho y particularmente parece que no se aleanzan a entender

* {dem. Tomo 28, primera parte.
*tdem. omo .
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en la dimension que debiera corresponderle, por ello, preferimos utilizar gendricamente
dercchos del gobernado y derechos del poder estatal,

Il hombre es un ser gregario por naturaleza y como tal busca el acompasiamiento de
sus semejantes y asi podemos apreciar en el devenir de la humanidad la ereacion de la
familia, el clan, la tribu, hasta la ereacion del Estado tal y como lo conceptuamos en la
¢época actual. Al referimos al poder, debemos sefialar que el Estado en cualquier sistema
monirquico, totalitario, democritieo, ecle., resulta ser un mal adwministrador de los bicnes
que le son encomendados por periodos de tiempo poco més o menos prolongados,

Lo anterior se explica si tomamos en cuenta que muchos de los integrantes de lu
administracién det Estado no levan como proposito fundamental el de servir a su
comunidud, olvidando, o mas bien desconociendo, que fos fines det Derecho se encaminan
a1 biisqueda del orden, el bien comin y la justicia. Esta axiologla de naturaleza invaluable
penite traer al comentario ¢l origen de la creacidn del universo por parte del Ser Supremo
y asi encontramos que la Arquitectura reclama el primer lugar, al crear Dios el Universo; la
Medicina reclamo ser esa cienei la primera del conocimiento al ser Dios el cirujano que
extrajo la costilla de Addn; sin embargo no olvidemos que antes de esas dos importantes
ctapas todo era un caos y el Ser Supremo precisé de poner un orden a ese caos para poder
crear lo subsiguiente; en esta forma encontramos en primer término a la ciencia del Derecho
como ordenadorit de todas las relaciones entre los hombres y las cosas existentes en la
naturaleza,

Efectivamente, cste pensamiento que pudiera parccer de aspecto teoldgico en
realidad no lo ¢s y es asi porque ¢l hombre siempre ha tenido la necesidad de creer en
alguien superior tratando de encontrar la explicacion de su presencia en esta tierra y de fa
misma en el universo, incorsionando shora si, en aspectos pertenecientes a la Filosofla del
Derecho.

Expuesto lo anterior, ¢l Estado como institucion puede revestir dos aspectos
fundamentales: ¢l primero considerado como una persona meral con derechos propios y el
Estado como organizacion politica administradora de los bienes que integran su patrimonio
y administradora de los derechos del gobernado.

En esta Gltima concepeion de andlisis al Estado, se pretende legar a establecer que
sus inslituciones se ven disminuidas de valor al ser representadas en algunos casos por
malos funcionarios entendiende esto tltimo a los que ocupan ¢l cargo sin tener la
experiencig, ¢l conocimiento, la capacidad o ¢l dnimo de servir cuando se ¢s llamado
servidor piblico.

Considero pertinente que, antes de seguir adelante en nuestro andlisis de la justicia,
es importonte demarcar en que comsisten los actos de administracion publiea, y asi
podremos comprender mejor los actos de “mala administracion” que son de amplio interés
para este estudio,
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Asi, debemos entender por actos administrativos los que ordenan o realizan los
funcionarios y autoridades de la administracion piblica, al objeto de cumplir las miltiples
funciones a que ésta vienen encomendadas. Estin comprendidos en esta clase de autos, s
resoluciones o acuerdos adoptados y las ordenes y decretos dictados por los Alcaldes,
Ayuntamientos, Gobernadores, Diputados, Delegados de Hacienda, Directores Generales de
organismos piblicos y Ministros. Estos actos tienen una nituraleza especial no pudiéndose
recurrir contra ellos, sino ante  los superiores del mismo orden, & no ser que la
administracion no obre con el cardcler de tal sino comno una persona juridica cualquicra, en
cuyo caso podrd recurrirse a las autoridades judiciales.

1:n Méxica estos aclos son combatibles también en forma directa ante la Comision
Nacional de Derechos Humanos por ser organismo controlador de estas violaciones y
disfuneiones,

Es oportuno comentar que en nuestro sistema existen ordenamicentos especificos
para aquellos que son servidores piblicas y que no se cumplen; disposiciones concrelas
donde se fijan obligaciones para dstos, cntre otros ordenamicntos, por ejemplo, nuestra
Constitucion Politica dedica det articulo 30 a? 136, los capitulos relativos a la organizacion
del Estado Mexicano y entre otros muchos, existe uno que establece la protesta que debe
rendir todo funcionario pablico sin excepcion alguna de guardar y hacer guardar In
Constitucion antes de entrar al desempefio de su cargo. Fsta obligacion que ataiic a los
funcionarios no es exigida en las mis de las veces y solo se cumple como uh mero
formalismo de protocolo en los casos de altos funcionarios o cargos de cleecion popular,
por lo que, pensamos que al no hacer distinciones la Constitucion, debiera exigirse el
culmplimiento a tal dispositivo y su inobservanciit traer como consccuencin que ¢l
funcionario carczea de legitimacion Jo cual seria propio de un diverso estudio.

Una de las caracteristicas del poder piiblico s que éste se encuentra investido de las
facultades de decision y de mando, de ahi radica su fuerza mediante la cual puede hacer
cumplir sus determinaciones ain en contra de la voluntad del gobernado cuando éste
transgrede el orden social que se debe de mantener como un punto de equilibrio que se
eneamina al bien comun; sin embargo, no siempre el gobernado transgrede el orden
normativo sino que cs la propia autoridad 1a que, abusando del poder de que csta dotada,
cotiete los actos en contra del gobernado sin tener un soporte que justifique su proceder.

Precisamente contra fos abusos del poder piblico se han establecido distintos
mecanismos tratando de acabar, o al menos atemperar, ¢f equivoco proceder de los
funcionarios, no obstante lo anterior, no se ha logrado el propésito porque los organismos
que se dicen rectores del orden social pertenecen precisamente al propio Estado, y en ese
orden de ideas es 16gico pensar en los buenos propositos con que se crean esas
instituciones, ¢&sto es en opinion de algunas corrientes contrarias al régimen estadual.

No debemos olvidar que el grado de preparacion cultural que tenemos en nuestro
pais s ¢l equivalente en promedio al de cuarto ailo de primaria, y si a ésto sumamos cl
faclor econdmico que impide a la gran mayoria obtener satislactores para su vida cotidiana,
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nos damos perfeeta cuenta que para ocupar los puestos de poder no hay mucho campo de
eleccidn entre la poblacjon, pues lampaco debemos olvidar que no todas tas personas
preparadas pertenceen a la administracion publica y en estas condiciones no podemos
hablar del ideal de justicin como meta del derecho.

La actividad de Ia Comision Nacional de Derechos Humanos como todo ejercicio de
profesion liberal, se debe ejercer en clima de libentad. Ella debe querer para todos aquellos
quejosos que acuden fo que sea bueno para ellos y lo que no les perjudique. Al aceptar cada
una de las quejas, se debe poner al servicio de los quejosos ¢ identilicarse con los intereses
que la mueven a alcanzar el bien justo que el quejoso pretende, Cuando se recibe una queja
en la Comision se ¢sta en el entendido de que el quejoso actin de buena fe, ya sea porque
una ley justa lo ampara, en cuyo caso serd su postura de mas facil defensa, sea porque
entiende que en el conjunto de fas exigencias de justicia del ordenamiento juridico, o de las
que cmergen de las relaciones sociales, existen razones fundadas para ayudarle en su
pretension, ofreciéndole toda la asistencia que merece.

Se presenta pues, ¢n la relacion de la Comision con los particulares, como una
sintonfa que se manifiesta en conductas de apoyo y asistencia que prosperen y sean
satisfechas esas aspiraciones de parte de 1os quejosos. Hay sicmipre, por consiguicnte, una
colaboracion que hace que Ja Comision coopere formaimente con ese interds de los
quejosos, porque Jo cstima justo,

Asi vemos que existen principios sobrentendidos aparentemente en ¢l campo del
Dereclio, tales como:

¢ “No se puede padecer por causit de uni accion justa.

o [a moderaeion de la justicia es um forma de injusticia, su agravacion
una inequidad.

+ Un dia ahorrado en el desarrollo del pracedimiento de las qucjus es un
dia altorrado a una situacion de injusticia.

¢ Delajusticia no puede venir inequidad ni desigualdad.

e La fuerza de una buena argumentacion es igual a la que tenga una ley
que no es equitativa,

o EI fin de la justicia es la defensa del hombre y, por estar al servicio del
hombre, [a de las cosas y de las instituciones.

e La justicia, ademds de ser un imperativo categdrico ético, tiene como
razon de ser practica la seguridad y la paz del ente social en que es

aplicada "M

Todo Visitador Adjunto que labore en la Comision Nacional de Derechos Humanos
deberfa intentar hacer efectivas estas afirmaciones y el anma més tactible para ello es Ia

equidad, ya que estas Gltimas son sintesis de experiencia, intimamente aceptadas como
verdades de orientacion en cf hacer diario y sin dnimo de aleecionar, convencidas de que no

7 Notas escolares.
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se necesita ser aleccionado sobre la justicia, sino que ésta es un sentimiento que debe
emanar de cllos, que les permitird, afinando aqui la letra de la Ley, suavizindola alld,
modelar la norma inadecuada o una resolucion justa.

Desde luego, en este orden de ideas, debemos entender que el precepto se refiere a la
justicia legal, diversa de la distributiva y conmutativa y asf, la primera s la que debe ¢l
Estado a los particulares debiendo los gobernantes y gobernados observar los que la Ley
prescribe para el orden piblico, porque fa justicia distributiva es la que deben los
particulares al Estado y que debe ser proporeional 4 su participacion en ta vida ccondmica y
social; y finalmente la justicia conmutativa es fa que se deben los particulares entre si,
repulando sus cambios y sus convenios y debe ser equivalente a la prestacion y
contraprestacion.

Es de hacer notar ¢l dnhimo que tuvo ¢l tegislador al hablar de “actos injustos”, de lo
extenso que ésto conlleva, por la facultad tan prande que proporciond a la Comision
Nacional al conocer de este tipo de actos, En el periodo que he laborado en la Comision
Nacional no he podido encontrar antecedentes donde dnicamente se haya hecho valer el
precepto en mencion, a pesar de tener la facultad expresamiente otorgada par la ley.
Entendiéndolo en parte por lo expresado en el tema de la Equidad en México, pero no
justificindolo,

Por ejemplo: Se recibio en la Comision Nacional una queja presentada por un
anciano el eunl a lo largo de su vida laboral habia cotizado durante 38 afios para ¢l Instituto
Mexicano del Seguro Social, dejando de laborar por mas de tres afios y por ignorancia no
framitd su pension (seguro de cesantia en edad avanzada) para la cual el IMSS pide los
requisitos sefinlados en el articuto 145 de su Ley que a la letra dice:

Articulo 145.- Para gozar de las presiaciones del seguro de cesantin de
edad avanzada se requicre que ¢l asegurado:

I.- Tenga reconocido en el Instituto un minimo de 500 cotizaciones
semanales;

11.- Haya cumplido 60 afios de edad; y

H1.- Quede privado de trabajo remuncrado.

Lt anciano cubrin fos requisitos, pero fe fue negada la pension basindose en cf
articulo 183 de Ia misma ley el cual seiala:

Articulo 183.« Ll asegurado que haya dejado de estar sujeto al régimen
det Sepuro Social y reingrese a éste se fe reconocerd ¢l tiempo cubierto
por sus cotizaciones anteriores, en la forma siguiente:

1.- Si la interrupcion en el pago de cotizaciones no luese mayor de tres
afios, se te reconocer:in todas sus cotizaciones;

IL.- Si {a interrupeion excediera de tres niios, pero no de sels, se le
reeanoceriin tadas las cotizacianes anteriores ennndo, a partir de su
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reingreso, haya cubierto wn minimo de 26 semanas de nuevas
cotizaciones;

H1.- Si el reingreso ocurre después de seis ados de interrupeion, las
cotizaciones anteriormente cubiertas se le acreditordn al reunir 52
semanas reconocidas en su nuevo aseguramiento; y

V.- £n los casos de pensionados previstos en el articulo 123, las
cotizaciones generadas durante su reingreso al régimen det Seguro Social
se le tomardn en cuenta pura incrementar la pension, cuando dejen
nuevamente de pertenecer al régimen; pero si durante el reingreso hubiese
cotizado 100 o mds semanas y generado derechos al disfrute de pension
distinta de la anterior, se le otorgard solo la mas favorable.

En los casos de las fracciones 11 y HY, si el reingreso del asegurado
ocurriera antes de expirar el periodo de conservacion de derechos
establecido en et articulo anterior, se le reconocerdn de inmediato tadas
sus cotizaciones anteriores,

Su caso encuadraba en In fraccion segunda del anterior precepto, obligando af
ngraviado a catizar 6 meses y medio adicionales al IMSS para estar en posibilidades de
obtener su pension. Y aqui cabe preguntaros, (Quién va a querer contratar a un anciano de
mas de 80 aflos de edad?, ¢Por qué obligarlo a trabajar en tan avanzada edad, cuando ya
habia trabajado por 38 afios y pagado sus cotizaciones?,

El caso se quiso coneluir por fa via de amigable conciliacion argumentando el
articulo 44 de la Ley de la Comision Nacional y haciendo valer los principios de justicia y
equidad al calificar estos heehos como notoriamente injustos ¢ incquitativos, sin embargo
no se pudo concluir de esta maners, pues existe disposicion legal expresa y aplicable al
hecho cancreto que impone obligaciones distintas a las pretendidas por la Comision
Nacional, aunado a una suma considerable de circunstancias de problemdtica politica y
econdmica, que generaria el dejar un precedente en tal caso sin que ello borre la njusticia
en ¢l mismo,

Por lo que se refiere a actos “inadecuados™ que cita el precepto en andlisis, vemos
que signiftea:

INADECUADO.- “adjetivo, no adecuado” *
En yuxtaposicion a la particula “in” que es negativa encantramos que, la adecuacion
viene a ser los que estd de acwerdo entre el propdsito buscado y nuestra mente, “veritas est

adegnatio intellectus et rei”.

Asimismo, se hace referencin en cuanto a actos y omisiones “erroneos”,
significando esto tltimo:

¥ 1dem. Tomo 28, primera parte.
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ERRONEOS: Ltimotogicamente del latin “erronens™, derivado de crrare,
crrar. Adjetivo, Que contiene error; hablando de doctrinas, maximas,
sistemas, discursos, cle. Equivocado, inexacto, incierto. Sinonimo de
equivocado, fulso.r

Porque efectivamente el error ¢s el falso concepto de fa realidad; sin embargo,
pudiera el error pasar inadvertido y entonces estamos en presencia de un paratogisimo y por
tanto deberd ser corregida sin mayor consecuencia, pero una hipdtesis contraria, es deer,
cuando media una intencion disfrazada de error aqui si, debe sancionarse mis severamente
y considero que es ésta dltima hipdtesis a la que se refiere la disposicion transcrita.

Al fijar el espiritu y alcance del precepto Hegamos al conocimiento que es de un
contenido causista al exponer y busear la conciliacion de sistemas morales y juridicos, y la
realizacion de un examen de conciencia de quién debe emitir Ja Recomendacion, tornindose
consecuentemente cn eeléctico y pragmitico, es decir, prictico y realizable, sin tener ya log
ingredientes de los procesos normales de por si difatados, onerosos ¢ inciertos.

Ln ¢l segundo pirmafo relativo al contenido del proyecta de Recomendacion
interpretamos que debe estar presente el principio de congruencia para que la resolucion
exclusivamente se ciffa a lo alegado y por el interesado y probado por la Comision
Naciona!, de estn manern fa parte dispositiva es constitutiva del efecto juridico pedido y por
tanto del acertamiento o modificacion de fa situacion juridica; y cuando se expresa la
efectiva restitucion de los derechos fundamentales debemas interpretar que se encamina a Ja
restilucion de la situacion juridica antes de cometida la viofacion y solo en el caso de que
dsto no fuera posible, a acudir a fa reparacion de los daiios y perjuicios que se hubicsen
ocasionado; en este ultimo caso, debemos entender que In reparacion deberd encaminarse en
contra def funcionario que cometia la violacion a fos Derechos Humanos. Sin embargo, no
perdemos de vista que en esta ultima hipotesis Ia legislacion civil sera fa adecunda para
hacer I reclamacion correspondiente por parte del interesado, situacion que me parece un
tanto impropia, pues esto, se traduce en fa regresion a un procedimicato dilatado que es lo
que tratn de evitar ¢l numeral que se comenta.

Ademds, preciso seitalar que en un intento por combatir esta dilacion judicial, se
cefectud una reforma al articulo 77 bis de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Piablicos que sefiala que:

“Cuando en ¢l procedimiento administrativo disciplinario se  haya
determinado la responsabilidad del servidor pablico y que ia falta
administrativa haya causado daiios y perjuicios a particulares, éstos
podrin acudir a las dependencias, entidades o a la Secretarda de la
Contraloria y Desarrollo Administrativo para que ellas directamente
reconozean Ia responsabilidad de indemnizar la reparneion del daito en
cantidad Hquida y, en consecuencia, ordenar el pago correspondiente, sin

¥
¥ fdem,
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necesidad de que los particulares acudan a la instancia judicial o a
cualquier otra,

il Estado podrd repetiv de los servidores piiblicos el pago de la
indemnizacidn hecha g los particulares,

Si ¢l 6rgano del Estado niega la indemnizacion, o si el monto no satisface
al reclamante, s¢ tendran expeditas, a su cleceion, la via administrativa o
judicial.

Cuando se haya aceptado una Recomendacion de fa Comision de
Derechos Humanos en la que se proponga la reparacion de dafos y
perjuicios, la autoridad compelente se limitard a su determinacidn en
cantidad liquida y la orden de pago respectiva™.

Lo anterior implica un ahorre de licmpo considerable pero condicionado a la
resolueion de un drgano administrativo interno (Controlarias) ¢n la que se haga justamente
¢l razonamiento expreso al daio causado, lo cual manticne aunque en menor grado, el
retardo o el rezago a lano restitucion a la reparacion del dafio,

El tercer parralo del articulo 44 de 1a Ley de la Comision Nacional de Derechos
Humanas no ofrece mayor comentario mds que el proyecto deberd contener con precision la
fundamentacidén y motivacion en la propia ley de tas Derechos Humanos para hacer la
indicacion pertinente a la autoridad o servidor ptiblico a la cual se dirija,

Pienso en forma muy personal que ¢l contenido del supracitado precepto ¢s de corte
positiva, doctrina en la cual todo pensumiento debe descansar precisamente en la
experiencia y la observacion, mediante el uso del método inductivo, pues las conclusiones
en olro contexto no pueden ser consideradas como aplieables y porque esta especie de
conocimicnto requicre de modo necesario partir de aquello que sca capaz de observarse
sensorialmente y de aquello que pueda apreeiarse en los medios de conviccion referidos y
que ne se encaminan o unn siluacion que pueda considerarse como de estricto Derecho, de
tal manera que ¢l juicio de valoracidn pueda hacerse con libertad de conciencia por parte de
guienes representan los fines de tan noble organismo.

Ademas, los Derechos Humanos na solo deben entenderse como dereclios, sino
también como un deber del individuo de comportarse a los establecido conforme a la ley, y
ésta requiere que el sujeto cuide y vigile sus propios intereses o beneficios aclarando que,
las palobras interés o benelicio, no deben entenderse en ¢l sentido de uquello que es
susceptible de aprobacion, sino de un interés o beneficio en lo general,

La Comision Nacional de Derechios Humanos cuenta con la obligacion impuesta por
la propia ley que le rige, de defender todas aquellas causas en las que considere se han
violado Derechos Humanos, y cuya defensa debe rebasar los limites de argumento a In
comision de hechos ilegales; debe ir més alla, y llevar la aplicacion de los principios del
Derecho - los yue incluyen la justicia y la equidad - a su mas amplio esplendor.
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CONCLUSIONES

t. La fidelidad y paratelismo con que lo acompafian, Hevaria a decir que la equidad es ta
sombra del derecho, si cuanto de ella se ha pensado y escrito desde {os albores de la
organizacion humana no la presentaran como luz y complemento de aquel, ante la
obscuridad o desamparo de ta norma legal o frente a los rigores y estragos de su
aplicacién estricta. Ya por su etimologia de} katin equitas. igualdad, la equidad implica la
idea de relacion y armonia entre una casa y aguetlo que ie es propio, y se adapta a su
naturaleza intima,

2. En este orden de ideas {a institucion del Ombudsman surge como una respuesta a las
consccuencias del desbordamiento de la actividad administrativa, a fa crisis de los
sistemas de control jurisdiccional y a la necesidad de una eficaz defensa de los derechos
de los individuos frente al poder piblico, dando al ciudadano otra puerta méas a donde
acudir para resolver sus plantcamientos. En esencia el Ombudsman es un organismo
encargado de asegurar ¢ desarrolto correcto de It actividad administrativa y la tutela de
los derechos de los administrados.

3. Desde el siglo pasado sc contempla una incesante expansion en el radio de accion del
Estado, fa cual cubre aspectos ccondmicos, politicos, sociales y culturales; el
crecimicnto de éste, a implicado el de su aparato de ejecucion, es decir de todo el cuerpo
de ta administracidn piblica. A su vez la caracteristica mds notable de la moderna
administracion estatal es ¢l extraordinario aumento de sus facultades discrecionales,
originado por la imposibilidad de reglamentar minuciosamente la totalidad de la
actividad administrativa. Esta necesidad de otorgar facultades a los servidores pablicos a
afectado indudablemente ta vida cotidiana de los individuos, tanto en sus derechos como
cn sus obligaciones.

4, En la esfera administrativa se toman decisiones que pueden derivar en injusticias para
los gobernados, siendo estas probablemente producto de sobomnos, abuses de poder,
incompetencias, negligencias, que hacen pensar en una administracion inadecuada,

5. Cuando existe una actividad administrativa bien regulada, ¢l Estado otorga una serie de
garantfas que protegen al gobernado de una administracion nociva, brindando los
miecanismos para su control y defensa; por cjemplo, se otorga un recurso que se hace
valer ante las altas autoridades administrativas, o la posibilidad de acudir a los
tribunales, Los procedimientos ante los tribunales, sin dejar de considerar su eficiencia,
con frecuencia son prolongados, costosos y formalistas; ademds, resulta complejo su
acceso, puesto que generalmente se requicre asesoria téenica previa.

6. Ante el incremento de la actividad del Estado en la administracion, el cual no siempre va
aparcjado de un progreso en el mejoramicnto y respelo de los recursos tradicionales con
los que cuenta el administrado en caso de ver fesionados sus derechos por tal actividad
estatal, ha surgido la idea de establecer el Ombudsman, Esta institucion de ninguna
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manera sustituye a los instrumentos ordinarios, sino simplemente es un auxiliar para
resolver problemas administrativos.

Considero que el Ombudsman ha dado optimos resultados, debido a las ventajus que
presenta dicha institucion; asf por cjemplo a diferencia de los recursos de cardcter
administrativo, tiene la vitud de ser un drgano independiente de la misma
administracion, y frente a las alternativas procesales el Ombudsman ofrece un
procedimiento dgil, gratuito y flexible, ademds de que no requicre de previa asistencia
téenica para acudir a ¢l Il campo de intervencion del Ombudsman es mis extenso que ¢l
del juez, puesto que el primero de cllos no solo se concreta a vigilar fa correcta
aplicacién de la ley al caso concreto sino también puede examinar pricticas
administrativas, cuestiones de  diserccionalidad y oportunidad; ademds, en sus
resoluciones puede hacer recomendaciones generales y no solo las especificas de un
asunto concreto.

Poco a poco las legislaciones nacionales irdn considerando que las organizaciones o
agrupaciones de particulares sl pueden violar fos Derechos Humanos, por la fuerza que
poscen y que colocan al individuo frente o elos en un plano de desigualdad, Para el
individuo, enfrentarse a esas organizaciones es muy parecida enfremtarse con el poder
del Estado.

. El reto en nuestro pals es y debe ser In lucha maxima por la defensa de los Derechos

Humanos; ¢l argumento de una vida realinente digna para todos la que incluye
satisfactores ccondmicos y culturaies suficientes; la existencia de poderes equilibrados y
controlados asf camo ef fortalecimiento del Poder Judicial, Debemos contar come meta
el lograr ullegarnos todos aquellos satisfactores que ayuden a nuestro Estado a
garantizarnos realmente un bienestar social y personal. Reto que no debe ser limitado, ni
coartado, mds atin si se cuenta con los elementos para su realizacion.

10.La Comision Nacional de Derechos Humanos no hia logrado superar el intervenir en

casos de violaciones a Dercclios Humanos consumados en su generalidad, Busea la
enmienda o suspensidn a ln violacién ya cjecutada, por lo que deberd redoblar sus
esfuerzos por acercarse cnda din mas a la prevencion y 1o a la represion,

! 1.Considero que Ja Comision Nacional de Derechos Humanos no resuelve basdndose

tinicamente en el principio de Equidad lus quejas que se le presentan, a pesar de estar
facultada para poder hacerlo; debetfa tomar en cuenta este principio sin temores ni
reservas ya que dste, tiene tanta fuerzn y validez como las cxigencias mismas que
motivaron su propia ereacion; sin olvidar que somos seres humanos y nuestra dignidad
como tales rebasa por mucho ins limitaciones de las leyes finalmente creadas bajo
criterios o veees circunstanciafes del momento histdrico que se vive. Sin dejar de lado
que el Iegislador que creo tal institucién, fue movido por los mds nobles ideales en la
biisqueda de garntizar a los mexicanos, al menos en ciertos campos, la maxima tutela en
¢l respeto n los Derechios Humanos de las personas.
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