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INTRODUCCION

La computadora se ha convertido en una herramienta indispensable en
cualquier seclor productivo de nuestra sociedad, modificando en forma
sustancial su manera de trabajo. Ya que lo que hasta hace poco se realizaba a
mano, hoy se utiliza una computadora.

Sin embargo, !a tecnologia necesaria para conectar estas unidades de
manera que se puedan compartir cualguier tipo de recurso, ha tenido un
desarrollo fundamental, ya que ahora contamos con el software y hardware
necesario para implementar redes de computadoras eficientes a un coslo
razonable.

En la aclualidad, la generalizacién de las redes de compuladoras dentro
de todo tipo de empresas ha contribuido a establecer una serie de esténdares
que se adapten a cualquier tipo de necesidades. Esto. no significa que sea
sencillo, pero se pueden establecer los requerimientos bdsicos necesarios para
elaborar cualquier disefio de red que nos permita elevar la productividad de una
drea determinada.

Debido aesto en la Divisidn de Ingenierfa en Cienclas de la Tierra (DICT)
de la Facultad de Ingenierla de la UNAM, se ha tomado la decisién de
incorporar un sistema de red con el equipo de cémputo existente, de tal forma
que les permitaun mejor aprovechamiento del mismo. Ademds de la posibilidad
a futuro, de interconeclarse a otros sistemas de red que se encuentren dentro
de la misma Universidad o en el exterior.

Por tal motivo este trabajo establece las bases del disefio y la forma de
administracién de un sistema operativo de red que permita Implementar con el
equipo existente un sistema de red eficiente. Ademds de explicar las
caracleristicas principales de los elementos que conformaran dicho sistema,
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CAPITULO 1.- CONCEPTOS GENERALES DE REDES.

Una red de computadoras es para compartir. Se pusden compartir
archivos, impresoras, programas de aplicacion, elc. Toda la informacion en una
red se puede compartir. El compartir ayuda a incrementar la productividad
personal y en grupo. Ademds de que los costos por adquisicidn de equipo
periférico y licencias de software disminuyen.

1.1 DEFINICION Y CARACTERISTICAS

CONCEPTO

Una red de computadoras consista basicamente de dos o més dispositivos
que comparten informacion. Esto puede ser tan complicado como tener cientos
de estaclones de trabajo conactadas a servidores de archivos, minicomputadoras
y mainframes. O pusde ser tan simple como tener dos computadoras
interconectadas para compartir informacidn e Impresoras. Una red de
computadoras provee la conexién para compartir informacidn, dispositivos,
archivos e ideas. Como se muestra en la siguiente figura.

Figura 1.- Red de Computadoras



VENTAJAS DEL USO DE REDES

Muchas veces se cussliona ¢, el por qué de una Red 7, sin embargo, el
tener una computadora le shorra mucho trabajo, pero cuando se conecta con
otra la productividad se multiplica y los beneficios son invaluables para los

usuarios.

A continuacién se describen las ventajas que proporciona el uso de la redes :
s Ahorro en Software y Almacenamiento de Informacion,

Se pueden adquirir versiones para red de muchos software de uso
comUn con un ahorro considerable, si se compara con su costo al comprar
copias con licencia individual, Los programas y los archivos de datos se
pueden almacenar en el servidor de archivos de forma que cualquier usuario
podré accesar dicha informacién, Los usuarios pueden almacenar sus archivos
en directorios personales o directorios piblicos, en los que otros usuarios
puedan leerlos o editarlos. Un programa de base de datos es un ejemplo
claro de una aplicacién en Red, ya que un Unico archivo de base de datos
puede ser utilizado por mUltiples usuarios simultaneamente,

» Compartir los Recursos de la Red.

Entre los recursos que se pueden comparlir, se encuentran las
impresoras, trazadores de  planos  {plotters), dispositivos  de
almacenamiento de datos, incluso otros sistemas. Con un sistema de Red no es
necesario que se adquieran varias impresoras y paquetes; bastara con indicarle
al sistema cuantas personas podrdn hacer uso de los dispositivos o
aplicaciones, lo que trae consigo una optimizaciéon de recursos,

» Expanslon econémica de una base de PC.

Muchas veces es comln encontrar PC's de bajo costo en modelos
austeros, conectadas a un sistema de red, al estar conecladas, pueden ulilizar
el sistema de arranque de una FC con gran capacidad que cuenta con disco
duro y lodas las aplicaciones de software que los usuarios necesitan. Esta
computadora se conoce como servidor. Las ventajas que este proceso olorga
son varias; mas de una persona puede trabajar al mismo tiempo con la misma
aplicacién, ademéds se puede procesar informacion y posleriormente
compartirla entre usuarios.



¢ Comunicacion sin pérdida de liempo,

Como se menciond en el punto anterior el software de correo
electrénico es uno de los mas ulilizados en un sistema de red. Utilizado
para enviar mensajes 0 documentos a usuarios o grupos de usuarios de la
red, De este modo, pueden comunicarse mas facilmente entre si, con la gran
venlaja de que no tienen que esperar que la persona con la cual se desea
tralar un asunto los pueda recibir 0 no, Estos mensajes se dejan en buzones,
como lugar de almacenamiento en el que leeran cuando convenga.

o Administracién

Debido a que la mayorfa de los recursos de una red se encueniran
organizados alrededor del servidor, su administracién resulta facil. La
optimizacion del sistema de archivos se pueden llevar a cabo desde un solo
lugar.

s Seguridad

Los sistemas operativos de red ofrecen elementos. avanzados de
seguridad que permiten que los archivos van a eslar protegidos de usuarios
sin autorizacion. Las PC's sin disco se utilizan para evitar que se extraigan
datos imporlanies mediante diskettes. Los administradores de la red
pueden evitar que los usuarios lrabajen fuera de directorios asignados, y
también les pueden aplicar restricciones en la conexién con otras-PC's y
dreas de trabgjo. ‘



1.2 REDES LAN

La computacién distribuida, por deduccidn légica del término, vino a
significar el enlace de microcomputadoras de manera que pudieran compartir
informacion y periféricos. Esta fué la idea detras de las primeras LAN. La
definicion mas general posible de una LAN es  "red de comunicaciones
utilizada por una sola organizacién a través de una distancia limitada y que
permile a los usuarios compartir informacion y recursos ™.

Las primeras LAN eran relativamente primitivas. Habla una grave
escasez de software disefiado para mas de un usuario; estas primeras LAN
utilizaban e/ bloqueo de archivos, lo cual permitia que los programas sélo fueron
utilizados por un usuario a la vez. Las LAN actuales utilizan podsrosos
programas de productividad y negocios, los cuales permiten el usoc de varios
cientos de usuarios al mismo tiempo.

CARACTERISTICAS DE UNA LAN
o Es un mecanismo de transmisién de datos.
. Esta conectada por medios continuos,
. Esta compuesta de ciertos disposilivos que trabajan de manera

y independiente que se puede comunicar con otro dispositivo.

o Estd geograficamente limitada por un radio de 10 Km.
aproximadamente, como ejempla; una oficina o un edificio.

o Es capaz de mandar grandes cantidades de informacién a
velocidades relativamente allas.

En una LAN la comunicacién se realiza por un sistema bdsico de
transmision, el envio y la recepcidn se realiza por la transportacién de pequeiias
cantidades de informacién en peaquetes (packets) de un node de ia red a otro.
Los datos que transportan los paquetes normalmente son parte de mensajes
que se transfieren enlre usuarios de la red. Algunas veces los mensajes son
pequefios y caben en un sélo paquete, pero otras veces son tan grandes que
hay que dividirlos en varios paquetes.



Llamaremos protocolo al conjuntv de reglas, bien establecidas, que
permiten la comunicacién entre los diferentes nodos de la red. La funcidn de
este protocolo es que los mensajes al ser enviados esten completos y libres;
para realizar esta actividad, el controlador de! protocolo toma mensajes
completos de! proceso de! usuario y los divide en unidades de transmisién
apropiadas y definidas por ef tamano del pequete de la red, y después transmite
cada unidad de acuerdo con el método de acceso a la red.

ATRIBUTOS DE UNA LAN

¢ Las conexiones entre nodos suelen tener entre algunos cientos de
metros y varios kilometros.

¢ Una rad LAN trasmite datos entre estaciones de usuarics y ordenadoras.

* La capacidad de transmisién de una red LAN suele ser mayor que una
red extensa : Las velocidaries de transmisién suelen estar comprendidas
entre 1y 20 Mbps.

» El canal de una LAN susle ser propiedad de te misma organizacién que
utiliza la red.

1.3 TRANSMISION Y MANEJO DE UNA SENAL

FORMAS DE TRANSMISION

Para llevarse a cabo la transmisién de datos es necesario establecer
una linea de comunicacion. La tinea de comunicacién se obliene mediante la
utilizacién de lineas telefonicas, cables, etc. Pueden ser tres las formas de
transmisién de datos como se explica a continuacién;

- SIMPLEX :
Los datos se transmiten en una sola direccién exclusivamente, Su

principal aplicacién consiste en incrementar e flujo de informacion at no
estabiecerse ninguna Interrupcién en la transmision.



- HALF DUPLEX

Los datos se pueden transmitir en dos direcciones pero no de manera
simultanea, es decir, 1a transmision en una direccidn debe cesar justo en el
momento en que inicia la transmision en el otro sentido. Su aplicacién es
frecuente en las operaciones de liempo compartido.

- FULL DUPLEX:

Es el tipo mas préclico y de mayor uso, ya que permite que la
transmisién se pueda llevar a cabo en las dos direcciones de manera
simultanea. Este tipo de transmisién es vital para que una computadora
interactue con los dispositivos periféricos por ejemplo.

MANEJO DE UNA SENAL ANALOGICA

La voz es una forma de onda aclstica que se propaga por el aire, estas
ondas se manifiestan como incrementos y disminuciones de presién. Esas
formas de ondas son analégicas . Se Ilaman asi porque presentan un rango
continuo de valores que se repiten y que no son discretos, Sino que van
cambiando de forma gradual,

El aparato telefénico transforma las oscilaciones flsicas del aire en
energla eléctrica con una forma de onda similar. Toda forma de onda presenta
tres caracteristicas de gran importancia en comunicacién de datos : amplitud,
frecuencia y fase. (Esquema) La amplitud de la sefial es una medida relativa a
su vollaje, que puede ser cero o tomar un valor positiva o negativo, Otro
aspecto fundamental de esta sefial s su frecuencia; la frecuencia describe el
numero de ciclos completos por segundo, o el nimero de oscilaciones por.
segundo, este valor se expresa en Heriz, y el nlimero de Herlz indica el
numerc de formas de onda complelas que atraviesan un punto de
referencia durante un segundo, El tercer componente principal de una sefal es
ia fase, que representa el punto que ha alcanzado ia sefal dentro del ciclo.
Como se pueds ver en la figura 1.2, cuando en el punto A se ha aicanzado ia
cuarta parte de un ciclo, se dice que se han recorrido 90 grados de ese ciclo, de
la misma manera que al completar un cuadrante de clrcunferencia decimos
que se ha recorrido una distancia angular de noventa grados.



MANEJO DE UNA SENAL DIGITAL

TRANSMISION EN SERIE Y EN PARALELO.

Los dalos digitales se pueden enviar en serie 0 en paralelo, estdn
compuestos por caracleres y cada cardcter por un grupo de bits,

TRANSMISION EN SERIE,

En serie significa gue los datos se envian uno tras ofro, através dela
linea de transmisién. Si consideramos el bit como la unidad minima que
componen a los caracteres y éstos a su vez a los datos, entonces, la
transmisién en serie significa enviar los datos bit por bit.

TRANSMISION EN PARALELO.

Este lipo de transmision permite que se envle un grupo de bits de manera
simultanea, generalmente el grupo de bits forman un caréacter de informacion.
Para hacer que varios bits se transmitan al mlsmo tiempo, se utilizan varios
alambres de tal forma que cada bit se transmite por un alambre diferente. Otra
manera es ulilizar un alambre y enviar cada bit con una frecuencia distinta por
el mismo alambre.

TRANSMISION SINCRONA - ASINCRONA.

Esta forma de transmision se refiere al nimero de caracteres que se
envien y el tiempo que transcurre entre ia emision de un carécter y otro.

TRANSMISION SINCRONA :

Se conoce .también como transmisién sincrénica y se relaclona con el
envio de blogues de datos a alta velocidad. Este tipo es conveniente
cuando los elementos que se estan comunicando lo hacen de manera continua
ya tiempos regulares, obteniendose con esto una utillzaclon més eficiente
de la linea. Lo anterior exige que los dos elementos estén perfectamente
sincronizados en perfodos grandes de comunicacion, La longitud de los
bloques pueden variar desde unos cudntos caracteres hasta millares de ellos.



TRANSMISION ASINCRONA :

Se conoce también como transmisidn asincrénica, o transmisién de
arranque y parada. La transmision se caracteriza, porque los datos no se
envian en grandes bloques, sino mas bien por caracteres individuales,
siendo ademas irregular el tiempo de transmisién de un caracter a otro, como
sucede en la captura de informacion desde un teclado, Cada caracter cuenta
con un bit al principio del caracter conocido como bit de arranque, al final del
mismo se incorporan olros dos bits conocidos como bit de parada, estos
tienen como funcidn primordial 1a sincronizacién de los elementos que se estan
comunicando en [a {ransmision del cardcter, De esta forma el dispositivo
transmisor puede enviar un caracter en cualquier momento y el dispositivo
receptor podrd aceptarlo.

1.4 MEDIOS FISICOS DE TRANSMISION

Los medios de transmision son los elementos que hacen posible el envio
de seilales. Estos medios se encuentran en constante evoluclén y cada nuevo
avance frae consigo innovaciones sorprendentes, principalmente en la
capacidad de transmision. También nos sirven para conectar los dispositivos en
una Red de Area Local y proveen e! medio para que las sef\ales de datos viajen
de un dispositivo a ofro. Algunos medios de transmision pueden soportar mas
tréfico que olros, La capacidad para trasmitir datos estd medida no sélo por la
cantidad de datos que pueden ser mandados a través del medio, sino también,
por qué tan rapldo y qué tan lejos puede viajar sin interferencias o pérdida
de informacidn. Los factores que influyen en la transmision de datos son e!
ancho de banda, la interferencia eléctrica y la atenuacion.

¢ ANCHO DE BANDA

La velocidad de trasmision es un elemento que se debe de tomar en
cuenta para la comunicacion y varia dependiendo del medio fisico que se
utilice para realizarla. La velocidad de transmision se mide por el niimero de bits
que se transmiten en un segundo (Bits por segundo) y se clasifica en tres
grupos principales conocidos como Anchos de Banda;



Canal de Banda Angosta:

El rango de velocidades varia desde 45 hasta 150 BPS (Bits por
segundo) y corresponden a las velocidades de transmision mas lentas. Se
aplican en lineas telegréficas principalmente.

Canal de Banda de Voz :

En este canal se considera un rango de velocidades comprendido entre
1800 y 9600 BPS. Las transmisiones en banda de voz se ulilizan
frecuentemente dado que muchas de ellas se llevan a cabo a través de las
lineas telefénicas.

Canal de Banda Ancha;

Esta banda posee las velocidades mas allas, siendo estas desde
19200 bps. Las transmisicnes se efectian en medios como con los cables
coaxiales, fibras dpticas y microondas,

Por lo tanto, el ancho de banda es el rango - de frecuencias de
transmisidon que transportan las lineas de comunicaciones. Se trata de un
elemento de principal importancia en el diseflo de redes, puesto que la
capacidad de un canal esta en relacién directa con su ancho -de banda.
Ademés es un factor que limita la capacidad de transmisién dentro de una
red. Otros factores limitartes son la potencia eficaz de la sefial transmitida y la
cantidad de ruido que afecta al canal. El ruido de un canal es-un problema
inherente a la naturaleza del propio canal, y nunca puede eliminarse ‘por
completo,

La necesidad de un mayor ancho de banda esta llevando a la.industria a
adoptar tecnologias de -transmision como Fast Ethernet y el modo ' de
transferencia asincrénica (ATM). Las ‘aplicaciones como es mullimedia
requeriran cada vez més ancho de banda.

Conforme las redes evolucionan, habfd mds usuarios llamando y-
conectandose desde sitios distantes. Asi mismo, cada vez mas-usuarios
contarén con computadoras portétiles y emplearén enlaces de red inalémbricas.
La desventaja de las perspectivas y alcances mencionados en este’punto es el
alto costo de instalacién y mantenimiento en comparacidn con la red promedio,
pero a medida de que los pracios se reduzcan y la nueva tecnologia mejore los
sistemas, etos se irén conviertiendo en Ja infraestructura de trabajo normal, ‘



Las aplicaclones para red se vuelven cada vez mds complejas e incluyen
mas imégenes de video. Ademds puede hacerse necesario exportar
aplicaciones de una macrocomputadora hacia la red, y estas aplicaciones
tienden a ser mucho més grandes. El resultado de estas tendencias es la
creciente demanda por un mayor ancho de banda con ia que se puedan
transportar los datos asociados con estas aplicaciones.

Con la llegada de Internet, el ancho de banda se fijo en 10 Mbps y su
enfoque de contienda para el acceso de medios parecian ser mas adecuados.
Por desgracia, el tréfico de informacién para el que esta disefiado Ethernet ha
sido reemplazado por un tipo de grafico que con frecuencia es uniformemente
denso en las redes grandes. Aunque la topologia Token Ring fué creada como
un enfoque de red no contencioso para el manejo de trafico pesado, su ancho
de banda de 16 Mbps ya demuestra ser insuficiente para algunas redes de
mayor uso.

USO DE FDDI'Y CDDI

Algunas redes han decidido prepararse para el futuro Instalando en su
red una interfaz de datos distribuidos por fibra (FDDI) que es capaz de ofrecer
un ancho de banda de 100 mbps. La FDD! es un esténdar aceptado desde
1990, aunque su costo es demaslado elevado.

La CDDI - interfaz de datos distribuidos por cobre es una topologla de
red basada en el estadndar FDDJ que permite la transmislén de los datos a través
de cables de par trenzado.

Aunque el CDDI es més barato que el FDDI, no es tén comercial debido a
1a aparicién del Fast Ethernet.

FAST ETHERNET

Lo que hace que Ethemet sea tan atractivo para muchos es que los
usuarios pueden conservar su compatibilidad con su software Ethernet existente
y, en muchos casos, es posible conservar el cableado existente. Lo unico que
hay que modificar son las tarjetas adaptadoras de red y los conceniradores. La
idea de poder incrementar el ancho de banda de 10 a 100 Mbps con tarjetas
adaptadoras de red que a lo mucho cuestan menos de 400 délares resuita
atractiva para los administradores de red que se enfrentan a una creciente
saturacion del tréfico de red. Las tarjetas Fast Ethernet ya estén a la venta, por
lo que ya es posible implementar esta tecnologia.



MODO DE TRANSFERENCIA ASINCRONICA - ATM

Principalmente este modo Irabaja en algunas redes LAN. Esta tecnologia
de transmisién estd basada en celdas. Sus espscificaciones fueron
desarrolladas por la CCITT y un comité de la ANS!, emplea tecnologia de
conmutacién de celdas para lograr velocidaddes de transmisié que van desde
los 1.544 Mbps hasta los 1.2 Gbps. Se establece un circuito vidual entre los
usuarios de la red, de una manera muy parecida a la empleada por un sistema
telefonico. Se puede asignar tanlo ancho de banda como sea necesario a estos
circuitos, a traves de los cuales se transmiten las celdas ATM. Las celdas estén
compuestas por 48 bytes de informacidn y un encabezado de cinco bits.

Una de las principales veniajas de ATM es qus, ya que todas las celdas
tisnen el mismo tamafio de 53 bits, es posible predecir los retardos de la red, lo
que permite emplear este tipo de transmisién para transportar informacién de
tismpo real, como voz y video. Esta tecnologla estd basada en un sistema de
conmutacién, 1o que significa que se puede ampliar. Es posible manejar trafico
aun mayor aiadiendo conmutadores adiclonales.

Sin embargo, la principal caracteristica es la posibilidad de usar ATM con
una velocidad de transmisién minima de 155 Mbps a manera de base comun
para una sala infraestructura global como espina dorsal de alla velocidad para
redss grandss. La ventaja da utilizar ATM en una LAN asf como en una WAN
consists en que la interfaz entre las dos pasa inadvetida.

» INTERFERENCIA ELECTRICA

El ruido sléctrico de las lineas lelefonicas, cables .de alto pader y las
luces fluorescentes pueden causar interferencia con los dalos cuando eslos
son transmitidos a traves de los cables de 1a red. Protegiendo los cables de
transmision reduce errores causados por la interferencia elsctrica,

* ATENUACION

Es ol debilitamiento ds la 3efial cuando viaja a lravés del cable. Como
las seflales se debilitan la interferencia eléctrica exlerna incrementa y es
cuendo los srrores ocurren. Para fortalecer 13 sedal, los amplificadores son
utilizados para las transmisiones analdgicas y los repstidores son utilizados
para las transmisiones digitales (bils electrénices).



Los medios de transmision mas comunes :
. Linea de Transmision Telegréfica
. Linea de Transmisién Telefdnica
* Cable Coaxial
. Transmisién de Microandas

. Fibra Optica

LINEA DE TRANSMISION TELEGRAFICA

El telégrafo fué uno de los primeros medios de transmisiony son
efectivas para las operaciones de baja velocidad.

LINEA DE TRANSMISION TELEFONICA :

Este tipo de cable denominado también como UTP (Unshielded Twisted -
Pair) es el que se uliliza para realizar conecciones de teléfonos, fax; telex, elc

El cable telefonico se forma principalmente por dos - alambres ' de cobre
que se encuentran aislados por una cublerta pldstica y trenzados uno contra el
otro. Es ésta la caracterislica que los distingue con el nombre de cables de par
trenzado. {Twisted Pair) E| par trenzado a su vez, se encuentra cubierto por un
material aislante y protectora en la capa exterior denominada jacket.

Cable Par Trenzado - UTP.



Los cables con los conductores de cobre mas delgados y menos
protegidos por un jacket estan dentro de la clasificacion de cables tipo UTP
(Unshielded Twisted Pair - Par Trenzado sin blindar ). Son sumamente
baratos, flexibles y permiten manipular una sefial a una distancia maxima de
110 metros sin el uso de los amplificadores.

El grosor de los hilos varia, al igual que el nimero de vueltas (o
trenzado) por pulgada, El trenzado mantiene estables las propiedades eléctricas
en toda la longitud del cable y reduce las interferencias creadas por los hilos
adyacentes en los cables compuestos por varios pares. Es importante que los
cables tengan una impedancia de caracteristicas blen definidas para asegurar
una propagacidn uniforme de las sefiales de alta velocidad a io largo del cable.

Ventajas del cable de par trenzado -

Bajo Costo.

Fécil de Instalar.

Permite ser configurado en diferentes topologias.

El mismo tipo de cable puede soporar diferentes tipos de redes, asi como,
sistemas de comunicacion de voz y datos.

Desventajas del cable de par trenzado :

+ Mayor sensibilidad ai ruido que el cable coaxial o el par trenzado protegido. - *.
+ No soporta grandes velocidades de fransmision. '
» Distancias més limitadas,

Los cables de conductores més gruesos y muy bien cubiertos por un
jacket son denominados del tipo STP (Shielded Twisted Palr - Cable de par
trenzado blindado ), estos Ultimos son mas caros y menos flexibles que los
UTP, pero permiten un rango de operacion de hasta 500 metros.

Las causas de falla de cables se deben a factores humanos (una
ruptura accidental) y raras veces a factores ambientales, debido a que la vida
Utii de un cabie bisn instalado supera los 10 afios.



Los cables UTP y STP para conexiones en red deben cumplir con las
siguientes especificaciones :

¢ Tener una impedancia entre 85y 115 ochms a 10 MHz.
+ Presentar una atenuacion méxima de 11 dB/110 metros a 10 MHz, o
una atenuaclon maxima de 7.2 dB/110 metros a 5 MHz.

Algunos ejemplos de cable UTP comercial son :

TIPO 3 ANSI/ICEA §-80-576-1983
o ATAT DIW 24/4 (D-Inside-Wire)
¢ Bell Systems 48007
o #22 AWG o #24 AWG (American Wire Gauge)
o Systemax 2061

yde Cable STP:

¢ Tipo 1 de |BM

o ATE&T 1105002AW1000

o ATA&T 1261 004A

o Ericson H8522 24.03

¢ Presto Lite D0414PA-GY02

CABLE COAXIAL

El cable coaxial se conforma por un alambre conductor bdsico
cubierto por una placa metélica que aclia como tierra. El alambre conductor
y 13 lierra se encuentran separados por un aislante plastico y, finaimente todo
el conjunto estd protegido por una cubierta exterior, también aislante, a lo
que comunmente se le llama jacket. Como se muestra a conlinuacién :

Cable Coaxial.



Los cables coaxiales pueden ser de varios lipos y anchos. Sin
embargo, su principal caracteristica 8s que pueden transportar una sefal
eléctrica a mayor distancia entre mas gruesa es el canductor. El cable grueso
suele ser mas caro y menos flexible, par tal razédn cuandc se tiene en
instalaciones en donde ya existen canales para el cableadc o canductos con
espacio reducido y, sobre todo, limitado en las esquinas o debleces; resulta
més conveniente utilizar el cable delgado debido a que las nuevas instalaciones
de ductos para el cable por lo general son muy costesas, Esto puede ser un
factor determinante para la implantacién de una red lacal.

Existe el cable coaxial delgado RG/62, el cual tiene una impedancia
de 90 ohms, un diamelro de 0.2 pulgadas y permite desplazar una sefal sin
necesidad de repelidores hasta una distancia efectiva de 600 melros. También
el cable RG/58-All) de 50 ohms, 0.2 pulgadas de diametro, permite
transportar una sefial hasta 300 metros, también sin el uso de repetidores.

En general la alternativa de cclocar cables coaxiales en redes locales
tiene una relacién de costo beneficio muy buena.

Ventajas de uso de cables coaxiales

Transmision de voz, video, datos.

Facil Instalacién

Compatibilidad con Ethemet y Arcnet,

Ancho de Banda de 10 Mbps.

Distancias de hasta 600 metros sin necesidad de repetidores.

Muy buena tolerancia a interferencias debidas a factores
ambientales.

» Precio promedio de US$1.00 dolar estadounidense por metro de
cable delgado y US § 2.50 por metro de cable grueso.

TRANSMISION DE MICROONDAS

La transmisién a travds de microondas consiste en sedales
electromagnéticas que viajan a través de la atmdsfera y . el espacio. Las
velocidades de transmisién son altas, manejan sefales para sanidc e
imagen.



Las microondas son transmitidas basicamente por dos tipos de mecanismos:

¢ Torres de Transmisidn . Se conocen también como Estaciones de
Microondas y deben estar en linea visual unas de otras a distancias no mayores
de 40 a 50 km.

« Satélites : Mediante sl empleo de satélites artificiales se pueden realizar
comunicaciones intercontinentales, para esto es necesario colocar el satélite
a una altura aproximada de 37,000 km para que este gire a la misma velocidad
con la que rota la Tierra y de esta forma se convierta en una estacién fija de
transmisién de microondas.

FIBRA OPTICA

Este tipo de cable hecho de fibras de vidrio que transmite sefales
por medio de pulsos de |uz, Las fibras dpticas pueden soportar anchos de
banda altos a través de un cable fisicamente delgado. Estos cables son
inmunes al ruido. Actualmente las fibras Opticas estan sustituyendo a los
cables coaxiales ya que pueden transmitir 100,000 veces mas informacion de
laque se puede transmitir por medio de microondas.

Es una de las tltimas tecnologias de cables que se utilizan en las redes
es la fibra optica. Normalmente se emplea por tres razones basicas : para
aquellos casos en que las grandes distancias son un factor determinante para
la instalacion de una red local, cuando se requiere de una alta capacidad de
aplicaciones de comunicacidén y cuando el fuido o cualquler tipo de
interferencia son factores a considerar.

El cable se compone de una fibra muy delgada elaborada con dos tipos
de vidrio con diferentes indices de refraccion, uno para la parte inferior y otro
para la parie exterior. Esta diferencia de la refraccion previene que la luz
penetre en una parte de |a fibra dplica hasta que la parte exterior evitando as| la
pérdida de la informacion. La fibra 6ptica a su vez, se encuentra cubierta por
una placa aislante y protectora en la parte mas exterior para darle mayor
integridad estructural al cable, Sin embargo, extremadamente flexible ya que
se pueden realizar giros de hasta 360 grados sin problemas de afectacion en el
cable.

El didmetro de la fibra interior mas comUnmente usado es de 62.5 micras
y el de la fibra exterior de 125 y presentan una atenuacion méaxima de 4
dB/Km. Para la transmision de lainformacion en redes locales via fibra Optica
se uliliza una fibra como transmisor y otra como receptor. Es por esto que
generaimente se - producen en conjuntos de minino dos fibras por cable.



Las distancias maximas obtenidas para redes locales son de 2000
metros de nodo a nodo sin el uso de amplificadores. Entre las principales
ventajas de las fibras oplicas se encuentran las siguientes

Transmision de Voz, video y dalos por el mismo canal.
Aplicaciones de alta velocidad.

No genera senales eléclricas o magnéticas.

Inmune a interferencias y relampagos.

Puede propagar una sefal sin necesidad de utilizar un
amplificador a distancias de hasta 2000 metros.

Compatibilidad con Ethernet, Token Ring y FDDI, (Fiber Data
Distribuited Interfase - Interface de Datos Distribuidas por
Fibra } el cual es un estandar de transmision a 100 Mbps
mediante fibra optica.

Excelente lolerancia a factores ambientales.

Ofrece la mayor capacidad de adaptacién a nuevas normas de
rendimiento. ‘



TABLA COMPARATIVA DE LOS MEDIOS FISICOS DE TRANSMISION

Tahla 1. Uso comun de los medios de transmisién .

Maedio Usado, Apticacién Rango de Frecuencias Uso relatlvo
Principal.
Conductor abierto,  { Distancias Cortas. | Varia con la distancia. Muy Allo.
Par trenzado. Arriba de las 50| Varia con a distancia. Muy Allo.
milias.
Cable coaxial. Cora o Largo3-300 MHz Allo.
Alcance
Fibra 6ptica Cola o Llamgo|Amba de los  16{Aumentando
Alcance Ghils/seg.
Satélite, Largo alcance Por amba de 5925-({Medio.
6.425 GHz
Por abajo de 3.7-4.2
GHz.
Por arriba de 14.0-14.5]) Aumeniando
GHz.
Por abajo de 11.7-122
GHa.
Gula de Onda. Distancias Cortas. |3-12 GHz Medio.
Largo Alcance 16 Gbits/seq. Experimental.
Radio Microondas. | Corta Alcance 10.7-11.7 GHz. Medio.
Largo Alcanca 3.7-6.425 GHz. Allo.

« FACTORES QUE SE DEBEN DE CONSIDERAR AL ELEGIR UN MEDIO
FISICO DE TRANSMISION :

Reliabilidad : Facilidad de instalacion y mantenimiento.
Flexibilidad : Habilidad para ser reconfigurada,

Costo y Condiciones de Uso .

Maximo Rango de Transmision.

Seguridad de fos datos,

Resistencia a fa interferencia.
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Tabla 2.Caracteristicas de los Medios Fisicos de Transmision.

Par
Trenzado

Cable Coaxial
(Banda Angosta)

Cable Coaxlal
{Banda Ancha)

Tipo de
informacién
que transporta

12 - 24 canales de
grado de voz.

datos, voz en forma
digital.

alto nimero de
canales:
voz,datos,video
simulténeamente.

Topologla. |anilio, estrella, canal lineal, canal, arhol.
canal, arbol. arbol(raramente en
anillo).
Modulaclon de No hay.
Frecuencia,

Sefal que | digitales, sefal digital simple, | analégico de RF,
Transporta. | analdgicas. usando médem RF.
Dispositivos | hasta 1000 200 - 1000 hasta 25000
Consctados.

Conexiones uso de enchufes instalacién mas
Fisicas. aspeclales. dificultosa.Companente
5 CATV.
Alcance, 3 Kms.{depende [1-10 Kms. 5 Kms.
del producto).
Pemmite HDX, HDX. HDX.usando 2 canates
trabajar con |FDX. obtiene FDX.
sefiales.
Ancho de hasta 1 Mbps. 10Mbps.transpor-ta | maximo: 400 Mhz.
Banda. puede consi- 40% de car-ga para | (Transpora el 100% de
derarse bas-tante | perma-necer su carga).
limitado astable.
Costo. bajo. bajo, Simple de alto, necesita médem
instalar y bifurcar. ] en cada estacién.
inmunidad al |baja (Interfe- poca.Puede mejor inmunidad aj
ruido. rencia, elc.) mejorarse con ruido que en la banda
filtros. base.
Proteccién | blindaje, ductos, conductos en un medio resis-tente,no
espaecial elc. ambientes hos- necesi-ta conducto.
requerida. tlles,para
aislamlento.
Ventajas.
Desventaja. | alta tasa de error a
grandes velo-
cidades.
Confiabilidad
iimitada.
Comentarios. medio pasivo, medio aclivo energla

donde {a energla es
provista por (s
estaciones del
usuario,

obtenida de los
componen-les de
soporte de red,y no de
esta-ciones de usua-
rios conectadas.
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Tabla 2,

(Continuacién...)

Fibra
optica

Microondas

Tipo de informacion
que Transporta

Se puede transmitir datos,
voz y video.

Datos en su forma natural.

Topologla.

Anillo, Estrella,

Modulacion de
frecuencia,

Sefal que transporta.

Pulsos de luz

Digital

Dispositivos
Conectados.

antena tipo plalo y de
circuitos que intercanectan la
antena con la terminai dei
usuario,

Conexiones Fisicas.

La fibra es muy fina, ligera,
durable.

Alcance, 10 Kms.cantidad maxima de |40 Km. (promedio en la
nodos por alcance 2 tierra).
(experimentaimente 8).
Pesmite trabajar con
seiales.
Ancho de banda, | mucho més allo que
cualquier otro medlo.
Actualmente 50 Mbps.
{experimentalmente 1 Gbps).
Costo. muy cara. bastante caro,
inmunidad al ruido. | muy poca pérdida de sefial,
Proteccion especial | un mantenimiento sélo
requerida, realizable por personal
entrenado.
Ventajas. instatacién en muy poco fa capacidad de poder
espacio, transportar miles de canales
E! cable es altamente de voz a grandes distancias a
confiable. lravés de las repetidoras, a la
No es afectada por vez que pemmite la '
interferencia eléctricas, transmisién de datos en su
ruldos, problemas forma natural,
energéticos, lemperatura
radiacién o agentes
quimnicos.
Desventaja. es muy difici! de bifurcar, los componentes no estan
disponibles faciimente.
Se ve afectada por
accidentes geogréficos,
edificlos, bosques, mal
tiempo, etc.
Comentarios, cada fibra provee un camino

de transmisién dnico de
extremo a extremo,
unidirecclonal.

La reflexitn de los pulsos es
la forma de lransmisién de
los dalos.
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1.5 ADAPTADORES DE COMUNICACION

INTERCONEXIONES DE REDES LOCALES

Siempre que se transmiten datos, debe exislir un medio de
interconexion entre los componentes de cémputo y los canales de
comunicacién. los dispositivos que se utilizan con este fin dependen de la
naturaleza y niimero de componentes en cuestion,

o MODEMS

Las lineas ordinarias de comunicacién telefénica transmiten datos
analdgicos. Sin embargo, las computadoras son dispositivos digitales que
transmiten datos digitales. Los modems se usan para conectar las
computadoras y las lfineas analégicas.

Un modem (modulador/demodulador) en el extremo de envio convierte
las sefales digitales de la computadora a su forma analégica para la
transmision (modulacién). Al recibir los datos en el otro extremo, se convierte
de forma analégica a digital (demodulacion), de tal forma que la computadora
que los recibe los pueda procesar,

» UNIDAD DE SERVICIO DE DATOS

Una unidad de servicio de datos (USD), también conocida como
unidad de servicio de canales (USC), es un modem que se usa en las redes
de transmision digital.

» MULTIPLEXOR

Si las terminales de la computadora no envian' datos en forma
continua, ia linea de transmision queda disponible para que otras terminales
la utilicen. EY multiplexor rastrea cada dispositivo para recoger y transmitir
datos en una unica finea al CPU, esto es, permite que varios dispositivos
compartan una misma linea y sea ulilizada por uno a lavez,
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o CONCENTRADOR (Hub)

Un concentrador es simifar a un multiplexor en el sentido de que también
combina varias sefales simultaneas de datos desde distintas estaciones a
una sola corriente de datos. Sin embargo, tiene la caracleristica adicional
de la inteligencia, garantizando que los datos se envian al dispositivo o lugar
apropiados.

» UNIDAD DE CONTROL DE COMUNICACIONES

Es un preprocesador que interactua tanto con el CPU como con la red
de comunicaciones, y tiene la capacidad de identificar las terminales que
mandan los datos, recibir y ensamblar conjuntos de datos, asi como detectar
errores en la transmisién, Se usan con sistemas computacionales grandes ¢
medianos que procesan un allo volumen de tréfico de comunicaciones.

+ CONMUTADOR DE DATOS

Ei conmutador de datos se basa en una minicomputadora ©
microcomputadora y puede hacer y recibir llamadas, almacenar en forma
temporal mensajes e interconectarse tanto con las redes de telefonia como
digital.

¢ CONTROLADOR DE RED EN ANILLO (Ring Master)

Es una unidad de contro} de comunicaciones digitales basadas en un
pracesador que tiene la capacidad de recibir y ensamblar. conjunios de datos,
asi como detectar errores en la transmision a través de un "backbone" en
conexion de anillo.

Si una ruta de transmision falla tiene la capacidad de

redireccionaria a otro anillo existente 0 a una ruta menos ocupada. Distribuye
el tréfico en la transmisién de datas.
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+ REPETIDORES

Un repetidor amplifica la sefal de un cable, de forma que la red local
puede extenderse mas alla de sus limites normales. Normalmente consiste en
una pequeia caja con una conexién de enirada y otra de salida utilizados a
menudo en las redes Ethernet, también estdn disponibles para las redes
ARCNET y Token Ring.

o BRIDGES (Puentes)

Un puente permite conectar dos o mds redes distintas y separadas. Con
los puentes también se puede dividir a una red grande en dos separadas,
aumentando asi su rendimiento.

Caracteristicas de los Puentes :

Permiten conectar distintos tipos de redes.

- Realizados en los servidores se denominardn puentes internos,
mientras que alos que se colocan en {as estaciones de trabajo
separadas se les llama puentes externos,

- Ofrecen un método de fillrado que limita el tréfico
especifico de la red a ciertas zonas, reduciendo de esta forma
emboteliamiento de la informacion.

Es de sefialar que las conexiones con puentes ulilizan el nivel de enlace
en el modelo de niveles OSI. Los protocolos de nivel superior no se ven
afectados, por lo que los puentes pueden pasar cualquier tipo de mensajes
de la red a altas velocidades, incluyendo paqueles de sistemas que ulilicen
distintas capas de! protocolo.

» ENLACES CENTRALES (Backbones)

Los enlaces cenlrales son conexiones especiales de allo
rendimiento que se utilizan para coneclar los servidores ‘de un conjunto de
redes Interconectadas. Las caracteristicas mds lmportanles de los enlaces
centrales son las siguientes :

*Son conexiones de alto rendimiento, como cables. de fibra. optica
o coaxiales.

*Pueden ser cables cortos utiizados para consctar servidores
que se encuentran en un mismo lugar por razones de gestion.
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* Las estaciones de trabajo nunca se encuentran conectadas al
segmento Enlace Central,

*Pueden ser conexiones a larga distancia que permiten la
comunicacién a alta velocidad entre servidores.

» SISTEMAS MODULARES

Diversos fabricantes ofrecen médulos de interconexién para una gran
variedad de redes de computadoras. Estas unidades centralizan |a conexién de
las redes, en la mayor parte de los casos ofrecen software de gestion de la red
que puede monitorizar y filtrar el trafico de mensajes de la red.

Eslas unidades ofrecen un enlace central interno en forma de bus de
datos con ranuras de conexién. Eslos médulos se pueden coneclar también a
unidades similares en olros punlos mediante un cable enlace central.

¢ ROUTERS (Ruteadores)

Al extender una red aparecen tanto venlajas como desventajas. Los
usuarios de la red tendran a su disposicién una mayor canlidad de recursos
y la comunicacion entre ellos se podra extender a la ciudad, la region, la nacién,
o el mundo. Pero al administrar una red tan grande puede convertirse en un
problema. Esta gestién se facilita si se divide la gran red de redes
interconectadas en zonas mas reducidas.

Los ruleadores pueden ayudar a dividir las redes. También pueden
utilizarse para dirigir el lrdfico en la red por el mejor camino posible, o
dividirlo por dos distintos. Las redes mds .amplias. utilizan conexiones
redundanles para asegurar la interconexion entre las LAN. Si una conexién
falla, la olra puede continuar. Pero ias conexiones duplicadas pueden generar
"loops" (ciclos sin fin), en el tréfit.o que reduzcan o incluso detengan el fiujo de
mensajes en fa. red. Los routers también pueden cortar el tréfico por una
conexiéon cuando sea necesario, igual que cuando falla otra,

Los ruteadores se pueden utilizar tanto en las redes locales como en las
metropolitanas o de gran alcance. Los routers funcifonan sobre el nivel de red
de protocolo en niveles, lo que significa que ia informacién de
direccionamiento de los paquetes puede monitorizarse y ulilizarse para
administrar la red.
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o GATEWAYS (Compuertas)

Una gateway es un punlo de conexién y un lraductor entre dos lipos de
protocolos. Un buen ejemplo puede ser la conexién de una red local Netware a
una "mini" o una gran computadora IBM o DEC. Cuando se conecta un
sistema a una LAN con gateway, los usuarios de cualquier estacién de trabajo
pueden acceder al sistema.

o CONECTORES BNC

Para el cable : Se debe montar conectores en los extremos de lodos
los segmentos de cable, Los kits incluyen una clavija central, abrazaderas y un
mango de sujeccion. Se necesita una herramienta para montar los conectores
en el cable coaxial.

Para las unicnes en T : Los conectores en T se fijan al conector BNC de
la parte posterior de las placas de interface Ethernet. El conector en T tiene
des conexiones de cable para sefiales de entrada y salida. Se necesitard un
conector T para cada estacion de trabajo.

Aereos . Estos se utilizan para unir dos segmentos de cable.

Terminadores - Cada segmento de cable debe acabar en ambos
extremos con un acoplador BNC de 50 ohms. Por cada tramo de segmento de
cable se necesila un acoplador con una toma a tierra en el extremo y otro
acoplader en el otro sin dicha toma,

1.6 TOPOLOGIAS DE RED

La topolegia de redes hace referencia a las diferentes maneras en que
se pueden configurar un grupo de computadoras para quedar entrelazadas
entre si y con esto poder comunicarse entre ellas. Es necesario lener presente
que laforma de la Red no limita los medios de transmisién. Tanto los cebles de
par trenzado, como los coaxiales y los de fibra éptica, se pueden adaptar a
estas diferentes topologias.
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Punto a Punto

Conexion mas sencilla ya que se refiere a dos computadoras unidas por
un cable de conexion. Esta fué la primera forma de red existente.

Multipunto

Constituyen una extension diracta de las redes punto a punto, envez de
tener una estacion distante o remota existen multiples estaciones distantes.

Jerérquica

Una de as mas extendidas en la aclualidad. E! software que controla
la red es relativamente simple, y la topologia proporciona un punto de
concentracién de las tareas de control y de resolucién de errores; el nodo
situado en el nivel mas elevado de la jerarquia es el que controla ta red. Si
este nodo falla, toda la red deja de funcionar, a no ser que exista otro nodo
de reserva capaz de hacerse cargo de todas las funciones del nodo principal
averiado. A este tipo de topologia se te conoce también como red vertical o de

arbol.
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Objetivos principales que se deben tomar en cuenta al seleccionar un
determinado tipo de topolagia.

» Garantizar la recepcion correcta de todo el trafico en 1a linea.

« Lavia de comunicacién entre un transmisor y un receptor debe ser
la mas corta o la més econdmica.

» Proporcionar al usuario un tiempo de respuesta dptimoy un caudal
eficaz méximo.

Topologia de Bus o Lineal

La topologfa harizontat o de bus es fa que se utiliza mas en laredes de
area |ocal. Aqui es muy fécil controlar el flujo de trafico entre los distintos
nodos, ya que el bus permite gue todas las estaciones reciban todas las
transmisiones, es decir, una estacion puede difundir la informacién a todas
las demds. La principal limitacion de una topologla horizontal esta en el hecho
de gque suele exislir un sdlo canal de comunicaciones para todos los
dispositivos de la red. Si el canal de comunicaciones falla, toda la red deja
de funcionar. Otro incoveniente es la dificultad de aislar las averias de ios
componentes individuales conectados al bus. La faita de puntos de
concentracion complica la resolucion de este tipo de problemas. Como muestra
la siguiente figura .

Topologfa de Bus
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Topologla de Estrella

La topologia en estrelia es una de las mas empleada ya que result:
facil de controlar; su soflware no es complicado y su fiujo de {réfico es sencillo.
Todo el tréfico smana del nodo central de la estrella. Este nodo poses el
control total de las terminales conectados a él. La configuracion en estrella
es muy similar a la topologla jerérquica, aunque la capacidad de
procesamiento distribuido de la lopologla en estrella es muy limitada, Como se
muestra a continuacion,

Topologla en Estrella
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Topologia de Anillo

La estructura de anillo es otra configuracién bastante extendida. El fiujo
de los datos parece ser en forma circular, pero en la mayoria de los casos, los
datos fluyen en una sola direccién, y cada estacion recibe la sefial y la
retransmite a la siguiente estacion del anillo.

En este tipo de configuracién es dificil encontrar una- saturacién de
informacién como en las otras configuraciones. Esto gracias a que cada
componente sblo ha de llevar a cabo una serie de tareas muy sencillas: aceptar
los datos, enviarlos al ETD conectado al anillo o retransmitirios al
proximo ETD conectado. El unico problema es que todos los componentas
del anillo estan unidos por el mismo canal. Si falla el canal enire dos nodos,
toda lared se interrumpe. Como se muestra a continuacion,

Topologfa en Anillo
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Topologia de Malla

Este tipo de topologla recientemente empleada, su principal
caracteristica as la de evitar problemas de saturacion de informacion y evitar
averfas. Gracias a los miltiples caminos que ofrece a través de las distintas
terminales, gracias a eslo, es posible orienlar el tréfico por trayectorias
alternativas en caso de que algin nodo esté averiado, Ef Unico problema de
este tipo de configuracién es de que el método empleado es sumamente
complejo y costoso. Como se muestra en |a siguiente figura.

Topologia en Malla
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TABLA 3.- COMPARACION ENTRE TOPOLOGIAS DE RED

TOPOLOGIA VENTAJA DESVENTAJA
BUS No muy caro. Limitaciones de dlistancia.
Facil de Expandir No se puede manejar la
red en forma central.
ESTRELLA El manejo de la red es El slstema se cae si el
centralizado. concentrador faffa.
ANILLO Bajo Coslo El nimero de nodos
depende de |a capacldad
concentrador.
Fécil de Inslalar La expansién se presenta
ledlosa,
No es flexible.

1.7 PROTOCOLOS DE COMUNICACION

DEFINICION

Un protocolo es un conjunto de normas y regulaciones que gobiernan la
transmisidn y recepcion de datos. Un manejador de protocolos o modulo de
protocolos es un pieza de software que implementa un protocolo en particular.

Los protocolos de Internet son estandares adoptados por la comunidad
de Inter.net para su propio uso. Estos estandares fueron desarrollados
para permitir que las computadoras compartieran sus recursos a traves de la
red. TCP/IP son dos protocolos de Internet. Como ambos son los mas
conocidos es muy comun encontrar el termino de TCP/IP o IP/TCP para hacer
referencia a esta familia.

CARACTERISTICAS DE LOS PROTOCOLOS
o FORMATOS DEL MENSAJE

Dependiendo del protocolo de que se trate, y del tipo de informacién que se
desea transmilir, a disposicion de los caracteres de conlrol y dato, se encuadra

en secuencias de distinto aspecto. Este formato serd analizado por cada
disciplina en particular,
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» PROCEDIMIENTOS DE DETECCION Y CORRECCION DE ERRORES .

Existen distintas formas de detectar y corregir errores en a transmision, la
utilizacién de una u otra forma depende del cddigo del lenguaje , de la disciplina
y del nivel de seguridad buscado con relacion a la aplicacidn.

* PROCEDIMIENTO DE ESTABLECIMIENTO DE LLAMADA

Este aspecto varia para cada disciplina. En general hace referencia al
procedimiento especifico para lograr el contacto con el usuario deseado.

+ PROCEDIMIENTOS DE TERMINACION Y DESCONEXION DE ENLACE :

Especifica las reglas que deben utilizarse para lograr la finalizacion
ordenada y conlrolada de una seslén de transmislén,

» PROCEDIMIENTOS A SEGUIR PARA LA TRANSFERENCIA DE DATOS .

Utitizar los distinlos modos de operacion : SPX (Simplex), HDX (Half Duplex)
o FDX (Fult Duplex) segun en el protocolo, aunque muchas veces una disciplina
puede trabajar en mas de un modo de operacién. También debe considerarse la
conveniencia del punto a punto o multipunto y de la utilizacién de polling.

« PERIODO DE TIEMPO CUMPLIDO (TIME-OUT)

Esto suceds cuando el adaptador de comunicaciones al estar realizando
el sondeo de una linea luego de enviar un mensaje de invitacién a.transmitir
(modalidad de salida, el adaptador cambia a modalidad de entrada para aceptar
la respuesta desde el dispositivo tributario. Si este Gitimo por algin molivo, no
contestara, el adaptador podria quedar esperando para siempre. Para evitar
esta situacion, en el momento de enviar el mensaje de invitacién.se prende un
refoj que cuenta un Intervalo de tiempo predeterminado, asi e adaptador retoma
ol control de dos formas : : ‘

. Porque llega una respuesta “que lo activa” :

. Porque io activa el relgj, cuando seé vence el llempo estlpulado

35



1.8 MODELOS DE REFERENCIA OSI - SNA
MODELO 0S|

El modelo de interconexién de Sistemas Abiertos OSI, creado por la
ISO/CCITT, es util para comunicar una gran variedad de sistemas de computo.

El conjunto de estdndares OSI es un marco para definir los procesos de
comunicaciones entre sistemas, permitiendo a cualquiera construir un sistema
que se comunique con otro diferente.

El modslo OSI simplemente describe las funciones que intervienen en la
comunicacién entre dos computadoras o sistemas, y los términos usados para
definir estas funciones. Este incluye un modelo de comunicacién. Sdlo los
protocalos pueden ser realmente implementados. Estas funciones consisten de
software que cubre las diferencias existentes entre las aplicaciones en donde
comienza la comunicacion y el medio flsico sobre el cual viaja.

CAPA NUMERO NOMBRE DE LA CAPA

APLICACION NIVEL MAYOR
PRESENTACION

SESION

TRANSPORTE

RED

ENLACE DE DATOS NIVEL MENOR
FISICA

2N~

Existen una gran canlidad de formas de clasificar una red. por su
topologia, por el tipo de sistemas qus pueden interconectar, por su costo, por
sus aplicaciones, etcétera,

Dada la cantidad de posibilidades que se plantean se hizo necesaria la
creacién de una serie de estdndares.Los disefiadores y fabricantes de los
equipos deberfan ajustarse a esas normas.

En 1978 la Organizacion Internacional de Estandarizacion (ISO) produce
el modelo O8I (Open System Interconnections) que regiria |a interconexion de
equipos de computo.
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La arquitectura OS! para redes define el sistema desde el mayor grado
de abstraccién posible hasta la definicion minuciosa de cada subsistema
participante en el modelo.

El modelo OSI define una estructura en siete capas y a cada una de
ellas se fe asigna un niimero o nivel.

En cada capa se definieron tareas o servicios {realizadas por circuiteria
y/o programacién) y los sistemas de comunicacion con las capas adyacentes.

Representacién de las capas

Otro abjetivo dei estandar 0S! es definir como se debe ver desde fuera
un nodo de la red, es decir desde otros nodos de ia red.

Descripcién de las Capas del Modelo OSt ;

¢ Capa Fisica .- Aqul se lleva a cabo el intercambio de sefiales eléctricas
que representan los datos y la Informacién de control. Este nivel incluye la
especificacion de las caracterlsticas mecénicas y eléclricas de la conexién
fisica, También se definen los procedimientos para establecer, mantener y
liberar las conexiones entre circuitos eléctricos que estén enlazados por sl
medio de comunicacién.

¢ Capa de Enlace.- Aqui se toma el sistema de comunicaciones a partir
de los bits que da la capa fisica y le superpone un medio de transmision de
datos y de Informacion de control. El protocolo usado ptiede ser orientado a
caracteres, donde se usan caracteres de control para delimitar los diversos
campos del bloque bésico de transmisién, o puede basarse en el significado
posicional.

En este nivel se realiza el reconocimiento de la recepcién de datos, asl
como el control de errores, con la posibilidad de retransmisién si es
necesario. También puede estar presente en este nivel el control de flujo para
evitar que los disposilivos mas rapidos saturen a los mas lentos.

» Capa de Red.- Aqui se foman bloques da datos del tamafio de paquetes
de la capa de transporte y les afiade informacion de direccién y encaminamiento
que completan el paquete. La eleccion del algoritmo de encaminamiento es
arbitraria, de modo que ésle puede ser fijo o adaptable, en cuyo casc los
paqueles se encaminan de acuerdo con las cargas actuales de irafico en la red.
El encaminamientoc se puede limitar a una sola red o exienderse a-la
transferencia de paquetes entre redes inlerconactadas.
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o Capa de Transporte.- Proporciona un servicio de transmision y
recepcion de datos fiable a nival de sesion. Los datos se transmitan de la
manera mas eficiente posible para las necesidades del nivel de sesion. Puede
ser una conexion virtual libre de errores con reconocimianlos para cada paquele
a fin de asagurar el intercambio de datos.También podria ser un servicio de
transmisién sin garantia de entrega y conveniente para cada servicio de trafico,
voz digital, por ejemplo. El nivel de transporte toma los datos del nival de sesion
y los divide en partes del tamano del campo de dalos de un paquste, Después
pasa los bloques de datos al nivel de red,

 Capa de Sesion .- Establece, mantiene y termina una conexién con un
proceso en un computadora remolo . Este nivel debe dar un servicio fiable al
nivel de presentacion y tener la capacidad de restablecer una conaxidn en caso
de que faiie uno de los niveles mas bajos de la jerarquia. Mientras se eslablece
una conexién, el nivel de sesion debe podar negociar con la maquina remota
ciertos parédmetros de la conexion.

» Capa de Presentacion .- Proporciona un conjunto de servicios que se
pueden usar en el proceso de intarcambio de datos a través de la conexion de
la sasidn. Los servicios pueden incluir comprensidn, traduccidn y cifrado da los
datos.

s Capa de Aplicacién.- Es al méas alto an la jerarquia de la rad. Este nivel
de protocolo interactlia directamente con el software da aplicacién que quiere
transferir datos através de la red. Los demas niveles de la jerarquia existen con
el Unico proposito de salisfacer las necesidades de este nivel y ocultan las
caracteristicas fisicas de la red subyacente.

Es importante tanar an cuenta que e! estadndar 0S| sélo es un modelo.
Muy pocas redes, locales se ajustan estrictamente a la estruclura de siete
niveles, dabido a que no son necesarias en la aplicacion, y en ofras, las
funciones normalmente asociadas con un nival se pueden aplicar. a piveles
diferantes. '
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MODELO SNA

IBM desarrollé esta arquitectura debido a los problemas que se tenia
para comunicar redes que utilizan productos de software diferentes, lo cual le
provocaba problemas para controlar el cracimiento y evolucidn de la base de
clientes. Las metas de SNA son -

- Brindar metodos consistentes de acceso de red.

- Permitir a una terminal acceder a mas de una aplicacién en una
computadora.

- Mejorar las deficiencias de los protocolos de comunicacién

- Permitir diferentes tipos de terminales en el enlace multipunto.

CAPA NUMERO “OMBRE DE LA CAPA

FLUJO DE DATOS

SERVICIOS DE TRANSACCIONES
SERVICIOS DE PRESENTACION
CONTROL DE FLUJO

CONTROL DE TRANSMISION
CONTROL DE RUTA

CONTROL FISICO

= NWbOO

Capas del Modelo SNA:

» Capa de Control Fisico.- Asi como la capa de control da enlace de
datos, tienen la misma dafinicidn que la capa fisica en el modelo OSI.

» Capa de Conirol de Ruta.- Crea canales légicos entre puntos finalas.
Su principal fungidn es el enrutamiento y control de flujo. La comunicacion en
SNA es a través de circuitos virtuales.

» Capa de Control de Transmisidn.- Es responsable de establecer,

mantener y terminar las sesiones en SNA, la secuencia de los mensajes de
datos y del control de flujo de nivel de sesidn.
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las sesiones de interés para procescs y terminales usuarios, incluye
determinacidn del modo transmision-recepcién, cambio de transmisiones para
facilitar la recuperacion de errores, agrupar los mensajes relacionados Y
especificar opciones de respuesla.

« Capa de Servicios de Presentacién.- Mantiene el formato de datos.
Incluye traducciones entre los formalos, compresién de los mismas, formato y
traduccidn de caracteres de control entre diferentes tipos de lerminales.

o Capa de Servicios de Transacciones.- Administra los servicios de la
red usados directamente por los usuarios. Incluyendo servicios de configuracién
que permiten a los operadores arrancar o reconfigurar las redes, tambien brinda
una interface para usuario que permite el control de las transmisiones y la
administracién de los servicios.

El control de flujo de datos no es tan estricto como en el modelo OSI. La
capa de control de flujo de datos trabaja casi en paralele con la capa de control
de fransmisidn. Las dos capas mas altas (transaccidn de servicios y
presentacion de servicios ) son considerados como una sola capa conocida
comao capa de administracidn de servicios.

CSMA/CD

A diferencia de las redes de gran cobertura WAN, la estructura local no
suele emplear ninguna estacidn principal pera gestionar el trafico del cenal,
puesto que las redes locales suelen por un tiempo de propagacion reducirlos a
une velocidad del canal mas elevada y una tesa de error muy pequefie en
comparacion con las WAN, no siempre es neceserio eleborar medidas de
protocola para @l esteblecimiento del enlece.

El procedimiento mds probado para controler una red locat con estructura
en bus es el acceso mulliple por escucha de portadora con deteccién de
colisiones, que puede clasificarse como un sistema sin prioridad y con deteccién
de portadora (colisién). La versién mas extendida de este metodo es la de la
Especificacion Ethernet,
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CSMAJCD Ethernstl esta organizada en lorno a la idea de protacolos
estralificados. El nivel de usuario es alendido por los dos estratos de CSMA/CD,
el de enlace y el fisico. Cada uno de los dos estratos inferiores constituye una
entidad auténoma. Una entidad es un components auténomo y complementario
de un estrate, y cada uno de estos puede eslar constituido por varias o muchas
entidades. El nivel de enlace es el que proporciona la légica que gobierna
realmente la red CSMA/CD. Es indspendiente del medio, y por lo tanto no le
afecta el que |a red sea de banda ancha o estrecha. El estandar 802 incluye
opciones para ambas modalidades.

El nivel de enlace Incluye una entidad que se ocupa de encapsular y
desencapsular los datos, y otra encargada de gestionar el acceso al medio,
lanto para transmitir como para racibir. (En las espacificaciones Elhernet esla
ultima entidad se conoce como gestion de enlace).

El nivel fisico si depende del medio, Se encarga, entre ctras cosas, de
introducir las sefiales electricas en el canal, de proporcionarles e sincronismo
adecuado y de cadificar y decodificar los datos. Al igual que el nivel de enlace,
el nivel fisico estd formado per dos entidades principales la entidad de
codificacidn-decodificacion de datos y la enlidad de accesc al canal en
recepcion y transmision.

En lared CSMA/CD, cada estacion incluye una parte emisora y una parte
receptora, para manejar el trafico de datos entrantes y salientes. El lado emisor
se Invoca cuando e! usuario desea enviar datos a otro nodo de la red, y el
receptor se invoca cuando el cable transporta sefales dirigidas a las estaciones
de la red.

En el nivel fisico del nodo emisar, la entidad de codificacidn de dalos
transmite la sefal de sincronizacién (preambulc). Ademas, codifica jos datos
binarios mediante codigo Manchester con autosincronizacion.

Colisiones

Al tratarse de una estructura de red de igual a igual, el CSMA/CD todas
las estaciones pugnan por el uso del canal cuando tienen datos que enviar.
Esta confrontacién puede provacar que las seffales de varias estaciones
sean introducidas en el cable casi a la vez, Cuando esto suceda, las sefales
colisionardn y se distorsionardn mutuamente, por lo que las estaciones no
podrén recibirias correctamente.
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En el peor de los casos, en una red de banda base el tiempo
necesario para detectar una colision ( y para caplurar el canal ) es el doble de
retardo de propagacidn, esto es, a la que ia sefal colisionada puede
refigjarse hacia alrds y regresar a la eslacion emisora. En una red en banda
ancha con dos cabies, uno puede enviar y otro puede recibir, el retardo de
propagacion y el liempo de deteccion de las coiisiones es inciuso mayor. En el
peor de los casos el tiempo necesario para delectar ias colisiones es cualro
veces mayor que el retardo de propagacion.

Aquellos prolocolos en los que las eslaciones escuchan a8 una
portadora, es decir una transmicion, y aclian en consecuencia, se les llama
protacolos de deteccidn de portadora. Consiste en abordar inmediatamante
la transmisién en el preciso momento en que las estaciones delectan una
colisién. En otras palabras si dos estaciones detectan el canal desocupado y,
en ese momento, emplezan a transmitir infarmacién en forma simultdnea, las
dos detectardn la colision casi simultdneamente. Los protocolos por tanto, se
encargaran de detener el proceso de transmision en lugar de tratar de terminar
de transmitir sus tramas, dado que la mutilacién de informacion en las mismas
‘hace que sean Irrecuperables. La rapidez con la que se efeclia la
terminacion de las tramas que se encuentran dafiadas. permite ahorrar tiempo
y ancho de banda.

Paso de Testigo (Token Passing) Bus y Anillo.

El paso de Testigo de Bus, consiste en cable lineal o en forma de arbol
en el cual se conactan las estaciones organizadas l6gicamente en un anillo, en
el que cada estacion conoce la direccién de la ubicada a su izquierda y
derecha.

Cuando el anlllo ldgico se incia, la estacion que liene el nimero mayar es
el que puede enviar la primera trama. Despues de que esta lo hizo, pasa la
autorizacion a su vecino inmediato, mediante una trama de control llamada
Tesligo, para que esle a su vez pueda lransmitir informacion. El tesligo
(loken) se propaga alrededor del anillo logico, de lal forma que su poseedor
esld aulorizado para {ransmitir tramas, por jo tanto, no hay posibilidad de
colisionss.

En un paso de Tesligo en anillo se ltiene un palron de bit especial, al
cual se le. conoce como Testigo (token), que circula alrededor del anillo
siempre que las estaciones se encuentren aclivas. Cuando una estacion quiere
transmitir una trama, es necesario capturar el Testigo y quitario del anillo, antes
de efectuar la transmision. Debido a que solo hay un lesligo, una sola
estacién puede transmitir en un instante dado, resolviendose el problema del

acceso al canal.
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802.2 Contro! de Enlace Logico (Logical link control LLC )
802.3 LAN CSMA/CD

802.4 LAN Token Bus

803.5 LAN Token Ring

Estos estdndares se usan para definir los niveles fisicos y de enlace de
datos del modelo de referencia OSI, el nivel de enlace se divide en dos
subniveles. La terminologfa que se usa para describir estos niveles y sus
funciones se utiliza ampliamente en sus publicaciones de la industria de
computadoras y en la documentacién de las placas de interfaz y oltros
dispositivos de red.

Contro! Enlace-Légico LLC

El nivel de control de en'ace logico suministra una interfaz sencilla
entre niveles superiores de protacolos y el nivel inferior de control de acceso al
medio (MAC). Esta definido por el comite 802.2 de IEEE. El nivel LLC es como
un blogue conmutador que organiza como fluyen los datos entre niveles
inferiores y superiores. El nivel MAC constade las restantes especificaciones
802.x, las cuales se pueden ver como un disefto modular. El nive! LLC ofrece
enlaces entre éstos modulos.

Control de Acceso al Medio MAC

El nivel MAC dsfine las reglas para acceder a las lineas de la red.
Estas son las reglas de deteccion de portadora o pase de testigo ya discutidas
anteriormente. Los comites 802.3, 802.4 y 802.5 definen estos metodos. E!
nivel MAC permite acceder a las lineas a multiples dispasitivos, los cuales
significa que se pueden instalar varias placas de interfaz para formar un
puente.

Sihay datos que necesilan cruzarlo, estos pasan desde la linea al nivel
LLC a través del nivel MAC y ralornar otra vez al nivel MAC para alcanzar el
destino.

Al nivel MAC también le concierne el montaje de los paquetes de datos.
Se afiade informacién de cabecera y cola a un paquete de datos para
identificar el comienzo y el final de un mensaje, la informacién sobre
enrutamiento y los controles de deteccion de errores.

43



El Nivel Fisico

El comité 802 soporta el uso de par trenzado, coaxial y cable de fibra dptica.
Cada método de acceso al medio usa tipos especificos de cables. Ademas, se
definen los métodos de transmisién, métodos de codificacién y la velocidad
de los datos. Al nivel fisico le concierne transmitir bits de informacion sobre el
medio, Los paquetes del nivel MAC se convierten a sefales eléctricas y se
transmiten.

Normas Ethemet e IEEE 802.3

Originaimente, Ethernet fué creado por  Xerox, pero fué
desarrollada conjuntamente como estandar en 1980 por  Digital
Equipment, Intel y Xerox,

Esle estdndar comenzd conociendose como Ethernet DIX, en
referencia a los nombres de los creadores. Etheme! tiene un rendimiento
de 10 Mbps (Millones de bits por segundc), y usa un método de acceso por
deteccion de portadora (CSMA/CD).

Todas las adaptaciones del estdndar [EEE 802.3 tienen una
velocidad de transmision de 10 Mbps, con la excepcién de 1 BASES, el cuél
transmite a 1 Mbps, pero permite usar grandes tramos de par trenzado.

Lista de Adaptaciones del estandar IEEE 802.3N

10 BASES Cable Coaxial con una longitud méxima de tramc de hasta 500
melros, usando fransmision de banda base.

10 BASE2  Cable Coaxial con (RG58/AU) con una longitud méaxima de
segmento de hasta 185 metros, usando transmisién de banda base.

10 BASE-T Cable de par trenzado con una longitud méxima de segmento de
100 metros.

1 BASES Cable de par trenzade con una longitud maxima de segmento de
500 metros y una velocidad de transmision.

10 BROAD36 Cable coaxial (Tipo RG59/U CATV) conuna longitud maxima de
segmento de 3600 metres, usando transmisién de banda ancha.

10 BASE-F Segmento de cable de fibra dptica con transmisién a 10 Mbps.
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La topologia en la Ethernet 802.3 es un bus lineal con un método de
acceso CSMA/CD. Las estaciones se conectan con segmentos de cable. Los
segmentos forman un sistema de cableado con una linea extensa sencilla
conocida como cable principal. La version en par trenzado se puede configurar
en estrella, ya que puede usarse con concentrador que trabaja como un hub,
Por ejemplo, la Ethernet gruesa se puede usar en una configuracion de soporie
conectando dos tramos de Ethernet finas
separadas.

Paso de Testigo en anillo (Con Prioridad)

La red con paso de testigo en anillo (con prioridad) se vale de una sefial
o testigo para otorgar la prioridad de acceso a la red. Es un método ulilizado
por muchos fabricantes, y se encuentra plasmado en el estandar |IEEE 802.5.
Presenta muchas semejanzas con el esquema de paso de testigo en anillo
convencional.

Existe también un testigo que va pasando de una estacién a otra de
anillo, y que incluye en su interior un indicador para sefialar si la red estd
ocupada o no. Si algun nodo desea transmitir datos y e!testigo esta libre, la
estacion captura el control del anilio convirtiendo el testigo en un indicador
de comienzo de paquete de datos del usuario, al que se le aladirén los
campos de datos y de control, y se enviaran a la siguiente estacioén del anillo.

Cada estacion debe examinar el testigo. Si comprueba que se
encuentra ocupado, deberé regenerarlo y entregarlo a la siguiente estacion.
Unicamente copiara sus datos, si estos deben ser entregados a la aplicacion
del usuario conectada a un nodo en cancreto. Cuando la Informacidn regrese de
nuevo al nodo de partida, el testigo volveréd a inicializerse y se inseriera en la
red. En el esquema - de entrega de testigo con prioridades, cada estacién
posee una determinada prioridad de acceso a la red. Esta condicién se expresa

colocando en e} testigo indicadores de preferencia. Con este macanismo, la red

de anillo se convierte en un sistema de igual a igual con prioridad.
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TCPNP  Transmission Control Protocal / Internet Protoco!

DARPA (Defense Advanced Research Projects Agency) comenzd a
trabajar hacia Internet a mediados de 1970, lLas primeras
implementaciones en Internet para usar TCP/IP fueron en 1980.

El TCP y el IP fueron desarrolladas para el Depto. de Defensa de los
E.U. por quienes construyeran ARPAnet, una de las primeras redes de érea
extendida. Para 1983 cualquier computador que entrara a Internet deberfa
usar TCP/P.

E! objetivo principal de TCP/IP ha sido es de construir una
interconexién de redes que provea serviclos de  comunicacion
universales.

E! conjunto de protocolos puede ser modelado en cuatro capas :
¢ Aplicaciones
o Transporte
¢ Interred
¢ Interface de Red y Hardware
Modelo

» Aplicacién

Un proceso de usuario que coopera con otro procaso en el mismo
o diferente Host.

¢ Transporte .

Proporciona transferencla confiable de datos de extremo a
extremo.

¢ Interred:
Proparciona la Imagen de una red virtual al usuario.
« Interface :
Eslainterface del hardware de la red. TCP/iP .no de Red

especifica este protocolo.
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IP (internet Protocol)

Es la capa que esconds la red fisica al usuario, creando una red virtual. La
transferencia no es confiable.

IP maneja un protocolo de control de mensajes ICMP - Internet Control
Message Protocal que uliliza para reportar errores. Se envian dentro de marcos
IP (TS=0, PRO=1). Transporta informacién acerca del enrutamiento.

UDP (User Datagram Pratocot)

Es una interface de la aplicacidn de IP. Sirve unicamente como un
multiplexor/demultiplexor para enviar y recibir datagramas.

TCP (Transmision Contral Protocol)

Es un protocolo orientada a conexién confiable extremo a extremo, que
proporciona una conexidn légica entre un par de procesos.

Una conexién de TCP estd definida por un par de "sockets".
Concepto de TCP/IP

Transferencia de fiujo de datos (Stream Data Transfer). TCP transfiere un
flujo contiguo de datos. La aplicacidn no  se preocupa por segmentar. los
datos; TCP los agrupa en segmentos (circuitos virtuales).

Confiabilidad. TCP asigna una secuencia de numeros a cada byte
transmitido y espera un reconocimiento de parte del TCP receptor (ACK):

Control de fiujo. EI TCP receptor al enviar el ACK, también indica el
nimero de bytes que puede recibir (windowing).

Conexion I6gica, Durante el proceso de transmisién, se requiere mantener
estados de los puerios, numeros de secuencia.

Las principales aplicaciones usadas por el protocolo TCPI_IP son.

Transferencia simple de mensajes SMTP. Proporciona -intercambio. de
mensajes. Cada mensaje contiene una estructura definida y un texto.



Transferencia de archivos. Protocolo confiable.

Telnet. Proporciona una interface estandarizada mediante la cual un
programa en un cliente puede tener acceso a recursos de otro Host server
como una terminal local. Funciona como una terminal virtual y proporciona
opcionas negociadoras.
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CAPITULO 2.- ADMINISTRACION DEL SISTEMA
OPERATIVO DE RED.

Tradicionalmente se conoce a los sistemas operativos como una
coleccidn de médulos de programacion 6 como un soporte l6gico, cuya
funcidn basica es controlar los diferentes elementos del equipo de un sistema
de computo.

2.1 DEFINICION

Un sistema operativo de red (NOS - Netware Operating System) es el
soflware necesario para integrar los diversos componentes de una red de un
sistema al cual pueda tener acceso un usuario final. Un NOS maneja los
servicios necesarios para asegurar que el usuario final tenga acceso libre de
errores a recursos de una red.

2.2 CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA OPERATIVO DE RED.

Dentro def contexto de NOS se pueden disefar aplicaciones, como un
sistema de correo electrénico, que permitan el establecimiento de circuitos
virluales (algunas veces llamados conexiones virtuales) entre entidades de
la red con intervencién directa del ser humano.

En las circunstancias mas favorables, el usuario final ni siquiera
debe saber que existe una red, Si él o ella desea hacer algo sencillo, como
copiar un archivo de un lugar a otro, debe ser posible utilizar algo como el
comando COPY dei MS-DOS.

Las reglas que todo NOS debe cumplir ;
Eficiencia :
» El tiempo promedio para la gjecucion de procesos sea b_aja.
o El sistema operativo tenga poca sobrecarga (Over Head).
» Tiempo de Respuesta de! sistema debera ser minimo.
El sistema opsrativo no tiene que ocupar mucho espacio en

memoria, ni utilizar muchos recursos del procesador y en general de todos los
recursos.



Confiabilidad :

. El sistema operativo debe tener fallas 1o mas esporadicas
posibles.

e E! sistema operativo deber estar programado modularmente para
su fase de mantenimiento o modificacion.

Portabilidad :

. El sistema operativo pueda funcionar en cualquier Hardware.

. El Sistema operativo de red se engloba a dos componentes
basicos : el sistema operativo de red del servidor mismo y el
sistema de la estacién de trabgjo.

. Ei sistema operativo del servidor de red se ejecuta dentro de la
maquina del servidor y procesa todos los servicios. El sistema
operativo de red normalmente es proporcionado por el fabricante.
Los componentes de la eslacién de trabajo se ejecutan en
ésta, y establecen ia conexién de lared y el servidor, y controian
el flujo de las comunicaciones.

. El fabricante de las larjetas de interface que se instalan en las
esfaciones, o e} sistema operativo de lared, o una combinacion
de ambos puede proveer estos componentes.

. El sistema operativo del servidor de red se puede dividir en
cinco subsistemas bdsicos

1.- El ndcleo de control {control kernef)
2.- Las interfaces de la red.

3.- Los sistamas de archivos.

4.- Las extensiones del sistema.

5.- Los servicios del sistema.

1,- EL CONTROL KERNEL

Liamado también el nicleo de control, es el corazén del sistema
operativo, el cual coordina los diferentes procesos de los olros:subsistemas.
De una manera central -en el disefio del kemel  estdn los- procesos que
oplimizan el acceso a los servicios para la actividad del usuario.



E! Kernel puede distribuir la actividad del wusuario tan
uniformemente como sea posible a través de los servicios de disco y de
cualquier dispostivo de entrada-salida, de tal manera que no se favorece a
un usuario o grupo de wusuarios obteniendo un mejor funcicnamiento, con
esto, el rendimiento percibido en general es consistente. E! Kernel también
es responsable de mantener la informacién de estado de muchos procesos,
es un componente de Ias facilidades de administracion de la red. Ei reporte
de emor, la iniciliazacién del servicio y la terminacién del servicio,
comunmente se rigen por los servicios del Kernel.

2.- LAS INTERFACES DE RED

Apcyan tecnologias que son la implantacion real del medio de lared. En
lcs sistemas cperativos de red mas complejos, las interfaces de red pueden
cargarse y descargarse en forma dindmica, y se pueden instalar
simultdneamente, multiples interfaces de diferentes tipos y marcas.

Los componentes de la interface de red también manejan los
protocoles de bajo nivel de la red y proporcionan el traslado bdsico entre estos
pretocolos cuande se requieren servicios de puenteo.

3.- LOS SISTEMAS DE ARCHIVO (File System)

Son los mecanismos mediante los cuales, se organizan, almacenan y
recuperan los datcs, a partir de los subsistemas de almacenamiento
disponibles para el sistema operztivo de la red.

Estos sistemas pueden ser subsistemas de alta velocidad, tales como
discos duros o discos RAM. Los sistemas operativos de red actuales,
soportan el almacenamientc total en el margen de gigabytes.

4.- LAS EXTENSIONES DEL SISTEMA OPERATIVO DE RED

Definen lo abierto del sistema, Las extensiones que comunmente se
ofrecen en los sistemas operativos de red, por lo general son manejadores
de productos de alto nivel que efectGan operaciones tales como el traslado
entre protocolos de acceso de archivos que requieren ios diferentes sistemas
operativos de usuarios o estaciones.
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5- LOS SERVICIOS DEL SISTEMA

Un sistema debe proporcionar los siguientes siele servicios
fundamentales:
a) Directorio
b) Gestién Integrada de Mensajes
c) Admninistracién de la Red
d) Seguridad
e) Encaminamiento Multiprotocolo
f) Funciones Mejoradas de Archivo
g) Funciones Mejoradas de Impresidn

a) Directorio.- Los servicigs de directorio conslituyen una caracteristica
importante. Un directorio 8s una base de datos de informacion distribuida, la
cual proporciona el acceso a tados los usuarios de la red, asi como a la
informacién y a los recursos, dondequiera que éstos se encuentren en la red.
Los directorios les ayudan a los administradores a configurar y a administrar las
redes de cualquier tamario, El directorio debe contar con las herramientas
necesarias para manipular facilimente el arbol de directorio, a fin de acomodar
cambios en la organizacién. También son importantes la integracién con los
servicios de la red, tales como la gestion de mensajes, y el soporte para
aplicaciones de terceros que aprovechan las capacidades de directorio.

b) Gestién integrada de Mensajes.- La geslién de mensajes es un
servicio de Ia red que establece la base para la transferencia automdatica de
datos a lravés de la red. Los servicios de gestion de mensajes deben ser de
disefio abierto, 0 sea que, deben reconocer todas las aplicaciones populares de
clientes de correo.

¢) Administracién de la red.- Un sistema operativo de redes completo
debe proporcionar un punto tnico de administracion de la red. Esto simplifica en
forma importante la administracién. Ademas, se debe contar con herramientas
gréficas y faciles de usar las cuales permiten que 8l administrador de la red
controle faciiments las funciones y las tareas administrativas de uso mas comin.

del NOS.

d) Seguridad.- La informacién debe transferirse a través de la red en
forma segura, Un NOS de la actualidad debe proporcionar un altc nivel de
seguridad al mismo tiempo que mantiene el alto rendimiento y la facilidad de
uso de la red. Las caracteristicas més importantes son la encriptacién RSA con
clave publica, una capacidad de auditoria independiente.
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e) Encaminamiento Multiprotocolo .- El soporte para redes de drea
amplia y el encaminamiento de sus componentes criticos para las redes
mundiales o de empresa, Es importante buscar un NOS que proporcione tanto
ei protocoio de transporte TCP/IP como el IPX. EI NOS también debe permitir
configurar estos protocolos para que se adapten al entorno de computo en uso.

f) Funclones Mejoradas de Archivo .- Los servicios de archivado
deben brindar soporte pra el formato nalivo de los sistemas de archivos de
todos los clientes, incluso DOS, MS Windows, Macinstosh, UNIX, 0S/2 y OSi.
Ademads, considere si el sistema cuenta con funciones avanzadas de archivado,
tales como: la compresion de archivos para reducir ios requisitos de
almacenamiento; la migracién de datos para expandir el almacenamiento en
linea mediante la integracién de medios de almacenamiento econdmicos en el
sistema de archivos de la red; y la subasignacién de bloques para maximizar la
utilizacion del disco. Estas caracteristicas le conservaran espacio en e} disco 'y
fe ahorrarén dinero al postergar la necesidad de adquirir soportes magnéticos
adicionales.

g) Funciones Mejoradas de impresién .- Los servicios de impresién
proporcionados deben facilitar la impresién en la red. La clave es fijarse si el
suministrador cuenta con un servicio de directorios que permite que los usuarios
impriman los documentos en cualquier impresora de la red. No se debe requerir
que ef usuario se encuentre en el mismo Sservidor que la impresora,: que
conozca la ubicacion de la impresora en la red o que sepa c6mo se establece el
acceso. Debido a que la impresidn sigue siendo uno de los servicios més
importantes en las redes, esta caracteristica aumenta la productividad, al
realizar para el usuario un ahorro notable de tiempo.

2.3 TIPOS DE SISTEMAS OPERATIVOS DE RED (NOS)

Los principales sistemas operativos de redes de hoy ofrecen la
seguridad, la capacidad de interconexidn, la confiabilidad y el rendimiento
una vez asociados estrictamente con los mainframes 'y las minicomputadoras
de ayer. Por supuesto, estos programas - se estan convirtiendo en las
plataformas de computacién corporativa de hoy.

Gracias a la creciente competencia de los fabricantes de LAN's de bajo
costo, NOVELL y Banyan Systems se han unido a Microsoft en la reduccion del
costo de sus productos basicos, resultando ser los sistemas de redes mas
baratos,



Se podria hablar de cuatro diferentes sistemas operativos de red .

1.- Microsoflt LAN Manager
2.- Novell Netware 3.1

3.- VINES

4.- Novel! Netware 4.1

2.3.1 MICROSOFT LAN MANAGER

LAN Manager tiene una verdadera alternativa al Netware de Novell,
rapido y versatil, LAN Manager trabaja con muitiples protocolos y su
compatibilidad con 1BM, 0S/2 LAN Server le da conexiones al entorno de los
mainframes. La estrecha integracién con Microsoft Windows facilita el uso de
LAN Manager.

También afadio caracteristicas de tolerancia a fallos y de
administracion, y a mejorado los sarvicios de impresién. A US$1995, el producto
LAN Manager B&sico apoya a diez usuarios e Incluye una copia de 0S/2 1.3 de
Microsoft, mejorada para el uso en el servidor.

Las desventajas de LAN Manager 2.1 se encuentran en dos areas - ia
pobre asistencia al cliente pusde dificultar la correcién de problemas. Mas
importante es e! problema de la viabilidad de 0S/2 como la piataforma para e!
crecimiento futuro de LAN Manager.

ARQUITECTURA

La arquitectura exclusiva de LAN Manager provee una de sus
caracleristicas mds importantes. La flexibilidad, LAN Manager es el .Unico
NOS evaluado que pueden ahorrarse a los administradores, muchos dolores de
cabeza conectando al cliente y al sepvidor con varios protocolos de
transporte, incluyendo el NetBEUI (NetBIOS Extended User Interface) de LAN
Manager y TCP/IP.

Hay dos faclores que producen la flexibilidad de LAN Manager. Encima
de! protocolo de transporte reside la interfaz de programacion de aplicacionas
(AP1) de NetBIOS. NetBIOS recibe paquetes de Server Message Block (SMB)
y los envia a traves de la red. '

ADAPTABILIDAD
o Conectividad con MAC o Servidor

» Conexiones de DOS a UNIX
+ Conectividad con 0S/2
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Todavia hay huecos en la estralegia de intercomunicacion de redes de
LAN Manager. Probablemente el problema méas visible del programa es la
inhabilidad de distribuir NetBIOS por el protocolo nativo de LAN Manager.

Una de las mejoras mas importantes en LAN Manager es la facilidad de
instalacidn; toma entre 45 minutos y una hora para la configuracién del servidor.
La cantidad de tiempo exacta varla segin el tamarnio de! disco duro, ya que el
formato del disco duro demora dn 5a 10 minutos por cada 100 MB de espacio
de disco.

El accesoala red se ha facilitado gracias a la estrecha integracion
de LAN Manager con Windows. Los usuarios se pueden conectar y
desconectar de la red todo desde Windows. Con Netware, hay que salir de
Windows para realizar algunas de estas operaciones.

COSTOS Y REQUERIMIENTOS DE HW

Precio de Lista - Versién Basica de 10 Usuarios, US$1995; paguete
adicional para 10 usuarios, US$995, paquete para un numero ilimitado de
usuarios, US$5495.

Requiere * Servidor PC basada en el 386 o superior, 5SMB en RAM,
disco duro de 30 MB, tarjeta de redas compatibles con NDIS, 8MB de RAM
recomendados,

Cliente : 512K de RAM, disco duro da 20 MB, tarjetas de redes
compatibles con NDIS. Si ejecuta a Microsoft Windows, se recomienda 640 K
de memoria convencional y 256K de memoria extendida.

2.3.2 NOVELL NETWARE 3.11

La versidn actual presenta buen rendimiento, bajos requisitos de HW y
memoria, apoyo flexible al servidor remoto de impresién y capacidad para
muitiples protocolos.

Netware 3.11 es el producto principal de varios sistemas operativos
de redes ofrecidos por Novell. Actualmente, 3,11 varfa entre US$1095 por.
una licencia de 5 usuarios y a US$12495 para una licencia de 250 usuarics.
Netware usa 65K en la PC cliente para cargar el programa en la memoria alta'y
deja menos de 20K en la memoria convenclonal.

56



A diferencia de Microsoft LAN Manager o VINES un servidor bdsico de
Netware puede ejecutarse en un CPU 386SX de 4 MB de RAM. Pero fa mayoria
de las redes requieren una combinacion mas potente. Por ejemplo una red de
Netware de 10 nodos por o general requiere una PC basada en el 386 con por
{o menos 6 MB de RAM. En el nicleo de Netware hay una arquitectura modular
que permite que el usuario inserte varios modulos de software en el servidor
para aumentar la funcionabilidad del sistema operativo basico. La habilidad de
Netware de ejecutar multiples prolocclos depende de la especificacion de
manejador, en este caso OD{. Consecuentemente un servidor de Nelware se
puede integrar sin problemas a clientes de plataformas de DOS, 0S/2, Mac y
Unix en la red.

Novell también ofrece a Nelware NFS, una opcion de US$4995 que
permite a! servidor ofrecer servicios de archivo e impresion a clientes de Unix.
Sin embargo Netware NFS no permite que los clientes de Netware tengan
acceso al sistema de archivos de Unix. Novell también ejecuta a Netware en
diversas plataformas incluyendo Nelware para VMS y Netware para Unix,

RENDIMIENTO

Netware supera a los compelidores en pruebas de 16 y 24 clientes. En
cuanto a la impresion, Nelware ejecuta bien. Netware apoya hasta 16
impresoras por servidor y permite a los usuarios comenzar, parar y borrar
trabajos e impresiones de las colas.

Su servicio PCONSOLE reporta el tamafio del archivo que se esta
imprimiendo, el duefo dei archivo y el estado del trabajo si no desea usar los
servicios de impresién de Netware, puede elegir entre varios programas
afadidos de otros fabricantes, inciuyendo el LANspool de Intel, PS-print Server
de Insight Development Corp.

Uno de los verdaderos beneficios de NMS es su estrecha integracion con
la plataforma del servidor. Ei Netware Name Service de Novell simplifica la
adminisiracién de multiples servidores. Los administradores de sistemas
agrupan los servidores en dominio.

En cuanto a la toleracia a fallos, Novell actualmente ofrece {a reflexion y
duplicacién de discos duros. La proxima mejora importante a Netwars, Novell
SFT I, creara servidores duplicados, permitiendo que un servidor de resguardo
se active si el servidor principal se dafia, Novell ofrece varlas herramientas de’
redes para WMicrosoft Windows,  permitiendole conectarse  a  servidores,
administrar la red, enviar mensajes y edilar guiones. Novell planea poner una
interfaz del usuario gréfica de todos sus servicios basados en caracteres. Estos
productos estardn disponibles enrolados en el programa de mantenimiento de
Netware.



La instalacién de Netware 3.11 no es tan dificil como la de las versiones
2.x. si €l servidor tiene el hardware necesario, |a instalacién toma cerca de 30
minutas. Aun que no es tolalmente intituitiva ni estd basada en menus, se
puede seguir facilmente las instrucciones del manual. E! producta incluye los
manejadores para la mayoria de las tarjetas de redes.

COSTOS Y CONFIABILIDAD

Aunque Navell adadié recientemente configuraciones mencres de
Netware a su estrategia de precics, Netware 3.11 consistentemente continda a
la cabeza en precios altos, En una accién poco comun en el mercado de la PC,
Novell subid el precio de |a versién de Nelware para 250 usuarios el mejorar de
3.0 a 31 Originalmente, Netware costaba US$7995 y apoyaba hasta 250
usuarios, el precio subid a US$ 12995, practicamente a un aumento del 60 %.

Los usuarios de Netwere pueden seleccionar entre verios servicios de
asistencia incluyendo el foro de Novell en CompuServe, el nuevo y caro
programa de mantenimiento de Netware y la asistencia telefénica por contrato.
Muchas compefiias también ofrecen un servicio y esistencla de primera para
Netware. Junto con un extenso grupo de productos efiadidos de otros
fabricantes, Netware ofrece el entorno de redes mas completo en el mercado la
verdadera debilidad de Netware, su faita de administracion sofisticada de la red,
debe deseparecer en el futuro cercano con la adicidn de! Sistema de
Administrecidn de Netware,

COSTQS Y REQUERIMIENTOS DE HW

Preclo de Lista : 5 usuarios, US$1095, 10 usuarios, US$2495, 20
usuarios, US$3495; 50 usuarios, US$4995; 100 usuarios US$6995; 250
usuarios, US$ 12495, Apoyo para SNA, US$2995; apoyo para Unix,
US$12995; epoyo para NFS, US$ 4995, '

Requerimientos : Servidor : PC basada en 386 o superior, 4 MB en RAM,
50 MB de espacio en disco, tarjeta de redes compatible con Netware. Cliente :
80K de RAM. v

Comentario - A pesar de su alto precio, Netware sigue siendo una opclan
buenay segura para grupas de trabajo medianos y grandes. El praducto ofrece
una fuerte presencia en el mercado, excelente apoyo de otros fabricantes,
rapidas comunicaciones de clientes a. servidor. Pero el debil rendimiento de
servidor a servidor de Netware y la limitada administracién de . muitiples
servidores pueden hecer a LAN Manager o a VINES mejores adaptados para
contruir y administrar grandes redes que abarguen tada una comperiia.
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2.3.3 VINES

Si se desea construir una gran red de mulliples servidores, VINES
(Virtual NEtworking System) de Banyan Systems sigue siendo el lider. El
producto simplifica la conexién y el uso de recursos en cualquier servidor, sin
archivos de comandos personalizados ni guiones de conexién. VINES también
ofrece una excelente seguridad, interoperabilidad, confiabilidad y un
rendimiento de primera en el CPU con su multiprocesamiento simétrico. VINES
varia desde una versién de 5 usuarios a US$1295 por servidor a una versién
ilimitada a US$7495 por servidor.

VINES se sjecuta mejor en un servidor equipado con 16 MB de RAM o
mas. Para mejor rendimiento, puede probar la versién conocida como VINES
Symmetric Multiprocessing (SMP), que cuesta US$13395. Con SMP, VINES es
el tnico sistema operativo de red qus aprovecha completamente los servidores
poderosos como la COMPAQ, Systempro, la AT&T StarServer y la ALR
PowerPro DMP que permite que el sistama operativo distribuya las tareas
dinadmicamente entre varios procesadores. En el lado del cliente, VINES puede
ocupar hasta 110K de RAM, pero con MS-DOS 5.0 se pudo reducir Ia cantidad a
40 K simplemente cargando el distribuidor en la memoria alta.

ARQUITECTURA

Gracias a una interfaz de llamada de procedimiento remoto (RPC), se
puede desarrollar aplicaciones indepéndientes del protocolo de comunicaciones
especifico. Los datos transferidos mendiante la interfaz de RPC se basan en un
nivel de transporte exclusivo llamado VINES Interprocess Communications
Protocol (VICP). Sin embargo, no todos los servidores usan llamadas a
procedimientos remotos. Como son LAN Manager los servicios de archivos y de
impresién  de VINES tipicamenle usan la interfaz de bloqus de mensaje al
servidor (SMB). Las aplicaciones que usan SMB se comunican por el nivel de
transporte diferente , llamado el Sequence Packet Protocoi (SPP).

Los clientes que no ejecutan DOS también tienen acceso al.servidor
VINES gracias al software del cliente que se suministra con el sistema
operalivo, Las plataformas incluyen 08/2, Microsoft Windows y Macintosh.
Como con LAN Manager, Vines ie permite reallzar todas las funciones de la red,
como conectarse al servidor, sin tener que salir del entorno de Windows. VINES
Option para Macintosh, un producto para VINES 5.0 de US$ 19885 por servidor,
est4 disponible para los clientes de Macintosh, Una vez que tenga el sofrware
de cliente apropiado y el manejador adecuado para su estacién, la instalacién
no debe tomar mucho tiempo. Despues que VINES dié formato ai disco duro
s6lo demora 20 minutos en instalar el software.
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El servicio de administracidn de trabajos de impresién muestra el estado
de los trabajos y permite que un usuario difiera o cancele un trabajo o que 0
mueva a una cala menos ocupada, VINES tipicamente mueve datos entre una
PC y su servidor local a menos velocidad que NetWare o LAN Manager
principalmente por que el sistema operativo del servidor compuesto de varios
niveles ejecuta sobre un sistema de archivos nada espectacular de UNIX. Sin
embargo, un servidor de VINES es excelente moviendo peticiones de servicio
por su distribuidor interno a otros servidores. Los tamarios eficientes de los
paquetes de VINES y su protocolo aceleran las tareas de comunicacién entre
servidores.

COSTOS Y REQUERIMIENTOS DE HW

Vines, version 4,11

Precio de Lista ; 5 usuarios por servidor, US$ 2495; 10 usuarios, US$
3995; usuarios ilimitados US$ 7465, VINES SMP (version de procesamiento
simétrica); usuarios ilimitados, US$ 13995,

Requiere . Servidor . PC basada en 386 o superior, 4 MB de RAM, 45 MB
de espacio en el disco duro. Cliente : 110 K de RAM.

Comentario : VINES brilla en redes grandes con muchos servidores,
donde puede pasar rapidamente los datos entre servidores, pero no es lan
impresionante entre las PC’s clientes y las servidores locales. El servicio de
nombres globales de VINES, Streetalk, facilita la adminlstracién de una red
extendida VINES. El programa también ofrece una seguridad excelente e
interoperabilidad con TCP/IP, buena confiabilidad, multiprocesamiento simétrico
y un precio competitivo.

2.3.4 NOVELL NETWARE 4.1

Multiprocesamienta Simétrico (SMP)

En esta version el multiprocesamiento simétrico es un modulo cargable
Netware (NLM, Netware Loadable Module; Mddulo cargable para Netware) que
se puede agregar como servicio al sistema operativo de red Netware 4.1, el cual
habilita el uso de las plataformas de hardware de mulllprocesamiento. Este
slstema de multiprocesamiento provee de incremento en el poder de
procesamiento necesario para correr los. servicios de redes con grandes cargas
de trdfico o también llamadas de misldn crllica, tales como: grandes bases de
datos, administraciin de documentos, etc.
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El SMP de Netware 4.1 soporta [as siguientes caracleristicas, las cuales
les permiten la utilizacién del hardware con SMP y aumentan el desempefio y la
ascabilidad del ambiente Netware.

. Drivers LAN con SMP.

. Soporte CLIB (lenguaje de programacion) SMP para médulos
cargables Netware Existentes.

. Sistema de archivos directos SMP para soporte de Bases de
Datos.

. Soporte SMP para drivers para red local escrilos para
espacificaciones del paquete de herramientas 3.2.

. Soporte SMP para drivers de disco existentes.

. Soporte SMP para productos Core OS de Novell ya existentes,

. Interfase mddulo especifico de plataforma (PSM : Platform Specifi
Module.
ARQUITECTURA

Su arquitectura incopora un ambiente complelamente simélrico para
aplicaciones SMP que también lo hacen compatible con las aplicaciones
existentes. Todos los médulos cargables de Netware que existen actualmente
corren virtualments, sin modificacldn alguna, dentro del ambiente SMP,

Para que un NLM adopte las bondades del SMP, el NLM debe ser escrito
con los nuevos principios provistos en la parte fundamental del programa de
Netware 4.1 SMP.

PRINCIPIOS DIRECTOS

Dentro de los principios directos cuenta con Ia mas reciente version de
Netware, se encuenira la eliminacién de todas las llamadas del slstema
operativo nativo del hardware Netware 4.1, que se encarga de separar el NOS
(Natlve Operating System ; Sistema Operativo Natlvo) del hardware y de
Netware. Este nuevo conductor es llamado : médulo especifico de plataforma,
que estd previsto por los OEM (Original Equipment Manufacturers |,
Manufacturadores de Equipo Original) de Netware SMP. También posee un
conductor de multiprocesamiento para cada procesador en el sistema.

Bajo este disefio, la parte fundamental del programa Netware flama al
procesador "0" como normalmente se hace. La unidad de multiprocesamiento
para ese procesador interprela las llamadas y las envia al médulo especifico de
plataforma, el cual dara acceso al hardware.
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Algunas de las caracleristicas que se pueden encaontrar en el Netware
4.1 tienen la habilidad comin de acelerar las aplicaciones intensivas de
recursos, asi como el trafico de red local, los cuales se traducen en una
considerable ganancia de desempefio para la red que sélo se podra definir
cuando se compruebe que en vardad Novell es el rey de la conectividad del
futuro.

COSTOS Y REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Precio de Lista : 5 usuarios, US$1225; 10 usuarios, US$2695, 20
usuarios, US$3695; 50 usuarios, US$5195; 100 usuarios US$7495; 250
usuarios, US$ 12495. Apoyo para SNA, US$2995  apoyo para Unix,
US$12995; apoyo para NFS, US$ 4995.

Requerimientos  Servidor : PC basada en 386 o superior, 4 MB en RAM,
50 MB de espacio en disco, tarjeta de redes compatible con Netware. Cliente
80K de RAM.

Comentario * Las actualizaciones de Novell suelen tener casi el mismo
precio que Novell 3.1.

Cada sistema se destaca en una &rea diferente como, LAN Manager
para grupos pequenos; NETWARE en grupos medianos y grandes de trabajo;
y VINES para comunicaciones de servidor a servidor, estas son algunas
caracteristicas que se mencioran para cada uno de los diferentes sistemas
mencionados.

INTERCONEXION - La creciente necesidad de acceso a la informacién
corporativa almacenada en mainframes y anfitriones de Unix ha acentuado
1a necesidad de coneclarse a entornos IBM, VMS y Unix. El pratocolo TCP/IP
es el drea de mayor interés porque es apoyado en muchos tipos de
piataformas de computadoras, pero los fabricantes estdn considerando
varios enfoques para la coneclividad con otros sistemas de redes.

RENDIMIENTOS : El rendimiento de LAN Manager de Microsoft es bueno
como el de Novell en pequefios grupos de trabajo, pero los usuarios
deben preocuparse por el futuro apoyo de Microsoft a 0S/2. Este sistema
tiene un excelente rendimiento para una red de 8 clientes. Netware de Navell
ofrece el entorno de redes méas completo cuando se toma en consideracién
la canlidad de produclos de apoyo disponibles, esto muestra un buen
rendimiento cuando opera en redes de grupos de 8, 16 y 24 estaciones, pero
su eficiencia decde considerablemente cuando exislte una red de 32
eslaciones, pero al afadir mas memoria al servidor compensa esta
reduccidn en el rendimiento. :
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El sistema VINES ofrece el mayor ntimero de caracteristicas para redes
de muitiples servidores y produce el mejor rendimiento moviendo datos entre
servidores, pero cuando se trala de mover dalos entre clientes-servidor,
VINES no es tan eficiente como Novell.

COSTOS : Microsoft, Novell y Banyan han respondido a la competencia
de las LAN's de bajo costo poniendo a prueba nuevas estrategias de ventas y
precios que hacen de estos sistemas de alto nivel mdas alraclives a
compradores que se hubleran conformado. Las LAN's basados en DOS
tipicamente cuestan US$370 por nodo, incluyendo el software, el adaptador
LAN, los cables y ! coneclor.

Los sistemas operativos de redes a largo, tiempo han costado el doble
para redes de 2 a 50 nodos, sin embargo, VINES a introducido al mercado
versiones 5, 10 y 20 usuarios a precios alrededor de los US$250 por nodo
sélo por el software, también Novell lanzd una version de Netware 3.11 de
US$1,095 para cinco usuarios; anteriormente habia que comenzar con un
paquete para 25 usuarics. LAN Manager siempre ha tenido un nivel basico a
US$995 en paquete para 5 usuarios.

La mejora en e] nimero de usuarios es facil y no requiere volver a
instalar el software, como ocurrié con las versiones anteriores de Netware 2.X.
Con LAN Manager 2.1 y Netware 3.11, sdlo tiene que copiar una nueva versién
del servicio o del programa mejorado para el servidor, en el servidor,
configurar el niimero de usuarios y volver a arrancar ! servidor,

Con VINES, hay una llave especial pra mejorar a mas usuarios. Esta
llave es un mecanismo de hardware que se instala en el puerto paralelo del
sistema operativo y que le indica a éste cudntos usuarios debe afadir al
sistema. Los productos como LANLastic de Artisoft son mucho mas asequibles
para redes pequeiias y menos compleajas que LAN Manager, Nelware y
VINES, pero si quiere una ruta de mejora clara o si quiere configurar una red
compatible para un grupo de trabajo pequefio aparte del local de las
operaciones principal. Los sistemas operativos de redes de aito nivel.

VELOCIDAD - Este punto es muy importanle en esta comparacion,
ya que interviene el conceplo cliente-servidor, servidor-servidor, todos
ofrecen la velocidad adecuada para la mayorla de las aplicaciones
empresariales, los mayores factores que alteran el rendimiento son los
manejadores de la red, las técnicas de caching y la cantidad de memoria.
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Netware, pone en cola toda la actividad del disco para que las cabezas
se muevan secuencialmente y linealmente, en lugar de al azar, para satisfacer
las peticiones de lectura y escritura a medida de que llegan los clientes. LAN
Manager puede realizar con una sola transferencia lo que Ia
competencia logra con  multiples transferencias. Todos eslas sistemas de
redes pueden manipular datos desde por lo menos cuatre adaptadores LAN
en el servidor. Esta caracteristica le permite dividir el trafico de la red en
diferentes sistemas fisicas de alambrado para aumentar el rendimiento vy
evitar congestiones.

Netware y VINES utilizan una técnica [lamada tunneling de IP para
permitir a los clientes el acceso a dispositivos de Novell o Banyan a través de
una red IP. E! software de redes en el cliente acepta paquetes con el
protocolo exclusivo del sistema operativo, ya sea el IPX/SPX de Novell o el
VINES Internet Protocol (VIP) de Banyan, el software de redes mueve los
paquetes encapsulados a
través de un canal TCP/IP hasla un nodo que pueda remaver la envallura
externa y procesar el paquete IPX o VIP. Bajo VINES, puede usar otro tipo de
tunneling para mover el trafico TCP/IP a través de redes VINES encapsulande
los paquetes IP dentro de paquetes VIP. El tunneling permile a las
aplicaciones y dispositivos usar los distribuidores IPX o VIP estdndares y
otros servidares
de red. En la siguiente hoja se muestra una tabla comparativa entre los
sistemas operativos de red. '

2.4 USO DE UNIX

Unix ofrece varias ventajas sobre los NOS actuales. Ofrece
pracesamiento simétrico multiple, lo que significa que es posible dividir Ia carga
de procesamiento de un servidor. Ademas ofrece comunicaciones integradas,
un poderoso lenguaje de guiones y portabilidad de programas desde una
plataforma de hardware UNIX hacia una plataforma de hardware. UNIX fué
disefiado especificamente para redes grandes y para ofrecer seguridad en estas
redes,

El exito del sistema operativo UNIX se basa primeramente por estar
escrito en C, es poriatil (los sistemas UNIX se ejecutan en una extensa variedad
de computadoras y esto constituye una fuerte ventaja comercial). Segundo, el
codigo fuente esta disponible y escrito en un lenguaje de alto nivel, lo cual hace
facil de adaptar exigencias particulares, Par Ultimo, y esto es lo mas importante, -
es un buen sistema operativo, especialmente pera los programadores. Su
ambiente de programacion es de extracrdinaria riqueza y productividad,
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TABLA COMPARATIVA ENTRE LOS SISTEMAS OPERATIVOS DE RED

Novel! MS LAN Banyan
Netware Manager  |Vines/ENS
Servicios de Nicleo
Archivo € € €
Impresion € € €
Directorio € limitado €
Seguridad € limitado limitado
Gestién Integrada de Mensajes € €
Encaminamiento Muitiprotocolo €
Administracién de la Red € limilado fimitado
18ervicios Extendidos
Conectividad con Host (Anfilrién) € limitado limitado
Acceso Remoto € € €
Telefonia € [
Servidor de Video € €
Gesltidn de Imédgenes € €'
Administracién de Documentos €
Administracién de Almacenamiento €
Tolerancia de Fallas - limitado limitado

* estos servicios estdn asociades con la estacién de trabajo, y no con el servidor.

UNIX ha fallado al tratar de dominar el mercado de SO para LAN porgue
requiere de procesadores muy rapidos y grandes recursos de memoria,
elementos que resuitan muy costosos. Ademas que requiere de una persona
bien capacitada asi como usuarios entranados en los comandos basicos.

Posiblemente con ta aparicion de Unixware de Novell, que es un SO de
Cliente/Servidor disefiado para una integractén transparente con Netware;
permita que las implementaciones UNIX basadas en PC tendran una interfaz
grafica amigable para el usuario muy similar a la de Windows.
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2.5 COMPONENTES DE UN SISTEMA DE RED

Como se va a ulilizar un sistema de red controlado por Netware, se
deben sedalar seis componentes principales -

o Servidor (F/S)
El servidor de archives es una computadora central encargada de
compartir los recursos de la red donde reside un sistema operativo
de red que la controla.  En adicidn al F/S existen otros servidores
como pueden ser los servidoras de impresién, de bases de dalos,
etc.

¢ Eslacién de Trabajo (W/S)
Asi se nombraa cada unade las compuladoras conecladas a la
red. En este caso se trata de terminales inteligentes ya que tienen
memoria y procesadores propios, ademas se pueden operar como
PC’s independientes cuando no estan utilizando los recursos de la
red.

¢ Tarjela de Red (NIC)
Es el dispositivo encargado de la comunicacion entre el F/Sy las
WIS, Eslta tarjeta es gobernada por el protocolo que consta de un
conjunto de pastillas (chips) y del software especial.

¢ Cables
Es el medioa través del cual vigja la informacion entre los
componentes fisicas de la red,

Sistema Operativo Local ‘
Es el software encargado de controlar la comunicacién con tados
los elementos internos de la W/S; por ejemplo : DOS, 0S/2, MAC,
elc,

Sistema Operativo Netware ‘
Software encargado de conlrolar la’ comunicacidn con lodos los
recursos de lared. El sistema operativo de la red controla las
acciones del F/S y proporciona los servicios a cada una de las
WIS conectadas,
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USUARIOS DE LA RED

La red puede ser operada por cualquiera de los usuarios que a
continuacion se mencionarén. Para eilo se definird previamente a un usuario
como toda aquella perscna que ha sido dada de alta como aulorizada para
operar la red. Cada usuario tendré asignada una cuenta con un nombre
especifico el cual servird como llave de entrada y ademds tendré ciertos
privilegios que van en funcidn al pape!l a desempeniar en la red.

s Supervisor (S)
Es la persona que coordina a los usuarios y tiene la
responsabilidad en la organizacldn y buen funcionamlento de la

red. Es por eso cue el supervisor requiere de todos los
privilegios de operacidn y no puede ser borrado de 1a red.

 Supervisor (S)
El supervisor puede delegar reponsabilidades creando un
usuario con equivalencia supericr de supervisor, managersy
operadores que se definen abajo.

¢ Equivalente de Supervisor (SE)

Es un usuario con equivalencia de supervisor, por tanto tiene
los mismos privilegios.

Manager de Grupo de Trabajo (WGM)
Es un usuario asistente del supervisor, que tiene derechos
para crear, borrar (si fusron creados por él mismo o le fueron
asignados ) y manejar usuarios y grupos de red.

Manager de Administracion de Usuarios (UAM)
Es un usuario, asistente del supervisor, que tiene derachos
para administrar usuarios y grupos que le han sido asignados. No
puede borrar ni crear usuarios.

» Operador del Servidor de Archivos (CO) _
Asistente de! supervisor con derechos para manejar la consola del
servidor de archivos, es decir, tiene permitido profundizar en-
el menu FCONSOLE.
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¢+ Operador de Colas de Impresién (PQO)
Asistente del supervisor con derechos para controlar el acceso
a las colas de impresién y alterar el orden de los trabajos
formados en dichas colas.

¢ GUEST
Es el nombre de usuario predefinide para cualquier persona
que requiere un acceso temporal y restringido al servidor.

Nota : El supervisor crea nombresy cuentas paralos usuarios regulares
al configurar el ambiente de lared.

ESTRUCTURA DE LA RED

Dentro del disco duro del Servidor existe una estruclura de directorios
semejantes a la que podemos crear en un disco controlado por DOS. Al
Inslalarse Nelware crea cuatro directorics en el volumen, que no se deben
modificar:

¢ Login
Es el directorio de acceso a la red que contiene las érdenes
de entrada para los usuarios que deseen accesar a la red.

« Mail
Direclorio que asigna un subdirectorio identificado por un
nimero de identificacién y contiene ei Login Script del usuario
(secuencia de érdenes espacificas para dicho usuario, que se
ejecuta al entrar este a la red).

» Public
Directorio de accaso general; contiene comandos de Netware y
las utilerias disponibles a los usuarios de Nelware.

¢ System
Contiene las érdenes exclusivas para el supervisor de lared.
A ellas no tienen acceso el o los usuarios normales de la red.

Ademds pueden crearse los direclorios ;

s Programa
Donde vana estar almacenadas todas las aplicaciones-que van
a ser compartidas por los usuarios de la red.

¢+ Usuarios
Donde se definen las &reas de trabajo de los usuarios, es decir
el espacio de disco que estos ulilizan para guardarsus
archives de dalos, Los archivos se llaman homedirs.

68



2.6 ADMINISTRACION Y CONTROL DE LARED

Se consideran cinco areas funcionales denlro de la administracién y
control de una red.

Administracién de la configuracion.
Administracion de falias.
Administracidn del desempeio
Administracion de la seguridad

ADMON. DE LA CONFIGURACION

Consiste en lievar un control sobre los dispositives coneclados a la red y
mantener esta informacién en una base de datos para agilizar la consulla.
Dicha base de datos puede contener valiosa informacion acerca del dispositivo,
incluyendo cualquier hardware conectade y el tipe de software instalado.

Existen programas que permiten controlar este proceso, se les conoce
como programas de inventario de red automético; la informacién que un
programa de estos puede obtener y almacenar acerca de cada estacion de
trabajo incluye :

¢ Cantidad en RAM instalada en el equipo

¢ Tipo de microprocesador instaiado.

» Verificar si existe coprocesador instalado.

o Tipo de tarjeta de red instalada.

¢ Tipo de tarjeta de interfaz de video.

+ Sistema Operativo instalado.

s Programas de Aplicacién instalados para los usuarios.

Entre los programas de invenlaric se pueden mencionar a Network H.Q.
de Magee Enterprises; LANdesk de Intel; LAN Automalic Inventory de
Brightwork Developement; LAN Auditor de Herizons Technology y ManageWise
de Novell,

En la siguiente pagina se muestra el formato utilizado para levantar el inventario
de hardware y software de la DICT. ‘

La ventaja principal que nos proporciona el conocer un inventario de
este lipo de malerial es para la creacion de reportes de configuracion de fa red
par propositos de planeacién. Esto nos permitird en cierta forma-tener un
conacimiento de hardware para poder instalar un software en especifico.
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CIENCIAS DE LA TIERRA

Responsable :

Departamento :

HARDWARE

cPy
Procesador

Disco Duro

Drives

Drive Externo

Puerto Senai

Puerto Paralelo
Mouse

Teclado

Monitor

Muttiplexor
impresora

Cc.D.

Plotter

Tableta Digitatizadora
Scanner

Bocinas

Pantallas Protectoras
Regulador
Multicontacto

Otro

No. inv.
RAM

No. inv.
No. Inv.

No. inv.
No. Inv.
No. lnv.
No. inv.
No. inv.
No. inv.
No. Inv.
No. inv.
No. inv.
No. Inv.
No. Inv.
No. Inv.
No. Inv.

No.

No

No

No.
No.
No.
. Serie

No,

No.

REPORTE DE INVENTARIOS DE LA D.LC.T.

Ubicacién

Serie

. Serie
No.

Serie

. Serie
No.
No.

Serie
Serie

Serie

Serie

Serie

SOFTWARE

Observaciones




Los programas de configuracion de LAN también puede proporcionarle al
administrador de la red informacion sobre el estado de todos los dispositivos de
la red, incluso los ruteadores y los puentes.

ADMON. DE FALLAS

Es una de las funciones de la administracién de redes encargada de
documentar y reportar los errores de red. Un administrador de red necesita
saber cuantos paquetes incorrectos se producen, Cuénlas veces es necesario
retransmilir paquetes en una red Elhernel, si una estacién de trabajo estd
transmitiendo una sefal de faro en una red Token Ring, elc.

E! administrador de red puede determinar los umbrales de percepcion del
programa de manera que emita una alerta bajo las siguientes condiciones :

. E! servidor de achivos no responde.

. La utilizacién del servidor de archivos ha alcanzado un cierto
porcentaje de capacidad.

. Hay paquetes descartados porque han cruzado més de 16
ruteadores.

. Una impresora esté fuera de linea.

Se pueda instruir al programa para que notifique ai administrador de red
de maneras distintas. Un método podria consistir en desplegar un mensaje de
25 iineas en e! monitor del administrador, Un segundo mélodo puede transmitir
un mensaje de correo electrénico de manera automética. Si un programa de
correo electrénico con una funcion de notificar estd instalado en la red, el
administrador escuchard un zumbido y vera un mensaje despiegado indicando
que se acaba de recibir un mensagje de correo electrénico.

La administracién de errores es una manera muy efectiva de prevenir
problemas en las redes, ya que puede emplearse para rastrear y resolver
muchos problemas repetitives que son faciles de evitar.

ADMON. DEL DESEMPENO

Una de las principales responsabilidades de un administrador de redes
es garantizar el eficiente desempenio de la red y que su servicio no se deteriore.
Dado que los usuarios nuevos y ocasionaies pueden tener problemas con
funciones de la red tan rutinarias como por ejemplo la conexién o enlrada , los
supervisores de red deben ayudarlos estableciendo rulinas que se de han de
segulr.
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Otra area de la eficiencia de la red que el supervisor debe monitorear son
las estadisticas de trafico de la red. El uso continuo de algunos programas de
aplicacién, que exigen demasiado acceso al servidor de archivos, puede
disminuir |a velocidad de toda la red.

La recopilacién de estadisticas de Iréfico permiten determinar cuando fa
red entra a un estado de operacidn lenlo.

ADMON. DE LA SEGURIDAD

Otra importante funcidn de administracién de la red es la seguridad. Un
administrador de red debe evilar el acceso no autorizado, asi como las
invasiones de virus. Proteger fa red contra los usuarios no autorizados y
procesos distribuidos.

Algunos métodos que se pueden emplear para reforzar la proleccién :
. Asignarle una contrasefia a cada usuario con un nimerc

determinado de caracteres.
) Evitar que los usuarios usen dos veces la misma contraseiia,

Algunas actividades que desarrolla 8] Administrador de Red.

« Sistema de Seguridad de la Red

En un sistema de redes es necesario controlar el acceso a la informacién,
para asegurar que el trabajo de un usuario no ocasione problemas a otros.
Netware permite establecer el control implantado por el supervisor del sistema
para limitar los accesos de los usuarios a los archivos y directorios de la red.,

+ Niveles de Seguridad

Lo anterior se realiza estableciendo niveles de seguridad para el uso
correcto de la informacién ; Login y Password, Derechos y Atributos.

e Loginy Password

Cada usuario puede tener una clave sacrela (password) de acceso a la
red que solo él canoce {ni siquiera la conoce el supervisor). Dicha clave evita la
posibilidad de que otra persona entre a la red con nuestro nombre.
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Ef supervisor define & 10s usuarios de la red. Por olra parte, se pueden
establecer restricciones a cuentas y passwords.

» Derechos
Este nivel de seguridad establece los derechos de acceso de los

usuarios a los archivos y directorios, tales derechos son ocho y se describen en
{a siguiente tabla.

La implantacién de seguridad por derechos se realiza por medio de :

¢ Asignaciones de Derechos (Trustees)
Que determinan los derechos efectivos, o derechos que el usuario puede
realmente gjercer, en un directorio o archivo.

o Mascara de Derechos Heredados (IRM)

Cuando se crea un direclorio o archivo, automaticamente se asigna el
juego completo de derechos (IRM). La Méscara de Derechos Heredados
controla que derechos posee cualquier usuario en un directorio o archive.

¢ Asignacion de Derechos (Truslees Assignments)

Son {os derechos cedidos a ciertos usuarlos o grupos en directorios,
subdirectorios o archivos espaclficos. Las asignaciones de Derechos se
sobrepone a la IRM del directario o archivo donde se tiene fa asignacion.

¢ Respaldo de Archivos _
Por 1o general todo el sistema debe respaldarse sélo una vez al dia. La

mayoria de los programas marcan los archivos con la hora y fa fecha y, por
tanto, es necesario respaldar sélo aquellos archivos que fueron modificados

despuds dej respaldo.
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TABLA DE DERECHOS DE ACCESO A USUARIOS

DERECHO Read (R) Write(W) Create (C} Erase (E} Modity (M}
Permite al usuario cambiar
FUNCIONAMIENTO |Permite al usuario abriry Permite 2l usuario abriry Permite al usuario abrir y Permite al usuario borrarun  Hos atributos de cualquier
A NIVEL DIRECTORIO ieer 0 €3 qui ibir sobre los ir sobre los i io , subd [ ivo. subdi iooel
archivo directorio del directorio. archivo. directorio, asi como cambio
e de nombre. B
FUNCIONAMIENTO Permite at usuario abriry Permite al usuario abriry Permite al usuario rescatar Permite al usuario borrar Permite al usuaric cambiar
A NIVEL ARCHIVO eer C ef el archi ir sobre el archi pues de ser el archivo. de nombre alarchivoy
con una utileria. cambiar los atributes del
jmsmo
DERECHO File Scan (F) Access Control (A) Supervisor
{Permite ai usuario modificar | Garantiza todes los
Permite el usuario ver con sus asignaciones de los derechos. Este derecho
FUNCIONAMIENTO 12 orden DIR del DOS, los {derechos en &l directorio. sobre pone a cuaiquier
A NIVEL DIRECTORIO ives y W & 0 puede asigrar {restriccion asignada antes
derechos a otro usuario. {Este derecho na se puede
Permite al usuaric modificar | Garantiza todos los
FUNCIONAMIENTO Permite al usuario ver el SUS asignaciones de 108 derachos. Este derecho
A NIVEL ARCHIVO hivo con ta orden DIR en o archi puede ser asignado a otro
del DOS. Ei usuario pusde asignar {usuario y pusde madificar
derechos & otro USusio. todos los derachos de arch.




2.7 MANTENIMIENTO DE REDES

E! mantenimiento de la red es una parte muy imporiante de las
rasponsabilidades cotidianas del administrador de redes. Cuando aparece una
nueva version de un programa de aplicacion de red, el administrador debe
instalarlo pronto para que el fabricante de software pueda ofrecer un apayo
técnico adecuado en casc necesario. Otra larea de mantenimiento muy
importante para los administradores es la creacién y mantenimiento de la
documentacion sobre la red. Si la tarjeta de interfaz de red de un usuario sufre
dafos, el administrador debe tener acceso inmediato a la documentacion que le
indique cuando fué instalada, Si se descompone un servidor de archivas, el
administrador debera saber si esta cubierto por un contrato de servicio de 24
horas o por uno de 8 a 5. Asi mismo, el administrador debe llevar una
documentacion detallada sobre otros equipos de la red : como impresoras,
puentes, ruteadores, compuertas.

El administrador debe revisar el cableado de la red en intervalos de
tiempos definidos. La verificacion del cableado puede determinar si las
conexiones se estan aflojando, si los cables se estan trozando o estédn
perforados o si los concentradores funcionan correctamente.

2.7.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimienic preventivo esta constituide por un conjunto de
actividades realizadas por el administrador de la red, que se realizan en un
perfodo de tiempo que garantizan que la red de un minimo de problemas, Se
suelen organizar estas actividades en pericdos semanales, mensuales,
quincenales y anuales.

o SEMANAL

Este tipo de aclividades pueden incluir desde el respaldo diario y
semanal de archivos de impartancia. Revisién de |a integridad de la informacion,
asi como, el estade de los dispositivos de almacenamientos disponibles para los
usuarios.

Un servidor de archivos puede convertirse rapidamente en una especie
de "basurero” para ios datos temporales de los usuarios. Si se requiere un drea’
para esle propésito establezca una a disposicion de los usuarios, pero es
necesarlo informaries que todos los archivos de esa érea seran eliminados al
final de cada semana. No es buena idea tener enormes areas de datos llenas
de archivos que la gente no sabe ni qué son o no esta dispuesta a admitir lo que
son.
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» MENSUAL

Rastreo de virus
Es muy comin que los usuarios transporten virus en sus unidades

flexibles y cuando accesen a la red traten de infectarla. Es necesario que se
emplee cualquier programa rastreador de virus, que permita el acceso a todos
jos sectores del disco y verifique la posible existencia de virus.

Eliminacién de Archivos con ia utileria Purge de Novell
Esta utileria permite separar los archivos guardables de las listas de

archivos eliminados.

Discos de Punto a Punto

Es necesario verificar mensuaimente los discos duros de las principales
magquinas que se comparten en una red de punto a punto. Esto implica ejecutar
las utilidades de defragmentacié y verificacién de disco. Esto principalmente
permite reconstruir y corregir cuaiquier error en las tablas de asignacion de
archivos de estas méquinas y escribir los archivos de datos de manera
secuencial. Esto mantiene una correcta organizacion dei disco y reduce el
proceso enlrada/salida de disco de estas maquinas.

* TRIMESTRAL

Cableado
El cableado tiene una increible habilidad para zafarse de su conector o

enchufe. Es importante mencionar que las principales fallas de las redes son a

causa del cableado.

Examine consctores de cables y el cableado cada tres meses para
detectar las conexiones sueltas y las zonas de desgaste. Es recomendabie
reemplazar los cables gastados o dafiados. Siempre que sea posible asegurese
de que los cabies estén firmemente atorniilados en su posicion.

Hardware de suministro de energia
La mayoria de los equipos actuales de servidores de archivos eslan

disefiados para funcionar las 24 horas del dfa. Rara vez se les desconecta. £s
una buena préctica apagar ios sistemas de servidores de manera controlada
una vez cada tres meses. Eslo permite que se ejeculen las rutinas de
diagnéstico de la maquina al voiveria a encender. Estas rutinas pueden
identificar dreas problematicas en una méquina antes de que estas areas failen
{y suele suceder durante un momento critico en las horas de trabajo).
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Actualizaciones y Correcciones

Es importante que el fabricante o distribuidor de la red, informe sobre las
correcciones y actualizaciones del NOS utilizado. El administrador de la red
debe obtener una copia de tal forma que realice prusbas aisladas, que
comprueben que mejora el rendimiento de la red. Eslas pruebas aisladas deber
de realizarse cuando ningun usuario esle utitizando la red.

» ANUAL

Hardware de Terminaies

Por lo general este tipo de mantenimiento esta sujeto a un contrato de
mentenimiento de los componentes fisicos establecidoc con el o los
distribuideores de hardware. Estos centratos se utilizan pera formular un plan de
respaldo en caso de que las PC, terminal o el servidor de archivos, llegaran e
fallar, Por lo comin se paga un contreto de tarifa fija durente el afto e una
compania de mantenimiento que garantize la reparacion o reemplazo de una
méquina en particular dentro del periodo contratado. El tiempo puede variar
significativamente dependiendo de :

¢ El equipo que se va a reparar.

o La ubicacién fisica del equipo.

¢ El contrato,

Por lo general, las compefijas establecen un acuerdo de servicio de un
dia para les estaciones de trabajo y cuatro horas en los servidores de archivos
de lared. Esto significa que la compaiiia de mantenimiento liegara y arregiara
ol servidor de archivos en un plazo no meyor de 4 horas despues de recibir la
liamade,

Soporte Técnico al NOS

Es necesario contar ademas con un contrato de soporte para el sistema
operativo de red. Este se obtiene por io generai con el fabricante del NOS o con
un distribuidor autorizado. Es un contrato anual que le ofrece actualizaciones
mensuales, parches, correcciones, publicaciones, soporte telefénico ilimitado
para ciertas personas designadas y en ocasiones un numero de visitas por
parte de la compafia de soporte para audiar (verificar) su ambiente de red.
Este tipo de contrato puede extenderse para proporcionar cobertura de soporte
y recursos adicionales por parte de la compatiia si se requieren.

Hardware del Servidor

Es necesario verificar este hardware por lo menos una vez al afio,
removiendo las tarjetas adaptadcras y de memoria, eliminacién de polvo
ecumulado dentro de las maquinas y reinicializar todos los adaptadores y la
memoria. Por lo general la misma compaiia de mantenimiento puede efectuar.

este proceso.
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CAPITULO 3 .- NECESIDADES DE LA DICT

3.1 ACTIVIDADES DE LA DIVISION

DIVISION DE INGENIERIA EN CIENCIAS DE LA TIERRA (DICT)

Los Objetivos de 1a DICT son

o Formar profesionales en las carreras de Ingeniero Geofisico, Ingeniero
Gedlogo, ingeniero de Minas y Metalurgista e Ingeniero Petrolero, que tengan
conocimientos actualizados para contribuir al desarrolio nacional y satisfacer las
necesidades presentes y futuras del pais.

*» Realizar trabajos de investigacion, orientados a resolver problemas de
interés nacional en las carreras antes menclonadas.

 Difundir ios conocimientos y los avances técnicos correspondientes a
las ciencias de la tierra.

Las Funciones de la DICT son:

¢ Impartir y coordinar académica y administrativamente las carreras que
tiene a su cargo.

¢ Actualizar los planes y programas de. estudio de cada una de las
carreras que liene a su cargo, lo cual incluye la creacién de nuevas asignaturas,
o la modificacién de las acluales, acordes con los avances de la ciencia y la
técnica para pugnar por un acelerado desarrollo nacional.

+ Solicitar y aplicar los reciirsos necesarios y propiciar las condiciones
adecuadas para que los programas de estudio se cumplan cabalments,

» Supervisar ef cumplimiento de planes y programas de estudio,

o Programar y Hevar a cat o actividades que conduzcan & la superacion y
actualizacidn del personal docente de la Divisién.

¢ Impuisar el mejoramiento del proceso ensenanza - aprendizsjs en las
asignaluras correspondientss a las carreras citadas.
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o Crear y favorecer eslructuras de investigacién cientifica y tecnologica
en las especialidades de las ciencias de la tierra.

+ Promover asesorias y convenios de investigacion.

« Mantener y fomentar las relaciones de intercambio con dependencias
universitarias, instituciones de educacién superior, asociaciones y colegios
profesionales asi como con otras instituciones afines, tanto nacionales como
extranjeras.

» Establecer e impulsar las relaciones con las industrias cuyo propdsito
sera el de realizar proyectos de investigacién que fortalezca el aprendizaje y al
mismo tiempo, propicien fuentes potenciales de empleo y eventuales ingresos
axtraordinarios.

o Organizar conferencias, seminarios, exposiciones, cursos y demas
actividades que promuevan la difusién cientifica y técnica en las disciplinas de
su responsabitidad.

» Establecer programas de Servicio Social y observar el cumplimiento de
los mismas por parte de los alumnos de las carreras que imparte la Divisién, a
través de la Coordinacién Correspondiente.

ORGANIZACION DE LA DICT

Para alcanzar los objetivos propuestos y cumplir con sus funciones, la
Divisién esté integrada en su acministracién académica por una Jefatura, una
Secretaria, seis Departamentos : de .Explotacion de Minas y Metalurgia; de
Explotacién dei Petrleo; de Geofisica; de Geologla y Geotécnia; de
Yacimientos Minerales; Geologia del Peiréleo y Geohidrologia.~ Cuatro
Coordinaciones de Carrera y cada una de las cuaies a su vez cuenta con el
apoyo de un Comité de Carrera, que es responsable de la actualizacién
constante de los planes y programas de estudio,  Ademds, eslas
Coordinaciones son responsables de orientar a los alumnos en asuntos
relativos al plan de estudios.

Los Departamentos de la DICT tienen a su cargo la coordinacion de las
actividades docentes y ia supervisién del funcionamiento de los laboratorios.

También es responsabilidad de los departamentos, programar y realizar
practicas de campo, visitas técnicas, asl como practicas con residencia, en
diversas entidades durante los periodos intersemestrales.
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Asimismo, promueven la realizacion de actlividades extracurriculares que
complementan la preparacién académica de los alumnos. Por ejemplo los
Departamentos son los responsables de alender a los estudiantes de las
carreras que conforman esta Division en lo referente a los aspectos académicos
de los mismos.

La Divisién, para atender las necesidades académicas de los alumnos,
ademds de cumplir con los fines diddcticos y de investigacién cuenta con
diversos laboratorios y talleres, éstos son * Ingenierfa de Pozos, Fluidos de
Perforacion, Andlisis de Muestras de Rocas y Fluidos, Quimica del Petréleo y
Analisis Quimico, Metalurgia, Espectrofotometria, Geologfa Fisica, Mecanica de
Rocas, Mineralogla, Petrograffa, Yacimientos Minerales, Sedimentoiogia vy
Paleontologia y los Talleres de Fotogeologia y Cartograffa; que sirven de
apoyo no solamente a las practicas de campo, sino también a las praciicas y
ejercicios de las asignaluras que se imparten en la Divisién. Se encuentran
funcionando ademés los Gabinetes de Geoffsica y el de Geologia,

3.2 PROBLEMATICA ACTUAL

Para los diversos objelivos que tiene planteada la DICT, se ha visto que
las necesidades mas importantes son las siguientes :

. Contar con un sistema de red que le permita agilizar el
procesamiento de la informacién de todos los departamentos
con los que cuenta la Division.

. Adquirir latecnologle de punta en sofiware y hardware que
cumpla con los objetivos de la DICT.

. Brindar formacién conlinua at personal docente sobre el uso
de equipo de compulo, de tal forma que puedan ampliary
actualizar sus conocimientos.

. Renovar y actualizar software y hardware debido - al
creciente avance tecnoidgico, el cual requiere cada vez mds de
mayores recursos para la obtencion de resultados eficientes.



Aclualmente la Divisidon constituida por los departamentos antes
mencionados, realiza el procesamiento de la informacién (Reportes, Cartas,
Memorandum, Oficios, etc.) en forma individual. Cada Departamento tiene
equipo PC con una variedad extensa de software requerido para sus
necesidades

Principalmente se cuenta con software enfocado al procesamiento de
palabras, base de datos y hojas de célculo, de tal forma que las PC's en
algunos de los casos estan trabajando por de bajo de su nivel normal, puesto
que algunas versiones del software son obsoletas.

Cuando lo carga de trabajo es intensa no se tiene previsto la impresion
de todos los documentos en cada departamento, puesto que las impresoras
laser solamente se encuentran en la Jefatura de ia Divisién, motivo por e cuél
se crea una pérdida de tiempo al estar esperando turno para impresién.

Existe también una falta de uniformidad dentro del uso de software, ya
que en algunos casos, los equipos instalados en algunos departamentos no
permiten ulilizar software que trabaje bajo el ambiente Windows o los usuarios
de los equipos desconocen el uso y las ventajas del software bajo ambiente
Windows.

Asimismo fos equipos existentes no cuentan con un sistema de energia
eléctrica ininterrumpida (No Break), que son necesarios para prevenir dafios a
los equipos y al software, cuando el suministro es cortado de manera no
adecuada,

3.3 APROVECHAMIENTO DE LOS EQUIPOS

La DICT tiene como compromiso satisfacer de tecnologia a los docentes
y al personal de la Divisidn; brindando la aplicacion de técnicas acluales de
software, asf como la utilizacién de equipo que cubra las necesidades presentes
y que ofrezca alternalivas que mejoren la situacién actual.

3.3.1 HARDWAREY SOFTWARE EXISTENTE EN LA DICT
En la Division se cuenta con el siguiente HW y SW .

El software con que cuenta se puede dividir en : S.0., Paqueles de
Aplicacion tales como . andlis's estadistico, analisis lineal, programas de
aplicacién para el 4rea de ciencias de la tierra, programas de aplicacion de
Microsoft (MS-OFFICE), etc. Todos estos paquetes se encuentran distribuidos
en los departamentos que conforman la Division,



Ambientes Operativos y Protocolos de Comunicacién ( en algunos
casos). El sistema operativo que se maneja es el MS-DOS ya que se trabaja en
equipo PC, Entre las versiones del MS-DOS se cuenta desde la 4.0 hasta la
6.22. Las caracteristicas técnicas de este S.0. son * Memoria - Minimo de 640
KB, Disco Duro - No importa la capacidad, puede ser cargado una parte del
S.0. en discos flexibles. (Discos de Arranque).

En la mayoria de los casos el ambiente operativo mas comtin con el que
cuentan los equipos PC de la Division es Windows de Microsoft. En la que
podemos encontrar en Su version 3.1 o NT para trabajo en grupo. Es un
ambiente que tiene una interfase grafica y visual con el usuario, eliminando los
molestos comandos de teclado. Esta interfase se considera amigable entre el
usuario y ia maquina,

La divisién cuenta con equipo PC con diferentes procesadores como se
muestra en |a siguiente tabla *

I PROCESADOR ]
{288 ] 386 486 | PENTIUM |
19 | 9 [ 18 [ 1

Las 9 méquinas 386 se pueden escalar a maquinas 486 con 4 MB de RAM, de las 13
maéquinas 486, 5 son a 16 MB de RAM, 1 es de 32 MB de RAM y 7 son a 4 MB de RAM.
Finalimenie se cuenta con una Pentium y 2 Nolebook.

3.4 PERSPECTIVAS AMEDIANO PLAZO

3.4.1 MULTIMEDIA EN UNA LAN

La verdadera multimedia en LAN alin se encuentra en sus iniclos, pero
los expertos de la industria ya predicen que se convertird en una aplicacion de
la red muy significativa a finales de este afio. E! hardware necesario para esta
tecnologia ya casi esté disponible. El chip Pentium de Intel y algunos de los
nusvos chips RISC ofrecen el poder de procesamiento necesario para crear y
transmitir imdgenes de video a través de una LAN.
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La multimedia en LAN probablemente empleard servidores de
multimedia, servidores optimizados para esta funcidn. Esto significa que
dispondran de chips de procesamiento mds poderosos, alta capacidad de
acceso rapido, dispositivos de almacenamiento incluyendo CD-ROM, bibliotecas
de discos dpticos y chips de ccmpresidn de video. Es muy probable que se
utilicen conmutadores Ethernet y ATM para garantizar una transmision del video
bastante rapida como para que pueda ser observada en tiempo real por los
usuarios.

Entre los principales usos de multimedia en una LAN tenemos la
educacion, la capacitacién corporativa, quiscos de informacién, mensajeria en
video, videoconferencias e Incluso servicios de informacion basados en
television por cable.

El uso de la multimedia en las aplicaciones cotidianas no sera una
realidad para la mayorfa de las redes sino hasta que exista una amplia
aceptacidn dei ancho de banda superior a los 100 Mbps.

3.4.2 CRECIMIENTO DE REDES REMOTAS

El surgimiento de diversas LAN's dentro de la Universidad, permitlra en
un futuro la posibilidad de comunicarse entre si. Para esto es necesario un
puente o ruteador remoto y algun tipo de linea de marcado de modem o linea
rentada, dependiendo de la cantidad de trafico en la red.

Los puentes también pueden emplear la red digital de servicios
integrados de las compafias telefdnicas (ISDN) cuando se dispone de esta
{ecnologla de transmisién de 64 kbps.

Los dos protocolos de red mas comunes que se encuentran instalados
son IPX de Nelware y TCP/IP. Varios NOS's, incluyendo todos los que: se
analizaron en el capitulo 2, emplean el protocolo de transporte NelBEUI.. Sin
embargo, a diferencia de TCP/IP, NetBEUI no puede rutearse entre LAN y
WAN's interconectadas.

3.4.3 LAN INALAMBRICAS Y COMPUTADORAS MOVILES
En la actualidad, la tecnologia LAN inaldmbrica estd en una. sefia

desventaja al compelir conlra la tecnologla convencional por cable. El bajo
preclo de las LAN cableadas, en especlal Ethernet, ha restringido las LAN

inaldmbricas,
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Conforme continue Ia evolucién de los monitores de las computadoras
portdtiles y se incremente la vida de las baterias, la conveniencia de esta
tecnologia se incrementara. Ademas se cree que en un futuro se introduzcan
tarjetas de interfaz de red utilizando el formato de tarjetas de crédito de las
tarjetas  PCMCIA ( Asaciacién Internacional de Tarjetas de Memoria para
Computadoras Personales ).

De ahi, que posiblemente se de el crecimiento explosivo de las
computadoras portatiles, cuando estas unidades !leguen a tener conectividad
LAN inalambrica integrada, asi como software LAN de punto a punto instalado
en su microprogramacion. Esto significa que cuando estas maquinas se
enciendan eslaran listas de inmedialo para comunicarse con cuaiquier otra
computadora igualmente equipada que se encuenire en esa area.

3.4.4 RED UNAM - INTERNET

En los ultimos aftos la capacidad de Interconexidn de las computadoras
ha crecido en forma notable debido a la necesidad de intercambiar informacion
entre diferentes organismos. La tecnologia en esta rama ha creado modelos que
permiten la interconexidn de computadoras en dreas geograficas muy grandes.
Una red universal es un ejemplo de este tipo de modelo; en donde existe un
gran numero de rades interconectadas que forman una sola unidad.

La necesidad de coneclarse a una red mundial es actuaimente una de las
consideraciones primordiales que en muchas redes se debe contemplar, porque
los servicios y ventajas que ofrecen esle lipo de redes son muy amplios, lales
como : que las universidades de diferentes partes del mundo intercambien
informacion can otras universidades o centros de investigacion en forma directa
e inmediata; en este caso la Division se beneficiard al tener acceso a las
investigaciones mas recientes en areas de Ciencias de la Tierra.

Uno de los proyectos que aclualmente se desea realizar en la Facultad
de Ingenieria es el de conectar a todas las dependencias a Internet por medio
de la red UNAM, esta conexién se pueds llevar a cabo desde una antena
situada en-alguno de los edificios deIngenieria mas cercanos a D.G.S.CA..
(Direccidn General de Servicios de Cémputa). Posteriormente desde este punto
se distribuira a todas las dependencias por medio de fibra dptica.



Esta propuesla se prelende realizar con apoyo de las demas divisiones
ya que su costo es muy elevado y los beneficios que brindaré éste proyecto
seran para todas las divisiones. En consecuencia el tiempo de realizacién es
indeterminado por lo que no Se mencionan especificaciones técnicas
adicionales propuestas por Cémputo Académico.
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CAPITULO 4.- DISENO DE LA RED

Para elaborar este diseflo se busca principalmente la posibilidad de
compartir recursos, ya sean de hardware o software, solucionar problemas
de tréfico en la red, interconectar locaciones distantes, proporcionar
conectividad de voz y datos por un mismo medio.

Para reslizar este disefio se deberdn analizar las necesidades de la
Division, la elapa de planeacién es la mas importante ya que aqui se
indentificaran dichas necesidades, requerimientos y lineamientos del proyecto,

4.1 DIMENSIONES DE LA RED

Ubicacién de 1a DICT

La Divisién de Ingenierla en Ciencias de la Tierra (DICT) estd constituida
por § depertamentos fundamentales : Jefatura, Geofisica, Geologfa, Minas y
Petrdleo. Estos departamentos estén distribuidos a lo largo de 5 areas dentro
de la Faculted de Ingenierfa en su Edificio Principal.

E! drea principal de la Divisién se localiza en la Planta Baja de! Edificio “A’,
a un costado de Servicios Escolares. y de fa Divisién de Ciencias Sociales y
Humanidades. En el mismo edificio ‘A" en el 4o, piso se localiza ¢! édrea del
Salén 400 constituida por 10 cubfculos de los departamentos de Geologla y
Petréleo.

En el edificio de UNICA (Unidad de Computo Académico - Antes CECAFI)
se encuentran ubicados 2 cubiculos . En el cubiculo 12 se encuentre la Sela.de
Cdmputo de los Alumnos de la Divisién, y el cublculo 18 pertensce &l
departamento de Geologia.

En el edificio ‘B’ en e} ala poniente, donde se ubican los salones de clase
para los alumnos de la Divisién, se encuentran ubicados cubiculos de los
departamentos de Geofisica en el Salon 117, Pelréleo en el Salén 216 y Minas
en los Salones 315-A, 315-By 219,

En e! edificlo de Metalurgia a un lado del Edificio ‘B* ala poniente, se
localiza la Uitime area de ia DICT, aqui se ubican 6 cublculos de los
departamentos de Geologia y Minas.



Ubicacién de la Red.

La red esta planeada para cubrir solo 3 de las 5 dreas de acuerdo a las
necesidades planteadas en el capitulo 3. Dicha red se pretende que esle
eslructurada bajo la topologia de bus, debido a la extension que va a cubrir. La
red cubrira toda el corredor del area principal (Planta Baja del Edif. A), de ahi se
realizara la conexion al Salon 400; y de la parte del acceso al drea principal, se
realizard la conexién al drea de Metallrgia. Los otras dos dreas estdn
contempladas para una posterior ampliacién de dicha red.

4.2 PLANOS Y DISTRIBUCION DEL EQUIPO

Para realizar el disefio de la red se tuvieron que consultar los plancs
existentes de la Division, asi como realizar algunas mediciones para corregir
algunos cambios que se realizaron dentro de la misma. Una vez hecho esto se
procedi6 a la utilizacion del programa de disefio asistide Autocad V.11,
programa que nos permite elaborar principalmente planos.

Para la realizacidn de este proyecto fue necesario reubicar algunos
departamentos, de tal forma que se reagruparan en una scla drea de trabajo.
Esto facilitara ia conexidn a la red, ya que existird un nimero de nodos
disponibles para cada departamento.

A continuacion se muestra el plano con la localizacion fisica de cada
departamento de la Divisién, especificando el nimero de cubiculos utilizados.

La planeacitn de la red esta directamente en funcion a fa ubicacién fisica
de ios equipos de computo que van a utilizarse. En algunos de los casos existe
equipo que debe actualizarse para poder coneclarse a la red. En la siguiente
tabla se muestra la distribucion de los equipos dentro de la DICT.
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Ubicacion de los Equipos en los diferentes departamentos de la DICT

Departamento / Cubiculo / Equipo

Edif. A
P.B.

CECAFI

Edif. B
Salones

Metalurgia

JEFATURA

12 1 486
3 -486

GEOQOFISICA

13 7 386
2-286

117 I WS
5 Terminales
2-486
2-286

GEOLOGIA

17 1 286
18 / 486
22 | 286
25 1 486
286
26 1 286
27 | 288

1/ 386
2/ 386
Pentium
7 1 286

MINAS

16 7/ 286
18 /7 386
30.7 386

6 /288

PETROLEO

24 ] 286
2871 286

4./ 286

J -JEFATURA SA - SECRETARIA ACADEMICA WS - WORKSTATION




.3 CARACTERISTICAS DEL EQUIPO

Es muy importante resaltar las caracteristicas deseables del equipo que
va a8 ser considerado como nodo de la red. Primero que nada deben
contemplarse las siguientes caracteristicas

. Equipo con procesador 386 o superior.
. Disco Duro superior a los 500 MB.
. Memoria RAM de 4 MB en adelante.

. Monitor VGA - Super VGA ( Aunque casi todos los monitores
ya cumplan con esta caracteristica )

Ademds se considera la posibilidad de que existan 2 méquinas que van a
ser consideradas como los servidores de la red, estds maquinas estdn
contempladas para que langan 32 MB an RAM y Discos Duros de 1 GB, aunque
el procesador sea 486.

En necesario tener an cuenta que se deben de adquirir para cada uno.de
eslos equipos que esten involucrados en la red, tarjetas adaptadoras de red, ya
que estos dispositivos van a sar los encargados de establecer la comunicacion
entre los nodos de la red. La mayoria de eslos dispositivos se conectan en una
ranura del bus de expansion de la PC. Y se recomienda utilizar un esléndar de
larjeta de 16 bils, ya que son Jas més comunes dentro de |a instalacién de
rades.

Con respeclo al cableado se praelende utilizar cable UTP, bajo
racomendacion de Computo Académico, para que exista un estandar an cuanto
aredes deniro de la UNAM.

El sistama operativo utilizado (Noveil Netware 4.1), debe adquirirse
pensando en ias modificaciones y ampliaciones a futuro de ia red, eslo es
debido a que dicho sistema operativo trabaja en funcion al nimero de nodos de
la red. Esto evitarfa un gasto fuluro en la compra de actualizaciones .y
expansiones de nodos del sistema operativo.

En la siguiente hoja se muastra ol disefio y extensidn que cubrira la red"
dentro de la Division,

92
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4.4 RECOMENDACIONES

Estas recomendaciones estan pensadas en base a la posibilidad de
expansion de la red. Primero que nada se debe de contemplar que si se desean
agregar nodos a la red, deben de considerarse fas caracteristicas del equipo
planteadas en esle capilulo. Después se debe de revisar la capacidad de nodos
con la que el Sistema Operativo de Red esté trabajando, ya que esto puede
alentar los procesos y ejecuciones de programas denlro de la red. Ademas de
que existe la posibllidad de que «acurran fallas e interrupciones generales da la
red.

Otro punto importante dentro de estas recomendaciones estd el
mencionar el tipo de mantenimienlo que se debe de aplicar a dicha red.
Sobretodo en el aspecto del respaldo de la informacién, deben existir
mecanismos y procedimienlos claramente planteados para evitar la pérdida de
informacion, sobre todo cuando exista tréfico en fa red. La persona que esté
como Administrador de la Red debera elaborar un plan de trabajo siguiendo los
pasos y procesos que todo mantenimiento de red debe cumplir.



CONCLUSIONES

El disefio del sistema de red para la DICT permitird un mejor manejo de la
informacidn dentro de sus 5 departamentos. Evitando carga de trabajo y pérdida
de la informacidn. Ademas de invorporar a todo su personat administrativo a un
medio de trabajo mas sencillo que les permila realizar su trabajo de manera mas
gficiante.

Para elaborar este disefio fué necesario considerar las siguientes elapas:

Definicion clara del problema a resolver.

Ubicacion fisica de los departamentos.

Revisién de los equipos existentas.

Planteamiento del diserio en funcién al equipo y su
ubicacion fisica.

las cuales permitieron fundamentar un disefio con topologia de bus "Ethernet’
que permite a futuro una expansidn hacia las olras 2 dreas que no eslan
contempladas en la red.

Con este sistema de red los departamentos de la DICT elevaran su
productividad en todos tos senticos tanto administrativa como académicamente
permitiendo.cumplir as{ con los objetivos planteados por la Division. -

Cabe sefalar que sblo se realizé el diseflo y se analizan las
caracteristicas que el sistema operativo de red debe cumplir; asi como, las
caracteristicas nacesarias para considerar una expansién de la red.interna o
externa.
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