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PROLOGO

A lo largo de los Ultimos afios me he dadicado a la ensefianza del Idioma
inglés como segunda lengua en diversas Instituciones educativas, Impartiendo cursos
en todos los niveles y concentrandome principalmente en ensefianza a aduitos.
Asimismo he trabajado con varios métodos de ensefianza del Idioma y con un
sinnimero de estudiantes.

Mi apreciacién general de estos métodos, que llamaré "tradicionales”, es que
todos tienen los mismos objetivos y metas y exigen un ritmo de aprendizaje. Sin
embargo, no todas las personas a quienes estén dirigidos estos cursas tienen las
mismas necesidades y motivaciones para aprender otra lengua, tampoco tienen las
mismas habilidades ni cuentan con bases de conocimiento iguales. Muchos
estudiantes toman el inglés como una asignatura més por exigencia de la institucién a
la que pertenecen, otros fo toman por un genuino interés o gusto por aprender ofra
lengua, ofros o ven como una herramienta necesaria para su desarrollo como
profesionistas, para otros es un requisito mas para poder recibirse -como lo es
actualmente en la Universidad Auténoma Metropoiitana plantel iztapalapa (UAMH) y
hay quienes estudian inglés por el mero placer de saber otra lengua, por citar algunas

de las motivaciones que pueden tener las personas para estudiar inglés,



En el plantel Iztapalapa de la Universidad Auténoma Metropolitana, institucidn
en la cual presto mis servicios, a los estudiantes se les exige el "examen de requisito
de inglés" para poder obtener su tituio profesional. Este consiste en un examen de
comprensién de lectura; por lo cual se imparten cursos de comprension de lectura con
el objeto de prepqrarlos para este examen, pelo se deja de lado la practica de las
otras habilidades de'la lengua, como la de escribir, hablar y escuchar, debido a que el
interés primordial de los estudiantes estriba en profundizar en la comprensidn de
textos escritos, por la premura e obtener su certificacion de lengua, y otras veces,
debido a que su curriculum de materias posee una cantidad de textos en inglés que
deben cubrir alo largo de sus estudios universitarios.

Con el objeto de cubrir la inquietudes y necesidades de los esludiantes de la
UAM-I con respecto al aprendizaje de un segunda lengua, la Seccion de Lenguas
Extranjeras (SELEX) se avocd a la bisqueda de alternativas de ensefianza -
aprendizaje. Después de un largo proceso de investigacién se opto por implementar
el proyecto alternativo de Autonomla del Aprendizaje y el programa de asesorias en
lenguas extranjeras.

Este informe académico da cuenta del trabajo realizado a lo largo de varios
afios en la Seccién de Lenguas Extranjeras en el plantel |ztapalapa de la Universidad

Auténoma Metropolitana, la cual me did la oportunidad de implementar el proyecto de



Autonomia del Aprendizaje asi corno de organizar un Centro de Recursos para

estudiantes y profesores.

A lo largo de las siguientes péginas se hace una descripcién de las
motivaciones que dieron lugar a la busqueda de alternativas en el procaso de
ensefianza-aprendizaje, se da cuenta de la investigacidn efectuada sobre sistemas
de ensefianza y se explica por qué se considera la Autonomia del Aprendizaje un
sistema de ensefianza, diferencidndolo de la Universidad Abierta y considerandolo
como viable en instituciones universitarias. Este slstema de ensefianza se presenta
como una allernativa real que produce resuitados positivos, como se vera en el caso
de estudiantes de la UAM-1. Asimismo, da cuenta de la organizacién del espacio fisico
para el Centro de Recursos, el cual es centro de acopio de maleriales, tanto para

profesores como para estudiantes, y es centro de apoyo a asesores y estudiantes,

También se hace una explicacién sobre la recopilacién, organizacién, manejo y uso
de materiales pertinentes para ia ensefianza da lenguas extranjeras en la UAM-1, asl
como del papel del asesor en la relacién estudiante-profesor-material-ensefianza-

apendizaje.

Finalmente, se hacen algunas consideraciones y se llega a conclusiones sobre
el sistema, mencionando los puntos que podrian dar pie a futuras investigaciones,

como la implementacién de un Laboratorio de Lenguas que pudiera complementar de



manera novedosa y eficiente el aprendizaje de una lengua extranjera haciendo acopio

de la nueva tecnologlia educativa que ahora tenemas al alcanc

Es una valiosa oportunidad la que se brinda con esta modalidad de titulacién a
egresados de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM para qulenes hemos
pospuesto nuestra titulacién por motivos tan diversos como importantes en el plano
personal y profesional . Y mas valioso es porque regresamos a nuestra querida
Facultad con la experiencia que el trabajo da y con la demostracién palpable de que
los aflos pasados por nuestra escuela han sido aprovechados. Este informe presenta
la articulacién de las habllidades adquiridas a lo largo del ejercicio docente y el
serviclo a la comunidad, Es el resultado de la reflexién, la indagacién y la
organizacién de las ideas en torno a un problema especifico. Es prueba de que lo
aprendido en sus aulas ha sido Util y nos ha incorporado a ta sociedad con trabajo y

con gusto por la investigacion y el serviclo.



INTRODUCCION

..wa came in?

8o you thought you might like to,
Go to the show,

To fasl the warm thrill of confusion,
That space cadet glow.

Tell me Is something eluding you,
Sunshine?

Is this not what you expected to sea?
If you wanna find out what's behind
thase cold ayes,

You'll just have to blow your way
through this dlsguise.

Lights
Roll the sound effects |
Action |
In The Flesh?
Pink Floyd The Wall
En un mundo en constante camblo ya no es suficiente la ensefianza tradiclonal
en donde, de una generacién a otra se transmiten los conocimientos, las expetiencias
y hasta los valores de una determinada sociedad. Las instituclones educativas
tradicionales muestran cada vez més su ineficiencia para captar tanto a la poblacidn

total en busca de instruccidn, como para satisfacer medianamente las necesidades de

sus educandos. Ya no es tampoco ei momento en que la educacién pertenace a un
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segmento de la sociedad, sino por el contrario, es deber de cualquier socledad
extender la educacién a todos sus miembros.

Los Jévenes que se preparan para introducirse al mundo de los adultos,
necesitan de una educacién renovada bastante distinta de aquella de las
generaciones pasadas, que los habilite con nuevos Instrumentos para poder
manejarse en un mundo que los satura constantemente con los nuevos medios de
comunicacién, y que deja atrds canceptos y valores que plerden validez. Ya ni
siquiera es tolalmente satisfactorio para los [évenes de hoy la transmisién de
conocimientos globales y generales; por el contrario, cada vez toman mas auge los
estudios especializados que les permita desenvolverse en una &rea especifica del
conocimiento. Lo mismo sucede con los adultos de una comunidad, éstos necesitan
renovar y actualizar también sus conocimientos para poder manejarse con éxito
dentro del medio ambiente que los rodea.

Con esto las Instituciones educativas se dan cuenta de que los abjeivos que
una vez se plantearon, y sobre los cuales han estado trabajando, tendrén que ser
transformados ante el empuje de las nuevas generaciones y de los adultos que
exigen camblos cualltativoé y cuantitativas en su instruccidn, Ahora, quizad mas que
antes, se recurre a dichas instituciones para obtener la informacién deseada y se ha
creado una dependencia de estas Instituciones para obtener una educacidn formal,

De aqul la importancia de que las instituciones se adapten y cambien al ritmo que se



les exige, creando nuevos sistemés para extender la educacién a un mayor nimero
de personas, mediante procedimientos que aseguren un alto nivel en la calidad y
ejecucidn de la ensefanza.

El pape! del asesor es de exirema imporiancia dentro de este proceso. El
profesor es el agente de cambic en la educacién, el agente transmisor de nuevas
técnicas de ensefianza, el productor de estas modificaciones y el que tiene en sus
manos la direccidn de la educacion,

Ahora blen, me centraré en una idea que la Seccién de Lenguas Extranjeras,
de la Universidad Auténoma Metropolitana-lztapalapa, tiene sobre la creacién de un
llamado Centro de Recursos de Lenguas Extranjeras, cuyo objetivo principal es el de
proporcionar asesorlas individuales o en pequefios grupos, a estudiantes y
profesores de la misma universidad, cuyas necesidades inmediatas son las de
extender, o bien profundizar, sus conocimlentos sabre un idioma determinado y en
una érea especlfica del lenguaje a medianc, corto y iarge plazo. Un Centro de
Recursos donde el interesado puede asistir fibre de horarios, lugar, espacio y hasta
de restricciones Institucionales; donde se le asesora sobre las alternativas de estudio,
los materiales adecuados a su interés especifico y su uso apropiado, ademds, a
donde puede acudir a esclaracer sus puntos de confiicto en el aprendizaje del idioma
selecclonado. Pretende, este Centro de Recursos, liberar al estudiante de la

dependencia de Ia institucién y del profesor. E! Centro proporciona a los estudiantes



los elementos necesarios para conducir a la Autonomia dul Aprendizaje, donde el
estudiante se hace responsable del control y eficiencia de su aprendizaje. Este es un
Centro donde el estudiante encuentra los medios de apoyo para una nueva
experiencia de aprender.

Con eslo , la Seccién de Lenguas Extranjeras de la UAM-l se avoca a la
blisqueda de nuevas alternativas y estrateglas para la educacién, y mas que nada,
busca soluciones diferentes a lo experimentado en las instituclones tradicionales,
como una respuesta a las necesidades objetivas de quienes se interesan por
Instrulrse.

Se estima que eventualmente éste podria ser un servicio que la Seccidn de
Lenguas Extranjeras prestara extra-muros, es decir, en la etapa de formacion y
experimentacion se centraria sobre los estudiantes y profesores de la propla
Universidad Metropolitana que lo solicitaran, pero més adelante, pudiera ofrecerlo
a compaiifas, Industrias y otros centros interesados en este nuevo sistema

pedagdgico.



LA AUTONOMIA DEL APRENDIZAJE

Wa don't need no education.

Wa don't naed no thought control,

No dark sarcasm in the classroom.
Teache: leave them kids alone

Hey! Teachars! Leave them kids alonel
All in all it's just another brick in the
wall.

Allin all it’s just anothar brick in the wall,

Another Brick In The Wall (Part li)
Pink Fioyd The Wall

En mayo de 1979 La Seccién de Lenguas Extranjeras (SELEX) se avoca a la
tarea de implementar un proyecto alternativo de ensefianza-aprendizaje, basado en
los fundamentos de la teorfa de la Autonomia de! Aprendizaje. La justificacién para
implementar dicho proyecto, se planteé en términos del funcionamiento de la Seccién.
Baslcamente se optd por una altemativa para solucionar el prohlema de las
necesldades y las Inquletudes de los estudiantes de esta universidad, asi como el de
los horarios en que éstos pueden asistir a los cursos. Dado que el aprendizaje de una

lengua extranjera en la UAM-! no forma parte de kas materias curricuiares de ninguna



de las carreras que se imparlen en las tres divisiones que conforman la universidad, a
saber, Ciencias Biologicas y de la Salud (CBS), Ciencias Basicas e Ingenleria (CBI) y
Ciencias Sociales y Humanidades (CSH), el tiempo y horarios que se le asignan ala
SELEX para impartir sus cursos, no cubren {as necesidades de los estudiantes, a
qulenes se les exige presentar un examen de requisito de lengua extranjera al término
de sus estudios, tarea que le es asignada a la Secclén para elaborar, aplicar, calificar
y cquiﬁcar que el estudiante es capaz de resolver un examen de comprensién de
lectura en lengua extranjera.

Esto trae conslgo la tendencla de que los cursos que se imparten se orienten a
habilitar al estudiante en la comprensidn de textas escritos, dejando de lado la
adquisicidn de las habilidades de comunicacidn oral y escrita, produccion oral y
escrita y comprension oral. Otra situacién que se presenta es que los cursas que se
ofrecen a la comunidad estudiantil universitaria no cubren las necesidades dei
personal académico y administrativo que salicitan cursas a la SELEX, ya que su
motivacidn no es acreditar un examen de requisito, sino'que presentan necesidades
muy distintas.

De igual modo, los profesores nos percatamos de que los estudiantes no se
canformaban con obtener clases que los habilitaran dnicamente para la comprens!én
de textos escritos, slno que presentaban diferentes motivaciones, tales como

comprender conferencias en otras lenguas, desec de hacer cursos de posgrado en el
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extranjero, entender una pelicula en su lengua original, comunicarse oralmente con
los extranjeros y producir textos en otros idiomas, entre otras.

Otro problema que se presenta es la diferencia en los niveles de competencia
lingulstica, lo que trae consigo descontrol tanto administrativo como en la Imparticién
de los cursos, ya que los alumnos se inscriben en cursos que a la larga abandonan
por no poder continuar el ritmo de su grupo, ya sea por horarios, por nivel de
conocimiento o por carga de trabajo. Asf, el alto porcentaje de reprobacién del
examen de requisito demuestra que hay alumnos que dicen que hablan Inglés o
francés suficlente para presentar un examen y sin embargo fracasan frente a éste de
comprensién escrita.

En el caso de los alumnos que optan por aprender francés, se presenta el
problema de la falta de especificacidn de las carreras que exigen como requisito la
comprensién de un texto en francés, ya que las bibliograffas para alumnos de algunas
carreras abarcan una ampila seleccién de esta lengua. Ademés, la mayoria de los
estudiantes manifiestan gusto personal por aprender francés abarcando todas las
habllidades de la lengua- hablar, escribir, escuchar y leer- y recurren a la SELEX,
dado que el costo de los cursos en las instituciones privadas es muy elevado, y la
carga de trabajo de sus estudios no les permite trasladarse a otros centros de

aprendizaje.

"



Otra razén por la que se recurre a la alternaliva de la Autonomfa del
Aprendizaje en Lenguas Extranjeras es que se observa un alto Indice de desercion a
los cursos hacia e! final da! trimestre, cuando la carga de trabajo curricular se
acrecienta al acercarse las fechas de los exdamenes en sus cursos de carrera,

Por otra parte, existe un laboratorio equipado para trabajar con matetial oral de
manera tradicional, sin embargo, los cursos, como fue mencionado anteriormente, al
tender hacia el entrenamiento de lectura de textos, propiciaron que dicho laboratorio
poco a poco fuera perdiendo funcionalidad.

Institucionalmente el problema de horarios es Irresoluble, puesto que es poco
factible ampliarlos y dificilmente los cursos de lenguas extranjeras entrarfan como
materia curricular; el nimero de profesores no es suficiente para ofrecer
paralelamente mas cursos que cubran otras habilidades que no sean las de leer un
lexto en lengua extranjera y, por tanto, la produccion de materiales para cursos
elaborados en la UAM se ve mermada y los intentos que se han hecho para explotar
otro tipo de materiales que no fueran textos escritos han sido desaprovechados.

Ante tal situacidn, se considerd necesario buscar una aliernativa viable para
dar soluciones a la diversidad de necesidades que se presentaban. La SELEX
comenzd a realizar Intentos por presentar alternativas paralelas de ensefianza -
aprendizaje para lo cual se hicieron varias reuniones académicas en donde se acordd

retomar los principlos de la teoria de la Autonomla del Aprendizaje, nueva tendencia
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en el proceso de ensefianza-aprendizaje que se ha implantado desde hace varios
afios en universidades europeas como solucion alternativa a problemas similares y
que presentan resultados positivos.

La Idea de crear un Centro de Recursos nace de la concepclén inicial de la
llamada "Universidad Abienta’, implantada desde hace varios afios en Inglaterra y
Francia, misma que ha sido establecida en algunas Instituciones del pals con algunos
resultados. A diferencia de lo estipulado en Ensefianza Ablerta -cuyos conceptos no
seran tocados en este trabajo- el Centro de Recursos se avocarfa principalments a la
tarea de proporclonar a los estudiantes los medios disponibles para dirigirlo hadia el
aprendizaje auténomo, El principio de Autonomia que se retom¢ se desprende de las
investigaciones realizadas principalmente por un grupo de profesores y tedricos
franceses, del Centre de Recherches et d'Applications Pédagoglques en Langues (C.
R. A. P. E. L) de la Universidad de Nancy i, Francla, asi como de investigaciones
realizadas en la Universldéd de Brunel, Inglaterra, Estas investigaciones diferenclan
entre ensefianza programada, Instrucclén personalizada y autonomla.

Entre ensefianza programada ‘e Instrucclén personalizada exlsté una
sobreposicién de elementos. Basicamente, los cursos bajo esta denominacién son
preparados por un grupo de profesores que retoman una materia dada y programan

su aprendizaje, dandoles a los alumnos "materiales y actividades con los cuales los
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' Cualro aspectos son

estudiantes pueden trabajar independientemente.”

importantes bajo la instruccién programada o individualizada:

1)  Cada estudiante progresa con los materiales proporcionados a su proplo ritmo;

2) Cada estudiante presenta una evaluacion cuando cree que estd lo
suflcientemente preparado;

3) Cuando un estudiante necesita ayuda, puede trabajar individualmente con el
profesory

4) Cada estudiante esté consciente de la naturaleza de su tarea, y sabe cuando
demostrar el conoclmiento adquirido y con qué grado de exactitud, para poder
recibir un crédito y continuar con el sigulente material.?

Autonomfa va todavia mas alld de las prelensiones de los sistemas
mencionados. Autonomfa es el punto al cual un estudiante flega a través de su
experiencla en insiruccidn individualizada; es el punto donde el alumno decide qué
estudiar, cudndo estudiar, cdmo estudiar y a qué ritmo estudiar. La autonomfa se
puede definir como "un experimento que consiste en cdmo el aprendizaje se puede

liberar de los vinculos de cualquier Institucién, y en cémg el individuo puede reclamar

'Logan, Gerald, E., (1973) Individyalized Foreign Language Learning; An Organic Progess, citado en
i ization, p.7 por Leslie Dickinson, Scotish Centre for
Education Overseas

2 Altman, Howard B, (1971) Toward a Definition of Individualized Foreign Language Instruction,
American Foreign Language, Teacher Ill Citado en Jbid , p.p. 8-9

14



el _control v la_responsabllidad de su propia educacién mientras Investiga las

oportunidades para aprender de una variedad de fuentes auténticas"™

Laidea de crear un Centro de Recursos de Lenguas Extranjeras de la UAM-|,
se fundamenta, entonces, como fue mencionado arriba, en los objetivos principales
de dirigir al estudiante hacla la autonomfa del aprendizaje. Esto, a su vez, se
fundamenta en las necesidades objstivas e inmediatas del estudiantado. Clertamente,
los cursos en lenguas extranjeras imparidos tradicionalmente, han probado ser
Ineficientes para el aprendizaje de un Idioma. Cada vez se incrementa la necesidad
de estudiar un dloma extranjero. En el caso de los estudiantes a nivel universitario,
asi como en el caso de los profesores y hasta de profesionistas de distintas &reas, la
necesidad de manejar las cuatro habllidades linglisticas en una lengua extranjera, es
casl un Imperativo. Para este tipo de personas, que ademds tienen un horario '
saturado de actividades profesionales y saciales, se les presenta la alternativa de
recurrir a un centro en el cual pueden obtener asesorlas y ayuda, que les permita
complementar, profundizar y sistematizar su aprendizaje.

Entre los aspectos més sobresalientes que tradicionalmente han bloqueado ef

aprendizaje de un idioma, se pueden mencionar los siguientes:

?Stanchina, Carolyn Henner, (1975) The Logic of Autonomy as a Strategy for Adult Leamers, citado
en Jhid, p. 9. E| subrayado es mio.
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Falta de tiempo del adulto para asistir a una institucidn en un horario
daterminado;

Los cursos que la Institucién ofrece no cubren las necesidades objetivas
inmediatas del alumna,

En un grupo numeroso de alumnos con un programa preestablecido se da el
caso de alumnos con diferencias en ef ritmo de su capacidad para aprender, 0
bien, su mativacion persanal para asistir al curso varia;

Puede darse el caso de que un alumno esté altamente motivado para aprender
un idioma exiranjero, pero rechaza la instruccién de grupo (puede ser que
psicoldgicamente esté alterado su gusto por la ensefanza tradicional, pues ésta
pueds recardare sus afios de estudiante en una institucién tradicional);

Si el adulto falta a una sesidn del cursa, es posible que sienta que dicha falta no
podra ser compensada, por lo tanto se atrasa en el aprendizaje con relacién a
sus comparieros de grupa, ya que [ntimamente esté convencido que sélo puede
aprender en el saldn de clases, y

Se crea una fuerte dependencia en el profesor y la Institucidn. Si algunc de
estos factares falla, puede conducir al abandono del aprendizaje.

Concretamente, el Centro de Recursas se avoca a la tarea de implementar

una drea de investigacion que conduzca a la creacidn de una nueva metodologla

para el aprendizaje de cualquier lengua exlranjera. En su primera fase esta &rea

16



contaria con los recursos a la mano y con la experiencla de alumnos de la propia

universidad que se hayan acercado en busca de nuevas alternativas. Dentro de ésta

drea cabe mencionar la gran importancia del intercambio académico con otras

Instituciones, tanto del pals como en el extranjero, que trabajan ya con otros Centros

de Recursos y que buscan nuevas alternalivas para el aprendizale, y poder asi,

establecer pardmetros y guias sobre las cuales trabajar.
Los objetivos principales de dicho centro son:

1. Desarrollar la organizaclén del programa de ensefianza-aprendizaje a través de
asesorfas individuales o en grupos pequefios de estudiantes y profesores de la
propla universidad, cuyas necesidades inmedialas sean las de extender o blen
profundizar sus conoclmientos sobre un idioma determinado y en un érea
aspacifica del lenguale a mediano, corto y largo plazo;

2. Proporcionar los elementos necesarlos para conducir al estudiante bajo el
programa de Autonomia, esto es, asesorarle sobre los materiales adecuados
para su interds espacifico,

3, Avocarse a la generacion, produccién y adecuacién de cursos y materiales
proplos para el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del contexto de la
UAM-|, de acuerdo con su politica de difusién del conocimiento, discriminando

de los objetivos de ensefianza tradicional y Universidad Ablerta, estimulando
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asl, la creacidn de una nueva alternativa en la ensefianza de lenguas
extranjeras;

Dar apoyo de materiales para cursos tradicionales. Asl pues, ia dimensién
tedrica de este proyecto seria la busqueda de nuevas alternativas y nuevas
aestralegias para la educacién, y, més que nada, la busqueda de soluciones
diferentes a ‘las Instituciones tradicionales, como una respuesta a las
necesidades objetivas de quienes se Interesan por instruirse en lenguas

extranjeras.

18



EL CENTRO DE RECURSOS

If you should go skating,

On the thin ice of modern life,
Dragging behind you the silent
reproach,

Of a million tear-stained eyes,

Don't be surprised when a crack in the
ice,

Appears under your feet.

You slip out of your dapth and out of
your ming, :
With your fear flowing out from behind,
You as you claw the thin ice.

The Thin Ice
Pink Floyd The Wall

Organlzacion,

En 1983, un grupo de profesores de la SELEX comenzamos a revisar
sistematicamente el material con el que se contaba en la Seccién de Lenguas
Extranjeras de la UAM-| acerca de este tema, ya que en afios anteriores se
habfan hecho algunos Intentos en Autonomfa. Por efemplo, en el drea de francés
se Implementaron cursos en "semi-autonomia®, que consistian en lo siguiente:
durante la primera mitad del trimestre se impartia un nivel bésico de Iingufstica y

gramética (clase con maestro), y en la segunda mitad del trimestre se daba
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semanalmente un texto con preguntas para que los alumnos lo trabajaran
individualmente o en grupo, y en los horarios que ellos acordaran. Se fijaba un dia
por semana, para presentar un {exto trabajado y para aclarar lodas las dudas que
hubieran surgido cuando el estudiante trabajaba por su cuenta. La sesidn duraba
horay media. Al finalizar el curso, los alumnos deblan haber cublerto, ademds de
la asistencia a la primera etapa de curso tradiclonal, cinco textos trabajados y
deblan presentar un examen final. Este intento de introducir un tipo de cursos
diferente en Lenguas Extranjeras, estuvo vigente durante tres trimestres y
eventualmente se abandond, debido a que tanto los profesores como los
estudiantes no estaban preparados para el cambio. Se sabe que otros profesores
hicieron intentos en Autonomla en francés; sin embargo no existen reportes de
tales intentos en el archivo actual,

En el 4rea de Inglés, se hicieron trabajos en el mismo sentido. Dos
profesoras trabajaron con un grupo elaborando material que fuera adecuado para
motivar a los estudiantes hacia la Autonomla del Aprendizaje.

Alternativamente se hicleron contactos con la Universidad de Brunel,
Inglaterra, y con C.R.A.P.E.L. de ia Universidad de Nancy II, Francia, las cuales,
desde hace tiempo trabajan en la ensefianza de Lenguas Extranjeras con este

enfoque y tienen importantes publicaciones de su experiencia en este sentido.
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En 1981 se habia recibido. al Prof. Michel Cembalo del C.R.A.P.E.L., quien
fue invitado a la SELEX, y con quien se hicieron las primeras discusiones
académicas sobre la implementacion de un Centro de Recursos en la UAM-I con
base en la experiencia que se tenia en la Universidad de Nancy. A partir de
entonces se comienza con la organizacion del Centro de Recursos de la SELEX.
Cuatro aspectos son Importantes para el mansjo adecuado del slstema:

1)  Debe ser auto-explicito;

2) Debe ayudar al interesado en la seleccldn de los materiales propios a sus
necesidades;

3) Debe colaborar con el estudiante sobre el uso y manejo de estos materiales
y

4) Debe fomentar la libertad del estudiante que lo conduce a la autonomia del
aprendizaje.

En su primera fase se lleva- a cabo una recopilacién, seleccidn y
concentracidn de materiales y equipo con que los que los profesores hablan
estado trabajando en sus primeros Intentos en Autonomfa del Aprendizaje. Estos
materiales se encuentran en una sala dentro de las instalaciones del laboratorio
de Lenguas Extranjeras que se destind para el Centro de Recursos. Estos

materiales estdn catalogados y disponibles tanto para los alumnos como para los
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profesores. Tambien se dispone de grabadoras y reproductoras de cassettes para

cursos en este formato. Entre los materiales disponibles se encuentran:

1,

Materiales aspeciallzados para el profesor, el cual cuenta con una amplia
variedad de temas y que se compone de copias folostaticas extraldas de
diferentes fuentas;

Materialeé on Inglés y francds para alumnos, que se compone de cursos
estructurados o por unidades, la mayorfa de los cuales tienen ejercicios
para trabajarlos. Tamblén se encuentran materiales para Iq comprensién de
lectura.

Libros para profesores y alumnos entre los que se ecuentran gramaticas,
dicclonarios, libros de ejercicios gramaticales y de literatura;

Revistas espacializadas para profesores;

Estante de revistas de libre acceso para estudiantes y profesores, que
pueden facilitar materiales auténticos para clase;

Periddicos y semanarios en lenguas extranjeras también de libre acceso;
Material grabado en cassettes para comprensién autiva y exprasién oral,

En agosto de 1982, asisti a un entranamiento en précticas bibliotecarias en

la biblioteca del Centro de Lenguas Extranjeras (CELE) de la UNAM, en ei cual

cubrf areas de aprendizaje sobre el manejo de préstamo en sala, a domicllio &

Interbibliotecario, sobre organizacién y registro de publicaciones periédicas,
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especializado en archivo y organiiacién y registro de obras de consulta. (Ver Anexo
1). Mi asistencia a este entrenamiento fué con el objeto de catalogar los materiales
para el Centro de Recursos de la UAM-I de manera formal y sistematica y organizar
e implementar el auto-acceso a los materiales.

En el Centro de Recursos hice la catalogacion de los libros que se poselan
en la SELEX por temas. Estos temas son los que a continuacion se decriben. En el
paréntesis se anotan las iniciales en maytsculas bajo las cuales se encuentran
catalogados.’

1. Obras de Consulta (OC). que comprende diccionarios, enciclopedias, etc.
2. Traduccién y Estudios Contrastivos (TC)
3. Literatura (LI)
4, Lingulstica (L)
5. Fonéticay Fonologla (F)
6. Ensefanza de Lenguas (EL), que a su vez se subdivide en:
i, gramética (g)
Il comprensién de lectura (cl)

INl.  comprensién oral (co)

* Debido a que este es un trabajo Interno de la SELEX y los materiales ya pertenecfan ala
seccién, la cstalogacién no obedece a las formas intarnacionalmente aceptadas para catalogar
en bibliotecas., Cualquier otro materlal que se ha adquirido para la SELEX ha quedado en la
biblioteca central de la UAM-I. Esto sa debe a que de acuerdo a las normas de la propia
Universidad todos los libros deben sar controlados y manejados (nicamente por e! sistema de
bibliotecas de la UAM-I.
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VI,
Vil
VIil.
IX.
X
Xl.
XIl.
Xill.

XIV.
Cada libro tiene las letras que lo catalogan y un niimera en secuencia. Por gjemplo,
EL cl/16. En el caso de los libros catalogados bajo Ensefianza de Lenguas (EL) que
se subdividen (cu, ce, me, etc), se les agregd esto titimo y queda asl; EL/cI/16 , lo
que quiere decir que es un libro para Ensefianza de Lenguas sobre comprensién de

lectura (cl), ejemplar nimero 16. Los libros estan colocados en las estanterias bajo

comprension escrita (ce)

métodos (me)

cursos (cu)

Teoria de la Comunicacion e Informacién (CI)
Educacién (E)

Evaiuacién (EV)

Biologia, Ecologia y Quimica (BE)

Seleccién de Ensayos (SE)

Pedagogia (P)

Semantica, Semiologia, Lexicologia (S)

Retdrica y Estilistica (RE)

las divisiones y las subdivisiones mencionadas arriba.

Existen dos ficheros, uno por autor y otro por titulo, en donde se encuentran

las fichas bibliograficas por orden alfabético. En el caso del fichero por autor el
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orden es alfabético por apeliido del autor. Las fichas bibliograficas contienen lo
siguiente:

Artiba a la izquierda letras de catalogacion y nimero de secuencia. Arriba a
fa derecha una cinta adhesiva de color que identifica et (los) idioma(s) en que estd

publicado el libro en cuestion. Los colores distintivos son:

Amarilio - Aleman
Negro - Espafiol
Rojo - Francés
Verde - Inglés
Azul - ltaliano

En la ficha aparece el titulo del libro en maydsculas, el apeltido del autor, el
nombre, et.al. cuando son varios autores, 1a editorfal, el lugar de publicacién, ef afio
de publicacién, volimen, y nimero de paginas (pp.). Si hay més de un ejemplar
catalogado en la SELEX, a un lado de la cinta de color dice el nimero (#) de

ejemplar

El cl/16

A STUDY OF THE SHORT STORY
Fields, Jack, Mac Comick-Mathers Co.
Ohio, 1965, pp. 296,
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En el lomo del libro se encuentran las iniciales y numero de catalogacion
del libro y cinta de color distintivo. En la pasta dura del frente, Inserta en una
pestafa, viene la papeleta de préstamo que contiens titulo, autor y editorlal, y que
estd dispuesta para que la persona que va a tomar el libro prestado anote su
nombre completo y fecha del dia que lo tomd, misma que dard al encargado del |
Centro de Recursds para que éste la coloque en un fichero que contiene los
nombres y los datos generales de los profesores o estudiantes. Asl, bajo el
nombre del profesor con qulen el estudiante toma asesorla en lenguas
extranjeras, se encuentran las tarjetas de los materiales con los que sus alumnos
estdn trabajando.

Los artfculos especlalizados para el profesor se encuentran en un
archlvero catalogados de la sigulente manera:

1. Nombre y apellido del autor en maytsculas.

2. Titulo del articulo entre comillas.

3. Tihulo de la publicaclén de donde fué extraldo el articulo en cuestidn
subrayado.

4, Nombre de la publicacion.

5. Lugarde publicacién.

6.  Numero de volimen de la publicacién en nimeros romanos en mayUsculas,

* y nimero de publicacién seguido inmediatamante por

26



10.

Mas y Afio, entre paréntesis

Nmero de péginas (pp.)

Hasta abajo de la ficha, en maydsculas, se describe sl pertenece a articulos,
revistas, serie de libros y entre paréntesls se aspacitica sl es una fotocopla.
La ficha por temas, es exactamente Igual a la ficha por autor, solo quse se le

agregé la claslficacién en mayusculas, arriba a fa [zquierda.

GRAMATICA- ENSENANZA DE

ARONSON- BERMAN, Ruth, “Rule of Grammar or Rule of
Thumb”.

En IRAL, Julius Groos Vertlag, Heldelberg, XVIl.4 (November,
1979), pp 279-302. ‘

SERIE ARTICULOS (FOTOCOPIA) 436.
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Los folders que contienen los articulos en los archiveros, tienen en la
pestaia solamente el titulo del articulo y el nombre del autor.

El fichero de articulos publicados en Francés se trabaja de la misma
manera que el fichero en Inglés.

A los profesores se les ha entregado por escrito una descripcién del
funcionamiento del Centro de Recursos asi como esta misma descripcién de cdmo
estan catalogados los materiales. Asimismo se les ha entregado listas de los
materiales catalogados, que ya pueden utilizar, y se les entrega periédicamente
informacién con las nuevas adquisiciones, El Anexo 2 (Ver p, 51) es una lista de
los materiales especializados para el profesor que se encuentran en el Centro de
Recursos,

De igual modo se revisan, seleccionan y catalogan las revistas
especializadas en lenguas extranjeras. Enlre estas se encuentran las revistas
The Open Universily, Perfiles Educativos, Tesol Quarterly, Forum, Edutec, La
Francals Ajourdh’hui, ELTD Documents, Le Francais dans le Monde, Echos,
Langue Francaise, Federation Internationale des FProfesseurs de Francais,
Mextesol Journal, Tesol Annual Conventions y las publicadas por el C.R.AP.E.L..
De igual modo existen revistas de orden general como Newsweek, Time y

American Scientific y semanarios como Le Mondey Der Spiegel .
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También se catalogan los casseltes para cubrir el &rea de comprension
auditiva. Se incluye una lista de estos materiales en el Anexo 3. (Ver p. 62)
El Centro de Recursos slrve como un Centro de Informacldn para alumnos y
profesores que cuenta con el apoyo de una secretaria y de un ayudante de
[aboratorio para Informar sobre los maleriales existentes, su localizacién dentro
de las instalaclones, ayuda en los requisilos de préstamo de materiales y en la

informacidn referente a cursos y servicios. Ambos, secretaria y ayudante de

laboratorio, son un fuerte apoyo administrativo al Centro de Recursos,

Funcionamiento del Centro de Recursos.

El Centro esté ablerto hasta las cinco de la tarde de lunes a viernes, Los
profesores de la SELEX estén informados sobre los materiales que se encuentran
en ol Centro, sobre todo de los materiales que recién se adquieren para éste, a
través de clrculares que se les pasa con los nuevos thulos, que van desde
fotocoplas de arliculos hasta libros, cassettes o videos. Los estudiantes se
informan sobre los materiales acudiendo directamente al Centro en donde la
persona encargadé los gula sobre los materiales existentes, o, por estar inscritos
en el Programa de Autonomfa del Aprendizaje, se informan a través de sus

asesores, qulenes los gulan sobre los materiales pertinentes a su interés.

29



El préstamo de materiales estd funcionando a través de papeletas de
préstamo -como en biblioteca- que el usuario llena y entrega a la persona
encargada del Centro, quien lleva un registro de las personas que hacen uso de
los materiales. Esto ha permitido no solamente llevar un control de los materiales
para evitar extravios, sino que tambien permite saber qué lipo de materiales son
los que mas se usan para trabajar en Autonomia, lo que da oportunidad de dirigir
esfuerzos para adquirir los materiales que tisnen mas demanda, tanto entre los
profesores como entre los alumnos, para tener al Centro actuafizado en material

bibliografico y de trabajo para las asesorias,

PR

EL cofoy

m DELEX

Cas2 abiert al tiampo
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

(For Advanced Students)
Tiuo PRACTICAL CONVERSA-

TION IN ENGLISH-
Aver _EUGENE J, HALL

Editorial REGENTS

MATRICULA __NOMBRE (LETRA DE MOLDE)
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Entre los materiales mas consultados, se encuentran los diccionarios, las
gramaticas, los libros de gjercicios especlficos y cursos auto-instruccionales. Muy
salicitados son, también, los cursos en cassettes de grabaciones auténticas,
concretamente las grabaciones de Open Universily que ademds cuentan con la
transcripcion. El Ceniro de Recursos es, igualmente, un fuerte apoyoc para el
profesor para inipartir cursos en salon de clases, en grupos de manera tradicional,
asl como es una fuente de informacion para profesores y estudiantes que buscan
alternativas para problemas relacionados con la enseflanza-aprendizaje en lenguas
extranjeras.

El trabajo en el Centro de Recursos es permanente, ya que continuamente
se recihen materlales que deben ser Incorporado33is al acerve, el flujo de
informacién es constante, y es aqul dénde se recopilan los datos sobre las

asesorlas que se imparten a los alumno inscritos en este programa,
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LAS ASESORIAS

Well, when we grew up and went to
school,

There were certain teachers,

Who would hurt the children in any way
they could,

By pouring their derision,

Upon anything we did,

Exposing every weakness,

However carefully hidden by the kids.

But in (but in) the town it was well
known,

When they got home at night,

Their fat and psychopathic wives would
thrash them,

Within inches of their lives.

Happlest Days Of Our Lives
Pink Floyd The Wall

Previo a la puesta en marcha del Sistema de Aprendizaje en Autonomia, se
integré un grupo de trabajo de profesores que nos avocamos a la investigacion
sobre procesos de aprendizaje. Se formaron seminarios semanales en donde se
discutié sobre materiales relacionados con la enseflanza-aprendizaje por
Autonomia. Se recoplilé bibliografia sobre el tema (Anexo 4). Se seleccionaron
materiales de estudio, y se discutio sobre las experiencias en este sentido llevadas

a cabo en otros paises. Los estudios incluyeron Teorla de la Autonomia
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del Aprendizaje, Asesorias y el papel del asesor, Evaluacion y Auto-evaluacion y
recopilacién y manejo de datos de las asesorfas. Se discutid sobre ia manera de
hacer funcionar este sistema en el marco y .caracteristicas tanto de la
organizacién académica y administrativa de ia UAM-| como de las caracteristicas
de los estudiantes de esta universidad, en cuanto a necesldades, intereses,
prioridades, objetivos y curriculum escolar, para poder ofrecer este programa
como una alternativa mas en la enseﬁanza de lenguas exiranjeras, Se discutid
sobre la Implernentacion de una metodologla adecuada que aportara datos que
nos Indicaran si las asesorias en lenguas extranjeras mejoraban el nlvel de
aprendizaje del estudiante.

Asimismo se hicleron discusiones sobre el plano administrativo que
requerfa la implementacidn de las asesorias de manera formal. Se encuentran
coplas de las minutas de estas sesiones en los archivos de la Seccién de
Lenguas Extranjeras.

Se hicleron varlas traducclones al espafiol de artfculos en francés e inglés,
que fueron distribuldos entre los profesores y se catalogaron y archivaron coplas
como material de consuita en el Centro de Recursos.

En Octubre de 1984, fui invitada al C.R.A.P.E.L. por la Universidad de
Nancy en Francia, Durante mi estancia académica visité las Instalaciones del

Centro de Recursos de dicha institucién y el Video-Sound Library, Sostuve
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entrevistas y discusiones sobre Autonomia del Aprendizaje con profesores y
tedricos que realizan asesorias. Observé el trabajo ya en la practica del asesor
con el estudiante y pude revisar los materiales con los que trabajan. Una copia del

informe que hice sobre esta visita es el Anexo 5. (Ver p. 88)

Organizaclén de las Asesorias.

Alinicio de cada trimestre, incluido en ios horarios que ia SELEX establece
para sus cursos normales, se incluyen los horarios que los profesores tienen para
atender a alumnos en asesorfa. Cuande un alumno solicita inscripcion en el
sistema, se le cita a una junta informativa sobre el Programa de Autonomla dei
Aprendizaje y el sistema de asesorias en lenguas extranjeras.

En estas reuniones se les explican los lineamientos generales del Slstema,
se les hace ver que tendran que hacerse responsables de su propio aprendizaje.
Se les explica sobre los asesores y su funcién, haclendo énfasis en que éste es
un consejero y no un maestro que Imparte clase particular, y se les informa sobre
el Centro de Recursos y de cdmo tendrfan que hacerse cargo de la seleccion de
sus materiales. Se especifica asimismo, que la Iinscripcidn al sistema se reserva
para alumnos que no son debutantes en el idioma, pues se requiere de

conocimiento basico del idioma elegido.
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No se les exige una asesoria por semana, si no la desean. La fecha de la
sigulente asesorla la pqede determinar el estudiante sollcitdndola previamente
con el mismo asesor, con la secretaria de lenguas extranjeras o por teléfono,
tamblén con la-‘secretaria. Pero sobre todo se hace énfasis en que su Inscripcidn
al sistema representa una responsabilidad y un compromiso personal con su
proplo proceso de ensefianza-aprendizaje.

Una vez que se disipan las dudas sobré ol sistema con los estudiantes, se

les entrega una "Tarjeta de Control Interno” del alumno para que ellos mismos las

" llenen. Esta tarjetas contienen datos generales del estudlante como nombre

completo, edad, sexo, nimero de matricula, carrera que estudia, y trimestre que
cursa, Tamblen se le solicitan datos sobre su nlvel de conocimiento de 1a lengua
que desea estudiar en las cuatro habilidades de la lengua, hablar, escriblr, leer y
escuchar, -lo cual implica un proceso de auto-gvaluacién y de conclentizaclén‘de
sus habliidades- Ademds, se le pide que informe dénde, cudndo y durante cuanto

tiempo estudid la lengua, asl como sl tiene ya su carta de "Requisito de Idioma *

- que otorga la SELEX cuando el estudiante ha presentado su examen de requisito

en lengua extranjera (Ver Anexo 6).
De igual modo se le d& una "Hoja Clinica® en la cual se le pide que
explique porqué quiere aprender mas sobre el idioma que elige. Las razones

pueden ser académicas, ocupacionales o de placer; y existe una parte ablerta
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para que describa su razon, en caso de que ésta no se encuentre entre las
mencionadas arriba. La dltima pregunta de este cuestionario se refiere a los
niveles de conocimiento que quiere alcanzar, en cuédntas horas de trabajo y en
cuéntos trimestres. Llenar esta solicitud implica, -problablemente sin que el
alumno se percate cabalmente- que él mismo se estéd fijando sus objetivos y
planeando cémo y en cudnto tiempo lograrlos (Ver Anexo 7). Con esto el alumno
queda formalmente Inscrito en el sistema,

Cabe menclopar que a lo largo del trimestre se pueden inscribir alumnos
directamente con un asesor, quien es la petsona que le informa sobre los
lineamientos del sistema y le solicita llenar estos requisitos, los cuales después
son entregados al Centro de Recursos para incorporarlos a su archivo de
Inscripclones, pues es lo que proporciona datos para el seguimiento del sistema

como se vera mas adelante.

El Asesor

Un estudiante que se aproxima al Centro de Recursos en busca de
alternativas para soluclonar las necesidades que tiene por aprender un idioma, es
una persona que tiene metas que alcanzar y por tanto estd motivada. La

motivacion es un proceso interno y personal dificil de medir, aunque puede ser
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observable en términos conductuales. La motivacién involucra dos aspectos

principales:

1) el cognoscitivo, que implica un deseo de aprender y tener éxito profesional,
y

2) el emocional, que involucra auto-estima, los logros personales, eludi
fracasos profesionales, identidad, ego, etc.

Un estudiante que tiens metas que lograr, que tiene una motivacion
profunda que lo mueva a buscar alternativas que le den pasos a seguir para
alcanza{las, es un estudiante en polencla para llegar a ser auténomo on su
aprendizale.

El asesor debe ser un recurso més del Centro, Debe ser una persona
confiable y con experlencla en el campo, que funcione como consejero y que
maneje los materiales que se encuentran en el Centro, De acuerdo con Carl
Rogers, “desea ser usado por el estudiants, y por el grupo, de la manera que
puede ser significativa para ellos (los estudiantes)".’

En el Sistama de Autonomla del Aprendizaje y en el Centro de Recursos, el
papel del asesor tiene funclones especificas. El es quien debe hacer el sistema

auto-expllcito, facil y accesible para el estudiante; debe ayudarlo cuando éste lo

* Rogers, Carl., (1969) Freedom 1o Learn, Carles P Marni Publishing, citado en
por Leslie Dickinson, Scotish Centre for Education
Overseas, p.22. Los paréntesis son mios.
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solicite, extendiendo la explicacion sobre el uso y manejo de los materiales y
equipo del Centro. Debe motivar a los estudiantes a traer sus propios materiales y
los asesora para desarrollar sus propias técnicas para explotar y analizar sus
documentos; fomenta el uso de materiales auténticos; provee al estudiante con
ejercicios adicionales mostrandole cémo puede progresar por si solo y le dirige
hacla la auto-evaluacién. El asesor anima al estudiante a fijarse él mismo metas,
objetivos y prioridades inmediatas, y le muestra los instrumentos para arrancar,
los asesora en la planeaclén de programas de trabajo a partir de estos objstivos.
Pero la tarea primordial deberd ser dirigir al estudiante hacia la autonomia del
aprendizaje, experiencla nueva en el proceso, en donde le haré ver al estudiante
que él mismo es el centro del proceso y quien asumira la responsabilidad, el
control, la eficiencia y los logros de su aprendizaje, que el profesor no puede
apender por él y sobre todo -uno de los grandes desafios- romper los 1azos de
dependencla.

El asesor, sin embargo, no es un profesor privado, es un observador
objetivo, abierto a la discuslon y el intercambio de ideas. El tiempo que el asesor
pasa con el estudiante no deberd ser mucho, de otra manera el estudiante no
tendré tiempo para la reflexién y el estudio.

La personalidad y la actitud del asesor son importantes. Este debe

manifestarle al estudiante un sincero interds por su trabajo, proporcionandole
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confianzay creando una atmdsfera que conduzca a la auto-estima, y le haga ver
la Importancia de su actividad, siempre manteniendo su motivacién en alto y
fomentando la auto-evaluacion.

"Autonomia no quiere decir soledad" {Stanchina, Melanges Pedagogiques,
1975). El alumno requiere de otros estudiantes para comparar sus actividades,
para medir el aprendizaje, para intercambiar expetiencias, para reafirmarse, para
auto-evaluarse. El asesor debe funcionar como un coordinador que sabe da los
materiales disponibles y fomenta el intercambio entre estudiantes y es el
coordinador de los grupos de encuentro.

Finalmente, el asesor llena notas sobre cada uno de sus estudiantes, sobre
los materiales del Centro que son usados por éstos; sobre la cantidad de
materiales que son proporcionados por el alumno y la manera de trabajarlos, ya
sea escritos u orales; sobre los métodos y las técnicas usados para cada material,
sobre la ejecuclén personal del estudiante; sobre su grado de aprendizaje y su -
ejecucion en los grupos de encuentro o individuales; sobre su experiencia en el
manejo del equipo, etc. Todo aquello que al asesor le sirva para mejorar el
servicio y trabajar sobre nuevos materiales, revisando la metodologia y el
contenido para avocarse a la Investigacién sobre el campo de las lenguas

extranjeras, nuevos métodos y experiencias {Ver Anexo 8).
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A los profesores-asesores se les entregan las carpetas que contienen los
datos do los estudiantes inscritos ("Hoja de control Interno" y "Hoja Clinica") y se
le agrega a esla carpeta dos "Hojas” mas: la "Hoja de Retroalimentacién al Centro
por parte del Asesor" y "Hoja de Retroalimentacién el Centro“ por parte del
Alumno". En la primera, al asesor se le piden: a) puntos de vista sobre la
administracién del Sistema; b) puntos de vista acerca de los cueslionarios que
deben llenar los estudiantes; ¢) sugerencias acerca de lo que pudiera haberse
omitido en la organizacién y que con base a la experiencia que tuvieran, fuera
conveniente agregar y, d) oplonién personal (parte abierta) (Ver Anexo 9).

La "Hoja de Retroalimentacién al Centro de Recursos por parte del alumno"
se le entrega al alumno al final del trimestre. En ésta se le pide que anote
aspectos tales como: las diferencias que encontré entre el sistema o sistemas de
aprendizaje seguidos anteriormente con el Sistema de Autonomia dsl
Aprendizaje; que mencione las tareas o las actividades que e gustaba hacer
dentro de su experiencia en el Sistema Auténomo y porqué; asi mismo se le
pregunta qué es lo que mas aprovechd de éstas tareas; y se le.pide que explique
las estrategias de aprendizaje que utilizaba para. descifrar mpnsajes orales 0
escritos, para expresarse oralmente o por escrito; sus preferencias en cuanto a

materiales utilizados; preguntas acerca de las tareas que tuvieron que realizar;

40



preguntas acerca del tiempo disponible para trabajar en el idioma, y finalmente,
se le piden sugerencias.{ Ver Anexo 10).

Durante el trimestre, el profesor-asesor lleva un registro de sus actividades
con cada alumno. Estas son notas personales para llevar un control sobre la
asistencia y permanencia del estudiante dentro del programa, sobre la frecusncia
con que asiste a sus asesorias, sobre el material que es utilizado, -ya sea
proporclonado por el Centro de Recursos o por el estudiante mismo -pues
tenemos alumnos que llegan con problemas especlficos sobre algin material que
quiere trabajar en ese momento, debldo a necesidades Inmediatas sobre el curso
de su timestre, y finalmente, el asesor hace un balance sobre la ejecucién del
estudiante durante la asesoria.

Cuando los estudiantes solicitan materiales para comprensién auditiva, se
les canaliza al laboratorio para que encuentren los materiales disponibles para
este proposito. Aqul se lleva una tarjeta de control, en donde e! ayudante de
laboratorio lleva un registro sobre la frecuencia con que el estudiante asiste y los
materiales que solicita (Ver Anexo 11).

Entre los materiales que los asesores han reportado como los mads
frecuentemente utilizados, se encuentran libros de texto estructurados como
Building Strategies, In Touch, A Foundation Course, y First Certificate In English.

Para comprensién de lectura se usan Reading Structure and Strategy, Curso de

4
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Comprensidn de Lectura de Michael Scott y Reading and Writing in English. En el
laboratorio, muy utilizados son los materiales de Open University, que cuentan
con el cassetle y la transcripcidn. Asi mismo yo he trabajado con libros de cuentos
corlos y novelas cortas en lenguaje auténtico, pues es muy solicitado tener una
asesorfa para practicar conversacion. Esto condujo a que posteriormente se
establaclera un éurso en "seml-autonomfa’ con grupos reducidos (10 estudiantes
como méximo) para practicar la lengua hablada, en donde los estudiantes aporian
diferentes materiales para trabalar.

Al final del trimestre, los profesores gntreéan el material contestado por el
alumno, como la "Hoja de Retroalimentacién al Centro de Recursos por parte del
Alumno" y la "Hoja de Retroalimentacién al Centro de Recursos por parte dei
Asesor", asf como un reponte escrito sobre sus actividades en asesorias, Todos
estos materlales, mas la "Tarjeta de Control Intero” y la "Hoja Clinlca”, han

permitido tener datos sobre el proyecto.

Algunos Resultados

De una muestra de 40 alumnos que completaron las hojas que se les did

en el momento de su inscripclén al programa, se encontraron los sigulentes datos:
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La edad comprendida es de estudiantes entre 23 y 32 afios de edad, en su
mayoria del sexo masculino y estudiando entre el tercero y décimo segundo
trimestre de su carrera. La mayor poblacién de estudiantes proviene de la Division
de Clencias Bésicas e Ingenierfa (CBI), después los alumnos de la Divisién de
Ciencias Bioldgicas y de la Salud (CBS) y finalmente aquellos de la Divisién de
Ciencias Sociales y Humanidades (CSH). También asistieron profesores y
personal administrativo, como secretarias y un profesor de deportes aparte de los
profesores académicos. La mayor(a solicitd estudiar inglés, aunque hay varios
que estudian francés e itailano en este programa.

En sus respuestas, vertidas en las Hojas de Control lntemo.' expusieron
varios motivas por los que querfan aprender el idioma inglés: para apoyar sus
estudios universitarios, para presentar el examen de 'requisito de lengua y para
hacer estudios en el extranjero. También contestaron, en.su mayoria, que tenfan
necesidad del idioma en su trabajo. Otras razanes -y el sistema asf lo permite- es
que quieren mejorar su nivel de inglés, leer textos originales, entender la letra de
ias canciones en Inglés o francés que escuchan y quleren conversar con
extranjeros, principalmente. En esta direccién se establecid ei servicio de
Laboratorio en el cual los estudiantes pueden asistir, en horarios que ellos eligen,

a escuchar materiales grabados.
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La permanencia y la experiencia de los estudiantes en este sistema fué
diversa. En las Hojas de Retroalimentacion al Centro de Recursos se encontrd
que para la mayoria, la experiencia de poder dirigir su aprendizaje {ué
"interesante”, algunos encontraron "que su aprendizaje fue rapido, les gustaba no
estar sujetos al ritmo del profesor”, no perdian tiempo en otras cosas que "tal vez
ya sabian"; otro estudiante menciond que "podia hablar y no sélo escribir como en
los cursos anteriores"” y otro més dijo que la autonomia del aprendizaje resuitaba
un poco complicada ya que "nosotros los alumnos no estamas acostumbrados por
6| sistema educativo general a marcarnos nuestra carga de trabajo y acatar esta
responsabilidad”.

Sin embargo, en las respuestas a las preguntas sobre qué habian
aprendido de cada una de las tareas y sobre las estrategias de aprendizaje que
habfan seguldo,_ nos encontramos con que -especificamente en el rengldn de
"gstrategias"- fueron capaces de daescribir -y con esto ya estaban concientizando
su manera de aprender- cada una de las tareas y la manera en que eran
trabajadas por ellos mismos. También se daban cuenta de los aspectos en los
que su conocimiento de la lengua era débil -lo cual implica autoevaluacidn y se
avocaban a buscar materiales que pudieran ayudarles, aunque aqul -parte
importante del slstema- el asesor encuentra que el alumno tiene dificultades para

seleccionar los materiales que pudieran ayudarles. Una parte importante de este
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sistema de ensefianza es que el asesor tenga a disposicion una amplia gama de

materiales que sean autodidaclicos para presentar a sus estudiantes,
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Conclusiones

Wrong. Do it again!

If you don't eat your meal, you can't
have any pudding.

How can you have any pudding if you
don't eat your meat?

You, Yes, you behind the bikesheds
stand still laddy!

Another Brik In the Wall (Part 1]}
Pink Floyd The Wall

Las tareas mas importantes a seguir son la discuslon y el Intercamblo de
Ideas sobre los objetivos de un Centro de Recursos tactibes dentro del &mbito de
la UAM. Se propone la sistematizacion de la Investigacién sobre las premisas de
aprendizaje auto-dirigido y auténomo para que el Centro de Recursos y las
asesotfas se fundamenten sobre el estudio cientifico del aprendizaje. La
autoevaluacion es otro de los temas sobre los cuales se deberd sistematizar el
estudio profundo, pues no va aparte de lo mencionado a lo largo del presente
trabajo, sino por el contrario, es parte integral -y muy importante- en un programa
de autonomla del aprendizaje.

Finaimente cabe mencionar que la instalacion de un Centro de Recursos

nunca sera un trabajo acabado; es un trabajo que pasa lentamente por varias
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etapas de experimentacidn directa con los alumnos, con los métodos y materiales
que Irdn siendo reestudiados, revisados y actualizados conforme a las
necesidades imperantes y camblantes de los estudiantes. Estos, justamente son

nuestro objeto de estudio, Ellos son, en ultima instancia, quienes dictan el cambio.
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CENTRO DE ENSEOANIA Uq LENGUAS EXTRANJERAS
BIBLIOTECA

Oficio No. 51/422

Seccidn de Lenguas Extranjeras

Univensipap Nacionaz,
AuréioMA DR - {SELEX) de la Universidad Autb-

o

noma Metropolitana.

A quien corresponda:
Hediante la presente hago constar que la Lic. Ale~
jandra Arroyo llevé a cabo un entrenamiento en précticas biblio-

tecarias en'la biblioteca de este Centro.
Dicho entrenamiento fue tebrico-préctico, tuvo una

duracibn de dos semanas (26 de julio al 6 de agosto) y cubrid

un horario de 4 horas diarfas (9a.m. a1l p.m.)
1as dreas de aprendizaje y trabajo que cubx6 fue-

ron las siguientes:
1, Manejo de pré&stamo (en sala, a danicilio e interbibliotecario)
2, Organizacibn y registro de publicaciones periédicas. ' '
3. Rutinas de seleccibn y adquisicibn de libros
4, Clasificacidn, catalogacibn y proceso fisico de libros y

material audiovisual

5. Organizacibn y clasificacibn de material especlalizado en
archivo
6, Organizacién y registro de obras de consulta,

Durante estas dos semanas de su aprendizaje realizd
muy satisfactoriamente parte del trabajo de esas &reas para nues-

tra biblioteca.

Atentamente

Cdad, Universitaria, Agosto 18, 1982.
"POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
LA JEFE DE BIBLICTECA

Il s S LS
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i :

LISTADO DE LAS CLASIFICACIONES POR TEMA DE LOS ARTICULOS
PARA LOS PROFESORES DE IDIOMAS LOCALIZADOS EN EL

CDR-UAMI ( SUBJECT INDEX) - JUNIO 1985.

1. Adquisicion de idioma - L1y L2

2. Aulonomia ( Auto-Ensefianza y Ensefianza Programada)
3. Bibliografia.

4, Brunel.

5. Competencia Comunicativa
: General
. Conversacion
: Cultura
: Evaluacion de
. “Idiom"”
: Libros de Textos (Book Reviews)

6. Composicidn-Ensefianza de
: General
: Disefio de Cursos/Programas
: Evaluacion de
: Libros de Textos (Book Reviews)

7. Comprension Auditiva-Ensefianza de

: General

: Evaluacion de

: Libros de Textos (Book Reviews)
8. Dicclonarios-Uso de Book Reviews

9. Educacion
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10. Educacion Bilingle

11. Ensefianza de ldiomas

- 1General
: Aleman
: Andlisis de necesldades
: Apoyo Audio-Visual (inc. Video)
: Aprendizaje
: Cognates
: Dlctado
: Disefio de Cursos
: Disefio de Programa
: Espafiol
: Francés
: Habllidades de Estudio
: Investigacién
: Juegos - Uso de TESOL
: Metodologla ‘
: Objetivos Especlficos (ESP Y EST)
: Ortogratfia
: Preparacién de Materiales
: Registros de Lengua
: Seleccién de Textos
: Técnicas
: Textos (Book Reviews)
: Traduccién
:Uso de L1
: Uso de Periédicos
: Vocabulario

12. Estadistica

13. Evaluacién

: General

: Andllsls de Errores

: Cloze

: de Competencia

: de Competencla Comunicativa

: de Composlcién

: de Comprensién Auditiva

: de Comprensién de Lectura
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: de Materiales y Programa

: de Pronunciacion

: Libros de Texto (Book Reviews)
: Uso de Traduccién

: Vocabulario

14. Fonética ( Pronunciacién y Entonacion)
15. Formaclon de Profesores

16. Gramética :
: General
: Adjetivos
. Adverbios
. Articulos
: Clausulas Relativas
: Condicional
: Contracclones
: Discourse Markers”
: Ensefianza da
: “Nouns”
i : Obj. + Infinitivo
: Proposiciones
: Pronombres
; : Reflexivos
: “Reported Speech”
i : Seméntica
i : Sintaxis

e e e e T i -

s : “Tag Questions”

, : Textos (Book Reviews)
: Transformacional

: Verbos

: Tiempo

! : Voz Pasiva
: Which/What

|

!

} 17. Investigacion
L

i

18. Juegos - Uso en TESOL
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19, Laboratorio de Idiomas
: General

: Preparacion de Material
:Usode

20. Lectura - Comprensién de
: General

: Anélisis del Discurso
: Anélisis de Errores
: Anélisis de Textos
: Ensefianza de
: Evaluacién de Comprension
: Preparacion de Cursos y Materiales
: Seleccion de Textos
: Técnlcas de Ensefianza
: Textos (Book Reviews)
21, Lenguas Indigenas
22. Lingulstica (Inc. Aplicada)
23, Lingufstica (Comparativa/Contrastiva)
24, Literatura - Uso en TESOL
25. Psicolinguistica
26. Psicologfa del Aprendizaje
27. Soclolingufstica

28. Book Reviews
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LISTADO DE NUEVAS ADQUISICIONES DEL CENTRO DE RECURSOS DE
LENGUAS EXTRANJERAS - UAMI - SEPTIEMBRE, 1985,

2114 ABBOTT, Gerry, “Question-Words as Subjects or Complements”
ELTJ, 39.3 (July, 1985), pp. 193-194,

2115 ACTON, Willam, SOBRE: Wm, LITTLEWOOQD. Foreign and Second
Language Learning: Language-Acquisition Research and lts implications
forthe classroom. (New York: Cambridge universily Press, 1984, 144 pp.)
Language Léearning, 35.2 (June, 1985) pp. 323-324.

2116 ANDERMAN, Gunilla, "Linglistics and modern Language Teaching-A
Typological Approach” . |RAL, 33.1 (February, 1985), pp. 60-64.

2117 BALET, Sebastian, "Testing Some Current Assumptions®. ELTJ, 39.3 (July,
1985), PP. 178182,

2118 CANDLIN, Cris and RODGERS, Ted, "Talking Shop: Curriculum and
Syllabus Desing", ELTJ,. 39.2 (April, 1985), -p. 101-108,

2119 CARRELL, Patricla L., SOBRE. Danny D. STEINGBERG
Psicholinguistics:  Language Mind _and Warld. (London, Longman,
1982, vii + 240 pp.).Language Learning, 35.2 (June, 1985}, pp. 325-330.

2120 CARRIER, Michael, SOBRE: 3 Textos de Computer Assisted
Language Learning. ELTJ, 39.2 (April, 1985), pp. 131-133.

2121 CASHEL-CORDO, Mary Jo, SOBRE: Leo JONES and C. Von BAYER._

Eunctions of American English. (New York: Cambridge University Press,
1983, 50 pp.). Language Learning, 35.2 (June, 1985), pp. 319-322.

2122 CHALKER, Sylvia, “Is the Past Perfect a Before-Past?", ELTJ, 39.1
(January, 1985), pp.48-49,

2123 CHAVEZ-OLLER, Mary Anne, g, al., “When Are Cloze Items Sensitive to
Constraints Across Sentences?" Language Learning, 35.2 pp. 181-206.

2124 COLSON, Jacques L., SOBRE: Suzette Haden ELGUIN. The Gentle Art of
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Verbal Seli-Defense. (Englewood Cliffs, N.J.: Pretince Hall, 1980, 310pp.). .
Language Learning, 35.1 (dune, 1985), pp. 315-317.

2125 COUTS, Gilbert D., SOBRE. Marvin COATES and Donald PEDERSON.
inking in English: Practice with th lex Sentence for Students of
ESL, {Boston, Little, Brown and Co., 1983, 227pp + ix). Language_
Learning,. 35.1 {(January, 1985}, pp. 127-130.

2126 CRABBE, David, SOBRE. Alan MALEY and Alan Dutt. Drama Jechalques
in Language Learning: A Resource Book of Communication Activities
for Language Teachers. (Cambridge University Press, 1982, 234 pp.). RELC,
15.2 (December, 1984) p. 110.

2127 DAGUT, Menachem B., “A ‘Teaching Grammar ' of the passive Voice in
English”. IRAL, 23.1 (February, 1985) PP, 1-12.

2128 D' ANGLEJAN, Alison, y RENAUD, Claude, “Learner Characteristics and
Second Language Acquisition: A Multivariate Study of Adult Inmigrants and
Some Thoughts of Methodology “, Lanauage Learning , 35.1 (February,
1985), pp. 1.19.

2129 DAVIES, Eirlys E., "Communication as a Criterion of Error Evaluation”.
IRAL, 23.1 (February,1985), pp. 65-69.

2130 DUIGUID, Alison, SOBRE: Tom McARTHUR. A Foundation Course for
Language Teachers. Cambridge Universily Press, 1983, 183 pp.).

ELTJ, 39.2 {April, 1985), PP. 138-139.

2131 EDGE, jULIAN, ‘Do TEFL Articles Solve Problems?". ELTJ, 39.3
{July, 1985), pp. 153-157.

2132 EISENSTEIN, Miram, and VERDI, Gail, “The Intellegibility of Social Dialects
of Warking Class Adult Learners of English". Langauge Learning,
35.2 (June, 1985), pp. 237-298.

2133 ELLIS, Rod, "A VariableCompetence Model of Second Language
Acquisition”, |BAL, 23.1 (February, 1985), pp. 47-58.
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2134

2135

2136

2137

2138

2139

2140

2141

2142

2143

. 2144
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EL NIL EL FADIL, Hamed, “Definig Learning Objectives for ELT"
39.2 (April, 1985), pp. 96-100.

ERDMENGER, Manired, “Word Acquisition and Vocabulary Structures in
Third-Year EFL Learners”, JBAL, 23.2 (mAY, 1985), PP, 159-164,

FREIRE, Alice, ef. al., “Talking Shop: Intercontinantal Perspectives on
Communicative Language Teaching” . ELTJ, 39.3 (July, 1985),
pp. 174-177.

GARDNER, R.C., et. al., “The Role of Atlitudes and Motivation in Second
language Learning: Correlational and Experimental Considerations”.
Language Learning. 35.2 (June, 1985) pp.207-227.

GIBBONS, John, "The Silent Period: An Examination”. Language Learning
35.2 (June, 1985), pp. 149-158.

GROEBEL, Lillian, "Ambiguity and Second Language Learning”. IRAL, ;
23.2 (May, 1985), pp. 149-158. ?

HARVEY, Paul, “A Lesson to be Learned: Chinese Approaches to
Language Learning". ELTJ, 39.3 (July, 1985), pp. 183-186.

HIGGINS, John, “Still Thinking....” . ELTJ, 38.2 (April, 1985), pp. 129-130,

HILLER, Ulrich, "Contracted forms in English; Rules and Tendencies",
ELTJ, 39.3 (July, 1985), pp. 195-197. :

KELLY, P.G., “Teaching Writing to Tertiary Levei ESL Students".
RELC, 15.2 (December, 1984), pp. 80-94,

(Review of) Valerie KINSELLA, ed., Eight State-of -the Art Atticles on Key
Areas In Lanquage Teaching. ( Cambridge: Cambridge University
Press,1982 159 pp. ). RELC, 15.2 ( December, 1984 ), p. 109,
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2150

2151

2152
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2155

LINDSAY, Paul, SOBRE: Paul LA FORGE, Counselling and_Culture in

Second Language Acquisition. ( Pergamon, 1983, 144 pp. ). ELTJ,
39.2 ( April, 1985), pp. 134-135. ’

LYNCH, Anthony J., “The 'Unreality Principle’: One Use of Television
Commercials”. ELTJ, 39.2 ( April, 1985 ), pp. 115-120.

MATTHEWS, Richard, “You Can Never Say 'You Never Can Tell" ,
ELTJ, 39.3 ( July, 1985), pp. 194-195.

McLAUGHLIN, Jane, “ESL for the Unemployed” . ELTJ, 39.2 { April,
1985 ), pp. 88-95.

NEWMAN, John, SOBRE: Walt WOLFRAM and Rebert JOHNSON, eds.,
Phonological Analysis; Focus on American Enalish. (Washington, D.C.:
Center for Applied Linguistics, 1982, v, 217 pp.). BELC, 15.2

( December, 1984 ).

NORRISH, John, SOBRE: Braj KACHRU (ed.), The Other Tongue
(Pergamon, 1983, 358 pp.). ELTJ, 39.2 (April, 1985), pp. 135-137.

NUTTALL, Cristine, SOBRE: Survey Review of (11) Flecent Materials for
theTeaching of Reading. ELTJ, 39.3 (July, 1985), pp. 198-207.

OAKESHOTT-TAYLOR, SOBRE: David SCARBROUGH, Reasons for
Listening. (Cambridge University Press, 1984, 144pp.). ELTJ, 39.3 (July,
1985) pp. 213-214.

O'MALLEY, J. Michael, gt.al., “L3arning Strategles Used by Beginning and
Intermediate ESL Students”. Language_Learning. 35.1 (March, 1985), pp.
21-46,

PAUL, Peter, "The Use of Trivalent Verbs of Giving by Advanced
Learners of English". |RAL, 23.2 (May, 1985), pp. 89-115.

PERKINS, Kyle, "An Analysis or Four Common ltem Types Used in Testing
EFL Reading Comprehension”. RELC, 15.2 (December, 1984), pp. 29-43,
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MUESTRA DE TEXTOS LEIDOS Y GRABADOS PARA USO DE
ESTUDIANTES EN LENGUAS EXTRANJERAS,

a) INGLES
. xico's programme for_Sience & technolo 1978-1982

¢ Toxic Substances y Ecological Cycles
de G. WOODWELL - Scientific American y varios
articulos "Scientific American Offprints” 1967

» The application of psichology to some sample soclal
problems de K.S. BERNHARDT- Practical Psychology, 1953

. nd nile Deliquenc
de D. GLASER en "Crime In our changing society”

» The revolution tightens its belt

de J. WOMACK - The New Republic Mayo 1980
¢ Strong Inference ‘
de J. R. PLATT- Science QOclubre 1964
b) FRANCES

* Le Monde Diplomatique (Documentos): Le Mexique - Dec. 1979
* Qu'est ce qu'un étre vivani?-
La Recherche

* Artfculos de varlos periddicos: L'express, Le Figaro, ete.
¢ Introduccidn y 1er. capfiulode Le Langage APL de B. ROBINET 1971

c) ITALIANO

¢ Confergnclas de la Maestra Franca BASSAGLIA
“Foro sobre la Mujer”.

d) ALEMAN
Biblioteca sonora en creacidn,
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MUESTRA DE TEXTOS AUTENTICOS EN INGLES (CINTAS)

1) The language of disadvantaged children

Interview with W, Labor
2) Patterns of Inequality
The World Bank (0. U. D.302)
Palitical lndeper_ldence in India
Reform or Revolution Radio Programme

(R. P.27)
Councll of Europe

3) History of Arquitecture and Desing 1890 - 1939
Villa Savoye: Preliminary Drawings
Basil Ward on Conneli, Ward and Lucas.

4) Life on this Eanth

Population: A delicate balance

5) War and Music (0. U. Lecturs)
6) Anatomy of Reading
Brunel University (O.U)

7) Roll your own revoiution.
American Universities in the 60's,

8) Interview with George Miiler
on Information Processing, Psichology and Linguistics.

9) Election Campalign in Britain 1979.
(BBC 1 Broadcast)

a) Liberals
b) Conservatives
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c) Labour
d) T.V. Debate
10} Interview with British Film Directors
11) Borges at 80
Interview with J.L. Borges
The Mirror and the Mask (Borges' short story)
12) Phanetics Exercice
News Radio 4 (U.K.) 26-8-79
News Radio 4 (U.K.) 28-8-79

13) Basic Phonetics
Prot. Gerry Knowles. Lancaster University 1978,

14) Intonation Exercices (G. Knowles)
Lancaster University
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QPEN UNIVERSITY

8.

9.

An Introduction 1o the Open University

The BBC and the Open University. An Introduction.
Teaching for the Open University

Courses for Associate Students, Prospectus 1980
(Continuing Education Programmes)

Inslitute of Educational Technology

Using Television in Social Science and Educational Studies.
Broadcast evaluation "Making Sense of Society”

Using Television In Science and Technology

Broadcast evaluation “Earth Science Topics and Methods"

Broadcast (Radio/T.V.) evaluation Surveys and Questionnaires

10. Set of Articles on Audio-Visual Media Research, Institute of

Educational Technology. O.U.
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MUESTRA DE TEXTOS AUTENTICOS EN FRANCES

Adminlstration - politique
FAURE, Edgar
GIROUD, Francolse
VEIL, Simone

Affaires - dirigeants
CARDIN, Pierre

Artistes

BARDOT, Brigitte
BEJART, Maurice
SIGNORET, Simane

Sciences
COUSTEAU, Jacques - Yves
TAZIEFF, Haroun

Chanson
MOUSTAKI, Georges
TRENET, Charies

Cinéma
LELOUCH, Claude
TRUFFAUT, Francols

Economie
DUVERGER, Maurice

Histoire
Aron, Raymond

Humour - fantaisie
GOSCINNY, René

Litérature - Poésie
DEBRAY, Régis
MALRAUX, Clara
MONTHERLANT, Henry
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SAGAN, Francoise

Médicine - santé
SOUBIRAN, André
VEIL, Simone

Philosophie
FOUCAULT, Michasel
SARTRE, Jean-Paul

Sociologie
ROUGEMONT, Denis de

DIALOGUES

CIVILISATION ET SEXUALITE
Maurice DUVERGER
Pierre SIMON

COMBATTRE LE RACISME
Damiel MAYER
René REMOND

ENFANCE ET SOCIETE
Francoise DOLTO
Philippe ARIES

LA LUTTE CONTRE LE SOUSDEVELOPPEMENT
Charles BETTELHEIM
Mahmoud HUSSEIN

QUE POURRAIT ETRE LA VILLE DE L'AN 20007
Paul GRANET
Jean MAROLLEAU

LE DROIT A LA MORT?
Georges CANGUILHEM
Henri PEQUIGNOT

MUTATIONS DE L'EGLISE

Bernard FEILLET
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Marcel LEGAUT

ORIGINES DE L'HOMME
Yves COPPENS
Lionel BALOUT

LA SOCIETE INDUSTRIELLE ET LE CONSOMMATEUR
Francoise LAMY
Pierre DORE

HEREDITE ET MILIEU

Michel TOURNIER
Marc SORIANO
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. LaTeorlade PiagetenlaPraclica. Edit. Kapeluz Furth, G.F,
. Las ideas de Piagel su aplicacién en el aula. Edit. Kapeluz. Furth G.L.

. Manual de Técnicas de Investigacidn para estudiantes de C.S. Edit.

Colegio de México 1973 Garza Mercado.

. Manual de Técnicas de Investigacién Social, Edit. Trillas México 1977
Garza Mercado.

. Matodologia y Técnicas de Investigacidn en Clencias Sociales. Edit,

S. XX! 1976 Pardifias F.

. Teorla, Métados y Técnicas en la investigacidn Soclal. Ediciones de

Cultura Popular, 1977 Tecla J., Garza R.

. Como desarrollar !as aptitudes psicolinguisticas Ejercicios Précticos.

Edit. Fontanella 1976 Bush, W. y Miriam Taylor.

. Para comprender el lenguale. Edit. Nueva Imégen Fowler.
. La querella de los métodas de ensefianza de la lectura. Edit. Capeluz

Buenos Alres, 1973 Braslavsky, Bertha.

10. Como forman los nifios los conceptos matematicos. articulo. Plaget.
11. Dindmlca de Grupos_[nvestigacidn y Teorla. Edit. Trillas, Cartwright,

D.;y Sander A.

12. Aprender a Aprender. Trillas, 1976, Michel G.

13. Como Estudiar. Trillas, 1978, Staton T.F.

14, Manual del estudiante asesor. Trillas, 1975, Brown, W.F.

16, El_éxito en tus estudios. Qrientacién del aprandizaje. Edit. Trillas,

1980. Herndndez Santiago R.G.
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16. Guia de estudio efectivo. Trillas, 1980 Brown, W.F.

17. La confeccidn de Obijetivos para la ensefianza. Edit. Guajardo, Méx. 1978,
Mayer, Robert.

18. Analisis de Conceptos, Jerarquias y Procedimlentos. Centro Latinoamericano
de Tecnologfa Educacional para la Salud. (CLATES), 1979.

19, Elaboracidn de cartas descriptivas; Guia para preparar el programa de un
curso. Méx. Edit. Trillas, 1980. Gaso Huguet, Antonio.

20. Instrumentos de medicidn del rendimiento escolar. Méx. Edit. Trillas ,1979,
Carreno Huerta, Fernando.

21. Ensefianza Programada. Centro de Investigaciones y servicios educativos
CISE UNAM., 1978. Carrillo Elba.

22, Sistematlzacidn de 1a Ensefianza. CISE UNAM, 1980 .Varios autores.

23. Como desarrollar las habilidades psicolinguisticas Ejercicios practicos.
Bush, Taylor.

24, Programa de estimulacién perceptual. Manualy cuarderno ejercicios.
Frastig M.

25. Reeducacidn de los trastornos de la lectura. Edit. Planela, 1975,

26, Patriclo Redondo v la Técnica Freinet. México Edit. Septentas,
No. 123, 1976. Costa Jon R.

27. Contemporary Influences in Early Childhood Education. Holt Rinehart
Winston, U.S.A. 1975, Ellis D. Evans.

28, Técnicas Freinet en |a Escuela Moderna. Edit, Siglo XXI_ México, 1976

Freinet Celestin.

deas de Piage licaclén en el aula. B, Aires, Paidos 1978.
FurthH.G.

30. La ensefianza de las mateméticas. Piaget.
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31. La revolucidn Montessori en la Educaclén. Méx. Edit. Siglo XX|
1978. Standing E.M.

32. Redaccidn de Objelivos Conductuales. Trillas Vargas, J.S.

33. La.confecclon de objetivos para la ensefianza. Edit. Guajardo.
Mager F.

34, Andlisis de contenido apiicado a conceptos, procesos, procedimientos.
CLATES. Huerta, Jose y Cois.

35, La articulacidn y la estructuracidn de la Ensefianza. Mecanograma de la

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la UNAM. Heredia Bertha,

36. La organizaclén légicade las experiencias de aprendizale. Edit. Trillas,

Huerta Jossé.

37. Tests y Técnicas de_Maedicién en Psicologia y Educacidn. Edit. Trillas,
Méx. 1980 Thorndike Robert y Hagen Elizabsth,

38. Teorfa sqbre |a elaccién de carreras. Trillas. mex. 1976, Osipaw

Samuel H.

30. finlci | ologla. Edit, Trilias. 1978. Keller, S.F.
40. Instrumentos de medicién del rendimiento escolar. Coleccién Cursos Basicos

de formacidén de profesores, fasciculo6, Edit, Trillas. Carreno Fernando.

41. Gufa de estudlo efectiva, Edit. Trillas. Méx., 1980. Brown, W.F.
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ANEXO 5



INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA PROFRA. ALEJANDRA
ARROYO M. SOTOMAYOR DURANTE LA VISITA AL CENTRO DE
INVESTIGACION Y APLICACIONES PEDAGOGICAS EN LENGUAS
EXTRANJERAS ( C.R.A.P.E.L.) DE LA UNIVERSIDAD DE NANCY Il, FRANCIA,
DURANTE EL MES DE NOVIEMBRE DE 1984

Mi trabajo principal fue entrevistar personalmente a algunos de los
profesores que trabajan actualmente en las diversas actividades que el
C.R.AP.E.L. entretiene, asi como, dentro de lo posibie, observar el trabajo ya en
la practica del asesor con los alumnos. Asimismao efectus visitas al Video-Sound
Library del C.R.A.P.E.L. en el cual pude observar tanto las instalaciones fisicas
como materiales y recursos técnicos que este centro contiene; y en la préclica
observar el funcionamlento y uso del mismo, ast como el desenvolvimiento del
estudiante dentro de este centro. De Igual manera trabajé en el Centro de
Recursos con que cuenta el C.R.A.P.E.L., revisando |a Bibliografia referente a ia
teorfa de la Autonomia del Aprendizaje, asi como revisando el trabajo reallzado
por los miembros del C.R.A.P.E.L. en cuanto a materiales, esto s, su forma de
trabajarlos para que sean utilizados por el asesor y el alumno durante la asesorfa,

Se antrevistaron a las siguientes personas:

Michael CEMBALO. Fue mi coordinador de la visita a C.R.AP.EL.
Principalmente con él discull el proyecto de la SELEX concerniente al
funcionamiento del Centro de Recursos y la organizacién de las asesorias. Se
revisaron los datos hasta ahora obtenidos del trabajo realizado hasta 1984 en la
SELEXy se revisd |a bibliografia concerniente al Programa a partir de este hecho,
fortalecido el intercambio de ideas y de experiencias entre la SELEX-l y el
C.R.AP.E.L. Se acordd el intercamblo periédico de experiencias por escrito en
cuanto al avance de este Programa, tanto en esta Seccidn de Lenguas
Extranjeras como en su Centro de Investigacién y Ensefianza.

Marie-José GREMMO. Trabaja en Asesorlas Individuales. La discusion se
centrd sobre el procedimiento, metodologia evaluacién y andlisis de los
problemas relaclonados con asesorlas individuales a alumnos, andlisis de sus
necesidades y producclén de materiales adecuados para cada alumno.

Marig-José Gremmo y Daniele Abe, hacen trabajo directo con estudiantes
adultos que no estan inscritos en ninguna carrera de la Universidad de Nancy.
Un curso tiene duracién de tres meses y los estudiantes, después de haber sido
entrevistados por el asesor (Gremmo y Abe) y después de habérseles dado una
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amplia explicacién de lo que significa aprender un idioma en un Programa de
Autonomia, (metas y objetivos personales, materiales, ritmo de trabajo,
autoevaluacion, horario, responsabilidades tanto del estudiante como del asesor,
restricciones, etc.,) y después de haber asistido a dos sesiones con el asesor
tienen la oportunidad de decidir continuar con el proceso o no. En el caso de que
la respuesta del estudiante sea afirmativa, éste entonces paga por un curso de
tres mases y queda formalmente inscrito al Centro de Enseflanza de Lenguas
Extranjeras de C.R.A.P.E.L. de la Universidad de Nancy. No se puede hablar de
cursos de mds de tres meses, pues se trabaja a base de metas y objetivos del
propio estudiante para el cual se le preparan materiales segtin sus necesidades o
bien se fe instruye sobre como obtener y trabajar los materiales que se
encuentran en el Video and Sound Library. Al cabo de eslos tres meses y
después de su auto-evaluacidn el estudiante decide conlinuar con otro curso
durante olros tres meses o no.

Daniel ABE. Trabaja con cursos autodirigidos para pequefios grupos de
estudiantes. Explicd lo que hacla exactamente en una asesorfa de grupo y su
desarrollo. Lleva un fichero de las asesorias. Sus alumnos después de dos
asesorfas deciden sl se inscriben o no. Los alumnos de Abe Igual que los de
Gremmo pagan por su curso con duracién de tres meses. Los alumnos deciden
como organizar su tiempo y el niimero aproximado de asesorfas que tendrdn con
Su asesor.

Harvey MOULDEN. Lleva a cabo aprendizaje auto-dirigido a grupos.
Durante mis entrevistas con este profesor pude experimentar cémo selecciona el
material adecuado para cada estudiante o pequeilo grupo de estudiantes y
explicé su experiencia en los afios recientes con este trabajo. Véase su artfculo
"Apprentissage auto-dirigé: compte rendu d'experiences 1978-1995, Moulden, H.;
Melanges Pedagogiques, C.R.A.P.E.L.; (Université de Nancy li, Francia, 1993.)

Richard DUDA. Es ei Jefe del Departamento de Lenguas Exlranjeras de
I'Escole des Mines de Nancy y miembro activo del grupo de investigacién de
C.R.A.PE.L Su actividad pedagéglca princlpal es dar asesarias Individuales, Su
trabajo en este sentido no difiere mucho del trabajo de asesorias de C.R.A.P.E.L.,
excepto que su poblacidn estudiantil es diferente pues la Ecole des Mines prepara
principalmente Ingenieros y técnicos en ingenieria y los requisitos para poder
entrar a esta escueia son muy aitos, lo Ique permite tener alumnos de alta calidad
intelectual especializada. El Departamento de Lenguas Extranjeras es obligatorio
a diferencia de C.R.A.P.E.L. de la Universidad de Nancy Il que da servicio a
estudiantes de fuera de la Universidad, cuyos objetivos y metas son muy
diferentes.
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También reallcé una visita al Video Sound Library de I'Ecole de mines en
donde pude obsevar las Instalaciones y serviclo tanta metadoldgico como
administrativo a alumnos. Este Video Sound Library trabaja principaimente con
videocaseteras y grabadoras, y cuenta con un amplio Intercamblo de materiales
pedagéglcos con otras inslituciones de Lenguas Extranjeras del pais y del
extranjero; principalmente de habla inglesa.

Francols CARTON. Las entrevistas con este miembro del C.R.AP.E.L. se
cantraron en la revisién de cuestionarios enviados a distintas Universidades
Extranjeras que trabajan con Programas de Autonomia. Los cuestionatios
contienen respuestas referentes a experiencias de la puesta en marcha de este
nuevo sistema alternatvo, lo cual considero fue de gran utilidad pues pude
comparar el trabajo hasta ahora hecho en ia SELEX-I con el trabajo realizado en
otras Universidades Extranjeras y plantear sobre bases concretas el trabajo de
Investigaclon y docencia a mediano y largo plazo dentro de fa Seccion.

Entre las cuestiones que discutl con F. CARTON se encuentran las siguientes:
1)Sobre la puesta en marcha de este sistema en otras Universidades:

a) Forma en que funciona ei sistema de Autonom(a del Aprendizaje
on el contexto Institucional de cada universidad, descripcion del
publico y las lenguas que se imparten dentro de este sistema.

b) Descripcidn del desarrollo del estudiante que se inscribe en una
asesorfa desde Ia primera entrevista con el asesor hasta el fin de
un curso.

c) Sobre la estructura del sistema: sl éste es un sistema totaimente
nuevo dentro de la Institucion o si se adaptd el sistema existente,
Se revisaron las razones por las cuales las Instituclones hablan
decidido adoptar e! sistema, asf como las condiciones en las que

se trabaja y las restricciones a las que se enfrentan.

Il. Sobre los Profesores:

a) Princlpalmente se revisé el tipo de entrenamiento que los
profesores de otras universidades obtienen y el desarrolio de
estos para convertirse en un asesor en Lenguas Extranjeras.

Tamblén se revisaron las dificultades mé&s comunes que estos
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asesores tienen durante e} desarrollo de su actividad, asi como
forma de trabajo, horarios retribuciones, etc.

l11. Sobre la Metodologfa:

a) Qué tipo de materiales se ulilizan durante las asesorias si eran
materiales creados especificamente para la asesola, o materiales
que fueron adaptados, o materiales que se usan tal y como son
comercialmente. Qué materiales, y se trataba de materiales
adaptados, qué tipo de adaptaciones les fueron hechas. Todo
desde luego situa ndose en el contexto institucional y
adecuédndose a las necesidades tanto del estudiante como del
asesor.

b) Técnicas. Se revisaron las técnicas especificas elaboradas por
los asesores como la utilizacion de casselles, video-caseteras ,
elc., asl como el modo de operar con pequefios grupos de
estudiantes o asesorfas individuales.

c) Se revisaron las diferenles técnicas de operacion con los
estudiantes en cuanto a los objetivos del estudiante ai estudiar
una lengua, contenidos de un curso, materiales seleccionados
para el curso segln los objetivos, técnicas de ensenanza-
aprendizaje, desarrollo del curso y evaluacidn,

d) Se revisaron y discutieron en breve las dificultades y frenos a los
que se enfrentan tanto los asesores como los estudiantes al poner
en marcha este nuevo sistema, asf como los obstaculos para el
buen desarroilo de esta experiencia.

IV. Sobre los Estudiantes:

a) Qué eslo que dentro del contexto en el que se sitGia esta nueva
expe riencia de ensefianza-aprendizaje ayuda a los estudiantes a
funcionar en la situacién pedagdgica en la que estan colocados.
Discutiendo principalmente el contexto social, las competencias,
las actividades prejuicios, etc.

b) Las resistenclas, reticencias, bloqueos que manifiestan los
estudiantes durante el desarrollo de sus asesorias.
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Philip RILEY. Otra de las visitas mds Interesantes que efectué en las
Instalaciones del C.R.A.P.E.L. fué la que hice al Sound and Video Library. Philip
Riley es una de las personas que més trabajaron en la Implementacién de esta
biblioteca sonora y fué quien me ia mostré ampliamente pudiendo observar tanto
ia distribucién del equipo dentro del local en donde se encuentra ubicada esta
biblioteca como el acervo de materiales y documentos, su organizacidn para que
sean de facil localizacién para ios estudiantes, asi como la funcionalidad dei
mismo.

Atentamente,

Algjandra Arroyt M. Sotomayor
Lenguas Extranjeras - lztapalapa

C.c.p. Mtro. Walter Rakowsky - Responsable de Lenguas Extranjeras.
C.c.p. Mtro. Gabriel Vargas - Jefe del Depto. de Filosofla,
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CONTROL INTERNO

NOMBRE

EDAD SEXO
MATRICULA. DIVISION___
CARRERA TRIMESTRE

Presontd Examen de Requisito ‘Sl {) NO { )
(Enqué ldioma?

¢ Lo aprobd? St () NO { )

ldioma que estudia en Autonomia

¢Ha estudiado este idioma anteriormente?  Si ( )

NOMBRE

1 Cudles su nivel ? BIEN REGULAR
Habla

MAL

Escribe

Lee

Escucha

Traduce

¢ Coémo lo aprendié?
Métado(s)

LEndénde?

¢Cuénto tiempo?
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HOJA CLINICA

NOMBRE

EDAD SEXO,
MATRICULA DIVISION
CARRERA TRIMESTRE

¢ Por qué quiere usted aprender el Idioma?

1) Razones académicas. Subraye:
a) Presentar examen de requisito.
b) Para apoyar sus estudios universitarios (manejar bibliografia)
¢) Estudios en el Extranjero.
d) Asistencia a congresos.

2) Razones ocupacionales.
a) Necesidad del idioma extranjero en el trabajo.
b) Otras razones.

3) Razones de placer,
a)
b)
c)

4) En el caso de que las razones por las que usted quiere estudiar el
Idloma no se encuentren en los tres incisos anteriores, por favor dé una
descripcién detallada de la situacién en la que ser4 usado el idioma
selecclonado.

5) 4 Cuéndo quiere usted alcanzar qué nivel? ;En cuantas horas de
trabajo al timestre? y en ;Cudntos trimestres?
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WORK BECORD TRIMESTER
NAME: St. No.
DATE CONTENT PROCEDURES COMMENTS
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REGISTRO

IMPORTANTE; Por favor llena esta forma al terminar de utilizar el texto y
depositala en el folder del texto original (en casc de ser maestro), 0 bien en el

v

folder de coplas ( en caso de ser alumno).

TITULO Y NUMERO DEL TEXTO

No.

RAZON O CRITERIO POR EL QUE SE SELECCIONO ESTE TEXTO:

APLICACION EN CLASE: USO INDIVIDUAL:

Nombre del profesor; Nombre de alumno

No. estudiantes:

Area de estudios: Area de Estudios
Nival:
Fecha: Fecha:

Comentarios acerca de los procedimientos que se utilizaron al estudiar este texto,
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HOJA DE RETROALIMENTACION AL CENTRO POR PARTE DEL ASESOR.

De sus puntos de vista sobre:

-Administracién.:

- Qué piensa de la hoja clinica?

- ¢ Qué plensa de la hoja de retroalimentacién al centro por parte del alumno?

- Sugeranclas sobre algo que se haya pasado por alto y que considere, dado su
experiencia como asesor, puedan ser relevantes.

- Parte abierta (opinién personal)
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HOJA DE RETROALIMENTACION AL C.0.R. POR PARTE DEL ALUMNO.

1. ¢ Qué diferencias encontro entre el sistema de aprendizaje que utilizd en este
tri mestre y el o los sistemas de aprendizaje que habfa utilizado anteriormente?

2. ;Qué tareas le gustaron mas dentro de este sistema?

¢Porque?

3. ¢Qué aprendid de cada una de las tareas?

4. {Qué estrategias de aprendizaje siguid para:
a) descifrar un mensaje oral?

b) descifrar un mensaje escrito?

¢) expresarse oralmente?
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d) expresarse por esctito?

o) para traducir?

5. Enliste por prioridades sus preferencias para aprender el idioma.
a) Curso estructurado
b) Curso seriado
¢) Curso de laboratorio
d) Le gustaba trabajar solo
8) Le gustaba trabajar en grupo

f) ¢ Le hubiera gustado tener contacto con native hablantes?

6. ¢ Ddnde slente més débil su aprendizaje?

7. ¢ Cree que las tareas asignadas eran una carga de trabajo
a) muy pesada?
b) muy ligera ?
c) adecuada?

8. ¢Slente que las tareas realizadas ie dieron ideas sobre las 4reas qua le
hublera gustado trabajar més?
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9. (Al realizar estas tareas se sentia perdido sobre lo que tenia que hacer
posteniormente?

10. ¢ Tuvo dificultad para encontrar tiempo fuera de la Universidad, disponibie y
regular para trabajar en las tareas acordadas con el asesor?

vy 11. ¢ Dénde sienten que su aprendizaje estd débil?

! 12. ¢ Tiene sugerencias para mejorar el servicio
a) sobre aspecto administrativo?
b) sobre los materiales?

c) Sugerancias (opinién personai)
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M_UNWERSWAD AUTONOMA METROPOLITANA CONTROL DE HORARIOS
NOMBRE: __ DIVISION
LIBRO UNIDAD IDIOMA

Inglés

Francés
CLASE VIVA LABORATORIO
Dia Hora Saldn Maestro Dia Hora
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