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I.- RESUMEN

Algunas de las actividades
3

[

adninistrativas del Médico Veterinario Zootecnista, en el
Estado de Tabasce (bajo la direccidn del M.,V.Z. Alfonso Balios

Crespo) .

El presente trabajo tiene come objetivo enunciar
algunas de las actividades administrativas que puede
desempefiar el M.V.Z. en el otorgamiento de la Asesoria
técnica integral en beneficiy de las empresas agropecuarias.
Una buena concertacién del M.V.Z., y productor, es cecn el fin
de que este sienta el apoyo para salir adelanhte con su
empresa agropecuaria. Conocidas las condiciones de ambos, el
productor debera facilitar el acceéo de su asesor en su
empresa para que le pueda elaborar un 'diagnéstico, un
dictamen y un estudio de viabilidad fiﬁanciera si  fuera
necesario., - Es conveniente que el productOr, hasta este
punto, cubra el 50 % del costo del servicio de la asesoria
técnica integral. Se debe poner én claro que no siehpfe se
debe elaborar un estudio de viabilidad financiera. En\ot;as
ocasiones no es conveniente elaborar estos estudios hasta qﬁe
no se reunan ciertos requisitos. Estos pueden ser mﬁchos, el

mas dificil de obtener, dada la idiosincrasia de una gran
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mayoria de los productores, es la de cubrir anticipadamente
el 50 % del costoc o primera parte del servicio. La sequnda
carte consiste en: asesorar al o los productores en todas las
actividades p'roductivas de la -empresa; capacitarlos en
actividades tecnolégicas, cuando no las conozcan; 0, cuanhdo
no las tengan bien definidas, habra que reafirmarlas o
ampliarlas y gestionarles los servicios auxiliares de apoyo a

su empresa, provenic.ates del gobierno u otros organismos nho

gubernamentales (ONG's).




I1.-INTRODUCCION
Los problemas que se presentan en las zonas rurales en
muchos de los casos, es el desconocimiento que tilenen los
productores de la capacidad de asesoria técnica que puede ser
proporcionada por el MVZ dentro de los servicios que éste le

puede ofrecer.

Por mas que el MVZ-Asesor trate de concientizar a los
productores  rurales, promoviendo las bondaées de la
nutricién, la genética y la reproduccidén animal, estos
productores no entenderan - nunca éi- el MVZ no incluye
actitudes empresarialés que le demueStrenia su cliente que,
al solicitar sus servicios como asesor técnico, va a tener
mejores utilidades, mas rapido y con méyqr sequridad, y que
con esas utilidades, podré hacer frente.a las necesidadesSde

Su empresa,

Se ha calculado que _de siete millones de familias

‘agricolas, sclo medio millén obtiene cosechas suficientes

‘para surtir el mercado nacional y exportar. El resto apenas

logra’lo indispensable para su propiolcdhsumo. (5).

El 48.1%. del producto interno bruto (PIB), de  1a,'

‘produccién nacional, es‘apd:tado por ejidatarios con'é;548%
del total de losfsuelosrfel‘51.9 3 es-éportadd‘por7ids‘.u‘

pequefios propietarios con el 38% de los suélos‘(Q);eL'lA %__f“’w

restante corresponde a otras formas de tenencia de la tierra.

B T At e M oo




Los pequefiios propietarios han  consequido mayor
productividad que los ejidatarios, debido a que cuentan con
mayores Yy mejores recursos para conseguir la informacidn
necesaria para su desarrollo productivo.

Dentro del marco del desarrollo nacional, la educacién
superior debe responder a la demanda econdmica y social, por
lo que las universidades mexicanas deben mantenerse en un
proceso constante de evalucion, lo cual implica
responsabilidad de someter la educacién universitaria a una
planeacién, en su crecimiento,‘ dirigido al campo de la
administracién de empresas agrbpecuariaé(4).

La falta de conocimiento del MVZ  en el'kérea de
administracién de empresas agropecuarias, disminuye su.
calidad de participacién en el desarrollO'del agro mexicano,
y. es por -eso que todas las institdciones de"crédito;‘

otorgantes del recurso financiero..agropecuario, ya Sean

:'of1c1ales 0 prlvadas, han 1nclu1do la capaﬂltaCLOn del MVZ en .

las . éreas admlnlstratlvo flnanc1eras para su capltallzaCLOn

' miSma, como toda empresa comercial lo exige, a tal grado que-

hoy en dia el MVZ que se: ha 1nternado en este amblente ha
alcanzado nlveles de alto y medio mando en estas empresas~"

bancarias, repercutxendo‘ ampliamente en el deSarrollQ‘

‘agropecuario desde rla; empresa mas ‘pequefa o - sea“el7

minifundio, hasta el desarrollo ‘regional, efiCienfandofaia;_;’ﬂff

produccién del PIB de México.
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¢ OBJETIVO.~ Este trabajo tiene como objetivo proponer
algunas actividades administrativas que el MVZ puede
desarrollar en el Estado de Tabasco y en algunas otras

entidades que juzgue convenientes.
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III.- CONTENIDO

1.~ CONCERTACION

Arreglar, conciliar, concertar una compra por un precio
(8).

Una vez que el Médico Veterinario Zootecnista (MVZ), en
calidad de asesor agropecuario, tiene el acercamiento y la
cqmunicacién suficiente con el o los productores, podra
concertar la venta de un producto o servicio que desea
vender, para lo <cual es necesario quef_adopte‘ diversas
técnicas de relaciones humanas, que le sefviran de apoyo para
el conﬁencimiento de ellos, |

El MVZ-Asesor deberd empezar en formafamigable(G), y es
esencial descubrir la auténtica necesidad del cliente para

asi poder crear un deseo que influya en la decisién de este

para efectuar la cdmpra(23). Debe infLuir"sobre el:préjimd, ‘

hablarv1o que este quiere y demostrarle cOmo~conseguirlo(6){

El'MVZ‘deberé tomar una actitud mental poéitiva,.téner’
véohfiaqza' en si mismo(23). ~ Buscar ser. aceptado por los
demés, haCiehdo que las personas se sientan importanﬁeéﬂ'b"
intereséndoée.por’éllos, ﬂ§§§car la manera senciiia‘aeiﬁaﬁsér;jf;r\ 
uha buena impresién, Eaﬁbién debera buséar la'manera@dé,égg_ 5?; 
o un'bﬁen convérsador'y un bﬁen‘oyente. }Deberé Sér*hqﬁrédQ; 

sobre todo, si se est4 convencido de que el servicio o
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producto que se intenta vender no es el mas apropiado para
los intereses del comprador, no deberd vacilar en decirselo.
El MVZ deberd conocer detalladamente el producte o
servici~s que pretende vender. Estar preparade para
responder a todas las preguntas que puedan formularle, Un
potencial comprador perdera la coﬁfianza en la calidad de sus
servicios, si el MVZ-Asesor da la sensacién de no dominar las

técnicas planteadas para obtener un fin.




2.~ INSPECCION Y SUPERVISION

Una vez neqgociado el servicio , se lleva a cabo la
inspeccién y supervisidn:

La Inspecciétn se refiere a cuestiones concretas,a la
adquisicién de las partes de una maquinaria, adquisicién de
un  numero especifico de cabezas de ganrado, todo ello
adquirido con un crédito. Asi mismo, la supervisién enfatiza
elementos generales que sirven de apoyo para obtener un fin,
ubica al MVZ a conocer la situacidon real que guarden los
factores y recursos que influyen en el éxito o fracaso de un

negocio, de un programa o de un proyecto. La metodologia nos

permite detectar fallas o problemas,i COnsecuencia del uso

irracional de los recursos que concurren en la produccién
(24) .

2.1.- INSPECCION DE GABINETE. Es una actividad de apoyo a

la supervisién administrativa qué-consiste en examinar con .

detalle una cosa, un trabajo dentrd:devUnafoficina,_o en una

~mesa de trabajo.
2.2,- INSPECCION DE CAMPO. Con51ste en examlnar con_J

' detalle en un recorrido fuera de la of1c1na donde se lleva la,

actividad de produccién o transformac1on de un producto,

2.3.- SUPERVISION DE GABINETE Es una de las -paftes:‘
importantes de la admlnlstra010n que nos permitE‘ revisai;' S

metodicamente un trabajo dentro de una oficina o en una mesa.f,; 

de trabajo.




2.4.- SUPERVISION DE CAMPO. Permite revisar metdéddicamente
un trabajoe fuera de la oficina; por ejemplo, toda la
maquinaria, las condiciones en que se encuentra todo el
equipo de trabajo, las instalaciones, el proceso productivo
de una o varias actividades.

2,5.~-ANALISIS DE LA SUPERVISION. Al terminar la inspeccioén
y la supervisién, se ordenan la observaciones. Es
conveniente elaborar cuadros descriptivos o cuestionarios
relacionados con los puntos bésicos de lo que se vaya a
realizar o se esté realizando, estar pendientes que no se
‘pase algin dato, de lo contrario, el trabajo no rendira los
frutos deseados(24). Ya con toda la informacién recabada en
- ~estas actividades, se hace un analisis de datos y se elabora -

un diagnéstico. |
oo El diagnéético consiste en‘plasmaf uﬁa.realidad‘hacidé‘dé

un  proceso  metodolégico,  detallando  una . serie = de

ol -observaciones, mismas que llevan a un juicio y una visién gque
i permiten, al MVZ-Asesor, ver una situacién presente .y prever

una situacién futura mediante sugerencias de iniciativa, de

R S, 7

audacia, de orden y de don de mando.
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3.- PLANTEAMIENTO Y COMENTARIOS CON EL (LOS) PRODUCTOR(ES)

Ya elaborado el diagnoéstico, el siguiente paso es el darle
a conocer al (a los) productor({es) la situacién en que se
encuentra la empresa, se le(s) plantea(n) las alternativas a
sequir, haciéndole(s) ver los recursos de que dispone(n).
Este punto es muy importante para el MVZ-Asesor, porque es en
estos momentos cuando se les plantea la habilitacién o
rehabilitacién del negocio y esto es, para el Asesor, una
segunda etapa en el proceso de la asesoria técnica, para la
cual se requiere de un costo que debe de desembolsar ..
productor.

3.1-BALANCE GENERAL.- Es el estado de ingresos, o estado
de.perdidas 0 ganancias, que detalia ldS iﬁgresos por ventas

y los gastos de operacidn y adminiStracién en que se incurre

- para producir ingresos por ventas durante un periodo. La

diferencia entre el total de“'gastos. ‘durante = este
periodo,constituyen las utilidades dé_la;empteSa(lG}

A‘medida‘que se han perfeccionado los procedimientos

contables, la aplicacién del costo a los procedimientos

contables, -la aplicacién del costo a . los ~ingte56sjf" i

correspondientes tiende a una mayor exactitud, Dentro?dé la.

compleja organizacién econdmica actual, en que la produccién

y el cambio cada vez aceleran mas las operaciones, se ha -
requerido de una técnica contable que vaya a ese ritmo-a -

_efecto de sincronizar los ingresos actuales con los COstds def
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inversién respectivos. De aqui surge el problema de 1la
aplicacioéon del costo en funcién del tiempo{(l18).
Los costos que corresponden a futuros periodos aparecen
en el balance, dentro de las .artidas del activo circulante y
fijo; los costos del periodo corriente representan
deducciones del ingreso correspondiente y forman parte del
estado de resultados. Por lo tanto, ciertas partidas del
activo representan, en el vfondo, un costo de inversién en
constante proceso de transformacién en funcién del
tiempo(18).
3.2.- PROBLEMAS TECNICOS DE LA EMPRESA, Es importante que
los productores asuman un. cambio de actitud  frente a los

nuevos avances tecnolégicos. Cuando los productores aprendan

- a trabajar sus empresas como un negocio, tendran las bases

econémicamente racionales para -adoptar los cambios mas
convenientes.,

De acuerdo a este_puntd de vistaj es importante que  los

asesores conozcan no solamente las técnicas agropecuarias,
‘sino también los aspectos econémicos de estas, También es
necesario identificar metas u objetivos que se quieran | =

‘lograr, de lo contrario, no existe la basé para‘la‘tbma de,:‘

decisiones, y por supuesto, no habré un proceso légico cuando

se decida resolver un problema.

En general,‘;el‘MVZ-Asésor ‘se enfrenta a las'Siguienﬁés;‘y_ffﬁ“f

decisiones ténico-administativas:

a).- Q‘Qﬁé producir ?
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b).- ¢ Que sistema de produccién utilizar ?

c).~ ¢ Que cantidades de producto debe producir ?
d) .- ¢ Como aumentar la produccién ?

e) .- ¢ Cudndo y donde comprar?

f).- ¢ Cuéando y donde vender?

Es importante inducir al productor a la realizacion del
plan adoptado, siguiendo las mejores técnicas, Por ejemplo,
sembrar mejor la semilla disponible, combatir las plagas,
combatir las enfermedades de los pastos, tomar muy en cuenta
los cuidadps pre y post natales de las hembras y crias,
llevar a cabo las actividades profildcticas del génado,.

mejorar el manejo de los -pastizales, el manejo de los

sementales, todas estas entre otras muchas que se llevan a

cabo en la empresa agropecuaria(l7).

3.3.- PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS DE LA EMPRESA.  Para que ias
empresas puedan prosperar y crecer} 'sé- debe_ contar éon ei
apoyovdél empresario o de sus asociados porque, si se falla'

en este aspecto, enronces habra nécesidad de disolverlas.‘

:También deben competir con otros negocios en el. trato de sus

empleados,. por lo que es necesario darle un énfasis especial

a los problemas administrativos y a la capacitacién“del“

personal profesional.

Sin planes sélidos para la operacién de la empresa,_hinghna.

organizacién, motivacién o control, resultaré_‘;en‘_‘ﬁhéﬁ,5 _»

operacién satisfactoria.
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Un MVZ-Asesor debe ser experto en el complejo arte de las
relaciones humanas para inducir a los emnleados una mejor
labor. Las motivaciones principales de un empleado son las
cualidades siquientes: educacién, habilidad, experiencia Y
entusiasmo, Otro de los problemas admi-nistrativos es el
control de los costos, que significa una constante busqueda
de llevar los negocios de la empresa con el fin de reducir
los costos(11).

Después de haber puesto en practica el plan de accién, se
deberéd -evaluar para determinar el éxito o fracaso con
respeéto a los objetivos y mentas propuestas, esto se logra

éomparando los resultados obtenidos1en’la realidad, con los

-resultados estimados . en un ‘estudio de factibilidad o

préyecto.

'3.4.- RECURSOS INTERNOS.- Son todos aquellos que posee el

‘predio o el mismo productor, y que estén a su alcance sin

mediador 'alguho. Ejemplo: el ~suelo; el  aguai las

~construcciones, las instalaciones; dinero, conocimientos . y.

capacidad del productor; mano’de obra interna; o sea, todb'lo‘
que existe dentro de la empresa y la'iibre disponibilidadjde

utilizarlo de inmediato para beheficio de.Sus‘ddéﬁos,

3.5.- RECURSOS EXTERNOS. Son aquellos beneficios fuera de la

empresa, y la disponibilidad de los mismos requiere ':de; \”Jr‘_;\'_]i’

trémite o concertacién con alguien para beneficio de ambos. =

Ejemplo, un crédito bancario, alimentaCién o‘:ingrédientés

alimenticios del orden comercial,, adquisicibn de’ otros.
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insumos en la Asociacidén Garidera Regional, mano de obra
contratada, programas de apoyo agropecuario: municipales,
estatales o federales. En estos tres ultimos, el productor
deberd reunir las condiciones para tener accesibilidad a
ellos.

3.6.~ ALTERNATIVAS DE SOLUCION.- Es muy importante que el
MVZ-Asesor sepa detectar todos los recursos disponibles con
que cuenta la empresa para beneficio de sus clientes.

Los recursos que intervienen en la produccién agropecuaria
pueden provenir de fuentes distintas. Entre los recu.sos
deben mencionarse también las facilidades  de | la
comercializacién, la disponibilidad actual y‘ potencial del
mercado para ‘los pfoductos Yy, Ssobre todo, la capacidad. de
asimilar 0 la habilidad administrativa-del productor.

Hay que considerar todas las combinaéiopes‘posibles. Tener
en éuenta la totalidad de los. recufsos' disponibles, y el

efecto probable de cada una de estas alternativas, tendra

como resultado una probable solucién a un problema.

En muchas de las veces el MVZ debera considerar a la
familia cuando esta esté ligada estrechamente al negocib Vs
en cierto modo, es ella quien debe decidir la aplicacién que

se le dard a los ingresqs; por lo tanto, el primer'paSO en la

administracién es“idéntificar los objetivos o :metasl;qué-j;"

considere la familia y tomarlos muy en cuenta(l7).
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3.6.1.- PLANEACION.~ La Planeacion puede describirse como
el proceso reflexivo durante el cual se elige la alternativa
que servird para alcanzar mejor los objetivos de la empresa.

El concepto de planeacién nos indica que debemos actuar en
la determinacién de actividades que deben realizarse para
alcanzar la meta especifica. De estas actividades, deberemos
agrupar o>do lo relacionado con los principios que habrén de
orientar la secuencia de las operaciones, los tiempos vy
cantidades de insumos necesarios para cada operacidn.

En toda actividad humana, y en particular en la actividad
administrativa, es una practica sana definir Claramente,
cuales son los objetivos fundamentales de una Empresa que
pretende iniciar, o continuar vy mejorar un plan de
désarrollo.

La previsiéon es uha actividad ‘qonsidérada_ por algunds
autores como sinénimo de planeacién, y toma enkconSideracibn
un_éreé éspecifiéa: la elaboracién'y:diseﬁo de‘pronésticos,
que_orientan de la mejor manéra el futdrb”de la e@preéa Y. su _{‘

proceso de produccién, asi como  las consecuencias econémico-

administrativas.,

La decisién es una etapa esencial en la planeacién,
Siempre que se presente un problema, una dificultad‘“ol,unj

conflicto, “la toma de decisiones debe estar presente como

actividad administrativa; También es una-eleccién,der;YAdQ;j.{ l
"de un grupo de alternativas selectas: en ella , el asesor

agropecuario, considerard la mejor alternativa que pueda
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sefialarse de acuerdo con las circunstancias econbémico -
administrativas(l).0tras ventajas de la planeacién:

a.- Se tiene una visidén a futuro sobre objetivos por
alcanzar, procurando una guia de trabajo que haga eficientes
las operaciones.

b.- Advierte oportunamente sobre el optimismo exagerado
que pudiera tener graves consecuencias.

c.- Ayuda a fijar politicas a segquir.

d.- Influye para utilizar al maximo él capital propio vy

prever necesidades oportunamente,

e.~ Exige la expresién en cifras de lo que se necesita

para obtener resultados satisfactprios:f
f.- Exige datos histéricos de contabilidad, adecuados y
aproplados.

- g.- Ayuda a obtener créditos banégrios(ZO).

3,6.2.- ORGANIZACION,- La organizacién ‘es' una actividad

‘humana bésica, que permite a los individuos trabajar en’

conjunto para alcanzar  sus objetivos  individuales y

colectivos. ' 'Los negocios comparten esta funcidén con otros

muchos tipos de organizaciones(l3).

3.6.2.a.~ ORGANIZACION DE PRODUCTORES.- En el ambito de la ' -
organiZacién‘de productores‘agropecuario se ileva.akbaquﬁaféf
el‘logro de un objetivo v se explica en términosléStﬁictoé;“V

del tiempo, espacio y recursos dentro de un orden secuencial3

que se compone de actividades organizativas que .despliegan

‘los promotores técnicos y personal responsable de inducir, L
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fomentar y consolidar la capacidad autogestora de los nucleos
agrarios (7).

La canalizacién de mayores recursos al campo, y la
aplicacién de mejores y nuevas tecnologias, que aumenten la
productividad y rentabilidad en las actividades
agropecuarias, requiere de la participacién de otros actores
del que hacer econémico. Con este fin, la iniciativa
pretende abrir nuevas oportunidades a la asociacién, incluida
la participacién de sociedades civiles y mercantiles en las
actividades agricolas, ganadéras,y/o forestales.

El proceso de asociacién puede funcionar tanto en el sector
agropecuario, para la si'.vicultura, y en la pesca, como para
el sector industrial y el de servicios eh sﬁs diversas ramas.
Elr asociacionismo se puede dgr entfe-;diversas ramas, de’
dive;éos‘sectores; por ejemplo: una empresa ganadera'coh ﬁna
'comercializadora (25).

'Estas actividades’son cada dia mas gdmpiejas. Reflejan los

avances te¢nolégicos y de organizacién, requiere de escalas

mayores para acceder al financiamiento y beneficiarse del

dinamismo de la comercializacién. Ante el nuevo entorno, las

sociedades por acciones presentan, ‘en algunos casos, véntajas

sobre los individuos en la ‘conjuncién y combinacién de

factbfés de la brOduccién. ~La participacién';dei ;éSﬁfm”'

sociedades contribuira notablemente a la capitalizéciénﬂdéi}  ‘
campo. Estas formas de organizacién' poseenu7véntajas ,en‘ _‘

cuanto a la capitacién y canalizacién ~de recursos -
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financieros, la organizacién mercantil, la diversificacién
del riesgo y el establecimiento de contratos. Asi, la
iniciativa otorga una alternativa adicional a los
productores, tanto ejidatarios como pequefios propietarios,
para incrementar la capacidad organizativa de sus actividades
productivas y ofrecer a los inversionistas un mecanismo
adicional de participacién en actividades agropecuarias{lZ).

3.6.2.b.~ ORGANIZACION DE LA EMPRESA AGROPECUARIA.- Una vez

terminada la planeacién .deben unirse los recursos para.

desarrollar los planes trazados.
La organizacion de la empresa agropecuaria es la reunién

equilibrada de todos los recursos; debe ser adaptada al tipo

‘de empleados que se requieren para su manejb correcto 'y debe:

‘unir siempre a las personas implicadas en la empresa por

medio de tareas interrelacionadas. Por lo tanto, el hec:o de

que las personas trabajen en equipo, con una adecuada

- organizacién, seré4 producto del establecimiento de relacidnesi“'
interpersonales de manera que. puedan desempéﬁar sus labores .

'con eficiencia ”y‘ obtener una ,satisfaccién qel.'t:abajo

realizado, producto del planteamiento de una meta comﬂh%Z);

A fin de hacer. que trabaje‘ la emprésa, hay ‘que
‘proporc1onarle los canales necesarlos de’ comun1cac1on, laS‘t»,‘

reglas de dec1516n ‘que. hayan de aplicarse y el mecanlsmo de ﬁ5”'

control o coord1nac1on(7)

3.6.3.- ASESORTA TE‘CNICA‘- Para llevar a cabo una - buena

“asesoria técnica es necesarlo forLalecer el térmlno y la‘
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accién de una asesoria técnica integral. Esta consiste en
adecuar técnicas de apoyo accesorias, las cuales se
combinaran entre si para adecuarlas a la empresa
agropecuaria,

El MVZ-Asesor debera argumentar un conjunto de razones cuyo
objetivo consista en llamar a las puertas de la mente de su
interlocutor, en suscitar su interés, despertar sus
sentimientos y deseos y llegar a co: ‘encerle en funcién de
sus moéviles de accidn.

El arqumento sé compone de palabras, frases y razonamientos
previamente elegidos ordenados y adaptados.,

- Qn MvZ-Asesor, vendedor dekservicioskde asesoria técnica,
no debe ser un improvisador.  Tiene que haber ‘realizado
'pfeviamente un trabajo metoédico, métiCuloso, en aparienéié

ingrato, pero gratificante después;- Con51st1ra en hacer la_

lista de ‘todos los argumentos relatlvos al producto o al |

se;vicio que se ofrece.
Lé demostracién es uhyarte que no hay qué~de$¢uidér.w
 :Una pequefia demostracién es siempre“ pfeferible‘ a »uﬁa‘:‘
argumentacion demasiado larga. | |
vAl'mismb tiempo, una arguméﬁtacién'no resultara éfidaz si; 
estos argumentos no sonkapOYadbs‘¢on una dembs;:écién{dé'lé

que se esta d1c1endo.

La demostrac1on 51rve para aportar pruebas de que. [élﬁ”5.i\“
producto o la prestac1én. del servicio propuestos responden”v

~bien a'los problemas del cllente(22)
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Uno de los momentos mas oportunos para la Contratacidén del
MVZ en esta fase, actuard como un abogado del productor, y lo
asesorara en la negociacién del crédito y del proyecto., Si
se realiza una buena contratacioén, las actividades
posteriores que deben de apoyar al técnico, estaran
claramente definidas, comprendidas y concertadas.

En un supuesto caso, de que el banco le imponga un paquete
tecnoldégico a un productor al entregarle su crédito, vy
después este proceda a contratar a un asesor técnico para que
vigile su instrumentacién, el técnico tendra una funcidén de
capataz del productor. De otra manera, es recomendable que
el asesor que incorpore el productor, eSfé capacitado sobre
la politica crediticia,‘ con objeto de que tenga claro el
procedimiento a seguir en la instrumehtacién o elaboracién  ‘
del proyécto y claridad sobre la definicién del éxitor
ganancias y capitalizaéién al productorr y recuperaciones
plenas al banco acreditante(lS). |

Puede vexistir un problema respecto al momento de lé
contratacion del asesor. El ‘produétof de bajos ingresos
(PBI)lusualménte cuénta con los feéursos crediticios para su
§ag§ una vez que el proyecto se aprueba. Péro la'oporthnidad‘ 
en la incorporacién deberd ser antes de esta’ aprobacion, de
tal manera que el costo_dél,servicio en esta‘etépa'COr:;fg 
cargo del productdr. |

La elaboracién del'prdyecto puede ilevarse‘a cabd-por‘elr'

productor con asistencia de su asesor, En este caso, el
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papel del técnico del banco acreditante se limita a verificar
la viabilidad del proyecto y cumplimiento de las normas de la
institucién(19).

En la mayoria de los casos, el productor se presenta con
una idea de inversién que requiere ser transformada en un
proyecto crediticio. El técnico evaluador del banco formula
el proyecto y lo cuantifica. Es en este caso que el MVZ-
Asesor, contratado por el Productor, deberd reunir dos
condiciones muy esenciales:

a).~ Que el asesor tenga la preparacién y experiencia
requeridas para interpretar el proyecto; y

b).- Que el proyecto resultante sea.révisado cuidadosamente

‘por el asesor, y se lo de a conocer a el productor con el

objeto de adecuar dicho proyecto a sus condiciones y'

deseos (19) .

'3.6.4.- SERVICIOS AUXILIARES.- La empresa agropecuaria

requiere de muchos factores, cada uno en tiempo, en forma, en

-Vc;ntidad, en calidad, unos mas, otros. menos,"peto ‘todos :
‘necesarios para el désarrollo y_benéfiéios del productor.
Una adquisicién precipitada, sin haber explorado las

mejores opciones, puede incrementar; de manera sustancial, el

costo de la inversién.

Si un productor no cuenta con los servicios auxiliares, o
no sabe con 'shficiente‘_preCisién de  qué recibird los

recursos, no podrd llevar a cabo una buena'negociacibn,‘ni 

amarrar una oferta atractiva.




T s

22

Para hacer una buena adquisicién o contratacién de insumos
o maquinaria, es necesario especificar, con suficiente
precisién, la fecha en que contard el productor con el
recurso(l9). De otra manera, si el productor no cuenta con
esta fecha, estard en desventaja ante una pobre posicidén
negociadora, y la oportunidad de escaparsele de las manos.

Son servicios auxiliares aquellos que'de una u otra manera
se relacionan con la empresa, y donde el productor se auxilia
para conseguir sus objetivos. Estos son:

a.- Asesoria técnica médico veterinaria-zootecnista.
b.- Asesoria administrativa y contable.

c.- las asociaciones locales y asociaciones regionales

de productores son agrupaciones generadoras de servicios para

sus agremiados, en ellos se crean canales de comercializacién
y/o canales de abastecimiento de insumos.

d.- Crédito agropecuario bancario_

~e,- Servicios informativos de investigacién agropecuaria

f.- Servicios informativos de avances -tecnolégicos;

(equipo, construcciones, instalaciones).

 g.- Seguros:de vida, ganaderos, agricdlas;_

h.- Programas de - apoyo: agricolas, pecuérios: ,

Municipales, Estatales y/o"Federales.

i.- Canales diversos de publicidad.

3.6.5.-  FINANCIAMIENTO,- EL dinero es el signo de los

valores y, claro esta que;! quién Otenga necesidad':de.,éSté ,f_v7

recurso se ha de ver precisado a adquirirlo..
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Para que el comercio viva, es necesario que el dinero
tenga un precio, pero que este no sea considerable. Si es muy
alto, el negociante nada emprenderd, viendo que nada ganara

con sus operaciones por lo que ha de pagar por intereses; Yy

si el dinero no tiene precio, el negociante tampoco harad nada

porque nadie le prestard el dinero (15).

El crédito rural es un instrumento selectivo de desarrollo
destinado a suministrar a los productoreé recursos
financieros complementarios, tomando en cuenta su situacién
econbmica y social, para.mejoramiento de la agricultura y su
nivel de vida’

Se dice que el crédito rural es selectivo, dado qué solo
tienen acceso a &l los productores con capacidad actual vy
potencial de pago; por lo tanto, quienés céreceﬁ‘dé ellé no

pueden ser sujetos de crédito.

" El crédito debe suministrar reéuféos complementarios a -
_aquellos‘ de que dispdne el prodﬁqtoﬁ';paraf apdrtérlbs 1a la
" ejecucién de un proyecto de inversién ﬁrevisto. | o
:f,El"financiamiénto‘ rural tiene entvcuepta“la ‘situaCién j‘
- echémiéay'sociél de los pfoductofes;:éonsidera:el:duéliSmo
econémico, social, cultural y tecnolégico, ,que'kdistinQUé' A
los productores:tradiciqnales‘Con capacidad,fUtura d§ pag¢; .> f
Procura, asi mismo,  ’§1 'mejofamiento agrdpeéuérié__iéompjf,7
~objetivo técniéo‘y ecdn6mico, médiante'su cohﬁ:ib@ciah"ax}é£ l  '
elevacién de los  fendimiehfos y de. la prqauctiﬁidéd;f éi1i,fjﬁﬁ§ﬁ

mejoramiento del niVéL de‘vida, incrementando. eliempléd ypelff f:'
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ingreso, y promoviendo la capitalizacién y la liquidez de los
productores tradicionales con capacidad futura de pago, como
objetivo social prioritario.

Cada empresa agricola o pecuaria, tiene una capacidad
financiera distinta y, su adecuada ponderacién, permitiré
determinar la cuantia de los recursos que las entidades
financieras, como contrapartida, deberan suministrar al
productor.

La asistencia técnica, el mercadeo, o el apoyo de otros

servicios, deben otorgarse en forma apropiada a cada tipo de

usuario que determine el dualismo socioecondémico del sector

‘rural,' productores tradicionales con capacidad de bago y

productores comerciales.
Si el crédito rural condiciona su otorgamiento el empleo de

la asistencia técnica, se constituye en un instrumento éptimo

para la incorporacién de los avances tecnolédgicos,

contribuird a la capacitacién empresarial,y,a la elevacién de
los niveles de productividad.

Lafpolitica de crédito para aumentar la*producciéh/ cbmb‘

objeto econémico, debe tener en cuenta las regiones o6ptimas

de produccién, la producciéon de alimentos y materias primasb;'

para la industria, la creacién de nuevos margenes de .

exportacién de productos no afectados por precios

decrecientes en el mercado externo, y las ventajas

competitivas que ofrezca este udltimo a la; prbdubci6n,,

nacional, las actividades mas féntables, los fpiazos,_qué;,ffhi"
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permitan una mayor veloccidad de capital disponible, y los
tipos adecuados de crédito.

La politica de crédito para la programacién del aumento de
los ingresos, comc objetivo social, debe tener en cuenta las
regiones y 1los productores de bajos ingrescs (PBI) con
capacidad futura de pago, los plazos diversificados con el
fin de estimular el efecto promotor del financiamiento en
inversiones a corto, mediano y largo plazo, y los tipos de
crédito: de avio y/o refaccionarios en forma asociativa, con
el propéosito de hacer masivos los efectos de la
capitalizacién promotora del desarrollc econdémico-social (26).

3.6.6.- EVALURCION FINANCIERA Y RENTABILIDAD.- Una
inversién inteligente requiere una base que la 'justifique.
Dicha base es precisamente un proyecto bien estructurado que
indique la pauta que debe seguirse (3).

Una de las funciones mas importantes en el 'érea de las

finanzas es el anidlisis de los proyectos de inversién, a fin

‘de obtener 1la mejor alternativa de 1los recursos financieros

de que dispone un pais, una empresa o un inversionista

determinado.

Existe una amplia gama de alternativas de inversién

potencialmente atractivas, para las cuales los recursos .

susceptibles de invertir son escasos. De esta manera, esas '

oportunidades de inversién frente a esos recursos limitados

imponen la necesidad de establecer criterios de evaluacién
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que sean Utiles para seleccionar la mejor opcién entre las
alternativas que sean contempladas.

La evaluaciébn depende, en gran medida, del criterio
adoptado de acuerdo al objetivo del proyecto (3).

Se puede decir que el objetivo principal de una empresa
varia desde la creacién de fuentes de trabajo (Empresa de
tipo comercial y de tipo social). En la de tipo comercial
importa principalmente la generacién de utilidades. En la
segunda, importa mas la optimizacién de la inversidon en el
funcionamiento de la empresa (21).

Los resultados financieros que presente una empresa

dependerdn de la habilidad para escoger las mejores

‘alternativas de inversioén.

La medicién de la rentabilidad de los negocios se efectua

con un estado financiero que permita;medir cuanﬁo dinero se
compromete como inversién y cuanto se recobra, periodo a
~ periodo, «como retribucién al efectivo invertido. Y

‘conociendo de antemano si la rentabilidad que Se desea

evaluar es la del inversionista o socio, o la de la empresa ,

o la del banco, se estara en posibilidad de medir la bondad

de la inversién(10).

La rentabilidad obtenida de una evaluacién, no va a ser el -
dnico criterio de aceptacién o rechazo para un proyecto, sino’
que  ademéds, ‘hébra__que1»¢onsiderar_ las posibilidades 'y

condiciones que existan en el mercado, asi como las

cuestiones técnicas y otras ventajas cualitativas. .
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3.6,7.- COMENTARIOS DE LA EVALUACION Y RENTABILIDAD DEL
PROYECTO CON EL (LOS) PRODUCTOR(ES).~ Algun tiempo después
de haber puesto en préactica el plan de accién, se deberd
evaluar para determinar el cause que va tomando la empresa, Yy
hacérselo sabef'é los productores, con el fin de plantearles
las desviaciones y corregirlas con las alternativas de
solucién descritas.

Es necesario que el MVZ-Asesor lleve registros escritos del
negocio y de los gastos familiares. Si al analizar los
registros, el resultado de la evaluacién es positiva, debera
continuarse con el mismo plan; de lo béontrario, habra que

hacer cambios a fin de mejorar los resultados finales(l?).
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IV.~ RESULTADOS Y SUGERENCIAS,

IV.1,- RESULTADOS. -

El resultado que debe esperér el MVZ-Asesor al manejar
empresas financieramente sanas, dependerd de la aplicacién
correcta de los criterios, y la realidéd de la informacién
contenida en el proyecto, pues hay que recordar que el
proyecto es el mejor medio que existe para lograr la
utilizacién eficiente y econdmica de los recursos a invertir

y es la base de ejecucién de acciones para lograr los

objetivos.

Otro resultado que debe esperar el MVZ-Asesor al trabajar

con personas fisicas o con personas morales, es aquel que

resulte de la accién de seleccién de un productor, ‘que reuna

los requisitos a lo. que cominmente se le denomiha sujeto. de.
crédito, o sea, es la persona moral que retine el perfil para
obtener un crédito financiero bancario, y cuyos requisitos

principales son los siguientes:

a.- Que tenga spivencia‘moral}‘. ”

b.- Que tenga capacidad de.bago;
'.c.- Que tenga arréigo én la ldéalidad.

d.- Que tenga algﬁh conocimiehtq en la aétividad:§ 
finahciar, | e

e.- .Qﬁe‘tenga ahtécedéhtes;crediticibs‘favofablés{;f-

f.- Que tenga garantias




o B

ggwg ?W % ﬁ}'%r
29 5%&35} Eiﬁ M %

g.- Que posea documentacién legal.

Bigu

Esto, con el fin de asegurar un porcentaje favorable en el
desarrollo de un proyecto. Hay que tomar en cuenta que,
entre mas elementos se condicionen para seleccionar a un
sujeto, en esa proporcién serén los resultados.

IV.2.- SUGERENCIAS.

A.- Para generar un proceso de calidad plena en la asesoria
técnica otorgada por el MVZ Asesor, se sugiere que este
asimile en su criterio un nuevo concepto de evaluacién, que
abarque todo el proceso en su integridad vy ademés,que sepa
interpretar los conceptos plasmados én estos. Existe una
amplia variedad de métodos de evaluacién, y resulta obvio
que, entre todos esos  métodos, se éodria hacer resaltar
alqunos como definitivamente mejores que otros(21), pero como .
todos ellos tienen caracteristicas diféréntes y«determinados
supuesto$,~ se podria elaborar el - mas .usual,‘ qug ‘es ‘el
réquerido por el Fondo de InVefsioneS dé Ga:antia y Fomento
conv'Relacién a la 4Agricultdra, Gadédéria y Av1cultura
(F.i ﬁ'A°),‘ debido a que estén dlseﬁados para obtener el ‘
crédlto financiero en cualquler banca acreditante que opere

con este fldelcomlso.

" B.- Se sugilere ,también haCer:'comparacionés periodicamente -
con datos obtenidos en campo, ya sea en forma menSual;ﬂ’
bimestral, triméstral o‘semeStralmente, 0 como el asesor 10f~}1, 

considere necesarlo, para decidlr con mas certeza los camblosi‘v, "*"‘

que el juzgue convenlentes,
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C.- Otra sugerencia es la de anexar otros datos de apoyo a
este tipo de estudios, con el fin de tener un soporte mas
s6lido y mas congruente en la toma de decisiones, los cuales
son los siguientes:

1.,- Tasa de rentabilidad financiera,.

2.- Relacién de los productores asociados.

3.~ Relacién de cada uno de los productores asociados, con
un cuadro especificando su potencial productivo: en cabezas
\ én unidades animales; en nimero de Has. de pastizales y en
unidades de carga animal.

4.- Pastizales existentes con conversién a la carga animal,
en unidades animales al arfio. |

5.-  Namero de cabezas: vacas;;5VaQuillas, novillonas,
becerras, becerros, novillos o toretes (de 1a 2 aﬁos‘ de

edad), novillos o toretes (de 2 a }3 aﬂoS‘de edadf, toros,

sementales, bueyes, equinos, con la conversién a unidades

-animales al aflo.’

6.~ Caractéristicas de tiempo vdev_uso‘ aproximado vdé'klés:‘

- construcciones e instalaciones.

7. Proyecc1én de establec1miento o siembra de pastlzales.,;'

8.- Proyeccién de la empresa por etapas de desarrollo.

9.- Dlagnbstlco .mécho, veterinario y zootecnlco de(}}é"“
- empresa.

10.- :Diagnéstico general de la zona donde sek"ubiéé “iav ﬁ f ””

empresa
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11.- Programa de asesoria técnica médico veterinario
zootecnista con actividades calendarizadas.
12.- Calculo de productividad financiera anual:

a.- Calculo de la utilidad de operacién:
Ao Interées del Avlo costo da produccion Interes del Avio
1 $ $ $
b.- Calculo de la capacidad de pago:
Ao Utilidad de operacion  Ingresoe por el proyecto  Ingresos ajenas @l proyecto  Gastoe familiares " Capacidad de pago
’ 1 $ $ $ $ $

c.- Calculo de la utilidad repartible:

Ao Cap. de pago. Otras obligaciones  Saldo  Intends del Refaccionario Amortizacidn del Refac.  Utiliied neta repartible.

1 s s s s s

’ﬁ 13.- Céalculo de 1la productividad de la emp;esa ; en espécie,

’ Estos son ktodos los ihdicadores‘ thenidos en el @ﬂo ‘de

:g estabilizacién de la émpresa: N - |

. " a.- Produccién de carne anual, afo de estabilizacién:

b ~ Nimero de vacas por pesév(en Kg.):+ Nnmero. de.novillos‘por

13' peso (en Kg.). s .

" v b.—'.Produccién de carne anual Vppr"héctérea ”(Ha.){ s f‘né

*j cantidad de Kg de carne producida. + el nﬁmero,"deitﬂas;u  ?

Y ganaderas. S 1 ‘ V | ."f ,1 - ‘ft v 7f7 va.?

’j' c.-.quduqciénide'carné‘anual:pOr cabeza'en:elhét§?ffﬁ§{ 1?".:ft-§f'
i de carne érodﬁcida'% nimero. de cabezas ‘en el ha;bgv i é
. L Cd.- Produccién de carne pdr’unidad animal al‘aﬁd (ﬁAAf{?“’TJ' ‘?

X cantidad de Kg. de carne'pfdducidé + nﬁmero. de_ﬁAA_tdtal;  fi!3 :[> s

4 | ‘ RS | RESEEER I MO

z
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e.- Precio promedio del Kg. de carne a la venta: ingreso
total por venta de carne + cantidad total en Kg. de carne

producida.

f.- Costo de produccién del Kg. de carne:

costo directo: costo de operacién del ano de estabilizacién
+ el numero de Kg. de carne producido.
) costo indirecto:; % del crédito + el numero de Kg. de carne
producido.

g.- Gasto anual por UARA en el hato:

) costo diredto: costo de operacién del afo de
a ' ' estabilizacién %'UAA. | |
: costo indirecto: 10% del crédit'_c;-% el nimero de UAA.
94 h.- Inversién_crediticia por Ha.:  monfo del‘Crédito + ei
o nimero de Has. ganaderas.
b ‘ _ | i.- Inversién crediticia por'viéntre en el hator~‘m6nt5
A . ‘ . ) ‘
_q‘ del crédito + el nimero de vientres programadas con el
‘?J‘ crédito. L | :
h% «v“ | -8 o‘Tasa_delextraqcién: namero-de-éniméles‘vendidos
- por 100 + el’nﬁmero total de animales del hato.
'.1&,‘ k.- Ingreso neto por venta de carne: ingfesos ﬁ:édStQSf -
.’f | 1.- fnérego“anuallpbr socio derivado de la éﬁﬁfééar   “.
ol Afos - o : L : Ingrésoéj
é ‘ 1 saldo total final + el numero de socibs #‘x]

;- » 2 saldo total fiﬁai'é»el nnmerb,de'sociosv

.
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2 saldo total final + el numero de socios = X

3 I\ W = x

n " " = ¥
D.- El MVZ deberd concebir un concepto de asistencia

técnica en la cual los productores comprendan que su labor es
apoyar a la empresa en su. transito hacia la excelencia en
calidad, o sea que hay que evaluar el servicio frente a los
criterios sobre calidad que se establecieron conversando con
la gente. Hay que hacer ajustes en el estado actual de la
calidad del servicio e identificar cualquier opoftunidad de
mejora. Luego, se debe de hacer un seguimienpo estableciendo
un.'proceso para revisar periédiCaﬁenté la éalidad del
servicio o del apoyo para ‘las difeféhtes areas 'y  buscar
maneras de mejorarlas(l4).

E.- El MVz-Asesor debera 'transmitir'.y’ proﬁocionar una-

actitud diferente a los funcionarios de la banca acreditante,

‘donde el compromiso se transforme en el logro de ganaﬁdias\dé

los productores que, habiendo estas, la banca acreditante
pddra recuperar su capital, con 'la consecuente gahancia de
intereses y, por su parte, la empresa se capitalizard y se

desarrollaré plenémente.
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V.- CONCLUSIONES
Con una estrategia de calidad del MVZ, y con una
oportunidad que obtenga como asesor de una empresa
agropecuaria, asegurara apreciablemente sus ingresos mediante
el éxito propio y la satisfaccién de su cliente. Con esto,
contribuird a aumentar el PIB, muy necesario y urgente en las
comunidades de la regiétn y en todo nuestro querido pais,
México.,
Cualquief empresa que se- encuentre en situacién critica,
donde no pueda darse el lujo de hacer nada mal, con una

situacién actual y futura sin estrategias de‘oportunidad y

calidad plena, dificilmente podran = sobrevivir, y menos

desarrollarse, si los productores no recapacitan y contratan

los servicios de un asesor técnico, que les abra los '0j0s.y

'les 'muestre todo lo que pueden‘ hacer con 105' recursos'

naturales con que cuentan y con el apoyo de la Banca, claro,

mostréndoles un - buen proyecto de 1nver510n. : Lo mlsmo‘ le

_pasaria a las empresas con altos costos de operac16n en- lak

produccién, = ya que el efecto de proporcionarle recursos

financieros adicionales solo contribuird a compensar el -

efecto de una operacién inéficiente, sin atacar a “fondo. elf:

problema real que causa el elevado costo de operac16n."‘“"

La estrategla VLsualxza la 1nver516n en términos- de todo elu‘

,proceso productlvo—admlnlstratlvo, desde - la planeacién,”
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pasando por la organizacién. presupuestacién, ejecucién,
direccibn, control y evaluacidén de las actividades para la
venta de los productos producidos por la empresa que ha

contratado los servicios de un MVZ Asesor.
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