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INTRODUCCION

El primer contacto que otros compafieros y yo misma tuvimos con la
terapia familiar sistémica, tue a través de una aproximacién conceptual
que la ubicé dentro de las perspectivas contemporaneas en psicoterapia.
Al confrontar la novedad, una serie de conceptes empezaron o bullir en
los seminarios y muchas vaces, cuando lcgribamos entender, los conceptos
rebotaron al incidir en nuestra barrera ideolégica, no tolerdbamos la
incertidumbre, No obstante, poco a poco el caos reqresé a un nuevo
orden,,. algunos deéertazon, otros siguen.

Una de las ideas que inspird este trabajo, se refiere 1 la
observacién que algunos autores hacen con respéctd a que la terapla
familiar representa, ademas de un tipe da terapia, un movimiento que ha
transformado toda una manera de pensar acerca de la terapia {HoEfman,
1981; selvini, 1990; Efran y Clarfield, 1992).

Surgidé entonces la prequata: (Como :expllca: la: tkancendencia %
evolucién conceptual de este movimiento?, .Ante tal .interrogante 'fue
necesario hacer un recorridc desde los momentos cbncebthqlesi'dbndg:
pudiera haber nacido la terapia familiar sistémica, hasta llegar a las
tendencias mas recientes.

Las pr;meras aproximaclonés sabre la terapia Eamiliar, -
constituyeron el abandono  de una visién lineal 1mperante, donde los
sintomas de las perscnas eran ‘abordados en‘ términes de ina causa
subyacente o se restringian a un analisis 1ntrapsiquico. Al percibxn esta
visién tradicional como limitante, empezaron a; retomarse ideas de las'
clencias naturales y de’ las’ cxenc1a$ exactas, de manera que la nocxén de
sintoma implicd mas que un individuo sxntomético. Conceptualmente se
habia dado un paso, se incluye:on en la comprensxon de un: pzoblcma las
interacciones y. :etroallmentac1ones famxlxa;es, de una visién lineal s¢
pasd a una c1:culdr.b El objetivo del primer capitulo es mosLLar lo;;
conceptos nsenciaIPs que dieron pie i este cambio cnnreptual 1nxcial.

El ob]etivo gene:al del segundo rapitulo es presentar una Lesena de
tres ‘de las escuelas mas tmpo:tantna en tezapia familial, las cualesu
aportaron aistemati;acxoneh de las p:;merds. idcas huredadas de flé,-;
cihezheﬁica'y de la teoria de Sisfomés.

La conformacion teorlca en la.’ terapxa famxlidr slstemica, ha 1do de

la mano con su aplicacién he:apéutxga De.esta nmnera,_pa:a gl-caso:dg la'



escuela de Palo Alto y de la escuela de Milan se presentan algunas de las
implicaciones practicas, y algunas diferencias,

Con el conceptn de homeostasis, los estudios enfatizaren mds la
manera en que los sistemas humanos mantenian un estile de relacion,
Cuando e} analisis de las interacciones se centré mas en aquello que
modificaba el “"statu quo" de un sistema, se msaltc’s'otro aspecto del
estudio de los <istemas humanos, el del cambiao. Esto lleva a dedicar un
apartade a4 la primera y a la sequnda cibernéticas.

A partir de ciertos- planteamientos teérices y retomando
experimentos dentro de las ciencias naturales, se delineé una cririca
importante a la nocion de objetividad. Ante esta critica se cuestiond la
frontera entra observador/observade; si las construcciones  son
determinadas por la estructura del individuo, no existe tal frontera y el
sentido de objetividad se vuelve relative a los mapas del wupde . del
individuo. Por esta razén, se consagra un espacio al. constructivismo y a
una nocion derivada, la cibernética ;ie segundo ‘orden, )

Mas alld de los elementos aportadcs por las ciencias natuhﬁieé,
algunos terapeutas familiares incursionarop ‘dentro, de -las cien‘cias}
sociales para fundamentar sus poaiciohes tebricas. Tal es el caso de"'
Salvador Minuchin, quien ademas .representa la vpr_xvmera- apro:\imaclon
estructural de la terapia familiar,

Al revisar literatura més rerienté, se constatd que algunoq
terapeutas famiilares manifieutan, dentro de sus marcos tebric.os, ideasb.
cada vez més cercanas a las ciencias somales. Alg\mos de ellos se’
refieren ‘al construccionismo social ya las. ideas posmodernas. Esto dio
la: pauta para hablar de otro qiro uonceptual donde son inuluidas las
dimensiones de la interaccién social y del lenquaj

El tr;rcex. capitulo, por tanto, prt.senca un panoy.ama ‘general“devl‘,os
supuestos del construccionismd’ social. y del posmodernismo.-’Pbrv"' otra-

parte, se expohen - las ideas esencxales de algunos terapeuras Eamiliaresr_.

cuyas propuestas coinciden con los planteamiencos construcrionutau y
posmodernistas, en este sentido se han ubi;ado domo ‘tendencias
posmodernas en- la Eerapia familiar. Ante la ca_li_d‘avd_ nvac"ien‘t.'e ‘de " las.
propuestaﬁ poamodernaa, algunos  autores’ »'jusﬁlfléan 1a’ falta de:
exposir'iones sistemét:.cn-x (Gergen, 1988; Efran '1 Clartield 1992}, Tal
hecho dahculLo la organxzacxdn dé ‘la informacion en. este trabajo, lo
cual’ vCOHdUJO a‘ pensar en medioq que Eacxlitaran_ la, zlaridad de la

exposicion; consecuentt’:mlgm;i_z, son presentados.- dos cuadros donde se

[ =3



muestra la vision tradicienal positivista y las alternativas posmoderna vy
construccionista.

En el caso de las aproximaciones terapéuticas, la pjesentacién se
hace de acuerds a los autores, Son retomadas las ideas de} grupe
Galveston, del grupo Tromse, de Gianfranco Cecchin, del grupo de
Brattleboro, de Lynn Hoffman, de Michael White, y de Gergen y Kaye.

En el transcurso del proceso de ipvestigacion se distinguié que
algunos autores hacian referencia, bajo el nombre de constructivismo, a
muchas de las ideas asociadas al construccionismo social. Surgié entonces
la pregunta: (Es posible distinguir la postura -constructivista de la
congtzuccionisté? En respuesta, se identificaron algunos autores que
marcan una diferencia clara, atros que tan solo la eshozan y otros mas,
que establecen una relacién de sinonimia. Debido a la trascendencia de
esta distincién, no parectd irrelevante incluir un ﬁlfimo apaxtaao'con la
idea de clarificar y ejemplificar las pesturas de algunos teodricos,

A lo largo del capitulo, se van indicando- vlo;' ‘puptos  de
cofncidencia entre la propuesta terapéutica y la visién posmoderna.
Ademas, en- algunos casos se hacen comentérios acerca de la cdncpiﬁéndia
entre los autores., ) 7

Uno de los sefialamientos recurrentes de algunos tedrices se refidre
al papel determinante ‘que las convenciones y acuerdos lihqqiétlcqs
ejercen sobre la produccién del conu;imiento (Andersen, '1994). Eh este
sentido( la bibliografia consultada definié,. en -parte, ‘el tipo de
discurso que prevalece en cada apartédo. En ultima instancia, -se
presentan algunas refiexlones a manera de conclusién.

La terapla familiar sistémlca en México ha rptomado, en varias
ocasiones, las ideas de los teé:lcos que :epzesentan el prlmEIO y segundoﬂ
capitulos de este trabajo (Gardudo, 19921, En .el _heqho de ”mostrar un
analisis de la evolucién conceptualv de la tekapié famxlzar que
actualmente se acerca mucho a los planteamientos posmode:nos,.resid& la
justificacion y valxdez del p:esente trabaje,

La tarea resulto ser, en;cnues, tna zpvxsxén historico conceptua;
con elementos de anéiiﬁis cr;tiéo( _que alb cozresponder La unafi
investigacién de tipo bibliogrdfico ha' supuesto "la :ealizacibq‘zdé;
actividédes de réCabamiéntd, categoflzacibn Ty o:denamlento, andliSis}
interp:etacxbn, critica y exposicibn sistematica de la informacién que ha

sido ob;enxd; de-1§s fuentes no empirlcas.” (Rigo, M., 1982}.



I. BUSCANDO UNA NUEVA EPISTEMOLOGIA.

A partir de lo que se puede considerar como la visién tradicional
en psicoterapia, cuyo principal eje de andlisis fue tomado de la
medicina, se expondrd "La ciberpética: una aportacién de la matemdtica",
donde se describirdn los conceptos esenciales pensando en términos de una
'analogia', entendiendo por esto un tipo de relacién que se da en una
correlacién entre las partes de dos sistemas semiéticos de diferente
naturaleza, resultado de una operacién de andlisis semantico que consiste
en formuiar un razonamiento analégico (Cfr, Diccionario de Retérica y
Poética), En el caso de "Conceptos de la Teoria General de Sistemas®, la
aproximacién se hard por medio de 'homologia o isomorfismo’ que se
refiere al fenémeno retérico en el que cada iinea temAtica o linea de
significacién que se desenvuelve dentro de un mismo discurso, se
desarrolla univocamente en un solo nivel semintico que es el referenclal
{(Cfr. Op. cit). Como Bertalanffy lo sefala, la teoria general de los
sistemas, entre los cuales se encuentran los sistemas abiertos, se ocupa
de principios aplicables a sistemas en general, sin importar la
naturaleza de sus componentes ni de las fuerzas que los gobiernen (Cfr.
Bertalanffy, v., 1968). Se considera que sedalar los conceptos de
cibernética como una analogia y aquéllos de la teorfa general de sistemas
como un isomorfismo, es un buen complemento para comprender tales

supuestos tebdricos en el caso de la terapia famiilar,

1.1. La visién tradicional en Psicoterapia.

"Las tdenlcas tradiclonales de salud mental se
originaron en una fascinacion producida. por la
dirimica del individuo. Esta preocupacion doming
el campo y condufo a los terapetias a concentrarse
en la exploracion de la vida intrapsiguica.”
Minuchin, 1974, p.21).

Como lo menciona Hoffman (1981}, hacia !a década de los 30's, se-
empieza o notar interés de parte de los tedricos y eclinicos, por el
estudio de la familia; los modelos médico y psicodinamice fueron gquias
conceptuales iniciales para esta incipiente inquietud. De manera general,
ambos modelos proponian un esquema causa-efecto para la explicacién del

surgimiento cde sintomas y su posterior tratamiento., En el casc de la



aproximacién médica era supuesto un mal funcionamiento fisico o biolégico
zomo  ausa de la enfermedad o disfuncién, consecuentemente la cura
consistia en proporcionar aquellos elementos necesarios para bloquear el
procesa disfuncional. En el modelo psicodinamico, era supuesta cierta
etiologia en términos de conflictos originados en el pasado y residentes
en el inconsciente; la curacién estribaba en que al recordar, revivir,
teexperimentar, se proporcionaba la posibilidad de que ya no fuera
necesaria la presencia de un sintoma.

Esta visién causa-efecto, asi como la idea implicita de que el
"locud” de la malfuncién era unicamente el individuo sintomitico', es lo
que posteriormente se ha llamado "visién de causalidad-lineal" ‘(Hoffman,
1981), Muchos clinicos y teédricos innovadores en la terapia fa.miliar
tuvieron que abandonar este marcoe explica'tivc, zetoxﬁando las propuestas

de la cibernética y de la teoria general de los sistemas,
1.2, La Cibernética: una aportacién de la matemitioca.

ELl términc cibernética del griego I(_\;bcrglc(e;}'f' piloto, timonel, . fue
acutiado én los -40's por Norbert Wiener {1948), cuya - primera.
sistemat:lzacién de ideas puede ser considerada como una artigulaciéfx'
matemitica,

EL estudio de la cibernétlca implicaba temas como el dela
c‘omlin;cacibn y procesos de mahejo de informacion, iné.jlui'do ‘el tema del
le'nguaje', tanto en maquinas como en sefes vivos ambos’ ejempios de-
“fendmenos locales antiontrépico$" {Wiener, ‘1950)'. demés, 8@ retomaron'h
ideas de la Termodindmica expresadas en conceptos tales como "entropia" ¥ ”
“negentropia®.

(Como  se éxplica la analogia entre m&quina 'y ser' humaho? En'_
téim}nu genera;es. expl.'\-:a‘ Wiener (1950), ambos’;‘.pqseen:_ézgana, de‘
accibn,' érganos sensoriales, procesos dé retroalimentacién, 'y érganos.
cenci‘:a.].es de decisién. Se ve céme esta analogia toma en cul.;nta‘.\’mi‘caméu"te‘».
el aspecto fisiolbgi‘c‘:o-estzpc‘tural del' ser humano.

1Qué se entiende en '1a”clberné‘tica por _ze;roalimgnte'ciéh?_ Este
término surgié en grah parte de obSer\}acién_es en el éamp\q“\de la

balistica, en este orden de ideas, la "regulacién de una ‘vm&qding‘ de:

! Llama la atencién que en la literatura. revisada no. se haga
referencia ‘directa” a la- corriente  del cenductismo, ! cuyo esquema de
estimulo- respuestn de)aria ver también una concepcion causal- libeal.
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acuerdo a su funcionamiento real y no respecto a lo que se espera de ella
se llama retroalimentacién" (Wiener, 1950, p.25). En este nivel podemos
constatar una analogia del autor, que trasciende lo biolégico, cuando es
citado el Darecho como una regulacién ética de la sociedad, entendiendo
la regulacién como fenémeno concomitante de la retroalimentacion.

(Como  se define la entropia? Para Rosenblueth, la nocién de
entropia, originalmente desarrollada en Termodindmica, se refiere al
deterioro o decadencia desde un estado muy organizado, diferenciado y
menos probable, hasta un estado mds probable, indiferenciado y caético
{Cfr. Rosenblueth, 1969, en Wiener, 1950},

(Qué relacion tienen los conceptos de entropia y negentropla con la
cibernética? La negentropila, se va a referir al grado de orden u
organizacién, asociado en cibernética con la informacién; la entropla,
tendencia al desorden, en este contexto se referird a la no-informacién,
representada por los elementos de interferencia, denominados -ruido,
dentro de un proceso comunicativo, El fenémeno de retroalimentacidn
negativa puede ser visto como un intento negentrépico, en contra de las
interferencias (Wiener, 1950},

(Cémo se entiende la homeostasis?? Como el ‘estado relativamente
constante de un slstema, mantenido mediante la autorrequlacidn (VTF).

Bisicamente, estos son los conceptos rétorﬁados por los tedricos de
la terapia familiar. Al final del siguiente apartado se p:esen‘ﬁaré un

ejemplo analégico.
1.3. Conceptos de la Teoria General de ‘los Siateman,

Se ha considerado como creador de esta teoria a L,v, Bertalanffy,
quien en las primeras paginas de su publicacién en. 1968, sefala que -ya
treinta afios atrés teorizaba acerca de los sistemas; esto . pone de relieve
la dificultad de p(zecisar‘ el momento exacto en que realmente surgen las
ideas. ‘

Un concepto cardinal en terapia familiar, sera el de-sistema, .que
puede ser definido como un compléjo de elementos. ‘interactuantes, De
acuerdo con la distincién entre un sistema cerrado y .uno abie‘rt;o‘, un

sistema cerrado es aquél cuyos elementos no tienen interaceién con

2 Es. el. bidlogo Walter B, Cannon, quien. en 1932 ‘acufia el término
homeostasis dentro de un marco de investigacién fisioldgica (CEx, VIF).
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elemencos del medio circundante y un sistema abierto se distingue porque
presenta intercambio con el medio circundante, implica importacidn y
exportacion, constituclén y degradacion de sus componentes, tal como lo
dice Bertalanffy: ’'Todo organismo viviente, es ante todo un slstema
abierto”, Dentro de la terapia familisr se ubicé a la familia como
sistema abjerto.

Para ¢l caso del sistema familia se consideraron las propiedades de
los sistemas ablertos en general. Totalidad, donde el comportamiento de
un miembro de la familia es indisociable del comportamiento de los otros
miemb>ros, por tanto, lo que le suceda modificard a la familia en
conjunto, No sumatividad, que tiene que ver con la imposibilidad de
reducir una familia a la suma de cada uno de sus miembroa, lo que
coincide con el principio Gestaltico de que "el todo no es iqual a la
suma de sus partes". Equifinalidad,” donde se hace notar que los origenes
de configuraciones sistémicas similares pueden no ser los mismes en todos
los casos, lo que lleva a contemplar la "singularidad" de cada situacién
(Cfr. Elkaim, 1989),

Nétense dos cosas, la unicidad del discurso en la "isotopia®
(isomorfismo) de la teoria general de sistemas con el sistema familiar, y
la diferencia de los discursos en la "homologfa" (analogial. de la
cibernética con el funcionamiento familiar, Tomando en cuenta los
conceptos de anbos campos de estudio y las relaclones conceptuales que
los terapeutas familiares harfan, un ejemplo‘de‘aplicacién podria ser el
siquiente! el caso de la familia A, Lucia y Pedro esperan’ con entusiasmo
la llegada de su sequndo hijo, los abuelos estén entusiasmados por este .
préximo mnacimiento (sistema abierto con elementos .interactuantes). El
nifio nace con sindrome de Down (factor entrépico que modificavel orden
anterior), dentro del sistema se alteran las relaciones de todoS los
miembros y de acuerdo a los valores convencionale§ (reqlas a iavgi de la
homeostasis), el nifio es rechazado por todos excepﬁo‘la:ﬁadréf‘hnpe este
desequilibrio del funcionamiento‘ familiar” algunas ' conductas, coio
preveer un programa de educacién especial para el 'ﬁiﬁo, tenderian
reestablecer el equilibrio favoreciendo, por ejemplo, la acéptaéibn del
resto de la familia (factor heqentrbp;co en pro de un nuevo ordenl; 51 no
se resolviera de esta manera (cudl seria el sintoma. que buscara
reestablecer el wquilibrio, que evitara la desintegracién familiar?, la
depresion de la madre?, ;la anorexia. de la hija mayur?, gel_alc?hdl;smo‘

del padre?.



1.4. De una vipién linecal a una visién circular,

Los apartados anteriores muestran de manera general las ideas que
circulaban en torno a los tedricos  clinicos en aquella época del
"desencanto de la visidn lineal « histérica", tentativamente ubicada
entre los afos 30 y los 50, Los primeros intentos de formalizacién hazia
una nueva visién epistemolégica, subrayaron bisicamente los conceptos det
"retroalimentacién-homeostasis" y "sistema". La familia fue entendida
como una entidad cuyas partes co-varian entre si y mantienen equilibrio
en una forma activada por elementos inesperados (Cfr. Hoffman, 1981),"

Términas como "procesos circulares”, “recurrencla" y "causalidad
circular" describen fenémenos. similiares, donde miltiples elementos se
influyen reciprocamente y causas y efectos regresan a su puntb de
partida. La causalidad-lineal perderia ‘popularidad, mientras los nuevos
términos empezarian a gozar de la cqﬁfianza de algunos clinicos y
tedbricos (Cfx. VIF). Siguiendo con el ejemplo- de la familia A, el
sindrome de Down introduce un elemento lnesperédo,"que activa: el
reacomodo familiar. Aunqué el 31nt6ma "equlllbkador“ de \algﬁn~ miembfd
amiliar fuera asociado con el nacimiento del nida, gnA'una. Eer?p;a”
sistémica, mis que trabajar'en :é;minos.de “qué caﬁsbf‘ei*ﬁinto@a, ge
buscarian aqﬁellas pautas"recurtenées (repetitivas) en ‘el " sistema
familiar que a manera de patrén de funcionémiento, tendlerania mantener
la =cnducta sintomitica (Sluzki, 1983).

Por ejemp;o, si -la conducta sintomitica fueta la anorexia de.la.
hija, el patrén recurrente podria'vser ﬁuc toda vez ‘que los’ padres
discutieran acerca del hijo con siﬁdrome de Down, se haxlmlzara eﬂfia
hija mayor el sintoma anoréxico fruto de lo cual, -la' .disputa pdrgntal
menguara: Se diria que la hija “cuida" la unién- de sup. padres, pﬁé; al
ser‘ancréxicq no- sélo Loq;a que sus p;oqenitozes dejgn de disédtir Siﬁo

que los llega a unir en torno a la preocupante” anorexia.



II. SE SISTEMATIZAN LAS IDEAS.

Una ver expuestos los antecedentes tedrlcos de disciplinas ajenas a
la psicologia, conviene dar una resefia acerca de lo que pasaba por ese
eptonces eh el campo de la teoria y practica clinicas.

Dentro del Aambito psicodinamico de la psicoterapia, surgieron
teorias de indole interpersenal como, por ejemplo, la de Sullivan y la de
Fromm; también aparecieron técnicas terapéuticas como la "psicoterapia de
grupo" o el “psicodrama", que consideraban al individuo en relacion con
otros (Wittezaele y Garcia, 1992).

Ahora bien, la primera generacién de terapeutas familiares,
alrededor de los aflos 50's, estd representada por los trabajos de
tedricos y clinicos comos Ackerman, uno de los primeros ‘en ccnsidefar
“roles"” e “interacciones" en 1las relaciones patdgenas padres-hijos;
Bowen, cuyas contribuciones mis relevantes se refieren a la propuesta
trigeneracional para la explicacion de la esquizofrenia, a la descfipcién
en cuanto a la funcién de los tridngulos y a las unociones sobre la
"indiferenciacion'; Wynne, con sus conceptos de “"seudomutualidad®,
“seudohostilidad” y "cerca de caucho"; y -Boszormenyi-Nagy, con su
metdfora del “libro de cuentas multigeneracional” y. el problema de las
“"lealtades" en la familia., Todes estos investigadores, de una u otra
manera tuvieron que ver con la escuela de Palo Alto, que puede
considerarse el primer lugar donde se sistematizan las nociones nacientes

de la terapia familiar (Cfr. Wittezaele y Garcia, 1992; y Hoffman, 1981).

2.1. La Eascuela de Palo Alto (MRI).

Casi todas las escuelas de térapia familiar, han considerado como
punto de partida en sus propuestas, las ideas de la cibernética, de la
teoria de sistemas y algunas otras. En la escuela de Palo Alto convergen
gran cantidad de tedricos, que impulsan la nueva teidencia: la, terapia
familiar sistémica.

Gregory Bateson, un tedrico inclinado inicialmente  hacia la
biologytia y posteriormente a la antropolegia, hizo importantes
aportaciones en campos come la epistemologia, etologia y psiquiatria. fue

relevante la influencia de estos trabajos en la escuela de Pale Alto,



2.1.1, Loa estudios pioneros de Bateson.

Hacia los afos 30's Bateson llevd a cabo un estudic de campo en el
grupo social de los "latmul" en Nueva Guinea, De cste estudio resultaria,
en 1936, la publicacién de "Haven™, El analisis gque hizo de la ceremonia
Naven, dieo énfasis al aspecto interaccional de los miembros de la cultura
Iatmul. De este analisis surgiria el conceplo de "cismogenesis", tanbien
vonocido como "esquisinogénesis™, al que el propio Bateson se refiere en
los siguientes términos:

"Yo tengo tendencia a4 concebir el statu guo como un equilibrio
dinémico, en el que se producen cambios continuamente: por un lado, unos
procesos de diferenciacidén que tienden a acentuar el contraste etolégico,
por el otro, unos procesos que contrarian continuamente esta tendencia a
la diferenciacién., Yo designo estos procesos de diferenciacién con el
nombre de "cismogénesis".

{Bateson (1936), citado por Wittezaele 'y Garcia, 1992, p.51).

Queda implicito, que los actores de tales procesos de
diferenciacién, fuersn en un principio los individuqs“de la cultura
Tatmul, Dentro de la "cismogénesis" Bateson distingue dos modalidades de

interaccién: la complementaria, donde el éomportamiencd de un individuc.o

de un grupo de individuos es el complemento del otro como, por. ejemplo, -

en las parejas autoridad-sumisién, y la modalidad aimétrlca; donde el
comportamiento dé un individuo o de un. q:upo de indlviduos es. el refleyo,
en un espejo, del otro, por ejemplo, los casos agzqslon-agxesién,
competencia-competencia (Cfr. Wittezaele y Garcia, 1992y,

Bateson entra en céntarco con las 1dens”de la'cibérnétlca;:cuando

asiste a las. Confe:encjas Mazy a prlnciplos de .los 40"s, por lo que: no, es

de ‘extrafiar que sus ideas. contengan nociones cibernéticas. ambien fue el

puente entre la teoria de los tipos loqicos de whitehead y Fussell y el

_qrupo de Palo Alto. En esta teoria, se hace una dlstxnclbn entre los. .

miembros y la clase, dicxéndose que los miembros corresponden a un- tipo

14gico con un nivel de abqrruccibn menor a aquél-de la clase, que es- otro

tipo ldgico, Cuando se confunden. los LLPOS léqxcos,_be habla de parddoJa,‘
un concepto que los miembros de Palo Alto: retoman para. su anélialsAde 193

intercambios  comunicatives Yy que, como veremos, . el grupo de "Milan

3 “naven, rito Tatmul que comprende trasvestismo y ofrecimlento de’:
las nalgas; se realiza en ocasion de haber {llevado a'caba)  las prlmeras-jv

-acciones. especificamente adultas ¢l hijo de una hurmana *  (tomado de
Bateson, '19%8, p.lll, nota del.Editor). T



desarrolla ampliamente (Wittezaele y Garcia, 1992; y Watzalwick et al,
1967), En terminos generales, el concepto de paradoja implica una
situacién contradictoria en la  que des afirmaciones mutuamente
excluyentes parecen ser posibles y verdaderas en un mismo tiempc. Un
ejemplo puede ser el del padre que golpea a un hijo en nombre de un amor
y una preocupaciéon por el buen comportamiento del infante. Golpear,
generalmente, es una manifestacién asociada con el desamor, a un mismo
tiempo, el argumento "lo hago por tu bien" tiene que ver con expresiones
de carifio y amor. En la dificultad de que estos dos elementos anténimos

coexistan, reside una situacion paradéjica.

2,1.2, Pasos preliminares a la teoria de la Comunicacién Rumana,

"La hipitesis de la ‘doble coaccion' marcard el
momento crucial del ‘grupo de Palo Alto’. Es - la
primera plasmacion cientifica de esta nueva
concepeion de las clencias” lmmanas: défine la .
enfermedad mental como ‘un frastorno de- la
comunicactdn,  camblando  ast la  perspectiva
terapéutica. s el comienzo de ka terapia familiar."

| (Wittezaele y Garela, 1992, p. 141).

La publicacién formal que introduce un anélxsis ‘de" los intercambios
comunicativos en los sistemas humanos, es el articulo clasico "Hacla una
Teoria de la Es\qulzofrgnja” (Bateson et al., 1956). La-base concgptual ‘de
esta inveatlgaclén, gira en torno a los temas: Tipos Létjicos, Andlisis “de
la Comunicacién, Ejemplos Zen e Hipnosis. El c‘o.ncepto';ie' "doble vinculoe",.
también llamado doble co;:cclén y débig atadura, es introducide por vei'
primerat,

De la teoria ‘de los tipos légices, se retomé. la distincion de que
los miembres de una clase y la clase en si, son excluyentes en. cuanto
pertenecen a niveles de abstraccién diterentea, a tipos 1égicos
dife:entes. Al extrapolurse ia idea a-'los sistemas comunicativos humanos,";‘
se ven "los tipos logicos en términos de’ mgnsa]es. Rsi mlamo, en el
contexto general del ' aprendizaje, lLos ‘ﬂpgs- légicos representan

diferentes niveles de aprendizaje,‘-por ejemplo, aprender a recitar un

4 ‘Cabe mencionar que el contenido de: este t:abajo gzupal . surge
inicialmente sin obgervacién' directa (Cfk. Hoffman,- 1981), cosa.. que “en
cierto sentido los auteres aclaran al mencionar ‘que 'la. hipétesis no-esta
validada "estadisticamente" (Cfr. Bateson, et al., 1956).
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poema ({una conducta en una situacion detcrminada) tendrd un nmivel de
abstraccién inferior 4 cuando aprendemos las reylas generales de
declamacién (deutercaprendizaje o aprender a aprender).

Al analizar las {nteracciones comunicativas en familias con un
miembro esquizofrénico, Bateson y sus colaboradores reportan que oo comin
observar comunicaciones donde se presentan tipos logices en contlicto,
mensajes y contramensajes que el individuo sintomatico no puede
discriminar, tal situacién paradéjica es denomipada "doble vinculo", Los
elementos asociados a esta situacién, son los siguientes: que haya dos o
mas personas; que exista repeticién y permanencia de la situacién;’ que
haya un primer mandato negativo seguido de otro, de nivel mds abstracto,
que lo contradiga, generalmente expresado en lenguaje no-verbal, y que
ademds no se pucda cuestionar; y que exista otro mandato que impida
escapar de la situacién, El “"callején sin salida" se da cuando ademas de
los elementos citados, existe una relacién afectiva importante entre los
sujetos involucrados, por ejemplo, el caso de la relacién madre-hijo.

Los autores hazen un parangén del doble vincule con el Budismo Zen.
Presentan el ejemplo del maestro Zen, que expresa a su discipuld{ "5
dices que esta vara es real, te golpearé con.ella. Si dices que ééth vara
no 'es real, te golpearé con ella., 51 no dices nada, te golpearé con
ella". En este caso, el alumno Zen estd ante una situacién phzadéjica\e
insalvable, s{ la tarea es encontrar una solucién, ébt§ podtih ser
cambiar de tipo légico, pasando del lenguajekavla-conduqta, es decir,
tomando la vara. En el caso del esquizofrénido;‘ia solucion es bléﬁteada
en términos similares, si metacomunica, cambia dg‘tipo légico y’resgelve-
el dilema.

Bateson et al, también introducen. en esta in&éahiqacién sobré la
esquizofienia, el concepto de "doble vinculo terépéu;iqo", que cohiiste
en plantear una situacién paradéjica en el'contéx§0¢§eznp§qtiéo{ Como 16
explica Hoffman, es una manera -de pedir a; gliehﬁg_ qde ‘no canbie su
conducta sincoméiica, en un contexto en que espeiav ser. ayudado patra
cambiar. Si resiste la orden, cambia,v yv‘si‘ acata la orden, también
cambia, porque responde de manera congruente a la péticibn‘del terapauta
a qulen le reconoce cierta jera;qhia. Casi todas'. las técnicas
terapéﬁticas paradéjicas que posteriormente ‘:su:qen, tianen  como
fundamento la idea antes expuesta:_;ambLQ:SUgérido mediantgvel ué-cambio;

Al leer el articulo, puede’peﬁéazsé qﬁe los autp;és ﬁésb{jbénsg;“

contexto en el que surge la esquizofrenia,. varias fueron.las criticas que-
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se hicieron en funcior de aesta percepcidon, Posteriormente fue aclarado
que la principal apcrta~ién de la publicacién debia ser entendida en
terminos de  su  implicacion  epistemolégica, y que las condiciones
asociadas al docle vinculo no podian constituir un pardmetro unjico para
la presencia de la esquizofrenia (CEr. Watzlawick et al., 1967; Hoffman,
1981; Wittezaele y Garcia, 1992)., Es interesante la aclaracién que hace
Bateson (1969 y 1976) acerca de que la teoria del doble vinculo, describe
un  componente experiencial en la etiologia de los sintomas
esquizofrénicos, que pueden coexistir con ciertos componentes genéticos
en dicha etiologia.

Otra de 1%5 criticas que se hicieron a esta propuesta interaccional
para entender los sintomas esquizofrénicos, fue que el foco principal de
observacién propuesto astuvo en la diada madre-hijo, lo cual restringfa
el andlisis a dos elementos de la familia 'y podia estigmatizar a la
madre, Postericrmente, se propusieron triadas como unidades de estudio, y
con el tiempo se  contemplarian, por  ejemplo, acercamientos
intergeneracionales (Hoffman, 19811.

En. 1953, el Grupo Bateson hace contacto con Milton: Erickgdn;
hipnotista que ayudarfa a introducir la fdea. de cambio‘en:su'p:écﬁi;a
clinica, Uno de- los aspectos que llamd la aténcién del 'trabajo Vde
Erickson, fue la utilizacién implicita de la pazédoja tczapéutxca a
través de tratamientos hipnéticos. Como lo dice Hof fman (198[), Brlckson
trabajaba fomentando el sintoma y, sin embacgo, inhroduciendo poco a poco
la: idea de cambio. Uno de los ejemplos que nos presenta trata. de wn jovpn
cuyo problema era que sélo podia orinar a través de un’ tubo, al
tratamiento de Ezickson buscé hacer modificaciones del tipo de tubo y ‘de
las condiciones de la miccién,. recomendando cierta posicxon de: los dedos),
verificar la medida'y buscar ir acoztando el tubo, registrar el dlﬂ de 1la
semana oportuno para hace: ‘el ‘corte, gtc. Todo esto se llevé a cabo
persuadxendo, a través de la hipnosis, de manera.qqg el quen,logré,
flhalmente, sustitulr el tubo artificial por el tubo gue cdnstituia’sb
prdpio‘pené.

Erickson rompfa con la visién’ tradicional poxque no le lntetesaba}
la hlstoria del paciente, Trabajaba con el sxntoma pzcsente, p:etendiendof
un cambio progresivo dentro del contexto pzesentado por’ el pacxente,'
buseaba qué las personas estuvieran: implicadas en su p:opio cambio, daba

relavancia a la comunicacién inte:persondl para ,entendgr‘ el



establecimientc de conductas, e introduci. estrateqias com las puiadojas
terapéuticas (Cfr. Hoffman, 1981; Wittezavle y Garcia, 1992)

Con los principlos tedr:cos de Bateson a la :abeza, y la
contribucién de Milton Erickson que complementaba a nivel de estratsiglas
terapéuticas, se abre en 1959 el Meontal Research Institute de la e:cucla

de Palo Alto.
2.1.3. La teoria de la Comunicacién Humana,

La obra cuyo titulo se ha escogido para la presente seccién,
constituye la articulacién teérica sobre la que esencialmente descansa la
escuela de Palo Alto, también identificada como uno de los acercamientos
astratégicos dentro de la terapia familiar. Come lo dicen Wittezaele y
Garcia, esta publicacién ha side corsiderada como "un jalén capital pata
la evolucién posterior de la terapia sistémica”,

Watzalwick et al (1967), proponen cinco axiomas para fundamentdr su
aproximacién teorica de la comunicacién humana, tales: son:

1tNo e§ posible no ccmunicarse.

2)TPoda comunicacién tiene un aspecto de contenide y un  aspecte
relacional ;éles que el sequndo clasifica al primero y e5, por ende,
una metacomunicacidn. ‘ ‘

3)La naturaleza de una relacién depende de la puntuacién (es: decilr,
del signlfigad§ que se dé) de las secuencias de comunicécién entfe
los ~omunicantes,

4)Los seres humanos se comunican tanto diqlfal coma nnalégicahente
El languaje dlqital {verbal) cuenta con una sintaxxs légl
sumamente compleja 'y poderosa pero carece de una- semunLlca adecuada
en €l campo de la relacién, mientras que el lenguaje analégico. (no-
Qerbal) posee la semantica peto o Uha - sintaxis adecuada para. la
definicién inequivoca de- la naturaleza de las relaciones

5)Todos los intezcambios comunxrarionales son sxméﬁr&cds,
'complemenﬁazios;b segun  estén basados” en la igualdad o en L

diferencia.’

s Wittezaele y Garcia cltan La aclararlon de’ Watzlawick con reLnewfa.
a que no se busca, para estos axiomas, el slqnificado astricto: que
tendrian ‘en la, logica-matematica,  Esto hace .ver como los lénguajes ‘se
pueden llevar da un campo a otro y. que alftrararse da anale iy, pu#dé%l
tenerse - la llbertad deno quardar una’ rozrespond«ncxa ﬂstr1rr4 :



Con respecto al segundo asioma, el de la metacomunicacién, se
seflala que ademas de la definicién de la relacion, se da una definicion
del Yo. En este sentido son propuestas tres modalidades: la confirmacién,
el rechazo y la desconfirmacion, que niega la realidad de la persona como
fuente de informacién. Por otro lade, con respecto a la comunicacién en
si, se presentan las modalidades de: rechazo, ac¢ptacién oy
descalificacion de la comunicacién, que pueden entenderse en un sentido
similar a las modalidades anteriores.

Como es facil constatar, la nocidén acerca de miembros y clase,
tipos ldgicos diferentes, estd inmersa en la enunciacién de los axiomas.
Watzlawick et al (1967), presentan también las propiedades generales de
los sistemas abiertes; la observacién que ge hace acerca de las
posiciones jerdrquicas vertical y horizontal, que pueden ocupar los
elementos de un sistema, es innovadora.

Otro aspecto relevante se refiere a los conceptes de calibracién y
recalibracién, La calibracién puede asociarse al cambio 1, donde las
modificaciones en los elementos de un sistema no llevan a un cambio
ostensible, sino que favorecen el. estado homevustitico a pesar de
presentarse bajo una forma diferente. Un ejemplc de esto podria ser la
persona que cambia de dietas constantemente porque le preocupa bajar de
peso. La recalibracién corresponderia al cambio 2, donde se modifica todo
un patrén. Siguiendo el ejemplo, si la relacién de preocupacién' se
traslada a otro contexto, por ejemplo los hijos o el marido, el esquema
de fracasos con las dletas sale de foco. Quizas la siguiénte pauta. a
romper, serfa la recurrente preocupacién,

El interés de los autores, se centra también'en 'la caracterizacién
de las comunicaciones patolédgicas, seflalan gue si,tu..':cionesbcomo las de
comunicar mediante el no comunicar, descalificar la comunicaciéx{,
desacuerdos en las puntuaciones de los mensajes, errores en la tfgduccién
del lenguaje analégico al. digital o viceversa, escaladas 'simétricas,yv
complementariedades rigidas, pueden ser situaciones que caractericen una
interaccién patoldégica. Dentro.de las comunicaciones patolégicas,’ kdedican»
especial atencidén a las de indole paradéjica, distinguen.tres tipos de
paradojat la légica-matemitica, donde la contradiccién  se da entre

expresiones simbdlicas matemiticas, las definiciones paraddjicas, cu"‘ya

contrariedad se aprecia a nivel de contenidos semanticas, por ejemplo,’ la

afirmacién "tode es relativo", y las paradojas pragmiticas, - donde

entrarian las sltuaciones de doble vinculo, que implicun.contradiéciones
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entre el lenguaje verbal y el no-verbal y que ciene efccioas sobre lar
personas,

Considerando toda esta propuesta conceptual, se articulardn una
serie de parametros a seguir dentro de la situacién terpautica hajo un

enfoque breve y estratégico,
2.1.4. Implicaciones para la terapia.

Terapeutas como Dick Fish, Virginia Satir, Jules Riskin, Janet
Beavin, Paul Watzlawick, Jay Haley, John Weakland y Don DB. Jackson, entre
otros, son a menudo asociados con la escuela de Palo Alto, Dentro del
Mental Research Inatitut se cred el Centro de Terapia Breve, cuya
modalidad general de trabajo se expone a continuaciodn.

Tal como lo establecen Weakland et al (1974), en el modelo de
terapia breve se trabaja bajo 11 ’princlplos basicos que enfatizan la
nocién de presente, las interacciones, la cotidianeidad, elementos
cibernéticos, y la disposicion terpeutica. Las ideas esanciales de cada

uno de estos principios son las siquientes:

1.5e considera el problema presente como aquél que la persona puede
trabajar y debe asumirse la responsabilidad de su resolucién.

2.5¢ ven los problemas, con excepcién de aquéllos psiquiatricos-
orgdnicos, como dificultades situacionales, ‘como problemas de
interaccidn,

3.5e ve el origen de dichos problemas en las dificultades cotidianas
o en la adaptacién a algin cambio en la vida.

4,5¢ considera que las dificultades cotidianas mds comunes e
importantes que llevan al problema son las tranaiciones en las
facetas de la vida familiar.

5.5¢ contemplan dos maneras en las que los ‘"problemas" se
desarrollan: sobreenfatizando o subenfatizando ‘las dificultades
ordinarias.

6.La exacerbacién de los problemas, resulta de la creacién de
circuitos de retroalimentacion positiva, donde los jintentos de
solucién y la dificultad original se alterna de manera recurrente,
7.51 un problema permanece, no se le considera cronico o defecto
i{nalterable, sino persistencia de una dificultad repe:zdameﬁte mal

manejada por las personas.
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5 ja reselucion de i problema requiere una sustitucién de  los
patrones conductuales, tanto como una interrupeién de los circuitos
de retroalimentacién positiva viciados,

¢,Los cambios pueden ser propuestos 1 través de sugerencias
aparentemente ilégic-as, paradéjicas.

10.La terapia debe centrarse en el sintoma presentado, por lo que es
necesario definir el problema y la meta terapéutica.

11,El enfoque manejado es de indole pragmitica: qué estd pasando en
una interaceidn, como se mantienen funcionando y cémo Ppuede

alterarse tal funcionamiento.

Por otro lado, son consideradas una serie de estrategias
betapéuticas, centradas en las acciones del terapeuta. 5e recomienda
aprender a hablar en el lenguaje del paciente, hacer uso de la
reestructuracién modificando el mArco bajo el cual es percibido un
problema, evitar formas lingllisticas negativas, o utilizar anécdotas,
relatos y lenguaje metafdrico adecuados a la realidad problemitica de la
persona (Nardone y Watzlawick, 1990). También pueden mencionarsé log
seilalamientos de Fish et al (1982}, con relacién al proceso terapéutico.
El terapeuta advertird al cliente de la necesidad de nobapresurérse-y de
los peligros de una mejoria. Dekestancarse el proceso de terapia, podra
indagarse acerca de cémo empeorar un problema o.bien considerar un caﬁb£§
de direccién, enfocando como prioritario, poz~ejemplo, otro problema.

Finalmente, dentro del marco de terapia hreve soh ‘propuestas Ltres
formas generales de. prescrlpcién, las directas, las 1indirectas y las
paradéjicas. En las directas se puede expresar ablertaménbe‘aquello que
se. considere Gtil para la resolucién de un problema. Las indirectas
distraen la atepcion del sintoma o conducta problemdtica, enmascarando el
verdadero objetivo. Y las paradojicas se asocian con la’ prescripcién del"

sintoma (Nardone y Watzlawick, 1990).
2,2, Primera Ciberxnética va Sequnda Cibernética.

Dentro del desarrolle conceptual de -la terapia familiar sistémica,
se han conSiderado la primera y la segunda cibernéticas éoﬁd dos ejes. de
analisis que se complementan y que, al mismo tiempo, enfatizan niveles de
estudio diferentes. Todos aquellos acercamientos teéricos:qﬁe privilegian’

las explicaciones acerca de cémo- es mantenido un sistema, son asoclados
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con la primera cibernética. Un ejemplo puede ser la cbservacion que hace
Elkaim (1989), acerca de que la teoria gencral de ‘os sistemas expliea
mejor comc s mantienen las constantes de un sistema, que como cambia el
sistema. Dentro del ambito cliniéo, conceptos como homeostasis familiar o
reglas familiares, introducidos por Jackson, son ejumplos de estudios gue
resaltan el mantenimiento de una situacion famillar,

Con la segunda cibernética, por otro lado, las aproximaciones
tebricas giran en torno & la nocién de cambio, Erickson suele ser citado
como uno de los terapeutas a quienes interesaba mds el camhio, que la
descripcién de procesos de mantenimiento (witﬁezaele y Garcia, 19%2).

Un antecedente que apoya el desarrollo de las ideas sobre el cambio
en la terapia familiar, es la teoria del caos descrita en el campo de la
fisica., En relacidon con esto, ;1ya Prigogine (1972) habla sobre 1la
tendencia de los investigadores a buscar constancia y simetria. en los
fenémenos que estudian,. no obstante, sefiala que hay que contemplar que eﬁ
determinadas condiclones de caos existe la poéiblidad “deque -surjan
nuevas -estructuras .ordenadas, Asi{, un sistema en equilibrio tiendé a
absorber las fluctuaciones o vhriacioues y a mantener §u eétabiliaadf
pero, ante situaciones alejadas del equilibrio, las flucﬁuacioﬂe§ pueden
rebasax. la capacidad del sistema y propiciar hueQaa' eﬁtruéchraa
ordenadas. Un terapeuta que :etoma ‘1as ideas de szgogine y las aplica a
la terapia familiar es Mony Blkaim (1989) . Este autor, al ‘hablar dﬂ
sistemas abiertos fuera de equilibrioe, seﬁala que pueden evolucinnar,
pero que el nuevo modo de funcxonamlento dependeré de la historia: de cada
sistema, A partxr de estas ideas, el terapeuta as uoncebxdo como agencp
provocador de fluctuaciones, incitidor al cambio, confxando .en que el
sistema disturbado tenderd a un nuevo equilibrio.en un nivel evolutivo:’
diferente.

) A principios de ;ds 60's, Maruyama ;aiqna el hdmbre de cipe;pétlcé
primera al momento en que se éninfizé el estudio de la hdheostéﬁiS'eh.lg§
sistemas, y denomlné cibeznétxca sequnda al momento en que. se estudiaria:
mis aguello que amplifica 1as de5v1acione _es decir, lo que permite que
un sistema evolucione (VTF). Los concepLos nmrfoslasis % morfoqénesls ‘de
Maruyama, asi como los Lambios de prlmero y segundo orden propueatos por -
Ashhy, .pueden asouxapsc con la’ primera’ vy segunda cibernetica_

respectivamente (Hof fman, 1981),



2,3, La Escuela de Milén.

Mara Selvini Palazzoli, Luigi Boscolo, Glanfranco Cecchin vy
Giuliana Prata, se consideran representantes de la Escuela de Milan. En
19731, este equipo emprenderd una tarea clinico/tedrica con sede en el
Centro para el Estudio de la Familiaj pricticamente hasta 1980, ajo en
que se disuelve el equipo, la linea de investigacién tendrd como base

teérica las ideas iniciales de Palo Alto, tal como lo menciona Cecchin:

",..no habia nada nuevo, estdbamos simplemente aplicando las ideas
dadas por Watzlawick et al., 1867. Pero de cierta manera nos quedamos con
la reputacién de ser aquéllos que hacen la 'terapia paraddjica'.”

(Cecchin, 1992, p.88)

2,3.1, Algunas innovaciones: de 1971 a 1980.

Entre los aspectos innovadores que aporta la escuela de Mildn a la
terapia familiar, estd el desarrollo de las técnicas parndéjicés. Ademds,
explotaron mucho el trabajo con un equipo terapéutico, y describieron una
serie de elementos para lo que llamaron el interrogatorio circular (Cfr.
Selvini, Mara et al,, 1978, p.24).

Lo que el grupo Bateson habia llamado doble vinculo terapéutlcd, es
descrito y desarrollado por la escuela de Mildn bajo ‘el conceptc de
contraparadoja. Mara Selvini et al, (1978) hablan de una 'condiclén
necesaria para que la contraparadoja tenga eficacla térapéuticé, debe Qer
global y sistémica, es decir, considerar a todos lo miémbros.delusi§tema'
Normalmente, la intervencién paradéjica 1ncluié, dos elcméﬁtok, la
copnotacidn positiva y la prescripcién del 5intomﬁ.j En la céﬁﬁﬁiacién
positiva se hace una especie de reencuadre expresando a la familia, por
ejemplo, la manera en que el sintoma puede ser funcional aunque molesto.
cuando en adicién a lo anterior, se prescribe a la familia tratar de no
cambiar, 3se articula la paradoja terapéufica. Como iq ‘comenta Matteo
Selvini (1990), la prescripcién del sintoma no se. refiere sblo a la
conducta del "paciente identificado”, sino que inQoluc:a todq,coﬁduc;a y
actitudes de los miembros de la familia. Asi mismo, ‘ia:“p;eqq:;péién
terapéutica debe ser especifica y pensarse en funcién de'caaa famiiia.
Mara Selvini et al., resaltaron la importancia del tiempo: con relécién al
cambio, estableciendo un tratamiento b:éve en cdqnté. al nbmero e

sesiones, aunque largo sequn los intervalos entre ellas.‘Por otro lado
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privilegiaron las intervenciones analédgicas, por ejemplo, la prescripcién
de rituales, puea al prescribir un conjunto de conductas que involucren a
todo el sistema, se puede superar la restriccién lineal de la expresién
linglistica y acercarse mis a la circularidad que caracteriza la
experiencia.

Con respecto al lenguaje, los autores observan que estamos
condicionados para atribuir a un sujeto una cualidad como inherente a él,
por ejemplo, decir que "el cliente es esquizofrénico”. Ellos se
replantean el uso del verbo ser y proponen gue se sustituya por el verbo
parecer, o por expresiones mas amplias que describan y no cataloguen, por
ejemplo, "el cliente muestra conductas asociadas con la esquizofrenia".
Ademds de su trascendencia clinica, esta observacién puede tener una
importancia crucial pdrque pone en entredicho que exista una relacién de
identidad entre la convencién lingliistica del verbo ser, y lo que se
puede ser o dejar de ser mis allé de tal convencién.

Otra innovacién relevante es la importancia qué le da la escuela de
Mildn a un equipo terpéutico conformado por observadores y terapeutas. De
acuerdo a la modalidad inicial de trabajo, las sesiones terapéuticas se
organizaban a partir de una ficha telefénica (considerando que el primer
contacto con los clientes era una llamada telefénica). El ‘equipe
terapéutico hacia una sesién previa donde generaba una serie de hipétesis
alrededor de la informacién recabada hasta ese momento. Posteriormente el
terapeuta se encontraba con la familia, y la sesién era ohservada por el
equipo que permanecia detrds del espejo, ensequida el terapeuta y los
observadores discutian la sesién y estructuraban una interﬁencién. Una
vez que el terapeuta regresaba, transmitia a la familia la intervencién
acordada con el equipo. Finalmente, se redactaba un acta de la sesién.

Como explica Matteo Selvini (1990), el papel del grupo observador
constituye un metanivel desde el que -son cuidados los te:apeutés‘péra que
no caigan junto con la familia en lq‘répéticién de juegos relacionales.
En este sentido, el sistema terapéutico confoxmadn por Lcs‘térapeutaavy
la familia, tiene una ventaja a favor del cambio, la falt& de historié ¥y
por tanto la ausencia de patronea réiacionales viciados. Otro de los
objetivos a seguir por el equipo terapéhtico se centfaba_en el control
del proceso terapéutico, para el equipo de Milin fue esencial mantener
una relacién asimétrica con la familia (Selvini, Mh:a et al., 1978).

Con la importancia dada al equipo terapéutico, podemos ver ‘que la-
1inea de investigacién no estaba enfocada tanto a cuestiones eﬁioléqicag,
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sine a las acciones efectivas que el equipe terapéutico podia emprender
en vias de alcanzar un <ambio. En este sentido, las primeras noclones
sistémicas del equipo de Milan se pueden ubicar dentro de la segunda
cibernetica, esto es, orientadas al establecimiento de condiciones para
favorecer el cambio. En este orden de ideas, son introducidas clertas
guias para la coordinacién de una terapia, en torno a la elaboracién de
hipétesls, a la neutralidad y al interrogatorio circular (Selvini, Mara
et al,, 1960).

La elaboracién de hipdtesis inicial proporciona una gula a sequir
en el primer encuentro con la familia y consiste en hacer suposiciones
acerca del problema, lHo obstante, este principio no se refiere solamente
a los supuestos a priori, sino ademas consituye una actividad constante
dentro de la sesién, porque conforme los terapeutas son retrcalimentados
por la informacién que da la familia, las hipétesis pueden irse
modificando.

El principio de la neutralidad, no se refierer a una actitud
intrapersonal del‘terapeuta. Se propone en términos de una. postura con
determinados efectos pragmiticos, por ejemplo, si el terapeuta se alia o
no, debe cuidar hacerlo con todos los miembros de la familia. Como -
veremos mds adelante, Cecchin dard un giro conceptual cmpezahdo con el
replanteamiento de la idea de neutralidad.

El interrogatorio circular es descrito bajo el principio ‘de
circularidad, concebido como la habi;idad del. terapeuta para incldir en
su investiqacién los elementos que toda la familia puede aportar acerca
de las relaciones, de las diferencias y de los cambios, Conuécuenteménte,
el interrogatorio debe girar en torno a conductas interactivas
especificas, donde pueda resaltar las diferencias en. general, bor
ejemplo, diferentes conductas con relacién al mismo -evento, con relacién.
a un antes y un después, o con relacién a cizcunsﬁanqins hipotéticas;
Vemos que el ‘trabajo tradicional con los sentimientos 1 ias
interpretaciones, es sustituido por‘ﬁn manejo-a nivel relacional,

A partir de la introduccién del' inte:rogatcr;o ciréular de -la
escuela de Milan, varios terapeutas resaltan la impbrtanciév de . las
prequntas y del establecimiento de diferencias dentro. del procesé‘
terapéutico. Por ejemplo, Peggy Penn plantea un interrogatorio  de’
preguntas a futurc y Karl Tomm desarrolla la nocién dé interrogakoerio
como posibilidad en si, interventiva {Cfr. Anderseﬁ, 1991; y Léx;31§92f.

Ademas, como se vera posteriormente, dentro de la aplicacién terapéutica
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de las ideas que se van a considerar como posmodernas, una constante
parece ser la utilidad del planteamiento de preguntas.

Vale la pena mencionar también, que el modelo de Milin, suele
conocerse también como el modelo gistémico, Aunque uo se pueda decir que
dentro de la terapia familiar sea el unico modelo sistémico, la canstante
aclaracidn en cuanto a incluir a todos los miembros del siastema en la
intervencién, el planteamiento de hipétesis, el andlisis interaccienal,
agi como la consideracidén de otros contextos mayores que tengan que vaer
con el problema, han llevado a considerar al modelo de Mildn como el
modelo sistémico (Hoffman, 1981).

Finalmente, se pueden citar ciertas diferencias y coincidencias,
entre el modelo de Mildn y el de Palo Alto, Tal como lo menciona Matteo
Selvini, cuando el grupo de Palo Alto distingue las comunicaciones
patoloégicas, la terapia deriva en intentos pedagdgicos hacia la manera
correcta de comunicar; la escuela de Mildn, a través de las
intervenciones analégicas, trabaja una alternativa hacia la intervencién
verbal/pedagdgica, Partiendo de la idea de que la modificacién de un
miembro del sistema modifica al conjunto, se favorecieron intervenciones
hacia un solo elemento; los asociades de Mildn incluyen dentro de siis
intervenciones a todes los elementos del sistema, pues consideran lo
contrario como un "reduccionisme" en la intervenéién. EL concebto dé
circularidad derivado de las nociones cibernéticas 1levs a suponer, ante
la reciprocidad en las interacciones, una igualdad' de - influenciasj ei
modelo de Miladn retoma la idea de reciprocidad, pero plaptea que el peso
de las influencias puede ser distinto, por ejemplo;'ciertos elementos. del
contexto social .de 'los individuos, pueden pesar mds . que - otros.  Una.
critica de la que habla Matteo Selvini y que también es ‘mencionada por.
otros autores (Hoffman, 1992), es que 'al considerar el sistema ﬁamillar
en lugar del individuo, en un primer momenﬁo, .salamente: se ‘camblaba el
foco del problema y se sequia pensando. en términos linealesg A este
respecto, el modelo de Mildn propuso un acercamiento de ‘indole més
ecoldégica, acercéndose a las ideas sobre la “cbﬁplejidéd”‘de Morin:,

Por otro lado, Matteo Selvini menciona que los modelos de Palo Alto
y de Milan coinciden en la brevedad de los hratamientos; asi como en las
nociones sobre el poder como factor determinante en la fo:maciéﬁ de
coaliciones, dada la necesidad de <control de los- individuos. La

consideracién tedrica sobre la nocidn de poder, sera retomada como eje de



anilisis en los primeros planteamientos de la escuela de Milan sobre el

juergo familiar.
2.3.2. La metafora del juego.

Antes de que el equipo de Milan se separara, ya empezaban a
tratarse algunas nociones sobre ¢l juego familiar (Selvini, Mara et al.,
1978} ; al disolverse el equipo, se crea el Nuevo Centro para el Estudio
de la Familia, donde se puede decir que se formalizan las ideas.

Siguiendo a Matteo Selvini, dentro de la terapia famillar, Bateson
es quien primero introduce las nociones de juego, retomando la teoria de
los juegos de von Neumann para dar cuenta de las coaliciones entre los
individuos, Jackson, con la idea de reglas familiares introduce el
concepto de regla, inherente al concepto de juego. En la investigacién
que el nuevo grupo de Milan (Selvini, Mara et al., 1986} llevd a cabo con
casos de familias con un miembro psicético, se retomd la idea de juego
para entender las interacciones familiares. Resaltaron la necesidad de
integrar en el estudio de los sistemas humanos los niveles individual y
global/familiar, en este sehtido, el juego familiar es concebido‘ como
factor que reqgula tanto las "estructuras intrapsiquicas" (nivel de
anédlisis individual) como los arreglos interactivos familiares (nivel de
estudio .global). El hecho de distinguir al individuo de- sﬁ contexto
ecosistémico mayor y concebirlo en términos de su individualidad, no
implica un estudio en términos de aislamiento y solipsismo, deben
abordarse las intersecciones entre los niveles individual y ecoaistémiéo;
Por otra parte, los ‘autores enfatizan el papel de la ‘historia ‘de‘ un
sistema, en tanto se puede relaclonar con el establecimiento de cigftbs
patrones de juego a través del tiempo. La historia se concibe en funclon
de la relacion entre el juego familiar y los momentos histérido; y no en
el sentido tradicional 'de wubicar las condiciones que causan' una
situacién,

Por otro lado, las ideas de Edgar ‘Morin representan unc de los
pilares tedéricos de la nueva orientacién del grupo-de Milan. Desde este
marco teérico se afirma, por ejemplo, que al conocer la organizacién
familiar se deben trascender los métodos lineales y sistéhicos,
considerando en su lugar mﬁltiples.dimensiones‘de ca;écfer heterbqénéo,

lo que lleva a pensar en términos de "causalidad compleja",.



Regresando a la nocidn de juego, la ohservaciin de Hattes Selviad,
con relacidn al vocabularic que se llevo del campo scmantice de  .os
juegos al contexto de las relaciones familiares, nos lleva a pensar que
esta extrapolacién de nociones puede ser vista como metdfora., Palabras
como ganancia y pérdida, movimiento, tdctica y estrateqia, apuesta, etc.,
tuvieron lugar en la descripcién de las interacciones. En este sent_ido,
al introducirse la nocioén de juego familiar se replanteé la cuestién del
poder, puesto qué, al asignar el poder al juego en si, se quitd la
atencién del poder como constituyente de valquno de los miembros
familiares.

Finalmente, Matteo Selvini presenta una reformulacién para la
metdfora del Jjuego. Haciendo notar que las aproximaclones iniciales
giraban en torno a la metdfora de la ganancia, posteriormente r'er.&ma‘ la
clasificacion de Roger Callois en la que se sefiala que hay juegos en los
gue no hay ni vencedores ni vencidos, como por ejemplo, aquéllos de
simulacion dramatica. Seqin Selvini, estos juetjo's pueden :epreséntar un
modelo para las interacciones humanas, alterpativo a éqﬁéilos donde hay

siempre un perdedor,
2.4. El Constructivismo.

Tal como lo menciona Hoffman (1989), en .los aflag 80'5, empiezan a
identificarse una serie de ideas que posteriormente se han agzupado como"
elementos conceptuales ‘del movimiento. del ccnstzuctivismc. be dieron:r
concnbucmnes tmportancas que retomaban ideas de’ la.. fxlosotia de la
clencia 'y fueron también cruciales algunos’ " estudios ,sobre ;al‘
funcionamxenco del sislema nex:vioso. Una de las réspgrcusmnés de esLos
crabajos fue el cucsttonamicnt.o de la’ nocién de ob_]erividad, 1o cual_*
llevado’ al- campe de la terapia familiar derivb en un replanteamiento de_,
la situacién terapéutica.

Es importante sefalat que la palabra cofstructivismo no sélo se
refie:e a un movimiento. dentro del z.ampo de-la eplstemoloqia, sino qun
también se le ha asoclado con .un movunxento nrtisitico del squo XX
(Wa;zlawigk, 1981; y Gergen, 1985). Se trataran .aqui;’ po: tanto, los
plance.amientos const.rﬁctivlstés que ha.n r'etomédo' algunos terapeutas
familiares.

Como. “lo menciona von Glassersfeld (198‘1),1‘ el “cqnsr.'ru‘ci:i:_vtxsino“

radical” tiene sus raices en las ideas de Eil.ésofos~:acii‘:n‘.§l:i.s'tas‘v colo:
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Kant, Vico y Berkeley, incluye elementos de la teoria de la evelucion y
basa parte de sus argumentos en la teoria Piagetiana del conocimiento. En
funcién de esto, se puede sedalar que la filosofia racionalista nos
refiere al estudioc del individuo como ser racional, que la teoria de la
avolucioén, aducida por von Glassersfeld, hace depender el desnrr;llo ded.
individuo de su dotacién genética y que, de acuerdo a las nociones
Piagetianas, el desarrollo del p@nsamiento se realiza a través de una
secuencia de estadios internos.

Dadas lag nociones tedricas, von Glassersfeld plantea que el
conocimiento debe verse en términos del ordenamiento y organizacién que
los individuos hacen del mundo, y en tanto que el conocimiento resulta de
una construccién, no puede ser objetivo y la realidad es una "invencién®.
No se nlega la existencia de la realidad, sino que se enfatiza la
implicacién del proceso cognitivo, de tal manera que "gl sujeto y el
objeto estdn inseparablamente unides entre si", es decir, el objefo
depende para existir de aquella construccién que se 'haga sobre &l
{(Varela, 1961). '

Al explicar la perspectiva de constructivisme radical, “Yron
Glassersfeld (1983) menciona que el conocimiento es, ¢6n§;rui&o'
activamente por el sujeto cognoscente y po‘abtzavés de ‘la comunicacién, y
que la funcién de todo conocimiento es édaptaélva,.9 no descubrif una
realidaqbobjetiva. En funciéh de esto, lo_pézﬁibido no es "en si" el
objeto externc, y se plantea el abandono de 1a" idea de coztéspondencia:df
identicidad (match) para sﬂstituixlél por la de encaje (fit) entre
sujeto/observador y objeto/observado.

Entre los investigadbres‘que hiciezon apo:taclones en el caméo‘de
la neurofisiologia, Hoffman, 11989) menciona el caso de von Foerster: y-de
Humberto Maturana. El papel de la percepclon sensor]al _asi come” del
proceso de cémputo para determxnar ‘aquello’ que "se- ve", es una dé ias
observaciones que- resalta von Foerster (1981). A manera “de 1lu5trac16n,
se puede pensar en el estudio de las palabras alte:nas, donde una; mlsmaf
palabra es presennadd conuecutlvamente Y las. personas van dlciendo lo que_
oyen; a medida que pasa mis el tiempo,.repoztan oir dlferentes palabzas.?'
Hunberto Maturnna, por su parte, a través del estudlo de la estructura:
del ‘sistema nervioso. se da-. cuenta del papel que la estructu:a nexviosa
tiene en la determinacién de lo que se peLcibe. Plantea en funcion de
esto, que el orqanismo es “"un sistema de informaclén cerrado" porque no}*

tiene acceso directo a 104'nleantos de su medio, y "lo ‘que percibe esta”

25



siempre determinado por la naturaleza de su propia estructura™ (Simon,
R., 1993; y Hoifman, 1589},

Algunos terapeutas familiares que retoman <l marce de referencia
constructivista para su trabajo, son Bradford Keeney, Paul Watzlawick vy
paul Dell (Hoffman, 1989}, Una de-las ideas en la que coinciden, es en la
posibilidad de aceptar maltiples versiones acerca de la realidad, puesto
que lo real depende de las propias construcciones. Partiendo de esto, la
versién de un terapeuta no puede ser mids objetiva que la de un cliente,
la idea de que el terapeuta pueda ocupar una metaposicién es poco
creible, Se cuestiona, entonces, la posibilidad de hablar de diferencias
en una escala jerdrquica y se habla de diferentes posiciones dentro de
una escala horizontal. Se retoma la distincién entre los conceptos de
viabilidad y adapﬁacién, de manera que se puede apalizar due una
contruccién personal de la realidad puede tener léqicq y t:ongruen(;ia
interna, ser viable, sin embargo, también puede no ser funcional o
adaptativa, Asi, el determinismo estructural ‘del que hablévMaturana se
aplica al sistema familiar de l:iiveraas maneras., }ioffman,v por ejemplo;
menciona que si la estructura interna dé la familia determina su mﬁdo ‘de
funcionar, lo que antes se vela como resistencia al ca@io ahora v‘se ve
coma la. congruencia del sistema con su p:opia_ estructura, Por \il);imo,
pensando en que las contrucciones persohales acerca .de la“ real;dad‘. e
expresan, mis que nada, por medic del lenguaje, se observan 'rﬁenos las
conductas y se pasa al campo de las ideas Soﬁie las: cosas (Hoffm’an[
1989} .

Se habri notado que no- se "han mencionads terapeutas como-,‘Hoffinan!
Andersen;, o Sluzki  que j'unt‘:oA con ot:pa‘ mas, en oéa'sionés hénl si<16
asociados a la corriente const‘jx:u‘ctivista de la terapia »familiax::.“"tén'b razon.
de tal omisién es que, recientemente, 3us :propvue.st':la'a '_han ‘dado unm’ giv'vro
orientindose mas hacia -las plantea:miéntos ﬁgredédos “de las ‘ciencias
soc‘ia‘les.

Por otro lado; algunos de estos’ tedricos, émpezajrp'n a introducir
nociones de - indole éo;:iél' bajo el ‘marco ,genez;all deL. ’cons'tructivisnio, “no
vobs‘t;‘ante, con ‘el correr del tiempo.-se §m§ézé a identificar una distincion
-entre’ las ideas dertvadas de un .marco de’ trabajo’ constructivista, vy
aquéllas que encontraban. su respaldo tedrico dentrd de laz clencias
sociales. Este es el caso de Lyun Hb.ffmaﬁ‘,"qlﬁie'n"ho's' ria:ri;a::.

“Durante mucho tiempo, -asumi' que el constructivismo ‘y.la teorfia de
la construccion social de la tealidad eran sinénimos. En ambos casos la
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idea del onocimiento zomo verdad objetiva era proscrita. (...} Entendi
que los construccionistas sociales, ponen mucho mas eénfasis en la
interpretacison  social ast como en la influencia intersubjetiva del
lenguaje, de la familia, y de la cultura, y que enfatizan mucho menos
Jcerna de las operaciones del sistema nervioso...™

(Hoffman, 1990, p.2)
2.4.1, Cibernética de primer orden y Cibernética de segundo orden.

Wittezaele y Garcla (1992) informan que Sluzki introdujo una
clasificacién en torno a las nociones generales cibernéticas, LLama
cibernética de¢ primer orden a aquéila donde el estudio se hace pensando
al cbservador como independiente de le que observa. En este 5entiac, la
primera ciberpetica, que refiere cémo se mantienen los sistemas, es una
aproximacion de primer orden; la sequnda cibernética, que da cuenta de la
manera en que pueden introducirse cambios en un sistema, también s
considsra dentro de la cibernética de primer orden. Con la sequnda
cibernética, por otro lade, el observador es .incluido en el sistema
observado. Un ejemplo que presenta Hoffman (1989)" se refiere a la
reformulacion que v.'Foerstef'hace de la frase de Koczybgki "elhmépa no
es el territorio”, donde para v, Foerster, "el mapa csvel territorio®
porque el territorio es construido Y articulado en un mapa, -Asi, la
cibernética de segundo orden, se relaciona con la noulén de "sistema que
observa" de v. Foerster, Esta 'idea es eminentemente constructiviata
puesto que se refiere a la imposibilidad dP establecer un frontera‘ﬁntre
observador y observado, -de manera que lo que  pudiera’ pazeae: un” ente
independlénte de noaoairos, no puede existi:—sepakado de la construccién
que hagamos de él. En funcién de esta indisociabilidad; Andersen : (1991)
presenta algurios aspectos que caracterizan a 1a "pibéinépica deAscqunHa-‘
generacién', 'Hos dice que mientrag. en la‘ cibernética de primera
generacidén una enfezmedad es, por ejemplo, algc en gi’ misma, ﬁ la
segunda generacidn se: considera como una parre en, relaclon a.un contexLo
camblanre. Mientras en una vis:én de primer otden el teznpeuta crabaJd
con la enfexmedad, en. una visisn de ‘segundo vorden traba;d can’
comprension acerca de lo que ve. En este sentido} 61' concebir lo
observado como independlente, puede existir una sola versién arerca de” su
naturaleza y, al penaar en la implicacion “del observador en aquﬂllo que
observa, existirdn tantas vcralones como const:ucciones haya. En la

lndependenria, se-plensa que. un camhxo depende selo de las condicionuu en



que se introduce, en la cihernética de segundo orden el cambio depepds de
un proceso personal de reconstruccion dificil de predecic,

Una observacidon iateresante que hace Andersen al contraponer |

=

vision de primero y _egunde orden, se refiere a cdmo el terapeuta se

mueve entre upa u otra postura y no adopta siempre una sola visidn.
Finalmente, resulta curieso el fragmento de una converaacisdn en la
que tomd parte Bateson, a partir de sus afirmaciones podriamos decir qgue

habla un constructivista:

.

BATESON: (,..) vuestro crganisme mis el entorno debe ser consideradn

como un solo circuite,

{vod)

BATESON: Y tu no estds verdadermente preocupade. por el imput-ouiput

sino por los acontecimientos del circuito mayor del que formas

parte...

{...) ) )

BATESON: Y VWiener estd dentro de la caja, yo estey dentro de la-

caja.. " ) ) ' S
(Wittezaele y Garcia, 1992, pp.70-71}).

2.5. El Enfoque Estructural.

...Ja realidad parccc ser Ia rosa o ¢ frcsno mas el .

orden en que ti'y yo las disponemos. (...). Perd nos
falta dar otro paso:. la realidad sc ticie :que
compartir con otros; con otros que la valideh.”

* (Minuchin, 1981, p.209),

Salvador Minuchin es ronsiderado repzef«vhéah:te:de este ’enfoqu'e’quo,
ixnpl.icttaxnenté, tiene como fulldamento tebrico pa:te de “las ‘nociones. que
se -han mencicnado,’ desde\ .lés' ideas wbze sistemas y ribernética,:
comp:endieqdo ‘elementos coneruCtivxstas, hasta nociones de 1as ciencias‘
sociales.

En una primera.aproximacién al en‘féque'estructuzal, Mlhuéhin (1974)"
propusoc tres axiomas bésicosb.bbe‘nt:o del prin\éib, s habla “de que Plv
contexto afecta los procesos intexnos del xndxvxduo y como conserucncid’
de. esto, en el sequndo axjona, se seﬁala que laﬂ modx.[lcamone*. dc-]4
contexto también- tendezén a modlflcar al Lndwlduo. Bl r,grcm_ axmma}, LT
‘r.enmg a que la ronducta del Cempeura, . al ser .. r:‘on'te:xt,’o,‘ e,
significativa para la modificacién: del -individuos 'junt‘.‘os, terapguté_ y

tamilla conforman el "sistema terapiutice®. * Vemos e~ conl. el

kA



planteamiento dv axiomas, Minuchin articula sus ideas mediante una
metdfora matematica, igual que lo hicieron Watzlawick et al {1967) en su
primera aproxima:icn.

Lantro del centexto familiar, Minuchin enfatiza sobre la estructura
de la familia : la describe en términos de jos limites o fronteras entre
los diferentes subsistemas, toma en cuenta la jerarquia de cada miembro
famiiiar en estrecha relacion zon el grado de poder y los roles que
desempeiian las personas del grupo familiar (Hoffman, 198l). Una vez
identificado el tipo de estructuracién del sistema, la terapia consiste
en modificar la organizacién familiar ; alterar las posiciones que wcupan
los wiembros, dando por resultado la madificacién de las experiencias de
cada individue.

El  aspecto de la normatividad tiepe relevancia en los
planteamientos estructuralistas. Come Minuchin- (1974) lo comenta,
trabajar con referencia a un mocdelo dé normalidad permite medir el grado
de desviacién de la estructura familiar (anomalia).

En funcién de este plantearﬁiento y recordando los modelos de-Palo
Alto y de Milan, podemos contrastar los- tres enfoqﬁes en relacién, por
ejemplo, al concepto de sintoma: para el enfoque inicial de Palo Alto, &l
sintoma vendria a ser un problema relacional_‘concbmiﬁante con"'c‘lertos'
estilos comunicativos; para el Iénfoque micialA de "Mil’:':n,w.].'a conduct;a
siptomitica tiene relacién. con determinadas regla;»' im‘pl'icitaSgen ‘cie:i:to
juego familiar; para el enfoque estructuml,,‘ al’ sintoma eﬁ' sedal ‘de."una
estructuracién u organizacion - disfuncional, ‘tal es‘ €l caso de -'1’35
familias amalgamadas/enredadas, donde no. existen fm.ntveras enn.té‘los

miembros familiares y hay incongruencia en:roles y jerarquia,
2,5,1. Rastreando a los tebdricos mociales.

En una aproximacién posterior, Minuchin '(1981)_ p;aptga 1a"vav Ldea:’g ‘de
algunos: teéricos de 1as. ciencias s‘ociales y desarr:olla,’ eh ﬁun;;lén de
ellas, la nocién de la conétruccién ;ociél de la zjeal:id'ad. Ret:omandc;"‘la‘s-
ideas del sociblogo Herbert Mead, Mlnuchin habla dé'que por medio t;lev]."u
intercambio de puntés de vista entre. una persona, y los miembros de su
grupo ‘social o cultura, la persona -puede identificarse a si mlsmé:.como \
tal, por lo que la lexper.ienciavd_é"uno mi$m§ n'S 'pu‘vedg darsg.'fue:ria_dév]:”j
pzécrsso soclal, Dentro de este proceso, Minuchin cita 15'5' :Inévci'éi'n‘.e\s\. de

Berger. y L\qu;hann, quienes resaltan el papel” de los a"ci.le‘:dé,‘)s‘-
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interpersonales dentro de las instituciones sociales para reterminai la
validez de una concepcion o visién del mundo. Al tratar con esta
aproximacién social, Minuchin hace una observacién importante con
relacion al problema de la construccion de la realidads menciona que una
visién puramente sociolégica tiende a dejar de lado los procesos
individuales, y la vislén enteramente cognitiva también seria deficiente
porque no toma en cuenta el papel del contesto social. El hecho de que
Minuchin manifieste que el campo de la éerapia familiar como aproximacion
de estudio media entre la sociologia y el planteamiento individual, nos
refiere a ver la terapia familiar como un movimiento representativo mds
alla de un tipo de terapia, idea que parece’ ser compazﬁida por otros
teoricos (Hoffman, 1981; Selvini, 1990; Efran y Clafﬁield, 1992) .

Tomando en cuenta la multiplicidad de qrﬁpos sociales en los que se
pueden intercambiar puntos de vista, Minuchin tamb:ién habla .de la
imposibilidad de -~oncebir una sola validacién .(monoliticai, dna‘ sola
versién de la realidad. En relacién a esto habla de un proqgsoj de
intercambio dialéctico que nos dirige hacia una "concgpcién:plyraLlsta_dé
la rtrealidad". En este orden de ideas, sin abandbnaf Qu ,fﬁndahgnté
estructuralista, Minuchin destaca que el objetivo del terapéuﬁal'ué
desplaza de Tuestionar la esﬁrdctura fémiliar, a “cuesglqhar‘;a,manérﬁﬁen
que la familia legitima su estructura" (Minuchin, 1941).

Finalmente, cabe sefalar que teéricos como. Cecchin (1993), han
mencxonado que la postura de Mlnuchln sigue defendiendo el pdradxgma
cibernético, donde ¢s. posible pensar en el terapeuta ocupandu una
posicﬁén distinta a la  del cliente, jusLlficéndose‘dla idea de
intervencién.. En. las’ apzoximaciones terapéutlcas que se c:ataran en e
siguxﬁnte -apitulo, veremos que la pos;flén del terap»uta es distinta 51
se ‘llevan a la situacidn tegpéutica las nociones posmodgrnqg y

construccionistas sociales,



III EL GIRO POSMODERNO,

El movimicnto posmoderno corresponde a una corrients critica que ha
retomado, en gran parte, ideas de la filosofiu de la ciencias , del
movimiento critico litetario.

Una de las cosas constantemente sefalada dentro de ia literatura,
se refifere al papel de la construccion soclal de la realidad como
elemento relevante dentro del giro conceptual poamoderno {(Gergen, 1991a),
En este sentido, la teoria del construccionismo social ha hecho

importantes aportaciones.
3.1. El Conatruccionismo Social,

Es conveniente finiciar este apartado proporcionande un panorama
general, en el que sea pueda ubicar el contexto en el que exnergen las
ideas construccionistas., Como lo distingue Gergen (19&5), han exlatldo
dos corrientes de pensamiento alrededor de ias cuales las posturas'
teéricas han oscilado entre focalizar el estudio de los procesos lncprnos
al individuo, por ejemplo, ‘'los enfoquiea fenqmenolégxco, qescalcico 1%
cognoscitive, "corriente endégena"; y (ﬁo'ncebir el ébjet_:o de e;tudiq fuera
del individilo, por ejemplo, pﬁicofisica y cpnducéismo,_ !‘c(;r;iente
exbgena®, En términos generales, podemos ubica‘r"nl ',‘ra'cio’n'aylismo"“ dentro
de la corriente “endogena® y al "empirismo" dentto de la ‘.'e‘xc_sqéna”. £n
diversos campos de estudieo, sé han manifestado. cu’es:tionamientos a la
visién empirica, asi, dentro de la’ filosofia de La_cijenc;(a' ceéri'cpsgc'o.n“\d‘
Feyerabend, Kuhn.y Qu_ihe se consideran avrgume‘nt.adores ctitiéos ila'c:ié"la
visién. positivista (Gergen, 1985), de maan sxmilar se . ciran a Ilya
Prigogine en la fisica y Franclsco Van*la en las neurociencias y, como
veremos, en las ciencx_‘\u. ..ocxales también, ha su_;qido 1a. misma
inconformidad. '

Dentro de la 'p‘siéol.dgla' soclal, hacia”'los afios, 79’8, - pueden
identificarse una seiie de prcp_ueﬁtas 1ltenaLivas a lé ‘visién
tradiclional pdsltivista, una de ell.;is' as el "Const‘zucciomsnm soual"

‘Tal como lo menciona Ibafiez:
“...esta orientacién se.ha ablervo amplxamn.nte a las apottaciones,
de la hermenéutica, de la Teoria critica, de la orientacién dialectica,

de la sociologia fenomenolégica, del contextualiswo o .de. Log! punrn.. de
vista wittgensteimanos, entre ocras tuentes de msp! racién "

«Ibaﬂe?_, 1990, .p.228).
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Vale la pend menciondr, 3 manera de 1lustracién, las nociones
generales de alquuas de las ramas de estudis que cita Ibaflez. Del

novimiento de la Hermenéutica, una de las ideas cenftrales que se retoman

es el zambic de  bijetivo en cuanta a  las “interpretaciones” de los
textos. Mientras en un principio el interés se centraha en hallar la
interpretacion mas nxacta, posteriormente se amplié el campo de variables
pertinantes y se enfatizo el papel de los "acuerdos lingtiisticos", en
donde la validez o exactitud de una interpretacién se ehcuentra en el
grado en que concuerde con las reglas de comunicacién o "sistema de
significados" existentes dentro de una cultura dada. Algunos tedricos que
se pueden -onsiderar representativos en la corriente de la Hermenéutjca
son Ricoeur y Gadamer (Gergen y Morawsky, 1980},

En lo referente a la Dialéctica, lo que se retoma es la hipétesis
bdsica de que a partir de una entidad en contradicecion con su opuesto, se
genera una transformacién que da lugar a un nuevo elemento. De esta
manera, los conflictos pueden ser vistos como resultado de la. presencia
de fuerzas contradictorias variables de una situacion a otra.

Los construccionistas sociales han resaltado dentro de la Teoria
Critica, la propuesta de “emancipar" las interpretaciones vigentes y, de
esta manera, dar lugar a ideologias alternativas, Pensadores como
Habermas y Horkheimer de la escuela de Frankfurt, se han considerado
representantes de la "teoria critica® (Gergen y Morawsky, 1980; Ibddez,
1990}, '

Por otro lado, para argumentar su critica al empirismo, los
construcclonistas han retomado parte de las ideas de Wittgenstein acerca
del papel de las convenciox\eé lingliisticas, ya sea en la’ configuraclén oj
en la ucilizaclbn de los conceptos, ya sea en la produccién de
conocimientos sobre el referente al que intenta referiise- un r:oncepvt‘o
dado (Ibaiiez, 19%0). Esto es una muestra de la importancia que ‘tendra el
estudio del lenguaje para los construccionistas.  Ademis de estd,.l_,a
critica de Rorty acerca de 1a tendencia a concebir la validéz "'d‘e un
conocimiento solamente en funcién ‘de  su “correspondenc‘ia"-‘kfcdn la
realidad, ha llevado a los construccionistas a enfatiza: e]._ ﬁap,elrde-']as
“practicas colectivas/interacciones sociales”. asi como "el -de  los
"acuerdos interpeisonales/copsensos" espéclfi‘cos de cada grupo svo‘ci‘éi, Y
en un momento histérico .determinado, como condic'iones: ‘para’ el

conocimiento (Ibafdez, 1840},



A partir de lo mencionado hasta aqui podrian ubicarse,
tentativamente, dos ejes de andlisis en el Construccionismo Social: el
lenguaje y las interacciones entre los individuos. Estardn relacionados a
estos ojes una serie de conceptos como, por wjemplo: retoérica, mgtéforn
narrativa, significados, interpretacidn, consenso, convenciones, teorias,
epistemologia, construcciones, desconstruccién, creacion, historia,
cultura, contexto, interaccidén social, interrelacién e intersubjetividad,

entre otros.
3.1.1, Alternativas al empirismo.

Las 1ideas del construcecicnismo social fueron agrupadas en un
mot:nto inicial bajo el nombre de "soclo-racionalismo". (Ib&fez, 1990;
Gergen, 1985}, como acercamiento de estudio intermedio entre las
corrientes endégena y exdgena. Un tema de andlisis constante, se refiere
a las propuestas opcionales al empirismo, En el cuadro siguiente se
presenta una sintesis panordmica de la postura empirica (columna
izquierda) y de su alternativa construccionista (columna derecha) ambas,

con relacién a cinco temas de reflexién propuestos arbitrariamente.

A, Postura Emplrica B. Alternativa construccionista

I En cuanto a lv que se entiende par conocimiento.

A.EL conocimiento es B,El conocimiento se
derivado de la observacién de la conatruye soclialmente, El
naturaleza, el investigador toina lnvestggador a través - de su "lente
asi un papél pasivo, registra y tedrico” determina qué estudiars,

. los hechos soclales que existen
delimita. su campo de observacién son 5610 aquéllos que 1a

éde acuerdo a los ﬁ?"°"e° de perspectiva permite ver; ciertas
validez empirica®) y reglas llevaran a ciertas formas
posteriormente, teoriza. de .observacion (evitando otras).

Los significados .tedéricos - son
absorbidos por ‘la sociedad ' asi
como "la- teoria es demarcada por
circunstancias. - sociales
especificas. o
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A. Postura lmpirica

8. Alternativa constricclonista

. kn cianto a la estahilidad de Jo que se conace y la posibilidad de predecie.

ALEL comportamiento, lo
observado, refleja ciertos
principios de "un orden natural";
tales principios, en lo esencial,
no varian, se vuelven predecibles.

B.La conducta social esta
gobernada por reglas que varfan en
el tiempo dentro de c¢ada grupo
gocial; cierto orden "es producto
de un amplio acuerds social",
ciertos patrones de accién estan
gobernados por convenciones
cambiantes, en este  sentido,
dificiles de predecir.

1. Con pelacion a la natnraleza del conocimiento.

A.Las  teorias  empircamente
deficientes se desecharan; las que
cumplan con las reglas de
objetividad tendran soporte
empirico, se mantendrén y - se
buscard mejorarlas, siendo asi el
conocimiento de cardcter
acumulativo y progresivo.

B.Se propone
"relatividad - histérica"
canocimiento social, los'patrones
y reglas’ de actividad  estan
sujetos a las vicisitudes de ' la
historia en un momento. dado.

una
para el

V. Con respecto a la validacidn de la postura tedrica.

A.Se busca la verificacién
de hipétesis, relacionando por
ejemplo, los estimulos sociales
con las respuestas de - los
individuos. La ‘explicacién o
teoria, busca la “correspondencia"

con el "hecho existente", si la
hay, la teoria es valida vy
verdadera,

H

‘retérica

.B.Se _verifica o desecha
dentro de un = coptexto . que se
acomode a los presupuastos
tedricos: . se ven’ cosas, si . se
tiene la’ capacidad conceptual de
verlas. Son-  planteados ' como
elementos importantes  para . la
investigacion: “‘la "vivificacién
tedrica“, la no-rigidez, ‘el ino"

cegarse: con un. marco conceptual,
el no impedir la 'viabilidad: de-.
otras posturas tedricas, Se:
propone concebir: los ' -conceptos’
tedricos como ' diversos. elementos
para ' ‘la "interpretacién" ‘de  la’
experiencia. Los .datos, . ‘mas que
validar, tienen una tuncién’
dentro. “una. teoria
uspecifica. -

de



A, Pastura Empirica B. Alterpativa construccionistu

V.l cuanto a la implicacion del que observa en lo observado,

A.La descripcién final, es B.Los fundamentos de valor
cientifica, sin 3esgos. El son inherentes al conocimiento
observador es neutro en tanto social. Estdn presentes sesygos
regist.a sus datos, bajo las ideoldgicas e histéricos alrededoar
condicjiones necesarias para ser de una teoria dada, Al describir
"objetive™; relaciona las el mundo de la experiencia, se
entidades de la naturaleza sin reflejan las copstrucciones
sesqos de valor. conceptuales y, en cuanto a

cuestiones morales, se manifiesta
upa  "intencionalidad" y/c¢  un

"pronunciamiento silencioso”.

(CEfr. Gergen y Morawsky, 1380).
3,1.2. Conatruccionismo Social: confusiones.

Al leer los presupuestos anteriores, resalta su caricter ecléctico
y telativista, ante esto, seria oportu‘no menclonar que se han h'eého al
construccionismo social varias observaciones criticas. I‘béﬁezk (1994)
retoma algunas de ellas y presenta a su vez las respuestas alternativas.
Menciona que dada la importancia que se da a las ‘'convenciones
linglisticas", se ha visto la propuesta construcc‘l&nista como - un
"reduccionismo linguistico" donde pareceria que cambiar lAs palabras
bastaria para cambiar la realidad. Con relacién a esta observaciéﬁ, €s
seflalada una confusién entre los planos epistémico y -ontoldgico
recalcando como las convenciones del lenguaje. constrifien de manera que
"no permiten generar a partir de [ellas] cualquier realidad y cambiarla a
placer".

También se ha alertado sobre el riesgo de caer. en "un relativismo
radical", en este sentido se aclara que no obstante la relatividad de las
construcciones, "...clertas posturas son preferibles a otras: por
ejemplo, (.,.)el relativismo es mds aceptable que el absolutismo". ()_tkza
critica gira en torno al caridcter de "reflexividad" -de las alteranti\)qs
construccionistas, en. funcidén de que podria .volverse un planteamiento
hegeménico; ante este  peligro, se plantea la pOSibil'idéd de-
"desconstruir" los propios argumentos construcclonistas, revisanda "sin.

tregua las seqguridades que se alcanzan®,
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Lo anterior se puede redondear parafraseando aclaraciones, hechas
por IbAfez, con respecto a ciertas confusiones que han surgido ante los
planteamientos construccionistas dentro de la psicologia.

Se cuestiona, en gran medida, el "estatus ahistérico" que se ha
dado al conocimienta, asi como "los tremendos efectos de poder que
conlleva la retdrica de la verdad cientifica". Empero, no se cuestiona la
especializacién del saber, :inn el poder que a ella se atribuye dada la
oscuridad de la jerga manejada, la cual excluye la importancia de la
intervencién de la comunidad en la conformacién del saber, Finalmente, no
se pone en tela de juicio la utilidad de los conocimientos psicolédgicos
pata comprender y transformar la realidad, se recalcan tan 3élo las
consecuencias (por ejemplo estigmatizantes) de declarar que es posible

saber acerca de la realidad "tal y como es".
3.2, El Posmodernismo; un movimiento generalizado.

La corriente critca posmoderna se ha expresado en multiples campos
de estudio tales como la critica literaria, la filosofia de ia clencia y
las arﬁes.

El posmodernismo surge como una alternativa a una visién modernista
dominante que, entre otras cosas, se plantea la blusqueda de esencias, de
bases {Gergen, 19688 y 199lal. Una de las dreas donde emﬁiezan a resaltar
planteamientos alternativos importantes es en ¢l Andlisis Literario, pbr
ejemplo, con el. "Desconstruccionismo” de Jacques Derrida, Segln . Gergen,
Derrida enfatiza cémo el significado de un término depernde de su.
"diferencia" 'y de su “"referencia" a otros términos, dé mahe#a‘que al leer
un texto no se llega a entenderlo segdn su‘esencia, sea ésta la ihtéhdlbn
del autor o las cosas en si a las que se Hace :efergncﬁa,lﬁiho que se ie
modifica, se desconstruye y se le rebresenta segun el sistema de

significados existente en el momento en que se aborde:

"Derrida se opone (...) a la idea de que las palabras sean el
reflejo de las esencias (..,) 'y propone en cambio que el lenguaje es un
sistema en si, de cuyas propiedades extraen las palabras la capacidad: de
crear un mundo aparente de edencias, (...}, Y entonces cualquier.cosa que
se diga sobre el mundo (...} tiene que ser entrecomillada."

‘(Gergen, 19%1a, pp.145-1486),



Haciendo retferencia al lenquaje coma 'un cistema en si", Gurgen

aflade que se trata de 'una forma cutural que debe su existencia a una
colertividad parvicipante".

El movimiento de la Hermenéutica dentro del campo literario, como
en el caso del construccionismo social, constituye uno de los argumentos
criticos del posmodenismo; retomando las observaciones de tedricos como
Habermas, Ricoeur y Gadamer, Gergen (1989) sedala que la comprension de
un texto estda limitada, en parte, por los prejuicios y el contexto
histérico del lector y explica cémo, en este orden de ideas, el proceso
de entendimiento no resulta de revivir la experiencia de un autor. Como
se puede cotejar, esta idea se relaciona en gran parte con -1l
Desconstruccionismo de Derrida,

También en el campo de la filosofia de la ciencia se han retomado
planteamientos come aquéllos de Quine, Kuhn, Feyerabend, Lyotard, Rorty y
Wittgenstein (Gergen, 1989 y 199la). Algunos de estos tedricos han sido
también asociados con el Construcciopismo Social, Para {lustrar en el
caso del posmodernismo la influencia de estos planteamientos se puede
mencionar el caso de Kuhn {1962).

Dentro del campo de la fisica, Kuhn hace varias observaciones
acerca del desarrollo de la ciencia. Plantea que la clencia -evoluciona en
funcién de que se adopten clertos ‘"paradigmas", mismos que pueden
definirse como modelos o patrones aceptados poh los miémbros' de ‘una
"comunidad cientifica", Estos modelos llevan a los individuos 'de’ una
comunidad a adoptar ciertos compromisos en su pzocedér, pues. determinan,
por ejemplo, el modelo explicativo bajo el cual se trabaja, as; como Ios
componentes formales y los valores a tomar ep cuenta p&rg el
fortalecimiento. de este modelo (exactiCud; cuantifiéacién, coherencia,
etc.). Para Kuhn, "un paradigma no gobierna un tema de estudie, sino,
antes bien, un grupo de practicantes" (mierbros de  una cohunidad‘
cientifica). Cuando en el proceso de descubrimient§ empiezan a surqiz'una
serie de elementos que nho se pueden wexplicar bajo ‘el paradigma vigente
(anomalias), pueden presentarse reconocimienﬁos conceptuales. vy fégticds
que lleven a la articulacién de un nuevo paradlgma.

Llama la atencién la observacién de cémo la “persuasion” de  los
afiliados al nuevo paradigma, y la ‘“traduccién® entre‘ dos modelos
explicativos virtualmente diferentes, son elemento$ importantes: para. que

un nuevo paradigma’ domine. Al sefalar estos elementos, el autor, si blen
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no hace referencia al proceso de intercambin angilistico, 31 se refiers a
acciones que se realizan a traves del lenguaje.

En cuanto al papel determinante que unpa clerta “wisison del mundo®
{paradigma) pueda tener en la comunidad ciertifica, Kuhn, ademids de
seflalar la imposibilidad de referirse a algo sin tener una idea o

paradigma previos, sefala que:

"...los paradigmas no sdlo proporcionan a los cientificos mapas
sino también algqunas de las indicaciones principales para el
establecimiento de mapas.®

{Kuhn, i962, p.174}.

No se presenta en la propuesta de Kuhn un amplio andlisis acerca de
la importancia de las convenciones lingliisticas para el "descubrimiento"
de paradigmas, no obstante aborda y resalta estas cuestiones cuando se

refiere al papel de las comunidades cient‘l‘_ficas. Asi, afirma que:

"El conocimiento cientifico, como el ldioma, es, intrinsecamente,
la propiedad comin de un grupo, o no. es nada en absoluto.. Para comprender
esto necesitaremos conocer las caracteristicas especlales de los ‘grupos .
que lo crean y que se valen de él."

En el campo del arte también se confirma la presencia de opciones
alternativas a las visiones modernas. Al irse perdieﬁdo 15 idea - de
fundarnen;o, surgen probuestas donde los.limites entre.-las c’a;eqon‘as se.
desdibujan, y resultan de esto alternativas, digémos, hibridas AGergen,
1991a). En la misica por ejemplo, se vuelve dificil‘diéti‘nguir el género
musical en las obras posmbdefnas; para ilustra)r esto, ‘piéﬁ’:;:esve"‘ en elk
“Concierto para violin y DMIX" de Daniel Oppenheim, donde el vloan'"ge‘
asocia con la misica clasica mientras que el "DMIX" ‘cok:e‘sponde,'a una
versién de la misica electrénica.

En el campo de la p:dduccién 1iterari‘;,' tal: como. lo:.menciona
Gergen, la jdea de "faccién“‘de Bruce: Crovither‘ es.-un ejemplo de~c6mo‘.5e
fusionan los modos de escritura "factlco” y "ficticio". Por ‘otro igxdo, 4e
menciona el caso de escritores como Mildn Kundera, <;|u‘ieri rompe. con:el
esquema tradicional de escritura {trama definida, brincipi‘u-cl‘imaw
final). ‘

En a:quxtecl.u:a, la nocién moderna de las "formas iundamenmles" ha
ido cediendo paso a conscrucciones heteroqeneaa. La ‘idea’ !nodr_rnlata de
estructura ‘basieca y funcional, -es desplazada‘ p‘op una ;:b"r_x“cgpvt:l{;n‘

posmoderna caracterizada, por ejemplo, por “columnas y arcadas- clasias,
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miculas de coler brillante, trabajos de orfebreria ; frisos que expresan

las voces corrientes de la cultura" (Gergen 1991a).

3.2.1. Poamodernismo y Psicolegia.

El movimiento posmocdernn se reconoce también como
"postestructuralista", dada la critica a la "estructura subyacente" de un
1991a}, Dentro de la psicologia, son

(1990)

texto (Hoffman, 1992; Gergen,

interesantes los ejemplos que propone Hoffman como visiones
modernistas: la "estructura intrapsiquica" propuesta por Freud y la
utilizacion del término “estructuras® en la teoria Plagetiana del
desarrollo.

Tal como lo menciona Gergen (1988}, el modernismo estd, en gran
medida, asociado con las ideas de mecanizacion, tecnologia y ciencia. En
este sentido, la psicologia, que retoma "analogias" de las cilencias
biolégicas y fisicas (White, 1990}, tiene implicitas nociones modernistas
para las que una visién posmoderna presenta alternativas, Asi, las
opciohes posmodernas no distan mucho de aquéllas que el construcecionismo
social ofrece para el empirismo, no obstante, es apreciable el énfasis en
la critica al fundamento y al métode. En la siquiente tabla se presentan
cuatro puntos basicos que distingﬁe Gergen -entre ‘la v;sién modernista
(columna izquierda) y la posmoderna (columna derecha) para el caso de la

psicologia,

Visidn Modernista.

1.0bjeto de estudioc ' evanescente:
mids que uno sole, pueden existir
miltiples. objetos- de' ‘estudio,
seqin las convenciones soclales y
retéricas. )

1.0bjeto de estudio basico: se
esté de acuerdo en la
necesidad de encontrar "una
materia de estudio basica'.

2,Propiedades universales: al
hallar los principios rectores
del objeto de estudio, no sélo
se pueden generalizar a otros
tiempos, situaciones o
personas, también se puede
predecir ‘en funcién de ellos,

2.De las propiedades. universales a
la’  reflexién ~ contextual: . las
"eircunstancias histéricas", - las:
"raices del discurso", - sus”
"limites"®, los "patrones
cultursles", son elementos a tomar
en. .cuenta’ en la “"reflexién.
contextual",



Visidn Madernista, Visidn Posmoderna,

3.Método empirico: se puede J.La margihacién del método: .un
llegar a la verdad a través posibles diversos métodos, y las
del "método", quedande libres conclusiones a las que se llegue

seran "verdades" en funcion de la
validacign "social" en torno a
ellas, y no segln su
“correspondencia” con la
'realidad". No se piensa en una
"marginacién” entre "conocedor" vy
"conocido”, se les piensa mas bien
en una "interrelacién".

las conclusiones de sesgos
valorativos o ideolégicos,

4.La investigacién como algo 4.lLa gran narrativa del progreso:
progresivo: en cuanto estén la nocién de "progrese” se asocla
bien aplicados los “métodos con el discurso {narrativa)
empiricos", es factible ir occidental de la bisqueda de la

"victoria". Lla 1nvestigacién es
articuldada segin la "narrativa" o
"punto de vista" prevaleciente,

acumulando conocimiento acerca
del "caracter fundamental" del
“objeto de estudio".

(?fr. Gergen, 1988),

La nocién modernista de objetividad esté qppy&da, en parte, por la’
idea de separacién entre observador y,obseivado, quedando ‘este ﬁ;t;ﬁp
como ‘entidad manipulable segun sus zespuestia al medio, desde estiﬁu;os
de laboratorio, hasta las prequntas de un cuegtLonatLo ° cicftah
estrategias terapéuticas, Dentro de la bsicdloqia, puedeﬁ consi&erarsé:
como "precursores transitorios" entre la visién moderna y 1a posmode:na/
al cognoscitivismo y al neohumanlsmo, pues desaflan la 1dea de un sujeto‘
totalmente manipulable- el primero al enfativar los procesos xnternos del
individuo y el segundo al considerar la nocién del ser humano como agente
moralmente libre (Gergen, 1989). No Obstdnte, tales corrientes dejan de'
lado cuestiones que la vis}én“ posmoderna . retoma al hablar ‘ﬂé 1;:

construcciédn del conocimiento:

"Con el asalto del posmode:nlsmo sobre :la relacién triple éntre la
naturaleza, la mente y las palabras, se pone en enttredicho el: dualismu y
su bisqueda de los fundamentos: del conocimiento. (.:.), ~desde la
perspectiva posmodernista el conocimiento.no es una ‘posesion de ‘la mente,
las palabras .no son rsflejos de la mente, y tampoco. estdn limitadas. por
1a naturaleza (..,) se considera que la fuente pzinﬁipal de las palabras.
:adlca en la relacion ‘social.”

La clita anterior merece. Goméntarse. Se “cortobora nuévameﬁtg,fel
cuestionamiento a la bisqueda.de fundamentos y se=pu§de~ubicaivcpmoltémaj
comin, entre el posmodernismo y =. ronstruéciohi4mo gucial, ;a‘

meozLanuia que se da a ia Lnteraccxon social, Por otro: lado, el qUn ésta
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ultima sea la fuente de las palabras, puede extrapolarse al significado
derivado del intercambio social. Esta nocién se nutre, <n gran medida,
con las ultimas ideas de Wittygenstein quien, siquiendo a Gergen,

", ..propuso «ue nuestras palabras no son descripciones o dimagenes
de lo que "es la cuestién". (...)no son planos de la realidad, sino que
cobran significado a través de su uso en el intercambio social, en los
"juegos del lenguaje" de una cultura."”

(Gergen, 199la, p.139),

En este orden de ldeas se pueden entender las "prdcticas de
objetivacién" de las que habla Ibddez (19941, donde obedecer a ciertos
acuerdos retdricos suele contribuir a la edificacién de la "retédrica de
la realidad" heredada de la visién modernista. Asi, la utilizacién del
modo impersonal con el uso del pronombre "se", la recurrencia al
nosotros, el empleo de verbos de pensamiento y de percepcién, asi'como el
uso de términos muy especializados, pheden ser ejemplos de los recursos
retéricos que favorecen, en la psjcologia, la idea de realidad objetiva
{(Gergen, 1989).

Como en el caso del construcclonismo social, podria parecer que la
propuesta posmoderna buscara volver obsoletas las pridcticas soclales y
retdricas asociadas al empirismo, empero, no parece ir en ese sentido la

critica posmoderna:

"En la. prdctica se puede tener fe en. la clencia, y en otras
empresas que se hacen llamar objetivas, siempre que se esté dispuesto a
aceptar un conjunto detarminado ‘de convenciones. Pero. cuando estos
lenguajes traspasan las fronteras de lo practico y son considerados como
verdades de trascendental importancia [en lo que subyace la idea de podér
y autoridad], se hace necesario adoptar una postura critica.”

(Gergen, 1989, p.l184).

Los recursos retéricos posmodernos: perspectivas, puntos de wvista,
lecturas, narrativas, etc.; tratardn de remarcar la relatividad
contextual y consensual de los discursos acerca del.mundo‘cOnfotmadoé en
la relacién social (Gergep, 1985), Conforme a . la sinﬁeéls anterior,
posmodernismo y construccionismo social podrian’ coincidlr én cuatro
aepectbs:

~Criticas. y alternativas a ia visién modernista empirica,

-Enfasis en e)l estudio de las ‘interaéciones éogialesz acuerdos, -
consenso, negbci;cién, etc,

-Enfasis en el estudio del lenquaje, convenciones linquiétlcau.

-~Enfasis en los contextos cultural e histérico,
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Mas alld de las 1mplicaciones ep.stemologicas vy heuristicas,
algunas reconceptualizaciones de lo que Hoffman (1992) Llama las ‘'vacas
sagradas" dentro de la psicelogia, coincidirdn con los planteamlentos
posmodernos, Consecuentemente, el Yo, mas que ser visto en términos de
una estructura en constante reificacién, es concebido como una ‘extensién
de la historia en movimiento" (Hoffman, 1992), como una narrativa dentro
de un contexto de significacién sgocial, mas que intrapsiquico (Lax,
1992).

Gergen (1991a y 1991b) analiza las implicaciones dul desarrollo
tecnolégico al servicloe de la eficiencia comunicativa, el cual hace
accesible a los iundividuos una multiplicidad de perspectivas. Sequido de
lo anterior, Gergen plantea la idea de saturacion dada la diversidad de
maneras en que se puede "ser"; sobre esta linea, invita a jugar dentro de
las diversas construcciones comunitarfas, con la idea recurrente de que
"a la postre lo Unico que nos queda es el perspectivismo” (Gergen,
1991a}.

En el campo de la psicologia del desarrollo,” exlisten criticas
relacionadas con la nocién de niveles de desarrollo, pueste que si se les
considera invariables y no hay ajustamiente al modelo de desarrollo,
queda implicita la noclén de anormalidad (Hoffman, 1990; 1992). Por otro
lado, pensadoras feministas, como Carol Gilligan, han seﬂalado cémo' las
teorfas de desarrollo enfatizan :omo meta Gltima/éptima, la autonomia,
la independencia o el control, El ‘hecho de que estas caracteristicas
estén tradicionalmente asociadas al sistema de valores ‘masculino, puede
verse como un sesgo explicativo no muy favorecedor para’ las mujeres
porque se devaloran caracteristicas como dependencia, sentimienﬁo de
responsabilidad o algunas otras, asociadas. al género. femenino (Cfr.“
Hoffman, 1990; Penn 'y Sheinberg, s/r}.

Dentro de la terapia familiar existen propuestas que ppedeh ser
agrupadas dentro del movimiento feminista, porque resaltan el papel
cultural en las nociones de género (Hﬁffman, 1990). Una repteéeqtanfé'dé
esta visién es Peqgy Papp quieh, siéndo partidaria de  un enfoque
"estratégico-sistémico® (Papp, 1983; 1991), presenta un planteamiento

terapéutico orientado hacia el género en el que subraya la necesidad de:

"...que los terapeutas cuestionen las conductas 'y actitudes
'normales' consagradas por la tradicién y se vuelvan mas sensibles a las
manifestaciones del cuestionamiento por género en  las  interacciones
cotidianas." B



También dentre del campo de la investigacidn, aparecen criticas
feministas hacia la visién empirica. Por ejemplo, con la idea de
separacién entre observador y observado, aquéllos que  esperan  ser
comprendidos tienden a ser manipulados y allenados, ademids se dice que la
visién empirica parece haber estado en manos de varones, y que las
visiones de la mujer, asi construidas, han contribuido a su subyugacioén
(Gergen, 1985},

Otra de las "vacas saqradas”, que cita Hoffman (1992), es el
estudio de los niveles. En el caso de la terapia familiar, las primeras
aproximaciones derivadas de la teorla general de sistemas hacian pensar
en la inclusidén de un aistema menor en un sistema mayor influyente, lo
cual lleva a contemplar cuestiones de posicidn jerdrquica. En un intento
de superar esta nocién unidireccional de infiuenciaa, Hoffman (1992) eita
una serje de "capas" comunicativas Propuestas por FPearce y.Cronen: el
acto del habla, el episodio, la relacién, el rol ‘de la vida, el .mito
familiar, y el programa cultural. Esta visién proporeiona una alﬁernatlvA
a2 la visién jerdrquica porque supone una influencia bidlreccionaI, ya que
los primeros niveles pueden ser contexto ﬁaru los dltimos 'y Viceversq. El
problema de la jerarquia en los sistemas humanos . es, asi, reubicaddy
dentro de "sentido lateral".

Aunque dentro de la psicoloqla en general . se han dado muchds mas.
reconsideraciones. teéricas (Cfr. Gergen, 1965; HofEman, 1992), se'
considera que los replanteamientos conceptuales dencro de la pslcologiaj
que ha;t; ahora se han mencionado, pueden ‘s¢r< suficientemente

representativos,
3.3, Tendencias posmodernas en la Terapia Familiar.

Las tendencias que se cltaradn aqui cortesponden a .los: enfoques de

.algunos teébricos y clintcos que, de alquna u otra manera, eatén asociados

al campo de la‘ cerapia familiar, Por otro-lado, se ha considerade’ que las
pgopuaﬁﬁas 1nclﬁygn, cada una con su propio métié, elemﬁntoénagobiados al
posmodeinismo’ y al consp:ucc!oqismé social; Considgr#thVZQdmo lineas
importantes de pensamiento las‘de Hé:léné‘nnderson y Mazdld é&olishian,
Tom Andersen, Gianfranco Cecchin, Lynn Ho £ fman v el qrupo de ‘Brattleboro,
Michael white, y Kenneth Gezgen y John Kaye, ae podLé ver, a lo largo de
esta exposicién( la coincidencia de ‘estos augoreq en cuantovque gritican

la nocién empirica de "6bjet;vidhd"‘y‘unicidad~da ldzve;dad, y éhfatizan¢



las interacciones sociales y la importancia de los contextos it e

histdrico, tanto como el estudio del lenguaje , sus convenciones.
3.3.1. Los sistemas humanos como sistemas lingitisticon.

Harlene Anderson y Harold Goolishian pueden ser considerados como
los representantes de las aportaciones del grupo Galveston, que Hoffman
(1992) identifica como una de las tendencias posmodernas en terapia
familiar, cuyo trabajo centra la atencién en los procesos entre los
individuos mds que en las metas a sequir, dentro de un encuentro
terapéutico dado.

Histéricamente hablando, Anderson y Goolishian compartieron
inicialmente la idea de definir un problema en "términos familiares" y
fueron testiqgos, también, del giro conceptual que se da con el
constructivisme y la cibernética de segundo orden. No obstante reconocer
la importancia que han tenido estas nociones tedricas, Anderson y
Goolishian (1968) han sedalado algunos aspectos limitantes al adoptar
estos “lentes tedricos". En el caso de pasar de una vision individual a
una familiar, subrayan la tendencia que hubo a considerar los sistemas
familiares como "“estratificados" y regulados, era recalcado el tipo de
organizacion mas que el “sistema de significados” inherente a las
afgrupaciones sociales, Con el advenimiento de la visién de sequndo orden
y constructivista, la metafora mecanlca-bioléqicé llevé a concehir a los
individuos come entes 'procesadores" de informacién, mAs que como
“"generadores de significade” (Anderson y Goolishian, 1992; Goolishian, .en
Fried y Fuks, 1992).

Las ohservaciones anterlores llevan a los miembros del grupo
Galveston, como lo dicc Hoffman (1992), a desertar de la bandera
cibernética para orientarse hacla una posicidén hermenéutica, siendo, como
lo considera Andersen (1992}, los primeros en enfatizar el papel del
lenguaje en el campo de la terapia familiar,

Sera sefialada una serie de puntos para pensar en los sistemas
humanos como sistemas linqgilisticos que, .como generadores de signi_ficadb,
"definen la organizacion sccial” y no al revés. Serd sostenido que el
significado y el conocimiento se construyen "inr.ersubje'r.ivamente“, es
decir, en una situacidn donde las personas "dentro" de la conversacién
"estén de acuerdo en estar experimentande el mismo fenédmeno de la misma

manera” (Anderson y Goolishian, (988), Partiendo de lo anterior, es
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pronunciada una preferencia por .31 idea de que la realidad «3 una
construccion social™; por ejemplo, sc retoma el concepto de Giddens de la
"doble hermenéutica”, que lleva a ver como hay una interdependencia entre
la conformacion de las -iencias sociales, que es determinada, en parte,
per +1 lenguaje que utiliza la gente, y la construceion de significados
que lleva a las personas a actuar de determinada manera, y que incluye
elementes de la ciencias sociales (Anderson y Goclishian, 1038),

La nocidn de Wittgenstein acerca de los 'juegos del lenguaje", como
lo consideran Anderson y Goolishian, hace pensar en el caricter
"dindmico" de las construcciones, de manera que no se focalice tanto la
estructura del languaje, sino el significado  cambiante, las.
construcciones en continuo desarrollo, Asi por ejemple, siguiendo a
Rorty, seran planteadas las teorias y practicas terapéuticas, no como
representaciones exactas de una realidad social, sino como "lentes
temporales", abriéndose paso, con esto, a la "multiplicidad de
perspectivas”., A partir de lo anterior, se puede citar la idea de
Anderson y Goolishian (1988), en funcién de "dejar de lado la visién de
la humanidad como 'conocedora' de las esencias 'de la naturaleza", idea
que resuena con el cuestionamiento a los fundamentos que hace el
posmodernismo.

Las suposiciones ce Anderson y Goolishian, hasta aqui mencionadas,
seran extrapoladas a la sitaucién terapéutica. De esta manera, el sistema
de significados ‘que llega a terapia bajo el rubro de ‘“problemas",
conformard alrededor de é1 la agrupacién de los terapeutas y de las
personas consultantes ("el problema crea al sistema"). A médlda que
participan ambos en el didlogo, bueden identificarse aspectds que
"organizan" el problema 1y, a través de ‘la emergencia de nuevos
significados, elementos que lo “disuelven", de manera que se hablara.del
sistema terapéutico como un "sistema ozganizador/desihteéradoz del
problema”. Dado lo anterior, el papel del terapeuta se concibe como el de
un  "observador participante" que facilita, con sus Apéztaciodes‘ al
didlogo, la creacién de un espacio conversacional dentro del chal‘se vaya
cambiando la 'definicién original del pioblema. Con esta 'viuién, los
problemas dejan de ubicarse en entidades scciéles y se les concibe. dentro
de esas "mentes intersubjetivas" que surgen en el intercambio
convarsacional IAnderson y Gool;shian,.1988). ‘

La posibilidad de cambio a través del” didlogo estd relacionada. con

la noclén de Gadamer, quien resalta cémo al expresar algo implicamos en
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ello lo que ne expresamos, 1o "no-diche" (Anderson y toolishian, 1948;.
Fn este orden de ideas, el terapeuta deberd primero tomar como guia los
parametros de significado "tal como scn descritos por los clientes®, pero
una nocidén central serd buscar la manera de irse saliendo poco a poao de
tales pardmetros. Existe una alta propabilidad de que el Uterapeuta
confronte "muiltiples y contradictorias ideas simultansamente", la "co-
generaciéon® de rnuevas descripciones debe verse facilitada por -l
"cuestionamiento mutuo", y no por la busqueda de la verdad o falsedad de
las ideas. En este sentido, Anderson y Goolishian hablan de que al
adoptar una postura de "multiparcialidad", se pueden tomar en cuenta
todos lo puntos de vista emergentes, evitamdo con esto, caer en lo que
i1laman una "conversacidn monolégica", donde un grupo de ideas domine vy
paralice la viabilidad del cambio,

Octra de las nociones a considerar en el encuentro terapiutico, es
la idea de colaborar. Esto tiene estrecha relaclén con la co;qeneracibn,
donde se cénsideza que los sistemas de significados de los qontextds’del
terapeuta y del cliente, juegan papeles iqualmente relévantes, con lo que
pierde sentido la nocién de diferencias jerdrquicas; serd contemplada
mejor, digamoslo asi, la interseccion de significados donde, Eruﬁo,de un
"esfuerze  colaborativo", su:gifén équellés nociones hnOfdichns"
{Goolishian, en Fried Y Fuks, 1992),

Conversar dentro del lenguaje del.cliente tiene relevancia porque
proporciona las metaforas gque éste utiliza para: anerpreta:‘asu
expeﬁiencia {Anderson y Goolishian, 1988). En este sentids, cada slstemd
linquisllco gera siempre mejor descrito por aquéllos gque: participan an
él, asperLo que lleva a Anderson y Goolishian '(1992) a ‘plantear una
posicién de "no-experto" para-el terpeuta, una posicién de “n&-sébez“"qué'

lleva a los profesionistas a:

",..escuchar de tal manera que sus experiencias anteriores .no. los
cierren al significade completo de las dascr1pclon9e delas, expeziencias
de los clientes."

(Anderscnvy”Goplishian,';QQE, p.30).

Para favorecer la posicién de "no-saber” entendida, en cierto
sentido, metaféricamente y no literalmente, el cerapeitta debe tratar de
manteéner una postura- de ':uzlosidad“ que ‘le permita ‘adentrarse en la
unicidad de cada caso, mis que en la preocupagién del eh;iquegimicnto de
su postura tedrica (por ejemplo, a Ebavés de 1a. comprbbacjon da

hipéteﬁis). Una herfamienta que permite 'éntrar: en la "logisa de la
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narrativa® del cliente es el planteamiento de preguntas que resulten de
“una necaesidad de saber mas acerca de lo que acaba de ser dicho"., Con
relacién a esto, retomando las distinciones de Bruner, Anderson vy
Goolishiar (199}, resaltan <que: hacer preguntas desde una "postura
paradigmatica™ implica responder czon explicacionss y catigorizacsiones,
preguntas desde una perspactiva de "experto", de v"s.:\be.r". Pfor el
contraris, hacer preguntas desde una ‘'perspectiva parrativa"  implica
comprendar a medida que se acepta la guia discursiva del cliente,

Convirtiéndose el terapeuta en un experto en hacer preguntas,
siempre y cuando 2#stas sean hechas a partir de una actitud de "no-saber”,
puede tener lugar l» que Anderson y Goolishian (1992} llaman et
significado y el didlogo "locales“. Al contemplar lo "local”, se busca
entender las narrativas' y metadforas que presenta el cliente y aquéllas
que emergen en funcién de au especificidad contextual. Asi; el
significado emergente pueds: depender del momento en que tiene lugar. la
‘copversacién, «de la relacidén entre los converaadoren, de -las
"preconcepciones”, intenciones y expectativas .de cada participante, dé
las convenciones culturales relacionadas con.aquello de lo‘QQe se habla,
o de la caracteristica dindmica y transformatlva .de ios sighificados5
(Anderson y Goolishian, 1988). o

La idea de "eirculo ‘hermenéutico®, exfrapolada a.la -sitdadién
terapéutica, enfatiza el elnmento de las p;oboncepciones romo cl punto
del que parten las preguntas que hace el te:peuta,, el vi:culo
interp:et&tiﬁo se compléta y regenera las pteconcaprione* “cqn Las
"pnrtes emergentes” del cliente (Anderson y Goolishian, 1992). . ‘

En varias ocasiones 'se hace mencidén de’la trawcendencia que ‘tiene’
una “nar:atiVa" para facilitar o no, una pe:cgpcién de uno mlsmo como
"combetente“ como poseador de una "aqencié" que permité actuaf‘pSraﬂla
resolucién de un pzoblema. Si en una situacién las narrativag dismlnuyeﬁ
el "sentldo de agencia ‘y libe:acién personal" las prequntas hechas T
pattir de una posxctén de "no- sabet" y en’ un intanto de expandlr y sa~4r
a la luz lo "no- dicho" pueden ir o:ientadas hacia la-apertura de nuevaa
posibilidades, ha;xa un espacio donde se priv;legie la pzesenciu ‘de- la
"duda“. Se buscaran, por ejemplo, dife:encias en . 1as comprensiones ‘0 se
plantearan posibles compresxoneq [uturas (Anderson y uoolishian, 19921
Al establecerse el nuevo sistema  de significados, Anderson v Goolishian
suponen.’ que la nueva narrativa pzoporulonazia a las personas mayor

agencxa para la disolucién del pzoblema, ya que 'la nueva h;stozza implica.



también una "nueva identidad narrativa“, un cambieo construide en
‘colaboracion con el otro acerca de la percepciéon de <! mismo que
permitird organizar de manera diterente la experiencia y, por tanto,
vivir bajo otra realidad.

Al abordar el tema 1 Yo como resultado un  antercambio
dialegico, Goolishian sefiala que este didlego puede =1 ‘anto interno
como externc Fried y Fuks, 1992). Esta observacién es importante porgue
otros autores, como Andersen (1991) y Hoffman (1989), han retomado
también la posibilidad de diilogos intra e interpersonales®. En un diidloge
interno, para Anderson y Goolishian (1988) el terapeuta debe conversar
consigo mismo, de manera que sean-neﬁociables v cambiables sus puntos de
vista; asi, terapeuta y cliente quedan inmersos en un proceso cde:
constante "re-interpretacién”, ¢on;tat-’indose que "el consenso resulta
fragil y est4 permanentemente abierto a la renegociacidén y a la disputa®

tGoolishian, en Fried y Fuks, 1992).

3.3.2, Di&logos y didlogos sobre los diilogos.

“En’ miiliples aspectos, mi . posicidn _ evolutiva
rebasaba mi habilidad parq rrmlnc/rla en prdctica.
Contlnuaba ‘pensand Zen' pevo. no podia-siempre.
encontrar como ‘hacer Zen'. Entonces'uin colega de
Norvega, Tom: Andersen; llegd con ‘wna idéa
incretble "y sin . emhargo,. simple: ,cl Equiipo
Refleiva...” o
(Hoffmen. 1992, p.16)

El grupo de Tromse, como’ lo considera Hoffman (1992}, se ha. ida
‘acercando a una aproximacién ta;apéutica— mas participaﬁ;i\.la‘ Y. entre otras
cosas,. representa una. alternativa gh_ cuanto al pzob_léiridéei la. .je.‘x';u:quia
en la terapia familiar, pudiéndose apreciar lis in'fll‘_ue"‘n‘cias_;he'n los
sistemas humanos, como lo diria L‘ax :{1992§, dejahdo_ de lad‘orvﬂa idea de
una posicién meta del equipo terapéutico, pensando en "configuracion@;*
‘latarales vs jerérqnic‘as" ia modalidad de tzabajo del equipo reflexivo,
‘con Andersen a la CALETa, ‘en cie:to sentxdo da lugar a toda una pzopuesta

tedrica.

6 En tanto-se hable en términos de dialoge interno o conversacién con
el otro virtual, la nocién de los.procesos -individuales se aborda bajo’
una perspectiva relacional y de intercambio social.  Este es diferente a
la idea de que-el individuo construya solo su vision. del . mundo a rravés
de sus propios recursos y determinado por su ¢=structurd.
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Tal comoe lo mencicna Andersen (1991; 1492), en la década de los
72's el grupo de Trcmso entra en contacto con las ideas iniciales de Palo
Alto y de Minuchin. En los 80's, conocera y adoptard la modalidad de
trabajo del equipc de Milan que, en un momento dado, parecerd no
satisfacer las espectativas  porque, por ejemplo, =]l  terapeuta
entrevistador se limitaba a transmitir el mensaje que mandaba el equipo,
dejando fuera el proceso mediante el cual, junto con el equipo, llegaban
a determinar el mensaje. Por otro lade, resaltaba la dificultad de que
todos los miembros del equipo coincidleran y estuvieran de acuerdo con
una sola intervencién, Como Andersen (1991) lo narra, surgié, entonces,
una interrogante acerca de la utilidad que tendria que los integrantes
del equipo terapéutico fueran observados por las personas consultantes
mientras trataban "de encontrar una o mas rutas para llegar al objetivo",
La reslucién a esta interrogante permitié que se conformara la idea del
Equipo Reflexivo,

Una de las primeras cosas que salta a la vista, y que vale la pena
aclarar, es lo que entiende Andersen (1991; 1982) al utilizar la palabra
“reflexién®, ya que la concibe en términos de “algo que es oido,
aprehendido y pensado antes de dar una respuesta“, y no en el sentido de
"réplica o reflejo”.

Segun la modalidad original, se trabaja con dos equipos, uno de los
cuales se denomina "sistema de entrevista", integrado por el terapeuta.y
las personas consultantes, y se le considera auténome, en tanto “"define
por si mismo de qué y cémo se habla". El segundo equipe, el "reflexive",
quedaria constituido por los terpeutas observadores. En términos.
generales, la forma de proceder inéluye un momento inicial, en. el que
cada miembro del equipo reflexivo escucha en silencio al "sistema de
entrevista", tratando de cuestionarse sobre las desciipciones y/o
comprésiones presentadés, y pensandb en posibles alternativas. En
sequida, cada miembro del equipo presentara susvideas anté &1 "aistema de
entrevista®”, con el cﬁidado de mirarse s6lo entre elles, de no pronunciar
reflexiones fuera del contexto de la conversacién, de no ﬁanifeé;ar-
connotaciones negativas y de dejar abierta la posibilidad de que puéda no
ser aceptado algin punto de vista, Como pasc fipal, se propone al alsﬁema
de entrevista manifestar sus reflexiones sobre los puntos .de vista‘déL
equipo reflexivo {Andersen, 1991; 1992). Cabe afadir que el t:abajo'con

el equipo reflexivo puede generalizarse a situaciones diversas, . por
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ejemplo, cuando trabajan ur terapeuta y un co-terapeuta con un sistema
consultante (Andersen, 1991).

lLos trabajos y nociones de Anderson y Goolishian son citados po:
Andersen, en miltiples ocasiones, como una influencia importante. Asi,
sera de extrafar encontrar colncidencias en las propuestas de anbos
grupos, Para llustrar westo, puede meuncionarse el énfusls que hace
Andersen en la conversacion, dada por el encuentro terapéutico, como
medio a través del cual se podrdn intercambiar significados, de manara
que puedan encontrarse descripciones, definiciones, comprénsiones vy

significados diferentes:

"Cuando cada uno de los que se encuentran en la situacién tienen
significados que son en parte diferentes de. los de. los demds, pueden
emerger  nuevos significados  si éstos son  ‘intercambiados en
conversaciones,"

(Andersen, 1991, p.56 sic.).

La idea en torno a la creacién de “"distinciones" y de significados
aun "no-vistos", es tratada coh detalle cuando se habléjde lafﬁeces;déd
de establecer'diferencias. Inspirado en la afirmacién de Bateson‘acékca
de "la diferencia que hace la diferencia"’, y retomando ubsezvaéionés de
la manera de proceder en una fisiogerapia, Anderien (1991)‘pro§one tener
cuidado en que 1la introduccién de diferencias, sﬁa '"apropiadamente
inusual", ni muy ‘ipusual, ni muy usual. 'En' el ‘caso dél:-tfééamignio
fisioterapéutico, Andersen relata que al presionar el ‘misculo tenso de
maner extrema, ¢ muy fuerte o muy débilmente, ia‘réééiracian del picienté )
no era la idonea para lograr la :elajécién‘de los muséulos. Ahozé“bien}
para encontrar estas "diferencias que haceﬁ laa difdrenci#é" como . en el
caso de Anderson y Goolishian, se consideza como herramiénta prlncipal la;
elahoracién -de preguntas. Las pzeguntas lnlcxales partirén de ‘lo que-

Andersen llama "aperturas", es deciz, aquellos elcmentos del discurso que

7 Para 1lustrar el significado de esta frase, podriamos decir qué la
pimera "diferencia" se reflere a aquella’ informacién que. se tiene cuando
se percibe algo como desigual.a ‘le ya cohocido,  por ‘ejemplo; ~euands.
identificamos que la psicoanalista Frangoise Dolto. {1971) da una especial-
importancia a la resolucién del ‘“complejo. de Edipo“ y ‘desarrolla. la
implicacién de sus ideas para, la pediatria. Esta inicial diferencia’ da
cuenta- de. céme un concepto- del - psicoandlisis Fteudiano puede " 'no : -56lo

ampliarse, sino extrapolarse también a otro campo de estudio. Bsto ultimoz_ut

podria  ‘llevarnos a .crear wna sequnda “dxferencxa" ‘en ‘la eual’
identifiquemos ‘una relacién mayor, por ejemplo, cuando’, vemos ‘gue.. varias

teorias psicolégicas son generalizables o itiles en el campo del arte, de .

la industria, de "la medicina, “eta.. "La. diferencxa“ psicounéliﬂls
aplicable a :la ‘pediatria, "hac¢” la -diferencia" corrientes” la-
psicologia.aplicables a otros campos de estudio: ' "
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maneja el sistema consultante; los temas pueden girar en torno a los
significados, la historia (pasadal, el contexto o las hipétesis traidas 4
terapia. Como se puede constatar, estas aperturas corresponderian al
momento inicial que Anderson y Goolishian plantean como moverse_  'dentro
de los parametros" presentados por el cliente.

Recurriende en parte, a las ideas del interrogatorio circular de la
escuela de Milan, a las preguntas a futuro descritas por Peggy Penn y al
interrogatorio propuesto por Karl Tomm para la "entrevista interventiva",
Andersen. (1991) plantea una serie de puntos a considerar al hacer las
preguntas. De esta manera, cuando se pregunta sobre descripciones puede
hacerse "en comparacidn con", "en relacién con*, "diferente de"; se puede
también preguntar con la intencien de “sonsacar explicaciones”; es
posible indagar sobre las conversaciones pasadas, presentes y futuras; o
puede buscarse por medio del cuestionamiento, la pdsibilldad de
"especular". Se habla de una "curiosidad" implicita al interrogar, que
pudiera tepner como objetive el encuentro de "descripciones: y
explicaciones alternativas" al discurso inicial. La nocién de Anderson y
Goolishian de lo "no-dicho", estd también presente en Andersen cuando,
por ejemplo, plantea que se plense en hacer preguntas que las petgonas no
acostumbran hacerse.

Un aspecto que también es ampliamente tratado por Andersen (1931},
se refiere, podriamos decir, a los procesos internos al individuo. 'El
autor resalta, por ejemplo, la idea de respetar al individuo ‘en su
necesidad de conservar su integridad, apoyindose en. las ideas del
"determinismo estructural® de Varela y Maturana. Cuando habla dél
interrogatorio, sugiere que se piense acerca de "la propia'implicacién"
en el mismo; privilegia también al  indlviduo, cuando ﬁabla de tomar en
consideracién ‘quién puede hablar de qué y éuéndoﬁ, o cuando. recalca cémo’
la gente se relaciona "con lo que interpreta como tema problemético",
Cuando habla del "ciclo de la conversacién", deja muy claro que el ritmo
que ésta adquiere con' sus pausés y silencios entre el "hablar (actuar)" y
el "escuchar (sentir}", permite. acceder a la '"conversacién interna",
Llegados a este punto, se puede apreciar que a pesar de recurrir a la
inatancia individuo, Andersen no deja de lade la cuestién de_lg relaciéﬁ
social; incluso en la idea de "conQersacién interna" esta presente una-
nocién social porque se piensa en el Yo conversando con el Otro Virtual
(Andersen, 19911, Y, ademds, no deja de ser relevante la’ "conversacién

externa" con los otros.
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La nocion de 'circulo hermenéutico” de Gadame: y Heidegger es pante
del fundamento teodrico de Andersen {1994), y puede ayudar o encontrar una
relacién entre la conversacién interna y la exterpa., La idea es que 4
partir de una ‘comprensién previa" que entra en relacion con  la
"experiencia local®, se crea un "circulo” interpretative donds es posible
la generacién y regeneracién de significados. En cierto sentido, Anderasen
también busca referirse a la conformacion del Yo dentro de ese "circulo

interpretativo":

", ,,vivimos nuestras vidas de acuerdo al marco vital que nos ha
estructurado en el pasado (...) "el ser en el mundo" (...} equivale a una
bisqueda constante de significados (,..) ligados a cémo nos entendemos vy
cémo entendemos al mundo..."

(Andersen, 1994, p.3),

La idea de "comprensién previa", de "pre-entendimiento", limita la
posibilidad de comprensién a las ca:actefisticas‘particu;aies del sistema
del significados de un individuo. En este orden de Ldeas,‘Andezsen {1994)
cita también las nociones de Wittgenstein acerca de cémo “"los limites del
lenguaje nos marcan los limites de nuestro mundo". En tanto el mundqbiio'
real, estd condicionado a una “comprensién previa" y a "los}limiteé del’
lenguaje” que ohedecen a determinadas coﬁVenciones; la cuestién dé'qué‘
realidad es mejor deja de tener relevancia y se abre un‘éppgcio“pa:a
"todas las descripciones y explicaciones, de una ‘situacién, qué existan®
(Ander#en 1991)“. Lo anterior permite dejar de'pénsa: en loS'discuréoé en
términos excluyentes, "o éste, o el otro“,‘paza pasar a coqcebirlos desde
una "posicién inclusiva", "éste y el otro" o "ni éste, ni el otro;r(Lax,
1991; Andersen, 1992 y 1994),

En un nivel de andlisis mds, digamos, pragmitico, Andersen\(1994)
se refiere a la multiplicidad de efcctos'qUE pueden tener las pé;&braé
conforme a sus diversos significados. Mientras. una "palabra’ puede
significar diferentes cosas, “oéras palabras" eéta;én‘ Eécitamehte

. "incluidas en las palabras que verbalizamos"; el reto para éi‘enénént£§»
ce:apéutico, estd en torno a facilitar la posibilidad. de encont;ér esas.’

"otras palabras". Una observacién que hase Goolishian es oportuna, pue5

% Andersen retoma las ideas de Wittgenstein y enfatiza la cuestién de
"los limites"; como se vié mas atrds, Anderson 'y Goolishian resaltan ¢l
cardcter dinamico de "los juegos de lenguaje". Llama la atencién  que
seflalando caracteristicas diferentes 'de una. misma. propuesta, ambos
cuestionan la nocién de que sélo una verdad sea valida. ’
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refuerza la idea de Andersen acerca de la posible diversidad de
significados:

"En el lenguaje siempre exite la posibilidad de un cambio, porque
no hay uha relacién fija y vnica entre significado y signficante.”

{Goolishian, en Fried y Fuks, 1992, p.41}.

Regresando a la idea del impacto que pueden tener las palabras,
vale la pena, para finalizar, mencionar la distincion que hace. Andersen
{1994) dentro de' una conversacién. Por un lado seflala la parte
"informativa" del discurso en un; conversacidn, pero por otro lado, estén
aquellos aspectos “formativos" que nos constituyen, nos afectan y dan
cuenta de la "manera de estar en el mundo" que nos caracterizq. Un
ejemplo claro y completo es:

“Algunas palabras cuando son habladas 'y consecuentemente escuchadas
por el que habla (o por el que escuchal, podrian -inmediatamente

influenciar la actividad de la pared abdominal de una manera mds suave o
més fuerte.®

(Andersen, 1992, p.G5).
3.3.3, Una cautelosa propuesta hacia la irrevexencia.

“Pensamos que los terapeutas sin éxperiencia no
estdn preparados. para adoplar- esta posicion de
irreverencla. Los lerapemtis novatos necesilan la
seguridad yue da la ceriidumbre.”

(Ceechin et al.; 1993, p.14).

Cuando se disolviéo el equipo de Milan, Gianfranco Cecchin 11987)
hizo una serie de reconceptualizaciones a la propuesté inicial ‘de esta
escuela, mismas que se han orlentado. hacia un planéeamienté mas
participativo.

Al tﬁabajat como asocigdo de Milan, Cecchin {1992) fue -testigo dsl
cambio inicial del modelo psicoanalitico alicibernéticd, como un- paso -de
la nocién de energta a la de informacién, Asi, bajé las aupoaicianes'de
la interaccién comunicativa, surgleron las primeras nocioneé sobre el
juego, No obstante, como lo dice Cecchin, la metéfora del jﬁegb} con el
vocabulario que la caracterizaba, llevéd a pensar en la. terapia como un
espacio donde se libraba una batalla, por ejémblo, ante las‘trampas de‘la
familia (comunicacién paradéjical los tezapeutaé"debian confrénta:f
maniobrar con el arma del contrajuego ({contraparadojal para a1€erar;el

juego verdadero que se descubriera en la familia.
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Uno de los conceptos que ubica Cecchin, como referido a wvsta nocion
bélica, es el de neutralidad, donde el terapeuta buscaba no hacex
alianzas, o hacerlas con todos, esto con el fin de no contribuir al
"triunfo" o "derrota" de alguna de las partes, Ante esta situacidn,
Cecchin (1967) reconsiderd este concepto y propuso que se le viera 'como
la creacién de un estado de curiosidad en la mente de un terapeuta", En
un estado continuo de curiosidad, el terapeuta considera los diferentes
puntos de vista alternativos que de manera recurrente estimularin cada
vez su curiosidad. Con una multiplicidad de descripciones vy
explicaciones, el terapeuta se acerca, como lo dice el autor, a una
"orientacién polifénica", donde se interesard mds por la utilidad de las
diferentes construcciones y no tanto por la veracidad de las mismas,

Con base en las ideas de la "estética" de Keeney, Cecchip menciona
que las diversas descripciones acerca del mundo, en lugar de verse. como
"entidades discretas", pueden pensarse en términos del ajuste que tengan
entre si dentro de un patrén. Entonces, piaeden ubicarse dos visiones, una
identificada come tradicional donde el terapeuta va en busca .de la
explicacién mas verdadera o cientifica, y otra la posicién estétic'a,
donde se busca la légica de cada sistema, en funcién de su. valor
operativo,

Bajo la primera visién, que puede asociarse  con la ‘"pastura
paradigmatica" de la que hablan Anderson y Goolishian, las explicacipnes
resultantes (lineales} cierran el dlélogo p‘otque se tiene la sensacién de:
"haber descubierto” y entonces puede cesarr la curiosidad. Esa idea de
haber descubierto lleva implicita la nocién de “verdad l‘xlt’imba"’, v‘pbr lo
cual, siguiendo a Cecchin, "Dejamos de buscar ré_cutSbs«dentro de la
propia familia porque estamos demasiado ocupados totulando‘eyl patrén. como’
correcto o incorrecto." (Cecchin, 1987, p«15). No obsta‘nte‘,v agrega, ,'si la
explicacién lineal no es ‘vista en términos de verdad o fals’edad,‘ puede
ser uitil, por ejemplo, como otro punto de vista.

Al tratar 'de co-desarrollarkun’ sentido dé curiosidad jum:p con las
personas que consultan, Cecchin cita la- utilidad del linterroqatorio"
circular que planteado en un lenguaje de relacién, permite hablat‘ de
patrones y ne de hechos. Asi mismo, aquellas ‘_pregunt:as orien;a&a’s al
futuro que introduzcan una nueva pdslbilidad {usando por ejemplo,e‘l‘ Y
sii,.?), son un recurso pata regenerar constantemente las hipotesis.

Otro giro conceptual rjue menciona Cecchin (1992)- ‘con resp(‘:cto: a 'la

postura inicial de Mildn, se refiere a pasar de’' las. entidades ‘e.\" las
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construcciones sociales. De una epistemologia cibernética, a una nocidn
donde "las relaciones humanas emergen a través de sus historias
producidas socialmente". Entonces la informacién es vista como una
construccién social. Es interesante la observacién de Cecchin sobre el

pensamiento de Bateson en relacién con esto:

"El poder, dice Bateson, es una idea, una construccion, la gente
crea la idea de poder y enseguida se comportan como si el poder
existiera, El poder es creado por el contexto y es inventado por los
protagonistas de la situacién.”

{Cecchin, 1992, pp.88-89).

El comentario hecho con respecto al poder puede pensarse para
cualquier concepto. Sobre el papel de la interaccién social, Cecchin
menciona cémo la gente se retdne "para tener sentido los unos con los
otros". Pensando en el encuentro terapéutico en términos de esta
interdependencia es replanteada la idea inicial de Milan sobre las

hipbétesis:

", ..enfrentamos la. contradiccién de que  lo que descubriamos
dependia del ‘'descubridor’ y del tipo de preguntas que eran hechas., En
esencia, lo que descubriamoa era lo que habfamos co-construido con la
familia," )

(Cecchip, 1992, p.09{.

En una sesién terapéutica, como lo narra el auter, las diferenclias
no resultaban de la calidad -sinc del contraste entre las diferentes
hipétesis, no se llegaba a un descubzimiénto, sino que la construccién
‘hipotética del terapeuta ({incluidas sus predisposiciones peisonales y
tedricas) podia "resonar" o no, con los integrantes de'una familia. Asi
mismo, las influencids entre los miembros del sistema ;erapéutico‘tueron
reconsideradas por Cecchin {1987} en. un seﬂcidovbidireccidnal, se planteé
que el terapeuta inCervxene en e) sistema familiar tanto: como la familia
interviene en el terapeuta 'y, en este orden de ldeas, la curiosidad buQca
desafiar las historias o hipétesis de la familia~y,tamb1en aquellas del

terapeuta.

Cuando Cecchin se refiere a la reconstitucién. mutua en:re‘ el
terapeuta y la familia, se puede decir que coincide con lo que Anderson y
Goolishian refieren como "doble heimenéutica" y con lo. que Andersen

describe como "circulo hermenéutico;



‘Como clinicos, ofrecemos a la familia nuevos quionecs (basados en
nuestras hipétesis) a los cuales la familia responde adpotando ,u propio
guién, el que, a su vez, nos ayuda a cambiar el nuestro, y asi seguido."”

{Cecchin, 1987, p.1d).

Por otro lado, como se pudo apreciar en apartados precedentes,
tanto Anderson y Goolishian como Andersen, retoman el elemento de la
curiosidad, que ahora vemos ampliamente desarrollado por Cecchin.
Posteriormente, apoyado sobre una concepcién construccionista social y
posmoderna, resalta la importancia de ser slempre un poco subversivo
hacia cualquier ‘'verdad reificada", con lo cual va constituyendo su
propuesta hacia la irreverencia (Cecchin, 1992).

Con base oen las nociones de John Shotter, un teébrico social,
Cecchin habla de la dificultad que hay para predeciy, dada la
variabilidad que surge al relacionarnos con los otros. En este sentido,
expone cémo la interpretacion o conducta estin restringides, por ejemplo,
por el contexto que impone unh rol cultural, por los contextos personales
anteriores, o por la misma situacién terapéutica; Cecchin se refierc ai
contexto relaciomal como aquél que propo:ciona teatricciones y
posibilidades terapéuticas, A pesar de reconocer la posibllidad de que:
cualquier punto de vista sea aceptable y/o preferible, hace -uma

importante observacién:

“...es importante tener en mente que hacer una seleccién no’ implica
la viabilidad de una construccién, Para ser viable, umna tnte:pretacibn <]
accién deben temer una coherencia, dada dentro de un contexto interacrivo
significativo.”

(Cecchin, 1992, p,92}.

A partir de lo anterior, s¢ hace una invitacién al terapeuta para
que muestre una actitud irreverente hacia lo que esté dado por sentado y
para que juegue con propuestas interpretativas alternas,vben vias de
negociar y co-construir nuevas historias altenativas y viables, dentro de
un contexto mayor y significativo. Una nueva historia co-éu:briada
abriria nuevas posibilidades al cliente.

Al situar, déntzo de’ un marco tedrico general, el concepto de
irreverencia, Cecchin et al, (1993) ubicaﬁ con :eﬁpectq a la posicién-del
terapeuta, dos visiohea polares:t la intervencionista y la no-
intervencionista, Describiendo el camino conqeptual que - lleva a  las
nociones de intervencién, se menciona que, con-las estrategias retomadas

de Mjlton Erickson, empieza a tener sentido ‘la 'idea. de control en--el
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campo de la terapia familiar. Surgen las estrateqias o intervencionas,
bajo la prem:sa de que "uno no puede no influencisr'. Con el
reconocimiente ¢o la posbilidad de controlar e influenciar, las tdcticas
de intervencién podian pronosticar un cambio y por tanto predecir. Fita
vis.on, de la seguada ibernética, pone de¢ manifiesto una colicepcion
causal-lineal, a pesar de concebirse ya el Coutexto intrractivo
comunicacictal,

El otro pelo, el que cuestiona la intervencion terapéutica, es
ubicado bajo des lineas conceptuales. En la primera, la cibernética de
segundo corden, la idea de que el observador particlpa en el sistema no
permite seguir concibiendo ni una realidad objetiva, ni una neocidn de
poder; como representantes. de esta linea son citados Keeney, Hoffman {en
un primer momenpto} y von Foerster. La segunda, orientada hacla. una
"epistemologia narrativa®, también pone en entredicho la posbilidad de
pensar en diferenclas jerarquicas, son citados aqui Anderson y
Goolishian, Hoffman (en una segunda aproicimacién) y Andersen. De estas
dos vertientes, lo que se piensa como la postura no-intervencionista en
8{, es el segundo caso, donde la "instrumentalidad" se cuestiona porque
implica un rol de controlador social para el tezapehta.

Cecchin et -al. no se promulgan a favor de un no-intervencionismo
tajante, puesto que implicaria hacer "una intervencién de la no-
intervencién”, vy quizds, pasar por alto el desco ‘del -c.lie_nt:e'_ de  ser
ayudado. Sin embargo, tampoco suponen gue sea posible cc'ni:'rcla‘k Y
predecir a partir d&. la idea de las influencias, para ellos, el terapeutaz
tan s6lo puede fntentar influir orientando hacia una flexibiudad y
adaptaciones diferentes.

Entre estos dos polos se comprende la postujra- irreverente, luch;lndc
contra el peligro de “coavertirse en un verdadero ‘c(i:ey‘e‘nr,e" y, al mismo !
tiempo, evaluando la posibilidad de cambio (Cecchin et al., 1993), Como
se puede ver, no se elude lo. referente al carﬁbio, conr‘réspec‘t‘q ‘a. esto,
Cecchin (1987) dice que "es una c'onsei:uencia inevitable da v{v_vi‘r‘.‘e'h una
cultu:a ‘que’ cred la profesién de 'te:apeuta'”

Cuando a parti: de una postura de auto- ironid, deviene el cambxo,v
se ha sido pau_sadamente subversivo (de ahi que .se pueda tra;ar. d_e una
propuesta cautel osé), se ha estado en contra de-las vgrda'dqg,'.":eifficadé‘ls,
no se¢ ha pensado ‘en - términos de las causas, en otkas p'a"l‘a‘bras}i.'l;l
terapeuta no se ha converndo en instrumento de un sistema de crcencias. .

5in embargo; se advierte sobre no confundir la ir:everencia con un



sentido de irresponsabilidad, no .e trata de la idea revelucionaria de ir
en cont:a de, sino de liberar a los participantes "de la naturaleza
coartante del consensc” jracias a la generatién de nuevas creencias y
significados (Cecchin .t 4L, 1994 .Y

En un analisi= posterion, sechin =t al, -895)  hacen una

ohgervacion con respectt al  senvido bidireccional de la  influencia,

Refieren que el aceptarse come actor que influye, impiica roconocer la
misma posibilidad en el otrc y ubicarse como receptor de la influencia.
Estas reflexiones, adema:s de ser un coementario para la  postura
interventiva, son llevadas al nivel de las narrativas, Se hahia entonces
de una influencia reciproca entre las premisas del cliente v las del
terapeuta dentro de un "sistem_a emergente”. Cuando se contempla ia ldgica
inherente a la relacién emergente, sin olvidar qug‘ cualquier cosa que
resulte es una co-construccién, y se adpota la posicion irreverente hacia
las creencias anacrénicas, se trasciende, segin los autores, el fanatismo

estratégico sin caer en el eclecticismo, que "puede desorientar™,
3.3.4, Propuestas afines.

En zste apartado se abordardn.las nociones del grupo dé Brattleboro
y aquéllas de Lynn Hoffman que de manera muy clara se han maﬁifestadé en

pro de una actitud posmoderna para la terapia familiar,

El t:abajb del grupo de Brattleboro en' Vermont, r\ep‘té‘s‘énﬁadb por
William D. Lax, Judy Davidson y Dario J. Lussardi, r:etoth._a en; gran patte
las ideas de Hoffman, del grupo de Tromso, y dg‘tebr‘icoé_ s‘bciales €oI0 -
Gergen y Shotter, v enfatiza las nociones dé“ té#td.» parrativa y
perspeccivas'di'alé<11ca5 vy miltiples. Tal c:')mo lo manifi:zsﬁé Law (1892)
la vision moderna de la terapia famiiiar tefnax;jcd l-gs.‘ estructuras
familiares, las cuestiones de jerarquia, el térapeuta‘,bcon‘!p‘ experto o la
nocion. de de:s‘abr.;'_oltlo hér_matiyé. Como 'se ‘ha vi‘sé_c, ‘:lés_ .n‘ociones
posmodernas cuestionan esto y presentan’ altéfnaé_ivgas. Lax, pox a‘jén"\plo,:

habla de la familia como "una entidad flexible compuesta p'or'gex_i’tev‘ que

? Resulta  interesante comparar . la observasion que hacen- Cecchin et
al. del’ consenso. como ~"coartante",  con ‘aquéllas ‘de. Goolishian con
respecto a la "fragilidad del consenso"; ambas posturas ideéntifican
cualidades ‘diferentes del consenso,” para resaltar ‘algo sémejante: .la
importancia de co-generar nuevas historias’ )
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comparte signifi cados"'9,

sl éstos fueran presentados como problematicos,
el rol del terapeuta consistiria en co-generar un “nuevo texto”, Otro
e¢jemplo puede ser el tradicional concepto de resistencia que, hajo esta
vision, se traduciria en que la reflexion presentada al cliente po fuera
lo suficientemente adecuada para ¢l cuando se le presentara (Lax, 1991);
también, se replantea el conocido concepto de "insight", en términaos de
una comprensién nueva que tiene sentido (Lax, 1932).

Retomande la vision del descontruccionismo de Derrida, congruente
con los planteamientos posmodernos, Lax se refiere a que toda palabra
incluye distinciones y relaciones con otras, que en determinado momento
pueden quedar dentro de lo "no-dicho" y que, cuando el terapeuta propone
otro punto de vista puede cstar accediendo al espacio de lo "no-dicho" vy,
en funcién de la tensién creada entre la narrativa propuesta y aquélla

del cliente, puede tener lugar una nueva narrativa, Como lo dice lax:

“Para Derrida, otro punto de vista estdi ahi{ para nosotros, y
tendriamos que intentar siempre desconstruir nuestro mundo tal como lo
conocemtl:ls, buscando lo inesperado que podria reemplazar este punto de
vista."

(Lax, 1992, p.72).,

En. cuanto a los sistemas humanos concebidos como un- texto, Lax
enfatiza que no se trata de un "texto pasivamente inscrito que espera ser
interpretado” segln su estructura pmtundé o material latente, El texto
es pensado en términos de su regeneracién a través de las relaciones.

El texto, como upa narrativa dentro de un proce‘s‘o récursiva con las’
personas que nos relacionamos, va constituyendo la identidad. y nuestras.
ideas acerca del mundo. En ocasiones, las narrativas que desarrollamos
acerca de lo que vivimos pueden limitar y congelar de tal n{aheia, que no
se desarrollen nuevas historias. En una situacién como ésta, el lector
del texto viene a ser el terapeuta quienh no sélo hard una :led:t:‘url‘a
distinta, sino que serd co-autor del nuevo relate, S§i la nueva hiato‘ri»a“
es adoptada por el cliente, seria esperable ura nueva manera de actu‘ar,‘

porque desde la perspectiva del grupo de Brattleboro, se considera "que

1 Compirese. esta nocién de familia, ¢on aquélla derivada del makco’
cibernético: una entidad cuyas partes. co-varian: entre si.y mantienen
equilibrio en una forma activada por elementos ine-.petados (cfr, Hoffman,
1981} .

n Podemos ver que la propuesta que cita Lax sobre Derrida,. coincide
con la "infinitud de lo no-dicho" en !\ndezson y Goollshlan, y con lo "no-
vista" de Andersen.
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hay una relacién recursiva entre los significados y la conducta" (Lax,
1991),

Aunque no se puede predecit totalmerte «l desarrolle de una
convaersacion, el grupo Brattlebors propone como herpramientas ubtiies para
facilitar el surgimiento de nuevos signiflcados, =l uso de preguntas, de
metaforas, planteamiento de hipdtesis, de descripclones alternativas,
etc, Coincidiendo con la nocién de Anderson y Goolishian de "ebsepvador
participante", Lax {1992) comenta que los significados del terapeuta
juegan un papel en la conformacién de la nueva comprensién y puesto que
tan solo se trata de puntos de vista, la introduccién de temas por parte

del terapeuta puede ser diversa. De esta manera, para Lax:

“La terapia estd entonces enfocada tanto hacia el cliente como
hacia el terapeuta, con énfasis en lo que mis se ajusta ai sistema en un
momento determinado en la vida conversacional del sistema de
tratamiento."

{Lax, 1991, p.151).

La alternativa terapéutica para la vision moderna de la terapia
implica, para el grupo de Brattleboro, una nocién mds colaborativa que
deje de lado la dicotomia experto-enfermo y adopte una nocién de no-
jerarquia, donde se promulgue respeto hacia el .poder. y las creencias de
los clientes,

Como en el caso de Hoffman (1992) y Cecchin (1995), el grupo de
Brattiecboro ha considerado, para su trabajo, la idea del Equipo Reflexivo
de Andersen., Davidson y Lussardi (1991) 1lo han utilizado para ‘el
ehtrenamiento y para la supervisién, pue#to que pe:mite salir del
estancamiento narrativo en que pudiera encontrarae un profesional. Vale
la pena civar también, la manera en que¢ Arlene Katz (1991) ‘ha trabajado
con el equipo reflexive. Ella propone que puede utilizarse para el
sequimiento de los casos y que, ademas, permite sgue los clfentGS‘pJantéén
sus reflexlones acerca de esta modalidad 'de’ trabajo. épz otro. lado,
enfatiza el recurso de la metdfora en el surgimiento de nuevos puntos de
vista, sosteniendo que, cuando se deja de ver algo.cémq problema, . deja de
existir como problema. De esta manera, si buschramos una descripcion del
equipo reflexivo, seria de gran utilidad pensar en los siguientes
términos:

"Este proceso de contarse mutudamente historjas y. de intercambio.
consigo. mismo y entre uno mismo y los demds es. lo. que genera el
significado,”

(Katz, 1991, p.113).



Por otro lado, estan las reflexiones posmodernas de Lynn Hoffman.
Muchas de sus aportaciones, constituyen verdaderos testimonios de los
momentos por los que ha atravesado el campo de la terapia familiar, Asi
pues, comparte iniclalmente las ideas cibernéticas y posteriormente las
constructivistas. Como en el caso de varios terapeutas, tanto su prdctica
come sus ideas acerca de la terapia encuentran un marco explicativo mas
congruente dentro de los planteamientos del construccionismo secial y del
posmodernismo. Para poner un ejemplo, Hoffman (199%2) critica la visioén
tradicional de la investigacidon social objetiva, diciendo que favorece
"una especie de mentalidad colonialista" al ver, en el caso de la
terapia, al cliente sometido al experto. Retomando las nociones de
Foucault acerca del "confesionario", Hoffman se refiere a la tradicién
psicoanalitica donde se persuade a la persona "de tener algun secreto
profundo y negro” {inconsciente y reprimido), del que puede ser absuéltob
si lo confiesa (si lo hace conciente), discurso que, al creerse, podria
shbyugar.

En cuanto a su prdctlea clinica, Hoffman (1992} relata un momento
en el que empieza a trabajar compartiendo historias de su bropia -vida con
los clientes, platicando con ellos sus propias dificultades en ‘el
tratamiento, dejando de lado la nocién de resistencia' y sustituyéndela
por la de su propia ':esponaabilidad, abandonando la posicién de pkperta‘.

Hoffman plantea una nocion para la palabra "reflexivo", difekente a
la de Andersen. Al pensar en la reflexién- como "el hecho de inclinar o
doblar una parte hacia si misma®, se acerca més a la idea de reflejo,
Recurriendo al simbolo del "inflnito"(w), Hof fman p‘la'ntea una metdfora
visual donde puede ubicarse tanto el didlogo .interno coniclif el
interpersonal (la interseccién), amhos dentro de la dindmica’ del discuisq
social y, tal como lo- entiende Hoffman, en ’una relééién reflexiva. En
este orden de ideas, para esta. autora las propuestas po;modernas‘ en
terapia, al utilizar el prefijo "co", hacen”pensar enr"fc;x:n\atos ‘que’ se
repliegan todos sobre ellos mismos". . ‘

Anteriormente se citérqn los niveles de comunicacién que Hoffman
retoma de Pearce y Cronen para hablar acerca 'de la nocidn de jerarquia,
ahora se puede agregar la idea de que los distintos niveles que pku;:de‘n
ser contexto unos de otros prdporcionan la oportunidad para dar ‘ejemplos
de la validez que pueden tener distintas posturas tedricas. Hoffn‘xan: cita’

el caso de la violencia fisica 'que, desde -el nivel de la rel‘ac‘iér“l,‘
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justifica al hombre liberandolo de su responsabilidad de acuerdo con la
nocion de circularidad y recurrencia; no obstante, una visidn deode |
nivel del episodio no justificaria la violencia.

Las herramientas que propone Hoffman para trabajar con la
produccién de nuevas historias son intituladas como "formas asociativas"
que incluyen ideas, ilmigencs, sueilos, metdforas, etc., y a través de esta
forma de trabajo remarca, mas que nada, una "ética de participacién”
donde, desde una perspectiva polttica, la meta podria consistir en
desenmascarar constantemente las "relaciones de poder escondidas dentro
de las suposiciones de cualquier discurso social™ (Hoffman, 1992). Como
veremos, la propuesta de Michael White puede ser un camino a seguir en el

logro de esta meta,

3.3.5, La analogia del texto.

“El modo narrativo -no genera certidumbres sino
perspectivas camblantes.”
(White, 1990).

Michael White, autor que trabaja con la analogia del texto, es
citado dentro de los enfoques colaborativos y de narrativa (Cecchiﬁ,
1995; Tarragona, 1990) que, como se ha visto, pueden coincidir con el
marco de referencia posmoderno, Cuando Lax (1992} habla de las poatu_tas
de Hoffman 'y de Anderson y Goolishian como representativas dentro de la
orientacién posmoderna, también considera el caso de White. A lo largo de
esta exposicién se trataran algunos puntos en los que este autor coincide
con otros terapeutas, y se véra también que el marco tedrico al que hace
referencia estd dentro de las ciencias .sociales y se Ace:ca al
planteamiento posmoderna.

Tal como lo relata White (1990), fue a través de las lecturas de
Bateson como conocié el "método interpretativo”, .seqﬁ‘n‘el cual  "todo
conocimiento requiere un acto de 1ntgrpretaqién", ya que no podemos
conocer objetiva;lxente la realidad. Para White, la idea de Batcsbn‘acerca
de que los mapas del munde estin limitados al contexto indivi':dual,,‘es
andloga a la de narracién en. cnanto que determina como .y qué interpfetar,
pero difiere porque la nocién narra%iva inc].uye la dimensién temporal.‘_
Con relacién al método jnterpretativo, es relevante la siguiente cita en

la que White nos remite a un cuestionamiento. implicito de la idea de
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fundamento, idea que como se¢ ha visto es puesta en entredicho por los
planteamientos posmoederncs:

"Con respecto a la terapia familiar (...) el método interpretativo,
en vez de proponer que cierta estructura subyacente o disfuncién de la
familia determina el comportamiento y las interacciones de sus mlembros,
sostendria que es el significado gue los miembros atribuyen a los hechos
lo que determina su comwportamiento.”

{White, 1990, p,22},

En este sentido, el papel del significado como determinante del
comportamiento es extrapolade al caso de los modelos tedricos. Para
White, segin se adopten las analoglas de las ciencias fisicas, blolégicas
o sociales como modelos explicativeos a segquir, serdn preguntadas clertas
cosas, alqunas realidades y no otras serdn construidas y, entonces, en
funcién de las distinciones que se hagan serdn experimentados
determinados efectos.

La analogla que elige White como marco de referencia es .la -del
texto, ubicada dentro de las ciencias sociales, de esta manera wuna
organizacién social serd vista como un "texto de comportamientos®, 1¢s
problemas como ":epresgntaciones de ‘historlas o conocimientos opresivos o
dominantes", y 1la solucién a un problema estard en aquel ‘“espacio
disponible para la elaboraciéon de historias alternativas™,

Asi, al desarrollar su nociédn de "zefato‘dominante" White retoma el
andlisis critico de la cuestién del poder que héne Foucault, donde una
idea central es la relacién entre conocimiento y poder. Foucault
establece dos tipos de conocimiento, el “upitario® y el "subyugado”, El
conocimiento unitario tiene que ver con aquellas uon;epciones a las que
se ha dado un “status” de verdaderas, que normalizan y -determinan
nuestras vidas y relaciones, que ejercen un poder sobre nosotros. Estoﬁn
conocimientos, también 1llamados "globales", tendran un papel
constituyente en nuestras vidas, pero cuando entramos en relacién_ con
otros y nos comportamocs de acuerdo con ésto; conocimientos aupueaﬁﬁmente
verdaderos, no sélo somos victimas del poder,. también lo ejercitamos,‘noé
volvemos agentes del conocimiento unitario, El . otro -tipo. de
conocimientos, los subyugades, estarian constituides por aqdellbs
detalles que quedan fuera de lo que establece como Vé}dadero o viable el
conocimiento unitario; pueden estar dados en términos 'de conocimientos
previamente establecidos, “erudites", o pueden’ estar dentrb de lo

"popular y local” de la organizacién social.
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Cotmo lo sefala White, Foucault dice que cuando los :onhocimientos
subyugados, normalmente obviados, se alfan "pademos desarrollar una
critica efectiva de los conocimientos dominantes", enfatizando otras
partes del contexto y de la historia. Como resultado de lo anterior,
White insta a ser cautelosos en cuanto a las "explicaciones de realidad
objetiva respecto de la condicién humana", se hace necesario, cada verz,
sttuar el contexto y la historia de las practicas saciales.

La importancia del {intercambio social y de la mediacién del
lenyuaje en la construccién de conocimientos, idea nodal tanto del
construccionismo social como del posmodernismo, es tratada por White
cuando refiere las nociones de Foucault con relacién a <dmo, con la
estructura arquitecténica del panéptice", la gente era sometida a

técnicas de poder que impedian construir socialmente algo diferente:

"Puesto que las personas situadas en los aspacios individuales no
podian tener contacto directo con las demds, no era posible  que
compartieran sus experiencias, generaran conocimientos alternativos o
establecieran coaliciones que les permitieran protestar contra esta
subyugacién.” '

(White, 1990, p.82},

Al andlisis sociopolitico de Foucault, White afade las noclenes de
la analogia del texto. Apoyado en el planteamiento -de otro tedrice
social, Jerome Bruner, White cuestiona la aplicacién que se ha heého del
"pensamiento légico-cientifico” dentro de las clencias  humanas, porque
recuerda que éste no esta libre de aquellds p:écedimieﬁtos y convenciones
que lo hacen legitimo dentro de la "comunidad éigntiflca". Este
planteamiento puede relacionarse con el que hace Kuhn que, como ya se
vio, es citado por los tedricos posmodernos.: Tmeién se retoma la idea de
Bruner, de que todo texto es "relativamente indetétminado", de manér&‘que
cada lector, al leer el texto original,. deterimina un texto diferente,
virtual, S5i en estos términos se dijefa que el texto virtual "modifica
al original, podemos encontrar una coincidencia entre este planféamientd
y el de Jacques Derrida.

Tomande en cuenta el planteamiento de Jerome -Bruner,  White
contrapone dos tipos de pensamientos, el légico éiéntifico y el
narrativo. En el légico cientifico una verdad se vyelve anacréniéé,
puesto que es tal en todo tiempo.y lugar; en el‘modd nar:ativo; un reLa£o~-
se conforma y adquicre sentido a través del tiewpo. En funcién de lo

anterior, en el pensamjiento ngico cientifico la- experiencia es
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“"cosificada”, mientras que ¢n la nocidn narrativa se enfatizan las
particularidades de la experiencia. El pensamiento légico cientifico se
caracteriza por hacer uso del "modo indicativo" del lenguaje, que designa
lo real y lo existente, y prefiere descripciones cuantitativas que culden
la cohesidén y la no-contradiccidn en el discurso, por otra parte, el
discurso pensado en términos narrativos privilegia el “modo subjuntivo" y
nos remite a los significados implicitos, a lo probable, a lo
indeterminado. White hace aqui referencia a la polisemia de Cecchin que,
desde su punto de vista narrativo, "ensancha el abanico de realidades
posibles a través del aumento de nuestros recursos linguisticos“, Otra
caracteristica del pensamiento légico cientifico es concebir a las
personas como un "escenario pasivo" en el que el observador no se
incluye, dada la nocidén de objetividad. En contraste, el pensamiento
narrativo concibe a la persona como un protagonista participante en la
construcclon de su propio mundo, de manera que tanto observador como
observado estdn dentro de la narrativa.

Al tratar con el papel mediatizador del lenguaje en la constitucion
de narrativas relacionadas con las experiencias, White se expresa de tal
manera, que se¢ podria pensar en un proceso recursivo entre la

construcclén de una narrativa y la experiencia que le da lugar:

".,.creemos que las personas generalmente adscriben significado a
su vida convirtiendo sus vivencias en relatos, y que esos relatos dan
forma a sus vidas y a sus relaciones,"

(White, 15990, p,91),

Se han esbozado algunas referencias tedricas que respaldan la
aptoximacibn terapéutica de White y se intentard, ahora, describirla,
Cabe mencionar que las ideas de White son compartidas también éor David
Epston, por lo que puede hablarse de una sola propuesta.

En esta aproximacién terapéutica, wun problema ‘es visto ‘como una
narracion relatada que no representa apropiadamente las vivencias ‘de upa
persona, las narraciones problemiticas tienen estrecha relac&bn con les
discursos de verdad de los conocimientos unitarios de una o varias
personas, Son -limitadas por el discurso domlnénte que deja de lado
aquellos. relatos que no encajan; se piensa que ninguna~narrati9a "puede
-abarcar jamds toda la riqueza de nuestra experiencia vivida®, Al ser
considerados los aspuctos soslayados {conocimientos subyugados), se
podria 1llegar a vislumbrar una manera diferente de moldear las ‘vidas y

las relaciones,
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Cuando las personas a-uden a terapia, lo hacen bajo el dominio el
relato dominante, una "descripcién 's:atur:-da por el problems”. Dada esta
situacién, se propone como herramienta para la terapia "externalizar el
problema", cosificarlo. Es supuesto, entonces, que el problema como- :nte
autonomo tendra, para sobrevivir, ciertas exigencias sobre las personas.
En este sentido puede entenderse la exploracién que se hace de la
"influencia del problema" a cualquier nivel del individuo: conductual,
emocional, fisico, interactivo, actitudina‘l, etc, Como lo menciona White,
la externalizacién del problema evita estigmatizar ademids de .que el
sentimiento de fracaso qQue alguien pueda sentir al no poder resolver el
prohlema, deja de tener sentido, Ahora la lucha ©s contra un ente
auténomo y la solucién ya no depende nada mias del ‘individuo sino ‘también,
digamos, de que el problema “"ceda®. Si la responsabilidad del problema
recae en el mismo problema la gente, libre del "estigma", puede colaborar
y cooperar para su resolucién y para apartarsba de su influen(;;l.a, .al‘
dialogar acerca del problema y al relativizar su seriedad.

Si se reflexiona sobre la externalizacién del problema desde un
punto de vista de las funciones convenciongles del discurso, el _i):obléma’
dejaria de ser "objeto", es decir, "complemento” del lndividuo,"para
pasar a ser un “sujeto” 1ndependi_.ente del bindlvidu‘o, con &us 'pj:opioﬁ
chjetos o complémentos.

Una vez vista la .influencia  del. problema en 1as peréobnns, se
plantea analizar la influencia contraria, pero no tanto .en el sentido de‘
cémo las personas fomentan el problema,’ sino viendo la mfluencla que
sobre é1 tienen cuando lo pueden esquivaf. Es entonces cuando entra la.
labor de identificar aquellos conocimlentos subyuqados a través de lo que
White 1lama 'los. "acontecimientos exttaordmarios" Estos ‘puede{l
rastrearse de .miltiples maneras, en up contexto pasado o presente lpor
e]emplo durante la sesién), o pueden planteazse 2 futiiro, como posbllldad'
de escapar a la influencla del problema. Pl ce:apauta esté atento ‘a
cualquier "sedal d}é una diferencia", imagx.na qué propue..t.a podxla ser
distinta y slgnificativa .para . los ‘consult.antes‘, su. curlosidad puede )
‘favorecer inclugo un debaté te‘r..apéuﬂ_qo,;’.,_ha_“idea es que si un pzobﬂlema"‘
depende de sus efectos para sob:e‘vi.vi‘x_c, cuando lgas_;é_‘exsona:s ic!entif;réan_-_
acontecimientos ext:ao:dinérios se . piede fav'o‘ré(:er 1"n construccion .de
"relatos extraordinarios™ que lle-v‘,n a socavar los efectos de. 1d hxstona:‘
dominante. La definicién que haga el clxente ‘de’ su problema puede esnar

dada en términos muy concretos, la- d;ferenci_a puﬁde buu'anse“‘



generalizando; se pueden presentar relatos en términos de exparto,
entonces, popularizar la narrativa ayudarfia a establecer una diferencia;
y también puede retomarse el planteamiento de preguntas.

El surgimiento de un relato alternativo es pensado en términos de
la "relectura" de una narrativa, lo que lleva a su "reescritura", de
manera gue White habla de una "terapia de mérito literario",

Como en el caso de Anderson y Goolishian, White enfatiza el
"gentimiento de agencia petsonal® que, por medio de la identificacién de
acontecimientos extraocrdinarios, permite a las personas no sélo sentirse
capaces en contra del problema, sino también identificar un sentido de
responsabilidad cuando ven las cosas que pueden hacer para no fomentar
log efectos del problema.

Tomando en cuenta la importancia de la nocidn temporal para la
constitucién de una historia {(planteamiento, nudo, desenlace), Epston y
White resaltan la importancia de la tradicién escrita, Primero se
menciona que dentro de nuestra cultura esta tradicién goza de mayor
importancia, dada la tendencia "oculocentrista® de valorar lo que se
"ye'", Ademds, al configurar una historia de manera lineal, puede
detectarse mds faciimente algun cambio. También se menciona la ventaja
organizativa 'que representa el escribir y, por ftratarse de un elemento
narrativo, se habla de una co-produccidon en la "re-autoria" del relato,
Con base en lo anterior, estos autores subrayan la utilizaclén de los
medios narrativos: desde cartas, diplomas y certificados, hasta recursos
audiovisuales, De tal forma se lleva al medio terapéutico, a través del
texto, una serle de recursos literarios. ‘

Finalmente, la analogia del texto describe toda una forma de
trabajo que percibe la terapia como una actividad politica, en. la cual. se
busca cuestionar el sometimiento a una ideologia dominante. Como se Qio
anteriormente, autqzes coma Hoffmnn (1992} resaltan también este camhio
hacia una esfera politica. Otra coincidencia mds entre los autores ea,que‘
acuden al elemento "reflexion" que, de alguna manera, la propuesta de

White no deja fuera:

"A través de este proceso de externalizacidn, las personas. adoptah
una perspectiva reflexiva respecto de sus vidas, y pleden considerar
nuevas opclones para cuestionar las "verdades" que -experimentan - como
definidoras y especificadoras de ellas mismas'y de sus relaciones. Esto
les ayudaria a negarse a la cosificacién de sus personas y dL‘nuﬁ cuerpos
a través del conocimiento."

{(White, 1990, p.45).

67



3.3.6, Una invitacién a jugar.

Gergen y Kaye (1992) presentan un acercamiento a la terapia, que
constituye un planteamiento abiertamente "construccionista-posmoderno” vy
que lleva a replanteamientos dentro del campo general de la orientaciédn
narrativa en psicoterpia. Se tratard de describir aqui tal narrativa de
narrativas,

Para estos autores, casi todas las teorias terapéuticas tienden a
dar al terapeuta un rol de cientifico, porque al pensar en una causa
subyacente, base de la patologia, tratan de ubicar y diagnositcar esta
causa y buscan medios para eliminar la patologia, Bajo este marco de
trabajo, el terapeuta es un "experto” y a través del proceso terapéutico
se favorece el reemplazo de la narrativa del cliente por la del
terapeuta. Aunque la nueva narrativa pueda representar una historia de
éxito, la nocién implicita de una sustitucidn en la narrativa proporciona
el contexto para pensar en términos del terapeuta fuerte que ayuda al
cliente débil. En una situacion similar a ésta, se pueden concebir las
visiones modernistas de la psicoterapia como el psicoandlisis,  la
consultoria y algunos acercamientos narrativos,

Desde el punto de vista modernista, la narrativa del cliente que
enfrenta el terapeuta, seglin el modelo expliéativo que.’ se adopte,
reflejard, por ejemplo, falta de autonomia personal, deficiené;a en. la
expresividad o simplemente un mal funcionamiento. Cuando el terapeuta
propone el discurso alternativo, reflejard los ideales de‘funcionamiéﬁto,
expresividad, autonomia, etc.; en este sentido, el clientg 5e‘confronta
con una narrativa preestablecida, que corresponde.; explicita o
implicitamente a una "formalizacién abstracta" que  carece de’ 'los
conﬁenidos especificos histdéricos y culturales. Con relacidén: a esto,
Gergen:y Kaye se refieren a la narrativa del terapeuta éomo‘“un mito
inalcanzable para el cliente",

En un contexto. posmoderno, mas que buscar la correspondenqia de ‘la
narrativa del cliente con alguna categoria o supuesto tedrico, se prasta.
atencién o los procesos de representacién y a los medios por 165 que una
realidad es valorada. Por tanto, los criterios de exactitud y objetividad.
para juzgar la relacién entre un objeto y su'teprésentaciénj xe;ﬁlt&nv
cuestionables. Se propone tomatr como. criterio para analizar esta

relacién,’ aquellas convenciones - culturales situadas en un° momento



histérico. Desde esta perspectiva, la narrativa del terapeuta no es mejor
que la d=l cliente, solo estd situada dentro de otras convenciones, y la

idea de reemplazar, se sustituye por una nocién de acuerdo social:

'El terapeuta y el cliente, forman una relacion en la que ambos
aportan recursos, Yy en términos de la cual los contornos del futuro
pueden ser forjados.'

{Gergen y Kaye, 1992, p.174}.

Con esta suposicién, la idea de diferencia jerdrquica pierde
sentido porque el terapeuta no es un modelo inalcanzable, sino una
persona mis en el encuentro terapéutico, en el que a través de una
relacidén colaborativa se busca el desarrollo de narrativas mids eficaces,
en una primera instancia.

Gergen y Kaye hacen una aclaracién que resulta pertinente: la
critica posmoderna a la psicoterapia no busca anular las posturas
cientificas, lo que propone es que las teorias psicoterapéuticas
contemplen que son "marcos constitutivos” que invitan a clertas formas de
vida, y no que llevan a la verdad. También se menciaria que trabajar en
psicoterapia ‘bajo wuna visién tradicional implicaria wuna actitud
posmoderna, siempre y cuando se viera la autoridad en  términos de un
derecho que proporcionan las convenciones sociales de la comunidad
profesional, y no como una posicién inmodificable dada la ekactitud y
confiabilidad de los supuestos tedricos.

La aproximacién narrativa que proponen. estos autores .estriba, en
gran parte, en los planteamientos de Wittgenstein, Ademds de considerar
que las palabras adquieren significado dentro de "los- jueges  del
lenguaje” en los que estamos inmersos, se menciona que esﬁos,juegos‘estén'
dentro de “"formas de vida" mas grandes, de manera que el significado de.
las palabr.“aa no proviene solamente del intercambio en el .campo
lingiiistico, sino que puede depender también de nuestras acciéngs y ‘de
los objetos de nuestro alrededor. En este sentido, Gergen 'y KéYe khabylan
de las palabras como "candidatos para el significado dentro de unc o
varios juegos del ‘lenguaje" y dentro de "una o varias. danzas ;ulturaleé"i.‘
Asi mismo, se contempla la parte conformadora ‘de las palabras segun.su
utilidad dentro’ de un juego o danza cultural détezmiﬁadé;.";fn’ é;ste
sentido, una historia no sélo-serd susceptible de ser'confoimada por los
juegos del: lenguaje y-las danzas culturales, tanbién es Vista en’ términos’
de los efectos que puede tener en disr_in_tbs contextos, pues "una histori:d

no es simplemente upa historia. Es' también. una accion situada enella
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misma, un performance :on efectos ilocutorios" (Gergen y Raye, lass,

p.178).

pado lo anterior, se remarca que no se trata tan solo de negociar y
crear nuevos significados, sino gque e5 necesario contemplar “si la nueva
forma de significado es aplicabile dentro de la arzna social", mas alla
del conexto terapéutico,

Como se menciond en un pripcipio, la propuesta de Geggen y Kaye
implica un replanteamiento dentro de lo que es considerada la corriente
parrativa, Esto es asi{ porque los autores resaltan que algunas
orientaciones actuales siquen trabajando bajo la noclén de la narrativa
como "lente interno”, lo cual reduce la construccién de la historia a la
“mente" del individuo, de mmanera que se pilensa en una sola narrativa, En
estos términos, el cambio terapéutico implica la creencia en, y el
compromiso con, la nueva narrativa, la nueva identidad, Desde la
perspectiva de’ la narrativa como accibn, no sélo como modelc para guiar
la accién, la narrativa se construye dentro del mundo de las relaciones,
una multiplicidad de ‘lentes" y verdades que llevan a cuestionar el hecho
de comprometerse con una sola narrativa, 5i la viabilidad de’ una
narrativa estd dada sequn los contextos. y las relaciones, pensar eﬁ una’
sola parrativa es limitante., Al qceptaz la interdependencia entre una
historia y el contexto o las relaciones, se contempla la posibiiidad de .
miltiples identidades:

"...cambiar en la forma y el contenido la harracién del Yo de una
telacion a otra, no es ni engafloso ni provechoso,  Mds- bien, es para
hontar los diversos tipeos de relacién eén los que estamos inmiscuidos.”

{Gergen y .Kaye, 1992, p.180).

Cuando rechazan la idea de reemplazar las narrativas, Gergen y. Kaye
se promulgan a favor de ver la construccidén narrativa como proceso‘y no
come producto, El encuentro conversacibnal, como pxéceéo semidtico, deﬁe
encaminarse hacia la busqueda ‘de diferentes significados para. ‘la
experiencia, pero también hacia una postura diferente con:reépect§ a la
ekperiencia, vratando de inculcar una. actitud qug‘ la’ relativice y que’
permita- tolerar la incertidumbre, desplazindonos dentro‘ dé un juego

intinito, jugando con los limites de la siqnificécién humana

"Es una progresiéen de aprender nuevos’ sxgniflcadob, de ‘desarrollar’
nuevas categorias de significado, de transformat. nueatras premisas. sobre.
la naturaleza del significado mismo."

{Gergen y Kaye, 1992, p. 182},
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3.4. A favor de upa distincién.

En algunas ocasiones, las ideas de los autores que se han
mencionado come tendenclas posmodernas también han sido asociadas con la
corriente construcitivista. No obstante, come lo hemos visto, parecen
coincidir mis con nociones de las clenclas sociales que con metdforas
estructurales-biolégicas, Hasta ahora, no son muchos los que han hecho
una distincién entre el constructivismo y el construccionismo social,
entre los pocos que hay, Gergen y Lynn Hoffman marcan claramente una
distincién.

Gergen (1985) explica ques el constructivismo. se asocia con la
teoria piagetiana y con una teoria perceptiva, sefala también gque aunque
se ha usado como sinénimo del construccionisme, éste ultimo se refiere a
"upa relacién que podemos adjudicat a Berger y Luckmann", lo cual perm._i.f:e
no confundir los dos movimientos. Asi mismo, cuando Gergen y Kaye {1992}
se refieren a los modelos narrativos que trabajan bajo la “metafora del’
lente", los ;:uales podemoys asociat con el constructivismo, plant’ein .que
la modificacién de los lentes no puede erplicarse tan s6lo.en’ funcién de’
un modelo inte;no'de funcionamiento. .Los autores se ptéquntdn: Lcémo se
construye y modifica al lente,’ sl se esta encapsulado en el sistema .de
construceién?.. Una respuesta a t:abl'int:errogante ‘debe iﬁtluir nocicnes de
intercambio lingdistice y social, que sod‘conéidekadas_en el caso del
construccionismo. 7

Hoffman (1990; 1992} también ‘reporta’ la’ tendencia a ver”
construcclonisma y const:uctlvumo como sinénimos, incluso se ha’ cltado
anteriormente .su pr.opla confusién, Ella nos narra que, cuando tuvo
contacto con- las propuestas construccionlistas pudo hacer una d:.st:xnc)on
entre, las metdforas mecanica de lé' cihernética y biolbgica del
con‘s‘truciivlsmo, y las metifcras sociales‘ conéerniences a 1as ciencia;
humanas. Seﬁala que las noclones const:uccionistas rucalgan los pzo;e;oa
de inte:p:etacibn, la xntersubjetividad compa:t.lda 4 través del lengu.sJL,
y que  al introducly la nocion: de temporalidad pezmitﬁn ‘pengar en
"trayectorias cambiantes"”. Hoffman (1990} ‘mos pone -Un ejemplc en. "la
terapia familiar diciendo que en conceptos como: homeostasis, circulandad
y "“autopoiesis", la metafora es descnptiva y Lspacml; en contraste,
palabras ‘como narrativa e hlstoria,'ncé acerran més a ver que las
personas estén en un proce.,c con:Lante de cambia. Por . ono 1ado,  Hoffman

(1992} menciona  un punto CO!.I’I‘CldEHCC-. en  los. planteamientos



constructivistas y construccionistas, ambos cuestionan que el mundo pueda
conocerse cop una certeza objetiva pero, mientras la ezplicacion
constructivista resalta el papel del sistema nervioso y de una estructura
para la construccion del mundo, les construccionistas, siguiendo

Hoffman, subrayan que:

"Todo conocimiento (...) evoluciona en el espacio entre la gente,
en la esfera del ‘mundo comin' o de la 'danza comin'. Sélo a través de la
conversacidén andante con las personas intimas, el individuo desarrolla un
sentido de identidad o una voz interior."

(Hoffman, 1892, p.8).

Otros tedricos como Andersen, Anderson y Goqlishian, ademas de
Cecchin, aunque de manera mis tangencial, también -han hecho pbgervacioﬂes
distintivas entre los marcos de referéncla cognitivos, de las ciencias
naturales, y aquéllos de las ciencias humanas y aoclaies. .

Andersen (1991) hace una observacién hacia sus planteqmiéntos‘sobte
el Equipo Reflexivo, y aclara que aunque sus primercs abordaie; tébriqu
incluyen sﬁpqsiciones entre las clenclas naturales y huﬁﬁhqé}- mas
recientemente se inclinazia'priogitariamente‘haéia lailciencias'ﬁuhénas.
En efecto, en escritos posteriores Andersen (19%4) va 'susﬁithyehdoﬁﬂla
metifora heredada de las clencias naturalés‘ por acéicéﬁieﬁﬁos
hermenéuticos. ‘

Anderson y Goolishian (1992), -por su parte, ademis de dis;ihggir‘la“
metafora mecanica-cibernética ﬁomo llmitﬂnté,“ven el conhtrhqtiVismo'éomo
un quelo qunitivo que deja fuera la bézté activa donde el‘lnleiduo, en-
su.relacién con otros, genera éignificadaﬁ‘a"t:qvés’dq'la convex:acibﬁ.”
Como vimos, ellos se- inclinan mas a éonsidé:ai‘la dindnica deiviéﬁgﬁajé y
el papel de la construccién social.

La distincién anterior ¢ec§h1n et al. (1993) ta@bién la consideran
cuhqdo se ief;ereh a que ei puéstionamien;o a’'la estr&ﬁeéizacién del
;é:apeuta adopt6 dos caminos, el de la qlherhéticé éé sequnda orden y. el
de ;5 epistemologia narrativa, Como 1§ mencioha Cécch@n (1992), la nocién
de segundo orden cpr:espondé a una episteﬁolqgia cibernética, y la vision
nat:ativa resalta Yos procesos sociafesry la mediacibh:dgl lenguaje en-la:
generaciéﬁ de uha<histb[iéﬁ . ‘ .

Existe también 1a propue:;a de White (1990), quien, “alinque_no habla -
nlrde consbiuctivismp nt‘de EpnstrutcionismoL diférenéia cldramente ;zés
rubxoé de los. que se. han extréidg_anﬁiogiast Enlgl primér tubro, €1 de

las ciencias flsicas positivistas, White seffala que- la .¢rgan1:icﬂbn_
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social es vista como una "mdquina elaborada", lo que podria corresponder
a la metdfora cibernética en terapia familiar. En el rubro de las
ciencias biolégicas, White nos dice cémo un grupe social es visto como
"cuasi-organismo", ; puede decirse que el constructivismo propone una
metdfora similar. Quizds lo mias importante sea que White ubica su
propuesta narrativa dentro del rubrc de analogias de las ciencias
sociales, lo que coinicide con las metaforas retomadas por los tedricos
de la terapia familiar mencionados.

Resumiendo, en todos los autores hasta ahora citados, podeomos
identificar un comin denominador: encuentran que un marco explicativo

dentro de las ciencias sociales es lo mids congruente con  sus

planteamientos.
3.4.1, Un planteamiento combinado.

Existen planteamientos tendlentes a establecer un puente e integrar
las nociones constructivistas y construccionistas. Lax (1991), por
ejemplo, al explicar el marco tebérico con el que trabaja, se refiere al
construccionismo y a lo que llama el "constructivismo social", donde dice
que resalta el papel del contexto y de los significados que las personas
atribuyen a las situaciones.

Efran y Clarfield (1992) representan tal vez el mejor ejemplo al
hacer abiertamente una propuesta hibrida. Para ellos el uso vde los
términos constructivismo y construccionismo- es' indistinto, -hablan dgl‘
poco consenso que existe acerca de la -terminologia y, més aun, acerca de
las 1nmllcaéiones clinicas de ambos planteamientos. Llama la atencxbn,
que enfatizando el papel de las construcciones los autores hahlan de ‘la
terapia como una situacidén educativa, aunque rechazan la'posibilidad de
una "interaccién  instructiva" directa, Retomando la.. nocién f de
"interaccién ortogonal® de Maturana, Efran y Clarfield hacen referencia a
que, ademds de nuestras reglas ordinarias de Eunclonamlento, sé ‘dan
momentos en. los que se puede actuar fuera de esas reglas y gstablecer asﬁ
nuevos - patrones de funcionamiento. En este sentido, las circunstaclas
restringen tanto como la estructura de manera que hablan de. que vivimos
en una prisién tanto estructural cﬁmo soéial; Dentro -de' esta  linea
hibrida se sostiene, por un lado, el determinismo estructural, donde la
referencia ultima para un ser humano es'él mismo, y. por otro 1ado, se

habla de la poﬁlbilldad de que haya acuerdos encxe las personas debido a



la similaridad estructural y al lenguaje compartide., Con esto podemos
entender que se viea como posible la prediceidn, aunque al mismo tiempo se
ajusten las wstrategias cuando se presenle algo inesperado; la constancia
estructural hace posible prodecir, y la relacién social proporciona !
elementos azarosos y circunstanciales. En funcidn de estas dos ultimas
nociones, se propone que se¢ pueden preferir algunos métodos, probar
hipéotesis y trabajar bajo los cdnones cientificos, a condicion de que se
recuerde que se trata de un proceso dialéctico entre observador vy
observado, y no de verdades y realidades objetivas.

Ante el peligro, entonces, de que los proplos presupuestos
construccionistas y constructivistas se vuelvan mandatos, Efran vy
Clarfield relativizan la necesidad de un equipo, se¢ muestran escépticos
respecto a la idea de que el ekpexto desaparece y cuestionan la npg;én de
no-jerarquia. Critican también que en el interrogatoric el terapeuta
pueda enmascararse bajo la curiosidad, que no sea explicito ni se
responsabilice de sus propias posturas, Por otro lado, son intereéanﬁes
sus observaciones tedricas cuando hahlan de que al perder séhtido la
palabra "objetividad", también se vuelve innecesario ‘ hablar. de
subjetividad. Parece que con esto cuestionan la viabilidad del ‘térming
"intersubjerividad" y se promincian a favor del término “fofmas, de
paﬁticibacién". Tawbién es relevante el senalamiento que hacen en cuanto
a que la terapia familiar constituye mas que un tipo de terapla, ! “una
forma de pensar.

Con respecto al interrogatorio, ademas de . mencionar. ‘su: a;pedto_
limitante, se hace referencia a la aclaraclén de Tomm acerca de que una-
pregunta no se puede Hacer eludiendo el contexto y la intéﬁcién. dei N
terapeuta, En .esta misma linea; ‘sostienen que‘ el significado’ no. est4
desconectado del contexto del mundo en el cual es generado aungue con 1o
que se Lrabaje sea siempre una inte:pretaclén.

Para concluir, se puede decir que Efran y Clarfield abordan' el
nivel explicative individual Bajo un marco determihiécé, Y ‘que- requelven
el problema de la interaccién social dentro del constzuccionxsmo. Una

frase podria sintetizar esta propuesita hibrida:

“La realidad puede ser inveritada, pero ésta tawbién situada.®

(Efran y Clarfield, 1892, p.213).,
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3,4.2. Un ejemplo iluatrativo.

Podriamos intentar analizar la evolucién conceptual en los
planteamientos de Carlos Sluzki, porque es un ejemplo de alguien que
continua hablando en términos de constructivismo (Sluzki, 1995} y que, no
obstante, parece acercarse cada vez mds a las nociones construccionistas,

Una de las primeras observaciones de Sluzki (1983) se refiere a dos
maneras de pensatr acerca de los sintomas, Una de ellas bajo la visién
original de causa-efecto y respondiendo a la pregunta de ;(por qué aparece
un sintoma?, privilegia la nocién de procesc, Otra forma de concebir el
aintoma es en funcién de las pautas que 1o mantienen (primera
cibernética), de manera que la estrategia terapéutica “disrrumpa"
aquellos patrones colectivos de los que el sintoma es sdlo una parte
{sequnda cibernética).

Dentro de las técnicas que irrumpen la pauta de mantenimiento,
Sluzki menciona la progresién del sintoma y la connotacién positiva,
dirigidas a alterar la conducta sintomdtica "a través de la mod{ficacién
de su superestructura ideolégica", si esto se logra, el sistema vive bajo
una "realidad alternativa®” que no es ni mds ni menos correcta que la
precedente, asino simplemente una construccién que no requiere la
presencia de la conducta sintomitica, Con esto Sluzki (1983) nos lleva a
pensar en la interdependencia entre el "soporte Iideolégico" y las‘
conductas © pautas de comportamiento. Por otro lado, el autor retoma la
naturaleza compartida de las descripciones y explicaciones gque conforman
una historia familiar, que permiten a los ‘individuos tener "sentido de
identidad colectiva con continuidad temporal",

Bajo un marco constructivista, Sluzki (1984) habla .de cémo’ un
modelo, siendo una "lente organizativa”, prdporciona tan . sélo
herramientas para pensar acerca de codmo podrian ser las cosas, 'y no
describe las cosais como son. Desde este punto de vista, cierto mapa del
mundo "conduce a construir" lo que percihimos, Para Sluzki, la realidad,
puede ser compartida cuando es pequefia la cantidad de mapas y, por tanto,
de formas de vef el mundo que son ‘susceptibles de encajar entre si,
entonces, el consenso hace parecer "estable"!2 a la realidad, de ’manera
que se vuelve légico pensar en la posibilidad de una descripcién uni\}bca

para el fenémeno estable; pero a medida que se vayan abarcando sistemas

2 Mientras Goolishian y Cecchin destacan la: fragilidad y lo Limitante
del consenso, lo cualifican, Sluzki le adjudica el poder de un "syjete"
actuante: hace parecer estable. ' '
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mas extensos y, por tanto, mialtiples mapas del mundo, la realidad puede
no compartirse si los mapas de la gente difieren significativamente unos
de otrus y si, de esta manera, dejan de “encajar”,

fn el caso de una Familia, qrupo pequefio, se puede peusar que habra
ciertos acuerdos acerca de la visién del mundo o mapas de la realidad que
mantendrdn ciertas reglas de interaccién y clerta estrcutura. En tanto el
abordaje terapéutico sea al nivel del mapa del mundo, el terapeuta
modifica el "encuadre de referencia de los comporcahientos", mas que
mostrarse prescriptivo, En uha situacién terapéutica se wvuelve una
necesidad explorar aquellos espacies donde hay acuerdos entre los
consultantes, de manera que se encuentre una légica en las diferentes
construcciones acerca de la realidad. Una vez evaluados los mapas vdue
mantienen las pautas, el terapeuta puede proponer un punto de vista
alternativo que pueda ser mds arménico y. funcional que el anterior, no
mis verdadero, Se trabaja con diferentes puntos dé vista, 1o que es
aplicable tanto a la situacién terapéutica como a los ﬂistintos niveles
de andlisls que.un terapeuta retome como marco teérico.

Derivade de' lo anterior, Sluzki (1992} habla:de diferentes temas de
andlisis que “han surgldo a 1o largo -del desarzollo de -la terapia-.
familiar, Segin el tema que escoja un terapeuta,’ el contenido de una
conversacién puede referirse al ciclo de vida, a ia pérdida y al duelo, -a
estructura familiar, a cuestiones culturales; a las lealtades Eamiiiarés,m
al feminismo, ete. 7 es ahora cuando se puede pensar queASLuzPi‘eSEa mas;
cerca de los presupuestos construccionxstas. Retoma, por e*emplo,' lé;
ideas de Gergen y Shottez para referirse al mundo socialmente constxuldo,ﬁf
donde habla de tuna ‘especie ‘de recurrencia entre laq interaccxonps
sociales y las historias construidas. Cuando meuciona “el momento';
histérice, el contexto; el marco ‘de referencia .al que pueden aludir| las
historias, Sluzki utll&”d EL término "ecologia de las’ hxs:orias". Todas
estas nociones lo llevan a plantear e) encuentro terapéutlco dentro ‘de un
marco de traba]o narrativo.

Asi, Fablaaen términos de la éégéharaciéﬁ de historids?entza la
fainilia y el terapeuta, dofide ésLe fac1lita Y promueve un cambio en el
consenso, "en ,la.3"hiator1a dominante",' en ' "historia colecciva".
Recurriendo -al enquema de las ohras. ﬂeatralés; Sluzkl (1992 y 1955) ve el
argumento (el qu;! de una  historia, los pezsonajea y el -escenario (qulen,
donde " y cuando),_ que 1nc1uyendo lo que-él lldma corolarioa morales Yy

conductuales, ‘determinan €l "sistema narrativa". Y .cn éste »snntido,



sluzki (1992) deja un poco el marco de referencia tedrico social y vuelve
a hablar en términos cibernéticos; por ejemplo, el "sistema narrativa” es
propuesto como autorregulado y, dada la influencia reciproca de sus
elementos, cualquiera de ellos que sea alterado, afectard a los demas.

Entendiendo el encuentro terapéutico como “idiosincratico", Sluzki
habla de cuatro momentos terapéuticos en general. Plantea primerc el
"marco de referencia del encuentro", donde puede verse como se
desarrollan los temas de poder y responsabilidad. Después, el terapeuta
tratara de evocar y representar las historias dominantes. En un tercer
tiempo, buscard favorecer otras historias o relaciones de historias,
interrogando y buscando excepciones. En un momento posterior, favorecerd
el fortalecimiento de nuevas historias por medic de ejewplos, rituales o
tareas.

Se constata que Sluzki habla del papel de las preguntas y de la
buisqueda de excepciones, lo primero coincide con casi todos los autores
citados con tendencias posmodernas: la utilidad del preguntar, La
cuestién de las excepciones se puede relacionar con los acontecimientos
extraordinarios que busca White (1990} y con las propuestas hermenéuﬁicas
de indagar sobre lo "no-dicho",

En otro orden de ldeas, resulta interesante el esquema de las
"dimensiones” que Sluzki (1992} expone al tratar de sistematizar los
movimientos del terapeuta en la conversacién. De esté manera, una
narrativa puede incluir la dimensién "tempo;al“, ya sea estitica o
fluctuante, y puede hacer prevalecer los  sutantivos (estadds) o loé
verbos (acciones}. En la dimension “espacial”, una historia puede:eata:
contextualizada o descontextualizada. En la dimensién de: "causalidad“;
una historia puede privilegiar la descripcién de causas o de efeétos. En
la dimensién de' la "interaccién", la historia puede‘ enfatizar 1o
intrapersonal (atributos) o lo interpersonal (pét:ones), intenciones. o
efeétos, sintoma (no relacional) o conflictos = (visién rélaclonél),
papeles o reglas. Otra dimensién contémp;ada por Sluzki- se refiere a'lo
axiolégico, es decir, a los valores de indole moral en una historia.
donde puséden relatarse buenas o malas intenciones, salud o enfexmedad;
legitimidad {légica) o ilegitimidad (no-razonable). Y ppf iltimo, cltg‘lh
dimension referida a la forma de contar una histo}ia,"dicho de: otra
manera, puede implicarse pasividad (se es objeto) ob actividad (se es
agente}, puede privilegiarse el modo interpretétivd ] el.dcscriptivo, o

puede hablarse como incompetente o competente,



Con base en la idea de "desestabilizar , si una historia se orienta
hacia uno de los lados de alguna dimensién, la "excepcidn" puede ser
buscada en el polo opuesto, Cabe aducir que parece resaltar :n la
propuesta de Sluzki (Tarragona, 1990} la importancia de ir mas alla de
las verbalizaciones y de buscar anclar las nuevas descripeiones en
conductas.

Vemos que la postura de Sluzki, efectivamente, respende a una
"terapia sistémica basada en la narrativa", aunque como él le dice,
retoma una serie de conceptos de la "aproximacién construccionista a la

terapia” (Sluzki, 1992).
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T G BE L BMLMIECA

Antes que nada, vale la pena hacer una observacién comparativa y
global con respecto al cuerpo de conceptos que incluye este trabajo.
Vemos hasta el segundo capitule como las propuestas tedricas y clinjcas
recurren prioritariamente a las analogias de la cibernética y de la
biologia. Estas explicaciones llevan consigo el compromise con cierto
vocabulario, para dar cuenta de las relaciones humanas, por ejemplo, el
sintoma tendrd una "funcién" dentro de la magquinaria que consitutye el
sistema familia, o el sistema familiar obedecerd ciertas "reglas" de
funcionamiento en pro da2l no-cambio o mantenimiento de un "equilﬂario".

Con la analogia biolégica asociada al constructivismo las tedricos
proclaman una critica importante al sentido de objetividad y empiezan a
enfatizar el papel de las construcciones individuales segin una
estructura determinante; no obstante, no se hace especial hinqapié en cl
papel de las interacciones sociales mediadas por el lenqguaje,

lLa propuesta de Minuchin, ‘ademids de su trascendencia dentro del
enfoque estructural, constituye un. ejemplo de cémo los teéricos de. las
ciencias sociales son retomados por los terapeutas familiares para tratac
de explicar las relaciones humanas, De esta manera se deja establecide un
puente conceptual entre los dos primeros capitulos y el tercero: el ‘gizé
posmoderno.

Una de las apor;acione:. de este capitulo es el dar cuenta. de seis
propuestas para la terapia, cuyos fundamentos . teéricos, esencialmente,
descansan sobre conceptos de indole social. Retomar una analoglia 'de las
clencias soclales {mplica la- utilizacién de cierﬁb‘ vocabulagio. -Hemos
visto gue se habla de sistemas lingiisticos que determinan las acciones y'
viceversa, de manera que se vuelve dificlil entender el" sentido de una’
conducta dada sin tomar en cuenta aquel conjunto. de siqnificadbs que la’
acompafian.

El hecho de que todas las propuestas terapéuticas consideradas
dentro del giro posmoderno, a excepcién de ‘la. de Gergen 'y Kaye, ebéén_
representadas por tedricos que bhan sido terapeutas £amiliares; ha
permitido pensar que las ideas posmodernas empieza_n a manifestarse
actualmente en el campo de la terapia familiat, ya - -sea explicibtab 0
implicitamente. Esto se expresa asi porque ‘en «asos .comg el de Mi._.chvael

White no parece haber un pronunciamieuto‘exp.licitp hacia las cortientég



construcuionista y posmoderna, lo zual s: es explicitado ep tasos como el
de Hoffman, Andersen o el grupo de Brattleboro,

Por otro lado, es interesante observar que dentro de los terapeutas
que retoman las analoglas cibernética, kiolégica y aquélla de la teoria
general de los sistemas, podemos apreciar ciertas diferencias., Se expuso
la relatividad de la nocién de sintoma entre la escuela de Palo Alto, la
de Mildn y el enfoque estructural; tomande en consideraclén los aspectos
especificos que enfatiza cada escuela, poddriamos fimaginar otras
divergenclas conceptuales con respecto a las noclones de familia,
terapia, intervencién terapéutica, etc., consecuentas con los principios
de cada ascuela. De manera general, la escuela de Palo Alto centra su
atencién en los procesos comunicativos y en aquellos elementos que
favorecen el mantenimiento de una pauta interactiva que se intenta
perturbar. La escuela de’ Mildn toma en cuenta sistemas mis amplios
relaciorados con el  sistema consultante, ademds es5 c¢rucial la distinecidn
entre el "ser" y el "mostrar" o "parecer"; en este sentido la propuesta
del "juego familiar"™ es coherente porgue en un juego las cosas se piensan
“"como si", sobre todo si se concibe el ‘juego segin ciertos papeles °
roles a desempefiar, Esta distincién entre los verbds puede ser vista como
un intento relativizador de aquello que supuestamente es una conducta
sintomitica, Tal tinte relativizador junto con la diluqidﬁa_ci'én'ventre al’
plano linguistlco y el real {ontolégico), podria .rglacionﬁrsg‘ ‘ahora con
los planteamientos construccionistas vy posmodernos, por au pérte, lé
propuesta de Minuchin .wbraya las zelaciones siatémicas, mas que nada, en
totno al eje de la estructura familiar. Se dirige a focallza: los’ roles
segin cierta jerarquia y la lntetvenc:lon ,terapéntic‘a‘ consiste en una
reestructuracién jerdrquica de acuerdo con cierto modelo funcional o
horfnal.

Podemos ver que los tres enfoques tefapé\atiqos_ inencionados aunque
todos son sistémicos, cada wuno fesaiﬁ para én‘ U‘ea.tu‘dlo aspectos
significativos diferentes, en funcién de su “propio - sistema - de
significados 'y su propia ’retérica de la :éalidad ps“icolégica.

Al let.r las suposiciones t:eon.icas del construcclonismo souial y dex
posmodernlsmo encontramos ciertas sxmilitudes En nmbas.coruenres
retoman ideas de laFHezmen-:uLx_ua, del” Andlisis Literario vy’ ‘de’ la
Fi“losofi‘a de la‘ Ciencia. Mo obstqnté, vemos: ‘qv.ie‘ e)..-coilfxt‘rﬁqcionlsmO':
social incluye la tesis soc,i‘oléqi-ca"'d_e 1a“dial§cltica _miém_:.'_é\‘;‘i ‘bqli:é el

posmodernismo- abarca, ademds de los campos de 1as_."c1enctas naturales -y
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socrales, el de las artes, Dada la similitud en los planteamientos vy
considerando que el poamodernisme comprende una nocidn de la construccién
social de la realidad, nuestro pensamiento puede dirigirse a concebir el
censtruccionismo social como una corriente posmoderna,

En  los cuadros que ilustran las criticas construccionista y
posmoderna hacia la visién modernista-empirica se aprecian varias
coincldencias; empero, mientras el plantemiento construccienista hace
sefialamientos generales a la tradiocién heuristica positivista, la critica
posmoderna se concrta en el método y en el concepto de "fundamento"
subyacente que la psicologia ha heredado de las ciencias naturales.
Cabria mencionar que dentro del mismo campo de las cienclas naturales
existen discuslones que seflalan la dificultad de estandarizar, por
ejemplo, los métodos propics de la fisica al campo de la biologia, pues
ésta dltima, al abocarse al estudio de "organismos" incluye un elemento
de mayor variabilidad e impredictibilidad que, en cierto sentido, esta
ausente en el objeto de estudio de la fisica.

Bajo distintos nombres las propuestas terapéuticas expuestas en el
tercer capitulo resaltan la necesidad de cuestionar el punto de vista.
problemdtice de las personas que van a.terapia. La herramlenta . que, de
alguna manera, todos mencionan es la pregunta, Pensemos en el caso de
Cecchin, quien al proponer el "sentido de curiesidad" nos remite a duda:
de una sola versién, preguntindonos acerca de otros puntos de vista,
conformindose nuestro saber de manera similar a la cualidad polifénica de
la “fuga" musical. Una postura de cuestionar y relativizar las VErdades
establecidas es caracteristica de las corrieﬁtes’ ‘posmoderna. y
construccionista, Se habla de que son propuestas que deben cuestionérse a
si mismas. El hecho dg que los terapeutas recurran a la pregunta permite
introducir especulaciones, dudas, fncertidumbre, sin dar la ldea de
aseveraciones contundentes,

Todos los autores, en algin momento, refieren la impo:;ancia’de
concebir el encuentro terapéutlco en términos de una conversacion dqhde_
sea favorecida la relacion colaborativa. Sin embargo, no dejan devl¢do'él
aspecto individual de cada persona, recurren al elemento "reflexion" para
dar cuenta de un proceso de conversacidon interna vy, ai‘pensar en’ estos
términos, los autores conciben el proceso interno desde una ﬁerspectiva
relacional, también mediada por.el lenguaje.

El énfasis en la narrativa o en las palabras” como accién nos lleva

a petisar en los efectos del lenguaje segin un contexto social més amplio,
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Esta idea parece nodal, instar a jugar, constantemente, con  los
significados establecidos, pers sin olvidar su adecuacidn a contextos
mayores, Andersen (1394) dice que "el lenguaje no es inocente", que tiene
efectos especificos para la perscna y dentro de su comunidad, En este
orden de ideas, promover dentro del encuentro terapéutico la capacidad de
dudar, de ser irreverente, de cuestionar un discurso dominante, etce., no
basta, es necesario proyectar la visbilidad que los discurso pueden o ne
tener, o la forma que debieran tener para ser aceptados por el consenso
del grupo social,

Un tema que aparece reiteradamente es el cuestionamiento del poder.
Con las propuestas construccionista y posmoderna el sentido de
objetividad de un discurso va desdibujindose para concebirse como  una
forma retérica entre otras mis. De esto surge la posibilidad de aceptar
miltiples retoricas de la realidad segin un contexto y un grupo que las
valide, Siguiendo esta linea de pensamiento, se tambalea la nocion de
poder que los terapeutas familiares citan bajo el concepto. de dliscurso
dominante, narrativa dominante o conversacién monolégica.

Las nociones de doble hermenéutica y de circulo hermenéutico que se:
incluyen en algunas propuestas tetapéuiicas, coinciden ab;é:tdménte con
lo que Ibifiez menciona como un punto que el construcclonismo social
cuestiona, aquél donde la "oscurgdad de la jeréa" profesional impide Yy
deja fuera la parte del circulo hermenéutico que consti;uyé la comunidad
de los no-psicélogos,

Una  situacién conceptual  curiosa es apreciable " en les
planteamientos posmode#nos de Ggiqen: por un lado nos ‘menciona que el
modernismo estd aséciado»con las ideas de mecanizacién y 54 ‘consecuencia
en el desarrollo tecnolégico, Por otro ‘lqdb, €s interesante ver -que
aunque el posmodernismo es una corriente c:iticaihaéiq el'ﬁpdérhismo, el”
desarrollo tecnolégico Comunicative. es parte .central ‘de la ‘ﬁeﬁis‘ ae
"saturacion" de Gergen, .ya que al maximizarse el intercambio de phnt&s de
vista se favorece el :ec@nocimieﬁto de miltiples 1dentiﬂédes o verdades,.

En un intento de clarificacién  conEep£ual: entre -la aﬁélogia-
biolégica y la social,.sé»ﬁhede.men;iqnar'que»las‘propﬂestag’aéociadaéfal
cpnét:uctivismo‘se_acurcanjactqalnénte,q cbnsidgrér aséectosféentrAIQS‘ed'
las proerstés cqnstruﬁcionistg y posmbde:pa; tlénden a rqsaltdpfasp@cfgs
del lenguaje y su_ autonaomia en la'QEnéracién'de,signi{icados o ehfatignn
ei papel de la coanzQacion (Efran 'y Clarfield, 1992), Se pudo‘ve::que‘

varios de los .acercamientos terapéutizos expuestos en ¢l tercer capitulo



revomaroh, €5 primera instancia, las analoglas cibernética y bxo;oqicu 7/
que ahora empiezan a4 centrar sus explicaciones en las clenclias humanas,
en las ciencias sociales.

Para ejemplxtiéaz la similaridad entre las nociones
constructivistas y construccionistas posmedernas, podemos citar el caso
de la imposibilidad de separar al observador de aqugllo que observa.
Aunque en ambos casos se trata de la misma premisa, la postura
constructivista sostiene que la separacién no es pensable debido a que
las construcciones del observador dependen de su estructura, mientras qué
parca los construccionistas la construccién  gue guia la accion del
observador estd dada sequn el sistema de significades que se comparte y
que 3¢ reconstituye censtantemente <on otros,

Las propuestas constructivista y' construcclonista parecen provenir
de mundos concoptuiles distintos. El conjunto de tdeas oxiéinalmente
asociado- con el constructivismo nos acezcav mis al individuo, a sus
procesos internos y a los aspectos estructurales que determlnﬁn upa’
cierta visién del mundo. Fn .este sentido se puede hablar de todo un-
sistema de significados relacicnado con el,éonstruchiv&ﬁmo que nos lleva
a ver y a actuar en la practica profesional conforme a éighnas cosas mas
que a otras, Por la veta del construccionismo sbcial,‘nqestr075istema de
significados, de conceptos, tiene relacién con  una analogia de . las”
ciencias sociales y de la consideraciéon de fipsf acuerdds ‘dentro '¢e1
lenguaje, lo que nos llevaria a una practica y nagrativa.p;ofesibnaies
distintas,

Reflexionando sobre la terminclogia cominmente utilizada por los
constructivistas, vemos que las metéforés "visibn'délimundo“, “mapa del
mundo" y “lente", son términos que nos'lleyqp q_péhéai‘en una comprensién
del murido inscrita y estatica. Con relacién a las‘pélabras que Qtilizan
los cohstruccionistas sociales. estén lééf metéfo:as ”historia“
"discurso“ "narrativa”, que nos, permiten evocar una dimenJlbn dinémicaﬁ
para entender la comp:ensibn del mundo de’ las personas..

La propuesta construccionista y- posmodelna dentto de ln térapia que:
nes p:esanta una imagen. de’ la zelacibn humana c0mo, por asi decirlo,_
"func16n" de los acuerdos lingliisticos” dondP exisce la posibilidad de
negoclncion y rea]ustu del LOHSEHSO;:.ﬂdﬂ hace pensar en diversas
situaciones ademas de la terapéuLica. En ‘este’ ;entidor pof ejemplo, la

.situacion  pedagédgica maestrq/alumnq».puéﬁe ‘ﬁéf‘ qriglgada, v;snak an

térmiros de las relaciones de poder segin la 'oses{én‘o no de la "verdad!
¢ P g b



o de acuerde al e.tarus sociasimente acordado para cade tnae b las pactoes.
Ademas, podria repensarse el encuentro pedagogica cemo un nistema donde
prevalecieran la co-generacion, la busqueda de lo no-vistu ¢ lo no-dicho,
la relaci6on participativa y el respeto al sistema de significantes vy
signicados asociados a las formas particulares de uny narrativa. Valdria
la pena jpor qué no? recordar la critica de Gergen y Kaye en funcién de
que algunas corrientes narrativas centran ain sus wosfucrzos en la
sustitucién de narrativas. Cuando se tiene la experiencia de la docencia
come alumne y como maestro, siquiendo a Gergen v Kaye, de manera
recurrente puede brotar la pregunta: ;cudntas veces la meta pedagegics,
en la praxis, tacitamente consiste en upa sustitucién de narrativas?

Las posturas posmoderna y construccionista instan a conslderar el
sistema de significados inherente a cada punto de vista y, conforme a
esto, invitan al respeto de las zomprensiones acerca del mundo. Parece
que las observacicnes de los terapeutas que se exponen como concepciones
posmodernas, coinciden con esta actitud de respeto hacia el discurso. de
lag personas consultantes al sefalar la importancia de considera: "la
16gica de las descripeiones”, "la légica del sistema", "la loégica de una
narrativa". En otras palabras, parece crucial ‘COnoéer el cuerpo de un
relato para apinar en una direccién diferente...

En efecto, al realizar este trabajo que viera sus primeras luces el
afio pasado, me di a la tarea de conocer 105 discuzsos de divezsos
teéricos con la intencién de encontrar un hilo "’ conceptual que nos llevara
de las primeras propuestas en la Cerapia familiar siscémica, hasta los
planteamlentos mis recientes. Y tal como lo p:onwten entre llneas algunos
escritos, doy fe, el pensamiento se transfozma.

Llegado a su fin, quisiera:rédéﬁdéar este escritov¢on'una‘reflexléh'
metaférica. Yo dudo muche que J, S. Bach se:imagihargiia cancidadfgé
Lntezp;etacionqs'que de su obra se ‘han hecho a lo ;aréo‘de}la historia, .
pero es muy probable. que’ si hubiese tenido. accéso a éstas vexsicneé/
habria conocide aspectos de- si” mismo que ni siquxeza 1maq1nara. Asl. las
personas que van a terapia no 1maqtnan cudn - ‘rica en elementos

desconocidos puede ser la obra de su vida.
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