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Introduccion
Importancia de la politica social.

Entre los origenes que dieron paso al surgimiento de la Revolucion
Mexicana, se encuentra, en las condiciones de vida, en las cuales se
hallaban miles de mexicanos, para darnos una idea tenemos que en el
aflo de 1910, el 1 porciento de la poblacidén tenia el 97 porciento del
territorio nacional y 96 porciento solo poseia el 2 porciento de |a tierra
mientras que el 72 porciento de la poblacién econdmicamente activa

era agricola.

Es asi como desde el afio de 1906 empiezan a surgir lideres que se
oponian al régimen dominante de ese tiempo, como es el caso de
Camilo Arriaga y Ricardo Flores Magoén, quienes organizaron huelgas
e incluso luchas armadas, debido a la carencia de una politica social
que beneficiara a la gran mayoria de los mexicanos.

Dadas estas circunstancias surge el levantamiento en armas de los
obreros y principalmente de los campesinos, con el fin de lograr los
derechos sociales e incluso nacionales, que el porfirismo consideraba
ilegitimos.

Ante esto, cuando los generales revolucionarios se apoderaban de
alglin estado de la Republica, sus principales disposiciones estaban |
encaminadas a mejorar las condiciones de vida de los trabajado'fes y
campesinos, como es el caso de las suspenciones de las tiendas de -
raya,las deudas de los peones, la implementacibn de un salario
minimo y un maximo de horas de trabajo.

Una vez concluida la lucha armada, se repartieron las tierras, se
habrian escuelas y se buscaba el sufragio efectivo, entre otras
mejorias no menos importantes.



Introduccién

Esto le permitié a la Constitucion de 1917 ser considerada como la
mas avanzada de entonces, debido a la contemplacion de los
derechos de los campesinos y obreros. Por tanto, la nueva
constitucién exigia el cumplimiento de dos premisas fundamentales
que le dieron vida a la Revolucién, como es la no reeleccion de sus
gobernantes, asi como el surgimientlo de una politica social .

En el primer caso se dio solucion inmediata con el relevo de caudillos
aliados al mismo grupo de la clpula, surgiendo una politica de
concesiones, mientras que en el segundo caso se dieron avances en
menor proporcion, debido a que no estaban dadas las condiciones o
bien los gobernantes de ese tiempo estaban mas preocupados por

conservar el poder palitico.

Es hasta después de los efectos de la gran depresion financiera a
nivel mundial, cuando en México se empieza a experimentar una
expansion econdémica que culmina en 1982, esto permitid el
surgimiento de politicas sociales a lo largo de cuarenta y ocho afios,
1933-1981, las acciones que permitieron que este crecimiento
econdémico no se expresara en una pobreza agobiante fueron, el
reparto agrario, aumento constante en el gasto sociél,, un sostenido
crecimiento en la produccién y el empleo, asi como la creacion de
instituciones encargadas de atender las demandas sociales de la
poblacion.

Sin embargo, el acceso a la educacién, la salud, a una mejor
alimentacion, a la vivienda, asi como a las demas prestaciones
vinculadas al salario social (prestamos, tiendas sindicales, etc.) se
generaron alrededor del empleo formal y estable, y sobre todo al de
mayor dinamismo, el industrial.



Introduccion

Esto trajo, como consecuencia que la politica social que se estructurd
se dedicara Unicamente a una poblacion objetivo, es decir, delimitada
por los recursos e instituciones asignadas al beneficio de la poblacion
solo se limitaba a apoyar a los grupos organizados del pais los cuales
estaban vinculados a la politica vigente, y los campesinos y obreros
que no se regian bajo el corporativismo vieron limitados sus derechos
sociales.

Bajo estas circunstancias la- politica de bienestar social fue utilizada
por el estado, como compensatoria y negociadora para beneficiar a
los grupos que le otorgaban su apoyo politico, lo que permitidé sostener
este tipo de desarrollo fue el crecimiento econdmico que se mantuvo
constante desde 1933, al igual que los salarios reales de 1950 a 1976,
asl como la creacion de empleos por parte de la industria, este tipo de
desarrollo fue inequitativo mas ho empobrecedor.

Sin embargo, con la crisis que padecid la economia mexicana a partir
de 1982, obligd a un cambio total en la politica tanto econémica como
social. ‘

Los origenes que dieron paso a esta situacibn se empezaron a
evidenciar con mayor fuerza a mediados de la década de los setenta,
en la cual surgen los problemas economicos, los cuales son
impulsados por una disminucién de inversion privada, asl como los
déficit fiscales.

Por lo tanto se requeria de un procesamiento politico diferente y
nuevas formas de financiamiento ptiblico que permitieran incrementar
y prestar los servicios sociales, con los ingresos provenientes de [a
venta del petréleo y la presencia de recursos externos, permitieron a

4



Introduccién

la nueva politica social tener una mayor cobertura, con programas
como el PIDER y COPLAMAR, sin embargo no se pudieron sostener
en el tiempo debido a la crisis de la década de los ochenta, durante
este periodo se observa un deterioro en las politicas de bienestar
social, aunado al econdémico: pérdida del poder adquisitivo, menor
dinamismo del empleo y menor gasto social.

Lo que condujo a la situacion de crisis, la localizamos en la referencia
de las transformaciones adversas de las condiciones internacionales
impuestas a la economia mexicana, como fueron, la elevacién de la
tasa de interés a nivel internacional, la caida del precio del petréieo y
la devaluacion de la moneda, por lo cual el crecimiento econémico
bajo estas circunstancias fue practicamente nula durante el periodo de
1982 a 1989, trayendo consigo formas menos seguras de ocupacion,
y una contraccion en el gasto social.

Bajo estas circunstancias surge el Programa Nacional de Solidaridad
(Pronasol) el 2 de diciembre de 1988, como respuesta al constante
reclamo de la poblacién para obtener un mayor bienestar social. El
Pronasol recoge la experiencia de programas anteriores que tenian el
mismo objetivo, pero ahora hacen participe a la gente para enfrentar
sus carencias, es asi como la participacion organizada se adopta
como forma de trabajo, surgiendo nuevas capacidades para afrontar
Sus carencias.

A pesar de los objetivos realizados con este programa y con

programas  anteriores, los problemas que enfrentan miles de

mexicanos desde décadas anteriores, siguen presentes como lo indica

el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 1995-2000, el cual dedica el

capitulo cuarto al desarrollo social, es decir a la justicia social, reclamo
5
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que dio origen a la Revolucion Mexicana, lo cual quedd plasmado en
la Constitucion de 1917, esto es a 85 afos de la iniciacién de este
movimiento armado, la desigualdad persiste entre miles de mexicanos,
como nos indican las cifras que maneja el PND, cerca de catorce
millones de personas no pueden satisfacer sus necesidades basicas,
encuentran en pobreza extrema.

La nueva politica social que propone el PND (1995-2000), aspira a
tener un caracter integral, co>n un sustento federalista y Ia participacion
corresponsable de las organizaciones sociales y ciudadanas. Dando
prioridad a las familias que se encuentran en extrema pobreza, a las
poblaciones marginadas, a las comunidades indigenas y a los grupos
“con desventaja para integrarse al desarrollo. Buscando mediante las
inversiones sociales registrar incrementos importantes en los niveles
de educacién, salud y productividad, lo que posibilita el acceso a
empleos permanentes y mejor remunerados.

Esto es, que las lineas de accién que marcaran el rumbo de la politica
de combate a la pobreza seran, el abastecimiento de servicios basicos
y el apoyo al empleo.

Estos objetivos en materia de politica social se enfrentan a una
situacion financiera no muy favorable, debido a la carencia de
recursos, por lo cUal se deben de apoyar en la légica de hacer mas
con menos, ‘
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Objetivos del Programa Nacional de Solidaridad en
Cuajimalpa de Morelos.

La mtro%ﬁn de servicios plblicos en las colonias populares,
barrios y en cualqmer comunidad que lo requiera, es y debe ser uno
de los objetivos primordiales de cualquier programa social, debido a
que la carencia de estos .o'de alguno, propiciara que las personas y
grupo's que la demandan, a veceé de manera violenta creen
problemas sociales para obtenerlos o bien para tener acceso a
lugares que cuenten minimamente con los servicios requeridos.

En el caso de no poder contar con estos, la gente se encontrara
aislada de los beneficios que proporcionen los programas sociales que
implante el sistema, con lo cual se estara promoviendo la marginaciéon,

en lo que respeta a la carencia de los servicios publicos y las

consecuencias que esto trae consigo. Es aqui donde la gente que

- caréce de los servicios, tiende a convertirse en “clientefa politica” de

las diversas corrientes politicas existentes en sus comunidades, o bien
de lideres locales que la mayoria de las veces solo busca el beneficio
propio y muy minimamente el de sus comunidades.

o .A.

Esto da como resultado el surgimiento de grupos aparentemente
organizados que demandan la participacion de las autoridades para :
mejorar las c;qnd;csones de vida, ya sea en sus comunidades colonias, "
barrios, ante esto la mayoria de las veces, lejos de mejorar sUS

- condiciones, permanecen igual o en el peor de fos casos-empeoran y

en camblo se logra una desconfianza de fa gente en sus lideres y en
el snstema del gqblemo
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Es en este el momento en que podemos localizar la importancia
politica que tienen los programas encaminados a mejorar las
condiciones de vida de la personas con mayores rezagos en materia
de servicios publicos, asi como promover una verdadera participacion
ciudadana.

Tal es el caso del Pronasol el cual recoge las experiencias de los
programas anteriores, como el PIDER y el COPLAMAR, solo que
ahora la participacidn de la gente es un elemento indispensable en la
busqueda de soluciones para los problemas que los aquejan.

En el presente trabajo se analiza la participacion que tuvo este
programa, asi como las mejoras obtenidas en materia de servicios
publicos, en la delegacidn Cuajimalpa de Morelos, durante el periodo
1989-1994.

En los capitulos en que se divide, este estudio se trata de demostrar .
la importancia que tienen los servicios publicos, para elevar el
bienestar social de la poblacion beneficiada en Cajimalpa con el
PRONASOL, siendo nuestra hipotesis "El PRONASOL, con Ia
introduccion de servicios publicos basicos, ha ayudado a;que' muchas“‘
zonas que no conbtaban .con estos servicios eleven su nivel de vida,
ademas de sentar las bases de una infraestructura urbaha".

En el primer capitulo se analizan los conceptos basicos que son
necesarios para entender la problematica que enfrenta esta
delegacién, y en 'general la de cualquier comunidad con
caracteristicas similares, lo que permitira tener un panoramaclaro ala
hora de hacer frente a los problemas como son; la pobreza 'y la
pobreza extrema, entender como Ia participacion ciudadana es un

8
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elemento importante para lograr el éxito de cualquier programa que
esté encaminado a mejorar las condiciones de vida de cualqujer
comunidad.

En el segundo capitulo se describen las caracteristicas de Cuajimalpa,
tanto topograficas, econémicas, educativas y lo relacionado a esta, lo
cual nos permitira tener un panorama claro que nos ayude a encontrar
soluciones a sus problemas.

Como es el caso de su poblacion, la cual se ha incrementado de
manera considerable durante los Ultimos cuarenta afios, lo que ha
acarreado un crecimiento en sus necesidades como son, servicios
publicos y educativos.

En el tercer capitulo se describen las caracteristicas del Pronasol,
esto nos permitird conocer los origenes de esie prcgramé', sus
principios, propdsitos y lo que sustenta a este programa, el cual fue el
instrumento principal creado por el gobierno del expresidente Carlos
Salinas de Gortari, para hacer frente a la pobreza y principalmente a la
pobreza extrema, que sigue enfrentando nuestro pais.

Este programa buscaba crear las condiciones permanentes que
permitieran sentar las bases minimas de bienestar social, es decir el
piso social, para que una vez logrado esto se pueda despejar hacia un
desarrollo mas equitativo de las personas con mayores carencias y en -
general, de toda la poblacion.

En el cuarto capitulo, se analizan los alcances obtenidos con el
Pronasol en Cuajimalpa, en lo referente a servicios publicos, y la
importancia que demostrd la participacion ciudadana para lograr los
mejores resultados posibles, los problemas que afronfaron las
-9
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autoridades en ciertas zonas influidas por dirigentes de oposicién,
ademas se hace notar como la gente fue utilizada en ciertos eventos
por las autoridades, con otros fines que no correspondian a los
propios del Pronasol.

Por tGitimo en las conclusiones, se sefala la problematica identificada
asi como posibles soluciones, las cuales ayudaran a elevar &l
bienestar social, como cuidar el entorno ecolégico.

10
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Capltulo 1

En el presente capitulo se sefalaran los principales conceptos que
enmarca la presente investigaciéon en su conjunto, mismos que se
interrelacionan de acuerdo a la ldgica con que se presentan. Se
parte de un plano general y se busca concretizar en dmbitos
particulares, para lo cual se retoman bésicamente, conceptos de
autores que en sus escritos parten de un perfit politico-
administrativo, mismos que se adecuan a las necesidades del

presente trabajo.

Asl se parte de entender los conceptos de: marginacidn, pobreza y

pobreza extrema, servicios publicos y participacidn social.
1.1 Marginacién

Para entender éste concepto es necesario conocer de manera breve

los orfgenes que le dieron lugar, asf como lo que implica.

México dejo de ser un pafs rural para pasar a ser urbano eh un
lapso de tiempo bastante corto, a principios de siglo se contaba
con 13.6 millones de habitantes de los cuales el 72% vivia en ‘e,l
campo y tan solo el 28% en las ciudades, para los afios cuarenta,
la situacion no habfa cambiado drésticamente; el pafs contaba con-
19.6 millones de habitantes de los cuales 64.0% vivian en el

campoy 36% en las ciudades.

12



Capftulo 1

A partir de la Segunda Guerra Mundial, la situacién comenzé a
cambiar con rapidez, para el afo de 1960 el porcentaje de
poblacién que vivia en el campo bajo a 49%, para 1980 bajo a

33% y en 1994 el 73% vivia en las ciudades y 27% en el campo.

Esto fue resultado del estancamiento de la politica del reparto
agrario y la puesta en marcha de la polftica de industrializacién del
pals, la cual requeria de grandes masas de obreros, siendo el
campo quien los proporciond, originando migraciones ruraleys hacia

ag nrincijpales ciudades.

Si bien el proceso de industrializacién generé el fenémeno
migratorio, no fue capaz de generar los empleos y servicios
publicos que requerfan los nuevos habitantes, debidd a que cada
ciudad tiene una capacidad limitada para proveer los servicios

bésicos como son vivienda, abasto, salud y educacién entre otros.

Fernando - Lerdo de Tejada', nos distingue tres ﬁpds de
marginacidén: marginacién econdmica, margmamén socual By
marginacién politica; cabe sefalar que estas se anahzan en formak
individual, pero el estudio nos indica que estdn Intimamente
relacionados con lo cual es dificil suponer donde empieza uno para’

dar paso al atro.

! Argiiclies, Antonio; Escobedo Miramontes, Fduardo; Lerdo de Tejada, Femando, ELAlL; Lusn)us sobn la:Modemidad
Nacional; Edit. DIANA, México 1990: pp l‘l 30
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Desde el punto de vista econdmico, este grupo poblacional
generalmente desarrolla una actividad de subocupacién en trabajos
urbanos, no calificados o artesanales, asi como en servicios
accesorios o actividades primarias y secundarias. l.as actividades
que realizan son variadas (tragafuegos, marias, limpia parabrisas,
vende chicles, cargabultos y otros muchos mas), sin embargo
todos ellos tienen algo en comun, carecen de seguridad social vy
econdmica. Por tanto el marginado no es un individuo
completamente desempleado, porque desarrolla alguna actividad
que le permite subsistir, lo que sucede es que la actividad realizada
esta devaluada en el mercado laboral, por lo que recibe una
remuneracidn muy baja que no es suficiente para satisfacer sus

necesidades esenciales como alimentacién, vestido, vivienda y

esparcimiento,

Podemos sefialar, en términos generales, que Ins marginados
nueden llegar a obtener hasta dos salarios minimos al mes por su
actividad, sin embargo lo particularmente distintivo en su caso, no
es la remuneracién que pueden llegar a obtener, sino el hecho de
que el trabajo que realizan estd fuera de cualquier organizaciéh
publica o privada, por lo que carece de los servicios, prestaciones y
atenciones sociales, que se otorgan a los trabajadores en términos

generales.

14
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Desde el punto de vista social el marginado urbano, no lo protege la
ley en cuanto a que reciba por su trabajo el salario minimo,
ademds de no tener ningun derecho de asistencia social, como el
seguro médico, ni se le da capacitacion, ni recibe indemnizacion,
aguinaldo o jubilacién. Los beneficios que recibe del sistema,
derivados de su participacidn social, se refieren a aquellos subsidios
generales que el Estado otorga a la poblacidon en su conjunto y
suelen ser, dentro de nuestro sistema, mayores precisamente en las
zonas urbanas. Tal es el caso de los subsidios generales a los
alimentos, al transporte y a los servicios de agua, electricidad vy
otros. De no ser por este apoyo generalizado, la situacidn del

marginado urbano seria mas precaria.

Desde el punto de vista politico, el marginado urbano forma parte
de esa masa social que carece de una direccién ideoldgica y que lo

hace facil nresa de manipulacidn.

El marginado urbano es el caso mds caracteristico de la utilizacion
politica, bien sea para aspectos meramente electorales, o bien
manifestacion de inconformidades e inter.ses particulares'ante las
autoridades. Ha sido a cambio de su voto y de su presencia en
actos politicos, tanto de la oposicion como de priistas, que se les
han hecho multiples promesas para ayudarlos a salir de su
condicién, as{ como ofrecimientos para mejorar las circunstancias

en que viven. Tal es e! caso del ofrecimiento de beneficios

15



Capitulo 1

concretos como la introduccion de servicios urbanos, la
regularizacion territorial de sus predios, o la construccién de
vivienda de interés social en las colonias periféricas al Distrito
Federal.

La desilusién causada por esas “falsas promesas” y compromisos
olvidados, ha llevado a estos grupos a vivir una situacién de
incredulidad ante las respuestas del gobierno, y de desencanto

respecto a los partidos politicos.

Con estos conceptos de marginaciéon, tenemos los elementos de
andlisis que nos permite observar, como la pobiacién se adapta a
los circunstancias que se le presenten para sobrevivir en las
grandes ciudades a pesar de las carencias econdémicas, de
seguridad social y de direccién ideoldgica, los cuales combinados
dan por resultado una poblacién marginada. Para evitar que
contintie en aumento la poblacién marginada en las ciudades, es
necesario que se realicen esfuerzos sociales, econdmicos y de
direccién politica, que traten de disminuir y en lo posible frenar ‘la

migracion.

Por lo general es necesario buscar una equidad entre las ciudades y

la provincia, o que disminuiria los factores de atraccion.

En lo referente a los grupos marginados ya existentes, y desde un

punto de vista politico se redueriré, una estrategia diferenciada, que
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de respuesta a los diferentes grupos marginados. Estos no se
pueden tratar con una politica uniforme, ni bajo tacticas del
clientelismo, por tanto la estrategia a seguir debe ser una
comunicacion que permita recoger sus inconformidades vy
demandas y promover su participacién en la solucion de sus
problemas. Estos grupos han adquirido conciencia de su situacion
real y de su posicidn social y prefieren trabajar participativamente,

que asumir una posicién pasiva.
1.2 Pobreza y pobreza extrema

"Algunas investigaciones nos indican que hasta hace pocos aiios el
tema de la pobreza no interesaba a los medios de difusién masiva y
que incluso algunos gobiernos veian con recelo los estudios para
medirla y analizarla, al mismo tiempo que tales organismos y los
gobiernos se encontraban md&s preocupados por las crisis, sin
embargo a mediados de los ochenta tomd fuerza este problema vy
la forma de superarlo, con lo cual se convirtié en un imperativo

moral y econémico”.?

En términos simples podriamos decir que un pobre es aquel que
apenas tiene lo indispensable para vivir y una persona muy pobre o
en extrema pobreza, es aquella que ademds no tiene ni lo suficiente

para cubrir sus necesidades basicas. No obstante, algunos

% Boltinik, Julio. Conocer la Pobreza para Superarls, en : Comercio Exterior vol. 42, nim. 4, abdl de 1992, pp 302-309
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estudiosos han realizado diferentes investigaciones més serias

tratando de medir la pobreza.

Asi algunos consideran que los ingresos y los gastos per capita de
las unidades familiares son una vara adecuada para medir el nivel
de vida, de bienestar, tales como la salud, la esperanza de vida al
nacer, la alfabetizacién y el.acceso a bienes publicos o recursos de

propiedad comun,

En el presente trabajo analizamos como la introduccion de servicios
publicos en Cuajimalpa y en cualquier comunidad ayuda a elevar el
nivel de bienestar de su poblacién, debide a que las familias que
tienen acceso a los servicios, estdn en mejor situacion de quienes

no los tienen, aun cuando sus ingresos y gastos sean iguales.

Debido a esto la mayoria de las investigaciones tratan de hacer
combinaciones complementarias para medir el grado de pobreza
con otros indicadores como la nutricién, la esperanza de vida al
nacer, la mortalidad en la nifiez, 1as tasas de matricula escolar entre

otras.

A continuacién veremos algunos de los enfoques méas utilizados
para medir la pobreza, cabe sefalar que se analizan de manera

breve, debido a que anélisis mas profundos desviarlan nuestra
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atencién del estudio central que es comprender la importancia de

los servicios publicos en Cuajimalpa.

l.a concepcidn adoptada sobre las necesidades humanas bdasicas es

la siguiente:®

- La humanizacién de las necesidades biolégicas { alimentacién,
vivienda, vestido, agua drenaje, etcéttera).
-Necesidades sin rafz bioldgica (educacién, cultura, recreacion,

deporte etcétera).

Para delimitar la pobreza se definen un conjunto de necesidades
bésicas y sus respectivos satisfactores minimos; al no satisfacerse
estas normas se presenta una situacién de pobreza. Dichas normas
se derivan de la nocién de dignidad humana y los derechos

humanos basicos, por lo cual son universalmente validos.

Entre las necesidades cuya satisfaccién no depende directamente:
de la situacién econdmica del hogar, pueden mencionarse: afecto,

participacién, recreacién, identidad y libertad.

Entre las metodologfa para la medicion de la pobreza, han

predominado dos:

* Miranda Burgos, Ricardo. Notas Teérico -Téenicas Acerca de fn Pobreza y los Métodos para su Medicidn, Documento de
Trabajo SEDESOL. MIMEO. '
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a) el enfoque del ingreso o linea de pobreza (LP); y

b) el enfoque de las necesidades bdasicas insatisfechas (NBI).

El enfoque del ingreso o linea de pobreza (LP)

La linea de pobreza no tema en cuenta el estado concreto de
satisfaccién, parte del ingreso por familia. Es un enfoque de
atencién individual de las necesidades basicas a partir de un
ingreso-consumao privado corriente que refleja fa situacion de las

necesidades que dependen de él.

La medicidn de la LP define poblaciones objetivo con ingresos
insuficientes y apoya la elaboracién de politicas de empleo,
salariales y de distribucién del ingreso. La LP se establece a partir
de consultas con expertos para especificar fundamentalmente dos
estandares nutricionales minimos, con lo que se define una canasta
bésica de satisfactores, es decir existen ciertos elementos objetivo
para determinar los minimos alimentarios, peroe no acurre asf
respecto de los bienes y servicios que deberfan incluirse en la

canasta de satisfactores esenciales.

Método de las necesidades basicas insatisfechas (NBI)
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Las necesidades bésicas insatisfechas se refiere a la satisfaccion
concreta de las necesidades basicas de cada familia. Es un enfoque
social de atencidn que se basa en el consumo publico (en el sentido

de las cuentas nacionales) y de inversidn publica y privada.

La medicién de las NBI permite identificar poblaciéon objetivo que
requiere vivienda, servicios de agua alcantarillado, salud,
educacién, entre otras. Los resultados del enfoque derivan hacia la

definicion de politicas sociales.

Con este procedimiento se pueden elaborar “mapas de pobreza”
tanto a nivel nacional como regional y los perfiles caracteristicos de

los grupos pobres.

Se han formulado a partir del andlisis por hogar, indicadores que se
refieren a: hacinamiento, vivienda, agua, carencia de servicios
sanitarios, educacién primaria y un indicador indirecto de capacidad
econdémica que asocia el nivel educativo del jefe del hogar c'on_la‘

tasa de dependencia econdmica.
Limitaciones en los Métodos de Medicién de la Pobreza LPy NBI

-La LP no se basa en censos, sino en muestreos por encuestas

directas a los hogares, por lo que este método no se refiere a un
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estado concreto de satisfaccion de las necesidades esenciales, sino

mas bien a una satisfaccion probable o potencial de las mismas.

-La LP por estar basada en el ingreso de las familias excluye a
grupos sociales que se encuentran por arriba de la linea pero que
por el nimero de sus miembros no satisfacen sus necesidades

esenciales.

-La LP se fundamenta en una concepcién individualista de las

necesidades bésicas de las familias.

-La LP considera que la satisfaccién de las necesidades sélo
depende del ingreso o del consumo privado corriente de los

hogares, pero las variables que determinan esa satisfaccién son:

1. El ingreso corriente. ‘

2. Los derechos de acceso a servicios o bienes gubernamentales.

3. La propiedad o derecho de uso de activos que p‘roporcionan‘
servicios de consumo bésico ( patrimonio acumulado). '

4. Activos no basicos.

- La LP es una visién parcial de la pobreza y tiende a subestimarla

estadfsticamente.
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- La CNA no define ni considera las necesidades bdsicas no
alimentarias como salud, educacién, vivienda, servicios urbanos

bésicos, etc.

-El método CNA extrapola a toda la poblacién el supuesto
determinado en un estrato de la misma a partir de las dietas
observadas. Ademds, debe considerar los demds satisfactores no
alimentarios (CNSNA).

-El método CNA es limitado por la diversidad corporal, regional, de

hébitos y necesidades de consumo en un pais.

-La LP { que se basa en la CNA y la CNSNA), si no toma en cuenta
el conjunto de las necesidades esenciales con un enfoque integral,
mide més bien la indigencia o fa extrema pobreza, y no toma en
cuenta las transferencias, apoyos y servicios subsidiados por el

gobierno.

-La LP no es congruente en su comparacién entre diferentes paises.
-Las NBI no se basan en los censos generales de pdblaéiénv Y
vivienda, y solo por encuestas, muestreos y proyecciones sé infiere -
el posible comportamiento de la poblacién, las NBI se elaboran
principalmente en las ciudades. ; o

Como se ha visto la percepcién de la pobreza ha evoluciOn‘ado.a lo

largo de los Ultimos afos, ademds de que cada pals tiene su
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percepcion de lo que constituye un nivel minimo aceptable de nivel
de vida.

Por otra parte cabe senalar que muchos de los pobres se
encuentran en regiones en las que la tierra cultivable es escasa, la
productividad agricola es baja y las sequfas son cosa comun, pero
también hay quienes viven en regiones que tienen buena dotacién
de recursos naturales, pero carecen de acceso a servicios sociales
{educacidn, salud) e infraestructura (asistencia técnica, transportes,

riego e informacién).

Aunque los ingresos urbanos son generalmente mds altos y los
servicios e instalaciones son méds accesibles en las ciudades, los
pobres de estas enfrentan otras carencias como son 5/"alojarse en
colonias o asentamientos irregulares, en las cuales las carencias

SOn mayores.

Como hemos visto hasta el momento la pobreza tiene diferentes
caracterfsticas por lo cual existen también diferentes maneras de
estudiarla y comprenderla, por tanto se partira d‘el enfoque utilizado
por el PROGRAMA NACIONAL DE SOLIDARIDAD. Punto central de este
estudio. ‘

Elementos del Programa Nacional de Solidaridad (con respecto a la
pobreza).

En México se opera con los siguientes conceptos de pobreza y de
pobreza extrema. Pobreza es el conjunto de condiciones en las que
vive una familia que no alcanza a satisfacer el ciento por ciento de

sus necesidades esenciales o minhimo de bienes y servicios
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indispensables, definidos a partir de una Canasta Normativa de
Satisfactores Esenciales (CNSE). Pobreza extrema es la situacién en
que la familia no dispone de un ingreso total entre sus miembros
suficiente para resolver por lo menos el 60 por ciento de sus
necesidades esenciales o indispensables.

Estas necesidades esenciales o basicas son atendidas directamente
por las familias en base a la autoproduccidn y/o su adquisicién en el
mercado, y algunas de ellas se satisfacen, en parte, con el apoyo
de las transferencias gubernamentales.

La lfnea de pobreza, se establece a partir del costo relativo de los
bienes considerados en la CNSE y los datos oficiales sobre el
ingreso de los hogares. La poblacién cuyos ingresos no son
suficientes para obtener el 100 por ciento de los bienes de esa
canasta son considerados pobres, y en el caso de que sus ingresos
sé6lo permitan adquirir el 60 por ciento de los bienes o menos de los
bienes y servicios minimos indispensables, son considerados en
estado de pobreza extrema.

Por lo expuesto podemos considerar que la pobreza es un estado
de subconsumo originado por ingresos insuficientes para acceder a
los satisfactores esenciales. En términos generales, se identifican
tres causas principales del subconsumd: subproductividad * del
trabajo, subvaloracién de la fuerza de trabajo y subcovertura de los

satisfactores basicos proporcionados por el Estado.
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1.3 Servicios Publicos

Antes de dar una definicion de los servicios publicos, es necesario
analizar {(de manera breve), quien es el responsable de
proporcionarlos.

Empecemos por recordar que el Estado sea del tipo que sea desde
su surgimiento como drgano politico-juridico, ha tenido como uno
de sus fines principales la guarda del orden, la bisqueda vy
permanencia de la paz social, como condicidn necesaria e
indispensable para el desarrollo y persistencia de cualquier nacidn.
El Estado Mexicano por su parte posee fines publicos que se le
reconocen para su justificacion y que se consagra en su legisiacion:
1) Seguridad interna llevada a cabo por la policfa, y externa referida

a la defensa por parte del ejército
2) Justicia

3) bienestar econdmico, social, cultural y politico.

Aunado a esto y siendo parte inherente del mismo, el Gobierno y la
Administracidn Pablica necesariamente cumplen una - funcién
esencial, al ser los dérganos que deciden y ejecutan los actos :
estatales en el plano tedrico y préctico; son ellos los responsables

de actuar con eficiencia ante los retos que ponga la sociedad.

Ante 1a complejidad de funciones desempenadas por el Estado v

tan necesarias para la eficaz satisfaccion de los requerimientos
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publicos de la sociedad, donde en el caso del Estado Mexicano
tiene funciones en cinco dreas principales: soberania, regulacion
econdmica, desarrollo social, seguridad publica y el area donde
interviene 'é.l‘ proceso administrativo (planeacion, organizacion,
integracion, direccién y control); es necesario auxilie de dos
instrumentos basicos y concluyentes para que el Estado pueda
llevar a efecto sus funciones trazadas y enfrente situaciones
criticas a través de una decision y una accién: gobierno y
administracién puablica.

Tratar de cubrir las necesidades puablicas con eficiencia y eficacia,
aun en el momento de encarar graves problemas en la prestacién
de los servicios puablicos, ocasionados por la demanda y expansién
de los sectores tradicionales de la sociedad; necesariamente implica
que surjan a la vista, el gobierno y la administracién ptblica como
elementos intimamente relacionados, que diffcilmente pueden

concebirse separados uno del otro.

En lo referente especificamente a la encargada de satisfacer directa
o indirecta las necesidades publicas polfticamente definidas, es la
administraciéon publica, siendo su drea de competencia régu]ado por
el derecho publico, sus intereses y valores son de tipo publico, |
sociales colectivos y definidos politicamente en su eficacia; el lugar
de actividad de ésta es la esfera de la politica, siempre en busca de

la eficacia en los fines y en los medios.

Las administraciones publicas como ejecutoras de acciones

destinadas a un bien comtn, son en general productoras de
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servicios. “Segun los servicios que pueden dar las administraciones
se distinguen en administraciones que dan servicio de base, las que
dan servicio de orden vy las que dan servicio de desarrollo”.*

Los servicios de base son otorgados con el fin principal de permitir
las relaciones civiles entre los individuos que forman una
comunidad, tal es el caso de los servicios referidos al estado civil,
registro poblacional, registro de bienes raices, y hasta educacion
publica primaria obligatoria y general, porque a través de dicha
educacién se suministra a cada individuo el minimo de
conocimientos que se consideran indispensables para vivir en

sociedad.

Los servicios de desarrollo se definen como aquellos por medio de
los cuales la administraciéon ptblica, de modo directo o indirecto,
promueve incrementos de cardcter cultural o patrimonial de la

comunidad a la cual se refiere.

Los servicios de orden son aquellos por medio de los cuales la
administracién regulariza los conflictos de intereses entre los

miembros de la comunidad en la cual actua.

La prestacién de los servicios publicos debe de ser una de las
preocupaciones de las autoridades delegacionales, porque -al .
atender cada vez un mayor tipo de servicios publicos se logra

elevar las condiciones de vida de los habitantes.

4 Severo Ginnnini, Massimo; “La Administracién Pisblica comv Instrumento de Madificaciones Sociales: Origen de la
Tesis™; Revista Mexicana de Ciencia Politica v Saviales, Numero 92, UNAM 1978; pp. 64-66.
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Los servicios publicos constituyen el primer punto de contacto
entre sociedad y gobierno. Sin embargo, su prestacién no debe
verse como una simple tarea obligatoria, y despojarlos de su valor
estratégico como elementos clave para promover el desarrollo

integral y de su pape! fundamental en la planeacién urbana.

Si la prestacion de servicios es llevada a cabo de manera exitosa,
se estard logrando elevar el bienestar social o el logro de un mejor
nivel de vida tanto en lo material, en lo econdmico, y cultural al

contar de manera regular y continua con los servicios publicos.

Como se ha visto existen diversos tipos de servicios publicos, pero
para efectos de estudio del presente trabajo se consideran servicios
publicos Unicamente los siguientes: agua potable, drenaje,
pavimentacién, electrificacion. debido a que este estudio se enfoca
principalmente a la elevacion del nivel de vida de las familias
beneficiadas con el PRONASOL en Cuajimalpa, con la introduccidn de

los servicios mencionados, ademads de los muros de contencién.

1.4 Participacién social

Comunmente la participacién social se entiende como la capacidad
de intervenir a plenitud dentro de la dinamica comunitaria, con
independencia de la religién, color o sexo. Una afirmacién comutn
es que una mayor participacion permite a la poblacion acceder por

s/ misma a una gama mds amplia de oportunidades.

Puede traducirse en las esferas econdmica, politica y social. En lo

econdmico, participa como productora o consumidora, como
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empresaria o empleada; en lo politico participa como elector,
miembro de un partido politico o de un grupo de presion; y en lo
social, se expresa en ocasiones como beneficiaros, promotor del
desarrolio, ciudadano activo o coordinador en tareas de beneficio
social.

Marcelo Cavararozzi® destaca la existencia de tres grandes logicas
de reproduccién social en las que se organiza y se reproduce el

tejido social mexicano:

1. Légica familiar-comunitaria: Las familias se reproducen
basicamente a partir de las relaciones de parentesco ampliado, esta
ldgica se encuentra principaimente entre los grupos mas pobres del

pais.

2. Ldgica gremial: Se ubica dentro del sistema de instituciones de
seguridad social.

3. Ldgica ciudadana: basada en el cumplimiento de derechos y

obligaciones ciudadanos.

Dentro de este conjunto de ldgicas sociales méas comunes de
acuerdo a Cavarozzi, podemos agregar a aquellos grupos que se
caracterizan porque han quedado al margen de la cobertura de la
acciones de politica social, y cuyas demandas no pueden ser
atendidas en los espacios institucionales con que cuenta fa politica
social. Para cubrir este tipo de requerimientos, las organizaciones

no gubernamentales y las asociaciones civiles de beneficencia son

* Cavarozzi, Marcelo, Beyond transinitions to democracy in Latin America. Ponencia 2l XVI Congreso dela Latin
Amcrican Studies Asociation (. ASA), Wushingion, de! 4-6 de abril de 1991
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una opcion-para concretar acciones conjuntas con las instituciones
publicas.

Pero cuando el gobierno promueve programas que requieren de la
participacion de la ciudadania, a los cuales estan dirigido, se
requiere de una participacion constante. Tal es el caso del
PRONASOL el cual requerfa de una participacién ciudadana que le
permitiera conocer la problemdtica de la poblacién objetivo para
encontrar posibles soluciones, como sostiene Jordi Borj:—.i6 “La
participacién ciudadana es el método para conocer lo que quiere la
gente, para controlar y cooperar en la gestién de los servicios y la
realizacién de las actividades para hacer posible la actitud social.
Pero ademds esta participacién supone aceptarse mutuamente,
defender los objetivos comunes, pero también asumir las

diferencias y hasta las contradicciones”.

Asl es como el PRONASOL traté de enfocarse a una poblacion
objetivo, la de mayores carencias. Estas son las cuatro etapas que
en su conjunto conforman el método del enfoque de politicas
pablicas, como se pudo apreciar, su aplicacidon no es tarea fécil, se
trata de un proceso que invita a la flexibilidad para adaptérse al
problema en cuestién, el cual requiere de una participacién conjunta

entre sociedad civil y gobierno, para lograr los mejores resultados.

* Borja, Jordi. Hacia ia Ciudad Democratica, en Revista semanal la Jornada numero 34, febrero 4 de 1990 pp 28-35,
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Capitulo 2
2 .1. Breve historia de Cuajimalpa de Morelos

El nombre de Cuajimalpa proviene del vocablo Cuauhximalpan,
cuya ralz etimologica deriva del nahuatl, compuesto por dos frases:
Cuauhximalli, cuyo significado es acepilladuras de madera y Fan,
que hace referencia al locativo, por lo que en sentido literal puede
ser interpretado como aserradero.

El jeroglifico que identifica a-la delegacion esta representado por un
arbol derribado por una hacha de cobre, misma que se encuentra
clavada en el tronco.

El origen de Cuajimalpa debe se observa en la historia del sefiorio
de Azcapotzalco, al serle arrebatado en el afio de 1430 por el noble
sefior azteca Itzcoatl, quedando a partir de entonces sujeta a
Tacuba, como miembro de la Triple Alianza junto con Tenochtitian y
Texcoco.

Hacia el afo de 1521, al consumarse la conquista espanfola,
Hernan Cortés incorporé a Cuajimalpa a sus posesiones y tiempo
mas tarde al Marquesado del Valle.

En el ano de 1634 se le antepuso el nombre de San Pedrdy se le
otorgaron tierras, al igual que San Lorenzo Acopilco, San Mateo
Tlaltenango y San Pablo Chimalpa, fundando los pueblos de San
Mateo, Santa Rosa y Santa Lucia. Esto Gltimo para asegurar el
transito del camino que iba de la ciudad de México a Toluca, asi
como para poder congregar a los indios que laboraban en sus
estancias agricolas y ganaderas. "Todas estas acciones
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mencionadas fueron realizadas en diferentes momentos por el
conquistador Hernan Cortés.

Durante la época de la colonia espafiola, Cuajimalpa se distinguid
por ser una aldea para lefiadores y gente dedicada a la extraccion
del carbdn, con algunos pobladores ocupados en labores de
agricultura y ganaderia para el autoconsumo, asi también, algunas
familias ofrecian servicios de albergue a los viajeros que tenian
como destino la ciudad de Toluca.

Una de las leyendas mas representativas, que forma parte del
acervo histérico de Cuajimalpa, es aquella que narra el asesinato
del principe azteca Copil en el barrio de San Lorenzo Acopilco,
cuyo corazdn, mismo que fue tirado a las aguas del rio que cruza
montafia abajo, aparecié tiempo después en el sitio donde los
mexicas encontraron al aguila posada en un nopal devorando una
serpiente, sitio que, de acuerdo a los consejos de los sacerdotes,
era el propicio para fundar la ciudad de la antigua Tenochtitlan,

La fundacion del llamado Desierto de Santa Fe, mejor conocido

como Desierto de los Leones, debe su origen a las acciones del
padre Juan de Jesus Marfa, miembro distinguido de la orden de los
primeros carmelitas que llegaron a la Nueva Espafia. El

descubrimiento del sitio data del dia 2 de diciembre de 1602; la

primera misa oficiada en el lugar se llevd a efecto el dia 1° de enero

de 1606. El monasterio edificado en la zona fue concluido el 2 de

junio de 1611, fecha que también marca formalmente la vida de los

ermitas de la orden. |
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Durante el periodo provincial, en el afio de 1780, se elaboro el
decreto donde se estipulaba el cambio de domicilio del monasterio
y ermita a los montes de Nixcongo, situado a aproximadamente
once kildmetros al sur de Tenancingo, en el Estado de Meéxico.
Treinta y cuatro afos después, en 1814, una vez que fueron
concluidas las obras de construccion de las nuevas instalaciones,
los monjes carmelitas procedieron a entregar a la ciudad de
México, los terrenos del Desierto de los Leones.

El lamado Monte de las Cruces debe su nombre a consecuencia
del elevado nimero de estas figuras, que se encuentran dispersos
a lo largo de todo el territorio, los cuales tienen la encomienda de
sefialar aquellos sitios en los que algunos viajeros y lugarefios
fueron asesinados.

Entre Ia riqueza arquitecténica del lugar, es posible apreciar un
monumento pequefio, - mismo gque sirve para conmemorar la
presencia y estancia del cura Miguel Hidalgo, acontecido el dia 30
de octubre de 1810, durante el movimiento de independencia.

»

Los trabajos de construccion del camino que coimidnica a Iz ciudad
de México con la capital del Estado de México, fueron puestos en
marcha por érdenes del entonces Virrey de la Nue\(a‘fEspéﬁé;
Revillagigedo, hecho que data en el afio de 1792. La fazéh‘ téchica
que justificé el inicio de esta obra fue la elevada pendiente de la
subida del camino a Cuajimalpa, misma en la que los diversos
carruajes padecian una alta probabilidad a sufrir volcaddras. El -
transito de los vehiculos se hacla en este camino m‘ediante‘un pago
previo en la garita de peaje. Esta contribucion fue suspendida en
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1862 por decreto presidencial del entonces presidente de México,

Lic. Benito Juarez.

Bajo la administracion del General Profirio Diaz, en el afio de 1905
fue creada una oficina de gobierno, cuya principal labor consistia en
trazar los nuevos caminos, asi como de reparar los ya existentes.
La primer tarea que tuvo que cumplir la referida oficina fue la
reparacion de la ruta, ciudad de México a Toluca. El trazo que
existe en la actualidad, asi como las obras, de pavimentacion que
llegan a Cuajimalpa, datan desde la década de los afios veinte.

Naturalmente, por su condicion estratégica y proximidad con la
ciudad de México, durante el movimiento revolucionario, Cuajimalpa
no quedé exenta o al margen de los movimientos entre
revolucionarios y las tropas federales. En el territorio que ahora
comprende la delegacién, se libraron importantes batallas entre
carrancistas y zapatistas. La extension boscosa del Desierto de los
Leones, asl como el refugio que el monasterio podia brindar, hizo
de la zona el lugar favorito de ambos bandos para reposar o bien
huir del enemigo.

Al término del mandato presidencial del General Lazaro Cardenas
del Rio (1940), Cuajimalpa guardaba adn los rasgos peculiares de
una comunidad con componentes eminentemente rurales, no
obstante a que su poblacién, que era tipicamente joven de uno y
otro sexo, iniciaba un proceso de btsqueda de fuentes alternativas
de empleo, centrando su movilidad, prinéipalmente, hacia la ciudad
de México. | '
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LLos hombres fueron absorbidos como obreros, mientras que por su
parte, las mujeres se desempefiaban como trabajadoras
domésticas. Paralelamente, algunos ricos pobladores de la capital,
en busca de tranquilidad, para alejarse del enorme bullicio citadino,
edificaron residencias en los alrededores de Cuajimalpa, iniciando
asi, un lento, pero sostenido proceso de urbanizacion de la
delegacién y su entorno.’

2.2.- Localizacion y caracteristicas geograficas de la
delegacion
Cuajimalpa.

La delegacion Cuajimalpa de Morelos esta ubicada a una distancia
de 21 kildmetros, tomando como referencia el centro de la ciudad
de México, siguiendo la ruta directa de la carretera federal que lleva
hacia la capital del Estado de México.

La extensién territorial de la delegacion comprende una superficie
total de 78.1 kildmetros cuadrados, los cuales, a su vez,
representan el 4.7% del total de la superficie del Distrito Federal?
(véase mapa 1). |

La delegacién colinda al norte con el municipio de Huixquilucén.
Estado de México y con la delegacion Miguel Hidalgo; al oeste con
la delegacion Alvaro Obregon; al sur delimita con dqé municipios
del Estado de México, Jalalco y QOcoyoacac; mientras que al oeste,

' Enciclopedia de México, Imagen de la gran Capial. pp, 159-162
% Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica. Carta Topografica. 1991
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los municipios de Ocoyoacac, Lerma y Huixquilucan son las

referencias limitrofes de la delegacion.”

De la superficie total comprendida por la delegacién Cuajimalpa, el
20% se destina al uso urbano, mientras que el 80% restante
corresponde a reservas para uso ecoldgico. Este alto porcentaje de
suelo ha sido el factor para que la delegacidn esté considerada
como un "cinturén verde" que alimenta de oxigeno a la capital del
pals, siendo uno de los pocos pulmones que todavia persisten.

2.2.1. Caracteristicas climatoldgicas.

El clima persistente en la delegacién Cuajimalpa esta considerado
en términos generales como frio, existen variaciones minimas de
un punto a otro dentro de la delegacién a consecuencia de las
caracteristicas topograficas existentes. De esta forma es posible
apreciar como el clima suele ser la mayor parte del afio "templado
subhumedo" en la porcién noroeste y "semifrio subhimedo" en las
laderas y partes altas de la zona de la sierra.

El comportamiento anual de la temperatura oscila en promedio '
entre los 12° y los 14° centigrdos, registrandose en los meses de
abril y junio las mas altas temperaturas* (véase mapa 2).

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica. Marco geoestadistico del
Distrito Federal, 19380 ‘
4 Instituto Nacional de Estadistica, Geograffa e Informética. Carta de climas. 1991
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2.2.2. Precipitacion pluvial.

Al igual que al comportamiento registrado por los climas, la
precipitacion pluvial también suele variar en funcion de la
localizacion geografica y a las condiciones topograficas existentes
en la zona. La cual suele oscilar desde los 800 mm. en la region
noroeste de la delegacion, hasta mas de 1,500 mm. en aquellas
regiones con mayor altitud sobre el nivel del mar. Un ejemplo tipico
de este fendmeno es el existente en la zona del llamado Desierto
de los Leones, el cual en promedio reporta un caudal de
precipitacion pluvial al afio de 1,344 mm

®Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica. Carta do precipitacion total
anual. 1990 :
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2.3. Principales vias de acceso.

No obstante a que en los ultimos afios el pais ha experimentado un
importante incremento en las vias de comunicacidon ademas
“aunado a que la delegacion también experimenta este proceso,
estas son aun escasas en Cuajimalpa, la principal razén que
explica este fenbmeno son las caracteristicas topograficas que
persisten.

Del norte de la ciudad de México y del area conurbada, es posible
llegar a Cuajimalpa por la autopista de cuota Naucalpan-
Cuajimalpa, tomando la salida que conduce al Desierto de los
Leones; del centro de la ciudad, el principal acceso es por la
avenida Paseo de la Reforma o por la avenida de los
Constituyentes, entroncando a la antigua carretera a Toluca. Del
oriente de la ciudad es necesario tomar la ruta de la prolongacién
del Viaducto Miguel Aleman, hasta entroncar con la avenida de los
Constituyentes.

Como vias de comunicacién alternas, podemos identificar a los ejes

viales § sur y 6 sur, esto porque es posible llegar a la delegacibn |
entroncando estas vialidades con el camino a Santa Lucia, mismo

que se conecta kilémetros adelante con la autopista La Venta-La

Marquesa (ver mapa 3).
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2.4. Poblacion economicamente activa,

En las Gltimas décadas la delegacion Cuajimalpa ha experimentado
un acelerado crecimiento de su poblacion, mientras que en el ano
de 1950 reportaba un total de 9,676 habitantes, para 1990 la cifra
se elevo a 119,669 habitantes (ver grafica 1), es decir, en tan solo
cuatro décadas la poblacidn experimenté un crecimiento de doce
veces.

Este crecimiento es comprendido si recordamos que durante varios
anos el centro de la ciudad de México experimentd un proceso de
migracién, pero al sufrir una saturacién de los espacios destinados
a la vivienda particular, o bien debido al encarecimiento de los
servicios, la poblacién de recursos escasos inicié un proceso de
busqueda de lugares que les permitieran establecer sus viviendas,
pero que al mismo tiempo estuvieran a poca distancia de sus
fuentes de trabajo.

Ante este proceso comienzan a aparecer hacinamientos que se
establecieron preferentemente en las zonas periféricas, las cuales
desde un principio carecieron de un estricto proceso y control de
planeacién urbana y ecolégica.

Desde luego que Cuajimalpa no estuvo exenta de este fenémeno
migratorio, el cual se ha incrementado durante los Ultimos afios. Es
asl como tenemos que del total de la poblacion, el 19.24% son
oriunda de otras entidades (ver grafica 2), sin tomar ain en
consideracion el porcentaje de pobladores que nacieron en otra
delegacidn politica, |

41



Capitulo 2

Por otra parte tenemos que en esta delegacién se esta generando
un fendmeno bastante especial debido a que un alto numero de
familias (incluyendo a los propios fugarefios) que se establecen en
la zona, consideran a la misma como el lugar idéneo para vivir
debido a sus caracteristicas geograficas y ecoldgicas, empero al no
ser capaz de generar las fuentes de empleo suficientes, se genera
un alto nivel de probabilidad de convertirse en el corto plazo en una
delegacion dormitorio, tal como acontece con algunos municipios
conurbados.

Para sostener la afirmacion de que Cuajimalpa puede
transformarse en dormitorio, bastard con solo observar con
detenimiento el flujo de las principales vias de comunicacién que
alimentan a la delegacién, tales como la carretera México-Toluca y
las autopista Cuajimalpa-Naucalpan, mismas que por la mafiana
reportan una gran cantidad de automéviles y autotransportes de
carga y pasajeros, que las utilizan para trasladarse a su lugar de
trabajo y por la noche para regresar a su domicilio.

Es importante mencionar que del total de la poblacién que radica en
Cuajimalpa, de acuerdo a los datos censales de 1990, ia poblacién
econdmicamente activa (PEA) reportada para 1980 era de 30,792
habitantes, ascendiendo diez afios después a 40,193; con un
margen de desempleados de 1,055; datos que indican que el 93%
de la poblacion activa econdmicamente estd empleada en los
diferentes sectores de la produccion (ver grafica 3).

Sin embargo, si tomamos como referencia el ingres'o" de la‘
poblacién como unidad de medida de la pobreza, el 19.8% del total
de la poblacién se encuentra en condiciones de extrema pobreza,
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esto es debido a que tan solo percibe poco menos de un salario
minimo; a este fendmeno econdmico podemos agregar al 46.5% de
la poblacién que reporta ingresos que oscilan entre uno y dos
salarios minimos. En concreto, estos indices nos revelan que el
66.3% de los habitantes viven en condiciones de pobreza (ver
grafica 4).

Partiendo de este criterio de pobreza, debe agregarse la carencia
de servicios publicos y ante la creciente demanda social de los
mismos, era necesario la instrumentacion y ejecucion de un
programa integral como el Programa Nacional de Solidaridad, para
que a través del mismo se iniciara una lucha frontal y decidida
contra la pobreza existente en Cuajimalpa, ya que ademas este
programa presupone la participacion e iniciativa de los pobladores
para hacer frente a sus carencias, eliminando las actitudes
paternalistas.

Cabe mencionar que de acuerdo al documento editado por el
Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), el grado de
marginacion de Cuajimalpa con respecto al Distrito Federal es
bastante bajo, y de acuerdo al Ultimo censo de poblacion, se tenia
casi cubiertas las necesidades de los principales servicios ptblicos
(ver grafica 5).

Es importante considerar que, quizd, el documento referido omitié
tomar en consideracién a un alto niumero de familias que viven en
condiciones precarias, las cuales se establecieron en lugares de
dificil acceso, e incluso también pudo haberse omitido a aquellos
que habitan en zonas consideradas como de reserva ecoldgica,
mismas que constantemente reciben negativas en la prestacién y
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dotacion de servicios por razones que se exponen mas adelante en
el presente documento.

2.5. Educacion.

Tal como lo sostenemos quienes hemos hecho de la educacién
parte de nuestra formacidon humana y profesional, ésta es el
instrumento de politica publica que permite a cualquier individuo
aspirar a mejores niveles de vida en el plano de la cultura, las
relaciones laborales y la retribucién econdmica.

En Cuajimalpa la infraestructura educativa ha experimentado un
incremento en términos de indicadores, en lo que a numero de
escuelas y académicos se refiere, a través de lo cual se atiende a
la poblacion estudiantil en cada uno de sus diferentes niveles y
ciclos escolares (ver grafica 6).

Para el ciclo escolar que comprendio el periodo de 1986-1987, se
reporto la existencia de 109 escuelas, de ellas 97 cubren los niveles
de preescolar, primaria y secundaria; una para la capacitacion del
trabajo, dos de estudios profesionales técnicos y nueve para el
nivel de bachillerato. Del total de los planteles, 33 laboraban bajo
un régimen de capital particular: 9 a nivel preescd|ar, 12 en
primaria, 7 de secundaria y 5 para bachillerato. De los 1400
profesores, 489 prestaban sus servicios en planteles particulares.

Para el ciclo escolar 1991-1992, se reportdé un total de 146
escuelas, de estas, 127 cubren los niveles de preescolar, primaria y
secundaria; 5 son para .capacitacién en el trabajo, una de estudios
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profesionales técnicos y 13 de bachillerato. Del total de escuelas,
65 son de régimen particular: 19 preescolares, 17 primarias, 4 de
capacitacion para el trabajo, 15 secundarias y 10 bachilleratos. De
los 1864 profesores registrados, de ellos, 807 laboran en planteles
particulares.

Del total de alumnos inscritos en el ciclo 1986-1987 (esto es
41,927), 7,822 recibieron educacion en planteles particulares;
mientras que para el ciclo escolar 1991-1992 la matricula de
inscritos experimentd una contraccion a 41,387 alumnos, de ellos,
11,051 no recibieron educacion en los planteles oficiales.

Estos datos revelan como los planteles educativos particulares han
incrementado su capacidad en lo que a infraestructura educativa se
refiere en un 97%, por lo que respeta a la planta de personal
docente, este experimentd un crecimiento del 61% y en un 71% en
el alumnado. Es importante sefialar que todas estas cifras son
tomando como referencia al ciclo escolar 1986-1987. No obstante a
los incrementos reportados, el sistema de educacion federal se
mantiene como el de mayor cobertura educativa.

Por otra parte tenemos que de un ciclo escolar a otro fos
porcentajes de alumnos inscritos en los diferentes niveles ha tenido

un incremento, con excepcion del nivel primaria secundaria y el

nivel de técnico profesional (ver grafica 7).

Empero, en la grafica 7 podemos observar algunos indicadores que
demuestran como los porcentajes de un nivel a otro no son
equivalentes, esto en parte tiene su causa a los bajos ingresos de
la poblaciéon que habita en la delegacion, misma que no esta en
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condiciones financieras para sustentar el costo de la educacién a

medida que avanzan en los diferentes niveles.

Un claro ejemplo de lo anteriormente mencionado lo constituyen las
escuelas de nivel bachillerato y aquellas de capacitacion para el
trabajo, en el primero de los casos se reportan 13 escuelas, de las
cuales 10 son particulares, mismas que atienden al 46 % del
alumnado (2,366) y captan al 74% de los profesores (284); mientras
que el 54% de la poblacion estudiantil (2,780) es atendida por tan
solo 3 planteles federales, con una planta académica del 26% (111)
profesores.

En el segundo de los casos ejemplificados, existen 5 escuelas que
en total atienden a 221 alumnos, de estos, 138 estudian en la Unica
escuela federal y reciben educaciéon de solo 3 profesores; mientras
que, paralelamente, 83 alumnos reciben capacitaciéon en 4 escuelas
con 10 profesores, 1o que demuestra una seria diferenciacion en la
relacion existente entre el nimero de alumnos por profesor.
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3.1 Antecedentes del Programa Solidaridad y el Combate a la

pohreza,

La importancia de conocer los indices de pobreza y marginacién ha
motivado a reflexionar y analisar sobre esta problematica, los
estudios de marginacién se enfocaron a la pobreza rural,
posteriormente también abarcaron los cinturones de miseria de las
ciudades cuyos habitantes en su mayoria son inmigrantes del
campo, los estudios pronto analizaron la vinculacién de la
marginacion entre la ciudad y el campo abarcando con ello
investigaciones mas profundas y sobre todo enfocandose en el
caso de México donde se encuentra parte de la raiz del problema
sin olvidar los multiples factores que inciden en ella .

El programa de inversiones pulblicas para el desarrollo rural
(PIDER) fue creado en 1973 tenia como objetivo principal dotar a
las poblaciones rurales del pals de las obras y servicios necesarios
para su desarrollo econémico y social, el programa también tenia
entre sus objetivos proporcionar empleo permanente y mejor
remunerado a la fuerza de trabajo que habitaba las areas de
estudio, aprovechar los recursos naturales y contribuir a una
distribucién mas equitativa del producto social mediante un mayor
equilibrio entre el desarrollo urbano y el desenvolvimiento de las
comunidades rurales.

La operacién de este programa demostré6 que el gobierno tuvo
mayor capacidad de autorizacién de recursos que capacidad« de
ejecucion’ por lo que no se pudo invertir la totalidad de los recursos
disponibles a su vez muchas obras y proyectos. fueron mal

'UNO MAS UNO ;Fracaso realmente el PIDER? & de agosto de 1990..
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realizados quedaron inconciusos o en el peor de los casos no
apoyaban al desarrollo de la comunidad, Federico Cérdova, analista
del programa en su primera etapa considera que la inversion
ejercida se perdid por cuatro razones:

a) no operaba por falta de algiun elemento como es la
electrificacion, apoyo bancario, organizacion, problemas de
tenencia de la tierra problemas administrativos en la operacion ,

oposicion de la comunidad.

b) la obra se realizé pero fue destruida esto se debié a que la obra
se realizd sin proyecto preciso o el campesino no supo utilizarla.

¢) no se ejecuté la obra aun cuando se erogaron recursos , esto es
que hubo deshonestidad administrativa.

d) la obra fue interrumpida debido a la presién politica, se
autorizaron obras sin proyecto viable que posteriormente se tuvo
que abandonar.

A pesar de los fracasos del PIDER su implementacion ayudé a
muchas comunidades y puso el primer cimiento de programas
enfocados a combatir la pobreza y la marginacién.

E! primer estudio gubernamental que tuvo como objetivo conocer y
delimitar regionalmente la marginacion en México , fue elaborado
en 1978 por la Coordinacién General del Plan Nacional de Zonas
Deprimidas y Grupos Marginados (COPLAMAR), este 'prim,er
proyecto de investigaciéon se dividid en tres etapas durante los
afios de 1978 y 1979 COPLAMAR desarrolld -la primera etapa de

este proyecto que constituyé un primer acercamiento para conocer
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la distribucion geografica de la marginacion se delimitaron cinco
estratos de municipios a partir del grado de satisfaccion de minimos
de bienestar en materia de alimentacion, educacién, salud y
vivienda, se busco estratificar municipios homogéneos en base a
nivel de acceso de su poblacion a los minimos de bienestar.

La segunda etapa estudid la marginacién ya no sélo a nivel
municipal sino de entidades federativas, de regiones formadas por
estas, de zonas y nucleos constituidos por grupos de municipios y
regiones.

La tercera etapa investigd la marginacién en las colonias o barrios
localizados en las grandes ciudades del palis.

COPLAMAR tuvo como una de sus principales finalidades
convertirse en un instrumento de poyo a la programacion de
acciones dirigidas a las dreas de mayor pobreza en el pals, buscé
servir para: 1) la definicion de prioridades de asignacion de
recursos financieros hacia las entidades federativas y municipios
fundamentalmente en materia de bienestar social, 2) para la .
formulaciéon ejecucién y evaluacidn de programas nacionales,
regionales y estatales de atencion a zonas y grupos marginados
ubicados en el medio rural, 3) como marco de referencia para la
realizaciéon de estudios y encuestas econdmicas y soclales, 4) para
el disefio de nuevas regionalizaciones en funcion de intereses mas
especificos.

En las acciones de combate a la pobreza COPLAMAR trabajo en
forma conjunta con la CONASUPO para abastecer a regiones
alejadas donde el comercio privado no llegaba por encontrarse muy
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inaccesibles sus caminos, asi mismo se impulso el abasto de leche
y productos a bajo precio en las areas consideradas como
marginadas tanto en la ciudad como en el campo . Las unidades
médicas rurales IMSS-COPLAMAR cumplieron un papel
sumamente importante al llevar hasta poblaciones alejadas y/o muy
pobres servicio de salud e higiene.

COPLAMAR utilizé diecinueve indicadores para medir los indices
de marginalidad, de acuerdo al valor de estos indices las unidades
geograficas se agruparon en cinco estratos de marginacion, muy
alta, alta, media, media baja y baja, de acuerdo a ello los
municipios con poblacion marginada fueron QOaxaca, Chiapas,
Guerrero, Hidalgo, Puebla y Yucatdn, siendo principaimente la
poblaciéon rural la considerada bajo los pardmetros de la
marginalidad y dentro de la poblacion rural la indigena es la que se
encuentra mas pobre.

COPLAMAR fue el primer Plan a nivel nacional que fue
instrumentado para conocer el grado de pobreza en el pais asi
como para medir la marginalidad, aunque anteriormente ya se
habian realizado estudios, estos no abarcaban al pais en su
conjuhto ni eran estudios gubernamentales que instrumentaran
medidas para combatir Ia pobreza.

Tanto el PIDER como COPLAMAR no lograron la amplia
participacion de la gente en el diagnostico de necesidades en la
planeacion, realizacion y mantenimiento de los proyectos por ‘el
cual la mayor parte de las obras y proyectos no fueron apreciadas
por los supuestos beneficiarios, estas experiencias de sumo valor -
sirvieron para perfeccionar e incorporar la participacion activa de la
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gente en los proyectos de combate a la pobreza, con
SOLIDARIDAD se incorpora la necesidad de vincular a los
beneficiarios con las obras y planes que el gobierno instrumenta
para el beneficio de ellos mismos.

3.2 Origenes del Programa Nacional de Solidaridad.

Durante la década de los ochenta se vivid una de las crisis mas
fuertes en nuestro pais, con to cual se experimenté una calda en el
gasto publico, principalmente en el gasto social, por lo que era
necesario implementar una nueva politica social, misma que
permitiera una mejor distribucién de la riqueza, al tiempo que se
reestructurarian a las instituciones ptblicas encargadas de
proporcionar bienestar social, esto con el propésito de atender de
manera mas efectiva a los grupos organizados, asi como  aquellos
cuya condicion de vida se encuentre dentro de los parametros de la
pobreza y pobreza extrema. v

Ante este panorama surge una nueva forma de instrumentar la
politica social, la cual recoge los valores tanto individuales como
colectivos de la sociedad mexicana, mismos que se iden_tiﬁcan
entre las tradiciones arraigadas, que se localizan a lo largo de todo
el territorio nacional. ‘ |

Uno de esto valores lo constituye la cooperacion voluntaria de
todos lo individuos al interior de sus comunidades, cooperacion que
se da para el logro de obras cuyo beneficio se refleja y percibe
tanto en lo individual como en el ‘plano colectivo, accién que los
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individuos ejercen sin esperar nada mas a cambio que el logro del
beneficio compartido.

" Este tipo de cooperacion se reconoce como Solidaridad para el
logro de un objetivo comun, accién que ha sido posible de percibir
ante desastres naturales y situaciones de emergencia extrema, en
casos tales como el terremoto que sacudio a la ciudad de México el
19 de septiembre de 1985, en el cual la sociedad unid esfuerzos
solidarios de manera esponténea e inmediata, a un grado tal que se
anticipd a la organizacion implementada por las autoridades, con el
proposito de prestar ayuda a aquellos ciudadanos que en los
momentos de mayor necesidad requerian de apoyo, gracias a lo
cual fue posible aminorar las consecuencias de este fendmeno
natural.

Es asi, tomando en consideracién los elementos anteriormente
mencionados, el Lic. Carlos Salinas de Gortari, al asumir su cargo
como titular del poder ejecutivo federal, propone a los mexicanos
tres acuerdos, mismos que sintetizan el deseo de aspirar a un
régimen mas democratico, recuperar el crecimiento sostenido de la
economia y elevar productivamente el nivel de vida de la poblacion.

Como primer acto de gobierno, el entonces Presidente de la
Republica puso en marcha el llamado Programa Nacional de
Solidaridad (PRONASOL), como instrumento privilegiado para
cumplir y hacer la valer las pretensiones del tercer acuerdo, esto
con el fin de estar en condiciones para responder a los reclamos de .
justicia social por tan largos afos formulados, iniciando un combate
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al bajo nivel de vida de la poblacién indigena y de los marginados
de las zonas urbanas.’

Este instrumento si bien es creado por el gobierno, posee una
peculiar caracteristica de ejecucion ya que requiere de la suma de
esfuerzos coordinados entre los tres niveles de gobierno y la
corresponsabitidad de una sociedad mas activa y dinamica, para
combatir de modo organizado la pobreza. Las bases pragmaticas
de accién se expresan en el mismo Plan Nacional de Desarrollo
1989-1994.

"Asi tenemos que para combatir a la pobreza se requiere
de un impulso decidido de cambios, que abra
oportunidades y aliente los esfuerzos que ya realizan
quienes menos tienen. Este impulso debe venir del Estado
y la Sociedad.

"Para el primero, ello constituye una obligacion, para el segundo
una deuda compartida que apela a nuestro mas alto espiritu de
solidaridad y sentido de justicia.™

Lo expresado en el pérrafo anterior permite dejar en claro que el
gobierno acepta tener una obligacion para combatir la pobreza
existente en determinadas e identificadas zonas, para lo cual es
necesario la creacion de condiciones que permitan hacer frente a
este problema, ademas de renovar su compromiso en el
otorgamiento de los servicios basicos, pero al mismo tiempo‘indica

2 Secretarfa de Desarrollo Social; La Solidaridad en el Desarrollo Nacional, Una Nuesva
Relacién entre Sociedad y Gobierno; Edit. Coordinacién de Comunicacién Social del
Progrema de Solidaridad; México 1993; pp. 156 ‘
3 Poder Ejecutivo Federal; Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994: Edit. Coordinacidon de
Comunicacién Social de la Presidencia de la Republica; México 1989; pp. 164
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la necesaria participacién de la sociedad, apelando al espiritu de
solidaridad ante nuestros semejantes para generar una verdadera
coparticipacion y una responsabilidad compartida, que permitan
solucionar los problemas que aquejan a las diversas comunidades.

Definitivamente, desde el nivel mas desagregado de organizacion
de cada localidad, se plantea la solucién a las carencias y se
decide democraticamente cuales son aquellas carencias mas
significativas que requieren de atencion inmediata, asi como los
mecanismos para hacerles frente. Por su parte el gobierno hace
entrega de los diversos instrumentos necesarios para apoyar la
accion de las comunidades para la pronta solucién de sus
demandas.

Con el objetivo de apoyar directamente 1a organizacidn social surge
el PRONASOL, que pretende elevar el nivel de vida mediante el
esfuerzo compartido y coordinado de todos los individuos
involucrados. Es asi como la solidaridad existente en todos los
rincones del pai$ es llevada a cabo de manera mas organizada y
participativa, con un decidido impulso gubernamental para
solucionar las carencias mas apremiantes que se tienen en las
comunidades.
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3.3.- Los propositos del programa.

Durante la década anterior el numero de mexicanos que vivia en
condiciones de pobreza habia aumentado de manera significativa,
asi tenemos que,

“...para el afio de 1988, se tenia un total de 81 millones de
mexicanos, de los cuales 41 millones vivia en condiciones
de pobreza, es decir, no satisfacian sus necesidades
basicas de bienestar, como es salud, vivienda y
educacién, pero de estos, 17 millones vivian en
condiciones de pobreza extrema, es decir, no satisfacfan
ni siquiera el 60% de esas necesidades."

Ante esta situacion el PRONASOL se consolida como un
instrumento especial y estratégico de la nueva politica social para
hacer frente al grave problema de pobreza que aqueja al pais y que
sufren millones de compatriotas.

Para el logro de mejores resultados el gobierno ha disefiado un
modelo de participacion estatal en el que se abren espacios para
que la ciudadania intervenga de manera més directa y dinamica,
involucrandose en cada una de las etapas de instrumentaéién del
programa, a través de la concertacién, con lo cual se tendra un
mejor conocimiento de ia situacion real, al mismo tiempo de
fomentar una interrelacién entre la ciudadania y las autoridades.

Asi tenemos que Solidaridad ha abierto una convocatoria a la
organizacion social a nivel comunidad y no solo en las clpulas
organizacionales como venia ocurriendo en el México corporativo,

* SEDESOL, Instituto Nacional de Solidaridad. El combate a fa pobreza. mimeo.
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para promover el desarrollo pleno e integral en lo individual y en lo
colectivo, a través de una decidida participacion social, impregnada
de grandes dosis de corresponsabilidad.

Estos criterios organizativos son requisitos esenciales para que el

programa logre avances significativos en su finalidad

" .(la finalidad del programa) es el combatir la marginacion
sacial y la pobreza extrema, enfocandose principalmente a
tres grupos de la poblacidn: indigenas, campesinos de
zonas aridas y habitantes de colonias urbano-populares.”

Para el logro de lo anteriormente mencionado, fue necesario la
participacion consciente y organizada de los miembros de las
comunidades, ademas de una correcta aplicacion de los recursaos,
tanto del programa como con los gue pueda participar la propia
comunidad, esto es indispensable a sabiendas de que todo
esfuerzo organizado en grupo, permitira obtener mejores resultados
a los que pudieran lograrse de manera individual.

Por otra parte, una vez que han sido identificadas las comunidades
con mayores carencias, resulta esencial que las autoridades
acudan a los lugares donde se han detectado las necesidades que
demandan una atencidon inmediata, esto con el propésito de que
promuevan ante las comunidades la organizacién, la cual es
necesaria, y decidan cual o cuales son los servicios que se
requieren.

Instituto Nacional de Solidaridad; Los Programas del Programa; Edit.Coordinacién de
Contenidos y Etaboracian de Material Didéctico del INSOL; México 1993; pp. 6-7
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Paralelamente las autoridades determinan la factibilidad de llevar a
cabo una obra, asi como el impacto social que se lograra en las
comunidades para tener una proyeccién de cémo y cuanto se
incidird en el nivel de vida de los miembros de las respectivas
comunidades.

Al tiempo en que se logran avances en el programa, se esta
logrando reducir la brecha que existe entre las comunidades
respecto a oportunidades y grados diferenciales de pobreza. Lo
mas significativo es que paralelamente a la obtencién de los
servicios demandados incluso por décadas, se percibe un cambio
de actitud entre los miembros que conforman la comunidad, la cual
es reforzada por un alto sentimiento de participacion para el logro
de los objetivos.

Estos planteamientos nos permiten identificar que los propositos del
PRONASOL se centran al combate decidido contra la pobreza,
para permitir que un mayor numero de mexicanos obténgan los
servicios basicos requeridos y los apoyos que posibiiiten un
desarrolio pleno y mejor fincado.
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3.4.- Principios del PRONASOL.

Por medio de este programa muchos mexicanos han visto
realizadas las obras o proyectos que tenian afios sin recibir una
solucién adecuada por parte de las autoridades guhernamentales.
Esta capacidad de gestidon-respuesta es posible, en gran medida,
debido “a que este programa estd por encima de distinciones
sociales, econdmicas e incluso de filiaciones politicas, culturales y
religiosas™, ya que el fin es el combate a la pobreza, por lo tanto
para obtener el éxito es necesario que todos y cada uno de los
mexicanos y las autoridades, asuman responsabilidades, sin
condicionar el otorgamiento de servicios plblicos a compromisos de
otra Indole (como puede ser la manipulacién politica).

La objetividad en la instrumentacién y ejecucién del programa, hace
necesario que toda accion y proyecto esté fincado en cuatro
principios fundamentales, los cuales tienen objetivos precisos.

El primero de ellos consiste en el "respeto a la voluntad, iniciativas

y formas de organizacién de los individuos y comunidades™. Con lo -

anterior es posible distinguir que el programa respeta a las
organizaciones ya existentes, lo U(nico que realiza es la

convocatoria ( para especificar las obras y la firma de su convenio

con su respectivo comité), al tiempo que articula y da sentido a las

demandas que surjan de las propias comunidades, por lo que este
programa no puede ni debe imponer decisiones o directrices que

condicionan a las organizaciones, ya que éstas realizan los trabhajos

Eldem. pp. 11
! Secretaria de Desarrollo Sagial; op. cit.; pp, 12
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de acuerdo a la forma en que tradicionaimente han venido

operando.

Sin embargo, en aquellos casos en los cuales no es posible
identificar una plena organizacion consolidada como para llevar a
cabo los proyectos, se procede a promover el programa y explicar a
las comunidades la forma en que el mismo opera, es decir, se
promueve la organizacién comunitaria para que se integren a la
logica del mismo. Asi podemos identificar que existen
organizaciones con distintas caracteristicas, pero con un mismo fin,
el combate a la pobreza.

El segundo principio pretende consolidar una “Participacion y
organizacion plena y efectiva de las comunidades™. Podemos
afirmar que el sentido es lograr que los miembros de cada
comunidad participe en el planteamiento, toma de decisiones,
seguimiento, control y evaluaciéon de los proyectos concertados, es
decir, que exista una verdadera participacion en cada una de las
fases de los proyectos que se formulen, ya que la concretizacion de
los mismos debe ser el resultado de la intervencién colectiva ténto
en la elaboracidn de los trabajos como en la participacion directa
laboral, o bien en el aporte de recursos monetafios o materiales
propios de la region (si es que se cuenta con elios)_ﬁ Para esto las
comunidades deben estar organizadas a través de los llamados
Comités de Solidaridad, ya que de esta forma sera posible que las
acciones emprendidas sean el resultado de una intervencion social

constante, con lo cual se garantiza que los recursos del proyecto

beneficien realmente a aquellos que lo requieran.

? Secretaria de Desarrollo Social; op. ¢it,, pp. 13
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Con la participacion organizada se estrecharan los mecanismos de
vigilancia, actuando como una verdadera contraloria social que

garantiza la correcta aplicacion de los recursos.

El tercer principio se refiere a la "corresponsabilidad”, es decir, la
responsabilidad mutua que se genera entre el gobiemo y la
sociedad para realizar cada uno de los proyectos, mismios que
estan definidos a través de convenios de colaboracién entre las
partes, los cuales especiﬁcah las responsabilidades, aportaciones y
compromisos que adquiere el gobierno en sus niveles federal,
estatal y municipal; asi como las comunidades y las diferentes
organizaciones sociales.’

El propésito que se persigue con los acuerdos de
corresponsabilidad, es que la poblacion ya no actie de manera
pasiva, en espera de que sea el gobierno quién resuelva cada una
de las carencias que los ciudadanos formulen, ahora cada individuo
es un participante fundamental en la instrumentacion de los
proyectos requeridos, cuya orientacion sea avanzar en el
mejoramiento del nivel de vida de la comunidad. En este sentido,
los Comités de Solidaridad son parte indispensable en la formacién
y planeacion de las actividades. |

El cuarto y dlitimo principio se refiere a la "Transparencia,
honestidad y eficiencia en el manejo de los recursos". Este se
desprende a partir de que los recursos que utiliza el »progréma son
patrimonio de la nacién, por lo tanto su manejo debe ser
escrupulosamente honesto, transparente y publico, para lo cual es
necesario promover la participacion activa de las comunidades en

7 Secretaria de Desatrollo Sacial; op. cit.; pp. 14
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su manejo, vigilancia y evaluacién de los resultados, lo que
permitira evitar que los recursos sean desviados hacia otros fines,
diferentes al combate a la pobreza, que no sean los especificados
en los convenios y sobre todo que no beneficiarfan a quienes mas
lo requieren.

Por lo tanto "para obtener una correcta aplicacion de los recursos y
transparencia de los mismos, es necesario que las decisiones y
acciones sean llevadas a cabo dfrectamente por las propias
comunidades™®, con lo cual se evita el excesivo burocratismo y el
centralismo administrativo, mismos que Unicamente provoca atraso
en los proyectos, a los cuales las comunidades exigen una solucién
inmediata y efectiva de acuerdo a su importancia.

El propdsito que se encuentra inmerso en los cuatro principios
enunciados, es el impulsar la participacion decidida de las
comunidades para que las mismas trabajen en unidad contra la
pobreza, sin alguna condicion de tipo politico, ni tampoco creando
una simulacion del mejoramiento del bienestar de la poblacion, ya
que los resultados percibidos en cada uno de los frentes de obra
que son apoyados por el PRONASOL, lo cual demuestra que si
todos, tanto autoridades como las comunidades, realizan el papel
que les corresponde, es posible aspirar y lograr grandes avances
en el combate a la pobreza y asi estrechar el margen de la
desigualdad que existe entre los mexicanos.

% Sacretarfa de Desarrollo Social; op.cit.; pp. 12
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3.5. Vertientes del Pronasol.

El combate decidido contra la pobreza requiere de una atencion
integral y efectiva, a través de programas cuyo disefio sea integral y
completo. Dentro de esta légica, el Programa Nacional de
Solidaridad estd conformado por tres principales vertientes de
accion, estas son:

s Solidaridad para el Bienestar Social. (Esta vertiente es la que se
andliza en la delegacion Cuajimalpa) E! propésito es la
procuracion del mejoramiento inmediato de los niveles de vida,
con especial énfasis en los aspectos de salud, alimentacion,
educacidn vivienda, servicios basicos y regulacion en la tenencia
de la tierra.”

Como ejemplo destacan los servicios basicos, los cuales,
comunmente, suelen ser insuficientes tanto en las pequerias
comunidades como en las ciudades, esto en virtud al crecimiento
acelerado que se experimenta al interior de las comunidades,  lo
que de alguna forma dificulta la implementacion adecuada de
programas de dotacion y suministro de los servicios, toda vez que
obliga a realizar mayores construcciones de infraestructura urbana,
conforme a las necesidades de cada region, con el proposito de

evitar a toda costa despilfarro de recursos y al mismo tiempo que

sean- otras las comunidades beneficiadas, diferentes a las del
proyecto original.

Por estas razones resulta necesario ampliar la dotacion de los

servicios, tanto en aquellas comunidades rurales como en las

" Instituto Nacional de Solidaridad; op. cit.; pp. 15
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urbanas, en las cuales se tengan mayaores carencias. Para apoyar
esta vertiente, durante el periodo 1989-1991 se destinaron 8,872.6

millones de nuevos pesos.”

o Solidaridad para la produccién. Su objetivo es impulsar la
creacién de oportunidades de empleo y desarrollar las
capacidades y recursos productivos, mediante el apoyo a las
actividades agropecuarias, agroindustriales, microindustriales y
psicolas.”

Esta vertiente estd estrechamente vinculada con la sefialada
anteriormente, esto por que las comunidades requieren de servicios
bésicos, pero igualmente reclaman la generacién de empleos, con
el propdsito de evitar que los jévenes se vean en la necesidad de
emigrar a otras entidades en busca de mejores oportunidades. i

En atencidn a estas necesidades, la presente vertiente trata de
fortalecer las diferentes regiones mediante el aprovechamiento del
potencial natural de cada localidad, de las condiciones del mercado
regional, de las caracteristicas de infraestructura existentes y de la
capacidad real de gestion de cada organizacion de productores que
les permitan recuperar el potencial productivo de Ias tierras.

Una meta ideal de Solidaridad es actuar principalmente en
proyectos productivos para propiciar la generacion de alternativas
de empleo que generen un cainbio estructural del panorama de la
pobreza.

'2Banamex-Accival; México Social  1992-1993; Edit.  Divisién de  Estudios
Socioeconamicos; Méxica 1993; pp. 294-296.
3 nstituto Nacional de Solidaridad; op. cit.; pp. 16
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Para el logro de los objetivos de esta vertiente, se desting para el
periodo 1989-1991, la cantidad de 2,210.8 millones de nuevos

pesos."

o Solidaridad para el Desarrollo regional. Su propésitc esta
orientado a la construccién de obras de infraestructura cuya
ejecucion genere impactos regionales, asi como la creacion de
programas especiales de desarrollo en regiones especificas.

En apoyo a esta vertiente, se aportaron recursos financieros por
3,201.2 millones de nuevos pesos durante el periodo 1989-1991

El Programa Nacional de Solidaridad ha venido experimentando
una creciente importancia, misma que ha propiciado un incremento
de su participacion en el gasto programado, lo que hace del mismo
el programa social de mayor importancia en la historia del Estado
mexicano.

'* Banamex-Accival; op. cit.; pp. 294-296.
' Banamex-Accival; op. cit.; pp. 294-296.
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3.6 E! Programa Nacional de solidaridad y el Plan
Nacional de Desarrollo. (1989-1994)

El Plan Nacional de Desarrollo contempla cuatro grandes objetivos.
En su apartado sexto, inciso cuatro relativo a la erradicacion de la
pobreza extrema, teniendo como instrumento al Programa Nacional
de solidaridad (PRONASOL.), se busca que mediante una mayor y
mas eficiente asignacién de subsidios y el gasto social se alcance
beneficiar a la poblacion que reaimente necesite los programas del
gobierno, es decir aquelios cuya condicidon econdmica los ubica en
la pobreza extrema.

El Ptan de gohierno 1989-1994 plantea la suma de esfuerzos
coordinados de los tres niveles de gobierno, siendo el municipal el
que tendra la mayor coordinacién entre el gobierno y la sociedad, al
mismo tiempo serd la directamente responsable de la puesta en
practica de las acciones.

Se contemplan planes para ayudar a los campesinos, los cuales
junto con los grupos indigenas y los pobres de la ciudad forman el
universo de accién de SOLIDARIDAD, el programa abarcaba segin
el PND (1989-1994), areas como la alimentacion regularizaci_éh’de
la tenencia de la tierra, vivienda, procufacién de justicia, salud,
agua potable, electrificacion, apertura y mejoramiento de espacios
educativos, infraestructura agropecuaria y preservacion de recdrsds
naturales, tanto en el campo como en la ciudad, con esto déria un
giro a las politicas clasicas del gobierno abandonando las politicas
donde se invertia en proyectos sociales sin ningun costo ‘péra el
beneficiario, ahora este participaba en el costo de la obra o accion,

66



Capitule 3

normalmente con su propio trabajo y en algunas ocasiones con
aportaciones propias.

Segun el PND las acciones que se realizarian para la erradicacion
de la pobreza extrema se regirian por los siguientes criterios
generales de politica:"

“e asignar proporciones presupuestales crecientes a la atencion del
bienestar de los grupos de menores recursos en el campo y las
ciudades, en especial en los rubros estrechamente relacionados
con el gasto social, para ser ejercidos en el marco del programa
de Nacional de SOLIDARIDAD.

e elevar el rendimiento social de los recursos mediante las

aportaciones y participacion de los grupos beneficiados.

¢ disefar y ejecutar las acciones particulares que se decidan con
la participacion, colaboracién y responsabilidad de los grupos
involucrados en forma concertada y respondiendo a sus
demandas con pleno respeto a sus singularidades y valores
especialmente en el caso de indigenas. ‘

e comprometer la parlicipacion de los demas niveles de gobierno
en la erradicacion de !a pobreza extrema, mediante la
contribucién de contrapartidas estatales y municipales a las
aportaciones del gobierno federal y la participaciéh de los

estados y municipios en el disefio y ejecucion de las acciones.

6 poder Ejecutivo Federal: op. cit.; pp. 145
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« movilizar a la sociedad en la erradicacion de la pobreza extrema
con la colaboracion directa de asociaciones profesionales,

sociales, instituciones académicas, jovenes profesionistas.

» impulsar la participacion de la mujer en todas las acciones que
se comprenden contra la pobreza extrema y en general para
mejorar el nivel de vida de la poblacion.

s inculcar en los jovenes la conciencia de solidaridad social y
favorecer su participacion en la transformacion social del pais,
se formularan proyectos para que con su participacion puedan

ser impulsores activos del cambio”.

El PND contemplo la participacién organizada de la sociedad en
todos los proyectos “el dialogo y la concertacion setran los pilares
fundamentales para la definicidon de asociaciones y de las formas
de su ejecucion de tal manera que la poblacién pueda decidir y
participar en las tareas dirigidas en su beneficio.” esta afirmacién
reviste gran importancia ya que se le concedia a las comunidades
la decision para realizar las obras que ellos consideren mas vitales
para sus comunidades,ia concertacion y la toma de decisiones se
torna mas democratica y sobre todo mas cercana y real a las
necesidades de las comunidades.

Al insertar un plan de combate a la pobreza en el PND el gobierno
recanoce el gran peso politico, econdmico y social que tiene el alto
nivel de pobreza registrado en el pals, debido principalmente a la
mala distribucion de la riqueza que existe, la cual se a acentud con
la crisis econdmica de 1982.
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De acuerdo a lo planteado se establece una nueva relacion de trabajo,
debido a que los beneficiarios estaran relacionados directamente con
las obras y planes de Solidaridad, agregando a ello la participacion de
muitiples organizaciones e instituciones que en forma coordinada
trabajan en el combate ala pobreza.

3.7 Ohbjetivo del Pronasol

El Pronasol buscaba crear un piso social que permita a la poblacion
contar con los minimos de bienestar, asi como con los servicios
basicos tales como agua potable, energia electrica,salud, educacion,
comunicacion y vivienda. La inversion en servicios publicos no se
realizaba como subsidio sin corresponsabilidad de la sociedad, como
antiguamente, la comunidad participaria tanto con su trabajo como
con recursos econdmicos, se agregaba a ello que Solidaridad busco
romper las raices de la pobreza y mediante programas que
fomentaban la inversion tanto en el campo, en la compra de semillas y
fertilizantes, en la modernizacion de maquinaria para los campesinos
e indigenas, se invertiria en la capacitacién y adiestramiento en areas
que puedrian desempefiar dentro de sus propias comunidades
rompiendo con ello una de las causas de la pobreza la ignorancia.

El Pronasol dié un gran peso a la participacic')h de la mujer y de los
jovenes, con ello se busco que sus energias se canalizaran a
actividades que beneficiaran a su comunidad y cuando se participara
en actividades productivas,reflegaria el mejoramiento de su hivel de
vida, con los jévenes se logrria que sus inquietudes y energias no se
desviaran, con Solidaridad aprenderian un oficio © perfecciohar

s
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conocimientos sobre todo de indole tecnolégico, en el ya practicado
de tal forma que mejore la calidad y acabado de los productos 0
servicios que preste, esto se reflejara en un aumento de sus ingresos
y por ende, de su nivel de vida.

El piso social es aquel techo minimo que garantiza a la poblacién los
minimos requerimientos de subsistencia tales como, alimentacion
adecuada, atenciébn a su salud, infraestructura minima en sus
viviendas como es el agua potable drenaje, pavimentacion, alumbrado
plblico, luz en sus hogares, vivienda digna y una educacion
garantizada.
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3.8 Los Partidos Politicos ante el Pronasol

Todos los partidos politicos se rigen por principios y estatutos, es por
esto que cuando el gobierno instrumenta algun programa y en esle
caso de combate a la pobreza como es el caso del Pronasol, es
analizado y criticado de acuerdo a la ideologia de cada partido de ahi
que puede ser apoyado o rechazado.

Esto debido a que normalmente tratan de desacreditar este tipo de
acciones, sin antes realizar un analisis profundo de los beneficios que
traerd a la sociedad, asi como hacer aportaciones reales que ayuden
al mejor funcionamiento.

Su enfoque esta dirigido al gobierno y sus programas, sin tomar en
consideracién los beneficios que obtienen las personas a las cuales
esta dirigido determinado programa, los cuales después de
determinado tiempo ven realizadas las obras o servicios que requerian
gracias a este tipo de programas.

El porque el programa funciona mejor en algunas comunidades que
en otras, se debe a la actitud que demuestran las personas para
realizar trabajos en comunidad y para la comunidad, lo cual es
determinante para obtener el éxito o fracaso de cualquier programa
que requiera la participacion de la sociedad.

Punto importante del porqué los partidos politicos, en especial los de
oposicién, no concuerdan con este tipo de programas, esta en el
hecho de ver disminuido su campo de accion, ya que estos partidos
operan mayormente en las comunidades que presentan diversas
carencias, las cuales una vez que tienen resultas estas dejaran de ser
manipuladas, politicamente hablando, y ahora tendran la oportunidad
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de decidir por si solas si desean continuar participando activamente
en determinado partido y no por acondicionamiento al otorgamiento a
ciertos servicios.

-Los Partidos de Oposicion.

Desde el inicio del Pronasol surgieron comentarios, criticas y protestas
por parte de los partidos politicos de oposicion, a tal grado que
ninguno de los programas anteriores de combate a la pobreza, habia
despertado tal polémica, debido al éxito logrado entre las
comunidades a las cuales se dirigieran las acciones, este programa
se caracteriza por contar con la participacion de la sociedad, esto
permitid un mejor y mayor acercamiento del gobierno con la sociedad,
esto trajo consigo una cierta preocupacién de las organizaciones
politicas opositoras debido a que el gobierno recupero cierta
legitimidad, la cual se habia deteriorado a principios de los afios
ochentas y se agudizo en la controvertida eleccion presidencial de
1988.

El hecho de considerar que el gobierno utilizé al ‘programa de
solidaridad para lograr concenso y fortalecer su legitimidad disminuida
en los Ultimos afios es valida, como lo indica Carlos Rojas, director del
programa, al indicarnos que es valido que determinado gobierno
busque fortalecer su legitimidad por medio de sus acciones, en este
caso por Solidaridad, debido a que por medio de su administracion y
con ello sus acciones, se busque que la sociedad gobernada lo
respalde y lo mantenga en el poder.
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Lo que no es permitido ni valido es que las acciones gubernamentales
de éxito y bien recibidas por la sociedad sean apropiadas por algun
partido y en este caso por el Partido Revolucionario Institucional (PRI),
el cual gobierna.

Las criticas mas constantes y validas de la oposicion son aquellas que
hacen alusiéon a la utilizacién de este programa de combate a la
pobreza, debido a que lo consideran con fines electorales, es decir
que Solidaridad fortalece al PRI en la recuperacion de votos perdidos,
sobre todo en zonas consideras de alta prioridad.

Las criticas y posturas de los partidos politicos son muy diversas, pero
la mayoria coinciden en aigunos puntos, como a continuacién se
describen.

-Los Partidos de Derecha.

Tanto el partido Accion Nacional (PAN), como el Demdcrata
Mexicano(PDM), han mantenido la postura de oponerse al
funcionamiento del Pronasol; ambos partidos sostienen que este
programa es insuficiente para solucionar el problema de la pobreza :
que vive el pais.

El PAN propone que para combatir la pobreza, es necesario elevar el
nivel de la poblacién, mediante el aumento del poder adquisitivo.

Desde el surgimiento. Solidaridad fue considerada como continuacion
de las politicas demagogicas y populistas de regimenes anteriores, el
subsidio a productos basicos y la inversién en infraestructura social,
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segun sostienen tiene como finalidad atraerle votos al PRI, es decir al
partido en el poder.

La Licenciada Maria Tereza Ortufio, diputada federal por Accion
Nacional, en nombre de su partido ha sostenido que lo correcto es
“crear y generar riqueza para luego distribuirla, olvidando una gran
realidad que se da en nuestro pals, en el cual se ha generado mucha
riqueza, pero siempre se ha distribuido de manera extremadamente
desigual, por lo tanto la generacién de riqueza no serd por si sola la
solucién a los problemas de pobreza, por tanto serd necesario que
complementandose con el crecimiento, el gobierno implemente
politicas econdmicas que tiendan a lograr la recuperacion econdomica
del poder adquisitivo”."”

Durante el primer aiio de funcionamiento de Solidaridad el PAN realizo
criticas enfocandolas principalmente a nombrar de demagégico y
populista las acciones y medidas del programa, sin embargo al paso
del tiempo y al empezarse a valorarse el gran peso que empezaba a
tener en la sociedad, ademas del éxito alcanzado con la participacién
de la gente en todos los proyectos, las criticas se hicieron mas
constantes y se enfocaron a la critica y protesta de que se utilizaba a
Solidaridad por parte del gobierno para favorecer y atraerl_évdtds al
PRI.

Salvador Beltran del Rio del comité central del PAN, en nombre de su
partido califico a solidaridad como una respuesta pobre, tardia y
demagadgica para quienes conocen la pobreza extrema.

' El Universal el Gran Diario de México; Seccisn; Los Partidos Politicos; 26 Noviembre de

1989
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“Pobre, porque con las mismas técnicas ineficaces del pasado se
aplican hoy, seguin esto con caracter de urgencia, pero destinando al
programa una limosna: dos billones de pesos algo asi como el dos
porciento del presupuesto.

Tardia porque desde el triunfo de la Revolucién Mexicana no se dieron
los pasos necesarios ni se mostré voluntad politica para superar vy
sacar de la pobreza a una gran mayoria de mexicanos.

Demagogico porque sus fines reales no es erradicar la pobreza sino
obtener beneficios electorales”.

Para el PDM. consideran a este programa incapaz de dar solucion al
problema de la pobreza, consideran las acciones llevadas a cabo
como davidas y no como actos solidarios como seria, la elevacion
real del nivel de vida.”

Los Partidos de lzquierda.

Para los Partido de la Revolucion Democratica PRD., el Popular
Socialista PPS., y el de los Trabajadores PT., han criticado al Pronasol
en el sentido de considerario como demagdgico y al servicio del
partido en el poder. ‘ H

El PRD considera que las acciones de Solidaridad tienen como fin
principal el de servir al PRI, para lograr acercarse a la sociedad donde
su prestigio y confianza esta deteriorada.”

% El Universal el Gran Diario de México; Seccidn; Los Partidos Politicos; 19 de Agosto de
1990

1 {dem.

2 [dem.
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El fuerte presupuesto destinado por medio del Pronasol a estados
como Michoacan, Estado de México y Guerrero, son vistos por este
partido como acciones que buscan recuperar fuerza y peder politico al
PRI. Como se recordara estos estados demostraron su rechazo al
partido oficial asi como a sus candidatos, en las votaciones de 1988,
sin embargo en estas zonas de alta presencia del PRD, ha sido bien
recibido el programa de Solidaridad ya que es dificil que alguien
rechace los beneficios que puede traer consigo, ademas de anular el
concepto erroneo de que este programa solo opera en los municipios
gobernados por priistas. Cabe sefialar que este programa no se
identifica con el partido oficial, pero si con el presidente de la
Republica, gracias a lo cual ha logrado recuperar consenso e incluso
estima entre la sociedad.

Las acusaciones por parte del PRD, en cuanto que este programa
tiene fines electorales, tomé' mayor fuerza al darse a conocer un
memorandum con fecha 16 de abril de 1990, en el cual el entonces
gobernador del Estado de México, Ignacio Pichardo Pagaza transmitio
al presidente del comité directivo estatal del PRI, Mauricio Valdés
Rodriguez, insitando a su partido a utilizar en su provecho al Pronasol.

En una primera etapa se podria hacer propaganda como la siguiente o

algo similar, "Solidaridad trajo luz a Chimalhuacan’, “Solidaridad

significa introduccion de agua potable a Chalco’, etc., y en una

segunda etapa vincular las tareas del PRI con el Pronasol, para lo cual

sugiere frases como las siguientes, “la Solidaridad del PRI es con el

pueblo®, " El PRI representa la solidaridad entre los mexicanos”, * El'
PRI es solidario con el presidente de la reptlblica”, “El PRI es solidario
con quien mas necesidades tiene”.
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Esto nos demuestra que los programas instrumentados por el
gobierno, pa'ra el beneficio de la sociedad, libre de condicionamiento
politico, como es el Pronasol, puede ser utilizado por algunos
gobernantes para beneficiar al partido al que pertenecen, en este caso
al PRI, lo cual traera consigo un debilitamiento de la razon del ser del
programa y sobre todo se esta‘ré perdiendo la confianza lograda entre
la sociedad con respecto al Pronasol.

El partido Popular Socialista ha reiterado que el programa de
Solidaridad no puede resolver los problemas mas apremiantes de la
gente pobre, debido a que los recursos destinados solo sirven para
aligerar de manera insuficiente y temporal los problemas que viven
una gran mayoria de mexicanos, ademas sostiene que solo busca
aligerar los efectos de la pobreza, pero no busca solucionar sus
causas por lo cual sus alcances son muy reducidos.

Armando lbarra Garza miembro de la direccion nacional del PPS.,
declard “ lo que verdaderamente existe en el fondo del Pronasol es la
grotesca demagogia del gobierno salinista, pero con una cafgé
ideologica, se utiliza la miseria en que viven muchos mexicanos para ir
penetrando en las conciencias de las clases sociales despotaliza_d_as
para hacer avanzar, sin resistencia del pueblo, su politica neoliberal
que favorece indiscutiblemente a la gran burguesia y al

imperialismo”.?!

Es asi como el PPS, sostiene que este programa ayude realmente a
solucionar el problema de la pobreza, y considera que solo aligera la

extrema pobreza que afecta a muchos mexicanos, debido a la

El Universal al Gran Diario de México; Seccion; Los Portidos Politicos; 14 de Agosto de
1990

21
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aplicacion de medidas neoliberales que el actual gobierno ha llevado a
cabo, también indica que este programa confunde al pueblo de las
verdaderas intenciones del gobierno, ya que es utilizado para el
beneficio del partido dominante, y las mejoras obtenidas aunque
ligeras son muy necesarias para el pueblo.

El partido Revolucionario de los Trabajadores PRT., considera al
programa de Solidaridad como electorero cuyo fin es fortalecer la
presencia del PRI, consideran que el monto asignado a este programa
es minimo y solo aligera los problemas que viven la mayoria de los
mexicanos, el PRT., ha pedido la suspenciéon de los pagos de la
deuda externa y a manifestado que con parte del monto no transferido
al extranjero se debe aplicar a verdaderos planes de combate a la
pobreza a la vez que se aplican medidas para una justa distribucién
del ingreso.

Para los partidos, Autentico de la Revolucion Mexicana PARM y
Frente Cardenista de Reconstruccién Nacional PFCRN., ven a
Solidaridad en forma positiva, el primero considera que el Pronasol es
un acierto del gobierno pero debe evitarse la utilizacion con fines.
partidistas, es decir el acierto es del gobierno y el PRI no deb_é
utilizarlo, este partido se ha manifestado en repetidas ocasiones
porque este programa perdure y no se termine con el sexenio.? '

El PFCRN, también ve en forma positiva la implementacion de
Solidaridad coincidiendo en muchos puntos con el gobierno, declaro
que la actual administracion muestra sensibilidad social a los
- problemas que enfrenta el pais, ven en Solidaridad un éxito al lograr
una amplia patticipacion de la gente.

2 idem.
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Como se a analizado, con excepcién del PARM y PFCRN., todos los
partidos politicos ven a Solidaridad como un instrumento del gobierno
para ayudar a recuperar votos al PRI, y coinciden en sefialar que el
presupuesto asignado al combate de la pobreza por medio de este
programa es insuficiente por el tamafio del problema que enfrenta el
pais.

YR OTESE R DEEE
“ BE L4 BABLUGTECH
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Capitulo 4

4.1.- Principales zonas en las que interviene el Pronasol en
Cuajimalpa.

Un fenémeno al que constantemente enfrentan las autoridades de
la delegacién polilica de Cuajimaipa, es el acelerado incremento de
aquellas colonias, mismas que por la ausencia de planeacion
urbana, son de dificil acceso tanto para sus propios moradores,

como para que sea posible el suministro de servicios publicos.

Por esta razon, las familias deben hacer frente de manera cotidiana
a dos principales problemas, estos son la carencia de servicios y
los bajos ingresos que percibe la fuerza laboral, ya que,
naturalmente, resulta por demas dificil suponer que una familia que -
repcrta ingresos por dos salarios minimos, por si sola pueda
afrontar las carencias y necesidades de servicios. Este argumento,
el de ingresos econdmicos aunado a los servicios, fundamenta la
participacion del Programa Nacional de Solidaridad.

De acuerdo a los objetivos trazados por el Pronasol, como la
creacion de condiciones comunitarias permanentes para que ias
familias estén en condicidén de superar la pobreza y principalmente
la pobreza extrema, se lleva a cabo una clasificaciéon de acuerdo a
los ingresos que persisten en las colonias donde se han introducido
los principales servicios (ver cuadro 1). |

De acuerdo a lo contenido en el cuadro 1, es posible observar que
del 100% de las colonias beneficiadas, el 51% pertenecen a
aquellas cuya media de ingreso de sus pobladores
econémicamente activos, es menor a un salario minimo, el 39.3%
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en aquellas colonias con ingresos medios y el 3.6% a las
consideradas altas.'

Si estos datos son tomados en consideracion, de acuerdo a los
objetivos del Pronasol, respecto a llevar el beneficio a aquellas
familias que viven en condiciones mas alld de la pobreza,
observamos que el mismo esta funcionando en el 57.1%, esto de
ninguna manera significa que el 42.9% de familias restantes no
requieran del o los servicios, ademas que, como ya se ha hecho
mencion, es bastante dificil que aquellas familias que tienen
ingresos de hasta dos salarios minimos puedan cubrir sus
necesidades de servicios, con lo cual se puede decir que entonces
el programa tiene un grado de efectividad del orden del 96.4% en la
delegacion.

Un caso especial en la introduccion de los servicios en fas
comunidades de escasos recursos, son los asentamientos que se
crearon en Cuajimalpa bajo la pauta de una planificacion urbana,
estos son: asentamiento La Zanja, asentamiento Loma del Padre y
asentamiento Las Lajas, mismas que cumplen en un primer
momento la salvaguarda de la vida de las personas, ya que muchas
familias tienen fincados sus hogares en sitios que tradicionalmente
han sido considerados como de alto riesgo, o bien en iugare's“
donde se dificulta la planeacion debido a la dispersidon poblacional y
por las condiciones topograficas imperantes. |

Este tipo de asentamientos como los mencionados en el anterior
parrafo, son promovidos por las propias autoridades delegacionales
en aquellos terrenos donde resulta méas factible la construcciéon de

' Clasificacién hecha por ia oficina de Asesores de la delegacion Cuajimaipa.
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viviendas y que al mismo tiempo se estd en situacion de
proporcionarle servicios.

Como es sabido, el Programa Nacional de Solidaridad pretende
beneficiar al mayor nimero de personas posible, por lo cual resuilta
mas rentable reunir a las familias que habitan en aquellos caserios
dispersos, en terrenos en los cuales es posible satisfacer con

mayor seguridad las diferentes demandas sociales.

Por otra parte, tenemos que las familias a las cuales se les otorgd
el terreno, asi como los materiales y asesoria técnica para fincar
sus hogares y por supuesto, la dotacidon de los servicios, fue a
cambio de los predios que con anterioridad habitaban, mismos que
son donados al Departamento del Distrito Federal, pasando a
formar parte de la reserva ecologica de la delegacion.

Cabe destacar que hasta el mes de agosto de 1994 se habian
reubicado a un total de 153 familias, de las cuales el Departamento
del Distrito Federal, recuperé un total de 20, 020 m2 de territorio.?

Cabe destacar que para evitar que estos terrenos fueran
nuevamente habitados, se procedi6 en una primera instancia a
"cercarlos" y en un plazo que podemos definir como relativamente
corto, fueron reforestados.

Sin embargo, la delegacién Cuajimalpa estd impregnada de
severos contrastes tanto en su poblacién como por su situacion
geografica. De este modo es posible encontrar colonias en las que

?Dato proporcionado por la oficina de Asesores de la delegacién Cuajimalpa,
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sus habhitantes perciben ingresos elevados como es el caso de la
colonia Vista Hermosa, al mismo tiempo es posible encontrar
comunidades de ingresos minimos como son el caso de las
colonias Acopilco y Primero de Mayo (su reconocimiento data a
principios del afio 1994).

Por otra parte tenemos que en Cuajimalpa muchos de sus
pobladores originarios se establecieron en lugares no apropiados
para tener o construir una vivienda que contara con los servicios
basicos o bien que en un futuro fuera posible proporcionarles estos.
Los lugares son comunmente barrancas, abajo de torres de alta
tension, gasoductos y terrenos destinados a la reserva ecologica,
como es el caso de la colonia Chimalpa (ver fotografias 1y 2).

Por otra parte, es de todos conocido el caso de la migracion que ha
experimentado el Distrito Federal en lo general, y por supuesto la
delegacion Cuajimalpa no puede ser la excepcién a la regla. Con el
proceso migratorio se generaron numerosos asentamientos
irregulares a lo largo de esta.

Todas estas familias migrantes, conllevaron a incrementar de
manera acelerada el ntimero de habitantes en Cuajimalpa, pero
también se incrementé el nGmero de reclamos por los servicios
requeridos para poder subsistir cotidianamente.

Estos asentamientos irregulares que comenzaron a surgir, trajeron
consigo una serie de carencias para sus pobladores, ya que no
contaban con los servicios basicos indispensables, como lo es el
agua potable, drenaje, electrificacion y pavimentacion de las calles.
Ejemplos de colonias con estas carencias son Chimalpa, Acopilco,
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San Mateo Tlaltenango y recientemente la colonia Primero de

Mayo, entre otras.

Naturalmente en los lugares mencionados se percibe la zozobra en
que viven sus moradores, es de suponerse que al no contar con los
servicios basicos sus hijos y los jefes de familia estan expuestos a
un sin numero de enfermedades, que tradicionalmente son
consideradas como tipicas de la pobreza.

Por otra parte tenemos que muchas colonias y asentamientos
iregulares se encontraban incomunicados, es decir, sus
pobladores se veian en la obligacién de caminar por estrechas
brechas inseguras para poder abordar el transporte que los lleve a
sus respectivas fuentes de trabajo, por lo que ademas de tener una
constante pérdida de tiempo en transporte, para subsistir, a lo que
debe agregarse que las esposas e hijos también debian realizar
largas y dificiles caminatas para adquirir sus alimentos y poder
asistir a la escuela. (ver fotos 3 y 4). Por otra parte, estos
asentamientos fueron creciendo de manera vertiginosa por lo que
cada dia la presion social aumentaha.

Ante esto las autoridades de la delegacion se encontraron frente a
la urgencia de implementar acciones para solucionar las demandas
de las comunidades, ya que como sucedié en los afios de crisis
(1982-1988), todos los programas de politica social habian sido
insuficientes para dar solucion a la mayor parte de los reclamos de
los ciudadanos.

El programa interviene principalmente en las zonas que padecen de

mayor rezago, con el fin implicilo de otorgarles servicios que
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permitan consolidar un piso de mayor certidumbre, como lo es el

drenaje y la dotacién de agua potable.

Es importante hacer mencion al hecho de que el Pronasol no
concede apoyo de servicios basicos a aquellas familias cuyos
hogares se encuentran asehtados de manera irregular en terrenos
considerados como de reserva ecologica. Este caso es atribuible
naturalmente a la delegacion Cuajimalpa, porque, como ya se hizo
mencion, un nimero considerable de sus lugarefios se
establecieron en lugares catalogados como no aptos (barrancas,
abajo de torres de alta tension, a lo largo de gasoductos, etc.).

Por su naturaleza, los moradores de estas viviendas padecian de
constante inseguridad, principaimente en periodo de lluvias,
exponiendo sus vidas al estar sus viviendas en zonas de alta
siniestralidad como podria ser un deslave a causa del
resblandecimiento de la tierra (ver fotografia 5).

A la problematica anterior debe agregarse la alta dispersion de las
comunidades, factor que incrementaba considerablemente los
requerimientos de recursos financieros, al grado tal de hacer en
ocasiones incosteables las obras, ofreciendo un minimo de
beneficio social comunitario.

Ante el problema de la dispersion y en apoyo al Programa Nacional
de Solidaridad, las autoridades de la delegacion optaron por
reubicar a las familias en lotes adecuados, donde el Pronasol
pudiese intervenir, obteniendo asi un beneficio doble; por una parte
los lotes donde habitaban estas familias pasan a formar parte de

los bienes inmuebles de la nacion bajo la modalidad de reserva

86



Capitulo 4

ecologica, y por otro lado se tiene que a estas familias se les podra
proporcionar los servicios, mismos que les permitiran aspirar a un
pleno y armonioso desarrollo de sus integrantes.
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4.2.- Principales servicios efectuados en Ia delegacion

Cuajimalpa por el Programa Nacional de Solidaridad.

Como se menciond en el anterior ecapite, el Programa Nacional de
Solidaridad interviene principalmente en aquellas zonas cuyas
carencias son mas apremiantes. Anteriormente a la ejecucion del
programa en la delegacion, el panorama que podia apreciarse, era
por demas deprimente en algunas zonas, ademas de la alla

propension de su moradores a contraer diversas enfermedades.

Aspirar a una salud integral de los ciudadanos requiere de
esfuerzos y programas integrales, entre ellos el disponer de una
vivienda digna es de suma importancia, entendiendo por vivienda
digna a aquella que dispone de todos los servicios sanitarios.

Las autoridades de Cuajimalpa, conocedoras de la importancia que
reviste la vivienda y ante el alto indice de insuficiencia de la misma, v ;
ademas de aquellas que no cuentan con una calidad adecuada,
han procurado dar una solucién a esta problematica, orientando
esfuerzos hacia tres propdsitos fundamentales:’ ‘

a) Identificacion de aquellas viviendas que por sus
caracteristicas son consideradas como en riesgo,

b) Otorgar asesoria técnica a las diferentes familias ‘que‘lo
requieran,

*Informe presentado por ta C. delegada en Cuajimalpa, Lic, Margarita Peimbert Sierra ante
la Asamblea de Representantes de) Distrito Federal. mimuea. ‘ i
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c) Promover iabores de gestibn para obtener nuevas

viviendas o para mejorar la condicion de las ya existentes

En el caso de la deteccion de las viviendas en riesgo, asi como en
las asesorias técnicas, previamente se realizo un censo general de
aquellas viviendas ubicadas en zonas de alto riesgo, es asi como a
partir de la informacién obtenida, se establecieron lineamientos y
mecanismos de concertacion con los habitantes para determinar el
tipo de asesoria requerido, o bien darse a la tarea de obtener
materiales para la construccion a un precio mas bajo al que se
reporta en el mercado, y por ultimo gestionar ante los organismos
gubernamentales especializados la concesion de créditos blandos
para la compra de viviendas.

La ultima opcién dentro del conjunto de estrategias instrumentadas
por la delegacion se encontraba la reubicacion de las familias en
lotes donde pudieran construir su vivienda y ademas fuera posible -
el otorgarles los servicios basicos requeridos en un plazo
razonable.

Es asi como una vez en parte solucionado el problema de la
vivienda, el Programa Nacional de Solidaridad, fiel a sus prinéipioé,
como es el combate a la pobreza y elevar el nivel de vida de los
mexicanns con mayores carencias, y Como ya se mehcioné en el
apartado  anterior, en Cuajimalpa  aparecieron . nuevos.
asentamientos que tiempo después se convirtieron en colonias,
pero con un comdn denominador. grandes carencias de los
principales, servicios basicos como son el agua potable, drenaje,
pavimentacion, guarniciones y banquetas, muros de contencion (de
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acuerdo a si es pertinente esta necesidad) y electrificacion de las

casas y calles.

“A través del Pronasol las diferentes familias comienzan a percibir
aquellos servicios indispensables, como el caso del agua, elemento
vital que reclamaban cada una de las familias, ya que anteriormente
la gente se encontraba ante la obligacién de recorrer grandes
distancias para poder obtener el vital liquido, mismo que ademas de

ser escaso, debia ser racionalizado”.”

Por otra parte se observa que muchas familias que con anterioridad
tenian sus hogares en el margen de los rios o manantiales, de
donde obtenian el agua, la cual la ocupaban no solo para lavar,
sino incluso para ingerir de manera directa sin algin control
sanitario, exponiendo considerablemente su salud al incrementar la
propensibn a  adquirir  enfermedades  gastrointestinales,
disminuyendo elriesgo mediante la instalacién de amplias redes de
agua potable, tomas domiciliarias de agua potable, etc. Con estas
acciones se ha logrado resolver el 95% del problema del agua
potable."

En lo referente al drenaje, que era uno de los pn"ncipales‘ retos que
debia enfrentarse en Cuajimalpa debido a que muchos 'énlectores
descargaban sus aguas residuales en barrancas ya cielb abierto,
con lo que se provocaba un grave deterioro ecoldgico, para esto y
gracias al Pronasol se incrementd la red de drenaje (ver fotograf{a
6).

* Entrevista con el Sr. Guadalupe Séanchez, presidente del asentamiento La Pila.:
“ Datos proporcionados por 1z oficina de Desarrallo Urbano de la propia delegacion.
"' Solo se refiere a aquellas zonas que se ubican- dentro del margen. urbano de 1
delegacidn k
- 80
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Es importante destacar que en esta delegacion la topografia suele
ser bastante accidentada, caracterizandose por la existencia de
grandes y pronunciadas pendientes y barrancas, razon por la cual
la construccion de obras hidraulicas significd un verdadero reto,
tanto para los técnicos como para los ciudadanos.

A través de los programas de Solidaridad se construyeron
recolectores de aguas residuales, los cuales siguen el cauce
natural de las barranca, con el proposito de captar las aguas negras
que anteriormente circulaban a cielo abierto, introduciendo al

mismo tiempo las diversas descargas domiciliarias.

Comunmente es posible percibir que una vez que las comunidades
disponen de los dos principales servicios (agua y drenaje), la mayor
parte de los pobladores solicita que el siguiente servicio a
proporcionar sea la electrificacion de sus colonias y barrios, dado
que mediante estas obras obtienen un mayor margen de seguridad
al poder transitar por calles y caminos alumbrados.

Pero el servicio eléctrico, ademas, les permite elevar su nivel de
bienestar al gozar del servicio en su propio hogar, evitando el uso
de los llamados "diablitos" que son una amenaza natural para‘to'dos
{os ciudadanos ya que en cualquier momento, debido a las malas y
precarias instalaciones eléctricas, la propension a los _cortoé
eléctricos se eleva considerablemente, ponien‘dd en peligro la
seguridad de los hogares. (ver fotografias 7 y 8)

Ante el beneficio derivado de los servicios anteriormente
mencionados, se genera entre la poblacién una singular carga
emotiva que los induce a continuar participando en
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corresponsabilidad con las autoridades en la realizacion de obras
de servicio colectivo. Podemos afirmar que por identificacion de
preferencia, la pavimentacion es la accion inmediata que se
persigue en los comités de solidaridad, accion que conlleva incluida
labores de construccion de banquetas y guarniciones, mismas que
en con su conclusién proporcionan un cambio radical en las calles,
generando un cambio cualitativo y cuantitativo en la zona al adquirir
componentes propios de la urbanizacion.

Mencién especial son las obras de muros de contencion ya que la
construccion de estos obedece a la necesidad de evitar posibles
deslaves de tierra, los cuales eran comunes en algunas areas de la
delegacion y gque en temporada de lluvia se agudizaban debido a
las caracteristicas topograficas y a los diferentes tipos de suelo
existentes.

La construcciéon de estos muros se realiza, principalmente, en
aquellos asentamientos lamados por los técnicos de la
construccién a "desnivel", asi como en aquellos caminos que sirven
de transito vehicular, salvaguardando la integridad de los habitantes ;
y sus posesiones. Si tomamos como referente de consideracion al
alto Indice de pobladores que fincaron sus viviendas en zbhas
montafiosas, estaremos en condicion de percibir la magnitud de la
importancia que representan estas obras comunitarias. Un ejemplo
por demas representativo de este aspecto, son los muros
construidos a lo largo del camino La Zanja, ubicado en la colonia La
Pila. (ver fotografias nimeros 9y 10).

92



Capitulo 4

4.3. Participacion comunitaria en las obras de bienestar
social.

La comunidad en Cuajimalpa se caracteriza por ser de un trato
sencillo, amable y noble, caracteristicas que pueden ser
corroboradas a lo largo de cada una de las colonias en que se
divide la delegacion. Es gente que denota y refleja un orgullo propio
y firme por sus bosques, asi como por sus manantiales; pero sobre
todo por sus tradiciones ancestrales que aun persisten pese al
inexorable paso de los afios y ante al advenimiento de la
modernizacion en México.

La poblacion de Cuajimalpa se distingue por su clara actitud
positiva hacia el trabajo, y muy especialmente hacia el trabajo
comunitario. Es un gentilicio con un amplio deseo de superacién
personal y colectivo.

Sin embargo también es una delegacion que como todas, padece
de contrastes. En Cuajimalpa es posible identificar colonias que son
completamente antagoénicas entre si, por una parte existen
fraccionamientos habitados por personas con recursos econdémicos
suficientes (que normalmente no soh personas nacidas enla zona),
mismas que disponen de todos los servicios  publicos
indispensables; y por otra parte se identifican colonias que cada dia
deben hacer frente a severas restricciones y carencias (las cuales
han sido pobladas tanto por gente de la regién como de otros sitios
de nacimiento). Ejemplos de este fenémeno de diferenciacién social
son las colonias Vista Hermosa y el Contadero, las cuales pueden
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ser catalogadas dentro del primer rubro de reflexidn, mientras que
colonias como Primero de Mayo y La Manzanita en el segundo.

Cominmente es la poblacién agrupada dentro del segundo
conglomerado quién demuestra una constante y firme disposicion a
colaborar a través del Programa Nacional de Solidaridad, con et
propoOsito de percibir una mejoria de las condiciones de vida y
bienestar de sus colonias, ademas se organizan para el cuidado de
los bosques y en general del entorno ecoldgico, sin embargo, y
debido al crecimiento que ha experimentado Cuajimalpa, muchos
de sus rios comenzaron a contaminarse debido a la faita de
servicios hidraulicos.

Al iniciar las operaciones del Pronasol las colonias no se
encontraba (salvo excepciones) a la gente organizada para sumar
esfuerzos mediante |a realizacion de obras de beneficio colectivo e
individual, sin embargo si existia un laso invisible que mantenia los
sentimientos de unidad, asi como la voluntad de trabajo.

El Programa Nacional de Solidaridad inicia sus actividades en la
delegacién mediante acciones de promocion de la participacion
social de las diferentes comunidades, mismas que se mostraban
deseosas de participar, pero que a consecuencia de sus carencias
econémicas, solo disponlan de su mano de obra y de su
inquebrantable voluntad de participacion.

Los sélidos principios de participacion fueron la base para que la
poblacion se diera a la tarea inmediata de constituirse en Comités
de Solidaridad, los cuales son formados de manera democratica y
auténoma. E! Comité es e portavoz de la voluntad de la comunidad
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organizada, indicando sus requerimientos de servicios y la forma en

que estan dispuestos a trabajar.

Los Comités son el canal de comunicacion e interrelacién con las
autoridades para determinar el costo de la obra, el mecanismo de
suministro de los materiales y la asesoria técnica requerida. Por lo
que corresponde a la mano de obra la cual es proporcionada por la
comunidad (con la excepcion de las acciones de electrificacion),
esta se organiza conforme a la disponibilidad de tiempo de los
propios integrantes de la comunidad a beneficiar. Normalmente los
dias domingos son los dedicado a las labores del Comité de
Solidaridad.

Es algo ya comln y cotidiano ver en las obras a familias enteras
participando en los trabajos, estrechando la comunicacion f
intrafamiliar y comunitaria al generar lazos de union entre los
participantes ya que las jornadas laborales son el principio de la
verbena popular.

Cabe senialar que 1a labor del Comité de Solidaridad no concluye
con la obra, en general la comunidad continta con su organizacion
para fograr un adecuado mantenimiento de sus calles, ademas de
participar en programas paralelos como las campafias de
reforestacion, Sin embargo es uatil sefialar que este 'tipo de
organizacion se encuentra en un latente peligfo de desaparecer
ante la indiferencia de las autoridades, al no mantener un contacto
permanente con los representantes vecinales.

Con lo anterior puede sostenerse que la gente de Cuajimalpa se

caracteriza por su disposicién al trabajo comunitario que signifique
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un beneficio, por lo que su participacion fue siempre una constante,
salvo el caso de la electrificacion que requiere de personal

altamente calificado.

4.3.1 Organizacion social de los comités de Solidaridad.

Para llevar a cabo las diferentes obras solicitadas, la comunidad de
Cuajimalpa se organizé6 mediante Comités de Solidaridad, en los
cuales los representantes son electos por la propia comunidad por
medio de asambleas de tipo popular, mismas que se realizan con
aquellas personas que estan directamente involucradas en los
trabajos.

Los integrantes de los comités realizan una funcion especifica, la

cual consiste de acuerdo al cargo que asumen, estos son:*

e Presidente: La persona que ocupa este puesto, es la encargada
de gestionar ante las autoridades correspondientes, las fechas
de inicio, proceso y término de la obra que se acuerda entre los
vecinos y las autoridades, vigila que los vecinos participen de
manera armoénica y conjunta en la elaboraciéon de los trabajos,
asi como el que sean entregados los materiales y asesoria
técnica en las fechas acordadas.

o Secretario: Esta persona se encarga de tomar notas en lo
referente a la realizacion de las obras asi como el avance que se
va reportando de la obra, para lo cual se hace uso de una
bitacora en la que se especifica la hora de inicio de la "faena",
los diferentes contratiempos, si es que los hubo, y en si todo lo

® Secretaria de Desarrollo Social; SOLIDARIDAD Seis Afios de Trabajo; Edit, Subsecretaria
de Desarrollo Regional, Programa Nacional de Solidaridad; México 1994; pp, 21-23
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referente a la obra, por o cual al finalizar cada jornada asi como
el término de la obra. Estos documentos son firmados de
conformidad tanto por el presidente del comité y en algunos
casos por el pleno del comité, asi como por el encargado de
llevar a cabo la asesoria técnica.

¢ Vocal de _control y vigilancia: Esta persona tiene la funcion de
recibir y vigilar todos los materiales, que se envien para la
realizacion de las obras, vigila que los materiales correspondan
tanto en lo sefialado en el convenio y en las notas de "recibido”,
durante el desarrollo de las obras vigila que los materiales
realmente se utilicen en lo convenido, con lo cual se evitan las

desviaciones y mal uso del material.

o Vocales auxiliares: Estas personas (dos en total por Comité de ;
Solidaridad) realizan como su nombre lo indica, actividades
auxiliares, como puede ser el convocar a los vecinos a

reuniones, o bien a la realizaciéon de las "faenas". )

Asi tenemos que el comité lo integran cinco personas, las cuales
representan a cierta comunidad (en este caso los Comités se
firmaron por calle) ante las autoridades, pero cabe sedalar que
desde el momento en que se formaron los comités se dejo
establecido, tanto por los propios integrantes del comité asi como
por los promotores del programa, que todos los vecinos
involucrados tiene la obligacion de colaborar, para el cumplimiento

y la realizacion de las obras, asi como apoyar tanto al comité y ‘a
las autoridades para la realizacion de lo establecido.
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Como ya se menciond el Pronasol comenzé su operacion a finales
del afio 1989 con 70 comités y hasta el 31 de agosto de 1994

sumaban ya 359 comités. (véase gréfica 8)

En la grafica 8 podemos observar que en los Ultimos 3 afios ha
venido disminuyendo el nimero de comités firmados debido a que
las autoridades de la delegacion consideran que se estan cubriendo
la totalidad de los servicios requeridos y quienes no los tienen aun

es debido a que se encuentran fuera de ia poligonal urbana.”

Por otra parte tenemos que del total de los comités firmados, las
mujeres han ocupado en casi un tercio el cargo de presidente (ver
grafica 9), dato que de alguna manera revela que la participacion
del sexo femenino en la direccion de las obras ha sido importante y
que al cabo de los afios en los que se han firmado estos comités su
participacion ha sido constante. (ver grafica 9a)

Cabe sefalar que de los 359 comités firmados, hasta el 31 de
agosto de 1994, en 289 estaban completamente concluidas las
obras que se programaron, quedando pendientes solo 70, es decir,
se reportaba un avance del 80%. Entre los pendientes la mayor
parte correspondia a los dos Ultimos anos, de los cuales 45 se
conformaron en 1994 entonces tenemos qu'é del total de convenios
firmados entre 1890 y 1993, el avance reportado es del\orden'de.l‘
96%, cifra que permite percibir que el programa y las obras estén
realizandose en tiempos razonables. (ver grafica 10).

5 Ver periddico €l Universal, seccidn Delegacionas. 15 de agosto de 1994,
" Los cuales fueron conformados entre los meses de abril y agosto.
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4.4. Apoyo institucional en los trabajos de los Comités de
Solidaridad.

En el fenguaje cotidiano de los mexicanos es ya algo comun la
expresion que afirma que la funcion de las autoridades es el de
realizar las diferentes obras y trabajos, asi como que su
responsabilidad es ante la sociedad para la cual se deben.

De alguna forma este tipo de aseveraciones contribuyeron a que los
mexicanos fuesen cada vez menos participes, lo que aunado a que
en ocasiones las autoridades no cumplian cabalmente con su
trabajo, se fueron acumulando carencias, muchas de ellas
ancestrales, propiciando un sentimiento de aversion de parte del
ciudadano comun ante los funcionarios e instituciones publicas.

Ante el efectivo rechazo hacia los planes de gobierno, las
autoridades abocadas a la realizacion de la propuesta de cambio
social en sus respectivas comunidades, al tener que promover al
Programa Nacional de Solidaridad, y en este caso especifico de la
delegacion Cuajimalpa, tuvieron que hacer frente a severos
problemas de diversa indole.

Ante este fendémeno social el personal de campo encargados de
promover al Pronasol' en una primera instancia, y de acuerdo a
como lo contemplan los lineamientos del propio programa, se .
dieron a la tarea de acudir directamente a cada una de las
diferentes comunidades para dar a conocer el mismo y explicar a la
gente la forma en que opera, pero paralelamente tuvieron que
hacer frente a sentimientos de desconfianza, sustentada en

' Reciben el nombre de coordinadores comunitarios del ‘Programa Nacional de Solidaridad.
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décadas de amargas experiencias acumuladas, falsas promesas y
efectivos enganos de las anteriores autoridades.

Para afrontar esta situacion los coordinadores del programa
estaban convencidos de que era necesario brindar respuestas
rapidas y efectivas a los primeros comités que se formaran, la cual
se generaba mediante el otorgamiento inmediato de los diferentes
materiales y la asesoria técnica que requerian para dar inicio a las
obras. De este modo la gente comenzé a percibir con una actitud
diferente al programa y a sus promotores, siendo cada vez mas
participativa y entusiasta’

Como es normal, durante el primer ario se formaron pocos comités
de solidaridad (70 en 1990), pero conforme la poblacién percibia los
resultados que obtenian las comunidades organizadas en sus
respectivos frentes de obra (los cuales son por calle) la poblacion
empezd a buscar a las autoridades responsables para que el
Pronasol iniciara sus acciones en su colonia y en sus calles, es
decir, la gente ya no mantenia la actitud pasiva de esperar a que
las autoridades se acercaran a ellos,

Al generarse el cambio en la actitud de la poblacidn hacia los
programas de gobierno, los colonos primero se organizaban entre
si y difundfan las ventajas que podrian obtener del programa, una
vez consolidados como grupo homogéneo, solicitaban a los
coordinadores la presencia de las autoridades de Solidaridad.

Una vez que el programa habia sido pertinentemente difundido
entre los colonos y que se iniciaban los preparativos para

? Entrevista con el Lic. Esau! Ramirez, coordinadar del Programa Naciona! de Solidaridad en
la delegacién Cuajimalpa.
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emprender los trabajos, era necesario proceder a establecer
vinculos de interrelacién mediante convenios claramente definidos.
El convenio es el documento en el cual las autoridades expresan su
compromiso a respetar la voluntad expresada por los vecinos con
respecto a los servicios basicos a proporcionar, asi como lo
referente a la entrega de los materiales, la asesaria técnica y en su
caso la maquinaria, ademas por su parte los vecinas signan
compromisos respecto al aporte de mano de obra y jornadas de
trabajo por familia.

Por su parte el Comité de Solidaridad es el organismo encargado
de fungir como interlocutor ante las autoridades para sefialar los
avances, contrariedades y requerimientos que pudiesen
presentarse durante el desarrollo de los trabajos, asi como
determinar el efectivo cumplimiento de las obras.

E! Programa Nacional de Solidaridad se ha constituido como un
instrumento para que las autoridades logren responyder de manera |
clara y adecuada ante los retos y compromisos de promover el (
desarrollo para incidir en las acciones tendientes a elevar el nivel de

vida de las personas que habitan en la delegacién Cuajimalpa,

logros que se consolidan con una participacion correéponsable de

la poblacidn.

Seria bastante ambicioso e incluso ingenuo tratar de suponer que
cada uno de los proyectos que son contraidos mediante
compromisos mutuos entre la sociedad y las autoridadés, son
siempre realizados sin ningun contratiempo y en estricto apego a la
concordancia de ideas. En algunas ocasiones a causa de la-
magnitud y caracteristicas que implica la realizacion de una OBra, el
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Comité de Solidaridad ya no suele responder a las originales
expectativas que se plantearon desde su inicio, las diferencias
entre los vecinos, algunas veces por razones de indole politica,
pretenden aprovechar la posicidon que ocupan dentro de la
comunidad para desacreditar al programa por medio de
impugnaciones, las cuales oscilan desde percepciones electoreras
y fraudulentas, hasta de pretender acreditar a los ciudadanos como

simpatizantes al Partido Revolucionario Institucional.

Ante la presencia de conflictos latentes, la labor de las autoridades

encargadas de la ejecucion de las obras del programa debe ser de

un fino trabajo de concertacién entre los diferentes grupos para que

las acciones en proceso no se detengan. Un caso que permite

ejemplificar lo anteriormente sefialado es el de la colonia El

Chamizal en su segunda seccidn, en la cual la mayor parte de sus '
habitantes son lidereados por personas con una clara identificacion
de militancia en el Partido de la Revolucién Democratica, donde sus
pretensiones son adversas al espiritu del programa y de la unidad
social.*

Cuando la problematica gira en torno a las diferencias pérsonales o]

a la apatia de algunas personas hacia el trabajo comunitario, la
labor de los coordinadores del Comité de Solidaridad suele ser un

poco més facil, orientando su participacion hacia el convencimiento

de los beneficios que en lo individual y en lo cdlectivo suelen

derivarse de su presencia, asi como del beneficio a sus hijos.

Empero, cuando el principal problema radica en las diferencias y
tendencias partidistas, el asunto, por naturaleza es mas

® Entrevista con el Lic. Alfredo Villegas, coordinador del Pronasol en la colonia El Chamizal,
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complicado, ya que los diferentes grupos tratan de desvirtuar el
trabajo de los coordinadores del Pronasol, buscando desacreditarlo,
movilizan a la gente que en repetidas ocasiones no pertenecen a la

localidad, entorpeciendo las labores.

Sin embargo, y debido a que las gentes que pretenden desacreditar
el programa normalmente no radican en las calles, al poco tiempo
de haber iniciado sus acciones reciben el rechazo de los
verdaderos pobladores ya que estos Gltimos perciben los beneficios

que les arroja el programa.

El trabajo principal de los coordinadores, es entonces, el
concientizar a la gente que realmente pertenece a la comunidad y
requiere de los servicios, asi como demostrar que el programa esta
excento de cualquier interés de tipo partidista al no condicionar la
implementaciéon del programa a algun tipo de movilizacién o
convocataria politica o electoral.

Este tipo de acciones permiten a las autoridades entrar en una
nueva etapa de convivencia con los ciudadanos de la delegacion,
fundando renovados vinculos de cooperacién y responsabilidades
correspondientes, restaurando parte del crédito perdido a causa de
malas administraciones y falsas promesas que tan solo trastocaban
la dignidad de los colonos.

Como era de esperarse el nimero de Comités de Solidaridad ha
estado en constante aumento conforme pasa el tiempo,b‘ asi
tenemos que para 1990 en la delegacion existian 70 comités
plenamente registrados y para agosto de 1994 la cifra se
incremento considerablemente a 359, los cuales corresponden al
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mismo numero de calles trazadas con sus respectivos convenios,
los cuales estan distribuidos a lo largo de las diferentes colonias

que conforman la delegacion.

Es importante destacar la participacion de la gente en los diferentes
trabajos que se ejecutan , la cual es considerable no solo por su
nimero sino incluso por su intensidad. Este hecho puede ser
corroborado a través de las cartas de participacion que desde 1990,
cada afio son entregadas en la Semana Nacional de Solidaridad,
mismas que son un reconocimiento que se gira a los colonos por

su entusiasmo y entrega.

Hasta septiembre de 1994 fueron entregadas un total de 3,500 de
las cartas referidas, mismas que corresponden a 289 frentes de
obra concluidas, quedando pendientes 70 frentes de obra.’

? Datos proporcionados por la oficina de asesores de la Delegacién Cualimalpa.
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4.5. El Pronasol en el desarrollo_comunitaria.

Hasta este momento se ha esbozado un panorama de tipo general
respecto a la labor que el Programa Nacional de Solidaridad ha
tenido en la delegacion Cuajimalpa, el mismo lleva cinco afios
operando ininterrumpidamente y su principal funcion se puede
resumirse en las acciones orientadas al combate a la pobreza y a la
dotacion de servicios basicos.

Existen datos que reflejan que de un total de 53 colonias, el
programa tiene presencia en 28, cifra que equivale a casi el 53%,
con un total de 359 comités, ios cuales se calcula beneficiaran, al
concluirse las obras, a un alto nimero de familias, dependiendo del
o los servicios que se les otorga (ver grafica numero 11).

El nimero de familias beneficiarias por cada uno de los servicios
proporcionados suele ser bastante representativo, ya que
tinicamente se toma en consideracion a aquellas que. firmaron el
convenio. Con excepcién de los servicios de agua potable y
drenaje, que pueden considerarse unifamiliares por ser de uso
exclusivo de cada hogar, los demas servicios son de uso colectivo
como el caso de las obras de pavimentacién, ya que por las calles
no transita tnicamente aquellas personas'que laboraron para
cambiar el aspecto comunitario y hacerla mas transitable, pbr Io
que el numero potencial de beneficiarios se  eleva
considerablemente.

Si tomamos como marco de referencia los datos contenidos en la
grafico nimero 11, y ademas consideramos que en fa delegacion -
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Cuajimalpa existen 23,422 viviendas particulares’ y que cada familia
representa una vivienda, podemos obtener que con el suministro de
los servicios a través de Pronasol, 13.2% mas de colonos disponen
del servicio de agua potable, 14% con drenaje, 21.1% con calles
pavimentadas, 12% con banquetas, 17% con guarniciones, 8.5% con
muros de contencién y 9.6% con luz eléctrica (ver grafica 12).

Con los datos reflejados en la gréfica 12 puede corroborarse que
con excepcion del agua y el drenaje, por ser servicios técnicamente
llamados domiciliarios, los demds, incluida la electrificacion, son
servicios que benefician a toda la comunidad debide a que los
mismos ofrecen un mejor aspecto de las calles, brindan mayor
seguridad al cumplir cada servicio una funcién especifica, como el
hacer mas transitables y seguras las calles, al disponer de
pavimento y alumbrado pablico. i

La seguridad social referida también se percibe mediante las obras
de drenaje, ya que este servicio funciona, ademéas del servicio
domestico, como colector de las aguas de lluvia, evitando deslaves
de tierra, cabe destacar que de los 47,194 ml* de la ampliacion de
la red de drenaje por medio del Pronasol incluyen las redes
paralelas construidas al margen de los rios y‘arroyos que conducen
agua hatural, evitando la contaminacion de los mismos. o

" Dato obtenido de los Resultados Definitivos del Censo Genera! de. Poblacidn y Vivienda
de 1990. .
"%informe presentado por ta C. delegada en Cuajimalpa de Morelos, Margarita Peimbert
Slerra, ante la Asamblea de Representantes del Distrito Federal. mimeao o
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Los 209,905 m2 de pavimentacion que se realizaron por medio de
este programa, y que, como se sefald benefician a 4,938 familias",
si bien son un logro comunitario, también pueden representar un
riesgo para la delegacion, ya que muchas de las calles que
recibieron este beneficio se encuentran completamente
deshabitadas. Por ejemplo en la colonia La Pila y el asentamiento
Las Lajas, las cuales gracias al trabajo comunitario y a la
intervencién del Pronasol, cuentan con banquetas y guarniciones,
ademas de una importante red de agua, drenaje y electrificacion en
calles deshabitadas, razén por lo que se puede prever una fuerte
atraccion de gente.

El riesgo del flujo migratorio previsible en el corto plazo no solo
implica mayor intervencion de las autoridades delegacionales, sino
gue ademas un riesgo al entorno ecolégico, ya que las referidas
colonias se caracterizan por el alto nimero de arboles, mismos que
pueden sufrir dafio en aras de la construccidn de nuevas viviendas.

Queda claro qué con la construccidn de los servicios publicos la
delegacion Cuajimalpa de Morelos (al menos en lo que concierne a
su margen urbana) ha experimentado un importante avance en su
infraestructura al disponer con los servicios publicos que durante
muchos afos padecio, ofreciendo a sus habitantes un tipo de vida
mas comodo y placentero al disponer de vias de comunicacion,
agua y drenaje, repercutiendo en una mejor salud de las personas vy
en mayor seguridad via las obras de electrificacion.

Con la introduccion de los servicios publicos ha sido posible crear
las bases sdlidas de una infraestructura urbana, o que conlleva a ,

"' Datos proporcionados porfa oficing de asesores de la delegacién Cuajimalpa.
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que la delegacion sea catalogada como un excelente y propicio
lugar para vivir al contar con los servicios basicos y con. una

extensa area ecologica.

Esta categoria hace que la delegacidon sea presa, por un lado de
industrias de la construccion que han iniciado las obras de nuevos
fraccionamientos, pero también de flujos migratorios de familias de

bajos ingresos que buscan un espacio para vivir. (ver fotos 11y 12).

Si son tomados en consideracion los datos censales de 1990, en la
delegacién Cuajimalpa se reportan un total de 23,422 viviendas,
pero si solo se consideran las que cuentan con techo de loza,
partiendo del supuesto de que una vivienda digna debe disponer de
una adecuada cimentacion para disponer de este tipo de techo, la
cifra decrece a solo 14,469, lo cual significa que 8,953 viviendas,
que equivalen al mismo nimero de familias, son susceptibles de ser
desplazadas por otras con mejores ingresos, mediante la compra
de sus lotes. Al contar con los servicios publicos indispensables y al
contar con escrituracién de sus predios, la voragine de los duefios
de constructoras no se ha hecho esperar, ofreciendo a sus
originales duefios supuesto buenos precios.

El riesgo que puede derivar es que las personas desplazadas por la
compra de sus predios, traten de ocupar las barrancas o aquellos
lotes que anteriormente habitaban las familias reubicadas por su
alto margen de inseguridad, lo que daria lugar a nuevos y
renovados problemas de uso de suelo, creando nuevas |
comunidades que demandan servicios.
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A manera de ejemplo de la aparicibn de nuevas colonias
irregulares, se tiene a las familias de la Primero de Mayo, la cual se
asentd dentro de la zona de reserva ecologica entre los imites de la
colonia San Lorenzo Acopilco y la colonia Chimalpa. Mediante
acciones de resistencia y movilizacién logré que la poligonal urbana
fuera ampliada gracias al apoyo de lideres politicos de izquierda
(PRD) y del propio partido oficial, los cuales buscan beneficios
electorales en detrimento de la ecologia."

Una vez obtenido el reconocimiento de las autoridades y al ser
familias de recursos escasos, €l Pronasol intervine dotandoles de
servicios. Sin embargo, a pesar de lo joven de esta colonia (su
reconocimiento data al inicio de 1994) se empieza a gestar el
fenémeno de que algunas familias traspasan sus lotes, ante lo que
cabe reflexionar hacia donde irdn las mismas, por lo que resulta por
demas urgente instrumentar normas para evitar la constante
aparicion de colonias irregulares, las cuales son negocio econémico
y politico de algunos cuantos lideres.

La norma juridica puede ofrecer soluciones a corto plazo, empero si
las familias no perciben una notable mejoria en sus ingresos, tarde
o temprano veran en la venta de sus predios una solucién a sus
necesidades. En la delegaciéon Cuajimalpa, de acuerdo al ultimo
censo de poblacion, el 66.3% de la poblacion econémicamehte

activa, percibe menos de dos salarios minimos.

Por el momento en Cuajimalpa se tienen bases sélidas de

infraestructura urbana, pero paralelamente existe un alto margen de

'2Entrevista con e Sr, Radl Valencia Lara, secretario del Comité de Solidaridad de la
colonia Primero de Mayo.
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poblacion que percibe ingresos minimos con los que dificiimente
puede satisfacer sus necesidades mas apremiantes. Este juego de
circunstancias hacen que la delegacion enfrente un doble
problema: crear las condiciones para que su poblacién aumento
sus ingresos y nivel de vida, pero ademas cuidar que su entorno
ecolégico no se vea perturbado irreversiblemente con la creacién

de nuevos asentamientos regulares o irregulares.

4.6 Problemas Surgidos entre Vecinos por los trabajos del

Pronasol.

Esta claro que para elevar el nivel de vida de cualquier comunidad, es
necesaria su participacion activa durante el tiempo que se requiera,
con el fin de lograr los beneficios que conlleva la obtencién de
determinado servicio.

Como se ha mencionado el Pronaso! supone la participacion activa de

todas las personas involucradas en el desarrollo de los trabajos,

conforme a sus posibilidades, sin embargo seria falso indicar que

todas las personas responden al llamado de sus propias comunidades

para realizar las “faenas” lo cual trae consigo las primeras diferencias,

debido a que la mayorfa de las veces el comité cuenta con una lista de ‘
asistencia, asi como una serie de castigos aplicables a quienes no

respondan al llamado, los cuales es aceptado por todos los miembros

desde el principio de la formacion del comité.

El castigo principal consiste en la negacion de - los servicios
domiciliarios como es la dotacion del agua potable, drenaje y la
electrificacion, por parte de los vecinos, (cabe seﬁalar‘ que las
autoridades tienen la obligacién de proporcionar dichos servicios, y lo
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que pueden negar es la carta de participacion la cual como se
menciono otorga beneficios fiscales, es decir si alguien paga el total
requerido se le deben proporcionar), otro consiste en la reposicion de
las faenas.

Es aqui donde surgen los primeros problemas, debido a la generacion
de una enemistad por parte de los vecinos afectados hacia los
integrantes del comité principalmente hacia el presidente, como con el
resto de los vecinos.

Estos problemas se caracterizan principalmente por la magnitud de la
obra, por la imparcialidad del comité hacia sus vecinos o por ambos.

En el primer caso suele suceder que las obras requieren de mucho
tiempo y por tanto de mucha participacion de los vecinos, o cual trae
al paso del tiempo un desgaste tanto para el comité como para el
resto de los vecinos, debido a que dedican su tiempo libre a la
realizacion de los trabajos, esto es dejan de convivir con sus
respectivas familias lo que pude traer un desgaste en lo emocional,
hablando de convivencia familiar. Por esto cuando alguien comienza a
“tomar” fines de semana o los dias que dedican al trabajo comunitario
para convivir con sus familias trae el enojo de las demés personas que
si asistieron a realizar los trabajos, este enojo lo transmiten a través
de su comité, principalmente a través de su presidente, el cual tiene la
responsabilidad de manejar de ia mejor manera posible este tipo de
situaciones, sin dafar su personalidad, y loglrar conciliar los vecinos.
Sin embargo suele suceder que hay vecinos que no participan desde
el inicio de los trabajos, los cuales logran la enemistad de los ve:ci‘nos‘, g
debido a que estos tienen la obligacién de realizar los trabajos que le
correspondian a los vecinos que no participan, a maneré de ejerhplo :
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esta la pavimentacion de calles, las cuales se deben cubrir en su
totalidad e incluso los frentes de las viviendas de las personas que no
participan, de aqui la exigencia por parte de los vecinos de que no se
les otorgue los servicios o bien que se busque la manera de
“castigarlos”.

En lo que respecta a la imparcialidad de! presidente o bien del comité
consiste en que estos no castiguen a las personas que no cumplen
con sus funciones, debido a parentescos, amistades o bien por
“arreglos” hechos por encima de los vecinus, esto trae el rechazo de
los vecinos hacia los integrantes o integrante del comité por no
respetar los intereses de la mayoria, ante esto normalmente se pide a
las autoridades correspondientes el reemplazo de los integrantes del
comité, los nuevos integrantes los eligen de manera democratica por

los propios vecinos.

Desde este momento surgen problemas para continuar con el correcto
funcionamiento de los comités debido a la carencia de una
capacitacion que les indique de manera clara y precisa cuales son sus
funciones y responsabilidades, pero ademas les indique la mejor
forma de enfrentarse a los problemas que surjan, para lograr la mejor
solucion posible con io cual se estaria eVitando la generacion de
enemistades o hien que fuesen las minimas, ya que,. al final de los
trabajos las personas deben o deberian seguir conviviendo de una
mejor manera, al ya contar con los servicios y verse como mejores
Vecinos y no como enemigos por no contar con los servicios. (o verse
restringidos). En otras palabras es necesaria una verdadera -
capacitacidon hacia los comités de solidaridad, debido a que estos
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constituyen la célula para lograr el correcto funcionamiento de este

programa.
4.7 Problemas entre vecinos y autoridades.

En este punto se sefalan las diferencias que surgieron entre los
vecinos y las autoridades con respecto a los trabajos del Pronasol,
aqui los principales problemas surgteron por una “rivalidad sana” que
existe entre las calles en las cuales participa el programa, estos
problemas son consecuencia, primero por verse mayores avances en
determinadas calles, en las cuales se iniciaron los trabajos con fechas
similares o con diferencias de tiempo relativamente cortas.

Esto se podria explicar de manera superficial al decir que en
determinadas calles existe mejor organizacion vecinal que en otras,
pero que sucede cuando en ambas existe esta organizacion, entonces
el problema consiste en las autoridades las cuales pueden favorecer a
determinadas calles por “promesas” echas por las autoridades, esto lo.
logran por medio de la otorgacion tanto de materiales como de la,
maquinaria, asesoria técnica, los cuales son otorgados de manera
oportuna. ya sea con el fin de cumplir con las promesa hechas por las
autoridades o bien para mantener la simpatia de las personas que
demuestran la mayor lealtad, otro punto esta en el hecho de niantener ;
una estabilidad politica en las zonas consideradas del dOminio“de ta
oposicion, con el objetivo de quitar simpatizantes a estos, (caso
concreto el Chamizal) por otra parte tenemos el sistema de “goteo”
para las zonas consideradas traanilas y con cierta tendencia al
partido oficial, el cual consiste en otorgarles material y asesorla
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técnica de manera constante pero no intensiva para la realizacion de

las obras.

En este punto encontramos que la principal diferencia se localiza en lo
oportuno que se otorguen los insumos requeridos para la realizacion

de las obras, asi como un fondo con intereses politicos.

Cabe sehalar que la mayoria de los trabajos se realizan en tiempos
razonables con lo cual se logra mantener la simpatia y la adhesion de
la mayoria de los vecinos que participan, pero que sin duda el tiempo
podria ser menor, en determinadas obras, si se repartieran los
materiales conforme al avance de los trabajos y no por preferencias
por parte de las autoridades.

Punto fundamental que manejan las autoridades para mantener el
control de los frentes de trabajo y con esto de los vecinos, lo
constituyen la promesa de otorgarles, al final de los trabajos, una carta
de participacion la cual avala su participacién asi como el beneficio
que esta trae consigo, como es la regularizacion de los servicios, asi
como los beneficios fiscales que se les otorga con ésta.

Se puede decir que ésta es el principal motivo de diferencia qué surge
entre los propios vecinos y por supuesto con las auioridades. esta
carta constituye un elemento esencial para las autoridades las cuales
la pueden utilizar y de hecho lo hacen, para tener un control casi total
de los vecinos, es decir los pueden “manipular” conforme a los
intereses de éstos, al menos durante la duracion de los trabajos.

4.8 Desgaste de los comités de Solidaridad.
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Para este punto se considera al comité de Solidaridad a la comunidad
que representan, es decir a todos los vecinos que habilan todas vy
cada una de las viviendas (incluyendo mujeres y nifios).

Es muy normal que después de cierto tiempo todos los comités sufran
un desgaste, por lo cual es necesario que se renueven las personas

que los representan y de esta forma dar continuidad a los comités.

Sin embargo existe un tipo de desgaste que involucra a todos los
miembros de la comunidad, este tipo de desgaste proviene
normalmente de afuera del comité, este es ejercido por las
autoridades por medio de la manipulacién con fines politicos. Esta
manipulacién surge, como ya se menciond, por falta de una
capacitacion adecuada de los integrantes del comité, que les indicara
sus obligaciones, pero al mismo tiempo les sefiale a que no estan
obligados, y el otro punto son las cartas de participacién las cuales de
manera indirecta influyen en la gente la cual se siente obligada a
responder a las “invitaciones” que hacen las autoridades por medio de
sus dirigentes para realizar ciertos mitines. Es decir las autoridades
gjercen un control sobre los comités gracias a una falta de
capacitacion de estos, debido a que las cartas se otorgan con el
hecho de cumplir mayoritariamente con las faenas en sus respectivos
frentes de trabajo, y la lista de las personas con derecho ala carta es
realizada por los propios vecinos involucrados. '

Sin embargo las personas son utilizadas para hacer mitines en apoyo
o simplemente para mostrar su simpatia, ejemplo de esto son los
siguientes: para escuchar el informe de la delegada, con respecto a -
los trajos  realizados durante el periodo correspondiehte; para
presenciar la firma de los convenios para la realizaciéon de las obras,
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por parte de las autoridades correspondientes, bajo la consigna de no
estar presentes no se firmara, cosa que es completamente falsa; para
informar sobre ciertos programas que se implantaran que salvo
reforestacion la mayoria de las veces no involucra a un gran numero
de asistentes y por supuesto, no podia faltar el de caracter politico,
esto es demostrar el apoyo a autoridades que visitan la delegacion
como puede ser la asistencia del jefe del Departamento del Distrito
Federal, y por ultimo el mas complicado pero no mas dificil, los mitines
con fines electorales.

Cabe sefialar que en todos los mitines sefialados, cuando se hace la
invitacién no se les dice a ciencia cierta para que se les solicita y que
la mayoria de las veces se toca una parte minima de lo que realmente
interesa a los vecinos, con fo cual se logra un desgaste de estos ya
gue son “invitados” constantemente y la mayoria acude por miedo ala
suspencion del programa en sus comunidades, esta idea la mantienen
debido a que consideran, que de no apoyar no seran apoyados por las
autoridades, esto se debe a la utilizacién del personal de campo que
esta directamente relacionado con el programa, el cual es utilizado la
mayoria de las veces para hacer las “invitaciones".

En el caso de los mitines con fines electorales se utilizo tnicamente
para el cierre de campafia de Oscar Levin Copel y Ester K. de
Cesarman, como candidatos a diputado y suplente respectivamente
(por el XXIIl distrito) por parte del partido oficial. Cabe destacar que en
este caso las “invitaciones” se manejaron de manera muy sutil debido
a que las autoridades no se deberfan involucrar, sin embargo esta
claro que el partido oficial solicito apoyo a las personas que
simpatizaran pafa hacer campaiia, objetivo dirigido principalmente al
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personal de campo del Pronasol, por media de las autoridades
sabedoras de que la gente ya los tenia identificados, cabe indicar que
a pesar de sefalarse a los invitados que las autoridades no estaban
aparentemente involucradas y se les indicé cual seria el fin del mitin,
acudieron y en gran numero, con lo cual se comprueba como se
volvieron presa facil de manipulacion, con lo cual también se logra un
desgaste y desconfianza de la comunidad la cual una vez concluidas
las obras es muy dificil que acudan a las “invitaciones” es decir se
estara perdiendo la interrelacion lograda entre autoridades y sociedad,
con lo cual serda mas dificil prevenir cuales seran sus futuras
necesidades y la forma de solucionarlos ya que se perderia la
participacion de la sociedad.

4.9 Consecuencias de la desaparicion de los Comités de
Solidaridad.

Como se a visto el Pronasol ha beneficiado a un gran numero de
familias al otorgarles los servicios requeridos, pero también ha traido
consigo una serie de diferencias entre los propios vecinos y de estos
con las autoridades, sin embargo es importante mencionar que apesar
de estas diferencias el programa ha funcionado de manera muy
satisfactoria, (en lo referente a la delegacién C'uajimalba') y no
Unicamente en el aspecto fisico de las calles, también en la actitud de
las personas, debido a que ningun dato estadistico nos indicaria el
grado de satisfaccion que sienten las personas por contar con los
servicios como es el agua potable en sus domicilios, drenaje, la
pavimentacion de sus calles asi como los otros servicios obtenidos,
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Por lo cual sera necesario tomar medidas que permitan de alguna
forma continuar con un didlogo abierto y sincero entre vecinos y
autoridades, el cual debe permitir conocer sus necesidades y la forma

de solucionarlos.

Por tanto seréd mantener la organizacion que se logré por medio de
este programa, esto es, los comités deben continuar, pero para que
estos puedan seguir existiendo es necesario, como se menciond en
punto anterior, una capacitacion de sus integrantes, los cuales deben
transmitir sus conocimientos a sus demas vecinos para evitar futuras
manipulaciones, con lo cual se estarda promoviendo una nueva
relacion entre vecinos con sus autoridades.

¢ Qué puede suceder sino se mantienen los comités? es decir si no se
logra de alguna forma paliar a utilizacion politica y las invitaciones
innecesatias de que han sido presa.

Sin duda alguna se estara perdiendo la participacion de la gente que
es parte fundamental en la solucidn de sus problemas y que debido a
este programa aumento su nivel de participacion y de organizacion, lo
que acarrearia que se estuviera perdiendo todo lo logrado en sus
comunidades, debido a que con el transcurso del tiempo las obras
empezaran a sufrir deterioros los cuales sino se corrigen a tiempo
comenzaran a incrementarse de tal forma de volver a contar con
servicios deficientes ya que estardn nuevamente ante la expectativa
de que las autoridades les corrijan los defectos que surjan, un ejerhplo :
de esto esta en la pavimentacion debido a que en algunas calles
empiezan a demostrar signos de deterioro. (véase fotos 13 y 14),
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En cambio si se mantienen los comités, estos pueden seguir
operando, lo que permitira encontrar nuevas alternativas para
mantener los trabajos realizados asi como los que puedan requerir en
el futuro. Esto es importante ya que seguirdn siendo parte
fundamental para conseguir mejoras que los beneficien tanto en lo
individual como en lo colectivo, sin sentir la necesidad de estar
comprometidos a responder a las “invitaciones", o bien que recurran a
lideres que solo buscan el beneficio propio y muy minimamente el
colectivo. En otras palabras los comités deben existir con autonomia,
esto es, deben estar informados de sus responsabilidades, a que no
estan obligados y por supuesto contar con el respeto de sus
autoridades, lo cual permitira un mejor funcionamiento de los mismos.
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Conclusiones

Hoy en dia es mas importante realizar estudios que aborden
alguna probleméatica en particular, escenificar la situacion e
interrumpirfa subita y deliberadamente en un determinado
momento, en el cual se requiere tomar una decisién que en si
misma permita aportar una solucion al caso en estudio, hecho que

permite al analista asumir el papel de protagonista del problema.

Debido a la existencia de una gran diversidad de problemas, asi
como de toda una gama de escenarios en los que estos se
desarrollan y al gran nimero de actores involucrados, trae consigo
la posibilidad de enunciar bastantes soluciones aplicables a un

mismo problema,

Este es el riesgo que se corre si se tiende a comprender un
problema desde el plano general, de ahi la importancia de aislario a
un determinado escenario, caso contrario darfa lugar a soluciones
inadecuadas, que solo confundieran aGn mas al tomador de

decisiones.

Al aislar un problema para su estudio, no necesariamente se estara
aistando del piano general, debido a que este continuaréa recibiendo
influencias y continuara relacionandose con el exterior. '

De lo que se trata es entender, analizar y estudiar el plano general
como el contexto, en que se desarrofla un problema en particular,
esto nos permitira, no perdernos en el cumuio de situaciones
observables y si concretarnos a problemas especificos en el cual el -
andlisis sea mds objetivo y acorde a la realidad.
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Es asi como el estudio realizado en Cuajimalpa nos demuestra
como un programa de cardcter nacional se adecud, a las
caracteristicas propias de esta delegacién, lo que permitié su mejor
funcionamiento posible, esto a la vez, permite tener resultados

diferentes a los de otras comunidades.

Una vez analizado el presente trabajo se percibe como el
PRONASOL contribuyd a otorgar los servicios bdsicos que permiten
considerar a esta delegacidn con la suficiente infraestructura
urbana requerida, afirmaciéon que se sostiene en base a datos
estadisticos que caracterizan a su zona urbana, pero por las
caracteristicas de su poblacién, aun existen muchas demandas por

atender y por tanto problemas por afrontar.

Para lograr la infraestructura referida se tuvieron que afrontar y
resolver ciertos contratiempos, como los mencionados en su
momento, lo importante estéd en sefalar la importancia de recoger
y valorar estas experiencias para afrontar futuros problemas con
caracteristicas similares, si es que se desea continuar promoviendo
un desarrollo pleno de esta comunidad, ya sea con ‘nuevos
programas de caracter nacional o con los generados por las

autoridades correspondientes.

A continuacién se identifica la probleméatica inmediata existente,
asf como soluciones que se aportan, sustentadas en el presente
trabajo, sin duda estdn sujetos a diversos juicios, dependiendo del

enfoque o a estudios realizados con diferente metodologla.
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PROBLEMATICA.

*Al mantener las obras realizadas de urbanizacion y continuar con
nuevas, atrae sin duda a corporaciones y personas en general que
buscan establecer sus viviendas, dadas las caracteristicas de
Cuajimalpa, esto perturba el entorno ecoldgico, el cual ha
comenzado a sufrir las consecuencias de la urbanizacion, que esta
abarcando grandes extensiones territoriales, con el fin de crear

nuevos asentamientos humanos.

Por tanto al incrementarse dia con dia la poblacidén, también se
incrementa la exigencia de servicios bésicos, esto reclama un
mayor esfuerzo y mejor actuacién por parte de las autoridades

delegacionales para incrementar y mantener los ya existentes,

Esta demanda sin duda debe tener una corresponsabilidad,
traducida en wuna racional actuacién de las autoridades
correspondientes para combatir los rezagos existentes y no permitir
que estos se incrementen por falta de mantenimiento o por una

creciente poblacional sin control.

*Se considera que el 96% de la poblacion de Cuajimalpa tiene -
cubiertos los servicios bdsicos, estos datos son considerédo‘s de .
manera estad(stica y se refieren excluéivamente a la zona urbana,
(véase periddico el Universal, 13 de agosto de 1994), lo que sin
duda deja a un gran numero de famiilias que viven tanto en la zona |
semiurbana como aquellas que estan dispersas por toda el area de
la delegacién.
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La solucién a este problema exige la creacién de mecanismos que
permitan identificar a estas familias referidas, que debido a su
situacién dificilmente pueden integrarse en grupos mejor
organizados para exigir se les proporcionen los servicios que

requieran.

*{.a comunicacion lograda con el PRONASOL entre la sociedad con
sus autoridades, est4 sufriendo un deterioro, el cual trae consigo
un distanciamiento, es decir se corre el riesgo de perder la
participacidn ciudadana, parte fundamental para conocer sus

necesidades y poder afrontarlas de manera oportuna.

*Se requiere de una concientizacion del personal de campo sobre
cual es el sentido de su funcién, debida a que ellos son el medio de
comunicacién méas directo que existe entre las autoridades con la

sociedad.

*Se requiere dar una capacitacién a las organizaciones que existen
en las comunidades, en especial a los comités creados con el
PRONASOL, esto para evitar la utilizacion de los mismos en
movilizaciones pollfticas, debida a que esto tiene como
consecuencia un desgaste fisico-emocional, ya que una V.ez |
obtenidos los servicios, muy diffciimente ~re5ponde‘n a las
invitaciones por parte de las autoridades para dar a conocer nuevos

programas.

*Sin duda la abtencién de servicios es punto esencial que permite
una vida madas placentera, pero también se requiere impuisar un

desarrollo econdémico, que permita a la poblacién aspirar 'a la
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obtencion de mejores empleos y mas remunerados de manera
permanente, los cuales les permitan cubrir sus necesidades
esenciales, como son educacién, vivienda, alimentacion, salud,

recreacién y cultura.
SOLUCIONES PROPUESTAS.

*Es necesario crear y en su caso aplicar un. marco juridice que
evite se continte deforestando dreas verdes, debido a la voracidad
de las corporaciones que estin creande nuevas zonas
habitacionales, las cuales ofrecen principalmente lo que estan

perjudicando, areas verdes.

De no lograrse lo anterior sin duda la mancha urbana continuara
avanzando y en un futuro no muy lejano, primero se aumente la
poligona urhana y después se esté en riesgo de perder uno de los
pocos pulmones que le quedan a la ciudad.

*Se requiere de un censo delegacional de preferencia hecho por
jas autoridades correspondientes, para conocer a las familias que
carecen de alguno de los servicios, aun de aquellas que viven en
las colonias consideradas como urbanas, lo que facilitard la

proporcion de los mismos.

Este censo debe identificar también, a las familias que se
encuentran dispersas en las zonas ecoldgicas, lo que permitira
obtener un doble beneficio, aumentar el espacio reservado como

zona ecoldgica y agrupar a estas familias en lugares propios para la -
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vivienda {(como los asentamientos que hasta el momento se han

creado).

*l.a participacién ciudadana ha demostrado ser un elemento
importante para promover el desarrollo social, por lo tanto es
necesario conservarla, esto requiere de una comunicacién
constante y profesional por ambas partes, Esta accién es posible
realizando asambleas directas, en las cuales se indiquen
necesidades y posibles soluciones a sus problemas, estas

asambleas deben realizarse de manera constante.

*El personal de campo debe estar consciente de su funcidn, asi
como identificados con los problemas de la comunidad, esto
permitird que cumpla de mejor manera y oportunamente su labor,
para lograr esto se requiere le proporcionen mavyor informacion,
para afrontar posibles contratiempos. En otras palabras se requiere
de una capacitacion del personal, que le permita contar con las
herramientas necesarias para su mejor desempefio y a las
autoridades les permitira contar con informacion, clara y oportuna
sobre las necesidades de la comunidad.

*Los integrantes de los comités, son personas que 'd_‘adas‘ sSuUs
carencias estan completamente decididas a trabajar en grupos, s_ih
embargo, estos comités fueron utilizados en movilizaciones

politicas.

Para evitar estos hechos, se requiere contar con una comunidad
mejor informada, con autoridades conscientes y con una verdadera’
vocacion de servicio. :
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Esta accion puede lograrse si se proporciona informacion de
manera oportuna, clara y constante, sobre los derechos vy
obligaciones de la comunidad ante programas como el PRONASOL,
esto es capacitar a los dirigentes de los comités respecto a los
limites de sus compromisos con las autoridades, los cuales deben
transmitir la informacién a las demads personas, con lo cual se
evitard se incurra en mouvilizaciones politicas, que danan sus

intereses y solo benefician a terceros.

*Es necesario fomentar la inversion publica y privada, que
promueva el desarrollo de esta delegacién, pero al mismo tiempo
no deteriore su entorno ecoldgico y pueda ofrecer empleos mejor
remunerados y permanentes, casos como el criadero de truchas en
el Valle de las Monjas por parte de los comuneros, el cultivo de
hongos por parte de una empresa privada en la colonia Cruz
Blanca, asi como {a promocién y cobro de aportaciones simbdlicas

para los lugares de descanso de fin de semana, son ejemplos que

demuestran el inicio de cierto desarrollo sin perturbar la ecologfa,

sin duda se puede promover otro tipo de industrias, las cuales
pueden desarrollarse en dreas adecuadas.

*El desarrollo econdmico exige gente mas preparada y dadas las

condiciones econd6micas que prevalecen en la poblacion de

Cuajimalpa { recuérdese que el 66% de la PEA gana de uno a dos

salarios minimos) se requiere de mayor nimero de escuelas por
parte del Estado a nivel bachillerato, capacitacién para el trabajo y
en un futuro analizar ia posibilidad de promover la educacién a

nivel licenciatura.
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Estos son los principales retos y arriesgadas soluciones que se
proponen como parte culminante del andlisis realizado, resultada de
este estudio, una hipdtesis y un objetivo sustentadoe o refutado que
a juicio de lector fue o no logrado con éxito y veracidad, esto no
indica cerrar el estudio por el contrario nos compromete a seguir
participando en andlisis que nos permitan conocer la nueva
problemética y posibles soluciones de una manera mds consciente

y razonada.
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Esquema de auditoria al Programa Nacional de Solidaridad

a) Asignacién y distribucién b) €jecucién ¢) fAreas responsables
de las autoridades
SebeSOL Autorizacién del flujo
de recursos
Secretariade  ___ i . SECOGEF, Direccidn General de
Desarrollo Social Linea de aédito Gobiernos estatales y Operacién Regional con el apoyo
i municipales y delegaciones 4 g los contralorias de los estados
Cuenta por |quldar' federales de los estados y despachos de auditores externos;
certificada SEDESOL Organo intermo de control
(@0
Tesoreria de la '
Gasto directo federacion SECOGEF. Direccion General de
-SeDESOL. Organo de 9  Dependencias y érganos ¢— . Auditoria Gubernamental con el
control directo Oficios de desconcentrados opoyo de los Organos Interncs
-Auditores externos afectacidn : de control
presupuestal
SEdCOGEF. Direcciéon General de
fuditorias €xternas con el apoyo
€ntidades paraestatales g  ge Auditores Independientes
Transferencia

1413




VERTTENTES DEL PRONASOL

la. vertiente

4

€l cludadano utiliza los mecanismos
que se han puesto a su disposicidén
para manifestar sus consultas,
sugerencias, quejas
o reconoicimientos

Sistema Naclanal de
Quejas, Denuncias y
Atencién a la Ciudadania

Sitema de Atencidén Telefdnica
a la Civdadania (SACTEL)

Médulos Paisano y
Vecinos-Centroamérica
de Orlentacién y Quejas

Médulo de Atencldn
y Participacion
Civdadana en el DDF

Oficina de Quejas y
Denuncias en Dependencios
y Entidades

Oficina de Quejas y
Denuncias contra
Abusos de Policla (DDF)

2a. vertiente

4

La ciudadania participe activa y
organizadamente en la planeacidn,
ejecucién y acciones de cantrol
y vigilancia de los programas
gubernamentales

Programa Naclonal de
Solidaridad

PROCAMPO

Fomento y Desorallo

fondos de Aipoyo a la Agropecuario y forestal

Reproduccidn (SAAH)
fondas Municipales fondos Reglonales
de Solidaridad
Nifos de Solidaridad (IND

Abasto Camunitario

Hospital Digno
(DICONSA)

Mujeres en Solldaridad
IMSS-Solidaridad

Cacinas Populares
(DIF)

Seiviclos €dycativos
(S€P)

Becas de Capacitados
para Desempleados

(STVYPS)
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Inicio

}

PROCEDIMIENTO GENERAIL DE Comunidad
APLICACION DE RECURSOS ‘

€n asamblea decide obra y mecanismos
de contral (participa el Comité de Solidaridad)

Acuerdo-propuesta ‘
Ayuntamiento

!

Recibe acuerdo, propuestas y
participa en proyecto declsorio

RAyuntamiento
Consejo Munlcipal
Solldarldad
COPLADEMUN

|

Analizan, elaboran, programan,
otorgon jerarquias a demandas.
Turnan

Rcuerdo-propuesta ‘
COPLADE

!

Recibe, analiza, prioriza, Integra la
propuesto; mun:c:r-,:as iy delegadones de
|

o SEDESOL, validan la propuesta

‘ Propuesta-convenio fnalizo. determ] orcld d
Informes trimestrales . findliza, determina proporcién de
(delegaciones estatales) » particlpaciones maxima federal

y minima estatal y municipal

D.G. €valuacién y

Segulmlento Integra propuesta de inversién
de obras en proceso y/o nuevas
Recibe, registra, prloritarlas
analizo, efectia :
acclones de
evaluacién y seguimiento Oficlo de Oficto de
auterizacién autorizaclén
Oficio de p Oficlode
secas secas
1 A
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Comité de Solidaridad Delegacién de SEDESOL
Formaliza lo aceptacién > ¢ Revisa y valida expedlente
de la obra téenico por obra

Delegaciones de SEDESOL

) ) J Tesoreria federal
Rectbe copia de oficios

y explde las aprobaclones  Ministra recursos federales,
por cada obra, envia oficlos = glimenta lineas de aédito

Cficios de secas

Oficlo de aprobacion
Oficlo de autorlzacion 1’
€ntidod y dependencias corlnte
cjecutoras
Goblernos estatales Recibe comunicacidn y
ayuntamientos abre reglstros presupuestales

Reciben comunlicacion, inicion P R— Avisa establecimlento
obras, controlan recursos de lineas de aédito

Formulen Y envian cuenta
por llquidar certificada

Cuenta por liquidar cextificada

Verifican 'L
ejecucion i
conforme a oPUDE i
nomatividad Revisa y qutorlza, envia f
para validacién
t i .
COPLADE Cuenta por liquidar certlficada |
€ntidad ejecutora ‘ i
Dcepcnd%ncio ?odgn'%t(ll\:? ——p
omité de Solidari
Contraloria estatal Delegaciones de SEDESOL
SeCOGEF

Revisa y valida para efectuar pago
Cuenta por liquidar certlficada )

. v

8
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€nvia reportes trimestrales

2 €

9ts

Delegaciones de SEDESOL

€xpide documentos

para pago en
Institucién bancaria

Documentos diversos

v
Institucidn bancaria

€fectia pago
de documentos
autorizados

Proveedor contratista
beneficiario
Recibe pago a través < Paga |
de Institucidn bancaria )

Fin.



LeL

Cordinacién
Asesores

!

Asesores

ESQUEMA DE LA DELEGACION CUAJIMALPA

1

DELEGADO
l l \ 4 L L
Subdelegado Subdelegado Subdelegado Juridico Desarrailo
Organizacion de Urbanizacio y Social
Vecinal y Obras Gobierno |
. l Recursos i é
Subdirector i Humanos Subdirector Subdirector
Vecinal Subdirector Juridico Actividades
l de Obras l Deportivas
l Recursos l
Jefes . . Materiales Subdirector
de Planificacion Gobiemo _
Depto. Subdirector
i ! Eventos
l i 'L Especiales
Servicios Subdirector
Jefes Urbanos Desarrollo
de : Rural
Gficina Subdirector
Programas de
l Beneficios Sociai
Empleados L

Administrativos

Jefes
de
Unidad



Localizacion Geogrélica

| ’ I ’
/ [Ty 9900

-
I ~ - F. - .
19 _| 11 \\ { 19° 30
/ ALCAPOTZALCO\QUSTAVO A MADERO
- \
| \
“ \
S
ViosueL neaLso VENUSTIANO )
J; CARRANZA /
—

MEXICO

g L MEXICO
" lckeo IS
BENITO . \\
wanez S ~.
~
[ - 2
ALVARG OBAEGON )bt T 1ZTABALAPA AN
: N
\\
COYOACAH e ——y
‘r’/
SN
( —

MAQUALENA
CONTRERAS

} P ,
'\ . TLALPAN 1 ]
\ C
\ -—S
\ ( N T
\ . 5
\ MILPA ALTA Y |
\ k i 4
\
/1 \\ I i
’ N
i' \\ |
N /.
BREREN T g an,
~ ‘
MORELOS ~ ~. r N
N
S ! \ i
~ !
~

L-u'tm' - - 19200’

MAPA 1




Climas

Al
99°22'

A

Pl //I\\.::_\_).
s

/

ESCALA GRAFICA

\

' MIGUEL
l (DAL GO
a
-
e . 3 ez
1% 22 ¢ -
HAVIDAD
CUAJIMALPA
Clw) .:.:'
MEXICO cavenra  ov-0sa e
(o] :- .
o - K
s
eov-01v ;
* i..\‘-./
4 ALVARO
OLRIATO 0K ) QBREGON
Las Leonte O
ok
&
TS + C(ENw} \ . s 1

T

C(E Xm)

[Eiv1)

(cterimi)
O

SIMBOLOGIA

GCLIMA YEMPLADO SUBIUMEDO
CON LLUVIAS - EN VERANO

CLIMA  SEMIFRIO SUBHUMEDO
CON LLUVIAS EN VERANO

CLIMA SEMIFRIO HUMEDO CON’
ABUNDANTES LLUVIAS EN VERANQ

LOCALIDAD ,
ESTACION METEOROLOLOGICA

) e 2.4 Iy .. LIMITE ESTATAL )
: d k. «  LIMITE DELEGACIONAL )
9822’ oo /
MAPA 2

$19




Infraestructura para el Transporte
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TASA DE CRECIMIENTO POBLACIONAL DE CUAJIMALPA

Gréafica 1

119660

120000

100000~

80000~

80000

Habitantes

40000 -

20000

9676

19192

Afo

1950 1960

1970 1880 1980

Fuente: Resultades definitives XI Censo General de Pobiacidn y Vivienda,



POBLACION TOTAL SEGUN LUGAR DE NACIMIENTO (CUAJIMALPA)

!Gréfica Zh

En otra entidad 19.2

En otro pais .
No especificado

-
0.7 i
0.3

Poblacién total: 119,669 /

En la entidad

Fé&ente: Distrito Federal, Resultades detinitives, Xi Censo Generat de Pobiacién y Vivienda, 1990, INEGH

T




(144

POBLACION OCUPADA POR SECTOR DE ACTIVIDAD EN CUAJIMALPA

fuente: Distrito Faderal. R

Primario

No especificado

omadar o

1.2

Xi Censo G f da Pobiaci

Gréafica 3

Secundario

Terciario

y viviends.
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Gréfica 5a

Viviendas particulares que disponen de agua entubada, 1970-1990
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\Distrito Federal
84
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82
1970
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1990

Fusnte: Distrita Faderat, Resultados definitivos. 1X, X y X1 Censs Generales ds Pablacidn y Viviends
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Vivienda particulares que disponen de drenaje, 1870-19380
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0 10 20 30 40 50 80 70 80 a0 100
Porcentaje

Fuente: Distrita Federal, Resultadas definitivos, 1X, X y X! Censas Generales e Poblacidn y Viviends.



Viviendas particulares que disponen de energia eléctrica, 1970-1890

10
° 87.4 ,99.3

; 98.5
a5 —M:% -

5]

Porcentaje

Fuente: Distrits Federal, Rezultades definitivos. X1 Caneos Generales de Poblacicn y Vivienda.
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Grafica 6a
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v; Grafica 7

! Alumnos inscritos a inicio de curscs, por nivel educativo i Blige6.1387
209 497
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Cuadro 1

Colonias en que tiene participacion el Pronasol

(clasificaﬂcién segun nivel de ingreso)

Capitulo 4

Bajo .~ . - Medio oo cfos Al
Acopilco Abdfas Garcfa Soto Contadero
Cacalote Cuajimalpa
Cruz Blanca Cooperativa Palo
Chimalpa Alto

Lomas del Chamizal
Huiyiquimilpan

Las Lanjas
Maromas
San
Tlaltenango
Manzanita
Navidad

El Ocote

La Pila
Tianguillo
Xalpa
Lomas del Padre

Mateo

Granjas Palo Alto
Jests del Monte
Locaxco
Ampliacién Memetla
Lomas de San Pedro
La Venta

El Yaqui

Zentlapat!

Bajo: menos de un salario minimo. Medio: hasta dos salarios mfnimos. Alto: mds de dos salarios

minimos,

Clasificacion hecha por la oficina de Asesores.
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FOTOGRAFIAS
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COL. CHIMALPA
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FOTOGRAFTA
£}
COLL LOMA

NEL PADRE
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coL, La PLLA

Y OACOPILCO
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FOTOGRAFT A5
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COL. LA PILA
AV. LA ZANJA
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Grafica 9

Presidentes de Comités de Solidaridad

Mujeres

891




Grafica 9

Mujeres gue son presidentes de Comité de Solidaridad

1994
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Grafica 10
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Familias beneficiadas por sorvicio ' Tagss
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FOTOGRAFLAS
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