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INTRODUCCION

El objetivo del presente trabajo, es estudiar desde la perspectiva de la teoria
econémica la importancia de la inversion en capital humano para el proceso

laboral y productivo en la actual fase de desarrollo de México.

Para ello, se exponen los principales desarroilo tedricos en torno a ia
inversion en capital humano, el marco juridico, asi como las medidas de

politica educativa y laboral implantadas en México.

En el capitulo |, se hace la diferencia conceptual entre educacion y
capacitacion para el trabajo desde el punto de vista funcional: Mientras que
ol papel del sistema escolar formal consiste en facilitar y favorecer los
ajustes y cambios que se producen en el imbito global de los individuos, las
funciones de los sistemas de capacitacion son favorecer y facilitar los

ajustes en tareas y empleos particulares.

Del capitulo il al IV, se evalia el contexto socioaconémico en México
nacional en el que se desempefian los dos factores (educacion y
capacitacion). En México, existen cerca de vente millones de mexicanos, en
edad de trabajar, cuyo nivel de productividad es muy bajo, porque no tienen
capacitacion, no tiene trabajo o realizan una actividad con remuneraciones
inferiores al promedio. Se requiere reestructurar los sistemas de formacién

laboral para permitir el aprendizaje y la capacitacién de oficios.

El marco juridico en materia de educacion y capacitacion comprende: los

principios establecidos en los articuios 3° y 123 de la Constitucion Politica

Vil



Mexicana y sus correspondientes leyes reglamentarias: la Ley Federal de

Educacion y la Ley Federal del Trabajo, principaimente.

La productividad y ia formacién para el trabajo ocupan un lugar central en la
estrategia del Sistema Nacional de Planeacién Democritica y estén
contenidos en el Pian Nacional de Desarrollo 1989-1994, en el Programa de
Modernizacién Educativa 1688-1884, el Programa Nacional de Capacitacion y
Productividad 1990-1864, y reciesntements el Programa de Desarrolio
Educativo 1996-2000.

Este ultimo, pretends elevar el potenclal productivo de la fusrza de trabajo
mediants ia formacién técnica y la capacitacién de los trabsjadores, se
desea poner en prictica un Sistema Nacional de Competencia Laboral con
los cuales se Intenta formular un conjunto de normas para certificar
conocimlientos, habllidades y destrezas adquiridas en el ejercicio del trabajo,

capaz de operar como un sistema paraielo al educativo.

En materia de educacién y capacitacién, ei se compara el marco teérico y
juridico con ia realidad nacional en materia de poblacién, recuracs y
programas, se observa que las politicas gubernamentales no han
correspondido a ias necesidades de la poblacién y han actuado en contra

del proceao productivo.

Vil
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RESUMEN AL CAPITULO

En este apartado, se exponen aquellas reflexiones que convergen al capital
humano, destacando en primer lugar su importancia y la controversia a la
cual se ha expuesto, predominando algunas reflexiones a partir de los
primeros estudios que se analizan, en base a la trascendencia de la teoria
del capital humano bajo el paradigma que en conjunto constituyen una
explicacién parcial que requiere incorporar las observaciones sobre el

mismo fendmeno y la relacion que tiene con otras disciplinas.

Asi como, otros indicadores que han perfilando en la actualidad su

participacion para la actividad econdmica en general.
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1.1 Economia de la Educacion.
Antecedentes y controversia actual

De acuerdo con la investigacion de J. Victor Qropeza en su tesis de "LA
ECONOMIA DE LA EDUCACION UNA REVISION ANALITICA DE LA
LITERATURA", en los afios sesonia Jacob Mincer, Gary Becker y Theodore
Shultz revivieron la idea de que la educacion es un proceso por medio del
cual fos individuos acumulan capital humano. La educacién es por tanto una
forma de inversion que aumenta la productividad de los individuos, quienes
toman la decision do invertir en el presente para obtener mayores ingresos

en el futuro; el monto de inversién se encuentra relacionado positivamente

con au rendimiento esperado.’

independientemente del concepto, se destacan entre si, otros factores que
hacen del capital humano una idea ain mis general, y se relaciona tanto con
el individuo como con las instituciones que hacen posible difundir la
educacion, ya que ia inversion no sélo es del individuo sino la que se
destina al mantenimiento de esas instancias que hacen posible fa educaciéon
via aector publico o privado, asi como el gasto que destina el propio
individuo. Dentro de ello también destacar fas evidencias empiricas de fas
hipdtesis planteadas por ia economia de Ia educacion. La importancia que
tiene el capital humano parte de su funcionalidad como tal y alrededor de
éata so encuentran otros factores que a aiteran positiva y negativamento,
por ello la polémica a ia cual se expone la economia de ia educacion y sobre

todo el concepto miamo de capital humano.

V Ferndndez, Oropeza Viclor, Tesis Profesional “La Economia de la Educacion una Revision
Andlitica” UNAM, México D.F. julio de 1993, pp111



Todo sistema educacional forma recursos humanos, todo sistema escolar
socializa, El probiema es que tipo y estilo de educaclén se adopta, a quieny
para que sirve, como se combinan diferentes estilos para diferentes grupos
sociales, que tipo de educacion, socializacion se imparte a cada uno de esos
grupos, de aqui el destacar la controversia tedrica a la cual se ha expuesto
la idea del capitai humano, ligando este termino a la educacion en el
desarroilo economico, la industrializacion, en el progreso y en los cambios

técnico y social.

A partir de la década de los setenta las versiones se polarizan de orden y
control social, de micro y macro analisls, de énfasis de los recursos
humanos o en las consecuencias de diferentes supuestos de orden
ontoldgico acerca de la naturaleza del individuo, de la mente y la sociedad.
Esto debido también al hecho que, en sentido estricto, la educacién no
puede ser independiente, sino que forma parte de otras discipiinas,
(filosofia, psicologia, sociologia, economia, cuitura, historia) mismas que
tlenen sus propias analogias pero que en si tamblén son constante para ia

educacion.

En este sentido la teoria del capital humano aplicada a la educacion es

analizada desde diferentes perspectivas:

(J Como condicionamiento para el trabajo
J Como senal de eieccion dentro del mercado laboral

J La educacioén vinculada al crecimiento economico



En diferentes estudios se ha formalizado la relacion exiatente entre el grado
académico de un trabajador, su productividad y sus ingresos, lo que ha
permitido explicar la evidencia empirica que relaciona positivamente el nivel
de eacolaridad de un empleado y su remuneracion. Sin embargo ha faltado
explicar el mecanismo mediante el cual la educacién afecta la productividad

y el ingreso de un individuo.

En la década de los setenta Gintis y Bowles exponen un mecanismo donde
80 mueatra o contrario y consiate bisicamente en ia hipotesis de que las
relaciones soclales de las escueiaa reproducen ia division aocial del trabajo
dentro del capitaliamo, es decir ias relaciones de autoridad, fos mecanismos
de motivacién y ias relacionea interpersonales de una escuela que en
conjunto constituyen su estructura social, aon casi idénticas a las que

prevalecen en una empresa u oficim.

Por lo tanto, la escuela y el éxito de los estudios facifita la transicién de fa
inatitucién educativa a ia actividad productiva dentro de la sociedad
capitalista. Las formas de evaluacién y promocion sirven como un
mecanismo de recompensas al deaarrolio de caracteristicas de personalidad

que son necesariaa para un adecuado rendimiento en el trabajo.

En este caso ai la hipotesis es cierta se tendrian consecuencias inmediatas
deade Ia redefinicion del concepto de calidad en la educacion, una escuela
tendria més calidad en la medida en que reprodujera con mas eficiencia en
au interior las relaciones aocislea que prevaijecen dentro de una empresa.
También el hecho de no suatentar criterios de aduca;:lén como indicadores

a partir de! rendimiento académico, a la educacion formal se deben adherir
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las caracteristicas personales de ios estudiantes para que estas a su vez se
reflejen en ia productividad laboral, de tal manera que se sumaria a ésta la

informacion, habilidades, gustos y caracteristicas del propio individuo.

Para el segundo caso, es un hecho que existe un vinculo entre educacion y
empleo, aquellos que cuentan con mayor nivel de educacién formal tienen
mejores oportunidades de empleo, mejores ingresos y son mejores
candidatos a recibir entrenamiento especializado dentro de las empresas
que ocupan sus servicios. Sin embargo no siempre funciona asi ya que el
desempeno del individuo en la actividad que lleva a cabo es donde se mide

su productividad y no en el tituio académico.

Una vez considerados estos elementos de relacionar positivamente la
educacion y la productividad queda por determinar que efecto es
cualitativamente mas Iimportante. Si el efecto mas importante de la
educacion es el de aumentar la productividad entonces el disefio del sistema
educativo, los contenidos de los cursos y los mecanismos de evaluacion y
selecciéon de aspirantes son muy importantes y se deben considerar ias
necesidades que tienen que satisfacerse en el proceso de desarroiio
econémico. Las necesidades econdmicas deberian dirigir el sistema
educativo y su funcionamiento. Por otro lado si la educacidon es simplemente
una senal que permite identificar cualidades de los individuos lo que importa

es un mecanismo de seleccion y promocion de los aspirantes.

Brevemente la teoria que ve a la educacién como una sefal en el mercado
(Spence 1973). Para el proceso de seleccion en el mercado de trabajo se

consideran dos grupos de caracteristicas, el de indices y el de sernales. Al
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primer grupo pertenecen todas las seitales innatas del individuo, incluyendo
aspectos como raza, edad, sexo, etc. El segundo grupo esta formado por
caracteristicas relacionadas con ia productividad y en las cuales el individuo
puede invertir su dinero y tiempo: salud, educacion y entrenamiento. Este
tipo de inversidn tiene un costo y se llevara a cabo siempre y cuando se

obtenga un beneficio.

Desde e punto de vista del empleador, la seleccion adecuada de los
empleados proporcions la oportunidad de aumentar la produccién y tal vez
sus ganancias, dependiendo de ias condiciones de! mercado para su
producto una seleccion adecuada de su perscnal le permitiré asignar mas
eficientsmente sus recursos. Para realizar esta seleccion los grados
académicos, las calificacionea y los antecedentes sobre las caracteristicas
de las instituciones sirven como primer indicador para la seleccién del

personal,

Por tanto, ain cuando la educaciéon no tenga el efecto de aumentar la
productividad de los individuos, vale la pena invertir en ella puesto que al
igual que un precio sirve como seiial en el mercado, Los titulos académicos

y las calificaciones tienen su equivalencia en sl mercado.

La revision de los anteriores puntos llevan a reflexionar dentro de la
concepcion de la economia de la educacion y el concepto del capital
humano, la forma en que los diversos anilisis critican st es funcional o no,
on realidad se podria argumentar que desde un punto de vista particular
todos destacan elementos circunstanciales dandole importancia a las



sefales que emplean positivamente con la educacién a la productividad y

estas al crecimiento econdmico.

La busqueda de respuestas seguira siendo tema de reflexion, sobre todo
porque parte del estudio del individuo, el nivel de escolaridad, medio en el
que se desenvuelve, condiciones socioeconémicas, personalidad, que como
se explicaba, al principio Interralacionan varios indicadores haciendo una

interpretacion por momentos multidiscliplinaria.

En estudios recientes, se considera el papel que juega la educacion en el
avance tecnolégico y en ei desarrolio comercial, cuestionandose que tan
real ha sido necesario un nivel minimo de escolaridad de la fuerza de trabajo
como condicién de crecimiento econdmico. Las conclusiones demuestran lo
contrario, y resaltan la experiencia, y ei desarrollo de ias habilidades
humanas, por un lado se deja a la educacion formal, sin embargo la
capacitacion adquiere importancia en este rengién como complemento de la
primera. Asi mismo como se destacara en el préximo punto se Iintenta
vincular la importancia de la educacion y la capacitacion en otros renglones
que aseguren niveles deseables de crecimiento en una economia que tiende
a la globalizacion, donde la productividad y la competitividad son anexados
al estudio del capital humano pero sobre otras bases ya que se observa el

vinculo entre educacion-avance tecnoldgico-innovacion.

16



1.2 Importancia del Capital Humano desde la Perspectiva
del Crecimiento Econémico

A mediados de los cincuenta los trabajos empiricos que tenian como
objetivo de explicar la tasa de crecimiento econdmico encontraron que los
Incrementos en la utilizacion de los factores productivos: trabajo y capital
explicaban solamente el 50% del total del incremento de la produccion
durante cierto periodo de crecimiento. El otro 50% se le atribuyé al resultado
del progreso técnico, posteriormente este término fue asociado a las

mejoras del capital fisico a lo que se denomind inversion en capital humano.

En los sesenta se propone las primeras investigaciones que relacionaban el
gasto en educaciéon como una forma de inversiéon que al igual que la
inversién en capital fisico permitia aumentar ja productividad de los agentes

econémicos,

El segundo paso para la investigacion sobre el efecto de la educacion en el
crecimiento econdmico tuvo el objetivo de comparar la tasa de rendimiento
de inversion en capital humano a través de los gastos de educacion con la
tasa de rendimiento de otros tipos de inversion. La conclusién general fue
que la tasa de rendimiento de la inversion en educacidn era alta en relacion

a la inversion en capital fisico.

Al seilalar estas ideas, conjuntamente surgen otras que intercalaciones el
nivel del crecimiento con el nivel educativo, y el de éste con el nivel de

ingresos, sin embargo la edad de los individuos juega un papel importante, y

17



se relaciona con la capacitacion en el trabajo ya que el complemento de la
educacién formal lo constituye la capacitacion y adlestramiento en el campo

lahboral.

En los setenta las discusiones destacaban que el poder explicativo de la
escolaridad en los ingresos se ve fuertemente reducido si se incorporan las
diferentes tasa de desempleo que enfrentan los individuos con distintos
niveles de escolaridad. La idea de que existe una relacion causal entre el
nivel de escolaridad e ingresos empezo a ser fuertemente cuestionada,
Desde el punto de vista de los educadores, ia educacion estaba lejos de ser
considerada como una inversion que tenia el proposito de preparar un
insumo para el proceso productivo. La explicaclén del hecho de que una
mayor escolaridad se asocie con mayores ingresos podria justificarse
considerando la educacion como un servicio de consumo. Entre mayor sea
el ingreso que posea un individuo mayor sera el nivel de escolaridad al que
tenga acceso; do este modo, una mayor escolaridad no es la causa de un
nivel mayor de ingreso sino al contrario son los niveles mayores de ingreso

los que condicionan los niveles de escolaridad.

El desarrollo reciente; caracterizado por una dindmica que conileva cambios
a una rapida velocldad ha dejado sin duda dos constantes inaplazables, por
una lado el crecimiento econémico y por otro la distribucion equitativa del
ingreso, ya que para alcanzar niveles deseabies de ingreso sostenibles y de

desarrollo economico se requiere la coincidencla de estos dos elementos.

La experiencia mundial demuestra que en los setenta las economias de

Ameérica Latina creclan a una tasa anual del 1.5 % , la de Estados unidos era

18



de 2.4 %y la de los paises Asiaticos 6.5% en promedio; sin embargo no sélo
crecian sino también mejoraban sus principales indicadores de distribucion
del ingreso; coincidencia de elementos que no se daban en los dos casos

anteriores.
Las disparidades en el crecimiento iiustran varios fenomenos:

a) El agotamiento diferenciai de los modelos de industrializacion

substitutivos de importaciones de las economias en desarrollo;

b) El distinto efecto de los estilos de crecimiento y bienestar de Estados

Unidos y Japén en sus areas de influencia, y

c) El efecto de organizacion industrial de la economia en el aprovechamiento

del desarrollo tecnoldgico para construir ventajas competitivas estructurales

El agotamiento de las estrategias substitutivas de importaciones tuvo
tiempos y consecuencias diferentes. Lo que desalenté desafortunadamente
la promocion a las exportaciones, la competitividad, la innovacion
tecnolégica, asi como la organizacién de las empresas; con ello la escasa
actividad empresarial como actividad emprendedora asi dada la
consecuente e inoperante relacion entre escuela-aparato productivo. De tal
manera; mientras que los paises de Asia, sustituyeron esos modelos en el
periodo de 1958-1962, por estrategias dirigidas a la exportacion en América

Latina el proceso surgio 20 aiios mas tarde.
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El crecimiento y el bienestar dependen de un ambiente macroaconémico
estable que ademas proporcione las posibilidades de elevar los coeficlentes
de ahorro e inversion; sin embargo este Gltimo indicador ocupa un lugar
determinante ya no sdlo dentro del plano productivo sino como un factor
cuya cuantia se revele de un modo predominante en la ilamada inversion en
CAPITAL HUMANO - que incluye la educacion y la capacitacion en y para el
trabajo, dichas caracteristicas son, en la practica requerimiento necesarios

para un crecimiento economico acelerado.

Este nuevo significado que adopta la inversion como consecuencia directa
del comportamiento reciente de los factores productivos clasicos capital y
trabajo, denota que ellos en la practica observan una funcionalidad mas
amplia al reconocerse el Conocimiento (grado de calificacion de la fuerza de
trabajo y los recursos destinado a invertir en materia de educacién y
capacitacion), que hace a la funcién produccién un indicador mas rentable.
De tal modo; la cultura empresarial debe entender este significado del
capital 'y ver el conocimiento en coordinacién con la produccion,
considerando fa inversion en capitai esencial humano y no como gasto

infructuoso.

Para ello las economias, requieren de empresarios emprendedores cuya
accion principal consista en asignar los recursos econdmicos en forma
equitativa y con la misma eficacia tanto para la Formacién de Capital Fijo,
como ia destinada a estimutar la productividad y la competitividad. Un
incremento sostenido de la inversion puede permanentemente elevar la tasa
de crecimiento de un pais siempre y cuando esta inversion sea directa para

la actividad productiva y no una inversion de tipo especulativa.



Las corrientes econdmicas que han planteado la correlacion positiva que
existe entre desarrollo econdémico y conocimiento postulan el
reconocimiento a cuatro factores productivos: capital, mano de obra simple,
capital humano (medido por los afios de educacién por ejemplo) e ideas
(medido mediante patentes). A diferencia de la visién neoclésica, donde las
medidas de politica parecieran no tener efecto a iargo plazo sobre el
crecimiento adecuado para mejorar la productividad, hay espacios para que
una eficiente intervencion econémica estatal Impulse a la inversion

productiva, la integracion, el desarrollo asi como el capital humano.

En conclusion los nuevos enfoques de crecimiento representan una
diferencia real respecto al conocimiento existente, ya que se reconoce al
progreso tecnolégico como un factor crucial para entender el crecimiento
econémico, afirmando que las inversiones en capital humano causadas por
las mismas razones que desplegadas por la inversion en capital fisico, es
decir la rentabilidad e¢sperada. Asi conocimiento e inversion son

interdependientes y bien parte de un proceso.

Como seiiala Benjamin Garcia en su articulo Capital Humano y Crecimiento
Econémico: "Estudios empiricos recientes que investigan las causas por las
cuales las tasas de crecimiento econémico entre paises difieren guiados por
este nuevo planteamiento, encuentran que la escasez de capital humano y la
falta y no sn forma concomitante la falta de inversién en capital fisico es lo
que obstaculiza el desarrollo. Por lo tanto los gobiernos se equivocan al
concentrarse exciusivamente en el ciclo de negocios sin tomar en

consideraclon que pensar en educacién, inversion, reforma comercial,



derecho de propiedad intelectual, entre otros aspectos que realmente
pueden representar la diferencia entre una situacion de faita de opciones

">

respecto a un real posicionamiento de determinantes del crecimiento ",

Los prerrequisitos se sustentan sobre esta base justificandose social y
economicamente, en el primero porque funciona como agente igualador;
como la instancia destinada a corregir ia existencia de irregularidades en el
estatus de sus miembros garantizandoies una gratificacion no en funcion de
sus niveles adscritos si no de su logro real en el sistema productivo; en lo
economico la justificacion es a un mas precisa ya que la educacion se
considera como una inversion tal como arriba se destacé en habilidades y
capacidades, ademas como una condicionante para el logro del progreso y

el desarrollo.

En esta direccion se dirige el esfuerzo presente y futuro de reestructurar las
bases de un nuevo tipo de crecimiento, sustentable, el cual no sélo se dirija
a cerrar la brecha entre el nivel actual del producto y la capacidad de
produccion, sino la expansion de la capacidad productiva a largo plazo, por
ello la década de los noventa, registra un trascendente cambio tedrico
motivado porque el comportamiento ciclico de! crecimiento econémico no.
se traducia de igual manera en el ingreso perciplita, y la falta de

reconocimiento al progreso tecnologico como factor productivo.

De acuerdo a este contexto se distingue el concepto del Bienestar Social

Integral como un indicador que aliente las medidas para la constante

? Garcia, Paez Benjamin; Capital Humano y Crecimiento Econémico; Ei Financiero, seccion
analisis, pp. 46-A



evolucion del capital humano. Asi mismo, en esta senda es determinante
reducir la marginacion social superando la pobreza y los niveles educativos,
reestructurando aquellas areas que plantea el establecimiento de un
modelos de desarrollo con equidad, depositando mayor atencién en la
cobertura y calidad de la ensefianza en niveles basicos, inducir a los
educandos y educadores a elevar ia competitividlad con estimulos

regionales por rendimiento y aptitud,

Con el objeto de equilibrar distorsiones, los sectores publico y privado
alinean responsabilidades en su intervencién para estimular la labor
magisterial y la capacitacion de los recursos humanos. Los grados de
centralizacion y descentralizaciéon educativa constituyen otro factor de
equilibrio, atacar la desigualdad regional asi como la creacion de sistemas
de seguimlento de la calidad educativa, el fortalecimicnto de la relacién
familla-escuela, y revalorizacién de la educacion tecnoldgica la escuela

empresa y la capacitacion no escolarizada,



1.3 La Organizacion Industrial y la Flexibilidad Laboral
Dentro del Contexto del Crecimiento Econémico

Los cambios en el mundo revelan el resurgimiento de una competencia
acrecentada, asi como ia agudizacién de la asimetria econémica entre las
naciones, de tal manera que la recuperacion del crecimiento y el bienestar
dependen de las estrategias nacionaies de organizaciéon econdémica y de
progreso en materia de desarrollo tecnolégico, aprendizaje empresarial, y
competitividad. Sin embargo las diferencias de crecimiento en los ochenta
han planteado la reloevancia y el alcance, no tanto de los programas de
estabilizacion ni de la tecnoiogia adquirida, sino de la organizacién
industrial,

La organizacion industrial se constituye como Is parte medular del nuevo
modelo de desarroilo ante la necesidad de recuperar los niveles de
crecimiento y bienestar, Surgiendo ia necesidad de llevar a cabo un proceso
de reestructuracion, en donde el factor determinante de la recuperacién
seria ol incremento de la productividad del trebajo, con ia flexibilidad iaboral
como soporte, asi como la innovacién tecnolégics, marcando asi la
adopcion de un nuevo modelo de crecimiento fundado en ia produccién
flexible y que reemplace el modelo anterior (fordista), que funciond con la
industrializaciéon por sustitucion de importaciones. En la actuslidad

coexisten dos modelos de organizacién industrial y del trabsjo:

A) VERTICAL: Que busca reforzar la tradicional produccion en serie, en gran

escala, con tareas frsgmentadas y con uns sutomatizacién creciente. Este
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tipo de organizacion caracteriza a la industria estadounidense y su area de
influencia se orienta a maximizar las ganancias en detrimento de la

organizacién econdmica.

B) HORIZONTAL: Que promueve la descentralizacion, la delegaciéon de
responsabilidades, el trabajo en equipo y la inversion en capital humano.
Caracteristica propia de Japdn y su area de influencia tiene como propadsito,
maximizar su participacion en el mercado y generar valor agregado. El factor
clave de la estrategia es la promocion de la inversidn y el ahorro asi como ia
integracion econdémica cuyo efecto multiplicador hace posibie mediante la
actividad de subcontratacion el surgimiento de empresarios y la innovacion

constante.

Acorde con la fase actual de revolucion cientifica y tecnolégica acelerada,
de progresiva globalizacién de los mercados y de un progreso técnico se
encuentra el escenario de este tipo de organizacion industrial; y destacan
los recursos humanos como una variable imprescindible de competitividad.
Esta presupone, por un lado, que el sistema educativo transmita
conocimientos bisicos amplios y sélidos para toda la poblacién con una
mayor vinculacion entre éste y el aparato productivo, y por otro lado, que se
desarrollen canales permanentes pars cspacitar y entrenar a los
trabajadoraes, en un contexto que no elimine los requisitos anteriores de
formacién técnica practica, pero que sin embargo agrega la exigencia de
adquirir mayores capacidades de evaluacion analitica y de manejo
conceptual, asi como la obtencion de aptitudes para verbalizar, transmitir
informacién para asimilar nuevas normas y responder de manera inmediata

al cambio.,



Al fograr mejoras en los niveles de competitividad el proceso se transforma;
al requerir hases mas sélidas de apoyo, tanto técnicas como humanas ya
que la Incorporacién de tecnologia al aparato productivo implica
inevitablemente recursos humanos mejor capacitados y de alguna manera
con ciertas habilidades que se adecucn a las nuevas areas de trabajo
ligadas al progreso tecnolégico asi como a sus diversas aplicaciones. Se ha
pasado a una forma de produccién donde antes se hacia uso intensivo de
mano de obra, a otra de cerebro intensivo que conitleva la creacion de

nuevos empleos asi como la expansion de nuevas actividades economilcas.

Dentro de este entorno la flexibilidad se destaca con una caracterizacion
diferente y de mayor peso para la ejecucion de todo proceso productivo,
entendiéndolo como "el conjunto de actividades que reciben uno o mas

insumos y crea un producto de valor para el cliente” *

Sin embargo, las expectativas planteadas en la actualidad rebasan al capital
fisico y son los recursos humanos los que cobran fuerza, de aqui la
importancia de la fiexibilidad laboral, cuyas caracteristicas principales son

las siguientes:
1. Incrementar ef trabajo eventual en lugar del trabajo de planta

2. Jornadas de trabajo flexibles de acuerdo a las necesidades de produccion

en la empresa.

¥ La participacion det Area de Recursos Humanus en la Reingenieria. IMEF, seccion anahsis El
Financiero pp 31-A
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3. Flexibilidad en la contratacion

4. Rotacion del personal en los puestos de trabajo

§. Disminucién de las causas de despido

6. Flexibilidad en los salarios nominales, es decir, forjar como medida el

incremento de los salarios en funcién con la productividad.’

Pero la fiexibilizad recoge también ia necesidad de otro tipo de trabajador
poseedor de una cultura que propicié el desarrollo productivo, es decir mas

dentro de los procesos de trabajo y con mayor grado de calificacion,

Sin embargo, muy lejos de consolidar un perfil para un trabajador donde las
condiciones son eecasas o poco propicias para adoptar la compatibilidad a
un modelo de organizacion industrial de tipo horizontal, esta es Ia
perspectiva moderna del crecimiento econémico con bienestar. Como la
productividad se basa cada vez mas en el progreso tecnolégico y
organizacional entonces aquella depende mis de la educacion y
capacitacion, y no sdlo eso, sino también que el conocimiento se difunda,
extension a innovar procesos, es decir, de aprender en el trabajo diario,
proporcionar nuevos usos al conocimiento, que coloca a los centros de
investigacion especializados, y al trabajo en equipo en el primer plano, pero

también a las instituciones educativas.

4 Almonte, Leobardo de Jesus, La Flexibilidad Laborat: El Reto de la Recuperacion Productiva,
seccion andlisis, El Financiero pp 35-A



La productividad es la meta tomando como estrategia la innovacion asi
como cambios en las relaciones laborales, sobre todo en la cultura dei
trabajo. Este hecho permite considerar la importancia de la fuerza de trabajo
ya que la estructura actual de empleo exige que la fuerza de trabajo tenga
caracteristicas especificas para poder adoptar a los nuevos sistemas de
produccidn flexible como condicion para aprovechar las innovaciones
técnico-cientificas de los tiltimos afos por io que la flexibilidad laboral se ha

conwvertido en el principal apoyo en la recuperacion de la productividad.

La innovacion se puede definir como el nuevo conocimiento aplicado al
proceso productivo es el resultado de la interaccion del aprendizaje, la
acumulacién de conacimientos y la generacion de {deas novedosas. Este
concepto no es privilegio del area de la tecnologia del producto y de
proceso, también es aplicable a otros eclementos que determinan {a

productividad,

Investigaciones rocientes indican que los esfuerzos individuales para
incrementar la productividad no son suficientes, es preciso articular cada

ambito de innovacion, a continuacion se presenta de forma esquematica
FIG.L:



FIG.I

PRODUCTIVIDAD E INNOVACION: LA ARTICULACION DE LOS SISTEMAS
TECNICOS, DE ORGANIZACION Y DE RECURSOS HUMANOS

INNOVACION

Empleo
Técnica . Capacitacion
Gestion de produccion
INCREMENTO DE LA Remuneracion

PRODUCTIVIDAD EN Organizacion del trabajo 8

Recursos humanos Participacion

FUNCION DE = Relacionaes faborales

(Factor mercado) + Condiclones dr
{entorno) trabajo

Con base en este esquema, ae ohserva un largo e incierto proceso entre el
aprendizaje y ta innovacién para las éreas de tecnologia, organizacion y
recursos humanos, Por medio de la prictica productiva, la indagacién y la
exploracion, el aprendizaje tiende a aumentar la exiatencia de conocimientos
econdémicaments utiles. A su vez, estos conocimientos acumulados estin
bajo la presion de un deterioro conatante por faita de aplicacién o por olvido.
Ademis, loa nuevos conocimientos requieren que los antes aprendidos se

olviden creativamente,

Parte del nuevo conocimiento acumulado encontrard aplicacién en el
proceso productivo mediante las innovaciones. Este no visto como un
proceso automatico, sino como resultado de mecanismos de seleccion que

pueden ser econdémicos como demandas en el mercado y rentabilidad



esperada e institucionales como pueden ser estrategias productivas de la
empresa, disponibilidad de recursos, capacidad gerencial, clima laboral.
Después de que estos factores hayan resultado favorables, se requiere la

creatividad para que el aprendizaje conduzca a la innovacion,

Si bien la formacion es la base de la innovacidn, el vinculo entre ambas no
es directo ni lineal, sino que depende de la acumulacion de conocimientos
alcanzados previamente y del apoyo instituclonal respectivo en particular
dentro de la organizacion empresarial. De este modo el pasc de la
innovacion a la productividad se deriva de {a capacidad de articulacion entre
las innovaciones en las diversas areas que se relacionan con el proceso

productive.’

* Informacidn en la Revista Comercio Exterior No. 8 Agosto de 1995, donde se analizan las
innovaciones en los diversos dmbitos productivos para aumenta la productividad.
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1.4 La Integracion Econdmica y la Importancla de la
Formacion laboral en México

La integracion econémics en su concepcién mis smplia significa la
convergencis de todos lo factores robassndo la supranacionalidsd de los
Eatadoa. Se reconocen los fsctores econémicos, politicos y aociales en una
esfers cuyos beneficioa intentan aer mis equitativos, pero asi mismo forja
otros elementos extra econémicos psrs estimular ls reduccién de la brecha
entre laa naciones darivando una légica de adaptacion. La Integracién se -
conatituye como una alternstivs para superar la limitantes que presentan los
émbitoa nscional y unilateral psra mejorar el nivel de vids de la poblacién, y
crear una aaocisclén solidaris que contribuya e modificar el ectual orden

econdémico mundisl.

Los procesos de regionalizacién del mundo, estin influyendo fuertemente
sobre Isa estructuras y las medidas de los conjuntos subregionales, en
América Latina. La Unificacién Europea es un claro ejemplo para estimulsr el
re agrupsmiento de Isa aubregiones, que Implica beneficioa econémicos y
politicoa, la promocién de la cooperscién a gran escals, consolids el aistems
de cambios y garsntiza tanto la estabilidad politica como una mayor

diversificacién econémica.
En América los procesos se encuentran en una fsse inicial; en lo que ha

etapas de Integracion ae refiere apenss se comienza con la unificacion de
tipo comercial (Cono Sur, Trstado de Libre Comercio de Nortesmérica, y
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otros acuerdos de este tipo entre México con paises del Centro y Sur del

Continente) y todavia muy lejana a la fase tipo Mercomun.

Sin embargo, el Tratado de Libre Comercio refleja un cambio en la reiacién
de México con Estados Unidos y Canadd, y con el mundo. Desde que se
empezaron a dar los debates sobre el Tratado de Libre Comercio, se hizo
patente la confusion y los 6rganos informativos solisn comparar a éste con
el de la Comunidad Europea, pero existen diferencias tanto teéricas como
practicas entre ambos procesos. Si bien los tipos de agrupamiento
presentan los mismos arreglos generales en los que se refiere a las
preferencias comerciales, se distinguen tanto por su finalidad como por los

campos que cubren.

El Tratado de Libre Comercio difiere del de la Comunidad Europea por la
hipétesis de que en primero el libre comercio es el elemento Unico y
suficiente de la negociacion. Tres aspectos bésicos marcan la diferencia

entre ambos Tratados:

1. La Comunidad Europea es un Mercado Comtin. Inciuye libre comercio y
unién aduanera, La unién aduanera amplie permite el transito tanto de mano
de obra como de capital sin obsticulo alguno. Los Estados miembros de
Mercsdo Comun deciden juntos sobre les tarifas a Imponer a los productos
cuya procedencia sea de terceros paises y mantienen entre si un régimen
preferencial para los productos que provisnen y circulan en el Mercado
Comun. El Tratado de Libre Comercio en cambio, consiste en la disminucién
0 supresion de aranceles entre los psises miembros, pero cada uno se

mantiene auténomo en sus relaciones con terceras nsciones. Ademis,
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algunos rubros no estin incluidos en ei Tratado, como lo que toca a

propiedad inteiectual, los servicios o los flujos de inversion.

En resumen, dentro del Tratado de Libre Comercio se mantienen la
economias nacionales de los servicios, mientras que ia Union Europea, en
acstamiento del Tratado de Maastricht ¢, convergeran cada vez mas; misma
que se reflejara, hecia finales del siglo, con la emision de una moneda Gnica
(ECU). La perdida de autonomia de la economias nacionales es compensada
con una mayor coordinacion y con la eiiminacidn de los costos cambiarios

entre los paises miembros de la unién.

2. Soberania. Las instituciones europeas - el Ejecutivo, el Parlamento y el
tribunal de Justicls - detentan una soberania otorgada por los Estados
miembros de |s Unién, a quienes obligan iss decisiones de éstas. Las leyes
que elabora ¢! Congreso Europeo deben ser integradas en sus legislaciones
internas. El Tratado de Libre Comercio no prevé esa cesidn en ninguna

forma.

3. En la Unién Europea se tratan de armonizar también las leyes de los
paises miembros - en materia fiscal, empresarial, bancaria, de estandares de
salud y seguridad, etcétera - y la Corte Europea de Justicia promueve
Jurisprudencia en estas materias y trabaja para aolucionar los litigios. El

Tratado de Libre Comercio tampoco inciuye este tipo de armonizacion.

% Del 9 al 11 de diciembre de 1991.- EI Consejo Europeo aprueba los Tratados de la Union
Monetaria y de la Unién Politica. fueron firmados por los jefes de Estado y de Gobierno de los Doce
en Maastricht, palses bajos el 7 de febrero de 1992. El 1° de enero de 1992 entra en vigor el
Mercado Unico Europeo, que significs Ia libre circulacién de personas, mercancias, capitales, y
servicios a lo largo y ancho de los doce paises miembros.



Para México cabe preguntarse qué significado tiene dicho proceso. El
desarrollo econdémico de México se caracteriza por la profunda desigualdad
regional que se manifiesta en la marginacioén de gran parte de la poblacidn,
en profundas disparidades de dotacion de infraestructura, servicios
pubiicos, ingreso per capita, grados de escolaridad y calificacion laboral, en

una explosion demografica, y en el centralismo politico y cultural.

Son manifiestas también las desigualdades territoriales y la ausencia de la
planeacion especial que corrija la distribucion del ingreso agravadas por la
imposicion del libre comerclo cuya tendencla estriba en profundizar las
desigualdades, Por ello y a falta de una politica integral de desarrollo
reglonal el Tratado de Libre Comercio corre riesgos al provocar polos de
desarrollo y priorizar areas con ventajas competitivas, descuidando la
regiones menos favorecidas ampliando la brecha entre regiones marginales
y prosperas. "En esta perspectiva, como experiencla paradigmatica, las
politicas regionales actuaies‘de la Unién Europea y la filosofia que la insplra
deben ser referente para formular una politica integral de desarroilo regional
para México: Después de reconocer que la integracidn no necesariamente
supondria un desarrolio equilibrado entre las diferentes regiones europeas,
se formaron organismos especializados y comunitarios (estructurales y de
cohesion social) para compensar los costos sociales de la integracion y

reducil: las deslgualdades regionales."’

Las profundas asimetrias econdmicas y tecnoldgicas frente a esas dos

naciones plantea nuevos desafios, nuevas exigencias en materia de

7 Calva José Luis; Por una Politica Integral de Desarrollo Regional; E! Financiero 2 de diciembre de
1994, pp 42
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competitividad, productividad y calidad total. "Si bien la integracién se
materializa en lo economico, es imprescindible prestar especial atencion
también a fo no comercial del proceso. La actividad comercial ampliada
entre los pafses no basta para avanzar en la integracion y la asociacion
econdmica, se requiere de una compatibilizacion tecnolégica, una amplia
comprension cultural y una aceptacion respetuosa y provechosa de fas

diferencias."®

El escenarlo esta ya delimitado, |a palabra que lo caracteriza y define es la
asimetria y el riesgo de que e) proceso de integracién se vea contraido en
América es latente por ello la Integracién Comerclal no muestra eu eficacia
mientras las condiclones no se presten a ello para que este a su vez frene el
deterioro y se convierta en una aaociacién solidaria y no de dominio para

consolidar un eistema hegeménico.

La giobalizacion de fos procesos de produccién, conaumo y el avance
acelerado de la ciencia y la tecnologia en nuevas dreas del conocimiento
que traeré o) Tratado de Libre Comercio para México son fundamentaimente
slementos cuyo marco de referencla se finca en el que hacer de las
inatancias forzadoree de servicios profesionales y técnicos. Ei Jlamado
camblo estructural de la economia y apertura comercial eon realidades
indiscutibles, por consiguients la productividsd y competitividad de las
operaciones lisvadas a cabo se presentan como un dificil reto de evadir. Con
respecto a) sfecto directo del proceso de integracion sera prudente rectificar

la necesaria constitucién... "de fondos compensatorios trinacionales. como

8 Marum, Espinoza Elia; La Educacion Superior de México Frente al TLC, Comercia Exterior, pp
205

35



oxpresion de corresponsabilidad en los efectos regionales de la
integracion" En lo intero el pais requerira de un desarrollo sustentable
(que ligue el crecimiento econémico, equidad soclal y conservacidn
ambiental). Ante todo, y una distribucion mis equitativa del ingreso nacional

que contemple la politica social de educacion, salud y vivienda.

Con el reconocimiento de la inversion con especial énfasis a penetrar en la
actividad productiva mediante el conocimiento especializado y cuya fuente
son los recursos humanos calificados, ei proceso de integracion pretende
intensificar el progreso tecnolégico de forma mis interdependiente,
reconociendo los derechos de propiedad que conforman cliusulas en la
ratificacion del TLC. México no es un pais con un gran desarrollo
tecnolégicos, la asimetria educativa y de capacitacion se traduce al igual
que las regiones, en menos posibilidades de contar con recursos humanos

de aito nivel.

De acuerdo con el estudio "Sistemas de Bienestar social en Norteamérica;
andlisis comparado”, de la Secretaria de Desarrollo Social, en cuanto a
escolaridad promedio de la poblacion de 25 aflos o mas en los paises
integrantes del TLC, México es el mas rezagado, al mantener una brecha de
siete afios y medio de menor preparacion escolar en promedio respecto a
sus dos socios comerciales. Mientras que en nuestro pais la escolaridad es
de 4.7 grados, en dicho segmento de edad, en Estados Unidos es de 12.3 y
en Canada es de 12.1.

? Ibidem



En politica educativa, en los tres paises hay un impulso desigual: mientras
que en Canada y Estados Unidos el esfuerzo se dirige a mejorar la calidad
educativa, ya que se han obtenido avances de la universalizacion de la
cobertura, en México la atencidn se orienta tanto a la ampliacién de la
cobertura como a la mejoria de la calidad junto con la reorganizacién del
sistema. Si se analiza por edades la educacion obligatoria y gratuita se agota
prematuramente en México, al ser de nueve afios; en tanto en los otros dos
socios comerciales se ubica en 10 y 11 alos. Ademas contrastan los indices
de desercidn en educacion primaria, asi como la reprobacién o repeticion de
grados. En nivel secundaria, en México la tasa de escolarizacion rebasa el
54% mientras que en Canadéa es de 104 y Estados Unidos 99 %.

En 1980 la tasa de alfabetizacion para adultos era de 88% y en los paises
citados llegé a ser de 100%, incluida la poblaciéon migrante. Estas
diferencias se profundizan més si se toma en cuenta que en indicadores
cualitativos, como el de alfabetismo, en Canadé y Estados Unidos se aplican
criterios mas rigurosos de evaluacién, es decir, no se incluye solamente la

necesidad de saber leer y escribir.

Otra explicacion de la asimetria en educacion la constituye la proporcion de
graduados en educacién superlor, ya que con relacién al grupo de edad
correspondiente en México es de 2.5, en Estados Unidos de 155 y en
Canadé es de 14.3.

Respecto a las desigualdades sociales y regionales en los niveles
educativos en recursos financieros y materiaies del sistema, México

presenta una débil estructura. La proporcién del PIB destinado al gasto



educativo es otro de los factores de controversia, ya que mientras en México

se ubico en 3.7 del PiB, en Estados Unidos fue de 6.7% y en Canada de 7.2.

Respecto a la distribucion del gasto por niveles, México es ei pais que
dedica proporcionalmente menos recursos a la educacion basica. La
formacion técnica o profesional se ha tratado de promover en aios
recientes, sin embargo muestra un desfase respecto a los paises
desarroliados, en los cuales desde el siglo pasado se ha considerado el

proceso educativo como un acelerador de la induatrializacion.

Asi, al comparar estas experiencias con las de México, se observa que la
educacion mueatra un fuerte rezago que impide sentar las bases para
conformar un mecanismo de ascenso socioeconémico para los estratos de
mis bajos ingresos, asi como para la formaciéon de cientificos que

contribuyan al proceso de mejoramiento de la industria.
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CUADRO i1
INDICADORES DEL SISTEMA EDUCATIVO EN NORTEAMERICA

Alfabetismo (%) 99.0 89.0 88.5
Afios obligatorios 1011 10-11 9
Escolaridad mediana 1 (12,1 123 47
Graduados onl143 158.5 25
educacion superior (%)

Gasto educativo (%) 7.2 6.7 .2
Organizacion bésica Descentralizada | Descentralizada | Mixta
Participacién  federal |3 8 78.3
(%)

% de cobertura del|{95.4 86

sistema publico

% de cobertura del{4.6 14 L L
sector privado

Desigualdad social y|Baja Mediana Aita
regional

3 Fuente:De acuerdo con una investigacion dei Area de Aniiisis Econdmico de EL
Financiero basada en informacion da la Secretaria de Educaciéon Pablica, Instituto
Naclonal de Geografia e Informética y la Secretaria de Desarroilo Social. Ei dia 5 de
febrero de 1998, secclon de andlisia, pp. 12A

1/ Se refisre a la escoleridad en la poblacion de 25 aRos y mis

*/ Como porcentaje del PNB

**/ Como porcentaje dsl PIB

**/ incluye Instituciones automotrices
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CAPITULO I

Ubicacidon del Desarrolio Econémico de México



RESUMEN AL CAPITULO

En este capitulo, se evalian algunos indicadores del contexto
socioecondmico nacional, en el que se desempefian los factores educacion
y capacitacion. Desde esta perspectiva, se destacan, en otro punto el papel
de 1a Poblacién Econoémicamente Activa y sus implicaciones econdmicas

hacia el fin de siglo.



2.1 Indicadores principales

Ahora se habla del libre mercado, modernidad, integracion economica y con
ello las fuentes que ia sustentan competitividad, eficiencia, productividad;
se trata de uh esquema que obedece al orden internacional, sin embargo lo
discutible aqui es en que medida, son considerados estos plantecamientos, y
si México posee condiciones para adaptarse a este orden, ¢ bien si solo se

deja Hevar, al costo que sea necesario.

El pais esta muy lejos de las metas de crecimiento superlores al §% anual,
proyectadas en el Plan Nacional de Desarrolio 1989 - 1894, De manera breve,
la historia se revierte, destacando un comin denominador "la crisis". Los
aitos del conocido Desarrolio Establlizador (1952-1870), se caracterizaron
por el papel que el Estado desempeiio: interventor, en los problemas
economicos, llegando a convertirse en empresario, otorgando un apoyo
irrestricto a la industria, lo que generé un excesivo proteccionismo y un
mercado cautivo, asi como un regulador férreo del sistema financiero, Ahora
semejantes funciones serian inoperantes. Sin embargo, permitld un
crecimiento dei PIB 6 y 8 % en promedio anual, una estabiiidad cambiaria

por 22 ailos (1=12.50 pesos) y un control de la inflacién.

1976, despertd aquei portento econdmico, y "Alianza para la Produccion”, se
perfilaba como la opcion que pretendia elevar los vinculos entre los sectores
publico y privado con el propdsito de alcanzar el crecimiento con
estabilidad. Entre 1978-1981 se vio florecer el esquema y hubo un auge,

gracias al boom petréleo que reforzo la tarea interventora del Estado con fa



entrada de divisas y la afluencia de inversion extranjera directa y

endeudamiento.

Como bien lo demuestra Pedro Aspe cuando indica que: "La cronologia de
las crisis de los ochenta en la mayoria de los casos, comienza con una fase
de aceleracién, del crecimiento de la demanda agregada, casi siempre
originada por déficit presupuestales que trastocaron la estabilidad del tipo
de cambio y de precios. En sus comienzos, este incremento en el gasto
publico y en el déficit fiscal tiene efectos parciales en {a inflacion interna,
ello se debe, en buena medida, al hecho de que el crecimiento acelerado de
las importaciones en los sectores plblico y privado van acompafiados por

una mayor contratacién de deuda”'®

México entraba a una nueva fase de administracién, que heredaba déficit
en el sector publico, inflaciéon asi como la trascendental crisis financiera.
Surgié entonces la {lamada Modernizacion Econdmica, con ella se
pretendian levar a cabo acciones que incidieran sobre el aparato productivo
y distributivo con el propdsito de superar los desequilibrios de! sistema
economico, y para superar tales desequilibrios era necesario fomentar una
vocaclon fuertemente exportadora (como en los modelos ideados en Japon),
que lanzara a México al libre mercado. Desde luego mostr6 un gire y tuvo
que verse acompafado de una accién reciproca de la elevacion de ias
importaciones, como se puede observar una pieza fundamental del proyecto
modernizador lo constituy6 ia apertura comercial, a través de la eliminacion

de permisos de importaciones y reduccién aignificativa de los tarifas

1% Aspe, Armella Pedro; ELCamine Mexicano de 1a Vransformacion Economica. Ed. Fondo de Culura

Econdmica, México 1993, pp 14
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arancelarias. El primer paso fue la incorporacion de México al GATT, en
1986, con esto también paso de ser una de las economias protegidas desde

la década de los cuarenta a una de mayor apertura, y en un piazo muy corto,

Por su parte, la base de la politica economica tiende a encajar a esa
dinamica impuesta por el orden internacional y postula en pocas palabras: la
privatizacién, la desregulacion y la liberalizacion de la economia, como
Unicas alternativas para estabilizar los preclos y retomar la via dei
crecimiento economico. El gobierno emprendié la era de los Pactos y se
comprometio a respetar un ajuste fiscal real permanente y visible, como se
puede ver se inaugura una nueva etapa en materia de politica fiscal que
pretendié reducir el gasto corriente, por su parte el sector privado habia de
comprometerse a sacrificar sus margenes de ganancias mientras que los
sectores obrero y campesino prescindirian de un incremento adicional en

sus salarios reales.

El pacto ha pasado por una serie de etapas; mismas que se describen en ol
cuadro li-1, En las primeras etapas se combinaron el ajuste fiscal, ia
realizacion de precios relativos y la proteccion del poder adquisitivo de los
salarios con una politica monetaria y cambiaria que tenia como objetivo la

contencidan del nivel general de precios.

El esquema de politica econdmica neoliberalii del régimen 1989 - 1994,

refleja en los hechos los niveles de bienestar no satisfechos en mas de

I para tratar de entender lo que se considera como Politica Neoliberal conocida lambién como ortodoxia o
neortodoxia. ¢l neoliberalismo es una ideologia definida por una creencia en el dinamismo intrinsico de los
mercitdos y una aceptacion implicita de las iniquidades socioecondmicas en aras del progreso.

Para los tedricos neoliberales, formados predominantemente en la econom(a cldsica, esia es una ciencia dura
que puede medie y ain predecir con alta precision ¢l desempeno de las actividades humanas. Asi. esta
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medio siglo de la historia recients; sin duda es evidente que dentro de este
contexto ss puedan evsiuar sigunos Indicadores econémicos demostrando
que (o8 ritmos impuestos a la economia neollberal no coinciden con los de
la sociedad, y los de ésta con los propios de la politica. Este hscho es
documsntable en lo que hace a la deuda social muy superior a la externa, ya
qQue, cada vez es més evidents el rezago econémico en materia soclal, con el
creclente desempleo, mis inequitativa distribucién del ingreso, déficit de la
cuenta corrients la balanza de pagos, que de acuerdo a los criterios de
politica econémica en 1989 éste era del orden de(-8.081) y para finales de
1984 aumend en (-18.920) %, asi como en el sistema financiero laa tasa real
anual de Cetes decrecid de 29.97 a 7.32 mientras ques el tipo de cambio
mantuvo una fiuctuacién de un desliz diario por lo que su veriacién se
mantuvo constants vision que tiene que ver con la establlidad que se loord
en materia de Inflacién, esto sin considerar que para el cierre de 1884 y
sobre todo 1895 las cifras se reviertsn comenzando con este ultimo
Indicador y con la paridad de 7.000 a 7.500 pesos por délar. Ver Cuadro 1I-2

corriente asume que arreglando ciertas variables macroecondmicas claves y reduciendo las ditorsiones
introducidas por la presencia del Estado, el mercado se ajustard automaticamente para recobrar y, en su caso,
acelerar ¢l crecimiento. La idea implicita del neoliberalismo contempordneo ¢n México y América Latina ha
sido por asi decirlo, que todo tiempo pasado fue peor, en la medida que obstruy6 al desarrollo de las fuerzas
del mercado; por ello més alld de cierta recionalidad econdmica, muchas de las medidas que ha puesto en
practica parecen instrumentadas mds desde ¢l rencor hacia lo que se lama "Estado Populista” que desde una
pretendida ciencia neutral y aséptica.

En este sentido, el neoliberalismo ha querido ser (sin conseguirlo por completo), un proyecto fundacional a
partir del cual casf todo comenzarfa de cero. Es por cllo que, ain cuando hay aspectos de esta teorfa que
objetivamente pueden rescatarse como parte de todo proyecto econdmico responsable, otra parte de la
doctrina es poco menos que ideologla. Como dice Adam Pzeworski refiriéndodese a su aplicacion en Europa
del Este: se reemplaza nacionalizacién de los medios de produccion por propicdad privada y plan por
mercado pero se deja intacta la estructura de la ideologla. Ledn, José Luis, México: ;Salida Politica Para La
Crisis Neoliberal?; El Finangierg, seccion andlisis 20 de encro de 1995, pp 26A
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CUADRO II-2

FIECTOSDE TS ACUERDOS DEL PPACT O D Lo 0 RITERIOS
OF POEIVICA T CONOMIC A 1984 1y
CONCEPTO 1999 1990 1991 1992 1993 1994
197 PRRBVODION Y PRRCION | 12\ B tee
PIB nominal (en miles de de mdnp) (2) 5076 8864 865.2 10188 11355 12297
PIB nominal (miles de mdd) 2020 2428 285.7 3244 637.6 3704
Poblacién (millones de personas (1) 800 812 82.5 837 85.0 86.2
PIB per capita (miles de mdnp) 83 85 105 12.2 134 143
PIB per cApita (en dolares) 25250 2.890.1 3463.0 38757 43247 43808
Inflacion (diciembre - diciembre %) (2) 197 209 18.8 119 .7 50
et L e : SRR
Balance del sector publico (mdnp)* 28456 269746 -120819 40308 113550 0.0
Intereses Presupuestales (mdnp) 650880 720720 49.3164 437098 352005 319722
Tipo de cambia a dic. (n.p. por délar) 26040 20598 30964 31840 33300 34760
Salario minima (nuevos pesos por dla) 8.203 10.080 11.900 13.330 14270 14984
Variacion % del salario minimo 19.9 10.0 18.1 120 7.05 50
Variacion % real del salario miinimo 1.5 153 08 0.1 086 00
Salario minimo (ddiares por dia) 37 36 3.9 42 44 48
Cetes 28 dias (promedio anual) (3) 44.95 35.01 19.29 1566 15.00 12.00
Tasa efectiva snual Cetes 28 dias §5.57 41.26 21.10 16.84 16.08 12.69
Tasa resl anuai Cetes 28 dias 2097 875 1.94 441 778 732
Tasa en dolares Cetes 26 dias 34.69 28.42 15.77 13.66 1087 784
Exportaciones no petroleres (4) 14.968 18.735 18.954 19.277 43377 47678
importaciones totales (4} 25438 31an2 38.184 48.138 65068  68.112
Déficit en cuenta corriente $6.051 -7114 13783 22809  -10.850 -18.820
Reservas inlernacionales (3) 8.620 10.168 17.547 18.654 22000 25000
Reservas coma % del PIB 33 42 8.1 57 80 6.6
Cuenta corriente coma % de las reservas 814 700 7.6 1229 802 757

«  Excluye ingresos por desincorporacionas
{1) Entimaciones propias para 1991, 1992, 1693y 1994
(2) Estimacid oficial para 1993 y 1994
(3) Estimaciones propias para 1993 y 1994
{6) Para 1989, 1990, 1591 y 1992 excluye maguiladoras. para 1993 y 1994 asi las incluye

Fuenie: Elaboracion propia con base en las i ficiales publicadas en fos Cnterios Generales de Poitica
Econdmica 1994, ast como los Acuerdos del PECE.




Los efectos de la politica econdmica que mas remarcan el fendomeno del
ajuste macroecondmico lo ccnstituyen aquelios rubros que mas castigaron
a la poblacion: los salarios son uno de ellos y peor ain el Incremento de

personas con acceso a tener dicho ingreso.

La politica de topes salariales debajo del indice inflacionario y el
abarrotamiento de ios mercados de trabajo por la casi nula generacion de
empleos provocaron la disminucion de la participacion de los salarios en el
PIB. Aunque en este sentido, sea de relativo éxito la reduccion en la
inflacion a un digito al pasar de 20.1% en 1989 a 6.21% a finales de 1994,
mis recientemente la inflacion ha reflejado su incongruencia con las metas
esperadas de politica econémica y en diclembre de 1985 {a inflacién tuvo un
comportamiento superior a las proyecciones esperadas. Cuadro H-4 Grifico
I Lo anterior se ilustra, mediante las encuestas directas en mercados
populares y tianguis, elaboradas mensualmente por el Centro de Andlisis
Multidisciplinario de la Facultad de Economia de la UNAM, se encuentra, que
durante la vigencia de los Pactos entre el 16 de diciembre de 1987 y el 11 de
febrero de 1995 el precio de la canasta obrera indispensable crecié 437 % y
el salario minimo, apenas 153%. Sin considerar el deterloro acumulado
durante {os afios ochenta, en diciembre de 1887 una familia trabajadora con
salario minimo de 6,470 pesos, podia adquirir 31 de los 35 productos que
integraban la canasta obrera indispensable pero a finales y principios del
presente aiio solo adquiria, con la minipercepcién de 16.34 nuevos pesos 13
articulos del mismo conjunto. La forma en que la misma poblacién gasta aus
ingresos también han cambiado. En 1987, 74.6% del gasto familiar era

destinado a la alimentacion y el resto era destinado a cubrir otra



neceaidades biaicas, en Ia actualidad el gasto deatinado para alimentacion
ha bajado en 63.8% y el pago de servicios se ha incrementado. Una
estimacion del proplo CAM, aeiiala que para que una familia obrera de &
personas (promedio nacional) cubra satisfactoriamente todas sus
neceaidades elementales, requiere de un ingreao diario de 45, 322 pesos,
monto equivalente a 3.4 salarios de 1982, En términoa reales, este monto era
ligeramente superior al salario minimo vigente en enero de 1882 lo que
demueatra que el fendmeno inflacionario de un digito no tuvo nada que ver
con el poder de compra de loa ingresoa familiares, el fenémeno inflacion
poder adquisitivo de! salario son de antemano, los principales efectos

econdmicos del pacto sobre la poblacién de bajos ingresos.

GRAFICA |
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Euente; SUBSECRETARIA DE POLITICA FISCAL Y NORMATIVIDAD
+ Determinada en funcion de la cifra de 5% de inflacién diciembre - diciembre, presentada en los

Criterios Generales de Polltica Econémica
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CUADRO iI-3

CONCEPTO 16-DIC-87 10.-ENE-88 10.-ENE-81 10.~JUL.-92
PRECIO CO! 6.868 8.637 21.444 28092
SALARIO MINIMO 5.470 7.7755 11.900 28092

Fuente Datos de 1a Comisién Nacional de

Salatios Minimos y encuestas mensuales

ptopias

De acuerdo con estos datos, se puede observar en la grafica i, que ha sido
durante los pactos cuando més se ha endurecido la politica salarlal, a pesar
de que se jnicié en un afio en que el salario ya alcanzaba niveles sumamente
bajos desde su inicio hace 7 siios. En el primero documento dei PACTO se
sefiald que una de las principales caracteristicas de la situacion econdmica

de entonces era el grave deterioro de los salarios reales, ahora sigue siendo

el mismo.

Efaborado por CAM

Equipo de Estadisticas Basicas

Fac Economia de 1a UNAM




GRAFICA I
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Por su parte el ingreso familiar tuvo una regresion agresiva de 40 % de los
hogares con menores ingresos disminuyé su participacion en el ingreso
familiar total del 14.36 % en 1984 a 12.68% en 1992, mientras que 20% de la
poblacion con mayores ingresos aumenté su participacion de 49.5 en 1984 a
64.18 del ingreso total de las familias en 1892, y los estratos medios bajos se
empobrecieron, al disminuir su ingreso de 36.1% en 1984 a 33.1 en 1892,

Con ia tercera firma del Pacto, se abandona la idea del crecimiento como
prioritario se enfatiza Ia estabilidad y se incorpora la competitividad, era
entonces necesario mantener el crecimiento de la economia y del empleo en
el entorno internacional recesivo, y de lograr el fortalecimiento de los

salarios reales, que exigia a su vez la reduccion a un digito de la inflacion
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para 1993, En politica salarial se conservan |0s topes, se otorga un minimo
al minimo y por primera vez se hace referencia a la necesaria contencion de
los salarios contractuales. Cabe destacar que las firmas de los pactos a
partir de éste se hacian anticipadamente para ponerse en vigor con
posterioridad, para disminuir la incertidumbre y dar confianza a la
voiatilizada de las inversiones y en este tiempo la aprobacién de TLC
constituian las causas de la apresurada concertacion, De la somera revision
se desprende que con Ia Inflacion bajo control los trabajadores no han visto
beneficio alguno para sus ingreaos, Ia participacion dei salario en el PIB fué
mas acentuada en los ultimos afios, la pérdida de los asalariados por
disminucién de su particlpaclon en ei PIB generado, en 1989-1993 fué de
168,586.4 .Ver cuadro 1-4

Cabe destacar al respecto, y dentro de otros agregados macroeconémicos,
ei papel circunstancial de la inversion y tan controvertida su participacion,
ya que su nulo crecimiento se ilustra con la escasa Formacion de Capital en
términos productivo, sin embargo en otro sentido la inversion también
constituyo ser una variable muy significativa en términos de valores ya que
con la politica pactada favorecié sus ganancias como un tipo de inversion
especulativa y volatll y no como productiva la politca conjunta de
privatizacion y liberalizacién financiera, tasa de cambio nominal fija
(sobrevaluada) y aitas tasas de interés reales atrajeron al capitai
internacional, asi como el golondrino que sirvié sélo para pagar la deuda
externa provocada por la apertura econémica. Sin embargo, dicho capital se
conquisto en el aector financiero. Asi, a pesar de existir suficientes recursos
econdmicos éstos no se transformaron en créditos de largo plazo y

condiciones favorables para dinamizar la economia. Ver Cuadro II-2



12 afos de politica de ajuste nos hablan de desigualdad y desempleo
particularmente estos ultimos 6 aiios, y no por los errores heredados del
paaado, sino por el nulo crecimiento de fla inversion asi como la
desindustrializacion que sufrio la economia desde la crisis de 1982, debido
a las pricticas para resolver eatos problemas mediante las politicas de
liberaiizacion financiera y comercial. Aunque las expectativas eran bastas, la
realidad nos habla de un nulo crecimiento y que las ficciones de
desregulacion, privatizacién y apertura econémica son la causa de lo que se
esta padeciendo en la actualidad . La desregulacion ae convirtié en el arma
de las autoridades para lograr que la empresas y organismos que no se
plegaran a sus condiciones, enfrentaran grupos de improvisados en su

actividad aniquilando asi aflos enteros de trabajo.

Por su parte la privatizacion no persiguié mas objetivos que obtener
recureos rapidos y suficientes para alcanzar metas populistas de corto
plazo, paliativos para el deaempleo que con programas como los

smprendidos por ¢! PRONASOL funcionaron como valvulas de eacape.

La apertura comercial que ocurrié en un lapso corto generd la entrada de
mercancias extranjeras relativaments més baratas que las nacionales
debilitando al sector productivo cerrando un importante numero de
empresae. La reduccion de la Inflacién fue acompaiada por una profunda
desindustralizacion y déficit de la cuenta corriente de la balanza de pagos.
Ver Cuadro 1I-2
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El resultado es conocldo: empresas desarticuladas por una competencia
desleal creada por las mismss autoridades al abrirse indiscriminadamente al
mundo de lo mercados, entrega de las empresas a ricos sin vocacién
empresarial, financiacion de la economia al hacer mas rentable la
especulacion y la inversion pasiva, desarrollo de las actividades competidas
de la economia informal, surgimiento de una forma de pensamiento
nacional, en la que la respuesta de nuestros problemas también Serian

importados particularmsnte por EU.

En eate ssntido se destaca como fundamental lo que ratifica el programa
econdmico con sus éxitos y fracasos, én un dmbito donde la expectativas
abarcan una reestructuracién de ordsn politico, con bases econémicas més
atinadas. Esto consiate en ya no sustentar la politica econdmica
exclusivamente en el control de la inflacién y el equilibrio de las finanzas
publicas, sino sn promover el desarrolio social y en asegurar que los
avances se trasisden del ambito macroeconémico al microeconémico.
Actualmsnte esto es |0 que se consideraria como un fracaso por un lado, y
por otro, sl reto para diseflar una politica econémica integral de apoyo a
todo el sector productivo nacional, cabs destacar ¢l papel de la micros y
pequeilas empresas qus se encuentran al borde de la quiebra dadas las
bajas ventas, el aumento de los insumos, baaicos y la competoncia fordnea
asi como los problemas de llquidez, que como tanto se ha venido
destacando se refleja directaments en dsspidos de trabajedores, ante tal
hecho se advierte qus mis de una cuarts parte de la PEA se encuentra
desempleada, y sn el mejor de ios casos subsiste en la crecisnte economia

informal 6 natural en un mercado de trabajo gravemsnte contraido.
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Ea notorio, que deade el punto de viata que ae analice la situacién
sconomica actual maa profunda que la de 1982, sdlo se llega a una
conclusion y esta consiste en deatacar el proceao modernizador como
insuficiente deaafortunadamente lo demuestran las variables que tienen que
ver directamente con la sociedad y se iluatra con los avances notables en
materia de estabilizacion, sin embargo lo clerto es que no superd el objetivo
de lograr la equidad y la prueba eata en que 40 millonea de mexicanos
subsisten en niveles de miaeria. Por lo que correaponde ahora lograr un
deaarrollo integral y soatenido donde la parte humana exige por diferentes
viaa que desaparezcan ia aparentea bondadea de un proceso modernizador
y emerjan estrategias capaces de permitir un crecimiento con verdadera

Juaticia social.
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CUADRO 114
Pérdida de los trabajadores asalariados
POr Su menor participacion
en el producto nacional,
1987 - 1994

Il

Remuneracion de asalariados

Segun promedio Pérdida de los salarios por disminucién
histérico 1970-1972 de su participacién en et PIB generado
WMiles de Miiiones 37.1% WMiles de millones Paridad Millones de
Afios PIB* “% del PIB de pesos del PIB de pesos délaripeso délares
corrientes
1987 193,161.6 26.5 51,362.3 71,663.0 20,300.7 1,366.7 14,853.8
1988 393,726.9 25.9 102,178.8 146,072.7 43,8939 2,250.3 19,5058
19089 $12,602.7 254 130.490.4 190,175.6 59,685.2 2,453.2 24,3295
1990 694,872.2 24.5 170,915.0 257,797.6 86,882.6 2,810.2 30,9169
1991 877,941.2 25.7 225,630.9 325,716.2 10C,085.3 3,0612.8 33,2188
1992 1'019,155.9 273 278,229.6 378,106.8 . 99,877.3 3,094.1 32,2798
1993 1'122,928.0 27.3 306,559.3 416,606.3 110.046.8 3,158.5 34,8412
1994 1°145,386.6 27.3 312,690.5 424,938.4 112,247.9 3,23%.2 34,6530
Pérdida de los asalariados por disminucion de su participacion 2768719
en el PIB generado, 1983 - 1984
Pérdida de los asalariados por disminucion de su participacio 155586.4
en el PIB generado, 1989 - 1993

1 Miles de miliones de pesos

Fuente: El cuadro fue tomado del dia 26 de enero, periddico Financiero pp 28. Cabe advertir, que de acuerdo al periddo de estudio solo se tomaron los datos a apartir de

1987, mismos que fueron elaborados con base en INEGI-SPP, Sistema de Cuentos Nacionales, Banco de México, Informe Anual 1992 e Indicadores Economicos; y
Carlos Satinas de Gortari. Quinto informe de Gobierno



2.2 Crecimiento de la Poblacion Econdmicamente Activa

La experiencia en México consiste en que sus logros obtenidos, son a su
vez fuente de grandes problemas, por ejemplo en la segunda mitad de este
siglo y como consecuencia del mantenimiento de una fecundidad elevada y
relativamente estable, y a un importante descenso de la mortalidad, asi
como de estabilidad social, se dio lugar a un crecimiento de la poblacion.
Las implicaciones que provocé este crecimiento tan acelerado son por una

parte la expansion urbana en dstrimento de la agricola.

Como indica Héctor Aguilar Camin en su obra publicada en 1981: "En 1960,
por primera vez en la historia de México, [a poblacién considerada urbana
fue mayor que la rural por 487 mil personas. Habia entonces en ia Republica
35 millones de habitantes. 51 de cada 100 vivian en un inciplente sistema de
ciudades cuyas manchas mayores eran, la ciudad de México, con algo mas
de 5 millones, Guadalajara con 850 mil, y Monterrey, con 700 mil habitantes.
20 afios después, en 1880, los 35 millones casi se habian duplicado y eran
67. Pero la poblacién urbana habia crecido una vez y media, pasando de 18 a
44 millones, y vivian en las ciudades ya no 51 sino 86 personas de cada 100.
La Ciudad de México tenia ahora 15 millones de habitantes (8 mis que veinte
artos antes), Guadalajara 2 millones 200 mil y Monterrey casi 2 millones. Si
las tasas de crecimiento demogrifico se mantienen dentro de las
reducciones previstas, en el aiio 2000 México sera un pais de 103 millones
de habitantes, 7 de cada 10, o 60 de cada 100, vivirin en ciudades mayores
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de 15 mil habitantes 73 millones de personas, algo mis que la poblacién
total de México en 1980"'* .

"En una investigacion de los afios setenta Jorge Montaiio encontré que
muchos de los migrantes tenian ocupaciones bien remuneradas y habian
alcanzado mejorias sustanciales en su forma de vida, comparada con la de
sus padres. La mayoria de los migrantes encontraban ligero, por
comparacién, adn en el més agotador y riesgoso de los trabsjos urbanos,
como la albadileria. Y podia constatar que sus antecesores, luego de
algunos aios de penurias citadinas, habian terminado por realizar al menos
parte de su esperanza: tenian terreno y techo propios, empleo, educacion

para los hijos, agua, drenaje, electricidad"!?

Las cifras compendian el mayor cambio experimentado por nuestro pais ya
que dicho proceso implica ahora una presién demogrifica sobre el empleo,
la educacién y los servicios. Y mis todavia el proceso conlievé a otro de
costos sociales impresionantes ya para finalizar este siglo, en la medida que
dio lugar a un proceso de rejuvenecimiento de la poblacién hasta 1970 de tal
manera que eh ese aiio los menores de 15 afios constituian 46.3 % del total,
mientras el grupo de los considerados activos (de 15 a 64 aitos) pasé de
58% en 1921 a 50.1% en 1970, situacion que provocé una presién

demografica en los albores del siglo XXI.

12 Aguitar, Camin Héctor: Despugs del Milagro, Ed. Cal y Arena México, 1991, pp 151

13 ibidem, pp 153
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CUADRO li-6

EDAD HOMBRES MUJERES TOTAL
19870
TOTAL 24'088.814 24'169,624 48'226,238
0-14 47.2 45.2 46.3
15-64 49.2 50.9 80.1
65 Y MAS 3.6 3.9 3.7
1980
TOTAL 39'803.608 41,368,678 81'249,648
0-14 394 373 38.3
16-64 86.0 57.8 56.9
65 Y MAS 4.0 43 4.2
NO. ESP. 0.6 0.6 0.6

O Fuente: Para 1970: México ; Estimaciones y Proyecciones de Poblacidon 1850-2000

SPP = CONAPQ-CELADE; para 1990: XI Censo General de Poblacion y Vivienda 1990,

Mexico 1990. INEGI, 1992.
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Como es previsible observar, que el crecimicnto de la gente en edad de
trabajar constituye una de los rasgos explosivos de la estructura
demografica de México, dada la movilidad ocupaclonal urbana, ya en la
actualidad ha perdido fuerza y se empleza a notar una paralisis de progreso
individual hacia los escaiones sigulentes de ingreso a nuestras principales
ciudades y gracias a la forma instantanea en que crecio desmesuradamente
la poblacion urbana, ia PEA, es la mas afectada actualmente, constituyendo
ese gran potencial juvenil que nacio en los aiios donde la tasa de natalidad
crecian en un 3.2% ahora este crecimiento es del orden de 1.8% de la

poblacién total. '

Sin embargo lo preocupante no es del crecimiento actual porque este ha
disminuido, es aquel 3.2% por que ahora representa el incremento de la
fuerza laboral, aunque el lapso que tarda esta incorporacién se ha ido
alargando. En la medida que el proceso de urbanizacién se extiende, pues
este, ha ampliado el periodo juvenil de los individuos. Pero este
alargamiento, de tiempo en la incorporacién de la fuerza de trabajo
corresponde supuestamente al periodo de educacién de la PEA compatible
en porcentaje minimo con el mas preciado factor productivo el conocimiento

y la investigacién para el desarrolio tecnolégico.

Por ello y en este sentido esta proporcién fundamental de la poblacién como

potencial productivo en el corto y mediano plazo, exige un futuro fincado en

14 Datos retomados, de acuerdo con el tltimo Informe Anual de la Secretarfa de Goberhacion, se estima que
actualmente hay 88.6 millones de mexicanos. Hace un aio el pais tenfa 88.0 millones de habitantes. lo cual
indica que la poblacién se incrementd, en términos absolutos 1.6 millones de personas.
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el claro progreso de la innovacién y la tecnologia; no demandan ya un
predio urbano o la extension de obras publicas, piden empleo permanente y
servicios educativos eficientes, en un mundo de opciones laborales mas
competitivas; por otros que pertenecen a un status social mejor, no es facll
un economia informal exhibiendo productos de pequefia necesidad, es
paipable que su situacion no es |la misma que ia de sus antecesores ahora la
lucha es con la misma saturacién demogréfica y fisica de la ciudad que hace
mas costosa la provision de nuevos ecos, para esa masa plenamente

urbanizada y lamentablemente subatendida,

El saldo de politica econémica sera de una elevada desocupacién y
subempleo, que hasta agosto de 1894 abarcaba 13 millones 527 mil
personas reflejando hasta agosto dei mismo afo 40.5% respecto ai
mostrado a 1988. La economia subterrédnea absorbioé a |a poblacién que no
logro empleo remunerativo dentro del sector formal, lo que motivo que cerca
de 40% de ta PEA se localice en actividades con baja productividad y sin

seguridad social,'*

Cabe destacar que a diferencia de otras afios actualmente uno de los efectos
naturales de la crisis economica es el cracimiento del desempleo en mas de
100%, pero un rasgo particular es que hoy el fenomeno afectd ai personal
que ocupa puestos de mandos medios y hasta rangos superiores. Las
empresas estin despidiendo lo mismo a obreros, no calificados, que a
profesionistas, con tal medida esperan disminuir costos de produccion y

optimizar los recursos para aumentar la productividad.

15 Ralance General 1989-1994.E1 Finangiero, dia 31 de octubre de 1994, pp
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Por otra parte para la PEA se adhieren otros signos que imposibilitan sus
anhelos en el campo de trabajo por los grados de calidad y competitividad
que exige el mercado laboral como potencial productivo y por el grado de
calificacion y adiestramiento como Unicas garantias de mejora econémica y

movilidad social.

Al revisar cifras y datos se ecuentre una gran laguna en esta materia de
educacién, De acuerdo con informacion de la propia Secretaria de
Educaclén Publica y el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
informética asi como la Secretaria de Desarrollo Social, revela que la politica
educativa en México durante los ultimos 57 afios se ha limitado a delinear
eaguemas y metas cuantitativas, con abandono ideal de formacién y

progreao que revoluciond la educacion en nuestro pais entre 1921 y 1940.

Las deficiencias en el sistema educativo no se han podido erradicar, por el
contrario, permanecen como parte central dei ideario sexenal de las
administraciones en turno y que no obstante, el actual tiene como reto
brindar una ensefanza con calidad a mas de 26 millones de nifios jévenes
en el pais. Ademas, de cuatro millones de personas se pretende beneficiar
con aervicios de educacion extraescolar, como son los sistemas abiertos y
loa deformaclén para el trabajo. Sin embargo bajo estos supuestos, y de
acuerdo al crecimiento de la poblacién y los camblog en el conocimiento la
innovacion y a la tecnologia exige ampliar las oportunidades educativas. De
tal manera que para el ailo 2000 los servicios se ampliaran de la siguiente
manera:

En preescolar como parte de la educacion basica se buscara que el 90% de

loa que ingresen a la primaria, hayan cursado por los menos un afio. La
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matricula aumentara en 600 mil niios, lo que significa un 20%. Los servicios
de educacion primaris se ofrecen en la msyor parte del territorio nacional,
siin considerando las carenciss que se presentan en localidades aisladas y
dispersss del territorio nacional. En los proximos afos, la matricula
permanecera estable debido a la disminucion de la tasa de crecimiento de la
poblacion. En educscion secundsria parsielo al proceso anterior se atendera
a un millon de estudiantes, lo que representa un 23%, mismo incremento que

se debe a que serin los nifios que terminen su primaria en seis afos.

Para educacion media superior ( bschillerato y educacién profesional
técnica) se intentara stender a 700 mil estudiantes mas, lo que significa un
30% orientindose basicamente a encauzar loa jovenes hscia la educscion
técnica, si estos no antes se incorporan al mercado de trabajo como
necesidsd de complementar el ingreso famlliar. Por su parte se espera un
aumento en Is demanda de educacion superior de 380 mil alumnos, 27% de
la matricula. Este incremento incluye la duplicacion de alumnos de

posgrado.

Finalmente se reforzarén las acciones de alfabetizacion con objeto de
reducir del 10 al 7% el porcentaje de adultos mayores de 15 aiios que no
saben leer ni escribir, por lo que se pretende dar opciones formativas y de

capscitacion que se adecuen a sus aspiraciones y requerimientos, '

Al deterioro de la educacion formal debe agregsrse la erosion de los
recursos humanos del pais dado el bajo ritmo de adiestramiento en el

trsbajo fuente esencial de formacion de la mano de obra calificada: El propio

16 Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, Enero de 1996
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estancamiento econdémico al reducir la actividad fabril, artesanal y
profesional, reduce también el voiumen de capacitacion y adiestramiento
practico. Las consecuencias de éste otro estrechamiento del horizonte
educativo sera un cuello de botella de la eventuali recuperacion del
crecimiento. E! pais no podra cubrir la demanda de mano de obra calificada
que no se prepard en estos afos. Habra domanda de empleo ain gente capaz
de desempeiiarios, la receaion habra roto también la continuidad productiva
en México. Aqul cabe destacar que cuando una economia se estanca se ven
afectados los niveles de inversion, por ende la mano de obra calificada. En
virtud que el adiestramiento en el trabajo ea la principal fuente de mano de
obra calificada, si se desacelera el crecimiento econémico se estanca
también la expsnsion del empleo, lo que Implica a su vez menos
adieatramiento y una menor disponibilidad de mano de obra calificada para

futuroa periodos de crecimiento.
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CAPITULO Il

CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD EN MEXICO
PERSPECTIVA ACTUAL



RESUMEN AL CAPITULO

Considerando, la importancia que tiene is Poblacion Economicamente Activa
actuaimente, en éste capitulo se exponen las condiciones de la formacion
laboral, desde la perspectiva de la acumulacién de capital humano a través
de la capacitacién para el trabsjo.

Por elio, se destacan las condiciones en las que operan los sistemas de
educacion a nivel medio asi como sus diversas modalidades con las que
cuenta el Sistema Educativo Nacional, para finalizar con la exposicion de

las formas adicionales de capacitacion.
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3.1 EDUCACION Y PRODUCTIVIDAD

El reconocimiento de los retos a los que se enfrenta México actualmente, se
intenta aterrizar en un esquema vinculado con el orden internacional, el cual

demanda ante todo eficiencis y cslidsd

Dentro de esta perspectiva, acelerar la generacion de empleo productivo
requiere una serie de cambios substanciales, dadas Iss tendencias actuales
hacia la heterogeneidad y la diversificaciéon, asi como Is importancia
otorgads a factores de competitividad, a psrtir de la globalizacién que ha
provocado la revolucidn tecnoldgica; obligando que el sector productivo,
también ajuste sus escenarios de actuacién, empujindolos hacia ios
desafios de la productividad y a una capacitacién con mis versatilidad
intermedia en cuanto a la absorcién de las nuevas tecnologias y amplisda en

lo que atarie a los propios capacitantes.

México no eacspa a los alcsnces provocados por tal dinamica, sin antes
advertir que, por un lado se dice, que el enfrentar la globalizacién econémica
ofrece retos para la economia mexicana al ubicar ciertos parametros a
seguir por el conglomerado empresarial, y por otro, también la idea de que
ia globalizacién es un mal necesario. Esto es en el sentido de caracterizar de
manera concreta ei peso que cobra la productividad al estudiarla de manera
conjunta tanto con el empleo como con el ingreso, ya que la mayor parte de
las percepciones de un sector considerable de la poblacién proviene de su
trabajo ys sea formal o informal, aun considerando los objetivos planteados

originaimente dentro de la estrstegia economica del Plan Nacional de
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Desarrollo 1988-1994 al plantear que la productividad eievaria las

condiciones de vida de la clase trabajadora.

"En este marco ia productividad constituye un factor estratégico, ya que su
elevacion presupone pugnar por corregir ias grandes disparidades e
ineficiencias estructurales que la afectan, tales como los desequilibrios inter
intra sectoriales y regionales del aparato productivo, el atraso tecnoldgico,
los cuellos de botella en materia de infraestructura fisica, el rezago
educativo y las carencias en (a calldad y calificacion de la mano de obra,
etc., incluyendo obviamente los grandes contrastes existentes en los
diversos aspectos técnicos, organizacionales y funcionales que inclden

especificamente en los niveles promedio de eficiencia y productividad,”17

Estos hechos ponen de relieve los problemas a los que se enfrenta (a
formacion lahoral {(educacion y capacitacion), dado el papel clave del factor
trabajo en ia mayor parte de los numerosos aspectos que intervienen en la
productividad, toda vez que las tendencias en las actividades econémicas a
nivel mundial y las nuevas formas de organizacion del trabajo dados (os
cambios en Ja competencia internacional se encuentran modificando l(a

forma de conducir los negocios.

Lo que huscan Jas empresas es incrementar su participacion en el mercado,
6 al menos permanecer en él. Dentro de estas transformaclones, las
registradas en el estratégico campo de la fuerza laboral son fundamentales

ya que oxigen una mayor comprensién de la actividad productiva y de su

VGonzilez. Salazar Gloria; Acerea de Ja Capacilacion y Adiesiramiento, en Mexico:Cie
UNAM, México 1990, pp 14
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entorno, una mayor participacion en la gestion de la productividad asi como
una gran capacidad para enfrentar el cambio, todo lo cual presupone mas
requerimientos del potencial productivo humano en términos de educacion
general, mas destrezas especificas y aptitudes de aprendizaje con valor
economico, creatividad y decision asi como la de adaptar la flexibilizacion
en la forma de organizacion del trabajo para que, también puedan arraigarse
a las necesidades cambiantes de la produccion y el mercado. Sin embargo,
cabe resaltar la situacion de las empresas que configuran el sector
productivo, desde aquellas que elaboran productos a partir de tecnologias o
paquetes tecnoldgicos importados, hasta aquslias cuyas actividades estan
orientadas hacia la busqueda de productos originales y nuevas formas de
producclén, pasando por las que producen en algun grado de innovacién

tecnolégica de adaptacién, basadas en productos y procesos preexistentes.

Por tal motivo las capacidades especificas requeridas para el desempeiio de
funciones para cada tipo de empresa varian, mientras mas imitativo sea el
conjunto de actividades rutinarias, mayor serd la incidencia de la
capacitacion en el trabajo y menor la utilizacién de educacién formal y de
conocimientos generales, A la inversa, mientras existan mas componentes
innovativos, mayor sera el peso de la educaciéon formal y de conocimientos

de caracter especifico y general.

Planificar el sistema educativo en funcién de industrias con actividades
rutinarias, implica reforzar la organizacién del trabajo y aceptar los circuitos
que generan la dependencia. Por desgracia el aparato productivo abunda en
ese tipo de empresas y son escasas las que se orientan hacia la busqueda

de productos y procesos originales. Al interior de las empresas, los grupos
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de ingenieros y profesionistas integrados a la actividad fabril, tienden a
agruparse alrededor de la producclon directa o labores que apoyan la

produccion y muy poco a las actividades de in'estigacion y desarrollo. 18

Se abren dos campos de estudio para tal problematica, uno es el que abarca
al sistema educativo en general, y otro, ia forima como operan las
modalidades de capacitacion a fin de satisfacer las demandas de la

Poblacion Econdomicamente Activa.

Para ello se considera importante partir del primer campo de estudio, al
destacar el papel de un individuo para incorporarse a la actividad productiva
desde el punto de vista personal y también a partir del ofrecimiento,
condiciones, operacion y funcionamiento de las instancias educativas;
como se puede apreciar son una serie de cuestionamientos
interdependiente entre si, para evaluar en un sdélo escenario tanto al
individuo como el sistema educativo, de manera escalafonaria con la
proporcionalidad de edad asi como los niveles de escolaridad y la
infraestructura que cuenta tal sistema, ya que a partir de lo anterior, entre
otros factores se analicen tanto politicas educativas implantadas como sus
resultados en cuanto calidad de la ensefianza, y muy especificamente la
vinculacion de estas estructura con el aparato productivo; en virtud de lo
cual, muchos de quienes si poseen un certificado de educacion basicay atin
de nivel medio superior o superior no necesariamente gozan de los
conocimientos teorico-practicos requeridos por la ocupacion, y, también el

relativo a la insuficiente generacion de empleos productivos que desvaloriza

ico, El Colegio de Mexico

padua, Jurgc; Edugicia
UNESCO, México 1993, pp 32
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crecientemente la educacion de quienes la poseen y agrava los problemas

de quienes carecen de ella.

Todo estas cuestiones como se destaca a lo largo de este trabajo cobran
gran importancia en la actualidad al recaer en la poblacion que se encuentra
on el centro de tal discusién, y es frecuente advertir que dadas esas
circunstancias México enfrenta el reto de lograr la generacion de empleos
para un millén de jovenes que anuaimente se incorporan al mercado de
trabajo sin conslderar aquelios de loa afios previos que engrosan las filas
del desempleo o subempleo y no sélo eso sino que correlativamente esta
fuerza de trabajo cuente con un perfil de sscolaridad y callficacién acordes

con las necesidades productivas.

El otro campo de estudio hace alusion al paps! que juega la capacitacion
para el trabajo, dmbito laboral cuyo reconocimiento es poco apreciable, ain
reconociendo que e8 un factor de suma importancia para el individuo en
toda su vida productiva, de aqui que esti debe adquirirse como un rol
conatante de los recursos humanos para, satifacer las exigencias en ambos

campos.

En otras palabras, lo que se trata de explicar es que dados los resuitados
actuales del sistema escolar a nivel general observa deficiente calidad, pero
también la existencia de personas que no concluyen sue estudios y que se
incorporan a una actividad laboral en edades tempranas, por ello el aparato
productivo ofrece en estos términos un déficit de mano de obra calificada
para la innovacién una causa mis para ver en la balanza comercial el peso

que cobran la importacién bienes de capital, ya que las empresas no tienen
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la capacidad para producir su propia tecnologia entre otras causas. Viene a
replantearse, con apego a estas grandes disparidades y méas concretamente
a los medios de formacion laboral, es decir a la educacién y la capacitacion
de los recursos humanos!?; ai ser consideradas como indicadores
utilizados para caracterizar la evolucion de modernizacion socioeconémica,
en el sentido que el nivel educativo se constituye como un factor
determinante de la insercion productiva y del nivel de ingresos. De aqui, la
importancia de las condiciones en las que se encuentra la cobertura del
sistema educativo, ya que de éste emanan las exigencias y carencias de!

aparato productivo.

El impulso y la evoiucién de la educacion se ha caracterizado por su escasa
vinculacién con el aparato productivo2l. El ritmo de crecimiento del gasto
publico ejercido en educacién es menor ante la creciente demanda de este
servicio, de tal modo se expresa no sélo para este rubro sino en otros de
caracter social, que con el agudizamiento de la crisis en los ochenta se ve
menguado, asi se observa el comportamiento en términos de gasto ptiblico
destinado al desarrollo social que se incrementd en 112.6 % en términos

reales entre 1988 y 1994, lo cual es muestra de la fragilidad que quedd en

Diferenciamos conceptualimente entre educacion y capacitacion para el trabajo. La funcion principal del
sistema escolar formal es el de facilitar y favorecer los ajustes y cambios que se producen en el ambiente
global de las personas, mediante los cuales pueden transfonmarse en agentes activos.  Las funciones de los
sistemas de capacitacion, por otra parte, son favorecer y facilitar los ajustes al mundo del trabajo v arareas y
empleos particulares. tbidem, pp 32

2ilistdricamente, e} desarrollo educativo recibio su primer impulso en el marco de la constitucion. Durante la
primera mitad del presente siglo la educacion llegd a ser percibida como un derecho de todos. esta a
conciencia se apoyo en la tradicion liberal ilustrada del siglo pasado, que consideraba a la educacién como un
eficaz instrumento de integracion nacional v de formacion de los ciudadanos. Esa vertiente ideolégica -mis
dtica que politica, mds liberal que tecnocrdtica- se combind mds tarde con las diversas justificaciones
modernizantes que postulaban que a mas educacion miayor desarrollo, E) resultado de tal fusion fué un
poderoso argumento en favor de Ja educacion que proporciond una razon suficiente para invertir en la
expansion educativa y legitimo las demanads de mas edocacion de los grupos sociales medios y populares.



evidencia desde la década de los ochenta ademas, resultar insuficiente para
contrarrestar el deterioro en los niveles de vida para la poblacién en dicho
periodo, sectoriaimente la educacion recibid el 43.8% del gasto social en
1994, proporcién similar al 43.3 % que recibiera en 1988, E! incremento real
de recursos captados ascendio a 116.4 sin embargo esos montos no
redujeron el analfabetismo, los salarios de {os maestros no mejoraron y {a
eficlencia termins! tampoco cambio en sentido favorable; aqui es necesario
agregar que se invirtié6 en este rubro menos de 6% sugerido por la
UNESCO21,

Son las causas que forjan en si la expansion educativa principaimente
basica, sin un objetivo en comun, ya que mis tarde este tipo de educacién
s¢ demuestra deficiente, por tal motivo cabe dsstacar que el reconocimiento
del nive! escolar en la determinacion del crecimiento econdmico es
rsistivamente nuevo, ya que desde el punto de vista de {a difusion de la
sctividad cientifico-tecnioldgicamente ha mostrado una trayectoria historica

prolongada pero interrumpida.

Como escribe Jorge Padua: "La abundancia de pianes y programas y las
reiteradas denuncias en torno a los atrasos de investigacion y en la
docencia, y al mismo tiempo, la falta de continuidad de los programas
muestran que si bien comienzan a existir los niveles de convencimiento
sobre {a natursleza de los problemas y las necesidades de confrontarlos a

niveles mas estructurados, existen aun ciertos aspectos operativos que

21 Sauri, Gustavo, [nsuficiente el crecimiento de 112.6% en ¢l Gasta Social; EI Financiero: seccidn analisis,
Jueves 2 de marzo 1995, pp 3-A
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deberan estar menos sujetos a intereses coyunturales y, sohre todo,

partidarios".22

Como se destaco anteriormente que ia formacion laboral desde el punto de
vista educativo y la consecuente necesidad de la capacitacion laboral
obedecioé en gran medida a la movilidad soclal y la reorganizacion que sufre
en su Interior la estructura productiva, de tal modo, que la dinamica
demografica asi como el proceso de urbanizacién experimentado desde la
década de los cuarenta, impulsé también cambios en las estructuras por
edad de la poblacion influyendo desicivamente en el volumen y crecimiento
de la poblacion demandante de {a educacion. Lo que demuestra ia existencia
de una correlacion directa entre el desarrollo de la educacion, los cambios
en las tendencias demogrificas y fos requerimientos que conlleva fa

reestructuracion de las actividades productivas.,

En el cuadro No. Hll-1 se muestra la participacion porcentual que ocupa ta
Matricula por nivel educativo (a partir de la educacién media hasta superior)
con respecto a la poblacion econdmicamente activa total; cuyas tendencias
dan muestra del fendmeno descrito, ya que es apreciable que esté tuvo que
ver con el crecimento total de la pobiacion ubicando en los {ltimos afios se
demuestra que las tasas de natalidad van dismlnuyendo, en este sentido la
educacion ha desenipeiiado un papel clave para ei proceso de transicion
demografica, al infiuir en el descenso de ia mortatidad, la fecundidad, en fos
patrones de nupcialldad y en las transformaciones de la estructura, tamaio

y composicion de las familias, asi mismo, dentro de cada estrato ha

- 2padua , Jorge; Educacion, Industrintizacion y Progreso Tecnico en México, Ef Colegio de Méico. 1993,
pp 74
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inducido cambios en las aspiraciones y estrategias de sus miembros con

respecto a la educacion
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POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA Y
PaRTICwACION

CUACRO -1
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Con este comportamiento demografico, es significativo el papel que juega la
calidad de Ia educacién que percibio esta poblacion en los aifios en los
cuales se incorporé al sistema de educacion bisica, se distingue y
cuestiona que colncidié con fa serie de repercusiones que la crisis
econdmica ejercié sobre los sectores educativos por lo tanto la ensefianza
adquirida para esta poblacion ae localizé en el centro de tales procesos y se
caracteriza como deficlente a pesar de ser considerada como bisica, al
ejercer un impacto en la medida que actia como un lastre en los resuitados
de los demés niveles educativos a la vez que constituye un freno al

desarrollo econémico politico y social.

El fenémeno provocd una serie de problemas que para estos afios
constituye una presién sobre el empleo la educscion y el ingreso, al
observar un proceso de juvenizaclén ia matricula escolar se ha venido
modificando de acuerdo al comportamiento impuesto por tal dindmica
poblaclonal, obssrvando que en la actualidad se concentra en la educacion
media y media superior. Sin embargo es importante destacar shtes alguncs
problemas que giran en torno del proceso antes anunciado. Uno de estos lo
constituye el rezago educativo, sctuaimente, se csicula que la cantidad de
personas que no sshen leer ni escribir llegaron a seis miilones 161 mii; en
tanto la eficlencia terminal en primaria alcanzé 61.1%, en secundaria 76.5%,
mientrss que solo 33.5% de los que estudiaron una carrera técnica la
terminaron y §8% el bschillerato para el ciclo escolar 1993-1994,

CUADRO lil-4

De hecho se lograron resultados satisfactorios, los analfabetas eran 6

miliones 451 mil personas en 1880, en tanto la eficiencia terminal en 1988

77



era del 55% en primaria, 74.2% en secundaria, 35.9% en estudios técnicos y
§7.1% en preparatoria o su equivalente; y en el ciclo escolar 1893-94 61.1%
en primaria 76.6% secundaria y 33.5 % en nivel técnico asi como 59.1% en
bachillerato. En tanto la Desercién en Educacion Primaria en 1893-94 4.1%
correspondia a Primaria, 7.4% secundaria, Profesional Media 31.1 y 14.6%
para estudios en Bachilierato CUADRQ lil-2

Por otra parte, para este mismo afio ia Reprobacién es otro indicador
importante 10.3% en primaria, 27.5% en secundaria 29.1 y 47.1 en
Profesional Media y Bachillerato CUADRO ill-3. En el Cuadro llI-5 se rescatan
varios indicadores de la Pobiacion segun sus principales caracteristicas
escolares a partir de la década de los sesentas en primer lugar que la
poblacidn Infantil de 6 a 14 afios la que sabe leer y escribir supera a ia
analfabeta, sin embargo la poblacién con estudios de primaria incompietos

cada vez aumanta la cifra.

Sin embargo el promedio de escolaridad sigue siendo bajo con respecto a
paises desarrollados, asi para 1989, de una poblacion adulta estimada en
61.6 millones de personas, 4.2 eran analfabetos, 20.2 miilones no habian
concluido la educacion primaria y alrededor de 16 miilones mas, la
secundaria, con lo cual puede advertirse, el 78% de los mexicanos en edad
de trabajar no cuentan con educacién primaria completa, cuya suma

representa el 47% del total de ellos.

El nivel educativo de |la poblacion adulta es muy importante, ya que en la
medida en que este es elevado la poblacién en edad de trabajar se encuentra

en mejores posibilidsdes para absorber conocimientos y desarrolian
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destrezas relacionadas con una proporcién superior de ocupaciones
productivas concretas; ya que a la inverss cuando este nivel es bajo en la
poblacién de 16 afios y mis particularmente la de los trabajadores ocupados
esta carencia de reservas educativas constituye un obstaculo par el

incremento de la productividad y para la mejoria de los ingresos.

Ante tales circunstancias cabe destacar las educacién regional (urbana 'y
rural) que soatiene México, por una parte la calidad e la enseiianza y
eficiencia terminal en uno y otro rubro varian en forma considerable para ‘
1990 el nimero de personas analfabetas para la zona rural era de 3 millones
277 390 mientras que para la zona urbana era de 2 millones 884 272, por otra
parte también se observa que en estas zonas rurales las personas que
liegan a concluir sus estudios de nivel primaria es muy dificil el acceeo para

la mayoria el acceao a nivel secundaria.

A T 1 O
T
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DESERCION EN EDUCACION PRIMARIA, SECUNDARIA Y MEDIA SUPERIOR _1/

CUADRO IiI-2

(PORCENTAJES)

1985 -86
1986-87
1987-88
1988-89
1989-90
1990-91
1991-92
1992-93
1993-94
1994-95e

22.8
275
30.1
29.4

30.4
251
30.5
311
30.8

293 °

16.3
18.4
15.1
16.3
18.5
16.4
17.4
15.7
14.6
14.4

_1/ Se consideran a los alumnos que se inscribieron un afto escolar y no concluyeron el mismo, © bien no se inscribieron al siguiente

_el Citras estimadas

FUENTE: Salinas, de Gortari Caries, SEXTO iINFORME DE GOBIERNO 19394, Poder Ejecutivo Federal, Anexo

Meéxico, DF. noviembre de 1854, pp 347




CUADRO Ilt-3
REPROBACION EN EDUCACION PRIMARIA, SECUNDARIA Y MEDIA SUPERIOR _1/

(PORCENTAJES)
1985 -86 10.6 28.1 31.0 48.6
1986-87 10.5 27.2 28.1 49.0
12087-88 10.2 26.4 31.1 49.4
1988-89 10.3 275 29.1 47.1
1989-90 10.3 27.7 28.5 47.8
1990-91 10.1 26.5 283 47.6
1991-92 9.8 26.3 30.3 43.5
1992-93 8.3 26.4 31.1 46.6
1993-84 8.3 26.4 31.1 46.6
1994-95e 8.3 26.4 31.1 46.6
1/ Se alos entre los afin de curso.

_e/ Cifras estmadas
FUENTE: Salinas, de Gortari Carlos. SEXTO INFORME DE GOBIERNO 1994, Poder Ejecutivo Federal, Anexo
téxico. DF. noviembre de 1994, pp 347



CUADRO Il1-4

EFICIENCIA TERMINAL EN EDUCACION PRIMARIA, SECUNDARIA Y MEDIA SUPERIOR _1/
. (PORCENTAJES)

1985 -86 52.1 75.0 404 61.8
1986-87 53.8 75.9 44.4 56.1
1987-88 548 74.5 40.2 56.5
1988-89 55.0 742 359 57.1
1989-90 56.1 73.8 379 58.3
1990-91 56.4 73.0 36.7 57.0
1991-92 58.1 74.3 39.4 57.0
1992-93 59.9 75.3 40.0 574
1993-94 61.1 76.5 335 58.0
1994-95e 61.9 76.9 332 59.1
_1/ Se obtiene dividiendo la egresion dei ciclo de referencia entre la matricula de pnmer grado de cinco ciclos antes

_2/ Los datos a partir de secundaria se cbtiene la egresién dei ciclo de ref ia entre la matricula de primer grado de 2 ciclos antes.
_el Cifras estimadas

FUENTE: Satinas. de Gortari Carlgs, SEXTO INFORME DE GOBIERNO"1594. Poder Ejecutivo Federat, Anexo

Mexico, D.F. noviembre de 1994, pp 347



CUADRO lil-8

POBLACION SEGUN PRINCIPALES CARACTERISTICAS ESCOLARES

ARO/CONCEPTQ 1080 1970 1980 1990
POBLACION DE 8 A 14 AROB QUE SABEN  4'686,570  8'266,899 16'405,382
LEER Y ESCRIBR
POBLACION DE § A 14 ANOS QUE NO 3830,243  4'162,981 222,125
SABEN LEER Ni EBCRIBIR
POBLACION DE ¢ A 14 ANOS QUE ASISTE 8010743 10'576,588  16'162,643
A LA ESCUELA
 POBLACION OE § A 14 ANOS QUE NO S420,137  #700,603  2514,284
ASISTE A LA ESCUELA
POBLACION DE 15 AROS Y MAS CON 2328012 4358871 737,780  9'653.163
» PRIMARIA COMPLETA
_ POBLACION DE 16 ANOS Y MAS CON 7738614 10"080,683  10'576,143  11°289,04
PRIMARIA INCOMPLETA
POBLACION DE 15 AROS Y MAS 12697,507 19244852 31475670  43'354,067
ALFABETA
POBLACION DE 15 ANOS Y MAS CON 1496656  3290,096  9'899,708  21°087,084
INSTRUCCION POST-PRIMARIA
'POBLACION DE 15 AROS Y MAS €677,972  6'693,706  6'451,740  €'161,662
ANALFABETA

FUENTYE: Salinas, de Gontari Carlos, SEXTO INFORME DE GOBIERNO 1994, Poder Ejecutivo Federai, Anexo,

México D.F, noviembre de 1994, pp. 169




Lo que respecta a la acciones para atender a la poblacién aduita que no tuvo
acceso o que desertd de la educacion basica Gnicamente de una poblacién
total atendida para 1990 de 3 miliones 133 243 personas séio 1 milién 101 mii
942 concluian la primaria de los cuales sélo 367 872 concluian la secundaria
de acuerdo a datos proporcionados por el Instituto de Educacion para

Adultos y los Centros de Educacion Basica para Aduitos.

Existe insuficiente cobertura y retencion del sistema educativo, la
persistencia de obstaculos asociados a !a calidad y deficiente vinculacién
del sistema educativo con el aparato productivo y esto se ilustra con la
cantidad de egresados de instituciones de educacién superior y centros de
capacitacion que suman a las filas del desempleo y subempleo por que no

logran una incersecion en el mercado laboral.

Las deficienclas del sistema educativo se trasladan a la esfera de la
produccion y significa para el trabajador limitaciones severas por su
colocacion para poder proporcionar elementos sustanciales y lograr
incentivar la innovacidn tecnologica. Esto pone de manifiesto los grandes
retos que Implican para la sociedad mexicana en general en estos
momentos para absorber anualmente el sector de la poblacion
econémicamente activa que se incorpora al mercado de trabajo, asi como

también el mejoramiento de la productividad y ei ingreso.

En efecto la modernizacion de la actividad productiva constituye un camino
caracterizado quizé por la insuficiencia donde los recursos humanos son los
primeros en aufrir los rezagos con respecto a las nuevas exigencias en

materia de conocimientos técnicos como de procesos de adaptacion hacia
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un entorno productivo caracterizados por cambios mds frecuentes y de
mayor envergadura. De aqui la importancia de la constante capacitacion de
{a fuerza de trabajo como mejor alternativa de sobrevivencia, ante las
deficiencias que e! sistema educativo pueden ofrecer la capacitacion
entonces se convierte como una necesidad para cubrir los requerimiento
propios que an su momento la ensefanza formal no fue capaz de ofrecer;
ademids que la capacitacion merece un particular esfuerzo ya que se dirige al
grueso de la fuerza de trabajo actual y constituye una inversion que

comienza a dar frutos de manera inmediata,

Desde ¢! punto de vists econémico éstos factores contribuyen a facilitar la
absorcién de tecnologias y el incremento en la productividad y el ingreso, y
ol de que si bien no puede afirmarse que éstos, por si mismos sssguren el
acceso &l empleo productivo, a2 una mejor remuneracién y s {a moviiidad
ocupacional ascendente, constituyen uno de los factores que Influyen en
ambos sentidoa, y finsimente que ia planeacién del desarrollo de ios
recursos humanos debs lievarse a cabo de manera constante en un contexto

de acciones enérgicas desde muy diversas perspectivas.

Al respecto Ias medidas de politica econémica por instrumentarse deberén
basarse en el diagndstico del sistema educativo y de la evolucién de la
estructura ocupacional, relacionando ambos slementos con loa planes de
desarrolio economico y social a nivel nacional sectoris! y regional, en ios
que deben estar incluidos objetivos de empleo, de mejoramiento de los

grupos rezagados.
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3.2 La Formacion Laboral en México: Alcances vy
Perspectivas

Educacion y Capacitacion para el Trabajo

Como se, advirti6 con anterioridad, la capacitacion se desarrolla en

procesos emanados tanto en el marco del slstema educativo como en el

ambito laboral. En conjunto, dentro de los procesos de capacitacion se
encuentran implicitas instancias de educacion formal, con modalidades
alternativas como la educacion de adultos y los sistemas abiertos, asi como
otros instituciones especializadas, y por consiguiente las modalidades de
capacitaclon implementadas por las empresas, en cuyo interior también
interviene instituciones gubernamentales con esfera de competencia en

dichos renglones.

El articulo 3° y 123 de la Constitucion asi como sus correspondientes feyes
mglémentnrias, incluyen en su ambito principal algunos aspectos relativos a

la capacitacion y adiestramiento,

La Ley Federal de Educacion, regula la educacion impartida a todos los
niveles, tanto por Estados como por particulares con reconocimiento de

validez oficial. Precisa las caracteristicas y niveles del Sistema Educativo

Nacional y comprende en él lo relativo a la capacitacion y el adiestramiento

para el trabajo, asi como las acciones especificas para ia poblacién
marginada, y establece que corresponde a la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), organizar, promover y supervisar programas de capacitacion

y adiestramiento,* en coordinacion con las dependencias del gobierno
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federal, los gobiernos de los estados y de ios municipios. Ademas del marco
antes descrito los esfuerzos de capacitacion se realizan con otros
ordenamientos previstos tanto con recursos como con programas en esta

materia, tales como convenios internacionales, regiamentos, decretos etc.

Por su parte la Ley Federal del Trabajo establece y reguia normativamente la
formacion o capacitacion de las personas sujetas a una relacién contractual,
y determina que corresponde a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(STPS) impulsar, promover y coordinar las acciones de capacitacion y

adiestramiento en el trabajo que constituyen una obligacion patronal ,

Cabe mencionar que otras instancias dentro del aparato gubernamentai
promuecven la capacitacion entre sstas mediante el Instituto de Educacion de
los Adultos (INEA); y la Ley del Seguro Social como parte de sus programas
de prestacion social. Ei Sistema de Desarrollo Integrai de la Familia, en su
competencia también contribuye con la capacitacién y adiestramiento, en
sus programas de desarrolio comunitario, por lo general este ultimo muy

ligado a la capacitacion de tipo doméstica y no de tipo industriai.

Es necesario enfatizar algunas consideraciones que tisnen que ver con la
naturaleza de la probiemitica que engioba el contexto de los recursos
humanos, a partir de los servicios educativos oriantados a ia formacién para
el trabajo. En eate rubro se ubican los servicios de capacltacién y
adiestramiento para el trabajo dirigidos a personas con escasa instruccion

profeslonal (primaria compieta o incompleta)
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A pesar de los esfuerzos realizados a partir del periodo de posguerra para
desarrollar e impulsar los sistemas de educacién, capacitacion, e
investigacién cientifica y tecnoldgica, ias capacidades de formacion laboral
en Mexico son precarias e insuficientes. Alin considerando que se haya
ampliado la cobertura de los servicios educativos dado el comportamiento
demografico al haberse reflejado en una sostenida expansion cuantitativa en
todos los niveies, sobre todo en el sistema de educacion formal con lo que
la tasa de anaifabetismo se redujo drasticamente, la tasa de escolarizacion
primaria casi se duplicd, asi como también el acceso a la educacion
secundaria y superior se amplio hacia nuevas capas de la pobiacién. Sin
embargo, ei papel educativo sigue mostrando graves deficiencias, ya que el
nivel educativo promedio es de a cuatro afios y medio de estudio y casi la

mitad de la fuerza de trabajo no ha terminado la educacion primaria.

La masificacion de la educacion se realizd con poca inversion y tuvo un
impacto inequitativo ai beneficiar a ios grupos de ingresos medianos y altos.
En efecto la educacién impartida a la mayoria es deficiente de calidad y a
inenudo sin vinculacion alguna con los requerimientos de la sociedad al
producir ia centralizacion en un nicleo de universidades. Inclusive los
institutos oficiales de formacion profesional establecidos para servir de
enlace entre el sistema educativo formal y las empresas han perdido
vigencia y capacidad de respuesta frente a las nuevas circunstancias, con
ello las actividades de capacitacion han ido abarcando terreno sin embargo
dichas actividades a parte de ser escasas y limitadas a tarcas especificas
para determinado puesto, se han ido separando de las actividades

principales de la economia a la vez que ha surgido un mercado de la
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capacitacion que actia sin suficiente transparencia ni reglamentacion
publica.

En razdn &o todo lo anterior y considerando la importancia crucial que tiene
para lulproductividad el proceso educativo de los recursos humanos, para el
pais la manera en que concurre la Planeacion en esta actividad forma parte
de las propuestas hechas en el Acuerdo Nacional para el Mejorsmiento
Productivo del Nivel de Vida, 23 en los sexsnios anterlores se denomind
"politica aocial". Este acuerdo parte del reconocimiento de la necesidsd de
complementar lo econémico y lo socisl con baaes fortalecidas por ls
estrategia econdémica por medio de acciones tendisntes a mejorar el
Blenestar, que como parte ds estas lineas ss menclons la creacién do
actividades y empleos bien remunerados ssi como el aumento del salario
real,

Aungque, dsntro de estos puntos, de antemano se reconoce que las
demandas sociales rebasan todos los ambitos, para alcanzar una seconomia
mis eficiente y competitiva como si se trataré de un proceso donde la crisis
de los ochenta ya estuviera superada y se pudisra avanzar en Ia satisfaccion

de necsaldades baaicas.

Eapecificamente, en cuanto a educacion se refiere el Plan Nacional de
Desarrollo parte de una vision triunfalista, por los avances obtenidos en las

ultimas seis décadas, ubicando los nuevos requerimientos del sector como

2E) Plan Nacional de Desarrolio estd estructurado en congruencia con los tres Acuerdos Nacionafes
propuestos, en su toma de posesidn, ¢l Presidente Carlos Salinas de G. esto es el Acuerdo para Nuestra Vida
Democritica, ¢f Acuerdo para fa Recuperacion Econémica con Estabifidad de Precios v el Acuerdo para ¢f
Mejoramicnto Productivo del Nivel de Vida.
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producto de su propio desenvolvimiento. La inercia de diversos problemas
ancestrales, {as transformaciones sociaies y la revolucion contemporanea
del conocimiento, son las bases para impulsar un proceso de
transformacién educativa como condicion indispensable para la

modernizacion del pais.

Ahi sin ser explicito, en los factores que impactan negativamente en los
educandos y la calidad de los serviclos, se plantea el proceso de
transformacion a partir de la reflexion sobre fos contenidos y métodos
educativos, la organizacién del sistema y las formas de participacion de la
sociedad en sus tareas, la modernizacion educativa en el Plan Nacional de

Desarrolio se concretan en cuatro objetivos basicos:

O Mejorar la calidad del sistema educativo
(3 Elevaria escolaridad de ia poblacion.
O Descentralizar ia educacion

) Fortalecer fa participacion de fa sociedad en ei quehacer educativo

Los criterios que alientan tales objetivos de ia politica modernizadora son:

0 Consolidar ios servicios que han mostrado efectividad

0 Reorientar aquellos cuyo funcionamiento ya no armoniza con las
condiciones actuales, e impiantar modelos educativos adecuados a las
necesidades de |a poblacion que demandan estos servicios.

O Introducir innovaciones adaptadas al avance cientifico y tecnolégico

mundial.
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En este marco la productividad, la educacion y la capacitacion de la fuerza
de trabajo como se puede apreciar ocupan un lugar primordial para avanzar
hacia dichos objetivos, particularmente en lo que se refiere a la
modernizacion econdmica y la elevacion del nivel de vida de la poblacion

con base en su desarrollo productivo.

Segun lo que determina la Ley de Planeacion para este caso, figuran los

programas sectoriales de mediano plazo:

3 ElPrograma de Modernizacién educstiva 1989-1994, a cargo de la SEP,

O El Programa Nacional de Capacitacién y Productividad 1989-1994, bajo la
responsabilidad de Ia STPS;

3 ElPrograma de Desarrolio Educativo 1895-2000

Estrategias, prioridades y lineas de acclén que, entre otras cosas, norman
las politicas en materia de capacitacion para y en el trabajo,
reapectivamente, en concordsncla con los lineamientos sefalados por el
Plan Nacional de Desarrolio que a grandes rasgos antes eshozamos en su
caracter prioritario para ¢l ambito social concretaments a la formaclén de los
recursos humanos, que dentro del orden a tratar en el presente trabajo, se
abordara en primer lugar lo correspondiente a la capacitaciéon para el
trabajo, para posteriormente indicar los aspectos involucrados con la

capacitacion en el ambito empreaarial.

Cabe rescatar una serie factores que tienen ver con la estrategia propuesta;

en primer lugar el reconocimiento de la inoperalidad del sistema educativo
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dadas las condiciones de eficacia y eficiencia estipuladas por el orden

mundial al requerir de recursos humanos competitivos.

Dentro de las acciones instrumentadas es importante destacar algunos
programas implementados dentro de Ia politica de modernizacion educativa,
que en su parte medular pretende elevar la calidad de la educacion en todos
sus niveles, enfatizando a la Educacion Basica, y principalmente el de "nivel

primaria”, ya que constituye los cimientos de formaclon.

La Secretaria de educacion Publica, inicié en 1991 el "PROGRAMA PARA ABATIR
EL REZAGO EDUCATIVO EN LOS ESTADOS DE CHIAPAS, GUERRERO, HIDALGO Y
OAXACA" (PARE), cuyos objetivos consisten en elevar el nivel de aprendizaje
en los alumnos de educacién primaria, asegurar un mayor grado de
permanencia de éstos en ia escuela, mejorar ia preparacion de los docentes
y, optimizar la organizacion y administracién educativa en las entidades que

presentan mayor rezago educativo en el pais.

Por otro lado, se ha establecido una estrategia que permitira la obtencién de
informacion sistematica que de cuenta de las variaciones en el nivel de
aprendizaje que los alumnos presenten a lo largo del periodo de accion del
PARE. Dentro de este contexto se ubica el proyecto CONTRIBUCION DE LA
EVALUACION AL INCREMENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION en dichos estados,
que esta a cargo de la DIRECCON GENERAL DE EVALUACION Y DE INCORPORACION
(DGEI), congruente con la propuesta para establecer un SISTEMA NACIONAL DE
EVALUACION EDUCATIVA encomendada e dicha Direccién General, como una
de las estrategias de modernizacion educativa. Las acciones iniciales de

este proyecto se lievaron a cabo en noviembre de 1892 con el fer,
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levantamiento de datos considerando una muestra representativa de
escuelas, en las cuales fueron aplicados instrumentos de medicion a
directores, docentes y alumnos respectivamente, para conocer aspectos

sociosconomicos de la poblacion e infraestructura escolar.

Los resultados globales en todas las unidades de diagnéstico representan
niveles de aprovechamiento académico deficientes en las asignaturas
Espaiiol y Matematicas y en todos los estados participantes. sobre todo esta
ultime presenta los mayores porcsntajss. De acuerdo con los resuitados por
estrato, se encontré qus las sscuelas particulares urbanses tanto de la capital
como dsl resto del sstado las que indicen un dominio minimo de los
contenidos evsiuados, sxcepto Guerrero en el que ninguna de las

aeignaturas e¢e logran puntajes de por lo msnos el 60% de aciertos.*

Las escusles con mis bajos indicss de eprovechamisnto académico de
manera general, son las que correaponden a la poblacion rurai, indigena y
de cureos comunitarios, sstas poblacionss prsssntan limitaciones
econémices que impiden que loe alumnos se sncuentren sn condiciones
optimas pera el aprendizaje en cuanto a alimsntacion, salud, vivienda, entre
otroe, y que adsmis presentan grandss indices de ausentismo, todo lo cuai
influye en los niveles de aprovechamiento académico captados por los

inatrumentos utilizados en el levantamiento de datos.

Hlos datos y la informacion obtenida fueron considerados en el Informe de Resubtados del Primer
Levantamiento de Datos realizados en ¢l mes de junio de 1992 por la Direccion General de Evaluacion
Incorporacion y Revalidacion de Ia Secretaria de Educacidn Pablica en estas entidades.
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Es importante destacar que los resultados que representan deficiencias en
los alumnos no son exclusivos de los estratos con mayor grado de
marginacion, pues se presentan por igual en poblaciones urbanas que son
atendidas en escuelas de control oficial y en algunos casos en escuelas de

control particular.

Con tales resuitados lo criticable en este tipo de instrumentacion es el de
establecer con caracter de urgente estrategias que coadyuven a elevar los
niveles de aprovechamiento pero pura acrecentar este factor es
imprescindible revalorizar la estrategia economica emprendida. El rezago
educativo no podra ser superado porque para educar a las futuras
generaciones otros factores complementarios cobraran la misma
importancia ya que como se pudo observar las zonas indigenas son las de
mayor indices. Por lo tanto dentro de las estrategias a seguir se
contemplaria la continua capacitacion docente, apoyo en la infraestructura
escolar, asignacion de Becas, y designacion de mas docentes en cada
centro escolar.

Se puede decir que no sélo estos Estados identificados con mayor rezago
educativo presentan resultados preocupantes. También otros estados
requieren atencion prioritaria para elevar los indices de aprovechamiento
académico, a través de incidir de manera sistematica en todos los elementos
participantes en el proceso de ensefianza aprendizaje. Cabe destacar que el
financiamiento para la ejecucion del programa es otorgado por el Banco

Mundial.

Otra de las acciones establecidas en el marco de la modernizacion educativa

io constituye Carrera Magisterial, planteada por primera vez en el Primer
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Congreso Nacional Extraordinario del Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacién SNTE, celebrado en Tepic, Nayarit en febrero de 1990.
Constityuénciose una propuesta de la organizacion sindical para establecer
un aistema eacalafonario de promocion horizontal con su propias reglas y
modalidades, que estimule la preparacién, experiencia y la eficiencia del

maestro.

En el segundo Congreso Nacional, se reitera ia propuesta de establecer la
Carrera Magiaterial, como una estrategia integral con el doble propésito de
elevar la calidad en los aervicios educativos, pero que al mismo tiempo
signifiqua beneficios concretos que mejoren ia ecoriomia de los maestros

que accedan a la misma,

Atendiendo a eatoa propésitos, el Acuerdo Nacional para ia Modemizacién
de la Educacién Bisica, suscrito por ei Ejecutivo Federal, los Gobiernoa
Estatalea y ol Sindicato Nacional de Trabajadores de ia Educacion, dispone
la creacién de la Carrera Magiaterial, a fin de dar un impulso decidido ai
arraigo y motivacién del maestro en respuesta a sus demandaa, los

objetivos que persigue tai programa aon ios siguientes:

O Elevar la cslidad de ia educacién, reconociendo y estimulando la labor de
los mejores maestros.,

O3 Reforzar al interés en Ia actualizacién profeaional del msgisterio ai
ofrecer mejores niveies de remuneracién a mayor calidad del docente.,

O Reconocer ei desempeiio y la permanencia del maestro en el servicio
docents, asi como la preparacién académica, sus conocimientos y la

aaiatencia a cursos de actualizacién.
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0O Promover el arraigo profesional y la labor de los docentes en el nivel
educativo y en el lugar donde trabajan, reconociendo a aquellos que
prestan sus servicios en escuelas ubicadas en comunidades de bajos
niveles de desarrollo y escasa atencion educativa, con base en los
criterios definidos por la Comision Mixta SEP-SNTE de Carrera
Magisterial.,

0 Generar esquemas que promuevan unha mas amplia participacion del
maestro en la escuela y la comunidad propiciando un mayor
reconocimiento a las actividades del docente, de manera que se logre

revalorar el esfuerzo y la participacion social del maeatro,,

Carrera Magisterial constituye un sistema integral que presenta tres
modalidades de participacion: Profesores frente al Grupo, Docentes en
funciones Directivas, de superviaiéon o comisionados asi como docentes en
actividadea técnico pedagégicaa y ae repreaenta por un aiatema
escalafonario de promocion horizontal compuesto por niveleadela A a la E,
exiatiendo un nivel BC con caricter transitorio, sin afectar ningun derecho
laboral ni los Incrementos generales al salario profesional el fin es dar
respuesta a la demanda de loa docentes al contar con un mecanismo que

permite la movilidad dentro de su propla categoria.

El programa de Carrera Magisterial conlleva a una serie de linnmiento‘s para
su ejecucion en cuya escecla buaca elevar mediante ese sistema
escalafonario ias condiciones de vida de loa docentes, asi como la
promocién permanente como un eatimulo a nu'mejor desempeiio
profesional, ya que las remuneraciones dependerin de otro criterios

adiclonales llevados a cabo por Organo de Evaluacion -integrado por los
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miembros del Consejo Técnico Escolar y un representante del SNTE-
dispuesto en base a los lineamientos de la Comision Nacionsl SEP-SNTE, -
estos son: Antigiiedad, Grado académico, Preparacion Profesional y
Acreditacion de Cursos de Actualizacion, Capacitacion y Superacion del
Magisterio Como se puede ver estis instancias sugieren y promueven en su
contenido la permanente capacitacion en este ramo como un indicio para
elevar la productividad del docente asi también los beneficios se reflejaran

en sus ingresos.’”

La contrapartida a estas acciones dan muestra a los requerimientos sin ser
excluyentes en sus objetivos cabe reconocer que se emprendieron acciones
importantes sobre todo si se considera la situacién tan alarmante que sufre
ol pais en eata materia, se demuestra que la educacién es cada vez mis
selectiva ya que hoy las autoridades educstivas no promusvan el diseiio de
mecaniemos mediante los cuales se pueda dar educacién a todos los
mexicanos, en efecto la preocupacién es admitir a aquelios en los que vale
la pena invertir; criterios como estos rebasan las expectativas de los
programss antes descritos con ellos no se quiers dar a entender que no
sean factibles sino que shora cuenta la tendencia a la reducciéon de la
poblacidn en el sistema educativo, y que no es un alivio sl manejo de tales
programas que en la practica no responden a una poblacién de nifios y

jovenes en edad escolar que en conjunto a crecido en un 25 %.

BLa informacion descrita fué tomada del Sistema de evaluacion de Carrera Magisterial, Presenteacion
Grafica, subsccretarfa de Planeacion y Coordinacion, Direccion General de Evaluacion, Secrelaria de
Educacion Publica, México 1994.
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Por otro lado en cuanto a eficacia y en algin sentido se consldera que afecta
en un porcentaje considerable la operacion de estos programas consiste en
destacar que no se puso en operacion algin mecanismo para resolver la
carga de burocratismo acumulado de control administrativo-politico de

mandos medios y superiores.

El financiamiento selectivo no solo se ha prestado al fortalecimiento
burocrético, también pospone y desalienta todo aquello que un comité o una
autoridad considera como buenos. Asi a lado de costosas actividades
culturales y académicas se crea otra educacién paralela, donde no hay ni
salarios ni recursos suficientes. Programas como el Sistema Nacional de
inveatigadores mis tarde Becas y estimulos a investigadores mas
recientemente Carrera Magisterial al personal de la SEP siguen la misma
concepcién de separar y contraponer la pianta de investigadores y

profesores.

Por otro lado, es cierto que las autoridades educativas mexicanas buscan la
renovacién del acuerdo social en torno a la educacién, pero ia credibilidad
que la sociedad tiene hacia la educacién publica ha venido cayendo. La
modernizacion educativa es un buen intento para resolver el problema pero
resulta incompleto. A los maestros se les convoca y sélo algun sector es
favorecido. Todo ello indica que el Acuesrdo Social es sélo un mecanismo
que se convirtid en el horizonte de trabajo de los funcionarios

gubernamentales.

El momento actual es claro y es la socledad la que asuma ias medidas a

emprender y a los gobiernos ponerlas en practica, las mejoras a la
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educacién no pueden venir por decreto sin tener el aval social que lo
respaide, ni tampoco resolver el problema de credibilidad, burocratismo ¢
Ineficiencia con medidas puramente técnicas. Aitos de entrelazamiento entre
Ia educacion y el aparato politico no pueden desmontarse en seis aiios, Esto
implica hacer publica y accesibie la educacién para todos cualquiera que

% sea su nivel econdémico, genero, etnia, 0 grupo social.
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3.3 Servicios De Capacitacion Para E! Trabajo vy
Formacion Profesional de Nivel Media

Con apego a la preocupacion que se ha venido manifestando en capitulos
anteriores acerca de la Poblacion Econdmicamente Activa, cabe destacar
ahora, a esta misma, pero desde el punto de vista de su situacion como

potencial productivo.

México cuenta con diversas modalidades derivadas para la poblacion
econémicamente activa que correlativamente se encuentra estudiando o ya
se incorporo al mercado de trabajo, ya que existen servicios de capacitacion
para el trabajo dirlgidos a personas con bajos niveles de escolaridad
(primaria completa o incompleta), asi como los de formacién profesional de

nivel medio superior, que tienen como antecedente estudios de secundaria.

En este contexto destaca la participacion del Sistema Nacional de Educacion
Tecnoldgica y el Sistema Nacional de Capacitacion, en el que se encuentra
la parte mis importante de la infrasstructura con que el pais cuenta para
estos fines, aunque recientemente la participacion estatal e instituciones
particulares tiende a aumentar; en este sentido los serviclos de capacitacion
y adiestramiento para el trabajo se reconocen actualmente como un tipo de
servicio educativo de importancia equiparable a fa de los tipos de educacion
convencional tanto como medio de desarrollo Individual como por sus
repercusiones para el desenvolvimiento social y economico. La Secretaria
de Educaclon Publica ha impulsado ia capacitacion para el trabajo con

particular atencion desde 1963/64, afos en los que se establecieron los
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primeros centros de capacitacion para el trabajo induatrial miamoa que han
svolucionado y se han transformado para constituir ahora ¢l Sistema de
Centros de Capacitacion y de Centros de Ensefianza ocupacional de dicha
Secretaria.

ESCUELAS DE EDUCACION PROFESIONAL MEDIA

POR TiPQ DE CONTROL _1/
enwon | vor Jorrw|conner| omos |estarac | parmcuan | aurone
10881080 | 1,768 | 222 403 12 78 " 60
1949-1990 | 1,807 214 408 1 86 1,022 ¢
10001091 | 1816 | 204 408 12 “® 1,038 70
1911092 | 10884 | 10 404 14 2 1,080 72
1992-1093 | 2,021 180 412 17 92 1,256 (]
M3-1994 | 2018 | 973 40 10 " 128 ]
1994-1008e | 2013 } 178 420 10 (L) 1,248 [ L]
-} Se refare 8 la técnica
.2 inciuye ¢ los Centros de Educacion Técnice A Centros de Educacion Técnica del Mar y a jos Cenlros de Educacion Técnica
toordinados pot 1 Direccidn Ganeral de Educacitn Técnica Industrial, el INBA, of INAH, ta dela Defensa N ), y e IMSS.
8/ Chras sstmadas

Fusnts: Salinas de Gortani Carios, IV Informe e Gobieine, Poder Ejecutive Federal, Anexo, México, D F. noviembie de 1994, pp 355,

Dentro del andlisia de las politicas instrumentadaa en la ensefanza media,
haata ahora no ha aido definida las finalidades de este ciclo de educacion.
Las decisiones adoptadaa a! respecto han oacilsdo entre dar prioridad al
desempefio de funciones propedeiiticas que a au vez son definidas en
términos de una serie de conocimientos que han de ser adquiridos, o bien el
desempeiio de funciones de una pretendida capacitacién para el trabajo. Ei

objetivo de asegurar el desarrolio y ia madurez de los alumnos que se
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encuentran en las edades correspondientes a ese ciclo sigue esperando que

se le otorgue la prioridad necesaria.

Por otra parte, durante la titima década se han creado diversas instituciones
que desarrollan curriculas de caracter terminsl; lo que implica llevar ai
extremo la politica inicisda en la década de los treinta que ee encamina a
ofrecer a los jévenes pertenecientes a las clases trabajadoras, una
educacion totalmente separada de la que imparten las instituciones
académicas tradicionales. Sin embargo, esa politica se orienté a formar
recursos humanos para promover el desarrolio industrial mediante
programas educativos de naturaleza tecnolégica dirigido a los sectores

sociales que no podian tener acceso a la educacién superior tradicional.

Es menester mencionar que México se estd incorporando a la tercera
revolucién Industrial, y esta requiere mais técnicos de nivel medlo, que
profesionales formados en nivel superior. Sin embargo las instituclones que
ofrecen educacién tecnoiégica no han podido cumplir con el propésito de

formar a taies cuadros.

Tanto para el mundo laborai como la educacidon sobre todo media responde
a asos jovenes, ya que dicho efecto impuisa una modificacién, correiativa de
las estructura de eate tipo de educacion y servicios de capacitacién y
adiestramiento que con esos niveles de educacién regularmente bisica se
convierte en opciones de educacion terminal que se ofrecen en diversos
ambitos y niveles de la organizacién educativa y su objetivo es el de
satisfacer las necesidades concretas de formacién para el trabajo, para
jévenes que requieren de alguna opcién formativa frente a la necesidad de
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encontrar un empleo, por otra parte los que han desertado de la escuela y
cuyaa poalbilidades de desempeiio de una ocupacion se ven fuertemente
limitadas por las carencias tanto de conocimientos como habilidades, y
también individuos que ya contando con un empleo buscan a través de los
servicios de capacitacion mejores opciones tanto de empleo como de

ingresos.

Actuaimente Ia Direccion General de Centros de Capacitacion (DGCC) como
érgano centraiizado de 1a Adminiatracién Publica Federal, dependiente de la
Subsecretaria de Educacién e investigacién Tecnoldgica de Ia SEP, tiene
bajo su reaponsabilidad la educacion que se imparte en loa Centros de
Capacitacion para el Trabajo induatrial (CECATI)26; que dentro de los
objetivos estipulados por el Programa Nacional de Modernizacién Educativa
1989-1894, corresponde a tal Direccién, contribulr a ampliar ia oferta de los
servicios de capacitacion formal para el trabajo asi como mejorar ia calidad
de ios miamos. Ambos objetivos habrién de lograrse a travéa de un Sistema
de Capacitacién Formal para el Trabajo, que integre las instancias
capacitadoras federales, parasstajes, estatales y municipales, a fin de
asegurar asi la vinculacién intarsectorial en esta materia, a su vez eate
Siatema debers establecer ios mecanismos necesarios para incorporar en

esta tarea al sector productivo y de servicios, de manera que ae apoyen los

2605 Centros de Capacitacidn para el Trabajo son estancias educativas para atender la formacion para el
Trabajo, misma que sc ofrece a través de la imparticion de aprendizajes técnico-especializado que pueden
considerarse ¢l inicio de la formacion profesional. Con dicho aprendizaje se enfatiza el adiestramiento
especializado para un desempeiio practico y ripido, impartiendo cursos para la adquisicion de destrezas, por
otro lado se promueve la capacitacion en oficios complementarios y artesanias. En este rubro se ublcan los
cursos escolarizados formales que se ofrecen en los CECATI y los ofrecidos por los Centros Particulares con
¢l Reconocimiento de Validez Oficial de la Competencia adquirida fuera de los espacio educativo y la
panticipacion dentro ¢l Programa de Becas de Capacitacion a los Trabajadores (PROBECAT). (Qué es la
Direccion General de Centros de Capacitacion?, SEP, Subisecreatarfa de Educacién e Invetigacion
Tecnologicas, Agosto de 1992, pp LI
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Comités Tacnicos-Consultivos de Vinculacién en sus actividades de
caricter académico que contribuyan a elevar sostenidamente la calidad

educativa.

Los objetivos pretendidos por aeste drgano conaisten en proporcionar a la
poblacion demandante del servicio, programas de capacitacion que
permitan su incorporacion a un trabajo remunerable, estable y socialmente
atil, también lograra vincular a los centros de Capacitacion con el sector
productivo para |a revisién constate de planes y programas de estudio, para
que los capacitados tengan acceso a la planta productiva, con objetivo de
complementar su Capacitacién y facilitar su adaptacion a la actividad
productiva, asi como la de fomentar el reconocimiento oficial de la

capscitacion sdquirida fuera de la aulas.

De acuerdo a datos proporcionados por la misma Direccion General de

centro de Capscitacion?’, para el logro de tales objetivos cuenta con uns

infraestructura fisics de:

196 PLANTELES

1,166 TALLERES

343 AULAS

23 LABORATORIOS

A UNIDADES MOBILES

Mbidem, pp10
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Por su parte en Recursos Humanos:

3,102 DOCENTES INSTRUCTORS
2,608 DEL PERSONAL DE APOYO
A LA EDUCACION

En 1981 se stendidé a una pobiacién de 201 699 alumnos. Por otra parts, el
Sistema se complementa con 388 Centros de capacitacion Particulares,
incorporados s esta Direccién General, con reconocimiento de validez oficial
de estudios.

La participacion de la DGCC en Is Capacitacién en el Trabajo va dirigida a la
actualizacién o complemento de preparacion de los trabajadores en distintas
ocupaciones o técnicas particulares, de acuerdo a las necesidades
espacificas de las empresas o de las propios trabajadores. En este rubro se
pueden mencionar los Cursos de Capacitacion Acelerads Especifica (CAE) y
los denominados cursos de Extensién.

Para cumplir con los objetivos y Iss acciones Is operacion de la capacitacion
de la DGCC ha estructurado niveles de atenciéon donde 188 son CECATI, las
32 Coordinaciones Estatales y la Administracién Central de la Direccién
General de Centros de Capacitacion,

Dentro de la estructura académica la DGCC ofrece 288 cursos agrupados en
49 ospecialidades; de la siguiente manera: 199 curaos se ofrecen
exciusivaments en Centros de Capacitacion oficiales, 18 en Centros de
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Capacitacién oficiaies y particulares incorporados y 69 en Centroa de

Capacitacién Particuiarea incorporadoa exclusivamente.

Loa cursos no exigen antecedente académicos, en su mayoria, y no
conatituyen un precedente para ia continuacién do eatudioa en otros niveles
educativoa o para la obtencién de gradoa académicos. Los cursos que se
ofrecen estin dirigidoa a cuaiquier persona que sepa leer y escribir, sin
embargo existen cursos que requieren conocimientoa de otros niveles
educstivos. Cabe destacar que los alumnos que reciben este tipo de servicio
de capacitacién reciben una cantidad equivalents a uno y tres aalarios
minimos.

Los Cecati ofrecen también la opcion de capacitacion en el trabajo dirigida a
la actualizacién o aditamento de preparacion en diatintos oficios para
trabajadorea en servicio y de acuerdo con laa necealdadea de éatoa o de la

La agrupacién de los cursos en una determinada especialidad se define en
funcién de una determinada peculiaridad productiva. Existe, ademids, enlace
entre los cursos lo que posibilita una mayor opcién de capacitacién y
posterior empleo, por lo que el capacitado puede tomar un curso
independientements de otro, sin completar una especialidad, o bien
combinar més de una de ellaa. Estia, estin integradaa de 3 a 5 cursoa, con
una duracién de 100 a 450 horsa de servicio educativo, atendidaa durante 3
a 5 mesea, miamas que se desarrollan en baae a criterios de competencia
ocupacional lo cual pretende asegursr una vinculacién con el aparato
productivo. Los estudios cursadoa ae acreditan mediants un diploma por
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curso y otro por especialidad, en el caso de que se cursen todos los que la

integran.

Por ofra parte, existen otras aiternativas de capacitacién para el trabajo
dentro de la rectoria del Sistoma de Educacién Tecnolégica financiada por la
Federacién, y sus esqusmas de operacién son similarea a los Cecati. La
participacion de los gobiernos estatales en este tipo de servicios esta
representada por 264 para 1984 escuelas de capacitacion, donde una
proporcién se orienta hacia especisiidades técnico industriales, pero en su
mayor parte ofrecen capacitacion en diversas materias comercisies y
administrativas. En lo que respecta al resto de los centros que prestan
servicios de capacitacion algo mis de 3,200 en ¢! mismo afio corresponden

a instituclones particulares y suténomas.

En conjunto pars el cierre de 1994 se atendid un total de 384,000 personas
donde 153,000 son de atencion federal , 41,600 estatal y 189, 000 particular.
Al respecto, y considerando la Importancia de la capacitacion para el trabajo
ol Programa de Modernizacion Educativa en base a un diagnéstico esbozado
siendo lo particular la capacidad de la Infrsestructura instalada para atander
a la demanda potenclal de estos servicios en este sentido el Programa
plantea duplicar la Infrasstructura existents, pero ya no con subsidio federal.
Por otro lado, en lo que corresponde a Is asistencla de nueva apertura se
ofrecerdn en institutos de capacitaclon y centros de capacitacion
descentralizados, cuya participacion estard a cargo del gobierno estatal y
municipal, aunque no novedoso pero si de pocos aicances el sector privedo
y social, sujstindose on su operaclon a la normatividad y evaluacién de la
SEP.
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Las medidas de politica en la materia sugieren de la participacién de comités
técnicos-consultivos estatales integrados por las instancias locales del
sector publico y privado para fines de planeacion, programacion y
evaluacién de los servicios desconcentrando sus funciones operativas,
académicas y administrativas, esto como parte de estructuracion de estos
servicios de acuerdo con un sistematizacion modular que permita la
formulacién de los perfiles profesionales, identificacion, finalidad y
orientaciéon de la funciones de los participantes, por una parte el sector
gubernamental independientemente del tipo de control, y por otro los

representantes del sectores privado y social.

Destaca también dentro de estas acciones la modalidad abierta de
capacitacién para el trabajo a fin de ampliar la oferta de estos servicios con
miras a elevar |a certificaclon de la competencla ocupacional adquirida fuera
de este dmbito. También resalta que esta politica con estas medidas Intenta
proponer que la capacitacién sea mas que una funcién del gobierno una
actividad que se lleve a cabo en forma descentralizada mis cerca de la

comunidad y de la necesidades reales a nive! naclonal y regional.

Los servicios de educacion profesional media se curean en 2 o cuatro aiios
y atiende a los alumnoa que han obtenido el certificado de secundaria y
desean prepararse como profesionistas técnicos en actividades industriales,
de servicios y del mar. No son de caracter propedeultico, es decir los
estudios realizados no permiten al alumno Ingresar a estudios superiores.
Su objetivo consiste sn capacitar al educando en actividades productivas y

de servicios a fin de que pueda incorporarse al mercado de trabajo de pais.
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El Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, y otros centros
escolares que prestan este tipo de servicio, como es el caso de organismos
descentralizados. A diferencia de este tipo de aervicios el nivel educativo
medio superior o bschlilierato es de caricter propededtico y es especializado

y tecnolégico, y se imparte en dos modalidades:

O Bachillerato Escolarizado. se cursa en dos y tres aiios, este uUltimo se
clasifica en general, de arte, por cooperacién, colegio de bachilleres
pedagdgico y tecnolégico. El bachilisrato tecnoldgico puede ser
industrial, agropecuario, pesquero y forestal; los alumnos que lo cursan
reciben, ademis Ia preparacién propedeltica en general, formacién de
técnicos calificados o de profesionales medios y el titulo
correspondients. Quienes no concluyeron o no cursaron este tipo de
estudios puedsn optar por el sistema abierto.

O Bachillerato Abierto

En eate tipo de servicios destacan, los que prests la federacion a través del
Sistems Nacional de Educacién Tecnolégica de la SEP, entre las
instituciones en las que se imparten ambas opcionee de sducacién figuran
los Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial (CBTIS), Centro de
Bachiliorato Tecnolégico del Mar (Cetmar), Csntro de Bachlllerato
Tecnoldgico Forsstal (CBTF), Los Centros de Estudios Tecnoldgicos de
Aguas Continentales (CETAC), Centros de Estudios Industrial y de Servicios
(CETIS), los Centros de Ensefianza Técnica industrial de la SEP, asi como
los Centros de Estudios Cientificos y Tecnolégicos (CECYT) del IPN y el

Colegio Naclonal de Educacién Profeeional Técnica.
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Como se puede apreciar estas modalidades de formacién profesional tiene
un objetivo en comun, ya que su estructura es funcional como una via
alternativa en lo que se refiere a la preparacion del individuo en el
bachillerato, evitando con elio que el capitai humsno invertido en é| sea
desperdicisdo desde el punto de vista ocupacions!, de tal manera que la
PEA contribuya a sstisfacer ias necesidades requeridas en este campo dado

este nivel de escolsridad y calificacidn,

Actualmente se ofrecen 154 carreras profesionales de nivel medio superior
a través de las diferentes Instancias de educacion tecnoldgica en materias
agropecuarias, en ciencias de la salud, sociales, adminiatrativas y en
ingenieria y tecnologia, dentro de ellas ol IPN, ofrece 14 carreras técnicas
profesionales, de nivel medio relacionadas con ciencias da la ssiud,
ingenieria y tecnologia. CONALEP, encabezando la opcién en el nivel
terminal ofroco 103 carreras on las mis diversas éreas administrativas y
contables, técnicas industriales, de la construccion, de la salud, turismo, asi

como del sector agropecuario.

Desde jos aiios sesenta la demanda por los serviclos de educacion media se
ha incrementado como respuesta al compoitamiento demografico, sin
embargo loa esfuerzo por estimular el deesrrolio en este tipo de educacién
son ineuficientes al igual que los de capacitacién para el trabajo. Por
ejemplo en el ciclo 1993-1994 egresaron de los servicios de educacion
medis superior 82,000 técnicos con formacién a ese nivel, a los que se
sumsn 5,000 més que no siguieron estudios superiores al término dei
bachilierato bivalente, en este mismo ciclo egresaron de los centros

sducativos que ofrecen capacitacion para el trabajo 223,000 jévenes de los
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cuales 123,000 corresponden al Cecati. En este renglon cabria preguntarse
la aportacién de dichos servicios al mercado de trabajo asi como los
egreeados del nivel superior, ya que eato ilustra el hecho de la escasa
vinculacién prevaleciente entre el sistema escolsr y el aparato productivo,

ain sin considerar la cslidad de la enseitanza de estos egresados.

E! Programa de Modernizacién Educativa, también contempla la necesldad
de hacer expansiva la educacion tecnoldgica en el sentido de consolidar y
mejorar los servicios federales asi como la ampliacién de su cobertura
instalada, Is descentralizacién forma parts de las medidas establecidas por
los gobiernos estatales, de antemsno se retoma el aspecto de adaptar una
mejor vinculacion reglonsl con el sector productivo; y parte del diagndstico
alusivo a la capacitacién a nivel obrero cabe destacar también en este
apartado el establecimiento de lo comités técnico-consultivos tanto

estatales como en csda plsntel educstivo,

Los primeros trataran de llevar a csbo las tareas vinculsr los distintos
niveles del gobierno y el sector productivo, a fin de sctuslizar planes y
programas de estudio, y planear los servicios de asesoria y ¢l servicio socisl
de los pasantes de acuerdo con las necesidades de sus iress de influencia.
Los segundos coordinaran que la dotacién de servicios materiales y

didicticos sea suficiente.

Los linesmientos y objetivos plantesdos en el Programa de Modernizacion
Educstiva 1988-1994 son parte importante de una propuesta para uno de los
campos mis sensibles de la sociedad, dados los espacios que

cuantitativamente revelen que lo hecho hasta ahora es sdlo el



reconocimiento a entender que el sistema educativo mexicano es deficiente,
reiteradas veces se mencionan actividades a ilevar con objetivos reales, y
que no son logrados: En general pesa mis el excesivo burocratismo
encargado de dirigir dichas tareas que el financiamiento mismo. Por ello
tanto la SEP como la STPS, como pilares fundamentales de conducir y
equilibrar las tareas, la educacion y capacitacion son formas de expresar la
competitividad pero de los recursos humanos, al final ambos campos
desembocaran en una variable macroecondmica que daran muestra tanto de
sus limitaciones como de sus alcances, y esta es el empleo, el ingreso y la

productividad.
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CAPITULO IV

LA CAPACITACION EN EL TRABAJO
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RESUMEN AL CAPITULO

En ol presents y Ultimo Capitulo, congruente con el anterior se expone el
tema de la capacitacion de loa trabajadores, para ello se evalia el marco
juridico, y ae compara con el eatado actual de laa empreass. A partir de
informacién proporcionada por a Secretaria del Trabajo y Previaién Social,
como lo aon: regiatro de Comisionea Mixtas, trabajadores participantes en
Planea y Programae de Capacitaciéon por diviaién de actividad econémica y
tamaiio de empreaa.

Se deatacan otras formaa adicionales de capacitacién, que incluyen
programaa para deasmpleados, finaimente de manera general ae estudia la

aituaclén que guarda en esta materia el asctor publico.

Cabe deatacar, que esta informacién permite apreciar, la limitada
participacién del adiestramiento de la fuerza de trabajo, en algunas
actividades productivas, motivada por condicionea que guarda ia economia

en general,

14



4.1 Capacitacion y productividad en funcion de la
innovacion productiva

Conceptualmente Ia capacitacion en el trabajo es aquella que permite
favorecer y facilitar los ajustea al mundo laboral en forma general. El
trabajador aprende de diversas maneras, por la experiencia, conocimientos,
o bien lo cotidiano que es su funcién en la empreaa u organizacion en la

cual labora,

En otro apartado se encuentra la capacitacién, y la importancia que en los
ultimos tiempoa ejerce, ya no se limita al sélo hecho de la experiencia
adquirida ademia, ya ea reflejo o un indicador de competitividad y
productividad que forma parte de la labor conjunta del trabajador y el

empreaario bajo un marco de cultura laboral.

En México la capacitacién laboral funciona como un complemento & la
educaciéon formal ya que esata no colncide con los requerimientoa del
aparato productivo, entonces ea en este sistema donde muchas veces un
individuo aprende en el propio trabajo. Lo discutible en este sentido es
destacar que tanto es aprovechads y ai reaimente los empresarios la han
impulsado hacia otros rangos gerencisles de sspecializacion y supervisores,
capacitacion a trabajadores y personal de oficina, intercambio de
experienciae gerencialea entre otras empresaa esto en funcion de Ia

actividad econémica que se trate.
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La politica laboral actual conaidera esos requerimientos, el Programa
Nacional de Capacitacion y Productividad 1889-1894, es un diagndstico que
hace evidente tal circunstancia, lo importante a destacar, es entonces como
se ha llevado a cabo en la actividad econémica. En este apartado se
describen algunos de sus rasgos, de antemano se advierte que ae trata de
abordar a partir de lo que el marco legai establece en esta materia para
posteriormente concluir si ha sido funcional o sélo es el indicio de reforzar
dicha tarea encauséndola a un eaquema que se abarque horizontal y
verticalmente ya que la actividad econdmica se compone de tareas que con
el refuerzo de la capacitacion podria ser un forma en la que un individuo

pueda hacer su actividad funcionai y complementaria a otras tareas.

Es necesario advertir que la capacitacion en el trabajo permite construir un
“lenguaje" comin, con objetivos compartidos o al menos comprendidos por
los miembros de una orgsnizacion, Una base lingiistica en comun a partir
de términos que comprenden medidas de calidad y productividad y la
comprensién de précticas de como mejorar los procesos productivos
permiten que trabajadores de mandos medios y gerentes conozcan su

funcion en el proceso.

De tal manera, que si los esfuerzos por llevaria a cabo se mejoran y si los
establecimientos la aceptan como funcional, el empresario se preguntara,
que otras obstaculos demandaré su funcion en el escalon de la gestion de la
capacitacion. Eatos pueden ser de contenido de los programas destinados a
gerentes y supervisorea, seguido por la ausencia de programas de
reentrenamiento del parsonal y de actualizacion de! personal capacitado en

ol pasado. Es decir ia falta de programas encausados a orientar la
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capacitacidn a requerimientos técnicos del nuevo equipo, maquinaria y de
innovacién en fa organizacion que podrian evitar la obsolescencia, ello
explica que se presente el fenémeno de sustituir mano de obra poco

calificada por personal que domine las nuevas tecnologias.

La organizacion e instrumentacion depende de (as instituciones de
formacién profesional como se vio en el capitulo anterior. De aqui el
destacar que éstas tiene un campo de accién que podria ser desarrollando
una oferta de informacion acerca de programas y sistemas en la materia. De
igual manera seria posible estimular una mayor vinculacién entre los centro
de formacion y las empresas que demandan cspacitacién con contenidos de
nueva base técnics. El problema de la cspacitacidon no sélo es de cantidad
sino de forma y contenido. igual que los demés instrumentos de desarrolio
de recursos humanos, la capacitacion requiere innovarse de acuerdo con
los parametros ds la estrategia de mejora continua y en busqueda de la
calidad total. Tal innovacién constituye un proceso de aprendizaje y para
scelerarlo {as empresas deben contar con instituciones de coordinacion y

cooperacidn entre ellas no necesariamente reguladss por ¢l mercado.

Actuaimente, en México existen los proceso de gestion empresarial en la
capacitacidn, muy diferente a la consultoria, y esta Uitima recse en el error
de encauzer a las smpresas a retos imposibles a sus condiciones materiales
y humsnas por que en ol mayor de los cesos son empresas extranjeras asi

como programas con condiciones diferentes a las de este pais.

Ls necesidad de impulsar instituciones piblicas para generar mano de obra

calificada se vuelve evidente ante los problemas de capacitacion, ya que en
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Ultimo caso la ausencia e insuficiencia en la experiencia actual es
precisamente el de instituciones publicas, provocando que el empresario
reallce la capacitacion necesaria y momentaneamente no con un forma

continua.

Sin embargo también son evidentes los problemas relacionados con la
organizacion de la produccion y otros campos de gestion de recursos
humanos como la dificultad de compatibilidad horarios con la jornada
laboral, ausencia de incentivos al trabsjador y rigideces en la prictica
productiva para aplicar las capacidades adquiridas. Esto ultimo se ohserva

en la actividad industrial.

Mediante la capacitacion se busca actuar en otros campos del sistema de
innovacion en la empresa, lo que requiere de acciones complementarias
para que sea perdurable la innovacion debe articularse con todas las areas
de recursos humanos, tecnologia y organizacion, asi como tamhién debe de
verse como un proceso social pues el sujeto que ha de renovarse es el

factor humano.

Ademids por su dimensién social, esta actividad es también un espacio de
negociacion entre empresa y trabajador, para la primera por constituir una
inversion que debe elevar el rendimiento del capital y ser competitivo. Para
el trabajador debe ser un mecanismo para ampllar sus opciones en el
mercado de trabajo desarrollando y aprendiendo actividades
complementaria, mejorar sus remuneraciongs, ocupar puestos de mayor
responsabilidad y reducir los riesgos de accidentes en otras palabras para

mejorar sus condiciones de trabajo y de vida taly como lo esta promoviendo
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el mismo modelo de desarroilo econémico actual, al requerir de mas gente
capacitada ¢l mercado de trabsjo.
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4.2 Disposiciones Legales Referentes a la Capacitacion y
el Adiestramiento

Los planteamientos derivados a partir de! reconocimiento otorgado a Ia
capacitacion en el trabajo, llevan a destacar la fegislacion laboral, respecto

a la capacitacion y ei adiestramiento.

E! Articulo 123 de ia Ley Federai doi Trabajo, tiene como objetivo
proporcionar al trabajador en materia de capacitacion el perfeccionamiento
constate de conocimientos en su actividad, para ello factores como la
aplicacion de la tecnologia, productividad, prevencion de riesgos, son parte

fundamental que la legislacion marca para que la fuerza de trabajo pueda

‘constituirse como un potenciai productivo.

La capacitaciéon se ubica en ei ambito empresariai, cabe destacar dos
aspectos implicitos en tal esfera, uno el que involucra a un trabajador con
cierto nive! de escolaridad (profesional medlo o con estudios superiores), y
el segundo la sola preparacién que el trabajador adquiere en el desempeiio

de su actividad rutinaria.

Esta diferencia se destaca ya que también la estructura dei empleo tiene que
ver con la calificacién laboral requerida por el sector y actividad productiva
ya que el adiestramiento no es basto ni a un nivel educativo ni a un curso
que el patrén otorgue a su trabajador en este caso pareceria indicar cual de
ias dos seria primordial. El profesionista solo se conforma con ejecutar sus

tareas administrativas o directamente de produccion y recaeria en la
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capacitacion de cualquier trabajador de aqui el considerar que la inversion
no esta siendo redituada por lo menos no en su totalidad, la innovacion
queda paralizada por lo tanto un adicionante a este factor si reaimente la
productividad es preocupacién de la problemética econdmica sociai actual,
es que sea constante para cualquier nivel en la empresa, ya no consiste en
Ia ejecucion de reestructurar un plan de eatudios como se destaca

anteriormente.

Por su parte, a Ley Federal del Trabsjo, en sus Principios Ganerales indica
que es de "Interés social bromovor y vigllar la capacitacién y el
adiestramisnto de los trabajadores” Articulo 132 Fracciéon XV..."Todo
trabsjador tiens el derecho a que su patrén le proporcions capacitacion o
adisstramiento en su trabajo que ie permita slevar su nivel de vida y
productividad, conforms a los planes y programas formuiares de comun
acuerdo, por s! patrdn y e! sindicato o sus trabsjsdores y aprobado por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social. "Articulo 153-A 28

En torno a dicho sefalamiento la Ley otorga derechos y obligsciones tanto a
los trabajadores como a los patrones, estos uUltimos estén obligados a
proporcionar tal servicio que se refiere el articulo 1563-A, mismo que debe
estar comprendido, por (0 general, dentro de la jornada de trabajo, excepto
on casos especificos de comin acuerdo entre el trabajador y ¢! patrén o
bien en la situacién q.uo éste deses capacitarse en una actividad diferente a

la de la ocupacién que desempedie.

BAlberto Trueba Urbina y Jorge Trucba Barrera, La Ley Federal del Trabajo, México, Porrua, 1990, pp 95-
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Todo ello, en un contexto donde las instituciones y escuelas que colaboren
para tal actividad asi como su personal docente, deberan estar autorizados y
registradas por la misma Secretaria, Asimismo, los cursos y programas de
capacitacién para los trabajadores podran formularse respecto a cada
establecimiento, una eﬁlpresa. varias de ellas o respecto a una rama

industrial u ocupacion determinada.

Por su parte los trabajadores en proceso de capacitacion también estan
obligados a asistir puntuaimente a ios cursos, sesiones de grupo y demas
actividades, atender las indicaciones de los capacitadores asi como la de
pressntar los exdmenes de evaluacién correspondientes que de ser
acreditados, éstos tendran derecho a que la entidad instructora les expida

las constancias respectivas, a fin de que la propia Secretaria las registre y

‘las tome en cuenta al formular el padron de trabsjadores capacitados

correspondiente, y tamhién sea un antecedente de importancia para la

promocion de las oportunidades de empleo.

Asimismo, contempla aquellos trabajadores que no fueron capacitados
dentro de los progrsmas respectivos, pero que poseen los conocimientos,
dominio de la tecnologia, experiencis y hibitos de trabajo necesarios para
un determinado puesto, caso en el cual el trabajsdor recibira la constancia
de habilidades de que se trste, presentando y aprobando un examen de

suficiencia.

Iguaimente establece que los titulos, certificados o grados que expidan otras
instituciones facultadas para, ello serin screditadas por las autoridades

corrsspondientes sfin de que sstas también figuren en el Catdlogo Nacional



de Ocupaciones, propiciéndose asi uns incorporacion, supuestamente mis

répida de los titulares de esos documentos a ia actividad econémica.

Por otra parte, se consideran los aspectos relativos a los planes y
programas que en esta materia deberin registrarse ante esta Secretaria, a su
vez estos cumplirén con clertos requisitos, entre los que destacan: referirse
a periodos no msyores de cuatro aflos, comprender todos los puestos y
niveles existentes en Is smpresa, precisar las etapas durante Iss cuaies se
Impartiré s capacitacion al total de los trabajadores de la smpresa, seilalar
los procedimientos de seleccién a través de los cuales se impartirin los

cursos, y dar cumplimiento inmediato a dichos planes y programas.

Como ae pueds apreciar sl marco legal contempla las politicas especificsa
de empleo en bass al encsuzamiento de los demandantes de trabajo a los
puestos mis congruentes con sus habilidades y capacidades, facilitando la
coherencis entre ia natursieza del puesto y las aptitudes y calificaciones del
trabajador ademis el impacto de la capacitacién dentro de la propia

empresa en la que se desarroilan en un momento determinado .

Exiate un esquema legal que incluye al trabajador para ser parte de la
apilcacién de nuevos conocimientos a su actividad. En este sentido la STPS
debe vigliar como es ejecutada de conformidad a los planes y programas
formados de comin scusrdo por el patrén y el sindicato o sus trabajadores.
Sin embsrgo para vigilar tales actividades antecede ia existencia de un
Sistema Naclionai de Capacitacién que desde el punto de vista operativo
conatituye un conjunto de érganos de participaclén que se interrelacionsn

para acoger las necesidades en la materia, compuesta por cuatro niveles o
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subsistemas basicos en los que la particlpan los sectores publico, privado y

social:

O Primer Nivel Comisiones Mixtas de Capacitacion y Adiestramiento de
cada empresa integradas, por representantes de los trabajadores y del
patrén, Que de acuerdo con los criterios para la constitucion y
funcionamiento de las Comisiones Mixtas de Capacitacién vy
Adiestramiento se integran preferentemente con el siguiente nimero de

representantes:

1. Uno por parte de los trabajadores y otro por parte del patrén cuando la
comision mixta representa hasta 20 trabajadores,

2. Tres de los trabajadores y tres del patrén cuando la Comisién Mixta
representa de 21 a 100 trabajadores,

3. Cinco de los trabajadores y cinco del patrén cuando la comisién mixta

representa a mis de 100 trabajadores,

Su funcién esencial es la de vigilar la instrumentacion y operacion del
sistema asi como los procedimientos que se implementan en la materia,
conforme a las necesidades de los trabajadores y de las empresas, es decir
constituyen Ia unidad central del sistema en cada nicleo de trabajo, como

érgano de participacion directa entre los sectores obrero-patronal.

0 Segundo Nivel Comité Nacional de Capacitacion, estos tienen el caracter
de érganos auxiliares de la STPS, y cumple con las siguientes facultades:
participar en la determinacién de los requerimientos de capacitacion y

adiestramiento de las actividades y ramas reepectivas, colaborar en la
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elaboracion del Catilogo Nacional de Ocupaciones y en los estudios
aobre las caracteriaticaa de la maquinaria y equipo en exiatenciay uso en
las ramaa o actividadea correspondientes, y proponer para éatas
sistemas de capacitacion y adieatramlento para y en el trabajo,
Incluyendo recomendaciones eapecificas de planes y programas en la
materis, finaimente revalorizar laa acclones recurrentea con la
productividad asi como geationar ante la autoridad laboral el regiatro de
las constanclaa relativaa a los conocimiento y habilldadea de los
trabajadorea capacitadoa.

Primer Subaiatema Consejos Consultivos Eatatales de Capacitacién y
Adiestramiento

Segundo Subsistema Conaejo Consuitivo Naclonal en igual materia; para
amboa subaistemaa su cometido consiate en asesorar a la STPS, en las
cuestiones involucradaa con la capacitacién, los primeroa en ramas y
empreaes de juriadiccion local, y el segundo jurisdiccién federal. Con
reapecto a sua funcionee les corresponde coordinsr y concertar acciones
con organizacionea, inatituciones y organismoe localea de trabajadores y
empleadores para la realizacién de asesoria en aspectoa de integracion
de las comiaiones mixtaa sobre todo en la implantacién de los planea y

programas de adieatramiento a poner en marcha por estas inatanclaa,

En lo concerniente a todo eate engranaje operativo del Sistema Nacional de
Capacitacién y Adleatramiento le corresponde a la STPS velar porque sus
objetivos y planteamientoa se lleven a cabo tal y como se vino describiendo

en la expoaicion del marco legal, aunque también dirige las accionea del
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Servicio Nacional de Empleo, Capacitacion y Adiestramiento; cuyas
actividades constituyen una constante en estos momentos para la sociedad
dada la escasez de fuentes de empleo, en el sentido que una de las
funciones do tal Sistema consiste en practicar y formular planes y proyectos
que promuevan directamente la ocupaciéon ya que permanentemente en
coordinacion con ia SEP actualizan el Catalogo Nacional de Ocupacion.
También interviene en las medidss dispuestas para encsuzar a los

demandantes de trabajo hacla los empieos mis idéneos.

La STPS cumple dichas responsabllidades y funcionea fundamentaies por
conducto de dos de sus unidades administrativas: La Direccion General de
Empleo y la Direccldon General de Capacitacion y Productividad. Sin
embargo, aunque el sistema previsto por la legisiacion laboral es muy
convincents técnica y juridicamente, en la practica ha enfrentado diversos
problemas para su aplicacidn cabal, como ei burocratismo si que se ha
somstido tan sélo el registro de las comisiones mixtas de capacitaciony por
otro el no dar un seguimisnto mas adecuado a ias empresas en la ejecucion

de los planes y programss de capacitacion, aunado a este vigilar ias areas

- de capacitacion ds ias empresss asi como el nivel de instruccion que se da

por psrte del personal destinado a esta actividad, ds aqui {a importancia de
examinar algunos de ios elementos de diagnéstico desde la perspectiva

actual.



4.3 Balance General de la Capacitacion y Adiestramiento
de las Empresas en México

Comisiones Mixtas De Capacitacion y Adiestramiento

En esta scccion se de desarrolla un panorama general de la forma en que
opera la capacitacion prevista por el marco legal, para asi hacer un

valoracion en esta materia.

A continuacién se muestran algunos de sus rasgos salisntes, tomando
como base la informacion de los registros administrativos de la propia
STPS, especificamente el Departamento de Estudios e Investigacién en la
Subsecretaria "B" de la Direccién General de Capacitacion y Productividad.
Resuita de interés confrontar las cifras correspondientes al universo total de
las empresas y trabajadores; lo cual expresa de alguna manera la parte que
corresponde al comportamiento macrosconémico en general, ya que el
trasfondo que repercute en la capacitacion tiene implicaciones que devienen
correlativamente de la escasez de empleo ain para uns persona con

estudios 6 bien con un rango especifico de capacitacion.

Se advierten grandes variaciones, en lo referente a las ramas de actividad
como al tamaiio de las empresas, lo cual se asocia a su dinamica
tecnoldgica, asi como al desarrolio de una cultura laboral y de gestién
empresarial. Tembién se incluye la eficacia de las funciones del Sistema

Nacionai de Capacitacién, las funciones de regulacion, promocién y
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vigilancia de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social asi como el

reforzamiento de politicas por parte de los sectores participantes,

Sin embargo el lugar que nos ocupa el marco legal tampoco escapa del
comportamiento econémico en general para estos ultimos afios, y se ilustra
con la CUADRO I-4 donde se desprende guie aiin es alto el nimero de
empresas que no cumplen con la obligacion legal de registrar comisiones
mixtas de capacitacion, y esto obedece a solo el 32% del total de empresas,
apreciandose que de acuerdo al CUADRO lii-4 el nimero de empresas con
comisiones mixtas confrontada al nimero de empresas por actividad
economica se desprende que solo la industria extractiva, transformaciony la
construccion miés del 40% de sus unidades productivas representan a sus
trabajadores en dichas comisiones, esto se explica por la elevada cifra de
empresas en ol primer estrato 1 a 15 trabajadores, donde destaca por lo

tanto ¢! mayor incumplimiento.

Se observa que el tamaiio de las empresas es otro factor determinante, ya
que trabajadores ubicados en unidades productivas de 1 a 15 trabajadores
no cuentsn con sus representantes en comisiones mixtas; pero cabe
resaitar la proporcién de pobiacién ubicada en empresas mayores ubicadas
en estrato de 16 a 100 trabajadores, por lo tanto en la medida que aumenta el
tamaiio del estrato do trabsjadores aumenta el nimero de trabajadores
representados en comisiones mixtas CUADRO IV-4. Estas empresas caen
en la obligacion legal, dejando a un lado la eficiencia con fa cual funcionan

tales comisiones reglatradas.
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De acuerdo con datos oficiales, para junio de 1995, se hallaban reglistradas
203,533 comisiones mixtas de capacitacion correspondientes a 654,189
empresas. La distribucion de las empresas que cuentan con comisiones
mixtas por grandes ramas de actividad econdémica y por tamario de empresa
es como se distinguen en los CUADROS IV-| y IV-ll en cuales se presentan

también al nimero de trabajadores representados por éstas,

Otro punto importante para destacar consiste en sefialar ei efecto que puede
tener la Comision Mixta sobre algunos indicadores para la funcién de ia
capacitacion, tales como: presupuestos, el hecho de efectuar anilisis de
beneficio/coeto, el capital social, el nimero de trabajadores, planes y
programas, productividad realizacién de evaluaciones antes y después de la
capacitacién entrs otros. En razén de estos puntos, parece importante
destacar que el papel fundamental que adopta la Comision Mixta por su
desenvolvimiento que ha mostrado ha sido el de propiciar ei otorgamiento
de cursos a niveles inferiores pero que no ha incursionado en la evaluacion
de resultados. Esta actuacién no es sino parte de la tendencia general,
equivocada por demis, de penssr cumplir con la Ley impartiendo cursos,

sin atender a ia elevacion de la productividad y el nivel de vida.

Planes y Programas de Capacitacién y Adiestramiento

En cuanto a los Planes y Programas de Capacitacién de las empresas que
cumplen con esta obligacién y que representan el 83% del total de las
empreaas con comisiones mixtas registradas y el 94% de los trabajadores, el
CUADRO V-4 muestra su distribucién por rama de actividad y por tamaiio de
smpresa.
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CUADRO V-1

EMPRESAS CON COMISIONES MIXTAS DE CAPACITACION Y TRABAJADORES REPRESENTADOS,
POR RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA, JUNIO DE 1995

ACTIVIOAD ECONOMICA "EMPRESAS CON | “PORCENTAJES |
COMISIONES MIXTAS EWPRESAS TRABAJADORES |
GRICULTURA 1,9740 0.97
TRIA EXTRACTIVA 8690 0.43
TRIA DE LA TRANSFORMACION 50,8054.0 24.99)
ONSTRUCCION 15,7280 773
ELECTRICIDAD 2180 0.1
) 76,2930 3748
COMUNICACIONES 67070 330
SERWVICIOS 49.971.0 24.55
NG ESPECIFICADO 92190 0.45
FFoTaL 203,533.0 700.00

FUENTE: SUBSECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, SUBDIRECCION DE ESTUDIOS E INVESTIGACION SUBSECRETARIA "8B",
DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD, STPS, 12 DE JUNIO DE 1995




CUADRO V-2
TOTAL DE EMPRESAS CON COMISIONES MIXTAS Y NUMERO
DE TRABAJADORES REPRESENTADOS POR TAMANO DE EMPRESA

A JUNIO DE 1995
TAMARO ';g:- RESAS EMPRESAS CON TRABAJADORES  PORCENTAJES
TR o COMISIONES MIXTAS | REPRESENTADOS EMPRESAS TRABAJADORES

DE1A1S 144,166.00 767,075.00 70.83 10.40
IDE 16 A 100 47,934.00 1.770,976.00 23.55 24.02
DE 101 A 250 6,605.00 1,030,086.00 325 1397
NE 4.232.00 3,804,677.00 208 51.60

$96.00 0.00 029 0.00
ITOTAL 203,533.00 7.372..14.0(1 100.00 100.00

FUENTE: SUBSECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, SUBDIRECCION DE ESTUDIOS E INVESTIGACION SUBSECRETARIA "B,
DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PRDDUCTIVIDAD, STPS, 12 DE JUNIO DE 1995



CUADRO V-3

TOTAL DE EMPRESAS Y TRABAJADORES EN EL PAIS POR RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA
A JUNIO DE 1995, Y RELACION PORCENTUAL CUADRO 1/ CUADRO 3

ACTIVIDAD ECONOMICA NUWERO DE NUBIERO DE PORCENTAJES CUDRO 1/ CUADRO 3
EMPRESAS TRABAJADORES EMPRESAS TRABAJADORES EMPRESAS TRABAJADORES

AGRICULTURA 29,329.00| 218,608.00 4.48 2.47 8.73 42.87|
INDUSTRIA EXTRACTIVA 1,759.00 70.615.00 0.27 0.80 49.40 283.931
INDUSTRIA DE LA TRANSFORMACION 121,402.00, 3,245,181.00 18.56) 36.69| 41.89 96.18!
CONSTRUCCION 35,408.00] 349,801.00 5.41 3.95] 44.42 70.38
ELECTRICIDAD 2,263.00 142.697.00 038 168 954 9458
COMERCIO 202,786.00 1,797,977.00] 31.00, 2033 37.62 75.43
COMUMCACIONES 643.468.00 €08 7.27] 16.96 73.28
SERVICIOS 2,330,081.00 3187 26.34 2276 €835

ESPECIFICADO 41.607.00 0.32] 0.47] 4430 395.68
TOTAL 8.848,035.00 100.00| 100.00 31.11 B3.38/

FUENTE SUBSECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, SUBDIRECCION DE ESTUDIOS E INVESTIGACION SUBSTCRETARIA “B,

DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIOAD. STPS. 12 OE JUNIO DE 1995



e e e g - . N

CUADRO V4
TOTAL DE EMPRESAS Y TRABAJADORES EN EL PAIS POR TAMANO DE EMPRESA A JUNIO DE 1995,
Y RELACION PORCENTUAL CUADROM-4 CUADRO V4

[~ TARARD OC CMPRESAS
POR NUMERO DE NUNMERO DE PORCENTAJES CUADRO [i- 2)CUADRO Vi4
,,m EMPRESAS TRABAJADORES EMPRESAS TRABAJADORES EMPRESAS TRABAJADORES
1A18 $76,680.00 2,033,267.90 8.1 F-3 25.00| 37.73
18 A 100 64,969.99 2,278,214.00; 9293 28.73 73.79 77.90
101 A 250 7.084.00 1,210,4086.00 1.20 13.90) $3.99 85.10
462790 3,326,150.00 o 3760 91.48 11439
000 0.00 000 0.0

[TOTAL $854,139.00 $,848,035.00 100.89 100.90 31.11 8335

FUENTE: SUBSECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. SUBDIRECCION DE ESTUDIOS E INVESTIGACION SUBSECRETARIA "B,
DIRECCION GENERAL DE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD, STPS, 12 DE JUNIO DE 1935



CUADRO IV-S

TOTAL DE EMPRESAS CON PLANES,PROGRAMAS Y TRABAJADORES
REPRESENTADOS, POR RAMA DE ACTIVIOAD ECONOMICA, A JUNIO DE 1995

ACTIVIDAD ECONOMICA EMPRESAS CON TRABAJADORES PORCENTAJES
PLANES Y PROGRAMAS REPRESENTADOS EMPRESAS TRABAJADORES

GRICULTURA 1,138.00 53,414.00 0.67| 0.77
EXTRACTIVA 758.00] 294,465.00 0.45) 4.24
INDUSTRIA DE LA TRANSFORMACION 45,428.00 3,073,761.00 26.80 44.26
TRUCCION 14,887.00 237,183.00 8.78 3.42
ELECTRICIDAD 171.00] 149,829.00] 0.10| 2.8
60,359.00| 1,167,339.00) 35.61 16.81
CIONES 5,308.00 308,230.00; 313 4.44
38,194.00 1,312,369.00 2283 18.90
ESPECIFICADO 3,281.00| 347,908.00 1.94 5.01
TAL 169,518.00 6,944,502.00 100.00 100.00

FUENTE SUBSECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, SUBDIRECCION DE ESTUDIOS E INVESTIGACION SUBSECRETARIA “B™.

DIRECCION GENERAL OE CAPACITACION Y PRODUCTIVIDAD, STPS. 12 DE JUNIO DE 1995

-




En general, el insuficiente desarrolio de actividades de capacitacion en las
empresas de menor tamaino se explica por la escasez de recursos, el
desconocimiento de instancias en la materia, la deficiente organizacion y
sus propias caracteristicas de operacion, a las que con frecuencia se asocia

una mayor polifuncionalidad de los trabajadores.

En las empresas de mayor tamaifio, atin cuando se cuenta con informacion
de sus actividades de capacitacion, se percibe un muy desigual
comportamiento influenciado por el grado de modernidad de sus formas de
organizacion y administracion asi como el grado de desarrolio de las

relaciones laborales.

En ol estrato de empresas de tamaiio mediano y grande, registran de manera
regular sus planes y programas, sin embargo un examen de la informacion
permite spreciar que en la mayor parte de los casos, la informacion que
presentan las empresas se refiere a planes y programas que se piensan
deearrollar a lo largo de un afio y que en ese lapso la capacitacion que
otorgan cubre la totalidad de los puestos de trabajo. No se tiene una idea
precisa del alcance del esfuerzo capacitador en cada caso ya que se
desconocen los horarios y periodos de duracion de los cursos aplicables a

cada uno de los puestos.

Otros aspectos se encuentran presentes en un importante nimero de planes
y progrsmas son: la capacitacion de tipo motivacional o dos aspectos
genersies relativas a las relaciones humsnas, y también a empresas de
mayor tamafio que se interesan por mejorar la calidad tales como control

estadistico de procesos, manejo de representaciones graficas, y algunos

133



programas de aprendizaje de induccion a la totalidad de las actividades de la

empresa.

La deteccion de necesidades reales constituye un punto nodal para ia
elaboracion de planes y programas de capacitacion ya que escasamente se
desarrolla tal accion antes de ejecutar los programas. Cabe seialar, que
existen actividades econdmicas que por su nasturaieza no requieren de
investigacion previa, sin acotar que también ia base de estis comprende
una entrevista o el llenado de una cédula que envian los departamentos de
recursos humanos y de esta forma se recaba la informacion en particular los
bancos, seguros, finanzas y el sector publico. En forma giobal, se encuentra
el andlisis de puestos, seguido de los anilisis de los problemas més
frecusntes, evaiuacion dei desempefio, entrevista con el personal y asi

sucesivamente

Si bien lo anterior permite apreciar que aigunas técnicas estin mds
enfocadas a ciertas actividades, existen otras, como las entrevistas con el

jefe, cuyo predominio es casi general. Cabe aqui adquirir scbre el

‘ontronamiento  requerido por los superiores para determinar

sisteméticamente ios objetivos y las necesidades de capacitacion de su
personai. Los pianes y programas de capacitacién puede percibirse que se
integran conjuntamente entre el érea interesada y ia de capacitacion. Le
sigue en importancia ia slaboracién de los mismos tnicamente por parte del
érea de capacitacion, sometiéndoia después para su aprobacion al &rea
Interesada. E! papel de la comisién mixta en eate renglon es pequeio, asi

como la de despachos especializados.
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De acuerdo a datos proporcionados por la misma Subdireccion para junio de
1995 se hablan extendido 2'480,421 Constancias de Habilidades Laborales
en 35,007 empresas, de lo cual se desprende que existe cierto grado de
desvinculacién entre las acclones de capacitacion que se realizan y la figura
misma de este indicador que de acuerdo con |a ley, parece estar dirigida a la
capacitacion requeridos por un determinado puesto de trabajo y no
necesariamente para todo los niveles. Por lo que de acuerdo con el
Programa Nacional de Capacitacion, sugieren la revision dei concepto tanto
en el interior de la empresa como en relacion al mercado de trabajo y
posponer en su caso ios criterios o modificaciones al marco legal, que

permitan una mayor claridad y una ampiiacion de su actividad.29

El Programa Nacional de Capacitacion y Productividad 1990-
1994 (Pronacap)

Es importante destacar los lineamientos que en materia de poiitica
econémica se implementaron dado el reconocimiento otorgado a los
recursos humanos como un medio para estimular la calidad, ya que esta no
se relaciona de manera exclusiva con el proceso técnico de produccion sino
con el trabajo de las personas ya que es el que modela y da significado y
contenido a la calidad. Los problemas de baja calidad, elevados costos de
productividad, la escasa flexibilidad y capacidad de adaptacion a las nuevas

condiciones de ios mercadoa, la rigidez de las estructuras organizativas y

29 poder Ejecutivo Federal Programa Naciona) de Capacitacion y Productividad 1990-1994, pp 42



funcionalea, la limitada integracién de cadenaa productivas y la faita de un
concepto que convoque a la sociedad y privilegie una nueva cultura del
trabajo aon los elementos, entre otros, que augieren un eafuerzo integral
para apoyar el desarrolio del aparato productivo., En todas eatas
explicaciones ya es un avance de antemano se reconoce asi desde el
sexenio pasado, ubicindolo dentro de los eaquemaa de la planeacién con el
Programa Nacional de Capacitacion 1984-1988, el cual estructuré la
correapondiente politica con base en la normatividad eatablecida con
anterioridad. Misma que en lo esencial, aunque con aigunas modificaciones,
es retomada por la administracion aalinista para instrumentar ¢l Programa
Nacional de Capacitacién y Productividsd 1980-1984 (Pronacap), que al igual
que el Programa de Modernizacion Educativa y ahora el Programa de
Desarrolio Educativo 1995-2000, ae auacribe bajo el marco del Plan Nacional
de Deaarrolio. Eate programa parte del enfoque integral que da a Ia

productividad como eje central de [a llamada modernizacion.

Este programa seiiala cuatro grandea dreas en las que ae agrupan los
factores limitantes para el incremento de la productividsd que se plantea
como un cambio cualitativo que permita a la aociedad hacer mas y mejor las
cosas, haciendo un uso mas racions! de los recursoa disponibles, participar
mas activamente en la innovacién y los avances tecnolégicos asi como la de
incentivar loa caminos a toda la poblacién en el asntido de provocar su
participaclén en la actividad econémica y en los frutos genersdos de la
miama. El programa otorga particular relevancia a la capacitacién como un
medio para lograr la mejor inserclén del trabajador en la actividad
econdmice al miamo tiempo la via para dotario de mayores poaibilidades de

realizacion personal y de participacion en el desarrollo integral del paia.
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Los factores pilares def programa que a su vez limitan el desarrolio de la
productividad son los que a continuacion se mencionam: En primer fugar
destacar que en el marco de la planeacion ya se reconozca, s e! hecho de
incldir en las disparidades e insuficiencia de las estructuras productivas de!
pals, a la orientacion de las politicas asocladas al proteccionismo industrial,
a recursos humanos asi como a las actitudes y valores Imperantes en o
entorno social y que se manifiestan por la persistencia de eaa brecha, el
crecimiento extensivo de la produccion, el uso ineficiente del capital y el
modesto crecimiento que acusa a los factores asocisdos al mejoramiento
cualitativo de los recursos humanos, a la innovacién, al camblo tecnolégico,

o los mayores niveles de eficiencia administrativa,
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

Los objetivos y las estrategias planteadss por ¢l programa dependen de la
problemitica destacada con anterioridad donde hace alusién a los factores
que han limitado la productividad de los recursos humanos para elio el

programa plantea los siguientes estrategia:

Subraya fa importancia determinante que ejerce la educacion en Ila
productividad; el fortalecimiento de fa capacitacidon para la actuaiizacion,
superacion o readaptacion ocupscional de la fusrza de trabajo; se propone
posteriormente un smplio movimiento de calidad y productividad capaz de
promover una nuevs cultura tanto laboral como empresarial, ¢! ambiente de

trabajo es otro stenusnte considerado en el programa, y finailmente se



plantea un conjunto de acclones para mejorar las cspacidades productivas

de los grupos mis rezagados de la sociedad.
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4.4 Formas Adicionales de Capacitacion en México

En adicién a los sistemas y programas generales anteriormente expuestos
se puede apreciar la insuficiencia en tales acciones, de tal manera que la
misma Secretaria del Trabajo y Prevision Social a través de sus diversas
dependencias asi como con el apoyo de organismos internaclonales y con
los del gobierno con quien ha establecido acuerdos de cooperacion, ha
implementado una serie de Programas tendientes a consolidar una

estructura de promocion y asesoramiento técnico.

El Programa de Calidad Integrai y Modernizacién (CIMO) y el Programa de
Becas de Capacitacion (Pobecat) tlevados a cabo en el marco del Programa
Nacional de Capacitacion y productividad 1990-1994, contemplan acciones
dirigidas tanto a pobfacion desempieada, como a trabajadores en activo
(sobre todo en micro, medianas y pequeilas empresas); en la medida que
son las que mas contribuyen a la generacién de empleos. De aqui la
importancia que se impuisen politicas activas en materia de Recursos
Humanos vinculadas a la dinamica de trabajo; en este sentido actuaimente
opera el Proyecto de Modernizacion de los Mercados de Trabajo (PMMT)
cuyo financiamiento parcial hasta 1997 sera proporcionado por el Banco
Mundial.

El proyecto busca modernizar fos mercados de trabajo al reducir las

limitaclones de la mano de obra en activo, facllitar su movilidad e

incrementar su productividad, promover la transparencla de los mercados

139



de trabajo agilizar su proceso de ajuste que requiere el llamado estructural y

se conforma por los sigulentes componentes:

a) Mecanismos de ajuste dei Mercado de Trabajo (Serviclo Nacional de

Empleo y Programa de Becas de Capacitacion para desempleados).,

b) Programa de Calidad Integral y Modernizacion (Fomento del Desarrollo de
Recursos Humanos, Calidad, Productividad y la Competitividad de las Micro,

Pequeiias y Medianas Empresas).,

c) Programa de Informacién, Politicas y Desarrolio Institucional (difusién y

promocién de politicas dirigidas al mercado de trabajo).

El PMMT surge en 1987 y se refuerza en 1992, como politica activa de
empleo parte de las premisas de movilizacién de los individuos en la

promocioén de iniciativas.

Por su parte el Programa CIMO cuyo campo de eccién se concentra en |a
micro, pequeiia y mediana empresa intenta promover un eniace de servicios
integrados a las empresas, que le permita enfrentar los retos que supone
producir con las normas de calidad asi como las crecientes exigencias del
mercado interno y externo, cuyo marco lo supone la productividad, el
conocimiento, la modernizacion de la gestion y las relaciones laborales
FIG.I:
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FIG.I LOS SERVICIOS INTEGRADOS EN LAS EMPRESAS
A

m ———————————————— = — S ————————————————e———]
e e SR e
l CAPACITACION
]
ESTUDIOS E I .
INVESTIGACIONES J CONSULTORIA
EMPRESA

provecros pssTENCI
NTEGRALES EVALUACION D&

IMPACTO DE

RESULTADOS

Un aspecto importante del CIMO es que los programas que instrumenta no
se estructuran en torno a la determinacion de las necesidades de los
trabajadores en lo individual. Para este la unidad minima de referencia es ia
empresa en su conjunto, de tal suerte que la consideran como sujeto de

capacitacion y desarrollo autosostenido.
"Asi mismo se reconoce que la productividad, mas alld de los indicadores
especificos que pueden utilizarse para su medicion, es el resultado de ia

eficiencia de las unidades productivas para convertir los insumos en
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productos, por lo tanto, es la consecuencia de la relacion entre el producto
obtenido y todos aquellos factores que permiten crearlo. Por ello se
considera, que es preciso desarrollar un esfuerzo integrai que atienda de
manera simultinea a todos los factores que intervienen en el proceso
productivo” Como lo indica el Informe de Actividades 1993-1994 de la

Direccién General de Empleo de la propia Secretaria del Trabajo.30

El CIMO creé una forma de organizacion y operacion en 1a que participan y
conforman a nivel iocal un Comité Ejecutivo del programa tal y como a

continuacién se representa en la figura li:

FIG:H
COMITE EJECUTIVO LOCAL
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Hinforme de Actividades 1993-1994, Programa Calidad Integral y Modemizacion, STPS. Subsecretaria "B*
Direccion General de Empleo. Direccion de Andlisis Ocupacional, pp 17
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3 Organismos empraesariales que de manera voluntaria deciden hacerlo
3 La Secretaria de Trabajo y Previsién Social
(3 Las Unidades Promotoras de Capacitacion que se encargan de la

operacion directa del Programa.3!

En 1664 Cimo tenia una estructura de 48 UPC distribuidas en puntos
estratégicos de! territorio nacional, por medio de los cuales tiene contacto
con 278 organismos empresariales. Cuenta con la experiencia acumulada en
apoyar servicios de capacitacién, informacién y consultaria sn mis de

125,000 empresas.

Analizando el desarrollo del programa destacan tres momentos:

H1Las UPC sc ubican en ¢l centro de organizaciones empresariales intermedias y se ubican fisicameme en
algunas de sus cedes cn la localidad, con o que se aprovecha la capacidad de convocsioria de estos
organismos para constituir grupos de empresas. Se integran por promotores que son profeslonales contratados
por la misma Secretaria y que atiende dircctameme a las empresas.
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PRIMER MOMENTO

ENFASIS

AVANCE

¢ Promocién de la Capacitacién,

o Enlace entre las necesidades de
las empresas y la oferta de
capacitacion.

Comunicacion con las empresas
Se consolidan las UPC,

inicio de la adecuacion de la
oferta de capacitacién,

Cursos de capacitacién an
numero significativo de
empresaas,

Iniclo de Diagnostico como
instrumento en la definicion de
estrategias.
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SEGUNDO MOMENTO

ENFASIS
Programas integrados de
capacitacion
Integracién de grupos de
empresas bajo las modalidades
de tema, rama, proveedor y
cliente

AVANCES
Mayor adecuacion de los
contenidos de las acciones de
capacitacion,
Mayor continuidad de la

capacitacién,

Grupos de empresas se plantean

objetivos més alld de la
capacitacion,
Msyor conclencia entre los

organismos empresariales de
ofrecer servicios integrados a sus

agremiados,
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TERCER MOMENTO

ENFASIS AVANCES
o Que los grupos de empresas o Los organismos empresariales,
avancen en la capacitacién y el conjuntaments con el programa

desarrollo Integral de la empreaa, CIMO, Inician ol desarrolio de

o Desarroliar en los organismos Unidades de Serviclos integradoa
empresariales ol interés por y Centros de Calidad y
brindar a sua agremiados Productividad.

serviclos Integrados.

Ahora corresponde destacar los aspectos cuantitativos de las acciones del
CIMO cuyos indicadores béaicos son las UPC instaladas, cursos de
capacitacién desarroliados, trabsjadores curso capacitados, empresaa
participantes y empresas beneficladas con otros servicios tomando como
base datos proporcionados por la STPS Subsecretaria "B" del Trabajo y

Previaion Soclai Direccién General de Empleo.

146



TRABAJADORES GURSO CAPACITADOS
(Cifras en Miles)
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3 Fuente:Secretarla del Trabajo y Prevision Social, Subsecretaria "B", Direccion General de
Empleo.

Q3 Fuente:Secretarla del Trabajo y Previsién Social, Subsecretarla "B", Direccion General
de Empleo.



ACQIONES DE CAPACITACION
OONSULTORA
(1983-1904)

(3 Fuente:Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Subsecretaria “B", Direccion General de

Empleo.
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D Fuente:Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Subsecretaria “B", Direccién General
de Empleo.
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La representacion cuantitativa de las acciones desarroliadas por este
Programa se expresan en las Grificas antes expuestas, para el periodo 1988
a junio de 1984, donde destacan aspectos a los cuales se intento erradicar
sn esta primera fase de operacion.

§i bien la Consuitaria llevada a cabo por las empresas constituye una
actividad que como se pudo apreciar en el apartado anterior el tamado de
las empresas o3 una caracteristica que tienen las unidades productivas en
los campos a los que se les resta importancia, por elio lss acciones fueron
encaminadas hacis el sector empresarial de menor tamafio, de tal manera
que confrontando los datos de la Grifica (V-1 y la V-2 en 1992 se detectaria
una coordinacién de las empresas-curso participantes con 31,066 y en ese
mismo aho el 84 % de trabajadores en estas recibieron cursos de

capacitacién, lo mismo se aprecia en 1993.

Tamblén cabe revalorizar los beneficios obtsnidos por estos trabajadores,
ya que de acuerdo con informacién obtenida por la Direccién General de
Empleo de (a Subsecretaria "B" de la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social sobre casos de empresas que han solicitado estos servicios liama la
atencién de aquelia cuyos beneficios en relacion al trabsjo y Ia
productividad se dice que se promueve la retribucién a este Gltimo Indicador
a fin de retribuir al empleado por medio de premios, vales despensa, o
remuneracionss extra, no siéndo una mejora permanents al ingreso sino en
forma esporddica. Sin embargo no se sprecla un incentivo permante en

términcs reales al ealario, por ests via ya que también es preciso destacar
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Iss condiciones en las que opera la micro pequeiia y mediana empresa que
tienden cada vez mas a desaparecer, en estos términos paralelo a la
ejecucion de este tipo de programas de sensibilizacion deberian de crearse
otros pero de tipo financiero en el que funcionen mejores condiciones
crediticiss para levar a csbo los procesos de capacitacion con mejores
niveles y no sé6lo eso sino estimular la productividad no con incentivos sino

logrando elevar el ingreso real del trabajador.

También el Programa de Capacitacién para Desempleados, el cual, al igual
que el anterior, forma parte del Proyecto de Modemnizacién de los Mercados
de Trabajo. A través del Programa de Becas de Capacitacién se busca
calificar la mano de obra desempleada o desplazada del aparsto productivo.
Los Servicios Estatales de Empleo, detectan las necesidades de
capacitacion requeridas por las empresas que axiaten en la entidad para
conocer las ocupaciones mayormente solicitadss; con lo que se logra que
sea la demanda de lss empresas la que determine las caracteristicas de los
cursos que habrin de impartirse, lo que permite incrementar las

poalbilidadea de colocscién de los egressdos.

Pars ser acresdor de una beca, el solicitante debe cubrir los siguientes
requisitos, tener entre 18 y 55 afios, escolaridad minima primaris, contribuir
al ingreso familiar, buscar trabajo en forma activa y no haber sido

beneficiado anteriormente con ung beca del Servicio Nacional de Empleo.

Considerando las caracteristicas anteriores, el programa preveé Ia

capacitacién en dos modelos:
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ESCOLARIZADO; esta se lieva a cabo en los planteles educativos y centros
de ensefianza publica y privada como Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (CONALEP), Centros de Capacitacion para el Trabajo
(CECATIS) y Centros de Bachillerato Técnico Industrial y de Servicios
(CBTIS) entre otros, mediante cursos cuya duracion es de uno a eels meses.
Los participantes seleccionados reciben durante el curso: beca equivalente
al salario minimo regional, ayuda para transporte, agistencia médica basica,
apoyos de materiales didcticos, capacitacion teérico-prictica, ayuda para
buscar colocacion después del curso de acuerdo a la especialldad y

habilidades adquiridas.

LA CAPACITACION MIXTA se realiza a peticion expresa y en coordinacion
con ol sector empresarial, para satisfacer requerimiontos especificos de
mano de obra calificada. En este modelo, los cursos tiene duracion de 1 a 3
maeses y las pricticas ocupan entre 60% y 70% del tiempo total del curso; la
capacitacion se lleva a cabo en el interior de las empresas con el apoyo de
los planteles educativos y de capacitacion como el CONALEP, CECATIS y
CEBTIS entro otros.

Ofrece a seleccionados durante el curso: becas equivalentes al salario
minimo regional, capacitacion tedrico-practico en ocupaciones especificas,
asistancia médica basica. En este modelo la empresa diseiia los contenidos
temiticos del curso, cubre los honorarios de los instructores, adquiere
seguro contra accidentes para los becarios, proporciona material didactico y
contrata por lo menos 70% de ios egresados

Los resultados obtenidos por el programa son:

151



PROGRAMA DE BECAS DE CAPACITACION 1988-1994_2/

1087-88 82,164 2,068
1989 56,808 2,049
1890 64,138 2,402
1901 49,203 1,800,
1002 42,136 1,671
1993 48,612 1,862

1984 o/ 204,442 8,041

L JHO'.T EA'I;‘ — 576,504 220,871

Fuente: STPS, Direccion General de Empleo

La ultima cifra reportads correspondiente a 1893 asciende a un total de
343,062 becas otorgadas, mientras para ese mismo aflo se impartieron
12,930 curaos de capacitaccion bajo las condiclones antes sefiaisdas, sin
embargo llama la atencién de los datos estimados para 1964 y esto
corresponde a la intencién del gobierno para slevar su particlpacién ya que
segun sus proyecciénes lievadas desde 1993 hasta 1997 pretenden atender
a 1'605,000 solicitantes, captar un minimo de 1'660,000 puestos de trabajo
vacsntes, colocar a mis de 1,580,000 buscadores de empleo y otorgar
300,000 becas.
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Sugieren espectativas que rebasan tales proyecciones aun si se toma en
cuenta que el Probecat y Cimo se refuerzan de recursos las necesidades de
empleo, mejoras a la productividad laboral son superiores a estas metas por
jo tanto una mejor planeacion de las actividades desempefadas en materia
de empleo doblegan la voluntad y los objetivos muy superiores a los de este
programa en el supuesto de que una persona integrada a estos grupos de
trabajo es canalizada a un empleo no son contratadas en su totalidad por lo
que en la practica este programa funciona como un escape temporal al

desempleo.

I 1

153




4.5 Capacitacion y Productividad en el Sector Publico

Considerando que el sector publico conatituye otra fuente de empleo donde
laboran en diversos niveles de gobierno y en las entidades paraestatales
mas de tres millones de personas, el goblerno también ha instrumentado
una serie de politicas de capacitacion para el personal al servicios del
Estado; mismas que se suscriben bajo los lineamientos de! Plan Nacional de
Desarrolio, el Programa de Capacitacién y Productividad 1989-1984, y mis
recientemente ol Convenio para el Mejoramiento de la Productividad y
Calidad de la Administracién Publica.

Bajo este marco, es determinante para este ssctor Ia capacitacién desde el
punto de vista que sus servicios son para satisfacer necesidades y
finalidades de interés piblico y por sustentacion en recursos procedentes
de toda la comunidad, ein embargo también se reconoce que la acclones de
{a administraciones pablica pasan por todas ias ramas y formae de actividad
econdmica y social Influyendo en ellas de diversas maneras, ya sea
apoyéndoias, estimulindolas o por el contrario haciendo dificil su fluidez y
orientacién.

Por ello, tomando como base la experiencia del aparato burocratico que se
ha conformado, tiene implicaciones esenciales para tomar acciones
tendientes a mejorar la calidad y elevar su productividad, entre eetis; la
desregulacién excesiva, descentralizacién administrativa, simplificacién de
tramites, marco en el cual los recursos humanos deben mejorar sus

capacidades en funciéon de ejercer un mejor servicio a la sociedad en
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general en sus diversos campos, educacidn, salud, atenclon directa, trabajo

administrativo, etcétera.

De esta manera, ia tecnologia, las condiciones fisicas y ambiente de trabajo,
las formas de organizacion, el clima de las relaciones laborales, ios niveles
de remuneracion y los canales de ascenso, constituyen campos donde la
capacitacion debe actdar dependiendo del puesto que desempeiie el

trabajador en su funcionalidad y responsabilidad publica.

Dentro de las acciones de capacitacion en las dependencias del Gobierno
Federal los cursos impartidos asi como el personal capacitado son también
muestra del comportamiento irregular de la economia en general dado la
actuacion del gasto publico, prueba de ello se muestra en indicadores que
dan muestra de que el sector publico lejos de ampliar sus acciones de
capacitacion redujo substancialmente por medio de diferentes vias, retiro
voluntario o bien despidos por reduccion presupuestal y tambiéen congeld
plazas vacantes o bien paralizd la contratacion de personal io anterior se
ilustra con los sigulentes grificas donde se demuestra que los cursos
llevados a cabo en todas las éreas del sector publico alcanzan su méximo en
1991 con 18,541 capacitando a 310,057 personas, en 1994 sdlo se dieron
9,526 con 157,962 personas, destaca en este hecho por un lado las politicas
establecidas en este sector congruente con la reducida actividad en el area
de recursos humanos, asi como el tipo de curso que se emprendieron
ajenos a a innovaclén en clertos casos y de tipo administrativo muy pocos
de tipo motivacional y desarrollo tecnoldgico dependiendo de areas como el

caso del Sistema de Transporte Colectivo Metro donde se imparten cursos



de manejo dei servicio como de mantenimiento de operacién, en Pemex los

cursos se extienden en éreas administrativas y en casos de investiagcion.

CURSOS DE CAPACITACION IMPARTIDOS EN LAS DEPENDENCIAS DEL
GOBIERNO FEDERAL

1988 1989 1990 1981 1892 1993 1994

M

O 1_/Incluye a la SSA, SEP, SEDESOL, ST, SCT, SRA, SEPESCA, SECOFI, SAHH, SHCP, PGR,SECOGEF, SON.
SM, SG,PR, SRE, SEMIP, DDF.
2_/ Por modificaciones & la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, en 1992 la SEDUE se transformé e
n SEDESOL y la SPP se fusiono con la SHCP.
0O Fuente: Balinas de Gortari C,, Vi informe de Goblerno 1984, Poder Ejecutivo Federal, México D.F. noviembre
de 1984, pp 3

PERSONAS CAPACITADAS EN LAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO
FEDERAL

310087
253065

1988 1089 1990 1994 1992 1993 1994

0 1_sIncluye & la SSA, SEP, SEDESOL, ST, SCT, SRA, SEPESCA. SECOFI, SAHH, SHCP, PGR SECOGEF, SDN,
SM, SG, PR, SRE, SEMIP, DDF.
2_/ Por modificaciones a la Ley Orgénica de s Administracién Piblica Federal, en 1992 la SEDUE se transformo e
n SEDESOL y la SPP se fusiond con la SHCP.
O Fuente: Salinas de Gortari C., Vi Informe de Gobieno 1994, Poder Ejecutivo Federal, México D.F. noviembre
de 1984, pp 334
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo se estudio la forma de acumular capital humano en
sus diferentes vias educacion formal, experiencia laboral y capacitacion en
programas del sector privado y del gobierno, como dos instrumentos claves
para la productividad laboral, en |a actual fase de desarrollo econémico de
México.

En materia de educaclén y capacitacién se comparé el marco tedrico y
juridico con (a realidad nacional a partir de la poblacién, recursos y
programas. Todo ello, permitié destacar que en México, el modelo de
desarrolio implantado desde los ochenta se ha traducido para la poblacién
en un deterioro de Ia calidad educativa, menores oportunidades de acceso a
la educacién superior y un desfase entre los programas y las necesidades
educativas del pais que lejos de permitir una avance han reafinado las
distanclas a nivel regional de nuestro pais.

La Inversién en capital humano en México psrmanece aunsdo a programas
sexenales que priorizan las metas cuantitativas, sin que elio haya logrado
hasta ahora transformar ¢ modelo y su estructura.

La modemizacién educativa, en el sexenio salinista profundizéd la

descentralizacion de |a Secretaria de Educacién Publica e incorpord la

ensefianza secundaria a la educacion bésica.
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En el programa de Dollrrolio Educativo 1995-2000 propueato en eate
sexenio la modarnizacién se reduce a orientar los planas aducativos hacla
loa requerimientoa de la integracién acondmica, como lo haca evidente el
objativo de aumantar casi al doble la matricula en la educacién técnica y
tecnoldgica, de 400 mil a 750 mil alumnos al afio 2000, mientras que ae
reconoce una menor cobertura a la demanda de educacion profesional.
Dicha orientacidn provocara limitacionea para astudioa a nivel profesional
en laa préximas generaciones, ya que aate programa no garantiza la
adecuacion de fa eatructura educaciona! a lsa demandaa de la apertura
comercial, puas para aer sfectiva debié haberse aatablacido por {o menos

dos décadas anteriorea.

En materia da capacitacién en al trabajo, como complemanto a la educacion
aobrssalen los planas y programas da formacién técnica y de capacitacién,
proyectoa qua atienden, no obstants, a laa damandas de las empresas pero
no a ia da los trabajadoras, se trata de politicas aducativas aubordinadas a
las sconémicas, determinadas por al proceso da ajuate y receaion que ha
provocado el agudizamianto dal desampleo y ia caida dal salario real, tal as
ajemplo del CIMO y Probecat.

Dadaa las axperiencias con los programas empleados se detacta que los
cursos que se imparten para la capacitacién del trabajador son de baja
calidad, muy cortos, mal organizados y sin continuidad para su deaarrolio
cultural educativo por todo elio, el énfaais qua ae intenta ajarcer con tales
medidas al prssente busca la competitividad y la certificacion no la
participacién dal trabajador.
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Laa nuevas politicas y mecanismos, por ello intentan hacer de la fuerza de
trabajo mas eficiente y lo que logran dada su participacion es hacerla mis
manlpulabie, menos productiva y sin un buen nivel técnico. Por lo tanto las
nuevas politicas educativas y laborales estan poniendo en entre dicho el

bienestar social como prioridad principal

Participacion conjunta, para hacer valer el marco juridico que ocupa al
sector de la poblacion ocupada, en este caso cabe destacar el
incumplimiento de la legislacion cuantitativa y cualitativaments; ya que el
registro de comisiones mixtas no es un indicador favorable porque en su
mayoria obedece s un requiaito formai que en la practica no es llevado a
cabo, esto se llustra con el numero de programa de capacitacién y
adiestramiento asi como el numero de constancia de habilidades entregadas
a la poblacion trabsjadora.

Aunado a lo anterior se contempian otros elementos que limitan el
cumplimiento de las obligaciones de los empresarios en la tareas de
promocién, asesoramiento y apoyo técnico que ae prestan aunados a la
existencia de trdmites Innecesarios y burocriticos sspeciaiments para micro
Y pequefias empresas. Por lo tanto, sin hacer exhaustiva y limitativa las
acciones emprendidaa pueds indicarse que hasta ¢l momento no exists una
politica generalizada en las empresas para el desarrolio de sus recursos
humanos. La deficiencia parte también de las medidas de la politica laboral
on general que como se puede apreciar a tendido a elevar ¢! subempleo y
desempleo, por el lado de la demanda de trabajo, por ei lado de 1a oferta los
salarios son cada vez mis castigados en detrimento de fortalecer un

mercado de trabajo a favor de ia poblacion, de aqui que las medidas de
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capacitacion para desempleados sea consideradas como valvulas de escape
a dicho problema, eso es considerando que este pais no cuenta con un
seguro de desempleo por tal razdn las actividades ejecutadas en matoria de
capacitacion pretenden jugar el papel de tal seguro pero afianzando la

actividad de adiestramiento.

En base a lo anterior, no esta por demas revolcar lo hecho hasta ahora y en
base a esos logros proponer desde diferentes perspectivas otros
adicionales a las politicas realizadas. Por ejemplo proponer que se impulse
el sistema de educacion dual (considerando las caracteristicas propias del
pais no exportando modelos extranjeros) con el fin de vincular las
instituciones educativas con el aparato productivo. Dentro de este sistema
dual se recomienda restablecer el sistema de aprendices en las empresas, {0

que permitira contar con una formacion adquirida en la practica.

Considerando lo anterior, al ser la educacion media superior el primer nivel
donde los recursos humanos pueden recibir una formacidn técnica, que los
haga capaces de incorporarse a {a planta productiva, siendo importante fa
promocion y participacion de ia empresas, mediante {os organismos del
sector privado, para la elaboracion de los planes y programas de estudio

con la perspectiva de los requerimientos nacionales e internacionales de los

mercados laborales.

En lo contendiente a la ensefianza se debe responder a las caracteristicas
regionales y a las actividades economicas de cada entidad, a fin de lograr la
especializacion en funcion de los requerimientos de cada zona y aector,

Para ello habra que encaminar la estrategia de orientacion vocacional hacia
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ia deteccién de las capacidades y aspiraciones de los alumnos, para
comentaries sus oportunidades en el nivel superior, con el objetivo de lograr

una decisioén profesional que estén vinculadas con el mercado de trabajo.

Con respecto a la flexibilizacion, y en esta materia es necesario promover
una educacién enfocada ya no sélo a la especializacion, sino también donde
se desarrolien las multihabilidades laborales, ya que es lo que hoy demanda

ol mercado de trabajo .
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