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INTRODUCCION

El hecho de llevar n cabo un trabajo de investigacién acerca del comercio
ambulante, no ¢s reflejo de un puro interés por un tema de moda, sino conseeuencia de
una serie de acontecimientos sociales y politicos que produjeron que dicha actividad se
tornara en un clemento  de diseusion sobre todo en el caso de México.

El objetivo principal del trabajo ¢s presentar a la informalidad ya no sdlo como
producto de I incapacidad del sistema productivo de generar empleos para todos los que
deseen incorporarse a la fuerza de trabajo, de la desigual transmision del avance
tecnoldgico, como se¢ ha seialado tradicionalmente, sino que e¢s el resultado de la
expulsidn de grandes contingentes de trabajadores que ya se encontraban insertos en el
aparato productivo 'y més especflicamente ¢n ¢l sector modermo o informal de la
cconomia ¢ incluso de quicnes ain esfin empleados, pero que, debido a la baja
remuneraci6n con que cuentan, buscan un ingreso adicional ¢en una actividad que no les
absorba ¢l tiempo que requeriria el tener un segundo empleo porque en muchos de los
casos no podrian cubrirlo, dependiendo del nimero de horas que laboren en su primer
trabajo.

Siguiendo esta misma linea, se considerd ¢l desarrollo del presente trabajo de la
manera siguiente: primero, explicar las concepsiones de lo que se denomina “sector
informal” en términos generales, sin detenernos en las diferentes netividades que son
consideradas como tal (el narcotrdfico, la prostitucion, ete.), pam después, haeiendo
referencia a los casos de México y Chile, aterrizar en el comercio ambulante como una
actividad considerada parte del “sector informal”. La cleecidn de esta actividad se debe
a que ha tenido una gran difusidn por los medios de comumicacidn ¢ incluso por los
gobicrnos (e} gobierno mexicano ha hecho mucho énfasis en su objetivo de “erradicar
al comercio ambulante), asegurando que es una actividad que penera problemas en la
ciudad porque los comerciantes ofrecen su mercancia en luas principales calles y avenidas
obstruyendo ef libre de peatones y automéviles.

En México durante los afios de 1992 y 1993, al comercio ambulante se le brindé
demasiada atencidn por parte det Departamento del Distrito Federal,  de tal manera que
se [levaron a cabo acciones para reubicarlo mediante fuertes inversiones ejercidas por
parte del gobiemo. En este punto, hay que destacar la creciente popularidad de {a temética
del sector informal, tanto a nivel de investigaci 6n como ¢n el de las acciones politicas.
El comercio callejero es la actividad considerada el prototipo de la informalidad, por el
hecho de ser una de sus expresiones mds visibles debido a que se realiza en la calle y
es parte de nuestra vida cotidiana. Aunque este no ¢s ¢l tnico oficio reconocido como
informal, es por lo anterior que 1lama mds la atencién que otros oficios informales,

A este aspecto se agrega el que la poblacion, se dedique cada vez mds a la venta
callejera como una salida a su situacién econdmica,

Las acciones llevadas a cabo por el Departamento del Distrito Federal, la creciente
presencia de vendedores ambulantes, el aumento de la congestion en la via publica y en
los sitios mds concurridos, tales como ¢l sistema de transporte colectivo y las entradas y
salidas de éste, fueron los clementos que propiciaron que se le diera mucha importancia
a esta actividad cn los afios antes mencionados. Es en este contexto, en el cual surgid ni
inquictud por investigar mds alld de los congestionamientos que produce, de los reclamos



de la poblacidn por el aumento constante de vendedores callejeros. Lo que me interesaba
era obtener era una explicacion que pudiera ser mis profunda que la de considerarlo un
sector ilegal; la importancia del crecimiento de las familius para introducirse al sector,
caracteristicas de los vendedores y ¢l poder identiticar si los vendedores ambulantes son
parte activa de la creciente ola de manifestaciones que se han generado debido a la baja
gradual del poder adquisitivo de la poblacion.

El tema estaba encausado originalmente, unicamente en México, y sobre todo en
fa ciudad de México, que ¢s donde se concentra la actividad de la venta callejera; sin
embargo, después de revisar cudles fueron las repercusiones de Ia crisis de los ochenta
en América Lating, decidi que podria enriquecerse mis el trabajo si hacia una
comparaci 6n con alguno de los pafses latinoamericanos, Buscande informacion acerca del
pals con el cual podria hacer dicha comparacidn, consideré que Chile podria ser un pafs
acertado debido a que fue el pals que primero implementd el modelo neoliberal que el
resto de!l continente utilizd despuds de la crisis de los ochenta como una politica de ajuste
para paliar la situacién econdmica; fue también el primer pals que obtuvo los primeros
resultados del modelo neoliberal, los cuales fueron positivos para la economfa. Y,
finalmente, un tercer elemento es ¢l hecho de que hay muchas similitudes con México en
cuanto a los vendedores callejeros,

Existen marcndas diferencias entre ambos paises: una de cllas es la poblacidn,
pues mientras México cuenta con una poblacidn de 81 249 695 habitantes registrados en
el censo de 1990, Chile solo cuenta con 13 348 401 habitantes, seguin el censo de 1992.
Chile es un pafs muy pequeiio si se le compara territorialmente con México; sin embargo
esta no fue una limitante para llevar a cabo la investigacidn.

Lo que nos limitd y detuvo la investigacidn, fue el acceso a informacion reciente
acerca de Chile sobre el sector informal chileno. Informacién que permitiera hacer una
comparaci 6n mds actualizada sobre ¢l tema entre ambos paises.

Las fuentes obtenidas no fueron lo suficientemente actuales (hasta 1991) y no fue
facil conscguirlas, por ejemplo, para el caso de Chile, las fuentes consultadas  fucron:
noticias de periédicos (no chilenos), documentos de PREALC ( en su mayorfa) encusta
de hogares, revistas chilenas e investigaciones del empleo informal urbano en Chile. Para
el caso de México, lns fuentes consultadas también consisticron en: periddicos, revistas,
documentos de PREALC, encuesta de empleo, ¢ investigaciones del sector privado sobre
la “economia subterrdnea”, Consideramos que el trabajo cumple con la inquietud de
presentar una explicacién mds amplia acerca de la economia informal de lo que se estaba
manejando por los medios oficiales.

Despuds de haber efectuado Ia investigacion de las fuentes de informacidn, me di
a la tarea de ordenarlas de tal forma que se pudiera Hevar a cabo una comparacidén del
comercio ambulante entre ambos paises. El trabajo tiene como eje fundamental b pricipal
objetivo que planteamos al inicio de la introduccidn, y de acuerdo con él, pretende
ademds lo siguiente: la explicacién de la crisis de 1982 que se extendid a lo largo del
continente y que por supuesto tuvo repercusiones en México y Chile, produciendo la
utilizacion de politicas que condujeron a I reconversion industrial que influyd en los
sistemas productivos de los pafses. Ademas, presenta los diversos intentos por explicor
el “sector informal”, sin haber obtenido aun una definicién que realmente explique ¢l
fenémeno sin quedar rezagado de la realidad. Tambidn pretendemos responder o la
pregunta de si fas estrategias de sobrevivencin llevadas a cubo por la sociedad son



verdaderamente nuevas o es una wodificacién de las ya existentes y si es posible hablar
de nuevas estrategias de sobrevivencia. Por 1ltimo, establecer fa comparacién entre
México y Chile en cuanto a los vendedores ambulantes en las ciudades de Santiago de
Chile y el Distrito Federal, Para dar respuesta a estos plunteamientos, hemos estructurado
el trabajo de la siguiente manera: se presenta dividido en cuatro capitulos y un glosario.
En el capitulo ! se presentan los acontecimientos que dieron origen a la crisis econdmica
de 1980 y las cstrategios ccondmicas llevadas a cabo para paliar la situacion,
implementando el modelo neoliberal, entre cuyos ¢énfasis se encontraba el ajuste que se
conoce como reestructuracidn laboral. El capitulo 1l comprende los efectos de las
estrategios del ajuste, que derivan en un creciente desempleo. Despuds de explicar el
origen de la economia informal, y una pequeiia critica a la utilizacidn del término “scctor
informal” se plantean las diversas caracterizaciones que existen para definirla; y una breve
definicién propia. El capftulo It integra las denominadas estrategias de supervivencia que
llevaron a cabo los sectores populares y el reacomodo de la composicién familiar, en
la que ya participan todos sus miembros como respuesta a las politicas de ajuste de los
gobiernos y para superar el descenso del poder adquisitivo. Ll capitulo 1V redne las
caracteristicas particulares de los vendedores ambulantes en los casos de México y Chile
y lo que yo consideraria como una nueva farma de organizacién de la sociedad civil en
respuesta por satisfacer sus demandas mediante su concentracién en movimientos

populares.



CAPITULO |
LA ESTRATEGIA CAPITALISTA

En este capitulo pretendemos exponer el escenario en ¢l cual se produce fa crisis
econdmica en América Latina, partiendo del modelo de desarrollo de sustitucidn de
importaciones ulilizado por los pafses latinoamericanos. Después se continda con el
estallido de una crisis econdmica, de Ja cual surgen nuevos planteamientos para la
elaboracidn de una politica neofiberal que finalmente es adoptada por los paises
latinoamericanos debido a las presiones de los organismos internacionales (Fondo
Monetario Internacional y Banco Mundial).

Este nuevo proyecto contiene politicas de ajuste para paliar Ia deprimida situacion
ccondmica que s¢ profundiza’ con ef estallido de la crisis. Estas politicas econdmicas
conducen a una reestructuracion laboral que produce la flexibilidad en el trabajo, dando
como resultado el crecimiento del desempleo y el estancamicnto y contraceién de fos
salarios.  Estas politicas han traldo consecuencias nada alentadoras para la clase
trabajadora del continente, debido a que golpean fuertemente el ingreso y el poder
adquisitivo de las familias latinoamericanas,

1.1 E1 modelo de desarrollo de sustitucion de importaciones; CEPAL

El modelo de desarroflo utilizado en América Latina hasta el estallide de la crisis
de los ochenta fue el de la sustitucién de importaciones, caracterizado por:

-Que los palses lograran gracias a un mercado comercinlmente protegido del extranjero,
¢l desarrollo de un industria ligera. De tal forma que al paso del tiempo, sustituyera fas
importaciones de los productos provenientes de esta nueva industria; promoviendo la
creacion de empleos y, en consecuencia, el crecimicnto del mercado interno.

-Al crecer la produccion de manufacturas, se afirmaba que éstas comenzarian a exportarse
en forma predominante, al grado de desplazar e papel preponderante de las materias
primas en ¢l sector externo. Es decir, fabria sustitucion de importaciones de bienes
duraredos, de constmo y de capital,

La CEPAL “propone” e} Madelo de desarrollo hacia adentro, cuyo cje fundamental
serd la industrializacidn y la creacién de la industria latinoamericann mediante su
diversificaci on a través de Ja politica de sustitucidn de importaciones y ¢l ensanchamiento
del mercado unterno por la expansion de las clases sociales, sobre todo de fas urbanas,
que cuentan con poder de compra debido a sus ingresos altos y medios derivados de Ja
concenracién del ingreso. Ademas, propone el impulso al desarrollo teenofdgico y una
politica econémica que produzca una estrategia industrinlizadora. Las medidas que

propone sori:

i -
Aungue en la década pasada 1a cconomia de los palses subdesarrollados na estaba tan deprimida como cuando
estallo la crisis econdmica de los ochenta, no significa que 1a situacién econbmica hubiera sida favorable para ¢l

total de fa poblacién fatinoamericana.
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a) La sustitucion de la “demanda externa” por la demanda interna con el objeto de
impulsar el “desarrollo hacia adentro”,

b) La erogacién de recursos financicros para fabricar mercancias de consumo nacional
como un medio para tratar de contrarrestar la “dependencia externa”,

¢) La reduccidn de la “dependencia externa” en el renglén de las importaciones, sobre
todo de medios de producci6n ¢ insumos intermedias, al mismo ticmpo que garantizar ¢l
control auténomo del proceso de diversificacion industrial y de acumulacion de capital,
lo que en su momento condujo a la adapcidn de medidas expropintorias y de
nacionalizacion en contra de los intereses extranjeros, sobre todo de las prnades
compasifas de su propiedad que actuaban en el drea de los recursos naturales como el gas,
el petrdleo, la electricidad o ln mineria.

d) La necesidad de incrementar la productividad del trabajo y reducir los costor de
produccidn para contrarrestaar los mejores términos de los precios de los productos
importades de manufactura industrial,

¢) Para asegurar efpunto anferior también se recomendaba implementar politicas de corte
proteccionista, en la medida en que la productividad interns fuera infesior a 1a de las
cconomyas desarrolladas.?

Fajnzylber, sefiala cuatro rasgos que definen ¢l patrén de industrializacion en
América Latina; a) Participacién en el mereado internacional basada casi exclusivamente
it un superdvit comercial generado en los recursos naturales, lo agricultura, la energio y
la mineria y déficit comercial sistemético en el sector manufacturero; b) estructura
industria) concebida ¢ impulsads con vistas fundamentalmente al mercado interno;
aspiracion a reproducir el modo de vida de los pafses avanzados tanto cn el plano del
consumo cemo, en grado variable, en el de la produccidn interna; y d) limitada valoracion
social de la funcién empresarial y precario liderazgo del empresariado nacional piblico
y privado en los sectores cuyo dinamismo y contenido definen el perfil industsial de cada
uno de los paises de América Latina.’

Ya en los setents, Ja CEPAL advertfa sobre los profundos problemas estructurales
del desarrollo latinoamericano: proteccionismio  excesivo, reduccién  del  margen
comprimible de las importaciones, cuantiosos desequilibrios externos y fiscales, pérdida
de dinamismo econémico y desempleo creciente de la mano de obra,

Muchos pafses de la regidn clsboraron politicas ccondémicas dirigidas a reducir y
racionalizar los aranceles y el fomento y la promocién de las exportaciones. Sin embargo,
la abundancia exccsiva de financiamiento externo barato en la década de los setenta, la
permisividad financiera y las seflales equivocadss de un mercado financiero
desreglamentado obviaron la necesidad de politicas de ajuste y contribuyeron a agudizar
los desequilibrios al encubrirlos con el velo del endeudamiento externo,

?Adridn Sotclo Valencia, México: Dependencia y Modernizacién , México, EI Caballile, 1993, p. 25.

? Femando Fajnzylber, indusiristizacion en América Lating: de In_“cain negra™ al “casiffero vaclo™, cundemos de In
CEPAL, ONU, Chile, 1989, p. 15.

¢ Javier Rodriguez Pifa, Conservedurismao, Neoconservadurismo_y Neoliberalisma; rafces v correspondencia
idealdgica en ¢l momento aclual América Loling y México, Tesis que presenia para oplar por ¢ grado de maestrla

en Ciencias Sociales, FLACSO, México, agosto de 1992, p. 84.



Interpretaciones de Ia CEPAL
Causas que inciden en Iy crisis

Causas Estructurales Coyunturales
Externas Deterioro de Ta refacidn de | Recestan Taternacional
intercambio

Alto  coste del  crédito
externo

Cafda en los ingresos nelos
de capitales

Auntento en las tasas de
interds reales

Internas Agotamiento de  los]Excesos en la politica de
cambios estructurales (en | endeudamicnto externo

la estructura productiva)

Expansion exagerada  def
Distribucidn inequitativd de | gasto interno

los frutos del crecimiento
Politicas de estabilizacidn
Pérdida
de autonomia eccondmica | Rezago cambiario
frente al exterior
Liberacidn  del  sistema
financiero

Conflictos  politicos y
sociales

Desastres naturales

Fuente: Pedro Vuskovic’, La Crisis en Amnérica Latina, 1990, p.139
Esta cs la vision de los planteamientos mds recientes de la CEPAL.’

El siguiente cuadro, representa segin Mertens, el modelo de sustitucion de
importaciones.®

* Ibid., pA7.

*).conard Mertens_“Contexto_Mistérico Econdmico de fa Reconversion Productiva” en Participacion Sindical,
Nuevas tecnologlas, Productividad y Salario, CTM-CSES-CESCP, OIT, FES, México, 1999, p. 8



SUSTITUCION DI IMPORTACIONES

Consolrdar TafDesplazamiento de la exportacion defCrecimiento de — un
produccion de{materias por productos manufacturados | mercado  interno

bienes de capital protegido

Al evidenciarse la presencia de la erisis a principios de la década de los 80's,
surge una bisqueda de explicaciones para entenderla. Al respecto, Rail Prebisch sugicre
que: “la crisis es una consecuencia del vigor del capitalismo, y de sus incesantes
innovaciones teenoldgicas. Es el resultado de fendmenos nuevos y complejos, derivados
de la evolucidn de la téenica, las contradicciones que suscita y sus consecuencias en la
estructura de la sociedad y en las relaciones entre “centro” y “periferia™. Por lo anterior,
no podriamos comprender esta crisis en ¢l dmbito latinoamericano fucra del contexto
global del sistema.

1.2 Intercambio desigual y crisis del sector externo: Vuskovic' y Cueva.

Otros autores también consideran que la crisis es producto de factores externos,
caracterizados por las consecuencias de intercambio desigual y por las relaciones de
dominacidn y explotacion a que estdn sometidas las economias latinoamericanas. Esta
intcmrcmcién' se resume cn dos lincas bdsicas. La primera, coloca a Iz deuda externa
acumulada por los pafses del tercer mundo (Jatinoamericanos) en el centro de la crisis
actual, sosteniendo que ha llegado a constituirse en un factor decisivo y a la vez a asumir
unos términos que la hacen impagable, de tal manera que no habria politicas para encarar
Ja crisis que no pasen por la denuncia de {a deuda. La segunda posicion sostiene que la
deuda ¢s ln manifestacidn de problemas més hondos, que radican en la naturaleza actual
de la “insercion externa" de América Latina y, por lo tanto, no bastaria con solucionar cl
problema de la deuda: serd preciso corregir las raices mismas del intercambio desigual y
procurar la vigencia efectiva de un nuevo orden ccondmica internacional,

Este enfoque emana del entendimicnto de que, en la sitwacidn de América Lating, se hace
manifiesto un conjunto de problemas y desajustes estructurales en coincidencia con la
crisis. Es decir, se enfrenta a un doble desafio: la crisis como cuestién inmediata y la
tarea pendiente de corregir desajustes cstructurales que se venjan desarrollando con
anterioridad. Queda implicito en ello la idea de que la crisis tendrfa un cardeter
coyuntural, determinada por factores externos, que han contribuido a acentuar aspectos
de unos desajustes estructurales que se han venido acumulando y cuya resolucion
constituye un reto que obligard, a partir del momento mismo de la superacién de la crisis,
a redefinir la politica de desarrollo.

“Diversos factores de orden interno y externo contribuyeron a desencadenar 1a crisis que
afecta a América Latina. Los primeros estén relacionados con caracterfsticas propias de

7Cit. por Pedro Vuskovic,'en La Crisis ¢n América Latina, México, 8.XX1, 1990, p. 44,
la expresion mas completa de la crisis producto de factores externos se encuentra en las declaraciones del
presidente Fidel Castro y en diversas iniciativas promovidas por ¢l gobiemo cubano.



lns cconomias nacionales; con fa indole de las estrategias politicas y que han adoptado los
gobiernos, 1as que en muchos casos han sido notoriamente inadecuadas o han amplificado
los efectos desfavorables de la recesidn econdmica mundial v of debilitamiento del
comercio internacional; v en algunos paises, tambidn con conflictas politicos o sociales,”’

Segun Agustin Cueva, entre 1974 y 1982 el capitalismo avanzado sufrio una crisis
bastante profunda. Severa recesidn en 1974 y 1975, seguidit de una recuperacidn efimern
en 1976 y un nuevo declive en 1978, que terminarin convirtiéndose en un curso sinuoso
y lleno de asicronias (entre paises) hasta 1982, tlubo, ademds, un incremento de la
inflacién, que no tardé en superar los temidos das digitos, situdndose en tamo de un 20%
anual en naciones como Halia, Japon o Gran Bretaida, en el transeurso de 1974 a 1975,
Fue el momento de la estanflacion, o sea el estancamiento acompaiado de inflacidn.

Segtin este autor, el reordenamicnto de los paises desarrollados tiene la finalidad
de frenar el incipiente desarrollo que se estaba presentando durante los afios 70°s en los
paises del tercer mundo; debido a que comenzaban a constituir un peligro econdmico y
politico,

La crisis ciclica que tuvo lugar en los aios 1974-1975 en los paises desarrollados,
a la que se le tipifica como una crisis de sobreproduccidn de productos industrinles y
subproduccion de materias primas, alimentos y energéticos, tuvo mds impacto en los
paises desarrotlados que en América Lating, y motivé un impulso a las relaciones
ccondmicas internacionales que beneficid a las economias latinoamericanas,

Los indices de desocupacion se clevaron ripidamente. Durante 1975-1976, “el
nimera de desempleados oficialmente reconocidos en el conjunto de los pafses
imperialistas se aproximaba a los 17 milones; para 1982, alpunos estimaban alrededor de
30 millones™'®,

“Sélo a partir de 1983 el capitalismo desarrollado superd efectivamente su erisis,
aunque ciertos fendmenos como el de un significativo desempleo by perdurado,
convirtiéndose en rasgo estructural,” "

Asi, para Agustin Cueva las causas de la recesion internacional de los Gltimos aflos
de la década de los 70°s (1979) son las siguientes:

- Incremento de las tasas de interés, deterioro de los términos de intercambio para paises
en desarrolio no productores de petrdleo, contraccidn de los mercados de los palses
desarrotlados y disminucidn de los flujos de capital externo.

“1974 ¢s ¢l ario del pleno ascenso de fa marejada tereermundista y se pone en marcha la
idea de constituir un nuevo orden ccondmico internacional (NOEL), logrando entre otras
cosas que fa [V sesidn extraordinaria de fas Naciones Unidas aprobase fa Declaracidn para
la Constitucidn de un Nuevo Ordenamiento Econdmico Internacionat .

% pedro Vuskovic', op. eit., p.{38.

10 Agustin Cueva, £l desarrollo del capitalismo en América {.otina, México, §.XX1, 1993, p.239.
" Ibid,, p. 239-240
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Para Fajnzylber,las economias latinoamericanas experimentaron a partir de 1980
una crisis que afectd en particular al sector industrial, debida, principalmente, a factores
predominantemente externos, pero con la convergencia de factores internos de cardeter
estructural y de politica econdmica. Considera que, al acentuarse la restriceid n de divisas,
¢! sector productivo com mayor contenido importado y con escasa capacidad exportadora
y, por consiguiente, con fuerte déficit comercial, tenia que eXperimentar un impacto mds
acentuado que el conjunto de la actividad econdmica. Por el lado de ln demanda, le nfectd
la caida del ingreso nacional, y por el lado de la oferta, Ia restriccion de divisas hizo
dificil el acceso a insumos, rpuestos y equipos, y los encareceid. La falta de experiencia
y la naturaleza de la planta productiva le impiedid, con escasas excepxiones nacionales
y sectoriales, compensar la caida del mercado interno con las exportaciones y el
sobreendeudamiento arrastrado desde el decenio de 1970,

Los factores que influyen en la dispar evolucidn de la crisis industrial destacan
los grados de industrializacidn y de integracion del aparato industrial, el volumen y la
asignacion sectorial de las inversiones y el crecimiento industrial del decenio anteriar, Ia
naturaleza y la intensidad del impacto negativo externo (relacidn de precios del
intercambio, grado de endeudamiento, flujo de capitales, incidencia del tipo de interés y
evolucién de las exportaciones) y las politicas internas macroecond micas y sectoriales que
adoptaron los distintos paises durante la crisis.

Por su parte, para Vuscovic’, varias exprestones del pensamiento marxista eentran
su atencidn en la crisis como un fendmeno inherente al sistema capitalista, y en las rasgos
particulares que ella asumiria en esta fase: erisis estructural, crisis de regulacidn, crisis
general del capitalismo y del desarrollo del capitalismo monopolista de Estado. Sitdan la
fase actual como una en que se superpone a las tendencias de largo plazo, a los “ciclos
largos” que registra la evolucidn del sistema y que ahora estarian marcando uno de lento
crecimiento, fendmenos ciclicos de menor duracion, pero que en los ltimos tiempos
habrian alcanzado intensidad y tenido incidencia muy profunda sobre el mundo

subdesarrollado dependicnte.

Para Vuskovic’, la crisis, de acuerdo con ¢l pensamiento marxista, siempre se
expresard como una caida en la tasa de ganancia porque hay un problema de realizacion
de plusvalor (caida en los beneficios capitalistas), o sea hay un “exceso de capital”, Dicho
“exceso” encuentra en el capitalismo una salida espontdnea: la negacién de una parte de
ese capital que impulsa a nuevos niveles la desocupacion y ¢l cierre de empresas; este
fenémeno transitorio de “desconcentracion” del capital se acompafia siempre de un
proceso de centralizaci 6n del capital (concentracion del capital cada vez en menos manos),

Las formas especificas que asumid el desarrollo industrial, la incapacidad de la
agricultura para acompaiiar al crecimiento de la poblacidn y sus necesidades basicas, la
progresiva insuficiencia de los sistemas productivos para generar empleos en consonancia
con ¢l crecimicnto de la fuerza de trabajo, la acentuacion progresiva de las desigualdades

B Fernando Fajnzylber, op. ¢it, p.3L.



ccondmicas y sociales, las presiones inflacionarias constantes y crecientes, constituyen un
conjunto de expresiones que sugicren que en definitiva lo que estd presente es el
agotamicnto del patrén basico de desarrollo (la sustitucidn de importaciones) que ha
prevalecido en las ultimas décadas. Probablemente sea esteagotamiento ¢l elemento
determinante y el factor comin que explica la simultaneidad de la erisis en pafses
significativamente diferenciados en sus estructuras ¢condmicas y cn sus metas sociales
y objetivos politicos inmediatos. Es en este marco que se identifican los elementos
determinantes de la naturaleza esencial de la crisis."

La tendencin general del capitalismo es la de transterir el costo de las crisis de las
dreas metropolitanas a las dreas dependientes; y es natural que asi sea, pucsto que &stas
constituyen, por definicidn, el punto mds vulnerable del sistema,

Una recesidn de los palses “centrales”, determina de todas maneras, la recesién
inmediata del sector productivo local mas “dindmico™, lo que a su vez se traduce por
una recesion de la economia dependiente ¢n general.

1.3 La crisis del modelo de sustitucién de importaciones.

Una de las medidas que se tomaron para paliar la situacidn ccondmica, fue la del
reacomodo de las piczas del modelo.

Para Leonard Mertens, las causas principales que obligaron a reemplazar ¢l modelo
de sustitucidn de importaciones, fueron:
-Los empresarios, al verse protegidos de la competencia exterior, en lugar de invertir ¢n
la eficiencia y calidad con ¢l fin de exportar a los mercados internacionales, decidieron
crecer al amparo de la proteccidn sin preocuparse por modernizar la planta productiva,
Esto trajo como consecuencia que la industria nacional, a la larga, resultara ineficiente y
poco competitiva sin capacidad de exportar.
-La creacion de un sector de bienes de capital dindmico como objetivo del crecimiento
de la industria manufacturera no fue posible, pues los empresarios nacionales no quisieron
arriesgar sus capitales en productos con mercados no consolidados, con elevados perfodos
de maduracién de la inversidn, o que implicaran gastos en invesligacién y desarrollo de
maquinaria,
-Lo anterior, tuvo como consccuencia en el aspecto econdmico la creacion de un vacio
productivo, ecaracterizado por la formacion de un amplio sector manufacturcro
ensamblador de bienes, junto a un sector primario extractor de materias primas. En lo que
respecta a la produccidn de materias primas industriales, fucron importadas casi en su
totalidad, por lo que los paises se vuelven dependientes del desarrollo del comercio
exterior para el desarrollo de sectores estratégicos.

El sector agricola comenz6 a rezagarse praductivamente,
Las causas internas de la cafda del modelo son:

"ihig., p. 49.
Es ¢l sector primario exportador el polo “dindmico™ de toda la econamia en los pafses tercermundistas,



CAUSAS DE LA CAIDA DEL MODELO DFE SUSTITUCTON DE
IMPORTACIONES

Tneficiencia[Planta de Bienes deJRezago Agricola [Distribucion desigual” del
productiva Capital Precaria ingreso

Mientras las importaciones crecian, las exportaciones permanceian estancadas. Es
decir, se produjo un déficit.

A custos factores de cardcter interno, se sumaron los externos, reflejo de los
cambios en la produccidn y comercio internacional, que s¢ pueden resumir en:
-Los avances tecnoldgicos y las estrategias de las transnacionales rompicron los mercados
nacionales y regionales, y ocasionaron que los productos presentaran las mismas
caracteristicas, lo mismo en América Latina que en Asia o en Europi, A este proceso se
le conocid como globalizacidn de la economia.
-La globalizacidn de la economia hizo poco viable el objetivo de desarrollar, al interior,
cadenas productivas en la industria nacional, ya que los bienes que ésta producia estarian
a merced de las presiones de las transnacionales y de las normas de los mercados
internacionales,
-l.a década de los afios setenta marcé ¢l fin del comportamiento estable de los mercados
de materias primas. Estos, después de un periodo de alza de precios, obscrvaron un
derrumbe estrepitoso que agudizd ¢l salda negativo de la balanza comercial, en la medida
en que la principal fuente de divisas tendio a debilitarse."

Para Adridn Sotelo, en ¢l agotamiento del modelo de sustitucion de importaciones
intervienen:
a) En primer lugar, la declinacidn del sector primario-exportador como generador de
divisas mediante el intercambio comercial con ¢l exterior de productos tradicionales y
como transferente de plusvalor hacia las industrias llamadas modernas y dindmicas como
la automotriz.
b) En segundo lugar, en ese agotamicnto también fue determinante la tendencia a la
disminucid n del coeficiente de industrializacién de la economia latinoamericana a finales
de los sesenta y comienzos de de los setenta, el cual tendid a estabilizarse, mientras que
la produccién manufucturera comenzd a experimentar reducciones significativas que
preipitarian con fuerza la crisis estructural en el transcurso de la década de los ochenta,"”

Ademds de lo anterior, considera que las siguientes causas inciden en la
pronunciacidn de la crisis:
a) El mantenimiento de las viejas practicas econdémico pollticas del Estado desarrollista,
que agudizd las contradicciones interburguesas favoreciendo la concentracion y la
centralizacidn del capital a favor de unos cuantos, incrementande la miseria y la
explotacién de las clases populares y de los trabajadores latinoamericanos.
b) La redefinicidn del viejo patrén de reproduceidn en crisis en el curso de los setenta en
fa medida en que se presentaba una limitacidn estructural aunada a la existencia de graves
limitaciones financicras derivadas de elementos tales como la transferencia de recursos

1% conard Mertens, op. ¢t p. 11
1 Adrisn Sotelo,México: Dependencia |, cit,, p. 35.



al exteriro, de fa fuga de capitales, del drengje de divisas a los pafses imperialistas via
empresas transnacionales, del deterioro de los precios de los principales productos de
exportacidn, etc.

1.4 Las perspectivas del ajuste: ¢) Fondo Monetario Internacional,

Para las concepeiones neoliberales la crisis ccondmica es el resultado de problemas
tales como la intervencidn del Lstado en la ccopomia, de la manipulacion del dinero, de
los subsidios del gobicrno a los servicios publicos (como salud, vivienda, educacién ete.)
y no de causas como Ia explotacidn del trabuo, la pobreza en ¢l campo y la ciudad, la
degradacidn ccoldgica, la concentraci 6n de los ingresos, de la propiedad, de los recursos
naturales y del capital en unas cuantas manos que impiden realizar profundas refornias,

Desde el punto de vista del Fondo Monetario [nternacional, la crisis en Américn
Latina aparcce como la manifestacion de dos drdenes de problemas: primero, se tratarfa
de las consecuencias sobre {as economias regionales de la recesion por la que atravesaron
los paises desarrollados, que debilitan s demanda de importaciones procedentes de
América Latina y ocasionan severos descensos en los precios internacionales de los
productos primarios, a la vez que contrajo los flujos de préstamos y los niveles de las
inversiones extranjeras directas.

Ademds, identifica como origen de la crisis una seric de “excesos” en que se
habrfa incurrido en las conducciones internas de las politicas econdmicas reflejadas en wna
expansién excesiva de las conquistas sociales de los trabajadores, aumentos desmedidos
del gasto publico y los subsidios, expansion del endeudamiento externo  sin
correspondencia con el fortalecimiento de la capacidad de pagos, y crecimiento excesivo
del Estado y los controles, con perjuicio de la eficiencia. Lo proliferacidn de empresas
publicas en desmedro de la iniciativa privada, la incapacidad de crear un clima cconomico
que desestimulara [a fuga de capitales, el desaliento o una mayor contribucion de la
inversién extranjera, constituirdn algunas de las consecuencias de esa sobredilatacidn,

Este organismo junto con el Banco Mundial, presiond a los gobiernos.
latinoamericanos para que adoptaran sus propuestas de ajuste para el crecimiento de fa
regidén.
Jin la terminologin tipica del Fondo Monetario Internacional se hablarin de dos
campos de politicas de ajuste, en funcion de la raiz de los desequilibrios: si éstos son
atribuibies principalmente a una demanda interna excesiva, se requerirdn politicas fiscales
monetarias que la contraigan a dimensiones que se correspondan con el nivel y la tasa de
crecimiento de la capacidad productiva; si provienen mds bien de debilidades estructurales
que comprenden la oferta y que detivan de distorsiones de precios, habria que mejorar la
asignacidn de recursos para fortalecer la base productiva, modificando situaciones
frecuentes de tipo de cambios sobrevaluados, tasas reales de interés bajas o negativas, ete.

Como resultado del debilitamiento del modelo de sustitucién de importaciones, la
politica neoliberal viene a reivindicar el retomno al liberalismo ccondmico clésico basado
en la libertad absoluta del mercado. La propuesta ncoliberal resulta un ataque abierto y
fronta) al intervencionismo del Estado y a todas las conquistas sociales alcanzadas en ¢l

Estado Benefactor.'*

' savier Rodrigucz Pida, op. cil., p. 95.



Un supuesto bisico para los neoliberales es que ¢l Estado es ineficiente, lo que los
lleva a recomendar limitar los gastos gubernamentales, Desde el punto de vista neoliberal,
¢l estancamiento y la baja en la productividad se deben a las elevadas tasas imposilivas
del Estado que limita la innovacidn en las empresas y la productividad del trabajador: ello
viene a frenar al crecimiento de la oferta agregada de la cconomia. La intervencidn del
Estado en la economia es inltil para estimular ¢l crecimiento ccondmico y, por ¢l
contrario, puede desincentivar la produccion y estimular la ineficiencia, el ocio y el
desempleo. El neoliberalismo levd a cabo las siguientes lneas para imponer su politica
en América Latina:

a) La insercién al mercado internacional de las cconomins dependientes ps “corregir”
desequilibrios internos y externos por efecto de la competencia que resulta de la apertura
y de la afluencia del capital extranjero més eficiente, productivo y competitivo que
aquélias.

b) La redefinicidn del Estado en un sentido regresivo de su participacion como rector
ccondmico y garante de la gestion de un sector piblico que en parte destinaba recursos
en rubros sociales (vivienda, agua, luz, salud, educacidn), que llegaban a tener
repercusiones en beneficio relativo de la poblacidn, cte.”

Para el neoliberalismo, cualquier programa para promover ln igualdad y combatir
la pobreza socava la produccion; por lo tanto, todo estuerzo por nivelar el ingreso a través
de la intervencidn estatal resulta indeseable.

Contrariamente, el sector privado puede destinar los ingresos a fines mds rentables
para toda la sociedad, de donde derivan que se deben limitar los impuestos. Asi, como
se supone que mediante el libre mercado es posible la dptima asignacién de recursos, se
concluye que se deben eliminar los controles sobre los precios.”

De este modo, proponen que ¢l Estado debe ser un Estado guardiin o policia, que
solo vigile ¢l funcionamiento libre de las leyes del mercado. Debe reducir su gasto,
eliminar las regulaciones y los controles de precios, mientras que la oferta monctaria se
debe aumentar a una tasa fija,

Los elementos principales de la teoria neoliberal estdn centrados en los siguientes

ocho puntos:

1.~ La absoluta libertad del mercado,

2.- Libertad de empresa,
3.~ Libre comercio internacional,
4.- Contraccidn de la oferta monetaria,
5.- Reduccidn de las tasas impositivas,
6.- Reduccidn de los gastos sociales.
7.- Eliminacidn de las regulaciones y controles del Estado sobre el mercado.
8.- Reduccidn del tamafio del Estado.
Los paiscs latinoamericanos para adoptar la politica neoliberal debfan tener:
-Una orientacién hacia el exterior: incremento en las exportaciones y sustitucion cficiente
de importaciones via mantenimiento del tipo de cambio competitivo, disminucidn del
proteccionismo excesive de las importaciones y utilizacién de incentivos aceptables a las

exportacionces.

¥Adrian Sotelo,México: Dependencia |, cit., p. 43,
" 1oid, p96.



-Aumento del ahorro interno y su asignacion eficiente a proyectos de inversidn;
establecimicnto de tasas de interés reales positivas pero no excesivas; politica fiscal que
aliente ¢l ahorro y no ¢l consumo; reduccion de los déficits presupuestarios y entrada de
capitales privados extranjeros,

-Reformas al papel del Estado en la ecconomia: desreglamentacio n de los mercados como
apoyo al dinamismo empresarial, reduccién (y privatizacién) de su funcidén en la
produccidn de bienes y servicios, concentracion de su aceion en la prestaci6n de scrvicios
sociales y en el establecimicnto de un marco global estable para el crecimiento.”!

La politica neoliberal conduce al adelgazamiento del Estado y a la reestructuracion
mediante politicas para atenuar la situacion econdmica de crisis en la region.

De este modo, la reestructuracion se plantea como objetivo: |.Recuperar la
competitividad internacional de cada pais, 2. Aumentar los ingresos por exportaciones y
3. Reanudar el crecimiento autosotenido que garantice: empleo productivo a la creciente
poblacidn, restablecimiento de la confianza en los mercados financicros externos ¢
internos por la via del servicio “continuado y oportuno de la deuda”; recuperacidn de los
disminuidos niveles de vida de la poblacion; fortalecimiento de la democracia y
fortalecimiento de la iniciativa privada. Estas medidas, compensarran los despidos masivos
ocasionados por la reduccion de las empresas piblicas.

1.5 Las politicas de ajuste de los Estados frente a Ia crisis,

Con estos presupuestos, los Estados latinoamericanos llevaron a cabo politicas
dirigidas a ajustar la situacidn econdmica frente a la erisis, La relativa uniformidad de las
politicas que se pusieron en prictica para encarar la crisis, recibieron la denominacion
de “politicas de ajuste” y sus contenidos esenciales fucron definidos por el Fondo
Monetario Internacional e incorporados a las politicas nacionales de casi todos los palses
latinoamericanos.

El antecedente inmediato que motiva la implantacion de las politicas de gjuste, es
la situacién insostenible de las balanzas de pagos, como resultado del debilitamiento de
la demanda externa y el empeoramiento de los términos del intercambio, el alza de las
tasas de interés en los mercados financicros internacionales, la gravitacién consecuente
de los servicios de la deuda y la contraccidn extrema de nuevos flujos de recursos
financieros desde el exterior. El objetivo bésico de las politicas de ajuste era climinar
aquella parte del déficit en cuenta corriente que no se podia seguir financiando mediante
la captacidn neta de préstamos e inversiones extranjeras o medinnte las reservas
internacionales.?

El ajuste se manifiesta en dos grupos de politicas. En primer lugar, las que buscan
contener o disminuir el gasto interno (como sc las califica en términos mds técnicos
“paliticas de control de la demanda agregada™), mediante las politicas fiscal, monetarias,
de ingresos y de gasto piblico. Y segundo, las importaciones, modificando los precios
relativos de los bienes “transables internacionalmente™ y los no “transables”, mediante las
politicas cambiaria, arancelaria, de promocion de exportaciones, elc.

Mpig, p.120.
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Lo que estd colocado en el centro de la preocupacidn es el desequilibrio de Tas
cuentas con el exterior, que se procura corregir actuando tanto sobre las variables
propiamente externas de la cconomia como sobre fos procesos internos que influyen
directamente sabre ellns, Se trata de identificar todo aquello que deberfa hacerse para
poder seguir pagando los servicios de la deuda externa acumulada en las condiciones
extraordinariamente dificiles que han llegado a prevalecer.

Laus dificullades de pagos eternos se asocian estrechamente con deficiencias de las
politicas internas, de manera que se necesita la accion correctora aunque ella suponga
sacrificar crecimiento y deteriorar atn mas la distribucion del ingreso.”

La amplitud que asumen las politicas de ajuste y tos campos principales en que se
expresan parecicran identificarios con los programas de estabilizacidn y las politicas
neoliberales. Sugieren de hecho, objetivos similares (equilibrio de In balanza de pagos y
Jucha contra la inflacién) y se aproximan en cuanto a las dreas instrumentales que tocan
(politica cambiaria, crediticia, salarial), pero no obstante sus similitudes formales
involucran distintos efectos recstructuradores sobre la dindmica de I acumulacion y las
refaciones de poder econdmico.

Ante la situacion de la erisis que se vivia en América Latina durante los afios 80's,
la mayor parte de los Estados comenzaron a considerar la necesidad de aplicar un ajuste
estructural a mediados de la década.

En general, enlos paises latinoamericanos, no hay posibilidad de disminuir la
desocupacidn, si no hay crecimiento productivo. La alternativa ante esta situacion, fue fo
de introducir paliativos, en algunos casos necesarios, pero insuficientes como solucion de
largo plazo.”

El ajuste estructural entonces, se refiere st la transformacidn de la estruetura
econdmica para enfrentar la restriccion externa. Para ello, se postula la necesidad de
aumentar las exportaciones y disminuir las importaciones,

No contempla, sin embargo, la deuda social contraida durante ¢l perfodo de ajuste
recesivo. Sélo supone que si Ja ecconomia fatinoamericana crece, se ficrementard cl nivel
de empleo y con ello se podrd normalizar ¢l mercado de trabajo. Sin embargo, no basta
solamente con producir divisas, porque no es suficicnte para contrarrestar ¢l problema,
pues simultdncamente el sector ocupaciopal se sigue deteriorando min més, al igual que
¢l poder adquisitvo de la poblacidn. Esta nio es una situacién nueva, pues ¢l sector pitblico
Ja ha venido desarrollando historicamente, La expansion del empleo piblico ha sido
parcialmente la consecuencia de la ampliacion de sus funciones, pero también ha sido un
mecanismo utilizado por fos gobiemos latinoamericanos para disminuir tos conflictos
socinles; en particular el deterioro de las clases medias, ante la faltla de creacion de
empleos productivos en el sector privado.

El deterioro econdmico que sufre América Latina durante la década de los 80's
produce un enorme sector de ocupaci on de baja productividad y deteriorados ingresos que
se agrega a la desocupacion existente del modelo de sustitucion de importaciones, Para
enfrentar esta situacidn o se acelern mas ¢l erecimiento y ln generacion de empleos en las
actividades modernas, o se disefian politicas dircctas para mejorar la situacién de los

ocupados.

h)
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Hay un desajuste estructural durante la década entre empleo publico y privado. El
financiamiento para la creacion de empleos en el sector piblico, ha sido en parte a través
de 1a reduccién de los salarios reales de los mismos empleados pablicos. En parte, la
expansi on del empleo pablico ha implicado déficit fiscales, porque la erisis trae aparcjadas
caidas de los ingresos y porque la estructura tributaria y las formas de recaudacion son
seriamente afectadas por la recesidn con inflacidn.

Es éste uno de los campos al que ¢l ajuste convencional de corto y largo plazo no
dedican atencidn.

Al inicio de los ochenta, la mayor parte de los paises presentaba severos
desequilibrios estructurales en el mercado laboral, 10da vez que el sistema produetivo
moderno no era capaz de generar puestos de trabajo.

Los gobiernos adoptaron politicas de ajuste sucesivas: asf, en una primera fase de
corte recesivo (1982-83), ¢l ajuste interno consistid en disminuir ¢l déficit fiscal, en tanto
redujo el desequilibrio externo por la via de comprimir las importaciones, La segunda fase
(1984-85), sc caracterizé por un rapido crecimiento de las exportaciones y sobre todo, al
impulso proporcionado por la recuperacién ccondmica de las cconomfas industrinlizadas,
En el lapso 1986-1989 continuaron manifestindose como faetores negativos el deterioro
de intercambio y el peso de la deuda externa,

1as politicas de njuste, sin embargo, significaron frenar bruscamente el erecimiento
del producto, el cual pasé de un promedio anual de 5.5% en el perfado 1950-86"a s6lo
un 1.2% en la década de los 80, Esta reduccidn en el crecimiento, unido a ln aceleracion
de la inflaci én, afectd ¢l mercado de trabajo, y la eficiencia distributiva de las cconomias

de la region.
1.6 Politica laboral en ¢l ajuste estructural,

Los salarios reales se han deteriorado a partir de los principios de la déeada de los
ochenty, y dicho deterioro se inserta en una tendencia de estancamiento de fargo plazo.
Ademds, ¢l empleo en el sector privado no ha crecido. Para generar empleos, era
necesario formularse una politica de corto plazo, que se postulara por lo general, en la
congelacion, cuando no cafda de los salarios reales y mantenimicnto o elevacion de la
tasa de interés real.

Como resultado, se desineentivd In inversion y se postergd ¢l ajuste distributivo
que se¢ tornaba cada vez més necesario. Si por la situacién ccondmica de la empresa, hay
necesidad de restringir salarios, éstos se pueden “compensar” a través de la ampliacion
de posibilidades de acceso a la propiedad a los asalariados, tratando de corregir el
desequilibrio distributivo que se ha tornado estructural.

A consecuencia de lo anterior y para frenar la pérdida en la estructura productiva
se llevd a cabo en América Latina una reestructuracion laboral derivada de los intereses
capitalistas por buscar alternativas para reconstruir la rentabilidad del sistema; para ello,
s¢ estimularon  la “revolucion teenoldgica™ a través de la mieroelectrdnica, encuadrada
en el desarrollo a escala enorme. Ello produjo el detrimento de los procesos de trabijo
atrasados y con poca capacidad de transformacion.

2 Ricardo infante, Mergado de leabaje y deuda sociol en tos 80, Chile, OUT, 1994, p.3.
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De acuerdo con Adridn Sotelo, ¢l abijetivo de la reestructuracidn capitalista es el
disefio de una nueva divisién internacional del trabajo fundada en la especializacidn
productiva bajo el liderazgo de los poderasos centros productores de Estadas Unidos,
Japén y Europa Occidental (David Ricardo).” Los principios del nuevo pateon de
reproduccidn capitalista se encuentran determinados por la automatizacidn del proceso
productivo y por la tendencia a introducir desde las gerencias la polivalencia y la
flexibilidad interna de las empresas,

La caracter{stica mas importante de este modelo es fa antomatizacion, sin fa cual
(segun afirman los empresarios) no seria posible Ia fabricacién de productos que evitan
pasar por varias fases productivas, porque ya pucden ser automatizadas de manera
rentable, reduciendo en todos los sectores la participacisn direeta de fa mano de vbra en
la transformacidn.

Para Nevar a cabo la automatizaci 00, es necesirio hacer fuertes inversiones, y para
recuperarlas, aumentar la presion al trabajudor para obligarlo o que laboren en varios
turnos. Se requicre de una contratacidn flexible de mano de obry, ¢s deeir, una menor
reglamentacicn de las condiciones de trabajo y mano de obra barata.

La reestructuracid n se da principalmente en el dmbito laboral, en ¢l cual s¢ adopta
un modelo que proporciona “flexibilidad de la empresa con el trabajndor”. En este modelo
se acaba con la delimitacién precisa de funciones de cada trabajador, es decir, se acaba
con la especializacidn de funciones, con la extrema division del trabajo abrero, los
tiempos muertos, el bajo nivel de calificacion y calidad en ¢f producta, y por ¢l contrario
aumenta la rentabilidad y se reduce el costo del capital de trabajo,

En la reestructuracign, tos procesos productivos yit no se llevan a ¢abo mediante
la especializacio n, ahora son flexibles, de modo que las materias primas, por ¢jemplo, se
vuelven intercambiables, pues no ¢s conveniente continuar con las ventiajas comparativas
estdticas, basadas en elementos naturales,

En este modelo, se pretende la insercion de América Latina a través de Ia
especializacion  productiva, la cual es una praduceion de pequeia escala, cuyas
caracteristicas pueden aprovecharse para ocuparse de segmentos de mercado donde dicha
flexibilidad ofrece ventajas comparativas.”

Para Leonard Mertens, la flexibilidad conduce de una cconomia de escala a una
de varicdad®, lo que significa poder responder a los cambios en el mercado y provocar
modificaciones mds rapidas y con mejor calidad. Es un modelo donde una economfa de
escala, especializada en un solo tipo de producto y sin maquinaria para poder producir
otro, ahora c¢s obsoleta frente a otra que tiene la capacidad de adaptar y modificar
ripidamente de un producto a ofro, integrando el proceso de produccion,

2 . . . . N . .

Adridn Solelo,_Las lendencias de la reestructuracion del mundo laboars) ¢n Ameérica Lating en la Jécuda de los
noventa, pogencia presentada ¢n ¢l primer congresa tatinoaiericano de sociolagla del drabajo, en la ciudad de
México, del 22 al 26 de noviembre de 1993 p. 2.

o lhid, pd.
5y HRUE . . ) )
1.4 economia de escals para Mertens e la estrategia epresarial que se arientaba a tograr ana produccion en

masa usando mayuinaria y cquipo de uso espeeffico, pura asf aleanzar mayores nivefes de productividad wifizando
mano de obra semicalificada, Hegando a su Himite de eficacia. La cconomfa de variedad, tiene enatro ejes de accion:
fexibilidad-integracién y descentralizacidn-contral, dend¢ hay uaa fexibilidad en cvanto al praducto y a hacer més
flenibles las 1areas a realizar, cobvirtiendo  tos trabajudores en polivatemes porque deben canoer sodas fas

operaciones de la planta productiva,
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L economia de variedad conduee a un nueve tipo de trabajador, quien debe saber
trabajar con alto nivel de responsabilidad, en estructuras  descentralizadas y con
creatividad; bajo criterios de calidad. Esto es: el nuevo perfil de trabajador debe ser
polivalente, capaz de cambiar de taren constantemente, segtn lo requieran las necesidades
de la empresa; obteniendo pago por conocimicntos ¥ no por antigliedad.

La fexibilidad laboral, por su paste, consiste en la contratacidn de personal de
acuerdo con las necesidades a corto plaze de fa empresa, lo que produce inestabilidad en
¢l puesto de trabajo; sin ejercer el derecho de antigiiedsd o de indemnizacidn, También
implica fa contratacidn de trabajadores eventuales, de tiempo parcial, trabajo a domicilio
y Ia subcontratacidn,

1.7 Politica comercial, ahorro ¢ inversidn,

Hay en América Latina, una prioridad generalizada que se asigna a la generacion
de divisas, Esta generacidn ha sido sicmpre alta, ain después y antes de fa crisis. Para
alcanzarla, la propuesta de la politica comercial en el ajuste convencional es combinar la
devaluacién con la reduccién arancelaria. Con ello, se reactivarén las exportaciones y se
aumentard la eficiencia productiva,

Sin embargo, el efecto de la devaluacién sobre las exportaciones es menor que el
previsto y toma tiempo en hacerse efectivo, mientras que s reduccidn de tarifas antes de
la crisis, afectd al empleo en el sector industrial. Ello produjo un desequilibrio en ¢
mercado de trabajo, con la consiguiente destruccion de empleos,

Se postula que para paliar esta situacidn, es necesario jerarquizar los instrumentos
que no operan a través del mercado, es decir, las negociaciones directas, lo cual implica
identificar scctores que maximicen la generacion de divisas y empleos stmultdneamente;
utilizar el arancel con cardcter diferenciado protegiendo més aquellas actividades que
generan empleo y compensando con devolucivnes de impuestos mayores a aquellos rubros
cuyas posibilidades de exportacién puedan verse afectadas.

Este es el campo de mayor importancia para ascgurar la consistencia eatre Jas
politicas de corto y largo plazo. El ajuste estructural propuesto, indica que la via parn
recuperar fos niveles de inversién, es el aumento de la inversion extranjera tanto directa
como indirecta, y Ja promocidn de la inversién privada nacional,

América Latina, habfa seguido politicas de altas tasas de interés y de sustitucion
de importaciones. Con cllo s¢ aumentaron los ahorros pero los mismos se concentraron
en su gran mayoria en depdsitos de muy corto plazo y las inversiones se dirigieron a
construcciones de alto precio o a activos de cardeter especulativo,

Estas politicas estin estrechatnente  relacionadas con s disminucidn de fus
politicas sociales, reduciendo con ¢llo ef nivel de vida de la poblacién y las oportunidades
de ingreso a los servicios que dumante décadas habian sido proporcionados por los

Estados.
1.8 Los Resuitados Generales del Ajuste en América Latina,

El disefio de las polfticas de ajuste parte de una concepcidn particular de la crisis,
que la entiende como una manifestacion transitoria de desajustes externos y de
distorsiones en los sistemas productivos internos causadus por las interferencias estatales,
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el “sobredimensionamiento™ del gasto publico y del aparato del Estado y un supuesto
exeeso en las demandas sociales.

En las formulaciones del Fondo Monctario Intermacional, la cficacia del ajuste
dependerd del grado en que esa eoncepeidn se corresponda efectivamente con a
naturaleza real de la crisis; sdlo en fu medida en que el ajuste Tuera certero, cabe esperar
que las politicas de ajuste creardn las condiciones para una siguiente fuse de
“reactivacion”, y que de ésta pueda pasarse a la recuperacidn plena de una dindmica de
desarrollo como fruto espontdneo de fa “vuelta a ta normalidad™,

Padria decirse que el ajuste bt tenido exito en el proposito especifico de reducir
el desequilibrio externo. De hecha, en los primeros afos de aplicacion de esas politicas,
hubo un vuelco cspectacular en ef saldo de comercio de bienes entre 1981 y 1983, Tl
resultado provino exclusivamente de una contraceidn extremadiumente violenta de las
umportaciones: para ¢l conjunto de fa region bijaron de 98 mil millones de délares en
1981 a 56 mil millones en 1983, en Argentina y Chile se redujeron a la mitad entre
iguales affos y en términos reales disminuyeron 67% en México (en ¢f bienio 1982-83).%

La contraccidn de las importaciones y las medidas de reduccion det gasto intemno
han afectado, entre tanto, negativamente os niveles de produccion y de consumo,
agravando un cuadro recesivo e inflacionario que tiende a prolongarse.

Por su parte, los indices de desempleo abierto y subempleo han aumentado
notoriamente y, « su vez, la inflacidn y ol desempled han afectado los salurias reales y
han deteriorado adn mas la situacidn del ingreso. Se ha acentuado la situacion del cardeter
excluyente del funcionamiento ccondmico de las sociedades latinoamericanas y las
desigualdades sociales; a la cafda de los salurios reales, se agrega la contraccién del
salario indirecto (representado por los servicios pablicos de educacion, satud y viviendu).
El mismo cuadro recesivo ha llevado a liquidaciones, fusiones y absorciones de unidades
productivas medianas y pequenias por grandes conglomerados, es decir, ha favorecido la
concentracion y centralizacion del capital con intensidad adn mayor.

Incluso en su propésito mas especifico, los resultados no son buenos: imponiendo
saldos superavitarios en fn balanza comercial y reduciendo los déficit pablicos, persiste
¢l desequifibrio externo alimentado por el servicio de Ja denda y la fuga de capitales.

Mas que un programa para salir de In crisis, las politicas de ajuste parceen eumplir
apenas {a funcidn de administrarla, Sus costos sociales resultan ser mucho mayores que
los que anticipaba, y su supuesta transitoriedad s¢ prolonga sin tiempo definido. La
concepeion del ajuste Heva a su autoderrotn; busca redueir rpidamente el desequilibrio
extemo, actuando de inicio principalmente sobre las importaciones, fo cual ticne efectos
recesivos y &stos a su vez, limitan las posibilidades de reasignar reeursos desde los bienes
no comerciables a las exportaciones y la sustitucidn de importaciones, con lo gue no logra
materializar los cambios reales en la estructura de ta produccidn que constitucan la clave
de su éxito. Desde ¢l punto de vista econdmico y politico lo que prevalecid del
neoliberalismo en América Latina fue un proyecto montado sobre mercados libres,
Estados policla, supresidn de partidos, clausura de congresos, cancelacidn de las libertades
de pensamiento y de reunidn, desocupacidn masiva, derogacién del derecho de huelga y
salarios a pique en una economfa practicamente de guerra.

jqjhi_«!.. p. 55
W Pedro Vuskovic’, ap. cit, p. 54.
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Con estos antecedentes, se disipa la expectativa de que el ajuste vendria a crear las
condiciones para la reactivacién de una dindmica de desarrollo,

1.9 Los easos de México y Chile

[.a adopeidn del modelo neoliberal por México y Chile, se hizo en tiempos
completamente  diferentes, Chile ¢s el primer pais de América Latina en imponerlo,
despucs del golpe militar del general Augusto Pinochet en 1973,

Méxica por su parte, adopta el modelo hasta los wios ochenta. s en 1982 cuando
¢l presidente José Lopez Portillo inicia un nuevo plan ceondmico, en ef que e una actitud
desesperada por la incapacidad para frenar [a crisis, nacionaliza la banca y la sigue una
politica que buscaba recuperar la confianza de los seciores salasiales empresariales, para
atraer inversiones.

El escenario en el que México adopta el modelo neoliberal, es un escenario de
crisis, con aRos continos de resullados adversos y retrocesos en todos Jos aspectos, donde
los organisinos econdmicos internacionales desarrollan la “medicina”™ para aliviar la
enfermedad econdmic, practicamente obligando a los paises latinoamericanos s adoptar
Ja estrategia de recuperacidn que clos diseitaron, con Ja cual aseguraban se resolveria la
crisis econdmica. Esta estrategia fue la del neoliberalismo, que como ya mencionanios
ya era practicada en pafses como Chile, sobre las bases de la libertad del mercado,
apertura total de las cconomias y eliminacion de la interferencia det £stado.

1.9.1 La situacién d¢ México en la segunda mitad de Ia décnda de los ochenta y In
adopeién del modelo neoliberal,

En las décadas precedentes a 1980, México acrceentd su participacidn en el
conjunto de América Latina, amplid las cifrus del Producto y el comercio y culmind en
1981 con indices excepeionatmente favorables, pero para 1982, se enfrentd a la crisis mids
severa de los tltimos 50 arios.

El desrumbe de 1a estrategia exportadora de petrdleo activd ¢] detonante de la crisis
de la cconomia mexicana, L a crisis que dio comienza con ¢l gobierno de Miguel de la
Madrid se prefundizd con ¢l detrivro de los precios de los energéticos. En los afios
subsiguicntes, mas que atenuarse con las medidas de austeridad, se convertird en una
crisis estructural del patrén de reproduceion que se habia forjado después de la Segunda
Guerra Mundial. YEn el contorno de la crisis se adopté la nacionalizacidn bancaria y
cleontrol de cambios, acompaindos de una estricta discipling monetaria encantinada o
reducir el défieit financiero de Estado, la fuga de capitales y los efectos desastrosos de
la inflacién. Este conjunto de medidas fue insuficiente ¢n los inicios del gonicrno de
Miguel de la Madrid para contrarrestar los desequilibrivs macroecondmicos expresados
¢n el aumento del endeudamiento externo, en i transferencia de recursos al exterior, ‘en
la inflacién y en ¢l crecimiento del desempleo urbano y rural,

Para abatir la crisis, desde 1982, en México s¢ tevaron o cabo varios programas
yue sugicren cudles cran las preocupaciones centrales a que procuraban responder: el

3 Adrign Sotelo, ap. cit., p. $0.
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Programa inmediato de reordenacion ccondmica (PIRE) que se diseiiz en 1982; el
Programa de Aliento y Crecimiento (PAC) puesto en prictica desde tines de julio de
1983, el Pacto de solidaridad Econdmica, adn vigente (PECE); todos enmarcados por el
Plan Nacional de Desarrollo y ¢l Programa de Fomento lndustrial y Comercie Exterior
(PRONACIFE).

En una primera aplicacion en 1982-1983, las importaciones se redujeron 37% en
1982 y adicionalmente 42% cn 1983; Iz balanza comercial y la cuenta corriente de Ia
bulanza de pagos llegaron a registrar altos saldos positives; se sacrificd ¢l crecimicito
del producto interno, se¢ redujeron los niveles de la inversidn pablica y la inversion
privada, asi como el total del gasta piblico reduciendo el déficit fiscal; disminuyeron
fuertemente los salarios reales y aumentd la concentracidn del ingreso; se privatizaron
empresas productivas y actividades de scrvicios. No obstante, las presiones inflacionarias.
mantuvieron intensidad y llegaron a constituirse en uno de los campos de accidn
prioritaria de la politica econdmicn. Asi, hacia fines de 1983 la actividad econdmica
registraba una disminucidn de 5.3%, més de fa esperada; Ja meta propuesta para Ia cuenta
corriente de la balanza de pagos fue sobrecumplida; la inflacion se mantuvo notoriamente
por encima de fa meta plantcada y cumplié con la meta fiscal, '

En una segunda fase, Ja polftica ccondmica destacd mds el propésito de procurar
una reactivacidn de la cconomia. Hubo recuperacidn productiva, especialmente de la
industria manufacturera, aunque segin tasas inferiores a los promedios historicos; esa
recuperaci 6n requirié mayores importaciones y con ello se deterior el superdvit comercial
desde mediados de 1984, La inflacion tendié o descender, sl precio de mantener una
politica represiva de ajustes safarinles y atin asi sin que se lograran las metas planteadas,
La reduccién del superdvit comercial, la fuga ininterrumpida de capitales, fn cafda de los
precios internacionales del petrdleo y una reduccidn del volumen de las exportaciones,
Hevaron a la crisis cambiaria de 1985.%

L.a devaluaeid n consiguiente del tipa de cambio valvid a recrudecer las presiones
inflacionarias; declind otra vez In actividad econdmica y hubo una nueva disminucidn de

los salarios reales,
El afto de 1986, motivé fuertes descensos de la inversion publica y privada, que

contribuyeron a ocasionar una disminucign de 4% del producto interno  bruto.
Disminuyeron las importaciones, hubo desplome en los ingresos petroleros, mayores que
el incremento. La cifra de tres digitos, alentada por los esfuerzos de correceion de los

precios relativos.

El Programa de Aliento y Crecimiento prevela para 1987 ¢l Crack de la Bolsa
Mexicana de Valores y la devaluacion del peso en los meses de octubre y noviembre, los
cuales llevaron a apreciaciones pesimistas sobre las perspectivas y a ello se afiadié el
estallido inflacionario en la dltima parte del afio, El referido programa toeaba a su fin, con
un crecimiento Infimo en un marco de creciente inestabilidad, mayor actividad

especulativa, deterioro salarial y creciente nivel de desempleo,

Epedro Vuskovic' La Crisis en América Lating. Ménico, S, XX1, 1990, p. 2t
Dibig, p. 212.
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México: Evolucion del empleo, 1980-89

Tasa anual de crecimienio Composicidn porcentunl respee(o s
en porcentaje wl PEA no agricaln

[080-84 [T984-89 T80 1984 1989
PEA no agricola 4.1 3.9 1600 100,0 100,0
Desocupacion abierta |11,5 -137 6,3 RJ 3.3
Empleo formal 2,8 2,3 71,0 67,5 01,9
Publico (A 4,6 30,9 39 243
Privado 0,6 1,0 50,6 44,1 37,7
Pequerda,mediana 'y
gran empresa 0,3 04 273 220 19,0
Microempresas a Lo 1,3 213 211 18,6
tmpleo informal 59 11,6 N7 24,3 kEX]
Cuenta Propia, etc. 3,9 4.6 -16.9 BEN 29,5
Servicio doméstico 3,9 1.0 3.8 6,2 5.3

a Corresponde a empresas de hasta diez ocupados

FUENTE: Estimaciones preliminares del PREALC, en base a encuestas de hogares
y otras fuentes oficiales.

en Norberto Garcla,  Reestructuracion, ahorro y mercado de trabajo,
Investigaciones sobre empleo, #34 PREALC, 1991, p. 35.

El empleo disminuye durante nueve ados incluso en forma negativa,

¢s asl como se pucde observar més claramente

el grave perfodo econdmico que comenzd a principios de a década,

¥y que no tuvo recuperacion si no hasta mediados del periodo.

Aunque esta recuperacion no fue fo favorable que se requerla en materia de empleo.

empleo.

El reemplazo del Programa de Aliento y Crecimiento por ¢l Pacto de Solidaridad
Economica refleja como la prioridad vuelve a ponerse en ¢l objetivo antiinflacionario,
procurando una concertacid n social que haga posible la estabilidad en visperas del proceso
de relevo presidencial; impulsar politicas de atraccidn de las inversiones extranjeras en
dreas vitales de la economia como telecomunicaciones , energéticos, maquiladoras,
servicios bancarios y financieros, industria automotriz, etc. Se impulsa también la
reestructuracid n econdmica y la reconversion industrial y se dan pasos firmes para avanzar
en la modificacién de las leyes laborales con el objetivo de introducir en el futuro ha
flexibilidad del trabajo como un nuevo componente de las relaciones laborales ¢
industriales en el pals. Es justamente a partir de 1987 , cuando se pone en marcha el PSE
(con vigencia hasta el 31 de diciembre de 1993), donde se registra una recuperaci én de
la economra mexicana. Sin embargo, el desafio no resuello de armonizar estabilizacidn
y reactivacidn llevd de por medio a los costos saciales.

Los costos de la crisis, se han distribuido muy desigualmente entre los distintos
sectores sociales. in México, antes de su precipitaci n abierta, los indices de desigualdad
cran impresionantes; 40% de los hogares recibian un ingreso total inferior al del salario
minimo y alrededor de 19 millones de personas sufrian defictencias nutricionales
importantes, en dramatico contraste con la opulencia de otras capas de la sociedad, En ¢l
lapso de 1981-1986 tienc lugar una acclerada concentraci 6n adicional del ingreso con
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velocidad sin precedente: fa participacidn de la remuneracidn del trabajo en el reparto det
producto coe de 37.4 a 25.4%; el salario promedio acusa una disminucion de 45%
situdndose en términos reales 13% por debajo de su nivel de 1970, y el salario minimo
s¢ reduce a la mitad desde 1976, Hegando a representar sélo 57% del nivel de 1970, Ef
desempleo abierto se duplica, y las politicas de precios y supresién de subsidios ltevan
a que el costo de una canasta minima de alimentos de una familia tipica llegue a
representar 48% del salario minimo de 1986,

Con cstos antecedentes, podemos afirmar que México adopta el modelo neoliberal
gradualmente:
1) Respecto al cambio en precios relativos, durante el perfodo de estabilizacion y gjuste
se verifican relineamientos del tipo de cambio, salarios y tasas de interés reaf. Se agrega
a ¢llo la reduccion de subsidios, una menor intervencidn reguladora y un mayor rol del
mercado.
2) En 1985 se reducen drasticamente las restricciones administrativas sobre el comercio
exterior y se racionaliza la estructura arancelaria, reduciendo tanto su varianza como la
tasa de proteccion efectiva sobre la produccién para ¢l mercado interno, Esto
complementa ¢l cambio en precios ¢ incentivos relativos inducido a través de la politica
macroecond mica.
3) Scelevan Jos incentivos a las exportaciones no petroleras,
4) Se avanza en la reestructuracion del sector publico, que descansa mas en la
desincorporacid n y reconversidn de empresas piblicas, que en la privatizacion masiva, Se
privatizan en los primeros afios alrededor de 236 empresas pablicas, la mayoria de las
cuales son pequefias y medianas.
5) La reestructuracid n del sector publico comprendio también la reduccidn de la inversion
piblica y de salarios piblicos y la elevacidn de 1a carga impositiva para ir controlando
el déficit publico, paso clave para permitir la reorientacion del uso de recursos en el sector
privado.
6) En el sector privado, las medidas implican una racionalizacid n de la proteccion efectiva
que beneficia la produccidn de exportables y sustitutos de importaciones, lo que orienta
gradualmente la asignacidn de recursos hacia una mayor generacion neta de divisas.
7) Se implementan numerosos programas de creacién de empleos, en torno a miles de
pequefios  proyectos municipales -agua potable, alcantaritlado, energla  elécetrica,
pavimentaci on, etc.- a través de los cuales se crean mds de 1 200 000 empleos
temporarios, 1o que contribuye a impedir la elevacidn del desempleo abierto.

En ¢} gobierno de Miguel de la Madrid la estrategia mds importante fue la de
buscar reestructurar la economia del pals, junto con la bisqueda de legitimacion del
Estado pero no ante los sectores populares sino con los empresarios y las instituciones
financicras Internacionales, iniciando una profunda revision del Proyecto de la Revolucion
Mexicana.

Con Miguel de la Madrid se da un cambio radical en la politica econdmica,
implicando ta caidn del sistema de bicnestar social para la poblacidn, replanteando fa idea
de modernizaci on comenzada por José Lopez Portillo. En el proyecto de modernizacidn

Hibid. p. 213,
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se llevan a cabo: la reprivatizacidn de empresas paraestatales y de Ja economia en general,
¢l adelgazamiento del Estado, Ja busqueda de mds inversiones extranjeras, la busqueda de
Ja aplicacion de los principios promovidos por los organismos financieros mundiales,

En el periodo de Miguel de la Madrid (1982-1988) se da fin a la proteccidn de los
trabajadores y se disminuye ef estado asistencial. Se comienza con la politica neoliberal,
descargando al estado de sus compromisos populares y en lugar de continuar apoyando
a través del gasto publico, alimentaci on, educacion, salud, vivienda, se da un aumento de
los subsidios a la acumulacion privada, por medio de la privatizaci on, del tipo de cambio
y las tasas de interés.

Ll crecimiento econdmico, después de fa contraccion de 1986, se recupera a un
ritmo de 1.6 por ciento promedio en 1987-1988 y se acelera a 3.5% promedio en 1989-90.
En tanto, ¢! desempleo abierto, después de llegar hasta un ocho por ciento durante ¢l
ajuste de 1982-84, desciende a partir de inicindo el programa de 1985 0 4.3 % en 1986,
3.5% en 1988 y 2.8% cn 1990

México: evolucidn de las remuneraciones reaies, 1980-89

1980 = 100

1980 1981 1984 1989
Salario minimo 100 100.7 68,2 50,9
Saiario en ia 160 1120 82,1 84,0
Salario en la industria 100 101.5 7o 70,1
Salario minimo en Ia 100 94,2 73,0 39,0
FUENTE: Estimaciones prelimimares TeT PREALC e Norberia Garcla

Reestrucluracién, ahorro y mercado de trabajo, Invesiigaciones sobre empleo, #34 PREALC, 1991,

Las remuneraciones reales que descienden rdpidamente en aproximadamente 25
% en ¢l periodo de ajuste de 1982-84 en los primeros cuatro afos  (1985-88) de ln
implementacid n del programa se siguen contrayendo a un ritmo menor, pero creeen ya
en 1989 y 1990 a un ritmo de cinco por ciento promedio anual. Por consiguiente en la
fase transicional de la cxperiencia de México, se destaca el impacto sobre ¢l aumento de
la informalidad y descenso de los ingresos laborales.”

Para 1988 (fecha en la que inicia ¢l perfodo de Carlos Salinas de Gortari hasta
1994), 1a reforma ccondmica planted:”
1.- La prioridad fundamental debe ser el sancamiento de las finanzas pablicas. Para jograr
este objetivo, debe haber recortes de gasto pablico privatizacidn de empresas piblicas,
incremento a los precios del sector publico.
2.- L.a causa fundamental de la nflacién son los aumentos salariales, por lo que el reajuste

#Norberto Garcla. Reestructuracion, ahorro y mercado de trabajo, PREALC, investigacivnes sebre empleo # 34, chile,
};)‘)I. p. 3.
Javier Rodriguez Pifia, Conservadurismo, Neoconservadurismo y Neoliheralismo; ralees y correspondencia ideoldgica

en el momento_octual América Latina y México, Tesis que presenta para optar por ¢l grado de maestria en C.S.
FLACSO México, agosto 1992,p. 139.
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ccondmico se basd en ¢l hecho de no indizar los salarios ni las tasas de interés, pero si
el sistema fiscal.

3.- Rigidez en los salarios y flexibilidad en los precios.

4.- La privatizacidn de empresas debe realizarse por etapas para maximizar los ingresos
piblicos. Incrementa la eficiencia del Lstado, concentrando los objetivos en su
administraci on y fortalece las finanzas pablicas a través de los ingresos obtenidos de la
venta de empresas estatales.

En la reforma econdmica, fueron considerados 10 puntos, pero consideramos que
estos son los inds representativos para lo que queremos expresar: o adopeidn del
neoliberalismo se Hevd a cabo con la privatizacion y descuidando a los sectores socinles,
apoyando a la empresn privada. Iistas reformas econdmicas fueron presentadas por el
asesor de Salinas José Cérdoba. Ll propio deterioro econdmico contribuye a ampliar y
profundizar la conciencia politica de amplios scctores de la sociedad hasta el punto de
cuestionar la “estabilidad” politica de la sociedad mexicana.

Empleo en México. Asalarindos

198 T1984 | 1988 [ 1986 [ 1987 | 1958 19907 1991 T 1992

Total " [5T50% T 5306 SE50[ 60731 6216] 6768 7T385] 80291 8550] 8738

*A partir de 1983, dalos no estrictamente comparables.

FUENTE: Anuario de estadisticas del trabajo 1993, OIT, Gincbra Suiza, 1994, p.400.

La
Las cifras de empleo lejos de disminuir aumentan, sin embargo, ol asterisco indica que Ias cifras de
los aos no son estrictamente comparables. Si ¢l ndmero de empleados asalariados hubiera crecido
tal como lo indica el cuadro de la OIT, los resultados sociales no hubieran sido tan severos como

los que se han mencionado a lo largo del trabajo.

La crisis que afectd a Chile en los ochenta presenta singularidades por dos razones.
La primera consiste cn que en este pais la crisis se relaciona directamente con las politicas
impuestas durante la dictadura militar de casi 15 afios (1973-1988). Politicas a las cuales
estd aferrada de tal manera, que no hay perspectiva alguna de superacidn mientras
persistan.  Ademds de que, para 1990, Chile era ¢l pais inas endeudado de América
Latina. La segunda razén tiene que ver con otros antecedentes que estan inscritos en su
experiencia nacional y facilitan apreciar la crisis del presente en una perspectiva histérica
mucho mds dilatada. La sociedad chilena pareciera exhibir el haber sido protagonista de
una variedad de proyectos sociales de signo y contenido muy diversos, que encontraron
en Chile expresiones elocuentes.

Durante el perfodo de dictadura en el pais, se impone una economia de saqueo por
una especie de colonialismo interno. Chile ha cstado lejos de ser el reino de la libre
competencia. el sector financiero de la burguesia impone “manu niilitar” un nuevo orden
cconémico sustentado en la sobreexplotacic n del trabajo asalariado, el empobrecimiento
de las clases intermedias y la ruina incluso de una franja de la propia burguesia industrial.
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El brutal incremento de fa tasa de ganancia ha superado entre tanto las tendencias
histdricas de la economia chilena, configurando un verdadero despojo en todas las
manifestaciones de vida y de trabajo de los asalariados, Las remuneraciones reales, asi
como el ingreso minimo fwniliar, descienden considerablemente en la segunda mitad de
la década de ochenta, en tanto que aumenta la jornada de trabajo. La tasa de desempleo
llega a triplicarse, influyendo el inmenso ejéreito industrial de reserva en la reduccion de
las salaries. La aguda sobreexplotacio n se leva nl extremo limite por medio del Programa
de empleo minimo (PEM) y el Programa de ocupacion para jefes del hogar (POJLL), que
asignan remuncraciones misérrimas a centenares de miles de trabajadores desocupados. ¥

Los resultados de la evolucién econdmica, han sido negativos, ya sea que se midan
en términos del ingreso percdpita, de los consumos esenciales por persona, de los salarios
reales, de las tasas de desempleo o de los indicadores que dan cuenta de la condicidn
basica de la vida del conjunto de fa poblacién. Pero la dimension mayor de los deterioros
sufridos por las masas trabajadoras han permitido que, no obstante el signo negativo de
los resultados globales, una parte privilegiada de la poblacidn chilena exhiba unos
términos de vida de abundancia y bienestar sin precedentes en la evoluci 6n anterior del
pais.

Asi, con las situaciones de ambos paises durante la década pasada, es notable la
similitud que los identifica como parte de la erisis, y, aunque con manifestaciones un
tanto diferenciadas debido al tipo de gobierno existente en cada uno, finalmente se
encuentra que los costos sociales de Ja crisis, no se alejan mucho unos de otros.

1.9.2 La adopcidn del modelo neoliberal en Chile

Chile es el pais que ha aplicado en forma mds rigurosa y consistente las politicas
y reformas neoliberales. El experimento se inicié en Chile a fines de 1973 y fue
considerado por algin tiempo en medios internacionales como un “milagro econdmico”.
Esto se debe a que entre 1977 y 1981 la economia chilena mostraba tasas de crecimiento
del PGB bastante altas, que la inflacion se reduce sustancialmente entre 1974 y 1982, de
que el déficit fiscal desaparece entre 1978 y 1981 y que se observa un crecimiento de las
exportaciones no tradicionales y, hasta 1981, un fuerte aumento en el ingreso neto de
capitales al pais.

El modelo neoliberal se llevé a cabo en cuatro fases. La primera se llevé a cabo
de septiembre de 1973 a marzo de 1975, el objetivo principal de esta primera fase cra
restablecer el funcionamiento de los mecanismos de mercado. Normalizar los precios era
la tarea prioritaria, la cual se cumple mediante la devaluacion de la moneda nacional y
la liberacidn de todos los precios, Un segundo objetivo era el reducir el déficit del sector
publico, via la rebaja de los gastos gubernamentales y el aumento de los atributos. Los
principales cambios consistieron en la introduccion del impuesto al valor agregado, con
una tasa de 20%"

La tasa de desempleco mostrd ser estable con esta politica. al cabo de tres meses
se habia duplicado, llegando nl 7% en el Gltimo trimestre de 1973, En el transcurso de

pedro Vuskovi'e op. gil. p 199,
llAlcjandro Foxley, Experimentos Neoliberales en América Lating, F.C.E., México, 1988, p. 50.
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1974 se mantuvo alrededor del 9.5%, para clevarse por sobre ¢l 13% en los primeros
meses de 1975,

Sin embargo, los devaluaciones (30% en diciembre y otra 40% adicional en marzo
de 1975) redundaron en un incremento de Ja tasa de inflacién, desde el 9% cn dictembre
de 1974 a 21.4% cn abril de 1975, Este desolador panorama de recesién, acelerada
inflacidn y crisis de balunza de pagos obligd a un cambio en las politicas, Era preciso
administrar un tratamiento de shock para revertir las negativas tendencins que mostraba
la cconomia. Debido a esta situacidn, fue necesario levar a cabo una nueva politica, la
cual fue a segunda fase del modelo neoliberal. Bl shock (abril de 1975 a junio de 1976)
fue administrado  por diversas vias. Los gastos gubernamentales deberfan reducirse
durante el aflo en 15% en términos reales en su componente interno y en 25% en su
componente importado.® En esta fase, los salarios reales experimentaron ua deterioro
adicional al modificarse la base que servia de referencia para caleular ¢l monto de los
reajustes compensatorios. Para atenuar el impacto negativo de la recesion el gobierno
puso en marcha el llamado Plan de Empleo Minimo, estableciendo un subsidio en favor
de las empresas que contrataran nuevos trabajadores.

La sitvacidn mejoré en 1976, debido a que la coyuntura recesiva determinaba que
la demanda por importaciones segufa expandiéndose lentamente y los flujos de capitales
externos de corto plazo aumentaban, La balanza de pagos mwestra asi un excedente
cercano a Jos 500 millones de défares a fines de 1976. Junto a estos resubtados fuvorables,
las politicas aplicadas dieron origen a una profunda recesién. La produccidn industrial
cay6 en 35% en el tercer trimestre de 1975, tomando como referencia igual periode del
afio anterior, El desempleo abierto aumenta hasta 19.8% hasta 1976.

La estrategin seguida para contener la inflacidn fue modificada, esperando que of
nivel de actividad econdmica comenzara al tin a recuperarse. La fase 3 fue iniciada con
el anuncio, en junio de 1976, de la puesta en marcha del Programa de Recuperaci dn
Econbmica.

La fase 3 fue la de la contencidn de las presiones d¢ costos y de fas expectativas
de junio de 1976 a junio de 1979. En junio de 1976 el peso es revaluado en 10%, y es
nugvamente revaluado en marzo de 1977, La revaluaci 6n de la moneda nacional se hizo
sentir muy pronto sobre los costos, las expectativas y Ia tasa de inflacion, fa cual
disminuyd al 4.9% mensual en agosto de 1976,

La cafda de la tasa de inflacidn estimuld un mejoramiento de los salarios reales,
dado que los salarios nominales estaban atados a fa variacidn precedente del mvel de
precios. Los salarios reales aumentaron en 5% durante ¢l segundo trimestre de 1976, en
comparacion con el primer trimestre, El desemplee dismintiye desde el 16 % al 13%,
nivel en el que permanece en 1978 y 1979. En el segundo semestre de 1977, la situacion
cambia, debido al efecto de dos revaluaciones, a lo cual se agrega una cafda def orden
de 13%, respecto del nivel alcanzado en el primer semestre, en ¢l precio def cobre, L.a
conjuncidn de estos factores lleva a un déficit de cuenta corriente en 1977, Para
contrapesar esta tendencia, el tipo de cambio es devaluado en dos ocasiones en septiembre
de 1977 y en 1978, Por tal motivo se llevé a cabo una cuarta fase desde junio de 1979,
en que la tasa de cambio es primero devaluada en 5.7% y luego fijada. La ecopomia estd

P1bid., p. 84.
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ahora abierta al comercio internacional, asf que se piensa que la tasa de variacidn de los
precios externos va a regular en forma automética la inflacién interna. La fijacidn del tipo
de cambio, unida al sancamicnto de la situacidn fiscal, repercute en una reduccion
significativa, aunque mds lenta de lo esperado, en la tasa de inflacién. fsta es de 9.5 a
fines de 1981.

La clevacion de la tasa de interés unida a la pérdida de competitividad
internacional, induce una fuerte caida en la actividad productiva. El sector industrial
mucstra en 1981 una caida de 8% igual a la del mismo periodo del afio anterior. La
desocupacidn sube nuevamente, Hegando a 13.5% en Santiago y a 12.4% a nivel nacional
hacia fines de 1981, La desocupacidn efectiva a nivel nacional, inctuyendo el PEM llega
en realidad a 17% cn scptiembre de 1981, En 1982 se agudiza Ia crisis econdmica. Se
acclera la pérdida de reservas, la que supera los 600 mil millones de dSlares hasta junio.
La produccion industrial cae nuevamente hasta un 19% inferior a la del mismo periodo
del afio anterior, las tasas reales de interés superan ¢l 45% y ¢l desempleo abierto en
Santiago supera ¢l 20%.

La situacidn economica durante ¢l segundo semestre de 1982 y comienzos de 1983
continiia deteriordndose. E1 PGB cac en 14% en el afio de 1982, la produccion industrial
en 18% en ¢l cuarto trimestre de ese aiio y ¢l desempleo alcanza 24% en Santiago durante
marzo de 1983 y 30% si se incluye el programa de empleo de emergencia. En estas
condiciones, ¢l Estado fue disminuyendo gradualmente ¢l gasto pablico manteniendo una
menor presencia en la regulacién y fomento de actividades piblicas, implementando
ademds una politiea de privatizacion de las cmpresas estatales. Este repliegue del estado
tiene lugar junto con una fuerte disminucidn del empleo piblico, el que cae en casi 20%.
Los salarios quedan bajo control del gobierno y sufren un severo deterioro en términos

reales.

Chile: Evolucién de las remuneraciones reajes,1970-

1980 = 100
TN O75] 1976] 19RO 1983|1987 1989
Salarlo minimo BLI]  77.5] 80511000 939] 69,1 823
alario en Ia construccion ST 7441 TTRATT00,0] 75,01 49,5 37,3
Safario en Ta industria b6, 36,00  63,11100,017 9631 940 10316
Salsrio minimo en Ia LA A A B I A ) L
:Estimaciones preliminares del PREALC a base de fuenies oficiales y privadas

¢n Norberto Garcia, Reestructuracidn, shorro y mercado de trabajo, investigaciones sobre

empleo, #34 PREALC, 1991, p.29
Las remuncraciones reales descienden en 7% de 1985-1988, para retomiar bn crecimiento lento

a partir de 1989.
E! salario minimo real no desciende duranie la reestructuracion econdmica.

Estos indicadores dan cuenta del fracaso en Chile del modelo, dejando un saldo
negativo en la masa trabajadora y una pobreza masiva, Ll desempleo efectivo a mediados
de 1983 llega a un tercio de la fuerza de trabajo y los salarios siguen cayendo. La
paralizacidn productiva acompariada de la crisis externa, auguran un prolongado periodo
de severo deterioro en las condiciones de vida de la mayoria de la poblacidn. A diez aitos
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de la adopcion del modelo en Chile, fos resultados fueron completamente negativos para
la masa trabajadora, y a pesar de la experiencia chilena, el resto de los paises
latinoamericanos comenzaron a adoptar con fa crisis econdmica, el misma modelo, del
cual también se puede hablar como de un fracaso. Si se toma ¢l periodo completo
1974-1982, ¢l PIB por habitante se reduce en términos absolutos, que fa tasa de inversién
cae en 25% en lo concerniente al perfodo 1960-1970, que ¢l empleo se estanca y
asimismo que la tasa de desocupacid n promedio se incrementa de 6.5% ¢n la década de
los sesenta hasta 17.6% en el periodo 1974-1982, Despuds de la crisis de 1982-83, hubo
un fuerte proceso de recuperacion. Ll capitlismo que impuso la dictadura generd
desigualdad, pero no nn estancamiento . Chile comenz6 a vivir la experiencia de que la
dictadura no ¢s compatible con un erecimiento econdmico. Las recesiones fueron
principalmente ¢l resultado combinado de dos fendmenos: la crisis en la economifa
mundial y la radicalidad delneoliberalismo en Chile.

Iis asi como es posible ver que durante quinee ados en Chile se hon aplicado
politicas ccondmicas basadas en el pensamiento neoliberal, las cuales han constituido un
contexto de régimen dictatorial, o modelo econdmico de capitalisma autoritirio,
presentado en la actualidad  como exitoso y estable frente a otras economias
fatinoamericanas que sufren grandes desequilibrios.

Este modelo ha generado un proceso de profundas transformaciones sociales y
cconomicas que han perjudicado a los grupos mds pobres, y, en general al conjunto de
los trabajadores del pafs. Los grandes éxitos han sido difundidos a nivel nacional ¢
internacional: auge de las exportaciones no tradicionales (especialmente de productos
primarios provenientes de la pesca, forestales y fruticolas) control de la inflacion,
equilibrio fiscal y superdvit de balanza de pagos. Se agregan a los logros, el masivo
ingreso y acceso de la poblacion a una gran variedad de productos importados, que han
significado una diversificacidn y ampliacion del consumo de bienes que no son de primera
necesidad, El ajuste econdmico lo paga todo el pais: para controlar las importaciones se
reduce ¢l consumo; el producto cae 15%; ¢l desempleo crece hasta llegar, esta vez, 1 30%
de la fuerza de trabajo. Lo ocurrido en la cconomia chilena desde 1984 no ha sido mds
que la lenta recuperacidn de la crisis vivida, con un nuevo componente: una politica eficaz
de promocidn de exportaciones no tradicionales (manteniendo bajos niveles salariales para
poder competir con el exterior). La recuperacion del empleo ha sido lenta ¢ insuficiente,
ya que el deserpleo no puede ser naturalmente absorbido sélo por el sector exportador.

En 1988 nos encontramos ante una situacidn de desocupacign oficial del orden de
12.2% de la fuerza de trabajo. Cifra que, no refleja la problematica del desempleo, pues
oculta 29.9% de empleo informal. Con ¢l cambio de la administraci dn politica y apertura
democrdtica de 1990, se introduce un claro énfasis en los programis de gasto social,
financiados con una reforma tributaria, Se promueven cambios institucionales y una
segunda reforma laboral, se busca ampliar y fortalecer ef poder de negociacion social,
generar una dindmica de acuerdos y consensos, y mejorar gradualmente tanto el ingreso
minimo y las remuneraciones como la situacidn de los grupos pobres.*

Pareciera que el intento de llevar a la prictica la utopia neoliberal requirid, ante
la resistencia de la sociedad civil y el impacto de las crisis, de un fortalecimiento

10 Norberto Garcla, op. cit., p.19.
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extraordinario del Estado: curiosamente, la radicalidad  del proyecto de Estado
“subsidiario” *'requeria para su realizacion de un aumento de la intervencidn estatal. En
otras palabras ¢l Estado “subsidiario” no ha sido mds que un mito que sélo parecié
realizarse  por un corto perfodo (1979-1980), en ¢l contexto de endeudamiento
indiseriminado. El Estado ha sido llamado subsidiario por diversos analistas del gobierno
chileno, porque durante 15 aios (1973-1988) el Estado siguid  siendo un factor
econdmico clave para la reproduccidn del capitalismo chileno. E! stado fue casi inmune
a las presiones sociales después de 1973 y no han existido poderes que hagan un
contrapeso cfectivo al poder e¢jecutivo. Lo cierto es que el sector  piblico se ha
compactado, elevando el grado de jerarquizaciin de sus relaciones internas, lo que
potencia su cpacidad de intervencion en la sociedad y la economfa. Ademds, ha sido
precisamente la propiedad piblica sobre la gran minerfa lo que le ha permitido al
gobierno disponer de significativos ingresos fiscales, sin elevar su ingerencia directa en
¢l resto de la economia chilena, El Estado ha mantenido ¢l dominio estratégico de los
precios relativos de la econonifa. Estos son los argumentos que no apoyan ¢l Estado
subsidiario en Chile.

Lo que emerge después de la crisis no es un Estado “bnefactor”, ni tampoco un
Estado “empresario”, pero si un Estado “monctarista” que regula estrictamente lo
cconomia, Si a cllo le sumamos el poder politico que se concentrd en las manos del
régimen,puede concluirse el Estado habfu sido tan poderoso. No hay tal Estado
“subsidiario”, sino un Estado neoliberal “intervionista®, término formalmente
contradictorio, pero que en realidad no lo es, dada la naturaleza de los tines y medios con
que se pretendid realiar la utopfa neoliberal,

El dinamismo de la recuperacidn industrial  1983-88 fue muy fuerte: las tasas
medias anuales de crecimiento del PGB y el empleo industrial fueron del 5.5 % y 8.5%
respectivamente, lo que contrasta con lo sucedido entre 1975 y 1980. Dos hipétesis
explican: primero, el cambio en la politica econdmicn en 1984 aumentd la proteccion
efectiva par aquellas ramas orientadas al mercado interno y que tienen una alta relacion
empleo/producto, dos rasgos que caraeterizan la pequerin y mediana empresa; segundo,
dada la escasez de divisas y créditos, la politica econdmica tuvo el propésito explicito de
retrasar los salarios nominales en relacién a la evolucidn medin de los precios internos y
al tipo de cambio. Ello favorecid la utilizacidn intensiva y flexible de una fuerza de
trabajo ya debilitada por las altasa de desempleo, los bajos niveles de sindicalizaci on y
represion. Entre 1983 y 1989 hubo un fuerte crecimiento del empleo industrial, En un
plazo de seis afios, mds 300,000 trabajadores se integraron a la industria, superando desde
1987 el empleo de 1973, aunque solo despuds de treee aifos de dictadura.® En ambos
paises, el Estado no ha actuado eficazmente como amortiguador de los efectos que cada
una de las crisis y periodos recesivos han tenido para los mds pobres, Paralelamente, al
alto desempleo y a la caida de las remuneraciones, se ha producido una reduccidn del
pasto social ¢n favor de los mas pobres, con algunas politicas muy especificas que no
abarcan todo el contexto social, y en cambio, privatizan servicios tan demandados como
el de la salud, la educacidn y la construccion de viviendas que son insuficientes,

Alvaro Diaz, “Reestructuracidn autoritaria en Chile”, en Proposiciones, no. 17, julio, 1989, Chile, ediciones sor

?.17.
"Ihid., p.28.
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CAPITULO 1
LOS EFECTOS DE LAS ESTRATEGIAS
Y EL SECTOR INFORMAL

Este capftulo analiza las consecuencias de fas politicas de ajuste llevadas o cabo
para paliar la situacién ccondmica. Dichas politicas no fueron lo que se esperaba y por
lo tanto tuvo que haber repercusiones inmediatas a su aplicacion, tales como ¢f
crecimiento del desempleo y la pérdida de dinamismo para In creacidn de mds puestos de
trabajo, lo que ocasioné el crecimiento del subempleo para sustituir la pérdida de aquel
u obtener un ingreso adicional. A pesar de este  resultado, las politicas de ajuste
produjeron en lo econdmiico una recuperaci én que por cierto no Hegé a todos los sectores
de la poblacidn, pues fue una recuperacion sélo en el sector productive pero no suficiente
para absorber el excedente de mano de obra.

Los efectos de estas politicas na fucron sélo ccondmicos: crecid la ya existente
migracién de! campo a la ciudad o a otros fugares de trabajo en fa bisqueda de ingresos;
aunado a cllo, se produjeron contracciones salariales y cn la planta laboral como efecto
de la flexibilidad laboral. Estos elementos ocasionaron todos juntos, el crecimiento del
autoempleo, y el ingreso al empleo informal, del cual se derivan muchas corrientes para
su explicacion; desde la primera que intentd dar cuenta del sector  (la marginalidad)
pasando por la explicacion de la Ol a través del PREALC, el enfoque juridico y el
neoliberal, enfoques que adn no han sido determinantes para explicar el fenémeno, Sin
embargo, lo que es evidente es que ¢l sector informal creei6 con el estallido de la crisis
y no se ha conseguido su reduccion,

2.1 Consideraciones sobre la historin reciente del desempleo.

Hasta fines de los afios 70, ¢l desempleo no constituia e América Latina ni eu los
paises capitalistas, tema de inguietud significativa. Este liecho era explicable por cuanto
las tasas de desocupacid n abierta no pasaban en los palses latinoamericanos del cinco al
seis por ciento de la fuerza de trabajo®’, Una preocupacidn mas intensa fa gencraba el
problema de} subempleo, cuya magnitud implicaba desaprovechar parte considerable del
potencial productivo de la fuerza de trabijo. Se pensaba que o solucion consistia en
alcanzar un crecimiento econdmico mis dindmico y sostenido, por lo que se consideraba
innecesario aplicar pollticas explicitas al empleo,

Como consecuencia de la crisis se producen basicamente tres efectos en el mercado
de trabajo. El primero, una pérdida de] dinamismo en fa creacion del empleo, El segundo,
cambios en ¢l tipo de puestos creados; y por ltimo una cafda en las remuneraciones al

trabajo.

e PREALC, La Crisis_del Empleo en América Lating, OT, Suntiage de Chile, 1986, p.1.
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La pérdida en el dinamismo en el sector productivo significd una desaceleracion
en la creacion de empleo. Ello implicd que se crearan cerea de cuatro millones de
empleos en América Latina menos en los primeros cinco afios (1980-1985) que los que
se hubieran creado de seguirse la tendencia prevaleciente con anterioridad a lu crisis.
Como consecuencia de esa pérdida de dinamismo existen en 1985 un millon de
desocupados mis de los que se hubicran registrado, de mantenerse las condiciones
vigentes antes de 1980,

“Hay un incremento del desempleo que afecta al jele del hogar y otras miembros de la
familia, principalmente a los adolescentes, que encuentran una serie de obstdculos para
incorporarse al mercado de trabajo cuando buscan un empleo ftjo™. ¥

En esta situacion, se producen cambios substanciales en la estruetura ocupacional,
porque, ademds de la creciente complicacién por incursionar en ¢l mercado laboral, hay
cambios en el tipo de puestos creados, ¢ incluso se deterioran los empleos ya existentes,
siendo esta deteriorizacidn la via por la cual se evita que la desocupaci 6n alcance niveles
superiores a los que se registran oficialmente,

El sector privado pricticamente no genera empleos, y cs el sector publico el que
trata de absorber la mayor cantidad posible del gjército industrial de reserva durante los
primeros cinco afios de la década de los 80’s.

L.os poderes publicos activan la politica de promocién de la pequeiin empresa. La
destruccidn de empleos es muy superior a la generacion de empleos en las pequeiias
empresas, La politica econdmica no es sensible solo sobre el efecto de la destruceion de
empleos, sino también de su composicion por sexos, ademds de que la diversidad de las
fuentes de ingresos de los hogares urbanos se encuentra reducida, lo que incrementa la
vulnerabilidad de las familias en las crisis coyunturales.

La debilidad del sistema para ofrecer puestos de trabajo adecuados se combina con
el deterioro del precio que la sociedad cstd dispuesta o pagar por el trabajo. En
Latinoamérica, no existe un seguro de desempleo, y aquél que no trabaja no come.

2.2 Una breve caracterizacion del subempleo,

Los factores que explican la creciente importancia del  subempleo  son
fundamentalmente tres. En primer lugar, el éxodo campo-ciudad que se registra en las
ultimas tres décadas, A comienzos de la década del 50, ¢l 55% de la fuerza de trabajo de
la regidn estaba en las zonas rurales. Tres decenios mas tarde, esa proporcidn ha
disminuido a el 35%. Durante ese lapso, la mayoria de la fucrza de trabajo de los paises
latinoamericanos ha dejado de ser eminentemente agraria, transformdndose en urbana.

El segundo factor es la insuficiente absorcion de mano de obra por parte de los
sectores modemos, en particular de la industria manutacturera, Un segmento considerable-
y cada vez mayor de quienes llegaban desde el campo a las drcas urbanas no lograban
incorporarse a actividades de productividad aceptables, viéndose obligados a incrementar
la marginalidad en las ciudades.

:: PREALC, Ajuste y Empleo fas desaflos del presente, Suiza, OIT, 1986, p. 2.

Cecilia Cariola, ¢1. al. Crisis, Sobrevivencin y Sector Informal, Nueva Sociedad, Venezuela, 1989, p. 146.
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Por dltimo, deben sefialarse las diferencias de productividad que existen entre
seclores, que son las altas diferencias de ingreso y la distribucion desigual del mismo.

La insuficiente absorcién de mano de obra por parte de los sectores privados no
implicé que los misinos no hayan incorporado contingentes significativos de fuerza de
trabajo. El empleo en los sectores privados y en particular en la industria se expande a
ritmo acelerado. Durante los Gltimos 30 afios (1950-1980) en América Latina se registran
tasas acumulativas anvales del 3.7%, similares & las de la fuerza de trabajo no agricola
y comparable con la registrada histéricamente en paises hoy dia desarrollados. No hay
estancamiento ni deterioro creciente. Se avanza con lentitud debido a diversos factores,
entre cllos la persisteneia de altos niveles de subempleo rural, ¢} mayor costo de creacion
de puestos de trabajo, la insuficiente acumulacidn relativa y en algunos paises, el rapido
crecimiento de la fuerza de trabajo urbana.

Es decir que, hasta ¢l comienzo de la crisis, el problema del empleo era menos
visible, porque se ocultaba bajo diversas formas de subocupaci 6n. Hasta comienzos de la
década de los 50, ¢l subempleo urbano no era importante, localizdndose principalmente
en las zonas rurales, donde aparecia mds disperso. A partir de esa fecha, el ritmo
migratorio acclerado traslada ¢l problema del campo a la ciudad y se torna visible con la
aparicion de barriades, poblaciones marginales o pueblos jovenes,

Para 1970 la manifestacion mds tangible del subempleo la constituia la existencia
de! denominado sector marginal, que agrupaba al 30% de la poblacidn urbana en América
Latina. La importancia relativa de este sector ha aumentado en forma paulating en las
ultimas tres décadas.

El subempleo se ha transformado en una realidad masiva y visible, que se
manifiesta en las ciudades latinoumericanas, por el alto nimero de cesantes en busea de
empleo o por ¢l sinmimero de personas que desempefian actividades de baja
productividad.

2.3 El problema del empleo ¢n la crisis econdmica,

A consecuencia de la crisis, se generan dos cambios de importancia. El primero
es que durante el Gltimo quinquenio (1985-1990) s generan cinco millones de puestos
de trabajo en actividades de baja productividad ¢ ingreso, en lo que se denontina el sector
informal. En 1980 cl sector informal urbano absorbia 29% de la ocupacidn urbana,
mientras que en 1985 dicho porcentaje se cleva al 32%.*

El scgundo cambio en la estructura ocupacional puede analizarse a través de los
empleos generados por el sector privado. Dicho sector praclicamente no genera empleos.
Es el sector piblico el que registra una mayor participacidn en fa ocupacidn urbana, pues
esta se eleva del 32% al 36% en cl ultimo quinquenio (1985-1990)..

En este quinquenio ticne lugar una lenta  recuperacién ccondmica que permite
acelerar el crecimiento del empleo formal privado hasta un 3.4% promedio anual, cifra
superior a‘l7a del quinquenio previo, pero todavia inferior « la registrada cn el periodo
1950-1980™".

“ PREALC, Ajuste y Empleo, cit. p.d
T PREALC, Empleo v Equidad el Desaffo de los 80, OIT, Santiage de Chile, p. 16.
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Atn cuando se verifica un gradual descenso en la tasa de desempleo abierta®™e
crecimiento del empleo informal permancce en niveles elevados, lo que explica porqué
un 31% del empleo urbano se ubica en dichas actividades a fines de la década. [l
principal rasgo del ajuste del mercado laboral en este periodo es que los nuevos empleos
generados corresponden a microempresas y pequeiias empresas y/o ocupados informales,
con empleos de menor productividad.

Més de un 50% del empleo urbano en América Latina corresponde en 1989 a los
segmentos seilalados anteriormente. Aunque hay una recuperacidn de los ingresos
laborales en este quinguenio, no alcanza a compensar ¢l descenso del quinguenio anterior.
Es asf que tanto los salarios reales del sector formal como los ingresos reales  del
informal todavia estan en 1989 significativamente por debajo de los niveles de 1980,

Aun cuando hubo crecimiento en este quinquenio no fue lo suficientemente amplio
como para absorber ¢l excedente de mano de obra que necesitaba emplearse.  Ante la
ausencia del dinamismo del sector privado, la expansién del empleo en actividades de
menor produetividad se constituyd en un elemento decisivo de la reestructuracidn del
mercado laboral. El crecimiento del empleo en pequerias empresas como el significativo
aumento de la informalidad impidieron que aumentara el desempleo abierta.

Adcmds, se formaron pequefias empresas urbanas como consecuencia de Ja escasez
de empleo o como complemento a las bajas percepeiones salariales de los empleados.
Estas pequefas empresas son definidas como aquellas unidades productivas que tienen un
tamaito de hasta diez ocupados y combinan caracteristicus de los sectores moderno e
informal, ¥

Durante los afios de la crisis ¢l crecimiento del empleo en pequerias empresas fue
clevado, alcanzando una expansion anual de 8.6%. Este crecimicento se mantuvo durante
los periodos de recuperacidn (1983-1986) y de estancamiento relativo (1986-1989),
conduciendo a que durante la década la ocupacion en pequefias empresas aumentara al
ritmo  promedio anual de 7.5%

El sector urbano presentd una dindmica semejante, aun cuando tuvo un impacto
mis decisivo en ¢l ajuste del mereado laboral, ya que absorbid el 45% de los empleados
urbanos creados durante la década. La mayorfa de los ocupados informales estdn en
sectores terciarios (80%) y residualmente en los sectores industrial (10%) y de la
construccid n (10%)*', con un nivel bajo de productividad ¢ ingresos.

Durante la década (1980), las microcmpresas fueron y son adn las que imds
empleos crearon; sin embargo, éstas son las mas sensibles a los cambios de coyuntura,
a causa de su endeudamiento “formal”, porque acumulan menos capital, y crean més
empleos debido a que su estrategia es la contratacion y generacion de los mismos,

Mis alld del crecimiento que mostraron algunos sectores de la cconomnfa (Ja
industria, principalmente), el andlisis del mercado de trabajo perniite constatar la precaria
situacidn a la que se ven impulsados los sectores de menores ingresos que paralelamente

o desempleados abiertos son los desempleados en Nujo entre los que estin empleados.

* Ricardo Infante, Mercado de Trabajo y Deuda Social en los B0, Investiguciones Sobre Empleo # 35, PREALC-
OIT, Chile, 1991, p. 11,

La estimacién de este crecimiento se basa en fa infarmacién de nlgunos patses de 1a regién, que incluyen en sus
respectivas encueslas de hogares datos de empleo urbana por tamadio de establecimiento. Ricardo Infante, op. cit., p.

1.
3 Ricardo Infante, op. cit., p. 12.
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ven reducirse 1 accidn del Lstado en servicios socinles, subsidios vy transferencias,
profundizando esta situacion,

Ll cambio estructural de las economiay industrinlizadas tuvo fuertes impactos sobre
la sitvacidn laboral. Esto significé que of funcionamicnto del mercado de trabajo se
adaptara a través de upa mayor flexibilidad en las formas de empleo, de contratacion de
mano de obra y de los sistemas de pago salarial.

La reestructuracicn de la produccisn que tendié a concentrarse en ¢l drca de los
servicios exigid, ademds de la consecuente recomposicion sectorial del empleo, una
recaudacion de fa estructura ocupacional, asi como importantes cambios en las
calificaciones de los ocupados, El costo social de este proceso se manifestd en el mercado
de trabajo bdsicamente a través de una elevacion estructural de la tasa de desempleo
abierto,
Ademas de! crecimiento de la desocupaci dn en ¢l mercado laboral; las migraciones
de todo tipo se intensificaron, afeclando sobre todo las migraciones de larga distancia a
través del continente latinoamericano,

Los investigadores de los wiios sesenta, se ocuparon de la explicacion a las
migraciones, al respecto, sefnlaban;

“Los nigrantes que Hlegaron a los centros urbanos atraidos por las mejores
posibilidades de encontrar un trabajo mas estable y mejor remunerado, o dades las
condiciones del trabajo rural, no tuvicron mis alternativa que emplearse en ¢l scctor
informal con bajos niveles de remuneracion y en actividades escasamente productivas,™?

En época de crisis, las migraciones intensifican ¢f desempleo, parque a la escasa
generacién de empleos para el cjéreito de reserva ya existente, se e suman las personas
que Hegan o las ciudades buscando oportunidades de empleo y de aumento de sus
ingresos, Jo que resulta en un crecimienta de demandas no satisfechas  de servicios, salud

y educacidn,

2.4 Principales efectos de In nueva politicn salarial y de flexibilizacion Iaboral.

La crisis externa y las pollticas de ajuste interno en los paises latinoamericanos,
produjeron efectos negativos sobre los ingresos laborales. Hubo reduccion de salarios
reales enel sector moderno, acompaiiado de una calda mayor en o ingreso de los sectores
de pequedas emnpresas y en ¢l informal urbano.

El ajuste salarial implicé en la década pasada, una reduccidn de los salarios
medios y una pérdida importante en ¢l salario minimo en el sector moderno privado.

Se registraron, caidas significativas en los salarios reales, sun los de la industria
manufacturera, que es la que suele resistir un poco mas los electos de la crisis y
mantiene al sector mejor remuncrado. La reduccién de salarios afecto a la mayoria de los
paises latinoamericanos, en promedio, superarfa ¢l ocho por ciento durante ¢l periodo de
la crisis.”
El deterioro mds acentuado de los salarios pagados se registra en el sector piblico.
Ademds, las prestaciones sociales obtenidas en los ailos setenta desaparecieron; el salario

5 Brune Lauticr, Seminarip de Economia Informal, UAM fztapatopa, 16-24 enero 1990, p. 60.

YRREALC. Ajuste y Empleo, cil. p. 4
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minimo fue cada vez menos respetado, la duracion del trabajo se alargd, ciertos
microempresarios intenlaron poner en competencia a sus asalariados y el trabajo a
domicilio. Otros pasaron en ¢l comercio del salario por horas al salario por comision.

Se estima que en el primer quinguenio de la década los ingresos de los ocupados
en el sector informal se contrajeron en alrededor del 27%,** produciéndose asi una
transferencia de ingresos de los pobres a los muy pobres. Esta transferencia actuo como
un seguro de cesantia financiado por los estratos menos pudientes, y profundizé asf tas
diferencias entre éstos y el resto de la sociedad. '

Las pérdidas del ingreso real de los trabajadores urbanos para 1987, quedaron muy
por debajo de las registradas en 1980; las pérdidas en México, fueron del 40%, en tanto
que en Chile fueron del 30%",

A las pérdidas del salario real se sumaron las de puestos de trabajo en relacidn con
¢l tamario de la poblacidn econdmicamente activa. La CEPAL en su informe de 1987, en
cuanto a |5 paises de la region, solo en ¢l desempleo urbano muestran que las tasas
correspondientes fucron superiores a las de 1980,

Los Estados no comprimicron su nivel de actividad para reducir las importaciones
y restablecer el nivel de empleo, lo que a su vez repercutid en la reducecidn de los salarios
reales, Las remuneraciones de los ocupados disminuyeron y cllos debicron compartir su
mercado y sus escasos activos con los nuevos entrantes al mismo. En todo easo, la crisis
significd menor creacién de empleo, cambios regresivos en la estructura ocupacional y
deterioro en los ingresos del trabajo.

El deterioro de las condiciones de vida y la creciente desocupacion de los sectores
sociales, son solo dos de los multiples efectos de la crisis de la hoy llamada “década
perdida”. El ajuste salarial de la década pasada implicd también una reduceidn de los
salarios medios y una pérdida importante en el salario minimo en ¢l sector moderno
privado. Para 1985, cuando se produjo una recuperacion econdmica en América Latina,
la dispersion salarial entre los sectores de actividad ccondmica aumentd. Los ocupados
en la industria casi lograron recuperar e} nivel de salurios que tenfan en 1980, mientras
que los trabajadores de los otros sectores experimentaron una calda significativamente
mayor y no homogénea en sus remuneraciones.

Hubo una reduccion de un 24% en los salarios minimos reales durante In década,
lo cual implicé una pérdida significativa de su importancia como mecanismo regulador
del ingreso de los trabajadores mienos calificados y sin capacidad de negociacién,

A partir de estos hechas, es preciso considerar no sélo las polfticas econdmicas
y la reestructuracidn tomadas para minimizar ¢l problema ccondmico de la regidn, sino
también las respuestas sociales que han surgido para combatir los efectos de las politicas
y la reestructuracidn.

De acuerdo a lo expuesto, no sélo la crisis trajo graves consecuencias en los
ingresos salariales de fos trabajadores, también los paliativos contra los efectos de la crisis
produjeron  modificaciones en ¢llos.

La especializacion productiva consistio en destinar cada vez mds reeursos
productivos, financieros y humanos a las actividades exportadoras, Esta reestructuracion
modificd el mundo laboral, pues su estrategia descansaba en una desreglamentaci 6n

’;sz/u.c. Aluste v Empleo, cit. p. 4
$'Ricardo Infante, op. cit., p. 40.
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laboral y la introduccion de la flexibilidad del trabajo, produciendo beneficios para el
capital en su conjunto.

Hasta ahora, 1a flexibilidad ha tenido diferentes efectos:
1) Proletarizacié n del trabajo
2) Disminucién de salarios, de prestaciones y de empleos productivos
3} Pérdida de derechos y de las conquistas histdricas de los trabajadores
4) Aumento de Ja movilidad laboral, a través de la subcontratacié n, despidos, ete,
5) Reduccidn o pérdida de la materia de trabajo
6) Despidos y recontratacién de trabajadores bajo nuevas formas y condiciones.
7) Incrementos en la intensidad de fa jomada de trabiajo y en ¢l aumento extraordinario
de la jornada laboral a través de las horas extras, los turnos, fa remuneracion del trabajo
por debajo de su valor real®®

Con la revolucidn teenolégica {que produce desempleo, porgue ahorra fucrza de
trabajo) se produjo una desvalorizacion del trabajo, sc debilitaron las organizaciones
sindicales, Los proyectos de modernizaci on empresarial sustituyeron tecnologia porfuerza

de trabajo, agudizando el problema del empleo.
2.5 Caracterizaciones del denominudo sector informal.

A lo largo de los apartados anteriores, se ha mencionado repetidas veces al sector
informal, sin embargo, no se ha precisado atn qué es ef “sector informal”. Es por ello que
en este apartado y los posteriores, hablaremos sobre las concepciones mds importantes
acerca de este sector,

Is necesario precisar primero, ¢l significado de “sector informal”, y para taf efecto,
consideré la critica de Fernando Mires al respecto, la cual me pareeié muy acertada,

Para Fernando Mires, el término Sector Informal no designa un fendmeno o hecho
preciso, sino una realidad tendencial que se supone es la crecientye informalizacion de
la economia y de la sociedad en determinados paises (no sdlo det tercer mundo).

Considera que: “para al gunos economistas, ¢l concepto de “sector informal”
parece designar al creciente nimero de personas no activas en ¢ radio de accidn industrial
como consectiencia de los cursos econémicos condicionados por los nuevos usos
tecnolégicos, Para algunos sociélogos, el concepto no parece ser mds que un sindnimo de
aquelios contingentes de seres humanos “excluidos” de los marcos de produccién y de
consumo tradicionales, englobados durante la década de los afios sesenta en el conceplo
de marginalidad... la vision de algunos empresarios modernos que también han
descubierto la informalidad como un fugar muy adecuado donde realizar inversiones, pues
allf abunda un tipo de trabajador que no estd afiliado a sindicatos, que no percibe seguros
ni rentas, ni cuenta con la menor proteccidn estatal™,*’

Asi mismo, s¢ refiere también a la definicion de empleo informal como: un
individuo que se encuentra en una relacidn “inadecuada™, considerando que la mayorfa

”Adrum Sotelo, op. ¢it, p. 9
YFermando Mires, Una Pregunta que cs también un tema: ¢Exisie ef Sector Informal? en E1 Sector Informal en

América Lating, Fundacidn Friedrich Navmann, México, 1991, p. 195-196



de {os individuos en una sociedad se ajustan o adecuan a un determinado orden de cosas,
formando parte de una socicdad formal. Los que no se ajustan o adecuan a ese orden, sin
negarlo, o sea, formando parte del ¢1 son los individuos informales. Si estos individuos
estdn ligados en una asociacidn, tichen ocupaciones similares y se intevrelacionan, dejan
de ser indivduos para constituir un sector. Mediante su inscrcidn en determinado sector,
pasarian a formar parte del “sector informal”. De esta manera, lo informat se define sélo
haciendo referencia lo formal,

La economia informal, también es considerada sélo en referencia a una cconomfa
formal, cn la que se percibe un salario, se consume y ahorra para la reproduccidn de la
fanilia y secumple con el pago de los impuestos. En ef caso de una empresa formal, esta
es aquélla que acumula capital para reinvertirlo en nuevas tecnologfas, paga wn salario
“justo™ a sus trabajadores, y proporciona todas las prestaciones. Haciendo referencia estas
denominaciones, Fernando Mires dice que, entonces fa formalidad no se da en fa realidad
porque tampoco lo considerado como formal existe, de tal forma que se hace uso de una
nocidn ideal para explicur una situacién real. En este sentido, el término “sector
informal” estd completamente alejado de la realidad y s8lo es un término abstracto
aplicado sin reservas para explicar una situacion que no ¢s nugva y se vuelve cada vez
mids cotidiana.

Una vez advertido el lector acerca ded ténmine “sector informai”, continuareimos
con las concepciones que han aparecido sobre el tema para explicar su auge ¥
crecimiento. Con ¢l advenimiento de fa crisis del modelo de desarrollo (o de acunulacion
periférica) en los setenta y su entrelazamiento con ei endeudarmiento cxterno de los
ochenta, el fendmeno del sector informal urbano, se fue convirtiendo en un hecho cada
vez mds preocupante. Los datos presentados en organismos como PREALC demuestran
a cabalidad que sus dimensiones cuantitativas han aumentado vertiginosamente,
alcanzando ya mds del 40% de la fuerza de trabajo de la gran mayorfa de las sociedades
latinoamericanas. Las condiciones cualitativas lo diferencian de ls tradicional marginalidad
y le dan un grado de explosividad pocas veces visto cn la historia de nuestros pueblos.

L.os profundos cambios en ¢l plano cconémico de los palses latinoamericanos,
afectan In conformacidn del mercado de trabajo, haciendo cada vez mds restrictivo y
excluyente su segmento formal, con lo cual un importante nimero de trabajudores se ve
obligado a autogenerar sus propios empleos inerementando el sector informal de la
economria, Los diversos empleos informales, que son parte de la heterogeneidad
estructural propia de nuestros paises y que en muchos casos corresponden a fuentes de
trabajo permanentes, permiten con su ensanchasiento atenuar la expansidn del desempleo
abierto y el impacto de la pérdida de poder adquisitivo de los salarios al generar ingresos
basicos o comnplementarios en ¢l ingreso doméstico de los hogares de sectores populares
urbanos.
La expansién del empleo informal fue rapida durante la erisis (7.1% anual),
desacelerdndose levemente durante las fases posteriores de recuperacién (6.3% anual) y
de estancamiento (6.6%). Esta expansion del sector informal urbano significd que su
incidencia en la fuerza de trabajo urbana aumentara del 24% en 1980 al 30% en 1989.%

$Ricardo Infante, op. cit., p. 12,
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Incluso hubo efectos en ¢l sector informal ya existente. Los ocupados del sector
informal debicron compartir su mercado ya limitado y sus escasos activos con los nuevos
entrantes al mismo. Con ello, el ajuste se produce por la via del deterioro de los ingresos
medios y de las condiciones de vidu.

Esto es, la inestabilidad en aquellas actividades ligadas a cadenas de produccidn
o a actividades realizadas a destajo para las empresas capitalistas se expresa en la
irregularidad de los encargos de trabajo, marcados muchas veces por la estacionalidad en
los procesos productivos.

Esta irregularidad estructural, que deja largos periodos sin demandar trabajo, se
acentda en la crisis. Al funcionamiento ccondmico discontinuo de las empresas se suma
el incremento de la oferta de mano de obra capacitada para este tipo de trabajo.

Sc afectan negativamente las diversas actividades como producto de la contraccidn
en la demanda de bienes y servicios y del incremento de la oferta en aquellns formas mds
precarias basadas en el autoempleo, que se constituyen en un refugio ante la
desocupacidn, haciéndose alin mds competitivas.

Este proceso conlleva, para el sector laboral en su conjunto, uma baja en ln
productividad y ¢n los ingresos.

Unida a la baja de la productividad cn las actividades informales, la irregularidad
en fa obtencién de los ingresos se hace més problemdtica.®

De esta manera, hablar del sector informal no es so6lo proporcionar datos ncerca
de su incremento o decremento, es importante sobre todo, conocer ¢l trabajo que hay o
su alrededor para definirlo, tratando de comprender su aparicidn y su rdpido crecimiento,

E1 término informal ha sido utilizado desde el afto de 1972, debido a que en Africa
y Asia, la iniciativa de las investigaciones acerca del sector ha pertenecido a los
organismos internacionales, La OIT ha sido csencialmente ¢l organismo encargado de
apoyar las investigaciones sobre el sector, enla linca del “Prograina Mundial del Empleo”
(1969) financiando las investigaciones sobre Kenin (1972) donde el scctor fue
considerado como una actividad clandestina, que se desarrollaba al margen de la ley;
Cameriin (1974) Sudan (1976), Indonesia (1975), Ceildn (1971), Filipinas (1974), Costa
de Marfil (1976), ete, Desde entonces, han aparecido diversos enfoques con respecto a la
investigacidn inicial desarrollada en la década de los setenta.

La palabra informal propone la imagen de una ausencia de formas debida ol
cardeter transitorio de la actividad en este sector, esto por un lado, y por el otro, el
cardcter ilegal de las actividades.

El caracter transitorio de las actividades informales radica en que la permanencia
del empleo es mayor en el sector formal que en ¢! informal, y sélo cuando se considera
al grupo familiar (no al individuo), ¢! recurso del empleo informal es permanente, porque
s¢ va heredando por generaciones. En los diferentes enfoques del scctor informal, un
enfoque ha sido orientado hacia la idea de que su desarrollo podria ser la solucidn de los
problemas de la crisis del trabajo, y se percibe como la solucidn a futuro. Los vocablos
que asimilan o sustituyen al del sector informal son: economia subterrdnea, oculta, no
oficial, inmersa, no aparente, mercante, tercer sector, trabajo clandestino, atipico,
fantasma, extralegal, trabajo negro, ete.

% ¢, Cariola._op. cit., p. 107,
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Acerca de este sector, cuyos calificativos son tantos y tan variados, existen varios
enfoques, los cuales surgen como ya lo mencionamos en los 70, cuando el fenémeno
empicza a mostrarse mds evidente en las zonas urbanas (también en paises desarrollados),
en parte por ¢l incremento del éxodo masivo del campo a la ciudad.

Los enfoques a los que nos referimos son los siguientes: el que surge en los
setenta, el enfoque de la marginalidad en DESAL apoyado por ¢l Centro de Estudios y
Promocion del Desarrollo DESCO; el de la Organizacio n Internacional del Frabajo (OIT)
a través del Programa Regional de Empleo para América Latina y el Caribe, que
culmina en diciembre de 1993 (PREALC); ¢l enfoque de maturaleza legal, y la teorfa
neoliberal, los cuales explicaremos brevemente,

2.5.1 El enfoque de Ia marginalidad,

El antecedente inmediato del sector informal es la marginalidad, enmarcada en la
terofa de la modernizacion. Incluso, los investigadores traslaparon el sector narginal con
¢l informal, sindo el mobjeto de estudio ¢l mismo: los pobres, los excluidos de los
beneficios del desarrollo econdmico, los desemplados y los subempleados. ®

La primera conceptuacidn que intenta dar cuenta del fendmeno, es el desarrollado
por DESAL en Jos sesenta, que visualiza a la sociedad escindida en dos grandes sectores:
el tradicional y el moderno. El proceso de modernizacidn de la sociedad conlleva flujos
migratorios campo-ciudad credndose de esta forma un problema creciente de asimilacion
urbana.

Para DESAL, la informalidad se ubica en las poblaciones que ticnen que inventar
sus propios trabajos y generar sus propios recursos, ya que el sistema no les ofrece la
oportunidad aunque sea pobremente de ocupar el lugar que les ha prometido como
ciudadanos.

La marginalidad Desaliana se propone identificar a los individuos marginales,
caracterizados por poscer valores tradicionales. Es decir, trata de utilizar un conjunto de
indicadores sociales, culturales, etc., para referirse a los individuos en funcién de los
valores que distingan a los sujetos marginales de los no marginales,

DESAL afirma que para plantear un concepto de informalidad, es necesario que
s¢ cstablezca una relacidn bésica con el capitalismo, ordenéndose segin la compra- venta
de Ia fuerza de trabajo, cuando en su desarrollo se produce la apropiacién de In plusvalia,
Segin DESAL, es en el capitalismo donde se gencra plusvalia directa, en cambio, en ¢l
sector informal, se crea una cconomia de solidaridad, en que hay una relacion laboral sin
que exista una division del trabajo en base a la propiedad de los medios de produccidn,
es decir, que incluso cuando en los talleres, debido al volumen de trabajo, es necesario
contratar mas trabajadores, ¢l duefio no dejn de trabajar dircctamente.®’

La marginalidad excluye a las clases medias y considera a la poblacién pobre,
como la Unica participante del sector informal, sin tomar en cuenta que no tiene que ver
el pertenecer a un sector determinado para emplearse en la cconomia informal, como la
baja remuneracion de los salarios.

“Priscilla Connolly “Dos décadas de Seclor Informal” en Revista Sociolégica no. 12, UAM, 1990, p.82
Ricardo Infanie, vp. cil., p. 67.
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Anibal Quijano es uno de los principales representantes del concepto “marginal”,
¢l dice que 1a mano de obra sobrante puede ser bien caracterizada como “mano de obra
marginalizada”.

En la mdedida en que los efectos de la revolucidn tecnoldgica deben tender a
incrementarse constantemente, al paso de la propia complejizacion de la teenologla y de
su penetracidn en el cuerpo entero de la organizacion productiva, mientras ¢l actual modo
de producciodn capitalista persista, la “mano de obra marginafizada” debe tender a crecer
en nimero y significacién en fa sociedad.* Esta concepeidn todavia es tomada en cuenta
si consideramos que con la revolucidn teenoligica se continda desplazando mano de obra,
aunque no es prefentemente marginal.

Para Quijano el proceso de "marginalizacion” de la mano de obra, opera
paralelamente a la “marginalizacid n” de un conjunto de roles y de relaciones econdmicas,
ambos respecto de los nivelespredominantes de productividad del sistema y, por esta via,
respecto de las necesidades de acumulacidn de capital de los grupos burgueses
dominantes.

Se va generando una framja de actividad ccondmica, para la cual propone la
denominacidn de “polo marginal” de la estructura ccondmica, que se contigura por:

1. Ocupaciones de minima productividad que requicren calificaciones cuya significacion
¢s ya obsoleta o estd en curso de serlo respecto de las necesidades respectivas de los
niveles dominantes de las ocupaciones del sistema.

2. Ocupaciones completamente desligadas de la produccién directa de bicnes y por lo
tanto de la produccion de valor, que exigen ninguna o muy baja calificacion y que, por
esotienden a ser inestables,®

Estos dos tipos de ocupaciones, Quijano los considera como “marginales”,
considerando que s6lo pueden tener un mercado de trabajo reducido e inestable, al igual
que sus ingresos y sus relaciones de trabajo. Para él, la poblacién “marginal” to es
porque estd impedida para ocupar los roles de mayor productividad del sistema y porque
debido a ello, debe refugiarse en una actividad que es también marginal. Incluso, lo
diferencia del “dualismo estructural”, que es la oposicion entre un “sector integrado” y
un “sector marginal”, éste tltimo, expulsado del sistema. Quijano supone que el “polo
marginal™ de la economia Icjos de constituir un sector separado del “sector integrado”,
es el nivel mas bajo de la estructura de actividad econdmica general del modo de
produccidn capitalista contempordneo y estd relacionado directamente con los procesos
de realizacién de la plusvalia para los niveles medios y bajos del sistema y
fragmentariamente cn el proceso productivo.

2.5.2 El enfoque de la Organizacidn Internacional del Trabajo y el PREALC,

La Organizacion Internacional del Trabajo a través del PREALC ha promovido
varias investigaciones alrededor del scctor informal, para explicar su existencia y

* Anibat Quijano, Dependencia y marginalidad. El concepto de polo marginal en La teorfa social latinoamericana,

“tomo 13, México, UNAM, 1994, p.192.

“'Ibid., p. 194,
“Ibid., p. 196.
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constante crecimicnto. Los principales investigadores de este organismo, son: Alejandro
Portes, Juan Pablo Pérez Sfinz, I, Carbonetto, Mezzera, Vietor Tokman, especialista en
empleo y director de la OIT.

Segtin Alejandro Portes, que durante la década de los 80 realizé una formalizacién
tedrica de la informalidad tomando en cuenta Ia cconomia politica. Dice que el concepto
de la informalidad pucde definirse como la suma total de actividades remunerativas en
que se involucran los miembros de un hogar, sin incluir los ingresos provenientes del
empleo legal y contractualmente reglamentado®. Este concepto abarea a la familia, el
empleo asalariado y las actividades de los negocios independientes. El sector informal,
se define desde el punto de vista de 1o estructura ccondmica, dependiendo de las
diferentes actividades remunerativas de los hogares. Los autores que participan de esta
visidn distinguen 3 distintas formas de produccidn, a las que el sector informal estd
adecuado;
a)Subsistencia directa, actividad que incliye la obtencidn y compostura de articulos de
consumo, asf como su produccion,
b)Produccién e intercambio de pequedas utilidades, basada en el trabajo de personas
autoempleadas que producen y/o comercializan bienes y servicios en el mercado.
¢)Produccidn capitalista atrasada, que abarca dos subformas: “pequefias empresas” que
emplean trabajadores asalariados desprotegidos y trabajadores ocultos empleados por
empresas mayores bajo arreglos de subcontrato,

Es decir, que las actividades informales segin lo seiiala Alcjondro Portes, se
refieren a composturas y produccidn de articulos de consumo, al antoempleo de personas
que producen y/o comercializan; y a la tecnologin atrasada o inexistente en las
microempresas (que son reconocidas como las mayores generadoras de empleo) o por la
subcontratacion de las grandes empresas. Cada una de estas formas abundaba en el
capitalismo del siglo XIX. Las dos primeras complementaban al trabajo asalariado. La
tereera correspondia a las relaciones dominantes de produccién en el sector capitalista
previo a las luchas de clases y la consiguiente legislacioén laboral. En este sentido, lo que
vale rescatar aquf, es que estos modelos de produccidn se actualizaron y se recrearon, para
utiizarlos como mecanismos para aliviar e} proceso de proletarizaci dn, creando clasticidad
en la oferta de trabajo, debido a los bajos salarios y a los pagos por subcontratacidn,
ademds de que los articulos obtenidos bajo este tipo de comercializacidn (informal), son
mucho mds baratos, fo que compensa los bajos salarios del scctor informal,

Para Portes, este sector no es un residuo de modos de produccién precapitalista que
hayn sobrevivido hasta nuestros dlas, porque encierra infinidad de actividades, las cuales
tinicamente se unifican debido a su relacion con 1a economia formal.

Para los investigadores del PREALC  (Programa Regional de Empleo para
América Latina y el Caribe), el problema de la informalidad se centra en la insuficiencia
y necesidad de empleo adecuado. Su punto de partida fue ¢} de afirmar la existencia de
un excedente de mano de obra que mostraba que si bien ¢l proceso de industrializaci on
(basado en [a sustitucion de importaciones), habfa logrado un ritmo aceptable del
crecimiento del producto, no era correlativo con el incremento de actividades de empleo.

s Alejandro Portes, et. al. La Economia de} Rebusgue, Cuadernos de Ciencias Sociales # 16 ¥1LACSO, Costa Rica,
Julio 1988, p.11,
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El Prograina identifica como causas de este desajuste a:

Dla orientacidn de la produccidn hacia un mercado de bienes reducido, lo que se
considera como la estrechez del mercado interno.

2)el proceso técnico que caracteriza tal proceso, ya que ahorra mas mano de obra que
capital,

PREALC rescata del pensamiento cepalino In idea de la conformacion heterogénea
de la estructura productiva que la modemizacion generd. Asume un modelo de
segmentaci 6n, a partir de las siguientes bases:

DEI mercado laboral debe entenderse en términos de segmentos y no como un agregado
homogéneo.

2)Los mecanismos de detenninacidn del nivel de empleo y salario difieren segin el
segmento,

3)La segmentacidn debe cancebirse como un fenémens permanente y no coyuntural,®

Para este organismo, la fucrza laboral estd caracterizada como excedente laboral
no absorbido en el proceso de modernizaci én. Proyecta asf, una imagen de ta informalidad
asociada a la del trabajo por cuenta propia, reduciendo ¢l problema de la informalidad a
la produccidn y al empleo.

Para PREALC, el andlisis del funcionamiento de la economia es la puerla de
entrada mis adecuada para conceptualizar la informalidad sin tomar en cuenta que hay
otros elementos, como las relaciones sociales y la cultura, que conforman 1a experiencia
laboral, y que son imprescindibles para proponer un proyccto que sea alternativo,

Juan Pablo Pérez Sainz considera que existen dos autores clave para entender la
perspectiva de la informalidad del PREALC: el primero de cllos, es Carbonetto, para
quien la formacién del excedente se explica por la accion de factores del lado de la oferta
¢ trabajo y de la demanda de trabajo. Para cste autor, los agentes que intervienen en la
demanda del mercado laboral, retoman el razonamiento de PREALC de la década de los
80, donde el principal elementodel sector moderno en la absorcidn de ln fuerzn de trabajo
es la precariedad del componente tecnoldgico.

El segundo autor que Pérez Sainz considera clave en ¢l enfoque de PREALC cs
Jaime Mezzera, quien propone la existencia del excedente estructural de la fuerza de
trabajo urbana desde el lado de la demanda partiendo de la ausencia de mercados de
capitales en la cconomia latinoamericana, Mezzera, segin Sdinz, insiste en que para
asegurar un autofinanciamiento, las firmas deben reinvertir sus excedentes a partir de sus
propios flujos. Los medios para conseguir este fin, scrian dos: primero, obtener la
tecnologla para disminuir los costos de produccidn y ajustarse a los patrones de consumeo
imperantes; segundo, que estas firmas mantengan una alta capacidad para defenderse de
posibles competidores ¢ inundar el mercado de sus articulos, si fuera necesario.

2.5.3 Las criticas al PREALC.

La Oniea caracteristica comun de todas las unidades del sector informal, para
PREALC, serfa la de estar organizados de forma no capitalista, hecho que para Bruno
Lautier® (Investigador francés del convenio UAM-Greitd) no significa nada para el

# PREALC, op._cil.,p.10.
fruno Lautier, op. cit, p. 8
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sector. Este autor considera que adn después de 10 afos no se sabe qué es el sector
informal, y si verdaderamente forma un sector,

Lautier critico al organismo perque no cuenta con una definicion clara del sector:
s¢ dedica a enlistar las actividades que lo componen sin definir de manera clara qué es
¢l sector informal: dentro de las actividades enlistadas como informales, de acuerdo a la
vision del PREALC, menciona a las siguientes:
1)Empleo en unidades de pequedio tamafio (menos de 5 a 10 empleados)
2)Ausencia de reglamentacid n gubernamental
3)Participacid n de familiares del que dirige la unidad
4)Horarios y dias de funcionamiento poco rigidos
S5)Instalaciones en apariencia poco sélidas
6) Participacidn nula en el sistema de crédito regular
7)Venta directa sl consumidor
8)Bajo nivel de instruccién de los micmbros de la unidad de produccian
9)Ausencia de equipos sofisticados
10)Preparacian de alimentos sin reglamentaci én sanitaria
11)Poca existencia de barreras a la entrada
12)Ausencia  de la reglamentacid n de los mercados
13)Poca productividad
14)Ausencia de seguro social
15)Salario inferior al minimo legal
16)Inestabilidad del ingreso®

Existen muchos mas elententos, pero enlistados, ninguno proporciona una idea
precisa de lo que ¢s el sector informal y en cambio, genera listas enormes, ocultando la
ausencia de definicidn del sector, que eventualmente sirva como criterio para favorecer

1a solucidnn de su problemdtica.

2.5.4 El enfoque juridico.

Existe también la presencia de la ley para definir al sector, y es ésta tal vez la mds
utilizada por los gobiernos, para combatir su crecimiento callejero, asumiendo que la
informalidad es la mejor manera de evadir impuestos,

En el caso de México,el sector privado, forma su propia definicién de lo que él
considera la “‘cconomya subterrdnea™: ¢s la actividad que escapa, total o parcialmente, a
la contabilidad nacional y al sistema fiscal™®

Tomando en cuenta la ilegalidad, Bruno Lautier nos dice que una parte de las
actividades del scctor informal, son por naturaleza ilegales (como la droga y el
narcotrdfico); otras, como fas actividades que se llevan a cabo en el comercio o en la
produecidn, sélo son ilegales en un punto administrativo: por ejemplo, la reglamentacion
fiscal, es decir, el pago de impuestos. De hecho, también se le ha calificado como un
sector no estructurado, esto es, sin estructura juridica, pero con respecto a su tiempo de
permanencia y a su heterogeneidad, cabe decir que no carece de estructura ni de forma.

 Bruno Lautier, op. cit., p. 15
YCEESP, Economla Sublerrinea en México, Diana, México, 1986, p. 141987, .14
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Para Femando Contés (FLACSO), estas actividades ilegales, son excluidas de o
formal y se denominan extralegales. ™

La informalidad, en cierta forma, esta asociada con la ausencia de una ley, siendo
las actividades que la respetan, las que son llamadas formalcs, y las que no lo hacen, son
las informales. Este criterio es seguido por varios investigadores y ef sector privado para
quienes la ley ¢s el punto de partida para su delinicién.

Ser legal significa cumplir con todos los reglumentos vigentes, de tal forma que
ser ilegal significa todo Jo contrario. El reconocimiento legal permite a cualquier negocio,
empresa o individuo convertirse en parte integral de la economia regulada, fo que implica
registrarse en organismos locales y nacionales, de tal forma que se respete fa fegalidad
durante {a operacidn real de la actividad comercial, cumpliendo con todas las abligaciones
establecidas.

Existen tres tipos de legalidad: el primero es el reconocimiento como actividad
comercial, lo que obliga a registrarse, y en algunos casos, a inspeeciones sanitarias y de
seguridad; el segundo se rclaciona con los impuestos ¢ implica registrarse para ser
identificado como contribuyente potencial, gencrando un compromiso permanente de
pagar los impuestos dependiendo la legislacion de cada pafs. El tercero se reficre a los
asuntos laborales, y abarca desde el registrarse como empleador y celebrar contratos con
los empleados hasta asegurar beneficios tales como seguro, horario de trabajo, vacaciones,
ete. Dichos beneficios no son salariales,

La itegalidad se produce debido a las barreras de entrada que hay que saltar para
tener un negocio “formal”, argumentando que es mds fictl incorporarse al sector informal
porque hay facilidad de entrada, siendo entonces ésta, una definicion del sector informal
por ¢l hecho de no existir o ser muy accesibles tas barreras a la entrada,

Al respecto, Bruno Lautier nos dice:

“Supongamos que se llame sector informal al conjunto coherente y estructurado de todos
los objetos que tienen caracteristicas comunes...el hecho de eumplir con las obligaciones
fiscales, de que los establecimientos sean de gran tamafio, de que las unidades de
produccidn busquen una tasa de ganancia maxima. Siendo la negacidn de éstas
caracteristicas, caracteristica de la informalidad".”

En este enfoque, formal serfa como decir el que paga impuestos, ¢ informal el que
no los paga.

Se dice también que para ser legal se necesitan una serie de trimites que significan
tiempo y costos financicros, ademds de la complejidad de la normatividad existente en el
pais y la eficiencia de los organismos plblicos para procesar las solicitudes o la
realizacidn de inspecciones cuando es necesario. Todo ello con las particularidades del
tipo ¢ negocio que se desee, comenzando desde la necesidad de introducir cambios en el
local, ete. de tal forma que para ser aprobado el registro, es necesario cumplir con fas

modificaciones correspondientes.

™ femando Conés, "o Informalidad det Sector Informal Extralegal”, FLACSO, México, 1990, p.5.
™ Bruno Lauticr, op. cit.p. 25.



Para Victor Tokman™, el sector informal es ilegal porque seiiala que no es
factible que quicnes trabajan en €] accedan al seguro social. Esta es una de las
caracteristicas con las que el sector formal (legal) si cuenta, adenuis de proporcionar
progreso al trabajador en su carrera ocupacional y una “estabilidad laboral, elementos que
1o son considerados en el sector informal. La legalidad del sector para Takman consiste
en poder acceder a los servicios pitblicos tales comio el seguro social, servicio al que no
se (iene acceso si el empleo pertenece al sector informal. Para Tokntan los cmpleos
informales son transitorios, porque la gente se emplea en ellos temporalmente, en tanto
continda con la bisqueda de un empleo “formal™ y de permanente,

Podria decirse que este enfoque es una continuacion del enfoque PREALC-OIT,
porque considera que el crecimiento de la poblacidn urbana y Ja carencia de dinamnismo
en la generacion de empleos legales en las ciudades, genera un excedente de poblacidn
que para subsistir debe desarrollar actividades econdmicas informales,

2.5.5 Kl enfoque neoliberal,

Debido al impulso que PREALC dio a la rellexion del tema de la informalidad.,
hubo paralelamente una serie de estudios emplricos, cuyo denominador conntn fue el de
mostrar la articulacidn entre capital y actividades informales, es decir, el hecho de que el
trabajo informal, era funcional para ¢l proceso acumulativo,

El maximo exponente de este enfoque en América Latina, cs el peruano flernando
de Soto, quien se manifiesta por la flexibilizacidn del mercado de trabajo, y en gencral,
por ¢l cese de la intervencién del Estado en actividades econdmicas.™

Hernando de Soto, con su obra EL Otro_Senderg (1986), ha cjercido una gran
influencia en algunos nedios, aunque el dmbito académico tienda a despreciar a este
autor. Pérez Sainz nos dice que se aplica a los hechos y no a las personas, siendo su
primera tarca Ja de mostrar la magnitud y Ju importancia del fendmeno informal, El
desarrolla su estudio en Lima, y lo orienta a problemiticas como el acceso extralegal al
suelo urbano y a la vivienda, el comercio minorista y el transporte, considerando que éstas
son sus manifestaciones mas evidentes en la capital pervana. Este autor sedala al Estado
como ¢l culpable de) fendmeno, debido a su excesivo intervencionismo.

Hermando de Soto visualiza la informalidad en ténminos de Ja extralegalidad,
caracterizdndola como costosa. Tales costos serfan los de la cvasién de impuestos y ¢l
desacato a la legislacidn laboral. Trata de mostrar que el origen de la economia informal
se encuentra en la excesiva regulacién poblica™, expresada en el mercado laboral a
través de la existencia de la regulacidn de los salarios y trabas al despedir a los
trabajadores es decir, cs la excesiva proteccidn que ¢l Estado ofrece a los trabajadores y
a las remuneraciones de los mismos tmpopiendo como minimo un salario (salario

7 Victor Tokman considera que ser ilegal os lo mismo que ser irregutar y ser legal ¢s ser regulur.

Juan Pablo Pérez Stinz, Informalidad Urbunp en Américy Latina, Nueva Sociedad, FLACSO-Guatemala,
Venezuela, 1991, p.23.
™14 falta de regulacion puede manifestarse de distintas farmas, como Ja rentuneracion por debajo el sulario
minimo, ¢l déficil de beneficios sociales, ete. ademfs de remitir a fas condiciones de trabajo como (a higiene y (a
seguridad si no se cumplen cierios requisiios, incluyendo la evasion fiscal, y 1a denominacion de uctividades
informales debido a que algunas actividades econdmicas, scan carocterizadas como criminales por instituciones, Ja

excesiva regulacian, serla lo comtrario.
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minima), Segin De Soto, las actividades que ¢ identifica como “sector informal"
demuestra ef potencial empresarial, hasta ahora reprimida por el Estado y la legalidad: las
feyes laborales, los tréamites de registro, los impuestos. El remedio: la liberacidn de la
iniciativa privada de los controles estatales, la privatizacid n de la economia y la reduccion
de los poderes de intervencion del Estado. "Cuando cada ciudadano puede en la practica
ser empresario cualquiera sea su origen, color, sexo, profesion u orientacién politica,
entonces tendremos una econonmia auténticamente democrdtica, es decir, una economia de
mercado™”

De Soto argumenta que el subdesarrolio latinoamericano no s¢ debe a factores
externos, ¢l imperialismo, sino a la tiranfa de los Estados Nacionales, que siempre han
impedido ¢ funcionamiento de un mercado auténtico y libre.

Ante este hecho, De Soto forula una serie de principios que planteen la solucién
del problema, tales como: simplificacidn (adoptsnde medidas que optimicen el
funcionamiento de instituciones legales, para que las partes duplicadas ¢ inttiles de las
normas scan reducidas y eliminadas), descentralizacidn (traspaso de responsabilidades
legislativas y administrativas del gobierno central o los gobiernos estatales y regionales,
con ¢l objeto de que las autoridades estén mfs en contacto con la realidad) y
desregulacion (donde crecen las actividades de los particulares en ciertas dreas y la
reduccidn del Estado en fas mismas. Tafes son los principios que De Soto considera para
un funciohamiento normativizade de la cconomia.

Para este planteamiento ncoliberal, el potencial creativo, son las fuerzas capaces
de provocar ¢l impulso, son los individuos que desempeiian actividades informales,
porque ven trabado ¢l ejercicio de sus facultades, por la marafia burocratica del Estado
mercantilista, Es decir, que todos los empleados informales, son unos cmpresarios en
potencia, que si no fuera  por ¢l intervencionismo excesivo del Estado, podrian

convertirse en microempresas generadoras de empleo,
2,5.6 Limites de Ias teorfas de Ia informalidad,

Con ¢stos cuatro enfoques presentados, es elaro que algunos como ¢l ilegal y el
neoliberal, tienden mds a la explicacidn econdmica que no incluye los clementos sociales,
gue otros como ¢ marginal, que incluye séio a los grupos mas pobres.

EYPREALC considera clementos econdmicos y sociales para explicar ¢l fendmeno,
Sin embargo, creemos que s6lo los desarrolla a través de la perspectiva de que: con ¢l
crecimiento de {a poblacidn, también erece la necesidad de generar mas empleos para los
nuevos entrantes & Ja PEA y para los que ya se encuentran desempleados, formando parte
de fa poblacidn desocupada. De tal forma que el componente més importante para
revolver e} problema es la generacidn de nuevos puestos de trabajo, capaces de absorber
a la poblacién desempleada y a la que busca empleo por primera vez (jévenes). Esta
forma de tratar ¢l fendmeno informal también nos parece incompleta.

Consideramos que ¢s preciso partir desde un contexto social y politico (porque no
s6lo son los scctores pobres los que ingresan al sector informal, tal como s¢ ha visto en
los perfodos de crisis, sino también han contribuido a su crecimiento, los sectores medios)

"De Soto, cit. en Priscills Connolly, ep. ¢it., p. 90
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que involuere a los actores sociales que se presentan en un escenario como ¢l del sector
informal y el desempleo, para continuar con la explicaci 6n econémica que no sdlo incluya
empleo y desempleo, sino que involucre también el sistema de desarrollo econdmico
internacional que sc tHeva a cabo en el continente (globalizacidn), con ln eliminacién de
aranceles, 1a firma de acuerdos ccondmicos entre paises y la presencia de los organismos
Internacionales como ¢l Banco Mundial para evitar brotes sociales mediante el “apoyo”
econdmico. Ello es con la finalidad de no olvidar ningtin clemento y poder formar una
definicion mds clara de lo que ¢s considerado el sector informal, porque si bien ha habido
muchas investigaciones al respecto, estas no han podido unificarse debido a las diferencias
existentes entre ellas, Incluso, podria hablarse de una revision de cllas, rescatando lo que
resulte mds representativo en el contexto actual y claborar como punto de partida, una
definicidn que podria irse depurando con la intervencidn de investigaciones posteriores,
no dejundo de fado ningun clemento para su constante correccidn, si es necesario,

Cabe mencionar que desde mi punto de vista, el concepto utilizado para definir al
“sector informal” no es correcto desde el punto de vista de su utilizacidn sin limites en
la explicacidn del fenomeno, debido a que estd referido unicamente a fa cuestion legal,
cuestion que no es aceptada en todos los enfoques y sin embargo si es utilizada, Mi
posicion al respecto, concuerda como lo dije ol principio del capitulo, con la de Fernando
Mires, ya que no s¢ puede estudiar un fenémeno social mediante la apreciacion de un
“ideal” que no existe.

Considerando que ningin enfoque lo encuentro completamente satisfactorio para
explicar el “sector informal”, he tratado de formar mi propia definicion acerca de éste.
Tomando en cuenta que es un fendémeno que no es nuevo, y que no es exclsusivo de los
pobres, sugiero lo siguicnte: Eb “sector informal” es un fendmeno social que esta
formado por distintos tipos de clases, individuos, sexos, razas, diferentes niveles
cducativos, etc. Su dominacién econdmica (para efectos de este trabajo) es la oferta de
productos cuya utilidad y ficil adquisicidn permiten su pronta venta, Crece de acuerdo
a las necesidades politicas y sociales, politicas, porque para los gobiernos no es
convenientedesaparecerlo  por completo, porque la poblacion organizada puede ser muy
resistente en la defensa del espacio adquirido para su desenvolvimiento econdémico. Crece
de acuerdo a las nccesidades sociales, porque estoy convencida de que si ticne momentos
de auge auge El sector depende por completo de la situacidn histdrica del momento, de
la relacion del Estado con la actividad productiva, el capital y la fuerza de trabajo
ocupada y desocupada en cada pafs. Los actores sociales, son quienes le dan vida y
forma, E} Estado, por consiguiente, no debe retirarse de la economia, debe buscar
nuevas formas de intervencion, porque Ia incesrion de los individuos en la economfa
informal depende en la mayoria de los casos de la “necesidad econdmica” que padezcan
fas familias.

Esta definicidn lo Gnico que pretenede ¢s dar mi punto de vista acerca del “sector
informal”, puede parecer muy escueta, pero considero que ¢l Estado es el eje principal
para fa “solucién econdmica de la poblacién” y ésta, el eje secundario del cual pende el
hilo por el que puede hacerse valida la mayor participacidn estatal.

La precaria sitiacidn econdmica afecta a todas las clases, a unas mds a otras un
poco “menos”, a quicnes no afecta es a los gobiernos ¢ individuos corruptos que
mantienen su nivel de vida incluso con ¢l aporte econdmico de quienes se insertan en
una cconomia “informal”.
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CAPITULO Il
ESTRATEGIAS POPULARES DE SUPERVIVENCIA
(LA RECONFIGURACION SQCIAL)

En este capitulo, nuestra intencidn es presentar los costos sociales y la forma en
que se reconfiguraron los sectores llevando a cabo acciones paralelas a las politicas de los
gobicrnos, las cuales no fueron muy acertadas para la cconomia familiar,

La deuda social que generaron las politicas de ajuste desbordd en el crecimiento
de la pobreza extrema y en la degradacion del nivel de vida de los sectores medios,
pasando de un nivel de vida estable a uno de sobrevivencia e incluso a uno de
precariedad.

La resistencia social condujo a la poblacién a tomar acciones tales como la
formacion de redes familiares de apoyo y redes de solidaridad en la misma comunidad.
La familia continda creciendo, sobre todo en los periodos de mds dificil situacidn
econdmica pues se adhicren a clla miembros externos al nicleo familiar (aunque esto
no es nuevo, pues ¢s una practica comun en las familias, sélo que se acentia en periodos
de crisis econdmica), para facilitar ¢l pago de los servicios y los gastos del conjunto de
sus integrantes. La unidad doméstica continia siendo también en unidad comercial, a la
que sc suman mas miembros realizando actividades en conjunto para obtener los recursos
necesarios para reproducirse y subsistir,

Del tamaiio y edad de las familias en época de crisis depende que puedan superar
las apuraciones ccondmicas, debido a que los miembros pueden obtener un empleo
productivo o bien ingresar en un empleo informal, cosa que es mas complicada cuando
las familias son pequeias y los miembros también. Es entonces cuando el peso
ccondmico recae Unicamente en el jefe del hogar y en la participacian de la mujer que
hasta ese momente era ama de casa. Ello conlleva a estrategias especificas de
sobrevivencia, siendo la principal la autogeneracidn de empleo.

A esta situacidn, por tanto, se agrega como clemento el empleo femenino, que se
incrementa en perfodos criticos de la economia familiar (hay que precisar que
actualmente, las mujeres no sdlo trabajan en periodos criticos, pues ¢s indudables que hay
cada vez mas mujeres desarrollando alguna actividad productiva), ademas de la extensién
del horario de trabajo de todos los integrantes de la familia ya sea trabajando més horas
o en un empleo adicional. Si sumamos ¢l tiempo requerido para el traslado de un sitio
a otro, tendremos un panorama de descuido obligado de la relacién y la recreacién de los
miembros de la familia.

La exclusidn social corresponde, asi, al deterioro de las respuestas que el Estado
puede generar en forma de servicios en beneficio de los sectores sociales mas pobres.
Estos sectores carecen de la oportunidad para acceder a los medios necesarios para
subsistir, y en la bisqueda por encoentrarlos, pueden convertirse en grupos que se
identifiquen en cuanto a necesidades similares, 1o que los convierte en un grupo que
puede movilizarse demandando la cobertura de sus necesidades al Estado, principalmente.
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3.1 Diversas aproximaciones a la deuda social.

El costo social del ajuste interno fue absorbido por los trabajadores, siendo
relativamente mds elevado para los grupos mds pobres (informales urbanos y asalariados
agricolas) y los sectores medios urbanos (empleados piblicos y trabajadores de la pequeda
empresa) . s por e¢llo que puede decirse que se incurrié en una deuda social con estos
sectores, dado que fucron los que sobrellevaron el peso del gjuste.™

Los efectos distributivos que tuvieron las politicas de ajuste sobre los diferentes
grupos sociales han sido, en condiciones negativas, de igualdad, proporcionalidad, de
acuerdo a las cuales, todos los sectores sociales debieran reducir sus condiciones de vida
al mismo ritmo establecido por la caida del ingreso real de los paises. Esto implica que
eada grupo social -incluso los pobres- comparta el costo del ajuste, reduciendo su ingreso
en un 16%".

Una segunda opcidn distributiva plantea que los  costos del ajuste deben ser
absorbidos en forma proporcional por squellos grupos que no estdn en situacién de
pobreza, evitando que se deteriore la condicidn de los grupos pobres. De acuerdo al
criterio de una distribucidn equitativa verdadera, el ingreso real del sector pobre deberia
haber permanecido constante, en tanto el correspondicnte a los sectores no pobres debié
reducirse en un porcentaje superior al 16%, en forma proporcional a sus respectivas
participaciones ¢n el ingreso,™

El aumento de la deuda social™ se manifesté en un aumento de la pobreza y en
un deterioro importante de las condiciones de vida de los ocupados pertenccientes a los
sectores de ingresos medios de la regidn. La pobreza, que mostraba una tendencia a
reducirse en términos relativos en los 30 afios anteriores, aumenté ripidamente durante
el periodo de crisis, manteniéndose estable durante el resto de la década,

Segun la ONU y la CEPAL, en América Latina entre 1980 y 1990, ¢l total de
los pobres en la regién aumentd de 60 millones a 196 millones de personas con ingresos
inferiores a 60 délares mensuales, el equivalente a 46 % de los habitantes que no alcanzan
a cubrir sus necesidades fundamentales. Ademds, la poblacion con ingresos por debajo de
la linea de indigencia -30 délares ntensuales- crecié de 19 a 22 por ciento, afectando a |
94 millones de personas y con ello, uno de cada cinco latinoamericanos no dispone hoy
de ingresos suficientes para satisfacer sus necesidades nutricionales minimas.*

" En tos irabajadores, los ingresos laborales disminuyeron en un 0.6% por afio en el perlodo 1980-1989,
Corresponde al 1018l de ingresos laborales de! conjunio de los ocupados asalariados y no asalariados Estimados con
%\sc eh L‘lil’A‘L (1989). o o '

PREALC, Empleo y Liquidad el desaflo de tos 90, OIT, Santiago de Chile. p.30.
78 1hid, p, 36.
¥La deuda social corresponde a la cantidad de recursos necesarios para superar la
pobreza y para alcanzar un grado de equidad de acuerdo al cual se considera que
desde un punto de vista ético y de justicia social, ¢l nivel de consumo de los pobres no
admite sino mejoras, o excepcionalmente congelamicntos en periodos econdmicos
adversos. Ricardo Infante, op, ¢iy, p. 20.

Riquelime FernAndez Ethel, “Nos hemos quedado con la deuda sacial” Excélsior, 12 de marso de 1995, p. 26.
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Los pgobiernos de América Latina afirman que hay 200 millones de
latinoamericanos que permanecen en la miseria; esta situacion de miseria afecta en la
actualidad a mas de mil millones de seres humanos en todo ¢l mundo.

También aseguran ambos organismos que todos los dias, unos 10 millones de
latinos en edad de trabajar no encuentran espacio en las carentes fuentes de empleo,
mientras 54 mitlones realizan actividades de baja productividad.  En México y Chile (a
principios de los afios 90, la proporcion de personas por debajo de la linea de pobreza es
estimada en Chile en un 40% *en el caso de México es el 41.46% "1 més del 40%
de los ocupados en situacion de pobreza, son los que corresponden a asalariados de
empresas medianas y grandes.

Ademds, los sectores marginados se caracterizan por su bajo nivel de vida. De tal
forma que es de esperar que su desesperanza se convierta en rebelion y se agudice ast la
inestabilidad ¢ inseguridad que los excluye.

América Latina: Evolucidn de la Pobreza, 1960-89
(porcentaje de hogarcs)

TOTAL URBANA RURAL
Pobreza Indigencia Pobreza Indigencia Pobreza Indigencia
1960 [30 s.d. sd. sd. s.d. s.d.
1970 140 19 20 10 62 34
1980 |35 15 25 9 34 28
1986 37 17 30 T 53 30
1989 |37 17 31 12 54 31
FUE : Para Tos anos 1960-1970, CEPAL (T985), Alumir (1979) y para Tos anios

1980-89, CEPAL (1990b). En PREALC, Empleo y Equidad ¢l desafio de tos 90, OIT,
Santiago de Chile, p. 38.
s.d, sin datos.

Por otra parte, la Comisidn de Desarrollo y Medio Ambiente de América Latina
CDMAL, estima que el namero de pobres es de 204 millones de personas y que el 40 %
de los hogares consume ¢l minimo de calorias necesarias; calcula que de 12 millones de
nifios nacidos anuatmente, mas de 700,000 mueren antes de los doce meses y la tasa de
desercién escolar a nivel primaria es del 15 por ciento, por abajo de Africa y Asia. El
desempleo y subempleo afecta al 44 por ciento de la fucrza laboral y cf 68 por ciento de
las viviendas son clasificadas como inadecuadas,

Sefiala también que son las economias formales ¢ informales las que contribuyen
substancialmente al producto nacional de cada pais del tercer mundo y a pesar de sus
limitaciones, considera que las actividades informales y de servicios probablemente
contintien creciendo porque constituyen la unica fuente de ingresos de millones de hogares
urbanos. Agrega que es ¢l fracaso del modelo que enfatiza el crecimiento econémico el

8 Riquelme Ferndndez Eihel, “Polilicas que saquen de la pobreza a 200 millones, pedird América Latine™

;Excélsiur, 16 de encro de 1995, p. 35.
OIT, La Exclusidn Social en América Latina, foro regional OIT HEL, Lima Pera, 17-19 encro 1995, p.13.

® velasco Llizabelh, “Modificar algn presupuesto Macroecondmico para combatir eficazmente la pobrera: Robles”
Excélsior, 12 de marzo de 1995, p. 32.
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que hace que la pobreza se extienda por ¢l mundo y deteriore a los seres humanos, lo cual
resulta una singular contradiccion al observar la riqueza y ¢l progreso tecnolégico, y al
mismo tiempo, hace que los pobres respondan cada vez mis a las negligencias cometidas
por los pobiernos con una mayor violencia social, Jo que hace “lugares inseguros™ las
ciudades latinoamericanas y del Caribe®

Los origenes del aumento brusco de la pobreza urbana se encuentran en los
cambios experimentados por el mercado de trabajo durante la crisis y las fases posteriores
de recuperacién y estancamiento. El incremento esié vinculado al aumento inicial del
desempleo y a la pérdida de calidad en los puestos de trabajo generados y a la reduccidn
de las remuneraciones reales de los ocupados.

Ademds del aumento de Ja pobreza, el ajuste del mercado laboral implicé que se
deteriorara ¢] nivel de vida de una fraccion de los trabajadores no pobres, perteneciente
a los sectores medios, los cuales redujeron su participacién en el producto.

Las costos sociales del ajuste, no sdlo enfatizan ¢l aumento de la pobreza, sino
ademds el deterioro experimentado por los sectores medios. Ello nos muestra que la deuda
social sumentd en la déeada, con mas pobres hoy que antes y el crecimiento de esta deuda
con los sectores medios que debieron soportar la mayor carga del ajuste entre los
trabajadores, En cambio, los sectores sociales que no se afectaron fucron los sectores
pudientes. Por ejemplo, en México en 1990, ¢l 2.84% de la poblacidn se beneficié con
78.55% del total del ingreso nacional.”

En los noventa, la region enfrenta condiciones de marcada inequidad y
diferenciacidn social, El aumento de la diferenciacidn social se refleja en la mayor
concentracign del ingreso en una minoria -20%- de la poblacidn, en contraste con el
aumento de la pobreza que afectd a un 37% de los hogares y con la deteriorada situacidn

de los secfores medios.

América Latina: estimacién de Ias brechas de pobreza e indigencia, 1980-1989

(porcentajes)

Incremento
Componente 1980 | 1986 }1989 [1980-1989
Brecha de Pobreza a/ 32 | 48 | 52 70
Extensidn de Ta Pobreza b/ 40 43 44 40
Tntensidad de [a Pobreza ¢/ 32 45 47 15.0
TTnca de Pobreza/ingreso medio 33 33 33 -
[Brecha de In Indigencia 06 | 10 1T 03
Extension de la indigencia 191 21 21 2.0
Intensidad de la Indigencia 271 38 1 40 13.0
Linca de Tndigencia/ingreso medio 17 t7 17 -

uente: Lstimactonies del PREALC con base en CEPAL (1990b)

a/ Insuficiencin o brecha de ingresos respecto a la linea de pobreza o indigencia. Esta

H Riquelme FernAndez Ethel, “Nos hemos quedado con ta deuda social” Excélsior, 12 de mareo de 1995, p. 22
Velasco Elizabedh, p.32.
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brecha estd medida como porcentaje respecto al Producto Interno Bruto (PIB). En este
cdleulo el ingreso medio de las personas equivale a un 75% del PIB pereapita.

b/ Porcentaje de personas en condicion de pobreza o indigencia.

¢/ Porcentaje de insuficicncia del ingreso medio respecto al ingreso de las lineas de
pobreza o indigencia,

En PREALC Empleo y Equidad op. cit., p. 43

Sumado al crecimiento de Ia pobreza, se encuentra la desaparicion por parte del
Estado de las politicas sociales y la reduccidn del gasto piblico en los rubros sociales,
lo cual aumenta la deuda social y divide a la clase trabajadora en un segmento cada vez
nds grande de excluidos del proceso de desarrollo,

3.2 Las estrategias populares de supervivencia.

Los profundos cambios en el plano econdmico de los palses latinoamericanos,
afectan la conformacidn del mercado de trabajo, hacicndo cada vez mds restrictivo y
excluyente su segmento formal, con lo cual un importante nimero de trabajadores se ve
obligado a autogenerar sus propios empleos incrementando el sector informal de la
ecanomia, Los diversos empleos informales permiten con su ensanchamiento atenuar la
expansion del desempleo abierto y cl impacto de la pérdida de poder adquisitivo de los
salarios al generar ingresos bésicos o complementarios en el ingreso doméstico de los
hogares de sectores populares urbanos.

Hay entonces un reacomodo de estrategias de sobrevivencia (las cuales siempre
han existido, s6lo que en periodos de crisis, resultan ser insuficientes para las necesidades
de reproduccion de las familias) y de la organizacidn doméstica, con un particular
incremento de las ocupaciones autogeneradas para atenuar el desempleo y los efectos de
la calda del salario real, es In caracterfstica principal en el plano doméstico de la
reproduccidn de los sectores urbanos en la actualidad.

La definicion de las estrategias de sobrevivencia parte de considerar a la familia
como la unidad bdsica de reproduccidn bioldgica, entendida como una unidad doméstica.

En la unidad doméstica se organizan un conjunto de personas que conviven en la
misma vivienda sobre la base de relaciones de parentesco o afinidad, para realizar y
compartir las actividades cotidianas de produccion y las de reproduccién de sus miembros,
Todo esto sec realiza de acuerdo a una determinada division del trabajo, de
responsabilidades y de un esquema de autoridad. Ademas con arreglo a una funcion
afectiva en términos de apoyo respecto al logre de reproduccién ampliada de! grupo
familiar,

Las pautas de organizacidn de la unidad doméstica para sus funciones
fundamentales estdn ligadas a componentes culturales, ideoldgicos y socioecond micos que
determinan sus miembros, asi como la asignacion de recursos que cllos hacen al
presupuesto  doméstico o al consumo individual. En la distribucion de las
responsabilidades estd presente un esquema de autoridad establecido a base de afectos y
solidaridades, el cual se apoya en la tipificacién de los roles sexuales y en un sistema de
deberes y obligaciones entre padres ¢ hijos. E! hombre es el encargado de aportar los
ingresos al hogar (esta situacion estd cambiando, desde que la mujer se ha incorporado
aactividades productivas) -funcion cultural que ideolégicamente le asigna el papel central
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de “jefe del hogar” en la organizaci on doméstica-, a fa vez que la mujer es la encargada
de Jas tarcas de mantenimiento cotidiano, del cuidado y de la socializacidn de los hijos.

De tal forma que lablar de organizacién doméstica es referirse a la distribucién
de las responsabilidades entre los miembros de Ja unidad doméstica para la generacidn de
ingresos y la realizacion de las tareas relativa a la reproduccion generacional cotidiana.

La estrategia de sobrevivencia es la articulacié n del conjunto de mecanismos,
comportamicntos  y relaciones  desplegadas  para  darfe viabilidad a un objetivo
fundamental: lograr la reproduccidn integral de la unidad doméstica en las mejores
condiciones posibles, o diclio de otra forma, alcanzar un cierto nivel de satisfaccidn de
sus necesidades basicas.

Se pueden diferencinr dos niveles en Jas estrategias de sobrevivencia atendiendo
a sus caracter fsticas ccondmicas y a sus caracteristicas cotidianas. La estrategia ccondmica
consiste enla articulacién de actividades y comportamientos destinados a obtener ingresos
para la sobrevivencia, asf como una determinada organizacién de la unidad doméstica para
lograrios. Los ingresos provienen de diversas fuentes, principalmente de la insercidn en
¢l mercado de trabajo a través de la venta de bienes y servicios. La gama de estrategias
de sobrevivencia incluye desde aquelln que aparcatemente resulta la mds simple y
elemental de insertarse en el mercado de trabajo formal hasta la combinaci6n de distintas
actividades autogeneradas o de éstas con ocupaciones del sector formal. Las estrategias
econd micas de sobrevivencia reflejan la diversidad de fuentes de ingreso familiar, y ala
vez ponen en evidencia la heterogencidad del mercado de trabajo urbano.

Ademds de la forma salarial, que para un buen numero de familias es inexistente,
los ingresos provienen de una muy amplia gama de actividades que son autogencradas,
y son informales; Jo que refleja una realidad social: la existencia de un excedente de
fuerza de trabajo que no puede acceder a puestos de trabajo relativamente estables en ¢l
Hlamado sector modemo de la economia, y autogenera su propio empleo,

La estrategia de sobrevivencia no representa acciones planificadas ¢n forma de un
conjunto coherente asumido conscientemente por parte de los sectores con necesidades
bdsicas insatisfechas que la implementan con el fin de alcanzar su reproduccion material
y social. Responden a una logica subyacente que es Ja que guia la accion de los diferentes
miembros de las unidades domésticas, especialmente de aquélios insertos en el mercado
de trabajo, y por cllo los cambios cn las estrategins de sobrevivencia en situaciones
criticas incluyen no solo los comportamientos relativos a la insercidn laboral, sino el
reacomodo en la organizacidn doméstica que las hacen posible.

Las funciones de reproduccidn bioldgica y cotidiana estan englobadas por la
estrategia cotidiana. Las primeras se refieren a reproduccidn general y socializacidn, en
tanto que las segundas corresponden a tarcas domésticas de mantenimiento cotidiano de
los miembros de la unidad doméstica y de la transformacidn de! ingreso doméstico en
consumo. Estas Gltimas no se limitan sélo al consumo de bienes producidas por el
mercado, sino también cubren el acceso a los servicios colectivos provistos por el Estado,
lo que les da una dimensidn sociopolitica que va mds alld del dmbito doméstico al
relacionartas con las reivindicaciones urbanas por ¢l consumo colectivo,

Para cumplir las funciones de produccidn y reproducei6n, las unidades domésticas
trascienden el nivel puramente doméstico y se apoyan directa ¢ indirectamente en
relaciones sociales de solidaridad, entre las cuales las mds importantes son las redes

familiares.
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Las relaciones de solidaridad son entendidas como relaciones de reciprocidad en
que existen tanto lazos afectivos, en el caso de las redes familiares, como representaciones
ideoldgico-culturales y de pertenencia social y/o territorial en el caso de las redes
vecinales o de paisanaje. Estas redes se constituyen y se reconstitiyen permanentemente
en base a los intercambios efectuados entre sus integrantes, fortaleciéndose en la medida
en que éstos son mds frecuentes (Lomnitz en los afios sesenta),

Los scctores populares urbanos desarrollan relaciones y mecanismos de
sobrevivencia como las redes informales de apoyo, ademds de las tipicas actividades de
autoempleo en las que subyace una légica de sobrevivencia que transforma a estos
sectores ¢n actores actives y no meramente en sujelos pasivos funcionales a la logica del
capital.
Estos sectores urbanos se encuentran inmersos en un nivel de vida que puede
diferenciarse en tres categorins, de acucrdo a Cecilia Cariola. Dado que consideramos que
la diferenciacidn no es muy precisa decidimos cambiar su nomenclatura,  sin modificar
su contenido. Las categorfas serfan las siguientes:

a) Nivel de precariedad (nivel de sustente), cn el que  se encuentran todas aquellas
unidades domésticas que no logran cubrir sus necesidades bdsicas. Son casos de pobreza
crftica, dado que los ingresos no ascguran Ia reproduccidn biolégica y social en buenas
condiciones. tal es el caso de buena parte de la poblacién total de América Latina,

b} Nivel de subsistencia (nivel de subsistencia), definido como aquel nivel en el cual se
cubren ciertas necesidades bdsicas de subsistencia; ¢s decir, la alimentacidn de manera
completa, los gastos de vivienda y sus servicios, transporte, cducacidn y salud,

¢} Nivel de estabilidad (nivel de sobrevivenciu), Jus unidades domésticas gue se ubican
en este nivel tienen un ingreso doméstico cuyo monto les permite cubrir sus necesidades
bisicas de subsistencia, y ademas, lograr una cierta capacidad de ahorro expresada en el
mantenimiento y ampliacion de la vivienda, compra de cquipminiento doméstico y en
general, mejora las condieiones de vida M

3.2.1 La unidad doméstica.

La unidad doméstica® tienc las caracteristicas mencionadas en el apaniado
anterior y forma parte de una totalidad que se considera la unidad familiar; siendo la otra
parte la compuesta por la unidad de produccion o la unidad de comercializacio n. Este
complemento aparece porque son las caracteristicas especificas de una econonmia informal,

l.a totalidad supone la interaccién de dos sistemas de relaciones domésticas (de
parentesco, afecto, solidaridad, etc.) que caracterizan generalmente los modos de
vinculaciones de personas relacionadas por lasos de consanguinidad bioldgica o cultural;
y econdmicas, que remiten a las tareas productivas o de otro tipo que realizan y que los
ligan en la forma de una unidad de produccién en el sentido amplio de la palabra, que
incluye el conjunto de actividades realizadas por los miembros para atender a la
obtencidn de recursos necesarios para su subsistencia y reproduccion.”

% Cecitin Cariola, et. al. Crisis, sobrevivencia y sector informal, lidis CENDES, Nueva Saciedad Venezuela,
989, p. 25,

37 Pernando Contés, courd, Crisis y Reproduccidn Social. }.os Camerciantes de) Sector tnfotmal, FI.ACSQ, Porria,
Méxica, 1990, p. 202,

"ibid., p. 203
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Ambos sistemas se organizan en funcidn de la motivacidn para trabajar, sea hacia
Ia satisfaccidn de lns necesidades sociales de sus miembros o a la generacién de un
excedente no necesarinmente acumulable.

La unidad doméstica se caracteriza por dos ¢jes: la dimensidn sociodemogrd fica
y la dimensidn socioecondmica, teniendo en cuenta estos dos ejes se le define como una
unidad de consumo y de produccién, donde los individuos que la conforman habitan bajo
un mismo techo, integran y disfrutan de un presupuesto en comin,

Las necesidades que requiere una unidad doméstica, son los bienes y servicios
necesarios para que los miembros de la unidad se reproduzcan socialmente. Los recursos
con que cuenta Ia unidad los conforman tanto Ia fuerza de trabajo familiar activa y
disponible, como los ingresos obtenidos.

£l balanee que realiza la unidad doméstica es la relacién que se establece entre las
necesidades que deben ser satisfechas y los recursos para satisfacerlas, Il balance es
positivo cuando los recursos exceden al monto de las necesidades, es negativo cuando no
logran cubrirlas en su totalidad, y ¢s neutro cuando hay equilibrio entre necesidades y
satisfactores.

Las unidades domésticas de los trabajadores por cuenta propia tienden a buscar y/o
mantener el equilibrio consumo trabajo, aplicando su fuerza de trabajo en la unidad de
comercializacio n (negocio) o colocdndola en el mercado de trabajo, usando la mano de
obra familiar.

La unidad de comercializacidn estd constituida por un conjunto de relaciones
econémicas organizadas sobre la basc del trabajo familiar. Aqui se combinan los factores
para comercializar los bicnes que constituyen su objeto de trabajo: medios de trabajo y
mano de obra que hacen posible la generacidn del ingreso via fa circulacién de los bienes
en el mercado. Es preciso notar que la unidad de comercializaci 6n estd sujeta a In
dindmica del mereado del bien que vende, al tipo de relacién con otras empresas: grandes,
medianas y pequefias; a la forma de obtencidn de los biencs, a la forma de trabajo y a
Ia dispounibilidad de mano de obra familiar,

No todas las unidades orientan su trabajo a la bisqueda de Ja ganancia o la
acumulacid , sino que trabajan para lograr los satisfactores necesarios para sus miembros.

En el caso de las unidades comerciales, si el balance es negativo, éstas
intensificardn el vso de la fuerza de trabajo, pero cuando se logra cof equilibrio
trabajo/consumo disminuye la actividad econdmica. Si se fogra un excedente éste no es

acumulable necesariamente,

La mayorfa de las unidades domésticas renuevan su mercancia dependiendo del
éxito que fengan con el producto que ofrecen y de la cantidad y lo que obtengan de
ganancia del mismo, recurriendo a las tiendas de abarrotes que cubren las pequedas
cantidades quc requieren, una menor proporcidn los obtienen directamente con el
productor o distribuidos, quien los abastece directamente en la puerta del negocio.



3.2.2 Las caracteristicus sociodemogrd ficas de la unidad doméstica,

Las caractensticas sociodemogri ficas son parte de fa unidad doméstica, porque se
refieren a su estructura interna, uno de los elementos que inciden sobre las necesidades
sociales de los miembros que la forman. En este sentido, es necesario hablar del tamaio
de las unidades.

Una familia pequefia estd conformada hasta por cuatro miembros (para el caso de
familias nucleares completas son familias que tienen como méximo dos hijos).

La familia mediana esté conformada por inds de cuatro y hasta seis miembros (para
el caso de familias nucleares completas son familias que tienen como méaximo cuatro
hijos).
La familia grande estd conformadn por mds de seis miembros (para el caso de
familias nucleares completas son familias que tienen més de cuatro hijos.

En el componente nuclear (padre, madre, con o sin hijos), existen familias de los
siguientes tipos:

La fumilis nuclegr, formada exclusivamente por un nicleo familiar,

La familia extensa, formada por una familia nuclear mds otros parientes no nucleares al
jefe del hogar.

Sin componente nuclear, formada por un jefe sin cényuge, con o sin hijos solteros que
viven con olros parientes o no parientes.”

Las caracteristicas socioecond micas son aquellos rasgos que inciden sobre fa fuerza
de trabajo familiar disponible. Incluye a todos los miembros de 12 afos y mds
considerados aptos para desempefiar una actividad cconémica.

Existen unidades familiares que tienden a ser medianas y también grandes (mds
de cuatro miembros), que se encuentran en ctapa de consolidaci on.

Estas unidades tienen mayor disponibilidad de fuerza de trabajo, por lo que pueden
usarla tanto fuera como por dentro de la unidad. Son estas familias las que pueden jugar
con un mayor numero de posibilidades en cuanto a la wtilizacién de la mano de obra de
que disponen, ¢ incluso pueden contar con miembros aptos inactivos,

Las unidades que tienden a ser pequefias (cuatro miembros) se ubican como
familias nucleares en mayor proporcién, y sin componente nuclear en muy baja
proporgién.

Estas unidades se encuentran en ctapa de expansidn y de fisién. Para el caso de
las familias completas y en ctapa de expansion, la fuerza de trabajo s cscasa (dos
miembros aptos). Son las que tienen muy pocas alternativas de manipular el uso de la
nano de obra de que disponen.® Pueden darse las siguientes situaciones:

El jefe ticne un trabajo fuera de Ja unidad y Jo esposa s madre y ama de casa, sin
dedicarse a ninguna actividad que le aporte alguna remuneracién econdmica,

Ll jefe se encarga del negocio y la esposa de los quehaceres domésticos en general,

La parcja se encarga de la atencién del negocio.

Las familias pequefias que se encuentran en ctapa de fision, al igual que las

" 1bid., p. 208,
* 1hid ., p. 212,
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anteriores cuentan con escasa fuerza de trabajo, ésta se conforma por la parcja que se
quedé sola, sin hijos, por lo que no hay posibilidades de tener miembros trabajando fuera
de la unidad. Las familias pequedias sin componente nuclear sufren ¢l problema de I
escasez de la mano de obra familiar,

Las actividades en el negocio descansan en In fuerza de trabajo familiar; casi no
se hace uso de la fuerza de trabajo extrafamiliar.

La fuerza de trabajo familiar que labora en ¢l negocio no recibe salario, sino que
saca lo que necesita., Los propictarios dicen que no es un pago el que hacen porque ellos
no consideran a sus familiares “empleados”, sino “ayudantes” o “colaboradores™.

Es posible que se modifique la composici6n de las unidades domésticas, mediante
Ia reduccidn o extensién del nimero de miembros, o bien complejizarla con la anexion
de dos o mds familias, Para que ¢stos cambios ocurran, es preciso aclarar que existe una
estrecha relacion entre ¢l tipo de unidad doméstica y la estrategia ccondmica de
sobrevivencia que ésta asume. Tras la reduccidn de un grupo familiar, o de la extension
de la familia (minbas por causas muy diversas) por la incorporacién de parientes que no
tienen donde vivir, asi como de las anexidn de nicleos familiares para hacer frente en
forma conjunta a las diversas necesidades bésicas, subyace el requerimiento de superar
coyunturas domésticas criticas. Esto significa que la identificacién de tipos de unidades
domésticas, segin su modalidad de composicién familiar, no puede realizarse en forma
aislada de las estrategias econdmicas de sobrevivencia por éstas adoptadas.

3.3 Algunos problemas derivados de lay estrategias de sobrevivencia adoptadas,

Una de las principales estrategias adoptadas por las unidades domésticas, es la
autogeneracion de empleo, es decir, su incorporacion al sector informal, en el cual
participan todos los miembros de la familia en edad o no de trabajar, de tal forma que
entre mas miembros conformen a la familia, mds factible serd generar ingresos para cubrir
sus necesidades, ya sea incorpordndose al comercio informal o al formal o a ambos
complementando los ingresos con otros miembros de la familia, es por csos que en los
perfodos de crisis una familia consolidada tiene més “facilidad” para poder sortearlos, 10
que ne ocurre con la misma “facilidad” para las familias que se encuentran en fision.

Como mencionamos anteriormente, ¢} problema de la sobrevivencia de los sectores
populares se agudiza en perfodos de crisis, no sélo se enmarca en condicienes de
desempleo, sino también en bajos niveles de ingresos, La logica que guia el proceso de
reproduccidn es la de sumar ¢} mayor ndmero de ingresos posible en cada unidad
doméstica para alcanzar, al menos, a satisfacer sus necesidades bdsicas.

Durante ef incremento del desempleo y la disminucidn de los salarios reales se
produce un reacomodo del conjunto de la estrategia de sobrevivencia de cada unidad
doméstica. El desempleo del jefe del hogar o de otro micmbro de la unidad doméstica,
no sdlo significa que éste pase de un empleo fijo en ¢l sector formal a una forma de
autoempleo, sino que hay un cambio en la csirategia de sobrevivencia que implica
modificaciones en el nimero de personas incorporadas al mercado de trabaje, en la
extensidn de la jornada de trabajo, en la organizacion doméstica y en los niveles y pautas

de consumo.
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Es en este reacomodo de las estrategias de sobrevivencia, que las actividades
infonmales, como fendmenos propios de la heterogeneidad estructural de la economia
latinoamericana, se expanden constituyendo la posibilidad de acceso al empleo de una
parte importante de los incorporados al mercado de trabajo.

Ante la desocupacién, la necesidad de generar ingresos es obligada y una de las
acciones que se llevan a cabo para contrarrestar este problema, es Ia de recurrir al cambio
de empleo. Este cambio, en la mayoria de los casos, no es deseado y se considera como
transitorio, pero surge por la tendiente inestabilidad en el sector formal debido a los
inesperados despidos por parte de las empresas,

Hay intensificacion de las actividades que se anuncian desde el mismo domicilio
de las unidades familiares, se ofrecen servicios tales como “se venden helados” “se hacen
tortas”, “se cuidan nifios”, cte. Estas actividades son de upa gran inestabilidad, y se
renuevan constantemente en una bisqueda permanente de generar ingresos.

Las condiciones de vida se han visto afectadas por la crisis ecandmica, no
queddndoles a las familias otra salida que priorizar ¢l consumo de alimentos por sobre
todos los otros rubros hasta el limite de su ingreso doméstico, lo que produce una
complejizacidn de las actividades domésticas para hacer rendir Jos escasos recursos
disponibles.

Frente al consumo y acelerado ascenso de los precios de los alimentos ¢n
condiciones de incremento del desempleo y de contencién de los salarios, las unidades
domdsticas asumen dos tipos de cstrategias.”

En la primera mantienen fijo el monto destinado a la alimentacion y reducen y
cambian pautas de consumo, disminuyendo la cantidad diaria de alimentos. Las comidas
se hacen menos frecuentes, o bien sc reemplaza la variedad que supone una dieta
cquilibrada por un solo tipo o rubro de alimento. Esto es més grave cuando las familias
son muy numerosas y con pocos ingresos. Tales unidades domésticas disminuyen el
consumo proteico, organizando su dieta alrededor de pastas, granos y de los vegetales que
son mds baratos o que pueden conseguir como regalo de los vendedares de los mercados
al término de su jornada de trabajo.”

En la segunda estrategia, sc aumenta ¢l porcentaje destinado a la compra de
alimentos en un intento por mantener los mismos niveles de consumo. Significa sacrificar
otros rubros en beneficio de la alimentacién. Algunos, como la recreacién y la conpra
de aparatos domésticos, sc climinan casi totalmente del consumo doméstico. El consumo
de vestuario no aparece como prioritario y se disminuye aun nivel minimo, constituyendo
un problema para aquellos miembros que deben “salir a la calle” (por trabajo o uniformes
escolares). La compra de ropa se hace en ciertos periodos del afio relacionados con la
obtencidn de ingresos adicionales (como aguinaldo, por ejemplo ¢n el caso de que algin
miembro tenga un empleo formal).

Los servicios de salud ¢n los sectores populares urbanos que habian recurrido a
algunos privados, pierden incluso el beneficio de los servicios del Estado, porque después
de ser “gratuitos”, cobran una tarifa por el servicio médico, lo cual aleja ain mis a los
sectores pobres de los servicios a los que por derecho debe tener acceso. La educacion

9 Cecitia Cariola, op. cil., p 62.
* Cecilia Cariola, op. cil. p 116.
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también sufre una disminucién en cuanto a distribucién del ingreso, por no poder
solventar la compra de utiles y uniformes escolares.  Sc genera una intensificacidn de
las actividades domeésticas, que se enmarca en condiciones de escasez y deterioro de un
equipamiento doméstico que pudiera facilitar su realizacion.

Lste proceso de complejizacidn de las actividades domésticas recae principalmente
en la mujer, presionada por la necesidad de intensificar su participacion en la generacion
de ingresos y por el tiempo dedicado a resolver la problemdtica del consumo, En este
contexto, hay un fortalecimiento de las relaciones familiares de apoyo para enfrentar los
problemas de sobrevivencia. Se activan las ayudas familiares en dinero o en especie, en
apoyo a las unidades domésticas sin ingresos o con ingresos muy bajos, y s¢ crean
condiciones para que la mujer se incorpore al mercado de trabajo.

Se incorporan a las unidades domésticas parientes o allegados. Otras unidades
deben mandar a sus hijos a vivir con Jos abuelos o con algun otro familiar. Existen otros
casos de solucion corresidencial, donde dos familias comparten una sola vivienda al
mismo tiempo que se dividen los gastos, aunque ello crea enormes dificultades en cuanto
a conflictos domésticos y graves problemas de convivencia derivados del hacinamiento.

Las unidades domésticas que logran incrementar sus ingresos a través de los
mecanismos serfialados, pucden mantener el nivel de consumo a costa del desmejoramiento
de las relaciones familiares y de sus condiciones de vida. Pero cuando las unidades
domésticas no logran generar un incremento en su ingreso, sino que se deteriora cada vez
mds grave, debido a que deben aumentar las jornadas de trabajo y la incorporacion de
nuevos miembros al mercado de trabajo, suméndose un desmejoramiiento en términos de
consumo que en algunos casos puede legar a afectar la reproduccidn bioldgica de los

individuos,
3.3.1 El empleo femenino,

La intensificacidn del uso de la fuerza de trabajo familiar como una manera de
combatir la calda de ingreso - y nivelar ¢l balance- durante la crisis ha descansado en el
trabajo femenino, El empleo femenino es para Cecilia Cariola mucho mds importante
en el sector informal que en el formal. Ello podria ser la consecuencia de la inclusion del
servicio doméstico en las actividades informales, ademds de que concentra a los
trabajadores mds jovenes y los mis viejos. En los periodos de crisis, se observa una
tendencia creciente de participacion femenina en el comercio informal. Esta situacion
queda desmentida para los casos de Chile y México en e siguiente cuadro.

Trimestre abril-junio de 1993

Sexo 'y ocupacion ComerciofComercio
mayorista Minorista
Hombres 531,374 2521911
vendedores ambulantes {9,020 340,953
trabajadores domésticos |38 0
Mujeres 203,210 2,360,692
vendedores ambulantes  [4,132 JIL036
trabajadores domesticos [2,157 0

laboracyon propia Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, 7993, INT:(1-STYPS, p.64,67.
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En el cuadro, ¢s posible observar que, segin los datos de la encuasta nacional de
empleo, los vendedores ambulantes hombres, rebasan el total de vendedores ambulantes
mujeres, contrario a lo que menciona Cecilia Cariola de la incersion laboral de la mujer
en actividades del empleo informal. Aunque sin embargo, en ¢l caso de trabajadores
domésticos, ¢s evidente que son las mujeres quienes tienen mayor participacién que los
hombres.

Vendedores ambulantes llegales

Numeros absolutos | Porcentajes
Sexo 042 100.0
Hombres {418 65.1
Mujeres  [224 34.9

Fuente: PREALC. Tncuesta a Tos vendedores ambulantes.
En PREALC, Sobrevivir en la Calle, p.6

En el caso de Chile, también es posible observar en el cuadro, que la cantidad de
lombres insertados en ¢l empleo informal como comerciantes ambulantes, es mucho que
la de mujeres, aunque por falta de datos, no podemos considerar que en este caso, las
mujeres estén insertas en su mayoria en las actividades de tipo doméstico, aunque puede
ser factible que asf sea.

En los casos de los dos paises ¢s posible que parte de esta incorporacidn menor
de la mujer que del hombre, s deba también a la oposicidn del marido a que la mujer
trabaje o simplemente a que oficialmente, las actividades que realizan las ilevan a cabo
dentro de su domicilio, por lo tanto no se registran en datos oficiales salvo que sean
encuestas de hogares y donde no siempre las familias dan parte de sus actividades
“extras”, tales como las que realizan muchas mujeres por su propia cuenta,

Hay un incremento del trabajo de mujeres por cuenta propia que se desempe fian
en establecimientos puestos en funcionamiento en perfodos de crisis, en relacidn a
aquéllas que lo hacen en perfodos de estabilidad. En hogares dirigidos por jefes hombre,
aumenta ¢l porcentaje de mujeres que trabajan por cuenta propia en los negocios abiertos
en épocas de crisis, en relacidn a los abiertos en afios de estabilidad. La mujer se
incorpora de manera creciente a la actividad econdmica, particularmente via el trabajo por
cuenta propia; y por el otro, que la apertura del negocio para hacer frente a la crisis no
requiere ¢l abandono del trabajo remunerado del vardn, sino la utilizacion de la fuerza de
trabajo femenina. El producto del trabajo de la mujer en el negocio contribuye a
amortiguar ¢l peso de la crisis.

No sblo se incorpora la mujer a la economfa informal para ayudar a la economia
familiar, también lo hace para cubrir la ausencia del jefe de familia cuando es una mujer
que queda sola y debe mantener a sus hijos. La necesidad de incorporacisn de la mujer
al mercado de trabajo se plantea en una situacidn en la que ella tiene las mayores
limitaciones para trabajar, ya que debe cuidar a sus hijos pequefios. Esta es una
contradiccidn frecuente en los hogares de los sectores populares y llega a sus situacién
mds extrema en ¢l caso de las mujeres solas.
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Esta contradiccign es superada por dos vias: el trabajo u domicilio y ¢l apoyo de
la red familiar. Pero cuando el trabajo se realiza fuera del hogar y no existe la ayuda
familiar ni tampoco instituciones que atiendan a los nifios durante toda la extension de la
jornada de trabajo de la madre, la alternativa es dejar solos a los ninos. Esta es una
situacidn que se presenta con cierta regularidad en los hogares con mujeres solas, siendo
¢l unico arreglo doméstico al cual cllas puedan recurrir, con el consecuente riesgo sobre
la seguridad de los niftos.

La necesidad de que la mujer trabaje para incrementar ¢l ingreso doméstico,
conlleva cambios en la concepcidn ideologica sobre ¢l trabajo femenino. Uno de los
obstaculos para la incorporacion de la mujer al mercado laboral es la oposicion del
esposo, por considerar que la responsabilidad del sustento familiar le corresponde al
hombre. Sin embargo, la crisis econdmica va creando condiciones para ese cambio que
se expresa ¢n una importante incorporaci6n femenina al mercado de trabajo.

La oposicién del marido para que la mujer trabaje se debe principalmente a una
cuestion cultural, pues la mujer latinoamericana ha sido criada para asumir los roles
sociales de ama de casa, esposa y madre dentro de! hogar, Los roles  sociales
masculinos y femeninos cjercen influencia a nivel ideoldgico, influyen en la demanda
relativa de mano de obra masculina o femenina y las oportunidades remuneradas, adn en
el sector informal. La diferencia es que ¢} hombre, en algunos casos, dehido a que se
insertd alguna vez en el empleo formal, pudo haber ahorrado alguna cantidad o puede
tener mayor acceso a préstamos que la mujer, que sélo depende econdmicamente de su
marido y se ha dedicado al hogar.

Las brechas de los ingresos laborales entre ambos sexos, pueden ser: a) la mujer
debe comprar materias primas en menores cantidades que el hombre, lo cual aumenta cl
precio por unidad y deprime las ganancias; b) la mujer tiende a limitar los riesgos en lo
posible, optando por alguna actividad de baja pero s estable remuncracidn a corto
plazo, mientras que ¢l hombre puede jugar con un mayor nivel de riesgo, lo cual puede
resultar en ganancias mds importantes a largo plazo.

Estos empleados informales, se insertan en dos tipos de comercio: uno es ¢l
ambulante, que propone la venta de artfculos que son ficilmente transportables y con la
comodidad de trasladarse de un sitio a otro cn el caso de que la venta disminuya. El
segundo tipo, es ¢l d¢ los comerciantes que se cstablecen un puesto fijo en alguna esquina
o calle, con la venta de artieulos de mayor tamaiio, con los cuales no cs posible moverse

de un sitio a otro.
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3.3.2 La extensién de la jornada de trabajo,

La extensién de las jornadas laborales, es otro mecanismo que se ha intensificado
por parte de las unidades domésticas, Esto es, aumentan ¢l tiempo de trabaja dedicado al
trabajo principal o a través de la realizacidn de algin trabajo complementario.

La jornada normal de trabajo oscila entre 40-45 haras semanales; un buen nimero
de trabajadores ticne en la préctica jornadas mds extensas, reduciendo sus horas de
descanso y de recreacién o dedicacion a otras actividades, incluso al abandono de la
convivencia familiar,

Una de las situaciones de la extensidn de la jornada laboral son los largos tiempos
de vinje de la casa al trabajo, que corresponde principalmente a los obreros empleados
en el sector formal y que deben cumplir con un horario establecido; obligando a los
trabajadores a realizar varios transbordos y recorrer largas distancias para llegar a sus
trabajos con el alto costo de tiempo y dinero que ello implica.

Otra via por la cual se extiende la jornada laboral es por la de implementar
trabajos complementarios al principal. Consiste en la dedicacion a otro trabajo,
generalinente informal, en las horas escasas de descanso. Esta situacid n es particularmente
referida a la venta de artlculos en el domicilio, o con {as amistades o los familiares, por
las jefas del hogar, las cuales ademds asumen la realizaci 6n de los quehaceres domésticos.

La sobreextensidn de las jornadas de trabajo afecta las condiciones de vida del
propio trabajador, disminuyendo o eliminando el tiempo de descanso y creando serios
problemas de salud fisica y mental. Influye negativamente en la vida cotidiana de las
unidades domésticas, reduciendo las posibilidades de convivencia familiar.

En el caso de las unidades domésticas con mujeres jefas de familia, ellas, ademds
de trabajar, tienen que dedicar un tiempo importante a la realizacion de las labores de
hogar, desatendiendo en consecuencia, las tarcas relativas a la atencidn y socializacién de
los nifios.

Estos cambios basados en la bisqueda del incremento de los ingresos domésticos
traen aparejados una acentuacidn de las condiciones de explotacion de los sectores
populares urbanos y se expresan en un conjunto de la estrategia de sobrevivencia.

3,3.3 La exclusidn social.

El desarrollo de las nuevas tecnologias y el incremento de la productividad no
garantizan el crecimiento det empleo, tal como ya lo hemos observado con ¢! incremento
de la pobreza, el crecimiento de la economia informal y la reestructuracidn social. Los
sistemas nacionales de seguridad social enfrentan situaciones criticas y resultan
insuficientes para atender adecuadamente a la parte de la poblacién “dejada de lado” por
¢l mercado de trabajo, Como resultado de cllo, la sociedad latinoamericana se caracteriza
por una heterogeneidad estructural, donde subsiste la economia campesina y se extiende
la informal urbana, al lado de las empresas capitalistas y de las actividades
gubernamentales. Esta heterogeneidad limita la universalizacion de los derechos
econdmicos-sociales,
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La intervencidn distributiva v protectora del Estado es percibida (por especialistas
latinoamericanos reunidos en el foro regional sobre "Exclusion social™ en América Latina
en Lima del 17 al 19 de enero de 1995, convocados por la OIT) como anti-productiva,
El imperativo de la competencia prevalece tamte a nivel de la economia internacional
como de Ja economia informal local. El deterioro o la ausencia de mecanismos de
distribucid n social provoca dos tipos de respuestas sociales. Por un lado, se refuerzan los
lazos de solidaridad familiar y comunales y se multiplican las iniciativas para responder
a las necesidades de alimentacion; salud, seguridad publica, ete. Por ef otro, aumentan las
respuestas que se basan en el uso de recursos ilegales para obtener un medio econémico
y que incrementan la violencia, generando el clima de inseguridad ciudadana que afecta
en especial a las grandes ciudades,

En este sentido, la exclusion social (corresponde a la marginalidad de los sesenta,
y ¢s retomada por los gobiernos en ¢! Foro Regional con miras a la Cumbre social de
Copenhague en el mismo afio 1995) puede ser considerada como un fendmeno derivado
de la combinacion de varios factores de exclusidn que afectan la calidad de vida ¢
impiden la participacién cn el desarrollo. Los factores que intervienen en los procesos de
inclusidn y exclusién remiten fundamentalmente a tres dimensiones: ccondmica, politica
y cultural,

La inclusidn depende de la capacidad de Jos sujetos de participar, como actores
sociales y ciudadanos, en ¢l proceso de toma de decisiones y de negociar Jo deseable-
posible dentro de una institucionalidad social y politica, La exclusion se refuerza en la
medida en que no existe espacio para esta participacién y negoeiacidn, impani éndose ¢l
poder excluyente de la representacio n social y politica, del didloge entre actores y de la
vigencia de espacios detnocraticos.,

En su dimensidn econdmica, la exclusién estd asociada 2 los procesos que llevan
a determinadas personas a no poder acceder a los medios necesarios -tierra, activos
materiales, recursos financieros, conocimientos y capacidades humanas- para participar
en los sistemas productivos y de intereambios econdmicos. El acceso a estos medios
depende de los “activos sociales” de las personas; vale deeir las redes de relaciones de
confianza y la organizaciones que integran, los derechos y las garantias institucionales con
que cuentan, Entre los activos sociales claves para el desempeiio econdinico se encuentran
¢l acceso a la propiedad y a la educacion.

En su dimensién politica, hablamos de exclusién cuando las persanas carecen de
derechos que les permiten ejercer su Jibertad y participar en las decisiones. Estos derechos
comprenden Jos derechos civiles y pollticos y ciertos derechos sociales bisicos referidos
a la cducacidn, la salud, las relaciones de trabajo y la seguridad social. La exclusion
politica resulta no solo de fa carencia de derechos formales sino también de la falta de
condiciones o garantias para ejercerlos. La exclusidn politica afecta a los sectores mds
pobres, Las carencias materiales los manticnen en una situacién de inseguridad y les
impiden tener las mismas oportunidades de acceso a la educacidn y la informacion que

los demds ciudadanos.

 OIT._op. cil. p. 15.
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En su dimension cubtural la exclusion implica la negacion del otro en la vida
cotidiana, la descalificacidn de determinados grupos de personas percibidas y tratadas por
otras como inferiores, La exclusién cultural se expresa también en ka marginacidn de las
personss de ciertos cadigos bisicos requeridos para comunicarse ¢ interactuar en la
comunidad: ¢l mancjo de un idioma comin, ¢l acceso a la educacidn y la informacidn,
el compartir una visién del mundo y una ética. Esta concepeidn de exclusidn social,como
ya s¢ menciond, es retomada en 1995, cuando ya existia en los afios sesenta, antes de la
crisis y del neoliberalismo; y actualmente los gobiernos latinoamericanos la retoman para
explicar nuevamente la pobreza cn el continente,

El problema de la exclusidn social en América Latina guarda relacion con la
persistencia de la discriminacion étnico-cultural que afecta o amplias poblaciones de
origen indigena.

El empleo es un factor clave de exclusion ¢ inelusion social en nuestra sociedad.
Para la mayoria de la gente, incluso para los mds pobres, ¢l empleo constituye la manera
de obtener un ingreso; también es uno de los principales canales de acceso a los servicios
sociales. Les da a las personas una identidad y un status en la vida social. La exclusidn
del empleo conlleva no sdlo privaciones materiales, sino también la pérdida de derechos,
de seguridad y de autoestima.

Sin cmbargo, con todos los cambios que ha sufrido el empleo asalariado formal
a través de la flexibilizacidn, ¢} desempleo masivo, y la escasa creacidn de empleos en
¢l Estado o en las principales empresas, ademds de la disminucion salarial, incidieron
sobre el acceso de los trabajadores a los servicios sociales asaciados al empleo.

3,4 Hacia una propuesta alternativa: La economia popular,

José Luis Coraggio propone un tipo de cconomia popular que consideramos como
una alternativa viable ante la economia informal. Ante la falta de alternativas de empleo,
excepto en la economa informal, Coraggio define la opcion de un conjunto de actividades
econdmicas {en ¢l sentido de producir bienes y servicios que requicren recursos ¢scasos)
realizadas por agentes individuales o colectivos que dependen para su reproduccién de la
continuada realizacion de su fondo de trabajo propio. Cualquier interrupcidn prolongada
de esa posibilidad pone a estos agentes en situacion de una violenta degradacion de sus
condiciones de vida,*

Esta definicidn excluye en principio a las clases propictarias de recursos en
cantidad y calidad tales que les permiten vivir con niveles de consumo de lujo, pero
incluye o un espectro bastante amplio de sectores sociales: desde ¢l mendigo hasta el
profesional medio independiente, desde el artesano hasta ¢! pequeiio empresario que
contrata fuerza de trabajo complementaria, desde el prestador independiente de servicios
hasta ¢l obrero calificado, desde el trabajador manual hasta el profesor universitario o el
investigador de una ONG.,

Esla propuesta implica no idealizar valores ni pricticas populares actuales, ni poner
como punto de referencia la modemidad capitalista. No supone la desconexidn del

 Jost Luis Coraggio ** Del Sector Informal a ta Lconomia Popular™ en pobiesa y politicas Suciales, Nueva
Sociedad # 31 Mayo-Junio 1994 Venczuela, p. 125,
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mercade capitalista ni se ve como fase para integrarse a ¢l en plenitud. Es una propuesta
abierta, porque no prefigura de manera definitiva qué actividades, qué relaciones, qué
valores, constituirdn esa economia popular; tampoce acepta la opcion excluyente entre
sociedad y Estado, sino que propone trabajar desde la sociedad y desde posiciones
estatales, confiando en que el actual proceso de desmantelamiento de fas estructuras
estatales dard paso necesariamente 2 la generacion de nuevas formas estatales,

Es una integracion social pero no bajo ¢l capitalismo (esto es un ideal si
consideramos que la econamia latinoamericana ha estado constantemente bajo el dominio
de! capitalismo), si no a la par de él. En una economia popular se incluye a la economia
doméstica, por la utilizacidn de su fondo de trabajo, siendo ¢! principal recurso de la
economia popular, su capacidad de trabajo, ademés de los recursos acumulados (no de
manera  de acumulacidn capitalista) como medios de consumo durable y medios de
produccidn a veces no claramente separables y no desperdiciables, su principal produccién
particular en la division social del trabajo ¢s la oferta de la fucrza de trabajo, pero es
wambién origen de una considerable corrieate de bienes y servicios, todo eflo producido
para el mercado, donde no exista una autonomya total, porque es imposible, de modo que
s¢ articularfan niveles de outonomia doméstiea, comunitaria, local, popular, ¢con niveles
de heteronomia provenientes del sistema capitalista nacional, y cada vez mds mundial.

Se trata de una economfa popular que parta de una cultura popular, donde se
involucren sus hdbitos, sus costumbres, sus abjetives y practica econdmicas, sociales y
politicas, ya que fo ccondmico no es separable de fo cultural,

Esta propuesta la consideramos viable debido a que hemos observado {a capacidad
que ticnen las unidades domdsticas para organizarse entre cllas y sus miembros, siendo
ésta fa respucsta que elfas proporcionan ante una dificil situacidn econdmica como la que
se vicite viviendo desde 1a Hamada “década perdida” hasta el momento actual, en el que
las oportunidades de empleo se han reducido atn mds y no hay expectativas de
creciimiento, salvo las que los gobiernos plantean, las cuales para los sectores sociales no
son nuy ciertas,

La dificil situacidn econdémica se agrava si la creacién de empleos es nula, como
ya lo hemos pedido observar. La reconfiguraci6n de las familias en este sentido, no ¢s
nueva, se ha producido siempre que la situacidn ccondmica asi lo ha requerido, por que
consideramos que aunque esie up un punfo muy importante que resaltar, no ¢s mas
importante que Jos cambios que se han generado en ¢l contexto social. Los diferentes
estratos sociales (incluso los mds pudientes) se han organizado a consecuencia de la
insuficiente cobertura del Estado para dar solucién a los problemas que afectan a cada
estrato social, es asf como vemos un clevado crecimiento de protestas callejeras que en
algunos casos culminan con hechos de violencia. En estas protestas no solo se
manifiestan Jos grupos mds pobres, sino también los sectorcs medios y fa clase pudiente
porque todos “sienten” insatisfechas sus demandns.

Los Estados estan actuando con pelfticas "aptisociales” en un medio de
incredulidad por parte de todos los sectores, pera es evidente que existe una mayor
inconformididad por parte de los scctores sociales mas pobres, a quicnes sus necesidades
nunca les han sido cubiertas, y es el tiempo en el que no ticnen respuestas "justas” y sin
embargo, si cuentan con un clevado nivel de desempleo, la negacidn al acceso de los
servicios de salud y educacion, io cual los conduce a generar fa satisfaccién de sus
necesidades a traves de su creciente resistencia a la exclusidn social de Ja cual son objeto.
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Orpaniziindose para conscguir lo que ¢l Estado no les va aproporcionar ain cuando
existan programas sociales, porque definitivatnente no estdn claborados para abatir la
creciente pobreza de las poblaciones latinas,

Es por eso que, el capitulo siguiente he considerado gue, lo central es la respuesta
de los sectores frente a la crisis que se desencadena en 1982 y que tiene diferentes
repercusiones tanto en México como en Chile, ademids de que con la crisis, se verificé la
reconversion industrial y la modernizacion teenoldgica, promoviendo las nuevas politicas
neoliberales, manteniendo un “exito” reconocido en Chile y aplaudida por ¢l resto del
cominente como modelo a seguir en ¢l plano ccondmico, no obteniendo los mismos

resultados en el plano social,
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CAPITULO IV ]
PANORAMA DE LA CRISIS EN MEXICO
Y CHILE

En el primer capitulo, nos referimos a las siluaciones en fas que ambos paises
adoptaron ¢f modelo neoliberal como politica de ajuste contra Ja crisis. Es en este capitulo
que continuaremos con ¢l desarrollo de los resultadas sociales de fa crisis y. sobre todo,
de la adopeidn del empleo informal como una estrategia de sobrevivencia.

Cabe hacer notar que si bien a lo largo del trabajo, la explicacion del sector
informal ha hecho referencia a fa economifa informal, ahora, para llevar a cabo una
comparacion mds puntual con los casos de México y Chile, me interesa referirme al
comercio ambulante, la actividad “informal” mds evidente en las calles de fa ciudad y uno
de los principales problemas, segin la consideracion de los gobiernos. El capltulo
comienza con el crecimiento de fa pobreza en México y Chile, considerado unma
consecuencia del proyecto neoliberal, para continuar con la compracidn en los dos casos
de los vendedores ambulantes,

La breve caraclerizacién que exponemos de los vendedores ambulantes de fa
ciudad de México y Santiago de Chile, no fue fici! elaborarla debido a que mientras en
México los datos obtenjdos eran muy recientes, con respecto a Chile no encontramos la
misma informaciéa. De tal forma que para hacer comparables los datos, nos concentramos
en la informacion obtenida de las encuestas realizadas en ambos paises en [988. Excepto
fos cuadros de empleo y remuneraciones que fueron claborados por la OIT y pertenecen
al afto de 1993 en ambos casos.

El nuevo proyecto neoliberal condujo a efectos no deseados por la poblacion, la
mayor parte de la cual se sumd a las filas de la pobreza, el descenso de su nivel de vida
¢ incluso a la extrenua pobreza. A causa de ello y de carecer de respucstas por parte de
los gobiernos, las poblaciones se organizan de tal forma que se convierten en grupos con
gran capacidad movitizadora y una creciente fuerza social (famentablemente no pudimos
conseguir informacion especifica de organizaciones sociales que se formaron en ambos
paises en respuesta a las politicas neoliberales de los gobiernos) de tal forma que la
poblacidn ya no se apoya inicamente en la familia, sino que buscan una representacion
politica y social a sus demandas, y la encuentran en las organizaciones no
gubernamentales.

4.1 El crecimiento de la pobreza en México y Chile como consecuencia del modelo
neoliberal,

I.a Pobreza inedida en términos de ingreso indispensable para satisfacer Jas
necesidades minimas en México entre 1981 y 1988 se registré un incremento. Segun las
cifras de Herndndez-1.aos* el porcentaje de Ja poblacidn en condiciones de pobreza pasé

9"Vnniu Saffes, “Famifia, Género y Pobreza” en El Cotidiano Resistencia Social # 68, México, marso-abril, 195, p.
13.
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de 48.5% en 1981 a 58.5% en 1984 y a 59% cn 1988, lo que significd que su nimero se
incrementara en aproximadamente 14.2 millones de personas, al pasar de 34.6 a 48.8
nillones entre esos aftos (1981-1988). L.a poblacién en condiciones de pobreza extrema
también aument6 cn los afios ochenta: ésta pasd de 26.1% en 1981 a 29.9% en 1984, para
finalmente observar hacia fines de la década una leve disminucidn en su participacion
relativa (28.2% en 1988) ; en términos absolutos, ¢l nimero de personas en esa condici on
aumentd de 18.6 a 23.2 entre 1981 y 1988.

La linea de pobreza ha abarcado en los dltimos treinta afios a aproximadamente
8 de cada 10 personas residentes de las dreas rurales del pafs. La incidencia de la pobreza
en las dreas urbanas exhibid, en valores relativos, una disminucién considerable entre
1963 y 1977, comprendiendo cerca de 73% de la poblacidn en el primer afio y 45.6% en
el segundo, aunque en 1984 la cifra se elevd a 49.6%. La poblacién urbana en situacidn
de pobreza aumentd de 4.9 millones a 26.5 millones de personas cntre 1963 y 1984, Se
observa una tendencia que apunta a la urbanizacidn de la pobreza, de hecho en 1984 ya
habia mds pabres en las ciudades que en las zonas rurales del pais.*

En Chile la pobreza se ha incrementado de 28.55 de los hogares a 49.7% de éstos
entre 1969 y 1988. En 1988 s¢ encontraban ¢n situacion de indigencia en el Gran
Santiago 22.9% de las familias frente a 8.4% en 1969,

Las causas fundamentales de la permanencia y agudizacion del problema de la
pobreza, a pesar de los éxitos cconomicos, han sido, en primer lugar un desempleo que
oscila por mds de diez aiios en alrededor de 20% de la fuerza de trabajo, duplicando y
hasta triplicando los promedios histéricos, y un nivel de remuneraciones reales que es ain
en 1988 16.6% inferior al de 1981. A lo anterior se agrega un ingreso minimo ( el cual
¢s percibido por 30% de la fuerza de trabajo) que ha perdido poder adquisitivo desde
1973, y aun en 1988 es de 5.1% inferior al de 1981,

Lo anterior es producto de la politica econdmica aplicada y constituye la cara
oculta del ¢xito demostrado en otros planos. Es necesario resaltar que aunque en Chile
existe ¢l seguro de cesantia mediante programas de empleo, éste es irrelevante por su
infimo monto $5,000 mensuales en 1988%, como por su escasisima cobertura para abatir
¢l desempleo,

4.2 La adopcion del empleo informal como una estrategia de sobrevivencia en ambos
paiscs,

Como es sabido, la manutencién de los trabajadores y sus familias depende de: a)
la disponibilidad de empleo y de los niveles de remuneraci én, que condicionan la cantidad
y calidad de los bicnes que Ias familias pueden comprar ¢n el mercado, b) el conjunto de
actividades que sus integrantes realizan en el dmbito doméstico, que van desde la compra
de los biencs y su elaboracién para ser consumidos hasta la realizacion de otras tareas
esenciales para la reproduccidn cotidiana y, c) la prestacidn de servicios de educacion,
salud, seguridad social y de subsidios a productos bésicos por parte del Estado.

slbid., p. 30.
7I‘RI-Z/\I.C. Subrevivir en la_Calle. El Comercio ambulamie en Santiago . OI'T, Chile, 1988, p 9).
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Las familias llevan a cabo estrategias que ya hiemos mencionado en el capitulo
anterior, sin embargo, es ¢l empleo informal y su crecimiento en México y Chile al que
nos referiremos en este apartado,

Para hablar de las estrategias, deben tenerse en cuenta fendmenos tales como el
apoyo familiar, los canales de ayuda vecinal, de instituciones no gubernamentales y de
iglesias, la readecuacidn de la vida, de los espacios y de las formas de consumo en el
hogar, el aporte de niftos y jovenes en el sustento familiar, el recrudecimiento de la
mendicidad y el robo, asi como muy especialmente ¢l gran auge del Hamado empleo
informal,

La sociedad ha mostrado tener recursos invisibles y reservas provenientes de la
actividad individual y social que han permitido paliar, al menos en parte, los costos de
la instrumentacid n de politicas ccondmicas neoliberales.

Mariana Schkolnik® ubica a la economia de subsistencia cn tres categorias:

1) El trabajo informal, en pequeiias empresas o talleres familiares o privados, en empleos
por cuenta propia que realizan trabajadores con bajos niveles de calificacion y, en general,
el empleo bajo todas las formas de desempleo disfrazado que se observan en condiciones
de alta cesantla.

2) E| trabajo en las llamados organizaciones ccondmicas populares, que constituyen
pequeiios talleres y grupos de consumo organizados con base territorial y cuyo cardeter
¢s comunitario, cooperativo y solidario (éstas han surgido con fuerza en chile durante los
affos de la dictadura, y en la gran mayor{a al smparo o con el apoyo de la iglesia).

3) La produecién y el consumo de servicios domésticos, tales como el cuidado de nifios,
la limpieza del hogar, el lavado de la ropa, la preparacidn de alimentos, costuras y
arreglos de vestuario, ete. Y la produccién realizada en el hogar, también destinada al
autoconsumo, ho propiamente doméstica ¢n zonas urbanas, tales como cultivo de huertos
familiares, cria de animales, confeccidn del vestuario y muebles, etc.

A lo anterior hay que agregar como parte de las estrategias las conductas
desviadas tales como robos, asaltos, estafas, hurtos, etc.

La solidaridad familiar y vecinal juega un papel central en la readecuacidn de las
familias.

El empleo constituye In fuente bisica proveedora de recursos para la subsistencia
de las personas. Es por ello que en circunstancias de crisis econdmica y altos niveles de
desempleo, la busqueda de ingresos deja de seguir su cauce natural y se convierte para
los mas pobres en una verdadera “estrategia”, para lo cual es necesario desarrollar todo
tipo de iniciativas. Entre las mds relevantes s¢ cuentan la reinsercidn de los cesantes o la
incorporacidn al sector informal de quienes buscan trabajo por primera vez.

E} crecimicnto del empleo informal en Chile y México fue muy fuerte en el afo
de la crisis econdmica (1982), aunque después se fue reduciende debido a la recuperacidn
ccond mica, sin ¢cmbargo, para afios posteriores, lejos de reducirse continia creciendo.

El sector informal sec hace cargo de los efectos de las sucesivas recesioncs
econémicas, absorbiendo la mano de obra expulsada del sector moderno y a los jévencs
que ingresan al mercado de trabajo.

M\ fariana Schkolnik, “Realidad y Perspectivas del Sector Informal en Chile” en L1 sector Informalen América Latina,
lundacidn Friedrich Naumann, CIDE, México, 1991, p.119.
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Con ¢l surgimiento del sector como @nica alternativa frente a fa cesantia, se han
producido actividades u oficios ya olvidados o ereado nuevos, siendo algunos: cuidadores
y lavadores de autos en las principales calles de jas ciudades, recolectores de basurs,
cantantes o vendedores en vehiculos del transporte pablico, vendedares callejeros,

cambiadores de ropa, cte.

4.3 Breve caracterizacion de los empleados informales en México y Chile,

Las caracteristicas de los vendedores ambulantes en Ja ciudad de México y
Santiago de Chile, son muy similares, de acuerdo con la informacidn abtenida. En
ta mayorfa de los casos ¢ vendedor ambulante es ¢l jefe del hogar sobre el cual recae la
responsabilidad por el mantenimiento de su familia. Esta es a menudo numerosa sabre
todo al entenderta en ¢l sentido de inclusion de otros familiares y aliegados que conviven

en ¢l hogar.

Algunos de los términos cominmente utilizados para describir ¢! ambulantaje en
¢l Distrito Federal y en Santiago de Chile

Disirito Federal Sanllago

Puestos Anaqueles

Tianguis Persas

Plazas Comerciales Mercudos Persas techados

“Toreros Cometas

"Personal de in via publica Carabineros

Organizaciones d¢ comerciantes Sindicatas

Asanblea de represenianies Grupe de concejales de Ta Municipalidad
Fideicomiso Centro Histrico Carporacidn para el desarrolio de Santiago

FUENTE: Traesio Nuitez " Visiian ambulanies a chilenos' Reforma 13 de octubre de 1544, Ciudad y
Metrépoli, México, p, 5B.

Por 1o general se puede decir que la insercidn al comercio callejero no es un acto
voluntario, sino producto de una presion exterior que obliga a la persona a buscarse su
sustento por medio de la salida a la calle. En este sentido es preciso sefialar la diferencia
de motivos entre hombres y mujercs, Mieniras que los hombres perdieron miuchas veces
sus Jugar en ¢l mercado de trabajo formal por despido de personal, individuales, quiebra
o falta de oportunidades de empleo, las mujeres tuvieran que asumir ¢l papel de jefa de
hogar debido a vicisitudes intrafamiliares.

Lo anterior se refleja en los sentimientos de verglienza que sufren casi todos los
ambulantes chilenos, hecho que no sueede de la misma forma en México al exponerse ¢n
la via piblica. Un testimonio de un comerciante calicjero en Chile, argumenta al
respecto;  “Tengo verglienza. ;Pero, ain, que me da la vergiienza? ;Me da para comer?
{ Me da para vivir, para vestirme? ;Me lena la olla la vergiienza? No, poh!. Asi que
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mandé al diablo la verglienza y me puse a trabajar™™. El hecho de verse seguidos
constantemente por las autoridades refuerza la actitud de sentirse considerados como
malhechores y delincuentes, La ansiedad de lograr una mayor tranquilidad laboral se
expresa en el deseo de legalizar la actividad que ya desempeiia.

A pesar del fuerte anhelo que ya tiene de conseguirse un empleo estable, son la
falta de empleo, las bajas remuneraciones y los infructuosos y caros intentos de solicitar
trabajo las razones que reducen la busqueda de un empleo.

Il vendedor opera con un capital con el cual se desenvuelve sin grandes
posibilidades de aumentarlo, debido a su condicién de comerciante ilegal sin autorizacidn.

Su mercancix abarca una amplia gama de productos de baja valor comercial por
unidad.

En Chile, otorgan a los vendedores ambulantes permisos municipales para vender
en la calle, pero no los entregan constantemente e incluso los han suspendido en muchos
municipios. De hecho, los permisos que se expiden para establecer un negocio legal
también se suspenden en las municipales por ciertos perfodos,

Los trdmites requeridos para obtener un permiso municipal para vender en la calle,
varfan segln la municipalidad en la que se requiera el permiso. En una encuesta en
Santiago de Chile, se visitaron siete municipalidades diferentes y los requisitos eran:
Municipalidad de providencia: no se otorga permiso para vender en la calle, eomo
tampoco se extienden nuevas patentes para comercio establecido por existir exceso de
comercio ¢n la comuna.

Municipalidad de Estacién Central: no concede patentes o permisos para venta callejera,
Municipatidad de Nufioa: no autoriza permiso o patente para vendedor ambulante,
Municipalidad de Las Condes: no se otorgan permisos para vender en la calle,
Municipalidad de Santingo: no se autoriza la venta callejera ni se otorgan patentes para
el comercio ambulante. La tnica opcidn permitida por la municipalidad es la compra de
los derechos de patente a un particular.

Municipalidad de La Reina: no concede permiso para la venta en la calle. Nunca ha
existido este tipo de permiso. Lo (nico que eXiste es patente para locales comerciales.
Municipalidad de Pefiniiolén: tos permisos para la venta callejera estin suspendidos desde
enero. La medide, segin los funcionarios municipales, tiene un caricter permanente,
Municipnlidad de Mncul: se otorgan permisos bajo las siguientes condiciones:

1) Centificado que avale la residencia en la comuna extendido por carabineros;

2) Certificado de antecedentes otorgado por el registro civil de Santiago, y

3) Carta-Solicitud a la municipalidad, pidiendo sc¢ le conceda cl permiso correspondiente.

Para la obtencidn del certificado de residencia otorgado por Carabineros, se deben
presentar comprobantes con pagos al dia de luz, agua o contribuciones.

I.a patente tiene cardceter indefinido y se renueva semestralmente cancelando en
cada ocasién media Unidad Tributaria. El permiso, que es la segunda alternativa, tiene
como plazo mdximo un afto, ¢! valor es de una Unidad Tributaria patente,'

Los requisitos son muchos y caros, pues ademds de perder tiempo para conseguir
un permiso que generalmente no existe, éste tiene tiempo definido y no se expide después

YPREALC, Sohrevivir en la Calle, cit,, p.36.

"®ihig ., p. 67 y 68.
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de cierto tiempo; el problema es que al no expedir permisos, los ambulantes toman la
calle sin pasar por los complicados tramiles. Por este hecho, son perseguidos
constantemente por los Carabineros.

En ef caso de México, ser vendedor ambulante no requiere de permisos
gubernamentales porque no existen. Iniciar un negocio informat no es dificil, Diversas
estimaciones seffalan que si se tiene un ahorro no muy elevado de dinero, se puede
empezar a trabajar por cuenta propia. Si se quiere tener uno o dos empleados y tener un
negocio menos informal, ¢l capital aumenta, segun registras oficiales. Fl ahiorro es para
cubrir una cuota normal por metro cuadrado y segiin giro del puesto, ademds de cuotas
extraordinarias para el Hder de la zona donde se encuentra ¢l comerciante, Ademas de un
pago de traspaso si es puestoe considerado semifijo , de metal).

El comerciante se caracteriza por dos facelas: la del comerciante que deambula por
la ciudad ofreciendo productos y servicios sin lugar fijo donde establecerse (toreros) y el
comerciante que vende o presta servicios desde un puesto fijo en la via piblica.

El que deambula ofrece pequedias golosinas o articulos para vender a quienes
ciicuentra a su pase.

El comerciante con pueste fijo en la via pablica, tiene las siguientes caracteristicas:
Con una estimacién ccondmica, consiguen un sitio permanente en la calle.

Respetar ¢l sitio que ocupan sus vecinos ambulantes.
Estudian la posible alianza de intereses con oftros ambulantes para  enfrentar a los

comerciantes establecidos y a las autoridades.
Una ubicacién que permita forjar una relacion comercial con compradores y vendedores,
ademds de provecdores,

Entregan una cuota semanal al lider, y deben sujetarse a las reglas del juego,
dificilmente se entrevistan con el lider, si no con sus representanles; en este sentido, al
no tener una relacion diercta con el tider, éste evade los problemas que existen entre los
misnios comerciantes ambulantes, '

Es asf como se puede observar lo siguiente: en Chile es necesario tener unpermiso
para ser vendedor ambulante, por lo tanto, un vendedor sin permiso se considera ilegal
y ¢l mismo vendedor reconoce su situacién ilegal (ver cap. ). En México, no estd
permitido el comercio ambulante y tampoco existen permisos legales para Hevarlo a eabo.
Por lo tante, un vendedore ambulante, estd actuando por su propia voluntad, sin poder
considerarlo “ilegal” porque legalmente no existe un permiso para vender y no lo estdn
violando. Los comerciantes ambulantes a quien “piden permiso” y pagan una cuota ¢s al
lider de los comerciantes, dependiendo del tipo de puesto que elijan, la cuota tiene que
ser al “entrar” al comercio ambulunte y una cuota semanal que con un representante del
lder sc encarga de recoger.

En el caso de Chile, la informacidn obtenida no registra I3 presencia de lderes
ambulantes, de tal forma que no tenemos conocimiento de si existen o no.

Dentro de los vendedores ambulantes, los hombres constituyen Iz mayor
participacidn, siende las mujeres quienes ingresan obligadas por la necesidad de salir a
trabajar, pretendiendo cubrir las necesidades bdsicas de la familia cuando ¢l marido ha
quedado cesante o colaborar con los gastos cuando ¢l ingreso familiar es insuficiente,

' ucy Amador £l aucvo milagro mexicano. La economla informal” en Esig Pals, noviembre de 1992, p- 3
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En este sentido, ¢l jefe del hogar son quicnes mayor incidencia tiene en el sector
y aqul no hay ninguna diferencia si ¢l jefe de hogar es hombre o mujer, ambos participan
del mismo mado si se encuentran al frente de una familia. El resto de los miembros que
participan en el sector son los hijos u otros familiares.

En Santiago de Chile los jévenes de entre 20 y 25 afios, que ingresan por primera
vez a la bisqueda de empleo, son quienes concentran la mayor poblacidn en ¢l comercio
ambulante. En la ciudad de México, los jovenes y los ancianos son quienes concentran
a los empleados informales.'”

En cuanto al nivel de escolaridad los hombres cuentan con un nivel de instruceion
mds alto que el de las mujeres, siendo cllos quicnes poseen en su mayoria ¢l grado de
secundaria y de ellas poco mds de la mitad se encuentran en situacidn similar,

En Santiago, mds de un 60% de los vendedores poseen, al menos, secundaria
incompleta; con educacidn técnica o secundaria incompleta existe mas de 20% de los
ambulantes, y alrededor de un 2% de cllos tiene agin grado de educacién universitaria,
También cabe hacer notar ¢l reducido nimero de personas analfabetas en csta actividad.
Este alto nivel cducativo de los ambulantes podria ser indicativo de la falta de
oportunidades para la insercidn en ¢} mercado laboral, incapaz de absorber la demanada
por trabajos, estables y mejor remunerados.

En la ciudad de México, 13 composicién de Jos ambulantes va desde obreros o
antiguos empleados, como profesionistas clasemedicros. Siendo su situacion escolar la
siguiente: el 77% (de los encuestados en la Encuesta Nacionat de Economia [nformal de
1988 a 1989), en puestos fijos, tiene niveles relativamente bajos o deficientes de
escolaridad. De éstos el 38% tiene primaria, ¢l 33% secundaria y el 6.1% es analfabeta.
£1 22% restante cuenta con un nivel téenico medio o superior.'”

La participacidn mds baja en el nivel de escolaridad se da as en el sector
informal que en el formal, en el primero los miembros tienen menos instrucci on porque
requieren menos de ella que en ¢l segundo.

En ambos pafses y en el resto de América Latina, las mujeres participan en mayor
medida en el sector informal que en el formal, sobre todo en el medio relacionado eon
¢l trabajo doméstico, donde se concentra la mayorfa de la poblacidn joven femenina. En
todo caso, las mujeres se concentran en la actividad doméstica pero ésta actividad no se
registra en ¢l contenido de las encuestas del empleo informal, es por ello que la
manifestacid n femenina en este sector no ¢s mayor que la masculina(ver apdo. 3.3.1 cap
).  Las mujeres que son migrantes se insertan preferentemente en el trabajo doméstico,
L.as mujcres que ya cuentan con més tiempo residiendo en la ciudad, se insertan por el
contrario en el scctor formal o en el sector informal auténomo. Con un nivel de
escolaridad bajo en las mujercs aumenta la probabilidad de incorporacidn a actividades
informales domésticas. Un nivel alto, por el contrario, incrementa significativamente la
probabilidad de ingreso al mercado formal, tanto para las migeantes recientes como para
las que no lo son.  La experiencia faboral de Ia mujer es muchas veces muy limitada o
inexistente por haber pasado largos afios en ¢l hogar en su papel tradicional de ama de

casa,

:"’JI’REALC, Sobrevivir_en Ia cafle, cit, p. 7.
YNava Vaaquez, Telésforo. "Las cifras de fa cconomla informal” en no mis Uno, jueves 10 de jumo de 1993,
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Incluso en cuanto a los empleos de servicio doméstico les es dificil el acceso por
que normalmente no aceptan nifios en las casas particulares y sus obligaciones familiares
no les permiten trabajar “puertas adentro™ La falta de recomendaciones, de conocimientos
en ¢l mancjo de una casa de un nivel social més alto que e} suyo o simplemente la
preparacidn de comidas que nunca pasaron por su propia mesa son obsticulos muy serios
para cllas, Este hecho se presenta de manera generalizada en ¢l continente, debido a que
la tradicidn de los pafses latinoamericanos ha sido la de proveer de educncion al varén
porque cs ¢} quien tendrd la responsabilidad de sostener a una familia, mientras que la
mujer es instruida en las labores domésticas porque clla “no necesita trabajar”, s por cllo
que la mujer tiene mayor incersién en el empleo informal pero como trabajadora
doméstica, pues las labores que realiza son las funciones propias de su “sexo®,

En este aspecto, no podemos diferenciar la situacidn femenina entre una ciudad y
otra porque cn la informacién obtenida, se presentan de manera similar las caracteristicas
de una empleadad doméstica, las cunles se mencionaron con anterioridad.

En el caso de los hombres, cualquiera que sca su antigiiedad en las dreas urbanas,
¢l nivel de escolaridad incide sdlo débilmente sobre la insercién laboral.

El tamafto de fos hogares que se dedican a esta actividad es grande, debido a que
ya se sumaron a la familia nuclear parientes que forman parte del fngreso econémico de
los miembros de la unidad doméstica. Las familias no son menores de 5 miembros. '

Muchos de los trabajadores en el sector informal, ingresaron como primera opeion
al comercio callcjero, sin embargo no sucede ast en todos los casos, muchos otros,
laboraron en ¢l seetor productivo, y debido a que se convirtieron en cesantes, ingresaron
al comercio callejero, pero sélo como una actividad transitoria, en espera de conseguir
nuevamente un “lugar” en el sector industrial,

La ocupacidn de los ambulantes, se puede resumir en: Una parte de ellos tienen
esta actividad como primer trabajo, otra parte proviene de la industria -trabajadores
asalarindos de empresas de tamafio mediano o grande- y finalmente los que se
encontraban mayoritarinmente en ¢l sector formal.

En este seetor el hecho de tener “cierta edad” y una importante distancia laboral
desde la dltima ocupacién formal perjudican a la reintegracidn ol mercado de trabajo del
sector moderno.  Sobre todo cuando muchas personas se habian desempefiado
anferiormente en actividades que exiglan un cierto nivel de formacion. Los afdos como
vendedor ambulante dificilmente serdn reconocidos como experiencia ocupacional en el
caso de una solicitud de empleo, Al contrario, pueden ser que tengan un cfecto adverso,
al ser considerado una mancha en el curriculum laboral, Ademds, una larga
frayectoria en la venta ambulante produce con los afios un efecto de acostumbramiento
a elementos como la libertad en el desempeiio de la actividad dificultando la reintegracidn
en un proceso laboral més reglamentado y dependiente con lo cual 1a antigtiedad en el
oficio representa un obstdculo al vendedor.

La gran diversidad de articulos que comercializa el vendedor ambulante hace dificil
su clasificacid n. En Santiago los productos mds vendidos en orden de importancia son:
alimentos, textiles, zapatos, carteras, cinturones, bolsos, artesaniaspaqueteria y articulos
de bazar, fantasins, librerln y juguetes, fermreteria y articulos de farmacia, yerbas
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medicinales, y otros. En su mayoria, los productos son adquiridos en el comercio
establecido,

En la ciudad de México, los productos cuya comercializacion es mds usual,
proviene de los sectores eléctrico, clectrdnico, textil, bisuteria, articulos domésticos y
alimentos. Los productos clandestinos son vendidod de manera paralela a los elaborados
legalmente, en una mezcla en la que ya es dificil distinguir fronteras,

Los ambulantes que mantiene precios bajos, se proveen de importadores directos,
empresas clandestinas y grandes o medianos mayoristas, que a su vez evaden el pago de
impuestos y otras obligaciones,  El comerciante se abastece principalmente de productos
importados y en algunos casos, ya usados o en el caso de alimentos, sin ningtn control
sanitario, Venden productos nacionales, pero solamente en ¢l caso de la ropa, bisuteria,
calzado y otros; los articulos eléctricos provienen del importador,

En ambos casos, los cambios en los articulos ofrecidos se rigen por las condiciones
climdticas y la moda, asi como la introduccién de productos novedosos en el mercado.
Muchos productos sc consideran de cardcter estacional, af verse vinculados dircctamente
a definidos periodos climdticos o de fiestas en ¢l ailo. Los ambulantes, buscan ¢l momento
de mayor interés de los articulos, cuando s¢ produce una baja en la demanda de éstos,
reconsideran inmediatamente el cambio por otro articulo.. Cuando aparecen otros articulos
novedosos es necesario decidirse rapidamente, para aprovechar la época en que se hace
popular una mercaderra, antes de que un gran nimero de ambulantes de sume a la venta
de] nuevo producto. Su red de informacién se alimenta principalmente de sus propias
observaciones, hjdndose en los transedntes respecto a fa mods, si se vende bien la
mercancia de sus vecinos o las ofertas de mayoristas ¢ importadoras.

Para que ¢l ambulante elija el producto a vender éste debe cumplir con ciertos
requisitos basicos tales cowno el tamaifo, el peso, la facilidad del transporte, que sea un
articulo simple; ¢s decir que ¢l clicnte se pueda hacer de una idea cabal de cl; que sea
novedoso, de uso frecuente, de bajo costo y que tenga un precio accesible,. E st os
elementos son indispensables para que e comerciante pueda desplazarse con rapidez.

Casi Ja totalidad de los ambulantes trabajan por cuenta propia, ellos son los gue
aportan ¢} capital, compran Ja mercancta, transportan los articulos y los comercializan,

Dentro de los factores que determinan la ganancia generada por la comercializacio n
de una mercancia el precio de esta ocupa un Jugar muy importante, 1Los ambulantes no
proceden arbitrarimnente en la definicion del precio; por un lado, se orientan entre ellos
para evitar una competencia ruinosa; por otro lado buscan no sdlo ofrecer al cliente un
precio ventajoso, sino, al mismo tiempo un precio comodo, para que este puedia comprar
con rapidez sin tener que preocuparse por ¢l cambio u otros detalles

En lo referente en la jornada de trabajo en la ciudad de México, los informales
trabajan con mayor frecuencia que los formales, mas nimero de horas y las jormadas son
mas grandes que las jornadas tipicas dec ocho horas de trabajo. Es asf que de los
informales sélo el 42.1% trabajé entre 35 y 48 horas; el resto tuvo jomadas mds cortas
o més largas. Esa proporcién se eleva a 64.4% en la ocupacidn formal. "Porque un dia
de trabajo es un dia que se va y no regresa”,

Las jornadas son entre diez o més horas diarias debido a que ¢l lugar de venta en
ocasiones es muy distante al lugar en donde vive la persona; lo que la imposibilita a
regresar a su casy durante Ja hora de trabajo por que ¢l costo de la movilizaci 6n es alto
y representa ¢l gasto de los pasajes de ida y vuelta, Ademds que los horarios de mayor
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afluencia de piblico compritdor son intermitentes, por lo que ef ambulante estd obligado
a estar en el lugar de venta por largas horas. En Santiago, pocos ambulantes trabajan
cinco dias # la semana. De un total de 642 personas entrevistadas, un diez por cienlo esth
en dicah situacidn, Del resto, 43% sélo se deja un dia de descanso a la semana y ¢l 47%
del resto de los ambulantes no toman un descanso, trabajan toda la semana.  Alrededor
de un 80% del total trabaja ocho horas o mas. De eflos, casi los das tercios tiene una
Jjomada de diez o mds horas.

Salarios bajos, sin prestaciones sociales, jornadas o muy largas o muy conas y
candiciones precarias de las instalaciones son Jas condiciones luborales que prevalecen
entre los ocupadas informales quicnes generan un ingreso diario en la venta de su
mercancia, El salario neto al final de} dia ticne que excluir los costos de reposicidn de
mercancfa {en ¢l caso de que no les haya sido retirada su mercancia por redadas de
oficiales o carabineros), e} dinero necesario para el transporte de la misnm desde el Jugar
de abastecimiento hasta el lugar de la venta del producto.

Una variable que determine el ingreso o la ganancia del vendedor callejero es el
lugar en donde vende sus productos.-Asf aquellos que se instalan donde se concentran las
personas con mayor poder adquisitivo, ticnen un ingresa superior al resta.

Lu competencia entre los ambulantes ¢s muy fuerte por ¢l espacio fisico. Como
el tiene que buscar a los compradores se instala de preferencia en ubicaciones que tengan
alta copcurrencia publica, dichos lugares serian las ferias, las terminales de transporte, cl
tianguis, las escuelas, etc,

Los sitios de los ambulantes generalmente ya estdn repartidos a los que ya cuentan
con mayor sntigiedsd en la ocupacidn. Ambulantes de nueve ingreso no pueden
simplemente llegar a vender su mercancia sin consultar previamente a los comerciantes
del lugar, si no quieren tener el riesgo de enfrentar una discusion violenta,

En cuanto a las alternativas de los gobiernos para combatir la economfa informal,
la que se ha manejado es Ja de la reubicacidn de vendedores; en Chile, por ¢jemplo, hay
algunas tentativas de las autoridades para organizar una reubicacion de los vendedores
ambulantes a través de la asignacion de un lugar permanente, lo cual no ha producido los
resultados deseados. Debido a que: fos fugares donde se pretende la reubicacién, no
representan verdaderas alternativas a las zonas habituales de venta callcjera por la escasa
afluencia del piblico. Los vendedores dependen del transeiinte que estd de paso y que se
encuentra, de repente, con un articulo necesario o atractivo sin que éste pueda ser motivo
de una busqueda, involucrando cventuales desplazamicntos a otros sectores con gastos de
movilizacién y tiempo, que pueden exceder ficilmente ¢l valor del producto mismo, Los
ambulantes tiene que seguir al cliente, y no el cliente al ambulante.

Las propuestas de reubicacidn, parten de la base de que aun en ¢l futuro proximo,
los ambulantes formardn parte de los rasgos del centro comercial cn el que se reubicardn;
par lo tanto, debe buscarse una manera de convivencia gue beneficie a los comerciantes
establecidos y a los informales. La legalizacidn y el reordenamiento de acuerdo al lugar
pueden constribuir a la reubicacidn.

En Chile, hasta ¢l momento en el que recogieron Jas entrevislas y propusieron una
reubicacién (Jos investigadores del PREALC) no existian los resultados de la reubicacid n,
de tal forma que no podemos afirmar lo sucedidod. Las principales zonas a reubicar son:
El Centro comercial Apumanque, ¢l el Barrio Alto; atrae a una gran cantidad de pablico
provenienete de los estratos sociales econémicamente mds clevados, La Estacidn Central,
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caracterizada por una intensa actividad comercial. El principal criterio de reubicacién es
fa convivencia pacifica con el comercio establecido.

En el caso de México, la reubicacidn se planted en la capital del pais, debido a que
ahi es donde se concentra el comercio de ambufantes. £] Departamento del Distrito
Federal decisdié poner en marcha en febrero de 1992 una politica para reubicar a los
comerciantes callgjeros, el programa lleva como nombre Mejoramiento del comercio
popular, y pretende construir centros comerciales en Ja zona mds afectada por este
comercio: el centro de la ciudad, para continuar poseteriormente con las zonas
circunvecinas. Dar facilidades de créito a los comerciantes para quepuedan pagar su local
y llevar a cabo su actividad. El Programa pretendfa Ja construccidn de 25 plazas
comerciales, con entrega inmediata de los locales. A la fecha, las plazas han sido
terminadas y muchas de ellas ocupadas, pero abandonadas (algunas) por los comerciantes,
argumentando que la venta disminuyd tras su cambio de lugar porque ahora el cliente
debe caminar mds para llegar a la plaza comercial y ademds ignora el sitio de la
reubicacidn del vendedor al cual le solicitaba mercancia especifica,

Actualmente, puede decirse que si bien es cierto que se produjo una reubicacidn
de los venderores, no todos quedaron conformes con su sitio de venta, y han amenzado
constantemente con volver a las catles y abandonar las plazas.Este es un hecho que cada
vez se vistumbra mds en las calles de la ciudad, y que nos permite comprobar que el
proyecto de la cosntruccidn de las plazas comerciales, no tuvo la respuesta deseada y no
fue Jo que se pretendid que fuera.

Los pros y los contras del comercio ambulante

Los contras:

- Por ta forma como el comercio s¢ desplega en las zonas peatonales es considerado poco
estético,

- La libertad de movimiento de Jos transeintes se ve restringida en fos lugares de venta

ambulanic.
- Existen problemas de higiene por la contaminaci6n de deshechos en las zonas donde se

concentra el comercio callejero,

- La reduccidn del espacio fisico en la via publica promueve la delincucncia, que hace
victimas tanto a los transetintes como a los ambulantes mismos,

- Los municipios y el fisco pierden parte de sus ingresos por la operacion no autorizada
del comercio ambulante(para el caso de Chile).

Los pros:

- El comercio ambulante ofrece precios mis favorables al tipo de producto que venden
y la cercania con su comprador final.

- En algunos sitios el comercio ambulante tiene como efecto la promocidn para la
atraccion del pablico. Debido no tanto a los articulos en venta comiy por su cardcter

pintoresco.
- Los empleos en el comercio ambulante son fuentes de ingreso como uma necesidad

minima de capital,

- Representa para muchas familias Ja Gnica opeidn principal de ingreso, el comercio
ambulante asegura el sustento de los miembros del hogar, moderando los problemas
principales familiares y disminuyendo las tendencias a la delincuencia que se derivan de

la necesidad,

82



Todos estos elementos que conforman la caracteristica de los ocupados informales,
constituyen una perspectiva social de la cual surgen demandas colectivas que se
transforman en muchos casos en movimicntos sociales de gran envergadura,

4.4 La resistencia social, una opcion de los informales.

Consideranios como una “nueva” estrategia la formacién de organizaciones sociales
para demandar la estabilidad social y ccondmica de que carece la poblacidn.

Una de las premisas para la comprensién de las organizaciones sociales con sus
formas de accidn y de interaccidn, es el reconocimiento de los modos de apropiacidn del
espacio. El vinculo que, como individuos y grupos, puedan formar en torno al espacio que
ocupan y construyen define los modos en que se presenta fa relacion entre ellos como
la identidad nacional.

En Chile los elementos de cohesion interna de los actores sociales, son aquélios
tales como cl ser pobres, el pertenecer a un tipo de cconomia Hamada informal y ser
comerciantes ilegales, carccer de servicios, estar al margen de la ley. Estos identificadores
coadyuvan al reconocimiento de los colonos por ellos mismos, a la solidaridad que los
une en igualdad de condiciones. Se caracterizan por la total falta de atencidn a sus
demandas y por el hostigamiento (por los carabineros) de que son objeto. Cuando los
colonos abandonan los esquemas tradicionales de intermediacidn con las instituciones
estatales, constituyen su propio espacio de expresidn en busca de una alternativa que
pueda satisfacer sus demandas, redefinicndo sus necesidades con una orientacién que es
primeramente localista, '

En México, la formacién de una erganizacidn tal como la de los comerciantes
ambulantes, comprende un objetive: el permanecer con la venta de su mercancia en la via
publica en un “bucn” fugar, donde las ventas permanezcan constantes. Esta podria
considerarse como una organizacidn social, porque mantienen una solidaridad entre ello,
cuentan con un lider y tienen objetivos claros acerca de su  organizacidn y de su
actividad.
El espacio y Ia reproduccidn de la organizacion dependen fundamentaimente del
umbral a partir del cual los colonos se reconocen en cl. De su capacidad de cohesidn y
reconocimiento depende el hecho de su diferencincion respecto a las imégenes de
cohesidn, historicidad y reconocimiento que desde las instituciones publicas o desde otros
grupos y organizaciones sociales se realizan. Estas marcas de la cotidianidad, constituyen
el clemento que posibilita la vida en grupo, que distingue y abre paso a la interaccidn y
la definicion de las necesidades. Asimismo, la identificacién de problemas comunes
posibilita la conformacién de una organizacidn propia para interactuar con las
instituciones publicas oferentes de servicios urbanos.

En la constitucidn de las acciones colectivas, un peso importante recae en dos
clementos: la forma en que surgen y s¢ desarrollan las interacciones grupales, y la forma
en que se constituyen las necesidades. Las organizaciones sociales no son homogéneas
porgue su constitucidn consta de las diferencias de los individuos que panticipan en ellas,

“5Mario Constanting “Espacio-experiencia: la accién colectiva de cara a la complejidad urbana™ en el cotidiano
Resistencia Social # 68 Méxlco, marzo-abril 1995, p.39.
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El individuo se integra a una organizacién debido al cardeter de solidaridad que
representa en el que se ve involucrado un cdlcufo de costo-beneficio por medio del cual
¢l snjeto adhicre su accién con otros para alcanzar un objetivo comuin. En una sociedad
de este tipo, la organizacidn es efimern, pues una vez conseguido el objetivo, el vinculo
entre los demandantes se diluye para dar paso a una nueva interacei on.

La solidaridad es muy importante porque ¢s Ja expresion de fa grupalidad y
representa Ja existencia de demandas articuladas, ademas de que habla de fa existencia de
ulia organizacion capaz de jerarquizarlas y trasladarlas a las instituciones publicas,
incluyendo que cs un elemento que constituye la identificaci én grupal.

El principio de fa organizacidn, s a idea de saberse iguales, de tener los mismos
problemas, de poder ayudarse en las cosas de todos fos dias. Siendo eflo un
reconocimiento entre los individuos que les hace posible articular fas necesidades en
demandas y dotarlas de la capacidad de movilizacidn.

En el momento en que los individuos generan cierto nivel de homologacién en
cumto a lo que s¢ comparte en el estar juntos, en ¢l momento en que se constituyen una
comunidad, instituyen un sistema de necesidades sociales que requiere de una instancia
que posibilite su comunicabilidad en t¢rminos de opinion piblica, para ello se pasa a fa
organizacién, como espacio donde las necesidades sociales devienen demandas
jerarquizadas en la sociedad.

Lf paso de hacer peticiones y solicitar beneficios, a presentar demandas e insistir
en desechos, puede ocurrir de manera *natural” en ¢f curso de Ja lucha y mantenerse casi
imperceptible; pero muchos de estos actores aspiran conscientemente a tener un mayor
control sobre las condiciones sociales de sus propias vidas, y donde empiezan sus
movimicntos a retvindicar dercchos o a presionar para una representacion politica mas
efectiva, se comprometerd n inevitablemente, en una lucha por ¢l tipo de ciudadania que
es negada consistentemente por la cultura del clientelismo, "

La organizacién popular opera como ordenadora y cjecutora de decisiones
previamente compartidas en cl espacio de la comunidad. En este sentido fa organizacién
es un nivel de interaccién social mds complejo, que se establece con propésitos definidos
como el hecho de conscguir servicios en colonias populares y que ticne como rasgo
particular el establecimiento de un sistema de auto ayuda derivado de la condicién de
semejanza existente a nivel de la comunidad y que posibilita perseguir intereses comunes
o afrontar problemas compartidos. Sin embargo, ¢ compromiso hacia los objetivos de
ln organizacién por parte de los individuos o la comunidad pueden agotarse en el
momento en que ef interés quede satisfecho, En este sentido, la solidaridad cuando opera
conio instrumento, como resuitado de una decision que involucra un cdleulo de costo-
beneficio, mientras que fa solidaridad entendida como valor es mds comiin a nivel de la
comunidad. La solidaridad es ¢l Gnico recurso disponible para competir por los recursos
£5Casos.
La mayoria de los actores populares en América Latina estin interesados.
primeramente , en resolver sus propias necesidades materiales: pero @ menudo se vinculan
con demandas politicas, o més exactamente las demandas populares emergen a través de
un proceso complejo de organizacion y eleceidn estratégica y su contenido cambia de

%) 9¢ toweraker “Movilizacién Popular y Cultura Politica en México™ en Ciudades Polltica de la pabreza social # 26
México, abril-junia 1995, p. 21.
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econdmico a legal y de profesional a politico, como un resultada del propio esfuerzo
organizativo y de la interaccion tanto con atros actores de la sociedad civil como con los
agentes ¢ instituciones del Estado,

El comercio ambulante de la ciudad de México se ha convertido an uma
arganizacion con prapdsitos definidos. Al respecto, cansiredo que en Chile por fa forma
en la que se desarralla el comercio ambulante, es menos probable ( o al menos no tengo
canocimiento) que se forme una arganizacidn can lderes ambulantes para pelear por un
“pedazo de banquela” porque el sistema para ser vendedor ambulante ¢s diferente
porque para esta actividad, sf se otorgan permisos, y fo que los vendedores piden, es la
autorizacion y duracién de un permiso para ofrecer su producto.
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CONCLUSIONES

Mi explicacion de la situacidn en la que se presenta la crisis de 1982 en América
Latina y en los paises de México y Chile, ademas de las diversas formas en las que se ha
caracterizado el “sector informal” y las estrategias adoptadas por la sociedad frente a la
crisis, ha terminado. Ahora proocuraremos hacer un resumen de nuestras indagaciones.

Se ha visto que en América Latina la crisis externa de los ochenta fue enfrentada
en 1982-85 por la mayorfa de los pafses con una sucesién de politicas de ajuste y
estabilizacidn de corto plazo. La implementacion de un programa de ajuste estructural
de largo plazo para reestructurar a la economfa y establecer las bases de un nuevo modelo
de crecimiento es iniciada en varios paises en el periodo 1985-90, excepto Chile que lo
comienza en 1973,

Las politicas de ajuste llevadas a cabo no séla ayudaron a levantar la economia,
sino también produjeron un fuerte descenso del nivel de vida de la poblacién pues las
politicas estuvieron sostenidas en la situacién laboral.

Ilemos visto que con la crisis hubo cambios en las politicas de los gobiernos y que
las consecuencias de dichas politieas son adversas para ¢l total de la region, pues aumenta
el desempleo (ver cap.l) y las remuneraciones. Aparece la reestructuraci on laboral, la cual
termina cuando se elimina la ley laboral, y aunque esta reestructuuracion les disminuye
las prestuciones sociales (al privatizarlas) a los trabajadores, en Chile se privatiza el
servicios médico y pareciera que es conveniente para los trabajadores porque ahora gozan
de un mejor servicio, ademds de que los trabajadores chilenos son mds exigentes que los
mexicanos en este sentido (segtn afirma Laura Palomares), aunque no por ello, el cambio
de Estado benefactor a uno neoliberal deja de ser brutal por la acclerada privatizaci én

" de empresas y servicios.

La aparicidn de la reestructuracid n laboral, rajo como primeras consecuencias, la
necesidad de adquirir puntos, para poder alcanzar un mejor nivel en ol trabajo, lo cual
lo empuja a individualizarse y la respuesta es una marcada individualizacién de la
poblacién, que genera en una apatia a todos los acontecimientos sociales que surgen
como protesta de la situacién econémica de muchos sectores de la poblacidn.

Actualmente, después de un periodo de lenta recuperacidn, la crisis vuelve a
aparecer, y s nuevamente la reduccidn de los salarios, los que reciben los peores golpes,
suméndoles que cada vez la privatizacidn de los servicios se vuelve mds evidente, Este
“nuevo” perfodo de crisis aparece cuando ¢l modelo neoliberal presenta sus frutos, que
al igual que los del modelo de sustitucidn de importaciones.

Con la crisis, la generacién de empleos disminuye, por la falta de dinamismo del
scctor privado para generarlos, y ¢s aqui cuando la poblacién busca una forma de
solventar las necesidades familiares, acudiendo a una actividad “informal™ (hemos hecho
mucho énfasis en el trabajo, de que las actividades informales no representan un boom
en esta crisis, porque su presencia no se reficre precisamente a esta erisis, las actividades
informales ya cxistian), para complementar los bajos salarios o para tener acceso a un
ingreso.

Hay investigaciones (como la encuesta de lo informal en Santiago de Chile) que
aseguran que los empleos informales son considerados como opcién temporal en tanto
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encuentran otro ¢mpleo quienes se insertan en este, pero esta opeion existe cuando
quienes ingresan han tenido empleos anteriores. Cuando las personas que ingresan o
hacen desde temprana edad o atn mds tarde, es muy dificil creer que lo consideren como
un “empleo temporal”, sobre todo en un escenario donde se habla de modernizacion,
competitividad, calidad. cte. y al que solo ingresardn quicnes tengan una extensa
preparacidn, lo cual no ocurre cuando no se tiene acceso ni al servicio de educaci on.

La falta de acceso de los sectores pobres a los servicios, no sélo es un problema
de prestacion laboral, sino que se convierte en un problema de salud, y en la aparicién
de ¢nfermedades que son consideradas enfermedades de la pobreza, como las que han
aparecido actualmente en América Lating, tal es ¢l caso del cdlera, o de enfermedades
producidas por falta de higienc, transmitidas por las ratas por vivir en condiciones de
hacinamiento.

La pobreza extrema desencadena problemas sociales que van mds alld del
pertenecer a un sector  de la cconomia formal o informal,

La informalidad, es un proceso irreversible en el sistema, porque no serd posible
desaparecerla si el poder adquisitivo y su estancamicnto continian como hasta ahora. En
In economta informal aparecen esta formas de empleo, de relaciones de trabajo y de vida,
nuevos comportamicntos mentales y culturales ligados al descenso en el nivel de vida
que lleva a muchos a una pobreza critica y a una exclusion social.

Las familias sufren una recomposicién (que han tenido ya con anterioridad pero
se profundiza en tiempos “dificiles”, tales como los de escasos recursos econdmicos), la
cual en muchos de los casos no es favorable para los miembros (los allegados las
vecindades mexicanas), porque las condiciones en las que habitan una vivienda no son
las mds recomendadas, la unica ventaja es la de el reparto de los gastos, que entre mds
miembros aporten, la carga serd menor. La poblacién que vive en la pobreza y la
pobreza extrema no tiene otra posibilidad de solventar sus gastos que esta, la unidn de
familias, porque incluso buscar alguna ocupacidén que no pertenczea a la cconomia
informal, les produce un gasto extra.

La informalidad aumenta con la crisis, lo cual produce que se asocie
fundamentalmente con el problema del desempleo y el subempleo. Su creciente
importancia en la poblacién produce que se lleven a cabo investigaciones para explicar
¢l fendmeno informal, para lo cual surgen diferentes enfoques, de los cuales a los que
mds se hace referencia es al marginal, al legal y al de La Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT). Los enfoques presentados, tienen sus particularidades, las cuales
consideramos no son suficientes para identificar a los vendedores ambulantes porque los
consideran como el producto de la incapacidad del sistema para generar empleos y de
los despidos masivos en las empresas y no toman en cucnta que lo fundamental desde mi
punto de vista (tal como lo presento en el objetivo principal de! trabajo) es la situacion
en la que se encuentran empleados asalariados con una remuneracidn muy baja, buscando
un ingreso adicional o permaneciendo en el empleo para poder realizar “chambas™ a los
compaiieros de trabajo que no tienen que ver con el tipo de actividad que realizan en su
empleo. Estas “chambas” a las que me reficro, pueden ser en e caso de las mujeres, las
de vender productos de catlogo de compaiiias de cosméticos, articulos para el hogar, etc,
claborando alimentos para vender a la hora del “café”, para las reuniones particulares, etc.
En el caso de los hombres, ofreciendo sus servicios haciendo reparaciones en los hogares;
todas estas actividades para obtener un ingreso “extra™ adn teniendo un empleo estable,
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Considero que también las “comparifas” que ofrecen productos “novedosos” de gran
demanda para aumentar los ingresos de la familia sin un horario fijo desde su domicilio”
y con un “gran futuro”, participan de c¢sta llamada “‘economia informal™ porque las
personas alll “empleadas” no son mds que distribuidores del producto “novedoso”, sdlo
que a diferencia de los comerciantes ambulantes, aquellos no utilizan la via publica para
ofrecer sus productos, pero ¢l tipo de ganancia cs la misma si consideramos que los
retribuyen segin un porcentaje de las ventas que hayan logrado. Es por ello, que para mi
la explicacidn es méas complicada porque ya ha sido rebasada por la realidad y debe
trascender mds alld de cuestiones legales,

Con este trabajo se pretendia demostrar que estas explicaciones del “sector
informal” son consideradas desfasadas y he propuesto una definicion propia que ha
pretendido introducir clementos de los enfoques citados pero que no es una definicién
completa en el sentido de que estd claborada partiendo de la definicion del “sector
informal”, misma que en el capitulo 11 haciendo referencia a Fernando Mires critico
porque no parte como ya lo he dicho de la realidad.

Por otra parte, formulaba la pregunta de si las estrategis de sobrevivencia llevadas
a cabo por la sociedad eran realmente nuevas o solo una modificacion de las ya
existentes, Al respecto, pude comprobar lo siguiente: las estrategias adoptadas no fueron
nuevas porque las familias siempre se¢ han integrado y organizado de acuerdo a sus
necesidades, los lazos de solidaridad entre vecinos de la misma comunidad tampoco han
dejado de existir, asl que sélo se hizo referencia a las estrategias ya wtilizadas por las
familias para su reproduccién, Lo rescatable de este asunto, seria que, aunque las
estrategias no son nuevas, lo que sf se modificd fucron las actividades desarrolladas para
¢sa reproduccidn, tales como las realizadas como satélites de la principal.

En Chile, existe un seguro de cesantia para los trabajadores desempleados, pero
los testimonios de ellos mismos, aseguran que cs demasiado poco lo que les proporcionan
mensualmente por hacer una actividad, vy tal cantidad no es suficiente. Se emplearon
varios programas de seguro de cesantia, pero con ninguno quedo conforme la poblacidn
porque cra demasiado poco.

En México no existe el scguro de cesantia, ni tampoco se implementan programas
de seguro al desempleo, lo mds que llegan a elaborar, son programas de capacitacidn y
proporcionan becas,

Estas condiciones producen respuestas colectivas y hay una marcada aparicién de
movimientos sociales. Estos surgen por todas partes y su existencia, su desarrollo, sus
contenidos y sus propuestas y acciones, plantean nuevos desafios y cuestionamientos al
Estado y las instituciones gubernamentales.

Estos grupos, al no sentirse ni interpretados ni representados, buscan formas de
organizacion y de promocidn de sus intereses y necesidades.

Un aspecto que sf considero nuevo y que fue expuesto en el iltimo capitulo es la
reorganizacidn de la sociedad en organizaciones civiles para exponer sus demandas y
hacerlas cumplir. La sociedad se orgamiza en la medida en que la respuesta a sus
demandas no es generada por las instituciones sociales. Este, quc no fue un objetivo
presentado en la introduccidn, es un clemento rescatable dada la importancia y ¢l
crecimiento actual de las organizaciones. En estos movimientos militan y se movilizan
muchos trabajadores y juventudes, La cldsica confrontacidn y accion que apuntan a un
fortalecimiento de la sociedad civil, y a organizar nuevos canales de expresidn y de
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participacion social y popular. Sus acciones y pricticas colectivas van moviendo y
convocando sectores crecientes de la pablacién y los trabajadores.

Istas organizaciones deben tener capacidad para desarrollar y alimentar una
efectiva organizacidn, que no excluya sectores, discusiones, ni diversidad de opiniones y
que se resuclvan en cada caso con la exigencia de mejorar y reforzar la propia
organizacion. Estas organizaciones son una alternativa de la sociedad civil para obtener
lo que como individuos seria muy complicado conseguir.
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GLOSARIO

CONDICION DE ACTIVIDAD: Clasificacidn de la poblacién de 12 aitos y més cn activa
o inactiva, de acuerdo con el desemperio o no de una actividad ccondmica con la
busqueda activa de ésta, en la semana de referencia,

CONDICION DE BUSQUEDA DE OTRO TRABAJO: Caracteristica que define a los
acupados (excepto a los iniciadores de un préximo trabajo) que buscan otro empleo
ademds del que ya tienen.

CONDICION DE DISPONIBILIDAD: Clasificacion de la poblacidn ccondmicamente
inactiva en disponible (desempleada encubierta) o no disponible, segun su intencidn de
participar o no en actividades econdmicas.

CONDICION DE INACTIVIDAD: Clasificacion de la poblacién econdmicamente
inactiva, segin el motivo de inactividad: estudiantes, amas de casa, pensiopados o
jubilados, incapacitados y otros inactivos.

CONDICION DE QCUPACION: Distincién de la poblacidn econdmicamente activa en
ocupada y desocupada o desempleada abierta, de acuerdo con el desempeiio de un trabajo
o de su busqueda activa,

DESEMPLEO: Las personas desempleadas son todas aquellas personas que no tengan un
empleo asalariado o un empleo independiente.

DISPONIBILIDAD DE UNA OCUPACION SECUNDARIA: Condicidn de los ocupados
(excepto los iniciadores de un préximo trabajo) que cuentan con otra ocupacidn, ademis
de la que declararon como principal en la semana de referencia.

DURACION DE LA JORNADA DE TRABAJO: Nimero de horas que los ocupados
(excepto los iniciadores de un proximo trabajo) destinaron o su trabajo principal, en la
semana de referencia, En el rubro “no trabajé la semana de referencia” se coloca a los
ocupados que, no habiendo laborado en dicha semana, cuentan con un trabajo, por lo que
deben considerarse como ocupados.

EMPLEADORES: Personas que ocupan por lo menos una persona a cambio de un sueldo
o salario en la semana de referencia.

EMPLEQ: Se considerara como personas con empleo a todas las personas que tengan mas
de cierta edad especificada y que durante un breve periodo de referencia, tal como una
semana o un dia estuvieran en cualquicra de las siguicntes categorias:

a) Trabajando: personas que durante ¢l periodo de referencia hayan realizado algin
trabajo por sueldo o salario en metdlico o en especic.

b) Con empleo pero sin trabajar: personas que habiendo trabajado ¢n su empleo actual,
no estoban trabajando temporalmente durante el periodo de referencia y mantenian un
vinculo formal con su empleo. Este vinculo debia determinarse de acuerdo a:

i) pago ininterrumpido de sueldos o salarios.

ii) garantia de reintegracidn en el empleo al término de la contingencia o un acuerdo
respecto de a fecha de reintegracidn.

iii) duracidn de la ousencia del trabajo, Ja cual, cuando sea el caso, puede ser aquella por
la que los trabajadores pueden pereibir una compensacid n social sin obligacién de aceptar
otros trabajos.

EMPLEO INDEPENDIENTE: Deberin considerarse como personas con empleo
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independiente a los cmpleadores, trabajadores por cuenta propia y micmbros de
cooperativas de producci6n y clasificarse trabajando o con empleo pero sin trabajar segtn
sea ¢l caso. También se considera como empleo independiente a los trabajadores
familiares no remunerados gue estén trabajando, sin consideracidn al nimero de horas
trabujadas durante ¢l periodo de referencia, Los paises que por razones particulares,
prefieren introducir un criterio de tiempo minimo de trabajo como condicion para incluir
a los trabajadores familiares no remunerados entre las personas con empleo, deberian
identificar y clasificar aparte a los que trabajan menos del tiempo prescrito.
EMPLEADQ: Es la persona que trabaja para un empleador piblico o privado y que
percibe una remuneracidn en forma de salario, sueldo, comisidn, propinas. pago a destajo
0 en especie.

ESTANFLACION: Alta inflacidn y recesion,

GASTO SOCIAL O GASTO SOCIAL PUBLICO: Corresponde a la suma de los recursos
gastados por los ministerios y entidades gubernamentales que conforman ¢l 4rea social.
GASTO SOCIAL FISCAL: Equivale al aporte fiscal a los programas sociales y es inferior
al anterior concepto.

HOGAR: Persona o conjunto de personas que viven en una misma vivienda, que hacen
vida en comin, comparten un ingreso (aportado por uno o mds miembros del hogar, o
provenicnte de transferencias) destinado a cubrir su sustento.

INICIADORES DE UN PROXIMO TRABAJO: Son las personas que, sin haber trabajado
et Is semana de referencia, ticnen plena certeza de que iniciarén un trabajo a més tardar
en un mes, a partir de la semana de referencia.

INGRESOS LABORALES: Constituye el ingreso promedio del conjunto de los
trabajadores, incluidos los ocupados en los sectores no organizados ¢n las actividades no
agricolas.

NIVEL DE INGRESOS: Mide la percepeidn monetaria mensual de los ocupados (excepto
iniciadores de un préximo trabajo) en términos del salario minimo vigente en el trimestre
de levantamiento de 1a encuesta. Se incluye a los trabajadores sin pago en el rubro “no
recibe ingresos” para mantener el mismo universo de los ocupados.

NIVEL DE INSTRUCCION O ESCOLARIDAD: Registra el dltimo curso educativo
formal aprobado por las personas de seis aflos y més.

PRODUCTO INTERNO BRUTO O PiB: Es la suma de los valores monetarios de los
bienes y servicios producidos por un pals en un aflo.

POBLACION DESOCUPADA ABIERTA O DESEMPLEADOS ABIERTOS: Son las
personas de [2 afios y mds que sin estar ocupadas en la semana de referencia buscaron
incorporarse a alguna actividad econdmica en el mes previo ala semana de levantamicnto,
o entre uno o dos meses, ain cuando no lo haya buscado en el dltimo mes por causas
ligadas al mercado de trabajo, pero estdn dispuestas a incorporarse de inmediato.
POBLACION DISPONIBLE, DISPONIBLES O DESOCUPADOS ENCUBIERTOS: Son
todos los inactivos que declararon no buscar incorporarse a alguna actividad ccondmica
porque consideran que no encontrardn trabajo. ’

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA, PEA O ACTIVOS: Son todas las
personas de 12 afios y mds que cn la semana de referencia realizaron algin tipo de
actividad econdmica, o formaban parte de la poblacion desocupada abierta,
POBLACION ECONOMICAMENTE INACTIVA, PEI O INACTIVOS: Son todas
aquellas personas de 12 aflos y més que en la semana de referencia no participaron en
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actividades econdimicas, ni cran parte de la poblaci én desocupada abierta,
POBLACION OCUPADA U OCUPADOS: Son todas las personas de 12 aflos y mds que
en la semana de referencia:

a) Participaron en actividades econémicas al menos una hora o un dia a cambio de un
ingreso monetario o en especie, o que lo hicieron sin recibir pago.

b) No trabajaron pero cuentan con un empleo.

¢) Iniciardn alguna ocupacién en el término de un mes.

POBLACION DE 12 ANOS Y MAS: Son las personas en edad de trabajar.
POBLACION NO DISPONIBLE: Son todos los inactivos que no tienen la intencion de
participar en actividades econdmicas (estudiantes, amas de casa, jubilados, invilidos, etc.)
POSICION EN EL TRABAJO: Se refiere a la relacidn que la poblacion ocupada guarda
con la propiedad de los medios de produccidn y del bien o servicio gencrado en ¢l
desemperio de su trabajo.

PRECIOS CONSTANTES: Los precios se caleulan en cuanto a los precios vigentes de
cada afio, determinando un afio base.

RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA: Clasifica a los ocupados de acuerdo con el tipo
de producto o servicio que se genera en la empresa, negocio o institucion donde
trabajaron en la semana de referencia ( o donde van a trabajar, si se trata de iniciadores
de un préximo trabajo).

RANGOS DE SALARIO MINIMO: Agrupacidn de los trabajadores con relacion a los
salarios minimos urbanos vigentes segin la region del pais de la que se trate.
RESIDENTE DE LA VIVIENDA O DEL HOGAR: Son las personas que unidas o no
por lazos de parentesco habitan regularmente en la vivienda ( 0 al menos duermen en clla
la mayor parte de fa semana), sosteniéndose de un gasto comin. Incluye las que se
encuentran temporalmente ausentes.

SALARIO NOMINAL: E! salario pagado en dinero.

SALARIO REAL: Indica qué inedios de sustento y qué cantidad puede adquirir el obrero
para &l y su familia con la suma de dinero que recibe, Estd expresado en los medios de
sustento para el obrero,

SEMANA DE REFERENCIA: Comprende la semana anterior a la semana de |
levantamiento, cs decir, de Junes a domingo anterior al lunes en que se inicia el
levantamiento. Su funcién es servir de marco de referencia temporal uniforme de la
informacidn obtenida.

SUBSIDIO: Las donaciones o transferencias que reciben las empresas pablicas o privadas
por parte de las administraciones piblicas sin contraprestacidn alguna. Cuando la
transferencia tiene como finalidad sufragar parte de Jos gastos de produccion de las
empresas se considera como un subsidio, pero si se destina a su programa de inversiones
no sc clasifica como subsidio.

SUPERAVIT BRUTO O EXCEDENTE DE PRODUCCION: Comprende los pagos a la
propiedad (interescs, regalias y utilidades) y las remuneraciones a los empresarios, asf
como los pagos a la mano de obra no asalariada,

TIPO DE EMPLEADORES: Esta variable muestra si los ocupados movilizan o no fuerza
de trabajo y, en caso de hacerlo, el tipo de fuerza de trabajo que moviliza.
TRABAJADORES A DESTAJO: Son aquellas personas que trabajan por una
remuneracion que estd determinada exclusivamente por la cantidad de trabajo. Es decir,
por el nimero de servicios, piezas trabajadas u obra determinada.
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TRABAJADORES ASALARIADOS: Son aquellas personas que trabajan para un patrén,
empresa, negocio, institucidn dependencia, regidos por un contrato escrito o de palabra
a cambic de un jornal, sueldo o salario,

TRABAJADORES POR SU CUENTA: Son las personas que trabajan solas o apoyfindose
exclusivamente con fuerza de trabajo no pagada.

TRABAJADORES SIN PAGO: Son las personas que participan en actividades que sirven
de apoyo a su sustento o al de sus familias, sin percibir a cambic alguna remuneracién
monetarin o en bienes susceptibles de intercambiar en ¢l mercado.

TRANSMIGRANTE COTIDIANO: Trabajador que vive en una localidad pero trabaja en
otra, trasladdndose de su lugar de residencia al Jugar de trabajo diariamente,
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