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INTRODUCCION

A lo largo de su historia, ¢l hombre a buscado la forma de organizarse socialmente,
caon el fin de satisfacer las necesidades de la colectividad, mediante el establecimiento
de normas y estructuras que regulen y especifiquen las condiciones en que se

generardn y otorgaran los beneficios.

La seguridad social es el término moderno de todos esos esfuerzos que ha sabido
canalizar el ser humano para brindar a la comunidad los medios necesarios para
preservar la salud, impulsar la educacion, prevenir las contingencias derivadas de la
vejez, la defuncion y los accidentes, asi como de todos aquellos servicios necesarios
para el bienestar comin, fundamentando ello en un sentimiento de equidad y

solidaridad que reclama la convivencia humana.

Algunos antecedentes de la seguridad social son las santas cofradias, fundadas para
dar alimento y hogar a los huérfanos, viejos y enfermos; los gremios de aprendices y
maestros, en los que se promovia la proteccion de sus derechos; las leyes Europeas
que regulabaﬁ las condiciones de extrema peligrosidad del trabajo en las minas, las
normas protectoras de los nifos trabajadores y otros acontecimientos mds, sobre los

cuales se fincaron las leyes que hoy en dia la regulan.

Las estructuras y los mecanismos de la seguridad social se han ido modificando
dependiendo la época, el lugar y las condiciones de cada region o pais, pero en todas
ellas, alin en sus primeras etapas de existencia, el hombre ha demosirado el deseo de
protegerse y proteger a sus semejantes ante los diversos problemas que aquejan a la

sociedad en la que vive.



En una sociedad como la nuestra, donde existen muchas carencias derivadas de la
situacion economica del pais, resulta imperante que aquellos beneficios que se otorgan
a la poblacian en materia de seguridad social, se aprovechen al wiximo, para

compensar el efecto que tienen en el ingreso familiar, problemas tales como la

inflacién y el desempleo.

Tal como lo seflala 1a ley del seguro social en su articulo 2, “La Seguridad Social tiene |
por finalidad garantizar e} derecho humano a la salud, la asistencia médica y los
servicios saciales necesarios para ¢l bienestar individual y colectivo"" De aqui se
desprﬁuie Ja obligacion del gobierno de proponer alm;rna\ivas de beneficio social para

la comunidad.

Este trabajo de investigacion pretemle ser una guia para fa consulta de las prestaciones
que otorga la seguridad social en nuestro pais, prestaciones que se dan en cualquier
tipo de empresa, sin importar su tamaiio ni el giro de su operacion. En € se exponen e
interpretan los textos juridico que Ia regulan, con el objeto de que el lector gestione el

disfrute de dichas prestaciones, mediante las instancias presentadas.

Inchiiremos de manera sintetizada las principales prestaciones que oforga el instituto
mexicano del seguro social y ¢ Instituto del Fando nacional de la vivienda para los
trabajadores, organismos descentralizados encargados de la seguridad social en
México, y siempre que sea posible, las aplicaremos al caso especifico de los

trabajadares de Quimicos Mundiales, S.A. de C.V..

! {ntituto Mexicano del Seguro Social, Ley del Seguro Social -México. LM.S.S.. 1972, Ant.
>,



El presente trabajo zonsta de cinco capitulos, mediante fos cuales pretendemos llegar

a nuestros objetivos inicialces.

En el Capitulo I, MARCO TEORICO DE LA SEGURIDAD SOCIAL, se expondrin
los conceptos basicos de Ia materia y los principales acontecimientos historicos que
han ido formando la seguridad social de nuestros dias, tanto Jos ocurridos en paises
desarrollados como Alemania e Inglaterra; asi como los registrados en la historia de

nuestro pais.

El Capitulo 2 LA EMPRESA, lo dedicaremos a exponer el tipo de organizacién que
tiene para realizar sus funciones, Jos productos que elabora, la ubicacion de éstos en el
mercado y por Gltimo se hablard de las prestaciones que otorga a sus trabajadores,
ésto ultimo nas ayudard a ejemplificar las prestaciones presentadas en los Capitulos 3,

4y,

En e] Capitulo 3 PRESTACIONES QUE OTORGA EL LM.S.S., hablaremos de las
ayudas de gastos ‘ﬁmerm‘ins. de los gastos de matrimonio, de la determinacién de
pensiones, del derecho a los subsidios, de los tramites a realizar para gozar de las
prestaciones, asi como de los requisitos que deben cubrirse, y de otras situacion de

igual impontancia,

Trataremos ¢l sistema de ahorro para el retiro (S.A.R.) en el Capitulo 4, en €l
expondremos los aspectos tedricos y pricticos mas relevantes que e interesan al

trabajador, como son el procedimiento general de las aportaciones; los formatos de



registro y estado de cuenta; la forma en que operan las subcuentas de vivienda y retiro;

que se debe hacer en casos de baja, como y cudndo se pueden retirar los fondos, etc..

El sistema de ahorro para el retiro constituye la nueva alternativa de la seguridad
social de México, y por su reciente aplicacion en nuestro pais, creemos que requiere
un tratamiento especial. Por ello hemos dejada un capitulo, para explicar sus
mecanismos de operacion, los beneficios directos que reporta y todo aquello que

consideramos importante para el lectar.

LAS PRESTACIONES QUE OTORGA EL INFONAVIT se expondran en el
Capilﬁlo 5, con el objeto de presentar aspectos de interés para los trabajadores, como

los requisitas y procedimiento para la asignacion de créditos hipotecarios, descuentos,

-aportaciones adicionales y retiro de fondos, entre otros.




IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

¢ Cudl serd el efecto de la aplicacion de un manual de derechos y prestaciones de
seguridad social, en el aprovechamiento y goce de beneficios a que tienen derecha, los

Trabajadores de 1a compaiiia Quimicos Mundiales S.A. de C.V.?

Debido al desconacimienta de las prestaciones que otorgan las leyes def seguro social
y del Infonavit, los trabajadores no solicitan estas oportunamente, desperdiciando lc}s
beneficios para los cuales fueron creadas. Ademas en la mayoria de los casos, acuden
repetidas veces al depanmnenb de relaciones industriales, con el fin de obtener
informacion, lo que ocasiona tiempos pérdidos de trabajo, tanto de ese personal, como

del personal que Jes atiende.

La caracteristica principal de éste problema, es que se presenta en cualquier tipo de

empresa, por lo tanto, seguin nuestra opinidn, su ocwrrencia es de caracter general.



OBJETIVOS -

Prapiciar que los trabajadores disfiuten de las prestaciones y derechos, que contempla

el sistema de seguridad social de nuestro pais.

Propiciar la integracion y la comunicacion, de todos los colaboradores de la empresa.
)
Contribuir a la implantacion de mevos modelos de informacion, que mejoren fa

fimcian de la direccion de relaciones industriales.



HIPOTESIS

{ Implementando dste manttal de derechos, se proporcionard un mejor conocimiento a
los trabajadores, acerca de los beneficios que ofiece ¢! sistema de seguridad social en

México, aumentando con ello, el aprovechamiento de sus prestaciones, y propiciando

a su vez, una mayor pagticipacion en 1a vida comunitaria del pais.

{
i
{
i
!
l
i
i
}
!
{



1. MARCO TEORICO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

En éste capitulo expandremos los elementos que giran en tormo de Ia Seguridad
Social, es decir, aquellos conceptos, definiciones o acantecimientos, que son
elementos necesarios para la comprension de siluaciones muy especificas que

trataremos, y sin los cuales este trabajo nio tendsia una base conceptual ordenada.

Cuando se ve la prosperidad de una nacion en ¢l terreno econdnmiico, se piensa
generalmente que si desarrollo se debio a la inversion y manejo de fuertes capitales, y
no se toma en cuema que este auge: en el fondo es consecuencia de grandes
inversiones en el aspecto social y cultural, Estas inversiones sociales son: educacidn,
sanidad, seguridad social y servicios especiales de asistencia sacial, ademas de otras
servicios, incluyendo vivienda, Un pais que carece de un sistema que proporcione a su
poblacion estos satisfactores, no puede aspirar a tener una econoniia sofida, pues es
precisamente la poblacian economicamente activa, quien le da el impulso con su fuerza

de trabajo.

El sistema de seguridad social de nuestro pais, esta a cargo de dos intituciones
decentralizadas (LM.S.S. e Infonavit), que por medio de aportaciones patranales y
abreras pretenden apoyar a los trabajadores fremte a las contingencias que

cometarenios mis adelante,

1.1 CONCEPTOS BASICOS



i
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Si el tema de nuestra tesis es la Seguridad Social, empezaremos por definirla,

apoyandonos en algunos conceptos de autores reconocidos en este campo.

"El doctor Francisco José Martoni, dice que la seguridad social es sinonimo de
bienestar, de salud, de ocupacion adecuada y segura, de amparo contra todos los
infortunios y prevencién. Es lucha cantra la miseria y la desocupacion." "amparando a
todos los riesgos fundamentales: pérdida de salud, pérdida de capacidad del trabajo
(enfermedad, vejez, accidentes); pérdida del salario (paro forzoso) invalidez,
procurardo proteger la integridad fisico-organica de los hombres, conservandola o
recuperindola cuando se ha perdido, manteniendo en lo posible la capacidad de
ganancia®? ,

"La prevision social se desentiende de la prestacion actual de la energia de trabajo y
educa al hombre para que devéngue un buen trabajo, cuida de Ia integridad de su salud
a lo largo de su vida profesional y lo recagen en la adversidad cuando los afios o un

’ . . ’ » k}
infortunio lo incapacitan para el trabajo™”

Algunos autores conciben los términos, prevision lsocial y seguridad social como
sindnimos, sin embargo, Ia gran mayoria coinciden en que la prevision social y la
asistencia publica, son elementos que se encaminan al desarrollo de un sistema de
seguridad social, que tiene un significado conceptual mas amplio, dada la
institucionalidad que representa y el impacto que tiene en beneficio de la comunidad en

general.

* Ledezma Viltar Luis Carlos, México. Ed. Fiscales 1SEF 1986 p.11
Ledezma Villar Luls Carlos, México, Ed. Fiscales 1SEF 1986 p 12



La asistencia publica constituye una ayuda que el estado proporciona a determinados
sectores de la poblacion; la prevision social en cambio, constituye un derecho a los
trabajadores que se encuentran sujetos a una relacion contractual, es decir, que tienen
derechos legalmente ganados, las indemnizaciones, subsidios o despensas son ejemplos
claros; pero cuando el beneficio se extiende, mis alla del reclamo de una prestacion
personal, a la satisfaccion de muy diversas necesidades de la comunidad, entonces
estamos hablando de la seguridad social, porque tiene un sistema con tada una

estructura, y con instancias juridicas plenamente establecidas.

La Seguridad Social es el conjunto d;e nonnas, principios e instituciones que le
aseguran al trabajador y a su familia contra las contingencias derivadas de la vejez, la
invalidez, ln pérdida de Ia salud, la carencia de vivienda, el retiro definitivo de la
actividad laboral, y de todos aquelios rieégos naturales y sociales que pudieran mermar
su capacidad para el trabajo y por ende su capacidad econdmica, para mantenerse y

mantener a su familia en forma decorosa.

La seguridad social es cambiante, ha cambiado tantas Veces. en su forma y en su
contenido como han evolucionado Ias sociedades, es elastica y flexible, pues debe
adaptarse a las condiciones de cada época y de cada organizacion humana. Tal como
vereinos_en los antecedentes historicos, siempre habra la posibilidad de que pueda
expandirse en beneficio de otros sectores de la poblacion. Por ello resulta dificil

encontrar una definicion universal que contenga su amplitud y su contenido ideoldgico

1]



Finalmente diremos que en nuestra época, la seguridad social tiene como finalidad
atender ¢l mayor nitmero de necesidades del ser humano frente a las miltiples
contingencias de su vida individual y familiar, contribuir mediante servicios y
prestaciones econdiicas, a elevar sus niveles de vida social, econdmica 'y cultural; y
proparcionar mayores recursos a la poblacion trabajadora, que permitan una mejor

distribucion del ingreso nacional de un pais.

Prestaciones empresariales

Al hablar de prestaciones, es.importante definir su significado y analizar el efecto que
estas pueden tener en las relaciones laborales, partiendo de la idea que tienden a
mantener un nivel de vida digno y decoroso para los trabajadores. Prestacion es un
compromiso adicional que ofrece una persona, una empresa o un gobierno a partir de

una situacion inicial (salario).

Las prestaciones elevan el ingreso de los trabajadores, en forma sustancial, ya que son
un complemento importante del salario que se devenga, "en Latinoamérica la mayor
proporcidn de la compensacion alin corresponde a sueldos v salarios. pero en ciertas
naciones industrializadas, como en Estados Unidos, las prestaciones ya constituyen el
37% del 1otal de las compensaciones, y la tendencia es, a todas luces, igual para

América Latina".!

Con la oferta de buenas prestaciones, adicionales a las de Ley, la empresa puede

captar a los mejores empleados, aunque es obvio que sus costos por salarios se

4 William B. Weither/Keith Davis. Adminisiracion de Persoilal y Recursos Huntanos, McGraw Hitl,
1991 p. 256 .



elevaran, en esas condiciones se evaliia ¢l costo y ¢l beneficio del paquete de las

Hamadas compensaciones indirectas,

Mencionamos la importancia que tienen las prestaciones que ofrece una empresa a sus
empleados, porque sin lugar a dudas traen consigo ventajas para ambas partes, pero
dado que nuestro trabajo se encamina a las prestaciones sociales, diremos qiie son
aquellas que otorga e} sistema de seguridad social, y que tienen como caracteristica,
que no se dan con el objeto de aumentar el ingreso econdmico del trabajador, sino de

apoyatlo en situaciones de infortunio.

1.2 ORIGENES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Alo largo de la historia, las comunidades humanas han implementado distintas formas
de proteccion social, que derivan del tipo de su organizacion politica, econdmica y

social, y de la necesidad de sus habitantes de brindar ayuda a quien mas lo necesita,

Epoca primitiva

Durante la era primitiva, no hay indicios de mas seguridad social, que el hecho de
reservar alimentos para afrontar los malos tiempos y tener provisiones para la
subsistencia de los miembros de la comunidad. La solidaridad entre los individuos
estaba asentada en la existencia de la propiedad comunal y en ei hecho de que la

sociedad no se encontraba dividida en clases.



Aun en la edad primitiva, cuando el hombre empieza a encontrar diferencia entre sus
semejantes y él, por razon de su capacidad organizativa, por su fuerza corparal o por
su edad, se alienta un cambio de mentalidad, del cual surge como una necesidad el
deseo de poseer cosas para su satisfaccién personal, éste hecho marca el inicio de Ia

division de clases en la sociedad humana.

Cuando cambia la forma de propiedad, la familia se constituye como el nicleo bésico
de J]a comunidad, ya que para el hombre, todo beneficio gira en torno a sus seres
queridos, Con el tiempo algunas familias se empiezan a juntar en tribus, y establece
cierta organizacion para procurarse proteccion unos a otros, en esos momentos la

ayuda mutua es I (inica forma de proteccion social,

Las antipuas civilizaciones

Al establecerse las clases sociales y las diferencias entre los poderosos y los
desvalidos, entre los ficas y los pobres, nace la esclavitud, un acontecimiento tan
importante en la historia de la humanidad, que dié un giro radical al pensamiento del
ser lwinano. E} hombre entonces, pudo ser dueilo de otros hombres, y venderlos y
comprarlas 'si tenia el suficiente poder y dinera, Algunos cedian su libertad, a cambio
de tener alimento y techo para ellos y sus familias. En estas condiciones el hombre es

un objeto, se vende y se compra, tanto la persona, como su capacidad de trabajo.

"Los griegos aborraban su dinero para el rescate o para su vejez y lo depositaban en
sus templos. Estos ahorros sirvieron de base para levantar los famosos templos de

Atenas..."*

* Arce Camo Cinstavo. De los Segnros Sociales 3 la Seguridad Social, México. Ed. Pornia, 1972 p. 39

13
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Los hebreos también reservaban parte de Ias cosechas de abundancia, para prevenir el

hambre en I escasa produccion,

El pueblo hebreo constituye mutualidades de socorro y ayudas para indemnizar las
pérdidas de ganado y para atender los riesgos personales, tales como enfermedades y
de defensa. Con el tiempo la ayuda privada se modifico, dando origen a la creacién de
asociaciones como los "hetaires” v los "collegia” de Grecia y Roma respectivamente,
que eran grupos de artesanos que procuraban la proteccion a sus miembros.

Con el tiempo. la docirina cristiana y Ja iglesia catolica, tocan la conciencia del
hombre, y se crean innumerables asociaciones de caridad y asistencia privada, con el

objero de ayudar a los desvalidos.

La Edad Media

En La época del feudalismo, algunos hombres habian logrado poseer tal cantidad de
bienes que se crean Jos feudos o pequenos reinos, en los que no habia mas autoridad
que la del sefor feudal. En su territorio habitaban los siervos, que fueron formando

gremios artesanates, con la finalidad de ayudarse mutuamente.

La asistencia a los pobres fue ante todo hospitalaria, con asilos y hospitales privados.

El Hospital Saint Bartholomew se fundo en 1123 y el Saint Thomas en 1213,

En el siglo X1V, se casticaba con brutalidad, a los trabajadores que no obedecian o
4l [ q

aquellos que intentaban huelgas: durante varias siglos las condiciones de trabajo y vida



fueron en extremo miserables, plagadas de castigos, azotes, multas, accidentes, bajos

salarios e incluso la muerte para quiénes abandonaban sus empleos.

Epaca Contemporinea

A fines del siglo XVIIL, y con la invension de la maquina de vapor, se origind un
fenomeno social Namade Revolucion Industrial, que trajo consigo cambios en los
pracesos productivos, pasando de la produccion en talleres de artesanos, a la

praduccion en masa,

La revolucion industrial madifico la concepeidn que se tenia del trabajo, hubo un gran
transtorno en 1a adaptacion y comprension de los nuevos procesos y en como debia
realizarse ¢l trnhajo; provocd la movilizacion de Ia gente del campo a las ciudades
industrializadas en busca de empleo; Ia industria se convirtid én centros de inuerte,
porque se trabajaba con maquinaria y equipos sin proteccion, y porque la gente no

sabia operar esas maquinas; Ia capacitacion y la seleccion def personal no se tomaban

MUy en cuenta.

Mencionamos todo lo anterior, porque es un hecho reconacido que la seguridad e
higiene en ¢l trabajo fué el primer elemento de la prevision social que inicia su

desarrollo bajo bases legales formales.

En Francia en el ailo de 1793 aparece, quizd por primera vez en la historia, el concepto
de derechos sociales, junto a los derechos individuales y politicos, aunque como es

sabido, la consolidacian de tales derechos durd muchos aflos.



La opinidn publica se hizo escuchar, por la inmensa cantidad de muertes ocurridas en
las fabricas, los trabajadores accidentados que sobrevivian quedaban desprotegidos al
igual que sus familias, los patrones hacian responsable al trabajador e incluso les
hacian firmar documentos en los que se liberaban de cualquier responsabilidad por los
accidente que flegasen a ocurrirles. Esta situacion se prolongo por mucho tiempo,

hasta que el gobierno intervino para mejorar tas condiciones en que se prestaba el

trabajo,

Se crearon la Ley de proteccion a los menores (1802), que limitaba el numero de nifios

que podian trabajar e una fabrica y definia su jornada; la ley de minas (1842), la ley

del trabajo de mujeres adultas {1844), y otras mas como la ley de la indéxstria textil,

En Alemania (1883), Bismark implanta el primer Seguro Social con participacion del
Estado, patranes y trabajadores: modalidad que ain subsiste en la 'mayoria de los
paises. Eb Seguro obligatorio de enfermedades en 1883 y las Leyes del seguro por
accidentes de wrabajo de los obreros y emplendos de las empresas industriales y fa del

Seguro obligatorio de invalidez y vejez en 1889,

En 1896, se define el término accidente "Un acontecimiento que afecta Ja integridad de

una persona, se praduce en un inslante y esta claramente limitado en su principio y en

wb

su fin".

® Gonzaléz Ruedat Porfirio T., Prevision v Seguridad Sociales det Trabajo. México Ed, Limusa, 1990
po
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A pantir de ese entonces, los movimientos sindicales inspirados por las teorias
econdmicas ¢ ideoldgicas de Marx y Engels, hicieron crecer la unidad de Jos

 trabajadores, hasta Hevarla a alcanzar logros importantes en fo laboral y en lo social.

Ya en éste siglo, el derecho laboral y social se consolidan plenamente, inchuso se ha
Jogrado una estandarizacién de derechos a nivel mundial, bajo fa supervision de la OIT
(Organizacién Internacional del Trabajo), creada al término de la primera guerra

mundial, mediante el tratado de Versalles, el 28 de junio de 1919,

13 LA SE;GURIDAD SOCIAL EN MEXICO

México anligun

La Segnrida.d Social en el México prehispinico, como en las civilizaciones antiguas, se
desarrollo de manera similar, con algunas variantes de acuerdo a la forma de concebir
¢l trabajo, Si comparamos el Derecho Romano con el Azteca, cncontraremos una
diferencia radical, que es ta siguiente; en el derecho romano el hombre y su capacidad
de trabajo se vendian y compraban como objetos, es decir, el hombre no tenfa mas
valor que lo representaba su fuerza, su_empefio, esfuerzo y su resistencia fisica, no
tenia libertad alguna, era considerado un animal, sin derecho a asociarse, al progreso,
no se tenia ningtin respeto por su calidad humana y su dignidad era pisoteada por sus
duedos. En el derecho Azteca en cambio, la fuerza de trabajo era algo diferente a la
persona, habia respeto para la persona que lo desempefiaba, atin Jos esclavos tenfan

derecho a aspirar su tibertad si padian comprarla, podian elegir ibremente a su esposa,



asociarse con otras personas, se les cuidaba pues representaban para el dueilo,

propiedades de alto valor econdmico,

La causa de esta diferencin, tal vez seria que en los pucblos mexicanos, la esclavitud se
adquiria por cuatro razones: robo, traicion, deudas y ociosidad. Si alguna persona
cometia algin robo, pasaba a ser propiedad de la persona que habia afectado, hasta la
reparacion del dafo; Si alguien se endeudaba, traicionaba o era ocioso pasaba a formar
también a ser un esclavo, que desde luego era la clase social mas baja de aquellas
sociedades, A pesar de lo anterior  "En el pueblo azteca no se practico jamas |
explotacion del hombre por el hombire; ni siquiera llegé a ser abjeto de explotacion el
trabajo de los prisioperos de guerra. A la concepcion del trabajo libre, se hizo

corresponder, ademds,la idea de la percepcion integra de la remuneracion”. 7

Enla antigua Tenochti.lla'n. habia centros de beneficencia para los viejos guerreros, que
en su juventud, habian servido con gran valentia en el servicio de las arinas; igualmente
habia asociaciones de mercaderes, en donde los vigjos eran tomados en cuenta dada su
experiencia en las rutas comerciales, y tenian el derecho a su cuota de manutencion de
por vida; lo misma sucedia con los fieles sirvientes a quiénes se les proveia de comida
y habitacién, asi comio educacion para sus hijos en colegios de su nivel. Los gabiernos
procuraba I alimentacion de toda la poblacian, mediante depositos Hamados

alhondigas,

=)

7. Delgado Moya Rubén, E) derecho socia del presene, México t977, 1. ed., Editorial Pornia S.A.,
[VAKH]



Otra costumbre de ayuda social en al sociedad méxica, era que una persona que tenia
hambre, tenia derecho a comer lo que quisiera de los sembradios, siempre que no
pasara de 2 metros de la orilla del camino, si o rebasaba se le acusaba de robo.

Entre otros pucblos precolombinos existicron diferentes formas de mutualismo, tal es
¢l caso de la famosa guelaguetza de los zapotecas, que se conserva hasta nuestros

dias.

Epoca Colonial

Con la liegada de los Espaitoles y Ia inevitable conquista, la sociedad mexicana suffié
un cambio terrible en cuanto a su oi'gnnizacién politica, sus creencias, su forma de
trabajar y en una palabra en su forma de vivir. La seguridad social estuvo ﬁ_luy
limitada, pues preferentemente favorecia a los espailoles y explotaba a los indigenas.
Entre los primeros intentos de seguridad sociai esta la fundacidn del hospital de Jests,

en 1541 por Hernan Cortés.

La asistencia publica se baso cn la cédula imperial de 9 de Octubre de 1541, expedida
por Carlos V, que dispuso la creacion de hospitales donde los pueblos espafioles e

indios pobres y enfermos se curaban, y de este modo se ejercitaba la caridad cristiana,

La libertad de trabajo en el campo por virtud del régimen de las encomiendas, que aun
cuando estaba inspirada sobre la base de ideas altruistas cuyo objeto era instruir y
cristianizar a los indios, solimenie servia para explotar vilmente al indigena mediante

la imposicion de tarens.



Aunque si dieron algunos casos de asistencia piblica, es imperativo afirmar que
durante los 3 siglos de conquista espafiola, la seguridad social en México, se vio
detenida por obstaculos tales camo las Leyes de Indias, que tenian 1a encomienda de
aprovecharse de Ja raza oprimida, y de ofvecer beneficios solo a los conquistadores;
pues su contenido era eminentemente racista y deshumanizante, y con ello alentaba Ia

humillacion y resentimiento de unos a ofros.

México Independiente

El inicio de la vida independiente de nuestro pais, no trajo cambios relevantes en los
derechos sociales para los trabajadores, y por el contrario fué la época en que las leyes
de Indias, se aplicaran con mds precisian y rudeza, pues era una nacién que se
encontraba en el caos politico, sacial y econdmico, debido a que aunque habia un
pensamiento ideologico libertador, y hombres con el wran deseo de cambiar a su
patria, no existia una estructura yubernamental que recogiera fos anhelos liberales del

pueblo,

Puede afirmarse que durante casi tado el siglo XiX, no hubo avances significativos en
materia de seguridad social, pues en el pais persistierdn las practicas del trabajo

forzoso, del peonaje y de la esclavitu,

Como acontecimientos relevantes de éste siglo, se destacan el logro de las primeras
prestaciones de prevision social de los mineros de Pachuca y Real del Monte en el ailo
de 1874; en 1870, se establece Ja primera central de trabajadores, para reclamar,

capacitacion para ellos y educacion para sus hijos.
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La huelga de Cananea, en 1906 es un hecho importantisimo ya entrado este siglo, pues
es el resultado de rencores, frustraciones y penalidades que habian sufrido los
trabajadores durante toda la vida, sus reclamos principales fueron entre otros, un
salario justo, jornadas de 8 horas y la regulacion del trabajo a menores de edad, El
gobierno porfirista, acallo muchos reclamos de aquella época, mediante la fuerza
militar, pero a pesar de la muerte de muchos trabajadores, en Cananea, en Rio Blanco

y en otras partes del pals, las aspiraciones de los trabajadores siguieron adelante.

Epoca Maderna

En 1914, la Ley del trabajo de Yucatan crea un apartado para los accidentes de
trabajo; la de Veracruz, dispone que los patrones instalen escuelas primarias, st no hay
pliblicas, a dos kilometros de la residencia de los obreros; esta misma ley en 1918,
a.dicioné el concepto de enfermedad profesional y la clasificacion de incapacidades,
temporal, parcial permanente y total permanente. Todos estos reclamos se ven

reflejados en la Constitucion politica de 1917,

En 1925, se crea Ia ley general de pensiones de retiro, que establece los derechas de
antigiiedad y las pensiones de invalidez, vejez y muerte, para empleados publicos. En
1926 se constituye la Confederacion de Trabajadores de México

Otros hechos importantisimos son los siguientes: "en 1929 se hace oligatorib el
Seguro Social™; “en 1931 se expide la Ley Federal del Trabajo" 8 ; se promulga en

1944 Ia Ley del Seguro Social, la del ISSSTE en 1959 y en 1972 la del Infonavit,

8 Gonzilez Rueda Porfirio T.. Prevision ¥ seguridades sociales del Trabajo. México 1991, Noricga
Editores Limusit, p. 46
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2. ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA
2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Quimicos Mundiales S.A. de C.V. es una empresa espafiola, establecida en nuestro
pais desde los primeros afios del presente siglo, dedicada a la elaboracion de productos
para diferentes campos de la actividad industrial, con e} objeto de satisfacer una gran

cantidad de necesidades que el ser humano requicre.

Desle sus inicios ha sido para la economia de México, un ente generador de divisas ya
que sus operaciones no se limitan solamente a los mercados nacionales, sino tainbién a
los internacionales, comerciundo con paise$ tales como Estados Unidos, Brasil,
Argentina, .Ecuador. Perl, Colombia, Guatemala, Australia, Japén y Alemania,
Ademas es una importante fuente de empleos, ya que cuenta con casi 1,500
colaboradores distribuidos en cuatro centros de produccién, (dos en la Cd. de México
y dos en el Estado de Michoacin), un almacén en Toluca y cinco sucursales en el

interior del pais.

Esta empresa tiene sus inicios en ¢} afio 1863, en una poblacion cerca a la capital
espaiola de Madrid, donde dos hombres de negocios instalaron un pequeiio taller para
la elaboracion de colorantes, con una maquina de vapor y 3 trabajadores. Inicialmente
fabricaron un colorante rajizo llamado rojo fucsina, el cual vino a suplir al famoso rojo
plrpura que se obtenia de los caracoles pirpura, y que tenia un precio muy alto en ¢l
mercado, dado que para conseguir un gramo de este producto se sacrificaban a miles

de caracoles.
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Con el tiempo lograron elaborar otros colorantes que les abrieron las puertas a los
mercados internacionales, al ofrecer productos substitutos a precios bajos,

comparados con los costosos, abtenidos a partir de animales y plantas.

Segin los registros de la casa matriz, en el aiflo de 1906 existia en México, un
representante de algunos de los productos que se elaboraban en Espaita, pero no fue
sino hasta el ano de 1957, cuando se constituyd legalmente Quimicos Mundiales S.A.
de C.V., bajo el régimen de las leyes mexicanas,

Aproximadamente en el allo de 1884, 3 prominente  cientificos realizaron
invesl'ignciones importantisimas en el drea de la mcdicina‘ logrando desarrollar mejores

analgésicos para el tratamiento de enfermedades diversas.

Hace 100 ailos, los seres humanos tenian una esperanza media de vida que no llegaba
siquiera a los 40 aftos y muchos morian ya en la infancia, Los recursos de 1a medicina
eran bastante deficientes, disponiendo los médicos principalmente de extractos

vegetales como medicamentos.

De esta forma, incursiond por vez primera en el campo de la medicina, logrando con el
tiempo la elaboracion de mejores medicamentos para el tratamiento de diversas
enfermedades, que a lo largo de su presencia en los mercados, la humanidad ha
padecido. El reto de esta compaiia en este sector, es el de continuar con los trabajos
de investigacion para dar solucion y cura a enfermedades que la ciencia médica no ha

podido vencer, tal es el caso del cancer y mas recientemente del SIDA.
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E! precio por el descubrimiento de nuevos farmacos es alto, la posibilidad de descubrir
un medicamento eficaz, entre el gran niimero de nuevos compuestos sintetizados es de

1:10,000,

En el afo de 1936 se instald en México un laboratorio dedicado a la fabricacion
biologica y la investigacion de enfermedades tropicales, éste seria nuestra segunda

referencia historica de Ia presencia de Quimicos Mundiales en nuestro pais.

Con el correr de los aflos ésta empresa incursiond en diversos campos de la actividad
humana, coma el agropecuario, farmacéutico, Industrial y el de los servicios. Su
crecimiento fue tal, que logrd expandirse a los largo y ancho del mundo. y hoy en dia

se encuentra en mas de clen paises.

" Como se menciond en ¢l ailo de 1957 obtiene su registro para claborar productos
farmacéuticos, y en 1962 abre una planta destinada a la fabricacion de sustancias
quimico-farmacéuticas, pigmentos, colorantes, productos sulfonados, tensoactivos,

resinas y dispersiones sintéticas.

La participacion de Quimicos Mundiales, en los mercados es tan variada que "cuenta
con alrededor de 2,500 diferentes productos para cubrir las necesidades de los
siguientes rubros: salud, agricultura, industria alimentaria, construccion, pintura,
maquinaria, petroleo, plasticos, mineria y siderirgica; industria textil, del cuero,
electronica, quimica, las artes grificas, y mas recientemente en la microelectronica y en

la ingenieria espacial." 9

9. Quimicos mundiales. Manual de induccion, México 1993, p.6
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2.2, ORGANIZACION Y ESTRUCTURA

Esta empresa tiene una direccion general y cuatro subdirecciones, de las que parten
una serie de departamentos productivos y de administracion, por medio de Jos cuales
se Jogran Jos objetivos principales de la empresa, que son contribuir al desarrollo y
progreso de México, ofreciendo productos que satisfagan las necesidades de su

poblacian y obtener un rendimiento econdimico de sus inversiones,

Dentro de la direccion denominada AGRO/FARMA,se tienen varias divisiones, en
razon def tipo de producta elaborado. Esta drea de compone de la siguiente inanera;
!
Division Humana
Division Veterinaria
Divisin Agricola
Division pigmentos y plasticos

Divisidn tensoactivos

Como se puede apreciar, en lo productivo se tiene una arganizacioh departamental por
areas, es decir, que esta diseiada en funcion de las necesidad que se pretende

satisfacer con productos.

Para un mejor desarrollo de sus operaciones, cuenta con el apoyo de sus empresas
filiales pertenecientes al mismo grupo industrial, estas empresas tiene un giro
relacionado con el de Ja Quimica, con fo cual se busca la integracion de todas, en los

mercados nacionales e internacionales.



2.3 SUS PRODUCTOS Y SU POSICION EN EL MERCADO

Aproximadamente el 85% de las ventas proceden de productos de fabricacion
nacional. Por su volumen de ventas, esta compaiiia, es una de las 100 empresas mas

importantes del pais y se encuentra entre las primeras diez de su ramo.

Sus productos tienen bastante aceptacion a nivel internacional, por la calidad con que
se elaboran, esto es el resultado de aiios de esfilerzo de parte de quiénes han trabajado
en esta empresa y de la inversion de enormes cantidades de dinero en el desarrollo de
programas de investigacion y de capacitacion a lo largo de 125 afios de trabajo.
!

Quimicos Mundiales, es una empresa lider en todos los mercados en que participa, por
su tecnologia que es punta de lanza en cualquier terreno, y que se basa principalinente
en la alta calidad profesional de su perS(;nal. prueba de ello es que algunos de sus
colaboradores han sido distinguidos con el premio Nobel, por sus trabajos

desarrollados en beneficio de la humanidad.

2.4 PRESTACIONES QUE OTORGA A SU PERSONAL

Con el objeto de oftecer beneficios mis atractivos a sus colaboradores, Quimicos
Mundiales, otorga una serie de prestaciones adicionales a las que marca la Ley del

Trabajo como minimas.




Ademis de los beneficios econdmicos, en esta empresa se tiene la aportunidad de
hacer carrera, dado el tamaio de ln misma y la variedad de sus operaciones y pucstos
que tiene, Esto es un factor muy importante para la satisfaccién de las expectativas de
los trabajadares y conslituye en muchas ocasiones, el motivo de arraigo y de

compromiso compartido con la arganizacion.

Principales Prestaciones
- AGUINALDO equivalente a 30 dias de sueldo.
- PRIMA VACACIONAL del 50% de los dias de vacaciones, en funcidn de la

antigiiedad en el trabajo.

- DIAS DE VACACIONES de acuerdo a la tabla siguiente:
ANOS DE SERVICIO VACACIONES

! 7
2al 14
6all 20
12a19 22
20a24 . 24
21 enadclante 26

i

Pueden disfrutarse las vacaciones hasta por seis meses de anticipacion y hasta por un
aia después del aniversario,

- Aportacion patronal del 13% del salario del trabajador, y hasta el 13% de 10
veces el salario minimo de la zona, para salarios superiores, como FONDO DE
AHORRO.

- PLAN DE BENEFICIOS MULTIPLES que consiste en una cantidad en vales
de despensa equivalente al 10% del sueldo del trabajador y hasta un tope de 10 veces

de salario minimo de la zana, para aquellos que la sabrepasen.
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- AYUDA POR DEFUNCION equivalente a 45 dias de salario minimo y 3 dias
naturales con goce de sueldo, en el caso de familiares directos (conyuge, padres o
hijos).

. PERMISO POR MATRIMONIO, § dias hibiles de permiso con goce de
sueldo.

- PERMISO POR NACIMIENTO DE HIJOS, 3 dias naturales con goce de
sueldo,

Prestaciones adicionales:

- CAJA DE AHORROS, que incluye préstamas a corto y largo plazo.

- COMPLEMENTO AL SUBSIDIO IMSS, equivalente al 100% de! salario neto
del trabajador.

. DIAS FESTIVOS adicionales a los que otorga la Ley Federal del Trabajo. |

- FOMENTO AL DEPORTE, la cammpre;a destina un presupuesto para la

organizacion de torneos para el desarrollo fisico de sus trabajadores.
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3. PRESTACIONES OTORGADAS POR EL SEGURO SOCIAL
3.1 GENERALIDADES
3.1.1 MARCO LEGAL

La seguridad social en nuestro pais, nace con el objeto de satisfacer muchas de las
demandas de interés colectivo de la sociedad, tanto en el terreno social como en el
taboral, para lograrlo ha instrumentando una serie de mecanismos que deben ser
conacidos por los trabajadores, para que puedan gozar de los derechos y prestaciones
que esta misma contempla. El sustento’legal de éste capitulo se halla principalmente en
la Ley del Seguro Social (L.S.S.) .de I'a cual extraeremos los puntos més importantes
para exponerlos en forma practica y sencilla, de manera que contribuyan a dispersar

dudas, sobre coma proceder ante determinadas circunstancias.

La Seguridad Social estd a cargo del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
'

quien tiene Ia finalidad de promover el bienestar colectivo de la sociedad a través de

acciones tales como la implantacion de programas de prevencion de la salud, la

promocion al deporte, la atencion médica, los sistemas de jubilacion y pensiones y

ofros mis, camo el recientemente creado sistema de ahorro para el retiro (S.A.R.), del

cual hablaremos en el capitulo 4, con el objeto de contemplar por separado los

objetivos, procesos y beneficios reales que ofrece.

Aunque basicamente la L.S.S. es nuestra fuente legal para éste capitulo, cabe

mencionar que la idea de justicia social parte inicialmente de la Constitucion politica,
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de la que pasa con el tiempo a la Ley Federal del trabajo (LFT), y finalmente y de una
manera mas precisa en la citada L.S.S., la que con sus reglamentos, circulares e

instructivos, nos marca los caminos juridicos por donde transitar.

3.1.2  LOS SEGUROS DEL REGIMEN OBLIGATORIO
El Seguro Social comprende dos régimenes, ¢l obligatorio y el voluntario.

El régimen obligatorio contempla a todos aquellos trabajadores que tienen una
relacion laboral plenamente establecida con un patrén y a los cuales el IMSS
proporciona sus beneficios mediante el cumplimiento de ciertas obligaciones que

establece la ley.

El Seguro Sacial es de participacion tripartita, es decir que ésta compuesto y en sus
drganos represemaclo por trabajadores, patrones y gobierno. El financiamiento de sus
acciones se apoya tanto en las cuotas obrero-patronales como en las aportaciones que

realiza el gobicrno, dejando encargado al IMSS de su administracion,
El régimen voluntario otorga sus servicios a ciertos sectores de la poblacion que atin

no han sido amparados por sus beneficios, siempre que esto no comprometa su

capacidad financiera y sus servicios.
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El régimen obligatorio comprende los seguros de:
L Riesgos de trabajo

11, Enfermedades y Maternidad

I Invalidez, Vejez, Cesantia y Muerte

IV.  Guarderias

V. Retiro

Obligaciones patronales:

a) El patron esta obligado a registrarse e inscribir a sus trabajadores al LM.S.S,
dentro de los cinco dias subsecuentes al ingreso, asi como de informarle de las
modificaciones de salarios y las bajas dentro del mismo plazo,

b) Retener las cuotas de su trabajadores y pagar las propias.

Derechos del trabajador;

a) Pedir su inscripcion al Instituto.

b) Avisar al IMSS sobre las modificaciones a su salario, sin que ello libere al
patrdn de sus obligaciones y sanciones.

¢) No procedera la baja ¢ despido cuando el trabajador éste incapacitado y

presente al patron el certificado correspondiente.
3.1.3 INTEGRACION DEL SALARIO
E} salario diario integrado esta formado, no sélo por lo que ganamos de sueldo

diariamente, sino por todas aquellas percepciones que cobramos en forma adicional,
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lamese aguinaldo, prima vacacional, tiempo extra, premios por aflos de servicios,
bonos, elc, Este salaria integrado que tenemos registrado ante el IMSS, sirve para que
¢l Instituto pague las prestaciones a que tenemos derecho cuando nos incapacitamos y

para fijar el importe de las diferentes pensiones,

Cabe aclarar que las cuotas que pagamos al IMSS pueden variar, ya que nuestro
salario integrado (SDI), se calcula bimestralmente de acuerdo a lo que nos paguen en

ese periodo de tiempo.

"El salario hase de cotizacion se integra con los pagos hechos en efectivo:por cuota
diaria y las gratificaciones, percepciones. alimentacion, habitacion, primas, comisiones,
prestaciones en especie y cualquier otra cantidad y prestacion que se entregue al

trabajador por sus servicios"."

No se consideran para la integracion:

. Los intrumentos de trabajo

- El fondo de ahorro, si 1a aportacion del trabajador es igual a la del patrén, y no
se retira mas de dos veces por afo,

. Las cantidad que se entreguen por habitacion y comida hasta el 20% de salario
minimo,

- E1 40% del S.M. del importe de las despensas.

Para el caso de ésta compaiiia ¢l precio de la comida es de N§ 3.05 que equivale al

20% del S.M.. por ésta razon no se integra al salario.

™, Instituto Mexicano det Seguro Social, Ley del Seguro Social, México 1994, art, 32
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Con relacion a los vales de despensa, supongamos que un trabajador gana
mensualmente N$ 2,000.00 y tiene derecho al 10% en vales, es decir N$ 200.00, La

parte que no integra es N$ 183.24 (40% de S.M.), por consecuencia solo se integrara

Ia diferencia.

Nuestro fondo de ahorra no integra, ya que las aportaciones de patrones y

trabajadores son del 13% del salario.

Elementos del salario

Generalmente hay elementos fijos en el salario, que podemos determinar con

anticipacion a su_pago y clementos variables que canacemos solo al terminar cada

bimestre.

1. Elementos Fijos
Decimos que son fijos porque los conacemos en cualquier momento, aunque su pago
s¢ haga cada aio; comao ejemplo citamos el aguinaldo y la prima vacacional. Cada dia
que labaramos ganamas una fraccion de ellos, esa fraccion se adiciona al salario que
devengamos y ya tenemas la parte fija. Aunque son percepciones anuales podemos

convertirlas a la fraccion diaria dividiendo entre 365 dias de un afio.

2. Elementos variables

La suma de los elementas variables de un bimestre se dividen entre el nimero de dias
del misimo y el imparte que resulte se o adicionamos a la parte fija previamente
determinada, Entre estos cancejitos estan el tiempa extra, las primas dominicales, los

bonas, las compensaciones, etc..
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Ejemplo: La empresa otorga a sus trabajadores 30 dias de aguinaldo y una cantidad en
dias de prima vacacional que varia de acuerdo a la antighedad de cada trabajador.
Supongamos que un trabajador tiene un aio de prestar sus servicios en esta empresa,

le corresponde entonces cobrar una prima vacacional del 55% de 7 dias de vacaciones.

30 dias de aguinaldo entre 363 dins del afio es jgual a 0.0822 por N$ 66,67 (cuota
diaria) es N$ 5.48

E! 55% de 7 dias de vacaciones entre 365 es igual a 0.0096 por N$ 66.67 (cuota
diaria) es N$ 0.64 '

Elsueldo mensual es de N$ 2,000,00 entre 30 es igual a N$ 66.67

Cuota diaria 66.67 :
Prop. Agninaldo 5.48
Prop. Prima vac. 0.64
Parte Fija 72.79

Para calcular la parte variable, supongamos que en los meses de Enero y Febrero

recibid los sigiientes conceptos de pago:

Premio por aios de seyrvicio N§ - 712.80
Horas extras 300.00
Suplencia temporal 50.00

1,062.80

Este importe se divide entre los dias que tiene el bimestre o sea 59 dias, y ya tenemos
la parte variable.

N$ 1,002.80 entre 59 dias es igual a N$ 18.01.

Parte fija 72.79

Parte variable 18.01

Salario Diario Imegrado N$ 9080

ki



3.1.4 CALCULO DE LAS CUOTAS IMSS

Para determinar el monto de las cuotas abreras a cargo del trabajador, es indispensable
caleular el salario diario integrado, y conocer las incidencias en que incurrio el

trabajador (faltas, permisos sin suelda, incapacidades y suspensiones).

Como ya vimos, el régimen obligatorio del seguro social comprende cinco seguros. De
Jos cuales el patrdn paga un determinado porcentaje de cada uno, y el trabajadar solo

un porcentaje de dos de ellos.

Los seguros en donde cotiza el trabajador, son el de ENFERMEDADES Y
MATERNIDAD, que se encarga de proporcionar los servicios médicos, farmacéuticos
y hospitalarios que requieren los asegwrados y sus beneficiarios, y el seguro de
INVALIDEZ, ViS,IEZ. CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y MUERTE (IVCM),

que es que garantiza un fondo para las pensiones,

TABLA DE % POR SEGURQ PARA EL TRABAJADOR
ANO ENF.YMATERNIDAD IVCM  TOTAL

1995 35 % 2075% 520%
3125 % 2125% 525%

Ademis de cubrir con diferentes porcentajes estos dos seguros, el patedn también paga
las cuotas de los seguros de riesgos de trabajo (de acuerdo al giro de la empresa),
guarderias (1%) y retiro (2%). Las cuotas obreras de los trabajadores de salario

minimo, las paga también el patron,

35



Cabe mencionar, que no se pagaran las cuotas por los dias de incapacidades y solo en

el caso de otros ausentismos se cotizard en el seguro de Enfermedades y Maternidad.

Ejemplo: Un empleado tiene un salario de N$90.80, se ausentd durante 6 dias y

presentd una incapacidad por 5 de ellos.

Calculo del Seuuro de Enfermedades y Maternidad:

Dias del periodo menos dias de incapacidad por salario por el %

15-5+= 10 dias x N$ 90.80 x 3.125 % = 28.37

Calculo_del sewuro de IVCM:

Dias del periodo menos dias de incapacidad menos dias de otros ausentismos por
salario por ¢l %

155 - 1 =9 dins x N§ 90,80 x 2.025 % = 16.54

Cuota por Seguro de Enf, y Maternidad 28.37
Cuota por Segura de IVCM 16.54
Total; 4491

3.1.5 ENFERMEDADES Y ACCIDENTES

A lo largo de nuestra vida estamos expuestos a padecer 6 a sufrir enfermedades y
accidentes que pueden afectar ligera 6 gravemente nuestra salud, cuando esto sucede
el seguro social cubre lns contingencias que deriven de ello, a través de servicios

médicos y administrativos plenamente establecidlos.
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La Ley clasifica por un lado, las enfermedades y los accidentes que se originan por
causas del trabajo y por otro, aquellas que no son derivadas del mismo. En estas
condiciones se estahlecen una serie de derechos y prestaciones que son propias de la

causa que origing Ia enfermedad o el accidente,

El seguro social otorga mejores subsidios y pensiones, a Jos trabajadores que han
sufrido Ia reduccion temporal o permanente de sus capacidades fisicas o mentales a
consecuencia del trabajo, por razén de que fue dste o las condiciones en que se

deseinpefiaba, la causa directa del daio,

Cuando las causas de fa enfermedad o del accidente sean originadas por el trabajo
desempeiado, el lector deberd consultar €l capitilo de RIESGOS DE TRABAJO, y
ahi hallard fo relativo a prestaciones y pensiones. Cuando por el contrario las causas
det mal sean otras, entonces consltard Ias prestaciones a que tiene derecho en el
capitulo de SEGURO DE ENFERMEDADES Y MATERNIDAD vy las pensiones en
¢l capitulo de SEGURO DE IVCM,

"Se considera accidente de trabajo, toda fesion orgnica 6 perturbacién funcional,
inmediata o posterior, o la muerte, producida repentinamente en ejercicio, & con

motivo del trabajo, cualquiera que sea el ligar y tiempo en que se preste,” "

También se considera accidente de trabajo el que se produzea al trasladarse e
trabajador directamente de su domicilio af lugar de trabajo, 6 de éste a aquél, a éste se

le denomina accidente en transito.

" Trucha Urbina Albierto, Ley Federal det Trabajo. ed. Purnia México 1992, 69a, ed.,
art.474, pag, 2047



"Enfermedad de trabajo es todo estado patologico derivado de la accion continuada de
una causa que tenga su origen o motivo ¢n el trabajo, o en el medio en ¢l que el

trabajador se vea obligado a prestar sus servicios..".”?

32 SEGURO DE ENFERMEDADES Y MATERNIDAD

32,1 GENERALIDADES

Esta rama del Seguro Social, fue creada no solo para dar atencion neédica a los
asegurados y a sus beneficiarios en los padecimientos de la salud y en el tratamiento de
la maternidad, sino también para atacar el costo producide al ingreso familiar, que
acasiona el no trabajar durante los dias de incapacidad. Con esta cobertura ¢l Segure

social pretende subsanar en cierta medida la situacion, a través del pago de subsidios.
Subsidio es el pago que el Seguro Social otorga al trabajador en sustitucion de su

salario, cuando se encuentra incapacitado para ef wrabajo,

3.2,2 ENFERMEDAD GENERAL

Sujetos can derecho:

a) El asegurado.

b)  Elpensionado por incapacidad permanente.

"2 Especialistas consubtores Comp. laboral, México 1994. Dosifiscal cditores, art. 50
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¢)  Elpensionado por invalidez, vejez y cesantia en edad avanzada.

d) La esposa del asegurado y pensionado o a concubina, en los siguientes casos:

- 5 ailos de concubinato; tener hijos con ¢l asegurado siempre que hayan permanecido
flibres de matrimonio,

e) Los hijos menores de 16 afios o mayores de esta edad y menores de 25 si estiin
estudiando; y sin limite si estan incapacitados para el lmbajov

f) El padre y la madre del asexurado o pensionado si viven con €l y dependen
economicamente,

g) Los esposos o concubinos de mujeres trabajadoras, bajo las mismas

condiciones.

Prestaciones en dinero;

Subsidio equivalente al 60% del salario, pagado a partir del 4to. dia de ausencia. Se
aclara que no existe la obligacion de ninguna parte de pagar al trabajador los 3

primeros dias de incapacidad.

Esta empresa otorga a sus trabajadores un complemento al subsidio que paga el IMSS,
que inicia y termina con la misma incapacidad. Para hacer mas efectivo lo anterior, ha
establecido un convenio con el Instituto para pagar al trabajador directamente las
prestaciones a través de su nomina, con solo recibir los certificados de incapacidad que

amparen las ausencias al trabajo.
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Requisito para tener derecho al pago de subsidios

Tener por o menos 4 cotizaciones semanales antes de la enfermedad, en el caso de
trabajadores de planta, y 6 en los Gltimos 4 meses si se trata de eventuales. Puede
suspenderse el pago si el asegurado se niegan a someterse a los estudios médicos que

se le soliciten,

Sueldo diario: N$ 8333
Salario integrado: 91.78
Incapacidad gral.: 7 dias

El IMSS paga a partir de dto. dia al 60% del SDI 6 sea;

7.3 = 4 X 91.78 X 60% = NS 220.27 :

Si fuera.personal obrero el importe de sus 7 dias seria: !

7 X 83.33 = 583.31, entonces el complemento de la compaiiia serian N$ 363.04.
Para el personal empleado se determina un salario neto, que para este caso es de N§
69.35.

El pago por nomina de esos 7 dias de incapacidad seria;

N$ 6935 X 7 = 485.45, el beneficio o complemento que la empresa otorga es de
NS§ 265.18

Prestaciones en especie

. Atencion médica y quinirgica

- Atencion farmacéutica y hospitalaria
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3.23 MATERNIDAD

Sujetos con derecha

- La asegurada o pensionada.

- La esposa del asegurado o pensionado,

Requisitos para tener derecho

- Sujetarse a los examenes médicos y tratamicntos que determine el Instituto,
Prestaciones en dinera :

A la asegurada embarazada se le incapacita por 42 dias antes del parnto y 42 dias
después, y sc le paga un subsidio equivalente al 100% de su salario. Si fa incapacidad
de los primeros 42 dias se prolongara por retraso del parto, los dias que corran del

vesniciniento al parto se pagardn camo si fiteran dias de incapacidad general,

Prestaciones en especie

. Asistencia obstétrica
. Ayuida por 6 meses de lactancia
. Una canastilla al nacer el hijo

Requisitos para el pago de subsidios

- Que haya trabajado 30 semanas en un afio, antes de que se inicie el pago de
subsidios. Si no cumple con este requisito el patran pagara los subsidios.

. Que ¢l IMSS haya certificado el embarazo,
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324 AYUDA PARA GASTOS DE FUNERAL

“"Cuando fallezea un pensionado a un asegurado que tenga reconacidas cuando menos

doce cotizaciones semanales en los nueve meses anteriores al fallecimiento, €l instituto

pagard..." "una ayuda por este concepto consistente en dos meses de salario minimo
g

que rija en el Distrita Federal en la fecha del fallecimiento” ™

La ayuda por defuncian se entregard a los familiares del asegurado o pensionado
fallecido, presentanda capia del acta de defuncion, cuenta original de los gastos

funerarigs y aviso de alta (hoja rosa) o aviso de la tltima madificacion de salario.

3.3 SEGURO DE RIESGOS DE TRABAIO

.

3.3.} GENERALIDADES

El seguro de riesgos de trabajo se cred para cubrir los dafos que puedan ocurrirle al
trabajador por la realizacion dé las actividades de la empresa. Esta es la razon por la
que no corresponde al trabajador cubrir cuota alguna por este seguro, Ja
responsabilidad 1o1al recae en el patron y asi lo cita nuestra Constitucion Politica al
apuntar que "los empwesarios serin respoasables de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo 6 en gjercicio de

la profesion o trabajo que cjecuten®,

™ Especialistas consultores, comp. laboral, México 1994, Dosifiscal editores. art. 112
" Gabicrna Federal Mexicana, Constitucidn Politica de los Estados Unidos Méxicanos,
México 1090, ant, 123, Apartado A, Fraceion XIV

|
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Los riesgos de trabajo son los accidentes y las enfermedades, ocqeionadas por el

tranajo o por el medio donde se labora, Para consultar definiciones legales, pase a la

pigina 57,

“Los riesgo de trabajo traen como consecuencia:

Incapacidad tesnporal
Incapacidad permanente parcial
Incapacidad permanente total y

La muerte -

En caso de sufiir 51g\'||1 riesgo de trabajo, el asegwado debe presentarse a la unidad

médica del IMSS que le carresponda, para que se le atienda y entregue ¢l documento

"AVISO PARA CALIFICAR PROBABLE RIESGO DE TRABAJO" (formato MT-

1). El patrén debera Hienarlo y entregarlo por medio del trabajador al Servicio de salud

en el trabajo de la clinica de adscripeion para que se califique el siniestro ocurrido, y en

caso de ser procedente, se tramite la prestacion que corresponda,
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3.3.2 TIPOS DE INCAPACIDAD

Incapacidad temporal: El pago del subsidio serd del 100% del salario, y se pagara a
partir del primer dia y hasta que desaparezca la incapacidad ¢ se determine la
incapacidad permanente, es decir que el trabajador no pueda volver a trabajar. En este

caso se fijarad la pensian correspandiente,

Incapacidad  permanente; Es aquella que ocasiona al trabajador Ja disminucion o
pérdida de sus capacidades fisicas o mentales para toda Ia vida. Pueden clasificarse
como parciales o totales.

‘
Este tipo de incn}»acidad genera una serie de derechos que-tienen Ja finalidad de
compensar fa siuacian econdmica y maral del trabajador y de sus familiares, a través

de pensiones que se otorgan mediante el cumpliniiento de ciertos requisitos,

Determinacion de la pensién

La pension par incapacidad permanente total serd del 70% del salario base de

cotizacion.

Supongamos que se declara la incapacidad permanente total de una persona, la cual

sabrevino al caer de una escalera, y quedar afectado de 1a calumna vertebral,

Si su salario cra de N$100.25, enonces la pensian que se le asignara sera de:

N$100.25 X 70% esiguala N3 70.18
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Si la incapacidad proviene de una enfermedad prafesional se tomara como base el

promedio de los salario integrados de lns ultimas §2 semanas.

Enero ~ N§ 65.10
Junio N$ 90.10
Diciembre N$ 100.25
Promedio N$ 85.15

N$ 85,15 X 70% esigual N$ 59.64

Comparativo del decremento de los ingresos econdmicos.

ESTADO SDi DECREMENTO
Sin incapacidad 90.00 0.00%
Incapacidad x accidenie 70.18 22.02%
Incapacidad x enferm. prof.  59.61 3.71%

Prestaciones en especie

a)  Asistencia médica quinirgica

b)  Servicio de hospitalizacion

c) Aparatos de pritesis y ortopedia

d) Rehabilitacion

Si la incapacidad es permanente parcial, el instituto determina que tanto disminuyé la
capacidad para trabajar, aplicando la tabla de valuacion (LFT). E! IMSS padrd
aumentar o disminuir e} % de la citada tabla, de acuerdo a la edad, sexo, estado de

salud general y parte del cuerpo daiada.

Supongamos que ¢l operador de una maguina, de 57 aitos de edad, sufre la pérdida del

dedo pulgar de una de sus manos, Su salario es de N$ 71.00,
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De ncuerdo a fa tabla (art. 514 LFT, punto 16). Su incapacidad sera de 25 a 30%, pero f
como es una persona de edad avanzada, se le asigna el 30%. Para obtener el importe
de la pension se aplica éste %, a la incapacidad total permanente que le

corresponderia, si firera el caso. Apliquemosla al ejemplo anterior,

N$ 59.6) X 30 = 17.88

La pension es baja, porque se supone que el trabajador puede realizar otra actividad.
Aguinaldo

Elincapacitado permanente total y el que tenga una permanente parcial hasta del 50%,

tienen derecho a cobrar un aguinaldo equivalente a 15 dias de pension,

3.3.3 MUERTE POR RIESGO DE TRABAJO

Pensando en los familiares de un asegurado fallecido, €l S.S., asigna algunas pensiones i
que pretenden asegurar la manutencion de la viuda y de sus hijos, asi como fa

educacion de estos Gltimos.

Pension de Vindez

Quien tiene derecho a la pension ?

- La esposa del asegurado
- E) esposo de la asegurada, si dependia econdamicamente de ella.

Importe de la pensidn de viudez
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40% del importe del calculo de la incapacidad total permanente.

Documentos para otorgar |a pension
- Copia del acta de defuncion
- Tarjeta de afiliacion 6 aviso de inscripcion

- Copia del acta de matrimonio, en su caso.

- Si es concubina el acta de nacimiento de los hijos o constancia testimonial del

concubinato (escrito notarial),

Terminacion del pago

- Al fallecer la viuda.

- Si 1a viuda vuelve a casarse 6 entra en concubinato, se liquida la pension con 3

anualidades.

- Si deja de cobrar mas de 3 mensualidades.

Documentos para otorgar pension

. Mismos documentos que se mencionan para la pension por orfandad.

Importe Incapacidad permanente total

N$ 7100 x 70% x 30 dins es igal a N$ 1,491.00
N$ 1,491.00 x 40% es igual a N$ 596.40
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Pension de Orfandad

Si el asegurado fallecido, tenia hijos menores de 16 aiios, estudiantes mayores de esta
edad, pero menores de 25 6 incapacitados fisica o mentalmente para el trabajo, se
pagara una pension del 20% sobre la base de una incapacidad permanente total, Si el

hijo es huérfano de ambos padres, la pension se elevara al 30%.

Al terminar la pension se les dara una indemnizacion equivalente a 3 mensualidades de

la misma.
Pension de Ascendientes

Si el asegurado no tenia esposa, concubina 0 hijos, se asighara una pension a sus

padres, del 20% sobre la misma base.

Resumen de pensiones:

Pension de viudez NS 596.40
" Orfandad (un hijo) 298.20
N$  1192.80

menos; Ingreso antes del accidentes N$ 2,130,00
(937.20)
Como se aprecia fa reduccion al ingreso familiar es bastante considerable.
Prestaciones adicionales
- Aguinaldo anual consistente en el importe de una mensualidad,

- Atencion medica quirdirgica, farmacéutica y hospitalaria,
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3.4 SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ, CESANTIA Y MUERTE

El seguro de invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte cubre las
cantingencias que se presentan, cuando por causa de la edad, de enfermedad ¢ de
accidente, los asegurados han pérdido sus capacidades fisicas & mentales para el
trabajo, quedando en. desventaja en todos los sentidos frente a trabajadores sanos y
jovenes. Ademas contempla las necesidades que enfrentaran los familiares en estos

casos y en ¢l caso de muerte,

3.4.1 PENSION POR INVALIDEZ

La invalidez se otorga cuando la incapacidad para el trabajo fire ocasionada por un
accidente o una enfermedad que no tenga su o‘rigen en el trabajo,

Requisitos:

a) Que el trabajador se halle imposibilitado para asegurarse un ingreso superior al
50%, de aquél que venia percibiendo, en razdn a su profesion y su capacidad para
desarrollarlo, |

c) - Que haya acreditado un minimo de 150 semanas de cotizacion.

Si na cumple con estos requisitos solo se proporcionaran los servicios médicos,
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Termino o suspension de la pension

- Al fallecer el pensionado

- Cuando se niege a someterse a los examenes y tratamientos médicos que
determine el institwto,

- Cuando se vuelva a contratar, y hasta quedar nuevamente sin trabajo, No
procede lo anterior, si la contratacion es con un satario distinto al que percibia y si

realiza otro trabiajo diferente af que desempedaba.

Prestaciones

a) Pension temporal o definitiva, ,
b) Asistencia médica. |

¢) Asignaciones familiares,

d) Ayuda asistencial,

e) Aguinaldo equivalente a 15 dias de la pension.

Detenninacion de la pensiogn

Las pensiones se determinan en funcion de dos elententos:
a) Cuantfa basica

b) Incrementos anuales

- Obtener e promedio de fas ultimas 250 semanas cotizadas.
- El salario promedio que se obtenga, se dividira entre el importe del salario

minimo del Distrito Federal vigente a la fecha en que se produzca la incapacidad.



El resultado que se abtenga expresado en veces de salario minimo se localizara
en los rangos de Ia tabla del articulo 167 de la L.S.S.
- El porcentaje del incremento anual se elevara en un 100% por cada 52 semanas
que haya cotizado el trabajador, después de las primeras 500,
- El porcentaje de la cuantia basica se incrementara, por el sobrante de semanas

abtenido, de acuerdo a lo siguiente:

0 a 12 semanas sobrantes 0%
13 a 26 " " 50%

2] en 5l " " 100%

Ejemplo: Un trabajador sufre un accidente automovilistico y se determina su
incapacidad para el trabajo, le corresponde entonces una pension de invalidez
definitiva. Para el calculo de su importe supongamos que no dejé de cotizar ninguna

semana desde su ingreso hasta el dia del accidente.

Fecha de ingreso; 25/Ahrili79
Fecha de invalidez: |5'/Marzo/94
Antigtiedad:; 5070 dias
Sueldo diario: NS 100.00

Si el promedio de las iltimas 250 semanas cotizadas es de N$ 80,00, este salario debe

convertirse a veces de salario minimo de la siguiente forma.

N$ 80.00 entre 15.27 (salario minimo D.F.) es igual a 5.24
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5.24 veces de salario minimo sé busca en los rangos de la mencionada tabla, y lo
encontramos entre 5.01 a 5.25, por lo tanto, le corresponde un 15.61% de cuantia
basica y 2.377 de incremento anual. Estos porcentajes se aumentarin de acuerdo a la
antigiedad del trabajador.

Si dividimos los 5070 dias laborados entre 7, tendremos un resultado de ~724.28
semanas cotizadas, a éstas debemos restar, como se apunté, las primeras 500 semanas,
y el resultado dividirlo entre 52, asi nuestro resultado final serd de 4.31 afios (4 ailos
con 16 semanas). En cuanto a esta fraccion, solo correspondera un 50% del
incremento anual,

Por cada 52 semanas tenemos un 2.377% de incremento anual, De tal manera que por

4 aiios lendr(n asufavorun 9.51%.

Por el excedente de 16 semanas tendriamos solo la mitad de 2.377%. de incremento a

la cuantia basica.

Cuantia basica 15.61%
Incrementos antiales 10.70%
Aftos completos 9.51%
Fraccion de alo | - 19.00%
: '
El% total ¢s: 26.3!%
Cuantia bisica x Salario (N$ 80.00) 12,49
Incremento anual x Salario (N$ 80.00) 8.56

IMPORTE DIARIO DE LA PENSION ~ N$ 2105

La pension mensual sera de N$  631.50
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CuadroOcomparativo del ingreso

ESTADO  INGRESO MENSUAL

Sano N$ 3,000.00 100.00%
Invalido N$ 631.50 21.03%

Documentos para otorgar 1a pension

- Tarjeta de afiliacion 0 cualquier documento que contenga el nimero de
afiliacion del asegurado en el IMSS.
- Cuando ¢l asegurado haya dejada de pertenecer al régimen del seguro social y

se encuentre inscrito en la continuacion voluntaria, ltimo comprobante de pago.

Dande realizar los tramites

Para solicitar la prestacion acuda a la Unidad Médica Familiar, al servicio de salud en
el trabajo, para solicitar que le practiquen los examenes médicos, y en caso de

proceder, se le dictamine el estado de invalidez, o bien:

Acuda a la clinica de adscripcion o a la oficina administrativa del IMSS mas cercana a
su domicilio, a fin de que lo remitan, a través de un memorandum interno al Servicio

de Salud en el trabajo, hacer este hecho del conocimiento de la empresa.

Ya que las incapacidades por invalidez, vejez y cesantia en edad avanzada afectan
gravemente la economia familiar, por la reduccion del ingreso, el seguro social ha
establecido una serie de subpensiones, llamadas asignaciones familiares y ayuda

asistencial, de las cuales hablaremos mas adelante en éste mismo capitulo.



3.4.2 PENSION POR VEJEZ

Requisitos

a) Estar sujeto a una relacion laboral del régimen obligatorio,
b) Tener 65 afios de edad.

c) Tener cotizadas 500 semanas.

La cuantia de la pensién por vejez se calcula igual que la de invalidez y tiene el mismo
derecho de gozar de asignaciones familiares y las prestaciones en especie

mencionadas,

3.4.3 PENSION POR CESANTIA EN EDAD AVANZADA

La pension de cesantia en edad avanzada es una modalidad del Ia de vejez, y se crea
para ayudar a aquellos trabajadores que por alguna razon se quedan sin empleo al
llegar a los 60 ailos de edad, dilicultandoseles conseguir otro medio de subsistencia,

por razon de su edad.

Requisitos para el otorgamiento;

a) Tener reconocidas 500 semanas cotizadas.
b)  Quese encuentre sin empleo.

c)  Quetenga 60 ados cumplidos.
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Prestaciones a que se tiene derecho

a) Pensian,
b) Atencion medica,
c) Asignaciones familiares,

d)  Aguinaldo equivalente a 15 dias de 1a pension.

Determinacian de ia pensidn

L.a pension se determina calculando 1a pension de vejez (imismo procedimiento del

calculo de invalidez, pagina 74) y después aplicandole el porcentaje que corresponda,

Aios cumplidos % a Ia pension dse vejez
. : 7 ‘ b
61 80 t
62 85
63 90
64 95

Se aumentara un aio alos cumplidos, cuanda el Gltimo aflo exceda los 6 meses.

3.4.4 ASIGNACIONES FAMILIARES Y AYUDA ASISTENCIAL

"Las asignaciones familiares consisten en una ayuda por concepto de carga familiar y

se conceden a los beneficiarios del pensionado de invalidez, vejez y cesantia en edad

o 18

avanzada...” " como un complemento a sus pensiones.

"Ly del Seguro Social. ant, 164



Sujetos con derecho _

Esposa o concubina 15%: Hijos 10%; Ascendientes 10% y Pensionado 15% si no hay
beneficiarios.

La ayuda asistencial se otorga cuando el estado fisico del beneficiario es delicado, y
requiere de cuidados profesionales para su salud, En tal caso, se incrementa la pension

hasta de un 20% .

34.5 MUERTE POR LV.CM.

Consideraciones: , _

. Los sujetos con (Iercéluo a las pensiones serdn los contemplados en el punto
3.2.2 incisos d) €) f) y g), de este trabajo, segtn corresponda. Al inciso g) hay que
ailadirle Ja dependencia ccandmicas de Ia asegurada.

- En el caso del asegurado fallecido debera contar con 150 semanas cotizadas
ante el IM.S.S,.

- Las pensiones iniciaran con la muerte del asegurado o pensionado y terminaran
cuando no satisfagan los requisitos establecidos en el punto 3.2.2'y en sus incisos d) e)
Nyy)

- Se otorgara un aguinalda equivalente a 15 dias de Ia pension que se les asigne.

Pension de Vindez

wantia; Sera equivalente al 90% de la pension que le corresponda al asegurado
f

suponienda un estado de invalidez o de esta si fa estuviera gozando,



La pension concluird al morir la viuda, vivir en concubinato o casarse nuevamente, en

estos Gltimos casos, se finiquitard la pension con el pago de 3 anualidades.

No_se tendrd derecho a la pension:

a) Cuando Ja muerte del asegurado ocurra antes de cumplir 6 meses de casados.
b) Cuando se contraiga matrimonio con asegurado mayor de 55 afios, a menos
que a fa fecha de la muerte haya transcurrido un aio desde el matrimonio.

c) Cuando el asegurada recibiere al casarse una pension de 1.V.C, a menos de que
ala fecha de su muerte haya transcurrido un aito despudés de Ja boda,

d)  Ninguna de estas limitaciones se aplicara, cuando fa viuda compruebe haber

tenido hijos con el asegurado.

Documentos para otorgar la pension

- Tarjeta de afiliacion o documento que compruebe numero de afiliacion.

Copia certificada del acta de defuncion del asegurado o pensionado fallecido.

- Copia certificada del acta de matrimonio (en su caso).

- §i es concubina acta de nacimiento de los hijos, en que conste que el asegurado
o pensionado comparecid al registro del nacimiento, de nb existir hijos constancia

testimonial del concubinato.

Terminacion

- Al fallecer el o la pensionadao.

. Al solicitar el pago del finiquito.

. Al entrar en concubinato,

- Si deja de cobrar mas de 3 mensualidades se suspende el pago.
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Pension de Orfandad

La cuantia es del 20% de la pension por invalidez. Si es huérfano de padre y madre
corresponderd un 30%. Si eran dos los progenitores asegurados del huerfano, recibird

un 30% de la misma pension.

Terminacion: Con cualquiera de las causas contempladas en las asignaciones

familiares, otorgandole un finiquito con el iltimo pago de 3 mensualidades.

- Documentos para otorgar Ia pension

- Tarjeta de afiliacion o credencial del pensionado,

¢

. Copia certificada del acta de defuncion

- Copia certificada del acta de nacimiento o reconocimiento o adopcion de cada

huérfano
- Constancia de nombramiento de tutor (a menares de 18 afios)
. Constancia de estudios si es estudiante, conteniendo a detalle la informacién de

los estudios, y la firma del responsable del plantel avalando la constancia.

Pensian de Ascendientes
Cuantia: 20% de la pension por Invalidez que estuviera gozando el asegurado o la que

le hubiere correspondido en estado de invalidez,
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Dande realizar los tramites

Para la realizacion de los trimites correspondientes para el otorgamiento de éstas
pensiones, el o los beneficiarios legales del asegurado o pensionado, deben acudir al
area de prestaciones en dinero, de la unidad de medicina familiar, en donde reciben

atencion médica 6 a la oficina administrativa del IMSS mas cercana a su domicilio.

3.5 SEGURQO DE GUARDERIAS

Tienen derecho los hijos de la asegurada desde la edad de 43 dias y hasta que cumnplan
4 aiios. En caso de baja al seguro social, la asegurada gozara de éste servicio por 4

semanas mas.

El servicio de guarderias se prestard, durante las horas de la jornada de trabajo de Ia

asegurada.

3.6 AYU6A PARA GASTOS DE MATRIMONIO

"Tiene derecho a recibir una ayuda para gastos de matrimonio equivalente a treinta

dias de salario minimo genral que rifa en el Distrito Federal, el asegurado que cumpla

los siguientes requisitos:" "

¥ Ley del Seguro Social, art, 160



Requisitos

- 150 semanas cotizadas 4 la fecha de Ia celebracién del matrimonio,

- Que el conyuge no haya sido registrado con anterioridad, con cardcter de
esposa (o).

- Comprabar con documentos fa muerte o divorcio de la persona que hubiera

registrado como esposa.

- Esta prestacidn se otorgari por una sola vez,

- Se hara efectiva la ayuda, si se solicita durante los 6 meses siguientes al
matrimonio, presentando acta certificada de matrimonio y aviso de alta (hoja rosa).

. Cuando un trabajador haya causado baja, podra ejercer éste derecho, hasta 90

dias después de ésta fecha,

3.7 CONSERVACION DE LOS DERECHOS

SEGURO DE ENi’ERMEI)AI)ES Y MATERNIDAD
Se conserva el derecho a recibir las prestaciones en especie, por 8 semanas posteriores
a la fecha de la desocupacion, siempre que haya cubierto inmediatamente antes de la

baja, 8 cotizaciones semanales ininterrumpidas,

SEGURO DE IVCM,
“Los asegurados que dejen de pertenecer al régimen del seguro obligatorio,

conservardn los derechos que tuvieren adquiridos a pensiones en fos seguros de
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invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte, por un petiodo igual a la cuarta
parte del tiempo cubierto por sus cotizaciones semanales..." "Este tiempo de
conservacion no serd menor a doce meses”,”

No quedan comprendidos la ayuda de gastos de matrimonio y funeral,

Ejemplo: Si una persona trabajo durante 1§ afos afiliado a) seguro social, tiene
aproximadamente 780 semanas cotizadas. Si deja de trabajar conservard su derecho

por aproximadamente 3 aflos con 9 neses,

Recanacimiento de catizaciones

Si el reingreso ocurre;

Antes de 3 afios = reconocimiento inmediato

Entre 3y 6ados = cotizar 26 nuevas semanas *

Después de 6 afos = catizar 52 nuevas semanas*

* Operard el reconacimiento total automdtico, si el reingreso se produce antes de que

expire el periodo de conservacion de derechios.

"7 Ley del Segura Sacial, art. 182
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4, EL SISTEMA DE AIIORRO PARA EL RETIRO (SAR)

4.1 GENERALIDADES

El Sistema de ahorro para el retiro (S.A.R.) es una nueva prestacion de la Seguridad
Social en nuestro pais, que pretende resolver en cieta medida, los problemas
econdnticas de los trabajadores cuando Hega el momento del retiro, EI SAR inicia su

operacion en el 2do, himestre del abo de 1992,

Las normas juridicas que lo regulan se hallan contenidas en el Capitulo V-bis, articulos
183-A a 183-S de la Ley del Seguro Social (L.S.S.) en lo que toca a retiro, y en
cuanto a vivienda en pricticamente todo el texto de la Ley del Instituto del Fondo

Nacional de la vivienda para los trabajadores (LINF).

El seguro de retiro, es uno de los cinco seguros que comprende el régimen obligatorio
del Seguro Social (art. 11, L.S.S.) y corresponde al patron ‘cubrir integramente su

importe en beneticio de sus trabajadores
En la operacion del Sistema de aborro para el retiro intervienen el patron, el

trabajador, la institucion bancaria elegida, el IMSS, el INFONAVIT y el Banco de

México, cada uno de ellos con una funcion especifica, como veremos mas adelante.
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4.1.1 OBIETIVOS DEL SAR

- Promover el ahorro de los trabajadores

- Entregar la liquidacion de los ahorros, al momento del retiro del trabajador,

con los cuales pueda planear su vida, frente a las nuevas condiciones que se le

presentan,

- Permitir el financiamiento parcial en casos de desempleo.

- Propiciar un mejor control del fondo de la vivienda,

- Promover programas gubernamentales con el apoyo de los fondos captados.

4.1.2 OBLIGACION PATRONAL
El patrdn tiene la obligacion de depasitar bimestralmente en el banco los fmporte de
las subcuentas del SAR, de acuerdo con los salarios base de cotizacion y a las

ausencias en que incurrieron los trabajadores en dicho periodo,

"Los patrones, al cubirir fas cuotas relativas al seguro de retiro y las aportaciones al
fondo nacional de vivienda, mediante la entrega de recursos correspondientes en
instituciones de crédito..." l.'debcrén propocionar a dichas instituciones informacion
acerca de los importes totales, asi como informacion relativa a cada trabajador, a fin

de que puedan individualizar las cuotas y aportaciones citadas" ™

" Gabierno Federal Mexicano, Acuerdo por ¢f gue se establecen reglas generales sobre ¢l
sistema de ahorro para ¢f retiro, México 1992, Diario oficial de Ia federacion, 30 de Abril de

1992,
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Salario base de aportacidn
En el punto 3.1.3 INTEGRACION DEL SALARIO del presente trabajo, se da una

amplia explicacion sobre el particular, por lo cual sugerimos su consulta,

El salario base de aportacion SAR, tiene como tope maximo el equivalente a 25 veces

del Salario minimo del D.F..

Para la determinacion de las apartaciones se descuentan del total de dias del bimestre,
los dias de incapacidad general, los permisos sin goce de sueldo, las faltas, las

suspensiones y cualquier otro tipo de incidencia de la misma naturaleza,

4.1.3 CUENTA INDIVIDUAL DEL TRABAJADOR

E! patrén abre una cuenta en el Banco de su preferencia para cada uno de sus

trabajadores, 1a cunl tiene dos subcuentas: Retiroy Vivienda.

Subcuenta de Retiro '
El patron aportara el 2% del salario base de cotizacion de sus trabajadores en forma
bimestral. El saldo de ésta subcuenta se entreyard al trabajador cuando se retire

definitivamente del trabajo, si cumple con los requisitos que veremos mas adelante,
Subcuenta de Vivienda

Esta subcuenta es la continuacion de aquella en la que se aportd al Infonavit de 1972

hasta la creacion del SAR, claro que mediante el SAR es mas transparente el nanejo
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el sy

de sus fondos. De Ja cuenta anterior se realizan Jos tramites de retiro en forma

independiente.

Ejemplo de la_determinacidn de la aportacidn

Salario base de cotizacion N$ 89.10
Permiso sin goce de suelda 1 dia
Faltas 1 dia
Riesgo de trabajo 2 dins

Dias del bimestre (ENE-FEB) 59 dias

59 menos | PSS menos | Falta es igual a 87 dias
57 por N$89.10 por 2% (retiro) es igual a 101,57
57 por N$89.10 por 5% (vivenda)es iguaf a 253,93

Como se ve ni los dids de riesgos de trabajo ni Jos de maternidad se descuentan.

La aportacion bimestral total seria de N$ 355,50

4.2 ASPECTOS PRACTICOS
4.2.1 FORMATOS DEL SAR
Alta de cuentaliabientes

El patrén debe dar de alta a sus trabajadores al S.A.R. mediante el formato

denominado "FORMULARIO PARA ALTA DEL AFILIADO-FAA" (SAR-04),
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reproduccion que presentamos en el anexo 1. En el se incluyen los datos generales del
trabajador, y los nambres de sus beneficiarios, y se elabora en el momento de la alta
del trabajador y cuando se desee modificar algin dato, en cuanto a la asignacion de

beneficiarios.

Cuando un trabajador cambie de trabajo deberd informar al patrén, cual es el Banco
que le llevaba la cuenta con su patron anterior, para que en base a ello se pueda
unificar ¢l saldo de ambas. El registro federal de causantes servira como nimero de

matricula en tales casos.

Estado de cuenta

El estado de cuenta es el documento por medio del cual el Banco info'rma a sus
cuentahabientes la situacion que guardal; los saldos y las aportaciones de su cuenta
personal del SAR, Debe contener los datos de identificacion del trabajador y las

aportaciones de cada subcuenta por separado. (Anexo 1).

4.2.2 ASIGNACION DELR.F.C.

Anterionmente cuando una persona ingresaba a trabajar se le daba de alta ante las
oficinas de la S.H.C.P. para obtener su Registro Federal de Causantes 6 cédula 1V,
cosa que se dejo de hacer con la implementacion del S,A.R., ahora esta asignacion a

13 posisiones se realiza de acuerdo al siguiente procedimiento:
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La empresa asigna el RFC al personal que no lo tenga a 10 posisiones mediante el
formato de alta al SAR; el Baﬁco envia esta relacion a la SHCP y ésta por el mismo
conducto envia una constancia con el RFC a 13 posisiones. Si el trabajador ﬁo esta de
acuerdo con los datos de la constancia asienta la correccion respectiva para que se

vuelta a tramitar (Anexo 1),

4.2.3 APORTACIONES ADICIONALES

- Se puede realizar a través de sus patrones al efectuar éstos los enteros de las cuotas.
- Directamente al banco mediante entrega de efectivo o documentos aceptables por la
institucion. '

- Las aportaciones minimas serin de § dias de salario minimo del D.F.

En el caso de personas que no se tengan una relacion laboral 6 pensionados-que no
esten inscritos al SAR, pueden celebrar un contrato de apertura de cuenta individual
Gnicamente para el seguro de retiro y sus aportaciones minimas serin también de §
dias de salario minimo del D.F..

4.24 ACREDITAMIENTO DE DEPOSITOS

L El patron efectua las apontaciones al banco los dias 17 de los meses nones.
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2 La Institucion bancaria al cuarto dia de la recepcion, entrega los depositos de
las cuentas individuales (IMSS e INFONAVIT) al Banco de México, para que se

inviertan en los instrumentos financieros que determine el gobierno federal

4.2.5 COMISION BANCARIA

La Institucion bancaria cabra comisiones por:
a)  Apertura de cuentas individuales.
b) = Mancjo de cuenta; y

¢)  Traspasos.

Apentura de cuentas

Cuando inicio ¢l Sistema de ahorro para ¢ retiro, se efectud una aportacion patronal
para todos los trabajadores del 8% de sus salﬁrios, los intereses que generaron fileron
para la banca, por los movimientos que realizardn para implantar el SAR.

Manejo de cuentas

E! banco cobra una comision bancaria del 0.50% anual aplicado mensualmente a la
subcuenta de retiro,

0.005/360 = 0.0000138 X No. de dias efectivamente transcurridos durante el mes de
que se trate X saldo promedio diario mensual de la subcuenta (correspondiente al mes

por el que se pague la comision).

lraspaso

El porcentaje que autorice el Banco de México en ¢l Diario Oficial de la Federacién.
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4.2.6 RETIROS PARCIALES

Los retiros parciales solo se podran efectuar sobre el saldo de la subcuenta de retiro,

ya que la de vivienda tiene otra finalidad.

El importe de dichos retiros parciales serd del 10% del fondo y se entregard en los
casos de:

a) Incapacidad temporal del trabajador. Cuando se prolongue de las 78 (§2+26)
semanas de incapacidad olorg.ﬁdas nor ¢l IMSS, antes de determinarse Ta incapacidad
respectiva.

b)  No estar sujeto a una relacion Iahora:l temporalmente. Cuando el saldo de a
subcuenta registre a la fecha de la solicitud, una cantidad no inferior al resultado de
multiplicar por 18 la (ltima cuota invertida y; se acredite con los estados de cuenta no
haber efectuado retiros durante los 5 ailos inmediatos anteriores a [a fecha de la

solicitud.

Salicitud de retivos parciales

Se salicitarin por escrito a la institucion de crédito, acompaiiando los documentos que

le requiera,

4.2, 7 RETIROS TOTALES DE LAS SUBCUENTAS

Casos en los que se entrevan los fondos;

- Al cumplir 65 aitos de edad.
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- Al recibir alguna pension de Vejez, de Cesantia en edad avanzada o de
Invalidez,

- Al recibir pension por Incapacidad permanente total o por Incapacidad
permanente parcial con mas del 50%.

- Al recibir pensiones otorgadas por algin plan de pensiones, elaborado por el

patrén,

En los articulos 183-0 de Ia LSS y 40 de la LINFO, se establece la entrega que debera

realizar la banca de los importe de Jas subcuentas de vivienda y de retiro,

Forma de emreva de fondos de las subcuentas S.A.R
Los fondos se entregarin en un solo pago o se depositaran en Ja institucion bancaria
que designe ¢! cuentahabiente, con el fin de recibir una pension vitalicia,

Dacumentos a presentar

a) Copia certificada del acta de nacimiento.

b) Copia auténtica del IMSS de la jubilacion. '

c) Constancia suscrita por el patron donde se informa sobre el plan privado de
pensiones que se establecid.

d) Copia de la baja del Infonavit.

€) Solicitud por escrito del cuientahabiente para la entrega de fondos de las cuentas del

SAR.
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5. PRESTACIONES Y DERECHOS ANTE EL INFONAVIT
5.1 GENERALIDADES

Una de las principales necesidades del ser humano es Ia de vivienda, generada por el
sentimiento de propiedad y proteccion que todos sentimos, cuando somos duefios de
una casa o departamento que compartimos con nuestra familia y que se convierte en el

centro de unidn de todos los miembros,

De acuerdo a lo que hemos podido observar el trabajador que no tiene una vivienda
propia, se haya ante la incertidumbre de no saber por cudnto tiempo mas habitara la
que actualimente renta, esto le ocasiona tal inseguridad que puede afectar la armonia
familiar y sus relaciones interpersonales en el trabajo, pues cada caml.)iO de domicilio
genera un descontrol en las actividades diarias y en el ingreso econdmico de la familia,
por razon de las nuevag distancias y recorridos que deben realizarse y por el costo

elevado de las rentas que se tienen que pagar.

El probl;:ma de la vivienda en nuestro pais es muy complejo, pues deriva por otros,
tales como la inflacién econdmica, los salarios bajos, la concentracion industrial en
pocas ciudades y otros mas, que hacen que el costo de la vivienda sea alto, y que los
ingresos de los trabajadores resulten insuficientes para adquirir en propiedad un

innueble de esta naturaleza,

El sistema de seguridad social ha creado un organismo que establece tos mecanismos

para proveer a los trabajadores (principalmente a los de menores ingresos), de la
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posibilidad de hacer realidad su suefio de poseer una vivienda, por medio de
financiamiento barato, que no afecte demasiado a su economia y que le permita hacer

frente a otro tipa de compromisos.

De esta manera uace el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (Infonavit), en el aflo de 1972 por decreto presidencial, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 24 de Abril de! mismo afio, coﬁ el objeto de
hacer cumplir las disposiciones comtenidas en nuestra carta magna de 1917, en lo

relativo a la vivienda para los trabajadores.

5.1.1  OBJETIVOS DEL FONDO DE VIVIENDA

Segiin el articulo 137 de la Ley Federal del Trabajo dicho organismo "tendra por
objeto crear sistemas de financiamiento que permitan a los trabajadores obtener
crédito barato y suficiente para adquirir en propiedad habitaciones comodas e

higiénicas"."”

Principales abjetivos

1. Administrar los recursos del fondo Nacional de la vivienda.

11. Establecer y operar un sistema de financiamiento que permita a los trabajadores

obtener crédito barato y suficiente para:

¥ Trucba Urbina Alberto, Ley Federal del Trabajo, México 1992, editorial Purriia S.A. 69a.
ed. art, 137 p.89
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a)  Laadquisicion en propiedad de habitaciones comodas e higiénicas;

b)  La construccion, reparacion, ampliacion o mejoramiento de casas habitacion; y

©

) Elpago de pasivos contraidos por los conceptos anteriores;

L Coordinar y financiar programas de construccion de habitaciones destinadas a ser

adquiridas en propiedad para los trabajadores.

Ademis de los objetivos citados se encuentra el de crear un fondo de ahorro para el
trabajador o sus familiares para casos de incapacidad permanente, invalidez, jubilacién
6 muerte, momento en el que se les entregara el importe de las aportaciones patronales
que se hayan realizado a su favor, siempre y cuando se cumplan los requisitos que se

mencionan en el punto 5.4 de este capitulo,

"Es importante recordar que las aportaciones tienen originalmente una naturaleza de
fondo de ahorro, y secundariamente para fa obtencion de viviendas, fondos retirables
al momento en que dejen de prestar sus servicios y bajo determinadas circunstancias:
edad, jubilacion, incapacidad permanente toial y muerte" 2’

Es por ésta razon que existira mientras dure la relacion laboral, la obligacion patronal
de aportar a favor de sus trabajadores, aun cuando ya se les haya asignado algin

crédito y lo hayan liquidado o no,

* Especialistas consuliores, Informacién dinamica de consulta, Grupo editorial Expansion,
México 1993, At VIl No. 172, p. 2266
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5.1.2 MARCO LEGAL

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 123,
apartado XI, inciso {) establece fa obligacion patronal de proporcionar viviendas
dignas y decorosas a sus trabajadores, asi como la def gobierno de crear un fondo para

ayudar a estos con la carga de vivienda.

Asi mismo la LFT dice en st art. 136 “Toda empresa agricola, industrial, minera o de
cunlquier otra clase de trabnjo, esta oligada a proporcionar a los trabajadores
habitaciones comodas ¢ higiénicas. Para dar cumplimiento » estd obligacion, las
empresas deberan aportar al Fonda Nacional de la Vivienda en cinco por ciento sobre
los salarios de los trabajadores a su servicio®, *!

Con el tiempo se crea en ln Ley Federal del Trabajo, un Capitulo denominado

HABITACIONES PARA LOS TRABAJADORES, que fija las normas generales para
hacer cumplir a los patrones con la obligacion de proveer a sus trabajadores de
viviendas, casa que no se cumplia antes de la creacian del Infonavit, Se intituye pues la
modalidad de la apormci6n patronal de acuerdo a los salarios pagados, a una cuenta o
:fondo de vivienda, administrado por un organismo piiblico. Lo anterior, por un lado
liberd al patrén de dedicarse a busear o canstruir casas y por el otro, le di6 al gobierno

ya los trabajadores la seguridad del cumplimiento de la obligacion patronal.

En recientes modificaciones a Ia Ley del Infonavit se han establecido nuevos criterios’

para el otorgamiento de créditos, que permiten una mayor transparencia sobre los

procedimientos de asignacion. Con esta modafidad el trabajador puede saber si cumple

* Trucha Urbina Alberto, Ley Federal del Trabajo, México 1992, editorial Purnia S.A. 69,
ed. art, 136 p. 89
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o no, con lo requerido por el Infonavit, cosa que no sucedia anteriormente con la

asignacion mediante sorteos de dudoso manejo.

5.1.3 SALARIO BASE DE APORTACION

El salario base de cotizacion que se utiliza para determinar Ins aportaciones al Fondo
Nacional de Ia Vivienda, esta compuesto par todas las percepciones que obtenemos
por nuestro trabajo y no solo por nuestro sueldo, tal y como lo establece el citado

articulo 143 de la LFT (Anexol).

Al igual que para ef pago de las cumés IMSS y aportaciones al SAR, se determina un
salario integrada para las apartaciones patronales al Infonavit, éstas varian en cuanto a
la integracion de algunos elementos. Si desea mayor informacion acerca del
procedimiento para su calculo, puede consultar el punto 3.1.3 INTEGRACION DEL
SALARIO de éste frabajo 6 el articula 143 de la LFT.

Cabe mencionar que el salario base de aportacion o salavio diario integrado (SDI),
incluye entre otras cosas la proporcion diaria del aguinaldo y Ia prima vacacional, asi

como todas las percepciones que hayamos obtenido.

Cuando integramos estos elementos podemos abtener un SDI alto, que desde luego
nos beneficiaria como trabajadores, pero que resultaria muy costoso para la empresa, y
pudiera comprometer su capacidad financiers, Por esa razon se establecen maximos y

minimos al Salario base de aporacion, de acuerdo a fo siguiente:
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Tope minimo: Salaria Minimo de la Zona Econdmica

Tope miximo: 10 veces de SM.ZE.

El Salario base de aportacion también serviri de base para los descuentos de los

trabajadores que tengan crédito de vivienda.

5.2 OBLIGACIONES PATRONALES

Incluimos este apartado de las obligaciones patronales en este manual porque es
imponm.)lc que el trabajador conozéa. cuando iriicia y cuando. termina la
responsabilidad de la empresa en lo referente a los asﬁntos de vivienda. En muchas
ocasiones el trabajador piensa que In empresa debe resolverle todos sus problemas o

reajizarle todos sus tramites ante ¢l Infonavit.

Responsabitidades del patron;

a) Cubrir las aportaciones del fondo Nacional de la vivienda. .

b) Realizar los descuentos a los trabajadores que hayan sido beneficiados con un
créditos del Infonavit,

c) Notificar las altas, bajas o modificaciones de salario de sus trabajadores.
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5.2.1  ALTA DE LOS TRABAJADORES

Cuando una persona ingresa a trabajar tiene el derecho a ser inscrito ante el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, y a que el patron apore a su
favor ¢l 5% de su salario integrado, de acuerdo al articulo 143 de la LFT, para que
dicha aportacion incremente o inicialice, en el caso de ser su primer empleo, su fondo
de ahorro. Segtin la legislacion vigente el patran también tiene la obligacian de dar

aviso de los cambios de salario y de las bajas de sus trabajadores.

§.2.2  DETERMINACION DE LAS APORTACIONES

El patran tiene la obligacion de aportar bimestralmente el 5% de los salarios de sus
trabajadores, mediante el Sistema de ahorro para el retiro, en la subcuenta de vivienda,

a través de la institucion bancaria que lleve su cuenta,

Cuando durante un bimestre se presentan ausencias por parte de los trabajadores a sus
labores, existe la posibilidad de descontar dichos dias, con el consecuente decremento
en ¢l importe total de las aportaciones ha realizar por el patron. Lo anterior se da bajo

las siguientes circunstancias:

COTIZA
Ausentismo por periodos menores de 1S dias NO
Ausentismo por periodos mayores (aviso baja) NO

Ausentismo por incapacidad médica (IMSS) s

77



Permiso c/goce salario sin importar los dias St

Bajas extemporaneas (Fecha presentacidn) NQ**

* En incapacidad por riesgo de trabajo y maternidad segin criterio emitido por el

Infonavit, aunque existe imposibilidad juridica para efectuar tal aportacion, st

considerainos que durante estos periodos na se pagan salarios par parte del patrén a

los trabajadores.

* En la prictica la mayor pate de las eimpresas no presentan las bajas al instituto,
dejando Unicamente de aportar, aunque Ia obligacian de presentarlas se encuentra
regulada en el art. 8o., del instructivo para la inscripcidn de trabajadores y patrones en
el Infonavit, asi como para el entero de aportaciones y de Jos descuentos al mismo, en

. i 1
donde e} riesgo de no presentarlas, sobre tado en ¢l caso de trabajadores con crédito,

radica en 1a responsabilidad solidaria sobre el misma por parte del patron.Ejemplo:

Tncap. general.: 7 dias
Faltas injustificadas; 3 dias
Salario: N$ 1681

Determinacion de la aportacion ler, Bim, 1994
Férmula general;
Dias del bimestre menos dias de ausentisimos (no considerar riesgos de trabajo ni

maternidad) X el salario diario integrado y el vesultado multiplicarlo por el 5%.

Sustitucion:

59-7-3= 49 X N$16.8) =N3§23.69 X 5%=N3§41.18
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ESTA YESIS M9 DEst
SKIR BE LA MBLIOTECA

Si en el mismo caso los dias de incapacidad derivaran de un riesgo de trabajo, el
resultado seria;

59 -3 =56 X N§16.81=N§$941.36 X 5% = N$47.06

Como observamas esta mas protegido un trabajador cuando sufre un riesgo de trabajo
y cuando esta incapacitado por maternidad, que cuando la incapacidad deriva de

causas diferentes.

5.2.3 -DESCUENTOS POR CREDITOS
En péi’raf‘os anteriores habiamos citado la obligacion patronal de retener los
descuentos a aquellos trabajadores que tuvieran un crédito ante el Infonavit, pues bién,

dicha obligacion inicip cuando;

a)  El Infonavit informa al patron que uno de sus trabajadores ha sido beneficiado
con un crédito; o
b)  Cuando un trabajador de nuevo ingreso hace del conoacimiento del patron que

tiene un crédito de Infonavit.

En el primer casa el patron vecibe del Infonavit, un AVISO PARA LA RETENCION
DE DESCUENTOS (Anexo 1), en el que se especifican, ademas de los datos
generales de trabajador:

- Tipo de crédito concedido.

- porcentaje de descuento,
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- No. de crédito.

- 1% de mantenimiento.

Generalmente el Instituto envia al patrén junto con dicho formato, otro llamado
AVISO DE LIBERACION A LA RETENCION (Anexo 1), del cual hard uso en el
momento de la terminacion de la relacion laboral, La falta de envio de dicho formato

no libera al patrdn de la respansabilidad de avisar la baja del trabajador,

Criterios aplicables a los descuentos

a) Para trabajadores de salario minimo, 20% del mismo (integrado).

b) Para trabhjndm‘es que ganen mas del minimo, 25% de su salario integrado.

c)  Otramodalidad ya en desuso, es la de la cuota fija.

d) Cuando el crédito que se otorgd es para el financiamiento de una vivienda de
las del Infonavit, se descomntara un 1% sobre la base sefialada, para el mantenimiento,
conservacion y mejora del inmueble. EI importe de éste descuento podra ser
recuperado por el comité que designen los vecinos, mediante registro y autorizacion

ante el instituto.

Ingreso de personal con crédito

Es obligacion del trabajador de nuevo ingreso dar aviso al patrén, de que tiene un
crédito para que éste proceda a realizar los descuentos correspondientes. De no
hacerlo incurre en el delito de defraudacion fiscal y serd sancionado de acuerdo a lo

establecido en las leyes respectivas.

Para evitar la responsabilidad en éstos casos, la empresa da a firmar al nuevo

colaborador un documento en que le solicita dicha informacion, haciendo la aclaracion
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de que en caso de omisién o falsedad de los datos proporcionados, la responsabilidad

total recaerd sabre su persona.

Recientemente el Infonavit implantd un sistema llamado "Sistema de actualizacion y
amortizacion de créditos”, por medio del cual las apartaciones que el patron realiza del
5% de los salarios, se ira directamente a amortizar los adeudos, junto con los

descuentos del trabajador.

Ejemplo: Un trabajador con crédito tiene un salario de N$62.00, entonces la

aportacién patronal para el primer bimestre del 94 serd de:

Formulas: SALARIO BASE APORTACION POR DIAS DEL BIMESTRE POR(S%
NS62.00 X 59 X 5%= NS 182.90 (APORTACION PATRONAL)
SALARIO BASE APORTACION X DIAS DEL BIMESTRE POR 25%
N$6200 X 59 X 25% =N$ 914.20 (DESCUENTO POR CREDITO)

El trabajador tendrd una amortizacion himestral de su deuda de N$1,071.10, con ésta

medida liquidara mas rapidamente su crédito.

Obligaciones adicionales del patran

a) Después de efectiiar las aportaciones bimestrales, el patrén recibird de parte del
Infonavit, fas talonarios de paga correspandientes, y los eatregara al trabajador, como
constancia del cumplimiento de su obligacion.

b) Al términa de la relacion laboral el patron entregara al trabajador, constancia

de las aportaciones realizadas a su favor,
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5.3 CONCESION DE CREDITOS
En este apartado expondremos la referente a créditos infonavit de una forma prictica

y sencilla, para que el Jector tenga uma idea clara de los tramites que debe realizar

cuando se halle en esta sitnacion,

5.3.1 TIPOS DE CREDITOS

Linea 1 Para habitaciones del Instituto,
Linea 11 Para construccion o mejoras a Ia vivienda del trabajador.
Linea 111 Para compra de vivienda a terceros.

5.3.2  REGILAS PARA SU OTORGAMIENTO

El Infonavit ha estnblecido un nuevo sistema para la asignacion de créditos con la
finalidad de beneficiar preferentemente a los trabajadores de menores ingresos
economicos, éste sistema se denomina "Sistema de-puntuacion”, en ¢l se consideran

cinco elementos, que se califican de acuerdo a su situacion.

Procedimiento

a) El Infonavit publica bimestralmente una tabla de puntuacion minima por
localidad, puntuacion que deberd alcanzar el trabajador para hacerse acreedor a un

crédito.
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b)  Cuando ¢l trabajador haya alcanzado la puntuacién minima requerida, debera
. presentarse a la oficina de crédito del Instituto, con una identificacion personal, para
entregar su solicitud debidamente requisitada (Anexo 1), la cual le sera foliada y

entregada con un recibio de recepeion,

¢)  El Infonavit enviard mediante correo certificado un aviso al domicilio del
trabajador, informandole que se le ha asignado el crédito y que podré aplicarlo a la
vivienda nueva o usada de su preferencia. En dicha notificacion se le indicard: el
monto del crédito, el plazo para ejercerlo y la documentacion adicional que deberd

presentar para la formalizacion respectiva,

Factores a considerar;

- Edad del trabajador

- Salario basc de cotizacion

- Fondo de aportaciones anteriores al SAR

- Fondo de la subcuenta de vivienda del SAR

- Dependientes economicos del trabajador . ;

El sistema de puntuacion califica estos cinco factores en razon de su condicion, es
decir, de acuerdo a la edad del trabajador, su capacidad de pago y los importes de los

depasitos constituidos a su favor durante su vida laboral.




Asignacion de puntos por factor

Edad y salario

Para la determinacion de los puntos que corresponden a la edad y salario, se han
elaborado una serie de tablas, en las cuales el trabajador tiene que ubicarse de acuerdo

a su edad y las veces de salario minimo que representa su sueldo (Anexo 1).

Si su salario mensual es de NS 2,000.00 y tiene 46 aﬁos de edad, entonces su
puntuacion se calculara de la siguiente manera:

Salario minimo = N$ 15.27 por 30.4 es igual a NS 464.21
N§ 2,000.00 entre N$ 464.21 es igual a 4.3 veces de SM. ‘
El lrab-njador consultara la tabla en donde se encuentre su edad y buscara la
interseccion entre esta y las veces de S.M. que ya determinamos. La interseccion nos

da 99 puntos. Encontrara las tablas en el anexo de éste capitulo.

Bimestre de cotizacion al infonavit (incluye desde 1972 a la fecha)

Por cada bimestre de aportacion en favor del trabajador se daran 0.5 de puntos.

Fondo de la subcuenta de vivienda del SAR
Del saldo de la subcuenta de vivienda de la cuenta individual del SAR del trabajador,

por cada salario minimo mensual correspondera | punto.

Dependientes econdumicos del trabajador

La puntuacion por dependiente econdmico se determinara adicionando un 10% del
total obtenido por la suma de los tres parrafos anteriores, hasta alcanzar un maximo de

30%.
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Otros incrementos

Los trabajadores que soliciten crédito para la construccion en terreno propio y los que
deseen adquirir la vivienda que arrenden con opcién a compra, aplicardn un 20%
adicional al resultado obtenido pdr los factores de edad, sueldo y aportaciones al

Infonavit (antes del SAR).

Consideraciones de los créditos

-~ Los créditos deberan pagarse a un plazo no mayor de 30 afios.

- La tasa de interés anual sera como minimo del 4%, y como maximo del 8%
sobre saldos insolutos, (sobre el importe del capital pendiente), de acuerdo a las veces

R 03 '] 3 4 .
de salario minimo que represente el salario del trabajador (Anexo I).

. Para determinar el monto del crédito (art. 18 LINFQ), el Instituto ha elaborado
una tabla en la cual se consideran el plazo esperado de pago del adeudo y el salario en

veces de S.M. (AnexoI).

- En el caso de campra a terceros, si el precio de venta de la vivienda es mayor
al monta del crédito a otorgar, la diferencia debera ser cubierta por el trabajador, en

los términos en que convenga con el vendedor.

- Cuando el trabajador que tenga un crédito deje se estar sujeto a una relacion de
trabajo, se le concedera una prorraga de 12 meses para el pago de su deuda sin causa
de intereses, la cual sc suspenderd si se contrata nuevamente. Anticulo 41, parrafo

segundo de la LINFO.
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- Elimporte de la deuda siempre se representari en veces de salario minimo que
este vigente en el Distrito Federal. Si el crédito es de N$ 100,000.00, y el salario
minimo del D.F. es de NS 15.27 diarios, entonces se le deben al Instituto 6,548.79

salarios minimos.
N$ 100,000.00 entre N§ 15.27 es iguat a 6,548.79 veces de SM..

Supongamos que un empleado tiene un salavio de N$ 95.00 en el primer bimestre de
1$94 (59 dias), y su porcentaje de descuento es del 25%,
N$ 9500 X 59 dias X 25% es igual a N$ 140025 .0 sea N$ 350.31

quincenales.
1

Se convierte la retencidn himestral entre el salario minimo citado,

NS 1,401.25 entre 15.27 es igual a 91.76 veces de Salario minimo (V.SM.).

El saldo serd de: 6,548.79 menos 91.76 que es igual a 6,457.03 V.SM.

6457.03 X 15.27 = N§98,598.85 (Nuevo salda)y

Supangamos que ¢l descuento efectuado al trabajador correspondiente al segundo

bimestre de de NS 1,448.75, que es igual a 94,88 V.S.M.
El saldo expresado en veces de salario minima serd de:
6,457.03 menos 94.88 que es iguala 6.362.15

El saldo en nuevos pesos al mes de abril sera de 97,150.03

Pero si inmediatamente después se incrementa el salario minimo, por ejemplo a N$

16.35, el saldo en nuevos pesos sera de 104,021.15
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Tabla de anilisis del caso

SALDOS $ V.S.M,

Inicial 100,000.00 6,548.79
ler. Bim. 08,598.85 91.76
2do Bim Antes incremento 97.150.03 94 .88
2do Bim Después incremento 104,021.15 6,457.03

Para realizar el calculo de 1a puntuacion se requiere;

a)  Aviso de la ultima modificacion. de salario presentadaante el Seguro Social.

b)  Todos los comprobantes del SAR o estado de cuenta proporcionado por el
Banco (desglosado por bimestres).
c) Estada de cuema del fondo de ahorro emitido por.el Infonavit, mediante la

presentacion de una identiticacion y del RFC.
5.3.3 PROCESQO DE ASIGNACION
Después de que ¢l trabajador alcanzd Ja puntuacion minima y entrego la solicitud, el
Tnstituto  enviard mediante correa centificmlo un aviso al trabajador, en donde
notificard la aceptacion de la solicitud.

Ya recibida la notificacion oficial, el trabajador deberd presentarse a la oficina de

crédito, donde recibird un documento llamado "Carta de centificacion de Ingresos”

(Forma 6), 1a cunt deberd entregar al patron para que Ia Nlene, firme y selle. En elta se
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anotan los importes de las aportaciones al fondo de ahorro y de la subcuenta de
vivienda, asi como algunos datos de la empresa.

Al mismo tiempo el Instituto cotejard la informacion proporcionada en la solicitud de
crédito, con la contenida en los documentos recibidos a fin de comprobar la veracidad
de los mismos. Cabe mencionar que el Infonavit podra realizar las investigaciones o
estudios socioeconomicos que juzque convenientes y en el caso de existir alguna

inconsistencii, podrd revocar su awtorizacion y cancelar el crédito.

Después de asignada la vivienda, en un tiempo no muy preciso, se firmaré la copia del
titulo de propiedad, en ella se estableceran los términos mediante los cuales, ¢

trabajador cumpliran con sus obligaciones,

En el caso del crédito para compra de vivienda a terceros, el trabajador debera
presentar ante el Instituto las escrituras del inmuceble, para que se tramite el pago al

vendedor. El trabajador tiene 30 dias para presentarlo 6 perderd el derecho obtenido.

El Titulo de propiedad deberd contener:

- Datos generales del trabajador y de sus avales,

- Importe del crédito y forma de pago.

- Las condiciones para la cancelacion y liberacion del crédito.

- Estipulacion de la hipoteca del inmueble a favor del Infonavit, hasta el
momento de la liquidacion total del adeudo o cuando se presente algin caso de los

mencionados en el parrafo anterior,
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534 AMORTIZACION Y CANCELACION ANTICIPADA

Los créditos se amortizarin mediante los descuentos que e patron haga a sus
trabajadores y las aportaciones que realice a su favor. El trabajador podrd en cualquier
momento depositar las cantidades que desee para cubrir su deuda en un tiempo menor
al programado. Generalmente esto se realiza cuanda ya el saldo del crédito es bajo, y

se pretende gestionar la asignacion definitiva de la propiedad.

Cancelacion anticipada del crédito

La cancelacion anticipada tendra lugar cuando el trabajador: VENDA, RENTE o

~ trasmita el uso de la vivienda por cualquier otro titulo, sin mediar autorizacion por

! .
parte del Infonavit. El Instituto desconocerd cualquier contrato que a este respecto se
elabore, y dard un plazo de 45 dias para que la casa se desaloje.
En tales casos los pagos efectuados se consideraran como renta por el tiempo en que
se ocupo la vivienda. Para detectar éste tipo de anomalias el Instituto podré realizar

visitas domiciliarias de inspeccion.

5.3.5 CONDICIONES PARA LA LIBERACION

Los créditos que concede el Infonavit estin asegurados para los casos de Incapacidad
permanente total, incapacidad permanente parcial de mas del 50%, por invalidez &

jubilacion definitivas y en caso de nuerte,



Esto significa que los trabajadores que tengan créditos y que se encuentren en alguna
de las mencionadas condiciones, quedaran libres de pagar el saldo de la cuenta,
siempre y cuando cumplan con los requisitos que al respecto establecen las leyes. Es
decir, el Tastituto liberara "al trabajador o a sus beneficiarios de las obligaciones,
gravamenes o limitaciones de dominio a favor del Instituto derivados de esos

créditos”, Art. 51 LINF,

La liberacion se da en forma inmediata,por;

a)  Muerte del trabajador

b) Incapacidad permanente total

El trabajador incapacitado jamés padria cubrir su deuda, pues como veremos en el
capitulo destinado a las PRESTACIONES OTORGADAS POR EL IMSS, su ingresd
se ve considerablemente reducido y resulta insuficiente, no solo para efectuar sus
pagos, sino para subsistic. Una situacion similar se le presenta a la familia del

trabajador finado, de lo cual no tiene caso ni hablar.

En casas como éste, se puede ver el efecto real que tienen las normas de Seguridad
Social implantadas en nuestro pais, donde a pesar de ciertas condiciones y requisitos
por cumplir, se pretende cubrir o compensar la afliccion de quiénes se hayan en los

supuestos,

La Jiberacion también se da por:

a) Incapacidad permanente parcial con mas del 50%

(ORI

b) Invalidez definitiva (Invalidez, vejez o Cesantia en edad avanzada),
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Condicidn para su_otorgamiento

El trabajador deberd permanecer libre de cualquier relacion de trabajo por espacio de
dos atos, ademis de hacer éste hecho del conocimiento del Instituto para su

aprobacion.

54 EL RETIRO DE FONDOS INFONAVIT

E! trabajador a lo largo de su vida laboial, ha ido generando ciertos derechos de
Seguridad Social, los cuales podri hacer efectivos cuando se den las condiciones y se
satisfagan los requisitos establecidos. Uno de estos beneficios es el retiro de fondos de

las cuentas de vivienda.
Estas cuentas son dos:

a) La cuenta individual que administraba el Infonavit, a partir de la fecha de

inicinda 1a relacion laboral con algim patron y hasta el ler. bimestre de 1992,

b) La subcuenta de vivienda de la cuenta individual del sistema de ahorro para el
retiro (S.A.R). creada a partiv del 2do, bimestre de 1992 y que mangjan las
instituciones bancaris,

La solicitud de retiro de ambas cuentas tiecne un procedimiento diferente, que surge
con las modificaciones a la Ley del Infonavit, consignadas en el Diario Oficial de la

Federacion del 24 de Febrero de 1992,
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En este capitulo, expondremos ¢l procedimiento para el retiro de fondos de la cuenta
administrada por el Infonavit, ya que el procedimiento para retirar los fondos de fa

subcuenta de vivienda del SAR, se trata en of capitulo 4, de este trabajo.

a)  Muerte

b)  Incapacidad permanente total
c) Incapacidad permanente parcial de mis del 50%

d)  Jubilacion e nvalidez definitiva

Tambien se entregard el importe del fondo de ahorro, cuando el trabajador se quede

sin trabajo a la edad minima de 50 aios,

Si se tiene crédito, el importe def fondo de ahorro se tomard para amortizarlo, Si

existierd algim excedente se le entregard al beneficiario,

Documentacion a presentar

A)  Terminacion definitiva de la relacion Iaboral
* Encontrard fos formatos en el Anexo |,
a) Formato salicitud

b) . Copia del aviso de baja af Infonavit, presentado por la o las compaiiias en las

que haya prestado sus scrvicios el trabajador.
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¢) Estado de cuenta de! fondo de ahorro, Forma EC-5 . Siesta incompleta
Ia informacion, solicitard a los patrones fotocopias de la forma  HIRS-90, que
acrediten fas aportaciones faltantes

d)  Identificacion con fotografia.

e Copia certificada del acta de nacimiento.

B)  Vejez, Cesantia en edad avanzada, Invalidez, Incapacidad total permanente o
parcial con mas del 50%.

a) Formato solicitud .

b)-  Copia del aviso de baja al Infonavit, presentado por la o las compaiias en las
que haya prestado sus servicios el trabajador ,

c)»  Estado de cuema del fondo de ahorro, Forma EC-5 ,

d)-  Identificacion con fotografia.

e)-  Copia coigjada con su original, de la resolucion del IMSS, por la que se
concede Ia pensian,

f)-  Sifue jubilado porla empresa, copia de} convenio de jubilacion respectivo,

g)-  Copia de la credencial de pensionista, previo cotejo con fa original.

h)-  Copia certificada del acta de nacimienta,
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C)  Muerte del Trabajador

a) Formato solicitud .

b)-  Copia del aviso de baja al Infonavil, presentado por ia o las compaiias en lns

que haya prestaco sus servicios el trabajador .

c)-  Estado de cuenta del fondo de ahorro, Forma EC-5 .
d)  Copia de una identificacion vigente con fotografia.
e).. . Copia certilicada det acta de deftincion,

f) »  Copia cerificada del acta de matrimonio.

g) . Copia certificada del acta de nacimiento de lps hijos menores de 16 afios.
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6. FONACOT
6.1 GENERALIDADES

El fondo de fomento y garantia para el consumo de los trabajadores (Fonacot), es un
organismo creado por el sector laboral de nuestro pais, para financiar a los
trabajadores en la adequisicion de bienes y servicios, para su bienestar y el de sus
familias. Y aungue no pertenece propiamente al sistema de seguridad sociallo
incluimos en éste trabajo por dos razones; la primera, porque constituye un apoyo para
los trabajadores, que requieren créditos para satisfacer algunas de las necesidades de
su hogar, y Ia segunda, porque al incluirse el tema, el manual se enriquece con el

contenido de una informacion, que es de interés para los colaboradores de ésta

compaiiia.

Cabe mencionar, que el Fonacot no solo ofrece financiamiento para la compra de
articulos para el hogar (mmebles), sino que ha ampliado su cobertura, a atiles

escolares, equipos de oficinay para el pago de servicios fimerarios,
Como la finalidad del Fonacot, es olrecer financiamiento barato, los interés que se

cobran son bajos y varian dependienda el salario del irabajador.. En el caso de créditos

concedidos por servicios funerarios, no se cobra interds alguno,
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6.2 TRAMITE DE LOS CREDITOS

- Qué la empresa este afiliada al Fonacot.
. Tener contrato de planta.
. Un aflo como minimo de antigiiedad en el empleo,

- Ser mayor de 18 afios.
. Estar protegido por el régimen Seguro Social.

- Ganar entre una y 10 veces de salario minimo vigente.

Procedimiento:
t
- Acudir al departamento de administracion de personal y pedir una soficitud de

crédito Fonacot.

. Llenar ta soficitud de crédito (Anexo 1), y entregarla junto con la copia del

ultimo recibo de pago.

- El departamento dé personal lena los espacios que corresponden al patron; la

firma, sella y se la devuelve al trabajador.

- El trabajador entrega la soficitud en la delegacion Fonacot, y ésta autoriza el

crédito, de acuerdo al salario que percibe.

- El trabajador presenta fa autorizacion del crédito Foracot, dentro de los

siguientes 10 dias hibiles, en cualquier tienda o establecimiento afiliado al organismo,
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- El establecimiento envia a las oficinas del Fonacot, la informacion de los

importes de las mercancias adquiridas por el trabajador.

- El Fonacot despues de recibir la informacion de las tiendas o establecimientos,
envia a la compafia, el aviso de los descuento que deberan efectuarse a los

trabajadores a través de su nomina,

Alternativas de crédito;

1) Se pueden egjercer créditos mancomunados con el conyuge, padre, madre o
hijos, siempre que vivan en el'mismo domicilio, comprueben su parentesco y cada uno
de los solicitantes no rebase los 10 salarios minimos vigentes, siempre y cuando la

suma de sus ingresos no rebase 20 salarios minimos.

b) Se puede pagar de contado la diferencia en el precio de una mercancfa, si el

monto miximo del crédito autorizado es insuficiente para cubrir su costo.

Formas y plazos de pago:

a) El pago de un crédito Fonacot, se efectiia a través del centro de trabajo via

nomina, . Cegand '

b)  Los plazos de pago son de 6, 12 6 18 meses para aquellos trabajadores que

perciben el minimo; y de 12 & I8 meses para quiénes lo rebasan.

¢) En caso de fallecimiento o de incapacidad total del titular del crédito, el saldo
queda liberado con la presentacion, en el primer caso, del acta de defuncion
correspondiente y, en el segundo, de la resolucion médica y la credencial del

pensionado del IMSS.
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Documentos a presentar en la delegacion Fonacot:

Los documentos se presentaran en ariginal y copia fotostitica,

a) Ultimo recibo de pago. |

b) Aviso de alta ante ¢l IMSS (copia rosa).

¢) Camprobante reciente de domicilio (recibo de luz, agua, teléfono, predial, etc),

d) Identificacién oficial con foto y firma.
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ANEXO 1

Fornilos

Capiwlo 4 SiISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO

. Constancia del registro federal de comribuyentes (RF.C.).
. Eslado de cuenta del cuentahiabicnie .
. Formulario para alia del afiliado-FAA.

Capllo § INFONAVIT

- Aviso pitra relencion de descucilos .

- Estado de cuerta del fondo exnilido por Infoiavit EC-5.

- Talon de libercion a I retencion .,

- Tabla de punmacion Factores: Salario y cdad del trabujador,
. Tabla de mantos mdxinos ﬁc crédilos ,

. Tablt de tasas de interes para créditos

- Solicitud del fondo de ahorro

- ' Aviso de baja del trabajadar.

Capltnlo .6 FONACOT

- Solicitud de crédito,
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CONCLUSIONES:

A)  Elsistema de seguridad social en México, tiene limitaciones importantes. Por
cjemplo, el monto de las pensiones es insuficiente, pues no soluciona los innumerables
problemas econdmicos de la nueva condicion del trabajador y su familia, ya que estan
en muchas ocaciones, por debajo de los salarios minimos, que de por si son demasiado

bajos, en comparacion con los niveles inflacionarios de nuestro pals.

B)  Existe un gran desconocimiento de la mayoria de las prestaciones que ofrece la
seguridad social entre los trabajadores.

C) Las apon'aciones al sistema de ahorro para el retiro, deberian aplicarse en parte
al financiamiento de proyectos empresariales de inversion privada, y en parte a
programas de seguridad social. Actualmente los principales beneficiados son la banca y
los institutos. Si se aplicard un porcentaje de las aportaciones a programas créditicios
para el apoyo a las micro, pequeilas y medianas empresas, creemos que se beneficiaria
mayormente la poblacion, pues se crearian nuevos empleos con el objeto de ocupar a

tanta gente desempleada que puede impulsar el desarrollo de nuestro pais.

D) Comparativamente con el fondo de ahorro del Infonavit, la subcuenta de vivienda

SAR, tiene 3 ventajas importantes: 1) la cuenta paga intereses, 2) el cuentahabiente
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conoce el saldo en cualquier momento, y 3) en caso de tener crédito hipotecario con
el infonavit, las aportaciones amortizin la deuda. Otro comentarios es respecto al
valor presente de dicho fondo. que en muchos casos su saldo es menor al de la

subcuenta SAR.

E) Otra posibilidad para mejorar €l desempeiio del sistema de seguridad social, es que
se privaticen ciertas areas, por ejemplo que se concesione el manejo de las pensiones a
particulares, mediante ciertas reglas en las que se establezca un nuevo drden en cuanto
al manejo y administracion de las cuotas obrero patronales,
!

F)  En términos generales, nuestro sistema de seguridad social cuenta con bases
legales y e institucionales, pero esta limitado probablemente por el nivel economico del
pais. Sin embargo, cuenta con los elementos para fortalecerse, si las autoridades a su
cargo, redefininen su organizacion y sus politicas de operacion, con el fin de propiciar

un mayor beneficio a fa poblacion.
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RECOMENDACIONES:

a) Este manual de prestaciones de seguridad social, debe localizarse en todas las
direcciones de la compafiia, asi como en las plantas y en las oficinas de los sindicatos,

para que los trabajadores puedan consultarle cuando lo requieran,

b)  Serecomicnda extraer fragmentos del manual, para incluirse en la revista de la
compaiiia, o bien en los tableros o pizarrones que se colocan en las instalaciones de la

empresa.

c) El manual puede enviquecerse con informacion de otras prestaciones: Caja de

ahorros, fondo desahorro, etc..
c) El lector debe tener en cuenta, que aunque las prestaciones de seguridad social

son aplicables a todos los trabajadores del pais, en éste manual se tomaron como base

de ejemplos las prestaciones particulares de Quimicos Mundiales S.A. de C.V..
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