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I.INTRODUCCION 

El tema de ésta tesis trata del desarrollo de 

la imagen corporativa del Parque industrial 

Atitalaquia S.A. de C.V. 	Se trata de una 

empresa nueva, que necesita tener una imagen 

a tráves de la cual sea reconocida a nivel 

nacional e internacional. 

Es decir, que como empresa nueva es muy 
importante que tenga un nombre,como una 

imagen a tráves de la cual el público en general 

la reconozca y la identifique. 

La imagen corporativa es un reflejo de la 

personalidad de la empresa y esto puede 

repercutir en una buena aceptación por parte 

de los consumidores. 

A lo largo, de la historia organizaciones e 

individuos han empleado elementos visuales 

para ayudar a la gente a que los reconozcan 

con facilidad. En efecto, antes de que el 

hombre pudiera leer y escribir ya empleaban 

simbolos para diferenciar sus productos de 

aquellos de la competencia. 

Hoy en día el caos empresarial y comercial, 
exige a cualquier organización tener una 

identidad propia y característica, que presente 
una imagen consistente y veraz, de tal forma 

que la haga plenamente identificable. 

En la actualidad, el mundo de los negocios ha 

ido desarrollándose de tal manera que hay una 

gran competencia de simbolos y nombres de 

las compañías, por lo que los clientes son 

constantemente asediados. 
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Una empresa, institución o una persona; 

necesitan una identidad gráfica que las 

identifique, que las apoye, que sirva para 

proyectar la imagen deseada al público 

destinado. Hoy en nuestros dias con la 

mercadotecnia y otras estrategias publicitarias, 

el encontrar y poseer una imagen gráfica 

adecuada se traduce en una mayor aceptación 

por parte del público, y obviamente por 

mejores resultados económicos. 

Afortunadamente el Diseñador Gráfico cuenta 

con varias herramientas para llevar a cabo ésta 

tarea, las cuales al conjugarse con armonía dan 

como resultado formas o elementos funcionales 

y a la vez estéticos. 

Al hacer una imagen corporativa se deben 

tomaren cuenta muchos aspectos importantes 

de la entidad a la cual se le va a hacer, o por 

medio de entrevistas con los dientes. 

Es necesario definir cuales son sus metas, sus 

objetivos, el presupuesto, la imagen que se 

desea que reciba el público en general, etc. 

La estructura de la tesis esta desarrollada de la 

siguiente manera: 

-Capitulo I. En este capítulo se inicia 

explicando que es el diseño gráfico, su 

importancia e historia. Este capítulo es la base 

de toda la tesis, ya que la imagen corporativa 

es una de las ramas del diseño gráfico. 

-Capitulo H. Se recopilan datos acerca de las 

zonas industriales, se explica brevemente 

sobre la importancia de los parques 

industriales, además se da una descripción de 

la empresa para la que se esta elaborando la 

imagen corpórativa, para tener mayor 

conocimiento sobre las necesidades de la 

compañía. 
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-Capítulo III. Este capítulo trata sobre que es 

un método, que es una metodología, y los tipos 

de método que existen. Se explican los pasos 

que se siguieron para estructurar este trabajo, 

y desarrollarlo con una secuencia lógica. 

-Capítulo IV. Se define el símbolo, el signo, y 

la imagen, esto es importante porque así 

podemos damos cuenta de la diferencia que 

existe entre cada uno de estos elementos, que 

son una parte muy importante en el desarrollo 

de cualquier imagen. 

-Capítulo V. Es esencial integrar dentro de esta 

tesis, este capítulo que trata de la imagen 

corporativa, de su historia, de los tipos de 

imagenes,elementos, importancia del manual de 

identidad, etc., ya que todo esto nos pone al 

tanto de la importancia de la existencia de una 

imagen corporativa en cualquier empresa o 

institución 

-Capítulo VI y VII. Estos dos capítulos, son 

también importantes. Tratan sobre dos de los 

elementos más importantes que integran una 

imagen corporativa, la tipografía y el color. 

Cada uno de estos elementos abarca un 

capítulo. 

-Capítulo VIII. En este capítulo se analiza que 

tipo perceptor forma-parte de la empresas que 

se instalarán en el Parque, para poder saber 

cuales son las necesidades del perceptor ,en el 

caso de instalarse dentro del parque. 

-Capítulo IX. En este capítulo se definen los 

requerimentos de diseño,se obtienen ideas 

acerca de la nueva imagen, se analiza a la 

competencia. Este capítulo nos da la pauta 

para iniciar el proceso de diseño. 

-Capítulo X. Este capítulo es indispensable ya 

que a lo largo de el se elaboran todas las 

etapas de bocetaje necesarias para poder 
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definir la propuesta definitiva de la imagen 

corporativa del "Parque Industrial Atitalaquia". 

-Capítulo Xl. Es la elaboración del manual de 

identidad corporativa, es esencial ya que en el 

se explican las normas que se deben de seguir 

para que la imagen creada no sea distorsionada 

ni alterada según las instrucciones que se 

especifican en este manual. 

- Capítulo XII. En este capitulo se incluye la 

elaboración de originales mecánicos que son 

indispensables en la impresión de la imagen 

propuesta, además se explican qué son los 

sistemas de impresión, y se específica cual es 

el más adecuado en impresiones de tiradas 

cortas. 



JUSTIFICAC ON 
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II. JUSTIFICACION 

El objetivo de la realización de ésta tesis 

es desarrollar la imagen corporativa de el 

"Parque Industrial Atitalaquia" que se encuentra 

ubicado en el estado de Hidalgo a sólo 45 min. 

del norte de la Ciudad de México. 

Es necesario realizar un programa de imagen 

corporativa para erParque Industrial Atittalaquia 

con el fin de hacer identificable a la organización 

a tráves de todos y cada uno de sus 

elementos, tanto materiales como personales, 

con el fin de crear un impacto masivo. 

El "Parque Industrial Atitalaquia" ofrece a las 

empresas de la ciudad de México una solución 

integral para mejorar su competitividad a tráves 

de una excelente localización y apoyo total en 

la implementación de sus proyectos de 

fabricación. 

El "Parque Industrial Atitalaqula" es una 

empresa practicamente nueva, por lo que el 

objetivo principal de esta tesis es el de crear 

una identidad corporativa con la que sea 

posicionada como una empresa competente 

dentro de su ramo. 

El mercado meta del "Parque Industrial 

Atitalaquia" es el segmento de empresas del 

D.F.y zona conurbada con necesidad de 

reubicación para cumplir con sus objetivos de 

competitividad y crecimiento. En forma adicional 

el Parque Industrial Atitalaqula tiene también 

como objetivo atraer a empresas extranjeras, 
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que a partir de la apertura comercial de México 

y el Tratado de Libre Comercio, buscan 

localizaciones en el centro del país. 

El objeto social del Parque Industrial es, 

fraccionar, promover, y vender fraccionamientos 

industriales y habitacionales, para que esto 

sea posible, el "Parque Industrial Atitalaquia" 

necesita de un punto muy importante como es 

la de tener una imagen de solución integral para 

los empresarios que desean rehabilitarse. 

Las ventajas competitivas del parque 

incluyen: 

- Cercanía a la Ciudad de México, (Mercado 

más grande del país, infraestructura, oficinas 

administrativas de las empresas, etc.) 

-Concepto de alta calidad. 

-Infraestructura completa energía eléctrica, gas 

natural,Ferrocarril, carretera, abundancia de 

mano de obra, teléfono, agua, vias de 

comunicación, etc. 

El "Parque Industrial Atitalaquia" es un sitio 

ideal para reubicar a las fábricas de área 

conurbada de nuestra Ciudad Capital sin dejar 

de gozar de las ventajas que ésta representa. 

El "Parque industrial Atitalaquia" como una 

organización nueva debe de tratar de tomar su 



lugar como lider y adémas debe hacer patente 

su existencia, así como señalar las ventajas y 

servicios que ofrece, para que esto suceda se 

requiere de una imagen corporativa y una 

identificación visual muy fuerte. 

Es necesario el desarrollo de una imagen 
corporativa para que la empresa someta a 

todos los elementos y aspectos 

representativos de ésta institución a un criterio 
uniforme y definido, valiéndose de la 

comunicación visual, para crear un impacto en 

el mercado industrial, teniendo como resultado 

que la empresa sea identificada en cada uno de 

sus niveles, tanto interna como externa. 

La imagen que el Parque Industrial debe 
proyectar es de calidad, profesionalismo, 

confianza, solidez y competitividad. 

Con la imagen que se le va a dar al Parque 

Industrial se pretenderá transmitir un mensaje 

que contenga las ideas que pueda ser utiles al 
propósito del parque industrial. 

il› 
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1.1 DISEÑO GRAFICO 

"El diseño Gráfico es la disciplina que 

pretende satisfacer necesidades específicas de 

comunicación visual mediante la configuración, 

estructuración y sistematización para su medio 

social".(1) 

'1El diseño gráfico, en sentido estricto, es 

una práctica técnica que surge por exigencia del 

desarrollo de la sociedad industrial, intimament 

e asociada a la idea de "producto industrial"."2  

El diseño Gráfico es la creación de todas las 

formas visibles, pueden ser. catálogos, 

1 Plan de estudios -UNUM-Diseño Gráfico So.Sem. 

2Chaves Norberto, La  Imawo CotPorativa. (Editorial 
Gustavo Gili S.A., 2a. Edición. Barcelona, 1990, p. 33) 

logotipos, exhibiciones, gráficos de televisión y 

cine, programas audiovisuales, etc. 

Producto 
(Mensaje) 

Es importante resaltar una cuestión en 

cuanto a la relación entre la comunicación y el 

diseño: 

Internamente un desarrollo creativo, 

externamente un desarrollo comunicacional. 

De la marca a la identidad corporativa y de ésta 

CITecio Difu.  sorD 

Consumidor 
Receptor 
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a la imagen global, el grafismo pasa a ser 

propiamente diseño y a coordinarse después 
con las démas disciplinas de diseño. 

Analizo a continuación los elementos que 

constituyen un proceso de comunicación en 

Diseño Gráfico: 

1.- El emisor o productor del diseño confirma 

la utilidad y necesidad que existe de recurrir al 

diseño en sus diversas formas desde 

productos, logotipos,(3) hasta imagenes 

corporativas. 

2.-El diseñador es en términos 

comunicacionales el codificador de los 

productos y mensajes. 	El que ejerce la 

interpretación creativa de los datos 
En este entorno el mensaje coexistira con otros 

y competirá con ellos. 

pasándolos a un código al que pueda entender 

el receptor deseado. 

3.-El mensaje es el resultado material del 

diseño gráfico, un mensaje gráfico es un 

conjunto de signos extraidosde un código 

visual determinado que se ensamblan según 

un cierto orden, a tráves de estos signos y sus 

reglas de combinación se da un sentido, 

emergiendo el significado, la información o lo 

que seria el mensaje propiamente dicho. • 

4.-El medio difusor es el canal por el cual los 

mensajes gráficos circulan: libro, cartel, etc... 

  

5.-El destinatario de las comunicaciones 

visuales y de los productos de la empresa es 3Es el casera especifico del anglo tipográfico de la razón social de 
una empresa. 
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FI 
generalmente un segmento social o un grupo 

que ha sido definido previamente por sus 

características con ello radicalmente. 

12 HISTORIA DEL DISEÑO 
GRAFICO 

A continuación mencionaré en breve la 

historia del Diseño Gráfico, para introducirme a 

este tema. 

Gran parte de la historia del diseño gráfico es 

paralela a las del arte y la ilustración. Geoffroy 

Tory, ilustrador del s. XVI, fue posiblemente 

uno de los primeros en diseñar libros y páginas 

manipulando el texto, la ilustración y los 

margenes con vistas a su impacto visual. 

El artista inglés William Monis artesano, 

ilustrador, diseñador y escritor, en sus obras y 

escritos trató de resaltar la importancia del arte 

en contra de lo que el consideraba la vulgaridad 

del diseño y manufactura de las mercancías 

producidas en masa. 



Morris fundó una imprenta dedicada a la 

impresión de libros bellos y bien acabados, 

llamada Kelmscott Press. 

Las habilidades prácticas de Morris iban 

ligadas a su convicción de que "el arte debía 

hacerse por la gente y para la gente, como un 

placer para el que lo hace y el que lo 

disfruta".(4) 

La Bauhaus fue una escuela de diseño que 

pretendía formar estudiantes que fueran 

igualmente expertos en el arte y en los trabajos 

4Dalley Terence 'Gula Completa de Ilustración y Diseno (CONACYT, 
Copyright 1980, Madrid, 1981, p.p. 104-109.)a 

manuales, además de artesanos funcionales, 

con orientación industrial. 

"En las ramas del diseño gráfico donde la 

tipoorafía tiene extrema importancia, las dos 

DISEÑO GRAFICO 
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principales influencias durante el período 

comprendido entre las dos guerras mundiales 

fueron los rotulistas y tipografos Stanley 

Morison y Erc Gill. Morison amplió la gama de 

tipos de utilización comercial. Gill diseñó, entre 

otros, los tipos Gill y Sans y perpetua.(5) 

La explosión actual del diseño comenzó en 

europa en los años sesenta, aunque había 

empezado antes en los Estados Unidos. 

Tuvo orígen en la prosperidad de consumo, 

que provocó un aumentó masivo de la 

publicidad, el periodismo, y la publicación de 

libros, y también la expansión de la televisión 

y la radio. Además, el diseño gráfico ha visto 

aún mas estimulado su potencial por el 

desarrollo de las técnicas de impresión, 

particularmente las que afectan a la calidad y 

vialidad económica de la reproducción en color. 

5 IIBID. p.107 

• 

1.3 IMPORTANCIA DEL DISEÑO 
GRAFICO 

El diseño gráfico es importante por que 

sirve a varios fines elementales, estos son: 

proporcionar información a cuantos directa o 

indirectamente estan relacionados con la 

empresa; el comerciante necesita convencer a 

los clientes no potenciales; a estos para que 

compren su producto o servicio; y finalmente 

crear una imagen favorable para la realización 

eficiente de las actividades persuasivas e 

informativas. 

Es por estas razones que la relación del 

diseño gráfico con el público en general será 
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totalmente necesaria y por lo tanto habrá de 

ubicársela donde su contacto con las personas 
sea completamente, como lo es en las zonas 

de circulación que han sido reservadas 

especialmente para el efecto de trayectorias de 

todo ese público. 

Se puede establecer que la relación del 

Diseño Gráfico con el público cuando adquiere 

uno el objeto anunciado ya sea por necesidad, 

deseo o impulso, va siempre en busca de una 

satisfacción.(6) Desde el punto de vista 

psicológico se puede decir que el Diseño 

Gráfico actúa sobre las personas como 

intermediario activo entre cosas y deseo que es 

un poderoso estimulante. Por lo mismo se 

establece que la persuasión que utiliza o lo que 

es lo mismo, la forma en que trata de 

convencer, unfluir, o inducir a la adquisidión o 

utilización, puede seguir los siguientes criterios: 

-"Dirigirse al hombre con todas sus 

inclinaciones y debilidades. 

-Despertar confianza y respeto. 

6 Cumplimiento o deseo o del gusto. 



Los métodos de los cuales hace uso el diseño 

gráfico son: 

ARTISTA -44 	 

CONTENIDO 

PUBLICO 

FORMA 

a) Buen desempeño de su finalidad. 

b) Fácil uso o manejo. 

c) Factores estéticos. 

d) Bajo costo. 

e) Máxima calidad. 

f) Duración. 

DISEÑO GRAFICO 

- Excitar su atención. 

-No denotar influencia en la persona, sino 

hacerla una decisión libre y propia de voluntad. 

-O bien por medio de una actividad que venza 

una falta de inclinación a hacer algo".(7) 

7 Cohen Dorothy, Adyertising Publicidad Comercial (Editorial Mc 
Graw MI, México D.F., 1980. p. 117). 
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2.1 INDUSTRIALIZACION(8) 

 

El diseño gráfico ha tenido gran 

importancia en el desarrollo de las imagenes 
corporativas de los diversos parques y zonas 

industriales de nuestro país. En este capítulo 

comentaré acerca de la historia de la 

industrialización en México. 

2.2 BREVE HISTORIA DE LOS 
PARQUES INDUSTRIALES 

"En los años 60's con Adolfo López 

Mateos, existió una gran demanda por las 

facilidades industriales. Durante este período 

(8) Predominio de las Industrias en la economía de un país. 

hubo gran competencia por comprar terrenos 

que estuvieran listos para emprender su 
desarrollo, también existía la necesidad de 

edificios listos para utilizarse, aún cuando 

habían todas las facilidades para obtener una 

propiedad. 

"En aquel entonces la industria tenía gran 

necesidad de espacio, pero era muy díficil de 

obtenerlo dentro de las ciudades o 

poblaciones."(9) 

De ahí surgió la necesidad de construir 
parques industriales, donde existierá el espacio 

adecuado para construir fábricas e industrias 
comerciales. 

(9) Marketing Office and Industrial Parle (NAIOP. Copyriht. Virginia. 
1983) 

INDUSTRIALIZACION 
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Con el exito del parque industrial el valor de 

la tierra, empieza a ascender y también en la 

construcción de industrias relacionadas con 

servicios, productos alimenticios, y usos de 

oficina. 

Los primeros parques industriales que se 

construyeron en México datan de la década de 

los cincuenta: el complejo industrial Ciudad 

Sahagún, Hidalgo; el parque industrial Irapuato, 

Guanajuato; la zona industrial Torreón, Coahuila 

y el centro industrial de Queretaro".(lo) 

Aunque estos parques contaban con la 

infraestructura, los servicios y los apoyos 

gubernamentales necesarios para el 

establecimiento ventajoso de las plantas 

industriales preferían establecerse dentro de los 

grandes mercados para lo cual no había 

limitación. 

"En 1970, existían 18 parques y zonas con 

una ocupación muy reducida, ya que 

continuaban prevaleciendo para su elección los 

criterios de la cercanía a los grandes mercados 

de consumo por encima de los razonamientos 

de planeación regional, lo que condujó en la gran 

mayoría de los casos a resultados poco 

satisfactorios en lo referente a descentralización, 

y de limitada atracción de nuevas 

empresas."(11) 

10 Los parques industriales de irapuato yy Torreón fueron desarrollados 
por la Comisión Federal de Electriadad:,Cludad Sahagún, por Nacional 
Financiera, el de Querétaro, por Ingenieros Civiles Asociados (ICA)  

1 1 
• -•••• Regional. parques v zonas Industriales (Nacional Financiera, 

Directorio, México, 1990). 



2.3 PARQUES INDUSTRIALES 
"Un parque industrial (12)eS un área extensa 

con terrenos, naves industriales, adaptados 

para construir y ubicar fábricas o industrias 

dedicadas al comercio de sus productos".(13) 

(121 - 	• Parque o zona Industrial: terreno con superficie mínima de 10 
hectáreas cuya topografía permite los asentamientos industriales. 

13 Reporte Promotora Industrial de Tula SA. de C.V.. (Tula Hgo.,1993) 

Un parque industrial se considera como un 

nuevo producto arquitectónico, que sirve para 

almacenar diversas fábricas. 

"En un parque industrial se pueden 
construir areas flexibles, es decir, se puede 

construir muros que se tiran o se mueven según 
el área que se necesite para una determinada 

industria".(1 4) 

Una fábrica o empresa instalada en un 

parque industrial va a librar a las ciudades y 

poblaciones cercanas al parque del ruido que es 

un tipo de contaminación y de otros tipos de 

contaminaciones. 

Los parques industriales se empezaron a 

construir con el objeto de descongestionar la 

14 	IBID Cita 9, p.158 
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excesiva concentración en las grandes ciudades 

y de ofrecer un ambiente higienicamente mas 

sano. 

2.4 CIUDADES INDUSTRIALES 
Las ciudades industriales(15) también 

denominadas ciudades satélites, son aquellas 

que se consideran como una extensión de una 

industrial Epoch--Natural 
science, printing, steam engine 

cseuz--:.,, 9> EMIllt• 	Iriotr 

15 Ciudad industrial: zona industrial dividida en subzonas para 
grande, mediana y pequeña Industria, zona habitacional y civico-
comercial. 

ciudad muy grande y con una sucesión 

ininterrumpida de edificios y mas fabricas, que 

cubren varios kilometros cuadrados. 

"Una ciudad satélite o jardín, es el punto 

medio entre la ciudad y el campo, y está 
concebida como la búsqueda de una agrupación 

humana en la que se atenuen los aspectos 

negativos de la concentración urbana."(16) 

Ciudad satélite, es un centro separado de 

la ciudad principal, con el fin de disminuir la 

presión demográfica, y que cuenta con recursos 

económicos y escuelas, iglesias, oficinas, 

centros comreciales, etc. 
2.5 

CORREDORES INDUSTRIALES 
"Los corredores industriales son areas de 

tierra que se localizan a lo largo de las carreteras 

16 Enciclopedia Monitor. (Salvat editores, Tomo III, No.60 y 61, 
México D.F., 1970, p.p. 1438-1441) 
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principales, cercanas a poblaciones 

pequeñas".(17  ) 
Los corredores industriales(18) no son muy 

extensos, generalmente en ellos se encuentra 

una cantidad pequeña de fábricas o comercios. 

2.6 IMPORTANCIA DE LOS 
PARQUES Y ZONAS 

INDUSTRIALES 
"El crecimiento industrial en una economía 

cerrada con amplia y difundida participación 

industrial en sectores productivos, intensificó el 

proceso de centralización de la actividad 

económica en un reducido número de grandes 

ciudades y en algunas areas urbanas ubicadas 

en la mesa central, generando con ello fuertes 

desequilibrios regionales. 

17  BID P.1441 

18  Corredor industrial: zona industrial cuya supeelicie abarca dos o 
más municipios dentro de una entidad federativa. 

Ante la necesidad de descentralizar la 

actividad económica y aprovechar racionalmente 

el potencial productivo de las diversas regiones 

del país, el gobierno en colaboración con otros 

sectores, ha buscado ordenar y racionalizar el 

crecimiento de las ciudades de elevada 

concentración industrial e impulsar zonas y 
regiones con baja concentración urbano-

industrial que cuenten con infraestructura básica, 

comunicaciones y transportes".(19) 

La promoción de los parques y zonas 

industriales, que incluya el fortalecimiento de la 

19 hialgiaLamiera, (Directorio, 1 a.edición, México D.F., 1990) 
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infraestructura y los servicios en los mismos, 

constituye un importante objetivo para llevar 

adelante los programas de desconcentración de 

la planta productiva 

2.7 COMO CREAR LA IMAGEN DE 
UN PARQUE INDUSTRIAL 

"Son tres pasos los que se siguen para 

vender una imagen: 

1-.Ser reconocido para vender. 

2-. Que el proyecto sea reconocido como un 

buen lugar para establecer una industria. 

3-.Que se venda solo, como prueba de una 

buena aceptación dentro del mercado"(2°) 

20 Marketing atice and Industrial Parles (NAIOP.Copyright, Virginia. 
1963. p.161) 

Para que un parque industrial sea 

reconocido como tal es necesario construir una 

imagen favorable para vender. 

Definir la imagen del Parque Industrial 

Atitaiaquia es un aspecto muy importante, esto 

incluye publicidad, relaciones públicas, 

materiales de construcción, correo directo, 

economía, y busca de mercado. 

Una buena imagen incluye herramientas de 

mercado como un buen acceso al parque, una 
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buena firma, una buena arquitectura de los 

edificios, un buen paisaje, buenos negocios. 

Se necesita que un parque industrial como el 

de Atitalaquia tenga una imagen pública 

reconocida, en donde las ventas de terrenos 

que ésta imagen representa sea operada 

efectivamente.' 

Para crear una imagen firme se necesita que 

se tenga un buen nombre para que el Parque 

industrial Atitalaquia sea ampliamente 

reconocido. 

2.8 PARQUE INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

Antes de comenzar con la descripción 

del Parque Industrial Atitalaquia se anexa una 

encuesta que se hizó al director de ésta 

empresa para conocer, cuales son las 

principales funciones, de ésta empresa,  

obteniendo así datos relevantes para iniciar el 

desarrollo de la imagen corporativa. 
OUERETARO 

PACHUCA 

TULA 

PLANO DE LOCALIZACION 



1NDUSTRIALIZACION 

PARQUE INDUSTRIAL  
ATITALAQU1A S.A. DE C.V.  

1-. Nombre de la empresa. 

Parque Industrial Atitalaquia 

2-.¿Cuál es su entidad juridica? 

Parque Industrial Atitalaquia S.A. de C.V. 

3-. Organigrama 
CONSEJO DE ADMINISTRACION 

CDIRECTOR GENERAL) 

4-.¿Qué clase de funciones cumple la 

empresa? 

Desarrollo industrial de la región de Tula, 

Hidalgo, promoviendo la reubicación de 

empresas de la dudad de México a tráves de la 

urbanización de terrenos industriales. 

construcción de naves y promoción de naves y 

promoción de los bienes mencionados. 

5-. ¿Cuál es su integración actual interna? 

Actualmente no hay ninguna persona en nomina 

en la empresa y consideramos que será muy 

poco el personal que labore directamente, por 

consiguiente solo necesitaremos personal para 

la administración, promoción, ventas, vigilancia 

y mantenimiento. 

6-.¿Cuál es la situación actual de la empresa en 

la sociedad? 

El "Parque Industrial Atitalaquia" es una 

empresa de alto impacto social debido a: 
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- Promueve la creación de empleos en la región. 

- Promueve la inversión de nuevas empresas. 

- Genera derrama económica apoyando a los 

municipios locales. 

-Apoya la solución al programa de 

descentralización de la ciudad de México. 

- Apoya la solución al problema de 

contaminación ambiental. 

7-. ¿Cuales son sus metas a corto, mediano y 

largo plazo? 

El "Parque Industrial Atitalaquia" servirá para 

que nuevas empresas que decidan instalarse 

en la zona centro del país, requieran disponer 

de un sitio adecuado para montar sus plantas y 

el cual reunirá todas las ventajas de ubicación, 

comunicaciones e infraestructura que exige la 

industria moderna. 

Se pretende proporcionar a las nuevas 

empresas, que se ubiquen dentro del parque 

las siguientes facilidades: 

Carretera, ferrocarril, agua en abundancia, 

fuerza eléctrica, teléfono, gas, oferta de mano de 

obra, esto convierte su terreno en un sitio ideal 

para construir un parque industrial de primera 

categoría 

8-.¿Cuál es su situación económico-financiera? 

El valor en que el Parque Industrial Atitalaquia 

puede adquirir terreno (3 dólares x m.) y la 

abundancia de materiales de construcción en la 

zona, reducen la inversión necesaria y dejan un 

amplio margen de utilidad en el negocio. 

9-. ¿Cuál es la imagen que desean proyectar? 

Es la imagen de un parque industrial de la más 

alta calidad a nivel internacional. 
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Con respecto a los parques del norte del país, 

el Parque Industrial ofrece: 

- Mano de obra Local Baja rotación. 

-Acceso al mercado más grande de 

consumidores del país como es el D.F. 

- Acceso a la infraestructura de la Ciudad de 

México. 

10-. ¿Cuales son sus comunicaciones internas, 

gráficas y no gráficas.? 

Por el momento solamente existen documentos 

internos y reportes a socios. 

11-. Comunicaciones internas. 

Todavía no existe ninguna. 

2.8.1 DESCRIPCION DE LA 
EMPRESA 

Se trata de una empresa nueva, 

organizada expresamente para la construcción 

del Parque Industrial Atitalaquia. 

El objeto social de la empresa es: 

contruir, adquirir, fraccionar, promover, y vender 

fraccionamientos industriales, comerciales, 

habitacionales y toda dase de inmuebles. 

La saturación industrial de la zona 

metropolitana y la necesidad de reubicar 

muchas de sus industrias, han creado la 

necesidad inmediata de sitios alternos de 

ubicación cercanos al mercado y facilidades que 

la ciudad de México representa. 

"El Parque Industrial Atitalaquia ofrece a 

las empresas de la ciudad de México, una 

solución integral para mejorar su competitividad 

y poder enfrentar el reto que representa el 

tratado de libre comercio, a tráves de una 
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excelente localización y apoyo total en la 

implementación de sus proyectos de 

fabricación '21 

2.8.2 PRODUCTOS Y SERVICIOS 

Tangibles: 

Lotes urbanizados de primera calidad 

totalmente terminados y con todos los servicios 

para la instalación moderna: 

- Gas natural,ferrocarril, agua, urbanización, 

drenajes, carreteras, teléfono, telex, electricidad, 

y con... 

- Una excelente localización (45 min. de ciudad 

Satélite), y cercanía a materias primas 

(petroquímicas). 

- Y naves Industriales. 

2.8.3 DESCRIPCION DEL 
PROYECTO 

Se Trata de construir un parque 

industrial de primera categoría. 

"Atitalaquia, Hidalgo es una planicie de 

230 hectáreas a sólo 60 kms. (45 min.) de 

ciudad Satélite), Edo. de México, frente a las 

petroquímicas de PEMEX a la altura del Km. 24 

de la carretera Jorobas-Tula que cruza el terreno 

por más de 1 Km. 	El costado norte está 

limitado por la vía del ferrocarril, por el lado oeste 

21 Repute Plomolore Industrial Tula SA de CM_ (Tula. Hgo, 1993) 
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lo cruzan varios gaseoductos de PEMEX y en la 
• 

esquina sur topa con la carretera."22  

2,8.4 SITUACION LABORAL 

"Actualmente no hay ninguna persona en 

nomina en la empresa y se considera que será 

muy poco el personal que labore directamente. 

Por consiguiente sólo necesitaremos personal 

para la administración, promoción, ventas, 

vigilancia y mantenimiento."23  

2.8.5 OPORTUNIDADES 

El alto grado de saturación industrial de la 

zona metropolitana ha hecho indispensable e 

inaplasable la descentralización de muchas de 

22  BID cita 21 

23  Encuesta (breare Parque Industrial Antalaquia S.A. de C.V.. ( Edo. 
México.1993). 

1 as fábricas ya existentes y el prohibir que se 

instalen en la zona, esto ha creado la necesidad 

inmediata de sitios alternos de localización 

industrial que permitan reubicar las empresas 

sin alejarse mucho de sus oficinas centrales, y 

sobre todo del mercado y las ventajas que 

significa la Ciudad de México. 





CAPITULO 3 



3.1 METODO 

Dei Latin methodus, y este del gr. 

méthodos , camino, procedimiento. 
Es el modo de decir o hacer con orden 

una cosa. 
Modo de obrar o proceden hábito o 

costumbre que cada uno tiene y observa. 

3.1.2 METODOLOGIA 
Es la parte de la lógica que aplica los 

procedimientos utilizados en el estudio del 

pensamiento en general. 

También se conoce como metodología al 

conjunto de reglas que deben seguirse para el 

estudio de un arte o ciencia. 

EL ArT11111N  
11Argrow%  
RA mann"  
METODO 

3.1.3 TIPOS DE METODOS 
Existen varios tipos de métodos a 

continuación se mencionarán solamente 

algunos. 

-Método filosófico: Es el procedimiento que se 

sigue en las ciencias para hallar la verdad y 

para enseñarla. 

-Método estructural: Es el que se basa en el 

análisis de las estructuras formales 

características de cada fenómeno u objeto. 

METODO 



-Método deductivo: Es el que opera 

necesariamente a tráves de unas 
proposiciones a otras. 
- Método genético: Es el que tiene como 
fundamento el análisis del desarrollo temporal 
de los fenómenos que se desea estudiar. 

3.1.3 ESTRUCTURA 

"Todo diseño tiene que atravesar diferentes 

etapas hasta que se plasma la idea original en 
forma gráfica." 

Con el fin de poder estructurar este 
documento con una secuencia lógica se indica 

de una manera breve los pasos que se deben 

seguir: 
1- Entrevista con el cliente, planteamiento del 

problema. 

2- Obtención de información sobre los 

principales elementos que integran una imagen. 
3- Determinar requerimentos de diseño gráfico. 
4- Clasificación de ideas 
5- Desarrollo de Análisis tipológico para 
comparar competencia. 

6- Definición del nombre. 
7- Etapa de bocetaje. 
8- Requerimentos de un manual de aplicación. 

9- Definición de aplicaciones y elementos 
gráficos dentro del manual. 

10- Elaboración de dummies y originales 

mecánicos. 

11- Presentacion al cliente. 

METODO 



Para poder estructurar el desarrollo del 

proceso de diseño, nos percatamos de que el 

punto de partida era tener una breve entrevista 

con el cliente. En esta etapa se recopilaron 

datos esenciales para definir las necesidades 

de la empresa para que pueda ser reconocida 

interna y externamente. 

Lo primero que se conoce es que es un 

empresa nueva que requiere de una imagen 

Corporativa para darse a conocer ante el 

público. 

Nos percatamos que es necesario seguir 

un orden lógico, que se debe desarrollar poco a 

poco y paso por paso, para que exista un 

seguimiento y orden a lo largo de toda la tesis. 

Es muy importante mencionar como 

primera etapa , el "diseño gráfico", historia e 

importancia, ya que la "imagen corporativa" 

abarca una de las ramas más importantes en 

que se divide el diseño gráfico. 

El siguiente paso a seguir es el desglose 

de datos esenciales, que se obtuvieron durante 

la entrevista que se tuvo con el cliente, para 

ordenarlos y organizarlos, para así tener una 

idea más clara acerca de las zonas industriales. 

También se incluyen datos especifícos del 

"Parque Industrial Atitalaquia". 

Para facilitar el desarrollo de la imagen 

corporativa se investigará sobre elementos que 

integran una imagen corporativa como son el 

símbolo, signo, etc, para así poder ahondar en 
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cada uno. Basándonos en esta información 

que es primordial, podremos iniciar el desarrollo 

del proceso de diseño. 

En la etapa siguiente se investigará que 

es una imagen corporativa, historia, importancia 

y como desarrollarla 

En seguida se determinarán los 

requerimentos de diseño para así tener una 

base de las necesidades del -"Parque Industrial 

Atitalaquia" para poder iniciar la etapa de 

desarrollo de la imagen. 

Se integra al desarrollo de esta imagen una 

tormenta de ideas, que es una etapa en la que 

se aplicarán encuestas a diferentes personas. 

Esta etapa es esencial dentro del desarrollo del 

proyecto a diseñar. De las ideas obtenidas se 

clasificarán las más importantes, para facilitar el 

trabajo. 	La siguiente etapa a desarrollar es 

la de bocetaje, en la que se van plasmado 

todas ¡as ideas que se van ocurriendo sobre un 

papel en blanco, para después seleccionar las 

mejores y de ahí escoger la más adecuada y 

conveniente. 

Para poder uniformar nuestra Imagen 

Corporativa se requiere de un manual de 

identidad. En donde adémas de uniformar la 

imagen, a tráves del manual propuesto Se le 

informe a la gente del uso que se debe de dar a 

la Imagen corporativa que se diseñe. Poco a 

poco se iran definiendo todas las aplicaciones 

que integrarán la Imagen coprorativa del 

"Parque Industrial Atitalaquia". 

Una vez definidas todas las aplicaciones 

dentro del manual se procederá a realizar una 
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nueva entrevista para mostrar al cliente los 

dummies finales. Una vez seleccionadas se 

elaborarán los originales mecánicos 

correspondientes a cada aplicacion. 

11 A rgroNnov%  
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SIGNO Y SIMBOLO 

4.1 SIMBOLO 

Se le conoce como símbolo a la 

imagen,figura o divisa con que materialmente o 

de palabra se representa un concepto moral o 

intelectual, por alguna semejanza o 

correspondencia que el entendimiento percibe 

entre el concepto y aquella imagen .«24 

El símbolo como medio de 

comunicacioon visual y significado universal de 

una información empaquetada, no existe sólo en 

el lenguaje. Su uso es más amplio."25  

24 Enciclooecia Salvat Editora:, (Tomo XI, Salvat Editores SA., 
México D.F., 1978p.3038). 

25  Dondis D. A. La  sintaxis de la imagen, Colección comunicación 
visual. alloriai Gustavo Gili SA., Eiarcelona, 1976). 

El simbolo debe de ser sencillo y referirse a un 

grupo, una idea, un negocio, una institución o un 

partido político. A veces se abstrae de la 

naturaleza. Resulta mas efectivo para la 

transmisión de información cuando es una figura 

totalmente abstracta. 

• 

• 

Los símbolos dependen del mensaje que 

se quiera transmitir cuando se aplica a una 

imagen corporativa, estos pueden ser 

-Los símbolos cuando representan un objeto 

se les conoce como "simbolo por medio de la 

abstracción figurativa. 
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-Los símbolos cuando representa una idea o 
concepto se les conoce como "símbolo por 
medio de la abstracción no figurativa". 
-Los símbolos cuando van intimamente 
relacionados con el nombre de la compañía o 
producto se les conoce como "símbolo 

tipográfico". 
-Los símbolos cuando presentan cualquiera de 
los símbolos anteriores ligados de les conoce 

como "símbolo combinado". 

42 EL SIGNO Y SUS CLASES 

"Se entiende por signo toda huella 
Information Society 
11111/ilt 

gráfica dejada sobre un soporte por instrumento 
apropiado."26  

Aspecto estético del signo.  Llamamos 

estético al aspecto expresivo y agradable del 
signo, que depende de su configuración física o 
del instrumento técnico-práctico con que se ha 
realizado. Satisface a quien lo ejecuta y a 
quien se detiene observándolo; en 
consecuencia, ésta valoración estética se 

sintetiza en un juicio discriminatorio, ya sea 
global o particular, tanto sobre el ritmo formal -
de la forma-, como sobre las 
tensiones "intrínsecas", 27 las relaciones de 

26 	Alunar Oil, !Campen Martin, Sistemas de sismos de le 
comunicación visual ( Editorial Gustavo Giti SA., Barcelona, 1979. 
p.65) 
27  Intrirsecas viene del lalin intrinsecus% Intimo, esencial. 
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proporcionalidad y el valor o movimiento del 

mismo signo. 

Decimos que el signo tiene tensiones 

intrínsecas porque representa una figura y 

determina un lenguaje. 	Se le atribuyen 

también tensiones extrínsecas 28 , respecto a la 

composición,porque cada signo se halla en 

relación recíproca con otros signos. 

Aspecto técnico-práctico del signo. El 

aspecto técnico-práctico del signo concierne a la 

operación material de su ejecución, que 

generalmente depende de los "instrumentos" 

con que se traza y de los "soportes" utilizados. 

Estos medios técnico-prácticos pueden llamarse 

también medios técnicos de expresión, porque 

ellos precisamente, oportunamente escogidos y 

guiados por la fantasía creadora del artista, 

28  Extrínsecas, viene del ialin extrinsecus,extemo, no esencial. 

determinan el aspecto físico o técnico-práctico 

de la comunicación visual. 

Componentes del signo, Para indicar el 

signo gráfico, hemos usado el término "ente' con 

todas las atribuciones de singularidad de 

simplicidad que comporta ésta palabra. No 

obstante, basta un simple examen del concepto 

signo para descubrirlo como un conjunto de 

varios componentes. 	Aún cuando estos 

componentes, no estan siempre presentes en 

cada signo, deben considerarse, sin embargo, 

intrínsecamente ligados a él porque 

precisamente ellos, sus aspectos esenciales y 

constitutivos. 
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Los componentes fundamentales de los 

signos se pueden reducir a tres: La forma, el 

tratamiento y el lenguaje. 

Aspectos del signo: Según el modo de 

expresión y la superficie ocupada, la huella 

gráfica del signo puede presentar tres aspectos 

distintos: 

1.Aspecto lineal, cuando se expresa con un 

trazado, de superficie mínima llamado 

comúnmente línea. 

2. Aspecto medio, cuando la línea delimita 

una superficie sin constituir, no obstante, una 

masa homogénea 

3. Aspecto de superficie, cuando la 

superficie y el signo constituyen una masa 

única. 

"Dimensión de los signos. Los tres 

aspectos atribuídos al signo - lineal, medio y de 

superficie- nos permiten ahora especificar su 

dimensión, según la cual podremos distinguir los 

puntos, las líneas y las masas. 3o 

Esta división es sumamente útil, a pesar de 

que resultó prácticamente imposible establecer 

cuando un punto se convierte en línea y cuando 

una línea se convierte en masa. Además, en 

óptica ésta dificultad es aún mayor, puesto que 

las dimensiones reales de un signo se evalúan 

distintamente según la distancia que las separa 

del ojo del observador. 

30 Aicner Oil, Krampen Martin, Sistemas de signos de la 
Comunicación visual ( Editorial Gustavo Gil S.A., Barcelona, 1979, 
p.69). 
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El punto. En nuestro lenguaje práctico, se 

pretende hablar solamente de punto gráfico, es 

decir, de un punto-forma que tiene relativamente 

la mínimas dimensiones posibles. 

Podemos deducir las posibilidades que el 

punto ofrece como medio completo de 

comunicación visual, considerando simplemente 

las pocas alusiones a los ejemplos que 

hallamos en el campo de la pintura 

-divisionismo-, del diseño gráfico, de la técnica 

de la fotorreproducción gráfica, etc. 

La línea. Se entiende por línea un signo 

que, teóricamente, tiene una sola dimensión: la 

longitud. 

'La línea es quizás el medio más antiguo de 

expresión artística gráfica. basta una sola línea, 

máxima simplicidad y economía de medios, para 

obtener el carácter y las cualidades de una 

forma"31  

Por tanto, puede afirmarse, sin temor a 

exagerar, que la línea es un medio excelente de 

síntesis. 	En efecto, por la notable 

universalidad de sus cualidades, ha sido 

siempre el elemento generador del dibujo, desde 

la prehistoria hasta nuestros días. 

La masa. Se entiende por masa un signo 

gráfico de dimensiones notables; o sea, 

cualquier superficie contenida en una línea 

cerrada que le determina la forma y el contorno o 

perfil. 

31 M. Graves.ItztArbasate~lign. (Nueva York Mc Graw 
HW.1951) 
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SIGNO Y SIMBOLO 

Todo signo es formal en cuanto tiene a la forma 

como componentes más evidentes. 

4.3 IMAGEN 

Imagen es un soporte de la comunicación 

visual que materializa un fragmento de entorno 

óptico (universo perceptivo), susceptible de 

subsistir a tráves de la duración y que 

constituye uno de los componentes principales 

de los medios masivos de comunicación (foto, 

pintura, ilustración, esculturas, cine, t.v.)"32  
	 FIDELIDAD? 	  

Cyreación 

Codificación 

32  Moles Abraham A.  La Imagen, ( Editorial Trillas, Primera Ed. 
México D.F.,1991) 

Imagen es la representación mental de un 

objeto percibido por los sentidos. 

"Una imagen eficaz, requiere en primer 

término, la identificación de un objeto lo que 

implica su distinción con respecto de otras 

cosas, su reconocimiento, nitidad separable. La 

imagen debe incluir la relación espacial o pauta! 

del objeto con el observador y con otros 

objetos."33  

4.3.1 TIPOS DE IMAGENES 

Las imagenes las podemos dividir en: 

1. Imagenes Mnémicas. las que evoca la mente. 

33 Dondis D. A. La sintáxis de la imagen ( Colección Comunicación 
visual, Editorial Gustavo Gil SA., Baroalona,1976) 

Decodiificoción 
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2. Imagenes Oníricas. Son ajenas a la voluntad 
y se suscitan en el sueño. 

3. Imagenes alucinantes provocadas por 

agentes externos como las drogas y como las 

anteriores son ajenas a la voluntad. 
4. Imagenes Eidéticas, que cuando las 
evocamos nos producen una imagen de mucha 

claridad, como si nos encontraramos enfrente del 
objeto,de la imagen o de una situación 

determinada muy impactante. 

Con la combinación de estas imagenes se 
produce la imaginación del hombre que esta 

limitada por aspectos culturales, doctrinales e 
históricos, como también económicos y 

fisiológicos del individuo. "Estas imagenes que 

apoyan los conceptos que forman ideas, se 

encuentran en la mente, y se relacionan para 

resolver un problema determinado, produciendo 

en este un objeto con una imagen, hasta que la  

solución le resulte satisfactoria. La creatividad 

como la inteligencia es una actitud que se puede 

desarrollar y que consiste en encontrar 
elementos para relacionar. Es la facultad de 

relacionar elementos para producir nuevos 
pensamientos que generan nuevos conceptos 

y formas de objetos e imágenes."34  

4.4 TIPOGRAFIA INSTITUCIONAL O 
LOGOTIPO 

"Un logotipo es un grupo de letras o una 

palabra completa que se utiliza como imagen. 

dra fft 

34 Plan de estudios UNUM, Factores Humanos del Diseño, 2o.sem. 
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La tipografía institucional es, en sí el 

logotipo, puede basarse en la propia firma 

manuscrita del dueño de la empresa, o ser 

realizado con tipografía de catálogo. 

La tipografía institucional o logotipo ha de 

ser capaz de existir por sí solo, ya que ésta es 

una manera de exhibir el nombre de la 

organización. 

Para que un logotipo sea eficaz deberá de 

ser siempre legible, de ésta forma será siempre 

reconocido por el consumidor al primer golpe de 

vista. 

"Si el logotipo , tiene una correcta tipografía, 

logrará una imagen armoniosa y una unidad 

visual que reflejará el carácter, producción, 

servicios y eficiencia de la organización. 

Debe de reproducirse en diferentes 

procesos de impresión y posteriormente ser 

LACOSTE 

registrado para que no pueda ser utilizado por 

los demás "35 

4.5 SIMBOLO CORPORATIVO O 
LOGO-SIMBOLO 

Como su nombre lo indica logo-simbolo 

es la integración del imagotipo con el logotipo. 

"Un símbolo puede ser la herramienta 

motivadora más porderosa conocida por el 

hombre. Aunque la mayoría de los símbolos 

tienden a confundir al espectador en vez de 

comunicar los términos visuales más 

sencillos...36  

35  Murray Ray, Manual de Técnicas,  ( Editorial Gustavo GUISA., 
Barcelona, 1988) 

36  IBID p.71 
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Debido a que el símbolo corporativo es el 

factor central y unificador del programa de 
LACOSTE 

Identidad, debe ser claro, no confuso, debe 

decir algo sobre quien es la compañía o cual es 

el propósito de la compañía de tal forma que 

pueda ser vista y comprendida rápidamente y 

entonces recordada fácilmente. 

Así como es más sencillo recordar la cara 

de una persona que su nombre, así también 

deberá de ser más fácil recordar el símbolo de 

una compañía que su nombre. El programa de 

identidad confía en el símbolo por su fuerza. 

CAMEL 

4.5 DIFERENCIA ENTRE SIMBOLO 
Y LOGOTIPO 

La diferencia entre un símbolo y un 

logotipo, o estilo de nombre, no siempre es 

comprendida por los clientes, que suelen 

confundir las palabras. En sí, esto es una 

contradicción en términos. 

Un símbolo es un dispositivo pictórico o 

gráfico destinado a ser utilizado en lugar del 

nombre, y aunque con frecuencia se le emplee 

junto a este, ha de ser capaz de tener una 

existencia propia. En cambio un logotipo es 

una manera de exhibir el nombre de la empresa. 
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En términos de diseño esto puede ser tan 

simple como para indicar el uso de un cierto 

estilo de espaciado, o bien tan complicado como 

para presentar el nombre proyectado en un 

objeto tri-dimensional. 

LOGOTIPO 

HANNOVER-MESSE 
INTERNATIONAL GMBH 
SUBSIDIARIA DE O DEUTSCHE MESSE AG 
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51 IMAGEN CORPORATIVA 

Toda empresa, ya sea pública o privada, 

ha sido creada para ofrecer un servicio o para 
reportar una utilidad, en ambos casos esto se 

logra a tráves de la administración de sus 

recursos en las diferentes actividades y áreas 

de trabajo. Por lo tanto, se fijan metas en 

cuanto a producción, ventas, desarrollo de 

personal, finanzas, etc. 

Entidad: Gobierno de Canarias 
Dieefior ~di ~actea & ~citas 

Sin embargo, son pocas las empresas que 

se preocupan y se fijan objetivos en lo que 

respecta a su imagen, ignorando lo que ésta 

representa para la empresa y para su público 

consumidor. 

"La aparición y multiplicación de casos de 

rediseño integral y sistemático de los recursos 

de identificación de entidades de todo tipo, y su 

reflejo en la jerga profesional en expresiones 

como imagen corporativa o fórmulas similares, 

tiene raíces que trascienden, obviamente, el 

marco de la relación técnica entre los agentes 

directos del fenómeno -las empresas o 

IMAGEN CORPORATIVA 
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instituciones- y los profesionales o empresas 

de servicios."37  

"En la medida en que se establecen cada 

dia nuevas empresas y las ya existentes se 

fusionan para formar multinacionales, se buscan 

nuevas imagenes para expresar su 

identidad."38  

Las discusiones acerca de como crear una 

imagen, toman mayor importancia a manera que 

las empresas se desarrollan y hoy día es 

necesidad el que definan y proyecten una 

nueva imagen para sobresalir de entre el actual 

complejo empresarial. 

De ahí entonces que debo partir por definir 

lo que es imagen corporativa 

37 Chaves Norberto, j a  Incoen Corporativa, ( Editorial Gustavo Gil 
S.A., 2a. ed., Barcelona, 1990). 

38  MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA, ( Editorial Gustavo Gill SA., 
Barcelona, 1991, p. 13). 

"Imagen corporativa, se refiere a la imagen 

que una empresa ha adquirido entre el público. 

El término frecuentemente usado de identidad 

corporativa se refiere a la imagen que la 

empresa pugna por conseguir a fin de crear una 

buena reputación entre sus clientes."38  

Una imagen que inspira confianza, 

mediante palabras o representaciones 

plásticas, produce en alguna medida orden, y 

por lo tanto quietud. 

Una empresa u organización es como una 

persona: se viste, se comunica y tiene cierto 

estilo; en resumen una imagen corporativa. 

39 IBID p.14 
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IMAGEN 
IMAGEN 
IMAGEN 
IMAGEN 
IMAGEN 
IMAGEN 

Podríamos decir que el desarrollo de una 

imagen corporativa es el programa por medio del 

cual se transmite y se hace identificable la 

esencia y el carácter de una empresa, tanto 

interna como externamente, dicho programa está 

intearado por dos etapas: una que consiste en 

diseñar ciertos elementos representativos y otra 

en proyectarlos y darlos a conocer, esto es 

crear una imagen. 

Por lo tanto, un programa de este tipo 

somete a todos los-  elementos y aspectos 

representativos de la institución a un criterio 
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uniforme y definido, valiéndose de la 

comunicación visual, se logrará crear un impacto 

masivo teniendo como resultado que la empresa 

sea plenamente identificada en cada uno de sus 

niveles, tanto interna como externamente. 

Una empresa también puede verse como 

un individuo, una personalidad que tiene tanto 

puntos fuertes como débiles. Cada individuo 

proyecta una imagen a la vez abstracta y 

concreta, tanto visible como invisible y todo ello 

junto produce cierto estilo. 

"Para contribuir a una imagen de mercado 

adecuada y definir la identidad en relación con la 

competencia, es esencial conocerla posición de 

la empresa en el mercado y tener una visión 

global de las identidades corporativas de los 

competidores."40  

40 11310, p.44 

Algunos beneficios de un programa de 

imagen corporativa efectivo son: 

- Aumento de la reconocibilidad 

- Aumento de la recordabilidad 

- Aumento de la confianza de los empleados 

- Ahorro de costos mediante la estandarización 

- Una presencia más dominante en el mercado 

- Aumento del conocimiento del público. 

- En resumen, una imagen más apropiada. 

5.2 HISTORIA DE LA IMAGEN 
CORPORATIVA 

"Hacia 1900 empezaron a aparecer 

los productos artísticos producidos 
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industrialmente y, a partir de 1946, en los años 

de la posguerra en Holanda, ésta producción 

empezó realmente a tomar alas. También en 

aquellos dias nacieron los términos identidad e 

imagen corporativa, y a los diseñadores (muy 

poco especializados en aquel entonces) se les 

comprometió en producir una identidad bien 

definida para la empresa. Esta tarea pronto se 

hizó excesiva para que ellos la realizaran como 

empresas individuales, por lo que se agruparon 

en oficinas de diseño, con lo que no sólo 

pudieron trabajar entonces a un ritmo más 

rápido, sino también tratar temas como la 

señalización arquitectónica, las exposiciones, o 

determinadas actividades promocionales u 

organizativas."41  

41 MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA. (Editorial Gustavo Gil' S.A., 
Barcelona. 1991, p.13), 

••• 
••• EUROPALIA • •• 

En toda la historia nunca ha existido un 

periodo de cambios sociales e industriales tan 

repentinos como en la actualidad, gente de todo 

tipo: industriales, banqueros, ciudadanos en 

general, así como gobiernos y sindicatos, se 

enfrentan a la necesidad imperativa de entender 

y ajustarse a estos nuevos cambios. 

swissair 
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La época propicia un gran ímpetu en el 

ámbito de las empresas, las cuales tienen que 

resolver problemas. 	En relación a como 

obtener una mejor identificación propia, capaz 

de impulsar su desarrollo para crear una 

independiente y fuerte imagen corporativa. 

5.2.1 IMAGEN CORPORATIVA 
COMO MEDIO PUBLICITARIO 

l'Una empresa u organización es como una 

persona: se viste, se comunica y tiene cierto 

estilo; en resumen una imagen corporativa."42  

En la guerra de la competencia para reconocer a 

una empresa entre miles de organizaciones, uno 

puede esperar ser verdaderamente identificado 

42  MANUAL DE IMAGEN CORPORATIVA,  ( Editorial Gustavo GM 
S.A.. Barcelona, 1991,p.49) 

exista otra imagen igual o semejante. Para 

lograr está ubicación necesitamos, de la 

coordinación y sencillez. 

Obviamente, la empresa quiere tener la 

máxima influencia posible, sobre su imagen y la 

imagen corporativa sirve para conseguirlo. El 

concepto de Imagen Corporativa se asocia por 

lo general con el estilo que adopta la empresa 

cuando se enfrenta al mundo exterior: el 
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logotipo, rotulado, uniformes, etc. Pero también 

incluye las llamadas teléfonicas que se 

contestan, las reclamaciones que se tramitan y 

la clase de servicio que se da. La imagen 

corporativa cubre todos estos elementos 

visuales y no visuales. 

Ninguna organización significa lo mismo para 

toda la gente, al igual que no otdas las ideas 

pueden ser útiles a su propósito. 	Una 

selección propia y estricta es necesaria. 

El objetivo principal es crear una imagen 

que identifique a la empresa para la que se ésta 

realizando. Se pretende una mayor difusión, 

creando nuevos mercados y que sea 

reconocida como una empresa dinámica y 

competente a nivel publicitario. 

5.3 TIPOS DE IMAGENES 
CORPORATIVAS 

Algunos símbolos antiguos aún tienen la 

misma fuerza que antes. 

Hoy en dia, uno puede señalar un 

número de organizaciones de inmediato, cuando 

vemos su símbolo. 

Volkswagen, Cruz Roja, Coca Cola, 

todos tienen ayudas visuales que han sido 

creadas pacientemente a tráves del tiempo, 

otros más recientes como Nabisco y Chrysler, 
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han sido reconocidos más rápido debido al peso 

de su repetida promoción. 

cRollei 
Letraset 

GOOD"EAR 

Aunque la idea no es nueva, el tema de 

identidades corporativas está atrayendo 

Kodak 
nuevos intereses en las industrias, bancos, 

compañías de seguros, gobiernos, locales, todo 

tipo de organizaciones ahora ven la necesidad 

de aclarar su comunicación. • Esto no ésta 

restringido sólo a empresas grandes. 	En 

algunas circunstancias, entre más pequeñá sea 

la organización, requiere de mejores medios 

modernos para expresarse en una forma más 

efectiva. 

Existe la necesidad de aclarar dos puntos: 

primero, vemos que el verdadero funcionamiento 

de la política de una comunicación corporativa, 

ésta cambiando para alcanzar cambios 
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repentinos en nuestro ambiente, tanto industrial 

como social. Nuevos conceptos y técnicas 

estan aumentando el entendimiento de este 

tema. 	Segundo, y en cierta forma el más 

importante, aunque en ésta tesis es realizado 

por diseñadores, no todo es sólo diseño. 

Esto es básico, porque, muy a menudo, lo 

que uno ve y oye de este tema, está mal 

encauzado. 	La política seguida por una 

compañía, rara vez es buena para otra. 

Es posible observar que una identidad 

corporativa es de poco valor si no seguimos 

una información sistemática que indique algo de 

la existencia de la imagen, como es percibida y 

aceptada a los diversos niveles a los que va 

dirigida 	V'efikun  

5.4 FINALIDADES DE LA IMAGEN 
CORPORATIVA 

1.- Crear para la institución una imagen propia. 
2.- Establecer una comunicación entre la 

empresa y el público. 

3.- Lograr una congruencia entre la imagen 

obtenida y el producto o servcio ofrecido. 

4.- Identificar a la imagen con el sector al que va 

dirigido. 

5.- Facilitar la identificación de la institución en 

forma positiva. 

6.- Mejorar el desempeño de las actividades 

internas de la corporación. 
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7.- Reportar beneficios de los objetivos de la 

institución. 

8.-Obtener una respuesta del público en 

general o sector al que va dirigido el producto o 

servicio. 

5.5 ELEMENTOS DE LA IMAGEN 
CORPORATIVA 

Los elementos de una imagen 

corporativa son aquellos que deben abarcar los 

diferentes aspectos de la comunicación gráfica. 

Dichos elementos son: 

- Nombre 

- Símbolo 

- Color 

- Tipografía 

- Logotipo  

- Aplicaciones 

Cada uno de estos elementos será 

analizados más adelante. 

5.7 IMPORTANCIA DEL MANUAL DE 
IDENTIDAD CORPORATIVA 

Existe la necesidad de establecer 

unsistema por medio del cual se le informe a la 

gente quien deberá usar el nuevo símbolo, que 

significa y como emplearlo. Este sistema será 

pues, el de elaborar un manual corporativo 

(Instructivo de aplicaciones graficas), el cual 

deberá poseer todas la normas o restricciones 

pertinentes para la aplicación del nuevo símbolo 

en todas las fases gráficas de la empresa. 

Mientras no se lleve a cabo adecuada y  

totalmente el programa de diseño ni siauiera 
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sobrevivirá cualquier tipo de trabajo realizado 

oor la empresa. 	Es necesario dar a conocer 

lo más elemental, pues hoy en día algunas de 

las compañias piensan que, dado el concepto, 

tienen suficiente. Erroneamente se ahorran el 

costo del diseño de un manual corporativo, lo 

cual les place, pero la experiencia muestra lo 

contrario. 

Un manual de una identidad corporativa es 

esencial para cualquier empresa u organización 

serias, preocupadas en proyectarse en una 

forma planeada y consistente. 	Aún las 

compañias pequeñas, asociaciones o grupos, 

tienen que escribir sus finalidades, mostrando 

como piensan usar el escribir sus finalidades, 

mostrando como piensan usar el diseño para 

ayudar a sus propósitos y proveer una guía 

específica a las personas que la requieran. 

Tomando en cuenta lo anterior, vemos que hay 

una continua necesidad de adaptación y 

superación del manual aún cuando los principios 

de este hayan sido establecidos. 

5.8 APLICACIONES 

Es necesario definir todas las 

aplicaciones que se pueden usar en una imagen 
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corporativa para proseguir más adelante, a 

clasificar las aplicaciones convenientes en la 

promoción de la imagen del Parque Industrial 

Atitalaquia. 

(A) Básicas 

- Papelería básica o institucional. 

- Papelería secundaria, interna y administrativa. 

- Portadas y publicaciones 

- Publicación en comunicación masiva 

- Emblemática e identificación personal 

- Infraestructura física (arquitectura) 

(B) Secundarias 

- Identificación parque móvil 

- Montajes Efímeros 

- Indumentaria 

C)Otros 

- Artículos promocionales. 
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6.1 TIPOGRAFIA 

Al igual que el color, la tipografía es una 

herramienta muy útil para el diseñador gráfico, y 

posiblemente sea más importante aún. Ya que 

la tipografía esencialmente nos da información, 

que es su finalidad principal. Después el color 

nos sirve para hacerla más agradable o para 

complementar ésta información. 

ABCDEFGH IJK LMNOP 
QRSTUVWXY Z 

"La tipografía es el arte o técnica de 

reproducir la comunicación mediante la palabra 

impresa. Comprende, pues, la realización de 

libros, revistas, periódicos, folletos, carteles, 

anuncios, rotulos, cualquier cosa impresa, en 

suma que se comunique a los demás mediante 

palabras."43  

6.1.2 HISTORIA DE LA TIPOGRAFIA 

La tipografía ha existido desde que el 

hombre empezó a hacer jeroglíficos, es decir, al 

paso del tiempo se fue implementando la 

escritura, los distintos alfabetos, y las 

características de cada cultura fueron dejando 

huellas en las tipografías respectivas. 

Se dice que los orígenes de nuestro 

alfabeto son de algún rincón del Mediterráneo 

Oriental. 

43 Lewis John. Principios Básicos de Tiooaral$a. (Editorial Trillas, 
México D.F., 1976, p.63) 
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"Los principales estilos de tipos, según su 
diseño son: 

Gótica, antigua, de transición, moderna, 
egipcia, gorda, palo seco. 
David Diringer señala que todos los alfabetos 
existentes derivan de este. Estos alfabetos 
fueron evolucionando así como su forma de 
impresión hasta llegar a los métodos más 
modemos."44  

Los primeros métodos para tipografía 
fueron a base de bloques o lingotes de metal y 
de madera que se formaban letra por letra hasta 
completar la palabra u oración deseada, pero 
este proceso era muy tardado y laborioso. 

Hoy en día, con los conocimientos que 
tenemos, y con las posibilidades de nuestra 
época, se ha hecho una clasificación muy 
precisa de las diferentes tipografías. 

"Los tipos actuales tienen sus raíces en 
los del pasado y se dividen en 11 grupos o 
clases (que incluyen respectivas cursivas o 
itálicas), basándose tanto en su orígen como en 
sus características generales."45  

6.2 PRINCIPALES CATEGORIAS DE 
TIPOS 

G ática (Old english) 

44  r erence Dailey, Gula completa de Ilustración y dise:o ( CONACYT, 
México D.F., 1981, p.131) 

 

45 BID, p. 131 
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De transición (Baskerville Oid Faoe) 
Este grupo es intermedio entre los tipos 

antiguos y los modernos. Los patines son más 
pequeños qúe en los antiguos. 

77POGRAFIA Y PAPEL 

Tambíen llamada "letra negra" y en 

Alemania "Frankfurr. Está familia de tipos se 

derivó de los manuscritos. Ei énfasis.  está en 
los trazos verticales. 

Antigua (Bembo) 
En está familia hay poca diferencia entre 

los trazos gruesos y finos. El ojo es bastante 
ligero y son frecuentes los patines inclinados. 

Modemá (Bodoniy 	• 
En ésta familia, la g lineas transversales e 

inclinadas son más finas que en los tipos 

antiguos. Se remarcan los trazos verticales y 
los patines son muy delgados. 

ABCDE ABCDEF 



Egipcia o Square Sed (Rockvvelf) 
Este grupo tiene letras de grosor 

uniforme. Los ~es suelen ser cuadrangulares 
y parecen listones. Algunas de las formas 
condensadas se denomina lamas. 

ABCDEF 

Gorda o Fat Fase (Carrusel) 
Estos tipos se derivaron de los 

modernos, pero las letras parecen mucho más 
anchas a causa del grosor de los trazos. No 
se pueden usar para componer todos. 

ABCDE 

Palo seco o Sans Serif (Helvetica) 
Este grupo de caracteres no tiene 

gracias. Se trata de un diseño relativamente 
reciente. 

ABCDE 
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6.3TAMAÑO DE LOS TIPOS 

"Se refiere a toda longitud del tipo e 

incluye un espacio por encima y por debajo del 

tamaño de la letra real; y corresponde a la pieza 

de metal en donde se asienta el caracter."" 

"Es la relación entre letra y superficie 

sobre la que aparece la letra considerando la 

distancia a la que se lee y el espacio que la 

rodea."47  

La unidad de medida de las letras es el 

punto. 

Existe otra forma de medir (Key size), que 

es calculada por la altura de las mayúsculas, 

aunque no hay que olvidar que algunas veces 

algunas letras sobrepasan a las mayúsculas. 

46 Lewis John, "prindolos Básicos de Tbogratfa-  (Edliodal Trinas, 
México DF.. 1976, p.63) 

47 Tesis Marcela Hernández,114elodblogla cara el desarrollo de! 
Diseno Gráfico de envases de pmducios,(Universidad Anahuác, 
Mexfco Edo. México, 1986, p.40) 

alma: Sunshine 
6.4 ELEMENTOS TIPOGRAFICOS 

6.4.1 ENCABEZADOS 

Cuanto mayor sea el tamaño de los 

tipos utilizados, tanto más ligeros pueden ser; a 

la inversa, cuanto menor sea un encabezado, 

tanto más negro deberá ser. En una serie de 

líneas de texto titular, el cambio repentino de la 

caja baja a las mayúsculas, para una línea 

simple, puede resultar más eficaz. Las líneas 

en mayúsculas tienden a parecer más ligeras 

que las de caja baja. 
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6.4.2 NUMEROS 

Hay dos tipos de números, que se 

llaman de estilo antiguo (old style), y modernas. 

En tamaños de textos ( o sea de 14 puntos o 

menos), las cifras modernas se alinean sólo con 

las mayúsculas. Para títulos en tamaños 

mayores, las mayúsculas que se alinean con 

las cifras modernas son frecuentemente mas 

eficientes. Para los textos que lleven muchas 

cifras, tales como los informes de compañías, 

etc, utilicense mayúsculas que puedan 

alinearse. 

En este caso se maneja el espacio en 

blanco, que es uno de los elementos clave del 

diseño tipográfico, tanto en el interlineado como 

en los márgenes o en cualquier otra forma. 

Puesto que la simplicidad es la clave del mejor 

diseño en tipografía, cuanto mas simples sean 

los contrastes de tono en los tipos negros, las 

zonas grises de composición del texto o los 

espacios en blanco, tanto mejores serán los 

resultados obtenidos. 

6.4.3 INTERLINEADO 

El empleo juicioso del interlineado es uno 

de los principales factores para un boceto 

tipográfico correcto. 

Historia del cuadro 
que 

nadie "'aria 
~par 
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6.4.4 CALCULO DE ESPACIO 

Cuando deban manejarse mas que unas 

pocas lineas de texto, pueden escribirse en el 

tamaño de los tipos; pero es preciso calcular 

con mucha exactitud, en el caso de un libro o un 

artículo de revista o incluso un anauncio 

publicitario largo, el espacio que vaya a ocupar 

el texto impreso. El método más sencillo 

consiste en contar el número de caracteres 

(incluyendo como tales los signos de 

puntuación y el espacio entre las palabras) en 

una línea promedio de manuscrito, multiplicando 

la cifra por el número de caracteres en una línea 

de muestra de composición, a la medida que se 

desee utilizar. Esto dará el número de lineas 

impresas. 

Para el cálculo apropiado de textos 

relativamente cortos, como, por ejemplo, los 

anuncios en la prensa, es esencial aplicar este  

procedimiento a cada párrafo separado y contar 

todos los caracteres. 

6.4.5 ESPACIAMIENTO 

Entre letras, entre palabras y entre líneas. 

litrge letras 

entre 
lineas 
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5.4.6. LEGIBILIDAD 

La legibilidad no depende únicamente 

del tamaño de las letras o de la utilización de 

mayúsculas o minúsculas. 

Se dice que en general las minúsculas se 

leen con más facilidad que las mayúsculas. Es 

cierto cuando se trata de textos en "body 

copy", es decir, letras pequeñas de menos de 
14 puntos (unos 4 mm.), que se componen en 

bloques; pero no es así cuando se trata de una 

línea o de palabras sueltas. 

Lo que importa es la forma de cada caracter 

(fino o grueso, espaciado o compacto), su color 

y el del fondo en el que aparece. Se obtiene 

una buena legibilidad combinando 
armoniosamente los tamaños, colores, tipos de 

letra, los contrastes y manteniendo un espacio 

adecuado entre las letras. 

COME TO THE FAIR 
GAMES EXHIBITS 
FUN. RIDES. PRIZES 
DONT MISS IT! 
SATURDAY 

6.4.7 PESO DEL CARACTER 

Se entiende que el peso de la letra no 

tiene que ver con su altura. La estructura de la 

letra está compuesta por dos elementos, el 

negro de sus estructuras y el blanco de sus 

espacios cerrados. 	Por lo tanto cada 

estructura de letra tiene un cierto porcentaje de 

negro y un cierto procentaje de blanco, lo que al 
ser mezclados visualmente producen producen 

un gris que es el peso de esa letra. También, 

letras que realmente se imprimen en gris o a 
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color tienen menor peso que las mismas en 

negro. 

A B 
6.5 EL PAPEL, FORMATOS Y 

NORMAS DIN 

Todo símbolo o logotipo será 

incorporado, como es natural, al papel comercial 

de la empresa. 

La gama de impresos varía según las 

empresas. En algunas, ésta gama consiste en 

papel de cartas, tarjeta de salutación, tarjeta de 

visita, factura, albarán , nota de contabilidad, 

48 Papel que se pone en las puertas. ventanas o balcones. corno 
serial de que se alquila la casa. 

hoja de pedido, sobre impreso, etiqueta 

adhesiva para direcciones, y un par de hojas 

para comunicaciones interiores. 

Incluso el papel de carta con membrete 

puede tener varios formatos: DIN A4 (210 x 

297 mm.), dos tercios A4 y A5 (148 x 210 mm.) 

apaisado o vertical, con gran medio para uso 

normal, y una versión gruesa para la 

correspondencia del consejo de administración o 

la presidencia. 
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Se muestran algunos esquemas de los formatos que pueden ser 

aplicados en la creación de un folleto. 

Rara vez es considerado el papel porel 

diseñador como algo mas que el material que le 

sirve para completar su labor. 

"El papel es, simplemente, una especie de 

estera de fibras, hecha de cualquier clase de 

fibras celulósicas: de madera, de yute, de paja, 

de trapo, de cáñamo, de esparto e incluso de 

caña de azucar. la fuente principal es la 

madera, que es desmenuzada en agua por 

medio de máquinas para obtener la pasta 

mecánica de madera, o cortada en menudas 

astillas y hervida para conseguir pasta o pulpa 

química. La pasta mecánica es más barata, pero 

la química es más resistente y pura. 

A esta pasta se le añade agua y, mediante 

un batanado, se la reduce a millones de fibras. 

En esta fase es cuando se decide que clase de 

papel se va a fabricar.49  

La blancura del papel está relacionada con 

la opacidad. Está se mide por la mayor o 

menor transparencia que presente una imagen 

vista desde el anverso de la hoja, y depende 

de los productos químicos agregados. 

El grano del papel es la direccion en la que 

se orientan predominantemente las fibras. El 

49 Murray Ray 'Manual de técnicas'. (Edtortal Gustavo Gdi SA. de 
C.V., Barcebna, 1980, p.174) 
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grano puede determinarse rasgando el papel. 

El papel doblado a favor del gamo forma un 

pliegue más liso que el papel doblado contra el 

grano. 

La resistencia del papel depende de la 

naturaleza de la fibra y de su longitud. 

folio cuarto 

octavo 16avo 

32avo 64avo 

Subdivisiones de un pliego tradicional 

El peso del papel es medido en gramos por 

metro cuadrado, y se conoce como gramaje. 

En cuanto a los tamaños del papel, hay 

unas normas internacionales que hoy son las 

utilizadas en casi todos los países europeos, la 

URSS, Israel, India, Japón y diversos países 

sudamericanos. 

Este sistema se basa en tres series de 

tamaños. La serie A es utilizada para trabajos 

generales de imprenta y correspondencia, la 

serie B es dedicada sobre todo a carteles, y la 

serie C a los sobres. En las tres series, las 

hojas tienen el mismo formato - un rectángulo 

con los lados largos y cortos en la misma 

proporción- con todas las subdivisiones 

también en la misma proporción. Este formato 

ha sido conocido como la regla de oro, un 

rectángulo perfectamente equilibrado según la 
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proporción 5: 8 entre sus lados. Sin embargo, 

en realidad la proporción intemacionalmente 

utilizada es la de 5:7, y en España las normas 

UNE la tienen como base. 

La serie A se basa en la hoja AO (841 x 1189 

mm.) cuya área es igual a un metro cuadrado, y 

que permite obtener directamente el gramaje al 

conocer directamente del gramaje al conocer el 

peso. 
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-----"L------------------ fiq.  a 

A3 A4 

A6 A5 

A 

fig. b 
La regla de oro base de los formatos internacionales del 

papel 
Subdivisiones de un pliego del Formato A internacional. 
Al igual que con las hojas de formato tradicionales, la 
longitud es dividida en dos, pero en cambio las 
subdivisiones del formato internacional guardan una 
escala directa entre sí. (fig. b)) 
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Al 

A2 

A3 

A4 

A5 
A:). 7  

fig. c 

Partido por la mitad, el formato AO da un formato Al, 
la mitad de éste es el A2, así sucesivamente. El A4 (210 
x 297 mm.) se utiliza para correspondencia comercial, 
circulares, catálogos y hojas de normas; El A5 es apto 
para manuales, folletos pequeños y correspondencia 
personal; el formato A6 se ha impuesto 
internacionalmente para las tarjetas postales; el A7 es 
empleado para fichas y tarjetas de salutación, y el AB 
para tarjetas comerciales y etiquetas pequeñas. Estas 
medidas han sustituido por doquier a las antiguas, o 
formatos clásicos. 

5.5.1 FORMATO 

Se conoce como formato al tamaño de un 

número impreso, expresado en relación con el 
número de hojas que comprende cada pliego 
(folio, cuarto, octavo, dieciseisavo) o indicando 

la longitud y anchura de la plana. 

77POGRAF7A Y PAPEL 
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Eleccion del formato. 
En la elección del formato, influyen no sólo 

factores estéticos y de interpretación, sino 

también los de orden práctico y funcional. 

Si se trata de un texto de consulta, de una 

guía turística, de un cartel, de una tarjeta de 

visita...el mismo impreso sugiere ya el tamaño 

aproximado. 

El formato puede influir en la adecuada 
interpretación de un trabajo. Un formato 

pequeño puede inspirar gracia, sencillez, 

sutilidad; un formato grande, por el contrario, 

expresa fuerza y potencia. 

La hoja en su formato de orígen tal como 

viene de la fábrica de papel se considera 

siempre en su posición horizontal, porque es la 

posición en que entra en la máquina de imprimir. 

Para la realización del trabajo gráfico la 

hoja o formato puede dividirse de acuerdo con  

las operaciones de imposición o montaje y 

olegado. 
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A4 doblado dos veces A5 doblado una vez 

Las Hojas A4 y A5 dobladas para coincidir con varios 
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7.1 COLOR 

"El color es la impresión psicológica que 
corresponde a una longitud de onda bien 
definida. Lo que el ojo humano percibe son los 
que nos dan las impresiones coloreadas que 
van desde el rojo, pasando por naranja, 
amarillo, verde hasta azul cian"50  

Desde la prehistoria el hombre sintiendo 
mas o menos-confusamente el mensaje de los 
colores asocio estos conceptos y ha llegado en 
la actualidad a crear un verdadero lenguaje de 
los colores. 

A tráves de la luz podemos ver el colorido 
que nos rodea, recordemos que vemos los 
objetos que nos rodean de diversos colores 
debido a que según la conformación molecular 
de los objetos, estos son capaces de absorver 
determinadas longitudes de onda. 

violeta E 
violeta 

azul 
verde 

amarillo 
naranja 

rojo 

50  Elena Castre», Elementos loare formar un manual de idereklell 
Corporativa",  (Tests, México DF.. 1982, p.61). 
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Newton al descomponer un haz de luz 

provocó el espectro cromático llaman a este 

fenómeno dispersión de la luz, el demostró que 

la luz blanca es el resultado de la mezcla de 

todos los colores. Los colores resultados del 

espectro se llaman colores espectrales. 

El ojo del hombre permite una visión de 

los colores más concreta que la de la mayor 

parte de los animales.  

El color es pigmento, pero aún el colro del 

pigmento es el color de la luz que refleja. 

Cada vez que vemos color vemos luz reflejada. 

Newton, con la realización del prisma y 

sus variantes, estudio como entidad física al 

color. 

Tras varias pruebas, obtuvo que el rojo, 

naranja, amarillo, verde, azul y violeta, al 

sumarlos nos daban el color blanco, en cuanto a 

colores luz. 

Todos los colores se producen partiendo 

de tres colores primarios, rojo, azul y amarillo. 

Estos tres colores se pueden mezclar entre si 

para producir colores, y estos a su vez se 
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mezclan para obtener una diversidad de 

combinaciones. 

7.2 PSICOLOGIA DEL COLOR 

Los estudios del color indican que estos 

nos afectan emocionalmente según su grado de 

pureza, intensidad, calidad, matiz y luminosidad, 

así como factores sociales y personales ya 

que no todos los vemos igual ni reaccionamos 

igual, sin embargo si se pueden establecer 

ciertos factores de conducta. 

En el aspecto de preferencias este 

evoluciona de acuerdo con la edad, los niños 

prefieren los primarios en alto grado de pureza 

y saturación, los claros, los obscuros, así como.  

sus matices para posteriormente usar un color 

en función a propósito para el que se usa, las  

influencias individuales se dejan sentir y las 

gentes alegres usan colores algres, y 

viceversa, el fin del proceso nos lleva a los 

colores neutros de poca fuerza y contenido 

cromático. 

El color tiene efectos decisivos en la 

compra de un producto por parte del 

consumidor, desempeñando una función de 

atracción y estímulo. 

Existen diferentes tipos de asociaciones: 

- Las subconscientes colectivas: cuando 

se habla del contenido simbólico de los colores 

por ejemplo, el verde para la esperanza. 
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- Las subconscientes individuales: cuando 

dependen de la naturaleza de la persona y sus 

experiencias. 

- Las asociaciones que no dependen 

directamente de lo que se ve sino del gusto, 

olfato, tacto, peso, temperatura, etc." 51  

Psicologicamente, los colores son 

preferidos de distintas maneras por niños y 

adultos, pero la percepción del color es 

influenciada por el aspecto cultural. 

Negro: confiere nobleza, distinción, 

elegancia, es formal, nítido, rico, fuerte, elegante. 

Blanco: sugiere pureza, evoca una acción 

refrescante y desinfectante. 

Gris: color neutro 

Verde: asociado con la esperanza, es el 

color símbolo de la naturaleza. 

51  Jean Paul Favre, André November. 'Color and unciet 
rnmunicattiorr (ABC Edition, Zurich) 

Rojo: significa fuerza, dinamismo, es el 

color que más persiste en la memoria, es cálido, 

agresivo y vital. 

Rosa: es femenino, dulce, romántico, sigiere 

suavidad. 

Café: impresión de algo compacto, es el 

color más realista. 

Naranja: es el color más cálido y vivo, 

significa juventud, atrevimiento y se relaciona 

con la comida. 

Azul: es reflejante, expresa madurez, evoca 

frescura, pureza y limpieza. 

Amarillo: es el más luminoso, extrovertido, 

activo, confiere un sentimiento de alegría 

Violeta: invita a la meditación y al misticismo, 

sabiduría y tristeza. 
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Tonos pastel: su característica es la 

moderación y suavidad de los tonos de los 

colores que se derivan. 

7.1.2 SINTESIS ADITIVA Y 
SUSTRACTIVA 

Síntesis aditiva 

Cuando un rayo de luz blanco se 

descompone produce el rojo, anaranjado, 
amarillo, verde, azul ,indigo y violeta, conocidos 

como colores espectrales, pero existe otra teoría 
más consistente y muy conocida que se conoce 
como síntesis aditiva (William Hyde Wollaston, 

(1766-1802), la cual parte de la luz blanca se 

compone de luz roja, azul y verde, los tres  

colores primarios espectrales aditivos (aditivo 

significa que, al ser mezclados en iguales 

cantidades, se obtiene luz blanca). Se llaman 
primarios, ya que ninguno de ellos puede 
resultar de la combinación de otros, y todos los 
demas colores de la luz son mezclas de estos 
tres básicos. El resultado de diversas mezclas 
de colores luz o colores primarios del científico 

se pueden resumir de la siguiente manera: 
- El rojo sumado al azul produce el magenta. 
-El azul sumado al verde produce el cyan. 
- El verde sumado al rojo produce el amarillo. 

Estas relaciones se presentan con frecuencia 

en forma de triángulo. 

En la práctica diaria, rara vez se suman colores 
luz, debido a que generalemente se trabaja con 
pigmentos y colorantes. Sin embargo, existen 
ejemplos interesante de adición de luces de 
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color. Uno de estos es la iluminación 

escenográfica. Además de las luces blancas, el 
escenario cuenta con muchos colores, que 
sumándolos en las intensidades apropiadas, el 

director de escena puede producir cualquier 

efecto de color que desee. Suponga que se 
enciende las luces rojas y al mismo tiempo, se 

combinarían para formar una luz púrpura sobre 

el escenario. El azul sumado al ámbar nos da 

blanco. 
"El físico Young demostró que la mezcla de tres 
primarios luz, proporcionaba otros tres colores a 
los que llamó secundarios luz, estos son: cyan, 
magenta y amarillo".52  

El color azul sugiere calma, frialdad, 

reserva, distancia, ciertos verdes son fríos, 

inducen al reposo, tranquilidad, esperanza. El 

52  Haced Kuppers fundamentos de la teorfa de los colores (P.p 145-
147) 

color azul se asocia con el cielo, se utiliza para 

representar el aire y el espacio. 

Síntesis sustractiva 
No hay que confundir los colores luz 

primarios, con la mezcla sustractiva de los 
colores pigmento primarios o del artista que son: 
el magenta, el azul (cyan) y el amarillo. 
Cuando se combinan entre sí pigmentos u otra 
sustancias coloreadas dan como consecuencia 
colores complementarios llamados secundarios, 

por ejemplo: 
- El magenta combinadocon azul (cyan) 

produce violeta. 



Rojo Magenta Azul 

Magenta Violeta Cyan 

Blanco 

Negro 

Azul Verde Amarillo 

Verde Amantio Naranja 

Negro 

blanco 

- El azul (cyan) combinado con amarillo produce 

el verde. 

- El amarillo combinado con magenta produce el 

naranja. 

En la mezcla sustractiva, la combinación 

de colores complementarios conducen al negro. 

SINTESIS ADITIVA 	MEZCLA SUSTRACTIVA  

Colores primados 

Colores secundados 

Comblnacken de 

todos los colores 

Ausencia de color 

"En los sistemas de reproducción que trabajan 

según el principio de la sintesis 

sustractiva, la cantidad de color en las capas de 

filtro es variada individualmente para cada punto 

de la imagen, es decir, en cada capa de filtro  

puede haber una determinada cantidad de color 

(entre 0% y 100%). 

Cada una de las capas de volumen de 

absorción corresponde a la cantidad de colores 

existentes."53  

Los tres colores primarios de la sintesis 

sustractiva son: amarillo, cyan y magenta. 

Los tres colores secundarios o 

complementarios son: rojo, verde y azul 

obscuro.54  

53  [BID dta st 
54  José Ma. Parranión, José Ma. Careto Artes  
dibulantes Ir técnicos oublicitarios (,./14) 
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cyan 

O violeta 
COLORES OBSCUROS 

verde.‘" oranja 

ir" 

V.1~10 

1%.V.O.
magenta 

a a illo 

7.1.4 ORDEN DE PREFERENCIAS 
DEL COLOR 

1. Primero son los colores fundamentales puros 

y saturados. 

2.Las variaciones en sus diferentes tonos 

siendo menos aceptados, los tonos de colores 

intermedios y grises. dependiendo de la imagen  

aue cada empresa pretende dar al público.  

estos tonos se pueden utilizar para dar una 

imagen de solidez, firmeza elegancia. etc.  

COLORES CLAROS 

COLORES CERCANOS 
amarillo 

violeta 
COLORES LEJANOS 

COLOR 



verde 

cyan magenta WO" 
1,:e @naranja 

7.1.5 RELACION ENTRE FORMA Y 
COLOR 

violeta 
COLORES FRIOS 

amarillo 
COLORES SECOS 

verde "NI\ 
cyan gagntYair magenta 

violeta 
COLORES HUMEDOS 

naranja 

COLORES CALIDOS 
a arillo 

"Al unirse la forma y el color determinan la 
identidad de los elementos creando una figura 

integrada cuyas características básicas se ven 

influenciadas por otras de indole 
complementario. 

La percepción de la forma y el color es algo 

racional e inteligente y la del color está ligada a 

la afectividad y emoción. 

La forma es el soporte del color, Ittel 
establece 3 formas geometricas fundamentales: 

COLOR 



1. El cuadrado, es lo material, lo pesado, 

estable y limitado y corresponde al color rojo, 

que significa pesantez y solidez. 

2. El triángulo, significa agresividad y 

combatividad, el color que le corresponde es el 

amarillo, intelectual y violento. 

3. El círculo simboliza el movimiento 

perpetuo y continuo, el color correspondiente es 

el azul que significa transparencia y 

espiritualidad y las figuras similares."54  

00 

Ha de tenerse en cuenta, además, que el 

tamaño de los objetos parece mayor cuando 

son de color claro y más reducido cuando son 

de color oscuro, recordando asimismo el hecho 

de que, en lineas generales, los colores como el 

blanco, el amarillo, el verde claro,el anaranjado y 

el rojo son propensos a "adelantar" las formas, 

creando la sensación de que estan más 

próximas a nosotros, mientras que el negro, 

azul, violeta, verde y carmín, tienden a alejarlas, 

creando la idea de que estan a mayor distancia" 

54 Pian de estudios UNUM Jeto« semestre 
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MAXIMOS CONTRASTES DE LETRAS O 
FORMAS SOBRE FONDOS DE COLORES 

1. Letra negra/ fondo blanco 

2. Letra negra/ fondo amarillo 

3. letra roja/ fondo blanco 

4. letra blanca/fondo negro 
5. letra amarilla/fondo negro 

6. letra azul/fondo blanco 
7. letra blanca/ fondo azul 
8. letra blanca/fondo rojo 
9. letra negra/fondo rojo 

10. letra roja/fondo negro 

7.2 EL COLOR Y SU IMPACTO EN 
LA IMAGEN CORPORATIVA 

La utilización de los colores en la 
imagen corporativa son de vital importancia,  

dado que a tráves de la utilización adecuada de 
los mismos se crea un impacto favorable, en 

principio para el usuaáo o receptor. 

astawilion 
KurisTvER_II  

ANDIN 11;111  

60. 0m~ 

El color es muy importante dentro de una 

imagen corporativa ya que es el medio más 

COLOR 



importante para crear una impresión favorable e 

irresistible. Los colores llaman la atención, dan 

información, crean una identidad, etc. 

Dentro de la realización de la imagen 

corporativa el diseño y el color son dos factores 

sumamente importantes en la fase de la 

elaboración y conceptualización de la imagen. 

Verde-amarillo • 

Verde • 

Amarillo 

• 
• Amarillo-naranja 

• Naranja 

Verde-azul • 	• Naranja-rojo 

Azul • 

	
• Rojo 

Azul-púrpura • 
	

411111 
	

• Rojo-púrpura 

Púrpura 

COLOR 
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8.1 PERCEPTOR 

Para poder ubicar que tipo de perceptor 

es parte de las industrias que se instalarán en el 

Parque Industrial Atitalaquia se mencionan a 

continuación algunas de estas: 

Primero las, industrias del sector 

petroquímico de la zona metropolitana de la 

ciudad de México, industrias relacionadas con la 

petroquímica (tales como plásticos como los 

termofijos, los termoplásticos, los elastómeros, 

etc., inyección, moldeo, hule), y clientes de las 

mismas. 

Además empresas que encuentren 

ventajas en la cercanía al mercado de consumo: 

limpiadores y artículos para el hogar, 

desodorantes, pinturas, etc. 

Los promotores especializados por cada 

industria son: 

Ingenieros químicos (para petroquímica), 

Ingenieros mecánicos (automotriz, bienes de 

capital, etc.) profesionistas capaces de detectar 

y promover oportunidades a nivel director de 

producción o ingeniería. 

La mayoría de los anteriores son de sexo 

masculino, aunque también se encuentra sexo 

femenino. El nivel socio económico de estas 

personas está clasificado entre clase media-

baja, y ciase media-alta. 

El nivel cultural es medio y alto. 

Se conoce que la industría manufacturera 

acupa un promedio de 19 personas por unidad 

de producción, las industrias establecidas en los 

parques industriales emplean alrededor de 120 

elementos. 
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8.1.2 NECESIDADES DEL 
PERCEPTOR 

- Cercanía a la Ciudad de México. 

- Mercado de consumidores mas grande 

del país. 

- Cercanía a sus oficinas generales 

- Cercanía a su residencia 

- Infraestructura completa y servidos. 

- Carretera 

- Ferrocarriles 

- Agua 

- Gas natural 

- Fuerza eléctrica 

- Teléfono, telex 

- Drenaje 

- Urbanización  

- Mano de obra disponible en la zona 

- Servicios Municipales 

- Seguridad y vigilancia 

- Transporte 

- Alumbrado público 

- Hospitales 

PERCEPTOR 
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9.1 PROBLEMA 

El primer paso que se tiene que dar para 

realizar una imagen corporativa es plantear de 

una manera clara y concisa el problema que se 

deberá resolver en cuanto a necesidades de 

imagen y requerimientos de diseño. 

Se conoce que el "Parque Industrial 

Atitalaquia" es una empresa nueva, por lo que 

no se tiene definida ninguna imagen. Es 

necesario recopilar datos que nos sirvan de 

base, para de ahí partir para realizar la imagen 

de esta entidad. 

La creación de una buena imagen 

corporativa es fundamental pues a tráves de 

ella se refleja la situación de la misma, entre 

otras cosas la seriedad y calidad de los 

servicios que ofrece, siendo el primer contacto 

que los posibles clientes tienen con ella. 

El "Parque Industrial Atitalaquia" pretende 

proyectar la imagen de un parque industrial de la 

más alta calidad a nivel internacional. 

Sabiendo lo anterior se analizarán más 

adelante unas cuantas imagenes sobre la 

posible competencia, para poder saber que 

necesidades de diseño en imagen cumplen con 

los objetivos de está empresa 

9.2 CUADRO 
DE REQUERIMENTOS DE DISEÑO 

A continuación se presentará un 

cuadro de requerimentos de diseño para 

determinar las características que se deben de 
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tomar en cuenta poder comenzar con el proceso 

de diseño de la imagen corporativa del Parque 

Industrial Atitalaquia. 

1. REQUERIMENTOS GENERALES E 

INDISPENSABLES. 

- Crear una imagen que defina la personalidad 

del Parque Industrial. 

-Crear una imagen con impacto visual para que 

el Parque Industrial sea reconocido como 

empresa competente dentro de su ramo. 

- Desarrollar diferentes alternativas para aplicar 

la imagen que proyectará el Parque Industrial. 

- Elaborar un manual de identidad que contenga 

las especificaciones necesarias, para crear la 

imagen propuesta. 

- Utilizar elementos gráficos como base para 

reforzar y dar equilibrio a la imagen. 

2. REQUERIMENTOS ESTETICOS Y 

FORMALES 

-Crear una imagen que se relacione con los 

elementos que constituyen el Parque Industrial. 

- Buscar una tipografía que tenga relación con 

los objetivos del Parque, que son: solidez, 

firmeza, equilibrio y calidad. 

-Realizar una red de trazo como base para 

ordenar todos los elementos de la imagen. 

- Manejar Tipografía primaria y secundaria que 

sirva como apoyo a la imagen seleccionada. 

-Manejar tipografía secundaria que defina las 

siglas del Parque Industrial Atitalaquia. 

-Ampliación o reducción de elementos y 

tipografía sin que pierdan su significado o su 

legibilidad. 

-Crear una caja tipográfica para seguir un orden 

dentro del manual de identidad. 

ANALISIS 



-Definir el formato y el orden para comprender 
todos sus elementos dentro del manual de 

identidad. 
-Definir dentro del manual de identidad el texto y 

la imagen. 
REQUERIMENTOS ERGONOMICOS Y 

ANTROPOMETRICOS 

- Tomar en cuenta las distancias requeridas 
para obtener una excelente visibilidad de la 

imagen. 
- Checar el tamaño adecuado para que la 
imagen sea visible en ampliaciones y 

reducciones de la misma. 

-Definir las características del color que vayan 
de acuerdo con la imagen. 
- Definir las distancias óptimas para que no 

pueda existir distorsión alguna, en anuncios 

espectaculares, arquitectura, señalización, etc. 

( en el caso en el que la imagen a crear requiera 

de este tipo de aplicaciones). 
REQUERIMENTOS ESTRUCTURALES 

- Desarrollo de alternativas para definir su 

aplicación. 
- Usar formatos adecuados en cada aplicacion. 

-Determinar las medidas óptimas de cada 

aplicación dentro del manual de identidad. 
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-Destacar la imagen de cada una de las 

aplicaciones para darle la importancia adecuada. 

- Elaborar originales mecánicos. 

REQUERIMENTOS MATERIALES 

- Seleccionar un sustrato adecuado para cada 

aplicación que requiera la imagen en las 

diferentes propuestas. 

- Buscar calidad y economía en cada material. 

- Seleccionar materiales para la elaboración de 

originales mecánicos. 

- Definir el material para la elaboración de 

dummies. 

- Seleccionar el material en donde se va a 

aplicar la imagen, tela, cartón, plástico, etc. 

REQUERIMENTOS ECONOMICOS 

- Realizar un presupuesto que este dentro de 

los gastos que el diente tiene planeados.  

- Elaborar de acuerdo al presupuesto anterior la 

lista de materiales que se requieran. 

- Incluir en el presupuesto horas de trabajo. 

- Cotizar diferentes tipos de impresión. 

REQUERIMENTOS LEGALES 

- Especificar los requerimentos oficiales que 

deben contener las facturas, como el R.F.C. 

- Especificar las medidas estandar de los 

anuncios que se usan en general en el peródico, 

sección amarilla y anuncios espectaculares. 

- Incluir código de barras en caso de que se 

requiera. 
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9.3 TORMENTA DE IDEAS 

Antes de comenzar a generar bocetos, se 
elaboró una tormenta de ideas, por medio de la 

que se obtuvieron nuevas y diferentes ideas, 

que serán tomadas en cuenta en el desarrollo de 
la imagen corporativa de el Parque Industrial 

Atitalaquia. 

Esta tormenta de ideas se obtuvo, 

cuestionando a diferentes personas (la mayoría 
dedicadas al ramo del diseño), sobre cuales 
eran las ideas de los elementos de diseño, que 

debían formar la imagen de un parque industrial. 
Algunas de las ideas más importantes que 

se obtuvieron son: 

- Que llame la atención 

- Que sea simple 

- Que sea legible 

- Que sea moderno 

- Que sea fácil de memorizar 

- Que sea útil y funcional 

- Que de resultados inmediatos 
- Que sea novedoso 

- Que se relacione con el concepto de la 

empresa 

- Que no sea un diseño muy rebuscado 
- Que sea fácil de entender 

- Que tenga unidad 

- Que sea único 
- Que este equilibrado 

- Que presente colores armónicos 

- Que sea un diseño armónico 

- Que tenga personalidad propia 

- Que tenga un gran impacto visual 

- Que se pueda reproducir fácilmente 

- Que sea agradable a la vista. 
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-EXCELENCIA 
- CONFIANZA 
- NACIONALISMO 
- TENACIDAD 
- VISION 
- AUDACIA 
- ELEGANCIA 
- CREDIBILIDAD 
- UNIDAD 
- PRESTIGIO 
- SUPERIORIDAD 

CARACTERISTICAS PARA 
OBTENER UNA IMAGEN OPTIMA 

9.4 MATRIZ DE JERARQUIZACION 

Es necesario establecer cual es el 

elemento más importante en cuanto al diseño  

gráfico de la identidad corporativa, y que 

características deben formarlo, para lograrlo 

utilizamos una matriz de jerarquización. 

Se enlistarán los elementos de identidad 

que van a caracterizar a la imagen en sentido 

vertical y se repiten los mismos números en 

sentido horizontal, correspondiendo 

diagonalmente con el mismo número en la lista 

vertical, esto con el fin de simplificar el trabajo de 

diseño al máximo de la siguiente manera: 

El siguiente cuadro especifica la forma de 

calificación que se utilizará en la matriz. 
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signo. significado calificacion 

+ mas importante que 2 

— igual importante que 1 

menos importante que O 

Se sumará en sentido horizontal la 

puntuación de cada elemento. Aquel que 

obtenga una puntuacion mas alta será el más 

importante y sucesivamente en orden 

descendente. 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 TOTAL 

%. 	'. = = + + + 4. = 4, 13 

= %,'« 4» = + + = 4. + 13  

=  + + = + — 4. 10 

= s   = = — 4. 5  

.. — — = + = + 6  

— — = + ., \+ — = a 

= "' 4' 4' + 4' 4'  Z 4' 13  

CRITERIO 

Se trata del diseño de una imagen nueva 

sin antecedentes de diseño. 

RESULTADO 

Según los resultados de la matriz de 

jerarquización, la imagen deberá causar gran 

impacto, por el que será recordado por el 

consumidor, es decir deberá causar memoria 

gráfica, esto se logrará mediante gran legilbilidad 

y personalidad propia. Además deberá 

presentar equilibrio entre los elementos que 

formen la nueva imagen. 

En seguida se definirán los elementos 

analizados dentro de la matriz para tener una 

idea más data acerca de cada uno de ellos. 

1. Memoria gráfica. que sea reconiable. 

2. Impacto. que sea de gran efecto 

3. Personalidad. que sea individual y diferente. 

MEMORIA GRARCA 1 

IMPACTO 2 

PERSONALIDAD 3 

UNIDAD 

EQUILIBRIO 5 

SEMANDCA 6 

ADAPTABILIDAD 7 

LEGI8UDAD 8 

MODULAR 9 

ANALISIS 



4. Unidad. que este integrado 

5. Equilibrio que se compensen el logo y el 

símbolo (armonía) 

6. Modular. que pueda ser repetido sin perder 

su particularidad. 

7. Adaptabilidad. que se entienda sin perder su 	calificar cada imagen: 

forma en diferentes escalas. 

8. Legibilidad. que se entienda sin dificultad 

9. Semántica. que se relacione con su 

significado 

9.5 ANALISIS TIPOLOGICO 

Se utilizara el siguiente cuadro para 

valor signo signficado 

1 ✓ si cumple 

O X no cumple 

Para poder realizar la imagen corporativa 

del Parque Industrial Atitalaquia se considera 

importante ahondar en el estudio de varias 

imagenes corporativas ya existentes, para 

tener un punto de partida en el inicio de esta 

imagen. 

A continuación se analizarán 10 de las 

imagenes de la competencia, basandonos 

principalmente en el símbolo de cada imagen. 
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1 

Mexicali industnai Parks 	Las Californias industrial 
Mexicali. Baja California 	Tnangie 
Fax (52-65) 66-52-39 	Mexicali. Baja California 

Fax (52-65) 61-63-12 

2 > < 
4t. 

- 	-....-, ,.. EÁ. 	........„ 
El Mica Industrial Pa* 	Grupo Bustamante 
Mexicali. Baja California 	Tijuana 5i Ensenada. 
Fax (52-65) 61-07-57 	BajalCalifomia 

Fax (52-66) 86-54-33 

'••••":-1?---*•'-  Génova No. 53-902. Col. Juárez. México O.F. 06600 
dril 	US Toll Free Number 1-800-800-6996 

krabmil. 
Californias Industrial 

dcaii. Baja California 
(52-65) 61-63-12 

EX-XXI Industrial Park 
Mexicali. Baja California 
Fax (52-65) 52-83-36 

3 Mi 

Campa Industrial Park 
Mexicali. Baja California 
Fax (52-65) 53-69-69 

liC 
Grupo Industrial Camargo 
Camargo, Chihuahua 
Fax (52-146) 2-13-30 

qb 
Grupo Bermúdez 
Througnout the state 
of Chihuahua 
Fax (52-16) 17-00-14 

Antonio J. Bermúdez 
Industrial Park 
liudad Juárez Chihuahua 
Fax (52-16) 29-29-30 



4 10 	5 

       

     

6 Frzisa 

     

     

        

         

Santa Ma Industrial Park Reynosa Industrial Park Rasa Grupo ~es Zaragoza Industria! Parle Risa 
Santa Ma. Sonora Reynosa. Tamaulipas Throuriout the sute of Ciudad Juárez. Chihuahua Tijuana. Baja California 
Fax (52-631) 2-41-85 Fax (52-892) 2-24-64 Tamaulipas & México City Fax (52-16) 19-19-21 Fax (52-66) 34-24-78 

Fax (52-891) 2-13-68 

lo if) 

<1. 
Nelson industrial Park 
Mexicali. Baja California 
Fax (52-65) 61-07-57 

7 Nr 
Yucatán Industrial Park 	Monterrey Industrial Park 
Mérida. Yucatán 	 & Desarrollos Industriales 
Fax (52-99) 26-51-08 	Reynosa 

Monterrey. Nuevo Léon & 
Reynosa. Tamaulipas 
Fax (52-83) 43-21-25 

Amistad lndustriai Parles 	Parques industriales 
ThroughOut the mate of 	Mexicanos 
Coahuila 	 Throughout the stars of 
Fax (52-877) 2-25-90 	Chihuahua 

Fax (52-16) 13-69-42 

8 	

«R1100.1.. •••• 

gialifirtili 
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Conclusiones 

-Todos los símbolos son fáciles de 

recordar. 

-Sólo en un caso existe relación entre símbolo y 

significado de la imagen.  

-Casi todos los simbolos de la competencia 

cumplen el impacto y la fácil reproducción. 

-Sólo en tres de los casos existe la posibilidad 

de modülár el símbolq, 

-Se consideró -p0Sible •en la mayoría de los 

casos la adaptabilidad de ÍoS.símbolos, es decir 
que no pierdan su forma en diferentesescalas. 

-En todos los casos di él símbolo se entiende sin 

dificultad (legibilidad). 

-En la mayoría de los símbolos de la 

competencia existe un equilibrio. 

-Casi todos los casos presentan integración en 

sus imagenes, es decir hay unidad de símbolo 

y logotipo. 

Se observó que en la mayoría de las imagenes 

de la competencia se utilizan sólo símbolos , por 

lo tanto se buscará integrar un logotipo con el 

TOTAL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

9 

10 
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símbolo, para que sirva como base al símbolo 

elegido, con el fin de darle una mayor fuerza a la 

imagen que se cree para el Parque Industrial 

Atitalaquia. 
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CAPITULO 10 



PROCESO DE DISEÑO 

1 

10.1 PROCESO DE DISEÑO 

El punto de partida para iniciar el 

desarrollo de la imagen corporativa del Parque 
Industrial Atitalaquia fue determinar, sus 

principales necesidades como entidad nueva. 

Con el fin de realizar la imagen 

corporativa del "Parque Industrial Atitalaquia" se 

realizó un análisis tipológico de varias imagenes 

ya existentes para tener un punto de partida en 

el inicio de está imagen comparando algunas 

imagenes de la competencia. 

Lo primero que se hará dentro del 
proceso de diseño será el buscar un nombre 

más corto y mas adecuado para el "Parque 

Industrial Atitalaquia." 

Una vez definido el nombre se proseguirá 

a bocetar, creando una imagen que tenga un 

impacto visual óptimo, y una muy buena 

presentación. 

Existe la necesidad de establecer un 

sistema por el que se informe a la gente quien 

deberá usar el nuevo símbolo, que significa y 

como emplearlo, es por eso, que se creará un 

manual de identidad (instructivo de 

aplicaciones). Este manual es necesario para 

uniformar todas las aplicaciones que se vayan a 

utilizar en el Parque Industrial Atitalaquia. 

Los elementos gráficos que apoyaran esta 

imagen, se iran definiendo a tráves del proceso 

de diseño. Se desglosará la estructura del 

desarrollo del proyecto de diseño. Esto nos 
dará una idea total del proyecto a realizar. 



IOENTIFICACION GENERAL 

Elección A.. nombre 

G•nerocIón de 
alternativas 

Logo-dmb000 
o 	  

Selección 

Propuesta definitiva 

Color 

bocetes del  aplicación 

Selección de 
aplicaciones 

Manuel 	de 	Identidad 

Estructura del Manual 

Aplicaciones 

1111 111 

11111AP 

Papel•ría 

Institucional 	Complernentarla 

Realización le 

Presupuesto 

Possonlación d caree 

~ocian de 
originales mece/cacos 

Impresión 

10.2 ELECCION DEL NOMBRE 

Nombre 

Es la denominación con la que se 

conocerá a la empresa u organización ante el 

público. 

La elección del nombre es importante no 

sólo en cuanto a que es la forma como se le 

conocerá publicamente a la corporación, sino 

que en muchas ocasiones es la pauta para el 

diseño de toda la imagen. 

Se eligió un nombre corto y funcional, 

PIASA. que está formado de unir las primeras 

siglas que forman su nombre completo Parque 

Industrial Atitalaquia S.A. de ahí que el nuevo 

nombre de la empresa será PIASA. 
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PROCESO DE DISEÑO 

PIASA como su nombre lo indica se 

asocia con plaza, lugar, espacio, sitio, que 

tienen al mismo tiempo relación con los espacios 

de tierra o terrenos que forma el Parque 

Industrial, destinados para instalar las naves 

idustriales. 

NOMBRE NUEVO 

PIASA 
Cabe aclarar que el nombre elegido no 

sólo está formado por las iniciales del nombre 

completo de la empresa, sino que está 

relacionado con los elementos más importantes 

que constituyen el Parque Industrial, como son 

los terrenos. 

10.3 GENERACION DE 
ALTERNATIVAS 

10.3.1 PRIMERAS 
ALTERNATIVAS (Bocetos burdos) 

La generación de alternativas es una 

etapa esencial en el desarrollo de toda imagen 

corporativa. 

Antes de empezar a bocetar es necesario 

establecer los objetivos de la empresa PIASA 

en cuanto a diseño gráfico se refiere, se enlistan 

y se comparan los elementos de identidad en la 

siguiente tabla: 



1 
	

total 

111 + + = 	5 
2 ÷ ÷ 	4 
3 — E l 
4 ÷ — 

simbolo 

logotipo 

tipografía 

color 

Se utilizó el mismo criterio de calificación que 

en la matriz de jerarquización. 

signo significado calificación 

+ mas imp. que 2 

= Igual imp. que 1 

— menos imp. que O 

Se concluye que el elemento más 

importante de la identidad de PIASA es el 

símbolo, seguido por el logotipo después el 

color y por último la tipografía. 

Se aclara que aunque se definió el orden 

de importancia de los elementos, ninguno de 

ellos dejará de ser importante, con esto 

unicamente se dirigirá el proceso creativo. 

Esta etapa es conocida también como de 

generación de bocetos burdos o bosquejos, en 
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esta se desarrollaran ideas visuales, mediante 

un método muy rudimentario, es decir, las ideas 

son hechas con rápidez y suelen ser muy 

informales, por lo general son hechas en papel 

bond. 

En esta etapa las ideas aparecen una tras 

otra y se van plasmando en el papel, conforme 

se van ocurriendo. 

El proceso de bocetaje burdo se divide en 

dos etapas. 

PRIMERA ETAPA 

Aparecen elementos geométricos, 

rectángulos, trapecios y triángulos, 

asociándolos con las formas de terrenos, 

edificios o fábricas, se bocetaron también líneas  

curvas en outline y bold que simularán 

carreteras. También se intentó jugar con la P 

como símbolo de identidad y como primera inicial 

del nombre de la empresa. 
Al final de esta primera etapa se observó 

que las mejores ideas eran las que incluían 

figuras geometricas. 
A continuación se incluyen todos los 

bocetos burdos elaborados, como se mencionó 

anteriormente. 
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SEGUNDA ETAPA 

Se definió como elemento principal de los 

bocetos edificios o fábricas dispuestos de 

diferentes maneras; ya que los principales 

elementos que se encuentran en un parque 

industrial son edificios o fábricas. 
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10.3.2 SEGUNDAS ALTERNATIVAS 

Dentro de esta etapa se seleccionaron 5 

de las 9 alternativas, que fueron trazadas con 

instrumentos y se utilizaron como guía para 

mostrar al cliente. 

Fueron hechas en papel bond, en blanco, 
gris y _negro. 



PIASA 

Después el cliente seleccionó entre las 5 

anteriores 3 definitivas para poder elegir la mejor 

opción. Se muestran a continuación las tres 

penúltimas alternativas elegidas: 

P I 

10.3.3 PRUEBAS A COLOR 

Se hicieron algunas pruebas a color 

sobre las segundas alternativas, lo que ayudó 

para que se hiciera una mejor elección en la 

propuesta definitiva. 

G%3  

PIASA 
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PRUEBAS DE TIPOGRAFIA 

PIASA PIASA PIRSR PIASA PIASA 
AVANT GARDE 
	

ZAPF CHANCERY 
	

CHICAGO 
	

GENEVA 
	

COURIER 

PIASA PIASA PIASA PIASA PIASA 
HELVETICA 
	

MONAGO 
	

N HELVETICA NARROW 	 TIMES 
	

TIMES ITALIC 



La propuesta definitiva es la alternativa 

final seleccionada. 
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10.4 PROPUESTA DEFINITIVA 
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Cabe aclarar que la propuesta definitiva y 

las aplicaciones que se presentan más adelante 

son las que eligió el cliente. 

De las tres propuestas finales se eligió 

sólo una, considerando que esta es la mas 

adecuada, al problema planteado. 

10.4.1 SIMBOLO DEFINITIVO 

El símbolo definitivo se formó de la 

siguiente manera. 

Un rectángulo que es asociado con la 

forma de un terreno, es decir, que en lenguaje 

figurado un terreno se representa con un 

rectángulo. 

Dentro del rectángulo se distinguen 

cuatro figuras iguales que simulan ser. las 
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sombras de dos edificios o fábricas que son los 
elementos característicos del Parque Industrial. 

Estas sombras junto con el marco blanco 
delimitan la forma de los edificios, es decir, que la 
idea surgió de hacer una abstracción de dos 
edificios, pero no trazados totalmente, sino que 
por medio de sus sombras se obtenga la idea 
de dcha abstracción. 

Cada sombra esta formada por un 
triágulo isósceles sobre un rectángulo. 

El rectángulo que sirve de fondo a todo 

el símbolo presenta las esquinas redondeadas, 
para romper con la rigidez del símbolo; además 
en la parte superior tiene una distancia mayor a 
la inferior dando una sensación de profundidad 
y espacio. 

El rectángulo dispuesto horizontalmente 

nos da la sensación de estabilidad. 

10.4.2 LOGOTIPO DEFINITIVO 
El logotipo es un recurso que puede 

formar parte de la imagen corporativa, puede ser 
utilizado para complementar al símbolo. 

En el caso de MASA se propene como 
tipografía institucional el estilo Times Medium, 
esta tipografía tiene patines y esto le da un 

toque de distinción al símbolo, además es una 
tipografía legible al reducirse. El logo refuerza 
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~ 101I  

al símbolo sirviendo como base del mismo. 

Este tiene un diseño lineal y moderno, comunica 

solidez, firmeza y equilibrio, es de fácil captación 

y memorización. 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

Se utilizará como tipografía secundaria el estilo 

Helvética Medium, se elegió esta tipografía que 

es legible y limpia para equilibrar al logotipo, 

que es moderno, compacto y con gran unidad. 

10.4.3 COLOR DEFINITIVO 

El color es muy importante para la 

elaboración de una imagen ya que los colores 

seleccionados deben fusionarse con la forma del 

símbolo para lograr un efecto visual, fuerte, 

armonioso y consistente. 

Se eligió el color azul para el fondo del 

logotipo porque en constraste con el blanco 

tiene una visibilidad y una fuerza impactantes. 

El azul se asocia con el cielo. Se utiliza 

para representar el aire y el espacio. 

El color gris contrasta con el blanco, estos 

tonos se utilizan para dar solidez, firmeza y 

elegancia. 

Los porcentajes del negro combinado con 

el blanco generan el gris, estos son los tonos 

que se utilizan para formar las sombras. Los 

grises son colores apacibles, por los que no 

cansan la vista. 

El color azul se utiliza como fondo y los 

tonos de gris se utilizan en las sombras de los 
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edificio. El azul, es reflejante expresa madurez, 

evoca frescura, pureza y limpieza. 

El color blanco se utiliza para hacer 

resaltar el gris. 

Estos colores fueron determinados de 

acuerdo, a los conceptos de proyectar una 

imagen de solidez, equilibrio, calidad y 

exclusividad. 

10.5 ALTERNATIVAS DE 
APLICACION 

Las primeras alternativas de aplicación 

que se presentan se hicieron también como 

bocetos burdos, después se fueron eligiendo 

las más convenientes. 

También se bocetaron diferentes formatos 

para el acomodo de los elementos dentro del 

manual. 

10.6 APLICACIONES DEFINITIVAS 

A continuación se presentarán algunas 

de las aplicaciones definitivas elegidas como las 

más adecuadas en el desarrollo de esta imagen. 

Estas alternativas se integrarán mas adelante 

dentro de su debida clasificación dentro del 

manual. 
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sección amarilla 

Cambie su fábrica fuera de la ciudad, 
sin quitarle la ciudad a su fábrica 
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10.7 SELECCION DE 
APLICACIONES 

Se le presentó al cliente una lista 

incluyendo todas las aplicaciones que integran 

una imagen corporativa para que se hiciera una 

selección de las más adecuadas según sus 

necesidades 
México D.F.. 25 de octubre de 1993 

PARQUE INDUSTRIAL ATITALAQUIA SA DE C.V. 

ING. IGNACIO ENRIQUEZ SANCHEZ ALDANA 
ING. DANIEL HERNANDEZ 
LIC. MAREA LUISA ENRIQUEZ 

A continuación me permito entregarles un Estado de las 
abrir...aciones que incluye una imagen corporativa, de las 
cuales les agradeceré se sirvan escoger las que sean de mayor 
interés. segun la estructura de su empresa: 

1.Papelería básica o institucional. 
Tarjeta. hoja. sobre 

2. Papelería secundaria, interna y administrativa. 
Tarjeta de agradecimiento, papes de escritorio. foiders, 
carpe", facturc)s, rechos./etc. 

3. Porterías y publicaciones. 
Reportes critialeson portadas, revistas 

4. Publcacion en comunicocion masiva. 
Anuncios, penhcisios. sección ammo ia. espectocul7s, 
carteles. empaqaes. 

5. Emblemática e Identiflcocion personal. 
Credenciales pyenales. de vEsItair7s. 

6. Infroestrutura física. 
Arquitectura. Materiales, color de ias fachadas. marquesinas. 
color de los vidrios. 
Seriallzación donde Irla ubicado el logotipo, proporciones. 
color. etc. 

7. identtfIcadon parque móvil. 
En vehll's 

8.Montales efímeros. 
Stcrids, panfletos, lonas, dIsplaystolietowy 

/79. Indumentaria. 
Uniformes, botas, guantes, lentes de protección, uniformes 
edecanes. 

y 10. Articulas promocionales. 
Carpetas, portafolios. rotafollos, placas para coches. 
carnise,s. tazasygorros. banderillas. 

Agradeciendo de antemano lo rápida selección de los puntos 
que les Interesen, para poder realizar el trabajo que me tiene 
encomendado, me es grato ponerme a sus ordenes. 
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MANUAL DE IDENTIDAD 

11.1 MANUAL DE IDENTIDAD 

Existe la necesidad de establecer un 

sistema por medio del cual se le informe al 

público quien deberá usar el nuevo símbolo, 

que significa y como emplearlo. Este sistema 

será pues el de elaborar un manual corporativo 

(instructivo de aplicaciones gráficas), el cual 

deberá poseer todas las normas o restricciones 

pertinentes para la aplicación del nuevo símbolo 

en todas las fases gráficas. 

Fue necesario bocetar las principales 

aplicaciones para así poder determinar el orden 

del manual y la estructura de cada hoja, para así 

poder definir cual era el óptimo lugar en la 

disposición del logo-símbolo. Así se presentó 

al diente y se eligió el más conveniente. 
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PIALA ~.1 

1NTRODUCCION 
PIASA es una empresa nueva, organizada 
expresamente para la construcción del Parque 
Industrial Atitalaquia. 
PIASA servirá para que nuevas empresas que 
decidan instalarse cerca del centro del país, 
dispongan de un sitio adecuado para montar sus 
plantas el cual reunirá todas las ventajas de 
ubicación, comunicaciones, e infraestructura que 
requiere la industria moderna. 
El objetivo de PIASA como empresa, es el de ser 
reconocido como un parque industrial de la más 
alta calidad a nivel internacional. 
Por lo que se creó una imagen fuerte, sólida y 
humana, con la ambición de ser la mejor empresa 
en su campo, logrando así sus propósitos. 
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CARTA DEL DIRECTOR 
PIASA como empresa nueva, pretende ser 
reconocida a través de su imagen como un 
parque industrial de la más alta calidad a nivel 
nacional e internacional. 
La imagen servirá como un buen medio para 
establecer una comunicación entre la empresa y 
las industrias que se establezcan el parque 
industrial. 
Es fundamental para PIASA tener una buena 
imagen pues a través de ella se refleja, la 
situación de nuestra empresa, entre otras cosas, 
la seriedad y calidad de los servicios que ofrece. 
Uno de los elementos mas importantes de 
identificación para comunicar la imagen de , 
nuestra empresa, es el logo-símbolo. 
Este manual está diseñado para coordinar la 
apariencia visual de la empresa en todas las 
necesidades de identidad. En el se establecen 
los lineamientos para asegurar la fiel 
reproducción del logo-símbolo y conservar 
uniformidad en todas las aplicaciones. Se han 
previsto los casos mas usuales y los criterios a 
seguir para la consistencia de nuestra identidad. 

Ip 	ernández 
Sub-director 
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IMAGOTIPO 
El imagotipo de PIASA pasa a ser el centro focal 
de la comunicación visual de está entidad 
corporativa. 
Este imagotipo representa una abstracción de la 
realidad, es decir el imagotipo está formado por 
medio de elementos geométricos, acomodados de 
tal manera que aparentan ser las sombras de dos 
edificios o fábricas. 
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RETICULA DE REPRODUCCION 
Para la reproducción a grandes escalas del 
simbolo 	corporativo 	(por 	ejemplo 
vehiculos,anuncios espectaculares, fachadas, 
etc), la red de reproducción deberá ser usada 
con precisión y exactitud para mantener fielmente 
propiedades, líneas y angulos del imagotipo. 
Cada reproducción del imagotipo de PIASA 
deberá ser clara y no aparecer distorsionado. 
Además de la reticula se muestran cada uno de 
los ángulos que componen a este logo-símbolo 
para una mayor precisión. 
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RETICULA DE REPRODUCCION 
En esta página del Manual se muestra la reticula 
de reproducción, con el símbolo en outline; 
además se especifican todos los angulos que 
forman el imagotipo de PIASA para que no pueda 
existir distorsión alguna en cualquier caso de 	'—
reproducción. 





SISTEMA 	DE 	TRAZO 
El esqueleto indica los componentes 
geométricos y proporciones correctas del 
símbolo corporativo. Es muy importante ya que 
por medio de él se puede reproducir con 
exactitud y precisión el logo-símbolo de PIASA 
sin que puedan existir errores. 
Las acotaciones indicadas señalan con 
precisión sus características gráficas, estas son 
las medidas originales con las que se trazó el 
símbolo corporativo, mas adelante se mostrarán 
las proporciones que se deberán seguir para su 
reproducción a diferentes escalas. 
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LOGOTIPO 
El logotipo del PARQUE INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA está constituido por las cinco 
primeras iniciales que forman el nombre de la 
empresa PIASA. 
Este logotipo tiene un diseño moderno y lineal, 
que comunica solidez, firmeza y equilibrio debido 
a los rasgos que presenta, sobre todo en los 
patines de la base de cada letra. 	Es de fácil 
captación y memorización, siendo sus principales 
características, la simplicidad de su conjunto 
como elemento gráfico. 
El tipo de letra que forma este logotipo es Times 
medium. 
En este manual no deberá alterarse la proporción 
y el acomodo del logotipo al presentarse junto al 
símbolo. 

PIASA 
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TIPOGRAFIA AUXILIAR 
El tipo de letra que constituye la segunda parte 
del logotipo se considera como tipografía 
secundaria. 
Las características que debe reunir son facilidad 
de lectura, limpieza, consistencia de estilos, y 
además reflejar la personalidad de la empresa. 
Para mantener claridad y continuidad en las 
comunicaciones corporativas se ha elegido la 
tipografía Helvética medium, porque es legible, 
moderna, compacta y con una gran unidad, que 
se relaciona perfectamente con el logotipo. 
Se utilizará Helvética medium en altas para 
PARQUE INDUSTRIAL ATITALAQUIA, mientras 
que altas y bajas, para la dirección y teléfonos. 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 
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LOGO-SIMBOLO 
El logo-símbolo está formado por los principales 
elementos que constituyen está imagen dichos 
elementos son 
-El imagotipo o símbolo. 
-El logotipo que está formado por el nombre de 
está empresa. 
La imagen de PIASA está constituida por una 
línea que divide a la tipografía Institucional de la 
secundaria. Está línea se uso para dar un cierto 
equilibrio a todo el logo-símbólo. 
A está línea se le llama grafismo adicional. 
Para la aplicación de la imagen de PIASA se han 
tomado en cuenta los siguientes criterios 
a)Comunicar visualmente el carácter y la 
personalidad de PIASA. 
b)Proveer una fuerte y adaptable identificación 
de los elementos para que estos sean manejados 
en forma óptima. 
En el apéndice de este manual se incluyen hojas 
de reproducción que deben de ser usadas para 
imprimir el logo-símbolo. Nunca deberá utilizarse 
otra tipografía común, ni alterar o estilizar el 
logo-símbolo. 
De su uso adecuado y uniforme dependerá el 
éxito de este programa de identidad corporativa. 
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PROPORCIONES 
Las proporciones del logo-símbolo están 
determinadas en relación a su función práctica 
para reproducirse en originales mecánicos. 
Estas proporciones se determinan al mismo 
tiempo para causar un excelente impacto visual. 
Para aumentar o disminuir el tamaño del 
logo-símbolo se aumentará o disminuirá en forma 
proporcional cada una de las medidas, tomando 
como valores: 





NASA 

AREAS MINIMAS LIBRES 
Es muy importante que al ser reproducido el 
Logo-símbolo de PIASA, se respeten los 
margenes que se indican a continuación, esto con 
el fin de que la imagen de PIASA conserve libres 
de emplastamientos o tachaduras todos los 
elementos que la constituyen. 
Las medidas de los margenes disminuiran o 
aumentarán 	en 	forma 	proporcional 	al 
logo-símbolo. 
Es recomendable conservar un área de 
aislamiento equivalente al valor de "x", que 
corresponde a la altura de la letra "P" de PIASA. 

PIASA x=10 mm. 
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AREAS MINIMAS LIBRES 
El símbolo puede ir separado del logo en las 
aplicaciones en red y en los articulos 
promocionales que se señalen, es por eso que 
también se indican los margenes libres sólo en el 
símbolo. 
Como en el logo-símbolo el área de aislamiento 
será equivalente el valor de X corresponde a la 
altura de la letra P de Piasa. 
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REPRODUCCION 
La determinación de los tamaños del 
logo-símbolo está en relacion a su función 
práctica para reproducirse en originales 
mecánicos. 
Los ejemplos mostrados aquí son guía para la 
elección de tamaños. 
Los más pequeños son los mínimos 
recomendados 	para 	mantener 	una 	fiel 
reproducción y una adecuada legibilidad. 
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CODIGO PANTONE 
Pantone Azul 300 C 
Gris Pardo 431 C 
Gris claro 429 C 

—PMS 300 C 

PMS 429 C 
PMS 431 

COLOR 
Una parte integral del programa de identidad 
corporativa es el uso del color: El imagotlpo en 
todas sus aplicaciones deberá ir en PMS 300 c, 
para el fondo, em PMS 431 c, para la sombra 
derecha,en PMS 429 c para la sombra izquierda. 
El logotipo deberá ir en PMS 431 c . El grafismo 
adicional irá en PMS 300 c y la tipografía 
secundaria en PMS 429 c. 
Se eligió el color azul para el fondo del logotipo 
porque en contraste con el blanco tiene una 
visibilidad y una fuerza impactantes. El azul hace 
que el blanco parezca más puro, además el azul 
se asocia con el cielo, representa el aire y el 
espacio.El gris contrasta con el blanco, es un 
color apacible que no cansa la vista. Los 
porcentajes del negro combinado con el blanco 
generan el gris, estos son los tonos utilizados 
para formar sombras y fondos. 
El color azul se utiliza como significando la 
prescencia de un aire sin contaminación y los 
tonos de grises se utilizan en las sombras de los 
edificios, dando cierto toque de solidez al 
logo-símbolo. Los estandares básicos para los 
colores utilizados fueron tomados de sistema de 
color de Pantone. 

piAs A 	PMS 431 C 

PMS 300 C 

PMS 429 C 
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COLOR 
Es importante añadir que las especificaciones de 
color deberán aparecer señaladas para lograr 
reproducciones de mayor consistencia y ayudar 
así a reforzar la identidad corporativa. 
En los casos donde por el tipo o costos de 
impresión sólo pueda utilizarse una tinta (Gris 
PMS 431C) se utilizará grabado sin color ( en 
ciego) o achurado en ambas sombras. 

Se especifican también algunos usos inadecuados 
del color: 

Nunca Invertir ni cambiar el orden de los colores 
corporativos. 
Nunca poner en azul las sombras de los edificios. 
No reproducir el logo-símbolo en ningún otro 
color de los que se autorizan en este manual. 
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APLICACIONES EN RED 
En las aplicaciones en red el símbolo deberá ser 
apañado como se muestra a continuación y no 
podrá ser aplicado en otro tipo de red. 
El diseño de está red es una excepción a los 
lineamientos marcados en la integración del 
logo-símbolo, así como el único caso donde el 
símbolo, no se acompaña del logotipo, a menos 
que se indique lo contrario(por ejemplo articules 
promocionales). 

NORMAS GENERALES 
Este símbolo puede ser aplicado sobre 
esmerilado en vidrio, grabado y realzado en 
papeles (como se especifica antes), metales y 
madera, puede tambien esculpirse. 
Este tipo de aplicaciones especiales son válidas 
para materiales comerciales como cuero e 
imitaciones, acrilico, cerámica. 

1 8 
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USOS 	INADECUADOS 
Es muy importante tener en cuenta los usos 
inadecuados del logo-símbolo de PIASA, para 
que no puedan existir cambios en el acomodo de 
los elementos gráficos que forman está imagen. 
Cualquier alteración en la proporción, tamaño, 
posición o empleo del color del logo-símbolo, 
ocasiona una comunicación desfavorable. 
Se presentan a continuación usos inadecuados 
en la reproducción de está nueva imagen. 
1.No variar ni cambiar la tipografía 
2.No mover ninguno de los elementos del 
logo-símbolo de posición. 
3.No alterar las proporciones de la imagen. 
4.No deformar ni distorsionar el logo-símbolo. 

1 	 2 
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USOS 	INADECUADOS 
5. No emplear como logotipo otra tipografía. 
6. No invedir las areas de aislamiento. 
7. No reducir el logo a tamaños menores al indicado. 
8. No agregar adornos. 
9. No utilizar tipografía básica en forma vertical. 
10. No emplear el logo-símbolo en forma diagonal. 
11. No presentar en logo-símbolo en outline. 
12. No presentar el logo-símbolo sombreado. 





PAPELERIA INSTITUCIONAL 
La papelería institucional es el elemento más importante dentro de 
la Imagen corporativa, ya que por medio de dicha papelería, la 
imagen se da a conocercon mayor rapidez. 
La papeleriá institucional proyecta la imagen de PIASA al público 
en general. 
Por eso es que la papelería se ha diseñado de una manera 
apropiada para causar el impacto esperado. 
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HOJA CARTA 
Medidas: 21.5 x 28 cm. Papel Kimberly clásico de 37 Kgs. 
Logo•simbolo: 3,3 mms.(ancho) 
Textos: logotipo:Times medium, altas 26.34 plos, 
tipografía secundaria: Helvética ~Bol, altas y bajas 9.4 ptos. 
dirección:Helvética medium, altas y bajas 10 ptos. 
Sistema de impresión serigrafía. 

280.0 mm. 
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TARJETA DE PRESENTACION 
go mm, 	I 	ESC. 1:2 

TARJETA DE PRESENTACION 
MEDIDAS: 50 X 90 mm. Papel cartulina opalina blanca 
Logo-símbolo tamaño: 18 mm.(ancho) 
TEXTOS: Logotipo: Times medium, altas 17 ptos. 
tipografía secundaria: Helvética medium, altas y bajas 6 ptos. 
nombre: Times Medium, altas y bajas 10 ptos. 
dirección: Helvética Medium, altas y bajas 6 ptos. 
SISTEMA DE IMPRESION: Serigrafía. 

SOBRE EJECUTIVO 
	 241 mm. 	 

Lote 13 Mutua II Psique Industrial 4. Tule 11513144914, Neo. C P. 42970 México 
Tel 91(773)909224 906225 (915) 572 37 31 37404 57 1u. 

SOBRE EJECUTIVO 
MEDIDAS: 105 x 241 mm. papel Kimberly Clark Clásico de 80 Kg. 
Logo-símbolo Tamaño: 23 mms. 
(las demás medidas son similares a las de la hoja carta) 

—1- 

60 mm. 

*T- 

105 mm. 
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PAPELERIA SECUNDARIA 
La papelería secundaria es otro tipo de aplicación de imagen 
corporativa.La papelería secundaria que se propone como 
aplicación en PIASA consta de 
-Folders 
-Facturas 
-Recibos 
-Polizas 
-Faxes 
En todas estas aplicaciones el logo símbolo va justificado en el 
centro de la parte superior de cada aplicación. 

NOTAS 	 FACTURA 
TAMAÑO Logo•sfmbolo:16 mm.(ancho) 	TAMAÑ01090•sfmb0b: 33 mm. 

TEXTOS: 9 phi. altas y bale 

 

100.0 mm 

   

215.0 mm. 

 

     

1.51) 11 1.11Psune 11 Prwer IndA tul 4. Ti. Awalq(a, Ilge CP 421/1 Memo 
1/.1111111101111 0011271 (111)1117111 1401111u 

111.00/ lb 1100.1..1 

1110111118/1111.0 POS 01.000 MI IP 901 

RECIBO 
TAMAÑO Logo-símbolo: 28 mm. 
TEXTOS: 9 Os. altas y bajas 



Ybb 

PI oirnomf~ 

1- 

 

225.0 mm. 

 

  

      

FOLDER 
I 	TAMAÑO Logo•símbolo: 33 mm.(ancho) 

300.0 mm. 

 

  

PIA A 

   

  

PAROUE 
INDUSTRIAL 
AT ITA LA O UI A 

   

       

    

1- 

   

300.0 mm. 

  

         

         

SOBRE MANILA 
	

"T"'" 

TAMAÑO Logo-sfmbolo: 33 mm.(ancho): 

230.0 mm. 

         

    

PI 

   

  

PARUE 
INDU6

O
1111AL 

AMALAQUIA 

/ 

	  4 

Lote 13 Manzana II Parque Induetnal da Tula Atitalaquia, Hgo. C.P. 42970 México 
..*** Tel. 91 (773) 600224 636225 (915) 572 37 31 374 04 67144. 
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215.0 mm. 

             

            

FORMAS DE FAX 
TAMAÑO Logo•símbolo: 28 mm. 
TEXTOS: 9 ptos. altas y bajas 

  

                 

                 

                 

   

PARMIL.HOUIS,  MAI, A fiTA LAQUIk 6A DEC. 

         

          

280.0 mm. 
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POLIZA 
TAMAÑO Logo-símbolo: 28 mm, (Ancho) 
TEXTOS: 9 ptos, altas y balas 

280.0 mm. 

215.0 mm 

CONTRARECIBO 	T 
TAMAÑO Logo-sfmbolo: 23 mm. (Ancho) 
TEXTOS: 9 ptos. altas y bajas 

180.0 mm. 

1 

215,0 mm. 
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PIASA 
PAR QUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PORTADAS Y PUBLICACIONES 
La aplicación está constituida en la imagen 
corporativa de PIASA por 
-Reportes mensuales 
-Reportes anuales. 
Estos sólo se usarán en caso de que existan los 
reportes mencionados. 
No se puede mantener un criterio rígido sobre las 
medidas de los reportes, ya que pueden variar 
según las necesidades del reporte, pero se deben 
seguir los lineamientos especificados en seguida. 
Para reportes mensuales se utilizará para el titulo 
del contenidoTipografía Helvética Medium en altas 
de 20 puntos. 
Los reportes mensuales se presentarán 
engargolados con anillo de metal o en 
engargolado de peine. 

REPORTE MENSUAL 
TAMAÑO Logo•sfmbolo: 33 mm. 



En las carpetas el titulo del contenido irá en 
Helvética medium en altas de 20 puntos, 
tratando que exista igual medida para 
portada y lomo. 

CARPETA 

P ASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAOUIA 

28 





¡Instale su Planta fuera de la Ciudad sin dejar de gozar de las ventajas que 
esta representa! 

PA ROU E 
INDUSTRIAL 
ATITALAOUIA 

A sólo 46 Km. del norte de le Ciudad de México,.. 
Cuenta con todos los servicios de urbanización 

Informes y venta: Tel. 91 (773) 606224 606225 (915) 572 37 31 374 04 57 fax. 

PUBLICACION EN COMUNICACION 
MASIVA 

La publicación en comunicación masiva está 
constituida por 
-Anuncio del periódico 
-Anuncio de la sección amarilla 
-Espectacular 
Está aplicación permitirá que la imagen sea 
conocida e identificada en las comunicaciones 
internas y externas de la empresa. El 
logo-símbolo será aplicado en el centro de cada 
anuncio. 

ANUNCIO PERIODICO 
TAMAÑO LOGO-SIMBOLO: 18mm. (ancho) 
TEXTOS: Slogan 11 ptos. altas y baas 
Resto de los textos en 7 ptos. altas y bajas 

E- 

 

125.0 mm. 

 

  

450.0 mm. 



¡Instale su Planta fuera de la Ciudad sin dejar de 
gozar de las ventajas que esta representa! 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALACIUIA 

A sólo 45 Km. del norte de la Ciudad de México... 
Cuanta con todos los servicios de urbanización 

Informes ventas: Tel. 91 7 ...#6 24 • 	5 (915) 572 3721~..eak  

• 

ANUNCIO SECCION AMARILLA 
TAMAÑO LOGO-SIMBOLO: 3 mm. (ancho) 
TEXTOS: Slogan 11 ptos. altas y bajas 
Resto del texto en 11 ptos. altas y bajas 

	  100.0 mm, 	  

['Instale su Planta fuera de la Ciudad sin dejar de ,gozar de 

Informes y ventas: TeL 91 (773) 606224 606225 (915) 572 37 31 374 04 57 fax. In 

las ventajas que esta representa! 

PIASA 

A arao 45 Km. chi nodo de la Ciudad da México... 
Cuenta con todo. los servicios de urbanización 

ATITALAQUIA 
INDUSTRIAL 

PARQUE

1  

ANUNCIO ESPECTACULAR 

60 mm, 

8,000 mm. 

É 
E 
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50 mm. 

Nomlo 

. n .1. • 	NOM lo 	A.1.4 1..• CP 
lotCé 	ma sr: 1.1 II SI é 61 

VISITANTE 

MASA 
PAPOUF 

llyelle Alfnll 

IDENTIFICACION PERSONAL 
También forma parte de la imagen corporativa de 
PIASA, la Emblemática e identificación personal, 
está constituida por: 
-gafetes 
-credenciales de empleados 
-credenciales de visitantes 
Se utilizarán dos tipos de credenciales de 
empleados y visitantes,únicamente en estas se 
aplicará el logo-símbolo en la esquina superior 
izquierda,y no justificado en el centro,porque la 
foto(credencial de empleados) obstruiría al 
logo-símboloy en la credencial de visitantes la 
huella le quitaría espacio al logo-símbolo. 
En el gafete se utilizará un marco como grafismo 
adicional. 

CREDENCIAL EMPLEADO 
E- 

 

90 mm, 

 

  

50 mm. 

.l I i 

I I, 

8 ii! 

dii I 

N i t. 11,...S9 

Don. 14.1. 

f. ar ..... r.• Mude, 

CREDENCIAL VISITANTE 
90 mm. 

 

90 mm. 

 

GAFETE 

  

TAMANO Logo•símbolo: 18 mm, (Ancho) 
TEXTOS: 9 ptos, altas y bajas 
En credenciales y gafete las 
características son similares, 

50 mm. 
II USTPIÁL 
ATITALA0111A 

Lic, Ma. Luisa EmIquaz 

GAFETE 





le.. 	 PP. 1.s. 
0 TOP Ployett 	CP .10 

,,11%%'211:21t o 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

IDENTIFICACION PARQUE MOVIL 
La identificación parque móvil en la imagen 
corporativa de PIASA consta de los siguientes 
vehículos principalmente 
-Mini trailer 
-Montacargas 
-Automóvil 
En estos vehículos el logo-símbolo se ubicará en 
las puertas delanteras. El logo-símbolo se 
complementará con la dirección y teléfonos de 
PIASA, que iran ubicados debajo del 
logo-símbolo. 
El logo-símbolo también puede ir justificado en el 
centro del vehículo, en este caso las dirección y 
los teléfonos deberán de colocarse en las puertas 
delanteras de cada vehículo. 

L(» 	 

  

  

  



AUTOMOVIL 

MONTACARGAS 

MONTACARGAS 

O 411.1~1~~11111  
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PARQUE INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PARQUE INDUSTRIAL ADIALAQUIA 
localliodu sn et Cm. 24 de I. Ciflehlla 
Tul. en xl municipio de Ablalaquie. 
Hidalgo. A sUi II 50 nutrirlo. No Mn I  de 
DO 	MOXI[O, y a e Rol de la 
Ciudad do luid Hidalgo.  

PLANO DE 
LOCALIZACION 

A solo 24 minutos de te Zona 
Moliopolitana, cuente con todos loe 
movido. de Inliaestruclure y 
comunicación que requiere la 
Indueula Moderna. 

Magnilicamente comunicado pa 
carrslars y lecrocarril con lodo el 
psle. 

En la ciudad de Tule Hidalgo y sus 
alrededores, se cuenta con 
abundante mano de Ora 

Inatabindoie en nuestro Parque 
dlahutail Usted de atractivos 
'arbolas financieros de Holm 
correspondientes a Zona 11144. 

(Instale su Planta hiere de la Ciudad sin 
dejar de gozar do las ventease que esta 
representa.) 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

¡La MEJOR *Reinaba pera le 

ubicación de ro PLANTAI 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

MONTAJES EFIMEROS 
Los montajes efímeros son una parte esencial 
dentro de las aplicaciones de la imagen 
corporativa de este Parque Industrial,ya que a 
tráves de estos se da conocer externamente. 
El Montaje efimeros que se utilizará para 
promocionar a PIASA será: 
- El Folleto o tríptico 
A continuación se presenta la portada y la 
contraportada del mismo. 
En el folleto se utilizaran las aplicaciones en red 
como fondo de la portada y en la primera sección 
del interior del tríptico. 

PORTADA 

ESC.1 :2 



En la primera sección del interior del tríptico,se 
utilizarán las aplicaciones en red como fondo. 
Este tipo de aplicaciones no seran utilizadas a 
menos que se especifique. 

CONTRAPORTADA 

ESTIMADO SR. INDUSTRIAL: ¿Se 
encuentia Usted en procela da imibleación 
d• sus Instelaclonas productivas/ 

¡Instale su Planta fiera de la 
Ciudad sin dejar de gozar de las 
ventajas que esta representa... 

' Coman!a a sus denles 
Cincanla a lee matarla, primas 

' Facilidad de dirección y upe:011M 
• Disponibdidad da mano de obra ihn 
abundancia 

A solo GO Km. da Ciudad Selable la 
Invitamos a conocer los excelente) 
'enanos y novas IndusPlahre hl PARQUE 
INDUSTRIAL ATITALAOUIA ponte a le 
'afinarla da Tula, Hidalgo). 
Nimbo PARQUE este orlantado e la 
daecenballisción y ',ubicación de 

Indusblas da la Zona Ab 'mediana de la 
Ciudad de México, y cuan'a con loe 
estimulo, 'Mandatos otorgados por 
NAFIN, 

Nuestro. TERRENOS Y NAVES 
INDUSTRIALES contarán con ',dos los 
gamma qua raquist• la industria 
moderna. 
'Agua, magia eléctrica y gas natural 
'Acceso a ola da Ftriocerid 
Utbanitécl0n y Moje 

' Télélono y Télex, Lada 91773 
Colls111111 hacia lodos los puntos 

cardinales 

    

gitt 
Para •Manar mayor Información Kimono* 
y con gusto alendaramoe sus 'vacuidades 

En Ableliquia, Hidalgo.  

PARQUE INDUSTRIAL 
LOTE 13 M II 

TEL 91.773.409.24/609,26 
C P 42970 

En Manco. 
TEL. 07247.31 FAX. 3744197 

ESC. 1:200 





INDUMENTARIA 
Se proponen dos tipos de indumentaria (overol y 
bata) que pueden ser muy útiles para el personal 
de está empresa. 
Se aplicará el logo-símbolo tal y como se 
muestra en las figuras A y B. El logo-símbolo 
también puede ser usado en las bolsa superior 
derecha (del overol y en la bata se ubicará en el 
mismo lugar aunque no lleve bolsa) de los 
uniformes. 

        

        

BATA 

    

        

        

        

        

OVEROL 

':10115. 





,......) PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAOUIA 

TASA 
• 

• 

•	  

	1 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
AT I TA L A Q Ul A 

ARTICULOS PROMOCIONALES 

Forman parte de toda imagen corporativa los 
articulos promocionales que se presentan a 
continuación,estos que al llevar la imagen 
impresa de PIASA la dan a conocer a todo tipo 
de público. 
En los articulos promocionales está permitido el 
uso del símbolo separado del logotipo. 
Se deben de tomar en cuenta la áreas libres 
alredededor de cualquiera de los dos, tanto del 
símbolo como del logotipo. 

CENICERO 



12] 
PIASA 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

NASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

CERILLOS 

PLUMA 

CALCOMANIA 

El 
14,14 

INDUSTRIAL 
ATILALACILDA 

LLAVERO 

ENCENDEDOR 



....,,..) PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PIASA 

BOTON PROMOCIONAL 
BORRADOR 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
AT ITA LA QUIA 

PORTAPAPELES 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 
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PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAOUIA 

J 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAOLIIA 

REGLA 
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CAMISETA SIN MANGAS 

CAMISETA CON MANGAS 



PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA . 

HOJAS DE REPRODUCCION 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 
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PIASA 
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PIASA 
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PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 
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PARQUE 

INDUSTRIAL 
AT ITAL A QUIA 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
AT ITA LAQ Ul A 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

HOJAS DE REPRODUCCION 
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PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 

PIASA 
PARQUE 

INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 
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PIASA 

PARQUE 
INDUSTRIAL 
ATITALAQUIA 



--23 mm.- 	 N -18 mm, 
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INDUSTRIAL 
AT ITA LAQ U IA 
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CAPITULO 12 



IMPRESION Y COSTOS 

12 
12.1 IMPRESION 

"El arte de reproducción gráfica, consiste 

esencialmente en reproducir por medio de la 

cámara, textos y/o ilustraciones en una forma 

adecuada por uno o más procesos de 

impresión. 

Las imágenes que se entregan para su 

reproducción, se denominan "originales 

mecánicos". Pueden consistir en pruebas 

tipográficas, dibujos, fotografías, 

transparencias, pinturas y otors materiales bi y 

tricimensionales.•56 

12.1.1. GUIA DE IMPRESION 
A continuacion se presenta una guía de 

impresión, que puede ser consultada para 

56  Terence Deilry. Gula de Ilustración y diseño  (Conacyt. ~dm 
D.F., 1981. pp.76-82) 

determinar con que tipo de impresión se puede 

mandar a realizar un trabajo dependiendo del 

material o cantidad que se trate. 

OBJETO MATERIAL CANTIDAD SISTEMA IMPRESION 
tarjeta present.  Opalina De 100 a 300 

Mas de 300 
serigrafía 
offset 

hoja 
carta 

PoPel 
Iopolina mas de 500 offset 

sobre 
ejecutivo 

ggipicr 
mas de 300 

De 100 a 300 serigrafía 
offset 

factura Papel 
bond 

De 100 a 300 
mas de 300 offset 

recibo  papel 
bond 

De 100 a 300 
mas de 300 offset 

notas Papel  De 100 a 300 serigrafía 

toklef cromakote De ID° 0  " mas de 300 sedgratra  offset 

sobre 
manita 

papel 
manita 

De 100 a 300 
mos de 300 

serigrafía 
offset 

art. 
promocio 
notes 

plumas 
110, os  carpetas  

reglaras 
no específica serigrafía 

vehículos puertas 
vehículo 

no específico rotulado 
vinil 



IMPRESION Y COSTOS 

OBJETO MATERIAL CANTIDAD SISTEMA IMPRESION 

polla Papel 
bond 

De 100 a 300 
mas de 300 

serigrafía 
offset 

reporte 
mensual fobriano De 100 a 300 +sec  ri  Orargaapel  

anuncio 
periódico 

Papel 
kraft 

millares 
no específico\  

no especlfico 

offset 

offset a. sacción 
amarilla 

 papel 

especia 
criar 

lámina 
galanizada 
o negra 

1 anuncio 

credencial papel 
/opalina 

De 100 a 300 
mas de 300 

serigrafía 
offset 

gafete opalina  De 100 o 300 
mas de 300 

serigrafía 
offset 

tríptico opalino/ 
coliche 

De 100 a 300 
mas de 300 

serigraffa 
offset 

camiseta 
tela/ 
algodón variable 

serigrafía p/ 
impre§on en 
tela 

indumen 
tafia tela De 100 a 300 serigrafía 

12.1.3 SERIGRAFIA 
Como podemos darnos cuenta, el 

sistema de impresión que mas se utiliza para 

imprimir cien de cada objeto o aplicación 
propuesta es la Serigrafía. Se recomienda 

mandar a imprimir por primera vez 100 

ejemplares de cada objeto o aplicación, por lo 

que el sistema óptimo para está reproducción 
es la Serigrafía. En seguida se explicará 

brevemente el funcionamiento de este sistema. 

La Serigrafía es un sistema de impresión 

manual generalmente. Se puede imprimir en 

objetos de casi cualquier forma, tamaño o 

material. 



IMPRESION Y COSTOS 

Es el único que imprime perfectamente el 

blanco. 

Se vierte la pintura encima de la trama y 

con un rasero de goma se desliza a tráves de 

la trama para que se deposite la pintura en el 

objeto que se va a imprimir. 

Los trabajos que se realizan en serigrafía 

son: 

'Calcomanías 

* Estampados en muebles 

* Impresiones sobre cualquier material 

Grandes rótulos a colores para propaganda 

VENTAJAS Y DESVENTAJAS 

*Se puede imprimir sobre objetos de casi 

cualquier forma o tamaño. 

*Impresiones sobre cualquier material 

*Es el único que imprime perfectamente sobre 

blanco 

*Se utiliza para tiradas cortas 

*Secado lento 

*Manual 

12.2 ORIGINALES MECANICOS 
Los originales mecánicos se pueden 

clasificar en dos tipos principalmente: de línea 

y de tono, los originales de línea se 

compponen exclusivamente de líneas, todas 

las cuales deben de ser sólidas y de la misma 

densidad. Los originales de tono contienen 

diversas graduaciones tonales; por lo tanto, es 

esencial aplicar una trama de contacto o retícula 

que descomponga la imágen tonal en puntos 

de tamaño o intensidad variable, no se puede 

producir la graduación tonal. 
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12.3 TOTAL DE PRESUPUESTOS 
OBJETO CANTIDACI  P.UNITARIO TOTAL 
tarjeta 
present. 100 NS 125 NS 155.25 
______ ........... 	 

hoja 100 NS 1.55 NS 178.25 

sobre 
elecutIvo 	 

100 NS 1.55 NS 178.25 

factura 100 NS 1.70 NS 195.5 

recibo 100 NS 1.55 NS 178.25 

notas 100 NS 1.55 NS 178.25 

(oidor 100 NS 1.55 N$ 178.25 

sobre 
manila 

100 NS 1.55 NS 178.25 

tasa 100 NS 1.60 NS 184.00 

vehículos 1 NS 200.00 NS 230.00 x 
5 vehículos 
diferentes 

sub-total NS 275425 

OBJETO CANTIDAD P.UNITARIO TOTAL 

polizo 100 NS 1.55 NS 178.25 

reporte 
mensual 	 100 NS 1.55 NS 178.25 

anuncio 
periódico 

no 
específica NS 746.25 

a sección 
amarilla 

no 
específica 

NS 32.184.00 

especia 
colar 1 NS 30.000.00 NS 34.500.00 

credencia 10X) NS 1.35 NS 178.25 

gafete 100 NS 1.35 NS 178.25 

tríptico 1000 NS 1.98 NS 2282.75 

camiseta 100 NS 1.60 NS 184.00 

sub-total NS 70.609.5 

Se debe tomar en cuenta que los costos 
son en base a que la impresión esta 
propuesta a 3 tres tintas. (La primera pasada 
de tinta es la que tiene el costo mas alto, de ahi 	Total 	NS 73,363.75 
se aumenta un porcentaje por cada pasada de 
tinta adicional). 

N$ 2,75425 
N$ 70,6095 
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Los artículos promocionales, vehículos, 	aplicaciones propuestas. (Calidad y - 

	

anuncios, y la indumentaria son opcionales. Se 	economiá). 

pueden disponer de los necesarios, según las 

necesidades de la empresa, por lo que nos 

damos cuenta que al imprimir las aplicaciones 

básicas el total de costos disminuye, 

notablemente. Excluyendo lo antes mencionado 

el total será el siguiente: 

N$ 1064.75 
N$ 2995.75 

TOTAL N$ 4060.00 
12.4 PRESENTACION AL CLIENTE 

Se mostró al diente el manual de identidad 

que se elaboró durante la realización de esta 

tesis. Tambien se mostraron las aplicaciones 

que integran este manual y las utilidades de 

cada aplicación se explicó el porque del 

proceso de impresión que se propone 

"Serigrafía", que va de acuerdo a las 

necesidades de la impresión de fas 
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III. CONCLUSIONES 
A tráves de la realización de está tesis 

se concluyen diferentes aspectos que se 

considera importante resaltar: 

-Para el desarrollo de cualquier proyecto, es 

de suma importancia seguir una secuencia 

lógica, dada por una serie de pasos esenciales 

que nos ayudarán a realizarlo de una manera 

sencilla y acertada. 

-Fue muy importante el haber recurrido a un 

método básico, que facilitó la interacción con las 

diferentes variables que se presentaban, 

además de las pláticas con otras personas y 

especialistas de diversas profesiones. 

-Durante el desarrollo de esta tesis nos 

concientizamos de que cualquier empresa o 

institución ya sea pública o privada, debe de 

definir y proyectar una imagen impactante para 

poder sobresalir de entre el complejo entorno 

empresarial creándole una personalidad. 

-Se desarrolló un manual de imagen 

corporativa, en el cual se muestran las normas 

de aplicación para proporcionar la uniformidad 

que se requiere cuando se implementa la 

imagen en cualquier aplicación. 

-El obtener los mejores y más rápidos 

resultados no sólo dependerá del hecho de 

seguir una método, sino también del empeño y 

el compromiso del diseñador en la realización 

de cada proyecto , así como el desarrollo de su 

creatividad bajo parámetros de diseño 

preestablecidos. 

-Por otra parte, para el logro de los 

objetivos planteados, el trabajo del diseñador 

no puede ser tratado como algo aislado, por el 
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contrario, es indispensable que mantenga un 

contacto continuo con la empresa, equipo o 

cliente con quien esta trabajando creando 

muchas veces equipos interdisciplinarios. 

Creo, por consiguiente que el seguimiento 

de estos aspectos, contribuirá en gran medida 

a la obtención de resultados satisfactorios en el 

desarrollo de cualquier proyecto, en este caso 

específico del diseño gráfico de una imagen 

corporativa. 

-Realizar una tesis, no es sólo un trabajo 

terminal significa también: 

-Reafirmar conocimientos. 

-Obtener experiencia a nivel profesional. 

-Mostrar la importancia y la seriedad del diseño 

gráfico como profesión. 

-Mostrar las experiencias adquiridas durante la 

realización de este trabajo. 

-Desarrollar un pensamiento profundo y lógico. 

-Demostración de todos los conocimientos 

adquiridos durante mi preparación profesional. 

-Obtención de experiencias reales que 

ayudarán en un futuro dentro del desarrollo 

profesional. 

-Se aclararon aspectos sobre la importancia del 

diseño gráfico a nivel profesional. 

-Se observó la importancia de compenetrarse 

en un proyecto desde su indo hasta su término 

para obtener resultado óptimos. 

-Se obtuvo la satisfacción de poder 

proporcionar por medio del diseño gráfico como 

profesión la elaboración de una imagen 

coprorativa y otorgada a una empresa que 

presta servicios a todo el país. 
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VI. GLOSARIO DE TERMINOS 

Nombre: 
Es la denominación con la que se 

conocerá a la empresa u organización ante el 
público. 

Símbolo 
Es la imagen gráfica que se emplea para la 

identificación de una empresa, con el objeto de 
diferenciarla de otra. 

Color 

Es uno de los factores más importantes 
para la comunicación visual, refuerza los 
elementos visuales que ayudan para su 
identificación, crea impactos visuales 
instantáneos y a veces es captado antes que 
la forma, el empleo erróneo del color puede 
alterar su significación. 

Tipografía 

Es el estilo de letra que un diseñador 
selecciona o crea para darle un carácter propio  

y específico a una empresa, dentro de sus 
aplicaciones visuales de comunicación. 

Punto 
Es la medida por medio de la cual se 

específica la altura que posee determinada letra 
o caráter tipográfico. 

Logo-símbolo 
Como su nombre lo indica el logo-símbolo 

es la integración del imagotipo con el logotipo. 
Logotipo 

Es el diseño específico del arreglo 
tipográfico de la razón social de una empresa. 

Es la denominación social de una compañía 
transformada en comunicación visual con el fin 

de ser identificada como una sola, sepuede 
Gasificar en: 
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a) El formado por símbolo y grafismo. 

b) El formado sólo por tipografía. 

c) El combinado de los dos elementos 

anteriores. 

Aplicaciones 

Una vez diseñados los elementos de una 

imagen corporativa, el diseñador hace uso de 

ellos aplicándolos para lograr una comunicación 

más efectiva entre la empresa y el público. 

Corporación 

Es una organización constituida con 

propósitos y actividades definidas, objetivos, 

derechos y obligaciones. 

Identidad Corporativa 

Es la imagen que una compañía transmite 

por medio de la comunicación visual y gráfica a 

toda persona que entre en contacto con ella. 

Imagen Corporativa 

Es la unificación de elementos visuales 

que una compañía, organización, empresa o 

institución, o sea una corporación, realiza con el  

fin de identificarse entre el público usuario o 

consumidor. 

Imagen 

Cualquier presentación visual con 

caracteres o ilustraciones.. 

Formato 

Término general que designa las 

dimensiones, la forma y el aspecto de una 

ilustración o página. 

Negativo 

Una imagen está en negativo cuando 

queda en blanco sobre fondo sólido. 

Serigrafía 

Método de impresión. 

Pantone PMS 

Sistema universal empleado para la 

obtención de colores específicos. 



Reducción 

Modo de cambiar las dimensiones de una 

imagen. 

Retícula (Esqueleto) 

Area de diseño en la que se ha impreso 

todas las dimensiones significativas. 

Retícula de reproducción 

Sistema de cuadricula utilizada para la 

reproducción del logotipo. 
Manual de identidad corporativa 

Instrucciones escritas utilizadas para regir 

el sistema de identificación de una companía. 

p›' 	GLOSARIO DE TERMINOS 



FE DE ERRATAS 

* Pag. 30 Comunicacipon por comunicación. 

* Pag. 53 G'otica por Gótica. 

* Pag. 53 Forma por forma. 

* Pag. 62 Gamo por grano. 
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