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PROLOGO

Es siempre agradable escribir el pr6logo de un trabajo que se ha
terminado y esto es un asunto muy afiejo, aunado a que desde hace
ocho afos he gido ayudante de un gran maestro y amigo, el
profescr Avelino Rebuelta Gutiérrez, quien imparte las materias
de Administracién de Recursos Materiales y Sistemc Logistico en
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de nuestra Maxima
Casa de Estudios, la U.N.A.M; lo que degpertd en mi la winguietud
a inclinarme a realizar mi investigacidn para tesis profesional

en el ambito de los recursos materiales.

Esta inquietud, inicialmente, me encamind para realizar una tesis
con otro cowpaiero de carrera, un trabajo conjunto, por 1o caal
debia ser una investigacidn muy a fondo en es. tema de las
adquisiciones, en donde teniamos que analizar la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacidén de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles; en el proyecto de inicio de
investigacién se realizé el trémite para su registro, pero por
diversos motivos abortamos el proyecto original, por lo que

decidi realizar otro trabajo con diferente tema.

En el transcurso de los afios me he percatado de lo importante que
son los recurscs materiales en las dependencias de 1la
Administracién POblica Mexicana, la cual en materia de

adquisiciones, inventarios, almacenes y mantenimiento se ha visto



frenada o retrasada, por lo gue los costos son muy elevados para
el erario piblico y, asi poder alcanzar los objetivos y metas de

las dependencias y entidades piblicas.

Después de un tiempo, el maestro Avelino Rebueltas me mostrd unos
libros escritos en el idioma inglés, que hablaban de una técnica
diferente, se trataba de la técnica "Justo a Tiempo", lo que
despertd aln mds en mi la curiosidad de la forma y aplicacién de
ésta y me propuse a realizar mi trabajo de titulacién, llevando
a cabo una propuesta de la adaptacidn de esta filosofia en la
administracién de los recursos materiales., Temiendo desde luego
a los paradigmas que mantienen a mucha gente al margen de los

cambios, los cuales son inevitables.

Seria interesante observar la posible aplicacién de esta técnica
en algin almacén, en donde se realicen todos los rubros que se
llevan a cabo en él y esperar a cue los mismos empleados se den
cuenta que también gon importantes en la infraestructura, que
tienen la capacidad de 1la toma de decisiones, que tengan
iniciativa de hacer las cosas bien, sin tapujos de horarios,
sindicalismos y reglas que restrinjan la aplicacién de sus

criterios,




INTRODUCCION.

En el dmbito de la Administracién de los Recursos Materiales es
imposible ocultar la obsolescencia y la inapropiada o desordenada
aplicacién de las técnicas administrativas, que deben coadyuvar
a la administracién de dichos recursos en el almacén de una
entidad piblica o del sector privado, lo que nos llevar4 a evitar

el desorden y tratar de que sea una practica ordinaria.

En la actualidad se hace necesaria la implantacién de nuevas
técnicas administrativas, esta tendencia forma parte del auge
internacional de la administracién de los recursos materiales en
la que es importante la reduccién de costos, desperdicios y
obtener una mejor calidad en los productos adquiridos. Una mejor
racionalizacién en tiempos para elevar la capacidad de

abastecimiento.

La Administracién Piblica Mexicana no puede estar sujeta a
tradicionalismos y a la rutinizacién, debe ser cambiante e
innovadora, tratdndose de los recursos materiales pareceria, a
primera vista, que ya estaba todo dicho, y no es verdad, tampoco
es cierto que la Administracién PGblica en México esté muy
atrasada con respecto a otras administraciones piblicas como la
de Jap6n y de los Estados Unidos, pero si es necesario
implementar nuevas medidas que nos ayuden a administrar mejor los

almacenes.



En este contexto, la presente investigacién propone la
implementacién de la Técnica de "Justo a Tiempo" en la
administracién de los almacenes del sector piblico como un
instrumento para mejorar la planeacién, la organizacién y el
control de los mismos, lo que se reflejard en un funcionamiento
mis eficiente y eficaz de todo el sistema administrativo y por

ende un apoyo al sistema de la administracién piblica mexicana.

En virtud de lo anterior, cabe mencionar que en el desarrollo de
la investigacion se utilizé el método deductivo, el cual analiza
los fenémenos de lo general a lo particular, permitiéndonos
estudiar la configuracién de un problema dado del todo,
determinando el desglose en sus partes componentes, lo que nos
otorga un conocimiento profundo y detallado del mismo. Por lo
tanto, este método nos proporciona las herramientas metodolégico-
conceptuales para llevar a cabo un mejor andlisis, conocimiento

y comprensién de la investigacién,

Suponemos que con la impiantacién de técnica "Justo a Tiempo"
se logrard una optimizacién de empleo de los recursos humanos,
financieros y materiales con que cuentan los almacenes de las
dependencias y entidades pidblicas, lo que a su vez, redundara
en una mayor racionalidad en el manejo de éstos, en la reduccién
de costos, tiempo y materiales, asi como un mejor aprovechamiento

de la informacién para la toma de decisiones, etc.



Finalmente cabe sefialar que este trabajo se compone de cuatro
capitulos, en el primero de ellos se describe en forma general
el contexto de la Administracién Piblica Mexicana, se define el
concepto de Estado, Gobierno, se expone su estructura
administrativa y jerdrquica, asi como su organizacién funcional;
desarrolldndose los tres niveles de gobierno como son la

administracién piblica federal, estatal y municipal.

En el segundo apartado se hace un andlisis de las leyes cue
conforman la base legal, donde se otorgan las atribuciones que
las mismas confieren a las entidades y dependencias, asi como a
los titulares de éstas para la realizacién de sus funciones. La
legislacién analizada fue la siguiente: La Constituci6n de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley Orgdnica de la Administracion
Piblica Federal, la Ley de Adquisiciones, Arrendamiencos y
Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles y la Ley

Federal de Responsabilidades de los Servidores Piblicos.

En el tercer apartado se realiza una breve descripcién de todos
los subsistemas que intervienen en el funcicnamiento del almacén

como son: inventarios, adquisiciones, transporte, etc.

En el dltimo y cuarto apartado, se propone la implantacidn de la
técnica Justo a Tiempo en los almacenes de la administracién
piblica mexicana y lo que ello implica analizando las ventajas,

funcionamiento y utilidad.
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CAPITULO I.

MARCO CONCEPTUAL Y LA ADMINISTRACION PUBLICA MEXICANA.

1.1 Estado.

Si la definicién de Estado es aceptada como la organizacién
politica de un pais, entonces se admite la tesis "...donde unos
trabajan para otros..."' cuyo origen histérico se dio en el
momento en que surgié la esclavitud. La convivencia humana en
la evolucién de las civilizaciones dio lugar a la aparicién de
agrupaciones para atender diversos fines como la defensa del
mismo grupo ante otros grupos, la satisfaccién de necesidades,
la proteccién de la propiedad cuando dejaron de ser némada:

etc., ...algunas de las concepciones mias antiquas dicen que
éste es producto de la voluntad divina; o una creacion humana
deliberada en la cual cada individuo da su consentimiento a
través de un contrato social, para Carlos Marx la organizacidn
estatal tiene su principio en la conquista y la coercién, esto
es la fuerza, de ahi que esté basada en la injusticia y sea

esencialmente mala.?

Colegio de Licenciados en Ciencias Politicas vy
Administracién Piblica, A. C. Diccionario de Politica y
Administracidn Pdiblica. Tomo I p. 534

Ibidem.



Aristételes en su libro La Politica lo distingue como la
polis’, la cual estd formada por la comunidad politica llamada
ciudad. Hace referencia en que ésta aporta el bien y su
objetivo es bastdrsele a si misma; resulta de la unién de
muchas familias, quienes a su vez son regidas por el mis viejo,
la unién de varias comunidades o agrupaciones dan como
resultado una polis y ésta, afirma Aristételes, "...existe por
naturaleza, y el hombre es por naturaleza un animal
politico..."* y quien si por alguna razén no pertenece a una
polis estd por debajo o por encima del hombre y el hombre por

naturaleza y condicién es amante de la guerra.

La definicién de poder politico y poder real, en el primeroc lo
tiene el gobernante de la polis. El segundo, el poder real es
el que se sostiene sobre la familia o esclavos, cuando se trata
de un poder personal. La polis por naturaleza es autosuficiente
y perfecta para el desarrollo de la familia y de los individuos

que sélo pueden alcanzar su plenitud en el todo politico.

A continuacién citaremos algunas definiciones que nos parecen
importantes del concepto de Estado, Carlos Marx dice que ", ., .El

Estado es un 6rganc de dominacién de clase, un érgano de

Aristoteles. La Politica Libro Primero. Porrua 1970.
p. 187

! Ibidem. p. 158




opresién de una clase por otra, es la creacién del "orden" que
legaliza y afianza esta opresién, anmortiguando los choques

entre las clases".®

Por su parte Federico Engels contempla al Estado como:

...el producto de la sociedad .;l 1iegar a una determinada face de
desarrollo; es la confesién de que =nta sociedad se ha elwedido
constiyo misma en una contladiccidon ineoluble, ae ha davidide en
antagonismos irreconciliakles, en la que ella es importante para
conjurar. Y para estoa antagoniemon, estas clases con  interescs
econémicos en pugna, nho se devoren a si mismas Y no devorea v li
sociedad en una lucha eetér:il, para eso hizose necesayio un podey
situado, aparentemente, por encima de la socledad , llamado &
amortiguar el conflicto, a mantencrlo dentro de lou limiteu del ovden.
Y ente poder, que brota de la aociedad, pero que ae colocn por e na

de ella y que ese divorcia cada ver nds de ella, ev ol Eptade.

Maquiavelo al inicio de su obra El_Pringipe menciona por

primera vez la palabra Estado escribe lo siguiente "...todos
los estados, todos los dominios que han tenido y tienen imperio

sobre los hombres han sido o son Repiblicas o Principados..."’

s Lenin V. I. El Estado y la _Revolucidn. Ediciones Lenguas
Extranjeras 1974 p.8

¢ Ibidem V. I. Qp. Cit, p.7

Maquiavelo, Nicolds. El _Principe. Editores Mexicanos

Unidos. S.A. 1976. p. 49

B
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Para Ramiro Carrillo Landeros el Estado:

...es la forma de ordenacién polftica, jurfdica y adminisetrativa de
un pais en el cual en el representante mie significativo y donde se
ejercen acciones de soberanfa y coercién, a é1 le corresponde el
monopolio del poder y la dominacién sobre el conjunto de individuoe
asentados en el territorio que le conviene, sus decisiones se basan

en leyes y tienen cardcter de obligatoriedad general.’

Apoyédndonos en las definiciones ya citadas acerca del Estado y
considerando que la definicién mds apegada a las ideas de
Aristételes y de Carlos Marx es el concepto que Ramiro Carrillo
Landeros describe, ya que éste se refiere a la organizacién
politica, juridica y administrativa de una nacién, en la que la
poblacidén deposita en el gobierno el mando y a su vez éste
tiene la libertad de ejercer dominio sobre los individuos y sus
acciones, las mismas estédn regidas por leyes de caracter
general. Por lo anterior el concepto de Estado que manejaremos

es este dltimo.

1.1.1 La Estructura del Estado Mexicano.

El estado mexicano est8 constituido por tres elementos que son:

pueblo o poblacién, un territorio y un gobierno:

El primer concepto nos dice que es un grupo humano que reside

s Carrillo Landeros, Ramiro. Metodologia y Administracién.
Limusa 1982. p. 112




en un cierto espacio fisico. Es un conjunto de habitantes que
se asienta sobre un territorio determinado, vinculados por
hechos de la convivencia. La poblacién adquiere la calidad de
comunidad cuando estdn presentes elementos comunes de cardcter

higtérico, religioso o econdmico,

Territoric es el segundo de los elementos que integran al
estado mexicano, el territorio es manejado como elemento
geogrdfico del estado, es el espacio terrestre, aéreo vy

maritimo sobre el cual el ente estatal ejerce su poder.

El territorio comprende un espacio tridimensional incluyendo el
espacio situado arriba y abajo del plano terrestre, ademds de
éste. Hacia abajo, se supone que el dmbito territorial espacial
adopta la forma de un cono cuyo vértice se encuentra en el
centro de la tierra. Hacia arriba se ha reconocido la soberania
de cada estado sobre el espacio aéreo correspondiente a su

superficie terrestre.

El tercer elemento constitutivo del estado, es el gobierno; el
poder del estado, el poder piblico o la potestad plblica, lo
conciben algunos autores simplemente como el hecho de que
algunos hombres manden y otros obedezcan. Para otros es la
accién que se ejerce autoritariamente sobre los individuos que

forman parte del grupo nacional,




Para otros autores la potestad estatal es una funcién: la
creacion de canales directivos obligatorios a los miembros de
la comunidad estatal. Otros la definen como el poder resultante
del concurso de actividades reciprocas reglamentadas por el
orden normativo; la instancia de solucién, la fuerza que actua,

que funciona en vista de los fines.

De acuerdo con la tradicidén mexicana podemos decir que el
pueblo al crear el poder constituyente decidié organizarse a si
mismo dotdndose de una ley suprema que es la Constituciodn, en
la cual hoy radica la soberania derivada. Luego entonces, la
expresién Wdnica del poder piblico del estado es esta
Constitucién. La Carta Magna de nuestro pais establece la forma
de gobierno del estado mexicano, la divisidén de poderes o sea
los érganos que lo integran y las garantias individuales y

sociales de los mexicanos.

v

1.2. Gobierno.

Platén concibe seis formas de gobierno de manera diferente a
Aristdteles, debido a que el primero vivié en una época de
decadencia de la gloriosa democracia ateniense, por lo que
investiga la degradacidén de la polis. Hace mencién de 1las

constituciones corruptas, las cuales son: la timocracia, es la

7



forma de gobierno que se encuentra entre la aristocracia y la
oligarquia, la oligarquia es otra forma corrupta de la
aristocracia, la democracia es el deseo inmoderado a la
libertad que se transforma en libertinaje y la tirania que es
el excesivo deseo de la violencia, la monarquia en la que
(nicamente uno tiene el mando y la aristocracia el mando lo
tienen varias personas, éstas dos U(ltimas son las formas

ideales y comunes de constituciones (gobiernos).

Aristételes sefiala en La Politica, "...el que siendo hombre no
es capaz por naturaleza de si mismo, sino de otro, éste es
esclavo por naturaleza,...mandar y ser mandado pertenece a las
cosas no solo necesarias sino provechosas,...en la mayoria de
los gobiernos de las ciudades, el mando y la obediencia son
alternativas,..."’. Asi mismo, indica en el estudio del hombre
que se puede observar el dominio despdtico del seﬂof, como el
dominio politico del estadista, el alma en efecto, gobierna al
cuerpo de manera despdtica, wmientras que 1la inteligencia
gobierna el apetito irracional con dominio politico y regio. No
es lo mismo sefiorio politico que desp6tico, al igual que son
diferentes las formas de gobierno, por ejemplo el seflorio
politico se ejerce sobre los hombres libres por naturaleza y el

despbtico sobre los naturalmente esclavos. El régimen natural

’ Carrillo Landeros, Ramiro. QOp. Cit., p. 169



es una monarquia mientras que el sgeflorio politico es el
mando de los hombres libres e iquales; los términos de
constitucién y autoridad tienen la misma significacién, vy
distingue al gobierno como el poder supremo de la ciudad, y se

refiere a las formas de éste:

- Gobierno unipersonal, es la monarquia o realeza,

- Al gobierno de mds de uno, pero de pocos, es la aristocracia,

- Cuando la multitud es la que gobierna, republica o gobierno

constitucional.

También hace mencién de las desviaciones, la primera es la
tirania que es el interés del monarca, la segunda la oligarquia
que es el interés de los ricos y la dltima, la democracia que

es el interés de los pobres.

Maquiavelo concibe al gobierno como la repiblica y el
principado, ésta Ultima corresponde al reino y la primera
abarca a la aristocracia y a la democracia, afirma que lo que
cambia el paso del principado a la repiblica es la naturaleza
misma de la voluntad, en esta comparacidén no hay lugar para los

estados intermedios.




Existe un orden sistemdtico a las diversas formas histéricas de
sociedad, siendo éstas las que corresponden a los diferentes
tipos de régimen politico, y dice para Montesquieu ",..hay tres
clases be gobierno, el republicano, el mopdrquico y el
despdtico (...), suponemos tres definiciones, mejor dicho, tres
hechos: uno, que el gobierno republicano es aquel en que todo
el pueblo, o una parte de &1, tiene el poder supremo, otro, que
el gobierno mondrquico es aquel en que uno gobierna, pero con
sujecién a las leyes fijas y preestablecidas; por Gltimo que es
el gobierno despético, el poder estd en uno solo, pero sin
leyes ni frenos pues arrastra a todo y a todos tras su voluntad

y caprichos.'®

Hegel habla de tres formas de gobierno y se refiere éstas como
formas histéricas de las constituciones, en su obra Lecciones
sobre la filosofia de la historia universal, sefiala que “..;las
primeras formas que vemos en la historia universal, es el
despotismo, la segunda la democracia y la aristocracia y la

tercera la monarquia."!

19 Bobbio Norberto, Teoria de clase y formasg de gobierno en

la_historia del pensamiento politico., Fondo de Cultura
Econémica. 1989. p. 26

h Wilheim, F. George. Grandes obras del pensamiento. HEGEL,
Tomo I. Ed. Atoyac, S.A. 1995, p. 119-126
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John Locke al hablar de gobierno y sus formas afirma que: al
unirse los hombres a formar una sociedad politica el total del
poder de la comunidad radica en la mayoria, esa mayoria tiene
el poder de dictar leyes para la comunidad y ejecutar esas
leyes a través del nombramiento de funcionarios. Aqui Locke
hace referencia a la direccidn y ejercicio del poder, asi que
la siguiente definicién reafirma que el "...gobernar es
dirigir, conducir el rumbo de la sociedad desde el centro del

poder hegeménico del conjunto institucional del Estado"'?

También el gobierno es "...el conjunto de funcionarios piblicos
encargados de regir y administrar un estado o nacién, es el
encargado de la administracién de los intereses del estado.""
Asi mismo se le puede definir como el "...conjunto de las
personas que ejercen el poder politico, o sea que determinan la
orientacién politica de una cierta sociedad. Es necesario
afiadir, sin embargo, que el poder del gobierno, estando
ordinariamepte institucionalizado, sobre todo en la sociedad

moderna, esta asociado normalmente a la nocién de estado."*

1 Diccionario de Politica y Administracién. Qp.Cit. p. 48

» Enciclopedia Barsa. Enciclopedia Britdnica. 1995 Tomo 7
p. 309

" Bobbio, Humberto. Diccionario de  Politica. Tomo I.
Siglo XXI Editores, S.A. de C.,V, 1994, p. 710
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Carrillo Landeros en su libro define al gobierno como el Estado
en accién debido a que es "...la parte organizada del Estado
se le identifica como gobierno y si al primero le corresponde
ejercer el monopolio legitimo de la dominacidn, ésta siempre se
manifiesta en forma de gobierno, el cual requiere
necesariamente el dominio para poder manifestarle una accién a
través de la gestidén de Srgano que ejercen la direccién y el
control de los asuntos politico-administrativos que

corresponden al Estado®.'

1.3. La Administracién Piblica Mexicana.

El presente apartado intenta brindar un panorama general de la
Administracidén Pdblica en México; en razén de ello se analiza
su estructura administrativa y se expone su organizacién

funcional.

El quehacer del Estado es fundamental para conseguir el
desarrollo econémico a favor del aumento de los niveles de
vida de las clases populares, con 1o que se busca el bienestar
comunitario. De ahi que el Estado deberd promover, estimular

y complementar las inversiones en las dreas de interés social

Carrillo Landeros, Ramiro, Op, Cit, p. 114
12




a nivel nacional, con el objeto de fortalecer la estructura del
pais, asi como de los recursos potenciales para nuestro

crecimiento.

En este sentido, la Administracién Piblica es el sistema mas
amplio de gobierno que determina como se distribuye y ejerce la
autoridad politica y, por lo tanto, es el instrumento que el
gobierno utiliza para la ejecucién de sus programas. Es la
actividad administrativa y los procedimientos que el Estado
realiza a través de sus Organos para satisfacer sus fines., Al

respecto el Diccionario de Politica y Administracién sefiala:

En su acepcién awplia la  administracién publica es el conjunto de
operaciones encaminadas a cumplir o hacer cumplir 1a polftica publica,
1a voluntad de un gobierno, tal y como épta es expresada por las
antoridades competentes. Es piiblica porque conprende las actividades
que una sociedad pujeta a la direccién politica, las cualen son
njocutadas por las instituciones gubernamentales. Es administracidn
porque implica la coordinacién de esfuerzos y recursos, mediante los
procasos adminiastrativos bhasicos do planeacién , organizacidn,

direccidén y control.

La administracién piblica incluye la seleceidh de los mitodos més
convanientes para la prestacién de servicios piblico y hacer cumplir
los leyes; la direccién y la supervisién de las labores necesarias
para llevar a la prédctica la poli{tica piblica; ls realizacidn de las
vareas rutinarias; y la solucién de lss disputas y demandas que

origina el cumplimiento da estas funciones.’

15 Julieta Guevara. Qp. Cit., Tomo I, p. 47.
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La Administracién Piblica tiene por objeto satisfacer las
necesidades mds imperiosas y exigentes de toda la sociedad: la
sequridad personal y de todas las propiedades; el decoro y el
honor de las familias: la salubridad e higiene pidblica, el
socorro de las calamidades y miseria a que estdn sujetos los
sectores mds pobres de la sociedad, y, en caso de ser posible,
que esta clase marginada goce de todas las comodidades que nos
brinda un buen gobierno. Al respecto Horacio Flores de la Pena

dice que:

La {intervancién del Estado en la economia 3 la Gnica forma du
asagurar el pradominio do lcs interases de ias mayoriaa aschre loa de
grupos raducidos. Ep este contexto, el control se erlge como una forma
da promocién dal desarroile dastinada a hacer més oficaz la

intarvencion del Estado y los finas do dnta,'’

Para reforzar lo  anterior, mencionaremos que las
funciones del Estado no se circunscriben a materias puramente
administrativas, sino que abarcan todas las acciones necesarias
para transformar la produccién y distribucién de ingresos en

beneficio de la poblacién mayoritaria del pais.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
declara que la soberania nacional reside originalmente en el
pueblo y que el poder pablico se constituye en beneficio de

éste, Por lo tanto el pueblo ejerce su soberania mediante los

17 Flores de la Pefia, Horacio "La Administracién Pdblica
Mexicana", INAP, 1975. p. 171.
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orgauos del poder publico, esto de acuerdo al Articulo 39
Constitucional que asienta "La soberania nacional reside
esencial y originariamente en el pueblo. Todo poder piblico
dimana del pueblo y se instituye para beneficio de éste. El
pueblo tiene en todo tiempo el inalienable derecho de alterar

o de modificar la forma de su gobierno."'

Los dos elementos bdsicos para la administracién piblica
mexicana son: la existencia de un planteamiento claro de los
objetivos, prioridades de la accién piblica, asi como 1la

oportunidad con que se verifique su cumplimiento.

Sin embargo Luis de la Rosa sefala que:

Un gobierno inmoral pueda subnistir por largo tiempo ain al frente de
una poderosa nacién, siendo iIntrigante y astuto psra con todos,
cauteloso y sagaz para no contraer compromisos con los fuertes, y
falso, injusto y desleal para con los débiles, moderado para con
aguellos que pueden reprimir su opadi{a, y osado, ambicloso y agresor

para los que no pueden resiotirle.?

En 1la Reptiblica Mexicana se manifiesta un sistema
presidencialista, de acuerdo a los Artfculos 80 y 89

Constitucional, porque gquien ocupa la responsabilidad del

1 Constitucién Politica de Los Estados Unidos Mexicanos,
Sigma Editores. México. 1994. p.36

1 INAP. "Sohre la Administracion Piblica de México y medios
de mejorarla".Antologia 1-54. 1983, p. 462-463,
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Ejecutivo es la persona que tiene en el pais, individualmente,
mayor poder, ain mds que el poder Legislativo y Judicial. En
consecuencia, detenta la mdxima autoridad real y es a quien se
le "reclama” la responsabilidad suprema, por ello, se le
asignan la gran mayoria de los recursos econémicos, politicos

y sociales derivados del artfculo 89 constitucional.

El Titular de la administracién central tiene delimitadas sus
funciones,? sin embargo, gran parte de las actividades las
realiza por conducto de las Secretarias y Departamentos de
Estado, Comisiones Intersecretariales, Entidades
Desconcentradas y la Procuraduria General de la Repiiblica.

Estos 6rganos conforman el sector centralizado.

El sector paraestatal lo  componen los organismos
descentralizados, las empresas de participacién estatal

(mayoritarias y minoritarias), las sociedades con las mismas

Serra Rojas, elabora una relacién de las funciones del
poder Ejecutivo: 1) la funcién ejecutiva; 2) las
Funciones materiales complementarias; 3) las funciones
administrativas especiales: a) nombramientos de
funcionarios y empleados, b) recaudacién de impuestos, c)
egresos federales, d) funciones militares, e) funciones
internacionales, f) funciones econémicas, g} funciones de
politica, h) actividades extraordinarias: calamidades
piblicas y suspensién de garantias, i) declaracién de
guerra, j) expulsién de extranjeros indeseables, k) las
demds que seflala la Constitucién o las leyes. En "La
funcién Constitucional del Presidente de la Republica".
Secretarfa de la Presidencia. Direcci6én General de

EstudlosAdmlnlstratlvog.Apg_;ggigggig;nygxgmnpn;g_g
la Adminigtracién Piblica Federal. México. 1976 p. 43,
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caracteristicas a las empresas de participacién estatal, los
fideicomisos y, por dltimo, las instituciones o los organismos

auxiliares nacionales de crédito.

A modo de conclusién se hard referencia a Elena Jeannetti
Ddvila sobre 1los planteamientos de los tres niveles de

gobierno:

Ls Constitucién General deo la Repiblica entablece trea niveles
suténomos de gobierno y las caracter{sticas de la funcidén piblica en
cada estrato. A la Federacidn compete el sefialamianto do objetivos
en 1a parspactiva més amplia del blenestar socisl, dentro de los
cualgs a través de la trama dal derecho pasitivo daban quedar
inscritos necaesariamenta los objetivos eubordinados que persiguan los
Eatados y Municiplos. A datos corresponde la taraa da atender las
nacealdades de los habitantes: la actividad promocional del desarrolle

aconémico y social, en el nivel local.

Los estados miembros de la Federscién cuentan con su Constitucidn, su
érgano Legialativo y su Tribunal Superior de Juaticia, as{ como su
propio sistema de organizacién administrat{va, bajo 1a rasponsabilidad

de un gobernador elegido por voto populsr,

La administracién do loa municipios ae realiza por medio de un
ayuntamiento de eleccidén popular directa, integrado por un presidente
municipal, regidores y sindicos. La haclenda municipal se forma con
las contribuclones que nefalan las legislaturas estatalen y los

ayuntamientoa pueden administrarla libremente.®

n Subdireccién de Accién Cultural, El Estado y la
Administracién Piblica en México, para el periodo 1976-

1982 La_Administracidén Pdblica Federal . ISSSTE. 1976.
p. 128,
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Lo hasta aqui sefialado constituye el marco de referencia de la

Administracién Piblica Federal, Estatal y Municipal.

1.4 La Administracién Piblica Federal.

La actividad de la Administracién Piblica Federal se realiza en
virtud de facultades expresas y limitadas que son establecidas
mediante un sistema normativo, jerdrquicamente relacionado. De

acuerdo al Articulo 90 Constitucional?®

La Administracion Piblicza Federal serd centralizade y paraestatal
conferme a la Ley Orgdnica qua expida el Congreso, que distribuird lon
negocios da orden administrativo de la Federacién que estardn a zargo
4e las Secretarfss de Estade y Departamentos Adminietrativos y
dafinird laa bases generales de creacién de las entidades

paraeatatales y la intervencidén del Ejecutivo Fadera) en su operacién.

Las Leyes determinarén las relaciones antre las entidades
paraestatales y el Ejecutivo Fedaral, o antre éstas y las Secretarias

da Estado y los Departamentos Administrativos.

Este sistema piblico federal constituye el marco juridico de la
Administracién Piblica, el cual descansa en la norma suprema
que es la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

a Subdireccién de Accién Cultural.Qp.Cit. p. 62.
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Los G6rganos de la administracién piblica fundamentales del
Estado mexicano son: un Poder Legislativo depositado en un
Congreso Federal, dividido en dos Cdmaras, una de Diputados y
la de Senadores; un poder Ejecutivo cuyo ejercicio se deposita
en un solo individuo, denominado Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos; y un Poder Judicial depositado en una Suprema

Corte de Justicia y en tribunales que dependen de ésta.

Cada uno de estos O6rganos del Estado presentan una estructura
propia, cuentan con sus respectivas esferas de competencia y
una organizacién especifica para cumplir con los objetivos
previstos en la Carta Magna. Y las secretarias de Estado son
6rganos subordinados en linea al Poder Ejecutivo Federal, con
el que colaboran en el despacho de las actividades de carécter
administrativo realizando, también, funciones de naturaleza

normativa y politica.

Los Departamentos Administrativos tienen el mismo rango y
caracteristicas que las Secretarias de Estado. La diferencia
consiste en que no estdn capacitados para refrendar los
reglamentos, decretos y acuerdos expedidos por el Presidente de

la Reptblica.

La Procuraduria General de la Repiblica, de acuerdo con el
Articulo 102 Constitucional, es el 6érgano asesor del Gobierno

Federal en materia juridica. Y le compete realizar funciones
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asignadas al Ministerio Piblico Federal como son la persecucién
ante los tribunales de delitos del orden federal, el ejercicio
de la accién penal a infractores, el manejo de la Policia

Judicial Federal, entre otras.

Los organismos descentralizados son unidades administrativas
creadas por decreto del Presidente de la Reptiblica, cuentan con
personalidad juridica y patrimonio propio, dependiendo de
recursos federales (subsidio) estdn orientados a la prestacién
de servicios o a la produccién o explotacién de bienes
que satisfagan las necesidades y demandas de la comunidad,
para su gestidn dependen de recursos piblicos, Elena Jeannetti

dice al respecto que:

A partir de 1917, las funcionos econdmicas a 1a  Administracidn
PGbiica Fedaral 8¢  han tacremantado, cualitattivamente y
cuantitativamante, y en consecuencia loa érgance y organismos que
deben cumplirlas, los primoros (Secratarfas de Estado y loa
Departamentos Administrativos)los determina el Congreso mediante una
Loy, mientras los segundos {los orqanismos descantralizados, empresas
de participacién estatal y fideicomisos) los crea el Congreso de la
Unién o sl proplo Ejecutivo Fedoral. La diferencia entre estos dos
tipos fundamentales de organizacién ha llevado a agruparlos bajos dos
grandag tubross adminiatracidn central Y administracién

descentralizada.”

» Subdireccién de Accién Cultural. Qp. Cit, p. 136.
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1.5 La Administracién Piblica Estatal.

Al hacer un andlisis en particular de la administracién estatal
como una forma de organizacién territorial, conviene precisar
que, como toda organizacién pidblica, es consubstancial a la
nocién de goblerno y, particularmente, a los gobiernos de los
estados federados. (ver Articulo 41 Constitucional). Para todos
nosotros es sabido que como estamos estructurados y organizados
en una repiblica democrédtica y popular en cuanto a nuestras
instituciones politicas se refiere, Ténemos un gobierno
federal, los gobiernos de las entidades federativas y como base
de nuestra organizacién politica, al municipio. El gobierno
estatal es quizd la institucién politica que tiene contacto més
intimo con los problemas econémicos, politicos, sociales y de

toda indole de nuestra poblacién.

La Constitucién de la Repidblica concede a la Federacién
facultades relacionadas con el desarrollo nacional, pero
reserva a los estados y municipios las principales acciones de
promocién del desarrollo, como lo estipula en el Articulo 25
Constitucional. A la Federacidn le compete el planteamiento de
objetivos e intereses de la Nacién, mientras que a los estados
y municipios corresponde la tarea de contribuir a la atencién
directa y adecuada de las necesidades de los habitantes, esto
tiltimo es la actividad fundamental de la promocién del

desarrollo econémico y social.
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A nivel federal, con el manejo de las relaciones
interestatales, es decir los problemas que son comunes entre
varios estados de la Repiblica, se plantea la unificacién de
esfuerzos para programar y organizar su propio desarrollo. Pero
con la divisién politica que establecen los estados y por ende
los municipios, se define también los O6rganos plblicos
encargados de programar y promover el desarrollo local, asi
como los mecanismos institucionales a los que tales acciones se
integran a nivel regional, estatal, y nacional en la

programacién del desarrollo econémico y social.

Seria inconcebible poder regir los destinos de un pais tan
grande y basto como el nuestro desde la capital de la
Repiblica. No habria el desarrollo técnico ni humano capaz de
llegar hasta cualquier rincén del pais y ver por el minimo de
satisfactores a los habitantes. A ello debe su razén de ser la
existencia de nuestros estados y municipios como entidades

politico-administrativas,

Cada entidad, al igual que el gobierno federal, cuenta con sus
tres poderes: Legislativo, Ejecutivo y Judicial. El Poder
Ejecutivo est& constituido por el gobernador, quién a su vez
representa la autoridad méxima, hay ademds un secretario
general, un tesorero, y a veces un oficial mayor, todos ellos
forman el estado mayor de la burocracia estatal. Por debajo de

ellos, en linea operativa, encontramos diversas dependencias,



denominadas departamentos o direcciones, mismas que se encargan
de los servicios fundamentales del gobierno estatal: obras

piblicas, educacién, trabajo, agricultura, fomento, etc.

Ahora bien, las administraciones estatales del interés

dominante, en dltima instancia, se constituyen en instrumentos
que mantienen el orden politico y social establecido, para lo
cual desempefan las tareas de organizaci6n colectiva,
penetracién ideolégica y de socializacién (para lograr
consenso); tareas que envuelven el uso de la coercién ¥y
coaccién, mediante las fuerzas represivas institucionalizadas:
servicios de seguridad y fuerzas militares del Estado, entre
otros. Asi pues, las administraciones estatales cumplen tareas
dentro de su &mbito territorial especifico, de legitimacién y
mantenimiento del dominio politico del Estado y de reproduccién

de las condiciones de explotacién de las clases dominantes.

Por otra parte la administracién estatal enfrenta retos que le
son peculiares. Uno de ellos es atenuar el centralismo estatal
que, en diversos casos, es mis acentuado que el federal. Se
requiere diseflar una politica de descentralizacién que se
convierta en un factor coadyuvante para que los municipios sean
agentes de su propio desarrollo y no meras instancias de

administracién territorial de los propios Estados.
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En términos generales podemos decir que 1la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la que establece
las bases juridicas sobre la forma que debe adoptar el Estado
y el gobierno de las partes integrantes de la federacién. Es la
constitucién particular de cada estado la que plantea la forma
de gobierno para su régimen interior: representativo,

republicano y popular,

El Artfculo 40 de la Constitucién, se refiere a la forma que
adopta por voluntad popular el Estado Mexicano, alude también
a la libertad y soberania de que gozan los estados miembros en
su régimen interior. Por ello es indispensable subrayar que al
constituirse la federacién mexicana y celebrar el pacto
federal, los estados como entidades con personalidad juridica
que les atribuye o reconoce la constitucién,‘no implican meras
fracciones territoriales ni simples divisiones administrativas
del Estado, sino personas morales que proceden a la creacién
federativa conservando su identidad juridica o que surgen de la
adopcién del régimen central. Es decir, son autfnomos en tanto

tienen capacidad para autodeterminarse en su régimen interior.

Lo antes expuesto significa que los estados pueden otorgarse su
propia constitucién y, por tanto, su organizacifén politico-
administrativa, siempre y cuando no contravenga lo estipulado

por la Constitucidn Federal. La propia Carta Magna prevé la
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existencia de ciertos principios fundamentales que propician
(constitucionalmente) una relativa identidad politico-
estructural de los dambitos federal y local, pues no se
concebiria la existencia de una federacién establecida en la
que sus estados se organizardn sustancialmente de manera

distinta.

1.6 La Administracién Pdblica Municipal.

A partir de la Constitucién de 1857, nuestro pais estéd
constituido en una Repiblica, en el sentido de que la soberania
de los estados estd reconocida por la Carta Magna. Cada una de
las entidades federativas tiene su propia constitucién y dentro
de cada una de ellas se establece el régimen legal del
municipio, éste es libre y cada estado es soberano y la
Repliblica es Federal. (ver el Articulo 115 de la Constitucién)
El Municipio tal como lo conocemos actualmente, es una
institucién que guarda los mismos rasgos a partir del inicio

de la lucha de independencia de México.

Es importante hacer notar que el municipio tiene sus
antecedentes en la legislacién y las costumbres espaiiolas, en
la cual existe todavia el municipio, asi como la tradicién

greco-latina de estas ciudades.
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El Municipio es una entidad politico-administrativa que forma
parte fundamental del sistema federal mexicano, estd regido
por la constitucién de cada estado, ademds de las leyes
orgédnicas municipales, en las que se define la autoridad y su
forma de gobierno. En México éste es importante porque estd mis
en contacto directo con la poblacién, en razén de lo cual
conoce la problemédtica de ésta y en virtud de su funcién tiene
que brindar wuna serie de servicios piblicos bédsicos, por
ejemplo: el servicio de agua potable, el alumbrado piblico, el
servicio de limpia, los mercados, los panteones, el transporte,

la educacién, drenaje, etc.

Existen otras series de servicios que constituyen un conjunto
de acciones y funciones que tienen por objeto conservar lu
sequridad y el bienestar de la poblacién, tal es la funcién de

la policia, los bomberos, asi como los centros de salud.

Hay municipios que comprenden las capitales de los estados en
que su poblacién sobrepasa 200 mil a 500 mil habitantes y en
ocasiones estas cifras son rebasadas por mucho m&s. Existen
otros municipios de menor importancia, como lo explica Gustavo

Martinez Cabafias:

El Municipio por su circunscripcidn geogréfica es una unidad
tarritorial que comprende no solamente las ciudades, sino

también los puablos y comunidades que se encuentran en osu
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tarritorio. para el gnhiorna de las paquenas comunidades quo
autdn Suoera de las ciudades existen las comisarfas, que son

roalmonte dalagacionas.

La vida municipal en México, @B muy desigual, hay municipios muy
importantes que constituyen las capitales do los Estados; estos
municipios comprondan muchas delegaciones o circunscripcionss y
raprasantan gobiernos micha mds complejos, Hay municipios en
donde la actividad econémica preponderante que los caracteriza
as do tipo agricola, industrial o turistica, Nuestra leginlacion
no distingue entro ollos, laa reglas son uniformes, no importa
la actividad primordial a que la poblacién del municipio se

dadiqua,’!

Un gobierno federal fuerte tiene la obligacién de impulsar y
orientar el desarrollo socioeconémico de la Nacién y que
requiere para ello de mayores facultades y, por lo tanto, son
necesarios mayores recursos fiscales. Esto ha provocado una
gran concentracién econémica y de poder en manos de la
Federacién, asi como una debilidad econémica y politica en los
estados, municipios y, por ende, en la sociedad m&s marginada

de estos dos iltimos.

Por otra parte, la administracién municipal es "...el conjunto
de dependencias y entidades que constituyen la esfera de accién

de la presidencia municipal y cuyas operaciones tiene como

] INAP.La_ posicidn de_ los Municipio la_ Estructura
Constitucional y Administrativa de México, México. 1983.
Antologia 1-54, p. 322
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objetivo cumplir o hacer cumplir la politica, la voluntad de un
gobierno, tal como ésta se expresa en las leyes fundamentales

del pais"®

Debido al gran nimero de municipios que existen en nuestro pais
2392% y dada la gran heterogeneidad de los mismos, no existe
una estructura organica seméjante en cada municipalidad. El
nimero y tipo de unidades administrativas se determina en
funcién de factores de indole econémico, social, politico y
cultural. Por ejemplo, en el caso de un municipio pequefio, las
dependencias de la administracidén piblica son: la secretaria
del ayuntamiento, la tesorerfa y la comandancia de policia.
Esta estructura bdsica se presenta en una gran cantidad de

municipios de los estados de Oaxaca, Guerrero y Chiapas.

En cambio, los grandes municipios con un alto grado de
desarrollo econémico, cuentan con una estructura mucho mis
compleja, tal es el caso del Municipio de Naucalpan que tiene
12 dependencias: La Secretarfia del Ayuntamiento, Direccidén de
Sequridad Pdblica, Direccién General de Administracién

Contraloria Interna, Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia,

2

3 INAP-BANOBRAS. Manpual de administracién munigipal.
México. 1989. p. 20

e Centro Nacional de Desarrollo Municipal. Ley Qrgénica
Municipal del . Estado de Puebla, Secretaria de
Gobernacidn. México, 1984. la. Solapa.
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Direccién de Servicios Piblicos, Direccién de Obras Publicas,
Direccién de Tesoreria, Direccién de Desarrollo Social,
Direccién de Planeacién, Direccién de Reglamentacién y Gobierno

y Direccién de Desarrollo y Fomento Econémico.?’

Es evidente que los municipios cuentan con la 1libertad de
organizarse como mejor les convenga para el ejercicio y accién
administrativa local. Asi, la administracién municipal puede
adoptar alguna o todas las formas de organizacién
administrativa: centralizacidn, desconcentracién y/o

descentralizacién.

Administracién centralizada, lo conforman los 6rganos o
unidades administrativos que dependen directamente del

presidente municipal.

Administracién desconcentrada, son los 6rganos desconcentrados
que permiten canalizar ante el ayuntamiento y, en su caso,
atender y solucionar los planteamientos de las comunidades en
una circunscripcién territorial determinada. Al frente de éstos
se encuentran representantes del ayuntamiento que constituyen

las autoridades auxiliares, mismas que reciben nombres

7 H. Ayuntamiento de Naucalpan de Judrez. "Reglamento
Orgénico de la Administracién Pdblica del Municipio de
Naucalpan de Judrez". Gaceta Municipal. Num. 1., p. 13
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diferentes en cada entidad federativa: ",..Pueden ser delegados
municipales, agentes municipales, comisarios municipales,
presidentes auxiliares y juntas municipales, cuando esta

representacién recae en mas de una persona".’”

Administracién descentralizada, la constituyen las entidades
paramunicipales, estos organismos se distinguen por ser creados
mediante acuerdos de cabildo o, en su caso, por la legislatura

local, poseen personalidad jurfdica propia y patrimonio propia,

En el 4&mbito municipal es comin encontrar la llamada
administracién por colaboracién, que no es propiamente una
forma de organizacién administrativa, sino que son 6rganos
integrados por representantes de los grupos sociales mas
importantes de la comunidad, tales como asociaciones de
colonos, junta de vecinos, agrupaciones y clubes de servicios,
entre otros. Su funcién es colaborar en el desarrollo de las

atribuciones del ayuntamiento.

Es importante que las autoridades municipales procuren fomentar
una relacién cordial con este tipo de asociaciones, ya que
pueden obtener importantes apoyos tanto politicos como

econémicos y menor resistencia a las politicas que decidan

instrumentar.
2 Martinez Cabaflas, Gustavo. La Administracién estatal y 1
administracién municipal. INAP-~CONACYT. pp. 90-91
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CAPITULO II.

BASE LEGAL DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS MATERIALES EN

MEXI1CO.

Introduccién.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la
Ley suprema del pais, expedida por el Poder Constituyente en
ejercicio de la soberania que tiene por objeto organizar los
poderes piblicos, credndolos y dotdndolos de competencias, asi
como proteger frente al poder piblico los derechos

individuales.

Nuestro pais, al consumar su independencia, no tenia una
tradici6én constitucional, ya que casi los trescientos afios que
duré la dominacién espafiola sélo conocié el sistema absolutista
que prevaleci6é en Espafia y en sus colonias, en el poder que
emanaba de la voluntad del rey, sin consultar la opinién del

pueblo ni la de sus representantes.

La situacién creada por la Guerra de Independencia hizo

imposible que subsistiera dicho sistema, en el que la Nueva
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Espafia centralizaba todo el poder en la persona del virrey,

representante del monarca espailol.

Si bien es cierto que, a partir de 1912, Espafia contaba con una
Constitucién Liberal, como fue la de Cddiz, también lo es que
ella no tuvo sino una validezAtransitoria en el pais ibérico y
en sus dominios por idénticas razones: la gquerra interior que
se sostenia en Espafia, para desalojar a los franceses, y en
Iberoamérica, para alcanzar la independencia. La importancia
que tiene para nosotros dicha Constitucién radica en haber sido
ésta el antecedente histérico y la fuente de inspiracién de las

primeras.

El 22 de octubre de 1814 fue aprobada la Carta Magna llamada
"Decreto Constitucional para la libertad de la América
Mexicana", en Apatzingdn, Michoacdn, obra realizada
fundamentalmente por la voluntad de Don José Maria Morelos y
Pavén. A pesar de haber carecido de efectividad, tiene para
nosotros la importancia de haber sido el primer intento serio
de los insurgentes, para dar una base constitucional a nuestro
movimiento de independencia. Con tal denuedo defendié Morelos
a los miembros del Congreso, que en ello se jugé la vida, pues
su captura en Temaslaca, el 5 de noviembre de 1815, por el
Teniente Matias Carranco, lo condujo finalmente al patibulo, el

22 de diciembre del mismo aifio.
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En 1820 se intentd restablecer, en lo que era todavia la Nueva
Espafia, la Constitucién espafiola de C4diz, la que por su corte
liberal resultaba inaceptable por los peninsulares y para el
alto clero, por que lesionaba sus privilegios, por lo cual se
decidieron a romper en definitiva los vinculos que los ligaba
con la Madre Patria y a declarar la independencia, valiéndose

para ello de Don Aqustin de Iturbide.

Consumada la emancipacién, se convocé a un primer Congreso
Constituyente que no pudo cumplir con su tarea y, con
posterioridad, a un segqundo, que anticipé un documento llamado
"Acta Constitutiva de la Federacién® aprobada el 31 de enero,
por medio del cual se adoptaba el sistema federal, se creaban
los Estados y se establecia el bicamarismo para el Congreso,

credndose el Senado, ademds de la Cémara de Diputados.

Los trabajos de dicho Congreso culminaron el 4 de octubre del
mismo afio, con la expedicién de la "Constitucién Federal de los
Estados Unidos Mexicanos", habiéndose inspirado para su
elaboracién, en las Constituciones espafiola, norteamericana,

francesa e inglesa.

El 30 de diciembre de 1836 se mandé publicar la llamada
"Constitucién de las Siete Leyes", que dié fin al sistema
federal, estableciendo el centralismo y transformando nuestra

Repiblica en un Estado unitario.
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El 14 de junio de 1843 aparecen las "Bases Orgdnicas de la
Repiblica Mexicana", en las que se ratific6é el centralismo y,
en 1847, el "Acta de Reformas”, que restituyé la vigencia de la
Constitucién Federal de 1824, con todas sus consecuencias

legales, como lo fue el restablecimiento del federalismo,

El 5 de febrero de 1857, bajo el gobierno de Don Ignacio
Comonfort, fue promulgada la "Constitucién Politica de la
Repiblica Mexicana" de tendencia individualista, a pesar de la
vigorosa oposicién de Ponciano Arriaga en el seno del Congreso

Constituyente.

El 5 de febrero de 1917 es promulgada nuestra actual
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, obra del
Congreso Constituyente convocado por Don Venustiano Carranza,
cuyas labores se desarrollarén en la Ciudad de Querétaro,

durante los meses de diciembre de 1916 y enero de 1917.

De acuerdo a 1lo anterior, el grado de avance de una
civilizacién estd medido en funcién de las manifestaciones
materiales que en un tiempo y espacio determinado se ubica. En
realidad, los grandes logros se han alcanzado gracias al
esfuerzo conjunto de una sociedad, cuyos recursos canalizados
a través de los gobiernos, hacen posible la realizacién del

bien comin.
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En consecuencia, la actividad estatal se exterioriza por medio
de dos grandes rubros: el ejercicio de las atribuciones que las
leyes le confieren y la prestacién de servicios piblicos, en
uno u otro campo, necesita de satisfactores que, por su propia
naturaleza no puede proveerselos él1 mismo, dado que no es
autosuficiente, sino que demanda la intervencién de todos
aquellos miembros del grupo que le estd sometido, para que

concurran con eficiencia y capacidad a ofrecérselos.

En tal caso, un gobierno inexorablemente requiere comprar
pero, para hacerlo, utiliza fondos que originalmente no le
pertenecen sino que proviene de una poblacién, a la cual
legitimamente se le debe proteger, via su utilizacién racional,
honesta e imparcial, para que sean cumplidos los objetivos a

los que estdn destinados.

La Administracién de los Recursos Materiales, dentro de lo que
es la Administracién Piblica Mexicana, es parte importante como
apoyo para realizar y alcanzar las metas, objetivos programados
por las dependencias gubernamentales. No son 1la parte
sustantiva como los recursos humanos pero son fundamentales
para el logro de dichos objetivos, los cuales siempre deberian

estar encaminados a satisfacer las necesidades de la sociedad.

En virtud de lo anterior, en el régimen del Presidente Miguel

de la Madrid Hurtado en 1982, al iniciar su gesti6n se enmend6
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en el Titulo IV de la Constitucién (D. O. 28/XII/82) que los
servidores piblicos estardn sujetos a responsabilidad por los
actos u omisiones en el desempefio de sus funciones, Por lo que
se reglamentaron los articulos del 108 al 114 de la
Constitucién en los que el Poder Legislativo expidié la Ley
Federal de Responsabilidades de 1los Servidores Piblicos
(D. O0. 31/X11/82), la cual es el instrumento id6neo para
prevenir cualquier acto ilegal por parte de los funcionarios de

la administracién piblica.

2.1 Constitucién Politica de los Bstados Unidos Mexicanos.

En la cima del sistema juridico mexicano se encuentra la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la
cual se derivan todas las leyes que regulan la actividad del
Estado y de su sociedad. En este sentido el Congreso de la
Unién presenté en 1982 la iniciativa de ley para modificar el
Articulo 134 Constitucional, exponiendo la razén de que las
leyes que se encontraban vigentes ya no ofrecian alternativas
para el control de los servidores pGblicos y, por lo tanto,
habian sido rebasadas por la realidad de corrupcién, inefici
encia y burocratismo en que se desenvolvia la Administracién

Piblica Mexicana.
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Asi en el Diario Oficial de la Federacién® fue publicada la
aprobacién de estas disposiciones para el manejo de los
recursos econémicos del Gobierno Federal, como una imperiosa
necesidad de administrar éstos con eficacia, eficiencia,
imparcialidad, honestidad y honradez, a fin de satisfacer los

objetivos a los que estdn destinados.

Con esto se asequréd al gobierno las condiciones 6ptimas de:
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds
circunstancias en lo referente a una eficiente administracién
de los recursos materiales de la administracién piblica. Se
incluyé, también, en el articulo 134 Constitucional que las
adquisiciones, arrendamientos y enajenacién de todo tipo de
bienes o la prestacién de servicios de cualquier naturaleza y
la contratacién de obra que realicen la administracién piblica
centralizada y paraestatal, se adjudicardn por medio de
licitaciones piblicas a fin de que se presenten proposiciones
en sobre cerrado. Esto iltimo de acuerdo con lo estipulado en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles (abrograda vy
piblicada en el Diario Oficial de la Federacién con fecha 30 de
diciembre de 1993), quedando en la actualidad como: Ley de
Adquisiciones y Obras PGblicas, tnico documento requlador de

las adquisiciones.

3 Diario Oficial de la Federacién. 28 de diciembre de 1982.
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También se afade que las leyes fijardn las bases,
procedimientos, reglas, requisitos y elementos adicionales
conforme a los intereses del Estado, siempre y cuando estas
licitaciones no sean favorables al propio FEstado . En
consecuencia el Congreso aprob6é la modificacién del articulo

134 de nuestra Constitucién, mismo que sefiala lo siguiente:

Los recursos econémicos da que dispongan ei Gobierno Faederal y el
Gobierno del Dietrito Faederal, asi como Bus respectivas
administraciones pidblicas paraestatales, ae administrarén con

eficiencia, eficacia y honradez para satisfacer los objetivos a los

que eatén dastinados.

Las adquisiciones, arrendamjientos y enajenaciones du todo tipo de
bienes, prestacién de servicios de cualquier naturaleza y la
contratacién de obra que realicen, se adjudicarén o llevarédn a cabo
a través de licitaciones publicas mediante convocatoria piblica para
que libremante so presenten proposiciones solventes an sobre carrado,
que serd ablerto piblicamente, a fin de aaegurar al Estado las
mojores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,

tinanciamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes.

Cuando las licitaciones a las que hace referencia al pérrafo anterior
no aean lddneas para asegurar dichas condicionas, las leyes
eptsblecardn las bases, procedimientos, reglas requisitos y daomds
elamentos para acreditar la aconomfa, eficiencia, imparciaiidad y

honradez qua asaguren las mejores condiciones para el Eatado.

El manejo de recursos acondmlcos federalas se eujetardn a las basss

da este articulo,

Los saryidores publicos serén raesponsables dal cumplimiento de estas

bases en los términos del Titulo Cuarto de esta Constitucidn’

* Congtitucién Politica de log Estadog Unidog Mexicanos,
Sigma Editores. 1994. p. 108 y 109,
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2.2 Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal.

En 1983 se inicié la adaptacién del nuevo orden normativo para
hacerlo congruente con las reformas al texto del Articulo 134
Constitucional, pero también se realizan modificaciones a
la Ley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal
(D. 0.29/X11/82), en la cual se regresan a la Secretaria de
Programacién y Presupuesto todas las atribuciones que le
correspondian a la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial

en materia de reglamentar las adquisiciones.

Es importante seflalar que la Secretarfia de Programacién y
Presupuesto desaparece en 1991 y sus funciones, en cuanto a la
administracién de los recursos materiales se refiere, son
responsabilidad y asunto de la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Piblico, por lo que al pie del articulo 31 numeral XXI de

dicha ley, se puede leer lo siguiente:

A la Secretaria de Haclenda y Crdédito Pdiblico le corresponde ol
deospacho de los niguientes asuntos: XX1.- Estsblecor normas y
lineamientos en materia de administracién de personsl, obra publice
y adguislciones de bjlenos muebles de 1la administracién piblice

fadoral.”

n Ley Orgdnica de la Administracién Plblica Federal.

Legislacién de la Administracién _ Piblica Federal
Actualizada. Ediciones Delma. 1994. pp. 15-16.
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Al mismo tiempo se dié a conocer la creacién de una nueva
Dependencia del Ejecutivo Federal denominada Secretaria de la
Contraloria General de la Federacidn, ahora Secretaria de la
Contraloria y Desarrollo Administrativo, a la que se le
otorgaron igualmente facultades de inspeccién y vigilancia en

cuanto al abasto del Estado.

Con esto se tratd de unificar la politica y normatividad que
existia para reqular las adquisiciones y almacenes con el
objetivo de integrar este orden juridico en la Ley Orgénica
de la Administracién Piblica Federal la que en su articulo 32-

Bis. apartado VIII. Define:

A la secretaria do la Contraloria Genoral de la Federacién corresponde
ol despacho do los sigujoentes asuntos: VIII,- Ingpeccionar y vigllar
directamente o a través de los 6rganos de coptrol que las dependencias
y entidades de la adminiatraciéon piblica federal cumplan con ias
normas y disposiciones en materia de sistemas de reqistro y
contabilidad, contratacién y pago de personalj contratacién de
servicios, obra piblica, adquisiciones, arrendamientos, conservacisn,
uso, destino, afactacién, enajenacién y baja do bienes muebles e
inmuebleo, aimacenes y domds activos y recursos materiales de la

administracién piblica federal.”

’” Ley Orgénica de la Administracién Piblica Federal.

Op. Cit. pp. 21 y 22.
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2.3 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de

Servicios Relacionados con Bienes Muebles.

El 8 de febrero de 1985 fue publicada la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles (en lo sucesivo en este apartado la Ley) en el
Diario Oficial de la Federaci6én, esto signific6 un avance en
materia legislativa en el rubro de adquisiciones, cubriendo
con dicha ley 1l1la laguna normativa sobre disposiciones
administrativas que fundamentan al Articulo 134 de nuestra

Carta Magna.

Desde que se puso en vigor la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles ha sido modificada en dos ocasiones (D. O.
30/XI/87 y 7/1/88), lo cual ha servido para las operaciones en
lo que se refiere a la proveedurfa eficaz de las entidades
gubernamentales, por un lado y por el otro, permitié que los
recursos presupuestales se manejen con estricta honestidad,
siempre desde el marco de la norma de  racionalidad y

austeridad establecidos en dicha ley y su reglamento.
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2,3.1 Decreto que la Abroga.

El Diario Oficial de la Federacién de fecha 30 de diciembre de
1993, se publicé el decreto por medio del cual se abroga la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestaci6n de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles, en dicho decreto se menciona
también, que el reglamento .correspondiente a la antes
mencionada ley, quedard vigente hasta en tanto se expidan los

manuales de procedimientos y demds disposiciones.

Para complementar la informacién, se transcriben a continuaci6n
el texto de los articulos transitorios del. decreto de

referencia:

"SEGUNDO.~ Se abroga la Ley de Obras Ptblicas publicada en el
Diario Oficial de la Federaci6én el dia 30 de diciembre de
1980, y sus reformas del 28 de diciembre de 1983, 31 de
diciembre de 1984, 7 febrero de 1985, 13 de enero de 1986, 7 de
enero de 1988 y 18 de julio de 1991; asi como la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles, publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el dia 8 de febrero de 1985, y sus reformas
del 30 de noviembre de 1987, 7 de enero de 1988 y 18 de julio
de 1991; y, se derogan todas las disposiciones que se opongan

a la presente ley.
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TERCERO.- Los reglamentos de las lLeyes de Obras Pidblicas y de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles, asi como las disposiciones
administrativas expedidas en estas materias, se sequirdn
aplicando, en todo lo que no se opongan a la presente ley, en
tanto se expiden los manuales de procedimientos y deméds
disposiciones relativas a adquisiciones, arrendamientos,

servicios y obras piblicas."”

2.4 Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles.

El presente Reglamento considera que en el Plan Nacional de
Desarrollo de 1989 a 1994 se prevé las acciones del gasto
piblico, simplificar los trdmites en el ejercicio del
presupuesto autorizado, con el objeto de que éstos tengan una
aplicacién &gil y oportuna, por lo que el exceso de requlacién
que prevalece en materia de adquisiciones ha complicado 1la
funcién de 1las entidades paraestatales y de la misma
administracién central, las cuales requieren de la oportuna y

eficiente realizaci6n de sus compras.

1 Diario Qficial de la Federacién. del 30 de diciembre de
1993.

43




TERCERO.- Los reglamentos de las Leyes de Obras Pliblicas y de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles, asi como las disposiciones
administrativas expedidas en estas materias, se seguirén
aplicando, en todo lo que no se opongan a la presente ley, en
tanto se expiden los manuales de procedimientos y demads
disposiciones relativas a adquisiciones, arrendamientos,

servicios y obras piblicas."”

2.4 Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles.

El presente Reglamento considera que en el Plan Nacional de
Desarrollo de 1989 a 1994 se prevé las acciones del gasto
piblico, simplificar los trdmites en el ejercicio del
presupuesto autorizado, con el objeto de que éstos tengan una
aplicacién &qgil y oportuna, por lo que el exceso de regulacién
que prevalece en materia de adquisiciones ha complicado la
funcién de las entidades paraestatales y de la misma
administracién central, las cuales requieren de la oportuna y

eficiente realizacion de sus compras.

3 Diario Oficial de la Federacién, del 30 de diciembre de
1993,
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En este contexto el poder ejecutivo en manos del presidente
Carlos Salinas de Gortari, determiné los medios para aplicar la
ley en la esfera administrativa, precisando el alcance de las
normas, asi como los procedimientos relacionados con el
ejercicio del poder de compra de los bienes y servicios que se
requieren, para el eficaz desempefio de la administracidn

piblica federal y un mayor dinamismo de las actividades.

Que a fin de reglamentar la ley referida, y como consecuencia
de los prop6sitos que antes se invocan, el esquema de este
ordenamiento acata la competencia que tienen las dependencias
normativas, cuyas atribuciones inciden en los procedimientos de
adquisiciones, fortalece la autonomia de gestién de las
entidades paraestatales, otorgando a sus 6rganos de gobierno
facultades necesarias para realizar adquisiciones de acuerdo

a sus caracteristicas, necesidades, objetivos y metas.

La expedicién de estas disposiciones reglamentarias permiten
eliminar la multiplicidad de normas generales y especificas
existentes en la materia, con lo que se simplifican
efectivamente las operaciones que en este campo corresponde
realizar a las dependencias y entidades de la administracidn

piblica federal.
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2.5 Ley de Adquisiciones y Obras Piblicas.

2.5.1 Sujeto de la Ley.

En el articulo lo. de esta ley se menciona que el objetivo
primordial es reqular las adquisiciones, el arrendamiento de
bienes muebles y la prestacién de servicios relacionados con
los mismos, asi como los compromisos de los actos y contratos

que con ese motivo se llequen a celebrar.

Cabe hacer notar, que el articulo 2o. de esta ley define y
diferencia los conceptos de dependencia y entidad, en donde el

primero estd conformado por las Unidades de la Presidencia de

la Repiblica, las Secretarfias de Estado y los Departamentos
Administrativos (que en la actualidad es el del Dbistrito
Federal), asi como las Procuradurias General de la Republica y
de Justicia del Distrito Federal. Asimismo se manifiesta que
las entidades son los organismos descentralizados, las empresas
de participacién estatal mayoritarias y los fideicomisos

piblicos.

Lo anterior es para seflalar que de acuerdo con el articulo 90
Constitucional se estd refiriendo al Poder Ejecutivo Federal,

en funcién de lo cual los sujetos para dicha ley, son aquellos
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que conforman las dependencias y entidades de la Administracién
Piblica Mexicana en sus dos 4mbitos de accién, que para su

ejercicio se divide en Administracién Piblica Centralizada y

Paraestatal.

Por lo tanto, se entiende que en el articulo en mencién se
aplican las materias que dnicamente incumben al Poder Ejecutivo
Federal, sin tomar en cuenta a los otros dos Poderes de la
Unién. Ya que en esencia la Administracién Piblica ademds de
ejecutar las leyes, es la que realiza las obras materiales en

las que se manifiestan las funciones gubernamentales.

2.5.2 Alcance Jurfdico de su Objeto.

El articulo primero de la citada ley sefiala que ésta persigue
dos finalidades: regular las acciones relativas a 1la
planeacién, programacién Y presupuestacién de las
adquisiciones, arrendamientos y prestaci6én de servicios
relacionados con bienes muebles, y la que se refiere a los

actos y contratos que se lleven a cabo respecto a las mismas.

En la fase de planeacién, la norma hace referencia a los

principios de eficiencia y optimizacién en el manejo de los

" recursos, es decir, es la fase donde primero se determinan y

captan los requerimientos de las diversas 4&reas de las
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dependencias gubernamentales. En la fase de programacién, en
cambio, se determinan metas a corto, mediano y largo plazo., Y
por tltimo, en la fase de presupuestacidén se establecen los
fondos necesarios y suficientes para hacer frente a los

compromisos contraidos, asi como a los programas establecidos.

Es importante sefialar que la Ley de Adquisiciones y Obras
Piblicas enmarca, aparentemente, en forma exclusiva a los
bienes muebles y deja de lado a los inmuebles, lo anterior
debido a la competencia que tiene consignada la Ley General
de Bienes Nacionales (D, 0. 8/1/82), en la cual, en su
articulo 11 indica que los bienes inmuebles del dominio de la
Federacién se regirdn por las disposiciones vigentes en el
d&mbito de desarrollo urbano, lo cual tiene que ver con la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia. Al mismo tiempo, en
el articulo 78, se seiiala que las agauisiciones y
arrendamiento de los bienes muebles, estdn sujetas a las leyes
de la materia, siendo 1la Secretaria de Programacién vy
Presupuesto,’ ya desaparecida, la encargada de emitir 1la
normatividad conducente para los efectos que convengan a los

intereses del gobierno.

En lo que se refiere al sequndo objetivo de esta legislacién,

es el punto clave en las disposiciones juridicas en la que se

" Diario Oficial de la Federacién. del 29 de Diciembre de
1992,
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reglamentan los contratos administrativos de compra-venta,
arrendamiento y prestacién de servicios sobre bienes muebles,
a fin de garantizar imparcialidad y honradez en su
adjudicacién; al mismo tiempo permite que los mejores
proveedores participen en igualdad de circunstancias, limitando
el margen de privilegios y compromisos de cualquier indole y

que a su vez reduce actos de corrupcién.

Un factor interesante en la Ley de Adquisiciones y Obras
Piblicas es la implementacién de los sistemas y procedimientos
que coadyuven a la siwmplificacidén administrativa, reduccién,
agilizacién y transparencia de los tramites., Con lo anterior se
busca la descentralizacién de funciones procurando con esto que
los problemas se resuelvan en el mismo sitio en los que se
originen las operaciones, y en virtud de lo expuesto, se

delegardn facultades en funcionarios para la toma de

decisiones.

Cabe seflalar que el &mbito de aplicacién de la Ley en
referencia es federal, ya que en el caso de los llamados
Convenios Unicos de Desarrollo celebrados entre las entidades
y el Ejecutivo Federal, en los que con cargo parcial o total a
los fondos federales se realizan las adquisiciones,
arrendamientos o se contratan servicios. De este modo rigen
estas disposiciones para toda la Repiblica, adin sobre las

disposiciones estatales.
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2.5.3 Dpistribucién de Competencias de las Autoridades

Administrativas.

Por otra parte, el Articulo 8 de la Ley de Adquisiciones y
Obras Piblicas confiere a la Secretaria de la Contraloria
General de la Federacién y a la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial, el poder de interpretacién de esta ley, asi
como para dictar las disposiciones que se requieran para su

adecuada aplicacién con apeqgo a su competencia.

Analizando el cardcter de las autoridades de estas dos
Secretarias, se hace necesario examinar en qué consiste la
intervencién particular de cada una de ellas, por lo que es
indispensablé revisar los articulos 31, 32 bis y 34 de la Ley

Orgénica.

La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial tiene las

facultades que a continuacién se describen:

- Dictar las disposiciones administrativas que requiera la
adecuada aplicacién de 1la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles, escuchando la opinién de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico y de la Secretaria de la

Contraloria y Desarrollo Administrativo.
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- Formular y conducir las politicas generales de industria;

comercio exterior, interior, abasto y precios del pais.

- Autorizar las adquisiciones de bienes de procedencia
extranjera, ya sean de importacién directa o de compra

en el pais.

- Imponer sanciones de acuerdo a las atribuciones que le

confiere la Ley de Adguisiciones en el articulo 31.

A la Secretaria de la Contraloria General y Desarrollo

Administrativo le corresponde:

- Inspeccionar y vigilar directamente, o a través de los
6rganos de control, que las dependencias y entidades de la
Administracién Pdblica Federal cumplan con las normas y
disposiciones en materia de adquisiciones, arrendamientos

y prestacioén de servicios relacionados con bienes muebles.

- Dictar las disposiciones administrativas que requiera la
adecuada aplicacién de 1la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Prestacioén de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles, escuchando la opinién de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico y de la Secretaria de Comercio

y Fomento Industrial.
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- Aplicar las sanciones a los servidores piblicos que
infrinjan lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones y Obras

Piblicas.

2.5.4 Planeacién, Programacién y Presupuestaciodn,

a) Planeacién.

En apartados anteriores se hizo referencia a que la Ley de
Adquisiciones introdujo 1los procesos de planeacién,
programacién y presupuestacifén, porque éstos constituyen las
bases para la elaboracién de los programas de adquisiciones de
las dependencias y entidades de la Administracién Piblica

Mexicana.

La planeacidn tiene su fundamento en el artfculo 26 de nuestra
Carta Magna, estd contemplado en lo que llamamos Sistema
Nacional de Planeacién Democrdtica que significa una respuesta
para organizar las actividades gubernamentales en forma
racional y provisoria y, por ende, para imprimir solidez,
dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la economia.
be esta forma, el Glosario de Términos para el Proceso de

Planeacién para el afno 1987 define la planeacién como:

el método racional organizado mediante el cual se establecen
directrices, se definon estrategias y se seleccionan alternativas y

cursop do accién, en funcidn de objetivos y metas econdmicas, sociales

51




y politicas, tomanda en conaiderscién la disponibilidad de recursos
realas y patenciales, la qua permite establecar un marco de refarencia
necesario para concratar planes y accionas espacificas a reallizar en
al tiempo y en ol espacio. los diferentes nivelas an los que la
planaacidn se raaliza son: global, sactorisl y regicnal; su coberture
temporal comprende el corto, medianc y largo plazo; y, por Gltimo,
omplea cuatro vertientss da {nntrumontacién: de obligacién, de

coordinacién, du concertacién y da induccién.”

La Ley de Adquisiciones y Obras Piblicas en sus artfculos 17y
18 obligan a que las dependencias y entidades de
la Administracién  Padblica realicen las adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios a que se sujeten a

los siguientes par&metros:

- De acuerdo a los objetivos, prioridades y politicas del
Plan Nacional de Desarrollo y de los programas
sectoriales, institucionales, regionales y especiales, en

81 caso.

- Deben adecuarse a las previsiones contenidas en los
programas anuales de adguisiciones que elaboren las
propias dependencias y entidades para la ejecucién del

plan y los programas citados.

Es importante seflalar que no s6lo se seguirdn los lineamientos

establecidos en el Plan, sino también las dependencias y

35 Secretaria de Programacién y Presupuesto. Glosario para
el Proceso de Planeacién. México, 1985, p.93-94

52



entidades tiene la obligaci6én de instaurar los programas

necesarios para cumplir con sus objetivos y metas.

b) Programacién.

El concepto de programacién al que se refiere el mencionado

Glosario de Términos se define como el:

mitodo a través del cual se dofine estructuras, metas, tiempos,
rasponsables, instrumentos de accidn y rocurgos necesarios para el
logro du los objetivos de largo y mediano plazo fijados en el Pian,
que se concretan madiante la programacidén econémica y psoclai y la
programacién presupuestaria, considerando las limitaciones y

posibilidades realen de la economia nacional’.

En cuanto a 1la programacién de las adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios, la Ley seilala en su
articulo 18 que éstas se deberdn formular considerando, entre

otros aspectos, los siquientes:

- Las acciones previas, durante y después de la realizacién
de las operaciones; los objetivos y metas a corto y
mediano plazo, asi como las unidades responsables de su

instrumentacién.

i

Secretaria de Programacidén y Presupuesto. Op, Cit, p. 104
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- Los requerimientos de los programas de conservacién,

mantenimiento y ampliacidn de la capacidad de los

servicios piblicos.

- Preferentemente, la utilizacidén de los bienes o servicios

de procedencia nacional, asi como aquellos propios de la

regién.

- De ser posible, la inclusién de insumos, material y
equipo, sistemas y servicioe que tengan incorporada

tecnologia nacional.

c) Presupuestacién.

Por dltimo, y de acuerdo con el artfculoc 19 de la mencionada
Ley, es necesario que existan los fondos suficientes para

alcanzar las metas y los objetivos propuestos.

De esta forma, la definicién de presupuestacién, de acuerdo con

el Glosario, es la siquiente:

accidén encaminada a cuantificar monatariameonte los rocursos humanos,
matoriales y financieros naecesarios para cumplir con los programas
astablecidos en un deturminado perfodo; comprende las tareas de

formulacién, discusién, aprobacién, ejacucién, control y evaluaciéu
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dal presupuesto, atendiendo a lineamientcs genetalas, criterios y
procedimientos, elaborados por las dreas competentes, para ser

duplicades durante dicho proceso®'’,

2.6 Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Obras Piblicas.

En el sexenio del presidente Miguel de la Madrid Hurtado y que
de acuerdo al articulo 89 fraccién I de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el que faculta al
presidente a promulgar y ejecutar las leyes que expida el
Congreso de la Unién, proveyendo en la esfera administrativa a

su exacta observancia.

Consideré que dentro de los objetivos permanentes asumidos por
el gobierno a su cargo, en ese sexenio destaca el
fortalecimiento del marco juridico que requla las actividades
piblicas, a fin de propiciar los cambios que impone la tesis de
Renovacién Moral de la Sociedad que se traduce en la prictica
en el perfeccionamiento de los mecanismos, a través de los
cuales el Estado promueve la satisfaccién de las necesidades

de la sociedad.

Y que también para el logro de los anteriores objetivos, en el
Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988; se consigna como

estrategia para hacer frente a los grandes retos del pais,

¥ Secretaria de Programacién y Presupuesto. Qp, Cit. p. 95
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revisar a fondo el sistema normativo nacional y simplificar los
procedimientos administrativos, proponiendo y en caso de ser
necesario, auspiciando las reformas legales y reglamentarias

que se estimen necesarias.

En este sentido, el poder Ejecutivo propuso reformas al marco
juridico vigente que tiende a feforzar las normas que aseguren
disciplina, adecuada programacién, eficiencia y escrupulosa
honradez en la ejecucién del gasto piblico federal, que se
concretaron en el actual articulo 134 constitucional, cuyos
principios persiguen la mejor aplicacién de los recursos de
que dispone el Estado y que los servidores piblicos se ajusten

estrictamente a las disposiciones que regulan su manejo.

De este modo, los cambios introducidos al articulo antes
mencionado dieron origen a la necesidad de reglamentar
integralmente sus principios en cada una de las materias de
que se ocupa, en virtud de lo anterior, el 28 de diciembre de
1983 y 31 de diciembre de 1984, se publicaron en el Diario
Oficial de la Federacién los correspondientes Decretos de
Reformas y Adiciones a la Ley de Obras Pfiblicas, estableciendo
las normas, mecanismos y procedimientos a que se debe sujetar
la administracién de recursos destinados a la ejecucién de obra
piblica, de manera congruente con el mandamiento

constitucional,
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De esta manera, qued6é definido el marco juridico-normativo que
reglamenta el ya citado articulo 134 constitucional en materia
de obra piblica, la responsabilidad de su adecuada
interpretacién y cumplimiento que le compete al poder ejecutivo
a través de la emisi6én de 1las normas reglamentarias

conducentes.

Las normas a las que se ha hecho referencia, deben estar
incorporadas en un ordenamiento de observancia general para
los sujetos de la ley, por lo cual fue necesario recoger las
opiniones de los sectores involucrados, asi como la experiencia
de las dependencias encargadas de su aplicacién y la propia de
las dependencias y entidades a quienes va dirigido y ejecutan
obra pithlica, por lo que pretende ser un instrumento gue apoye
la evolucién de la administracién piblica federal hacia una
gestién mas responsable y oportuna, acorde con los principios

del Programa de Simplificacién Administrativa.

Pretende, también en su conjunto, dar continuidad a los
principios que orientan la Ley de Obras Piblicas, al
establecer los mecanismos y procedimientos administrativos de
requlacién para dar agilidad y oportunidad a la realizacién de
las obras con las mejores condiciones para el Estado, en un
plano de equidad cuando éstas son realizadas por los

particulares.

57



2.7 Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico Federal.

La presente ley en las disposiciones generales indica, ademis
de la organizacién de los organismos que la componen, la
programacién del gasto piblico se basard en las directrices y
en los planes nacionales de desarrollo econdémico y social que
formule el Poder Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Programacién y Presupuesto. En este sentido cabe
aclarar, como en pdginas anteriores se ha realizado, que dicha
secretaria desapareci6 y que sus funciones requladoras vy
administrativas han pasado a ser parte de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pdblico, por lo que aunque se siga manejando
el nombre de la Secretaria de Programacién y Presupuesto debera

entenderse como la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

En virtud de lo anterior las actividades de programacién,
presupuestacién, control y evaluacién del gasto piblico
federal, estardn a cargo de la Secretaria de Programacién y
Presupuesto, la que dictard las disposiciones procedentes para

el eficaz cumplimiento de sus funciones.

De los presupuestos de egresos esta ley menciona que el gasto
piblico federal se basard en presupuestos que se formulardn con
apego a programas que sefialen objetivos, metas y unidades
responsables de su ejecucién. Los presupuestos se elaborardn

para cada afio calendario y se fundaran en costos.
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Del ejercicio del gasto piblico federal, el Ejecutivo Federal
por conducto de la Secretaria de Programacidén y Presupuesto,
podrd asignar los recursos que se obtengan en exceso de los
previstos en los Presupuestos de Egresos de la Federacién vy
del Departamento del Distrito Federal, a los programas que
considere convenientes y autorizard los traspasos de partidas
cuando sea procedente, ddndole la participacién que corresponda

a las entidades interesadas.

El gasto pliblico federal deberd ajustarse al monto autorizado
para los programas y partidas presupuestales, salvo que se
trate de partidas que se sefialan como ampliacidén automdtica en
los presupuestos, para aquellas erogaciones cuyo monto no sea

posible prever.

En cuanto a las adquisiciones se refiere la mencionada ley en

su articulo nimero 30, dice lo siguiente:

"En casos excepcionales y debidamente justificados, 1la
Secretaria de Programacién y Presupuesto podrd autorizar que se
celebren contratos de obras piblicas, de adquisiciones o de
otra 1indole, que rebasen las asignaciones presupuestales

aprobadas para el afio, pero en estos casos los compromisos
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excedentes no cubiertos quedardn sujetos, para los fines de su
ejecucién y pago, a la disponibilidad presupuestal de los afos

subsecuentes.’®"

Asi también, el Ejecutivo Federal por conducto de la
Secretaria de Programacién y Presupuesto establecerd las
normas generales a que se suﬁetarén las garantias que deban
constituirse a favor de las diversas entidades en los actos y
contratos que celebren. El propio Ejecutivo determinard las

excepciones cuando a su juicio estén justificadas.

2.8 Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto

Piblico Federal.

Al igual que el inciso anterior, el Presidente constitucional
de los Estados Unidos Mexicanos el Lic, José L6pez Portillo
expide el Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Piblico Federal, con la facultad que le otorga el

articulo 89 fraccién I de la constitucidn.

En este reglamento para el ejercicio del gasto piblico federal
por concepto de adquisiciones, servicios generales y obras, las

entidades formalizardn 1los compromisos correspondientes

i Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico Federal

y su Reglamento. Qp, Cit. p. 130
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mediante la adjudicacién, expedicién y autorizacién de contrato
de obras piblicas, pedidos para la adquisicién de bienes,
servicios, convenios y presupuesto en general, asi como la
revalidacién de éstos, los que deberdn cumplir con los
requisitos que los pedidos y contratos para que tengan el

cardicter de justificante.

Para que los pedidos y contratos tengan cardcter de documentos

justificados deberdn sujetarse a los siguientes numerales:

I. En ningin caso se aceptar& la estipulacién de penas
convencionales ni intereses moratorios a cargo de las
entidades. Trat&ndose de cargas fiscales, no deberd autorizarse
el pago de ninguna de ellas a excepcién de los impuestos de
importacién y de aquellos que por disposicién legal sean

causantes o acepten su traslacién;

II. Todo contrato que deba cubrirse con recursos de crédito
interno o externo requerird la autorizacién previa y escrita de
la Secretaria. La tramitacién de financiamiento de dichos
créditos se hard por conducto o por autorizacién de la

Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico;

I111. Deberdn sefialar con precisién su vigencia, importe total,

el plazo de terminacién o entrega de los servicios o bienes
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contratados, asi como la fecha y condiciones para su pago. En
los casos que por la naturaleza del contrato no se pueda
seflalar un importe determinado, se deberdn estipular las bases

para fijarlo;

IV. En los casos procedentes, que exista la garantia

correspondiente,"*

Las garantias expresadas en el presente reglamento son aquellas
que mediante actos y contratos, las cuales siempre deberan ser
a favor de la dependencia piblica. La forma de garantizar las
obligaciones a favor de las entidades, serd mediante fianza
otorgada por la compafiia autorizada en los términos de la Ley

de Instituciones de Fianzas.

En los contratos que comprendan varios ejercicios fiscales
deberd estipularse la obligacién para el contratista de
presentar una fianza por el diez por ciento del ejercicio
inicial, y se incrementard con el diez por ciento del monto
autorizado para cada uno de los ejercicios subsecuentes, en la
inteligencia de que, mediante esta fianza, deberdn quedar
garantizadas todas las obligaciones que en virtud del contrato

asuman los contratistas.

39

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico Federal
y su Reglamento., QOp. Cit, p.163
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Cuando las fianzas se otorquen por actos o contratos
celebrados por el Poder Legislativo, el Poder Judicial, 1la
Presidencia de la Repiblica, las secretarias de estado, los
Departamentos Administrativos y la Procuraduria General de la
Repiblica, deberdn ser a favor de la Tesoreria de 1la

Federacién.

Si el contrato o convenio es celebrado por el Departamento del
Distrito Federal la fianza seri a favor de la tesoreria del
mismo departamento. En caso de que el contrato sea celebrado
por los organismos descentralizados, las empresas de
participacién‘estatal mayoritaria y los fideicomisos en los que

el fideicomitente sea el Gobierno Federal.

Las entidades deberdn cuidar que las garantias que se otorgan
por los actos y contratos gque celebren, satisfagan los
requisitos establecidos, segin el objeto o concepto que les dé
origen y que su importe cubra suficientemente el del acto u
obligacién que deba garantizarse. Las garantias que se otorguen
con relacién a las obras publicas se sujetardn a las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas que

sean aplicables.
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En el caso de adquisiciones y obras piblicas, las entidades
deberan contar con los programas y presupuesto de adquisiciones
y obras respectivos, de conformidad con las disposiciones

legales y reglamentarias aplicables.

2.9 Ley Pederal de Responsabilidades de los Servidores
PGblicos.

El articulo 89 de la Ley de Adquisiciones y Obras Piblicas
indica que a los empleados estatales que la infrinjan, la
Contraloria General y Desarrollo Administrativo les aplicara
las sanciones correspondientes, con fundamento en la Ley

Federal de Responsabilidades de los Servidores Ptiblicos.

Al inicio del sexenio del Presidente Miguel de la Madrid
Hurtado, éste enarbolé el postulado de la renovacién moral de
la sociedad, como un medio indispensable para alcanzar las
metas de racionalizacién en el manejo de los recursos
presupuestales, garantizando una irrestricta honestidad e

imparcialidad.

Conforme a lo seflalado, el titulo cuarto de la Carta Magna le
dedica a las responsabilidades de los servidores piblicos,
teniendo como marco reglamentario a la Ley Federal de

Responsabilidades de los Servidores Pdblicos.
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En base a lo expuesto, el articulo 47 de dicha Ley indica que
todo servidor publico tiene la ohligacién de salvaquardar la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en su
empleo, cargo o comisién, dando lugar en caso de incumplimiento
y de corrupcién a las sanciones que corresponda segin la

naturaleza de la infraccién.

Las sanciones por faltas administrativas, segin el numeral 53
de la Ley Federal de Responsabilidades de Servidores Piiblicos,

consisten en:

a) Apercibimiento privado o piblico.

b) Amonestacién privada o piblica.

c) Suspensién.

d) Destitucién del puesto.

e) Sancién econémica.

f) Inhabilitacién temporal para desempefar empleos,

cargos o comisiones en el servicio pdblico.

Para imponerlas, las autoridades tomaran en cuenta los

siguientes criterios seflalados en el articulo 54:

I. La gravedad de la responsabilidad en que se incurra y la
conveniencia de suprimir practicas que infrinjan, en
cualquier forma, las disposiciones de esta ley o las que

ge dicten con base c¢n ella.
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II. La circunstancia socioeconémica del servidor piblico.

IIT. El nivel jerdrquico, los antecedentes y las condiciones

del infractor.

IV, Las condiciones exteriores y los medios de ejecucién.

V. La antigliedad del servicio.

VI. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

V1I. El monto del beneficio, dafio o perjuicio econémicos

derivado del incumplimiento de obligaciones.

Asi mismo, en el numeral 64 se establece el procedimiento
formal para que la Secretarfia de la Contraloria General y
Desarrollo Administrativo aplique las sanciones a que se

refiere dicha ley.

Finalmente el articulo 93 de la Ley de Adquisiciones y Obras
Piblicas exige a los servidores piblicos de las dependencias y
entidades, que en el ejercicio de sus funciones tengan
conocimiento de infracciones, que lo comuniquen a las
autoridades competentes, siendo igualmente castigable 1la

omisién que al respecto se refiere,
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CAPITULO XIII.

LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS MATERIALES EN LOS ALMACENES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MEXICAMA.

Introduccién,

El Ejecutivo Federal, para la adecuada realizaci6n de las
actividades que tiene encomendadas, requiere de oficinas y
edificios, equipo e instrumentos y un vasto conjunto de bienes
y servicio de apoyo administrativo. Por esta razén se vuelve
necesaria la existencia de sistemas racionales para la
adgquisicio6n, almacenamiento, distribucién, mantenimiento,

utilizacién y deshecho de dichos bienes y servicios.

El sistema de adquisiciones del gobierno federal se caracteriza
por la lentitud y complejidad de los trémites internos y
externos, que comprenden desde la requisicién de los bienes y
servicios, hasta el pago de facturas a los proveedores. Esta
situacién propicia a su vez irreqularidades que se reflejan en
el retraso o paralizacién de los programas de trabajo.
Ocasiona, también, importantes diferencias en los precios,
descrédito comercial, incremento intermediarios y sacrificio en

la calidad de los bienes y servicios que se adquieren.
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Las compras gubernamentales se realizan conforme a précticas y
procedimientos diversos en cada dependencia que, por lo
dgeneral, requiere de un tramite de tres a seis meses desde su
requerimiento hasta su pago. Por lo anterior, en ocasiones los
proveedores suelen cargar intereses al precio de los bienes que
ofrecen al Gobierno, como si se tratara de operaciones a

crédito.

El problema de las adquisiciones en el sector piblico se han
incrementado por carecer de una planeacién y programacién de
las compras basadas en el andlisis de las necesidades vy
aprovechando la existencia de técnicas modernas. También en la
administracioén de los bienes muebles se nota la ausencia de una
pelitica homogénea para el registro, control, conservacién,
mantenimiento, reparacién, baja y sustitucién de los mismos; lo
que provoca, en ocasiones, problemas de dispersién,
aislamiento, carencia o desperdicio, y sobre todo los altos

costos en la administracién de las instituciones.

Asi, por ejemplo, el desperdicio evidente del espacio de
trabajo en el interior de ciertas dependencias genera
inconformidades en aquellas que sufren estrecheces y carencias.
El crecimiento acelerado de la Administracién Piblica ha
impedido, a menudo, disponer de inmediato de locales que

resulten adecuados al desempeiio de las funciones. As{ pocos
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edificios han sido construidos expresamente o adaptados para
satisfacer necesidades especificas, muchas oficinas ocupan
edificios antiquos de capacidad limitada, caracteristicas
inapropiadas y, con frecuencia, sin upna adecuada instalacién

fisica.

Toda organizacién requiere para el cumplimiento de sus
objetivos de la formulacién de planes de accién que sefalen
las metas, politicas, métodos y procedimientos de trabajo. El
éxito o fracaso dependerd en gran medida de la forma y modo de
materializarse en resultados objetivos, es decir, un plan debe
guardar una relacién intima entre sus propdsitos, la estructura
organizativa existente y la disponibilidad en un momento dado

de los recursos humanos, materiales y financieros.*

3.1 La Administracién de los Recursos Materiales.

Estos son fundamentales para conseguir los objetivos de la
gestién administrativa, por lo tanto 1lo bésico en su

administracién es lograr el méximo equilibrio en su

Cabe seflalar que toda la informacién obtenida en 1la
presente investigacién, en el tercer capitulo, fue tomada
de los manuales que publicé la Direccién General de
Estudios Administrativos de la antes Secretaria de la
Presidencia, Lo anterior debido a que es el dnico
material que en cuanto a Administracién de los recursos
materiales existe.
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utilizacién. Es decir, se debe buscar una adecuada ecuanimidad,
debido a que es muy peligroso para el funcionamiento de la
organizacién cuando escasean y por otro lado, cuando se supera

el limite de capacidad de abastecimiento en el almacén.

La administracién de los recursos materiales consiste en
obtener oportunamente, en el lugar preciso, en el momento
indicado, al mejor costo en calidad y cantidad requeridas, los
bienes y servicios para cada unidad orgdnica de la institucidn
de que se trate, con el propSsito de que se ejecuten las
tareas, de elevar la eficiencia en las operaciones Yy
satisfacer los intereses de quienes reciben el servicio
piblico. Para lo anterior, es importante seiflalar el concepto

que maneja Edgardo R. Villasana Riveru:

Asf, entandemos por recursos materisles, todos aquellos bienes y
sarvicios que requisren una organizacién en un momento dado, en el
lugar convanido, en la calidad, cantidad y tipo raquerido, y a un

costo razonabla, para raalizar las tareas que se le han encomandado.*

Como toda practica administrativa, la administracién de los
recursos materiales requiere de la realizaci6én de las

siguientes funciones:

Secretaria de la Presidencia. Direccién General de
Estudios Administrativos 1976. Aportagiones al
Conocimiento de la Administracién_ _Federal, Autores
Mexicanos, 1977. p. 449.
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a) Planeaci6n de bienes y servicios. Consiste en prever las
necesidades actuales y futuras de bienes o servicios para la
Administracién Piblica Mexicana y de sus instituciones. Esta
funcién resulta importante, ya que de su buen resultado
depende el eficiente funcionamiento de la institucién o
dependencia, por lo tanto no es suficiente contar con los
recursos humanos y financieros sin antes contar con los bienes

o servicios, es decir, los recursos materiales.

La debida planeacién de bienes y servicios necesarios nos va a
revelar la cantidad y calidad de los mismos, para qué lugares,
en qué costos, en qué plazos, caracteristicas técnicas,
especificaciones y la jerarquia que le corresponde en un

programa establecido.

Esto no existe por la premura de tiempo y la necesidad de dar
respuestas o soluciones r4pidas a los problemas que afrontan
las dependencias, lo anterior se debe a la complejidad y a la
gran gama de requerimientos que tiene que cubrir la

administracién piblica en México.

b) Investigacién y Andlisis. El objetivo de esta funcién es el
conocimiento de las caracteristicas y cantidades de los bienes

y servicios existentes en el mercado, su localizacién, etc. Por
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otra parte se investigan los posibles proveedores, se evalian
las alternativas y se deciden las mds convenientes y adecuadas,
para satisfacer las necesidades de la dependencia o entidad

gubernamental.

Esto es muy importante, ya que con el hecho de contar
anticipadamente con los bienes que se necesiten, favorecera en
gran medida los proyectos que tengan que realizar las
dependencias de la Administracién Piblica Mexicana, lo anterior
redundard en un mejor control del ejercicio presupuestal de
cada una de ellas y por lo tanto con la consecucién de sus

objetivos y metas.

c) Formalizacién., Es la fase en la que se realiza la decisién,
constituye el compromiso legal de compra que se establece entre
la institucién y proveedores de bienes o servicios sin importar
cudl sea su naturaleza. En la realidad, esta funcién tiene la
forma de adjudicacién de pedidos, concursos o formulacién de
contratos por prestacién de servicios por obra y tiempo

determinado.

Esto es muy complejo porque para adjudicar un pedido se debe
realizar un andlisis de la enorme gama de proveedores, asi como
la caracteristica de cada uno de ellos y esto nos hace perder

mucho tiempo que cuando el departamento de compras se decide
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por alguno de ellos, éste no tiene la capacidad de produccion
con las caracteristicas técnicas, las cantidades y en el tiempo

requeridas.

d) Supervisién. Su objetivo es el de procurar que los bienes y
servicios se entrequen o se presenten en el tiempo y lugar
convenidos, con las caracteristicas especificas, coun las

cualidades requeridas y en la cantidades solicitadas.

Esta actividad se realiza con oportunidad en la entrega de
bienes y prestacién de servicios, pero después de ésto es de
menor importancia la supervisidn, por que no se realiza un
seguimiento de la utilidad de stos bienes hasta que son dados
de baja, as{ como en el desarrollo de la prestacién de un

servicio.

3.2 Adquisiciones.

Las dependencias del sector piblico tienen dentro de su
estructura orgénica un departamento o una unidad administrativa

que se encarga de las adquisiciones o compra de los bienes

muebles, mercancias y materias primas.
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El objetivo de estas unidades es hacer llegar los_bienes y
servicios necesarios en el tiempo y lugar precisos, en la
cantidad y calidad requeridas, en las mejores condiciones
posibles y costos conforme a las disposiciones legales
administrativas vigentes, para que las entidades
gubernamentales puedan cumplir con los programas de trabajo gue
tienen asignados. Para el adecuado cumplimiento de los
objetivos de una unidad administrativa conviene agrupar en
funciones las distintas actividades que debe realizar, tomando

en cuenta la afinidad e interpelacién gue exista entre ellas.

En el caso de la Unidad de Adquisiciones, se puede decir que

ésta realiza en términos generales, las siguientes funciones:

- Por programacién de las adquisiciones deberéd entenderse:
La determinaci6én y jerarquizaci6én de las necesidades de
bienes, la formulacidén de los programas parciales vy
anuales de las compras, la investigacién y andlisis de
bienes, asi como las fuentes de suministro, y la seleccién

de proveedores.

- Por adjudicacién de pedido o contrato se entenderd su

formulacién, convocatoria, concurso, el otorgamiento o

* De acuerdo al Diccionario Enci¢lopédico Santillana, 1la
palabra bien se define como el conjunto de dinero, fincas,
imnuebles ,valores mobiliarios , maquinaria, etc. que posee
una persona, institucién o empresa. p. 289
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asignacidn, la tramitacién y entrega de los mismos a los

proveedores seleccionados.

- Por evaluacién y control sc¢ entenderd la activacién y
vigilancia de la entrega de los bienes en los términos y
condiciones previstas en el pedido o contrato, asi como la
captacién y registro de la informacién que se requiera en

las distintas actividades de la unidad.

La agrupacion de actividades en funciones permitird asignar su
realizacién a una o wvarias subunidades administrativas
internas, atendiendo a las caracteristicas, necesidades y

posibilidades de cada entidad.

En todo caso, estas subunidades administrativas encargadas del
cumplimiento de una o varias funciones, dependerdn de un
responsable o jefe que debe encargarse de su supervisién y
coordinacién. Para que se establezca una conveniente unidad de
mando que evite confusién o anarquia administrativa, es
necesario seflalar con claridad sus relaciones de dependencia
jerdrquica y de coordinacién lo que constituye la organizaciodn

o estructura orgdnica de la Unidad de Adquisiciones.
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3.2.1. Estructura Orgénica.

No puede decirse que exista un modelo inico que se adapte a las
necesidades diversas y cambiantes de las distintas entidades
del sector piblico. Puede afirmarse, sin embargo, que para
asegurar el mejor cumplimiento de sus funciones y el desarrollo
de sus actividades, las unidades de adquisiciones deben contar

con una estructura gue corresponda a los siguientes factores:
A) La importancia y magnitud de adquisiciones de bienes;

B) El grado de centralizacién y descentralizacién previsto

para realizar las adquisiciones;
C) La diversidad de bienes y especificaciones por adguirir y

D) Por el nivel de organizacién alcanzado por la entidad.

Las consideraciones anteriores son védlidas tanto para una
unidad de adquisiciones que, por su volumen de operaciones esté
integrada por un reducido nimero de personas, como para las
unidades con operaciones de gran cuantia y que requieren de una
estructura orgénica mi&s compleja y un numeroso personal

asignade a varias subunidades administrativas internas.
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En términos generales, puede decirse que las unidades de
adquisiciones que manejan un volumen normal de operaciones,
deben contar para realizar eficazmente las funciones bdsicas a
su cargo, con las siqguientes subunidades administrativas

internas, a criterio del jefe de la unidad.

1) subunidad de Programacién de las Adquisiciones.

2) Subunidad de An4dlisis de las Fuentes de Suministro y

Seleccion de Proveedores.

3) Subunidad de Adjudicacién, Concursos y Formulacién de

Pedidos.

4) Subunidad de Tramitacidn y Entrega de Pedidos y Contratos.

5) Subunidad de Evaluacidn y Control.

6) Subunidad Técnica es el enlace entre el usuario y

comprador.

Conviene aclarar que en una unidad de adquisiciones que lleve
a cabo un volumen reducido de operaciones, basta de una sola

persona al frente de cada una de las subunidades indicadas para
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la ejecucién de sus funciones vy, llegado el caso, este
encargado podra atender dos o mas actividades, siempre que esto

no debilite el control interno de las mismas.

Por otra parte, en unidades de adquisiciones con un gran
volumen de operaciones, las funciones pueden, a su vez
dividirse para ser encomendadas a tantas subunidades internas
como sea necesario., Pero en tal caso, sus responsabilidades
deberdn estar claramente delimitadas para asequrar la
eficiencia de su funcionamiento y el adecuado control interno

de las operaciones,

3.2,.2. Los Elementos de la Estructura Orgénica.

A continuacion se describen los objetivos especificos que deben
sefhalarse a las subunidades internas, de acuerdo con la
definicién que proporcione al principio de este apartado, asi
como el seflalamiento general de las principales funciones que
deben desarrollar para cumplir con dichos objetivos. También se
enuncian las principales relaciones que deben establecerse con
el resto de las unidades de la entidad, asi como con otras

entidades del sector piblico.
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3.2.2.1, Jefatura de la Unidad.

El

ohjetivo de esta jefatura es el de programar, dirigir y

controlar, con hase en las politicas y directrices establecidas

por el titular de la entidad, las funciones inherentes a la

Unidad de Adquisiciones buscandc su mds eficiente realizacidn.

La jefatura asumird las siguientes funciones:

Formular y gestionar la autorizacién del programa anual de

adquisiciones® y vigilar su oportuna y correcta ejecucién.
Supervisar las operaciones y tradmites que demanden la

nejor gestion de la Unidad.

vigilar que se cumplan las disposiciones de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y de las demas
instituciones con atribuciones legales en materia de

adquisiciones.

vigilar que se observen las politicas e instrucciones que
en materia de adquisiciones determine el titular en cada

entidad.

43

Es el documento que integra los bienes y servicios que
consumen los programas y proyectos que una entidad o
dependencia realizard anualmente,

79



~ Autorizar y participar en la tramitacién de las

adquisiciones cuando por su importancia asi se requiera.

- Y, en general, todas aquellas actividades tendientes a
elevar la eficacia y eficiencia de la Unidad de

Adquisiciones.

3.2,2.2, Subunidad de Programacién.

Esta subunidad tiene como objetivo fundamental determinar los
bienes que requerird la entidad, en la calidad, cantidad, con
las caracteristicas y especificaciones técnicas, el tiempo y
lugar donde se empleen y la jerarquia que les corresponde en 1

programa anual de adquisiciones.

Para cumplir con lo anterior, debers desarrollar las siguientes

funciones:

- La determinacién de necesidades de bienes, y

- La elaboracidn del programa anual de adquisiciones.

La naturaleza de las funciones de esta subunidad requiere que

establezca una estrecha coordinacién, tanto con las unidades

80



demandantes de bienes, como con las que controlan las
existencias de los mismos; asi como aquellas gue pueden
delimitar o restringir el programa de adquisiciones, como por
ejemplo, la unidad responsable del control presupuestal dentro

de la entidad.

3.2.2.3. Subunidad de Andlisis de Fuentes de Suministro y

Seleccién de Proveedores.

El objetivo fundamental de esta subunidad consiste en
investigar las cualidades de los bienes existentes en el
mercado, asi como encargarse de la localizacién y estudio de
las caracteristicas y antecedentes de los proveedores que
puedan atender en las mejores condiciones las necesidades de
bienes para la entidad. Para cumplir este objetivo deberd

realizar las siguientes funciones:

- La investigacidn y andlisis de las fuentes de suministro.

- La seleccién de proveedores potenciales.

- La investigacién y seleccion de productos sustitutivos

o sucedéneos.
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Esta subunidad estar4 responsabilizada bésicamente de recabar
informaci6n sobre las personas fisicas o morales de las que se
pueda adquirir, con la mayor eficiencia, los bienes que

demandan los programas de trabajo de la entidad,

3.2.2.4. Subunidad de Adquisiciones, Concursos, Formulacién de

Pedidos y Contratos.

El objetivo fundamental de esta subunidad es de documentar,
formular y realizar las compras de bienes que figuren en el

programa anual de adquisiciones y aquellos que no estan
contemplados en dicho programa. Las funciones para realizac

satisfactoriamente su objetivo son las siquientes: I
- Realizar convocatorias y concursos.

- Adjudicar los pedidos y contratos a los proveedores

seleccionados.
- Formular los pedidos y contratos.

Es conveniente mencionar que esta subunidad, para cumplir

eficientemente con sus objetivos y funciones debe tener
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presente al adjudicar los contratos (ademds de las
disposiciones legales que rigen sobre la materia), los
criterios que orientan la politica de desarrollo econémico y

social del pafis.

Esta unidad es la que en realidad lleva a cabo toda o casi toda
la funcién de compras, las otras unidades o no existen o tienen

muy escasa actividad en el rubro de las adquisiciones.

3.2.2.5. Subunidad de Tramitacién y Entrega de Pedidos.

Esta subunidad tienen como objetivo fundamental cubrir los
requisitos legales que demandan los pedidos y contratos tanto
los internos, como los de las instituciones con atribuciones
legales en la materia, y los que exijan las demds instituciones
o personas. Las funciones para consequir los objetivos

anteriores son los siguientes:

- Obtener las autorizaciones internas que requieran los

contratos y presupuestos.
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- Tramitar ante las entidades oficiales u 6rganos

privados la requisicién de los pedidos y contratos.

- Entregar a los proveedores la documentacién referente a

las compras.

La eficiencia de esta subunidad es determinante para que la
entidad en su conjunto obtenga los hienes con la oportunidad
con que sean requeridos, y pueda, al reducir el tiempo de
tramitacién, obtener mejores condiciones de compra para la

entidad.

3.2.2.6 Subunidad Técnica.

La funcién de esta subunidad comprende el conjunto de
actividades que permita conocer con suficiente anticipacién los
bienes que requerird la entidad, asi como la cantidad y calidad
de los mismos, sus caracteristicas y especificaciones técnicas,
el tiempo y el lugar en que se necesitardn de acuerdo a los
programas de trabajo aprobados, elaborar el programa anual de

adquisiciones, con base en la informacién recabada.

Como actividades principales para cumplir con esta funcién

pueden considerarse las sigquientes:
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Conocer las necesidades de bienes de los programas de
trabajo autorizados para el ejercicio presupuestal

siguiente.

Precisar, determinar en colaboracién con las unidades
usuarias y consumidoras, la exacta calificacién de los
bienes que se requieren para la operacién y desarrollo de

las entidades.

contar con la informacién necesaria sobre existencia,
localizacién, estado y disponibilidad de los bienes de la

entidad.

Obtener informacién sobre las disponibilidades

presupuestales para la compra de los bienes.

Obtener informacién sobre las desviaciones o
modificaciones en los programas de trabajo de la entidad

y actualizar el programa de adquisiciones.

Obtener informacién adicional sobre adquisiciones no

consideradas en el programa.

Verificar, en caso de descentralizacién de la funcién de

adquisiciones (comités o delegaciones locales o foraneas),
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que sus programas se ajusten, en su presentacién y
contenido, a los lineamientos establecidos por la Unidad

Central.

Promover el establecimiento de especificaciones generales

de compra para los bienes de mayor uso y consumo.

- Elaborar el programa de adquisiciones de bienes conforme
a las disposiciones presupuestales y a la politica de la

entidad en la materia.

- Precisar y determinar aquellos bienes que sean

susceptibles de consolidaci6n.

Por fdltimo, la correcta y oportuna determinacién de las
necesidades permitird programar las adquisiciones en las
condiciones mds favorables y evitar& transtornos por falta o

exceso de bienes.

3,2.2.7 Subunidad de Evaluacién y Control.

Esta subunidad tiene como objetivo fundamental procurar que los
bienes se entreguen en tiempo y lugar convenidos, con las

caracteristicas especificas y con las calidades y cantidades
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concertadas. Las funciones de esta subunidad son las

siquientes:

- Activar y vigilar el cumplimiento exacto de las

condiciones estipuladas en los pedidos y contratos.

- Gestionar las acciones que procedan por el cumplimiento de

contratos o pedidos.

- Informar sobre los bienes no surtidos.

Ademds, esta subunidad debe constituir el elemento que permita
evaluar la eficiencia con que las demds subunidades desarrollen
sus funciones, as{ como detectar los problemas que sSe presenten
en su operacidén, a fin de sugerir los cambios que procedan, con
el propésito de eliminarlos y elevar, en conjunto, la

eficiencia de la unidad de adquisiciones.

3.2.3. Relaciones de la Unidad de Adquisiciones.

Esta Unidad es fundamentalmente una drea de apoyo o servicio y
por lo tanto no debe actuar unilateralmente por iniciativa
propia, sino que su actividad debe estar orientada, en primer
término, en apoyar efectivamente al resto de las unidades de la

entidad en la adquisicidn de los bienes que éstas requieran y
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por lo tanto, auxiliarles a consequir dichos bienes de aquellos
proveedores que puedan proporcionarlos en las mejores
condiciones. Todo esto, dentro de las politicas y normas
internas de la entidad y con estricto apego a las disposiciones

legales vigentes en la materia.

De lo anterior, se deriva que la unidad de adquisiciones debe

mantener dos tipos de relaciones:

3.2.3.1, Relaciones Internas.

- Con todas las unidades de la entidad para determinar sus
necesidades de bienes y con la exacta calificacién de los

mismos.

- Con las cantidades que puedan delimitar o restringir el
programa de adquisiciones, <como la unidad de
almacenamiento, la de control presupuestal, etc., para

recabar recomendaciones o directrices generales.

3.2.3.2., Relaciones Externas.

- Con la firma del Tratado de Libre Comercio con los Estados
Unidos de Norteamérica y Cé4nada, asi como por los

convenios firmados con Centro América yIChile.
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- Con las entidades competentes del sector publico, para la
tramitacién de pedidos vy contratos que requieran

autorizaciones especificas.

- Con los posibles proveedores para conocer los bienes que
producen, sus condiciones de venta y negociar con ellos
las adquisiciones, de acuerdo a la normatividad vigente y

en beneficio de la entidad.

- Con los comités técnicos consultivos del sector piblico y
en particular con el de recursos materiales para

intercambio de informacién,

3.3. Almacenamiento.

El éxito en el desarrollo de los programas de trabajo de una
entidad depende del adecuado suministro de los equipos,
materiales o articulos, etc, Esta funcién debe poner al alcance
de todas las unidades administrativas los bienes que necesitan,
la cual estd enmarcada dentro del sistema de recursos

materiales del sector piblico.
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Avelino Rebuelta Gutiérrez dice en sus apuntes de la materia

sistema logistico que:

"Almacenamiento es el conjunto de las operaciones de una unidad
en lo concerniente a la recepci6n, guarda, conservacién,
despacho, registro y transporte en tiempo oportuno, en calidad
y cantidad deseadas, de los materiales y productos necesarios
para el funcionamiento de una institucién al menor costo

posiblen*.

Es de todos conocido que el continuo crecimiento de 1las
actividades del Estado hace, que constantemente é&ste se
encuentre improvisado para enfrentar la necesidades fisicas
del local que es requerido. La funcién de almacenamiento
consiste en la recepcién, guarda, despacho y registro de los
bienes destinados al uso y consumo de las diferentes entidades,
en el lugar, cantidad, calidad y oportunidad solicitados, para

el cumplimiento de los programas de trabajo.

44

Rebuelta Gutiérrez, Avelino, Apuntes de la materia
Sistema Logistico. FCPyS, 1986. p. 23
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En virtud de lo anterior, se hace necesario citar la definicién
de almacenamiento como la actividad que se lleva a cabo en el

interior de un almacén:

La funcién de aimacenamiento consiste en la recepcién, guarda,
despacho y registro de los bienes destinados al uso o consumo de la
organizacién, asi camo proporcicrar dichos bienes en unién de otras
actividades en el lugar, tiempo y cantidad requeridos para el

desarrolio de los programas de trabajo.**

También dice que en la recepcién debe planearse, dirigirse y
controlarse la entrada fisica de los bienes adquiridos por la
organizacién, buscando la mayor eficacia de los métodos de

descarga, inspeccién y verificacién.

La guarda tiene por objeto procurar la proteccitén vy
conservacién de los bienes bajo su cuidado, para lo cual

efectuard el acomodo racional de 1os mismos.

El despacho consiste en programar y realizar las entregas de

los bienes requeridos.

El registro tiene como objetivo mantener al dia la informacién
acerca de la recepcién, existencia, despacho, costo vy

localizaci6n de bienes.

" Colegio de Licenciados en Ciencias Politicas vy

Administracién Plblica. Diccionario de Politica 'y
Administracién Piblica. México, 1973 Tomo I. p. 113
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Es de vital importancia destacar la necesidad de que la funcién
de almacenamiento, se reconozca como parte del sistema de
recursos materiales y se desarrolle en estrecha coordinacién
con el resto de los elementos componentes del mismo, como son
las funciones de adquisiciones y del flujo de bienes en el
almacén, entre otras. La integracién de estas funciones en una
unidad administrativa originard una serie de ventajas que

permitirdn lo siquiente:

- Conjugar los recursos con que cuenta la entidad en sus
almacenes, para satisfacer las necesidades derivadas de
sus programas de trabajo, evitando con ello dualidad en

las adquisiciones.
- Formular un programa anual de adquisiciones derivado de

una visién global de las necesidades de la entidad.

- Evitar la sobre inversién en almacenes, que distraiga
recursos susceptibles de ser aprovechados en otros

renglones de la actividad,

- Aprovechar al miximo los recursos materiales de que

dispone la entidad.
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En términos generales la unidad de almacenamiento debe estar
integrada, para realizar eficazmente las funciones bdsicas a su

carqgo, por las siguientes subunidades administrativas:

- Subunidad de Recepcién,
- Subunidad de Guarda.
- Subunidad de Despacho.

- Subunidad de Registro.

3.3.1, Subunidad de Recepcién.

Objetivo:

Planear, dirigir y controlar la entrada fisica de los bienes

adquiridos por la entidad, buscando la mayor eficacia de los

métodos de descarga, inspeccién y verificacidn.

Funciones:

- Programar la recepcién de bienes en el almacén.

- Recibir los bienes que entren al almacén, de acuerdo con

los procedimientos que se establezcan en el manual de cada

entidad.
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Cumplir con las disposiciones de la Direccién General de
Normas de la Secretaria de Industria y Comercio, respecto
a la verificacién de los instrumentos utilizados por el

almacén para medir, pesar y contar.

Solicitar la intervencién de técnicos o usuarios cuando se
trate de bienes que por su naturaleza requieran

verificaciones especiales.

Supervisar que el equipo a su disposicién se conserve en

un buen estado de servicio.

vigilar que el personal adscrito cumpla las disposiciones
de la jefatura y las especificas dictadas por el encargado
de la unidad de recepcién, procurando que el personal
ejecute sus labores con la mayor eficacia.

Informar diariamente a la jefatura acerca de los bienes

recibidos y rechazados, asi como de cualquier situacién
que se considere importante.

Colaborar en la verificacién de los inventarios.

Cumplir con las demds disposiciones que dicte la jefatura.
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3.3.2. Subunidad de Guarda.

Objetivos

Organizar, dirigir y controlar las operaciones de guarda, a fin

de lograr mejores formas y procedimientos de trabajo gue

redunden en beneficio de la proteccién y conservacién de los

bienes bajo su cuidado.

Funciones:

Acomodar racionalmente y proteger los bienes bajo su

cuidado.

Cumplir con las disposiciones contenidas en el manual de
cada entidad, tomando en cuenta los métodos sobre

vigilancia, guarda, estiba y localizacién de los bienes.
Formar lotes de bienes homogéneos para su acomodo en el
almacén, de acuerdo con las instrucciones que rijan en

cada entidad.

Supervisar que el equipo a su disposicién se conserve en

buen estado de servicio.
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- Lograr que los articulos almacenados se encuentren bien

dispuestos para la realizacién de la toma de inventarios.
- Colaborar en la verificacién de los inventarios.

- Vigilar que el personal adscrito cumpla las disposiciones
de 1la jefatura y las especificas dictadas por el encargado
de la unidad de almacenamiento, procurando que el personal

ejecute sus labores con la mayor eficacia.

- Cumplir con las demds disposiciones que dicte la jefatura.

3.3.3. 8Subunidad de pespacho.

Objetivo: »
Planear, dirigir y controlar las operaciones de despacho de los

bienes y supervisar que se lleven a cabo con la mayor eficacia.

Funciones:
- Programar las entregas de los bienes requeridos, de
acuerdo con las instrucciones dictadas por la autoridad

competente.
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Entregar los bienes solicitados, observando las

disposiciones sefialadas en el manual de cada entidad.

Comprobar que la cantidad, calidad y caracteristicas de

los bienes a entregar correspondan a lo solicitado.
Fmpacar y rotular los bienes en base a su destino.
Informar diariamente a la jefatura, o quien atafe, acerca
del movimiento de los bienes despachados o entregados, asi
como cualquier anomalia en el manejo y control de los

mismos.

Supervisar que el equipo a su disposicién se conserve en

buen estado de servicio.

Colaborar con la verificacién de los inventarios.
Vigilar que el personal adscrito cumpla las disposiciones
de la jefatura y las especificas dictadas por el encargado
de la unidad de despacho, procurando que el personal

ejecute sus labores con la mayor eficacia y sequridad.

Cumplir con las demds disposiciones que dicte la jefatura.
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3.3.4. Subunidad de Registro, Control y Evaluacién.

Objetivo:

Planear, organizar, dirigir y controlar los sistemas vy
procedimientos de registro, con el fin de mantener al dia la
informacién acerca de la recepcién, existencia, despacho, costo
(en caso de que el almacén maneje informacién sobre el costo de

los bienes) y localizacién de los bienes,

Funciones:

- Mantener actualizados los registros conforme a los
procedimientos establecidos en la entidad, de manera que
pueda obtenerse con oportunidad la informacién de sobre
movimientos, existencias, costos, localizacién de bienes

y solicitudes pendientes de surtir parcial o totalmente.

- Emplear los formularios y procedimientos de registro de
acuerdo con las circunstancias especificas de cada
entidad, sin contravenir las normas establecidas por
aguellas entidades a cuyo cargo 8e encuentra la

disposicién y control de los bienes de la Federacién.

- Preparar informes periédicos sobre movimientos y

existencias de los bienes,.
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- Proporcionar la informacién especial que se ordene.

- Supervisar que el equipo a su disposicién se conserve en

buen estado de servicio.

- Vigilar que el personal adscrito cumpla las disposiciones
de la jefatura y las especificadas dictadas por el
encargado de la subunidad de registro, procurando que el

personal ejecute sus labores con la mayor eficacia.

- Colaborar con la verificacién de los inventarios.

- Cumplir con las demds disposiciones que dicte la jefatura.

3.4 Inventarios.

Los inventarios actdan como un mecanismo de seguridad entre el
abastecimiento y la demanda, y a menudo representan un alto
porcentaje de las inversiones realizadas, por lo que el control
de existencias es no s6lo benéfico, sino imperativo en
ocasiones, ya que es importante tener un control confiable y
estricto de los bienes que se manejan en el interior de un
almacén, cabe mencionar que si hay programaci6én de las

adquisiciones casi no se necesitan los inventarios.
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- Proporcionar la informacién especial que se ordene.
- Supervisar que el equipo a su disposicién se conserve en

buen estado de servicio,

- Vigilar que el personal adscrito cumpla las disposiciones
de la jefatura y 1las especificadas dictadas por el
encargado de la subunidad de registro, procurando que el

personal ejecute sus labores con la mayor eficacia.

- Colaborar con la verificacidén de los inventarios.

- Cumplir con las demds disposiciones que dicte la jefatura.

3.4 Inventarios.

Los inventarios actian como un mecanismo de sequridad entre el
abastecimiento y la demanda, y a menudo representan un alto
porcentaje de las inversiones realizadas, por lo que el control
de existencias es no s6lo benéfico, sino imperativo en
ocasiones, ya que es importante tener un control confiable y
estricto de los bienes que se manejan en el interior de un
almacén, cabe mencionar que si hay programacién de las

adquisiciones casi no se necesitan los inventarios.
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La definicién de inventarios nos lo proporciona A. Perdomo

Moreno'*, E1 cual nos dice lo siquiente:

es al conjunto de bienss tangiblas, en oxistapcia, propicn y
disponibles para venta, ccnsuma o produccidn de otros bisnes, (...)
as la ‘relacién ordenadas y valorads de bienws tangibles, proplos, en
existancia y de disponibilidad h;mudu!a, qua en el cureo normal de
operacionus, y on plazo razonablu, estén duatinados 3 la venta ya sas
en un @otado original de adqulusiciédn o despudn de transformsdos o

modificados,

El control de existencias se realiza por medio de un conjunto
de técnicas que permiten un mdximo de economia en cuanto a su
inversioén total. Dicho control se logra mediante la formulaci6n
de los pedidos de materiales en cantidades y frecuencias mas
adecuadas, con el objeto de que la cantidad almacenada resulte
mids econémica, reduciendo a un minimo los casos de agotamiento
de existencias por no conocerse con toda oportunidad y en forma

veraz.

3.4.1 Objetivos del Control de Existencias.

- Vigilar y controlar el movimiento de bienes.

- Minimizar la inversién en inventarios.

18 Perdomo. Moreno, A. Adminigtracién _ Finapciera 3
Inventariog. Editorial ECASA, 1993. p. 149.
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- Minimizar los costos de obtencién.

- Minimizar el costo en el manejo de inventarios (costos de
posesién).

- Proporcionar un eficiente servicio al |usuario o
consumidor.

- Minimizar los desechos u obsolescencia de los bienes.

- Minimizar robos.

Como podrd observarse, los objetivos estan intimamente
relacionados entre si, ya que minimizar la inversién en
inventarios (reduciendo la existencia de bienes), repercute

directamente en una reduccién de los costos de manejo de éstos.

Por otra parte, los efectos de estas medidas son diferentes,
pues la minimizacién de la inversi6én en inventarios, produce
una liberacién inmediata de recursos financieros que pueden ser
aplicados a otros renglones, y se garantiza el flujo de

recursos para el funcionamiento de la institucién,

Podria pensarse que algunos de estos objetivos son
contradictorios entre si, ya gue mejorar el nivel de servicio
a los usuarios puede originar un incremento en los inventarios
de seguridad, que a la vez repercuta en un aumento de la

inversion en los mismos. Andlogamente, el reducir los costos de
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obtencién formulando pocos pedidos por cantidades mds grandes
de material, incrementaria Jlos costos en el manejo de

inventarios (Costos de posesion).

Sin embargo, el control de existencias busca la armonia éptima
de estos objetivos en aparente conflicto, el equilibrio entre
los costos de obtencién y costos de posesién, brindando un

servicio 6ptimo al usuario.

Desde el punto de vista de 1la entidad que tiene en
disponibilidad los bienes, el control de existencias adecuado

permitira:

- Una reduccién de la inversion en inventarios.
- Una reduccién en los costos recurrentes de inventarios.

- Un mejor servicio al usuario.

Desde un punto de vista del control central permitird:

- Obtener informacidn contable real y satisfactoria para la
Contadurfa de la Federacién, en relacién a los estados

financieros que prevé su ley orgénica,

102

i
¢
i




- Un control real de sus activos que requieran una

proteccién adecuada.

3.4.2 ventajas del Control de Existencias.

Entre las ventajas principales que ofrece el control de

existencias se encuentran las siquientes:

- Eliminar pérdidas ocasionadas por descuido o falta de
honradez.

- Mejorar el destino econémico de los materiales en desuse
o deterioro.

- Mejorar la cantidad de informacién para la elahoracién de
los estados contables,

- Mejorar la utilizacién de los materiales.

- Facilitar la informacién y el control de los costos.

- Reducir el espacio para el almacenamiento.

- Facilitar el desarrollo de la funcién financiera.

~ Racionalizar el consumo.

- Evitar costos con la multiplicidad de pedidos.
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- Un control real de sus activos que requieran wuna

proteccién adecuada.

3.4.2 Ventajas del Control de Existencias.

Entre las ventajas principales que ofrece el control de

existencias se encuentran las siguientes:

- Eliminar pérdidas ocasionadas por descuido o falta de
honradez.

- Mejorar el destino econémico de los materiales en desuso
o deterioro.

- Mejorar la cantidad de informacién para la elaboracién de
los estados contables.

- Mejorar la utilizacién de los materiales.

- Facilitar la informacién y el control de los costos.

- Reducir el espacio para el almacenamiento.

- Facilitar el desarrollo de la funcién financiera.

- Racionalizar el consumo.

- Evitar costos con la multiplicidad de pedidos.
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3.4.2.1 Repercusién del Control y Evaluacifén de Existencias en
los Programas de Operaci6n de las Entidades del Sector

Pdblico.

Un efectivo control de existencias o la casi desaparicién de
éstas es esencial para toda entidad, dado que la administracién
y manejo de inventarios a menudo representa una significativa

inversién en gastos de operacién de las entidades, entre otros.

A través del control de existencias se hace posible que los
almacenes cumplan con los objetivos que les fueron trazados.
Entre ellos, el principal de un almacén de aprovisionamiento es
el de constituirse en el mecanismo que alimente en forma
reqgular y precisa a las unidades administrativas, poniendo a su
alcance los elementos materiales necesarios para el desarrollo
de sus programas. Para ello es indispensable que el control de
existencias asequre un flujo continuo de materiales, equipos o
suministros hacia los usuarios, evitando que el almacén
constituya la causa de una paralizacién u obstdculo en el

desarrollo de los programas de trabajo.

De lo expuesto, se deduce que las actividades que realizan los
almacenes de la Federacién, no solamente afectan las funciones
operativas, sino ademds, en forma directa al 4rea financiera,

ya que cuando la entidad adquiere materiales, equipos o
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suministros, se invierten en recursos que se inmovilizan hasta
el momento en que estos bienes son usados o consumidos. En
tanto que los bienes permanezcan en almacén, la Federacién ve
afectada su liquidez financiera; por otra parte, el riesgo de
obsolescencia de los articulos afecta también la inversidn en

almacenes.

3.4.3 Métodos de Reposicién de Existencias en el Almacén.

Los métodos que estdn en uso para determinar la necesidad para
hacer un pedido, dependen de la naturaleza de los recursos
materiales implicados en los programas de trabajo de las
entidades del sector piblico y de su capacidad para procesar
los datos. La mayoria de los sistemas para reordenar un pedido

caerdan dentro de alquna de las categorias siguientes:

- Cantidad fija/periodo variable

- Periodo fijo/cantidad variable

Existen algunas variaciones de este enfogue global y gque por
sus caracteristicas pueden ser de utilidad y de observancia en
algunas entidades del sector ptblico, como son por ejemplo las

sigquientes:
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Método de Madximos y Minimos.- Este método es también conocido
con el nombre de "reposicién de cantidades fijas a intervalos
variables". Siquiendo este método, cada vez que el nivel de
existencia de un articulo descienda a una éantidad minima
(punto de pedido), se finca un nuevo pedido de acuerdo con el

lote mids econdémico del articulo.

Método por Cotejo de Inventarios.- Este método consiste en
comparar el resultado del conteo fisico de las existencias del

almacén con los puntos de reposicién previamente fijados.

Método de estiba doble.- Consiste en almacenar por separado el
resto de los articulos que existen, la cantidad representada
por el punto de reposicién, usando primero los articulos
existentes sin emplear la reserva especial. Cuando sea
necesario utilizar la primera pieza de esta reserva, debe
formularse un informe acerca de la necesidad de reponer el

articulo a su nivel minimo.

Método Contable.- Consiste en la reposicién a fechas fijas de

cantidades variables.
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3.4.3.1. Naturaleza y Propésito de la Toma de Inventarios

Fisicos.
Aunque exista una organizacion correcta en el almacén, es
necesario comprobar periédicamente la eficacia del control de
inventarios a través de una toma de inventario fisico, que debe

entenderse como la verificacidén de las existencias en el

almacén, a efecto de comprobar:

- El grado de eficiencia en los sistemas de control
administrativo.
- El correcto manejo de los materiales.

- El adecuado y funcional método de almacenaje.

- El aprovechamiento integral del espacio en el almacén.

3.4.3.2. Su Clasificacién.

Los inventarios pueden ser clasificados de acuerdo con el

sistema de conteo que se emplea en el mismo, pudiendo ser:
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A. Inventario Total. Se efectiia el conteo de todos los bienes
que se tienen en existencia. Debido al volumen de los
inventarios que se manejan en algunas entidades del sector
piiblico, se hace indispensable la utilizacién de alguna técnica
que supla el inventario fisico total (articulo por articulo),
tal como el inventario por muestreo, que estd bhasado en la
obtencién de una muestra représentativa del conjunto, en este
caso un lote de materiales. Dicho muestreo puede ser aleatorio*’

o selectivo*®.

En el caso de un lote de articulos pequeios y numerosos, seria
lento y costoso el conteo unitario. Sin embargo, determinando
una muestra se podrd manejar el lote en un tiempo mis corto y
con un costo mds bajo. Desde luego cabe advertir gue mientras
mds grande sea la muestra, mayor serd el grado de confiabilidad

en la toma del inventario.

B. Inventario Parcial. Se elabora mediante un recuento
practicado en una o mds secciones del almacén, pero sin

alcanzar a cubrir la totalidad de las existencias del mismo.

v Se entiende como la accién de tomar al azar un grupo de

articulos o bienes para su conteo.

Se entiende como la accién de elegir determinado grupo de
bienes con ciertas caracteristicas para su conteo.

108



C. Inventario Rotativo o Escalonado. Consiste en el recuento
efectuado por partes, o atendiendo a ciertos tipos y clases de
bienes, en el transcurso de up afo o ejercicio, hasta llegar al

recuento total de los bienes,

D. 1Inventario Combinado. Es el resultante de practicar

inventarios escalonados durante el afo y, al finalizar éste,

practicar uno de tipo total,
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CAPITULO IV.

PROPUESTA DE LA TECNICA JUSTO A TIEMPO EN LOS ALMACENES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA Y SU IMPLICACION EN LA PROGRAMACION DE

LAS ADQUISICIONES.

4.1. Antecedentes.

Arnaldo Herndndez'* nos dice que el Justo a Tiempo es un sistema
que constituye la sequnda onda de choque que golpea a la
industria de los Estados Unidos de América. La primera ocurrié
cuando la competencia del Jap6n demostré que sus productos eran
de mejor calidad que los de los Estados Unidos, en particular

en sectores como el automotriz y la electrénica.

Inmediatamente después de la primera onda de choque, 1la
industria de los Estados Unidos envi6é grupos de técnicos a
averiquar por que los japoneses estaban fabricando productos de

tan alta calidad. En ese tiempo se descubrié el valor de [oy

49

Herndndez, Arnaldo., Manufactura justo a tiempo. CECSA,
México, 1992. p. 7-8
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circulos_de calidad. Muy pronto muchas empresas estadounidenses

adoptaron el concepto s6lo para abandonarle mds tarde, al no

obtener los mismos resultados que sus contrapartes del Japén.

La leccién fue que los circulos de calidad eran mis que un
procedimiento para mejorar la calidad. Implicaba un riesgo
total para la manufactura de productos, de acuerdo con normas
muy elevadas. Los estadounidenses vieron el proceso s6lo como
un procedimiento y fracasaron en el resultado. No fue sino mis
tarde que se dieron cuenta que no s6lo eran los procedimientos
los que tenian una gran importancia, sino también el compromiso
por parte de la administracién y de los trabajadores, de hacer
que el sistema funcionara, La calidad implicaba una obligacién

a todos los niveles de la empresa.

Con el Justo a Tiempo resurge el problema de calidad. Muchas de
las empresas estadounidenses que estdn tratando de adoptar el
concepto, pilensan que es el remedio para todos sus males.. Pero
antes de ir mis lejos, deben darse cuenta que el Justo a Tiempo
implica una guerra total contra el desperdicio de cualquier
tipo o forma. Asimismo, un sistema Justo a Tiempo sdlo tendra
éxito cuando los administradores, los trabajadores y los

proveedores se comprometan seriamente a trabajar conjyntamente
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en la solucién de los conflictos asociados con 61, El
compromiso parcial o el no involucrado de los directivos sélo

tendrd como resultado el fracasamiento.

Los origenes del Justo a Tiempo pueden encontrarse en la
empresa Toyota en los afios posteriores a la Segunda Guerra
Mundial. En este tiempo, esta compaiiia se encontraba al borde
de la quiebra, por ello la administracién inicié una cruzada
para elevar el rendimiento de la empresa y la calidad de los
bienes que producia. Le tomdé muchos aflos implantar esta meta y
el proceso afecté a todos los niveles de la empresa. Pero el
esfuerzo creé una de las industrias mds eficientes que jamds

hayan existido.

La forma de operar de la Toyota se convirtié en el "Sistema
Toyota", gran cantidad de bibliografia lo describia y muchas
personas estudiaron su sorprendente éxito en la reduccién de
los niveles de inventarios y el mejoramiento de la calidad de

los productos.

Uno de los conceptos desarrollados bajo el Sistema Toyota, fue
el concepto de flujo de los productores de materiales hacia los

centros de trabajo:



1, en un flujo continuo en vez del procedimiento por lotes,

2. en las minimas cantidades posibles, y
3. s6lo cuando las partes fueran necesarias para elaborar
productos,

La Toyota también llegé a ser muy eficiente al reducir el
tiempo de colocacién de los dados en sus prensas. Esto dié a
sus centros de trabajo la flexibilidad de procesar pequeiios
lotes de produccién de una manera expedita. Esta empresa
empled, también, otros conceptos de sentido comin como el
Sistema "kanban", eh donde todos los materiales se mueven en el
piso de trabajo mediante traccién o jalén y son controlados
mediante una tarjeta llamada "kanban". Asimismo, Toyota dié
permiso a los trabajadores para detener la linea de produccién
si algo marchaha mal en el proceso. Finalmente, automatizaron
muchas tareas con maquinaria que requeria de muy poca
supervisién por parte de los operadores. Estas mdquinas se
detenian cuando algo andaba mal, lo cual permitia que un
trabajador operara muchas miquinas sin poner en peligro la

calidad de las partes.

En sintesis, el Sistema Toyota fue en antecedente que

evoluciond hacia el sistema Justo a Tiempo. Esto queda claro en
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lo que respecta al énfasis en la eliminacién del desperdicio en
todos los aspectos del proceso de manufactura, atendiendo a la
definicidén de desperdicio que considera como tal todo aquello

que no le afade valor al producto.

4.2. Concepto y Definicién.

La técnica Justo a Tiempo es una extensién del concepto
original de la administracién del flujo de materiales para
reducir los niveles de inventarios. Sin embargo, existen muchas
mis cosas involucradas en una empresa, ademds de reducir los
inventarios para obtener el control de los costos, ademds de
tener que ver con otros asuntos, como es el caso de la
requlacién de proceso, el nivel de automatizacién, los gastos
de operacién, la administracién de los proveedores, el soporte
de ingenieria y la calidad del producto que debe ser entregado

al usuario.

A fin de poder trabajar con la técnica justo a tiempo se debe
comprender de que se trata. Es una filosofia, mds que un
pagquete de programas y procedimientos, y como tal, no puede
definirse con términos precisos que podrian emplearse para
describir un objeto fisico. Sin embargo, Arnaldo Hernédndez lo

define de la siguiente manera:
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El justo a tiampo puedes entenderse como un siatema da produccién
disanado para eliminar todo despardicio an el medio de la
manufactura...e! sistema juato a tiempe implica qua los materiales
nacesarios sen trafdos ai lugar necasario para elaborar los productos

necosarios en @l momento exacto un que eston son roqueridos.*?

Como complemento de la definici6én de Justo a tiempo, existen
dos reqlas que deben ser observadas para la implantacién de
este sistema. La primera, sélo se deben emplear partes vy
procesos de alta calidad para evitar los inventarios lo mas
posible y por que garantiza el resultado final. El Justo a
Tiempo requiere existencias minimas de sequridad en materiales
y subensambles. Por ello, cuando llega el momento de elaborar
el producto, las partes en el proceso de produccién deben ser
las mejores que se puedan obtener. Esta regla asegura altos
rendimientos y previsién en la linea de produccién. La segunda
norma, tiene quec ver con las dimensiones del lote de los
productos al ser adquiridos. La magnitud del lote ideal en el
Justo a Tiempo es uno. Por ello, esta regla es la siguiente:
siempre se deberd adquirir el tamafio del lote mds pequefio de
cualquier producto, independientemente del volumen de

produccién del mismo.

El significado 1literal de la técnica Justo a Tiempo es

bastante claro los materiales y productos llegan justo a tiempo para ser

50 Herndndez, Arnaldo. Qp. Cit. p.7.
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utilizados en la fabricacidn o para ser enviados al consumidor. La idea es de

sentido comin y tiene una l6gica: quienes emplean Justo a
Tiempo mantienen inventarios bajos y, no obstante, ello dan un

buen servicio en forma consistente.

Arnaldo Herndndez sefiala que los productos elaborados en una
empresa de manufactura llevan implicitas tres variables de
costos: materiales, manos de obra y costos administrativos. La
de administracién incluye el costo de la elaboracién, los pagos
a los bancos por concepto de intereses por los equipos
adquiridos para elaborar el producto, y los costos del dinero

invertido en el inventario.

E1l Justo a Tiempo da un enfoque semejante a las tres variables,
entiende y disminuye los costos al utilizar el sentido comin y
procedimientos sencillos, de esta manera corta de tajo todo
aquello que no es necesario. En la actualidad existen una gran
variedad de problemas que inciden en el manejo del almacén,
entre otros, los proveedores que no hacen las entregas a
tiempo, en el que nadie parece reconocer las tendencias del

mercado.
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En los sistemas computarizados en los que los Programas de
Requerimientos de Materiales (MRP Material Requirement
Planning,) genera planes ya obsoletos ain antes de ser

utilizados e impresos.

Por lo anterior no podemos definir a Justo a Tiempo de la misma
forma que un paquete de computadora como MRP, el cual es una
serie de programas, cada uno de ellos tienen una funcién
especifica, cabe sefalar la definicién que Arnaldo Herndndez

hace de MRP:

El gistoma de planeacidn de requerimientos de materialen (PRM) es un
aistema poftware disefado para calcular los requarimientos de
materjalea para un horizonte de tiempo determinado. Usa como insumo
un programa maastro de produccion y cddulas de materiales de salida
para explorar los requerimientos de materiales que ne necesitan, de
acuerdo con el programa maestro. El PRM une los requerimientos de
componentes con los inventarivs disponiblas y con las drdenes abiertas
colocadas con los proveedcres. El siptema da como resultados las
compras adicionales necesarias psra cumplir con las necasidades de
partes y planea las drdenen de trabajo que se requieren para cumplir

con log programas de produccison.®

Gustavo Gutiérrez G. en su libro titulado Justo a Tiempo y

Calidad Total®® nos da varias definiciones de la Técnica Justo

a Tiempo:

s Herndndez, Arnaldo. Qp. Cit. p. 81,

52 Gutiérrez G. Gustavo. Justo a Tiempo y Calidad Total.
Principios y Aplicaciones. Ediciones Castillo. México,
1994. p. 11
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- "Es una metodologia para alcanzar la excelencia en una
empresa de manufactura, basada en la eliminacidn continua

del desperdicio."

- "Es una estrategia de produccién con un nuevo jueqgo de
valores para mejorar continuamente la calidad y la

productividad."

- "Es un concepto operativo enfocado en el inventario
ocioso, para reducir el desperdicio e incrementar 1la

flexibilidad de la empresa con respecto al mercado."

- "Es un enfoque disciplinado para mejorar la productividad
y la calidad globales, a través del respeto a la gente y

la eliminacién del desperdicio."

- "Es la velocidad del flujo de material."

- "Es la velocidad de los pasos que no agregan valor en un

flujo de produccién.”

Por la manera en que Gustavo Gutiérrez define a la estrategia
Justo a Tiempo, se deduce que dicha técnica puede convertirse
en una Filosofia de colaboracién y de trabajo por la forma de

cambiar la actitud del personal del almacén.
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4.3. Funcionamiento.

Lo primero que puede decirse sobre justo a tiempo es que no se
trata de un paquete de programas (Vid. Supra) y procedimientos,
sino de una filosofia, fundamentalmente con sentido comin. La
esencia de ésta puede definirse utilizando dos expresiones que
resumen respectivamente los aspectos positivos y negativos de
la técnica Justo a Tiempo es el hdbito de ir mejorando y, en
muchos sentidos, la eliminacién de actividades

desperdiciadoras.

Ll propésito de Justo a Tiempo es el de producir o entregar los
productos en la cantidad y en el tiempo correctos para dar
soporte a los procesos con las siquientes bases: a) Calidad,

b) Productividad, c) Servicio, d) Flexibilidad, y en base a lo
anterior evitar lo siquiente: a) Inventario ocioso, b) Tamafio

de lotes, c) Tiempo de entrega, d) Espacio.

El habito de perfeccionar significa que continuamente seamos
mis eficientes, el énfasis estd en hacer mids y bien, que tratar
de hacer, nosotros no prosperamos con una operacién segin
transcurren los afios, concluyendo el mejoramiento no es posible

en las circunstancias de la Administracién Piblica en México,
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particularmente, por que no estamos trabajando con nuevas
técnicas para mejorar y realizar las actividades, que se nos

encomiendan.

La sequnda expresién es eliminacién de  practicas
desperdiciadoras, en este caso parece que estamos hablando de
algo obvio (durante afos hemos tratado de recortar costos y la
mayoria de nuestros sistemas han sido desarrollados con el fin
de ayudarnos a mantenerlos sin cambio). Desafortunadamente, a
menudo existe una considerable diferencia entre las actividades
que desarrollan bajo la bandera de minimizar costos y las que

realizamos para eliminar desperdicios.

En teoria, el aspecto mds tangible de la filosofia Justo a
Tiempo estd en bajar las cantidades de materiales, es decir,
sin inventarios y sin almacén o por excepcidén con un pequefio
almacén s6lo en caso de emergencias. La relacién entre la
reduccién de inventarios y eliminacién de précticas surgen de

la siquiente manera:

En la técnica Justo a Tiempo el inventario es considerado como
un mal necesario, los inventarios de proteccién o sequridad®

que se mantienen como amortiguadores, para la variabilidad del

. Se deberd entender éste como el punto de maximos y

minimos de los bienes que se guardan en el almacén
(stock) .
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margen de tiempo, para el reabastecimiento de la demanda se
consideran como desperdiciadores. S$i este punto de vista es
aceptado, se deduce entonces que para Justo a Tiewmpo es
importante la eliminacién de practicas desperdiciadoras que

hacen necesario el inventario,

El Justo a Tiempo implica la reduccién o eliminacién de todos
los inventarios de seguridad para ahorrar el costo asociado
con mantener el material y asf{ evitar su posible
obsolescencia. En un sistema Justo a Tiempo es necesaria la
agresividad para resolver problemas de una manera gque se
obtenga el maximo rendimiento en los procedimientos y en los
materiales que se emplean. El Justo a Tiempo obliga a las
personas a actuar de forma inmediata en caso de problemas, pues
no se contempla material adicional como medida de seguridad. El
no tener inventarios de sequridad exige trabajar de cerca con
los proveedores, con el objefo de asegurar entregas con alta
calidad y oportunidad. E} Justo a Tiempo coloca a los
fabricantes en una posicién, en la que no tienen otra
alternativa que resolver los problemas tan propto como éstos se

presentan.

En la técnica de Justo a Tiempo, Arnaldo Herndndez define el

desperdicio de la siquiente manera:
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En @] lusto a tiampo 8@ define el deapardicio coms cualquiar cosa Jun
no ahade valor al producto. En unha oparacidn tradicional de
almacenamiento, el despardicio te asccia qenaeraimenta cen el desecho
y @l reprocesamiento. En cambio en justc a tiempo se ha extandido la
definicidn para incluir areas que normalmente se consideran como
costos de administracidn., Ademds en el so oxtiande el concepto do
desperdicio a los proveedores y a la manara come llavan a cabo sug
nagocios. l.as empresas en general tienen una relacidn al alcanca de
1a mano con los proveedores y sélo ewtdn fntorensdas un a! precic, l.v
entraqas y la calidad, en ana ordén. Fn justo a tiampo se raquiera que
la emprasa sa involucre con ul proceso da produccién del proveedor
para reducir los costos y mejorar la calidad y el dosempefic en las
entregas. Esto implica qua la ompresa y su proveador forman unas

especie de asociacién.*

El desperdicio se presenta de muchas formas y algunas se
aceptan como normales. La técnica Justo a Tiempo sensibiliza
a las personas inculpdndoles el hecho de que el desperdicio no
es necesario y que su eliminacién disminuye el costo de los
bienes. Algunas formas de desperdicio son muy fdciles de
detectar y corregir, pero las sdtiles y ocultas son mds

dificiles de descubrir.

A continuacién se detalla una lista de los tipos de
desperdicio que se presentan en muchas dependencias y entidades
de la Administracién Piablica, basdndose en el criterio de
dicho autor, no se mencionan todos, pero si 1los mis

importantes:

* Hernandez, Arnaldo. Qp. Cit. p. 226.
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DESPERDICIOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES

. Inventarios de sequridad.

. Exceso de materiales.

. Materiales obsoletos.

. Inspeccién de materiales a la entrada al almacén,
. Costo excesiva de fletes o derechos.

. Pérdida de inventarios.,

. Demasiados proveedores. (costos administrativos)
. Demasiadas 6rdenes de compra. (costos de éstas)

. Embarques temprancs o tardios.

. Grandes instalaciones para almacenar inventarios.
. Viajes.

. Cuentas telefénicas.

. Discrepancias entre el conteo al recibir y las

6rdenes de compra.
. Mala protecci6n contra cajas o tarimas.

. Falta de un plan de traslado.

. Costos de faltantes.

. Pobres pronésticos y planeacién de materiales.

. Demasiado regateo con proveedores.

. Cambio de proveedores.

. Excesiva documentacidn.

. Pronésticos errdneos del departamento de compras,
etc,
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- DESPERDICIO QUE INVOLUCRA A PROVEEDORES.

. Articulos de mala calidad.

. Embarques tardios o tempranos.

. Grandes embarques.

. Discrepancia en el conteo de embarques.

. Reproceso.

. Pobre rendimiento en los reprocesos. '

. Altos costos de ventas.

. Despachos urgentes.

. Discrepancia en la facturacién.

. Fletes equivocados.

. Especificaciones inadecuadas del producto.

. Excesiva especificacién del producto.

. Exceso de comisiones sobre ventas.

. Mala proteccién contra impacto en cajas o tarimas.

. Malos pronésticos y cambios en el programa de
abastecimiento,

En este sentido es importante enumerar los principios bdsicos
seflalados por Gustavo Gutiérrez Garza®®, enuncia en su libro lo

siguiente:

1.~ Iqgualar oferta y demanda.

2.- El peor enemigo: el desperdicio.

55

Gutiérrez Garza, Gustavo. Op. Cit, p. 18
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3.~ Continuo, no por bultos.

4.- Mejorar constantemente.

5.- Primero el ser humano.

6.~ Sobreproteccién = Ineficiencia.

7.- No vender el futuro.

4.4. Utilidad,

Trabajar con Justo a Tiempo significaria identificar y eliminar
progresivamente las prdcticas desperdiciadoras m&s comunes al
sector piblico que harfan que se mantuviera un inventario bajo.
En primer lugar, la forma de programacién de la produccién
contienc muchas ventajas, significaria reforzar lo que estamos
haciendo en la actualidad. Muchos de nuestros procedimientos se
caracterizarian por tener prondésticos optimistas, mdrgenes
amplios de tiempo de reabastecimiento, tamaiio inconsistente de
lotes, demoras en atender necesidades reales y procedimientos
definidos vagamente: trabajar con la técnica Justo a Tiempo
significaria un control mis estricto de éstas y otras 4reas
relacionadas, logrando una mejor administracién de los

almacenes piblicos.

En occidente, los enfoques tradicionales para el control de

inventarios se han basado en la incertidumbre o variaciones,
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desviaciones de las necesidades de existencias. Esta tiene que
ver, principalmente, con el margen de tiempo de
reabastecimiento (el tiempo que se lleva en reabastecer las

existencias mediante compras) o con la demanda esperada.

Las existencias como medida de proteccién o de sequridad se
mantendrdn, bdasicamente, para estar cubierto contra un
prolongado margen de tiempo de reabastecimiento o una demanda

de bienes que exceda lo pronosticado.

Tampoco se podrédn surtir artfculos en los margenes de tiempo
para reabastecimiento, salvo que tengan algunos de los
materiales o componentes en existencia. Debemos estar
preparados para mantener existencias, con el fin de dar
servicio al consumidor final eficientando con ello el
funcionamiento de las dependencias gubernamentales. Este
argqumento es a menudo citado pero no siempre coincide con 1la
realidad. Un buen nimeroc de operaciones puede tener un
inventario alto y sin embargo dar muy mal servicio al cliente.
Esto es simplemente porque sus altas existencias son de

materiales no necesarios o de muy poco uso,

126




4.4.1. Como Técnica del Sistema Administrativo.

Dentro de la Administracién Piblica Mexicana las practicas de
administracién de los sistemas de requerimientos de los
materiales en la actualidad son malas y deficientes. A nadie le
interesan los niveles de inventarios, hasta que el jefe de
departamento de almacenes decide que es demasiado alto y habla
al respecto con su personal. Ellos a su vez lo comunican a sus
subalternos, y rédpidamente el mensaje es transmitide por la
autoridad competente hasta llegar a alguien que ya no tiene a
quien trasmitirselo. Este es el encargado de controlar el
inventario o el programador de las adquisiciones, y como
respuesta reduce los pedidos. Todo lo que ha ocurrido ha sido
comunicacién para reducir los stocks, a través de niveles
sucesivos de organizacién. Esto constituye una administracién

de existencias diciendo a otros que las reduzcan.

De esta manera, la combinacién de motivar a los empleados para

que no hagan pedidos en exceso en nombre del servicio y, de vez en cuando, decirles que
reduzcan las existencias, virtualmente asegura que se termine con altos inventarios
de articulos que no tienen movimiento 'y con un servicio pobre de abastecimiento o

hacer enmiendas de aquellos articulos que si se mueven.
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Trabajar con la técnica Justo a Tiempo significaria buscar las
formas de relacionar mds directamente 1la produccién vy
actividades de reabastecimiento con los requerimientos, dentro
de los almacenes piblicos, pensariamos en términos de
produccién o de usuario en cifras brutas en lugar de
necesidades netas. Se programardn las adquisiciones a cambio de
instituir medidas de proteccién, todo pedido para alguna

dependencia deberd cubrir una necesidad real y especifica.

En la Administracién Piblica Mexicana mantenemos demasiados
periodos de abastecimiento lo que redunda en una saturacién de
existencias porque nos da un sentido de seguridad, porque el
encargado del almacén le da panico la falta de un inventario,
también siente miedo de detener un sistema o una actividad ain

sabiendo que dentro del mismo existen anomalias de calidad.

En la Administracién Piblica Mexicana, el inventario debera
fluir, y cualquier cosa que entorpezca su movimiento ocasionara
pérdidas, ya que la acumulacién de bienes en la rotacién de
éstos en el almacén no s6lo ocasionard desperdicios (dado que
representa dinero sin uso), sino que también aletargard la
operacién del desempefio de la dependencia. Por ejemplo, mucho

tiempo puede ser desperdiciado en localizacién de materiales.
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Trabajar con "Justo a Tiempo" dentro del sector piblico,
significar{a trabajar con constante fluidez de las existencias
mediante la operacion en el almacén. Esto connotaria menares

mirgenes de tiempo para reabastecimiento vy existencias mas
bajas. El empleo de medidas de proteccién contra la
incertidumbre deberd usarse con cautela, y s6lo como {ltimo

Yecurso.

La dnica respuesta racional para mdrgenes de tiempo de
reabastecimiento y patrones de demanda irrequlares en los que
se puede confiar, serd mantener existencias adicionales. La

mayoria de los problemas, incluyendo el de calidad, se
resolveria, mediante una accién consistente y continua en los

proveedores durante un periodo de tiempo.

El problema no es sencilla, cuando lo analizamos llegamos a la
conclusién obvia: alqunos de nuestros abastecedores no son
dignos de confianza, dado que la calidad que nos entregan no es
la requerida, con lo que surgen problemas de calidad cuando
gente inexperta realiza un trabajo determinado y desperdicia
gran cantidad de material, porque el mismo no cuenta con las

caracteristicas con las cuales fueron requeridas.

Por otra parte desperdiciar es un término relativo, lo que es

desperdiciar en una actividad puede no serlo en otra. Tener el
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trabajo en proceso junto a una linea de actividades y sin
utilizar los bienes puede ser una prdctica desperdiciadora,
mientras que el mismo trabajo en proceso en el suelo de un

taller mecdnico puede ser necesario.

4.4.2. Como Tecnologia de Punta.

La minimizacién de costos es, casi invariablemente, vista en el
contexto de un sistema definido de los mismos almacenes, en la
actividad de las dependencias y entidades gubernamentales, esto
tendrd el efecto de hacer que se preste atencién indebida a
factores que influyen sobre el costo. La eliminacién de excesos
puede no reflejarse en la estructura de dichas dreas, y quizd

la reduccién de costos no eliminard realmente el desperdicio.

Muchos de los enfoques occidentales en la produccién  son
sistemas de empuje, en donde los materiales son impulsados a
través de operaciones sucesivas o fases de producci6n, de
acuerdo con un plan determinado. El flujo se realiza por medio

de fechas de entrega.

En el Sistema de Jalar, los materiales son programados sélo
cuando surge una necesidad definida, el cual no se ha empleado

mucho en Occidente. La decisién de comprar o de hacer, con base
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en el mencionado sistema solamente se hace después de que surge
una carencia, debido a un pedido del consumidor final o a una
necesidad mayor de acuerdo a las actividades de las

dependencias; si se cuenta con un margen de tiempo de
proteccién apreciable, mayor que el tiempo dentro del cual se
espera satisfacer la demanda, no funcionard el Sistema de
Jalar. Laborar con la técnica Justo a Tiempo significaria
trabajar hasta donde sea posible con los mencionados sistemas,
en lo referente a las adquisiciones. Con frecuencia un control
mis estricto del sistema de empuje, podria lograr reducciones

significativas de inventarios.

En teoria los sistemas de empuje como el MRP, debe operar con
niveles minimos de inventarios, en la prédctica esto rara vez es
visto, debido a los problemas involucrados en mantener el
programa de actividades. La ventaja del Sistema de Jalar radica
en que, al eliminar los amortiquadores de tiempo e inventarios,
podemos concentrarnos en lo ésencial, de lo contrario crearemos
caos. Es mucho mds fdcil generar una fuerte concentracién de

recursos, sino, no tenemos otra alternativa.

Para la mayorfa de los administradores siempre habra mis
articulos, productos o materiales que quisiéramos controlar
utilizando las vias tradicionales (kardex, listados de

existencia y marbetes), de control de inventarios.
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Dentro del sector piblico trabajar con la técnica Justo a
Tiempo significaria eliminar préacticas desperdiciadoras en la
forma en que llevamos esto a cabo. Como en los prondsticos,
nuestros sistemas y procedimientos de control de inventarios a
menudo son mal definidus, con pardmetros que no se mantienen
actualizados. El departamento responsable tiende a no mostrar
interés en absoluto, hasta que‘ las cosas se encuentran fuera de

control, y entonces ya es demasiado tarde.

Existen dos principales enfoques para el control de materiales
en la técnica Justo a Tiempo que puede representar una opcién

para los organismos ptiblicos: "El Programa de Requerimiento de

Materiales" y "Punto de Pedido", éste también denominado "Nivel
de Reabastecimiento o Minimo", es un concepto sencillo de
acuerdo a la explicacién anterior. Cuando la existencia, incluyendo los

pedidos actuales al proveedor llegan al Punto de Pedido, hacemos un nuevo pedido al

proveedor o al departamento de adquisiciones.

Los sistemas de Punto de Pedido son muy usados, més ain, existe
un consenso, o nivel teérico, de cémo deben definirse los
Puntos de Pedido, en términos generales se puede plantear el

siquiente esquema:

PUNTO DE PEDIDO = DEMANDA QUE SE ESPERA DURANTE

EL TIEMPO DE PROTECCION + EXISTENCIAS DE SEGURIDAD




Es decir, el Punto de Pedido depende de tres factores: un
pronéstico de la demanda que se espera, el tiempo de proteccién

y/o la existencia de seguridad.

Habiendo decidido hacer un pedido {(cuando se llega al Punto de
Pedido) debemos resolver cuinto se ha de solicitar, esto
representa la cantidad del pedido y, su determinacién
constituye la segunda decisi6n a tomar. Por lo anterior, se
deduce que es facil de realizar la adquisicién, ya que el mismo
punto de pedido nos da la pauta para la toma de decisiones, ya
sea para los almacenes o para las dependencias de la

administracién piblica mexicana.

4.5. Flujo de Bienes en el Almacén de Acuerdo a la Técnica

Justo a Tiempo.

Una de las principales caracteristicas del sistema Justo a
Tiempo es la lucha contra el desperdicio. Normalmente se
relaciona el desperdicio con los recursos materiales. En la
Administracién Privada, en una planta, se dice gque hay
desperdicios cuando los trabajadores hacen chatarra del
material, o cuando intervienen mano de obra en reprocesamiento

de partes para hacerlas funcionales; sin embargo esto también

133



sucede en la Administracién Pdblica Mexicana, raramente se
habla de desperdicio cuando el material espera ser utilizado y

se encuentra por largos espacios de tiempo en el almacén.

Tampoco se considera que los inventarios de seguridad en espera
de proceso o el tiempo de traslado de bienes que van de un

lugar a otro sean un derroche.

En la técnica Justo a Tiempo se estima que el desperdicio de
tiempo constituye un factor de suma importancia que consume
recursos financieros, humanos y materiales y que no reduce

costos, en la administracién privada se diria que no produce

réditos.

La técnica Justo a Tiempo en una planta de los Estados Unidos,
por ejemplo, el desperdicio de tiempo se relaciona con la mano
de obra empleada en la reelaboracién de un producto, pues cada
uno de ellos se encuentra asociado con horas estdndar de mano
de obra. El tiempo de mano de obra no s6lo determina el costo
directo, sino también el costo administrativo asociado con el
producto. En general, el costo de cada hora que un trabajador

emplea para ensamblar un producto se incrementa por los gastos

de administracioén.
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F1 Justo a Tiempo amplia el concepto de desperdicio de tiempo,
pues éste incluye algo mias que la cantidad de horas de mano de
obra invertidas en elaborar un producto. El material que viaja
de un centro de trabajo a otro es un sencillo ejemplo., En una
planta que no trabaja con Justo a Tiempo, el traslado de
materiales es poco importante. El proceso cuenta con muchos
inventarios de sequridad que atentian la necesidad de una
rotacién y una entrega rdpida de los bienes a las dependencias

o a los centros de trabajo.

En un sistema Justo a Tiempo, el viaje o flujo de los recursos
materiales es asunto de vital importancia. No se tienen
inventarios de seqguridad, y el operario depende del material
que viene del proceso antecedente para continuar trabajando.
Los recursos materiales se envian en cantidades mds pequeflas y
con mas frecuencia, por ello, el tiempo que tarda para ir de un
lugar de almacenamiento a un lugar de trabajo debe ser

reducido.

4.6. Estrategias en Adquisiciones Justo a Tiempo.

Si vamos a trabajar con Justo a Tiempo tendriamos que tomar en
cuenta a nuestros proveedores, esta no es una cuestién de

eleccién, sino una necesidad. Trabajar Justo a Tiempo con los
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proveedores significaria hacer todo lo que podamos para
eliminar la incertidumbre que rodea a los suministros en los
organismos gubernamentales. Con frecuencia hay dificultades,
porque las condiciones de suministro no estdn definidas con

claridad ni se aplican en la préctica.

Dado que al proveedor siempre se le acusa de los problemas que
se presentan, es facil culparlos an cuando la falla sea
parcial o totalmente nuestra. De hecho, nosotros somos quienes
ocasionamos muchos de nuestros apuros de suministro, ya que
siempre agotamos las existencias en los limites de
abastecimiento y dejamos al Giltimo todos los procedimientos que

requiere una adquisicién.

En virtud de lo anterior, Anthony Dear expone un ejemplo de una
dependencia ptblica norteamericana de la cual dice 1lo

siquiente:

En un departamento de gobiurno, involucrado con electrénica de alta
tecnolog{a, habfa departamentos separados de control de inventarios
y de compras. El jefe del departamento de compras era una persona
sunamente agrosiva, qua sa enorgullacia de decirles a sus proveedores
lo que &1 queria sin importar las nocesidades reales de la institucién
y da no cambiar de paracer. El jefe de control de inventarios ara una

espacie do académico que preferirfa evitar discutir en lo posible. El
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rasultado era una situacion dosalentadors, a los qua llavaban el

control je las existen:ian, 8 padir un art! o :lo, excepto cuando salfa

a licitacicn caia Ane. tubyilsn sy nocesidados anticipadas

i
gaenvresamsnty, y dada la recnologfa de répido cambio, ee las
arreglaban para batir una wopco:a du rocord on los tres runglonas:

arcess e axistencias, dosuso y mal worvicio.®

Para el manejo adecuado de un almacén, existen cuatro elementos

que los departamentos de compras deberdn tomar en cuentas

Pedir realmente lo que se necesita.

Velocidad, en el sentido de asequrar que lo que ingresa
siga manteniéndose a la par con las necesidades
cambiantes.

vigilar cualquier faltante que pueda ocurrir.

Cancelar o posponer los pedidos que ya se hayan hecho y

que ya no sean necesarios.

Una falla comfin con 1las adquisiciones es no decirle al

proveedor claramente lo que queremos. Los programas de lo que

se necesita del proveedor dan un buen ejemplo de esta falta de

claridad.

L13

Dear, Anthony. Hacia el Justo _a Tiempo, Ediciones
Ventura. México, 1990. p. 68

137



4.6.1. Adquisiciones o Abastecimiento,

La especializacidén de las adquisiciones trae ventajas a las
organizaciones o dependencias debido al ahorro que implica la
compra del material que utiliza, ya que obtiene las mejores

ventajas de precio, cantidad y calidad eventualmente alqunos
lotes de materiales pueden ser suministrados a través de otros
proveedores, esto conduciria a la creacién de otra seccidn de
compras dependiendo del responsable de las mismas, en este
sentido, entendemos que el procuramiento es la adquisicién de

mercancias y servicios.
Los objetivos de 1la funcién de procuramiento son los
siguientes:

- Identificar la ayuda para los productos y servicios que

pueden ser los mejores obtenidos de proveedores externos.

- Desarrollar, evaluar y determinar al mejor proveedor,

precio, y entrega para aquellos productos y servicios.
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4.6.2. Fl Departamento de Adquisiciones.

En el ambiente de suministros, la funcién de compras es
manejada por un jefe de adquisiciones guien ademds tiene la
autoridad legal para llevar a cabo contratos adgquisiciones,
servicios, arrendamientos, etc., en nombre de la entidad
gubernamental. En organizaciones de grandes magnitudes, el drea
de compras podra contar con un grupo de apoyo guienes al igual
que el jefe representan a la institucién, éstos desempefian
todas las actividades del Departamento de Compras, excepto en

la firma de los contratos.

Por ejemplo en articulo Estrategias_para Adquisiciones "Justo

a_Tiempo", hace referencia a las compaififas mannfactureras,
respecto a la funcién de procuramiento misma que es respaldada
por dibujos y especificaciones de ingenieria del producto,
documentos de control de calidad, y actividades de prueba que
evalGan los articulos comprados.®’ Tal es el caso de la Comisién
Federal de Electricidad, Petréleos Mexicanos, entre otros, que
los bienes solicitados antes de recibirse pasan por una
verificacién de calidad para checar si cumplen con las

especificaciones solicitadas.

51 Heiser, Jay and Render, Barry. Production and Qperation
Management. Strategies and Tactics, U.S.A. 1993 p. 474,
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4.6.3. La Contratacién de Servicios.

En muchas de las contrataciones de servicios, el papel de la
dependencia que los negocia se ve disminuida en su capacidad de
pacto, porque el producto primario es intelectual y complejo.
En organizaciones legales y médicas, por ejemplo, la principal
caracteristica del bien a ser obtenido se basa en las
condiciones y facilidades con las que se debe contar en las
oficinas, es decir, muebles, equipos, autos y todo lo deméas

indispensable para cubrir los objetivos de la dependencia.

En las ventas al por mayor y en el seqmento de venta al por
menor de los servicios, la compra es realizada por un
comprador, quien tiene la responsabilidad para los mirgenes dc
venta sobre las mercancias compradas. El &rea de adquisiciones
en este ambiente puede tener otro pequeiio soporte como el
comportamiento histérico del proveedor, asi como de las

calidades y estandares.

En este sentido, dentro de la Administracion Piblica el papel
del departamento de compras serd el de evaluar a los
proveedores sus alternativas vy, proporcionar los datos
completos actuales y correctos que sean relevantes para las
diferentes opciones de las adquisiciones (anexo 1), por lo que

se deberd tomar en cuenta una variedad amplia de
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consideraciones en la decisidn de adquirir bienes o servicios,
por ejemplo el cambio del vendedor o proveedor, asi como las

capacidades y costos que esto implica a la dependencia.

4.6.3.1. Integracién vertical.

Las adquisiciones pueden ser modificadas para tomar la forma de
integracién vertical, ésta propone desarrollar la habilidad
para abastecer las mercancias y servicios previa o
recientemente comprados a un proveedor o distribuidor. Asi
mismo, puede tomar la forma de integracién adelantada vy

atrasada (como se muestra en el anexo 2).

La integracién vertical puede también ofrecer una oportunidad
estratéqgica para el jefe de adquisiciones en las dependencias,
donde se sugieren andlisis internos, quienes tienen el
presupuesto necesario asi como la cultura administrativa, dicha
técnica  integradora  haréd proveer las oportunidades

substanciales para la reduccién de costos.

Otras ventajas en la reduccidn de inventarios y la programacién
de las adquisiciones pueden ser aumentadas en la dependencia
que maneje convenientemente las ielaciones con proveedores y

se dé efectivamente la integracidén vertical.
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Debido a que los articulos comprados representardn asi una
parte importante de los costos, es obvio del porqué tantas

organizaciones encuentran interés en la integraci6n vertical.

Un ejemplo clésico de ésta se da en la industria moderna

americana.

El Sr. Henry Ford, comprendld Jas vontajas de controlsr suz
sumlnistros. Este lo ayudé en la reduccién de contos, determinacién
do calidad, as{ como la entrega oportuna. Consesuaentemaents, la  Ford
Motor Co., ee hahia inteqrado deads 1920, pruduciendo no solamentn
auteméviles, sino tasnién su proplos matarlalesa.

«.oHonry Ford pudo, también, integrar sus ventas adelantadas doads la
industria rinora hasta la entrega. Lo cual lo perritic estimar que el
mineral fuara transformado en acero, fabricado en  componentes,
ansankl2:438 4 corres, pintades y conducidoy hacia 1a 1fnoa do rontajo

on un lapao de 43 horas,*

La integracién vertical presenta ventajas particularmente
cuando la organizacién tiene un mercado extenso que comparte o
tiene la capacidad de control, para operar exitosamente con el

vendedor contratado.

Sin embargo, la integracién que se lleve a cabo puede ser

peligrosa particularmente para compaiiias en las que el cambio

58

Heiser, Jay and Render, Barry. QP. Cit., p. 477




tecnologico de industrias se sostiene, si la administracién es
incapaz de estar al tanto de aquellos cambios o invertir los
recursos financieros necesarios para la préxima evolucién

tecnoldgica,

4.6.4. El Enfoque Para Adquisiciones,

Una dependencia que decida comprar materiales en lugar de
hacerlos o integrarlos verticalmente, deberd manejar unas
funciones de adquisicién de acuerdo a la técnica Justo a
Tiempo, por 1lo anterior, cabe seflalar algunos aspectos

importantes de la administracién de adguisiciones.

El enfoque del departamento de compras dependerd del costo de
inventarios, costos de transportacién, disponibilidad de
suministros, asi como la calidad de proveedores. Dentro de una
dependencia se podria presentar competencia interna entre las
secciones del 4rea de compras, pero la competencia
extraordinaria puede ser requerida sblamente en algunas, tales
como: en las administraciones de suministros y la de recursos

materiales.

Un punto estratégico en la administracién de recursos

materiales para el 4rea de adquisiciones, es que 1los
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responsables de ésta no descuiden el andlisis y blsqueda de
proveedores confiables, con productos de alta tecnologia,
hechos a la medida, articulos especializados, en ocasiones no
hay muchas alternativas, por lo tanto la administracién debe

ser capaz de seleccionar proveedores con esas caracteristicas.

Opcionalmente, la adquisicién puede enfoecarse sobre el drea de
suministros, dicha visién la da la operatividad de la misma, en
el sentido de sugerir negociaciones largas por disponibilidad
presupuestal o para compras criticas; los futuros suministros

acreditados de la dependencia pasarian de criticos a exitosos.

Otro sistema que es de utilidad en el &rea operativa, es el de
la administracién de materiales, donde la adquisicién puede ;o

combinada con varios almacenes, por lo gue las actividades del
drea de inventarios pasan a formar parte del este sistema. El
prop6sito del departamento de administracién de recursos
materiales es el obtener la eficiencia de las operaciones a
través de la integracién de las actividades de la adquisicién
de materiales, movimientos y del almacenaje de los mismos en

las dependencias.
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ANEXO 1

Las Adquisiciones o Compras Oportunas. Consideraciones para la

decisién de Adquirir o Comprar.

10.

Razones para comprar:

Bajo costo de adquisicién.

Preservar el compromiso del proveedor.

Obtener habilidad técnica o de administracioén.

Capacidad adecuada de abastecimiento.

Reducir costos de inventarios.

Garantizar las fuentes de suministro, flexibles y
alternativas.

Las mejoras del producto pueden ser dificiles por que
tiene caracteristicas particulares; es decir los recursos
de disefo y de alqunos procesos adicionales requeridos
por la dependencia.

Reciprocidad.

El articulo es protegido por una patente o marca
registrada.

Los servicios (conserjeria o limpieza, sequridad, y asi
sucesivamente) la dependencia contratante elimina 1la
actividad de soporte y la libre administracién para
comerciar con las empresas que proporcione alguno de

estos servicios.
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ANEXO 2

LA INTEGRACION VERTICAL PURDE TOMAR UNA VARIEDAD DE FORMAS,

Integracién Vertical

Materia Prima (Proveedores)
Integracién Pasada
Transformacién Actual
Integracién Futura

Mercancias Terminadas (Cliente)

Ejemplos de Integracion Vertigcal

WMINERAL DE HIERRQ BILICIA (AGRICULTURA
i Vo l
(ACERO CIRCUITQS INTEGRADOS MOLINO DE_HARINA

{ | |

\UTOMOVILES ffABLERQ_DE_CIRCUITOS) PRODUCTOS
i l Lm_m&wp_s.

""SISTEMA DE ALCULADORES DE

[QLSTRIBHCIQJ ICOMPUTADORAS PARN

[COMERCIANTES|
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CONCLUS10NES

A través del tiempo, la administracién de los almacenes del
sector piblico mexicano ha venido sufriendo una serie de
vicios y limitaciones, que a su vez, han incidido en procesos
de corrupcién y desperdicio que, consecuentemente, han
propiciado una administracién deficiente y anérquica, en
virtud de que ésta no estd sujeta a ningin mecanismo
organizativo que le permita una adecuada racionalidad en las
compras que hacen las dependencias y entidades de 1la
administracién piblica, asi como un uso éptimo de todos los

recursos que manejan los almacenes de estos organismos.

En esta situacién, la administracién de los recursocs
materiales en el sector piblico requiere de nuevos enfoques y
de nuevas técnicas administrativas que impliquen un mayor

grado de racionalidad en el origen y el destino de éstos.

En este sentido, congideramos que las formas tradicionales en
que se han venido manejando los almacenes de la administracién
piblica mexicana determinan no s6lo un alto costo econémico,
sino también un enorme costo administrativo, dada la
inoperatividad de dicha administracién en la adecuada atencién
de los requerimientos fundamentales de todas y cada una de las

instituciones.




La técnica "Justo a Tiempo" en la Administracién de los Recursos
Materiales en México ayudard a lograr el desarrollo personal de
los trabajadores que laboran en los almacenes de este sector, lo
que redundard en un wmejor desempefio en sus actividades y dard
como resultado una disminucién en los costos de las dependencias

publicas.

Es en este marco, en el cual realizaremos nuestra propuesta de
"Justo a Tiempo" como un técnica mds apropiada para la
administracién de los recursos materiales en el sector piblico,
ya que pensamos que ésta reine una serie de elementos bésicos que
no manejan otras técnicas administrativas. Es decir, consideramos
pertinente que las dependencias y entidades de la Administracién
Piblica Mexicana implementen mievos esquemas en la Administracién
de los Recursos Materiales, pues sdlo en esta medida estaremos
en posibilidad de hacer un ugo racional de los mismos, lo que a
su vez, se traducird en ahorros econémicos, de tiempo, de

personal, etc,

En virtud de lo anterior, la Técnica de Justo a Tiempo puede
plantearse como propuesta, ya que ésta ha sido aplicada en paises
de alto nivel de desarrollo, en razén de 1o cual 1la

administracién de esos recursos ha sido mis eficiente y eficaz.




Independientemente de que cada pais posee su propia cultura
administrativa, creemos vdlido implementar la propuesta de Justo
a Tiempo dentro de la Administracién Pidblica del pais, ya que
ésta se ha caracterizado histéricamente por una serie de
limitaciones y corruptelas que han derivado en una administracién

deficiente y andrquica.

As{ también, con el Justo a Tiempo se propone cambiar la
mentalidad de los empleados por que es factor importante del cual
se derivard el buen funcionamiento de los almacenes y con esto

se disminuirdn los costos de los mismos.

La forma de pensar de los trabajadores cambiard cuando se les
haga sentir que son parte importante de la administracién, en
donde se les otorgard responsabilidad y facultades para la toma
de decisiones, asi como la posibilidad de realizar peticiones ae
mejoras a los directores que estén a cargo de los recursos

materiales.

Por lo anterior, los criterios bédsicos de la Técnica Justo a
Tiempo tales como utilidad, costos, estrategias de adquisiciones,
contratacién de servicios, integracidén vertical, etc, pueden
representar el camino para mejorar la Administracién de los

Recursos Materiales en las entidades y dependencias de la

Administracion Piblica Mexicana.



in base a ésto, no sdlo se logrard elevar la eficiencia
administrativa de los almacenes, sinc que también pueden
representar la opcidn para situar a la Administracidn Piblica

Mexicana dentro de un nivel competitive en el contexto mundial.

En realidad no se puede hablar de modernizacidn administrativa
en México, sino ge parte de un enfoque integral que incluya a
todos y cada unos de sus elementos, puesto que solamente a partir
de un criterio global estaremos en posibilidad de lograr un
verdadero proceso modernizador que le permita a la Aduinistracién
Piblica Mexicana, en lo particular, y al pais en su conjunto, en
lo general, participar actualmente dentro de los cambios y

transformaciones que se han venido dando en el mundo entero.

Concluyendo, se puede decir que la Técnica Justo a Tiempo es una
de las herramientas mds avanzadas en cuanto a la Administracién
de los Recursos Materiales, en funcidén de lo cual creemos
pertinente su aplicacién en las dependencias del sector pidblico;
dado que sdlo con mejores herramientas administrativas estaremos
en posibilidad de lograr una mayor y mejor administracidn, lo que
necesariamente redundard en una mayor y wmejor atencidn a las

demandas y necesidades de la sociedad mexicana,
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