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CA P I TUL° I . 

INTPODUCCI ON 



1. INTRODUCCiom. 

La información no debe ser vista tan solo como un valioso activo de 
las corporaciones, sino también como el 'punto de partida para 
construir un sistema de información empresarial. 

Es ami que muchas organizaciones han encontrado que el entendimiento 
de cuál es la información corporativa requerida, es el prerequisito 
para construir sistemas de información bien integrados y de alta 
calidad. 

Por esta razón, uno de los mayores retos para la tecnologia de 
software, los ingenieros en computación y para los departamentos de 
sistemas, es cambiar de los métodos para desarrollar aplicaciones 
orientados a procedimientos, hacia aquellos orientados a datos. La 
ingenieria de la información está llegando a la metodología más 
popular orientada a datos, y que cubre todo el ciclo de vida de los 
sistemas. 

La ingenierie de la información es frecuentemente descrita como una 
manera del desarrollo de información centralizada. esta es una 
estrategia global que se enfoca a los datoi estratégicos planeando y 
entendiendo las metas del negocio. Be basa en la premisa de que los 
sistemas de información corporativos pueden estar mejor integrados, 
si los datos compartidos son controlados centralmente y son parte del 
mismo modelo lógico de datos. 

La ingeniería de información se evoca a buscar a través de todos los 
sistemas de una organización, para identificar como se utilizan y 
comparten datos. al descubrir qué información es empleada en una 
empresa es una tares dificil, que consume mucho tiempo y dinero. Loe 
ingenieros en computación, son auxiliados por poderosas herramientas 
y técnicas apropiadas que aseguran que la información corporativa sea 
correcta y consistentemente definida. 

Es por ello que el objetivo de esta tesis es extender•el conocimiento 
de la metodología CASI (Computer Aided software Ingineering), 
presentar sus fundamentos, analizar sus resultados y ver la forma en 
que el ingeniero en computación puede aprovecharla, ya que en la 
actualidad se está dando una revolución a nivel mundial en el campo 
de la ingeniería de programación. 

le ha dicho que las herramientas CABE, son para la ingeniería de la 
programación, lo que el CAD/cAM (Computer Aided Design/Computer Aided 
Manufacturing) es a la manufactura, esta aseveración es válida, dado 
el símil que se presenta; Durante mucho tiempo la gente de 
procesamiento de datos se evocó a crear soluciones para les 
diferentes industrias; Manufactura, Finanzas, Diseflo Gráfico, 
etcétera; Olvidando elaborar aplicaciones que le ayudasen en su 
trabajo. In los últimos anos se han desarrollado diferentes 
herramientas, que se les ha denominado ce«, para facilitar, auxiliar 
y dar mayor calidad a los trabajos desarrollados por los ingenieros 
de software. 
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. Por otra parte se decidió crear un sistema útil, para mostrar como 
seguir y aplicar la metodología CASE, sirllegó a la.conclusión Aue el 
desarrollo del sistema para el manejo del banco de horas de la 
División de Ingeniería Eléctrica (DIE), cumplía con las espectativas 
fijadas, ya que será de gran utilidad parada División, dado que ésta 
requería de un nuevo sistema que brindara mayores facilidades para el 
personal.  

En el capitulo II, se tará una reseña histórica de Cómo ha 
evolucionado la ingeniería de programación. Iniciando en la fase de 
la programación sin estructura alguna, pasando por la programación 
estructurada y los. métodos tradicionales de programación; y sobre 
todo, marcando los inicios de la tecnología CASE, describiendo y 
explicando cómo y cuándo se han dado las dos generaciones de CASE. 

Es en el capítulo III donde se explica amplia.y profundamente en que 
consiste la metodología CASE para el desarrollo de sistemas de 
información, se explican todas y cada una de las herramientas de las 
que se auxilia dicha metodología (diagramas de descomposición 
funcional, Diagrama!' de entidad relación, diagrama§ de flujo de 
datos, etcétera). Así como cada fase de las que consta el ciclo de 
vida de los sistemas de información, los derivados a obtener en cada 
una, así como la manera de resolver algunos problemas que comúnmente 
se encuentran. 

En el capitulo IV se muestran los resultados de aplicar la 
metodología en la creación de un sistema útil de la vida real "El 
sistema para el manejo del Banco 'de Horas de la DIE"; se presentan 
los derivados obtenidos en cada fases 

En el capitulo v se hacen una serie de conclusiones, recomendaciones 
y espectativas que se tienen como resultado de este trabajo; con lo 
cual nos permitimos decir que: "CASE es la opción actual en la 
ingenieria de programación". 

Finalmente se tiene nn glosario de términos y la bibliografía. 



CAPITULO II, 

ANTECEDENTES Y DEFINICION DEL PROBLEMA. 



II. ANTECEDENTES Y DETINICION DEL PROBLEMA. 

II.1 ANTECEDENTES. 

En sus comienzos, la programación de los sistemas de información 
estuvo determinada por el trabajo individual de los programadores; no 
existía un grupo que se coordinara en el desarrollo de sistemas, ni 
una forma estructurada y sistemática de abordar el estudio de los 
mismos. 

Como consecuencia lógica, cuando se entregaban los sistemas, éstos 
presentaban una cantidad de dificultades para el usuario final, y en 
gran medida se debía a que la programación del sistema no cumplía con 
los requerimientos de la empresa. 

Además, dado que los analistas no seguían un método especifico para 
estudiar los sistemas y los programadores no tenían metodología, para 
codificación, éstos trataban de demostrar su ingenio, ver quien podía 
hacer las rutinas más complejas, lo anterior aunado con la falta de 
documentación, hacia el mantenimiento a los sistemas dificil o 
incluso imposible; lo cual redundaba en altos costos de 
mantenimiento.•  

Después de esta fase crítica en la programación de sistemas, 
surgieron los métodos estructurados que solucionaron algunas de 
dichas deficiencias, pero aún subsisten una serie de problemas, como 
son, no tener fijos los resultados a alcanzar en las diversas etapas, 
y en especial en la de análisis de requerimientos, el analista 
obtenía lo que él consideraba necesario, según su entendimiento. 

Posteriormente, cuando el analista había terminado con las 
entrevistas, este dedicaba todos sus esfuerzos a realizar el sistema 
"infalible", pero como en muchas ocasiones se alejaba por varios 
meses en diseñar y programar el sistema, cuando por fin lo tenía, las 
necesidades del negocio habían cambiado, y los programas resultaban 
ineficientes para la empresa. 

como a la mayoría de la gente, lo que siempre le apremia es hacer los 
programas, el análisis era mínimo, y la documentación nula, debido a 
que "lo importante es el programa, la documentación se hará después" 
y como consecuencia muchas veces nunca se hacia, o era muy ambigua; 
es por ello, que en la actualidad gran parte de los sistemas que se 
encuentran operando, no cuentan con la mínima documentación necesaria 
para darles mantenimiento. Es así que en este rubro las empresas 
tienen verdaderos ejércitos de programadores para mantener con vida 
los viejos sistemas (aproximadamente el 50 ó 60% del personal de 
sistemas se dedica a dar mantenimiento). 

Debido a esta problemática, surgió CASE. 
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11.2 LA PRIMERA OZWZRACION C.A.S.Z. 

El anuncio público del nacimiento de CASE, fue en un articulo 
titulado "Computer Aided Software Engineering" (Ingeniería de 
Programación Asistida por Computadora), presentado el 17 de abril de 
1954, en la exposición de procesamiento de datos federal en 
Washington D.C., Estados Unidos. El autor, Dr. John H. Manley, era 
entonces vicepresidente de ingeniería y tecnología de WASTEC 
corporation. 

Desde entonces, CASE ha llegado a ser un tema de primera línea en el 
mundo del software. 

Los proveedores han desarrollado muchos "productos CASE" para ayudar 
en el desarrollo de software, a tal grado que se ha llegado a tener 
confusión en que es CASE y que no lo es. 

Los primeros productos CASE, automatizaron las tareas para determinar 
los requerimientos de los sistemas, diseño de soluciones, y 
construcción del sistema. Las herramientas CASE hacen más fácil y 
rápido el uso de las convenciones y técnicas estructuradas, que son 
consideradas como parte esencial de la ingeniería de programación. 

Con CASE, el desarrollador actualmente puede dibujar, actualizar, 
editar y almacenar varios diagramas utilizados en las fases iniciales 
del ciclo de vida del software. La computadora también ha llegado a 
ser una herramienta, actuando más como un ayudante electrónico, que 
puede verificar diagramas para tener precisión. 

Estos productos CASE se conocen como herramientas UPPER-CASE. 

En contraste, las herramientas LOWER-CASE, automatizan tareas de las 
fases posteriores a la fase de diseño, incluyendo generación de 
código, pruebas, depuraciones, compilaciones, prototipos y 
construcción. Es así como proveedores como Pansophic system,Inc; 
Ralle, y Knowledge Ware introdujeron sus herramientas CASE generadoras 
de código. 

En este punto, se llego a la PRIMERA GENERACION de CASE. Las 
herramientas estaban disponibles para ayudar en casi todas las fases 
del ciclo de vida del software; sin embargo, los datos e información 
no necesariamente fluían automáticamente de una etapa a otra, 



LA SEGUNDA GeNtRACIoN CASE. 

La segunda generación de herramientas CASE comenzó a aparecer entre 
1985 y 1986, con la introducción de productos que soportaban tareas 
en varias fases del ciclo de vida de los sistemas. los proveedores 
usaron información de los requerimientos por fase para desarrollarlos 
y transformar los ya existentes de la etapa de diseño. 

Las compañías proveedoras de CASE, usaron esta aproximación de 
"integración hacia adelante" para crear productos que soportaban la 
totalidad del ciclo de vida del software. Las herramientas cumplieron 
entonces con la integración de requerimientos, especificaciones, 
diseño, generación de código, pruebas, construcción y mantenimiento. 
Es asi que el REPOSITORIO central de información surge como una ayuda 
para almacenar todos los datos relacionados con el desarrollo del 
proyecto. 

CASE continuó para crear por si mismo líneas tácticas y estratégicas. 
Los proveedores agregaron técnicas de programación en tiempo real y 
también se incluyó la generación de código directamente de los 
diegramas, además se descubrió que al utilizar sistemas expertos y 
bases de conocimiento, del campo de la inteligencia artificial, podía 
disminuirse el tiempo de desarrollo de los sistemas. 

Con la inteligencia artificial, los diagramas pueden ser substituidos 
por modelos lógicos, de los cuales, los sistemas pueden generare* 
eutométicamente. La inteligencia artificial es capaz de verificar 
grandes y complejos &agramas, y aún tratar de probar código 
existente. Este es otro camino que proporcionó CASI para que los 
usuarios fueran de los 	requerimientos básicos, a sistemas 
operacionales, con CASE definido en estos términos, PRS-CASE se 
refiere a herramientas que ven con la alta estrategia y 
administración del desarrollo de software. PRE-CASE representa 
herramientas de planeación para ser usadas en la identificación y 
asentamiento del alcance de los proyectos de software, antes de 
iniciar las actividades tradicionales de la ingeniería de 
programación. 

Dentro de estas herramientas, se pueden listar aquellas pare 
desarrollar el modelo corporativo de datos, estructuras de datos 
dentro de los sistemas de información, y 4111 poder medir los sistemas 
de acuerdo a su impacto en las misiones corporativas. 

Lee funciones de administración soportadas por herramientas PRE-CASE, 
incluyen planeación del proyecto, calendarización, estimación y 
estudio de factibilided. 
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11.4 LA INCORPORACIoN De LA TECNOLOGIA DI BASES DE DATOS. 

La siguiente adición importante a los productos CASE fue la 
tecnologia de las bases de datos. Los sistemas de bases de datos 
proporcionaron el lugar donde las herramientas CASE pudieran 
almacenar datos anteriores sin ninguna organización e información 
nueva desarrollada por las herramientas UPPER-CASE y PRE-CASE. 

La sección de la base de datos de los productos CASE es conocido como 
REPOSITORIO, muchos de los cuales son sistemas manejadores de bases 
de datos relacionales (RDBMS), que utilizan lenguajes de consulta 
como SQL. Sin embargo, los repositorios pueden usar otro tipo de 
estructura de base de datos, por ejemplo jerárquica. 

No sólo los proveedores de bases de datos desarrollan productos CABE, 
si no que los de CASE, también desarrollan bases de datos. Los 
repositorios CASE, usados para aplicaciones y desarrollo de sistemas, 
fueron usualmente separados de las bases de datos corporativas, que 
almacenaban la información de producción. 

Gradualmente entre 1985 y 1986, los proveedores iniciaron la 
reconstrucción de los repositorios de información incluidos con sus 
herramientas CASE, utilizando las bases de datos más populares en el 
momento. La integración de la información corporativa y el 
repositorio fue fácil, ya que se argumentó que el repositorio no era 
más que una base de datos para desarrolladores. 

Así la tecnologia de bases de datos ha llegado a ser parte de toda la 
estructura CASE. 

Algunas herramientas CASE han soportado una aproximación orientada a 
datos para el desarrollo de las aplicaciones, usando diagrama§ de 
entidad-relación, normalizadores de información, y generadores de 
sentencias SQL. con esta visión, la estructura de la bese de datos de 
producción es parte integral del proceso para diseñar el software de 
aplicación. 

El tener una base de datos de producción adecuadamente construida, 
acelera el desarrollo de aplicaciones. Se tienen disponibles 
herramientas CASE para ayudar con el análisis de la información 
corporativa y el desarrollo del modelo de datos empresarial, 

Los proveedores de bases de datos tomaron ventaja del "traslape" 
existente con el mercado CABE, desarrollando y comercializando 
herramientas diseñadas para usar sus bases de datos. Estas compañías 
agregaron generadores de formas, escritores de reportes y 
diccionarios de datos para lenguajes de cuarta generación (40L0), en 
paquetes de programación, permitiendo así a los desarrolladores 
incluir los prototipos en el ciclo de vida del software. 
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Con los prototipos, el usuario puede interactivamente desarrollar la 
aplicación empleando datos de producción, cuando finalmente está 
satisfecho, él o ella pueden dar este prototipo al diseñador, para 
que lo tome como un modelo y construya une aplicación más eficiente. 
Las bases de datos también soportan la producción rápida e 
interactiva de prototipos (Rapid Interactive Production Prototypinq 
RIPP), Las aplicaciones desarrolladas usando RIPP no son muy 
empleadas actualmente; ya que consiste en dejar una versión 
ineficiente en producción, y guardar una copia en el repositorio 
CASE, donde en forma interactiva se puede ir cambiando para mejorar 
su eficiencia y efectividad. La última versión liberada del prototipo 
se utiliza entonces en producción. 

Con la tecnología de bases de datos establecida como parte del cuerpo 
de CASE, los científicos y desarrolladores necesitan herramientas 
para transferir el código existente a un ambiente CASE. El código 
estructurado puede ser almacenado para su reutilización como módulos 
de futuros programas, pero el código no estructurado no entre bien en 
un ambiente CASE. 

Le ingeniería reversiva es la respuesta, esta es una herramienta 
POST-CASI, la cual procesa el código no estructurado en módulos 
estructurados y los almacene en el repositorio, donde están 
disponibles para mantenimiento, edición o reutilización con las 
herramientas CASE. 

La evolución de los productos CASE y sus relaciones se muestran en la 
figura 1. 
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11.5 EL BARCO DI HORAS 

Debido al gran número de profesores que se manejan en la División de 
Ingeniería Eléctrica, es necesario contar con un sistema que facilite 
y optimise el banco de horas. 

Actualmente existe uno que tiene algunas deficiencias y es por ello 
que se penco en hacer otro que pudiera manejar los movimientos de 
manera eficaz. 

El objetivo del nuevo sistema es emitir los reportes que requiere la 
Secretaria Auxiliar, el jefe de la División y los jefes de 
Departamento para hacer un óptimo ■anejo del banco de horas, y a la 
vez facilitar la toma de decisiones. 

Este sistema se ha basado en el manejo existente en la División de 
Ingeniería Eléctrica pero es posible que se pueda emplear en otras 
divisiones de la facultad, dado que el manejo y la problemática son 
muy similares. 

Los métodos que se emplean para la elaboración del sistema son: 

Hacer una interface para vaciar la información que ce requiere del 
actual sistema. con esto se logra un aprovechamiento de datos ya 
existentes, dado que si se capturara nuevamente todo, se retrasarle 
la productividad y los beneficios del sistema, ademas se gastarían 
recursos en la captura de la información. 

Para la elaboración de los reportes se empleará el lenguaje SQL 
(Structured Query Languaje- Lengua» de consulta Estructurado), el 
cual es un lenguaje de cuarta generación que permite escribir 
reportes no planeados en minutos. 
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CAPITULO III. 

LA NETODOLOGIA 



Esfuerzo 
Humano 

Construcción 

Diseño 

Análisis 

estrategia 

Producción 

	I> etapas 
Ahorros obtenidos 

1E1.1 LA HYTODOLOGIA CASI. 

En la actualidad, cerca del 55% de los "errores" que se encuentren in 
los sistemas, se deben a malos entendidos en la etapa de análisis; de 
requerimientos. La ■etodologia CASI no sólo sirve para ahorrar tiempo 
Y dinero, si no que también ha demostrado mejoras significativas en 
la calidad de los derivados y el grado de aceptación del usuario. 
estos beneficios "intangibles" pueden ayudar al negocio a operar 
efectivamente. 

Para que se de el éxito, de las empresas deberán adaptaras a nuevas 
circunstancias, esto es vitalmente importante para que cualquier 
método utilizado sea posible para adaptarse a los cambios que tengan 
en los negocios. 

La metodología CASE realiza un análisis descendente, enfatiza 
personas antes que en documentos, se autocheca. 

Es independiente de la técnica de programación, 

Ha sido diseñado para permitir cambios. 

Tiene una metodología para cada una de las fases del desarrollo de 
sistemas, para lograr sus objetivos, se basa en obtener ciertos 
derivados preestablecidos, 
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I
TRAMMICION 

PRODUCCIOM 

as una metodología enfocada a cubrir todo el, ciclo de desarrollo de 
un sistema, el cual ce compone de las siguientes etapas: 

Tiempo 

	

1 ROTRATIOIA 1 	 9% 

2  

	

AMALIOIS 1 	 19% 

1  

lk  OIOIA0 
1 

a 

1  

CONSTRUCCION 1 	I 	DOCUNINTACION I 30% 

	 1 

12% 

23% 

La metodología se basa en la ejecución de tareas especificas pare el 
desarrollo de cada etapa, con el objetivo de obtener derivados 
precisos al término de cada una, los cuales son requeridos para la 
ejecución de la siguiente. Los derivados por fase son: 

WOTRATIOIA: 

Objetivos del negocio, prioridades y restricciones 

Modelo corporativo del negocio: 

Descomposición funcional de primer nivel 

Modelo global de entidades 

Plan para análisis (y etapas siguientes). 

lq 



ANALISIS: 

Modelo detallado del negocio: 

Descomposición funcional detallada. 

Modelo detallado de entidedes/atributos. 

Volúmenem/frecuencias 

Matriz de uso de entidades/atributos por función. 

Especificación de restricciones. 

Criterios de aceptación del usuario. 

Planes para las etapas subsecuentes. 

Indicar •l posible grado de automatización. 

DISERO: 

Diseño detallado de la base de datos. 

Detalle de los métodos para automatizar las 

funciones. 

Documentación de decisiones de diseño. 

Estimaciones de tamaño/espacio. 

CONSTRUCCION: 

Un sistema trabajando. 

Programas documentados. 

DOCUNENTACION: 

Guía del usuario / notas de referencia. 

Material de entrenamiento. 
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III.2 	ETAPA DO NOTAATIOIA. 

La etapa de estrategia, inicia el ciclo de vida del sistema, este 
fase sirve para entender y conocer la organización, hay que realizar 
una serie de entrevistas, normalmente de 6 a e para proyectos de 
tamaño mediano. 

Las personas que hay que entrevistar en esta etapa deberán cubrir en 
conjunto todo el panorama de la empresa, De las visitas que se lleven 
a cabo, se produce un modelo, el cual consta de dos partes: 

A) Un Diagrama de Entidad-Relación. 

Dicho diagrama de manera pictórica, representa los elementos 
relevantes de la organización, acerca de los cuales se requiere 
conocer o mantener información, las relaciones existentes entre ellos 
y los atributos utilizados para describirlos, 

O) Una Jerarquía de funciones. 

La cual define lo que el negocio hace o necesita hacer, de una manera 
totalmente independiente de su estructura o de algún mecanismo en 
particular para hacerlo. Lo anterior es importante, dedo que las 
estructuras de las organizaciones y los método■ para ejecutar les 
funciones cambian constantemente. 

Es también en esta 	etapa donde se identifican y definen 
restricciones, prioridades, objetivos futuros y puntos de vista de la 
empresa o la aplicación, los cuales serán presentados en una sesión 
de retroalimentación al usuario. Durante esta sesión, se confirma la 
terminología, se corrigen los errores y omisiones, culminando así con 
un modelo satisfactorio del negocio. 

Como se mencionó, durante la etapa de estrategia, la terminología del 
negocio deberá ser entendida totalmente por los analistas, para ami 
asegurar la interpretación correcta durante todo el proyecto, los 
términos deberán ser documentados en un glosario. 

Al finalizar la etapa de estrategia se ha construido un modelo lógico 
y conciso del organismo. De aqui, se puede establecer un plan 
detallado y definir las fases necesarias para automatizar algún 
requerimiento en particular del negocio, 

al tiempo para estas fases puede ir de semanas o incluso años para 
proyectos muy grandes. 
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111.3 ETAPA DE ANALISI8. 

La etapa de análisis es quizá la más importante de la metodología 
CASE, tiene un enfoque descendente (Top Down) dirigido por los 
derivados de la fase de estrategia, además cuenta con una 
verificación selectiva ascendente (Dottom-up1. 

Para efectuar el análisis detallado, éste es dirigido por funciones y 
verificado por datos. 

Algunas otras características de la metodología CASE son las 
siguientes: 

* Interacción continua por parte del usuario final. 

Este aspecto es muy importante, ya que si se involucra al usuario del 
proyecto, al término del mismo, él sentirá que es suyo ya que ha 
estado colaborando en su construcción, de lo contrario sentirá que es 
una imposición que se le da. 

* Independiente de la tecnologia de programación. 

Es conveniente aclarar, que el seguir la metodologia CASI, no obliga 
a utilizar herramientas relacionales o de cuarta generación; aunque 
bien es cierto que ayudan bastante, pero se podría hacer los 
programas con lenguajes y herramientas de tercera generación. 

* Metódico, planeado y sensible al tiempo. 

Se dice que es metódico y planeado, ya que se sabe que se obtendrá 
como resultado a cada momento. Es sensible al tiempo, ya que se 
establecen tiempos y secuencia para obtener cada derivado. 

* Soportado por un diccionario. 

Se tiene un diccionario de datos que puede ser compartido por todas 
las personas involucradas en el proyecto, asegurando con ello la 
unicidad de la información que se maneja. 

" Uso efectivo del tiempo de los usuarios y de los analistas. 

Porque al conocer lo que deben obtener, los esfuerzos realizados se 
enfocan a conseguirlo, no se tienen desviaciones. 

Cuando se llega a la etapa de construcción, el método brinde gran 
ayuda ye que se presenta la siguiente evolución inmediata: 
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Se convierte en 

ANALISIS 
1 

CONSTRUCCION 

Entidades Tablas, Archivos 

Relaciones Tablas binarias, 
columnas de llaves 

foráneas 

Atributos Columnas, campos,  

Funciones Transacciones, 
Programas. 

Dominios Reglas y programas 
de validación. 

Eventos Transacción recibida. 

La metodología cASZ basa gran parte de su éxito en tener derlvadoE 
específicos, como producto de cada fase, así bien, los que se marcan 
para la etapa de análisis son los siguientes: 

OBLIGATORIOS 

* Modelo de entidades validado y aceptado por el usuario. 

* Jerarquía de funciones validada y aceptada por el usuario, 
incluyendo frecuencias. 

* Matriz que relaciona funciones contra entidades. 

* Lógica de funciones elementales, cuando se requiera, incluyendo 
validaciones y ■anejo de errores. 

* Sspecificación de volúmenes estimados, a un buen nivel de detalle. 

• Objetivos, prioridades y restricciones. 

* Notas de entrevistas. 

* Definición del alcance y limites' del sistema, aceptada por el 
usuario. 

* Matriz de relación tarea vs. función, 	incluyendo la frecuencia 
de uso. 

* Definición de las reglas del negocio. 

* Criterios de aceptación. 



OTROS DERIVADOS ADICIONALES Y OPCIONALES 

" Notas sobre la transición de información (y cambios 
procedimientos existentes). 

* Descripción a interfaces externas, en relación e datos, formato, 
etc. 

" Notas sobre retención de datos. 

• Lista de requerimientos de auditoria. 

• Matriz de relación organización ve, funciones elementales. 

" Diseño informal de reporteá, formas, pantallas para la 
construcción 

Para lograr dichos derivados se auxilia de técnicas especificas que a 
continuación se detallan. 

111.3.1 ANALISIS DE ENTIDADES. 

El modelo de Entidad-Relación es una técnica, para definir la 
información que una empresa necesita, a la vez provee un firme 
fundamento para poseer una alta calidad en los sistemas, 

su objetivo es , proporcionar un modelo de la información que necesita 
la organización, la cual actuará como marco para el desarrollo de 
nuevos y mejores sistemas, 

El modelo es independiente de cualquier forma de almacenamiento de 
datos o método de acceso, esto es importante ya que puede coexistir 
con los sistemas actuales. 

En la figura 2, se muestra que al lograr el modelo de entidad-
relación, la implementación se puede hacer bajo cualquier esquema de 
almacenamiento (base de datos jerárquica, reticular o relacional), ya 
'que se han identificado las entidades sobre las cuales habrá de 
mantenerse información. 
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El análisis de entidades, por otro lado sirve 'para 	definir y 
entender las cosas de importancia sobre las que el negocio necesita 
conocer o mantener información, y las relaciones existentes entre 
ellas. 

Para hacer el análisis de entidades hay que seguir las convenciones 
que a continuación se marcan. 

La unidad básica para el modelado es la entidad, la cual se 
representa esquemáticamente por rectángulos con esquinas redondeadas 
(llamados softboxes) y con el nombre de la entidad en singular dentro 
del mismo, en letras mayúsculas. Los "softboxes" pueden ser de 
cualquier tamaño para poder incluir nombres claros (no usar 
abreviaciones). 

Una entidad puede tener subtipos o subentidades, los cuales a su vez 
también pueden tener subtipos. Los subtipos de una entidad son 
mutuamente exclnyentes, comparte algunos de los atributos y las 
relaciones del supertipo, a la vez pueden tener atributos y 
relaciones propias y pueden tener relaciones entre si. 
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Una relación se muestra con una linea entre dos entidades, con el 
nombre de la relación en letras minúsculas. Existen relaciones 
obligatorias y opcionales, una relación obligatoria se representa con 
una línea continua: 

DEPARTAMENTO 
specializado en 

cada DEPARTAMENTO debe 
ASIGNATURA. 

Una relación opcional 

estar ESPECIALIZADO 

se representa con una línea punteada: 

HISTORICO DE 
archivado en ( PROFESORES 

e 
cada PROFESOR puede ser ARCHIVADO EN uno y solo un HISTORICO DE 
PROFESORES. 

Además las relaciones tienen un grado en cada uno de sus 
indicandose de la siguiente manera: 

Las relaciones recursivas, 
como sigue: 

uno y solo uno. 

uno o más. 

con propiedades idénticas se representen 

dentro de 
O 
UNIDAD DE LA
RGANIZACIONI2) 

constituida por 
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del Los atributos de una entidad pueden ser listados dentro 
roctangulo lite la representa, con la siguiente convención: 

tt indica llave primaria. 

indica obligatorio, 

indica opcional. 

Las relaciones muchos a muchos (M;M) son muy comunes durante los 
inicios de la etapa de estrategia y/o análisis, pero al final de 
estas fases, todas deberán estar resueltas, a menos que simplemente 
representen dos maneras de listar la información 

	(DEPARTAMENTO) 

Una relación de muchos a muchos (M:M) entre dos entidades lo con una 
misma) se puede modelar con las mismas entidades, cada una con una 
relación de uno a muchos (1:M) con una ENTIDAD INTERSECCION, 

DEPARTAMENTO 
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En un diagrama Entidad-Relación no necesariamente se muestran los 
atributos, pero el poner. uno o dos durante el periodo inicial es 
altamente benéfico. 

REGLAS DE LECTURA. 

( Entidad ) 

mi ser o estar 

( relación ) 

PUEDE ser o estar 

( Entidad ) 

UNO Y SOLO UNO 

2I 

PROFESOR 
RFC 

* Nombre 
* Nacionalidad 
* Dirección 
o Código postal 
o Teléfono 
* Sexo 
o Estado Civil 



Ejemplo de sintaxis de lectura: 

solicitante 
(DEPARTAMENTO ) 

perteneciente 

asociado a 

	1 afectado por 

PROFESOR 

	 .;) 

cada PROFESOR puede estar AFECTADO por uno o muchos MOVIMIENTOS, cada 
MOVIMIENTO debe ser ASOCIADO a uno y sólo un PROFESOR, 

además, 

cada MOVIMIENTO debe ser PERTENECIENTE a uno y sólo un DEPARTAMENTO 

cada DEPARTAMENTO puede ser solicitante de uno ,o muchos MOVIMIENTOS 



111.3.2 ANALISIS DI DATOS. 

El objetivo de realizar un análisis de datos es revisar el modelo de 
entidades a la luz de datos conocidos, que puedan ser estudiados pera 
normalizar el modelo y documentar formalmente los hallazgos. . 

El efectuar una normalización, permitirá dar le flexibilidad 
requerida para el sistema, garantizando que los datos estarán en un 
solo lugar, con los de su misma especie; si la información está una 
sola vez, se elimina la redundancia y se incrementa la consistencia. 

Existen una serie de reglas de normalización, conocidas como formas 
normales; a continuación se mencionan las básicas. 

Cero forma Normal (OTO. 

Toda entidad debe tener un conjunto de atributos y/o relaciones que 
identifiquen en forma única a cada una de sus ocurrencias. 

Primera Forma Normal (1FM). 

Cada atributo debe tener un solo valor, para cada ocurrencia de su 
entidad, en cualquier punto del tiempo. 

Para pesar de OFN e 1FN: 

Quitar cualquier atributo multivalor y crear una nueva entidad con 
éstos. 

Copiar el identificador de la entidad original a la nueva. 

Segunda forma Normal (2FN). 

Cada atributo debe depender, para su valor, del identificador 
completo de la entidad. 

Para pasar de 1FN a 2FN: 

Quitar cualquier atributo parcialmente dependiente y crear una nueva 
entidad con ellos. 

Copiar la parte del identificador de la entidad original de la que 
depende él o los atributos, como identificador de la nueva entidad. 

Tercera Forma Normal ISM). 

Cada atributo solo debe depender, para su valor, del identificador 
único de su entidad. 

Para pasar de 21m a UN: 

Quitar los atributos no dependientes y ponerlos en una nueva entidad. 
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2NF 

La relación entre cualquier parte de la llave primaria de una tabla y 
cada una de las otras columnas no debe ser uno a uno (en esta 
dirección), Generalmente aplica en tablas con llaves compuestas. 

3NF 

La relación entre cualesquiera dos columnas que no sean llave 
primaria de la tabla, exceptuando las columnas no duplicadas, no debe 
ser uno a uno (en esta dirección). 

Ejemplo: 

ONF 
ENP_NUN 
ENP_NONBRE 
DEP_NUN 
DEP_NoNBRE 
GTE_NUN 
GTE_NOMBRE 
PRO_NUN 
PRO_NOMBRE 
FECHA 
TARIFA 

27 

Determinar el identificador para esta nueva entidad. 

En la etapa de construcción, las formas normales, pueden ser 
interpretadas de la siguiente manera: 

ONF 

Existe una columna o conjunto de ellas, tales que dado un cierto 
valor de éstas, identifican en forma única a un sólo renglón. A estas 
columnas se les denomina la llave primaria, 

INF 

La relación entre la llave primaria de una tabla y cada una de las 
otras columnas debe ser uno auno (en esta dirección). 



1NF 
EMPLEADO ASIGNACION 

OEMP_NUM 
EMP_NOMBRE 
DEP_NUM 
DEP_NOMBRE 
GTE_NUM 
GTE_NOMBRE 

OEMP_NUM 
OPRO_NUM 
PRONOMBRE 
FECHA 
TARIFA 

21« 
EMPLEADO ASIGNACION PROYECTOS 

OEMP_NUM 
EMP_NOMBRE 
DEP_NUM 
DEP_NOMBRE 
GTE_NUM 
GTE_NOMBRE 

OPRO_NUM 
PRo_NOM 

OEMP_NUM 
OPRO_NUM 
FECHA 
TARIFA 

3NF 
EMPLEADO DEPARTAMENTOS PROYECTOS ASIGNACION 

OEMP_NUM NEMP_NUM OPRO_NUM ODEP_NUM 
EMP_NOMBRE oPRO_NUM ellO_NOM DEP_NOMBRE 
DEP_NUM FECHA 
GTE_NUM TARIFA 

Para el sistema del banco de horas se llegó a la tercera forma 
normal, ya que en esta forma normal, se logra que los requerimientos 
de almacenamiento se reduzcan substancialmente; cualquier dato está 
almacenado una sola vez, por lo cual las actualizaciones se 
simplifican y los datos actualizados están disponibles 
inmediatamente a otros usuarios, No existe la posibilidad de perder 
datos parciales. Los postulados de sQL para la manipulación de datos 
son más sencillos en la mayoría de los casos. Los cambios e la base 
de datos se facilitan substancialmente. 
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111.3.3 ANALISIS FUNCIONAL. 

11 propósito del análisis funcional •s identificar lo que se hace 
actualmente en el negocio y lo que necesita hacerse en el futuro, 
planeando aproximadamente de cuatro a cinco años. 

El análisis funcional se hace para poder: 

* Definir y entender lo que el negocio hace. 

* Verificar el análisis de entidades. 

* Dirigir •1 análisis detallado, 

* Seleccionar las áreas de automatización. 

* Definir el alcance del sistema. 

Dicho análisis se hace llevando a cabo entrevistas de recolección de 
datos para completar el detalle del modelo obtenido en la etapa de 
estrategia, a la vez se van añadiendo o actualizando funciones pare 
completar la jerarquía hasta llegar a funciones elementales. Hay que 
hacer cuantas entrevistas se vayan requiriendo, 

Un hien método para realizar el análisis funcional es el siguiente: 

* Escribir une oración que describa la totalidad del negocio. 

* Descomponer dicha oración en las 7 u O funciones mayoreo. 

* Desglosar subsecuentemente dichas funciones hasta llegar a 
funciones elementales, cubriendo todo el alcance. 

* Las oraciones que se , obtengan deben ser estructuradas (iniciar 
con un verbo en Infinitivo) describiendo lo que se hace en el 
negocio, refiriéndose sólo a entidades, atributos, relaciones 
o sus sinónimos. 

* convertir todos los mecanismos a funciones (identificar que se 
hace, más no cómo se hace). 

I si una misma función ocurre 	varias veces, registrarlas. 

* si es necesario, añadir condiciones (ej. la función se ejecuta 
si ...). 

* Documentar frecuencia de funciones. 

* NUNCA mencionar personas, puestos, máquinas, etc. 
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Figura 3, Esquema de descomposición funcional. 

Dentro del análisis funcional se tienen que seguir algunas 
convenciones como son: 

Las funciones se describen dentro de cajas redondeadas. 

Numeración estrictamente jerárquica. 

Las funciones exclusivas se denotan con. un arco. 

Para indicar la descomposición de una función se denota por un 
asterisco. 

Las funciones opcionales se denotan con lineas punteadas 
(incluyendo la condición en la que aplica) 

Las funciones comunes se referencian en forma cruzada. 
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III.3.e RSCOLICCION DI DATOS 

La recolección de datos es una etapa muy importante dentro del 
análisis de cualquier sistema, para iniciar se deben revisar y 
entender los derivados de la etapa de estrategia, detallar el plan a 
seguir en la etapa de análisis para lo cual hay que identificar las 
persones que estarán involucradas y presentarse con ellas, 
determinando las áreas que requieren ser investigadas y que 
entrevistas realizar. También se debe reunir documentos, reportes, 
etcétera, que serán usados en la recolección de datos. 

11 objetivo de llevar a cabo las entrevistas, es entender el área de 
interés mejor que el usuario final. Pare lograr el mayor provecho de 
las visitas se debe identificar a los ejecutores de las funciones, 
arreglándolos de tal forme que relacione funciones ve. ejecutor, ya 
que se tenga dicho arreglo, se puede decidir a quien entrevistar y 
que preguntarle, reservando a la gente "inaccesible" para 
verificaciones. So muy recomendable hacer un calenderio/horerio de 
visitas, establecer algunas preguntas, para asi cubrir las funciones 
que se desean. 

Loe documentos recolectados servirán para hacer una verificación 
ascendente (bottom-up) de los modelos de datos y funciones. 

También hay que obtener información de volúmenes y frecuencias, 
concentrándose en aquellas funciones y entidades grandes o 
importantes ya que son las que tienen los mayores requerimientos de 
almacenamiento y proceso. Hacer estimaciones y cálculos basándose en 
sistemas existentes, ya sea en computadora o en procedimientos 
manuales. 

De las entidades hay que obtener el volumen promedio, inicial, máximo 
y tasa de crecimiento. De los atributos su formato, su longitud 
promedio, máximo y su porcentaje de opcionalidad. 

Esto será de gran utilidad para predecir el tamaño de la base de 
datos y el desempeño (performance) del sistema. 

Para la etapa de transición se debe investigar qué y cuántos datos 
están disponibles para la conversión, que tanto debe ser llevado el 
nuevo sistema y en qué forme se hará, 

ii1.3,5 DIAGRAMA DI FLUJO DI DATOS. 

Una herramienta de gran utilidad para hacer el análisis de sistemas 
es el Diagrama de Flujo de Datos (DFD); El cual es un modelo de la 
forma en que fluye la información dentro y fuera del negocio. 
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I RO' 1 PROFESOR 

Los diagrama• de alto nivel muestran el alcance del sistema y las 
interfono entre subsistente; mientras que los diagramas de bajo 
nivel sirven para cruzar el modelo de entidades y la descomposición 
funcional, a la vez que muestran las dependencias funcionales. 

Al elaborar los diagramas de flujo de datos se deben tomar en cuente 
las siguientes convenciones: 

* Los procesos ejecutados por el negocio se representan 
rectángulos con la descripción del proceso que ejecuta, 
identificación de referencia y el nombre del proceso. 

10 

ALTA 

* Las entidades externas que interactúan con el sistema se 
representan como óvalos, con el nombre de la entidad en el centro. 

JEFE DE DEPARTAMENTO) 

* Todos los flujos de datos dentro y fuera del negocio se representan 
con flechas, sobre las cuales va el nombre del flujo de datos. 

solicitud de movimiento 

",Los datos almacenados y utilizados por el negocio, se representan 
como sigue. 



El uso de las palabras correctas es la clave de esta técnica, y es lo 
que hace Útiles a los diagrama§ de flujo para el analista y el 
usuario. 

Un método que se puede seguir al elaborar los diagrama§ de flujo de 
datos es el siguiente: 

Definir los limites del sistema. 

Oncontrar las entrada§ y salidas importantes. 

Identificarlos procesos, acciones o funciones. 

Utilluir las flechas para indicar datos en movimiento 

Emplear las celdas de almacenamiento para los datos en 
reposo. 

Etiquetar cada proceso, cada celda de almacenamiento 
de dato*. 

* Revisar con el usuario una y otra ve:. 

* Descomponer 	sucesivamente 	los procesos hasta donde sea 
necesario. 

LAO conexiones válidas en un diagrama de flujo de datos son las 
siguientes: 

Externo proceso Almacenamiento 

Eaterno 
w--. 

NI? SI NO 
- 

pv.:lefesc,  SI SI SI 

Mmatmamlonto No SI NO 
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III.3.6. TICNICAll DE VALIDACION 

el objetivo del chiqueo cruzado es asegurar la calidad del modelo de 
negocio. También identifica inconsistencias u omisiones en el modelo. 

La documentación formal de los requerimientos del sistema está,  
incompleta hasta que todas las funciones elementales hayan sido 
definidas completamente y sin ambigüedades. Esto puede lograre. 
mediante: 

* La descripción de funciones. 

* La lógica de funciones. 

Le descripción de funciones son oraciones en formato libre, que deben 
de ser usadas cuando los requerimientos de información pueden ser 
satisfechos plenamente mediante el uso de las funciones básicas de 
manipulación de entidades (erute, delito, update, query). 

Por su parte la lógica de funciones es utilizada cuando le 
descripción de la función no es clara (ejemplo: cuando existe más de 
una ruta a través del modelo de entidades), o bien cuando las reglas 
para conectar relaciones opcionales no son obvias, también se usan 
cuando no es evidente que las ocurrencias de entidades serán 
afectadas por la función. También es muy utilizada para definir que 
hacer en casos de error complejos. 

• Lógica detallada de funciones. 

Con esta herramienta se busca expresar precisamente y sin 
ambigüedades los requerimientos de la función al referirse al modelo 
de entidades, describir la función en detalle, usando entidades, 
relaciones y añadiendo verbos que describan al tipo de proceso. 

• Triplico. 

Un otrigger" es un evento, o rango de eventos que provocan que una 
función sea ejecutada ya sea refiriéndose al valor del atributo, a 
una fecha o al término de otra función. 

• Acciones. 

Tomar una copia de la parte relevante del diagrama de entidades, 
relaciones y resaltar las entidades involucradas en la función. 

Especificar las reglas para calcular el valor que tomará cada 
atributo (excepto que haya valores por omisión en la especificación 
del atributo). 
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La secuencia en que las acciones sean presentadas ayudaré a reducir 
el contexto en el que los atributos deberén ser considerados. 

* Algoritmos. 

Los algoritmos deben identificarse en la lógica de la función; para 
elaborarlos se debe tomar la descripción del usuario y expresarla en 
la terminologia del negocio, para sal comunicar conceptos de manera 
precisa y concreta. 

1II.3.7. 	LIMITACIONES. 

Otra parte, a considerar, como ya se ha mencionado anteriormente, es 
el asegurar que todas las limitaciones importantes, asi como su 
impacto, sean conocidas por los usuarios finales, desarrolledores y 
los responsables de la toma de decisiones. 

Las limitaciones son en gran.medida los criterios de aceptación del 
usuario final. 

Dentro de las limitaciones que pueden presentarse en el desarrollo de 
sistemas se identifican en los siguientes rubros; 

• ALUNO' 

Nay que definir los limites del sistema, de los subsietemas, 
definidos por dependencias entre funciones y entidades. Después que 
se hayan identificado, debe existir un mutuo acuerdo con el usuario 
final responsable, de qué esté incluido y qué no. 

■ COSTO 

Lgue presupuesto tiene el usuario para el desarrollo?, también hay 
que estimar el tiempo para desarrollo y transición. A la ves se deben 
proyectar las perdidas provocadas por no tener el nuevo sistema en 
operación a tiempo. 

* GENTE 

Para poder hacer la planeación se debe identificar el personal que 
aportaré la empresa, con lo cual se puede establecer un calendario de 
entrenamiento, se pueden ver las capacidades, aptitudes y la 
disponibilidad de los responsables de decisión. 
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* RIMURSOS 

Hardware / Software 

Tecnologia disponible 

comunicaciones 

Medio ambiente (aire acondicionado, sala de terminales., 

" DESUP:110 (PSRPORMAHOS) 

Tiempos limites para la ejecución de procesos. 

Tiempos de respuesta al usuario. 

• DISPONIIILIDAD 

Impacto por le no disponibilidad de subsistemas. 

Mantenimiento. 

Sistemas de respaldo. 

* SUMIDAD 

fijar los derechos de acceso por: 

+ Persona. 

+ Puesto. 

+ Localidad. 

+ Terminal. 

- Restricción en: 

+ Entidades. 

+ Ocurrencias. 

+ Atributos. 

+ Punciones. 
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" ESTILO 

Formas. 

Reportes. 

Estándares o convenciones. 

Correspondencia con otros Sistemas. 

Limitaciones del hardware. 

TIEMPO • 

.Fechas absolutas. 

Compromisos políticos. 

Periodos de transición. 

Requerimientos de mantenimiento. 
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111.4 ETAPA DE DISENO 

La etapa de diseño, recibe los derivados de la fase de estrategia. 

También se toman decisiones iniciales sobre cómo las entidades se 
convertirán en tablas, se identifican llaves; para asi producir un 
primer prototipo, validar el desempeño, facilidad de uso, calidad, 
etc. 

111.4.1 	DISENO INICIAL 

Los objetivos de efectuar un diseño inicial son: 

o Producir un primer diseño de la base de datos, a partir del modelo 
de entidades. 

o Aplicar opciones disponibles en el proceso inicial de diseño. 

* Obtener una estimación del requerimiento de la base de datos 
inicial 

El proceso a seguir es: 

a) Cada entidad se convierte en una tabla. 

b) Cada atributo se convierte en una columna en la tabla de 
entidad a la que pertenece. 

c) El identificador único de cada entidad se convierte en llave 
primaria (esta puede ser una combinación de atributos y/o 
relaciones). 

d) Cada relación 1:M se convierte en la llave primaria de la entidad 
del lado 1 insertada como llave foránea en la entidad del lado N. 

e) Las subentidades se pueden representar de dos maneras: 

1. Tablas separadas 

- Ventajas 

La lógica para la subentidad es más sencilla, ya que 
es mas especitica. 

Hay menos renglones para cada tabla. 
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La opcionalidad de columnas se da siempre que lo sea 
para la subentidad misma. 

Desventajas 

El procesamiento de la superentidad requiere de hacer 
uña uNioN, 

Los programas no pueden ser genéricos, por lo que son 
más. 

2. una sola tabla 

- Ventajas 

Todo en un solo lugar. 

ficil acceso a la superentidad. 

Vistas pare las subentidades. 

Desventajas 

La lógica tiene que adecuares a diferentes conjuntos 
de atributos y relaciones de las subentidedes. 

Potencial para problemas de bloqueo (locking). 

Los atributos propios de las subentidades tienen que 
ser opcionales todos. 

f) Los arcos de exclusividad. 

ExplIcitemente se tendrá une columna 	para cada una de las 
relaciones, esto es, para cada una de 	las 	llaves foráneas. 

Genéricamente se hace con una columna para cada llave foránea y una 
pare indicar la relación a la que pertenece (se requiere que todas 
las llaves foráneas sean compatibles en formato). 

otro punto importante a considerar es el diseno de INDICES, para 
cual se toma en cuenta lo siguiente: 



Las llaves primarias deben tener un índice sin duplicados las llaves 
foráneas, principalmente aquellas a ser usadas en operaciones , JOIN', 
deberán tener indices. 

Las columnas muy comúnmente usadas para búsqueda (ver las funciones), 
también lo tendrán, 

g) Las VISTAS son otro objeto ampliamente usado, ya que permiten 
presentar tablas a los usuarios en cualquier forme, sin afectar la 
•structura de la base de datos. 

Son una forma para restringir el acceso a datos especificos y proveen 
un buen grado de 'independencia de datos'. Sin embargo presentan 
algunas limitaciones; como son: 

Las columnas y renglones de actualización y borrado (UPDATE y METE) 
sólo pueden ejecutarse sobre vistas que: 

• Estén basadas en una sola tabla 

" No contengan cláusulas ,OROuP MY' 

* No utilicen cláusulas .DISTINCT,  

• No hagan referencia al 'ROWNUN,  

• 
La operación de inserción (INSERT) sólo se puede ejecutar sobre 
vistas que cumplan con las condiciones previas y no contengan 
columnas con expresiones. 

111.4.2 SOTINACION DEL ESPACIO DE LA BASE DI DATOS 

* Almacenamiento usando Oracle 

Dentro de la etapa de diseño también se debe calcular el espacio que 
ocupará la base de datos, para ello hay que tomar en cuenta lo 
siguiente: 

Los datos se almacenan en un conjunto de bloques o páginas. 11 tamaño 
de los bloques depende del sistema operativo (en VHS es de 204$ 
bytes). 

Cada página tiene un encabezado de 76 bytes (en la Versión S), que 
contiene apuntadores a otras páginas y además información de control 
inaccesible al usuario. 

,cada tabla requiere 3 páginas para información del IMMO (2 en datos 
y 1 en Indices). 

411 



Cada renglón'regulere dos bytes para su longitud total y 2 bytee para 
el número ilecUencial de renglón 1row sequence number1. 

Cada columna requiere 1 byte para la identificación de la columna y 1 
byte para el número de bytes de datos en ésta (los valores NULL no 
ion eleeeenedoe y no requieren estos dos bytes). 

CALCULO DI ISPACIO MURRIO° POR LA SASE Di DATOS 

»ONU= DI IYTIS POR RiNoLoN 

SR ■ MUM1 ((1-111)*(ci+W))+L+1) 

Donde: 

SR: Promedio de bytes por renglón. 

ivaatoria de todos los valores de i que va de 1 al número de 
columnas. 

Ni: 'Melón  en que la léelos columna es NULL. 

Cli Longitud promedio de la iésima columna. 

I: indicador de longitud de columna (1 byte). 

1: Indicador de identificación de columna (1 byte). 

1: Indicador de longitud de renglón (2 bytes). 

Q: Roo seque:ice number (2 bytes). 



PROMEDIO DE RENGLONES POR BLOQUE 

RB = trunc(((l-F)"(s-N)I/BR) 

Donde: 

RB: Renglones por bloque. 

F: Porcentaje libre en cada bloque, 

S: Tamaño del bloque (VMS 2041 bytes). 

N: Tamaño del encabezado del bloque (76 bytes). 

BR: Promedio de bytes por renglón. 

NUMERO DE BLOQUES 

= R / R3 

Donde: 

S: Número de bloques. 

R: Número de renglones en la tabla. 

1(11: Promedio de renglones por bloque. 

BLOQUEE PARA INDICES 

BI • 1.1 • (11/(((3-N)*0.75)/K1,1) 

Donde: 

SI: bloques para indices. 

R: Número de renglones en la tabla. 

3: Tamaño del bloque (VMS 20411). 

N: Tamaño del encabezado del bloque (76 bytes). 

XL: Longitud estimada en la llave 

■ 10 para indices comprimidos 

■ 16 + número de columnas en la llave 

+ suma de longitudes de columnas en la llave. 



EL ARCHIVO DE IMAGEN ANTERIOR (BEFORE IMAGE FILE) 

cada operación INSERT, UPDATE o DELETE ocupa un bloque en el BEFORE 
IMAGE FILE, el cual tiene un tamaño del 25 al 30 % del tamaño de la 
base de datos. 

DEFINICION DEL ESPACIO. 

CREATE SPACE (DEFINITION) nombre 

DATAPAGES (INITIAL n, 

INCREMENT n, 

MAXEXTENDS n, 

PCTFREE n) 

INDEXPAGES (INITIAL n, 

INCERMENT n, 

MAXEXTENDS n) 

PARTITION nombre 

Cuando se crea una tabla, se aloja un espacio para el INITIAL EXTENT 
y en éste se van almacenando los datos, cuando se llena se aloja 
espacio para un INCREMENT EXTENT y ast sucesivamente hasta 
MAXEXTENTS. 

Las páginas de datos se van usando secuencialmente hasta ocuparlas, 
dejando el espacio libre especificado por PCTFREE (se toma un 20% por 
omisión), el cual es empleado para actualizaciones, Cuando el espacio 
se llena, la página se encadenada con otra y ami sucesivamente, 

Mediante el uso de SPACE se puede optimizar el uso del espacio de 
almacenamiento, minimizando la creación de EXTENTS especificando el 
parámetro INITIAL en base a las estimaciones de espacio requerido y 
evitando encadenamientos al emplear PCTFREE. 

Para usar un SPACE éste debe estar creado antes de crear la(s) 
tabla(s) que lo usará(n): 

CREATE TABLE nombre (columnal, 
columna2, 

columna n) 
SPACE nombre del space definition. 
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III.4.4 POSIBLES PROBLEMAS EN XL DESEMPEÑO (PERFORMANCE) 

Se pueden presentar problemas de rendimiento en las siguientes 
circunstancias: 

* JOIN entre muchas tablas. 

* SELECT en tablas grandes, no especificando el valor completo de la 
columna. 

III.4.3 DISNINUCION Di REQUERIMIENTOS DE ESPACIO 

Se pueden reducir los requerimientos de espacio si: 

* Se evita codificar llaves primarias largas que son usadas como 
llaves foráneas, especialmente en relaciones 11M. 

• Codificar valores de dominios comunes. 

' Almacenar periodos de tiempo como fecha inicial y número de días en 
vez de fecha final. 

* Usar el valor nulo con algún significado y preferentemente para el 
valor de mayor ocurrencia. 

* Quitar aquellas tablas e indices que no se requieren en linee. 

* En tablas de información histórica, considerar tener en línea el 
periodo más cercano mínimo posible. 

• CONNECT DY para recorrido de jerarquías, especialmente costosos en 
tiempo, inaceptable en un subquery. 

' BORT, cuando se tienen aplicaciones interactivas. 

* LOCKS cuando varias funciones actualizan una misma tabla o renglón 
concurrentemente. 

* Actualizaciones masivas sobre columnas indexadas. 

* Funciones de acumulación. 

* Fragmentación de datos, a nivel de registro y a nivel de tabla. 

* Recursos del sistema como memoria, canales de entrada/salida, 
paginación, swapping, colas de impresión, buffers, etc. 
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III.4.5 POSIBLES SOLUCIONES A LOS PROBLEMAS DE DESEMPEÑO. 

• DEsNORNAL/EAcIoN. 

Realizar JOIN's duplicando columnas del lado 1 de la relación en el 
lado N. Esto siempre implica una sobre carga de proceso para el 
mantenimiento de los datos duplicados. 

Crear cLUSTERS para tablas involucradas en JOINa. Esto implica 
recalculer los requerimientos de espacio y además un efecto negativo 
en el procesamiento de operaciones no JOIN. 

asegurar que cualquier dato de búsqueda sea una columna por si mismo 
y no esté contenido dentro de otro (ejemplo, ciudad en dirección). 

Almacenar valores acumulados en alguna tabla del lado 1 de una 
relación cuando el detalle esti del lado N. 

separar tablas que representen a superentidadee, creando una tabla 
para cada subentidad. 

Juntar tablas que representen subentidades en una sola tabla como 
ouperentided. 

• INDICIO. 

Los indices pueden ser empleados para mejorar desempeño 
mantener integridad. 

Crear un indice no único sobre la llave primaria de todas las tablas. 

Crear un indice no único sobre las llaves foráneas (columnas de 
JOIN). 

Crear indices sobre columnas de búsqueda frecuente. 

Un SORT puede ser reemplazado en ocasiones por un indice. 

Nunca crear dos Indices sobre el mismo conjunto de columnas. 

Evitar indices que se traslapen y nunca incluir la llave primaria en 
ningún otro indice. 

Recordar que los indices no son empleados si alguna de las columnas 
con el indice está contenida en una función. 

El costo de un indice no comprimido es alto pero puede valer la pena 
si alguna consulta importante puede ser resuelta usándolo. 



• BLOQUEO (LOCKING). 

El mecanismo utilizado para evitar interferencia entre transacciones. 
La protección en contra de actualizaciones concurrentes sobre los 
mismos datos. 

Los candados DML protegen la consistencia de dos datos. 

Los candados DDL protegen la integridad de definición de estructuras 
de datos. 

Los candados pueden ser COMPARTIDOS (shared) o EXCLUSIVOS 
(exclusive). 

Pueden existir cualquier número de candados compartidos sobre un 
objeto al mismo tiempo. 

Si existe un candado compartido sobre un objeto, entonces no se puede 
poner ningún otro candado sobre el mismo objeto, si no hasta que el 
primero sea liberado. 

Si se tiene un candado exclusivo sobre un objeto, entonces no se 
puede poner ningún otro tipo de candado, si no hasta que el primero 
sea liberado. 

Los candados pueden existir de la siguiente forma: 

OBJETO CANDADO 

Una tabla de usuario C/g 

Un renglón en tabla de usuario E 

La definición de una tabla C/I 

Un recurso "dummy" (uno por tablar E 

y se aplican de la siguiente manera: 



1. LOS CANDADOS DDL 

OPERACION 
uwinITLavn 
DICCIONARIO 

CUATE S 

DROP S 

ALTER E 

°RANT E 

SELECT C 

SELECT POR UPDATE C 

INSERT C 

UPDATE C 

DELETE C 

LOCK TABLE IN EXCLUSIVE C 

LOCK TAILE IN SHARE C 

LOCK TULE IN SHARE UPDATE C 

2. LOS CANDADOS DNL 

OPERACION TABLA RENOLON DUNNY 

SELECT roa UPDATE C E 

INSERT (modo E default) E 

UPDATE (modo E default) E 

MILETE (modo E default) E 

INSERT (modo C/A) C E E 

UPDATE (modo CIA) C E E 

DELETE (modo C/A) C E E 

LOCK TAU! IN EXCLUSIVE E 

LOCK TULE IN SHARE C E 

LOCK TULE IN SHARE UPDATE C 
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IMPORTANTE 

sH 

cualquier operación Din impide otra operación sobre la tabla. 

Los sELEcTs nunca esperan a una operación DNL. 

Cualquier operación DML por omisión pondrá un candado exclusivo sobre 
toda la tabla. 

Nunca codificar una operación DML por omisión en un trigger de 
merme, siempre deberá ir precedida por un LOCE IN SHARE FOR 
UPDATE MODE (bloqueo compartido para modo de actualización). 

111.4.6 ATINACION 

1. EL OPTIMIZADoR DE CONSULTAS (QUERY OPTIMIZER) 

Para cada consulta el optimizador elegirá la trayectoria de acceso, 
la cual estará basada en consideraciones por omisión sobre los datos 
(no es estadístico). Al momento de la elección, los Indices le 
ofrecen una mejor elección. Por lo anterior hay que conocer los 
criterios que sigue, para crear Indices apropiados y verificar su 
U00. 

2. INDICES 

Los indices son el único mecanismo no-serial que el EDS» puede 
utilizar para: 

SELECT (una sola tabla) 

...MERE columna ■ literal 

usará el indice si «lote sobre la columna. 

Si habiendo un indice concatenado se usa la 'primera' parte, 
indice es usado. 

Cláusulas AND con indices en ambos argumentos harán un MIRO: de'le 
información (MORID) en los indices que cumplan las condiciones. 

Si el MEROS no es conveniente (por las condiciones), se usará el 
indice de mejor calificación (ver tabla de decisión en JOIN) para 
evaluar su condición y la otra se evaluará sobre los registros 
seleccionados. 

Si el MEROS no es conveniente y la calificación de ambos Indices es 
igual, se elegirá el primero referido en la cláusula WHERE. 

Si uno de dos indices es único y el otro no, solo se usará el único. 
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El máximo número de indices a usar será 5, 

Cláusulas OR con indices en ambos argumentos usarán los indices para 
seleccionar registros independientemente y harán una UNIoN de lob 
resultados. 

Los indices con cláusulas OR no serán utilizados si; 

* Sólo hay uno de los parámetros, 

* La proposición SQL contiene un CONNECT SY. 

* La cláusula SQL contiene un OUTER JOIN. 

* El optimizador decide que no ayudará. 

un indice no será utilizado si el valor de la columna es modificado 
de alguna forma antes de la comparación, 

Los casos más comunes en los que habiendo un indice este no será 
usado son: 

... %HIERE columna OPEPACION literal 

NNERE función (columna) 

WHERE columna IS (NOT) NULL 

... WIRE columna I= ... 

WHERE columna LIKE '% 	 

MERE columna = literal de otro tipo de dato 

DISTINCT 

GROUP BY 

Proposiciones que seleccionan un alto porcentaje de los renglones de 
una tabla ejecutarán más rápido haciendo un recorrido completo de la 
tabla que usando un indice. 

En el caso de los "JOIN", el RDSNs utilizará loe indices disponibles 
para mejorar el desempeño de un JOIN siempre que sea posible. 

Si no existen Indices disponibles para el JOIN: 

* Cada una de las tablas se procesa por separado. 

* se seleccionan los registros que procedan y se ordenan en una 
tabla temporal. 

* Las tablas ordenadas son intercaladas (MERGO en base a la 
llave primaria; esto minimiza el número de comparaciones. 
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* el MOR se hará tomando como tabla diRective a la que 
corresponda a la última cláusula FROM, y buscando la 
correspondencia de lleves con la otra tabla. 

Si sólo un lado del JOIN está indexado; la tabla no indexada se 
convierte en la tabla directiva. 

Si ambos lados del JOIN están indexados; se elige la tabla directiva 
de acuerdo al siguiente sistema de evaluación: 

MEJOR 

ROMID = constante 

columna con indice único = constante 

indice concatenado único entero = constante 

indice concatenado entero = constante 

columna con indice = constante 

indice concatenado entero >= limite inferior 

'primera' parte de indice concatenado 2  constante 

columna con indice único BETWEEN 'x' and 'y' 

o columna con indice único LIKE 'C%' 

columna con indice único o constante 

columna con indice o constante 

SORT/MSROB (JOIN) 

MAX 6 HIN de columna con indice 

ORDSR BY indice entero 

recorrido completo de la tabla. 

PEOR 

- Si hay un empate se elige la última tabla referida en la cláusula 
FROM. 

En el caso del "ORM BY", el ROMS usará un indice para producir el 
resultado de la cláusula oRDER BY, sin necesidad de llevar a cabo un 
sORT si: 

Se 
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- No hay cláusula WHERE o en la cláusula WHERE no hay referencia a 
otro indice, 

- La columna referida en la cláusula ORDER BY fue definida como NOT 
NULL, 

3. Las aplicaciones hay que diseñar aplicaciones alrededor 
funciones, no de tablas; involucrar a los usuarios. 

Agrupar funciones en los programas de acuerdo a los requerimientos 
del negocio sobre funciones a ejecutar juntas, la facilidad para el 
usuario, la seguridad (quien puede tener acceso a qué función), la,  

propia estructura de la organización, o bien e los requerimientos de 
proceso (batch, interactivo). 

Se puede decidir la herramienta a utilizar conforme a los 
requerimientos de proceso (batch, interactivo), el volumen de 
transacciones, los tipos de transacciones (consulte, carga de datos, 
actualización, reportes), la propia complejidad de proceso (lógica de 
procedimientos), el estilo de acceso requerido, la habilidad del 
usuario. 

Diseñar esquemas de reportes y pantallas, especificar las 
convenciones o estándares a seguir, procurar minimizar el uso del 
teclado, aplicar las vistas del negocio de las entidades, escribir 
pseudo-código, especificar reglas de integridad como son: 

Tipos de datos, dominios, opcionalidad / obligatoriedad de atributos, 
reglas de llaves foráneas, la integridad .referencial, tablas de 
codificación. 
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111.5 ETAPA DE CONSTRUCCION 

111.5.1 LOS PROTOTIPOS 

Es una técnica iterativa que reemplaza la necesidad de documentar 
detalladamente le aplicación •n la etapa de diseño, se debe aplicar 
de manera muy controlada y con una validación continua de parte del. 
usuario final; el resultado debe ser un módulo documentado, probado y 
aceptado por el usuario . 

111.5.2 ELEMENTOS PARA LA VALIDACION DE LOS NODULOS. 

Algunos elementos que pueden ser útiles para la validación de los 
módulos son: 

• Funcionalidad para el usuario final. 

* Criterios de aceptación del usuario final. 

* Integridad del negocio. 

• Control de acceso/seguridad. 

• Procedimientos de recuperación. 

* Procedimientos de operación computadora-usuario. 

• Interfases a otros sistemas., 

* Pruebas de alto volumen y larga duración, 

a Ejemplos en la documentación del usuario final. 

Estos elementos servirán para crear programas 
satisfactorios y útiles para la empresa. 

funcionales, 
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111.6 LA ETAPA DE TRANSIcION 

En lo que respecta al entrenamiento, se debe crear un esqueleto 
derivado del desarrollo, complementarlo con el usuario final (un 
grupo selecto). 

Llevar a cabo sesiones conjuntas de entrenamiento, realizar e 
entrenamiento siguiendo la operación del sistema. 

Planear la capacitación del resto de los usuarios, o bien puede ser 
que el grupo selecto entrene al resto de los usuarios. 

Se debe asegurar que la conversión o transición a un nuevo sistema se 
pueda lograr con la mínima afectación al usuario final, con el mínimo 
costo para el negocio y manteniendo la integridad del mismo. 

Investigar que debe hacerse para pasar de donde se está actualmente 
a donde se quiere estar. 

Establecer la definición del sistema actual; a partir' de la 
observación y gente, las formas,. documentos y reportes existentes, 
así como de los procedimientos, o la descripción de funciones. 

Documentar de donde vendrá la información en el nuevo sistema. 

crear un organigrama de la empresa, para así identificar a le gente 
que tiene más experiencia, habilidad, conoce los "trucos", "Hace" lo 
que nadie sabe, o tiene liderazgo en la opinión de los demás, para 
que puedan estar en el grupo selecto de entrenamiento. 

En lo que respecta e la operación, se deberá corregir los datos en el 
sistema viejo, usar loo sistemas de validación del nuevo sistema, 
especificar claramente qué viene de donde, probar todos los aspectos 
del sistema, procedimientos de recuperación, simular intentos de 
violar la seguridad, probar los procedimientos de respaldo, verificar 
la integridad de datos y verificar la operación correcta de usuarios 
y operadores. 
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111.7 LA ETAPA DI PRODUCCION. 

En esta fase, habrá de hacerse la planeación del mantenimiento que se 
proporcionará, haciendo verificaciones selectivas y verificando la 
integridad de la información. 

Monitorio constante del desempeño del sistema, medir y ajustar para 
el crecimiento, para así garantizar la confiabilidad constante. 

También habrá de establecerse un mecanismo para realizar 
modificaciones preventivas y correctivas; ¿cómo se originarán?, 
¿hacia quién se dirigirán?, ¿cómo se harán las pruebas?, ¿cómo se 
implantarán estos cambios en el sistema. 

Establecer procedimientos para mantener una educación periódica al 
personal involucrado en el sistema, y asá de esta manera aprovecharán 
mejor el sistema. 

Definir los perfiles de conocimiento para el personal que operará •1 
sistema, como son: el administrador de la base de datos, el 
administrador de la red de telecomunicaciones,los operadores, los 
programadores del sistema, etc. 

Nacer una calendarización de la distribución de cargas de trabajo 
(respaldos, pruebas, cargas masivas de datos, depuración de 
archivos), considerando los demás sistemas que corren en el equipo 
(nómina, facturación, inventarios, etc.), para que no se interfieran. 

Crear procedimientos para realizar migraciones a otros equipos cuando 
sea necesario. 

Llevar un estricto control de los programas fuentes para la evolución 
a nuevas versiones del sistema. 

En general, fijar y organizar todos los procedimientos requeridos 
para mantener funcionando de manera óptima el sistema. 
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CAPITULO IV, 

RESULTADOS OBTENIDOS DEL DAUCO  DI  ORAS 
CON LA MATODOLOOIA CASI. 



IV.1 ETAPA DE ESTRATIGIA. 

En este capitulo se presentan los derivados que se obtuvieron de 
seguir la metodología CASE; primero se tiene un planteamiento general 
de las características del sistema actual de la Secretaría Auxiliar, 
posteriormente se tienen los derivados de la etapa de estrategia, 
comenzando con el plan de actividades que se muestra en lee 
siguientes hojas. 

Actualmente la Secretaría Auxiliar de le DIX, cuenta con un sistema 
que le ayuda en el manejo dei banco de horas, Este sistema este 
elaborado en Dbase III con las característica propias del lenguaje, 

El sistema ha funcionado por aproximadamente 6 ellos en la secretaria, 
pero han cambiado algunos requerimientos en la Secretaría Auxiliar 
desde ese entonces, y aunado a que no se ha dado ningún tipo de 
mantenimiento y no se cuenta con ninguna documentación del sistema. 

Dentro de un análisis inicial del sistema del banco de horas que se 
efectuó, se encontró que: 

- a carece de documentación. 
- No se.  tienen los programas fuentes. 
- No se sabe como dar mantenimiento, ni como hacer correcciones. 
- Cuenta con una serie de reportes preestablecidos. 
- Se tiene la capacidad de crear nuevos reportes, pero es muy 

elaborado y no se tiene información. 
- El sistema tiene alguna información redundante. 
- Las ayudas en línea son mínimas. 
- No se cuenta con un "'pool" para guardar la impresión y  poder 
obtener verlas copies de un reporte; para obtenerlas, hay que correr 
nuevamente el Proceso. 
- Tiene algunas validaciones. 

Se cuenta con otro sistema que fué elaborado por la División de 
Ciencias Micas, él cual unicamente sirve para imprimir las formas 
únicas,' pero no lleve un control del banco de horas, ni hace todas 
las validaciones requeridas para efectuar un movimiento. 

Estos aspectos fueron la paute que impulso el desarrollo de un 
sistema integral para el manejo del banco de horas. 
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Plan de Actividades, 

Número de 
	

Actividad 
	

Responsable 
Actividad 

1000 ETAPA DE ESTRATEGIA 

1002 Armar Carpeta 	 VGC 
1004 Elaborar plan detallado para todas 	VGC 

las fases y diagrama de Gantt 
1006 Obtener listados del sistema actual 	NCP 

2000 ETAPA DE ANALISIS 

2002 Confirmar y escribir términos 	 MCP 
2004 Identificar a quién entrevistar 	MCP,VGC 

2006 Realizar entrevistas 	 MCP,VGC 
2008 Identificar otras fuentes de 	 VGC,MCP 

información 
2010 Decidir la estructura de control 	VGC 

del proyecto 
2012 Determinar los estandares para 	 VGC 

documentación y las convenciones en 
los nombres 

2014 Definir restricciones técnicas 	 VGC,MCP 
2016 Revisar diagrama entidad-relación 	VGC 
2018 Revisar jerarquía de funciones 	 NCP 
2020 Elaborar diagrama de flujo de datos 	NCP 
2022 Realizar chequeo cruzado de entidades 	VGC,MCP 

ve. Funciones 
2024 Identificar aquellas funciones que 	MCP,VGC 

por su complejidad requieren de 
especial atención y discutirlas 

2026 Identificar cómo se hará la transición 	VOC,MCP 
2028 Verificar volúmenes y frecuencias 	MCP 
2030 Revisión 	 AMN,VGC,MCP 
2032 Asegurar que todos los atributo■ 	MCP,VGC 

han sido identificados 
2034 Revisar opcionalidad de atributos 
	

MCP,VGC 
2036 Modelo de entidades totalmente 
	

VGC 
documentado 

2038 Definir factores críticos de éxito 	MCP,AMA,VOC 
2040 Definir criterios de aceptación 	 MCP,AWN,VGC 
2042 Definir requerimientos legales 	 MCP 
2044 Identificar requisitos de seguridad 	MCP,ANN,VOC 

del usuario y las pruebas que si 
harén para satisfacerlas 

2046 Definir requerimientos de respaldo 	MCP,VGC 
y recuperación 

2048 Establecer requerimientos de 	 VGC 
almacenamiento 

2050 Hacer predicción del tamaño de la 	VGC 
base de datos y el rendimiento 

2052 Revisión 	 AMN,NCP,VGC 

57 



1.: 

3000 ETAPA DE DISEÑO 

3002 Verificar diagrama Entidad-Relación 	VGC,MCP 
3004 Pasar entidades a tablas 	 VGC 
3006 Someter a normalización las tablas 	VGC 
3008 Revisar si es necesario desnormalizar 	VGC,MCP 

tablas 
3010 Revisar y diseñar las PK's de cada 	VGC 

tabla 
3012 Revisar FK's entre tablas 	 VGC 
3014 Diseñar indices necesarios 	 VGC 
3016 Hacer esquemas de formas y reportes 	MCP,VGC 
3018 Establecer estándares de programación 	VGC 

documentación de programas 
3020 Revisión global de diseño 	 AMN,VGC,MCP 

4000 ETAPA DE CONSTRUCCION 

4002 Crear tablas e indices de la Base 	VGC 
de datos 

4004 Hacer programa para borrar tablas 	MCP 
4006 Crear programa para borrar indices 	MCP 
4008 Crear programa para borrar datos 	MCP 
4010 Elaborar forma prototipo 	 VGC 
4012 Elaborar forma de mantenimiento 	 MCP 

prototipo 
4014 Revisar prototipos con el usuario 
	

VGC,MCP 
responsable 
	

AMN,KAN 
4016 Elaborar formas de mantenimiento 
	

VGC,MCP 
4018 Elaborar formas de altas 
	

VGC 
4020 Elaborar formas de bajas 
	

VGC 
4022 Construir forma de licencias 
	

VGC 
4024 Hacer forma de *status 
	

VGC 
4026 Elabora menú de formas 
	

VGC 
4020 Revisión de formas 
	

AMN,MCP,VGC 
4030 Definir relortes 
	

MCP,VOC,AMN 
4032 Elaborar reportes 
	

MCP,VGC 
4034 Carga de la base de datos 
	

VGC,MCP 
4036 Pruebas del sistema 
	

VGC,MCP,AMN 
4038 Elaborar manual de usuario 
	

MCP 
4040 Elaborar manual técnico 
	

VGC 
4042 Educación del personal 
	

MCP,VGC 

VGC: Victor González Castro 
MCP: Maricela Castañeda Perdomo 
AMN: Adolfo Millán•Nájera 
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IV.2 ETAPA DE ANALISIS. 

A continuacióni, se tienen los derivados obtenidos en la etapa de 
análisis, *atén numerados según el numero de actividad que representa 
en base al plan de actividades, y según lo explicado en el capitulo 
anterior, donde se planteo que se debería obtener, qué significa y 
cómo interpretarlo. 

Documento:ANAL2002 

TERMINOS 

Artículo 51: Contratación bajo situación especial, la cual es 
reflejada dentro del articulo 51 del estatuto del personal académico 
de la UNAN. 

Asignatura: Cátedra impartida en la Universidad Nacional. 

Banco de horas: Disponibilidad de dinero, valuado en horas, con que 
cuenta la división, para la contratación de profesores. 

Clave de la asignatura: número que identifica una asignatura dentro 
de la UNAN. 

Clave de catagoria: Número único asignado, para identificar cada una' 
de las categorías de profesores existentes en la UNAM. 

Categoría: clasificación del profesor, según su nivel en el 
tabulador. 

Código programático: Identificador de la dependencia donde trabaja el 
profesor. 

Colonia: Colonia donde se ubica el domicilio o bien la oficina del 
profesor. 

CP: Código Postal. 

Departamento: Entidad académico-administrativa a la cual están ,  

asignados los profesores. 

Descripción de la Asignatura: Nombre de la asignatura. 

DIE: División de Ingeniería Eléctrica, 

Dirección: Calle y número de la vivienda del profesor. 

Estado Civil: Estado civil que guarda un profesor. 

Estatua: Estado administrativo en el que se encuentra un movimiento 
(ejemplo: pendiente de firma, en consejo, etc.). 

Fecha de Alta: Fecha en la cual un movimiento de un profesor empezará 
a tener vigencia. 
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Fecha de terminación: Fecha en la que concluye la vigencia de un 
movimiento, 

Grupo: Número asignado al grupo al cual el profesor dará clase. 

Histórico de Movimientos: Relación que contiene los movimientos 
anteriores de los•prófesores; 

Histórico de Profesores: Relación que contiene los datos de los 
profesores que han sido dados de baja, 

Horas ejercidas: Horas de clase u asesoría de un profesor dentro de 
la UNAN. 

Horario: Horas del día que el profesor tiene comprometida' con la 
dependencia. 

Horas de teoría: Número de horas de clase teórica que imparte el 
profesor, 

Horas de práctica: Número de horas de laboratorio ispértidas por el 
profesor, 

Jefe de departamento: Encargado administrativo de un departamento de 
la DIE. 

Licencia: Permiso otorgado por la UNAN a un profesor, para separarse 
temporalmente de sus labores. 

Limite de horas: Cantidad máxima dé horas de las que puede disponer, 
un departamento, o la división 

Movimiento: cualquier alteración en la relación del Sanco de horas. 

Nacionalidad: Nacionalidad del profesor. 

Nombre: Nombre completo del profesor. 

Total de horas: Suma aritmética de les horas de teoría, más las 
de práctica de un profesor. 

Profesor: Personal de la DIE, que desempeña una labor docente, 

RFC: Registro Federal de Contribuyentes del Profesor. 



Documento: ANAL2004 
IDENTIFICAR A QUIEN ENTREVISTAR. 

Persona 	 Puesto 

Miguel Amezquita 
Adolfo Millán 
Maricela Castañeda 
Ricardo Garibay 
Maricruz Galindo 

Usuario Final 
Secretario de la DIE 
Secretaria Auxiliar 
Jefe de departamento 
Secretaria 

Documento: ANAL2008 
OTRAS FUENTES DE INFORMACION. 

Manuales: Normatividad para llevar a cabo los movimientos 
personal académico. 

Contrato colectivo de trabajo AAPAUNAN, 

Ley orgánica de la UNAN. 

Estatuto del personal académico de la UNAN, 

Documentación de sistemas anteriores. 

Departamento de personal académico, 

Otras divisiones de la Facultad de Ingeniería. 



Documento: ANAL2010 
ESTRUCTURA DEL PROVECTO, 

Adolfo millán 
Asesor 

Victor González 
Líder de Proyecto 

Maricela castañeda 
Analista Programador 

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES, 

ASESOR, 

- Supervisar el desarrollo del proyecto, 
- Sugerir mejoras y modificaciones a los derivados obtenidos. 
- Encargado de supervisar la calidad del trabajo. 

LIDER DE PROYECTO. 

- coordinar las actividades a realizar en cada fase del proyecto, 
- Enseñar y explicar los temas necesarios de la metodología CASE 
a los involucrados. 
Realizar el análisis de algunos módulos. 

- Checar la veracidad y completitud de los derivados. 
- Programar algunos módulos. 
- Redactar los resultados. 
- Estructurar presentaciones. 

ANALISTA PROGRAMADOR. 

- Efectuar el análisis de los módulos. 
- Validar que los procedimientos y funciones sean los adecuados 
- Realizar programas. 
- Conseguir la información necesaria. 
- Asegurar la calidad a los derivados obtenidos. 

Participar en las presentaciones. 
- Verificar la funcionalidad de los módulos, 



Documento:ANAL2012 

DETERNINACION DE ESTANDARES DE DOCUMENTACION Y CONVENCIONES EN LOS 
NOMBRES, 

La documentación que se genere deberá contener las iniciales 
correspondientes a la etapa a la que pertenecen: 

ESTE - Estrategia 
ANAL - Análisis 
DISE - Diseño 
CONS - Construcción 
DOCU - Documentación 
TRAN - Transición 

Seguido del número de actividad a la que corresponde. 

La documentación requerida en el análisis de entidades será 
en la forma anexa titulada "ANALISIS DE ENTIDADES". 

Para los atributos llenar la forma "ANALISIS DE ATRIBUTOS". 

En las relaciones se pondrá grado, opcionalidad, las entidades 
enlaza, nombre de la relación de cada lado. 

Las matrices de chequeo llenar la forma anexa "MATRIZ DE 
VS. ENTIDADES". 

Los nombres de la entidades serán en singular, de las tablas será en 
plural. 

En ningún caso emplear abreviaciones. 

Los nombres de las llaves primarias de las entidades intersección o 
tablas asociativas, llevarán las tres iniciales de todas y cada una 
de las tablas o entidades que relaciona. 

Cuando se emplee más de una palabra en una descripción utilizar el 
guión bajo para separación. 

Toda la documentación se escribirá en procesador de textos. 

Toda la documentación se irá integrando en la sección correspondiente 
de la carpeta. si se toma algún documento poner una hoja en la que se 
indique el número de documento, nombre y firma de la persona 
responsable. 



Análisis de Entidades 

Nombre (plural)  	Subi Mi% de 

Sinónimos 	Vol. inicial 	.. 	  

...  	Vol. Promedio 	  

 	Crecimiento 	 N.  por ano 

lkscripción: Tiene significado como 

Atributos 	I 

Nombre 

Opcional 1 

Dominio 

Formato Longitud 
Máxima 

Notas Ver definición 
total 

Identificador 
Unico 

Relaciones: Cada ocurrencia de 

debe k 

ser 
puede 1 

esta entidad 

frase de liga uno y solo uno 
uno o muchos 

nombre entidad Are 
o 

Notas 



Análisis de Atributos 

I hsponible para 	 

Valor Valor Máximo Abreviación Significado 

Nombre 	  de ent idad  	en dominio 	  

I kscripción'nota 

( 

• inicialmente 	en condición 	  
	 • 	mirmatmente 

formato 	Longitud Max. 	I ,ongittid Promedio 	linidade de medida 

Nonio 	Derechos de Acceso 	Nivel/Autoridad 
((',U.1).A.R.A11) 

Responsabilidad de 	 

Reglas de Validación 

Valor Delholi 	 (sólo si es obligatorio) 

Valor para nulo  	(sólo si es opcional) 

I lerivación 

65 



a. 

                           

                            

                            

             

Ya k de illesiciems %s. ~es 

           

                        

                        

    

Fumada 
Elawsirai 

      

Needwas i Emilio.  

            

                         

                         

     

Relauseecia 

                    

                         

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            

                            



Documento:ANAL2014 
RESTRICCIONES TÉCNICAS 

Se tratará -de conseguir CASE*DICTIONARY, para llevar el proyecto, 
sino se obtiene se hará la documentación manualmente, llenando los 
formatos correspondientes, siguiendo la metodología CASE. 

Si se consigue el CASE'DICTIONARY, se le da la opción de emplear la 
máquina donde se encuentre para el desarrollo, sino se buscará 
conseguir los productos ORACLE para PC, sino es posible se empleará 
la VAX de Centro de cálculo de la Facultad de Ingeniería 10ECAFI). 

Se decidió emplear una PC para producción, ya que para la DIE es más 
fácil obtenerla; aunque se podría utilizar la VAX de CECAFI, no se 
quiere depender de la operación del centro de cómputo para la 
utilización del sistema. 

Diagrama de Entidad Relación del Banco de Horas. 

Después de realizar el análisis minucioso de los reportes, documentos 
y conocimiento del sistema actual del banco de horas, se llegó al 
modelo de entidad-relación que se muestra en la figura 5. 

En las figuras 6.1 a 6,5 se muestra el detalle de los atributos de 
cada entidad, así como la opcionalidad de los mismos, 
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CATALOGO 
ESTATUS 

rotación 

Palle dela 

&mear 
HORARIO 

Pedellealelle 

ubicada 

La Casi- 

La bese 

HISTORICO 
Respaldo MOVIMIENTO 

dadmicien de 

respalda 

Rada 
^Asociado 

PROFESOR 

MOVIMIENTO 

Ped.dele ~cien de 

	1 

pesiosedo  

KIldniaeo 

1  Gemido cae 

Alameda por 

Llevada a 
emir!'  

Reflejada 

Valuada< 

Suelde 
TABULADOR 

ASIGNATURA 

HISTORICO 
PROFESOR 

NACIONALIDAD 

DEPARTMENT° 

BANCO HORAS 

MOVIMENTO 

C.ATEGORIA 

Figura S. Dinamo de Entidad-Relación del Banco da Home. 



 

BANCO HORAS 

Num depantamento 
* Clave categoría 
* limite_horas 
o Horas congeladas 
* Noras_ejerddas 

ASIGNATURA 

Num departamento 
Clave asignatura 

* Nombre_asignatura 

CATALOGO_ESTATUS 

Estatua 
* Descripción_estatua 

CATEGORIA 

* Clave categoría 
• Descripción_categoría 
• Cádigo_pro~ 
• Ftegistro_plaza 

Ragua 6.1. Entidades can atributos 



DEPARTAMENTO 

* Num departamento 
* Nombre_departamento 

DIRECCION 
* RFC 
• Casa_oficina 
• Dirección 
• CP 
• Teléfono 
• Colonia 
• Clave_delegación 

DELEGACION 

Clave delegación 
* Delegación 

HISTORICO_MOVIMIENTOS 

• RFC 
• Fecha_baja 
* Num departamento 
* Clave_categoría 
• Horas 

Figura 6.2. Entidades con atributos 



HORARIO 
* RFC 
* Clave_asignatura 
• Num departamento 
• Fecha_inicio 
1 Fecha fin 

Tipo movimiento 
Clave categoría 

o Grupo 
o Lunm ° Lunt 
• Pilaron 	Mart 
o Mien' 	Iliet 
o Juem 	Juet 
° 

 
Viera 	Viet 

o Sabm Sabt 

HISTORICO_PROFESOR 
#RFC 
* Fecha baja 
* Nombre 
* Clave nacionalidad 
* Sexo 
* Estado civil 
* Antigüedad 
* Dirección casa 
o Colonia 
o CP 
o Teléfono 
o Clave_delegación 



PROFESOR 

RFC 
* Nombre 
* Clave nacionalidad 
* Sexo 
* Estado .. civil 

Antiguedad 

TIPO_. MOVIMIENTO 

*Clave tipo movimiento 
* Descripción movindento 

TABULADOR 

• Clave categoría 
Fechainicio 

* Tabulador hora 



    

MOVIMIENTO 

ti RFC 
# Num departamento 
* Fecha inicio 

Fecha—fin 
• Clave_categoría 
• Clave tipo_movimiento 
▪ Horas teoría 

Horas_práctica 
• Estatuís 
• Observaciones 
o Artículo S1 
o Tab fecha _inicio 
o Sueldo 
o Sueldo num 

 

NACIONALIDAD 

1 Clave_nacionalidad 
* Nombre_nacionalidad 

  

PROFESOR 

 

FtFC 
Nombre 

e Clave nacionalidad 
* Sexo 
e Estado civil 
• Antigüedad 

    



Análisis de Entidades 

Nombre (plural) ...Profesor(es) 	Sublipo de 

Sinónimos 	....Maestro 	Vol. inicial 	400 	  

....Catedrálico 	Vol. Promedio 	400 	Max. probable —.600 	 

....Instructor 	Crecimiento 	1  	% por ano 

Descripción: Tiene significado como 
Personal de la 1.I.N.A.M, que imparte una o más asignaturas. 

Atributos 	l 

Nombre 

Opcional 

Dominio 

Formato Longitud 
Máxima 

Notas Ver definición 
total 

Identificador 
Unieo 

KR.' N caracter 15  
Nombre N caracter 40 
Sexo N caracter I 
aislado civil N caracter I 
Antigüedad S ' numérico 3 

Relaciones: Cada 

debe 1 
ser 

puede/ 

ocurrencia de esta entidad 

frase de liga uno y solo uno 
uno o muchos 

nombre entidad Arco 

Debe ser Poseedor una o muchas direccionles) 
Puede ser Parte de definición de una y solo una 

(ocurrencia) , 

histórico_profesores 

.4 
Debe estar registrado uno o muchos movimientos 
Debe estar sujeto una y solo una nacionalidad  

Notas 
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Análisis de Entidades 

Nombre (plural) ...Banco lloras 	Sula ipo de 

Sinónimos 	Vol. inicial 	90 	  

Vol. Promedio 	'R) 	Max. Probable 	110,.. 

 	Crecimiento 	5 	eil  por ano 

IkSeriirción: Tiene signilicado como 
1 imite de horas que tiene un departamento, para una categoría específica. 

Ntribitios 

Nombre 

Opcional 	1 

km inio 

Formato Longitud 
Máxima 

Notas Ver definición 
total 

Identificador 
(Mico 

Limite horas N Numérico 8,2 
lloras congeladas 5 Numérico 6,2 
lloras ejercidas N Numérico 8,2 Derivado 

Relaciones: Cada ocurrencia de 

debe '. 
ser 

esta entidad 

frase de liga 

puede'  

uno y solo uno 
uno o muchos 

nombre entidad Arco 

Ikbe ser alterado por uno 6 muchos movimiento (s) 
Debe ser otorgado a uno y solo un departamento 
`Puede ser creada con una y solo una categoría 

... 

Nulas 	 . 
Las horas ejercidas es un atribu o derivado, que se obtiene de la guinde horas de los movimientos que tienen 
los profesores en cada depanamento. pero se puso para mejorar el rendimiento del sistema, 
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Análisis de Atributos 

Nonthre 	I  (nube lloras 	de entidad 	Banco Horas 	en dominio 	  

Pcscripcióninota; Número máximo de horas que posee un departamento en cada categoría. 

obligatoriokIpcional 

'I  inicialmente 	en condición 	  
	°I normalmente 

Formato 	Longitud Max. 	Longitud Promedio 	Unidad de medida 

	Numérico.. 	8,2 	 

Usuario 	Derechos de Acceso 	Nivel/Autoridad 
(C,U,D,A,R,AII) 

Disponible para 	 

Responsabilidad de 	 

Reglas de Validación 

Valor Default 	 (sólo si es obligatorio) 

Valor para nulo  	(sólo si es opcional) 

Derivación: La suma de todas las ocurrencia, de una categor4 en todo. los departamentos, no deba exceder 
el limite de la División, 

Valor Valor Máximo Abreviación Signifkado 



11ipnniblc para 

Valor Valor Máximo Abreviación Significado 

Responsabilidad de 

Reglas de Validación 
Se da por mal uso, el total de horas congeladas no debe exceder el limite de horas del departamento, 

Valor Debtoli 	 (sólo si es obligatorio) 

Vnlnr pilll 111110  	(sólo si es opcional) 

I terivación 
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Análisis de Atributos 

Nombre loraS Congeladas 	de sanidad ...Manco lloras....,...,en dominio 	  
. 	. 

lescripción . noto 
Número de horas que un departamento posee, pero no puede emplear. por haber hecho una mala planeación 
de movimientos. 

t filligatOriat tpcitaltd 

"0 inicialmente 	en condición 	  
	o 6 normalmenie 

.• 	 • 	• 

I ormino 	Longilud Max. 	Longitud Promedio 	Unidad de medida 

 

Númem.   ",  

     

     

      

I isuario 	Derechos de Acceso 	Nivel/Autoridad 
(C.1I.D.A.R.A11) 



Análisis de Atributos 

	

Nombre 	.,.I 

I leseripeionoota: 
I" mal de horas 
movimienios 

1 ibligatorio 

Formato 

. 	, 	.... 

Disponible 

Responsabilidad 

loros ejercidas 	de entidad —.flanco_ I loros.. ...... 	en dominio 	  

que han sido otorgadas al personal académico. es un atributo derivado de sumar los 
de todos los profesores. 

. _ 
Opcional 

inicialmente 	en condición 	  
"0 normalmente 

Número 	 

Longitud Mas, 	Longitud Promedio 	Unidad 	de medida 

N "I  
............._........................._____ ________________ 

I lsuario 	Derechos de Acceso 	Nivel/Autoridad 
(C.U.D.A,R.AII) 

para 	 

de 	 

Reglas de Validación 
Se suman las horas de todos y cada uno de los académicos de una categoria y ésta suma no debe exceder 
el limite de horas de esa categoría en ese departamento. 

Valor Default 	 (sólo si es obligatorio) 

Valor para nulo  	(sólo si es opcional) 

Derivación 

Valor Valor Máximo Abreviación Significado 
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OLLICA 
Análisis de Fnridades 

	 ESTA TFS1S N13 DIK 

Mimbre iplitrall 

Sinónimos 

I kscripción: Tiene 
Cualquier solicitud 

	

blitlit 	Ilt 	LA 
....Movimiento(s) 	Subtipo de 

Vol, inicial 	600 	 

Vol. Promedio 	600—Max. probable-1000.. 

 	Crecimiento 	II) 	°I, por ano 

significado como 
para afectar a un profesor, resultando en una alteración al banco de horas. 

Atributos 

Nombre 

1111u:iota' i 

Dominio  

Fonnato longitud 
Máxima 

Notas Ver definición 
total 

Identificador 
(Mico 

>techa itnelo N Fecha 
recita 	iln le ' Fecha 
horas tetilla S Numérico 43 
boros, pi-activa S Numérico 4,2 
observaciones S Catador 40 
;alioli, x I S Camelen 1 
sueldo num N '. Numérico ' 8,2 

'sueldo N "" 	' Cuide, 7.5 

Iliones' elida ocurrencia 

debe 	\ 
ser 

puede/ 

de esta entidad 

lase de liga uno y solo uno 
uno o muchos 

nombre entidad Arco 

debe estar mndificaaor una y solo una 
(ocurrencia) 

banco horas 

debe estar reflejado uno y solo un tipo movimiento 
'debe estar asociado 	' uno y solo un 	' isbuTador 
puede ser la base de uno y solo un histórico_movimiento • 
debe ser ubicado uno y solo una 

(ocurrencia) en el 
catilogo 	,StatUS 

,... 
debe Olilt asociado uno o muchos horarios 

. . 

Notas 
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Análisis de Entidades 

, 

Nomine (plural, 	Asignatura(s) 	Suhtipo de 

Sinónimos 	Materia 	Vol. inicial 	NO 	  

	Cátedra 	Vol. Promedio 	RO 	  

 	Crecimiento   I ...... Iii por año 

Descripción: Tiene significado como 
Clase impartida por un profesor en la U.N.A.M. 

A« ihilios 

Nombre 

Opcim al 

»minio 

Formato longitud 
Máxima 

Notas Ver definición 
total 

Identificador 
Ilnico 

Clave asignatura N Numérico 4 / 
Noihre_asignatura N Caracter 30 

Relaciones: Cada ocurrenci i de 

debe I 
ser 

puede/ 

esta entida 

frase de liga 

1 

uno y solo uno 
uno 6 muchos 

nombre entidad Arco 

debe ser perteneciente uno_ y solo un departamento 
puede estar registrada uno 6 muchos movimientos 

- 	- 
Notas 
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mcional 

inicialmente 	en condición 	  
"i normalmente 

I ormino 	Longitud Max. 	Longitud Promedio 	Unidade de medida 

	clinicIer.. 	.1 	 

1 ;minio 	Derechos de Acceso 	Nivel/Autoridad 
(CA I.D.A.R.AID 

1)isponible pala 	  

Itesponsithilidad de 	 

Reglas de Validación 

casa 
O 	orienta 

• 

Valor I 	C 	 (solo si es obligatorio) 

Valor paro nulo  	tullo si es opcional) 

Derivación 

Valor Valor Máximo Abreviación Significado 

Análisis de Atributos 

Nomine 	casa•'itieina 	de entidad „Dirección 	 en dominio 	  

!test:opción/nota Identificador de si la dirección es de la casa o de la oticina del profesor. 



Ahora se presenta en la figura 7 el análisis de funciones que se 
realizó para el banco de horas. 

Hay que recordar que en el análisis funcional, se muestra lo que se 
hace o se requiere hacer en la*Secretaria Auxiliar, no importando la 
manera en que se hace (los llamados mecanismos). 

También es importante aclarar que la descomposición funcional, no 
representa los pasos secuencialmente, si no que pueden ser 
intercambiadas, sólo habrá de mencionarse que  normalmente, al 
construir el diagrama de descomposición funcional, se hace pensando 
secuencialmente como se realiza, más no es una regla el hacerlo. 



13 Figura 7. Análisis de funciones 

ALTAS Descompuesto 

BAJAS Descompuesto 

REPORTES Descompuesto 

Descompuesto 

-1 Emitir reportes. 

MODIFICA 

	• 

_.(Clasificación por tipo de movimiento (manual). 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 

Banhorae 

Referencia:Banhoras 

SISTEMA INTEGRAL DEL BANCO DE HORAS.• Controlar el banco 
de horas de la DIE. 

	• 

I
Permitir altas de profesores. 

--(Eliminar o respaldar datos generales y nombramientos de 
los profesores. 

-{Permitir modificaciones a los catálogos 

SEPARACION 

Fin 



Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 

ALTAS 

Referencia:ALTAS 

Ingresar datos generales, movimientos y asignaturas que imparte un 
profesor en el departamento. 

  

ALTA1 

 

Descompuesto 

Descompuesto 

Descompuesto 

Descompuesto 

Descompuesto 

  

Dar de alta por nuevo ingreso. 

  

ALTA2 

 

    

  

Crear alta por reingreso 

  

ALTA3 

 

    

--(Emitir una prorroga 

 

 

  

ALTA4 

 

  

Dar de afta por otro nombramiento 

  

ALTAS 

 

Permitir aumentos de horas 

Continua 



Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:ALTAS 

ALTA6 	 Descompuesto 

Efectuar una promoción. 

ALTA? 	 Descompuesto 

_{Licencias 

Fin 



Captar datos generales del profesor y de la asignatura 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 

ALTA1 

Referencia:ALTA1 

Dar alta por nuevo ingreso 

ALTA1,1 

(Checar que efectivamente no exista anteriormente el profesor. 

ALTA1.2 

ALTA1.3 

1
Validar que el número de horas ejercidas no exceda el limite de 
horas permitido. 

Fin 

SS 



A2.2  

Ver afta 1.3 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 

ALTA2 

'Dar alta por reingreso 

ALTA2.1 

Referencia:ALTA2 

	• 

l

Buscar datos generales del profesor en el histórico, si existen 
traerlos.  
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Aplicación: Banhoras 

ALTAS 

Referencia:ALTA3 

Descomposición de Funciones 

Dar una prorroga 
	• 

ALTA3.1 

Verificar que el profesor existe y tiene la categoría indicada, 
	.• 

ALTA3.2 

Validar fecha de término menor en un dia al nuevo contrato, 

ALTA3.3 

I

V« atta 1.3. 



Ver alta 1.3. 
	• 

Dar de alta por otro nombramiento. 

	• 

ALTM.1 

t
urno« al h as tiene nombramiento en la División, siafirmativo, 
traer los datos, si no obtenerlos. (Puede tener nombramiento en 
otra dependencia de le UNANI). 

ALTA4.2 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Danhoms 	Referencia:ALTA4 

ALTA4 

Fin 

'9 



10 

Aplicación: genitoras 

ALTAS 

Referencia:ALTAS 

Descomposición de Funciones 

Permitir aumento de horas. 

ALTA5,1 

IVerificar si tiene nombramiento y categorla en la DIE, si es 
afirmativo traer los datos. (Puede tener nombramiento en 
otra dependencia de la UNAM). 

ALTA5,2 

—E Ver alta 1.3. 
	o 



Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:ALTA. 
ALTA. 

*Dar une promoción, 
	• 

ALTAO.1 

{lo  Verificar que el profesor tenga nombramiento en le división, el 
cual debe ter menor a la categorie que se pide y solo son válidas 
dentro del mismo nivel (Ej. Ayudante "A" a ayudante "B", pero no 

avjidanta Ir a poda= '91". 	 , 

ALTA6.2 

V« alta 1.3. 
	• 
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12 

Referencia:AL.TA8 Aplicación: Banhoras 

ALTA7 

ALTA7.3 Descompuesto 

ALTA7.5 Descompuesto 

Descomposición de Funciones 

Generar licencias. 

ALTA7.1 	 Descompuesto 

Tener registro de una licencia por año sabático. 

ALTA7.2 	 Descompuesto 

Registrar una licencia por comisión oficial, 

Dar una licencia por estudios en el pais. 

ALTA7.4 	 Descompuesto 

4  Otorgar una licencia por estudios en el extranjero. 

1 	
Otorgar una licencia por gravidez. 

Fin 



Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 

ALTA7.1 

Referencia:ALTA8.1 

Tener registro de una licencia por año sabático. 

ALTA7.1.1 

1 	Verificar que sea una categoría con derecho al año sabático 

ALTA7.1.2 

—{

Verificar que tenga seis años continuos de trabajar en la UNAM 
como profesor de carrera (durante este tiempo debe obtener la 
definitividad) 

ALTA7.3 

Afectar el nombramiento y ponerlo como año sabático. 

Fin 
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Registrar una licencia por comisión oficial. 

alidar la existencia del profesor. 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:ALTA8.2 

ALTA7.2 

ALTA7.2.1 

ALTA7.2.2 

_Ir
ener registro de la licencia. 

ALTA7.3 

egistrar las observaciones del motivo de la licencia. 



Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 

ALTA7.3 

Referencia:ALTAI.3 

í

Dar una licencia por estudios en el pais. 

ALTA7.3.1 

1Ver  ALTA7.2.1 

ALTA7.3.2 

...1Ver ALTA7.3.2 

ALTA7.3.3 

-(Ver ALTA7.2.3 

Fin 
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Referencia:ALTA13.4 Aplicación: Banhoras 

ALTA7.4 

Descomposición de Funciones 

—ÍVer ALTA7.2.3 

Fin 

le 

Dar una licencia por estudios en el extranjero. 

ALTA7.4.1 

I
Ver ALTA7.2.1 

ALTA7.4.2 

..{Ver ALTA7.3.2 

ALTA7.4.3 



Verificar que el sexo sea femenino. 

ALTA7.5.1 

lVer ALTA7.2.1 

ALTA7.5.2 

Ver ALTA7.3.2 

ALTA7.5.3 

--(Ver ALTA7.2.3 

ALTA7.5.4 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:ALTA8.5 

ALTA7.5 

( Dar una licencia por gravidez. 

Fin 
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ee 

Referencia:BAJAS Aplicación: Banhoras 

BAJAS 

Descompuesto 

Descompuesto 

BAJA3 

—{ Otorgar una baja por renuncia. 

BAJA4 

Descompuesto BAJAS 

_1Efectuar la baja por defunción, 

Descomposición de Funciones 

Eliminar o respaldar datos generales y nombramientos del profesor. 

BAJA1 	 Descompuesto 

I
Efectuar una baja por un interinato. 

BAJA2 	 Descompuesto 

Dar disminución de horas, 

Permitir una baja por resición. 

Fin 



   

Descomposición de Funciones 

    

Aplicación: Banhoras 
	

Referencia:BAJA1 

BAJA1 

  

       

 

Dar de baja por un interinato. 

   

       

   

BAJA1.1 

   

       

   

Eliminar datos personales y nombramiento, siempre y cuando 
no tenga otro nombramiento, si lo tiene, sólo eliminar el 
movimiento, pero conservar los datos personales, 

  

     

	1 

   

BAJA1,2 

   

       

 

--(Actualizar históricos de movimientos y de profesores. 

   

   

	• 
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Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:BAJA2 

BAJA: 

'Dar de baje por disminución de horas. 

BAJA2.1 

1 
 Validar que las horas'que se van a dar de baja sean menos 
de las que tiene ejercidas.  

BAJA2.2 

¡Validar la M'aorta en la que se desea dar la disminución. 

Fin 
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Descomposición de Funciones 

     

 

Aplicación: Banhoras 
	

Referencia:BAJA3 
BAJAS 

    

     

• 

  

  

Dar de baja por renuncia. 

    

     

	• 

  

  

BAJA3.1 

      

  

--(Ver BAJA1.1 

      

        

         

  

BAJA3.2 

      

  

-7[ Ver BAJA1.2. 

     

       

     

	• 

     

     

       

       

'o' 



Dar de baja por resición. 

Ver BAJA1.1 

V« BAJA1.2. 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 
	

Referencia:BAJA4 

BAJA4 

BAJA4.1 

BAJA4.2 
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Dar de baja los datos generales y contrato. No respaldar en 
históricos. 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 

BAJAS 

Referencia:BAJAS 

Dar de baja por defunción, 

BAJA5.1 

Fin 
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104 

Descompuesto 

Descompuesto 

Descompuesto 

"'Generales, 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:REPORTES 

REPORTES 

Emitir reportes. 

1Catálogos, 

REP4 	 Descompuesto 

IProcesos. 

Fin 

REP1 

REP2. 

Resúmenes. 

REP3 
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Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:REP1 

REP1 

Generales. 

REP1.1 

"(General. 

REP1.2 

General por categorias. 

	• 

REP1.3 

--(General por categorla por departamento. 

REP1.4 

Profesores y técnicos académicos. 

REP1.5 

-{Profesores  de carrera. 

REP1.6 

Técnicos académicos. 

Continua 
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Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:REP1 

REP1.7 

-(Profesores de Carrera por departamento. 

REP1.8 

l

Técnicos académicos. 

REP1.9 

4Profesores de carrera por departamento. 

REP1.10 

Técnicos académicos 

REP1.11 

--(Licencias y comisiones 

REP1.12 

Listado de prórrogas. 

Continua 

	• 



Referencia:REP2 Aplicación: Banhoras 

REP2 

107 

Descomposición de Funciones 

Resúmenes. 

REP2.1 

—"Resumen General por categorlas. 

REP2.2 

Resumen por categoría y departamento. 



'os 

Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 
	

Referencia:REP3 

REP3 

Catálogos. 

REP3.1 

IPosibles Estatua. 

REP3.2 

t4ovimientos Válidos. 

REP3.3 

--(Categorías. 

REP3.4 

4Departamentos. 

REP3.5 

—1Delegaciones. 

REP3.6 

4Nacionalidades. 

Fin 



Referencia:REP4 Aplicación: Banhoras 

REP4 

	• 4Movimientos pendientes 

199 

Descomposición de Funciones 

Procesos. 

REP4.1 

I
Movimientos en bitácora. 

REP4.2 

renerar consejo técnico. 

REP4.3 

-{Impresión  de formas únicas. 

REP4.4 

REP4.5 

--(Cambiar  estatua de movimiento. 

Fin 

• 



Descomposición de Funciones 

Aplicación: Banhoras 	Referencia:MODIFICA 

MODIFICA 

 

             

  

Permitir modificaciones a los catálogos. 

  

             

             

      

MOD1. 

       

               

               

   

+signaturas. 

     

        

     

MOD2 

       

     

Banco de horas. 

   

     

MOD3 

       

             

             

   

I
Categorles. 

      

         

     

MOD4 

       

   

4Delegaciones. 

    

       

     

MOD5 

       

   

-{Departamentos.  

   

      

     

MODO 

       

     

lEstatus. 

       

            

    

Continua 
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Descomposición de Funciones 

Aplicación: ~horas 
MODIFICA 

Referencia:MODIFICA 

MOD7. 

"{Nacionalidades. 

MOD8 

,,..[Tabuladotes. 

MODO 

-{Tipos  de movimientos. 

Fin 



DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS. 

En la figura 8, se muestra el diagrama de flujo de, datos del sistema 
banco de horas, el diagrama 8 muestra el denominado diagrama de 
contexto, el cual presenta las interfases externas del sistema, las 
entidades con las que se interrelaciona y como fluyen los datos desde 
y hacia el sistema, el cual es operado por la secretaria Auxiliar. 

En la figura 8.1, se muestra el diagrama detallado o de primer nivel. 



Yj 
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MATRIZ DE CHEQUEO. 

En la figura 9, se presenta la matriz de verificación cruzada de 
funciones contra entidades, en dicha matriz, se presentan unas letras 
que significan la manipulación de los datos que hace la función 
elemental correspondiente, por ejemplo Actualización, Borrado,etc.). 



Función 
Elemental 

Referencia 
Alta 1 
Alta 2 
Alta 3 
Alta 4 
Altas 
Alta 6 
Alta 7.1 
Alta 7,2 
Alta 7.3 
Alta 7.4 
Álta 7.5 
8.1.1 
Baja 2 
Baja3 
Baja 4 
Baja 5 
Rep 1,1 
Rep 1.2  
Rep 1.3 
Rep 1.4 

Rip1.5 .. 
Rep 1,7 	* 
Rep 1.13 

Rep 1.10 

Rep 1.12 
Rep 1,13 
Rep tia 
íiep 2.1 
Rep 2.2 - 
Rep 3,1 
Rep 3.2 
Rep 3,3 
Rep 3.4 
Rep 3,5 
Rep 3.5 
Rep 4,1 
Rep 4.2R 
Rep 4.3 	- 

Rep 4.5 
Med 1 

Rep 1.11 	- R 

Metri: d# 

Asignatura 
R 
R 
A 
A 

. 	_ 	__ 

. _ 
. 	... 	. 

___ 	_______ 

. .._ _ 

- . 	.._. 

....._ 

Funciones ve 
Nombres de 

Banco horas 
UR  
U 	

. 
_ 	R , 	.... 
R 
U, ii . 	..  

U _ _ _ 	_ 

R __ 
R 
R _ 	. 	_ 
R . 	.. 
. 	_ 

U ... 	._ 
U _-__. 	. 
U 

__ _ 
_._ 

UA R 

R  . _ ___ 

U,R 	
.  

Entidadie 

Categoría 
A 

" 	-* 	• 

. 

.. 	. 
__ 

R  

.. _ 

Entidades  

Departamento 
A 
R 
R13 
. R 

R 
R 
R 
R 
R .. 	_ _ 
R 
R .. 	____ . 	__ 
R _ .. 	_ 
fl _ 
R 
R 

_ 

Delegación 

R 
... 

fi 	
.. 

FI 
R 
R 
A 
R .. ._ 	____ 
R 
9  
,  
R 	_ _._ __ 
R 
R 

14 
 

R 
R 

Rep 1,5 R 

Rep 1,9 R 

_ . 

R 
R 
R 
R 
ií 

R 

.____ 

,R 

j—.. 

__ 
R 
R 

R 
R 
R 
R 
R 	_ 

R 

.___. _.___ 

_ 

R  

R 

ilip 4.4
R  

— - 	* 
_. _. 

A 

R _ 
	_ _.____ ..., 

R R 
R 
R _ 	_ __ . __ . 

II R 
R 	,_ _ . _ 
R 	

_ 

R 

__. 
R 	

_ _ 

U Update 
C creme 
R reectonly 
D delate 
A MI 



IMetriz de Funciones ve Entidades 
Función 
Elemental 

Nombres 
. 	. 

de Entidades , 
. 	. 	.. 	.. .. 	_ 	. 	. 

Histórico Histórico 
Referencia 	!Dirección 
Alta 1 	IA 

Movimientos 
R 

Profesores 
R 

Horarios_   
A 

ÑiCionalldid 
á 	

..... 
	

. 	. 
_ 

Alta 2 A A A 
Alta 3 A . _ 	._ ..._.._. _.. 	... ._ 
Alta 4 A___ .._.... . 
Alta 5 
Alta 6 

A 
A 

__.. 
 

.__ __ . 

Alto  7.1 
Alta 7.2 

R 
R .__. _ 

- r-- A 
A 	_ _ _ _._... -.-__. ._., 	.. _. 

Alta 7.3 	R ' A 
Alta 7.4 	R A R 

• Alta 7.5 	R A R 
Bala 1 	U,D • 1) R 
8figa 2 	U,R C _.._ D U, 	_______ _. _... R 	_.____ 
Bals3 	D D R 
BEIJR 4 	D DR . 	. 	_ 	... 	. 	___ . 	__ ______ 
Bajo 5 	D . . . ____ . R

_, 
______._ _ 

Rep 1.1 
Rep 1.2  
Rep 1.3  
Rep 1,4 
Rep 1.5 
Rep1,6 .. 	.. 	.... .... ... ...._ 	_ ..... __ 	._ ____ 	. 
Rep 1.7 . 
Rep1,8 _ 	. 	.__. _ ..___.___.__________ 
Rep 1.9 .... 	. ...__. , _________  
Rep 1,10 
Rep 1,11  
Rep 1,12 
Rep 1;13  
Rep 1.14 
Rep 2,1  
Rep2,2 ...._... _ ___________ ______ _... . 
Rep 3.1 
Rep 3.2 
Rep 3.3 
Rep 3.4  
Rep 3,6 
Rep 3,6 R 
Rep 4,1 _.___ _.. ____.____.___ 
Rep 4.2 R R 
Rep 4.3 R .  . . 	._._._ ____________.__ R 	___ 
Rep 4.4 
Rep 4,5 	R R A 
Mod 1 

U oprimo 
C moto 
R rnednhty 

delnto 
A MI 



U updete 
C croata 

readonly 
D delete 
A sil 111 

Función 
Elemental 

Referencle 
Alta 1 
Alta 2 
Alta 3 
Alta 4 
Alta 5 
Alta 6 
Alta 7.1 
Alta 7.2 
Alta 7.3 
Alta 7,4 
Alta 7.5 
Baja 1 
Baja 2 
Baja3 
Bala 4 
Baja 5 
Rep 1.1 
Rep 1,2 
Rep 1.3 
Rep 1.4 
Rep 1.5 
Rep 1.8 
Rep 1,7 
Rep 1.8 

Rep 1.10 ' 
Reptil 
Rep 1.12 
Rep 1.13 
Rep 1.14 
Rep 2.1 

Rep 3.1 
Rep 3.2 
Rep 3,3 
Rep 3.4 
Rep 3.5 
Rep 3.8 
Rep 4,1 
Rep 4.2 
Rep 4.3 
Rep 4.4 
Rep 4.5 
Mod 1 

Rep 1.9 R 

Profesor 

U,C 
U,R 
U,R 
U,R 
U,R 
R 
R 
R 
R 
U,D 
U,R 
D 
D 
D 
R 
R 

R 
RR 

_ 

_ 

CC 

Matriz de Funciones 
Nombres 

Estatua 

R 
R 

de Entidades 
ve Entidades  

Movimiento 
_ 

Tabulador 
Tipos 	_... 
Movimiento 

A A 
C 
U 

A A 
A 

R U,C R R 
R 
R 

U,C A 
U,C A R 	

-- 

R U R R 
R 
R 
R 
R 
R 
R 
R 

U R R 
U 
U 
uA 
D 

R 
R 

R 
R 
R 
R R 

U,D 
D 

R R 
R R 

R D R A 
A 
A 

O A 
R R A 

R R R 
R R R R 

--, R _ .________ 
A 

R 

R R R 

II II II R 

R ________ 
R 

R 

R _._____________ 
R 

A 

R 	_ 
R 

----1 
A 

R A 
R R R 
R R O 
R R R 
R R R 
R R R R 

Rep 2.2 R 
R R R R 

R 
A 
A 

R 

A 
R —, 
FI 
R 

R R 
R R 
R A 
R R 
R R II 
R U R 

A 



Función 
Elemental 

Referencia 
Mod 2 
Mod 3 
Mod 4 
Mod 5 
Mor' 8 
Mod 7 
Mod 8 
Mod 9 

va Entidades 
Entidades 

Matriz de Funciones 
Nombres de 

Delepición 
. 	_ 

Departamento 
R 

A 

R 

U ululato 
C cronin 

inallonly 
D dolí« 
A MI 

Asignatura Banco horas 
A 

Categorra 

A 



Nacionalidad 

Matriz de Punciones ve Entidades 
Nombro de 

Histórico 
Profesores 

Histérico 
Movimientos 

baldón 
ilementel 

Mod 2 
Mod 3 
Mod 4 
Mod 5 
Mod 6 
Mod 7 
Mod 
Mod 9 

A 

U decide 
C mate 
II t'adenia 
D delate 
A MI 120 



U updntn 

C cromo 

romiloody 
&hin 

A All 

Matriz de funciones va Entidades 
Función 	Nombres de Entidades 

Elemental 
fipos 

Roferencia 	Profesor 	'Estatus Movimiento Tabulador Movimiento 

Mod 2 

Moda 
Mod 4 

Mor, 5 
Mod 6 	 jA 

 
... 	. 

Mort 7 .. 
Mod 8 A .. 	. 	... 
Mod 9 i A 



Documento: ANAL2024 

IDENTIFICAR FUNCIONES COMPLEJAS 

- ¿Cómo se van a manejar los tipos de licencia?, Es posible sólo 
ponerles un atributo al movimiento, o crear otro movimiento por 
licencia?. 

- ¿Cómo y cuándo se congelan horas? 

- ¿El tabulador sólo se genera para dos interinos, si no es ami, para 
qué categorías se tiene? 

- ¿Las altas por reingreso y reanudación podrían manejarse igual en 
el sistema? 

- ¿Qué implica una reclasificación? 

- ¿Cuál es el limite máximo de horas, 40 6 48 y cómo se validan? 

- ¿Cómo manejar la renuncia, rescisión y defunción?, ya que desde el 
punto de vista del sistema, podrían eliminarse los datos de manera 
similar 

Documento: ANAL2024 

IDENTIFICAR CONO SE MARA LA TRANSICION 

- La tabla de departamentos se hará usando el SQL*LOADER y cargando 
el archivo DEPTON.dbf. 

- Para la carga de la tabla de CATEGORIAS se usará el archivo 
CATSGORI.dbf y capturar las horas del tabulador, ami como el registro 
de plaza y el código programático, 

- En la tabla de ASIGNATURAS, habrá de hacerse una carga de los 
nombres de las asignaturas del archivo ISTRUC.dbf el campo MATSR_MOV, 
en una tabla temporal, eliminar las repetidas con un select distinc y 
las que no sea posible quitar a mano. Después habrán de capturaree 
las claves de las asignaturas y departamentos a los que corresponden. 
Una vez que se tenga esta tabla temporal terminada, cargarla hacia la 
definitiva. 

- En las tablas de históricos, no se cargará nada. 

- La tabla de MOVIMIENTOS temporal, se cargará con el archivo 
MOVIM.dbf, las horas actuales se cargarán en la columna de horas 
teoría y ver como obtener la clave_asig en vez de mater_mov (tal vez 
con un select de la tabla de asignaturas). Posteriormente cargar la 
tabla definitiva. 
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- Cargar la tabla TIPO_MOVIMIENTO con el archivo tipos.dbf y capturar 
las columnas faltantes. 

- Crear una tabla de NACIONALIDAD temporal, a la cual se le cargará 
el campo NACIONAL del archivo GENERALE.dbf, se le hará un select 
distinc hacia la otra tabla y se les generarán las claves 
secuencialmente, después se cargará hacia la tabla definitiva, 

- se creará una tabla PROFESOR temporal, a le que se le cargarán 
datos del archivo GENERALE.dbf, le nacionalidad se cargará tal cual, 
despuéé con un select, cargar la clave de la nacionalidad, 

- Crear una tabla de DIRECCIONES temporal para direcciones de CASA y 
cargar las columnas necesarias del archivo OiNERALE.dbf, en la 
clave,casa_oficine meter en todos ,Ci. Crear otra tabla similar para 
direcciones de oficina y poner en cleve_case_oficina todas con 'O'. 
Hacer un select con UNION de las dos tablas temporales, hacia la 
tabla definitiva de DIRECCIONES. 

Documento: ANAL203S 

FACTORES CRITICOS DI ÉXITO 

- No conseguir el ORACLE para PC. 

- No aprobación del teme de tesis. 

- Algún miembro del proyecto salga de viaje. 

- El personal no quiere emplear el sistema. 

- Si se tienen retardos, es posible no tener el sistema a tiempo. 

- Si los retardos se van incrementando, se podría ver la manera 
involucrar más personas en la etapa de programación, 
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DocumentosANAL2040 

DIEINICION DI LOS CRITERIOS DE AcEPTACION 

Para la aceptación del sistema del Sanco de horas, 
satisfacerse los siguientes aspectos: 

- Se deberá poder obtener los reportes especificado' en la actividad 
"definición de reportes", 

- Debe ser capaz de manejar los tipos de movimientos existentes. 

- un profesor podrá tener varios movimientos en varios departamentos 
o categoría', est como varios nombramientos de la misma categoría en 
un departamento, 

- Se podrá imprimir la forma única. 

- Habrá de ser capas de emitir las prórrogas de contratos, dando un 
rango de fechas. 

- Deberá poder obtener el listado de ayudantes que tienen 6 ~e como 
tales. 

- La interino con el usuario deberá ser amigable. 

- Se mantendrá un mspoolo del último listado impreso, por 
requieren mandar varias copias. 

- Permitirá hacer calblos en linee al banco de horas, pera 
balances. 

- Deberán poder aprovecharle los,datos ya existentes. 

- Las ayudas en linea deberán ser suficientes. 



Documento: ANAL2046 

DEFINIR REQUERIMIENTOS DE RESPALDO Y RECUPERACION 

Por seguridad de la, información, habrán de hacerse respaldos de la 
base de datos como tal, usando las utilerias del manejador de la base 
de datos(import/export), esto se hará antes de cada consejo técnico; 
por si se presenta alguna falla se pueda recuperar la base de datos. 

Por otro lado se harán respaldos del disco del manejador y la base de 
datos con las utilerias del sistema operativo (backup), para asi 
tener respaldo del ambiente operativo, se harán cada seis meses. 

se podrá hacer respaldos de la base de datos y/o 'el ambiente 
operativo cuando se juzgue conveniente. 

Para hacer una recuperación de información, ya sea de la base de 
datos o del ambiente operativo, se habrán de seguir y establecer las 
condiciones que indican los manuales, ya sea el de administrador de 
la base de datos o el del administrador del sistema, según sea al 
caso que se presente. 

Todos los respaldos se deberán hacer por duplicado, dejando una copia 
en las oficinas de la DIE y la segunda en algúna otra localidad 
segura. 

Se deberá responzabilizar por escrito a una persona de llevar a cabo 
los respaldos de información. 

le recomienda tener un equipo de fuerza ininterrumpible (UPS o no 
Break), para evitar perdidas de datos por fallas eléctricas; si no es 
posible contar con dicho equipo, lo que sucederá en caso de estar 
capturando movimientos, solo se perderá el último movimiento que' se 
este capturando, dado que cada vez al final de cada movimiento se 
graban los cambios a las tablas de la base de datos. 
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1 

IV. 3 ETAPA DE DISEÑO 
CALCULO DEL ESPACIO REQUERIDO 

UTILIZANDO LAS FORMULAS 

BR = SUN/. (11-N1)*(C1+K+I))+L+Q 	RB=trunc(((l-F)*(S-M))/BR) 

= R/R11 

TOTAL DE BLOQUES (B) = 268.0042 

SEGUN LOS SIGUIENTES CALCULOS 

TABLA DEPARTAMENTO 

1=1 a 2 

TABLA ASIGNATURA 

i=1 a 3 

N110 BR=29 N110 BR=46 
C1■2 RBE54 C1=2 R11=34 
N2*0 Ra5 N2a0 R=80 
C2=15 B=0.0926 C2=4 3=2.3529 

N3=0 
C3:30 

TABLA BANCO_NORAS 

1=165 

TABLA CATIGORIAS 

1=115 

N1*0 N4.0.8 NI=0 $440.7 
Cla2 C4■8 BR:39 C1=5 C4=12 111:43.7 
N2a0 N6=0 RIP:40 N2=0 N5=0.50 RE=36 
C2a5 C5=8 R=90 C2=15 C5=4 R=84 
N3=0 3=2.250 113=0.50 B=2.3333 
C3:10 C3a15 

TABLA TIPO_NOVINIENTO 

tal a 2 

Nl■0 	111,34 
Clal 	RB*34 
N24 	R=80 
C2=25 	B=2.3529 

TABLA NACIONALIDAD 

1=1 8 2 

N1x0 	BR*25 
Clx2 	RB*63 
N2a0 	R=10 
C2=15 	B=0.1987 



TABLA DIRECCIONES 

101 a 7 

N1.0 
C1.11 
N2.0 
C2.1 
113:0 
C3.40 
114.0 
C402 
N5.0.50 
C505 

TABLA PROFESORES 

1.1 A 8 

N6.0.60 N1.0 N6.0 
C6.10 C1.11 C601 
N7.0.20 112.0.30 N700 
C7=30 OR*99.9 C2.12 C7.1 OR.6111.68 

R1.15 N3.0.50 116.0.10 01122 
R.700 C3.12 C808 R.400 
1.46.6667 N4.0 1.101.6182 

C4.12 
N500 
C5.1 

TABLA MOVIMIENTOS 

1.1 A 15 

N1.0 N6.0 N11.0.70 
C1.11 C6.1 C11.2 
N2:0 N7.0.20 N1200.97 
C2.2 C7.4 C12=40 BR:74.32 
N3.0 118010.50 111300.96 RB121 
C3.8 01.4 C13.1 R=600 
114.0 119.0.50 1114.0.50 11.28.5714 
C4.6 C9.4 C14:5 
N500 N10.0 N15.0.50 
C5.5 C10.1 C15.5 

TABLA NISTORICO_MOVINIENTOO 

1.1 a 6 

N1.0 	N4.0 
Clall 	C4.5 	 BR.47.9 
N2.0 	N5.0 	 R11.32 
C2.6 	C504 	 R.30 
N3.0 	N6.0.30 	 8.0.9375 
C3=1 	C6a5 

TABLA MISTORICOJROFESOROS 

111110 
Clall 
N2.0 
C2.6 
N3.0.05 
C3.12 

1.1 a 14 

N4.0.50 N7.0 N10.0 1113.0.20 BR.169.4 
C4.12 C7.1 C10.40 C13.5 R109 
N5.0 N5.0 N11.0.20 1114.0.30 R.30 
C51,15 C6111 C11.30 C14.10 1.3.3333 
N6.0 119.0.50 1112.0.20 
C6.1 C9.8 C12.2 



Documento: DI8E3010 

REVISAR Y DISEÑAR LAS LLAVES PRIMARIAS, FORANEAS E INDICES DE LAS TABLAS 

TABLA PRIMARIA 
INDICE 
UNICO 

ASIGNATURAS Clave_asignature ABIGNATURAB_PR 

BANCO_HORAS Núm_departamento + BANCO_HORAB_PK 
Clave_Categoria 

CATALOGO_STATUS Status STATUS_PK 

CATEGORIAS Clave_categoría CATEGORIAB_PK 

DEPARTAMENTOS Núm_departamento DEPARTAMENTO_PK 

DELEGACIONES Clave delegación DELIEGACIONES_PK 

DIRECCIONES RFC + Casa oficina DIRECCIONIS_PK 

HIBTORICO_MOVIMIENTOS RFC + Feche_baja HISTORICO_ 
MOVIMIENTOB_PK 

HISTORICO_PROFESORES RFC + Fecha_baja HIBTORICO_ 
PROFEBORSB_PK 

HORARIOS RFC+Clave_asignatUra+ HORARIOS_PK 
Num_departemento+ 
Fecha_lnlcío+Fecha_fina 
Típo_movimiento+Categorla 

MOVIMIENTOS RFC + Núm_departamento + MOVIMIENTOS." 
Fecha_início + Fecha_fin 

+ Clave_categoria + Clave_ 
Tipo_Movimiento + Status 

NACIONALIDADES Clave_nacionalidad NACIONALIDAD_PK 

PROFESORES RFC PROFESORIS_PK 

TABULADORES Clave_categoria + TABULADOREB_PK 
Fecha_inicio 

TIPO_MOVIMIENTOS Clave_Tipo_Movimiento TIPO_MOVIM_PK 
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IV.4 ETAPA DE CONSTRUCCION. 

A continuación se iniciará la etapa de construcción, en la cuál se 
presentan ejemplos de diferentes programas que se hicieron, no se 
presentan todos, dado que serian demasiados, y con el entendimiento 
de como se realizo cada tipo de programa (reportes, formas, •tc.) se 
transmite la idea de las ventajas que representa el elaborarlos con 
herramientas y lenguajes de cuarta generación. Tal vez donde mejor se 
puede apreciar es en los reportes. 

Los programas para crear la estructura de la hace de datos, los 
indices, asi como pare borrar las tablas están elaborados en SQL 
estandard. 

Los reportes están elaborados empleando además del SQL estandard, las 
extensiones que brinda el SQL*Plus de Oracle. 

Los programas de los menús, se elaboraron utilizando SQL*HCHL 

Por otra parte, el sistema tiene ayudas en linea, cada campo tiene 
una ayuda automática, cuando se entra a cada campo se despliega un 
mensaje donde aclare cual es la información que se espera recibir 
dicho campo. 

Existen otros campos que cuentan con ayudas más amplias, como son: el 
número de departamento, las claves de las categorías, las claves de 
las asignaturas, en las que en la parte inferior derecha, aparece el 
nombre de la tecla de función que activa dicha ayuda, esta tecla es 
la re para activarlo, une vez dentro de las pantallas de ayude, 
después de seleccionar la opción deseada, se regresa al programe 
principal con otra tecla de función, en este caso la F7. 

Además de brindar la ayuda en linea, estas pantallas sirven para 
validar que sólo se introduzcan las claves validas, para mejorar la 
consistencia de la información. 

Otro mecanismo para checar la consistencia de la información es que 
en ceda campo también se valida que se introduzcan el tipo de dato 
requerido, @si como las claves o valores permitidos. 

En lo que respecte a la seguridad de le información, el sistema tiene 
passwords que se deben proporcionar para poder ejecutar diversos 
movimientos o reportes. 

También se pueden tener usuarios con diferentes tipos de privilegios, 
con lo cual se restringen los accesos a ciertas funciones que sólo 
puede efectuar la persona responsable del Sanco de Horas. 
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El sistema cuenta con una diversidad de reportes, que son los mis 
utilizados en la división, entre los jefes de departamento, la 
Secretaria auxiliar y la jefatura de la división, sin embargo si se 
presenta la necesidad de crear otro reporte, o explotar le 
información de otra manera, es posible, ya que la estructura de la 
base de datos se tiene, y los reportes se hacen en SQL, que es un 
lenguaje de consulta de datos, con una sintaxis muy similar a la 
manera en la que se quiere realizar las cosas, como es de cuarta 
generación, basta "decir" que se quiere, y no como se hace, el 
manejador de la base de dato■ se encarga de ejecutar la petición, en 
este sistema, cualquier reporte no planeado, se podré realizar, 
refiriéndose al manual de usuario que se encuentra en el anexo A. 

E■ asé que se puede afirmar que se realizó un sistema de calidad, y 
sobre todo funcional, ya que se satisfacen las espectativas de la 
Secretaria Auxiliar de la DIE. 
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CREA?! TABLE 

CREA?! TABLE 

CREA?! TABLE 

PROGRAMA PARA CRIAR LA ESTRUCTURA DI LA BASE DE DATOS. 

CREATE TABLE DEPARTAMENTOS 
NUN_DEPARTAMENTO 
	

NUMBER (2) NOT NULL, 
NONSRE_DEPARTANINTO 
	

CHAR 	(20) NOT NULL) 

ASIGNATURAS 
CLAVE_ASIGNATURA 
	

NUMSER (4) NOT NULL, 
NONBRE_ASIGNATURA 
	

CHAR 	(30) NOT NULL, 
ASI_NUN_DEPARTAMENTO 
	

NUNSER (2) NOT NULL) 

CATEGORIAS 
CLAW_CATEGORIA 	 CHAR (51 NOT NULL, 
DEOCRIPCION_CATEGORIA 	CHAR 	(20) NOT NULL, 
CODIGO_PROGRANATICO 	CHAR (23), 
REGISTRO_PLAZA 	 CHAR (6)) 

NACIONALIDADES 
CLAW_NACIONALIDAD 
	

NUNBER (2) NOT NULL, 
NONSRE_NACIONALIDAD 
	

CHAR 	(15) NOT NULL) 

TIPOS_NOVINIENTOS 
CLAYE_TIPO_NOVINIENTO 	NUMBIR (2) NOT NULL, 
DISCRIPCION_NOVINIENTO 	CHAR 	(25) NOT NULL ) 

CREA?! TABLE CATALOGO_STATUS 
STATUS 
	

CHAR 	(11 NOT NULL, 
DESCRIPCION_STATUS 
	

CHAR 	(10) NOT NULL) 

CREA?! TABLE PROFESORES 
RFC 
NOMBRE 
OREO 
SOTADO_CIVIL 
ANTIGUEDAD 
PRO_CLAVI_NACIONALIDAD 

CUATE TABLE DIRECCIONES 
DIR_RFC 
CASA_OFICINA 
DIRECCION 
CP 
Teurom 
COLONIA 
DIR_CLAVE_DiLEGACION 

CREATE TABLE DELEGACIONES 
CLAVILDELEGACION 
DELSOACION 

CHAR 	(15) NOT NULL, 
CHAR 	(40) NOT NULL, 
CHAR 	(11 NOT NULL, 
CHAR 	(1) NOT NULL, 
NUMMI' (3), 
NUMMI (2)) 

CHAR 	(15) NOT NULL, 
CHAR 	(1) NOT NULL, 
CHAR (40), 
NUNIIR (5), 
CHAR (10), 
CHAR (20), 
HUNDIR 12)) 

NUMMI! (2) NOT NULL, 
CHAR 	(12) NOT NULL) 
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CREATE TABLE MOVIMIENTOS 
MOV_RFC 
MOV_NUM_DEPARTAMENTO 
FECHA_INICIO 
FECHA_FIN 
MOV_CLAVE_TIPO_MOVIMIENTO 
MOV CLAVE cATEOORIA 
HORAS_TEORIA 
HORAS_PRACTICA 
NOV_STATUS 
OBSERVACIONES 
ARTICUL0_51 
MOV_TAK_FECHA_INICIO 
SUELDO NUM 
SUELDO 

CHAR 	(15) NOT NULL, 
NUMBER (2) NOT NULL, 
DATE 	NOT NULL, 
DATE 	NOT NULL, 
NUMBER (2) NOT NULL, 
CHAR 	(5) NOT NULL, 
NUMBER (4,21, 
HUNDIR (4,21, 
CHAR (1) NOT NULL, 
CHAR (40), 
CHAR (1), 
DATE, 
NUMBER (8,21, 
CHAR (751) 

CREATE TABLE HORARIOS 
HOR_RFC 
HOR_CLAVE_ASIGNATURA 
NOR_NUM_DEPARTAMENTO 
HOR_PECHA_INICIO 
HOR_FECHA_FIN 
HOR_CLAVILTIPO_MOVIMIENTO 
HOR_CLAVE_CATEGORIA 
GRUPO 
LUNM 
LUNT 
NARM 
MART 
MIEN 
HIST 
JUEN 
JUR 
VIEN 
VIET 
SUN 
SART 

NULL, 
NULL, 
NULL, 
NULL, 
NULL, 
NULL, 
NULL, 

CHAR (15) NOT 
NUMBER (4) NOT 
NUMBER (2) NOT 
DATE 	NOT 
DATE 	NOT 
NUMBER (2) NOT 
CHAR 	(5) NOT 
NUMBER (2), 
CHAR (11), 
CHAR (11), 
CHAR (11), 
CHAR (111, 
CHAR (111, 
CHAR (11), 
CHAR (111, 
CHAR (111, 
CHAR (111, 
CHAR (11), 
CHAR (111, 
CHAR (11)) 

TABLE IAIICO_HORAS( 
NNN—NUM_DEPARTAMENTO 
DAN_CLAVILCATIOORIA 
LIMITILHORAS 
HORAS_CONGELADAS 
HORAS_EJERCIDAS 

NUMBER (2) NOT 
CHAR (51 NOT 
HUMOSA (41,2) NOT 
NUMBER (6,21, 
HUNDIR (8,2) NOT 

NULL, 
NULL, 
NULL, 

NULL) 

(51 NOT TABLE TASULADORRE(TAS_CLAVE_CATIOORIA 	CHAR 

TAD_PICHA_INICIO 	DATE 	NOT NULL, 
TABULADOR_HORA 	 HUNDIR (10,211 
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CREATE TABLE HISTORICO_PROFESORES( 
HIS_PRO_RFC 
HIS_PROJECHA_SAJA 
HIS_PRO_NOMBRE 

CHAR 
DATE 
CHAR 

(15) 

(40) 

NOT NULL, 
NOT NULL, 
NOT NULL, 

HIS_PRO_CLAVE_NACIONALIDAD MUNDEA (2) NOT NULL, 
HIS_PRO_SEXO CNAR (1) NOT NULL, 
NIS_PRO_ESTADO_CIVIL CHAR (1) NOT NULL, 
HIS_PRO_ANTIOUEDAD HUNDIR (3). NOT NULL, 
DIRECCION_CASA CHAR (40) NOT NULL, 
HIS_PRO_COLONIA CHAR (20), 
HIS_PRO_CP NUMBER (5), 
HIS_PRO_TELEFONO CHAR (11), 
HIS_PRO_CLAVE_DELEOACION NUMBER (21) 

CREATE TABLE HISTORICO_NOVIHIENTOS( 
NIS_MOV_RFC 
HIS_MOV_FECHA-SAJA 
HIS_MOV_NUM_DIPARTAMENTO 
HIS_MOV_CLAVE_CATEOORIA 
HIS_MOV_HORAS 

CHAR 	(15) NOT NULL, 
DATE 	NOT NULL, 
NUMBER (2) NOT NULL, 
CHAR 	(5) NOT NULL, 
NUHSER (4,21) 

REM 
REN TABLAS AUXILIARES 
REM 
CREA?, TABLE CAMBIOS ( CAMBIOS 	CHAR (1)) 

CREATE TABLE FECHAS ( FECHA_1 DATE, FECHA_2 DATE) 

CREATE TABLE DIPTO 
NON_DIPARTAMENTO 	 NUMBER (2) NOT NULL, 
NONBRE_DEPARTAMENTO 	 CHAR (20) NOT NULL) 

CREATE TABLE TMPNORAS(HOV_CLAVE_TIPO_NOVINIENTO NUMBER(2) NOT NULL, 
MOV_CLAVILCATIOORIA 	 CHAR (5) NO? NULL, 
HORAS TOTAL 	 NUMBER(4,2)) 

CREATE TABLE TMPHRSNOV (TI1P_RFC 
	

CMAR115) NOT NULL, 
THP_CLAVS_CATIOORIA 
	

CHAR(5) 	NOT NULL, 
TNP_NORAILACTUALES 
	

HOSSEA14,2) NOT NULL) 
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PROGRAMA PARA CREAR LOS INDICES. 

CREATE UNIQUE INDEX DEPARTAMENTOS_PK ON 
DEPARTAMENTOSINUM_DEPARTAMENTO) 

CREATE UNIQUE INDEX ASIGNATURAB_PK ON ASIGNATURAS(CLAVE_ASIGNATURA) 

CREATE UNIQUE INDEX BANCO_NORAS_PK 
ON BANCO_NORAS(BAN_NUM_DEPARTAMENTO,BAN_CLAVE_CATEGORIK) 

CREATE UNIQUE INDEX CATEGORIAS_PK ON CATEGORIAS(CLAVE_CATEGORIA) 

CREATE UNIQUE INDEX TIPOS_NOVINIENTO_PK 
ON TIPOS_NOVINIENTOSICLAVE_TIPO_NOVINIENTO) 

CREATE UNIQUE INDEX NACIONALIDADES_PK ON 
NACIONALIDADES(CLAVE_NACIONALIDAD) 

CREATE UNIQUE INDEX DIRECCIONES_PK ON 
DIRECCIONESIDIR_RFC,CASA_OFICINA) 

CREATE UNIQUE INDEX ESTATUS_PK ON CATALOGO_STATUS(STATUS) 

CREATE INDEX NISTORICO_MOVIMIENTOS_PC 
ON N/STORICO_MOVIMIENTOS(NIS_MOV_RFC,NIS_MOV_FECHA_BAJA) 

CREATE INDEX NISTORICO_PROFESORES_PK 
ON NISTORICO_PROFESORESINIS_PRO_RFC,NIS_PRO_FECNA_BAJA) 

CREATE UNIQUE INDEX MOVIMIENTOS_PK OH MOVIMIENTOS 
(NOV_RFC,MOV_NUN_DEPARTAMENTO,FECNA_INICIO,FECHA_FIN,MOV_CLAVILTIPO-M 
OVIMIENTO, 
MOV_CLAVO_CATEGORIA,MOV_STATUS) 

CREATE UNIQUE INDEX TAIULADORES_PK ON TABULADORES 
(TAII_CLAVI_CATEGORIA,TAILFECKA_INICIO) 

CREATE UNIQUE INDEX PROFESORES_PK ON PROFESORES (RFC) 

CREATE UNIQUE INDEX DELIGACIONES_PK ON DELEGACIONES 
(CLAVILDELEGACION) 

CREATE UNIQUE INDIO NORARIOS_PK ON HORARIOS (NOR_RFC, 
NOR_CLAVE_ASIGWATURA, NOR_NUM_DIPARTAMENTO, NOR_FECHA_INICIO, 
NOR_FICHA_FIN, NOR_CLAVE_TIPO_MOVIMIENTO, 
NOR_CLAVE_CATEGORIA) 
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PROGRAMA PARA BORRAR LAS TABLAS 

drop table ASIGNATURAS 
drop table BANCO_HORAS 
drop table CATALOGO_STATUS ; 
drop table CATEGORIAS ; 
drop hable CAMBIOS; 
drop table DEPARTAMENTOS ; 
drop tibie DELEGACIONES; 
drop hable HORARIOS; 
drop tibie DIRECCIONES 
drop tibie HISTORICO_MoVIMIENTOS ; 
drop tibie HISTORICO_PROFESOREs ; 
drop table MOVIMIENTOS ; 
drop tibie NACIONALIDADES ; 
drop tibie PROFESORES 
drop table TABULADORES ; 
drop table TIPOS_MOVIMIENTOS ; 
drop tibie FECHAS; 
drop tibie DEPTO; 



EJEMPLO DE REPORTE 
REPORTE PARA OBTENER EL CATALOGO DE DEPARTAMENTOS DE LA DIVISION. 

REM REPORTE DEL CATALOGO DE DEPARTAMENTOS DE LA DIVISION. 
REM 
REM ESTE REPORTE NOS MUESTRA LOS DEPARTAMENTOS QUE EXISTEN EN LA 
REM DIVISION CON SU RESPECTIVA CLAVE, 
REM 
REM SE DECLARAN LOS ENCABEZADOS Y VARIABLES A UTILIZAR EN EL REPORTE 
COLUMN NEWDATE NEW_VALUE FECHAN 
COLUMN TIEMPO NEW_VALUE MORAR 
COLUMN LPAD(To_CHAR(NUM_DEPARTAMENTO),18) HEADING "CLAVE 
DEPARTAMENTO" FORMAT A40 JUSTIFY CENTER 
COLUMN NOMBRE_DEPARTAMENTO HEADING DEPARTAMENTO FORMAT A40 
REM 
REM SE DECLARA EL TAMA%0 DE PAGINA Y DE LA LINEA 
REM 
SET PAGESIZE 66 
SET LINESIZE 80 
SET SPACE O 
REM 
RIR SE ASIGNAN LOS VALORES A LAS VARIABLES AUXILIARES 
RIN 
SET ECHO OFF 
SET FEED OFF 
SET MEAD OFF 
SELECT TO_CHAR(SYSDATE,'DD/MON/YY') 

HOY.  
FROM DUAL; 
RIN 
SELECT TO_CHARISYSDATE,W24:MI') 

TIEMPO 
FROM DUAL; 
REM 
REM SE DA EL NOMBRE AL ARCHIVO DEL REPORTE 
SPOOL REPORTE.LIS 
REM SE DA EL FORMATE0 NECESARIO PARA EL REPORTE 
REN 
SET MEAD ON 
TTITLE LEFT 'HOJA:' FORMAT 99 SQL.PNO CENTER T.N.A.M.' RIGHT FORMAT 
A8 fechah - 
SKIP 1 CENTER 'FACULTAD DE INGENIERIA' RIGHT FORNAT AS horah - 
SKIP 1 CENTER 'DIVISION DE INGENIERIA ELECTRICA' - 
CENTER 'CATALOGO DE DEPARTAMENTOS' SKIP 3 
RIN 
SELECT LPAMTO_CHAR(NUM_DEPARTAMENTO),18), NOMBRE_DEPARTAMENTO 
FROM DEPARTAMENTOS 
ORM BY NUM_DEPARTAMENTO; 
SPOOL OFF 
TTITLE OFF 
CLEAR BREAK.; 
SET READ ON; 
SET FEED ON; 
SET ECHO ON; 
EXIT 
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EJEMPLO DE REPORTE 
REPORTO PARA EMITIR UN LISTADO GENERAL. 

REN REPORTE GENERAL DE PROFESORES DE LA DIVISION. 
REM ELABORO MARICELA CASTAUDA PERDONO 	27/JULIO/91 
REM MODIFICO VICTOR GONZALEZ CASTRO 	01/OCTUBRE/93 
REN 
REM ESTE REPORTE NOS NUESTRA POR ORDEN ALFABETICO A TODOS LOS 
PROFESORES 
REM QUE LABORAN EN LA DIVISION. A LA DERECHA APARECERA LAS HORAS QUE 
REN TIENE, LA CATEGORIA Y EL DEPARTAMENTO AL CUAL PERTENECE, 
REM 
REM SE DECLARAN LOS ENCABEZADOS Y VARIABLES A UTILIZAR EN EL REPORTE 
REN 
COLUMN hoy new_value fechah 
COLUMN tiempo new_value horah 
COLUMN DESCRIPCION_CATEGORIA READING CATEGORIA FORMAI' A20 
COLUMN NVLIHORAS_TEORIA+NORAS_PRACTICA,O) READING HORAS FORNAT 99.99 
COLUMN NOV_NUM_DEPARTAMENTO READING DEPTO 	FORMA? 99 
RIN 
RIN SE DECLARA EL TAMMo DE PAGINA Y DE LA LINEA 
RIN 
SET PAGESIZE 66; 
SET LINESIZE 00; 
SET SPACE 2; 
RIN 
RIN SE ASIGNAN LOS VALORES A LAS VARIABLES AUXILIARES 
RIN 
SELECT TO_CHARleyidate,'DD/NN/M) hoy, 
TO_CHARlaYsdate,'hh24:mi') tiempo 
FROM DUAL; 
SET ECHO OFF 
RIN SET FEED OFF 
SET IZAD orr 
RIN 
TTITLI LETT 'HOJA:' FORMAT 99 SQL.PNO CENTER 1 1.1.N,A.M.' RIGHT FORMAT 
AS fecheh - 
SKIP 1 CENTER 'FACULTAD DI INGINIERIA' RIGHT FORMA? AS horah 
SKIP 1 CENTER 'DIVISION DE INGENIERIA ELECTRICA' - 
SKIP 1 CENTER 'REPORTE GENERAL DE PROFESORES' SKIP 3 
RIN 
RIN SI DA EL NOMBRE AL ARCHIVO DEL REPORTE 
SPOOL REPORTE.LIS 
REN 
REN SE DA EL PORMATE0 NECESARIO PARA EL REPORTE 
RIN 
SET IZAD ON 
RIN 
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SET MOMEE 66; 
SET LINESIKE SO; 
BREAK ON MORE ON RrC 
SELECT RrC,NONBRIUCLAVE_CATOGORIA, 
NVLINORAS_TIORIAMORAS_PRACTICA,0),NOV_NUM_DEPARTAMENTO 
FRON PROUSORES,NOVINIENTOS,CATEGORIAS 
WHERE Rrc=Nov_Rre 
AND CLAW_CATIOORIA=NOV_OLAVE_CATEGORIA 
AND (NOV_STATUS=WOR NOV_STATUB29 1 ) 
ORDER BY NONIRE,CLAVILCATIGORIA,MOV_NUN_DEPARTANENTO; 
MOL Orr 
TTITLE orr 
CLEAR 1~0; 
SET MEAD ON 
SET rimo ON 
SET ECHO ON 
MUT 



Reportes 	G•nerales 

Divisirgn de Ingenierfa EltbtrIca 

1 General (00) 
2 General por Categorías (eol 
3 General por Cateeorfas por Departamento 
4 Profesores y Tcnicos Acadmicos .1901 
5 Profesores de Carrera 150) 

Tonicos Acadmicos 11321 
7 Profesores de Carrera por Departamento 
e Tonicos Ad:doleos 1132) 
9 Siguiente Ming  
10 Renhi Anterior 
11 Salir 

Make your choice: 

Escoja su opeiiin: 
PITITTPIIPPPPITITPPVITPDPPITPPPPPPDPIWITOPPDPIWWWWWITIMIPPPWWWWW1715  

v 	Fri Dec oe 11:27:03 1995 	 OSC DB0 	Replace 	BANCO 1REPGEN 

1132) 

1132) 



Ejemplo de programa para efectuar un movimiento. Alta por Nuevo 
Ingreso. 
En las siguientes hojas se muestra un programa típico, el cual sirve 
para dar una alta por nuevo ingreso. 

Este programa está elaborado en SQL*Forms, que es la herramienta de 
programación de cuarta generación utilizado. 

Como se puede observar, sólo se muestran los llamados "triggers" 
la aplicación que conforman el programa, 



: SIGUE 	1 N 

1' N 

Y N 

Y N 

1 N 

1'H 

Y N 

Y N 

runa; 
Trithilfri 4Uf lynforilab a la aplica on 

aplica M: ntoshare 	 Nom 
elmue; ASIGNATURA: 

C aye r 	4,901 	4 cap,  limeta A' F' FU/. evito Me, falla 

rtAvE Az!mir Ifv-111FII 	I Y N SIGUE FIN 

ifftnit err; 
FIN 	e-runtsrus 	:•,: 

IERENACRO urip NORARIOS,GRUPO; 

ekto 	Jet 	Triqoer 

IttUT NOMBRE ASIGNATURA 
INTO tASIGNATURAI.NONGREASIGNATURA 
TECA ASIGNATURAS 
MERE curt ASIGNATURA = eASIGNATURAI,CIAME ASIGNA 
TURA 	- 

AMO ASI.NUM DEPARTAMENTO r ;AUN &PAVIMENTO 
la atún/tura no Zorresoonde 11 deoarlaeento 

Iff-PRV&P 

NerrL Unto 111'4110p1.  

4f1'411FIC 

AfY.POREC 

RAE-QUERY 	1 	 1' N 

	

:222ristirstrztr,:tis2.[MrsImMI 	

OEYERACRO 011D 00VINIENTOS.SUEIGO: 
rurrrrlarrrrurrernermrrrrrrirrrarrurrrrrerr: 

ACOPE eVEPARTAMENTOIMMIPARTANVO GLOSAL.MUM) 
EPARTARENTO 

rrurrrrrrrrrr s r :: 
OCOPY '1' GLOICTIPO.CAll 
rrrmrsrrrrrrrirrrrrerrerrrarrrrrIrrrrrrrrrarrrer 
OEREMACRO CALO« ASIGNATURAS; 

RO& 11101ALCIAMI_ASIGNATURA rASIGNATURAS.C10&) 
SIGNATURA 

@MACRO NITRECIGOIth NORAVOSIOTIECIGOILR ASIGO 
ATURASI 

72:121:11::rsirMITSIT: SSSSSSSS arr tttttttt tttttt 

IIKEROCRO PRVIECe G0111 NOAARIOS; MEC: 60101 AS 
IGNATURASI 

trritref:: ttttt tit: tttttt 	ttttttt ttttttt 

IN& :NOV CLAVE ASIGNATURA INTO sCLAVE ASIGNATURA 
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Y N 	 lEYENACNO CALLO« CREOORIASI 

10-NOTILP 

2 

NEY-INVILD Y O 	 /MOCO° GOFIO DENAOTANEMS.001.11PAOTAINOTII 

7090ert que conforeen e la 

Texto del Tripper 

'MANCO 60FLO PPOIESOIES,ESTROSIVIL: 
aro: S.1 	 SU: 

SELECT DESERIPCION CATEGOI1A,SUISTPCLAVESITE60111 
4.1,:l 

INTO OESCIIPCIONSMOONIA,CLANE CATE60N1111 
reo CATEGORIAS 
WIRE CLAVE_CATEGORIN a :CLAVE_CIWORIA 
SiStSSSISSSzttS.S.SSISSSSIS iSSSIM tttttttttt trilit 

Citen 	Nitro 	Opon Etiqueta 	A' N' Fttg. evito Mg, falle 

CLAVE CATEGO KEY-PRYFLP 

POST-CHANCE 

SIIMMI t 	  va 
NCOPY 6LOIAL.CLAVE.CATEIONIA sCLAVE.CATIONNIA 
SZSMZISSS311:1111 tttttttttttttttttttt Dttt 1S1111 

SELECT '1' 
FON SOCO NONAS 
NNE1E PAN CLAVE CA1110114 rella_cariMA 

«PANTANO° g :110.11PANTA1100 
Neniele erro El depertieelto lo (mellé ceo 	ceNemgIN, gt! 

,tr 	  
NEKENACIO SOILK NOVINIENTOSICUAICIPIFILRINITIall 
SEARY:60ELP NOIASJEINIA21 

SELECT CLAVE ASIOLITNIA,001101 MIIIAIYAA 
INTO ICLAVE_MS16NATORAve1100111  "MINATO« 

INNEII
AMONTONAS 	 7. 

11101,CLAVEASIONATIMA t CLOM.011411TOIA 

Y N 	 NEXENACI0 6111011 1001AS_TIONIA21 

xu-otirto N O TINE.OINEECI !TONINA, 	5E01C/ OVE 00011E PIOCLAVE.NACIONALIONM110,ESTA 
vo.ciamanoteír 

INTO IIIC,100111I 0110 CLAVE_NACIONAJJOALISEIGII 
STA00.C1V1LJANTIIVE0A1 

1111 PtIlESOPES 
NHEIE IFC g oNFC 

Offtsaje err: El profesor no tít. tffifired°, 
TIANINAN 

OEVINIVO 
Resale erro fi preftsor eo tkordirocciee designio 

*I 

- 2setechaff 

y N 

Y N 

1EXEMACIO 
Nenseje erro El profesor no !lett direcche 44 oficie.. 

IIMOKAO NITILIWIENNY, 

TRAE.111NECCI N O 

3 	 00 

4 	 00 

5 TENOINAN 	V N 
a 

OMPACIO 60FID PONEESONELACOMil 
ISttIll SS 

YN 

Y N 

YN 

142 



ruha: 	 Aviscacim minore 
SI0hJut: DELEGACIONES 

(apilo 	libre 	ileVc 	Etiqueta 	A' R' CEO. evito ttia. talla 
• 

'I40e'i que conrprean a id ¡tupa. lob 
bra; 

Te,t,' de/ Trigoer 

(At 	 1 	 Y N 

N 

N 

V N 

OCOPT '1' GLOSAL.TIP0 CALI 
' ,,,,,,,,.....,...,..,;,...... 	

AETENACRO  CALLOPY PELEGACIONII:  

OCOPY tOLOEAL,CLAVE VELEOACION :CLAVE PELEGAtiON 
'COPY OLORAL.CLAVE.FELEGACION :CLAVE_IELEOACION1 
amts:stzstts:::::stgrzsasittret: terttextrrg:t:st 
ICOPY OLOSALJELEGACION :DELIGACION 
COPY OLOIAL.DELECOCION roELEGAEIRNI 

..... stx.ttsztt 

IETEPACRO CASE WINECCIONESI.DIRECCION 10 
SELECT CLAVE DELEOACIONJELEGACION 
INTO iCLAVE PELEGACION IVELEGACION 

TMEI GOSUP Avícol 
FROA «MACICE! 
ONEN OTNERS 10 [With 
END CASE: 
»ERE CLAVE OELEOACION ICIAVE.PELEGACION 

Narsay err: Ptlegation no valida, 

NCOPV :CIAVE.DELEOACION OIRECCIONES,PIACLAVE.011 
EOACION 

SELECT CLAVE DELEOACION,VELEGACEOW 

¡170 :C LAVE  
V

CIACIONES
ELEGACIONIJOILEGACIONI 

fON VE  
$0011 CLAVE VELEGACION a tClItlf.VELEGACIONI 

Mensaje efe: VeleliCIOA no .'alada, 
tras S :MI taltil fft::: ..... ::::::: 

3 	 °FAENO° 1101101; 
AVANZA 	Y le 	 KOPY iCLIIVE.VELEGACI0N1 :01NECCIONES1.01A CLAVE 

ELEGACION 

1'1 

1 N 

' N 
AVANZA 	' N 

4 	 N 

N 

let 

1 

ttgruggstmgmsts::::: ...... tggs: . t ....... 
Itttg:Itsgt,:tvgg tgg 	$ 

1E000 OIL° OtteNNLIONNINOOPLNACINALIDO) 

::::::::::::::: tttttttttttttt ttttt tttttttt lirt# 

¡m'OACI° coro olfttecummittrool 
Immo GOTEO PIPICCIONEST,TILEFONO: 
:::::::::::,:: tttttt vssrstfluter: tttttttt ttt ttu; 

- bettchooff 

Tripors que ,:onfproal ala «diodo 
MC1E-MEVIC0 



'COPY 'I' GlOIAL,1110.CALls 
SUMOS:U:13~Matt U4ttu ZZZ r XXXXXXXXX rus, 
REXENACRO CALLORY DEPAATMENTOSI 
833: 
°COPY GLOIAL.NUO_DEPARTMENTO 1111111itlAITINOTO 
t Mit 114, 	 

IIEWERACRO NATILAI 

SELECT NUOJERMTMIIIT0,11011111EffillitTAIENTO 
JOTO :DEPARTMENTOS.NUOJIPMEMITO,IDEPARTMENTO 
S,NOPIRE_DEPARTMENTO 

FROO DEPARTMENTOS 
MERE NUODEPAITMEATO = :NPARTATENTOSMODEPART 
MOTO 

Rensue era: huero dr ltpartaioto invalido, 
fe --) AYUDA 

SELECT :NUR DEPARTARE1170,4011111PIPARTIMITO 
IVO :RUN IVIATAIIINT02,1171111E PEINITMENTO2 
FRON SYSIEN,DUAL 
ttat3tttiti 

NUM DEPARTAN INvEllY I 	- 

- belechooff 

frimon 	rnithrsaa i la &al !ruina 

¡Fechar 	 Aplicaos:As eroipprr 
Bloque: DEPARTAMENTO 

ICeepo 	Ifosbre 	O paso 	Etiqueta 	A' R'Etio, grito nig. falla Teto °pi Tr199er 

Nom 

   



Y O 	 1EXIMACRO GOFIO PROFESORMOOTIOUENDI P1RECCION 	IIY-PRPRID 	I 
	 1:1,7sr 	

Nivel Bloque KEY-011110 	1 	 Y N 	 «MACRO IMV: 

AV-POMO 	1 	 Y O 	 OEXENACRO PRYFIN 
,:zris::::sitsitesnenfirrturz:ti:::z 	 

PRE-OUERY 	E 	 Y N 	 OCOPY tPROFESDREI,RFC iDIRECCIONES.PIR Pie 

TELEFONO 	kEY.11)110 	1 	 Y N 	 «MACRO NKTIlkt 

1 	 FI, I4 1 	 AplICWOM: MIgore 	 Nora: 
almiar DIRECCIONES 

C a a r 	libre 	0 raso 	Etiqueta A' N" Elio. luto Me, Ralla 	Texto 	del 	Trieeer 



°RALLE-MI*10 
Fecha: "Dhl,̀:,̀11"111711;61s, 

TOOOPS Que conforeat 1 la afiliar,. 
»Paf 

C alto 	Mate 	loto Etiqueta A,  1' Elio. trole (lid. falla 	Ttoto 	del Trigpar 
DIRECCION KEY-PAYFIll 	1 	 V' N 1EXENACAO 60710 DELEGACIONES,CLAVEOELEOACION: vvvvvvv$,:vvvv.......iviv:vvvmv tttt vv. 

Nivel Olvaut 

KEY-PAVFLO 

PAE-OUERY 

N M'IRACA° NITFU: 
ttttttt it tttttt t tatua 

N M'IRACA° PAillr: 
tttttttttt 	tttttttt 

COPY IPAOFEEOPE:.AFC IPIIICCIONES1,0111RFC 

;. TELEFONO 	KEY-NETFLO Y N 	 OEXERACPC GOF1: rEtrurion.cavuuruclooll 
t f. t 	ti r 	g3 

hindlIt out ?Momo a la iolirtelot 



Ir ri: 	 Ap 1 icé,: son r nvongre 	 Ñora: 
lloques HORARIOS 

C R o o o 	11,1bre 	N  paro 	Huilota  A' R7 nig, 'rito Eta, 1.11. 	1 e r t o 	E' 1 1 r i o o e r 

01090 	10-11117F/r 	1 	 Y N 	 SELECT rIfEJCLAVE_ASIGNATURA, t1111113(11A1ANE1110, 
.IFCCHAJNICIO. 

OCCHA FIN, :CLAVE «NORIA 
INTO 111011 RFCDNOR CLAVE 3516NATURAMOR_NLINfiPAR 
TAN(1110,:gOR FECHA--INICIO, .  

FRO11 SYSI(
MOR 

 11, 
FU

011Ar
MA FIN, r11011.ClAn_CATEGORIA 

	  18/ ti: II MItitt 

000PY OLOIAL,1110_NOVINIENTO M01_CL*14 J110_10011 
'OTO 

Y N 	 ICRENACIO 60FLO NORARIOS,LUNNI 

ittr-Pxyro 	1 	 Y N 

sin 	  mstamistarszstsmx::::::: 

RUMIO 00FLI1 ASIONATURAS,CLAVF ASIGNATURA; 
imm ttttt istursztimat ttttt vii.:Jsrammtur 

	

111-PRIILC 	I 	 N 
	

ICOPY OLOIAL,1110.NOV1IIIENTO 0101 C141.1110_10011 
111110 

glz: tttttt tttttt ri: ttttttttttt ttt :x ttttt 

	

Y N 	 OEUENACIO GOFIO NORA1105,61110$ 
13X 

	

Niro! Bloque Aft-NnFli 	L 	 Y X 	 111000 11111010: 

	

ACY-NOTRIC 	1 	 Y X 	 110111100 NORRIONLII ASIGNAIURASf 111111er 

01Y-111110 	1 	 Y N 	 Ira« PROLOI 

X(1'-MVIIC 	1 	 Y N 	 ICKVIRIO Nottionor ASIVIATURASMILli 
N'ARO, Hm.: FALLO EL Mita 

Y N 

LUX 

Y 	N 	 OCOPY GLOIAL,TIPO NOVINIINIO INFO tIllkallf.TIPO. 
100111111110 

Y N 	 1(11111AtIO 00110 N0VIIIIENTOS,1151119C101115$ 

MIT 	110-1111FLO 

- Inteehooff 



ackinclo lu-orrno 

SELECT TAIULADOR MONA 
INTO :SUELDO 1149- 
FNONTRIMILOIRES 
ONEIE TM FECHA 	NECNA INICIO 
AND TAN CLAVE CITE604144:011 C4160PIA 
AND (IN( (91160A1* LINE '07" 

OR ICLONE.CATE60114 LINE 'W '1 
rr:.,::  

SELECT 1NNU:1101AS 1101112,0141,1(#1101AS.PRACTICA2 
,011*TAIULAPOR.NORI 

F
INTO 
ROI TAIULAWIES 

4R 	 J 
0 

E
1

YA
fN
IHA

R
N

6
C

RI
W

:
N
i

E
.
I

A
AJ

TTON
CIO  

NEVERA», 611110 SUELDO:  

IENENACRO CASE :0111CCIONESI.DIRECC1011 1S 
9919 ''MEN INSTEN NIMIA, 
NEM OINERS 1919 OOSTEI D'ORCEN: 

IND CASI; 

3 AVANZA 	N N FIN 

Y N 

FIN 	Y O 

7 DIRICCION 	Y N 

3 	Y N 

4 51A1A 	Y N 

FECNAJIN 	 Y II 

ICOPY OFC 1910 11111(CCIONISI.DIR.P1 

ICOPY 'O' INT° :DIRECCIONISI.CISAIFICINA 

11119  III árillindorLO Nrinnoves,i 
UM.DEPAIWANWIli 

HEN 'N' /OEN CLIFININFLO DiPARTAIIINYIS.110.119A 
ITANINTO: 

END CASE; 

SELECT '1' 
FI« SYSI[1.1111/ 
01111 11101111.WIIIN ftaC0110,1104.111CI6-II 
111 12 

 

le ate« 110 1 s'UNA RAKI, 
Nolifit erro Fecho final io raliN, ill 

Y N 1191119910 orna; 

   

CA11110S 	KEY-NVIELD 	1 	 Y N 

111111 	ISWICNAJOICIO-1,121 
INTO :FI 	II 

SYS tala 

StlICT 	 101C111  
IVO IYAlitellAJOICM 

- Isolochooff 

y'

YN  
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•,ORACLE-MEXICO 	 Triggers que colorean a la allicaciaa 
teché; 	 Aplicacion: minore 	 Nora: 

Bloque: MOVIMIENTOS 

Calpo 	Noebre 	/paso 	Etiqueta A,  IP Etio. evita Elf4. folla 	Testo 	411 	Trigliev 

ARTICULO 51 KEY-NKTIL0 	I 	 N N 	 IIENENACIO CASE sMTICUIO 51 IS 
OREN ' S' 	INFO GOSTE1111CA: 
NWEN 'N' 	Tall OOSTEM NIMIA' 
OREO OMS INFO (CIRIO NESSACE 'Los valoro val 

ido: son S o N.'l 

END CASE; 
ttttttt 	 tttt I 

hf 

2 CNICA 	N N AVANZA SELECT 'N' 

(RON INATICULO 51 
SYSTER.DM 

INENE tCATEGORIAS,CLINI CATE10114 LINE '01 	' 
OR ICATEGORIAS.CLAWCATEGINIA LINE '02--.  
OR :CATEGONIAS.CLIFE1MWENIIIA LINE 'Ir"' 
ORICATENORIAS.CLOIrCATEMAIALIKt'04---' 

01  :CATE0011AS.CLIIIIITEINIIA 111E '05 ---' 
tCATECORIAS.CLINr_CATILIORIA LINE '04:::' 



1057-CNANGE 

10045.11ACT1 117-4XI110 

ORACLE. PICO 
Eche: 

teopr 

Apliceciont ovo:Agro 
Illoquet MOVIMIENTOS 

»abre 	4 raso 	Etmeta A' A,  (tú. osito Etid, falte 

Trigoers out conforten o le aolicacion 
Nora: 

Testo de) Trigger 

FCCHAMICIO Afv-NETTID  . (RON IA11E0001E5 
OMERE 741 CLAVE CATE6ORIAnClAV1 CA7E60RI4 
AND TAB  FECNAJOICIO  0: :F(C910_1111C10 

...... SSC 	 StIlt S: :ft, 

OEK1714CRO 601l9 ZANCO 	FECHA FIN t 
  

:$1 	: r 	 ti Sir: :SU 	:Y:: ut, it 

OEUMACRO 407010; 
SSItt:ittlttlt tttttttt :::1:::::zsIrsmrsrst.strt 

SELECT AM PONINSOFICNAJNICIO -1,121 
1110 :0(01, FIN 
FROM SYSTP:OUAI 
	 :mor 

@MOCO CASE :CLAVE CAT1100101 15 
INfM '01' TOM 60STE1 CM[CAO: 
4414 '02' TMIN 605111 CNITA01 
OREN '03' INEN 605711 CNICA15: 
OEN '04' INEN 1051E1 CNICA15; 
OREN '05' TNIN 00S1EP omEgo; 
10110 '06' 1414 1057E1 CMIC415; 
4414 '07' MEN 605711 CICAIO: 
IINEN '09' 7410 605711 CNICAll; 
0NEN OINERS 7NIN 917116 11150A6( 

ide .; 

(40 CASE; 

SELECT NVU
A 

 SINIA(1A0S1  4 7101 
 
10),01e;0014 7101142 

RO010T11E1I0TURIA 

 

ONtlf NOVJEC r :RFC 

SI1FCT '1' 
FION S75711.114 
INERE :TOTAL MORAS TIORIA t O 

Meosaie err: Por. esta catiforii no se pereitoft horas do Clon 

SILICT 111111111(1111AS 110110),09:MORAS.7101142 
1070 ITIVAI *AS 71911A 
ION 11011411170S 

*AS_

IMRE NOVRIC g ilfe 

	  Cr 	  

SIE(07 NV1(510100145 1110710,41,01r:NORA5.10ACTICA: 
1010 :YOTAI_NORASIRACTICA 

minintos 
01111 NOV PFC g :110 
tttttt   tiltssrtssztr 

7 	 Y N CHECA 11411E 	S11107 '1' 
1011 511710.014 
ISM :107At N09AS.MACTiCA 0: 40 

Nimsail erra Se @acede el lutori do hora; practicas NA1100 40 1  
11 

14144010 CASI KIRI CA7E00N1A1 ¡S 
YO '03' 	7414 60055/14 C10,425t 
4014 '04' 	1114 605714 COCO; 
IMEN '05' 	TON 6415711 CNICA25; 
4914 '06' 	MEM 105E11 CNICA25: 
10111 '07' 	THEN 0057E1 CMICA48: 
4414 '00' 	TIVI 605111 CATChlOr 
OEN 011195 711111 10E116 1115541 •Cateloria 

END CASI; 	 149 
	 ittt it re 	  

SfIECT NVI:SO(NORASIRACTICA1,09:NORAE.ARACTICA: 

Y N 

Y N 

1 
	

YN 

Y 

YN 

CNICAO 	Y N 

Y N C ECA40 

4 6NICA15 	Y N 

'Categoría Oval 

V N CNECAJAACTI 	 $1107 '1' 
FRON SVSTE1,1114 
1011 ¡10741 NOIAS_TfORIA (v 15 

Otosaie mi Se vadeo 1i1 horas 4, loorie MAXIM 15 11! 

6 CNECA4# 	Y N 

$ CNICA.100071 O N 

9 CHICO 	Y N 	
- hifochooff 



IITENAIRO CASE :NON Aff 1S 
OREN ' (NEN PAVAECIEND1RIG NESSAlt 'E; el tallo 
aovieieeto del profesor': 

AMEN 010(AS 10(N MILI: 
1ND CASE: 

Tripeers me colorean a la amlIceciee 

YN 

YN 

YN 

Y N 

Y8 

Y 

YN 

YN 

ISO - lOsetechooff 

IMMO 60'L0 FECNAJOICIOi 

IITENACIO 6041D CAIEGORIAS.CLOYESMEGORIA: 
*UNICA° GOFIO N00,11ATUS: 

1: 11/11111 

&COPY '1' 0101141.11P0 CALL 

IERENKID CALLO« 'STATUS; 

'COPY 0(018131ANS 010Y.STATOS 

.H1110010 GOFIO CAIE6O8IOS.CiAVE.CM(1011111: 
2:11111:11:: 

MIMO 110111(11  

fecha: 
4410111111 

41,4 canora. é &é 	:110.11W 

Caapo 	»Ore 	11 vaso 	Etioulta 	4' A' Elia, exilo Elio. fallo 	Texto 	del 	1riqqer 

NORASPRAC11 ((7-NAIFLO 	9 CNECA2S 	Y N '11110 110141 MAK MACTICA ION NOVINITNTOS 
118111 NOY RIC 1  :Off 

   

10 	Y N CRICA.111111E 	SELECT 'I' 
FRON SYSIENJOAL 
ONERE :10141 NOIM PAMEMA (140 

Resale Mi SI exceda el.W4449í 44 horas do PIACTICA 

11 CRECAO) 	N N CNICA.LINITE NALRRACTICA SELECT NYL(SUNIMORAS PRACTICAl iO14021M.MACTICA2 
11110 :TOTAL 

NOVINITN1  NO05
IMPOCTICA 

110.  
IMRE 1108 RIC 1111C 
AND 1 tg TI 
MD 1114101A1J084* 11014 ' 201 

0111etIOTAL-NOWASII0AIA g 401 
01114101AL -NONAS:TEONIA '4011 

lenteie err: FALLO  EL COECA-41 	 • 
NALIPACIICA 

12 COECA111111( Y N 	 SELECT ASJ ONU
JEACIDAl
:MORAD 1(0111A2,01eNYLUMASMACTICAZ 

OIMOR e 

MINORAS COMILAIMS,01 
1010 :UNTE 	(RON IANCO NONAS 
INERE KAIEGORIAS,CLAVE CATIOIRIA e IMOSLAVEC11( 
00018 

MD sItPARTMENIOS.00.0[PARME8O a  110.01,1,4 

MIENTO 
Masaje err: FALLO EL CORA 11O1/E 

13 	 Y N 	 1108  
IMC0111145 

MI: 
ILIOTTE 	LIIIITE MIS 

MI :CINE CATEIONIA 	CLIE C11(101111 
AND 11111110f1M1MEN7O 1011.11141.1(P4*7A1I10 

Ilensajo err: Se lacea fi !faite a horas falliese cateeorie ea 
el depertameto. 

14 	 Y N 	 SELECT NY111101AL MORAS 110114,091ML(110TaLig145 
.MACIICA,01 	- 

HITO 11101AS TOTALES 
11011SYSTEICIUAL 

Metal err: FALLO lA SUMA 

Ifl 

15 

1101453(0114 11Y-PROLP 

1101, _STAIUS KEY-EXEMY 

2 

AEY-PRVELP 

Nivel Bloque KEY-11MTREC 	1 

1C[1-11PICI 



Wat: MOVIMIENTOS 

iart rata! It:jota 	P' (tío. frito 	Mb falla Tette 	del 	Trique r 

virr: 11,m 111-NPRE1 2 Y 	N ti.,ittitti ttttt 

.PNITLP 1 Y 	N ,OEXENACIO PIMPI 
rrrrrirtlirrrrrjrrrirdrirrirrrirrirtrtrritrrrrrrar 

11T-PPVIEt 1 1 	N atanco PIREO 
rirrrIrrrirrir::::Irrrtrtirrr:   r 

0PE-OUER1.  1 Y 	N @COPY ICLAVECATWORIA 1010 :110V.CLAVE CATE60R14 

Y 	N @COPY :RFC  1010 INOV_IFC 
itiftt 	 ttttt VI:Itte 

Y 	N ICOR) rOUN.DEPARTAMEN10 1010 11019110 DEPANTANE100 
....... rirrIerrírillrirrrrrr 

1121P11CIONE ACUE(4A Y N UPDATE 110111110110E SET FECHAINICIO d rEICNA.INICI 
0.FECNO.11N = ORNA FM 

»ERE NOV NIC g :N'e 
4ND 110V CrOVE CATEMAIA = relkt CATE0011. 
ANV NON-NUN.pflARTANf070  * 	DEPAIIMENTO 
mrsasiistra 

1 N 	 1111.100 NEMO; 
ttttt MIMVISSMIIMI14 tttttt 

REY-1111110 	1 	 Y N 	 11EXIOACIO 60(10 10110AN0S.E.111 
$31: iitrtti tttttt ititilgi 

PO( -rittr 	1 	N N 	 SELECT '4,11C110 51' 
1010 rOISEIVACIORE 
VIII EV5111.1041 
ONEIE 14.11C010.11 g 'E' 

IIEV-N1(1110 	1 	 Y N .11111140 CASE rElEllf 1E 
UNEN 	1NEN (01111111 

NA, 	
OTNEIS MEN 60110 4511..110.E.C1AVI_ASIIIAT1 

END CASE; 

   

XEY-PAVELD Y N 	 @MACA. 60110 NOV1NIENTOS.A.11C110.11, 

   

Plf-E1fID 	1 	 Y N 	 stlect 
15111,11,51tel lsi lbrtraqcharftswellkome,'00000000 

bili11111111M,41111144rfriellékpme.'000000000. 

'CIENTO '1 

1140111,11171E l'aPESCIEITOS '/','CUATRO 

114q1:9 ,1701 '4'..SEISClEM10E '1','SE1ECI 

'1'.'41.0C1111,0E 	 11u111 
hito :rollo 
NI 1)10a,/o/ 

2 1.12 	Y O oled ~141 11 ' 11 	• 
lecréO1substr1relidr(to.lharlrsueldr.rwih'00000000 
0.009,3,21,1,11, 

T o dlodefsubstr(te cherfrruildkpue.'000000000,0 
09,1,21,10',11f1.14' 

,11EINYA Y '1 
1:!:445,144111942 ,.0arltroldo 141.'000000000. 
uv )oro, 	ClIfflm•rE 

1.KLE-NEEICO 
fedur 

- Ilietichooft 

44fc#0,01.mlo. 
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ruido PRP-PULO 5rI2 Y N 

4 s'II 	Y O 

- 12sofechooff 

Aplicado: !miope 
Ileser 11114111111105 

Cappa 	!labro 	I paso Etiqueta 	V nig, arito nig, falla 	Yerto 	dr! Toque, 

.'CIIMENTA Y 
44244tralp r 	cher( !volé:1)w, '000000000. 

vu lvor 50 
,'CINC1(1114','CINCOIIITA Y 'I 

10'6; : 41514,eleb!WilcaNIPLIsuelIe_eig,'00X00000. 

,;SESENTA Y 'I 
bol; ortcilyilyb9srepicivrcili p t se el 	'000000000. 

,'SETENTA Y 
(1100  1,111.074e  clararue I de _e e e , 000000000 . 

, 'OCNE014 
1.00,;:dilyt9,001,toroablerf toinléo_age,'010170102. 

,,IICIVENTA Y 'I 
bo!itdelroeballítzl.charlsteelle1011,.0000000m. 

b02:1 ;17201 ,111000,11Willarfsseeliejwie,'0001001100 ,  

t
í2 

1' ,1111111111' ,'12','WEIIITI0IS' 

1/' 'VEIOTCCNNINO' ,'15','1111111C111C1' 

f1.2011111,11111111E. 	'11111710CW' a0'ma; 

¡oto souildo 
Irse 
syrtee.doel 

salad :rolde II ' 
decoftIrdstrfstibitrito_defrowIN_RtIV010.100 
0,009,4241W, 

Tooll, Total, 
hcodersolstrItojhefrotikpil,'INNIIN.0)'1, 

,'2','015 	 ,'5' 
t'f','StIS' 	,f,.ocs.  , '1', 'ff n., 
Nao, 

decoeaLrelstrao caer( touilkerre,'010010010,009, 
,'000',Null,'001' 

,' OREN ',' OLIMOS 
Deo mello 
free 
systee.lual 

salare tomeldo II ' ' 11 
115845(selolri írjestrfte_cearliseelle_eee,'0000110 

darltiwilijes p lelleeeee 
bo.),,,11,uar,T11N" 

2
tkr 
	1E1105 	'E' , TIESCIfIffle ', '4' 

cz 
'5','011111111I7IS ', '6' ,'SEISC111110S p 	' ,'StfIC1 

friolero 411 colines a la esilt 
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Nitre 	11 ema 	thrall 	A F .  Etiq, Pulo Efle, 1,1114 	letto 	del 	Triolle 

(11102 

turid 
	

4 sel4 	 .f",'OCHOCIEN7O2 	.9 . ,'NOVECIENTOS 	null 1  
int., :sueldo 
(roe 
4ftehdual 

tit. 

eI5 

- Ilsetechroff 

s'Ud ;sueldo 	' 
decodeflubstersubstretkcharOsuello_mue,'000010 

1. ,decodoisubstrfto charitsuelkno..100000000.0 

..TREINTA Y '1 
",,4¡:.pdeilt011111011,r(ineldonue,T1100000. 

,'CUARENTA Y '1 
,.5 . ,decode1substrfto clueftsueldoilue,'000000000, 

009,6,21 .'10' 

,'CINCUENTA.,'CINCUENTA Y '1 
1:014.101 dg1901111rillefssueldo.lue,'000000000,  

..SESENTA Y '1 
10.7, ,:dl tt..,'41110 ,11sTIETtrWar t neldotut, 00010000, 

, 'IETENT 4 Y 
,.1ev4#isulutrila cher1rsueldonue, '000000110. 

• 'OCHENT 
levde10!tr‘to clarftsueldo..nus, '000000000, 

410 t' 	e NOVENTA 

.'NOVENTA 1' ' 
1' ,lecodefrubtrItochar(rsueldu nue , '080000000. 

O' 1,1j), '111',1)1E1' 

• 11 , ' ONCE''12' 'DOCE' , '11' • TRECE"14' 'CA1 
ORCE' .'15',';JUINCI.  

.11"DIECIIEIS"17"PlICI°1111.  10"PlICIOCO 
C.,.1i 	 ' 	' 	' 

,.2.,decode1Tubste1to charftsueldoeue,'000000000, 
00' 1 .6,21 , 20.,'V 	

_ 
ETWIT.  

IS'
.21','YEIN7ION' .'22.,'VEINTIPOS.  ,23','VE111111, 

24"VE1N11CUATRO.  ,'25"WEINTICINCO''2' 1' 'YE 
iN11d1S.   

17' 'VEINTIIIETE":11"VEINTIOCNO""9"VEIN 
ithclu , , culil 

into 
feos 
systee.dull 

lllll 
seled :sueldo 	' 
II dtodelsubstrIsubstrfte.sharloueldonue,WOO 
001100,001,6,114.11, 

.1 ..mull, 
decodefabstrite charrstueldo sus, '00111/000.1109. 
7.11.9',1111' 

..1',.TRES' .9"CUAIRO.  '5'..CINCO.  

	

'SEIS' .7','SIE1E' •'1. 'OCR. 	.murvf. 

ido :suelde 
'ras 
Yretee,dual 

1 

ONACU-NETICO 
ricba Aplicationt leo tupe 

Bloom NOVINIENTOS 

Triners out canfottar a fa ielKutor,  
Hura; 



C sapo 	Hoebrr 	1 piso 	Pilota 	A' 	ftiu. 'rito ttdo, falla Texto del T•iiiger 

sell 

9 sel 9 	Y N 

ttttt mercz"tres 
select 
asueldo " 
decodetsubstrl to cher ltsueldmue,'000000000,00' ) , 
5,31,000,null, 111 '1 

loto :sueldo 
I roe 
systeeoluel 
	rrs:r.mits.ssrm:r.rmss.mxtereasmi 

select :sueldo I, 
decrdelsubstr(substrIto_charltsueldo_nue,'00000000 
0,001,9,34:J) 

	

joi delsols!reltdelharl:suldo_ouo,'000000000 	 

,'CIENTO 

1411SIIENTOS ', '1',WESCIEWOS 	'/','CUATRO 

'5"OUIN1ENTOS 	'6','SEISCIENTOS 	'7','SETECI 
(111bS , 

'8','OCNOCIENTOS 	'9',110YECIENTOS 	nulo 
jato ,sueldo 
f roe 
systee,dual 
z,:z:z, 7t zcc, zrzzzztzzrezzzztrzzz, 	  
select :sueldo II ' ' I! 
decodetsubstr(substr(tucharttsueldmue, '00000000 
0,00'49,241,1i, 	- 

'3'.decode(substr(to cherftsueldo aue,'000000000.0 
aREINTA' 	- 

,'TREINTA Y '1 
1.04,..1c2o)de,VItiloolrftsoldonut,'000000000, 

,'CUARENTA Y '1 
lo'5;,49%lelbst PI tO 	tsueldo_oue,'000000000, 

'CINCUENTA  Y '1 
b;)1,'115,0)%1015:10aarttswido 014,.offl000000, 

,'SESENTA Y '1 
,decodelsubstrlto cher( tsueldo ede, '000004000. 

009,9,11.'10','Stft1174' 	o, 

,; SETENTA Y '1 
, 8' ,decodelsubstrlto (hall:suelde ate,'000000000, 

• OCHENTA Y '1 
' 9'.decode(substrlto chut:sueldo ami '000000000 

409,4 ,2),' 90 . ,'N0VENTA' 

,'NOVENTA Y '1 
1;01,;,499e,l_s_lbstr.tto,char (teuello„a 14.'000000000. 

10 411t 

•'13','I1fer' 	,'CA1 

'2 1150(501  	<Ie rt trua Ido 	, ' 000000000.10 ;, ),20,,111r   

,' VE 	ll111' ,'11' ,'VEIMOOS' ,'13' i 'VEINTITI 

IIINTICtIA7010' •'23','VEIWTICINCO' 

sueldo 	PRE-FIELD 
	

E sell 
	

Y N 
7 ;07 
	

Y N 

- 14se techo( f 

APIlcaci"1.99i!Vr!. 
Trifeers pue coloreo a lerocíen 



(ele. 	Naehoe 	/Cesa 	Etiqueta 	A' R' Etio, erito Etio, della 	Sexto 	del 	Tridder 
fuello 	PRE-FlElO 	9 919 	Y N 97•,•VIINTISIETE .  ,.20.,Iff1NTIOCNO• 

TINOEVE9, null) 

into ;sueldo 
froe 
systee,duil 

10 sp110 
SSSSSSSSS MISS tttttttt 9 tttt t tt lit fi ft 	ttttt 

Y N 	 Mut :sueldo II " II 

decodefsubstsisubstr(toshar;:sueldo_nuo, '00001000 

'1',null, 
decodeísubstrao.shartmeldo_nue,.000111000,009, 
10,1),T,'UN ' 

' 	' 	 ' 
o 

,11',.0E140 

into ;sueldo 
fro, 
systee,dual 

111, $1$111990989299:11191,2991 

11 1,111 	1' N 	 soleo! ;sueldo / 
NUEVOS PESOS.  

finto ;sueldo 
fru systeeoluel 

1: lei12 	N 	 selel t ;soldo I/ 
Isubstr(to_chlettsweldofiNe•Y100000009.0009 

,12,511P/100 0,04 

into ;sueldo 
froe systo,dol 
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Fechar 

C a a p o A? A' 1t14. evito Ft14. C4114 	Texto 	del Triffee Noebre ipso 	Etiqueto 

KIY-101T 1 

2 

3 

REY-Alar/O 1 

NEY-OTNERS 1 

REY-PAINT I 

FIY-ARYFIO 1 

PRI-FORO 1 

/RE-111SIRT I 

@ahocico; »Wire 
Bloque: Nivel romea 

@COPY ' 1/11101014.0UNJACPAIYANINTI, Y O 

Y O 

Y 11 

@COPY " 1010 01114.21POSAILI 

11010ACI0 1011; 

Y N 	 (KAUKO NOCLO1 

Y A 

Y N 

Y O 

!FIERRO MILI; 
tillItti 

0E11000 FAINYI 

OINIOACAO INFLO; 

Y N 	 @COPY '1' INFO 01014,2110NOVIOIWO 

'NOM Iw CiatiftiO ala roe?* 

Y O @COPY :11C 2010 411ICCI0NES,011.PFC 
»Bill. ir': FALLO EL AFC 

Y N 	 OCOPY 'C' 119 telliCCIONS.CA$A.OFICION 
14411j4 erre FALLO lA C 

3 	YN 

4 	Y N 

OCOPY sel011 INHAUNIA 1011 olle CLOIF.ASIOOPOIN 
Peosajo erra FALLO LA CL 	AS110112111A 

@COPY sCLOCIA1011 A INTO #011 CLOIE C111111111 
No1140 Ir,: FADO LA CLAII 	IN 	' 

YN 

YO 

YN 

@COPY ICLAMI.OACIOORIO11 SOTO sPOOILO/IJACIIIIAl 
104 

001,104 err, FALLO LA CLOI  

OCCPY I' 100 :00V.51111$ 
Almstit @PI: FALLO LA 1  

OCIPYtOONYAMIATIIIIIIITIsOF9110J111111111FIFI 

'COPY ILOOALTIPOJOIVIOIIIFI 	10OVJAAVIJIN- 
00Y111EN20 

YN 

YN 

Y N 

12 	Y O 

OCIPY rifC TITO t011.11FC 

12152111114 	' I*" 
iziwyrizazi,ar 

151.  

- lésitechooff 

ORACLE.NIXICO Trinen W ciegue. é le ollicock. 

• 

OCOPY 01108.1I111112 1071 1181111211114  

@COPY INONA3PAACTICA: 1Nfl 01111.010ACTICA 



Nora: 

Texto del Tripper 

Fu:Pat 	 Aolicacioxt 'Jamare 
Hoyo, POSESORES 

( a a p 	habyp 	e paso Mosta Al R ,  Stip. elite Etio. falla 

Ele CASE; 
so, S o C's 

= 
NONIO 	P(Y-NVTFLP N 	 RECENACIO OSLO DIRECCIONES,DIRECCIONs 

mrrrrrirr ttttt Uf. ii.1111:11 iliSt 

AIC 	111-MV7(15 Y N 

SELECT '1' 
111111SYSIENJOAL 

Nimio erro El profesor ya Riese ua aeibramiestoy 
Ilietechooff 
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ANT Oír 41,  SEI -NOW 	1 	 Y N 

ESTADO CIVIL AIY-NYTTLIT 	1 	 Y N 

OEYENACRO GOFIO OIRECCIONES.DIRECCIONs 
:::::,:rstr.s::::::t:::::::::::1::::2Artss. 	11. 

OEKENACRO CASE :ESTADO CIVIL 1S 
MON 'S' TNEN EODSTEPC 
UNEN 'C' TNEN ENOSIElls 
UNEN ()INFOS TNEN EMDTAIG NESSACE 'Los posibles val 
019$ paré el estado civil 

33333333333333 :SIS 33333 SSSIORS:::::: 

Y N 	 OEXENACRO NOLO CATEGORIAS; 
VISS:Sill: tttttt SS 333333333 SS tttttttt =412.~3111 

«TINACO CASE ALOIAL,TIPO 01,1111111 IS 
ANO '2' TREN BASTER PSC, MISTO:COI 
OMEN '7' TMEN 005111 IOSCA-MISTONICO; 
ONEN °TAINS roto IOSTER »Pm, 

(NO CASE; 

SELECT NIS PRO ITC,MIS PROJIMMIIE,O/S_PIO.CLINENA 
CIOMALIONQIIS:PROJEllif, 

MIS PRO ESTADO CIVIL,NIS_PROMT160141,1111EC 

NIS PRO TELEFONO 
INT° slIC ORINE :PIO CIMIE_NACIIIIALI011yiSt0yst 
SIAPOSIV)IJANTIWOOD, 

1111AECCIOMISJIRECCION411ECC1100410411EC 
CIONISJELEIONO 

TION NISTONICO POTESINES 
ANEAS' tlft NIS VII Ole 
FON OPONTE OF mit PAYAMINTS.M.011ifyNTS.Aeli 
LAVE NACIONALIDAD, 

MIS PRO SIELNIS POISIMPOSIN11.10 ,10.4 
IITIGIOAD,PlICCIONSASA, 

NIS.POSP,NIS.MO_TELEfONO 

TERMINAR 	SELECT orc Nosamo_clot.OKIIMALION•SEMOJSTA 
$0.CIVIL,AkTIONEIAP 

11110 tlfe rOOMIlt :PRO CLAVE MACIONALIMAZ:SECOyst 
srleoprItilliTátftw 

2 oulcolisroo N N FIN 

1 NORMAL 	N N ro, 

1111:111111 
551111,4104151815$1101111.11£10MALIDILSE 

lemiloerrs II profesor so ea' registrada.  

«MEMO omitir:oro 
buey, eres fl profesor eo tu.. direccioa doeicilio 

OffElAtIO ONTILKIIII0Afs 
Atosait VII El profesor lo hm Moco» le °licita. 

MOMO IllallKstIfORVI 

OEVEMA:110 ORLO PROFESOIES.ANNIN1 

4 TRAE.111RECCI N N 

5 	NN 

6 	 NN 

7 TENNINA, 	7 N AMI 

O FIN 	N Y 

t11:11•,2 

SIMS: ttttt ::::::::::riStriS:::: 



ORCE-CUCO 	 lrIffers In colon» O II Wentem Fechar 	 t'Uncido, ftypInfre 	 Nora, 
Bloque: PHOFFSOItS 

C a e p o 	labre 	il paso Etiquet4 4,  Al Mg. Hito Etig, folla 	I • e t o 	d o I T r t I e • r ---... _________.. -------..---------- 
RFC 	KEY-NY1110 	B FIN 	N Y 

9 	YO EXINKNO COPEC; 
31 :ZIS SIS 

XEY-IIIVFLO 	l 	Y N 	 NOVO 	OPMIAW11715,11111)110114111111y 

111111CH Cal silll IS 
00111 	11111111111111 
1111111 'f' Ida OdIflIli 
01110 '0' 1010 11111111; 
0010 '1' 110 11111F101 

0111taS 11411(1111111111ISSAK 'Soto yo valido, 
rolo N (01 o f (10 

100 CM: 

111111X10 80010 11X100111.411S; 
3IIIIS Mi : 



Nom 

Texto del Te1o0AT 

41/00111 ovoihpee 
Ilooue: nacional:44 

C a e o  o 	bebe, 	0 peso Etioeta A' R7 Cho. ,rito rtio. falle 

Y 0 

YN 

N 

OfAIWACAO CALLARY NAC101ALIDI0tS, 

@COPY 'I GLONAL,7110.CALL 
SSIXtt tttttt 	tttttttt tttt tttttt 

"'Me ante 	 :13 3 3  $1tRiTtlit tttttttttt $. 

@COPY OLORAI,CLAY9ACIOAALIDAD :CLAIEJACIONALIDA 

NOMERE.01110 IEV-NYTREC 	1 	 Y N 

Y 0 

Y I 

0EKENACRO ARTRECt 

AMOCO CASE :CLAVE NA:i0AALIOAp ts 
101EN 	MEN PAYRECIWRIO 01590e ya no hay u 
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CAPITULO V, 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES,  



V. CONCLUSIONES Y RECONENDAcioNEs. 

La promesa de CABE es incrementar la productividad en la generación 
de software y mejorar su calidad, en las empresas que lo utilizan. 

Para un gran número de compañías, CASE ha cumplido su promesa y las 
organizaciones han reportado impresionantes aumentos en la 
productividad, típicamente en un rango del 30 al 40%. Estas mismas 
compañías han reportado importantes mejoras en calidad, tales como: 
mejor documentación, menos "BUGS° y errores en loa programas que se 
encuentran trabajando en producción, disminución de cambios en los 
requerimientos, un mejor control y predicibilidad de los proyectos. 

Sin embargo, también hay compañías que han fallado al tratar de 
alcanzar los beneficios prometidos por CASE. Se estima que del 4 al 
7% de las organizaciones que han tratado de utilizar CASE, han 
detenido su uso, dado que no cumplió sus compromisos. 

Entonces, se podría plantear el siguiente cuestionamiento: 

¿Por qué algunas empresa Mien en la utilización de CASE, mientras 
otras logran tremendos éxitos ? 

A continuación se dan algunas razones, por las cuales puede fracasar 
la implantación de CASE. 

- La funcionalidad y/o el nivel de integración de las herramientas 
CASE es el adecuado para ser usado fácilmente, 

- No se implantan una metodología, estándares y procedimientos. 

- Las prácticas de administración del proyecto son inadecuadas. 

- El soporte de la gerencia es insuficiente. 

- Los programadores tienen una actitud negativa hacia CABE y se 
resisten al cambio. 

- La necesidad de capacitación Y 
son subestimados. 

entrenamiento en herramientas CABE 

Obviamente, las compañia, que escogen CABE deben considerar muchos 
aspectos técnicos, administrativos y de planeación, para poder 
asegurar que podrán implantar esta tecnologia exitosamente. 

Los siguientes pasos son una gula de lo que deben considerar las 
organizaciones antes de la implantación de CABE. 

Un punto importante para las empresas nacionales, es saber que en los 
Estados Unidos, hay cientos de compañias que emplean la tecnologia 
CABE. 

De 1162 organizaciones encuestadas por "gentry Survey" reportaron que 
el 52% de ellas tenían una experiencia promedio de 7 sistemas hechos 
con CASE. 
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Como las diferentes compañías tienen distintas metas en software, sol 
como prioridades, no existe la opción "correcta" para escoger 
herramientas CASE y metodologlas estructuradas, apropiada, para cada 
empresa, y como cada organización conoce sus propias metas, la 
elección depende de cada une de ellas. 

Pero, aunque ae encontraran las herramientas y metodología adecuadas, 
ello no puede garantizar el éxito, si la organización no está 
preparada para cambiar a CASE. 

Las empresas que cambien a CASE, deberán firmar un acuerdo con su 
alta gerencia para tener la educación adecuada en las herramientas y 
metodología' para todos sus usuarios, y hacer un plan detallado para 
implantar CASE. 

Los gerentes deberán brindar soporte a todas las fases de la 
implantación de CASE, dado que la transición es costosa y lleva 
tiempo. 

Para muchas organizaciones, una transición total a CASE puede 
llevarse de 2 a 5 años. Durante este período, las empresas no sólo 
deberán introducir nuevas herramientas, sino también nuevos 
estándares y procedimientos, y tal vez reorganizar sus departamentos 
de sistemas de información. 

CASE significa una manera más disciplinada y estandarizada de 
desarrollo de software. Esta nueva forme de trabajar puede implicar 
cambios mayores en sus sistemas de trabajo. La misión de los altos 
gerentes es evitar que su personal de sistemas se resista a CABE 
antes de tener una implantación exitosa. 

Una forma fácil en que las organizaciones pueden hacer su transición, 
es permitiendo a sus desarrolladores y personal de mantenimiento, 'si 
como de soporte técnico, participar en la evaluación y selección de 
las herramientas CASE. Cada individuo deberá sentir que su 
participación representa una oportunidad para el éxito, y su 
experiencia puede contribuir en el establecimiento de los estándares 
y procedimientos corporativos. 

La gerencia deberá entonces reconocer y recompensar a aquellos que 
adopten CASI y hagan un uso eficiente de esta tecnologia. 

Las compañia' que deseen implantar CASE, deberán planear 
cuidadosamente su estrategia, ya que varias empresas han tratado de 
adoptar CASE, antes de considerar costos iniciales y el impacto 
final, han visto que sus herramientas CASE se dejan de emplear muy 
pronto. Esto se debe a que simplemente compran y traen nuevas 
herramientas, sin planear como introducir CASE a la cultura existente 
en la organización. 
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Algunas recomendaciones para efectuar una planeación paso a paso son: 

- Definir el proceso del ciclo de vida del software, especificando 
los pasos a seguir, los estándares y los procedimientos que controlan 
dicho proceso, como se asegura la calidad para sus productos de 
software. 

- Definir el orden de aplicación de la tecnología CASI para el 
proceso, basándose en las necesidades y prioridades de la 
organización. 

- Seleccionar las herramientas CASE para automatizar y reforzar los 
estándares y procedimientos. 

- Probar las metodología* y herramientas CASE en proyectos piloto. 

- Introducir las metodologias y herramientas CASE aprobadas, a gran 
escala en la organización através de programas de entrenamiento y 
reuniones gerenciales. 

- Evaluar el impacto de CASE, aplicando medidas preestablecidas pare 
medir el éxito; mantener reuniones para continuar mejorando el 
proceso del ciclo de vida del software, así como la calidad de los 
productos. 

- Estos pasos pueden variar dependiendo de si le empresa ya cuenta 
con estándares y procedimientos automatizado, pare el desarrollo de 
software. Si es así, deberán seleccionar herramientas CASI que 
soporten la automatización de su proceso existente en el desarrollo 
de software; Si no, se deberán definir estos procesos., y después 
elegir las herramientas CASE. Obviamente, las empresas deberán tener 
procesos bien definidos antes de intentar automatizarlos usando CASE. 

- Es importante recordar que la tecnología CASE consiste de dos 
partes indivisibles (Las herramientas y la metodología estructurada). 
Mientras las herramientas CASE automatizan el software, la 
metodología define los pasos del proceso, las entradas y salidas de 
cada fase, la calidad y las verificaciones de control. Por esta razón 
el implantar CASE debe seguir una estrategia planeada por la 
metodología. La elección de las herramientas CASE será dirigida por 
la elección de está metodología. 

Las organizaciones que deseen cambiar a CASI, deberán ponerlo a 
prueba con un proyecto piloto, el cual debe ser real, más no critico. 
Además deberán definir antes de iniciar este proyecto piloto, como se 
medirá el éxito y que metas se deberán alcanzar con CASE. 
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Las empresas tal vez quieran usar herramientas y/o metodologias de 
manera paralela en los proyectos piloto, para así poder compararlos. 

Los participantes en el proyecto piloto, deben 'per desarrolladores de 
software que estén de acuerdo en usar la tecnologia cASII, y algunos 
de los participantes deberán tener experiencia desarrollando 
sistemas. Cuando el proyecto termine, la empresa podrá emplear los 
resultados para sugerir que herramientas y metodología CASI son las 
adecuadas. 

Hay que convencer a la gerencia y a los desarrolladores de los 
beneficios que obtendrán en sus resultados si emplean CASI; definir 
los estándares y procedimientos que emplearán para forzar así el uso 
de la tecnologia CASE. 

Después de lograr el éxito en el proyecto piloto, los participantes 
pueden pasar a ser miembros de otros proyectos con CASE, 401 
extenderán su experiencia y entusiasmo por toda la organización. 

Las empresas que implantan CASE, usualmente asignan esta tarea a un 
grupo en especial de profesionales del software dentro de sus 
organizaciones, (por ejemplo centros de desarrollo, el grupo de 
estándares y procedimientos, el grupo de tecnologia avanzada o el 
grupo de certificación de calidad), lo■ cuales evalúan nuevos métodos 
pare desarrollar software. Si tal grupo no existe ahora, es buen 
momento pare considerar su creación. 

Las organizaciones que deciden implantar CASE, no deben esperar un 
éxito de la noche a la mañana, ya que el proceso requiere de una 
cuidadosa planeación, un gasto substancial de dinero y de recursos 
humanos, set como un fuerte compromiso por parte de la alta gerencia 
con el personal de desarrollo de sistemas. 

La mayoría de les empresas que implanten CASI, encontrarán que esta 
tecnologia les ayudaré a realizar e incluso ekceder sus metas en el 
desarrollo de sistemas. Simplemente DURA» SIR PACIENTES. 

Como resultado de haber realizado el sistema banco de horas siguiendo 
la metodología CASI, se vio que se tiene un buen control de 
desarrollo del sistema, ya que en todo momento se sabe que se deberá 
ir obteniendo. 

Durante el desarrollo del sistema, se presentaron algunos problemas 
de tipo técnico, el principal problema fue la limitante de memoria 
Que tenla la Computadora Personal que se utilizó, ya que los 
productos Oracle consumen gran cantidad de la misma, y como el 
programa fue creciendo para completar su programación, ya no cable en 
la memoria, por lo que se optimizaron algunas rutinas. 

• 
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F1. 

Por otro lado se pudo comprobar que la aplicación, por estar 
desarrollada en los productos de cuarta Generación de Oracle, es 
portable a cualquiera de las plataformas en las que dichos productos 
corren, no importando ael el sistema operativo, ni el Hardware, La 
manera como comprobamos dicha portabilidad fue, porque se inicio el 
desarrollo en la VAX del CECAFI, la cual corre bajo un sistema 
operativo VHS, posteriormente, se llevaron los programas a la 
computadora personal con sistema operativo DOS. 

Cabe aclarar que la computadora personal que se utilizó, tiene 4 MB 
de RAM. Mínima cantidad recomendada de RAM para que pueda correr el 
sistema. 

En lo que respecta a la seguridad de la información, el sistema tiene 
passwords que se deben proporcionar para poder ejecutar diversos 
movimientos o reportes. 

También se pueden tener usuarios con diferentes tipos de privilegios, 
con lo cual se restringen los accesos a ciertas funciones que solo 
puede efectuar la persona responsable del Banco de Horas. 

El sistema cuenta con una diversidad de reportes, que son los más 
utilizados en la División, entre los Jefes de departamento, la 
Secretaria Auxiliar y la Jefatura de la División, sin embargo si se 
presenta le necesidad de crear otro reporte, o explotar la 
información de otra manera, es posible, ya que la estructura de la 
base de datos se tiene, y los reportes se hacen en SQL, que es un 
lenguaje de consulta de datos, con una sintaxis muy similar a la 
manera en la que se quiere realizar las cosas, como es de cuarta 
generación, basta "decir" que se quiere, y no cómo se hace, el 
manejador de la base de datos se encarga de ejecutar la petición. 

En lo que respecta al sistema en si, se ha trabajado con una de las 
personas que mayor conocimiento tiene del manejo y administración del 
banco de horas, y toda esté experiencia se ha visto reflejada en el 
sistema, ya que se han validado cada uno de los movimientos, y 
revisando que las funciones se hagan como deben. Be han creado una 
gran cantidad de validaciones en los programas y reportes, para que 
se apeguen a le normatividad académica. 

Algunas de las validaciones más importantes son: 

Siempre que se introduce un movimiento, se verifica si el RFC ya esté 
registrado, para evitar duplicados en los datos generales de los 
profesores, esto se ve reforzado por la creación de un indice único 
sobre el RFC. 
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Posteriormente, toda la información no debe ser modificada por el 
usuario, se tiene en varios catálogos, como son los departamentos de 
la división, las delegaciones, las nacionalidadee,las 'categorías y 
las asignaturas de la División. Dichos catálogos pueden ser 
consultados desde cualquiera de las formas que se hicieron para 
efectuar los movimientos, se puede extraer información, más no 
modificarla. Para, poder modificar dichos catálogos, ole deberá entrar 
al sistema como administrador del mismo, e ir a la opción de 
modificación a los catálogos. 

Existe otra funcionalidad, que dependiendo de la fecha de inicio del 
movimiento, automáticamente se calcula el sueldo del movimiento, 
basándose en un catálogo de tabuladores, en el cuál se van 
introduciendo los nuevos tabuladores, y se conservan los anteriores. 

En lo que respecta a las asignaturas, ya se tienen cargadas en el 
catálogo correspondiente todas las asignaturas de la DIE, y se tienen 
asociadas al departamento correspondiente, por lo que no se podr0 
asignar ninguna asignatura que no corresponda al departamento 
asociado al movimiento, evitando así inconsistencias de la 
información. 

Asociado con los horarios y asignaturas, se tiene un reporte, el cual 
podrá ser comparado con el listado de horarios emitido por el ciscAri, 
para encontrar inconsistencias entre los horarios reportados por el 
cicAPI y los reportados por cada departamento. 

Se ha puesto especial énfasis en el ■anejo de las horas máximas 
permitidas por categoría, para evitar cualquier error en el cálculo 
de las mismas. 

Por otro lado el sistema cuenta con un reporte para listar los 
movimientos que deberán tener una prórroga dentro de un rango de 
feches, con este reporte se puede notificar a los Jefes de 
departamento cuales de sus profesores deberán recibir una prórroga de 
contrato o bien una baja en el siguiente consejo técnico, evitando 
con ello que algún profesor pueda quedar descubierto en sus 
contratos. 

Algo de los más importante del sistema, es que integra todas las 
funciones que realizan entre varios sistemas existentes, ya que 
permite tener un control del banco de horas, control de cada uno de 
los movimientos de los profesores, mantener siempre un estátus de los 
movimientos, teniendo así toda la información ya cargada dentro del 
sistema y solo irá variando el estatua del movimiento, dependiendo de 
en donde se encuentre. Posteriormente, se imprimen las formas únicas 
de loe movimientos, y finalmente se hace la generación del reporte 
hacia el consejo técnico, en el cual toda la información proviene de 
las mismas tablas de donde se tienen los movimientos, con lo cual la 
veracidad de la información se asegura. 

So asi que se puede afirmar que se realizó un sistema de calidad, y 
sobre todo funcional, ya que se satisfacen los requerimientos de la 
Secretaria Auxiliar de la DIE. 
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También, como recomendaciones se pueden hacer las siguientes: 

El sistema puede ser instalado en cualquier división de la Facultad 
de Ingeniería, o incluso de la UNAN, pero se deberán cargar los 
catálogos correspondientes para cada una. 

El sistema se puede mejorar, por ejemplo hacerlo para correr en red, 
con lo cual cada departamento de la División correspondiente, podrá 
hacer su propio manejo del banco de horas, pero todos accesando a una 
sola base de datos, que podría estar en la Secretaria Auxiliar. Esto 
se puede llevar a cabo por que a cada departamento se le dan los 
privilegios necesarios, para que solo vea la información 
correspondiente a su departamento. 

Así entonces se pueden hacer las siguientes conclusiones: 

1. CASE incremente la productividad y calidad en el software. 

2. Considerar una serie de factores antes de emplear CASE. 

.3. El Ingeniero en Computación, dada su formación académica, es capaz 
de poder entender, evaluar e implantar CASE dentro de las empresas y 
dependencias que requieran de sus servicios profesionales. 

4. El sistema banco de horas es un excelente ejemplo de como emplear 
CASE en la vida real. 

5. El sistema cuenta con una serie de validaciones, las cuales 
permiten asegurar que los movimientos se efectuen como lo marca la 
normatividad universitaria. 

6. Se cuenta con un sistema capaz de efectuar todas las funciones 
relacionadas con el banco de horas, altas, bajas, licencias, 
promociones, reportes diversos, manejo del banco de horas, impresión 
de formas únicas, reportes para el consejo técnico. 

7. El sistema puede utilizarse en varias divisiones de la 

e. El sistema ha sido liberado, pero puede ser mejorado, y esto está 
contemplado dentro del ciclo de vida del software. 

9, se puede dar mantenimiento facilmente al sistema, por que se tiene• 
toda la documentación necesaria. 

10. Con CASE se obtuvo un sistema de calidad. 

11. En México actualmente el Ingeniero en Computación tiene un amplio 
campo de desarrollo en el área de la Ingeniería de Programación, que 
puede atacar con CASE. 

12. CASE es la opción actual en la Ingeniería de Programación. 
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Anexo A. Manuel de Usuario. 

A continuación se verá como se efectúa un movimiento, por 'ejemplo, 
una alta por nuevo ingreso, 

1. Encender el equipo. 

2.Cambiarse al directorio c:\TEsis\PROGRAHA: 
C> cd tesis\programa 

3.Iniciar la base de datos con el siguiente comando: 
C> oracle 

4. Iniciar el sistema del Banco de Horas: 
C> banco 

5. Después de esto, se desplegará el menú "APPLICATION !ONU" que se 
muestra en la siguientes hojas. 

6. seleccionar la opción número 1 que es el "Banco de Horas". 

7, Esto nos llevará al menú "Banco de Horas" que se muestra en las 
siguientes hojas. 

e. En este menú se deberá seleccionar el tipo de movimiento, en este 
caso será la opción 1 "Altas". 

9. Al seleccionarla, se despliega el menú "ALTAS", en el cual se 
deberá tomar la opción 1 "Nuevo ingreso". 

10, Al tomar el tipo de movimiento correspondiente, se despliega la 
pantalla de datos generales del profesor. Esta pantalla es similar 
pera todos los tipos de movimientos. 

11. Lo primero que hay que proporcionar es el número de departamento 
al que corresponde el movimiento; es importante señalar que en cada 
campo, al posicionaree envía un mensaje de ayuda, donde describe 
brevemente que significa ese campo, existen, algunos campos como son 
número de departamento, la clave de la nacionalidad, la clave de la 
categoría, la clave de la asignatura. Los cuales cuentan con una 
ayuda más específica, y a la cual se entra con la tecla de función 
0.8> y se llega a otra pantalla, donde están los posibles valores 
para ese campo. 

12. Aqui se mueve con las teclas de <Pantalla Siguiente> y <Pantalla 
Previa>, hasta posicionarse en el valor requerido, ahí se da <F7> 
para seleccionarlo o <ESc> para cancelar y regresar a la pantalla 3. 
En el campo correspondiente se desplegará el valor previamente 
seleccionado. 

13. Para moverse entre los campos, se hace con la tecla <ENTER> o con 
la tecla <TAB>. 

14. Un ejemplo de este tipo de pantallas de ayuda se muestra para las 
claves de las asignaturas. 
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APPL ICAT ION 	HENO 

SELECT AN APPLICATION FROM THE LIST OEL010 

--> 1 Banco de Horas 
2 SULIIMenu Development of Dynamic Menui 
3 E,.it 

Rake your choice: 

1111WWWITIWWWWWPDPIVIPPPPPPPITPPPPDPITIVIPPITIIPPPPDPITIIPPPPDPOPPPPPPIVIDIT 
1y 	Fri Dec 08 13:20:16 1995 	 Replace 	(*apl. 



Banco 	d e 	Horas 

PivisiAn de Ingeniería BkOtrica 

--> 1 Altas 
2 Bajas 
3 Reportes 
4 Modificaciones 
5 Men..< anterior 
8 Salir 

Rake your choice: 1 

Escoja su opeilint 
PITIVTIVIPPITIWYTOPPITDMIWWWWWPDPVIVVVITOMPITIWPIWWWWWWWWNWPD 

v 	fri Dec OB olutoe 1995 	 OSC OBC 	Replace 	BANCO 1BANCO 



BANCO DE HORAS 

ALTAS 

1. NUEVO INGRESO 
2. REINGRESO 
3. PRORROGA 
4. OTRO NOMBRAMIENTO 
S. AUMENTO DE HORAS 
6. PRONOCION 
7. REANUDACION DE LABORES 
8. LICENCIAS 

O. Menú anterior 

OPCION: 1_ 

Selecclone_el_tipo_de_alta._ 
Cher Mode: Insert Page 1 Count: *0 
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Sexo Estado Civil Nacionalidad 

FECHA: 08—DEC-95 
HORA : 13:23 

NUEVO INGRESO 
DEPARTAMENTO — 

RFC 	 Nombre 	 Antiguedad 
~si 

Domicilio Cale 	 Colonia 	CP 	Teléfono 

Clave 	Delegación 

Domicilio Oficina 	 Colonia 	CP 	Teléfono 

Clave 	Delegación 

BANCO DE HORAS 

Pagel 
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PUNA: 0O-DIC-95 
HORA : 13:32 DEPARTAMENTO 

Clave 	 Asignatura 

BANCO DE HORAS 

Proporcione-el-nunero-de-departanento-enel-que-trabaja-el-protesor.--W-,Apud¿ 
Char Moda: Replace Page 1 	 Count: •0 
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15, Cada campo valida automáticamente que se haya introducido un tipo 
de dato preestablecido (Por ejemplo numérico, caracteres, fecha). 

18. A continuación se posicionará el cursor el campo "RFC", ahí habrá 
de tecleare. el RFC del profesor y dar <ENTER>, de manera automática 
se checará si ya se tiene registrado el RFc, si ya se tiene se 
detendrá y no dejará pasar de este campo, si no existe, se 
posicionará en el campo de "Nombre". 

17, Es importante mencionar que existen campos que por seguridad no 
son modificables, ya que contienen información que no es factible 
modificar por el usuario, Por ejemplo, los nombres de los 
departamentosmignaturas, etc. 

18. Asi se continuará navegando por los campos de la pantalla de 
datos generales y se irán desplegando los mensajes correspondientes, 
al llegar al campo "Estado Civil" y al dar <ENTER>, aparecerá la 
pantalla de los datos correspondientes al movimiento. 

19. En esta pantalla, se copiaran los datos del número de 
departamento, el nombre del departamento y el qu'e. Estos datos se 
toman de la pantalla de datos generales. 

20. 111 cursor se detendré en el campo "Clave", donde se dará la clave 
de la categoría del movimiento; este campo cuenta con ayuda adicional 
con la tecla (re), al dar (ENTINO se desplegará la descripción de la 
categoría en el campo "categoría", se pondrá el "Estatua" con el 
valor "A" (Bitácora). 

21. En el campo de la categoría se verifica que el departemento tenga 
esa categoría dada de alta. 

22. Asi se posicionará sobre los campos "Horas Adicionales", en los 
cuales hay que dar el número de horas teóricas y prácticas del 
movimiento. 

23. Cabe aclarar que en este caso, por ser una alta por nuevo 
ingreso, los campos de "Horas Actuales" tendrán un valor de cero; en 
caso de otros tipos de movimientos, en estos campos se desplegarán 
los totales de horas tanto de teoría como de práctica que tenga el 
profesor dentro de la división sin importar en que departamento les 
tenga. 

24. En el campo de "Horas Adicionales Prácticas", al dar (INTIM>, se 
validará que se cumplan las restricciones establecidas en los 
reglamentos universitarios, en cuanto al número máximo de horas de 
teoría, horas de práctica y el total de horas; permitidas para cada 
categoría. Por ejemplo, para un ayudante, no se permiten horas de 
teoría. 
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NUEVO INGRESO 
DEPARTAMENTO - 

BANCO BE HORAS FECHA: 08—DEC-95 
HORA : 13:23 

Clave 	 Categoría 	 Estatua 

Horas Actuales 	Horas Adicionales 	Horas 
Teóricas Prácticas 	Teóricas 	Prácticas 	Totales 

A partir de: 	Con limite al: 	Articulo 51 	Sueldo 
14: 	 

Horario: 

	

Lun. 	 

	

Mar. 	 
Clave 	 Asignatura 	 Grupo Ni.. 	 

	

JUO. 	 

	

Vie 	 
Observaciones: 	 Grabar S». 	 

RFC 



25, Posteriormente, se detendrá en el campo "A partir de", donde se 
dará la fecha inicial, a partir de la cual tendrá validez el 
movimiento, al dar <ENTER>, se pasará al campo "con limite al", este 
campo se calcula por un año 'a partir de la fecha inicial, si no fuera 
el caso, es decir, el movimiento es por menos tiempo, sólo se dará la 
fecha final que se quiere. Estos dos campos validan que 
automáticamente que se de una fecha valida y que la fecha final sea 
mayor a la inicial. 

26. El siguiente campo, es "Artículo 51", este campo admite 
únicamente dos posibles valores "S" o "N", y sólo se admite el valor 
"S", en aquellas categorías preestablecidas en el estatuto 
universitario. Si se diera en alguna categoría en que no es permitido 
el "Articulo 51", automáticamente se regresará el valor "N". 

27. De ahí, se pasa a campo "clave" de asignatura, en donde se dará 
la clave de la asignatura que tendrá el movimiento. Este campo cuenta 
con ayuda más amplia, dando <Fe>. Al dar <ENTER> se desplegará el 
nombre de la asignatura en el campo "Asignatura", en este caso, el 
cursor no se posicionará en el campo "Asignatura" , ya que no esta 
permitido que cualquier usuario modifique los nombres de las 
asignaturas. 

28. Posteriormente, hay que dar el horario que se comprometio por 
parte del profesor, para desempeñar sus labores con la DIE, y el 
grupo en el cual dará su clase, y así poder checar con la base de 
datos de horarios del CECAFI, 

29. También se tiene un campo "Observaciones", el cual es un campo 
donde se puede escribir cualquier comentario en formato libre. 

30. Finalmente, se posicionará en el campo "Cribar Cambios", en donde 
se dará "8" si se quiere guardar los datos; de lo contrario dar una 
"N" para ignorar todos loa datos que se han dado para este 
movimiento, después de dar <ENTER>, se regresará al campo 
°Departamento" de la pantalla de datos generales, donde se podrá 
iniciar otro movimiento del mismo tipo. si se quiere cambiar de tipo 
de movimiento, en la pantalla de datos generales dar <Bac> y 
regresará al menú de "ALTAS". 

31. Así se podrá navegar por todos los tipos de movimientos, y cuando 
se termine de capturar todos los movimientos correspondientes, se. 
deberá accesar el menú de "REPORTES", en este menú seleccionar la 
opción de "Procesos", 

32. Cuando se despliegue el "Menú de Procesos a la Base de Datos", 
primero obtener el reporte de "Bitácora", este reporte muestra todos 
los movimientos que han sido capturados para este consejo Técnico, y 
de aqui se podrá verificar que sean los adecuados. 

33. Una vez que se está satisfecho con el contenido del reporte de 
bitácora, se pasaré a "Generar el consejo Técnico". 
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34, La generación del Consejo Técnico, incluye los reportes de 
movimientos que se van a solicitar, así como el cuadro de resumen. 

35. cuando ya se ha generado el Consejo Técnico, se deberán imprimir 
las formas únicas, para ello seleccionar la opción 3 de el menú de 
procesos, 

36. Al terminar con la impresión de formas únicas, se deberé hacer la 
integración de movimiento■ a la base de datos definitiva. 

37. Al hacer la integración de los movimientos, se cambiará e 
estatua de éstos a "P" Pendiente, 

38. Cuando el movimiento sea aprobado por el consejo Técnico, y •1 
profesor firme su contrato, entonces se deberá cambiar el 'status a 
"E", que significa ejercido, 



REPC.IRTES 

DivisiOn de Ingeniería Eljctrica 

--> 1 Generales 
2 Resumen.. 
3 Catalogos 
4 Procesos 
5 Men4 Anterior 
6 Salir 

Maks your choicet 1 

Escoja su opcilnt 
DPITIVPITIWWWWWWWWWPWWWWWWWIWWWWWWWWWWWWWW~D 
y 	Fri Dec 05 13;26;31 1995 	 OSC DBG 	Repisa, 	BANCO IREPORT 1 



Men. 	Proc•sos • la Paso de Datos 

Divisiin de Ingeniería Eiktrica 

--> 1 Bitacora 400) 
2 Generar Consejo Unice 11321 
3 ImpresiAn de formas dnicas 11321 
4 inteeracifo de movimientos 
5 Movimientos Pendientes MI 
6 Imprimir teo columnas) 
7 Imprimir 1132 columnas) 
5 Menú Anterior 
9 Salir 

Make your choice: 1 

Foco» su opcijn: 
PDPVPDPODIMPIWWWWWWWWWPDVDPMDMITDDIWWWWWWITIMMPODPPDPI 
y 	Fri Dec 00 13:30:30 1995 	 OSC DBG 	Rmelace 	BANCO IPMOC 



GLOSARIO. 

Análisis de datos: Revisar un análisis de entidades, e la luz de 
datos conocidos. 

Análisis de entidades: Definir y entender las cosas de importancia 
sobre las cuales el negocio necesita saber o tener información, y las 
relaciones existentes entre ellas. 

Análisis funcional: Identificar lo que actualmente se hace en el 
negocio, y lo que necesita hacerse en el futuro. 

Atributo: Cualquier detalle que sirve para calificar, identificar o 
expresar el estado de ocurrencia de una entidad. 	• 

columna: Atributo, Campo. 

Dominio: Tipo de dato, Conjunto de valores con características 
comunes y que por lo tanto son sujetos a las mismas validaciones. 

Entidad: Cualquier persona, lugar o cosa de importancia, cobre la 
cual se requiere mantener, desplegar y correlacionar información; • 
Algo que puede existir por si mismo sea real o imaginariamente. 

evento: Una circunstancia que provoca la ejecución de una función de 
negocio. 

Evento de cambio: Cualquier punto en la vida de la empresa, en el 
que, bajo ciertas condiciones especificadas, una ocurrencia de una 
entidad, es, creada o destruida, el valor de un atributo es cambiado o 
una relación es conectada o desconectada. 

evento de sistema: La terminación de una o más funciones de negocio, 
que disparan le ejecución de otras funciones. 

Evento de tiempo real: Un punto en la vida de la empresa, en las que, 
bajo ciertas condiciones, el tiempo alcanza una techa y hora, 

Punción elemental: Una función de negocio que, una vez comenzada, 
debe ser terminada o desechada totalmente; si se puede tener en 
etapas intermedias, entonces no es función elemental. 

Punción de negocio: Aquello que la empresa hace o necesita hacer, no 
la manera en como la hace. 

Integridad: Validar que lo que un usuario autorizado pretenda hacer, 
este correcto. 

Integridad de entidades: La llave primaria complete debe ser no nula, 
de tal forma que los renglones sean plenamente identificables 
correspondiendo ami con la ocurrencias de las entidades en el mundo 
real. Los valores de las columnas deben pertenecer a los dominios 
definidos por éstas. 
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Integridad referencial: El valor de una llave foránea de la tabla Ti, 
que identifica a la llave primaria de la tabla T2, debe corresponder 
al valor de la llave primaria de algún renglón en T2 o ser totalmente 
nula. Una llave foránea no-nula que no corresponde a ninguna llave 
primaria identifica a un objeto inexistente. 

Llave alterna: cualquier llave candidata que no sea primaria, es 
llave alterna. Las llaves alternas pueden ser nulas. 

Llave artificial: Cuando una tabla no tiene llave candidata simple, 
puede ser recomendable introducir una llave artificial. También se 
utilizan para una tabla identificada por varias llaves foráneas; para 
la tabla del lado 1 de la relación 1:M y las tablas contienen mucho 
renglones. Además al utilizar las llaves artificiales, se elimina 
redundancia (y consecuentemente ahorran espacio). Permiten que la 
codificación de proposiciones slx (especialmete la cláusula MERE) 
sean más cortas. Son una forma de normalización. son un campo sin 
significado y dificil de conocer para el usuario. Es necesario su 
mantenimiento (creación y borrado). 

Llave candidata: Combinación de columnas, cuyo valor identifica en 
forma única los renglones de una tabla, es la llave candidata. En una 
tabla puede haber varias llaves candidatas y se pueden traslapar (si 
son compuestas). 

Llave compuesta: formada por dos o más columnas. 

Llave foránea: Una llave foránea es una columna o combinación de 
ellas, cuyos valores son los mismos que los de la llave primaria de 
otra tabla. Las llaves foráneas y las llaves primarias se definen en 
el mismo dominio. Las llaves foráneas representan relacione. 1:1 y 
1:N. Una llave foránea puede ser parte de una llave primaria 
compuesta. 

Llave primaria: Todos los renglones de una tabla deben ser distintos 
y por lo tanto debe haber al menos una llave candidata. Una llave 
candidata, debe ser elegida, como llave primaria, tal que sea UNICA, 
MININA y NO NULA. 

Llave simple: Consiste de una sola columna. 

Mecanismo: Una técnica particular para automatizar una función de 
negocio. 

Normalización: La normalización es una técnica para dieellar tablas en 
forma normal. Una tabla en forma normal no tiene redundancia. 

El Método consiste en llevar a cabo una descomposición sin perdida, 
lo que implica separar la tabla en otras más pequeñas, sin perder 
información. Existen seis formas normales 	- SNF. 

Aunque la 3NF es suficiente para lograr los efectos positivos. 
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PONS; Relational Database Management System (Sistema Manejador de 
Base de Datos Relacional). 

Redundancia; La redundancia es indeseable, pues puede provocar 
inconsistencias debido a los problemas de actualización. La 
redundancia controlada puede mejorar el performance. 

Relacidn: Cualquier forma significativa en la que dos cosas de 
cualquier tipo pueden estar asociadas (toda relación debe tener un 
nombre). 

Renglón: Ocurrencia de una entidad, Registro, 

Seguridad: Asegurar que los usuarios tengan autorización para hacer 
lo que pretenden, 

Cada forma normal está dentro del contexto de la forma normal 
precedente, lo que significa que para estar en la forma normal N, la 
tabla debe de estar en la forma normal N-1 y además satisfacer alguna 
restricción adicional. 
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