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INTPODUCCION.

1o

5u

ki NS o



I. INTRODUCCION.

La informacidén no debe ser vista tan solo como un valioso activo de
las corporaciones, 8ino también como el punto de partida para
construir un sistema de informacién empresarial.

Es as{ que muchas organizaciones han encontrado que el entendimiento
de cudl es la informacién corporativa requerida, es el prerequisito
p.:. construir sistemas de informacién bien integrados y de alta
calidad.

Por esta razén, uno de los mayores retos para la tecnologia de
software, los ingenieros en computacién y para los departamentos de
sistemas, es cambiar de los métodos para desarrollar aplicaciones
orientados a procedimientos, hacia aquellos orientados a datos. lLa
ingenierfa de 1la informacién estdé llegando a la metodologia mis
p:pulcr orijentada & datos, y que cubre todo el ciclo de vida de los
sistemas, '

La ingenieria de la informacién es frecuentemente descrita como una
manera del desarrollo de informacién centralizada. Esta es una
estrategia global que se enfoca a los datos estratégicos planeando y
entendiendo las metas del negocio. Se basa en la premisa de que los
sistemas de informacién corporativos pueden estar mejor integrados,
si los datos compartidos son controlados centralmente y son parte del
mismo modelo légico de datos.

La ingenieria de informacién se avoca a buscar a través de todos los
sistemas de una organigacién, para identificar como se utilizan y
comparten datos. Kl descubrir qué informacién es empleada en una
eRpresa es una tarea dificil, que consume mucho tiempo y dinero. Los
ingenieros ‘en computacién, son auxiliados por poderosas herramientas
y técnicas apropladas que aseguran que la informacién corporativa sea
correcta y consistentemente definida.

Es por ello que el objetivo de esta tesis es extender el conocimiento
de la metodologia CASE (Computer Aided Software Engineering),
presentar sus fundamentos, analizar sus resultados y ver la forma en
que el ingeniero en computacién puede aprovecharla, ya que en la
actualidad se esté dando una revolucién a nivel mundial en el campo
de la ingenierfie de programacién,

8¢ ha dicho que las herramientas CASE, son para la ingenierfa de la
programacién, 1o que el CAD/CAM (Computer Aided Design/Computer Aided
Manufacturing) es a la manufactura, esta aseveracién es valida, dado
el simil que se presenta; Durante aucho tiempo la gente de
procesamiento de datos se avocé a crear soluciones para las
diferentes industrias: Manufactura, Finanzas, Disefio Gréfico,
etcétera; Olvidando elaborar aplicaciones que 1le ayudasen en su
trabajo. En los Gltimos afios se han desarrollado diferentas
herramientas, que se les ha denominado CASE, pars facilitar, auxiliar
y dar mayor calidad a los trabajos desarrollados por los ingenieros
de software.
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. Por otra parte se decidié crear un sistema util, para mostrar como

seguir y aplicar la metodologfa CASE, se llegé a la. conclusién que el
desarrollo del sistema para el manejo del banco de horas de 1la
Divisién de ‘Ingenievia Eléctrica (DIE), cumplia con las espectativas
tijadas, ya que serd de gran utilidad para la Divisién, dado que ésta
requerig de un nuevo sistema que brindara mayores facilidades para el
persona

En el capitulo II, se hard una resena histérica de cémo ha
evolucionado la ingenieria .de programacién. Iniciando en la fase de
la programaci<n sin estructura alguna, pasando por la programacién
estructurada y los. métodos tradicionales de programacién; y sobre
todo, marcando los inficios de la tecnologia CASE, describiendo y
explicando como y cuando se han dado las doe generaciones de CASE.

Es en el capitulo ITI donde se explica amplia 'y profundamente en que
consiste la metodologia CASE para el desarrollo de sistemas de
informacién, Se explican todas y cada una de las herramientas de las
que se auxilia dicha metodologfa (diagramas de descomposicidn
funcional, Diagramas de entidad relacién, diagramas de flujo de
datos, etcétera). Asi como cada fase de las que consta el ciclo de

vida de los sistemas de informacién, los derivados a obtener en cada

una, asi comc la manera de resolver algunos problemas que cominmente
se ehcuentran.

En. el capitulo IV se muestran los resultados de  aplicar la
metodologia en 'la creacién de un sistema Nitil de. la vida real: "El
Sistema para el manejo del Banco de Horas de la DIE"; re presontan
los derivados obtenidos en cada fase,

Eh el capitulo V se hacen una serie de conclusiones, recomendaciones
y espectativas que se tienen como resultado de este trabajo; con lo
cual nos permitimos decir que: "CASE es la opcién actual en la
ingenjeria de programacioén”,

Finalmente se tiene un glosario de términos y la bibliografia,
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IT. ANTECEDENTES Y DEFINICION DEL PROBLEMA.
I1.1 ANTECEDENTES,

En sus comienzos, la programacién de loe sistemas de informacién
estuvo determinada por el trabajo individual de los programadores; no
existia un grupo que se coordinara en el desarrollc de sistemas, ni
u?a forma estructurada y sistemitica de abordar el estudio de los
mismos.

Como consecuencia légica, cuando se entregaban los sistemas, éstos
presentaban una cantidad de dificultades para el usuario final, y en
gran medida se debia a que la programacién del sistema no cumplia con
los requerimientos de la empresa.

Ademds, dado que los analistas no seguian un método especifico para
estudiar los sistemas y los programadores no tenian metodologias para
codificacién, éstos trataban de demostrar su ingenio, ver quien podia
hacer las rutinas mas complejas, lo anterior aunado con la falta de
documentacién, hacia e]l mantenimiento a los sistemas diffcil o
incluso  imposible; lo cual redundaba en altos costos de
mantenimiento.. ‘

Después de esta fase critica en la programacién de sistemas,
surgieron los métodos estructurados que solucionaron algunas de
dichas deficiencias, pero ain subsisten una serie de problemas, como
son, no tener fijos los resultados a alcanzar en las diversas stapas,
y en especial en la de andlisis de requerimientos, el analista
obtenia lo que €l consideraba necesario, segun su entendimiento.

pPosteriormente, cuando el analista habfa terminado con las
entrevistas, este dedicaba todos sus esfuerzos a realizar el sistema
"infalible", pero como en muchas ocasiones se alejaba por varios
meses en disefar y programar el sistema, cuando por fin lo tenia, las
necesidades del negocio habian cambiado, y los programas resultaban
ineficientes para la empresa,

¢omo a la mayoria de la gente, lo que siempre le apremia es hacer los
programas, el andlisis era minimo, y la documentacién nula, debido a
que "lo importante es el programa, la documentacién se har& después"
y como consecuencia muchas veces nunca se hacia, o era muy ambigua;
es por elln, que en la actualidad gran parte de los sistemas que se
encuentran operando, ho cuentan con la minima documentacién necesaria
para darles mantenimiento. Es asi que en este rubro las empresas
tienen verdaderns ejércitos de programadores para mantener con vida
los viejos sistemas (aproximadamente el 50 ¢ 60% del personal de
sistemas se dedica a dar mantenimiento).

pebido a esta problematica, surgio CASE.



I1.2 LA PRINERA GENBRACION C.A.B.B.

£l anuncio piblico del nacimiento de CASE, fue en un artfculo
titulado "Computer Aided Software Engineering" (Ingenierfa de
Programecién Asistida por Computadora), presentado el 17 de abril de
1964, en la exposicién de procesamiento de datos federal en
Washington D.C., Estados Unidos. El autor, Dr. John H. Manley, ers
entonces vicepresidente de ingenieria y tecnologia de NASTEC
Corporation.

Desde entonces, CASE ha llegado a ser un tema de primera linea en el
mundo del software,

Los proveedores han desarrollado muchos "productos CASE" para ayudar
en el desarrollo da software, a tal grado que se ha llegado a tener
confusién en que es CASE y que no lo es.

Los primeros productos CASE, automatizaron las tareas para determinar
los requerimientos de los sistemas, disafio de soluciones, vy
construccién del sistema. Las herramientas CASE hacen més fécil y
répido el uso de las convenciones y técnicas estructuradas, que son
consideradas como parte esencial de la ingenierfa de programacién,

Con CASE, e] desarrollador actualmente puede dihujar, actuelizar,
editar y almacenar varios diagramas utilizados en las fases iniciales
del ciclo de vida del software. La computadora también ha llegado a
ser una herramienta, actuando més como un ayudante electrénico, que
puede verificar diagramas para tener precisién.

Estos productos CASE se conocen como herramientas UPPER-CASE.

En contraste, las herramientas LOWER-CASE, automatizan tereas de las
fases posterjores a la fase de disefio, incluyendo generacién de
cédigo, pruebas, depuraciones, compilaciones, prototipos Yy
construccién., Es as{ como proveedores como Pansophic System,Inc;
sage, y Knowledge Ware introdujeron sus herramientas CASE generadoras
de cédigo.

En este punto, se llego a la PRIMERA GENERACION de CASE., Las
herramientas estahan disponibles para ayudar en casi todas las fases
del ciclo de vida del software; sin embargo, los datos e informacisén
no necesariamente flufan automiticamente de una etapa a otra,



I1.3 LA SEGUNDA GENEBRACION CASB,

La segunda generacidén de herramientas CASE comenzé a aparecer entre
198% y 1986, con la introduccién de productos que soportaban tareas
en varias fases del ciclo de vida de los sistemas. los proveedores
usaron informacién de los requerimientos por fase para desarrollarlos
Yy transformar los ya existentes de la etapa de diseio.

Las compafifas proveedoras de CASE, usaron esta aproximacién de
"integracidén hacia adelante" para crear productos que soportaban la
totalidad del ciclo de vida del software. Las herramientas cumplieron
entonces con la integracién de requerimientos, especificaciones,
disedo, generacidn de cédigo, pruebas, construccién y mantenimiento.
Es as{ que el REPOSITORIO central de informacidén surge como una ayuda
para almacenar todos los datos relacionados con el desarrollo del
proyecto,

CASE continud para crear por si mismo lineas ticticas y estratégicas.
Los proveedores agregaron técnicas de programacioén en tiempo real y
también se incluyé la generacién de cddigo directamente de los
diagramas, ademds se descubridéd que al utilizar sistemas expertos y
bases de conocimiento, del campo de la inteligencia artificial, podia
disminuirse el tiempo de desarrollo de los sistemas.

Con la inteligencia artificial, los diagramas pueden ser substituidos
por modelos 14gicos, de los cuales, los sistemas pueden generarse
automiticamente. La inteligencia artificial es capaz de verificar
grandes y complejos diagramas, Yy aun tratar de probar cédigo
existente, GEste es otro camino que proporciond CASE para que los
usuarios fueran de los requerimientos bhésicos, a sistemas
operacionales, con CASE definido en estos términos, PRE-CASE se
refiere a herramientas que ven con 1la alta estrategia vy
administracién del desarrollo de software. PRE-CASE representa
herramientas de planeacién para ser usadas en la identificacién vy
asentamiento del alcance de los proyectos de software, antes de
tniciar las sctividades tradicionales de 1a ingenieria de
programacién,

Dentro de estas herramientss, se pueden listar aequellas para
desarrollar el modelo corporativo de datos, estructuras de datos
dentro de los sistemas de informacién, y asf poder medir los sistemss
de acuerdo a su Lmpacto en las misiones corporativas.

Las funciones de administracién soportadas por herrasientas PRE-CASS,
incluyen planeacién del proyecto, calendarizacién, estimacién vy
estudio de factibilidad.



I1.4 LA INCORPORACION DE LA TECNOLOGIA DE BASES DE DATOS.

La siguiente adicién importante a los productos CASE fue 1la
tecnologia de las bases de datos. Los sistemas de baaes de datos
proporcionaron el lugar donde 1las herramientas CASE pudieran
almacenar datoa anteriores gin ninguna organizacién e informacién
nhueva desarrollada por las herramientas UPPER-CASE Yy PRE-CASE.

LA Beccién de la base de datos de los productos CASE es conocido como
REPOSITORIO, muchog de los cuales son sistemas manejadores de basea
de datos relacionales (RDBMS), que utilizan lenguajes de consulta
como SQL., Sin embargo, los repogitorios pueden usar otro tipo de
estructura de base de datos, por ejemplo jerdrquica,

No g6lo los proveedores de bases de datos desarrollan productos CASE,
si no que los de CASE, también desarrollan bases de datos. Los
repositorios CASE, usados para aplicaciones y desarrollo de sistemaa,
fueron usualmente separados de las bases de datos corporativas, que
almacenaban la informacién de produccién.

Gradualmente entre 1985 y 1986, los "proveedores iniciaron 1la
reconstruccién de los repositorios de informacién incluidos con sue
herramientas CASE, utilizando las bases de datos m&s populares en el
momento. La integracién de la informacién corporativa y el
repoaitorio fue fécil, ya que se argumentdé que el repositorio no era
més que una base de datos para desarrolladores.

As{ la tecnologia de hasea de datos ha llegado a ser parte de toda la
egtructura CASE.

Algunas herramientas CASE han soportado una aproximacién orientads a
datos para el desarrollo de laa aplicaciones, usando diagramas de
entidad-relacién, normalizadorea de informacién, y. generadores de
sentencias SQL. Con esta viaién, la estructurs de 1a base de datos de
produccién es parte integral del proceso para diaeflar el software de
aplicacién,

El tener una base de datos de produccién adacuadamante construida,
acelera el desarrollo de aplicaciones. Se tienen disponibles
herramientas CASE para ayudar con el anAlisis de la informacién
corporativa y el desarrollo del modelo de datos empresariel,

Los proveedorea de bases de datos tomaron ventaja del "traslape"
existente con el mercado CASE, desarrollando y comercializando
herramiantas disefladas para usar aus bases de datos. Estas compafifas
agregaron generadores de formas, escritores de Teportes Yy
diccionarios de datos para lenguajes de cuarta generacién (4GlLs), en
paquetes de programacién, permitiendo as{ a los dasarrolladoree
incluir los prototipos en el ciclo de vida del software.




Con los prototipos, el usuario puede interactivamente desarrollar la
aplicacién empleando datos de produccién., cuando finalmente esth
satisfecho, é1 o ella pueden dar este prototipo al disedador, pars
que lo tome como un modelo y construya una aplicacién més eficiente.
Las bases de datos también soportan la produccién répida e
interactiva de prototipos (Rapid Interactive Production Prototyping
RIPP), Las aplicaciones desarrolladas usando RIPP no son muy
empleadas actualmente;  y3 que consiste en dejar una version
ineficiente en produccién, y guardar una copia en el repositorioc
CASE, donde en forma interactiva se puede ir cambiando para mejorar
sy eficiencia y efectividad, La Ultima versién liberada del- prototipo
se utiliza entoncesg en produccién,

Con la tecnologia de bases de datos establecida como parte del cuerpo
de CASE, los cientf{ficos y desarrolladores necesitan herramientas
para transferir el cdédigo existente a un ambiente CASE, El cédigo
estructurado puede ser almacenado para su reutilizacién como médulos
de futuros programas, pero el cédigo no estructurado no entra bien en
un ambiente CASE.

La ingenierfa reversiva es la respuesta, esta es una herramienta
POST-CASE, la cual procesa el cédigo no estructurado en médulos
estructurados y los almacena en el repositorio, donde estén
disponibles para mantenimiento, edicién o reutilizacién con las
herramientas CASE.

La evolucién de los productos CASE y sus relaciones se muestran en la
figura t.
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I1.5 BL BANCO DE HORAS

Debido al gran nimero de profesores que se manejan en la Divisién de
Ingenieria Eléctrica, es necesario contar con un sistema que facilite
y optimise el banco de horas.

Actualmente existe uno que tiene algunas deficiencias y es por ello
que se penso en hacer otro que pudiera manejar los movimientos de
manera eficaz,

El objetivo del nuevo sistema es emitir los reportes que requiere la
Secretaria Auxiliar, el Jjefe de la Divisién y los Jefes de
. Departamento para hacer un 6ptimo manejo del banco de horas, y a la
vez facilitar la toma de decisiones.

Este sistema se ha basado en el manejo existente en la Divisién de
Ingenieria Eléctrica pero es posible que se pueda emplear en otras
divisiones de la facultad, dado que el manejo y la problemética son
muy similares, ‘

Los métodos que se emplean para la elaboracién del sistema son:

Hacer una interfase para vaciar la informacién que se requiere del
actual sistema, Con esto se logra un aprovechamiento de datos ya
existentes, dado que si se capturara nuevamente todo, se retrasaria
la productividad y los beneficios del sistema, ademds se gastarian
recursos eh la captura de la informacién, y

Para la elaboracisén de los reportes se empleard el lenguaje 8QL
(structured Query Languaje- Lenguaje de Consulta Estructurado), el
cual es un lenguaje de cuarta generacién que permite escribir
reportes no planeados en minutos.
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CAPITULO III.
LA METODOLOGIA =.A.S.E.



1I1.1 LA MBTODOLOGIA CASE.

" En la actualidad, cerca del 55% de los "errores” qus se encutntran en
los sistemas, se deben a malos entendidos en la etspa de snbligis de
requerimientos. La metodologfa CASE no 86lo sirve para ahorrar tismpo
y dinero, si no que también ha damostrado mejoras Significativas en
la calidad ds los derivados y el grado de aceptscién del ususrio,
Estos beneficios "intangibles" pueden ayudar a) Negocio & operar
efectivamente. ’

Esfuerzo ﬁ construceién
Humano -
Disefio Produccién
Anblisis
Estrategia >

7.0V

"{.‘/"",/' S / S

. ’/ /A’}/ —{> Btapas

Ahorros obtenidos

para que se de el éxito, de las empresas debherdn adaptarse & nuevas
circunstancias, esto es vitalmente importante para que cualquier
método utilizado sea posible para adaptarse a los Camhjos que tsngan
en l1os negocios,

La metndologia dAsz realiza un anAlisis descendents, enfAtiza en las
personas antes que en documentos, se autocheca,

Es independiente de la técnica de programacién.
Ha sido diseiado para permitir cambios.
Tiene una metodologia para cada una de las fages de)l desarrollo de

sistemas, para lograr sus objetivos, se basa en optener ciertos
derivados preestablecidos,

13



Es una metodologia enfocada a cubrir todo el, ciclo de desarrollo de
un sistema, el cual se compone de las siguientes stapas:

Tiempo
"

1"

.

120

an

20
»

La metodologia se basa en la ejecucién de taraas especificas pars el
desarrollo de cada etapa, con el objetivo de obtener derivados
precisos el téraino de cada una, los cuales son requeridos para la
ejecucién de la siguiente. Los derivados por fase son:

’ BSTRATRGIA: »
Objetivos del negocio, prioridades y restricciones
5 Modelo corporative del negocio:

Dascomposicién funcional de primer nivel
Modelo global de entidades

Plan para anblisis (y etapas siguientas).



ANALISIS:

DISERO:

CONSTRUCCION:

Modelo dotailado del negocio:

Descomposicioén functbnll detallada.

Modelo detallado de oﬁttdndos/utributos.
Volimenes/frecuencias . _
Matriz de uso de entidades/atributos por !unct&n.
Especificacién de restricciones.
Criterios do‘acoptlclén del usuario,
Planes para las etapas subsecuentes.

Indicar el posible grado de automatizacién.

Disefio detallado de la base de datos.
Detalle de los métodos para automatizar las
funciones,

Documentacién de decisiones de disefio.

Estimaciones de tamafio/espacio.

Un sistema trabajando.

Programas documentados,

DOCUMENTACION:

Guia del usuario / notas de referencia,

Material de entrenamiento.



III.2 STAPA DE BSTRATEGIA.

La etapa de estrstegis, inicis el ciclo de vida del sistema. Beta
fase sirve psrs entender y conocer la orgsnizacién, hsy que realizar
una serie de entrevistas, normslmante de 6 a 8 para proyectos de
tarafio mediano.

Las personas que hay que entrevietsr en esta etapa deberén cubrir en
conjunto todo el panorams de ls empress, De las visitae que ee lleven
s cabo, ee produce un modelo, el cusl consta de doe partee:

A) Un Diagrama de Entidad-Relacién.

Dicho disgrama de manera pictérics, rapresenta 1loe elementoe
relevantes de 1s organizacién, acerca de los cuales ee requiere
conocer o mantener informacién, lse relaciones exiatentes entre cllol
y los atributos utilizados pars describirlos.

B) Una Jersrquia de funciones.

La cusl define 1o que el negocio hace o necesits hacar, de una manera
totalmante indepandiente de su eetructura o da algin mecsniemo en
particulsr pars hacerlo. Lo santerior es importante, dsdo que lae
estructuras de las organizaciones y los métodos psra ajecutar las
funciones cambisn constantemente.

Es también en esta etspa donde se identifican y definen
restricciones, prioridades, objetivos futuros y puntos de vista de la
empress o la aplicacién, los cuales serdn pressntados en una seeién
de retroalimentscién al usuario. Durante esta sesién, se confirma la
terminologia, se corrigen los errores y omisiones, culminando ae{ con
un modelo eatisfsctorio del nagocio,

Como #e mencioné, dursnte la etapa de estrategia, la terminologis del
negocio deberé ser entendida totalmente por los analietss, para ss{
assgurar la interpretacién correcta durante todo e] proyecto, los
términos deberén ser documentados en un glosario.

Al finslizsr la ataps de estrategis se ha construido un modelo légico
y conciso del orgsnismo. Da aquf, se puede establecer un plan
detallado y definir las fases necesarias para automatizar algin
requerimiento en particular del negocio,

E]l tiempo psra eetas fases pueds ir de semanas o inclueo sfios psra
proyectos muy grandes,

16



I11.3  BTAPA DR ANALISIS.

La etapa de anédlisis es quizéd la més importante de la metodologia
CASE, tiene un enfoque descendente (Top Down) dirigido por los
derivados de 1la fase de .estrategia, ademés cuenta con una
verificacién selectiva ascendente (Bottom-up).

Para efectuar el anbklisis detallado, éste es dirigido por funciones y
verificado por datos.

Algunas otras caracteristicas de la metodologfa CASE son las
siguientes:

* Interaccién continua por parte del usuario final.

Este aspecto es muy importante, ya que si se involucra al usuario del
proyecto, al término del mismo, é1 sentiré que es suyo ya que ha
estado colaborando en su construccién, de lo contrario sentirk que es
una imposicién que se le da.

* Indepandiente de la tecnologia de programacién.

Es conveniente aclarar, que el seguir la metodologia CASE, no obligs
a utilizar herramientas relscionales o de cuarta generacidén; aunque
bien es cierto que ayudan bastante, pero se podria hacer 1los
programas con lenguajes y herrsmientas de tercera generacién.

* Metédico, planeado y sansible al tiempo.

Se dice que es metédico y planeado, ya que se sabe que se obtendré
como resultado a cada momento. Es sensible al tiempo, ya que se
establacen tiempos y secuencia para obtener cads derivado.

* gsoportado por un diccionario.

8¢ tiene un diccionario de datos que puede ser compartido por todas
las personas involucradas en el proyecto, asegursndo con ello la
unicidad de 1la informacién que se maneja.

* Uso efectivo del tiempo de los usuarios y de los analistas.

Porque al conocer lo que deben obtener, los esfuerzos realizados se
enfocan a conseguirlo, no se tienen desviaciones.

Cusndo se llega a 18 etapa de construccién, el método brinda gran
ayuda ys que se presenta la siguiente evolucién inmediata:

L



Se convierte en

ANALISIS CONSTRUCCION
Entidades Tablas, Archivos
Relaciones Tablas binarias,

Columnas de llaves
foréneas
Atributos Columnas, campos-
Funciones Transacciones, -
Programas,
Dominios Reglas y programas

de validacién,

Eventos

Transaccién recibida,

La metodologia CASE basa gran parte de su éxito en taner derivados

especificos, como producto de cada fase,
para la etapa

OBLIGATORIOS

* Matriz de relacién tarea vs.
de uso.

as{ bien, los
de anélisis son los siguientes:

Nodelo de entidades validado y aceptado por el usuario.

Jcrnrﬁull de fﬁncloncs

incluyendo frecuencias.

validada y aceptada

Matriz que relaciona funciones contra entidadas.

por el

Légica de funciones elementales cuando se roqulcrc,
validaciones Yy manejo de errores.

que 8¢ Rmarcan

usuario,

incluyendc

EBspecificacién de volimenes estimados, a un buen ntvol de dotlllo.

objetivos, prioridades y restricciones.

Notas de entrevistas,

Definicién del alcance y limites’
usuario.

funcién,

* Definicién de las roqlis del negocio.

* criterios de aceptacién.

del sistema,

qcoptudn por el

incluyendo la frecuencia



OTROS DERIVADOS ADICIONALES Y OPCIONALES

* Notas sobre la transicién de informacién - (y cambios a
procedimientos existentes).

* pescripcién a interfaces externas, en relacién a datos, formato,
etc.

* Notas sobre retencién de datos.
* Lista de requerimientos de auditoria.
* Matriz de relacién organizacion vs, funciones. elementales,

* Disefo informal de reportes, formas, pantallal para la etapa de
construccion

para lograr dichos derjvados se auxilia de técnicas elpcciltcal que a
continuacién se detallan.

I11.3.1 ANALISIS DE ENTIDADES.

El modelo de Entidad-Relacién es una  técnica, para definir 1la
informacién que una empresa necesita, a la vez provee un firme
fundamento para poseer una alta calidad en los sistemas.

Su objetivo es proporcionar un modelo de la informacién qué necesita
la organizacién, la cual actuard como marco para el desarrollo de
nuevos y mejores sistemas,

El modelo es independiente de cualquier forma de almaconamlento de
datos ‘o método de acceso, esto es importante ya que puede coexistir
con los sistemas actuales,

En la figura 2, se muestra que al lograr el modelo de entidad-
relacién, la implementacidn se puede hacer hajo cualquier esquema de
almacenamiento (base de datos jerarquica, reticular o relacional), ya

‘que se han idéntificado las entidades sobre las cuales habrd de

mantenerse informaciodn.
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Base Je Datos

/

Base de Datos
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Producto ¥ Producto ¥
Figura 2. Implementacién del diagrama de Entidad-Relaciém.



El analisis de entidades, por otro lado sirve para definir vy
entender las cosas de importancia sobre las que el negocio necesita
conccer o mantener informacidn, y las relaciones existentes entre
ellas,

Para hacer el andlisis de entidades hay que.seguir las convenciones
que a continuacisn se marcan, '

La unidad bésica para el nmodelado es la entidad, la cual se
representa esquemiticamente por rectangulos con esquinas redondeadas
{1lamados softhoxes) y con el nomhre de la entidad en singular dentro
de! mismo, en letras maylusculas., Los "gsoftboxes" pueden ser de
cualquier tamafo para poder incluir nombres claros —(nho usar
ahreviaciones) .

PROFESOR

una entidad puede tener subtipos o subentidades; los cuales a su vez

también pueden tener subtipos. Los subtipos de una entidad son

o mutnamente excluyentes, comparte algunos de los atributos vy  las
relacjones .del supertipo., a la vez pueden tener atributos 'y

relaciones propias y pueden tener relaciones entre si.

[ PERSONA )
K_ HOMBRE,
P —
i MUJER
g ' J
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Una relacién se muestra con una linea entre dos entidades, con el
nombre -de la relacién en letras minusculas, Existen relaciones
obligatorias y opcionales, una relacién obligatoria se representa . con
una linea continua:

DEPARTAMENTO
specializado en

cada DEPARTAMENTO debe estar ESPECIALIZADO en una o muchas
ASIGNATURAS

Una relacién opcional se representa con una linea punteada:

PROFESOR I L R HISTORICO DE
archivado en PROFESORES

cada PROFESOR puede ser ARCHIVADO EN uno y solo un HISTORICO DE
PROFESORES,

Ademés . las relaciones tienen un grado en cada uno de sus extremos,
indicdndose de la siguiente manera: :

— uno y solo uno,

E - uno o mas.

Las relaciones recursivas, con propiedades idénticas se roprolonfan
como sigue: )

dentro de UNIDAD DB LA

ORGANIZACION

constituida por

2



Las relaciones muchos a muchos (M;M) son muy comunes durante los
inicjos de la etapa de estrategia y/o anAlisis, pero al final de
estag fases, todas deberdn estar resueltas, a menos que simplemente
representen dos maneras de listar la informacién

' PROFESOR — DEPARTAMENTO

Una relacién de muchos a muchos (M:M) entre dos entidades (o con una

misma) se puede modelar con las mismas entidades, cada una con una
relacién de uno a muchos (1:M) con una ENTIDAD INTERSECCION,

DEPARTAMENTO

PROFESOR

Los atributos de una entidad pueden ser listados dentro del
rectanaulo jue la vepresenta, con la siguiente convencién:

# indica llave primaria.
* indica obligatorio,

» indica opeional.

23
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it

PROFESOR
# RFC
* Nombre
* Nacionalidad
* Direccién
o Cédigo postal
o Teléfono
* Sexo
\¥‘ o Estado Civil Yy,

En un diagrama Entidad-Relacién no necesariamente. se muestran los
atributos, pero ‘el poner.uno o dos durante el perfodo inicial es
altamente benéfico.

REGLAS DE LECTURA.
"OADA...ass { Entidad )

DEBR ser o estar

o ~ ( relacién )

PUEDE ser o estar

 uNo o MUCHOS
o ~ ( Entidad )

UNO Y SOLO UNO

24
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.

Ejemplo de sintaxis de lectura:

perteneciente

_____ «~ | DEPARTAMENTO
solicitante

asociado a

| afectado por

PROFESOR

cada Plottson puede estar AFECTADO por uno o muchos MOVIMIENTOS, cada
MOVIMIENTO debe ser ASOCIADO a uno y s6lo un PROFESOR,

adends,
cada MOVINIENTO debe ser PERTENSCIENTE a uno y s61o un DEPARTAMENTO
cada DEPARTAMENTO puede ser solicitante de uno o muchos MOVIMIENTOS

25



I11.3.2 ANALISIS DE DATOS,

El objetivo de realizar un andlisis de datos es revisar el modelo de
entidades a2 la luz de datoe conocidos, que puedan ser estudiados para
normalizar el modelo y documentar formalments los hallazgos,

El ofectuar una normalizacién, permitiréd dar 1la flexibilidad
requerida pare el sistema, garantizando que los datos estardn en un
golo lugar, con los de su misma especie; si la informacién eeté una
sola vez, se elimina la redundancia y se incrementa la coneistencia.

Existen una serie de reglas de normalizacién, conocidas como formas
normales; a continuacién ee mencionan las bésicas,

Cero Forma Normal (OFN).

Toda entidad debe tener un conjunto de atributos y/o relaciones que
identifiquen en forma Unica a cada una de sus ocurrenciss.

Primera Porma Normal (1FN).

Ccada atributo debe tener un solo valor, para cada ocurrencia de su
entidad, en cuclquior punto del tiempo.

Para pasar de OFN a 1FN:

guitnr cualquier atributo multivalor y crear una nueva entidad con
stos. :

Copiar el identificador de la entidad original a la nueva,
Segunda Forma Normal (2FN).

‘ Cada atributo debe depender, para su valor, dal identificador
completo de 1la entidad. -

Para pasar de 1IN a 2FN:

Quitar cualquier atributo parcialmente dependiente y crear una nueva
entidad con ellos,

copiar la parte del identificador de la entidad original de 1a que
depande é1 o los atributos, como identificador de la nueva entidad.

Tercera Forma Normal (3IFN).

cada atributo solo debe depsnder, para su valor, del identificador
inico de su antidad.

Para pasar de 2IN a JIFN:
Quitar los atributos no dohnndtontoc y ponerlos en una nuava entidsd.

26



Daterminar el {dentificador para esta nueva entidad.

En la etapa de construccién, las formas normales, pueden ser
interpretadas de la siguiente manera:

ONF
Extste una columna o conjunto de ellas, tales que dado un cierto

valor de éstas, identifican en forma unica a un sélo renglén. A estas
columnas se les denomina la llave primaria,

INF

La relacidén entre la llave primaria de una tabla y cada una de las
otvas columnas debe ser uno a uno {en esta direccién),

2NF

La relacién entre cualquier parte de la llave primaria de una tabla y
cada una de las otras columnas no debe ser uno a uno (en esta
direccion), Generalmente aplica en tablas con llaves compuestas.

3NF

La relacién entre cualesquiera dos columnas que no sean llave
primaria de la tabla, exceptuando las columnas no duplicadas, no debe
ser uno a uno {(en esta direccién),

Ejemplo:

ONF

ENP_NUM
EMP_NOMBRE
DEP_NUM
DEP_NOMBRE
GTE_NUM
GTE_NOMBRE
PRO_NUM
PRO_NOMBRE
FECHA
TARIFA

Y
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EMPLEADO ASIGNACION
#EMP_NUM #EMP_NUM
ENP_NOMBRE #PRO_NUM
DEP_NUM PRO_NOMBRE
DEP_NOMBRE FECHA
GTE_NUM TARIFA
GTE_NOMBRE
2NF ‘ ‘
ENPLEADO TASIGNACTON | [PROVECTOS |
YEMP_NUM FEMP_NUM # PRO_NUM
EMP_NOMBRE #PRO_NUM PRO_NOM
DEP_NUM FECHA
DEP_NOMBRE TARIFA
GTE_NUM
GTE_NOMBRE
3NF
EMPLEADO ASIGNACION PROYECTOS | [DEPARTAMENTOS
¥EMP_NUM #EMP_NUM #PRO_NUM #DEP_NUM
EMP_NOMBRE #PRO_NUM PRO_NOM DEP_NOMBRE
DEP_NUM FECHA
GTE_NUM TARIFA

Para el esistema del banco de horas rFe llegd a la tercera forma

‘normal, ya que enh esta forma normal, se logra que los requerimientos

de almacenamiento se reduzcan substancialmente; cualquier dato esté
almacenado una sola vez, por lo cual Jlas actualizaciones se
simplifican y los datos actualizados estén  disponibles

“inmedjatamente & otros usuarios, No existe la posibilidad de perder

datos parciales, Los postulados de 5QL para la manipulacién de datos
son mis sencillos en la mayoria de los casos, Los cambios a la base
de datos se facilitan substancialmente,

~——
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111.3.3 ANALISIS FUNCIONAL.

El propésito del inillltl funcional es identificar lo que se hace
actualmente en el negocio y lo que necesita hacerse en el futuro,
planeando aproximadamente de cuatro a cinco afos,

£l anblisis funcional sa hace para poder:

»

.

Definir y entender lo que el negocio hace.
Verificar el anslisis de entidades.
Dirigir el anélisis detallado.
Seleccionar las Areas de automatizacién.

Definir el alcance del sistemas.

Dicho anélisis se hace llevando & cabo entrevistas de recoleccién de
datos pera completar el detalla del modelo obtenido en la etapa de
estrategia, & la vez se van afladiendo o actualizando funciones para
completar la jerarquia hasta llegar a funciones elementales. Hay que
hacer cuantas entrevistas se vayan requiriendo,

Un buen método para realizar el andlisis funcional es el siguiente:

L]

Escribir uns oracién qus describa la totalidad del negocio,
Descomponer dicha orlcién eh 1as 7 u @ funcionas mayores.

Desglosar subsecuentemente dichas funciones hasta llegar &
funciones olomontalol. cubriendo todo el alcance.

Las oraciones que Se obtengan deben ser estructuradas (iniciar
con un verbo en infinitivo) describiendo 1o que se hace en el

negocio, refiriéndose sélo a entidades, atrtbutol, relaciones
© sus sinénimos,

couvertir todos los mecanismos a funciones (1dont1!1cnr que Se
hace, més no cémo se hace),

§i unas mismg funcidén ocurre varias veces, reqtltrarlaa.

Si es necesario, afadir condiciones (ej. la tunctén 8¢ ejecuta
8L .o}

Documentar frecuencia de funciones.
NUNCA mencionar personas, puestos, miquinas, etc,
29



- Dentro del anélisis funcional se tienen que seguir aleunas
convenciones como son:

* Las funciones se describan dentro de cajss redondeadss.
* Numeracién estrictamente jerérquica.
* Les funciones axclusivas se denotan con.un arco.

§ * Pers indicer 1a descomposicién de una funcién se denots por un
asterisco, :

* Las funciones opcionales se denoten con liness puntesdas
{ {incluyendo la condicién en la que aplica)

* Les funciones comunes se referencian en forma crusads.




111.3.4 RECOLECCION DE DATOS

Le recoleccién de detos es une etape muy importente dentro del
sndlisis de cuelquier sisteme, pers inicier se deben reviser y
entender los derivados de le etaps de estretegia, detallar el plan o -
seguir en le etepa de endlisis pere lo cusl hey que identificer les
perscnes que estarén involucradas y presentarse con elles,
deternminendo las éress que requisren ser investigadas y que
entrevistes reelizer. Tembién se debe reunir documentos, reportes,
etcétera, que serén usedos en le recoleccién de detos.

El objetivo de llever a cebo les entravistas, es entender el éree ds
interés mejor que 8l usuario finel. Para lograr el mayor provecho de
les visites se debe identificar s los sjecutores de les funciones,
erregléndolos de tel forms que relacione funciones vs. ejecutor, ys
que se tenga dicho srreglo, se puede dacidir a quien entrevister y
que. pregunterle, reservendo e la gents "inaccesible" pers
verificecionss. 8s muy recomendsble hecer un celendsrio/horario de
visites, establecer algunes praguntas, pere asi{ cubrir les funciohes
que se deseen. .

Los documentos racolectedos sarvirén poic hecer una verificacioén.
escendante (bottom-up) de los modelos ds detos y funcionhee.

También hay que obtener informacién de voldmenes y frecuencias,
concentréndose en equelles fuhciones .y  entidedes grandes o
importantes ya que son las que tiensn los mayores requerimientos de
almecensmionto y proceso. Hecer astimeciones y célculos beséndosa en
ltlt.:ll existontes, ya see en computedors © en procedimientos
manusles. :

De las entidedes hay que obtener e} volumen promedio, 1nictnl, néxino
Yy tess de crecimianto. De los atributos su formsto, su longitud
promedio, méximo y su porcenteje de opcionelided.

~ Esto serd ds gren utilided pare predecir ol temefic de la bese de

datos y el desempefic (performance) dal sistems.
Pars la otepa de transicién se debe investigar qué y cuéntos datos

estén disponibles pars ls conversién, qus tanto debe ser llevedo sl
nuevo sistema y en qué forme s8 herd,

111.3.% DIAGRAMA DB FLUJO DB DATOS.

Una herramienta de gran utilidad pars hacer el anAlisis ds sistemas
es el Diegrame ds Flujo de Datos (DFD); El cual es un modelo de la
forma en que fluye la informacién dentro y fusra del negocio.
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Los diagramas de alto nivel muestran el alcance del atltomn Yy las
interfases ‘entre subsistemas; mientres que los diagramas de bajo
nivel ‘sirven para cruzar el modelo de entidades y la descomposicién
funcional, e le vez que muestran las dependencias !unctonllcn.

Al elaborar los diegremas de flujo de dstos se deben tomar en cuonto
las siguientes convenciones:

* Los procesos ejecutados por el noqocto se rnprolnnton on
recténgulos. con la . descripcién del proceeo que cjocutc, una
identificacién de referencie y el nombre del proceso.

10

ALTA .

* Las  entidades externas que interactian con el sistema se
representen como évalos, con el nombre de la entidad en el centro.

JEFE DE DEPARTAMENTO

* Todos los flujos de datos dentro y fuera del negocio se representan
con flechas, sobre las cuales va el nombre del flujo de datos,

D>

solicitud de movimiento

* Log datos almacenados y utiliz ados por el negocio, se representen
como sique.

REF PROFESOR

e,



El uso de las palabras corractas es la clave de esta técnica, y es lo
ue ﬁaro utilol [} 1nu diagramas de flujo para el analista y el
usuario,

Un método que se puede seguir al elahorar los diagramas de flujo de
datos es el siguiente:

Las

* Definir los limites del sistema,

* Encontrar las oﬁtradcl Yy i.lldul importantes.

' ldantifiqlr.IOI procesos, acciones o funciones.

* Utilizar las flechar para indicar datos en movimiento.

v Emplear lah celdas de almacenamiento para los datos en
Yepnsn,

* Etiquetar cada procesc, cada celda de almacenamiento y flujo
te datos, ‘

* Revisar con el nsuario una y otra veez,

* Degcomponer  sucesivamente 108 procesos hasta donde sea
necesatin, :

conexiones validas en un diagrama de llujo de datos son laa

siguientas:

Externo Proceso | Almacenamientn
L-' .
Fiternn N sI NO
PLrocesn . 31 sl sI
Almacenamipnto NO s1 NO

13



I11.3.6. TECNICAS DE VALIDACION

81 objetivo del chequeo cruzado es asegurar la calidad del modelo do'

N negocio. También identifica inconsistencias u omisiones en el modelo.

La documentacién formal de los requerimientos del sistema esté
incompleta hasta gque todas las funciones elamentales hayan eido
do::nt::l completamente y sin ambigiledades., BEsto puede lograrse
mediante:

* La descripcién de funciones.

* La l6gica de funciones.

La descripcién de funciones son oraciones en formato libre, que deben
de ser usadas cuando los requerimientos de informacién pueden ger
satisfechos plenamente mediante el uso de las funcionss bésicas de
manipulacién de entidades (create, delete, update, query).

Por su parte la 1légica de funciones es utilizada cuando 1la
descripcién de la funcién no es clara (ejemplo: cuando existe més de
una ruta a través dsl modelo de entidades), o bien cuando las reglas
para conectar relaciones opcionalss no son obvias, también se usan
cuando no es evidente que las ocurrencias de sntidadss serén
afectadas por la funcién. También es muy utilizada para definir que
hacer en casos de error complejos.

* Légica detallada de funciones.

Con esta herramisnta se busca expresar precisamente y sin
anbigliedadee los requerimientos de la funcién al referirse al modelo
de entidades, describir la funcién en detalle, usando entidades,
relaciones y afladiendo verbos que describan el tipo de proceso,

* Triggers.

Un "trigger” es un svento, o rango de eventos que provocan que una
funcién sea ejecutada ya sea refiriéndose al valor del atributo, a
una fecha o al término de otra funcién.

* Acciones.

Tomar una copia de la parte relevante del diagrama de entidades,
relaciones y resaltar las entidades involucradas en la funcién.

Espécificar las reglas para calcular el valor que tomaré cada
atributo (excepto que haya valores por omisién en la especificacién
del atributo).

n



La secuencia en que las ascciones sean pressntadas syuderd a raducir
el contexto en el que los stributos deberén ser considerasdos.

* Algoritmos.

Los algoritmos deben identificsersa en la légica de la funcién; para
elaborarlos ss debe tomar la descripcién del ususrio y expresarla en
l1s tarminologis del negocio, para ssi comunicar conceptos de mshera
precisa y concrets.

I11.3.7.  LINITACIONBS.

Otrs parte. s considersr, como ya se hs mencionado antariormente, es
el asegurar que todes las limitaciones importantes, ssf{ como su
impacto, sean conocides por los usuarios finalas, desarrolledores y
los responsables de 1a toms de decisiones.

Les limitaciones son en gren medids los criterios de aceptacién del
ususrio finsl.

Dentro de les limitaciones que pueden presentarse en el desarrollo de
sistemas se identifican en los siguiantes rubros:

* ALCANCE

Hey que definir los 1limites del sistems, de los subsistemas,
definidoe por dependencias entre funciones y entidadas. Deaspués qus
se hayan identificado, deba existir un mutuo acuardo con el usuario
tinal vesponsable, de qué estd incluido y qué no.

* CO8TO

i{Que presupuesto tiene el usuario pars el desarrollo?, también hay
que estimar al tiempo para desarrollo y transicién. A la vez se deben
proyectar las perdidas provocadas por no tener el nuevo sistema en
opelscién a tiempo.

* GENTE
Pars poder hscer ls planeacién se debe identificer el personal que
sportsrd la empresa, con lo cual se puede sstsblecer un cslendario de

entrenamiento, se pueden ver las cepacidades, aptitudes y 1la
disponibilidad de los responssbles de decisién,



* RECURSOS
Hardware / Software

Tecnologia disponible

Comunicaciones

Medio ambiente (aire acondicionado, sala de terminales, etc.).

* DESENPEAO (PERFORMANCE)
Tiempos limites para la ejecucién de procesos.

Tisnpos di respuesta al usuario.

* DISPONIBILIDAD _
Ispacto por la no disponibilidad de subsistemas.
Mantenimiento.

Sistemas de respaldo.

* SEGURIDAD

= Fijar los derechos de acceso por:
+ Persona.
+ Puesto,
+ Localidad,
+ Terminal.

- Restriccién en:
+ Entidades.
+ Ocurrencias.
+ Atributos.

+ Funciones.



* ESTILO

Formas.

_ Reportes.
' Estandares o convenciones.

Correspondencia con otros sistemas.

Limitaciones del hardware.

* TIEMPO

Fechas absolutas..
Compromisos politicos,
Periodos de transicién.
Hovas pico.

Requevimientos de mantenimiento,
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I111.4  BTAPA DE DISERO

La etapa de diseno, recibe los derivados de la fase de estrategia,

También se toman decisiones iniciales sobre como las entidades se
convertiran en tablas, se identifican llaves; para asi ptoducir un
primer prototipo, validar el desempeno, facilidad de uso, calidad,

etc.

1171.4.1 DISENO INICIAL

Los objet1vonrdo efectuar un diseno inicial son:

* Producir un primer diseno de la base de datos, a partir del modelo
de entidades.

» Aplicar opciones disponibles en el proceso inicial de diseno,

* Obtener una estimacién del requerimiento de la base de datos
injcial

El proceso a seguir es:

a) Cada entidad se convierte en una tabla,

b) cCada lﬁributo se convierte en una columna en la tabla de la
entidad a la que pertenece.

¢) El 1dontificador unlco‘de cada entidad se convierte en llave

primaria (esta puede ser una combinacion de atriputos y/o
relaciones) .

“d) cada relacion 1:M se convierte en la llave primaria de la entidad

del lado 1 insertada como llave foranea en la entidad del lado M,
@) Las subentidades se pueden representar de dos maneras:

1. Tablas separadas

- Ventajas

La logxca para la subentidad es nas sen(xlla, ya que
@5 mas especitica,

Hay menos renglones para cada tabla.
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La opcionalidad de columnas se da siempre que lo sea
para la subentidad misma,

-‘Dclvcntajll‘ i

El prococlntonto de la superentidad requiere de hacer
una UNION,

Lgs programas no pueden ser genéricos, por lo que son
més,

2, Una Sola tabla
- Ventajas
Todo en un solo lugar.
Fécil acceso a la superentidad.

Vistas para las subentidades.

- Donvcﬁtajll-

La ldégica tiene que adscuarse a diferentes conjuntos

de atributos y relaciones de las subentidades.

Potencial = para problemas de bloquso (locking).

Los atributos propios de las subentidades tienen que

ser opcionales todos.

f) Los arcos de exclusividad,

Explicitamsnte se tendrd una. columna para cada una de las
relaciones, esto es, Ppara cads una de las 1laves forineas.

Genéricamente se hace con una columna psra cada llave forénea y une
para indjcar la relacidén a la que pertenece (se requiers que todal
1ag llaves foréneas sean compatibles en formato).

otro punto importante a considerar es el disefic de INDICES, para lo
cual se toma en cuenta lo siguiente:



Las llaves primarias deben ténni un indice sin duplicados las llaves

forénees, principalmente squellas a ser usadas en operaciones 'JOIN',
_ deberén tener indices, . '

Las columnae muy comunmente ueadas para busqueda (ver las funciones),
también lo tendrén.

g) Las VISTAS son otro objeto ampliamente ueado, ya que permitsn
preeentar tablas a loe usuarios en cualquier forma, sin afectar la
eetructura de la base de datoe,
Son una forma para restringir el acceso a datos especificos y proveen
un buen grado de 'independencia de datos'., S8in embargo presentan
algunas limitaciones; como son:

Las columnas y renglones de actualizacién y borrsdo (UPDATE y DELETE)
sélo pueden ejecutarse sobre vietas que:

* Estdn bssadas en una sola tabla

* No contengan cléusulas 'GROUP BY'
* No utilicen cléusulas 'DISTINCT'
* No hagsn referencie al 'ROWNUM'

Le operacién de insercién (INSBRT) sélo se puede ejecutar sobre
vistas que cumplan con las condiciones previas y no contengan
columnas con expresiones.

II1.4.2  BSTINACION DEL BSPACIO DE LA BASE DB DATOS

* Alsacenamiento usando Oracle

pentro de la etapa de disefio también se debe cslcular el espacio que
ocuparé la base de datos, para ello hay qua tomar en cuenta lo
siguisnte: . .

-Los datos se almacenan en un conjunto de bloques © plqtnls.bll tamafio

gc l%l bloques depende del sistema operativo (en VMS es de 2048
ytes).

cada pigina tiene un encsbezado de 76 bytes (en la Versién 5), que

contiens apuntadores a otras péginas y ademés informacién de control
inaccesible al usuario.

.Ceda tabla requiers 3 plqlnaa_pnrl informacién del RDBMS (2 en datos

y 1 en {ndices).
L] ]



Cada renglén requiere dos bytes para su longitud total y 2 bytes para

el numero secuencial de renglén (row sequence number),
Cada columna requiere 1 byte para 1a identificacién de la colusna y 1

byte para el numero de bytes de datos en ésts (los valores NULL no
. son almacensdos y no requieren estos dos bytes).

CALCULO DB ESPACIOC REQUERIDO POR LA BASE DE DATOS

PROMEDIO DB BYTES POR RENGLON
BR = BUMI ((1-Ni)*(CL+K+I))+LeQ

BR: Promadio de bytes por renglén.

- SUM1: Sumatoria de todos los valores de i que va de 1 al nimero de
columnas.

Ni: Fraccién en que 1a iésima columna es NULL.

Ci: Longitud promedio de la iésima columna.

K: Indicador de longitud de columna (1 byte).

I: Indicador de identificacién de columna (1 byte).
:. Indicador de longitud de ronqién (2 bytes).

Q: Row segquence number (2 bytes).
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PROMEDIO DE RENGLONES POR BLOQUE
RB = trunc(((1~-F}*(3-H))/BR)
Donde:
RB: Renglones por bloque,
F: Porcentaje libre en cada bloque,

8: Tamafio del blogue (VMS 2049 byies).

'H: Tamafio del encabezado del bloque (76 bytes).

BR: Pxolodto de bytes por renglén. .

NUMERO DE BLOQUES
=R/ RB '
Donde:
B: Nimero de bloques.
R: Numero de renglones en la tabla.

RB: Promedio de renglones por bloque.

BLOQUES PARA INDICES
BI = 1.1 * (R/(((8-H)*0.7%)/KL))
Donde:
BI: bloques para fndices.

R: Nimero de renglones en la tabla.

" 8: Tamafo del bloque (VMS 2040).

H: Tamafio del encabezado del bloque (76 bytol).
KL: Lonqttud estimada en la llave

* 10 para {ndices comprimidos

* 16 + nimero de columnas en la llave

+ suma de longitudes de columnas en la llave,
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EL ARCHIVO DE IMAGEN ANTERIOR (BEFORE IMAGE FILE)

Cada operacidn INSERT, UPDATE o DELETE ocupa un bloque en el BEFORE

IMAGE FILE, el cual tiepne un tamano del 25 al 30 % del tamaio de la

base de datos,

DEFINICION DEL ESPACIO,
CREATE SPACE [DEFINITION| nombre
DATAPAGES {INITIAL n,

INCREMENT n,
MAXEXTENDS n,
PCTFREE n)
INDEXPAGES (INITIAL n,
INCERMENT n,
MAXEXTENDS n)
PARTITION nombre

Cuando se crea una tahla, se aloja un espacio para el INITIAL EXTENT
y en éste se van almacenando los datos, cuando se llena se aloja
espacio para un INCREMENT EXTENT vy asi sucesivamente hasta
MAXEXTENTS.

Las padginas de datos se van usando secuencialmente hasta ocuparlas,
dejando el espacio libre especificado por PCTFREE (se toma un 20% por
omision), el cual es empleado para actualizaciones, Cuando e} espacio
se llena, la pdgina se encadenada con otra y as{ sucesivamente,

Mediante el uso de SPACE se puede optimizar el uso del espacio de
almacenamiento, minimizando la creacién de EXTENTS especificando el
pardmetro INITIAL en base a las estimaciones de espacio requerido y
evitando encadenamientos al emplear PCTFREE.

Para usar un SPACE éste debe estar creado antes de crear la(s)
tabla(s) que lo usardi{n):

CREATE TABLE nombre (columnatl,
columnaz2,

colﬁmna n) :
SPACE nombre del space definition.
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111.4.3 DISNINUCION DE REQUERINIENTOS DE ESPACIO

Se pueden reducir los requerimientos de espacio s83:

S8e evita codificar llaves primarias largas que son usadas como
llaves for&neas, especialmente en relaciones 1:M,

Codificar valores de dominios comunes.

Almacenar perfodos de tiempo como fecha inicial y nimero de dfas en
vez de fecha finsl,

Usar e] valor nulo con algiun significado y preferentemente pars el
valor de mayor ocurrencis,

Quitar aquellas tablas e indices que no se requieren en lines.

En tablas de informacién histérica, considerar tener en linea el
perfodo més cercano minimo posible.

111.4.4 POSIBLES PROBLEMAS EN EL DESEMPERO (PERFORMANCE)

se pueden presentar problemas de rendimiento en las siguientes
circunstancias:

»

JOIN entre muchas tablas.

SELECT en tablas grandes, no especificando el valor completo de la
columna.

CONNECT BPY para recorrido de jerarquias, especialmente cOstosoe en
tiempo, inaceptable en un subquery.

SORT, cuando se tienen aplicaciones interactivas.

LOCKS cuando varias funciones actualizan una misma tabla o renglén
concurrentemente,

Actualizaciones masivas sobre columnas indexadas.
Funciones de acumulacién.
Frageentacién de datos, a nivel de registro y a nivel de tablas,

Recursos del sistema como memoria, canales de entrada/salida,

paginacién, swapping, colas de impresién, buffers, etc,
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II1.4.5 = POSIBLES SOLUCIONES A LOS PROBLEMAS DE DESEMPERO.

* DESNORMALIZACION,

Realizar JOIN's duplicando columnas del lado 1 de la relacién en el
lado M. Esto siempre implics una sobre carga de proceso para el
mantenimiento de los datos duplicados.

Crear CLUSTERS para tablas involucradas .en JOINS, Esto implica

recalcular los requerimientos de espacio y ademés un efecto negativo

en el procesamiento de operaciones no JOIN.

Asegurar que cualquier dato de buisqueda sea una columna por si mismo
y no esté contenido dentro de otro (ejemplo. ciudad en direccién).

Almacensr valores acumulados en alguna tabla del lado 1 de una
relacién cuando e) detalle esté del lado M.

Separar tablas que representen s superentidades, creando una tabla
pars cada subentidad,

Juntar tablas que representen subentidadee en una sola tabla como
superentidad.

Los {ndices pusden ser empleados para majorar desempefio y para .

mantener integridad.
Crear un {ndice no Unico uob:o la llave primaria de todas las tablas.

croaf un indice no Unico sobre las llaves foréneas (columnas de
JOIN).

Crear fndices sobre colulnqn de buagueds frecuente,
Un SORT puede ser reamplazado en ocasiones por un fndice.
Nunca crear dos fndices sobre el migmo conjunto de columnas.

Evitar {ndices que se traslapen y nuncs incluir la llave primaria en
ningin otro fndice.

Recordar que los 1ndlcol no son empleados si alguna de las columnas
con el indice estd contenida en uns funcién,

El costo de un fndice no comprimido es 81to pero pueds valer la pena
si alguns consulta importante puede ser resuelta uséndolo.



* BLOQUEO (LOCKING).

El mecanismo utilizado para evitar interferencia entre transacciones.
La proteccién en contra de actualizaciones concurrentes sobre lol
mismos datos,

Los candados DML protegen la consistencia de los datos.,

Los candados DDL prot.qen la integridad de definicién ds outructurll
de datos.

. Los candados pudden ser COMPARTIDOS (shared) o RXCLUSIVOS

{exclusive).

Pueden existir cualquier nimero de candados conparttdos sobre un
objeto al mismo tiempo.

81 existe un candado compartido sobre un objeto, entonces no se puido'
poner ningin otro candado sobre el mismo objeto, si no hasta que el
primero ses liberado.

81 se tiene un candado exclusivo sobre un objeto, entonces no se
puede poner ningin otro tipo de candado, si no hasta que el primero
sed liberado.

Los candados pueden existir de la siguiente forma:

OBJETO CANDADO
Una tabla de usuario c/B
Un renglén en tabla de usuario | ]
La definicién de una tabla c/%
Un recurso "dummy" (uno por tabla) B

y se aplican de la siguiente manera:




L%

1. LOS CANDADOS DDL

OPERACION

DICCIONARIO

CREATE

DROP

ALTER

GRANT

_ SELECT

SELECT FOR UPDATE

INSERT

UPDATR

DELETE

LOCK TABLE IN EXCLUSIVE

LOCK TABLE IN SHARE

LOCK TABLE IN SHARE UPDATE

Ojajao jao jao jafjaQjn jmiw in

2. LOS CANDADOS DML

OPERACION TABLA RENGLON DUNMY

SELRCT FOR UPDATE c E
INSERT (modo E default) 2

UPDATE (modo £ default) L

DELETE (modo B default) 3

INSERT (modo C/A) c L L
UPDATE (modo C/A) c B 4
DELETE (modo C/A) c B E
LOCK TABLE IN EXCLUSIVE E

LOCK TABLE IN SHARE C E
LOCK TABLE IN SHARE UPDATE [of
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IMPORTANTE
cualquier operacién DDL impide otra operacién sobre la tabla,
Los SELECTS nunca esperan a una operacién DML,

Cualquier operacién DML por omisién pondrd un candado exclusivo sobre
toda la tabla.

Nunca codificar una operacién DML por omisién en un trigger de

SQL*FORNS, siempre deberd ir precedida por un LOCK IN SHARE FOR
UPDATE MODE (bloqueo compartido para modo de actualizacién).

II1.4.6 AFINACION

1. EL OPTIMIZADOR DE CONSULTAS (QUERY OPT!ﬁIZlR)

Para cada consulta el optimizador elegiré la trayectoria de acceso,
la cual estard basada en consideraciones por omisién sobre los datos
{no es estadistico). Al momento de la eleccién, los indices le
ofrecen una mejor eleccién. Por lo anterior hay que conocer los
criterios que sigue, para crear i{ndices apropiados y verificar su
uso.

2., INDICES

Los {ndices son el (nico mecanismo no-serial que el RDBNS puede
utilizar para:

SELECT (una sola tabla)
«v 2 .WHERE columna = 11tofnl
usaré el indice si existe sobre la columna,

81 habiendo un fndice concatenado se usa la 'primera' perte, el
{ndice es usado, '

Cléusulas AND con fndices en ambos argumentos harén un MEBRGCE de la
informacién (ROWID) en los fndices que cumplan las condiciones.

‘ 81 el MERGE no es:conveniente (por las condiciones), se usard el

indice de mejor calificacién (ver tabla de decisién en JOIN) para
evaluar su condicién y la otra se evaluard sobre los registros
seleccionados,

si el MERGE no es conveniente y la calificacién de ambos indices es
igual, se elegiré ¢ primero referido en la cl4usula WHERE.

81 uno de los indices es Gnico y el otro no, solo se usard el unico.

’
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El méximo nimero de indices a usar seréd 5,

Cléusulas OR con indices en ambos argumentos usarén los fndices para
seleccionar registros independientemente y haran una UNION de los

‘resultados,

Los {ndices con cléusulas OR no serén utilizados si:
* 8610 hay uno de los parémetros.
* La proposicién SQL contiene un CONNECT BY.
* La cléusula SQL contiene un OUTER JOIN,

* Bl optimizador decide que no ayudara,

Un indice no serd utilizado si el valor de la columha es modificado

de alguna forma antes de la comparacion,

Los casos mas comunes en los que habiendo un indice este no serd
usado son:

++. WHERE columna OPERACION literal ...

«+» WHERE funcién (columna) = ..,

+++ WHERE columna IS [NOT|] NULL

+++ -WHERE columna 1= ,,,

+++ WHERE columna LIKE '%.....'

«v. WHERE columna = literal de otro tipo de dato

DISTINCT

GROUP BY
Proposiciones que seleccionan un alto porcentaje de los renglones de
una tabla ejecutarédn més répido haciendo un recorrido completo de la
tabla que usando un fndice.

En el caso de los "JOIN", el RDBMS utilizar8d loe indices disponibles
para mejorar ¢) desempeio de un JOIN siempre que sea posible,

Si no existen indices disponibles para el JOIN:
* Cada una de las tablas se procesa por separado,

* Se seleccionan los registros que procedan y se ordenan en una
tabla temporal.

* Las tablas ordenadas son intercaladas (MERGE) en base a la
llave primaria; esto minimiza e] numero de comparaciones.
(1]




* Bl MERGE se hard tomando .como tabla diRectiva a 1la que !
corresponda 8 la dltima cléusula FROM, y buscando 1la i
correspondencia de llaves con la otra tabla.

81 sb6lo un lado del JOIN estd indexado; la tabla no indexada se
convierte en la tabla directiva, ‘

S8i ambos lados del JOIN estén indexados; se elige la tabla dirociivu
de acuerdo al siguiente sistema de evaluacién: _ :

MEJOR
‘ ROWID = constante

columna con f{ndice unico = constante
fndice concatenado unico entero = constante
1ndico concatenado entero - constante
columna con fndice = constante ;
{ndice concatenado entero >= limite infarior
'primera’ parte de indice concatenado = constante
columna con {ndice unico BETWEEN 'x' and 'y’
o columna con fndice uUnico LIKE 'C%'
columna con fndice Unico o constante i
columna con indice o constante j
SORT/MERGE (JOIN) {
MAX 6 MIN de columna con {ndice t
ORDER BY fndice entero ;
recorrido completo de la tabla.

PEOR ' i

- 81 hay un empate se elige la ultima tabla referida en la cléusula
FROM, )

En el caso del "ORDER BY", el RDBMS usaré un indice para producir el
resultado de la cléusula ORDER BY, sin necesidad de llevar a cabo un
SORT Bi:



~ No hay cléusula WHERE o en la cléusula WHERE no hay referencia a
otro fndice,

= La columna referida en la cléusula ORDER BY fue definida como NOT
NULL.

3, Las aplicaciones hay que disefiar aplicaciones alrededor de
funciones, no de tablas; involucrer a los usuarios.

Agrupar funciones en los programas de acuerdo a los requerimientos
del negocio sobre funciones a ejecutar juntas, la facilidad para el
usuario, la seguridad (quien puede tener acceso e qué funcién), le
propia estructura de la organizacién, o bien a los requerimientos de
proceso (batch, interactivo).

Se puede decidir la herramienta a utilizar conforme a los
requerimientos de proceso (betch, interectivo), el volumen de
transacciones, los tipos de transacciones {(consulta, cerge de datos,

actualizacién, reportes), la propia complejidad de proceso (légica de

procedimientos), el estilo de acceso requerido, 1la habilidad del
usuario.

Disefler esquemes de TrTeportes Yy pantallas, especificar las
convenciones o esténdares e seguir, procurar minimizer el uso del

tecledo, aplicar las vistas del negocio de las entidades, elcrtbtr
pseudo-cédigo, especificar reglas de integridad como son:

Tipos de datos, dominios, opcionalidad / obligetorieded de atributo:,
reglas de llaves foréneas, la integridad .referencial, tablas de
codificacién,
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II1.5 BTAPA DE CONSTRUCCION
1II.5.1 LOS PROTOTIPOS

Es una técnica iterativa que reemplaza la necesidad de documentar
detalladamente la aplicacién en la etspa de diseflo, se debe aplicar
de maners muy controlada y con una validacién continua de parte del
usuario final; el resultado debe ser un médulo documentado, probldo Y
aceptado por el usuario , v

II1.5.2 BELEMENTOS PARA LA VALIDACION DB LOS NODULOS.

Algunos elementos que pueden ser Utiles para la validacién de. los
médulos son:

* Funcionalidad para el usuario final,

* Criterios de aceptacién del usuario final.

* Integridad del negocio,

* Control de acceso/seguridad.

* procedimientos de recuperacién,

* Procedimientos de operacién computadora-usuario,
* Interfases a otros sistemas.

* Pruebas de slto volumen y larga duracién.

* Ejemplos en la documentacién del usuario final,

litoa elemantos servirdn pars crear progranas functon.lon,
satisfactorios y Gtiles pars la empress.



I11.6 LA ETAPA DE TRANSICION

En lo que respecta al entrenamjento, se debe crear un esqueleto
derivado del desarrollo, complementarlo con el usuario final (un
grupo selecto),

Llevar a cabo sesiones conjuntas de entrenamiento, realizar el
entrenamiento siguiendo la operacidén del sistema,

Planear la capacitacién del resto de los usuarios, o bien puede ser
que el grupo selecto entrene al resto de los usuarios.

Se debe asegurar que la conversidén o transicién a un nuevo sistema se
pueda lograr con la minima afectacién al usuario €inal, con el minimo
costo para el negocio y manteniendo la integridad del mismo.

Investigar que debe hacerse para pasar de donde se estd actualmente
a donde ge quiere estar, ) . ‘

Establecer la definicién del sistema actual, a partir de 1la
observacién y gente, las formas, documentos y reportee existentes,
asi como de los procedimientos, o la descripcién de funciones.

Documentar de donde vendré& la informacién en el nuevo sistema,

Crear un organigrama de la empresa, para asi identificar a la gente
que tiene mAs experiencia, habilidad, conoce los "trucos", "Hace" lo
que nadie sabe, o tiene liderazgo en la opinién de los demds, para
que puedan estar en el grupo selecto de entrenamiento,

En lo que respecta a la operacién, se deberéd corregir los datos en el
sistema viejo, usar los sistemas de validacién del nuevo sistema,
especificar claramente qué viene de donde, probar todos los aspectos
del sistema, procedimientos de recuperacién, simular intentos de
violar la sequridad, probar los procedimientos de respaldo, verificar
la integridad de datos y verificar la operacién correcta de usuarios
y operadores,
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I1I1.7 LA RTAPA DE PRODUCCION.

En esta fase, habri de hacerse la planeacion del mantenimiento que se
proporctonerb haciendo verificaciones melectivas y verificando 1a

integridad de la informacién.

Monitoreo constante del desempefio del liltoﬁn, medir y ajustar para
el crecimiento, para asi garantizar la confiabilidad constante.

También habréd de establecerse un mecanismo para realizar
modificaciones preventivas y correctivas; .(cémo se originardn?,
¢hacia quién se dirigiré&n?, dtcémo se harén las pruebas?, itcémo. se
implantarén estos cambios en el sistema.

Establecer procedimientos para mantener una educacién periddica al

personal involucrado en el sistema, y as{ de esta manera |provcch|rln‘

mejor el sistema.

Definir los perfiles de conocimiento para el porlonal que operard el
sistema, como son: el administrador de 1a base de datos, e}
administrador de le red de telecomunicaciones,los opcrndorol, los
programadores del sistema, etc,

Hacer una calendarizacién de la distribucién de cargas de trabajo
(respaldos, pruebas, cargas masivas de datos, depuracién . de
archivos), considerando los demés sistemas que corren en el equipo
(némina, facturacién, inventarios, etc.), para que no se interfieran,

Crear procedimientos para realizar migraciones a otros equipos cuando:

sea necesario.

Llevar un estricto control de los programas fuentes para la evolucién
a nuevas versiones del sistema.

En genera), fijar y organizar todos los procedimientos roquortdol
para mantener funcionando de manera éptima el sistema.
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) . S CAPITULO IV,

RESULTADOS OBTENIDOS Dl‘ BANCO DB HORAS
: CON LA METODOLOGIA CASE.




IV.1 ETAPA DE ESTRATEGIA.

En este capitulo se presentan los derivados que #e obtuvieron de
seguir la metodologia CASE; primero se tiene un planteamiento general
de las caracteristicas del sistema actual de la Secretaria Auxiliar,
posteriormente se tienen 1los derivados de la etapa de estretegis,
comanzando con el plan de actividades qua se nmuestra en las
siguientes hojas.

Actualmente la Secretaris Auxiliar de la DIE, cuenta con un sistema
que le ayuda en el manejo del banco de horas. Kste sistema esta
elsborado en Dbase III con las caracteristicas propias del lenguaje.

E]l sistema ha funcionado por aproximadamente 6 afios en la secretarfa,
pero han cambiado algunos requerimientos en Ja Secretarfa Auxiliar
desde ese entonces, y aunado & que no se ha dado ningin tipo de
mantenimiento y no se cuenta con ninguna documentacién del sistema.

Dentro de un andlisis inicial del sistema del banco de horll quo se
efectud, se encontré que:

= 8¢ carece de documentacién.

= No se tienen los programas fuentes.

= No se sabe como dar mantenimiento, ni como hacer correcciones.

Cuenta con una series de reportes preestablecidos.

Se tiene la cepacidad de credr nuevos reportes, pero es muy
elaborado y no sa tiene informacién,

- £l sistama tiene alguna informacién redundante.

Las ayudas en linea son minimas.

= No 8e cuenta con un "spool" para guardar la imprasién y poder

obtener varias copias de un reporte; para obtensrlas, hay que correr

nuevanente el proceso.

= Tiene algunas validacionee.

8¢ cuenta con otro sistema que fué elaborado por 1a Divisién de

Ciencias Bisicas, 61 cual unicamente sirve para imprimir las formas.
" dnicas, pero no lleva un control del banco de horas, ni hace todas

las validaciones requeridas para efectuar un movimiento,

Estos aspectos fueron 1la ~pauta que 1npullo el desarrollo de un
sistemd integral para el manejo del banco de horas.



Numero de
Actividad

1000

1002
1004

1006
2000

2002
2004

2006
2008

2010
2012
2014
- 2016
2018
2020
2022
2024
2026
2028
2030
2032

2034
2036

2038
2040
2042
2044
2046
2048
2050
2052

Plan de Actividades,
Actividad

ETAPA DE ESTRATEGIA

Armar Carpeta

Elaborar plan detallado para todas
las fases y diagrama de Gantt
Obtener listados del sistema actual

ETAPA DE ANALISIS

Confirmar y escribir términos
ldentificar a quién entrevistar

Realizar entrevistas

Identificar otras fuentes de
informacién ‘
Decidir la estructura de control
del proyecto

Determinar los estandares para
documentacién y las convencionhes en
los nombres

Definir restricciones técnicas
Revisar diagrama entidad-relacién
Revisar jerarquia de funciones
Elaborar diagrama de flujo de datos
Realizar chequeo cruzado de entidades
vs. Funciones

Identificar aquellas funciones que
por su complejidad requieren de
especial atencién y discutirlas
Identificar cémo se hard la transicién
Verificar volumenes y frecuencias
Revisién

Asegurar que todos los atributos
han sido identificados

Revisar opcionalidad de atributos
Modelo de entidades totalmente
documentado

Definir factores criticos de éxito
Definir criterios de aceptacién
Definir requerimientos legales
Identificar requisitos de seguridad
del usuario y las pruebas que se
harén para satisfacerlas

Definir requerimientos de respalde
y recuperscién

Establecer requerimientos de
almacenamianto

Hacer prediccién del tamafio de la
base de datos y el rendimiento
Revisién

Responsable

VGC
VGe

MCP

MCP
MCP,VGC

MCP,VGC
VGC, MCP

VGC
vGe
VGC,MCP
vGe

NCP

MCP
VGC, MCP
NCP,VGC
VGC, MCP
NCP
AMN, VGC, NCP
MCP,VGC

MCP,VGC
VGC

MCP, AMN, VGC
MCP, AMN, VGC
NCP
NCP,AMN, VGC
MCP, VGC
vGe

vGe

AMN ,MCP ,VGC

L1




3000

3002
3004
3006
3008

3010

Joi2
3014
3016
3018

3020
4000
4002

4004
4006
4008
4010
4012

4014

4016
4018
4020
4022
4024

4026

4028
4030
4032
4034
4036
40238
4040
4042

ETAPA DE DISERO

Verificar diagrama Entidad-Relacién
Pasar entidades a tablas

Someter a normalizacién las tablas
Revisar si es necesario desnormalizar
tablas

Revisar y diseflar las PK's de cada
tabla

Revisar FK's sntre tablas

Disefar indices necesarios

Hacer esquemas de formas y reportes
Establecsr estindares de programacién
documentacién de programas

Revisién global de diseflo

ETAPA DE CONSTRUCCION

Crear tablas & indices de la Base
de datos

Hacer programa para borrar tablas
Crear programa para borrar fndices
Crear programa para borrar datos
Elaborar forma prototipo

Elaborar forma de mantenimiento
prototipo )
Revisar prototipos con el usuario
responsable

Elaborar formas de mantenimiento
Elaborar formas de altas

Blaborar formas de bajas
Construir forma da licencias
Hacer forma de estatus

Elabora menu de formas

Revisién de formas

befinir reportes

Blaborar reportes

Cargs de la base de datos

Pruebas del sistema

Elaborar manual de usuario
Elaborar manual técnico

Educacién del personal

VGC: Victor Gonzélez Castro
MCP: Maricela Castafieda Perdomo
AMN: Adolfo Millén.Ndjera

VGC, MCP
VGeC
vGc
VGC,MCP

vGc

VGC
VGC
MCP,VGC
VGeC

AMN, VGC, MCP

VGC

MCP
MCP
MCP
VGe
MCP

VGC, MCP
AMN, AN
VGC, MCP
vGe

vGe

vGe

vGe

VGC

AMN, NCP, VGC
MCP,VGC , AMN
MCP,VGC
VGC,MCP
VGC,MCP , ANN
MCP

vGe

MCP, VGC



IV.2 ETAPA DE ANALISIS,

A continuacién, se tienen los derivados obtenidos en. la etapa de

- andlisis, estén numerados segin el numero de actividad que representa

en base al plan de actividadeg, y segun lo explicado en el capitulo

anterior, donde se planteo que se deberia obtener, qué significa y

cémo  interpretarlo. )
Documento:ANAL2002

TERMINOS

Atrticulo 51: Contratacién bajo situacién especial, la cual es

reflejada dentro del articulo 51 del estatuto del personal académico

de la UNAM,

Aliqnatura: Cétedra impartida “en la Universidad  Nacional.

Banco de horas: Disponibilidad de dinerc, valuado en horas, con que
cuenta la divisién, para la contratacién de profesores.

Clave de la aliqnatura» nimero que identifica una asignatura dentro
de la UNAM,

Clave de categorfa: Numero Unico asignado, para identificar cada una

de las categorias de profesores existentes enh la UNAM,

Categoria: <Clasificacién del profesor, segin su nivel en el
tabulador.

cédigo programdtico: Identificador de la dependencia donde trabaja el

profesor,

Colonia: Colonia donde se ubica el domicilio o bien la oficina del
profesor.

Cp: Cédigo Postal,

Departamento: Entidad académico-administrativa a - la cual ‘estén
asigiados los profesores,

Descripcién de la Asignatura: Nonbio de la asignatura,
DIE: Divisién de Ingenieria Eléctrica.

Direccién: Calle y nimero de la vivienda del profesor.
Estado civil: Estado civil que guarda un profesor.

Estatus: Estado administrativo en el que se encuentra un movimiento
(ejemplo: pendiente de firma, en consejo, etc.).

recha de Alta: Fecha en la cual un movimiento de un profesor empezard
a tener vigencia,
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Fecha de terminacidn: Fecha en la que concluye la vigencia de un’
movimiento,

Grupo: Numero asighado al grupo al cual el profesor daré clase,

Histérico de Movimientos: Relacién que contiene los movimientos
anteriores de los:profesores,

Histérico de Profesores: Relacién que contiene los datos de los
profesores que han sido-dados de baja.

Horars ejercidas: Horas de clase u asesoria de un profesor dentro de
la UNANM, .

Horario: Horas del dfa que el profesor tiene comprometidas con la
dependencia,

Horas de teoria: Nimero de horas de clase tedrica que imparte el
profesor.

Horas de practica: Nimero de horae de laboratorio impartidas por el
profesor,

{efe de departamento: Encargado administrativo de un departamento de
a DIE. ) i

Licencia: Permiso otorgado por la UNAM a un profesor, para separarse
temporalmente de sus labores. .

Limite de horas: Cantidad mdxima de horas de las que puede disponer,
un departamento, o la divisién

Movimiento: Cualquier alteracidén en la tolac;én de! Banco di horas.
Nacionalidad: Nacionalidad del profegor.
Nombre: Nombre completo del profesor,

Total de horas: suma aritmética de las horas de teoria, més las horas
de priéctica de un profesor.

Profesor: Personal de la DIE, que desempefia una labor docente.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes del Profesor.



Documento:
IDENTIFICAR A QUIEN ENTREVISTAR.
Persona Puesto
Miguel Amezquita Usuario Final
Adolfo Millan Secretario de la DIE
Maricela Castailieda Secretaria Auxiliar
Ricardo Garibay Jefe de departamento
Maricruz Galindo Secretaria
Documento:

OTRAS FUENTES DE INFORMACION.

* Manuales: Normatividad para llevar a caho los movimientos de
‘personal académico,

Contrato colectivo de trabajo AAPAUNAM,

Ley organica de la UNAM,

Estatuto del personal académico de la UNAM.
Documentacion de sistemas anteriores,
Departamento de personal académico,

otras divisiones de la Facultad de Ingenier{a,

ANAL2004

ANAL2008
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Documento: ANAL2010
ESTRUCTURA DEL PROYECTO.

Adolfo Millén
Asesor

Victor Gonzédlez
Lider de Proyecto

Maricela Castafieda
Analista Programador

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES,

ASESOR,

supervisar el desarrollo del proyecto,

~ Sugerir mejoras y modificaciones a los derivados obtenidos.

Encargado de supervisar la calidad del trabajo,.

LIDER DE PROYECTO.

Coordinar las actividades a realizar en cada fase del proyecto.
Ensefar Y explicar los temas necesarios de la metodologfa CASE

a los involucrados,

Realizar el anélisis de algunos médulos,

Checar la veracidad y completitud de los derivados.
Programar algunos médulos,

Redactar los resultados,

Estructurar presentaciones.

_ANALISTA PROGRAMADOR.

Bfectuar el sndlisis de los médulos.

Validar que los procedimientos y funciones sesn 108
Realizar programas.

Conseguir la informacién necesaris.

Assgurar la calidad a los derivados obtenidos.
Participer en las presentaciones.

varificar la funcionalidad de los médulos.

adecuados



2

Documonto:ANALZOlz

DETERMINACION DE ESTANDARES. DE DOCUMENTACION Y CONVENCIONES EN LOS
NOMBRES .

La documentacién que se dgenere deberd contener las iniciales
correspondientes a la etapa a la que pertenscen:

ESTR - Estrategia
ANAL - Anélisis

DISE - Disefio

CONS - Construccion
DOCU - Documentacién
TRAN =~ Transicién

Seguido del numero de actividad a la que corresponde.

La doculohtacibn requerida en el anélisis de entidades seré la pedida
en la forma anexa titulada "ANALISIS DE ENTIDADES",

Para los atributos llenar la forma "ANALISIS DE ATRIBUTOS',

En las relaciones se pondré grado, opcionalidad, las entidades que
enlaza, nombre de 123 relacién de cada lado.

Las matrices de chequeo llenar la ‘forma anexa "MATRIZ DE FUNCIONES
V8, ENTIDADES".

Lgl nombres de la ontidadcs serdn en singular, de las tablas seréd on
plural. .

En ningin caso emplear sbreviaciones,

Los nombres de las llaves prinaficl de las entidades interseccién o
tablas asociativas, llevarén las tres iniciales de todas y cada una
de las tablal o entidades que relaciona.

Cuando se onploc mis de una palabra en una dolcrlpcién utilizar el
guion bajo para separacién,

Toda 1. documentacién se escribiré en procesador de textos.

“Poda 1a documentacién se iré integrando en la seccién correspondiente

de 1la carpeta. Si se toma algin documento poner una hoja en la que se
indique el numero de documonto, nombre y firma de 1la persona
xelponsablo. : o
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Andlisis de Entidades

Nombee (phirt) i, v Subtipo de
Sindnimos e ot irassrasonserenionse Val. inicial [N
.......... revsrmnesersnrnee VOL PROMEIO i
FSUTUPPRPPROPRO & 1 111111111 SO ...% por aflo
I)cT\'cri]\cix‘u\: ‘Fiene significado como
Atribuios Opcional ' | Formato [ Langitud | Notas | Ver definicion Identificador
Mdxima total Unico
Nombre Dominio
Relaciones: Cada acurrencia de esta entidad
debe frase de liga uno y solo wno nombre entidad | Arc
ser uno o muchos 0
puede\
JNotas




Andlisis de Atributos

NOMDIE e, de enlidad ...

e COAOMINIO i

Deseripeiinnota

OMigatorion )ﬁflmml '

crerernaineons M0 iiCTRIMeEnte N CONTICION wrvrnsrreeivnnsmariminsissriesenssasens
......... s Mo DO IMENtE

oemate Longitud Max. Langitud Promedio Unidade de medida

Lspario Derechos de Acceso Nivel/Autoridad
(CUDARADN

DISPONIIE PR socineiminssins o

T T T T TN Y T YL T T TP IS YIS PAT TP IINY s .

Reglas de Validacion

Valor ettt v (5610 5i €5 obligatorio)

Valar part i oot (5010 Si €8 opcional)

Devivacion

Volor | Valor Miximo § Abreviacion Significado




-

———

Elomentel

ve. eradedes
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. Documento:ANAL2014
RESTRICCIONES TECNICAS

Se tratard -de conseguir CASE*DICTIONARY, para llevar el proyecto,
sino se obtiene se hard la documentacién manualmsnte, llenando los
formatos correspondientes, siguiendo la metodologia CASE. ‘

S1 se consigus el CASE*DICTIONARY, se le da la opcién de emplear la
maquina donde 6e encuentre para el desarrollo, sino se ‘buscaré
conseguir los productos ORACLE para PC, sino es posible &e empleard
1a VAX de Centro de Célculo de la Facultad de Ingsnieria (CECAFI).

Se decidié emplear una PC para produccién, ya que para 1a DIEZ es mis
fAcil obtenerla; aunque se podria utilizar la VAX de CECAFI, no se
quiere dependsr de 1a operaciéon del centro de cémputo para la
utilizacisn del sistema.

Diagrama de Entidad Relacién del Banco de Horas,
Después de realizar el andlisis minucioso de 108 reportes, documentos
y conocimjento del sistema actual del banco de horas, se llegé al
modelo de entidad-relacién que se muestra en la figura 5.

En las figuras 6.1 a 6.5 se muestra el detalle ds los atributos do
cada entidad, asi como la opcionalidad de los mismos,
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7~ ASIGNATURA

# Num_departamento
# Clave_asignatura
* Nombre_asignatura

N
—

CATALOGO_ESTATUS

# Estatus

AN




oL

4 4 I
DEPARTAMENTO DELEGACION
# Num_departamento # Clave_delegacion
* Nombn_dopammento ' * Delegacion
\_ AN /
4 ?:igcmu ) /msfomco_uovmmmos\
# Casa_oficina # RFC
> Direccion # Fecha_baja
. $P * Num_depanan':ento
. m"‘“’.’“’ . N Chvo_caugoua
\____ Clvedelegacin L Y,

Figura 6.2. Entidades con atributos
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T

HISTORICO_PROFESOR
#RFC

# Fecha_baja

* Nombre

* Clave_nacionalidad
* Sexo

* Estado_civil

* Antigiedad

* Direccion_casa

¢ Colonia

°CP

° Teléfono

° Clave_delegacion

HORARIO
# RFC
# Clave_asignatura
# Num_departamento
# Fecha_inicio
# Fecha_fin
# Tipo_movimiento
# Clave_categoria
° Grupo
°Lunm ° Lunt
° Marm ° Mart
° Miem ° Miet
° Juem ° Juet
® Viem ° Viet
° Sabm ° Sabt

N U

)

* Figura 6.3. Entidades con atributos
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(" PROFESOR N ™
TABULADOR |
# RFC ‘
* Nombre # Clave_categoria
* Clave_nacionalidad # Fecha_inicio
* Sexo : | * Tabulador_hora
~* Estado_civil
° Antiguedad
(" Anti AN /
TIPO_MOVIMIENTO
# Clave_tipo_movimiento
* Descripciéon_movimiento
\_ J
Figura 6.4. Entidades con atributos
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-

# RFC

# Num_departamento
# Fecha_inicio

# Fecha_fin

# Clave_categoria

# Clave_tipo_movimiento
° Horas_teoria

° Horas_practica

° Estatus

° Observaciones

° Articulo_51

° Tab_fecha_inicio

® Sueldo

MOVIMIENTO

° Sueido_num

\ ,

/

f

NACIONALIDAD

# Clave_nacionalidad
* Nombre_nacionalidad

-
~

o

- PROFESOR

# RFC

* Nombre

* Clave_nacionalidad
* Sexo
- * Estado_civil

° Antigiedad

J
~

Figura 6.5. Entidades con atributos




Andlisis de Entidades

Nombire (plural) ...Profesor(es).............. Subtipo de

Sihdnimos e MAESITO s Vol inicial ~— ... 11, OO
o Cotedrllico..ens Vol. Promedio
o INSIUCION. i, Crecimiento ' e 2o o por aflo

Descripeion: Tiene significado como
Personal de la U.N.AM. que imparte una o més asignaturas.

Atributos Opcional Formato |longitud |Notas | Ver definicion {{identificador
| 1 Maxima total Unico

Nombre Dominia

RF(C N caracter 1§ /

Nambre N caracler 40

Sexo N caracler )

Iistado_civil N caracter t

Antigliedad S numérico 3

Relacianes; Cada ocurrencia de esta entidad

(lebe frase de liga uno y solo uno nombre entidad Arco
©oser uno o muchos L
puede/
Debe ser Poseedor una o muchas direccion(es)
Puedeser | Parte de definicion de [unay solouna - histérico_profesores
(ocurrencia) .
ehe estar - [registrado uno 0 muchos movimientos
Debe estar [ sujeto una y solo una nacionalidad

Natas

L]



Andlisis de Entidades

Nombre (plural) ..Bnco_Hors......... Subtipo de

....................................... Crecimientn

Sinonimos e YOL iNicial 90......

rseseesS e D0 POF ARG

................................... Vol. Promedio  .......90.......Max. Probable .....110...

Deseripeitn: Tiene signilicado como

I imite de haras que tiene i departamento, para una categoria especifica.

Atribuitos Opcional Formate  [Longitud |Notas | Ver definicion | tdentificador
l Méxima total Unico

Nombre Dominio

Limite_horas N Numérico 8,2

Huoras congeladas S Numérico 6,2

Huras cjercidas N Numérico 8,2 Derivado

Relaciones: Cadn ocurrencia de esia entidad

debe frase de liga uno y solo uno nombre entidad | Arco
ser uno o muchos .

puede’

Debwe ser i alterado por uno & muchos movimiento (s)

Ve ser olorgado a uno y solo un departamento
Puede ser . {creada con una y solo una categorin
Notits .

Las horas ejercidas es un atribulo derivado, que se obtiene de Ia suma de horas de los movimientos que tienen
lon prafesores en coda departamento, pero se puso para mejorar el rendimiento el sistema.
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Analisis de Atributos

Nombre ......... Limite_Horas............. de entidad .....Banco_Horas.....  en dominio i

Descripciéon/nota: Nimero miximo de horas que posee un departamento en cada categorla.

Obligatorio/Opional

v inicialmente - en condicidn
e b0 NOTMalmente

Formato Longitud Max. Longind Promedio Unidad de medida
e NiMérico, L Jy S
Usuario Derechos de Acceso Nivel/Autoridad
(C.U,D,ARAL)

DiSPOnible PAN v s s "
Responsabilidad de .........oovmmmnnee

Reglas de Validacion

Valor Default (sdlo si es obligatorio)

Valor para nulo (s6lo 8! es opclonal)

¢! limite de la Division,

Derivacion: La suma de todas las ocurrencias de una categorfa en tados fos departamentos, no debe exceder

Valor | Valor Miximo | Abreviacion Signm«do

7



Andlisis de Atributos

Nombre Joras Congeldas..... ...
Peseripeion noty
de mavimientos.

Obligatorio-Opeional

* o inlcialmente
W normalmente

enn condicion

de citidad .. Banco Noras........ L AOMINI e

Nimera de boras que un depirtiments pasce. pere no prede emplear. por haber hecho una mala planeacion

Fonmita Longitud Max, Longitud Pramedio Unidad de medida
,,,,,, Nimer. v e
Lsunrio Derechos de Acceso Nivel/Autoridad
(CHLDARAI
Dispenible pars ..

sesia TR T IT I IR R T TTTPRTTYO TP

RTTITTIT I TPYPINTH ’

Respansabilidad de "

Reglas de Validaciin

Se da por el use, ¢l total de horas congeladas no debe exceder ef limite de horas del departamento,

’

Vilor Delimlt .

Vilar e e oo

(s6lo sl es obligatorio)

(solo si es opclonal)

Dhevivacion

Valor | Valor Miximo | Abreviacion

Significado

n



Andlisis de Atributos

Nombre . Jlors ejercielis..o. de entidad .. Banco_Horas.......  en dominio ..o on.

Beseripeidnnoty:
Total de horas que han sido otorgadas al personal académico, es un atribute derivado de sumar fos
movimientos de tados fos profesores.

Diligatorio Opeional

o inicialmeate  en condicion ...
Lo normalmente

Farmate  ~ Longitd Max, Longitud Promedio Unidad  de medida
coneNIRIOY B T e O -
Usuario Derechos de Acceso

(CU.D.ARAI

TP TP AT PITPTTIOTTS

Disponible panit ...

Responsahilidad de ..o penveras

Reglas de Validacion
Se suman ks horas de todos y cada uno de los académicos de una categoria y ésta suma no debe exceder
¢l Hhnite de horas de esa categoria en ese departamento,

Valor Defult v (5010 51 €5 abiigatorio)

Valor pan o i (s8)0 5T es opcional)

Derivacion

Vator | Valor Maximo | Abreviacion Significado

"



ESTA TESIS Mo pr

SAR—BE—tr R0t
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Ahora se presenta en la figura 7 el anAlisis de funciones que se
realizé para el banco de horas,

Hay que recordar que en el anAlisis funcional, se muestrs lo que se
hace o se requiere hacer en la Secretaria Auxillar, no importando la
manera en que se hace (los 1llamados mecanismos),

Talbt‘n es importante aclarar que la descomposicién funcional, no
representa 108 pasos secuencialmente, 8i no que pueden ser
intercambiadas, sdélo habrd de mencionarse que normalmente, al
construir el diagrama de descomposicién funcional, se hace pensando
secuencialmente como se realiza, mds no es una regla el hacerlo,
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Aplicacién: Banhoras Referencia:Banhoras

Descomposicidn de Funciones

Banhoras

de horas de la DIE.

SISTEMA INTEGRAL DEL BANCO DE HORAS.- Controlar el banco ]

ALTAS Descompuesto

B Permitir aitas de profesores.

BAJAS ' Descompuesto

Eliminar o respaldar datos generales y nombramientos de
| los profesores.

REPORTES ‘ Descompuesto

-J Emitir reportes.

MODIFICA | Descompuesto .

—{ Permitir modificaciones a los catélogos

SEPARACIQN

. Clasificacion por tipo de movimiento (manual).

Fin

Figura 7. Andlisis de funciones
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Descomposicion de Funciones

Aplicacion: Banhoras Referencia:ALTAS
ALTAS

Ingresar datos generales, movimientos y asignaturas que imparte un
profesor en el departamento.

ALTA1 Descompuesto

"[ Dar de alta por nuevo ingreso.

ALTA2 Descompuesto
_{Crear alta por reingreso |
ALTA3 | Descompuesto

--[ Emitir una prorroga
ALTA4 Descompuesto
L- Dar de alta por otro nombramiento

ALTAS | Descompuesto

| Permitir aumentos de horas ]

\Continua




Aplicacién: Banhoras Referencia:ALTAS

&

Descomposicion de Funciones

Fin

ALTAG Descompuesto
~{ Efectuar una promocion.

ALTA? Descompuesto
»__[(Wc‘uis
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Descomposicién de Funciones

Aplicacion: Banhoras Referencla:ALTA1
ALTA1

Dar alta por nuevo ingreso

ALTA1.1

| Checar que efectivamente no exista anteriormente el profesor.

ALTA1.2

|| Captar datoa generales del profesor y de la asignatura

ALTA1.3

- Validar que el nimero de horas ejercidas no exceda el limite de
horas permitido.

Fin

\_ Y,
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Aplicacién: Banhoras
- ALTA2 |

Descomposicion de Funciones
Referencia:ALTA2

Dar alta por reingreso

ALTA2.1

"{Bumr datos generales del profesor en el histérico, si existen
traerios.

|Vor||tl 13 |

Fin

L 1



Aplicacién: Banhoras
ALTA3

Descomposiciéon de Funciones

Referencia:ALTAJ

Dar una prorroga

ALTA3.1

L

Viriﬂélr que el profesor existe y tiene la categoria indicada.

ALTA3.2

| _| Validar fecha de término menor en un dia i nuevo contrato.

ALTA3.3

1

Ver atts 1.3

Fin
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Aplicacién: Banhoras
ALTA4

Descomposicién de Funciones
Referencia:ALTA4

Dar de alta por otro nombramiento.

i

ALTA.1

Verificar s tiene nombramiento en Ia Division, si es afirmativo,
traer los datos, 8i no obtenerios. (Puede tener nombumbnto on
otra dopondondo de la UNAM).

ALTA4.2

Fin:

Ver sits 1.3.
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Aplicacién: Banhoras
ALTAS

Descomposicion de Funciones

Referencia:ALTAS

[Pomitir aumaento de horas.

ALTAS.1

Verificar si tiene nombramiento y categoria en la DIE, si es
sfirmativo traer los datos. (Puede tener nombramiento en
otra dependencia de la UNAM).

ALTAS2

— Ver alta 1.3.

Fin
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Dncompoilclén de Funciones

Aplicaciéon: Banhoras Referencia:ALTAS
ALTAS

Dar una promocion.

ALTAB.1

Verificar que e profesor tenga nombramiento en la division, o |
cual debe ser menor a la categoria que se pide y solo son vilidas
| dentro del mimo nivel (Ej. Ayudanto “A" a ayudante ‘B", pero no

ALTAO.Z

M Veralta 1.3.

Fin

N
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Descomposicion de Funciones

Aplicacién: Banhoras Referencia:ALTAS
ALTA? -
[Generar licencias. }

ALTAT 1 Descompuesto

Fﬁener registro de una licencia por afio sabatico.

ALTAT.2 ' Descompuesto

,_[ Registrar una licencia por comision oficial.

ALTA7.3 ' Descompuesto

y—( Dar una licencia por estudios en el pais.

ALTA7.4 Descompuesto

T H ‘Otorgar una licencia por estudiios en el eitran]ero.

ALTAT 5 | Descompuesto

..l Otorgar una licencia por gravidez.

Fin




/

Descomposicion de Funciones

~

Aplicacién: Banhoras Referencia:ALTAS.1
ALTA7A
I Tener registro de una licencia por afio sabatico.. ]
ALTA7.1.1

"1 Verificar que sea una categoria con derecho al afio sabatico

ALTA7.1.2

definitividad)

como profesor de carrera (durante este tiempo debe obtener la

| (Verificar que tenga seis afios continuos de trabajar en la UNAM ]

“ALTA7.3

'4 N

Afectar el nombramiento y ponerlo como afio sabaético.

Fin
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Descomposicion de Funciones \

Aplicacién: Banhoras Referencia:ALTAS8.2

ALTA7.2

( Registrar una licencia por comision oficial. ]

ALTA7.2.1

F*/alidar la existencia del profesor.

ALTA7.22

L_{rener registro de la licencia. J

ALTA7.3

—Registrar las observaciones del motivo de la licencia.

Fin




Aplicacion: Banhoras
ALTA7.3

Descomposicién de Funciones \

Roforoncia:ALTM.a

Dar una licencia por estudios en el pais.

ALTA7.3.1

"'[Ver ALTA7.2.1

ALTA7.3.2

: _{Ver ALTA?7.3.2 ]
ALTA7.3.3
-[ Ver ALTA7.2.3
Fin
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Descomposicién de Funciones
Aplicacion: Banhoras Referencia:ALTAS8.4
, ALTA7.4
Dar una licencia por estudios en el extranjero. J
ALTA7.4.1 |
g {Ver ALTA7.2.1 |
ALTA7.4.2
|_|Ver ALTA7.3.2
. ALTA7.4.3
-{Ver ALTA7.2.3
Fin
| /
|
|



Descomposiciéon de Funciones

Aplicacién: Banhoras
ALTA7S8

~

Referencia:ALTAS8.5

Dar una licencia por gravidez.

ALTA?7.5.1

"{Ver ALTA7.2.1

ALTA7.5.2

(Ver ALTA7.3.2

ALTA7.5.3

-1 Ver ALTA7.2.3

ALTA7.54

1 Verificar que el sexo sea femenino.

Fin
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| Aplicacién: Banhoras
BAJAS

Descomposicién de Funciones
Referencia:BAJAS

~

[Eliminar o respaidar datos generales y nombramientos del profesor.

BAJA1 Descompuesto
™1 Efectuar una baje por un interinato.
BAJA2 Descompuesto
Dar disminucién de horas, |
BAJAJ | Descompuesto
~{ Otorgar una baja por renuncia.
BAJA4 Descompuesto
B . —| Permitir una baja por resicién.
, BAJAS De_ncompumo
_| Efectuar la baje por defuncién.

o
'Mn

b
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Aplicacién: Banhoras
BAJA1

Ducohuposlclén de Funciones

Referencia:BAJA1

\

[ Dar de baja por un interinato.

BAJA1.1

no tenga otro nombramiento, si lo tiene, sdlo eliminar el
movimiento, pero conservar los datos personales.

Eliminar datos personales y nombramiento, siempre y cuando

BAJA12

~1 Actualizar histdricos de movimientos y de profesores.

Fin
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Aplicacién: Banhoras
BAJA2

Descomposicién di Funciones

Referencia:BAJA2

Dar de baja por disminucién de horas.

BAJA2.1

Valider que las horas que se van a dar de baja sean menos
de las que tiene ejercidas.

BAJA2.2

Validar la categorla en la que se desea dar la disminucion.

Fin
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BAJA3

Aplicacién: Banhoras

B

Descomposicién de Funciones
Referencia:BAJA3

[ Dar de baja por renuncia.

BAJA3.1

4 Ver BAJA1.1

e | BAJA3.2

 Ver BAJAL.2.

Fin
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Descomposicion de Funciones

| Aplicacién: Banhoras " Referencia:BAJA4

BAJA4

Dar de baja por resicion.

‘BAJA4

- Ver BAJA1.1 .

BAJA4.2

- Ver BAJA1.2.

Fin




e

Descomposicién de Funciones

Aplicacién: Banhoras Referencia:BAJAS
BAJAS

Dar de baja por defuncion.

BAJAS.1

| Dar de baja los datos genersies y contrato. No respaidar en
histéricos. _

Fin
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Aplicacion: Banhoras
REPORTES

Descomposicion de Funciones

~

Referencia:REPORTES

[Emitit reportes.

REP1

Descompuesto

Generales.

REP2.

Descompuesto

|_|Resumenes.

REP3

Descompuesto

o Catalogos

REP4

Descompuesto

Procesos.

Fin

_

/
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_ |Aplicacion: Banhoras

a

Descomposicion de Funciones

Referencia:REP1
REP1

[Goneram.

REP1.1

—1General,

REP1.2

(General por categorias.

pornd

REP1.3

| General por categoria por departamento.

REP1.4

|_|Profesores y técnicos académicos.

REP1.5

Profesores de carrera.

i

REP1.6

_4 Técnicos académicos.
&ontinua




Aplicacion: Banhoras Referencia:REP1

REP1.7

B Profesores de Carrers por departamento,

REP1.8

Técnicos icldémleoa.

H

REP1.9

—{ Profesores de carrera por departamento.

REP1.10

|_|Técnicos académicos

REP1.11

-4 Licencias y comisiones

REP1.12

Listado de prérrogas.

a
wﬁnm




REP2

Aplicacién: Banhoras

Descomposiciéon de Funciones
* Referencia:REP2

Resumenes.

REP2.1

-

Resumen General por categbrlas.

REP2.2

H Resumen por categoria y departamento,

Fin

107



T

d

Aplicacién: Banhoras
REP3

Descomposicion de Funciones

Refonncla:REPs

\

[Catélogos.

REP3.1

'ﬂ Posibles Estatus.

REP3.2

-

e

Movimientos Validos.

REP3.3

- HCategorias.

REP3.4

L Departamentos.

REP3.5

— Delegaciones.

REP3.6

_INecionalidades.




-

Aplicacion: Banhoras
REP4

Descomposicion de Funciones

Referencia:REP4

\

[Procuos.

REP4.1

-

Movimientos en bitécora.

REP4.2

| Generar consejo técnico.

REP4.3

—{Impresion de formas Unicas.

REP4.4

_{Movimientos pendientes

REP4.5

-{Cambiar estatus de movimiento.

Fin

N
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Descomposicion de Funciones

| Aplicacién: Banhoras Referencia:MODIFICA
% MODIFICA

[Pormmr modificaciones a los catélogos. ]

MOD1.

Asignaturas.

MOD2

Banco de horas.

MOD3
_{Categorias.
MOD4 |
_; Delegaciones.

MOD5

| Departamentos.
MOD6

- |{Estatus. ‘ ,
w"w- f /
‘ ‘ "

w



Aplicacién: Banhoras
MODIFICA

MOD?.

/ Descomposicion de Funciones |

Referencia:MODIFICA

~INacionalidades.

MOD8

_{Tabuladores.

MOD9

— Tipos de movimientos.

Fin

1"



DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.

En la figura 8, se muestra el diagrama de flujo de, datos del sistema
banco -de horas, el diagrama 8 muestra el denominado diagrama de
contexto, el cual presenta las interfases externas del sistema, las
entidades con las que se interrelaciona y como fluyen los datos desde
y hacia el sistena, el cual es operado por 1a Secretarfa Auxiliar.

En 1la figura 8.1, se muestra el diagrama detallado o de primer nivel.
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MATRIZ DE CHEQUEO,

En la figura 9, se presenta la matriz de verificacién cruzada de
funciones contra entidades, en dicha matriz, se presentan unas letras
que significan la manipulacién de los datos que hace la funcién
elemental correspondiente, por ejemplo Actualizacién, Borrado,etc.).




Funcién
Eismental

Referancia
Altat
Alta 2
Alta 3
Aln 4
Atas
Alta 6
Alta 7.1
Alta 7.2

Matriz de Funciones ve Entidedes
Nombres de Entidedes

Asignatura

Banco horas
. UR—

EE I

:x,z;r.z.xgxfzgz;xi

ETEIE I T

Categorfa

- n.- -
BEE, .
——
ST e
SEDUNR . JECH S

1 BIW/XVB/ D DV D/WD' DB

“|oepirtamenis

|
%
i

[EJETETE T T T IF JE JE 05 ]

i

i

i
1

[EJETEZETE TR T 1k JE JE 0

i
i
i
P

U upinte
C create
R resdonty
D delste
A alt
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'Matriz de Funciones vs Entidedes

Funcion Nombres de Entidades f T
Elementsl . . ) o : T
. i Histdrico Histérico R T _ |
Referencls - 'Direccidn Movimientos |Profasores  |Horarioe Nacionsiidad
Altn 1 A R R AT
Alta 2 iA A A A R
Alta 3 A o 1A R
Alla 4 A R .
Alta & la AR
Alta 6 1A A R
a2y IR . AR
Atn72 R S B
Alta7.3 R A . R
Ata74 R SSUS ( POUN |, SV
Alta 7.6 R _ e A R
Bajn 1 ju.o c c _.....p B
Bajn 2 iUR c Cc. _jub_
Bajad {o c I LR |
Bajn 4 [} c c.. D
Bajn 6 1D B LT L.,
Rep 1.1 ! e e o e i e
Rep 1.2 ' e SRR
Rep 1.3 ;
Rep 1.4
Rep 1.6 |
Rep 1.6 !
Rep 1.7 ;
Rep 1.8
Rep 1.9
Rep 1.10
Rep 1.11
Rep 1.12 ;
Rep 113
Rep 1.14 |
Rep 2.1 '
Rep 2.2 i
Rep 3.1 ! . - -
Repa2 |
Rep 3.3 i SR S
. |Rep 3.4 ] .
Rep 3.5 | e
Rep 3.6 ' e i
{Rep 4.1 % .
Repd2 | N A n
Rep 4.3 L] R L
Rep 4.4 P . B
Rep 4.5 iR - - R A
Mod ! |
U updatn
C crmatn
R 1eaduly
0 daintn
Al

tm



Funcién
Elaments|

Referancia
Alta 1
Aita 2
Alta 3
Aita 4
Alta 6
Alta 6
Alta 7.1
Alta 7.2
Aita 7.3
Alta 7.4
Alta 7.6
Baja 1
Baja 2
Baja3
Bajo 4
Baja 6

Rep 1.1

fm) 1.2
Rep 1.3
Rop 1.4
Rep 1.6
Rep 1.8
Rop 1.7
ch 1.8
Rep 1.9
Rap 1, IO
chl H
Mp 112

Rep 113~

ﬂcplm
Repﬂ
Rep 2.2
Rep 3.1
Rep 3.2
Repsa

Rep 3.4 " | T T
Rep 3.6

Mpae

Rep 4.\
Rep 4.2

Rep 4.3
Rep 4.4

Rep 46

Mod 1

Matriz de Funciones ve Entidades
Nombm do Enﬁdm-

. [Estatus

Tipos

i
1
|

DB DT/ D BT D DT

i
i
}
]

,.
P
!
|

i

cicic

I
i
i
i
i
i
1

‘

'S

¥

1

EIEIEIEE T

4

> | Bjolojolc oicic

xxxxxzr-z;xzxzx’:zz;xxzxxxuxzxzzzzgzzxzxzzzz,z

EREIE ]

Py R
L
R gL
B L
L A
R B
IR A
TR R
N
R R
IR A
R R
R R
R __|R
4R R -
R
R
R R
R )
R R
R R
u R

U update
C create
R readonly
D delete
Aall

Movimiento




Funcién
Elemeantal

‘Reterencia
Mod 2
Mot 3

" [Mod 4

Moad 5
Mod 6
Mod 7

- |Mod 8
" |Mad 9

)
,
i

i .
;Asignatura
i
!

Banco_horas
A

IR

Categorfa
R

l

Matriz de Funciones vs Entidedes |
Nombres de Entidades

Departamento

Delegacién _

U npetatnr

C creatn
A raadonly
D dalatn
Aall




Mod 2
Mod 3
Mod 4
Mod 6

Mod 7
Mad 8
Mod 9

Funcien
Elemental

Referencia

Mod 6 -

e .. |Histérico
Direccion

_ [Histdrico | _
Movimiantos

Profesores

 Matriz do Funciones va Entidedes |
INombres de Entidades |

Horarios

U updale
C craain

D delete
‘Al

- A randordy




i Funcién

Eiementai
i ‘ _{Refersncia ;Prolesm
Mod 2

i Maod 3
Mad 4
Mod 5
Mo 6
Mod .7
Mod 8
Mot 9

‘Matriz de Funciones vs Entidedes
Nombres de Entidades

‘Estatus

A

Movimianto

Tahuilador -

Tipos
Movimiento

U aprlatn
) C rpnate
R mailnly
e O daletn
L Aall

(F3l



Documento: ANAL2024

IDENTIFICAR FUNCIONES COMPLEJAS

-~ ¢cémo se van a manejar los tipos de licencia?, Es posible sélo
ponerles un atributo al movimiento, o crear otro movimiento por
licencia?. )

= LCémo y cuéndo se congelan horas?

- LE1 tabulador sélo se genera para los interinos, si no es as{, pars
qué categorias se tiene?

- ¢Las altas por reingreso y reanudacién podrian manejarse igual en
el sistema?

- ¢Qué implica una reclasificacién?
= LCull es el limite méximo de horas, 40 6 48 y cémo se validan?
= {C6mo manejar la renuncia, rescisién y defuncién?, ya que desde el

punto de vista del sistama, podrifan eliminarse los datos de manera
similar

‘Documento: ANAL2026
IDENTIFICAR COMO SE HARA LA TRANSICION

"« La tabla de departamentos se haré usando el SQL"LOADER y cargando

el archivo DEPTON.dbf.

= Para la carga de la tabla de CATEGORIAS se usaré el archivo
CATEGORI.dbf y capturar las horaa del tabulador, as{ como el registro
de plaza y el cédigo programético,

- En la tabla de ASIGNATURAS, habré de hacerse una carga de los
nombres de las esignaturas del archivo ESTRUC.dbf el campo MATER_MOV,
eh una tabla temporal, eliminar las repetidas con un select distinc y
1as que no sea posible quitar a mano. Después habrén de capturarse
las claves de las asignaturas y departamentos a los que corresponden.
gn:lv:z‘quo se tenga esta tabla temporal terminada, cargarla hacia la
efinitiva.

- En las tablas de histéricos, no se cargaré nada,

- La tabla de MOVIMIENTOS temporal, se cargaré con el archivo
MOVIM.dbf, las horas actuales se cargarén en la columna de horas
teoria y ver como obtener la clave_asig en vez de mater_mov (tal ve:z
con un select de la tabla de asignaturas). Posteriormente cargar la
tabla definitiva, -
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- Cargar la tabla TIPO_MOVIMIENTO coh el archivo tipos.dbf y capturar
las columnas faltantes.

= Crear uns tabla de NAC!ONALIDAD temporsl, a la cual se la cargaré
el campo NACIONAL del archivo GENERALE.dbf, se le hard un select
distinc hacis 1s otra tabla y se les generardn las claves
secusncialmente, después se cargaréd hacia la tabla definitiva,

-‘Sl creard uns tsbla PROFESOR temporal, a la que se le cergarén
datos del archivo GENERALE.dbf, la nacionslidad se cargeré tal cual,
daspués con un select, cargar la clave de la nuctonllldld.

- Crear una tebla de DIRECCIONES temporsl para dirocctonac de CASA y
cargar las columnas necesarias del archivo GENERALE.dbf, en la
clave_casa_oficina meter en todos 'C', Crear otra tabla similar para
dirscciones de oficina y ponar en clave_casa_oficina todas con '0'.
Hacer un select con UNION des las dos tablas temporales, hacia la
tabla definitiva de DIRECCIONES.

Documsnto: ANAL2038

FACTORES CRITICOS DB EXITO
- No conseguir al ORACLE para PC.

No |probic16n del tema de tesis.

Alqﬁn mismbro del proyecto salga de viaje.

El parsonal no quiera smplear el sistama.

8i se tienan retardos, es posibls no taner el sistema a tiempo.

- 8i los retardos se van incrementando, se podris ver la nnnotn do
involucrar més personas en la etapa de programacién,

123



!
i

Documento:ANAL2040

DEFINICION DE LOS CRITERIOS DE ACEPTACION

Para. 1a aceptacién del sistema del Banco de horas, habrén de
satisfacerse los siguientes aspectos:

- 8e deberé poder obtener los reportes especificados en la actividad

"definicién de reportes”,
- Debe ser capaz de manejar los tipoe de movimientos existentes.

- Un bro!ouor podrl tener varios movimientos en. varios departamentos

o0 categorias, asi como varios nombramientos de la misma categoria en

un departamento,

= 8e¢ podré imprimir la forma dnica,

. = Habré de ser capaz de emitir las prérrogas de contratos, dando un

rango de fechas.

- gahort poder obtonot el listado de ayudantes que tienen 5 afios como
tales.

= La interfase con el usuario debersé ser amigable.

-~ ‘8¢ mantendré un ‘“spool" del olcino listado 1iprolo. por ‘si se
requieren mandar varias copias. -

- Pormitiré hncor canbios en linea al banco de horas, para hacer los
bllancol.

= Deberén poder aprovecharse los datos ya existentes.

= Las ayudas en linea debarén ser suficientes.



Documento: ANAL2046
DEFINIR REQUERIMIENTOS DE RESPALDO Y RECUPERACION

Por seguridad de la ipnformacién, habrén de hacerse respaldos de la
base de datos como tal, usando las utilerias del manejador de la base
de datos{import/export), esto se hard antes de cada consejo técnico,
por si se presenta alguna falla se pueda recuperar la base de datos,

Por otro lado se harén respaldos del disco del manejador y la base de
datos con las utilerias del sistema operativo (backup), para as{
tener respaldo del ambiente operativo, se harén cada seis meses,

Se podrd hacer respaldos de la base de datos y/o ‘el ambiente
operativo cuando se juzgue conveniente,

Para hacer una recuperacién de informacién, ya sea de la bage de
datos o del ambiente operativo, se habrén de seguir y establecer las
condiciones que indican los manuales, ya sea el de administrador de
la base de datos o el del administrador del sistela, segin sea al
Caso que se presente,

Todos los respaldos se deberan hacer por duplicado, dejando una copia
en las oficinas de la DIE y la segunda en alguna otra localidad
segura.

Se debert relponzlbilizar por escrito a una persona do llevar a cabo

los respaldos de informacién,

8¢ recomienda tener un equipo de fuerza ininterrumpible (UPS o no
Bresk), para evitar perdidas de datos por fallas eléctricas; ei no es
posible contar con dicho equipo, lo que sucederd en caso de estar
capturando movimientos, solo se perderd el ultimo movimiento que se
este capturando, dado que cada vez al final de cada movimiento se
qraban los cambios a las tablas de la base de datos. .
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IV. 3 ETAPA DB DISERO
CALCULO DBL RSPACIO REQUBRIDO

UTILIZANDO LAS FORMULAS :

BR = SUN{ ((1-N4)*(CL4K+I))+L+Q RB=trunc{({1-F)*(8-H))/BR)
B = R/RB '
TOTAL DR BLOQUES (B) = 266.8042

SEGUN. LOS SIGUIRNTES CALCULOS

TABLA DEPARTANENTO

TABLA ASIGNATURA

i=1 a 2 i=1 a 3
N1=0 BR=29 N1=0 PR=46
Cl=2 RB=54 C1=2 RB=34
N2=0 R=S N2=0 R=80
c2=15% B=0,0926 c2:=4 B=2,13%29
N3=0
€3:=30

TABLA BANCO_HORAS

TABLA TIPO_MOVINIENTO

TABLA CATEGORIAS

TABLA NACIONALIDAD

i=1 a 2 =1 a 2

N1=0 LT N1=0 BR=25
Cl=1 RB=34 C1s2 RB=63
N2:=0 R=80 N2=0 R=10
Cc212% B=2,3529 c2=1% B=0,1587

1=1 a % 1=1 a 8
N1x=0 Ni=0.8 N1=0 N4=0.7
Cls2 C4=8 - PR=39 . c1=% Ci=12 BR=43.7
N2=0 N5=0 RB=40 N220 N5=0.50 RB=36
c2=5 C5=8 R=90 c2=15 C5=4 R=64

-~ N3=0 P=2.250 N3=0.50 B=2,333)
C3=10 cas1s



D

TABLA DIRECCIONKS®
i=1 a 7

N1=0 N6=0,60
Cl=11 Ccé6=10
N2:0 N7=0,20
C213} C7=30
N320

C3i=40

N4=0

C4=2

N5=0.50

C5=5

N1=0 N6=0
Cis11 (o[ 13]
N2=20 N7=0,20
Cas2 C7=4
N3=0 N#=0,50
C3:=8 Coz4q
N4=0 N9=0,50
C4=9 C9=4
NS=0 N10=0
CcS=5 C10=1
N1=0 Né=0
Cls=11 Cqs=5
N2=0 NS=0
C2=0 =4
N3=0 | N6=0,30
C3=1 ({11 ]
Nis=0 N4=0,50
Cl=1} ce=12
N2s0 N3=0
C2=9 cs=1%

N3=0,05 N6=0
C3=12 C6s1

TABLA PROFESORES
i=1 A 8
N1=0 N6=0

Cli=11 Cc6=1
N2=0.30 N730

BR=99.9  C2=12 C7s1 BR=60.60
RB=15 N3=0,.50 N#=0.00 RB=22
R=700 C3=}2 ca=zo R=400
B246.6667 Nd=0 B=101.0182

C4=12

N5=0

Cc8=1

TABLA MOVIMIENTOS
is1 A 15

N1120.70

Clis2

N1220.97

C12=40 BR=74. 32
N13=0.90 RB=21
Cl13=) R2600
N14%0.50 B=20.5714
C14+8 ’
N15=0.50

C13s=5

TABLA HISTORICO_MOVIMIRNTOS
i=1 a 6
BR=47.9
RB=32

R=30
B=0,9375

TABLA HISTORICO_PROFRSORES

i=1 a 14
N7=0 N10=0 N1320.20 BR=169.4
C7=} C10=40 C13=% RB=9
NO=0 N11=0,20 N14=0.30 R=30
co=1 C11=30 Clqslo  P=3.330)
N9=0.50 N12=0,20 ,
C9z8 C12=2
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Documento: DISE3010

REVISAR Y DISERAR LAS LLAVES PRIMARIAS, FORANEAS E INDICES DE LAS TABLAS

CATALOGO_STATUS
CATEGORIAS
DEPARTAMENTOS
DELEGACIONES
DIRECCIONES
HISTORICO_MOVIMIENTOS

HISTORICO_PROFESORES

HORARIOS

MOVIMIENTOS

NACIONALIDADES
PROFESORES
TABULADORES

TIPO_MOVIMIENTOS

INDICE
TABLA PRIMARIA UNICO
ASIGNATURAS Clave_asignatura ASIGNATURAS_PK.
BANCO_HORAS Num_departamento + BANCO_HORAS_PK

Clave_cCategoria
Status
Clave_categoria
Nﬁm_departahenco
Clave_delegacién
RFC + Casa_oficina
RFC + Fecha_baja

RFC + Fecha_baja

RFC+Clave_asignatura+
Num_departamento+
Fecha_iniclio+recha_£fin+
Tipo_movimiento+Categoria

RFC. + NUm_departamento +
Fecha_inicio + Fecha_fin
+ Clave_categoria + Clave_
Tlpo_uov;niento + Status
Clave_nacionalidad

RIC

Clave_categoria +
Fecha_inicio

clavo_Tipo_Mov;ltonto

STATUS_PK
CATEGORIAS_PK
DEPARTAMENTO_PK
DELEGACIONES_PK
DIRECCIONES_PK

HISTORICO_
MOVIMIENTOS_PK

HISTORICO_
PROFESORES_PK

HORARIOS_PK

MOVIMIENTOS_PK

NACIONALIDAD_PK
PROFESORRS_PK
TABULADORES_PXK

TIPO_MOVIM_PK




IV.4 BTAPA DE CONSTRUCCION.

A continuacién se iniciaré la etapa de construccién, en la cubl se
presentan ejemplos de diferentes programas que se hicieron, no se
presentan todos, dado que serian demasiados, y con el entendimiento
de como se realizo cada tipo de programa (reportes, formas, etc.) se
tranamite la idea de las ventajas que representa el elaborarlos con
herramientas y lenguajes de cuarta generacién. Tal vez donde mejor se
puede apreciar ea en los reportes.

Los programas para crear la estructura de la base de datos, los
1nd1c;s,d asi como para borrar las tablas estén elaborados en 8QL
eatandard,

Los reportes estién elaborados empleando ademhs del SQL estandard, las
extensiones que brinda el SQL*Plus de Oracle.

Los programas de los menis, se elaboraron utilizando SQL*MBENU,

Por otra parte, el sistema tiene ayudas en linea, cada campo tiene
una ayuda automdtica, cuando se entra a cada campo se despliega un
mensaje donde aclara cual es la informacién que se espera recibir
dicho campo.

Existen otros campos que cuentan con ayudas més amplias, como son: el
nimsro de departamento, las claves de las categorias, las clavss de
las asignaturas, en las que en la parte inferior dsrecha, aparece el
nombre de la tecla de funcién qus activa dicha ayuda, esta tecla es
la Fr8 para activarlo, una vsz dantro de las pantallas de ayudas,
después Ads wseleccionar la opcién deseada, wse regresa sl programa
principal con otra tecla de funcién, en este caso la r7,

Adsmés de brindar la ayuda en linea, estas pantallas sirven para
validar que 8610 se introduzcan las claves validas, para mejorar la
consistencia de la informacién.

otro macanismo para checar la consistencia de la informacién es que
on cada campo también se valida que se introduscan el tipo de dlto
requerido, asi como las claves o valores permitidos.

Bn 1o que respacta a la seguridad de la informacién, el sistema tiene
passwords que se deben proporcionar para poder ejecutar divsrsos
movimientos o rsportes.

Tanbién se pusden tener dluarlol con diferentes tipos de privilsgios,

con lo cual se restringen los accesos a ciertas funciones que sélo
pusde sfsctuar la persona responsable del Banco de Horas.



El sistema cuenta con una diversidad de reportes, que son los més
utilizados en la divisidén, entre los jefas de departamento, la
Secretarfia auxiliar y la jefatura de la divisién, sin embargo si se
presenta la necesidad de crear otro reporte, o axplotar la
informacién de otra manera, es posible, ya que la estructura de la
base de datos se tiene, y los reportes se hacen en 8QL, qgue es un
lenguaje de consulta de datos, con una sintaxis muy similar & la
manera en la que se quiere realizar las cosas, como ee de cuarta
generacién, basta "decir" que se quiere, y no como se hace, el
manejador de la base de datos se encarga de sjecutar la peticién, en
este sistema, cualquier reporte no planeado, se podréd realizar,
refiriéndose al manual de usuario que se encuentra en el anexo A.

Es as{ que se puede atxrnar'que se réaltzé un sistema de calidad, y

sobre todo funcional, ya que se satisfacen las espectativas de 1la
Secretar{a Auxiliar de la DIE.



PROGRAMA PARA CREAR LA ESTRUCTURA DE LA BASE DR DATOS.

CREATE TABLE
/
CREATE TABLE

/
CREATE TABLE

/
CREATE TABLE
/
CREATE TABLE
/
CREATE TABLE

/
CREATE TABLE

/
CREATE TABLE

/
CREATE TABLE

DEPARTAMENTOS (
NUM_DEPARTAMEINTO
NOMBRE_DEPARTAMENTO

ASIGNATURAS (
CLAVE _ASIGNATURA
NOMBRE_ASIGNATURA
ASI_NUM_DEPARTAMENTO

CATEGORIAS (
CLAVE_CATEGORIA
DESCRIPCION_CATEGORIA
CODIGO_PROGRAMATICO
REGISTRO_PLAZA

NACIONALIDADES (
CLAVE_NACIONALIDAD
NOMBRE_NACIONALIDAD

TIPOS_MOVINIENTOS (
CLAVE_TIPO_MOVIMIERNTO
DESCRIPCION_MOVIMIENTO

CATALOGO_STATUS (
STATUS
DESCRIPCION_STATUS

PROFESORES (
RFC
NOMBRE
] 3 {o]
BSTADO_CIVIL
ANTIGUEDAD
PRO_CLAVE_NACIONALIDAD

DIRECCIONEBS (
DIR_RFC
CASA_OFICINA
DIRECCION
cP
TELEFONO
COLONIA
DIR_CLAVE_DELEGACION

DELEGACIONES |
CLAVE_DBLEGACION
DELRGACION

NUMBER
CHAR

NUMBER
CHAR
NUMBER

CHAR
CHAR
CHAR
CHAR

NUMBER
CHAR

NUMBER
CHAR

CHAR
CHAR

CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
NUMBER

NUMBER

CHAR
CHAR
CHAR
NUMBERR
CHAR
CHAR

NUMBER
CHAR

(2) NOT NULL,
(20) NOT NULL)
(4) NOT NULL,
(30) NOT NULL,
{2) NOT NULL)
(%) NOT NULL,
(20) NOT NULL,
(23'1"

(6))

(2) NOT NULL,
(18) NOT NULL)

(2) NOT NULL,
(25) NOT NULL )

(1) NOT NULL,
(10) NOT NULL)

5) NOT NULL,
0) NOT NULL,
) NOT NULL,
) NOT NULL,
)
)

) NOT NULL,
NOT NULL,

) NOT NULL,
2) NOT NULL)



CREATE TABLE MOVIMIENTOS (

MOV_RFC
MOV_NUM_DEPARTAMENTO
FECHA_INICIO
FECHA_FIN

MOV_CLAVE_TIPO_MOVIMIENTO

MOV_CLAVE_CATEGORIA
HORAS_TEORIA
HORAS_PRACTICA
MOV_STATUS
OBSERVACIONES
ARTICULO_S1
MOV_TAB_FECHA_INICIO
SUELDO_NUM

SUELDO

/
CREATE TABLE HORARIOS {

HOR_RFC
HOR_CLAVE_ASIGNATURA
HOR_NUM_DEPARTANENTO
HOR_FECHA_INICIO
HOR_FECHA_FIN

HOR_CLAVE_TIPO_MOVIMIENTO

HOR_CLAVE_CATEGORIA
GRUPO
LUNM
LUNT
MARM
MNART
MIEM
MIBT
JUEM
JUBT
VIEM
VIET
SABM
SABT

/
CREATE TABLE BANCO_HORAS(

DAN_NUM_DEPARTAMENTO
DAN_CLAVE_CATEGORIA

TAB_FEBCHA_INICIO
TABULADOR_HORA

CHAR  (15) NOT NULL,
NUMBER (2) NOT NULL,
DATE NOT NULL,
‘DATE NOT NULL,
NUMBER (2) NOT NULL,
CHAR (%) NOT NULL,
NUMBER (4,2),

NUMBER (4,2),

CHAR . (1) NOT NULL,
CHAR ~ (40),

CHAR (1),

DATE, ’

NUMBER (8,2),

CHAR (75))

CHAR (15) NOT NULL,
NUMBER (4) NOT NULL,
NUMBER (2) NOT NULL,
DATE NOT NULL,
DATE NOT NULL,
NUMBER
CHAR
NUMBE
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR
CHAR

e s e s o i s e e
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NUMBER (2)
CHAR  (5)

NOT NULL,
NOT NULL,

. LINITE_HORAS NUMBER -(8,2) NOT NULL,
HORAS_CONGELADAS NUMBER (6,2),
/ HORAS_EJERCIDAS NUMBER (8,2) NOT NULL)
~ CREATE TABLE TABULADORES(TAB_CLAVE_CATEGORIA CHAR  (8)
NULL,

DATE NOT NULL,
NUMBER (10,2))

NOT



CREATE TABLE HISTORICO_PROFESORES(

HIS_PRO_RFC
HIS_PRO_FECHA_BAJA
HIS_PRO_NOMBRE

HIS_PRO_CLAVE_NACIONALIDAD

HIS_PRO_SEXO
HIS_PRO_ESTADO_CIVIL
HIS_PRO_ANTIGUEDAD
DIRBCCION_CASA
HIS_PRO_COLONIA
HIS_PRO_CP
HIS_PRO_TELEBFONO

HIS_PRO_CLAVE_DELEGACION

/
CREATE TABLE HISTORICO_MOVIMIENTOS(

/
REM

HIS8_MOV_RIKC
HIS_MOV_TFECHA_BAJA

H18_MOV_NUM_DEPARTAMENTO
HIS_MOV_CLAVEB_CATEGORIA

HIS_MOV_HORAS

REM  TABLAS AUXILIARES

CREATE TADLE CAMBIOS ( CAMBIOS

CREATE TABLE FECHAS

/
CREATE TABDLE DBPTO (

NUN_DBPARTAMNENTO
NOMBRE_DEPARTAMEBNTO

CHAR
DATS
CHAR
NUMBER
CHAR.
CHAR
NUMBER
CHAR
CHAR
NUMBER
CHAR
NUMBER

(1%) NOT NULL,

NOT NULL,
(40) NOT NULL,
(2) NOT NULL,
NOT ‘NULL,
NOT NULL,
NOT NULL,
NOT NULL,

CHAR  (1%) NOT NULL,
DATR NOT NULL,
NUMBER (2) NOT NULL,
CHAR (5) NOT NULL,
NUMBER (4,2))

CHAR (1))
( FECHA_1 DATE, FECHA_2 DATE)

NUMBBR (2) NOT NULL,
CHAR. (20) NOT NULL)

/
CREATE TABLE TMPHORAS(MOV_CLAVE_TIPO_MOVIMIENTO NUMBBR(2) NOT NULL,

MOV_CLAVE_CATEGORIA
HORAS_TOTAL

/
CREATE TABLE TMPHRSMOV (TMP_RFC

THP_CLAVE_CATEBGORIA
TMP_HORAS_ACTUALLS

CHAR (S) NOT NULL,
NUMBBR(4,2))

CHAR(15)  NOT NULL,

CHAR(S) NOT NULL,
NUMBER(4, 2) NOT NULL)



PROGRAMA PARA CREAR LOS INDICES.

CREATE UNIQUE INDEX DEPARTAMENTOS_PK ON
DEPARTAMENTOS (NUM_DE PARTAMENTO)

/
3““8 UNIQUE INDEX ASIGNATURAS_PK ON ASIGNATURAS(CLAVE_ASIGNATURA)

CREATE UNIQUE INDEX BANCO_HORAS_PK
ON BANCO_HORAS (BAN_NUM_DEPARTAMENTO, BAN_CLAVE_CATBGORIA)

/
CREATE UNIQUE INDEX CATEGORIAS_PK ON CATEGORIAS(CLAVE_CATEGORIA)

/
CREATE UNIQUE INDEX TIPOS_MOVIMIENTO_PK
/ON TIPOS_MOVIMIENTOS(CLAVE_TIPO_MOVIMIENTO)

CREATE UNIQUE INDEX NACIONALIDADES_PK ON

l;ACIONALIDADIS {CLAVE_NACIONALIDAD)

CREATE UNIQUE INDEX DIRBCCIONES_PK ON

DIRECCIONES (DIR_RFC, CASA_OFICINA)

/

CREATE UNIQUE INDEX ESTATUS_PK ON CATALOGO_STATUS(STATUS)

/ .
CREATE INDEX HISTORICO_MOVIMIENTOS_PK
ON HISTORICO_MOVIMIENTOS{HIS_MOV_RFC, HIS_MOV_FECHA_BAJA)

/
CREATE INDEX HISTORICO_PROFESORES_PK
ON HISTORICO_PROFESORES(HIS_PRO_RFC, HIS_PRO_FECHA_BAJA)

/ .
CREATE UNIQUE INDEX MOVIMIENTOS_PK ON MOVIMIENTOS

(MOV_RFC, MOV_NUM_DEPARTAMENTO, FECHA_INICIO, FECHA_FIN,MOV_CLAVE_TIPO_M

OVIMIENTO, :
)/lOV_C LAVE_CATEGORIA, MOV_STATUS )

CREATE UNIQUE INDEX TABULADORES_PK ON TABULADORES
{TAB_CLAVE_CATEGORIA, TAB_FECHA_INICIO)

/
CREATE UNIQUE INDEX PROFESORES_PK ON PROFESBORES (RFC)
/

CREATE UNIQUE INDEX DELEGACIONES_PK ON DELEGACIONES
{ CLAVE_DELEGACION)

/ : '

CREATE UNIQUE INDEX HORARIOS_PK ON HORARIOS (HOR_RFC,
HOR_CLAVE_ASIGNATURA, HOR_NUM_DEPARTAMENTO, HOR_FECHA_INICIO,
HOR_FECHA_FIN, HOR_CLAVE_TIPO_MOVIMIENTO,

: l}lon_cuw_cm:conm)
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PROGRAMA PARA BORRAR LAS TABLAS

drop. table ASIGNATURAS ;

drop table BANCO_HORAS ;

drop table :CATALOGO_STATUS ;

drop table CATEGORIAS ;

drop table CAMBIOS;

drop table DEPARTAMENTOS ;

drop table DELEGACIONES;

drop table HORARIOS;

drop table DIRECCIONES ;

drop table HISTORICO_MOVIMIENTOS. ;
drop table HISTORICO_PROFESORES ;
drop table MOVIMIENTOS ;

drop table NACIONALIDADES ;

drop table PROFESORES ;

drop table TABULADORES ;

drop table TIPOS_MOVIMIENTOS ;
drop table FECHAS;

drop table DEPTO;
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RJENPLO DE REPORTR
REPORTE PARA OBTENER EL CATALOGO DE DEPARTAMNENTOS DE LA DIVISION,

REM REPORTE DEL CATALOGO DE DEPARTAMENTOS DE LA DIVISION.
REM
REM ESTE REPORTE NOS MUESTRA LOS DEPARTAMENTOS QUE :xzsv:n EN LA
REM DIVISION CON SU RESPECTIVA CLAVE.
REM
REM SE DECLARAN LOS ENCABEZADOS Y VARIABLES A UTILIZAR EN EL REPORTE
COLUMN NEWDATE NEW_VALUE FECHAH
COLUMN TIEMPO NEW_VALUE HORAH
COLUMN. LPAD{ TO_CHAR(NUM_DEPARTAMENTO),18) HEADING "CLAVE
DEPARTANENTO" FORMAT A40 JUSTIFY CENTER
COLUMN NOMBRE_DEPARTAMENTO HEADING DEPARTAMENTO FORMAT A40
REM
REM SE DECLARA EL TAMARO DE PAGINA Y DE LA LINEA
REM
SET PAGESIZE 66
SET LINESIZE 80
SET SPACE 0
REM
REM SE ASIGNAN LOS VALORES A LAS VARIABLES AUXILIARES
REM ,
SET ECHO OFF
SET FEED OFF
SET HEAD OFF
SELECT TO_CHAR(SYSDATE,'DD/MON/YY')
HoOY

FROM DUAL;
REM
SELECT TO_CHAR(SYSDATE, 'HH24:MI')
TIENPO
FROM DUAL;
REM
REM 8K DA EL NOMBRE AL ARCHIVO DEL REPORTE
SPOOL REPORTE.LIS
REM SE DA EL FORMATEO NECESARIO PARA EL REPORTE
REM
SET HEAD ON ‘
rr::nzhngrr 'HOJA:' FORMAT 99 SQL.PNO CENTER 'U.N.A.M.' RIGHT FORMAT
A8 fechah -
SKIP 1 CENTER 'FACULTAD DE INGENIERIA' RIGHT FORMAT AS horah -
SKIP 1 CENTER 'DIVISION DE INGENIERIA ELECTRICA' -
CENTER 'CATALOGO DE DEPARTAMENTOS' SKIP 3
REM
SELECT LPAD(TO_CHAR(NUM_DEPARTAMENTO),18), NOMBRE_DEPARTANENTO
FROM DEPARTAMENTOS
ORDER BY NUM_DEPARTAMENTO;
8POOL OFF
TTITLE OFF
CLEAR BREAKS;
SET HEAD ON;
SET FEED ON;
SET ECHO ON;
EXIT
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BJEMPLO DE REPORTBR
REBPORTR PARA EMITIR UN LISTADO GENERAL.
REM REPORTE GENERAL DE PROFESORES DE LA DIVISION.

REM ELABORO MARICELA CASTASEDA PERDOMO 27/JUL10/91
REM MODIFICO VICTOR GONZALEZ CASTRO 01/0CTUBRE/93
REM i

REM ESTE REPORTE NOS MUESTRA POR ORDEN ALFABETICO A TODOS LOS
PROFESORES

REM QUE LABORAN EN LA DIVISION., A LA DERECHA APARECERA LAS HORAS QUB
REM TIENE, LA CATEGORIA Y EL DEPARTAMENTO AL CUAL PERTENECE.

REM

REM SE DECLARAN LOS ENCABEZADOS Y VARIABLES A UTILIZAR EN BL REPORTE
REM

COLUMN hoy new_value fechah

COLUMN tiempo new_value horah

COLUMN DESCRIPCION_CATEGORIA HEADING CATEGORIA FORMAT A20

COLUMN NVL(HORAS_TEORIA+HORAS_PRACTICA,0) HEADING HORAS FORMAT 99,99

COLUMN MOV_NUM_DEPARTAMENTO HEADING DEPTO FORMAT 99
REM

REM SE DECLARA EL TAMA%O DE PAGINA Y DE LA LINEA

REM

SET PAGESIZE 66

SET LINESIZE 80;

SET SPACE 2;

REM

REM SE ASIGNAN LOS VALORES A LAS VARIABLES AUXILIARES
REM

SELECT TO_CHAR(sysdate, 'DD/MM/YY') hoy,

. TO_CHAR(sysdate, 'hh24:mi') tiempo

FROM DUAL;

SET ECHO OFF

REM SRT FEED OFF

SBT HEAD OFF

REM

TTITLR L:l? ‘HOJA:' FORMAT 99 SQL.PNO CENTER 'U.N.A.M.' RIGHT FORMAT
A8 fechah -

SKIP 1 CENTER 'FACULTAD DE INGENIERIA' RIGHT FORMAT A% horah -
SKIP 1 CENTER 'DIVISION DE INGENIERIA ELECTRICA' -

SKIP 1 CENTER 'REPORTE GENRRAL DE PROFESORES' BKIP 3

REM

REM 8B DA EL NOMBRE AL ARCHIVO DEL REPORTE

SPOOL REPORTE.LIS

REM

REM SE DA EL FORMATEO NECESARIO PARA EL REPORTE

REM

SBT HEAD ON

REM
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- .

- SET PAGESIZE 66;
'SET LINSSIZE 60;

BREAK ON NOMBRE ON RIC
SELECT RFC,NOMBRE,CLAVE_CATEGORIA,

NVL(HORAS_TEORIA+HORAS_PRACTICA,0),MOV_NUM_DEPARTAMENTO :

FROM PROFESORES,MOVIMIENTOS, CATEGORIAS

"~ WHERE RFC=MOV_RIC

AND CLAVE_CATEGORIA=MOV_CLAVE CAT!GOR!A

AND (MOV_SBTATUS='E'OR MOV_STATUS='P')

ORDER BY NOMBRE,CLAVE_CATEGORIA,6MOV_NUM_DEPARTAMENTO;
8POOL orr

TTITLE OFF

CLEAR DREAKS;

SET HEAD ON

SET FERED ON

SET BCHO ON

EXIT



W

Reportes Generales

DivieiAn de Ingenierfa Ekctrica

General (30}

General por Categorfas (80)

Genera! por Categor{as por Departamento (132)
Frotesores y Tcnicos Acadmicos (60)
Frotesores de Carrera (80)

Tenicos Acadmicos (132)

Frofesores de Carrera por Departamento (!3:1
Tcenicos Acldmlcou (1329 .
Siguiente Men.!

Menw Anterijor

Salir

—_ QO BIRNRD LT -

-

Make your choice: | .
Esocojia su opoidn: i
PDDDPDPPPDDHPDPDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDﬂWﬂDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDPPHDDDDDﬂDﬂDDDDDDDﬂ

v Fri Dec O8 13:27:03 1998 05C DBG Replace BANCO (REFGEN )|
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Ejemplo de programa para efectuar un movimiento, Alta por Nuevo
Ingreso,

En las siguientes hojas se muestra un programa ti{pico, el cual sirve
para dar una alta por nuevo ingreso.

Este programa estd elaborado en SQL*Forms, que es la herramienta de
programacién de cuarta generacién utilizado,

como. se puede observar, sélo se muestran los llamados "triqqerl" de

la aplicacion que conforman el programa,
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MWALLH D Triggers que sonforman 3 fa aplicasion

Fe-hay Iplicastens nrorngre Horat
Blaque; ASIGHATURA: :
Caver ‘mbrr [] o (houeta A‘ L Etw. evito Etro, falla Texto Jel Trigoer

LA A2 Mf H‘ -4 fl.( I ¥ PJ EIGU( L q!'l.!'U NOMBRE ASIGNATURA
1o MSIGUMTUM' NONERE _ASIGNATURA
FRON ASIGNATURAS
IH}(H’ CLAVE MIGWUM * (ASIGHATURAS CLAVE _ASIGNA

AND ASI NUM_DEPARTANENTO = (NUN DEPARTARENTD
:_v;zme eres La asignatura™no Sorresoonde 3] departanento 71/

T ERTIIRITEES SRR FINISIETTIRIIIIIIITIS LTINS

> SIGUE Y oK OEXERACRO GOFLD HORARIOS,GRUPO;

e RrRITITTSITRE LIRS IISIRIISRISISISTIRIINNS

FEY-PRVFLD ! A | : BEYERKCRD GOFLD MOV INIENTOS, SUELDO:

SRR TIIRI RIS LI STSTSISINIRISIIILITIIINS

Vivel Bloour REV-EVEQRY.- ! Yy oK ICOFY tDEPARTANENTOS,NUN DEPARTANENTD GLOBAL NUR D
EPARTANENTO
SETIIEINZRIIISIILIISIIIILISIITLLNIILINSETATINCINLR
2 (] 0C0PY '1* GLOBAL,TIPO_CALL
PIrEXMIREITIIINIIIIRTIINETSITISTIININILSIIIALNILS
1 N EXENACRO CALLORY ASIGNATURAS:
.  ISsEasisestssrissNcIIIfiITaIEImIITITIIIIIISEIIISS
4 LI ] OCOPY GLOBAL,CLAYE _ASIONATURA 1ASIGRATURAS,CLVE A
. ' SIGNATURA '
TEYIIIEIINTRIIINIIIEITATATLALIILIIILILITLLILIL
EV-NYTREC - ! YN :fﬁ%ﬂo"n“flﬁo.“ HORARIOSINXTRECICOBLR - ASICH
~ .
) HE T
KEY-PRVREC ! YN %:"KW PRYREC: Gallﬁ HORARLOS: PRYREC: GOBLK AS
v SITETEESATISIEILICIIIIILNL ssr
FRE-QUERY | VN OCOPY tHOV _CLAVE ASIGNATURA INTO :CLWVE _ASIGNATURA

:!::;38::3!2:‘8:33!!!3'! ITISTPIIITEILSIITTINTILR3L
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|

LN TAVIY/]

Triggers que conforman & [a aplicacion
iggers q n%m

Kivel Blogue REY-EXEQRY

KEV-HITFID
{
{
Ciwhe? KEY-MFLD
REY-PVELD

o Fechar Aplicacions avoingee
E Blogues CMEGOR?AS
Canpo Nosbre 8 paso [tiqueta A R Etiq. exito Etig. falla Texto del Trigger
CLAVE CATEGD YEY-PRVFLD I YK QEYERACRD GOTLD PROFESORES,ESTADD CIVIL;
2TEISTIIFIISIINC Lo ENS T ILL2R2222T2IRIITSIILT
POST-CNANGE [ Y K tL'l.f(‘ T DESCRIPCION_CATEGORIA, SUBSTR(CLVE CATEGOR]

. u

I%O lD!SCIH’ClUH cmmu,cm CATEGORIAL
NHERE CUV! CATEGOIH = JCLAVE_CATEGORIA

l!!!l!ill?!"l -ER'SHS'IESI!!lll:lil'l‘llllflt:ll!!

! YN ) GEVERACRD CRLLQRY CATEGORIAS:
EESE3TEIFLTEILILFRINY
? Y ¥ #COPY GLOBAL, ClNE CATERORTA 1CLAVE urmm
) sssg2arrszezses: b
i Y ‘ SEHCT 'I '

FADN DANCO_NORAS

: uum "w twt cmmu 4 lulfil‘ru
MO BN DEP,

Hensaje errt £ departinenlo no cmh con osta categorda, /1!

2T23ETIRLRSXRTRITIRRNESNRTANETIIEISITIIISLNNILLL
2 YN DEXENACRO GOBLK ml'""oﬁCunc’mﬂ"'"'“lf
NEQRY GOFLD NORAS_TERRIAZ;

sesx

YN t7 CLME AS] A, ASLATA
’, ‘ Ls lﬂlﬂf l‘# ‘:lm S
‘ mn l"! C(Nf _ASIGNATURA = CLAVE ABIERATIRA
srrssoarseiy wrssrsan:

] Y u OEENACRD GOFLD HORAS _TEORIAZ:

FEIBTREITIRENINNSBIINE

! K N TRAE DIRECCT TERNINM sumlfr%mbﬂo CLAVE MACTMALIDAD SEXD,ESTA

INTQ (¥, CNONBRE £ PRO CLWE NACIONALIDAD, 1SEX0,:L
STA0_CVIL, T ibucon

FROR PROFESORES
WHERE RFC s (RFC
Mm"o orrs £l profasor no estes mumdo.
TN DIRECC N W T e mnii'iiun
: §
iy Mrsaje orrs ﬂ mmor 7] im dlmcm dnicilio

A] N AIENERD 0 nmv
Hensajo eret ﬂ m!mr » tlm diuccln ] mcm. -

¢ (I ] ‘ mtmo mm,mm,

asEperRSRRS 1224 113213
STERINR Y : REKENACAD GOFLD mnsms Mu

FTSCIITTT2SANENSLRND
I ] SEXENACRD GOFLD DEPARTANENTAS. R DEPARTARENTY

FETIEITBTTTRLTITRIRRNES

w2
- sebechooff



(LR R X PN P1JQ6rS qub CORTOPOAD 3 {d 3Dijd Lo

T8 Aelicazions rroingre Hiras
- 8loques DELEGAC)ONES :

( RLLAS Kabre B oasc Etiguets A R‘ Etig, exite Etiv, fally Teste del Trigaer
\.‘I' r'm J'F‘-IN’OF 1 Y N , 0C0PY *1" GLOBAL,TIPO CALL ;
PIITIE IS TIRS ISR IS sII IS RIIIITSINII LSS ,

N YN SEXENACRD CALLORY DELEGACIONES ;

ITgErrIIItIsREaTIIRLIISS TrryszsEsrassmprIITEITRIELT H

] Y K #C0PY $GLOBAL, CLAVE DELEGACION (CLME DELEGACION ;

SRV GLOBAL, ELAVE JELEGACION (CLAVE DELEGACION]

s3szsrcagcasesreesiresarapasssaraereioseazeasasss
¢ TN 80Py GLOBAL,DELEGACION :DELEGACION
920PY GLODALLDELECACION 10ELEGACION!

|
IR IR EIATIIITII I EIIRIENRSR :
MC-WTFLD ! v N OENENACRD CASE smsccwntsx omccwn I |
SELECT CLAVE DELEGACION,DELEGACTON !
N1 ;cm mmc 1DELEGACTON i
um THER h :
0 DEL mﬂ E

uzsncausuns INEN CNDSTEP;

WHERE cuvt _OELEQACION = 1CLAVE mramox

Mersase errs Delegacion Fo valida,
TI3LISEITLIRLLT l’!:!!#:f!t'l!l'!l‘! F3IpszIsEIsISL
N YN ggOP}' 1CLAVE DELEGACTON DIRECCIONES,DIR CLAVE DEL
SELECT CLAVE DELESACION, DELEGACION
INTO tCUME DELEGACTONS, tDELEGACIONS .
! FRON DELEBACIONES b
i WHERE CLAVE DECEGACION = tCLWE DELEGACION! i
] Nersaje eres Delegacion fo valide,
8!!'!3!!:!!5!'!!5! PEETICPETRITTTALCLIITITIZIALILLS
] Y N lmmo NXIBL ;
AVN2A YN }Mt m GACION] ;0IRECCIONESI.DIR_CLWE D
N ¥ " 2332 IRISITLASLRND l:!l:’ll!ll"l!l"lt"tt!!i!l"l
AR N ssezeasyrsevsEscEay seseszzees
‘ b | omma GOFLD NK'!DMUDMS NONBRE MEIONALIDD
'\’h | tu:nuuuu:ununnnnnun:nunnuu.
KEY-PRY ' YN SENERACRD GOFLD DIRECCIONES, TELEFONO e
v 6 Fit ! ‘ AEXENACRD GOF LD DIRECCIONEST, V(ltm& b
BESTISILRIIREIILLNNL 217313314 { 1 .
|
b
i
]
:
|
‘ 83
- Jetechoots .
ARACLE-YEXICO . Trigoers que conforman 3 13 anlicacion




L gnerI EHEVIFY

KEY-MXTFLO

POST-CHANGE

# paso

-

i

!

-3

Aolicacons nvol‘g Horas
Bloguer DEPARTARENTO

Etiquets A" RY Etio, evite Etig, falla Testo del Trigger

¥
¥
4

¥

Y

L]
N
N

000y 1" GLBBAL,TIPO CALL;

$3%¥235332 l'gllSS!!!IISI'lll'llll'lll!lll!lllllll'l

SEXENACRD CALLOPY DEPARTAMENTOS)

$3335322 122211

AC0PY GLODAL,NUR DEPARTMENTD Y _DEPARTAMENTO

2z 3858"5!]:":!3llllltsll!lllllllll'lll'lll'l!lll

SEXENACRD WXTRLK;

-l!lll!!lllll!ll'lIlllllllllllllllllllllll:’llllll

SHECT HUM"MW(MO /HONBRE DEPARTARENTO
0 sDEPARY MRENTOS, NUR_DEPARTIMENTO, s DEPARTARENTO
S NOHIR! DEFARTANENTD

FRON DEPARTMRENTOS
Ilﬂ![’lf NUN_DEFARTANENTD = sDEPARTANENTOS, MUN UUMY

Nensaie erer Nunero de Jepartamento invalido,
8 -=) AYUDA

2sr3ceeRsRRzIIISLITAL ey 12
SELECT oNUN OEPARTANENTO, NONBRE DEPART AN

INTO (NUN_DEPART ANENTD2 , sNOMBRE PW”{NFW
FAON SYSTEW, DUAL

23323838 1z 333323

\LL

~ dsebechoot!

Trinasre aus confarasa » 1o anlicacion




e v A T T

Fochyt

Cavrw Woabre  # paso  Eligueta AR Etio; erite Elig, falla

DIRECCION - LEY-PRYFID !
Wivel Blogue KEY-KITFLD !
KEY-PRVFLD !
PRE-QUERY !
TELEFOND  KEY-MYTFLD !

Mplicacion: avaingre
Bloques DIRECCIONES

Horaz

Teaxto del Trigaer

Y K

= Sgetechooft

BENENACRD GOFLD PROFESORLS. ANT IGUEDAD:

L BIEEITIR TR TIDIEIINILEATSISIILIIFIS

BEXENACRD NXTFLD:

HEXENACRD PRYFLD:

SEEERIISIRRRRIEIETISEIIFIZSNIIIISLSLS

sTazisases
ACOPY (PROFESORES RFC 1DIRECCIONES DIR RFC
srzesyoreararrarIrstresroraaeesrISNLIaSY

22233228

BEXENACRD MATBLK}

PrEISRINET AP I T IIIr ISR IISIIEILLIINIIL"

S
;
i
i
I
!
.
i
i
|
j
!
{
i
,
:
2



URACLE-HER iU
. Fechar

Mplicacions nvoingre
Bloques DIRECCIDNES!

Canpe Nosbre W paso Etigueta N R Ebia, exite Etig, falla

Triggers que conforpsn & 1o zu‘cm-
21

Terto del Trigger

[ DIRECCION  KEV-PRYFLD
i
L Nivel Blogue NEY-WTFLD

i
)
i
H

PRE-QUERY

L TELEFOND  KEY-MITFLD

Q)

;
S W utyten

KEY-PRVFLD

!

YN

YN

YN

- ésetechen

REXERACRD GOFLD DELEGACIONES CLVE DELEGACION;

IR IR IITIRIIISERII IS ITSIRSRIRTIIZIRINNINISL

BEXERACRD MTFLD:

PP TR TSI TN IS IIT RIS ITRSILRISNIINSIZSE

BEXERACRO phiELD:

PSR T IS IE ISR TSTLN LR LRNTIINNN2LIRISNIE

0Py tPROFESORES REC ADIRECCIONESE.DIR AFC

T TITINRIITIIINIRNITEISINLIITEISIIN S

BEXEMATRD GOFLT DELECACIONES CLWE DELEGACION! ;

srrazssysesne FI3IPETIIIrRIRSIRRNRTRIEINEL

Trioners s ranforsan 2 1a anlirarim

e T AR e




rky

 paso

Eliguets

M licaciont mn\gn
Bloquer HORARID!

# R Etig, euto Etig, falla

Horar

Texto del Trigger

¢ e Kopbre
oryPe KEY-RYTFLD

REY-PRVFLD
LUke PREV-PRUFLD

Nival Bioque KEY-NXTFLD
KEY<NTREC
REY-PAVFLD

KEY<PRVAEC

s KEY-MTrip

-3

[ 3]

Y K

S'I_égﬂ M‘C;ICUV( ASIGNATURA, INUN DEPARTANENTO,
'}

WFECHAFIN, 1CLMWE CATEGORTA
N0 ¢HOR RFC: NOk CEAVE lswmm.man WU DEPAR
TANENTD, iOR_FECKAINICI,

1HOR HC!M FIN, (HOR_CLNE CATEGORIA
FRON “YSY(N oua

SfIIII’Sllflllllllllf!lllllt!?!l}-f!l-}!?}!ll!f’!

ﬁ_'g% OLOBAL,TIPQ MOV INTENTO :NOR_CLAVE T1PO MOV TN

TPEBIIEIT SRR ONTRT TS 2T 22223223220 00227

SEXENACRD GOFLO HORARTOS LUNM;

BTSRRI LILIILITEISSRASRNSILLLINAS

BEXENACRO GOFLD ASIGNATURAS,CIWE ASIGNATURA;

253RITIsaNeNeeR s eEI Rt EtIIRRTTLILATITLILNITNS

’Elm CLOBAL,TIPO _MOVINIENTO sNOR_CLAVE T1P0 NOVIN

23TIINTLEEINLITERTITRTIINIILAIIRITLITNILITILLRILSLY

OEYENACRO GOFLD NORARIOS.GRUPO;

SRR RN AT IR RNNETILIIIINTIRREIANILRTII2 LY

- BEXENACRO NXTFLD:

Nensaje err;

= Teatachooff

SETIYRIRUNRRTIZONNRENSSSINRRNEINNRTAISRTAIL IS

OEXENACAD NXTAECIGOBLK ASIGNATURAS; WXTREC

BRI IRARAARITESRIREINLNITNITIZISTSTELARIZINNILILE

HXENACRO PVFLD;

R TIISTARINRLORLS L Ty
’S{"“f” ”V:gt}‘”ll ASIGNATURAS s PYREC
TRELATEIENIRRINITESIILNEINIRILILLELEL ne

KOPY GLOBAL,TIPO MOV INIENTO INTO (NOR Clﬂt i
NOVINIENTD

3

SEXENACRD BOFLD NOVINIENTOS. DOSERVACIONS)

SRR SIR SRS NURERBRI2IZITIICISEIRRIININSARRREN
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DMCU.’ -NEXICO
Techas

' Canpo Koabre

# paso  Fligueta

Mplicacion: avoingre
Bloque: MOVINIENTOS

r R’ Etie. exvito Ftig, falla

Triggers que conforman 8 I3 zplimm
oras

Texto del Trigger

ARTICULD 51 KEY-NXTFLD

cAIos KEY-WXTFLD

s

| FECHA_INICIO KEY-WITFLD

FIOWFIN  RErMIFLD

2 CHECA

I WM

SFIN

!

2 DIRECCION
H
4 GRARR

1

L] H

L]

NAARZA

N FIN

SEL
: rm SYSTEN

Farseje eret

- Bretechooff

mmm USE IM"CWO 3t I8
lillﬂl THEN ”T“Cli

' ' INER 6 J
UNEN OMIIS TNEN ENWMG IESS E ‘log valores val
idos son S o N,'}

END CASEs

23N IICIERSEETISESSITISLISIINCEISIISIISIRZIIILIS
SELECT W
B 1A Lo 31
£RON SYSTEN, DUAL
WHERE 1CATEGONTAS. CLVE CATEBONIA LIKE ‘01 __
OR sCATEGORIAS.CLAVE CATEGORIA LIRE ,az__,
OR (CATEGONIAS. CLAVE TAEGMRIA (IKE '03 "
08 ST CATERRIA LIRE 04—
08 CATERORIAS,CLAVE TATERORIA LIKE 08"
OR (CATIGORTAS.CLAECATEGORIA LIRE 06—

1 :=l3IIlll!’lll?ll’lllllllll’llllllll"tlllllllll

SELECT TARULADOR WOAA

INTO +SUELDD_MUR

FRON TABULAODAES

KHERE T F(CIM lllClOlHD‘!CM nclo
D TAB CTNVE CTT

WD I CRtioRT ALeoRIA
o iU cmam h W)

SELECT (FLINORAS TEORIA  DIANVL(1HORAS_ MACT1CAZ
00 JATARULADON JORR

WU lSUﬂIO m

MI( m HCM INICI0s:TAB FECHA TNICIO
MO TA CEWE CATEGOR! mc‘ ﬂ‘

l'tll‘lllllll‘!'llllll!"'lllllllll'll’tll'llllll'

SEXENACRD GOFLD SUELDO

F323883 bi214] £

mmm ClSE lDlﬂCﬂ“Sl DIRECCION 1§
‘==H OPMS Yifl MS"P nmcm;

ICOPY MFC MO sDIRECCIONES,DIR AFC

um '0" INTQ sDIRECCIONES!,CASA OFICINA
KIENR ASE sCARINS IS

. “’3' fﬁ!l CMH;CWM:WID PTTANNTOS . N

LY T L SOFLD DEPATTARENTOS. 0 DEPA
gy -

END CASEr

v322s88008

(L nimm (oFELMA m.:nm et

A0 (FECNA FIN ) (FECHA_INICIS
Fecha Tine! oo valiqs, 177

SEXERACRD mm,

23EXPEITIRIZLAIL

SELEcT mmm_umn Nr
INTD (FECHN FIN
L SVS .M

luu|unnnulluununuluulnnnuln'n
SELECT WAX(YAR FECKA INICID!
o 18 Fecul_Iniclo




WCLI’ NYIco
Fechar

Caspe Noabre 00050 Etiqueta

Aolicacions nvainzu
Bloque; MOVINIENTOS

0 Etie, exite Etig, falla

FECKA_INICIO KEY-MTFLD : v

POST-CHANGE 1 L]

VORA: PRACTI KEY-NYTF(D l Y ¥

2 CHECA YW

4 Chechs Y on

ohecM) YN

& CHECA_PRACTI 0

P chgcAzs Yo

Taxte del Trigger

CHECA4D

CHECA_PRACT

CHECA_LINITE

* FRON TABULADORES
MRI TAS CLAVE CATEGORIA=1CLAVE CATEGORIA
AB_FECKA IRICI0 <= +FECHA_IRICI0

lll 22 l!'#‘?l‘t t#’lltlll:!?ll!ll!:.’l'llt‘ll-!!l#l

SEXENACRD GOBLK BANCO NORAS:EXEQRY:GOFLD FECNA_FIN
!

IR TIPSR ITSEESISI TSI SLISIIE

BEXERACRO NXTFLD;

2B RTINS RTITISIILSISLIITIISTISY
§mc7 UD'MIIHNS(IHCM INCI0-1,12)
FRON SYSTEN, 0UAL

$E2r223822338282008T20 2238 1z

MN 6057" mw
THEN GOSTEP CHECALS:
TNEN GOSTEP CNECALS:
INEW GOSTEP CNECALS:
;Nﬂ“l WS;I; cmm;

Yl

INEN GOSTEP i
5”" OTNERS THIN mms KSSAB ‘Categoria invel

S!essﬁﬁunnuuuunuunnnununuuuv
SELECY NVUSWMB TEORTA) (0)#sHORAS TEORIA?
e mm B TERRIA

FAON WOV INIENTO

INERE m M = mc

llll'l'llllBll:lllllll.'lll"flll'x'll!‘I‘lll"'!
o

FAQH S,
NEre nam nohs JEORIA 2 0
Rensaje eres Para aste cafegorid no se peraiten Doras de teor!:

waaseae

SeLEcY 'uml
] l'”

FA0n MY, f
W 'W ”c l e
lnuuunlnulnlunlnnunnn::uu:mn

SELecr
f

SYST l DAL

WNERE (TOTAL nms  TEORIA (= I

Rensaje eres So oxcedan 1ds horis de teoria MAXING 15 /11
R3NP IERIINSNR I NIRRT RSLRET22ILC23222 0002
SELECT NV LISUNIMORAS mcnw .omums  PRACTICA?
o ¢ mmd‘on SN lt
Fhon moyIn1EwT0S
BHERE MOV REC & (MIC
lllllltllt!::ltl!"lllltllllllll!!!l:lll"llllllll
;ﬁ‘" EN DVAL

[ (] xrom JORKS PRACTICA (=

Pensaje eres So excede ol nunerd de horas mmm N do

AS_TEQRIA) 010 :HORAS TE
X ﬂ% LI o

BISRERNI RS IRITIISRUCIIRLIIRRISISLSRPTRISCRILCILRS

‘(IIIEM CN' JELNVE ”gmmm 1$
"y NEN 6

mu '00 7:{” GosTep cmm;
N 05 THEN GOSTEP CHECA2S)

f 06’ ININ GOSTEP (,‘MM?M
HEN '07 TNEN BOS (14 (.‘Nl ‘“J

N
‘gm ONMS THEN mma lfSSME "Categoria inval
1L

END CASE) 149

SBITINES I ETITIIARESFI2TRTSRIITRSISOTEIIIIRLIVESS

SELECT MYL(SUNINORAS PRACTICA! ,0)¢:NOMAS PRACTICAY

- Fsetechooff

Triggers que conforaan & la aplicacion
Noras




e eliny

Fechat

Canpo Noabre

HORAS _PRACTI KEY-KXTFLD

HORAS_TEORJA KEY-PRVELD

WY STATUS  KEY-EXEORY

KEY-PRVFLD

Wevel Blogue KEY-NYTREC

MIALLE-REN D

fplicacions avoingre
Bloques MOVINIENTOS

#oas0  Etigueta A B2 Ebig, exito Etig. falla

1P1990rS qUE LURIOPOD & 40 mztu‘

Texto del Trigger

9 CHECADS Y

1] CNECA4B L]

12 CNECALINTE Y

I 4
" Y
[H 4
[} 4
! 4
? Y
L ¥
I ¥
! ¥
J ¥

K CHECALINITE

Rensaje eres

INT0 STOTAL mms ACTICA
rm NOVINIENTO!

KERE MOY _RFC r |MC
lllS!l’-’llll!!llllllllllllllll’l’l’?ll!lllIl'l’I!'ll’ll‘l
-

UNIRE 1TATAL NORAS MACTICA (=40
Se oxcede ol nusero de horas de MACTICA 111

3SEIRSEIRREIRTRRRERTSSRERLRSEIERRITERERESSSIRRNENL

W CHCALINITE WAL HACTICA SELECT ILISUMAOUSS PAACTICA) 0)+1KIAS T ICA
INTO' s TOTAL WOMAS_PARCTICA

lmm (L
RAL_PRACTICA

Rensaje aree

Rensaje eret

!
mt IW RIC = tAFC
+ 91

D] ¢
L umwm AS_TEORIA = 20)
OR(1#3TOT AL MORAS TEORIA * 40)
OllMTWM nms TEDRIA £48))
FALLO EL CHECA6 :
ELIFIRRIERINTE
SELECT NYLIINORAS 1(0‘"2.0)'"[“”“5 PIENCAZ,
0)¢NORAS EIERCIDNS!

VLINORAS CONGE LADAS, 0)
I l“ ITE . FRON BANCO
g'ﬁ( $CATEGORLAS CLAVE_CATEGORIA + BAW_CLAVE CATE

D 1OEPMTAENTOS, WW_DEPAITANENTO = BAW_WW_DEPA
RIMENTO

FMLO EL CNECA LIRITE

BRRSRTTRONNLSRANLTIRLRTRINISNERRLOILRERTRLERILINIS

Sé‘cr l ﬁ“

R ll'g (v LINITE NORAS

CLVE_CATEGDRIA = BN CLAVE CATESORIA

N ucm,amo ,l”: NV _PMTARENTD

Se ucm 0l mm 40 horas para esa cateqoria

ol depertanento,

llllt-lllllll‘!ll!ll'l

SELECY mmom oras Y(MM,UHM.HYOML HOMS
RATICA,O

INTO MORAS TOTALE:
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES,

La promesa de CABE es incrementar la productividad en la generacidn
de software y mejorar su calidad, en las empresas que lo utilizan,

Para un gren numero de compafifas, CASE ha cumplido su promesa y las
organizaciones han reportado impresionantes aumentos en 1la
productividad, t{picamente en un rango del 30 al 40%., Estas mismas
compafiias han reportado importantes mejoras en calidad, tales como:
mejor documentacién, menos "BUGS" y errores en los programas que se
encuentran trabajando en produccién, disminucién de cambios en los
requerimientos, un mejor control y predicibilidad de los proyectos.

Sin embargo, también hay compaffas que han fallado al tratar de
alcanzar los beneficios prometidos por CASE, Se estima que del 4 al
7% de las organizaciones que han tratado de utilizar CASE, han
detenido su uso, dado que no cumplié sus compromisos,

Entonces, se podria plantear el siguiente cuestionamiento:

{Por qué algunas empresa fallan en la utilizacién de CASE, mientras
otras logran tremendos éxitos ?

A continuacién se dan algunas razones, por las cuales puede fracasar
la 1npllnt|c16n de CASE,

= La funcionalidad y/o el nivel de integracién de lal herramientas
CASE o8 el adecuado para ser usado fécilmente.

= No se implantan una metodologia, estédndares y procedimientos,
- Las précticas de administracién del proyecto son inadecuadas.
- El soporte de la gerencia es insuficiente,

= Los programadores tienen una actitud negativa hacia CASE y se
resisten al cunbio.

= La necesidad de capacitacién y entrenamiento en herramientas CASE
son subestimados,

Obviamente, las compafifas que escogen CASE deben considerar muchos
aspectos técnicos, administrativos y de planeacién, para poder
asegurar que podrén implantar esta techologia exitosamente.

Los siguientes pasos son una gufa de lo que deben considerar las
organizaciones antes de la 1nplantac16n de CASE,

Un punto importante para las empresas nacionales, es saber que en los
Estados Unidos, hay cientos de compaffas que emplean la tecnologia
CASE.,

De 862 organizaciones encuestadas por "Sentry survoy" reportaron que
el 52% de ellas tenian una experiencia promedio de 7 sistemas hechos

CASE.
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Como las diferentes compafifas tienen distintas metas en software, as{
como prioridades, no existe 1la opcién "correcta" para escoger
herramientas CASE y metodologfas estructuradas, apropiadas para cada
empresa, y como cada organizacidén conoce sus propias metas, la
eleccién depende de cada una de ellas,

Pero, aunque se encontraran las herramientas y metodologfia adecuadas,
ello no puede garantizar el éxito, si la organizacién no esté
preparada para cambiar a CASE.

Las empresas que cambien a CASE, deberdn firmar un acuerdo con su
alta gerencia para tener la educacidn adecuada en las herramientas y
metodologias para todos sus usuarios, y hacer un plan detallado para
implantar CASE, .

Los gerentes deberdn brindar soporte a todas las fases de la
implantacién de CASE, dado que la transicién es costosa y 1lleva
tiempo.

Pera muchas organizaciones, una transicién totel a CASE puede
llevarse de 2 a 5 afios. Durante este perfodo, las empresas no sélo
deberdn introducir nuevas herramientas, = sino también nuevos
esténdares y procedimientos, y tal vez reorganizar sus departamentos
de sistemas de informacién,

CASE significa una manera mis disciplineda y estandarizada de
desarrollo de software, Esta nueva forma de trabajar pueds implicar
cembios mayores en sus sistemas de trebajo. La misién de los altos
gerentes es evitar que su personal de sistemas se resista a CASE
antes de tener una implantacién exitosa.

Una forma fécil en que lee organizaciones pueden hacer su transicién,
es permitiendo a sus deserrolladores y personal de mantenimiento, as{
como de. soporte técnico, participar en la evaluacién y seleccién de
las herramientas CASE. Cada individuo = deberd sentir que su
participacién representa una oportunidad para el éxito, y su
experiencia puede contribuir en el esteblecimiento de los esténdares
y procedimientos corporativos.

La gerencia deberd entonces reconocer y recompensar a aquellos que
adopten CASE y hagan un uso eficiente de esta tecnologia,

Las compafifas que deseen  implantar CASE, deberén planear
cuidadosamente su estrategia, ya que varias empresas han tratado de
adoptar CASE, antes de considerer costos iniciales y el impacto
final, han visto que sus herramientas CASE se dejan de emplear muy
pronto, Esto se debe a que simplemente compran y traeh nuevas
herramientas, sin planear como introducir CASE a la cultura existente
en la organizacién,
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Algunas recomendaciones para efectuar una planeacién paso a paso son:

- Definir el proceso del ciclo de vida del software, especificando
los pasos a seguir, los esténdares y los procedimientos que controlan
dt:go Proceso, como se asegura la calidad para sus productos de
software. .

- Definir el orden de aplicacién de la tecnologfa CASE para el
proceso, baséndose en las necesidades y prioridades de 1la
organizacién,

= Seleccionar las herramientas CASE para automatizar y reforzar los
esténdares y procedimientos.

- Probar las metodologias y herramientas CASE en proyectos piloto.

= Introducir les metodologfas y herramientas CASE eprobadas, a gran
escala en la organizacién através de programas de entrenamiento y
reuniones gerenciales.

= Evaluar el impacto de CASE, aplicando medidas preestablecidas para
medir el éxito; mantensr reuniones para continuar mejorando el
ptosoo: del ciclo de vide del software, asi como la calidad de los
productos,

- Estos pasos pueden variar dependiendo de si la empresa ya cuents
con esténdares y procedimientos automatizado, para el dasarrollo de
software. 81 es as{, deberin seleccionar herramientas CASE Qque

~soporten la automatizacién de su proceso existente en el deserrollo

ds software; 8i no, se deberén definir estos procesos., y después
elegir las herramientes CASE. Obviamente, las emprasas deberén tener
procesos bien definidos antes de intentar automatizarlos usando CASE.

- ‘R8s importante recordar que la tecnologia CASE consiste de dos
pertes indivisibles (Las herramisntas y la metodologia estructurada).
Mientras las herramientas CASE automatizan el software, la
metodologia define los pesos del proceso, las entradas y salidas de
cada tase, la celidad y las verificaciones de control. Por esta razén
el implantar CABRE debe seguir una estrategia planeada por 1la
mnetodologia, L8 eleccién de las herremientas CABR serd dirigida por
la eleccién de esté metodologia. '

Las organizaciones que deseen cambiar a CASR, deberén ponerlo a
prueba con un proyecto piloto, el cuesl debe ser real, més no critico.
Adenés deberén definir antes de iniciar este proyecto piloto, como se
mediré el éxito y que metas se deberén alcanzar con CASE,
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Las empresas tal vez quieran usar herramientas y/o metodologias de
manera paralela en los proyectos piloto, para as{ poder compararlos.

Los participantas en el proyecto piloto, deben ser desarrolladores de
software qua estén de acuerdo en usar la tecnologia CASS, y algunos

de los participantes deberén tener experiencia desarrollando

sistemas. Cuando el proyecto termine, la empresa podré emplear los
r;uult;doc pars sugerir que herramientas y metodologia CASE son las
adecuadas,

Hay que convancer & 1la gerencia y a los desarrolladores de los
beneficios que obtandrén en sus resultados si emplean CASE; definir
los esténdares y procedimientos que emplearin para forzar asi el uso
de 18 tecnologia CASE,

Después de lograr el éxito en el proyecto piloto, los participantes
pueden pasar a ser wiembros de otros proyectos con CASE, as{
extenderén su experiencia y entusiasmo por toda la organizacién,

Las empresas que implantan CASE, usualmente asighan esta tarea a un
grupo en especial de profesionales del software dentro de sus
organizaciones, (por ejemplo centros de desarrollo, el grupo de
esténdares y procedimjentos, el grupo de tecnologfa avanzada o el
grupo de certificacién de calidad), los cuales evalian nuevos métodos
para desarrollar software. 8i tal grupo no existe ahora, es buan
Romento para considerar su creacién,

Les organizaciones que deciden implantar CASE, no daban esperar un
éxito de 1a nocha a la mahana, ya que el proceso requisre de una
cuidadosa planeacién, un gasto substancial de dinero y de recursos
humanos, as{ como un fuerts compromniso por parte de la alta gerencia
con el personal de desarrollo de sistemas.

-La mayoris de las empresas que 1|p1|ntoh CASE, encontrarén que ests

tecnologfa les ayudaré a realizar e incluso excsder sus metas en el
deserrollo de sistemas. Simplemente DEBERAN SER PACIENTES.

Como resultado de haber realizado el sistema banco de horas siguiendo
la metodologfa CAS8, se vio que sa tiene un buen control de
dasarrollo del lilt.l., ya que en todo momento se sabe que se deberéd
ir obteniendo.

Durante el desarrollo del sistema, se prasentaron algunos problesas
de tipo técnico, al principal problema fue la limitante de memoria
‘que  tenia la cComputadora Personsl que se utilizé, ye que los

-productos Oracle consumen gran cantidad de la wmisma, y como el

programa fue creciendo para completar su programacién, ys no cabfa en
1a memoria, por lo que se optimizaron algunas rutinas,.
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Por otro lado se pudo comprobar que la aplicacién, por estar
desarrollada en los productos de Cuarta Generacién de Oracle, es
portable a cualquiera de las plataformas en las que dichos productos
corren, nho importando as{ el sistema operativo, ni el Hardware. La
manera como comprobamos dicha portabilidad fue, porque se inicio el
desarrollo en la VAX del CECAFl, la cual corre bajo un sistema
operativo VM8, posteriormente, se llevaron 1los programas a 1la
computadora personal con sistema operativo DOS.

Cabe aclarar que la computadora personal que se utilizé, tiene 4 MP
d: EAM. Minima cantidad recomendada de RAM para que pueda correr el
sistema.

En lo que respecta a la seguridad de la informacién, el sistema tiene
passwords que se deben proporcionar para poder ejecutar diversos
movimientos o reportes.

. También se pueden tener usuarios con diferentes tipos de privilegios,

con lo cual se restringen los accesos a ciertas funciones que solo
puede efectuar la persona responsable del Banco de Horas.

El sistema cuenta con una diversidad de reportes, que son los més
utilizados en la Divisién, entre los Jefes de departamento, la
Secretaria Auxiliar y la Jefatura de la Divisién, sin embargo si se
presenta la necesidad de crear otro reporte, o explotar la
informacién de otra manera, es posible, ya que la estructura de la
base de datos se tiene, y los reportes se hacen en SQL, que es un
lenguaje de consulta de datos, con una sintaxis muy similar a la
manera en la que se quiere realizar las cosas, como es de cuarta
generacién, basta "decir" que se quiere, y no cémo se hace, el
manejador de la base de datos se encarga de ejecutar la peticién,

En 1o que respecta al sistema en si, se ha trabajado con una de las
personas que mayor conocimiento tiene del manejo y administracién del
banco de horas, y toda estd experiencia se ha visto reflejada en el
sistema, ya que se han validado cada uno de los movimientos, y
revisando que las funciones se hagan como deben, Se han creado una
gran cantidad de validaciones en los programas y reportes, para que
se apeguen a la normatividad académica,

Algunas de las validaciones més importantes son:
Siempre que se introduce un movimiento, se verifica si el RFC ys esté
registrado, para evitar duplicados en los datos genersles de los

profesores, esto se ve reforzado por la creacién de un indice dinico
sobre el RIFC,



Posteriormente, toda la informacién no debe ser modificada por el
usuario, se tiene en varios catdlogos, como son los departamentos de
la divisién, las delegaciones, 1as nacionalidadee,las 'categorfas y
las  asignaturas de 1la Divisién. Dichos catélogos pueden ser
consultados desds cualquiera de las formas que se hicieron para
efectuar los movimientos, se puede extraer informacién, més no
modificarls, Para poder modificar dichos catélogos, se dsberéd entrar
al gsistema como administrador del mismo, e 4ir a la opcién de
modificacién a los catédlogos,

Existe otra funcionalidad, que dependiendo de la fecha de inicio del
movimiento, automdticamente se calcula el sueldo' del movimiento,
bas&ndose en un catdlogo de tabuladores, en el cudl se van
introduciendo los nuevos tabuladores, y se conservan los anteriores,

En lo que reepescta a las asignaturas, ya se tienen cargadas en el
catélogo correspondiente todas las asignaturas de la DIE, y se tienen
asociadas al departamento correspondiente, por 1o que no se podré
asignar ninguna asignatura que no corresponda al departamento
asociado al wmovimiento, evitando asi inconsistencias de la
informacién,

Asociado con los horarios y asignaturas, se tiene un reporte, el cusl
podré ser comparado con el listado de horarios emitido por el CBCAFI,
para encontrar inconsistencias entre los horarios reportados por el
CECAFI y los reportadoe por cada departamento.

Se ha puesto especial énfasis en el iun.jo de las horae méximas
permitidas por categorfa, para evitar cualquier error en el cdlculo
de las mismas.

Por otro lado el sistema cuenta coh un reporte para listar los
movimientos que deberén tener una prérroga dentro de un rango de
fechas, con este reporte se puede notificar a los Jefes de
departamento cuales de sus profesores deberén recibir una prérroga ds
contrato o bien una baja en el siguiente consejo técnico, evitando
con ello que algin profesor pusda quedar descubierto en sus
contratos.

Algo de los mée importants del sistema, es que integra todae las
funciones que realizan entre varios sistemas exietsntes, ye qua
permite tener un control del banco de horas, control de cada uno de
los movimientos de los profesores, mantener siempre un estitus de los
movimientos, teniendo as{ toda la informacién ya cargada dentro del
sistema y 80lo iré variando el estétus dal movimiento, dependiendo de
en donde se encuentre, Posteriormente, se imprimen las formas Gnicas
de los movimientos, y finalmente se hace la generacién del reporte
hacie el consejo técnico, en el cual toda la informacién proviene de
las mismas tablas de donde se tienen l1os movimientos, con lo cual la
veracidad de 1la informacién se asegura,

Es asf que se puede afirmar que se realizé un sistema de calidad, y
sobre todo funcional, ya que se satisfacen los requerimientos de la
Secretaria Auxiliar de la DIE. '



También, como recomendaciones se pueden hacer las sigulentes:

El sistema puede ser instalado en cualquier divisién de la Facuftad
de Ingenierfa, o incluso de la UNAM, pero se deberdn cargar los
catélogos correspondientes para cada una.

El sistema se puede mejorar, por ejemplo hacerlo para correr en red,
con lo cual) cada departamento de la Divisién correspondiente, podré
hacer su propio manejo del banco de horas, pero todos accesando a una
gola hase de datos, que podria estar en la Secretaria Auxiliar. Esto
se puede llevar a caho por que a cada departamento se le dan los
privilegios necesarios, para que golo vea la informacidn
correspondiente a su departamento, : ¢

As{ entonces se pueden hacer las siguientes conclusiones:
1. CASE incrementa la productividad y calidad en el software.

2, Considerar una serie de factores antes de emplear CASE.

.3, Bl Ingeniero en Computacién, dada su formacidn académica, es capaz

de poder entender, evaluar e implantar CASE dentro de las enprosas Yy
dependencias que requieran de sus servicios profesionales.

4. El sistema banco de horas es un excelente ejemplo de como enplelr
CASE en la vida real.

5. Bl sistema cuenta con una serie de validaciones, ial cusles
permiten asegurar que los movimientos se efectuen como lo marca la
normatividad universitaria,

6. Se cuenta con un sistema capaz de efectuar todas las funciones
relacionadas con el banco de horas, altas, bajas, licencias,
promociones, reportes diversos, manejo del banco de horas, impresidn
de formas GUnicas, reportes para el consejo técnico. )

7. El sistema puede utilizarse en varias divisiones de la facultad.

8. Bl sistema ha sido liberado, pero puede ser mejorado, y esto esté
contemplado dentro del ciclo de vida del software.

‘9, Se puede dar mantenimiento facilmente al sistema, por que se tiene:
toda la documentacidén necesaria,

10. con CASE se obtuvo un sistema de calidad.

11. En México actualmente el Ingeniero en Computacidén tiene un amplio
campo de desarrollo en el &rea de la Ingenieria de Programacidén, que
puede atacar con CASE.

12. CASE es la‘opcibn actual en la Ingenierfia de Programacidn.
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Anexo A, Manual de Usuario,

A continuacién se verd como se efectua un movimiento, por ®jemplo, -
una alta por nuevo 1nqre§o.

1, Encender el equipo.

2.Cambiarse al directorio C:\TESIS\PROGRAMA:
¢ cd tesis\programa

3.Iniciar la base de datos con el siguiente comando:
C> oracle

4, Iniciar el sistema del Banco de Horas:
C> banco

S, Después de esto, se desplegard el menQ "APPLICATION MENU" que se
muestra en la siguientes hojas.

6. Seleccionar la obcién numero 1 que es el "Banco de Horas".

7. Esto nos llevaréd al ment "Banco de Horas" que Se muestra en las
siguientes hojas. :

8. En este meni se deberd seleccionar el tipo de movimiento, en este
caso serd la opcién 1 "Altas",

9, Al seleccionarla, se despliega el ment "ALTAS", en el cual se
deberé tomar la opcién 1 "Nuevo ingreso".

10, Al tomar el tlpo de movimiento correspondiente, se despliega la
pantalla de datos generales del profesor. Esta pantalla es similar
para todos los tipos de movimientos,

11, Lo primero que hay que proporcionar es el numero de departamento
al que corresponde el movimiento; es importante sefalar que en cada
campo, al posicionarse envia un mensaje de ayuda, donde describe
brevemente que significa ese campo, existen. algunos campos como 80on
numero de departamento, la clave de la nacionalidad, la clave de la
categorfa, la clave de la asignatura. Los cuales cuentan con una
ayuda més especifica, y a la cual se entra con la tecla de funcién
<F8> y se llega a otra pantalla, donde estén los posibles. valores
para ese campo,

12, Aqui se mueve con las teclas de <Pantalla Siguiente> y <Pantalla
Previa>, hasta posicionarse en el valor requerido, ahi se da <F7>
para seleccionarlo o <ESC> para cancelar y regresar a la pantalla 3.
En el campo correspondiente se desplegard el valor previamente
seleccionado,

13, Para moverse entre los campos, se hace con la tecla <ENTER> o con
la tecla <TAB>,

14. Un ejemplo de este tipo de pantallas de ayuda se muestra para las
claves de las asignaturas.
169



~ppDDPDDDDPDDDDODDDDDD DDDDDDDDDDDDDDODDDDDDDDDDPDNDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDIDDDDDD
v

i

APFPLICATION MENV
SELECT AN AFPLICATION FROM THE LIST BELOV

Banco de Horas
SQL*Menu Development of Dynamic Menus
Enit :

W 3 e

Make your choice: |

Fri Dec 08 13:20:16 1995 - Replace

(¢ap)s )

170




Banco. de Horas

Divisian de Ingenier|a Ebetrica

Al tas
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BANCO DE HORAS FECHA: 00-DEC-9%
HORA : 13:21

ALTAS

1. NUEVO INGRESO

2. REINGRESO

3. PRORROGA

4. OTRO NOMBRAMIENTO

5. AUMENTO DE HORAS

6. PROMOCION

7. REANUDACION DE LABORES
8. LICENCIAS

0. Meni anterior

OPCION: 1_

Seleccione_el_tipo_de_alta, .

Char Mode:

Insert Page 1 Count: *0
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NUEVO INGRESC

DEPARTAMENTO —

BANCO DE HORAS

FECHA: 08-DEC-95
HORA : 13:23

RFC

Nombre

bomicilio Casa

colonia

Antiguedad
— meses

CP  Teléfono

Clave

Domicilio Oficina

Delegacién

colonia

CP  Teléfono

Clave

Nacionalidad

Delegacién

Sexo

Estado Civil

Page 1

173



)

P R T A St ot
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DEPARTAMENTO — 'HORA : 13:32 :
Clave : Asignatura

Proporcione-el-numero-de-departamento—enel-que~-trabaja-el-profesor.—Fr8-—>Ayud: -
Char Mode: Replace Page 1 Count: *0 : '
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15, Ccada campo valida automdticamente que se haya introducido un tipo
de dato preestablecido (Por ejemplo numérico, caracteres, fecha).

16. A continuacién se posicionaré el cursor al campo "RFC', ahi habré
de teclearse o1 RFC del profesor y dar <ENTER>, de manera automitica
se checaré si ya se tiens registrado el RFC, si ya se tiene se
detendrd y no dejard pasar de este campo, si no  existe, . se
posicionard en el campo da "Nombre". ,

17, Es importante mencionar que existen campos que por seguridad no
son modificables, ya que contienen informacién que no es factible
modificar por el usuario, Por ejemplo, los nombres de los
departamentos, asignaturas, etc, .

18, Asi{ se continuard navegando por los campos de la pantalla de
datos generalas y se irén desplegando los mensajes correspondientas,
al llegar al campo "Estado Civil" y al dar <ENTER>, aparecerd la
pantalla de los datos correspondientes al movimiento.

19, En esta pantalla, se copiaran los datos del nimero de
departamento, el nombre del departamento y el "RFC". Estos datos se
toman de la pantalla de datos generales.

20, Bl cursor se detendré en el campo "Clave", donde se daré la clave
de la categorfa del movimiento; este campo cuenta con ayuda adicional
con la tecla <F8>, al dar <ENTER> se desplegaré la descripcién de la
categoria en el campo "categoria", se pondré el "Estatus" con el
valor "B" (Bitécora).

21. Bn e) campo de la categorfa se verifica que el doparclnonto tanga
osd categoria dada de alta.

22. As{ se posicionaré sobre l1os campos "Horas Adicionales", en los
cuales hay que dar el nimero de horas tedéricas y précticas del
movimiento.

23, Cabe aclarar que en este Caso, por Sser una alta por nuevo
ingreso, los campos de "Horas Actuales" tendrén un valor de cero; en
caso de otros tipos de movimientos, en estos campos se desplegarén
los totales de horas tanto de taoria como de préctica que tenga el
profesor dentro de la divisién sin importar en que departamanto las
tenge,

24. En el campo de "Horas Adicionales Précticas”, al dar <ENTER>, se
validaré que se cumplan las restricciones establecidas en los
reglamentos universitarios, en cuanto al nimerc méximo de horas de
teorfa, horas de practica y el total de horas; permitidas para cada
cutogor!n. Por ejamplo, para un ayudante, no se permiten horas de
teoria.
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NUEVO INGRESO

BANCO DE HORAS

FECHA: 08-DBC-9)

DEPARTAMENTO — HORA : 13:2)
| RFC Clave categoria Estatus
' Horas Actuales " Horas Adicionales Horas

Teéricas Précticas Tedricas Précticas Totales
I — |
¢ A partir de: Con limite al:  Artfculo §1 sueldo
. Horario:
Lun .
Mar.
Clave Asignaturas Grupo Mie.
— Jll. .
‘Vie.
Observaciones: Grabar . sab.
Page 2
»
.
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25, Posteriormente, se detendrd& en el campo "A partir de", donde se
dard la fecha inicial, a partir de la cual tendrd validez el
movimiento, al dar <ENTER>, se pasard al campo "Con limite al", este
campo ee calcula por un afio a partir de la fecha inicial, si no fuera
el caso, es decir, el movimiento es por menos tiempo, s6lo se daré la
fecha final que se quiere. Estos dos campos validan que
automédticamente que se de una fecha valida y que la feche final sea
mayor a la lnicial,

26, El siguiente campo, es "Articulo 51", este campo admite
unicamente dos posibles valores "S" o "N", y s6lo se admite el valor
"s", en aquellas categorfas preestablecidas en el  estatuto
universitario. Si se diera en alguna categoria en que no es permitido
el "Articulo 51", autom&ticamente se regresard el valor "N",

27, De ah{, se pasa a campo "cClave" de asignatura, en donde se daré
la clave de la asignatura que tendré el movimiento, Este campo cuenta
con ayuda mAs amplia, dando <F8>, Al dar <ENTER> se desplegaréd el
nombre de la asignatura en el campo "Asignatura", en este caso, el
cursor no se posicionar& en el campo "Asighatura", ya que ho esta
permitido que cualquier usuario modifique los nombres de las
asignaturas,

28. Posteriormente, hay que dar el horario que se comprometio por
parte del profesor, para desempefiar sus labores con la DIE, y el
grupo en el cual dard su clase, y as{ poder checar con la base de
datos de horarios del CECAFI,

29. También se tiene un campo "Observaciones", el cual es un campo
donde se puede escribir cualquier comentario en formato libre.

30. Finalmente, se posicionard en el campo "Grabar Cambios", en donde
se dard "8" gi se quiere guardar los datos; de lo contrario dar una
"N" para ignorar todos los datos que se han dado para este
movimiento, después de dar <ENTER>, se regresard al campo
"Departamento’ de la pantalla de datos generales, donde se podré
iniciar otro movimiento del mismo tipo. Si se quiere cambiar de tipo
de movimiento, en la pantalla de datos generales dar <BSC> y
regresard al men( de "ALTAS".

31. As{ se podré navegar por todos los tipos de movimientos, y cuando
se termine de capturar todos los movimientos correspondientes, se.
deberd accesar el meni de "REPORTES", en este meni seleccionar la
opcién de "Procesos",

32. Cuando se despliegue el "Meni de Procesos 3 la Base de Datoe",
primero obtener el reporte de "Bitécora“, este reporte muestra todos
los movimientos que han sido capturados para este Consejo Técnico, y
de aqui se podré verificar que sean los adecuados.

33. Una vez que se estd satisfecho con el contenido del reporte de
bitécora, se pasaréd a "Generar el consejo Técnico".

m



34, La generacién del cConsejo Técnico, incluye los reportes de
movimientos que se van a solicitar, asi como el cuadro de resumen.

35, Cuando ya se ha generado el Consejo Técnico, se deberdn imprimir
las formas Gnicas, para ello seleccionar la .opcién 3 de el wmeni de
procesos,

36, Al terminar con la impresién de formas Gnicas, se deberd hacer la
integracién de movimientos a la base de datos dofinitivo. ‘

37. Al hacer la integracién de los movinionton, se cllbiarl 01
estatus de éstos a "P" Pendiente,

38, Cuando el movimiento sea aprobado por el consejo Técnico, y el
profesor firme su contrato, entonces se deberd cambiar el estatus a
"E", que significa ejercido,
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GLOSARIO.

Andlisis de datos: Revisar un anédlisis de entidades, a la luz de
datos conocidos,

Andlisis de entidades: Definir y entender las cosas de importancia
sobre las cuales el negocio necesita saber o tener informacidén, y las
relaciones existentes entre ellas,

Andlisls funcional: Identificar lo que actualmente se hace en el
negocio, y lo que necesita hacerse en el futuro, )

Atributo: Cualquier detalle que sirve para calificar, identificar o

expresar el estado de ocurrencia de una entidad.

Columna: Atributo, Campo,

Dominio: Tipo de dato, Cohjunto de valores con caracteristicas
comunes y que por lo tanto son sujetos a las mismas validaciones,

Entidaad: cualqﬁier persona, lugar o cosa de importancia, sobre la
cual se requiere mantener, desplegar y correlacionar informacién;
Algo que puede existir por si mismo sea real o imaginariamente.

Svanto: Una circunstancia que provoca la ejecucién de una funcién de
negocio,

Evento de cambio: cualquier punto en la vida de la empresa, en el

que, bajo ciertas condiciones especificadas, una ocurrencia de una
entidad, es creada o destruida, el valor de un atributo es cambiado o
una relacidn es conectada o desconectada.

Evento de sistema: La terminacién de una o més funciones de negocio,
que disparan la ejecucién de otras funciones,

Evento de tiempo real: Un punto en la vida de la empresa, en las que,
bajo ciertas condiciones, el tiempo alcanza una fecha y hora.

Funcién elemental: Una funcién de negocio que, una vez comenzada,
debe . ser terminada o desechada totalmente; si se puede tener en
etapas intermedias, entonces no es funcién elemental.

Funcién de negoclio: Aquello que la empresa hace o necesita hacer, no
la manera en como la hace.

Integridad: validar que 1o que uh usuario autorizado pretenda hacer,
este correcto,

Integridad de entidades: La llave primaria completa debe ser no hula,
de tal forma que los renglones sean plenamante identificables
correspondiendo as{ con la ocurrencias de las entidades en el mundo
real. Los valores de las columnas dehen pertenhecer a los dominios
definidos por éstase,
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Inteqridad referencial: El valor de una llave forénea de la tabla T1,
que identifica a 1a llave primaria de la tabla T2, debe corresponder
al valor de la llave primaria de algiin renglén en T2 o ser totalmente
nula., Una llave forénea no-nula que no corresponde a ninguna llave
primaria identifica a un objeto inexistente,

Llave alterna: cualquier llave candidata que no sea primaria, es
llave alterna. Las llaves alternas pueden ser nulas,

Llave artificial: Cuando una tabla no tiene llave candidata simple,
puede ser recomendable introducir una llave artificial. También se
utilizan para una tabla identificada por varias llaves foréneas; pare
la tabla del lado 1! de la relacién 1:M y las tablas contienen mucho
renglones. Ademés a)l utilizar las llaves artificiales, se elimine
redundancia (y consecuentemente ahorran espacio). Permiten que le
codificacién de proposiciones SQL (especialmete la cléusula WHERE)
sean mas cortas. Son una forma de normalizacidén, Son un cempo sin
significado y dificil de cohocer para el usuario, Es necesario su
mantenimiento (creacién y borrado).

Llave candidata: combinacién de columnhas, cuyo valor. identifica en
forma tnica los renglones de una tabla, es la llave candidata. En una
tabla puede haber varias llaves candidatas y se pueden traslapar (si
son compuestas).

Llave compuesta: formade por dos o méds columnas,

Llave fordnea; Una llave forénea es una columna o combinacién de
ellas, cuyos valores soh los mismos que los de la llave primaria de
otra tabla. Las llaves forédneas y las llaves primarias se definen en
el mismo dominio, Las llaves fordneas representan relaciones 1:1 y
1:M, Una 1lleve forénea puede ser parte de una llave primarie
compueste.

Llave primaria: Todos los renglones de una tebla deben ser distintos
y por lo tanto debe haber al menos una llave candidete. Una llave
candidata, debe ser slegida, como llave primeria, tal que sea UNICA,
MINIMA y NO NULA.

Llave silpio: Consiste de una sola columna.

Necanismo: UuUna técnica particular para automatizar una funcién de
negocilo, : i ,

Normelizacién: Ls normalizacién es una técnica pera disefiar tablas en
forma normal. Una tabla en torna normal no tiene redundencia.

Bl Método consiste en llevar a cabo una descomposicién sin pardida,
lo que implica separar la tabla en otras més pequefias, sin perder
informacién., Existen seis formas normales ONF - 5NF,

Auhque la INT es suficiente para lograr los efectos positivos.



cada forma normal estd dentro del contexto de la forma normal
precedente, lo que significa que para estar en la forma normal N, la
tabla debe de estar en la forma normal N-1 y ademds satisfacer alguna

restriccién adicional.

RDBMS: Relational Database Management System (Sistema Manejador de
Base de Datos Relacional).

Redundancia: La redundancia es indeseable, pues puede . provocar
inconsistencias debido a 1los problemas de actualizacién., La
redundancia controlada puede mejorar el performance,

Relacién: Cualquier forma"liqntficativa en la que dos cosas de
cualquier tipo pueden estar asociadas (toda relacién debe tener un
nombre) ,

Renygldn: Ocurrencia de una entidad, Registro.

Seguridad: Asegurar que los usuarios tengan. autorizacién para hacer
lo que pretenden,
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