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Objetivo

El objetivo de este trabajo es la realizacion de un sistema que permita automatizar la nGmina
de Consejerias Comerciales de el Banco Nacional de Comercio Exterior SN.C,, y de esta
manera reducir considerablemente el tiempo y el costo que requicre este proceso. Ademds

pretende mostrar en el sistema un ejemplo de Ja técnica de anélisis y disefio estructurado.

Univetsidad Nacional Auténoma de México
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Introduccion

La elaboracion de este trabajo, parte de la necesidad de automatizar el proceso de Nomina

de Consejerias Comerciales del Banco Nacional de Comercio Exterior S.N.C..

Tomando como base la premisa anterior, se propuso el andlisis y discfio de el

sistema que nos permitiera la automatizacion.

Dentro del planteamiento inicial de! problema se observé que era necesario un
sistema que incluyera algunas interfaces con otros sistemas o 4reas, las cuales cstan

contempladas en este trabajo.

El tema se compone de tres capitulos, en ellos se muestra la teoria que soporta el

desarrollo del sistema y las etapas del misma.

El capltwlo uno, presenta la teorin del analisis y disefio estructurado y algunos

conceptos sobre sistemas.

En el capitulo dos, se muestran los requerimientos de usuario, asi como el anélisis y

las herramientas de andlisis estructurado.
E} capitulo tres, presenta el disefio y desarrollo en pseudocodigo del sistema.
Finalinente, se incluyen {as conclusiones y la bibliografia.

Finalmente se incluyen las conclusiones y la bibliografia.

Universidad Nacional Autnoma de México
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CAPITULO |

CONCEPTOS TEORICOS

1.1 TEORIA DE DISENO ESTRUCTURADO

1.1.1 Resefia Histdrica

Hasta fines de los afios 70, el analista escribla Jo que entendla de los requerimientos del
usuario en un enorme documento que consistia primeramente en una narrativa, Los primeros
autores de textos de “andlisis estructurado” , sobre todo (De Marco 1978), (Gane y Sarson
1977) y (Weinberg, 1978), seflalaron que estos pesados tonios (a menudo conocidos como

“especificacion funcional”} se veian afectados por diversos problemas importantes:
o Eran monoliticos
¢ Eranredundantes
o Eran ambiguos
o Eranimposibles de mantener

Mientras que se debatlan todos estos problemas, ya sc estaba adoptando un conjunto
complementario de ideas en el drea de programacion y disceiio. Estas ideas, normalmente
conocidas como diseflo y programacion estructurados, prometlan grandes mejoras en la
organizacion , codificacion, prueba y mantenimiento de los programas de computadora. Y,
de hecho, si han demostrado ser dtiles, aunque cada vez mas organizaciones de

procesamiento de datos han empezado gradualmente a darse cuenta de que no tenia caso

Universidad Nacional Auténoma de México
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escribir programas brillantes y disefiar sistemas altamente modulares si nadie sabia realmente
que era lo que se suponia que el sistema deberfa hacer, En realidad, sc podria argumentar
que el disefio y la programacion estructurados les permitian a algunos equipos llegar a un
desastre mas rapidamente que antes, al construir una brillante solucion al problema

equivocado.

Como resultado, ha habido un movimiento gradual (puesto que aceptarlo le ha
llevado a la profesion de desarrollo de sistemas al rededor de diez afios) tendiente a hacer

especificaciones funcionales que sean
o graficas
e participadas
¢ minimamente redundantes

Este enfoque, al que por lo general se conoce como andlisis estructurado, se utiliza ahota en
la inayoria de las organizaciones de desarrollo de sistemas orientados a los negocios, al igual
que ¢n gran numero de las orientadas hacia la ingenieria. Se pueden encontrar aun algunas
organizaciones que produzcan especificaciones tipo novela victoriana, pero son minoria y,

como los dinosaurios se extinguiran,

1.1.2 Conceptos bdsicos

Para el desarrollo de un sistema se deben identificar dos 4reas principales, el frea del

problema y el area de solucion, Dentro de el 4rea de cf probleina participan directamente el

Universidad Nacional Auténoma de Méxlco
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usuario y el analista. E! usuario participa exponiendo la situacion actual , asi como los
problemas que presenta. El analista se encarga de revisar, asesorar y proponer una solucién

al usuario.

Dentro de ¢l rea de solucion participan los disciiadores quienes se encargan de realizar un

disefio de acuerdo a los requerimicntos hechos por el usuario y captados por el analista.

Es importante que un sistema tenga un buen disefio ya que de este dependen que el sistema
se ficil de .

o ENTENDER

e MODIFICAR

¢ MANTENER

Existen dos tipos de disefio, el disciio externo y el disciio interno.

Disefio Externo
podemos definir como disefio externo todo aquello que ¢l sistema presenta a el usuario, por
ejemplo pantallas y reportes, Debido a esto, para un usuario la calidad de un sistema es

medida por el disefio externo.

DiseRo Interno

El disefio interno son todos aquellos procesos que el sistema realiza intemamente y que

pasan desapercibidos para el usuario,

Universidad Nacional Auténoma de México



Némina de Conscjerias Comerciales

Los objetivos de el disefio interno son los siguientes.

o lograr una mixima independencia entre un modulo y otro

o mejorar la calidad de los sistemas

o simplificar el problema, evilandq la complejidad

¢ lograr que algiin cambio en cl sisteina tenga el impacto deseado en el mismo.
¢ lograr que cada modulo sea funcional

¢ que se logre un entendimiento completo sobre ¢l disefio

Métodos de arriba hacia abajo A-B

El método A-B es un método en ef que se sigue un praceso analitico en donde existen varias

metodologias A-B
.diseflo orientado a funciones
.disefio orientado a datos

.disefio orientado a objetos

Universidad Naclonal Auténoma de México
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Un disefio A-B permite contar con un gran soporte de documentacion, incluyendo diagramas
estructurados y documentacion de programas. Ademds cuenta con soporte electronico como

son las herramientas de disefio de sistemas.

El diseio A-B presenta las siguientes caracterfsticas:

Se logran desarrollos ficiles de verificar

Al disefiar estnucturadamente un sistema, este es factible de modificar

En caso de alguna modificacion se identifica facilmente el impacto que pucde tencr
Los procesos complejos son mas faciles de entender

en un disefio A-B se logra una independencia entre modulos

Cada modulo tiene una funcién especifica

Conceptos sobre sistemas

Un sistema es un conjunto de componentes interrelacionados dentro de una frontera
definida; Un sistema interactiia con el medio ambiente a través de la frontera del sistema. Se
dice que las relaciones cntre los elementos de un sistema, no es otra cosa que la estructura

del sistema; ademas podemos analizar a cada elemento del sistema como otro sistema.

Universidad Nacional Auténoma de México
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Podemos entender un sistema de dos formas diferentes, la primera como si fuera una “caja
negra” y la segunda llamada de la “caja blanca”. La “caja negra” también es llamada “vista

desde el exterior” y a blanca es llamada “vista desde el interior”.

CAJA NEGRA

Entradas [MH—D SISTEMA B ___:> Salidas

En la caja negra el sistema es definido funcionalmente es decir ilustra que sc hace y no como

se hace. Indica la o las entradas, una transformacion y la o las salidas.

La transformacitn puede ser descrita por diagrama de flujo de datos, pares

Ordenados ,una ecuacion o una definicion Funcional.

En la caja blanca el sistema se define en base a su comportamiento es decir, describe

los procesos necesarios para transformar las entradas y obtencr la salida deseada

Universidad Nacional Auténoma de México 8
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CAJA BLANCA

Entradag L 87=1 3 Salidaa

1.1.3 Andlisis y Disedio de procesos

Para llevar un buen desarrollo estructurado es necesario lievar a cabo los siguientes pasos:

o Identificacion de necesidades del usuario
o Elaboracion del disefio funcional

¢ Diseilo estructural

o Diseilo procedural

o Programacion

Universidad Nacional Autonoma de México
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1. 1.4 Herramientas de andlisis

Gran parte de fa fabor que desempefiara como analista involucra el modelado det sistema que
desea el usuario. Hay muchos tipos diferentes de modelos que podemos claborar, asi como

hay muchos modefos diferentes que puede hacer de una casa nueva un arquitecto.

El termino “modelo” pudiera parecer algo formal y atemorizante, pero representa un
concepto que usted ha manejado durante la mayor parte de su vida. Considere los siguientes

tipos de modelos:

e Mapas: modelos bidimensionales de nuestro mundo en que vivimos,
o Globos terriqueos: modelos tridimensionales de nuestro mundo.

e Diagramas de flujo: Representaciones esquematicas de un edificio, o de un puente,

etcétera.

e Partituras musicales: representaciones grificas y textuales de notas musicales y

tiempos de una pieza musical.

Aunque uno no sepa leer un modelo arquitecténico, el concepto de dicho modelo no deberfa
asustarle; no es demasiado dificil imaginarse que pudiera aprender a leer y entender tales
modelos, aun si jamas piensa crear uno usted mismo. Los usuarios con los que trabaja
podran ciertamente leer los modelos (con una pequefia ayuda inicial) y pudieran incluso ser

capaces de crearlos.

Universidad Nacional Auténoma de México 10
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¢Porque construimos modelos? ,Por que no se construye simplemente e sistema mismo? La
respuesta es «que podemos construir modelos de manera tal que enfatizamos ciertas
propicdades criticas del sistema, mientras que simultaneamente desacentuamos otros de sus
aspectos. Esto nos permite comunicarnos con ¢l ustario de una manera enfocada, sin
distracrnos con asuntos y caracteristicas ajenas al sistema. Y si nos damos cuenta de que
nuestra comprension de los requerimicntos del usuario no fue fa correcta {0 de que el
usuario cambio de parecer acerca de sus requerimientos ), podemos hacer cambios en el
modelo o desecharlo y hacer uno nuevo, de ser necesario. La alternativa es tener algunas
reuniones preliminares con el usuario y wego construir todo ef sistema; desde luego, existe
el riesgo de que el producto no sea aceptable, y pudicra ser excepcionalmente costoso hacer

un cambio a esas alturas,

Por esta razon, el analista hace uso de herramientas de modelado parn:

¢ Concentrarse en las propiedades importantes def sistema y af mismo tiempo restar

atencion a otras menos importantes.
e Discutir cambios y correcciones de fos requerimientos del usuario, a bajo costo y con
el riesgo minimo.

o Verificar que el analista comprenda correctamente el ambiente del usuario y que fo

haga respaldado con tnformacion documental para que los disefiadores de sistemas y

los programadores puedan construir el sistema.

Universidad Nacional Autdénoma de Méxlco
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No todas las herramientas de modelado cumplen con estos propdsitos: por ¢jemplo, una
descripcion narrativa de 500 paginas de los requerimientos del usuario (que es, grosso
modo, un modelo) podria 1) Contribuir a obscurecer todas las propiedades del sistema, 2)
Costar mas en su elaboracion que el sistema mismo y 3) No verificar si el analista

comprendid o no las necesidades reales del usuario.

Ahora presentaremos y discutiremos brevemente dos herramientas de modelado de

sistemas importantes: ¢l diagrama de flujo de datos y el diagrama de entidad relacion.

El diagrama de flujo de datos ilustra las funciones que el sistema debe realizar; los

diagramas de entidad relacion hacen énfasis en las relaciones entre los datos.

Aunque el diagrama de flujo de datos proporciona una vision global bastante
conveniente de los componentes funcionales del sistema no da detalles de cstos, Para
mostrar detalles acerca de que informacion se transforma y de como se transforma, se
ocupan dos herramientas textuales de modelado adicionales: E! diccionario de datos y las

especificaciones de procesos.

1.1.4.1 Andlisis de flujo de datos

Se cuenta con upa herramienta muy importante para la documentacion del analisis

estructurado, esta herramienta es ¢l diagrama de flujo de datos.

Un vigjo adagio de la profesion de desarrollo de sistemas dice que un sistema de
proceso de datos involucra tanto los datos como el proceso, y no se puede construir un
sistema exitoso sin considerar ambos componentes. El aspecto de proceso de un sistema

ciertamente es algo importante de modelar y de verificar con el usuario. El modelado que

Universidad Naclonal Autdnoma de México
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Hlevamos a cabo puede describirse en una variedad de maneras:

e ;Con que funciones debe desempeiiar el sistema? ;Cuales son las interacciones entre

dichas funciones?

¢ ;Que transformaciones debe llevar a cabo ¢l sistema? ;Que entradas se transforman

en que salidas?

e ;Que tipo de labor debe realizar e! sistema 7 4 De donde obtiene la informacion para

llevar a cabo dicha labor? ;Donde entrega los resultados de su labor?

La herramienta de modelado que utilizamos para describir la transformacion de entradas a

salidas es un diagrama de flujo de datos

Los diagramas de flujo de datos consisten en procesos, agregados de datos, flujos y

terminadores:

¢ Los procesos se representan por medio de circulos, o “burbujas”, en el diagrama
Representan las diversas funciones individuales que cl sistema Heva a cabo. Las

funciones transforman entradas en salidas.

o Los flujos se muestran por medio de flechas. Son las conexiones entre los procesos
(funciones del sistema) y representan la informacion que dichos procesos requieren

como entrada o la informacion que generan como salida .

¢ Los agregados de datos se representan por medio de dos lineas paralelas o mediante
una elipse. Muestran colecciones (¢ agregados) de datos que el sistema debe
almacenar por un periodo de tiempo. Cuando los disefiadores de sistemas y los
programadores terminan de construir el sistema, los agregados existiran como

archivos o bases de datos.

Universidad Nacional Auténonia de México 13
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o Los terminadores muestran las entidades externas con las que el sistema se
comunica. Tipicamente se trata de individuos o grupos de personas (por ejemplo,
otro departamento o division dentro de la organizacion), sistemas de computo

externos y organizaciones externas.

—>

Flujo de datos Proceso
Datos almacenados Entidad externa

Aungue el diagrama de flujo de datos proporciona una visién global bastante conveniente de
los componentes funcionales del sistema, no da detalles de estos. Para mostrar detalles
acerca de que informacidn se transforma y como se transforma, se ocupan dos herramientas

textuales de modelado adicionales: El diccionario de datos y la especificacion de procesos.

Universidad Nacional Autdnoma de México 4
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Una parte muy importante dentro del diseflo, es ¢l disefio detallado; nos permite deseribir un
proceso paso a paso en diferentes etapas, es decir desde el lenguaje natural hasta codigo de

programa.

” CLIENTES }\ pedidos [ BODEGA l

ncelados
; _—a  PEDIDOS
/detalles - -
detalles de
de pedido envio
\. T———.
“ RECEP.D  ~hombre del clienie~., CONTABIL
PEDIDOS  girgccldn del cliente ™
// "“”‘—’ - .‘_‘——_— -
informacion CLIENTES
de cuenta nombre del cliente
e e direccion del cllente
FACTURAS

nombre del - .~ Tac facturas ~o
AN
cliente, detalles ¢ coBRaNzy”  deciaraciones \
de la factura

CLIENTES

cobros, /
\ Indagaciones s

N e e

Diagrama deﬁuja de datoy
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1.1.4.2 Diagramas entidad-relacion

El diagrama entidad-relacion (También conocido como DER, o diagrama E-R) es un modelo
de datos que describe con un alto nivel de abstraceion la distribucion de datos alinacenados
en un sistema. Es muy diterente del DFD, que modela las funciones que lleva acabo un
sistema; y es diferente del diagrama de transicion de estados, que modela el comportamiento

dependiente de! tiempo de un sistema.

A menudo el grupo de administracion de datos (grupo AD) es responsable de
administrar y controlar la informacion esencial de un negocio; cuando se comicnce a
construir un nuevo sistema de informacién se requerird hablar con estas personas para poder

coordinar la informacion del sistema con el modelo global, corporativo, de informacion.

El diagrama de entidad-relacion ¢s una herramienta Util para llevar a cabo esta

conversacion.

A menudo existe otro grupo dentro de la administracion con un nombre similar: el
grupo de administracion de bases de datos (a veces conocido como grupo de ABD). Se¢
suele localizar dentro del departamento de proceso de datos (micntras que cl de
administracion de datos no necesariamente esta ahi), y su labor es asegurar que las bases de
datos computarizadas se organicen, administren y controlen -de manera eficiente. Asi que
suele ser el equipo de implantacion responsable de tomar el modelo esencial (independiente
de alguna tecnologla especifica ) y deducirlo a un modelo de base de datos eficaz para algin
sistema de base de datos. El diagrama entidad refacion es una herramienta efectiva de
modelado para comunicarse con el grupo de administracion de base de datos. Basandose en
1a informacién presentada por el DER, el grupo de administracion de bases de datos puede
ver el tipo de claves o indices o apuntadores que se necesitaran para llegar de manera

eficiente a los registros de bases de datos

Universidad Nacional Auténoma de México
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Para el analista, el DER representa un gran beneficio también: enfatiza las relaciones entre

almacenes de datos en el DFD que de otra forma se hubieran visto solo en la especificacion
del proceso.

Considere un caso extremo: ;Que tal si no estan realizando funciones ? ;, Que tal siel
proposito del sistema que se esta construyendo no es hacer algo, sino meramente ser el
recipiente de una gran cantidad de informacion interesante 7 Tal sistema pudiera llamarse
sistema de consultas adhoc, o sistema de apoyo a decisiones, En tal tipo de sistemna,
pudiéramos concentrarnos por completo en el modelo de datos, y ni siquiera preocuparnos
por construir el modelo DFD, que esta oricntado & las funciones. Desde luego, csto es
claramente una situacion rara: la mayoria de los sistemas si efectiian funciones, a menudo

enconiramos que construir primeramente el modelo de datos hace mas facil descubrir cuales

son las funciones requeridas

Componentes de un DER

Hay cuatro componentes principales en un diagrama de entidad relacion
- Tipos de objetos
- Relaciones
- Indicadores asociativos de tipo objeto

- Indicadores de supedito/subtipo

Universidad Nacional Auténoma de Méxlco 17
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Tipos de objetos

El tipo de objeto se representa en un diagrama de entidad-rclacion por medio de una caja
rectangular. Representa una coleccion o conjunto de objetos (cosas) del mundo real cuyos

miembros individuales (o instancias) tienen las siguientes caracteristicas:

e Cada un puede identificarse de manera Ginica por algin medio. Existe alguna forma
de diferenciar entre instancias individuales del tipo de objeto. Por cjemplo, si se tiene
un tipo de objeto conocido como cliente, debemos ser capaces de distinguir uno de
otro (tal vez por un numero de cuenta, por su apellido o por un numero de seguro
social). Si todos los clientes son iguales ( si hay un negocio en el que solo entes sin
cara y sin nombre que entran a la tienda a comprar cosas), entonces cliente no seria

un tipo de objeto con significado.

Clientes

¢ Cada uno juega un papel necesario en el sistema que se construye. Es decir, para que
¢l tipo de objeto sea legitimo, debe poder decirse que el sistema no puede operar sin

tener acceso a esos miembros,

Universldad Nacional Auténoma de México
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e Cada uno puede describirse por uno o mas datos. Es decir, un cliente puede
describirse por medio de datos tales como nombre, domicilio, limite de crédito y
numero telefonico. Muchos textos sobre bases de datos describen esto como

“asignar datos a un tipo de objeto”.

El objeto es algo material del mundo real, y tipo de abjeto es su representacion cn el sistema.
Sin embargo un objeto también pudiera ser algo no material: por ejemplo, horarios, planes,

estandares, estrategias y mapas.

1.1.4.3 Relaciones

Los objetos se conectan entre si mediante relaciones. Una relacion representa un conjunto de
conexiones entre objetos, y se representa por medio de un rombo. A continuacién se

presenta una relacion sencilla que pudiera existir entre dos o mas objetos.

c”.n‘. p—— w—————— Amcu’o

Es importante reconocer que la relacion representa un conjunto de conexiones. Cada

instancia de la relacion representa una asociacion entre cero o mas ocurrencias de un objeto
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y cero o mas ocurrencias del otro. Asi en la figura anlerior la relacion eliquetada como

compras puede contener las siguientes instancias individuales:

o Instancia I: el cliente | compra el articulo |

¢ Instancia 2: el cliente 2 compra los artlculos 2y 3

» Instancia 3: el cliente 3 compra el articulo 4

¢ Instancia 4: el clicnte 4 compra los articulos 5,6 y 7

o Instancia 5: el cliente 5 no compra ningin articulo

o Instancia 6; los clientes 6 y 7 compran el articulo 8

o Instancia 7: los clientes 8,9 y 10 compran los articulos 9,10 y 11
e clc.

Como puede verse, entonces, una relacion puede conectar dos o mas instancias del mismo

objeto.

Notese que la relacion representa algo que debe ser recordado por el sistema: algo
que no pudo haberse calculado ni derivado mecanicamente. Asi, el modelo de datos de la
figura anterior indica que existe alguna razon relacionada con ¢l usuario para recordar el
hecho de que el cliente | compra el articulo 1, etc. Y la relacion también indica que no existe
nada a priori que hubiera permitido determinar que el cliente 1 compro el articulo 1 y nada

mas, La relacién representa la memoria del sistema.
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1.1.4.4 Indicadores asociativos de tipo de objeto

Una notacién especial en el DER es el indicador asociativo de tipo de objeto; representa
algo que fiinciona como objeto y como relacion. Otra manera de ver esto es considerar que

el tipo asociativo de objeto representa una relacion acerca de la cunl se desea mantener

alguna informacion,

Considere por ejemplo el caso sencillo de un cliente que adquiere un articulo (o
articulos) como se muestra en la siguiente figura. Sin tener en cuenta si se incluye o no la
notacion de tipa procedimiento, el punto principal es que la relacion de compra no hace mas

que asociar un cliente con uno o mas articulos.

Cllente ) * Articulo
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Compras
Cliente - - . Articulo

Pero suponga que existen datos que deseamos recordar a cerca de cada instancia de una
compra (por ejemplo, a que hora del dia se hizo). ?Donde se podria almacenar dicha
informacion ? ‘Hora del dia” definitivamente no es un atributo de cliente, ni de articulo. Mas

bien, se asocia ‘hora del dia" con la compra misma, y esto se muestra en el siguiente

diagrama.
7 "A\‘\. T
7 o
Cliente < P Articulo
T -
. —— \\‘\,’ —— —
Compra
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Notese que compra ahora se escribe dentro de una caja rectangular coneclada, por medio de

lineas dirigidas, a un rombo de relacion sin nombre. Esto pretende indicar que compra

funciona como un tipo de objeto y una relacién.

1.1.4.5 Indicadores de subtipo/supertipo

Los tipos de objeto de subtipo/supertipo consisten en tipos de objeto de una o mas

subcategorias, conectados por una relacion. En la siguiente figura se ruestra un

subtipo/supertipo tlpico: la categoria general es empleado y las subcategorias son empleado

asalariado y empleado por horas, Notese que los subtipos se conectan al supertipo por

medio de una relacion sin nombre; note también que el supertipo se conecta a la relacién con

una linea que contiene una barra,

Empleado

T N
Empleado por -

horas ~ -
™~ -

Empleado
asalariado
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En esta notacion el supertipo se describe por datos que se aplican a todos los subtipos. Por
cjemplo, en la figura anterior se podria imaginar que todos los empleados se describen por

hechos tales como:
e Nombre
o Afios de servicio
o Domicilio particular
o Nombre del supervisor

Sin embargo, cada sublipo se describe por medio de datos diferentes, de otro modo, no
tendria caso hacer distincion entre ellos. Por ¢jemplo, se podria imaginar que un empleado

asalariado se describe por cosas tales como:
¢ Salario mensual
¢ Porcentaje anual adicional
¢ Aportacion para coche de fa empresa
el einpleado por horas por medio de cosas como:
o Paga por hora
¢ Cantidad por tiempo extra

¢ Hora de comienzo
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REPRESENTANTE OE
VENTAS

CLIENTE <" COMPRA PEDIDO
\\\ p
- ~

~

LIBRO H IMPRESIONES H IMPRESORA

Diagrama de entidad-relacion tipico

Cada una de las cajas rectangulares corresponde & un almacén de datos en un DFD, y puede
verse que hay relaciones (conexiones) que normalmente no s aprecian en un DFD. Esto se
debe a que el DFD enfoca la atencion del lector a las funciones que el sistema efectia no a

los datos que ocupa.
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1. 1.4.6 El diccionario de datos

Otra herramienta de modelado importante que discutiremos es el diccionario de datos,
aunque no tiene la presencia y ¢l atractivo grafico de los DFD, los diagramas de entidad-
relacion y los diagramas de transicion de estados, es crucial. Sin los diccionarios de datos, el
modelo de los requerimientos def usuario no puede cansiderarse completo; todo lo que se
tendrin es un borrador rudimentario,

La importancia del diccionario de datos a menudo se pasa de largo, sin el diccionario
de datos en e! andlisis de sistemas el usuario no podré estar seguro de que entendié los
detalles de fa aplicacion.

E! diccionario de datos es un listado organizado de todos los datos pertinente al
sistema con definiciones precisas y rigurosas para que tanto el usuario como el analista
tengan un entendimiento de todas fas entradas, salidas, componentes de almacenes y calculos

intermedios. E! diccionario de datos contiene lo siguiente:
¢ Elsignificado de los flujos y almacenes que se muestran en Jos DFD.

¢ Lacomposicion de agregados de paquetes de datos que se mueve a la largo de los
flujos, es decir, paquetes complejos (por ejemplo el domicilio de un cliente), que

pueden descomponerse en unidades mas clementales (como ciudad, estado y codigo

postal).
¢ Lacomposicion de los paquetes de datos en los almacenes.

o Los valores y unidades relevantes de piezas elementales de informacion en los flujos

de datos y los almacenes de datos.

» Los detalles de las relaciones entre almacenes que se enfatizan en un diagrama de

entidad-relacion.
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En la mayoria de los sistemas reales con los que se trabajan, los paquetes o elementos de
datos serdn lo suficientemente complejos como para que se necesite describirlos en términos
de otras cosas. Los elementos complejos de datos se definen en términos de elementos mas

sencillos, y los sencillos en términos de los valores y unidades legitimos que puedan asumir.

Notacién del diccionario de datos.

Existen muchos esquemas de notacién comunes utilizados por el analistas de sistemas. El

que se muestra a continuacion es de los mas comunes y utiliza varios simbolos sencillos:
~  esta compuesto
ty
() optativo (puede estar presente o ausente)
{ } iteracion
[] seleccionar una de varias alternativas
** comentario
@ identificador (campo clave) para un almacén.
| separa opciones alternativas en la construccion

Por ejemplo se puede definir el nombre asi:
Nombre = titulo de cortesta + nombre + (segundo nombre )+ apellido
Titulo de cortesia = [ Sr. | Srita.] Sra.} Dr.| Profesor ]

Nombre = { caracter legal }
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Segundo nombre = { cardcter legal }
Apellido = { caricter legal }

Caracter legal = [ A-Zja-2[0-9]'|-| |]

1.1.4.7 Especificaciones de praceso

Como se menciono anteriormente, la mayoria de los analistas usan el lenguaje estructurado
como método favorito para escribir especificaciones de proceso. Tal vez sea mas importante
sefialar que la mayoria de los analistas de las organizaciones utilizan una herramicnta para
escribir todas sus especificaciones. Esto es, en mi opinién, un gran error; usted debe sentirse
libre para utilizar una combinacién de herramientas de especificacion segin  a) las
preferencias de usuario, b) sus propias preferencias y, c¢) la naturaleza propia de Jos propios
procesos,

A pesar de que la mayoria de los analistas estin a favor del lenguaje estructurado,
debe recordar que se puede usar cualquier método mientras satisfaga dos requerimientos

cruciales:

¢ La especificacion del proceso debe expresarse de una manera que puedan verificar

tanto el usuario como el analista.

o El proceso debe especificarse de una forma que pueda ser comunicada efectivamente

al publico involucrado.
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Una buena herramienta de especificacion de proceso debe también tener una tercera
caracteristica: no debe imponer (o implicar ) decisiones de disefio e implantacion arbitrarias.
A menudo esto es muy dificil, pues el usuario , de quien depende Ia funcion que realizara
cada burbuja en ¢l DFD, suele escribirla en los términos en los que la lleva a cabo en la
actualidad. Su trabajo como analista consiste en destilar de esto la esencia de lo que dicha

funcion es y no como se lleva a cabo hoy en dia.

1.1.4.8 Diagrama de transicion de estudos.

E! comportamiento de! programa depende del tiempo, es decir, la secuencin con la cual se
hara cl acceso a los datos y se ejecutardn las funciones, ¢s un aspecto de muchos sistemas
complejos. Para algunos sistemas computacionales de empresas cste aspecto ho es
importante, puesto que la secuencia es esencialmente trivial. Asl, en muchos sistemas
computacionales ( Aquellos que ni son de tiempo real, ni estan en linea ), La funcién N no
puede realizar su labor hasta que recibe la entrada que requicre; y esta cntrada se produce

como salida de una funcién N-1, y asi sucesivamente.

Sin embargo, en muchos sistemas de linea y tiempo rcal tanto en el campo de los
negocios, en el de la ciencia y la ingenieria ticnen complejas relaciones en el tiempo que
deben modelarse tan cuidadosamente como las funciones y las relaciones entre datos. Por
ejemplo, muchos sistemas de tiempo real deben responder dentro de un margen breve,
posiblemente de tan solo unos microsegundos, a ciertas entradas provenientes del ambiente
exterior. y deben estar preparados para recibir diversas combinaciones y secuencias de

entradas a las cuales se debe responder adecuadamente.
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La herramienta de modelado que utilizamos para describir este aspecto del comportamiento

de un sistema es ¢l diagrama de transicion de estados.

INACTIVO

e —
Comenzar Alto

- Habilitar el llenado Deshabilitar el llenadp

LLENADO

Lavadora llena Alto

Habilitar el lavado

Ciclo de lavado concluido 1 e

"Habiiitar el secado

centrifugo —
g Ciclo de secado conclui

SECADO CENTIFUGO Deshabilitar el secado
centrifugo

Un diagrama de transicion de estados de una lavadora automitica
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1.1.4.9 El diagrama de estructuras

Los disefiadores de sistemas suclen utilizar los diagramas de flujo de datos, diccionarios de
datos, especificaciones de procesos y diagrama de entidud-relacion y de transicion de
estados creados por el analista para crear una arquitectura de programas, es decir, una
jerarquia de madulos (los que a veces se conocen como subrutinas o procedimientos) para

realizar los requerimientos del sistema. Una herramienta grifica de modelado comimmente

utilizada para representar tal jerarquia de programas es el diagrama de estructuras.

MODULO
. EJECUTIVO
A ol
xR o
O.—- et '/Y/ P\‘ \\\ ...\“~~.
e - (21/ \\\A \\\\L
- .
[ MODULO A MODULO B MODULO € MODULO D
) S PN 0.~ caractergy e
v. \ ~. L
Ol Sk caracler s 407
N
LEER CARACTE \\ LEER REGISTRO
oo N sy O
.. - caracter caracter O . N
0 RegraNig s N
[ . T WY SRy P . W,
ESCRIBIR EXTRAER c Agig’;;g’*m ESCRIBIR
CARACTER CARACTER AR TR ! REGISTRO
3
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1. 1.5 Disedio estructurado

Objetivos del diseito

Ademas de lograr los objetivos que se especifican en el modelo de implantacion del usuario,
el diseflador también se ocupa de la calidad global del disefio. La capacidad que los
programadores exhiban para implantar un sistema de alta calidad y libre de errores depende
en gran medida de la naturaleza del disefio; de manera similar, la capacidad de los
programadores de mantenimiento para realizar cambios en el sistema después de haberlo

puesto en operacion depende de la calidad del discfio,

El campo del diseflo estructurado ofrece gulas para ayuda al disefiador a determinar

los modulos, y sus interconexiones, que mejor realizaran los requerimientos especificados
) q

por el analista. Las dos reglas mas importantes son las referentes al acoplamiento y la

cohesion; a continuacion se discuten estas y algunas otras reglas comunes.

¢ Cohesion. Grado en ¢! cual los componentes de un modulo (tipicarente las
instrucciones individuales que conforman un modulo) son necesarios y suficientes
para llevar a cabo una sola funcion bien definida, Esto significa que el disefiador debe
asegurarse de no fragmentar los procesos esenciales en inodulos, y también debe

asegurarse de no juntar procesos no relacionados.

¢ Acoplamiento. Grado en el cual los modulos se interconectan o se relacionan entre
ellos. Entre mas fuerte sea el acoplamiento entre modulos en un sistema, mas dificil
es implantarlo y mantenerlo, pues entonces se necesitara un estudio cuidadoso para

la modificacion o cambio y modificacidn de algtin médulo o médulos. En la practica,
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esto significa que cada modulo debe tener interfaces sencillas y fimpias con otros, y que
se debe compartir un numero minimo de datos entre modulos. También significa que
un modulo dado no debe modificar la logica interna o los datos de algan otro

modulo.

¢ Tamaflo del modulo, De ser posible, cada mddulo debe ser lo suficientemente
pequeiio como para caber en una sola pagina (o para que pueda desplegarse en una
sola pantalla). Desde luego, aveces no es posible determinar que tan grande va a ser
un modulo hasta haberfo escrito, pero las actividades iniciales de diseflo a menudo
daran al diseftador una buena pista de que ¢l modulo va a ser grande y complejo. Si

es asi, debe partirse en uno o mas niveles de submoduios.

e Alcance del control. Ei numero de subordinados inmediatos que un modulo
administrador puede llamar se cono como ef alcance del control. Un médulo no debe

llamar a mas de una media docena de mddulos de nivel inferior.

o Alcance del efecto/Alcance del control. Esta regla sugiere que cualquier modulo
afectado por el resultado de alguna decision debe ser subordinado (aunque no

necesariamente un subordinado inmediato) del médulo que toma la decision .

Existe otra razon para tener interés en el disefio de sistemas: tal vez le toque hacerlo. Sobre
todo en los sistemas pequefios y medianos, a menudo se espera que ef misma individuo
documente los requerimientos del usuario y ademds desarrolle el disefio, Por ello, se puede
esperar que decida sobre la mejor manera de asociar el modelo de los requerimientos del
usuario en diferentes configuraciones de procesadores; tal vez tenga que decidir como
implantar de la mejor manera el modelo logico de datos y tal vez tenga que decidir como

asignar a las funciones del sistema las distintas tareas dentro de cada procesador.
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1.2 ANTECEDENTES DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE
BASES DE DATOS.

1.2.1 Definiciones de Base de Datos,

En forma simplificada, una base de datos es un conjunto de archivos que contengan datos.
En forma practica este término hace referencia a muchos otros conceptos; una base
de datos presupone o implica la existencia de un programa que pueda manipular los datos
contenidos en el archivo o los archivos existentes; de csta manera, se debe hablar de un
Sistema de Base de Datos, porque se mancjan programas y archivos formando un sistema
para lograr un objetivo coherente, De una manera mas formal: "Una base de datos (o un
Sistema de Base de Datos) es una coleccion de informacién usualmente organizada y
ordenada para ser utilizada para ser utilizada en una aplicacion o con algun objetivo en
particular" . La estructura basica de una base de datos relacional, entendida como un
sistema de archivos de informacion, es la siguiente: el componente bisico son los
archivos, que en terminologia de bases  son Hamados tablas.  Una tabla es una
coleccion de informacidn organizada en renglones (registros) y columnas (campos). Para
que {a recopilacién de informacion se haga en forma coherente, los datos que se capturan y
que pertenecen a una sola cntidad se guardan en un renglén de la tabla con una relacion
logica llamada eneada. Es decir, una eneada toma al conjunto de renglones en una o varias
tablas como una serie de elementos dato relacionados y heterogéneos (una encada ¢s capaz
de reconocer un conjunto de renglones de varias tablas debido a que establece vinculos

logicos entre los elementos),

Un Sistema de Base de Datos se basa, fundamentalmente, en dos cosas: una serie de
archivos que contienen los datos y un programa que sepa como accesar esos datos, El

programa en cuestion debe saber como leer los datos, como escribirlos, la forma en que los
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va a presentar al usuario, etc. Un programa con estas caracteristicas cs Hamado
Administrador, Mancjador o Gestor de Bases de datos; en forma mas general, un Sistema
Manejador de Bases de Datos (en adelante Hamado DBMS, Data Base Managment System)
es la combinacion de programas y tablas que se utilizan conjuntamente para el manejo de
datos. Este cs el concepto que engloba en realidad el término ‘base de datos™ Para que un
DBMS pueda ser considerado como administrador conveniente para el almacenamiento de

grandes cantidades de datos, debe mostrar las siguientes caracteristicas:

» Raépido acceso para la recuperacion de informacion.
*  Actualizacidn conveniente,

¢ Economia de almacenamiento.

La capacidad para representar estructuras de informacion del mundo real, la confiabilidad, la
proteccion de la privacia y el mantenimiento de integridad son criterios importantes que se

deben evaluar en la organizacian de cualquicr sistema de archivos,

1.2..2 Evolucidn de las bases de datos.

Los antecesores de los manejadores de bases de datos eran simples rutinas generales de
archivos. Estos sistemas de manejo de archivos aran capaces de desempefar discretamente
algunas operaciones comunes como la ordenacion, mantenimiento de archivos y generacion

de reportes.
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Durante las décadas de los 50's y los 60' se empezaron a desarrollar algunos
productos de definicion de datos; estos productos permitian definir Ja estructura de base de

datos que se podian accesar por muitiples usuarios.

En 1969, se propuso una definicion para un Lenguaje de Descripcion de Datos (DDL
- Data Description Language) y un Lenguaje de manipulacion de Datos (DML - Data
Manipulation Language) para bases de datos, esto sirvio como base de los sistemas de redes

para administracién de bases de datos.

Los primeros sistemas para la administracion de bases de datos se basaban en la

teoria de relaciones jerarquicas y de redes entre los datos.

El modelo de red permite que un tipo de registro tenga més de una relacion. Un
maodelo menos general plantea un tipo de relaciones jerérquicas entre registros, estructuradas
en arbol; este tipo de relaciones es Ia base para el modelo jerarquico. E! modelo de datos
jerdrquico penmite que un tipo de registro tenga solamente una relacion como “padre" y

solamente una relacion como "hijo”

Los modelos de datos jerarquico y de redes hardn principalmente ‘havegacionales":
un usuario empieza desde un registro padre o propietario y navega a través de los micmbros
de una relacion a través de las construcciones Set next, Set first o set last (construcciones ir
al proximo, ir al principio o ir al final). Ademas, fas relaciones propietario/miembro (para ¢l
modelo de red) o la relacion padre/hijo (para el modelo jerdrquico) se alinacenaban en forma
explicita en los registros de la base de datos. En forma més especifica, las implantaciones de
DBMS jerdrquicas y de redes no tenlan una independencia fisica de los datos. Esto
significaba que el punto de vista del usuario de las bases de datos reflcjaban la manera en

que estaban organizados, almacenados y In forma en que se accesaban los datos segin fuera

Universidad Nacional Auténoma de México 36



Némina de Conscjerias Comerciales

el medio fisico de almacenamiento. En algunos casos, se requeria que el usuario o el
administrador del sistema de manejo de las bases de datos (Data Base managment system
Administrator, DBA) especificara los detalles para el emplazamiento de registros, areas de
almacenamiento, ordenacién de registros, localizaciones de registro, etc. Ademés del
problema que implicaba tener que dar especificaciones técnicas (y asegurarse que las
especificaciones dadas eran correc;as). este enfoque limitaba seriamente la extensibilidad, la
facilidad de mantenimiento, la reusabilidad y la portabilidad de las aplicaciones desarrolladas

a partir de los sistemas de mancjo de bases de datos basados en estos modelos.

A principio de la década de los 70's, Ted Codd propuso e} modelo relacional de
datos para proporcionar mas flexibilidad en la organizacion de bases de datos grandes, y
para paliar algunos problemnas, de los modelos anteriores. EI modelo relacional para DBMS
prevalece sobre el uso de los otros dos modelos principales debido a varias ventajas
inhercntes. La primera de esas ventajas es que los lenguajes relacionales de consultas como
el SQL(Structured Query Lenguaje - Lenguaje Estructurado para Consultas) son mucho mas
declarativos que los lenguajes navegacionales de los primeros modelos; esto significa que el
usuario especifica lo que se quiere de una base de datos en un estilo declarativo de alto nivel
de programacion diciendo qué es lo que se va a accesar de la base de datos, y no como

accesarlo. El modelo relacional es simple y elegante.

Las bases de datos relacionales siguen expandiendo su popularidad y su uso. Aun
asl, han habido varias propuestas alternativas sobre modelaje de base de datos; muchos de
estos modelos post-relacionales de datos fueron desarrollados como prototipos en

laboratorios de investigacién y nunca fueron comercializados.
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Una de las primeras propuestas alternativas para el modelaje de base de datos fue ¢! modelo
semantico. La motivacion para ¢! modelo semantico (y para la mayorfa de fos modelos de
datos) es muy similar al objetivo de la orientacion a objetos: modelar el mundo real tan
cercanamente como sea posible.  E! enfoque de relaciones entre entidades es una téenica
ampliamente aceptada para el manejo de datos. Una entidad es un objeto o cosa que existe y
que puede distinguirse de otras entidades; una entidad puede ser una persona, una
institucion, un vuelo, etc. Las entidades se describen a través de atributos o propiedades.

En términos de construcciones regulares de bases de datos, las entidades conforman

registros mientras sus atributos se representan mediante campos de esos registros.

Los modelog seméanticos se usan principalmente como herramientas de disefio de
bases de datos; cuando estd listo este esquema seméntico, se mapea en un esquema
retacional usando et lenguaje de definicion de datos de alguna base de datos relacional (tal
como el DDL de SQL). E! usuario puede entonces recuperar y actuatizar los datos
almacenados por medio del esquema usando un lenguaje relacional de manipulacién de
datos (1al como el DML de SQL). Pero esto es inconveniente y no natural; han habido
intentos de incorporar capacidades de manipulacion de datos en el modelo seméntico, a

través de las relaciones funcionales,

El enfoque seméntico para niodelaje de datos no fue el tnico que trato de agregar
mas semantica a fos modelos tradicionales; hubo mas modelos de datos que han tratado de
extender incrementalmente el modelo relacional para permitir una mayor flexibilidad,

mientras se conserva una sdlida fundamentacion.

El espacio de los objetos en el modelo relacional consiste de una coleccion de tablas

planas. Cada tabla es un conjunto de filas o renglones (tuplas); los valores en columinas de
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cada fila (atributos de las tuplas) solamente pueden ser instancias de tipos atdmicos de datos
tales como enteros, reales o cadenas de caracteres. La representacion de tablas planas es
conocida como fa primera forma normal. Otro modelo post-relacional es el flamado modefo
de objetos complejos. Los modelos de objetos complejos intentan relajar las restricciones de
1a primera forma normal; los modelos de objetos complejos son conocidos también modelos,
de no-primera forma normal, modelos de relaciones anidadas, modelo de conjunto y tuplas o

modelos de datos basados en la logica con términos complejos.

Con un modelo relacional anidado, el usuario podra tener atributos valuados en In
relacion (esto es, basado en un conjunto de tuplas) y, por tanto, podrd representar,
almacenar o recuperar directamente un conjunto de tuplas. Se pueden hacer modelos mas
generales para objetos complejos (incluyendo el anidamiento de objetos arbitrarios)
constituyendo espacios de objetos encima de una coleccion tifos atomicos basicos, usando

dos constructores de objctos; conjuntos y tuplas.

Los modelos de objetos complejos post-relacionales mencionados hasta ahora,
permiten solamente espacios de objetos estructurados en arbol; aunque esto estd bien
fundamentado conceptualmente, estos modelos no permiten que un objeto sea un sub-objeto
de padres miltiples, tampoco soportan espacios de objetos estructurados en grafos. Para
que se presenten estas caracteristicas los modelos deben soportar el concepto orientado a

objetos de identidad de objetos.
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CAPITULO 2

PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

2.1 Antecedentes

Actualmente existen empresas mexicanas que cuemtan con oficinas en el extranjero ya sean
representaciones comerciales, o representaciones financieras. Uno de los procesos
administrativos que representa mayor dedicacion y en consecuencia tiempo ¢s el cilculo de
la nomina de dichas oficinas, el envio de fondos y los registros que se originan de este
proceso (aplicaciones contables, registro de movimientos en bancos, concertaciones de
divisas y transferencia de fondos en forma electronica via swift) son muy especiales, esto se
debe en primer lugar al manejo de una divisa diferente en cada oficina asi como el manejo de

sueldos en moneda extranjera tomando en cuenta los movimientos generados de el proceso

de nomina en moneda nacional.

En las Representaciones Comerciales Existen dos tipos de personal |

El personal de base, es personal generalmente mexicano contratado en las oficinas

ubicadas cn México.

El personal Local, es personal generalmente de el pafs en donde se encuentra la oficina y

1 .
son contratados por honorarios.
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Los sucldos del personal local son sueldos en la moneda local. El personal de base tiene dos
sueldos, un sueldo en pesos mexicanos y un sueldo en moneda local. El sueldo en pesos
mexicanos es el que se les asigna en el momento que son contratados en México, y en caso
de que regresaran a trabajar a las oficinas en México ese seria su sueldo. El sueldo en
moneda local de el personal de base es un sueldo que se les asigna en moneda extranjera

cansiderando el costo de vida de el pais en el que se encuentran ubicadas las oficinas,

Es importante mencionar que para una sola oficina pueden existir cuatro diferentes

monedas;

Moneda Nacional
Moneda Local
Moneda de Concertacian

Moneda de envio

Todo esto es lo que hace complejo el proceso de nomina de representaciones comerciales y
que evidentemente requierc de un Sistema de computo para realizarlo en mucho menos

tiempo y sin errores.

A continuacion se mencionan las principales actividades que se realizan en una némina de

representaciones comerciales.
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Consulta tipos de cambio

Concertacion de Compra de Divisas
Registro en Control de Cuentas Bancarias
Envio de Fondos Via SWIFT

Contabilizacién en diferentes tipos de moneda

Aparentemente ¢l generar una némina en moneda extranjera seria sencillo, si tomamos los
sueldos en moneda extranjera y los convertimos a pesos segin el tipo de cambio del ida,
pero esto dnicamente aplica para los empleados locales o de honorarios ya que para los

empleados de base se deben de tomar en cuenta sus movimientos generados por la nomina

en moneda nacional.

Debido a los registros que se originan de ¢l proceso de nomina de representaciones

comerciales, es necesario establecer interfaces con los siguientes sistemas,

Sistema de Control de Divisas

Sistema de Bancos

Sistema de Contabilidad Integral
Sistema de Nomina en moncda nacional

Interface con el SWIFT,

Universidad Nacional Auténoma de México 42



Nomina de Conscjerins Comerciales
2.2 Requerimientos de usuario

Normalmente en ¢! proceso de nomina de consejerias comerciales se levan a cabo los

siguientes actividades principales.
Obtencion de movimientos generados en el proceso de nomina en moneda nacional
Obtencién de tipos de cambio
Calculo de ¢l ajuste por costo de vida

Generacion de recibos de pago con netos en moneda extranjera y su equivalente en

pesos
Generacidn de telex para conscjerias
Elaborar concertacion de divisas
Elaborar concertacion en bancos
Generacion de 6rdenes de pago

Contabilizacion de la nomina

Movimientos en moneda nacional

Existe un proceso previo al de la némina de consejerias comerciales, este proceso es llamado
nomina en noneda nacional y realiza el calculo de la nomina de todos los empleados del
banco, sin importar si son empleados de conscjerias comerciales, oficinas regionales u

oficina matriz, pero sin considerar a los empleados de honorarios.
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Cilculo de el ajuste por costo de vida

Uno de los asprcios més importantes dentro del proceso de nomina de consejerias

comerciales es &1 calculo del concepto denominado “Ajuste por costo de vida™.

Todo empleado de consejerias comerciales tiene un sueldo en moneda extranjera y un sueldo
en moneda nacional, el sucldo en moneda extranjera debe ser recibido completamente cada
quincena sin descontar impuesto alguno, pero considerando las deducciones generadas en el

proceso de ndmina en moneda nacional como son prestamos, pensiones etc,

Ejemplo:

Délares Pesos
Sueldo en moneda extranjera 2,000
Tipo de cambio 5.0
Equivalente en pesos sueldo en moneda extranjera 10,000
Sueldo en moneda nacional 6,000
Impuesto descontado por el sueldo en moneda nacional 1,800

La cantidad que debe cobrar cada quincena el empleado de la consejeria comercial es 10,000
pesos, pero la noémina en moneda nacional Gnicamente le genera un movimiento por el
importe registrado en su sueldo en moneda nacional, en este ejemplo son 6,000 pesos. La

diferencia es de 4,000 pesos, pero también se le descontaron 1,800 pesos de impuesto
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correspondientes al sueldo en moneda nacional, los cuales es necesario regresarselos, s
decir, el ajuste por costo de vida es igual a la diferencia de sueldos (considerando el tipo de
cambio del dia) + la devolucién del impuesto descontado, para que finalmente nos de un

monto total de 10,000 pesos

2.3 Estrategia de solucion

La solucion al requerimiento de automatizar fa ndmina de consejerias comnerciales, es ¢l
desarrollo de un sistema dentro de el equipo AS400, incluyendo interfaces con otios

sistemas como son e! de lipos de cambio, de bancos y contable,
Para la elaboracion del sistema se utilizaran técnicas de andlisis y diseiio estructurado.

Dicha técnica cuenta con una serie de herramientas, de las cuales, para la realizacion de este

trabajo, se emplean la siguientes
Diagramas de flujo de datos
Diagramas de entidad relacién
Diccionario de datos
Miniespecificaciones

Diagrama de estructura
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2.4 Anélisis

El anélisis estructurado es una técnica de desarrollo de sistemas, Ia cual permite examinar en
forma detallada los componentes de un sistema. En el se presentan las relaciones y flujos de

informacion entre los procesos de un sistema,

Se emplea ¢! analisis estructurado como herramienta de npoyo en el estudio general de cl

sistema, especificando las interrelaciones de informacion entre los procesos, asi como los

datos de entrada y salida.

2.4.1 Diagramas de flujo de datos

Una de las herramientas mas importantes de Ia etapa de anélisis son los diagramas de flujo de
datos, los cuales se presentan adelante,

2.4.1.1 Diagrama de contexto

De acuerdo con la técnica de anlisis estructurado, a continugcion se presenta el diagrama de
contexto de la noémina de consejerfas comerciales, en el se delimita ¢! alcance del estudio

efectuado.
Asimismo, se muestran los nexos de informacion que existen con cada una de las

dreas involucradas en la ndmina de consejerias comerciales.
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Concertacion
de dvisas Recihos de némina
Tesore y Relaciones de pago
\\
/ Mov. de emplea N
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2.4.1.2 Diagrama cero

El diagrama cero corresponde al primer nivel de elementos que conforman el sistema,
entendiéndose como “elementos”, los procesos y flujos de informacién que lo constiluyen.
Es importante hacer notar, que este diagrama representa la primera particion del diagrama

de contexto.
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2.4.1.3 Pracesos primitivos

En seguida aparecen los procesos resultantes de la particion de cada uno de los procesos,

hasta llegar a un nivel en el que ya no sea posible dividirlos més, por lo que desde ese
momento son considerados primitivos.
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Diagrama 1
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Diagrama 1.2
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2.4.2 Especificaciones de proceso

Es necesario documentar los procesos que quedaron definidos en los diagramas de flujo de

datos, por lo cual se debe hacer una descripcion clara y estructurada de cada uno de ellos.

L.1.1 Alta de Recuperaciones

Lee datos de recuperacion
Valida monto, conscjeria y periodo
Si los datos son correctos

Graba Nueva Recuperacion

fin datos correctos

1.1.2 Baja de Recuperaciones

Lee datos de Baja recuperacion
Valida periodo y consejeria
Si Existe Registro
Pregunta para confirmar
Borra registro

fin existe registro
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1.1,3 Cambios en recuperaciones

Lee datos de recuperacion
Valida consejeria y periodo
Si existe registro
Lee nuevos datos
Graba Recuperacion modificada

fin existe registro

1.2.1 Alta de envios

Lee datos de Envio
Valida monto, consejeria y periodo
Si los datos son correctos

Graba Nuevo Envio

fin datos correctos
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1.2.2 Baja de envios

Lee datos de Baja de envio
Valida periodo y consejeria
Si Existe Registro
Pregunta para confirmar
Borra registro

fin existe registro

1.2.3 Cambios en envios’
Lce datos de Envios
Valida consejerfa y periodo
Si existe registro
Lee nuevos datos
Graba Envio modificado

fin existe registro

Universidad Nacional Auténotma de México

67



Némina de Conscjerias Comerciales

2.1 Alta de Empleados

Lee datos de Empleado
Valida numero de empleado, consejeria y sueldo en moneda extranjera
Si los datos son correctos

Graba Registro de empleado

fin datos correctos

2.2 Baja de Empleados

Lee datos de Baja de empleado
Valida numero de empleado y consejeria
Si Existe Registro

Pregunta para confirmar

Borra registro

fin existe registro
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2,3 Cambios de empleados

Lee datos de modificacion de empleado
Valida clave de empleado y consejeria
Si existe registro

Lee nuevos datos

Graba Registro de empleado modificado

fin existe registro

3.1 Alta de Consejerias

Lee datos de Consejeria
Valida datos de alta de consejeria
Si los datos son correctos

Graba Nueva Consgjeria

fin datos correctos
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3.2 Baja de Consejerias

Lce datos de Baja de consejeria
Valida numero de conscjeria
Si Existe Registro
Pregunta para confirmar
Borra registro

fin existe registro

3.3 Cambios en Consejerias

Lee datos de consejeria a modificar
Valida consejeria
Si existe registro

Lee nuevos datos

Graba consejeria modificada

fin existe registro
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4.1 Lee tipos de cambio

Verifica fecha actual
si fecha es dia Habil
lee tipos de cambio
Si existen todos los tipos de cambio
lee tipos de cambio

fin existen

4,2 Efectiia triangulaciones

hacer para todas las monedas

Tipo de cambio pesos x délar entre tipo de cambio moneda extranjera por dolar
igual a triangulacién 6 pesos x moneda extranjera

fin hacer
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4,3 Registra triangulaciones

Recibe triangulacion

Graba en archivo de triangulaciones

S5.1.1 Identifica y lee consejeria a procesar

Lee consejeria
si no esta dada de baja
pasa nimero

fin baja

5.1.2 Obtiene moneda de pago

Analiza registro de monedas

identifica moneda de pago
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§.2.1 Obtiene movimientos x consejeria - empleado

Con nimero de conscjeria hacer
lee catalogo de empleados y obtiene empleado correspondiente a esa consejeria
con numero de empleado
lee movimientos en moneda nacional
fin empleado

fin consejeria

5,2.2 Caicula ajuste x costo de vida

con movimientos en moneda nagional
sueldo en consejeria en MN - Sueldo en México = Diferencia de sueldos
sueldo en México x Impuestos descontados /percepciones que generan impuesto=
parte proporcional de impuesto
Ajuste por costo de vida = Diferencia de Sueldos + parte proporcional de imp.

fin mov.
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5.2.3 Convierte monto de movimientos a moneda de pago
importe en mn / triangulacion

graba en recibo de pago

5.2.4 Acumula montos por empleado
monto=ntonto +- importe de siguicnte concepto.

graba en catdlogo de empleados neto de ese empleado en MN y mon de pago

6.1 Escribe telex
Lee consejeria
con nimero de consejeria
lee catdlogo de empleados de conscjerias

escribe en reporte de telex nombre de empleado y nieto & pagar en moneda de pago

fin consejeria
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6.2 Suma montos
Con neto en moneda de pago de cada empleade
neto de consejeria en moneda de pago=neto + neto siguienie empleado

fin empleado

7.1 Obtiene moneda de concertacion

Lee catalogo de monedas de consejerias comerciales

7.2 Convierte mon de concertacion

busca consejerias con esa moneda de concertacion
con numero de consejeria
lee neto de consejeria en Mon. Nal.
convierte a moneda de concertacion

fin
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7.3 Acumula concert

Si es misma moneda

acumula moneda de concertacion

7.4 Genera Concerta divisay
Toma folio de concertacion

y graba concertacion

8.1 Obtiene moneda de Envio

Lee catalogo de monedas de consejerias comerciales

Obtiene moneda de concertacion
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8.2 Convierte

Lee catalogo de consejerias

Obtiene moneda de concertacion

Convierte monto a moneda de envio

8.3 Concerta

lec folio de bancos

Genera concertacion en bancos

9.1 Obtiene moneda de envio y procesa datos de consejeria,

Lee catalogo de monedas de consejerias comerciales

Obtiene moneda de envio
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9.2 Convierte mon

neto en moneda nacional x triangulacion

9.3 Genera Ordenes de pago para Swift

Obtiene datos de banco
Qbtiene datos del responsable

Genera Ordenes de pago

9.4 Formatea

lee datos de banco
lee reglas de validacion de formato MT 100
. si los datos estan OK
Genera archivo
Sino
Indica error

Fin datos
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10.1.1 Procesa consejeria x moneda

Lee catalogo de consejerias x moneda hasta el fin

10,1.2 Obtiene neto x consejeria

Obtiene el neto en moneda nacional de cada consejeria

10.1,3 Obtiene Ajuste x costo de vida x consejeria

lee archivo de movimientos de el periodo

obtiene ajuste x costo de vida de esa consejeria

10.2.1 Obtiene Nimeros de referencia

con numero de consejeria

obtiene referencia de bancos para esa consejeria

Universidad Naclonal Autonoma de México
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10.2.2 Procesa datos y registra

graba netos en moneda nacional

graba ajuste X costo de vida de esa consejeria

graba neto en moneda de concertacion

10.2.3 Registra compra venta de divisas

graba monto de divisas compradas

graba equivalente en pesos

10.2,4 Totaliza y calcula monto de diferencia de mercado

obtiene total cargos

obtiene total de abonos

obtiene diferencia de mercado
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2.4.3 Diccionario de datos

L1 diccionario de datos es una agrupacion de las definiciones de:
-Origenes y destinos de la informacion
-Flujos de datos
-Archivos o Almacenes
-Procesos
Que contiene el sistema,

La técnica de analisis estructurado proporciona una serie de operadores que se aplican a los

componentes del diccionario de datos, mismos que se presentan a continuacion.

Simbolo Significado

= Equivalente a

Y
[] Uno u Otro, O
{) lteracciones de
() Opcional
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En virtud de lo anterior a continuacién se definen los elementos del sistema

Procesos

!
1.1
1.1
1.1
1.1

[ SN

1.2

1.2,
1.22
123

2

2.1
22
23

3

31
32
33

4
4.1
42
43

5

5.1
5.1.1
512
52
521
522
523
524

Registra envios y recuperaciones
Registra recuperaciones

Alta de recuperaciones

Baja de recuperaciones

Cambios en recuperaciones
Registro de envios

Alta de envios

Baja de envios

Cambios en envios

Mantenimiento al catilogo de empleados de consejerias
Alta de empleados

Baja de empleados

Cambios de empleados

Mantenimiento al catalogo de consejerias
Alta de consejerias

Baja de consejerias

Cambios en consejerias

Qbtiene tipos de cambio
Lee tipos de cambio
Efectia triangulaciones
Registra triangulaciones

Calcula nomina

Procesa consejeria

Identifica y lee conscjeria a procesar

Obtiene moneda de pago

Procesa empleado

Obtiene mov x consejeria-empleado

Calcula ajuste x costo de vida

Convierte monto de movimientos a moneda de pago
Acumula montos x empleado
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6 Genera tefex
6.1  Escribe telex
6.2  Suma montos

7 Concerta divisas

7.1 Obtiene mon de concertacion
7.2 Convierte mon de concertacion
73 Acumula concert

74  Generaconcerta divisas

8 Concerta bancos

8.1  Obtiene moneda de envio
82  Convierte

83  Concerta

9 Gencra 6rdenes de pago

9.1  Obtiene mon de envio y procesa datos de conscjeria
9.2 convierte moneda
9.3  Genera orden de pago para SWIFT

10 Genera péliza

10.1  Obtienc montos

10.1.1 Procesa consejerla por moneda

10.1.2 Obtiene neto x consejerla

10.1.3 Obtiene ajuste x costo de vida x consejeria

102  Emite poliza

10.2.1 Obtiene niimeros de referencia

10.2.2 Procesa datos y registra

10.2.3 Registra compraventa de divisas

10,2,4 Totaliza y calcula monto de diferencia de mercado

Entidades externas

Tesoreria

Oficina de ndémina
Consejerias comerciales
Contabilidad

SWIFT y TELEX

Némina en moneda nacional
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Archivos o almacenes

Envios y recup
Triangulaciones
Catalogo de empleados
Total x empleado
Totales MN y mon ext
Catdlogo de consejerias

Flujos

Referencias =
bancos

No de ref concerta divisas =
concertacion

No.de ref concerta bancos
concertacion
Concertacion de divisas =

it

Concertacion en bancos =

Tipo de cambio =
Formato de transferencia =
via SWIFT

No. de pdliza =
Péliza contable =
Conceptos Generados en MN =

Recibos de ndmina =

Relaciones de pago

empleado
Recuperaciones =

No de ref concerta divisas + No de ref concerta

No. de folio que se obtienc al realizar una
de divisas.

No. de folio que sc obtiene al realizar una
en bancos,

Conjunto de datos que indican la cantidad en moneda

extranjera que se necesita comprar para su envio a las

consejerias comerciales.

Conjunto de datos que indican la cantidad en moneda

extranjera a enviar a una consejeria atraves de un

banco, y sirve para actualizar el saldo de la cuenta en

ese banco.

Es el equivalente cambiario con respecto al dolar de

cualquier otra divisa

Es un formato con campos definidos para el envio de

fondos via SWIFT

Es el folio que se asigna a la poliza

Conjunto de registros con los que se realiza el asiento

contable.

Movimientos que fueron calculados previamente por el

proceso de némina en moneda nacional

Es el comprobante de pago de los empleados de

consejerias comerciales y presenta el detalle de pago

asi como el neto a pagar

Documento que indica el monto enviado a la
consejeria y el neto correspondiente a cada

Son aquellos movimientos que sirven para descontar la
cantidad que se indique, a el monto global de la
consgjerfa,
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Envios = Son aquellos movimientos que sirven para
incrementar la cantidad que sc indique, a ¢ monto
global de Ia conscjeria.

Datos de una conscjeria a dar de alta, de baja o
modificar

Datos de un empleado de consejeria a dar de alta, de
baja o modificar

i

Movimientos de consejerfas

Movimientos de empleados

2.4.4 Diagramas de entidad relucion

El proposito de los diagramas entidad relacion es observar mediante un diagrama la
especificacion de las reglas de comportamiento de las relaciones.

Diagramas Entidad Relacién

Empleados

/ h Empleados en
_
Empleados General N e Consejerias
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Diagramas Entidad Relacion

// \\.\ N
,/
Empleados en e
Consejerias " ) l Conceptos
Petcapclones y
Deducciones
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Diagramas Entidad Relacion

Consejerias

Concertacién en
Bancos

Empleados de
Consejerias

Universidad Naclona! Autdnoma de México
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Diagramas Enlidad Relacion

Concertacién de '

Divisas ‘
Triangulaciones x
Moneda e
~
———— v s b —— \\\\
& Cabecerode Poliza
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CAPITULO 3
DESARROLLO DEL SISTEMA

3.1 Disefto

E! disefio de sistemas puede ser efectuado en una forma metodoldgica por incdio del andlisis
del flujo de datos asociado con el problema. E! analisis de flujo de datos para la nomina de
consejerias se llevo a cabo en el capitulo 2 de este trabajo, por lo que dicha informacion es el
suministro para claborar el disefio, mismo que esta soportado por las herramientas que
proporciona la técnica de disefio estructurado.

3. 1.1 Especificaciones de disefio

3.1.1.1 DiseRo estructurado

Esta técnica consiste en disefiar los componentes de un sistema y las interrelaciones entre
éstos, Dentro del disefio estructurado se decide cuales componentes interconectados de
alguna forma, resuelven problemas especificos.

La herramienta principal del disefio estructurado es la carta de estructura, la cual
muestra la particion del sistema en médulos y la relacion jerarquica entre éstos, ademés
muestra los flujos de datos y control entre los médulos.

De la técnica de diseflo estructurado, se desprenden dos estrategias de disefio, las
cuales son:

Diseilo centrado en la transformacion

Disefio centrado en la transaccién
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3.1.1.2 Disenio centrado en la transformacion

Esta estrategia esta basada en el andlisis de los flujos de datos.

El disefio no se reduce a una serie de pasos a aplicar, sino mas bicn, requiere def sentido
comin por parte del disefiador, para que modele el sistema al rededor de su

transformacion central.

La estrategia se basa en que el sistema resultante consiste en una estructura jerdrquica,

3.1.1.3 DiseRio centrado en la transaccidn

Esta también csta basada en el andlisis de flujo de datos.

Requiere de I definicion de transacciones en ¢f diseflo. Entendiéndose como transaccion
cualquier elemento de datos, control, signo, evento o cambio de estado que causa o
inicializa una accion o secuencia de acciones, es decir especifica un modulo para

cada tipo de transaccion,

3.1.2 Diagramas e estructura

Después de analizar las dos estrategias de diseflo estructurado, se utilizara la estrategia de
disefio concentrado en la transformacion, para lo cual se realizar4 lo siguiente:

Retomar el problema a partic de los diagramas de flujo de datos.
Identificar los datos que entran y los datos que salen.

Establecer el primer nivel de factorizacion
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El siguiente diagrama de estructura nos muestra en donde se encuentra ubicado el proceso

de nomina de consejerias comerciales dentro de la nomina general del banco.

Diagrama de Estructura

Proceso de
ndémina

MP1 MP2 [ MP3

MP1 Mantenimiento a pardmetros de la némina
MP2 Control de procesos por excepcion

MP3 Consulta ndmina del pericdo

MP4 NOMINA DE CONSEJERIAS COMERCIALES

Universidad Nacional Auténoma de México
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Diagrama de Estructura

Nomina de
Con rias

["Mﬁiiﬁfn?liil"

OP1 OP2 | OP3  OP4 OP5 oP8

OP1 Mantenimiento sl catsiogo de conaejeriss
OP2 Actuslizsoién de tipos de camblo

OP3 Concertaclén de ls némina

OP4 Mentenimiento ol oatelogo de empleados
OPS Recupersciones y envics

OP¢ Peso de oonortaciones

OP7 Valideoitn de la poliza y Paso

0P8 Generaoltn de telex

OP# Consultss

OP10 REportes

OP11 Némina Automitics

oP?

or8

oPg

QP10

QP12
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Diagrama de Estructura
OP 1

Mantenimiento al
cataiogo de
conse rias

oP1.1 0P1.2 0P1.3

OP1.1 Alta de consejerias comerciales
OP1.2 Modificacién de consejerias comerciales
OP1.3 Baja de consejerias comerciales
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Diagrama de Estructura
OP 4

Mantenimiento al
catalogo de
em leados

OP4.1 IBN.Z OP4.3

OP4.1 Alta de empleados de consejerias comercisles
OP4.2 Modificacién de empleados de consejeriss comercisles
OP4.3 Baja de empleados de conseferias comercisies
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Diagrama de Estructura
OP5

Recuperaciones y
envios

OP5.1 [OPS.Z oPs.3

OP5.1 Alta de recuperaciones y envios
OP8.2 Modificacién de recuperaciones y envios
OPS.3 Baja da recuperaciones y envios
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Diagrama de Estructura
OP7

Validacién y paso
de la poliza

-
E);WJ OP7.2

OP7.1 Vaiidacion de ia poliza de Consejerias Comerciaies
OP7.2 Traspaso de movimientos contables al a contabilidad
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Diagrama de Estructura
OP9

Consultas

[OPQJ FPQ.? OP9.3

OP9.1 Consulta a la némina dsl periodo
OP9.2 Consulta movimientos de PEA
OP$9.3 Consulta Netos por consejeria
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SR,

Diagrama de Estructura
OP 10

[ Reportes

OP10.1 0oP10.2 OP10.3

OP10.1 Reporte de cifras control
OP10.2 Catdlogo de empleados de Consejerias
OP10.3 Catdiogo de Consejeriss
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Diagrama de Estructura

OP 11

Némina
automética

[OPHA

OP11.1 Céiculo de ndmina de conssjerias comerciales
OP11.2 Genaracion de concertaclones

OP11.3 Generacion de TELEX

OP11.4 Generacién de polize contable

OP11.8 Gsnerecl6n de ordenes de pago para SWIFT

Universidad Naclonal Auténoma de México
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3.1.3 Diseiio conceptual

La estructura de los datos afecta al disefio, tanto en el aspecto estructural, como
procedimental de los programas. Los datos repetitivos se procesan sicmpre con programas
que tienen facilidades de control para la repeticion, los datos alternativos (es decir,
informacion que puede o no puede estar presente) requieren programas con clementos
condicionales de procesamiento; una organizacion jerarquica de los dalos {recuentemente
tiene una extraordinaria semejanza con la estructura dei programa que utiliza los datos. De
hecho, la estructura de la informacion predice muy bien la estructura de! programa. De ahi la
importancia de hacer un adecuado disefio de las estructuras de datos.

En seguida se presentaré la definicion de las principales tablas dentro del sistema.

La primera tabla que se definird es la tabla de empleados de consejerias. En ella se
almacenan los datos especificos de un empleado de consejerias comerciales, ya que existe
una tabla dentro de 1a nomina normal en donde se encuentran los datos generales de todos

los empleados del banco.

NUmero de | NUmero de | Estatus de | Salario en

consejerig | Empleado | empleado | local 1

AU S o —— -
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Enscguida definiremos la tabla de total por empleado, en esta tabla tendremos un
registro por cada empleado en cada quincena procesada, se almacenara principalente el
total por empleada en pesos y moneda local o moneda de pago, ademds servira para tener un

histérico de esta informacion.

Numero de | Numerode | Total en Total en
|| empleado | periodo pesos oneda focal |]

La siguiente tabla contiene los datos de cada una de las consejerias comerciales, la cual es

también llamada catalogo de consejerias comerciales.
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Numero de
consejeria

Nombre de
consejeria

Estatus de
consejeria

Banco

Banco
local | destino i

Banco !}
. . ‘I

a continuacion se presenta los campos complementarios de el catdlogo de conscjerias

comerciales,

freccion de
consejeria

Telefeno

Telex

Nombre del
consejero_|

No. de cuenta:
en banco

Universidad Naclona! Auténoma de México
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NUmerode | Nimero de | Total en Total en l
consejeria periodo pesos oneda local

La siguiente tabla se usa para el control de los procesos.

Nimerode | Periodo | Estatusde | Fechade
Proceso | Procesado | Proceso Proceso |

-

a continuacion se presenta el catalogo de conceptos
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i6n il
Descripcion | Descripcion Control o h
corta farqa Acumutal acumula Despliega. ;:

Nimero de
concepto

En la siguiente tabla sc almacena el catdlogo de dreas

F Area o
epa

Descripcidn
corta

Descripcion
larga

Estatus

epartamento

Universidad Nacional Autdnoma de México
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Ahora se presenta ef catdlogo de bancos

Nombre | Numero de

debanco | cu Direccién

Tabla para almacenar el historico de ajuste x costo de vida

NUmero de ,
empleado Periodo Monto
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Tabla de seguridad cn ella se almacena el nombre del programa y ¢l tipo de autoridad que

tiene un usuario atraves de su perfil a ese programa.

T;po de
_autoridad |}

Perfil Programa

Catélogo de monedas

Moneda | Descripcién Tipo
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3.1.4 Disefio e implementacidn de los diversos modulos de programaciin

En seguida se presenta el pseudocddigo de los programas que realizan el cilculo de la
nomina automatica.

Programa de ciélculo de la némina para consejerfas comerciates

Ubicado en la opcion 11,1 de los meniis de ndmina de consejerlas comerciales..

Archivos Tipo
Catalogo de empleados de consejerias Entrada
Catélogo de consejerias Entrada
Total x empleado Salida
Percepciones y deducciones Entrada y Salida
Tipos de cambio Entrada
Catalogo de conceptos Entrada
Catélogo de procesos Entrada
Recibo de Nomina Salida
Inicio

Inicializa

Procesa consejeria hasta que sea fin de archivo
fin
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Inicializa
lee numero de periodo a procesar
inicializa banderas

fin-inicializa

Procesa consejeria
lee catalogo de consejerias
si es fin de archivo
regresa
si no
obtiene nimero de consejeria
obtiene moneda de pago
lee archivo de tipos de cambio
obtiene el equivalente en pesos de la moneda de pago
procesa empleados pertenecientes a la consejeria
fin

fin proceso consejerias

Procesa empleado de consejerlas
lee empleado de consejerias
si ¢s fin de archivo o nuinero de consejeria mayor a consejeria actual
regresa
si no
obtiene sueldo mensual en moneda de pago
importe en pesos de sueldo = (sueldo en moneda loca! / 2) * (equivalente en

pesos de la inoneda local)
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imprime encabezado de reporte

obtiene numero de empleado

procesa percepciones y deducciones

Impuesto - ptu gravable + ptu exento

parte proporcional de impuesto = (sueldo en México * ISR)/(total de
percepciones que causan impuesto)

Ajuste x costo de vida = sueldo bruto - sueldo en México + parte
proporcional de ISR

Graba ajuste en el archivo de percepciones y deducciones
ajuste en moneda de pago — importe de ajuste en pesos/equivalente en pesos
de moneda de pago
escribe ajuste en ambas monedas
Escribe totales en ambas monedas
fin de catdlogo de empleados de consejerias

fin procesa empleados de consejerias

Procesa percepciones y deducciones
lee percepciones y deducciones
si es fin de archivo o numero de empleado es diferente al emipleado procesado
regresa
sino
importe del concepto en moneda de pago= importe del concepto moneda /
equivalente en pesos de la
moneda de pago
obtiene ninero de concepto
lee catalogo de conceptos

obtiene nombre de} concepto
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identifica tipo de concepto

si es percepcion
escribe percepcion en moneda nacional y moneda de pago
acumula percepcion en ambas monedas

sino

escribe deduccién en moneda nacional y moneda de pago

acumula deduccion en ambas monedas
fin de percepcion
fin de archivo de percepciones y deducciones

fin procesa percepciones y deducciones

Escribe percepcion
mueve importe del concepto en pesos
mueve importe del concepto en moneda de pago
mueve nombre del concepto
mueve nimero del concepto
escribe detalle de reporte de percepcion

fin escribe percepcion

Escribe deduccion
\ mueve importe del concepto en pesos
mueve importe del concepto en moneda de pago
mueve nombre del concepto
mueve nimero del concepto
escribe detalle de reporte deduccion

fin escribe deduccion
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Programa que obtiene tipos de cambio,

Ubicado en fa opcion 02 det mend de ndmina de consejerias comerciales,
Archivos Tipo
Catélogo de tipos de cambio Entrada

Archivo de triangulaciones Entrada-Salida

Inicio
Obtiene fecha de proceso

Procesa moneda

fin

Obtiene fecha de proceso
lee dia de proceso del sistema
lee mes de proceso del sistema
lee aflo de proceso del sistema

fin obtiene fecha de proceso

Procesa moneda
lee archivo de triangulaciones
obtiene nimero de moneda
Obtiene tipo de cambio
Obtiene triangulacion
graba datos

fin procesa moneda
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Obtiene tipo de cambio
lee archivos de tipo de cambio

obtiene tipo de cambio

Programa de cdlculo de 1a péoliza de la némina para consejerias comerciales

Ubicado en la opcidn 11,4 de los menis de nomina de consejerias comerciales.

Archivos Tipo

Catalogo de empleados de consejerias Entrada
Catalogo de consejerias Entrada
Percepciones y deducciones Entrada

Tipos de cambio Entrada
Recuperaciones y envios Entrada
Catalogo de procesos Entrada
Archivo de poliza Salida

Inicio

procesa moneda hasta que sea fin de archivo

Fin

Procesa moneda
obtiene moneda
obtiene tipo de cambio
procesa consejerias

fin procesa moneda
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procesa consejerfas

lee consejeria

obtienc moneda de concertacion de la consejeria

si moneda de concertacion de la consejeria es igual a moneda procesada
obtiene total en pesos en moneda de concertacion
procesa empleados
escribe detalle

fin

fin procesa consejerias

procesa empleados
lee empleado de consejeria procesada
acumula neto en moneda nacional sin ajuste
acumula total de ajuste por costo de vida

fin procesa empleados

Escribe detalle
si eg primera vez o fin de pagina
escribe encabezado
fin
escribe cargo de acumulado netos de moneda nacional a cuenta de activos
escribe cargo de acumulado ajuste a cuenta de activos

Fin escribe detalle
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Programa que genera los telex para enviar a la consejerias comerciales

Ubicado en la opcién 08 del meni de némina de conscjerias comerciales

Archivos Tipo

Catalogo de cmpleados de consejerias Entrada
Catalogo de conscjerias Entrada
Catalogo de procesos Entrada
Reporte de telex Salida

Inicio

procesa consejerias

Fin

procesa consejerias
lee consejerias
escribe encabezado

escribe neto a enviar (moneda de cobro)

procesa empleados de consejerfas

fin procesa consejerias

procesa empleados de consejerias
lee empleado
si ¢s de la consejeria en proceso
escribe datos de empleado
escribe neto en moneda de cobro
fin

fin procesa empleados de consejeria
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Programa que genera 6rdenes de pago para envio de fondos via SWIFT

Ubicado en la opcidn 11,5 de los mentss de nomina de consejerias comerciales.

Archivos Tipo
Catalogo de consejerias Entrada
Interface SWIFT Salida
Reporte de ordenes de pago Salida
Inicio

procesa consejeria

Fin

procesa consejerfa
lee consejeria
escribe datos de consejerfa
escribe datos de banco destino

escribe datos de banco local

escribe monto a enviar en moneda de envio

fin procesa consejeria
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Conclusiones

Se puede concluir que este sistema ha cumplido con los requerimientos necesarios para el
objetivo que se planed, ya que se logré automatizar satisfactorianiente el proceso de Nomina

de Consejerias Comerciales del Banco Nacional de Comercio Exterior.

Ademas se logrd mostrar las ventajas que da el desarrollo de sistemas utilizando las técnicas
de analisis y diseilo estructurado, dando como resultado sistemas flexibles de facil

mantenimiento y sobre todo modulares,

Con este sistema se logrd reducir el tiempo del proceso que era de dos a tres dias a solo

cinca minutos.
Es importante mencionar que el sistema incluye interfaces con los siguientes sistemas:

Con el sistema de control de divisas, para obtener los tipos de cambio del dia de cada una

de las monedas con respecto al dolar y realizar la concertacian de divisas.

Con ¢l sistema de bancos para realizar la concertacion en bancos de los montos a enviar a las

consejerias,

Con el sistema de contabilidad para realizar la afectacién contable de el proceso de Nomina

de Consejerias Comerciales.

Se encuentra actualmente en uso por 29 Consejerias Comerciales alrededor de todo el

mundo.
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