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INTRODUCCION

Uno de los aspectos fundamentales que han puesto en crisis a la educacion en México
ha sido la existencia de procesos de ensefianza-aprendizaje mecanicistas y, por lo tanto poco
participativos, donde se restringe la creatividad y la comunicacion, aspectos basicos en un
proceso educalivo constructivo, se encuentran ausentes; por el hecho de que sdlo se
transmite informacion que el alumno memoriza, provocando en éstos la receptividad pasiva,

estitica y acritica,

En este sentido el acto educativo pierde su esencia y se queda en aspectos superficiales
-normalmente tedricos-, desvirtuando a la vez la calidad de seres humanos, de educandos y

educador, reduciéndoles a la categoria de objetos.

Es muy frecuente observar como en las instituciones educativas predominan
metodologias de ensefanza tradicionales y tecnoburécratas, donde el profesor es . el
responsable directo del proceso educativo, por lo que Hlega a asumir un rol mis activo que el

del propio alumno. Marcel describe el trato del estudiante reducido a la catidad de objeto:

"En el medio escolar encontramos inquisidorcsv que tienen todo el pbdcl‘_en
s mano.  El otro no puede proponer, sugerir, opinar y mucho ‘l‘nenqs'- dil'el'fr y
criticar.  Su papel se limita a grabar y reproducir. El profesor decide en primera
y tiltima instancia el programa, el método y el resultado de esa cosa Hamada

estudiante” - (Guliérrez, p. 95, 1989)



He aqui un panorama de la realidad encontrada en la educacion superior: fa
comunicacion se concibe sélo en su aspecto objetivo -transmision de ciertos contenidos
cducativos- olvidando el aspecto personal y humano que pernite precisamente ka asimikacion y
recreacion del conocimiento en forma individual.  Es necesario tomar en cuenta que o
anterior no es una critica en contra de la ciledra en cuanto tal, ni de la conferencia, la
disciplina, la sabiduria, el concepto o el control en cuanto tales, pero es imprescindible
detectar la forma como sec realizan estos procesos, para cvaluarlos y calificarlos de acuerdo

con uiy modelo educativo-comunicativo mds humano.

De acuerdo a estos antec.dentes ha sido posible detectar esta problemdtica en la
Escuela de Pedagogia (Universidad Don Vasco), u\londe a pesar de multiples intentos por
introducir nuevas corrientes pedagdgicas y técnicas de comunicacion en el aula (discusion
grupal, exposicion por parte de los alumnos, etc.) la comunicécidn educativa sigue
coudicionada por el peso de los roles convencionalés: el macstro es el que cusefia y el
alumno el que aprende.  Esto, logicamente, se refieja cn Ia escasa participacion del alumno y
en el escaso nivel de andlisis y reflexion en lo que aprende; esta situacian se proyecta a otro
tipo de problema: la reproduccién de este ntodelo de relacion educativa por el propio

pedagogo, al egresar y ejercer su profesion.

En la cotidianeidad del proceso ensenanza-aprendizaje se observa como los alumnos
asumen una postura pasiva y marginal, pues se limitan a seguir la discusion que sugicrc el
maestro, responden a las interrogantes que plantea pero muy pocas veces tieneﬁ la ini‘cia;iv.n
de sugerir (m tema, de iniﬁiar y conducir un didlogo y de expresar libremente lo que p‘iensan.

Cuando intervienen en discilsiones se limitan a repetif y ‘parafrascar autares,
negdndose- el derecho de aportar opiniones propias iguahnente vilidas y cuando participan,

suelen hacerlo movidos por un interés: la calificacion.



Consideramos que la problematica descrita obedece a la adopcion de un modelo
pedagégico que reduce ¢l proceso educativo a un simple acto informativo, situacion que
conlleva una problemitica mas profunda: desconocimiento del interlocutor-alumno como
persona, por lo tanto el profesor se centra mas en la materia cue debe ensenar que en los
alumnos como personas ‘totales’, es decir, como seres humanos que viven en una sociedad

concreta y que poseen caracteristicas propias.

Esta situacidn afecta directamente al alumno, pues con un tipo de educacién que no
promueve ¢l didlogo como instrumento de retroalimentacion entre todos los involucrados en
la tarea educativa, se limita en cierta manera el desarrollo de las capacidades reflexivas, el

cuestionamiento y la independencia de juicio.

Grandes exponentes de la pedagogia de todos los tiempos como Sdcrates y en la
actualidad Paulo Freire, han demostrado que la comunicacion oral-dialogica es el mejor

instrumento para lograr una verdadera educacién centrada en el alumno.

Dentro de esta perspectiva se hace inminente la desestructuracién de la forma en:que
el proceso ensefianza-aprendizaje se ha venido dandq; Para lograrlo, es necesario
transformar la relacién educativa con base en un modelo pedagégico—éomunicatim, que
permita reconceptualizar a la persona-objeto en persona-sujeto, estableciendo un real'sistema
de comunicacion dialégico y. participativo donde se parta de una sintesis i'nicial‘. incorporando
elementos teéricovsy y de la prictica que permitan llegar a una nueva sintesis, es décir. con un
enfoque dialéctfco que rompa con ¢l esquema convencional (educador que a través de un
mensaje busca producir efectos en el educando) y llegar asf a recrear el conocimiento y no

simplemente a reproducirio,



De lo anterior se desprenden algunos cuestionamientos que guian nuestro trabajo de
investigacion en el aula, tales como: ;eudl es T funcion de la clase?, ces un lugar para
transmitir los conocimientos que el profesor posee?, jUn lugar para aclrar dudas?, ;un
lugar para evidenciar que se ha leido?, ;es relmente un espacio de reflexion, inreraccion y

aprendizaje para el maestro y los alumnos?.

El objeto de wmvestigacion de este trabajo tiene dos puntos medulares:  primero el
aspecto relacionado con la comunicacion, entendiéndola como el acto en el que se expresa y
comparte el pensamiento entre dos o mas personas.  Segundo, el andlisis de uno de los
propositos fundamentales de la comunicacion que es educar  “los propdsitos de la
comunicacion humana son: informar o convencer, educar o ensedar y deleitar o conmover”
(Medina, p.107; 1993). Este nexo entre comunicacion y -educacién es el que permite
afirmar que la investigacion a realizar se refiere a un hecho educativo. ~ Por lo demis el
trabajo de investigacion no trata simplemente de comparar teorfas de la comunicacion sino
que busca enmarcar la propuesta en vna base eorica sustentable, es decir, se afirma que la
educacion es més que una simplé transmision de datos.  Las propuestas ledricas, en- este
sentido, permitirdn no so6lo sustentar una l.lip()tesis, sino que ademas se-busca llegar a
propuestas dé fondo, para lo cual la tesis sustentada se auxilia de otras ciencias como’ son las

de la comunicacion, la teorfa social, la antropologia filosdfica y la filosoffa de la educacion.

El estudio parte de un supuesto, la educacion de calidad no debe reducirse a un 'siinple
proceso de acumulacion de datos; la educacién es ensear a pensar, a estudiar, a emitir
juicios y a recrear el conocimiento.  Este proceso educativo estd fuertemente influenciado
por los valores culturales y ios principios morales de la familia y de la sociedad, es por todo

esto que la comunicacion -como principal instrumento para la transmision de la cultura-



juega un papel determinante en la praxis educativa y es necesario hacer una andlisis de éste

fendmeno.

l.a génesis de este proyecto se fundamemta y concreta en la critica a la educacion
superior, en especifico a la licenciatura en Pedagopia, -sin embarge, e¢s uma critica
propositiva que si es escuchada puede motivar 1a flexibilizacion de Jos espacios educativos.

No se busca hacer una critica de las estructuras de poder porgue se considera una situacion
pasada de moda, se busca dar un enfoque humanista, es decir, de perspectiva abierta y no

de un absolutismo edrico.

Asi pues, se intenta reconsiderar el aspecto humano mediante la comunicacion educativa
dentro del aula;  se insiste en que la comunicacion debe hwmanizarse, debe trascender el
espacio diddctico y ampliarse al hombre.  En cs‘le sentido la comunicacion educativa es ¢l
medio ideal para hacer trascendente y humano el quehacer educativo; la propuesta parte de
un hecho: en educacion menos informacion y mds comunicacion. La educacion es una
empresa dialéctica, critica, discursiva y en gran parte idiosincrasica, tanto de parte de los
maestros de los alumnos.  Es verdad que la- educacion presupone el dominio de algunas
destrezas y ¢l dominio de alguna informacion estos aspectos son ancilares a Ia educacion.
Asl la educacion es el encuentro de dos intclgé\os y, por consiguiéntc, de dos personas, y
esto requlere cierta convivencia. Pero en la academia contemporinea el’ naestro se ‘esta
volviendo cada vez més inaccesible. "Muchos alummos ni siquiéra saben el nombre de su

profesor" (Peters, p.137-138; 1985).

Es evidente que la comunicacién dentro de la sociedad se encuentra en  crisis.
actualmente. se habla de la necesidad de crear nuevos motivos ’ideolégicos, de volver a los
valores como medio para humanizar la convivencia de Jos hombhres, pero si la educacion como

todo hacer cientifico reconoce 1a finportancia del ser del hombre y no se avergiienza de ello



por tontos prejuicios positivistas se habra dada un paso importante en el mejoramiento de
esta crisis "ninguna sociedad es mejor que las personas que la constituyen.  Si, mediante la
educacion, creamos hombres y mujeres que posean excelencia, no tendremos necesidad de

un objetivo mas alto" (Peters, p.140; 1985).

Por consiguiente, el trabajo ticne relacion directa con la educacion y por ende con la

sociedad y fa problematica que enfrenta actualmente.

La tesis no pretende ser solamente un trabajo tedrico sino que busca la comprobacion
real del problema y su verificabilidad en un espacio educativa determinado -escuela de
Pedagogin- y a partir de la investigacion de campo buscar ¢l sustento de la hipdtesis
planteada.  El estudio parte de un problema base: la necesidad de comunicacion en la
actividad educativa superior; en este sentido el trabajo estd enmarcado dentro de la

investigacion educativa y posee Ins siguientes caracteristicas:

1.- Conjunto de acciones sistematicas.”’

2.- Con objetivos propios.

3.~ Se apoya en un marco tedrico.

4.- Busca describir, interpretar y actusr sobre la realidad educativa,

5.- Para lograrlo organiza nuevos conocimientos, teo:.'ins, métodos, patrones de
conducta y procedimientos educativos modificando los ya cxislent_entcs.‘

6.- Los resultados se presentan en un informe final. ,

7.~ Tiene un carécter, histérico, politico, - social e ideolégico.

En cuanto  a la metodologia se tienen dos etapas consecutivas: - a)lnvestigacion
documental; compilacion de fuentes, lectura,  ficheo, - analisis,  sintesis y redaccion,

b)investigacion de campo; ~apiicacion de cuestionarios y fa observacion de la realidad (marco



(marco Geogratico), dentro de estd perspectiva la investigacion involucra las dimensiones

cientifica (hecho educatlvo, teoria educativa) y politica (el hacer educativo).

PLAN D ESTUDIOS Y LA TESIS:

La tesis se inscribe en el ciclo basico del plan de estudios de la Lic. en Pedagogia.
"Este ciclo tiene relacién especificamente con el drea de conacimiento de la pedagogia como
disciplina, complementando con otras disciplinas indispensables en la formacién
interdisciplinaria propia del pedagogo y que le dan las elementos bdsicos para comprender la
conducta y la personalidad de los seres humanos, la realidad social que le rodea y los
clementos tedricos metodoldgicos que los introducen en el campo de la investigacion

pedagdgica” (Plan de estudios de la Lic. en Pedagogia, p.20, 1985 ).

Et aspecto teleoldgico de la Tesis es que los resultados incidan en un mejoramiento en ja
praxis educativa de ensedanza superior, aunque no pretende cerrarse a ese sélo contexto,
por el contrario, se busea que tenga la cualidad de apertura a otros niveles y sobre todo que

sea de utilidad para flexibilizar el espacio educativo.
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OBIJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:

Analizar los modelos comunicativos mplicitos en la metodologia de Ensefianza-

Aprendizaje y st efecto en el desarrollo del pensamiento auténomo del educando.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

*Analizar los procesos de comunicacion presentes en la relacion

educativa dentro del nivel superior.

*Conceptualizar la comunicacion y la educacion desde el punto de vista

de la filosofia humanista.

*Elaborar una propuesta de comunicacion -alternativa, que oriente la

accién pedagogica en el aula universitaria



HIPOTESIS:

* La comunicacion unidireccional en el aula limita
el desarrollo del pensamiento auténomo en el educando.

COMUNICACION UNIDIRECCIONAL:
Es aquella donde la informacion fluye Gnicamente, del emisor (Maestro) a los
reccptbres (alumnos) fomentdndose una relacion autoritaria y lineal, no hay didlogo ni

participacion por parte de los alumnos.

PENSAMIENTO AUTONOMO: _
Desarrollo de las capacidades reflexivas, el cuestionamiento, la curiosidad, la

complejidad del pensamiento.y la independencia de juicio.



OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS:

VARIABLE INDEPENDIENTE:

1). COMUNICACION UNIDIRECCIONAL.

a).Comunicacion Técnica
*Exposicion por parte del profesor
*Transmision de informacion
*Tipo de preguntas que plantea

*Tipo de motivacion que utiliza

b).Necesidad de lograr los objetivos académicos.
*Seguimiento del programa

*Rigidez en el uso del tiempo

c).Poca participacion del alumno en el proceso educativo.
*Intervencién de los alumnos en clase

(preguntas, aportaciones, etc.)

d).Masificacion de la comunicacién educativa
*El profesor se ubica al frente del grupo y asume una funcion informativa.

*Se dirige al grupo en forma impersonal



VARIABLE DEPENDIENTE:
2). AUTONOMIA DE PENSAMIENTO.

a).Calidad de participacion del alumno en clase.
*Repeticion de teorfas
*Cuestionamiento de teorfas

*Aportaciones personales.

b).Interés por las calificaciones.
*El alumno se dirige al maestro cuando pavticipa.
*Busca la aprobacion del maestro.

*Su participacion es mayor, cuando ésta es requisito de evaluacion.

¢).Superficialidad ¢n el proceso de Enseflanza-Aprendizaje.
*Se da mayor énfasis al aspecto memoristico.
*El alumno no relaciona lo aprendido con su reafidad.

*En sus pensamientos. expresados -verbalmente- no se refleja la reflexion.

Nota: Se anexan las categorias de analisis de-lds observaciones.
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INFLUENCIA

D

COMPORTAMIENTO VERBAL DEL PROFESOR:

1. Acepta los sentimientos de los alumnos. positivos o
negativas, sin reprabacion alguna.
2. Elogia o estimula en su actividad.

Bromea para vomper el clima de tension de la clase, pero
jamds a expensas de un alwmno.
3. Acepta o utiliza las ideas de los alumnos. clavifica,
desarrolla las ideas expresadas por los alumnos.
4. Plantea preguntas, relacionadas con ¢l contenido o el
método con intencion de que un alumno responda. .
5. Hace exposicion ex cathedra:

Da hechos, opiniones sobre el contenido de los mélodos,
expresa sus propias ideas, no plantea ﬁ\t‘ls que pregunias

retoricas.

6. Da directivas. ordenes que el alumno debe seguir.

(se it\scrib¢n en esta categoria tas preguntas d;lrigidas a un
alumno cuyo nombre ha sido-pronunciado, tuando él no ‘
parccia estar preparado para responder). |

7. C‘rilica 0 hace llamadas a su autoridad. sus intervencione’s.
con mas o menos fuerza, tienen por objeto modificar un

comportamiento del alumno, que se juzga como inaceptable,

para afirmar su autoridad y- sancionar.
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COMPORTAMIENTO VERBAL DEL ALUMNO:

8. Responde a las preguntas. y a las solicitaciones del
profesor.
9. Toma espontincamente la palabra: interviene sin que el

profesor se la pida.

10. Silencio y reflexion: (silencios después de preguntas,
curante las cuales los estudiantes reflexionan antes de dar la

respuesta)

1. Actividad o aplicacién directa. (lecura silenciosa, trabajo

escrito, etc.)

12. Silencio, confusién: perfodos de pausa, de silencio o
momentos de confusién, durante los cuales el observador no

puede determinar quién habla.

13



DELIMITACION DEL ESTUDIO:

La investigacion se llevo a cabo en el nivel superior de educacion, especificamente en
la Escuela de Pedagogia de la Universidad Don Vasco, ubicada en la ciudad de Uruapan
Michoacan.

El estudio abarcé los cuatro grupos que constituyen la Esc. de Pedagogia. -correspondientes

al 2°, 49, 6% y 87 semestre-.
El estudio se realizd durante el ciclo escolar 1994-95.

Se eligio unicamente una escucla de la Universidad, debido a que el analisis y
comprension de las relaciones comunicativas en el aula, obliga a estudiar un nimero reducido

de poblacion escolar.

Esto podria cuestionar la factibilidad de desarrollar conceptos tedricos generales para
el nivel universitario. Sin embargo, el estudio se inserta en una institucion educativa,
donde predomina una ideologia y cultura establecidas socialmente.

De- esta manera, el conocimiento en profundidad de un hecho particular permite

acceder al conocimiento de la significacion social subyacente.
La intencion es hacer ciencia de lo particular y cotidiano -comunicacién en el aula- a

fin de desarrollar marcos interpretativos susceptibles de ser aplicados a otras situaciones

educativas, pero dentro de un mismo contexto.
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LIMITACIONES DEL ESTUDIO:

La investigacion presenta varias limitaciones, de las cuales nos interesa destacar las

siguientes:

* MUESTRA DE POBLACION MENOR A LA ESTABLECIDA. (docentes)

Inicialmente se tuvo la intencion de encuestar a todos los maestros que integran el
cuerpo docente de la escuela de pedagogia, con el fin de obtener mayor confighilidad en los
resultados.  Desafortunadamente no se encontrd a todos los docentes y algunos otros no
devolvieron los cuestionarios, por lo cual se aplicd a quienes se localizaron y tuvieron
disposicion de contestarlo. Se utilizd, por lo tanto una muestra azarosa, pero que incluyd a la

mayoria de la poblacion.

* LAS RESPUESTAS NO FUERON ESPONTANEAS:
Et su mayoria los profesores preferian quedarse con el cuestionario y contestarlo

posteriormente, lo que pudo dar margen a respuestas ‘fabricadas’.

* LIMITACIONES TEORICAS:

Por otra parte, estamos conscientes de lmbcr'privilegiado los aspectos referentes al
aspecto filos6fico, psicol6gico y critico de la comunicacibﬁ educativa, a la hora de elaborar el
marco tebrico y.‘ por lo tanto, al realizar la investigacion de: campo (observaciones y
cuestionarios de maestros y alumnqs); posponiendo los aspectos mds: téenicos (como
aspectos semanticos de la comunicaci6n, codigos empleados, etc..). Es decir, consideramos ,
s6lo una dimension del proceso, que sabemos es mucho mds complejo, tanto en los aspectos
tedricos como en su contexto operacional. ‘

Por dltimo, contemplar la-interaccién entre el profesor y el alumno y, tratar de
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establecer un vinculo con el aprendizaje; desde el anilisis de la comunicacion cotidiana en clase
puede observarse como una limitante, al plantear el espacio del aula y el tiempo de la clase

como determinantes de las acciones comunicativas entre maestro y alumno.

* TIEMPO LIMITADO:

EI factor tiempo nos obligd a realizar un nimero reducido de observaciones. Lo ideal
hubiera sido observar cada clase, en distintos periodos, a lo largo del semestre. Con el fin de
verificar si las relaciones de interaccion eran siempre las mismas o se rigen por los objetivos

del tema, los estados emocionales, etc.
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METODOLOGIA

DESCRIPCION DEL METODO EMPLEADO EN LA INVESTIGACION:

Para el desarrollo de la investigacion se empled especificamente el método Analitico-
Sintético. Concebido en si mismo como un proceso de construccién de conocimientos, el
método supone una seric de operaciones intelectuales, mediante las cuales se procede a
estudiar ordenadamente y por separado las partes que integran un todo; es un proceso de
descontposicion de una unidad de estudio, que permite llegar a una nueva sintesis, es decir, se
vuelve a un proceso de recomposicion en donde se rednen nuevamente las partes para

considerarlas en una unidad.

En este mélodo la teoria no se concibe como "marco” tedrico, sino que constituye el
proceso de construccion de conocimientos como punto de partida y de llegada.  Es, por lo
tanto, parte constitutiva del cuerpa de la investigacion. La teoria estuvo prcécnlc en el
maomento en que se¢ registraron datos, en el momento en que se discriminaron unidades de
andlisis y se organizaron los registros y la informacion abtenida por medio de la encuesta, asi

como en ¢l momento en que se realizaron los andlisis mis generales de la investigacion.

En este sentido el método Analitico-Sintético reuni¢ las condiciones adecuadas para el
estudio-de la- comunicacion en el aula, pues esta implicaba necesariamente un recorte de la
realidad que permitiera: descomponer el proceso en partes, para llegar'a conocerlo en

profundidad y, finalmente reconstruirlo para poder establecer interrelaciones con: el

17



aprendizaje del alumno y con el contexto social y cultural.

TECNICAS DE INVESTIGACION:

Las técnicas utilizadas para el desarrollo de la investigacion fueron la investigacion

documental y la de campo.

La Investigacion Documental consistié en fa obtencion de datos por medio de fuentes
de informacion tales como, libros, revistas, documentos, ete. A través de esta (éenica fue
posible elaborar el warco tedrico, en ¢t que se dan a conocer las principales teorias en que se

sustenta el trabajo y que manticne en términos generales el desarrolto coherente del mismo.

La Investigacion de Campo permitio incidir sobre una situacion reat y obtencr
informacion de primera mano, es decir, en el lugar mismo donde se genera. A través del
trabajo de campo, fue posible observar, explorar y estudiar el fendmeno de ta comunicacian

en ¢l aula; su naturaleza, sus procesos y sus efectos en la formacién del alumno.

La investigacion de campo se realizé a base de la observacién y Ia encuesta:

Al set la encuesta una técnica mediante la cual es posible conocer la opinién de varias
personas, sobre una situacion particular, en nuestro estudio su aplicacion resultd bastante atil

para conocer las opiniones de macstros y alumnos, acerca de la comunicacion que se establece

en el proceso educative ¢n.el que ambos participan..
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St ot

La observacion por su parte consiste en mirar, observar cuidadosamente o que
acontece en un fenomeno, con la finalidad de realizar uma abstraccion de la realidad para
facilitar su estudio. En este sentido resulta evidente su importancia para analizar la
comunicacion educativa, pués ésta solo puede ser estudiada mediante la abstraccion, por
medio de la observacion fue posible aislar sus elementos, analizarlos y volver a integrarios,

para reincidir sobre ella como hecho real.

Dentra de esta perspectiva, tanto la investigacion documental como la de campo nos
permitieron realizar un estudio mas completo, pues tales técnicas se complementaron y
apoyaron mutuamente, en el sentido de que el trabajo no quedo Gnicamente en el nivel tedrico
pues, se confrontd con un hecho real, ~como lo es la comunicacién educativa que se establece
en la escuela de pedagogia-, pero a su vez esta confrontacion permitid llegar a verificar la

teorfa y a generar nuevas propuestas ledricas.
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SUSTENTACION FILOSOFICA DE LA TESIS.
EXISTENCIALISMO:

La exislencia: modo de ser propio del hombre en cuanto es un modo de ser en el
mundo, es decir, siempre en una situacion determinada, analizable en términos de
posibilidad.

Por lo tanto, el ANALISIS EXISTENCIAL, es el analisis de las situaciones mds comunes
o fundamentales en las que ¢l hombre llega a encontrarse; asi, existir significa hallarse en
relacidn con ¢l mundo, o sea con las cosas o con los otros hombres, entre sus principales

supuestos destacan:

1.-Afirma que el hombre es una realidad finila que existe y obra por su propia cuenta y
riesgo.

2.-Afirma que el hombre se encuentra abandonado en el mundo.

3.-Afirma que fa libertad  del hombre se encuentra eénmarcada en miltiples limitaciones
que la pueden anular.

4,-Afirma la importancia que tiene la "exterioridad” en el hombre.

5.-Las situaciones limite tienen. gran importancia para la existencia humana.

El andlisis existencial es, esencialmente, un andlisis de fclaciones; ~ éstas se acentian en
torno al hombre pero salen fuérd de él para conectario con la realidad o con el mundo del que
fonna parte;. estas relaciones no son estéticas, por el contrario, las relaciones del l“nombre
con las cosas estan constituidas por las posibilidades que el hoinbrc posce para z\doptﬁr las

cosas y para manipularlas con vistas a sus propias necesidades; ~las relaciones con los otros
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hombres consisten en posibilidades de colaboracion, de solidaridad, de comunicacion, de
amistad, ete. Posibilidades que también tienen grados y formas diferentes, segin las
distimtas condiciones naturales, sociales ¢ historicas.  Asi, el hecho de que algo sea posible,
significa que la persona espera o lo proyecta activamente; por lo que las posibitidades
humanas tienen el cardcter precursor (dirigidas al futuro) y las reglas que disciplinan este
proyecto (reglas de la ciencia, de la técnica, ¢l dececho, la religion, etc.) sirven para dar

cierto fundamento, cierta garantia de éxito.

Enire las principales tendencias del existencialismo destaca la de la 'posibilidad de lo
posible’, es decir, la bisqueda de los limites y de las condiciones en que toda posibilidad
humana se encuentra no puede hacerse sino mediante la utilizacion de las técnicas de
comprobacion y de eximen de las cuales la investigacion positiva o cientifica dispone en cada
campo.  De esta manera, una hipotesis, una teoria, o en gencral una proposicion, no es
més que un “puede ser" que abre cierta perspectiva bacia el futuro, su validez consiste no
s6lo en poder ser puesta en prueba, sino en poder volver a proponerse ain después de la

prueba, como un poder ser para el futuro.

Desde este contexto, ¢l hombre no ha sido lanzado al mundo sin defensa, sino que
posee las garantias, parciales y tinitadas, que le son ofrecidas por sus técnicas y sus modos
de vida experimentados, como también por las posibilidades de encontrar y experimentar

otras nuevas.

El existencialismo asi, sustenta la tesis aqui proyectada con cl argumento de la

TRASCENDENCIA COEXISTENCIAL:

"Para afirmarse como individuo y libertad y realizarse en su unidad propia,

debe Ia existencia trascender -hacia la existencia y. conectair al hombre con el otro
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hombre.  El hombre no es la totalidad de la existencia: no se identifica con la
plenitud y la estabilidad de I existencia.  La existencia se pone en él como
relacion con la existencia y trascendencia hacia la existencia: relacion y
trascendencia que hacen de la existencia una coexistencia.  La coexistencia es el
dltimo fundamento de la estructura existencial.  Pot la trascendencia coexistencial
que le es constitutiva, no puede el hombre entenderse y realizarse en su unidad
propia mds que refaciondndose con los otros, mds que entendiendo y realizando

a los otros como otros en su conexion con ¢l y su oposicion a él.  Su conlesion
no es un soliloquio, sino un coloquio su reconocerse pot lo que él es, es ¢l
trascender hacia el reconocimiento de los otros por lo que ellos son”.

(Abbagnano, p.132; 1980).

En este sentido, se habla de “existencia mauténtica® como aquella en la que el hombre
no vive su vida sino la que los demds le imponen con formas de pensar, de semir y de
querer, como patrones preestablecidos que lo arrancan de si, llevandolo a la enajenacion.
Asi, ¢l hombre-masa de nuestro tiempo, es el hombre vacio, superficial; es el que habla de
todo sin comprender nada.  Asi pues, debemos de tender hacia una existencia auténtica que
nos haga seatir el placer de ser nosotros mismos, esto en relacion con la educacion es,
muchas veces palpable, el siguiente texto clarifica lo que es la existencia inauténtica en

relacién con la educacion:

“Los estudiantes sometidos a csta clase de seudoeducacion no tienen plena
conciencia de lo que estd ocurriendo, pero sE percatan de que se les estd usando con
fines que no son de su libre eleccion. Muchos se sienten enganados.‘ , LIégumn a
la universidad para recibiv una educacion, -y descubrieron que se les moldeaba para-
los fines de una sociedad de cuyos representantes oﬁci&!es a menudo les parecen '

ity poco admirables.  La sociedad les habla a través de los miembros del
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establishment. . " (Peters, p.132; 1979)

Asi, el existencialismo, da su propuesta en la educacion para vencer estd

inautenticidad;

HEIDEGGER:
I.-La existencia es esencialmente trascendencia.
2.-Trascender es trascender hacia el mundo, esto significa hacer del mundo ¢l
proyecto de las actitudes y las acciones posibles del hombre.
3.-Existir, trascender, proyectar el mundo significa disponerse a utilizar fas
cosas del mundo, segin lo que necesitan las acciones proyectadas.
4.-La existencia del hompre en el mundo no solo colaca al hombre entre las
cosas sino también al lado de otros hombres.
5.-Existir tiene para el hombre dos significados:

a)Preocuparse por el uso y la posesion de las cosas.

b)La relacion con los demds hombres que estd incluida en el proyecto.
6.-La existencia humana cstd proyectada hacia el futuro.
7.-Pero en este trascender al futuro s¢ debe tener en cuenta el pasado. - Para
| ser hay’ que tener en cuenta lo.que se ba hecho y lo que se fué. k

8.~Para salir de la existencia andnima es necesario escuchar la voz de la

colciencia.

9.-La angustia es el impulso por el cual el hombre comprende con claridad la -
‘ : realidad radical de la existencia humana. »

lQ.-Esla angustia lleva al hombre a la historicidad, o sea a una existencia

auténtica, - significante y propia.
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JASPERS:

1.-La tarea de la filosofia es aclarar racionalmente la existencia individual
2.-La trascendencia se revela en las situaciones limite.

3.-El encontrarse siempre en una situacion determinada, el no poder vivir sin lucha
y sin sufrimiento son situaciones limite en las cuales la trascendencia se
manifiesta a través de la imposibilidad del hombre por superarlas.

4.-El fracaso adquiere entonces un significado positivo es, a un tiempo, la
posibilidad para el hombre de ser h trascendencia, y fa presencia de la
trascendencia ante el hombyre.

5.-El hombre debe elegir totalmente, puesto que su nica libertad consiste en
reconocer la propia necesidad y, por lo tanto, en elegir lo que se ha elegido

irremediableinente.

Dentro de esta perspectiva, ¢l hombre es un ser en el mundo pero es un ser de diflogo,
de comunicacion, el salir de la existencia inauténtica ¢ instrumentalizada es sélo a través de
la confluencia, no es otra cosa que la educacton, es decir, el proyecto de un mundo més

auténtico donde el hombre reconozea al hombre, es por eso que Marcel afirma:

"Algo paderoso y secreto e asegura que si los otros no sdn. tanipoco soy
Yo que yo no puedo atribuirtme una existencia que no paosean Ioé otros; y aqui yo
no puedo existir, - no significa que yo no tengo el derecho, sino, mds bien, /ne‘es
impoéiblc. Si-los otros se me escapan, yo no me escapo a i _misma. pues mi

sustancia estd hecha de ellos”. (Abbagnano, p.130;1980)
Podemos ufirmar entonces, que ¢l existencialismo no sélo es una perspectiva filosofica
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del mundo, sino que se encuentra presente en toda relacion humana, en este sentido fa
educacian es campo propicio para motivar la creatividad,  fomentando los  valores
trascedentales de la cultura a través de la vivencia del valor fundamental: la comprensidn del
otro como alguién que es sujeto de valor y sujeto de valores, esto se logra a través de la

comunicacion dialégica.  Martin Buber lo expresa clacamente:

“El hecho fundamental de Ia existencia humana no es ni el individuo en cuanto (al,
ni la colectividad en cuanto tal.  Ambas cosas, consideradas en si mismas, no
pasan de ser formidables abstracciones.  El individuo es un hecho de la existencia en
la medida en que entra en relaciones vivas con otros individuos; la colectividad es
un hecho de la existencia en la medida en que se edifica con vivas unidades de
relacion.  El hecho fundamental de fa existencia humana es la comunicacidn del

fiombre con el hombre." (Buber, p.140; 1985)

Tenemos asi, - que el existencialismo no es una filosofia de café, ni mucho menos es una
“filosoffa rara”, puesto que liene su aterrizaje en la realidad y es fundamento para la

educacion, tal comao lo afirma Abbagnano:

““Esta primacia es postulado sobre el que puede fundarse. con mayor provecho
una obra concreta de reconstruccion social y educativa enderezada a realizar la
comprepsidn universal entre todos los hombres,  independientemente de su raza’o

credo politico. " (Abbagnano, p.634; 1984)
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CARPITULO I

MARCO REFERENCIAL

El presente capitulo intenta dar a conocer el contexto en el que se desarrolld nuestra
investigacién. Hacemos referencia tanto a los aspectos gén.el’nleé ~nivel educativo “en el que
se inserta el estudio, caracterfsticas generales de la un_i\}ersid'ad de la cual depende la
institucién analizada- como a los particulares; la institucién univeg'siial'ia y especificamente la

escuela de pedagogfa, que representa el espacio concreto en el que se desarrolla el estudio.
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£.1 EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA.

La educacion universitaria representa, cn la piramide educacional escolarizada el mas
alto estrato al que un estudiante puede aspirar después de haber concluido el bachillerato.

La edueacion superior universitaria se imparte en universidades pablicas y privadas;
las primeras se rigen por su autonomia mientras que las segundas dependen para su
funcionamiento del regimen jurfdico, de su incorporacion a la federacion, los estados o las

universidades piblicas autdnomas.

Las universidades y genéricamente las instituciones de educacion superior de México
han sido creadas para cumplir con las trascendentes funciones de ensefar, investigar y

extender los beneficios de la cultura.

Dos principios sustentan la realizacion de sus fines: la libertad de catedra y la libertad

de investigacion, mismos que constituyen una condicién esencial parn su funcion extensiva.

La universidad, en tanto que institucién con fines socialmente utiles, define y realiza,
su trabajo a partir de una interaccion constante con la sociedad. - Es por tanto,” una
institucion social que tiene propésitos especificos orientados a hacer’ efectiva su participacién

en el desarrollo del pais.
El conjunto de las tareas universitarias ha conformado y confirmado fa trascendente -
misién social, critica y creativa de estas instituciones, fundamentalmente en el desarrollo del

pais.

Se ha afirmado- que ninguna nacién puede avanzar en su desa}rrollo mas alli de-donde

llegue su educacion; -mds ain, es el mejoramiento de la calidad de vida, la expansion de las
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capacidades humanas en los individuos y en la sociedad en su conjunto, lo que importa
asegurar.  Por ello, corresponde a la educacion superior un sitio vital en el desarrollo del

pais.

A nivel nacional la Universidad Nacional Autdnoma de México representa la méxima
casa de estudios, pues es una institucion pablica que se ha caracterizado por su efectiva

contribucion at desarrollo del pais.

1.2 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO (UNAM).

La UNAM se fundd el 21 de septiembre de 1531, nace como Reat y Pontificia
Universidad de México, siguiendo como modelo a ja Universidad de Salamanca y

organizandose bajo los mismos estatutos de la universidad espaiola.

La vida de la Universidad es un recorrido lleno de viscisitudes.  La diferencia de
ideologia de los regimenes politicos, afecto profundamente el desarrollo-de la universidad; sus
desapariciones y resurgimientos constantes acabaron por restarle seriedad y efectividad dado
que no podia adaptarse al dinamismo creciente que surgia de las nuevas necesidadcs del pas,
tanto de cardcter econdmico-social como politico e imcléc_lual. Por o'trav parte, la inestabilidad

misma de la nacién hacla imposible las funciones de la universidad.

Es hasta el 19 de agosto de 1933 cuando la universidad blogra consolidarse. como tal;
en ésla' fecha el H. Congreso de ln Union expidio la ley que le otorga plena autonomia del
Estado. Posteriormente, -¢l 9 de marzo de 1945- se redacta y aprueba La Ley org?mica de
la universidad, que contiene los fundamentos legalés de los actuales objelivoé.. funciones y

estructura de la UNAM.
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El articulo 1° de dicha Ley senala las caracteristicas y funciones de la UNAM:

"La UNAM es una corporacion ptiblica -organismo descentralizado del Estado-
dotada de plena capacidad juridica y que tiene por fines impartir educacion
superior para formar profesionistas, investigadores, profesores universitarios
¥ técnicos utiles a la sociedad; organizar y realizar investigaciones,
principalmente acerca de las condiciones y problemas nacionales, y extender
con la mayor amplitud posible los beneficios de la cultura”.

(UNAM, p.3;1980)

De acuerdo con el articulo 2° de la misma Ley, la Universidad tiene derecho de
organizarse como mejor lo estime; impartir sus enseianzas y desarrollar sus investigaciones
siguiendo el principio de libertad de citedra y de investigacion: organizar sus planes de

estudio, grados y titulos asi como revalidar los estudios realizados en otras instituciones.

Libertad de cdtedra e investigacién y autonomia universitarias.
Para los fines de nuestro estudio consideramos conveniente deternos en este aspecto,
haciendo énfasis- en lo que significan estos principios para las personas queintegran la

comunidad universitaria.

Ln libertad de catedra e investigacion puede ser definida como'el éjercicio responsable
de la voluntad consciente de los universitarios, -maestrosy alumnos~ agrupados en una
institucion profesibnnl. técnica y cientifica e interesados en tareas. comunes como ‘so'n:,
cnéeﬁar, aprender, investigar, y como parte de ello discutir, reflexionar, cqrregir. evaluar,
criticar, producir y difundir el conocimiento. - La prictica de la ‘libertnd de cdtedra se

concreta en. actividades tales como formular el plan y ‘el programa de trabajo, de

29




investigacion, docencia, extension o administracion académicas; preparar e impartiv clases.
dictar conferencias, producir y difundir libros, revistas, folletos y toda clase de material
diddctico.  Funciones que no son exclusivas del maestro, sino que involucra la participacion

activa de los estudiantes.

Por su parte, la autonomia universitaria significa autogobiecrno y autogestion,
concretamente s¢ refiere al ejercicio por parte de los profesores y estudiantes de derechos,
libertades y obligaciones para que se lleven a cabo en forma ordenada y fructifera los
procesos de produccion de la investigacion, la docencia y la extension de los heneficios de Ia

cultura.

Sin duda los sujetos mds importantes del quehacer acidemico son el profesor v el
estudiante, por lo tanto son los reponsables de que la libertad y la autonomia se cumplan
cabalmente. Para que resulte adecuada su participacion y funcion social, ellos pueden fijarse
-siguiendo el plan y el programa y durante los primeros dias de clases- los . objetivos
comunes de lrabajo y una técnica definida para conseguirlos. El proceso dirigido
metodicamente permite el ejercicio de la critica y en consecuencia ‘1a retroalimentacion
incesante entre los sujelos que ejercen su autonomia y Iibermd de catedra e investigacion,
justamente porque las normas explicitas para desarrollar actividades; para calificar 'y evaluar
trabajos y exdmenes; para seleccionar criterios y alternativas para el aprendizaje; para
elaborar instrumentos que faciliten el ejercicio de la critica, Ia reflexién y la discusién env‘
grupo, permiten asegurar la igualdad de profesores y estudiantes ante la ley, dentro de’ sus
respectivos campos de competencia y vesponsabilidad; asegurando la comunicacién constante
duran(e todo el proceso educativo a través del estudio, la. investigacion y la. difusion del

conociiniento.
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En lo referante a las reponsabilidades concretas, tanto del maesiro como de los

estudiantes, para ¢l cumplimiento y uso de su autonomia y libertad tenemos lo siguicnte:

El profesor debe responsabilizarse por lo que toca a su actividad profesional creando y
proveyendo lo necesario para ejecutar cficientemente los cursos que ticne encomendados,
mediante el estudio y abservacion del media que lo rodea y la aporiacion esmerada de su

trabajo personal.

Los estudiantes por su parte, también tienen obligaciones concretas para ejercer Ja
autonomia y la libertad.  El estudio, la investigacion y el aprendizaje para su preparacion y

capacitacion profesional y técnica constituyen la parte mds importante de su funcién social.

Asf, la UNAM establece para maestro. y alumno funciones sociales precisas,
indeclinables; que para desarrollarlas requieren de la libertad, autonomia y la voluntad
consciente de cada uno, los cuales no deben perder de vista la realidad concreta de la

institucién y de la realidad en que viven para que su accion sea satisfactoria en lo individual y

lo social.

13 UNVERSIAD DON VASQ0 4. C.

La Universidad Don Vasco es una institucion -educativa privada, pertenece al sistema

incorporado de la UNAM; por lo que se rige por la misma estructura y planes académicos.
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Se fundd en el ano de 1963 con el firme proposito de ofrecer a la comunidad
uruapense y sus alrededores un centro educativo a nivel superior que permitiera el fomento

de la educacion y la cultura en su mds elevada forma.

Las bases filos6ficas que confarman y fundamentan el quehacer de a la universidad, se
resumen en el lema "INTEGRACION Y SUPERACION".  Lema que manifiesta claramente la
conviceion de ofrecer una educacién que propicie a plena realizacion humana y profesional de

los universitarios.

La integracion se concibe como la union de los avances cientificos con los valores
espirituales, implica ademas la convivencia solidaria de todo ¢! alumnado, sin distincion de

clases sociales.

Superacion significa su vez, el firme propodsito de encauzar la educacion para que los

jovenes estudiantes desarrollen en forma armonica sus capacidades intelectuales y espirituales.

Superacian, se refiere también, a la apertura al crecimiento de todas las personas que
laboran en la institucidn, es decir, todas las personas que integran la comunidad universitaria
reconocen que estén en un proceso de formacion y crecimiento como seres humanos, y par lo
mismo, estdn abiertas y comprometidas a impulsar y propiciar su propio desarrollo personal

y el de la institucidn.

La Universidad Don Vasco busca llegar a la realizacion plena de los valores mas
elevados, por lo que intenta ofrecer una formacion Etica y cultural y una capacitacion técnica -
y cientifica, que redunde en la formacion de profesionistas preocupados -en forma consciente

y desinteresada~ por el bienestar y el progreso social.
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Iis evidente que dentro de la filosofia de la universidad subyace una clara concepceion
humanista.  Pues, al centrar su accion en ¢l hombre y tener siempre como objetivo dltimo
de la educacion, el desarrollo de sus capacidades intelectuales, morales, espirituales y

afectivas, realza un humanismo auténtico.

En cuanto a la estructura académica de la Universidad Don Vasco, tenemos lo
siguiente:

Actualmente la universidad cuenta con nueve licenciaturas y el Colegio de ciencias y
humanidades.

Entre las licenciaturas que imparte, se encuentra la Licenciatura en Pedagogia, misma
que a continuacion analizamos con detenimiento, por constituir ¢l espacio educativo en el que

se¢ ha venido desarrollando nuestro trabajo.

1.4 LICENCIATURA EN PEDAGOGIA.

1.4.1 DEFINICION DE PEDAGOGIA:

La pedagogia es una disciplina que se encarga del estudio, investigacion y tratamienlo
cientlfico de los problemas relacionados con la educacion.  Sus actividades cubren el Ambito
general de los problemas educativos abarcando cuatro aspectos fundamentales: Filosoffa de la

Educacién, Teorfa, Investigacién y Técnicas Pedagogicas.

A partir de estos campos de estudio, la pedagogia aporta los elementos necesarios

para la planeacion, programacion, supervision y control de actividades educativas.
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1.4.2 ESCUELA DE PEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD DON VASCO.

En agosto de 1988 la Universidad Don Vasco abrid la Licenciatura en Pedagogia, con
¢l objetivo de formar profesionistas de la educacion prometores de la cualificacion del servicio

educativo en la region.

FILOSOFIA DE LA ESCUELA:

La Escuela de Pedagogia de la Universidad Don Vasco, A.C., se define a si misma
como tna comunidad educativa de educacion permanente, que trabaja por hacer realidad el
Proyecto educativo de la Universidad, que promueve la actitud de educador-educando y
educando-cducador en sus integrantes a través de fa interaccion en el proceso educativo, asi
como la habilitacion en fa relacién humana basico formativa como lo es fa convivencia y las

relaciones interpersonales.
La escuela fundamenta su ser y hacer en la siguiente concepcién de Pedagogia:

La Pedagogia es una préctica social que ticne por objeto elaborar-una disciplina de a
educacidn, a la vez tebrica y préctica que no es exclusivamente ciencia, técnica, filosofia o

arte, sino todo elio junto y ordenado sistemfticamente.

Con base a tal concepeion se plantea un perfil de egreso, en el que se retoman los
lineamientos de la UNAM, pero también: se incorporan otros aspectos. que la Escuela de
Pedagogia ha planteado de acuerdo a su propia filosofia.

£V perfit considera que el alumno egresado de la Lic. en Pedagogfa, es capaz de:
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*Juzpar el contexto social, econdmico, politico y cultural en que se
encuentra la educacion nacional.

*Valorar los fundamentos filosoficos y politicos de fa educacion en México.

*Valorar las hases bioldgicas, psicologicas y sociales del desarrollo del ser
humano, a fin de generar condiciones que posibiliten el logro de los fines
educativos.

*Planear, conducir y evaluar actividades de enseianza y aprendizaje en
contextos escolares, empresariales y comunitarios.

*Conducir grupos de aprendizaje en todos los niveles escolares.

*Disenar, cjecutar y evaluar programas de formacion y capacitacion
docente.

*Disenar, cjecutar y evaluar programas tendientes a la solucion de problemas
de aprendizaje de la lecto-escritura y las matemdticas.

*Diseiar y producir materiales diddcticos que contribuyan a optimizar el
proceso de enseianza-aprendizaje.

*Elaborar planes y programas de estudio ~formales y no formales- acordes a
las necesidades de la region.

*Analizar y cvaluar planes educativos respecto a su estructuracion interna
y su impacto en el contexto social.

*Administrar instituciones educativas.

*Disefiar e instrumentar sistemas de evaluacion del proceso enseianza-
aprendizaje. .

*Disenar ¢ instrumentar en todas sus fases proyectos de in\vestigaéién

educativa.

Tales actividades requicrén del desarrollo de ciertas capacidades y actitudes, entre las

que se mencionan:
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* Capacidad y disposicion para trabajar en equipo.

* Facilidad de expresion verbal y escrita.

* Facilidad para tomar decisiones de manera razonada y critica.

* Capacidad para observar, analizar y sintetizar informacion proveniente de
distintas fuentes.

* Capacidad para organizar y hacer uso eficiente de los recursos
implicados en acciones educativas.

* Iniciativa y creatividad.

* Interés por comprender y transformar la realidad educativa en contextos

micro y macrosociales.

Ademas del perfil de egreso, la escucla contempla que el aspirante a la licenciatura

debe poseer las aptitudes siguientes:

Capacidad de pensamiento analitico y sintético, buena memoria verbal y visual,
capacidad de observacion, facilidad de expresion escrita, capacidad de pensamiento abstracto,
mente organizada, precision verbal, fonacién correcta, persuacion ¢ iniciativé, habilidad para
capiar la atencién de otros, capacidad de adaptacion al nivel del oyente, hibitos- de estudio y

tiempo disponible.

1.4.3 PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN PEDAGOGIA.

El plan de estudios abarca el ciclo basico y el de prcespecizilizacién:

CICL.O BASICO:

Esta conformado por materias que tienen relacion. especifica con el drea de
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conacimienta de la Pedagogia, abarca ademds otras disciplinas que permiten yeforzar el
carcter muftidisciplinario de fa pedagogia y que proporcionan los elementos bisicas, sobre
otras dreas de conocimiento como son; la psicologia, 1a sociologia y la investigacion cada una

de ellas con un enfogue claro hacia el fendmeno educativo.

Este ciclo se divide en cuatro dreas, en las que se integran y organizan las materias
que pertenccen a un mismo campo de conocimiento.  dichas dreas son s siguientes: (ver

anexo).

BASICA-PEDAGOGICA:
Esta drea incluye las materias enfocadas al estudio det fendmeno educativo, su aspecto

historica, tedrico, filosdfica y téenico.

PSICOPEDAGOGICA:
Tiene como objetivo comprender ta conducta y personalidad del ser humanao, aportar
elementos para comprender y detectar los problemas de aprendizaje en general, y las bases

psicolégicas de los procesos de ensehanza~aprendizaje en particular.

SQCIOPEDAGOGICA:
Esta drea tiene como finalidad que el alumno conozca la realidad social, econdmica y

politica. y su influencia en la educacion.

NVESTIGACION PEDAGOGICA:
En esta drea se pretende el conocimiento y andlisis de la teorfa ~métodos y técnicas
de investigacion- y su aplicacion prictica en una realidad educativa concreta,  Permitiendo

ademas la aplicacion del conocimiento  tedrico adquirido en la demds dréas.
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CICLO DE FORMACION PROFESIONAL Y DE PREESPECIALIZACION.

FORMACION:Y. PRACTICA PROFESIONAL:
Su objetivo es unificar los conocimientos tedricos adquiridos y confrontarlos con una

situacién real mediante su aplicacién préctica.

PREESPECIALIZACION:
El objetivo de la preespecializacion es ofrecer al alumno un conocimiento mds amplio
sobre un campo especifico de la pedagogia, que lo capacite para que, desde un contexto

tedrico, aplique métodos y técnicas particulares en problemas especificos de la educacidn.
El plan de estudios cuenta con tres dreas de preespecializacion, mismas que la UNAM

ha seleccionado en base a las necesidades educativas mas apremiantes del pafs. Esta dreas son:

Educacion Permanente, Planificacion y Administracion Fducativa y Psicopedagogia.
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CUADRO DE MATERIAS

cCICLO

BASICO

CICL0 DE FORMACION PROFES. Y DE PREESP.

BASICA-PEDAGOGICA

PSICOPEDAGOGICAS

SOCIOPEDAGOGICA

INVEST. PEDAGOGICA

FORMACION PROFES.

PREESPECIALIZACION

Teoria Pedagogica |
Historia de la Educ.

Teorias Psicoldgicas

Contemporaneas

Teorias Socioldgicas
Economia Politica

Taller de Invest.
Documental

Teoria Pedagdgica Il

Didactica |

Psicologia de la
Infancia |

Sociologia de la
Educacion

Ciencia Politica

Educacion de Adultos)

Didéctica i

Psicologia de la
Infancia i1

Problemas Educat.
en Amer. Lat.

Fundamentos de
Epistemologia

Teorias de la Comun.

Psicologia de la
Adolescencia

Psicol. Social

Soc. y Poi. del
México actual

Metodologia de tas
C. Sociales |

Ut

Comun. Educativa

Lab. de grupos en
Educacion
Hist. de la Educ. en
México

Psicol. educativa |

Metodol. de las
C. Sociales 1

Form. y pract.
Profesional

Planeacién y Admon.
Educativa

Psicol. Educativa il

Politica Educativa
‘de Meéxico |

Estadistica aplicada
a la Educacion

Form. y Pract.
Profesional 1

Seminario de
Preesp. 1

Evaluac. y desarrollo
Curricular

Orientacion para la
Educ. sexual
{optativa)

Politica Educativa
de México I}

Taller de Invest.
Educativa |

Form. y Pract.
Profesional il

Seminario de
Preesp. 1

Semin. de Filosofia
de la Educacitn

Semin. de Elaborac

de planes y
program. de estudio
(optativa)

Sem. de Problemas
Actuales de la
Educacion en Mex.

Taller de Invest.
Educativa Il

Seminario de
Preesp. Hi
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1.4.4 ORGANIZACION
La escuela de pedagogia cuenta con un director técnico, que se encarga de las
funciones académico-adininistrativas de la escuela; su planta docente esta integrada por

catorce profesores, de los cuales dos son de tiempo completo.
Cuaro de los profesores poseen una formacion profesional relacionada con la

educacion (Licenciatura en .Pedagogia, Ciencias de la Educacién). Los diez restantes son

profesionistas en diversas disciplinas.

Actualmente 12 escuela esta conformada por cuatro grupos correspondientes al 2°, 4¢,
6° y 8" semestre. El nimero de integrantes por grupo es de 20 a 30 miembros; en su

totalidad son 104 aluninos los que constituyen esta comunidad educativa.

1.3.5 ESTRUCTURA FISICA:
La escuela de pedagogfa ocupa cuatro aulas que presentan las siguentes caracteristicas:
El salén de clases se encuentra construido en gradas ascendentes, cuenta con amplios
ventanales en la pared derecha, mientras que la pared que da al pasillo, presenia sélo un’
pequeio espacio abierto en la parte superior de la misma.

La disposictén - del mobiliario es la siguiente: el esritorio del profesor-se ubica en un
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escalon af frente, las filas de baocos -en gradas- enfrentando al pizarron y al escritorio del
profesor.  Es evidente que la estructura fisica y la disposician del mobiliario reflejan una
concepeion tradicional del proceso educativo, en la cual el maestro es un orador, un expositor
consuetudinario, que ‘transmite’ conocimientos al auditorio.  Ademds, el hecho de que el
escritorio del maestro se encuentre sobre una grada ascendente, presupone la condicion de

superioridad del maestro en el plano infelectual.

l.a escucla tiene ademds acceso & otros espacios fisicos de la universidad, tales como
biblioteca, sala de audiovisuales, taboratorio de informdtica, etc. que permiten reforzar vy

complementar la formacion académica del alumnado.
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CAPITULO II

CONCEPCION ANTROPOLOGICA EN LA FILOSOFIA
HUMANISTA

El interés al optar por la Antropologia Filosofica dentro del contexio de nuestro
estudio, se debe a que esta nos proporciona las caracteristicas universales del ser humano.
Caracteristicas que permiten definir un modelo o paradigma de hombre; -el hombre
ideal el tipo humano del 'deber ser'-, que en ultima instancia se convierte en meta y

aspiracion de la educacion.

En este sentido, fa Antropologia Filos6fica marea la pauta de toda accién educativa.
Ast es posible lograr que la educacion cumpla su funcidn: transformar al individuo y ala
sociedad, -poque su accin es generativa; la educacion es una antropogénesis —alumbrumiento
de un honbre que sélo nacid radicalmente capacitado para llegar a serlo, pero que lo consig.ue

gracias a la educacion,

Nuestro modelo de educacion se fundamenta en la trascendencia, intramundidad 'y
autorrealizacion del hombre, por fo que nos ubicamos especificamente en_una antropologia.
filosofica de corte humanista, la cual brinda sustento y coherencia al desarrollo de nuestro

estudio,
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Para adentrarnos en este capitulo es necesario, en primer lugar, definir algunos

conceptos, con el fin de proporcionar mayor precision en el desarrolio del tema.

1.1 PRECISIONES Y DISTINCIONES

La reflexion de este capitulo tiene como fundamento y apoyo a la Antropologia
Filosdfica con el {in de clavificar las caracteristicas universales det ser humana.
El objeto de estudio de la antropologia filosofica se centra en los siguientes fenomenos

-exclusivamente humanos-.

a) La axiologia

b) La libertad

¢) La religion

d) El hecho de 1a comunicacion

e) La experiencia del conocimienta cientifico
f) La experiencia estética

g) El aspecto entitativo-esencial del hacer del hombre (LA EDUCACION)

?
3
!
3
§

En In antropologia filosofica se reflexiona sobre:
* El estudio de las condiciones de posibilidad del fendmeno humano

* Estudio del ser humano en cuanto tal . EREER

i ; Dentro de la antropologia filosdfica nos ubicamos en'fa corriente humanista, lo bisico

y primordial de esta corriente es su fe inquebrantable en el hombre, ademds de que posse

caracterisiicas Gnicas que la convierten en un fendmenn suprafilosdfico gue influye en Ins



esferas epistemoldgicas, sociales, politicas, cconomicas y educativas del hacer humano.
Entre estas caracterfsticas destacan:
1. La aceptacion de la reatidad antropolégica
2. La valoracion de lo humano

3. La confianza y el apoyo en la reatidad

“El hombre se ha convertido en espectador del hombre. Hay en el horizonte
un mievo humanismo. Pero esta vez abarca a toda ki humanidad”. (Radhak Rishnan S.  y

Raju P.T. p.i1, 1982)

Por to tanto ta filosoffa humanista trasciende ya sus propias fronteras ¢ impregna
otras esferas del ser y el hacer humano, es por eso, que esta tesis no puede prescindir de

este capitulo, hacerlo serfa desvirtuar el cardcter teleoldgico de fa educacion y- el cardcter

tascendente del honmbre mismo.

Asi, el fundamento humanista de nuestra tesis se inspira en un pensamiento del

filoséfo Malebranche

"Entre todas las ciencias humanas la del hombre es la mds digna de 6l Y,
sin embargo, no es tal ciencia, entre todas las que poseemos, ni la mis cultivada ni Ia mds

desarollada”.

Ast pues el fundamento filos6fico de nuestro estudio, toma en consideracion: dos

aspectos:
* La antropologfa filoséfica que centre nuestra reflexion en el hombre.

¢ La filosoffa humanista que proyecte intencionalmente el tema del hombre hacia el

fenémeno educativo.
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Realizadas estas aclaraciones podemos pasar al segundo aspecto:

2.1 EL HOMBRE (VISON ANTROPOLOGICH).

Aiin cuando no pretendemos ofrecer un Gnico paradigma o modelo de hombre, -pues
este ¢s un ser plural y polifacético- intenlamos por lo menos respelar las dimensiones

fundamentales del ser humano que nos proporciona la antroplogia filosofica.

El hombre es adn un misterio que nos aborda, ya que es, al niismo tiempo, misterio
y respuesta; el preguntar por el ser del hombre es algo gue no se puede evitar ya que todo
ser humano tiene el dinamismo de cuestionar y el cuestionar por el hombre implica la propia

naturaleza.
“El hombre se pregunta por su propia esencia. Y tiene que formularse esa
pregunta porque personalmente es problemdtico para si mismo",
(Coreth Emerich p.29, 1982)
Ha llegado el momento de describir las caracteristicas que definen dl hombre:

* ES UN SER lNTENClONAL:

Es un ser nue tiene la capacidad de salir de si, de cuestionar y aprehender el mundo.

Capacidad resultante de la. interioridad que posee, misma que sustenta su-ser-y fundamenta su

- hacer: todo hombre tiene la capacidad de conacerse a si mismo, este es pues el nivel
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intrapersonal, en este nivel se da sentido a la vida y a las cosas que le rodean, de ahi la

importancia de la praxis reflexiva.

Cuando una persona tiene desarrollada la capacidad de dar sentido al mundo, es
simplemente porque su yo interno esta enriquecido con un horizonte de significatividad que le
permite proyectarse al mundo sin cosificarse, por eso la intencionalidad es un factor de
distincion antropolégica fundamental porque permite no solo desarrollar, sino también
distinguir to humano de lo no humano, es decir, permite distinguir lo que es una conducta

anténtica de una conducta alienada.

Asi pues, cuando un ser humano es capaz de captarse y de conocerse a si mismo como
tal, comienza a darse en €l la concepcion de ser personal, es decir, un serr que es capaz por si

mismo de ser auténtico sin mds mecanismo que su propia conciencia.

"Porque subsistimos como seres dotados de espiritu somos personas:
Somos los dm’cfos seres que nos poseemos, Ios.:inirbs que nos
determinamos voluntariamente. ~ Tenemos conciencia de rntcsﬁﬂ propia
existencia, de nuestra mision supratemporal, de nuestro destino eterno™.

(Basave Fernandez del Valle  p. 66, 1981)

El cardcter inten;ionnl implica como base una interioridad, cn el momento en el que el )
hombre sc interroga a sf mismo, en ese momento la interioridad se -transforma en
intencionalidad y la intencionalidad desarrolla la conciencia pro;iim Y asf nos convertimos en
seres contemplativos, cuestionadores y hacedores de i mismos y del miSlerio de que es el

homhre, tal como lo afirma el filo§ofo mexicano Basave:
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"Mi circunstancia os siempre exterior, mi situacion es interior”.

{Basave, p.65, 1981)

Por lo tanto, una caracteristica esencial del hombre es la intencionalidad, es decir la
capacidad de salir de si y proyectarse al mundo sin perder su autenticidad y desarrollar su
conciencia ampliando su horizonte de significatividad, asi ser intencional significa ser con
conciencia y aqui la conciencia es la caracteristica existencial que define y amplia ¢l ser del

hombre.

“El espiritu es esencialmente auto-conciencia.  La conciencia es el nicleo
del ser.  Todo ser es cansciente, cada uno de acucrdo a su grado de ser
(principio de proporcionalidad).  La conciencia significa auto-identidad

activa®. (Danceel, p.457, 1969}

* ES UN SER ABIERTO Y DIALOGICO.
El hombre es el ser que busca, que se proyecta.'que pregunta, que cuestiona, que.
+ interroga al cosmos, al hombre, a si mismo, esto nos indica que el hombre aprehende el
mundo, lo hace suyo y lo expresa a través del lenguaje.
“La lengua es un sistema de signos que nos sirven para- comunicar:nuestras
ideas, evocando en la mente de otro las imigenes conceptuales de las cosas que se
forman en nuestra propia mente”. (Guiravo p. 34, 1983)

En esie sentido, ¢l hombre es un ser cuyo dinamismo interno lo proyecta hacia: ¢l
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mundo de forma tal que él mismo tiene la capacidad de recrearlo, por eso la cubura es la
prieba absoluta del cavicter dialogico del hombre y es a la vez un argumento ontologico
diferencial porque la praxis cultural nos demuestra la diferencia entre estar en el mundo y ser
en el mundo, asi los seres vivos -exceptuando al hombre- estan en el mundo, es decir,
desarrollan su vitalidad mas no su trascendencia, se sivven del mundo pero no tienen
conciencia de él, en cambio el hombre es el ser que dialoga con el mundo, es el ser que

cuestiona el mundo, por eso es un ser dialdgico porque vive su traseendencia,

"El ser humano es en rigor el tinico que se presenta; los demiis entes solo

estdn presentes”. (Nicol p.144, 1989)

Podemos deducir entonces, que los animales estin determinados instintivamente,
biologicamente, fisicamente, etc. Por este motivo se dice de ellos que son seres cerrados; no
pueden salir de su mundo natural, fijo, constante.  El hombre en cambio, es un ser abierto,
un ser dialdgico, porque no esta sometido a este tipo de leyes inmutables, ni a conductas
instintivas,  El hombre tiene la capacidad para descubrir nuevas pautas de accion y elegir
entre ellas. Y lo mds importante, el ser cerrado no necesita educacion; el ser abierto la
necesita, para aduefarse de si mismo, de la realidad citcundante y lograr su propio
desarrollo. El hombre se realiza gracias a la su "ape_r'tura‘, el animal nace y estd determinado

por la naturaleza a crecer y torir,

En esta perspectiva, el hombre tiene un dinamismo -interno’ que: se radicaliza en dos
polos; su inmanencia y su trascendencia, si-esos dos polos radicalizaran de forma absoluta, el

hombre no Megaria a desarrotiar su conocimiento, por el contrario caeria eh un. estatismo

" cognoscitivo. que pondria en peligro su diferenciacion ontoldgica, cs decir, ‘¢ hombre
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destruiria su capacidad de proyectarse y con ello habria perdido su capacidad de dialogar, de
comunicarse, en una palabra de ser hombre, pero ese dinantismo interno se salva a través de
la comunicacion.  Por eso se afirma que la cultura se asimila y s¢ proyecta gracias a la
comunicacion, es pues este caricter dialogico del hombre el que unifica polaridades y

construye la posibifidad de ser.

Veamos ¢l siguiente esquema:

Inmanencia

(Conciencia de sf)

HOMBRE PREGUNTAR | Cardcter

Dialogico

-

Trascendencia (necesidad de conocer)

"El hombre es ajeno al hombre por su individualidad ontica; pero a la vez
es propio y no ajeno (porque esa individualidad se forma en la

comyunicacion)”: (Nicol; p.146,1989)



¢ ES UN SER SOCIAL.

La estructura ontoldgica del hombre no es una estructura cerrada, por el contrario,
¢s una estructura abierta y dindmica.  El hombre se completa y se trasciende en la apertura
al mundo y es en esta apertura donde el hombre se encuentra con un ‘ti’ con el cual forma el
‘nosotros’, por eso mismo el hombre no se puede entender desde una estructura ideoldgica,
por el contrario, debe entenderse desde la senciflez que implica la relacion yo-td.  Cuando
esta relacién ontoldgica se quiere percibir y estructurar desde un perspectiva ideologica se
pierde su naturalidad y se corre ef riesgo de caer en el olvido del hombre, por eso es que en
toda praxis se debe tener como fundamento ontoidgico que el hombre es un ser para ci

encuentro.

"El hecho fundamental de la existencia humana no es el individuo en cuanto
tal, ni la colectividad en cuanto tal. Ambas cosas, (consideradas en sf misinas,
no pasan de ser formidables abstracciones . . . .. .el hecho fundamental

de la existencia humana es el hombre con el hombre.” (Buber p. 146, 1985)

El ser social del hombre implica relacién y comunicacion con los deméas.  Asi, se
evidencia una clara distincidn entre ¢l hombre y otros seres vivos: los animales viven
juntos pero no se comunican; en cambio el‘hombrc es uh ser-con'y en medio de los‘otros.
manera maravillosa de ejercer su posibilidad de apertura mds rica cjucv la manifestada en los
procesos cognitivos.

El encuentro con el otro, el aprender a respetarle y admirarle, el sentimienté de la

cooperacion, la preparacién para el entendimiento comunitario, son entre otras cosas, lo que
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conduce al hombre a la autorrealizacion.
El hombre, es pues, un ser que necesita de los demds para lograr su perfeccion y sin

esta ayuda ningin hombre puede sausfacer sus necesidades.

Después de haber visto tres aspectos importantes de la esencialidad del ser humano,
veamos ahora lo que es la estructura personal y las propiedades del ser personal, aspectos

para lo cual retomamos lo que Marciano Vidal expresa en su libro ‘Moral de Actitudes'...

ESTRUCTURA

1. El hombre es una realidad conformada en la cual sus aspectos fisicos, biolpgicos y

psicoldgicos no estan ajenos uno del otro sino formando unidad.

2. El hombre es un individio en cuanto que tiene la capacidad de autoafirmarse, es
decir, de ser.
3. El hombre es persona porque tiene una interioridad, se posee a si mismo, se realiza

a si mismo, es decir, tiene una conciencia que le permite darse cuenta de su  existencia.

Esta estructura del hombre tiene asimismo ciertas. propiedades, cn‘lr'c' las que

destacan:

1.. El hombre no puede objetivarse de forma absoluta,
2. El hombre tiene la posibilidad iIimilhda de fa posibilidad.

3. El hombre es un misteria.




4. Et hombre ticne un nombre por lo que no se puede, ni se debe reducir a un
nimero.
5. El hombre no es objeto de probabilidad porque no es una cosa.

6. Ll hombre atafe al hombre, por eso, la indiferencia es una conducta devaluante y

poco &tica.

En cste sentido, ta antropologia filoséfica proporciona para esta tesis el fundamento
filosofico, es decir, nos permite darnos cuenta de la rigueza que significa el ser hombre,

hecho que nos sirve de guia para toda tarea pedagogica.

"El hombre tiene derechos inalienables porque es un ser soberano, un fin
en si mismo, nunca meramente un medio; porque es un espiritu, unido a la
materia, porque el niicleo de su ser es auto-consciente, aulo-posesion y

auto-posicion”. (Donceel, p.471, 1980)

2.3 CONCEPCION ANTROPOLOGICA DE LA FILOSOFIA HUMANISTA,
2.3.1 HUMANISMO.

Segan el diccionario de filosoffa de Abbagnano, el humanismo es un té'mino que indica

dos aspectos distintos:

* El movimiento literario y- filosofico que tuvo sus origenes en Ttalia en la segunda

mitad del-siglo XIV.  De halia se difundié a otros paises de Europa y constituyd el origen'de
o .

52



la cultura moderna.

*Cualquier movimiento filosofico que considere como fundamento la naturaleza umana

o los limites y los intereses del hombre.

Ubicandonos en esta segunda vertiente, podemos decir que el humanismo ¢s una
perspectiva centrada en el hombre.  El hombre ¢s el centro de todo y de todas las cosas,
todo existe en orden a ¢él, pero también ¢l humanismo considera al hombre como el
responsable de todo y de todas las cosas.

El humanismo tiene pues, un significado de fe, la fe en el ser y en el futuro del

hombre.  Dicha actitud de fe en ¢l hombre, la define muy bien Emanuel Kant:

"El ser humano, en mi y en los demds, siempre fin en si, nunca puro

medio".

A) HUMANISMO ESPIRITUALISTA.

El espiritualisma representa la intima exigencia de 6poner polémicaméme a la vision
cientifica (o pseudocientifica) de un mundo mecanico y determinista la del mundo de los
valores y de la libertad, cuyos significados se hacen inteligibles en términos de vida -
innovadora y de libcl:l'ad creativa. ~ De ahi su rechazo hacla el conacimiento intelectivo,
conceptunl, acusade de abstraccion ¢ inmovilidad; por ello inadecuacion a la realidad, que, por
el contrario, es movilidad y dinamismo continuo; el verdadero instrumento tedrico serfa una

actividad - mds inmediata. mds fluida, mds vital, " es decir, la intuicion. Con este supuesto
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-como veremos mas adelante-,  nos encontramos en los antipedas 1anto del pensamniento

existencial como del marxismo.
La antropologia espiritualisia se puede resumir en los siguientes puatos:

- Es un Hamado a la armonia del hombre, es decir, al aspecto volitivo, sensilivo,
emocional e intelectual.

- Considera al hombre como el ser mas rico en valores espirituales.

- El hombre ¢s un ser racional.

- Tiene gran importancia y fundamento la interioridad del hombre,

Henri Bergson (1859-1941) es el representante mds Hlustre y mds sistemitico de esta
esfera cultural.  Afirma que la inteligencia conceptualizadora es el instrumento adaptado a las
formas degradadas de la reatidad (o para todo cuanto es cuantitativo, heterogeneo, material)
y realiza un atentado imperdonable cuando quiere comprender 1a realidad auténtica (esta es, el
impulso vital y la duracién pura) con su pobres ¢squemas. .

El ideat de la inteligencia se pone en a ciencia y- de manera particular en la concepcion
mecanicista que todo lo entiende segin la relacion espacio-tiempo: a este esquema se reduce
por completo la vida'y la rcalidﬁd auténtica, que tienen caractercs antitétiéps. " Impulso yiml
¢ intuicion . Jde una parte; naluraleia e imelecto conceptualizante,  de otra, Son) los dds

elementos basicos del pensamiento bergsoniano: la ciencia domina y en cierto modo conhoce la ,

materia, pero asume un aspecto convencional y ccondmico a medida que. asciende hacinf

manifestaciones mis elevadas para convertirse seguidamente en deformacian cuando se aplica

“a manifestaciones - espirituales; pero si no se puede evitar reducir tales manifestaciones al

concepto, es necesario cuidarse de atribuir en tal caso al concepto cualquier valor tedrico,

cuando.solamente tiene un valor regulador, es decir, una funcion practica.
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El limite historico del pensamiento  de Bergson es evidente.  En su filosofia lo finito
es manifestacion de fo infinito, y por eso la individuatidad det hombre se disuelve o aparece
inconsistente, su libertad se identifica con la capacidad creadora de la fuerza cosmica; por
otra parte sc subraya la importancia de pasar de lo externo a Jo interno; del andlisis a la
sintesis, de las invenciones y artificiosidad que el intelecto construye para los fines de la vida
prictica y social a la inmediatez de la intuicion que se identifica con el objeto y logra

conocerio en su total absoluto,

Evidentemente el espiritualismo enaltece el espivity del hombre, por eso propone como
medio de crecimiento la refloxion interna, sunque, cabe decic que no debemos de absolutizar
el espiritualismo, por el contrario debemos reconocerle su esfuerzo por hacer ver la
importancia que tiene el espiritu, it reflexion y la conciencia en el ser del hombre.

En  este sentido, el espirttualismo constituye una Hamada de atencién y un muro de
contencion al positivismo y al idealismo, no podemos peritirnos el ser ingenuos y
absolutizar un aspecto de} ser de) hombre, pero tamporo podemos quedarnos caflados ante la
actitud de rechazo de un absoluto con otro absoluto, este es un momento en el que se
necesita tomar acciones determinantes y una de elias- es la de saber acepiar: sin prejuicios izi

importancia- del espiritu en el ser del hombre.

En sintesis podemos decir que la importancia del espiritualismo radica en el

reconocimiento del espiritu del hombre y este es un fundamento importante para entender at

hombre como el ser de trascendencia,

.Del espiritualismo sacamos algo en vonclusion para nuestro estudio'y s la importancia

que tiene el conocimiento intuitivo o conocimiento holistico.
"El conacimiento holistico consiste en captar un clemento suprasensible, - una
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esencia, el significado de un objeto, pero sin tener que prescindir de ciertos
elementos para quedarse sélo con algunos de ellos.  El conocimiento
holistico manticae un horizonte toial, abierto y, si es posible, ilimitado”.

(Gutiérrez Saénz; p.57,1994)

El conocimiento holistico nos permite entrar en comunicacion con nosotros mismos y
nos permite, ademds, captar en forma realista el mundo y huir del relativisnio y el
individualisimo, tarca pedagdgica por excelencia.

De ali la importancia del espiritualismo ya que el darnos cuenta de nosotros mismos
implica encontrar el sentido existencial.  No se busca pues la imnmanencia sino la

trascendencia, no se elogia un espiritismo, se Hama a la trascendencia:

"Existe una interioridad, que en modo alguno es una hulda, en 2 cual uno
descubre su identidad interior y que aparta cierto orden en el caos de las
imégenes, de las- impresiones y de los sentimientos”.

(Moltmann Jirguen; p.45, 1983)

El conocimiento holistico nos comprueba que el hombre-es mas que un ser biol6gico,
nos indica que es un ser con trascendencia, con dinamismo intencional, por lo que es un ser
con sentido, es decir, tiene la capacidad de convivir con el mundo y con sus. semejantes en un

proceso Gnico de realizacion personal.
"S6lo desde el espiritu se puede entender de lleno lo que significa ser
hombre y lo que nosotros experimentamos como seres humanos”.
(Coreth Emerich; p.128, 1982)

Nos hemos detenido en consideraciones sobre el espirituatismo por varias- ruzones: en o
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primer lugar porque ha constituido el clima en el que se ha afirmado la teoria pedagogica de
Freinet. Teoria que prapone la libre expresion como base de todo proceso educativo y en
esle sentido nos parcce que estd en concordancia con el objetivo de nuestro estudio. En
scgundo lugar, esta lejos de ser una corriente superada, puesto que aparece en la escuela
existencial de Marcel, y, por altimo reconocemos su intento por establecer las bases del
método didlectico; aunque, también  consideramos que el espiritualismo implica -en la

actualidad- el peligro de caer en la  solucion-cvasion subjetiva en el dmbito pedagégico.

B) HUMANISMO MARXISTA.

para Carlos Marx el hombre es un ser historico y no un ser metafisico, es decir, es
un hombre que vive en la realidad y se determina en las relaciones externas que establece con
los demds hombres y con la naturaleza, que le suministra lo}s» medios de subsistencia,
relaciones que no son absolutas ni determinadas sino histéricamente su}rgidas del trabajo y de
la produccion. , »

El hombre estd regido, al menos en su corporeidad, por la dialéctica de la materia, ya
que a &sta se reduce la naturaleza. - Entre el cuerpo y el alma existe vlvma relacién causal pues
el cuerpo es causa del espiritu o de la concienéia.

El. hombre es un revolucionario pues lucha conslaﬁtemente contra la burguésia :
alienadbra de la conciencia humana. - En la lucha sélo puede regir una norma de moralidad: cl
progreso de la humahidad.

El hombre es un obrero ya:que mediante el trabajo-lucha contra ln nat‘urallleza‘y_‘ se
hominiza. Tal dignidad otorga Marx al trabajo que argumenta que el hombfe que‘trabaja no
necesita de Dios como protector y sustentador, bprque en el trabajo el hoinbre sc autocréa 'y

autorrealiza,
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I hombre es un ser alienado.

"La alienacion es el tipo general de situaciones del sujeto absolutizado que
se ha dado un mundo propio, un mundo formal, rechazado por ende lo

verdadero concreto y sus exigencias”. (Calvéz, p.53;1958)

El hombre es omnilateral.  La omuilateratidad representa el extremo contrario de la
alienacion pues hace referencia a la plenitud y pluralidad del ser que se alcanza mediante el
desarrollo de la totalidad de las aptitudes -mediante el trabajo y por el desarrollo
tecnoldgico- lo que le permite romper los limites de la experiencia limitada, y crear nuevas
formas dominadoras de l naturaleza, La omnilateralidad del hombre tiene otra fuente,

ademds de las aptitudes, son las fuerzas productivas.

Dentro de estas génericas lineas marxistas, se observan aspectos como . los
siguientes:

1. Para el hombre no existen topes, siempre tiene la facultad de superarse.

2. El interés es el hombre, todo gl pueblo.

3. Es praxis, es accién, creaciéh y No una-evasion.

4. Se le da importancia a la dignidad humana.

5. El hombre encuentra el sentido de su existencia, esforzandose por ¢l bien de la

sociedad,

Shiskin nos explica claramente en que consiste el humanismo, dentro del contexto de

la teorfa marxista:
"En el sentido amplio de la palabra, el humanisino-de los constructores de la
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nueva sociedad coincide con el comunismo. . . . in la vigja sociedad
dividida en clases, el progreso de unos sélo era pasible a costa de
opresion de los demis; en cambio, en la sociedad comunista, el progreso
de cada cual es la condicion para el libre desarrollo de todos.  Nos
referimos justamente a la naturaleza humanista dei comunismo en cuanio
régimen social, a sus fundamentos econdmicos y a toda su superesiructura,

al cardcter humanista del marxismo-leninismo®. (Shishkin, p.187;1987)

El marxismo y su visién humanista tiene gran importancia para el pensamicnto
moderno ya que nos devuelve un aspecto de gran utilidad hermencutica: la importancia de la
praxis de la accién.  El humanismo marxista libera al hombre de un inmanentismo y lo eleva
a sedor de Ia historia, es decir, al considerar al hombre como hacedor de su propia historia,

lo rescata del idealismo y del espiritismo.

Otro aspecto que es fundamental cn el humanismo marxista y que conslituye una
aportacion revolucionaria a la filosofia es su interés por mostrar la enajenacion como muestra
de una sociedad inhumana.

Luchar pues contra todo aquello que limite la libertad del hombre, luchar contra todo
dogmatismo que encierre el dinamismo creador del hombre, luchar contra todo aquello que
rebaje al hombre a nivel de objeto, luchar par una relacion arménica entre los hombres: cslos‘

son, entre olros aspectos, las principales aportaciones del humanismo marxista,

Erich From nos explica claramente lo que significa este humanismo y es precisamente

en este aspecto doade encontramos su inportancia para nuestro estudio.

"Cuando el mundo vuelva a la tradicion del humanismo y supere el

deterioro de la cultura occidental, tanto en su_forma soviética como en la
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capitalista, se comprenderd efectivamente que Marx no fue ni un fanitico

ni un oportunista, que represento el florccimiento del humanismo occidental
¥ que fue un hombre con sentido intransigente de la verdad, que penetraba
hasta la esencia misma de la realidad y no se dejaba engaiar por su falaz
superficie; de una honda preocupacion por el hombre y su futuro; sin
egolsmo, vanidad ni ambicion de poder; siempre vivo, estimulante y capaz
de imprimir vida a cuanto tocara.  Representaba, a la wadicion occidental
en sus incjores rasgos: su le en la razon y en el progreso del hombre.
Representaba en realidad, ese mismo concepto del hombre que constituia

el centro de su pensamicnto.  El hombre es mucho y tiene poco; el hombre
que ¢s rico porque tiene necesidad de sus semejantes”.

(From, p.92-93;1984)

Asi pues, el humanismo marxista designa al hombre nuevo, cuyos puntos estructurales

son:

a) Algo que define al hombre es la praxis:

* El hombre es creador de su bropia historia.

* El hombre es un ser sensible, un ser real.

* El hombre es concreto, un ser que nace del sistema socioecondmico
vigénle.

¢ El hombre és un ser historico que se realiza transformando las relaciones

humanas.
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Transforma la naturaleza

HOMBRE SER DE LA PRAXIS
Transforma fas relaciones
de produccion
b) La alienacion:
* Is una categoria bisica de la antropologla marxista. en este concepto se
expresa la situacion de extrailamiento en la cual el hombre ha perdido su

propia identidad y se convierte en alguien extraiio a si mismo.

* Pero el hombre no se queda ahi, sino que puede superar esta alienacion,

llegando asf a conquistar su propia libertad.

c) El hombre nuevo:
* La superacién de toda alienacion.

* La supresion de la propiedad privada, es decir, se supera toda alienacion y
se restablece la auténtica relacion del hombre con la naturaleza y con los

demas hombres. -
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* La supresion de la division del trabajo. asi el hombre podrd

exteriorizar su creatividad.

* El disfrute del tiempo libre, es decir, un hombre que puede acceder a los

valores espirituales.

La actitud de Marx al encararse con la ciencia cs la siguiente.  Afirma que se debe
razonar siempre dialécticamente, es decir, no suposer jamds invariable y ya terminado
nuestro crecimiento, sino analizar ¢l proceso por el cual el conocimiento nace de la ignorancia
y gracias al cual ¢l conocimiento vago e impreciso se transforma en un conocimicnto cada vez.
mds completo.  Desde el punto de vista del marxismo existen limites histéricamente relativos
para que el conocimiento del hombire se aproxime a la verdad absoluta.

Dentro de esta perspectiva se cierra el camino al idealismo cn el que yace el
presupuesto de las creencias religiosas y defiende la verdad objetiva que debe constituir la
base ideologica de la accién revolucionaria.  Asi, la ciencia es concebida como elemento de la
praxis revolicionaria, es decir, compromiso del hombre que hace ciencia de modificar la
realidad en sentido politicamente responsable en el mismb momento en que con sus propios

medios cognitivos adquiere mayor y mejor conocitniento.

Aunque no pretendemos realizar un andlisis profundo de lo expuesto - para lo que nos

faltarfa totalmente la competencia cultural-, si pretendemos al menos realizar algunas breves

_abservaciones con el fin de rescatar algunos aspectos para nuestro estudio.

Por una'barte, aunque bien es cierto que el hombre "es” la relacion vcon‘ los otros
hombres y en cierto sentido producto de las relaciones de produccion, también es verdad que
no puede circunscribirse a este solo &mbito. pues existen. otras interrelaciones qué van ‘mis
alld de las que el hombre establece en la prodncién, sin embargo no podehlos dejar de

reconocer las grandes aportaciones antroplogicas y epistemoldgicas que hacen referencia a la
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superacion y autorrealizacion del hombre, al despertar de la conciencia critica y, sobre todo,
al lograr establecer un punto medio entre la razon tedrica y el espiritu infinito coma fuente

de conocimiento y proponer partit siempre de la realidad de las cosas.

C) HUMANISMO EXISTENCIAL.
Caracteristicas del hombre de acuerdo con el existencialisma:

* La subjetividad del ser
* La libertad absoluta

* La soledad, el abandono
*

El hombre es un proyecto

* [l hombre es un ser axiologico

Asi pues, el hombre es el tinico ser que ticne existencia, esto significa que el hombre
nunca esta terminado, por el contrario, el hombre es un proyecto; el hombre es la liberrad
porque se crea libremente a si mismo. Asf el hombre se encuentra abierto al mundo y a los

hombres.

"Todos los representantes del exis(enbialismd nce;}tan esta doble
debendcncia de modo- que, por un lado, la existencia humana aparece
engastada en el mundo, y por eso el hombre ticne siempre una si(uncibn
’déterminada, mds todavia, es su situacion, y, por otro, hay también un
vinculo particular entre los hombres que, lo mismo que la situacion

constituye el ser auténtico de la ‘existencia  Este es el sentido. que
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corvesponde a la ‘co-existencia® de Heidegger, a fa ‘comunicacton’ de

daspers y al 'ui’ de Marcel”. (Bochenski, p.179,1987)

Asi, el existencialismo motiva al hombre a un esfucrzo y compromise consigo
nismo:
* £ hombre no es ni debe ser considerado conto una cosa.
* El hombre es el centro de todas las cosas de la tierra.
* La verdad no es up sistema sino una experiencia total, el hombre no puede
vivir y marir por una conclusion.

* Ei hombre comienza la vida de forma incompleta, pero es una promesa,

Por lo tanto, la existencia humana no se cntiende de forma racional, sino que se
explica desde la comprensidn que el hombre tiene de si mismo la que nos Heva a I
existencia.

El bhombre estd continuamente fuera de si, - proyectandose, buscando fines
trascendentales es camo el hombre existe.  Por eso, el hombre esta en el centro, porque no

hay otro universo que el universo humano.

Dentro de esta perspectiva, el existencialismo es de gran importancia en nuestro
estudio porque nos enseta  que el-hombre tiene una gran creatividad que lo motiva a

proyectarse hacia el mundo y es en esta proyeccion como el hombre construye su esencia.

Podemos entonces, entender al hombre como un proyecto que a diario se hace, pues -
na hay en él nada acabado sino que es una reatidad dindmica que se enfrenta a In posibilidad
de autorrealizarse. -~ En esto reside la paradoja y la grandeza del hombre:

“Condenado, porque no se ha creado a sf mismo, y sin embargo, por otro
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lado, libre, porque una vez arrojado al mundo es responsable de todo lo

que hace”. (Sartre,p.40;1985)

El humanismo existencialista, en este sentido, es de suma importancia ya que ante una
sociedad de consumo despersonalizante e inhumana, el existencialismo nos recuerda dos

valores, por demas importantes:

* LA AUTONOMIA
* LA CREATIVIDAD

Valores que confluyen en una vision mds humana del mundo y en el optimismo de la
libertad, asi, dentro de este contexto ¢l hombre es un ser en ¢t mundo, no es algo o ¢l
mundo mismo sino que se da una diferencia trascendentat en la capacidad humana de decision
y eleccion, por eso, ser hombre es ser en el mundo, proyectindose y existiendo, es decir, no
esta en el mundo camo cosa sino como persona, comunicdndose a través del reto de-existir.

Por eso ante un mundo cosificado se deben poner valores como autonomfa, decisién y
libertad, lo que permite que el hombre no viva desde una perspectiva ideoldgica sino desde la
co-presencia que implica el existir.

Existir es una actividad comunicativa y, por eso, el hombre debe ser entendido como

proyecto, es decir, como alguién que se realiza proyectando su ser en el mundo.
"Hay universalidad en todo proyecto en el sentido de que todo proyecto es
comprensible para todo hombre”. (Sartre; p.56, 1985)
Dentro de - la vision epistemologica el existencialismo propone - la bisqueda, la -

indagacion como medio para.tlegar al conocimiento. Indagacion y bﬁsqdeda que se reflejan 'y
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concretizan en la comunicacion humana, alirmando que esta es un medio para que ¢l hombre
Negue a su awtorrealizacién mediante fa comprension de los otros, el ejercicio de su capacidad
dinféctica, el apoyo y estimulo a las iniciativas ajenas, el respeto hacia los demds, fa tolerancia
de todas las ideologias, fa liberalidad ante todas las conductas y la reflexion constante sobre

su propia cosmovision cantrastada con la de sus interlocutores.

Como consideracion final; nos aventuramos a afirmar que el existencialismo propone
un niodelo de hombre mucho mds fecundo: un hombre que trata 'prixicamente’ de conocerse
y de conocer el mundo, de aceptarse y de aceptar su realidad, de modificarse y de modificar
el mundo, representa, efectivamente el seguimiento de la concepeion antroplogica marxisti.

Ciertamente, este hombre debe madurar, debe aceptar su problematicidad como su

capacidad permanente de recrearse.

El reto de! existencialismo ~en la actualidad~ estriba en que este modelo sea realizable ya
que hasta ahora ha sido lenta su aplicacion a nivel pedagégico como relativizacion de la
autoridad.  La libre expresion y la independencia de “pensamiento o creatividad que
defendemos en nuestro estudio intentan ser la respuesta a este reto, es decir, la tentativa de

fundamentar la pedagogia en un modelo existencial

CONCLUSION:

f{emos - analizado. tres visiones acerca del hombre, que no se contradicen, por el

contrario, cada una- aporta elementos importantes que nos ayudan “a comprender y
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fundamentar fa importancia de (a comunicacion en ef proceso educativo.  Asi:

INTENCIONAL
-Pregumta porque tiene espiritu

(cspiritualismo)

HOMBRE SQCIAL ~comparte, se proyecta al mundo-  COMUNICACION

(existencialismo)

DIALOGICO -responde, porque es ¢l ser de la praxis
de la bisqueda, del cambio de lo alienante

(marxismoy.
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CARPITULO III

EDUCACION Y COMUNICACION

Al referirnos al proceso educativo nos relacionamos con el campo de la comunicacion,

puesto que toda accion educativa se determina cn un proceso de comunicacidn.

En el presente capitulo hacemos énfasis en la intima relacion que existe entre
educacién y comunicacién cuando se afirma que "la educacion es un tipo de comunicacidn que
pone en relacion a dos personalidades con el deseo de lograr un mutuo perfeccionamiento”

(Sarramona; 1978).

Para entender con mayor claridad dicha relacion partimos de un concepto general de
comunicacién para, posteriormente, relacionarlo con la educacion.  Finalmente presentamos
un andlisis de los. modelos educativos-comunicativos que han tenido mayor aceptacién en el

ambito pedagdgico para establecer su incidencia en el aprendizaje.
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1.1 CONCEPTO DE COMUNCACION

Todos los dias podemos constatar y participar de un fendmeno que resulta evidente:
nos comunicamos. Pero no por ser evidente conocemos mejor el fendmeno de la
comunicacion, todavia titubcamos cuando nos enfrentamos con la pregunta jqué es
comunicacidn?. Y es que la comunicacion no es una cosa, un objeto con limites concretos y
palpables; al contrario, es un proceso dindmico consubstancial a una realidad que no se
divide, no se fragmenta, sino que existe coma un flujo continuo sin fronteras o limites, a no

set por los que nosotros establecemaos convencionalmente.

) campo de la realidad al que podemos referirnos mediante el término comunicacion
es lan extenso que es necesario establecer el primer limite: nos referithos a la comunicacion
social, a la comunicacion entre seres humanos. Quedan fuera de nuestra consideracion
aguellos Tendmenos del mundo natural que pueden ser entendidos también como procesos de
comunicacidn: interaccidn entre moléculas, atdomos, fendmenos quimicos, bioldgicos,

comunicacion entre anitiales o aparatos de autocontrol creados por el hombre.

Hablamos en el fondo de comunisn, de compartir la existencia en un espacio y tiempo
comunes: de una socledad que crea, recren y comparte codigos, signos, valores, saber,

condiciones de existencia material, en suma, cultura.

En este sentido, la comunicacion s¢ concibe como un proceso de interaccion social;

por medio del cual es posible expresar, compartir nuestro pensainiento, emociones ¢ ideas

con olra u otras personas. La palabra misma, comunicacion significa compartir, poner en

comun un hecho,
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3.1 CULTURA Y COMUNICACION.

La concepeion de la relacion cultura-comunicacion en que nos fundamentamos, se
explica como resultado de un proceso deductivo a partir de una concepeion mis general de la
relacion individuo-sociedad. A este respecto, consideramos al individuo como un sujeta
concreto, dnico e irrepetible, que necesita del grupo para vivir y que aprende a hacerlo
desarrollando su mente en base a lo que el grupo le proporciona, que no es otra cosa que su
cultura.  En otras palabras el individuo aprende a ser hombre introyectando contenidos.
culturales a través de procesos de comunicacion (y de informacion: "lo que se intercambia con
el mundo externo al ajustarnos a &, y hacer sentir nuestro ajustamiento sobre é1".) (Eco,
p.26; 1970) con su entorno.  Este aprendizaje, Hamado “socializacion™ por los psicologos
sociales, presenta gran variedad de factores que lo influyen (ambientales, genéticos,
circunstanciales, etc.), que si bien la cultura concebida como “forma especifica en que una
sociedad interpreta la relacion del hombre con el mundo".  (Fuentes, p. 10; 1980) y las
formas de comunicarlas a sus miembros pueden ser muy homogéneas, la- introyeccion
individual de cada uno de sus clementos, y el resultado logrado en cada individuo estdn
sujetos a un sin nimero de variables lo que hace que todos los individuos sean distintos
entre si.  Adn cuando esta diferencia nos hnce_ pensar en la-dificultad de compartir la cultura,
es decir, de lograr una comunicacién efectiva entre individuos que posécn una interpretacion

propia de la realidad; existe un principio bésico para la comunicacion:

"Un sujeto no se hace cognoscible o comprensible para ¢l.otro porque
pasa a éste, sino por que establece él una relacion activa. .. el comunicarse
requiere de una comunidad en determinados procesos, no en la mera igualdad de

los productos”. (citado por: Fuentes p..10; 1980)

70



Por lo tanto, la comunicacion se fundamentard en el desarrollo de las facultades
humanas de los individuos a través del aprendizaje cultural, pero este aprendizaje es
necesariamente individualizado.  De ahi que los individuos podran participar como emisores y
receplores de mensajes comunicativos de acuerdo a su grado de participacion en la  vida
social y en el desarrollo de la culiura y evidentemente tales posibilidades de participacion
varfan en fincién de factores individuales y de oportunidades socialmente
determinadas.  Esto significa que la imposicion cultural no es homogénea, ni funciona
mecanicamente.  Si asi fuera, la cultura no podria ser elaboracion humana ni evolucionaria
como lo hace.  De hecho, la cultura no es una suma de unidades fijas sino un conjunto
dindmico de pautas gencrales, que permiten a los individuos que los camparten gcnérm'

mensajes, conductas, acciones o relaciones en su vida cotidiana.

"Entre la -dimension cultural- sustrato y origen de la interpretacion y la
vivencia de la realidad (dimension en la cual se inserta el conocimiento
cientifico) y la ~dimension material-, vida cotidiana espacio~temporal,
realidad sensible de los hombres, = se encuentra I posibilidad de su libertad que
hace a cada individuo responsable de su propia vida, y participante solidario del

destino de la humanidad”. (Fuentes, p.11; 1980)

En sintesis, -podemos decir que cada individuo tiene un tango especifico de

-posibilidades de actuacion social que le proporciona la cultura de su grupo, tal como la ha

asumido.  Esa adquisicién de cultura, y esa actuacion social individual se da a través de
innumerables actos de comunicacion con otros individuos miembros a su vez de la sociedad.

Por su. parte el conjunto de actos concretos de comunicacién conforma la culturﬁ del
grupo, de la cual se valen los individuos para comunicarse. - Por lo tanto, la cultura'y la :
vida de los individuos que la comparten, se determinan mutuamente en un espiral diniéclico a

través del cual ambos evolucionan.
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"Asi como la inteligencia es el sustrato de la vida individual, la cultura lo es de
Ia vida social. Y sin comunicacion son imposibles Iy vida humana, Ia inteligencia,

la cultura y la sociedad". (Fuentes, p.11; 1980)

3.3 RELACION ENTRE COMUNICACION Y EDUCACION

La difusion o transmision de la cultura servia algo imposible si no existicra la
comunicacion.  Si contemplamos el fendmeno educativo como un proceso social a través del
cual es posible reproducir y coproducir, en forma intencional y sistemdtica, ciertos elementos
culturales, quedard implicita la existencia de interaccion social entre educador y educando y,
por ende, un proceso de comunicacion entre cllos.

Pues la pacticipacion del maestro y del alumno en el acto pedagdgico (ensefanza-
aprendizaje) a través de miltiples actividades: intelectuales, artisticas y operativas, equivale a
hacer algo en comin. - Es sencillamente un proceso de comunicacion.  De esta manera el
puente entre la ensefanza y el aprendizaje es la comunicacion empleada para que los
educandos se apropien del conocimiento -que leé transmite el maestro- y lo reconstruyan,

dindose este proceso en el punto crucial de una verdadera comunicacion educativa.
A la luz de estos senalamientos es posible distinguir que la comunicacion que se establece
en el acto educativo es una prictica que permite crear y compartir saber, - compartir

propésitos comunes y orientar acciones.

La comunicacion educativa se rige ~como todo tipo-de interaccion- por un principio

basico: se parie de una coneepcidn del "otro®; ia forma como ¢ maestro ve y concibe la
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existencia del alumno y la forma como establezca su relacion con él.  En este aspecto se debe
reconocer al alumno como un ser libre, capaz, inteligente, igual al educador -en el
sentido humano de la igualdad-  (salvo en el nivel de conocimientos y expericncia) con
igualdad de derechos y obligaciones.  Sin embargo, la sola declaracion de respeto al otro no
es suficiente para fundamentar la accion educativa, es necesario que este respeto se refleje y
concretice en los actos educativos, pues de nada sirve concebir al alumno como un ser con
igualdad de derechos y oporiunidades si al plancar los cursos se “imponen® los contenidos, la
metodologia y la forma de relacionarse. . . negando desde el principio el derecho al

didlogo.

El didlogo es un constitutivo de fa comunicacion, entendido como un acto donde los
sujetos van construyendo juntos, a partir de “poner en comin” los propios significados, "un
significado comun a ellos”. Bl diflogo verdadero “produce” nuevos significados,
reconélruyc. resignifica; el intercambio de informacion  -por el contrario- puede no ser

siquiera asimilada.

La comunicacion y la educacién son asi procesos identificables y distinguibles entre sf,

pero fuertemente interrelacionados en cualquier practica educativa.

Solo sf la accion pedagégica se fundamenta en esta concepcion de la comunicacion’
educativa serd posibie alcanzar los fines de la educacion, Dichds fines se reflejan en nuestra

propia concepcion de educacion, ' -misma que sustenta todo. nuestro’ planteamiento tedrico-.

La educacién es concehida ~desde nuestra perspectiva particular- como evolucion de la
humanidad, como movimiento personal y social permanente, como transformacion consciente
¢ infencionada, como compromiso generador de bienestar; la cual sc da por una interaccion

y didlogo constante entre los participantes del acto-educativo (maestro,alumno); 1o que genera
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un proceso de enseffanza~-aprendizaje mutuo y dialéctico, que permite nuevas formas de ser,

hacer y vivir.

3.4 MODELOS EDUCATIVOS COMUNICATIVOS.

Bl término "modelo” es wtilizado en las ciencias pero no hay definicién comun para los

diferentes especialistas.

No obstante, resumiendo los elementos esenciales de un modelo, podemos decir que es

un utensilio de trabajo que se crea para representar una realidad.

La manera de construir un modelo es organizando los elementos esenciales de. una
realidad concreta para representarfa simbolicamente, pero en forma tan clara que nos permita

comprender- los conceptos esenciales que gobiernan su funcionamiento, como totalidad.

G. Plante (1969), define el modelo como una "construccion simbolica que representa un

sistema”.

Estamos de acuerdo con esa_definicidn porque fa importancia del modelo como -sistema,
reside en su construccion, - La construccion es la manera como el creador del modelo da vida
a los elementos que lo constituyen. La invencion debe ser muy creativa, ha de estar a la
altura de lo que se¢ desea obtener para que el modelo cumpla su funcién.

Tenemos asi que, la aplicacian de modelos en la ciencia puede ser muy vasta gracias a su
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utilidad,

En nuestro trabajo, el dominio gue vamos a considerar como sistema es el de Ja

comunicacion educativa.

Tomando en cuenta que Jos modelos mediatizan la explicacion, el medio mas agil para
analizar y explicar el panorama educativo- comunicativo es recurriendo a esos modelos que
nos son presentadas por varios autores, utitizando los esquemas propuestos por ellos a fin de

juzgar su valor pragmdtico.

El problema de Ja comunicacion, referido a un hecho educativo, puede estudiarse en

tres niveles distintos:

a)  Percibida como un medio para transmitiv una informacion,
b) Considerada como uit agente que cambia el comportamiento de una persona,

¢) Utilizada como un intercambio personal.

Estos res niveles corresponden -en el acto pedagdgico- segiin el orden enumerado: {a

instruccion, el endoctrinamiento y el acto educative personalizante.

" De acuerdo con Diaz Bordenave (1976), podemos distinguir- tres modelos educativos-

comunicativos basicos:

Modelo 1 - pone énfasis en los contenidos educativos
Modelo 2 ~ pone énfasis en los efectos producldos en el educando

Modele 3 - pone énfasis en el proceso educativo del alumno

Los dos primeros llamados exdgenos son los que utiliza la- educacidn tradicional,
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transmisora de conocimientos, celosa en verificar objetivos de conducta.  En estos modelos
la educacion enfatiza aspectos diferemtes, pero en ambas, el cducando es el objeto del
proceso educativo.

El tercero es un modelo endégeno porque el educanto se convierte en sujeto {ser capar
de sentir, percibir, desear, imaginar, pensar, razonar y captar directa, inmediata y
conscientemente cada uno de sus actos) de la educacion desapareciendo Ia categoria de objeto
(ser cosificado, no es autoobservable sino interobservable).  La relacion educativa -en este

sentido-, sin descuidar los contenidos, pone énfasis en el proceso.
Cada una de estas tendencias derivd sus propios modelos de comunicacion.

En el primer modelo la comunicacion es unidireccional porque el tnico emisor es el
educador.  Se fomenta una relacién autoritaria lineal, no hay diglogo ni participacién y
entonces no se permite desarrollar la conciencia critica. Paulo Freire la ha llamado

“educacion bancaria” ¢ "impositiva®.  Se le representa por medio del esquema siguiente:

'EMISOR - RECEPTOR

MENSAJE

El segundo modelo, exogéno también, incentivd la comunicacion persuasiva, sicmpre

unidireccional.

Este modelo es el behavorista o conductista basado en. la teoria de ‘los reflejos
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condicionados.

El conductismo propicia una conducta mecinica y motiva al alumno con impactos de
tipo emocional, por la promesa de la recompensa, estimulando la adquisicion de nuevas
conductas.

La retroalimemacion (o 'feed back’). se wtiliza para comprobar la adquisicion de
conductas, conceptos y el control de los efectos del aprendizaje. Por lo tanto, aunque hay en
la préactica retroalimentacion (respuesta) por parte del alumno, ésta se presenta en forma
superficial ¢ imprecisa.

El esquema es el siguiente:

EMISOR <&~ - = - | RECEPTOR

MENSAIJE

El tercer modelo de comunicacién educativa es el modelo endogéno. = Para eslé modelo,
el centro de interés es el alumno y se hace énfasis en el proceso educativo.  Es el modelo
pedagdgico-comunicalivo creado y utilizado por Socrates y sistematizado y perfeccionado por
Paulo Freire, para una educacién personalizada, creadora, -libéradora y transformadora.

La reciprocidad de roles en la comunicacién (emisor, receptor) es su carac_terlsticxi.
por esto es esencialmente dialdgica, horizontal.

Se_le representa de la siguiente mancra

EMISOR « -+ RECEPTOR
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En este modelo, los intercambios se hacen a dos niveles: maestro y alumno se definen
reciprocamente.  "La funci6n del educador consiste idealmente en hacer surgir o emerger la
personalidad de su alumno: debe favorecer cf desarrollo de las capacidades y talento de su
alumno y por su parte, el alumno debe concurrir también al surgimiento de las cualidades del
ensefiante.” (Freire, 1972)  Una concepcion interactiva nos permite comprender que el buen

maestro es un producto del alumno y viceversa.

En este esquema ¢l contenido pedagdgico es visto como una co-produccion.  No es
solamente ¢l maestro ¢l que da o hace accesible el conocimiento a sus alumnos, no, ellos

concurren también a su produccion, mediante la interaccion con el maestro.
Aunque como consideracion final, aclaramos que los tres modelos presentados no son

totalmente  antagonicos o excluyentes en un buen proceso educativo, mds bien se

complementan ya que la realidad pedagégica no puede explicarse con un modelo tnico.
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CAPITULO 1V

PRINCIPALES TEORIAS EDUCATIVAS-COMUNICATIVAS

En el presente capitulo se expone una breve sintesis del pensamiento pedagogico de

tres grandes educadores: Socrites, Jaspers y Freire.

Su- pensamiento se sistematiza en sus particulares teorfas de la educacién, mismas que
fundamentan nuestro trabajo, pues son las que més favorecen la _comunicaciéh en el proceso

educativo.

Estamos conscientes, de que, como alternativas educativas, exigen ser recreadas y

reinventadas de acuerdo con cada prictica concreta y, por lo tanto, estdn lejos de ser un

modelo o receta aplicable en- cualquier proceso educativo. No obstante, consideramos que -

su valor reside en la fundamentacion filoséfica-pedagogica que plantean.
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4.1. TEORIA EDUCATIVA DE SOCRATES

4.1.1 DATOS BIOGRAFICOS DE SOCRATES:

Sacrates (469-399 alC) nacid y murid en Atenas, hijo de un cantero-escultor y de una
partera. Fue de los pocos afortunados que lograron pasar del demos o pucblo a la
minoria sclecta de los nobles, gracias a su valiente comportamiento como soldado

-participd en la nefasta guerra del Peloponeso-, a su simpatia personal y, sobre todo, a su
prestigio como educador piblico.  Pese a sus humildes origenes llegé a convertirse en tutor
predilecto de la aristocracia. No existen referencias de que haya recibido instruccion
académica, ni por mucho tiempo, ni de manera consciente, par lo que se especula que su
formacién personal y profesional abedece a un excelente autodidactismo.

Durante su juventud Sdcrates mostré cierto interés por 1a Filosoffa de la Naturaleza, cultivada
por pensadores y hombres de ciencia ~presocriticos-, mas tarde se interesé por por 'las

cosas del hombre' y se enfocd de fleno a las humanidades.

la censura que constantemente hacia de toda accion indigna excitd el odio de muchos

contra €l Acusado por Mélito de desprestigiar a la religion pobular y de corromper las .

costumbres, hubo de beber la cicuta.  No aprovecho la ocasion que tuvo de fugarse de la

carcel, prefirid ser victima -de la injusticia antes de violar las leyes que lo habian

condenado.

Dedicado  por completo’ a la educacidn Socrates profesé un ideario y. un- arte
pedagbgico cuyas principales modulaciones tedricas-practicas conservan plena vigencia en la

actualidad.
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Sacrates éncarna iu caso singular en fa historia de los intelectuakes, por su condicion
de filosofo absolutamente agrifo. No dejé ningln testimonio escrito de sus ideales
filasélicas, pero sus doctrinas fueron transmitidas a ta posteridad gracias a fa Memorabilia de

Platon y a los Didlogos de Platon.

4.1.2 IDEARIO PEDAGOGICO DE SOCRATES

El campo de saber que le ocupd [ue sin duda el de las humanidades, adn cuando se le
ha encasillado dentro de los estudiosos de la ética, cabe mencionar que esta no puede ser
entendida desde una perspectiva reduccionista, al considerarta tnicamente come la moral det
hombre. Lo &tico en Socrates abarca las principales vivencias, capacidades y aspiraciones
que definen el vivir humano, personal y social: "el deber y la amistad, la cicncia y la poesia,
el bien y la belleza, la virtud y ta felicidad, ta valentia y el amor, ta educacion y la cubtura.
Con estas o equivalentes palabras suelen subtitularse los Didlogos de Platon y recogen,

supuestamente, los temas sobre los que gustaba de conversar su maestro”. (Inciarte,

P.24;1990).

Dentro de su vision antropologica subyacen tres postulados (Inciarte; 1990):

1} Lo Gnico importante para el hombre es estudiarse, conocerse a sf misma.
2) Tal autoconacimiento no debe basarse en el estudio del Universo.o la-Naturaleza.

3) El saber antropolégico debe ser de interés exclusivamente moral.

Al parecer Sdcrates nunca se preocupd por cuestiones antropoldgicas abstractas y casi

metaffsicas tales'como: la esencia humana, o el lugar que ocupa ¢} hombre en el cosmos.

Par el contrario, le inquietaba el hombre concreto, en su vivir cotidiano.
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Por encima de cualquier otra funcion educativa se propusé incitar en los educandos el
interés por examinar su realidad, sobre todo en lo que se referia a los valores mis intocables
a cuestionar las creencias mds arraigadas dentro de las minorfas cultas y privilegiadas.  Esto
pone de manificsto su inferés por la cuestion axioldgica; pero ain couando cuestiona la
ideologia, su praxis educativa denota desde la optica socioldgica cierto conformismo, puesto
que nunca tocd la jerarquia social del pueblo ateniense y mucho menos se intereso por las
desigualdades sociales, para ¢l lo realmente importante era cultivar el alma del hombre, bajo

la conviccion de que la virtud del hombre es el dnico medio para alcanzar la feticidad.

Para aclarar un poco mis la concepeion antropologica, I filosofia axiologica y la
doctrina pedagdgica de Socrates, presentamos una cita textual, de uno de sus discursos,
realizando algunas anotactones al margen, que permiten identificar mas facilmente cada una de

las tres vertientes:

", . .tal hard con quienquiera que me encuentre: mas vigjo o mds joven, extranjero
0 ciudadano, pero sobre todo con vosotros mis conciudadanas‘ que me estils mis
proximos por raza. (Se percibe su interés por los hombres concretos, en especial
por sus coetdncos).  No otra cosa hago, yendo de acd para allf sino persuadirios
de no acuitarse ni por los cuerpos ni por las riquezas, antes ni tan ahincadamente
como por el alma, por hacerla dptima, diciéndoos que no se engendra w'r(dd en fas

riquezas, sino més bien en la virtud se engendra para los hombres, tanto-en lo privado

como en lo piblico, riquezas y todos los demds bienes.(principios axiologicos) . . .y.

si pervierto a-los jovenes diciendo estas cosas, eftas serian tal vez daiiosas . . .
Asi no paro todo el dfa de asedjaros por todas partes. persuadiéndoos y
reprendiéndoos a cada uno,  Tal vez vosotros. tonials a molestia, como adormilados

el que os despierte”. (Doclrina pedagdgica). (Plalbn. p.60;l988) )

82



Socrates otorgaba ademds un semtido y valor @ltimo a la educacion:

"1 mayor hien del hombre es hablar de la virtud todos los dias de su vida y
conversar sobre todas las demds cosas que han sido objeto de mis discursos, ya sea
examindndome a mi mismo, ya sea examinando a los demds, porque wna vida sin

examen no es vida". (Plaién, p.380;1988)

Parafraseando a Socrates se llega a una conclusion: en ¢l acto de educar y educarnos
se lega a examinar la vida en el sentido de que reflexionamos sobre el fin de nuestra propia
existencia, por eso afirma que una vida sin educacion no es una ¢xistencia auténtica.  Asi
pues, se pone en evidencia que establecer fites en la educacion equivale e implica
veflexionar sobre la naturaleza y singularidad del ser humano y examinar el fin itimo de la

existencia.
Esta vision la ha captado muy bien Werner Jaeger:

"El concepto decisivo para la historia de Ja Paidea es el concepto socritico del
fin de la vida. A través de él se ilumina de un modo nuevo la misién de toda
educacion; ésta no consiste ya en el desarrollo de cierlas capacidades ni en la
transmision de ciertos conocimientos; al menos' esto sélo_ puede cqns:’dcrursc ahora
como medio o fase en el proceso educativo. La verdadera esencia de la educacion

- consiste en poner al hombre en condiciones dé poder alcanzar Ia Verdadcfn meta de
su vida. . .~ Y esta aspiracion. no ptiede circunscribirse a los pocos afos de una
(Ilam.édn) cultura superior.  S6lo puede alcanzar su fin a lo largo Je tada la-vida .
del hombre. . . La cultura en sentido socrdtico se convierte en-la aspiracion a una
‘ordenacién filasdfica consciente de ln vida, que se propanga como. meta cumplic el

destino espiritual y moral del hombre.  EI hombre as/ concebidn, ha nacido para Ia
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paidefa.  Este es su tinico patrimonio verdadero” {(lacger, p.450-451,1962)

Dentro de esta perspectiva se sobreentiende que ho se educa para saber mis, sino para
vivir lo mids humanamente posible.

Cabe mencionar que Socrates no se opone a otras actividades, quehaceres y
satisfacciones que abarca el vivir humano, Gnicamente reconoce que lo mids humano det
hombre radica en su capacidad de educarse, desde el momento mismo de su nacimiento hasta
fa muerte.

Sin duda la educacion es el medio mas idoneo -si no el tnico- que nos conduce hacia
una existencia verdaderamente humana siempre y cuando se realize desde una perspectiva
integradora, donde sc tome en cuenta la naturaleza singular del ser humano, la dignidad

sustantiva de la exislencia y el proposito especifico del quehacer pedagdgico. . .

Evidentemente Socrates es uno de los pedagdgos mds notables de la historia, ain
cuando negd ser ecducador, su propio discurso es una teorin educativa que contiene
importantes ideas acerca del quehacer educativo. A continuacion presentanos un
fragmento del discurso que pronuncié cuando se le acusd de corromper las buenas

costumbres.

"Atenienses, jamds he leﬁido por oficio el de educar al hombre. Si-ha
habido algunos jévenes o ancianos que han tenido deseo de oir mis cdnvcfsacioncs,
no les he negado esa satisfaccion, y estoy dispuesto a darles toda Inl Iil_u.frmd para
que ing interroguen o, si asf lo pr;fiemn. para que respoudan a los cu¢srionamiéul_a_s
que yo suscite, Si entre ellos héy aigambs que se han yuelm hombres de bien

o picaros, no hay que alabarme ni 'rep:'::ndcrmct por ello, pues yo no soy la caus,
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dado que jamis he pretendido enseniarles  nada y, de hecho, nada les he ensefado”.

(Platon, p.82;1988)

[ista cita nos permite inferir lo que Socrates pensaba acerca de la educacion.  En
primer lugar se percibe una clara distincion entre educar y ensefiar.  Para él nada se puede
ensefiar, Gnicamente se puede conducir al educando para que -por si sdlo- conquiste su
conacimiento. Segin Sdcrates sélo el sabio puede ensefar y, nadic puede ser lo
suficientemente sabio para encargarse de esta labor. Por otra parte, nadic posee la
autoridad moral para traspasar la intimidad humana, es decir, nadie puede entrar en el alma
de otra persona para transmitirle un conocimiento, ya que esto seria violar su derecho a
descubrir e indagar por si mismo la verdad, en otras palabras, seria negar la capacidad -

exclusivamente humana- de educarse.

4.1.3. EL ARTE PEDAGOGICO DE SOCRATES

Sacrates fue el primer educador que se percatd de la trascendencia de la comunicacion
educativa, se intereso en especial por el didlogo entre maestro y alumno, considerandolo el

medio mnds idoneo para que el alumno genere su propio conocimiento.

Su sede educativa fue la plaza pablica, las calles del vivir humano, ahi donde emergen
preacupaciones e intereses cotidianos; no le convencié mucho su propia instruccion académica

y.desdeno el sistema de impartir lecciones prefabricadas, programadas; nunca tratd asus -

educandos como alumnos o apréndices a los que habfa que instruir, sino como personas
deseosas -de buscar ‘la verdad con el auxilio y en compaiia de quién sélo se ufanaba de

dominar Ia'peda,gogia dialdgica (arte de preguntar y responder).
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"debatir”, “examinar juntos”, “preguntar v oresponder”. Uxprestenos verhiles que denotan
todas cllas, un modo dirccto, active ¢ interpersonal de relacionarse con sus educandos.

De csta mancra el proceso educativo se Heva a cabo mediante fa comunicacion oral
exclusivaniente. Adamas de caracterizarse por no escribir nada, nunca recurvid a textos
escritos como auxiliares didacticos en ¢l desempenio de su pracica educativa. Sobre este
aspecto Serates se justifica diciendo que Jos libros son letra muerta, pugsto que no se les
puede interrogar ni rebatir, se convierten asi en scwitlas infértiles que no florecen i
fructifican cn un awuténtico saber porque sc siembrat en la memaria y no encl alma.  Sobre
cslc supuesto po coincidimos totalmente con las ideas socrdticas. s evidente que la sola
Jectura de un texto o gavantiza la educacion, sin embargo, st dicha lectura va acumpanada

de reflexion personal no podemos dejar de reconocer que son valiosos auxiliares para fa

formacion del cducando.

A este respecto se refiere Ortega y Gasset, cuando afirma: "Cuando se lee mucho y sc

piensa poco, el libro cs un insirumento terriblemente cficaz para la falsificacion de la vida

humana”.

Volviendo al método socritico, cuconiramos que este encuenira su mayor expresion

en ta MAYEUTICA,

La Mayéutica Socritica es vista coma un proceso global y unitario que permite

discernlr a través de una dobie téctica: primero confundir al interlocutor (principalmente: por

medio de la ironia) y luego ayudarle a dar a luz una nueva idea o guiarie hacfa una bisqueda -

mejor encaminada de ta verdad,
La primera parte tiche un proposito especifico: descchar toda idea errdnea o infundada

presuncion de ya saber lo que se pretende indagar y establecer un punto de partida razonable
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para establecer un didlogo pedagogico y scguir adelante en busca de una conceptualizacion a la
vez compartida y mas proxima a la verdad. Bajo una advertencia: si no se vale dar por
sabido lo que cn realidad sc ignora, tampoco cs vélida la percza mental en el cducando, es
decir, renunciar a continuar fa bisqueda de un conocimiento bajo pretexto de que el didlogo -

como arma dialéctica- lo confunde.

Cuando sc ha aceptado este primer paso, viene 'a segunda parte. donde el
interlocutor-cducando, con ayuda del pedagogo, da a luz una idea verdadera v, cuando
menos, una idea mas aproximada a la verdad. Y es aqui donde sc desplicga a plenitud fa
técnica mayeitica, realizando al mismo tiempo una analogfa ~que es la base principal de su
arte pedagogico- al afirmar que la partera no cs la madre de los hijos que ayuda a parir,

como tampoco ¢f pedagdgo cs creador de las ideas que ayuda a dar a luz.

"Yo tengo cn comiin con las parteras el ser estéril en lo que respecta a
sabiduria . . . El' dios me imponc ¢l deber de ayudar a los demids a parir, y al
misnio ticmpo no permite que yo mismo produzca nada.  Estaes la cansa de que no
esté versado en la sabiduria y de que no puceda alabarme cn ningtin descubrimicnto que
sea uma produccion de mi almna. En compensacion, los que conversan comnigo, si
bici algunos de- ellos s muestran muy ignorantes al principio, hacen maravillosos
progresos a medida que e tratan, y lodosl ellos se sorprenden de csie resultado, y-es
(sélo) porgue ¢l dios quiere fecundarlos. Y se ve claramente que cllos nada han
aprendido de nii, sino que han encontrado por si mismos los numerosos y bellos

conocimientos que han adquirido. . . " (Platon, p.83;1988)

Esta declaracion abarca cn si misma otros postulados |)cdagégicos de Socrates. El

alumno no recibe sino descubre ¢l conocimiento, que subyace de nodo informe cn su mente v
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cuyo florccimiento depende de su deseo y empeno de saboer. Esto pone en evidencia que
todo aprendizaje es en rigor autodidaxia. Aunque cs neeesario aclavar que Socrates jamis
negd da importancia del papel del maestro, solo que demtro de su pedagogia el ser docente
consiste en incitar, motivar, ¢stimular, inducir al cducando. acciones sin duda importantes

pero al cabo auxiliares,

Dentro de fa pedagogia socritica ¢l hecho eductivo da primacia al aprendizaje no a la

ensciianza: el aprendizaje es lo decisivo y esencial.

Por su parte, ¢l método socritico ¢s inductivo: va de lo particular a lo general, de lo

concreto a lo abstracto y, sobre todo, va de lo conocido a lo desconocido.

Como consideracion final, solo nos resta decir que el arte pedagogico de Socrates se
nos presenta en la actualidad como un ideal cducativo surgido del intelectualismo y de la
nobleza griega, preocupada solo por la elevacion del espiritu y fa perfeccién humana; aspectos
muy pusados dc moda en nuestra sociedad actﬁal. Sin embargo, si- reflexionamos
objctivamente sobre cadi uno de sus aspectos y los obscrvamos a la luz de - wna realidad
definida, nos podemos dar cuenta de que esta pedagogia no tiene nada de obsoleto y que -por
el contrario- nos pucde ser de gran utilidad en la prictica educativa universitaria, si sabemos
adcc&ar aquellos aspectos que considercmos positivos. . Por otra pa_i'lc. si partimos dc_quc
la politica cducativa pregona una “formacion :infcgral en toddsv los niveles educativos®, ¢s
posible aseverar que la teoria educativa de Sacrates permite ampliar la Qisi(m de-este ideal

pedugdgico.
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4.1 TEORIA EDUCATIVA DE KARL JASPERS

4.2.1 DATOS BIOGRAFICOS DE JASPERS.

Naci6é en Oldenburg, Alemania. Realizé sus estudios de ensenanza media en su ciudad
natal, Comenzd estudios de Derecho, que mezclé con algunos cursos de Filosofia;
posteriorinente abandono esta carrera. Inicid entonces la de medicina, en Berlin,
prosiguiéndola en Gotinga y Heidelberg.  De 1908 a 1915 practicd como asistente en la
Clinica Psiquiatrica de Heidelberg. En 1921 consiguid la citedra de Filosofia. Desde 1937

hasta 1945 estuvo apartado de su catedra por el fascismo hitleriano.  El motivo no fué otro

que estar casado con una Judia. En [948, tras cuarenta anos en Heidelberg, se traslado a

Brasilea como catedritico en esta Universidad.  Se jubild en 1961 y continud viviendo en

Brasilea hasta su muerte, acaecida en [969.

4.2.2 ANALISIS DE LA COMUNICACION.

Para Jaspers ha filosofia ha de ocuparse de cinco cuestiones bisicas: ~ existencia,
historicidad, libertad, trascendencia y comunicacion. Como filosofo se inclina por el estudio

de la comunicacién, por razones que ¢ mismo explica:
“Unicamente en la comunicacion se alcanza el fin de la filosofia, en el que

estd fundado en Gltimo término ¢l sentido de todos los fines: el interiorizarse del

ser, la claridad del amor, Ia plenitud del reposo”. (Jaspers, p.22:1980)
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“Tesis de mi filosofia es que el individuo no puede legar a ser hombre por si
sélo. Ll ser-si-mismo dnicamente puede realizarse en comunicacion con otro ser-
sf-mismo.  Solitario me hundo en la sorda taciturnidad. . . La propia libertad solo
puede existir cuando también el otro es libre.  El ser-si-mismo que se aisla, se
queda en mera posibilidad o desesperarse en la nada. . . El hombre es él mismo,
en tanto que es para los demds. €l ser-si-mismo v ser-en comunicacion son

inseparables”. (Jaspers, p.57;1980)

Podemos deducir, entonces, que la comunicacion tiene en el si-mismo -término que
Jaspers utiliza para referirse a lo mds intimo de la hominidad, ¢s decir, a la esencia misma de
la personalidad- su exigencia, porque no es algo que se afade a la individualidad, sino una
exigencia de la existencia misma del hombre, de acuerdo con su tesis, el hombre no puede
realizarse por si mismo, necesita de la relacion con el ‘otro’ y la comunicacion participativa.

En otras palabras, la existencia auténtica no es posible sin la comunicacién.

Jaspers hace alusion ademds a dos clases de comunicacién: por un lado estd la
comunicacion objetiva en la que el hombre que se relaciona con otro, le considera una picza
manejable a su antojo, produciéndose asi, el circulo vicioso en donde la humanidad serfa un
conjunto de piezas componentes de un instrumento o artefacto, donde cada pieza pisaria la
libertad de accién de las otras y condicionarfa su dinamismo. ~ La.relacion humana, a este
nivel seria automatica, sin contenido capaz de ser donado al 'otro’, impersonal; los hombres
se despojarfan mutuamente de su humanidad; vivirian juntos pero no convivirian; formarian
una colectividad no una comunidad.

Este tipo de relacion es la mds comin en los contactos sociales, sin-embargo, Jaspers
aclara vqi‘le la comunicacion objetiva a pesar de su imperfeccién es necesaria porque en ella ée
basa la comunicacion mas humana -0 comunicacion existencial- y ‘porque genera una

insatisfaccion que constituye el acicate para cultivar la verdadera comunicacion.
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Por otro lado, se encuentra la comunicacion subjetiva, en este nivel de comunicacion el
hombre no se despersanaliza al relacionarse con los demds, por el contrario, su libertad y
autonomia se ponen en evidencia y €l mismo se encuentra en un estado de disponibilidad. La
comunicacion subjetiva se caracteriza por la identificacion entre las personas relacionadas y

por la cocjecucion y solo puede darse en un clima de amor, simpatia y afecto.

Estas dos clases de comunicacion terminan en el ‘otro’, ese otro no se reficre
{inicamente a personas sino que pucde ampliarse a un Ser Supremo, en este caso la

comunicacion cobra también cierto aspecto teologico.

Pero ademds, para Jaspers la comunicacion no s¢ da tnicamente mediante la interre-
facion con el otro, sino que existe también la comunicacion intrapersoml ~-comunicacion
consigo mismo- esto es posible gracias a que ¢l hombre es un ser existencial que tiene la
cualidad de ser sujeto y objeto al mismo tiempo. Este tipo de comunicacion lo concibe como

el mejor medio para la autorrealizacion del hombre.

4.2.3 TEORIA EDUCATIVA:
La teoria educativa de Jaspers parte de los siguientes supuestos- filosoficos:

* La educacidn es una dimension constitutiva e inherente de la existencia det hombre;
porque a través de ella se autorrealiza con la participacion de las cinco-notas bdsicas de
antropologia: existencia, libertad, historicidad, comunicacion y trascendentia, ‘

= El hombre es el Gnico ser educable porque solo ét puede proyectar su existencia, es

decir, puede trascender.

¢ La educacidn es la ‘posibilitacion’, en continuidad histérica, de llegar a ser humano
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en el ser-si-mismo ya que lleva al hombre a su propia intimidad por la autorreflexion.  Ls
precisamente la reflexion personal lo que permite que ¢l hombre se encuentre en el proceso
vital y en su ser en el mundo. La autorreflexion debe ser asi parte de todo proceso
educativo real o auténtico, es decir, basado en la individualidad personal, la responsabilidad

intrasferible y la intimidad del educando.

La educacidn, por su propia naturaleza, se mueve en la polaridad de la cbjetivacion del
quehacer técnico y de la subjetividad de la comunicacion existencial.  Ya que, por un lado
implica la adquisicion de conocimientos habilidades y desirezas por parte del educando que
postcriormente le permitan desempenarse productivamente en su sociedad; pero al mismo
tiempo este proceso exige la comunicacion con otro -relacion entre maestro-alumno- y la

comunicacién intrapersonal -autorreflexion-.

La educacion es la manera de realizarse a si mismo, sin embargo, tal autorrealizacién
implica comunicacién con el mundo, los otros y ¢l Absoluto, Asi, la autorrealizacion se
encuentra condicionada por la asimilacion de la cultura (religion, valores, politica, etc.), la

convivencia y didlogo con otros individuos y con un Ser Supremo.

La educacion al ser accién del hombre sobre el mundo, tiene un caricter teleolgico e
intencional, por lo cual se distingue de la comunicacion puramente interexistencial, pues de

alguna forma conjuga la subjetividad con‘la‘ objetividad.

Jaspers distingue ademds; /a historia 'y la autoridad creida como las fuentes de’la

verdadera cducacion. De acuerdo con su teoria 1a historia es fuente educativa, porgue

- es imposible. autorrealizarse sin vincularse al pasado; la historia brinda al hombre la cultura,

es decir, brinda al educando modelos y posibilidades para que éste actie sobre su. realidad
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inmediata,
La autoridad creida por su parte "ofrece a los ojos del educando la autenticidad del
educador, en ¢l que confia y cree; la autoridad creida es resultado de la fusion de libertad y

ascendencia sobre el educando.” (Mifldn, p.27;1981)

Dentro de su teoria educativa Jaspers hace también referencia al aspecto social de a
educacion al afirmar que el educando es miembro de una sociedad en la que se relacionan
entre si, en forma dialéctica, la comunidad sustancial y la sociedad técnica.  El educando,
dentro del proceso educativo, recibe influencia de ambas, la primera transmite costumbres,
valores y creencias, pero en forma natural, espontanea no sistematica.  Mientras que en la
segunda todo esta planeado para transmitirle ciertos conocimientos, considerados valiosos

para su formacion.

Estos dos tipos de educacioh no son antagdnicos ni excluyentes, por el contrario su
integracion equilibrada es lo que asegura una educacion auténtica. De tal manera- que
cuando la comunidad sustancial se deja de lado se pierde el fundamento histérico y la
educacion se convierte en un hacer técnico. La educacién técnica es un adiestramiento,
dirigido por los poderes tecnocratas, con olvido de la antropologfa y la religion, y es fruto
de la racionalidad anclada en ¢l positivismo que da primaéia a las ciencias naturales,
pregonando el espiritu inventivo y la organizacién del trabajo.-

Este tipo de educacion ¢s caracteristico de la sociedad - industrializada, donde se
considera al hombre una simple pieza del engranaje total, sin pasado. -Ginicamente como un
medio para logar ciertos fines pdr lo general de tipo econdmico. 'Jnspcrs‘ se oponé a este

tipo de educacion, argumentando:

"El mundo técnico es aplo para crear mediocres, para renunciar a-ser-si-rismo,
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para pulular los burdcratas y ambiciosos; la educacion téenica arranca de la familia a

los hijos y los hace hijos de la totalidad”. (millin, p.57;1981)

Tres son los modelos de sociedades totalitarias: la comunista, la nacionalista y la

fascista; las tres son una amenaza para el fururo de la humanidad.

“En el mundo totalitario la educacion estd tan bien planificada hasta en los
mds minimos detalles . . . Los totalitarismos organizan la educacién como una
mdquina de acuerdo con puntos de vista cientifico-técnicos y psicoldgicos. . .

La personalidad fenece. . .; es valorada segin fuerzas vitales, dotaciones

intelectuales, historicidad técnica y trabajo funcional. . " (Milldn,p.58;1981)

En este sentido, la educacion técnica atenta contra la- historicidad, la libertad, la
trascendencia y la comunicacién del ser humano; en otras palabras destruye la individualidad

y la esencia misma del hombre.

En oposicion a la educacion objetivizante 6 educacidn técnica, Jaspers propone un tipo
de  educacion -basada en la subjetividad del educando, s dccir; en sus caracteristicas
proplamente humanas. ~ Argumenta ademds que la comunicacidn es la tdnica ‘posibilidad de
lrograr‘ una educacion auténtica. ~ Pero aclara que debe ser .una comunicacion subjétiva,

aunque reconoce que, desafortunadamente, la comunicacién. educativa estd mas cercana a la

objetivacion que a la relacién personal. La educacion, en el mejor de los casos, participa

de la técnica y la comunicacion; es una sustantividad intermedia entre ambas.: - Pero en la

mayoria de los casos, ni siquiera sc llega a este nivel intermedio, ya que - siempre existe una-

relacion comunicativa asimétrica, entre un superior y un inferior (maestro-alumno; instruido-
ignorante...) y ¢sto evidentemente obstaculiza la comunicacion educativa.

De esta manera pone en evidencia la imposibilidad de que se dé una comunicacion
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existencial en el proceso educativo, pero aclara que el nivel universitario puede ser un espacio
para propiciarla ya que fa desigualdad entre los dos extremos del proceso educativo (macstro

y alumno) ¢s nienor.

Jaspers distingue que la comunicacion educativa se obstaculiza de tres maneras:

* La conversion del profesor en un sofista que responde a los alumnos con
grandilocuencia, los caracteriza como cumbres intelectuales inaccesibles.

* La persuasion del docente de que su cosmovision es auténtica y absoluta, que impide
a los alumnos su autorrealizacidn en la manera personal de ver las cosas.

* Y la despersonalizacion del alumno, si acepta incondicionalmente la doctrina del

profesor subyugado por su autoridad cientifica.

De la misma forma identifico cinco situaciones limites de la educacion escolar:

1) Cosmovision restringida y circunscrita, derivada de la educacidn concebida como

perfeccionamicnto técnico y transmisian unilateral de conocimientos.

2) La implenitud del ser humano, aunque el hombre. es, al nacer, desvalido ‘¢

inacabado; 'y aunque, al morir, se ha. desarrollado, jamés logra llegar a un cstadd de

perfeccion, que es teéricamente indefinido.

3) Objetivacion de la educacion, que es consecuencia de la. educacion técnica y de la
pérdida de. la comunicacion libre y espontinea, el resultado: el alumno se ve reducido a la

cnlidad de objeto.
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4) Planificacion de la educacion: Se refiere a la excesiva planeacion educativa -planes y
programas educativos, horarios- lo que interesa es el cumplimiento de dicha planeacion en

un tiempo predeterminado ain cuando se pase por encima de la individualidad del alumno.

5) El cardcter teololégico de la educacion, pues toda accion teleoldgica estd limitada
por intereses de tipo politico, técnico y educacionales.
"La educacion estd limitada teleologicamente por si misma, por la politica y por

la técnica. "W(Milldn, p.29;1981)

La teorfa de Jaspers no es de total libertad sino que encuentra un punto medio entre
la técnica y la comunicacion. La educacion para respetar la libertad no puede ir mas alld
de la dimensién técnica.  Si rebasara este campo pisaria el reducto intimo de la persona, que
es lo que posibilita la relacion existencial.

Sobre este aspecto Fermoso realiza una aclaracion de indudable valor didictico al

conciliar dos aspectos 'aparentemente’ antagonicos: La educacion y la libertad individual,

“Hemos de reconocer, pues, que el antagonismo entre los términos libertad y
educacion, y, en consecuencia, la incomprension - de la relacion entre elios, nio
surge por reconocer las técnicas pedagdgicas y las posibilidades naturales del
educando. El antagonisino entre los términos y la incomprension de su relacién
surge cuando los educadores se obstinan-erroneamente en considerar, bien la técnica,
bien las posibilidades naturales, como_ el tnico elemento a tener 'en cuenta en la area

educativa." (Fermoso, p.130;1985)
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4.3 TEORIA EDUCATIVA DE PAULO FREIRE
4.3.1 DATOS BIOGRAFICOS DE PAULO FREIRE.

Paulo Freire nacio el 9 de septiembre de 1921, en Recife {Brasil), del matrimonio
formado por un oficial de pilicia militar, espiritista y por una mujer catdlica.  La crisis
econdmica de 1929 hizo emigrar a la familia.  Mientras cursaba Ja carrera universitaria de
Derecho daba clases de lengua portuguesa en las escuelas secundarias.  Contrijé matrimonio
COn una macstra, circunstancia que tuvo gran influencia para abandonar su carrera de leyes y

dedicarse a la educacion y al estudio de su problemitica.

En 1962 inicid varias campanas de alfabetizacion, en las regiones mis pobres de
Brasi. Simultaneamente fué profesor de Mistoria de la Educacioh y de Filosofia de la
Educacion en 1a Universidad de Recife, hasta 1964, ato en que se derroco el régimen federal
y Freire fué encarcelado durante algunos meses -acusado de comunista- exilidndose después
en Bolivia y Chile, donde colabord, durante tres anos en la Reforma Agraria.  En 1967 fué
catedrtico en Ia Universidad de Harvard (Estados Unidos) y en 1970 se trasladd a Ginebra

(Suiza), como miembro del Consejo Mundial de {as- iglesias.

4.3.2 TEORIA EDUCATIVA:

Lateoria educativa de Paulo Freire parte de una visién antropologica: El hombre no
sbélo esta-en-cl mundo, sino que es-con-el mundo. - Este principio manifiesta una postura
existencial en la que se cleva al hombre considerdndolo digno de respeto y, el conocimiento

~ humano sc concibe como comunicacion dialogica de quiénes conocen ¢l mismo objeto.
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Freire, al referirse a la educacion, no se imita a dar una definicion sino que menciona
Jas caracteristicas que ésta debe poseer, para que realmente pueda considerarse  un hecho

educativo. A tales caracteristicas nos referimos i continuacion:

¢ La educacién es creacion de cultura, en el sentido de que el howbre logra asimilar
{a cultura en fa que ocurre su existencia y adquicre los elementos necesarios para participar

en su transformacion, de esta forma el hombre crea y recrea dicha cultura.

* La educacion es creacion de la capacidad dialogica, siguiendo con su postura
existencial, afirma que el hombre es por naturaleza dialdgico; pero, ~como todas las
potencialidades que posce- ha de ser desarrollada y perfeccionada. He agui uno de los
objetivos bisicos de 1a educacion: convertir ¢ proceso educativo en un proceso dialogico
donde tanto educador como educando develen su realidad, expresando su propia  vision del

mundo.
Freire lo explica de [a siguiente manera:

"El didlogo educativo es el antipolo de la manipulacion, del adoctrinamiento, de la
imposicidn de las ideas del educador, de la invasion cultural, que pisa los derechos
de la persona humana. Exige del educador una serié de virtudes, que le acercan
al educando para dialogar con él: humildad, fe, amor. esperanza y pensamieito

critico.” (Freire, p.20;1972)

Otro de sus principios respecto a la educacion: la educacion es comunicacion y no
extension. - En oposicion a la educacion preocupada por fa wansmision y acumulacion de
datos -que ¢l denomina educacion bancaria- parte nuevamente de la capacidad comunicativa

del hombre para proponer una comunicacion - educativa que -implica contacto, relacion,
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didlogo. La educacion es expresar la propia experiencia, compartirla con los demds para
juntos legar a generar y recrear la cultura, teniendo siempre como objetivo ultimo mejorar

la propia existencia.

"Nadie educa a nadie; nadic se educa sélo. Los hombres se educan entre
si mediatizados por el mundo; por lo tanto, ni autoeducacion, ni heteroeducacion, sino

educacién didlogica en el mundo”.(Freire, p.41,1972)

* La educacion es liberacion término divulgado por Freire para denotar una concepeion
del proceso educativo que pretende desalienar al hombre, que vive enajenado por las
ataduras y servidumbres, por las cudles se siente extrano a si mismo.  La educacion -desde
el punto de vista sociologico- es la liberacion del oprimido, que exige independencia absoluta
del opresor y libertad del esclavizado.

Esta liberacion personal y social ha sido el ideal de Freire en su teorfa pedagogica
desarrollada en un contexto como es el mundo occidenldl, en especial la ubica en

Latinoamérica,

Por dltimo habla d¢ la educacion como concientizacién, entendiendo -ésta como un’

despertar de la conciencia critica, al descubrir el sentido de las cosas y razonar sobre los
acontecimientos. Dicho proceso de concientizacién no incluye inicamente al educando,
sino que sc extiende al educador; pues mediante el didlogo éste toma coucienciu‘de si_mismo
y de su re_alidad circundante. Dentro de esta perspectiva, concientizacion es luchar por la

liberacién propia y la de los alumnos, es la réspuesta del hombre a los acontecimientos que

le desafian;

En sintesis concientizacion es darnos cuenta de las ataduras que todos llevarnos dentro
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-sean de orden politico, religioso, morales, socioccondmicas, o publicitarias- hacer lo
posible por romperlas y crear un hombre nuevo. No obstante, Freire reconoce que el
proceso de concientizacion implica un cambio de ideologia y un compromiso por librarse de

todo tipo de opresion, algo que implica un alto grado de dificultad.

" . . .la liberacign es un parto. Es un parto doloroso. El hombre que
nace de él es un hombre nuevo, hombre que sélo es viable en Ia y por la superacion
de la contradiccion opresores-oprimidos que, en dltima instancia es I liberacion.
La superacion de la contradiccion es el parto que trac al mundo a ese hombre nuevo

-ni opresor ni oprimido- sino un hombre liberindose”. (Freire, p.47,1972)

Dentro de este contexto, la teoria de Freire alcanza un fuerte sentido social aunque

parte siempre de la libertad personal.

Este breve anilisis de la teoria educativa de Freire nos permite identificar un marco

referencial triple: un_marco socio-politico que manifiesta ciertos matices marxistas cn el cudl

se refleja su preocupacion por la opresion de los marginados; un marco filoséfico. existencial

en el que se propone un modelo anlropolbgico basado en la libertad y la comunicacién; un
marco_teologico configurado por las ideas del cristianismo referentes a la. redencion y

conmiseracion por los més necesitados.

4.3.3 PEDAGOGIA DE LA PREGUNTA.

La teoria educativa de Freire encuentra su operatividad en la pedagogia de la
pregunta. '

La pedagogia de la pregunta intenta vincular la vida cotidiana con el-acto educativo,
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hacer dialéctica la relacion entre texto y contexto, para que los procesos educativos sean la

génesis del hombre comprometido con ¢l conocimiento y la transformacion de su sociedad.

A continuacion presentamos una breve sintesis de esta propuesta, haciendo énfasis en

aquellos planteamientos que se relacionan mds directamente con nuestro tema de estudio.

La pedagogia de la pregunta parte de los siguientes supuestos: ¢l docente lliega al salén
de clases con un gran niimero de respuestas para preguntas que jnmis le fueron formuladas
por el estudiante.  En una falsa percepcion del proceso educativo, el profesor piensa que su

papel se limita a ensenar y que el estudiante vive para aprender.

Dificiimente el profesor percibe que ensenar es también aprender, porgue es en el
propio proceso de educar el que le ensefla a enseiar y él aprende con aquél a quién educa.
Esto no solamente debido a que el docente se prepara para cnsefiar, sino también porgue su
prictica cducativa se enriquece cotidianamente con la actitud y las criticas de los estudiantes.

El profesor debe asumir las dudas, la curiosidad, la pasividad y la falta de interés dct
estudiante como desafios y fuentes de aprendizaje que le permitan enriquecer su prictica
educativa.  De otra forma, al limitar la curiosidad del estudiante, el docente limita su propia

curiosidad, se queda en la periferia del proceso educativo y burocratiza el conocimiento.

“El docente olvida que la pregunta es el miclea generador del acto de
conocimienta y que él debe convertirse en un gran interrogador de si mismo, de
su propia cotidianidad y la de los estudiantes; ya que la existencia humana se

consolida en el acto de preguntar”. (Freire, p.18;1986)

En ¢l contexta de la pedagogia de la pregunta la labor més imporlan‘tc del profesor

consiste en ensedar a preguntar: a desarrollar. ¢l proceso de adquisicion de ‘¢onocimientos en
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torno al cuestionamiento.  Solo a partic de preguntas formuladas conjuntamente por el
docente y los alumnos, se puede comenzar la bisqueda de respuesias.  En este sentido, se
hace necesario vivir la pregunta intensamente, vivir fa curiosidad en el proceso educativo que

se desarrolla en ef salon de clase.

Freire afirma que cuando se ‘embrutece la capacidad inventora y creadora’ del
educando, lo que se busca es disciplinarlo para recibir ‘respuestas’ a las preguntas que nunca
se planteo -o le fueron ptanteadas-, y entre mds se adapta el estudiante a este procedimiento,
se refuerza la suposicion de que se aprende mads, de que esta mds educado. La principal
caracteristica de este tipo de educacion es que todo gira en torno a la memorizacion de
conceptos, lo mis importante es el conocimicnto tedrico y no la transforinacion de su

realidad.

En oposicion a esta practica educativa, la pedagogia de la pregunta se basa en un
proceso dialéctico que debe surgir en el aula, entre realidad-concepto-realidad; es decir,
partit de lo cotidiano, de lo concreto, de lo obvio, para llegar a la formulacion y generacion
de conceptos y conocintientos para posteriormente reincidiv sobre la realidad mediante su
aplicacion. ~ Desafortunadamente, una de las caracteristicas fundamentales de! contportamiento
cotidiano -tanto del maestro como del élumno- consiste -en quvc es acritico; se vive el
momento sensiblemente y no de manera razonada, -en la medida en-que no nos prégumamos
acerca de €. La realidad se vch en forma velada, lo vobviovse nos ‘escapa y no podemos
tener un conocimiento cabal de lo qucvsomos‘ 'y de lo (iuc_hacemos. La ausencia de la
reflexion sobre lo cotidiano genera un aislamicnto entre las ideas y los valores que-conforman

nuestra conciencia y nuestros actos.
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CONCLUSION:

Las tres teorias presentadas tienen en comun ciertos rasgos en su fundamentacion
antropologica, lo que logicamente redunda en propuestas educativas similares, todas ellas
manifiestan su interés por la comunicacién educativa, en el sentido de que la consideran
pieza angular de una cducacion auténtica. Aspecto con el cual nos identificamos

plenamente.

Como alternativas pedagdgicas consideramos su utilidad en el nivel universitario donde
es viable que el estudiante, haciendo uso de su capacidad comunicativa, adopte una postura
critica frente al mundo y frente a la informacion que le transmite el profesor; tenemos la
conviccion de que en este nivel educativo, los estudiantes son capaces de asumir la
responsabilidad en el uso de la libertad asi como una actitud de pensaniento autdnoma; y cs
posible ademés, propiciar una acogida dispensada a la iniciativa y a la creatividad de todos y

cada uno de los que participan en el acto educativo.
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CAPITULO V

PSICOLOGIA HUMANISTA

En los capitulos anteriores sec ha encuadrado el significado de fa libre expresion
-comunicacién- en el ambito antropoldgico y pedagogico. o que se plantea ahora’ es un
analisis d¢ ésta dentro de la teoria psicologica con ¢l fin de obtener mayores medidas de juicio

y valoracion critica de la realidad pedagdgica en orden a un andlisis concreto de la misma.

Consideramos oportuno sefalar que la teorfa psicologica a analizar sc sitda en la
perspectiva que se ha planteado a lo largo del trabajo. Se traia de la Psicolopfa Humanista
filtrada de un profundo pensamiento existencial, razén por fa que se pronuncia a favor de la

autorrealizacién del individuo en el marco de 1a libertad y la comunicacion.

Asi, esta corriente deja de aparecer como una ciencia de la conducta, o-de las

funciones psfquicas y se muestra conto una integral y singular psicologia de la vida, cuyas

aportaciones al cantpo de la  educacion son sumamente valiosas para los fines ‘de nuestro

estudio.

104



5.1" ANTECEDENTES:

La psicologia humanista ha surgido como protesta contra las corrientes psicoldgicas,
que se han propuesto cambiar al hombre, o adaptarlo al medio ambiente, hacerlo que se
conforme a la vida tal y como es; que han querido medir la capacidad de su inteligencia, sus
emociones, su personalidad, sus actitudes, su forma de comunicarse, etc.

Entre tales modalidades se encuentran dos corrientes Jde la psicologia contemporanea:

el psicoandlisis y el conductismo mismas que a contihuacion explicamos brevemente.

EL PSICOANALISIS:

Fundado por Segimund Freud a principios de 1900. En el psicoandlisis se ignoran los
problemas del 'consciente’, para dedicar todos sus esfuerzos a describir y entender el
‘subconciente’, donde segin Freud, se encuentran las raices de todos los conflictos y
desdrdencs mentales. Dentro de esta corriente se presté muy poco interés a los problemas
tradicionales del hombre, tales como la nawraleza de las sensaciones, la percepcion, el
pensamiento y la inteligencia.

Para el psicoanilisis ¢l inconsciente no tiene nada que ver coni la introspeccion y con
experimentos de laboratorio, por el contrario, su metodologia se basa en la asociacion libre

de pensamientos y en el andlisis de los suedos.

EL, CONDUCTISMO:

Esta corriente fué iniciada por Watson quién comenzé experimentando con animales,

basindose en el clasico reflejo de Paviov. Mediante €l uso de la técnica objetiva y cientifica,
observo el comportamiento animal y lo aplicé como analogla a la conducta humana. ™ Los

conceptos 'y técnicas méas populares del conductismo han tenido gran ‘influencia en’ el

aprendizaje,  tales  como respuestas, técnica - de  aversion, cs»ﬁmulo-rcspucsta‘ y
condicionamiento operante. Todas estas técnicas tienden, por lo general, a modificar la

conducta humana y se basan en estudios fisiologicos que han dado gran auge a la
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psicofarmacologia, -actualmente existen en el mercado una gran variedad de drogas que
afectan, cambian, estimulan o calman la conducta humana, la forma de pensar y las
emociones, aunque muchas veces se ignora con exactitud que partes del cerebro son afectadas

por estas drogas o porqué realmente actian-.

L.a psicologin humanista no niega las importantes contribuciones de tales corrientes, al
contrario, reconoce al psicoandlisis su esfuerzo por dinamizar la psicologia, y centrar su
accion en el hombre mismo; por otra parte Carl Rogers -uno de los principales precursores

de la psicologia humanista- argumenta:

"Espero que en un momento alguicn pueda establecer un puente entre el
punto de vista humanista-existencial y el punto de vista estrictamente conductista
y lograr una manera mds levantada de ver el mundo humano . . . las teorfas no
se matan, sobre todo cuando han sido tan eficaces como las conductistas, sino que
se les asimila a algo mds grande, con una perspectiva mds amplia, y confio en

que eso es lo que sucederd”. (Rogers, p.119; 1980)

Sin embargo la psicologia humanista afirma. que esas dos corrientes presentan una
imagen del hombre limitada, fragmentada, y por ende, incompleta. Ya que se enfocan a un
solo aspecto de la persona: las emociones y sentimientos internos -psicoandlisis- y el

comportamiento observable -conductismo-.

En este sentido la psicologia humanista ofrece una base antropoldgica mas positiva. ¢

integral; representando asi, una psicologia con ciertos compromisos propios, en cuanto a la -

naturaleza del hombre y a la naturaleza y alcance de esa ciencia, que es- necesaria para

explorar y adquirir una comprension inds amplia y profunda del hombre.
En este angulo, esta psicologia centra su interés en el -hombre como ser integral, es
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decir, como ser covporeo, ser racional y ser cultural. Adquiriendo asi, un mayor grado de
libertad para ocuparse de fa gran mayoria de los problemas humanos mds siguificativos, que

afectan la experiencia -interna y externa-; la existencia misma del hombre.

5.1 DESCRIPCION DE LA FSICOLOGIA HUMANISTA.

La psicologia humanista ticne sus bases en el existencialismo de Soren Kierkegaard y
Jean Paul Sartre, en la fenomenologia de Edmund Husserl y en la psicologia dindmica de
Segmund Freud. Sus precursores fueron Carl Jung, Alfred Adler y Otto Rank; en la
actualidad sus més altos exponentes son: Carl Rogers, con su famosa teoria centrada en el
cliente; Gordon Allport, con su teorfa de la autonomia individual; Abraham Maslow. con su
autoactualizacion y muchos mas. Varios de ellos influenciados -ademés del pensamiento
existencial- por las filosofias orientales, como son: ¢l zen budismo. la meditacion
trascendental, el taofsmo, etc.” Pero en general todas las teorias, = de los autores

mencionados, tienen un objetivo comin: el desarrolio personal o humanismo racional.

La psicologia humanista se relaciona con el movimiento del potencial humano, pues no
es una clase mas de psicologia, es mas bien una forma diferente de aplicar la- ciencia
psicolégica. - Incluye el amor, ta participacion, la espontaneidad 'y la comunicacion en lugar de

la metodologia tradicional, en la que habia separacién entre el psic_dlégo' y el paciente y, ¢l

primero, se convertia en un directivo que evaluaba'y controlaba las actitudes, las emociones 'y

pensamicntos de la persona, desvirtuando su carfcter de ser individual a_utdnémo y por lo

tanto deshumanizandole.

Esta imodalidad psicblégica, de la que venimos hablando, abbgn por la liberecién det

individuo de las garras de una sociedad manipuladora y alienante que no le permite expresarse
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como realmente es, que le impide develar su autenticidad y unicidad como ser humano.
Precisamente, intenta ayudar al individuo para que logre climinar las caretas y mascaras, para
que deje de jugar y represente realmente su papel, para que pueda llegar a ser un hombre
mas auténtico y sincero; que sonric porque realmente tiene deseos de hacerlo y no para
complacer a alguien que tiene cierto poder sobre él; para que llegue a ser un hombre que o
tienc miedo a aceptarse tal y como es, que no se alimenta de {antasias, viviendo con una falsa
idea de si mismo que a final de cuentas lo hace caer en una confusion y enredo que le induce

a dudar hasta de sus propias verdades.

Solo que, para lograr sus metas esta psicologia no recurre a los experimentos,
acumulando mds conceptos e informacion ;oleeliva'. al contrario, intenta clarificar las que ya
estin hechos y las metas que han alcanzado las distintas corrientes y retoma de etlas los
aspectos que considera positivos, para entender al hombre como ser completo ¢ integral; al
considerario no como un ser mecdnico o un robot, sino como un verdadero ser humano, que

es capaz -por si mismo- de clegir su destino, superar conflictos y encontrar su felicidad.

Para el logro de tan altos objetivos la psicologia humanista, especificamente John
Shotter, -otro representante de esta corriente~, afirma que la intuicion o sentido comun es

una de las principales herramientas a utilizar.

La intuicion, -de la que hablamos con mayor amplitud en el capitulo- dos- adquiere
dentro de esta perspectiva cierta posibilidad - dialécticn - de engarce y encuentro ‘con el
pensamiento antropplbgico existencial. - En el que se afirma-definitivamente que/todos los
problcmas del hombre se solucionan cn el iuterior_ de ¢l misimo; por 1o que se hace innecesafia
una categorizacion concepmal'basada en una’ conjugacion. definitiva y absoluta de ‘d‘ﬂlﬂs

enipiricos.
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John Shotter denomina esta  intuicion como  “entendimientos  compartidos

intersubjetivamente”, y Nava-Segura imerpreta muy claramente este concepto:

" . .es lo que nos dicta el sentido comiin, y aquello que nos hace
comunicarnos mejor sin necesidad de hacer uso de conceptos inventados por la
ciencia, o descubicrtos en experimentos de laboratorio, que al final de cuentas no
tiene nada que ver con la vida como se vive en la calle, en nuestros logares,
fabricas, oficinas, escuelas, universidades, etc.  Los humanos nos entendemos mejor
por intuicién que por leyes derivadas de experimentos de faboratorio”.

(Nava-Segura, p.46;1985)

De. acuerdo con fo anterior, se evidencia que la psicologfa hwmanista se -op‘onc a dejar
todo en manos de psicologos o presuntos expertos en la ‘ciencia’ de la psicologia, por el
contrario, busca que sca el propio individuo el que, haciendo uso de sus capacidades, logre
darse cuenta de su situacion actual, que visualize lo que puede iiegar a ser y encamine sus
acciones a tal fin. Aunque cabe aclarar que esta psicologia no rechaza o niega totalmente la
intervencion del psicoldgo, solo que en esta modalidad su papel adquiere una perspectiva
distinta: se le concibe Gnicamente como un orientador que puede guiar o marcar las pautas

para que el individuo logre su awtorrealizacion.

Otra de las aportaciones valiosas de esta psicologia cs su concepto del YO, segin ¢

cual el individuo nace con un cuerpo pero sin el yo; €ste se comienza a desarrollar a medida

que intereractia con su medio ambiente y la sociedad, mundo natural y mundo material

respectivamente,

De acuerdo con Jorge Mead (1975), et yo es el aspecto dnico, activo, idiosincrésico,

subjetivo y esencialmente indeterminado de fa personalidad individual. -
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Este aspecto ¢s solo coghoscible -en su totalidad- para el propio individuo.

Pera existe ademas otro aspecto dentro de la personalidad del individuo, se trata del
Miy representa el aspecto pasivo, objetivo, empirico y relativamente estable que existe para

los demas, es decir, se trata de fa percepeion o imdgen que los demds tienen del individuo.

Existe asi, una doble personalidad en cads individuo, por un lado tenemos la parte
que actfia, la dindmica, la que se encamina y encuentra al mundo tal cual ¢s (el YO),
ntientras que en ¢l lado opuesto, se encuentra la parte pasiva, a la que le acurren las cosas y

accidentes, la que es rechazada, la que sufre eternamente por factores externos (el Mt).

De acuerdo con la psicologia humanista en la actualidad predomina el Mi sobre ¢ YO,
lo que lagicamente, provaca una especie de esquizofrenia en los individues, lo que acarrea una
canfusion y frustracion en el interior de las personas, pues viven una cxistencia fragmentada,

al presentar al mundo sélo una parte del yo.

Lo que sc pretende entonces es reintegrar.el YO con el M1, para lo cual se requiere

que el individuo reconozcay valore su yo, para que logre apropiarse de todo lo qué sucede

dentro de su mente, (pensamientos, emociones, sentimientos, etc.) y actie de acuerdo a
ellos, es decir, que deje de considerarse como la causa de la accién de factores externos y se

cantemple como ¢l origen de toda lo que le ocurre.

Alin cuando la psicologia humanista hace éste énfasis en el aspecto de la interioridad

del individuo, no se olvida del aspecto orgénico y cultural del individuo, por-el contrario

logra una increible intcgracién'dg estas facetas del ser humano. A continuacién presentamos

un esquema, donde se observan claramente todos los aspectos que condicionan ef pensamiento

y la accién del ser humano, de acuerdo con el pensamienta de Nava-Segura (1985).
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Yo pienso mecdnicamente
Yo hago mecinicaniente
Yo soy mecanicamente
Yo tengo mecdnicamente
Yo pienso organicamente
Yo hago orgénicamente

Yo soy orgianicamente

Yo tengo orgdnicamente

Yo pienso personalmente

Yo hago personalmente

Yo soy personalmente

(sin haber decidido con mi entera voluntad
por qué pienso, hago, soy o tengo las acciones

en las que participo).

(de acuerdo con mi biologfa en interrelacion

con ¢l medio cultural, respondiendo y actuando
dinamicamente; hago orgdnicamente segin mi
fuerza fisica; soy organicamente lo que los
demds perciben objetivamente de mi;

poseo organos bioldgicos, que se encuentran en

distinto nivel de desarrollo y estado de salud).

(de acuerdo a mis propias ideas y experiencias

pasadas).
(mi actividad creativa puede ser Unica)

(me entrego y me uUtodesarrolld a los otros en
una forma unica, porque no ptiedo ser otro que
no sea yo, me acepto, me comprendo’y vivo de
acuerdo con lo que soy, porque no p'uédo ser

otro):
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Yo tengo personalmente (atributos personales, fisicos y espirituales,
cultura, posesiones materiales, cierto nivel
educativo, cierta posicion en la sociedad,

elc.).

Esta psicologia afirma ademds la importaﬁcin de la comunicacidn en ¢l proceso de
autorrealizacion del individuo; y lhace relerencia tanto a la comunicacion intrapersonal
(comunicacion consigo mismo) como a las relaciones interpersonales (comunicacién con los
demas). Sin embargo, argumenta que ésta ultima debe efectuarse a un nivel completamente
humano, es decir, debe involucrar todos los aspectos del ser humano, tanto cognoscitivos,
como afectivos y debe existir una situacién de empatia -de proyeccidn en el otro- entre los

interlocutores.

"Cuando el modelo de la comunicacion a nivel humano deja de existir entre el
educador y el educando, escuelas y alumnos, o entre escuelas y sociedades, se

produce el desastre”. (Nava-Segura, p.88;1985)

Indudablemente la linea de tendencia més fecunda y a la que claramente se-adscribe la
psicologia humanista, insiste y ahonda sobre la autorrealizacion del individuo en el marco de

las relaciones interpersonales:

"No somos sélo organismos, sobre los cuales actuan ciertos factofcs. sind
personas unidas a la gran comunidad l:umanﬁ universal por el nexo inevitable de las
relaciones interpersonales ~la comunicacion-, compartiendo con- ella la misma
historia en 'el proceso dindmico de estarnos haciendo.  ;El hombre, con todos los

avances cientificos, tecnologicos y artisticos, ain no ha terminado su-habor, ain
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estd en ¢l proceso de realizarse!”. (Nava-Segura, p.51;1985)

Dentro de la psicologia humanista existe una gran variedad de técnicas desarrolladas
por los diferentes precusores de esta corriente; sin embargo, todas ellas tienden a lograr un
mejor autoentendimiento, una mayor autonomia individual; a incrementar la espoutaneidad y
la creatividad, aumentar la conciencia ética, aclarar la percepcion y agrandar la sensibilidad; a
aumentar la capacidad para asumir riesgos, y obtener una conciencia mis clara de nuestro
cuerpo y sus funciones, y a desarrollar mejores técnicas de comunicacion tanto a nivel

intrapersonal como interpersonal.

Actualmente, esta psicologia ha cobrado gran auge y ha sido transferida a varios
dmbitos de la vida del individuo tales como, la educacién, el trabajo, el hogar, etc., debido a
que es una psicologia gratuita ~Unicamente requiere de la voluntad de quiénes la practican-,
Integra de valores, neutral a toda idcolbgia, abierta, expansible y dindmica, esto es, que no
se ha encasillado en ninguna conclusion o definicion figida‘ sino que se va enriqueciendo con

Ia reflexion de la existencia individual y colidiana,

"Durante los dltimos veinte afios, la psicologla humanista ~dindmica, integradora
existencial y natural- se ha popularizado en gran escala en aquellos: pafses que

“estan a Ia vanguardia en lo que concierne a la felicidad ihdividual ya la campana
de sanidad mental y emocional; es decir, la alienacion”. ‘ '

'( Nava-Segura, p.69;1985)
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5.3 LA PSICOLOGIA HUMANISTA Y SU APLICACION A LA EDUCACION.

Para entender con mayor claridad las aportaciones de la psicologia humanista a la
cducacion, se hace necesario partir de la concepceion de educacion dentra del contexto de dicha

corriente.

Esta psicologia, concibe la educacion como el proceso natural que dura toda la vida:
desde el momento de nacer e} individuo comienza a aprender y este proceso continua hasta

llegar a la experiencia de aprender a morir.

Entonces cada persona puede hablar solamente de su propia, personal, dnica vy
limitada experiencia educativa.  Esta experiencia educativa es una empresa a la que le
concierne ¢l desarrollo de las personas, las que estdn creciendo psicologicamente y descan
alcanzar salud mental, madurez e identidad personal. Cuando mencionamos los conceptos de
‘desarrolio’ y ‘crecimiento psicoldgico', nos referimos a las ideas de “hombre total*, que
proponen pensadores como Martin Buber y Carl Rogers mismas que a continuacidn

sintetizamos:

El hombre total es ¢l individuo que es flexible y se adapta a las circunstancias de cualquier
situacién humana sin desequilibrar la armonfa de los otros seres huanos.

Posee una mente dindmica que le permite comprender, razonar y explicarse todos los
acontecimientos y fendmenos sociales y naturales. Es poseedor dé un ego que le-
permite adaptarse a culaquier Jugar y a cualquier sociedad; sus armas son la comprensidn y el

pensamiento creativo.

Los objetivos de su existencia son: el mejoramiento y la trascendencia de la raza
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humana.  En suma, el hombre total es aquel que es capaz de llegar a ser una persona real,
desarrollando el “Yo" y el "Td", creando diversas clases de relaciones interpersonales y

gozando de la posibilidad de producir una felicidad razonable para ¢ mismo y para los demds.

El hombre total s, obviamente, ¢l resultado de un proceso educativo eficaz.

Segin la psicologfa humanista una buena educacion es o deberfa ser una experiencia
deseable y de tipo Gnico, algo asi como una alegria o un estado de gracia. Es simpleinente
algo bueno que les sucede a las personas, tomando en cuenta que el alumno -o la persona que
s¢ encuentra en proceso educativo-, es un ente que puede participar enteramente en este
proceso, porque solamente participando es como puede hacer de esta experiencia algo

memorable y 1nico, capaz de transformarlo en ¢l ser que quicre llegar a ser.

5.3.4. ANTECEDENTES DE LA PSICOLOGIA HUMANISTA DE LA EDUCACION.

La psicologia humanista parte del supuesto de que existe una. crisis -a nivel social-, -

caracterizada por la represion hacfa la libfe expresion -de la experiencia~ del individuo.

Pues los sistemas sociales y sus sust‘cntos instiiucidualcs no-estin en contacto. con la
experiencia  humana, los anhelos humanos y las necesidades humanas. Hecho que ha
desvirtuado el carfcter meramente humano de los individuos, y la mayoria de las'personas se
han convertido en caricaturas de la humanidad y su existencia rara vez se vive en forima plena

y en armonia con su potencial,
"La discordia personal ¢ interna del hombre lo abruma con una incapacidad
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trdgica para relacionarse con los otros en términos de amor y mutualidad.  Es mds
probable que los vinculos personales se establezcan en términos de odio, de
obligacion de culpa, de egoismo y de explotacion. Las relaciones se debilitan, y
sus posibilidades se frustran casi desde el comicnzo mismo. La alienacion y ¢l
desamor, personales e interpersonales, constituyen de hecho, una forma de vida.
Vivimos entre desconocidos y enemigos, incluso cuando estamos solos”.

(Willard, p.13;1973)

Dentro de esta perspectiva se afirma que se han desviado las fuerzas creativas de la
vida, mismas que constituyen la base de la unicidad, la identidad personal y la cordura.
Pucs aunque de manera lenta y sutil el hombre se ha vuelto insensible, se ha vuelto un

hombre masa que vive y muere en ¢l anonimato.

Aunque dicha crisis puede conceptualizarse como una crisis de la experiencia personal.
Vivimos en una era revolucionaria que no nos permite facilmente percibir con algin grado de
certeza la validez de nuestras observaciones y nuestra experiencia exterior o sentir la
integridad o realidad de la experiencia interior o personal: Sin embargo, esta confusion con
respecto a la realidad y al signiﬁcado de la experiencia no ha traido como resuitado el
surgimiento de nuevos significados y no ha Hlevado a integraciones derivadas de la interaccion
de la experiencia compartida, por el contrarid sc ha intensificado hasta transformarse en lo
que la psicologia humanista denomina "la intimidacion de la experiencia®, ¢s decir, 'la

necesidad de competir por la validez y significacion de la experiencia propia.

La intimidacion de la experiencia tiene lugar en todos los niveles de las relaciones
humanas: entre padre e hijo, paciente y terapéuta, maestro y alumno. Son precisamente estas

relaciones centradas en roles las que reflejan mds claramente el problema.
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Sin embargo esta misma teoria psicoldgica reconoce:

"Quizas la forma mds institucionalizada, rigidamente atrincherada y
destructiva de Ia intimidacion de la experiencia se encuentre en la educacion,
donde, desde el jardin de infantes hasta las univesidades, el control, manipulacion e
intimédacion de la experiencia pertenecen a la esencia y la estructura misma del

sistema”. (Willard, p.15;1973)

La intimidacion de la experiencia se refleja claramente en la relacion maestro-alumno,
donde en lugar de que el maestro comparta su experiencia con las de sus alumnos y permitir
que interactde con estas, de modo que puedan desarrollar un respeto mutuo por sus personas
y experiencias unicas o lograr un sentido mas amplio y enriquecido de conciencia y realidad,
a menudo sucede que entre estos dos polos del proceso educativo se compite por la validez de
sl experiencia. Se trata entonces de la experiencia del maestro contra la del alomno. Y sila
experiencia del alumno es demasiado 'desviada' y, por ende, demasiado amenazadora para la
experiencia del maestro, entonces es necesario sospechar de ella y ‘tratarla’: evaluarla,

ridiculizarla, rechazarla.

Este tipo de relacién se promueve hasta que el alumno se vuelve tan ajeno a su propio
proceso educativo y a su sensibilidad intuitiva, frente a la validez de su propia experiencia que

se vuelve apitico hacia su propio proceso formativo.
A nivel mds general, se encuentran los examenes, el sistema de calificaciones y los

métodos tradicionales de ensefanza como instrumentos para ‘reforzar y controlar la

intimidacion de la experiencia.
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Lo anterior representa el punto de partida de la psicologia humanista para realizar su
mds valiosa contribucion a la educacion: La educacion cficaz debe implicar un proceso vy
funcionar como una empresa interpersonal de experiencia multidimensional compartida.

A partir de tal afirmacion desarrolla nuevas perspectivas acerca del rol del maestro y
fas experiencias interpersonales, lo cual permite redefinir esas relaciones estructuradas y
rigidas que dependen del dominio y de la imposicion de las percepciones y la experiencia de

una persona sobre lag de otra.

Es aqui, donde nos enfrentamos con la aportacion del més alto exponente de psicologia
humanista aplicada a la educacion: Carl Rogers; quién considera que la negacion de la
experiencia es el nivel mds bésico del rechazo humano, pues se trata de una negacion de la
composicion humana y de los aspectos mis fntimos de la estructura de la personalidad en
desarrollo. Confirmar a otra persona, apoyar y acreditar su valia, se logra en un nivel
profundo de interaccion y experiencias compartidas y lleva una conciencia mas amplfa de sf

N

mismo y de los otros.

Precisamente Carl Rogers ha renovado la perspectiva de fa relacion maestro-alumno, le
ha dado signo diferente.”  Podemos hablar de un nuevo modelo cultural, dentro del cual, la
relacion maestro-alumno deja de ser carismética y heteroeducativa, para tornarse enigmética
y dar mfs realce a‘la autoeducacion. ©  En oposicibn a la relacion pedagégica de signo
intelectual que proponia en el humanismo tradicional; dentro del humanismo psicoldgico actual
se concibe una relacidn con un signo afectivo, donde se parte de la ,auton‘omla del ser del

alumno, en cuanto sujeto de derechos irrenunciables.

Dentro de la postura que asume la psicologfa humanista acerca de la comunicacion

educativa:  Es cvidente que el existencialismo -base filosofica de esta psicologia- no esta de

~ acuerdo con ¢l realismo que da relicve al maestro en la instruccién; ni con el pragmatismo
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para quién ¢l maestro es consultado en situaciones dificiles; ni con el idealisino que describe al
maestro coma un modelo a imitar. Para el existencialismo, y por b tanto, para la
psicologia humanista, la educacién debe basarse en el mérado socrdtico, perque respeta la

libertad v la iniciativa en el autodescubrimiento de fa verdad por cf alumno.

Realizada esta distincién proseguimos con las aportaciones de Rogers, nos parece
convenicnte mencionar que particularmente en ¢l campo de la educacion desarrolld algunas
experiencias encaminadas a establecer el tipo de relacion maestro-alumno que el propone; ya
que la clave de una buena educacion se encuentra en saber establecer una comunicacion
constante y genuina entre maestro y alumnos, sin embargo reconoce que no es tarea facil y

menciona su propia experiencia en la Universidad de Columbia:

Rogers afirma que su experiencia fue hasta cierto punto negativa, pues le resultd
dificil estaablecer comuniraridn con {os profesores, pues éstos parecian mostrarse demasiado
satisfechos con su propia actitud, no se mostraban receptivos y hacian afirmaciones absurdas
como: "Tenemos buena comunicacién con los estudiantes. Hablamos con ellos todo el

tiempo".

Rogers menciona ademas la percepcion de los estudiantes, ' respecto a dicha

comunicacién:

"Uno de los estudiantes dijé que le parecia que habla alh‘ -en fa Um‘x"ersrdad- dos
mundos, y no estaba seguro de que los dos pudieran Hegar a comunicarse ’
realntente. Se referia a los estudiantes y a los adultos. Dijo que una de lis
diferencias grandes, quizds upa de las mds impormmeé. radica en que en el
mundo estudiantil hay sentimientos. En mi opinién, dijo algo muy cierto, porque

creo que toda nuestra vida universitaria se ha construido. sobre la base de lo
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completamente cognitivo, lo completamente intelectual, y que ésa era una de las
razones por las cuales era tan dificil comunicarse con los profesores. Para
muchos de ellos, el mundo de los sentimicntos simplemente no existe”.

(Rogers, p.77, 1985)

Algo de suma importancia y que es necesario aclarar radica en que Rogers no limita la
importancia de la comunicacién al aspecto afectivo (como puede llegar a pensarse), sino que lo
extiende al terreno intelectual, logrando asi una mayor armonia, una mayor integracion de los
aspectos que conforman al ser lumano, asi éste puede llegar a desarrollarse plenamente

mediante la educacion.

En relacién a lo anterior aclara que el macstro debe saber mancjar adecuadamente la
comunicacion en cl acto pedagdgico, con el fin de que la educacion no se reduzca a la simple
difusion y memorizacion de teorfas. Por el contrario, deben buscarse estrategias de

comunicacion adecuadas que permitan la estructuracion y asimilacion de las teorfas por parte

del alumno.

Establece asi una clara distincién, entre lo que seria la difusion de teorias y Ja

estructuracion adecuada de estas para conducir al alumno a su aprendizaje.

De acuerdo con su punto de vista la difusién de teorfas implica la simple transmision,

sin razonamicnto, de diversas posturas teoricas:

". . .a teoria se presenta a los estudiantes, como 'asi son las cosas’, o ‘asi
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es como el experto mimero uno dice que sucede, y ésta es la manera en que ¢l
experto nimero dos dice que pasa, de modo que debe ser una de las dos cosas' ".

(Rogers, p.120; 1985)

Evidentemente, Rogers se opone a este tipo de conocimiento y argumema que es
necesario la estructuracion de la teoria. Por estructuracion se entiende la relacion que debe
efectuarse entre el individuo y el objeto de conocimiento, es decir, la forma como el
individuo relaciona lo aprendido con su propia experiencia personal, con su realidad, etc.
abarca también la forma como el maestro hace uso de las técnicas de comunicacion, para

promover la expresion del pensamiento y ¢l desarrollo de la creatividad del alumno.
Rogers nos indica:

"Se podria llegar a demostrar que la difusién de la teoria hace mds dano que
bien. Pero la estructuracion de teorias constituye una experiencia muy gratificadora
para el individuo. Y quisicra que parte de la educacion proporcionara aquellos
estimulos que pueden provocar por lo menos una pequena crisis interna, al
promover preguntas tales como: ';Como podrian ser ciertas todas esas cosas, 0
cdmo se podria encontrar sentido en esta confusion de hechos y observaciones?". .
Y entonces el estudiante tendria que comenzar a preguntarse: ';Qué creo yo qiie
tiene sentido en todo esto?’, aunque sus teorias fuérén imperfectas e incompletas.

Obtendria mucho de esa experiencia”. (Rogers, p.120-121; 1985)

Lo que aprendemos de la psicologia humanista en relacion con la ensefianza y el
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aprendizaje, es la importancia que se debe otorgar al individuo como un ser dnico que posee
autosuficiencia y raciocinio, y que en determinadas circunstancias puede Hegar a conducirse

con independencia, siguiendo los pasos mds intimos de su intuicion innata.

Esta interpretacion esta muy lejos de considerar al ser humano como una maquina que
reacciona automdticamente a los estimulos sin poner nada de su parte para afectar, cambiar o
ignorar esos estimulos 0 sus respuestas.

Por lo tanto, protesta energicamente contra los operacionistas y condicionadores de
aprendizaje porque su concepto de alumno insintia que éste es tan simple como el organismo
de un chimpancé o una paloma de laboratorio que aprende y modifica su conducta porque se
le castiga cuando comete errores y se le ofrece una recompensa cuando circula correctamente

por el laberinto u obedece pasivamente,

Podemos concluir que la psicologia humanista no necesita de un presupuesto o
mayores gastos educacionales. Y todas sus propuestas ‘son practicas, cuando. se tiene la
voluntad de cambiar y aprender para ser mejores seres humanos.  La psicologia hunanista
no trata de dejar todo al maestro, sino que cada alumno debe tomar la responsabilidad de su

propio proceso educativo.

Esta disciplina se encarga pues, del desgrrollo y. det cambio humanos de que
comprendamos que somos el origen de todo, y no la consecuencia de factores que estdn fuera
de nuestro dominio. Esto significa que cada individuo -~y en fqrma epecial el maestro y el
alumno- estd siendo retado en todo instante de su vida a cambiar y a crecer, a desarrollar su
potencial al mdximo dé sus capacidades, para llegar méis al origen natural de su ifivir, y

menos a la causa o efecto del vivir de otro.
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CAPITULO VI

LA EDUCACION EN LA TEORIA SOCIOLOGICA

Para abordar el tema de la relacion educativa no basta el acercamiento al aula, se hace
necesario, ademds, trabajar conceptualmente fa articulacion de esta, con los otros niveles de la
realidad que estdn puestos en juego en la prictica educativa: la institucion escolar y la

realidad social mas amplia de la que forma parte.

Para tal efecto, se presenta un breve esbozo sobre las funciones que la institucion
educativa cumple - o debe cumplir- en la sociedad, asi como un andlisis de las teovias
sociologicas reproduccionislns para reconocer sus limites y aportaciones en lo educativo, para
finalmente retomar otras corrientes de la sociologia critica en la ‘que se sustenta: nuestra

investigacién.
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6.1 FUNCIONES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

Actualmente se¢ han determinado dos tendencias o perspectivas de la sociologia de la
educacion, las cuales en sus posiciones extremas pueden ser consideradas de la siguiente
manera: una como 1a posicion cientifica que pretende estudiar la relacion sociedad-educacion
como algo estatico y predeterminado; la otra que considera que la educacion debe dirigir el
cambio o la transformacion de la sociedad, manteniendo una presencia activa en ello. Para
definir las funciones de la institucion escolar, hemos retomado elementos de ambas, con el fin

de integrar aquellos aspectos positivos que cada una contienc.

El aspecto mas importante de las instituciones son las funciones que ellas cumplen en
la sociedad, para responder a los fines para los cuales fueron creadas.  Existen dos tipos:
por una parte las Funciones Manifiestas de las instituciones que se reconocen por ser
intencionales y explicitas y existe otro tipo de funciones que son colaterales en las
instituciones, no son intencionales y quizis tampoco por ellas reconocidas, a estas se les

conoce como Funciones Latentes.

La institucién educativa tiene a nivel general funciones manifiestas y latentes dentro de
la sociedad.

Entre la funciones manifiestas se determinan:

* Completér el proceso de socializacion iniciado en la familia para que el
individuo asuma su estatus social principal. '

* Preparar para ¢l desempeiio de los roles de adul;o, espéciﬁcamentc el
prbfésional, ‘

* Prescrvar-y transmitir la cultura y brindar clementos de movilidad social
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horizontal y ascendente.
* Alentar la participacion en el sistema politico que rige la sociedad.
* QOfrecer elementos que promucvan el enriquecimiento de la vida individual

y social.

Entre las funciones latentes se encuentran:
* Prolongar la estancia en ¢l sistema educative y demorar la incorporacion
del individuo al sistema productivo.
* Suplir funciones de socializacion de la familia.
* Promover la dindmica politico-sotial, tanto a nivel personal como grupal,
esto por alentar las habilidades de andlisis critico y pensamiento

independiente.

6.1 TEORIAS SOCIOLOGICAS D LA EDUCACION

Desde la optica socioldgica es posible afirmar que toda accién educativa escolarizada
lleva Iz marca de la sociedad en la que sé encuentra inmersa y estd organizada: segin la
concepeion de la vida social, de las relaciones de produccion, de las relaciones sociales que -
dan vida a dicha sociedad. De ahi que los socidlogos han analizado ‘-dirccm.‘ 0
indircctamente-v los fines de la educacién, la vinculacion entre la relacion educativa ‘y el
sistema social y, el papel de la educacidn escolar en la dindmica social, “desde una‘perspectival
particular. ‘ \

A continpacion presentamos de manera general, algunas de las ‘vcrtiemes mas -

representativas de 1a- sociologia de la educacion:
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6.2.1 TEORIAS SOCIALIZANTES

FUNCIONALISMO Y ESTRUCTURAL FUNCIONALISMO:

Estas dos vertientes, se pueden analizar de manera analdga puesto que tienen varios

aspectos en comin, entre los que destacan los siguientes:

Ambas proponen la realizacion de una funcion social evolucionista y universal: la
socializacion de los sujetos dentro de una sociedad industrial, con caracteristicas de ‘racional’
y ‘democritica’, donde la educacién escolarizada es un agente socializante, asigna roles,
estatus y se ajusta al sistema productivo y a los avances cientifico-lecnologicos.

Estos enfoques conciben la division del trabajo como ‘necesaria’ debido a la
jerarquizacion social, apoyada tanto en las diferencias individuales 'naturales’ como en los
avances de la ciencia y tecnologia, lo cual sostiene una vision meritocritica del desarrollo

individual y social.

Dentro de la perspectiva funcionalista se considera a Emilio Durkheim. uno de los
principales representantes.  Los puntos medulares de su teoria sociolégica de la educacién,
se resumen en lo siguiente:

~Considera la educacion como un medio socializante, mediante el cual las nuevas
generaciones adquieren la cultura de las generaciones anteriores.

~El fin de la educacién, dentro de esta vertiente, no es desarrollar las capacidades dcl‘
individuo, sino prepararle para que logre adaptarse a las estructuras sociales existentes, la
escuevln‘ se_convierte asl en un medio para ajustar al individuo a un' tipo determinado de

sociedad.
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De acuerdo a lo anterior es posible afirmar que los fines de la educacion estan

determinados por la socicdad que moldea a su imagen a las nuevas generaciones.

RELACION PEDAGOGICA-RELACION DE DOMINACION:

Dentro de esta perspectiva sociolégica el profesor es considerado como un
representante de la socicdad, se trate o no del Estado. Por lo 1anto tiene la facultad para
asumir -fegltimamente segin durkheim-, una posicion de autoridad con relacién a los

alumnos:

"Estas dos condiciones se encuentran realizadas en las relaciones que
sostiene ¢l educador con el niffo sometido a su accién: 1° El nifio naturalmente
estd en un estado de pasividad completamente compémbfe a aquel en que el
hipnotizado se encuentra artificialmente colocade. Su conciencia, aun no
contiene inds que un pequeno nimero de representaciones capaces de luchar contra
las que le son sugeridas, su voluntad es aun rudimentaria; por lo tanto, es
facilmente sugestionable, Por la misma.razon, es accesible al contagio del ¢jemplo,
estd muy inclinado a la imitacidn. 2 E asccndicnfc que nalur_almcntc el
maestro tiene sobre su alumno, como consecuencia de la superioridad de su
experiencia 'y de su cultura, dard unmré!memc a su accion el poder eficaz que le es

necesario. . . " (Durkheim, p.17:1975)

Esta concepcion de la relacion de maestro y alumnos fundada sobre la dominacién

necesaria del adulto es preciso examinarla a la luz de las condiciones historicas y la teoria

127



general de Durkheim, que establece una relacion entre la moral, concebida como fuerza de
integracion social, y la educacion, para demostrar la funcion social del maestro que detenta un
poder moral superior a él, del cual & es el 6rgano, no el autor. Durkheim es consciente de
las consecuencias cxtremas de su reoria; reconoce que las relaciones maestro alumno son
comparables ‘a las que los colonizadores mantienen con los colonizados’, y que ‘corren el
riesgo de engendrar excesos, por una superioridad de la que uno se embriaga y que se
afirma a veces sin objeto, de una manera brutal', pero cuenta con una regulacion que proviene
de 1a interaccion de lo que &l le Hlama el espiritu de la disciplina y de las coacciones morales

impuestas por la sociedad.

6.2.2 TEORIAS REPRODUCCIONISTAS:

En oposicion a las teorias anteriores, las teorias marxistas o reproduccionistas,
sustentan que la sociedad estd dividida en clases, es decir, estd basada en relaciones sociales

antagonicas constituyendo una totalidad histérica heterogénea y estratificada.

Autores como Althusser, Baudelot y Establet, Bordieu y Passeron sitdan. las relaciones
sociales introducidas en la escuela en el conjunto de las relaciones que existen en el seno de

una sociedad.

"Los hombres entran en relaciones determinadas, rc'lacioncsy de pradbbcidn
cliyo conjunto constituye la estructura econémica de la sociedad, la base ‘
concreta sobre la cuél se levanta una superestructura jurfdica y politica que
condiciona los procesos de la vida social, politicé ¢ intelectual”.

(Postic, p.17;1982)
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De lo anterior se deriva que el conjunto de las relaciones sociales es un todo definido,
que influye definitivamente en cualquier aspecto de la vida social ¢ involucra a todos los
individuas que participan de la misma, independientemente de su conciencia o voluntad. Por
lo tanto, el maestro, como actor social, entra en el circuito de las relaciones de produccion, y
su prictica educativa se ve filtrada por las mismas, aun cuando él no sea siempre consciente

de esa situacion.

Para L. Althusser la escuela representa el espacio donde se aprenden -por medio de
técnicas y de conocimientos- las reglas que rigen las relaciones de clase, asegurando asf, con
cficacia, la reproduccion de las relaciones de produccion, por la existencia de niveles de
cualificacién que corresponden a la division del trabajo, y por la practica de la servidumbre a
la ideologia dominante.

Althusser sustenta ademds que los escalafones que existen en la escuela (educacion
técnica, educacion universitaria) son el reflejo de la division de la sociedad en clases, y estan

destinados a mantener las relaciones de clase.

Por su parte, Ch. Baudelot y R.Establet argumentan que la escuela se encuentra - al
servicio de la division social del trabajo por:la existencia de dos redes de escolarizacion,
determinadas por la separacion del trabajo manual y del trabajo intelectual, por la oposicion
entre una clase dominada y una clase dominante: una red primaria-profesional y una red
noble, secundnria-superiér. Consideran que la funcién de la escucla es la seleccion, de los
nifios, fundada sobre las desigualdades que provoca, para afirmar la jerarquia social. En esta
perspectiva el fracaso escolar no proviene de un mal funcionamiento de-la escuel, por el
contrério. eé algo necesario para su funcionamiento normal, que implica una seleccion basada

sobre todo en el retraso escolar.
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En esta teorfa no se analiza directamente la relacién pedagdgica, porque ni los origenes
sociales de los alumnos, ni las inodalidades pedagdgicas, explican las diferencias
fundamentales entre los alumnos; solamente transforman las diferencias en divisiones de

clases, que encuentran su verdadera justificacion en la reproduccion de las relaciones sociales

de produccion.

Dentro de esta perspectiva, la funcién del profesor es seleccionar una élite en el

motnento mismo en que ¢l alfabetiza a la masa.

Por el contrario, la corriente sociologica curopea, teniendo como principales
representantes a P. Bourdieu y J.-C. Passeron, y la corriente del andlisis institucional ponen
mayor énfasis en la reproduccion dc‘lz‘1 ideologfa y la cultura dominante, abordan mas
directamente las vinculaciones entre la relacion pedagdgica y las situaciones escolares
institucionalizadas, y vuelven a ligar el andlisis a 1a logica de la institucién y a las condiciones

sociales en las cuales ésta funciona.

Para ellos el sistema educativo es un reflejo de la sociedad jérarqﬁizada. y como éste
sistema estd claborado por una clase privilcgiada que detenta la cul(ura. es decir los utensilios
fundamentales (saber, saber-hacer, y sobre todo saber-hablar), tiende a la conservacion del
poder cultural de aquella. El sistema de ensefanza desempefia asi - la ‘funcidn social de
legitimacion de la cultura  dominante’, de ‘conservacién’ y de- seleccion, ‘contribuye a la.

reproduccion del orden establecido’, disimulando su funcion.

IEsta corriente situa la relacién educativa en’ un inecanisino social en el cual el profesor

es una pieza fundamental:
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"Reducir la relacion pedagdgica a una pura relacion de comunicacidn, seria
impedirse dar cuenta de las caracteristicas especificas que debe a la autoridad de
la institucion pedagigica; el solo hecho de transmitiv un mensaje en una relacion de
comunicacion pedagdgica implica e impone una definicion social (tanto mas
explicita y codificada cuanto que esa relacion es mds institucionalizada) de lo que
merece ser transmitido, del codigo en el cual el mensaje debe ser transmitido, de
los que tienen el derecho de transmitirio o, mejor, de imponer su recepcién, de
los que son dignos de recibirio, y por ese hecho, obligados a recibirlo, y por
iiftimo, del imodo de imposicion y de inculcacion del mensaje que confiere su
legitimidad y por ella su sentido completo a la informacién transmitida”.

(Bourdieu y Passeron, p. 34:1967)

En términos generales, las teorias mencionadas consideran la educacion como un
medio de dominacion, cuya principal funcion es la reproduccion (con diferentes énfasis). del
orden social establecido, de la fuerza de trabajo, de la estructura jerdrquica de la sociedad, y

de la ideologia y la cultura de la clase dominante.

La relacion pedagégica aparece como una relacin figurativa pero no dialéctica, porque
climina todo movimiento compensatorio .y establece una jerarquia gradvada de posiciones,
cuya razon de ser se encuentra en la estructura social superior. Es dominada por un modelo

cultural que es ¢l punto de conclusion del esfuerzo pedagodgico. Los diferentes niveles

inferiores son figuras. Cada nive} pedagdgico u orden de ensedanza no posee, pues, su

especialidad, no cs més que una emanacion del modelo gencral.

La accién del profesor se presenta para estos autores, como una transmision del

modelo dominante, y la relacion pedagdgica cs, para ellos, el esquema de una relacién social,
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la de la 'perpetuacion de las relaciones establecidas entre las clases’, la que inculca, a través
de una relacién con el maestro, una relacion con la institucion escolar, una relacion con el

lenguaje y la cultura de las clases dominantes.

De esta manera, demuestran la imposibilidad de abstraer las relaciones entre
maestros y alumnos del conjunto de la organizacion del sistema de educacion, de sus

funciones sociales, de sus vinculos con la sociedad global, tal como lo describe Postic:

“Los procesos del funcionamiento de la situacion educativa resultan
necesariamente de las condiciones que se establecen entre la escuela y el
sistema social y que introducen relaciones de fuerza entre los compancros
presentes, relaciones que reproducen las que existen en la sociedad".

(Postic, p.21;1982)

La relacion pedagogica, en sus formas instutituidas, se nos muestra pues como una
situacion de autoridad y dominacién, donde el profesor es el anico poseedor de le verdad y
por ende el que establece las reglas de comunicacion, basindose en un modelo unidireccional
que inhibe la respuesta del alumno, en sintesis la relacion pedagogica se presenta como la

prefiguracion de las relaciones que encontraran los alumnos en la sociedad.

Si recuperamos estas aportaciones de la corriente reproduccionista, pero avanzando en
otros -espacios: de reflexion tebrica y empirica, veremos que existen nuevos desarrollos
tedricos que se orientan -sobre el concepto contrario: la comrarrcproducci()n‘ o resistencia, el

cual concierne a las relaciones entre las determinaciones estructurales, los procesos cotidianos
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y lag pricticas de los sujetos.

Autores como M. Apple, H. Giroux, P. McLaren, P. Willis, entre otros, y la
recuperacion de autores como Gramsci han dado paso a lo que se denontina "nueva saciologia
de la educacion”, en la que se plantea fa importancia de analizar las relaciones entre educacion,
economia, cultura y Estado. Consideran que la crisis de las sociedades capitalistas es
econbmica, politica e ideoldgica-cultural, y que para entender a la es;:uela se deben articular

estas esferas de la vida social en sus interacciones y contradicciones.

También afirman que la escuela posibilita el mantenimiento de las actuales relaciones de
dominacion y explotacion, y que las legitima; ademds de coutribuir a la reproduccién de un
orden social estratificado, basado en la desigualdad por clase, raza y génera, pero sefalan que
estas relaciones sociales no estan predeterminadas monolitica y homogéncamente por la
estructura social sino que conllevan un cardcter dialéctico contradictorio; se pone de
manifiesto que el mecanismo de poder de la accion educativa es inseparable del poder social y,
que el poder social rige el poder pedagdgico, sirviéndose de éste para afirmarse y

consolidarse.

Por la naturaleza de su funcion, la escucla es el lugar de nacimiento de mutaciones
profundas, porque efla es el hogar donde surgen las contradicciones, por los encuentros entre
las fuerzas sociales y entre las generaciones, por el enfrentamicnto de ‘las ideas y fas

teorfas.

El docente tiene entonces un rol especifico, su implicacidn personal en fa relacion

educativa, ia iniciativa que detenta para hacer de ia escuela un agente de progreso.
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"Si consideramos una sociedad en un cierto nivel de avance técnico y
econdmico, esta sociedad es capaz de producir estructuras sociales y relaciones
de produccion diferentes en funcion justamente de las tradiciones educativas

(culturales) existentes en la sociedad”.  (Lobrot p.18:1971)

La escuela, asi, no es s6lo un instrumento de dominacion, es también un espacio para

In actividad y la transformacion politica, que posce un significativo grade de autonomia

relativa,

Apple dice que las escuelas:

"

precisas para el mantenimiento de la hegemonia ideologica. Sin embargo, estas

.desemperian funciones esenciales en la recreacién de las condiciones

condiciones no se imponen. Son y precisan ser reconstruidas continuamente lanto

en el terreno de las instituciones como en la escuela. La existencia de una

formula social concreta se construye a través de relaciones antagdnicas (y a

veces incluso a través de formas opuestas...).. Sobre todo, Ia hegemonia no surge

espontincamente, hay que elaborarla en espacios concretos: Ia familia, el lugar

de trabajo, la esfera politica y la escuela”. (Apple, p.33;1987)
El mismo autor argumenta:

" .. mis que lugares donde la cultura y la ideologia se imponen a los

estudiantes, las escuelas son los lugares donde se producen éstas. Y lo mismo

que en el Iugbr de trabajo. se.producen a través de formas plagadas de

contradicciones mediante-un proceso basado en la contestacion y la lucha. . . lLos

mismos estudiantes tienen un poder basado en sus propias formas culturales.
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Acriian contradictoriamente, sosteniendo este proceso reproductivo y ‘penetrandolo’

en parte”. (Apple, p.41;1987)

La ideologia, entonces, no se conceptiia como falsa conciencia impuesta a los sujetos,
sino como parte de una cultura vivida, resultado de condiciones materiales de existencia
cotidiana, que contiene elementos positivos y elementos reproductivos, lo cual hace posible su

transformacion.

6.4 ROLES Y ESTATUS DEL MAESTRO Y EL ALUMNO
6.4.1 DEFINICION DE CONCEPTOS:

La palabra ‘status’ es utilizada para designar la posicion o puesto que ocupa un
individuo en un sistema social; esta posicion entrafa privilegios y deberes para permitir que
¢l sistema mantenga su orden y opere fluidamente. Esta posicion es relativa y no se define

més que con relacion a otras posiciones,

La nocién de 'rol' o 'pubcl social' se refiere - al conjunto - de conductas o
comportamientos que se esperan de quién ocupa un ‘status’, con el fin dc que el sistema
cumpla sus funciones. '

Para el estudio de la situucién educativa, la nocién del,"'stams" da cuenta de las
po;icipxmes respectivas del maestro y los alumnos, mientras que el rof refleja ias expectativas

que tiene la sociedad de ambos sujetos.
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6.4.2 ESTATUS Y AUTORIDAD:

Actualmente se ha insistido en que el tipo de relacién jerarquizada, fundada sobre
diferencias de 'status’, bloques la reciprocidad de los intercambios y la instauracion del
didlogo entre el profesor y los alumnos. Pues, ¢l maestro ocupa un 'status’ considerado

superior al del alumno lo que logicamente conlleva una relacion educativa de autoridad:

" G. Ferry atribuye la causa de la desigualdad en la escuela a la diferencia
de edades, a la competencia supuesta del maestro -que ha sido encargado de
enseiar porque se supone que detenta un poder superior al de los alumnos-, a
sus sfatus en una vida escolar estructurada, que le confiere una autoridad, el poder

de calificar, de controlar, de sancionar”. (Postic, p.17;1982)

Para Ferri G., el poder de juzgar parece ser la pieza principal de un sistema educativo,

tradicional y opresor:

"ser alumno en nuestro sistema actual es.recibir informaciones, consejos,
incitaciones que conciernen al aprendizaje que hay que realizar, pero también (y
quizd sobre todo) es depender de un adulto que os juzga, que 0s estima, u o0s

persigue con sus amonestaciones u 0s ignora". (Ferry, p.11;1964)

Para este autor, la amenaza de un fracaso es un control que ejerce el profesor sobre

los estudiantes. Se inhibe ast toda posibilidad de regulacion y de comunicacion fomentando el

sistema tradicional, donde las relaciones aparecen de un modo general, como la de sabio e

ignorantes y el imaestro refuerza el comportamiento de sumision del -alumno por la

permanencia de su juicio.

136



Las corrientes innovadoras en pedagogia tienden a modificar esta relacién  jerdrquica
de los status, incluso a suprimirlos. Sin embargo, serfa ingenua pensar que el status del
profesor puede desaparccer completamente, pues éste ¢s un aspecto inherente a su rol
profesional y de hecho es un factor que hace posible la educacion, pues resulta obvio que si ¢l
profesor y los alumnos se encuentran en un mismo nivel, -lo que implica igualdad en el
aspecto intelectual, personal, etc.~ el proceso educativo no se realizaria, pues éste exige la
confrontacion de experiencias y conocimientos distintos.

Lo anterior no implica que el ‘status' del m'acstm. debe ser siempre una posicion
autoritaria y dominante. Por el contrario, es posible que éste adquiera otra dimension: en
fugar de que el maestro sea impuesto como autoridad, desde ¢l exterior, solamente por una
delegacian administrativa, debe ser reconocido como tal por los alumnos al valorar sus
cualidades 'técnicas' y sus cualidades humanas. Pues la autoridad ligada al rol que desempena,
es un producto de las relaciones y no algo previo

Sobre este aspecto, Cousinet aclara:

"No se trata para un maestro de humillarse, todavia menos de eclipsarse o
desaparecer.  Por el contrario debe estar presente con toda su presencia no
magistral sino humana. El conserva toda su autoridad intelectual y moral, pero no

impone esta autoridad a sus alumnnos, la pone a su servicio" (Cousinet, p.27;1976)

Aun cuando se evidencia la imposibilidad, de desaparecer el “status’ del profesor
consideramos que, cn el nivel universitario, es posible la modificacion propuesta, pues en este
espacio educativo se rednen las condiciones para una reversibilidad de los status, porque cada
persona del grupo en formacibn posee una experiencia unica, que en un momento dado, la-’

coloca en una posicidn tal que ejerce una accidn sobre los demés.
Aungue, no podemos dejar de reconocer que el profesor posce un 'satus' especifico, y
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estd en una posicion privilegiada, porque estd encargado de establecer una estructura de
interacciones que permitird definir objetivos, encontrar medios de resolver problemas y
alcanzar objetivos planteados, también es posible que se dé la participacion de los alumnos en

dichos procesos.

De lo anterior se deduce que todo depende asi de la manera que tiene ¢l profesor de

concebir su status y sobre todo de percibir el del alumno.

6.4.3 ESTEREOTIPOS DE LOS ROLES DE MAESTRO Y ALUMNO:

En cuanto a los roles de maestro y alummos estos estin determinados por la
institucion y de manera mds general por la propia sociedad en que se desarrolla la practica

educativa.

El estereotipo mds general es el siguiente:

Al profesor se le considera un representante de-la sociedad por lo tanto se espera que
transmita valores, costumbres y conocimienws, considerados vilidos por la sociedad.

Al alumno en cambio se le concibe, como un ser que muestra disposicion para adquirir

y asimilar lo que el profesor intenta transmitirle.

Es evidente que el profesor se encuentra inmerso en una red de contradicciones, ya -

que por un lado, le es confiado un rol por la institucién y la sociedad, ‘el de enseiiar' que le

prescribe respetar ciertos lineamientos. institucionales; pero se encuentra ademéis con la
demanda implicita. que le es dirigida por las exigencias educativas de los miembros de esa

saciedad y que un momento dado pueden superar el rol tradicional.
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CAPITUILO W

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION
DE CAMPO

El presente capltulo es producto del proceso de investigacion realizado en la Escuela
de Pedagogia de la Universidad Don Vasco, para establecer el tipo de comunicacion

pedagdgica empleado en el desarrollo del proceso ensedanza-aprendizaje.

Este capitulo representa, basicamente, el aspecto practico del trabajo, en el que se
describe y justifica la seleccion de la muestra y de los instrumentos para recopilar la
informacion; se presentan los resultados de la investigacion y se explica la esencia del
problema, tratando de darle validez a la tcoria en la evidencia de la.préctica-con la finalidad de

generar nuevas propuestas tedricas.

La orientacion y limites que presenta este apartado estdn determinados por el andlisis
cuantitativo y cualitativo, .realizado con base en el estudio teérico-préctico- de- documentos,

fuentes de informacion y datas obtenidos en la investigacion de campo’ respectivamente.
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7.0 DISENO DE LA MUBSTRA

Al inicio de la investigacion se tuvo la intencion de tomar el universo total de
poblacion para realizar el estudio, misma que estaba constituida por 104 alumnes y 15
docentes.  Sin embargo, no fué posible debido a que algunos profesores y alumnos no
devolvieron cuestionarios y algunos otros no se encontraron, por lo tanto, Gnicamente se
encuestd a 90 alumnos y 11 maestros, lo que representa un 85% de la poblacion total.

Aun asf, consideramos que este porcentaje ofrece un grado de confiabilidad aceptable,

puesto que representa las 3/4 partes del univero total.

En lo que se refiere a las observaciones, éstas se realizaron en funcion de los docentes
y no por semestres, es decir, se registro la forma como se desarrollan las clases de 8 de los
14 profesores que integran el cuerpo docente.  Se tomd esta determinacion tomando en
cuenta que son, generalmente, los mismos docentes los que imparten clases a los distintos
semestres. Se obtuvé un total de 20 registros de observacion, correspondientes a 9

materias del plan de estudios de la licenciatura en pedagogia.

1.2 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION:

Los instrumentos de investigacion utilizados fueron:

1) EL CUESTIONARIO, que consistio en un sistema de preguntas  encaminadas ‘a

conocer las percepciones de maestros y alumnos sobre la comunicacion que se establece en el
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aula.

Los cuestionarios utilizados para recabar informacion fueron: a) Un cuestionario semi-
abierto dirigido a los docentes; b) Un cuestionario semi-abierto para conocer la opinion de

los estudiantes.

a) Cuestionario_semi-abierto dirigido a los docentes:

Con este instrumento fue posible recabar informacion respecto de sus principios
pedagdgicos, su desempenio docente, y sobre ciertas caracteristicas personales como su

formacion y experiencia.

Estructura del cuestionario:

El cuestionario consta de las siguientes partes.

ccior

intenta involucrarlo en la investigacion, de manera que acceda a contestar las preguntas,

ista parte forma el encabezado, se dan a conocer los objetivos y se

“Estd formado por diferentes “arcas, las cuales - se

distribuyeron de la siguiente manera y cuyo objetivo anotamos al margen:

* Formacion de base. (nivel miximo de escolaridad, expcrienfia como doccnte;
materias que imparte)
- * Principios filoséfico»pedagégicos (percepeiones del maestro sobre el proceso
educativo, ¢l aprendizaje, e_l alumno y la comunicacion).
* Desempeiio docente (detectar las actividades de ensenanza-aprendizaje que leva a

cabo en el salon de clase).

* Relacion educativa (saber si valoran la interaccion del maestro con los estudiantes,

con el fin de detectar el tipo de docencia y sobre qué incide en los procesos de

141



motivacion).

b) Cuestionario_semi-abierto dirigido a los estudiantes:

Estructura del cuestionario:
El objetivo del cuestionario era conocer fas creencias, valores, expectativas y
motivaciones de los estudiantes, respecto de la comunicacion y su incidencia en el proceso

educativo. Su estructura es la siguiente:

Introduccion; -presenta las mismas caracteristicas que el dirigido a fos docentes-

* Concepcion y percepcion del proceso educativo:
- Definicion de la forma de trabajo e interaccion con sus profesores.
- Importancia que otorgan a la comunicacion en el proceso educativo.

- Factores que motivan la fibre expresion.

*Ideales pedagdgicos:
- Caracteristicas que le atribuyen al profesor -ideal.

- Sugerencias para mejorar el proceso educativo.

2) DIARIO DE CAMPO: se utilizd al registrar los fenémenos observados - para su
posterior andlisis ¢ interpretacion.. Se registré ¢l proceso  de comunicacioh ceducativa que se

efectia cn el desarrollo de las clases, - posteriormente se detectarén las constantes que se
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presentaban, mismas que s¢ analizaron y confrontarén con la teoria para finalmente llegar a

su interpretacion.

Las registros se realizaron con base en las categorias propuestas por (Flanders:
1967), las cuales s¢ basan en comportamientos verbales tanto del profesor como de los
estudiantes, mismas que permiten detectar quién mantiene el control y autoridad en el
proceso de comunicacion, ast conmo los tipos de intervencion de los alumnos, que van desde
respuestas condicionadas, hasta la expresion libre y creativa de ideas. A lo largo de las
observaciones se agregaron otras categorias de analisis encaminadas a inferir las creencias,

valores, motivaciones y expectativas que conllevan las actitudes y conductas, de profesores y

estudiantes.

3) FICHAS DE TRABAJO, estas tarjetas -donde se registra informacién documental
en forma sistematica-, fueron de gran utilidad en ¢l desarrollo de la investigacion
documental; para rescatar la informacion relacionada con ¢l tema, lo que posteriormente

facilitd la redaccion del marco teérico.
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Cuadros y graficas

de los alumnos



CUADRO 1

NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS DOCENIES

Frecuencia Porcenidje
a) Ucenclatura 9 81.80%
b) Maestria 0 0.00%
c) Doctorado 2 o 18.20%
TOTAL 1 100%

Fuente: Encuesta directa; 1995
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CUADRO 2

TIEMPQ QUE LLEVAN EN LA DOCENCIA

frecuencla __Porcentgle |
0} 30 4 Afios 3 e TR
b} & 6 mas anos 8 72.73%
TOTAL 1R 100.00%
Fuente: tncuesta Diracta; 1995
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CUADRO 3

NUMERQ DE GRUPOS QUE ATIENDE

FRECUENCIA _ PORCENTAIJE
al _ 5 45.45%
bl 2 3 27.27%
¢ 3 2 18.18%
d 4 1 9.09%
TOTAL n ~100.00%

Fuente: Encuesto Directo; 1995

GRAFICA il

Numero de Grupos que Aliende

G- 3 -3 88 -7

Fuente: Encyesta Directa; 1995



CUADRO 4

SQUE SIGNIFICA SER DOCENIE?

Porcentaje

frecuencia

a) Transmilir conacimientos y 5 45.45%
experiencias adquiridas.
b) enseriar y aprerder 3 271.27%
convivencialmente con los alumnos.
¢} Conlribuit en el praceso de realizacion
y crecimienlo personol e los alumnos v 2 18.18%
erecerjunloconellos, 4 ]
d) Coadyuvar ala reflexidn y formacion 1 9.09%
de los glumnos

TOTAL n 100.00%

Fuante: Encuesta Directa; 1995

GRAFICA IV
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CUADRO 5

FORMAN COMO CONCIBEN EL PROCESQ EDUCATIVO

Frecuencia Porcentale

a) Desarrollo de las focultades morales ¢ 1 9.09%
inlglectyales, e
b} Proceso fransformador de
conciencio, habilidades, aclitudes y 5 45,45%
vaolores. )
c) Crecimiento personal y cultural que
permite un mejor ajusie y servicio ala 2 18.18%
sociedad.
d) Inleraccidn, didlogo entre maestro - 2 18.18%
Qlumno, alumno - realidad.
€] No contestd ] 9.09%

TOTAL 11 100.00%

Fuenle: Encuesta Directa; 1925
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CUADRO 6

SQUE SIGNIFICA EL APRENDIZA JE?

Frecuencia Porcentaje

a) Adquiir y/o modificar conacimienios, -] 54.55%
valores y habilidades
b) Actividad mental y espiritual que permile al 2 18.18%
individuo enfrentar siluaciones cofidianas.
¢) Adauisicion de conocimientos, habilidades
y valores que tienden al perfeccionamienlo e 3 27.27%
integracion del individuo.

TOTAL 1 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995

GRAFICA VI

2Qué Significa el Aprendizaje?
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CUADRO 7

EL ALUMNQES...
Frecuencla Porcentaje
a) un serintencional. libre y crealiva. 1 9.09%
b} ser humano con caracteristicos individuates, 2 18.18%
con quien puedo contribulr a su desarralla.
¢} Persono que posee inferés y disposicion pora 2 18.18%
apendet,
d) fe del proceso Ensefianza - Aprendizaje 2 18.18%
@) Persona que se insiruye para gesaroliar un 3 27.27%
papel especifice en la sacigdad.
f} Ingividuo que recibe todos los aprendizajes ) 9.09%
TOTAL 1 100.00%
Fuente: Encuesta Directa; 1995
GRAFICA Vil
Alumnoes ..

30 0094-1

25.00%

2000%4 18.18% 16.18% 16.18%

.amzwmv,
15.00%1

P ey ~J DO — O T

fuente; Encuesta Directa; 1995




CUADRO 8

ACTIVIDADES QUE REALIZAN CON LOS ALUMNQOS Y
QUE FUNDAMENTAN St CONCEPCION DEL MISMQ

Frecuencla Porcentaje

a) nvestigaciones individuales y en equipo. 5 45.45%
dindimicas, andlisis da lectura,
b) Cuestionamiento critico sobre la realidad 2 18.18%
sacialy ellos mismos,
¢) Exposicion del maesho y cuaslionamiento a 2 18.18%
105 glumnos.
d) Promover el didlogo, motivar o fa reflexion y ] 9.09%
expresion de ideas y senlimientos..
&) No conlesto 1 9.09%

TOTAL 11 100%

Fuente: Encuesio Directa; 1995
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CUADRO 9

BIDENTIFHICAN A CADA UNQ DE SUS ALUMNQOS?

Frecuencla Porcentaje
aj si 8 72.73%
b} No 3 27.27%
TOTAL il 100.00%

fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 10

SCOMO DESCUBRE Y ALIENIA [AS CAPACIDADES DE SUS ALUMNOS?

Frecuencla Porcentaje

a} se descubren en el frglo dentro y fuera del
aula, malivandolos a expresarse, ) 45.45%
b} Medionte parlicipaciones y pldticas
informales. se les hace senlir la importancia 1 ?.09%
de su ser y hacer.
c) Andlisis de sus frabajos, observacion,
didloga informal, participacidn en  clase, 4 36.36%
relroalimentacion verbal y escrita,
d) Es dificil hacerlo en poco iempo. 1 9.09%

TOTAL 11 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 11

ROL DE LA COMUNICACION EN LOS PROCESQS DE IRANSMISION,
APROPIACION Y RECREACION DEL CONOCIMIENTO

frecuencla Porcentaje

a) fundamental. sin fa comunicacién no es 2 18.18%
posible I fransmision del conocimiento.
b) ta comunicacién posiblita Ia Iransmision y
aproplacion de mensajes, a iravés del didlogo 1 9.09%
con abjeto de conacimiento y con uno mismo se
recrea el conacimiento.
¢} La comunicacion es la base de la educacion 7 63.64%
€n cualquiera de sus procesas.
d) Es esencial, entendida como ofrecer ademas
de informacldn, ayuda, mativacion, confianza, 1 92.09%
elc.

TOTAL 11 100.00%

Fuente: EncuestaDirecta; 1995
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CUADRO 12

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION CONSIDERAS

MAS EFECIIVAS EN LA EDUCACION

Frecuencia Porcentale

qa) Las que promueven o comunicacion
patticipativa y democrdtica entre los miembios 5 45.45%
del grupo.
b) Todas aquelas que fomentan la reflexion y 3 27.27%
las relaciones interpersonales.
¢) La comunicacién que involucra mayor 3 27.27%
numero de senlidos (tacto, vido, vista)

TOTAL 11 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 13

GENERALMENIE 3 COMO SE DESARROLLAN SUS CLASES?

Frecuencla Porcentaje

a) Realizan exposicionss verbales y dicla nolas. 1 9.09%
b} Los alumnos exponen, el profesor participa i 92.09%
aclarando dudas y complementando el tema.
C}Hacen wso de lécnicos grupales, que
propician la parlicipacion de 1a mayoria de fos 4 36.39%
alunmnos.
d) Combina los tres formas anterionss 3 27.27%
) Técnicas grupales a invesligacion de campo. 2 18.18%

TOTAL 1 100.00%

Fuente: Encuesia Directa; 1995
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CUADRQ 14

SPROMUEVEN LA PARIICIPACION DE LOS ALUMNQOS EN CLASE?

3 Por qué? Frecuencla

Porcentdje

- Heva la Confiabilidad ael proceso de
evaluacion

- Alravés de la participacion es posible
conocer mads a fondo el proceso de
aptendizgje del alumno.

- Esuna oportunidad de compartir Si 1
conocimientos y aprender de los demas.

- Aumenta la motivacion, favorece la
comprension del tema y el desamrolio de
habilldades Intelectuales.

100.00%

No 0

0.00%

TOTAL| 1

100.00%

Fuente: Encuesta Dlrecta; 1995
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CUADRO 15

4COMO PROPICIA LA PARIICIPACION EN CLASE?

frecuencia Porcentqje

@) Pregunia direclamente o cada alumne. 0 0.00%
b} Realiza preguntas abiertas para ef gupo 3 27.27%
en general
c)] Atre espacios para la participacion 1 9.09%
voluntaria
djbye 4 36.36%
e)abyc _ 2 18.18%
f) No conlesté 1 9.09%

TOTAL 11 100.00%

Fuente: Encuesia Directa; 1995
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CUADRO

16

8 SETOMAN EN CUENTA [AS PARIICIPACIONES FARA LA CALIFICACION?

Porcentaje

s Porqué 2 Frecuencia
a) St La participacion muestra el 9 81.82%
L nivel de aprendizaje
b} No Es perjudiclal paa la
promocldon de aprendizajes 2 18.18%
significativos.
TQTAL 11 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 17

2COMO IDENTIFICAN LAS PARTICIPACIONES Y
TRABAJOS DE LA MAYORIA DESUS ALUMNOS?

n frecuencla Porcentale
q) Repeticion y parafraseo de autores, 4 36.36%
b) Comentarlos que denotan un 4 36.36%
pensamiento critico y reflexivo.
c] Aportaciones crepitas 1 2.09%
d) Varia en cada grupo, e Influye el 2 18.18%
contenido del tema.

TOTAL 11 100.00%

Fuente: Encuesta Directo; 1995
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CUADRO 18
SPROMUEVEN LA REFLEXION EN LOS ALUMNQS?
3 De que manera? frecuencla Porcentale
Confrontacion feorio - 1ealidad
Andlisis de tectura
g} s Discusiones 11 100.00%
Cuestionamientos  sobre sus propios
opiniones, comparacion y andlisis de
casos concrelos
b) No 0 0.00%
TOTAL 11 100.00%

Fuente: Encuesta Directo; 1995
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CUADRO 19

DESCRIPCION DE UNA RELACION DE EDUCACION IDEAL

Frecuencla Porcentale

a) E maestro debe crear las condiclones praplcias
para crear una relacion de oprendizale mutuo: y que 2 18.18%
permila o alumno reafmarse como persona y
profesionisia.
b) Conjugacidn dptima de la voluntad del maestro
para hansmitir el conocimiento y la voluntad del 4 36.36%
alumno para aprender; denlro de un marco de respeto
muluo.
c) Existe respeto y confianza mutua, la responsabllidad
del proceso Enseflanza - Aprendizaje se comparle; 5 45.45%
aperiura al crecimiento de ambos y al didlogo.

TOTAL 11 100.00%

Fuenle: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 20

FACTORES QUE OBSTACULIZAN LA RELACION EDUCATIVA

Frecuencla Porcentaje
a) Los roles y prejuicios sociales. de maestro 3 27.27%
alumno.
b) Presion de cumplir programas, estructura y 3 21.27%
politica de las institucionas educativas,
C) B alumna es apalico, por el fips de educaclén 2 18.18%
que horeclbldo.
d) No existe disposicion a la apedura -para
establecer relaciones interpersonales- (Maestro - 3 21.21%
Alumno)
TOTAL 1 100.00%
Fuente: Encuesta Directo; 1995
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CUADRO 21

NUMERO DE ALUMNOS ENCUESTADOS (POR SEMESIRE)

Frecuencla Porcentaje
aj 2° Semestre 16 17.78%
b} 4° Semestre 28 31L.11%
c) 6° Semestre 17 18.89%
d) 8° Semestre 29 32.22%
TOTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 22

CONCEPCION DEL PROCESQ EDUCATIVO

Frecuencla Porcentaje

) Formacion y perfeccionamiento del hombire. 7 7.78%
b) ransmilsién/adquisiclén de cullura 16 17.78%
¢} Praceso planeado e infencional parq pramaover 10 L%
aptendizajes
d} Preparacién individual, para adaptarse y se i 9 10.00%
alq sociedad,
e) Interaccidn, parficipacion  conjunta  enire
maesiro y alumno, parg conocer fa realidad. | 46 51.1%
compattir y generar conocimientos, crecer como
personas.
f} No contestd 2 2.22%

TOTAL 90 100.00%

fuente; Encyesta Directa; 1995
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CUADRO 23

PAPEL DEL DOCENTE EN EL PROCESQ EDUCATIVO

Frecuencla Porceniaje
a) Transmilir contenidos educalivos 0 0.00%
b) Diigir el praceso. planear metodologla de 5 5.56%
ensenanza, dosificar canocimienias, evaluar, elc.
¢) Ser un guia y estimula constante en el 78 86.67%
aprendizaje y desarrollo personal del alumno.
d} Planear el proceso educativo, en funclén del 7 7.78%
alumno.
TOTAL 90 100.00%
Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 24

PAPEL DEL ALUMNO EN EL PROCESQ EDUCATIVO

Frecuencla Porcentaje

a) Parte activa y central del proceso finvestigador, 25 27.78%
innovador, compartlr experiencias, efc.)
b) Adoplarse y respondsr a las exigencias del
sislema escolor (Cumplir con tareas, asimilar 10 11.11%
conocimientos)
c) Cuestlonador y recreador de la cullura, 30 33.33%
d) Adquirir, aplicar y compartic conocimientos 22 24.44%
€} No conlesto 3 3.33%

TOTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Direcio; 1995
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CUADRO 25

APRENDER SIGNIFICA

Frecuencla

Porcentaje

-7

Q) Prepararse para la vida 6

6.67%

b) Adquirir conocimientos 0

0.00%

¢) Adquirir conocimientos y ser capaz de 48
aplicarios en siluaciones reales.

75.56%

d) Crecimiento personal e inlelectual, que
permile un mejor qjuste y servicio a la 16
sociedad.

17.78%

TOTAL 90

100.00%

Fuenle: Encuesta Directa; 1995
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CUADRG 26

SUGERENCIAS PARA LOGRAR UN MEIOR APRENDIZAJE EN GRUFO

frecuencia Porcentaje

Q) Mejor preparacion pedagogica de los docenltes 14 16.56%
b) mayor paricipacién de los alumnos en su 33 36.67%
proceso educativo.
¢) Preparacion pedagdgica de docenles y 32 35.56%
parficipacién del alumno.
d) Mayor responsabilidad y mativacion de maestio
y alumno osi como una comunicacion constonte, 1 12,22%
sobre percepciones, logros y expeclativas de
ambos.

TOTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Directo; 1995
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CUADRO 27

CONCEPTO DE COMUNICACION

frecuencla Porceniqje

a) Proceso que permilte (a ransmisidn/aprapiacion 10 11.11%
de la cultura [principal medios educativo)
b} intercambio de expariencias que generan 26 28.89%
aprendizajes
¢} Aclo daéglca que hace posible
evacar/compattir una misma realidad y permite la 48 53.33%
convivencla de los seres humanas.
d} Transtision de infermacian. 6 6.67%

TOTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 28

ROL DE LA COMUNICACION EN EL PROCESQ EDUCATIVO

Frecuencia Porcentajle
a) informar lo que el maestro sabe. 0 0.00%
b} transmifir las confenidas educalivas para lo 3 3.33%
farmacian del alumno.
c) Popiciar lo recreacion del conocimiento
medanle &l infercambio de experiencias e ideas 79 87.78%
entre maestro y alumno.
d) Tronsmilir  conocimienlas y posteriormente
buscar su recreacion, mediante el didloge entre 4 4.44%
maesto - alumno.
e) Posibiitar e desoralio personal de maestra y
alumno, al establecer una camunicacidn que 4 4.44%
incluye respeto., comprension y empatio, ademas
de melas comunes.
TOTAL 20 100.00%
Fuente: Encuesta Directq; 1995
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CUADRO 29

LOS ALUMNQOS PARTICIPAN VERBALMENTE EN CLASE

Frecuencla Porcentaje
a) sl 7 41.11%
b) No 33 36.67%
c) En Ocaslones 20 22.22%
TOTAL 90 100.00%

fuente: Encuesta Dlrecta; 1995
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CUADRO 30

LA CALIHCACION DETERMINA EL GRADQ DE SU PARTICIPACION

Frecuencla

Porcentale

Lo calificaclén es el Unico estimulo que
brindan los profesores en el proceso de
Ensefionza - Aprendizgje.

Lo calificacion es importante en el proceso
educativo escolarizado.

Interés por obtener buenas nolas.

35

38.89%

Depende delinterés del tema.

Existe temor pora expresarse, no  son
motivados por el maestro.

Lo importonte es oprender y comparlir
conacimientos

No

55

61.11%

TOTAL

90

100.00%

Fuente: Encuesta Directo; 1995
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CUADRO 31

SEXISTE ALGUNA MATERIA QUE LOS M

{OTIVA A EXPRESARSER

3Cual?

Frecuencia

Porcentaje |

2° Semestre
Teorias Pedagogicas
C. Politica
Diddctica

4° Semestre
Pslcologia soclal
Psicologia Adolesc. N

6° Semestre
Psicologia Educ.
Politica Educativa

8° Semestre
Fllosofia de la Educacion
Elaboraclén de planes y
programas de estudio

40

66.67%

No

30

33.33%

TOTAL

100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 32

FACTORES QUELOS MONIVAN A EXPRESARSE

Frecuencla Porcentale

0) Confionza que brinda ¢l profesor y cuondo
desean reglizar aporfacianes, aclarar dudas o 50 55.56%
rebalir opiniones.
b} Cuando existe un clima de confianza maestro -
alumno y exisle tolerancia y respeto en ef grupo 33 36.67%
hacia las distinias opiniones.
¢} inferés por el lema y/o estodo de animo. 7 7.78%

TQTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 33

FORMA COMO IMPARTEN CLASES LOS PROFESORES

Frecuencla Parcentaje

) E profesor expone y dicla nolas. 10 1L.11%
b} Los alumnos exponen y el profesor realiza 25 27.78%
aclaraciones y complemenia el fema.
c} B profesor y los alumnos paricipon en e
desarrollo de la clase. {mesa redonda. discusion, 15 16.67%
plenaria, eic.)
d) se combinanby c. 18 20.00%
€) Se combinana.byc 22 24.44%

TOTAL 20 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 34

2LOS PROFESORES PROMUEVEN LA PARTICIPACION EN CLASE?

sDe que manera? frecuencia Porcentaje
Preguntan  directamente a
cada alumno.
Realizan preguntas a todo el|Si 40 44.44%
| grupo.
Abren espacios para} Algunos
participaciones voluntarlas, (203) 35 38.89%
Condiclonan con la callficacion

No 15 16.67%

TOTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 3§

TIFQS DE FARTICIPACION QUE PROMUEVEN LOS PROFESORES

Frecuencla Porcentale

a) Preguntas memorlsticas y algunas 20 22.22%
veces obvias. e
b} Preguntas que propiclan la critica 47 52.22%
y lareflexidn y comentatios libres.
¢) Combinan las dos opclones 23 25.56%
anterlores

TOTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Directo; 1995
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CUADRO 36

RELACION MAESTRO - ALUMNO QUE SE
ESTABLECE EN LA MAYORIA DE LAS CLASES

. Frecuencla Porcentaje
a) Autorltarla 9 B 10.00%
b) De compaiierlsmo e igualdad. 22 24.44%
c)] De comprension vy respeto, 38 42.22%
ublcandose cada uno dentro de su rol.

d) En el grupo se observan las tres 21 23.33%
opciones (a, by c)
TOTAL 90 100.00%

Fuente: Encuesta Directa; 1995
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CUADRO 37

LA COMUNICACION MAESTRO - ALUMNQO DEBERIA SER ...

Frecuencla Porcentdle
a) molivadarg, didldgica, sincera, ablerta, en el 45 50.00%
aspecto inteleclualy afeclivo.
b} De iguaidad como un campariero mds. 8 889%
¢} Dar mayor prioidad a los relaciones
inferpersonales, aceptando dilerencios de roles, 36 40.00%
sin que elio constituyauna barrera.
d) No conlestd i 1.11%
TOTAL 90 100.00%
fuente: Encuesta Directa: 1995
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GRAFICA  XXXVIII
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CUADRO 38

PROFESOR IDEAL

Frecuencla

Porcentale

G) Estohlece una relacion empatica con el alumno,
sabe molivar sin ser aulanfario, establece lozos de

amistad con el grupo, o que fovorece el aprendizaje.

26

28.89%

b} Es responsable de su labor, domina su materia,
posee un hivel medio de inteligencio, se preocupa por
acludiizarse en  conocimienios y en  preparacion
pedogdgica,

£ capoz de formar individuos criticos, refiexivos y

poricipalivos.

i3

14.44%

€) Guia al alumno al aprendizaje - por ef camino del
andlists la reflexion y la practica - Posee facitdad para
establecer relaciones  inlerpersonales,  proplcia s
prapio crecimienio coma persana y ¢l de sus alurmnas
a havés de la comunicacidn y la inleraccion
constohle. Tiene la copacidad para establecer el

equilibria enire lo discipling v fo libertod en el proceso

47

52.22%

educalivo,

d) No conlesto.

4.44%

TOTAL

90

100.00%

fuerite: Encuesta Directa; 1995




7.3 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La informacion obtenida a través de la encuesta realizada a profesores y alumnos

arrojo los siguientes resultados:

La mayor parte de los docentes encuestados (81.8%) poseen el grado de licenciatura,
¢l porcentaje restante (18.2%) tienen un postgrado en el nivel doctoral, {¢dadra 1) , lo que
indica que la mayor parte de los docentes dnicamente posee el nivel minimo indispensable
para desempefiar su labor, otro aspecto a considerar es la ausencia del nivel de maestria lo
que permite inferir que los docentes no estdn especializados en un drea especifica de

conocimiento.

Un 72.7% de los profesores encuestados llevan mis de cinco afios en la docencia, el

porcentaje restante (27.3%) afirmd tener 3 y 4 afos en la docencia {¢ Estas cifras

indican que todos ellos poseen una amplia experiencia que sustenta su préctica educativa.

El 45.5% de los profesores utiende sélo un grupo, el 27.3% atiende dos y el 18.2%

restante atiende de 3 a 4 grupos (¢l

; 1o que nos muestra que el nimero de alumnos

con los que interactdian la mayor parte de los docentes no es tan amplio.

Los docentes tienen una concepcion particular de -su practica, tal como lo nuestran
sus respuestas: Para un 45.4% ser docentes significa transmitir conocimientos y experiencias
a las nuevas generaciones, mientras que un 27.3% afirmé que es enseﬁarb y aprender en
convivencia con los alumnos y s6lo un 18.2% considera que es una oportunidad de c'ontribuir

en-la formacién de seres humanos y tener la oportunidad de crecer junto a eilos, un 9.1%
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considera fa docencia es promover la formacion de profesionistas {cuadro. 4). £n una forma
evidente, la mayor parte de los profesores enmarca su concepeion, en la corriente tradicional,
al considerarse como simples transmisores de conocimientos, aungue existe un porceniaje
significativo que rescata al alumno como persona y fuenie de conocimientos para el

maestra.

En cuanto a la forma como conciben el proceso educativo un 45.5% contestd que ¢s un
proceso que permite fa transformacion del individuo, un 9.1% considera que es el desarrallo
de las faculiades morales ¢ intelectuales del individuo, mientras que un 18.2% lo concibe como
crecimiento personal y cultural que permite al individuo ajustarse a la sociedad y poder servir
a ella.  Un porcentaje mas reducido (18.2%) considera que el proceso educativo es
interaccion, didlogo con maestro-alumno, alumno-realidad y alumno-persona, para encontrar
respuestas de aprendizaje. £l 9.1% no contesto. {cuadroi5) .

De lo anterior se deduce que existe una amplia tendencia a considerar el proceso
educativo, como un proceso instructivo o de entrenamiento para el afumno, ajeno al profesor,
pues este se presenta Gmicamente comio alguién que divige y verifica el cumplimiento de
objetivas, pero es rescatable también la opinién de aquellos profesores que favorecen la
interaccidn y el didlogo. pues muestran una fundamentacién antropoldgica: ia educacion es
algo inherente y exclusivo del hombre. Finalmente, el que un docente no contestara esta

pregunta conlleva a varias sospechas c interrogantes.

En cuanto a la forma como los dacentes conciben el aprendizaje tenemos: Més de la
mitad . (54.6%) considera el aprendizaje como el process que perntite la adquisiciéﬁ ylo
modificacion de conductas,valores, conocitnietitos, destrezas, etc., un 27.3% opina que es
adquisicion de conocimientos, habilidades, valores, que permiten el perfeccionamiento integral

del hombre, y un 9.1% lo describe como una actividad mental y espiritual que permite al

individuo enfrentar y resolver problemas en su vida cotidiana. (ciiad,
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Nuevamente se observa una tendencia conductual en la mayoria de los docentes,
aunque algunos retoman al individuo como ser integral, ya que involucran el aspecto afectivo

y logran conjugario con el aspecto cogroscitivo.

La forma como los docentes conciben al alumno presentd diferencias muy marcadas,
Un 27.3% concibe al alumno como una persona que se encuentra en un proceso de
instruccion, para desempefiar su rol profesional en la sociedad; mientras que un 18.2%
considera al alumno como un ser individual a quien se puede ayudar a crecer como persona,
un porcentaje igual al anterior (18.2%) considera que es una persona con voluntad y
disposicion para aprender, siguiendo con el mismo porcentaje considera que es ¢l centro del

proceso, un 9.1% lo concibe como un ser intencional, libre y creativo y finalmente un 9.1%

considera que el alumno es un receptor de los conocimientas del maestro. {CC

Sin duda, la mayor parte de las respuestas sitdan al alumno en una posicion inferior a
la del maestro, pues argumentan que toda accion recaé sobre el alumno con el fin de ayudar
en su formacidn, a primera vista estas concepciones pueden parecer progresitas ~pues
sitian al alumno como parte importante del proceso-, sin embargo, dentro de estas subyace
la idea de que el dnico que aprende y crece como persona es e_l alummno y el profesor aparece
como tn ser acabado, y por tanto con autoridad moral € intelectual para format al alumno.
Se observan también algunas respuestas que resultan un poco ambiguas o. imprecisas, lo que
induce a pensar que no existe claridad en este aspecto y esto es definitivamente un’ factor
negativo, pues de la concepcion del alumno va a depender {a forma como ¢l profesor planea y

encauza ¢} acto educativo.

Respecto a las actividades escolares que realizan’ sus alumnos y.que permiten reforzar
su concepci6n de éstos se encuentran las siguientes respuestas. Un 45.5% afirmé promover:
la investigacion individual y en grupos, andlisis de lecturas, etc., un 18.2% los cuestiona en

forma critica sobre la realidad social y sobre ellos mismos, el mismo porcentaje (18.2%)
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contesto que realiza exposiciones verbales y recurre al interrogatorio.  Solo un 9.1% afirmé
promover el didlogo para conocer los intereses de sus alumnos, motivarlos a la reflexion y a
la expresion de sus ideas y sentimientos, el porcentaje restante (9.1%) no contesto.
(cuadro'.8).

Con estas respuestas se¢ clarifican las del cuadro anterior (guadio:7), y permiten
evidenciar si realmente sus acciones pedagdgicas responden a su concepcion del alumno, -ain
cuando no se muestra un seguimiento de las repuestas de cada profesor, aclaramos que no se
observaron contradicciones, por lo tanto ambas respuestas pueden relacionarse en forma

logica-.

I.a mayoria de los docentes (72.7%) afirmo identificar a cada uno de sus alumnos,
mientras que el 27.3% restante dijo no conocerlos. Estos resultados son halagadores, si
consideramos la importancia que tiene el conocimiento de los alumnos en todo proceso
cducativo, sin embargo se abre una interrogante ;conocen a sus alumnos realinente -sus

motivaciones, expectativas de la materia por lo menos- 6 dnicainente los distinguen por su

Para concretizar la pregunta anterior, se les pregunté la forma como descubren y
alientan las capacidades de sus alumnnos, un 45.596 contestd que se descubren en el trato
dentro y fuera del aula y que las alientan motivandolos a expresarse, un 36.4% afirmé que se
basan en andlisis de sus trabajos, en la observacién, el didlogo informal, 'la'pz\rticipncién en
clase y que se- alientan mediante la retroalimentacion verbal y' escrita- de su parte, 'y
finalmente -en un mismo porcentaje (9.1%) se ofrecieron dos respuetas: 1) las descubren por
medio de sus participaciones y las platicas informales, y las alienta haciéndoles la importancia

de su ser y hacer. 2) contestd que es muy dificil hacer esto en. poco tiempo. (eliadio;10);
Lo anterior indica que todos los imnaestros utilizan medios similares, los cuales
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consideramos totalmente vilidos, pues todos hacen referencia a conocer al alumno cono

persona y no como obijeto.

En cuanto a la opinion que tienen los docentes, sobre el rol de la comunicacion en los
procesos de transmision, apropiacion y recreacion del conocimiento, nos encontramos con las
siguientes respuestas: El 18.2% concibe el proceso educativo como un medio fundaniental
para la transmision de! conocimiento, un 64.6% contesto que la comunicacion es la base de la
educacion en cualquiera de sus procesos, y so6lo un 9% explicé como la comunicacion se hace
presente en cada uno de los proceso mencionados y finalmente un 9% considera que la
comunicacion es esencial en los procesos mmencionados, aunque aclara que es necesaria una
comunicacion que involucre el aspecto afectivo e intelectual de alumnos y profesor.

1.

Es evidente como la mayoria de los profesores ofrece respuestas generales que incluso

podrian calificarse de evasivas, pues las palabras ‘fundamental’ "basica’ no permite realizar un
andlisis mds profundo, sin embargo, reconocen su importancia.

En un porcentaje nienor observamos a los profesores que ofrecen un panorama més
comprensible e incluso aportan- elementos que permiten reiterar la importancia, de una

comunicacién que involucre a la persona como ser comunicativo e integral.

El 45.5% considera que las estrategias de comunicacién mds efectivas en el proceso
“educativo son todas aquellas que promueven la participacion -en igualdad de condiciones,
como personas, entre los miembros del grupo-, un 27.3% considera que las que promueven
la reflexion,. las relaciones interpersonales y la expresion auténtica de la pérsona finalmente
un 27.3% opina que las ma$ efectivas son las que hacen intervenir un mayor numero de

sentidos (tacto,ofdo, vista). (€il

En eslas repuestas se muestran tres vertientes claramente definidas, la primera - -que

ocupa. el mayor porcentaje- favorece una comunicacién bidireccional, donde todos: los
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miembros puedan tomar parte.  En segundo lugar tenemos una intencion integradora, que
hace referencia a las relaciones interpersonales y al desarrollo intelectual. Y por tltimo
tenemos los que se pronuncian a favor de la comunicacion fisica, es decir donde intervienen

los sentidos.

El 36.4% de los profesores, afirma que en el desarollo de sus clases hace uso de
techicas grupales, donde se propicia la participacion de la mayar parte de los alumnos, un
27.3% combina la exposicion verbal, la exposicion de los alumnos y las técnicas grupales de
acuerdo a los objetivos educativos que se pretenden alcanzar; un 9.1% realiza exposicion y
dictado; owro 9.1% se presenta Unicamente como un moderador, los alumnos investigan,
exponen y él complementa.  El 18% restante hace uso de técnicas grupales y promueve
:13) .

En un primer momento, todas las técnicas mencionadas -excepio una- parecen

ademds la reflexion-accién mediante la investigacion de campo. {¢uig

promover la comunicacion y la participacion de los alumnos, sin embargo no se puede afirmar
que esto realmente suceda, pues la implementacion de una técnica o método, no aseguran por
si solos buenos resultados, influyen ademis actitudes, habilidades, conocimientos, etc, de
maestro y alumnos. Otro aspecto rescatable es que un porcentaje significativo, no mostré
preferencia por una técnica Gnica, sino que mostraron una visién integradora de indudable

valor para el proceso educativo.

El 100% de los profesores encuestados afirman promover la participacion de sus
alumnos durante la clase, aunque existen diversas opiniones sobre las cuales se fuhdamentan
que van. desde considerar la expresion de los alumnos como un medio para verificar el
aprendizaje y aumentar el nivel de confiabilidad de la evatuacion, hasta los que la consideran
una forma para conocer {as percepciones de sus alumnos, para enriquecer el prdceso con
diversas opiniones'y promover la motivacion. (cuadro:14) .

Un 27.3% respondit que promueve la participacion realizando preguntas abiertas para



todo ¢ grupo, un 9.1% afirmoé que abre espacios para la participacion voluntaria de los
alumnos, un 45% afirmé que hace uso de s dos técnicas anteriores, un 18% afirmé que
pregunta directamente a cada alumno, abre espacios para comentarios libres y ademas realiza

pregunias abiertas patra todo el grupo, un 9.1% no contesto. (cuadrg 15)..

La mayor parte (81.8%) afirmé que toma en cuenta la participacion en la asignacion de
calificaciones ya que consideran que por medio de la participacion se evidencia ¢l nivel de
aprendizaje alcanzado por el alumno, mientras que un 18.2% afirman que no lo toman en
cuenta porque puede resuitar perjudicial para la promocién de aprendizajes significativos.
(cuiaro’ 16) .

Lo anterior pone en evidencia el gran peso que los docentes otorgan a la medicion del

aprendizaje.

Un 36.4% afirma que las participaciones de la mayoria de sus alumnos se limitan a la
repeticion y parafraseo de teorfas, una cantidad jgual afirma que son en su mayoria
comentarios que denotan un pensamiento. critico y reflexivo, un 9.1% las identificé como
aportaciones creativas, donde cada alumnno muestra su propini personalidad .y solo un 18%

afirmd que varfan en cada grupo y que influye ademas el contenido o tema que se trate.

El 100% de los profesores coincide al afirmar que promueven la reflexion en sus'

alumnos a través de la confrontacion teorfa-realidad, andlisis de lecturas, discusiones,

-cuestionando sus propias opiniones, preguntando, analizando casos concretos, etc.

Sin duda, ‘las estrategias mencionadas son- altamente eficaces, siempre y cuando se

propicie un clima adecuado en el aula.
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La forma coma los profesores describen una relacion educativa ideal es la siguiente:
Un 45.4% la define como una relacion donde existe respeto y confianza mutua, la
responsabilidad del proceso Ensedanza-aprendizaje sc comparte, hay apertura al crecimiento
de ambos (maestro, alumnos) y al didlogo auténtico. Un 36.4% la define cowo la conjugacion
optima de Ja voluntad y responsabilidad def maestro para transmitir el conacimiento y fa
disposicion del alumno para aprender; dentro de wn marco de respeto mutwo. Un menor
porcentaje -18.2%- considera que el maestro debe crear las condiciones para crear una
refacion de aprendizaje mutuo, que permita al alumno reafirmarse como persona y como
profesionista.  (cilagro 19)

Es observable conmo un porcentaje significativo de los docentes insiste en perpetuar los
roles tradicionales de maestro y alumno. Sin embargo, fa mayor parte de los docentes
replantean la refacion educativa y otorgan un papel activo al alumno, y se sithan ellos mismos

COMoO personas en crecimiento constante.

Entre los factores que obstaculizan el tipo de relacion mencionado (cuadro 19) los
docentes identifican los siguientes: El 18.2% lo atribuye a la apatia del alummo, y en
porcentnjes iguales (27.3%) se presentaron tres respuesias distintas: 1) los roles y prejuicios
sociales de maestro y alumno. 2) Presion por cumplir programas, estructura y politica de fa

institucion educativa. 3) No existe disposicién -en ambas partes- a la apertura, al didlogo -

para establecer relaciones interpersonales-. {4
Sin duda cada uno de los factores mencionados influye en mayor o menor grado en la
relaci6n educativa que se establece en el aula, pero es necesarfo recomocer que ho son

determinantes, cuando existe la voluntad para superarlos.
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Por otra parte, la encuesta realizada a los alumnos muestra los siguientes

resultados:

l.os alumnos encuestados representan los siguientes porcentajes -por semestre-: 2°
semestre 17.8%, 4° semestre 31.1%, 6° semestre 18.9%, 8° semestre 32.2%. (cuadro-21)
Resulta conveniente aclarar que de cada semestre se obtuvd una muestra represantiva en
relacion al nimero total de alumnos, por lo tanto los porcentajes mds bajos sélo indican que

en ciertos grupos hay un nimero reducido de alumnos.

Los alumnos conciben el proceso educativo de la siguiente manera: un 7.8% como
formacion y perfeccionamiento del hombre, el 18.9% como transmisién/udqusicién de cultura,
un 11.1% como un proceso planeado e intencional para promover aprendizajes, un 10% como
preparacion individual, para adaptarse y ser dtil a la sociedad, un poco mas de la mitad
(51.1%) como interaccion, participacion conjunta entre maestro y aluinno. para conocer la

realidad y crecer como personas, el 1.1% no contesto, (gl

Las respuestas no-son exclusivas de un semestre, por el contrario se observé que ‘cada
alumno -independientemente del nivel que cursa- tiene una concepcion particular del proceso
educativo, que puede ser muy tradicional, técnico o humanista. Sin embargo-lo mis
significativo de este reactivo es que un poco mis de la mitad de los dlumnos se muestra a
favor de la educacion 'dialégica’ y 'humanista’. Por otra parte es necesario considerar las
otras concepciones que reflejan la influencia de los estereotipos sociales e institucionales de la

educacion.
El 86.7% de los alumnos considera que cl papel del profesor.en el proceso educativo,
consiste en ser un guia y estimulo constante en ¢l aprendizaje y desarrollo personal del

alumno, el porcentaje restante considera que-es el de planear y dirigir el proceso educativo,
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de tal manera que asegure el aprendizaje del alumno (cuadro 23)
Lo cual indica que la mayor parte de los alumnos no acepta que ¢l profesor sea un
directivo rigido del proceso, aunque el nimero de alumnos que opina lo contrario es ain

significativo.

En cuanto a su propio papel en el proceso educativo, opinan o siguiente: el 33.3%
considera que el papel del alumno consiste en cuestionar ~teorfas, conacimientos, valores,
etc.~ e intentar su recreacion para ¢l beneficio individual y social; el 27.8% considera que el
alumno es parte activa del proceso, investigndor, autodidacta; el 22.2% afirma que su papel
es, adquirir, aplicar y compartir conocimientos con los compaderos y el profesor; un
porcentaje nds reducido 11.1% considera que al alumno le corresponde adaptarse y responder
a las exigencias del sistema escolarizado, un 3.3% no contesto. (cuadro:24)

A pesar de la relevancia que la mayor parte otorga al papel del alumno, no podemos
pasar desapercibidos a los que se asignan a si mismos un papel receptivo y conformista, y.
sobre todo a aquellos que no contestaron; pues esto indica que adn no asumen una postura

como futuros reformadores de la educacion.

Para la mayorfa de los alumnos -75.5%- aprender significa adquirir conocimientos y
poder aplicarlos en situaciones reales, para un 17.8% el aprendizaje significa  crecimiento
personal e intelectual, lo que le permite convivir arménicamente en sociedad y prestar un

servicio Otil a esta y s6lo un 6%. opina que aprender es prepararse para la vida.

Es evidente como la mayoria optd por una concepcién técnica del aprendizaje al
considerarlo como una herramienta o instrumento para actuar sobre la-realidad. - Son menos
los alumnos que lo conciben.como crecimiento personal, lo que hace pensar que el - mismo

alumno se desconoce como ser-integral en el proceso educativo,
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En cuanto a las sugerencias de los alumnos para que se efectiie un mejor aprendizaje
en su grupo sc observa lo siguiente: Un 36.7% considera que es necesaria una mayor
participacion de los alumnos en el proceso cducativo, un 15.5% optd por una mejor
preparacion pedagdgica de los docentes, un 35.5% se pronuncid a favor de las dos opciones
anteriores y finalmente un [2.2% considera que es necesario una mayor responsabilidad y
motivacion tanto de maestros como de alumnos, para o cual debe existir una comunicacion

constante, sobre percepciones, logros y expectativas de ambos. (cuadro:26).

El 53.3% concibe el proceso de comunicacion como un acto dialdgico, reciproco, que
hace posible cvocar/compartir una misma realidad y permite ademds la vida en comunidad
entre los seres humanos; el 28.9% lo considera como intercambio de experiencias, ideas y
conocimientos que generan aprendizajes; un 11.1% considera como medio para la transmision/
apropiacion de la cultura, constituyendo asi el principal medio educativo, mientras que un
porcentaje reducido (6.7%) concibe este proceso como simple transmision de informacion,

(ciiddra:27)

En relacién al rol de la comunicacion en el proceso educativo un 87.8% de los alumnos
manifesté que propicia 1a recreacion del conocimiento mediante ¢l intercambio de ideas,
experiencias y conocimientos entre maestro y alumnos, un 3.3% considera ‘que permite
transtitir los contenidos educativos para la formacién dei alumno, el 4.4% logrd una ‘
integracion al reconocer, que una primera funcion de la comunicacion es transmitir contenidos
cducativos, y posteriormente buscar su recreacion mediante el diglogo entre ‘los participantes'
del acto edhcativo. con ¢l mismo porcentaje (4.4%) encontramos que la comunicécién es un
medio que vposibilila el desarrollo personal del maestro y el alumno al establecer uﬁa

comunicacién que incluya respeto, comprension y empatia, permite ademds compartir metas
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educativas comunes. (cuadro 28)
Lo anterior pone en evidencia que los alumnos reconocen el proceso de comunicacion
el elemento que da vida al proceso educative, incluso es interesante fa forma como algunos la

relacionan con el crecimiento personal, ademéds del meramente cognoscitivo.

El 41.1% afirma que participa -verbatmente- en clase, el 36.7% dice que no lo hace y

el 22.2% afirma que solo en ocasiones. (¢cuadro:29)

Un 38.9% participa mas cuando se toma en cuenta para fa calificacion, y presentan los
siguientes argumentos. a) la calificacion es el unico estimulo que brindan los profesores en el
proceso Enscianza-aprendizaje, b) las calificaciones son importantes en el sistema educativo
~y por lo tanto en la sociedad-, c) interés por obtener buenas notas.

E} 61.1% afirma que !a calificacion no determina el grado de su participacion en clase
puesto que: a) depende del interés en el tema, b) existe temor para expresarse, ~lo hacen solo
cuando son motivados positivamente por el profesor~, y otros c) consideran que la

calificacion es un factor externo a cflos, cuando participan fo hacen para reforzar su

aprendizaje y compartir sus ideas. (¢
Los resultados anteriores nuestran que ain existe un gran namero de alumnos

preocupados por la calificacion, méds que por un verdadero aprendizaje.

Un 66.7% de los alumnos afirma que existe una ateria en la que se sienten motivados
para expresarse.

En cada semestre sobresalicron las Siguientes: 2'semestre, T. Pedagégicas, Ciencia
Politica y Didactica; en 4° semestre, Psicologfa Social y Psicolégia de la Adolescencia; en 6°
semesire, Psicologia Educativa y Politica Educativa y en 8° semestre, Filosoffa de Ia
Educacion y Blgboracién de planes y programas de estudio.

El resto de los alumnos (33.3%) afirmé que no existe ninguna materia que los motive
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a expresarse. (cuadro-31)

Conviene aclarar que las materias que presentaron mayor nimero de frecuencia en los
diferentes semestres son, la mayoria de ellas, impartidas por el mismo profesor lo que
permite inferir que la personalidad del profesor, ¢s un factor que influye en la motivacion de

fos alumnos.

Acerca de los factores que los motivan a expresarse los alumnos afirman: la confianza
que brinda el profesor, ¢l deseo de realizar alguna aportacion, de aclarar dudas o de rebatir
opiniones (36.7%); el 55.5% indica que la confianza que brinda el profesor y la tolerancia y
respeto del grupo hacia las distintas opiniones y sélo un 7.8% menciond como factores

determinantes el interés personal por el tema v/o estado de animo. {(cua

Es evidente como un alto porcentaje, reconoce la importancia de un ambiente favorable

en la expresion de sus ideas.

En relacién 4 la forma conio tmparten la clase el coman de los prbfcsorcs, se observa
una gran divergencia de opiniones: el 11.1% afirma que los profesores exponen y dictan; el
27.8 dice que los alumnos exponen y el profesor Gnicamente aclara dudas-y complementa lo
expuesto- por los alumnos; ¢l 16.7% respondié que tanto maestro como alumnos participan en
el desarrolio de la clase; un 20% afirmd que se combinan.las dos técnicas ameri_orés y

finalmente un 24.4% dijo que en su grupo se utilizaban las tres técnicas “ntencionadas

(exposicion del macstro, exposicion alumnos, técnicas grupales). |

El 44.4% de los alumnos afirmé que los profesores si promueven la participacién en

_clase, e 38.9% dice que solo algunos (mencionan que de 1 a 3 profesores). Segin sus

repuestas los profesores hacen preguntas individuales y para el grupo-en general, y abren

espacios para- participaciones volunarias. El 16.7% afirmé que los profesores no promueven:

la participacion. {cuad,
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Un 52.22% afirma que los profesores realizan preguntas que propician ¢l desarrollo
del pensamiento de critico y reflexivo, un 22.2% afirma que se promueve la memorizacion y
el 25.6 restante afirmo que se promueven los dos tipos anteriores de acuerdo a cada

profesor. {cuadre 35)

la mayoria de los alumnos (42.3%) considera que en su grupo la relacion maestro-
alumno es de comprension y respeto donde cada uno aume un rol distinto, el 24.4% afirma
que cs de companerismo e igualdad, un 10% la considera autoritaria y por Gltimo un 23.3%

afirma que se establecen los tres tipos mencionados. {cuadr

Los alumnos consideran que la comunicacién maestro-alumno, deberia ser:
Motivadora, dialogica, sincera, abierta en cl aspecto intelectual y afectivo (50%), de igualdad,
considerar al maestro como un miembro mds del grupo (8.9%); dar mayor prioridad a las
relaciones interpersonales aceptando diferencia de roles, sin que esto llegue a constituir una

barrera (40%) y un 1.1% no contesto. {¢i

Es observable como los alumnos -con diferentes énfasis- requieren de una
comunicacion mds humana en el proceso educativo, sus respuestas muestran su ansiedad por
romper los esquemas tradicionales, por ser reconocidos por el maestro como seres humianos
en. formacién, sin embargo, los alumnos no desconocen la diferencia de roles, por el

contrario, lo aceptan pero proponen una conciliacion de estos.

Al describir al profesor ideal, los alumnos optaron por tres lineas:

Establéce ‘una relacion empética con el alupwo, sabe motivar sin recurrir a a autoridad
y el control represivo, establece lazos de amistad con el grupo, lo que favorece el aprendizaje. -
(28.9%)

Es responsable de su labor, domina su materia, posee un nivel medio de inteligencia,
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se preocupa por actualizarse en conacimientos y prepararse pedagdgicamente, tiene habilidad
para promover una educacion que favorece la critica, fa reflexion y la accion. (14.4%)

Guia al alumno al aprendizaje ~por el camino det andlisis, la reflexion y la practica-
tiene facilidad para establecer relaciones interpersonales; propicia su propio crecimiento como
persona y el de sus alumnos, a traves de la comunicacion e interaccion constante. Es capaz de
establecer un equilibrio entre la libertad y la disciplina, en el proceso cducativo. (52.2%)

Un 4.4% no contesto. (¢badro:38)

En lo anterior se observa como algunos alumnos se muestran a favor de un docente
plenamente humanista, algunos otros dan mayor importancia al aspecto intcleclual: pero mas
de la mitad de los alumnos propone una conjugacion de ambas posturas, lo que nos mucstra
que ya no se requiere un modelo a seguir, ni un enciclopedista, como docente, sino un 'ser
humano' capaz de sembrar la inquietud por el cosocimicnto, tomando en cuemta las

caracterfsticas fundamentales del alumno-persona.
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T4 ANALISIS DE LA ENCUESTA Y LA OBSERVACION:

En el andlisis de la informacion obtenida por medio de la encuesta y los registros de

observacién se identifican contradicciones cvidentes; entre las que se destacan las siguientes:

Los estudiantes conciben el proceso educativo como interaccion, didlogo entre maestro
y alumno para reconstruir y producir nuevos conocimicntos y la mayoria afirma que participa
en clases.  Sin embargo, en la realidad se observa, que son pocas las participaciones de los
alumnos en el desarrollo de la clase y dichas participaciones se concentran, por lo general, cn
las mismas personas. De esta manera se evidencia que los estudiantes tienen ciertos ideales
pedagogicos, pero no se esfuerzan por trasladarlos a su proceso educativo, por el contrario,
permiten que continiie lo instituido -el maestro es ¢l que debe transmitir los conocinientos-,

sin darse la oportunidad de buscar el proceso educativo que proponen.

Los estudiantes opinan que su papel en el proceso educativo es activo, participativo,
se ubican como autodidactas, investigadores, cuestionadores, élc.; Pero no s¢ prevcupan por
buscar informacién u otras opciones de aprendizaje distintas a las propuestas por el profesor.
(se limitan a lecr Gnicamente las lecturas asignadas y realizar trabajos. que- el profesor

pro}ponvc).

. .Mencionan también que la comunicacion es el principal medio para compartir -y

reconstruir el conocimiento, pero muy pocos alumnos hacen uso de la palabra para tal fin.

Los alumnos afirman ademas que los docentes promueven la reflexion y la critica. ~en

los registros se- observa que sélo un nimero reducido de maestros promueve csta practica
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pedagogica-, sin embargo se pudo observar que cuando esto ocurre predomina el silencio y

s6lo unos pocos alumnos toman la palabra.

Por otra parte, se observa que cuando los alumnos ticnen la oportunidad de
desarrollar por si mismos la clase (exposiciones individuales o por equipo), se dirigen

anicamente al profesor buscando su aprobacion y con cllo una calificacion sobresaliente.

Ei=relacio

En la encuesta los maestros claboraron un discurso relacionado con su filosolfa de la
educacion y las pricticas concretas que realizan en ¢l aula.  Asi, el maestro habla de su
prictica no solo por su sentido explicito sino por los sentidos que sugerlan sus concepciones,
las preguntas no contestadas y las ambiguedades de sus respuestas.  Cada maestro privilegio
algin elemento que reflejaba un soporte de su practica docente, en relacion al método de
ensefanza y la autoridad pedagogica.  En varios cuestionarios hay alusion a la formacion
critica y reflexiva de los alumnos, como ideales, principios y valores pedagdgicos orientados
mas a una teorfa educativa progresista, que a una prictica concrela que pernita precisamente

el logro de dichos objetivos.

Al reconstruir fa realidad del aula -por medio de los registros de observacion-, se
advierten incoherencias, omisiones y actitudes contrarias a las respuestas de algunos

profesores.

La ‘idea del alumno como un sujeto libre, autondmo e inteligente.  De- la educacion
como dialogo ‘con ¢l alumno, del aprendizaje como perfeccionamiento del ser, etc., se ven
alteradas ‘ante la realidad.  Pues, las observaciones que ¢l discurso-del maestro producido - en

el aula esta sostenido en otra 'logica’ y. otra ‘verdad' del sujeto y que pierde identidad con lo
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que se plantea por escrito.

Por otra parte, en los registros predomina la actividad verbal del profesor, lo que
indica la préctica preponderante del maestro en el didlogo escolar, -mientras que ellos creen
conceder gran importancia a la participacion de sus alumnos-. Es el profesor quién emite y
controla ¢l conjunto de las comunicaciones en la clase y las centra sobre si.  La encuesta
muestra, sin embargo que, los docentes no reconocen esia realidad, ya que la mayoria afirma
que busca estimular lo mdés posible la participacion de sus alumnos y organizar intercambio de
experiencias educativas. Efectivamente, existen maestros que lo logran pero estos utilizan el
interrogatorio directo, situacion que les restringe a cjercer una accidn autoritaria: limitados

por el horario y, por el objetivo a alcanzar en los 90 minutos de la leccion.

Ast el conjunto de comunicaciones se centra sobre el profesor y muy pocas de ellas
intervienen directamente entre los alumnos. Existen desde luego intervenciones de los
alumnos, pero la mayor parte de e‘llas se caracterizan por lo siguiente: a) son respuestas
condicionadas, es decir, el alumno contesta tomando en cuenta las expectativas del maestro,
para lo cual sigue la misma linca de pensamiento de éth; b) se basa en la repeticion logica de

las ideas de los autores.

Otro aspecto importante detectado ~en los fegistros de observacion, es que los
profesores solo hacen uso de trabajos realizados por otros investigadores, nunca se basan
-para ¢l desarrollo de sus clases- en experiencias ¢ investigaciones propias, ¢s decir nunca se
citan a sf misimos como productores de cqnocimicntos. lo que conileva un: discurso avalado

unicamente por la autoridad pedagdgica que la institucian le confiere.
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7.5 INTERPRETACION GENERAL

Hasta aqui los datos han sido descriptivos con interpretaciones particulares, sefalamos

aliora algunas interpretaciones generales de estos:

En las vertientes tedricas analizadas se plantea que lo que moviliza el proceso
educativo es una bisqueda continua de conocimientos entre macstro y alumno, sin embargo,
en el proceso educativo analizado se ha perdido el didlogo, por lo tanto, la responsabilidad del
proceso enseilanza-aprendizaje recac Gnicamente en el profesor, lo que elimina toda
posibilidad dialéctica cn el proceso de construccion de conocimientos, pues el alwnno es
anicamente un ser receptivo y pasivo dentro de su propio proceso de formacion, que lo {nico
que hace es recibir o reproducir el contenido que se le transmitio sin tener la oportunidad de

generar la reflexion critica.

Si comsideramos la comunicacién educativa como un medio que permite la
coproduccidn de conocimientos, significa que los profesores no son los @nicos que transmiten
el conocimiento a los alumnos, sino que éstos contribuyen a su recreacion o creacion: - Sin
embargo, ¢n el caso de la mayoria de los profesores, dicha coproduccion no_se realiza desde
esta perspectiva, pues los contenidos que trausmiten. obedecen a un modelo tradicional de
comunicacion que se basa en la transmisién unidireccional y Vértipal de conocimientos, en
forma de mondlogo, en donde se.le da méis importancia a la informacion y en él cual los

papeles de emisor y receptor estin rigidamente establecidos, el profesor asume el rol de

emisor, y los educandos adoptan el de receptor.

Tanto los estudiantes como los docentes, se muestran a favor de la-reciprocidad en la

relacion educativa, renovando el sentido de todos los elementos que intervienen ‘en.ella,
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Esto nos lleva a pensar que existe interés por revalorar el sentido humano de la
educacion. Lo que implica que no debe existir un sujeto (educador) que se impone a un
objeto (alumno), sino la integracion de acciones, de diferentes sujetos que ejercen diversas
funciones en la bisqueda de un sabet en si y para si sobre la base de una relacion educativa,

sustentada por un auténtico didlogo humano.

El proceso de comunicacion educariva explicita las vinculaciones entre la estructura
didactica como representacion de la situacién educativa y las condiciones historico-sociales de
los sujetos participantes con sus praxis sociales como profesionales docentes y alumnos, en
el escenario educativo analizado la comunicacion refleja el peso y aceptacion de los roles

culturales de docente y alumno.

A lo largo del trabajo se reforz6 la idea de una educacion humanista, de una educacién
no sélo dirigida a proporcionar un instrumento 0tit y funcional, para satisfacer necesidades;
sino de la educacién para dar al hombre el sentido del valor de su propio crecimiento como
ser humano, de la educacion como una lucha por la libertad y como una experiencia de

intercambio y creacién.

De acuerdo a los lineamientos establecidos por la UNAM donde se - establecen
derechos, libertades y obligaciones para docentes y alumnos y se otorga gran importancia gl
ejercicio de la critica y, en consecuencia, a la constante retroalimentacion entre los
protagonistas del acto pedagdgico, para mejorar la practica docente 'y el proceso de
aprendizaje respectivamente y a la filosofia de la Escuela de Pedagogia que destaca la
intencidn dev formar una comunidad educativa basada en la interaccion educador-cducandb y
educando-educador, podemos concluir que el proceso de ensefanza-aprendizaje que realmente
se vive en las aulas de la escuela no responde a los principios fildS()ﬁcos de ninguna de las

instituciones que, conjuntamente, guian este proceso de formacién profesional.
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CONCLUSIONES:

Con base en lo planteado en el marco tedrico, en el marco referencial y a los

resultados de la investigacion realizada se desprenden las siguientes conclusiones:

* La investigacion reveld que estamos en una época donde es necesario recuperar el
sentido humanista en la educacion. Para lo cual es necesario que ésta se libere de sus
vacilaciones y prejuicios, en su actitud respecto del valor formativo y humano de la relacion
pedagogica.  Si tal liberacion ocurre, la educacion habra salido de la prehistoria y con clla, el

hombre comiin de nuestra civilizacién; ambos iniciaran su etapa evolutiva y creadora.

¢ Se ha constatado la presencia de diversos factores que interfieren en la relacion
maestro-alumnos, tales como la posicion de los estudiantes en el salon de clase, los roles
convencionales de maestro y alumno asi como en la concepcién del proceso educativo y cada

uno de sus elementos.

* La promocion de mejores formas de interaccion maestro-alumno abiertas y flexibles

pueden cstablecer un compromiso reciproco en la enseftanza.

¢ Lo que necesita y busca el alumno es la autenticidad humana del que enseda, ya que
¢ste es el intermediario entre el objeto de conocimiento y €. - La autoridad  natural que

deviene del macstro, genera la mejor atmasfera para el aprendizaje, por eso es que. los

mejores métodos pierden su eficacia si son implementados por- un- maestro cuya personalidad
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no es aceptada por los alumnos.

¢« El pilar que sustenta la dindmica y eficacia del proceso educativo en la Escuela de
Pedagogia pareciera asentarse en la personalidad del educador, en su madurez, firmeza,
equilibrio, estabilidad emocional, disponibilidad, sensibilidad y capacidad para establecer

refaciones valederas y constructivas con el educando.

* En el escenario analizado la comunicacion cobra la dimensién de transmisora de
conocimientos, valores y actitudes en la relacion educativa.  Muestra la forma de pensar y
sentir del individuo, y la ubicacién, valor personal y social que adjudica a su rol en el

proceso educativo.

* El proceso de construccion de conocimientos se apoya fundamentalmente en el
vinculo verbal, por lo tanto, se hace necesario mejorar las estrategias de comunicacion, para

lograr involucrar a cada uno de los participantes del acto educativo.

* Muchos profesores piensan que su deber consiste en transferir a los alumnos el
mdximo de lo que saben, en la forma mejor estructurada posible.  Ensenar, sin embargo, no
es solamente transmitir, ni trasladar conocimienms-'de una persona a otra. Ensefar es hacer
pensar, estimular a descubrir resolver problemas; es ayudar a crear -nuevos hibitos de
pensamiento y accion,

Esto no significa que no deba existir la e_xposicién 0 que el profesor sca un. mal
comunicador por el hecho de disertar. Significa que la estructura, la intencion y los
recursos  utilizados -en clase deben dirigir el pensantiento de los esmdiamcs hacfa lé
problematica y sus dilucidaciones.  Esto es, al razonamiento ynoa la absorcion pasiva de las
ideas e informaciones del profesor. Significa -ademds que el profesor. debe ser- un

comunicador dialogal y no un transmisor unilateral de informacion.  Ser un comunicador,
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por otra parte, no ¢s actuar como un persuasivo adoctrinador, significa desarrollar ‘empatia':
colocarse en el lugar del alumno y con él, tomar la problemitica del mundo para que, al
mismo tiempo que aprende nuevos contenidos, desarrolle su habilidad de pensar,

de hacer y de sentir.

* La modalidad educativa de la Escuela de Pedagogia no representa una oferta
educativa efectiva para el mejoramicnto del hecho educativo puesto que en sus aulas se

reproduce un sistema de ensefanza tradicional.

* El educador tiene necesidad de ser formado en consecuencia.  Formacion que debe
implicar el conocimiento del alumno, como persona, y el conocimiento de si mismo, como
persona y como docente.  Todo profesor debe aprender a analizar y a conocer sus propias
reacciones, aprender a encontrar el tipo de conducta adaptada a la situacién presente, esta
habilidad no se adquicre por conocimientos técnicos, todavia menos por recetas, sino por un
estudio personal de sus relaciones con los demds, con los estudiantes en particular, durante el

curso de su accion pedagogica.

* Las mas profundas modificaciones de comportamiento se producen Unicamente, si el
docente manifiesta la voluntad de conocer sus reacciones en la relacién pedagégica, a'fin de
ajustar sus actos a los principios de filosofia de la educacion que pregona. los mas altos

valores pedagdgicos pueden, en efecto, ser proclamados y jaméds aplicados. El cambio de la

_actitud, observable por el acto, es la Gnica garantia de una verdadera opcion metodolégica

nueva.
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* La hipotesis se desarrolto con el criterio de fo meramente coghoscitivo, pero a lo
largo del estudio se incorpord también el aspecto afectivo de fa comunicacion. De esta

manera sc logrod integrar estos dos aspectos y verificar sy estrecha relacion.

* Ef diseno scguido en la investigacion demostro alto grado de funcionatidad por

cuanto permitié la verificacion, mancjo y controt de la hipdtesis.

* De acuerdo a dicha verificacion, es posible afirmar que una comunicacion
unidireccional -de maestro a alumnos- timita el desarrolto det pensamicnto autonémo en los
alumnos.  Sin embargo, cabe aclarar que no existe evidencia de que el aprendizaje que
adquieren los alumnos, se determine anicamente por el proceso de comunicacion educativa ~
expresion oral-. Por lo tanto, reconocemos el cardcter {ragmentario del estudio y aclaramos

que las soluciones aportadas ticnen un caricter parcial.
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SUGERENCIAS

A continuacidn se presentan algunas sugerencias y recomendaciones para los
interesados en seguir esta linea de investigacion y también para los destinatarios y actores

principales de nuestra investigacion.

* En funcion del modelo aplicado, atn sacando el mayor provecho de los datos
recolectados, consideramos que este estudio es una mera aproximacion al problema de la
comunicacion en el aula. Su importancia radica en que puede ser un punio de partida para

nuevas investigaciones sobre el tema, para lo cual proponemos:

* Desarrollar las futuras investigaciones con base en modelos metodoldgicos ajustados

a la practica de la investigacion participativa.

* realizar mayor nimeyo de observaciones.

* Aplicar instrumentos de recoleccién de datos con menor grado de dificultad, de

manera-que puedan ser contestados en forma rapida-y precisa.

Alpunas sugerencias para los destinatarios:

* Apoyar la creacion de departamentos de apoyo académico que podrian funcionar para

todas las escuelas de la universidad.
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* Desarrollar programas de preparacion pedagdgica cuyo cantenido surja de la

observacion del desempeio de fos docentes.

* Retroalimentar la labor docente a través de publicacianes periddicas de ficil
comprension, cmitidas por los profesores de tiempo completo (profesionales de la educacian),

que ilustren sobre ¢l contenido de metodologias participativas de ensefianza.

* Que se establezcan mecanismos operantes de supervision de la tarea educativa, a

través de informes de las tareas en el aula, investigaciones, etc.

* Reorientar las reuniones académicas poniendo especial énfasis en la naturaleza de lfa

carrera.

* Desarrollar en los estudiantes la capacidad de analisis, ya que sus respuestas

reflejaron contradicciones y ambigtedades evidentes.

* Motivar a los alumnos a contribuir en el mejoramiento de su process cducativo
abriendo espacios para la evaluacién permanente de cada uno de los factores que influyen en

su formacion. (Docentes, programas, material bibliografico, etc.)
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PROPUESTA
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JUSTIFICACION

Los resultados finales de fa investigacion refiejan expectativas y propuestas comunes
respecto a la comunicacion educativa (relacidn maestro-alumno).  Donde se pone en tela de
juicio el sistema de relacion en el que la autoridad wadicional se impone, para dar paso a una
relacion mds profunda, en la que, el sentido de autoridad estd respaldada en la fortaleza
interior y autenticidad de quién la sustenta, sobre la base de un profundo respeto por la
libertad individual, que implica la existencia de aptitudes para hacer uso de ella. De esta
manera, la educacion directiva, cede paso a una accion educativa mds profunda
comprometida que, asentada en la calidad de fas relaciones humanas, incorpore todos los
aspectos del ser humano, a fin de favorecer ¢ desarrollo integral y armonico de su
personalidad; alcanzar un pleno dominio de si mismo y convertirlo en protagonista de su

propio proceso de crecimiento personal y social.

Esta educacion subraya la reciprocidad de las relaciones educativas, donde tanto
maestro como alumnos participan -con diferentes funciones- en la bisqueda de un saber,
basindose en un auténtico didlogo humano, pues el ser humano necesita, en pos del logro de
su proceso de humanizacién {educativo) comunicarse con el ‘owro’, dialogar e intercambiar
ideas, afectos, sensaciones. _

En este didlogo ¢ intercambio humano, hay un profundo deseo de reciprocidad, en el
que ambos sujetos se comprometen, comprontetiendo. en ese encuentro, su future personal y

social.

Ahora hemos reconocido -gracias a la investigacion- que una comunicacion ~ que
incluye el aspecto afectivo se convierte en elemento ineentivador para el uso de la capacidad

intelectunl. -
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Se exige entonces, que el acto educativo se convierta en un espacio de encuentro,
didlogo, comprension, estimulo y reflexion mutua; en donde la autoridad del educador se
apoye en una madurez afectiva, reflejada en su estabilidad, coherencia, y en su formacion

intelectual, conocimientos, experiencias.
De acuerdo a lo anterior se propone:

* Un curso-taller de fundamentacion y formacion docente.
Ll cual se basa en la redefinicion del quehacer docente, dentro de un marco de valores

que dé congruencia a su ser y hacer.
* Un modelo alternativo de comunicacidn en el aula.

Estamos conscientes de que, el encuentro educativo que compromete el proceso de
enseianza-aprendizaje y la interaccion de sujetos, se ve influenciado por la dindmica
interpersonal que compromete no sélo lo individual, sino el modelo cultural del cual emerge.
En este sentido es oportuno recordar que la comunicacion entre educador y educando esta

configurada por:

a) Caracteristicas personales del sujeto que han sido plasmadas en la cultura familiar y
reforzadas en el sistema escolar y social.
b) Estereotipos de los roles de maestro y alumno.

¢) Resistencia a la apertura y crecimiento (maestro, alumno)
Consideramos que ¢l conocimiento de estos aspectos por parte del docente y. el
reconocerlos como propios, tiende a fortalecer la estructura personmal, a fin- de que

enfrentando las dificultades, comience a- resolverlas. En este sentido, la- autocritica, que
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promueve el conocimiento de las propias disposiciones, aptitudes, habilidades, ete., le
permitivd realizar su practica educativa mas adecuadamente; el reconacimiento de fa necesidad
de poseer una pereepeion mis objetiva, capaz de superar mitos o prejuicios, favorecerd una
mayor comprension y, por ende. un encueniro mas efectivo con el educando; y el
reconocimiento del didlogo como fundamento de la actividad pedagégica, puede conducir al
educador al andlisis de sus propios métodos y a la promocion de nuevas formas de

ensefianza-aprendizaje.

De esta manera se puede promover un andlisis y la reflexion profunda, sobre la
situacion educativa y, el nivel de compromiso de las personas que intervengan, serd la base

para favorecer fa horizontalidad de la comunicacidn,

Es necesario aclarar que no limitamos la funcion docente a la alectividad, por el
contrario, reconocemos que exige un doble juego en la relacion con los alumnos: respeto y
cercania para comprenderlo y desapego y distancia para orientarlo con objetividad hacia el
conocimiento.

Esta actitud, sin embargo, deviene'dc una disponibilidad afectiva positiva hacia el
educando, interés por él, como por sus trabajos. Al interesarse y respetar el dacente ¢s a
su vez reconocido ~por ¢} alumno- de Ja misma.forma. Pues, los sentimientos positivos del

educador generan reciprocidad en el alumno.
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OBI1ETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:

* El participante valorara la importancia del didlogo como fundamento de la actividad
pedagogica y elemento integrador en la relacion maestro-alumno y, considerard la necesidad

de nuevos enfoques tedricos-metodologicos sobre éste fendmeno.

OBJETIVOS PARTICULARES:

* Redefinird su papel como docente en el proceso educativo.

* Se orientard hacia fa caracterizacion del sujeto-alumno a partiv de la propia identidad

y sutovalia cultural.

* Relacionard la idea de hombre y Ia idea de educacion, buscando la forina en que se

han sistematizado, para lograr propositos especificos.

* Formulard una filosofia educativa propia en un marco de valores que dé

congruencia a su ser y-hacer, asi como a los objetivos de la carrera.
* Analizard la importancia de la expresion verbal de los alumnos.

* Serd capaz de proponer lineas practicas de accion que favorezcan la comunicacién

educativa bidireccional.
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*  Aumentar en un 859 ¢l interés de los
docentes por propiciar el dialogo, cOmo

clemento metodoldégico del proceso educativo.

* ]l 859 de los participantes aplicaran los
principios de la comunicacion educativa en la

planeacidn de Jjas clases.

* FEl1 80% de los docentes lograra aumentar
la motivacion y el rendimiento académico de
los estudiantes y desarrollar sus habilidades

comunicativas.
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NOMBRE DEL CURSO-TALLER:

EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA

METODOLOGICA EN LA EDUCACION.




TEMAS A TRATAR:

LLFUNDAMENTACION ANTROPOLOGICA.

A) (QUE ES EL HOMBRE?

B) PROPUESTAS FILOSOFICAS DIVERSAS.
C) COORDENADAS ANTROPOLOGICAS.
D) RELACION HOMBRE-EDUCACION.

OBJETIVO: RECONOCER AL ALUMNO COMO PERSONA

MAESTRO « = ALUMNO | Igualdad Antrop.

ILFUNDAMENTACION SOCIAL.

A) DIFERENCIA ENTRE GRUPO Y SOCIEDAD DE MASAS.
B) LA MASIFICACION DE LA EDUCACION EN MEXICO.
C) ROL DEL MAESTRO Y DEL ALUMNO.

D) RECIPROCIDAD DE ROLES.

OBJETIVO: ANALIZAR LA IMPORTANCIA Y FACTIBILIDAD DEL INTERCAMBIO
DE ROLES.

) o
MAESTRQ A_LUMNO }(xx)m)mmon DE ROLES
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1. FUNDAMENTACION PSICOLOGICA.

A) ;QUE ES EL GRUPO?

B) ASPECTOS MOTIVACIONALES EN LAS RELACIONES HUMANAS.
C) FUNCION DEL GRUPO EN EL APRENDIZAJE.

OBJETIVO: ANALIZAR LA IMPORTANCIA DE LA EXPRESION COMO FACTOR
MOTIVACIONAL EN EL PROCESQ EDUCATIVO.

MAESTRO®"P AL UMNO } MOTIVACION RECIPROCA

IV.FUNDAMENTACION TEORIA-COMUNIC.
A) EL HOMBRE: SER QUE HABLA.

B) FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA COMUNICACION.
C) EL DIALOGO CONSTRUCTOR.
D) LINEAMIENTOS METODOLOGICOS PARA PROMOVER LA COMUNICACION

BIDIRECCIONAL EN EL AULA.

OBJETIVO: Analizar la comunicacién como medio para transmitir y recrear el conoc.

P 1
MAESTRO  covoominio ALUMNO }D[ALOGO CONSTRUCTOR
‘ —_— .

NUEVO CONOCIMIENTO
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L ENFOQUE DEL CURSO.

De acuerdo con los temas a tratar se desprende que el enfoque que se le da al curso-
taller es humano y antropoldgico -en ¢l sentido psicoldgico y filoséfica respectivamente-.
Parte de preguntarse por los sujetos de la educacion -cl docente y el alumno-.  ;Quiénes son
¢s0s sujetos?, ;Qué significa ser hombre, precisa y concretamente por relacion con esa
aventura que Jo acompanara toda la vida, la de su educacion?.  Es decir, jqué significa ser

hombre en cuanto sujeto de la educacion?.

Pero en nuestro curso la cuestion toma una restriccion especial.  Porque se trata del
didlogo en el proceso cducativo.  Del diffogo como aspecto inherente al hombre. ;Qué

importancia tiene el didlogo en la educacion?.

Siempre se ha querido vesponder primero que entendemos por educacién, para
despues inquirir la naturaleza de la comunicacion educativa.  El enfoque de nuestro curso se
aparta de ese camino de dos pasos, para preguntarse como puede caracterizarse el ser
dialdgico del hombre en el proceso educativo.  ¢Donde estd cse rompimiento radical y
categdrico que hace que una situacién educativa ya no sca ni adoctrinamiento ni instruccion,
sino humanizante?, ;donde estd ese cambio cualitativo?. Creo que obvia insistir en que esta
cuestion es de capital importancia para plancar después estrategias concretas de comunicacion

para ¢l logro de los objetivos educativos.

{PARA QUE FILOSOFIA?

Ein ef campo de fa educacién, todo lo demds es imitil si no se tiene una solida filosofia.
El aparato cdlxcativo‘podrin ser una miquina perfecta de funcionamiento impecable, ‘con la
més alta tecnologia de puma; pero sin que comprendiéramos bien a bien cual es ese ho‘ﬁ‘\bre y

cual es csa sociedad que la educacién quiere crear.  Sin la filosofia, toda intencionalidad se
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queda corta, incompleta, mutilada a medio camino y orientada al inmediatismo pragmdtico, o
a aspectos parciales como lk productividad y el crecimiento econdmico, que no dan cuenta de

todo lo que es el hombre.

LINEAMIENTOS METODOLOGICOS PARA LA REALVZACION DEL CURSO:

Para el desarrollo del curso se propone una merodologia:

* Participativa: donde cada uno de los participantes aporte sus ideas, experiencias,

expectativas, etc. y constituya asi una fuente de aprendizaje para los demds.

.

* Deductiva: dentro del curso se pretende llegar, desde un plano de andlisis de la
relacion comunicacion-educacion como fundamento de una educacion mis humanista, hacia un
plano de sintesis tanto paradigmatica como operativa.  En otras palabras se pretende
integrar las concepciones del didlogo educativo en una propuesta tebrica que oriente Ia
planeacion y desarroilo de lineas concretas de accién que promuevan una comunicacion

educativa bidireccional.

* Globalizadora: Con la finalidad de brindar mayor sustento tedrico a la comunicacion

educativa, el tema cs abordado desde el punto de vista de diversas disciplinas.

* Heuristica: Para el desarrollo de cada uno de los temas se partird. de la ‘propia
experiencia educativa de los participantes, para posteriormente pasar al anflisis de las ideas
‘que nos proporcionan los diversos autores, que han alumbrado. diversos modelos. de

educacion. . Pero- no sélo para calcar y admirar su- pensamiento, sino para que los
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participantes se apropien de su reflexion fa evalie y pueda crear su propia reflesion.  Se
intentard ademas apoyarlo para que aplique dicha reflexion en la plancacion de la situacion

grupal educativa,

LINEAMIENTOS DEL METODO:

En forma sistematica el método a seguir para Ja realizacion del curso consta de los

siguientes pasos:
a} Definicion y aclaracién de los objetivos generales del curso.

b} Presentacion del contenido en un orden deductivo, iniciando con aquella informacion

que posca las caracteristicas explicativas e integradoras mds amplias y generales.

¢) Partir de apoyos empiricos-concretos y analogias que faciliten Ja adquisicion y

comprension de significados.

d) Estimular un enfoque activo-critico, reflexivo y analitico que aliente a los

participantes a reformular las ideas que hasta ese momento han guiado su préctica

docente. ’

¢) Emplear organizadores (ejemplos concretos, relaciones de causa y efecto, etc.)
que permitan al participante ubicarse en un contexto que forma parte‘ de sus

conocitnientos previos y de su propia experiencia.

f) Promover la retroalimentacion a través del didlogo espontdneo trabajos,

ejercicios y técnicas estructuradas.
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INTERACCION ENTRE PARTICIPANTES:
* En el enfrentamiento a conceptos nuevos y complejos en la que se necesita

informacion concreta se hard uso de la exposicion por parte del coordinador.

* §i la tarca exige cvaluaciones o toma de decisiones, deliberacién en comidn y un

grado de consenso, la tarea se llevard a cabo en grupo y subgrupos.

Los subgrupos se reunirdn por afinidad ya que la presencia de colegas que simpatizan
entre si puede aumentar la eficacia de la cooperacion, incrementa la motivacion y el atractivo

de la wrea y proporciona un fuerte reforzamiento social mutuo.

* Las tareas que exigen concentracion y atencidn persistente cn los detalles pueden ser

cjecutadas con mayor eficacia de manera individual.

TIPOS DE EVALUACION:

La evaluacion del curso serd de tipo. formativa y sumativa:

La evaluacion formativa estard presente desde el inicio del curso hasta el momento en
que concluya.. La participacion individual y la evaluacién y -autoevaluacion integrarin la
evaluacion formativa, Pues consideramos que la participaciéti libre y résponsable pone en
juego. la- iniciativa y la creatividad, la persona experimenta su quvuraciOn. un crecimiento y-
un ser-mas. Y todo eso es lo que se hace que se encuentre sentido a la situacion grupal y al
curso. Ademds proporciona al coordinador elementos que le permiten comprobar el

cumplimiento de los objetivos propuestos y, en caso necesario, aplicar medidas: correctivas.
Al finalizar el curso-taller s realizara la- evaluacion sumativa con la que se prétende.
corroborar la transferencia de conocimientos, aprehension de conceptos y fortalecimiento de

valores en los participantes.
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Dicha evaluacion consistird en 1 elaboracion de un trabajo escrito que consistird  en
la planeacion de una clase a nivel de abstraccion filosofica y metodologica.

Esta cvaluacion final permitivd verificar el cumplimiento del objetivo general del
curso-taller.  Evidentemente el drea cognoscitiva serd la obtendra un nivel mis alto de
confiabilidad que el drea de afectiva, sin embargo, ésta Gltima se hace presente dia con dia en
la relacion que el docente establece con sus alumnos y serdn precisamente las opiniones y
comentarios de los estudiantes el mejor y mas confiable medio para cvaluar la préctica
docente. De ahi la importancia de que la investigacion educativa se centre en el ese espacio

fisico, donde surgen y se solucionan la mayor parte de los problemas educativos: el aula.

* Los criterios para la evaluacion del trabajo se anexan en los instrumentos de

evaluacion.
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LINEAMIENTOS GENERALES DEL CURSO-TALLER.

NUMERO DE PARTICIPANTES:

El tamaio del grupo es un factor importanie que influye en el grado de participacion
individual.  En un grupo pequenio cada miembro puede hacer una contribucion y aumentar
sus destrezas; en un grupo grande la opartunidad de participacion se ve limitada por o
nimero de participantes agresivos que pueden predominar y monopolizar ia actividad. Por lo

tanto el grupo se formard con 7 participantes como minimo y un maximo de 15.

Se requiere la participacion de un coordinador que se encargue de encauzar y dirigir
las actividades, y las reflexiones del grupo. El coordinador debe posecr habilidades muy
especiales para establecer un ambiente de trabajo agradable y debe ser ademds un profesional
en ¢l campo de la educacion para que pueda aportar clementos teérico-metodoldgicos que
permitan mejorar la tarea educativa de los participantes. | |

El coordinador como planificador y participante debe poseer las siguientes aptitudes:

*Claridad mental, entusiasmo, creatividad, capacidad para evaluar su propio desempefio
y ¢l de los demds. Aptitudes que le permiten cl empleo de comentarios estructurados,. las
preguntas de indole cognoscitiva, la ausencia de criticas, la participac.ién personal, Ia’
congruencia de su papel como cordinador y ¢l mensaje que intenta transmitir (promover y

facilitar el didlogo constante).

L:CURSQ:

El curso estd planeado para lievarse a cabo en 27 horas distribuidas en sesiones en 4
sesiones 'de 5 horas y una de 7, puedé llevarse a eabo »durzm»tc’ dos fines de éemana
consccutivos o bien durante los cinco dias hébilgs de la semana, dcpelidicndo del ' momento en

que se realice el curso.  Si se lleva a cabo durante las vacaciones -~inicio o fin de ciclo
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escolar- Ia segunda opcion es mds conveniente; pero si se vealiza durante ¢l ciclo escolar es

preferible aprovechar los fines de semana para no interrumpir las labores.

RECURSOS HUMANOS:

La naturaleza del curso exige unicamente la participacion de un cooordinador y un
auxiliar puesto que los destinatarios del curso son profesionistas en diversas disciplinas y
cada uno puede enriquecer el tema a tratar desde su perspectiva particular o que elimina la
necesidad de recurtir a conferencistas.

Se requicre también un auxiliar para que apoye al coordinador en la organizacion y
distribucion de materiales.  Para lo cual se puede invitar a un alumno de la escucla de
Pedagogia.

RECURSOS MATERIALES:

Instalaclones:

* E} curso-talier puede realizarse en las instajaciones de fa Universidad Don Vasco.

* Se requiere un salan amplio con buena iluminacion y ventilacion,

* Sillas y, si es posible, mesas de wrabajo adecuadas al nimero de participantes.

Recursos diddcticos:

* Retroproyector

* Fotocopias

* Hojas blancas y. carpetas
* Lapices y plumones

* Acetatos

* Hojas de rotafofio
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MODELO ALTERNATIVO DE

COMUNICACION EN EL AULA



MODELO DE COMUNICACION EN EL AULA

Presentamos ahora un modelo de comunicacion cducativa, cn el que se retoman
algunos elementos de la teoria de la comunicacion, pero se incorporan otros de la teoria
filosdfica, psicologica y pedagdgica, con intencion de otorgar al proceso educativo del hombre

una perspectiva integradora, que realze la importancia de su ser.

En el modelo de comunicacion proponemos una relacion simétrica, en la cual el emisor
(maestro) envia un mensaje al receptor(alumno), quien reacciona entitiendo una respuesta que
no es solo retroalimentacion, sino que constituye un nuevo mensaje, y mediante él, el emisor
ajustard su percepeion de la realidad para poder seguir la relacion.  En estd situacion hay
interdependencia de expectativas, en la que la empatia facilita la prediccion de los respectivos
comportamientos comunicativos.  Pedagdgicamente, esta situacion corresponde a un proceso
instruccional dialogico abierto, que permite ir descubriendo al interlocutor como persona

individual, con aptitudes, expectativas y valores: propios.

Se da, ademds, la reciproca asuncion de roles, en el cual el emisor se sitia en el papel
del receptor y éste, a su vez, en el de emisor. Esta modalidad corresponde a un proceso
educativo emergente en el cual hay una progresiva compenetracion a partir de un contexto
dado. ‘Los comunicantes adoptan una conducta que les pérmilc progresar en comprension y

conocimiento.

En un principio el modelo propuesto puede aparecer como una situacion ideal con
pocas posibilidades operativas. - Sin embargo, si bien es cierto que la calidad y cantidad de
comunicacion en el aula depende. en gran medida, de las habilidades comunicativas de los

participantes, no es menos cierto que un adecuado manejo de las condiciones ambientales y de
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las distintas técnicas de comunicacion redundard en una mayor eficacia de fa misma.  Aunque
cabe aclarar que ho se trata de de establecer una solida modalidad de commnicacion o de
plantear que una es mejor, sino simplemente hacer notar que cada tipo de comunicacion puede
ser mas apropiada para cada fase del proceso de enseiianza-aprendizaje, a continuacion
presentamos algunas estartegias de comunicacion destinadas a apoyar las distintas etapas del
procesamiento mental que se distinguen en la tearia cognoscitivista de Robert M. Gagné. El
aprendizaje se concibe como una respuesta a la informacion, el alumnoe construye su

conocimiento a partir de los vicjos es canstruccign de canocimientos con sentido personal.

FASE INTRODUCTORIA: tiene como propasito preparar el ambiente de aprendizaje,
para lo cual se debe incrementar en los alumnos el deseo de aprender; para ello se crean
expectativas y se eévocan conocimientos relevantes, de modo que el aprendizaje sea percibido
como algo gratificante.  Para esto, {a comtunicacion del profesor debe ser estimulante y
persuasiva, para que a su vez los estudiantes se sientan motivados a expresar sus expectativas
y- dispuestos a aportar sus propias experiencias que contribuyan al logro y mejor
comprension del contenido a tratar. En esta fase la luvia deb ideas y ¢l interrogatorio

representan técnicas de comunicacién que permiten precisamente fa efectividad en esta fase.

FASE DE ORIENTACION: ¢l proposito de esta fase s prapotcionar direccién al
aprendizaje, en ella debe otorgarse toda la informacién necesaria para cl logro del aprendizaje.
No se trata de una merav entrega de informacion, sino de desafiar ai estudiante a hprt:nder,
intcrrogﬁﬁdolo constantemente sobre el sentido que tiene el tema tratado paré él, para su

profesién y para el coniexto-en que se encuentra inserto, invitindolo a exponer sus dudas.

FASE DE DESEMPERO: aqui se trata de proporcionar oportunidades de ejercitacian

y evidencias de logro, por cllo es conveniente que scan los propios aluimnos los que
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coordinados por el profesor lleguen a conclusiones no repetitivas, es decir adecuadas a una
realidad, a un momento historico, a un contexto determinado; en esta fase se puede realizar
una practica individual o por equipo, al mismo tiempo que el profesor interactia activamente
con ellos, cuestionandolos nuevamente sobre la adecuacion de la teoria y la realidad, sobre la
forma de estructurar sus esquemas conceptuales y expresarlos en forma oral, de esta manera
el profesor coadyuva al desarrolio de las hubilidades de pensamiento y comunicativas del
alumno, al mismo tiempo que tiene la oportunidad de evalvar su desempefio en forma

contimia, y se sumerge en un proceso de ensefanza-aprendizaje reciproco.

FASE DE RETROALIMENTACION: Esta fase tiende a consolidar lo aprendido y
facilitar la transferencia hacia nuevas situaciones. Con este fin las comunicaciones deben
apuntar a proporcionar refuerzo positivo y confirmar fa adquisicién de la nueva capacidad.
también debe promover la transferencia del aprendizaje lograde hacia nuevas situaciones o
tarcas de aprendizaje de modo que se pueda desarrollar el pensamiento critico y creativo.

Las aportaciones individuales son el mejor medio para lograr una retroalimentacion
confiable, el profesor debe evitar hasta donde sea posible que las participaciones del alumno
sean aprendizajes memoristicos, que repita lo que dicen sus compaferos o que se limite a
comentarios superficiales y ambiguos, por ¢l contrario debe estimular las participaciones que
denoten una reflexién personal. Desafortunadamente esta fase es la més dificil de lograr en
los medios pedagogicos, porque ‘interrumpe’ el orden aparente de la clase (se piensa que aula
tranquila es aula que apende).  Ademds, aumenta el tiempo ocupado en fa comuni;acién;
disminuyendo ci tiempo para 'cumplir el programa’.  Finalmente si la rctroalimentaéién s
negativa, ‘menoscaba’ la autoimagen del profesor, por lo cudl éste puede tc’ndcr a cvitarla.
Sin embargo, todo lo anterios se justifica si Ia en la medida que la educacion s¢ acerca a u‘n

mayor nivel de eficacia.
Por otra parte ¢l modelo de comunicacion propuesto se fundamenta actitudinalmente
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en el sentiiniento vivencial de ‘compromiso’ interpersonal en el seno del grupo. El
compromiso lleva a la participacion activa en el proceso educativo y por lo tanto la asuncion
de la responsabilidad.  Quién participa (y toda participacion presupone que sc¢ hace

libreinente) se hace responsable, y viceversa.

CONCLUSION FINAL.

Conscientes de todo lo expuesto, sélo nos resta decir que la propuesta que hemos
claborado es una opcion abierta que solo se justifica en la medida en que se le asuma y
entienda conio construccién permanente en cada situacion particular del proceso educativo.
Por lo tanto no representa una solucion definitiva al problema expuesto al inicio del trabajo,
porque entendenios que el ser humano en su aspecto educativo es componente de una

dindmica constante y permanente,
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MODELO DEL PROCESO DE COMUNICACION

EN EL AULA

PREVIO A LA COMUNICACION

DURANTE LA COMUNICACION

POSTERIOR A LA COMUNICACION

T
!

MENSAJSE

g

T
EMISOR (PROF.JALUMNO)

{
PROCESO
{ DE CODIFICACION

FUNDAMENTACION
FILOSOFICA

*Objetivos educativos
*Craacién del mansaje
| *acastacién ael mensaje

sConcepcion ge educacion !

(ensenanza-aprendizaje)

*Concepcién de ia persona’
{protesor, aiumno)
! *adaptacion inducica por
retroatimentacién.

*Autenticidad humana j

{lengilaje. mcdios,. eic.)
*Transmision cel mensaje

{

E

RECEPTOR (PROF./ALUMNO)

]

PROCESO | EFECTOS

DE DECODIFICACION DE LA COM,

!
t atectos y

. 6n cat
NIVELES:
1jSensitivoe acciones

(escuha, observa) t subsiguientes.
2)Cognitivo (interpreta)
3)Atectivo (evalua)

4)Responce

]

RETROALIMENTACION
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Carlas descriptivas e Instrumentos de
Evaluacion del Curso-Taller.

EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA
METODOLOGICA EN LA EDUCACION.




NOMBRE DEL. TAUER: EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA METODOLOGICA EN LA EDUCACION.

TEMA: INTRODUCCION AL CURSO.

OBJETIVO GENERAL: Valorara la importancia del didlogo como _fundamento de ia actividad pedagégica y elemento integrador
en la relacion maestro-alumno y considerara la necesidad de nuevos enfogues tedricos-metodoidgicos sobre este fenomeno.
TOTAL DE HORAS: 27 :

NOMBRE DEL. RESPONSABLE:

NUM. TEMA OBJETIVO PARTICULAR SUBTEMAS ACTIVIDADES
HRS.
2 HRS. PRESENTACION DEL COORDINADOR ¥ PARTICIPAN- | * PRESENTACION DE PARTICIPANTES * DINAMICA DE PRESENTACION

TES PARA DAR A CONOCER EL ENFOOUE, LOS OB-
JETIVOS, LOS CONTENIDOS. SU DESARROLLO Y
FORMA OE EVALUACION DEL CURSO. * PLENARIA (EXPECTATIVAS SO-
INTRODUCCION AL CURSO * EXPECTATIVAS DEL CURSO BRE EL CURSO}

* DINAMICA DE INTEGRACION
GRUPAL

* COMENTARICS Y ACLARACION
DE DUDAS SOBRE EL PROGRAMA.

MATERIAL DIDACTICO SISTEMA DE EVALUACION APOYO BIBLIOGRAFICO

* HOJAS DE ROTAFOLIO

* PLUMONES

* HOJAS Y LAPICES

* FOTOCOPIAS DEL PROGRAMA




NOMBRE DEL TALLER:EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA METODOLOGICA EN LA EDUCACION.

TEMA: FUNDAMENTACION ANTROPOLOGICA.

OBJETIVO GENERAL: Valorara la importancia del didlogo como fundamento de la actividad pedagdgica y elemento_integrador
en la relacién maestro-alumno y, considerara la necesidad de nuevos enfoques tedricos-metodologicos sobre este
fenédmeno. : :

TOTAL HORAS:27

RESPONSABLE:

(NUM. TEMA OBJETIVO PARTICULAR SUBTEMAS iTECNICAS DE ENSE-
HRS. NANZA-APRENDIZAJE

* CONCEPTO OEL HOMBRE

FUNDAMENTACION * APRENDERA A CONOCERSE A Sl MISMO; A * PROPUESTAS FILOSOFICAS ODIVERSAS ¥ LLUVIA DE IDEAS

ANTROPOLOGICA ACEPTAR LIMITANTES Y CAPACIDADES COMO
. * COORDENADAS ANTROPOLOGICAS * DISCUSION DIRIGIDA

MEDIO DE COMPRENDER AL ALUMNO COMO * RELACION HOMBRE-EDUCACION * ANALISIS INDIVIDUAL

: - PERSONA. OE LECTURA.

5 HAS.
* DISCUSION EN PLENARIA

DEL CONTENIDO DE LECTURA.

* EN ECUIPOS SE FORMULA
UN CONCEPTO DE HOMBRE £N
SITUACION EDUCATIVA,
* MESA REDONCA
{se sintetiza y concluye)

MATERIAL .- DIDACTICO SISTEMA DE EVALUACION APOYO BIBLIOGRAFICO

* RETROPOYECTOR

* FOTOCDPIAS . ' * PARTICIPACION * (OUE ES EL HOMBRE?, Emereth Coreth.
* EVALUACION Y AUTGEVALUACION POR PARTE
* HOJAS Y LAPICES DEL.-COORD. Y PART. *. FILOSCFIA DEL HOMBRE; Basave
: / * OBSERVACION OE ACTITUOES * APUNTES PARA UNA ANTROPOLOGIA DE LA

* HOJAS DE ROTAFOLIO Y PLUMONES EDUCACION: Prieto y Sierra




NOMBRE DEL. TALLER:EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA METODOLOGICA EN LA EDUCACION.

TEMA:FUNDAMENTACION PSICOLOGICA DEL DIALOGO EDUCATIVO.

OBJETIVO GENERAL: Valorara la importancia del didlogo como fundamento de ia actividad pedagdgica y elemento integrador

en . la relacion maestro-alumno y considerara {a necesidad de nuevos enfogues tedricos-metodolégicos sobre este fencmeno.

TOTAL DE HORAS:27

NOMBRE DEL RESPONSABLE:

NUM.

* EXPLICARA Y VALORARA LA LIBRE EXPRESION
COMO FACTOR MOTIVACIONAL DEL PROCESO

EDUCATIVO.

* ESTIMARA LA PA’FIT!CI?ACJON DEL ALUMNO

COMO MEDIO PARA MOTIVAR Y EVALUAR SU
PRACTICA DOCENTE.

RELACIONES HUMANAS.

* RELACION EDUCACION-COMUNICACION:
ENFOOUE PSICOLOGICO.

TEMA OBJETIVO GENERAL SUBTEMAS TECNICAS DE ENSE-

HRS. NANZA-APRENDIZAJE

S HAS.
* VIVENCIARA Y ANALIZARA LOS FACTORES * CONCEPTO DE GRUPD * LECTURA INDIVIDUAL
INTERPERSONALES QUE HACEN SIGNIFICATIVA LA

FUNDAMENTACION SITUACION EDUCATIVA, *FUNCION DEL GRUPO EN EL APRENDIZAJE| ® EN EQUIPGS, ENCUENTRO E
PSICOLOGICA DEL DIALOGO
EDUCATIVO. * ASPECTOS MOTIVACIONES EN LAS INTERCAMBIO DE OPINIONES SO-

BRE LA LECTURA.

* EXPOSICION; CLARICACION DE
CONCEPTOS DE MANIPULACION v
MOTIVACION,

* EN EQUIPDS SE DISCUTE LA
RELACION EXISTENTE ENTRE
MOTIVACION Y PARTICIPACION
DE LOS ALUMNOS.

EN PLENARIA EL GRUPO
REALIZARA SUS PROPIAS CONCL.

MATERIAL DIDACTICO

SISTEMA DE EVALUACION

APOYO

BIBLIOGRAFICO

“* RETROPOYECTOR
* FOTOCOPIAS

* HOJAS Y LAPICES

* PARTICIPACION

F.E.

Merciai, Sitvio

* LA SITUACION GRUPAL COMO FACTOR DE MOTIVACION
Prieto Eduardo y Luciano Cano.

* EDUCACION PERSONALIZADA Y COMUNICACION. Scler

* HACIA UNA PSICOPEDAGOGIA DE LA LIBRE EXPRESION




NOMBRE DEL TALLER:EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA METODOLOGICA EN LA EDUCACION.
TEMA:FUNDAMENTACION SOCIAL DEL DIALOGO  EDUCATIVO.

OBJETIVO GENERAL: Valorara la importancia del dialogo como fundamento de la actividad pedagégica y elemento integrador
en_la relacidon maestro-alumno y considerara la necesidad de nuevos enfogques tedricos—metodologicos sobre este fenomeno.

TOTAL HORAS: 27

NOMBRE DEL RESPONSABLE:

FUNDAMENTACION SGCIAL
DEL DIALOGO EDUCATIVO.

* ANALIZARA EL CONFLICTO DE LA EDUCACION
MASIFICADA.

* DISTINGUIRA EL DIALOGO COMO ELEMENTO
PRIMORDIAL DE LA EDUCACION NO~TRADICIONAL.

* EXAMINARA Y DEBATIRA LA IMPORTANCIA Y
FACTIBILIDAD DE LA RECIPROCIDAD DE ROLES
(MAESTRD~ALUMNO)

* SE UBICARA DENTRO DEL PROCESO EDUCATIVO
COMO SUJETO TRANSMISOR-RECEPTOR DE CONOC.

* LA MASIFICACION DE LA EDUCACION
EN MEXICO.

* ROL DEL MAESTRO Y DEL ALUMNO.

* RECIPRDCIDAD DE ROLES

NUM. TEMA OBJETIVO PARTICULAR SUBTEMAS [TECNICAS DE ENSE-
HRS. NANZA-APRENDIZAJE
* DIFERENCIA ENTRE GRUPO Y SOCIEDAD
DE MASAS.
5 HRS.

* MESA REDGNDA
(Pianteamiento de opiniones por
parte de los participantes de

acuercc a su experiencia)

* LECTURA COMENTADA
(Sentido social de iz pedagogia
del didlogo)

* ELABORACION OE UN MODELO
OE INTERACCIONES EN EL AULA.
(individual), tomande en cuenta
fa propla practica cocente.

*EN EOUIPOS SE LEEN Y DISCU-
TEN.
*PLENARIA (SINTESIS Y EVAL.}

MATERIAL DIDACTICO

SISTEMA DE EVALUACIOM

APOYO BIBLIOGRAFICO

* HOJAS ¥ LAPICES .
* FOTQCOPIAS DE LECTURA

* HOJAS DE RDTAFOLIO Y PLUMONES

* PARTICIPACION

* AUTDEVALUACION

* CALIDAD DEL MODELO PRESENTADO
* EVAL. INDIVIDUAL DE LA SESION

Isaacs, G.F

FREIRE. CHEFAL.

* LA RELACION EDUCATIVA; Postic Marcel
* SOCIOLOGIA: UN ENFOOUE PARA EDUCADORES:

* ALCANCES v PERPECTIVAS DE LA PEDAGOGIA DEL
{Mimeo).}




NOMBRE DEL TAULER: EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA METODOLOGICA EN LA EDUCACION.
TEMA: PRINCIPALES SUPUESTOS DE LA TEORIA DE LA COMUNICACION Y SU APLICACION EN EL CAMPO EDUCATIVO.
OBJETIVO GENERAL: Valorara |a importancia del didlogo como fundamento de !la actividad pedagdgica y elementc integrador

en la relacion maestro-alumno y considerara la necesidad de nuevos enfogues tedricos—-metodoidgicos sobre este fendmeno.

1

TOTAL HORAS: 27

NOMBRE DEL RESPONSABLE:

CION Y COMUNICACION EDUCATIVA.

SANALIZARA LA COMUNICACION EDUCATIVA
CCMO MEDIO PARA TRANSMITIR Y RECREAR
EL CONOCIMIENTO.

* PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA
COMUNICACION EDUCATIVA.

* EL DIALOGO CONSTRUCTOR.

NUM. TEMA OBJETIVO PARTICULAR SUBTEMAS TECNICAS DE ENSE-
HRS. NANZA-APRENDIZAJE
PRINCIPALES SUPUESTOS DE LA *RECONOCERA EL FENOMENO EDUCATIVO COMO UN] * CONCEPTO DE COMUNICACION * LLUVIA DE IDEAS
TEORIA DE LA COMUNICACION | PROCESO CONTINUO DE COMUNICACION. {clariticacién de concantos)
¥ SU APLICACION EN EL CAM- * FACTORES GUE INTERVIENEN EN LA * EXPOSICION
PO EDUCATIVO. *DISTINGUIRA LOS PRINGIPALES FACTORES DE LA | COMUNICACION. !
COMUNICACION. §
* RELACION EDUCACION-COMUNICACION | * MESA REDONGA
5 HAS. *ESTABLECERA LA DIFERENCIA ENTRE INFORMA-

*DINAMICA: BARRERAS DE LA
COMUNICACION.

* EJERACICIO: COMUNICACION O
MANIPULACION.

* DINAMICA: LA COMUNICACION
CREATIVA. (SE UTHLIZARA
PARA SINTETIZAR EL TEMA)

MATERIAL DIDACTICO

SISTEMA DE EVALUACION

APQYO BIBLIOGRAFICO

* HOJAS Y LAPICES
* FOTOCOPIAS

* RETROPOYECTOR
* GRABADORA

* PAATICIPACION
* OBSERVACION DE ACTITUDES

* PROBLEMAS DE LA COMUNICACION EN EL AULA;
Martinez Sara.

* La comunicacidn orai en la relacidn diddcuca:
Deminguez Joseta.

* INT. A LA PEDAGOGIA DE LA COMUN: Piccini, M.




NOMBRE DEL TALLER: EL DIALOGO COMO ALTERNATIVA METODOLOGICA EN LA EDUCACION.
TEMA: MODELO ALTERNATIVO DE COMUNICACION EN EL AULA.

OBJETIVO GENERAL: Vaiorara la importancia dei diaiogo como_fundamento de ia actividad pedagégica
en ia’

y elemento integrador

relacion - maestro-alumno

y considerara ia necesidad de nuevos enfogues tedricos-metodologicos sobre este fendémeno.

TOTAL DE HORAS: 27
NOMBRE DEL RESPONSABLE:

NUM. TEMA OBJETIVO PARTICULAR SUBTEMAS ITECNICAS DE ENSE-
HRS. NANZA-APRENDIZAJE
* DISTINGUIRA UN MODELO METODOLOGICO AL- | * MODELO DE UN PROCESO DE COMUNI- | EXPOSICION {PRESENTACION DEL
TERNATIVO PARA PROPICIAR LA COMUNICACION | CACION EN EL AULA. MOOELO POR PARTE DEL COORD.)
BIOIRECCIONAL EN EL AULA.
* ESTRATEGIAS OE COMUNICACION EJERCICIO VIVENCIAL: EL TEMA
ADECUAOAS A CADA MOMENTO DEL SE DESARROLLARA EMPLEANDD
. LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICA-
* APLICARA LOS PRINCIPIOS DE LA SINTESIS EN | PROCESO DE APRENDIZAJE. CION PROPUESTAS.
5 HRS. LA PLANEACION OF LA SITUACION EDUCATIVA.
MODELO * PRESENTACION DEL PLAN DE
CLASE DE CADA UNO DE LOS |
ALTERNATIVO DE COMUN. * EVALUARA EL CURSO DE ACUEROO A SUS EX- PARTICIPANTES. i
PECTATIVAS Y OBJETIVOS PLANTEAOOS AL INICIO
OEL CURSO. * CON BASE EN DICHOS PLANES
SE DISCUTEN EN EOUIPO LOS
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL
MODELO PROPUESTO.
TEN MESA REDONDA SE CON-
CLUYE ¥ EVALUA EL CURSO.
MATERIAL DIDACTICO SISTEMA DE EVALUACION APOYO BIBUOGRAFICO ;

* RETROPROYECTOR
* FOTOCOPIAS DEL INSTRUMENTO DE EVAL.

* HOJAS Y LAPICES

* PRESENTACIOM DEL PLAN OE CLASE ELABORADO
POR LOS PARTICIPANTES.

* EVALUACION ORAL Y ESCRITA DEL CURSO. MATE-
RIAL BIBLIOGRAFICO Y DESEMPENO OE LOS CDORD.




CUBSTIONARIO DE EVALUACION DEL CURS

Estd: evaluacion:“es - un - instrumento - de “recuperacion de +la - experiencia de los
participantes del’ carso=taller con el proposito-de mejorar .l organizacion.y: desarrolio’ de-los
futuros.

1.~ ¢Cuales fueron los aspectos del curso-taller que percibiste mas positivos?

2.- ;Cudgles fueron los aspectos negativos que detectaste durante el desarrolio del

curso?

3.- ¢Cudles fueron los aprendizajes personales que te aportd el curso?
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4.~ ¢Te parecio adecuada i temdtica en refacion al objetivo del curso?
( )st { } NO

JPor que? N

5.- (El curso cubrio tus expectativas? { }S1 ( JNO

6.~Observaciones adicionales:

Utitiza ta siguiente escala para cvaluar los aspectos que se mencionan a continuacion:
4 EXCELENTE 3 BUENQ 2 REGULAR 1 PESIMO

METGDOLOGIA EMPLEADA_;___,_;M_

MATERIAL TEGRICO RSO

DESEMPERO DEL COORDINADOR_,_____”

DINAMICA GRUPAL___~



GUIA DE AUTOEVALUACION

Esta-guia te permitird evalvar.ty prapio desempefio ¢n cada: sesién” del- curso.

1.~ Mi paricipacion durante el dia fue:
( ) muy activa ( ) regular ( ) cscasa ( ) no participé

2.- Los factores que inhiben mi participacion son:

3.- EI tema tratado me resulto:
() Interesante ( ) Aburrido () Incongruente con el objetivo del curso

4.~ ;Por qué?

5.~ ¢El contenido del tema a provocado algin desequilibrio en mis ideas sobre
ceducacion?
()sl ( )NO

Explica

6.- ;Realmente estoy dispuesto a cuestionar mi desempeno docente y compartir mis

* experiencias como cducador?

(sl ( )NO

iPor qué?

7.~ Mi relacion con mis compaderos fue:




ASPECTOS QUE SE EVALUARAN AL FINALIZAR CADA SESION

* CONTENIDO TEMATICO:
~COMPRENSION
-CLARIDAD
~PROFUNDIDAD
-INTERES

-RELEVANCIA EN RELACION AL OBJETIVO DEL CURSO

DESEMPERO DEL COORDINADOR:
- CAPACIDAD DE ORGANIZACION
- NIVEL DE MOTIVACION QUE LOGRA

- CONOCIMIENTOS

DESEMPENO DE 1L.OS PARTICIPANTES:

- PARTICIPACION




CRITERIOS PARA LA EVALUACION DEL TRABAJO ESCRITO

* Elaboracion de un trabajo a nivel de abstraccion filosofica~-metodologica.

+ Consistird en la elaboracion de un plan de clase cuyas actividades de ensenanza-
aprendizaje giren en torno a la comunicacion educativa bidireccional.

* Debe presentarse ademds una justificacion tedrica del didlogo educativo. Dicha
justificacion deberd abordarse desde el punto de vista de la Antropologia Filoséfica (lo que
implica elaborar una concepcion propia de hombre y educacidn), la Psicologia, la sociologia y
la Comunicacion (considerada en relacion con el desarrollo y creacion del conocimiento),
temas tratados durante el curso.

Se evaluard la claridad del trabajo, la congruencia los aspectos tedricos y pricticos del
trabajo, justifcacion filosofica y plan de clase respectivamente.

Se tomard en cuenta también la creatividad y la o:‘iginalidad del trabajo, el cual debera
presentarse en un minimo de cinco cuartillas escritas a doble espacio.
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS PROFESORES DE LA ESC. DE PEDAGOGIA

El objetivo del presente cuestionario es obtener informacion sohire el tipo de comunicacion educativa
que predomina en la esc. de Pedagogia asi como su efecto en el proceso educativo.

Agradecémos de antemano su.-colahoracion:

I.- Nivel maximo de cstudios:
{ ) Licenciawta () Maestria { ) Doctorado { ) Owo Especifique__

2.- Tiempo que ileva en la docencia:
() Menos de 1 ano () ta2aws ()3 adads { )5 6mis

3.- Materias que imparte:

4.+ Namero de grupos que atiende:

5.- (Qué significa para Ud. ser docente?

copcepeidn del mismo

6.- (Como concibe el proceso educalivo?

7.- {Qué significa para Ud. el aprendizaje?

8.- ;Quién es para Ud. el alumno?

9.- Mencioric algunas de las aclividades escolares que realiza con sus alumnos y que fundamentan su

10.- jldentifica a cadia uno de sus alumnos? o) sl ( ) NO



v e e i

1.+ ;Comu descubre y alienta las capacidades de sus atumnos?

12.- Segin su opinion, ;Cual es el vof que jucga fa comunicacion en {os procesos de transmisian,

aprropiacion y recreacion del conocimienta?

13.- jCudles estrategias de comunicacion consifera que son mas efectivas en el proceso educativo?

f4.- ;Generalmenie como desarrolla sus clases?
() Realiza exposiciones verbales y en ocasiones dicta notas.
( ) Los alumnos exponen, Ud. participa aclarando dudas y complementando el tema.
() Hace uso de técnicas grupales tales como: discusion dirigida, mesa redonda, plenaria.etc.
-tanto Ud. como los alumnos tienen fas mismas oportunidades de participar-
( ) O Especifigque

15.- ;Promueve la participacién de sus alumnos en clase? () St () RO - () EN OCASIONES

16.- JPor qué?

17.- ;Generaimente como proplcia la participacion de sus alutnos en clase?
{ ) Preguntando direct a cada al
( ) Realizando pregunias abiertas para todo ef grupo.
() Abriendo espacios para la participacion volumaria (no realiza pregyntas)

18.- ;Toma en cuenta las participaciones del afumno para su calificacion? () 8 ¢ ) NO

19.~ ;Como identificarta tamto las intervenciones verhales como Jos trabajos escritos del contgn de sus
alumpos?
() Repeticién-y pardfraseo de autores.
() Comentarios que denotan un pensamiento critica'y reflexivo: .
{ ) Aportaciones creativas -proponen alternativas tedricas y praciicas ‘novedosas-.




20.- (En nus clases busca promover la retlexion de sus alumnos? () St ( )} NO
21.- ;jBe qué manera? X N .

22.- Describa lo que para Ud. seria una relacion maestro-alumno 'IDEAL” (omande en cuenta tanta

T

1

plano afective como el intelectuat) S

23.- (Cudles considera que son los factares que impiden que sc efectiie este tipo de relacion?




CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS ALUMNOS DE LA ESCUELA DE PEDAGOGIA

El objetivo del presente cuestionatio es vonocer ty pereepeion sebre la comunicacion educativa que se
establece en e avla y su clecto en w formacion, asi como tus ideales pedagogicas.
Agradecemos: de-anlemanio tu colsboracion.

{.- Semestre:

2.- Materias que cursas:

3. (Camo defines el praceso cducative?

4.- ;Cusl vonsideras que debe ser el papel ded docente en el proceso educativo?

() Vransmitir Jos conocinsientas necesarios para tu formacién profesional.
{ ) Conducis ¢l proceso educativo -planear la melodologia de ensefianza, dosificar contenidos
educativos, evaluar tu dempedo, aclarar tus dudas, etc.-
. () Ser un guls y estimulo constante en ¢l aprendizaje, poner a disposicion del ajumno
‘ diferentes recursos y experiencias de aprendizaje educativo, ademis de propiciar tanto su
desasrollo personal ‘como el de sus atumnos a través de la comunicacién y fa interaceion

constante,

5.- Como alumno jCud) crees nue sea tu papel en el proceso educativo?

: 6.~ ¢Qué signilica para U aprender?

() Prepararte para la vida

( ) Adquirir conocimientos _

( J Adguirir conacimientos y ser. capuz de apticarlos en-situaciones reales

( ) Ouo Especifica: ‘ : '

7.- De acuerdo a tu experiencia,” jqué- sugicres para que s¢ dé un mejor aprendizaje en w grupu?
{ ) Mejor preparacion pedagbgica de Jos. docentes
{ ) Mayor participacion de los alumnos en su propio pro:.eso educative
( ) Otros Especifica:

8.~ ;Como concibes el proceso de comupicacidn?




9.~ ¢Cudl consideras que sca ) ro} de la comuaicacion en e} proceso educativo?
. ()} Informar lo que e} macstro sabe
t () Transmitiv los ontenidos educatives para tu fornacion
{ } Propiciar la recreacion del conecimicnto mediante el intercambio de conocimientos entre
saestro ¥ alumny
{ ) Otro.  Especifica:

1.~ (Generalmente participas en clase? { st { }NQ

V1.~ gParticipas mds cuando es requisito para la calificacion? () S) ( } NO

12.- gPor qué?

13.- gExiste alguna(s) materials) en las) que te sientes mds motivado para expresar fo que piensas?
(9 ( }NO

' 14~ (Cull(es)?

15.- De los factores siguientes, indica los que te motivan a expresar ws opiniones en clase:

) La confianza que brinda el profesor

)} Que la mayor parte del grupo participe

) Cuando crees que puedes ofrecer una sugerencia 0 comentario constructivo

) Cuando no estds de acuerdo con lo que dice tu prolesor o algun. companero

J Cuandw tienes dudas

} La wlerancia y el respeto de us compatteros y de w profesor facta s opiniones
personales.

( ) Otros Especifica:

P P .

16.- ggeneralmente comn se flevan a cabo la mayoria de ws clases? (Indica Unlcamente la téenica que

predomine)
() El profesor expone y dicta apuntes
( ) Los alumnos exponen y el profesor pﬂrl:clpa tnicamente realizando aclaraciones ¥y
complementando ¢} tema
{ )E pmf;sor y los afumnos participan en el dcsarmllo de fa clase -se utilizan técnicos :
grupalcs como: mesa redonds, discusion dinsnda, plenaria, etc.- :
( { )Otra Especifica: )
i
i 17.- ¢Tus prolesores promueven w participacion e clase? () §f ( ) NO

18.- ;D¢ qué manera? .
() Te preguntan direclamente
{ ) Realizan preguntas para odo el grupn
( ) Abren espatios para participociones voluniarias (Comentatias lxhr(-s dudas)




;
{
i

19.- (Como clasificarias el tipo de participacion que promueve cb comin de ws profesores?
() Pregantas que promueven el aprendizaje memoristico
¢ ) Pregumas que favorecen la eritica y la rellexion
() Preguntas obvias (cuyas respuestas son evidenies)
{ ) Comentarios libres, donde puedes expresas {o que deseas, day ejemplos, elte.

20.- (Coma definivias la relacion Maestro-Alumno, que se cstablece en I mayoria de tus clases?
() Auteritasia
( ) De companerismo ¢ igualdad
() De comprension y respeto, ubicandose cada uno en un rol distinto

2.~ Segln tu opinion, jcomo deberia ser la comunicacion entre maestra-alumny eu el proceso
educativa?

22.- Describe fas caracleristicas que -segun u opinidn- debe poseer el profesor “IDEAL".
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