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—  PROLOGO

El objetivo de 1a presente tesis es el diseiio, desarrollo e implantacion de un SISTEMA DE
COMUNICACION para el interior de una tienda comercial, entre un servidor IBM 4680
y terminales portatiles de radio, cuya finalidad es corregir errores que puedan aparecer en

la comercializacién de articulos. Este sistema fue desarrollado para la tienda GIGANTE.
El presente trabajo esta dividido en 5 capitulos:

En el primer capitulo, se presenta un analisis del problema, incluyendo la forma de trabajo
de la tienda comercial, antes de instalar dicho sistema; ademas, de un estudio detallado de

las alternativas de solucidn posibles.

En el segundo capitulo, se describen las caracteristicas principales de los equipos de

comunicaciones, usados en el proyecto, en cuanto a HARDWARE y SOFTWARE.

Dentro del capitulo tercero, se presentan las diferentes formas de modulacion, transmision

de datos, analisis y diseiio del sistema.



Prélogo

En el contenido del cuarto capitulo, se describe el desarrollo y programacién, por medio de
diagramas de flujo; ilustrando las decisiones y operaciones de los programas que forman el

proyecto.

En el capitulo quinto, se muestra la instalacion del sistema en la tienda comercial,

mostrando las configuraciones del equipo con que se desarrollo el sistema.

Por consiguiente, una de las partes importantes de una tesis son, las conclusiones, en donde

se mencionan las experiencias adquiridas en este sistema.

Por ultimo, se tiene el glosario de términos, las fichas de consulta y un apéndice.

Dentro del APENDICE A, se muestran los diferentes codigos de barras que se emplearon

para esta aplicacion, proporcionando sus reglas y formatos, con que fueron disefiados.
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o ) INTRODUCCION

Las tiendas comerciales tienen gran importancia en la comunidad, porque constituyen
factores que impulsan econémicamente a una ciudad o nacion. El comercio da a conocer
los diferentes productos, tanto nacionales como extranjeros para ser exhibidos ante los

consumidores y éstos puedan escoger el mejor en cuanto a calidad, precio o gusto personal.

Con el Tratado de Libre Comercio, las empresas extranjeras introducen sus ideas, técnicas
y estrategias de mercado, ademas de contar con la tecnologia mas avanzada en este ramo
(tiendas comerciales); por lo que es indispensable para la empresa GIGANTE actualizar su

infraestructura y dar un mejor servicio.

Para que una tienda comercial tenga éxito, necesita ser innovadora, vender productos de
excelente calidad, precios accesibles, proporcionar buen servicio y atencion a los clientes;
si un cliente encuentra la informacion necesariay la atencion que le brinda es magnifica,
de seguro, esta persona volverd a realizar sus compras en este supermercado. Por
consiguiente las tiendas comerciales deben corregir y subsanar deficiencias para dar una

buena imagen.



Introduccion

La compaiiia GIGANTE requiere de una solucién que permita mejorar el servicio y no
obtener pérdidas economicas por una organizacion deficiente. Esta solucion puede llevarse
a cabo por medio de 3 altemativas, en donde una de ellas se presenta como la mejor

solucion, en cuanto a eficiencia y calidad.

Esta solucion se realiza a través de un sistema de comunicacion por via radio, obteniéndose
grandes ventajas tales como: disminucion de personal, tiempo, esfuerzo y una inversion que
generard ganancias en el futuro. El analisis del problema, posibles soluciones, asi como

caracteristicas y disefio del sistema, se presentan en los siguientes capitulos.



ANTECEDENTES

L1 Analisis del problema
1.2 Computadora IBM 4680

1.3 Propuesta de solucion

&



ANTECEDENTES

1.1 Andlisis del problema.

La compaiiia GIGANTE, est4 conformada por la presente organizacion y muestra desde el

origen, hasta el desarrollo del problema, que repercute considerablemente en la empresa.

l GERENCIA I

SUBGERENCIA

v
! ! |

CONTABILIDAD| | VENTAS [COMPRAS

{ !

MANTENIMIENTO| | DEPARTAMENTOS

La funcion que lleva cada grupo de la organizacion es la siguiente:

GERENCIA: Este grupo, es el responsable directo del buen servicio que ofrece la tienda
comercial y coordina el trabajo de sus subordinados de tal manera que sea un solo grupo

de trabajo.

SUBGERENCIA: Apoya a la gerencia en las diferentes actividades de coordinacion de los

grupos y sustituye a ésta en caso de ausencia.



ANTECEDENTES

CONTABILIDAD: Este grupo administra los recursos econdmicos de la tienda y hace un

andlisis detallado de las ganancias de la misma.

COMPRAS: Uno de los responsables que lleva un control de las existencias en una tienda
comercial, es el departamento de compras, que tiene como finalidad, comprar los productos

que se estan demandando por parte de los consumidores.

VENTAS: Diariamente se tiene que realizar un corte de caja, que consiste en registrar las

ventas efectuadas durante el dia, por cada maquina registradora.

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO: Este grupo se encarga de mantener en buen estado

y reparar, los muebles e inmuebles de la empresa.

DEPARTAMENTOS: Los articulos se tienen que clasificar en base a su funcion, uso o
alguna caracteristica especial, como: vinos y licores, ropa para caballeros, linea blanca, etc.,
estos departamentos tienen la funcidn de:

® Ubicar los articulos en los anaqueles correspondientes.

® Poner una descripcion de la mercancia en los pasillos.

# Poner precio a los productos.

® Reportar al departamento de compras, la ausencia de un producto en el almacén,



ANTECEDENTES

Para la adquisicion y venta de un producto en la compaiia, se deben de realizar las

diferentes actividades que se muestran, en la siguiente tabla,

PASOS TIENDA ' PROVEEDOR

1 E! departamento de compras solicita al
proveedor el articulo que esta agotado
en el almaceén.

2 El proveedor realiza la factura
de los articulos solicitados y la
envia a la tienda

3 En el almacén de la tienda se recibe y
registra la mercancia para su puesta en
venia.

4 Cuando la mercancia esta registrada y

almacenada, el departamento de ventas
hace un estudio del precio que debe
lievar el articulo y una vez decidido
éste, se dispone a la venta en su depar-
tamento correspondiente.

El personal de cada uno de los
departamentos, se encarga de poner los
precios de los articulos que estaran a la
venta.




ANTECEDENTES

El ciclo de trabajo de la tienda se muestra en el siguiente esquema:

——— ——

El problema surge cuando:

@ Se ponen precios equivocados @ Descripciones errdneas de articulos

® Ausencia de precios en los articulos.
Cuando la deficiencia es notoria en casi todos los departamentos de la tienda, se generan
los conflictos siguientes:

@ El cliente po obtiene una descripcion del articulo

® Cuando la persona no encuentra el precio, evita la adquisicion del producto

@ Si el precio es erroneo(cuando es mayor), el piblico desconfia y algunas veces po

adquiere el producto
® Al no tener el precio correcto, se pierde tiempo al verificar el mismo y se
producen grandes filas de cobro

# Disminuyen las ventas por el mal scrvicio



ANTECEDENTES

Correccion del problema antes del sistema

p——————
Se desplazan is
computedora IBM
—_———
Personal adquiare Consulie ol precio y
un producto pers descripeion del
revisién producto

— — )
‘\____/

De la verificacion y correccion de datos del articulo dependera la certera informacion en
las cajas registradoras, lo cual disminuira las fallas en los precios de los articulos y dard un

mejor servicio al piblico.



ANTECEDENTES

1.2 Computadora 1BM 4680

La tienda GIGANTE posee para su operacion comercial, una computadora que registra y
organiza las ventas realizadas en el dia. Sus componentes de HARDWARE y SOFTWARE,

se explican a continuacion.

La computadora IBM 4680 posee una arquitectura representada en la figura 2.1. El sistema
contiene dos o mds procesadores de capacidades aproximadamente comparables, todos los
procesadores comparten acceso a grupos comunes de modulos de memoria, canales de
Entrada/Salida, dispositivos periféricos y lo que es mas importante, la computadora debe
estar controlada por un inico sistema operativo integrado, que facilite las interacciones
entre los procesadores y sus programas. Cada procesador dispone de su propia memoria
local como se muestra en la figura 2.1. Los recursos fisicos o hardware con que cuenta el

sistema IBM 4680, son los siguientes:

1.- Contiene hasta 10 MICROPROCESADORES 4680, la funcion que desempena es de

ordenar y enlazar las instrucciones que forman los programas.

2.-Posee un DISCO DURO de 80 MB, dentro de éste, se encuentran los programas fuentes
y ejecutables de las diferentes aplicaciones; también se tienen archivos de los articulos que

vende la tienda.



ANTECEDENTES

Memoria Cansies de Entrade/Salida
compantida I I I

MM 1ot
D Red de Rad da conexién
interconexion de interproceasdores y
MM2| 1+ entrads-ealide memoria

[MMm
MM:; méduio I
da mamoria (1 ML1
ML: memorie local Red de

: oris 1o interrupcion

de inter- | [M_"_;]

P: procesador procesadores

— e

Fig. 2.1 Sistema muitiprocesador

3.- El drive con que cuenta, es un FLOPPY de 1.44 MB de 3 12,

4.- Incluye 2 PUERTOS SERIALES y un PUERTO PARALELOQ, en uno de estos puertos

seriales (en el primero), se conecta el equipo de comunicacion de datos,

S.- Incluye una TARJETA de RED, que permite la comunicacion entre la computadora

IBM vy las cajas registradoras.



ANTECEDENTES

El sistema IBM 4680, se integra de los siguientes lenguajes y aplicaciones que se utilizaron

para el desarrollo del proyecto.

1.-Posee un sistema operativo OS/ 4.01, éste contiene los comandos de operacidn, que sirven

para interpretar las 6rdenes del usuario.

2.-Cuenta con un ment, que proporciona diferentes servicios de la computadora IBM 4680,
cada uno de éstos, da informacion relacionada con las ventas de la tienda y configuraciones

de los puertos seriales de la computadora.

3.-En cuanto a los lenguajes de programacion, incluye el BASIC 4680, que difiere mucho

del BASIC de la VAX o Turbo Basic, lo cual hace exclusivo a éste, por ser propio del

sistema 4680; ya que se forma de instrucciones que son compatibles con el propio sistema.

10



ANTECEDENTES

1.3 Propuesta de solucién.

Se analizaron las siguientes alternativas, que podrian solucionar el problema de la tienda:

ALTERNATIVAS

NO. PROPUESTA

1 [Contratar personal (minimo 2 por cada departamento), para que verifiquen|
descripcion y precios en los productos, en donde con una revision diaria durante
un mes aproximadamente, se puedan reducir jos errores.

(%]

IAdquirir un equipo de comunicaciones a través de la compaiia "A" y ésta
desarrolle el programa de computo, que facilite la labor de revisién de precios en}
los productos y el trabajo sera destinado a solo ires personas. Con la rapidez de
la comunicacion via radio, se eliminan distancias de camino desde la ubicacién del!

producto hasta la computadora y se obtienen en unos cuantos segundos, los datos|
fsolicitados por el usuario.

3 |Esta consiste en comprar el equipo de comunicaciones a la compaiia "B" y la
ienda GIGANTE desarrolle el software (programas), para complementar el
istema de comunicacion. En este caso la empresa GIGANTE tendria que
investigar la programacion y configuracion del equipo de comunicaciones de la
mpresa "B" y en consecuencia desarrollar el proyecto, lo cual lleva a inverti
emasiado tiempo que no dispone la empresa.

11



ANTECEDENTES

ANALISIS DE AL TERNATIVAS

NO. ANALISIS
1 VENTAJAS DESVENTAJAS
* El problema se corrige con la ayuda del |* El proceso es muy lento
personal contratada para dicho fin.
* Si ¢l prablema vuelve a surgir, nuevamentej
* El costo es muy econdmico se contratara personal
* Sec tendra que capacitar al personal
contratado
2 VENTAJAS DESVENTAIJAS
* Es un sistema 1009% compatible conla  {* El equipo de comunicaciones es de costof
computadora IBM elevado
* Es confiable
* Por su velocidad se obtiene una respuesta
instantanea
* La comunicacion es por via radio
* No se tienen que recorfer distancias para
consultar la informacidn de los articulos
* Los programas desarrollados para el
sistema, son disefados por la propia
empresa de comunicaciones
3 VENTAJAS DESVENTAIJAS

* Es un sistema 100% compatible con la
computadara IBM

* Es confiable

* Es veloz en su respuesta de transmision de
datos

* La comunicacion es por via radio

* El equipo ¢s de costo alto

* Los programas para el sistema, tienen ung
costo adicional

* Los programas serian disefiados por la
empresa GIGANTE

* Se perderia tiempo en la investigacion y
diseno de los programas,

12



ANTECEDENTES

Después de haber analizado las diferentes alternativas; se decide la nimero 2, de esta
manera la computadora IBM sera auxiliada por un equipo de comunicacion de datos que
tendra la funcion de transmitir y recibir las seiiales que portan el mensaje. La computadora
recibe el mensaje por el puerto serie y el programa de la aplicacion se encarga de procesar
los datos. Cuando se obtengan los resultados, se transmiten al equipo de comunicaciones

para que éste los transmita a las terminales portatiles de radio.

Con este equipo se pueden evitar demoras al consultar una gran cantidad de articulos, por

lo que es una solucion viable para empezar a desarrollarla con el sistema IBM 4680.

13
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EQUIPO DE DESARROLLO

Controlador (e radio frecuencia
( RFC-330)
gw&gIIZ Terminal portsitil de

radio frecuencia
(PTC-960RF)



EQUIPO DE DESARROLLO

I1.1 Controlador de radio frecuencia (RFC-330)

E! controlador de radio frecuencia contiene los elementos fisicos para establecer una

comunicacion, ésto se refleja en el HARDWARE que se describe a continuacion:

1.-Contiene un MICROPROCESADOR 80c188, que se encarga de controlar los mensajes

provenientes de las terminales portatiles de radio y de la computadora.

2.-El controlador de frecuencias posee una ROM, que se forma de instrucciones que
verifican el buen funcionamiento del equipo, ademas de condiciones dptimas para transmitir

y recibir.
3.-Incluye una memoria RAM de capacidad de 256 KB a 768 KB, deniro de ésta, almacena
temporalmente los datos recibidos por parte de las terminales portitiles y por la

computadora.

4.-Cuenta con un COPROCESADOR RF, que tiene 1a funcién de controlar la transmision

y recepcion de datos.

14



EQUIPO DE DESARROLLO

S.-Posee un TRANSMISOR (modulador) y RECEPTOR (demodulador), que se encarga
de transmitir y recibir las sefiales de radio. Este equipo de comunicaciones transmite desde

los 1200 hasta 9600 bits por segundo.

6.-Contiene 2 puertos seriales para conectarse a dos computadoras diferentes.

En cuanto al software del controlador de frecuencias Gnicamente posee un MENU DE
OPERACION, éste posee utilidades para poder configurar el controlador de radio
frecuencias, como protocolos de comunicacién, asi como bits de inicio, paro, paridad y la

velocidad a la que transniite los datos.

El controlador de radio frecuencias (RFC-330), es un equipo de comunicaciones que
"controla” la transmision y recepcion de datos de una terminal portatil de radio y de la
computadora. Este recibe sefales de radio provenientes de las terminales portatiles, en
donde una vez recibida la sefial se encarga d¢ DEMODULAR el mensaje para que la
computadora pueda procesar la informacion. Cuando la computadora transmite una serie
de bits al controlador de radio frecuencia, el controlador se encarga de modular el mensaje

para transmitirlo via radio a las terminales portatiles,

15



EQUIPO DE DESARROLLO

11.2 Terminal portétil de radio frecuencia (PTC-960RF)

Este equipo de comunicacion esta constituido por un equipo terminal de datos y un equipo
de comunicacion de datos. En la figura 2.2.1 se muestra la arquitectura de la terminal

portatil de radio.

— |;

PTCOPROCESADOR
MICROPRO

CESADOR

scmueni-a soces '—"lTECUDOl
[prsear]

!

Fig 2.2.1-Arquitectura de la terminal portatil.

Esta terminal portitil contiene el HARDWARE que se presenta a continuacion:

1.-La terminal portatil cuenta con un MICROPROCESADOR 80CS88, este circuito tiene la

funcién de procesar los programas y datos de una aplicacion.

2.-Incluye un SCANNER que su funcion es de leer codigos de barras, para obtener los

numeros de los productos.

16



EQUIPO DE DESARROLLO

3.-Una memoria ROM, en donde se encuentran instrucciones de comunicaciones e
informacion para que la terminal pueda transmitir y recibir mensajes; ademas contiene un

sistema operativo que viene grabado de fibrica.

4.-Esta terminal posee una memoria EPROM de 128 KB, dentro de ésta, se graban los

programas y bases de datos de una aplicacion.

5.-En la memoria RAM, cuenta con una capacidad de 128 KB a 1.1 MB, dentro de ésta se

trabajan los datos y programas que forman un programa.

6.-El COPROCESADOR REF, tiene la funcién de controlar la transmision y recepcion de

datos.

7.-Posee un TRANSMISOR (modulador) y RECEPTOR (demodulador), que se encarga

de transmitir y recibir las sefales de radio.
8.-Esta terminal trabaja dentro de un rango de 450 a 470 MHz y se encuentra dentro de la

banda de ULTRA ALTA FRECUENCIA. La terminal trabaja a una velocidad maxima de

9600 bits por segundo.

17



EQUIPO DE DESARROLLO

9.-Cuenta con un TECLADO de 45 teclas, que por medio de éste, se introducen los datos

que solicite el programa.

10.-Su DISPLAY se compone de 20 columnas y 16 renglones, su funcién es mostrar los

datos y resultados de un programa.

Esta terminal portétil de radio solamente se programa en el Lenguaje C, ya que posee
librerias programadas por la compaiiia de comunicaciones que fabrica el equipo, éstas
fueron diseiiadas de tal manera, que puedan manipular la terminal portitil de radio, como
mandar mensajes a la pantalla, grabar archivos en la memoria EPROM y realizar

interrupciones de comunicacion de datos.

18
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DISENO DEL SISTEMA

I11.1 Modulacién

Para poder realizar una comunicacién mediante sefiales eléctricas por via radio, se necesita
un equipo de comunicacion de datos, contando ademas de una antena que permita radiar
la seial desde el transmisor hasta e] receptor. Para lograrlo, se necesita de un proceso
llamado MODULACION, que permite trasladar el espectro de una seiial de baja frecuencia
a una sefal de alta frecuencia. En la modulacion existen dos tipos de seiiales, la primera

llamada PORTADORA y la segunda llamada MODULADORA. En la seiial portadora se

modifica algin pardmetro para llevar a cabo la transmision; tal como la amplitud, la

frecuencia o la fase, se varia en proporcion a la sefial moduladora.

En lo que respecta al mensaje, pueden ser analogicos y digitales. Cuando en una seal las
variaciones de alguno de sus parametros toma cualquier valor en el tiempo, se denominan
seinales o mensajes analogicos; cuando las variaciones solo pueden tomar valores discretos,
tenemos lo que se llama senales digitales. En el siguiente diagrama se muestran los tipos

de modulacion analdgica y digital.

19



DISENO DEL SISTEMA

— OBL (DOBLE BANDA
LATERAL)

|- AM (MODULACION
EN AMPLITUD)

-—BLR (BANDA LATERAL
RESIDUAL)

. ONDA — BLU (BANDA LATERAL
CONTINUA UNICA)

— LINEAL-

— FM (MODULACION EN
FRECUENCIA)

 PM (MODULACION EN

[ﬁ_r_molca | FASE)

MAP (MODULACION POR
AMPLITUD DE PULSOS)

L— ANGULAR]

L— PULSOS PWM (MODULACION POR
ANCHURA DE PULSOS)

MPP (MODULACION POR
POSICION DE PULSOS)

ASK (VARIACION POR
CORRIMIENTO DE AMPLITUD)

ONDA

. FSK (VARIACION POR
CONTINUA  cORRIMIENTO DE FRECUENCIA)

‘ ~ PEK (VARIACION POR
CORRIMIENTO DE FASE)

R S

DIGITAL

~MCP (MODULACION POR
CODIGO OE PULSDS)
L—— PULSDE ——

- MD (MODULACION DELTA)
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De la clasificacion anterior se analizan 3 tipos. Modulacién en amplitud, frecuencia y fase.

MODULACION EN AMPLITUD
La modulacién en amplitud, es el proceso que consiste en variar la amplitud de una onda
portadora en funcion de unaseiial moduladora. La ecuacion general de una seial sinusoidal
es:

& (8 = a(h cos 8(9

=a(f cos(w s + Y(0)

Donde: a(t) es la amplitud en funcion del tiempoy 6(t) es el angulo generalizado en funcion
del tiempo. El término & _ es llamado !a frecuencia; gamma (y) es la modulacién en fase
de ¢(t). Dentro de la modulacion en amplitud, el término fase es igual a cero o una

constante y el término a(t) es proporcional a la seiial m(t) por una constante K, teniéndose

la siguiente ecuacion en amplitud.

an =k, mo
Ol = k, m(Hcosw ¢

El término cos @ .t en la ecuacion anterior es llamada la senal portadora y K, *m(t) es

llamada la seial moduladora, la sefial resultante ¢(t) es llamada seiial modulada.
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MODULACION EN FRECUENCIA
En ésta, se varia la frecuencia de la portadora en proporcion a la seiial moduladora m(t),
ésto significa que la frecuencia de la portadora va cambiand o continuamente a cada instante.

Consideremos la siguiente ecuacion:
&(H = A cos (0

Donde: = (t) es el angulo generalizado y es una funcion de t y A es la amplitud de la senal

que es constante. Este angulo generalizado se expresa de la siguiente forma:
0(h =0t + 0,
Al derivar la ecuacion anterior con respecto al tiempo y despejamos la frecuencia

instantanea en un intervalo de tiempo tenemos:

.2
wih dt

Si la frecuencia instantanea @ ; se hace variar linealmente con la senal moduladora,

tendremos modulacidn en frecuencia. Asi en FM, la frecuencia instantanea es:

0N =w, + k. m(b
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Igualando la ecuacion anterior en términos de d6/dt e integrando, el angulo 6(t) es ahora:

80 = [ 1w, + k mia) da]

=0t + k' mia)d

Como la fase no varia en funcion del tiempo, se tiene la siguiente ecuacién en frecuencia:

bl = A coslo st + £f' ma)da

MODULACION EN FASE
En la modulacion en fase, el dngulo 6(t) se hace variar linealmente con m(t), como se

muestra en la siguiente ecuacion:

0 = ws + kmn
De la ecuacion general de una sefal sinusoidal, se expresa la siguiente modulacion en fase:

Dol = Acosle s + k, m(0]
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MODULACION EN AMPLITUD: DOBLE BANDA LATERAL (DBL)

Como la componente portadora es independiente del mensaje y viene a ser una potencia
desperdiciada, se puede eliminar de la sefial modulada. Esto ocasiona una modulacién de
amplitud de doble banda lateral con portadora suprimida. En la figusa 4.1 se observa que
lacomponente de frecuencia @ _ +® , esla banda lateral superiory la frecuencia @ -0
es la banda lateral inferior, este tipo de modulacion traslada el espectro de la frecuencia de

la sefal mensaje hacia +@  y hacia -&

s s
N 7
-wc mc-mm +mc mc+mm

MODULACION EN AMPLITUD: BANDA LATERAL UNICA (BLU)

Este espectro tiene dos bandas laterales, cualquiera de ellas contiene informacién completa
de la sefial mensaje. Una forma en la cual se transmite Unicamente, una banda lateral, se
conoce como transmision de banda lateral tnica (BLU) y requiere de la mitad del ancho

de banda (B) de una seial de doble banda lateral.
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MODULACION EN AMPLITUD: DOBLE BANDA LATERAL (DBL)

Como la componente portadora es independiente del mensaje y viene a ser una potencia
desperdiciada, se puede eliminar de la seiial modulada. Esto ocasiona una modulacién de
amplitud de doble banda lateral con portadora suprimida. En la figura 4.1 se observa que
la componente de frecuencia &  + p,, esla bandalateral superiory la frecuencia @ %
es la banda lateral inferior, este tipo de modulacion traslada el espectro de la frecuencia de

la senal mensaje hacia +  y hacia -&

| 1] LS
N 7
- [A] - W +w [A] + W

MODULACION EN AMPLITUD: BANDA LATERAL UNICA (BLU)

Este espectro tiene dos bandas laterales, cualquiera de ellas contiene informacién completa
de la seial mensaje. Una forma en la cual se transmite unicamente, una banda lateral, se
conoce como transmision de banda lateral unica (BLU) y requiere de la mitad del ancho

de banda (B) de una seiial de doble banda lateral.
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MODULACION EN AMPLITUD: BANDA LATERAL RESIDUAL (BLR)

Una modulacion de banda lateral residual es una combinacion entre DBLy BLU. En banda
lateral residual (BLR), en lugar de rechazar por completo una banda lateral, se acepta una
parte de Ja misma. En la supresion parcial de la banda lateral transmitida y en la parte de
la portadora, se compensa exactamente por la transmision parcial de la parte corres-

pondiente de la banda lateral que se suprime.

MODULACION ANALOGICA POR PULSOS

En este tipo de modulacion, las senales analogicas se muestrean y los valores de las
muestras se utilizan para variar ciertos parametros de un tren de pulsos periddicos, tales
como: la amplitud, ancho y posiciones de los pulsos en proporcion a los valores de las
muestras. Entonces, tenemos modulacion por amplitud de pulso (MAP), modulacion por
posicién de pulso (MPP) y modulacion por anchura de pulso (PWM). En la figura 4.2 se

muestra la sefial analdgica g(t) y sus correspondientes formas de onda moduladas,
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o SeMal moduladora

Tren de puisos —~\

UL

«— La amplitud del pulso varie

8) MAP

El ancho de los pulsos van cambisndo

L0000l

b) PWM t

Los pulsos sstén 8 Intervalos no unliormes

mannnnn

c) MPP
Fig 4.2 Sehales moduladas en pulso

MODULACION DIGITAL POR ONDA CONTINUA
Existen 3 formas basicas de modulacion que son: ASK, PSK y FSK. En la modulacidn en

amplitud, la amplitud de la portadora se varia en proporcion a la seial moduladora, lo cual

se muestra en la figura 4.3.
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La portadora Wet
\

K
/

P

1 0 1 1t 0 0 1 Sefial moduladora mit)
T
] .

t
Moduleclién ASK

/
7

Fig 4.3 Modulecién ASK

Este esquema de modulacion para transmitir datos binarios se conoce como variacion de
encendido-apagado o bien como variacidn por corrimiento de amplitud (ASK). Cuando la
amplitud de la portadora se varia en proporcion a m(t), tenemos la portadora modulada

m(t) cos @ .
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En la modulacién por corrimiento de fase, el término p(t) de la ecuacion: ¢(t)=Acos| @
+ p(t) ], tiene 2 valores proporcionales al mensaje (tren de pulsos, fig 4.4a), si el dato es
"1", el dngulo se desplaza @ t radianes, entonces p(t) es cero. Si el dato es "0", el 4ngulo se
desplaza & t+ radianes, entonces p(t) es igual a 7 radianes. Los dos pulsos se encuentran
separados en fase m radianes (figura 4.4b). La Variacion por Corrimiento de Fase (PSK), su
informacion se encuentra en la fase del pulso. Un "0" se transmite mediante un pulso de

frecuencia @ 0y un "1" se transmite mediante un pulso de frecuencia @ .1 (ver fig. 4.4.c)..

L pomdm wet

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂ}
UUUU

SeAp! moduladors m(1)
1] I

| ! j

8) t
Varlacion por corrimienio de fase

v
ﬂw(\ﬂuﬂw i

Variacién por conlmlomo de trecuencie

Xia

Fig. 4.4 Modullclbn PEK y FBK
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II1.2 Transmision de datos

En la transmisién de datos, las 2 maneras para transmitir informacion, son: transmisién
seriey transmisién en paralelo. En serie los datos se transmiten uno a uno, los bits de datos
se van formando uno detris del otro y cada uno se envia por separado. En cambio en la

transmision en paralelo los bits de datos se transmiten 8 a la vez.

Los modos operativos de transmision, indican la direccion en que se transmiten los datos

en donde se forman 3 modos:

SIMPLEX: El modo simplex permite la transmision unicamente en una direccion, como
ejemplo la recepcion de senales de television y radio.

SEMIDUPLEX: En este modo se transmiten los datos en ambas direcciones pero no al
mismo tiempo. Uno de los equipos que transmita datos, también puede recibir siempre y
cuando no quiera transmitir informacién en ese momento.

DUPLEX: El modo operativo duplex permite a diferencia del semiduplex la transmisin

simultinea en ambas direcciones.
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Para enviar datos de un equipo a otro, es necesario que exista una sincronizacion entre
ambas partes para evitar pérdidas y errores en la informacion. Se consideran también los
protocolos de comunicacién que son normas para enviar y recibir datos entre los equipos
electronicos. Para obtener la sincronizacion existen dos procedimientos, el sincrono y el

asincrono, que se explican a continuacion.

PROCEDIMIENTO ASINCRONO

En este procedimiento el equipo a transmitir coloca en la linea de transmision un bit de
arranque, este bit se pone cada vez que comienza un caricter, posteriormente viene éste
(mensaje), seguido de un bit de paridad, este bit sirve para detectar errores en la
transmision, finalmente envia un bit de paro donde finaliza el caracter. La sincronizacion
o reconocimiento del primer bit de un caracter es realizada de nuevo para cada caracter

como se muestra en la figura 4.5.

tar.carécter 2do.caracter

/\ VAN
iR

Iniclio
paridad —0; {
Paro
iniclo
paridad _.:
Paro

Fig. 4.5 Modo asincrono.
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PROCEDIMIENTO SINCRONO

En la transmisién de grandes cantidades de datos, la sincronizacién para cada caracter
individual en forma asincrona es muy lenta, debido a los bits de inicio y paro. En cambio
con el procedimiento sincrono no ocurre el reconocimiento del primer bit de cada caracter,
sino una vez para cada 80, 128 o mas caracteres, la cantidad de caracteres siempre es
establecida de antemano. Para la sincronizacion de un bloque de datos, debe utilizarse el
caricter de control SYN (ASCIl), que es transmitido al inicio de cada bloque, en seguida
que el destinatario recibe la primera serie de bits y los reconoce como el caricter SYN
acordado, considera a partir de éste, cada 8 bits sucesivos como un nuevo caricter. Para
sefializar el final de un bloque y de que seguirin mas; advierte al destinatario a través del
caricter de control ETB (Fin del bloque, fig. 4.6). El final de toda la transmision es
sefializado por el caracter de control EOT (Fin de la transmision), que es otro caricter

ASCII preestablecido, con ésto se concluye la transmision.

| MENSAJE comPLETO |

SYN | DATOS |ETB

SYN | DATOS ETB

SYN | OATOS EOT

Fig. 4.6 Modo sincrono.
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RS-232 ( COMUNICACION SERIAL)

El estandar RS-232 fue desarrollado por la ASOCIACION DE INDUSTRIAS
ELECTRONICAS y es oficialmente conocido como "la interface estandar RS-232¢". Esta
interface define normas de control de datos, velocidad de transmisién y pardimetros de

impedancia entre un equipo terminal de datos y un equipo de comunicacién de datos.

El estandar RS-232 define 9 lineas de control usadas en la conexion entre 2 equipos. En la

figura 4.7 se muestra hacia donde se dirige cada linea de control.

DTE bce
™ TO
RD >< RD
RT8 ——| RTS8
cTs cTs
DSA OSR
s$0 sG
bcod oco
DTR o™
L1l R

Fig.4.7 Consccién R§-232,entre un DTE y
un DCE.

El equipo terminal de datos transmite los bits hacia el otro equipo a través de la linea TD,

en cambio el equipo de comunicacién de datos transmite los bits por la linea RD.
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Cuando el equipo terminal de datos necesita enviar informacion a través de la linea TD,
primero debe avisar su envio de bits por la linea de control RTS, de esta forma el equipo
de comunicacion de datos se entera, que debe estar listo para recibir informacién. Este

equipo responde a la seiial RTS por medio de la linea de control CTS.

El equipo de comunicacion de datos también puede transmitir informacioén hacia otros
equipos, pero tiene que solicitar permiso al destinatario, esta peticion la realiza en la linea
de control DSR , de la misma forma el equipo terminal de datos responde a la seiial DSR
por medio de la linea de control DTR. Existe otra linea de control en el equipo terminal de
datos llamada DCD, que detecta cuando estd presente una transmision de datos. Entre
ambos equipos deben de estar conectados a la misma tierra y ésto se hace por medio de la
linea SG (tierra). La novena linea es la senal RI, que utiliza el equipo de comunicacion de

datos para avisarle al otro equipo, que la linea esta sonando.
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La terminal portatil lee un codigo de barras, por medio del scanner. El cddigo se transmite

1113 Descripcién del sistema general.

via radio para ser recibido por el controlador basico de frecuencias.

El controlador basico de frecuencias recibe los bytes y los transmite por el puerto serie a

la computadora IBM 4680, en donde los datos seran interpretados por un programa y

realizara cuatro diferentes peticiones; que se explican a continuacién:

* La primera cuando se inicializa el sistema, la terminal portatil solicita a la computadora

un archivo que contiene los errores que se pueden presentar en la tienda. Este archivo tiene

2 campos que son los siguientes:

CAMPO TIPO DESCRIPCION
CODIGO CHAR CODIGO DE ERROR
TIPO DE ERROR CHAR DESCRIPCION DEL ERROR

Cada vez que se apague la TERMINAL PORTATIL, no es necesario volver a pedir dicho

archivo de errores, ya que tiene grabado en la memoria la informacion.
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* El segundo tipo de peticion es cuando lee un cdigo de barras y solicita informacién. Una
vez que la computadora tenga el mensaje, se revisa la existencia del producto, leyendo un
archivo de articulos, si existe, manda los datos al controlador basico de frecuencias, si no
se manda un mensaje de que no existe el producto. Posteriormente el CONTROLADOR

DE RADIO FRECUENCIAS lo transmite a la TERMINAL PORTATIL.

* El tercer tipo de peticion es cuando se tiene en la pantalla de la terminal portatil los
datos del articulo y se desean cambiar en cuanto al precio, descripcion del articulo, nimero
de departamento o descripcion del mismo, también se manda alguna observacion referente

al producto y el cadigo de error que se encontro.

* El cuarto tipo de peticion es dar de alta el producto, para cuando no esté registrado en
la base de datos del sistema [BM 4680, se mandarian su descripcion del articulo, su precio,

el nimero y descripcion del departamento, asi como un campo de observaciones.
En resumen podemos definir 4 tipos de transacciones, es decir que cuando se transmita

informacion de la terminal portatil al controlador de radio frecuencias, siempre transmite

el tipo de transaccion que solicita la terminal portatil.
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A

111.4 Funcionamiento del sistema.

La terminal portatil de radio estard a disposicion del personal seleccionado, que tiene
destinado a recorrer toda la tienda para verificar precios. Asi que cuando consulten algin
producto obtendran la informacion en unos segundos. La distancia més lejana entre la
terminal portitil de radio y el controlador de radio frecuencia es lo que puede tener de

largo la tienda misma, que puede ser desde 700 m hasta 1500 m.

Para este sistema la compaifa solicita tres terminales portétiles de radio, para que ia
verificacion de productos sea mucho maés rapida y recorran la tienda en menor tiempo. De
este modo se describe el funcionamiento del sistema y la comunicacion que lleva acabo en

la siguiente ilustracion.
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!
E
LASER  pRooucto

»

| l :
Do —s
CONTROLADOR DE ? —
RADIO FRECUENCIA 1BV 4880

® La primera accion sera:

® Leer el codigo de barras del producto
® La terminal portatil, convierte el reflejo de la luz a un nimero

@ La terminal portatil, arma el mensaje de acuerdo al algoritmo y lo transmite via radio al
controlador de radio frecuencia.

® EI controlador de radio frecuencia, recibe el mensaje y lo transmite a la computadora
IBM 4680, en caso de que ésta, no pueda recibirlo, lo retiene hasta que detecte la seial de
lista para recibir.

4 La computadora analiza los datos y de acuerdo al algoritmo del programa, envia una
respuesta de regreso al controlador de radio frecuencias.

® EI controlador de radio frecuencias, transmite el mensaje completo a ia terminal portatil
de radio.
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111.5 Caracteristicas de transmisién.

Las caracteristicas de transmision son las reglas para transmitir y recibir informacién por

parte de los equipos electronicos, estas reglas seran las siguientes:

CONTROLADOR DE RADIO FRECUENCIA -+ IBM 4680

DATOS LONGITUD

CARACTER 13 = FIN 1
OBSERVAC 20
CODERROR 3
DEPTO 4
PROVEEDOR 6
DESCRIPCION 20
PRECIO 10
CODIGO DE BARRAS 13
TIPO.TRANSAC 1
NUM.MENSAIJE 1
TERMINAL 1

VALOR FIJO (2) =INICIO 1

La terminal portati} envia al controlador de radio frecuencia la misma informacién anterior,
excepto que al inicio y al final del mensaje pone el caracter "\", con este caracter el
controlador de radio frecuencia reconoce el inicio y el final de] mensaje y éste transmite a

la computadora, la informacion sin los caracteres mencionados.
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=» CONTROLADO 0 FRECUENC
DATOS LONGITUD
FIN DE REGISTRO  (FIN =) 1
NOMBRE DEPTO 20
NUMERO DEPTO 4
PROVEEDOR 6
DESCRIPCION ARTICULO 20
PRECIO ARTICULO 10
NUMERO DE ARTICULO 13
NUMERO DE TERMINAL 1
VALOR FIJO 1
INICIO DE REGISTRO (INICIO= \) 1

Cuando la computadora IBM 4680 transmite un mensaje al controlador de radio frecuencia,
éste también debe llevar al inicio y al final los caracteres "\". El controlador de radio

frecuencia transmite via radio el mensaje para ser recibido por las terminales portatiles.
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111.6 Dicclonario de datos.

El diccionario de datos, son los campos que se encuentran en las bases de datos. Cada uno
de los siguientes archivos tendra informacion recabada de las comunicaciones que se llevan
a cabo entre la terminal portatil de radio frecuencia y la computadora principal de la tienda,
el unico archivo que no recaba informacion de las comunicaciones realizadas es el archivo
EAMITEMR.DAT, que es el archivo de la computadora 4680, en donde se encuentran

todos los articulos de la tienda.

A continuacion se describe la estructura de cada uno de los archivos que se usaron para el

proyecto, dando el nombre del campo, el tipo y su longitud.

NOMBRE CONTENIDO
ADPAAE DAT AUDITORIA DE PRECIOS DE ARTICULOS EXISTENTES

ADPAANE.DAT AUDITORIA DE PRECIOS DE ARTICULOS NO EXISTENTES
ADPAUD.DAT  AUDITORIA DE PRECIOS AUDITADOS

RFERROR.DAT ERRORES EN LOS PRODUCTOS

EAMITEMR.DAT ARTICULOS EXISTENTES EN LA TIENDA
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Archivo ADPAAE.DAT
CAMPO TIPO DESCRIPCION LONG
PRODUCTO CHARAC NUMERO DE PRODUCTO 12
TERMINAL CHARAC NUMERO DE TERMINAL 1
DESCRIPC CHARAC DESCRIPCION DE PRODUCTO 20
DEPTONUM CHARAC NO. DE DEPARTAMENTO 4
PRECIO CHARAC PRECIO DEL PRODUCTO 10
PROVEED CHARAC NO. DE PROVEEDOR 6
CODERR CHARAC CODIGO DE ERROR 2
OBSERVS CHARAC OBSERVACIONES 20
ITAVEDEPTORON.
Archivo ADPAANE DAT
CAMPO TIPO DESCRIPCION LONG

PRODUCTO CHARAC NUMERO DE PRODUCTO 12

TERMINAL CHARAC NUMERO DE TERMINAL |

DESCR{PC CHARAC | DESCR{PCION DEL PRODUCTO 20

DEPTONUM | CHARAC NO. DE DEPARTAMENTO 4

PRECIO CHARAC PRECIO DEL PRODUCTO 10

PROVEED CHARAC NO. DL PROVEEDOR 6

CODERR CHARAC CODIGO DE ERROR 2

OBSERVS CHARAC OBSERVACIONES 20

TCAVEDETTORCM
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ADPAUD.DAT
CAMPO TIPO DESCRIPCION LONG
PRODUCTO CHARAC NUMERO DE PRODUCTO 12
TERMINAL CHARAC NUMERO DE TERMINAL 1
FEC CHARAC FECHA DEL SISTEMA 6
CON INT NUMERO DE CONSULTAS 4
TTAVE PRODUCIO
RFERROR.DAT
_campo | TIPO DESCRIPCION LONG
 CERR | CHARAC|  CODIGO DE ERROR 2
DESERR |CHARAC |  DESCRIPCION DEL 25
ERROR
[TAVE CERR
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EAMITEMR.DAT
CAMPO TIPO  DESCRIPCION | LONG
PRODUCTO | PACKED | NUMERO DEPRODUCTO | 6 |
FLAGI CHARAC |  Nousabo | 1
FLAG: | cuARaC | Nousabo | 1|
FLAG3 CHARAC |  NousaDO | 1
FLAG4 CHARAC NO USADO 1
FDEPTO | PACKED DEPARTAMENTO 2
FFAMNUM | CHARAC NO USADO 3
FMPRICE | CHARAC NO USADO !
FSALECAN | CHARAC NO USADO I
FSALEPRI | PACKED | PRECIO DEL PRODUCTO s
FLINKEDT | CHARAC NO USADO 2
FDESCR | CHARAC |  DESCRIPCION DEL 18
PRODUCTO
FUSREXIT | CHARAC NO USADO 4
TTAVE PRODUTIO
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Programas de la computadora IBM
4680 (COMUNICACION)

—IV.2 Programa de la computadora IBM
4680 (BASES DE DATOS)

IV.3 Programa de la terminal portitil de
radio
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IV.1 Programas de la computadora IBM 4680 (COMUNICACION)

El programa de la computadora maneja un aspecto muy importante que es la comunicacion,
que depende principalmente de la interaccion que tenga con la terminal portitil PTC-
960RF, este programa lo llamaremos RADIORF .BAS, éste estara leyendo constantemente
el puerto serie no por interrupcion si no por sondeo, es decir, siempre esta leyendo los datos
independientemente de que exista o no, alguna consulta por parte de la terminal portatil
de radio. La rutina que seguird este programa, sera explicada a continuacién por medio de

un diagrama de flujo.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA RADIORF.BAS

TT=TIPO DE TRANSACCION
ADPAAE=AUDITORIA DE PRECIOS DE ARTICULOS EXISTENTES
ADPAANE=AUDITORIA DE PRECIOS DE ARTICULOS NO EXISTENTES

LECTURA DEL
PUERTO SERIE
DE LA iBM
OBTENCION OEL
TiPO DE
TRANSACCION
v 8i
|ARTICUL
S
§i
] p——
\ REGRESO
MANDA MEN
COD. ERROR AL PUERTO
SERIE
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LECTURA DEL PUERTO SERIE DE LA COMPUTADORA IBM 4680

La lectura de informacion, consiste en un ciclo de lectura de caracteres y en donde dejard

de leer hasta que encuentre el caricter 13 en c6digo ASCII (retorno de carro).

COND= ultimo carécter leido en cadigo ASCII, es diferente de 13.

Ve
st
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IV.2 Programa de la computadora IBM 4680 (BASES DE DATOS)

Las bases de datos son las que describiremos a continuacion, ya que su informacién es
generada por el sistema de comunicacion, que contiene a detalle los errores que se
detectaron durante el dia. El programa que tendra que generar los reportes de los errores
ocasionados por la tienda y por el proveedor, se encuentra dentro de 1a aplicacion llamada

MENU_RF.BAS, que estara definido en el meni de aplicaciones del sistema GIGANTE.

Este programa consiste en el reporte de la auditoria de precios en los productos tanto
existentes como no existentes, el cual se basa en los archivos llamados ADPAAE.DAT,
ADPAANE.DAT y ADPAUD.DAT, estos son generados a partir de las transacciones

efectuadas por la terminal de radio frecuencia.

REPORTES DE CODIGOS DE BARRA NO EXISTENTES
El archivo de REPORTES DE CODIGOS DE BARRA NO EXISTENTES se genera con

el archivo ADPAANE.DAT y toma los campos de éste como son:

NUMERO DE DEPTO, NUMERO DE PRODUCTO, PRECIO, DESCRIPCION
PRODUCTO, CODIGO DE ERROR, PROVEEDOR, NUMERO DE TERMINAL,
OBSERVACIONES.
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REPORTE DE CODIGOS DE ERROR PARA PROVEEDOR

el cual elige todos aquellos

Este reporte es generado por medio del archivo ADPAAE.DAT
que tengan un cédigo de error entre un rango no menor de 20 y no mayor de 50, este

archivo tiene los campos seleccionados del archivo ADPAAE.DAT, que son:

NUMERO DE DEPARTAMENTO, NUMERO DE PRODUCTO, DESCRIPCION DEL
PRODUCTO, CODIGO DE ERROR, DESCRIPCION DEL ERROR,
OBSERVACIONES.

REPORTES DE CODIGOS DE ERROR PARA TIENDA
Este reporte es generado por medio del archivo ADPAAE.DAT y toma un rango de
cadigos de error proporcionado por el usuario que va de codigo de error 10, hasta codigo
de error 80, este archivo es ordenado por nimero de departamento y tiene los campos

seleccionados del archivo ADPAAE.DAT, que son:
NUMERO DE DEPARTAMENTO, DESCRIPCION DEL PRODUCTO, NUMERO DE

PRODUCTO, PROVEEDOR, CODIGO DE ERROR, PRECIO DEL PRODUCTO,
PRECIO DE LINEA, OBSERVACIONES.

48



DESARROLLO DEL SISTEMA

REPORTES DE CODIGOS DE BARRA MAS AUDITADOS
Este reporte consiste en obtener los articulos con consultas mayores a cero del archivo

ADPAUD.DAT, de esta forma selecciona los siguientes campos :

CONTADOR, FECHA, NUMERO DE PRODUCTO.
y del archivo principal de productos, se sacan los campos:
NUMERO DE DEPTO., DESCRIPCION DEL DEPTO., DESCRIPCION DEL
PRODUCTO.

Se genera este reporte para tener una idea mas clara de que producto tiene mas errores al
llegar a la caja, por lo que se le debe de prestar atencion y asi para todos los demads

articulos, se conoce cual es el que tiene demasiados errores.

INICIALIZACION DE TABLAS DE AUDITORIA
Consiste en borrar los registros que contienen la informacién para generar los reportes
anteriores, al borrarse todos los registros de ambos archivos que son: ADPAAE.DAT y
ADPAANE.DAT, estarén listos, para tener nueva informacion por medio del programa de
radio frecuencia. Esto se hace con la finalidad de que al generarse los reportes del dia de
hoy, no se mezclen con los datos del dia de manana. Diariamente se deben de sacar estos
reportes y se archivan, de lo contrario el disco duro de la COMPUTADORA se saturaria

rapidamente,
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INICIALIZACION NUEVO PERIODO AUDITORIA

Del archivo ADPAUD.DAT, se pone en 0 el contador (campo consultas), grabar la fecha
de hoy y al numero de terminal se graba el "0", para que limpie el nimero de terminal que

tenia asignado,

Todo ésto se hace con la finalidad de que al comenzar el dia, se tengan nuevos valores de
auditoria, de tal manera que no se junten con los datos del dia anterior, ya que se obtiene
al final del mismo, estos reportes. A continuacion se muestra el diagrama de flujo general

de todos los archivos mencionados.

50



DESARROLLO DEL SISTEMA

PROGRAMA MENURF.BAS
REPCBNE=REPORTE DE CODIGOS DE BARRA NO EXISTENTES
REPCEPV=REPORTE DE CODIGOS DE ERROR PARA PROVEEDOR
REPCETI=REPORTE DE CODIGOS DE ERROR PARA TIENDA
RAMA=REPORTE DE ARTICULOS MAS AUDITADOS
INTA=INICIO DE TABLAS DE AUDITORIA
INPA=INICIO DE UN NUEVO PERIODO DE AUDITORIA

8!
LEE OPCION

OP=1 >>REPCBNE

W"IT>I—ITGT>
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IV.3 Programa de la terminal portitil de radlo.

Este programa se desarrolla en lenguaje C y se compila por medio de las librerias de
RAMSAVER, algunas de las librerias son de comunicaciones, tales para definir los tipos de
codigos de barras a usar, la configuracion del puerto serie, transmision y recepcion de datos,
asi como algunas funciones para mandar mensajes a la pantalla de la PTC-960RF. Se

describiria como se llevo a cabo el programa por medio de un DIAGRAMA DE FLUIJO.

La terminal portatil usa el protocolo asincrono, el tipo de codigo de barras es EAN y UPC,
la longitud del codigo de barras es de 13 digitos, algunos cadigos de barras se componen de
menos de 13 digitos, para una mayor informacion sobre codigos de barras, consultar el

apéndice A.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE LA TERMINAL PORTATIL

CONFIGURACION
PUERTO SERIE

Vi

CONPIGURACION
DE SCANNER

VALIDA ARCHIVO
O ERRORES —“-m——'_—‘]
LEE CODIG

| LMPIA VAR

sl TRAMA="2°+ TER+ MENS ¢

*1*+CODIGO+.,

[WENS=MENS+Y | WANDA TRAMA|

| TnauA--\r+nn+uzus+n+] OESPLI. INFOR

MANDA TRAMA

AECIBE TRAMA —{ GRABA
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DIAGRAMA DE FLUJO DE ALGUNOS PROCEDIMIENTO#

VALIDA ARCHIVO
DE ERRORES S

|Camaen)
(#0=7] [e eamones |

GRABA No.
TERMINAL

' LEE No.TERMINAL —-/REGRESA

“DESPLIEGA | |NUEVAS TRANSACCIONES
INFORMACION

COD.DARRAS
PRAECIO ART. LA
DESCR.ART. 8l

No.PROV. [TTeg > —
No.DEPTO. sl

NOMBRE CAMBIOS
DEPTO.
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PROCEDIMIENTO DE CAMBIOS

En la opcion de cadigos de error, se muestra el archivo de errores que esta grabado en la

terminal portitil y mostrara 8 tipos de errores diferentes, en donde se elegira uno solo.

LECTURA DE:
COD.BARRAS
PRECIO/ARY.
PROVEEDOR
No.DEPTO.
COOD.ERROR

OBSERVACIONES

MENS=MENS +1

TRAMA=*2"+TER + MENS +n+..|

MANDA TRAM

RECIBE RESP

|REGRESAI
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V.1 Configuracién del controlador de radio frecuencia

El RFC-330, es una estacion de radio-frecuencia usada para transmitir informacion entre
la terminal portatil y una computadora central. Este transmite la informacion recibida de

la PTC a la computadora, a través de la interfase RS-232,

El RFC-330 sondea la PTC por medio de un canal de radio, preguntindole si tiene datos
a transmitir, si la PTC tiene datos, éste envia los mismos al RFC-330 por el mismo canal
posteriormente el controlador de radio frecuencia, transmite los datos recibidos a la

computadora.

El controlador de radio frecuencia, posteriormente, transmite el mensaje a Ja terminal

portétil. De cualquier manera el RFC-330 cuando no esta enviando o recibiendo datos, éste

continua sondeando la PTC.
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La siguiente etapa es, configurar el equipo, para recibir y enviar datos por parte del HOST

y de la PTC. Dentro del meni del equipo RFC-330, se eligen las siguientes opciones.

1.-Presionar enter para entrar en esta opcion.

MAIN MENU
STOP/CONFIG

2.-Posteriormente aparecera la siguiente pantalla y se presiona ENTER.

TOP OPERATION
ARE YOU SURE?
<NEXT> NO
<ENTER> YES

4.-Con la tecla <NEXT >, se cambia de opcion, teniendo las siguientes alternativas:
CHANGE CONFIG
SAVE CONFIG
DEFAULT VALUES
EXIT & RESTART
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5.-Como es la primera vez que entramos, confirmamos con <ENTER>, para entrar a la

opcion de CHANGE CONFIG, que tiene las opciones siguientes:.

RADIO *
HOST PROTOCOL *
HOST PORT *
AUX PROTOCOL
AUX PORT
GENERAL

EXIT

6.-De esta lista, seleccionamos las que tienen asterisco para configurar y revisar los

pardmetros escogidos en el HOST y la PTC. Para el caso de escoger RADIO se toman los

siguientes valores:

NUMBER OF PTCS
DATA BITS

STOP BITS

RADIO TYPE

RADIO CHANEL
POLLING METHOD
WORDS PER MINUTE
CS INTERVAL

EXIT

3

8

ON

TYPE 1
CHANNEL 1
STRAIGHT POLL
24

30

Para el caso de HOST PROTOCOL, se toma el siguiente protocolo:

PROTOCOL
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Para el caso de HOST PORT se toman los valores siguientes::

BAUD RATE 2400
PARITY EVEN
DATA BITS 8

STOP BITS 1

LINE MODE RS-232
HANDSHAKE OFF
IST-TIMEOUT 20000 ms
NTH-TIMEOUT 20000 ms

7.-Por Gltimo se salva la configuracién y se inicia el funcionamiento del equipo para que

tome la configuracion nueva.
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V.2 Configuracién del puerto serie de ia computadora IBM 4680

La configuracion por parte de la computadora, tiene un meni especial propio del sistema
4680, que permite manipular los recursos de la computadora. Para dar de alta el equipo de
comunicaciones y su configuracion, es necesario entrar al MENU PRINCIPAL de 4680 que

se describe a continuacion.

MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA

Selecciona una opcion de las siguientes:
1 Aplicacion de supermercados
2 Procedimientos GIGANTE

3 Utilidades de archivos

F-

Instalacion y archivos de ayuda

wn

Andlisis de problemas

6 Analisis de reportes

~3

Sistema Operativo.

Marca el nimero seleccionado y presiona enter 4_
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Posteriormente aparecera la siguiente pantalla

INSTALACION Y ARCHIVOS DE AYUDA.

Selecciona una opcion de las siguientes:

1
2

6
7

Cambiar la configuracion de datos.

Reporte de configuracion de datos.

Cambiar ]a secuencia de tabla de datos.

Reporte de] modulo.

Mantenimiento de Software.

Control de archivos de mantenimiento de Software.

Funciones de alarma y mensajes de sistema.

Marca el nimero seleccionado y presiona enter 2

CONFIGURACION

Selecciona una opcidn de las siguientes:

1
2
3
4
5

Configuracion de terminal
Configuracion del controlador
Comunicacién de la computadora
Configuracion del sistema

Activar configuracién

Marca el mimero seleccionado y presiona enter 3
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COMUNICACION DE LA COMPUTADORA
Selecciona una opcion de las siguientes:
1 SDLC/SNA comunicacién
2 BSC/SNA comunicacion
3 BSC comunicacion
4 ASYNC comunicacion
Marca el nimero seleccionado y presiona enter 4
LINEA DE COMUNICACION ASINCRONA
Selecciona una opcion de las siguientes:
1 Definir la linea de comunicacion
2 Cambiar/mostrar la linea de comunicacién
3 Borrar la linea de comunicacion

Marca el numero seleccionado y presiona enter ]

Marca el nombre de la linea de comunicacion que serd procesada: TELXON

La linea de comunicacion llamada TELXON, es un archivo en el cual se escriben las

configuraciones, que seran necesarias para que la comunicacion entre la computadora y el

controlador de radio frecuencia sea entendible y no tenga error alguno al recibir datos.
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Selecclona el tipo de computadora a la cual estard conectada:

1 PC/AT
2 PS2
Teclea el nimero: _1_

Posteriormente se define la configuracion para el puerto serie:

ADAPTADOR 3 1= PRIMER TARJETA MPCA
2= SEGUNDA TARJETA MPCA
3= PRIMER PUERTO SERIAL
4= SEGUNDO PUERTO SERIAL
5= SEGUNDO MULTIPUERTO SERIAL.

UNIDAD ASYNCR Y. Y=MANTENERSE RESIDENTE

RESIDENTE N=UNIDAD SERA CARGADA CADA VEZ QUE
EMPIECE LA COMUNICACION

TIPO DE 6

CONEXION 6=CONEXION DIRECTA(NO MODEM)
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VELOCIDAD

PARIDAD

TAMANO DEL
CARACTER

BITS DE PARO

LINEA DE
CONTROL

TIEMPO DE
LECTURA

|on

0

LINEA DE VELOCIDAD (BITS POR SEGUNDOQ)

1=75 bps 5=600 bps
2=110 bps 6=1200 bps
3=150 bps 7=1800 bps
4=300 bps 8=2400 bps

1= PAR 4=ESPACIO
2= NON 5=NINGUNO
3= MARCA

NUMERO DE BITS DE DATQS, USADOS PARA
REPRESENTAR UN CARACTER (DE 5-8 BITS)

NUMERO DE BITS DE PARO EN CADA CARACTER
(1,15,2)

LA TRANSMISION ES CONTROLADA POR
UNO DE LOS SIGUIENTES PROTOCOLOS:

1= NO FLOW CONTROL
2= XON/OFF (INBAND)

TIEMPO QUE ESPERA PARA LEER UN
CARACTER EN LA TRANSMISION
(1-255 Segundos 0 =ilimitado)
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V3 Configuracién del programa de comunicaciones.

Para dar de alta la aplicacion de RADIO FRECUENCIA, debe de seguir el siguiente

MENU PRINCIPAL de 4680.

MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA
Selecciona una opcion de las siguientes:

1 Aplicacion de supermercados

2 Procedimientos GIGANTE

3 Utilidades de archivos

4 [Instalacion de archivos de ayuda

5 Analisis de problemas

6 Anilisis de reportes

7 Sistema operativo

Marca el némero seleccionado y presiona enter 4
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Posteriormente aparecera la siguiente pantalla
INSTALACION DE ARCHIVOS DE AYUDA
Selecciona una opcion de las siguientes:

1 Cambiar la configuracién de datos
2 Reporte de configuracion de datos

3 Cambiar la secuencia de tabla de datos

4 Reporte del modulo

wn

Mantenimiento de Software

o

Control de archivos de Mantenimiento de Software
7 Funciones de alarma y mensajes de sistema

Marca el nimero seleccionado y presiona enter 1

CONFIGURACION
Selecciona una vpcion de las siguientes:
1 Configuracion de terminal
2 Configuracion del controlador
3 Configuracion de la computadora
4 Configuracion del sistema
5 Activar Configuracion

Marca el nimero seleccionado y presiona enter 2
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CONFIGURACION DEL CONTROLADOR

Marcar con una x el renglon seleccionado.

VARIAS DEFINICIONES

Caracteristicas del controlador
Nombres de archivos logicos
Tamaiios de archivo
Aplicaciones primarias
Aplicaciones secundarias

X Aplicaciones en BACKGROUND
Aplicaciones de nombres de archivos légicos
Discos en RAM
Adaptadores del muitipuerto serial
Muiitiples impresoras
Consolas auxliares

Por lo tanto aparecera la siguiente pantalla,
APLICACIONES EN BACKGROUND
Selecciona una opcion de las siguientes:
1 Definir una aplicacién en Background
2 Cambiar/Mostrar una aplicacion en Background

3 Borrar una aplicacion en BACKGROUND

Marca el nimero seleccionado y presiona enter 1
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APLICACIONES EN BACKGROUND
MARCA LA INFORMACION NECESARIA

MENSAIJE VACIO 0] CUENC
INICIAL

E! mensaje inicial serd desplegado en la pantalla de control de aplicaciones en

BACKGROUND.
NOMBRE DEL C\UNMRFRADIORF.286
PROGRAMA

Nombre de la aplicacion que sera usado para activar el proceso en BACKGROUND, es

decir con este nombre identifica a la aplicacion.

LISTA DE LOS NINGUN PARAMETRO.
PARAMETROS

Lista de parametros que seran usados en la aplicacion.

PRIORIDAD S_ Prioridad de la aplicacion
(rango 1-9,defauit = 5).

Con esto se termina la parte de configuracion del programa de comunicaciones de la

computadora IBM 4680, que estara leyendo el puerto serie.
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V.4 Instalacién del sistema de radio de Ia PC a la PTC.

Una vez desarrollado el programa de la terminal portatil de radio frecuencia y por medio
de un programa de comunicaciones entre la PC y la terminal portitil de radio, se activa un
programa que se muestra a continuacion:

ARCHIVO: TXRX.EXE

PROPOSITO: Carga y baja archivos usando el protocolo XMODEM.

SINTAXIS: TXRX ARCHIVO

DESCRIPCION: Esta utilidad puede transmitir archivos cada 9600, 19200 o 38400 baud.

Si el nombre del archivo estda dado en la linea de comandos, toda la informacion que
necesita para transmitir el archivo, se toman del archivo de configuracion y no requiere la

intervencion del usuario. La transmision de archivos se ilustra en la figura 6.1.

L
RI-41 RS-232
TERMINAL 3
PORTATIL o °
=
DE RADIO —

El archivo se transmite desde la computadora
por sl puerto serie, hacia la terminal portdtil.

Fig 6.1.- Transmision de archivos de una PC a la TP.
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Si el programa comienza en el MENU manejador (no se nombr6 el archivo de configuracion

en la linea de comandos), el siguiente MENU aparecera:

XMODEM-Ver X . X
0:Recibir archivo
1;Transmitir archivo
7:Salida

Seleccionando Ia opcion nimero 2, regresard a la linea de comandos de DOS, si las

opciones 0 6 1 fueron seleccionadas, el proximo meni se desplegara.

- Marcar el Baudaj)e:
0:38400 Baud
1:19200 Baud
2:9600 Baud

El mismo baudaje debe ser seleccionado en ambos lados de las terminales, es decir en la
terminal portdtil y en la PC, una vez seleccionado el baudaje, preguntara el nombre del
archivo a ser transmitido o recibido, en la PTC, el drive por default donde estara el archivo

es "A", Las pantallas siguientes aparecen segin sea el caso:
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Si transmite:

Si recibe:

Para cancelar presiona ESC:

Envia: 00000

Para cancelar Presiona ESC:

Recibe: 00000
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V.S Liberacién del sistema.

La instalacion del sistema en la tienda, consistira en copiar los 2 programas ejecutables
tanto el de comunicaciones (RADIORF.286) como el de bases de datos (MENURF.286),
también instalar el programa de comunicaciones que estara residente en la terminal portatil
de radio y configurar el controlador de radio frecuencias, ademas del puerto serie de la IBM

4680.

La computadora IBM, tiene que tomar las configuraciones nuevas, que se hicieron para los
programas y el puerto serie, por lo que se tendra que apagar la computadora y volver a
encenderlo para que tome los valores nuevos de dicha configuracion, normalmente la
computadora de la tienda no se apaga hasta que cierran la misma y realizan un corte en

cajas, es decir llevan a cabo una auditoria de las ventas registradas.

Al dia siguiente se realizan las pruebas del sistema, que consisten en la primera transmisién
por via radio (recordar que al principio la terminal portatil solicita el nimero de la misma),
para que posterionnente transmita la peticién nimero cuatro en donde pide el archivo de

codigos de error, si no tuviera este archivo, la terminal portétil no leerd ningin producto.
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Una vez leido el archivo de cadigos de error, se quedara grabado en la EPROM por lo que
no volverd a pedirlo, a menos que se borre intencionalmente. Posteriormente se podran
consultar los productos, obteniéndose su informacion de la computadora central IBM, para
verificarla con los datos marcados en el producto, con ésto se cumple el objetivo de obtener
la informacion del producto, sin tener que recorrer grandes distancias, por lo que el sistema
trabaja de una manera eficiente y en el futuro se corregirain muchos de los problemas de

la tienda, en cuanto a informacion del producto.

De ésta manera, se llega a la parte pentitima del proyecto, ya que la parte final es capacitar
al personal de la tienda, para que pueda entender el proposito del sistema, ademds de

operar la terminal portatil de radio y los archivos generados por la computadora

Este sistema tiende a crecer a futuro, ya que se puede utilizar para verificar la mercancia
recibida en los almacenes por parte de los proveedores y no tener que cargar listas de
precios y productos existentes. Posteriormente llevar un control de inventario que pueda

facilitar esta tarea ardua y laboriosa.
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CONCLUSIONES

Del sistema anterior se analizaron los problemas por el cual la tienda comercial estaba
pasando y se enfrentaron las diferentes soluciones posibles de tal manera que la solucién
seleccionada es la mejor para erradicar los conflictos en los articulos, por lo que en'un

futuro se espera una mejoria notable en el servicio de la tienda.

E! sistema proporciona una rapidez al consultar un articulo en la tienda, con este punto se
soluciona el problema de distancias entre el producto y la terminal principal; también con
la ayuda del scanner para leer codigos de barras, el usuario se evita de teclear los "n"
digitos que forma el codigo, por otra parte una ventaja muy importante es la que
proporciona la computadora IBM 4680 que tiene un procesamiento paralelo de programas,
por lo que el programa de comunicaciones de la computadora estard siempre leyendo el

puerto serial para una posible consulta.
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El equipo de comunicaciones seleccionando para este sistema es de la més aita calidad, su
hardware proporciona miltiples ventajas de procesar y comunicar datos, de tal manera que
el mensaje trasmitido de la terminal portitil de radio al controlador de radio frecuencia

llegue completo y sin errores; todo ésto bajo condiciones ideales, es decir que no trasmitan
los datos en donde se encuentren, cables de alta tension o lugares como bodegas con
paredes muy gruesas; ya que ésto produce ruido e inclusive puede atenuar la seial a

trasmitir,

Las ventajas que ofrece este sistema son miltiples, para emprender aplicaciones en este tipo
de tiendas, como control de inventarios, controlar la mercancia recibida por parte del
proveedor, con la comunicacion via radio y una computadora que maneje grandes
volimenes de informacion, se pueden combinar estas dos partes, de tal manera que se
explote la informacion de la computadora y una terminal portatil que pueda procesar los
datos recibidos, de esta manera se puede mejorar el servicio y facilitar el trabajo dentro de

la tienda comercial.
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En resumen los sistemas de radio son eficientes para la comunicacion tanto en voz como
en datos, su eficiencia se debe a que son sistemas rapidos, portitiles, abarcan grandes
distancias para trasmitir y en condiciones ideales se trasmite los datos en forma segura y sin
errores. Este sistema es un ejemplo de las multiples aplicaciones que se pueden desarrollar

en los diferentes centros de trabajo. La tinica desventaja es que son equipos caros.

De este proyecto, se comprendié la importancia de las materias de comunicaciones y
computacion, que se imparten en la carrera, por lo que son indispensables para el
desarrollo de este tipo de proyectos. La base de los conocimientos adquiridos, se ponen en

practica para un mejor desempeiio como ingeniero.
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El simbolo de cédigos de barras.
El codigo de barras consiste en una serie de barras negras verticales separadas por espacios
en blanco. Si la etiqueta es iluminada y si la luz reflejada por las barras y espacios es
detectada por un sensor electro-optico, la brillantes y la carencla de ésta, puede ser
convertida a una seial de voltaje eléctrico-analdgico. La luz reflejada desde las barras
negras, es mucho menor que la intensidad reflejada, por los espacios en blancos. La figura

A1 ilustra la conversion del reflejo de 1a luz desde un cédigo de barras a una seial eléctrica

pPatrén de
cédigo de
barras
I

digitalizada.

|

Reflejo de la
intensidad de
la luz
convertida a

una sefial

I I I l l ' | analégica

Sefial
electronica

digitalizada

Fig.A.1.- Conversion de la luz reflejada desde un codigo de barras a una seial electrénica
digitalizada.



APENDICE A

Las seiales eléctricas tienden a ser convertidas de codigo de barras a formato ASCII
(CODIGO AMERICANO NORMALIZADO PARA INTERCAMBIO DE INFOR-
MACION), aveces la diferencia de c6digos son usados en productos comerciales tales como
codigo 2 de S, codigo 3 de 9. La produccion de equipo tendra que adaptarse a la necesidad

de codificar miltiples codigos.

Simbologias de cédigos de barras.
Cuatro codigos son comunmente usados hoy en dia, que son: "cadigos de productos
universales” (UPC), intervalo 2 de 5, intervalo 3 de 9 y codabar, cada uno de estos codigos
posee ciertas caracteristicas que los hacen diferentes, estos detalles los discutiremos a

continuacion,

CODIGO DE PRODUCTO UNIVERSAL (UPC)

Este tipo de producto fue desarrollado para las tiendas comerciales estos cadigos son
impresos por diferentes empresas, por lo cual tienen que seguir ciertas reglas para formar
un cadigo UPC. La decodificacion digital generalmente se realiza sobre una comparacion
de flujo de bits de datos, para referirse al flujo de bits generados por un.reloj con el fin de

detectar la presencia o ausencia de bits en cada flujo de datos.
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El UPC es llamado codigo continuo porque las barras y los espacios que estdn intercalados
unos con otros, forman al cédigo. Las barras en UPC representan unos binarios y los
espacios ceros binarios, una barra ancha es un binario 1, una barra doble es un binario 11,
una barra triple es un binario 111, similarmente un espacio representa un binario 0 y un

ancho doble, triple representa un 00, 000 respectivamente.

Una incorporacién deatro del codigo UPC son los requerimientos que debe de cumplir que
cada caracter esta representado por un total de 7 elementos y estd compuesto por 2 barras
y 2 espacios (tabla A-1), el codigo de barras tiene un total de 12 caracteres que forman el
inicio, fin ¢ identificadores centrales. Diez de esos caracteres se componen de la siguiente
manera: S identifican al producto que es la parte de la mitad derecha del codigo, la mitad
de la parte izquierda designa cual es el grupo del producto, la parte de en medio restante

son caracteres de identificacion.



APENDICE A

Refiriéndose otra vez a la tabla A-1, si el nimero de unos binarios son contenidos en la
parte izquierda de cada cardcter, se puede observar que la suma de estos es siempre impar.
La suma de unos de la parte derecha de cada caracter es siempre par. Otro detalle es que
los caracteres de inicio y fin son siempre idénticos a las cifras 1, 0, 1. El decodificador no
puede distinguir 1a direccion de las cifras de inicio y fin del codigo a través del scanner por
si s6lo, pero puede determinar la direccion por conteo de los unos binarios en cada mitad
del codigo, esta verificacion hace que sea posible para el decodificador de descifrar los
caracteres correctamente porque la direccion de la etiqueta es importante. Un detalle es
como distingue la parte de la mitad izquierda de la mitad derecha del cddigo, en el centro

del mismo se incorpora la cifra 01010.

caracter mitad izq. mitad der.
0 0001101 1110010
1 0011001 1100110
2 0010011 1101100
3 0111101 1000010
4 0100011 1011100
5 0110001 1001110
6 0101111 1010000
7 0111011 1000100
8 0110111 1001000
9 0001011 1110100

“Tabla A-1. imbologia dey codigo UPC
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El UPC es similar al cédigo de numeracion europeos (EAN) el cual tiene un caricter ms
que el UPCy que el c6digo de numeracion Japonés (JAN). El UPC tiene un carécter que
identifica el pais del producto, el scanner que lee UPC inclusive puede leer EAN y JAN.

La figura A.2 identifica la cifra de un cédigo de barras UPC tipico.

0-0001101 0-11l10010
3-0111101 - 0-1l1100l0
1-0011001 ——— — 0-1110010
3-0111101 ——0-1110010
1-0011001 _ __ -1001110
0-0001101*__ *¥5-.1001110
Inicio Fin
14 L
13130 'l- 00005
Centro
* CATEGORIA DEL CARACTER
*+ CHEQUEQO DE CARACTER

Fig A.2.-Cifra de un codigo de barras UPC.
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CODIGO 2 DE §
El cédigo 2 de 5 es usado primordialmente para sistema de almacenamiento y mercadeo,
éste es bidireccional, continuo, es un codigo totalmente numérico (No incluye caracteres
alfanumeéricos), la lectura bidireccional es posible por el uso de cifras distintas para el
comienzo y fin. El inicio de la cifra consiste de 2 barras angostas representadas por los
binarios 0, 0. Las barras son separadas por un espacio angosto y la parte derecha de 1a barra
también esta separada por un espacio angosto. El fin de la cifra consiste en una barra ancha
seguida por un espacio angosto y una barra angosta , éste par de barras se representa por

Jos binarios 1, 0.

Dentro del codigo I-2/5 un elemento de barra o espacio angosto, se representa por un
binario 0 y un elemento de barra o espacio ancho se representa por un binario 1. Las barras
dentro del codigo 1-2/5 representan los caracteres dentro de las posiciones nones y los
espacios representan los nimeros dentro de las posiciones pares, es decir los caracteres son

intercalados unos con otros, barras y espacios.
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La intercalacion requiere que el codigo de barras contenga nimeros pares de caracteres de
datos, si un nimero impar de caracteres son parte del codigo un cero sera afiadido. Este

cédigo tiene en cada caracter 5 elementos, 2 de los cuales son anchos y 3 son angostos.

La tabla A-2 lista los caracteres del cédigo I-2/5 y la figura A.3 ilustra el arreglo de cifras

dentro de un cédigo de barras I-2/5.

CARACTER | CODIGO

0 00110

1 10001

2 oloo1

3 11000

4 00101

5 10100

6 01100

7 00011

8 10010

9 01010
INICIO 0000*
FIN 100 *

TABLA A-Z.-Simbologia del codigo 2 de S.

*barras y espacios aiternados.
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Barras=4,6
Espacios=5,7
4 56 7

4 6

misio T [T17) [T T1 L7

el
S

5 7
Fig A.3.- Cadigo de barras 2 de 5.

CODABAR
Fue adoptada por la Comision Americana de Sangre, como un estindar para comercializar
bolsas de sangre, este cadigo es usado para otras aplicaciones médicas y es inclusive usado
en librerias, el conjunto de caracteres que contiene son 20 que sondel 0 al 9, -, §, :, /, ..+,
A, B, Cy D, estas tltimas letras son usadas inicamente como inicio y término de caracteres.
Cada caracter consiste de 7 elementos, 4 barras y 3 espacios intercalados, comenzando con
2 6 3 elementos anchos (uno binario) y el resto de angostos (cero binario). El conjunto de
caracteres del CODABAR se muestra en la tabla A-3 y un ejemplo de un cidigo de éste

tipo se ilustra en la figura A 4.
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CARACTER| CODIGO |CARACTER| CODIGO
| BINARIO BINARIO
0 0000011 - 0001100
1 0000110 § | oOonc00

2 oo | 1000101

3 | mooooo | /| 1010001

4 0010010 1010100

5 1000010 + 0010101

6 0100001 A 0011010

7 0100100 B 0101001

8 - 0110000 C 0001011

9 | 1001000 D 0001110
|(Jl es ancho|  bit Oes bit 1 son bit 0 son
angosto barras espacios

‘Tabla A-3.-Simbologia de CODABAR.

a (Inicio) 0 2 B (Fin)
| |
AQ02B

Fig.A4.- Cifra de CODABAR.
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CODIGO 39 (Cédigo 3 de 9)
El codigo 3 de 9 es bidireccional, discreto y de longitud variable, CODABAR es numérico
con un conjunto limitado de caracteres aifanuméricos que son usados Unicamente como

caracteres de inicio y paro. La tabla A-4 lista el codigo 39.

A-10

CARACTER | BINARIO | CARACTER | BINARIO
1 100100001 M 101000010
2 001100001 N 000010011
3 101100000 0 000010011
4 000110001 P 001010010
5 100110000 Q 000000111
6 001110000 R 100000110
7 000100101 s 001000110
8 100100100 T 000010110
9 001100100 u 110000001
0 000110100 v 011000001
A 100001001 w 111000000
B 001001001 X 010010001
c 101001000 Y 110010000
D 000011001 2 011010000
E 100011000 010000101
F 001011000 . 110000100
G 000001101 | ESPACIO 011000100
H 100001100 . 010010100
1 001001100 $ 010101000
J 000011100 / 010100010
K 100000011 + 010001010
L 001000011 ' 000101010

Tabla A-3.-Codigo 3 de




B,
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El codigo 3 de 9 difiere en que es totalmente alfanumérico teniendo un total de 43
caracteres incluyendo un espacio, los caracteres son del 0 al 9,de la"A"ala"Z", -, ., *, §,
/, +, %y un espacio. El codigo 39 puede ser extendido cuando sea necesario para incluir
un conjunto completo de 128 caracteres ASCII, que incluyen ambos caracteres
alfanuméricos tanto mayisculas como minisculas, llegando a un acuerdo; éste ha sido
adoptado por algunos grupos industriales y los departamentos de defensa de los Estados

Unidos de Norte América.

E! cédigo 39 deriva su nombre de la simbologia del codigo el cual contiene 3 elementos de
barra ancha o espacios anchos de un total de 9 elementos asignados a cada caracter. El

codigo 39 se ilustra en la figura A.S.

Cada cardcter tiene 3
elementos anchos ya sean

barras o espacios.

Inncio T i F T I Fin
A 1 2 3 4 *
Espacios y barras

anchas

Fig.A.5.- Ejemplo de un cddigo 3 de 9.
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SCANNERS

El laser y los diodos l4ser de un scanner emanan un rayo fijo y estos se mueven. El rayo fijo
del scanner necesita para operar, un movimiento en orden, para que éste cruce la etiqueta
de codigo de barras. Si el rayo del scanner esta montado y fijo, puede leer los codigos de
barras de los productos en movimiento cuando el producto pase por el scanner, el rayo ldser

del scanner lee el codigo de barras una unica vez.

Para que el rayo pueda leer toda la etiqueta de barras es reflejada sobre una pieza de 8
lados es decir octagonal, la cual esta girando para que pueda tener diferentes dngulos de
proyeccion de tal manera que lee la etiqueta completa, sin tener que mover el scanner. La
figura A.6 ilustra ¢l movimiento del rayo. Este tipo de scanner tiene la ventaja de realizar
multiples lecturas de un c6digo de barras, porque el rayo es reflejado en la etiqueta
repetidamente de atras hacia adelante a una alta velocidad. La imagen adquirida
inicialmente puede ser almacenada dentro de la memoria del scanner y comparada con las

imdgenes adquiridas subsecuentemente del mismo cddigo de barras.
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Fig.A.6.-Mecanismo de lectura de un scanner.

El scanner se equipa con diodos laser como fuentes o emisoras de luz que deben de leer el
codigo de barras a distancias cercanas, en tanto que los equipos caros y fuertes contienen

lasers de tipo neén-helio.
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GLOSARIO

ASCII

ASK

BACKGROUD

BAUDIO

BIT

BYTE

DCE

DSR

DTE

DTR

Cédigo Normalizado Americano para Intercambio de Informacién.
Codigo Internacional de 8 bits que permite a la computadora
interpretar letras, digitos y signos de puntuacion, puede definir hasta
256 caracteres,

Conmutador de Corrimiento de Amplitud (AMPLITUD SHIFT
KEY), consiste en variar la Amplitud de una seial, para modularla
bajo esta técnica.

Modo de operacion del sistema IBM 4680, Consiste en trabajar con
varios programas al mismo tiempo.

Unidad de medida de capacidad de transmision de informacién
equivalente a un bit por segundo. 1 bps=baud.

Cifra binaria. Unidad minima de informacion que sélo puede tomar
uno de los valores siguientes: 0.6 1.

Se forma con 8 bits, representa un caracter.

Preparado para transmitir (CLEAR TO SEND), esta seiial indica
al DTE que esta listo para transmitir.

Detector de portadora en linea (DATA CARRIER DETECT), el
modem detecta la sefial DCD siempre que recibe una seiial en la
linea,

Equipo de comunicacidn de datos, es una interfase de comunicacion,
con la ayuda de este equipo se pueden recibir y transmitir datos.

Modem preparado (DATA SET READY) indica que el modem estd
listo para recibir datos.

Equipo terminal de datos. Son los puntos terminadores donde se
envia la informacion y a la cual la vamos a mandar.

Terminal de datos preparado (DATA TERMINAL READY).

Caodigo de numeracion de articulos Europeos. Es un cédigo de
barras para identificar productos.
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EPROM

FSK

GND

HARDWARE

HF

HOST

IBM

MS-DOS
PSK

PTC
RAM

RD

RF
RFC

Es un tipo de memoria ROM que puede ser reprogramada
eléctricamente.

Conmutador de Corrimiento de Frecuencia (FRECUENCY SHIFT
KEY). Es una técnica de modulacion que consiste en variar el
parametro de la Frecuencia de una senal.

Tierra de proteccion (PROTECTIVE GROUND).

Conjunto de componeantes fisicos como cables, resistencias, tarjetas,
circuitos integrados.

Alta Frecuencia. Es un rango de frecuencia que va desde 3 MHz a
30 MHz.

Computadora central. Es un computador que tiene la funcion de
operar y calcular datos,

Corporacion Internacional de Maquinas. Compaiia Americana
constructora de computadoras.

Sistema operativo de disco de Microsoft.

Conmutador de Corrimiento de Fase (PHASE SHIFT KEY). Es
una técnica de modulacion que varia la Fase de una sepal.

Computadora portatil de teletransacciones.

Memoria de Acceso Aleatorio. Esta memoria es volatil y es de
lectura y escritura.

Recepcion de datos. Por este pin el puerto serial recibe los bits de
datos desde otro equipo.

Radio Frecuencia.

Controlador de radio frecuencias. Controla el trifico de datos que
recibe de upa PTC y de un HOST.
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Rl

ROM

RS-232

RTS

SCANNER

SOFTWARE

™D

TTY

UHF

UPC

VHF

Detector de seiial de llamada (RING INDICATOR), la seiial Rl es
el medio por el cual el DCE dice al DTE que llaman al teléfono.

Memoria de sdlo lectura. Esta memoria ya viene grabada de fabrica,
es una memoria NO volatil.

Una asociacion de industrias electrénicas definié el conector
estandard, en donde define los pines y sefiales usadas para transmitir
datos desde un puerto serial de un controlador a otro.

Peticion de emision (REQUEST TO SEND), el equipo terminal de
datos envia una seial al DCE, para indicarle que este listo para
recibir informacion.

Es un controlador eléctrico que reconoce y descifra miltiples
codigos de barras.

Conjunto de programas e instrucciones que puede ejecutar una
computadora.

Transmision de datos. Por este pin se transmiten bits de datos hacia
otro equipo que puede ser un DTE o un DCE.

Teleimpresor (TELETYPE WRITER). Establece un modo y
caracteristicas de impresion.

Ultra Alta Frecuencia. Es un rango de frecuencias que tiene un
rango de 300 MHz hasta 3 GHz.

Codigos de Productos Universales. Es un tipo de codigo de barras
para identificar productos comerciales.

Muy Alta Frecuencia. Es un rango de frecuencias que va de un
rango de 30 MHz a 300 MHz.
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