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INTRODUCCION

£f crecimiento de la produccién de aguacate ha sido el evento mas
importante durante 10s Gitimos afios para 13 economia de fa regién de Uruapan,
convirtiéndose esta ciudad en una de las dreas econdmicas ma3s significativas de
michoacan, encontrandose en ella un gran numero de empresas dedicadas a la
agricultura, fas cuales desconocen 1os beneficlos que se obtienen al contar con
un Sistema de Contro! interno.

El presente trabajo de Investigacién tiene como objetivo demastrar la
importancia que tiene el Controt Interno, ya que s un sistema necesario para
cualquier organizacion independientemente de su tamafio y actividad, ya que
tiene como finalidad proteger los bienes con que cuenta fa empresa, va sea-
almacén, maquinaria, activos monetarios o efectivo, etc., proporciona también
una informacion financiera confiable, oportuna y veraz para una adecuada
toma de decisiones de {a administracidn, promueve asi el incremento de la
eficiencia en {as operaciones productivas, contables, agministrativas, etc.,
lguaimente permite una mavor adhesion a 1as politicas y procedimientos
establecidos para el beneficio de 1a misma empresa, por lo cual el Contro!
interno permite una mejor optimizacion de recursos y controt de los mismos
originando un incremento en 1a eficiencia y eficacia de sus operaciones.

€l estudio realizado se conforma de cuatro capitulos, mencionando en el
primero de ellos los conceptos generales del ControlInterno, “asi como su
importancia, l0s elementos que 10 integran v los objetivos del mismo, =~



] segundo capituto integra las caracteristicas generales de ia empresa
sujeta a estudio con el proposito de sefialar sus objetivos y politicas, asi como fa
actividad y marco legal de la misma.

El tercer capftulo hace referencia a 13 evaluacion det Controt interno que
existe en la empresa en estudio, mediante i3 aplicacion del método de
Cuestionario.

Finalmente el capitulo cuarto esta enfocado a ia reatizacion del caso
practico, en donde se realizé una implementacion det Contro! interno, el cuat
&5 ¢! objetivo principal del presente trabajo de investigacion,



1. GCENERALIDADES DEL CONTROL INTERNO.

1.1 CONCEPTO.

para poder habiar de Control Interno es conveniente conocer Io que es el
control, 1o podemos definir como el elemento que tiene por objetivo sefialar
las fallas y errores que se realizan con el fin de que se reparen oportunamente,
para lo cual requiere de medidas de precaucion.

Por lo tanto un control auxilia a la administracién a conocer la empresa,
as/ como el grado de eficiencia de ésta y el cumplimiento de sus objetivos,
politicas ya establecidas por 1a misma vy la buena utilizacién de sus activos vy
recursos.

Existen diversos conceptos de to que es el Control Interno, Abraham
Perdomo Moreno o considera como "Un plan de organizacion entre la
contabilidad, funciones de 10s empleados y procedimientos coordinados que
adopta una empresa publica, mixta o privada, para proteger informacién
confiable, salvaguardar sus bienes, promover (a eficiencia de sus operaciones y
adhesion a sus politicas administrativas”. E! Instituto Mexicano de Contadores
Publicos en su libro Normas y Procedimientos de Auditoria (1992) lo define
como "... el plan de organizacién y todos 105 métodos y procedimientos que en
forma coordinada se adapta en un negocio para salvaguardar sus activos,
verificar razonabilidad y confiabllidad de su informacion financiera, promover

1a eficiencia operacional y provocar |a adherencia a Ias politicas prescritas por1a



administracion”. La Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria y el
Instituto Mexicano de Contadores Publicos en la edicion de 1995 de su libro
Normas y Procedimientos de Auditoria, considera al Control Interno como una
estructura la cual consiste “...en 1as politicas y procedimientos establecidos para
proporcionar una seguridad razonable de poder lograr los objetivos especificos
de la entidad "

La conceptualiza el American iInstitute of Certified Public Accountans,
como "... un plan de organizacion y todos los métodos y medidas coordinadas y
adoptadas dentro del negocio para saivaguardar sus bienes, revisar la exactitud
y confiabilidad de sus datos contables, promover la eficiencla operacional, v
fomentar la adherencia a Ias politicas administrativas prescritas ",

Los conceptos anteriores dan un panorama amplio de lo que es el Controt
Interno, el cual se puede conceptualizar, como €l plan de organizacién que
comprende métodos vy medidas coordinadas adaptadas al negocio con Ia
finalidad de proteger sus bienes, asi como promover la eficiencia de Ias
operaciones, proporcionar confiabllidad en Ia elaboracion de la informacion
financiera y fomentar la adhesion a las politicas prescritas por la
administracion.

1.2 IMPORTANCIA.

En toda empresa publica, privada o mixta, va sea industrial, comercial 0
financiera, debe contar con instrumentos de control para el incremento de su
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eficiencia, como es un buen sistema de contabilidad apovado por un catilogo
de cuentas eficiente y practico, personal capacitado, asi como un Control
Interno que proporcione confianza en los conceptos, cifras, informes y
reportes que proporcionan los estados financieros. El Control Interno es de
gran importancia en cualquier empress ya que tiene como finalidad establecer
10$ mecanismos para verificar si las actividades se estan realizando conforme a
lo previsto, asi como detectar fallas 0 demoras y tomar las medidas necesarias
para corregir Ios errores de la entidad oportunamente buscando un aumento
en I3 eficiencia de las operaciones como la proteccion y optimizacion de ios
activos y recursos con que cuenta la empresa.

1.3 ELEMENTOS.

El Control Interno debe ser diseflado atendiendo a la estructura de la
entidad; es decir de acuerdo a sus necesidades, caracteristicas de éstas y el
ordenamiento adecuado de sus operaciones que efectiia, asi mismo optimiza la
utilizacion de los recursos disponibles para o cual deberd tomarse en
consideracion ciertos componentes que se ies conocen cémo elementos de
Control Interno, existen diversas clasificaclones de estos por varios autores, de
los cuales mencionaremos los siguientes, por contar con los mas idéneos
elementos y son :

Los elementos que considera el Instituto Mexicano de Contadores
PUblicos (1992) son los siguientes :

= = > Organizacion.



= = > Procedimientos.
= = > personal.
= = > Supervisién.

13 Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria y €f instituto
Mexicano de Contadores Publicos, A. C. { NPA 1995), considera como elementos
de {3 estructura def Control interno :

= = > El ambiente de controt.
= = > Ej sistema contable.
= = > LOS procedimientos de control.

Para Abraham perdomo Moreno jos elementos son :

= = > Organizacion.

= = > Catdlogo de cuentas.

= = > Sistema de contabiligad.

= = > Estados financieros.

= = > Presupuestos y prondsticos.
= = > Entrenamiento de personal.

Se puede considerar como base de estudio l3 division que reatiza
Abraham Perdomo Moreno ya que s mas ciara y precisa, analizandola de una
manera mas detatiada a continuacién :



1.3.1 ORGANIZACION.

Se entiende por organizacién el proceso que pretende coordinar a los
recursos humanos, materiales y técnicos, considerando fa distribucién de
funciones y actividades asi como la descripcién y jerarquizacion del puesto para .
lograr la maxima eficiencia de los planes v objetivos preestablecidos por la
entidad. '

La organizacion esta integrada por :

* El establecimiento de la estructura 6ptima de la entidad.

* Coordinacion adecuada de trabajo v funciones de empleados para cada area
en funcién.

* La division de cada proceso en partes o labores.

* Asignacién a los puestos de las labores correspondientes.

* £l establecimiento de instructivos para un mejor desempeno de labores.

* Determinacion de la autoridad y responsabilidad de cada nivel,

Para lograr una buena organizacién es conveniente que se consideren los
principios basicos de éste elemento y son los siguientes :

1.- PRECISION DE QOBJETIVOS ; En &ste principlo se deben especificar claramente
los objetivos generales de la empresa.



2.- SEPARACION DE ACTIVIDADES ; Las actividades pueden separarse a través de
departamentos, funciones, etc.

3.- SUPERVISION DE FUNCIONES ; Aqui cada actividad © politica debe
subdividirse en formaciones I6gicas que permitan con mayor rapidez el logro
de los objetivos de la empresa y en especifico del departamento.

4.- LINEAS DE COMUNICACION Y AUTORIDAD ; se considera en éste
principio, la delegacién de autoridad desde los mas altos niveles jerdrquicos
hasta los mas bajos, 1as lineas de responsabilidad deben definirse para cada
puesto de la empresa. '

1.3.2 CATALOGO DE CUENTAS.

Es la relacion ordenada y sistematizada de (as cuentas que se utllizan
para el registro contable de las operaciones de 1a empresa adaptandose a sus
necesidades y estructura, mostrando asf en forma resumida 105 puntos
relevantes de Ia cuenta que se afecta; estos pueden expresarse en forma
numérica, alfabética o mixta.

Los principios a considerar en Ia elaboracion del catdlogo de cuentas
son los siguientes :

1.- Toda clasificacion de las cuentas debe definirse bien.
2.- La clasificacion a realizar procederd de lo general a lo particular.



3.- €l orden de las cuentas tiene que ser el mismo que tiene en los estados
financieros.

4.- Los rubros o titulos de las cuentas deben seguir la base de clasificacion
establecida por la organizacién.

5.- Debe prever una futura expansion.de la empresa.

Para elaborar un catilogo de cuentas correctamente debe tomarse en
consideracion todos los aspectos posibies de informacién, que se necesiten
/ para planear el rubro de Ias cuentas, de modo que estos aspectos se obtengan
sin dificultad, directamente de los mismos titulos 0 cuando menos con un
- minimo de andlisis. El esquema de claslficacion de las cuentas para el catalogo
de cuentas, es necesario proyectario de tal manera que se pueda incorporar
nuevas cuentas, como retirarias sin alterar el orden general de éstas.

También el catdlogo de cuentas cuenta con objetivos y son :

1.- El registro y clasificacion de operaciones similares en cuentas especificas.

2.- Facilitar la preparacion de los estados financieros.

3.- Facilitar 1a actividad del Contador genera!, Auditor, Encargado de costos vy
otras personas. '
4.- Ser un Instrumento para la salvaguarda de ios bienes de la empresa, v
5.- Promover ia eficiencia en el registro de las operaciones v la adhesion de las
politicas administrativas prescritas. '



un catalogo de cuentas puede estar integrado por dos elementos que
son los sigulentes :

1.- NUMERICO : Empleado por simbolos, claves, numeros, letras, etc.
2.- DESCRIPTIVO : ESta formado por el rubro, titulo, membrete o denominacion
de (a3 diferentes cuentas de [a empresa.

Un ejemplo de estos elementos és el sigulente :

1.0.0 Cuentas de activo.
1.1.0 Activo circulante.
114 Caja v bancos.

Los catdlogos de cuenta se distinguen unos de otros por su forma de
clasificacion que pueden ser : Numeérico, alfabético, 0 mixto, fa empresa
utllizara el que mas beneficio le proporcione.

1.3.3 SISTEMA DE CONTABILIDAD.

Es el proceso utilizado en una entidad econémica para clasificar y
registrar [as operaciones que le son relativas, conociendo por medio de elias el
comportamiento de un negocio a través de la informacién obtenida;
permitiendo asi mismo hacer juicios y tomar decisiones cuando éstas sean
convenientes, como también proporcionar 10s medios para implantar un



contro! que permita obtener una informacion veraz y oportuna por medio de
los estados financieros, asf como una correcta interpretacién de los mismos.

Las caracteristicas del sistema de contabilidad son :

1.- Se rige por un conjunto de principlos y mecanismos técnicos.

2.- Clasifica, resume, registra y presenta todas las operaciones estaticas v
dindmicas, pasadas o futuras, asi como aquelias operaciones que afectan el
patrimonio o capital de una persona fisica, moral o entidad economica.

3.- LOS costos dentro de la contabilidad general se determinan con medios para

alcanzar un fin determinado.

Dentro de la aplicacion préctica se conocen dos sistemas de contabllidad
que se mencionan a continuacion :

1.- SISTEMA POR PARTIDA SIMPLE : Este sistema se basa en las operaciones
matemadticas de suma vy resta, asi como todas 1as operaciones de cuaiquier
empresa, se registran en simples listas de acumutacion como son {as
anotaciones de ingresos y egresos.

2.- SISTEMA POR PARTIDA DOBLE : Este sistema se encuentra basado en el
principio de dualidad econdmica, desde el enfoque matematico, éste sistema
Se representa con ia ecuacién de primer grado A= P+C  (ACtivO es igual a
Pasivo mas Capital Contabie). Este tipo de sistema e€s el que aplican todas
aquellas empresas que desean el registro y controt eficiente de fas operaciones.
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Las operaciones en contabilidad se registran en los siguientes libros :

* Sistema continental.

* Sistema de diario v caja.

* Sistema tabular.

* Sistema de diario y mavor.

* Sistema centraiizador.

* Sistema de polizas con un registro (péliza unical.

* sistema de pélizas con dos registros (Diario y caja).

* sistema de polizas con tres registros (Diario, caja y bancos ingresos , y caja y
bancos egresos). '
* Sistema de volantes.

* Sistemas mecdnicos.

* Sistemas electronicos.

* Sistemas magnéticos.

* Sistemas combinados, etc.

1.3.4 ESTADOS FINANCIEROS.

Los estados financieros son aquellos informes elaborados de una manera
ordenada, sistematizada y consistente, que muestra cifras relativas a Ia
obtencidn y aplicacién de los recursos monetarios, situacién econémica de una
empresa , la capacidad de pago de la misma a una fecha determinada, asf
mismo como el resultado de las operaciones obtenidas en un periodo o
ejercicio pasado o futuro, en situaciones normales o especiales.
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Los estados financieros se pueden clasificar de la manera siguiente :
1.- ATENDIENDO A SU IMPORTANCIA.

BASICOS ;: También se les conoce como principales, son aquelios que muestran
la capacidad econémica de una empresa, capacidad de pago de la misma, o
bien el resultado de las operaciones realizadas en un periodo, dentro de ésta
clasificacion se encuentran ;

* Balance general.

* Estado de perdidas y ganancias.

* Estado de variaciones en el capital contable.
* Estado de cambios en [a situacién financiera.

SECUNDARIOS : Se ies conoce también como anexos, ya que son aquellos que
analizan un rengién determinado de un estado financiero basico, en esta
clasificacion se encuentran : :

* Estado de movimientos de cuentas de superavit.

* Estado de movimientos de cuentas de déficit.

* Estado de movimientos de cuentas de capital contable.
* Estado detallado de cuentas por cobrar.

* Estado de costos de venta.

* Estado de costo de produccion,



* Estado analitico de costo de produccion.
* Estado analitico de origen de recursos.
* Estado analitico de aplicacién de recursos.

2.- ATENDIENDO A LA INFORMACION QUE PRESENTAN.

NORMALES : Son aquellos estados financieros bdasicos o secundarios cuya
Informacion corresponde a un negocio en marcha.

ESPECIALES ; Son aquelios estados financieros bdsicos o secundarios cuya
informacién corresponde a una empresa que su estructura se encuentra en
situacion diferente a 1a del negocio en marcha como son los estados de
liquidacién, fusién o transformacion.

3.- CON RELACION A LA FECHA O PERIODO A QUE SE REFIERE.

ESTATICOS ; Son aguellos estados en Ios cuales su informacion se refiere a un
instante dado, o a una fecha fija, como es un balance general, 0 algin estado
detallado de alguna cuenta.

DINAMICO ; Son los que trabajan informacién perteneciente a un periodo dado,
0 ha un ejercicio determinado, dentro de estos estados estan, el de pérdidas y
gananclas, costo de venta, costo de produccién y el analitico de costo de
distribucion.



ESTATICO-DINAMICO ; Estos presentan primero informacion a fecha fija v
posteriormente informacién correspondiente a un periodo determinado.

DINAMICO-ESTATICO ; Presenta informacién de un gjercicio y posteriormente a
una fecha fija.

4.- CON RELACION AL GRADO DE LA INFORMACION QUE PROPORCIONA.

SINTETICOS : Son aquellos estados que proporcionan informacion por grupos,
conceptos, 0 sea, presentan informacion en forma global.

DETALLADOS ; Estos estados presentan Informacidn analitica, pormenorizada,
ete.”

S.- DE ACUERDO A SU FORMA DE PRESENTACION.
SIMPLES ;: Sera cuando se refiera a un solo estado financiero.

COMPARATIVOS ; Es cuando en un solo estado se presentan dos 0 mas estados
financieros, por 1o general son de la misma especie.

6.- DESDE EL PUNTO DE VISTA MATERIAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS :

Se componen de tres parces.



ENCABEZADO ; Generalmente usado para el nombre de [a empresa, nombre del
estado a que se refiere, 1a fecha fija o el periodo a que se refiere.

CUERRO ; Representa el contenido del estado financiero a que se refiere.

PIE ; Es usualmente destinado para notas a los estados financleros, asf como
eltio) nombre (s v firmats) de quienies) lo realizain), auditain), interpretainl, etc.

7.- CON RELACION A LA NATURALEZA CON QUE PRESENTAN LAS CIFRAS:

Existen dos Lipos de estados financleras l0s cuales son :

HISTORICOS ; Se conocen también como reales, es cuando 1a informacién que
presenta ef estado financiero corresponde a una fecha o periodo del pasado.

PRESUPUESTALES : Son los fllamados proforma,  proyectados . o
predeterminados; son estados cuya Informacién que progqrclqhan o
correspondera a una fecha o periodo a futuro. L

8.- Otra clasificactén de Jos estados financieros es la que se lfeallia por cada
departamento Que conforma a la empresa, como son los “de " compra,
proguccion, ventas, finanzas, personal, etc. ' :



se tiene va un panorama de 12 clasificacion de los estados financieros, por
10 cual es conveniente conocer qué representan y ¢émo se conforman fos
estados hasicos, por 1o cual a continuacion se estudiaran.

1.5.4.1 BALANCE GENERAL.

Muestra fa situacion economica y capacidad de pago que posee una
empresa a una fecha fija, también los activos, pasivos y el capital contable a una
fecha determinada.

E! balance general se caracteriza por ser un estado financlero, que
proporciona informacion a una fecha fija, mostrando el activo, pasivo y capital
de una empresa.

El balance general se encuentra Integqragdo por ;

ENCABEZADO.

= = > Nombre de a empresa.

= = > Estado a que se refiere.

= = > Fechaa la cual se refiere la informacion.’

CUERPO. R

= = > Activo (Bienes, valores, propiedad de la empresal.

= = > Pasivo (Obligaciones , deudas, compromisos de 1a empresal,

= = > Capital contable s Iz diferencia entre el activo v el pasivol,



PIE.
= = > Rubro y cifra de {as cuentas de orden.
= = > Nombre y firma de quien |0 elabora, audita o interpreta.

1.3.4.2 ESTADO DE PERDIDAS Y CANANCIAS O ESTADO OE
RESULTADOS.

Es el estado que muestra l0s ingresos, Costos y gastos, asi como la utilidad
0 pérdida neta resuitante en un periodo, como el camino para obtener ia
utilidad o pérdida en un ejercicio determinado.

Las caracteristicas del estado de pérgidas o0 ganancias son : Es un estado
financierd, muestra la utilidad o pérdida neta, proporciona informacion de un

ejercicio determinado, se elabora en base alas cuentas de resultados.

Este estadio financiero se encuentra inteqrado por ;

ENCABE2ADO.
= = > Nombre de la empresa,

= = > El periodo a que corresponde el gjercicio.

CUERPO.

= = > Ingresos netos, .

= = > Costo de ingresos netos.

= = > Costo de operacién o distribucion



= = > Costo de adicién.

= = > Utliidad o pérdida neta.

PIE.

= = > Nombre y firma del contador que o elaborg, audita, analiza, etc.

1.3.4.3 ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA.

Este estado Indica como se obtuvieron los recursos y la aplicacion de los
mismos, tamblén muestra las variaciones que ha sufrido el capital de trabajo de
una empresa asi como las causas que han originado las varlaciones en un
periodo determinado.

£l _estado de cambios en a_situacion_finangiera se compone de los
siquientes elementos :

ENCABEZADO.

= = > Nombre de la empresa.

= = > Especificacion del estado a que se reflere.
==> Especlﬂcéclén del ejerciclo a que corresponde.

CUERPO.
== > Origen de 10s recursos : Por operaciones normales, financiamientos, e

inversiones.



= = > Aplicacion de recursos : Por operaciones normales, financiamiento e
inversiones.

PIE.
= = > Nombre y firma del contador gue {o realizé, audito, etc.

1.3.4.4 ESTADO DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE.

Muestra tos camblos en ia inversion de 105 propietarios, en retacién con
los saldos iniciales y finales asi como i0s movimientos deudores y acreedores de
las cuentas de capital contable, refativos a un ejercicio determinado.

Este estado financiero se caracteriza, por mostrar saldos iniciales y
movimientos deudor y acreedor asf como 10s saldos finales de las cuentas de
capital contable, la informacion que presentan es {a correspondiente a un
ejercicio determinado.

El estado de variaciones en el capital contable esta integrado por ;

ENCABEZADO.

= = > Nombre de la empresa.

= = > Especificacion de que se trata de un estado de movimientos de fas
cuentas de capital contable. '

= = > Periodo o ejercicio a que se refiere.



CUERPO.
= > Saldos iniciates.
= = > Movimientos acreedores del ejercicio.
= > Movimientos deudores del ejercicio.
= = > Saldos finales.

PIE,
= > Nombre y firma de quien lo elabord, auditd o analizo.

1.3.5 PRESUPUESTOS Y PRONOSTICOS.

El presupuesto se puede defintr como el conjunto de pianes aue
proporcionan una guia y control de Igas operaciones, dentro de éste se
encuentra el prondstico, fas actividades de la empresa asl como‘ 135 de sus
departamentos.

Las caracteristicas del presupuesto son ;

* Es un elemento del control interno.

* ES un conjunto de estimaciones programadas.

* Su elaboracion se basa en bases estadisticas.

'+ Muestra condiciones de operacion v resultados a obtener

* Da informacién para un ejercicio o penodos futuros

* Se puede dar dentro de una empresa publica, prlvana 0 mixta,



Los presupuestos se pueden ciasificar de la siguiente manera :
A) POR EL TIPO DE LA EMPRESA.

PUBLICA ; Es aguel que emite y utiliza el gabierno federal, estatal y municipal,
cuya finaiidad es |3 de prestar un servicio a la socledad.

PRIVADA : Son 105 que preparan y utilizan fas empresas particulares cuya
finalidad es la obtencitn de utilidades.

MIXTA ; Son aquelios que utitizan y emiten 1as empresas cuyo objetivo natural
es lade p'rescar un servicio a la sociedad v el de obtener utilidades.

B) CON RELACION A SU CONTENIDO.

BASICOS O PRINCIPALES : Se consideran aquellos gue se presentan en forma
correcta y global,

SECUNDARIOS O AUXILIARES ;: Son aquellos que se presentan por cada
departamento o seccion de la empresa, es decir en forma analitica vy detaliada.

€) POR SU DURACION.

CORYOS ; Se refiere a3 uno o dos meses futuros.




MEDIANOS ; Abarcan de dos a cuatro afos.
LARGOS ; Se realizan para cinco 0 mas ainos.
D} POR SU VALUACION. .o

ESTIMADOS : Se reatizan con bases empiricas, con 1a finalidad de pronosticar
cifras reales.

ESTANDAR ; Se realiza en bases cientlficas y morales.
é) CON RELACION AL SISTEMA DE COSTOS.

Pe : -
ABSORBENTE ; Lo elaboran las empresas gue emplean el costeo absorbente.

MARGINALES ; Se realiza en empresas que lievan costos marginales. - :

F} POR SU FORMA.
FLIOS : NO sufren aiteraciones en sus cifras y concebtds durante su v}igehc(a. i

ELEXIBLES : Son aquellos que varfan en su vlgéncia.‘ e



G) POR SU FINALIDAD.

PROGRAMAS ; Son los que expresan la erogacién a 10s objetivos naturaies y
principales de la empresa para uno 0 mas ejercicios.

APLICACION ; Muestran el origen y aplicacién futura de las inversiones,
aportaciones, créditos, etc.

H) POR SU FORMULACION.
PREVIOS ; Su formulacion es previamente al presupuesto definitivo.
DEFINITIVOS ; Son aquellos que seran definitivamente aplicados,

MAESTROS, MASTER O TIPQ ; Sirven de base para ia formulacién de todos los
presupuestos.

1.3.6 ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL.

Es el elemento del Control interno que tiene por objetivo que los
empleados lleguen a poseer capacitaciéon para una mejor preparacién y
adquisicién de conocimientos para alcanzar las metas y objetivos de la entidad.

El personal es el recurso mas Importante, va que es el unico que tiene la
capacidad de modificar, cambiar, mejorar y empeorar a ios demds recursos.



En toda empresa se debe contar con €l personal idéneo, el cual requiere
de programas de entrenamiento a'ctuallzados, considerando las necesidades de
la empresa y en especifico ias del area en donde labora, por lo cual requiere de
adiestramiento y capacitacion.

Para obtener un buen entrenamiento de personal es necesario conocer
las habilidades del trabajador asl como sus conocimientos para conocer el
grado de capacitacién y adiestramiento que estos tienen, el personal debe
contar con una preparacién, conocimientos y experiencia para poder
desarroiiar sus tareas adecuadamente, tenlendo como finalidad el
cumplimiento de los objetivos preestablecidos por 1a entidad.

1.4 OBJETIVOS.

Todo plan de organizacién que comprende metas y medidas coordinadas
adaptadas a un negocio, para proteger 10s bienes de éste, asi como promover
la eficiencia én sus operaciones y confiabliidad de su informacién, requiere de
un previo estabiecimiento de objetivos, por lo cual a continuacién se presentan
algunos autores y 10s objetivos de Control interno que &stos consideran.

Sequn A. Tom Neison, en su libro "Contabilidad acelerada" considera los
siguiente etivos d ntrol interno ;

1.- Salvaguardar ios bienes.
2.- Revisar 1a exactitud y confiabllidad de datos contables.
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3.- Promover la eficiencla operacionat.
4.- Fomentar 13 adherencla de 13s polfticas agministrativas prescritas.

El insti Mexi niadores Publi | n iCOS ;

1.- Proteccién de los activos de la empresa.

2.- La obtencidn de i2 informacion financiera veraz, confiable y opor‘cuha.

3.- La promocion de la eficiencia en 1a operacién del negocio, ¥

4.- Que Ia ejecucion de las operaciones se athieran a 1as politicas establecidas
por la administracion de ja empresa.

Para Abraham Perdomo Moreno 10s obletivos son ;

1.- Prevenir fraudes, .

2.- Descubrir robos y malversaciones.

3.- Obtener informacion administrativa, contable v financiera, confiable y
oportuna.

4.- Localizar errores administrativos, contables y financieros.

5.- Proteger y salvaguardar los bienes, valores, propledades v demas ac’civos de
la empresa.

6.- Promover la eficiencia del personal.

7.- Detectar desperdicios innecesarios de material tiempo etc. :
8.- Mediante su evaluacidn, graduar la extension del anélls!s comprobacién v’
estimacidn de las cuentas sujetas a audltorfa etc
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Una forma de clasificar los objetivos de! Control interno es por cicio de
transacciones (Tesoreria, egresos, produccién e ingresos), entendiendo por
transaccion aquelias operaciones que se realizan en una entidad para el 10gro
de sus objetivos, v estd clasificacion es :

* De autorizacion.

* De procesamiento y clasificacion de transacciones.
* De salvaguarda fisica.

* De verificacion v evaluacion.

tos obietivos de Control interno se pueden sintetizar de |a_siguiente
forma;

1.- Salvaguardar 10s bienes, a través de 13 proteccidn de los activos de ia
empresa.

2.- Lograr 12 obtencion de informacion financlers, veraz, confiable y oportuna,
para descubrir robos y matversaciones, previniendo fraudes.

3.- Promovér 13 eficlencia operacional, detectando desperdicios innecesarios.
4.- Mantener {a adherencia de la ejecucion de tas operaciones a las potiticas
estabiectdas.

1.5 METODOS DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

Todo Control Interno existente en una empresa debe ser evaluado; para
io cual existen diversos métodos para hacerio, ¢omo son :



» Cuestionarios.
« Descriptivo.
o Grafico.

» Mixto.

CUESTIONARIOS, es la apiicacion de preguntas a personas encargadas de 1as
operaciones de la empresa en sus diferentes departamentos, va sea el
propietario, Contador ¢ peon; 1a magnitud de! cuestionario serd de acuerdo a ia
profundidad de la evatuacion que se desea realizar, {as preguntas aplicadas en
un cuestionario son de acuerdo a su atencion en procesos, rutinas o medidas
de controt y que se pueden clasificar en : Bdsicos, Fundamentales, Principales
y Secundarias.

DESCRIPTWO, describe detatiadamente las operaciones que se realizan en {os
diferentes departamentos ge la empresa y en esta en general.

GRAFICO, como su nombre 1o Indica, se elaboran graficas v cuadros que nos
muestran las actividades y funciones de los diferentes departamentos que
conforman a ta empresa; en este meétodo es muy usual la aplicacion de
diagramas de fiujo.

MIXTO, es fa combinacidn de dos 0 mas métodos de evaluacion, como pueden

ser:

¢ Cuestionario y Grafico.



o Descriptivo y Cuestionario.
¢ Descriptivo y Grafico.

¢ Cuestionario Descriptivo y Grafico, etc.



2. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA

EMPRESA Y 8U UBICACION.
. 2.1 UBICACION.

La huerta a la cual enfocaremos nuestro estudio se encuentra situada en
la colonia Zumpimito perteneciente a la ciudad de Uruapan Michoacdn.

Uruapan se encuentra en la Sierra central de Michoacan de la vértice sur
de la Meseta Tarasca, formando parte del eje volcanico. Su altura sobre el nivei
del mar se considera de 1,634 mts., queda situada a los 19 grados 34° 56" de
latitud norte vy 102 grados 03" 46°° de longitud oeste del meridiano de
Greenwich.'

Se encuentra a una distancia de 62 Km, de Patacuaro, a 124 Km, de
Morelia, a 392 Km. del Distrito Federal y 30 Km. de Paracho; 10s cerros gque se
encuentran a su alrededor son: El de Jicaldn, la Charanda, Cherangueran,
Tejerias y Copitiro.

. En esta localidad nace el Rio Cupatitzio, en el Parque Nacional Lic.
Eduardo Rulz, en el lugar denomlnado,la Rodilla det Diablo, siendo este, el
principal abastecedor de agua;pa'ra' el riego de las huertas. asi como el Rio de
santa Barbara. el

' José Ma. Paredes Mendoza. “SISTESIS MON_OGRJ'\FICA DE ljRUAPAN".
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La huerta se denomina "Naya", fue creada en 1981, su actividad es la
produccion de aguacate, cuenta con una superficie de 10 hectareas con 1,200
arboles de los cuales ya se ha obtenido produccién desde hace siete afios, cave
mencionar que cuenta con los servicios de energia eléctrica y agua, para l1a
eficaz realizacion de las tabores.



GEOQESTADISTICA DOE MICHOACAN



LocALIZACION DE
LA EMPRESA

GEOESTADISTIC,
DOE URUAPAN
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2.2 PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA REGION.

Las actividades econémicas mas redituables para la region son : En primer
tugar el comercio, restaurantes vy hoteles con un 324 %, 'posteriormente 0
agropecuario con 22.6 % y en tercer lugar la industria manufacturera con un
10.8 %. Respecto a la poblacién econémica activa el porcentaje mayor se
encuentra en la actividad agrfcota con (39.45 %), servicios comunales (8.83 %),
comercio (8.10 %) e industria (7.99).°

2.3 IMPORTANCIA DE LA PRODUCCION DE AGUACATE.

Es indispensable hacer mencién de {a importancia que tiene I3
produccion de aguacate en nuestro pais y en especial en la regién de uruapan.

El censo realizado por el INEG! en 1991, da ha conocer que México es el
principat productor de aguacate en el mundo con una produccion promedio de.
700.000 toneladas anuales, presentando esta produccion el 22 % del t‘oAtél' ;
mundiat, el cultivo de este fruto, se extiende por todo el pafs en forma de”
huertos familiares v expiotaciones comerciales. EI consumo percpita es .
superior a 3 Kg./persona/ano, el cual se incluye a la dieta diaria. '

? Banco Nacional del Pequeiio Comercio “INTERCAMBIO". Pag. 19.



T

Michoacan 15% Chiapas 6%
Puebia 14 % Morelos 6%
veracruz 14 % Sinaloa 4%
Tamaulipas 7% Estado de México 10 %
Rresto del pafs 28%
reich fen e fr €s:
NIVEL HECTAREAS
Nacional 114, 926
Estatal 93,000
Reglonal - 47,000
uUruapan 17,500
L3 proguccion es;
NIVEL HECTAREAS
Nacional 859,138
Estatal 614,000
Regional 348,372
Uruapan 132,699.3

* Cémara Nacional de Comercio.
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Como se puede observar la produccion de aguacate es de gran
importancia para el pais y en especlal para la poblacién de Uruapan ya que es
una de las principales fuentes de empleo, generando mejoras en las
condiciones de vida a los trabajadores y productores, equipando a estos con
maquinaria agricola.

En la actualidad éste fruto es muy usual en la gastronomfa, ya que cuenta
con una gran variedad de vitaminas.

2.4 ESTRUCTURA Y MARCO LEGAL DE LA EMPRESA.

La empresa sujeta a estudio, es una persona fisica con actividades
referentes a |a agricultura, y para el correcto desempefo de sus funciones debe
de considerar los lineamientos juridicos, aplicables a su actividad, dentro de los
cuales podemos sefialar tos siguientes :

* constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
* Ley de la Reforma Agraria.

* Ley del Impuesto Sobre la Renta.

* Ley del Impuesto al Valor agregado.

* Ley del Impuesto al Activo.

* Ley del Seguro Social.

* Ley de Sanidad Fitopecuaria de 105 Estados Unidos Méxlmhos.
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CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

Es necesario mencionar a la constitucién ya que a través de ella, en su
articulo 27 fraccion XV establece lo que a su consideracién es una pequefia
propiedad, a la cual pertenece la empresa a estudiar, ya que se encuentra .
dentro de los fimites de ésta, estableciendo asi como pequefia propiedad : “Se
considera pequefia propledad agricola la que no exceda de cien hectdreas de
riego o humedad de primera o sus equivalentes en otras clases de tierra en
explotacion”.

"Se considera asi mismo pequefia propiedad, las superficies que no
excedan de dosclentas hectdreas en terrenos de temporal o de agotadero
susceptible de cultivo; de ciento cincuenta cuando las tierras se dediquen al
cultivo del algoddn, sl reciben riego de avenida fluvial o por bombeo; de
trescientas en explotacion cuando se destinen al cultivo de platano, caha de
azucar, café, henequén, hule, cocotero, vid, olivo, quina, vainilia, cacao y
arboles frutales...".

LEY DE LA REFORMA AGRARIA.

Es conveniente que el empresario cuente con conocimientos de la Ley

Agraria, va que por medio de ella conocerd los instrumentos baslcds para un

asesoramiento en sus actividades. Los artlculos 6 7v8 de esta ley, regulan fa’ .. .-

pequena propiedad de fa cual se habla en su Tltulo V asr mlsmo nos ‘da ha
conocer un organismo descen_trallzado,en su articulo 134, que tiene como
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finalidad e! prestar un servicio social y buscar la defensa de l0s derechos de los
productores articulos 136 y 135.

LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Es necesario que el productor conozca 10 que grava la Ley del impuesto
sobre la Renta, asi como las obligaciones que posee este. Esta ley grava todo
incremento del patrimonio.

En su Titulo Iv de Ias Personas Fisicas, Disposiciones Generales, Capitulo vi
seccion i del Régimen Simplificado a las Actividades Empresariales en su
articulo 119 Fraccién A,C, vy L, marca algunas de las obligaciones de la empresa a

estudiar.

La empresa se encuentra registrada en agricultura en el Régimen
Simplificado, por el monto de los ingresos que tiene la empresa esta regulada
por as facllidades administrativas a los Sectores de los Contribuyentes que en la
misma se sefala con fundamento en el articulo 16 vy 31 de 1a Ley Organica de la
Administracion Pablica Federal, artfculo 33 Fraccion 1 inciso (g det Codigo Fiscal
de la Federacion, la cual fue publicada el dia 31 de Marzo de 1993 en el Diario
Oficial de la Federacidn y tlene una prérroga de un aflo mas de duracién
publicada el 30 de Marzo de 1994,

Por el monto de los ingresos que se perciben se encuentra en el rango de
hasta 10 Salarios Minimos Generales del Area Geografica que le corresponde asu
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domicilio fiscal N$ 44,103.00. Regla 3A. por Io cual no tendrd obligacion fiscal
alguna, va que queda exento del pago de este impuesto siempre y cuando no
exceda de la cantidad sefialada anteriormente, en caso de que 105 ingresos sean
superiores a 10 salarios Minimos Generaies del Area Geografica e inferiores a 20
salarios Minimos Generales del Area Geogréfica NS 88,206.00, estara obligado a
inscribirse en el Registro Federal de Contribuyentes v expedir y conservar
comprobantes que reunan 1os requisitos fiscales por las operaciones que se
realicen, los comprobantes deberdn tener Ia levenda " NO CONTRIBUYENTE .

n d ! na_fi e_considere contrib: te_de est
régimen tendrd { ien ligagiones ;

A estar inscrito en el registro federal de contribuyentes Articulo 27 C.F.F.

B Elaborar relaciones de bienes y deudas al 31 de Diciembre de cada afio,
presentandola en el mismo formato de 13 decfaracion anual.

<€) Registrar sus operactiones de entradas y satidas, en un cuaderno empastado y
numerado. Articulo 28 det C.F.F.

d) Llevar un registro de aportaciones de capital.

e) Expedir y conservar los comprobantes de sus ventas, con I0s requisitos que
sefiala el COdigo Fiscal de la Federacidn, Articuio 29-A conteniendo ademds, fa
teyenda "CONTRIBUYENTE DEL RECIMEN SIMPLIFICADO",

1 Solicitar y conservar 1os comprobantes con ios requisitos fiscales que marca el
Codigo Fiscal »de 13 Federacion en ei Articuio 30 v su Reglamento, respecto a
salidas.
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@) Presentar durante el mes de febrero de cada afo informacion de los
principales cincuenta clientes y proveedores, a la administracién local.
h) Puede optar por reatizar pagos provisionales en forma cuatrimestral.

Las personas fisicas deberdn presentar su declaraclon de pago provisional
el dfa cuyo numero sea igual al dia de su nacimiento, en el mes que le
corresponde de acuerdo a la primera letra de su registro federal de
contribuyente :

AalaG Junio, Octubre y Febrero.
Halao Julio, Noviembre y Marzo.
Pala2 Agosto, Diciembre y Abril.

Cuando el dia del nacimiento sea el 29, 30 0 31 y el mes en el que tenga
que efectuar el pago no contenga dicho dia, deberd pagar el uitimo dia habit
del mes, al que le correspond(a.

) Presentar declaracion anua! ante las instituciones bancarias autorizadas por la
Secretaria de Hacienda y Credito Publico.

LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

Esta Ley grava el valor total de un bien en una etapa de comercializacién
determinada, da a conocer en su articulo 2-A lo slgUienteV: Los contribuyentes

que no industrialicen sus productos a sus actividades se les aplicard Unicamente
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1a tasa del 0 %, podran optar por quedar librados de todas las obligaciones de
este Impuesto, a excepcion de expedir comprobantes y en este ¢aso no tendrd

derecho a devolucién,
n | _contri n r i VOl rim | _deb
cumptir con ;

a) Presentar declaraciones provisionales de este impuesto en forma
cuatrimestral, conjuntamente con fas del impuesto sobre ia renta.

b) Presentar declaracién anual conjuntamente con la del impuesto sobre la
renta e impuesto al activo en los mismos plazos y formatos.

€} Contar con los comprobantes que retinan requisitos fiscales de sus compras,
fas cuales deberan estar registradas en su contabiligad,

ndo Ia opcidn de_devolucidn sea trimestral se debe mptir con 10
slquiente ;

a) Presentar declaraciones provisionales trimestrales, conjuntamente con las
declaraciones del impuesto sobre la renta, incluyendo retenciones.

b) Presentar deciaracion anual, conjuntamente con 1a del impuesto sobre la
renta e impuesto al activo en los mismaos formatos y plazos.

€} Contar con comprobantes que retinan requisitos fiscaies de sus compras, las
cuales deberdn estar registradas en su contabliidad.
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Cuando se desee anticipar la devolucién trimestral o cuatrimestrai, se
puede optar por presentar declaraciones provisionales trimestrales o
cuatrimestrales, conjuntamente con las declaraciones del impuesto sobre la

renta,
n la_pri | | istro_fi | (4 n
ntre com| i I
H ala © Se presentard la deciaracion un mes antes del que esta
obligado.
P ala 2 Se presentaran uno o dos mese antes de

cuando estd obligado.

En cualguier caso deberdn presentar Ia declaracion el dfa cuyo numero
sea igual al dia de su nacimiento.

LEY DEL IMPUESTO AL ACTIVO.

El productor debe conocer este impuesto con relacion a su actividad y
como anteriormente se seflalé que se encuentra tributando en el Régimen
Simplificado dentro del sector agricultor de las facilidades administrativas, de
acuerdo a lo publicado el 31 de Marzo de 1993 en el Diario Oficlal de fa
Federacion cuya prérroga se prolongé a un afo mas, establece que no estdn
obligados a pagar ni presentar declaraciones provisionales de este impuesto los
contribuyentes cuyo valor catastral de sus terrenos sea inferfor a N$ 66,154.50
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equivalente 3 15 veces el salario minimo general elevado at afto. Cuando se es
contribuyente del impuesto sobre 13 renta, este impuesto se determina
aplicando al valor catastral de los terrenos que utltice en su actividad i3 tasa del
1% Regla 17. 1as personas fisicas podran deducir 15 veces el salario minimo
general del drea geografica efevado al afio, acreditandolo al impuesto sobre ia
renta a su cargo, sl aun quedara cantidad a pagar contra ésta, se podran
acreditar tas inversiones en bienes de activo fijos realizadas para ia actividad
gue hubiera realizado en e! ejercicio de que se trate 0 posteriores hasta
agotarse.

En caso de que el terreno o ios bienes excedan de la cantidad sefalada,
s6lo estars obligado a presentar declaracién anual de este impuesto; el cual se
determinara sobre el excedente de dichas cantidades aplicando la tasa del
0.90% , al resuitado se le restard el impuesto Sobre la Renta efectivamente
pagado, presentandolo en el formato liamado "DECLARACION DEL EJERCICIO
PERSONAS FISICAS RECIMEN SIMPLIFICADO",

LEY DEL SEGURO SOCIAL,

En su articulo 19, establece que es obligacion de tos patrones inscribir a

sus trabajadores en el instituto Mexicano det Seguro Soclal, asi como comunimr» i
sus altas y bajas, fas modificaciones de sus salarios, Hevar registros de Hstas dei

rava en 105 que asienten {os dias trabajados v salarios percibidos por[elgos.f e
obtigatorio conservar estos registros durante los cinco afios sIgm}lerites ;a’lj_d‘e Su -
fecha de elaboracion, algunas otras obligaciones son : AR
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a) Enterar al instituto el importe de 1as cuotas obrero-patronales.

b) Proporcionar al instituto todos §os elementos necesarios para precisar 13
existencia, naturale2a y cuantia de 1as obligaciones a su cargo.

©) Permitir 1as inspecciones v visitas domiciilarias que practique el instituto.

o) cumplir con otras gisposiciones de esta ley y su reglamento.

Esta ley regula el cumplimiento del pago al seguro de retiro, que consiste
en realizar depdsitos de dinero a favor de cada trabajador, proporcionandote
una ayuda para el dia de su retiro.

LEY DE SANIDAD FITOPECUARIA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

Esta ley tiene como finalidad el proteger vy conservar los vegetales
contra la accién perjudicial de plagas vy enfermedades que €stos puedan
presentar, asi como organizar a los productores con i{a intencién de
incrementar la produccion. Se encarga de el cumpiimiento de esta ley fa
Secretaria de Agricultura y Recursos Hidrauticos.

2.5 ORGANIZACION.

La organizacton impfica agrupar las actividades de las empresas y de l0s
empleados, para lograr una estructura oOptima de todos 10s recursos,
permitiendo un equilibrio entre el trabajo v et personal que debe ejecutario.
Toda coordinacion de tiempos v espacios asi como de recursos humanos y
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materiales deben ser encaminados a un objetivo comtin, como es una buena
produccion con un orden preestablecido.

La empresa carece de organigrama estructural, o cual indica que 10s
sefialamientos y distribucién de actividades asi como la descripcion vy
jerarquizacién de puestos como la responsabilidad y autoridad de estos no se
encuentra bien definida; el personal con el que se cuenta es : El propietario,
peon, auxiliar contable y asesoria de un Ingeniero Agrénomo.

2.6 OBJETIVOS Y POLITICAS.

En toda actividad econdmica es necesario definir claramente cuales son
los objetivos fundamentales de una empresa, ya que son valores que se deben
aicanzar, para ¢l logro de las metas de la empresa O clertos fines de ésta. Los
objetivos que considera el productor son :

A) Obtener una produccion agricola de calidad, satisfaciendo las cantidades
requeridas por Ios clientes. L

B} Aplicar I3 correcta cantidad de fertilizantes, herbicidas, fumigantes’ y otros

elementos.

©) Contar con el personal que desempefe su labor eficaz v eficiente é’hté‘.’; o
D) Aprovechar al maximo los recursos que se tienen, i S » ‘
) Contar con Ia herramienta necesaria para el mejor desempeRo de ias fabores
v con el personal idéneo. e ‘
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POLITICAS.- Son reglas generales 0 normas que rigen €l proceso
productivo en una empresa, establece la adecuacion de los intereses de las
personas que intervienen en fa produccion agricola, se consideran politicas de
1a empresa las siguientes :

1. La aplicacién de fumigantes, fertilizantes, herbicidas v demas elementos,
seran de acuerdo a ias cantidades propuestas por el ingeniero Agrénomo.

2.- L0s horarios de trabajo serdn de7a. m.a1p.m.yde3p.m.asp.m

3.- Prohibida Ia entrada a trabajadores fuera de su horario de trabajo.

4.- Bl trabajador debera vestir adecuadamente para el mejor desempefio de sus
labores.

5.- Dejar toda herramienta desocupada en el aimacén.

6.- Manejar la maquinaria con precaucién. -

7.- El crédito otorgado a 1os clientes no serd mayor a dos meses.

8.- Ofrecer la fruta al cliente que mejore e! precio de adquisicion.

2.7 CONTROL INTERNO EXISTENTE EN LA EMPRESA NAYA.

ES necesario antes de implantar el Sistema de Control Interno en una
empresa, conocerla de una manera integral asi como a sus departamentos para
identificar 1as funciones que en ella se realizan, y conocer a la vez el control
internc congue cuenta va la empresa antes de su evajuacién, para
posteriormente aplicar el método de evaluacion que se considere mas
conveniente; que en este caso se aplicarad el de cuestionarios como se muestra
mas adelante.
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En 1a evaluacién hay que considerar los objetivos de Control Interno, que
son:

¢ Autorizacién,

¢ Procesamiento y clasificacion de transacciones.
¢ Salvaguarda fisica.

¢ Verificacion y Evaluacion.

La evaluacion del Control Interno se puede lievar de varias formas; una de
ellas es por ciclo de transacciones, COMO sSon : Ingresos, Egresos, Tesoreria y
Produccion, o bién a través de los rubros de 10s Estados Financieros como es el
€aso del presente trabajo de investigacion.

La empresa no cuenta con un Controt interno, por 10 cual aqui serd donde
intervendrdn nuestros conocimientos para Implantar un buen Sistema de
Control Interno, para ltevarlo acabo se requiere de cierta informacién de fa
empresa que se ha obtenido durante el conocimiento de ésta.

Como se puede apreciar en 1a organizacion, la empresa carece de ésta, ya
gue no cuenta con objetivos y politicas bien definidas, por o tanto carecen de
custodia los activos de la empresa va que no se tiene control de estos, ia
informacion de las operaciones que se reallzan no es oportuna ya que no
cuenta con personal capacitado, lo cual trae como consecuencia una
ineficiencia operacional, dando origen 3-1a- reanzacién de malversaciones,
induciendo a la obtencion de informacién financiera no confiable.
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Para comprender mejor las operaciones que realiza 1a empresa, las
agruparemos en ciclos, los cuales seran, el de tesorerfa, egresos, produccion e

ingresos.

El ciclo de tesoreria, 10s rubros que se mangjan dentro de este son :
Cuentas de activo como : caja vy bancos, cuentas de inversiones temporaies,
intereses pagados, intereses ganados, préstamos bancarios, y otros que se
refacionan con éste ciclo, 1as operaciones que realiza fa empresa de éste ciclo

son: .

a) El efectivo se encuentra custodiado por el productor en su domicilio.
b) El cobro de as ventas la realiza el propietario.
€) Jodo cheque que recibe es cambiado a efectivo.

Dentro del ciclo de egresos : se ven 10s rubros de egresos normales de
la entidad, pagos a proveedores por las compras de bienes y servicios, pago de
impuestos, v {as operaciones de la empresa son las siguientes :

a) Las compras de elementos menores, maauinaria, herramienta y otros
recursos de trabajo se efectian en efectivo. ’
b) Carece de registro de pagos a trabajadores.

En el ciclo de produccion los rubros son : Costo de produccion en
general, mercancias, inventarios, equipo y maquinaria, propiedades, etc., 1as
operacionesson:
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a) Los aperos de labranza, fertilizantes y algunos equipos de trabajo se
encuentran guardados en una bodega bajo candado.

. b) Carece de herramienta de innovacion.

©) El tractor se deja a la interperie.

El ciclo de ingresos los rubros a que se refiere son : bonificaciones,
ventas, clientes, rebajas (por pronto pago), descuentos sobre venta, Las
operaciones que realiza la empresa con respecto a éste ciclo son :

a) Los créditos otorgados a clientes son de dos a tres meses.

b) La venta de fruta Se realiza sin comprobante.

©) El productor se encarga del cobro de las ventas.

d) La venta de fruta carece de documentacién que ampare el precio de venta
de éste con el cliente,

e} El pago de Ias ventas se efecttia en cheque y efectivo,
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3 EVALUACION DEL CONTROL. INTERNO.

Para una satisfactoria implantacién dej sistema de Control interno en ta

empresa es riecesario reatizar una evaluacién al control interno existente, para

lo cual nos apovaremos en.un cuestionario que nos permita apreciar el Control

Interno que posee fa empresa, como el que a continuacion se muestra :

3.1 CUESTIONARIO DE EVALUACION.

RESPUESTAS
PREGUNTAS OBSERVACIONES
N/A St NO
ADMINISTRACION
1.- Se tiene grdfica de X
orgonizacion 2
2.- Se tiene bien definidos los X
puestos ¢
3. Cuenta con  monual de
organizacion y . procedimientose, X
Actualizado? K
4. Se tienen bien establecidos los
objetivos L generales, X
departamentales y especificos 2
5.- Conoce el personal el objetivo Sélo verbaimenie.
de o empresa, asi como el de su X :

departamento 2

48




PREGUNTAS

RESPUESTAS

OBSERVACIONES

é- Conoce el personal sus
actividades que debe realizar, asi
como las politicas que regulan sus
funciones ?

7. las funciones de los
departamentos, estén separadas
y definidas ¢

CAJA Y BANCOS

1.- Cudntas cuentas bancarias se
tienen y cudl es el objefivo de
cada una de elias 2

2.- Lo empresa tiene creado un
fondo de cqja chica o variable 2

3.- Esta cenfrada la
responsabilidad de los cobros en
efectivo en el menor nimero de
personas 2

4. Esidn los empléddos que

realizan ; los " cobros, ' pagos
cdecucdcmenfe c:fcznzodos ?

§.- Estcn los mpleodos de otros
depcrtomentos ‘en situacidén de
participar-en, lrregublondcdes que
impliquen-efectivo u ofras formas
de manejo - de activo, y se

N/A__SI __NO
X

X

X

X
X

X

X

la’ empreso ho . tlene 5
cuentc: boncorlc yc

operacién’ delentrada y C
< salida” 'de

‘dmero la-
efeciu_c el propietario,
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PREGUNTAS

RESPUESTAS

N/A_SI  NO

OBSERVACIONES

encuenfran adecuadamente

afianzados ?

é.- Desempenao el encargado de
caja alguna de las siguientes
funciones :

a) Prepara facturas de venta o
lleva registros de venta ¢

b) Autoriza créditos 2
¢) Prepara néminas ¢

d) Prepara o
comprobantes de pago ?

aprueba
e) Maneja el lbro mayor o el de
regisfros de polizas 2

f) Tiene bajo su custodia algun
inventario 2

@) Maneja alguna caja chica ¢

h) inciuyen las entradas 'de;cdjov e

cantidades
grondes de dinero en:
cheques o giros ¢

7.- Qué clase deregistros s
para las enfradas en caja.

8.- Recibe el encargado de caja

los ingresos

- efectuados. " por
cobro? L e o

relcﬁvdmenfe, e

Esio no - 'es: .. muy
tecomendable ya  que
se. puede presenior .un
asclio o .robo.y. perder -

- fodo, -

Entrada

ingresos ' de .-
efectivo. . .
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PREGUNTAS

RESPUESTAS
N/A S| NO

OBSERVACIONES

9.- Regliza cortes de fondo de
efectivo la persona encargada
de su custodia 2

10.- Estan los desembolsos de caja
debidamente respaldados por su
comprobante 2

11.- Existe un limite pora los pagos
de efectivo maximo y minimo 2

12.- Se realizan arqueos periddicos
alfondo de caja ¢

CLIENTES Y DOCUMENTOS POR
COBRAR

1. Se cuenta con una relacién de
clientes 2

2.- Cudl es el origen de los
documentos ¢

3.- Se oforgan préstamos a
terceros ¢

INVERSIONES EN VALORES

1.- Se cuenta con inversiones en
valores 2

La venta de la fruta.
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RESPUESTAS

PREGUNTAS OBSERVACIONES
N/A S| _NO
’ INVENTARIOS

1.- Existen inventarios ¢ X

2.- Se lleva vun registro de los

inventarios existentes :

a) De materiales auxiliares 2 X

b) De aperos de labranza ? X

¢) De insumos agricolas 2 X

3.- Se almacena la existencia en e

forma sistemdtica 2 X

4.- Estan protegidos de modo

adecuado para evitar su deterioro

fisico, contdndose con seguros

contra incendio, dafos, robo, X

etc.?

5.- Estan bajo control drecto del’

encargado del almacén las X

cantidades de existencic ? ST

4.- Esta asegurado el clmo in"de’

{al manera de evltor el oc : .

personas no auforizadas’ X

7- Se _uévc

inventarios“ por personos que no” .

lievan los clmccenes ? X
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PREGUNTAS

RESPUESTAS

N/A_SI  NO

OBSERVACIONES

8. Compara el encargado la
existencic de las cantidades
recibidas contro los informes de
entrada ¢

9.- Informa el encargado de las
existencias, al departamento de
contabiidad acerca de haber
recibido y almacenado  tales
efectos ¢

10.- Llos encargados de los
inventarios cotejan lo informacidn
del encargado del almacén con
fos intormes de entrada v salida 2

11.- Son las drdenes de embarque
de frujo:

a) Preparados por el encargado
de produccion ¢

b) fimadas por
aquiorizada?

€) Prenumeradas. vy confroladas:

por orden numeérico

12.- Se__re@?'ra s ‘
inventario por.el almacenista

existencia /- de’. ( n
persona . independiente - al
almacén 2 T T e

una _persona.-. -

Farticulos; " una

Si, se redliza esta
operacion pero no hay
un encargado.

No existe: alguien que
efeciie esio funcién,
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PREGUNTAS

N/A__SI

RESPUESTAS

NO

OBSERVACIONES

14.- Se comparan los resultados
de los recuentos fisicos con los
inventarios, se investigan y ajustan
las diferencias ¢

ACTIVO FLIO

1. Se toman inventarios
periddicos de la maquinaric y
equipo existente ¢

2- Se efectian  estudios
periddicos de las propiedades
para efectos de un mejor control
de estas ?

3.« lo maquinaric vy equipo
tolaimente depreciada, pero
todavic en uso, se lleva en fas
cuentas de activo ¢

4.- Existe un control para las
herramientas pequefas ?

§.- Sigue la empresa una politica
adecuada y bien definida sobre
las erogaciones que debe realizar
para gastos de mantenimiento vy
reparaciones ¢

é.- Donde estan  ubicados los
bienes de activo fijo ¢ | ‘

7.- Existe una descripcion -breve
de las caracteristicas de los bienes
de aclivo fijo g

En la empresa.
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RESPUESTAS
PREGUNTAS OBSERVACIONES
N/A S| _NO
8.- Existe un procedimiento que Informacién verbal.

informe al departamento de
contabilidad acerco de cualquier

* activo fijo, que se retire, venda o X
deseche @
9. Qué norma se tiene sobre los Es convenienie_ que se
bienes totalmente depreciados ¢ X deprecien los bienes.

PROVEEDORES, ACREEDORES Y
PASIVOS ACUMULADOS

1.- Se cuenta con registros de X
proveedores ¢

2.- Recibe el encargado de la
confabilidad todas ias facturas de
proveedores, de servicios publicos, X
profesionistas, contratistas, efc. ¢

3.- Coteja el departamento de -
contabilidad las ... facturas : de
proveedores con_las érdenes: de’
compra, .. ‘comparando
cantidad y precio pa o

Todo “se " liqlida - en - el
.+ X momenlo de su compra. "

acreedores - X
acumulados? T
é- Se “fiene: una- adecuada

clasificacion de los proveedores 2 ' X

55



RESPUESTAS

PREGUNTAS OBSERVACIONES
N/A SI _NO
VENTAS, INGRESOS

1.- Existe una principal fuente de X La venta de aguacate

los ingresos 2, Cual 2 Hass.

2.- Dénde y codmo se reciben los En lo empresa o

ingresos 2 domicilio del propietario,
en cheque o efeclivo.
Existe el riesgo aqui de
ser asaltado,

3.- Recibe el encargado de

contabilidad una copia de las

facturas  emitidas para la

realizacién de los  registros X

confables que le coresponden 2

4.- las facturas utilizadas rednen

todos los requisitos fiscales 2 X.

5.- Se confrola la interrupcion de En el ﬁlérﬁo"slog, “se

la numeracién de las facturas ? X conservan las facturas. |

é.- Se conservan las facturas

canceladas ? X

7. Se coleja  diaria .~ o

periddicamente el total de

facturas emitidas 2 X

COMPRAS Y GASTOS

1.- Dénde y quién hace las
compras ¢

En el eslablecimiento

* del proveedor, la hace

el propielario.
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PREGUNTAS

RESPUESTAS

OBSERVACIONES

2.- B lo compra una funcion
debidamente separada de Ila
contabllidad, recepcion ?

3.- Se preparan anticipadamente
los pedidos para las compras ¢

4.- Se establecen en los pedidos
las condiciones de pago y el
precio ¢

5.« Los pedidos son numerados
previamente 2

é.- Con cudntas copias se
preparan los pedidos ¢

7.- Se rediza compra solo a -

proveedores incluidos en la lista
de éstos o a terceros también 2

8.- Revisa periddicamente el
departamento de contabilidad
los precios de los productos, para
verificar si @stos no son superiores
los del mercado ¢

9.- Se necesitan aprobaciones
para lo redlizacién  de los
compras?

10.- Pasan las facturas o]
contabilidad para su registro en
las compras 2

11.- Se le da un uso d las
facturas?, Cudl 2 -

N/A_ S NO
X
X
X
X
X
X
X
X

Los pedldos se preparan
sin coplas

la comprc se: reolxzo 0,-
ambos, considerando, -

<-eval ofrepe _.el: mejor .

precio. - ..

Después:de obtener la
informacién de estas y
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RESPUESTAS
PREGUNTAS OBSERVACIONES
N/A S| NO
realizar sus respecfivos
registros, se archivan.
12.- Se revisa el cdiculo del
impuesto al valor agregado en X
cada una de |as focturas 2
13.- Cuventa con controles
adecuados para evitar que se X

realicen compras excesivas ¢

NOMINAS, SUELDOS Y SALARIOS

1.- Existe un departamento de
personal ¢ -

2.- Existe un regisfro completo del
personal con todos los datos
necesatios ¢

3.- Existe una separacion definida
de las labores 2

4.- Se llevan listas de raya ¢

§.- Los nombres  de los
trabajodores aumentados en las
listas de raya. necesitan alguna
autorizacion escrita 2 ‘

é.- Los cambios en las cuotas de
sueldos y rayas, necesitan
autorizacion escrita 2

No 1o . considera
X necesariola empresa.

x .
X
X
7 Sélo se nofifica de - su
.- aumento, verbalmente. .
X
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RESPUESTAS
PREGUNTAS
N/A Sl NO

OBSERVACIONES

7.- Se leva registro de personal
completos sobre el frabajo que X
desempenan 2

8.- Se usan relojes marcadores
como base para la preparacién X
de la lista deraya

9.- Las listas de raya, estan sujetas
a una aprobacién final 2 X

10.- Son los pagos de los
empleados realizados en X
efectivo?

11.- Se realizan recibos. por el
pago de los empleados 2 o X

12.- La persona que pcgc hene . e
rotacién de su puesto 2 :  : LT oo X

13.- Es gjenc lo personc qu
prepara las listas - de’: royc o
ndéminas, ¢ la controtccuo
despido de los empleodo

14 Se compruebon dos eces el; _A

alguna personc

X
depcriomemo de
16.- El pcgo o] frcbojudores y" . -
emplecdos sereonza en sobres? o X

Los’ pagos los efectua el

" propietario.
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PREGUNTAS

RESPUESTAS

OBSERVACIONES

REGISTRO DEL PERSONAL

1.- Tiene la empresa celebrado un
conirato colectivo de frabajo ¢

2.- Existen contratos individuales
de frabajo ?

3.- Se lleva un registro de cambios
en el personal ¢

4.- Llos registros del personal
incluyen fotografia de estos y sus
frmas @

PRODUCCIGN

1.- Qué tipo de fruta es la que se
produce ¢

2.- Se realizan las actividodes de
produccidn con precaucion 2

3.- Se cuenta con el -material
necesario para . realizar las
funciones Qsigncdcs Jen . la
producmon? : :

4.- Se realiza hmpxezo de cajetes?

Con qué frecuencnc 2

.- Cuenfa consistema: dé hégo

eficiente que de obosto a todc la’

huerta 2@

N/A_SI NO

X
X
X
X

X

X

X

X

Aguacate  clasificacion . -
Hass. :

Los bésicos.

Cuando “existe ‘maleza,
se realiza la llmpnezo al
ccuele
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RESPUESTAS
N/A _SI  NO

PRECUNTAS

OBSERVACIONES

é&- Se le ogrega al drboi la

cantidad de insumos que este X
necesita para  uvna  buena
produccidn 2

7. Se tiene un confrol en la
apficocién  de  jos  insumos X
agricolas 2

8.- Cuentan con d&rboles con la
cantidad necesaria de agug,
abono y ofros elementos 2 X

9. Tiene el pebn los

conocimientos necesarios para

detectar cualquier plaga que se X
presente en los arboles ¢

10« Con que frecuencia se
presentan las plagas ¢

M- Se ftienen  los =
necesarios para
plogas ¢ :

tijeras ¢

4. Qué’ jcsn frecuente ‘es lcx,:—r:—f—
superwsion SR del T lngemero'
Agronomo en Io huertc ?

. Equnpo

B expoﬂccnon :
con’; gancho g
'deshnadc a* mercado

3 noc:onal : SR

En los cumb]os de -

estacion, se. presemcn
las plcgas ;

fumigacuon. i

| propxelono fe hansmite -
LoSUSLIIL conoc:mren'os‘,k‘ :

" Una vez pof mes.
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RESPUESTAS

PREGUNTAS OBSERVACIONES
N/A _SI NO
CONTABILIDAD
1.- Se cuenta con un sistema de X
contabilidad confiable ¢
2.- Existe un catalogo de cuentas? X
3.- Se efectlan conciliaciones
bancarias a las cuentas de X
activo?
4.- Se registran las operaciones en
el libro diario ? X
5.- Se registran las operaciones en
el libro mayor ¢ X
4+ Cuenta con las . formas,
necesarias para el - registro < .
. X

adecuado de las operaciones

que se realizan 2

7.- Las operaciones se apegan ch'
fos principios de contabilidad .
generalmente aceptados en ‘el

momento de su realizacion ¢

** NOTA **

La N/A significa no aplicable; dentro dé‘ las 'observaciohes, se dan -

algunas respuestas y complementaciones g éstas; - asi como algunas

advertencias para la empresa;

.




FALLAS ESPECIFICAS DE CONTROL INTERNO.

a) La empresa carece de grafica de organizacién, por 10 tanto los puestos no
estan bien definidos y no se cuenta con un manual de organizacion.

) L0s Objetivos de Ia empresa no estan bien establecidos, ya que no estan por
escrito, provocando esto que el personal solo conozca a estos v a 1as poifticas
verbalmente.

CAJA Y BANCOS.

a) El efectivo es custodiado por el propletario.

b) Se carece de cuenta bancaria.

€} No se a creado un fondo de caja chica.o variable para {as pequenas
operaciones que se reaiizan v [as personas que se encargan del efectivo no se
encuentran afianzadas. ‘

d) El encargado de caja aprueba ios comprobantes de pago v recibe cantidades
relativamente grandes de efectivo en lugar de cheques o giros.

€) Se realizan los pagos en efectivo sin existir un maximo y minimo, para estos.
£ No se realizan arqueos periédicos de caja.

INVENTARIOS.

a) No se lleva un registro de inventarios de materiat auxiliar ni de aperos de -
labranza, e D

b) Los materiales no se protegen ya que no cuentan con un seguro.
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© g existe una persona que se responsabllice de almacén.

" ¢ Se carece de personai que supervise al almacén v realice arqueos a éste,
€) No se informa al departamento de contabilidad de {a mercancia que se
recibe.
£) Las 6rdenes de embarque de fruta no son prenumeradas v por o tanto no se
registra su salida.

ACTIVO.

a) No se tiene una descripcion breve de 105 bienes que conforman 10s activos
fijos, asf como no se lieva una Norma para la depreciacién de bienes.
bl No se Hleva un control de 105 gastos de mantenimiento y reparaciones.

PROVEEDORES.

a)No se lleva una adecuada clasificacion de los proveedores.

VENTAS, INCRESOS.

a3l No se cotejan las facturas emitidas con {os ingresos obtenidos.

COMPRAS.

al En los pedidos que se realizan no se establece el precio v:fécha de pagos de
la compra, ¥ no son prenumerados. R '
b} No existe aprobacion alguna para realizar las compras'.k
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SUELDOS Y SALARIOS PERSONAL.

a) No se encuentra con un registro de los empleados, por o tanto no existe el
departamento de personal que tenga un control de 105 trabajadores sobre las
labores que realiza. .

b) El pago del personal es realizado en efectivo sin comprobante alguno.

©) No se reali2a 1a revision a ia lista de raya para verificar si es correcto el pago.
d) Se carece de contratos de trabajo.

e) No existe documento alguno que contenga fotos del personal que labora en
la empresa .,

PRODUCCION.

a) Falta de capacitacién a los peones sobre las diferentes plagas que existen,
CONTABILIDAD.

a) No se cuenta con un sistema de contabilidad confiable, catlogo de cuentas,
libro mayor y diarlo, asi como formas necesarias para el registro de fas
operaciones que se efectdan,

B) Las operaciones que se realizan no estan totalmente apegadas a los
principios de contabilidad generaimente aceptados.
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< IMPILANTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (CABO PRACTICO).

Toda empresa requiere de una coordinacion en el sistema de
contabilidad y en los procedimientos de las labores que se realizan en ella, asi
como en su organizacién en general, con la finalidad de salvaguardar sus
bienes, verificar la exactitud y seguridad de sus datos de contabilidad,
desarrolio de la eficiencia de las operaciones y lograr el fomento a las politicas
prescritas, todo esto se lieva a cabo a través de fa implantacion de un Sistema
de Control Interno en la empresa.

4.1 ORGANIGRAMA.
NoOs muestra como esta estructurada 1a empresa, se agrego un puesto va

que es necesario para la mejor realizaciéon de las operaciones agricolas, asi
como ei togro de los objetivos, por 1o cual ia empresa se compone de :

PROPIETARIO

............... CONTABILIDAD

PRODUCCION
]
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4.2 OBJETIVOS GENERALES DE LA EMPRESA.
OBJETIVOS :

Como anteriormente se ha mencionado 10s objetivos son metas a tograr,
por fo cual para I3 empresa son :

a) proporcionar una produccién de calidad, que cumpia con las caracteristicas
requeridas por los clientes.

b} Vender 12 produccién a un precio razonable, el cual permite obtener 105
ingresos necesarios para el mejor desempefio de fas labores agricolas.

POLITICAS :

son los lineamientos que se deben seguir para el mejor logro de fos
objetivos, v 1a empresa cuenta con 1as siguientes : o

a) st prohibida I3 entrada a personas ajenas a la empresa, sin 1a autérlz»adénf‘y?
del duefo. o "

bB) Queda prohibido e! extraer herramienta y maquinaria asi '¢ohﬁ ‘rfos'
elementos de trabajo sin fa autorizacion del propietario. ,’
€) Los trabajadores deben usar botas asi como ropa adecua’ba bai‘a El fnéjbr .
desempefio de sus labores. B
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4.21 DEL PROPIETARIO.

OBJETIVOS :

a) Obtener un incremento en fas ventas de un 40% con relacién ai periodo
anterior, en et presente ejercicio.

b} Contar con una buena organizacion, direccion, coordinacién y control en ia
empresa.

¢} Obtener l0s recursos necesarios oportunamente para el mejor desempefio de
tas actividades de la empresa.

d) Estar ubicado entre los principates productores de ta localidad, por ia
produccion de calidad,

€) Salvaguardar 10s activos de la empresa.

§) incrementar la eficlencia de 10s recursos humanos v coadvuvar al adecuado
funcionamiento de ias activigades de la organizacién.

POLITICAS :

a) No mezclard 1as deudas de 1a empresa con 13s particulares.

) Deberd abrir una cuenta bancaria para salvaguardar el efectivo.

<} Comprara materia prima solamente la requerida para las funciones agricolas
aue se realicen.

d) Se comprard planta para siembra de calidad.

) Deberd participar en la elaboracidn de fas politicas departamentales,

) Autorizard fa compra o venta de productos.
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FUNCIONES :

a) Solicitar comprobante de toda compra que se realice.

b Solicitar presupuestos antes de realizar las compras.

©) Verificar que el material solicitado sea el recibido.

d) Tomar decisiones cuando considere conveniente.

e) Comprar maquinaria cuando esta sea indispensable.

) Prever ia adecuada proteccién de [0s activos del negocio.
@) Coadyuvar al logro de [0s objetivos de [a empresa diariamente.
h) vigilar el cumplimiento de (as politicas.

i) Autorizar toda compra de material a utilizar.

J) Autorizar la entrada de personal ajeno a la empresa.

k) Vigilar la guarda, conservacion y custodia del archivo.

1) Otras que se relacionen con su actividad o puesto.

4.2.2 CONTABILIDAD.

En la contabilidad es de gran importancia el Control Interno, va que sl
“estd no estd apovado en €, es hasta clerto punto inltil, puesto que no es
posible confiar en los datos que arrojen los informes y estados financieros
provenientes de Ia contabilidad; por (o cual el Control Interno es la garantia de
la‘informacion presentada en Informes, estados financieros y datos generales
"provenientes de la contabilidad, para que estos sean correctos, y estén
formulados de acuerdo a las necesidades de Ia empresa.
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OBJETIVOS :

@) Asegurar un registro correcto y detallado de los aumentos y disminuciones
del capital y su efecto sobre las propiedades y obligaciones, de modo de que se
puedan presentar periodicamente informacién de interés para el duefio
conforme a ia realidad, asf como a las personas interesadas.

b) comprobacién de la veracidad de los informes y estados financieros, asl
como de cualquier otra informacién procedente de la contabilidad.

¢} Prevencidn de fraudes y en caso de que se descubran, determinar su monto
asf como su devoiucion.

d) Proteger los bienes de la empresa y obtener un control de efectivo,

e) Presentar oportunamente la informacion y declaraciones a que esta obligada
la empresa, a las secretarfas a 1as que le corresponde.

) Facilitar la supervision de las actividades en ios distintos departamentos de 13
empresa,

g) Contar con un catilogo de cuentas que permita intercalar cuentas
adicionales, para un futuro crecimiento de la empresa.

h) Elaborar [as formas necesarias que se requieran para un mejor registro de las
operaciones.

POLITICAS :

a) contar con un sistema contable que permita el registro 0portuno y veraz de
la totalidad de ias operaciones econdmico-financieras de fa empresa,
estructurando de tal forma que proporcione la informacién suficiente y
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oportuna para la toma de decisiones, atendiendo a los principios de
contablligad.

b) Queda prohibida 13 salida de toda documentacion sin fa autorizacion del
propietario,

©) Toda factura a recibir como a expedir, debe contar con 10s requisitos fiscates,
d) € crédito otorgado a clientes serd de treinta dias 2 partir de fa fecha de fa
compra,

e) Ef pago a proveedores sera de cuarenta y cinco dias a partir de ia fecha de ta
tompra.

) Todo deposito bancario, como retiro, para su validez debe estar respaldado
por su comprobante, con firma v sello del banco en el cual se realizd la
operacion.

@) En {2 elaboracion del catsiogo de cuentas se debe considerar un futuro
crecimiento de la empresa.

) Preparard 1a fista de raya para pago a trabajadores.

FUNCIONES :

a) Elaborar reportes y estados financieros.

b) Llevar libro de Entradas v Salidas.

©) Reatizar el calculo de impuestos a 105 que se esta obligado,

d) Elaborar polizas.

) Lienar los formatos a 0s gque se esta obligado a presentar.

€) Calcular el pago del iMSS e INFONAVIT.

9) Establecer politicas para el mejor manejo y controf de 1as cuentas.
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N} vigilar 13 responsabitidad de los saldos de ias cuentas.

1 verificar el registro de las operaciones contables de acuerdo con fas politicas
preestablecidas.

 Proporcionar los informes y reportes inherentes at drea.

K} Asesorar a todas las dreas en todos los aspectos refacionados con el proceso
contabte,

1 Elaborar informes detaliados de 135 activigades concernientes a contabilidad.
m) Promover programas especificos para la depuracién de cuentas.

n) Revisar {a razonabilidad de los importes y movimientos contabtes.

o} Lievar el registro adecuado de todos los activos, pasivos y transacciones de fa
empresa.

P Analizar, tos estados financieros como informes de la empresa.

Q) Verificar que los 9astos se contabilicen correctamente.

)} Examinar todas las justificaciones para retirar valores de ia empresa, v ia
comprobacion de sus extracciones.

§) Coadyuvar al cumplimiento de i0s objetivos.

t} Vigitar los mecanismos de controt.

u) Revision de las afectaciones contables que se formulen por operaciones de
Ingresos, egresos y otras.

v} Contabilizar correctamente y oportunamente las operaciones que se
reglicen.

w) verificar el cumplimiento de las politicas de 1a empresa.

®) Otras que se relacionen con su puesto.



4.23 PRODUCCION.

OBJETIVOS :

a) Conocer fas caracteristicas de (a planta, como también las del suelo, para
obtener una mejor aplicacion de recursos materiales, quimicos y naturales, que
{a huerta requiera para una buena produccion.

b) Detectar y combatir ias plagas oportunamente.

¢} Dar a conocer al propietario ta mejor combinacién de fertilizantes,
fumigantes, herbicidas, asi como otros elementos, evitando desperdicios.

o) Obtener una produccion de catidad al costo mds bajo.

€) supervisar la aplicacion de recursos materiales y tecnoldgicos.

f) Dar a conocer al duefio de todo €l tipo de plagas o enfermedad alguna que
presente tanto la fruta como Ia pianta, con el fin de tomar ia decisién mas
correcta.

g) Contar con toda la herramienta necesaria para llevar a cabo las labores
agricolas.

POLITICAS :
a) Se sembrard solamente la planta autorizada por el duefio.
b Solo se aplicaran los recursos necesarios que requiere cada planta,

€} Utilizar en (a3 huerta botas de trabajo.
d) Queda prohibido extraer ptanta o material de trabajo de la empresa.
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) El personal que desempene el puesto debe ser un Ingeniero Agrénomo con
experiencia.

FUNCIONES :

@) Supervisar ias labores de los peones.

1) Elaborar mensualmente inventario de material,

¢} indicar a los trabajadores las funciones que deben desempenar.

o) Reportar cualquier falla de los recursos al duefio.

e) Proveer a los trabajadores de combustible, lubricante y herramienta
necesaria, para el desempefio de sus labores.

) Solicitar maquinaria cuando ésta sea necesaria.

9) Realizar reportes de las labores realizadas por el personal a su cargo.

h) vigilar que se cumplan las politicas preestablecidas.

i) capacitar ai pedn, asi como asesorario en sus funciones.

i) Realizar periédicamente informes sobre la aplicacién de fertilizantes,
fumigantes asi como otros elementos que se requieren para la produccion,

k) vigilar 13 guarda, conservacion y custodia de ias herramientas que se utilizan
.durante la produccién.

1) Supervisar que se apliquen las cantidades de elementos menores adecuadas
para cada planta.

m} Otras que se relacionen con su puesto.
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4.24 PEON.

OBJETIVOS :

a) Realizar favorablemente las labores designadas, por el departamento de *

produccién coadyuvando para el mejor cumplimiento de los objetivos de 13
empresa.

b} Lievar a cabo sus actividades cuidadosamente evitando accidentes.

¢} Tener en buen estado las herramientas que se utilicen durante la produccion,
como también la maquinaria. .

o) Coadyuvar al cumplimiento de los objetivos de la empresa, asf como a los
departamentales.

POLITICAS :

a) Se debera dejar toda herramienta en su sitio.

b) La entrada ha trabajar s a las siete de fa mafana.

©) La jornada de trabajo es de ocho horas.

d) Todo trabajador debe usar botas de trabajo.

e) Queda prohibido extraer maquinaria, herramienta, asi como otros elementos
fuera de la empresa sin 2 autorizacién del propietario.

f) La hora de salida es a {as cinco de la tarde.
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FUNCIONES :

a)Desvarar el terrenc.

b) Sembrar planta cuando se requiera.

©) Poner fertilizantes, herbicidas, fumigantes y otros eilementos a las plantas.
o) Activar el sistema de riego.

@) Realizar corte de fruta cuando se requiera.

#) Reportar cualquier desperfecto que observe.

@) Coadyuvar al cumplimiento de los objetivos de fa empresa.

h) Mantener en buenas condiciones la maguinaria que se utilice.
1) Presentar semanalmente informe de sus actividades.

J) Hacer y limpiar cajetes cuando se requiera.

k) Solicitar materiail de trabajo.

1 Arreglar 1a maquinarfa como herramientas cuando se necesite.
m Hacer surcos.

n) Optimizar al maximo todos 105 recursos.

i) Cargar material cuando se necesite.

0) Otras que Se relacionen con su puesto.

4.3 ESTADOS FINANCIEROS.

son aquelios documentos que nos muestran ta situacion econdmica de la
empresa, asi como su capacidad de pago a una fecha determinada, como
también el resultado de fas operaciones realizadas en un periodo o ejercicio
{presente, pasado o futuro ), ya sea en situaciones normales o especiales.

76



4.3.1 BALANCE GENERAL.

Es el principal, de I0s estados financieros basicos, ya que tiene por objeto
rendir un claro y preciso informe a (as partes interesadas en la empresa, sobre
la situacidn financiera de la misma, en un perlodo determinado, puede ser
mensual, semestral 0 anual. La empresa carece de este estado financiero, por io
tanto para su elaboracion se tuvo que trastadar a dicha empresa para conocer
los bienes con que cuenta, es necesario sefialar que 1a empresa no presenta un
pasivo, ya que sus operaciones se efectlian al contado, los bienes se valuaron a
valor del mercado que presentan estos, en las circunstancias que estan al 31 de
Diciembre de 1994 y son :

1.- 8 cajas de pldstico N$ 30.00c/u
2.- 6 guadarias 50.00 c/u
3.- Una pipa con remolque de 8mts3. 3,000.00
4.- Una finca en mano negra 65,000.00
§.- 2 azadones T SR 5000 c/u
é.- 3bombas de chaleco para meigor S ©200.00 c/u

7.- Equipo para fumlgar con bomba'y, !cnque de 1000 ts.  8,000.00

8.- Sistema de rlego por.aspersid 40,000.00

9.-46 volvulos de una pulgada 5000 c/u
10.- 2 volvulc:s de dos pulgadas - : 100.00 c/u
11.- Tractor con desvcrodorq: e 28,000.00

12.- Ccmlone?c L © 1250000

13.- Terreno de 10 hectcreos k © 150,000.00 -
14.12008rBoles U 10000en
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NAYA

ANGEL MONTES BANCHEZ

BALANCE GENRERALALJIIL DE DICIEMBRE DE 19004
b L ]

ACTIVO
CIRCULANTE :

CAJA N$  28,000.00

INVENTARIO :

ARBOLES N$ 120,000.00
MATERIAL AUX. . 1, 140.00
TOTAL INVENTARIOS

TOTAL CIRCULANTE :

INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO :
TERRENOS

EDIFICIOS

MAGUINARIA Y EPO,
TRANSPORTE

SISTEMA DE RIEGO

TOTAL INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO
TOTAL ACTIVO

CAPITAL CONTARLE
PATRIMONIO

TOTALCAPITAL

121,140.00

1,500,00000

65,000.00

- 149,140.00 -

1160000

40,50000

40,000.00

1,657.100.00 -

180624000
1806,24000
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NOTA :

==> E inventario de materiales auxiliares incluye : cajas de pldstico,
guadaias, azadones, valvuias.

= = > Dentro del rubro de maquinaria y equipo se engloba, equipo para
fumigar, pipa con remoique y bombas de chaleco para fumigar.

4.3.2 ESTADO DE RESULTADOS.

Este estado nos muestra 10s ingresos, egresos v utliidades obtenidas en
un periodo determinado; para su determinacién es necesario conacer los
gastos que presento la empresa, asf como sus ventas netas. Anteriormente se
menciont que la empresa no lleva un control de estas operaciones, por fo cual
carece de Estado de Resultados, siendo irreal 12 informacion que se presentara.

4.4 IMPLANTACION DEL CONTROL INTERNO.

En base al estudio realizado al Contro! Interno existente, se conocio fa
situacion de 13 empresa, detectando una falta total det Contro! Interno, por io
cual no permite generar informacion financiera confiable, ni otorga proteccion
2 los activos de la misma, para que este tenga una eficiencia en sus operaciones
y una proteccion adecuada a sus activos es necesario e indispensable fa
implantacion de las siguientes normas de Control Interno :

ESTA TESIS NO DESE 7
SALR BE LA BIBLIOTECA



4.4.1 CONTROL INTERNO DE CAJA Y BANCOS :

a) Es necesario crear un fondo de caja chica de NS 500.00 para gastos menores.
b) Designar a una persona como responsable del fondo de caja chica, como es
el jefe de produccion, por estar mas al pendiente de las necesidades de I3
produccion.

©) verificar que todo desembolso de efectivo este debidamente respaldado por
su comprobante.

d) Realizar arqueos de caja chica semanalmente y de sorpresa.

@) Abrir una cuenta bancaria a nombre de la empresa.

£) Expedir cheques nominativos.

g) Todo cheque expedido debe ser previamente autorizado por el propietario.
h} verificar el consecutivo de cheques.

) Tener un control de los talonarios asi como también de las formas de
cheques.

Y Nunca autorizar cheques en blanco o con la leyenda “a nosotros mismos" o "al
portador”. ’

Kk} Mutilar todo cheque cancelado para evitar su uso posterior y archivarlo é fin
de controlar su consecuencia numérica.

1) Depositar ia cobranza intacta cuando se efectue esta.

m) Elaborar fichas de depdsito por duplicado.

n) Archivar duplicados de fichas de depdsito selladas por el banco.

M) Elaborar poliza de ingresos y egresos de efectivo.

0) Elaborar poliza de cheques,

80



P} Elaborar conciliacion de cuenta de cheques periddicamente tanto por el que
tiene su custodia, como por el departamento de contabilidad v realizar una
comparacién de estas.

ql Lievar un registro auxitiar ae bancos.

1) Afianzar al personal que tiene relacion con el efectivo.

4.4.2 CONTROL INTERNO DE INVERSIONES EN VALORES.

a) Es necesario realizar inversiones que generen un rendimiento a fa empresa,
si existen sobrantes, como puede ser, cetes, acclones, papel comercial entre
otros, O alguna cartera de inversion que le elabore una institucion financlera.

443 . CONTROL INTERNO DE CLIENTES Y DOCUMENTOS POR
COBRAR. ’

alotorgar crédito a clientes no maxime a 30 dias.

) Realizar una relacion de clientes por antigliiedad de saldos,

¢} Todo crédito otorgado debe estar previamente autorizado por el
propietario, '

o) Solicitar referencias de clientes.

€] Todo documento por cobrar debe estar respatdado por la firma de un aval,
f) Para otorgar créditos superiores a 10s NS50,000.00 el cliente debe otorgar una
copla de sus estados financieros a 1a empresa.

@) Elaborar notas de crédito.

h Realizar una refacion de documentos por cobrar por antigiiedad de saldos,
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1) Los documentos por cobrar deber ser aprobados antes de su aceptacion.
4.4.4 CONTROL {NTERNO DE INVENTARIOS.

a) Realizar inventarios de todo el material existente.

b) Tener un control en |a entrada y salida de insumos agricolas como también
de refacciones.

€} Responsabiiizar a una persona del aimacén.

d) Comprobar las cantidades de material recibidas, con los informes de entrada
y salida de almacén, cada vez que se efectue éste proceso.

e) Es necesario que se le de un uso a los Inventarios por el método PEPS en
cuento al movimiento fisico de los bienes.

) Elaborar-la forma sugerida para el control de entrada vy satida de material.

@} Contar con un seguro contra incendio o robo.

h} Realizar una verificacion de I3 existencia en el almacén por una persona que
no lo ileve.

i) Informar el encargado de almacén al departamento de contabilidad acerca de
la cantidad de mercancia recibida.

) Cotejar 1a informacidn recibida por el almacenista con los informes de
entrada.

k) Realizar recuentos fisicos.

4.4.5 CONTROL INTERNQ DE DEUDORES DIVERSOS.
a)Crear una cuenta para préstamos a funcionarios y empleados.
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) Crear una cuenta para ef registro de cheques devueltos.

+ €) Crear una cuenta para el registro de préstamos a comisionistas.
d) Todo préstamo a funcionarios y empleados debe ser aprobado previamente
a su reatizacién por el propietario.
€) Se debe tener un control de 1os cheques devueltos.
# Los deudores por cheques devueltos deben ser aprobados por el propietario.
o) Realizar registro de deudores por cheques devueltos, considerando el monto
y antigiedad de €st0s.
M Se debe considerar un plazo no mayor a 30 dias para que los deudores
liquiden su cuenta.

4.4.6 CONTROL INTERNO DE INMUEBLES, MAQUINARIA Y
EQUIPO. -

a) Tomar inventarios periddicos de 1a maguinaria y equipo existente.

b Registrar todo equipo que se tiene como maaquinaria.

€} Tomar inventario de los aperos de labranza.

d) Realizar un estudio periédico a las propledades para un mejor controi de’
6stas.

e) Contar con un controt de herramientas.

) Establecer una politica para 12 erogacién de gastos de'

reparacian.

empresa_ v las

g) Contar con una relacxdn de los bienes. que posee
mractenstlcas de estos : :

h) ES necesarlo reanza

reporjce_" or; escrito-de- aguelios bienes. que se :

retiren, vendan o desechen
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) Almacenar los aperos de iabranza en la bodega.

1 contar con un seguro para los activos fijos.

k) Elaborar 1as formas propuestas para el control de aperos de labranza.

1) Los bienes totaimente depreciados deben incluirse en el activo fijo dentro
del balance general para un mejor contro! de estos.

m) Se debe realizar y registrar 1as depreciaciones de 1os activos.

n) Seguir un método para la depreciacion y ser consistente en €él.

i) Llevar auxiliares de activo fijo.

o) Marcar de alguna manera las herramientas de trabajo como también aigunos
activos fijos para efectos de su identificacién.

p) Deberd el funcionario aprobar la compra de tos activos fijos antes de su
realizacion.

4.4.7 CONTROL INTERNO DE PROVEEDORES, ACREEDORES Y
PASIVOS ACUMULADOS.

a) Lievar un registro de proveedores con todos l0s datos necesarios para su
localizacion.

b) Solicitar credito a proveedores por un plazo minimo a 45 dfas, permitiendo
Invertir 3 un piazo mayor los recursos de 1a empresa.

©) Realizar un registro de control de proveedores considerando el monto de su
saldo y fecha de liquidacion.

d} Lievar una relacion de acreedores con todos sus datos.

e} Lievar una relacion de los pasivos acumulados vy la causa de su origen.
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# Llevar un controi de los acreedores y pasivos acumuiados de acuerdo a su
monto vy fecha de pago.

@) Liquidar a acreedores en un plazo minimo de 50 dias.

h) Clasificar a {os proveedores de acuerdo al producto que ofrecen.

4.4.8 VENTAS ,INGRESOS CONTROL INTERNO.

a) verificar que 1as facturas tengan los requisitos fiscales.

b) Toda factura cancelada debe guardarse para tener un control en su
secuencia numérica, y llevar 1a teyenda "tancelada”.

€) Verificar 1a realizacton de las facturas.

d) Se propone realizar una forma de remision previa a la facturacién. - -

e) Registrar toda venta de activos fijos. ]

£) Registrar la venta de desperdicios.

9) Especificar cuando es 12 venta a crédito y cuando ai contado. )
ty Establecer una politica de pago de ciientes donde se otorgue tin plazo .
méximo de 30 dfas para su liquidacién, ' ‘

i) Toda nota de remisidn o factura debe de llevar el sello de pagado después de
su liquidacion.

J) Realizar notas de remisién por cada operacién.

K) Cotejar la informacidn de 1a pesada de la fruta con Ja cantidad- especificada
en la factura o nota de remision. h i

1} Cotejar diaria o periddicamente las facturas emitidas. : o

m) Toda venta de fruta superior a los N$ 5,000.00 deben pagarse én cheque,



n Los ingresos se depositaran en la cuenta bancaria de |3 empresa para una
mavor proteccion de estos.
#) Realizar un registro ge control de las ventas en general.

4.4.9 COMPRAS Y GASTOS CONTROL INTERNO.

a) Todo documento de gasto y compra reaiizado debe reunir 105 requisitos
fiscales.

b) Establecer pedidos por escrito con copia.

¢} Verificar que las facturas tengan el 1.V.A. desglosado.

o) Establecer en et pedido de compra la forma de pago de ésta.

@) Verificar precios del producto en el mercado antes de reatizar la compra.

f) Toda compra a reafizar debe ser aprobada anticipadamente.

@) Lievar un controt numérico de pedidos reatizados.

4.5.0 NOMINAS, SUELDOS Y SALARIOS, PERSONAL CONTROL
INTERNO.

a) Reatlizar un registro completo de 1os datos del personal que inciuya firma y
fotografia de estos.

b} Responsabilizar a una persona del personal.

©) Especificar al personal sus labores,

) Todo aumento de persona[ debe ser autorizado por el encargado de este
puesto.

€) Lievar un registrg de las labores del personal.
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1 Toda lista de raya y page de nomina debe tener una aprobacion final.

@) Realizar recibos por 10s pagos efectuados con copla.

) Verificar et cdiculo del pago a trabajadores.

1 El pago a los trabajadores deberd ser en efectivo.

§) Reatizar e pago a ios trabajadores en sobres, para una mayor seguridad -det
efectivo de estos.

4.5.1 CONTROL INTERNO DE PRODUCCION.

a) Realizar un registro de ia produccion.

b) Realizar un registro de 1a apticacion de insumos agricolas.

©) Realizar un reporte diario de 1a utiizacidn de maquinaria.

di Realizar un registro de 13s plagas presentadas y el tratamiento que se fes dio.
@) Capacitar a los peones sobre 1a presencia de plagas v enfermedades que se
puedan presentar en I3 produccion.

) Supervisar 10s cortes de fruta para evitar ef malitrato del arbol.

9) Realizar estudios a 1a tierra para conocer 13s propledades que esta posee.

) Estar ef ingenlero Agranomo mds al pendiente de fa huerta.

i) tlevar un registro completo del periodo de aplicacion de agus, abon(x
fertitizante y otros elementos.

j) Lievar un registro del trabajo reafizado por el trabajador en ef cual incluya et
tiempo de su realizacion,

k) informar a los trabajadores los pasos a seguir para la fertilizacion v algunas .
otras actividades, ' T
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45.2 CONTROL INTERNO DIRECCION.

a) Establecer por escrito los objetivos v politicas de la empresa.
b) Elaborar un manual de organizacién y procedimientos.

) Contar con un organigrama departamental.

d) Definir bien los puestos v Ias funciones det personal.

4.5.3 CONTROL INTERNO CONTABILIDAD.

a) Contar con un sistema de informacion que sea confiable y oportuno para Ia
administracion.

b) Realizar pdlizas por 1as operaciones que se realizan.

€) Realizar un catdlogo de cuentas como el que se proponé, considerando un
futuro crecimiento de 1a empresa.

d) Registrar 1as operaciones en 10S libros auxiliares correspondientes v en el
libro diario y mavyor.

e) Efectuar las operaciones apegandose a los principios de contabilidad
generalmente aceptados.

£) Cotejar la informacion enviada por el encargado del almacén, sobre Ia
entrada de productos contra la factura de su compra,

9) Cotejar los pagos efectuados al personal con ia copla del recibo expedido.

hy Contar con un manual o instructivo de contabilidad.

i) Elaborar estados financieros.
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4.5.4 CATALOGO DE CUENTAS.

Es va de nuestro conocimiento, que el catdlogo de cuentas es una
refacion numérica, atfabética o mixta, que es utilizada para un registro contable
de las operaciones de una empresa independientemente de su actividad, para
nuestra empresa de estudio fe sugerimos el siguiente catdlogo, en el cual ya se
contempla una futura expansion de esta :

1. ACTIVO

1A CIRCULANTE.

111 Cala.
11.2 Bancos.

01 Banamex.

02 Bancomer,
113 inversiones en valores.
1.1.4 Documentos por cobrar,
1.1.5 Clientes.

01 Locates,

02 Foraneos.
1.1.6 Almacén,

01 Insumos agricotas.
02  Refacclones y accesorios.
117 Deudores diversos.
01  Funcionarios'y éi‘h'pieédbé. ’
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02 Cheques devueltos.

03 Comisiones.

04 otros.
1.1.8 Anticipo a proveedores.
1.1.8 a acreditable.
1.1.10 Impuestos a favor,

1.2 INMUEBLES MAQUINARIA WY EQUIFIFC.

1.2 Aperos de labranza.
1.2.2 Terrenos.
01 De cultivo.
02 De bodega.
03 De casa de ranchero.
1.2.3 Arboles.
01 En desarrollo.
001 Hass.
002 Fuerte.
02 En produccion.
001 Hass,
002 Fuerte,
124 Edificio y construcciones,
01 Bodega,
02 Casa ge rancho.
125 Magquinaria e implementos agricolas. -
01 Equipo de fumigacion.
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Q2 Sistema de riego.

03 Desvaradora.
04 Chalecos para fumigar.
1.2.6 Transporte.
[+3] Tractor.
02 Camioneta.
03 Remoique.
1.2.7 Equlipo de oficina.
1.2.8 Equipo de computo.
1.2.9 Equipo de proteccion.

01 Alambrado.
02 Cercade concreto.

1.3 DPIFERIDO.

131 Primas de seguro.
1.3.2 Gastos de organizacion.
1.3.3 Gastos de instalacion,
1.3.8 Intereses pagados por anticipado.
1.4 Reservas complementarias de activo.
1.4.1 Depreciacion de edificios y construccién.
01 Bodega
02 Casa de rancho.
1.4.2 Depreciacion de aperos de labranza.
1.4.3 Depreciacion de maquinaria e implementos agricolas.

01 Equipo de fumigacion.



02
03

144

01

02

03
1.4.5
1.4.6
1.4.7

01

02
148

01

02
1.4.9
1.4.10

Sistema de riego.

Desvaradora.

Chalecos para fumigar.
Depreciacién transporte.

Tractor.

Camioneta.

Remolque.
Depreciacién de equipo de oficina.
Depreciacion de equipo de cémputo.
Depreclacion de equipo de proteccion.

Alambrado.

Cerca de concreto.
Agotamiento acumutado en produccion.

Hass.

Fuerte.
Amortizacion de gastos de organizacion.
Amortizacion de gastos de instalacion.

2 PASIVO.

2.1 FILOTANTE.

211
21.2
01
02

Documentos por pagar.
Proveedores.
Locales.

Foraneos. .
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213 Acreedores diversos.

21.4 Impuestos por pagar.
01 L.S.R.
02 cuotas IMSS obreras.
03 . S.AR.
04 INFONAVIT.
05 A la produccion.

215 Otras obligaciones por pagar.
01 P.T.UE

2.2 FIJO.

2.21 Documentos por pagar a largo plazo.
2.2.2 Créditos refacclonarios.

223 Créditos de habilitacién o avio.
224 Créditos de avio en especle.

225 Créditos hipotecarios.

3. CAPITAL.

3.1 Capital contable,

311 Patrimonio.

3.1.2 utilidades de! ejercicio.

3.4.3 Pérdida del ejercicio.

314 utitidad det elercicio anterior.
315 pérdida del ejercicio anterior.
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4.3

5.1

INGRESOS.

ventas de fruta.
01 Hass.
02 Fuerte.

0otros ingresos.

o1 venta de desperdiclos.
02 venta de activos fijos.
03 venta de servicios de activo fijo.

Productos financieros.
01 intereses cobrados.

GABSTOS.

Gastos de produccion.

01 Salarios peones.
02 Horas extras.

03 Prima dominical.
04 Prima vacacionat.
05 Vacaciones.

06 Aguinaldo.

0?7 compensaciones.
08 Ropa de trabajo.
09 Cuotas IMSS,

10 infonavit.
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5.2

11
12
13
14
15
16
7
18
19
20
21
22
23
24

01

02 -

03
[+].}
05
06
07
08
09
10

Cuotas SAR.

Equipo de proteccion.

Ccombustible y lubricantes.

Material empleado.

Mermas de elementos de aplicacion.

Insumos aplicados.

Pérdida por defecto en materiales.

Pérdidas por mermas en almacenamiento.
Conservacion y mantenimiento de activos fijos.
Energia eléctrica.

Agua,

Cuotas asociacion de productores.

Primas de seguros y fianzas. -
Impuesto predial.

Gastos de venta,

Comisiones a vendedores.
Fletes y acarreos de produccion.
Sueldos.

Vacaciones.

Gratificaciones.

Horas extras.

Prima vacacional.

Prima dominical .

Cuotas IMSS,: < ===
INFONAVIT, 7
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1
12
13
14
15
16

01
02
03
04
05
06
07
(2]
09
10
1"
12
13
14
15
16
17
18

Cuotas SAR.
Conservacién y mantenimiento de activos.
Depreciaciones.
combustible y lubricantes.
Primas de seguro v fianzas.
Cuentas incobrables.

Gastos de administracion.
Sueldos.
vacaciones.
Gratificaciones.
Horas extras.
Prima dominical.
Prima vacacional.
cuotas IMSS,
INFONAVIT
Cuotas SAR,
Combustible y lubricantes.
Papeleria y Utlies de oficina,
Aguinaldo.
conservacion y mantenimiento de activos.
Depreciaciones. .
Renta de bienes muebles.
Botiquin de primeros auxilios.
Muitas y recargos.
Energia eléctrica.
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5.4

5.5

19
20
21
22

01

01
02

Agua.
Correos y telégrafos.
Amortizaciones.
otros.
Gastos financieros.
Intereses pagados.
0tros gastos.
Siembras muertas.

consumo de productos agricolas.
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A

FORMADECONTROL RDEAROUEOC DE CAIA

S —
ARQUEOC DE: CAJA Foko : 0001
CN®)>
FECHA : 23 DE MAYO DE 1995
JARQUEO : DIARIO X SEMANAL

ey e
BILLETES VALOR TOTAL
e e e

6 10.00 60.00

2 20.004 40.00

2 50.00 100.00

1 100.00 100.00

0 200.001 -

0 500.00f -
SUMA 300.00

T~ e
MONEDAS _ NUMERO TOTAL

0.05
0.10
5 1.00 5.00
5 2,00 10.00
4 5.00 20.00
2 10.00 20.00
2 20.00 40.00
SUMA 95.00)
TOTAL 395.00
TOTAL EN NOTAS : 105.00 [TOTAL EFECTIVO : . 395.00
TOTAL FONDO FIJO : N$ 500.00
ELABORO Vo. Bo.

Yo Alberto Diaz me hago responsable del fondo fijo de caja

Onaginal / Copia

FIRMA

89



SHICA
Foilo : D001
MOVIMIENTOS DE CAJA CHICA
* INOMBRE DE LA EMPRESA : NAYA
UBICACION : JICALAN
MES _ MAYO ~ANG 7955
ee—— e
TECHA [CONCEPTO|NOTA DE [ NOTADE] Wo. DE |CANTIDAD] GANTIDAD | SALDO
INGRESO| EGRESO | OPE. | RECIBIDA| PAGADA
e e s T aeoe =
3205755 COMPRA 72 3 0500 39500
REALIZO V. Bo.
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Foho : 0001
HUERTANAYA
FECHA 20 de Enero de 1994,
CANT. 1 MATERIAL  Azaddn.
CARACT. DEL MATERIAL Base de madera y con pico

NOMBRE DE LA PERSONA QUE LO SOLICITO  Agustin Sdnchez Lopez

FECHA Y HORA DE SALIDA 20 de Enerode 1994, 9:00 A M.

FECHA Y HORA DE ENTRADA DEL MATERIAL 28/01/94 8:00 A.M.

FIRMA AL FIRMA AL
RECIBIR ENTREGAR

NOTA : Dabe firrnat al recibir y entregar la persona que solicté el material.

Origlnal / COE'a

101



HUERTA NAYA

Folio : 000

FECHA 2 de Enero de 1994

INOMBRE DEL CLIENTE AGUAMICH S.A. DEC.V.

DOMICILIO  Libramiento Onente Km. 1.5

CIUDAD Uruapan, Mich, MUNICIPIO Michoacén

TELEFONO : 8-02-25 RFC. AGMSR23 Y
TIPO DE CORTE X APELA PALO SELECCIONADO

PRECIQ ESTABLECID!
PARA SU COMPRA N$
1,50 1.500,00

CANICA

Tt
SUB-TOTAL 1.500,00

CANTIDAD CON LETRA " MiL. QUINIENTOS

Onginal / 2 copias

“ NUEVOS PESOS.
FORMA DE PAGO EFECTIVO A CREDITO X
FECHA DE PAGO 29 de febrero de 1994
CLIENTE L
ELABORO L
AUTORIZO L
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YT
HUERTA NAYA Folio : 0001
NOTA DE CREDITO

FECHA : 2 de Enero de 1994 No. FACTURA © 25

INOMBRE DEL CLIENTE : __ AGUAMICH S.A. DE C.V.

CLIENTE : X LOCAL FORANEO

T T o e T v T e Ty e T s
(| CANTIDAD )| CONCEPTO PREC. UN. || IMPORTE

1Tonelada || Ventadefnda || N$ 1.5Kg. ]| N$1,500.00

T e
TOTAL || N$1.500.00

CONLETRA " Mil. QUINIENTOS

" NUEVOS PESOS

INOMBRE ¥ FIRMA DEL AVAL

DEBO(EMOS) Y PAGARE(MOS) INCONDICIONALMENTE A LA ORDEN DE (A

NUEVOS PESOS ). 00/100 M.N.

ELABORO

Vo. Ba.,

CLIENTE

"CONTRIBUYENTE DEL REGIMEN SIMPLIFICADQ".

PORTADORA PROPIEDAD DEL SENOR ANGEL MONTES SANCHEZ
EN ESTA CIUDAD DE URUAPAN, MICH. EL DIA 2 DE FEBRERO
DE 198 4 LACANTIDADD NS 1,500.00 ( MIL  QUINIENTOS

Original Procedencia / Copia Cliente / Copia Contabilidad.
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L —r———— Y
HUERTA NAYA Folio : Q001
PAGARE

FECHA : 2 de Enero de 1994 No. FACTURA : 25

INOMBRE DEL CLIENTE: _ AGUAMICH S.A. DE C.V.

CLIENTE : X LOCAL FORANEO

T T S e T e
CANTIDAD ]| CONCEPTOQ PREC. UN. || IMPORTE

1 Tonelada || Venta de fruta N$ 1.5 Kg. || N$1,500.00

e
TOTAL [ N$1.500.00

CON LETRA " MIL QUINIENTOS

" NUEVOS PESOS;|

NOMBRE Y FIRMA DEL AVAL

DEBO(EMOS) Y PAGARE(MOS) INCONDICIONALMENTE A LA ORDEN DE LA
HUERTA NAYA PROPIEDAD DEL SENOR ANGEL MONTES SANCHE2
EN ESTA CIUDAD DE URUAPAN, MICH. EL DIA 2 OE MARZO
DE 198 4 LACANTIDADD _N$450000 { ML QUINIENTOS

NUEVOS PESOS ). 00/100 M.N.

CLIENTE

Original Procedencia / Copia Cliente.
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COMPRAS

(ELABRORACION DEL PEDIDO)

1.- Recopilar informacion de faitantes.

2.~ Revisar faltante.

3.- Verificar existencia de faltante.

4.- Elaborar presupuesto de compra.

§.- Autorizar compra.

6.- Entregar original al proveedor.

7.- Enviar copia al departamento de contabilidad.
8.- Enviar copia al aimacén.

9.- Archivar documento.
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COMPRAS (ELABORACION DE PEDIDO)
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COMPRAS
(PAGO DE FACTURML)>

1.- Recibir copia de factura y material solicitado.

2.- verificar copia de factura con el materiai recibido.
3.- Autorizar su entrada af almacén.

4.- Recibir original o copia de factura.

5.~ Realizar registros contables (p6iizas),

6.- Liquidar factura.

7.- Archivar documentacion.
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COMPRAS (PAGO DE FACTURR)
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WENTA

(PROCESOC DE LA VENTA Y PAGO DE ESTA)

1.- Mostrar ia fruta.
2.- Llenar la forma de venta de fruta, con copla.
3.- Autorizar la venta.

4.- Cortar fruta.

§.- Transportar a fruta a la empacadora o bascula.

6.- Obtener el ticket de su peso.

7.~ Llenar factura con copias.

8.- Enviar copia de factura a contabilidad.
9.- Cobrar factura.

10.- Recibir pago de factura.

11.- Entregar factura original al cliente,

12.- Archivar copia.
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PRODUCCIAON
(PROCESO DE FUMIGACION)

1.- Hacer e! analisis de la tierra.

2.- Obtener informacion de (as caracteristicas de la tierra.

3.- Obtener informacién de ios insumos que requiere 1a planta.
4.- Solicitar los insumos a utilizar.

5.- Recibir fos insumos a aplicar.

€.- Elaborar forma de aplicacién y cantidad.

7.- Archivar copia.

8.- Seleccionar forma de aplicacién, (E = A fumigacion, apiicacion en las hojas;
D = Dlrecto, apticacion en el cajete).

9.- Se incorpora 13 aplicacion con el azadén u otra herramienta auxiliar.
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PRODUCCION (PROCESO DE FUMIGACION)
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PERSONAL
(PAGO)>

1.- Recopilar informacion.

2.- Verificar 1a informacion.

.- Realizar el cdlculo de némina.

4.- Aprobar el calculo.

S.- Elaborar némina. (Original y copia).
6.- Realizar el pago.

7. Archivar original.
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PERSONAL (PAGO)

o] g
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ESTADOS FXNANCIEROS
(INFORMACION FINANCIERA)

1.- Obtener {os registros diarios.

2.- Efaborar pdtizas de ingresos y egresos diarios.
3.- Elaborar auxitiares.

4.- Elaborar balanza de movimientos.

S.- Reallzacion de estados financieros.

6.- Archivar informacion financiera.
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ESTADOS FINANCIEROS (INFORMACION FINANCIERA)

‘ 1141 ’

17



CONCILUBIONES



CONCLUBIONES

En nuestros dias es necesario que toda organizacién cuente con un buen
Sistema de Control Interno que permita a las empresas crecer vy ser
competitivas, esto se puede obtener si se tienen bases estables en su
implantacién, considerando ias caracteristicas de la empresa en donde se
establecera dicho sistema. Considerando Ia apertura de la economfa mundial es
Indispensable que 13 empresa obtenga un incremento en el rendimiento en
cuanto a sus operaciones productivas, operativas y administrativas, para poder
brindar bienes y servicios de calidad total y dichos objetivos se pueden {ograr
més fécilmente si 1a empresa utiliza como elemento bdsico y de inicio el
Control Interno, el cual genera una optimizacién en los recursos de la empresa
v un mejor control de éstos.

El presente trabajo de investigacién pretende dar a conocer pautas a
seguir para que la empresa a fa cual se aplicé, obtenga un manejo y proteccion
adecuada de sus activos, sefialando para ellos las siguientes recomendaciones :

¢ La administracion para un buen funcionamiento de sus activos y control de
estos una vez implantado el control Interno debera supervisar que se
apliquen las normas sugeridas de control,

¢ la Vadmlrnristraclc)n debe estar consciente, que para obtener una fuente de
Informacion confiable debe estar soportada en su proceso de elaboracion
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por un Sistema de Controi Interno que le permita obtener informacion
razonable y confiabte.

Se recomienda que para la proteccién adecuada de los activos fa
administracion de {a empresa reatice un analisis minucioso, verificando que
estén resguardados y asegurados 10s bienes que posee.

considerando que fa codificacion de as operaciones realizadas es
trascendental, se recomienda que 13 agministracion fleve un estudio analitico
del catdlogo de cuentas, en forma continua para si es necesario realizar
nuevas ampliaciones.

£ inevitable que 13 administracién supervise (a elaboracion v llenado ge tas
formas a utilizar, ya que éstas servirdn de apoyo para ia contabitidad y
controt de las operaciones que se efecttian en i3 misma empresa.

“

Se ha demostrado que una escasez de Control interno genera una

disminucion de 1a eficiencia de 1a empresa, va que no se tiene un contro! de fas

operaciones que en ela se realizan, creando con esto posibles fraudes,

malversaciones e informacion incorrecta.

Consuma una buena implantacion de! Sistema de Control interno up

origen a una proteccion de activos, informacién financiera confiable, veraz vy
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oportuna, sirviendo ésta de base para cuaiquier toma de decision gue desee
dar (a empresa.

£/ presente trabajo mostré los lineamientos ha seguir en fa implantacién
de un Sistema de Control Interno a una empresa productora de aguacate, la
cual deberd reatizar evaluaciones posteriores al sistema implantado para
verificar su utilidad y cumplimiento, asf mismo quiza el presente trabajo sirva
de auxilio a empresas dedicadas al mismo giro, considerando sus caracteristicas
propias en el momento de su impiantacion.
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