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JUSTIFICACION

Dada la dificit situacion economica por ta que atraviesa nuestro pais en estos
momentos, consideramos nuestra responsabilidad como jovenes y como
profesionistas, buscar alternativas de sotucion que nos permitan hacerle frente a
tan adversas circunstancias.

Estamos convencidos de que la participacion comprometida de profesionales
en cualquier disclipina, puede reportar beneficios para cualquier regién del pais
en donde se apliquen.

La economia de nuestro pais tiene una enorme dependencia de la industria
de extraccion, especificamente de! petroleo, esto aunado al apoyo que se le
proporciona al medio urbano, poniendo especial atencion a tas industrias de las
grandes ciudades, ha provocado que otras actividades igualmente importantes
queden alarmantemente descuidadas, tal es el caso de fa agricultura, cuyo
evidente abandono ha traido como consecuencia una severa crisis en el campo
mexicano, manteniendo al sector campesino en una situacion de pobreza
extrema, y provocando a su vez la emigracion a las ciudades importanies en
busca de mejores oportunidades de vida.

Meéxico es un pais tradicionalmente agricola, pero el rezago en el que se
encuentra esta actividad por la incompetencia que se ha manifestado para
resolver sus problemas, nos obliga a destinar recursos a aclividades que
ofrecen menor riesgo. Estamos seguros de que la agricultura con una adecuada
planeacidn y con programas de desarrollo rural realistas y eficientes, ain puede
ser una buena alternativa.

Los recursos naturales y humanos con los que cuenta nuestro pais,
favorecen el desartrollo de las actividades agricolas, especialmente la
fruticultura, en virtud de la variedad de suelos y climas con sus respectivos
microclimas para el establecimiento de una gran gama de especies fruticolas,
que mediante una adecuada explotacion puede proporcionar los medios para
activar la economia de la comunidad en donde se practique, ya que tiene gran
rentabilidad.

En este estudio se plantea la puesta en marcha de una agroindustria en el
municipio de Acaxochittdn Hidalgo, mediante la cual se pretende impulsar la
actividad industrial, como forma de aprovechar al maximo los recursos fruticolas
con los que cuenta esta comunidad, se pretende la elaboracién de licor de
frutas propias de esta region.



El diseflo de esta agroindustria nos permite eplicar los conocimientos
adquiridos a través de la carrera de Ingenieria Industrial, y nos permite adquirir
la experiencia de trabajar directamente con el medio rural, lo cual consideramos
tiene un enorme valor,



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL.
Aplicar los conacimientos de Ingenieria Industrial para el impulso al
desarrollo econémico de una regién de nuestro pafis mediante la
propuesta de una pianta para ia elaboracion de licor de frutas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Colaborar con nuestro proyecto para activar la vida economica en el
municipio de Acaxochitlan, Hidalgo.

Despertar el interés de ia comunidad hacia la actividad industrial para
fomentar una cuitura empresarial.

Participar con nuestro estudio en el impulso a la micro y pequefia
industria.

OBJETIVOS PARTICULARES.
Realizar el disefio de una planta para la elaboracién de licor de frutas que
mediante un método eficaz alcance la competitividad y productividad para

su adecuado desarrolio.

Elaborar un plan de accion para lograr una efectiva comercializacion del
producto.

Proporcionar una aiternativa de generacién de empleos para esta
comunidad en términos reailes.



INTRODUCCION

En este estudio se ofrece la propuesta de una agroindustria en el municipio
de Acaxochitlan Hidalgo, ya que es una comunidad cuya principal fuente de
ingresos es la cosecha y comercializacion de la fruta.

Debido a que no se cuenta con asesoria en cuanto al procesamiento del
producto, los habitantes de este lugar se ven en la necesidad de depender de la
temporada de cada fruta para ofrecer sus productos, sin embargo la oferta que
se presenta abarata por mucho los precios, beneficiando exclusivamente al
intermediario.

Aspectos como este son consecuencia de la falta de capacitacion, el
subdesarrollo en el que nos encontramos a nivel pais por estar subeducados,
subalimentados y subempleados, repercute cada vez con mayor fuerza en la
deteriorada economia mexicana.

La Ingenieria industrial es un elemento importante para hacer frente a los
requerimientos de nuestro tiempo, puesto que con ella se tienen las bases para
el desarrollo eficiente de un sistema productivo en cualquier sector. Es la
agricultura, particularmente la fruticultura la que nos llama la atencién por las
grandes pérdidas postcosecha, el minimo ingreso de los pequefios propietarios,
el desperdicio de su fuerza de trabajo, que son fuente importante de recursos, y
que con la adecuada aplicacion de la ingenieria industrial podrian ser
superadas.

Por ello proponemos la utilizacion de tales recursos en beneficio de la
poblacion de Acaxochitlan Hgo., mediante el proyecto de una planta para la
elaboracion de licor de frutas.

Con la planta para la elaboracién de licor de frutas que se propone, se
pretende emplear la fruta que no ha podido ser comercializada a tiempo, para
aprovechar las cosechas al maximo y generar una actividad industrial que motive
a la comunidad a adoptar una cultura empresarial que los aleje del abuso y Iz
dependencia de los intermediarios y acaparadores, mediante la elaboracion de
productos que emplean sus recursos como materia prima principal y que pueden
darse a conocer a nivel nacional e internacional.



Esta planta elaboradora de licor puede convertirse en una fuente de ingresos
importante para la poblacidon de Acaxochitlan, debido a los empleos que se
generen directa o indirectamente.

Estamos concientes de los inconvenientes que puede traer este proyecto, sir
embargo creemos que el unico camino para salir del subdesarrollo en el que
nos encontramos es aprender a trabajar en equipo, aprovechar los recursos cor
que contamos al maximo, y prepararnos dia a dia para mejorar.



CAPITULO 1

UNA ALTERNATIVA A LA DETERIORADA
Y
SUBVALUADA AGRICULTURA MEXICANA



1.1 SITUACION NACIONAL.

1.1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA AGRICULTURA
EN MEXICO.

Cuando el hombre dejé de ser ndmada, se hizo progresivamente sedentario
y agricultor. Puede decirse que la civilizacién se asienta en un grado
cualitativamente superior cuando el hombre siembra la primera semilla y
domestica e! primer animal. Hay evidencias de que la agricultura se inicid hace
aproximadamente unos 10 000 afios.

Es posible que la agricultura se haya originado en Medio Oriente.

Los primeros agricultores de las antiguas civilizaciones, basandose en
observaciones y tanteos practicos, encontraron en fos cereales y en las
feguminosas las condiciones necesarias para fundamentar en ellos su
economia.

Las investigaciones realizadas hasta la fecha, indican que las antiguas
civilizaciones de América cultivaron plantas y domesticaron animales. En
América del Norte, en donde se incluye México, se cultivé maiz, calabaza, frijol y
haba.

Los primeros agricultores practicaron durante mucho tiempo el cultivo
natural, que consistia en la simple siembra o distribucién de la semilla y fa
recoleccién.

" Mexico cuenta con una rica tradicion agricola desarrollada a lo fargo de
més de tres milenios. Sus origenes datan de 1 000 a 1 500 afios a. de C.,
cuando los grupos humanos que lo habitaban abandonaron su vida nomada y
se volvieron sedentarios mediante la practica de la agricultura ..."! Para lograrlo
debieron aprender la domesticacién de las plantas, en un largo proceso que
implicd el conocimiento de los ciclos de siembra y de las condiciones
ambientales en que se desarrollaban, asi como los agentes benéficos y
perjudiciales a éstas.

! Rojas. Teresa. La agricultura en ticrras mesicanas desde sus orfgencs hasta nuesiros dias. Ed. Grijalbo
la. Edicion Mcxico 1991, p.25



¢ La regién comprendida en parte de México y Centroamérica, denominada
Mesoamérica, es considerada uno de los ocho centros de origen de plantas
cultivadas mas importantes del mundo. En el momento de la invasion
espafola alli se habia logrado domesticar cerca de un centenar de
especies diferentes debido al alto desarrollo alcanzado por las culturas
mesoamericanas, y a las favorables condiciones ambientales de su habitat,
pues contaban con una enorme variedad de climas, suelos, fuentes de
agua, y una amplia riqueza vegetal. La domesticacion de plantas implico el
desarrollo de una compleja tecnologia agricola, en torno a la preparacion
del suelo, cuidados de la planta, abonos, irrigacién y mejoramiento de
semillas.

Entre estos tiempos remotos y la época actual existe cierta continuidad, ya
que la mayoria de las especies domesticadas aun se cultivan. Maiz, frijol, chile y
calabazas siguen siendo los alimentos basicos de la poblacién mexicana y su
consumo se ha difundido a otras zonas del globo terrestre; ademas, en muchas
partes del pais los campesinos todavia emplean sistemas de cultivo heredados
de la época prehispanica ( especialmente en el sur ), entre los cuales destacan
los de la roza, terraza y chinampa. Asimismo, siguen en uso implementos
prehispanicas como las coas. Estos rasgos de la agricultura tradicional se
encuentran mezclados con elementos introducidos posteriormente.

Los espanoles que llegaron a suelo mexicano a principios del siglo XVi
trajeron consigo diversas innovaciones en el campo de la agricultura y el usa de
la tierra. Introdujeron distintas variedades de plantas procedentes de diversas
partes del viejo mundo; trigo, cebada, cafla de azicar y citricos, asi como
distintos tipos de ganado; caprino, ovino, vacuno, caballar, asnal y porcino, y
nuevas técnicas de cultivo y manejo del agua. También trajeron novedosos
implementos agricolas, en el que destacan el uso de animales de tiro, el arado,
las herramientas de metal como palos y azadas, 1a rueda y la utilizacion del
agua como fuerza motriz.

En un principio, éstas innovaciones se aplicaron en la agricultura comercial,
que era incipiente y estaba en manos de espanioles. Pero poco a poco, también
fueron adoptadas e integradas a los elementos de la agricultura indigena. Nacid
asi una cultura mestiza que conserva caracteristicas de ambas culturas.

Durante la época colonial y el siglo XIX la agricultura se expandié
notablemente respecto al numero de areas cultivadas y al volumen de la
produccion. Existian fundamentalmente dos tipos de explotacion agricola: la
que estaba orientada al autoconsumo y la comercial. La primera se practicaba
en las tierras de los pueblos indigenas, en los minifundios y en los ranchos
pequefnos, se dedicaba casi exclusivamente al cultivo de productos de
subsistencia como maiz y frijol y estaba destinada a satisfacer las necesidades
de los productores, y sus excedentes se comercializaban en los mercados
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locales. Esta agricultura fué predominantemente de temporal y se caracterizo
por su falta de capital, reducidas areas de cuitivo y un mayor empleo de
técnicas agricolas manuales de origen prehispanico, que la agricultura
comercial.

La agricultura comercial se llevaba a cabo en las haciendas y ios ranchos.
Su fin era la venta de los productos en los grandes mercados del pais y, desde
fines del siglo XVIli, del extranjero. Se caracterizaba por una gran inversion de
capital, amplias zonas de cultivo, el empleo de una abundante fuerza de
trabajo, infraestructura hidraulica, maquinaria para el proceso, edificios
espaciosos y almacenes. En este tipo de agricuitura, prevalecian las técnicas de
cultivo europeas sobre las indigenas.

E} crecimiento que la agricultura experimentd del sigio XVIi al XiX fué un
proceso lineal, un proceso caracterizado por severas fluctuaciones, en las que
allernaban etapas de bonanza con periodos de crisis originadas
principalmente por desajustes en la oferta y la demanda, problemas
meteoroldgicos y escasez de capital.

Durante el porfirialo (1876 - 1911) se fortalecio ia agricultura comercial. El
aumento de |a poblacién incrementd la demanda de productos agricolas, lo que
permitid que se expandieran los mercados regionales y urbanos. Asimismo,
aumentd la participacion de México en el mercado internacional; fueron
explotados nuevos productos que tuvieron gran demanda en el extranjero: café,
henequén, caucho y tabaco; se invirtié capital fordneo en el agro y se
introdujeron técnicas y maquinaria modernas.

Sin embargo, la agricullura de subsistencia practicada por el campesino en
tierras comunales o en minifundios quedo excluida del proceso de expansion
agricola, se le relegd a las tierras menos productivas, carecia de riego, de
capital y de tecnologia moderna. Como consecuencia de esto, antes de finalizar
el siglo XIX la demanda de productos de primera necesidad ya no pudo ser
satisfecha por la produccién nacional y se tuvo que recurrir a la importacién
de alimentos.

Desde la época colonial, la desigualdad en la distribucién de la lierra y de
los recursos naturales habia generado tensiones entre la poblacién campesina y
los hacendados, casi al final del siglo pasado éstas tensiones se agudizaron;
diversos hechos, entre ellos la pérdida de las tierras comunales de los pueblos,
provocaron que las condiciones de la poblacion rural se polarizaran en mayor
grado que en épocas anteriores. Estos problemas rurales contribuyeron al
estallido del movimiento revolucionario de 1910.

A raiz de la revolucidon mexicana se suscitaron grandes cambios en la
estructura del agro. Dos tendencias contradictorias entre si, se desarrollaron en
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forma paralela; cada una de ellas tuvo el apoyo gubernamental en algunas de
las etapas de! presente siglo.

La primera fué la modernizacién del campo. Esta tendencia comenzé en la
década de los veinte y cobro gran importancia a partir de 1940, se caracterizé
por el aumento de la produccién, mediante la importacion de tecnologia y
técnicas agricolas, la construccion de presas y la industrializacion del campo.
Este tipo de agricultura se orientd principalmente hacia el mercado.

La otra tendencia se relaciona con la reforma agraria originada en la
década de los treinta, particularmente entre 1934 y 1940, cuyo objetivo principal
fué establecer la justicia social en el campo. Se repartieron en forma de ejidos o
como pequefia propiedad, las tierras de haciendas y latifundios a los
campesinos. Los ejidos eran dotaciones de tierras que las comunidades
campesinas poseian en forma comunal para trabajarlas y beneficiarse. Este tipo
de agricultura estuvo orientado principalmente a satisfacer las necesidades de
la poblaciéon campesina. Era improductiva debido a que los predios que se
dieron a los campesinos eran muy pequeros, operaban con una tecnologia
rudimentaria y padecia escasez de capital.

En la actualidad México enfrenta una severa crisis econdmica que se refleja
en forma aguda en el campo. Las esperanzas suscitadas durante el periodo
revolucionario en torno a la reforma agraria se han visto frustradas.

EL EJIDO HA SIDO UN FRACASO desde el punto de vista economico, y
la pequefia propiedad se caracleriza, en términos generales, por su
improductividad. Las agroindustrias por su parte, estan orientadas hacia los
cultivos comerciales y en muy baja proporcion a cultivos de subsistencia. Por
consiguiente, el pais tiene que importar anualmente enormes cantidades de
alimentos para sostener a la poblacion que crece a un ritmo acelerado.

1.1.2 LA REALIDAD DE LA REFORMA AGRARIA.

Seria muy dificil concebir el triunfo de la Revolucion de 1910 sin la decisiva
participacion de la masa campesina inconforme ante el acaparamiento de la
riqueza territorial y la injusticia que entonces prevalecian en el campo mexicano.

Poco antes del estallido del movimiento armado, el 96% de las cabezas de
familia rurales no tenian tierra, mientras que solamente el 1% de la poblacion
controlaba el 97% del territorio mexicano y solo 834 hacendados poseian la
mitad de la tierra 2.

2 Lamartine Yales, Paul. El campo mexicano. Editorial El caballito. México 1988.p.37
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A esto habria que agregar que la agricuitura en México era rudimentaria,
basada en |a explotacion de una parte minima de la tierra, con medios antiguos
y técnicas arcaicas que ademas propiciaban jornadas excesivas de trabajo para
los campesinos, los cuales recibian (y aun reciben) un trato humillante y una
precaria remuneracién que los mantenia en una situacion de miseria extrema, la
situacion no ha cambiado mucho.

Las demandas de equidad en la distribucion de la tierra y justicia en el
campo, constituyen la columna vertebral de los postulados agraristas de la
Revolucidon de 1910. A partir de estos principios, en el articulo 27 de la
Constitucién de 1917 se dieron los grandes lineamientos de la Reforma Agraria
en México. Se instituyeron la coexistencia de propiedad particular y la propiedad
social representada por ejidos y comunidades; la dotacién y restitucion de
bosques, tierras y agua a los nlcleos de poblacion agrarios; la desaparicidn del
latifundio y la proteccion del sector campesino. Asimismo, se impiantd un
sistema de instituciones y procedimientos para impulsar la justicia en el campo,
generandose un proceso agrario tutelado por el estado, que tendia al equilibrio
de las partes en conflicto, y se determind una legislacion agraria de caracter
federal. Es asi como comienza la primera etapa de la Reforma Agraria en
México.

En los afios que siguieron al triunfo de la revolucién, el Estado Mexicano
ejercid la conduccion de la Reforma Agraria, enfocada ésta fundamentalmente
hacia la redistribucion de la tierra. Bajo esta orientacidn fueron emitidas
diversas disposiciones legales con el propGsito de complementar los
instrumentos juridicos contenidos en el articulo 27 constitucional.

Entre 1934 y 1940 se repartieron en forma de ejidos 17.9 miliones de
hectareas a 814 500 ejidatarios .

Durante el periodo de 1930 - 1946 "etapa de reconstruccion después del
proceso revolucionario " 1a produccion agricola crecié mas rapidamente que la
poblacion ( 3.5 y 2.2% anual respectivamente ). Fueron tiempos de crecimiento
agricola satisfactorios en los que el pais cubria sus necesidades internas y aun
exportaba.

En esta etapa de la Reforma Agraria, el reparto masivo de tierras fué un
factor determinante para el crecimiento de la agricultura, ya que millones de
campesinos incrementaron su produccion y su dependencia respecto del
mercado, asi, crearon una capacidad de compra al tiempo que generaron
importantes flujos de capital, que se concentrd en los sectores " modernos" de
la economia, la superficie cultivada por los campesinos crecié a ritmo acelerado
y fue el principal factor del incremento de la produccién; el volumen de la oferta
agricola permitid el abasto a precios bajos y la exportacion a mercados

¥ Ruiz. Massieu, Mario. Nuevo sistema juridico agrario. Ed. Pornia. México 1993.p.29
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internacionales.

El nombre de "Milagro Agricola Mexicano" se da al auge de la produccion
agricola que se presentd entre 1940 y 1966, el cual obedecio a dos factores: la
expansion de la frontera agricola y la inversion putblica en obras de riego.
La superficie cosechada de alimentos paso de 4.8 a 10.9 millones de hectareas
en esle periodo, el area cosechada bajo riego pasé de 466 000 a 1.4 millones
de hectareas ¢ El mercado mundial fué favorable a la exportacion de granos,
productos hotifruticolas y fibra de algodén principalmente.

La gran mayoria de los estudiosos coinciden en sefialar que la crisis del
agro mexicano muestra sus primeras manifestaciones en los ultimos anos
de la década de los sesenta.

El Producto Inteino Agricola, luego de representar el 12.3% del PIB se
redujo al 7.1% en 1970y al 4.6% en 1980 5 . Uno de los factores que
influyeron en el abatimiento de la produccion agricola, fué la disminucién de la
tasa de crecimiento de la superficie cosechada total, que de un promedio anual
de 2.8% entre 1850 y 1960, se redujo a un 2.7% para el decenio 1960 - 1970 y
solo un 0.5% en la siguiente década. Otro aspecto es que en el transcurso de
fos ultimos 30 afios, el sector primario fué trasladando recursos tanto materiales
como humanos a los grandes polos de desarrollo industrial. Los subsidios
masivos a la produccion y al consumo polarizaron la distribucion del ingreso en
el campo, ya que se beneficio a los agricultores con mayor potencial productivo,
al mismo tiempo que se transladaron a la agricultura las deficiencias en los
procesos de comercializacidn e industrializacién de productos basicos, asi como
el peso de los subsidios indiscriminados al consumo de la poblacion urbana. La
investigacion y el desarrollo tecnolégico privilegiaron a las zonas de riego y a
los cultivos forrajeros y comerciales, a ello se sumo la dispersion y ausencia de
coordinacion en l|a aplicacion de los distintos instrumentos de fomento
agropecuario por parte de algunas dependencias y entidades publicas.

Como primera respuesta a esta crisis el Estado Mexicano emprendié una
serie de acciones tendientes a revertir el proceso en los rubros econémico ,
juridico y social. Se aumentaron los precios rurales, el crédito agricola y la
inversion publica en el agro crecieron significativamente, los mecanismos de
transferencia de ingresos operaron en favor de la agricultura y se hecharon a
andar nuevos programas de desarrollo rural.

El programa mas destacado en esta etapa fué el Sistema Alimentario
Mexicano ( SAM ), que pretendia la capitalizacion, la introduccién de cambios
técnicos y la organizacion campesina en las zonas agricolas de temporal, sin
embargo su eficacia no ha dejado de ser cuestionada.

4 [bid. pp.65-78
5 Ibid. p 82



En la década de los ochenta se plantearon medidas que obedecian a la
necesidad de responder normativamente a los problemas planteados por una
crisis que se agudizo. El abatimiento del gasto y la inversion publica, el escaso
crecimiento del crédito y seguros agricolas y el translado de recursos de la
agricultura hacia otros sectores de la economia por el diferencial de los precios
relativos, profundizaron el deterioro de la produccion agricola,
fundamentaimente en lo referente a los basicos para la alimentacion humana,
sin que esto deje exentos a ofros ramos de la agricultura.

Durante la anterior administracion encabezada por el Lic. Carlos Salinas de
Gortari, se manifestd una clara promesa de atender las necesidades del campo.

El Plan Nacional de Desarrolio ( PND 1989 - 1994 ) establece como objetivo
fundamental del sector agricola, el de aumentar la produccion y la productividad
del campo. Para tal efecto se propusieron 4 reformas fundamentales:

La modernizacién del marco juridico en el campo.

La modernizacién de los organismos gubernamentales de fomento rural.
La modernizacion de los participantes sociales.

La politica de desarrollo rural integral.

eSS R

Los resultados de la aplicacion de estas reformas no se han apreciado.

° La solucién a los problemas del campo no esta relacionada con la
tenencia de la tierra; lo importante es que haya inversién, que se mejoren
las condiciones de los caminos, que haya sistemas de riego, que el
sistema de drenaje funcione y que no se permita que la propiedad
ejidal, particutar o comunal se siga fraccionando.

1.1.3 LA PENOSA SITUACION, DESPUES DEL PENOSO SEXENIO
SALINISTA.

1.1.3.1 LAS PROPUESTAS.

En el discurso de toma de posesion del Lic. Carlos Salinas de Gortari como
presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos 6, se menciono
que el apoyo al campo ocuparia un lugar importante, los aspectos que destacan
en dicho discurso en cuanto al sector agricola se refieren son:

) Poner en marcha nuevas practicas para actualizar las relaciones entre el
Estado y los campesinos.

% Fragmento tomado del Texto integro del mensaje de toma de posesién como Presidente Constititcional de
los Estados Unidos Mexicanos del Lic. Carlos Salinas de Gortari. 2 de diciembre de 1988,
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* Desterrar el paternalismo, protegiendo a los mas débiles, dandoles
amparo y defensa.

¢ Reconocer, en los hechos, la probada capacidad de los hombres de
campo para organizarse y ser conductores de su propio destino.

® Promover un nuevo modo de vida campesino, donde su trabajo se
traduzca en ingresos justos y bienestar.

. Convocar a los campesinos a un esfuerzo adicional en el empeo de
producir mas y mejor y asumir de manera plena y responsable el
control de sus organizaciones.

El proyecto de reformas constitucionales que atenderia el grave problema del
campo giraria en torno ala Referma Agraria.

Cabe destacar que aunque se nota preocupacién por el sector campesino,
este aspecto no ocupd un lugar importante en el discurso de toma de posesidn
en que se mostraban gran parte de las propuestas para el plan de gobierno.

Sin embargo a lo largo de su administracion, especialmente en su tercer
informe de gobierno, el 1 de noviembre de 1991, manifestd6 que "
estructuralimente existe un reclamo de que se actie en dos areas fundamentales
para la viabilidad futura de nuestra nacion: el campo y la educacion "

1.1.3.2 LOS HECHOS.

Al cabo de seis anos, en el Vi Informe de Gobierno, Carlos Salinas de
Gortari da fe de lo que hasta entonces se realizd en e} sector campesino 7 .

) Se realizdé una profunda reforma para reactivar la produccion con mas
libertad y mayor justicia.

¢ Los campesinos cuentan ahora con plenos derechos sobre sus tierras a
raiz de las reformas al articulo 27 constitucional y también con
instituciones renovadas e instrumentos de apoyo directo. Estas reformas
fortalecen su capacidad productiva en un marco de libertad.

) El paternalismo burocratico cede el paso al respeto y al apoyo a la
iniciativas individuales y comunitarias, asi, los campesinos pasaron a ser
sujetos de su propia transformacion.

. En estos ultimos seis afios, el crecimiento de la produccion de los 10
principales productos agricolas, duplico al de la poblacién nacional. Todo
el maiz y frijol que consumimos se producen en México.

’ Se incrementod sustancialmente el cultivo de frutas y hortalizas.

7 Molas obienidas del Testo integro det VI Informe de Gobicrno del Lic. Carlos Salinas de Gortari, 2 de
noviembre de 1994
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. Apoyados en el nuevo marco juridico se dio cauce al abatimiento del
rezago agrario, formalizando la entrega de 5 514 900 hectareas a 169
234 campesinos.

* Se concluyeron 32 presas, con una capacidad total de mas de 12 000
millones de metros cubicos.

¢ Se abrieron al riego 206 000 hectdreas nuevas, 646 000 rehabilitadas,
325 000 mejoradas

. Mas de 293 000 hectareas de temporal se beneficiaron con
infraestructura de drenaje y caminos.

¢ El financiamiento bancario se incrementd 127%.

¢ El gasto publico destinado al desarrolio rural crecio 44% .

. Se modifico la politica de precios al sustituir los precios de garantia por
un régimen de apoyo directo.

¢ Una cuarta parte del ingresc de 60% de los hogares de las zonas rurales,
proviene de PROCAMPO.

¢ 3.4 millones de campesinos recibieron apoyos directos por 4 700 millones
de nuevos pesos.

* En julio de 1994 se decreta la permanencia por 15 aflos de PROCAMPO.

Como se puede apreciar, las acciones emprendidas en el campo son bases
firmes para su pleno desarrollo, sin embargo los programas de apoyo y
financiamiento son solo un espejismo puestc que el manejo de los recursos
destinados para un buen fin, facilmente se convierte en motivo de corrupcion, es
una mascara para estafar a quienes menos tienen, pues los campesinos al
adquirir un crédito y no poder pagar ni los intereses, pierden o poco que
poseen y quienes en realidad se benefician con este tipo de programas son
quienes se encargan de su administracion, el manejo de los recursos es
desgraciadamente muy turbio. Las intenciones parecen buenas, pero ios logros,
muy pocos a comparacion de las apremiantes necesidades de [os campesinos.

De lo anterior no debemos perder de vista que las acciones tomadas por el
gobierno en cuanto al campo se refiere no deja de ser un manejo puramente
politico.

" ... Hace algunos afios, uno de esos secretarios de agricultura nombrados al
vapor declard que " el gjido en México no habla sido organizado para producir,
sino para votar " . Con este cinismo el PRI habia albergado en el campo un voto
verde que siempre le fué cautivo ..." #

Durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari se busco vengar el agravio
que cometieron los campesinos al buscar opciones en otros partidos como el
PRD, fue encarecida en forma sustantiva la energia eléctrica que permitia la
extraccion del agua en los pozos para alimentar zonas de riego. Los fertilizantes

¥ Enriquez Félix. Jaime. La Chilenizacion de la cconomin mexicana. Ed. Plancta. 1o, Edicién. México
1995,
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incrementaron sus costos de manera desproporcionada, mientras los precios de
garantia de granos basicos como el frijol y el maiz permanecian practicamente
estables durante un periodo casi de 10 afos, legando a ser el precio de un
refresco el doble del precio de un kilo de maiz. Los créditos al campo fueron
retirados y con ellos desaparecieron practicamente todos los bancos que los
proporcionaban.

El empobrecimiento del campo mexicano de acuerdo a la opinion de varios
criticos, fué planeado, tenia como objetivo. someter a una de las expresiones
mas sensibles de la economia mexicana, una vez envueltos en la miseria, seria
mas facil rescatar su voto en favor del partido en el poder.

Surgieron alternativamente programas de emergencia como PROCAMPO,
que mas que estimular la produccion con un precio de garantia logico,
permitieron el control a través de un registro o invenlario de campesinos
correlacionados con su credencial de elector por gjidos, municipios o distritos,
donde el gobierno pudo dar seguimiento u otorgar recursos en la época previa a
las elecciones de 1994.

La modificacion de! articulo 27 constitucional se realizé con la intencién de
generar mecanismos para la privatizacion del campo mexicano. La tierra, al
poder ser embargable, seria faciimenle empleada por los banqueros como
garantia tangible objeto de crédito, convirtiéndose asi en latifundistas.

Los resultados de esta manipulacion infame del campo son evidentes: el
campo mexicano vive hoy una de sus mas severas crisis. la importacion de
granos fué comun a lo largo del sexenio y ahora el sector primario de la
economia reguerira de una inversién cuantiosa que al parecer nadie esta
dispuesto a hacer, para apenas recuperar estandares de la década de los
sesenta.

En la gréfica que se presenta a continuacion se muestra la comparacion
entre lo que se prometid y se cumplid segun los datos oficiales, la
administracion salinista y la realidad que es mas que evidente, en la gréfica
pretende reflejarse la disparidad entre los discursos oficiales y la accion
gubernamental, con datos reales que nos ofrezcan una visién rapida de la
situacion actual en materia de agricultura.
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A = Los hombres del campo manejaran su destino.

'R

a = Manejo politico de los hombres del campo.

B = Un nuevo modo de vida campesino: ingresos justos y bienestar.
VS

b = Altos indices de pobreza, especialimente en el campo.

C =Todo el maizy frijol que consumimos se produce en México.

VS

c = Soélo se produce el 40% de las necesidades internas, en 1990 se
importaron por lo menos 10 millones de toneladas de comida.

D = Se incrementara el financiamiento bancario.

VS

d = Se retiraron los créditos al campo y la mayoria de los bancos que
los proporcionaban.

E = Apoyo incondicional al campo.

e = Aumento desproporcionado a : energia eléctrica, y fertilizantes.

F = Se sustituirdn los precios de garantia por un régimen de apoyo
directo. VS

f = Los precios de garantia permanecen estables, no hay apoyo, la
mayoria de ellos vive sélo de sus cosechas.

G = Se convocara a los campesinos a un esfuerzo adicional en el empefic
de producir mas y mejor.

VS

g = Se presentan nemerosas migraciones a las ciudades grandes,
especialmente al D. F., buscando oportunidades.



1.1.4 PROPUESTAS Y HECHOS DE ERNESTO ZEDILLO EN EL
CAMPO.

1.1.4.1 LAS PROPUESTAS.

En materia agricola, la presente administracion ha contemplado en su
mensaje de toma de posesion ? -

® Para estimular el crecimiento econémico, se modernizaran las obras en el
campo.

? Impulsar el campo mexicano procurande condicicnes de produccion y
apoyos similares a la de nuestros competidores.

¢ Apoyo incondicional al trabajador agricola.

Poco tiempo después de la toma de posesion, nuestro pais sufre una terrible
devaluacion que golpea estrepitosamente a todos los sectores, industrial, cbrero
y campesino, inevitablemente el costo de la vida se eleva dramaticamente y los
créditos se vuelven impagables, ante esta crisis tan aguda el plan de gobierno
se ve forzado a tomar medidas como el Plan de Emergencia Econdmica para
resolver los problemas mas apremiantes, como el pagc de los intereses de la
deuda externa, el campo pasa asi nuevamente al olvido, los problemas son
muchos, y al parecer mas importantes.

En estos momentos se vuelve casi imposible invertir en tecnologia para
modernizar el campo, y por si fuera poco la situacién de globalizacion
econdmica en la que nos encontramos nos exige ser competitivos para poder
participar con nuestros productos en un mercado mucho mas exigente, mejor
preparado y en mejores condiciones econémicas.

° Es innegable que la actual administracién se encuentra en serios
problemas, sin embargo a medida que se empefie en distinguir lo urgente
de lo importante y tome acciones inmediatas para resolver consciente de sus
posibilidades los aspectos importantes, serd como se construyan las bases
para un desarrollo tal vez lento, pero con una firmeza que No nos permitira
volver atras, porque ya no podemos seguir probando y depositando nuevas
esperanzas en cada administracion entrante, se deben tomar decisiones
comprometidas con el pais, con el sector campesino que ocupa gran parte
de ély son quienes mas lo necesitan.

En este discurso no se did mucha importancia al campo, confiamos en que
en el ptan de gobierno actual se contemple este sector, sin embargo debemos
esperar seis anos para observar los resuitados.

? Notas obtenidas del Texto integro del mensaje de toma de posesion como Presidente Constitucional

de los Estados Unidos Mexicitnos del Dr. Ernesto Zedillo Ponce de Leon. 2 de dicicmbre de 1994,
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1.1.4.2 LOS HECHOS.

En el Texto Integro del mensaje acerca del | Informe de Gobierno
del Dr. Ernesto Zedillo, que se presentd en esta ocasion en lugar del texto del
informe, como tradicionalmente se venia realizando, el presidente dividid su
mensaje en los tres temas de prioridad hasta el momento: econemia, justicia y
democracia, como el aspecto de interés en esle caso es el campo, lo que se
dijo en el mensaje es lo siguiente:

L4 Se han apoyado los estados que han sufrido sequia, para atender a las
regiones mas gravemente afectadas, se puso en operacion un programa
emergente con una asignacion de 746 000 000 de nuevos pesos.

° Los diversos apoyos de este programa beneficiaron a 3 274 comunidades
y a mas de 480 000 productores.

o En apoyo al campo se han aumentado otros subsidios, como los dirigidos
a la energia eléctrica para uso agricola y los que apoyan el precio de los
fertilizantes.

L4 A partir del marco juridico renovado y de los programas de apoyos
directos que este afio proporcionardn mas de 6 300 miilones de nuevos
pesos, el gobierno federal ha seguido una estrategia para incrementar la
productividad y la rentabilidad de los actos agricolas y ganaderos, y asi
mejorar el ingreso neto de los productores. Con este fin, se puso en vigor
una nueva politica de precios y de comercializacion que permite adaptar
las decisiones de los productores a la vocacion natural de la tierra y a la
cambiante situacion de los mercados.

° Se estan ejerciendo apoyos por 5 400 millones de nuevos pesos en la
comercializacion de los productos del campo.

e En 1996 se iniciard un amplio proceso de inversion en el campo, de
capital humano, infraestructura y tecnologia, se reforzaré la regularizacion
agraria y se realizara un esfuerzo sin precedentes de capacitacion y
organizacion de productores.

b El sistema financiero rural sera reestruclurado para adecuarlo a las
necesidades productivas del sector.

Reafirmo mi compromiso con el campo mexicano. Avanzaremos a una
politica integral del desarrollo rural que promueva el empleo, aliente la
produccion, fortalezca la comercializacion y modernice la infraestructura
agropecuaria.



Como puede verse, el presidente fué claro en cuanto a la situacion que

vive el pais, ofrecid voluntarismo subjetivo y generd incertidumbre sobre el
mediano y corto plazo al presentar muchas propuestas y buenas intenciones de
atender la problematica social y economica de los mexicanos, se reconoce la
severa problematica y las dificultades que habra de reactivarlo, es positivo que
se haya mencionado un nuevo marco legal para el financiamiento hacia la
agricultura, pues esto permitird que el campo pueda frenar su estancamiento,
pero para elio es necesario construir una relacion entre el discurso politico y la
accion gubernamental.

De manera analoga a la grafica anterior, en el caso de la presente
administracion gubernamental, tenemos 10 siguiente:

1994

1995

PROPUESTAS
A
B\//Ci/
REALIDADES
a b
C

A = Se modernizaran las obras en el campo.

VS

a = No se han hecho inversiones en el campo.

B =Se impulsara el campo mexicano, procurando condiciones de
producciony apoyos similares a las de nuestros competidores.

Vs

b = Encarecimiento critico de energia eléctrica, para la extraccién de
agua de los pozos en zonas de riego, costos elevados de fertilizantes.
C = Apoyo incondicional al trabajador agricola.

VS

¢ = Falta de financiamiento, escaso apoyo en época de sequia, nevadas
o huracanes, escasay cada vez mas deteriorada infraestructura,
necesaria para comercializar,



1.1.5 LA NUEVA ALIANZA PARA LA RECUPERACION
ECONOMICA.

Debido a la fuerte presion econdmica en |a que se encuentra nuestro pais, el
gobierno se ve precisado a buscar alternativas que si bien no representan
soluciones inmediatas, por lo menos con elias se intenta lograr amortiguar jos
efectos que dicha situacion de crisis econdmica provoca en los sectores:
industrial, obreroy campesino.

El 29 de octubre del presente aho, se firma la Alianza para la Recuperacion
Economica, los representantes de los tres sectores, y un representante de
gobierno, firmaron ante el presidente Ernesto Zedillo, 1a nueva concertacion.

En el documento que consta de 18 cuartillas, se enunciaron 15 puntos
fundamentales. Se establecio que en |o que se refiere a 10s precios y tarifas, los
de las gasolinas, diesel y eleclricidad, aumentaran en promedio un 7% en
diciembre de este ano y 6% en abril de 1996.

Adicionalmente, eslos precios y tarifas se deslizaran 1.2% mensuaimenle a
Jo largo de 1996, exceplo en el mes de abril. Las tarifas de Caminos y Puentes
Federales, Aeropuertos y Servicios Auxiliares, y Ferrocarriles nacionales, se
ajustaran como maximo en un monlto que las mantenga, en términos generales
en su hivel de noviembre de 1995,

En lo que respecta a otros productos petroliferos y petroquimicos, asi como
los de otros bienes y servicios que ya se determinan conforme a formulas
ligadas a precios internacionales, seguiran bajo el mismo criterio.

En materia salarial, el encargado de la politica laboral del pais adelanto que
solicitara a la Comision Nacional de Salarios minimos, que se revisen los
vigentes para que a partir del 4 de diciembre de este afo se incrementen 10% y
se mantengan vigentes a partir del 1 de enero de 1996., y oportunamente se
pedira otra revisién para que a partir del 1 de abril de 1996 se eleven otro 10%
sobre los que entren en vigor el 4 de diciembre de este ano.

En la Alianza para la Recuperacion Economica los sectores productivos del
pais, sefialaron que para 1996 se espera que el crecimieto del Producto Interno
Bruto sea de por lo menos 7%; en tanto, {a reactivacion sera impulsada por el
consumo y la inversion privada, las exportaciones y la inversion publica.

En el paquete fiscal se establecio que se propondran modificaciones legales
al Congreso de la Union para alentar la recuperacion de la economia, entre ias
que destacan la reforma al Impuesto al Valor Agregado para incorporar al
regimen de tasa cero para alimentos procesados y medicinas a lo largo de toda
la cadena productiva, asi como la aplicacion de este impuesto Unicamente a los
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intereses reales sobre créditos al consumo y tarjetas de credito.

Para estimular la generacion de empleos en la industria automotriz y en los
sectores que proveen a ésta de insumos y servicios para la produccion, se
eximira totalmente el pago de impuestos sobre automoviles nuevos en 1996.

Se permitira a las empresas deducir, sin requisito alguno, hasta 71% de las
inversiones en automoviles nuevos cuyo valor unitario no exceda el limite que
fijara el decreto correspondiente.

Se abordd la seguridad juridica del contribuyente, en la que se destaca
reducir el plazo para las resoluciones administrativas de cuatro a tres meses,
incluir un sistema de "justicia de ventanilla" para resolver agil, sencilla y
directamente problemas relacionados con la imposicion de multas, presentacién
de declaraciones y registro federal de contribuyentes.

E! impulso fiscal a la reactivacion econémica prevendra, fundamentalmente,
de un significativo alivio en la carga tributaria de las empresas. Por otra parte, la
promocion de emplec se apoyara en esa medida, asi como en incentivos
fiscales a la contratacion de nuevos trabajadores.

En materia de gasto publico, en su proyecto de egresos, el gobierno federal
propondra una reduccion del gasto corriente en 4.75% real en 1996 a través de
estrictas medidas de austeridad, disciplina fiscal y de compactacion de unidades
administrativas. Se incrementard la inversion publica en areas estratégicas del
sector energético, educacion y salud con respecto a 1995.

En lo que se refiere a los apoyos al campo, el gobiero de la Republica
reconoce la importancia de reactivar el sector agropecuario, para lo cual
constituyé la Comisidon Intersecretlarial del Gabinete Agropecuario, con la
participacion de las organizaciones sociales de esa rama para integrar el
programa sectorial respectivo, por medio de sus acuerdos, el campo tendra un
fuerte y decidido impulso con objeto de que la produccion agropecuaria crezca
mas rapidamente que el consumo de la poblacion, recupere la rentabilidad,
genere empleos, incremente el ingreso de los productores y se reduzca el déficit
de la balanza alimentaria.

La Alianza para la Recuperacion econdmica, firmada por os representantes
de los sectores productivos, representa una nueva etapa en la fucha de la
sociedad por contrarrestar [os efectos negativos de la crisis, considera medidas
de recuperacion gradual, pensadas para tener efecto en el mediano plazo.

Las diferencias en la percepcion de la crisis son notables y estan
determinadas por el grado de urgencia que cada sector tiene de que la
recuperacion se consglide.
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Las grandes mayorias de trabajadores, de pequefios y medianos
empresarios, que hoy se debaten en los limites de la sobrevivencia, no pueden
estar satisfechos con este anuncio virtual de que la recesién continuara un ano
mas, bajo una politica de contencién salarial y liberacion de precios, sobre todo
los mas inflacionarios, correspondientes al sector pablico.

Lo mas importante del acuerdo, fué quizd que los sectores productivos
lograron llegar a un acuerdo que parecia muy dificil de lograr en vista de las
graves condiciones econdmicas del pais que han comenzado a polarizar a Ia
sociedad.

Sin embargo, nada garantiza que la unidad mostrada por los sectores pueda
deteriorarse al mismo ritme que la economla, por 1o que es preciso que todos
los factores de la produccion, incluido el gobierno, cumplan al pie de ia ietra lo
firmado, e impulsen sobre la marcha esquemas de recuperacién econémica que
eviten que la recesién se prolongue por mas tiempo.

1.1.6 LOS PROS Y CONTRAS PARA EL DESARROLLO DEL
AGRO.

1.1.6.1 CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS.

Es de suma importancia para nosotros conocer nuestro pals, ya que eilo
nos permite involucrarnos en sus probiemas y nos da ia posibilidad de ofrecer
alternativas que se pudieran convertirse en soluciones.

México es un pais de constrastes no sélo por la diversidad de su medio
fisico, sino también por su poblacion, compuesta por varios grupos étnicos con
diferente cuitura y nivel socioeconémico. La extension y limites de lo que
actualimente es el territorio de la Republica Mexicana sufrié numerosos
cambios como resultado de una serie de acontecimientos politico-sociales.
Oscilando entre la influencia del modelo de vida del poderoso vecino del norte,
la filiacion hispanica y propias raices precolombinas, México, el pais mas
poblado de habla espaiiola, se extiende por América del norte y central, entre el
Océano Pacifico, el Golfo de México y el mar Caribe, en un amplio territorio,
lieno de personalidad.

El territorio nacional limita al Este con el océano Atiantico, del que forma
parte: a) el Golfo de México, que baria las costas de Tamaulipas, Veracruz,
Tabasco Y Campeche, asi como el Oeste y Norte de Yucatan; b) el mar de las
Antillas, que se encuentra al Este de Yucatdn y Quintana Roo. Los mares
mencionados y el mar Caribe, situado al oriente de Centroamérica, forman el
llamado Mediterranec Americano.
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E! pals esta limitado al QOeste y Sur por el Océano Pacifico, desde la
Peninsula de Baja California hasta Chiapas. Este océano forma el Golfo de
California, situado entre la costa oriental de la peninsula de Baja California y las
costas de Sonora y Sinaloa.

Al Norte la Republica Mexicana esta limitada por Estados Unidos de América
y al Sureste por Guatemala y Belice.

La superficie del pais ha variado en el transcurso del tiempo, la extension
que presenta actualmente es de:

Superficie continentai 1 953 128 Km?
Superficie insular 5073 Km2

1958201 Kme. 10
Por su extension territorial, México ocupa el quinto lugar en América.

México esta organizado en Repiblica representativa, demaocratica y federal.
Su capital es la Ciudad de México.

E! territorio esta dividido en 31 estados, libres y soberanos en su régimen
interior, y un Distrito Federal donde residen los Poderes Federales. La base de
la divisidn territorial y administrativa del pals es el Municipio Libre, segin el
articulo 115 de la Constitucién Politica vigente.

En su conjunto las costas del Pacifico tienen una longitud de 10 143 km,
mientras que las del Golfo de México y las del Mar Caribe alcanzan
juntas 2 805 Km !,

El territorio mexicano es predominantemente montaioso, la actividad
sismica y volcanica de la zona es importante.

En cuanto a climas, en el norte y centro del pais, las diferencias estacionales
de temperaturas son notables, mientras que en el sur tropical se hacen muy
pequenas. Debido a las diferencias de altitud, se escalonan en el México
meridional las tierras calientes, templadas y frias, que determinan cambios
bruscos en el paisaje vegetal y en las especies cultivadas en distancias de
pocos kildmetros.

Por su considerable extension territorial, no discurren por su suelo grandes
rios navegables. Tres grandes conjuntos estructuran la circulacion de las aguas

10 Ayllon Torres, Teresa. México, sus Recitrsos Naturales y su Poblacion. Ed. Limusa. 2a. Edicion

México 1993, p.22
' Hombyre, Ciencia v Tecnologia. Enciclopedia Britdnica Océano. U.S.A 1992, Tomo 7.
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superficiales: la cuenca del Atldntico, la de! Pacifico y los bolsones endorreicos
de la altiplanicie.

La altitud y ia mayor o menor regularidad de las lluvias determinan los
variados tipos de vegetacion presentes en el territorio nacional. En México se
encuentran especies animales corespondientes a las distintas zonas
biogeograficas del continente americano.

1.1.6.2 ASPECTOS SOCIALES.

En el aspecto poblacional, México es un pais mayoritariamente formado por
nifos y jovenes 12 la explosidn demogréafica ha provocado grandes
migraciones, ya que en muchas zonas agricolas tradicionales !a tierra es
incapaz de sostener la acrecentada poblacion., e! destino de la mayor parte de
los emigrantes han sido las grandes zonas urbanas del pais. México,
Guadalajara, Monterrey, Ledn y Puebla entre las mds importantes.

El crecimiento de las grandes ciudades ha sido superior a las posibilidades
de empleo que estas ofrecen y han dejado atras ; la oferta de servicios e
infraestructura en las mismas. Pese al desempleo y subempleo que afectan a
una parte considerable de la poblacidn urbana, la afluencia de campesinos ha
sido constante, otros deciden emigrar a Estados Unidos.

México es un pais subdesarrollado, porque esta subalimentado,
subeducado, subempleado, pese a las favorables condiciones que
presenta el territorio comparado con los paises desarrollados, no se ha
e xplotado adecuadamente.

1.1.6.3 LA PROPIEDAD DE LA TIERRA.

México es por tradicidon un pais agricola, desde el asentamiento de los
primeros pueblos sedentarios, que hicieron de la agricultura su modo esencial
de vida. La tierra determinaba toda su existencia, por lo que se ubicaron en las
regiones donde el suelo y el clima fueran favorables para la agricultura.

Después de la Revolucion, como una de las reinvindicaciones sociales de la
:lase campesina, se modificé el régimen de propiedad de la tierra a partir de la
ley del 6 de enero de 1915, que después se concreta en el articulo 27 de la
Constitucion de 1917, el cua! establece tres modalidades: comunal, ejidal y
pequena propiedad.

12 INEGI. Resultados Definitivos del Censo General de Poblacién y Vivienda 1990. Quiénes Soinos y
Cémo somos.
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La propiedad comunal se constituyé como una reslitucion de los derechos
tradicionales de los pueblos. Son tierras de pastos y bosques que se explotan
en forma comunal, pero debido a las crecientes necesidades de las
comunidades rurales, algunas areas se han incorporado al cultivo individual en
formailegal.

l.a propiedad ejidal es el resultado del reparto agrario de los latifundios, cuya
caracteristica principal es que no puede ser enajenada, aunque si transferida a
los descendientes. El campesino tiene la obligacion de trabajarlo, pues en el
caso de no hacerlo durante dos afos consecutivos, pierde sus derechos
ejidales.

Debido a las presiones demogréficas, el ejido cuya extensién segun el
articulo 27 Constitucional, es de 10 hectareas en tierras de riego y de 20
hectareas en tierras de temporal, se ha visto reducido, fraccionado en
minifundios, cuyos rendimientos resultan insuficientes para e! sostenimiento de
la familia campesina y, en consecuencia, la produccion agricola no satisface las
necesidades de la poblacion del pais.

La legislacidn agraria ha dificultado la introduccion de una agricultura
moderna. l.a prohibicion de los latifundios ha llevado a la proliferacién de ejidos
( propiedades comunales ) y de pequefios ranchos o granjas familiares, sin la
capacidad de realizar las inversiones necesarias para la explotacion
mecanizada de la tierra. Sin embargo, en algunas zonas la agricultura
intensiva ha logrado excelentes resultados.

1.1.6.4 FORMAS DE PRODUCCION AGRICOLA.

En la actualidad México sigue siendo un pais de economia agropecuaria; la
produccion es de tipo extensivo e intensivo, la agricultura extensiva
generalmente se practica en grandes superficies de tierras de temporal, con
técnicas tradicionales, empiricas y atrasadas, no hay seleccion de semillas, se
usan instrumentos primitivos como el arado con tiro de animales, la azada y
algunas veces la coa. Se practican monocultivos sujetos a las
eventualidades del tiempo, por lo que la produccién es insegura y de bajos
rendimientos.

Los cultivos comerciales ( produccion intensiva ), cuya producciéon esta
destinada al mercado nacional e internacional, se practican principalmente en
las zonas de regadio del norte ( trigo, maiz, arroz, hortalizas y algodén ), en las
llanuras costeras del Golfo de México ( cafia de azlcar ) y en las tierras
templadas y calientes de Veracruz y el sur del pais ( café ).



L De lo anterior parte la idea de no desechar una tradicién agricola, sino de
intensificar la produccion en los fugares en los que los factores externos
como el clima, tipo de suelo, y fuentes de abastecimiento de agua, con un
cultivo propicio para obtener un buen rendimiento, ya que se cuenta con
una enorme variedad de ellos a fo 1argo y ancho de nuestro pais, en este
caso la inversion tendria un margen de seguridad mayor.

1.1.6.5 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.

En materia de transportes y comunicaciones, México cuenta con una extensa
red de carreleras que pone en comunicacion las grandes y medianas
poblaciones de todo el territorio nacional, desde 1960 se ha desarrollado un
sistema de autopistas federales de peaje, que comunican al centro del pais.

La red basica de los ferrocarriles mexicanos ha sufrido muy pocas
variaciones desde el gobierno de Porfirio Diaz, época en que se construyd,
esta al igua!l que la de caminos, fuertemente centralizada en la capital del pais,
y consta de tres lineas fundamentales que la unen con e norte y otra que se
dirige al sur. Sin embargo, el transporte por ferrocarril es razonablemente barato
comparado con otros medios de transporte, incluso, a través de un convenic con
Ferrocarriles Nacionales, puede concederse la ampliacién de las vias ( siempre
y cuando exista la via principal ), lo que representa una gran ventaja.

Aproximadamente la mitad del comercio exterior se efectla por via maritima.

No obstante lo anterior, un grave problema de los agricultores es el hecho
de no contar con caminos suficientes para transportar las cosechas a los
centros de distribucion y consumo, con la oportunidad adecuada para evitar
pérdidas, ya que es mas barato transportar por ferrocarril que por carretera,
pero la red ferroviaria, como ya se ha mencionado, es insuficiente, y se
encuentra en general, en malas condiciones.

En esle aspeclo es necesaria una importante participacion gubernamental,
qQue apoye la creacion de infraestructura absolutamente necesaria, en el
impulso a las comunidades rurales, esto evitarla la fuerte migracién a las
grandes ciudades, con las consecuencias que esto trae consigo.

1.1.6.6 SUPERFICIE CULTIVABLE.

De acuerdo con los censos agricolas, Las tierras de labor sélo suman
31.104 millones de hectareas, es decir, el 16.5 % de la superficie total del
pais.1?

1V INEGI. Censo Agricola 1989.



ZONAS AGRICOLAS

V 4

OCEANOQ
PACIFICO

TIERRAS DE TEMPORAL

(80.2%YDE SUP CULT.
® TIZRRAS DE RIEGO

(19.8%)DE 3UR CJLT.

SUR CULT.:
16.5/% DE SUR TOTAL

EE UU

GOLFC
DE
ME XICO

GUATEMALA



De las cuales, las tierras de tabor mas extensas son las de temporal
(80.2%) y predominan en el centro y sur de! pais; le siguen las de riego
(15.5%); que se extienden principalmente en el noreste, y las tierras de
humedad ( 4.3% ) que se localizan en el sureste del pais.

Gran parte de la superficie mexicana es improductiva debido a su aridez
y otra parte posee un relieve demasiado quebrado para el
aprovechamiento agricola, como se menciond con anterioridad, el territorio
mexicano es en gran parte montanoso.

El suelo es el factor principal en la produccidn agricola, los tipos de suelo
mas utiles para esta actividad son los de aluvion, volcanicas y los de humus;
estos ultimos son los mas importantes por su fertilidad, pero no abundan en
nuestro pais. Los suelos mas comunes son los volcanicos y los suelos de
desierto o sierosen, que aunque fertiles, carecen de humedad y por lo tanto no
son aprovechables; sin embargo, en aquellas zonas donde se cuenta con
recursos para el riego, se obtienen elevados rendimientos.

® La construccion de sistemas de riego y el uso de fertilizantes, son
elementos de suma importancia para elevar la productividad del campo,
asi como la capacitacion en técnicas agropecuarias para la explotacién
adecuada de los terrenos cultivables.

1.1.7 REGIONES GEOECONOMICAS.

La division por regiones geoecondmicas en estos momentos nos permitird
particularizar acerca de los recursos econémicos y humanos de que se dispone
en el territorio nacional.

Una region geoeconémica es un area geografica identificable, caracterizada
por sus actividades economicas, basada en las condiciones fisicas, biologicas y
sociales que presentan un alto grado de homogeneidad y de interrelacion.

Las grandes regiones econdmicas se estructuran basandose en ciertas
condiciones:

Existencia de importantes recursos naturales.
Que las diversas partes de la region se complementan entre si.

Que haya cierta homogeneidad en el grado de desarrollo de las fuerzas
de produccion.

La constante evolucion del pais esta propiciando la formacion de regiones
mas o menos homogéneas en lo referente al desarrollo econdmico y de
poblacidn, estableciéndose un binomio interrelacionado. Este desarrollo se
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caracteriza en ciertas areas de la Republica por el predominio de determinadas
actividades, ya sea la agropecuaria, la explotacion minera, la industria o el
comercio, estimuladas por la construccion de centrales eléctricas, la ampliacion
de redes de comunicacion, elc., y que en consecuencia inducen la incorporacion
de abundante mano de obra que activa la economia nacional.

Para la delimitacion de las regiones geoeconémicas de México se tomaron
en cuenta criterios fisiograficos y socioecondémicos, asi, respetando la division
politica, se han delimitado las siguientes regiones.

ZONA NOROESTE.

ZONA NORTE

ZONA CENTRO - NORTE

ZONA CENTRO - OCCIDENTE.
ZONA CENTRO SUR.

ZONA DEL PACIFICO - SUR
ZONA DEL GOLFO DE MEXICO
ZONA PENINSULA DE YUCATAN

ONOGTAON

1.1.7.1 LA REGION CENTRO SUR.

La zona geocecondmica de interés es la centro sur, debido a que la region
seleccionada para este estudio se encuentra en el estado de Hidalgo, que
corresponde a dicha zona. Para lograr un mejor reconocimiento de la region de
interés, se considera conveniente mostrar las particularidades que caracterizan
ala zona econdmica en la que se localiza.

Comprende los estados de Querétaro, Hidalgo, México, Morelos, Tlaxcala,
Puebla y Distrito Federal. Esta situada en la parte oriental de la Meseta de!
Anahuac, atravesada de este a oeste por la Sierra Volcanica Transversal,
donde destacan los volcanes: La Malinche, Popocatépetl, lztaccihuatl, Nevado
de Toluca y Ajusco. Hacia el norte se localizan la Sierra de San Luis Potosi,
hacia el este de la Sierra Madre Oriental y al ceste las serranias de Guanajuato
y Querétaro. Figuran numerosos valles y al sur se situa la Depresion del Balsas.

A pesar de localizarse en la zona tropical, predomina un clima templado
debido a la altitud; los tipos predominantes son: Templado con lluvias en verano
en casi toda la zona, la vegetacion predominante es de pradera, la cual esta
siendo sustituida por campos de cuitivo; Estepario con escasas lluvias al norte
de Querétaro e Hidalgo, con vegetacion de pastizales; Tropical con lluvias en
verano, que da lugar a una vegetacion de sabana en Morelos, sur de México,
parte de Puebla y norte de Hidalgo.
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La orografia determina que algunos rios desemboquen hacia el Golfo de
México, olros hacia el Pacifico y que otros mds formen cuencas cerradas. Los
mas importantes son: El rio Lerma, que nace en el Valle de Toluca y desagua
en el Lago de Chapala, surte de agua al D.F. Ademas, los afluentes del rio
Balsas que desembocan en el Pacifico; Los afluentes del rio Moctezuma -
Panuco, que desemboca en e} Golfo, como el Tula; Las cuencas cerradas de la
region son; los lagos de Xochimilco, Texcoco y Zumpango, y las lagunas de
Zempoala, Tequesquitengo y El Rodeo.

Es la zona de mayor densidad de poblacién, porque aqui se concentra el
mayor numero de servicios, actividades econdémicas, politicas y culturales del
pais, ademas, en ellas se localiza ia capital de la Republica. La poblacidon es
urbana casi en su totalidad y tiene los maés altos indices de poblacion
econdmicaente activa, predominando las actividades secundarias y terciarias;,
sblo el 7% se dedica a aclividades primarias en los estados de Hidalgo, Puebla,
Morelos y México.

Debido a la alta concentracion de poblacion, extensas areas antes dedicadas
a la agricultura se han urbanizado, disminuyendo las aclividades agropecuarias
especiaimente en el D.F. y zonas limitrofes. Se cultiva gran variedad de
productos para abastecer a tan numerosa poblacion ( maiz, frijol, lenteja. haba,
nopal, aguacate, legumbres y frutales ). Es importante la cria de ganado ovino y
porcino. La mineria tuvo importancia en Hidalgo, pero ha decaido debido a la
intensa explotacion de los yacimientos; sin embargo, se sigue obteniendo oro,
plata y manganeso. Otras explotaciones mineras se localizan en 10s estados de
Queretaro y México.

Es una zona de gran desarrollo industrial, complementado con un intenso
comercio hacia toda la Republica. Se encuentran ubicadas gran namero de
industrias. metallrgica, mecanica, alimenticia, textil, del vestido, quimica,
farmacéutica y otras. Esta zona constituye el principal centro industrial,
financiero y cultural del pais.

Las vias de comunicacion y de transporte son las mas numerosas, con varias
autopistas y vias ferreas que enlazan el centro del pais con toda la Republica y
con el extranjero. Asimismo, es la zona econdmica mejor comunicada por medio
de rutas aéreas a nivel nacional e internacional.

Actualmente se considera la posibilidad de construir un aeropuerto
internacional alterno al de la Ciudad de México, en Pachuca.



1.2 SITUACION INTERNACIONAL.

Una vez realizado el breve reconocimiento de los mas importantes aspectos
nacionales, es conveniente presentar un panorama general de la situacion de
México en el mundo. Son muy variados y extensos |0s puntos que se pueden
tocar, sin embargo, solo se hard en materia de economia. especificamente
exportaciones, importaciones y una generalidad del Tratado de Libre Comercio
con Estados Unidos y Canada, ya que se considera que afectan de manera muy
importante a la actividad productiva que se propone en esle trabajo.

1.2.1 LAS EXPORTACIONES MEXICANAS.

En materia de exportaciones, Ia actividad que se ha desarrollado en el pais a
lo largo de su historia, ha sido muy intensa.

Durante la época colonial se desarrolld el comercio exterior especialmente
entre la Nueva Espana y Espada. El Unico puerto habilitado en la costa del
Golfo era Veracruz, y en el Pacifico el puerto de Acapulco, a donde llegaban
barcos procedentes de Filipinas y China.

Por el puerto de Veracruz salian diversos productos de exportacion: oro,
plata amonedada, cochinilla, azicar, cueros curtidos, vainilla, palo de
Campeche, pimienta, carnes, legumbres, etc., y se importaba ropa, telas de
algoddn y seda, vino, aguardiente, mercurio, hierro, acero, ferreteria, elc.

Por el puerto de Acapulco se embarcaban telas de lana y grana para
Sudamérica y barras de plata para Asia. A su vez se importaban telas
procedentes de China, especies, seda cruda y objetos de marfil y de jade.

Al consumarse la Independencia se declard e} libre comercio con todos [os
paises, sustituyendose el que se realizaba con Espafla y Filipinas por el de
Inglaterra, Francia, Alemania y Estados Unidos;, no obstante, las necesidades
internas de mayor proteccidn a los productos nacionales, obligaron la creacion
de aranceles, sefalandose mercancias de libre importacion, de importacion
prohibida y las sujetas a gravamen. Se presioné al gobierno para que prohibiera
la entrada de cualquier mercancia que no se produjera en el pais como una
medida para propiciar mayores inversiones en la industria. Esto propicio que la
poblacidn se viera obligada a consumir articulos de alto precio y baja calidad.
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Por otra parte se reglamentd la exportacion de metales preciosos,
autorizando la venta unicamente en forma de moneda, lo que redujo el volumen
y el valor de las exportaciones. Esta politica proteccionista encaminada a
estimular !a industria manufacturera nacional unicamente motivo el gran auge
del contrabando.

A fines del siglo XIX el comercio exterior se incrementd debido a la
construccion de vias férreas y al aumento de las vias maritimas, por el
establecimiento de nuevas industrias, el auge de la produccién minera, la
aplicacion de nuevas técnicas y la afluencia de capital extranjero. Los
principales paises con los que comerciaba México eran: Inglaterra, Francia,
Alemania y Espania, y solo un tercio del comercio era con Estados Unidos, pero
a fines del siglo XiX cambid esta situacion, convirtiéndose México en el principal
receptor de las inversiones estadounidenses.

Durante el porfiriato !a exportacion de metales preciosos representaba el
65% del total, y el café, el aigodon, el henequen, el tabaco, las maderas
preciosas y la vainilla el 20%; los productos de origen animal constituian el 10%
y s6lo el 5% eran productos manufacturados.

La Segunda Guerra Mundial obligd a México a concentrar su comercio
exterior con Estados Unidos en un S0%,; a! término del conflicto la actividad
disminuye a 70%, lo que sigue significando un alto grado de dependencia.

La diversificacion geografica de exportaciones se ve impedida por varios
factores:

L La dificultad de penetrar en los mercados internacionales con precios
competitivos y alta calidad.

L La falta de promocidn industrial para acceder a mercados donde podria
haber demanda de productos mexicanos como Latinoamérica y Asia.

L La mayoria de las grandes compafias productoras, de origen
estadounidense, no tienen interés en exportar a nuevos mercados en
otros paises.

Las exportaciones provienen principalmente del sector primario, de las
industrias extractoras, basicamente del petréleo y sus derivados. Las
exportaciones de este energélico se incrementaron notablemente a partir de
1975, debido al descubrimiento de ricos yacimientos en Campeche y Tabasco,
lo que aumentd notablemente la capacidad de produccion y exportacion, siendc
el principal comprador Estados Unidos.

En los dltimos afios el incremento en la actividad productiva y las
fluctuaciones en el mercado internacional del petrdleo han determinado cambios
en la estructura del comercio exterior.
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Las exportaciones que principalmente fueron de petréleo y minerales, ahpra
estan siendo sustituidas por productos agricolas, ganaderos y en menor medida
de algunos industriales.

EXPORTACIONES DE MEXICO.
{ EN PORCENAJES)

TIPO DE 1940 1945 1950 1855 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1980
EXPORTACION
AGRICULTURA [10 |21 |37 |43 143 |42 |39 |27 |10 |7 10
MANUFACT. |35 |29 |18 |22 |22 |28 |41 |42 [17 |30 |34
MINERIA 55 |50 |45 (25 |25 |20 20 |14 |4 5 |6
PETROLEO 0o _Jo o 0 Jo o [ |ea |58 |50
TOTAL 100100 |100 |100 |100 |100 |100 |100 [100 |100_ [100

FUENTE: BANCO DE MEXICO,

De ahi la importancia de poner mayor atencién al campo, porque
debidamente manejado no sélo puede convertirnos en un pais autosuficiente en
materia alimenticia, sino que puede transformarse en una poderosa fuente de
ingresos por exportaciones, logrando superar los estandares de antafio.

En nuestro pais contamos con una enorme variedad de climas que permiten
cosachar una enorme diversidad de productos agricolas, envidia de cualquier
pais del primer mundo, un grupo importante de estos productos es el fruticola,
hacia el cual se enfoca este trabajo.

Actualmente, con la entrada en vigor del TLC debemos poner atencion en los
productos con que contamos, hacer una revisidn minuciosa de los que se
pueden exportar, y lograr una alta calidad en ellos para lograr ser competivos.

En materia de fruticultura, |as exportaciones han cobrado gran importancia a
diferencia de ofros afos, esto tal vez se deba a la apertura de los nuevos
mercados internacionales, los resultados han crecido en los Ultimos meses,
tenemos que:
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EXPORTACIONES FRUTICOLAS

( septiembre de 1994 )

A CANADA

1812 646 kg de Jugos de Frutas y vegetales
3476692 Kg.de Frutas y frutas secas
(cocidas , congeladas, endulzadas)

A ESTADOS UNIDOS

215023 327 Kgde fruta y vegetales
29037 906 Kg.de Frutas y frutas secas
(cocidas, congeladas,endulzadas)
2433 317 Kg de fruta conservada de
manera especial (terminos estipulados por el
comprador)

FUENTE: BANCO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR

IMPORTACIONES FRUTICOLAS

(septiembre de 1994)

DE CANADA 1299 118 kg. de frutas
comestibles y pelables, citricos y
frutas grandes (melén, papaya,
sandia)

DE ESTADQS UNIDOS 158 §61 123 Kg.de frutas

comestlibles y pelables, citricos vy
frutas grandes.

FUENTE: BANCO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR




1.2.2 SITUACION DEL AGRO MEXICANO ANTE ELTRATADO DE
LIBRE COMERCIO.

La apertura indiscriminada a productos extranjeros en el pais ya operaba
desde hacia varios afos y éramos desde entonces, una de las economias mas
abiertas de! mundo, no se tuvo la metodologia de la Comunidad Economica
Europea en su origen cuando, constituida por 12 paises, fué calculando
tiempos y dimensiones para no afectar sus condiciones de diferencia con uno y
otro. Espafa, Grecia y Portugal tuvieron que esperar mas de 10 afios para
integrarse en el selecto grupo de manera ordenada. En México muy diversos
intereses apresuraron el acuerdo.

Independientemente de los beneficios que el Tratado de Libre Comercio de
Norteamérica pudiera tener para México, el déficit de la balanza comercial de
Estados Unidos con el mundo hacia urgente el acuerdo.

En los uitimos meses de 1990 fue divulgado un trabajo del analista e
investigador econémico Michael Packard durante el foro sobre el libre
comercio Canada-México, organizado por el Frente Sindical Unitario, en el
que se expresaron claramente las razones por la que Ios norteamericanos
presionaron hacia la apertura de fronteras con México y por las que no
descansaran hasta haber conseguido que la ausencia de barreras sea una
realidad también con todos los paises latinoamericanos. Algunas de estas
razones se refieren a:

L El desafio que representa para Estados Unidos una Europa Unida
constituida por 320 millones de consumidores, que conforma un blogue
capaz de disputarle un poderio economico y hasta politico.

L] La presencia japonesa con su poderosa economia y creciente integracion
con los paises mas fuertes del sureste asiatico, que pone en riesgo la
capacidad competitiva de los estadounidenses.

L El deseo de los norteamericanos de asegurarse el acceso a produclos
como el petrdleo, minerales y muchos otros recursos naturales que
abundan en nuestre continente.

o La necesidad de los Estados Unidos de asegurarse un mercado mas
amplio para su tecnologia y sus productos terminados, algunos de los
cuales no tienen salidas a otros mercados dada la fuerte competencia que
enfrentan.
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L La urgencia de faciiitar el desplazamiento de algunas de sus industrias
pesadas con tecnologia vieja como la automotriz o la siderurgica que,
ademas de contaminantes, se convierten en incosteables para los
norteamericanos dado su aito componente de mano de obra.

L l.a necesidad imperiosa de prever el rapido envejecimiento de la
poblacién estadounidense y canadiense, que seguramente traerd consigo
escasez de mano de obra en un plazo mas o menos corto.

México representd un buen bocado para ellos: sabian que en agricultura, por
ejemplo: s6lo somos capaces de producir el 40% de las necesidades
internas ( contrariamente al dato oficial ) y que, en 1990 habiamos importado
por lo menos 10 millones de toneladas de comida.

ironicamente, en el pais que did a conocer el maiz al mundo se traian
del exterior 300 mil toneladas de ese grano béasico para nuestra
alimentacion, cada ano. Nuestro déficit en materia alimentaria es ya algo
legendario, simplemente en 1989 México fué el tercer mercado mas importante
para Estados Unidos en materia de ventas de productos agricolas. lmportamos
3 mil millones de doélares en productos del campo, especialmente maiz,
cereales y soya.

Los estadounidenses pronto sacaron cuentas sobre la potencialidad de un
mercado de 100 millones de consumidores para el afio 2 000. Dicho intercambio
no se penso jamas de manera fraterna, como un proceso de complementariedad
economica de bienes y servicios, sino sencillamente como la opcion de que el
consumo de los mexicanos pudiera generar mas empleos para los
estadounidenses. El tiempo les dié la razén: hoy México ha llegado a tener
una balanza comercial deficitaria en casi 30 millones de délares y enormes
problemas econdmicos que practicamente nos tienen en bancarrota.

En cuanto a la disparidad comercial y financiera, tan sélo bastaria con que
los norteamericanos y los canadienses decidieran ampliar su operacién en
menos de 1% en el primer caso y de 3% el segundo. para abarcar todo el
mercado mexicano, mientras que nuestra industria tendria que duplicar o
triplicar sus operaciones para tan solo poder obtener el 2.5% del mercado
canadiense y del mercado americano, en cada caso. La brecha es enorme.

Mexico vende a los norteamericanos el 6% del total de o que compran ellos
al mundo, mientras que ellos nos venden a nosotros no mas del 7% del total de
sus exporiaciones, ese 6% que les vendemos los convierte en nuestro mas
importante comprador, ya que para nosolros el monto representa las dos
terceras partes del total de las exportaciones mexicanas al mundo entero.

30



Nuestra dependencia de Estados Unidos en materia comercial se ha hecho
tan grande que se estima que las exportaciones mexicanas hacia ese pais
representan el 13% de nuestro PIB.

No obstante lo anterior el TLC fué aprobado y entr6 en vigor en I0s primeros
dias de 1994. El documento ha sido firmado y es un compromiso que con todos
sus inconvenientes debidamente manejado puede dejarnos cosas provechosas,
ya que la época lo exige, la union es via Unica de entrada a otros mercados.

En este liempo de crecientes globalizaciones, es necesaria una amplia
interrelaciéon con la economia mundial, técnicamente ya no hay argumentos
validos para mantener un proteccionismo comercial, pero entre mas nos
tardemos en entenderlo en México, mas tardaremos en incorporarmos al
desarrollo industrial y al intercambio competitivo internacional de
mercancias y servicios, requisito indispensable para mejorar los niveles de
vida de la mayoria.

Actualmente tanto los paises desarrollados como los subdesarrollados tienen
la misma necesidad de abrirse al libre comercio, lo que significa acceso a
mercados mas grandes de una manera permanente.

El tralado de libre comercio tiene como objetive principal liberar
graduaimente el comercio de mercancias y servicios durante un periodo de 15
afos entre México, Estados Unidos y Canada.

A partir del décimo afio de vigencia del Tratado de Libre Comercio casi todas
las importaciones y exportaciones de bienes y servicios se liberaran, es decir,
no estaran sujetas a ningun tipo de arancel, permisos o restricciones. En el
mismo tratado se especifican las mercancias o servicios que tendran un
tratamiento especial y continuaran sujetas a limitaciones en su intercambio
comercial. En principio, a las mercancias que no les sefiale el tratado un arreglo
especial seran liberadas.

El tratado de liberacién comercial o libre comercio sélo es aplicable a bienes
y servicios originales de la regién o con un determinado porcentaje de contenido
regional, es decir, que total y parcialmente estén elaborados con material
primas, maquinaria y servicios mexicanos, canadienses o estadounidenses.

Para identificar los bienes originarios de la regién o lo que posean el
porcentaje pactado de contenido regional ( México, Estados Unidos o Canada ),
se establecen en el tratado las (lamadas reglas de origen, que describen los
métodos para identificar los bienes regionales o el contenido regional de los
mismos.

El tralado implica que, ademas de la reduccion inmediata o gradual de
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aranceles ( impuestos a la importacién o exportacién ), se eliminen
prohibiciones, restricciones cuantitativas ( cuotas ) , permisos y tramites de
derechos aduaneros. Las unicas excepciones seran por motivos de salud,
proteccién a la vida humana, animal , vegetal y medio ambiente.

Varios seclores de fa economia estan sujetos a limitaciones y trato especial.

Algunas de las caracteristicas del proceso de desgravacion en el importante
sector agricola se mencionan a continuacion:

L4 Se reconocen las diferencias ( asimetrias ) en el desarrollo agricota entre
los tres paises. Se establecen clausulas ( salvaguardas ) que permiten
mantener la proteccidn por mas tiempo en determinados productos si
existen circunstancias que 1o ameriten.

L Las barreras no arancelarias se eliminaran o reflejaran en aranceles-
cuotas (importacion sin arancel hasta cierta cantidad ).

L Estados Unidos suprime aranceles ( impuestos a la importacién ) a
productos agropecuarios , mexicanos al entrar en vigor el tratado, que
representan el 61% de las exportaciones totales a ese pais.

L4 México desgrava inmediatamente el 36% de las importaciones
agropecuarias en Estados Unidos.

o Canadéa desgrava el 88% de las exportaciones mexicanas a ese pais y
México el 4% de las provenientes de Canada,

L4 En general las barreras de los productos agropecuarios se eliminaradn en
diez afos a partir de la entrada en vigor al tratado.

o Las importaciones de maiz y frijol para México y las de jugo de naranja y
azUcar para Estados Unidos, tendran cinco afos adicionales de
gradualismo arancelario ( 15 afios en total ). El huevo y la leche también
tendran un trato especial; mas afios de desgravacién y permisos.

L4 Se buscara eliminar los subsidios a los productos agropecuarios en los
tres paises. Se mantiene el derecho de imponer impuestos
compensatorios a los productos subsidiados y de introducir un sistema
directo de pagos ( subsidios ) que sustituya la proteccion comercial.

L] Cada pals aplicara las medidas sanitarias y fitosanitarias que considere
necesarias, pero se evitarda que se conviertan en restricciones
encubiertas al comercio. Se reconoceran zonas libres de plagas y
enfermedades para evitar barreras sanitarias injustificadas.
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L Se buscara internacionalizar las medidas sanitarias y adoptar criterios
comunes. Se crea un comité para tal fin.

L4 La apertura del sector forestal sera gradualmente en un plazo de 10 anos.

El Tratado de Libre Comercio constituye un enorme reto para el agro
mexicano, puesto que el atraso en que nos encontramos en ese secltor es
evidente, sin embargo la apertura es una necesidad de nuestro tiempo, y es
ahora cuande mas apoyo debe darse al campo puesto que de ahi provienen la
mayoria de nuestras

exportaciones, no debemos buscar concesiones o privilegios sino ta oportunidad

para aprender y ser competlitivos y de esa manera colaborar para un crecimiento
econdmico.
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1.3 LA MISION DE LAS AGROINDUSTRIAS.

£l desequilibrio de a produccion agricola polariza el deterioro de las zonas,
principalmente de temporal, carentes de recursos econdmicos, y una tendencia
decreciente de la produccion en donde el parcelamiento limita la expansion de
las fuerzas productivas y las caracteristicas varian, segun la region, el tipo de
cultivo y la disponibilidad de los recursos.

El desarrollo de las distintas regiones del pais presenta enormes diferencias
entre el sector privilegiado y el pobre. Por lo tanto, existe un desarrollo regional
desigual, con grandes diferencias en los recursos, en ia inversion de capital, asi
como las posibilidades de los habitantes en el nivel cultural, social y de ingreso.

La desigualdad regional posibilita que se lleve a cabo el desarroilo regional
para de esta forma, integrar a {as regiones marginadas al proceso productivo
eficiente, disminuyendo las diferencias en la distribucién de los recursos
econdmicos y el aumento de la posibilidad de {os habitantes de mejorar su nivel
cultural, social y de ingreso, ya que el desarrollo regional "... es el proceso
dual de enriquecimiento y cambio estructural, por un lado aumenta el ingreso
al usar mas productivamente los recursos disponibles y acumular recursos
adicionales para aumentar la produccion. Por otro lado, generalmente involucra
la transformacion de una economia, principalmente de origen agricola y de
subsistencia en una estructura mas diversificada en la que se genera un
superavit que permita inversiones subsecuentes..." '4

El desarrolio regional contempla cambios en la estructura de la produccion,
distribucion y consumo de las regiones agricolas, a través de un sistema de
comercializacion que propicia la utilidad en tres formas que son:

1. La utilidad tiempo que se refiere a mantener el producto en un tiempo
determinado a través del almacenamianto.

2. La utilidad de lugar, que se puede obtener con la movilizacién del
producto al lugar de consumo.

3. La de posesion, al cambiar de titulo en los sucesivos pasos de
comercializacion, el riesgo juega un papel importante en la utilidad.

Este sistema de comercializacion lo forman elementos como la produccion,
acopio, transporte, almacenaje, conservacién, procesamiento, mayoreo y
detalleo.

14 Barquin, David. Quicnes son los beneficiarios del desarrollo regionat. p. 151,
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Es necesario utilizar el desarrollo regional como marco de referencia a la
realizacién de cambios en la estructura de la produccidn, distribucion y consumo
de las zonas agricolas de temporal a través del sistema de comercializacion, ya
que la estructura actual de comercializacion del campo esta concentrada en
unas cuantas personas quienes establecen las condiciones de mercado, del
producto y se encargan del proceso de comercializacién, dejando al pequefo
productor la siembra, cuitivo y recoleccion.

La necesidad de la formacién de una agroindustria dentro de las zonas de
temporal permite la ocupacion del campesino mas alla de la recoleccion, asi
como:

* La obtencién de un ingreso que les permita obtener los satisfactores
necesarios

La utilizacion de la produccion en la misma zona.

Disminucion del desperdicio de post-cosecha.

La disminucion de la emigracién demografica a zonas urbanas.

La integracién del pequeno productor al proceso productivo de su
produccion.

) La obtencion de un mayor valor agregado.

> & © o

La formacidn de la agroindustria como una medida a mediano o largo plazo
del sistema de comercializacion, es el instrumento del desarrollo regional,
reactivador de! campo, que agrega valor a la produccién de origen, ya que se
entiende como agroindustria " al conjunto de actividades productivas que
agrega valor a las materias de origen agricola a través del procesamiento,
conservaciéon y comercializacion . De esta forma como instrumento, integra a
los subempleados agricolas al proceso productivo, utilizando su produccion o
parte de ella como materia prima.

La integracién del pequeiio productor al proceso de produccién y
comercializacion a través de centros de recepcién y comercializacién, son
una medida a solucionar problemas de produccién y mercado,
contemplando la creacién de la agroindustria a largo plazo.

La consideracion de la agroindustria debe estar sustentada en el analisis de
los elementos que arroja la decision de ubicarla en un lugar estratégico.
Fundada en el estudio se estara en condiciones de saber cuales son las areas
que se disponen para conseguir la principal materia prima, en este caso la fruta
que se necesita para el proceso de elaboracion de licor de frutas., que
tecnologia se puede aplicar, la ubicacion geografica adecuada, la forma racional
de adquirir el fruto y comercializar la produccién. Todos estos elementos de
juicio son utiles para decidir formar una agroindustria y de ser asi, saber
hacerlo de manera que obtengamos el maximo de beneficios.
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al pnmer cuattimestre del
aho pe
Attoyg Mauoquln pun
tuatizd qua los anteriores
indicadores no conliguran
una condicién de fesolu.
Jero

iday
nia

rmanente evolucion, s
a principal preocupacién
de los

£0 of evento, a) qué sl
tid o obemndov del en-
tado, Maro Villanueva Ma-
drid, el dirigente dijo que
uno de los {08 o Que
una nayor demanda de sa
tistactores alimentarios
pars la poblacion, con una
contraccién en 13 geners:
c16n de empleo y del poder
adquisitivo, requerirh de
un espectro de posibill-
dades de consumo diteren.
ciedo que 109 productores
deberan buscar ofertar,

Las tasas de interés han
mastrado tehacientemente
tos impactos del ajuste de-
valuatono y del paquate de
medidas de politica eco.
nomica del gobierno fede.
ral, el precio del crédito en
el mercado ests fuera de
cualquier marco de 13 ew
Anmin rast ectn so

estadounidenses y del
desarroliado

m N
Por otro lada, puntualizé
ue mon datus comon
por of Banco de Mé-
xico, en el mes de diciem-
bra Ia cartera vencida del
HGrOpECcUATia repre
sentaba un mnnto de
7,365 miltoney de nuevos
esos, correspondiendo
121 mitiones a ta banca
comercial y 2.244 millones

a la banca de delarmﬂo‘

La gravedad de!
blema ha obligado al |o
biemo {aderal a crear nue-,
vOS Programas de reeuiruc:
turacién de carleras ven-
ciday, con ampliay facili.
dades para los producte-
rew, sin embargo, desde of
punto de visia de 1a CNG,
uno de los factores que se
logran con estas reestruc
turacionss de crédito es
tiempo, factor que es im-
nrrtanta nars nrganizar ia

o! presidente de Ia CNG,
César Ganzdler Qu(rogn.
ante & Con: Asesor del
Tratado de Litve Q:mercso
con América del Notte, en
Ia urgente necesidad de
adecuar loy esquemas de
apertuta & la realidad del
marcado ey delu
intertelacion del comercia
con 1a produccion pnmaria.

Por su parte, en conle-
rencia de prensa, los pre-
sidentes de las uniones ga
naderas regionales de Chi
huahua, Oscar Rodrlluu
Loya; de Baja California
Sut, 0 Agullar Lucero;
de Querdtaro, David Villa.
rino Campbell, y de Zaca.
tecas, Raiae! Micr Pérey,
sehalaron los estragos de
la sequia en sus respec:
tivas entidades, y loa tres
ultimos demandaron se in.
corpore a fos ganaderos af
Programa Emargeme de
Seauias 199%

el “Gran Perdedor” del TLC: Labastida .

Debe Modernizarse la Produccion Para Poder Competir

Urgen campesinos

B Procompo se Modificré Paro  Importd México 500 md Toneladas

{a reactivacion en
el agro; falta capital

© Q0 & Lravés G una mayor inversién serd
olevar produccidn y productividad,
auinghden lideres de la CNC, CNG y CAP @

* Por FRANCISCO PARRA ..
Hoporipre fe EL UNMINSAL

+ 48 eactor campasino del pais de-
que con la firma g& ta Alianza
ia Recuperacidon Econémica se
feaimerde reactivar el tampa
imno mientar {a Inversién pars
utar la producclén y producti-
, hacer rentable el agro y, subre
todo, sacar del atraso a los trabe-
Jadores do esta rama econbmica,
Los dirigentes de la Confedera-
¢ion Nacional Campesina (CNC), de
Confederaci6én Nacional Ganadera
G) y del Congreso Agrario Perma-
m(cm colncidieron en que pase
Olmqrzo gubsmamental es naco-
mporclonur Mayores 8poyos a

Ants ol Presldemn de la Repiblica

K
¥

FALLA DE O

indegrarie  Poquetes Teawlégicos
y no Solamenie de Dinero, Sefolé

de Maiz més que la Cuolg Fyado en ;
¢ Trotado Ouronte el 94: CAADES

ALEJANDRO StCAtROS RIVAS, corveaponeal

CULIACAN, Sin,, 20 de atril.— ia
aperiura ccondmica dejé al sector
agropecuario como el gran perdedor
del Tratado de Libre Comercio, se-
fal6 hoy el secretario de ure,
Francisco Labastida Ochoa, al plan-
tear cinco estrategias hasicas para la
recuperacidn del campo mexicano.

Estas consisten en modilicar el Pro-
campo; intensificar fa tranaferencta
tecnolbgica pary generar mds emples
y fonalecer la comerclalizacion de
productos derivados de la tierma; dar
mayor pariicipacion a los goblcmou
estatales y a pruductores en la solu-
cién de sus problemas; deckdido em-
puje a lns taress sanitariay, y recupe-
rar la rentabilidad del agro, indicd ol
encabezat el Foro de Consulta Popu-
lar sobre el Desarrollo de la Agricul-
turn Comercial.

Asimismo, hizo un exhortu pars em-
perar la transtormacion del sector

agropecuario a partir de reconocer {o
que no funclond

N P S
A 5 ({l é: ;\d

CULIACAN, Sin.,, 20 de abril.— En
1994, México Importd de Iistados Uni-
dos 500 mil toneladas de malz mAs
que !a cuota fijada en e! Tratado de"r
Libre Cotnercio, y pagar asf un
arancel de 208 por clento, con o cual
el coeto nnal por tonelada fue de 1,200

P30S, eXpuso hoy el presiden-
te dc la Confederacidst de Asaclacio-
nes Agricolas de Sinaloa (CAADES),
Luts Cardenas Fonseca.

También aquel afo, agregd, México
importd semilta de soys por 533.4 mi-
liones de déltres, con una erogacion
por 1800 millones de nuevos pesos, o
cual representa 16 por clento del pre-
supuesto total det Procampo en 1994,
o 28 por ciento del previstn a ejercer
por el programa durante 1996,

En 1994, las imporiaciones agrope-
cuanas de Estados Unidos sumenta-
ron casi en mil nillones de doélares,
comparudas con tus de 1983, v en el

ismo la’m el déficit en 1a balanza
comercinf agropecuaria pasd de 870 a



Alianza .

para la reactivaciéon economica

GUILLERMO FABELA QUINUNES

presidente de los economistas, Enrique del Val, vn la
reunion inaugural del X1 congreso de dicho gremio.

En efecto, ante el propio primer mandatario, Del Val
puntualizo Ia necesidad de crear una indispensable es-
tabilidad, fuera de los mecanismos del mercado y hasta
tuve la audacia de citar a John Maynard Keynes, el
enemigo nimera uno de los monetaristag neoliberales.
Fue muy claro al afirmar que "ya paso {a época de los
fundamentalismos, de los dogmas y de las ortodoxias, ya
sean de cardcter politico, religioso o econdmico. La
situaciyn actual tenenios que reinterpretarla’,

Sin embargo, con la firma del APRE o se observa tal
reinterpretacion, sino al contrarlo, aunque repetimos que
mas vale apuntalar el camino del diglogo que hacerle el
juego & quienes estdn interesados en desestabilizar a
México. Con todo, calie advertir el peligro de que se
produzea, 8 mediane plazo, un grave sacudimiento soclal
de continuar apretindoles el cintursn a los trabajadores, a
quienes se estd orillando a una toma de conciencin
revnnchinm y rmvmdlc.mvn (le sus inlnro:es comulc.nlos

No es fortuita, a este respecto, la preocupacion dv la
cipula empresarial por el rumbo de la economia, y sus
eonstantes fiamadas de atencion para hacer madifi-
eaciones que alienten of erecimiento. En ocasiones, como
en la reciente asamblea nacional ordinaria de la Co
parmex, velebrada en Qaxaca, sus eriticas son tan directas
que Insta pareeieran hechas por auténticos lideres obre-
ros, lo cual demuestra la justificada inquietud de los
empresarios por una situaeion amenazante ¢ue presagia
un dramdtico fin de siglo en México de continuar las cosas
como van,

Ciertamante, conio 1o seiinlara Zeditlo en Nueva York,
al finalizar su visita oficial a Estados Unldos, la estabilidad
del pals es responsabilidad de todos.

Can todo, todavia no se aleanza a ver een certeza cuil
es el grado de responsabilidad que le toca al gobierno en
la recuperacion de la economia, tuda ver que no estd
dispuesto a modificar un dpice la politica de precios que lo
favorece ampliamente, Desde luego, en ln APRE se
consldel an Ajustes | fiscales en favor «Io la inversion y la

.emuestra, el nuevo Pacto la grave
CrisiS econom |Ca".’L?:cz“:,:i,?fﬂi:::f;"i"““"°°"'°’""ﬁ!iﬁ;e;:f&!&%t““’"’“‘"

La pollllca economlcn,

dcl‘puls ha generado gra-
ves problemas a los mexl-
, especlalmante a los
desprotegidos, asegu-
r(z a Iglasia catblica. €l
nuevo Pacto, indicé, es una
ciafa muestra de que aigo
anga mal y que es nece-
sano Impiementar medl.
dag emargentes para que

nzmendl Esquivel y Javiar
Lozano Barragén, asegura-

_ton que México no cuenta

con mecanismos de segu-
ridad goclal y econémica
que garanticen el bienes-
tar y la estabilidad de la
clase trapajadora del

1 la canasta béslica y aun-
qus el aumento fue nomi
nal en términos reales no
se va c6mo beneficie a los
trabajadores®.

Sin embargo, asegura-
ron que hay que estar

conscientes de que el sls-
tema econdomico no depen-
de excluslvamente de Mé-
xico sino que es mundial,
s6lo que aquf se agudizan
los problemas en los que
menos tienen.

Criticaron que el Pacto
se firo entre una élite y
aunque patrece positivo

que las cupulas se pongan
de acuerdo entre sl, serla
conveniente qua sea el
Congreso y no sélo ellos
quien decida qué es mejor
pasa los mexicanos.

*Estamos muy lejos de
que haya una representa-
cién ciudadana en estos
acuerdos.

Otorgara incentivos fiscales a
inversiones y empleo, la APRE

@ SeIncrementardn 7% en diciembrey 1.2% mensualmente los
preclos y tarifas del sector publico; en abril, el alia serd de
6% @ El salario base, por su parte, aumentard 10% a partir gel
ultimo mes de '35 y otro tanto desde el segundo trimestre del
afio venidero ® Contrlbuiran las medidas a elevar la

. productividad y competitividad, asi como a Impulsar la

gonerackdn de fuentes de trabajo mejor remuneradas @ Se.

firm4 la Alianza para la Recuperacién Econdmica @ (“

Por JAVIER CERON, FRANCISCO PARRA

y RICARDO GUTIERREZ
Reportaros de KL UNNERSAL

A partirdel 10. de diciembre y hasta finesde 1996 las
gasolinas, diesciy tarifas eléctricas se incrementaran en
29.3%; ios salarios minimos generaies en ese iapso
aumentardn en 21.10% y las empresas y trabajadores
recibirdn incentivos fiscales para el fortaiecimiento de la
planta productiva y del empleo, establece la nueva Alian-
za para la Recuperacion Econémica.

Los representantes de Jos sectores obiero, campe-
sino, empresarial y gobierno fismaron ante el presidente
Ernesto Zedilto ta nueva concertacion, 1a que ei jefe det
Ejecutivo signe como testigo de honor.

Reunidos en el salon "Adolfo Lopez Mateos” de [a
residencia oficial de Los Pinos, Héctor Larios Santillan,
Rafael Rivapalacio Pontones, Beatriz Paredes y Javier
Bonilta Garcia, como fepresentantes de los sectores,
pinsentaton el documento final de los acuerdos. en el

IP: se impedira un
mayor deterioro del
aparato industrial

@ Confisn empresarios en que la nueva
concertaclén evitard que se continte
*pulverizando® ol poder adquisitivo @
Por RICARDO GUTIERREZ
Reporterm e 1L UNIVERSAL

El sector privado mexicano afirmd
que ia Alianza nara la Recuperacion
Econémita garantizard no sélo ol
crecimilento, sino que evitard "pulve-
rizar® el poder adquisitivo de los tra-
bajadores y al mismo tiempo impe-
dird un mayor deterioro de la planta
productiva,

Asegur6 que ahora se ha dado un
paso claro a I8 certidumbre y se 1e-
toma nuevamente al rumbo econo-
mico del pais, dandole solides a la
recupreracion de lus cmpleos.

Es muy clatn que los problemas
de las industrias y comercias afectian
at empleo y ol salaria de los traba-
jadores; ¢l bajo poder de comgira de
BSOS (EPOIEUTI €ahie Ly gentabdad



"'La Medida es Parte de sy Actualizacidn en el
Régimen de Proteccién Para las Importaciones
PATRICIA CLRDA

Un 1otat de 62 productus agropecvanos
fueron actualizados a parhr de ayer en ef
téginien de proleccion vigente para Ja im-
portacidn, destacd la Secretarla Je Co-
mercio y Fomento Tadustzial y establecid
que dicha modficacion, 1mplaniada tras
los acaerdos de i3 Ronda de Uruguay en
la materta, busca dolar al comercio agro-
pecuara de un réginen de mityor transpa-
rencia admimistrativa.

Para no ahterar el mivel e protecuitn vi-
gente para los referwos productos, esty
umplificacion del régimen de comercio
extenor abarca dos medidas paratelos. En
pomer lugar, v chimina ¢) requisito de
Permiso previo para la importacidn de tos
mentionados productes, 1al y como lo es-
tablecen los Acuerdas de ta Ronda de Uru-
Ruay del GATT #n 13 malena

En segundo lugar, paralelameate a la
eliminacidn de tus permisos presios de im.
portacifin y con vbjets de e modificar e
modelo de proteccilin vigenle a este tipo
de productos, medianie el Decrero Press-
dencial. xe estublecen ananveles mas ebe-
vados 4 1 internacisn de ins €2 producios.
1a magnnud de los aumeatos arancelanos

R dos en ol GATT, Lnto en Méaco
winw por los demds paises miembins,
umenst precisamente el efecto de Ja ol
MnacItn del permao de impartacidn. De
31 manvra, loy sruaceles establecidos en
el Decretn, varitn desde 45 8 260 pot cion.
toadvalorem,

HIGUE Uk LA PACIRA VN LiynD

A un afio del TLC: Miklar
Aumentd mas de 20.5% el
Comercio Entre EU y México
MONICA MARTIN

México, Canadd y Estadon Unidos com.
plieron uyer un abo de haber puesto en
yiger of Tratada de Libre Comercio y tos
resuliados demuctiran un Impresionanie
éxito, atirmd e analita polincy del ingi-
wio Fraser dv Vancouver, Fanl Miblar,
quien ahadid que hasta este mamenta ha
S0 una LHuaCIon de INuNTo para tas tres
pnes. “Las estaditticas indican que ¢}
comerciv carre £U y su vecino del sur se
mnceementd en mds de 205 por ciento™.

Smembargo, explica, hay que reconovet

SGUL I LA PRGNS DUTINUE YL

Entr6 en Vigor el ALC del G-3; PIB de 300 mil Miflones de Dis.

Crea un Espacio Econdmico
Para 140 Millones de Seres

JOSE MELENDEZ, correrponial
con wlormacién de ngenciat

CARACAS, I* de enero.— La zora
de lbre cometcio del Grupa de los
Tres (G-3) —integrado por México,
Calombia y Venctuela~— enird hoy en
VIgOT para conformar un espacio eco-
némica de 140 millones de personas,
con un producta intermo bruto (PIB)
de mis de 300,000 millones de délares,

Et origen det G-3 se remonta a

$19U1 TN LA PAGINA VDN IDOY

Noso R slrmilmri ol TLC por
of Ajuste Camblario: Zabludovsky

PATRICIA CERDA

No hahrd reestructuraciones en el
TLC por la modificacién cambiaria,
dijo ¢} subsecretanc de Negociacio-
nes Camerciales Intemacionales de
la Secoll, Jaime Zabludovsky, a pre-
ver para este afo correcciones im-
portantes en la balanza comercial y
eslablecer que en 19 se exportaron
hacia Estados Unidos 50 mil miltenes
de dblares; México se colacd ast

WIOUE SN LA PRAINA DL

AL, Expectante Ante le que
va a Suceder en el Pais; Chap

MONICA MARTIN

Toda América Lating estd expectan-
te sobre 1o que va @ suceder en Mé-
xico, y aguarda antes de segulr esques
mas llevados aqul o realizar las
modificaciones que se requieren, se-
b en conferencia de prensa par via
sidlite  desde  Washington  Jeflrey
Chap, representante del Instiluto de
Economia tntemacional, trag anunciar
que los inversionistas extranjervs se

WOV TN LA FAGINA DHE



CAPITULO 2

LA FRUTICULTURA



2.1 IMPORTANCIA DE LA FRUTICULTURA EN MEXICO.

No obstante el lento crecimiento de {a produccion agricola y su cada vez
menor participacion de la dindmica economica del pais, una de las actividades
que ha contribuido a detener la subita caida del producto agricola ha sido la
fruticultura.

Actividad cuyas caracteristicas abarcan e inciden favorablemente en las
fases de la produccion, transformacion, comercializacién y consumo de
productos alimenticios en su estado natural e industrializado, tanto para el
consumo interno como externo, beneficiando a productores y consumidores del
medio rural y urbano.

La riqueza potencial en recursos naturales y humanos con los que cuenta el
pais, asi como su ubicacidn geogréfica, favorecen el desarrollo de las
actividades agricolas, y en particular a la fruticultura, en virtud de la existencia
de diversos tipos de suelos y climas con sus respectivos microclimas para el
establecimiento de una gran gama de especies fruticolas que se desarrollan
tanto en climas tropicales; subtropicales, hasta los climas de las zonas
deserticas, caracteristica que se presenta en muy pocos paises del mundo y
que aunado a un aprovechamiento dptimo de los recursos, nos proyectarian
como potencia en materia fruticola.

México cuenta con una superficie de aproximadamente 197 millones de
hectareas't |, teniendo un potencial agricola de 31.104 millones, estando
sembradas 22.5 millones, de los cuales se han cosechado 21 millones de
hectareas, principalmente en granos basicos alimenticios, oleaginosas y de
productos horticolas y fruticolas. Estos Gltimos se producen en una superficie de
aproximadamente 1 millon 216 mil hectareas™ | lo que significa que sélo el 5%
de la superficie agricola se destina a la produccion de fruta; sin embargo,
participa con mas del 20% del valor de la produccion agricola, aportacion que
historicamente ha ido en ascenso, como resultado del dinamismo que ha
registrado esta actividad en los ultimos 20 afos, lo que ha permitido apoyar el
desarrollo del medio rural y de la economia en su conjunto.

Durante el periodo 1970 - 1987 ia actividad fruticola crecié a una tasa anual

14 INEGI. Censo Agricola 1989,
13 CONAFRUT. Reporte anual 1989,
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de 4.6% '¢ crecimiento muy superior al de la poblacion y al del producto
agricola, contribuyendo, a través de la produccién y transformacion de la fruta, a
satisfacer las necesidades de alimentos y de malerias primas, toda vez que las
frutas constiluyen una gran fuente de factores nutricionales y alimenticios para
la poblacidn, en especial aquellas que han sido recomendadas en la canasta
basica del Programa Nacional de Desarrollo Rural Integral, y a las que se les ha
dado un gran impulso como son: el aguacate, la manzana, el limon, {a naranja y
el platano.

A pesar de la pequeia superficie destinada a esta actividad, su produccion
por hectérea es muy rentable, representando un alto valor en el producto
agricola del pais.

Ademaés de la gran rentabilidad de las superficies fruticolas, en comparacion
con los cultivos tradicionales la fruticultura genera anualmente un mayor numero
de jornales-hombre por hectarea, toda vez que para los cultivos basicos se
requieren en promedio aproximadamente 50 jornales-hombre anuales, para la
fruticultura se necesitan aproximadamente 75 7 | eslo representa una
importante generacion de empleos permanentes, arraigando a los
productores a su lugar de origen y evilando los flujos migratorios hacia las
grandes ciudades, porque desde el establecimiento hasta la cosecha, se
fequiere una permanencia constante para el mantenimiento de las huertas, esto
sin contar con los empleos que de manera indirecta genera esta actividad.

La fruticultura contribuye al bienestar de la poblacion y de la naturaleza
misma, mediante |a conservacion y aprovechamiento del uso del suelo, a través
del establecimiento y reforestacion con arboles frutales, contribuyendo al
mejoramiento del equilibrio ecolégico.

Una de las aportaciones de la fruticultura al desarrollo econoémico y social de
nuestro pais, se puede evaluar en funcién de la captacion de ingresos netos por
conceptos de divisas, tan urgentes sobre todo, en estos momentos de crisis
econdmica. Historicamente, México ha mantenido un crecimiento sostenido del
38% en el superavit de la balanza comercial fruticola, contribuyendo asi a la
diversificacion de las exportaciones y a mejorar el superdvit de la balanza
comercial del pais.

Debido a la importancia que representa la fruticultura para nuestro pais, en
agosto de 1961, por decreto presidencial fué creada la Comision Nacional de
Fruticultura, con el proposito de orientar y apoyar el desarrollo de la actividar
fruticola nacional, coordinando las acciones de los sectores publico y privado.

16 CONAFRUT. Memorias de la Reunion de Andlisis sobre I problemdtica de la Fruticultura Nacional.
Invierno de 1986,
17 SECOFI.Sistema Nacional para ¢l Abasto. Informe 1984,
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Esta institucion, con personalidad juridica y patrimonios propios, tuvo bajo
su responsabilidad a partir de entonces como aclividades principales, el
incrementar el cultivo de frutales, mejorar mediante las técnicas las plantaciones
existenles, multiplicar nuevas variedades y propiciar la produccién de plantas.

CONAFRUT realizé6 importantes actividades en cuanto a asesoria
empresanal para el desarrollo de agroindustrias, asi como de comercializacion
exterior, realizando para ello importantes invesligaciones en cuanto a la
certificacion y normas de calidad requeridas por los consumidores extranjercs,
realizd también congresos nacionales de problematica fruticola, y en general
representd un enorme apoyo para esta actividad.

No obstanle en el desarrolio de los resullades de las acciones
implementadas por CONAFRUT, se fueron dando situaciones irregulares,
teniendo por resultado la falta de coordinacion interinstitucional que existia con
otras dependencias afines; la falla de un sistema operativo que permitiera 1a
programacion, seguimiento y evaluacion de las acciones encomendadas a la
institucion; al excesivo personal administrativo; y al incumplimiento en muchos
casos, de normas juridicas y administrativas vigentes, provocé que la institucion
perdiera confiabilidad ante el medio oficial, federal y estatal, pero principalmente
ante numeroscs grupos de agricultores que acudieron a ella como Unica fuente
de asesoramiento.

CONAFRUT puso en marcha un plan de reestructuracion de la
organizacion, procedimiento y tareas para funcionar en forma mas eficiente:
pese a ello, las condiciones politicas que actualmente presenta nuestro pals, se
cambié el nombre a la dependencia gubermnamental a la que CONAFRUT
pertececia que era la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos, y que
ahora toma el nombre de Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo
Rural, motivo por el cual CONAFRUT, como tal, desaparece.
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2.2 PROBLEMATICA DE LA FRUTICULTURA.

Pese a los avances que s han tenido en materia fruticola, esta actividad no

ha sido ajena a la problema.ica que presenta nuestro pais, tanto en el aspecto
economico como social, acudizandose aun mas en estos dltimos anos. Entre
los principales problemas que limitan su desarrollo, se pueden citar los
siguientes:

¢

FALTA DE PLANEACION. La falta de planeacién en las actividades
fruticolas, han generado plantaciones desordenadas, o bien, en suelos
con climas inadecuados, en otros casos se establecteron plantaciones
mixtas contraindicadas por la técnica con bajo potencial genélico, en
donde el desarrollo de una especie termind por inhibir el crecimiento de
las otras mds importantes y en donde la mayor susceptibilidad a plagas y
enfermedades de una especie perjudico a las demas, dando como
resultados bajos niveles de produccion y productividad.

FALTA DE INFORMACION EXPERIMENTAL A NIVEL LOCAL. De la
misma manera se desarrollaron huertas fruticolas con diversas
variedades de una sola especie, creando probiemas de tipo comercial por
los distintos ciclos de maduracion y la faita de uniformidad en cuanto a
tamafio y calidad. Ademas, debido a la carencia de informacion
experimental previa a nivel local, se conformaron plantaciones fruticolas
cuyos resultados no fueron los esperados debido al desconocimiento
sobre las condiciones agroecoldgicas imperantes en la localidad, costos,
mercados de consumo probables, épocas de cosecha y otros aspeclos de
indole técnico y comercial que tes permitiera conocer las fluctuaciones en
la oferta y la demanda, y la recuperacion de las inversiones efectuadas
en el mediano y largo plazo.

FALTA DE ACCESO A CONOCIMIENTOS AGRONOMICOS. Ei
desconocimiento por parte de los productores de las técnicas mas
adecuadas para el establecimiento y mantenimiento de frutales como son
la aplicacion en las dosis necesarias y en el tiempo oportuno de agua y
fertilizante, deshierbes, podas y el control fitosanitario que en mas del
60% de las plantaciones fruticolas no son aplicadas debidamente, han
dado como resultado baja calidad y rendimiento por unidad de superficie.

INFRAESTRUCTURA INSUFICIENTE. La escasez de obras de
infraestructura para apoyar los procesos de produccion,
transformacion y comercializacion frulicola el desarrollo de esta
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actividad aunado con la duplicidad de funciones entre diversas
dependencias involucradas con la fruticultura, asi como la falta de
coordinacién y concertacion de acciones para proporcionar en forma
eficiente y oportuna los bienes y servicios a los productores del medic
rural.

FALTA DE CAPACITACION E INVESTIGACION. E! insuficiente
personal capacitado para atender debidamente la superficie con
problemas de indole técnica, asi como la poca investigacion aplicada
sobre los problemas prioritarios que mas inciden en esta actividad y la
escasa divulgacion sobre las nuevas tecnologias aplicadas en la
produccién vy agroindustria fruticola, han impedido una mayor
participacion de la fruticultura en el desarrolio del medio rural.

MAL MANEJO DEL PRODUCTQ. El desconocimiento de las normas de
calidad y el mal manejo pos-cosecha de los productos fruticolas,
generan anualmente cuantiosas mermas que ascienden alrededor del
25% repercutiendo en los ingresos del productor.

FALTA DE TECNOLQGIA. Los bajos niveles tecnoldgicos aplicados a
la agroindustria fruticola, asi como la gran capacidad ociosa existente,
son el resultado de la escasez de materia prima en ciertas épocas del
afo, generando desajustes considerables en la transformacién de frutas,
desaprovechando importantes volimenes de los excedentes que no se
comercializan en su estado fresco.

INTERMEDIARISMO. Es el excesivo intermediarismo que impera en el
proceso de distribucion de frutas uno de los principales obstaculos que
limitan el desarrolio integral de esta actividad, toda vez que la actitud
voraz de algunos comerciantes y acaparadores urbanos y rurales,
desmotivan a los fruticultores a producir frutas de buena calidad, debido
al bajo precio medio rural que les imponen, y a su vez, desestimulan a ia
poblacién a consumir estos productos por el alto precio al que son
adquiridos.

FALTA DE ORGANIZACION. La organizacién es un factor de vital
importancia en cualquier actividad, sobre todo para la que habita en el
medio rural, la cual convierte al sujeto en un factor activo de su propio
desarrollo, toda vez que el productor interviene de una manera conciente
y decidida en Jlos procesos de produccion, transformacién y
comercializacion. Sin embargo, la mayoria de los productores fruticolas
aun no gozan de los beneficios que implica pertenecer a una figura
asociativa debido, entre otros factores, a la falta de coordinacién entre
las diferentes dependencias para llevar a cabo acciones en ese sentido: a
la burocratizacion de los trédmites de registro y a la desconfianza de los
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productores sobre los beneficios que pueden fograr a través de su
integracion.

. FALTA DE FINANCIAMIENTO. Otro de los problemas que afectan a la
fruticultura considerablemente, ha sido la falta de financiamiento para
apoyar a todos y cada uno de los procesos de eslta actividad, sobre todo
en los ultimos afos, como resultado de los agudos problemas
coyunturales que atraviesa el pais. En donde el apoyo que brinda la
banca no ha sido lo suficientemente adecuado y oporiuno para crear las
condiciones que consoliden en forma integral a esta rama de la
agricultura,

No obstante las aportaciones de la fruticultura en el superavit de nuestra
balanza comercial, actualmente seguimos enfrentando una gran dependencia
con los Estados Unidos de Norteamérica en materia de comercio exterior,
debido entre otros factores a la falla de obras de infraestructura en nuestros
principales puertos para una mejor distribucion de nuestros productos a
diferentes paises del mundo.

2.2.1 EL GRAVE PROBLEMA DE LA COMERCIALIZACION:
INTERMEDIARISMO

En México existe un sistema de comercializacion centralizado, que se
caracteriza por la intervencion de un grupo de intermediarios que cuentan con
un poder de negociacién, ( generalmente se encuentra en el sector mayorista )
asi como la concentracién de las funciones de comercializacién, como es la
compra, clasificacion de la fruta, almacenamiento, transporte, la fijacién de
precios e informacion del mercado.

La existencia del intermediarismo dentro de !a agricultura y de ia fruticultura,
por sus caracteristicas, ha sido uno de los problemas mas agudos a que se
enfrentan los canales de comercializacion tradicionales, donde éste es un factor
que limita, por el lado del productor su poca ganancia y por e! del consumidor
aumenta considerablemente su precio, ya que su margen de utilidad es muy
amplio.

En la comercializacion de los diferentes productos del campo se presentan
diferentes formas de canalizacion caracterizado por la forma del mercado del
producto, ya que el café, granos, vinos, frutas y hortalizas son unidades
distintas e independientes que siguen su propio mercado, como también otro
tipo de canalizacion del producto, que se alejan de las vias no establecidas por
la concentracion.



La concentracion del sector mayorista en el area rural de los diferentes
mercados ya sea rural o en la ciudad capital, limitan la funcionalidad de la
produccién del pequefio productor, ya que éste se encuentra disperso vy
dificilmente organizado, es decir, no cuenta con la capacidad ni l0s recursos
econdmicos para concentrar su produccion y canalizarla a los mercados
regionales o urbanos. De ahi que la comercializacion de estos pequefios
productores se encuentre en manos de acaparadores e intermediarios, dadas
las caracteristicas de la estructura del campo, que repercute con mas fuerza en
los productos fruticolas perecederos, puesto que la mayoria de estos productos
tienen un ciclo de vida corto. Sin embargo, si se somete a un proceso quimico y
refrigeracion persistents y adecuada, se puede obtener una durabilidad de un
aflo, lo que traeria un manejo del mercado y como consecuencia mejores
condiciones de venta para el pequerio productor.

La dificultad qus presenta la comercializacion de productos agropecuarios,
los canales de mercadec complejos, y la concentracién de la produccidén en
unas cuantas personas, son elementos que ahogan aun mas la dificil situacion
que presenta el pequeno productor v gjidatario del campo mexicano.

E!l sistema de comercializacion prevaleciente en el municipio de
Acaxochit!an, Hidalgo, se caracteriza por la centralizacion de la produccién en
unas cuantas personas, ya que la produccion del pequefio propietario, la
comercializa el comprador rural y el mayorista ( comprador en pie ), que son
quienes como consecuencia de la concentracion del producto, obtienen también
la del ingreso, ya que la diferencia es muy grande entre ! precio al que se
compra y al que se vende, debido a que " .. del 100% del precio final del
producto; el detallista obtiene el 36%, el mayorista el 23%, el medio mayoriste
19% y el productor 22%... "1¢ | aparentemente el mayor margen de utilidades o
obtiene sl detallista, pero no es asi, puesto que hay que considerar e! volumen
de producto que maneja cada uno, de manera ta! que el produclor, debido a su
poca produccion y poder de negociacion, se queda con la menor parte.

La intermediaciéon como instrumento de la centralizacién de! sistema de
comercializacion en perjuicio del ingreso del productor y consumidor final, ha
traido como consecuencia la pérdida de capacidad de produccion del pequerio
productor.

Conforme a estudios slaborados por CONAFRUT, se estima que del 100%
de la produccidn obtenida de frutas y hortalizas, el 95% se canaliza al camion
acopiador, obtenida de los pequefios propietarios y ejidatarios, el 5% restante
al procesador directo. El mayorista mansja el 95% de la produccién, 80% en
fresco mas 15% procesado, éste a su vez vende al medio mayorista el 88% de
la produccion por diversos canales y el 7% a los autoservicios, el medio
mayorista vende al detallista el 85% y el 3% a autoservicios.

18 Bucheli Luna, Renan. Mercadeo Agricola. Editorial Porriia. 1a Edicion. México 1989. Pig.40
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2.3 DEFINICION Y CLASIFICACION DE LAS FRUTAS.

Surgidos como resuitado de la actividad reproductiva de las plantas
superiores en un proceso evolutivo de millones de arflos, los frutos representan,
al igual que las flores en el plano estético, el regaio mas preciado que el mundo
vegetal ha hecho a la humanidad. Algunas teorias acerca del origen del hombre
sostienen que nuestros mas remotos antepasados eran en realidad frugivoros,
es decir, que vivian a base de una dieta integrada fundamentalmente por las
frutas de los arboles que crecian en las zonas que habitaban.

El fruto es el ovario, parte fundamental del aparato reproductivo femenino de
la flor de las plantas superiores, transformado y maduro una vez que ha tenido
fugar la fecundacién. En el transcurso de este proceso, las células sexuales
masculinas, contenidas en los granos de polen, se unen a los avulos encerrados
en el ovario y dan lugar a la semilla, de la que nacera la nueva planta. El fruto
presenta dos partes principales, una que proviene de la modificacion
experimentada por las partes del ovario, y que constituye el pericarpio y otra,
derivada de los dvulos, que es{a semilla o semillas.

A lo largo de la maduracion, los frutos carnosos experimentan sucesivos
procesos quimicos que cambian su estructura y aspecto, al tiempo que se
acumulan en ellos diversas sustancias nufritivas, acompafiadas de otras
aromaticas, que atraen a los animales, los cuales los consumen dispersando asi
la semillas.

Al madurar, el almidén, carbohidrato complejo que forma parte integrante del
fruto, se transforma en otros azucares sencillos y los acidos se oxidan, de este
modo, el color suele pasar del verde a tonalidades rojizas, pardas o
anaranjadas.

Existen muchas formas de clasificar a los frutos de acuerdo a diversos
enfoques, dichas clasificaciones comprenden una serie muy extensa de
variedades, muchas de las cuales no vienen al caso en este estudio, por lo cual
un analisis completo de ellos estaria fuera de lugar. Por ello se considera mas
conveniente describir la subdivisién mas representativa que se hace de los
frutos .

a) Frutos secos. Los frutos secos carecen de mesocarpio carnoso y, segun se
abran o no para liberar la semilla, se denominan dehiscentes o indehiscentes.
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b) Frutos carnosos. Se caracterizan por poseer un mesocarpio pulposo, de
consistencia variable pero nunca coridceo, en ellos se incluye la mayor parte de
las frutas comestibles, con excepcion de fos frutos secos.

c) Infrutescencias. Algunos frutos estan formados en realidad por muititud de
unidades, ya que proceden de inflorescencias. Son ejemplos de este tipo de
acumulaciones de frutos las moras, la pifa americana, el higo, que son frutos
secos contenidos en un receptaculo carnoso.

En su mayor parte, los frutos son una fuente importante de vitaminas,
minerales y carbohidratos; algunos lo son también de proteinas y de
grasas. Sus cualidades nutritivas, unidas al agradabie sabor de muchos de
ellos y a la posibilidad de ser preparados de forma muy diversa, hacen que
sean un componente indispensable en la alimentacion.

La fruta en general contiene vitamina A, C, y otras del complejo B, algunas
contienen potasio, magnesio, calcio, hierro, fésforo, grasas y proteinas.
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2.4 SUBPRODUCTOS DE LA FRUTA.

Al poseer la fruta importantes cuahdades, se han convertido en elemento
indispensable en la alimentacion, por ello y debido a la gran nobleza que
presentan para ser preparadas en diferentes formas, su industrializacion ha
crecido notablemente, empleando los mas variados procesos que dan como
resuitado novedosos productos.

De entre los subproductos mas importantes que pueden obtenerse de la fruta
eslén .

Mermelada

Almibar

Dulces

Frutas deshidratadas
Ales y jaleas

Fruta cristalizada
Salsa

Sopa

FFruta colada y envasada
Jugo

Perfumes

Jabén

Shampoo

Cosméticos en general
Medicinas

Vinos

Licores

® © & & ¢ O ¢ S o S O G O o

No obstante esta gran diversidad de productos, el objeto de este trabajo es el
proceso de elaboracién de licores de frutas, por lo que dicho proceso se
analizara a detalle posteriormente.

Una importante fuente de ingresos es también la comercializacion de la fruta
fresca, que requiere de medios de conservacion adecuados que garanticen su
buena calidad.

En el presente trabajo se pretende aprovechar la fruta de la regién en sus
diferentes etapas, ya que se obtendran mayores beneficios del proceso, cuandc
se realice en la etapa de maduracion conveniente. En la planta que se propone,
se realizara desde el acopio de la fruta, su seleccidn, distribucion hacia el
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proceso adecuado de otras empresas, hasta la elaboracién del licor de frutas,
cuya materia prima no requiere de calidad estética ni un estado de maduracién
estricto.

Cabe sefalar que las aclividades anteriores se realizaran cuando la
producion fruticola de la regién haya alcanzado estandares esperados, cuandc
sea considerable, y permita realizarlas, mientras tanto, Unicamente nos
enfocaremos a la elaboracion del licor, puesto que la cantidad de fruta no es
muy grande.
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HEMEROGRAFIA
CAPITULO 2

Necesario aprovechar los I'Lais frutas son excelente alimento para
recursos tropicales: Labastida eliminar residuos toxicos del organismo

El cuerpo necesita sudar
para eliminar toxinas y re-
siduos orgdnicos, regu-
lando a 1a vez la tempera-
‘tura corporal.

! Este equilibrio organico
tropicales, lo que indica que podemos comerciali- se hace mas evidente en
zar café, cacao, citricos frescos ¢ industrializados, las estaciones de clima ele-
pldtano, ganado en pie o carne en cortes especisles. vado, La transpiracion es,
Asf 1o apuntd ef titular de la Secretarfe de Agri- sin lugar a dudas, un fe-
cultura, Francisco Labastida Ochoy, quien adadid nameno totalmente nor-...

Baja 58% el consumo de fruta chilena
¢l mercado mexicano, por la crisis

Por JUAN P, HERNANDEZ RAMIREZ
Caneaponsyl

Por Olga Moreno Solis
¢

Debemos ‘emprender nuevas acciones € instru-
mentos que nos permitan aprovechar nuestras ven-
tajas. De los tres palses aug foman ¢f TLC de Amé-
rica Je! Norte, sdlo México cuenta con recursos

ue “a esta condicidn le debem
3:] que hasta el momento hen
€so In:qucmd de uns estrategia
rarjo”.
8 Labastida Ochoa se reunid a en
cuatro horas, con 1os president
nes cslalnl‘:s deI la (.:!onfcgeramé
ittarios Rurales, dirigidos po
glcs. teunion a Ia que asistieron | MANZANILLO, Col., }17
de Agricultura y Ganaderia, R, de mayo.— £} cansumo de
de Desarrollo Rural, Jaime de | {ruta chilena en el mercado
El secretario de Agsicultura y mexicano durants la pre-
festd a los productores que los ¢ sente temporada baié a
sarrolio del campo mexicano, n solo 42% en comparacion
berdn considerar el aumento di con los volimenes repor-
cn funcion de uta mejor organi tados en el periodo
cultores, de la transformacidn te 1993-1994, exclusivamente
cesos de transporie, distribucid debido a que ls devalua-
¢ion de las cosechas que:™ Jide dade manada mAYi.
Seilald 1a necesidad de E
mayar eficiencia en el o
una de las regiones y mic
ticne Ja tiered para cultiv

solo podra exportarnos

mal, Pero, junto a esa
transpiracion, el cuerpo
desprende un olor persa:
nal, debida a! funciona-
miento de las glandulas cu-
taneas llamadas apocrinas,
que contienen un liquido,
en mayor 0 menor canti-
dad, que al contacto con el
aire produce el olor carac-
teristico que atribuimos al
endar
smesurado exceso
piracian puede es-
ocado por 3 ra.
ktintas: por la tem.
h de la época del
un exceso de ner-
o por una alimen:

Pese a que globalmentejxcesivamente ca-
el consumo de 1a tempo-
rada 1994-1995 equivall6 a
42% de lo conseguido en
1993-1994, vy a |solo una
tercera parte de lo proyec .
tad, en 1o especllico, al{0us &) £stado an
gunos productos registra- nte en el {uncio-
ron un notable aurnento en de las glandulas
su demanda. Tal es el 1as aprecibndo;e
ca50, 5egun desglosd, del aci'én en las pal.

ptas
nal-

o la raz6n de esa
ion anormal y an-
son los nervios,

Tombién  onen restricciones a productes chilenagys>

Para no ponve en ricsgo la satud de
los mexicanos y proteger la sunidad
de fos cultivos nacionales, fa Seerctas
ifa de Agricultura, Ganaderia y De-
sarrollo Rural (SAGARY), dio a cono-
cer los requisitos generales para los
vegetales. hortalizas v frutas que pre-
tendan ser introducidos a territorio
nacional. '

. La dependencia informd que las
nnportiaviones  estadunidenses s
pueden efectuar por tados los puntos
de ingreso al pais. al igual que Jas de!
Pery, paises de los que actuainiente
compramos espdrragos.

_Para las importaciones de cereza,
ciruela, chabacano, chirimoya, du.
razno, fresa, grosella, nectarina. nis-
pero, zarzaparritla y aju, procedentes
de la Republica de Chile, el cenifica.
do fitosanitario deberd indicar que ¢l
producto se encontrd libre de la mos-
ca del Mediterrdneo, y que no se co-
sechd on la regidn no declarada como
libre de esa plaga,

La dependencia encabesada pur
Francisco Labastida Ochog, indicd
que en algunos vasos, el certificado
hlosattitario insernacional serd expe.
ditl en los puertos de embatauc, con

fruta de California, anuncians

ico,
5.

. P en
riada como 2ong libie de “ceration ca- pre-
Pitati’ s se trato bujo sistensas de altaleion
seputidad cuaremtenatio contta Liymaos
cydia nmulesta™

Los puertos del pars antorizado.
por dunde podrin inglesar dichos
productos, sun: Manzanithy. Colima
Alamira, Tamaulipas: Lizaro Ciy-
denas, Michoacin: Vergonz, Veras
cruz; Cancin, Quintaty Row. v, los
acropueitos internacianales Je l
civdad de Ménvo s de Guadatajara,
Jaliseo. .

CEn lo que respectan afay mmonu-[
viones de hima. hmon. mandarina.
tangering, toronja. allall gcuuinn-!
da, anis Jiesco e hinvjo, procedentes,
de Estados Unidos, tpicamente se
autorizard la introduccion de ta fruta
originaria del estado de California y
que no proceda de dreas con regulas
ciones especificas por Ja presencia de
la mosca de la fruta. ‘

La Secretaria de Agricultura, Gao
naderfa y Desarrolo Rural, reivers
que con esas medidas adoptadas poy
esta dependencd, se tiene una mayor
vigilancia v conirol de Jos productos
Yue Ingiesan & uuestio pats v ogue
pueden ser consunndoy en condheio-

dar lacilmente cuenta por
qué el exceso y descontrof
de la secrecion glandular
se da después de la co.
midas o bebidas. Concre:
tamente en estos casos, el
sudor se maniliesta en 1a
frente, narizy barbilla.

En tal caso, evitaremos
los platos muy condimen:
tados, estofados y asados
fuertes. Eliminaremos de la
dieta las especias picantes
y por supuaeslo, todo lo que
sean bebidas alcoholicas.

En su lugar probaremos
durante 10 8 15 dias con
una alimentacion a base de
verduras, (rutas, ensala.
das, y carne o pescados
blancos. La mejor behida
puede ser el agua mineral
0 en su lugar, jugos de fru-
tas y yogures.

Cuando el problema es
aun mas sevelo y no tiene
nada que ver con 13 ali:
mentacian, existe Ja cirugia
estética,

Para eliminar el excesivo
sudor de las axilas, se re-
ducen el numero de glén-
dulas sudoriparas de esa
zona. De acverdo con los
especiliastas, esta inter.
vencion no representa nin
gun problema secundario
para la paciente, ni exage-
rados cuidados post-ope:
ralorios, pero sietnpre sera
el ¢irujano quien determine
la necesidad o no de la in-

tervencién. (A.0.)
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" Los vinos finos se caracterizan por ser "redondos® s I

1 boca, 0 sea, uniformes, que no se sicnte que sobresalga ningtin
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i+ Merencia es, por supucsto, mis sulll que la | gordo do fos que usan en fos cafés de chinas, o en un parrdn,
v}, que existe cntre unt vino bueno y uno  pars irfo Ingurgitando apresuradamente, sin durse cuents de
.muio, porque aquf eatran en jucgo de- suscuatidades, y por ahara nos despedimos recarddndoles que
R fectos importantes, muy perceplibles pa-
o 1a casi todo ¢l mendo.” -
..~ Precisar | diferencia plantcada at principio vo resvita
facl), ya que san muchos jos factores que intervienen, y que na
8¢ pueden evaluat de un modo categdrico. Sin embargo, en
formas algo general ke puede decls que un vino comin es aquel

+que, sint tenet ug defecto importante, carece de ia armonia y

"del oquilibrio que casacterizan & los vinos fiaos; por ejemplo,

* un vino comin puede tener inuy buen color, pero poco cuerpo
. o tambitn presentar un gusto pocu ntenso, que se designa
;. sog}o "plami® 0 *flojo®, 0 si no, tal vez un ssbor poco agra-

ahle.



El agove nos ofreco un sinnintero de bebidus de |-
;gran sabory calidad ;,
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.mexicanisimo tequila

“' Por Julio Michaud
r.,.—..-.—-——-—-——-—- (I .

3 li|,.' e

I éifasisien la nacmn.llndad del
tequila o hacemos con la in-
* tencitin y ln esperanza de que los
paises que sc han puesto a co-
pidrnoslo desistan de’elio.
Penscimus que cada afs ‘tiene derecho o sus |
dummumuuncs deorigen y a que s¢ les respeten,
“por lo que corupreademos ¢l justo cno;o que causa
a Francia que en olios paises se alrevae a usar los
nombres de cofiac y champana para productos que
ni siquicra se parecen a los genuinos; situacion
similar se produee en Lspaiia, con respecin del
jeres. Fa realidad, poco se puede esperar de una
Imitacion. porgue o mis gue puede aspirac ésa
ena dicigoaldid. oo s i L sapetiandad

— .} v rammal SV

El tequila es 1a bebida aleohdlica de mivon
prestiglo intermacional de fias que se originaron cn
México, y purtenece al grupo de las destiladas. La
evalucion de la derominacion ha sido curiosa, v
causia confustones cuando se desconocen los de-
talles que tratiuremos de explicar: antignamente en
México, anles de que internacionalmente se s-
tablegiera la definicion de vino conio el producte
de’ 1o" fermentacion sleohélica de) jugo de uva

. fresca, se acostumbraba designar con el nombie de
S yino'a cualquier bebida aleoh6lica; no solo per
+ parte del vulgo, quien adn sigue haciéndolo, slna
qulos‘mlsmas elabotadores de bebidas.
¥id hatocada vey alguna etiqueta mm;,uu. con
u-‘lﬂ m»nu{m.,\\'iju thezcal de Tequila”, y viencn
s estas dos mepeiones; la de vino por la costunbre
&que acabpmos de rel.u.nr, y la de mezeal, del hecho
*de que .mlu de que-la zona de Teguila, Jal., se
distinguicra por una calidad especiol ¢n sus pro-
ductos, todos los destilados gue se praducian en'el
pajs, dcnvudus del maguey pequeio, levabay cl
pombm de mezcul. Al irse dando a conocer el
“mezeal dé.Tequita, Jal., ¢ ir adquirienda prestigio,
‘se’ fues eliminando poco a poco el rmino de
~mezcal” para. esos. destiladus, para designarlos
plmplumnlt como "tequilus”, Para ser un poco
més p[ecxsos,‘ podifamos ~decir, hablando téc-
Jwamcmc, Que cl lequnla s un mcual hecho en
'[tqml.t. S © e
feSon d‘vusas lns vatiedades dc m.u,uey que st
‘empleyd”en c§lus productus, 1o cual puede oS-
'ulblg.m.r ciertas ‘difercncias guslativas, aunque la
" principal de ellas se debe mis bien al equipo 'y a
> tenica’de: elaboracion cmplcadas, -qite en Tequila,
JaL, snn més perfeccionadusy modermos que en fas
“olray zouas mu,calcras, por lo cual se obtiencn
producios mis hmpms y neulros. a la nurizy a la
bOLd‘ 143 .
Bl tigo de.maguey s importanic gue se
; emplcu gn estas elaboraciones es ¢l llumado "agave
equilionn ‘Weber”; esin planta debera haber al-
,ganaldo su edad adulta, y es entonces cuando se
“wrranca delsuclo y se pracede a corlarle sus
pequeius pencas; esta operacién leva et nambre
de “jima® o "jimady” del maguey. Los micleos
k&gru;,sos que quedan se conocgn cono "pidas”, por
. £l parecido con csta plunta, estas pibas sc asan para
‘provocur la. sacasificacion, o sea, convedir la
"mulcnn prima en azdeares, los cuales pasan al agua
bconu.mda en ¢l tangue, cuando ahf se sumergen,
| después de’ haber sido molidas, para facilitar la
“disolucién. Esta liquido azucarado se somete n
fumunnuon, mediante levaduras, para obtengr cl
aleohol, ¢l cual se separy del resto mediante fa
coperacidn de destitacion, cn un almnbique. Este
wdestilado ya es nuestro sabroso tequils, v nos
*despedimos recordiindoles que camer s uni ne-
cesidad.... saber comer es un arte,
Fot: Ignacio Urgurza ("Mexiva Dheseannerde

.—7'5«




CAPITULO 3

HIDALGO,ALGO MAS QUE UN PRODUCTOR
DE PULQUE



3.1 GENERALIDADES DEL ESTADO DE HIDALGO.

El estado de Hidalgo fué el centro de la antigua civilizacion de los toltecas,
se conslituyd en honor del patriota y revolucionario Miguel Hidalgo y Costiila.
Rico en recursos mineros y agricolas, desde la segunda mitad del siglo XX el
territorio ha experimentado un notable crecimiento demografico e industrial.

Hidalgo esta situado en el centro-este de la Republica Mexicana y tiene una
superficie de 20 813 Km? !9 Limita al norte con los estados de San Luis Potosi
y Veracruz, al este con el de Puebla, al sur con los de México y Tlaxcala, y al
oeste con el de Querétara. Su capital, Pachuca, esta proxima al antiguo centro
tolteca de Tula.

El estado presenta dos zonas geoldgicas bien definidas. Al norte y al este se
extiende una de las zonas mas montafiosas del pais, que corresponde al
sistema de la Sierra Madre Oriental, cuyos picos alcanzan mas de 3 000 metros
de altura, asi, el cerro Navajas mide 3 212 m. y la Pefa Alta 3 150 m. En
cambio, las zonas sur y oeste de Hidalgo estan formadas por planicies
semiaridas, que descienden hacia los bajios tropicales del sur. En esta region
se encuentran el lago Metztitlan y el Valle de Tulancingo, donde se han
asentado numerosas industrias.

El clima es templado, con lluvias veraniegas que le proporcionan entre
200 y 500 mm, de precipitaciones anuales. Los rios del estado pertenecen a la
cuenca del Golfo de México. En el noroeste corren sl Amajague y el Metztitlan.
En el ceste de Hidalgo fluye el rio Tula, que desemboca en el Moctezuma, al
igual que otras corrientes. Las presas y canalizaciones aprovechan las aguas
fluviales para el regadio.

Los bosques de la regién, formados principalmente por robles y pinos, han
desaparecido en muchos de sus antiguos emplazamientos, sobre todo en el sur
del estado.

1 INEGI. Anuario estadistico del estado de Hidalgo. México 1990.
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3.1.1 SU POBLACION.

En Hidalgo predomina la poblacién rural, aunque el desarrolio industrial ha
atraido a numerosos emigrantes hacia las ciudades, sobre todo hacia Pachuca,
cortando con una considerable proporcidn de indios y mestizos.  El Estado de
Hidalgo se compone de 3 868 ¢ |ocalidades de las cuales 84 son cabeceras
municipales, con una poblacion total de 1 888 366 2! habitantes.

3.1.1.1 EDUCACION.

En cuestiones de educacidon, el estado se encuentra con un grado aceptable
de alfabetizacidon. De un total de 1 089 122 personas mayores de 15 afos, 869
884 son alfabetas, mientras que 6 954 son analfabetas.

21% ]

analfabetas y

alfabetas

79%

Las condiciones de educacion de la poblacion de § a 14 afios, son muy
favorables para el desarrolio del estado, ya que la preparacion basica que
realiza este sector de la poblacién reportara beneficios a mediano plazo, puesto
que podran integrarse a la vida econémica con mayores conocimientos que los
hara mas productivos.

2‘: INEG!. Hidalgo. Resultados Definitivos, Tomo I. Censo General de poblacién y Vivienda 1990,
1 Ihid. p.26.
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19%

no asisten
a la

asisten a la
escuela

escuela

81%

También se ha puesto especial atencion a la aifabetizacion de los adultos,
que han mostrado una clara disposicion a prepararse para tener los
conocimientos basicos. Esto desde el punto de vista empresarial, reporta mano
de obra calificada, que mediante la adecuada capacitacion realizara las tareas
que se le encomienden de una mejor manera.

40%
noc concluyen

60%

obtienen
certificado

Sl



En cuanto a estudios universitarios, en el estado muy pocas persgnas.han
logrado concluirlos satisfactoriamente, el 10 % de la poblacion se ha inscrito a
la universidad, de los cuales:

9% titulados

terminan los 15% -
estudios /

no terminan los

estudios
76%

3.1.2 ASPECTOS ECONOMICOS.

E! norte de Hidalgo produce cafia de azucar, alfalfa, cebada, frijol, tabaco y
café, que crecen en las laderas de las montafias, mientras que en los valles se
cultivan maiz, frutas y hortalizas. Hidalgo destaca en !a cria de ganado vacuno,
caprino y lanar.

La actividad minera, de larga tradicion se centra en la extraccion de oro,
plata, mercurio, cobre y 6palos.

E! estado ha visto crecer su poblacién e incrementar su desarrollo industrial
a partir de sus modestos origenes. Desde 1950 el nimero de sus habitantes se
ha incrementado constantemente. Ello se debe a la apertura de fabricas de
cemento, textiles y vehiculos de transporte, asi como acereras. En Pachuca y
Ciudad Sahagun se han formado dos centros industriales de gran importancia.

Durante el virreinato, Hidalgo fué sobre todo una region de explotacion
minera, y en su territorio se formaron grandes haciendas dedicadas al cultivo
del maguey y a la elaboracién de puique, de ahi la fama que hasta nuestros
dias conserva como region productora de pulque.
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Las actividades economicas que se realizan en el estado, de acuerdo a la
poblacion econdmicamente activa que en ellas participan, son:

comercio 14% Agricultura,

Ganaderia, Caza y
Pesca

Construcciodn
10%
Elect. y agua
1% .

51%

Manufactura
21%

Extrac. de

pi}igéf%% 1neria 2%

En el estado existe un 57.9% de poblacion econdmicamente inactiva,
mayoritariamente formada por nifios y jovenes y un 40.5% es poblacién
econdmicamente activa, de los cuales se encuentran desocupados el 3%, Esto
es gracias a la diversidad de actividades que se realizan en Hidalgo,
motivadas por las diferentes condiciones climaticas, orogréficas y sociales.

Para la adecuada comunicacion estatal y con ofros puntos del pais, Hidalgo
cuenta con una longitud de carretera de 7 683.5 Km y una red ferroviaria de 897
Km. ademas de 8 aerbdromos 22

En Hidalgo se encuentran 200 133 unidades de produccion agricola, con
una superficie de labor de 656 942. 136 hectareas de las cuales 70 370 son de
riego y 523 978 son de temporal #

22 Centro SCT Hidatgo. Subdireccion de Operacion
33 Hidalgo, VI Censo Ejidal. 1991 INEGI.
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3.2 SELECCION DE LA REGION.

Se eligio el municipio de Acaxochitian por tratarse de una region muy
favorecida en cuanto a climas, flora y ubicaciéon, ya que colinda con Puebla y
Veracruz, ademas la planta de licor de frutas en cuestion, se localizara en la
cabecera municipal, por lo que cuenta con vias de comunicacién que permitiran
el buen funcionamiento, de llevarse a cabo el proyecto que se propone.

El municipio es ademds, cdlido por su gente trabajadora y tradicionalmente
dedicada a labores propias de la fruticultura, esto hizo crecer el interés personal
hacia dicha regidn.

La disponibilidad de recursos con frecuencia forma la base para elegir un
area, sin embargo se debe considerar que los insumos que se necesitan no
faltaran y que el ambiente social es el adecuado, en el municipio de
Acaxochitlan contamos con todo eslo e inclusive tenemos la enorme ventaja de
que el licor de fruta distingue a la region entre las otras poblaciones cercanas.

El contacto que se ha mantenido con este municipio, permite detectar la
siguiente situacion :

En Acaxochitidan la fruticultura como actividad economica, es de larga
tradicion, se inicidé con recolecciones silvestres de las zonas boscosas que
rodean el lugar, no se tiene el dato exacto de la superficie de produccion
porque a nivel pais, dicha produccion resulta muy pequefa, sin embargo
Acaxochitlan estd comprendida dentro de una de las regiones fruticolas mas
importantes del estado de Hidalgo, con una produccidon estimada de 1 500
toneladas de frutos y hortalizas, de las que deslacan: la manzana, pera,
durazno, naranja, jitomate, y aguacate, en menor cantidad se obtienen moras,
zarzamoras, capulines y acachul, que son frutos pequefios, pero que distinguen
la region.

Entre la problematica que se presenta en la regidn se distinguen:

+ Falla de créditos para invertir en maquinaria propia para el procesamiento
de los cultivos iocales.

+ Direccion Técnica Agronomica, cuya asesoria permita obtener los maximos
beneficios del suelo y clima con que se cuenta.
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+ Falta de canales adecuados de comercializacion. El sistema tradicional de
venta en el medio rural es el de acaparador rural medio mayorista (foraneo),
esta ruta de mercado provoca bajos precios para el productor, 1o que se
transforma en desaliento en la producciéon y se traduce en poca o nula
atencion al huerto frutal, ya que en ocasiones se gasta mas dinero
cosechando, que vendiendo, y muchas veces se opta por dejar la fruta en
los arboles.

+ Poca o nula disponibilidad de equipos y herramientas especializadas, que
permitan realizar la labor de cosecha de una forma eficiente.

+ Altos costos de insumos, equipos y herramientas, debido en gran medida a
la falta de acceso del productor a estos conocimientos, que le permitiera
conseguir estos elementos a precios mas accesibles, esto se traduce en
altos costos de produccion con herraticos precios de venta del producto
obtenido.

Este tipo de problematica se presenta a nivel nacional, en zonas donde la
produccion fruticola es importante, pero los volumenes de produccion permiten
aun en esa situacién, obtener ganancias, en lugares como Acaxochitian, en
donde la produccion es pequefia, los efectos se agudizan.

Por otra parte, los programas de asistencia técnica se cubren
satisfactoriamente cuando se cuenta con grupos organizados gque pueden
recibir credito bancario o del Gabierno del Estado, sin embargo, la ausencia de
crédito provoca poco interés por la organizacidn, ya que los productores
realizan el manejo de sus huertas de acuerdo a la disponibilidad de sus
recursos.

En lo referente a industrias fruticolas en la region, s6lo se localiza una
planta procesadora de manzana, perteneciente a la Universidad Auténoma de
Hidalgo, y es empleada unicamente con fines didacticos.

En cuanto a ta comercializacion de la fruta fresca, los principales problemas
que se tienen son los altos costos por concepto de fletes, son productos
perecederos, por lo que el proceso de comercializacion debe realizarse
rapidamente, o mantenerse bajo estrictas condiciones de refrigeracién.

Cabe sefialar que la simplificacion administrativa es un elemento necesaric
respecto al envio de recursos presupuestales y tramites administrativos, ya que
en lo referente a compras de fertilizantes, material vegetativo, semillas,
plaguicidas, etc., se deben liberar las partidas, ya que las autorizaciones de
compra generalmente se retrasan e incluso no llegan, de tal manera que se
corre el riesgo de perder las épocas precisas para hacer estas adquisiciones,
retrasando los planes de trabajo.
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3.2.1 SITUACION GEOGRAFICA.

Acaxochitlan es cabecera municipal del estado de Hidalgo, identificada con
la clave 002.

Selocaliza a20°10' longitud Norte, 98° 12 ' longitud Oeste; a una altitud
de 2 260 metros sobre el nivel del mar.

En cuanto al clima, en Acaxochillan se cuenta con los climas Templado
Humedo con lluvias todo el afo C(f) y Templado Humedo con lluvias en verano
C(m).

La temperatura media es de 16.9 ° centigrados, con una precipitacion
promedio anual de 1 852 mm. C(f) ; y 12.4° centigrados con 1 853.9 mm. de
precipitacion promedio anual C(m) .

Cuenta con las siguientes regiones y cuencas hidrologicas:

RH 27 Tuxpan - Nautla

Cuencas:

B R. Tecolutla

C R. Cazones

D R. Tuxpan

Tiene cerca la corriente de agua Grande - Tulancingo RH 26D.
Cuerpos de agua:

La Laguna ( El tejocotal ) RH 27C

P Metepec RH 26D

® & & & o o

* o

3.2.2 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES.

Acaxochitlan cuenta como principales vias de acceso las Carreteras
Tulancingo- Huauchinango y Tulancingo Acaxochitlan,

La longitud de la Red Carretera por clase y y superficie de rodamiento suma
un total de 101.6 Km, entre carretera principal pavimentada, que se conoce
como troncal o primaria, que tiene como objetivos especificos servir al transito
de larga distancia, y comprende caminos federales en servicios direclos, y
Can:(inos rurales o vecinales: pavimentada 7 km, revestida 54.8 Km, y terraceria
3.4 Km.

El municipio tiene 1 oficina telegrafica y 1 radiotelegrafica, servicio
teléfénico y fax.
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CLAVE

001
003
004
005
006
007
008
008
010
011
012
013
014
015
016
017
018
019
020
021
022
023
024
025
026
027
028
029
030
031
032
033
034
035
036

037
038
039
040

NOMBRE DEL MUNICIPIO

ACATLAN
ACTOPAN
AGUA BLANCA DE |.
AJACUBA
ALFAJAYUCAN
ALMOLOYA
APAN
ARENAL, EL
ATITALAQUIA
ATLAPEXCQ
ATOTONILCO EL GDE.
ATOTONILCO DE TULA
CALNALI
CARDONAL
CUAUTEPEC DE HINOJOSA
CHAPATONGO
CHAPULHUACAN
CHILCUAUTLA
ELOXQOCHITLAN
EMILIANO ZAPATA
EPAZOYUCAN
FRANCISCO |. MADERO
HUASCA DE OCAMPO
HUAUTLA
HUAZALINGO
HUEHUETLA
HUEJUTLA DE REYES
HUICHAPAN
IXQUIMILPAN
JACALA DE LEDEZMA
JALTOCAN
JUAREZ DE HIDALGO
LOLOTLA
METEPEC
SAN AGUSTIN DE
MEZQUITITLAN
METZTITLAN
MINERAL DEL CH!CO
MINERAL DEL MONTE
MISION. LA

CLAVE NOMBRE DEL MUNICIPIO

041
042
043
044
045
046
047
048
049
050
051
052
053
054
055
056

057
058
059
060
061
062
063
0e4
065
066
067
068
089
070
071
072
073
074
075
076
077
078
079

MIXQUIAHUALA
MOLANGOQO DE ESCAMILLA
NICOLAS DE FLORES
NOPALA DE VILLAGRAN
OMITLAN DE JUAREZ

SAN FELIPE

PACULA

PACHUCA DE SOTQ
PISAFLORES

PROGRESO DE OBREGON
MINERAL DE LA REFORMA
SAN AGUSTIN TLAXIACA
SAN BARTOLO

SAN SALVADOR
SANTIAGO DE ANAYA
SANTIAGO TULANTEPEC
DE LUGO GUERRERQ
SINGUILUCAN

TASQUILLO

TECOZAUTLA

TENANGO DE DORIA
TEPEAPULCO
TEPEHUACAN

TEFEJI DEL RIO OCAMPO
TEPETITLAN

TETEPANGO

VILLA DE TEZONTEPEC
TEZONTEPEC DE ALDAMA
TIANGUISTENGO
TIZAYUCA

TLAHUELILPAN
TLAHUILTEPA
TLANALAPA

TLANCHINOL
TLAXCOAFPAN
TOLCAYUCA

TULA DE ALLENDE
TULANCINGO DE BRAVO
XOCHIATIPAN
XOCHICOATLAN



CLAVE NOMBRE DEL MUNICIPIO

080 YAHUALICA
081 ZACUALTIPAN
082 ZAPOTLAN
083 ZEMPOALA
084 ZIMAPAN



MUNICIFPL 1  DE ACAXOCHITL.AN, HGL.

ACAYDCHITLAL
TEPEPA
FAXTLA
0J0O DE anlia
L& MESA
TLAMIMILIH. Péa
TLACFAC
COAUMEPANTILA
" M , TCCHACAL L
J p e TLATEMPA
MUNICIPID Q: e 2k g 11 SAN FEDFD
7
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3.2.3 POBLACION.

Respecto a las condiciones de vida de la gente del municipio, se puede decir
que existen 5 437 viviendas, de las cuales 2 593 tienen piso de tierra y 1 898 de
cemento o firme, el resto de otros materiales menos comunes , las paredes en
su mayoria, son de madera ( 2461) y tabique o ladrillo { 1995 ), los techos son
en gran parte de ellas de tejas ( 3 072 ) y lamina de carton ( 1 029), lo que
refleja la modesta situacion en la que vive la mayor parte de su poblacién?4

De 5437 viviendas, 2 505 disponen de agua entubada y 3 812 de energia
eléctrica, en cuanto al drenaje 4 408 viviendas no disponen de él, el resto
cuenta con drenaje conectado al de la calle, a una fosa séptica , al suelo o a
algun rio.

3.23.1 TASA DE EMPLEO ACTUAL

Los habitantes de Acaxochitian mayores de 12 afos son 19 765
personas, 8 155 de ellas econdmicamente activas y 11 610 economicamente
inactivas,

E. Activas /

41%
E. Inactivas

9%

2 Hidalgo. Resultados Definitivos, Tabulados Bisicos; Censo General de Poblacién y Vivienda 1990
INEGI.
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de las cuales 7 784 personas estan ocupadas y 148 desocupadas.

Poblacidn
2% desocupada

Poblacién
ocupada 98%

3.2.3.2 ACTIVIDADES ECONOMICAS.

Las actividades que realizan estas personas como medio de subsistencia
son: el comercio de los productos cultivados o elaboradaos por ellos ( hortalizas y
frutas, pan, dulces, artesanias, etc. ); actividades de construccién ( albafileria,
plomeria, etc. ); industria manufacturera; ganaderia y agricultura.

¢ La mayor parte de la poblacion se dedica a las actividades primarias
(3196 habitantes ), siendo la agricultura, especialmente la fruticultura, la
actividad principal 2 .

23 Ibid, p .75.
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Comercio 28%

49%

Agricultura y
Construccién.]% Ganaderia

N

16%
Manufactura

3.2.3.3 GRADO DE ESCOLARIDAD Y CAPACITACION

E! promedio de estudios es a nivel primaria, por lo que se cuenta con un 60%
de poblacion alfabeta y un 40% analfabeta, sobre todo en las localidades
indigenas que rodean la region, en fa cabecera municipal e! promedio de
estudios, es hasta la secundaria, algunas personas realizan estudios técnicos y
una minima parte estudios profesionales en la Universidad Autonoma de
Hidalgo ¢ incluso en la Universidad Auténoma de Chapingo, especialmente en
las areas industrial y Agropecuaria. Lo que permite ofrecer una capacitacion
eficiente, inclusive a gente mayor, ya que la campana de alfabetizacién de
aduitos ha tenido gran aceptacion,

En el municipio existe el IMSS Solidaridad al cual estan incorporados gran
parte de su poblacion, con seis unidades de consulta externa.

De acuerdo a los datos mencionados podemos concluir que se trata de un
municipio pequefio de dimensiones, con una poblacién que vive de manera
muy sencilla, su economia estéd basada en su propia produccién y en realizar
trabajos en otros municipios, principalmente Tulancingo, con el que tiene mayor
comunicacion, pese a los recursos con que cuenta la regién, no se ha dado un
claro impulso a su economia y por io tanto dichos recursos no han sido
explotados debidamente.

En este municipio se cuentan con los medios de comunicacion que pueden
hacer posible una comercializacion y distribucién adecuados de! producto que
se pretende elaborar, esto no sélo evitara la fuerte emigracion que se presenta,
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sino que se aprovecharan al maximo los recursos de la region, mismos que la
familiaridad que la gente tiene para con ellos le permitira realizar de una manera
productiva, para beneficio de la region y como consecuencia de sus habitantes.

3.2.3.4 DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS INGENIEROS DE UNA
REGION MUY POBRE.

El desempefio profesional de los ingenieros egresados de la Universidad
Auténoma de Hidalgo y de la Universidad Autonoma de Chapingo, podré
reflejarse en beneficios a su comunidad, cuando los conocimientos adquiridos
sean aplicados en la realizacion de actividades propias del estado de Hidalgo,
mas aun del municipio de Acaxochitlan.

Como se menciond en el capitulo referente a la fruticultura, la solucién a su
enorme problematica, puede encontrarse en la adecuada explotacion de los
recursos, aplicando los conocimientos técnicos o profesionales requeridos por
actividades como la fruticultura, dichos conocimientos en materia de agronomia
pueden lograr una explotacién adecuada de los beneficios que por el tipo de
suelo o clima tiene la regién, el empleo de la técnica, aunado a la experiencia
de la gente que no cuenta con algun titulo universitario, puede lograr resultados
muy favorables a corto o0 mediano plazo.

Dichos conocimientos, no necesariamente van mas alla de lo estrictamente
necesario para dar un buen inicio, el uso adecuado del tipo de suelo, el
adecuado manejo de fertilizantes, la técnica de cuidados de los cultivos, desde
la preparacion de la semilla, injertos o podas, pueden bastar para mejorar
enormemente las cosechas, y con ello obtener mejores productos que se
traduzcan en ingresos.

Otras ramas de la ingenieria, como la industrial, desarrolla profesionales con
los conocimientos necesarios para el adecuado procesamiento de los recursos
fruticolas de la region, desde su acopio hasta su comercializacion, la aplicacion
de los conocimientos en materia de organizacion, aplicando las nuevas
filosofias empresariales, puede repercutir en la gente que no cuenta con esta
preparacion para formarla mediante una adecuada capacitacién , y obtener
mano de obra calificada que sea capaz de manejar sus propios recursos, para
su propio beneficio.

Por todo lo anterior, la propuesta de la planta para la elaboracion de licor de
frutas, objeto de este estudio, se plantea de manera que los ingenieros de la
region, puedan manejarlo en forma adecuada, ya que la mayoria de ellos
cuenta con estudios en algun ramo industrial 0 agronémico, se considera que
no representara dificultad alguna.
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Huertos familiares
en las zonas rurales

Familias de ronas rutales de fa repion podeian producie su
Propia alisrensacion si 35k fo quisieran, ya que s otoigan apoyos
de pane de ineatuciunes ofiealcs para huertos famdiates, pero
san pocas quieaes 10 aprosechan,

Scptin informes de Jose Cindido Martines Herndndee. direc.
tor el Centre de Salud. of Secter Satud, asi vonto DIF Municipa)
¥ 12 Secretaria de Agneuitara y Recanos Hidruticos, praporeio-
nan este tipo de asuda. a las fannhas de conas mirales. e loy mu-
nicipies Santrago. Cuautepec, Sinpilucan, Acdilin, Agua fitanea,
Tenangos olros mds.

“$¢ fes enseRa 3 crear un huefto fanudiar ) cnar animales que
pueden wovirley de Alinienin, lamentablemente pocas famibias to
aprovechan”. drjo e galeno

Paza ion haenios Lanubiarey se ba dado sapacitacion a perso-
nas epeaficas de conunudades, para gue 3 suver o impartan a
otras fanulias 3 apiendan a semhbrar algunuy pll’d\lﬂm

L3t inuttueiones gue participan hacen enirega de fas senrilas
N proparconan i ntormacion para mantener la produccion de
e5tos huenos, en beneticio de fas familias aue ko cultinan

De exts orma. 1 tams POTQ capitalizar al secior rural

en sus huenos para oblenet |

LI Avanza el proyecto de agroindustrid
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Ejidatarios piden mds maquinaria
Dirigentes no demandan beneficios
para los agricultores de la region

Un grupe numeroso de ejrlasatios, simpatiran.
fes de 12 Conlederacion Naconal Campesing
(CNCL tamentaton que sus dirigentes se muesiten
3ibios para demandar henelivios o reclmar dere.
chos ot los hombres del camnpo.

De igual forma. :pmmum de Suntrago Tulan.
tepee. Cuautepev, Tulancingo co-
mentaron que toda vez que loy hideres de 1a otganis
1avién se muesicen dudosos para hacer reclamos,
cada ejido exigird Mayares prowpuesios ¥ aposos
pata cl agro regional,

Entre fos Jemandartes se encuentran Agustin
Bripido Paredes. Anastacio Carrales. Roberto Hee
rrerd. Adnan Bracamontes s Mdnimto Roves. gu
nes s¢ famentaron que en lugar de evigir aposos ine

profundas y nosolo “paliatives™ para hacer que I
fQeras produzean,

L.os homhres del cantpo consideraton que &
mejor que ¢ ¢l prévimo programa de fomento ¥
agto. on lugae de que destinen 330 pesos o mds d¢
nero decrédiio, mejor fes ensicn eapeciatistas e
asurtoy de la tiwera para Baverls producie & iravhs
deaciem e séenicas

De puak forma, los aipecidistas que prestan
s e s pana 1s SARH u otrg Jependenon
vomd Sederi, tecomienden of relieno de tae tiena
que se han deslasado a traves del tentpo.

Ast munio, 3@ deberia procurar el revesti
muenro de canates » Ihlentrepa de niaquinaria 8
agro, ¢n lugar de pranum
4 Presten unos cuanios pe
$i luera un analgdivo, pues
“enfermedad™ en o sectdr

aman para que ¢ deje de

Continta arantando, oo ot rancho Huapalcako, ¢l piritner

ecto naviomal de crear una agroindustiia que peimita 1a
apacitacidn del wector rusal,

Eduardo del Villar, presidente de a Confederacion de Or-
prismos Agropecuanos det Fstado de Midalgo (COAI, prin-
cipal impulsora del provecio, informo que la primera planla

quinaria pasa fa misma,

"I’«m Iu importante ¢ que la plania ya estd funcionando,
e teche, cesd y do para su comer-
cializacion los canales que teniamos antes de iniciar ¢l pro-
secto. micitiras 10 aranque nUssti propia comercializadora™.

Cuatro . de urt tolal de 10 que se prelenden inles

12 33 produciendo, aungque 1oddvia se continta
o tiferentes aspectas y niveles.

De los recursos obtenidos se ha aplicado un 33 poi ciento:
« ha adquinido ol 40 par ciento del toral de vacas con que se
pensa contar, se o314 adecuando ¢f local para fa comercidliza-
£on que operard en b civdad de Mérico, ¥ se ampliao Las ins-
ulaciones Je 12 planta. st tiemipo gue se sigue comprando na-

Arizong, E.U,

Busca nexos
comerciales
con Hidalgo

Hoy, 19 de agoste. s copwra en
thda'go 12 viite ded dehogado vomer.
ol deb estado de Anvana, Psiados
Unidor de America. quien flogatd
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Respecto a sus dimensiones aciuales, 13 planta productora
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.f"!.t miniote de for magueyes, pero no se
€OnocEn actiones concretds £n contra’
de. tesponsadles”, _dijo Genaro

. PosailePgine 1

onadus von |3 produccion
-a la abimentacion dic 13 e
dite vy Je que poces ®
dadera problemdtica, sime
aal con deteemninado polie

sitnlidad de algunos fun-
n federal y estatal. que no
Twsar QuE nhis que salucio-
iy fequicte. apane de
Aencidn a su persona ¥ @



ES S SIN PAGIN ION

0 LETA FR C N




Perjuicio a los fruticultores de la regidn

Productores de manzana de Acaxochitldn,
malbaratan con los coyotes su mercancia

Producrares de manzand de los muncipios de carochutbiny
Agua Hhanca. afitmarmn que 12 Taha d¢ mescado pard cohowar w
proictes. o8 & priocipal problema al que se enfrentan quicncs we
Jedwan a o3 actividad

Armando Fsguesel dyo que. por {a falta de mercado en
donde puedan admititles i proatucto. 1o malbaratan con fos co-
votes. quicnes compran pot toncladas. “Los que no ies Nevan
tigRu Numev de camionadas. no hacen cuntfato on o™,
afinmo.

Dyo gue of pago baraio, o poca produedion 3 los créditos,
ot entre (eos factores. oy que citdn causands cnormes perjuis
o § ks fruswuliores de 1 reglon, pera en epevial 3 Wh que s
dedicdn 3 1y huertas e mensang.

Tl mtormante previso gue en tos Gltimot liempos ban sen-
dado of producto 2 precn bagos S le exigen mennr precie af
omaprador. evese hace ol enmado v L3 no sepes

No recogieron cosecha d
manzana en Acaxochitlan

Afirmé que sl como &, m A )
de sus compaferos decidieron i8¢ Que los coniratistas limplaron' y pintaron is

Toneladas dc mantans que se
produjeran en Agua Blanca en eva

temporads, no pudwron ser frcogi- s huertal, en vitud de que
das, debido 2 que bos propieteror  eiste el Py necesarto pam
de Jas hueras, apane de que no fus  Hivar psa actiy idad, Que en s
era tedituable € incluso b

sieton Freussor econdmicus, se de-
salentaron pot la poca demanda que  eaportaban el fruto.
caiste de ese producto y prefirieron .

dejar ¢! fruto en tot dsboles. eorre (av autoridades del

Duante un recurrido que 8¢ por apoyae a Im fruticuliores,
tlectud por varias huertds de dicho  que 3l menos a eilos nadie los ha
& gudo, conylatat o ln; & vitado formalmente para re

5y

relacidn'con b éaso
1'!'0! it Toteainn man m Kt
que desde hase ahin se It quitsron

lap - huenss y que unn
hare.

pues na £¢ facil yendes e} producto.
Hizo notar que ¢l mercado de  les sale miy carv

Recordd que 1a manzana es ung truta e tradiion y que tiee
§ran eceptacion entse el publico on general, pot In que €4 precso
fomentar su produeeion, pues adrihids de que e mvy sabross,
conbienc susanCIat que auren

AR dio gue cunoce 13 85ua0ion oA 13 gue visen los mangane-
o3 de Acavachatlin, pog Tes plativas que sosticne con elty cada
VEF QUE a¢ encuentfan en carretera o bien cudndo coinctden en
algin fugsr para desansar

Agregaron que 12 SARI| debe hacet aigo con tiempo. pucs loy
pohres san quienes mds yuften cuando no seaden toda fa man.
1402 QUE CowTtan

Fipuso gue e secretn pars lamentar el cultive de mansana
€N €38 MURICIREON, € e Yue Las dependencias myductadss con

‘Reglizan mepgc;s
‘én el ceniro;i .
Acaxochn‘lan 2

‘(., porlUis caLoiRON. ;b

El ak; de Acaahitida, Porfino Cruz
Ramires, Bio # conocer que en breve concluicdn
fas series de msjoras que realizan en of centro de
L ]l)hllcxén, para cambiar la esiética del corardn
dcl municipio.

Dijo que lo mumu efctuaron cambior en La
fachada det reloj, como ea el jardin. En este ub-
timo b los pasillos y las
plantas que no iban con la estética del lugar y que
ennserva un tipo colonial.

Ye

Eapuso que pronte iniciardn tas chm en la :

Dijo desconocet i eaiste int

Las menzanas se quedan o
las gamas de atendee sut buentdh,  yholey y cusndo )a madunn
»l suelo y se pudren. Comenlb

el agro. nctusendo la SARIL deben eaiendet aporos temicos §

0 “bate det hinsco, cuya caniers lambién requicre de
nnteriales 3 Jn veonm.

, Gue s& mrjore, en virud de que 13 humedad pro-
* vocs I distorsidn del mlot e mchulve '] apm-
ndn de pitina. . )

Sy
“Declard que los mlu;ndom munmpsks res- .
lizan con enlrega ¥ dsdivacidn las lareas que tie-
atn encomendadas. Cada uno en ef drea que Ve
wesponde, ya que ef eafverzo L] con;\mlo to-,
b grard mayores mujudos Y \‘ o

H mmdenu municipal lmlxﬁ QIR dewuu

)

iteca de fa pane alla de la. Presidencia Munici-

?:I prosedicron & hacer lo mivmo con o nmtml
3ed primet piso, - RIS

Hoy o makana quedard dcbuhmcnle hmpu

8 fachada del edificio. pero bo que mds lams

encion & vecinos y visitantes, segdn reconocid e

niume alealde, vs el retogue que le dieron o 1os

reos de L3y ventanas § puertas.

Paccisd que 1y calles pavimentadas, ¢f jardin
on plantas bien acomodadas y el remomamiento
kioscu, dardn una miejor imagen 1 los visi-
nes, de quicnes esperan se leven una buena
Weesidn y observen que en Acnochnllu
‘,‘ nma. S Y

Tulantingo ¥

sitan en qué tranapoitaro. Rete.

k de ratan w pr jo ton lot coyotes S

1
isciones scanas  varlas & Jos tenitos de Boopio, ol i
atd wlurdo ro‘:bm producto, por — en Acarochitlin. cn donde oy '”"""" tompeon pot Lonaiodos, debido o lo lato de cercods pors ¢ -Exposo que disponcn de presupuesto para
I que sdlo e alras ciudades PO-  gan mwy baralo y lo pue les dn
drian venderio, pero para elfo neces  fes alcanza ni stquiera para pagas

ot 1w mecaoncio on o centroy de aboato. iFoto: Jois Luis Ramosh.  imbefiecer las pbrav publicss de fa eabevers mu-

nicipal, y sdlo es cuestidn de tiempo 1a realize-
A46n de los imbajos. e
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Copucidod poru cop!nr docenos de tonolodas ;
Instalaron una procesadora de jugos,

C. s beneficio a productores de manzana
Luego de que l.n Univenidad Varios de los que s¢ dedican
2 Autdnoma de Hidalgo {UAM) & I fusicullura desconocen adn®
. autorizd la instalacidn de una  sobre el funcionamicaio de la jn. -
A planta chboradora dejugosen el dusteia, y Im que ya saben, ex-
fusleip r:ehA * ‘L\‘: de se les
- ugurd s semana patada, " B
Jou prosuttoes e Pasada, pua:ae [ prmus justos )a naan:
ese ligar terminardn con e} pro--
blema. que "amastraban de an.” Delgunl fonnucpmnuncu~
uno por falta de memdo pan ron & favor de que ta UAH no
suproducto,: .. . concésione esa planta, toda vez,
nformes proporciona 0+ que de syceder ello, Jos produc
lg ‘presidencis muncipal de’ e8¢ jores se enfrentardn @ muchos
fuger! permitieron conace? ‘Gue * obsideulos par fsu mer-
diche’ planta tendrd capacidad * cancia.
1m‘uuu~Muc de r"v‘ - v .waml.lr
o\ ~rdgg, Por-§0’que Ringuno vinNO obstanie ¥ lode-ver que

Debido o lo poco demonda que huy
por loe N
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produttores de 1z n-yﬁn tendid 5 l.i' mixima casa de estudios pro-

necesidad de scudir a otros Iy,
s pm colocas sus cosechas,
La instalacidn de 13 plants

. Movib la creacidn de Ta empresa,
ninm pocas posibilidades dc
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‘que su ‘afdn sea fa de fucrar en



Nuevo alumbrado publico en Acaxochitla

Lante ¢l provecta de efivientizar o alumbrado i
hlicw de 4a vabecrta munwipdl de Avavawhitlan, dija
etalialde de ena pobtacion Partitio Crus Ramitez.

Precisd tue en 13 sotualntad ceatsran smponianicy
inegoras 3 seadapiacioney al jardia de Acavohiilan,
Pata qure tesulie Jgraitabts 3 propre ) entrador

Acolu que of Ayyatbimicn(o me 4 CUnreiarg 2 ins.

Con la intention de darls moyer revlse ol jordin y opimisns a!

talar lamparas en s petes Que 13 cvisten. 4ing aue
e coldran otras juinnanay en fov Jupdres donde
haga atra,

Evpuso gue pur suenie han tecibrdo sovun ceo-
nomics tnprntantes e fag Pastidds qoc dulatird of
Programa e Solidandad £n diftrentes b, conw
W6 Ly teCunos ecandmicos dr foundis muniwipates.

Giraias a los apyas findncteion que regrbe B pres

focu1on nuevns lampatas en faa legores que hogun foto.

Plan de vigilancia en varias
comunidades de Acaxochitla

Por LUIS CALDIRON

La Policia Muricipal de Acarochillin conts
nodth con su plan e vigilancia en cumumdades
slejadas y cercanas, a fin de presenir hechoy delies
tivos. aunaue 3 corporacidn policiacs desiacd su
impotibilidsd para estar en es0y fugares las 24 ho-
ns.

Informes nropotcionadoy ea 12 comandancia e
In policls permiicron canucer Yue, §ractac 3 que
gentes dispanen de achlculoy ufictales, pueden

sladarse dipidamente 3un & comunsdades alera.
das coma aon San Franciscu y Santa Catanna, en-
tee oteat.

E§ regular erado del canino les permite hacer

tiempo dc visje ¥ ocupar hotas en patrutlae
‘ 1onaa donde mas hechos dilictivon se suscitan,

scomadaa, toda sez
que loy delincucntes 38 no cscogen.

De ip | forma. 108 gendarmis s¢ awyuran de
que 80 b, pos de pandilieros en los hatmos o
hl mlmms e I.u cabecerss municipales porgie,
de permititio, 1aben que eve padecitmienio soctd)
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CAPITULO 4

PROYECTO DE UNA INDUSTRIA DE
LICOR DE FRUTA



4.1 EL PROCESO.

El licor preparado a base de extracto y jugo de frutas, ha sido un proceso
tradicionalmente conocido en la region de Acaxochitian, Hgo., su elaboracién es
de tipo artesanal, se ofrece solo en ocasiones especiales, como son las fiestas
de ias poblaciones aledanas, |as ferias, etc.

La propuesta para la creacion de una planta elaboradora de licor de frutas,
objeto de este estudio, pretende no solo industrializar este producto, sino que al
hacerlo, se logren subsanar algunos problemas que tienen claramente
estancada la economia del lugar, como son, la eliminacién del " coyotaje ",
que frena enormemente el desarrollo de la actividad fruticola de la regidn, pues
desalienta a los productores a conseguir mejores cosechas.

Otro beneficio a la comunidad es el de la generacion de empleos directos e
indirectos que la creacién de esta empresa pudiera lograr.

El empleo de recursos humanos y materiales locales, el aprovechamiento de
la experiencia de fruticultores y los conocimientos que se tienen acerca de la
elaboracidn de este tipo de licor, pueden convertirse asi en una opcion para la
reactivacion de su economia, no es necesario ir mas lejos, debemos aprovechar
al maximo, lo que tenemos en casa.

4.1.1 DEFINICION DEL PRODUCTO.

Los licores son bebidas alcohdlicas que tienen como ingredientes
principales azlcar y productos aromaticos tales como extractos de plantas y
frutas, los destilados de éstas, zumos de frutas y aceites esenciales. El
contenido alcohdlico oscila entre 20 y 50 %.

El contenido en extractos ( procedentes de aztcar y componentes de plantas
y frutas ) debe alcanzar los 220 g. por litro. Los licores con un contenido bajo en
extracto seran de alto porcentaje. Los productos extranjeros pueden tener un
menor contenido de alcohol de acuerdo a los estandares establecidos en cada
pais.

Hoy en dia, la tendencia para producir licores va enfocado mas
especificamente al aroma, especialmente en los licores de frutas, y cada vez
menos hacia ei alcohol. Pues al no ser tan fuertes, estos licores se saborean
mejor y no son tan embriagantes. Esta tendencia se viene observando desde los
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Gltimos 30 afos. Antes el factor determinante era el alcohol, siendo el aztcar y
el aroma los grandes seductores actuales.

Los licores tienen sus origenes en ltalia, donde en el siglo Xill no eran otra
cosa mas que medicamentos endulzados.

La palabra licor tiene su etimologia en la italiana ‘'fiquore” que significa
“liquido" El médico de la corte, Arnoldus Villanovanus, introdujo esta novedad
en la historia de las bebidas alcohdlicas. Es de suponer que ya entonces tuvo
su escogida clientela los mismos problemas que aun hoy subsisten para hacer
agradables al paladar aquellos medicamentos obtenidos de plantas, semillas y
frutos. Endulzaba sus mezclas con el zumo de ciruelas maduras y miel. En las
postimerias de la Edad Media el azucar era escaso y demasiado caro.

Cuando 200 anos después, en 1553 la italiana Catalina de Médicis viajo de
Florencia a Paris para casarse con el duque de Orléans ( quien mas tarde seria
Enrique Il de Francia ). Entre su séquito se hallaban algunos espscialistas en la
produccidn de licores, quienes se encargarian de transmitir su arte a los
franceses. Estos ultimos gracias a nuevas y refinadas mezclas llegaron a
desbancar a los italianos, de tal modo que aun hoy en dia siguen estando a la
cabeza .

La produccién de licores en México se introdujo lentamente a raiz de la
conquista espanola, aunque ya se producia el aguamiel, cuyas caracteristicas
pueden tener similitud en cuanto a que se trata de bebidas embriagantes.

A continuacion se mencionaran algunos aspectos histéricos acerca del
alcohol de cafa, que constituye una importante materia prima para la
elaboracion de licor de frutas.

La produccién de alcohol comenzd hace 3 000 afos. La sustancia que hoy
se define como alcohol era para los antiguos una mera componente del vino.
Fué en la edad media cuando se descubrieron los principios fisicos de la
destilacion, lo que permitio a los alquimistas de la época destilar por primera
vez, es decir, llevar a cabo una separacion de los componentes volatiles (
alcohdlicos ) de los no volétiles ( extracto ) del vino.

El proceso de destilacién del vino lo descubrié un sabio de Salerno llamado
Magister Salernus, fallecido en 1167, de sus escritos se deduce que la
destilacion se usaba esencialmente para la obtencion de nuevos medicamentos.
Siglos después de su descubrimiento el aguardiente constituia aun en la
mayoria de las culturas un medicamento. En 1530 aparecid el término alcohol
para denominar el "espiritu” que contiene el vino, Theophrastus Bombastus von

26 Herbert George. Elaboracion Artesanal de Licores. Ed. Acribia S.A. 24, Reimpresion. Zaragoza . Espafa
1986. p.5
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Hohemhein, filésofo y médico, obtuvo el término alcohol copiandolo del arabe.
En este idioma la palabra al - ko - hul designa algo esencialmente delicado,
puro, " lo més sutil de cada cosa” .

El nuevo término acabd sustituyendo a todos los utilizados hasta entonces
de origen latino como " aqua vitae " (agua de vida) o " agua ardens "
(aguardiente), por citar algunos. *7

Durante el siglo XVI el aguardiente pasé definitivamente de ser una medicina
a convertirse en una bebida habitual, prohibida en algunas regiones, incluso su
produccion se consideraba un pecado. El aguardiente ha acompanado siempre
a los ejércitos de lodas las naciones, su produccion conslituye uno de los
hallazgos de mayor trascendencia.

4.1.2 ELABORACION DEL LICOR DE FRUTAS.

El proceso de elaboracion de licor de frutas varia de acuerdo al sabor de
cada uno de ellos, sabor que le proporcionara la fruta de la cual esta hecho,
ademas de los aromaticos que en cada caso se utilicen para fortalecer el sabor
y olor propios de nuestra marca.

Sin embargo hay partes del proceso que son los mismos para todos los
sabores, y éslos son:

¢ Preparacién de la solucion azucarada,
¢ Extracto de fruta.
. Obtencién de jugo.

De esta manera podemos separar estos subprocesos y explicar cada uno de
ellos, ya que nos servirdn como base para la preparacion de los distintos
licores.

4.1.2.1 PREPARACION DE LA SOLUCION AZUCARADA.

Para la preparacion de la solucién azucarada, se calienta previamente el
agua y le afiadimos jugo de limén o en su defecto vinagre blanco, este sera el
ingrediente responsable de la transformacién posterior de la sacarosa en
glucosa y fructuosa. A continuacion se agrega el azlcar moviendo
continuamente.,

27 Palacio, Liames Hernin. Fabricacion det Alcohol. Ed. Salvat Editores. 1a. Edicion. Barcelona 1966. p.10
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La transformacion se produce lo mas rapidamente posible a temperatura de
ebullicion y durante 15 minutos, Durante la coccién se produce una espuma
grisacea en la superficie, que contiene Ias impurezas que todo tipo de azucar
contiene, estas impurezas son las que provocan turbidez en el licor, por lo que
sera necesario retirarlas con una rasera.

Cuando la solucidn esté lista, pero aun caliente, debe medirse y ajustar la
medida agregando agua hirviendo y mezclar muy bien.

El control de las cantidades es muy importante, porque en cada litro de
solucion ( jarabe ) debe mezclarse 1 Kg. de azucar. Esta precaucion facilitara el
trabajo y colaborara al éxito final.

Un buen licor no sélo se compone de alcohol, agua, azucar, y
aromatizantes, sino de la exacta proporcién entre ellos. Una cantidad
inexacta puede influir negativamente en el sabor final del licor.

La solucion azucarada puede almacenarse en un lugar fresco, si se llegara
a cristalizar, incluso a enmohecer, se aiterarian las proporciones de azucar,
agua y acido citrico. Ef azucar cristalizado no altera el jarabe, pero 1a sotucién
enmohecida ya no puede utilizarse.

Para darle consistencia al licor podemos emplear en lugar de la solucidn
azucarada, glucosa ( jarabe fuerte ), que se compone de carbohidratos de
elevado peso molecular, causantes de a viscocidad del licor.

En nuestra planta por facilidad emplearemos la solucién azucarada, ya que
por la distancia nos es més facil emplear azucar, lo que no representa una
desventaja en el sabor del licor.

4.1.2.2 EL EXTRACTO DE FRUTA.

Los saborizantes que estan compuestos de aceites esenciales, se extraen
con alcohol, los componentes se reblandecen primero y se obtienen después,
ofreciendo un mejor sabor, ya que los componentes que se obtienen son
solubles en agua y alcohol, ademas de que se obtienen de fa forma mas
satisfactoria, ya que el contenido alcohdlico permite diluir muchos mas aromas,
saborizantes y colorantes, o que se traduce en un licor de mucha mejor calidad.

El método de obtencion del extracto, consiste en la trituracion de {a fruta
previamente seleccionada y limpia, agregandole alicohol, después se dejz
reposar determinado periodo de tiempo, el procedimiento se explica en cada
una de las recetas de manera independiente.
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4.1.2.3 LA OBTENCION DEL JUGO.

Los licores se prefieren por su sabor y color predominante del jugo de frutas.
Eljugo de las frutas es una mezcla de los diversos componentes de la fruta, los
mas importantes son:

¢ Azucar en forma de sacarosa, fructuosa, glucosa y azucar invertido
(mezcla de los anteriores).

. Acidos de frutas, como los acidos malico, tartarico, y/o citrico.

. Sustancias aromatizantes, como ésteres y aceites escenciales.

° Pectinas, proteinas, minerales y colorantes.

La amplia variabilidad en los contenidos de cada sustancia se debe al tipo de
fruta y a sus peculiares condiciones de crecimiento y maduracion.

Para la obtencion de jugo de las frutas, se necesita que éstas estén muy
maduras, pues es en ese momento cuando contienen el maximo de azucar y
aroma. Las frutas sdlo seran utiles cuando aun no hayan comenzado a
pudrirse. El primer paso que hay que realizar es el lavado de las frutas, se
deben usar aparatos que no contengan hierro ni zinc, porque los &cidos de
las frutas reaccionan con esos metales, se destruyen las vitaminas, y el jugo se
obscureceria mucho y no seria apto para el consumo.

Las pectinas son compuestos de elevado peso molecular (carbohidratos)
muy extendidos en las frutas, que provocan la gelificacion de los jugos, y que
provocan algunas dificuitades en la elaboracion de los licores. Las pectinas
enturbian el jugo y con ello el licor, y no se pueden eliminar por medios
mecanicos. Para solucionar este problema se emplean preparados
enzimaticos, que se obtienen de hongos naturales que destruyen los
compuestos pectinicos en poco tiempo, con lo que el rendimiento de la
obtencién de azlcar se incrementa en un 30%.

Las concentraciones elevadas de alcohol producen también una degradacion
parcial de las pectinas. Ademas si un licor es enturbiado por las pectinas se
deja reposar durante varias semanas, la mayor parte de las pectinas se
depositan en el fondo por si solas.

Los preparados enzimdticos se consiguen en cualquier laboratorio
farmaceéutico, puesto que son muy comerciales, basta con un gramo por cada
kg. de fruta, disuelto en un poco de jugo de la misma.

Para la obtencion del jugo empleamos una prensa, para que el exprimido ses
mas eficaz. El jugo es muy sensible a las acetobacterias, estas se encuentran
en cualquier sitio en el que se suelen manejar las frutas, por lo que sera
necesario lavar muy bien la prensa y preparar el jugo e mismo dia de le
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elaboracion del licor o agregar algun tipo de conservador, aunque la adicion de
alcohol, proporcionaré la proteccion suficiente.

4.1.2. 4 EL ALCOHOL.

En el caso de la obtencion del alcohol. a pesar de que es una materia prima
muy importante para la produccion, no se realizard en la planta, puesto que
contamos con proveedores que ademas de ofrecerlo @ un buen precio, nos
presentan una excelente calidad, ya que ellos son especialistas en la obtencion
del alcohol y son importantes distribuidores de otras marcas.

Podriamos considerar su elaboracidn en la propia planta, cuando la
produccion haya sido bien acogida por los consumidores y tenga pocas o nulas
variaciones, pero esto en todo caso seria consecuencia de un aumento de la
produccién y el crecimiento de la planta nos permitiera hacer la inversiéon en el
equipo hecesario.

A continuacion se describe el proceso a seguir 2 para la preparacion de
un litro de licor de los distintos sabores que lanzaremos al mercado, para
la produccion de grandes cantidades de licor, basta con multiplicar los
ingredientes por el numero de litros a producir.

Para la elaboracion del licor hay que poner especial cuidado en ia cantidad
de los ingredientes, puesto que el olor y el sabor caracteristico que se le de al
prepararlos servira para abrirnos y mantenernos en el mercado hacia el cual nos
dirigimos.

Para cada uno de los distintos sabores hay que hacer énfasis en los
compuestos aromaticos que distinguen nuestro producto..
4.1.2.5 LICOR DE MANZANA,

La manzana es la fruta mas abundante en la region, su aroma y sabor
permiten la obtencién de un buen licor. Para la preparaciéon de un litro se

sigue el procedimiento siguiente.

. Para el extracto de manzana.

8 Recelas tomadas de: Herbert. George. Elaboracion Artesanal de Licores. Ed. Acribia S.A. 2a.
Reimpresion, Zaragoza, Espaia 1986.pp.55-87. Adaptadas conforme a la preparacion tradicional de
licores de la repion de Acaxochitkin, Hgo. M2xico.
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Ingredientes;

500 gr. de manzana
250 ml. de alcohol
250 ml. de agua

Para la preparacién del exiracto se utilizan 500 gramos de manzanas con
corazon, se trituran, se afade el alcohol y agua. Esta mezcla se deja reposar
durante 14 dias en un recipiente cerrado, después se filtra , y se aflade agua
hasta completar 500 ml.

. Para la preparacion del licor:

Ingredientes:

500 ml. de extracto de manzana
250 ml. de solucién azucarada
250 ml. de jugo de manzana
vainilla

jugo de limén

En un recipiente se mezclan los ingredientes anteriores, para intensificar
el sabor usaremos vainilla y jugo de limén ( la cantidad es receta propia
caracteristica de la empresa ) y agitamos.

Puesto que las manzanas tienen muchas pectinas, cabe esperar una
intensa turbidez, que se depositara al fondo del recipiente, por lo que sera
conveniente dejar reposar la mezcla y filtrar,

4.1.2.6 LICOR DE PERA.
. Para |a preparacién del extracto:

ingredientes:
500 g. de peras
500 ml. de alcohol

Para la preparacion de este extracto hay que usar peras maduras, la fruta
se lava y se pica, hay que tratar de picaria junto con un poco de alcohol para
evitar que el oxigeno del aire reaccione con el 4cido de la pera produciendo una
coloracion parda y una marcada reduccidn del aroma. Esta papilla de alcohol y
pera se introduce en un recipiente al que se le afiade un preparado enzimatico,
se Cierra bien y se almacena en un fugar oscuro y seco, se deja reposar durante
14 dias. Pasado este tiempo se filtra y afade el agua suficiente para obtener
600 ml. de extracto.
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. Para la preparacion del licor:

Ingredientes:

600 ml. de extracto de pera

50 ml. de alcohol

20 ml. de jugo de limon

250 ml. de solucion azucarada
70 mi de agua

Mezclamos los ingredientes hasta incorporarlos. Para aportar la acidez
que le falte, se puede anadir el jugo de limon. Tras esa mezcla el licor de pera
se deja reposar 14 dlas, para eliminar la turbidez que presenta. Después se
filtra y se embotella.

4.1.2.7 LICOR DE MORA.
¢ Para la preparacién del extracto;

Iingredientes:

500 g. de moras
1 g. de canela
1 g. declavo

250 ml. de alcohol
250 mi.de agua

Para la preparacion de este extracto se toman las moras, el clavo y la
canela y se pican con un poco de agua y alcohol. Se deja reposar 14 dias en un
recipiente, con el resto de agua y alcohiol, en ese tiempo hay que removerio
periédicamente. Finalmente se filtra.

. Para el ficor:

Ingredientes:

600 ml. de extracto de mora
50 ml. de jugo de mora

230 ml. de solucion azucarada
100 ml. de agua

vainilia

jugo de limdn

Todos los ingredientes se mezclan perfectamente, afladimos la vainilla y

el jugo de limon para proporcionarle un poco de acidez, se deja reposar y se
filtra.
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4.1.2.8 LICOR DE ZARZAMORA.

Para preparar el licor de zarzamoras seguimos el mismo procedimiento
que en el caso de la mora, lo que variara obviamente es el tipo de fruta a
emplear en este caso.

4.1.2,9 LICOR DE CAPULIN
) Para la preparacion del extracto:

Ingredientes:

600 g. de capulines maduros
250 ml. de alcohol

250 mi. de agua

Se lavan los capulines y se trituran, se mezcla con el agua y el alcohol y
se deja reposar. Posteriormente se filtra .

* Para la preparacién del licor de capulin:

Ingredientes:

500 ml. de extracto de capulines
250 ml. de jugo de capulines
250 ml. de solucion azucarada

Los ingredientes anteriores se mezclan y se dejan reposar 14 dias, y
después se filtra y embotelia.

4.1.2.10 LICOR DE ACACHUL

El licor de acachul sera el producto lider, puesto que el acachul es un fruto
practicamente desconocido, tipico de ia region con el que se elabora un licor de
enormes cualidades, de color y sabor atractivos y muy agradables al paladar,
por ello se intenta dar a conocer a un mercado mas amplio este producto, er
el que confiamos plenamente.

° Para la preparacion del extracto:

Ingredientes:

500 g. de acachul
1 g.declavo

2 g.decanela
300 ml. de alcohol
150 ml. de agua
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Se lava el acachul y se tritura con todo y hueso, se pone todo en un
recipiente al que se agregan las especias y €l alcohol y , se deja reposar 14
dias, se fillra y se aflade el agua.

o Preparacion del licor.
Ingredientes:
500 ml. de extracto de acachul
250 ml. de solucion azucarada

50  mi. de jugo de acachul
200 ml. de agua

Se mezclan los ingrediente muy bien, se filtra y se embotella.
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4.2 PLAN DE PRODUCCION PARA LA ELIMINACION
DE TIEMPOS MUERTOS.

Considerando como tiempos muertos los 5 meses del afio en los que no se
cosecha la fruta, o como una alternativa de produccién en los dias en que
nuestra materia prima no sea abundante, exista algun problema con algun
proveedor, la produccion no esté en buenas condiciones, para no tener la
planta y la mano de obra ociosa, emprenderemos un plan, que no requiere de
frutos del lugar y cuya conservacion no necesita cuidados especiales, como son
el café y la nuez para preparar el licor de esos sabores con los que también
cubriremos, aunque en menor cantidad que ia de los frutos, el mercado, para
que la marca siga estando presente en la mente del publico y el producto no
deje de elaborarse.

Con el plan alternativo no se pretende alcanzar la misma dimensién de
ventas que con el licor de frutas, pero sabemos que se trata de un producto de
gran aceptacion y que mantendra la marca en un lugar aceptable dentro del
gusto de los consumidores. Ademas de que empleara la capacidad instalada
de la planta durante esos meses, permitiendo de esa manera no interrumpir la
produccion y evitando las consecuencias que esto provocaria.

4.2.1 LICORES DE NUEZ Y CAFE.

Para este plan de produccion se propone la elaboracion de licores de nuez y
cafe, lo que nos permitira emplear la capacidad de trabajo de la planta en
épocas dificiles por cuestiones de carencia de frutos o cualquier otra
contingencia. La siguiente es la receta para realizar un litro de licor de nuez y
un litro de licor de café.”

2 bid. pp. 78 v 87.
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4.2,1.1 LICOR DE NUEZ.
. Para la preparacion del extracto.

Ingredientes:

25 g denuez

5 g decanela

1 g.declavo

2 g. de nuez moscada molida
300 mt. de alcohol

150 ml. de agua

Las nueces se machacan muy bien, se les afaden las especias y se
mezclan con agua y alcohol y se dejan reposar durante 14 dias. Después de
este tiempo se filtra ef extracto.

A Para la preparacion del licor.

Ingredientes:

450 ml. de extracto de nueces

250 ml. de solucién azucarada

300 ml de agua

30 g. de chocolate en polvo (o cocoa)
5 gotas de vainilla

2 golas de aimendras amargas

Se mezclan los ingredientes y se deja reposar 14 dias antes de filtrarlo y
envasar. ‘

4.2.1.2 LICOR DE CAFE.

El licor de café no tiene el efecto excitante del alcaloide cafeina que evita el
sueflo después de tomar una o varias dosis. El efecto estimulante del café se
neutratiza con el efecto adormecedor det alcohol.

¢ Preparacion del extracto.

Ingredientes:

100 g. decafé
300 ml. dealcohol
250 ml de agua

Se necesita café recién tostado molido grueso. Se mezcla con 300 mi. de
alcohol y 250 ml. de agua, se introduce en un recipiente y se deja reposar
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durante 14 dias y se agita periddicamente, se filtra Después se vierte en 150
ml. de agua hirviendo para completar la extraccién y cuando esté caliente se
afiaden 10 ml. de vainilla.

. Para la preparacion del licor.

595 ml. de exiracto de café
300 ml. de solucion azucarada
50 ml. de alcohol

50 ml. deagua

5 ml. de vainilia

Se mezclan los ingredientes y se dejan reposar 14 dias hasta que
adquiera el color y después se filtra.

4.2.2 FRUTA PARA VENTA DIRECTA.

En el proceso de seleccion de ia fruta que se llevard a cabo en la planta, se
encontrara con la posibilidad de rescatar la de excelente calidad para su
venta directa.

La produccion de fruta de Acaxochitlan en estos momentos es dificil venderia
de esta manera porque, su preseniacion ofrece serias deficiencias que no las
hacen competitivas para el mercade externo, sin embargo, con la asescoria
proporcionada para la forma de cultive de los frutos se espera que las cosechas
subsecuentes vayan mejorando paulatinamente, y de cualquier manera, la
produccion fruticola la absorbera la planta para la elaboracién de licor de esas
frutas.

La venta directa la incluimos como parte del proceso alterno, puesto que no
sera la actividad fundamental de la planta, pero seria un buen aliciente a los
productores el dar a conocer la fruta de la regién a mercados mas amplios, de
esta manera se impulsara la produccion de frula de calidad y se tiene asi la
opcidn de aprovechar al maximo los beneficios que ésta pudiera proporcicnar
a los fruticultores de ta regién e inclusive a nosotros mismos, al obtener un
beneficio extra por la venta de fruta en excelentes condiciones.

Para ello, no basta con producir, hay que saber vender. De la venta
depende el resultado final de las empresas agricolas. A qué dedicar tanto
trabajo y tantos cuidados a los cultives, si ha de estarse a merced de los
comerciantes que pueden especular con la ignorancia de las practicas
comerciales.
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El fruticultor debe procurarse una educacion comercial completa, para no ser
victimas de los abusos que afectan en gran manera su entusiasmo por mejorar
su produccion.

El fruticultor debe seguir y conocer fas diversas etapas por las que
atraviesan los productos desde que salen de ia huerta hasta llegar al lugar de
consumo. El conocimiento de l!as diferentes operaciones comerciales le
permitira escoger la praclica que podra seguir por si solo o asociado con otros
vecinos suyos. Cada paso que le aproxime al consumidor significara un
progreso, porque mienlras se eliminan ios gastos de los intermediarios, el
consumidor adquiere mercancias mas legitimas y frescas.

Para asegurar el éxito en el comercio, es necesario expedir la fruta bien
clasificada y con cierto buen gusto, que haga resailtar todas sus cualidades. De
la mejor fruta se hacen dos clases:

. Fruta casi perfecta, uniforme de volumen y de color, sin ningun defecto.
¢ Fruta buena, aunque menos vistosa que la precedente, pero de volumen
y color uniformes.

Se debera ser muy riguroso en la inspeccion sanitaria de las frutas, toda
indulgencia en la venta de fruta maltratada, o no madurada convenientemente,
no hara mas que propiciar la mala imagen de los productores y con una seria
reduccion de su precio que nos hara llegar a la misma situacion en la que nos
encontramos actuaimente.

Las piantas seleccionadas y de gran rendimiento dan productos mas
seguros, v mejor pagados.

El mercado actual requiere frutas que luchen por la perfeccién, con el
maximo desarrollo y hermosa presentacion, para ello la fruta debe mejorar,
buscando variedades superiores, el mercado extranjero paga mejor, pero
demanda fruta buena y sana, para lograr un mercado asi sera conveniente
estudiar los gustos del mercado al que se pretenda liegar.

4.2.2.1 MERCADO DE PRODUCTORES Y MERCADOS DE CONSUMO.

La venta ideal es la de productor a consumidor; pero dada la variedad de los
productos, no es posible prescindir de los intermediarios, que pueden ser muy
dtiles.

La venta directa existe de hecho entre los mismos vecinos que habitan
Acaxochitian, pero con las grandes ciudades se vuelve muy dificil debido a las
vias de comunicacion, y entonces conviene ceder ia fruta a los intermediarios, o
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a los comerciantes especializados, los cuales la gran mayoria de las veces se
cuidan también del embalaje y del transporte y suplen ventajosamente los
imperfectos conocimientos de productor.

Entre estos intermediarios pueden existir personas encargadas por
instituciones, comunidades, 0 empresas comerciales, de conseguir contratos de
aprovisionamiento, Existe el comerciante mayorista, que adquiere directamente
en el lugar la produccién y expide a los diversos mercados importantes.
Finalmente se encuentran los minoristas y los vendedores ambulantes, por
medio de los cuales el producto ilega al consumidor.

Los mercados para la venta directa son por lo regular un dia a la semana, el
domingo, en el dia de plaza de la comunidad, o de las poblaciones vecinas.
Muchas veces el sobrante se adquiere por los intermediarios que son los que 1o
llevan a mercados mas lejanos, puesto que pueden comprar a menor precio,

Cuando la regidn haya adquirido prestigio por la cantidad y/o calidad de las
frutas, liegaran comerciantes de otros poblados, por lo que se procurara vender
a los que ofrezcan mejor precio.

4.2.3 CONTROL DE CALIDAD.

4.2.3.1 CALIDAD DEL AGUA.

Indudablemente, para lograr un producto exitoso, es necesario que los
elementos que intervienen en el proceso tengan las caracteristicas apropiadas
para lograr la calidad que se desea.

Tal es el caso del agua que se empleara en el proceso de elaboracion del
licor de frutas. En la region seleccionada se cuenta con fuentes de
abastecimiento de agua potable, sin embargo para utilizarla con plena
confianza, por parte de la empresa se realizard un tratamiento que permita
otorgarle las cualidades que el proceso requiere.

De acuerdo a la Ley General de Salud, Titulo tercero, capitulo primero, que
se refiere a la potabilidad del agua

° Art. 209.- Se considera agua potable 0 agua para consumo humano, toda

aquella cuya ingestion no cause efectos nocivos a la salud, es decir,
libre de gérmenes patdgenos y de sustancias téxicas.
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Art, 212.- Se considera que el agua es potable, en lo relativo a las
caracteristicas organolépticas, y fisicas, cuando se encuentre dentro de
los limites siguientes:

Aspecto: liquido;

pH: de 6.9 a 8.5,

Sabar; caracteristico;

Olor: caracteristico;

Color: hasta 20 unidades de la escala platino cobalto, o su
equivalente en otro método; y

Turbiedad: hasta 10 unidades de la escala de silice, 0 su equivalente
en otro método.

Art. 213.- El contenido, expresado en miligramos por litro, de elementos,
iones y sustancias, no excedera los limites permisibles que se expresan
a continuacian:

Alcalinidad total ( CaCQa3 )400.00 400.00
Aluminio 0.20
Arsénico 0.05
Bario 1.00
Cadmio 0.005
Cianuro, ion CN 0.05
Cobre 1.50
Cloro libre: en agua clorada 0.20
en agua sobreclorada 1.00
Cromo hexavalente 0.05
Dureza de Calcio, CaCO 300.00
Fenoles 0.001
Fierro 0.30
Fluoruros como elemento 1.50
Magnesio 125.00
Manganeso 0.15
Mercurio 0.001
Nitratos, como Nitrogeno 5.00
Nitritas, como Nitrégeno 0.05
Nitrogeno protéica 0.10
Oxigeno consumido en medio acido 3.00
Plomo 0.05
Selenio 0.05
Fulfatos, comoion 250.00
Zinc 50
SAAM (sustancias activas al azul de metilena) 0.5
ECC(extractables Carb6n-Clorofarmo) 0.3

ECA(extractables Carbén-Alcohol) 1.5
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Arl. 215.- Para los efectos de este reglamento, se entiende por sistema de
abastecimiento , el conjunto intercomunicado o interconectado de fuentes,
obras de captacion, plantas potabilizadoras, tanques de aimacenamiento
y regulacion, lineas de conduccidn y distribucion, que abastece de agua
para consumo humano a una o mas localidades o locales,que sean de
propiedad publica o privada.

Art. 216.- La secretaria establecerd los requisitos sanitarios que deban
cumplir las construcciones, instalaclones y equipos de los sistemas
de abastecimiento para proteger la salud de la poblacién.

Arl. 217.- Los gobiernos de las entidades federativas, otorgaran, de
conformidad con los requisitos que fije la Secretaria, la autorizacion de
responsable de control de calidad sanitaria del agua.

De acuerdo a la reglamentacion mencionada anteriormente, la planta recibira

agua considerada potable, sin embargo la empresa se encargara de la
purificacion del agua a fin de hacerla apta para el proceso.

La fase de purificacion que se realizard al agua que se empleara en el

proceso, consiste basicamente en la filtracidén, que es un fendmeno fisico y
quimico que separa los sélidos suspendidos con la materia coloidal de la fase
liquida, por medio de un material poroso, el agua liena los poros del filtro y las
impurezas son retenidas en la superficie del empaque de adsorcion. Para
realizar la filtracion, es necesario que el agua no exceda los 100 mg/l. de
stlidos suspendidos. El proceso a realizar es el siguiente:

+

Eliminacion de metales por cuagulacion, mediante el agregado de
hidroxido de calcio como reactivo, empleado también para cambiar el pH.

Filtracion con lecho de arena para eliminacion de residuos.
Filtracion con carbon para la eliminacién de cloro.

Filtro pulidor, para la eliminacién de microorganismos ( 4 micras ), que
pudieran estar presentes.
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4.2,3,2 LIMPIEZA Y DESINFECCION DE L.OS EQUIPOS.

Dentro de la planta tendremos el objetivo de lograr productos de la mas alta
calidad al mimimo costo.

Para conseguirlo es necesario tener buenas materias primas, sistemas de
transformacion adecuados, personal eficiente, etc. Dentro de la lista se incluira
ocupando un lugar muy importante, la necesidad de limpiar las instalaciones
escrupulosamente.

Este tipo de limpieza no solo pretende mantener las magquinas funcionando
sin problemas, la higiene adecuada evita infecciones que pueden tener efectos
graves para la salud de los consumidores, la limpieza y desinfecciéon de los
equipos empleados para la elaboracion del licor seguira las siguientes
directrices generales:*®

1. TIPOS DE LIMPIEZA.

¢ Limpieza fisica. Es !a que elimina todas las impurezas visibles de la
supreficie a limpiar.

. Limpieza quimica. Elimina o destruye incluso las impurezas no visibles y
Jos olores correspondientes.

. Limpieza microbioldgica. Aqui se destruyen todos los microorganismos

patogenos. Este tipo de limpieza se puede alcanzar sin haber conseguido
la fisica o la quimica.

2 FASES DE LIMPIEZA.

Desde que una solucidn empieza a actuar sobre una superficie sucia hasta
que ésta aparece limpia, se pasa por varias fases:

Disolucién de las impurezas acumuladas sobre las superficies.

Dispersion de esas impurezas en la solucion de limpieza.

Evacuacién de las mismas para evitar que se vuelvan a depositar sobre
las superficies en las que estaban,

Al mismo tiempo en que se van desarrollando estas fases y, sobre todo en la
segunda, tiene lugar la accion desinfectante ( destruccidon de microorganismos

patdgenos ), siempre y cuando a la solucion de limpieza se le haya afadido
algun germicida.

Es importante hacer notar que la "desinfeccién” no es la destruccién de
todos los microorganismos presentes, sino la de los considerados como

A Madrid. Vicente. Nucvo Manual de Industrias Alimentarias, Ed. Mundiprensa. Madrid. Espafia 1993,
pp. 566 -575.
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patégenos. El término "esterilizacion” se reserva para esa destruccion total,
para lo cual es necesario operar a temperaturas altas ( 90 - 125 ° C.) duranta
prolongados periodos de tiempo ( 10 - 60 minutos) segun los casos.

3 Propiedades de las soluciones de limpieza.

lL.as sustancias de lavado, para llevar a cabo su misién completa deben
actuar en una serie de campos provocando desincrustaciones, arrastres, etc,
para lo cual necesitan tener cualidades suficientes para logrario.

El efecto corrosivo depende también de las concentraciones a las que se
trabaje. Por ejemplo, el 4cido nitrico a una concentracién del 0.8%, utilizado
en la limpieza de acero inoxidable, no es corrosivo.

Se pueden mezclar productos con el fin de obtener las propiedades
deseadas, tales productos son:

Alcalis.

Fosfatos.

Productos humectantes,
Productos desinfectantes, etc.

- & & o

Entre los alcalis tenemos la sosa ( hidroxido sodico } como el producte mas
usado, ya que redne muchas propiedades. Tiene buen poder de disolucién de
materia organica, transforma las grasas en sustancias miscibles. Esta propiedad
es muy importante en nuestro caso, donde pequefas gotas de grasa pueden
estar en todas partes: suelos, depositos, maguinaria, etc.

La sosa tiene también un aito peder de desinfeccién y es barata en
comparacion con otros productos.

4 DESINFECCION.

La desinfeccién es la eliminacion o destruccion de los microorganismos
presentes en suelos, maquinas, etc., que pueden afectar desfavorablemente |a
calidad de los productos o la salud de las personas y animales.

Su destruccién se puede conseguir de varias formas:

*° Tratamiento quimico.
s Tratamiento térmico.

La destruccion por calor se consigue a base de pasar soluciones de limpieza
a altas temperaturas ( 80 - 95° C ) durante 10 - 20 minutos.
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El tratamiento quimico consiste en agregar a dichas soluciones de lavado,
productos " desinfectantes " capaces de inactivar gérmenes patégenos. Estas
sustancias desinfectantes deben tener dos cualidades basicas:

* Alto poder bactericida a altas y bajas temperaturas.
) No ser toxicas.

Los desinfectantes se clasifican en  Acidos, Basicos, Neutros. Los ultimos
son los que se emplearan en nuestro caso, teniendo entre ellos el amonio
cuaternario, formaldehido y derivados halégenos. Con el uso continuo de un
solo tipo de desinfectante puede ocurrir que aparezcan capas de
microorganismos "resistentes” capaces de habituarse al mencionado producto.
En estos casos se debera -

N Usar soluciones mas concentradas, 6
N Utilizar olros desinfectantes.

Para evitar este problema sera conveniente cambiar periddicamente de
desinfectante.

5 SECUENCIA DE LA LIMPIEZA.

Normalmente se comprenden las siguientes etapas:

’ Enjuague preliminar con agua que elimina el grueso de las impurezas. Se
puede hacer con agua fria o caliente.

¢ Lavado con alcalis que una vez usados se pueden tirar o reutilizar.

. Nuevo enjuague con agua para eliminar los restos de la solucion de
alcalis y limpiar las superficies.

. Lavado con productos quimicos desinfectantes y enguague final con
agua.

La limpieza se haréd diariamente al término de la jornada de trabajo, con
detergentes comerciales y se enjuagaran muy bien, los depdsitos llevaran tapa
para evitar contaminarse del exterior. El suelo contara con desagues en los
puntos adecuados, el personal cuidara al méaximo su higiene personal.

El personal usara cofia, bata y guantes. no se permitira fumar en las
instalaciones, ni la entrada a personas con alguna enfermedad respiratoria,
con el fin de evitar ta contaminacién del producto.

En conclusion, la limpieza deja de ser un aspecto de caracter secundario.
Nuestro personal en todos los procesos de produccion, ademas deben
familiarizarse con las técnicas de lavado y desinfeccion de equipos industriales,
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ello redundara en la obtencidon de alimentos mas limpios y puros, de mejor
calidad que es la finalidad de nuestra industria de transformacidn.

4.2.3.3 NORMAS Y REGLAMENTOS

Al tratarse de un producto alimenticio, la elaboracion del licor de frutas debe
cumplir con los lineamientos que la Secretaria de Comercio y Fomento
industrial, a través de la Direccion general de normas, mediante fa Norma oficial
Mexicana NOM V-30-1986 establece relativas a la elaboracidn de bebidas
alcoholicas.

Las especificaciones que se sefialan a continuacion solo podran satisfacerse
cuando en la fabricacién del producto objeto de esta norma, se utilicen materias
primas e ingredientes de calidad sanitaria, se apliquen buenas técnicas de
elaboracion, se realicen en locales e instalaciones bajo condiciones higiénicas
que aseguren que el producto es apto para el consumo humano.

Estas normas establecen las especificaciones que deben cumplir las bebidas
alcohdlicas.

1 Sensoriales: Color, olor, sabor, caracteristicos de Ila materia prima que se
emplea en su elaboracion.

2 Muestreo: cuando se requiera el muestreo del producto, éste podra ser
establecido de comun acuerdo entre productor y comprador.

. Muestreo Oficial. El muestreo para efectos oficiales estara sujeto a la
legistacion y disposiciones de fa Dependencia Oficial correspondiente.

Marcado, Etiquetado, Envase y Embalgje.

. Marcado en el envase.- Cada envase del producto debe ilevar una
etiqueta o impresidon permanente, visible e indelebie con los siguientes
datos;

. Denominacién del producto.

. Nombre comercial o marca registrada, pudiendo aparecer el simbolo del
fabricante.

. El "Contenido Neto" de acuerdo con las disposiciones vigentes de la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

. Grado alcohdlicoreal a 288 K (15° C ) en la escala Gay Lussac.

. Nombre o razdn social del fabricante o propietario del registro y domicilio
donde se elabore €| producto.

. La leyenda "Hecho en México "

. Texto de la siglas Reg. S S.A NO --v-ememn "B", debiendo figurar en el

espacio en blanco el numero de registro correspondiente.
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Registro Federal de causantes de la empresa.
La leyenda que indica el arliculo 218 de la Ley de Salud, esta podré ir en
la contraetiqueta.

En caso de que el producto se embarque a granel, los datos anteriores
deben aparecer en los documentos de transaccién comercial.

Marcado en el embalaje.- Deben anotarse los datos necesarios para
identificar al producto y todos aquellos otros que se juzguen convenientes
lales como las precauciones que deben tenerse en el manejo y uso de ios
embaiajes.

Envase: El producto objelo de esta norma, se debe envasar en
recipientes de tipo sanitario, elaborados con materiales resistentes a las
condiciones habituales del envasado y. almacenaje, de tal naturaleza que
no reaccionen y no se disuelvan allerando las caracteristicas fisicas,
quimicas v sensoriales ni que produzcan sustancias téxicas en el
producto.

Embalaje: Para el embalaje del producto objeto de esta norma se deben
usar cajas de carton o envoituras de aigun otro material apropiado, que
tengan la debida resistencia y que ofrezcan la proteccién adecuada a los
envases para impedir su deterioro exterior, a la vez faciliten su
manipulacion en el almacenamiento y distribucion de las mismas, sin
exponer a las personas que los manipulen.

Aimacenamiento: El producto terminado debe almacenarse en locales que
reunan los requisitos sanitarios que sefiala la Secretaria de Salud.

Se podran realizar las operaciones permitidas por el Reglamento de la
Ley General de Salud de la Secretaria de Salud en vigor, ademas de las
resultantes del desarroilo de nuevas tecnologias, entre otras, la adicion
unicamente cuando sea necesario de 2 Kg. de sacarosa por 100 litros de
mosto.

De acuerdo a la norma Oficial mexicana para " Etiquetado o Rotulacién
de Bebidas Alcahélicas " Nom- V- 44-1972,

El objetivo del etiquetado o rotulacion de las bebidas alcoholicas es orientar
la eleccion del consumidor, proporcionandole mediante leyendas, dibujos y
demas descripciones, fijas sobre los envases que contengan dichas bebidas,
datos Utiles y veraces relativos a estos productos.

La presente Norma establece los principios y Ia terminologia que deben
aplicarse en el etiquetado o rotulacion de bebidas alcohdlicas:
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Ei etiquetado o rotulacion de las Bebidas Alcohélicas no debe describirse
ni presentarse en forma confusa, exagerada, engafiosa o capaz de crear
en modo alguno una idea errénea respecto a la naturaleza, origen,
composicion, identidad y otras propiedades del producto.

Informacion obligatoria. E! etiquetado o rotulacion de las Bebidas
Alcoholicas debe llevar, en forma clara y con caracteres facilmente
fegibles a simple vista, los siguientes datos:

Nombre y marca comercial; el nombre debe corresponder a la verdadera
naturaleza y composicion de la bebida y debe ser especifico. En este
caso Licor. La marca comercial no debe incluir nombres genéricos o
inducir al engafio, sdélo se permite que figuren referencias o
denominaciones de origen comercialmente acreditado por la zona
geografica donde se fabrica la bebida, en aquellas que procedan de
dicha zona y en las bebidas consideradas "Tipo".

Todas las palabras que comprenda el nombre de la bebida deberéan estar
escritas con el mismo tipo y tamafo de letra.

Debe expresarse el grado alcohélico en la escala Gay Lussac.

Debe indicarse el contenido en unidades de volumen del Sistema Métrico
Decimal, mi. ol

Nombre y direccion: debe indicarse el nombre o la razén social y la
direccion del fabricante o envasador de la bebida.

Presentacion obligatoria: Los datos que deben aparecer en la etiqueta de
las bebidas alcohdlicas, deben indicarse con caracteres claros, visibles y
facilmente legibles para el consumidor. Esta informacién no debe estar
obscurecida por dibujos ni por cualquier escrito, impresion o grabado.

Se puede presentar etiquetado adicional simpre y cuando no se
contradiga con los requisitos obligatorios que se sefialan en esta norma.,

4.2.3.4 DETERMINACION DEL GRADO ALCOHOLICO.

Como una prueba de la calidad del producto, se determinara el grado
alcohdlico en el licor que se produzca, para ofrecer al consumidor un producto
confiable.

El alcohol es un liquido incoloro, de sabor fuerte, facilmente inflamable y mas
ligero que el agua, en esta Ultima cualidad se basa la medida del contenido
alcohdlico, pues cuanto mayor sea la proporcion de alcohol en un liquido, tantc
mas ligero sera éste. Asi, por ejemplo, 1 litro de una mezcla que contenga un
90% de alchohol y el resto de agua, pesa 829.18 gramos; en cambio, uno que
tenga un 10% de alcohol pesara 984.71 gramos. El alcohol puro se congela a
130.5°C y hierve a 78.3°C.
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El alcohol es un derivado oxigenado de los hidrocarburos alifaticos con la
siguiente composicion: aproximadamente 52% de carbono, 35% de oxigeno y
13% de hidrégeno. El alcohol se obtiene por Ia fermentacion de productos que
contienen azucares como: uva, frutas, melaza, cereales, papa y celulosa. En
ellos los azucares se transforman en un 95% en alcohol y anhidrido carbdnico
gracias al efecto de las levaduras. ¥

La riqueza alcohdlica es el nimero de litros de aicohoi absoluto que contiene
un determinado volumen de liquido muestra.

El grado alcohdlico volumétrico, o simplemente grado alcohdlico, es el tanto
por ciento de alcohol absoluto, en volumen, que el liquido alcohdlico contiene.

Con relacion al grado, se distingue el grado volumétrico o ponderal real, el
tanto por ciento de alcohol absoluto, ya sea en volumen 0 en peso, cuando se
refiere a un liquido a 15 ° C de temperatura, y por grado aparente, cuando esta
a una temperatura diferente alos 15° C.

E! procedimiento de valoracién del alcohol, serd mediante el empleo del
alcohémetro de Gay-Lussac.

En 1882 Gay-Lussac construyé el alcohdmetro que lleva su nombre y el que
es generalmente empleado. Sumergido en una mezcla de agua ( u otro
liquido) y alcohol a 15 ° C, indica por lectura directa el grado alcohélico ( la
riqgueza alcohdlica ).

Cuando se desea determinar con la ayuda del alcohdmetro el grado exacto
del alcohol absoluto, se tropieza con la imposibilidad de hacer todas las veces
que la temperatura se mantenga a 15 ° C. Para efectuar valoraciones o
determinaciones de la fuerza real de alcoholes absolutos o de una graduacién
proxima a el, se recurre a la determinacion de la densidad y, con la ayuda de las
tablas correspondientes, se llega al conocimiento del grado alcohdlico.

A Apuntes de Alcohomelria. Faculiad de Qnimica. UNAM. México 1987, pp 472-493.
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4.3 ESTUDIO DE MERCADO.

El término mercado, tiene dos significados:

1. El localista.
2. El econémico estructural.

Cuando hablamos en sentido localista, aludimos a un concepto tan simple
como el lugar ( fisico o geografico ) donde se compray se vende.

En el sentido econdmico estructural, se caracteriza por lo siguiente:

. El mercado es un complejo de relaciones comerciales ( oferta, demanda,
transparencia informativa, disefios y modelos de produccion, calidades,
cantidades, precios, contratos de compra-venta ).

¢ Este complejo de relaciones se refiere a una sola clase de mercancia. Si
la mercancia es muy heterogénea, se establece una subdivision en
mercados particulares.

N Sin caer en el excesivo localismo, el compiejo de relaciones se acota
generalmente. en el espacio. Existen mercados internacionales, pero
también mercados de menor ambito geografico ( nacionales, regionales y
locales ). Es preciso dividir el territorio en areas homogéneas.

CLASIFICACION.

Los mercados se clasifican con arreglo a normas de la teoria econémica en:
competencia perfecta, competencia imperfecta, oligopolios, monopolios .

. Competencia Perfecta. ( o casi perfecta ), va unida a muchos productos
del sector primario, como cereales, vino comun, diversas especies de
cares, elc., una caracleristica esencial es la presencia de numerosos
oferentes y demandantes. Ademas, las operaciones son transparentes,
pues la inmensa mayoria de los operadores del mercado conocen, como
expertos, la calidad del producto, asi como de la evaluacién de los
precios. En estas condiciones casi ideales, los precios quedan fijos por la
presion de la oferta y el tirdn de la demanda.

. Competencia imperfecta, oligopolio y monopolio puro. Son propios de la
industria. Sus productos son alimentos transformados que generalmente
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pretenden diferenciarse de sus competidores. Esta politica de ofrecer
mercancias con un perfil "distinto” se llama,
diferenciacion del producto.

Para conocer el comportamiento del mercado a quien se dirige el licor de
frutas elaborado en Acaxochitlan, Hgo., debemos realizar un estudio.

El estudio de mercado es una base firme sobre la cual se puede apoyar la
decision de llevar a cabo o no un proyecto, puesto que consiste en un analisis
detallado de las costumbres, preferencias y posibilidades de compra de los
consumidores.

En una muestra representativa de. posibles consumidores se realizan
sondeos directamente encaminados a descubrir la actitud del publico a quien se
dirige el producto, por tal motivo, el sondeo debe planearse de manera tal, que
los datos que arroje sean precisamente los que buscamos.

Gracias al estudio de mercado se puede realizar una estimacion aceptable
de la inclinacion que tiene la muestra de la poblacion para adquirir dicho
producto, e inclusive a través de éste, se puede obtener informacion valiosa de
las mejoras que pudieran hacerse al mismo y asegurarse asi, de un mayor
numero de clientes.

El proyecto de la planta productora de licor de fruta que se propone en este
estudio, depende en gran medida de un analisis cuidadoso del estudio de
mercado, porque se trata de una actividad cuyo éxito apoyaria enormemente la
economia del municipio de Acaxochitian, Hgo., ya que daria a conocer un
producto caracteristico de la region, elaborado con materia prima local y
recursos humanos proplos.

a) CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO.

’ FORMA. Se trata de una bebida alcohdlica, cuyos ingredientes
principales son azlcar, alcohol y jugo de fruta.

¢ USO. Al tratarse de una bebida alcoholica su consumo se realiza
principalmente en reuniones familiares, fiestas o algun tipo de
celebracion en el que se acostumbren las bebidas alcohodlicas. El
licor de fruta en cuestién,puede consumirse sélo o rebajar su dulzura
con agua mineral, puede consumirse frio o al tiempo.

¢ CONSISTENCIA. La consistencia es espesa en todos los sabores,
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¢ SABOR. Al degustar el sabor es dulce resaltando el sabor de la fruta
que lo compone, con excepcion del café, que es un poco amargo, y la
nuez de sabor muy suave;, ademas de un caracteristico aroma a alcohol.

. OLOR. El aroma de la bebida es de suma importancia porque €s un
elemento atraclivo para el publico, la forma de elaboraciéon del licor y
especialmente las materias primas que se emplean para ello, ofrecen un
aroma frutal, ligeramente a alcchol.

. COLOR. El color varia de acuerdo al sabor de ia bebida.
1. manzana.- Amarillo Obscuro
2. pera.- Amaritlo Claro
3. mora.- Plrpura
4. zarzamora.- Purpura
5. capulin.- Negro
6. acachul.-  Purpura
7. café.- Negro
8. nuez.- Café claro
¢ EMPAQUE. La presentacion del producto se realizard en botellas de
vidrio transparente de 1 litro, etiquetado de acuerdo al reglamento
correspondiente.

b) SEGMENTACION DEL MERCADO DE INFLUENCIA.

El licor de fruta que se producira en la planta va dirigido al publico mayor de
20 anos de edad y menores de 65, ya que son compradores potenciales;
hombres y mujeres que gusten de las bebidas aicohdlicas; de todos los estratos
sociales, especialmente media, media baja, y baja; poblacion rural y urbana. La
poblacién rural estd acostumbrada a este tipo de bebidas, que no son de alto
precio y estan elaboradas de manera artesanal, con ingredientes naturales.

Al tratarse de una bebida que puede consumirse sola, la presentacion se
realizara en botellas de un litro, porque se considera que es el tamafo
adecuado en la etapa inicial del proyecto.

La venta del producto se realizara inicialmente en la zona centro del pais, es
decir:
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1. Distrito Federal
2. Edo. de México
3. Tlaxcala

4. Puebla

5. Hidalgo

6. Morelos

c) ESTUDIO DE LA COMPETENCIA?®

De acuerdo a las caracteristicas fisicas del producto y al analisis de las
preferencias de una muestra de la poblacién a quién se destinara, abtuvimos
que el licor de fruta elaborado en Acaxachitlan, Hgo., puede consumirse como
un sustituto del vino de mesa (elaborado con uva, como materia prima principal),
por lo que para el estudio se considera coma competencia a los productares del
mismo.

La produccion nacional de uva satisface alrededor del 95% de la demanda
de esta industria. El 15% de la produccion de uva se destina a la produccion de
vinos, 76% brandies, y 15% para consumo directo.

1. LOCALIZACION. La industria vitivinicola se localiza principalmente en
los estados de Coahuila, Aguascalientes, Durango, Baja California,
Zacatecas y Querétaro.

2. NUMERO DE EMPRESAS. Este sector esta integrado por 31 empresas
productoras de vinos y licores, otros derivados de uva fresca y de
sidra, del total de éstas industrias:

22%
grandes
46%
pequenas
AN
32% - _
medianas

32 Datos obtenidos del departamento central de infornscion de CANACINTRA. Division de alimentos y
bebidas alcoholicas.
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3 PRODUCCION. En 1992, esta industria produjo 142.17 millones de litros,
de los cuales 88.46 millones de litros correspondieron a brandies, 7.95
millones de litros a vinos y 45.76 millones a licores.

32%

licores

\ 62%
6% brandies

vinos

4, PRODUCTORES. Los productores mas importantes en la industria del
vino son:

- Pedro Domecq.

- L.A Cetto.

- Bodegas Santo Tomas.

- Mont Ranic.

- Cavas Valmas.

- Bodegas San Antanio.

- Cia. Vinicola de Aguascalientes.
- Casa Madero.

- Cavas San Juan.

5. PERSONAL OCUPADO. En 1992, este sector generé 30 690 empleas,
de los cuales 2 790 fueron directos y los 27 000 restantantes fueron
indirectos.

6. MERCADO INTERNO. La industria mexicana se ha reestructurado en los
ultimos 10 afios, en este periodo los productores de vinos han disminuido
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de 82 a 31 empresas. La comercializacion, se lleva a través de
grandes mayoristas en aproximadamente un 78 %, 19% por medio
de tiendas de autoservicio y 3% se destina al mercado de
exportacion, Los grandes mayoristas a su vez, comercializan sus
productos a medio mayoristas y a centros de consumo, por medic de su
fuerza de venlas y equipo de reparto. £n 1992, las ventas totales de vino
en el mercado nacional ascendieron a 167.18 millones de litros con un
valor de 2 523 millones de pesos. De este total, el vino nacional
representd el 83% y el 17% restante correspondié a vinos
importados, principalmente de Alemania, Francia y Espafia.

17%

importado

83%

nacional

MERCADO EXTERNO. En 1989 se importaron 6,9 millones de litros
de vino embotellado, equivalente a 768 000 cajas, con un valor total de
13.7 millones de délares. Estas importaciones fueron un reflejo de la
apertura comercial derivada de la incorporacion de México al GATT. Sin
embargo, el mercado se saturd rapidamente principalmente con vinos de
origen europeo. Para 1991 las importaciones disminuyeron 178 700 cajas
con un valor de 8.6 millones de ddlares, del total de éstas importaciones
el 78% fué de origen europeo, destacando Espafia con el 38% del
total, Francia con 18.3% y Alemania con el 14.1%. Asimismo, otros
proveedores importantes fueron Chile con 10.8 % y E.U A con 9.5%. De la
misma manera, entre 1987-89 las exportaciones mexicanas de vinc
crecieron constantemente. En 1991 ascendieron a 535 000 litros
equivalente a 60 000 cajas con un valor de 1.4 millones de dblares. Sin
embargo, la balanza comercial mostrd un déficit negativo de 7.2 millones
de dolares. En ese afio, los principales mercados de las exportaciones
fueron Francia con el 41%, E.U.A con el 30% y Japonconel 11%.
Para 1992, las exportaciones de vinos fueron de 2.6 millones de litros,
equivalentes a 288 000 cajas, con un valor estimado de 6.8
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millones de dolares, reduciendo con elio el déficit de la balanza
comercial.

PERSPECTIVAS ANTE EL TLC. La apertura comercial a partir del
ingreso de Meéxico al GATT en 1986, asi como el acuerdo de Libre
Comercio de nuestro pais con Chile ( el vino paga un arancel de
8% contra 20% normal ), y el acuerdo de Cooperacién con Argentina,
por el cual éste pais tiene tasas preferenciales, y ahora con el
acuerdo entre Canada , Estados Unidos y México, han influido para el
incremento de las exportaciones de vino de esos paises hacia México.
Actualmente el arancel promedio aplicado a las importaciones de vino es
de 20%. Los vinos espumosns provenientes de E.U.A, tienen un arancel
de importacion de 10%. El Tratado de Libre Comercio de Norteamérica,
contempla para la importacion de vinos, un periodo de desgravacion
arancelaria de tasa cero a 10 afios conun 2% de desgravacion anual.
Se considera que los productores de vino de California, E.U.A., tienen
una clara ventaja en cuanto al mejor transporte para sus exportaciones
hacia Meéxico respecto a terceros paises. Por lo que se debera
fortalecer la industria de vinos y licores nacionales, a fin de
incrementar su competitividad y consolidar su participacién en el
mercado Interno y aumentar su participacién en los mercados de
E.U.A, Canadd y otros paises, con el objeto de que subsista la
industria de vinos de mesa ante la competencia de vinos extranjeros,
principalmente californianos, ya que éstos son muy competitivos por sus
grandes volumenes de produccion y sus bajos precios.

PROBLEMATICA ANTE EL TLC.

ARANCELES. Existen incongruencias entre las tasas arancelarias
logradas a través del TLC y las aplicadas a otros paises. La aplicacléon
de regulaclones sanitarias discrecionales aplicadas por los paises
contraparte del TLC a la industria del vino nacional, inhiben una
mayor participacion de ésta en esos paises. Los productores de vino
europeos reciben subsidios y apoyos promocionales por parte de la
Comunidad Econdmica Europea, asi como de sus respectivos paises. Los
esquemas de reduccion de precios "por temporadas”’ de productos
importados  suelen extenderse y relnen condiciones de precios
castigados que en principio suponen que caen dentro de "dumping’.

NORMALIZACION Y CALIDAD. Con la apertura comercial se permite la
importacion de productos con calidad poco confiable y a bajos precios,
perjudicando con ello la demanda de vinos y licores nacionales. Las
normatividades aplicadas por E.UA. y Canada a los vinos, como son
graduaciones y leyendas, son un obstaculo para el exportador mexicano.
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En el mercado nacional, existen especificaciones de calidad, que no se
aplican a los productos de importacién, y que para los productores
nacionales son un requisito indispensable. La venta de brandy que no
cumple con las caracteristicas que debe tener esta bebida, perjudica a
esta industria. La  indiscriminada venta de alcoho!l potable, cuyo
principal consumo es la ingestion directa o como base para producir
bebidas adulteradas con diferentes denominaciones, causando graves
daios a la poblacién, a la industria de vinos y licores y a la Hacienda
Publica.

COMERCIALIZACION. Paises mas avanzados que México disfrutan de
condiciones especiales de financiamiento, para programas de descuento
en temporadas, proyectos de comercializacion piloto y proyectos de
penetracién de nuevos mercados, lo cual es una clara desventaja para la
industria nacional.

COMERCIO DESLEAL. Los importadores de vinos y licores de origen
extranjero, pueden comercializar estos productos de acuerdo a su criterio
y en las Entidades Federativas que considere conveniente. Situacion que
los productores mexicanos no pueden llevar a cabo en los E.U.A,, ya que
la comercializacion tiene que hacerse a través de grandes distribuidores,
con reglas muy especificas para cada Estado.

INSUMOS ESTRATEGICOS Y VINCULACION SECTORIAL. Los costos
de las materias primas, insumos y materiales de empaque, son menores
en E.U.A. que los existentes en México y en algunos casos son de mayor
calidad.

FINANCIAMIENTO. Hacen falta créditoé oportunos para capital de trabajo
en temporadas especificas del afio, como son para compra de cosechas
de uva, ventas de temporada y apoyos publicitarios.

IMPUESTOS. E! impuesto establecido sobre productos y servicios IEPS,
que se aplicé a partir de los sismos de 1985 como una sobretasa
temporal, se ha prolongado injustificadamente hasta (a fecha. El alto costo
de la maquinaria y los impuestos de importacién que se tienen que pagar,
inhiben la modernizacion de la industria de vinos y licores.

DESREGULACION. El exceso de reglamentos por parte de la Secretaria
de Salud para la producciéon de vinos y licores, asi como para su
publicidad, mismos que no son homologos a los reglamentos
internacionales. Aun cuando la Ley del Seguro Social es muy clara, el
Instituto exige que todas las prestaciones que se otorguen a los
trabajadores, como servicio, vales de despensa, comisiones, etc., deben
considerarse en el salario integrado a efecto de determinar el pago de las
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cotizaciones, con to cual se incrementan los coslos de produccion. Las
auditorias realizadas por el IMSS, parten del supuesto de que todas las
empresas realizan incorrectamente el pago de cotizaciones, por lo que
otorgan plazos de 24 a 48 horas para cubrir supuestos adeudos de Ik
contrario sefalan que realizaran auditorias por los ultimos 5 afios. La
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico no siempre entrega los
marbeles para los vinos de importacion con numero de folio consecutivo.

e) CALCULO DE LA DEMANDA.

Para el calculo de la demanda se tomaron en cuenta los datos
proporcionados por el INEGI, obtenidos en el Censo General de Poblacion
y Vivienda 1990 y la Agenda Estadistica, también publicada por el INEGI.

Como el producto se distribuird en su etapa inicial en los siguientes lugares,
obtenemos la poblacion mayor de 20 afios y menores de 65, ya que este rubro
de la poblacion puede adquirir el producto.

1.D.F = §'205, 272
2.Edo. de México = 4' 537,770
3.Puebla = 1'753, 685
4.Tlaxcala = 325 233
5.Hidaigo = 805, 599
6.Morelo = 544,725
TOTAL =13 172, 284 HABITANTES

De acuerdo a las encuestas realizadas en una muestra de la poblacion
integrada por 100 personas, obtuvimos que:
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35%

no compraria el
\ producto
65% \

~

compraria el
producto

También obtuvimos qgue:

10%

no consume hebida
/ \ alcohdlicas

. .
consume bebidas S

alcohdlicas 90%

Cantidades que tenemos gue eliminar de la poblacién estimada, el 10% que
no consume alcohol:
13'172,284 - 10% =11' 855, 0565.6

Y el 35% de la poblacién que consume alcohol, pero que no compraria
nuestro producto:

11" 855, 065.6 - 36% = 7'705, 785.54
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Suponemos que cada una de estas personas compra una botella cada
tres meses lo que representa:

7'705, 78554 x4 = 30'823, 14216 litros anuales
30'823, 142,16 /12 = 2' 568, 595.18 litros mensuales

El resultado obtenido es un promedio de la cantidad que se podria producir,
porque al tratarse de una bebida alcohdlica. su mayor consumo es en diciembre
y enero, por los festejos que se realizan en esa época.

f) ESTIMACION DEL MERCADO.
La estimacion del mercado la obtenemos con la siguiente formula:
M=D-0
En este caso tenemos que:

Demanda anual
Oferta anual

30' 823, 142.16 litros
27 86_3, 333.3 litros en lazona

M = 2'959, 808.7 litros anuales

Cuando M > 0 --> exisle mercado.

g) CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO.

Al tratarse de una bebida alcohdlica, el ciclo de vida del producto se
mantiene como una constante, elevandose un poco en la etapa de introduccion
del producto, ya que en este tipo de producto, el consumidor dificiimente varia
su preferencia, una vez que la ha adoptado. El ciclo de vida se reflejaria de la
siguiente manera;
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CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

costos c
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. {
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TIEMPO

1 = VENTA DE LICORES
A= INTRODUCCION Y FRUTA FRESCA

B= CRECIMIENTO { PLAN MAESTRO )

2 = VENTA DE JUGOS
C= MADUREZ Y CONCENTRADOS

( PLAN ALTERNATIVO )

3 = VENTA DE ALMIBAR,
MERMELADAS
FRUTA CRISTALIZADA

( PLAN POTENCIAL )

D= SATURACION



4.3.1 CANALES DE DISTRIBUCION.

La comercializacion se llevara a cabo a través de comercializadoras
especializadas, mayoristas, tiendas de autoservicio y se considera la posibilidad
de conseguir mercado de exportacién cuando el nombre del producto haya
cobrado importancia y reconocimiento por su calidad. A su vez, en las regiones
donde tengamos carreleras y caminos accesibles, el departamento de ventas
de la empresa contard con distribuidores que haran llegar el producto a medio
mayoristas y a centros de consumo, por lo que contamos con 2 camiones, para
largas distancias y 1 camioneta pick-up Nissan.

Las rutas que seguird el producto se muestran en el mapa posterior

4.3.2 ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACION.

4.3.2.1 COMERCIALIZACION.

Algunas veces se afirma que la comercializacidn es excelente si la empresa
es grande, pero una pequena no dispone del personal, dineroy tiempo que le
permitan ocuparse seriamente del asunto.

Aungue estamos de acuerdo en que la magnitud de una empresa es el
principal determinante del grado viabie de la division administrativa del trabajo o
especializacion, de cualquier manera los problemas de comercializaciéon no
desaparecen porque una empresa carezca de personal o los recursos
necesarios para afrontarios.

Las funciones de comercializacion deben ser atendidas en mayor o menor
grado, por miembros de la empresa o personas ajenas a ella.

Las causas del fracaso de la pequeila empresa parecen tener mucho
menaos que ver con el tamano, |a disponibilidad de capital y la habilidad en la
ingenieria de productos, que con los defectos basicos de la administracién y
planeacién, y sobre todo en la planeacion inferior del producto y la
comercializacion, a causa de la existencia de registros inadecuados y de
infformacion insuficiente o inexacta, la irregularidad de la experiencia
administrativa y la planeacién y control mediocres de las finanzas.

Si aceptamos que los problemas persisten, y la empresa debe afrontarlos
con la mayor eficacia posible, y si no se cuenta con personal que tenga el
tiempo, la experiencia y conocimientos indispensabies para coordinar ‘'as
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funciones comerciales, tenemos las allernativas de asociarnos con ofras
empresas, que adoptan el mismo criterio, con el fin de financiar y obtener ciertos
centralizados de comercializacion, Los proyectos grupales de investigacion de
mercado, las instalaciones de comprobacién de productos y los servicios de
informacién, la publicidad v la promocién grupales, asi como los acuerdos
reciprocos de comercio y adquisicion, son algunas areas en las cuales es
posible mayor cocperacion. Otra alternativa es el empleo de consultores
externos, emplear una empresa especialista en investigacion, informacion,
planeacién de productos, pruebas de mercado, venta, publicidad y relaciones
publicas, pueden ser una opcCion que no represente un aito costo y sea
efectiva. ¥

4.3.2.2 PUBLICIDAD

E! evento decisivo en el proceso de mercadotecnia es el de las ventas,
Dentro del contexto de la mision empresarial, todos y cada uno de los
componentes de la estrategia de mercadotecnia tienen como fin motivar las
ventas, sin embargo, esto es algo que debe realizarse de un modo que asegure
la satisfaccion de los clientes. Esto significa una carga especial para la
publicidad, las ventas personales, las promociones de ventas y, en menor
grado, las relaciones publicas, que son los caminos principales a través de las
cuales se establece un contacto directo con los clientes. Cada uno de estos
componentes contribuyen de manera singular tanto a generar ventas como a
mantener el favor de los clientes ™

Como componente de la estrategia de mercadotecnia, el uso eficiente de la
publicidad depende del conocimiento de las tareas que mejor se pueden
desarrollar y el ajuste a ellas de los diversos elementos del plan de publicidad.
Estos elementos incluyen la estimulacion de las ventas que se van a utilizar, los
medios de comunicacién mas adecuados para ello, el mensaje en que se
incluiran y el respaldo del presupuesto que requiere el esfuerzo total. Una de las
funciones principales de toda publicidad es informar a la gente sobre los
productos que se ofrecen.

Es de esperarse que un esfuerzo de publicidad bien planeado, destinado a
sondear nuevos mercados, genere en su mayor parte peticiones de informacién
precedentes, sobre todo, de personas que en ese momento no sean nuestros
clientes. al solicitar la informacion se interesan en nuestro producto y es una
buena oportunidad para convencerlos.

33 Ryan, William T. Principios de Comercializacion. Ed. El alenco. ta. Edicion. Bucnos Aires,
Argentina. 1984, pp. 57- 72

3 Hill, Richard M. Ralph. Alexander S. Mercadotecnia Industrial. Ed. Diana. 1a. Edicion. Mésico 1980,
pp. 2541

98



Cuando se presenta un nuevo producto, una de las primeras tareas de
promocion a las que se enfrenta la publicidad es lograr que se incluya el
nombre de la compania en el archivo de olras compafnias tanto como sea
posible, por ejemplo, de las restauranteras, bares, etc.

Para incrementar las ventas, debemos iniciar un programa de publicidad con
dos objetivos’

1 Construir una imagen de confiabilidad en los productos. Especialmente
ahora cuando las bebidas alcoholicas adulteradas, perjudican a las
compaiiias pequefas, aun cuandc éstas presenten un producto de
calidad.

2 Obtener reconocimiento como fabricantes de buen licor.

El programa consta de anuncios por radio y editados en periddicos, volantes,
seccion amaritla, y carteles para las paredes. Se hara mucho hincapié en la
higiene con que se elabora el producto, respetando las normas de salubridad y
recalcando que es un producto de jugo de fruta 100 % natural.

Después de un tiempo de promocion, los distribuidores que se muestren
reacios al principio deberan tener en existencia al menos algunos de nuestros
productos.

Aun cuando no todos los esfuerzos de publicidad de esta naturaleza se ven
acompanados por un elevado nive! de éxito, no es raro cuando los objetivos son
realistas y los elementos del programa se ajustan a ellos.

Un aspecto muy importante del reconomiento es el de la imagen favorabie de
la compania. Aunque su existencia resulta a veces dificil de determinar, el
efecto que tiene una imagen en el mercado es muy real.

Con el fin de crear una imagen, la empresa pondra en marcha una campana
interna con el objeto de ofrecer a los consumidores el panorama real de la
fabricacion del producto, cuidande mucho este aspecto, para presentarlo en
publicaciones especializadas.

El nombre de la empresa debera presentarse de un modo muy destacado
para lograr ia aceptacion en el campo de los consumidores. La utilizacion de tos
dibujos o disefios simbolicos, con fotografias y textos que describan la
capacidad de {a empresa, puede servir para identificarla como fabricante del
licor de fruta.

Como apoyo a las actividades de publicidad: a nivel local se realizaran las
siguientes acividades:
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. QOrganizacion de eventos deportivos.

. Creacion de un equipo de futbol que represente a la compania,
mostrando el logotipo de la empresa en el uniforme.

. Torneos intermunicipales de futboli.

. Torneos intermunicipales de basquetbol.

. Eventos sociales.

. Nominacién de la reina de las fiestas del pueblo, representando a la
empresa.

. Participacién  con un  mddulo de juegos y luces en la feria de
Acaxachitlan,

. Apoyo al municipio en las labores para la restauracion del municipio,
( reforestacion, limpia, alumbrado publico, pavimentacion, etc.)

. En navidad y otras fechas importantes se regalaran calendarios pequernos

con el logotipo de la empresa, ademas de pequefios obsequios como:
boligrafos, llaveros, etc.

La publicidad puede ser también muy eficiente para preparar a los clientes
potenciales a recibir a los vendedores con el objeto de llegar a personas
inaccesibles para ellos y para superar los prejuicios sobre este tipo de
productos, generado por productores clandestinos. La publicidad puede llegar a
ser un instrumento para "abrirles las puertas” a los vendedores informando a
los clientes potenciales de los nuevos productos.

La informacién dada precisamente al comprador, a través de este medio, les
ahorra tiempo a los vendedores y les permite cerrar las ventanas con mayor
celeridad. E! vendedor empleado por una compaiia que se anuncia
constantemente, tiene probabilidades de ser recibido de una manera mas
cordial y su tarea de ventas serd mas sencilla. El apoyo a los vendedores por
medio de la publicidad no es exclusivo de las grandes empresas, se puede
realizar con el uso eficiente del presupuesto limitado de publicidad,

La publicidad resulta util para que los clientes recuerden el nombre de la
compailia y los productos que ofrece, en los periodos entre las visitas
realizadas por los vendedores. Los clientes suelen olvidarse con facilidad de las
companias y sus productos. Los esfuerzos eficaces de ventas requieren que se
hagan contactos con los clientes, con la suficiente frecuencia para asegurar la
asociacion continua en su memoria entre el vendedor y la necesidad que tienen
de sus productos.

El recordarles a los clientes la capacidad y la presencia de la compania que
se anuncia, es aigo que resuita de gran utilidad para los vendedores en el casc
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de clientes cuyos pedidos son demasiado pequefios para justificar visitas de
ventas tan frecuentes como seria conveniente; pero cuyos pedidos pueden
representar en conjunto un volumen importante de negocios.

La publicidad proporciona un respaldo valioso a los vendedores,
ayudandoles a disipar actitudes desfavorables hacia el producto. Estas
actitudes nacen y pueden ser muy nacivas, cuando alguna compania haya
producido un mal articulo o haya recibido una cantidad importante de publicidad
desfavorable, como en el caso de bebidas adulteradas.

La publicidad constituye una verdadera ayuda para recuperar el prestigio de
la compafiia y sus productos. Esto se realizard mediante anuncios positivos que
describan las dificultades, indiquen cdmo se resolvieron y hagan énfasis en ia
confiabilidad de nuestra companiia, asi como en las caracteristicas de nuestros
productos.

A veces, es conveniente para los fabricantes fomentar la demanda de los
productos de los clientes reales y potenciales. Este puede ser un medio
eficiente para incrementar la utilizacidn de los productos fabricados por el que
se anuncia, puesto que los distribuidores estardn mas dispuestos a respetar las
peticiones de los compradores que a perder una venta, ésta estrategia de
publicidad puede rendir buenas ganancias.

Los motivos que inducen a un comprador a adquirir cierto tipo de producto,
sea cual sea su forma 0 su vendedor, se califica de basico. Las razones que le
impulsan a preferir una marca sobre otra 0 a un vendedor sobre otro, se
identifican como de patrocinio. Aunque la naturaleza de la responsabilidad
permite esperar que los compradores profesionales respondan mas a los
llamamientos que apelen a la razén y no tanto a las emociones, no significa que
los mensajes emocionales no ocupen un lugar importante en la publicidad.

Los medios producen el mensaje y el redactor de anuncios debe adaptar el
mensaje a los medios de comunicacion que vaya a utilizarse.

La distribucién a los suscriptores y los lectores que tenga un medio
constituye un indicador importante de lo adecuado que pueda ser para el
publicista. La mayoria de las publicaciones aceptan proporcionar las listas
detalladas de sus suscriptores.

Algunas empresas publicitarias investigan con regularidad a sus publicos y
estan en posicion de suministrar a los anunciantes datos razonablemente
exactos de la distribucion de sus publicaciones entre distintos grupos
funcionales.
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La cantidad de dinero que gastara una empresa en pubiicidad se determina
aplicando varios criterios:

¢ Se debe gastar en mercadotecnia de manera que cada peso gastado,
agregue mas de un peso en los beneficios brutos.

¢ Asignar a la publicidad el presupuesto que requiera para lograr sus
objetivos, a condicion de que dicha cantidad sea menor que la necesaria
para lograr tal finalidad por otros medios.

¢ Algunas empresas determinan sus erogaciones de publicidad basandose
en un porcentaje fijo de las ventas, en algunos casos, Ia prediccion de las
ventas es la base a la que se aplica el porcentaje determinado. En otros,
la base son las ventas del afio anterior.

. Utilizar el método de tareas, segun este método, la administracion toma
primero una decision respecto a las funciones o las tareas que se espera
que realice la publicidad y a continuacion estima sus costos. En el caso
de que tengan que desempenarse varias f{areas, se preparan
estimaciones de costos para cada una de ellas y la administracion toma
una decision respecto a las tareas o las combhinaciones que justifican los
costos y se encuentran dentro de los limites de los recursos financieros
de la empresa.

Este método es mucho mas recomendable, porque obliga a determinar el
papel de la publicidad en la estrategia de promocion. implica el proceso de
equiparar €l valor de o que desea al costo probable de su realizacion. Esto es
una caracteristica esencial de la planeacion de negocios, reconoce que la
publicidad debe ser un medio de generar ventas o contribuir a otros objetivos de
la compania.

PUBLICIDAD GRATUITA.

Los editores buscan constantemente informacion valiosa e interesante para
sus lectores y que, cuando se les proporciona tal informacion, la publicara tanto
si el patrocinador adquiere espacio en la publicacion, como si no es asi.

Para muchos especialistas en mercadotecnia industrial, 1a publicidad gratuita
representa una actividad util en promocién. Puede llamar la atencion de clientes
en potencia e instarles a que busquen el producto cuando salga al mercado.
Tambien puede servir para realzar el presligio de una compafia y establecerla
como lider en su campo al presentar nuevos productos o al comunicar
informacion sobre nuevos desarrollos de productos que ya existen.
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4.3.2.3 A QUIEN EXPORTAR.

Aun cuando las exportaciones dependen en gran medida de factores que no
estan al alcance de los pequerios productores, es de suma imporiancia prever y
planear posibles mercados futuros, consumidores que representan una
esperanza para la sobrevivencia de muchas empresas mexicanas, por ello se
debe saber eligir entre las alternativas que se tengan para tomar una decision lo
mas acertadamente posible.

En materia de exportaciones, la seleccion de los paises que proporcionaran
el maximo de negocios y de potencial de ganancias gira alrededor de uno o mas
de los siguientes factores:3*

o Producto bruto nacional per capita. la mayorias de las empresas deben
saber cuanto potencial de ganancias tienen para gastar ios consumidores
de un pais, a mayor PBN per capita, mejores posibilidades tendra una
empresa de vender productos de consumo, incluso un pais con un PBN
per capita muy pequefio, tiene miliones de consumidores, que con una
pequefia venta cada uno, daria por resultado un gran volumen de
negocios.

° Ideclogia Politica. El Estado, ya sea comunista, socialista, capitalista o
alguna combinacion de éstos, determinara las normas y controles bajo los
que debe operar la empresa. Las pautas gubernamentales pueden no
permitir suficiente flexibilidad o no proporcionar suficiente seguridad para
compensar los riesgos de realizar negocios en el extranjero.

) Disponibilidad de recursos. El petrdleo, los minerales en bruto, el caucho
y otras materias primas semejantes, con frecuencia forman la base de los
acuerdos internacionales de negocios, o de las decisiones para elegir un
area.

La comercializacién nacional o internacional, se ocupa de la planeacion, de
la distribucién promocional, de la fijacién de precios y del suministro de los
bienes y servicios deseados por los consumidores intermedios y finales. La
combinacién de estas funciones de comercializacion, aplicada en cualquier
momento, abarca la mezcla comercial de la empresa.

3 Rodger. Lestie W. Comcreializacion en una Economia Competitiva. Ed. El atenco. 2a. Edicion. Bucnos
Aires Argentina, 1980,
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4.3.2.4 COMERCIALIZACION INTERNACIONAL,

La busqueda de mercados internacionales, como estrategia de
comercializacidn, permite obtener mayores beneficios como productores, puestc
que ello representa una importante fuente de ingresos provenientes de un
mayor numero de clientes.

La comercializacion inlernacional solo difiere en que los bienes y servicios se
comercializan a través de las fronteras politicas. Sin embargo, existen
considerables diferencias entre la ejecucion estratégica y tactica de los
programas de comercializacidn para los mercados externos y la que se aplica a
los internos. El medio extranjero frecuentemente esta constituido por elementos
muy poco familiares o pasados por alto por los ejeculivos de la
comercializacion.

Una empresa debe tomar al menos cuatro decisiones basicas respecto de las
actividades internacionales:

1.Si se debe penetrar en los mercados internacionales.

2.Los mercados especificos que deben servirse.

3.Las formas de agjuste a los mercados externos y a sus politicas de
comercializacion.

4. Las técnicas para servir a los mercados seleccionados.

La comercializacién internacional en su mas amplio sentido incluye las

actividades empresariales sin adminisiracion extranjera y aquéllas que
comprenden administracion directa,
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4.4 ADMINISTRACION DE LA PLANTA.

La administracion permite movitizar con eficiencia los recursos humanos y
materiales, determinando como desarrollo las oportunidades de actuar, siendo
el factor critico para establecer un interés y ambiente adecuado en ia empresa.
De la administracién depende alcanzar los objetivos, porque la mayoria de ellos
se logran mediante esfuerzos organizados de grupo.

L.a administracion es el conjunto sistematico de reglas para lograr la maxima
eficiencia de las formas de estructurar y manejar un organismo encaminado a un
objetivo. Para las pequefias y medianas empresas, quiza la unica posibilidad
de competir con las otras es el mejoramiento de su administracion, es
decir, obtener una mejor coordinacion de sus elementos: maquinaria, mercadeo,
mano de obra. La elevacion de la productividad depende en gran medida de
una adecuada administracion de la empresa.

Para la administracion de la planta en la que se elaborara licor de frutas, que
se propone, se considera la divisidon que hacen de la administracién
Kontzy  O'Donell y cuyos elementos son:

Planeacion.
Organizacion.
Integracion.
Direccidn.
Control.

CawN =

4.4.1 PLANEACION, DECISIONES DE RIESGO BAJO
CERTIDUMBRE E INCERTIDUMBRE.

4411 PLANEACION ESTRATEGICA.

La Planeacion Estrategica busca proyectar el futuro evitando el tener que
padecerlo. No se trata solamente de disefar escenarios, sino la forma de
alterarlos y sacarles el mayor provecho.

La Planeacién se vuelve cada vez mas necesaria ante la creciente
interdependencia y rapidez que se obseva en el acontecer de los fenémenos
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econémicos, politicos, sociales y tecnolégicos. No se trata de conocer realmente
hacia donde vamos, sino mejor aun, en donde estamos.

El objetivo no es sdlo planear, sino realizar en forma ordenada un amplio

nimero de aclividades que, a su vez, implican el uso de recursos humanos y
materiales.l.a metodologia de la Planeacidn Estratégica es la siguiente:

DEFINICION DE OBJETIVOS. Los objetivas son fines que se persiguen a
largo plazo, por ello, es importante que sean definidos con claridad, para
que la repeticidn del ciclo de la planeacidn nos acerque paulatinamente al
destino deseado.

En el caso de |a planta propuesta el objetivo es: Despertar el interés
de la comunidad hacia la actividad industrial para activar la vida
econdmica en el municipio de Acaxochitlan, Hgo.

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION. Consiste en la realizacion de un
analisis de nosotros mismos y del medio que nos rodea, con el objeto de
identificar cuales son los factores internos y externos que nos pueden
ayudar o en su defecto perjudicar. A estos factores se les conoce como
Fuerzas y Debilidades ( internos) , Oportunidades y Amenazas (externos).
En este caso:

FUERZAS:

Impulso a la elaboracion de licores de frutas de la regién.
Politicas de la empresa.

Empleo de la nueva filosofia empresarial.

Comunicacion entre niveles. .

Impulso al Acachul para su introduccion a nuevos mercados.
Disposicion de la comunidad para colaborar.

Existencia materia prima.

DEBILIDADES.
Fuerza de ventas.
Sindicatos.
ldiosincracia.

OPORTUNIDADES.

Cultivos de manzana y otras frutas, subexplotados.
Identificacion del licor de frutas con la region.
Relacién estrecha con la comunidad.

Experiencia de la mano de obra local en el proceso.
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AMENAZAS.

Competencia.

Situacion econdémica actual.
Faita de estimulos fiscales.
Burocratismo y tramitologia.

ANALISIS DE LA SITUACION. Consiste en priorizar los factores positivos
{ internos y externos ) en funcion de! objetivo perseguido.

PRINCIPAL FUERZA: Impulso a la elaboracion de licores de frutas de la
region.

PRINCIPAL OPORTUNIDAD: Cultivos de fruta (especiaimente Ia
manzana) subexplotados.

DETECCION DE PROBLEMAS. Consiste en priorizar los factores
negativas ( internos y externos ) para la consecucion del objetivo
perseguido.

PRINCIPAL DEBILIDAD. Fuerza de ventas
PRINCIPAL AMENAZA. Situacion economica actual del pais.

ALTERNATIVAS DE SOLUCION. En este punto se registran todas
aquellas ideas creativas que pueden servirnos para dar solucién a los
problemas, aprovechando nuestras fuerzas y oportunidades, dentro de
una economia y situacién acorde a la empresa. Para la planta propuesta:

Utilizacion de mayoristas ( comercializadora ).
Apertura Comercial ( posibilidad de exportar ).
Creacion de una mentalidad triunfadora.
Conocimiento exahustivo del entorno.
Adecuada publicidad del producto.

ESTABLECIMIENTO DE ESTRATEGIAS. Consiste en la seleccion de los
caminos que vamos a seguir para llegar a nuestro objetivo. La estrategia
para la planta que se propone se compone de 10s siguientes puntos.

Se empleara una fuerza de ventas externa a la empresa, apoyada en
comercializadoras a las que se deberd convencer de las grandes
posibilidades de éxito del producto.

Se buscaran mercados internacionales para la exportacion del producto.
Poseer mentalidad empresarial exportadora significa que se ha de
competir en los mercados donde la creatividad, el precio, la calidad y los
plazos de entrega son los requisitos fundamentales y, del mismo modo,
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donde solamente los mejor preparados consiguen triunfar. Debe
realizarse con profesionalismo y apoyada por promociones audaces.

Se mantendra un estricto cuidado en la formulacion de planes de
mercadotecnia,los cuales nos ayudaran a satisfacer las necesidades dei
mercado utilizando los diferentes canales de distribucion existentes. En la
etapa de introduccion, se llevara a cabo una fuerte campafia de
promocion ( publicidad ) que ayudard a posicionar el producto en el
mercado con mayor facilidad.

Se mantendra una estrecha comunicacion tanto con proveedores, comc
con clientes para conocer y analizar {a informacion que obtengamos de
ellos, de una manera oportuna, para tener contacto directo con el entorno.
DISENO DE METAS. Son fines que se establecen en la estrategia, las
cuales nos permitiran observar qué tanto hemos cumplido con nuestro
objetivo. Las principales metas de la empresa propuesta son:

Fijacion del presupuesto para la adquisicion del nimero de transportes
conveniente para la distribucion en el area delimitada para la fuerza de
ventas propia.

Creacidn del plan de distribucion a mayoristas.

Seleccién de mayoristas.

Realizacion del plan publicitario.

Fijacion de fecha de la Etapa de Inlrodu‘ccién real.

Realizacion de estudios en el extranjero para conocer el nuevo mercado y
a nuestros posibles distribuidores.

Contacto estrecho con proveedores y clientes, comunicarse es la clave
para el logro de los objetivos comunes.

CALENDARIZACION. En este punto, la compaiia se compromete a
cumplir las metas y objetivos anteriores estableciendo fechas de mutuo
acuerdo.

FECHA DE REALIZACION: Septiembre de 1995,
FECHA DE INICIO DE PRODUCCION: Marzo de 1996.
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Octubre de 1995, ( meta 1).
Noviembre de 1995, ( meta 2).
Enero de 1995, (meta 3).
Octubre de 1995, (meta 4 ).
Octubre de 1995, (meta 5 ).
Septiembre de 1996, ( meta 6 ).
Enero de 1995, ( meta 7).

IMPLANTACION. Es el proceso de puesta en marcha de la planeacién
estratégica. Para llevar a cabo la Planeacion Estratégica anterior, las
actividades anieriores deberan realizarse en el periodo de tiempo
estipulado.

CONTROL. El control en la Planeacién Estratégica, consiste en identificar
los puntos criticos de avance, evaluando la gestién del proyecto,
considerando la flexibilidad para corregir las posibles fallas, poniendo
especial atencién en:

Ventas mensuales
Utilidades

Crecimiento

Retorno de la inversion
Desemperio de! personal

Para el control del plan propuesto: Se fijaran puntos de control que sirvan
de referencia para comprabar el buen funcionamiento de la Planeacién
estratégica propia. En tanto las metas y el grado de avance en pos de su
cumplimiento, sirven de base para la evaluacion del desempefo de
cualquier empresa, el planteamiento del proceso de evaluacion puede
provenir de uno de tres enfoques o de una combinacion de ellos:

E! enfoque del cumplimiento: Compara el desemperio real contra la meta.
La filosofia de base es : " Llegar tarde es tan malo como no llegar .

E! enfoque comparativo: Mide el desempefio relativo en comparacion con
el desempefio de otras empresas que llevan a cabo tareas iguales o
similares.

E! enfoque del progreso: Se centra en el mejoramiento o en el avance

logrado por la empresa, persiguiendo el cumplimiento de las metas y del
objetivo.
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4.4.1.2 PLANEACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION.

La Planeacion y Control de la Produccion determina los niveles optimos de
recursos industriales necesarios para cumplir los pronosticos de ventas, prepara
programas de produccion, planea la produccion para cumplir con esos
programas y supervisa las actividades operacionales para asegurar que se
satisface la demanda de los clientes mientras que se emplean efectivamente los

Frecursos.

Las actividades para el control de la produccién se inician con la expedicion
de un programa de ventas, en el caso de fabricar para aimacenamiento, y de

una orden de trabajo en caso de fabricar a solicitud de los clientes.

En este caso se realizara en principio por un programa , que de acuerdo al

crecimiento de la empresa, permita adoptar ordenes de trabajo.

PROGRAMA DE VENTAS
/ ORDEN DE TRABAJO

PLAN MAESTRO

l

CONTROL CARGA CONTROL
DEL DE DE
PROGRESO ALMACEN ALMACEN

FABRICACION ‘

DESPACHO
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El Plan Maestro cubre:

4 LA SECUENCIA. El orden en que se deben completar las tareas en cada
etapa de! programa

2 EL PROGRAMA. Es !a determinacién de una fecha de iniciacidn y de
terminacion, la cual esta dada por los meses de produccion de la frutay 1a
duracién del proceso.

3 ASIGNACION DE RECURSOQS. La evaluacién de los requerimientos de
mano de obra y disponibilidad.

La carga de las tareas o control del trabajo, interpreta el plan maestro y
verifica la disponibilidad de la mano de obra, prepara programas detallados y
asigna el trabajo.

El control de material opera con base en el Plan Maestro y ulilizando
tecnicas de control de inventarios y MRP, verifica los requerimientos de
material, solicita materiales al departamento de compras, recibe y almacena
materiales y compras de partes hechas, entrega materiales e identifica
existencias en demasia y toma medidas para reducirlas.

El control del progreso vigila el proceso de los pedidos en las tiendas frente
al Plan Maestro y demanda de remisiones a fin de poder tomar ias medidas
correclivas para superar las demoras, los déficit y los cuellos de botelia.
4.4.1.3 PLANEACION DE LA CAPACIDAD.

La planeacion de la capacidad determina la forma de como se va a satisfacer
la demanda con base en la capacidad disponible, sobre la hipotesis de que esta
capacidad no cambia considerablemente durante el periodo de planeacion.

Dicha planeacién busca:

1. Ofrecer una base para la programacion operacional, mediante Ia
definicién de |a capacidad disponibie.

2 Asegurar que exista capacidad suficiente para satisfacer la demanda de
rendimiento a largo plazo.

3 Lograr el equilibrio correcto entre la necesidad de satisfacer la demanda y
la necesidad de utilizar econdmicamente los recursos de produccion,
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4 Presentar justificaciones para inversiones de capital a largo plazo, a fin de
poder ofrecer capacidad adicional para llegar a los niveles de demanda
que se pronosticaron.

Para todo ello se empleara una nave industrial amplia ( ya que contamos con
el terreno suficiente en la region ), para el adecuado almacenamiento de los
tanques de reposo, mismos que serdn especiaimente disefiados para
aprovechar al maximo el espacio. De la misma manera, se organizaran los
turnos y aplicaremos técnicas de balanceo de lineas con mas maquinaria para
producir ias cantidades estimadas.

Otros factores importantes a considerar son:

¢ PRONOSTICOS DE DEMANDA. E! problema principal al que nos
enfrentamos, es el punto hasta el cuai se puede confiar en ios prondsticos
a largo plazo, por Io que es necesario tener cierta idea acerca de las
gamas de demandas posibles, el grado de certeza que se les pueda
atribuir y el punto hasta el cual ia demanda puede fluctuar a corto y
mediano plazo.

¢ ESTRATEGIA PARA HACER FRENTE A LAS FLUCTUACIONES. Las
principales eslratégias son:

. Adaplar o variar 1a capacidad del sistema: subcontratando, realizando un
manejo adecuado de las horas de mano de obra.

. Eliminar o reducir la necesidad de ajustes a la capacidad en exceso,
aumentando o disminuyendo ias existencias o retardando las entregas.

Esle tipo de planeacion, busca establecer la capacidad de produccion y los
recursos necesarios para satisfacer los requerimientos estratégicos.

4414 CAPACIDAD INSTALADA Y CAPACIDAD UTILIZADA
La capacidad instalada ( Ci ) es la capacidad maxima a fa que se puede

producir, y de acuerdo al tipo de proceso, esta dada por el cueilo de botelia. Es
decir:

Cl = CUELLO DE BOTELLA
Dadas las caracteristicas del proceso de elaboracion de licor de frutas, de
nuez y café, el cuello de botelia estd determinado por la capacidad de

aimacenamiento en los tanques de reposo, cuya capacidad en este caso es de
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3 600 litros. y la duracién del proceso en su primera etapa es de 14 dias, por lo
que:

Cl=36001 /14 dias

Es conveniente aclarar que la capacidad utilizada ( CU ) seréd de 1 800 1., ya
que en los tanques habra una mezcla de materia liquida y sdlida. Como por
cada Kg. de triturado de fruta se obtiene aproximadamente un litro de extracto
preparado, y como en esa parie del proceso obtenemos la mitad del producto
final, la capacidad utilizada es de 1 800 I.

Se obtuvo la capacidad utitizada de 1 800 |. porque esa es la cantidad que
puede producirse en un turno de 8 horas, considerando la capacidad de la
maquinaria, especialmente de la trituradora que es |a parte mas lardada del
proceso antes de perfodo de reposo. En el primer dia se pueden realizar las
siguientes operaciones.

OPERACION DURACION
POR LITRO
Seleccion 7 segundos
Lavado | 10segundos
~ Triturado 15 segundos
Agregado 10 segundos
Mezclado 40 segundos
Reposo 14 dias

Dado que el mezclado y el reposo se realizan en el tanque de
almacenamiento y esos tiempos son para uno o mas litros inevitablemente por el
mismo proceso, y como los liempos de las cuatro primeras operaciones son
para un litro y el mayor tiempo de éstas lo tiene el triturado, se obtiene la
relacion siguiente:

11 15 segundos
X 2 700 segundos ( 7.5 horas )

(11.)(2700seg. )/ (15seg )=18001I.

Por lo que la capacidad utilizada serd de 1 800 I. y se demuestra de la
siguiente manera :

"Si CU =1 8001/ 14 dias, entonces tedricamente CU = 128.57 l./dia
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La seleccién dura 7 segq. por litro, por lo que:

(7 seg. )(128.57 l.idia) = 899.99 1. seg/ dia
(899.99 |. seg. /dia ) ( 14 dias/ |. ) = 12 599.86 seg. = 3 hr. 30 min.

El tiempo de lavado de la fruta necesaria para un litro es de 10 segundos,
entonces tenemos que:

(10 segundos ) { 128.57 I./dias ) = 1285.7 (1) (seg.) /dia
(1285.7 (I.)(seq.) / dia ) ( 14 dias/ |. ) = 125 998.6 seg. = § horas

El triturado necesario para un litro tarda 15 seg. por lo tanto:

(15seq.)( 128.57 |./dia)=1928.55|. seg/dia; paralos 14 dias:
(1928.551. seg/dia) (14 dias/l.) = 26 999. 7 seg. = 7 hr. 30 min.

El agregado, en el que se incorporan otros ingredientes, cuyo tiempo de
duracion es de 10 segundos por litro, obtenemos que:

(10 seg. ) ( 128.57 lidia ) = 1 285.7 (1. )(seg.) / dia
(12857 (1) seg. )/dia ) (14 dias/|. ) = 125 998.6 seg. = 5 hr.

Es importante sefialar que entre cada operacion existe una demora, para
corregirlo, tenemos dos posibilidades:

. Hacer un balanceo de lineas.

OPERACION | TIEMPO No. TIEMPO* |LITROS 0] TIEMPO
()(SEG) DE TOTAL POR POR TOTAL
MAQ. SEG. MAQ. MAQ. POR
POR DIA(hrs)

DIA
SELECCION |7 4 28 225 900 3.25
LAVADO 10 3 30 300 900 3.25
TRITURADO |15 2 30 450 900 3.25

. Ajustar los tiempos de las operaciones de seleccién y lavado a 15 seg.
por litro.

De las alternativas anteriores, la mas viable para el proceso en cuestion es la
segunda, ya que la primera representa un costo elevado, al tener que invertir
en mas maquinaria y con la segunda opcién podemos ajustar la banda
seleccionadora y la lavadora a un costo mucho menor.
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4415 PROGRAMACION DE LA PRODUCCION.

En su sentido mas amplio, la programacion asigna a las tareas un tiempo de
inicio y terminacion. Especifica de antemano el programa para todas las
actividades hacia dentro y fuera del sistema de fabricacion. En consecuencia
define el tiempo y las cantidades:

. Del movimiento de todos los materiales, componentes y partes
provenientes de los almacenes o de entrada a los departamentos
industriales;

. De movimiento de partes terminadas o subconjuntos enitre departamentos

o hacia y fuera de los almacenes.

. De las actividades de procesamienio y ensamble dentro de los
departamentos.

) Del movimienio del produclo terminado de la fabrica a los almacenes y de
los almacenes para su envio.

LA PROGRAMACION DE LA ACTIVIDAD. Es un aspecto clave de todo el
proceso de programacion, indica los mumentos y las fechas en que deben
emprenderse todas las actividades de fabricacion y su produccién esperada. En
consecuencia, define la forma como los elementos deben influir a través de todo
el sistema de fabricacion.

LOS PROGRAMAS DE TRABAJO. Proyectan [a realizaciéon de una tarea
especifica. Una vez cumplidos, sblo necesitan cambiarse si la tarea en si
cambia. Si se esta fabricando regularmente una serie de productos, se deben
preparar programas estandar de trabajo para cada tarea, dando detalles sobre
el tiempo y la secuencia de las operaciones.

La programacion cbviamente, es una actividad mas clara en condiciones de
certeza, cuando las ventas son estables o0 se pueden pronosticar con exactitud,
y cuando hay una relacion de dependencia entre |la demanda del producto y las
cantidades de partes, componenles o subconjuntos necesarios para fabricarlo.
Esto se denomina a veces una siluacién de demanda de actividad dependiente.

Sin embargo, cuando hay incertidumbre, en los pedidos futuros de los
clientes, o cuando no hay ninguna relacién clara entre el producto final y las
aclividades requeridas para hacerlo, la programacién se vuelve mas dificil. Es lo
que se denomina una situacion de demanda de actividad independiente.

En este caso, la programacion consiste en producir el licor de seis diferentes
sabores de acuerdo a los meses en que se cosecha cada una de las frutas
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necesaria para su elaboracion. Empezando con el Acachul y finalizando con la
manzana, cuya cantidad es mayor. La produccién se iniciara en el mes de abril y
concluird en octubre, quedando los meses restantes para fabricar licores de

nuez y café.

l

EPOCA DE COSECHA DE LA FRUTA

FRUTA MESES TON/ANO
acachul Abril - Mayo 476
capulin Abril - Mayo 47.6

~_mora Junio - Julio 476
zarzamora Agosto - Se tiembre 47.6
pera Jutio - Agosto - 238

Septiembre
manzana Julio - Agosto - 523
Septiembre

Se utilizara como se mostrd en los calculos anteriores, un dia para producir
el extracto, y después del reposo se obtendra el jugo y la solucion azucarada,
para lo cual se empleara otro dia y posteriormente se embotellara y etiquetara el
producto, quedando el proceso en tres partes:

1. Obtencion del extracto
2. Obtencidn del jugo y preparacion de |a solucidon azucarada.
3. Embotelilado y etiquetado.

Los calculos necesarios para obtener el tiempo empleado en cada una de
las operaciones anteriores se muestran a continuacion:

. La obtencion del extracto compuesta por .

Seleccion,
Lavado
Triturado,
Agregado,
Mezclado,
Reposo,

emplea como se muestra en el calculo de la capacidad utilizada, 7 horas 30
minutos para producir 1 800 litras, a excepcidn del reposo que dura 14 dias.
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Obtencion del jugo y preparacion de Ia solucidon azucarada:

Seleccidn, tiempo por litro = 7 segundos.

(7 segundos )( 128.57 l./dia ) = 899.99 1. seg. / dia

(899.99 1. seq./dia ){ 14 dias/i. ) = 12 599.86 seg = 3 horas 30 min.
Tiempo total: 3 horas 30 minutos

Lavado, tiempo por fruta empleada para producir un litro = 10 segundos.
( 10 segundos )(128.57 I./dia) = 1 285.7 |. seg./dia

(1285.7 1. seg./dia )}( 14 dias/l.) = 125 998.6 seg. = 5 horas

Tiempo total: 5 horas.

Prensado, tiempo por litro = 10 segundos.

(10 seg.)(128.57 I./dia ) = 1 2B5.7 |. seg./dia

{ 1287.7 |.seg./dia )(14 dias/l.) = 125 998.6 seg. = 5 horas
Tiempo total: 5 horas.

Filtrado, tiempo por litro = 10 segundos.
(10 seg. )( 128.57 I./dia ) = 1 285.7 |. seg/dia
{ 1285.7 1. seg./dia )(14 dias/ |. ) = 125 998.6 seg. = 5 horas

En esta operacion el tiempo es el mismo para uno o mas litros, ya que el
tiempo de pasteurizado debe ser respetado, independientemente de la
cantidad.

Tiempo total: 3 horas.

Agregado, tiempo por litro = 10 segundos.

( 10 segundos )( 128.57 I./dia ) = 1285.7 |.seg./dias.

{ 1285.7 |. seg./dia )( 14 dias/I.) = 125 998.6 seg = 5 horas
Tiempo total : 5 horas.

Solucién azucarada, para calentar, agregar ingredientes, reposar y
eliminar la espuma, el tiempo utilizado es para una cantidad grande, por
lo que se considera como el tiempo empleado, la suma de los tiempos
empleados en cada una de las etapas de produccion.

OPERACION DURACION
calentar 30 minutos
agregar 2 minutos
reposar 15 minutos
eliminar 1 minuto
tiempo total 48 minutos
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Una vez realizadas estas operaciones, la cantidad a manejar son 3 600
litros, para los que se emplearan los tiempos siguientes:

. Mezclado, el tiempo empleado en esta operacién es también para uno o
mas litros = 20 segundos

. Reposo, tiempo = 14 dias.
. Embotellado.
. Filtrado, tiempo por litro = 7 segundos

(257.14 |/dia )( 7 seg. ) = 1 799.98 segq. |./dia.
( 1799.98 seq. |./dia)( 14 dias/ |.) = 25 199.72 seq. = 7 horas

. Embotellado, tiempo por litro = 6 segundos
(257.14 |./dia )( 6 seg.) = 1 542.34 seg.l /dia.
(1542 84 seg.l./dia )( 14 dias /l. ) = 21 599.76 = 6 horas.
Tiempo total = 6 horas.

. Colocacién de las tapas, tiempo = 3 segundos por botella.
(257.14 |/dia)( 3seqg. ) =771.42
(771.42 seq. l/dia )( 14 dias/litro ) = 10 799.88 seqg. = 3 horas
Tiempo total = 3 horas

. Etiquetado, tiempo por litro = 6 segundos.
(257.41./dia)( 6 seg. ) = 1542.84 seqg. |./dia
( 1542.54 seg.l./dia }( 14 dias/l. ) = 21 599.76 seg = 6 horas
Tiempo total = 6 horas.

Como se puede observar, las actividades de mayor duracién en la
produccién del jugo y la solucién azucarada, asi como en el proceso de
lerminado, son de 5 y 7 horas respectivamente, a excepcion del reposo de 14
dias que consideramos una demora imprescindible, si consideramos un turno
de 8 horas, la duracion de las aclividades mencionadas pueden realizarse en un
dia de trabajo cada una.

La produccidn del licor se llevara a cabo semanalmente, es decir, en una
semana se hard extracto de un sélo sabor, se dejard reposar, mientras se
realiza la solucién azucarada y se obtiene el jugo, se mezclaran los
ingredientes, se dejara reposar una vez masy se emboteliara.

En el tiempo de reposo se iniciara el proceso con el siguiente sabor, de
manera tal, que la planta no permanezca ociosa. Esto se puede observar en el
cuadro de programacion de la produccion.
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PROGRAMACION PARA LICORES DE NUEZ Y CAFE.

La programacion de la produccion de licores de nuez y café, sera del mes
de noviembre al mes de marzo, ya que en estos meses no tendremos la fruta
que necesitamos, debido al periodo de cosecha. Tal programacion sera
semejante a la produccion del licor convencional, ya que el proceso es muy
similar, incluyendo los 2 reposos de 14 dias cada uno.

La produccidn de licores de nuez y café, se realizara de ia siguiente manera:

¢ LICOR DE NUEZ. En la descripcidon del proceso que se presentd
anteriormente, se explican con detalle los ingredientes y los pasos a
seguir para su elaboracién, en el caso del licor de nuez, la variacién se
manifiesta en la CU ( Capacidad Utilizada ), que en este caso sera de 1
620 |./14 dias, mientras que en los casos anteriores era de 1 800 1./14
dias.

La Capacidad Utilizada sera de 1 620 1, ya que de acuerdo a la cantidad de
los ingredientes, el extracto representa el 45% del licor y dado que se van a
producir 3 600 |. , la cantidad de extracto necesario es de 1 620 |. Cabe sefialar
que la cantidad de nuez que necesitamos en los tanques, suman 90 Kg, como
cada kilogramo representa aproximadamente un litro, tendriamos en los
tanques 2 160 litros, inferiores a los 3 600 de la Cl, por lo que tendremos
capacidad suficiente.

ESTIMACION DE TIEMPOS.
CU=16201/14 dias = 115.72 L./ dia

. Prensado, tiempo por litro = 10 segundos.
(10 seg. )(115.72 l/dia) = 1157.2 seq. |./dia
(1157.2 seg.l./dia )( 14 dias/l.) = 16 200.8 seg = 4 hr. 30 min.

. Agregado de ingredientes, tiempo por litro = 10 segundos.
(10 seg. )(115.72 l./dia) = 1157.2 seg.|./dia
(1157.2 seg. |./dia )( 14 dias/l.) = 16 200.8 seg = 4 hr. 30 min.

. Mezclado y reposo, para estas operaciones, el tiempo es el mismo, tantc
para uno o mas litros. Para el mezclado el tiempo seréd de 40 seg. y 14
dias para el reposo.

. Filtrado, tiempo por litro = 10 seg.
(10seg. ) (115.721./dia )= 1157 2 seg. |./dia
(11572 seg. I/ dia )( 14 dias/l.) = 16 200.8 seg. = 4 hr. 30 min.

1Y



Mezclado, el tiempo es el mismo para uno o mas litros = 20 seg.
Reposo, el tiempo es el mismo para uno o mas litros = 14 dias.

Preparacion de la solucion azucarada, para uno 0 mas litros, el tiempo =
40 min.

Filtrado, tiempo por litro = 7 seg.
(7 seg. )(257.14 /idia) = 1 799.98 seg. |./dia
(179998 seg. I./dia )( 14 dias/|. ) =25 199.72 seg. =7 hr.

Embotellado, tiempo por litro = 6 seg.
(6 seg. )(257.14 ./dia ) = 15642.84 seg. l/dia
(1542.84 seg. |./dia )( 14 dias/l.) = 21 599.76 seg. = 6 hr.

Colocacion de la tapa, tiempo por litro = 3 seg.

(3seg. Y 257.14 ./dia ) = 771.42 seg. |./dia.

(771.42 seg. l/dia ) (14 dias /. } = 10799.88 seg = 3 hr.
Etiquetado, tiempo por litro = 6 seg.

(6 seg. ) (257.14 |./dia ) = 1542.84 seg.l./dia

(1542.84 seg. l./dia }( 14 dias/|. ) = 21 599.76 seg. =6 hr.

LICOR DE CAFE
Analogamente al licor de nuez, se tiene que:

CU=21601/14 dias = 154.29 |/ dia .

En este caso, la CU es mayor a la de 1 800 L./ 14 dias, sin embargo, la

cantidad de café a agregarse es de 360 Kg. y tomando la relacion de 1 Kg. es
aprox. a 1 1., se tendra un total de 2 520 y puesto que la capacidad del tanque
es de 3 600 |., no existira problema alguno.

Agregados, tiempo por litro = 10 seg.
(10 seg. )( 154.29 |./dia ) = 1 542.9 seg. |./dia
(1542.9 seg. l./dia )( 14 dias/l. ) =21 600.6 seg. = 6 hr.

Mezclado y reposo, para estas operaciones el tiempo es el mismo, tanto
para un litro como para una cantidad mayor = 40 seg. y 14 dias
respectivamente.

Filtrado, tiempo por litro = 10 seg.
(10 seg.)( 154.29 I./dia ) = 1 542.9 seg. |./dia
(1542.9 seg. l./dia) ( 14 dias/l.) = 21 600.6 seg. =6 hr.
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. Mezclado, reposo y preparacion de la solucion azucarada, el tiempo para
estas operaciones es el mismo, para uno o mas litros, 20 seg., 14 dias, y
48 min. respectivamente.

. Filtrado, tiempo por litro = 7 seg.
(7 seg. )(257.14 1./dia) =1799.98 seg. I/ dia
(1799.98 seg.l./dia ) 14 dias/l.) =25 199.72 seg. =7 hr.

. Embotellado, tiempo por litro = & seq.
(6 seg.)(257.14 |./dia) = 1542 .84 seg.l./dia
(1 542.84 seg.l./dia )( 14 dias/l. ) =21 599.76 seg. =6 hr.

. Colocacién de Tapas, tiempo por |. = 3 seg.
( 3seg. ) 257.141./dia) =771.42 seg.l./dia
(771.42 seg.l./dia )( 14 dias/l. ) = 10799.88 seg. = 3 hr,

. Etiquetado, tiempo por litro = 6 seg.
(6 seg )(257.14 |./dia) = 1 542.84 seg.l./dia
(1542.84 seg. l./dia)( 14 dias/l. ) = 21 599.76 seg. =6 hr.

Es importante sefalar que los tiempos de duracién de cada uno de los
procesos contaran con un margen de error de + 6 - 2%, esto para considerar
la posibilidad de alguna falla técnica en la planta, o algun factor en las
materias primas.

A continuacion se presenta la tabla con la produccion esperada de cada uno
de los sabores.

SABOR PRODUCCION
(LITROS)
Manzana 54 000
Pera 18 000
Acachul 36 000
Capulin 36 000
Mora 18 000
Zarzamora 18 000
Nuez 72 000
Café 72 000
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4.42 ORGANIZACION

Es la estructuracion técnica de las relaciones de los elementos materiales y
humanos, para lograr su maxima eficiencia cumpliendo con los objetivos.

Organizar es asignar a cada grupo funcional, un administrador con la
autoridad suficiente y necesaria para supervisarlo y coordinarlo y poder tomar
esa responsabilidad. En wuna estructura de organizacién debe estar
perfectamente claro quién debe realizar determinada tarea y quién es
responsable para un determinado resultado.

La organizacion de la planta de licor de frutas que se propone se organizara
de la forma en que se muestra en el organigrama posterior,

Las actividades que realizara e! personal de la empresa, se describe a
continuacion.

1. GERENTE GENERAL

. Pagar a proveedores.

. Autorizar compras.

. Aprobar el plan de mantenimiento y de la compra del material necesario.
. Recibir registros de los gerentes de compras, ventas y produccion.

. Informar al gerente de produccion del mantenimiento correctivo.

2 GERENTE DE COMPRAS.

. Pedir autorizacidon de compras al gerente general.

. Dar la relacion de compras al encargado del almacen fruticola y al de
materia prima.

. Recibir registros de bajas de almacén.

. Recibir registro de! porcentaje de materia prima rechazada.

. Calificar a los proveedores.

. Elegir proveedores.

. Recibir orden de compras de mantenimiento.

3. GERENTE DE VENTAS.

. Recibir pedidos de! encargado de ventas.

. Checar inventarios y autoriza pedidos.

. Extender orden de embarque y salida de producto terminado a almacén
de pedidos y a los repartidores.

. Recibir las ordenes firmadas por el encargado de almacén de materia

prima y por &l cliente.
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Lievar registros de los clientes.
Se encarga de la linea de atencion al cliente
Manejar e! registro de devoluciones.

GERENTE DE PRODUCCION.

Realizar el plan de produccion.

Firmar drdenes de materia prima a los operarios.

Comunicar a los otros gerentes los cambios en el plan de produccion
establecidos.

Analizar los registros de control de calidad.

RECURSOS HUMANQOS.

Lievar a cabo la contratacion del perscnal requerido.
Realizar los programas de capacitacion y aplicarlos.
Supervisar el desarrollo del personal, asi como su desempeno.

ENCARGADO DE CONTROL DE CALIDAD.

Tomar muestras de cada pedido de alcoho!l y realizar el analisis
correspondiente,

Revisar el grado alcohdlico y el contenido de azucar dei producto
terminado.

Analizar el color, sabor y consistencia del producto terminado.

Verificar el cumplimiento de las nermas de agua potable.

Llevar un regtstro por lote de produccién.

Informar los resultados al gerente de produccién,

SECRETARIA

Redactar y mecanografiar documentos.
Contestar teléfonos.

Atender a clientes Iccales.

Archivar documentos.

ENCARGADO DE ALMACEN FRUTICOLA

Revisar cantidades en existencia.

Comunicar a compras, segun el plan de produccion.
Recibir y revisar los pedidos.

Clasificar la fruta que entra al almacén.

Dar de alta los pedidos.



. Almacenar
. Alimentar la banda seleccionadora
. Dar de baja las exislencias.

9.  SELECCIONADORES

. Revisar el fruto visualmente.

. Revisar muestras al taclo.

. Retirar fruta no apta.

. Retirar todo cuerpo exirafno que se presente ( basura, hojas, ramas, elc.).
. Lieva el conteo de fruta no apta ( % de rechazos ).

10. TRITURADOR, MEZCLADOR, FILTRADOR.

. Triturar el frulo para pasla y jugo.
. Verificar el correcto llenado de los tanques de almacenamiento.
. Realizar el mezclado.

. Realizar el fillrado.

. Alimentar la maquina embotelladora.

11.  ENCARGADO DE LA SOLUCION AZUCARADA.

. Presentar vale de pedido en el almacén de materia prima.
. Realizar el proceso de la solucién azucarada.
. Agregar a tanques.

12. ENCARGADO DE ALMACEN DE MATERIA PRIMA.

Recibir vale de requisicién de compras.
Recibir requisicion de material.
Revisar el material.

Clasificar el material

Dar de alta el material.

Almacenar

Vigilar la rotacién del material.
Realizar las altas de mercancia.
Dar de baja el material.

Realizar el inventario.

Comunicar altas y bajas a compras.

—
w

ENCARGADOS DE VENTAS.

. Visitar establecimientos, buscar nuevos clientes.
. Levantar la orden de pedidos.
. Entregar a gerente de ventas



14.

15.

16.

17.

Visitar clientes periodicamente para verificar conformidad con producto y
servicios ofrecidos.

REPARTIDORES.

Recibir orden de embarque y salida

Llenar el camién conjuntamente con el encargado del almacén del
pedidos.

Distribuir en ruta preestablecida.

Retirar el producto vencido ( si lo hay )

En caso de contacto con posibles clientes, deberan informar a los
vendedores.

Entregar la orden de embarque iirmada por el cliente al gerente de
ventas.

ENCARGADO AGRICOLA.

Se encargara de organizar la preparacion de la tierra de cultivo en los
periodos establecidos.

Del riego de las plantaciones.

Organizara el cuidado de la plantaciones de acuerdo a lo programado.
Organizara la recoleccidn de la cosecha

Su equipo se encargard de sacar a airear el bagazo obtenido en la
produccidny lo entregara al camion recolector cuando esté seco.

Poner a funcionar lcs aparatos potabilizadores de agua.

ENCARGADO DE MANTENIMIENTO.

Realizar 1a limpieza del equipo.

Dar mantenimiento preventivo a maquinaria e instalaciones con previe
autorizacion del gerente general.

Llevar un registro de las partes a las que ha dado mantenimiento.
Entregar orden de compra de material al gerente de compras.

Pedira lo que necesite al almacén de materias primas, donde se recibiran
y almacenaran las piezas requeridas.

ENCARGADO DE ALMACEN DE PRODUCTO TERMINADO.

Verificar la requisicion firmada por el gerente de ventas.

Realizar |a revision del inventario.

Recibir el producto, debidamente empacado.

Realizar allas en el inventario.

Realizar las bajas de inventario.

Proveer el material necesario para el lerminado del producto { botelias,
etiquetas, tapas ).
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ENCARGADO DE ALMACEN DE PEDIDOS.

Recibir ia requisicién firmada por el gerente de ventas.

Entregar la requisicion al encargado de! almacén de producto terminado.
Poner en orden los pedidos.

Entregar a los repartidores con orden de embarque.

EMBOTELLADOR.

Recibir los envases.

Colocar los envases en la maguina lienadora.

Comunicar ai filtrador la sefal de arranque.

Descargar las botellas en el lugar donde se colocaran las tapas.

COLOCADOR DE TAPAS.

Recibir las tapas.

Recibir las botellas lienas.

Colocar las tapas con la maquina.
Descargar en la mesa de etiquetado.

ETIQUETADOR.

Recibir etiquetas.
Pegar las etiquetas en las botellas
Colocar las botellas en el lugar de empaque.

EMPAQUE.
Recibir las cajas.

Colocar 12 botellas en cada caja.
Entregar las cajas a! almacén de producto terminado.

Debidq a la duracion del proceso, especiaimente en los largos reposos
que se necesitan, y de acuerdo al plan de producciéon, las actividades
pueden ser realizadas alternadamente , por el mismo personal, cuando

dicho plan lo permita. De manera que:

[

EL MEZCLADOR. Sera también el encargado de elaborar la solucion

azucarada.

LOS SELECCIONADORES. Seran los encargados de embotellar, tapar, y

etiquetar las botellas.
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. EL ENCARGADO DEL ALMACEN FRUTICOLA. Sera tambien el
encargado del empaqgue.

N Si el encargado del almacén fruticcla, se encuentra ocupado realizando
otras aclividades como: alimentar la banda o empaquetado, cuando arribe
un pedido, éste sera recibido por el encargado del aimacén de maleria
prima.

Como resullado del énfasis que se dara en la capacitacion al trabajo en
equipo, la filosofia que se seguira establece los principios de mutua ayuda
y cooperacion para que el trabajo resulte exitoso, si la empresa crece, los
integrantes de ésta lo haran también.

4.4.2.1 RECURSOS HUMANQOS.

Los recursos humanos son lo mds valiosos recursos con los que
cuenta la empresa.

Las actividades que desempena el departamento de recursos humanos en
una empresa son principalmente.

* MANEJO Y CONTROL. Del expediente de empleados y trabajadores,
donde se incluye contrato individual de trabajo, pago de vacaciones y
prima vacacional, pago de utilidades, horas exira, pago de impuestos,
seguro social y SAR, Antecedentes y curriculum dei empleado, fonacot,
caja de ahorros, seguros, aguinaldo, etc., y otras prestaciones.

. RECLUTAMIENTQ Y SELECCION DE PERSONAL. Para esta actividad,
existen varias alternativas.

1 Perfil de puestos.

2 Realizacion de entrevistas.

3 Normatividad, proceso de seleccion de acuerdo a investigacion
de datos, examen médico, elc.

* INDUCCION DE PERSONAL. Es una técnica utilizada para presentar al
nuevo empleado al trabajo y a la empresa, preparandolo para ingresar.

. CAPACITACION. Por su importancia en la planta propuesta, este punto se
vera con mayor profundidad posteriormente.

. ANALISIS Y EVALUACION DE PUESTOS. Tiene como finalidad, elaborar
un documento llamado analisis de puesto, donde se incluyen todas y cada
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una de las funciones que se desarrollan en un puesto de trabajo, asi
mismo, tener la posibilidad de evaluar a través de las funciones, Ia
remuneracion que debera pagarse, y con ello, tener la posibilidad de
comparar éstas con otras empresas, los niveles de sueldos y salarios.
Con esto obtenemos:

- Sueldos y salarios.

- Induccién de personal.

- Evitar duplicidad de funciones.

- Posibles promociones mediante evaluacioén.
- Determinar el perfil del candidato al puesto.

. EVALUACION DEL DESEMPENO Y PROMOCIONES. Periodicamente se
debe evaluar al personal en sus resultados y productividad, para decidir
sobre posibles promociones o aumento de sueldo, creando la necesidad
de tener un inventario de recursos humanos.

. RELACIONES CON EL SINDICATO. Debe mantenerse contacto estrecho
con el sindicato, a fin de evitar que los conflictos que existieran
perjudiquen ia marcha de la empresa. Se deben revisar los contratos y
adecuarlos periédicamente de acuerdo a la ley, revisar que se cumplan
con las normas generales de trabajo.

44.2.2 CAPACITACION.

La capacitacion puede considerarse como un proceso continuo de
transformacion, que parte de individuos con un cierto nivel de formacion y que
los conduce a un nivel mas alto, a fin de hacerlos social y econdémicamente
atiles, capaces de aumentar la productividad y de elevar por medio de ésta su
nivel de vida.

De los tres factores que determinan la produccion de un pais, riquezas
naturales, capital y potencial humano, éste Ultimo es el menos tratado y
aprovechado, aun en los paises desarrollados. Es por elio que la capacitacion
juega un rol muy importante en el desarrollo de cualquier proceso productivo.

La capacitacion deberd comprender las actividades de orientacién
profesional, el adiestramiento inicial, la readaptacion a nuevas condiciones de
trabajo y el perfeccionamiento de las actividades laborales.

La capacitacion liene como objetivos primordiales:
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. Estimular la promocion social del trabajador mediante el dominio de los
conocimientos e instrumentos de su trabajo y el acceso a mayores niveles

de cultura.
¢ Favorecer el incremento de la productividad.
. Fortalecer la conciencia y corresponsabilidad de los objetivos del

desarrollo economico y social.

o Orientar y desarrollar integralmente la potencialidad de los recursos
humanaos productivos.

’ Satisfacer los requerimientos de los recursos humanos calificados, que
presente el sistema econdmico y el desarrollo social.

La capacitacidn es legalmente una obligacion que la empresa tiene para con
sus trabajadores, sefalada por el arlicuio 153 ( a - x ) de la Ley Federal del
Trabajo. En dicho articulo se establece que los programas de capacitacién se
realizaran de comun acuerdo entre el patron y los trabajadores.

El programa es un instrumento destinado a cumplir una funcién o llenar una
necesidad, lo que da lugar a que se establezcan metas u abjetivos
cuantificables, en funcion de los productos finales, que se cumpliran por medio
de la integracion de un conjunto de esfuerzos con recursos humanos, materiales
y financieros a él asignados, y cuya ejecucién queda a cargo de una unidad
administrativo-técnica.

Los programas de capacitacion tienen por funcién, satisfacer
necesidades en la preparacion de los trabajadores.

El proceso de elaboracion de programas comprende las siguientes etapas:

Precisar los antecedentes del programa.
Establecer los objetivos del programa.
Determinar el contenido del programa.
Disediar la evaluacion del programa.
Determinar la forma de instruccién.
Puesta en marcha.

> & & o & o

Previo al disefio del programa, se deben verificar y/o complementar los
datos respecto a las caracteristicas y numero de los participantes, las
necesidades que se pretenden satisfacer y los recursos disponibles.

E! disefio propiamente del programa se inicia con el establecimiento de los
objetivos, tanto organizacionales como de aprendizaje.



La redaccion adecuada de los objetivos de aprendizaje incluye la
presentacion, las formas de conducta, las condiciones de operacion y los niveles
de eficiencia.

l.as formas de conducta constituyen los cambios que se desean lograr
en el participante al término del programa: conocimientos, destrezas,
actitudes.

Las condiciones de operacidn describen las circunstancias en las cuales se
manifestaran las formas de conducta,

Los niveles de eficiencia seilalan la cantidad y/o calidad de los
conocimientos, habilidades y destrezas que se pretende adquieran los
participantes.

El contenido es el conjunto de conocimientos y/o acciones que el participante
debe comprender, dominar y aplicar para lograr los objetivos.La funcion
primordial de la estructuracién del contenido es organizar los elementos de que
se compons el contenido.

E! contenido puede ser organizado en uno o varios grupos afines
{unidades o mddutos del programa).

’ La funcion de la evaluacion es valorar la eficiencia de un programa por
medio de las realizaciones de los participantes. La evaluacion, en
realidad, mide el grado en que se han cumplido los objetivos propuestos.
Los instrumentos de evaluacion se elaboraron para controlar y registrar
las actividades de los participantes que van a ser medidos. Los
instrumentos de evaluacion mas empleados son las pruebas escritas,
escalas estimativas, listas de verificacion y los estudios de casos.

¢ La determinacion de la forma de instruccion implica la seleccion de las
técnicas y materiales didacticos y las situaciones de aprendizaje en que
van a ser aplicadas.

. Disenado el programa, se determinan ios recursos humanos y financieros
que su desarrollo requiere: costos de los recursos humanos que
intervendran, costos de equipos y materiales, costos de servicios, costo
total.

* Contando con los recursos financieros es posible proveer los recursos
didacticos, es decir, se producen los materiales, se adquieren los
equipos, se preparan las instalaciones necesarias y se prevé al personal
instructor.
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. La realizacién y evaluacion del programa es otra etapa del proceso de
elaboracion, en ella se aplica el programa en los participantes
previamente inscrilos y se evalta. Con los datos obtenidos se formula un
informe con Ia mira a propiciar reformas saludables al programa.

. El proceso de elaboracion del programa no termina a! finalizar el curso o
evento desarrollado; es necesario conocer sus verdaderos efectos por
medio de un plan de seguimiento.

Dentro de la metodologia de programacién y ensefianza, se ha mostrado la
distincién entre

1 La metodologia de la elaboracion de los programas, es decir, los
principios que conducen a la determinacién del contenido de la
ensefanza.

2, La metodologia de la ensefianza propiamente dicha, que tiene por
objelivo la transmisién y la adquisicion de los conocimientos y las
actitudes que se desean impartir, conforme al programa de formacién
elaborado.

Et método para preparar los programas de capacitacion es
fundamentalmente analitico, se basa en un andlisis ocupacional que
conduce a la descripcién sistematica de las tareas efectuadas. Esta
descripcién se completa con la determinacion del grado de calificacion
requerido, asi como las medidas de seguridad y de higiene preescritas para la
ocupacion estudiada.

Las diferentes operaciones que el trabajador debe saber realizar para
llegar a un nivel determinado de calificaciéon, son clasificados en un cuadro
sinoptico. Para cada operacion se deducen los conocimientos practicos,
tecnologicos, de cultura general y de seguridad e higiene que debe poseer el
trabajador. Esta informacion es clasificada y presentada en un cuadro sinéptico
a partir del cual se puede establecer el plan de!l curso.

De este mode se obtiene un prdgrama adaptado a las caracteristicas de la
ocupacién en la region considerada, que servira de base para preparar el
material didactico y e! equipo audiovisual necesario.

La programacion debe tener la imprescindible cualidad del dinamismo y
requiere, de un trabajo constante y permanente de actualizacion.

Al tratarse de la ensefianza propiamente dicha, el método empleado es

esenciaimente aclivo. Se exige la participacién del trabajador en el curso de
todas la etapas de la instruccion. Para la aplicacion practica de! método activo,
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se dispone de una gama considerable de medios que se deben a los logros de
dos aclividades humanas fundamentales: la psicologia y la técnica.

La adopcién del método activo en la ensefianza colectiva o en la
individualizada, trae consigo consecuencias practicas que obligan a reexaminar
los elementos clave del proceso que son:

L.a concepcion y fa instalacion de locales.

El equipamiento de aulas.

El material didactico y equipo audiovisual.

La organizacion de los servicios administrativos.

> & o o

Teniendo en consideracion los lineamientos marcados anteriormente, los
programas de capacitacion que se aplicaran en la empresa seran realizados por
el departamento de recursos humanos; sin embargo es necesario hacer énfasis
en los puntos principales que se deben atacar:

. Se debe considerar que se trata de una comunidad rural, los habitantes
no cuentan con un adecuado nivel de especializacion, pero si con la
experiencia que les da el contacto con la actividad de la elaboracion de
licores.

. Al tratarse de un producto bebible, la cafidad debe ser un compromiso
con la salud de los consumidores, por ética elemental.

. El trabajo en equipo es un aspecto de vital importancia para lograr el éxito
de la empresa, fa compafiia son personas.

. Los seres humanos tienen un valor inmesurable y no tienen precio, los
individuos se atrofian cuando son ignorados.

. La empresa debe ocuparse en conseguir un rendimiento superior, no sélo
en reducir los costos.

Los aspectos relevantes por el efecto que causan a la empresa son los
siguientes:



4.4.2.3 TRABAJO EN EQUIPO.

Somos espectadores del nacimiento de un mundo lleno de inquietudes que
trascienden a la empresa, un mundo al que le urgen equipos de trabajo con la
habilidad necesaria para analizar constructivamente la fuerza creativa de
quienes forman la organizacién y que aumente la productividad.

Nos encontramos en graves problemas econémicos nacionales e
internacionales que exigen la productividad, el maximo de los beneficios,
con el minimo de los costos, un mayor esfuerzo para lograr mejores
resultados. Esto lo podremos obtener cuando los miembros de la empresa
aumentan su capacidad técnica, trabajan con sistemas administrativos agiles y
motivantes y comprenden su actividad y el impacto de ésta dentro de su equipo
de trabajo.

Es por elio que el trabajo en equipo es un elemento indispensable que debe
tomarse en cuenta para lograr el éxito en todos los géneros de los individuos y
de la empresa que conforman.

La finalidad de las técnicas grupales es tratar de lograr la apertura de las
personas, tirando las barreras que impiden una verdadera comunicaciéon y
que son originadas principalmente por desconfianza, competencia mal
entendida, malos habitos o ignorancia de quienes forman los equipos de
trabajo.

E! trabajo en equipo tiende a despertar el sentido de solidaridad y de
participacion en tareas comunes. A través de las dinamicas de grupo se busca
que cada panticipante realice una inspeccion personal para intentar evaluarse en
sus dudas, habilidades y papel participativo en el grupo, asi como las
deficiencias, limitaciones o malos habitos que no le permiten aportar sus
capacidades.

La suma de estas acciones es lo que permite conocer la madurez de un
grupo, su nivel de apertura, grado de sensibilidad, confianza, amistad y
compromiso con la realizacion de las tareas. Las técnicas grupales no pretenden
dar soluciones, sino concientizar a las personas de que son duefas de su
destino, las unicas responsables de su propia realizacién, hacerlas sentir
que son ellas las que deben enfrentar sus propios problemas y buscarles
una solucién adecuada.

Las técnicas grupales no deben ser un curso de contenidos tedricos, sino
una motivacién profunda que va a crear una serie de actitudes que se
solidarizaran con los demas en un compromiso sincero, en un ambiente de
fraternidad y de amistad.
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Las técnicas de mejoramiento grupal parten del analisis de lo que es un
grupo, el cual puede definirse como un conjunto de personas con un objetivo
comun y normas comunes de comportamiento aceptadas. Tanto los objetivos
como las normas pueden estar claramente definidos y comprendidos por todos
los integrantes de un grupo o empresa, o pueden estar latentes bajo un
conocimiento supuesto o tactico.

En cuanto las personas empiezan a interactuar para lograr esos objetivos
comunes, surge de sus diferentes fuerzas, |0 que se considera como el proceso
de grupo.

El proceso de grupo es el conjunto de fenomenos que surgen en forma
determinante o como consecuencia irremediable de la naturaleza del objetivo y
del tipo de normas que en la conducta, habitos o deseos del conjunto de
personas se establezca.

Como elementos del proceso de grupo podemos encontrar en primer
término, la comunicacion, surge luego de las relaciones de liderazgo, toma
de decisiones, motivacidn, relaciones humanas y desarrollo, principalmente.
El orden de estos factores no debe considerarse como un indicador de su
importancia, sino como la aparicion logica en el tratamiento de un grupo. El
elemento mas importante sera aquél que permita al grupo mayores resuitadas y
para quien observa y trata de mejorar los procesos grupales, sera aquél
elemento o factor de mas bajo rendimiento y que inhibe o limita el
enriquecimiento del grupo y el logro de sus objetivos.

Si bien es cierta que depende de las normas que |a direccion o los mismos
miembros de un equipo de trabajo establezcan sobre la confidencialidad o
apretura que debe existir en el intercambio de informacién y comunicaciones
internas, el proceso de grupo como tal, puede bajo ciertas circunstancias, influir
y en ocasiones hasta modificar ias normas de un grupo y la consecucion de sus
propios objetivos.

Cuando el proceso de grupo es satisfactorio { acorde a las caracteristicas e
intereses del conjunto de personas que integran el grupo, adecuado al logro del
objetivo o |a tarea comun que el grupo debe cumplir, y que esté de acuerdo a las
normas de conducta y convivencia del grupo ) podra permitir menor o mayor
cohesidn de los miembros al grupo mismo.

Cuando en un grupo se logra vivir el deseo de pertenencia, el
involucrarse y el tener deseos de responsabilizarse de la propia tarea y de
la tarea de conjunto, cuando entre sus miembros logra surgir un alto nivel
de lealtad, el cumplimiento de la tarea se facilita realizandose dentro de las
limitaciones o posibilidades que se tengan del entorno, adecuados
estandares de eficiencia, eficacia y productividad.
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Algunos factores que afectan el buen desempeiio del equipo son:

* Contenido VS Proceso. El contenido de la discusidn ( tema y/u objetivo
perseguido ), puede ser tan interesante, que el grupo olvida los
sentimientos e interés de los individuos en particular.

¢ Etica de la libertad. Al ser considerado miembro de un equipo, nadie tiene
la libertad de evadirse, ni del objetivo, ni del proceso que afecte al equipo,
asi como tampoco tiene la libertad de dominar al grupo.

¢ Liderazgo VS Membresia. De todos los tipos de liderazgo, se debe
buscar el perfil del lider efectivo, el integrador del equipo. La ubicacion
idénea de algunas personas dentro de! equipo, puede ser de lider o de
miembro, para conocer fa ubicacion es necesario considerar, "o que
pienso respecto a mi", "lo que los demads piensan respecto a mi".

. Interpretacion VS Miembros silenciosos. Nadie sabe lo que pasa con otro
excepto él mismo y debe hacerio saber a todos, para que no haya malas
interpretaciones.

¢ Proyeccién y Boomerang participalivo, cuando proyectamos nuestro
enlusiasmo de tal forma, que nos engafiamos pensando que existe una
sensacion de entusiasmo general, provocado por nuestro propio
entusiasmo.

Todos estos elementos deben tenerse presentes para la preparacion de los
pogramas de capacitacion para todos los niveles de la empresa.

44.24 CULTURA DE CALIDAD.

La calidad se convierte mas que en un conceplo ideal, a una estrategia
requerida por el mundo actual, una estrategia competitiva y que puede ser la
diferencia entre el éxito y el fracaso de una empresa. La calidad no solo es un
término actual, involucra muchas cosas que parten de los procesos mentales de
las personas, la calidad:

Debe practicarse

Debe ser integral, no quedarse en palabras, debe ser continua.

Hay que tener una perspectiva de lo que falta y mejorarlo.

Debe involucrarse en todos, se debe crear una cultura de calidad,

* & & @

Los principales obstaculos para lograrlo son:
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Obstaculos obvios que surgen de las diferencias en los puntos de vista de
los miembros del equipo de direccion.

Obstaculos ocultos que surgen de las diferencias en las premisas,
conceptos e incluso en el significado de Ias palabras clave.

Resistencia y miedo al cambio.
Ignorar el valor de las actividades que se realizan.

Los principios basicos del enfoque de calidad son:
La calidad no cuesta ( Phillip B. Crosby ).
“La calidad no cuesta, no es un regalo, pero es gratuita”. Lo que cuesta
dinero son las cosas que no tienen calidad, todas las acciones que
resultan de no hacer las cosas bien la primera vez. Para lograr (a calidad

debemos cumplir con los requisitos.

- Aquellos relacionados con fa normatividad.
- Aquellos relacionados con las expectativas del cliente.

Pricipios de la direccién de calidad.

1.- " Calidad significa cumplimiento con los requisitos".

2.- "El sistema para lograr la calidad esta en la prevenciéon, no en la
verificacion".

3.- "El Unico estandar del desemperio es el de cero defectos".

4.-" Lamedida de la calidad es el precio del incumplimiento"

El cliente es la parte mas importante de la linea de produccion ( W.
Edwars Deming ).

"Simplemente tener satisfechos a los clientes no es suficiente... hay que
superar las necesidades y expectativas del consumidor a lo largo de Ia
vida del producto"

“No se contenten con fabricar un producto y tratar de venderio”

El control de calidad debe ser aplicable a toda la empresa (Kaoru
Ishikawa).

El control de la calidad es desarrollar, disefiar, manufacturar y mantener,

un producto de calidad que sea el mas economico, el mas ulil y siempre
satisfactorio para el consumidor. En su enfoque Ishikawa establece que:
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1.- Hacemos calidad para producir articulos para satisfacer los
requerimientos del cliente.

2.- Hay que hacer incapié en la orientacién hacia el consumidor.

3.- La implantacion de ta calidad esta en la interpretacion que le demos.
4.- Por muy buena que sea la calidad, el producto no podra satisfacer al
cliente si el precio es excesivo.

Es decir, el producto debe ofrecerse en precio, oportunidad, calidad,
superacion y servicio requeridos por el cliente ( POCSS ).

. Adecuacion al uso ( Joseph Moses Juran ).

Obtener la adecuacion al uso implica:

- La calidad consiste en aquellas caracteristicas del producto que
satisfacen las necesidades del cliente,

- Lacalidad consiste en la ausencia de deficiencias.

- Las necesidades y los costos son objetivos moviles

La calidad se obtiene con {a siguiente trilogia;
- Planificacion.

- Mejora.

- Control.

° Calidad es lo mejor para ciertos requisitos del cliente. ( Armand V.
Feigenbaum ). Estos requisitos son:

a) El uso real.
b) Precio de venta.

La calidad del producto o servicio puede definirse como: La resultante
total de las caracteristicas del producto o servicio a través de las cuales
se logra la completa satisfaccidn del cliente.

" Nunca hay tiempo para hacer las cosas bien, pero si para corregir las
mal echas"

"Control" representa una herramienta administrativa de 4 pasos:
1.- Fijacién de estandares de calidad.

2.- Logro de conformidad con esos estandares.

3.- Ejercer accién cuando sea necesario.

4.- Planificacion cuando sea necesario.

De acuerdo a las diferentes filosofias, se debe concientizar a la gente de su
responsabilidad para con la empresa y con el cliente final, todo se convierte en
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un circulo que puede convertirse en un circulo virtuoso, de aplicarse
convenientemente, por ello se manifiesta que la calidad se debe trabajar en la
mente, y comprobarse en la actuacion de las personas.

Los directivos de la empresa deben motivar al personal a adoptar la cultura
de calidad como formula para lograr el éxito comun.

4.4.2.5 CONDUCTA ORGANIZACIONAL.

La conducta organizacional que debe adaptarse, se debe basar en la vision
del nuevo empresario. Se debe ejercer un liderazgo con madurez, abierto a la
participacion, sin brechas del gerente al trabajador, asi "todos podemos y
debemaos ganar”.

Para lograr un desarrollo integral, es necesario lograr un equilibrio en todas
las actividades que realicen los individuos: trabajo, descanso, familia, deporte,
etc.

Se debe involucrar a los trabajadores en la toma de decisiones,
compartiendo la responsabilidad en los resultados, la interaccién humana es
esencial para el desarrollo.

Los trabajadores quieren ser tratados como seres humanos en donde se
reconozcan sus habilidades y se les motive para lograr el éxito, es importante
valorar a cada individuo en su potencial, tomando en cuenta su desempefio
actual.

La empresa debe ganarse la confianza y lealtad de sus trabajadores.

Los elementos que llevan al éxito empresarial, pueden resumirse en los
siguiente puntos:

INVOLUCRAR. A todos los miembros de la empresa.

CONGRUENCIA. En los procesos, y avance en los negocios y en las
personas.

CONTROL. E! autocontrol es mejor que el control externo.
PRQDUCTIVIDAD. Hacer mas con menos.

CALIDAD. No control de calidad, sino creacion de calidad.
SIMPLIFICACION. Hacerlo bien y cada vez mejor.

CAPACITACION. Constante a través de la misma gente, tratando de
formar lideres y facilitadores.

¢ " Si usted limpia el piso de la fabrica, estara también limpiando los
procesos mentales de las personas que trabajan en ella".

* &

* & & ¢ O

138



Para obtener los resultados esperados, se requieren lideres mas que
directivos, lideres efectivos

LIDER EFECTIVO. Se centran en lograr objetivos involucrando a los
demas sin perder de vista sus intereses, dirigen logrando con la cooperacion, la
participacién y buena voluntad de sus colaboradores, da ejemplos, mas que
ordenes, motiva para lograr que se trabaje por autoconvencimiento.

Es importante mencionar que existen otros factores que deben
considerarse en la capacitacion, sin embargo se consideraron los
anteriores en funcion a la repercusién que tienen en los resultados de
cualquier empresa.

4.43 INTEGRACION DEL SISTEMA.

Integrar es obtener y articular los elementos humanos y materiales que !a
planeacion y la organizacidn sefalan como necesarios para el adecuado
funcionamiento de un organismo social.

La integracién al iniciar una empresa sus operaciones, se presenta en la
contratacion del personal, compra de maquinaria y equipo, financiamiento, etc.,
sin embargo, es una funcion permanente y constante de la empresa, tanto como
para prever el crecimiento normal, como para sustituir al personal por causa de
ascenso, las maquinas que se han deteriorado, os sistemas obsoletos, etc..

La integracion se basa en los siguientes principios:

. DE LAS PERSONAS.

1. Que retna los requisitos minimos para adecuarse a las funciones.
La persona se debe adaptar al puesto.

2. Proveer a la persona de los elementos necesarios para el mejor
desempefio del puesto.

3. Una introduccion adecuada y oportuna en el momento en que la persona
se articula al puesto.
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DE LAS COSAS.

Un abastecimiento oportuno, que no falte ni sobre en los objetos de
caracter administrativo.

Planear la forma sistematica de conducir las instalaciones y el
mantenimiento de las cosas de caracter administrativo ( edificio,
mobiliario, oficinas, etc. ).

Los pasos para la etapa de integracién son los siguientes:

RECLUTAMIENTO. Ei reclutamiento hace de un extrafio, un candidato
para la seleccion, la elegibilidad de los candidatos es a los que mejor
reunan las necesidades de ia empresa, por medio de la introduccion, se
hace del buen candidato un empleado, por el desarrolio y entrenamiento,
se convierte al empleado en una persona que es parte importante de la
empresa y por la evaluacion se esta seguro de que quienes lienen ciertas
funciones, las ejecutan eficientemente.

En el reclutamiento se distinguen dos aspectos:

1.~ Fuentes de personal:

- Sindicatos
Escuelas y Universidades
Agencias de colocacion
Recomendaciones del personal aclual
Personal atraido por la fama de la empresa
Personal de la propia empresa

2.- Medios de reclutamiento.
- Solicitud escrita
- Requisicion adecuada al sindicato
- Empleo de prensa, radio, etc.

SELECCION. A continuacién se mencionan los pasos para seleccionar al
personal:

1.- Hoja de solicitud. Consiste en una serie de preguntas relativas a los
datos generales del solicitante.

2.- Entrevista. Esta forma de investigacion tiene por objeto. cenocer
directamente al solicitante.

3.- Pruebas psicologicas. Tienen por objeto reconocer en el individuo la
capacidad, apliludes, habilidad y personalidad, principalmente.

4.- Encuesta. En este caso se trata de comprobar los datos y referencias
proporcionados por el solicitante.
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5.- Examen medico. Se realiza para conocer el estado de salud del
solicitante.

* INTRODUCCION. Tiene por objeto adaptar al nuevo elemento al grupo
social de! que formara parte, de la manera mas rapida y adecuada. Puede

dividirse en dos partes:

1 - Introduccion a la empresa.
2 - Introduccién al puesto.

° DESARROLLO Y ENTRENAMIENTO. Siempre se debera buscar la
superacion del empleado en su aptitud y capacidad. Logicamente la
capacitacion debera ser mas intensa en los empleados de nuevo ingreso,
sin descuidar el desarrollo normal de los empleados que ya tienen cierta
antiguedad en !a empresa.

Se debe entender por desarrollo al progreso de un individuo al aprender,
desarrollar habilidades y por entrenamiento a los programas creados para
hacer facil este proceso de aprendizaje.

¢ EVALUACION. La evaluacion debe medir el desempefo, tanto en la
obtencién de resultados, como en la obtencion de las metas previamente
establecidas.

444 DIRECCION DE LA EMPRESA.

Si bien es cieto que la empresa debe funcionar con la adecuada
integracién de sus elementos, e! nivel directivo es quien se encargara de que
esto suceds, y para lograrlo, deberd adoptar su responsabilidad de la forme
mas adecuada, acorde a las necesidades actuales.

La funcién de la direccién implica conducir los esfuerzos de las personas
para ejecutar los planes y lograr los objetivos de un organismo social.

La direccion es la parte central de la administracion, puesto que por su
conducto se logran los resultados que finalmente serviran para evaluar al
administrador.

Poco efecto tendran las técnicas de planificacion, organizacién y
control si la labor de la direccion es deficiente, La direccién es la parte mas
practica y real, ya que trata directamente con las personas, y éstas son quienes
finalmente influyen en el éxito o fracaso del organismo social. Autoridad,

141



motivacion, comunicacion, coordinacion y toma de decisiones, son elementos
clave de la direccion:

ENORRLN S

PRINCIPIOS DE LA DIRECCION.

Efectividad para dirigir hacia los objetivas. Mientras mas efectiva sea la
forma de dirigir, mayor sera la contribucién de los subordinados para
lograr los objetivos de la organizacion.

Armonia con los objetivos. Aungue los empleados trabajen por
necesidades que muy probablemente no son las mismas que los objetivos
de la empresa, deben armonizar entre si.

Unidad de mando. Los subordinados deben ser responsables ante un
supervisor.

CARACTERISTICAS DE UNA BUENA DIRECCION ADMINISTRATIVA.

Procurar que las personas se sientan importantes.
Reconocer las diferencias individuales.

Orientar a los empleados.

Practicar la administracién participativa.

Saber escuchar.

Evitar discusiones,

Emplear preguntas para persuadir.

Proporcionar supervision efectiva.

AUTORIDAD.

Al analizar el concepto de autoridad, se le clasifica en tres tipos: formal,

informal y profesional.

L]

La autoridad formal, también llamada legal o institucional, es un poder
que surge como una necesidad en todo organismo social, pues si no
existiera, la situacién dentro de las organizaciones seria caodtica. La
autoridad formal es un concepto que implica el derecho de mandar y el
poder exigir obediencia a quien recibe las érdenes. Este tipo de autoridad
es delegada oficialmente, desde los altos niveles hacia abajo, en forma
lineal, para ser ejercida sobre un grupo de subordinados.

La autoridad informal, también llamada "autoridad personal”’, es la que
tiene un individuo por su carisma, es decir, por la facilidad de influir y
atraer la voluntad de manera espontdnea, por sus caracteristicas
personales.



. La autoridad profesional, es la que se obtiene por el conjunto de
conocimientos, experiencias, habilidades, etc., que capacitan a una
persona para guiar o asesorar a otras sobre asuntos relacionados con su
especialidad, es por lo tanto, una autoridad adquirida.

MOTIVACION.

La motivacion es de suma importancia para la adecuada administracion,
tener conocimiento de los factores que motivan a las personas para actuar de
una manera determinada, ya que una de las responsabilidades administrativas
consiste en inducirlas a que aporten sus esfuerzos para alcanzar los objetivos
que persigue la organizacion.

La motivacion esta lejos de ser una ciencia, y en realidad es poco lo que se
sabe de ella, sin embargo, siempre ha sido posible motivar a los individuos a la
accion, los estimulos motivacionales se pueden clasificar en los siguientes
grupos:

. Extrinsecos o Higiénicos. Cuando se utiliza el dinero o algun bien para
motivar a los individuos.

. Intrinsecos. Cuando por medio del gusto por determinado trabajo y lo que
éste proporciona por si mismo, los individuos se motivan.

. Trascendentales. Cuando los individuos logran mas por el sélo hecho de
lo que pueden obtener para los demas.

Los factores de motivacion son los siguientes: Seguridad, identidad, evitar el
tedio,

COMUNICACION.

Se puede decir que la comunicacion es la transferencia de informacion de un
individuo a otro. Un modelo de comunicacion consta de cuatro elementos:

1 El emisor. Es la fuente o transmisién del mensaje.

2. El mensaje. Es el conjunto de ideas que se transmiten o que reciben los
receptores.

3. Los canales son los medios por los cuales pueden transmitirse al ( los )
individuo ( os ), el mensaje.

4. El receptor es el que recibe el mensaje o al que va destinado.

Para que se lleve a cabo una buena comunicacion, es necesario que tenga:
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a) Claridad. Es comunicarse en un lenguaje comun, comprensible.

b)  Atencion. Otorga una completa atencion a la recepcion de
comunicaciones.

o)) Integridad. Para un ejecutivo, una comunicacion es siempre un medio,
nunca un fin, es una de sus herramientas para asegurar la atencion de los
objetivos de la empresa. La integridad de la empresa depende en parte,
de que ésta apoye la posicion de los ejecutivos subordinados.

d) Uso estratégico de la organizacion informal: E! uso constructivo de la
organizacion informal como medio de comunicacion, se origina en la
necesidad de transmitir informacidn y de acelerarla.

COORDINACION

Coordinar es armonizar los esfuerzaos individuales para la consecucion de
objetivos, en sintesis, éste es el propdsito fundamental de la administracion.

En general, se puede afirmar que donde se encuentren dos o mas personas
realizando actividades articuladas para lograr un objetivo comin, sera
indispensable que haya coordinacion entre ellas, puesto que la sincronizacion
de sus esfuerzos en cantidad, tiempo y direccién de ejecucién, dard como
resultado la unidn y armonia para lograr los objetivos que se hayan fijado.

La necesidad imperiosa de coordinar, es faciimente aceptada, pero se
conviete a menudo en uno de los mas dificiles problemas de los
administradores, por la complejidad de las actividades y las diferencias de
interés, enfoques, esfuerzos, etec., de los integrantes del organismo social. La
labor esencial del administrador en este aspecto, cansistira en lograr la 6ptima
coordinacién de todos los recursos de la organizacién, para obtener sus fines.
La falta de coordinacion o su manifiesta deficiencia, puede resultar
extremadamente costosa en tiempo, dinero y esfuerzo, de ahi la importancia que
posee el logro de una coordinacion eficiente.

TOMA DE DECISIONES.

La toma de decisiones siempre ha sido de vital importancia para la
administracion de las empresas. puesto que ante diversas circunstancias,
determina el grado de éxito o fracaso de las personas y organizaciones.

En todo organismo social, cada dia se toman una gran cantidad de
decisiones, toda importantes, que afectan a la organizacion en diversos grados.
Los subordinados en muchas ocasiones, consultan y esperan las decisiones de
los jefes para emprender acciones. Para tomar decisiones no hay reglas
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escritas, es una mezcla de intuicién, experiencia, conocimientos vy muchas
veces suerte.

En seguida se muestra el modelo descriptivo para la toma de decisiones:

Con cierto Impuisivas
grado de Emotivas
irracionalidad Caprichosas
Intuitivas

Toma de
Decisiones
Al cumplir con
. politicas y reglas

Con clerto —| establecidas

grado ae Aplicando técnicas

racionalidad basadas en MG *

* Método Cientifico
4.4 5 METODOS DE CONTROL.

El control es la medida y correccion del desarrollo de las actividades de los
subordinados, con el propésito de asegurar el lagro de los abjetivos y planes de
la empresa.

Cualquier actividad puede controlarse con respecta a las siguientes factores:
cantidad, calidad, tiempo y costo. Sin embargo, no es esencial que lat
actividades se controlen con todos esos factores, por ejemplo, la inspeccion de
productos terminados puede basarse principalmente en la calidad y en el tiempo
empleado.

El control es un proceso que involucra tres pasos basicos, no importando la

actividad a que se aplique. El proceso de control puede expresarse graficamente
como se muestra en el siguiente diagrama:
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ACCION CORRECTIVA MEDICION DE
EN BASE A LOS RESULTADOS AL FIN
DATOS DE CONTROL DE UN PERIODO

SISTEMAS DE
CORRECCION —— IRETROALIMENTA-
AUTOMATICA CION

RESULTADOS l
DISTINTOS A

LO PREVISTO

OBJETIVOS Y RESULTADOS
ESTANDARES SEGUN LO
| PREVISTO

El proceso de control involucra:

Establecimiento de normas. Las normas son criterios establecidos contra
los cuales deben medirse los resultados, pueden ser fisicas y representar
cantidad de productos, unidades de servicio, horas-hombre, etc, o
pueden estipularse en términos monetarios, tales como ingresos, costos,
inversiones.

Clases de normas. Cada objetivo de planeacion, cada meta de los
programas de planeacion, cada actividad de estos programas; cada regla
y cada procedimiento, liegan a ser normas contra ias cuales debe medirse
el desempenio real o esperado.

Comparacién con la norma. Una vez que se ha obtenido la informacion
sobre el funcionamiento, se debe comparar éste con ia norma. Cuando
existe alguna diferencia entre ambos, suelen requerirse criterios para
establecer ia importancia de la diferencia.

Correccion de desviaciones. Implica que se hagan los ajustes a las
operaciones que salieron de la norma.
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Para llevar a cabo el control es necesario aplicar las técnicas de control. Las
operaciones de control son técnicas especializadas, que se estudian en los
campos de: ingenieria industrial, contabilidad, produccion, ventas, etc La
clasificacion de las principales &reas de control se clasifican en:

* CONTROLES DE VENTAS. Conviene llevarlos graficamente, para poder
observar y analizar tendencias y puntos débiles. Entre los controies de
ventas pueden mencionarse:

- Segun el volumen total de las ventas.

- Segun el tipo de articulos vendidos.

- Segln el precio de venta del articulo.

- Segun el ciiente.

- Segun el territorio.

- Segun los vendedores.

- Segun los costos de los diversos tipos de ventas.

. CONTROLES EN PRODUCCION.

- Control de inventarios. De materias primas, de productos en proceso, de
productos terminados, etc.

- Control de operaciones productivas. Fijacion de rutas de trabajo,
programas y abastecimientos.

- Control de calidad. Fijacion de estdndares, inspecciones, control de
rechazos, etc.

- Control de tiempos y mélodos de trabajo. Con base al estudio de
tiempos y movimientos.

- Control de desperdicios. Fijacion de minimos tolerables.

. CONTROLES CONTABLES Y FINANCIEROS.

- Estados financieros.

- Sistemas de contabilidad de costos.

- Auditoria interna y externa.

- Control de efectivo en caja.

- Control de costos y utilidades en cada campo de la empresa.
- Control de acciones, obligaciones y valores en general.

* CONTROLES GENERALES. Comprende todos aquellos que pueden ser
utilizados en todos los campos. Deben considerarse como instrumentos
para controlar la operacién de un area cualquiera: reportes, graficas,
estadislicas, etc.

- El presupueslo.
- Andlisis de punto de equilibrio.
- Analisis de redes de actividades.
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4.5 DISENO DE LA PLANTA.

4.5.1 LOCALIZACION.

El problema de la localizacion se relaciona con el de desarrollo regional,
debido a que ias decisiones acerca de la localizacion de la industrias influye en
el crecimiento de la diferentes regiones de un pais. Con frecuencia la decisién
de doénde situar una nueva planta, puede ser determinante, para optar por
continuar un proyecto.

La planeacién regional es un elemento necesario de la planeacién nacional,
y por lo tanto el analisis y la seleccion de la localizacion incluye dos aspectos o
etapas principales:

. uUn MACROANALISIS, relacionado con los aspectos sociales y nacionales
de la planeacion, basandose en las condiciones regionales de la oferta, la
demanda y la infraestructura.

" Un MICROANALISIS, que entra en detalles con los factores de la
localizacién.

Los elementos que se consideraron para la localizacion de la planta de licor
de fruta son:

. La suma de ios costos de flete, de insumos a |a pianta y productos al
mercado.

* La disponibilidad y los costos relativos de los insumos.

¢ Estimulos fiscales, leyes y reglamentos, condiciones generales de vida,
clima, facilidades administrativas, factores externos, preferencias
personales y ventajas sociales.

Las diferentes metas de desarrollo regional, pueden ser las proyecciones
acerca del producto nacional bruto y del ingreso, del flujo de bienes y de capital,
asi como los calculos de los impactos sobre la balanza de pagos, todos estos
objetivos requieren de la industrializacién.
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La creacién de un nuevo proyecto en la region requiere examinarla, para
ver si es adecuada para los propésitos de industrializar la region, debe
considerarse también la rentabilidad y factibilidad del proyecto.

Las condiciones basicas de la region, para facilitar un desarrollo industrial
son las siguientes:

Distancias y acceso a la infraestructura.
Mercados de venta amplios.
Disponibilidad de insumos.
Abastecimiento de energia.

Industrias conexas y servicios auxiliares.
Disponibilidad de mano de obra.

> & & o o o

La primera etapa del andlisis perfila la zona de localizacién cuyas
consideraciones empiezan con la determinacién de los factores locacionales
referentes a los siguientes puntos:

. La disponibilidad del terreno, mano de obra, capital. Estos factores son
cubiertos sin problema, en el caso del capital se deberan buscar
inversionistas del estado, que tengan familiaridad e interés por la zona,
pero estos aspectos se consideran satisfactorios para la localizacion de la
planta.

. La distribucidon de la demanda: localizacién y tamarfo del mercado de
consumo, es decir, de los compradores potenciales y de los insumos:
localizacion de fuentes de materias primas, el niumero y la calidad de
ellas. El proceso de licor de frutas no requiere de una fruta de excelente
presentacion, otras caracleristicas como cantidad, sabor, etc, satisfacen
plenamente el proceso, en cuanto al mercado de consumo, se considera
que no existe dificultad para trasladar el producto terminado a regiones
mas alejadas, y en los alrededores de la zona, se cuenta con un mercado
suficientemente satisfactorio.

. Distancias y acceso infraestructural: accesos a los medios de transporte,
disponibilidad de energia eléctrica y agua. En el municipio se tiene
acceso a estos servicios.

¢ Industrias conexas y servicios auxiliares: la actividad economica de la
region. Al encontrarse cerca de la ciudad de Tulancingo, no habra
problema en emplear estos servicios cuando se requieran.

¢ Impuestos y disposiciones legales. Las diposiciones legales permiten la

instalacion de la planta, y en cuanto a los impuestos las utilidades de la
empresa podran cubrirlos plenamente.
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* Condiciones generales de vida. Respecto a las condiciones generales de
vida no se encontrd obstaculo para la instalacién de la planta en el
municipio.

Estos factores se consideran como las determinantes locacionales, término
que expresa su caracter para las decisiones. Sin embargo, no siempre tendran
el mismo peso, pues requieren una seleccion de la localizaciéon segun cierlas
prioridades; los factores mas importantes seran: mercado y disponibilidad
econémica de los insumos,

Los criterios principales para la seleccion fueron:

Se cuenta con un terreno adecuado para la construccion de la planta.

La zona dispone de mano de obra con las cualidades que se requieren.
Existe un mercado excelente de materias primas.

Se puede disponer de material, maquinaria y equipo, en la cantidad,
oportunidad y con las cualidades necesarias para operar el proyecto.

Se tiene acceso a los medios de transporte.

Se pueden establecer relaciones con otras industrias y comercios.

Las disposiciones legales y fiscales de la region no impediran el
desarrollo.

* & & o

o o

Algunas regiones que se eligen como localizacion final de una nueva
industria, como es el caso de Acaxochitlan Hidalgo, tienen la fama de ser la
region fundadora de ciertos productos reconocidos por sus caracteristicas
propias. Esto tiene valor para un nuevo proyecto, ya que se dispone del
prestigio que se demuestra por la venta exitosa de los productos de 1a region.
este prestigio inherente en la region, se considera como otro aspecto para elegir
la localizacion del proyecto y buscar 1a confrontacién directa con otros
competidores.

No menos importante para la localizacién, son las preferencias personales.
Motivos personales importantes en la decisidn de una localizacién son;

° Lazos familiares en un lugar especifico.
. Mostrar interés en la gente, en ei paisaje, y en las tradiciones de la region.
° Interés personal a favor de la region para la localizacion del proyecto.

Las preferencias personales son criterios de decisién no economicos, y son
dificiles de traducir en criterios fundados, en utilidad o pérdida, los que por
supuesto, son los unicos datos importantes para el analisis de localizacion en un
estudio de factibilidad. En caso de que estos criterios de decisiéon no puedan
transformarse en términos de coslos y utilidades, su importancia para la
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seleccion final del lugar sera marginal, debido al principio economico de
comparacion de coslos.

La localizacion de la planta de licor de frutas en el municipio de
Acaxochitlan Hidalgo, se muestra en el mapa siguiente:

4.5.2 MAQUINARIA'Y EQUIPO:
CARACTERISTICAS

Aclualmente se cuentan con enormes ventajas, ya que las
especificaciones de la maquinaria, requeridas por el proceso, son satisfechas
en gran medida debido a que los proveedores disefian, ajustan y cuentan con
una amplia variedad en maquinaria y equipo, hecho en México o con grandes
posibilidades de ser importado, de acuerdo a las condiciones actuales de
apertura comercial.

La maquinaria para el proceso de elaboracion de licor de fruta debe cumplir
con algunas caracteristicas generales que se mencionan a continuacion:

* HIGIENE. Al tratarse de un producto para consumo humano, el proceso
debe cumplir con las normas de higiene necesarias, la maquinaria por lo
tanto, debe ser de tipo sanitaria, empleando acero inoxidable, para la
mejor conservacion del producto, y su adecuada limpieza.

* FUNCIONALIDAD. Se requiere de maquinaria cuya capacidad sea
suficiente para el proceso, y ofrezca durabilidad.

. ECONOMIA. En los momentos de crisis econémica en los que nos
encontramos, no es posible invertir en maguinaria novedosa y por lo
tanto cara, ni sobrepasar la capacidad que se necesita, puesto que la
inversion seria mucho mayor. Para adquirir la maquinaria debe
considerarse la posibilidad de la maquinaria de reuso, siempre y
cuando esto no represente riesgo para el proceso. Es comun en estos
tiempos encontrar maquinaria en muy buen estado y a precios accesibles,
ya que muchas empresas se ven en la necesidad de vender sus
magquinaria y equipos de proceso por problemas de diversa indole.

El proveedor que se recomienda es MAPISA S.A de C.V, empresa que

disefla y fabrica maquinaria de acuerdo a las especificaciones y requerimientos
de la nueva planta.
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La descripcion de la maquinaria requerida es la siguiente:}

1 BANDA SELECCIONADORA. Banda seleccionadora con descargas
laterales, cadenas de tablillas, bastidor, estructura y cama en acero al
carbén. Disefo sanitario.

E specificaciones:

-Ancho =0.6m.
-Largo =3 m.
-Aftura =09 m.
-Motor =1 hp.

- Voltaje =220/440CA, 60C.

2. LAVADORA. Lavadora rotativa con varillas, con tambor de varilla en acero
inoxidable, distribuidor de agua, tuberias con espreas de bronce tipo
abanico, para efectuar lavado enérgico de frutas, disefio para productos
abrasivos.

Especificaciones.

-Ancho =1m.

-Largo =2m.

-Alto  =120m.
-Didmetro=0.7m.

-Motor =0.75hp

- Voltaje =220/440CA,60C

36 Manual de maquinaria para industrias de alinentos. MAPISA S A de C.V. México, D F. Septicmbre de
1995.



TRITURADOR. Desmenuzador para fruta construido con acera inaxidable,
con un eje central montado sobre chumaceras embaladas y tolva de
alimentacién de 0.25 X 0.23 m.

Especificaciones:

-Ancho =0.55m. -
-lLargo =065m,

-Allura =0.50m,

-Motor =0.75 hp.

AGITADORES. Agitadores portatiles. Motor eléctrico acoplado a ung
flecha con propeta tipo marino, turbina y paleta.

/
l/

FILTRO DE CANASTA. Sanitario, a‘condicionado por medio de una
bomba, para el filtrado de productos liquidos y semiliquidos ( vinos,
licores, jarabes, jugos, alcohol, etc. ).

Especificaciones:

-Ancho =0.61m.
-Largo =12 m.
-Alto  =1.852m.

-Motor =3 hp.
- Voltaje =220/440CA. 60C.
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EMBOTELLADO. Llenadora semiaulomatica tipo presion, para llenar
envases de vidrio o plastico, desde 30 ml. hasta garrafones. Las partes en
contacto son de acero inoxidable.

Especificaciones: 1411t
-Ancho =1 m S
-Largo =1.10m.
-Allo =16 m.

TAPADO. Ajustadora para rosca o0 presion, mediante un sistema giratorio
alternativo vertical accionado paor motor eléctrico y embrague para ajustar
el torque deseado.

wy
Especificaciones:; ) rE
-Ancho =03 m. ”:
-Largo =058m. -
- Alto =0.87 m.

ETIQUETADO. Engomadora para goma caliente, para etiquetar
manualmente envases vacios o llenos en forma semiautomatica, ya sea
de vidrio, plastico, hoja de lata o cartén. Cuenta con un sistema de
calentamiento por medio de resistencias y un control automatico de
temperatura. Ajuste rapido para cambio de tamario. Requiere de un sélo
operador.

Especificaciones: .
-Ancho =0.26m.
-Largo =04 m.
-Alto  =060m.

-Motor =0.50 hp.
- Voltaje =220/ 440 CA, 60C.
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9.

10.

PRENSADO. Extractor helicoidal, construida en acero inoxidable que
emplea un tornillo helicoidal o gusano, a través del cual avanza por su
movimiento. Para colar mayor o menaor cantidad de jugo, se cuenta con un
dispositivo para variar la intensidad del prensado, el cual actua sobre el
tornilla. Tolva de 0.43 m. X 0.30 m.

Especificaciones:

-Ancho =066 m. . X
- Alto =1.00m. ~ e
-largo =1.55m. -
- Potencia= 5.00 hp., 375 Kw. 220 V. u &l

PASTEURIZADO. Pasteurizador enfriador. Para proceso de
pasteurizacion de productos liquidos y semiliquidos con chaqueta para
calefaccion o enfriamiento. Aislamiento térmico a vapor y forro de zona
enchaquetada. Acabado interior sanitario y pulido espejo. Agitador de
doble accién en la misma flecha, trabaja en sentido de las manecillas y en
contragiro.

Espacificaciones:

-Ancho =0.70m. -
-Alto  =150m, '
-Largo =0.90m.
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E! equipo que se requiere se enumera a continuacion:

PARA EL PROCESO.

Estufas

Tanques. De acero inoxidable para el almacén de subproductos, y

producto final.

Mangueras de tipo sanitario.

Contenedores de plastico.

Carritos de acero inoxidable, para transportar el triturado de fruta.
Recipientes de 300 |. para la solucidn azucarada.

Bombas, disefio sanitario para liquidos y semiliquidos.

Escaleras, de aluminio.

Raseras, de acero inoxidable.

Mesa metalica, para soporte de equipo.

*
rovs

EQUIPOS AUXILIARES. L

Caja de herramientas para mantenimiento.
Transportes.

EQUIPO DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Extintores.
Guantes de latex
Uniformes.
Cofias.

Guantes de carnaza. v
Cubrebocas.
Gaggles.
Botiquin.

EQUIPO DE OFICINA.

Escritorios.

Sillas secretariales.

Sillas sencillas.
Computadora con impresora.
Teléfono y fax.

Archiveros.

Mesa con 8 sillas.
Television.

Videocasetera.

Papeleria.
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EQUIPO DE LIMPIEZA.

>

Sosa caustica.
Detergentes.
Escobas.
Jaladores.
Jergas.
Franelas.
Cepillos.
Fibras.
Cubetas.

CREND DN~

4.5.3 PLANOS DE INSTALACIONES.

Las instalaciones que se requieren para el funcionamiento de la planta son
basicamente:

Instalacién eléctrica ( sistema de fuerza ).
Instalacién eléctrica ( sistema de alumbrado).

[
*
. Instalacion Hidro-sanitaria.
) Instalaciéon de Gas

En los planos siguientes se muestran dichas instalaciones.
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454 LAY-OUT, PLANO INTEGRADOR DEL
LAY- OUT.

La distribucién o disposicion del equipo ( instalaciones, maguinas, etc. )y
areas de trabajo, es un problema ineludible para todas las plantas industriales,
no es posible evitarlo. Aun el puro heche de colocar el equipo en el interior del
edificio, ya representa un problema de ordenacion.

L.a distribucion en la planta es un fundamento de ia industria, determina la
eficiencia y, en algunaos casos, la supervivencia de una empresa.

La distribucion de la planta implica la ordenacion fisica de los elementos
industriales. Esta ordenacion incluye, tanto los espacios necesarios para el
movimiento del material, almacenamiento, trabajadores indirectos y todas las
otras actividades o servicios, como el equipo de trabajo y el personal de taller.

Una distribucién de la planta puede ser, una instalaciéon ya existente, un plan
o un frabajo. No obstante, el término se usa tan frecuentemente que rara vez
podemos confundirlo en su significado.

OBJETIVOS:

Generalmente hablando, la mision es hallar una ordenacion de las dreas de
trabajo y del equipo, que sea lamas econdmica para el trabajo, al mismo tiempo
que lamas segura y satisfactoria para los empleados.

Se deben ordenar: productores, materiales y maquinas, y los servicios
auxiliares ( mantenimiento, transporte, etc.), de modo que sea posible fabricar el
producto a un costo suficientemente reducido, para poder venderlo con un buen
margen de beneficio, en el mercado tan competido.

Las ventagjas de una buena distribucion de planta, se traducen en la
reduccion del costo de fabricacién, como resultado de los siguientes puntos.

¢ Reduccién del riesgo para la salud y aumento de la seguridad de los
trabajadores.

Elevacion de Ia moral y la satisfaccion del obrero.

Incremento de la produccion.

Disminucion de los retrasos en la produccion.

Ahorro de éarea ocupada ( areas de produccion, almacenamiento y
Servicio).

> o - @
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Reduccion del manejo de materiales.

Una mayor utilizacion de la maquinaria, de la mano de obra y / o de los
servicios.

Reduccion del material en proceso.

Acortamiento del tiempo de fabricacion.

Reduccién del trabajo administrativo y del trabajo indirecto en general.
Logro de una mejor y mas facil supervision.

Disminucion de la congestion y confusién.

Disminucion del riesgo para el material o 1a calidad del mismo.

Mayor facilidad de ajuste a los cambios de condiciones.

Otras ventajas diversas.

- Mayor facilidad de mantenimiento del equipo.

- Mejor disposicién de los obreros para el trabajo con incentivos.

- Mejor aspecto de las areas de trabajo.

- Mejores condiciones sanitarias.

La distribucion de planta se basa en los principios basicos que se enumeran
continuacion.

Principio de la integracién de conjunto. La mejor distribucion es la que
integra a los hombres, los materiales, la maquinaria, las actividades
auxiliares, asi como cualquier otro factor, de modo que resulte un mayor
compromiso de todas las partes.

Principio de la minima distancia recorrida. A igualdad de condiciones,
siempre es mejor la distribucion que permite que la distancia a recorrer
por el material entre operaciones sea la mas corta.

Principios de la circulacién a flujo de materiales. En igualdad de
condiciones, es mejor aquélla distribucién que ordene las areas de trabajo
de modo que cada operacién o proceso, estd en el mismo orden ylo
secuencia en que se transforman, tratan o montan los materiales.

Principio de espacio cubico. La economia se obtiene utilizando de un
modo efectivo todo el espacio disponible, tanto en posicién horizontal
como vertical,

Principio de la satisfaccion y de la seguridad. A igualdad de condiciones,
sera siempre mas efectiva la distribucion que haga el trabajo mas
satisfactorio y seguro para los productores.

Principio de la flexibilidad. A igualdad de condiciones, siempre sera mas

efectiva la distribucion que pueda ser ajustada u ordenada con menor
costo o inconvenientes.
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En el caso de la planta de licor de frutas, se trata de ordenar todos los
medios de produccién e instalaciones para que trabajen como conjunto
integrado. Su distribucion determinara el disefio de la posible expansién de la
planta.

La produccion es el resultado oblenido de un conjunto de hombres,
materiales y maquinaria, actuando bajo alguna forma de direccion, la relacion
entre estos elementos de produccién se basa en el manejo de materiales.

TIPOS DE DISTRIBUCION.

La distribucion se clasifica como " distribucion de produccion en cadena ",
"en linea" o "por producto”, Esta distribucion dispone cada operacion
inmediatamente al lado de la siguiente, estda ordenado de acuerdo a la
secuencia de las operaciones. Cabe sefialar que no es una "cadena pura", ya
que el area de reposo del licor, cae dentro de la clasificacion de "distribucion de
produccién por proceso”, ya que |0s tanques de reposo estan agrupados en un
area delimitada.

EXIGENCIAS DE LA DISTRIBUCION EN CADENA

Fundamentalmente son tres, que deben ser satisfechas antes de que
podamos obtener la produccion en cadena:

. Cantidad de produccion y economia de la instalacion. EI mover los
puestos de trabajo y la maquinaria cuesta dinero. Por lo tanto, la linea o
cadena de produccién debe ahorrar mas de lo que cueste instalaria.
Esto quiere decir que la cantidad de producto o el ritmo de produccion,
debe ser suficientemente grande para que el ahorro por pieza sea mayor
que el costo de la instalacion por pieza.

¢ Equilibrio. El equilibrio es una dificultad fundamental y una limitacién para
conseguir una produccion en cadena. Para lograr el ideal en cuanto a
flujo, facilidad y velocidad, todas las operaciones de la cadena deberan
tener el mismo tiempo de ejecucion. Tener a las maquinas y sus
operaciones ociosas, resulta demasiado caro,

‘. Continuidad. La continuidad de una operaciéon es necesaria para la
continuidad de la produccion. Los obreros siguientes a la operacion

que esta detenida no recibiran mas material y, por lo tanto, se habra roto
la cadena.

Los factores que afectan la distribucion de planta se pueden dividir en:
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1. Factor malerial, incluyendo disefio variedad, canlidad operaciones
necesarias y su secuencia.

2. Factor maquinaria, abarcando equipo de produccion y herramientas, y su
utilizacion.

3. Factor hombre, involucrando la supervision y los servicios auxiliares, al
mismo tiempo que la mano de obra directa.

4. Factor movimiento, englobando transporte inter o intradepartamental, asi
como manejo de las diversas operaciones.

5. Factor espera, incluyendo los almacenamientos temporales y
permanentes, asi como las esperas.

6. Factor servicio, cubriendo el mantenimiento, inspeccién, control de
desperdicios, programacion y lanzamiento.

7. Factor edificio, comprendiendo los elementos y particularidades inleriores
y exteriores del mismo, asi como la distribucién y equipo de las
instalaciones.

Considerando todos los elementos descritos anteriormente, la distribucion
de planta propuesta se muestra en el siguiente plano:

4.5.4 SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Un aspecto de suma importancia para el adecuado funcionamiento de Ia
empresa es el de la seguridad industrial. Todos los integrantes de la empresa
deben conocer y estar dispuestos a cumplir los lineamientos de los programas
de seguridad, tomando conciencia de la relevancia de este aspecto, ya que
involucra la propia integridad fisica de los individuos.

4.5.4.1 DEFINICION DE LOS ACCIDENTES.

Un accidente es un hecho que no ha sido planeado, que no se desea y que
tiene como resultado un herido, dafic a la maquinaria o interrupcion de la
produccion.y?

¥ Ramircz., Malpica. Scguridad Industrial. Ed. Limusa la. Edicion. México 1993, pp. 15 - 26.
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ELEMENTOS DE UN ACCIDENTE.

Se deben analizar a fondo todos los elementos de un accidente y reportarios

para que esa informacion pueda ser utilizada para prevenir otros accidentes.
Los elementos del accidente son cinco:

1.

EL AGENTE. Es el objeto 0 sustancia mas intimamente relacionado con el
dafio y el cual, en términos generales, podria haber sido debidamente
protegido o corregido. Se podria decir que son agentes: las maquinas,
herramientas manuales, aparatos eléctricos, sustancias quimicas,
vehiculos, elc.

EL ACTO O PRACTICA INSEGURA DE UNA PERSONA. En este rubro se
tiene la utilizacion de equipo no seguro, asumir una posicion o postura
incorrecta, no utilizar las prendas de seguridad, distraccion, etc.

EL TIPO DE ACCIDENTE O LA MANERA EN LA CUAL LA PERSONA
FUE DANADA. Si Ia persona se cay0, si fué golpeada por un objeto, o un
equipo en movimiento, etc.

LA CONDICION INSEGURA DE LA HERRAMIENTA, MATERIAL O
EQUIPO. Por ejemplo: el mango roto de un martillo, la polea insegura de
una maquina, el engranaje de una maquina al descubierto, etc.

FACTOR PERSONAL Y TIPOS DE DANOS COMO: Falta de
conocimiento o habilidad, cortaduras, actitud impropia, quemaduras, elc.

El supervisor debe reportar los hechos imparcialmente, ya que este atributo

es importante para la efectividad de un reporte.

Al eliminar las causas directas de un accidente ( actos y condiciones

inseguras ) eliminaremos inmediatamente los accidentes y por consiguiente, 10s
heridos o dafios materiales.

Las causas indirectas que conducen a los actos y condiciones inseguras, son

mucho mas dificiles de controlar y eliminar. Estas causas indirectas pueden ser
divididas en dos grupos:

1.

Factores personales.

- Resistencia a obedecer.

- Defectos fisicos adquiridos.
- Defectos fisicos congénitos.



2 Factores sociales:
- Problemas familiares, merales, econdmicos.
- Estado animico, intranquilo, violento, malos habitos, alcoholismo, etc.

Como se puede observar, algunas de estas causas indirectas tendran a su
vez una serie de factores que las han producido, por lc que los departamentos
de higiene y seguridad deben ser respaldados por meédicos, trabajadores
sociales, e inclusive por un psicologo industrial.

LOS ACCIDENTES Y LA EFICACIA.

Todos los accidentes reducen la eficacia y la efectividad;, estos son otros
sintomas de que algo anda mal. Los accidentes se derivan de la falta de control
sobre el obrero, materiales, procesos y el medic ambiente.

En una compaiia no sélo los accidentes grandes causan problemas,
sino que también una serie de accidentes pequefios, la podrian mantener
en un estado de ineficiencia.

El supervisor, generaimente debe investigar el accidente y hacer el reporte
del mismo. Estas obligaciones toman tiempo, y {a produccién comienza a sentir
la reaccion del accidente,

LOS ACCIDENTES Y LA MORAL.

La moral de los empleados es vital para el triunfo, Cuando ellos vean que el
rango de accidentes disminuye, se vera un mejor desempefo en ellos. Entre
mas causas de accidentes sean eliminadas,. los empteados contribuiran con
sugerencias para realizar mejoras en las distintas areas.

Un accidente hace que los empleados trabajen nerviosos y en ciertos casos
con mucha desconfianza. Los accidentes que se repiten, hacen que los
empleados sientan que a la gerencia no les importa su seguridad. En estos
casos, los trabajadores pierden confianza e interés en hacer bien las cosas. Una
buena moral vale mas que tener dinero en el banco.

LOS ACCIDENTES Y LAS RELACIONES PUBLICAS.

Crear o tener una buena reputacion en una comunidad, en este caso en el
municipio de Acaxochitian Hgo., trae como consecuencia una buena reputacién
entre los empleados. Una comparnia se da a conocer por el buen lugar de
trabajo que tenga. Los accidentes son reportados a la comunidad y dafian la
reputacion de la compaiiia.
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LLa imagen de una compaifiia se da a conocer en cada uno de sus empleados,
actividad y facilidad que a la vez contribuye a los sentimientos de las personas
fuera de la compania hacia la compafia. Por lo%tanto, la prevencion de
accidentes no debe hacerse cuando sea conveniente, sino que debe ser
parte del negocio, para asi lograr una buena imagen, buena reputacién publica
y buena moral.

4.5.42 ELEMENTOS DE UN PROGRAMA EFICAZ DE SEGURIDAD.

Los puntos primordiales de un desempefo de seguridad en la empresa se
resumen en los siguientes:

. Debe existir una direccion ejecutiva continua y enérgica.

. La fabrica y su equipo deben ser seguros.

. Debe se competente la supervision y tener un alto espiritu de seguridad.

¢ Se debe tener cuidado de que exista una cooperaciéon plena en la
prevencion de accidentes por parte del trabajador.

El programa de seguridad y las actividades inherentes al mismo, tienen la
finalidad de .

¢ Reducir el factor riesgo
¢ Crear en cada trabajador un comportamiento seguro y adecuado,

Conviene tener presente que en todo dano profesicnal existe siempre un
cierto grado de riesgo ( posibilidad de dafo), y una conducta insegura o
erronea. En ninguna forma puede decirse que una labor determinada puede
estar libre de todo riesgo, ademas, es imposible lograr que todo mundo proceda
con absoluto acierto. Una actuacion de primera en maleria de prevencion de
accidentes llega al maximo en la eliminacion de dafios, disminuyendo al minimo
el factor riesgo y desarrollando a un maximo de eficiencia la conducta de los
trabajadores.

Las actividades cuya finalidad es eliminar riesgos son:"

Planeacion.

Atender en la seguridad en las compras.
Inspeccion.

Analisis de la seguridad ( o riesgo ) en la tarea.
Investigacion de los accidentes.

A WN -

Pero todas las actividades numeradas de nada serviran a menos que se
emprenda con todo empeiio la accidn correctiva adecuada.
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Las actividades especificas cuyo proposito primordial es producir una
conducta segura y adecuada son;

. COLOCACION. E! analisis de seguridad en la tarea determina las
cualidades humanas necesarias para el trabajo de que se trate. Una
colocacion al azar es sin duda, fuente de numerosos dafios.

. ADIESTRAMIENTO. EI adiestramiento al trabajador, para que actle
debidamente, el método detaliado de adiestramiento tan bien expresado
por la férmula; ** Digale, Muéstrele, Péngalo a hacerio, Corrijalo hasta
que aprenda, Superviselo para cerciorarse de que lo esta haciendo
bien", expone las bases del entrenamiento correcto.

4.5.4.3 INSPECCION EN LA FABRICA.
EL SUPERVISOR Y LA SEGURIDAD.

Todos los programas que conciernen al campo de la salud y la seguridad
tienen un proposito singular, que es desarrollar las actividades sin tener
accidentes, dafios o invalidez ocupacional, logrando esto, no sélo se pueden
eliminar la tragedia humana y la muerte, sino que también los altos costos,
desperdicio y la pobre calidad que dan como resultado los accidentes.

Para prevenir accidentes debemos dedicarle el tiempo necesario a esta
tarea.

La prevencion de accidentes y la eficacia de produccion van juntas - ya que
previniendo los accidentes, la produccion se eleva y la calidad de la misma es
mejor. Actualmente, toma menos tiempo y cuesta menos dinero preveni
accidentes que tenerios.

INSPECCION SISTEMATICA.

El supervisor debe cerciorarse de que las herramientas, maquinarias y otros
equipos de un determinado departamerito, sean seguras y mantenidas para su
uso. Para realizar esto eficazmente, se pueden utilizar procedimientos de
inspeccion sistematica, y asi delegar autoridad hacia otros en el departamento.

El supervisor debe ser capaz de localizar y corregir un peligro.

Se requiere que cada operador inspeccione su lugar de trabajo y el equipo y

magquinaria que va a utilizarse, realizando esto todos los dias. Debera reportar
los defectos detectados inmediatamente, para que asi sean corregidos. Un
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especialista debe hacer inspecciones regularmente y ejecutar los ajustes y
reparaciones necesarios.

Se realizaran programas de inspeccion para la maquinaria, el material y el
proceso, con el fin de deteclar nuevos peligros, y que se realicen las
instrucciones de seguridad necesarias.

Un buen mantenimiento produce substancialmente una reduccion en los
accidentes y pocos retrasos en la produccion.

LISTA DE INSPECCION PARA CHEQUEO DE SEGURIDAD.

. Magquinaria .
Poleas, bandas, etc.
Limpieza
Verificacion del acsite

* Herramientas.
Herramientas de mano
Herramientas de potencia
Uso y almacenaje de ( herramientas )

. Equipo de manejo de materiales.
Camiones de potencia y mano
Transportadores
Graas

. Equipos de presion.
Vapor
Compresores
Cilindros de gas

. Mantenimiento general.
Pasilios, gradas y pisos
Almacén del material
Luz y ventilacion
Desperdicios

. Equipos de proteccion personal.
Anteojos
Zapatos
Guantes y ropa
Respiradores
Cofias
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. Proteccién contra fuego.
Mangueras, regaderas y valvulas
Salidas ( sefalizacion )
Almacén de material flamable

Extintores
. Primeros auxilios.
Cuarto y equipo
4.54.4 DISPOSICION DE SEGURIDAD EN LA FABRICA.

La relacion entre disposicion de la fabrica y distribucion para el proceso es
tan intima, que las posibilidades de riesgo a la salud y de accidente no pueden
desligarse de ninguno de esos aspectos, las medidas a considerar en la
planeacion para la prevencion de accidentes son;

. ESPACIO ADECUADO. EI congestionamiento de maquinas y equipo, 0 en
el aimacén, conduce a confusion y a la posibilidad de accidentes.

. ACCESOS SEGUROS. El no proporcionar accesos seguros en todo el
lugar adonde deben llegar los obreros, tales como casetas de gruas y la
parte superior de calderas y maquinas, es causa de muchos accidentes
por caidas.

* LUZ Y AIRE ADECUADO. Al respecto se deben aplicar las Normas
Oficiales Mexicanas { NOM ) de instalaciones eléctricas industriales y de
seguridad ambiental. .

¢ SERVICIOS. El transito que fluye de adentro y hacia afuera sin que
interfiera con las diversas operaciones, debe tenerse muy en cuenta.

. EXPANSION. Toda planificacion clarividente considera en sus planes la
posibilidad de un ensanchamiento del negocio. Si esto se realiza de
manera adecuada, la necesidad de volver a organizar en su totalidad
departamentos enteros o efectuar mudanzas de un lugar a otro debido a
congestionamiento o buscando un procedimiento mas expédito, queda
reducida al minima.

* PLANIFICACION. Una planeacion deficiente es, con frecuencia, un factor

imprtante para que el indice de accidentes sea elevado, y el encargado de
la seguridad pueda hacer mucho para corregirlo.
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4,545 ARREGLO, ASEO Y ORDEN EN EL INTERIOR DE LA FABRICA,

En una fabrica no solo debe haber siempre aseo, sino también orden " Un
lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar " . Esto no puede lograrse
mediante una limpieza y ordenacion a fondo ocasionales; se dice que un lugar
esta limpio, cuando las cosas que hay en él se encuentran en sus lugares
apropiados, y en condicion satisfactoria.

Una disposicién ordenada no solo lleva a un buen indice en el renglon de
accidentes, sino que es representativo de una administracién competente, de
una artesania eficiente y de un sitio de trabajo mejor.

45.46 ADIESTRAMIENTO PARA LA SEGURIDAD.

Un método de adiestramiento que ha dado excelentes resultados y que viene
de! programa de adiestramiento de tiempo de guerra, consta de los factores
siguientes:

1 E! procedimiento seguro para llevar a efecto las operaciones o serie de
operaciones de trabajo, expuestas en forma sencilla pero efectiva.

2. Los diversos riesgos son descritos con claridad, junto con la relacion entre
ellos y los diversos pasos del método.

3. La ensefianza es sistematica y detallada. Quiza podria describirse con las
expresiones siguientes:

- Digale

- Muéstrele

- Indiquele que lo haga

- Corrijale hasta que lo capte bien

- Supervisele para que siga actuando.

4. La razén de que se exija el uso de equipo protector especial, como gafas,
calzado de seguridad y protectores de manos, etc., es aplicada y su uso y
cuidado apropiado se ensefia con todo detalle.

5. Las guardas especificas necesarias para la proteccion del trabajador son
también descritas y ensefiada la forma de usarlas. Por ejemplo, las
guardas en el punto de operacién de las maquinas herramienta, guantes
de malla de acero para corar carne, guardas para las hojas de las
hachas, guantes de goma y otros dispositivos aislantes en el desempenio
de trabajos eléctricos, pantallas y escudos para detener la proyeccion de
aslillas y virutas
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MEDIOS ESPECIFICOS PARA LA ENSENANZA DE LA SEGURIDAD.

El creciente empleo de peliculas y diapositivas también esta encontrando su

aplicacién en el ambito de la ensenanza de la seguridad.

Las consideraciones de suma importancia que deben presentar la seleccion

de los medios a usarse, son

*

Las peliculas son importantes principalmente para presentar la idea
general de la seguridad, para mostrar secuencias en movimiento y
relaciones, y proporcionar ambiente. En ellas se capta la idea general, el
sabor y proposito de la historia representada, pero no se retienen bien los
detalles.

La cinta de diapositiva, que puede ser detenida para que el publico se
entere mejor de la escena y comentarla, es empleada en lugar del filme o
como medio de instruccion detallada; la cinta ira acompariada de literatura
para ser leida en conexion con ella, o bien puede fungir como ayuda o
complemento de!l conferencista.

Las dispositivas sueltas son de gran valor, sobre todo en el saldn de clase
o para instruccion de grupo. Si se acompana de un comentario adecuado
y explicaciones de los detalles, junto con la practica del terreno,
constituye una ayuda de gran importancia.
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4.6 LOS PROVEEDORES

4.6.1 PROVEEDORES DE FRUTAS.
4.6.1.1 COMPRA DE FRUTAS, NUEZ Y CAFE.

Los productores de ia region se encargaran de dotarnos de la frula necesaria
para el proceso, la compra directa a los productores se hara en los términos que
se declaren en un contrato definido por las dos partes, en el que queden
claramente estipuladas: las condiciones de precio y oportunidad a fa que se
deberan adquirir las frutas.

Dicho contrato también fijara el tiempo en el que el productor se
comprometera a vender sus cosechas, y de asistir para proporcionarle asesoria
al lugar que se le indique, estc con la finalidad de mejorar sus cosechas y
asegurar por nuestra parte la calidad de los frutos.

Tanto por el clima como por su suelo rico en nutrientes que favorecen el
buen desarrollo de los distintos arboles frutales que crecen en la regiéon de
Acaxochitlan,  Hgo., la actividad fruticola cobra gran importancia para
considerarse como factor predominante en el impulso que puede darse a dicha
zona.

En Acaxochitian se cosechan diferentes variedades de fruta, algunas de
manera silvestre y otras como recurso para especular y obtener un ingreso para
las familias que ahi habitan, situacién que favorece la existencia de
intermediarios que demandan el producto, especialmente la manzana, a
precios ridiculos.

Se considera que aunque no son las unicas, las frutas de la region que
pueden ser aprovechadas, tanto para su venta directa como para el proceso de
la elaboracion del licor, son las que a continuacion se describen, dichas frutas
se seleccionaron porque la cantidad con la que se cosechan, sobresale
con respecto a otras como el chabacano por ejemplo, también se eligen en

base a la facilidad con que crecen en el lugar, especialmente el acachul,
fruto tipico de Acaxochitlan,
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. Materias primas importantes son el café y la nuez, que nos serviran para
la elaboracion de licores de esos sabores, cuando no sea temporada de
las frutas antes mencinadas, con el objeto de eliminar 1os tiempos muertos
de la planta.

En el caso de! café, se cuentan con vias de acceso al estado de Veracruz,
que es reconocido internacionalmente por la calidad de su café. Para realizar
esta compra, se contactara con los productores y se les comprara la cosecha
completa, previamente molida, e incluyendo la transportacion, situacion que no
es rara, porque actualmente son los intermediarios quien se quedan con una
ganancia excesiva, al comprarles el producto a un precio muy bajo. En caso de
que los productores no cuenien con la cantidad que se requiere, se pueden
organizar varios pequerios praductores, de esta manera no soélo tendremos la
materia prima que se necesite, sino que se estara ayudando a la region
productora de café a sacar el producto, ofreciéndoles precios justos.

Situacion muy parecida es la que sepresentara en el caso de la nuez, N\a
colindancia con el estado de Puebia ayudara a comprarles a los productores
cercanos la nuez que ellos cosechen a precios justos.

4.6.1.2 DESCRIPCION DE LAS FRUTAS SELECCIONADAS
LA MANZANA.

Malus Communis. Es fruto del manzano, ha sido cultivado al menos desde
hace 3 milenios. Aunque hay variedades originarias de América, los manzanos
se extendieron por este continente en buena medida gracias a los colonizadores
europeos.

El manzano es un arbol de hoja caduca de la familia de las rosaceas, de
hojas simples y ovaladas, flores de suave tono rosa y fruta globosa.

La parte externa y carnosa de la manzana, procede del talamo de la flor.
Tanto la forma como el color y sabor de los frutos difieren en una amplia gama
que depende de la variedad. La manzana es una fruta muy apreciada y una de
las que alcanzan mayor produccion en todo el mundo.

Se consume en estado fresco, como postre o como ingrediente en reposteria,
en conserva, en zumo, etc. Con algunas variedades de manzana se elabora la
sidra u otras bebidas alcoholicas.

El valor nutritivo de las manzanas radica sobre todo en su elevado contenido
de azucares y minerales, tales como hierro, magnesio, calcio y fésforo y en
vitamina C, By, B2 y acido nicotinico. También es una importante fuente de
fibra.
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LA PERA

Pyrus communis. El peral es un arbol de hoja caduca de la familia de las
rosaceas que puede llegar a los trece metros de altura en su madurez. Su tronco
es mas recto que el del manzano y tas hojas son muy ovaladas y de borde
dentado, con dientes muy finos. Las flores son blancas y se agrupan en
formaciones caracteristicas.

La pera tiene una configuracion conica y es del tipo que los botanicos
denominan pomo, es un fruto carnoso, ligeramente acido y dulce, de piel cuyo
color varia det amarillo y el verde al rojizo. De las muitiples variedades que se
conocen, la mas profusamente cultivada es la llamada Williams Bon Chrétien,
que en América se conoce como Bartlett. Las peras se consumen en estado
fresco, en mermeladas, conservas, etc.

LA MORA

Maclura Tinctoria.Arbol de la familia de las moraceas, caducifolio, hasta de
20 m. de altura, con ramas ascendentes, Copa abierta, espinas y jugo lechoso.
Las hojas son estipuladas, caducas, alternas, simples, oblogo-ovaladas a
lanceoladas, con margen entero, irregularmente dentado, base cordada o
trunca, de un color verde oscuro y lisas, verde mas palido por el revés y a veces
amarillenta. Las flores son unisexuales: las masculinas van agrupadas en
amentos axilares de 3 a 8 cm. de largo, son perfumadas y pequefas; y las
femeninas en cabezuelas axilares de 4 a 5§ mm. de diametro, rodeadas de
numerosas escamas.

Los frutos del moral , las moras, estan agregados a cabezas globosas de 1 a
12 cm. de diametro, son frutos carnosos.

Las semillas, aplanadas y solitarias, estan encerradas en la pared del ovario.

El arbol de la mora crece de manera silvestre, aunque en algunos paises el
cultivo sea exclusivo para la crianza del gusano de seda.

LA ZARZAMORA.

Robus Adenotricho.Se aplica este nombre a varias especies de arbustos de
la familia de la rosaceas, que crecen silvestres en distintas partes del mundo.
Algunas son cultivadas por sus frutos jugosos, los cuales pueden consumirse
frescos o en dulces y conservas, ¢ incorporados a refrescos o a licores.

En México se cosechan los frutos de las especies silvestres, muy abundantes

en los bosques de clima templado. El cultivo de las especies de este género es
escaso y eventual en el pais.
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Las plantas de este género tienen los tallos erectos, tendidos o trepadores,
generalmente provistos de aguijones; sus hojas son alternas, pecioladas, las
flores en racimo grandes y vistosas.

El fruto es negruzco-rojizo, constituido por numerosas drupas jugosas,
agrupadas como en el caso del moral, las cuales se separan, en conjunto,
durante la madurez, aunque a veces se desprenden en forma independiente.

Las especies silvestres mas comunes en México presentan los tallos
obscuros y espinosos; llega a tener hasta 9 m. de altura, con hojas de 3 a 5 cm.
de largo.

EL CAPULIN

Pronus Capuli Es originario de México, de la familia de las rosaceas, de 6 a
12 m. de altura; sus hojas son lanceoladas y aserradas, las flores son blancas y
se agrupan en racimos colgantes; el fruto es rojizo onegroy de 1 a 1.5 cm. de
diametro. La pulpa del frulo es dulce y atgo astringente.

El arbol es un buen portainjertos para la ciruela de Europa. Su cuitivo es casi
silvestre, su comercio es primitivo y en muy baja escala, las semillas, tostadas y
saladas, se expenden en puestos ambulantes. Existen perspectivas para su
explotacion comercial, pues las compotas y otros dulces que se fabrican con esa
fruta son muy apreciadas, y el vino que se obtiene es de excelente calidad.

EL ACACHUL

Parathesis serrulata ( Swartz ), arbusto de |a familia de las mirsinaceas, de 3
m de altura, y con ramas ferrugineas y finamente tormentosas. Las hojas
alternas, pecioladas, oblanceoladas o eliptico-lanceoladas, crenuladas,
acuminadas, con la base aguda y el borde entero, miden de 10 a 20 cm. de
longitud.

Las flores rosadas, pequenas, en forma de estrella, presentan pétalos
pubescentes, unidos en la base y botones de 4 mm. finamente tormentosos; se
dan agrupadas en grandes inflorescencias paniculadas.

Los frutos son globosos, carnosos azulados o casi negros, de 8 mm. de
grosor, son comestibles y semejantes a los capulines.

Es frecuente en las selvas bajas y altas siempre verdes, y en los bosques

caducifolios, desde Nayarit y San Luis Potosi hasta Puebla, Oaxaca, Veracruz y
Chiapas. Se le conoce también como: cinco negritos, tililja y pashamun.
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4.6.1.3 FORMAS DE CULTIVO DE LAS FRUTAS.

Para asegurar la existencia de materia prima necesaria para la elaboracion
del producto es necesario contar con un plan alternativo, que nos asegure de
que la produccion no se detendra ante la falta de fruta por aspectos que salen
de nuestro alcance, tales condiciones podrian ser: que empresas grandes y
prestigiadas compren @ mejor precio a los productores de la region, que los
productores no se interesen en vendernos, que |os terrenos destinados a la
fruticultura se conviertan en terrenos con otros cultivos, que los é&rboles
silvestres de los que se obliene la fruta que necesitamos se talen o se sequen,
que los lugares en donde se cosecha la fruta se expropien para uso urbano, elc.

Para no ser vulnerables ante tales contigencias, se elaborara un plan
para sembrar arboles frutales, cuidarlos hasta que sus frutos puedan ser
aprovechados y sobre todo que sean propiedad de la empresa.

Dicho plan consiste en destinar el 5 % de las utilidades de la empresa para
adquirir un terreno amplio, en donde podamos cultivar los arboies frutales que
necesitamos, de manera que no se carezca de fruta para seguir trabajando, para
tal situacion no existe probiema aiguno, ya que al tratarse de un municipio
pequeno los terrenos no son dificiles de conseguir, por su bajo precio y gran
existencia.

Las formas de cultivo que se mencionan a continuacién serviran
también para capacitar a la gente con el fin de mejorar sus cosechas, en los
cursos que para tal fin se llevaran a cabo en la planta.

FORMAS DE CULTIVO

A continuacion se mencionan los métodos de cultivo que podemos aplicar a
los arboles cuyos frutos son de interés.

1 CULTIVO DEL MANZANO

El cultivo del manzano es propio de climas templados, soporta las bajas
temperaturas; se multiplica preferentemente por injerto, a menudo se cultiva con
soportes especiales. Las lluvias en verano y buenos abonos, le favorecen tal es
el caso del municipio de Acaxochitlan.

Para el cultivo del manzano se puede emplear cualquier sistema aunque el
mas recomendable es al aire libre. El manzano es una especie que se presta

para hacer prados herboreos, especialmente donde el lerreno es profundo y
fértil.

* Catderon . Alcaraz Esteban. Frulicultura General. Ed. Limusa. 3a Edicion. México 1989, pp. 328 - 475
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Alrededor de cada planta conviene tener el terreno labrado, sin hierba, en un
espacio de unos 2 metros cuadrados. Las condiciones principales para el éxito
son:

* Terreno profundo ( al menos 50 c¢m ) labrado en la piantacion hasta un
minimo de 60 cm.
* Subsuelo permeable para que las raices puedan extenderse y para que

no se encharque el agua.
En una exposicion soleada.
Laboreo cuidadoso del terreno y puesto que las plantas se colocan de 4 a
6 m. de distancia, !a plantacion se hara a hoyo.
* Elegir plantas perfectamente sanas y de variedades de fruto mediano y
pequeno, bien adherentes a las ramas.
’ Para el abono de plantacién emplear por metro cuadrado de superficie
removida:
Estiercol 6 Kg.
Escorias 1 Kg.
Sulfato Potasico 1.5 Kg.

Si no se cuenta con estiércol se puede emplear.

Pastas de semillas 5 Kg.
Escorias 1.5 Kg.
Sulfato de Potasa 0.5 Kg.

Las escorias y las sales potasicas se suministran cada dos o tres afos. Los
abonos nitrogenados se deben dar cada aflo y convendra variar su cantidad
segun las condiciones de las plantas.

° Cuidar en los primeros ahos la poda de formacién y defender
constantemente las plantas de las enfermedades y otros aspectos
enemigos de la planta.

. Abonar cada dos afios las plantas, adoptando con preferencia abonos
quimicos.

£l manzano no necesita tanto de calor ni de luz para que maduren sus frutos,
sin embargo si se cuenta con estas condiciones los frutos seran mejores. Desde
la floracién ala maduracion emplea de 101 a 133 dias y florece del 12 al 22 de
mayo. Es menos sensible a los grandes frios que al calor en exceso.

Ef manzano es muy sensible al agua estancada, ya que esta acorta su vida y

le hace producir frutos mas acuosos. Las raices del manzano son extendidas y
superficiales y la copa es globosa, son las ramas largas y flexibles las que
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fructifican bien, por tal motivo ia poda no causa tanto efecto en el desarrollo en
volumen de los frutos, de manera que la poda anual no es necesaria. Las
heridas sobre el manzano se cicalrizan mas dificiimente, por ello son muy
frecuentes la gangrena en los manzanos y de dificil aplicacion las podas de
rejuvenecimiento.

Sin embargo, con |a poda se debe asegurar la forma de la copa, es decir,
podando los cuatro o cinco primeros afios, conviene abandonar la planta y no
hacer cada afio mas que cortar aquellas ramas que se crucen, que produzcan
sombra o que se hallen contusas, la forma de la copa mas usual es la baja en
vaso con ramas verticales u oblicuas. También una vez preparada la formacion
y disposicion de los brazos principales, se ha de cuidar unicamente de su
conservacion con algunos desbrotados, aclarados y limpias..

En el manzano exisle sin embargo, un inconveniente sexual: el estigma de
fas flores madura antes de que se abran las anteras respectivas. De manera que
si no se verifica una fecundacidon cruzada, se producen muchas faltas en la
fructificacion. Esto se soluciona plantando mas variedades reunidas en el
mismo terreno, criando abejas y recurriendo también a la polinizacion artificial
con un pincel pequefio. E! polen conserva su facultad fecundante de cinco a
seis dias.

Las manzanas se recogen ordinariamente en septiembre y octubre, aunque
existen variedades precoces que se recogen en julio y agosto, tienen un periodo
de maduracion largo, por lo que la recoleccion es menos minuciosa.

Las manzanas son de facil conservacion, en una habitacion seca, que pueda
mantenerse cerrada y a oscuras, con una temperatura de 8 ° C., las manzanas
se pueden conservar de 5 a 6 meses. La humedad de! aire y las corrientes del
mismo perjudican notablemente a esta fruta en la conservacion. La humedad
mantiene los hongos de ia descomposicion y las corrientes marchitan los frutos,
que pierden por esto muchas de sus cualidades comerciales.

El sabor de la manzana cambia muchisimo segln la variedad y el grado de
maduracion. El acido malico, que abunda en el fruto amargo, va disminuyendo
gradualmente a medida que avanza la maduracidn, en provecho de los
principios azucarados, pero no desaparece por completo jamas.

Entre los principales paises productores se cuentan los Estados Unidos,
Italia, Francia, Alemania, Austria, Argentina, Chile y Japon.
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2 CULTIVO DEL PERAL

El peral es un arbol adaptado por excelencia al cultivo especulativo. £s un
arbol gue puede proporcionar durante todo el afno la frula de mesa; produce en
abundancia con cuidados relativamente escasos y da frutos exquisitos, que se
prestan mucho a hacer conservas.

El peral se presta a todos los sistemas de cultivo. Prospera en los climas
templados algo humedos como el estado de Puebla y sus colindancias con
Hidalgo. El peral teme menas al frio que al calor; le son muy nocivas la humedad
y el rocio abundante durante la floracion, puede florecer a 7 © C. y resiste
temperaturas de 40 ° bajo cero.

De la floracién a la maduracion emplean las variedades precoces, término
medio, 100 dias, y las tardias 147 dias.

La fuz viva no es necesaria para colorear sus frutos, pero necesitan una
aireacion moderada, los perales no temen a los dias nublados.

El peral es muy exigente para el terreng, para su cultivo, el peral precisa
tierras profundas y frescas, y un contenido minimo de cal en el suelo, con una
cierta cantidad de humus, es el mas apropiado, aunque debe tenerse en cuenta
que el exceso de humedad perjudica |a calidad del fruto.

El peral se multiplica por semilla y por injerto. A la semilla se recurre para
obtener nuevas variedades o para obtener patrones de injerto. Es mejor sembrar
en otofio, ya que en esta época se obtienen cerca del 71 % de germinaciones.

Las semillas se colocan a 2 o 3 ¢m. de profundidad. Conservan la facuitad
germinativa por seis meses. E| injerto se puede hacer sobre: peral silvestre,
peral obtenido de semilla, membrillero, nispero, y manzano.

El peral en general tolera mucho las podas, tendiendo éstas a hacer mas
voluminosos los frutos, sin embargo, si estas podas no se hacen regularmente y
con exacto discernimiento sobre las variedades de frutos gruesos, los frutos
permaneceran pequefios y arrugados. Las plantas sometidas a poda regular,
dan frutos continuamente. Las mejores frutas son las que maduran en otofio.

En las ramas ordinarias las yemas mas alejadas son las destinadas a
producir lefio, y por consiguiente cuanto mas corto se poden tanto mas se
dispondrédn de estas ramas a producir ramos de fruto. Partiendo de este
principio, si se podan sobre las yemas latentes en la base de las ramas,
obtendremos ramas mas débiles y, por este motivo, mejor dispuestas todavia
para producir fruto.
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El tronco debe dejarse a 1.2 m. de altura, procurando que la planta tome su
forma natural, que es casi siempre piramide u ovoide, guidndola especiaimente
en los primeros afos.

En el sitio donde se hayan cultivado perales no convendra durante muchos
afos replantar con otras plantas de pepita, se podran cultivar hortalizas y si se
necesita replantar frutales se debera recurrir a los de hueso.

La distancia entre perales debe ser de 4 m. El terreno que necesita el peral
ha de hallarse bien preparado para recibir la plantacion y después, que sea
mantenido fértil, blando y limpio de malas hierbas. Por sus raices profundas
necesita una labor también profunda y un buen abono en la plantacion.

Se requieren por metro cuadrado de superficie ocupada:

Nitrogeno 336 gr
Anhidrido fosforico0.81  gr.
Potasa 3.78 g
Cal 435 g

Conviene sin embargo, alternar el estiércol con los abonos quimicos, por
metro cuadrado:

Primer afio Estiércol 1.5 Kg

Segundo afioc  -~e---

Tercer afo Sulfato amonico 0.025 Kg
Escoria 0.020 Kg

Sulfato Potasico 0.008 Kg
Cuartoafio -

Los cuidados a la planta deben ser muy asiduos porque el peral esta
sometido a muchas enfermedades criptogamicas y a los dafos de muchos
insectos. El peral tiene la ventaja sobre muchas otras plantas de soportar bien
los cortes y de poder prolongar mucho su vida, mediante podas de
rejuvenecimiento.

Las peras de otoflo deben recogerse inmaduras, apenas alcanzado su
maximo volumen, de este modo adquieren fragancia.

3. CULTIVO DE LA MORA
El cultivo para el fruto es de poca importancia, el moral crece de manera

silvestre, las colinas y las mesetas son las mejores situaciones. Para el cultivo
del moral conviene evitar los sitios bajos, humedos y expuestos a las escarchas
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o a las heladas, como las alturas dominadas por los vientos, que perjudican a
las plantas.

Se necesita un terreno profundo, medianamente suelto, de naturaleza
calcéreo-arcillosa, permeable al agua y a las raices y facil de calentarse. El
moral se multiplica rara vez por semilla, por lo general se injerta sobre morera o
se hacen acodos, es adecuado para los climas frios, es mas rustico, robusto,
tiene la corteza mas gruesa y lefiosa y las fibras del leflo son mas compactas.

El moral produce frutos muy pronto y vive mucho tiempo. Las ramas de un
ano no dan mas que hojas, empiezan a dar frutos en el segundo afo y mas aun
en el tercero.

Las heladas son muy perjudiciales a la planta, la maduracién del fruto se
presenta en junio.

Se le debe dar la forma a viento y medio viento en vaso por tres o cuatro
afios, se deja luego la planta abandonada a si misma y solamente se tiene
cuidado de limpiarla de la parte seca.

Se cultivan plantas aisladas y no hay necesidad de abonos especiales.

El moral produce agradables frutos cuya maduracién dura un mes y se
recolectan a medida que van madurando, deben consumirse apenas maduren.

4 CULTIVO DE LA ZARZAMORA

El fruto madura en agosto y septiembre, pasando del verde al rojo y luego
al negro. Se compone de muchos granos, dispuestos en clpula, de sabor dulce,
Crece en general cerca o debajo de otros arboles en los cuales muchas veces
apoya sus ramas de lal modo, que aquéllos son echados abajo por su peso si
son débiles o jovenes.

El cultivo de la zarzamora no se ha intentado con cierta extension, por causa
de las numerosas especies de fruta mas apreciadas. Sin embargo puede
cultivarse en los campos como en las huertas caseras, por lo que conviene al
productor que posea una superficie limitada de terreno, que cuente con el calor
del sol.

El mejor terreno para la zarzamora es el profundo, blando, de aluviéon con
preponderancia de cal y de arcilla y con mucho humus.

La plantacion debe hacerse en un terreno desfondado, para que las raices
puedan profundizar y las plantas no sufran por falta de humedad, se emplean en
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la multiplicacion brotes de un afo, bien robustos y se plantan a 15 o0 20 cm. de
profundidad en tierra bien abonada con estiércol.

La plantacién se hace en filas distantes entre si 2.5 m. y sobre la fila 0.6 a 1
m Los espacios entre las plantas son muy pronto ocupados en los afos
siguientes por los nuevos vastagos. No conviene dejar muchos de éstos porque
se necesita poder labrar el terreno alrededor de las planlas para limpiarlo de
malas hierbas.

Durante el primer afno se dejan a las plantas vigorosas tres o cuatro brotes
por planta, los cuales daran fruto al afo siguiente; si estos vastagos aicanzan
una longitud de 06 a 1 m. de longitud, conviene acortarlos. Se necesita
suprimir en la base todos los brotes, a medida que los frutos maduran, para que
se produzcan otros nuevos, ya que dnicamente los vastagos del ano anterior
pueden llevar fruto, los vastagos de que no alcancen una longitud superior a 10
6 13 cm. deberan suprimirse. Los vastagos que alcancen una longitud de 80 a
90 cm. se despuntaran 5 6 10 cm. y con este motivo convendra visitar
frecuentemente el cultivo.

La zarzamora no requiere de ningin sostén y unicamente hay que
resqguardarla del hielo, el terreno debe mantenerse blando, labrandolo
profundamente, aplicandole abono con estiércol y sustancias complementarias a
base de nitrégeno y acido fosférico.

Una plantacién de zarzamoras puede durar un promedio de veinte afnos y
siempre es remuneradora, ya que se sabe que una heclarea puede producir
alrededor de 120 hectolitros de frutos.

5 CULTIVO DEL CAPULIN

El arbol de capulin crece tanto en el campo como en las huertas, muchas
veces de manera silvestre, ya que es muy adaptable a los climas himedos, ya
que resiste el frio, es de los arboles menos exigentes en terreno aunque le
convienen todos los terrenos cultivados, sin exceso de humedad ni arcilla, ya
que ésta provoca brotes vigorosos pero con pocos frutos.

E! arbol tiene raices superficiales por lo que no exige un terreno profundo,
pero es necesario que el subsuelo se mantenga fresco.

Debido a que es un patron de gran rustucidad, bien adaptado a nuestras
condiciones de suelos, versatil, tolerante tanto a suelos secos y sueltos como a
suelos pesados y humedos, puede ser cultivado sin gran dificultad. E! capulin
induce a una rapida entrada en fructificacion, la cual es abundante y de buena
calidad.
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Puede multiplicarse por semilla, vastagos y por injerto, lambién por divisién
de las raices aunque se obtienen por éste método frutos menos vigorosos. Se
recomienda plantario con una distancia de 4 a 6 metros entre uno y otro, para
permitir el libre desarrollo de las ramificaciones.

Los cuidados que requiere el arbol son solamente vigilar en los primeros 2
afos hasta que sus ramas se fortalezcan, y el estiércol como abono provoca
que el fruto sea de mayor calidad, los afios posteriores se deja crecer solo,
vigilando (inicamente !a buena salud de la planta.

El capulin no soporta los corles ya que su cicatrizacidn es muy dificil, las
ramas del cerezo rapidamente se ilenan de frutos en toda su longitud, por lo
que no es necesario podar para obtener producciones fructiferas por una serie
de afnos.

Los capuiines imas tempranos maduran 30 dias aproximadamente despues
de la floracion, las otras variedades varian entre 38 y 50 dias. Los primeros
capulines pueden recogerse en la primara semana de mayo, las lluvias hacen
que el fruto se hinche y se agriete.

6. CULTIVO DEL ACACHUL.

El acachul, fruto de caracteristicas muy parecidas al capulin, crece en un
arbusto largo, cuyo desarrollo se ve enormemente favorecido por el clima
humedo y calido.

Por ser un arbusto que crece en la sierra de manera silvestre, no se tienen
datos exactos de su forma de multiplicacién, sin embargo por experiencia se
sabe que gusta del suelo humedo, rico en humus.

El arbusto produce sus frutos a temprana edad, mismos que se recogen
durante el mes de abril y parte de mayo, a medida que van madurando,

Por tratarse de un arbusto largo y ancho, convendria plantario a una
distancia de al menos 3 metros entre uno y otro, para brindarle el espacic
suficiente para su completo desarrollo, se ha notado que su reproduccion con
semillas no requiere de grandes cuidados, pero es pertinente proporcionarle al
suelo los nutrientes que requiere el arbusto, con esliércol y cuidando de
conservar la humedad propia del suelo en el que crece de manera naturai.

Es un arbusto de larga vida, por lo que se debe poner especial atencion a los

primeros aflos de su cultivo en huerta, de manera que se adquiera la
experiencia necesaria para su adecuado manejo.
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Se considera que el cultivo no es muy exigente, ya que crece de manera
natural proporcionando buenos y abundantes frutos, por lo que se cree que no
existiran problemas para su cultivo, por otra parte, este cultivo nos servird para
hacer un estudio mas exhaustivo de la planta con la finalidad de mejorar los
frutos.

4.6.2 DE OTROS INSUMOS.

. ALCOHOL. El alcohol puede ser comprado al distribuidor * La cumbre"
S.A, mismo que cuenta con una amplia experiencia en el ramo, y ofrece
precios moderados, ademas de que llevara el alcchol hasta la planta,
este proveedor se encuentra muy cerca del municipio, a escasos 10 Km,
de la carretera a Pahuatlan.

* AZUCAR. El azucar, un factor impaortante para la produccion, se comprara
al grupo " Escorpion”, que cuenta con ingenios azucarergs y se encarga
de dotar de esta materia prima a varias empresas refresqueras. El
producto sera llevado hasta la planta.

’ ESPECIAS. Las especias que se requieren para la preparacion del licor,
podran ser adquiridas en la central de abastos de Tulancingo, al ser una
cantidad pequena en comparacién con otros ingredientes, las compras
pueden hacerse una vez al mes.

Es importante aclarar que se deben realizar pruebas a la materia prima antes
de incorporarla al proceso, puesto que muchas veces los proveedores, por
equivocacion o por verdadera mala intencion, tratan de realizar mezclas del
producto que venden, con la finalidad de desplazar un producto de baja calidad,
los contratos que se realicen con los proveedaores deben ser muy estrictos, ya
que de ello depende el obtener un producto con |a calidad que se requiere para
el consumidor.

Antes de decidirse por algin proveedor en especial, se debe estar seguro de
que sus productos son confiables, se debe pensar en obtener un buen licor de
frutas en todo momento, sin que por ello necesariamente se tenga que pagar
mas. '
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4.7 ESTUDIO DE COSTOS - UTILIDADES.

La recopilacion y clasificacion de costos e ingresos no presenta gran
problema al analizar la rentabilidad de una empresa en operacion, ya que estos
componentes pueden recopilarse normalmente de los libros contables de la
compania.

De acuerdo a los principios de contabilidad, el ingreso y el costo se
especifican en el estado de pérdidas y ganancias, cuyo propdsito es presentar
un cuadro preciso del rendimiento econémico de la empresa.

En un nuevo proyecto de inversion, la clasificacion y el calculo de los costos
e ingresos resulta determinante para la puesta en marcha del proyecto citado.

Se entiende por costo: todos los recursos y esfuerzos que se invierten
para producir un bien o un servicio,

En estos momenios Ia problematica econémica interna y externa, no permite
la realizacion de grandes inversiones, o de inversiones riegosas, no se puede
perder dinero, simplemente porque no lo hay. Sin embargo debemos generar
ingresos, y se considera que producir es la mejor manera de hacerlo, la
produccion de bienes que nos permitan ganar dinero, es la Unica forma viable
de salir de la crisis, pero para elio debemos hacer una inversion.

El hecho de crear una empresa representa una importante inversion, cuyo
éxito se basa en la profundidad y seriedad con que se realice el estudio de
factibilidad econdmica, pues al tomar la decision de la inversion no basta con el
beneficio social que éste represente, hay que obtener utilidades, encontrar un
negocio rentable, es el principal objetivo, que desde luego traera consecuencias
favorables para la poblacién del lugar donde se materialice. Se han hecho
numerosos proyectos, pero debido a la gran inversion que representan no se
llevan a cabo, ya que el presupuesto es irreal, sobre todo en estos momentos

de crisis econdémica.

En este caso, para Ia creacién de la empresa de licor de frutas, 1a inversién
es grande, pero se considera viable, debido a los altos ingresos, que como se
demostrara posteriormente, se obtendran, si las ventas son las esperadas.

La descripcion de los costos se muestra en las tablas posteriores.
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4.7.1 DETERMINACION DE LOS COSTOS.

A continuacion se presenta la lista de los costos que representa la planta de
licor de frutas, Ias cifras son el promedio que ha sido determinado en base a
encuestas realizadas con distintos proveedores:

¢ ADQUISICION E INSTALACION DE LA PLANTA.

DESCRIPCION COSTO N$
TERRENO 500 000
OBRA CIVILINSTALACIONES Y 651 000
ACABADOS

ESTUDIO DE PREINVERSION 6 000
CONSTITUCION DE LA EMPRESA 2 000
RESERVA LEGAL 57 950
( 5% DE LA INV.)

TOTAL N$ 1' 216, 950

¢ MAQUINARIA.

DESCRIPCION COSTO UNIDADES |COSTO
UNITARIO N$
N$

BANDA 8 000 1 8 000
SELECCIONADORA

LAVADORA 156 000 1 16 000
TRITURADOR 4 000 1 4000
AGITADORES 2380 2 4760
FILTROS 2 200 2 4 400
LLENADORA 4 500 1 4 500
TAPADORA 700 1 700
ETIQUETADORA 500 1 500
PRENSA 10 000 1 10 000
PASTEURIZADOR 20 000 1 20 000
ESTUFAS 2350 2 4700
BOMBAS 500 4 2000
CARRITOS 5 000 2 10 000

TOTAL N$ 88, 560
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. EQUIPO.

DESCRIPCION COSTO UNIDADES |COSTO
UNITARIO N$
N$ .
TANQUES 35000 15 525 000
MANGUERA 1 ROLLO 2 000
(100m.)
CONTENEDORES DE 20 10 200
PLASTICO
RECIPIENTES DE 2250 4 10 200
ACERO INOXIDABLE
ESCALERAS 435 2 870
RASERAS 200 3 600
MESA METALICA 150 1 150
HERRAMIENTA 1 CAJA 1 000
EN GENERAL

TOTAL N$ 540, 020

. EQUIPO DE SEGURIDAD E HIGIENE.

EXTINTORES CcosTO UNIDADES |COSTO
UNITARIO NS
N$
EXTINTORES 200 8 1600
UNIFORMES 80 24 1920
COFIAS 13 35 455
GUANTES DE LATEX 8 10 80
GUANTES DE CARNAZA 15 8 120
CUBREBOCAS 8 30 240
GOGGLES 30 5 150
BOTIQUIN 150 4 600

TOTAL N$ 5, 165

. EQUIPO DE LABORATORIO.

TOTAL N$ 4,000
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3 EQUIPO DE VENTAS.

DESCRIPCION UNIDADES |COSTO

N$
PUBLICIDAD | emomeeee 20 000
TRANSPORTE 3 129 000
PAPELERIA | e 3500
EN GENERAL

TOTAL N$ 152, 500

¢ EQUIPO DE LIMPIEZA.

TOTAL N$ 1,000

. EQUIPO DE OFICINA.

DESCRIPCION COSTO UNIDADES |COSTO
UNITARIO NS
NS

ESCRITORIOS 300 9 8 100
SILLAS SECRETARIALES 450 ) 4 050
SILLAS SENCILLAS 150 18 2 700
COMPUTADORA CON 7 000 1 7 000
IMPRESORA

TELEFONO/ FAX 1250 1 1215
ARCHIVEROS 635.7 7 4 450
MESA C/8 SILLAS 1150 1 1550
TELEVISION 1 600 1 1600
VIDEOCASETERA 1150 1 1150

TOTAL N$ 31, 815
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MATERIA PRIMAY EMPAQUE.

DESCRIPCION COSsTO COSsTO
MENSUAL |ANUAL
N$ N$
FRUTA 25500 306 000
ALCOHOL 63 164 757 968
AZUCAR 19 140 228 680
SOLUCION 35 420
ENZIMATICA
ESPECIAS 2000 24 000
BOTELLAS 40 500 486 000
Y TAPAS
CAJAS 2250 27 000
ETIQUETAS 3000 36 000

TOTAL N$ 1' 867, 068 ANUAL

INSUMOS Y SERVICIOS.

DESCRIPCION COSTO COSTO
MENSUAL ANUAL
N$ N$
ENERGIA 2 917 35 000
ELECTRICA
GAS 500 6 000
AGUA 42 500
TELEFONO 1 000 12 000
PUBLICIDAD 5 666 67 992
MANTENIMIENTO 5000 60 000
GASOLINA 1 000 12 000
PAPELERIA 800 9 600
RECARGA DE 800 9 600
EXTINTORES
EQUIPO 500 - 6000
DE LIMPIEZA

TOTAL N$ 218, 692
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. SUELDOS Y SALARIOS.

SUELDO O SUELDO O
PUESTO No. DE SALARIO SALARIO
PERSONAS MENSUAL ANUAL
- N$ N$
GERENTE 1 4000 48 000
GENERAL
GERENTE 3 9 000 108 000
DE DEPTO.
RECURSOS 2 3000 36 000
HUMANOS
OPERARIO 1 700 8 400
ESPECIALISTA I
CONTADOR 1 2000 24 000
ENCARGADO DE 2 4800 57 600
VENTAS
CHOFER 2 1272 15 264
DE CAMION
CHOFER DE 1 616 7 392
CAMIONETA
LABORATORISTA 1 1 400 16 800
SECRETARIA 1 600 7 200
OPERARIOS 15 8 800 105 600

TOTAL N$ 434, 256

. AGUINALDOS Y PRIMA VACACIONAL.
SUELDOS. N§$ 22511

SALARIOS. N§ 7233
TOTAL NS 29,744

188



4.7.2 OBTENCION DEL COSTO UNITARIO.

. COSTOS FIJOS. De los costos obtenidos separamos los gastos fijos.

CLASIFICACION COSTO
NS

MAQUINARIA 88 560
EQUIPO 540 020
EQUIPO DE 5165
SEGURIDAD E HIGIENE
LABORATORIO 4 000
EQUIPO _DE VENTAS 152 500
EQUIPO DE 1000
LIMPIEZA
EQUIPO DE OFICINA 31815
ADQUISICIONE 1216 950
INSTALACION DE LA
PLANTA
SUELDOS 328 658
AGUINALDO Y PRIMA VAC. 22 511

Para incluir los gastos fijos en |a inversion debemos desglosar de la siguiente
manera;

N Depreciacion:
Construccién 3% anual = 19530
Maq. y equipo 10% anual = 67 050
Transporte 20% anual = 30500
. Amortizacion:
Constitucion de la empresa
3% anual = 100
Estudio de preinversion 10%
anual = 600
Terreno 20 % anual = 100000
. Sueldos + prestaciones = 351169

Totai N$

568, 949 anuales
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¢ GASTOS VARIABLES ANUALES.

CLASIFICACION COSTO

ANUAL
N$

MATERIA PRIMA Y 1867 068

EMPAQUE

INSUMOS Y SERVICIOS 218692

SALARIOS 105 600

AGUINALDO Y PRIMA VAC. 7233

TOTAL N$ 2' 198, 593

¢ CAPITAL DE TRABAJO. Para la determinacion del capital de trabajo
necesitamos:

EFECTIVO. El efectivo que se debe tener sera el que se necesita para
producir en 3 meses, son los gastos variables de 3 meses ( materias
primas, insumos y servicios, y sueldos y salarios ). Se determina para tres
meses de acuerdo al periodo de duracion del producto que en este caso
es de un afo, y porque es el plazo para observar el desplazamiento del
licor. Sila respuesta del publico al producto no es la que se espera en
ese lapso de tiempo, podremos tomar el plan de contingencia e incluso el
potencial.

CAPITAL DE TRABAJO =N § 630, 005

¢ INVERSION TOTAL= COSTOS FIJOS + GASTOS VARIABLES (GV)
=2'391179 + 2' 198, 593
N$ =4'589, 772
. INVERSION INICIAL= COSTOS FIJOS + CAPITAL DE TRABAJO
= 2'391, 179 + 630,005
N$ =3'021,184
. GASTOS TOTALES
DE PRODUCCION
ANUALES (GTP) = GASTOS FIJOS + GASTOS VARIABLES
= 568,949 + 2' 198, 593
N$ = 2'767, 542
* DETERMINACION DEL COSTO UNITAR!O.
= GTP/ PRODUCCION ANUAL
=2'767, 542/ 324 000 litros
N$ = 8.54litro
Sin embargo la competencia permite venderlo a N$ 10. 00 el litro
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4.7.3 CALCULO DE UTILIDADES.

) De acuerdo al precio unitario -

Si se vende toda la produccion del aito:
324, 000 X 10 = 3 240, 000 nuevos pesos anuales

La inversion inicial fué de N § 2' 767, 542 entonces tenemos que:
3'240, 000 - 2' 767, 542 = 472, 458

¢ UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS = N$472, 458
- 35%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS = N§ 307, 098

4.7.4 PUNTO DE EQUILIBRIO.

Para ventas = 100 % de la produccion,
V = N§ 3'240, 000

GV = N$ 2' 198, 593

GF = N$ 568, 949

V =U+GV+GF->U=V-GV-GF
U = 3'240,000 - 2' 198 593 - 568 949
U = N$472 458

* El punto de equilibrio nos indica cuando no se tienen ni pérdidas ni
ganancias con el volumen de ventas logrado.

Punto de Equitibrio (Pe):

Pe = (VX GF)/ (V- GV)

Pe = (3' 240, 000 X 568 949)/(3' 240, 000 - 2' 198, 593)

Pe = N$ 1' 770,100.22 ‘

El punto de equilibrio lo tendremos logrando el 45. 02 % de ventas de
la produccion anual.

Naturalmente, el objetivo debe ser ir mas alla del punto de equilibrio para
obtener utilidades.
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PUNTO DE EQUILI3RIO
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Si en los tres meses establecidos como periodo para observar el

desplazamienlo del producto no se obtienen los resultados esperados, se
deberan tomar los plateamientos siguientes:

.

PLAN ALTERNATIVO. El plan alternativo consiste en la elaboracidon de
jugo de fruta y concentrados, sera el paso 2 si de acuerdo al punto de
equilibrio se empiezan a reportar perdidas. Se optd por |a obtencidn del
jugo y concentrados, porque la maquinaria a utilizar es la misma
basicamente, la maquinaria extra necesaria es un evaporador, un
enfriador y un homogeinizador en el caso de los concentrados. La ventaja
de los concentrados es que el producto final tiene una larga vida util. El
jugo se obtendra de las fruta para la obtencion del licor, ademas de
algunos citricos que se encuentran en importantes cantidades en la
region,

PLAN POTENCIAL. Es un camino a seguir como forma de aprovechar la
fruta o como opcidn en caso de que la respuesta del publico hacia los
licores no sea la esperada. Consiste en la elaboracion de conservas de
fruta, para ello se requiere invertir en maquinaria, ya que el proceso es
distinto a los anteriores, las conservas serdn con fruta en trozos, enteras,
0 en rebanadas, segun los requerimientos del mercado.

El diagrama en el que se muestran dichos planes es el siguiente:
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PLANES MAESTRO, ALTERNATIVO Y POTENCIAL

LICORES JUGOS

VENTA
DIRECTA CONCENTRADOS

PLAN MAESTRO

PLAN ALTERNATIVO

- PLAN POTENCIAL

ALMIBAR

- !

MERMELADAS

1

FRUTA
CRISTALIZADA



4.8 TRAMITOLOGIA.

La ubicacion de las industrias influye en el crecimiento de las diferentes
regiones del pais. la planeacion regional es un elemento necesario de la
planeacion regional.

Los planes regionales y sectoriales de desarrollo por lo regular son
elaborados por las entidades de administracion publica, con el propdsito de
determinar el tipo y el nimero de industrias que debe existir o desarrollarse en
una region, o el de distribuir el desarrolio regional del pais.

Para ubicar la planta en Acaxochitlan, Hgo. es necesario conocer los
lineamientos que marcan los programas de desarrollo urbano.

lLos programas que deberan convenirse con los gobiernas municipales,
atienden al propdsito de sentar las bases para que la accion que ejerzan las
dependencias federales y las del gobierno del estado en combinaciéon con los
municipios, sea coherente y se complemente en la implementacion de los
planes de desarrollo urbano de cada localidad.

Estos programas tienen como fundamento principal apoyar a las autoridades
locales en la instrumentacion de las politicas de impulso, consolidacion y
ordenamiento, y regulacién recomendadas para su aplicacién en los planes de
desarrolio urbano de los centros de poblacion, permitiendo el desarrollo o
florecimiento de los asentamientos humanos.

Estos programas tienden a propiciar un desarrollo estatal y regional menos
equilibrado, entendiendo que la problematica urbana no es exclusivamente de
integracion fisica, de proporcionar infraestructura, equipamiento y servicios, sino
también de integracion econdmica y social.

Los lineamientos contenidos en el plan Nacional de Desarrollo Urbano, dan
cuerpo a la palitica general en materia de centros de poblacion en todo el pais.

De acuerdo a esa politica, es posible contar con un sistema integrado de
planeacion del desarrollo urbano que facilite y oriente el proceso de
desenvolvimiento de los centros de poblacion prioritarios de cada entidad
federativa y permita, al mismo tiempo la coordinacion de los diversos agentes
que participen en las acciones de la planeacion urbana.
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Los programas consideran a los planes de desarrollo urbano en sus tres
modalidades: ordenamiento y regulacion, e impulso a! desarrollo urbano, segun
se aplique alguna de estas politicas.

* POLITICAS DE IMPULSO. Son las que suponen concentrar gran parte de
los recursos destinados al desarrollo urbano en un numero reducido de
centros de poblacion o centros de sistema 0 subsistema para asegurar un
estimulo efectivo para su crecimiento.

. POLITICAS DE CONSOLIDACION. Estas se aplicaran a los subsistemas
urbano- rurales que, por su nivel actual de desarrollo, sdlo requieren de
un ordenamiento de su estructura basica, previendo los efectos negalivos
de la concentracidn, pero sin su dindmica actual. Con estas politicas se
pretende captar internamente el potencial actual del proceso en los
centros de dichos subsistemas.

. POLITICAS DE ORDENAMIENTO Y REGULACION. Por medio de estas
politicas se pretende disminuir el ritmo actual de crecimiento de algunos
centros de poblacién, donde ia concentracion estda provocando
deseconomias de escala, que se reflejan en un deterioro del nivel de vida
urbano y en un aumento de la ineficacia econdomica y social.

Para el estado de Hidalgo, se han estructurado programas y acciones que
tienden a orientar el proceso de desarrollo urbano, basadas en la estrategia
general que contempla el afio 2 000 como horizonte de planeacion.

La energia general del desarollo urbano de Hidalgo, plantea la necesidad de
integrar un subsistema de ciudades que tiene por objelo una mejor distribucion
espacial de la poblacién, de las diferentes ramas de la actividad econdmica y de
cada uno de los sectores prioritarios.

Para el apoyo al desarrollo de las poblaciones ya establecidas, se marca en
los programas ia serie de reglamentos a cumplir para que dicho desarrollo se
lleve a cabo de manera ordenada. Especificamente en Acaxochitlan, Hgo. se
muestra una clara disposicion por parte del municipio para cumplir debidamente
con estos programas, de manera que los tramites necesarios para la
materializacion del proyecto de la planta de licor de frutas, puede instalarse en
dicha cabecera municipal cubriendo los siguientes tramites:

¢ Licencia de salubridad. Se obtiene en la Secretaria de Salud de Hidalgo.

. Licencia de uso de suelo. Se obtiene en la presidencia Municipal, en el
departamento de obras publicas.

* Permiso de alineamiento y numero oficial.

Una vez operando la planta se requiere:
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Licencia de funcionamiento. se obtiene en la Secretaria de Salud del

Estado.
Registro comercial. Se obtiene en la presidencia Municipal.
Licencia para venta de alcohol. Se obtiene en ia presidencia Municipal.
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4.9 INCENTIVOS FISCALES.

En materia fiscal, los estados seguiran el ordenamiento que marque el
gobierno federal, por lo que la politica fiscal a seguir de acuerdo a la firma de la
Alianza para la Recuperacion Econamica (APRE), cuyos lineamientos entraran
en vigor a partir de diciembre de 1995 es como se describe a continuacion.

En el paquete fiscal se stablecio que se propondran modificaciones legales
al congreso de la unién para alentar la recuperacion de la economia, entre las
que destacan la reformas al Impuesto al Valor Agregado, para incorporar al
régimen de tasa cero para alimentos y medicinas a lo largo de tada la cadena
productiva, asi como la aplicacion de este impuesto unicamente a los intereses
reales sobre créditos al consumo y tarjetas de crédito.

Se reducira el plazo para las resoluciones administrativas de cualro a tres
meses, se incluird un sitema de " justicia de ventanilla" para resolver agilmente
problemas relacionados con la impaosicion de muitas, presentacion de
declaraciones y registro federal de contribuyentes.

El impulso fiscal a la reactivacion de l|a economia provendra,
fundamentalmente, de un significativo alivio en la carga tributaria de las
empresas. Por olra parte, la promocion del empleo se apoyara en esa medida,
asi como también en incentivos fiscales a la contratacion de nuevos
trabajadores.

se eximira del pago del impuesto al activo durante 1996 a las empresas que
hayan obtenido en 1995 ingresos acumulables de hasta 7 millones de nuevos
pesos; las industrias cuyas inversiones excedan a las efectuadas durante los
primeros 10 meses de este afio podran deducir hasta en un 100% [a diferencia
analizada que exista entre ambas.

También las empresas que en promedio empleen trabajadores por encima
del nivel promedio registrado durante los 10 primeros meses de 1995, recibiran
un crédito fiscal por las nuevas fuentes laborales, que sera igual al 20% de un
salario minimo elevado al afio por cada empleo adicional.

Se eximira parcialmente del Impuesto Sobre la Renta por ingresos derivados
de tasas preferenciales.
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El paquete considera también el apoyo de incentivos fiscales para estimular
la generacion de empleos en la industria automotriz y en los sectores que
proveen a esta de insumos y servicios para la produccion.

Se propone mejorar la funcion recaudadora del gobierno federal, asi como la
calidad de los servicios al contribuyente.

Las anteriores son las modificaciones en cuanto a incentivos fiscales se
refiere que entraran en vigor los primeros dias de 1986, como puede bservarse
son cambios que deben seguirse al pie de la letra y no sdlo quedarse en
documentos, puesto que la situacion del pais lo requiere en calidad de urgente.
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4.10 EFECTOS AL ENTORNO: IMPACTO SOCIAL, TECNICO
ECONOMICO Y ECOLOGICO.

La empresa se puede definir como una unidad organizada de produccion,
dentro de una estructura social.

Producir es prestar servicios o incrementar la utilidad de los bienes. El
incremento de utilidad resulta:

1. De la transformacion fisica de unos bienes y servicios en otros.

2, Del acercamiento de los bienes al consumidor.

3 De diversas circunstancias ambientales que han sido introducidas por los
productores.

La empresa agraria es una unidad organizada de produccion dentro de una
estructura socio-rural, pero conectada a redes comerciales muy diversas, cuyo
objetivo consiste en ofrecer alimentos y , materias primas obtenidos por el
cultivo y las técnicas agroindustriales.

. La unidad organizada de produccion. Todo un conjunto de activos
materiales y capital humano, forman un equipo que opera
coordinadamente. Es una unidad organizada que obedece a un plan.

. Estructura social del entorno. Toda empresa se encuentra conectada
dentro de una estructura social. Su entorno préximo es, sin duda, rural,
pero el pueblo tampoco estd aislado, sino que tiene conexién con
ciudades, mercados, bancos, servicios publicos, sindicatos, proveedores,
clientes, medios publicitarios, etc., las relaciones de la empresa con la
estructura social requieren vias de comunicacion que eviten el
aislamiento fisico.

La puesta en marcha de la planta que se propone, traera consigo diversos
efectos que pueden ser o no perjudiciales para el medio en el que se
desarrolle, de acuerdo a las normas que se establezcan para su
funcionamiento.

. IMPACTO SOCIAL. En cuanto al impacto social la instalacién y puesta en
marcha de la empresa, en primera instancia es la creacion de empleos
directos e indirectos que se generen en el municipio, la creacion de
fuentes de empleo es uno de los recursos viables para lograr ung
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recuperacion economica gradual. El contar con un empleo asegura un
ingreso a las familias y les da estabilidad.

. IMPACTO TECNICO. Al proporcionar capacitacion a las personas que
trabajen en la planta, se les dotara de conocimientos que en un momento
dado puedan servirle para otra actividad que pudieran desarrollar en un
futuro, los conocimientos tanto técnicos como a nivel de personalidad que
se adquieran al tener contaclo con otros trabajadores, puede ayudar a las
personas a mejorar su desempefio personal, fuera y dentro de la
empresa, conocimientos y actiludes que es posible transmitir en sus
hogares a su familia. Ei contacto con maquinaria desconocida muchas
veces para esas personas aumenta el nivel de capacitacion para el
trabajo que existe en el lugar.

. IMPACTO ECONOMICO. La creacion de una empresa, aungue no deja
de ser un apoyo para el desarrollo social, es de indole economico, la
generacion de utilidades provoca el crecimiento de la planta productiva y
como consecuencia reactiva la economia del lugar, los trabajadores
perciben un ingreso, con el cual es posible tener acceso a un mejor nivel
de vida.

La integracion de los productores de la zona al proceso de produccion y
comercializacion, lo prepara para no ser presa facil de los intermediarios.

La necesidad de la creacién de una industria en el municipio, permite la
ocupacion del campesino, que se ve en la posibilidad de:

o Obtener un ingreso que le permita obtener los satisfactores necesarios,
para él y su familia.

. La utilizacion de la produccién de fruta de la region, e incluso de otras
regiongs como en el caso del café y nuez, de igual manera genera
ingresos para los proveedores de otras materias primas.

. Aprovechamiento de los recursos fruticolas de la regién, evitando las
grandes pérdidas post-cosecha,

. La disminucién de la emigracioén a zonas urbanas.

. La obtencién de conocimientos técnicos y de integracion grupal.
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° IMPACTO ECOLOGICO. Inevitablemente, la puesta en marcha de la
planta tiene efectos en la ecologia, la descarga de aguas residuales, el
ruido de las maquinas, desechos solidos, etc., que se generen, son
elementos que afectan en gran medida el entorno, sin embargo, a medida
que se cobre conciencia para disminuir al maximo dichos elementos
contaminantes, estaremos construyendo un futuro para todos, ya que lo
que hagamos hoy por el ambiente, lo recibiremos mafana.

4.10.1 LA ELIMINACION DE LOS RESIDUOS.

Toda planta productiva, recibe materias primas para convertirlas en
productor terminados. Ademas de los productos terminados se producen
materias residuales. Residuos tipicos: disoluciones de detergentes procedentes
de las operaciones sanitarias de las fabricas y aguas de desecho, de lavados y
residuos humanos, de los servicios sanitarios de la planta.

En el pasado muchos fabricantes de alimentos acostumbraban depositar los
residuos en hoyos convenientes o en alguna corriente de agua cercana. Esta
solucion, barata, pero sin perspectiva, ya no es posible. Con los crecientes
problemas de contaminacion creados por nuestra sociedad tecnolégica en
expansion, la eliminacion de los residuos industriales se ha convertido en un
factor econdmico vital en la manipulacion eficiente de cualquier fabrica.

En areas rurales, lo mas frecuente es que no haya instalaciones de
tratamiento municipal y en las ciudades, puade que la naturaleza del efiuente
sea fal, que las autoridades municipales exijan una u otra forma de
pretratamiento antes de descargarlo al drenaje general.

La forma ideal de abordar las necesidades de tratamiento de residuos es
considerarlas exhaustivamente mientras la planta esta en la etapa de disefio. La
seccion de tratamiento se convierte asi, en una parte integral del disefio general
de la fabrica, incluyendo:

. Evitar residuos en la medida de lo posible.

. Utilizacién maxima de los productos residuales.
Prevencion de la contaminacion con la cantidad del efluente que cabe
esperar en las condiciones de produccién maxima.

Los residuos de la elaboracion de alimentos y bebidas, son en general, mas

fuertes que los residuos domésticos. Contienen una gran proporcion de materia
organica y tienen una demanda bioquimica de oxigeno (BOD) elevada.
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La demanda bioguimica de oxigeno es la medida de la cantidad de oxigeno
necesaria para la oxidacion de la materia organica de! agua, por los
microorganismos presentes, en un intervalo de tiempo dado y a una temperatura
especifica. Comunmente el tiempo es de 5 dias y la temperatura de 20 °
Centigrados.

Los residuos de los alimentos con una elevada BOD, originan contaminacion
cuando se vierten en las corrientes de agua. Su gran contenido organico puede
conducir rapidamente a problemas de putrefaccion y olores, al crecimiento de
organismos patbgenos y a una disminucion del contenido en oxigeno del agua
con el consiguiente dafio a la flora y fauna. La contaminacion puede hacer que
el agua sea inadecuada para uso humano, animal o industrial.

Los valores de la fuerza contaminante de {os residuos de preparacién de
frutas y hortalizas son de 500 - 2.500 BODs ( mg./litro }. BODs = 200 - 400
mg./litro con el que a menudo se comparan.¥

Siempre se debe tener presente la posibilidad de aprovechar
econdmicamente el material que acompafia el flujo de residuos. Si los desechos
no tienen valor alguno, debe organizarse su "eliminacion” final de forma tal que,
no ocasione molestias por contaminacién del entorno.

En el caso de la planta para la elaboracion de licor de fruta, el desecho
sélido que la planta producira es el bagazo de la fruta, para obtenerlo sera
necesario exprimir la fruta que quede en los tanques de reposo después del
filtrado. El subproducto que se obtenga, podra venderse como licor barato. El
bagazo, ya sin exceso de liquido, se pondréd a secar, para que se evapore el
alcohol y agua que le quede, una vez seco, podra ser vendido a alguna fabrica
de fertilizantes.

¥ Apuntes de eliminacion de residutos. Facultad de Quimica. UNAM. México 1980.pp. 166- 474
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CAPITULO 5

EL FIN DEL PRINCIPIO:
PLAN PRACTICO DE ACCION



5.1 ANALISIS DE LA GENTE QUE INVOLUCRA
EL PROYECTO.

Debido al contacto que se establecioé durante la realizacion de este trabajo
con personas que intervienen directamente en la materializacion del proyecto,
se logré hacer un perfil, cuyas cualidades se representan con un valor
determinado en grado a la importancia, que dichas cualidades ofrecen para la
realizacion del proyecto de la planta de licor de frutas.

Al final se realizé un andlisis de las caracteristicas de cada persona, para
obtener una resultante, que sumadas todas, nos ofrece una perspectiva de la
factibilidad del proyecto.

A continuacion se muestran los diagramas con el peso de las caracteristicas
encontrada en cada una de estas personas.

¢ PRESIDENTE MUNICIPAL.

DISPOSICION (3)
INFLUYENTE (3)

LIDER (3)

BIEN INTENCIONADO (2) R1= 8

ARRAIGADO (2)

RESPONSABLE( 2)

CORTES (1)
PREPOTENTE (1)
ARROGANTE (1)
PETULANTE (1)
IMPACIENTE(2)
IGNORANTE (3)

R1 =Y fy= (3+343+42+2+4241)-(3+2+1+1+1) = 8
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¢ PRODUCTOR DE LICOR.

TRABAJADOR (1)
DISPUESTO (3)
CONFIABLE (2)
SERVICIAL(2)
COOPERATIVO (2)
AMABLE(1)

R2=7

DESCONFIADO(1)
SUBJETIVO(1)
INSEGURO (2)
CONFORMISTA (2)

R2 = L fy = (3 43+42+242+1) - ( 2424141) =7

* FRUTICULTOR.

CAPAZ (3)
VOLUNTARIOSO(3)
TRABAJADOR (3)
EFICIENTE(3)

AMABLE(1) R3=6

IGNORANTE (3)
PESIMISTA (2)
DESCONFIADO (1)
INCREDULO (1)

R3 =% fy = ( 3+3+34341) - (3+2+141) =6
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PROFESIONISTA.

DESEOS DE SUPERACION(3
MENTALIDAD INNOVADORA (3
PREPARADO (2)
ARRAIGADO (2)

ENTUSIASTA (1) R4=

INEXPERTO (2)
INSEGURO (2)

R4 = Yfy = ( 3+3+2+2+1) -(2+1)= 8

CIIUDADANO SIN RELACION FRUTICOLA.

DISPOSICION AL TRABAJO
EFICIENTE(3)
CON CONOCIMIENTOS(2)

CONFIABLE(2)
R5

FALTA DE
TECNICA(2)

INEXPERTO (2)

R5 = ¥ fy = (3+3+42+42) - (2+2) = 6
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. INTERMEDIARIO.

EXPERTO (3)
CONOCIMIENTOS (2)
CUENTA CON CAPITAL(2

R6=13

FRIO(3)
CALCULADOR(3)
NO ARRAIGADO(3)

IRRACIONAL(3)

EGOISTA(3)
AVARO(2)

INTERESADO(2)
APATICO(1)

R6 = Yfy = (3+2+2) - (3+3+3+3+3+2+2+1) = -13

De lo que podemos concluir que se encuentran las caracteristicas

propicias para llevar a cabo el proyecto, ya que estas personas estan en
la disposicion de colaborar en su puesta en marcha.
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5.2 LAS DOS CARAS DEL ALCOHOL.

Todo aquél que disfrute de una copa deberia plantearse seriamente el efecto
del alcohol en el organismo.

El alcoho! se absorbe en su mayor parte a través el estdmago. De ahi pasa
directamente a la sangre. La circulacién sanguinea lo distribuye rapidamente
por todo el cuerpo. Su efecto mas importante se manifiesta a traves del cerebro
en forma de un estado animico de euforia.

Empieza con una ligera excitacion del sistema nervioso-vegetativo, conduce
a una gran animacion y a trastornos de la capacidad de concentracion, y tras
varias fases de inhibicién, acaba con deficiencias de autocontrol y sintomas de
paralisis pasajeras.

Su eliminacion se produce a través de la respiracion (aprox. 10%), la orina
aproximadamente (10%) y el higado. En él se "quema" y entre otras cosas
produce grasas que se acumulan en el organismo.,

Sin embargo, de todo esto no se debe deducir que el alcohaol sea siempre
nocivo. Depende de la dosis. El alcoho! diluido, tal como se presenta en las
bebidas alcohdlicas, es tan poco toxico como el aztcar, la sal, o la aspirina. Sin
la sal la comida es insipida, en cambio si vaciaramos el contenido de un salero
sobre ésta, la muerte puede producirse en poco tiempo.

Si se quiere disfrutar del aspecto agradable del alcohol en buena compariia,
hay que hacer casc de una famocsa receta: " Hay que encender deprisa y
mantener las brasas”, es decir, que conviene beber un poco mas durante la
primera hora y contenerse después con una copa por hora. De esta manera se
puede disfrutar durante toda la velada de un "humor exceiente", sin el riesgo de
excederse. En cualquier caso, el puntc éptimo depende de cada quien. En estas
veladas hay que aprovechar el efecto equilibrador y neutralizante de una
comida, y tener especial cuidado si se sigue tratamiento médico.

No conviene empezar a comer demasiado pronto, ni demasiado tarde. Lo
mejor es ir comiendc mientras se esta bebiendo. La comida no anulara el
alcohol, pero ayudara a retardar sus efectos. Una buena comida no alterars e!
hecho de que unos 7 g. de alcohol necesiten una hora para ser eliminados. De
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igual manera, esta comprobado que no existe ningun medio para impedir el
efecto de alcohol, ni de acelerar su eliminacion a través del higado.*

La velocidad de eliminacion a través del higado humano es
aproximadamente .de 0.1 g/h/Kg. de peso corporal en el hombre, y de 0.085
g/h/Kg. en fa mujer; es decir, que un hombre de 70 Kg. necesitaria una hora
para eliminar 7 g. de alcohol. Si expresaramos estos datos con la formula de
Widmark, |a reduccion de la Concentracion de Alcohol en fa Sangre(CAS), por
hora sera:

7g. de alcohol/(70Kg. X 0.68) = 0.15%

El valor de 0.68 es el lamado factor de reduccion para el peso, porque la
concentracion de alcohol no es igual en todo el cuerpo. Este factor se usa en los
hombres, en las mujeres es de 0.61. Esto significa que para eliminar un 1% se
necesitan 6 horas, para un 2% se necesitaran 13 horas y para un 3%, unas 20
horas.

Se debe tomar en cuenta que cada persona reacciona de manera diferente,
teniendo en cuenta factores importantes como son; el peso corporal, estado
animico, habitos de comida y bebida, funciones inorganicas y estado de salud
de los diversos 6rganos implicados en el metabolismo del alcohol.

A pesar de ser un arma de doble filo, se debe aprovechar el alcohol en todos
sus aspectos y dejarle ser lo que durante muchos afios ha sido: un amigo para
jos buenos y malos ratos.

Y para concluir esto, una anécdota de fa revista TIME, cuenta que en cierta
ocasion un periodista le pregunta a Ronald Reagan, tratando de sorprenderio en
una respuesta comprometedora;

- Ud. Qué opina del alcohol ?

A lo que Reagan responde:
-". Sime pregunta acerca del par de whiskyes que me tomo todas las noches
para relajarme y tener una charla amena con mi esposa, es muy bueno; pero si
se refiere a que me tomo una botella todos los dias que me impide hacer mis
labores es muy malo...."

0 Herben, George: Elaboracion Artesanal de licores. Editorial Acribia $.A.. Zaragoza Espaa
1986.p.11v12,
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CONCLUSIONES

Cuando se tiene un pais tan rico en recursos como el nuestro, es desalentador
que no se realice una adecuada explotacion de ellos, son muchos los factores
que intervienen para que esto sea asl, sin embargo siempre cabe |la esperanza de
que las cosas cambien.

La grandeza de un palis, la constituyen las personas que |o forman, por ello,
estamos convencidos de que la mejor forma de contribuir a la creacion de un
México mejor, es la preparacion, el camino mas seguro para lograr hombres
conscientes, libres, que amen a su pais y cooperen en la medida de sus
posibilidades a fortalecerlo.

En este trabajo, pusimos todo nuestro empefio en emplear los conocimientos
adquiridos a través de nuestros estudios, para tratar de solucionar uno, de tantos
problemas de un rincén de nuestro pais, optamos por el medio rural, ya que en
estos momentos, la problematica econdmica, a la que nos enfrentamos, nos
exige buscar opciones, y consideramos que el primer paso es aprovechar al
maximo los recursos que tenemos, sin basar nuestra economia sélo en el
petréleo.

Es la Ingenieria Industrial, |a que nos ofrece los elementos para lograrlo, que
son fundamentales para marcar la pauta a seguir.

En materia de fruticultura, nos dimos cuenta de que México no es el
consumidor de fruta que debiera ser, la enorme variedad de especies fruticolas de
todos los climas y durante todo el afio, nos coloca en una situacion privilegiada,
que se ve obstaculizada por |a falta de una adecuada comercializacion provocada
por la falta de infraestructura necesaria para llevarla a cabo, situacion que
favorece la existencia de intermediarios, quienes aprovechando |la
desorganizacion e ignorancia de los productores, compra la fruta a precios
ridiculos, desalentando a los fruticultores a conseguir mejores cosechas.

Sin embargo, si la fruta se procesa, existe la posibilidad de enviarlaa un
mercado mas amplio de consumidores, puesto que se alarga la vida del producto
y es posible manipularla con mayor facilidad. Para lograrlo no necesariamente se
tiene que estar al dia en maquinaria, si se cuentan con los recursos necesarios
puede hacerse, pero de no ser asi, esta la alternativa de la elaboracion artesanal
de una enorme gama de productos, de ocupar maquinaria de reuso, de emplear el
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ingenio para disefiar los elementos de produccion que se requieran. Por esto es
que las agroindustrias representan la mejor opcion.

En la produccién de licores de fruta, objeto de este estudio, se consideraron
los planteamientos anteriores, y se demuestra que es una industria que genera
impartantes utilidades, ademas de los efectos sociales y econdmicos que puede
representar su puesta en marcha, en beneficio de los habitantes de Acaxochitlan,

Hgo.

No dudamos que este trabajo pueda ser aplicado a ramas distintas de la
agricultura, en otras regiones del pais, donde las condicicnes lo permitan.

Esperamos sea de utilidad, ese es nuestro principal objetivo.



ENTREVISTAS

ING. INDUSTRIAL.
DANIEL RODRIGUEZ ALVARADO.
DEPTO. LOGISTICA DE VITRO ( DIVISION PLASTICOS)

1 CUALES SON LOS PRINCIPALES CLIENTES DE VITRO, EN LA AREA DE
VINOS Y LICORES?

LOS PRINCIPALES CLIENTES SON: BACARDI, LA ARANDINA, Y _ TODAS LAS EMPRESAS
TEQUILERAS ( SAUZA, CAZADORES, ETC.)

2 HA VARIADO EL NUMERO DE EMPRESAS DE BEBIDAS ALCOHOLICAS?

NO, PERQ SE HAN PRESENTADO VARIOS CAMBIOS DE DUENQ.

3 CUAL ES EL INDICE DE REDUCCION DE VENTAS DE VITRO A ESAS
EMPRESAS?

LAS VENTAS HAN DISMINUIDO UN 50%

4 QUE SE ESTA HACIENDO PARA SOLUCIONARLOQO?

SE ESTA INVIERTIENDO MAS DINERO, Y SE HA REDUCIDO EL PERSONAL EN UN 80%.

5. LOS PLANES DE CONTINGENCIA QUE HA TOMADO EL GOBIERNO
ANTE LA ACTUAL SITUACION ECONOMICA, HAN REPORTADO ALGUN
BENEFICIO A LA EMPRESA?

6. DESDE SU PUNTO DE VISTA. CUALES DEBEN SER LAS MEDIDAS #
TOMAR EN APOYO A LAS EMPRESAS?

1. RETIRAR EL PODER DE L.OS SINDICATOS.
2. ATRAER INVERSION EXTRANIJERA.
3. AMPLIAR CREDITOS.




7. CONSIDERA CONVENIENTE INVERTIR EN UNA EMPRESA DE
LICORES?, POR QUE?.

EN_ESTE MOMENTO_NO, PORQUE EXISTE MUCHA INESTABILIDAD_EN_EL MERCARO, LA
INVERSION SERIA ATRACTIVA SOLO CON CREDITOS A MEDIANO Y LARGQ PLAZO.

8. DE QUE FORMA COLABORA VITRO CON SUS CLIENTES PARA
ENFRENTAR LA PROBLEMATICA ACTUAL?

CON_ESTRATEGIAS DE MERCADO, PROPONIENDO A LOS CLIENTES PRODUCTQOS MAS
BARATQS, REDUCIENDO LA MATERIA PRIMA DE IMPORTACION Y EL PESO DE LA MISMA

{ TAPAS O BOTELLAS DE MENOR GRAMAIE).
REDUCIENDO INVENTARIOS EN 1L.OS ALMACENES.




LIC. PORFIRIO CRUZ RAMIREZ.
PRESIDENTE MUNICIPAL DE ACAXOCHITLAN, HGO.

1 CUAL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA DE LOS FRUTICULTORES DE LA
REGION?

EL. COYOTAIE.

2. DE ALGUNA MANERA BENEFIACIARIA AL MUNICIPIO, LA INSTALACION
DE UNA INDUSTRIA?

SI, PORQUE LA GENTLE NO TENDRIA QUE IRSE A TRABAJAR TAN LEJOS.

3. DE QUE FORMA APOYARIA EL MUNICIPIO LA CREACION DE UNA
INDUSTRIA DE LICOR DE FRUTA?

EN TRAMITES, TANTO MUNICIPALES COMO ESTATALES, Y EN LA ORGANIZACION DE LA
GENTE.

4, CONSIDERA QUE EN LA REGION O EN ZONAS ALEDANAS, PUDIERAN
HABER PERSONAS DISPUESTAS A HACER LA INVERSION
NECESARIA?

Sl, SOBRE TODO CON LOS GANADEROS DE TULANCINGO.

5. ALGUNA VEZ SE HA INTENTADO LA ORGANIZACION DE UNA FUERZA
AGRICOLA?



SALVADOR DOMINGUEZ CORTES.
VENDEDOR DE LICOR DE FRUTAS
DE ACAXOCHITLAN, HGO.

1 USTED ELABORA EL LICOR QUE VENDE?
sl

3 PORQUE SE DEDICA A ESTA ACTIVIDAD?

PORQUE MIS PADRES ME ENSENARON ESTE OFICIO, ADEMAS DEJA DINERO.

2. DURANTE CUANTO TIEMPO SE HA DEDICADO A ESTA ACTIVIDAD?

DESDE NINO, LE AYUDABA A_MIS_PADRES, DESPUES_APRENDI Y YO SOLO PUSE Ml
NEGOCIO.

4. SU FAMILIA LE AYUDA EN EL ELABORACION Y VENTA DEL LICOR?

SI, LO HACEMOS ENTRE TODOS, Y 1.0 VENDEMOS.

5. QUE PROBLEMAS TIENE PARA VENDER SU PRODUCTO?

AQUI NINGUNO, BUENO MUCHAS VECES LOS TURISTAS NO LLEGAN HASTA ACA Y CUANDO
VIENEN NO SE L.O PUEDEN LLEVAR A OTRO PAIS PORQUE NO TIENE ETIQUETA.,

6.  EL MUNICIPIO HA APOYADO SU ACTIVIDAD?

81, AQUI SE PUEDE VENDER LIBREMENTE,

7 CREE QUE HABRIA PROBLEMA PARA ELABORAR EL LICOR A GRAN
ESCALA?

NQ, CUIDANDO_LOS INGREDIENTES,PARA QUE NO PIERDA SU SABOR.

8 St SE INSTALARA EN ACAXOCHITLAN UNA INDUSTRIA PARA LA
ELABORACION DEL LICOR, ESTARIA DISPUESTO A COLABORAR CON
ELLA? '

NO, ME CONVIENE MAS VENDERLO YO S0LO.




JUAN MANUEL CASTILLO FLORES.
ESTUDIANTE DE AGRONOMIA DE LA UAH.

1. POR QUE DECIDIO ESTUDIAR AGRONOMIA?

PORQUE, QUERIA PREPARARMLE PARA TRABAJAR CON MIS PADRES.

2 DE QUE MANERA PUEDEN AYUDAR SUS CONOCIMIENTOS AL
DESARROLLO DE HIDALGO?

PUES, CUANDOQ ESTUDIAS CONOCES TU ESTADO, Y CONOCERLO AYUDA A APROVECHARLO
MEJOR, MIS ESTUDIOS POR LO PRONTQ, SOLOME AYUDAN A M.

3. ESTA DISPUESTO A TRABAJAR EN ACAXOCHITLAN ?
Sl

4 PUEDE UNA INDUSTRIA DE LICOR DE FRUTAS, REACTIVAR LA
ECONOMIA DE ACAXOCHITLAN?

S1, PERQ SE NECESITA MUCHQ DINERO,

5. CUALES SON LOS POSIBLES OBSTACULOS PARA LLEVAR A CABO EL
PROYECTO?

LA FALTA DE CAPITAL Y DE MANO DE OBRA CALIFICADA, PRINCIPALMENTE.

6. EXISTEN FACTORES A FAVOR PARA LA INSTALACION DE LA
PLANTA?

81, LOS CONOCIMIENTOS DE LA GENTE, ELLOS SABEN HACER LICOR, Y SABEN CUIDAR LAS
HUERTAS, LA GENTE ES TRABAJADORA.

7. SU PROFESION LE DA LOS ELEMENTOS REQUERIDOS PARA EL
TRABAJO DE UNA INDUSTRIA DE LICOR DE FRUTAS?

BUENO FALTA PRACTICA, PERQ S1, SE NOS ENSENA ALGQ DEL MANEJO DE INDUSTRIAS,

8. SE CUENTA CON LA MANO DE OBRA REQUERIDA PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE DICHA INDUSTRIA?

S1 PERQ_LA GENTE NO SABE DE MAQUINAS Y ESAS COSAS.




JAVIER LOPEZ SALAZAR.
FRUTICULTOR
DE ACAXQCHITLAN, HGO.

1. CUAL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE SU ACTIVIDAD ENFRENTA
EN ESTOS MOMENTOS?

LOS COYOTES, PAGAN MUY BARATA LA FRUTA.

2. CUAL SERIA LA POSIBLE SOLUCION A DICHO PROBLEMA?

IR A VENDER A OTROS LUGARES, A LA CAPITAL, ALLE LA FRUTA ES MUY CARA.

3 LOS FRUTICULTORES DE ACAXOCHITLAN HAN RECIBIDO ALGUN
APOYO MUNICIPAL?

NO.
4. EN CUANTO VENDE EL KILO DE MANZANA?

AQUI SE VENDE POR CUARTILLO, MAS O MENOS ES DE | KILO Y MEDIO, EL KILO SALE
COMO A 50 CENTAVOS.

5 DE QUE FORMA HA TRATADO DE EVADIR ESTOS PROBLEMAS?

SALE MAS CARO COSECHAR, MEJOR AHi QUE SE QUEDE, Q IR A VENDERLA LEJOS.

6. LOS INGRESOS QUE USTED PERCIBE POR LA VENTA DE SUS
PRODUCTOS SON SUFICIENTES PARA CUBRIR SUS NECESIDADES?

7. St SE INSTALARA EN ACAXOCHITLAN UNA INDUSTRIA DE LICOR DE
FRUTA, LES VENDERIA SU PRODUCCION?

S1, PERO QUE PAGUEN BIEN, LO JUSTO.

8. UNA INDUSTRIA DE LICOR DE FRUTAS EN LA REGION LE
BENEFICIARIA DE ALGUNA MANERA?

PUES, Si, PORQUE HABRIA TRABAJO AQUL

9. ESTARIA DISPUESTO A APOYAR SU CREACION?

Sl



CARLOS AMBROSIO SANCHELZ.
FRUTICULTOR
ACAXOCHITLAN, HGO.

1 CUAL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE SU ACTIVIDAD ENFRENTA
EN ESTOS MOMENTOS?

EL PRECIO DE LA MANZANA,

2 CUAL SERIA LA POSIBLE SOLUCION A DICHO PROBLEMA?

VENDER A OTRAS PERSONAS.

3. LOS FRUTICULTORES DE ACAXOCHITLAN HAN RECIBIDO ALGUN
APOYO MUNICIPAL?

NO
4. EN CUANTO VENDE EL KILO DE MANZANA?

COMO A 50 CENTAVOS.

5. DE QUE FORMA HA TRATADO DE EVADIR ESTOS PROBLEMAS?

AHORA ESTOY TRABAJANDO HASTA TULANCINGO, YA NO EN LA HUERTA,

6. LOS INGRESOS QUE USTED PERCIBE POR LA VENTA DE SUS
PRODUCTOS SON SUFICIENTES PARA CUBRIR SUS NECESIDADES?

NO, MENOS CUANDO HAY POCA COSECHA, POR MAL TIEMPO.

7. S| SE INSTALARA EN ACAXOCHITLAN UNA INDUSTRIA DE LICOR DE
FRUTA, LES VENDERIA SU PRODUCCION?

NO, MEJOR ME DEDICO A MI OTRO TRABAJO.

8. UNA INDUSTRIA DE LICOR DE FRUTAS EN LA REGION LE
BENEFICIARIA DE ALGUNA MANERA?

NO.

9. ESTARIA DISPUESTO A APOYAR SU CREACION?



VICTOR GUTIERREZ NIETO.
FRUTICULTOR DE
ACAXOCHITLAN, HGO.

1 CUAL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE SU ACTIVIDAD ENFRENTA
EN ESTOS MOMENTOS?

LOS COYOTES.
2. CUAL SERIA LA POSIBLE SOLUCION A DICHO PROBLEMA?

VENDER _A_OTRAS PERSONAS, QUE PAGUEN LO JUSTO, SI QUIERA LO QUL CUESTA

3. LOS FRUTICULTORES DE ACAXOCHITLAN HAN RECIBIDO ALGUN
APOYO MUNICIPAL?

NO. LO QUE SE NECESITA ES ORGANIZARNOS PARA VENDER LEJOS.

4. EN CUANTO VENDE EL KILO DE MANZANA?

LA ESTABAN PAGANDO A 50 CENTAVOS.

5. DE QUE FORMA HA TRATADO DE EVADIR ESTOS PROBLEMAS?

PUES UNO LES TIENE QUE VENDER, SINO SE HECHA A PARDER LA FRUTA.

6. LOS INGRESOS QUE USTED PERCIBE POR LA VENTA DE SUS
PRODUCTOS SON SUFICIENTES PARA CUBRIR SUS NECESIDADES?

7. St SE INSTALARA EN ACAXOCHITLAN UNA INDUSTRIA DE LICOR DE
FRUTA, LES VENDERIA SU PRODUCCION?

SI, PERO QUE PAGUEN AUNQUE SEA UN POCO MAS.

8. UNA INDUSTRIA DE LICOR DE FRUTAS EN LA REGION LE
BENEFICIARIA DE ALGUNA MANERA?

9. ESTARIA DISPUESTO A APOYAR SU CREACION?
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