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RESUMEN DE LA TESIS "LAS EMPRESAS DE COMERCIO EXTERIOR
Y EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMIERICA DIEL NORTE"

IEl comercio internacional contempordneco, presenta cambios cualitativos que
se expresan en objelos, sujetos ¥ escenarios, verticntes todas, que modifican
e impactan las regulaciones juridicas entre empresas, mercados y regiones.

intercambios de mercancias y

ILLos operadores o sujetos activos dec los

- servicios, se articulan a escecnarios regionales y multilaterales, los cuales se

plasman en tratados de libre comercio, como el Tratado de Libre Comercio

de América del Norte TLCAN, y Ia naciente Organizacion Mundial del

Comercio que a partir de este afio recmplaza al Acucerdo General de

Aranceles y Comercio GATT.

esta tesis doctoral, describe y analiza la cmpresa dc

que con diferentes denominaciones tradings, consorcios,
intercambios mundiales en

En este contexto,
coimercio exterior,
comercializadoras,
contextos juridicos

ctc., irrumpen en los
regionales o mundiales.

Estas figuras empresariales segin el suscrito, no surgen por genceracion
espontanea, sino que se incriben en experiencias- internacionales comparadas
que tienen como lugar de origen Japdn, y que segun las distintas modalidades
nacionales sc reproducen en Canadid, Estados Unidos de Amdérica y demis
Pese a sus difercncias formales, estas empresas se

regiones econdimicas.
centran cn la comercializacién y los distintos canales posibles que es dable

imaginar, entre ofertas productivas diversas y centros de consumo ubicados
generalmente en distintos puntos geogriagicos.,

Aprovechando la cxperiencia internacional, en México, emergen también,
consorcios o empresas de comercio exterior, que bajo distintas orientacioncs

de politica econémica han evolucionado en forma paralela a los cambios que
van de un proteccionismo sustitutivo de importaciones hasta la actual

apertura ccondmica y comercial que hoy vivimos.



IL.a evolucién juridica de las empresas de comercio exterior en México, se
describe en la investigacion que se resume.

Un desafio original al respecto, se percibe con la suscripcién por parte de
nuestro pais del Tratado de Libre Comercio de América del Norte, Mercado
regional que propicia el libre flujo de mercancias y servicios en un espacio
de mas de 360 millones de habitantes.

Una premisa bdsica que apoya esta tesis, es que en el TLCAN, cada pais

mantiene vigente su propio derecho interno para la creacidén, estructura y
funcionamiento de las empresas tanto productivas como de servicios. En
dicho contexto, entonces la investigacidon propone mecanismos que apunten a
posibilitar el funcionamiecito de cmpresas de comercio exterior zonal, las
cuales deben operar bajo los principios juridicos de la inversién zonal,
sustento basico para -proponer una legislacién aplicable para este tipo de
empresas, aprovechando la flexibilidad y pragmatismo con que el derecho
anglosajén utiliza la figura del Joint-venture.

En sintesis, en cinco capitulos, la tesis aborda los aspectos mencionados
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anteriormente.
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HESIS SUMMARY QF "THE FOREIGN TRADE ENTERPRISES AND THE
NORTH AMERICAN FREE TRADE AGREEMENT" 7

The contemporary international trade presents qualltative changes expressed in
objects, ‘subjects, and scenarios all aspects which modify and Influence. the
juridical regulations between enterprises, markets and regions.

The active individuals or operators of the goods and services exchange, are
joined to regional and multilateral scenarios, which are captured In free trade
agreements, as the North American Free Trade Agreement NAFTA, and the
recent Trade World Organization that as of this year replaces General Agreement

of Trade and Tariff GATT.

In this context, the doctoral thesis describes and analyzes the foreign trade
enlerprise, thal with different denominations: partnerships, traders, etc., burst in
world exchanges in regional or world }uridical contexts.

This enterprise figures, according o the undersigned, do not come by
spontaneous generation, but are placed in compared international experiences
which have Japan as place of origin , and according to the different national
manners are reproduced In Canada, the United States of America and other
economical regions. In splte of its formal differences, this enterprises are
centered in the commercialization and the different possible ways that may be
possible to imagine, between different productive offers and consumer goods
centers generally located in different geographical areas.

Taking advantage of the international experience, in Mexico, foreign trade
enterprises also emerge, which under different directions of economical politics
have developed in a paraliel way to the changes going from a imports substiiutive
protectionism to the present economical and commercial opening that we live

today.



The juridical evolution of the forelgn trade enterprises in Mexico, Is described in
the summarized investigation.

An original challenge to what it concerns, is noticed with the subscription of the
North American Free Trade Agrcement by our country, regional market which
propitiates the free goods and services flow in a space of more than 360 million

inhabitants.

A basic premise which supports this thesis is that in NAFTA, each country keeps
its own internal rights prevalling for the productive as well as service enterprises
creation, structure and functioning. In such context, the investigation proposes
then, mechanisms directed to make the functioning of zonal-foreign exchange
enterprises possible, which should operate under the juridical principles of the
zonal inversion, basic support to propose an applicable legisiation for this kind of
enterprise, taking advantage of the flexibility and pragmatlsm for which the Anglo-
Saxon law uses the figure of Joint-venture.

In short, the thesis approaches, in five chapters, the before mentioned aspects.
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INTRODUCCION

la actuahdad un aspecto fundamental de la

El Comercio.  Internacional es en
economia contemporénea y factor determmante del crecumlento y progreso global

de los pafses

E!l multllaterahsmo y mundializacion de los mtercamblos mercantlles‘de b:enes y
serylcgos nes’ una aspiracién del Acuerdo General de Arancele 'inComercm»'
(GATT); hoy Organlzaclén Mundial de Comerc:o (OMC) que se enfrenta a los
bloques y mercados regionales, surgidos a. partir del Tratado de Rom que en la

década de los cincuentas cred la actual Unién Europea

los paises y agentes productwos y: comercuales se. dlsputan los
ntiles. La‘nocaén de

'anrsformando :
undiales. .

En este contexto,
mercados disefiando estrategias y mecanismos JUI‘fdlCO me

servicios incorpora mas competitividad a las ventaj
cualitativamente los objetos, sujetos y escenarlos

imagen hac:a una empresa'de comercno extenor zonal tlpo B



,naturaleza del tema nos: obllga a- un enfoque mterdlsclpllnano

Para intentar responder a - tales premlsas o hlpéteSIS la tesns desarrolla cinco

grandes capltulos que’ apuntan a su anéllsns y relaclén destacando que la
”vue rebasa lo

estrlctamente Juridlco

En efecto ' en élwrcra'pn'ﬂt'dlo; anero se descrlbe

uUna-:panoramica‘ general

mtroductorla al nuevo Comercio Internac:onal de fm

al lmpacto de la revolucion cientifico- tecnoléglca que anuncia el nuevo' mllemo. :

El Capitulo Segundo, |la empresa de Comercno‘Exterlor .descrlbe eI concepto y

destacéndo que el “concepto’

funcnones que cumple una empresa de este tlpo,
mismo de empresa, no es Juridlco sino de la c:encua de Ia admlmstramén.

Por -su parte, el Capi{ulo Tercero esta dedicadg a rescatar la experiencia del’
derecho comparado en materia de Empresas Comercializadoras o Tradings. Japoén,
Canada y EE.UU. son los espacios que se rescatan destacando Japén, en donde
las Mitsui & Co.LTD se exhiben como ejemplo de empresa trading de bienes y
servicios. Aqui nos parece util mencionar que la bibliografia consultada no fue
abundante y la que logramos manejar fue exclusivamente en idioma inglés,
variable que incide en e! tratamiento mismo de dicho capitulo.

El Capitulo Cuarto esta abocado a México, en el cual las Empresas de Comercio
Exterior han seguldo hnstoncamente las tendencnas de nuestra polltlca comercnal

es decir, proteccuomsta yo aperturlsta, tendenc:as que se expresan en el tlpo de

hemos enldo.

empresas de comercno e tenor qu

Tratado de_L:breComercno como contexto a l>as

Finalmente‘ el: escenarlo del

empresas de comercuo exterlor zonal conforman el Capitulo Qumto con'lo cual -



culmina la investigacion, planteando distintos disefios juridicos y mercantiles, a la

luz del pluralismo juridico zonal.

Espero con esta modesta mvestlgacnén cubrir los requnsntos de forma y fondo de
una tesis doctoral y as: contrlbu:r a ‘una temétlca fundamental para el Comercio

Exterior Mexwano



CAPITULO PRIMERO
INTRODUCCION AL COMERCIO EXTERIOR.

Para introducirnos al estudio de uno de los sujetos en uno de los escenarios del
Foro actual del Comercio lntevr4’r1a<$ional1 "LAS EMPRESASV DE- COMERCIO
EXTERIOR Y EL TLCAN"es mdlspensable ‘Conocer la combasmuén actual ’de dIChO
Foro y la interactuacidn de sus’ entes En efecto en el Foro actual 'de Comercno
Internacional tenemos camblos cuahtatlvos que afectan ‘a los objetos, su;etos y
escenarlos que, desde la creac:én del GATT, ‘1o han mtegrado2 k e

I o‘BJETos"pE"“L comeRCId nyj'li'Ekl:QRv ,

Actualmente los: objetos reconocidos en la1‘,ép‘oca‘j'p‘erxr'na"b'a‘s"ada‘ del ,ébmercio
: tle en. un tratamlento soc:o-

mternacnonal nate; uyrcturas),
econémlco Juridlco,,dlferente ante a presenc:a ‘de nuevos objetos (servrcnos)3

creéndose nuevos escenarlos.

las necesndades del mercado mundial,

A. Materias Primas B
Conocido como el sector pfimario,
vegetal o mineral (energéticos). También definidos como “sectores de

,‘myaterias'de origen animal;

mtegrado por

abastecimiento” por cuanto los paises industrializados (Estados Unidos de

1 "El Comercio Internacional cs tan antiguo como cualquicr otra actividad cconémica y desde el siglo
pasado ha contribuido a la industrializacion de numecrosos paises c¢n virtud del principio de la division
internacional del trabajo...Durante el siglo XIX la controversia librccambismo-proteccionismo ocupé a
tedricos...ganando terreno la postura liberal, que defendia la teoria de 1a ventaja comparativa (cada pais debe
especializarse en la produccion del bicn en la que alcance costos comparativos mds bajos)...Debia, pues,
cstablecerse un régimen de comercio libre de trabas y restricciones cuantitativas. La libertad del comercio
proporciona mas bicnestar a los pueblos que ¢l proteccionismo. Sin embargo, desde finales del sigio XIX
hasta mediados de este, sc volvio a una situacién proteccionista rigida cn ¢l comercio internacional...” EI
Curso Espccialista dec Comercio Exterior. Instituto Espaiiol dc Comercio Exterior. Sccretaria de Estado y de
Comercio. Madrid, Espana. 1993, Pdigs. 37 -39.

2 witker, Jorge. Un Nuevo Derecho para la Nucva Economia" Cuadernos. UNAM Meéxico. 1994. Pig. 253

3 Al intercambio de mercancias-objectos fisicos transportables- que dio origen a las ventajas comparativas de
los clasicos, sec agregan los intangibles o servicios quc, impulsados por la revolucién del conocimiento,
plantean, bajo ¢l prisma dc las ventajas competitivas, colosales desafios tanto a Gobicrnos como a operadores
de los flujos comerciales entre paises v regiones. Ibidem.



Ameérica, Japén y Europa Occxdental) eran hace veinte afios deflcttarlos de estas
materlas ‘Y se abastecian ‘de’ otras zonas globalmente excedentarlas como

Latmoamérlca Estados -Unidos :de América fue una excepcnén en cuanto al
'gropecuano ya que su economia desde hace algun tlempo ha sndo

subsector
excedentarla 4

La lmportanCIa de estos objetos en el Comercio lnternac:onal es” tal que solo
tendrlamos que anallzar que debido a la mstrumentacndn de las polttl 'as agricolas :
aprobadas e'n la Ronda de Uruguay del GATT, se tardé s:ete aﬁos Vpara arrlbar ‘un

nuevo esquema de comercio mundial dando. orngen a la Orgamzacnén Mundlal de

Comercno (OMC) 5

En efecto,  el. sector. agropecuarlo constltuye uno’ de  los : seﬂc‘to'y;'esui mas
controvers:ales‘del"comerclo mternac:onal contemporéneo 6 ya que no se- deben»
perder de VlSta aspectos tanto ecoléglcos como alimentarios; . en: consecuenc:a
una negoc:acnon de comercio internacional agropecuaria, es un proceso en el cual,
los gobvernos buscan a la vez, apoyar sistemas de comercializacién de productos

preservando la seguridad nacional, evitando la

y subproductos agropecuarlos,
introduccion de plagas y enfermedades al pais y fomentando.al mismo tiempo el

desarrollo del sector agricola nacional con base en equilibrios multllaterales o

regionales? del tardio acuerdo multilateral.

B. Manufacturas

4 Lépez Mora, Alvaro. Flujos y Tendencias del Comercio Internacional. Escucla de Relaciones
Internacionales. Universidad Nacional. San José Costa Rica. 1992, Pag. 89.

5 Es neccsario rccordar que en ¢l mes de Diciembre de 1993 acucrdan los paises micmbros del GATT,
crear un organismo..

G Smith F., James, "Commcms on NAFTA and Trade in Agricultural products”, United States-México Law
Journal. Vol. I Simposium 1993 Num. I. Albuquerque, New Mexico. 1993, pag. 288.

7 Delgado Moya, Rubén y Hernindez Ramircz Laura. “Scctor Agropecuario, Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias del TLCAN cn la Legislacién Nacional”. El Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

T.I. UNAM. México. 1993. Pag. 283,
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La transformacién de las’ materias primas en ménufacturas, experlmenta un

proceso de cambios substanciales. que comienzan:con. la revolucuén lndustrlal

centrado en el desarrollo y expansnén de la Industria textll en g n

ndustria.de: . -

Acto seguido, las manufacturas se van volcando al uso mtensnvo de la

industria -

industria de
juegan un papel fundamental

las telecomumcacuones en donde la

la mdustrla de la computaclén y la electrénica en general ganan,
lntercamblos de  manufacturas. Del .

En este contexto,
espacios cons:derables en los

material centrada en manufacturas es decir objetos fisicos transportables que

pasan por las aduanas.

C. Servnc;os :
Por ser las Empresas de Comerc:o Exterior una expresién de servicios, nos parece

fundamental detenernos en este tema basico del Comercio Internacional.

Son los nuevos objetos del Comercio Internacional, con'sideradQS—coj'no

actividades econdmicas que dan origen a intangibles de diferentes grados: de.
complejidad dependiendo del grado de conocimientos que impliquen o énvuelvan

que no pertenecen al reino animal, vegetal o mineral y que estan presentes antes

durante y después del proceso de produccién de manufacturas. 8

8 Hernandez Ramirez Laura. Tratado de Libre Comercio de Amenca del None. Anzihsls, Diagnéstico y -
Propuestas Juridicos. Instituto de Investigaciones Juridicas UNAM. 1993, Pag 97.

11



Forman parte del nuevo foro del Comercio Internacional, a partir de los ahos 70's,

y adquieren real importancia socio-econdémica juridica, porque:se ven reflejados

en las. dos terceras‘partes ‘del PIB, son generadores en ’granﬂyp,rop,orcién*'del

empleo y:'di\)i'sas.g_,

producto mterno bruto fue en promedlo del 50‘7

industrializadas;

ampactado a: economlas

El comunto de estas actlvudades ha
del PIB el 86% de los empleos y

alcanzando a generar en Estados Unldos‘el 69%
cerca de 87% del total de mgresos por exportac:ones 11

Efectivamente, para los Estadbs Unidos, la Oficina de la Representacion

Comercial ha estimado que menos del 25% de la demanda para exportar -los
bienes manufacturados- viene de las Industrias de Servicios (Estudio Nacional de

los Estados Unidos 1984).

En Mexico, de 1970 a'la fecha12 existe una participacién constante de los-

servicios donde rebasén_e‘l 60% del PIB 'y proporcionan el 60% del empleo total.

En 1990 el comercio mundial de servicios, se estima que fue de mas de 1,000
billones de délares, creciendo a un:a tasa media anuval de un 18.8% con relaciéon- a

1980, en comparacién con’ el 20% a que crecié el comercio mundial de

9 Ibidem.
10 Dorothy 1. Riddle. Scrvice Led Growth The Role of the Service Sector in World Development. Ed.

Praeger. New York. 1986. Pag. 1.
1 Edvinson Lcif, Richardson John "Corporate Strategies, Markets and Regulations" Strategic Trends in

Services. 1989 Pag. 33.
12 Witker, Jorge. Ob. Cit. Pag. 24,

12



mercancias. Los paises desarrollados son los principales exportadores (86.5
%del total) e lmportadores e 82 5% .de; SeI'VICIOS) Por su parte, los pafses en
de‘las exportac:ones

desarrollo reahzan el 17:5% de las lmportaclones y el 13. 5%

mundlales de servnc:os.

Tal-es su importancia, que vnene a’ modmcar el tratamlento socno econémvco
Jurldlco de 'los dos Gnicos sectores (prlmarlo y secundarlo) conoc:dos y regulados

en el foro-proximo pasado del comercno mternac:onal
mane;ado la existencia de "la revolucnén de los servicios" que se caracterlza por la

estrecha interrelacién —medlante encadenamlentos de alta tecnologia- de este"

sector con los demas sectores econémicos haciéndolos cada vez mas eficientes
Incluso en relacién con los servncnos modernos, sn se

en los paises desarrollados. -
todo parece mdlcar que

revisan las cuentas en- el rubro de
muchas compafias transnacionales o nacionales han lnternaclonahzado serv:cros

e importan muchos otros. Y es precisamente a través de estas lmportacnones que
los pafses latinoamericanos han hecho contacto con la revolucnén_

"otros servicios"

en gran medida,
de los servicios.13

Considerando que los adelantos cientificos y tecnoldgicbs y a la~dlsponlbllldad

cada vez mas amplia de informacién y datos de: todo tlpO Ia evolucuén de los "~
mdustrlal y “ha producndo

servicios se ha instalado en los sectores agrlcola
encadenamientos de tal magnitud que la econom:a entera se ha transformado

La robotizacién de las cadenas . de.produccién, la-automatizacion, el disefio y
gestion por computadora, las técnicas de comercializacién y de servicio posve_nta'
la externalizacién de los servicios de las

los nuevos servicios financieros,
los paises desarrollados

empresas, etc., han permitido a las industrias de
recuperar su dinamismo, que amenaza a mediano plazo reconquistar los mercados

13 Véase SELA, "El dinamismo del sector de los servicios. Desafio para América Latina y el Caribe", SP/il-
RCLA/SERV/DT nam. 2. De Matco, Fernando y, Carner, Francisco. "La revolucién de los servicios.
Comercio cxterior. vol 38, nitm. 1. México. Encro de 1988. pags. 3-14. '

13

De tal suerte que se ha o



perdidos a favor de los Paises de Industrializacién Reciente (Corea, Taiwan, Hong

Kong, Singapur, Brasil, México, etc.), lo que ya ha ocurrido en el caso de los
textlles aunque los pa!ses ndustnahzados contintan protegiendo fuertemente sus

a'f'a'tos:»han'permitido estos cambios notables; sobre todo’
lemétaca como. un servicio per se y como infraestructura

de los—demés s e puede declr que en los paises desarrollados los servicios se
han separado de:las: empresas ‘manufactureras, pero el sector de los servicios se

ha mtegrado e trechamente con los demas: sectores sobre todo el manufacturero.

El fenémeno- del surglmlento de los servacaos, como actividad distinta al de la
' o: que técnicamente la doctrlna

este fenémeno ha

fabricacién de manufactura, .
econdémica, denomlna externallzaclén de los servicios”;
planteado a algunos"autores’ la dea que las econom!as modernas as:sten a ‘un

proceso de desmdustnahzac:én a manos de'la espec:ahzamén de empresas que
para especlahzar e: en kempresas_ de

dejan los procesos* ’anufactura,

servicios. 15

acronal’contemporéneo que

Ha surgldo un® concepto clave en el Com
erv1c105' “la ventaja

esta en mtlma‘relacnén con el auge y despegue dei.los
competltlva ‘como una lnstancna superadora de as venta;as comparatlvas

La ventaja comparativa, es la premisa clasica del Comercio Internacional que
centrayi"su efiﬁacia en los factores productivos y sus costos relativos, de tal suerte
que un pais debe especializarse en producir exclusivamente bienes o mercancias

en los cuales tiene abundancia de recursos y costos relativos favorables vy,

14 En la industria dc la confeccién también existen grandes posibilidades de que csto ocurra. Véasc F.1
Prieto. La internacionalizacién del scctor servicios: opciones y riesgos para América latina y el Caribe,

CEPAL., LC7R 493,
15 Dorothy I. Riddle. ob. cit. Pag. 14,

14



adquirir de otro u otros paises, aquellos bienes en que carece’ . de dichos
factores:16-Con elio entonces, se produce naturalmente en el comercio h‘lun_dlal
una division internacional que permite intercambios eficientes 'y fa‘vdrab‘l'es" 'para

Es la teoria clasica del Comercio Internacional que ha servido de marco -al

todos.
GATT y alos defensores del libre comercio contemporaneo

Con' la em'érg'encia de los servicios, esta teoria hace crisis, por» cuanto .en- el
Comercio lnternaclonal de hoy es insuficiente sustentar el progreso de un. pals,

exclusivamente, la mayor o menor abundancia de recursos y sus costos

relativos.

Los recursos . tecnoldgicos, los transportes, los financiamientos, la" mérdadotecnia
y pubhcldad (servnclos) son los que definen las preferenc:as de los consum:dores.
La ca’hdvadv_y ‘diferenciacién de los productos junto a’los llamados servicios
posvevnta"(g'érantias), son las determinantes y conformadores de las ventajas
competitivas, es decir, de nada vale que un pabfs,tenga ventajas comparativas a
nivel de su plénta productiva, si no tiene ‘un sector moderno de servicios que le

permita Hegar a'los centros de consumo con la oportunidad y prontitud que exigen

éstos.17

La rmportancna econém:ca de los servrc:os descrlta anteriormente es consecuencaa

de factores com

a) El dé‘éérrolblode\tecnologias éhbrrédoras de méten‘as primas y mano de obra.
b) Una - tecndlogia fundamentalmente en “la ihfdfrjriétvfca : y' las
telecomumcaclones (telemétlca) B ‘ !

16 1bidem. Pag. 21.
17 porter, Michael E. -La Venm_)a Compeuuva de las Naciones. Ed. Vergara, Buenos Aires, Argentina.
1991. Pag. 327.
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c) El sector servicios es el generador o distribuidor de la nueva tecnologia.

d) El proceso de externahzacnén. - S
-aumentos de productav:dad en las empresas de serv:c:os debtdo a las economlas

de escala, y ;
-aumentos en’la’ productnvudad en:las: empresas ‘de mercanc:as al comprar los

servicios requendos

mercado :sin:la
o _que reduce

empresas de establecerse en’ el:

e) Posibilidades de’ nuevas~
necesidad de constltmr departamentos espec:al z :
mvers:én 'y func:onamaento- pueden eleglr

la" tecnologfa més

los costos de
apropiada a sus necesndades en el mercado.

f) Renovada competmvudad mternacnona

Este proceso va umdo a la mvers:én 'extranjera que pasa a'ser hoy d:a un factor

esencial del comercio mternacnonal

los servicios se han lndependizado de los procesos industriales

En este contexto,
lmportantes que de

y han logrado desarrollar corrlentes.de comercno més

mercancias propiamente tales.

Ahora bien, tres son las formas como pued efectuarse la"comerciaiizaCién
MOVllldad de ‘los” consumldores del servicio;

internacional de los servn::mS'
Movilidad de los prestadores del Servicio; Movilidad del servicio.18

18 A, MOVILIDAD DE LOS CONSUMIDORES DEL SERVICIO.- Una solucién a la neccsidad de prestar
el servicio alli dondc ¢l comprador se encucntre es hacer quc el comprador acuda a donde estd quicn ha de
prestarle el servicio. Esta es la forma predominante de competencia internacional en muchos servicios
tradicionales asi como en algunos scrvicios nucvos, cntre cllos turismo, la mayoria dec la enseflanza, la
mayoria de la asistencia sanitaria, la reparaciéon de buquces, ¢l almacenaje o distribucién para un grupo de
paises, los servicios de acropuertos para cnlazar pasajeros y cargas, las oficinas cabeceras regionales para las
compariiias y las oficinas gencrales para las organizaciones internacionales. Una variable de csta forma dec
competencia internacional cn scrvicios es la cleccién por parte de las empresas multinacionales de que
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En la dltima forma, los serv:cnos y su comerc:allzac:én anternaclonal se llgan

dlrectamente ‘a la inversion extranjera la que puede presentarse )urfdlcamente en;
forma de- subcontrataclén mternaclonal (maquuladoras) (] en forma de franquncras

estas ultlma,'de enorme mportanc:a actualmente 19 e e

y i la inversién extranjera estan ‘estrechamente

El Comercio lnte'rnacional

algunos servicios que benefician a toda la organizacién se presten ¢n una de las naciones en que ticnen
presencia. El comprador mévil sc desplazard a un determinado pais para recibir un servicio porque esta
diferenciado o cuesta menos que ¢l servicio disponible en su lugar de residencia o en cualquier otro lugar,
aunque se tengan en cucnta los gastos de desplazamicnto hasta 1a nacidn donde se vaya a recibir el scrvicio.
B. MOVILIDAD DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.- Algunos servicios pueden prestarse a compradores
extranjeros utilizando personal ¢ instalaciones de la nacidén de origen, como en ¢! caso dc la consultoria de
direccion y 1a arquitectura, cn ¢l que unos profesionales se desplazan a la sede del cliente para rccopilar
datos o presentar resultados. Otro cjemplo cs 1a ingenicria, ¢n la que el equipo técnico principal csta en la
sede de la empresa que presta el servicio que, con cardcter temporal. desplaza al extranjero a un equipo de
técnicos para que recopilen datos, trabajen con cl cliente o supcrvisen 1a construccion de las instalaciones.
Esta forma de compctencia internacional en servicios sc da mucho cuando no es necesario un contacto
frecuente con cl cliente, cuando los servicios sc prestan  durante un periodo fijo de ticmpo, o cuando cl
comprador pueda rclacionarse aceptablemente bien con la empresa quc Ic presta cl servicio a pesar de un
servicio cn el quc los contratos sc convicnen por teléfono o por mediacién de agentes situados en paiscs
extranjeros. El Lloyd’s de Londres hace la mayor partc de sus opcraciones cn cl extranjero, por ¢jempio
aunque casi todo su personal e instalaciones estin en Londres o cerca de esa ciudad. Otros cjemplos de cse
tipo de scrvicios son los scrvicios especializados de prucbas. los tratamicntos informiticos. ¢l arrendamiento

financiero con opcion de compra y la gestion de tesoreria.
C. MOVILIDAD DEL SERVICIO.- Tal vez Ia forma mas habitual de competencia internacional cn scrvicios
cn otras nacioncs por mcdio de una red dc oficinas ¢ instalaciones cn el extranjero. Sucle ser normal que
algunas, cuando no muchas dc las actividades de apoyo se realicen en la sede central, pero que la prestacién
(o presentacion fisica) del servicio tenga lugar en el pais del comprador, como reflcjo de la necesidad de
estrechos y continuados contactos con cl comprador cn la prestacion del servicio asi como en cconomias en
ticmpo y gastos de viaje. Empleados del pais dc origen se desplazan al extranjero a poner en marcha los
centros forincos, pero alli se¢ contrata 3 sc forma personal nativo para que asuman un papel de creciente
Esta forma de compctencia internacional predomina cn los
sectores de contabilidad. publicidad. hoteleria, comidas ripidas. alquiler de coches, personal ocasional y
lavanderia industrial, asi como c¢n servicios tan tradicionales como ¢l de Banca y cl naviero. Los dos
primecros tipos de competencia internacional cn servicios se clasifican habitualmente como comercio

xxgcrnacxon'ﬂ Hernandez Ramirez, Laura. Ob. Cit. Pag. 104,
MAQUILADORA.- Es la empresa. persona fisica o moral a Ia que le sca aprobado un programa dec
operacion de maquila y exporte la totalidad de su produccion. sin perjuicio de vender parte dc su produccion
Maquiladora por capacidad ociosa.- ¢s la empresa, persona fisica o moral establccida
lc sca aprobado un programa de maquila para la

importancia con ¢l transcurso del ticmpo.

cn territorio nacional.
y oricntada a la produccion para ¢l mercado nacional,
exportaciéon (cumpliendo algunos requisitos). Witker Jorge y Jaramillo Gerardo. El Régimen Juridico del

Comercio Exterior dc México. Instituto de Investigaciones Juridicas. UNAM. México. Pig. 105
FRANQUICIA.- Es un contrato de sistema de comercializacion y distribucién, donde una parte llamada
franquiciantc concede a otra llamada franquiciado. ¢l derecho de comercializar bicnes o servicios a cambio

de una contraprestacion de acuerdo a ciertas condiciones y practicas cstablecidas.
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entrelazados en- muchos sectores de servicios, del"mismo modo. que lo estan en

sectores de fabrncac:on 20

de prestadores y: consumndores de serv:cnos del serVu:lo en si,

Ante la: presencn
de un pan’s a otro surge la necesndad de una relacnén congruente de las garantias :

Jurfdlcas que cada uno-de éstos regenere 21

. LOVS‘SU'JETO'S",DE, COMERCIO INTE RNACIO’NAL”

la: competencna en Ias décadas sngulentes

La sorprendente |nternac10nal|zac:6n
' ' :mpaﬁada de camblos |mportantes en Ias

a la segunda guerra mundlal

mst:tucuones naciones . estadosle,n\el‘or»den mterno como en el lnternac10nal.23

Ahora se tr "ta de medn el g,por qué algunas naciones tienen éxito y otras fracasan
en la competencua mternac:onal? 4 también concluyen que la competitividad pasa

a ser una gran predcupacnén del Goblerno y la industria de todas y cada una de

las naciones. 24

20 Hefftye Etienne. El Tratado de Libre Comercio de América del Norte., Analisis, Diagnéstico y Propuestas
Juridicos. Instituto de Investigaciones Juridicas. UNAM. México. Pag. 55.

21 Hernandez Ramircz, Laura, Ob. Cit. Pig. 101

22 pgrter E. Michael. Ob. Cit. Pag. 11

23 witker Jorge. Un Nuevo Derecho para ..... Ibidem.

24 porter E. Michacl. Ob. Cit. Pag. 23 y sigs.
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Coincidiendo con Porter partimos de: ‘que:son las empresas y. no 'las’ naclones
es: Debemos comprender de. qué

qu:enes complten en los mercadosi nternaclonal
en las ven ajas competmvas con objeto de

forma ‘las empresas crean y mantl
exphcarnos qué papel desempeﬁa la naclén en este proceso 25

A contmuacnén ana
en el actual Comerc:o lnternac:onal

aremos—la nueva postura de los quetos (Estado y Empresa)

A. Estado"
En cuanto a
adscntas a eglslac:ones nactonales

nueva; dlwsnén mundlal del trabajo, klas transnacionalizacién,
productnvos de paises ramas 'y grupos. “la-

hastaqayer protagomzados por Estados y Empresas
“los cambios no son menos s:gmflcatlvos a
las redefmlcmnes a

los~ su;etos,

escala mundlal de papeles i
mterdependencna asimétrica, y el ‘retiro ‘estratégico de los Estados plasman una
por ~lo.qu ' estado-

globalizaciéon planetaria de efectos multlphcadores,
empresario adquiere un nuevo y dlferente papel en la competenc:a mternac:onal

la dimensién-informatica ante todo,

Las dimensiones de la Tercera Revolucion,
fas

cambian, de modo perturbador y -poco o nada controlado, la economia global,

estructuras sociales y de poder, las instituciones o politicas nacionales, los

objetivos de la politica internacional y los métodos e instrumentos para lograrlos.
El desajuste entre los resultados y posibilidades de las nuevas tecnologias y el

funcionamiento del proceso politico, producen inquietud, cambian los sistemas de
"la naturaleza misma y la definicién
Los cambios se producen en
Estado, su

valores, pueden contribuir a las revoluciones,
de la soberania nacional estad siendo alterada”.
funcién de las viejas y sobre todo nuevas interrelaciones entre el
intervencionismo y autonomizacion, su derecho, por una parte, y por la otra la

constelaciéon de la Ciencia, sus resultantes e .implicaciones, a la vez en la

dimensidn interna y en la internacional.

25 ver Michael Porter en Teoria de la Estrategia Corﬁpcliu‘va ¥ Ventaja Comparativa. Buenos Aircs. 1986
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Desde 1945, se suceden, se acumulan y entrelazan grandes crisis econémlcas,
pol!t:cas Y. emergentes Y. Sus" secuelas los requenmlentos ‘de " la:

la modermzacnén y del crecumrento neocapltahstas
las presnones de la, _democratizaciéon.--A
se” entrelazan los

sociales,
reéonstkhccnén y
nuevos. confllctos soclales y poh'ttcos
estas.. dlmens:onesxf nac:onales se _.agregan:-.y..con ‘ellas
lmperanvos de reubncac;én en un. s:stéma lnternacmnal rapidamente camblante
sometldo a confrontac:ones de potencnas y bloques portador en sus tendencias

estructurales de reclasificacion, polanzaclé y marginalizacion en detrimento de la
regiones, clases y

viejos .y

may,ona de los paises, ramas y sectores:de fa economia,
grupos. Ello tiene lugar, con modalidades'y consecuencias tanto comunes como

diferenciadas, en las potencias y pafses capltallstas avanzados, en los del bloque

estatista-colectivista y en los del llamado "Tercer Mundo".

En los diversos casos de paises miembros de los tres mundos y luego (con el

desplome de la Unidon Soviética y de Europa Oriental), de los dos mas o menos
esta constelacion de factores, situaciones y

la diversificacion. de tendencias y

del estatismo, de la planificacién,

identificados como Norte y Sur,

problemas da lugar a la continuidad y a

variantes de intervencionismo gubernamental,
total o lmperatlva que viene de la etapa anterior, la parc'al o flex:ble que surge en

la posguerra.

Mas recientemente, han tenido lugar las politicas y exper:encuas .de.reforma del
relatlva de algun s componentes y

uanto a las modahdades
mfluencna del
abandono del

Estado, en un sentido de reduccién

dimensiones del intervencionismo directo, sobre todo en
de regulacion de la esfera econémica, y a la declmac:én e

providencialismo benefactor. No “se ha tratado ;.'d'e
intervencionismo y el dirigismo, menos atn de una completa dy'isestatlzactén sino
las prlorldades l'oj ,lmeamlentos y los

de una reorientacion del Estado en
contenidos de su injerencia y rectoria. Todo eHo alavez reﬂeja y expresa camb:os
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significativos --en-- las - interrelaciones "~ Ciencia-Estado-Derecho, los genera y~

amplifica.. 26 B

Estas tendenc:as extraestétales 'dan origen a ' una normatividad - privada
lnternaclonal ‘que compite con las Iegnslacuones nacnonales.fr Una nueva Ley
mercatona empresarial y societaria emerge regulada por.la costumbre mercantil o
ia nuevatecnologia informatica; que transporta capltales mercancras programas,
dlseﬁos nombres comerciales, que apuntan a‘una estandanzacnon de productos y

pautas de consumo de dimensiones mundlales 27

B. Empresas :
En la moderna competencia internacio‘nal Ias empresas ‘no. neces:tan quedarse.

enclaustradas en su pais de origen. Pueden competlr con estrateglas mundlales en

las que Ias actividades tienen lugar en muc'hos pafses‘28

En base al manejo de las ventajas corkﬁpé:fi’t:i\'iésf>deriv‘adas ’derl sectqr servicios, las
empresas transnacionales hah ido" ‘Capturando e integrahdo “la -ecuaciéon
mercancias-servicios, a sus procesos productlvos distribuidos en dlstlntos puntos
geograficos. En efecto, han sumado eficientes redes de bancos -transportes,
seguros, mercadotecnia y pubhc:dad logrando integraciones que les han permitido
aprovechar ventajas tanto a. mvel de planta productiva (ventaja comparatlva) como~

a nivel de centros de consumo (ventaja competitiva).

En la actualidad, en los palses industrializados esos serv mos los obtlenen de

otras empresas, ya sean independientes o filiales, 1o que permute a; estas ultlmas;'
los camblos

operar con economias de escala, sin burocratismos,.y ada tar_se»
permanentes de las condiciones del mercado. Por ejemplo, en el’ campo ‘de la

26 Kaplan, Marcos. Revolucion, Tecnologia, Estado y Derecho. Ciencia Estados y Dcrecho en.la Tcrccra
Revoluciéon. UNAM México. 1993. Pag. 142-143

27 witker, Jorge. Un Nuevo Derecho para... Pag. 254.

28 porter E. Michacl. Ob. Cit. Pig. 63
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informatica muchas compaifias transnacionales han establecido filiales para dar
El

servicio a sus matrices y a cualquier otra empresa que. pague por ello
los" ‘seguros, los transportes

los “sectores de la banca;
Io que se -denomina por

ejemplo . se. repivte' en
terrestre y marmmo,' la pubhcldad yfmychos més. Es,

de serv:clos. Tamblén'las grandes empresas de serv;cnos han ingresado de

cada vez mas académlca que'real pues a través de compras

an Iogrado,’medlantef
s cambiantes: del’

Su éx:to se debe a la eflc:enc:a qu

conquistar el mundo., ‘
las ‘condicion

economias de eécé’la y 'a su adaptabilidad a

mercado.

Asimismo, como sefiala Fernando de Mateo ‘'es umportante destacar el fuerte
dinamismo ‘de° las empresas medianas 'y pequeﬁas rndepend:entes, que se” han
‘la producc:én de servicios especiflcos que,venden,a otras‘

especrahzado en
productoras de bienes o de otros

empresas, grandes, medianas o pequeifias,

servicios.

29 Las Tradings..desarrollaron dos funciones esenciales: organizacién y conglomerado. La funcién de
organizacidén involucra la formacién de un cquipo productor con cmpresas extranjeras, por medio dcl
mecanismo dc las coinversiones (Joint Ventures); asi la trading participa cn ¢l planeamiento para el
desarrollo de nuevas industrias en el mercado interno y cn ¢l desarrollo de recursos naturales en cl exterior.
La funcién de conglomerado, sc¢ rcfierc al control de varios tipos de negocios que operan en miiltiples
scgmentos de mercado interno ¢ internacional. En definitiva la trading nace de la nccesidad de servicios a
productores consumidores y agentes financicros, para operaciones ¢n el mercado interno ¢ internacional.
Colaiacovo, Juan Luis. Trading Companics. Expcricncia Internacional: Textos y Casos Ed. OQH. D: Rio dc

Janciro Brasil. 1986. Pag. 14
"Las empresas transnacionales y los servicios: la Gltima frontera", en

30 F. Clairmonte y J. Cavanagh,
Comercio Exterior, vol. 36, niims. 4 y 6, abril y junio de 1986, Pags. 29, 306 y 475-491
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De esta manera, no solo se incrementan .la productuvndad -y -la eflcuencla de las

empresas productoras de los serv:cuos debldo a Ias economias de escala, smo,
mfucatlvamente fla- productnvndad der

como conseycuencua tamblén se mcrementa s:g

entrelazados :en. muchos sectores: de_servicios del mlsmo modo ‘que lo estén en

sectores de fabnbacnén

Al competlr lnternacwnalmente ‘las’ empresas de servncuos forman a veces ahanzas

con empresas de otros palses. Casi slempre, estas,ahanzas ponen a'una empresa

internacional de servicios en sociedad con empresas locales del lugar donde se

presta el servicio. En la construccién, por ejemplo, empresas norteamericanas

como Bechtel y Fluor pueden intervenir como administradoras del proyecto,
emplear a empresas italianas o alemanas como socios responsables de
determinadas areas de especialidad, y usar una empresa coreana o filipina para
que aporte la mayoria de mano de obra y de la supervisién de primera linea. " En

efecto, son varias las actividades de la cadena del valor del sector servicios. de la

Y
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construccién que suelen repartirse entre empresas de diferentes naciones, de

acuerdo con las ventajas competitivas de cada una. .

Competldores lnternac:onales coexnsten con competldores locales en la mayor

parte de los sectores de serv:cnos, sn blen ‘las empr sa
Debido" a 'esto
Estos :mpedlmentos' a las

: dlversas'

parte del | 6n.de las,ventas del sector

formas de protecmomsmo en los sectores de- servncnos,
lmportacaones van desde dnferenc:as en el tratamlento (como es el ‘caso’
se refiere: a las reservas ‘estatutarias para los Bancos) que‘dan 'las empresas

locales unas substancnales ventajas sobre las empresas extranjeras hasta la
mtervengan en determmados

prohibicién radlcal de que empresas extranjeras
sectores (por: ejemplo, las empresas extran;eras no- pueden partlclpar a algunos
proyectos de obras publicas en Japén y en EE UU ) Las bérreras comerciales han

sido una de’las razones de que prevalezca la competencla _internacional del tipo
La competenc:a mternacnonal en sectores de

tres en la prestaclén de servicios.
servicios se concentra frecuentemente en determmados segmentos sectoriales,

habitualmente en aquelios que atienden a los clientes de mayor poder adquisitivo
0 mas refinados, que demandan servicios particularmente complejos, o en casos
de necesidades especialmente internacionalizadas. En hoteleria, por ejemplo, la

competencia internacional se centra basicamente en los segmentos de hoteles de

lujo y para hombres de negocios. En seguros, la competencia internacional es

mas frecuente, como es natural, en aquellos servicios (y en aquellos segmentos)
donde la empresa de.proyeccion mundial consigue las mayores ventajas o se
enfrenta a la.menor resistencia por parte de las empresas locales.31 .

IIl. ESCENARIOS

31 porter E. Michael. La Ventaja Competitiva. Ibidem. Pdg. 332
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Los Cambios en el Escenario Mundial32 hacen indispensable que nos detengamos

a analizarles y ubicar el nuevo contexto de nuestros sujetos en estudio.- .

A. MULTILATERALISMOS
La Globallzacnb de a‘Actnv:dad_
amplio que afecta a todés les delmenswnes de la condrcrén humana Ia demografia,
endémlcas el comerclo de drogas y el

conémlca34 es un aspecto de un fenémeno mas

la pobreza el empleo Ias enfermedadew
medio amblente entre otras Asi, muchos ambltos del quehacer econémico han

adquirido un- carécter marcadamente transnaclonal en gran medida debido al
enorme auge de‘las tecnologias de la informacioén. La difusién de esas tecnologias

materiai de d"iseﬁo,' produccién, distribucion y comercializacidon, permite
con lo que hace posible

de la
acortar losk;plézo‘s entre el disefio y la produccién,
responder c'on_mucho mayor rapidez que en el pasado a las nuevas demandas
reales o inducidas. La reduccién de los costos de comunicacién y transporte tan
solo acelera esa tendencia.

De otra. parte, Jda globallzaclén de‘la actnvudad econdémica tiende a una cierta
unlformldad en cuanto a formulacubn y apl:cac:én de las politicas, ya que cada
pais se convuerte en un competldo” para mercados finitos y recursos escasos. Por

ello, prrvnleglar las'seﬁales del myercado fomentar la competitividad internacional,
inversion directa se estan

promover-- Ia‘capamdad empresarlal 'y atraer la

32 Sunkel, Osvaldo. "El Marco Histérico de:la reforma econémica contemporinea”, Pensamiento

Iberoamericano, Madrid, nims. 22 y 23, 1993, tomo I. Pdg. 17

33 witker, Jorge. Un Nuevo Derecho.... Ibidem. Pag. 253
34 Comisién Econémica para Amdérica Latina y ¢l Caribe. "Equldad y Transformacxén Productiva”: Un

enfoque Integrado. 1992. Pig. 37-38
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convirtiendo. en.-elementos “comunes  de los. esfuerzos que deben realizar las

naciones para‘mejorar su’insercion internacional.

ambito econdémico se

Como..se sabé, las actuales transformac:ones en el
complementan con’ acontec:maentos todavra mas inusitados.en la esfera politica,
pa ados por modificaciones de largo alcance en las

que suelen presentarse
relaclones mternacronales Estos a su vez, retroalimentan el panorama econdmico.

Asi, por e;emplo el fm de la guerra fria, al aminorar la preocupacién por la
seguridad militar en:los pnncnpales paises industriales, podria permitir reducir los
gastos de ' defensa, “para que fueran encauzados hacia fines socialmente
productivos -entre énos la. cooperacién internacional- o al menos para facilitar un

mejor equ:hbrlo presupuestano de las principales economias desarroliadas, lo cual
tambien tendrfa efectos favorables sobre la economi{a mundial. El ordenamiento
que esté surg:endo dista mucho del nuevo orden econdmico internacional,
relvmdlc_ando por la regién hace apenas quince afios, pero innegablemente

anuncia un nuevo orden, en contraste con el que rigié entre 1945 y 1980

Aparecen los escenarios alternativos para la economia mundial;35 en efecto,

existe-una clara disfuncionalidad entre las instituciones muitilaterales existentes

(creadas, precisamente, en la época inmediata de la posguerra) y la manera en
que las empresas y las naciones se insertan hoy en la eco’n'o'r_ma,rmund:al Las
negociaciones multilaterales del GATT, asi como la ascendente relevancia de
dicho aorganismo para la regién36 tan solo marcan un primer y vacilante paso hacia
corregir esa situacion. Otro paso lo' constituye la deéisién .de . algunas

agrupaciones de paises de avanzar en el empefio por mtegrarse a un ritmo mayor

que la comunidad global de naclones.

35 Ibidem. Pag. 39
36 L os paiscs miembros de América Latina y el Caribe han pasado de 16 a 23 desde 1987" Ob. Cit. Pig. 40.
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El programa de la Ronda Uruguay era mucho mas ambicioso que el de las rondas
GATT.37 No  obstante las lmportantes .rebajas. arancelarlas :
subs:stlan barreras aranrcelarlés cons:derables en_
Y se reglstré una C|erta

precedentes del
logradas hasta entonces,
algunos sectores y: productos y durante:los anos och: nt
di das: proteccuomstas —en— ]

prollferacuén de
prmclpalmente desarro”ados,
nuevas condlc:ones de competenc:a en
medldas eran sobre todo de tipo paraarancelarlo y no arancelarlo
y derechos antldumpmg, derechos compensatorios y restnccuones voluntarlas de

Estas ultlmas ;
mvestlgac:ones

la economla 'mundlal

las exportacnones.se utilizaban como instrumentos de discriminacion, pomendvo en
entredicho las normas del GATT. La Ronda Uruguay debia servir para negociar
que estas practicas estuvieran sujetas a normas y criterios mas estrictos; ademas

de lograr una mayor liberalizacion arancelaria.

Pero el mandato de la Ronda iba mas alla. Por primera vez, una ronda de

negociaciones comerciales comprendia materias tales como Ias normas que rlgen

la propledad intelectual, los regimenes aplicables a las mvers:ones extranjeras y
el sector de los servicios General Agreement Trade of ,Se(vyces GATS Acuerdo,

sobre el Comercio de Servicios.

B. REGIONALISMOS. R T
La evolucion de la Ronda Uruguay poné de ma'niﬁeStb la dificultad de lograr una
armonizacién de politicas y reglamentacuones entre el heterogéneo grupo de mas
ros del GATT con niveles de desarrollo dispares.

de un centenar de paises mlemb 0
Como ya se indicé, este proceso resulta més viable si se lleva a cabo entre un

nuamero limitado de paises" con mae or aflmdad entre si. En este sentido, se ha

intensificado en los dos ultlmos;a os" una tendencia hacia la consolidacién de

espacios econdmicos reglonales y acuerdos bilaterales entre palses La creacion

37 Los acuerdos de 1a Ronda de Uruguay, zidemés de rebajas de aranccles, ratifican los codigos de conducta
vigentes y transforman ¢l GATT en un nuevo organismo multilateral de comercio (OMC).
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de tales espacios, bajo las modalidades de zonas de libre comercio, acuerdos

preferenciales y umones aduaneras, esté reconocnda LY aceptada .con c:ertas
condu:lones en el prop:o Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros Y Comerclo

representa una transgres:én al~

ART. XXIV pese a‘ que
dtscnmmacuén ”que s'la pledra angular del GATT.

acion“es la
preparacién de

El e;emplo
Comunldad Econém;ca Europea En- 1990 la Co umda .
propuestas Ieglslatlvas p‘ ra. la entrada en v:gencn ‘del"Mercad ‘Uhi_'co':Eu"rOpeo el
lo que significa’ que para esa:fecha abrén quedado
lrbre “m'owmlento de‘ mercanclas
“contempla la

1° de enero. de 1993
las barreras nac:onales al
Para eHo, el programa comumtarl

eliminadas. todas

servicios, personas’y capntal
adopcion de 282 dlsposm:ones y dlrectrlces comunes la mayor parte de las cuales

ya han sido aprobadas por ‘el Consejo de la CEE Como resultado final, se habra

logrado la armomzaclén de normas en ‘areas’ tan d:versas como la elaboracion,
la’industria sanitaria: las compras estatales;
la proteccion de los consumidores; la
los controles

empacado y ethuetado de productos

los mov:mlentos de capntal
'ctlvndades de las empresas privadas;

los servicios;

imposicién trlbutana ‘laf :
sanitarios y f:tosamtanos la documentac:én y los procedimientos comerciales y de

de‘ traba;adores y el reconocimiento de titulos
"'_rqcedumlentos de inspeccién y certificacion

transito; el llbre movtmlent
profesionales; "y fas nor
industriales. -

Eil proceso de consohdacnén de la Comunidad, que: abarca también programas

onentados a- la unlén econémlca y monetaria y a la lntegracnén politica, ejerce un
Recventemente, la Comunidad

efecto decns:vo en los ‘paises circundantes.
Intercambio (AELI)

Econdmica 'Euro'pea ‘y fa Asociaciéon Europea: de _.Libre
acordaron la amp'liacién del mercado tnico, con lo cual sé inicié el camino hacia la
constituciéon de una Zona econdmica europea, que se extenderé desde el Oceano
Artico hasta las riberas del Mediterraneo. Asimismo; sn blen los acontec:mlentos en
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Europa Central y Oriental también contribuyeron a la desaparicién del Consejo de

Ayuda Mutua Econémica (CAME), sus antiguos paises miembros gravitan ahora en
torno a la Comunidad, la que ha reducldo las : restr:ccnones a las :mportaclones
procedentes de esos paises. Tres de ellos han mamfestado su deseo de f:rmar con

fa . CEE acuerdos de asociaciéon que podrlan traduc:rse a futuro_en su_. adhesrén

plena ala musma

los pafses

stos circulos podrian agregarse

frica, el Carlbe y el Paciflco, vinculados a la Comumdad por la

los pafses, de
Convencnén de Lome Quedana asi{ constituido un espacio econémlco ampho en

torno a. la \'CEE
contnbu:r

El proceso europeo ‘de integracion puede evolucionar en dos sentrdos.
“la. economia mundial y ia mtegrac:én mternaclonal favorecnda por la :

o convertirse en un espacio relatlvamente cerrado en que se

a dmamlzar

globahzac:én
compense ta liberalizacién interna de bienes, serv:c:os y factores con mayorses

frente ai resto de mundo Actualmente
‘si blen Vlas

fa

implicitas o explicitas,

restricciones,
primer escenario en: materla comerc)al

parece prevalecer el
restricciones migratorias parecen reflejar ‘presiones destinadas ‘a reduc:r

movilidad de mano de obra procedente de otras regiones.

Asi, en materia comercial, el :proceso de integracion europea se ha traducido en
un aumento de las exportaciones de los Estados Unidos a ese mercado, las qde
han crecido esp,ectacularmente desde 1986, casi duplicandose entre ese afo y
1990. Puede sAlprjbnke'rkse_ que, dadas las mismas circunstancias, el mercado Gnico
prev:s:ble"p'avra‘"E'urdpa en 1983 hard aun mas facil que otros paises puedan
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comerciar al interior de esa gran zona econdmica, en que ademas aumentara la
demanda de las empresas a medlda de la cuantia: de sus lnversmnes Se:espera’ .
que la mversuon fua de las empresas en Europa se haya triplicado. con: creces“
entre. 1985 y: 1995 Le corresponderla a los paises de América Latlna'y eI Carlbe o
aprovechar esta mayor demanda- potencual medlante la negoclac:o ' 1
comermales dll‘lgldOS a faculltar el acceso al -mercado europeo,” v contmua susv' -
esfuerzos por aumentar la compet:tnvudad de la oferta exportable de Ia reguén. :

En el contmente americano se ha producudo un proceso similar al de Ia kCEE
aunque menos avanzado. En .ehero de 1989 entré en vigencia el acuerdo entre los’
Estados Unidos y Canada: para crear.una-zona de libre comercio entre'los dos
paises en un periodo de dlez anos y desde Enero de 1994 esta v19ente el‘TLCAN

que incluye a México.

La ampliacion de ese espacno econémlco a todo el hemlsferlo d‘e‘ forma de abarcar
"desde Alaska hasta la Tierra de fuego es ‘un ObjetIVO a largo plazo de la
Iniciativa para las Américas, anunciada por el Pres:dente de:lo Estados Unidos;

ya han concertado acuerdos bésncos con la mayor pa te de los . paises
p,rec:a en los casos

latinoamericanos, en forma individual y colectlva, como se
del Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) y. de la CARICOM_

En estos acuerdos basicos se estlpulan, conforme a-la declaracnén con gque se
lanzo la iniciativa, los principios en'que deberian basarse los futuros acuerdos
formales, y se establece ‘un érgano ‘mixto,  denominado ‘en general Consejo de
Comercio e Inversiones, iqLie c':'okn's'tituye el eje de la relacion entre las partes. Esos
principios se refieren,-en g“r'an medida, a los mismos temas que fueron objeto de
negociacién en la Ronda -Uruguay. Entre ellos, tal como se ha sefialado en
sucesivas ,dercla’r'a‘ci‘one‘s, figuran la liberalizacion del comercio, incluso del
comercio  de seri}icips entre las partes; la coordinacién de acciones en las

negociaciones}{comakciales multilaterales, en particular con el objeto de lograr el
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pleno éxito-de-la Ronda Uruguay, el reconoc:mlento a los lnversnomstas de cada
' los cvudadanos nacnonales en el

as lnvers:ones de la otra

una de las partes de que rec:blrén lgual trato qu
1a abstencylén de impone

territorio de la otra. parte

parte:”
aunq‘ue :

lbre comerc:o de::los: Estados U_mdos
potenc alidades. Para

mvel hemlsférlco que

entraﬁa com C i C
adelantar el proceso de crear una.zona de«hbre comerc:o

en todo caso representa un proyecto a; largo plazo. serfa convemente establecer

una coordinacién de posiciones:y cnterlos entre los pa{ses de la‘regién. Entre los
: la armonizacién de

aspectos que habria de precisar se ,encuentran los siguientes:
los posibles acuerdos con los Estéddé Unidos respecto de los compromisos de
la ~definicion de una agenda para las futuras

integracidén intrarregional,
se va a negociar en forma individual o

la determinacién de si

negociaciones,
la consideracion de las ventajas y desventajas de negociar

conjunta, y por ultimo,
acuerdos separados y adicionales o en su lugar adherir, mediante una clausula de

acceso, a un eventual acuerdo de libre comercio de América del Norte.

Con todo, y de manera congruente con el avance simultaneo poi' la‘via multilateral

hemisférica y regional, convendria evitar que el posible espacio econdémico

americano se transformara en una red de acuerdos de libre comercio entre los
Estados Unidos y cada uno de los paises o grupos de paises latinoamericanos. La
liberalizacion deberia extenderse a las relaciones mutuas entre estos Gltimos
paises, de manera de crear una verdadera zona hemisférica de libre comercio.
Para ello, resulta necesario avanzar decididamente por el camino de la integracién
lo que entre otras cosas requiere, como condicién grevia, que

latinoamericana,
tengan éxito los esfuerzos de estabilizacion macroeconémica de las economias

nacionales.
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Actualmente sdélo en Europa exnste un bloque econdm:co formalmente constltu:dO'
la s:tuacnon es" dlstmta Los

en América, éste comlenza a. formarse En Asna,
esfuerzos de creacién’ de - un grupo econémlco han 's:do protagomzados por

algunos paises pertenecrentes ala Asociacién de Nacnones de Asna Sudorlental,
agrupaclén reglonal de palses

"m'arco del East  Asian
Pero a.

(ASEAN), que han.planteado-la:formacion de un
como se contempla
East: Asnan Econom:c Groupm)

exclusivamente asiaticos,
Economic - Caucus’ (anteriormente el
diferencia de lo que ocurre en Europa y Aménca .esos esfuerzos no han’.dado
la- creac:én oficial de un espacro"

fruto, como tampoco se ha matenahzado
economico exclusivo en toda la zona, en la cual.el Japén tiene un peso econémlcov -

predominante. Por el contrario, en la reumon ministerial del grupo del Asna Pacmc
Economic Cooperation Council (APEC), ‘celebrada en Seul en Nov:embre de 1991
se reaflrmé la conveniencia de fortalecer las iniciativas regionales que: promueven
la liberalizacién multilateral -por ejemplo en el marco del GATT- del comercuo y der i

la inversion. Esta decision atafie a los pafses de ambas nberas de la Cuenca del
Pacifico, ya que los miembros del APEC son Australia, Canadé Core 3 vdel Sur
Estados Unidos, Japén, Nueva Zelandia, las seis nac:ones de la AS A» ' ]

nuevos miembros: Chma, Hong Kong y la provincia chlna de Taawan :
la Cuenca del Pacfflco constlt yen allados

Caribe para:. avanza 'aCIa un: s:stema"

del Oriente que son parte de
potenciales de América Latina y el
economico donde predominen reglas de caracter multllatgral

En los ultimos dos afios, los paises latinoamericanélsfy;'dél Caribe han
intensificado los esfuerzos de integracion entre si.'*i E"s'te‘" proceso, ademas de
la- mayor afinidad - politica entre g,obiernos

las nue'vas polfticas de apertura

haberse visto favorecido por

democraticamente  electos, se facilita por
comercial uniforme aplicadas en el continente y por el 'mayor consenso en torno a
las mismas. Ello explica también las caracteristicas de 10s nuevos compromisos de

integracién; en efecto, éstos ya no se conciben como una forma de sustituir
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sino mas bien como un medlo para aumentar '
mserclon en

importaciones a mvel supranacnonal
la competltlwdad con “miras a incrementar las exportac:ones y la:

condiciones 'favorables, en la economia mternacnonal e
las nuevas. mlcnatlvas 'de

semejanz'Ade objetlvos y metas de

tendiente
plazos. xnus:tadamente breves.

La conflguracnén de un mercado comtun para 1995 es el ob;etlvo del MERCOSUR

creado en “virtud© del Tratado de Asuncién, que suscrlbleron Argentma,rBrasu

Paraguay y-Uruguay en marzo de 1991, y del Grupo Andino, como se estlpula en el
Acta de la Paz firmada en noviembre de 1990. Asimismo, se dlspuso en’ agosto de
1990 la instauracion de un mercado comun en la CARICOM, y por su parte, el
Mercado Comin Centroamericano (MCCA) se dispone a crear una Comunidad
econdmica entre sus miembros conforme a lo dispuesto en su Plan de Accion
Econdmica de Centroamérica. México firmo en enero de 1991 un acuerdo con Jos

paises del MCCA tendiente a crear una zona de libre comercio, y en 1994 un TLC

con Costa Rica. En este también el objetivo del llamado Grupo de los Tres,

compuesto por Colombia, México y Venezuela. A estas iniciativas subregionales se
afiade un numero creciente de acuerdos bilaterales dirigidos a eliminar las

barreras comerciales entre pafises latinoamericanos. Uno de los desafios mas

importantes de América Latina.y el Caribe consiste en compatibilizar todos estos
acuerdos, para. evutar que provoquen efectos de desviacion del comercio, o que
puedan dlstorsmnar las ventajas competitivas de los propios pafses de la region.

El desafio SEQUiénté consistira” en- ampliar la red “de acuerdos bilaterales y'
odo "que para fines del decenio exista una sola zona
o un. dnico espacio - economlco

subreglonales de, 1
latlnoamerlcana ¥ canbena de l:bre comercio,
ampliado, que pueda estar lntegrado con los paises de América del Norte. En este

sentido, los Presndentes de: los 13 paises latmoamerlcanos que componen el

Grupo de Rl]q,m’amfestaronk en diciembre' de 1991 su voluntad de-segunr
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respaldando los procesos de mtegracnon subregaonal en- marcha, con el fin de’ que
de manera tal que al llegar el afo. 2000 ‘esté

] lbre comercro

culminen en ‘el curso de la década.
ya plenamente conflgurado el hemlsfeno amencano de

soberania nacional y las prem:sas del VIEJO Derecho lnternacnonal tanto Publlco

como Privado38

38 "En los procesos de integracion ccondémica internacional hay otras dos dimensiones inseparables: la
politica y la juridica. EI derecho pude scr cn este caso tanto instrumcnto como objcto de integracion. El
derecho ¢s un instrumento cn cuanto constituyc un cauce y un medio para la integracion. En este scntido el
derecho ofrece distintas posibilidades de integracion institucional. mediante 1a creacion de organismos supra
representativos o independicntes, con funciones decisorias, dec coordinacién o de
informacién y consulta. Desde cl punto de vista sustantivo, cl derecho establece diversos principios y
garantias dec libertad (por cjemplo. acceso al mercado)., propiedad (incluida la propiedad intclectual),
igualdad (como cl trato nacional o de naciéon mas favorecida) y seguridad (cl acceso a los tribunales o al
arbitraje). El papel del derecho como objeto de la integracién ha recibido gran atencidon sobre todo desde ¢l
punto dc vista de la unificacion, uniformacioén o armonizacion juridica (como forma dc lograr un grado
minimo y neccesario de homogencidad entre Ias partes). ya sca mediante la aproximacion dc las leyes de los
3

lc cxpedicion de ordenamientos obligatorios por parte de organos
i apartc dec las

o internacionales,

cstados partc o a través dc
supranacionales. Sin embargo, csta forma de uniformacion ha recibido numerosas criticas

dificultades dec encontrar soluciones uniformes (sobre todo si se trata de 6rdences juridicos que pericnecen a
tradiciones distintas), sicmpre hay la posibilidad de que surjan divergencias cn aplicacion ¢ interpretacion
por las distintas autoridades. si es quc éstas no evaden, por diversos medios. ¢l cumplimiento dc las
disposiciones uniformes. Adcnuis, ¢l derecho es también un producto culwural que depende de valores,
concepciones y actitudes que modifican su funcionamiento en la realidad. Por cllo, s¢ ha iniciado una
reflexion para encontrar otros procedimicntos y formas alternativos a Ia unificacton legislativa sustantiva:
asi, por cjemplo, Ia armonizacion de las normas sobre la jurisdiccion competente: la conceptualizacion y el
reconocimicnto de un derecho "paralegal”, formado por pricticas ¥ acucrdos auténomos:; la creacién de un
nuevo jus commune: o la aproximacion a través de la ciencia v 1a educacion juridicas comuncs. DERECHO
Y "GLOBALIZACION" Sin embargo. cl concepto de integracion cs parcial y presenta desventajas. En
primer lugar, sugicrc un proccso contimio. con grados cada vez mayores de aproximacion o unificacion entre
En cstc scentido. sc trata de un concepto politica ¢ idecologicamente cargado que,
sobre todo. no pone suficientc énfasis cn un aspecto central: Ia creacién y evolucion del derecho depende

cada vez muis dec procesos de cardcter internacional, transnacional o global. Asi,. existen varias arcas del
¥ cuya cvolucion, al menos en parte, se ha

derecho que sc desarrollaron primeramente cn el plano nacional
trasladado al nivel internacional. en donde han adquirido una cicrta independencia. con reglas, instituciones

¥ aclores propios, pcro que interaccionan intensamente con el plano nacional. ¢l cual. por su parte, sc ve
mediatizado y relativizado. Dicho en otros térininos: cn cstos campos juridicos. la gencracién del derecho
¢s inscparable del plano internacional. que tiende incluso a imponerse a los sistemas nacionales, dcjando de
secr objeto de decisiones puramentc internas.  El proceso de globalizacién cs posible por la existencia de una
"sociedad mundial”, cs dccir, por la posibilidad de interaccion a nivel global frente a un horizonte comiin
Procesos que pueden conllevar, en un primer moniento. confrontacion entre ordencs. Héctor Fix Fierro y
Sergio Lopez Aylién. El Tratado del Libre Comercio de América del Norte y la Globalizaciéon del Derecho®.
Ob. Cit. Pdigs. 24y 25

los actorces del proccso.

El Tratado dc Librc Comercio....
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En efecto, se viven nuevos esquemas juridicos planteados por el transito de una
economfa mixta a una economia abierta que privilegia las exportac:ones y la»
mvers:én extran era. Solo: tendrlamos que. observar a nuestro pafs 'que a partlr de"
1989, asum una polltlca econémlca neohberal (llberahsmo socnal) que d smantela

todo el andamlaje Jurfdlco.,39'

conglomerados) y a JTHY; z vos’ conceptos JUrldlCOS en la economua L

lnternacmnal y por ende una nueva estrategla de regulacuon que se ve def'mda en

los nuevos escenanos de dlcho foro.

39 En materia de politica comercial, México pasa desde su ingreso al GATT en 1986, a scr el pais mis
abierto a las corricntes comerciales mundiales...El Sector publico y su estratégica prescncia discilada en los
articulos 27 y 28 de la Carta Fundamental, se privatiza y mas de mil empresas paracstatales son vendidas,
destacando Telmex, Fertimex, Imecafé y 1a petroquimica sccundaria. Sin reformar la Constitucion el modelo
ccondémico nacional experimenté un cambio radical que se expresa en la amplia acogida que sc otorga a la
inversion extranjera que cmpieza a operar e¢n arcas como cnergia eléctrica, Casas de¢ Bolsa, seguros y demds
sectores considerados por cl orden juridico precedente, como reservados a los mexicanos. Witker Jorge...Ob.

Cit. Pags. 254-255
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CAPITULO SEGUNDO
LA EMPRESA DE COMERCIO EXTERIOR

1. lNTRODUCCle

Los procesos de globallzacndn e |nternamona||zam6n de las economfas descrltas a
grandes rasgos ‘en el capitulo anterior, exngen a los agentes econémlcos un alto
grado’ de profesionalizacién y especlallzaclén para poder msertarse en “los’

mercados reglonales y mundiales.

Las telecomunlcaclones y la mformétlca han acercado Ios centros'de sumnmstros

/ezclas. El orlgen

40 ADAME GODDARD, JORGE "Estudxos sobre I1a’ co p' enta mtemacxonal d mercadcnas" UNAM-

Meéxico. 1991.
41 Ver WITKER, JORGE. "La Nueva Valorac:én y el ’I‘LC" Chavcz Impreso Mcmco, 1992
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se - abocan a disefar sistemas juridico-administrativos bajo

Companies, etc.
criterios de pragmatismo y oportunidad aptos para operar en los complicados

escenarios conocidos como mercados regionales o internacionales.

Il. LA EMPRESA DE COMERCIO EXTERIOR.

A. CONCEPTO ,
Una: empresa de comercno exterior es un ente legal que tiene por objeto socml

espec:ahzarse en la comercuahzac:én de productos y servicios entre paises o

regiones geoecondémicas dtstlntas. -

dmmylstratlva LA EMPRESA es la reunién de

, que bajo formas legales dlstmtas,

omercnahzar productos y servicios entre agentes

Como categor(a de
recursos: fmancueros :

asume como’ tarea esenc:a
econdmicos radlcados en‘terrltonos aduaneros distintos.42

Esto es, una Empresa de: Comerc:o Exterior o consorcio esta compuesta por

elementos fundamentales

~A) Agrupamiento de Recursos

B) Formas Legales Distintas43
C) Comercializa - Productos y Servicios entre Terntorlos Aduaneros o’ Paises

Distintos44

42 g1 concepto de territorio aduancro es una ficcién juridica que sirve para identificar el origen de

mercancias fabricadas cn diversos paiscs 0 enclaves maquiladores.
43 Cada derecho nacional contempla modalidades socictarias mads o menos similares, siendo la sociedad

andnima la mds usual. Ver Ley Gencral de Sociedades Mercantiles.
44 La franquicia internacional es un bucn gjemplo de comercializacién de scrvicios entre paises. Ver tesis de

grado en Derecho de Eduardo Monticl. UNAM-México, 1994,
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Respecto al elemento A), mas alla de los recursos humanos y materiales que toda
este agrupamlento se: dlsena para cumpllr funcnones

empresa. debe tener
ilDlstnbucuén ““’Precios,

diversas' Contactos, : Promocnén Presentaclén
Fmanctamlentos Transportes y clerre docum ntal de‘toda operacnon de comercuo

exterior. 45 k

Hi. DECISIONES A FORMACION;Y /OPVERACION DE - LOS

conso;zcnos o EMPRbESAS DE COM‘ER(“:IO»EXTERIOR.

1. Cvorh‘p\otn'en{es]vdélk Conso'rcioy R

a) Personas Jurfdlcas y/o naturales
b) Empresas pequefas, medlanas y/o gra

c) Productores de productos mdustrlale
d) Empresas comerciales, bancos de seguros ylo tranSportadoras

e) Capital con una composucuén especmcada hmltada o llbre

ktradlcnonales y/o tradlc:onales

2. Productos a Operar
a) De los asociados y/o terceros.
b) No tradicionales y/o tradicionales. .

¢) Homogéneos, complementarios y/o norelacionados. .

3. Régimen Contractual de Operackibne‘s\' :

a) Comisién, consugnac:én y/o compraventa 3
b) Réglmen diferencial o no segun se trate productos asociados o de terceros.

c) Marca de los productores dlstrlbu:dores ylo del consorcuo

45 SAGAHON HERVERT, HONIERO "Manual Pracuco de Comercxo E\'tenor" Dofiscal detores Méxxco,
1990. 3a. edicion. : : ;
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4. Servicio de los Socios

a) Asistencia técnica a los asociados o no.
b) Servicios gratuitos o no.

¢) Magnitud y tipo de asistencia.

d) Adaptacion, empaque y embalaje b‘ropio."
e) Servicio de transporte, seguroy crédito.

5. Participacion el Consorcio en Otras Actividades

a) Produccton ylo’ lmportac:én
b) lmportaclén para asoc:ados ylo’ terceros
c) Tnpo de mercancias producrdas y/o importadas.

6. Benefic,i‘osv'f.' o

a) lncentlvos fiscales para el consorcio. y/o asoc:ados.
b) Incentivos crediticios para el consorcto y/o asocaados
c) incentivos a la reinversién del consorc:o o.'no.

d) Requisitos necesarios para dnsfrutar beneflc:os

7. Organizacidén

a) Composicién de cuadros directivos.
b) Estructura orgamzaclonal
¢) Forma Jurldlca de la empresa.

inciso B), mas alla. de las soc:edades clés:cas el

En cuanto a las formas legales,
para

contractual utiliza . Ia expres:on "joint “venture”

Comercio Internacional
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englobar las mas diversas tipologias legales sus'ce:b”tiblesrde aplircérse a la

"empresa” o consorcio.

En cuanto al requusuto C comercnal:zacnén constltuye la tarea’ central de toda

empresa de comercno exterlor y que por su trascendencna dedlcamos una seccmn

ap arte

IV. DE LA;COV(M.ERCIALI'ZAQ'IONV» B o :

: snstema ~de’
constltuye,’-

jUI’ItO con ststema p ductor y el snstem engranajes

fundamentales eiun_ sistema econémlco cualqu:era que sea su»forma.

En una. economfa de ‘mercado; el SIStema consumidor a través de 'su’particular
necesndades y preferencnas envia sus senales que los otros

perfil : de gustos,,
sustemas mterpretarén y transformarén, en bienes y servuclos adecuados a

satisfacerlos. Asi, el objetivo fundamental de una economia seria proporc;onar a
sus miembros una adecuada satisfaccion de sus necesidades; en -este sentido, el
sistema ‘de- comercializacion cumple funciones vitales, tales como permitir la
adecuacion de la oferta a la demanda. En el caso de los paises en desarrollo, esa
funcién se aplica actuando como importante promotor y educador de la oferta, y en
los paises desarroilados, esa gestiéon se vincula mas con la demanda.

El valor atribuido a la comercializacion, por parte del analisis econémico, ha
quedado restringido fundamentalmente a aspectos logisticos, generaimente'
asociados a las funciones de transporte, almacenaje, inventario y mahipuleb' de
bienes y servicios; esto significaria que la comercializacién agrega 'sdlamente,
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valor de "tiempo" y "lugar”, permmendo que la oferta se encuentre en el momento

y lugar adecuados a dlsposwlén del consumldor 45

ha permitido una notable expans:én del siSterha

El desarrollo tecnolégico
a expansnén"’f’

llevando a la prodr ccnén estandarlzada en: masa
la comerc:ahzacnén ha_ cumphdo,

productivo,
geografica de Ios mercados con lo cual
crecientemente funcnones adicionales a la simple loglstlca También el desarrollo

de la ciencia y su aplrpacnén al campo productivo, ha provocado la aparlclén de
y un acortamiento del ciclo de vida 'delos

una infinidad de nuevos ‘productos,
esta evoluciéon se ha tornado en un

mismos. En las sociedades desarrolladas,

problema, por'lo,"_qu‘e'se conoce como: "proliferacion de productos y marcas” y por

sintomas fdé "obsolescencia planeada® ante una saturacion del mercado.47

Eil desconocumlento vde la ‘funcién ampliada de los sistemas de comercializacion, y
egatlvo del comerc:ante han provocado en algunos paises un
! e_leI'CICIO de la menc:onada funcién por parte de los grupos

el este‘reotlpo

natlvos Este fenémeno ha‘SldO observado particularmente, en Africa y Asia, y ha
llevado a los goblernos a crear reservas de mercados para esos grupos, evitando
asi la entrada y control del sector por grupos étnicos minoritarios extranjeros. En

América Latma el fenémeno también se presenta, ya que inclusive Ia colonizacidn
lo cual no

espafiola atenté contra el desarrollo' de una mentalidad comercial,
ocurrié en'el caso.de la colonizacién portuguesa. Algunas naciones colonizadoras

como  Reino Unido, Holanda y Portugal, demostraron una fuerte vocacién

comercial. 48

46 g principio de "justo a ticmpo" de Japén es un expresion de cllo. Ver Toffler Alvin en: "El Cambio del

Poder" Editorial Plaza & Janes. Espaiia 1990.
47 yver KAPLAN MARCOS cn: "Revolucién Tecnoldgica, Estado y Derecho". Tomo IV. UNAM-PEMEX-

Meéxico, 1994, Pag. 165 y siguientes.
48 MAXZORATI, OSVALDO J. "Sistemas de Distribucién Comercial”. Editorial Astrca, Argentina 1992,

Pag. 109 y sigts.

41



E! estudio de la comercializacién ha dado lugar al desarrollo de una nueva

cuyos origenes se remontan a comlenzos de este snglo y ha

disciplina cientifica,
tenido como base particularmente,- Estados Umdos. S

. ehtificos sociales

El fendmeno comercial fue abordado en una pnmera etgpva por;
(economistas, socnélogos antropélo'gos pstcélogos soclales etc) hasta que se
formé la especialidad de! marketlng El gran desarrollo de 1a- dlsc:pllna se produce
50, con ‘el crecimiento de la "buslness school”, y la
Este interés se~e’xp‘:z-1"r:1'd‘e rapidamente en

a partlr de la década ‘del
evolucion de la teor!a del ”management"
los paises desarro“ados en la década siguiente, una vez que las condiciones

econdmicas de Europa mejoraron.49

Es. interesante- verificar como el énfasis del sistema comercial ..asi.como su,
estudio, puede cambiar cuando se producen algunas modnﬁcac:ones estru,cturales
inclusive, el comentarlo anterlor,sobre la"

en el sistema econémico, probando
una economn‘a desarrollada yen una

diferente funcién del marketing, - en
subdesarrollada. William Lazer, en .un- discurso pronuncuado en la Amencan

Marketing Association en 1974 (periodo de la crisis del petréleo) afirmaba:

"Actualmente, el marketing 'y el ‘sistema de comercializacién estan siendo

desafiados en dos dimensiones. Pfimero, estan apareciendo un nimero creciente
de duras criticas que incluyen ataques a la distribucién de alimentos y gasolina,
utilidades de los intermediarios, actividades asociadas a la publicidad, programas
empaques y envases

de desarrollo de productos, proliferacion de marcas,
marketing para

en general,” criticas al intento que realiza el
la escasez de materias primas como
rapido y significativo

descartables vy,
mantener el consumo crecienfe. Segundo,
consecuencia del embargo petrolero, asociado a un
incremento de prec:os ‘e inflaycién han cambiado las condiciones basicas del

mercado. Los problemas que enfrentan muchas empresas, no son Mmas que €xceso

492 varios autores, "Tratado de ‘Dercého‘ Comunitario Europeo”. Editorial Civitas. Madrid, 1990.
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de oferta. Como resultado, el énfasis- de las empresas esta cambiando de la
la de .incrementar -y racionar la

la creacion de dermanda a

atencion a
produccién®.S0

encontrar mercados (mterno externos) para el

de:
sobredomens:on: do aparato industrial de postguerra.

es asf una

9. de bxenes -y ‘servicios, como actlvrdad econémlco social,
funcion vntal'en ualquuer sistema, de manera-que eis"tud_io' ha sido tema de
interés. Este estudlo ha sido encarado tanto’ desde el “punto’ de vista del
macromarket:hg la economia como qn ,ﬁ‘tddo), como del

mlcromarketmg

El mai’keti_

(funcnén en
. empleo en la empresa).

.desarrollado

El marketmg ‘interhacional' ‘fue . otro ‘ks'e‘ctor Cjue ‘se.-ha
sngmflcatlvamente con la lnternaclonallzamén de la economla amerlcana después
de la Segunda. Guerra Mundlal cuando una gran cantldad de recursos fueron
canalizados -al exterror prmc:palmente a través de las. empresas multinacionales.

la atencnén de temas como mternatlonal relations”,

Este mov:mlento provocé
mternatlonal management"

"international economics” y tamblén
contexto de este ultnmo que 'se. han Eproduc:do avances consistentes

Es dentro del
del

nternat:onal marketlng

internacional se enfoca a la

La Ilteratura clas:ca ,sobre i comerctallzamén
prob!ematfca de la empresa transnacnonal que se mternac:onahza, y donde es

50 1.a nueva division del u'aba_yo enfatiza mds la estrategia cn la oferta que en la dcmanda de productos,
ayudada por 1a 1rrupcxén 'de los servicios (publicidad, promociones, marketingy. =
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necesario entender la funcion de marketmg desde la matriz; se precnsaba saber
como operar una v:cepresndenc:a de marketlng, o .una gerenc:a der marketlng en

una dlwsnén lnternac:onal ast’ como aspectos refer:dos a grado de centrahzac:én
;nvestngac:én y desarrollo,,,d“ productos,

etc., y ‘of. comportam:ento ,local de las

»bre prec:os promoc:én

de’ dec:s:ones
formaclén de canales de: comercaanzacno

filiales.-

'n6micaf fuh'daméntal’ con' derivaciones.
Durante muchos afios,

Iegal
proceso ‘de

han procurado entender el

la comerc:al:zac:én

estudiosos de
comercnahzac:én para poder perfecc:onarl

Como se indicd anteriormente, se ha desarronado una d:sc:phna cientifica en torno
s:endo que Ia “misma ha contemplado diferentes

de este objeto de  estudio,

"enfoques” y "escuelas”.

En los ultimos 30 afios, se ha produc:do un aumento creciente de mvest:gaclones
con una solida base anahtlca Desarro”os en el campo de la conducta, técmcas
cuantitativas y teorias de los s:stemas han encontrado una aphcac:én especmca

importante en el campo de la comerc:ahzac:én.

Desarrollos en la socnolog:a, psicologia y antropologia cultural aportaron nuevas )
la conducta del consumidor, y' del comportamlento
comerciales. :‘Los nétrumentos
con aphcac:ones

_estudio de

d»e los' ‘agentes e
analisis de

ideas para el
orgamzac:onal ‘
cuantitativos - entraron en el
concretas en - problemas de lanzamientos

instituciones
la comercializacidh,

de productos, presupuestos de~

44

los -



‘en menor med da' por producto

promocnén Y canales de" dlStl‘lbUClOn Ya la teoria de los sustemas ha permitido
entender el conjunto de vanables y su mterrelac:én 51

Los enfoques més conoc:dos para el anéllsus del fenémeno de la comercnaluzacnén

pueden resumlrse

a) Pof pronuctos; K
b) institucional; =
c) funcional;

d) gerencial;

e) sistémico.

Algunos de estos enfoques, como: el funcnonal, mstltucnonal y sistémico, han tenido
mayor apllcaclén para el estuduo del "macromarketmg ,’en tanto que el gerencial y
é han apllcado al anél:s:s de los problemas del

mlcromarketmg

=) L .que cada producto tiene un_ proceso . de
comérdiallzéc: n espec!flco puede también hablarse de que hay "familias de
“con procesos de comercializacién Ilgeramente similares. Asi .podria

producfos
hablarse  de productos agropecuarios, productos manufacturados, productos
semimanufacturados, servicios, etc. Dentro de cada categoria, se formarian
subcategorias con modalidades particulares mas homogéneas.53 -

51 Ver curso de Capacitacion de Promocion de las Exportaciones. Instituto Italiano para el comercio
exterior. Centro Internacional de Comercio UNCTAD-GATT. Gincbra, Suiza, 1987.

52 COLAIACOVO, JUAN LUIS. "Canales de Comercializacién Internacional”. Cicom-Ediciones Machi.
OEA Argentina, 1990,

53 Ibidem.
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El enfoque institucional se concentra en el anélnsns de los diferentes- tlpos de
mayorlstas mmorlstas y demés orgamzacnones que partlclpan en el proceso de
comerc:ahzaclén. El objetlvo de este enfoque es sidentificar el .universo de

|nst1tuc10nes descnblr sus caracterfstlcas comportamlentos Asl, por ejemplo ‘en

materia de comerc:allzamén mternacuonal se'pueden ldentlt”car mstutucnones como’
r : cooperatlvas de exportac:on

"barter

comerclallzadoras, houses .Cada tipo tiene una determlnada

presenc:a y cumple funclones especmcas.,54

Como:la comerc:allzamén es-un- fenémeno dmémlco la red institucional cambia*

permanentemente mstltuclones desaparecen Qtrasy‘kdi'svminuyen' su

|mportanC|a‘ nuevas lnstltucmnes emergen etcétera.

de! intermediario, - »transportar las

mercancias, financiar las operacuones vender concurrlr a mercados presentar los

bienes y reexpedir.5%

Weld, en 1971, explicaba las funciones del mercado afirmando que no eran
realizadas siempre por Ids'intermediarios sino que, con frecuencia, ‘eran  los
propios productores y consumidores quienes la llevaban a cabo; las defini’a como
servicios que se- prestan para obtener facilidades para el consubmidcir'.“ su
inventario de funciones incluye: concurrencia, almacenamiento y expdsici'c)n'kdek Iya

mercancia, division del riesgo, financiacién, reordenacién, venta y»t'ra,nsportke.»

54 Ibidem. ;
55 Citada por SEVITT, THEODORE. "E\plotacxén del Ciclo Vital del Producto”. Eduonal Dlana.
Meéxico 1975. Pag. 76
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Beckman y Davidson, han sugerido.la siguiente clasificacion56:

a) Funciones de intercambio:
1. compra; '
2. venta; . .

b) Funt_:idne$,d'e"-_di:srtrirbuéién fn'sica:

1. transporte, :
2. almacena;e"

c) Funciones’ fa¢ilita ntes:

1. estanda'rivz’é'ciéy
2. flnanclamlent »
3. asesorfa de: rIeSQOS' ; .

4. mformacuén e’ mvest:gacuén de mercados.f

Mc. Gaong, p'o’r su iado,‘ ha lista’do' ltas_' sigl;ikenteszfuh,clvion_e_s‘;57

a) Funclén del contacto.-, Impllca la ﬁsquédé de c'yl‘iwentVes;f
b) Funcién de la'propaganda, . ' : e
c) Funcién de la presentacnén L se reflere

unidad o a la especificacion, empaquetado marca y présentacnén

la determmac:én de la calidad, a'la

d) Funcion de la distribucién material.

e) Funcién del precio.
f) Funcion del cierre.- Determinacion de las modalidades de ventas.

56 BECKMAN T. DAVIDSON, W. “Marketing". Nucva York. The Ronald Press Co. 1992.
57 Mc. Gaong E. "The Contractual Funcién in Marketing”. The Journal is Business. Washmglon EE.UU.

Abril 1951,
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El enfoque gerencial ha tenido amplia difusion en el analisis del mlcromarketlng, y: .
se centra en el proceso de formulac:én de estrategias y toma de decxs:ones de la"

gerencia de comercnalnzacnén Se describen y analizan procesos como elaboraclon
Ianzamuento y/o'

modificacién de 'productos seleccnén de canales, mezcla de comunicaciones,

fijacion de prec:os etc Por otro ‘lado, este enfoque utiliza selectlvamente las

contribuciones al anéhsns que hacen los otros.

Finalmente, el en'fodu’é s'iéiémicb pro'cura‘ e:nglrobar y caracterizar el proceso de
identifican y analizan operadores,
Ios énterlores. El analisis puede
esarrollo de la computacién y

comercializacién, como un snstema donde se

funciones y productos.' Este enfoque' n
aplicarse a parte del s:stema o a la totalldad Ell
las técnicas de analisis multlvanables han permitido’ el progreso significativo de
este enfoque ya que ha sido posnble formula m ,delos 5|mular comportamientos,

experimentar efectos de cambios de’ vanablye_‘s e

Cada uno de.estos enfoques ha trardo un aporte al me;or conocnmlento del proceso

de comercnallzaclén que lmphcan’a i consultar la blbllografla especnallzada

existente.

Vi. CANALES DE COMERCIALIZAGION INTERNACIONALss
Los canales de comercnahzacuén constltuyen el "puente o. Ia red de mstltuclones"

especializadas, que vinculan la estructura productlva con los consumldores El

sistema de comermallzamén lleva a cabo un conjunto de funcnones en benef:cno
cu[re ‘en costos

del sistema econdmico, crea valores econémlcos pero tamblén

58 COLAIACOVO, JUAN LUIS. "Canales de Comercializacién *Internacional®.. Ediciones  Macchi.
Argentina 1990. Pag. 23 y sigts. o Sl ; C
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operativos que inciden en la eficiencia global del mismo. La literatura
espec:ahzada ha ido reconociendo, de manera creciente,

de comermahzacuén ysu influencia cada vez mayor en el’ comportamlento de otros
componentes del sistema economico. el tradicional papel pas:vo de "transmlsor

de bienes: y servicios, esta siendo suplantado por un papel "creatlvo dejoferta y
nuevos nesgos

demanda.. asum:endo, inclusive para ello,

sistema. este cambio es importante, tanto desde la perspectlva de polltlcas de

crecimiento econémico, como de programas de insercion internacional

El analisis de la comercializacién en general, o de los canales de distribuqi:énxen
particular, puede afectarse tanto desde una perspectiva "macro” (comportarme‘nto
global del ‘sistema) o "micro" (analisis:de productos, funciones u oberagq'res

individuales).

,.'?macro"

El estudio de los sistemas de comercnahzaclén desde una pe spect:v
aracteristlcas

permitira comparar sistemas, tanto desde los aspectos de sus
como principalmente de su performance (costo y nrvel de servuc:os a los usuarlos)
este tipo de analisis permite crear las bases técmcas para un :poh'tlca comercial
que permita la implementacién de medldas : para el desarrollo de ciertos
operadores o funciones, o lograr una mejor coordmacnén entre eHos (Empresas de

Comercio Exterior apoyadas porlos Goblernos)

El reconocimiento del "valor" de la comercializacién en un sistema econémlco no
es punto pacifico y es materia de intenso debate, donde: entran tanto factores
ideolégicos, como culturales, sociales y antropolégicos aparte de los economlcos

Se incluye también, dentro del enfoque "macro”, el analisis global de operadores o
funciones especificas, por ejemplo la estructura "mayorista” o los consorcnos de ;

mvest:gacaén y

de productos o la funcién de
Ia: toma de

exportacién”, o la "promocién”
refiere fundamentalmente— a:

desarrollo”. EI analisis "micro" se

49

la "dmamlca .del snstema ‘

mvolucrados ‘en: el.‘



——

decisiones de un operador en partlcular Y, especff:camente el relacuonamlento con

su entorno lnmedlato.,

Asi, en este ulti mo caso, interesa el anéllsns tanto de la problematlca mterna de la;”
tema e relacnonamlento (cooperacnén y. confllcto en-sus -
uales contrata 8

orgamzaclén como

los. productos se modlflcan (la canasta

) crecen o decrecen)
) |f|camones de tamaﬁo y formal) y la ‘estructura de la
Justa 'Por estos motlvos 1a conceptualnzacnén y disefio de una

estrategla de relacnonamlento conlos canales constituye un problema permanente

paralas. empres S establecadas, y.significarfa uno de los obstaculos mayores para
la

la empresa productora que ‘esta iniciandose. Desde el punto de vista micro,

empresa,desarrolla vlnculos estructurales y funcionales con el mercado, con el
obtener sus objetivos econdmicos. En general, estos consisten en

propéslto d
obtener ev méxlmo de ingresos con un costo determinado de distribucion, o un

mfmmo de costos para obtener una utilidad determinada.

En Ios'pal’éesf en desarrollo, la estructura comercial sufre de muchas deficiencias
cuando se compara con las caracteristicas de la misma en paises desarrollados o,
mcluso con su capacudad de atender a las necesidades del sistema econémico.59

Estasfdef‘iqgenciqs se identifican con numero y tipo de operadores, funciones que
la solucién

brindan’ coordinacién interinstitucional y costos-beneficios operativos;
de estas defiéiencias, pasa en gran medida por acciones de gobierno, que para
que sean factibles implican un reconocimiento explicito de la importancia del

sector.

59 Como expresion de la falta de externalizacion de los servicios, la estructura comercial muestra serias
deficiencias que sc evidencia en el propio NAFTA y que México 1o experimenta actualmente.
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También hay que reconocer que muchas de estas deficiencias no son tales cuando
grado de.” desarrollo de’: otros .

se Juzgan con parémetros diferentes, . como el
componentes ‘del sistema econémaco y el partlcular contexto cultural y legal
que el S|stema comercnal esté mserto No obstante esto parece convemente con

tal disefio es factible, requiere el esclarecimiento e ldentlﬂcaclén de ObjethOS
alternativas, y resultados esperados. Los objetivos estan: cond:cnonad_os por las
intermediarios de: ‘apoyo mpef

caracteristicas de los clientes, productos, et
Las ;alternatlvas Json

como por el medio ambiente interno 'y externo.
la gama de intermedfar:os, a’ las'dlferentesr'

asi
normalmente varias debido a
alternativas de amplitudes posibles de cobertura ‘de mercados, a las dlferentes ;
maneras en que pueden distribuirse las actlwdades del canal entre sus mlembros

y también a las - combinaciones de, relac:ones. comerciales que pueden‘

establecerse.

Las organizaciones que constituyen levl t_:"a'n'al'jdé distribucién estan vinculadas por
una serie de flujos de caracter fisico, propiedéd, pagos, informacioéon, promocién,
etc. Las entidades 'y su relacionamiento no' permanecen estaticos, sino que

permanentemente sufren cambios, algunos”de los cuales producen alteraciones
mercados y el medio ambiente

estructurales significativas. Como - los
la empresa bajo analisis debe estar

mercadotécnico estan en cambio contihup',
es posible que haya que eliminar o incorporar

preparada para revisiones del canal;.
canales de determinados mercados, o i

algunos miembros, o -alterar los
eventualmente, habra que volver a disefar totalmente el sistema de canales. Los

cambios de canales deben evaluarse en su efecto directo en algunos componentes

G0 1.5 eficiencia y modernizacién son expresiones de la globalizacién de las economias. Ver Derecho
Internacional Econémico. Varios autores. Pontificia Universidad Catélica del Peni. Lima, 1993.
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o funciones, e indirectos en el sistema como un todo. La simulacién de sistemas y
las perspectlvas experlmentales que proporcnona facnhta Ias decnsmnes de esta
naturaleza. . ,' T

El canal de comercializacion, podria definirse como el'conjunto de organizaciones,"

daptarse constantemente a

.muchas de estas

Los conceptos de‘ cambio e -innovacion, son,claves para - entender el

comportamlento,de los canales sin embargo muy :poco se conoce del proceso
innovador en-la: mercadotecma En la teoria econémlca, el cambio se explicaria
por factores costo-benefucno econémico; sin- embargo, en la realidad intervienen

otros factores analizados generalmente por psicélogos, sociélogos o antropélogos.

McCammon, --explica que el cambio en ‘los ‘canales adquiere caracteristicas
especiales porf2: :

a) Solidaridad entre componentes del canal,

61 ver COLAIACOVO, Ob. Cit.
62 Citado por LEVITT, THEODORE. "Innovation in Markeung,“ Nueva York. Mc. Graw Hill, 1982.
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b) Diferentes reacciones de cada componente. El grupo de los grandes operadores
estaria orientado hacla el creclmlento y.sus decnsnones se basarian en criterios

econémlcos los pequeﬁos operadores tendrlan |nteres en realizar y sostener una

escala determmada de operacnones y rechazan las oportunidades que puedan.

presentérseles para crecer despues de logrados Ios resultados que se proponen.

c) ngldez orgamzaclonal
) poco lré imitando a la .empresa innovadora, o desarrollaré

mnovacnén‘ ) :
estrategzas contrarlas durante un largo periodo.

Si el mnovador,, no obstante, ‘ha' penetrado flrmemente en el mercado, tendré que

reaccionar répldamente para garantuzar Ia sobrevuvencla de sus operacnones

Las fuentes de activ da“d;j‘nriévavd_b‘ré pbdfién'éef:

a) El. Iider o: admlmstrador del canal Este generalmente es el él{e‘mehtogcontrolador
y generador, de camblos. : o o

b) AIguuen de afuera La'idea de que el innovador mstltucnonal suele proceder de
afuera de Ia estructura estableclda de poder, acompaﬁa tamblén como: pieza
bésnca de wheel of retallmg , que seria la teoria mas ampha y - comprensiva que
se haya desarrollado sobre la innovacion en el campo comermal

Palamountain, ést_qrdkiéitres formas de conflictos‘dri;stjﬂ'i’;t)'g}.fivéfs:.5:3

a) Competencna honzontal o.seala que surge entre mtermed "rioks del rﬁismo tipo;

b) Compete mtermedlanos del ‘mismo
productO'

c) Conflicto " vertlcal ‘el ‘que puede. surgir entre’ rkni'embr_bsk' del :cah,al "de niveles

diversos.

63 bidem.
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En los tratados corrientes microeconémicos se pasaria fundamentalmente por alto

la competencia entre tipos y el conflicto vertical.

La competenc,ika‘ entre ﬁpos, a su vez; se dividiria.en dos'categorias:

a) competencia tradicional-entre tipos;

b) competencia innovadora entre tipos

Esta clé’éifiqé’c}:bn onflictos ha sido atil para entender los procesos de esta

naturaleza que ocurren en‘el canal

E! canal puede ajustars

maneras-distintas

Primero, pued
relacién autocratica.

SegunAdof,'k”p(uede tener unliderque "ayuda” a;los; miembros a cooperar,-dando

origen‘a una relacion‘democratica.

Finalmente,. puede no hacer nada, ‘con 'lo .cual se prkoduciria una relacion’

anarquica.
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En el anaélisis anterior, puede apreciarse la importancia de la aplicacion de

conceptos de la ciencia polftlca para entender los procesos: de confllctos en los‘

canales de comercializacién.

Breyer, ha identificado canales "comerciales canales no comercnales ,,canales,:

"tipo", canales de " empresa y canales de umdad de negocios”. En otra fuente se .
hace referencia’a los canales como "flujos o vias: de comumcac:én que kvan del
productor al usuario; dichas vias flujos serian de’ posesuén fl’s:ca de propledad de

promocién, negocuacnén f'nanclamlento, rlesgo, pedldos y pagos 544

Una estrategla para los canales serfa . un: plan para atender a Ia obtenc:on d‘e’un
canal ndeal El lde l desde el punto ‘de | vnsta del operador :

permlta obtener éu objetlvos. :

ceder ante algunos de sus objetlvos o de asngnar parte de su trabajo ‘a

especialistas capaces de reallzar las -~ tareas de comercuahzacnén con mayor

64 COLAIACOVO, Ob. Cit.
S El consumidor cs hoy en dia sin embargo, el factor determmante del proceso comercxahz:ldor
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ef:cnenc:a Auan aSI ‘el productor no. deben‘a omltlrse en conceblr y planear el

trabajo que conv:ene efectuar para satlsfacer al consumndor flnal

Se ha llegado a 'sugenr que la estructura de la comerclahzaclén del’ futuro se

encontraré . domln‘ada por los' lntermednarlos _especialmente - mlnonstas.v
conflrmar esta hlpéte3|s como, por e;emplo en el sector

ev:dencn
de ahmentos.

Cualquner expans:én del control que llegue mas alla del nivel norm'al de fkactividad
se  llama: lntegraclénv. Si son controladas varias actlv:dades de la mlsma

natura'leza, el.proc"eydimiento se denomina "integracion horizontal”;. sm en camblo,
se controlan actividades a lo largo del canal, su nombre es: ”ihtegracu&n vertlcal .
Cualquiera de estas dos actividades afecta el numero y la clase de los canales de

distribucién que se desarrolla.

Los cambios en el comportamiento del consumldor pueden convertlr en obsoletos
los viejos métodos y canales completos de ‘dlstrlbumén. Las preferenc:as
: la, competenc:a : asi como las

esarroHos Ciertas

cambiantes del consumidor y la acclén rde;
estan - causand' : uevols :
asando"de categorlas de "b:enes de
“con’lo’cua }debe alterarse

innovaciones tecnoldgicas,
mercancias sufren percepciones diferentes
compra" o "especialidad” para "bienes de oportumdad"

completamente el proceso de mercadeo.;,

La naturaleza evolutiva de los:'canales, no sugmflca que todos los operadores se
Muchos no perc:ben los camblos hasta que es muy
Otros se ‘hallan mal ublcados, 0 'sus recursos son
una responsabmdad

desarrollan en forma -igual.

tarde, o mter_ltan res:‘sﬁtlrlos.
tales que: ho pUe'd'enimo'difcar facilmente su politica. Asi,
basica de.la: gerenycna ‘de comercializacién, seria prever estos camblos futuros y
estimar la extens:éh del impacto en las estructuras de comercializacion ex:stentes
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Los. canales-de- comerc:ahzacnén presentan una naturaleza varlable, ,s‘egan el

grado de programac:én coordmac:én y control ejercxdo del s:stema

informales . de
discutiendo’las

Canales individualistas de meca
productores, mayoristas y mino‘riks_tavj

redes

Los sistemas de [ t
profesionalmente admlmstradas“y centralmente programadas de forma que

produzcan economias func onales y logren el méxlmo lmpacto comercaal

Podrian distinguirse trés tipos 'verticalesld'e distrfi'b’u'gio:n:“

a) Comparatlvo Se caracteriza por la combmacnén de las etapas sucesivas. de

produccién y distribucion de un sélo propietario. )
b) Administrado. La coordinacién de las etapas sucesivas de produccién .y

distribucidén se efectua no por medio de una propiedad comun, sino en virtud del

tamafio y poder de una de las partes que integran el sistema.

c) Contractual. Seria el adoptado por firmas independientes en niveles dlstmtos de

produccién, que integran sus programas en base contractual. Este s:stema a su

vez comprende:
El mayorista desarrolla un

1) Cadena voluntaria patrocinada por mayoristas.
programa en que los minoristas independientes sumen con el sus esfuerzos para

66 KOTLER, PHILLIP. "Marketing Decxsxén Marking": ‘A Modcl Bmldlng Aproach; Nueva: York. Holt,
Rinechart and Wmslon Inc. 1988
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estandarizar su nombre o conseguir en la compra economias que le permiten
resistir en grupo la competencia de otros tlpos principalmente en las cadenas.

2) Cooperatlvas de mlnorlstas Se forman merced ‘a_liesfuerzo de‘ un“grupo de:

comercuantes r‘unorlstas para'defenderse' de las cadenas corporatwas organlzan
tamblén el

una entldad que desarrolla el” proceso" de mayoreo Y posublemente

proceso,de producc‘ n. :
3) Orgamzac:ones conces:onanas o de franqu:cna.
proceso se' vmculan en virtud ‘de un contrato con una entldad del

srstema,

cons:derada como 1a otorgante de la concesion.

L os elementos mas comunes a definirse en las relaciones entre los mierﬁbrbs del

canal serian: condiciones de ventas, derechos terrltorlales polftnca de precuos
y otros servicios: concreto"’quek debern

(mclu:ra financiamiento y descuentos),

prestarse.

Independientemente de cuales o cuantos canales de dlStl"lbUClén se empleen el
> ‘Sera

sistema definido debe proporcionar todas las funcuones de com_ rclallz c|6n
compra y ~venta “asf como transporte

preciso realizar operaciones de’
almacenamiento, clas:flcac:én fmam:lamlento y absorcuon de nesgos.v

En general, hay tres_ grandes nlveles. de exposicién en. el
productos de.una empresa siendo’los mlsmos acordes con la naturalezavde los
. desea realizar el cllente para obtenerIOS'

productos y el mvel de
intensivo, selectivo y exclusivo

El primero, requiere la presencra del producto en-el- mayor ‘nimero p05|ble de»

bocas de expendio, ya que el consumldor usa €s0s productos frecuentemente y no

esta dispuesto a un gran: esfuerzo de compra muchos de estos productos se
|tems de poco valor umtarlo En materia de

compran también por :mpulso y son
los tlpos posnbles para posublhtar una distribucion

canales se emplean todos
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masiva. La exposnc:én selectlva se refiere a la canalizacion del producto a través
de cnertos segmentos o tlpos de canales y, generalmente va asocuada a lo que se
conoce como shopplng goods o -sea mercaderlas que ‘el llente procura en

varios locales, compra"mcondlcuones de ventas y evalua alternatlv'as Normalmente
‘rtlculos “de valor unitario

artfculos para’el hogar,

se lncluyen en esta categor:a canales que colocan

elevado y:do e,hay varias marcas dlspombles Ejemplo
‘la- .distribucion exclusiva’se refiere-a Ia colocac:on de: productos a
u a: sola empresa en. un

flnalmente -
través de un solo tlpo de canal o, mclusnve a través d
determlnado territorio. Esta estrategna esta asociada a p 'ductos que’, requ:eren

cnerta "imagen”, o aquellos para los cuales el cllente esta dlspuesto a hacer el”

esfuerzo necesario para obtenerlo Estos productos se comerc:allzan a través de

"especially stores".

Por otro lado, el esfuerzo de comercializacién se realiza de una manera integrada

por todos los componentes del canal, cada uno en la funcién que le compete.

Cuando el numero de productores y consecuentemente de marcas, compiten en la
disponibilidad de espacio en las bocas de expendio, generalmente el intermediario
goza de una capacidad negociadora favorable. Aqui el productor debe optimizar el
empleo de mecanismos de persuasién o motivacién, tanto aquellos dirigidos al

De esta situacién surgen dos estrategias de "push”

cliente final, como al canal.
el esfuerzo del

"pull". En la estrategia mercadolégica conocida como de "push"”,
productor se concentra en incentivar a los miembros del canal para que "empujen

su producto, preferentemente proporcionandole incentivos comerciales variados

(mayores margenes, coparticipacién promocional, etc.). Ya en la estrategia

identificada como "pull”, el gerente de comercializacién concentra el esfuerzo

promocional en el cliente final,
intermediario, forzando al mismo a poseerlo en stock. En el caso extremo del
"lealtad” total a la marca, con lo cual el poder de
que pras'a a- constituirse. en el

de manera que el mismo solicite el producto al

cliente, . desarrollaria’ una
negociacion se revierte totalmente ‘al productor,
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verdadero "capitan" del canal imponiéndose si es necesario, todas las

condiciones.

McCammon ha dlstmgundo cmco tlpos de relacnones de una empresa con el canal

os mlemb os del can'al dommante que tlenen acceso

de mercancfas.

No pertenecen al canal

d) Firmas. transeuntes: :
mercado 0. se: mueven segun van

miembros  del mismo. Entran y salen del

la industria.

e) Los innovadores. externos: Son los que crean verdaderas dlfucultades e

mcxs:ones en los canales dommantes Presentan un sustema totalmente nuevo para

67 Opinién Citada.
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resultado- producen grandes deseqd:hbnos

desarrollar el canal; si les da

estructurales en las alineaciones.

Esta clas:f:cacnén de las empresas partlcnpantes en el canal

mtereses conductas y mot:vac:ones de’ cada un

fundamentalment >

de tiempo. £l canal prefer:do,‘ afectaria
mercadoldgica y sera obwamente afectado por e”a Las: declsnones sobre canales

a go plazo con

imponen a la empresa, como se dijo, compromisos més o menos
n los convenios

otras organizaciones. Hay una marcada tendencia de statu )
Si bien la cooperacaén'es la caracterlst:ca

relativos a canales de dlstnbucron.
a veces se producen graves confhctos.

dominante entre los miembros del canal,
Cuanto mas profesionales sean.las organ:zaq:oknes mvolucradas en el proceso de

negociacion, mas facil sera resolver de una manera eficiente estas situaciones

conflictivas. El conflicto esté, iaiente, en la mé‘di{da’que los canales de distribucidn
a veces en forma radical, a medida gque los

estan cambiando continuam‘e'nte;
agentes econdémicos van buscando procedlmlentos nuevos Yy mejores para

desarroliar las funcnones de comerc:ahzactdn.,

Kotler, enfatiza en el enfoque del tema de canales, la perspect:va de que el

producto goza de clerta capacudad para disefiar el canal de dlstrlbucuén e md:ca

que cada alternativa ‘viable:de Hegar al mercado debe ser ldentmcada y evaluada
Una vez.

de conformidad con  criterios econdmicos de. control y adaptacién.
la empresa tiene - que ocuparse de su

determinado el disefio basico del canal,
administracién y marcha eficiente.
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Después de determinar el disefio fundamental, la empresa tendra que proceder a

seleccionar, motivar y valorar periédicamente a cada uno qé&!qs,intermediarlos.

El productor deber!a ademas evaluar regularmente la actuacnon y rendlmlento del

Todo ello deberl’a’expresarse preferentemente por escrlto para prote:

canal
e echos de’las partes. Las areas que necesitan mas de este tvpo

adecuada de lo
de convenlos para estlpular Ia responsabilidad de los mtermedlarlos, son aquellas
los niveles medlos

que se relaclonan onla mtensndad y cobertura de las ventas
de mvgntarlos lé” fecha ‘de- entrega, al cllente, lo referente a las mercancnas
daﬁada!s"‘y/o‘ perdidaé; la cooperécién del- mtermedlano con los: programas
promocnonales y de adlestramlento de la empresa y Ios servicios que debe prestar

al cliente.

En general los canales presentan niveles varrables de desequlllbno y: tal
situacion permitiria que alguna alterac:én estru tu al"o funclonal produzca una

que requuere la adlclén o’
; serfa el que prec:sa de una

mejor performance. Cambio estructural
eliminacién de algtn nivel de canal: Camblo func:onal
nueva distribucién de una o més actlvudades o'f' ncrones entre los mnembros

Cuando la empresa, entbnces emprenda lafev:snén de sus canales_de

distribucion, debe dlstmgmr tres mveles dlferentes Al nlvel [ eratl

una

requerir la adopcnén de maneraftotalmente

comercializaciéon en todos los mercados.

El productor. enfrenta normalmente restraccnones a su propla estructura cuando

disefia el esquema de canales por ejemplo.
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a) Algunos productores carecen de recursos propios suficientes para un programa

de comercializacion directa;

b) Las empresas que cuentan con el capltal necesarlo para desarrollar sus pr0p|os
canales de dlstrlbuc:én pueden percnblr mejores opcuones : a‘umentando su.

mverstén en otros sectores del negoc:o :

de

fi'hstitucional

u‘ndib‘h‘al
y por productos y permlte no 1 | ]
los” componentes del canal smo sobre odo realizar snmulacnén de sistemas y

"model building", disefio expenmental y anéhsns computarlzado.

El enfoque sistémico considera una'r‘edk”c'orhkeri:ial como un sistema organizado,
donde los diferentes operadores actuan de ‘una manera relativamente coordlnada
(los mecanismos de coordmac«én dependen de la naturaleza. del sustem que
conforme se describid antes puede ser autocratico o democratlco)i'y hayiuna

division de funciones.

Debido a la mnovacnén y camblo permanente los canaleskde comerc:allzacu‘m son

sustemas con equn

Justarse y‘esto depende fundamentalmente del snstema

agulldad necesarla _para:
de mtehgencna y momtoreo'que empleen En Ios canales donde'la vertlcalndad es
do el rltmo del camblo es marcado por el Hder. ; i

total y el poder concen r
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Los canales de comercializacién podrian clasificarse en dos grandes tipos:

a) canales de comerc:anzacaén mternOS"

b) canales de comercuallzaclén nternacuonales

operadores C e apoyo facHltantes,

lefcllmente se encontraria un subs:stema de: comerc:ahzacnén internacional

desarrollado ‘si el subsnstema mterno no Io es;: ya que ormalmente el primero se
las econom[as muy

desarrolla basado en-la experlenc:a del otro salvo en
ablertas Las instituciones del snstema podrran detallarse como sigue:68

A) Operadores Comercialeébirecfbﬁ

a) Cooperatlvas de comercnallzacnén.

b) Cooperatlvas de exportacién o de comercno extenor.
c) Consorcnos de exportacion o de comercuo exterior.
d) Empresas comerciales exportadoras (minitradings).
e) Empresas comerciales importadoras.

f ) Empresas comercializadoras mayoristas.‘

g) Empresas comercializadoras minoristas.

68 COLAIACOVO. Ob, Cit. Pig. 33
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h) Trading companies.

i ) Empresas de representacion.

j) Empresas de‘dlstnbucuﬁn comerc:al

k) Empresas de gestléh\comerclal (brokers).

1) Agente de compraskna ionales y extranjeros

m): Empresav d

B) Operadores Productivds Directos

a) Departamento de comercializacidon.
b) Departamento de exportacion.

c) Departamento internacional.

d) Departamento de comercio exterior.
e) Departamento countertrade.

f ) Departamento de compras.

g) Departamento de importacién.

h) Departamento de logistica. ;
i ) Departamentos es'pecializvados'de filiales productivas en el exterior.

C) Operadores de Apoyo o Facilitantes

a) Empresas de consultoria en marketing.

b) Empresas de contabilidad.

c) Empresas de consultoria en comercio exterior.:

d) Empresas de almacenaje.

e) Empresas de despacho de cargas.

f) Empresas de despachos aduaneros. e

g) Empresas de seguros. : ;

h) Empresas de transporte‘(trerrkestr;éb, méritimé, aéreo). ‘

I) Departamento de comercio éxteridr de bancos e instituciones financieras.
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j) Departamento de promocion de negocios de bancos.
k) Departamento internacional banca'comercial
1) Departamento countertrade banca comerclal

m) Cémaras blnacwnales.

n)  Camaras. de, comercno exterlor

o) Cémaras de comerCIo

q)
r)

s)

Departamentos especnallzados el, goblerno

t) Empresas ‘de comumcac:ones.

u) Empresas de serv:cuos de mfraestructura.

La subsistencia funcional de los "operadores comerciales directos”, y .de los
"operadores. productivos directos”, estada muy vinculada con el desempefio

operativo de los operadores de apoyo o facilitantes.

En general el sistema de comercializacién internacional es una evolucuéy
sistema de comercializacién nacional, ya que pocas unidades econémlcas se
constituyen para operar exclusiva o preferentemente en los mercados éxteknos, de
ahi la. |mportanC|a del desarrollo del mercadeo interno, y de la’ orlentamén de la
empresa’ "hacla el mercado". En economias relativamente cerradas : con una
pequeﬁa part:cnpacnén del sector externo en la formacion del: Producto lnterno
Bruto, los canales de comercializacion internacional tienen un escaso desarrollo
(cantidad de operadores, variedad de tipos, mecanismos de mercadeo ~etc.). La
apertura de la economia provoca la necesidad de desarrollar"mstrumentos e

instituciones apropiadas, para el gerenciamiento del nuevo espacto econdmico;

normalmente esto beneficia los canales de comercializacién lnterna "no solamente‘

por la perspectiva de obtener economias de escala, smp porﬂla corriente
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modernizante que provoca la exposicion de las empresas a mercados

mercadolégicamente mas sofisticados.

mternac:onal ha sido
L do‘el fomento para “el-
anterlor el'subsnstema de

En los paises en desarrollo, el prbc":esof_. de insercion
fuertemente inducido por polltlcas gub k

desarrollo de entes comercuallzadores no obstante I

comercializacién internacional presenta en Aménc atina- un grado mc:plente “de’

desarrollo, sobre todo en lo que conmerne a entldades asoc:adas ala exportac:én

de productos no tradicionales (en Ia pauta exportadora del pais).” Hay pocos

paises o sectores econdmicos, donde la; evolucnén ha sido ‘mayor, fruto de una
de uaras,: estabilidad econémica y

serie de circunstancias como polftlcas
politica, preferencias para el sector externo etc Es Justamente en estos paises y

sectores, donde la msercuén lnternaclonal ha sido: més eflcnente Estos "buenos”

ejemplos han estado survuendo com‘ e ecto "dem stracién”.

En la comercuahzacnon de productos tradlcnonales '(mmerales y agropecuanos)
: ; as SOflSthadOS y mecanlsmos :

expenencua en la reglén S on; es:n
oficiales de momtoreo e mtervenc:én aunque se. ota una‘presenc:a |mportante de

comerclallzadores extranjeros

Como .se-indicé: anteriormente, las funciones del canal de comercializacién se
llevan a cabo po fdiferént'es tipologias ‘institucionales; ‘las’ cuales tienen una
va variable debido al inexorable transcurso del ciclo de vida, cuyo

epende de la-dinamica del cambio tecnolégico y su penetracién en la

presencia

funcuén de’ comercnahzacnén.

La teoria de Ios svstemas indica que cualquier componente sobrevive en la medida
que reallce una funcuén atil. De los varios componentes (o instituciones) que
brindan serv:cnqs similares, perdurard y crecera aquel que sea mas eficiente

(co_svto~be‘n‘éf,iéid).'
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La dinamica de los snstemas permite que se operen mutaciones, simbiosis,
fusiones;- etc ,,de entxdades, expernencuas ‘a- partlr de ias cuales surgen nuevas

organlzaclones, cuyo cnclo de v:da dependeré de su capacudad de serv:r a: su

mercado

Cuanto més dlnémlco el snstema y menores las barreras para el camblo mayor la =
capacudad de competencna con sistemas alternativos. Schumpeter habla de ‘la.
"destrucc:én creadora que provoca la innovacion tecnolégica y el gerenc:amlento

(concepcnén y ejecucion) de proyectos por entrepreneurs .

Vil. EL MARKETING MIXx69

Si el objetivo basico de una empresa de comercio exterior es comercializar
productos y servicios en mercados extranjeros, el cumplimiento de dicho cometido
debe responder a técnicas de penetracién de mercados que vinculen la produccién

al consumo.

Para ello, surge en el comercio internacional el llamado marketing mix que se
refiere. a compaginar cuatro componentes principales de la competitividad
internacional. Producto, Precio, Distribuciéon y Ia Comunicacién.?0

CONCEPTO Y COMPONENTES

Se entiende por marketing mix el conjunto de los cuatro componentes principales
de la estrategia global de una empresa que',-c‘pmbinados de forma coherente y
gestionados arménicamente, sirven para'cdmpetir en di‘ferentes mercados y bajo
distintas condiciones. Estos cuatro compbnen‘te"s e,stra‘téi‘g"icos de la competitividad

69 Comercio Exterior. Curso de Especxahstas. Insululo Espax'iol de Comercxo Exterior. Madnd Espaiia
1993, Pig. 111. L L e .
70 Ibidem
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la distribucidn y la-comunicacién. Su gestién a medio

son el producto, los precios,
y corto plazo se denomina politica o téctlca y:su contemdo puede d:fenr segun ‘sea

el mercado sobre el que se proyecten, es decnr 1a cllentela. los competndores y el

entorno.

limite; en elimej los casos, sino también renunciar a’ la expansion de las
ventas "y ‘al eneflcno.

precios -, ba;os puede proporcionar ventas pasajeras,
solido que, aplicando la misma politica con

Basar la competitividad unicamente- en la aplicacién de,
pero siempre habra un

compettdor fmancneramente mas
prec:os mfenores, aparte del mercado a la empresa, en partlcu(ar si se trata de

una PYME Lo mlsmo puede decirse de la aplicacion exclusiva de cualqu:era de
fos otros dos componentes en detrimento de los demés, o sin coherencia; no se .

consigue consol:dar;la’posnctén de la empresa en los mercados.

POLITICA DEL RvODUCTO :

El prim}ehpasp en la configuracién del producto exportable consiste'en comprender
cémo lo chqnciben sus futuros compradores, puesto que su idea del mismo puede
ser distinta de la que tiene la empresa fabricante. Un producto es la combinacion

de elementos tangibles, como la materia prima transformada y el envase, y de
elementos intangibles, como la tecnologia, la marca y el mensaje publicitario
incorporado, entre otros. Pero para que pueda ser comerCia(iZabie en el exterlof
debe cumplir, ademas, con los Reglamentos de la CEE q.ue lo afecten y ajustérse a
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las especmcaclones del cliente: consumndor o usuano final, y no solamente a las
normas técnlcas del pais del fabricante. No se trata de exportar lo.que la empresa
fabrica para el mercado nacional, smo la: gamv 6ptlma de productos que cubra las
: Vercados exteriores. EI producto debe

necesndades insatisfechas de uno o Val‘lO
ser flel reflejo de la segmentacnén de un. mercado extenor A cada segmento debe .

corresponderle su producto. ’

La presentacnén del producto merece ‘cadaivez més, una atencuén espec:al. Por

claclon de la marca o de

fabrlcante no sea malsonante en’los Idlstmtos idiomas extranjeros 'Aslmlsmo el

tamaﬁo del envase- deberé varlar segun ‘los:mercados, en vnrtud de los dlferentes
hébltos frecuencias y poder de compra de Ia clientela.

El envase ha desempeﬁédo tradicionalmente una funcidén logistica como protector
del producto a lo largo de su transporte, almacenamiento y manipulacién, hasta los
puntos de venta. Actualmente, se le exige cumplir dos funciones adicionales: la
primera, de informacién, como "comunicador y vendedor silencioso”, en la medida
en que las grandes superficies de distribucién comercial sin apoyo personal de los
vendedores van ganando terreno en la venta detallista; la segunda presenta
connotaciones ecoldgicas, pues debe procurar reducir al minimo los efectos
negativos que causa su lanzamiento al medio ambiente, y los costos que conlleva
su destruccion o reciclado. En consecuencia, deben diséﬁarse envases que no
dafien el medio-ambiente y que sirvan a la vez de medio de comunicacion entre el
producto y sus compradores potenciales, lo cual permite disminuir las inversiones
en publicidad y -aumenta el poder de negociacion de la ’e'mpresa ante las grandes

superficies. *
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Otro factor a considerar en cuanto a la concepciéon o adaptacién del producto
exportable es su ciclo de vida (introduccién, expansidén, madurez y decadenc:a)
que puede ser diferente en el mercado donde reside la empresa fabricante y en los

dlstmtos mercados exteriores. Este ciclo de vida oscila por ‘término.medio entre-

uno y diez afios, segun se trate de bienes de consumo, lndustrlales o de equipo.
Se calcula que entre el 70 y el 80% de los productos que-se’ venderén en ‘el afio
2000 -todavia no existen. En consecuencia parte del éxuto en la’ comercuallzacuén
exterior depende tamblén del lanzamlento de productos cuyo c:clo de vrda coincida
con la fase de expansnén de su consumo, para lo- c’u,al . lak ;empresa  puede
desarrollar productos ‘_,_ent’eramenter originales o mo"d‘ifi{:‘:v‘a"r,yyy‘ mejorar los ya

existentes.

A titulo de resumen, v,c_;'a_"bef’erfi'unb'iar;'dios_ ‘postulados: aplicables a la politica de

produycitb:

egmento de mercado hacia el
er superlor pues se podra
,es, ‘el'mercado rechazaria el

: 0 o de muestras o suministros
de prueba, debe manternerse constante a lo Iargo d

posteriores.

merta |mportanma es la

Otro elemento integrante de la polltlca del producto y d
existencia de responsabilidad por los’ daﬁos causados -por;
productos defectuosos. Se entiende que un producto :es defectuoso segu'n la
Directiva del Consejo de la CEE namero. 85/374 de 25' de Juli_‘f de 1985 cuan'do no
ofrece las garantias de seguridad a: Ias que una persona tlene legitlmamente
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teniendo . en cuenta todas las circunstancias y principalmente su

derecho,
el uso que puede razonablemente esperarse del . mismo’ .y~ el

presentacnén,
momento de su puesta en c:rculac:én 71

El determinar, en.cada- caso———elﬂgrado de~garantia~al’ qu“
derecho’. constituye ‘un. problema particularmente comple;o :
consideracién,‘entre otros, los s:gulentes factores: :
- presentacion y envase del producto, inciuido el etiqueta‘dd;,

- instrucciones para su uso; : : o
- inclusiéon de advertencias pertinentes, sobre todo -en: el caso de productos
susceptibles de utilizarse de manera inadecuada; § e

- fecha de puesta en circulacion del producto;

- fecha de caducidad o vida util del producto.

De acuerdo con la norma comunitaria antes citada,*la empresa . fabricante es
objetivamente responsable de los dafios que causen sus productds defectuosos.
responsable al producto uUnicamente en el caso de que el
que existe una relacion causal entre el defecto del

Se considerara
perjudicado pueda probar
perjuicio sufrido. No obstante, el rigor de dicha responsabilidad
puede

mismo y el
objetiva se atempera por las "defensas del fabricante", es decir, si éste
demostrar:

- que no puso el producto en circulacién;

producto en circulacién, o que el defecto aparecié mas tarde; - - e
gue no fabrico el producto para venderlo o distribuirlo con fmes mercantlles, k

que el defecto se debe a que el producto se ajusta ‘a normas lmperatrvas

dictadas por los poderes publicos;

71 MAKRIDAKIS, SPYROS G. y Otros. “El Mecrcado Unico Europeo", Edltonal Mc Graw Hill. Espaiia
1992.
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- que en el momento en que el producto fue puesto en circulacion, el estado de los
conocimientos cientificos y técnicos no permitfa descub,nr fa exis_tencia del

defecto y’ . Lol s
- que, en 'e caso del’ fabrlcante de’ un componente el defecto es: lmputable al

mcorporado, o.a las mstruccnones dadas por: el

disefio del’ producto‘al”qué se'h
fabrlcanteAdel producto

En conéeéuehcia,‘ déda"la' i
productos defectuosos ha
recomendable que Ia em
que garanticenla ade_ckuad'a

A contmuactén se presentan
en cuenta en la conf:guraclén del

1. Composncrén i
identificacion,

a) Componentes materiales e mmatenales, envase, presentactén

tecnologia
b) Cahdades segun mercados. B

2. Familia. DI
a) Amphtud numero de articulos.
b) Profundldad. nimero de referencias por articulo.
c) Coherencia: complementariedad de articulos y referencia

d) Rol segari mercado: leader, follower, locomotora.

3. Ciclo de vida.
a) Introduccion, expansién, madurez, decadencia.

b) Variab!e en funcidon def mercado.
¢) Capacidad de regeneracién permanente.
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d) Decisién sobre eliminacion y reemplazo.

4. Propiedad'iritélréctu‘alfv S g
"v'pri“)te“c'ciékh. de iIA'as invenciones por via de legisiaciones

a) Propledad |ndustr|al
nales

naclonales

:dentldad del producto
Ia lmagen en la ‘CEE ‘los

b)- Propledad comercna
elemento esencnal de‘ a

productos que usurpan m,

5. Homologaclén

produ’ctbsf
b) En:
electr|Q{d§d.

‘alcanza ‘a‘todos=los” bienes “muebles -y la

7. Resultado econér o T T -
a) Partncnpac 6 re ere'ncia"e'nj‘la"*ciffé de'n'ego:cio‘y en e,‘l resultado
econémico en ada mercado. TR R e : ‘

b) Cuota de presenc:a de cada producto en cada mercado

POLITICA DE COMUNIC,ACIOSN: PUBLICIDADY ERQ‘MOmON.
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La comunicacion. es otro de los componentes del mix de marketing internacional

que sirve para establecer contacto entre la empresa y los consumidores/usuarios

de los mercados exteriores e intercambiar informacién con objeto de vender

contmuadamente en dichos mercados. Es necesario informar a los consumidores .

potenciales para que conozcan, recordarles para que no. olvtden y persuad rles

para que compren los productos y servicios que una empresa extranjera ofrece La

respuesta de los consumidores potenciales puede presentar varias: formas darse;

por enterados de que el producto/servicio exlste efectuar la compra

aclaraciones  para continuar negociando, o- cambiar de actltud frente‘ al

producto/servicio que se oferta.

ser vendido ‘en vanos mercados

De la. misma manera que - para poder
Iegales y a las

mternac:onales unproducto debe adaptarse a las ex:gencnas
conduc:ones de utilizacién que impongan los consumidores en esos ‘mercados, del
los precios de ese producto pueden variar segun en qué

mismo modo que
la politica de comunicacién ha de mostrarse

mercados se. venda, también
adaptable al entorno. Un mensaje que ha tenido éxito en el mercado nacional

puede no dar resultado en otros mercados, pues los consumidores no ven el

producto, o no perciben su imagen, del mismo modo. Por otra parte, a igual

presupuesto publicitario no le corresponde el mismo impacto en cada mercado,
pues existe para cada uno de ellos una masa critica, un nivel maximo por debajo

del cual toda campafia de comunicacion pasa inadvertida, porque no emerge de'la
particularmente en los palses mas

oleada publicitaria que satura los medios,

desarrollados.

En realidad, los,med:os utlllzados para la comunicacion con los mercados

mternacronales para vender contmuadamente, no difieren excesivamente de los

que se emplean el el mercado nacnonal
envase del producto es sm duda, su primer "comunicador”;
de autocomumcac:én m su sola calidad logran que el producto sobreviva siquiera

pero ni esta capacndad
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en el mercado nacional, por lo que son también necesarias una serie de ayudas
complementarias para-ir-dandolo’a conocer ‘a los consumldores y garantlzar su

permanencaa en los mercados extenores.

-La pubhcndad Que es’ la presentac;én lmpersonal de udeas, productos y serv:cnos
3 aves de medlos de comumcaclén de

por un patrocinador (sponsor) 1dent|flcad ,
Ios penédlcos y rev:stas y los carteles y vallas

masas como la radio, la telev:slén ;
callejeras, o por medios selectlvos como, el folleto y el catélogo de empresa o blen
la insercion de un extracto- del perf‘l empresarlal en directorios espec:ahzados de
difusién internacional. Sélo las empresas de dimensidén med:a alta dotadas de

amplio presupuesto tienen acceso a la comunicacién en el exterlor las PYMEs

pueden y deben confecc:onar un’ folleto/catélogo en varlos ldlomas pues

probablemente no dlspondrén de recursos para otra variante de la publlcndad

- La propaganda: Consistente en lva_estimulacién impersonal de la d'emanda de un
producto o servicio, a través de la:generacién y difusidon de noticias significativas

o lemas (slogans) en los medios: de comunicacidén masiva. El costo no lo satisface

una empresa, sino que su. sponsor suele ser todo un subsector de actividad
productiva, o éste en colaborac:ori con el sector pablico en respuesta a una

necesidad global de comumcac:én

de un producto ante uno o varios

(o] presentaclén oral
intermediarios comerciales y

- La venta personal:
compradores potenciales, prescrlptores de opmlén
personas socialmente lnfluyentes, con el propéslto de vender el producto. Las
manifestaciones mas comunes de esta formra ‘de comunicacién son la feria y la

misién comercial, ambas al alcéhc‘e de todo tipo de empresa. Es posible obtener
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asesoramiento y consejo al respecto en el Banco Nacnonal de Comerc:o Exterior y

otros entes de promocuén comercnal extenor

o con;unto de actwndades y medios de' comunicacion

- La promocién de ventas:
: ‘ ftres anterlores ‘que - pretende estimular- a*la vez la

de ventas comprende, entre otras acciones, las demostraciones en;el,punrto de
venta, la colocacuén de exposntores (displays), la ayuda al escaparatismo el
regalo de accesorlos y bolsas’ para el transporte de los productos adqumdos etc.,
Es dec:r, se. trata de esfuerzos no rutinarios, desplegados generalmente a corto'
plazo, que se pueden complementar con concursos y otros eventos singulares.
Estas actuaciones promocionales continuadas no suelen estar, por.lo general— al
alcance de la mayoria de las empresas exportadoras, salvo cuando se realizan en.’
segmentos muy part:culares de algunos mercados importantes. Su utlllzamén

tiene limites legales en Io’ pvaises mas avanzados

'de' : comunicacién/promocién

herramlentas

provocar una compra o un camblo de actitu en el consumldor.

La empresa exportadora o consorclo deberl’a artlcular como mfnlmo, dos de Ios
cuatro mstrumentos de comunncac:én para ponerse ‘en Imea de competmv:dad en'

Ameérica del Norte"' ’

- la publicidad, a través de un buen folleto, "représentante' silerici'osb“ en los
archivos de los clientes potenciales, y a través de Ia |nserc|én de su perfll en Ios :
directorios de mas amplia difusion mundial, con objeto de poder recibir sol:crtudes

de oferta del exterior.
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- la venta personal, mediante la exposiciéon en ferias internacionales de los

productos que interesa presentar a un mercado o vender en él.

Se gasta més el rg!a en las fenas comerc:ales internacionales que en ninguna

otra actlv:dad d

kcomumcacnén/promocrén pese a

'ventas en los mercados exteriores, confundlendo

mercado'y f ria;s n’lphf:can’do la funcién de la promocién a una exhibicién semanal
cada ano, en:el:mejor: de los casos, en un mercado puntual y sin transcribir este

niel conjunto de mecanismos del mix de comunicaciones que

acto promoclona
contribuyen a la venta continuada en un mercado.

Las ferias son una herramlenta de doble uso que pueden resultar muy eficaces
para presentar un’ producto ante .un: pablico parcialmente seleccionado, o para
promocionar la venta una vez lntroducndo el producto en el mercado. El fracaso
puede producirse al exponer un producto en una feria sin la previa comprobacnén
de que cumple tanto con los requns:tos

es declr» s:n ‘haberlo "nacionalizado”
‘a’ su. vez, ,obedece sin: duda’,a una

consumidor/usuario,

condicionamientos del merc‘ do‘v
deficiente lnvestlgac:én prevva del mercado El resultado més probable,‘aunque a

lo cual

llevara la sorpresa de cerrar alguna operacnén lo cual le daré sin duda una vision

lo cual y pese a las mejores =

legales como ‘con’ las - ex:gencnas del”
de acuerdo con:-los’
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futuras se volatilizaran-a“la” prlmera dlflcultad que surja sln que Ia empresa tenga‘
capacrdad de reacc:én al haber entrado en el mercado sm preparaclén prev:a EI

realmente es apropiada, si
exposnc:én de los productos, si los serv:cnos de apoyo
medios proplos, si la competencia presente e'n pasadas celebraclonrs

cahdad del certamen y su poder de convocatorla, su el reglamento de partlmpaclén .
losf

proyecto de exposuc:én y de decorac:én prevusto

permite realizar el
las acc:ones necesanas ‘para. atraer ‘a la cllentela

patrocinadores desarrollan

potencial y los medios de comumcacnén se hacen eco y partlcnpan en su dlfUSlén.-
Y, por supuesto, ante todo hay que conflrmar sn ex:ste mercado para los productos

que van a exponerse.

En consecuencia, la estrategla de preparacuén de feria, y el

comercial subsiguiente a su clausura resultan tan importantes como la exp s:clén*
estructurada o basada’ ‘en medios

propiamente dicha. Una estrategia mal
insuficientes dara como resultado una pobre presencia de ia empresa. Muchas
empresas expositoras se equivocan al pensar que por el hecho de e‘star:pr’es'entes

en un stand van a ser visitadas automaticamente por las personas: que les

interesan. En las ferias importantes, los visitantes profesionales no disponen de

todo el tiempo preciso para detenerse en cada uno de los pabeliones, sino que se
dedican esencialmente a visitar a los expositores que previamente deseaban ver.
Por ello, si la empresa expositora no es todavia conocida en el mercado, tendra
que comunicar con las personas que le interesa que visiten su stand. Este es uno
de los problemas cruciales a resolver; quiénes son y dénde estan las personas

que interesa acudan al recinto de la empresa expositora.

ESTA JJEIS N prey
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Terminada la exposicion en la feria, empieza el capitulo mas importante de la

accién promocional, que es la evaluacion de los resultados en funcion de los

objetnvos propuestos para decldlr sobre futuras comparecenc:as Y, sobre todo,

para transformar las experlenc:as adqulrldas en decisiones de marketmg

el producto deéde su enta por la empresa fabrlcante hasta llega al consumldor

El canal de dlstnbumon ‘0 circuito dlstrlbutlvo entre empresa fabricante .y
consumidores puede ser corto, cuando solo tlenen Iugar transacc:ones entre la
primera, un importador/mayorista y un punto de venta Sl a. través del canal sek
producen mas cambios de propiedad del producto ‘se trataré de. un’ c:rcu:to largo

y se estara ante un circuito integrado cuando. se’ negocue con: una orgamzac:én ’

empresarial con funciones de mayorista en torno a una central de compras que

suminjstra a varios detallistas, o una cadena- de almacenes sucursallstas

Pero también es necesario . el acercamlento 'producto" al

consumidor/usuario: la logl‘stlca, en la que mtervnenen lntermedlanos cuallflcados

como . los transltarlos, transportlstas
mtermedlarlos constltuyen la red de dlstnbuclén flsuca. Bk

aseguradores,

72 Las Ventas en los Mercados Externos. La Secretaria. General Técnica. Seric de Comercio Exterior.
Madrid, Espaiia. 1987.
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Para actuar en los mercados internacionales hay que tener en cuenta otro factor

mas en la distribucion: la obtencion de. los documentos representatlvos de la.
compraventa realizada, y su envio al cllente, blen dlrectamente es decnr JUﬂtO con

la mercancia, bien indirectamente a ‘travésrde otro mtermed:ano especlahzado,.

como es el banco gestor.

intermediarios comerciales), del canal (los

La seleccion de 1la red '(lVosr
intermediarios de logistica) y:de la banca gestora constituye una de las fases mas

importantes. Una decisidn:inadecuada o precipitada encarecera exageradamente
el precio final del producto en el punto de venta. Esta situacién suele ser
frecuente cuando.-no se han negociado profesionalmente esos tres. movimientos

tacticos ‘que, por. otré;pai'te, son distintos en cada mercado .y con demasiada
frecuencia se relegan"a un:-segundo plano. La politica comercial de la empresa
suele estar mds atenta a los precios y a la promoclén que a.la estrategia. de la

distribucidon internacional. ) R ] L

Pero ademas, puede ocurrir que la remesa de documentos llegue m
arrear :co

mercancfa, con todos los problemas que elio puede ;
un despacho de aduanas conflictivo o una demora en la recoglda de\la mercancia

ello perjudica al cliente, éste puede decldlr prescmd:r e “lo: sucesnvo del

Si
suministrador extranjero que le ha dado tan mal serv:cao

No existe, y este el ultimo factor a considerar en el dlseﬁo del plan_de d:stnbucnén

un so6lo continente geografico en el que los,mercados funcionen ‘de la mlsma

manera. Ni siquiera existe una empresa‘: occrdental homogénea sino un_conjunto
leglslamén y segmentos. muy'

El sector comerc:al

de mercados de distinta conflgurac:én, vanada

diferenciados, aunque sélo en funcién de su n|vel de ingresos.
no es ajeno a esta realidad y fuera. de la OCDE en los paises: en vias de

desarrollo Ila distribucidon puede,ser,,aun més;comple}a, coexistiendo lo arcaico’ con
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los mercados espontaneos y cierto nivel de modernidad, muy variable segun los

paises.73

A pesar del escenario de economia desarrollada en eI que se “de senvuelve el

comercio europeo, existe la tendencla cada vez‘ més acu/sada a, a; formaclon de

grandes unidades de venta y

Ia penetraclc‘m~

comerciales mas competitivas grac:as a

introductor de las mismas.

Paralelamente, han mejorado las técnicas de manyi'pixl’ac'ién
codificacién, la utilizacion del lector de barras o scanne
stock 6ptimo, el empleo masivo del dinero plastico- eledtrémco 'yitodo ello 'al"'
servicio del consumidor, contribuyendo a la racnonahzao:én de Ios costos:

Por otra parte, el mayorista independiente ha ldO perdlendo protagonlsmo

cediendo su papel a las organizaciones de mlnorlstas a su vez muy controladasv
: ; todo»ello'

por las grandes cadenas cooperativas, sucursallstas o franqux
debido al superior costo aprovisionamiento, que hacia poco rentable la’ venta a'

muchos establecimientos dispersos en la geografia urbana.-

La empresa que quiere influir en la distribucidén de sus productros"de»' th'suh"n‘o'jen:l
los mercados no puede ignorar lo aqui expuesto, ni extrapolar su: modelo de
actuacién en el mercado nacional o cualquier otro mercado, pues ni anunera en':
todos los Estados de la Unién Americana funciona igual el aparato;dlvs:trylput_ylyvo.

Los comercios tradicionales, las organizaciones innovadoras y la eétrubtura 'son :
diferentes, asi como el peso de las organizaciones dominantes, Es’ preciso

73 ARRABAL, PABLO. "La Negociacion de Contratos Internacionales”. Dcusto, Eépéﬂa; 1992,
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estudiar en cada caso Ia mejor “almeacnén con el canal que presente mayores

ventajas. :

Por todo ello;‘las‘,:décis‘ione"s‘ sdbke 'po'liti'ca ﬁde‘*diﬁf[ibucnén y fuerza de venta d»eben,

Muchas empresas plerden oportumdades de obtener substanclosos benefncnos en

mercados extenores debldo a la lncorrecta determinacién de precnos Construnr
una polltlca de precnos para aplicarla a las ventas en los mercados exteriores, ‘con
diversos modelos -de demanda, distinta competencia, coexistencia de .estructuras
de distribucién arcaicas y modernas, condiciones legales a veces caprichosas y
costos operativos posiblemente muy dispares, resulta muy dificil y si, ademas, la
empresa no conoce la banda de fluctuacion de precios en el mercado al cual dirige
su oferta puede acabar fijando los precios de forma arbitraria, con el consiguiente
riesgo de error.

Con excesiva frecuencia, las empresas que ignhoran las peculiaridades de los
mercados exteriores basan sus precios de exportacion en el precio de venta.del
producto en su mercado doméstico, con la adicion de un margen 'de’:béh'efkircio&.
Normalmente, el precio final asi obtenido no se ajustara a la reahdad operatlva en:'
los mercados exteriores, pues ignora los costos loglstlcos (transporte,, seguro) Y.

de distribucion del producto, que han de sumarsele para rentablllzar la venta.
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Por eI contrano Ias empresas que conocen Ia r

determlnado mercado estan dlspuesto‘

este nivel, la ~empresa: puede entonces analnzar su costos Ide produccion,

marketing y adm:mstracnén y dec:dlr si‘un producto cuyo preclo es fijado por el
mercado, puede ser incluido en la gama de productos a fabrlcar por la empresa.

En un mercado determinado, se dan tres 5|tuac10nes lImlte en lo que a nivel de
precios se refiere: el precio minimo ligado al costo directo del producto, el precno,
maximo, acotado por la competencia para productos comparables- y. por Ia
capacidad de pago de los consumidores y, entre ambos, el precio éptlmo que es,
funcién, ademas de lo dicho, de ios objetivos de la empresa. Este es el preclo, que

se ha de fijar.

en consecuencia, forzaran a incrementar su precno de venta

Finalmente, deben tenerse en cuenta otros dos factores correctlvos de Ios precnos,

ajenos éstos al control de la empresa: el prlmero es eI tlpo de camblo de Ia propla

divisa frente a Ia ‘del mercado de destino, que puede afectar de forma negatlva ala
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competitividad del producto; el segundo es el diferencial de inflaciéon, que si es
elevado (mas de dos digitos), entorpeceré Ias negoc:ac:ones comercuales Yy

acabara por anular las pos:bllldades de exportar

f,e
IaAempresa debe conocer Y sobre los que: tlene que

En suma la formacuén d
tres factores dlferenc:ados‘qu
tomar decnsnones de’ adquns:cnén%y transformaclén para que sus productos sean’

competmvos

1. Los valores ad;iuir‘idois_:'

a) Inputs materiales que Ios serv:cnos de compras suelen contratar correctamente

pues conocen la oferta emstente y su dlferenmacu‘m

b) Inputs de servncuos como Iargestlén del trans:tano, el ser CIO d 'aj{l"kspbrte lak

cobertura de rlesgos de transporte y Ia*,ntervencnén_ banca
conocidos ya que su contratacuén -no es contlnuada y ‘su’ oferta menos conocnda y

diferenciada.

2. Los valores .ag'fégédosyz ‘

Salarlos Y. cargas, socnales de profes:onales en materla de comerclo exterlor y

marketmg mternacuonal ademés de una prudente aphcacnén del margen de

beneficios:.

3. Los valores.cedidos:.

Precios de venta en dlstlntos mercados por asngnacnén de mérgenes dlferentes
segun demanda calidad, competenc:a costo de dlstrlbumén y ObjetIVOS
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LAS- FORMAS DE OPERAR DE UNA EMPRESA DE COMERCIO EXTERIOR o
cous0Rcm74 : :

Hemos descrlto todas Ias vanables de orden tecmco-]uridlco que un consorcno
debe cumpllr en Ia"reallzacmn de su ob;eto soclal bas:co 5 COMERCIALIZAR
PRVO_DUCTO, SERVICIOS;EN LO MERCADOSV EXTERIORES R

0s"y complejos servicios 2a que ag’ent_es’;'so'cios o

Las compaﬁfas de comerc:‘ rjal, més conocndas por su nombre inglés

trading compames, son’ companlas multmacuonales que reallzan operacnones de
operacnones trlangulares, comercio de

importacién- y- exportacuén ‘en’ flrme
compensacrén Muchas de ellas son ademés fabricantes, cedentes de tecnologia
es decir, utmzan todas las estrategras de

y participantes en joint ventures
marketing internacional pues:ademas flnancnan e mvnerten

o :e's’te'perfil puede
specrahdades mas
Aliy ntlcms y los

Confiar la comercializacién de un productd a una cOmpanIa
ser la uUnica forma de abordar mercados muy dificiles::Su
frecuentes incluyen Ilas matenas prlmas, f’lqs' ]

energéticos, y suelen depender de holdmgs myd'u”st‘r

Estas empresas pueden actuar de dos maneras: .

a) Como simples intermediarias, al detectar una posable 7exportacn6n Su

intervencién se reduce en tal caso a asesorar-al vendedor y fac:htarle el contacto,

con el comprador. No asumen riesgos financieros, carecen de red comerclal propia

y perciben una comisiéon por su trabajo de lntermedlacqén.

74 \er Comercio Exterior. Curso de especialistas ICEX. Espaiia, 1993.'Pég. 99
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b) Asumiendo directamente el riesgo de las operaciones de compraventa. En este
caso, perciben un beneficio representado por la diferencia entre el precio pagado
y el cobrado. En este supuesto pueden tamblén financiar, asegurar y transportar

fas mercanc:as as{ como asumir otras muchas funclones.

las empresas trading desarrollan alrededor de la

Segun estimaciones de la ONU,
cuarta parte de! comercio mundial de las mercancias. Japon es el pais en el que

mas arraigo tienen estas sociedades (las famosas sogo shosha):. extsten més de
8,000 y ias nueve mayores son responsables de mas de la mltad del comerc:o
exterior japonés. Las trading francesas tienen cierta lmportancra como med:o de
acceso a los mercados africanos. Estas compaiiias tienen también amportanc:a en

Suiza, Holanda y Reino Unido. Las compaiilas de comercio" exterlor austriacas
integrantes del

estan especializadas en las relaciones con los paises del Este
antiguo COMECON, y las finlandesas tienen gran experiencia en el comercio de

Rusia y Europa Oriental.
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CAPITULO TERCERO i
EXPERIENCIA INTERNACIONAL EN EMPRESAS DE COMERCIO EXTERIOR

1. INTRObiUCCIOjN :

El derecho comparado nos permlte identificar algunas expernencnas de empresas
de comerclo extenor que .ubicadas en sus contextos hlstérlco culturales
especifl_coks,, ,son, dlgnas de conocerse Yy difundirse en. nuestro medlo Juridlco-

empresarial.” Por ello, T'este capitulo lo dedicamos a descrlblr Ia expernencna

empresarial en Japén Canada y Estados Unidos.75'

El Comie'r Exterlor y el sistema de insercién Japonés en el sistema econémico
mternacnonal han sndo factores fundamentales de su desarrollo. Dentro del
réglmen de exportac:én existe una politica clara de promocién, empleandose
|nstrumentos tlplcos de naturaleza financiera, tributaria y administrativa. Japon
eligio la exportaclén como un pilar de su politica econdémica desde una época muy
temprana ?'p'articularmente después de la segunda guerra mundial.

Esta ha sido una de las preocupaciones del Japon desde la apertura del pais en el
siglo XIX, habiendo creado instituciones comerciales especializadas, cuyo éxito ha
tenido tal repercusiéon en el exterior que actualmente son consideradas

75 La idea fundamental que ha operado cn paises como Japon, Estados Unidos Canada, México, Etc. es que
1a adquisicion de ventajas comparativas en ¢l sector de producccion no es suficiente para que un pais en
desarrollo pueda beneficiarse plenamente del intercambio internacional. Decbe desarrollar igualmente
organizaciones comipetentes cn ¢l mangjo del comercio internacional. En la escala de una empresa,
particularmente de una pequeiia empresa, no es fiacil organizar y dirigir un servicio comercial dc
cxportacion. Asi, las comercializadoras pucden jugar el papel de servicio comercial de substitucién, para los
industriales que no tienen los medios financicros, o ¢l personal adecuado. Sc opera entonces una divisiéon de
funcioncs dc la empresa entre 1a produccion y la comercializacién, a nivel microccondémico, para responder a
una necesidad macroecondémica que cs reforzar la capacidad competitiva de un pais. Colaiacove, Juan Luis.
Trading Companics. Experiencia Internacional: Textos y Casos. OEA Rio de Janciro Brazil 1986. Pag. 215
y 216
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paradigmas a seguir por otros paises. Segun diferentes fuentes existirian en

Japén entre 7,000 y 8.000 trading compan‘ies, siendo algunas, las Hamadas
general trading companies o sogo shoshas de una enorme _c,ap,a‘cidad:operativa.

la-organizacién productiva 'y

Otro elem'e’n‘t‘o que tuvo importancia decisiva en
| d’rgahi'z’ééiéﬁ"'&:B'ﬁﬁiéjé,’

conglomerado o zalbatsu

- el

postenormente las : fuerzas de

ocupacrén Ias ‘desarmaron volv:endo a constltuurse durante fa década del 50 pero‘

no ya con: una base fam En< el nuevo esquema la’ coordmacnén pasé de la:

holdmg hacla el cl

Durante'los prlmeros afios en la postguerra

Ias comercnallzadoras Japonesas
nsuderable ‘enlas exportacuones' ' ductos.

desempenaron un ;
manufacturados: de tlpo relatlvamente standard; tales- como suderurglcos_ textlles B

Con el desarrollo de produccnén de bienes de consumo ~mas elaborados y

etc.

altamente dlfere‘nmados como automoéviles y productos electréncos, la-

dependencia de las comercnahzadoras comenzd a reducirse pues los fabrlcantes_
constltuyeron sus propias redes de ventas en el exterior. En tales con,dnc;ones,
Japdén habia llegado a hablar del abandono de las comercializadbré"s‘. ,,Estye.
proceso de regresion llevé a la suposicion de que las comercializadora_s,pgrderlan,
progresivamente, su utilidad y terminarian por desaparecer. Esta pr‘ediAcciéln se:
reveld prematura, ya que esa reduccion aparente del servicio al fabricante japonés
fue suplido por un ro! de exportadoras al servicio de terceros pkalses,*junto al™
incremento de operaciones "off shore"76. Ademas, su papel de importadores no se

ha detenido en razén de la dependencia del Japén de recursos naturales

76 Zonas Francas son territorios aduancros especiales para cfectos industriales o comerciales .y de servicios,
cxentas de tributos, en las cuales, mecrcaderias de origen extranjero o nacional pucden ser: fraccionadas,
reacondicionadas, seleccionadas, clasificadas, fabricadas, reparadas, vcndldas elc para ser cnvxadas a su

destino definitivo.
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provenientes de! exterior. Finalmente, las comercializadoras se han lanzado a la

organizacién de proyectos en. paises extranjeros basados en el ‘aprovechamiento

de recursos naturales y el desarrollo regional. Asi, éstas comercializadoras han

vemdo a jugar un papel esencual para los industriales Japoneses Y prlnc:palmente
para las empresas pequeﬁas y medlanas, ayudandoles a lmplantarse en los paises
en desarrollo con mano de~ obra abundante para aprovechar la mlsma, y ademas
inversiones conjuntas y proporcionandoles los
Todas estas actividades, les han dado a
En esencia, la ventaja de las

mediante el fmanc:amlento de
servicios de infraestructura 'r'efq'uerid'os.
las comercializadoras g n,ue’v_as’” perspectivas.
comercializadoras corifr‘elacidn a otras empresa’skresi'de' en su capacidad de

organizar y coordinar_lasf operaciones en los ‘mercados y en- el papel de

intermediarias.

Las comerctallzadoras hanzido adapténdose a’las mod:f:cac:ones estructurales

sufridas por la economla japonesa y el snstema econémlco mternacuonal 77

En 1867, se inicié en Japon el periodo conocido como Restauracion Meiji, y con la

misma comienza la transformacién a un Estado moderno. En los 300 aiios

77 para entender las caracteristicas de las comercializadoras, ¢s conveniente analizar los motivos de su
nacimiento y su cvolucién posterior, hasta llegar a las formas actuales. ANTECEDENTES HISTORICOS.
La idea de los japoneses no ¢s nueva y va cra vigja cuatrocientos asios atrds cuando ingleses v holandcses
crearon las Compariiias de las Indias para negociar en Asia y cn las ticrras recién descubicrtas de América.
El modelo fuc inventado por los fenicios o probablemente venccianos, siglos antes de Cristo. Al igual quc
los fenicios; los ingleses y holandeses establecieron cn aquellas tierras puecstos comcerciales para vender sus
manufacturas ¥ cambiarlas por matcrias primas. El jucgo comercial gencralmente era impucsto por
monopolios sustentados por las armas. El sistema funciond con ¢xito micntras mus naciones jovenes
carccian dc industria y la fucrza sustentaba los ncgocios. Profundas alteraciones en la estructura econémica
internacional, tales como la institucionalizacion dcl derecho, vy la descentralizacidon productiva parcial,
requiricron de ajustes filosoficos y operacionales de estas organizacioncs.

Las trading japoncsas. tampoco surgicron repentinamente. pues son herederas de las casas de comercio que
s¢ formaron cn ¢l Japon cntre los siglos XVII y XIX para generar ncgocios en ¢l pais. ya que ¢l comercio
exterior, durante ¢l periodo de aislamiento japonds. limitibase a pequeiios negocios. con chinos y holandcses
en cl puerto de Nagasaki. Japon habia cerrado sus pucrtas al comercio internacional por 250 afios, a partir de
fines dcl siglo XVI. durante todo ¢l periodo de Ia dinastia Tekugawa. Las téenicas de esas casas de comercio
eran muy scmgjantes a las que aplicaron las tradings posteriormente. Asi, Hevaban los bienes producidos de
una region a otra. procuraban cn diferentes locales las materias primas necesarias para la produccion de csos
productos al consumidor, financiando proyvectos. encargandose de

bienes ¥ cerraban ¢l circuito del
No sc limitaban a grandes ncgocios, participando dc

transporte, almacenaje. distribucion y scguro.
emprendimicntos pequerios. Ob. Cit. Pag. 219 sigts.
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Japén estuvo completamente aislado del mundo, sin permitirse

Esa politica resuité abolida con la
sino también

anteriores,
cualquier contacto con paises extranjeros.
Restauracién Meiji y el comercno .ex erlor no: solo fue: permltldo,
est:mulado Se ébollé astmlsmok I feudal estableciéndose una

modermzaclén en los planos poll’tocos educatlvo

snstema
socv_al.

e

lstemas de tréflco y comunlcac:én, y’ se promov:é el

comerclo.

Entre 1912 y 1926 semlmplanta la denomlnada Era Talsho y durante ‘ese periodo la
economla Japonesa crece’ de forma cada vez mas auténoma y: grande 1 ndustrlasv

nsohdan con base en las industrias del grupo famnhar

ompanies”:
f'd. "Es’.

"trad'i’n:g'

se formaron en esa era',

Parélélo al esérrolio industrial
mdlv:duales espec:allzadas en ciertos sectores como textlles haerr
la época en’ que 1a producc:én de hlerro y acero corria por cuenta del Estado

Como consecuencia de la segunda guerra mundial, los Zaihatsus originales fueron
basados ' ‘en_la fusién de

desmembrados,i'y pdste'rjormente .se reorganizaron,

algunas trading companies especiali’zadas.

En Juljo ,d}e"'19‘7‘47,,’el‘ Eétado Mayor de las Fuerzas Aliadas decretd la disolucién de
la Mitsui 'BUS‘a'n y la Mitsubishi Shoji. La primera se fragmentdé en 170 empresas y
la segunda en 139. " La disolucién de estas empresas afectd la estructura del
comercio extenor Japonés proliferando un gran numero de empresas medias. Las

Fuerzas Ahadas establecieron condiciones para su operacién, tales como:

a) mas de 10 ex-
funcionarios.

No podria establecerse cualquier empresa que contase con
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b) Ninguna empresa podria contar con mas de dos ejecutivos de nivel superior.

c) Los convenios que habian estado funcionando en los ultimos 10 afios no

podr!an ser utlllzados )
d) Las marcas Mltsm de |gual forma

manos de las fuerzas alladas y al_afo

I sector prlvado japonés -En-esa época habl'a
Marabenl, ilto chu :

Hasta 1949, el comercio exte
siguiente se permitid la compra por :

cinco trading companles espec:allzadas en el sector textll
"lmportaban algodén ‘de” EUA y exportaban' productos

Nichimen, Tomen y Gosho
textiles, ademas’ de productos metalurglcos y maqumar:a.- i

Entre 1951 y 1952 hubo problemas con las exportacnones de productos textnles y
peracuones ‘de’ productos

las empresas tuv:eron pérdldas Lo mlsmo ocurrlé con
gy Numerosas' empresas comerciales

nuevos especulatuvos como" caucho Y.
El goblerno otorgé entonces especnal atencién a la afirmacién

de la estructura comercial, par : lo cual fue adoptado un programa de

consolidacién. Las trading compames hlcreron fus:ones y agrupamientos. Las
En 1953, el

entraron en crisis.

tradings especializadas en textlles ‘se’ transformaron en sogo shoshas.
gobierno credé un fondo de re_ser,va,para cancelamlento de contratos de exportacion
y también procurd fortalecer el capital propio de: las tradings. También se

reformaron algunas leyes para permmr accnones conjuntas de empresas que

operaban en comercio exterlor el B

Un cambio de coyuntura, favorable a los Zalbastsu desmantelados era mmlnente -
La complicacién de la guerra fria entre EUA ¥y URSS y la.toma de_poderkpor los

comunistas en China, condujo a las autoridades americanas a dar lmportancna ala:
n’ parte. las

Japén un
rnér‘ipand

reconstruccién rapida de la economfa japonesa y dejar de lado,'

reformas idealistas originalmente concebidas. Era necesario hacer

bastién capitalista erguido contra el comunismo.
la posibilidad de no desmantelar los conglomerados ‘en Japén cy

E! empresarlo

criticaba
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Algunos politicos

solicitaban que, en ese caso, se hiciera lo mismo en EUA
. En,, deflmtlva, el

americanos conservadores apoyaban esta posrcrén
"Desconcentration Revnew Board" fue env:ado desde EUA en 1948 y el programa

de desmantelam:ento de Ios Zalbatsu fue practlcamente derogado en agosto de ]

1949.

nc usnve COI'I

los Zalbatsu se reorgan 'ar
dio’:de ,movnhzar los :

Con el inicio de 1a’ rea

el apoyo de ,l si.'
recursos mdustr:ales del

japoneses tomaron répldamente
Una vez que la autonomia pohtlca fue lograda a partlr de: 1951 el

os ahados en Corea fLos

Japén para proveer a
las medldas necesanas para reconstltulr los

Zaibastsu.
gobierno japonés enmienda la ley antitrust de 1948 dlsenada por EUA, para

autorizar ahora la participacién cruzada entre empresas y la: presenc:a de las
mismas personas en el seno de numerosos consejos de admlmstraclén ba;o la
reserva ambigua de que la competencia no fuera substancnalmente restrmgada.

{(Una extensién extraterritorial de la legislacién: antltrust amerlcana vugente hasta -

la fecha).

Los grupos industriales constvtundos en este pera’odo fueron diferentes de los
Zaibatsu de tipo feudal. Entre 1954 y 1959 la economia japonesa se restauro,
volviendo al nive! anterior. a la guerra y empresas como Mitsui y Mitsubishi se

En esa, poca, Ja estructura mdustnal japonesa estaba pasando
hacia industrias pesadas y

reconstituyeron.
de las industrias livianas, basadas en la mdustna textil,
productos quimicos y, en consecuencla las tradings pasaron a operar también con

esos productos.

Las grandes sogo shoshas quedaron nuevamente reorganizadas, aunque en un
namero un poco mayor pero no estaban controladas por las Zaibatsus, ya que las
acciones que;estaba‘n an ,manqs de las familias fueron vendidas publicamente

después de la guerra. .
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Este esquema de fusiones y adquisiciones contlnud durante la década del 60,
periodo . que ya muestra al- Japén como una nacnén prospera y avanzada A’ 3 )

En la segunda mltad de laﬁdéca:’
Japén, las 10 5090’ sho"' :
comerclo extenp
tradings pe‘n's'a\rré

resulté: en un a km l‘J‘me‘ﬁtof“Vde
costos y dvysmmuc:é d g

el fa tur mlento, ,pefq' provocé tamblén un’

la rentablhdad. o

Por otro lado' ‘laiestructura ndustrlal del Japén crecia y se: dlversaﬁcaba

neceSIdad de mercados hizo:que l'os fabrlcantes desarrollasen un esfuerzo
y camaras aparatos doméstlco maqumarla

para’ blenes como a‘utoméwles.
eléctrlca y otros blenes de ‘consumo’ no perecederoo
fabrlcantes se fortalecian 'y 'se onentaban al mercado, pasaban a dmg
por si’ mismos, creando una tendencia para eliminar mtermedlanos thr‘ C

los'
/las ventas

La década del 60 fue un periodo de auto reflexion para las:tradmgs

enfrentaban problemas provocados por deficiente
competencia y aumento del comercio exterior por el proplo fabnc
en ese momento indicaba la posibilidad de un declvve en el papel de las tradmgs )

constltuc'én

generales.

Como resultado: de la evaluacuén Y. autoexamen Ias i radln m 'n'z_a_rgnra_d_e_ﬁnir
lo que deberian ser'y a partlr de ah! concluyeron:que ‘ carse com

tradings generales demostrando las ventaja .de’ la- dlversndad d
ara: ello; seria: necesano, acabar con unay

medlo‘a‘mblente admmlstratlvo y

roductos e'

integracion- de serv:cros y funclones :
dwersnflcacmn no planeada slstematlzar el
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Es decir, acercarse al concepto de empresa

ampliar operaciones "off shore"”;
mundial y no limitarse al comercio exterior del Japén. . i

la década del 60 y comlenzos del 70 las tradmg compames

Hacia fines dé
generales hab!an conseg

Asi:las” tradmg;c»

aproxnma al 25% ¢ apones
lmportacnén'y comerclo mterno ’ srlendo que este ultlmo rubro en mas del 50% de la

Geogréflcamente cubren todas las - reglones del mundo y

facturacion tofal
trabajan con cu

qu:er prbducto 78

Nin’guna‘fjradlungrjaponesa' fue planeada o formada objetivamente para aq:uello que -
Fueron formandose a medida que iban adaptandose al ambieqte de

debia servir.:
la época en que existian. En otras palabras, tuvieron generacion ‘esppntén’ea en

base a la demanda.

Las tradings desempefian el importante papel de orgamzadoras de negocnos son
gigantescas, movilizan capitales enormes que Ilegan a 20 o { : ‘prc :

capital social y que expanden el volumen de ventas en torno de 4na5”eh¢)rme

diversificacion de productos.

existe en el Japdén una conceptualizacion teéncakde’las tradmgs por

Actualmente,
‘de

lo cual es posible establecer las mismas a través de un m d:o
para el éxito de’ ese paneamlento es

planeamiento sistematico. Entretanto,
necesario que prevalezcan en ciertas condiciones a crertas s:tuaclones, esto es,

debe haber adaptacién a las condiciones ambientales, en las cuales se fundan y

tienen existencia.

78 ver The Economist Intelligence Unit Country Report JAPON 1994, London.
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Las tradings generales tienen grandes posibilidades de desarrollo cuando caminan
en ritmo paralelo con las industrias internas y pueden promover el desarrollo de

las mismas ligdndose a su estructura.

papel lmpor { ]
mdlspensable apoyo loglstlco )

Actualvme‘r:itér,; s:gu?e:n; jexist_ien'd‘_ nstrumentos clasicos de apoyo a la exportacnén
como seguro de crédlto a la exportacvén control de calidad, polmca de disefios,

flnanmamlento etc s pero tales mecanismos tienen mas el caracter de preparacndn
de la mfrae’svtructura de exportacion que medidas propiamente de fomento-a la

misma.

durante el penodo inmediatamente posterior a la guerra y,_ hasta la crls:s

Asli,
petrolera, la economia japonesa ha experimentado . una evoluclén estructural,
rapida, caracterizada por el retroceso de las mdustrlas manufactureras llv:anas i

Japon se transformé

en beneflcno de  la industria pesada y el sector: qutmlco

répldamente en el primer importador mundial de mmeral de hlerro corbre al mlmo
Japén establec:é una estrategla_ de:

madera para construcc:én y cereales.
aprovnsnonamlento y su evolucién fue la s:gwente

a) Afos §0. No. era fuerte importador, creandobsu 'prbpia'industria'petrbquimlca.

96



b) Primera mitad década 60. Marca el inicio del esfuerzo desplegado por Japdn
para asegurar su aprovisionamiento mediante inversiones directas enel ;'ex’t“'e"ri‘orr
enla expiptacibn' de “recursos naturales. Esta inversién todavia es ’pequéﬁa y
se concr/i_atai por intermedio de tradings, empresas metalurgicas ysiderﬂfgickas.;
Los‘ mgrca'dds de fmaterias primas estaban_todavia sdélidamente controlédosf— por-
lasr'g'r'_’ar}lrdgiswekmpresas occidentales y el nivel de precios era razonable -para
loé ih'dUsifiales. Dada la estabilidad de los mercados, la industria japonesa
se ”es_f'orzré por reducir los costos de transporte, construyendo barcos petroleros y
de” miyr'lerk'a‘les " gigantes, permitiendo obtener economias de escala en el
tra'nspc/irte' reduciendo los costos de importacién. En Ila segunda mitad de los
60s la  reestructuracién industrial habia avanzado y predominaba la industria
peskada y quimica. Esta transformacién, continuaria hasta fines de los 70s. -
El prdducto bruto, entonces crece de una manera sorprendente, y Japén se
transforma. en el mayor importador de recursos naturales. Paradéjicamente, es
en los sectores intensivos en recursos naturales donde se concentra la mayor
parte de'» sus actividades industriales. Debido a esta dependencia de las
materias primas 'extranjeras, y a una mayor vulnerabilidad en casos de
perturbkacidn de los mercados, la industria japonesa redobld los esfuerzos para
aseg‘urar sus fuentes de suministro gracias a las inversiones en el exterior, en las

cuales las tradings juegan 'un‘im'portante papel.

c) Primera mitad del 70. Es 'durarnt'e este periodo que, debido a los saldos
favorables de balanzas de pagos; .y la valorizacién .del  yen, se crea una
posicién muy favorable para ‘las -inversiones-en el -exterior. ' El propio sector
publico, colaboré con sus recursos. En’'la Segunda mitad de los 70s, con la crisis
del petréleo, Japén reconoce su vulnerabilidad, y experimenta una reduccién de
su actividad econdmica, trata de diversificar sus fuentes de suministros, etc.
Asi, en materia energética, reduce la dependencia de los Paises Arabes, y se
orienta a Indonesia, México y hacia paises estables como Australia, EUA y
Canada . La diplomacia de  los recursos naturales hizo su aparicién,
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creciente de los poderes publicos japoneses

paralelamente a la participacion
Overseas _E‘conomic Cooperation Fund

por intermedio de organismos como el
(OECF), Japan Internacional Cooperation Agency (J‘I'CA:),"Export-lmport Bank of
Japan, Japan Petroleum Development Corporation (JPDC), Overseas Mineral
Resources Development Corporation (OMRDC) y. Overseas Fishery Cooperatlve

Foundation (OFCF).-

f) Primera mitad de los 80s.. La reduccion del precio del petréleo’ y de otras
materias primas, atenué la presion de estos sectores en las importaciones, pero ia
presencia de notables superévuts con EUA Y Comumdad Europea, ha

provocado la necesidad de que Japon inicie una campaiia  de promocuén de

importaciones, . tratando de lnducnr a la poblaclén a consumlr productos

importados. Tamblén hubo lmportantes reducclones de aranceles con la
conclusion de la Ronda Toklo de 1979 asi como la ellmmacuén de mecanlsmos no
medldas fueron enunc:adas el 30/7/85 en: el Action -
: Este Progra a mcluye una varledad
‘ farlfas '

arancelarios. Todas ‘lés

Program for lmprovement of Market Access

fueron:

1) Eliminacién o reduccnén de aranceles

a) Aranceles de 1850 !tems son ‘umlateralmente ellmlnado"*fétifas de 1790

items son reducidos en 20%
b) Eliminacién de aranceles de 32

2) Mejora en los sistemas’_];dé"éfért:f»nc»iacnén,:-f’ét‘and‘élj'ds y prOcedimiéntos de

importacion. . T :
a) Reduccién de la lntervenclén del go_ erno a un minimo necesarlo

98



—

I) Reduccidén de la intervencidn del gobierno a un minimo necesario
H) Transicion de certificacion por el gobierno para autocertificacion

I11) Reduccidn del contenido de los standards
b) Aceptacién de cert:frcados sobre test reanzados en el extenor

1) Aceptac:én de certmcados de tests producxdos por una orgamzacnén
rodbcidés por '_una'on_"gan’izacién' é‘x'tranjera

especlahzada en tests

c) Asegurar la transparenc:
standards mtern cronal

d) Ajustarse
e) S:mphﬂcac:é'n y aceleractén de pro

dimientos de importacién.

“:ad‘-fln” ncnero y de capltales i Esto mclufa ia
mterés para grandes depos:tos a plazo,

3) Med:das para

ehmmac:én de: techos e :
establecamlento de un mercado futuro de bonos aumento del numero de lugares

para mlembros plenos, en la Tokyo Stock Exchange y esfuerzos para desarronar

un mercado de Euroyenes.

4) Acceso a las redes de servicios profesnonales permlt:endo las actlwdades

de abogados extranjeros, empresas de transporte etc. Acceso al esquema de

empresas estatales para facilitar la part:c:pacnén de proveedores extranjeros, y
extender este Programa y al Coédigo de Compras Gubernamentales del GATT.
Finalmente, el gobierno japonés se obliga a promover las importaciones por el
sector privado. Para estos fines, el EXIMBANK de Japdn reduce las tasas - de
interés - para préstamos a importadores .de productos manufacturados e
introduce -préstamos de importacién denominados en délares. Asi, vemos' como
ha ido revolucionando el aparato productivo y el sector de importaciones desde la

industrial 'ha sido particularmente

Estos .cambios. en la estructura
Pasé de

década del 50. El esfuerzo de reconversion
crisis petroleras.

fuerte después de Ias
su pauta de e}(portaciones.

productiva se reflejaron también en
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exportador de textiles (seda y algodén) a comienzos de-este«siglo,- a%ygran

exportador de productos manufacturados intensivos en tecnoldgfa y

humanos capacntados (maqumarlas y equlpos materlal de transporte. acero etc ) ’

"'o ublenes' de consumo semidurables (vndeos' cémaras,
las" ventas" de maqumarlas y

pasando :
mdustna pesada e mdustr:a qufmaca En 1980,
“en general ,,,,,y - élé'ctrnca ‘

equnpos (maqumana

en un fuerte emisor de capitales.y flujos fnanCIeros mundlales

LAS REDES COMERCIALES EN EL EXTERIOR. -

En ‘el . periodo siguiente, las comerclallzadoras restablecneron sus redes

comerciales en los principales paises. EI goblerno japonés,-a pesar de la falta de'
'terlor un',

divisas, hizo de la reconstruccién de Ias redes comerciales f’,e"
objetivo altamente prioritario, a fin de facilitar .las exportac:one
aprovisionamiento de recursos mdustrlales ‘claves. Las comercual
beneficiaron entonces asi de un réglmen de favor para Ia obtenc:é d dlvnsas

Se abrieron sucursales o agencias: Iocales en New York Londres

Dusseldorf, Sydney Sao Paulo, Hong- Kong, etc, para reanudar Ias relacuones

79 Colaiacovo, Juan Luis. Ob. Cit.

80 The Economist Intelligence...Ob. cit. P4ag. 3
81 En 1981 mantenia 20.36 billones de délares US para ascender en 1992 a 132,40 bxllones de délares us.

Japan 1994 an International Comparison Deccember 20 1993,
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Estos puntos se ampliaron rapidamente en

comerciales anteriores a la guerra.
También,

cobertura en la medida que se expandié el comercio exterior Japones.
de simples escritorios -de representacién, se transformaron en sucursales y en'

filiales sometidas al derecho local.

Al mismo tlempo, Ias redes comerciales se ampluaron geogréflcamente abarcando

otros palses aunque predommaba el interés:.por Aménca del Norte Europa y

Oceania. . RN I R EN

Se puede aflrmar que el grado de multmaclonahzacnén de las comerclallzadoras

esta en funcién de su tamafo.

Las comercializadoras se estable,ci‘e"r\b»ri':erri'i Paris, Dusseldorf y Bruselas, para
penetrar el sistema de la CEE. Cbnfla‘entradar‘de Gran Bretafia a la CEE y el

desarrollo del mercado de - eurodivisas, ‘el interés se volcé para Londres,

principalmente por su importancia financiera.

Las comercializadoras funcionan en un régimen oligopolistico, por lo qué el
comportamiento de una es rapidamente imitado.: “/Esto explica por: que se
'yNo obstante la competenc:a

encuentran todas ellas en las mismas cnudades.
normalmente” asocnan sus fuerzas y colaboran,
Sin‘dudas, es

entre las comercializadoras,
intercambiando informaciones y establecnendo,empresas conjuntas.
el espiritu de colaboracién que las motiva a instalarse en el exterior en los mismos

lugares.82

Muchas de estas empresas se establecen en el extevri,or' bajd las'leyes internas
para obtener beneficios fiscales, financieros y apoyo de'la opinién publica. )

82 Witelhill, Artur. "La Gestién empresarial japonesa" (Tradicion y Transmlsxén) Ed. -Andrés Bello.
Santiago de Chile 1993. Pag. 78.
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La captura de informacién es una forma de inversién, y las comercializadoras

procuran beneﬁciarse al maximo de esto constltuyendo -en la medida_de lo

posnble, empresas con 100% de capltal proplo :

1) Empyresa;s
comercuallzadora. . ;
2) Empresas totalmente controladas por una f|l|al (bf,tfx'réa»uk

“regional). de la
comercializadora. : = cel

3) Empresas donde el control es mantenido conjuntamente por la matrlz‘japonesa
y una o mas empresas Japonesas. : e
4) Empresas donde el control es mantenido conjuntamente po

comercializadora, y una o mas empresas japonesas. : L
5) Empresas donde el control es mantenido con)untamente'por la matnz aponesa

de una comercializadora y los capitales locales.
6) Empresas donde el control es mantenido conjuntamente por un bureau -regional

de una comercnallzadora Japonesa y capltales locales.

83 Ver Alvin Toffler. Ob. Cit. Pag. 155y sigts.
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7) Empresas donde el control es mantenido conjuntamente por la matriz japonesa
de una comercializadora, una o varias empresas Japonesas y/o capltales locales»

y/o de terceros paises. :
8) Empresas donde el control es mantemdo conjuntamente por una flllal (bureau

regional) de una comercuallzad a,o varias empresas Japonesas y capltalesr

locales ylo de tercero,s pafs

Las f|l|ales de l’ iali adoras japonesas prefleren establecer empresas

comerclahzadora auxma es ‘en los parses desarrollados

Ejemplos‘,;de _er'hbr‘e§as de’los diferentes tipos anteriores: .

A) Marubem establecné en Chile la empresa lmportadora Datsun que dlstnbuye los

automév:les Datsun importados del Japdn. : e
B) La Sumltomo Corporation creé Plaza Motors en Puerto Rico que dlstrlbuye Ios .
automév:les Mazda y también repuestos. | R
C) Tomen creé Bermudas Tomen Petroleum Co., espe allzar a

n ‘el comercio de
petréleo. : o

D) Tomen (40% del capltal) y Casio (60%) crearo
Computer Co G. M B H

por Casno

origen tailandés. i
G) C. itoh & Co. (24.5%) e]n\'
S.A. para la comeccializacié'n_ de 1

‘en:Brasil, Formac

atena le de construcc:én.‘.

84 Colaiacovo Ob. Cit. Pig. 215’y sigts.”
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K) Mitsubishi Corp.

H) Nichemen (75%) e intereses locales (25%), crearon en México,‘fNichlmen de

México, S. - A.
J) Sapporo; Beer Co. of Japan (76%) Mntsut & Co (20%) y: accnonlstas locales

(4%) crearon ‘en Hong Kong, Sapporo Beer: Ltd. para la comerc:ahzacuén de

cerveza y productos alimenticios fabricados por Sapporo Beer.

(18%);~ Mltsushl Electri Co. (40%) y ocios‘loca s_(42%)
a2 ln,s‘ta,lar,y —

crearon en Tailandia, D. Worachak International Co. par
mantener ascensores'y aparato,s,de aire acondlc:onado;85,

196 son especuallzad etermmados

De las 245 empresas auxiliares
productos y 16 no se

Durante la prlmera eta‘ tomévues y motocncletas los

productores dependfan d
propia estructura’ comle_
periodo anterior.

pero actualmente tienen su

i culo aun exrstente que es tenue, proviene del

Las comercializadoras' japonesas han sido exitosas en darle una dimension
multinacional a sus redes comerciales, pero no propiamente para sus actividades

En otras palabras, esta red hasta ahora ha servido basicamente para
las filiales regionales, sirven
Este

off shore.
promover el comercio exterior japonés. Actualmente,
de intermediarios para operaciones comerciales con terceros paises.
comercio offshore representa actualmente entre 5% y 20% de la facturacion total

de las nueve comercializadoras mayores. La mayor parte de estas transacciones

predominan regionalmente en el intercambio Asia/Asiay Américé del Sur.86

85 midem. pag. 217
86 sy presencia cn Chile y Pacto Andino es evidencia de cllo
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A partir de! momento que las economias asuétlcas y partlcularmente Hong Kong,
Corea del Sur,. y Talwan se. lndustrlalnzaron d
comerc:o |ntera5|at100'

Singapur,
provocan una expansién del

las prmcnpales empresas mUItinacionales del Japén no

Las tradings son

radln‘gs f‘guran entre los principales 25

Tamkblén representaban mas del 50% de

mversnomstas aponeses enel exterlor

esa mvers:é_

La act:v:dad de Ias tradmgs puede‘_deflmrse como una func:on de |ntermed|ac16n
en el espac:o y ‘el txempo snendo estos ‘dos factores el ongen de innumerables -
riesgos e mcertldumbres asoc:ados a la’ oferta Y. a Ia demanda.‘;: La actividad -

econémica se extlende geogréﬁcamente,, superando, : obstaculos a‘  las
's tl"a'n' portes (ausencia de

comunicaciones (lenguas'y costumbres dlferentes) y
cuanto mas: t‘mpo “requnere concretar una

medios adecuados). Asi también,
transaccion econdmica, mayores son los nesgos‘ bajo la forma prmc:palmente de

desarrollo imprevistos .y desequilibrios entre la oferta Y Ia demanda

87 La Cuenca del Pacifico es un mercado creado a la sombra de Qsta tendencia.
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Las tradings toman estas incertidumbres y riesgos desarroliando tres funciones
basicas: 1): mtermedlac:én al: mvel de transaccnones 2) intermediacion flnan'*lera,
3) busqueda de mformacnén, Tamblén aseguran paralelamente un cierto numero
de funcnones anexas ‘en: el dommlo de la- logistaca de transportes (espac:o) y: del
s tradlngs han aprendldo recientemente a comblnar estas i

almacena)e (tlempo)

funcnones prlmarla y.secu darlas ’en la tarea de organizacion y coordmac:én,

gractas al efecto de smergla esta funcuén es mas eficaz que la suma de las

funcnones qu

comercio exterior,

r--pr mos; para el
alemana que es muy actlva para financiar el grupo industrial al que pertenece.

Los7'se'r\‘/icibs t”néncne’ros’dé una trading son de cierta manera asimilables a lo que
se denomma productos ganchos utilizados para atraer a los compradores y luego

vender otros productos.

Cada trading posee una vasta red para obtener informacién. Su capacidad para
reunir informaciones no solamente econdmica, sino también social y politica, es
superior a la del gobierno japonés. EIl centro del servicio de informaciones de la
trading esta en la sede central, en Japén. Cada sede es el lugar donde los
funcionarios de las empresas que vienen del exterior rinden cuentas, en detalle,

de sus experiencias; también es el centro de una red de telex y fax.

Se dice que Mitsui posee: eI s:stema mas completo y perfeccionado al respecto y
que describiremos, mas adela‘nte. El volumen dlarlo de telex puede llegar a 80,000
lones) cufra superlor al de cualquier otra trading. En

despachos (envn’os y: recep

88 E1 "Justo a Tiempo" cs un aporte de cstas ¢cmpresas de comercio internacional contemporaneas.
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1973, M'itsui gast6k11,936 millones de yens en comunicaciones. Los gastos en'

comunicacién oys‘cAil'an entre 1.9% (Tomen) y 9.6% (Mitsui) de los gastos de ventas. '

Los gastos en comunjcaciones representan un concepto similar a la inversién en

1D.

Por otro lado, el costo-de mano de obra constituye entre 50 y 60% del gasktofrtot'al

de Iatrading. L ) . L

La tasa de rentabllldad de las lnverswnes reallzadas para los Bancos de datos en
los palses - desarrollados es probablemente mas elevada -que: en ‘los- palses en:

desarrollo. en razén de las facnlldades de comumcac:ones y de transporte Ly los
no sorprende‘la fuerte’ conce‘ trz :

medlos de mformacvén dlspombles “Asi,
mvers:ones japonesas en los sectores manufactureros y mmeros de los palse

desarrollo (70%) yla baja partlcrpaclén en inversiones llgadas al sector comerc:o"
son ‘a

(33%) : De facto, las informaciones relativas a los paises en desarroll

menudo capturados en los centros politicos claves de los paises desarrollado

Las tradings han adquirido recientemente otra funcién, organizar y coordmar Esta,

‘innovacion indica su capacidad de adaptacioén, su experiencia y v:tahdad” .Creada
por primera vez en Japén en los afios 60, este papel se ha extendldo a las’

actividades de las tradings en el exterior.

Este papel nace de la sinergia que permite la combinacién de’ las prihcipéles.

funciones tradicionales. En realidad cubre dos tipos de papeles: a) un papel de

coinversién y b) un papel de desarrollo

e os esfuerzos de las tradings por desarrollar los -

La funcién de coinve
a do en. operaciones integradas vertlcalmente.

mercados de donsu

compra de mat' rlas P m‘
fmm st o’de productos de base o intermedios, y organlza un

lseno’ de productos y comercializacion. La tradmg.

asegura tamb en' el&
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esquema de produccidén en base a contrato con un industrial a quten entregar
confiada la elaboracién de los nuevos productos Generalmente Ia empresa

industrial es una PME89 que no cons:guné conqunstar su proplo mercadro y acepta

empresas’ afmadaSj
petroqufmlcos y allment:cnos.
Las empfesas mankufactureras creadas en'"el las tfédihgs,
mdnv:dualmente o conjuntamente con asocnados
sectores que. utilizan una tecnologia normalizada:y un manotde”obra abundante,
como es el caso de textiles, productos metalicos, producto qufmu:os de base, etc.

bk medlanas en paises en

india, etc.

concentrado en los

La mayor parte de estas empresas son pequeﬁa
desarro(lo pnnc:palmente Asia, Singapur, lndones:a "Flllpmasv

los _paises en desarrollo

Las técmcas de produccién transferidas del Japén hac:

por tas tradmgs son en su.mayor parte. standanzadas
paises desarrollados pueden parece obsoletas pero so ,todav:a comerc:almente ;

Segun los’ crltenos de los"~

89 PME Pequeiia © Mediana Empresa : ; .
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Japdn presenta una tendencia a participar activamente en nuevos proyectos de
inversion .en_el- exterlor' generalmente con nuevas modalldades tomando una
posncnén mlnontarla en Ias empresas conjuntas y utlllzando en gran medlda

préstamos dlr}ec‘tos.fk

A comlenzos de Ia década del 70 cuando seA produce la pnmera crisis de petréleo

la econom(a Japonesa tlende a. reducnr su cre mlento y Ias mvers:ones -de-las
tradings en el sector manufacturero comlenza a

La industria japonesa se lanza con determnn,cnén ‘en. la ‘robotizacion de las

operaciones de fuerte mtens:dad de mano de obra a n»dei"r"ed'ucir costos. En

cierta medida, estas mnovacuones destlnadas ‘a economlzar

“substituyeron las
inversiones efectuadas en el extenor para saca p mano de obra barata

de los paises en desarrolio.

Los tradings juegan a menudo. el p’apél de creadore

(posibilidad de transacciones), ‘mas’ que de mterm dlarlo :
generalmente pasivos. Por otro lado, proporcnonan o que se: conoce xcomo

infraestructura comercial. (servxclos) y aseguran por ejemplo;iistock transporte
seguros, consultoria, fmancnamlento, para ayudar al ] ‘
empresas manufactureras en el exterior.

También las tradings se consnderan como empresas d

aparte de la infraestructura comercnal part]clpa

fisica (servnclos) (1rr|ga016n

(educacnén y salud)

Las mversnones en empresas manufactureras en el exterlor constltuldas por Ias
tradlngs tlenen las’ s:gulentes caracteristlcasV - ;
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a) intensivas en mano de obra, bienes standarizados.

estos ultimos generalmente mayoritarios.
¢) concentracion en paises en desarrollo con mano de obra abundante (Indonesna,
Brasnl snendo

Tailandia, Filipinas, Corea del Sur, Taiwan, Smga ur Hon
individualmente, el que recibe mayor lnverSIén Japo ,es‘a.

este ultimo,

'on5|ste en ‘reducir fuertemente»

La estrateg ; ] r ]
eventuales llgados ‘a ‘sus empresas" manufactureras y:-a extender

! méx:mo su

terntorlo comercual es decnr
manufactureras aflhadas con una pa'tncnpac:én minima en el capltal

También las tradings ofrecen préstamos a sus asociados en.el
gobierno japonés coordina con. el sector privado la inversion en el‘eXterior',~

b) fuerte propension a constituir empresas conjuntas con capltales locales s:endo

crear el mayor namero posnble ..de emp esas"

exterior.” " ‘El

empleando para ello el programa de ayuda, mediante recursos provenie'hte's;"del"

Overseas Economic Cooperation Fund (OECF). Dicho fondo, a su vez, partvcnpa

con 30 a 40% del capital-de. un:consorcio creado para dichas mversnones, 'y ‘

Japon, generalmente, participa .con menos de 50% del capital requerndo.,

Las inversiones en.
comercio labmanufactura'jy desarrollo de recursos naturales,
refieren” a una seri otras actw:dades o servicios: empresas -de apoyo a
d in alac'ones mdustnales 90 tales como empresas de obras

tamb:én se

exportaclo, e
publlcas. lngemeria mantemmlento y consultoria, almacenaje (incluyendo equipos

90 1 os contratos "Llave en mano" éon figuras juridicas utilizadas por estas traiding japonesas. Por cjemplo
vendieron a-Comisioén Federal de Electricidad de México, una hidroeléctrica a construir en ocho afios.
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para carga y descarga); transportes maritimos y fletamento de navios, banca,

financiamiento y seguros, negocios inmobiliarios, hoteleria y canchas de golif:

|mprenta estudlos de mercados gestlén de restaurantes etc.91

Las nueve prl‘nclpal s- c mpanfas omer lales Japonesas (SOGO SHOSHA k;son‘ e

Mltsublshl,

Francia, Gran Bretafa;, ltalia; Brasil.-

HI. CANADA

91 ALMACENAJE. Las tradings no ticnen nccesidad de poscer y administrar directamente los almacenes
Pucden alquilarlos cn la basc de contratos a largo plazo. EI alquiler de almaccnes o ¢l envio de mercadcerias
en consignacidn son probablemente las soluciones mis ccondmicas que la propicdad directa, sobre todo si los
bicnes a negociarse no son tan importantes, ni tan durables. BANCA. Es csencialmente para estar al lado de
los bancos, quec las tradings han invertido en ¢l sector bancario. Cuando los bancos se han ramificado al
extranjero, han decidido cooperar con los mismos, ya quc estaban instaladas cn cl exterior. Su participacion
cn la inversion es minima. También las tradings companices sc asocian minoritariamente con financicras dc
inversiones locales. en paises en desarrollo. NEGOCIOS INMOBILIARIOS. Las tradings comcnzaron
alquilando los escritorios, pero dada la escascz de edificios acordes a sus neccsidades. se han visto en la
necesidad de construir y adquirir dichos inmucbles. También han debido dedicarse a alquilar para terceros,
cdificios construidos por cllas. Gencralmente, sc alojan también en los mismos las empresas afiliadas.

Es interesante notar. por otro lado, que a la inversa de lo que ocurre en los otros scctores, la mayor parte de
los escritorios rcgionales dc las tradings no han jugado un papel activo en las inversiones japoncsas para cl
desarrollo de recursos. De una parte, sus actividades son fuertemente orientadas hacia ¢l mercado interno
(cn cambio los recursos cxplotados son cnviados al mercado japonés), por otro lado, dado el cnorme volumen
de capitales involucrados, donde ¢l gobierno a menudo, ha asumido una parte. cstas opcraciones son

conducidas directamente por la casa matriz de las tradings.
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Quebec fue fundamental para la economia inicial de Canada. En la época de la

confederacién en 1867 la metréopolis de Quebec, Montreal, tenia una ubicacién

estratégica para la relaciones comerciales con el Reino Unido. Los intereses de
ntreal (el . Chateau, Clique), despues con: proyectos o
la confederamén La estrategia

los negocvan es .de
ferrocarrue, o i'o : poyos cruciales para
econémlca este oeste en el ‘Canada postenor compendlada en la pollt:ca Nacaonal
de 1879 .reflejé. el papel predommante de Montreal en la ultlma parte del s:glo XlX
- 8in-; embargo durante ‘el siglo XX la economia de

y principios del’ s:gunente
Canada dejoé de basarse en-el patrén comercial Este Oeste a medida que se

crearon lazos econdmicos Norte- Surrcon Estados ‘Unidos. Mientras que en los

primeros intercambios de Canadé 'redommaron las operaciones con el reino
Unido, a partir de la segunda guerr mund:al Estados Unidos se convirtié en el -
devlas exportaclones canadienses en 1986 se

principal socio economlco y 77’6%
destinaron al poderoso pafs ecin

(véase el sngurente cuadro).

CANADA: Inte}rckémzb‘iozyComerbial,en_aﬁes s‘keleccionados, 1870-1987 (Porcentajes)

EXPORTACIONES =
Relne ’ Estades i' Otros
V UnldOv = "‘Umdos_
1870 381 514 105
1900 571 342 s
1930 251 " 46.0 - 28.9
1950 151 84.8 . 20.1
1970 89 647 264
1980 4.3 63.3 " 32.4
1986 2.3 77.6 20.1
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Fuente: Canada Year Books y Richard Lahaie, Evolution du - commerce

international du Quebec. Bureau de la statistique du Quebec7Les publications- du

Quebec, Quebec 1988. e

Hay indicios de que Quebec comenzo a perder su caracter de actor econémico

principal cuando_se_ abrlé\ la: ruta marrtlma de-San Lorenzo en los cmcuen é.' el
desplazamiento del eje’ de lndustrlahzac:on anterlor, del rio San Lorenzo hacla las
regiones de los Grandes: ~Lagos, es esenq:al para comprender el cambio en los
patrones econdmicos durante la mitad del siglo. En 1954 Montreal perdfé su titulo
de metrépolis de Canada para cederlo a Toronto; fue el primer signo de cambios
geoecondmicos. Para contrarrestar los efectos negativos de este proceso en la

economia de Quebec, los estrategas estatales emprendieron un plan econdmico de

orientacién keynesiana.92

En materia de inversiones directas, Canada es uno de los principales receptores

con mas de dos millones de nacionales ocupados en compaiifas de propiedad

foranea, las provincias y las ciudades erogan cientos de millones de dolares al
afio, en programas, incentivos y subsidios para atraer inversiones directa_s.93‘
Canada también es uno de los principales participantes del comercio internacion,a'l;
de 1950 ala actualidad su comercio mundial de bienes y servicios ha aumentedo,
13 veces para llegar a mas de 400 000 millones de délares anuales. ' ... A0

El Acuerdo de Libre Comercto (ALC) de 1989, vmcula a Canadé conun: pafs cuyas,
7 De hecho,

poblacién: y economia son aproximadamente dlez veces mayores.
Estados Unidos tiene un Estado, California, que supera a Canadé en poblamén y’

produccion econdémica. Por otra parte, en matena de exportaclones a Estados

Unidos una provincia canadiense, Ontario, en 1990 superdé a Japén. También en

92 Jacques Parizeau, "Quclques caractéristiques de I'ceconomic québécoisse du Quebec” y La planificaation
¢conomique”, cn Rogecer j Bédar (dir).. L'Essor &conomique du Québec, Beauchemin, Quebec 1969, piags.
191 - 196 y 402-411

93 The Economist, 22 de dicicmbre de 1990, p. 44. A finales dc los ailos ochenta el flujo anual de
inversiones extranjeras directas super6 los 100 000 millones de délares (medido cn ddlares de 1980).
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ese afio, Quebec exportd a Estados Unidos mas que Italia, Columbia Britanica mas
que China, y Alberta, rica en petrdleo, superé a los miembros de la OPEP. = .

Para eJempllflcar Vel progreso econémlco de estos partucupantes?subnaclonales,,
'rse lo'sugunente. sn hublese que seleccnonar -a ‘nc1pales,;
dos provmc:as ‘canadienses estarfan incluidas,
y nueve de las diez provincias"

puede consude
PIB "del” Mundo,,
consideran a los ‘50 pnncnpales,

Aun mas, so6lo unos cuantos gobiernos nacionales en‘e

presupuestos anuales de Ontario (53,000 mlllones de

tienen presupuestos anuales mas grandes que el d

con 150 millones de habitantes.95
Jos gobiernos provinciales “apoyan de manera vsign‘iﬁc'atiya las

Casi todos
De hecho; el gasto en

exportaciones de las pequefias y medianas:-empresas.

promocién de cuatro provincias canadienses (Ontario, Quebec, Alberta y Columbia

Britanica) puede equipararse con el que realizan las 50 entidades

estadounidenses. Para Canada, el comercio internacional es mucho mas

importante que para Estados Unidos, pues casi 30% del PIB y dos de los 13

millones de empleos se relacionan directamente con la actividad exportadora.

Como porcentaje del PIB, las exportaciones canadienses de bienes y servicios son

tres veces mayores que las japonesas, y dos veces mas altas que las de su vecino

del sur. 96

94 Alain-G. Gagnon "Quebcec y la cconomia politica de la integracién continental® Comcrcno E‘denor Banco

Nacional de Comercio Exterior. S. N. C. Vol. 44 Num. 2 México, Febrero 1994. Pig. 133
5 En Julio de 1992 1a legislatura del Soviet Supremo de Rusia aprobd un presupuesto de 3..3° blllones de

rublos, que equivalen a 24 600 millones de délares al tipo de cambio actual
96 Ob. Cit. Pag. 135
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Para Canada el intercambio mundial es de gran importancia: las exportaciones de
bienes y servicios generan una cuarta parte de la riqueza del pais, cuya economia
industrializada es: de tamaifio medio, abierta y dependiente del comercio

internacional.-

Hace nueve aﬁo,s el dlagnéstlco of:cnal conclula que la prosperldad pasada de;_;
'ado una economfa complacnente en la que ahora se asentaba‘

Canadé habia fo m;
su precana pos:c:én como naélori comerc:al ‘Mas que resistirse a las’ fuerzas del:.

camblo mundlal habfa que renovar y fortalecer la economia. En el centro de Ia_‘ i

stabavla‘ etermmacnén de mstalar -al sector privado como el e;e d i
1a estrategla»

estrategta

1 cbonémlca.,Tres ObjethOS constltu!an el corazén de:
econémlca de' goblerno a)- remover. los obstéculos al crecumlento b) alentar al

empresarlado (y‘aceptar nesgos y: c)'a‘p >yar a Ios productores con necesndad realq
para adaptarse con suﬁcnente rapldez a‘las’ curcunstancnas mundnales. o 3 i .

Mientras que los mercados . y Ia producc:on se. mundlallzaban en forma y

dimensién, Canada sentia la amenaza no sélo de quedar al margen de la econom!a”
mundial si no participaba en esa tendencua smo que tamblén arrlesgarl'a el proplo :
mercado interno. La salida a este dilema fue el Acuerdo de Libre Com_ercno ‘coni:

Estados Unidos. La estrategia de negociacion fue: ganar el mayor aCces'o”p'os'iblé
a los mercados mundiales para los productores, trabajadores e mversnon stas‘
competitivos de Canada; asegurar el acceso con reglas equmbradas y mutuamente:

ventajosas, y enmarcar este acceso en un acuerdo que mcluyeran‘procedlmlentos' i

expeditos y equitativos para resolver problemas.

La prosperidad del pais y la mayor competitividad dé Ié ééb 1 pende de que

se concentren mas los esfuerzos en la innovacion’ tecnoléglca se ‘desarrollien
nuevos mecanismos de concertacién entre goblerno empresanos, trabajadores,
yhte;eses;ise ‘reduzcan las
mas _efvi‘(‘:at'ces: para generar

educadores y una gama de grupos con dlversos
barreras comerciales internas; se busquen formas
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capitales para la inversién, y se mejoren los sistemas educativos y de

capacitacion. Hay consenso en que el mayor activo para el futuro de la economia
canadiense sera una fuerza de trabajo bien educada y con una gran - motivacién.

Como ejemplo de los efectos posmvos del
anos habia en Canadé 36, 000 establecnmuentos manufactureros

‘2'aﬁos de antigliedad, Vactualmente son alrededor de-'

hace= nuev‘
muchos con meno

mundo- sobre una base'de lgualdad con Estados UmeS'

b) Aprovechar Ias negoc:aclones para resolver varios de los" confllctos lrrltantes

con Estados Unidos, surgidos de la mas intensa relactén comercual Jy: de’

mvers:ones de los udltimos aifios, y asegurar, al mismo tlempo que no se afecten' i

los benefucnos de lo pactado bilateralmente con su vecino del sur; y *

c) Mantener a Canada como un destino atractivo para los mvers:o stas’ que,,

desean ubicarse estratégicamente para abastecer el mercado de. Améhca del :

Norte.

Los productos: canad:enses con mayores posibilidades de |ngresa al mercado

mexicano son Ios slgulentes. agroa_llmentos, equipo dertranspo te,
servicios petroleros y mlneros fele¢omunicaciones, equip'd,y:s'ei'vicios para»el’
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bienes de consumo y

cuidado de!l ambiente, tecnologia y magquinaria industrial,
, turismo,

servicios financieros. Con un perfil menor, se mencionan madera. .y papel
equipos para hoteles y restaurantes, instrumentos LY equipbs'médicos, servicios

de consultoria fmanc1era, admmlstratlva, educatlva Yy de capac:tac:én,, equnpos y
lmpre'ntas y artes graﬁcas Se,

productos para la construccién y equnpo para

argumenta que el TLC constltuye una- base séhda “para’ encontrar' oportumdades de
curo con los: paises del

negocios en América Latma y con ello mcrementar
resto del hemisferio. : :

Para evitar que el asunto del TLC se convirtiera"en,, tigre dormido”, los tories
desarrollaron: un- m‘tenso "programa de venta" que descansa en buena medlda en
rebatir:los argurﬁentos de los opositores al Tratado, prmcnpalmente de los que
denomlnan“r vue;a lzqulerda crlptocomumsta “antilibrecambista” -que mcluye

entre otros, a. Rober Whlte presidente del Congreso Canadiense del Traba;o y a

Maude Barl'ow, Avocera del Consejo de los Canadienses.

Cabe destacar que lds adversarios del libre comercio no han sabido ser
proposmvos lo que resta credibilidad y fuerza a sus argumentos. En visperas de
las eleccyiones, aprovec_hando fa lmpopulandad de los tories, algunos lideres del

Partido Libéral seifialaban que e] TLC podia "ser un buen acuerdo para Dallas y

Acapulco, pero. no para los trabajadores de Hamilton, Toronto y Sydney". Los
argumentos en contra eran muy parecidos a los esgrimidos cinco afios antes

aceptar la muerte del Canadian Way of Life y la devastacién de la economia. Se
culpaba al libre comercio de problemas estructurales internos (pérdida acelerada
de la productividad y competitividad, con la consiguiente desaparicién de
empleos), y, por otra parte, se magnificaba lo que se podria llamar el "mito de la
brecha salarial". Cabe sefialar que 80% de las importaciones de Canadd proviene
de pafses con altos salarios (Estados Unidos, Japén, Alemania y el Reino Unido),
lo que por supuesto peligro de comerciar con economias de salarios

por
relativamente bajos era mas un argumento ideoldgico que un riesgo verdadero
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En 1991 las importaciones de Canada de bienes mex:canos representaron 0. 3%

del PIB canadlense 80% entra hbre de aranceles y tarufas Y al restante 20% se -
Si la reduccnén arancelana para

aplica un arancel promedio de alrededor de 10%
este Gltimo segmento se llevara a cabo en un perfodo de diez afios, por ejemplo,

eflo. stgmf:carfa 1% al ano. &Cémo es posnble que una reducc:on de. tanfas de 1%

al ano sobre un volumen de :mportac:ones que solo representan la qumta parte de
un total que apenas equnvale ao. 3% del PIB pueda srgnlflcar una agres:én a la‘

economia; canadnense? e

El Reto de la Competitividad -

los mgresos se duphcaban cada 18 anos. Ese avance

mcrem_ento de kla eﬂc:enc:a productiva y por la
a la.

aumenté 4% a ual, esto. es,
se exphp por el acelerado

crecien'téi mcorporacnén" de mano' de obra
producc:én Durante los ochenta la eflclenc:a product:va se elevd 0.5%, contra 2%

en los sesenta El mayor desempleo y ‘el enve;ecnmlento redujeron el porcentaje de
lo cual: ocasnoné que en la actualidad el ingreso-real se -

espec:almente femenina,

la poblac:on empleada,
duplique cada 35 afios. El mcremento del mgreso tnicamente se logra cuando un
El panorama se

segundo miembro de {a famma ‘se mcorpora al mercado laboral.
empafia atn mas si se consndera que el gobnerno tiene cada vez mayores

dificultades para cumplir susc’ompromlsos sociales y preservar la elevada calidad
de vida de los canadienses. El crecimiento-del ingreso sélo sera posible si se
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incrementa la productividad; por ello el Consejo Econdmico de Canada estudia la

relacion entre los patrones de comercio, los costos de produccnon y las

mnovaclones todo ello en relacnén con aquel indicador.

Una muestra de la crecnente mterdependencna es que cada vez mas empresas
i e ] |ncrementando los flu;os de |nrversu§n directa.“La.
hberacnén del comercuo n escala planetaria abre nuevas oportunidades. En los
} volumen de exportaciones de bienes crecié con una rapldez

pasados 20 aﬁos
50% mayor qu'e 1a producclén ‘mundial de bienes, lo que comprueba la notable

lnterdependem:la de Ias empresas Ese fenémeno es mas evidente en el comerclo

de manufacturas que crecué 100% por arriba del aumento del producto.

1 ‘mtegracnén entraiia una fuerte competencia y nuevas relaciones
comercnales El* mayor socio de Canada es, con mucho su vecino del sur. En los
ultlmos anos el lntercamblo de la region de América del Norte sufrié una caida. Sin

embargo ello no sngnlflca que se comercie menos, sino que las ganancias por

exportacnoneshan sido inferiores a las de las naciones asiaticas del Pacifico.

Los paises con mercados pequefios, como Canada, pueden mejorar su ingreso

real si incrementan sus exportaciones y se especializan mas. Para ello, se

requiere el acceso a los mercados externos y producir bienes
precios y calidad atractivos. Canada, empero, ha perdido el paso:
en el comercio mundial cayd de 5.3 a 4 por ciento de 1971 a 1989. Ese retroceso
al surgimiento de los llamados paises de industrializacion

y servicios con
su participacion

se debe, en parte,
reciente, pero también a problemas de costos.

La pérdida relativa de‘ la ."habilidad para competir" se debe a los precios relativos

y la calidad de los productos; a la incapacidad para enviar los suministros con
oportunidad. y a,losr5b(oble‘mas para identificar productos que satisfagan nuevas
necesidades. Esa eficiencia también se explica por especializacién de Canada en
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la industria de bienes relacionados con los recursos naturales, cuya demanda

mundial ha crecido lentamente. Gracias a la abundancia de tales recursos Canada
ha podido pro'cesarl'os' con eficiencia, en contraste con otros paises. En ello se

basé buena parte del éxito de su economia (de los 20 productos en que el pais se

especializa sélo 'dos: no provienen de recursos naturales). Sin embargo, mientras
el comercio. mundial se especializa cada vez mas en los bienes manufacturados
en particular de alta tecnologia, Canada se mantiene en’las areas tradicionales y

en un namero de prodructc)s mas reducidos que el de otros paises.

"»las prlnCIpales exportaciones

En los ultimos 20 ar‘ios los -precios de 17 de
canadienses con base en recursos naturales se "d termmaron a partir de las

cotizaciones de otros bienes’ manufacturados. Ello»refle;a»una»demanda débil y una

oferta mundial en crecimiento: al desacelerarse el uso’ e: las materias primas, los
consumidores gastan cada vez mas en. servuc E emés, las empresas han

junto con el lento crecimiento de la demanda d matenas pnmas marcé el inicio
e'Lo mls’mo vale para el precio de la

tecnolég,ca permlten asegurar que

de la tendencia a la baja que altn persnst
energfa: la conservacién y la mayor ef:ctenc:
las expectat:vas de precios elevados son muy optlmlstas.

La cafda de los precios pone en desventaja a las industrias de recursos naturales,
pues les: impide desarrollar su productividad con Ila misma-“ rapidez' que las

industrias de alta tecnologia. Como resultado, las ganacias han caldo los salanos
se encuentran bajo presion, las plantas se han reestructurado y muchas empresas
han salido del mercado. La consecuencia final es el desempleo. Por s:,f_uera poco
esas industrias tendran que enfrentar en el futuro inmediato Ila problémé‘tica:de
orden ambiental asociada a esas industrias. En virtud de que much‘as‘:rég‘lones y
personas dependen de la explotacién de los recursos, el Consejo 'I'k:‘»'cdhé‘mic’o de
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Canada prevé las siguientes orientaciones: a) alcanzar un mayor crecimiento de la
productlvndad b) desplazarse hac:a productos de recursos naturales‘con mayores
posubllldades de productlvudad B c) desarrollar nuevas espec:allzacmnes fuera del

area de los recursos naturales. :

precios al consumidor en Canada se elevaron 20% més'
Estados Unidos. El crecimiento del salario real tamblén expllca en parte [el

deterioro de la estructura de costos manufactureros.

La apreciacion del tipo de cambio del délar canadiense con réspécto";al’;kdeni_fESiados
Unidos también se sefala como causa decisiva de los problerh'as?def":coétos; Sin
embargo, se han demostrado que ello ocurrié después de una c‘élda' de 1980 a
1986, de manera que en 1990 el signo canadiense ya se ubicaba al mismo nivel de
principios del decenio anterior, cuando los costos manufactureros de los dos
paises eran mas o menos iguales. Lo relevante es que ia pariydad constituye un
efecto de corto plaio, no  estructural, del deterioro: manufacturero, este se
encuentra en los factores sefalados, esto es, en el mediano y largo plazos las
respuestas . estructurales que garantlzan la competltlv:dad se encuentran en la

product:vndad y en la |nflacnén.

La desalmeacndn de Ios costos obllgé a Ias empresas a ncrementa sus prec:os Io .

que condujo a:la cal’da 'de'las venta
rezago, a Ia pérd da d empleos E n¢ o:de ] onorm
de lo sucedxdo a flnales de los anos ochenta es el snguxente el alza de los costos
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manufactureros con respecto a los estadounidenses dio inicio en 1986; el producto

manufacturero dejé de crecer en 1988, y para 1989 un afio antes del mnc:o de la

recesion, los empleos de esa rama comenzaron a descender‘

Los efectos de la brecha de los costos de la mdustna manufacturera canadnense ’

con respecto a Estados Unidos no han co clu:do Con base en5un caso hlpotétlco,—:’
en el que las condlclones no-se alteren se concluye que ‘aun son prev:s:bles mas :
resultados adversos En virtud de .que el comercno esta- sumamente concentrado":'
con el socio estadounidense, en 1994 las exportaciones manufactureras podrian -

ser‘ 30% menores a la situaciéon  hipotética sin deter:oro de costos Las

importaciones habrian crecido 5% y se presentaria una pérdida de empleos en las,

actividades manufactureras.

Hasta 1980 el sector manufacturero canadiense re’gis,‘tré- incre!r}ﬁehto's' de
productividad mayores que Estados Unidos. A principios' de Ios 'ochen'ta era atin
comparable o mejor que la de aquel pais, el Reino Umdo Franc:a Alemama Italia
y Japén. En 1990 habia retrocedido frente a Italia, Alemanla y Francra Japén y el
superar a Canada en el decemo en curso. E! pobre
el trab V'koAmanufacturero

Reino Unido podrian
desempeiio de la productividad en los costos umtarlo ;

medio de comisionistas o brokers, juridicamente las tradlngs se’ ‘orgamzan bajo
estructura de sociedad anénima en regiones o provincias regldas por el derecho

97 Ob. Cit. Pags. 144 a 145
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romanico francés y bajo contratos de inversiones -,jointf\ienture, ~con- perfiles

semejantes a los vigentes en los Estados Unidos de América.

Dado a que' u comerc: o exterlor se concentra hacna la potencna vecma, muchas

empresas de. comerclo exterlor son subs:d:arlas o sucursales de empresas de

origen estadoukldense ,,AA contmuac:on enumeraremos algunas de ellas quev

destacan y que ustran lo que e 'tamos aflrmando

Con todo el nuevo S enarlo del Tratado_de lere Comerc:o de Amérl ‘a del Norte

constvtuye una op rtumdad para redlmensuonar ‘el trabajo de los brokers y’: para
que abre potencuahdades ev:dentes como se’ vera en el

Méxnco es una coyuntur

AIR' CANADA
BARRDAY GUARD
DEXTER-LAWSON MANUFACTURING INC
STATIFLO-INC e

TITANIUM:LTD,,

v. EszDosjuNi_bos

Estados Uni'dyos constituye el‘pais’'con mayor participacién en el Producto Bruto y

en el Comercio Exterior Mun_dial. Esta participacion habia alcanzado su mayor

relevancia - al finalizar la ,”Sé:grgunrda Guerra Mundial, y desde entonces fue

paulatinamente perdiendo importancia relativa tanto en producto como en servicios’ 7
en la medida que se>producia la recuperacién econdémica de Europa y el Japén, y
los pafses en desarrollo presentaban tasas mas elevadas de crecimiento globval.

La pérdida de importancia aparente de la economia americana debe ser entendida

98 Canexport. Ed. Cancxport Publications Inc. Quebec. Canada
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y analizada a la luz de que hubo una gran inversién de EUA para desarrollar la

capacidad productiva de otros paises. en otras palabras la participacién

econémaca de EUA en el_producto‘mundlal no puede medlrse solaymente por el
duc V UA ‘én el exterlor que

producto de EUA smo témb én p

multnnac

a balanza comercial y la balanza en cuenta corriente de . EUA

Durante este sngl‘
pero la sntuacmn ha comenzado -a '

han s:do s:stemé camente superavitarias,
a década del 70, donde comienzan a producirse Ios pnmeros

déficits estos que han ido creciendo a una tasa

cambiar a pé‘rtl
déflmts en: la balan a comercial,
tal que hani’:preocupado seriamente a algunas esferas de aquel pais. También|a
balanza de‘ : ervncnos se ha ido deteriorando, y es probable que a muy corto plazo
también sea ef:é:ltarla debido en gran parte a que EUA por. primera vez en este
mternacuonal neto, ;omo,:

siglo - (después; de
consecuencna del f‘nancuamlento de su déficit flscal con: capltales provementes :

1914) pasaria a ser deudor

del exterlor

La Chamber of Commerce of the United States of ’Amélr‘\icab"gah’uha”'_pbulr)‘flicacién
reciente manifiesta que la participaciéon de. EUA en el comerbio‘in_tk'e_rrviac'ibnél ha
caido sistematicamente desde mediados de Ia década del 70, miéntfés que Japon,
Corea y Francia han 'admentado su

Alemania - Federal, La. Republica de
La misma fuente citando un informe de la

participacion de una manera substancial.
National Gyover‘nors Association, manifiesta que la declinacién de la participacion
americana se'éxplicé que principalmente por problemas institucionales, 'y -no por

problemas de’ prec:os y deflmenc:as cualitativas; los competidores estarian mejor

orgamzados y fmanc:ados.

99 Es mas 1mponamc 1a produccién de las transnacionales fucra de EEUU que la produccxon doméstica total
de la economia del vecino pais.
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Un aspecto que ha preocupado partlcularmente a las _autoridades- americanas;-en

la explicacién  del défICIt “ha sido ‘la* pobre performance exportadora de las
empresas americanas. Solamente 250 grandes empresas representan el 80% de

las exportaciones'y més de 20 000 pequenas y: medlas empresas que tienen

potencial de exportac:én no lo aprovechan

Algunos expertos consideranique una-de las razones relevantes para la falta de
motivacién para exportaif'wde parte‘de’las. empresas americanas es que han sido
siempre tentadas por el facil:acceso al enorme mercado interno, y por lo tanto han

tratado de evitar el comercio internacional por ser generalmente percibido como

complejo, no familiar riesgoso y a menudo frustrante. Solamente cerca de 15,000 o
7% de las 250,000 empresas manufactureras envian productos al exterior. De
acuerdo con la misma fuente, citando informes del Departamento¢de:Co‘mrer,cio,‘ :

6,665 Domestic International Sales Corporation (DISC) han solicitado " beneficios,

siendo quey120b empresas son responsables por 53% de las exportaciones

manufactureras. 100

Otro articulo’lhacien’do referencia a.la aparente pérdida de posicion competitiva de
EUA indica que las: causas serién:31) las empresas se concentran solamente en
planeamiento de corto kpla“zo,: 2)'excesivas demandas laborales que han causado
industrias piéfd‘én“su capacidad competitiva, 3) leyes fiscales y

que algunas
gobierno que atentan contra la exportacién, y cuyas

reglamentaciones del
manifestaciones con;irétas*serlan: a) declinacién de productividad, b) pérdida del
mercado interno a los productos importados, ¢) declinaciéon de la actividad de
investigacion y desarrollo d) aumento de las regulaciones del gobierno; propone

1) reducnr la inflacién cortando gastos del gobierno, reducir

en consecuencia:
2)

impuestos, incrementar la productividad y utilizar los recurso naturales,
retomar el liderazgo internacional incrementando los programas de exportaciones,

100 Colaiacove Ob. Cit.. Pég ‘171 a 200.
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clarificando- las -leyes -antitrust,” eliminando desincentivos a las exportaciones y

desarrollando export trading compahies.

La National Association of Manufacturers (NAM) ha criticado las trabas al comercio

y ha indicado la necesidad -de-incrementar ‘la productiVidad; ya que la

exterior,
los trabajadores

misma representard 2/3 de la solucién. Para ser competitivo,
americanos deberian tener lo mejor en tecnologia, pero sin embargo, EUA tendria
la menor tasa de crecimiento de la inversion de capital por trabajador, de todas las
naciones industrializadas. El énfasis en investigacion y desarrollo, serfa mayor en

otros paises. E! resultado es que EUA estaria perdiendo  su superioridad

tecnolégica. Algunos puntos que se discuten son:

1) Permitir un sistema', dé;émoftfzacién"‘aré'elekrado, 2) politicas fiscales que
favorezcan el ahorro, 3)gr‘e'ducir: l;a?,dcblé .imposicién sobre el ingreso de los
americanos que trabajen paré: é’;ﬁ'prés‘asi—fen el exterior, 4) fusionar agencias que
traten de la politica comércial é‘nf'fﬁnﬁa’ sola agencia o departamento, 5) imponer el
cumplimiento de los cédigos c‘o}nerciales, 6) asegurar un financiamiento adecuado
y competitivo de parte del Expdf-lmport Bank, 7) proporcionar facilidades para:
descuentos en el Federal Reserve Bank, 8) separar politica comercial de fllOSOfla ;

9) crear export trading. . companies y 10) modificar la Foreign Corrupt

moral,
Pactices Act.

lado que las exportaciones estan ‘aumentado su

Green manifiesta por- otro
pasando de 4% del PNB en 1970, para el

importancia: en la economia americana,
doble en 1981./No obstante lo anterior el crecimiento. de las exportaciones de EUA

no habria ‘acompaﬁado la competencia extranjera. El gobierno de EUA en

consecuencia estaria tratando de formular una politica comercial que elimine los

desincentivos que enfrentan los exportadores y hacer las exportaciones

americanas mas competitivas en los mercados internacionales. Este esfuerzo
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involucraria entre otras cosas modificar la ley antisoborno y las leyes antitrust y
bancarias para permitir a los bancos invertir en export trading companies. :
|ndrcando que el

Este mlsmo trpo de anéllsrs es realrzado por R Barovrck
Congreso contlnuaré hacuendo progresos para ellmmar Ios desmcentlvos a las ’

exportac:ones e s

Department of Agriculture, el Expor-lmport Bank de EUA la Overse

la Small Busmess Admrnlstratlon las Offlc
Trade and Development Program,
la: USDA'Commodlty Credlti"f"f

Investment Corporation,
Trade Representative, el U.S.
intermedio del Bureau for anate Enterprlse (PAE)

Corporation y la Foreign Credlt Insurance Assoclatlon

La mejor guia sobre servrcnos del gobierno en materla de negocros ntern:
es Washmgtons Best Kept Secrets editada por la Overseas Private nvestm‘ent

Corporatlon

rtment - of

La International Trade Administraction (ITA) pertenecients

en diferentes estados.

En 1980, la ITA creé el U.S. Foreign Commercra 'S rvrce (FCS) par e ‘
representar intereses comerciales y de mvers:ones amerlcanas en el exterlor Esta
funcidén era proporcionada anteriormente por,el State Department a trayés de sus

agregados comerciales.
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En materia de informacion comercial la ITA mantiene el Automated Information
Transfer System (AAITS) y el Trade Opportunities Program_ (TOP). Ademas
mantiene publlcacrones especralrzadas como: Country Market Surveys (CMS),
Foreign Economic Trends And Their lmplrcatlons For The US (FET) Global

ay. tambrén el .

Flnalmente, Thek
Commercial News USA (CN) es una publucacré drstrrbuuda ‘en el extenor,

indicando lista de productos americanos.

La Small Busrness Admlnlstratlon (SBA) ofre

Import Bank of the U S (EXIMBANK) que ofrece a) ETC Loan G arantee Program :
b) el Small Manufacturers Drscount Loan Program y c) el Medlum Term Credlt

Program.
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La Small Business Administration proporciona apoyo financiero a través de: a) el

Export Revolving Line of Credit Program, b) el Regular Business Loan Program.
Las Small lnvestment :Companies (SBIC) llcencuadas : por la SBA pueden

proporc:onar capltal y flh'anmamlento a pequenas ETC o exportadores

programas Asn exlsten a) el Agrlcultural Export Cred <G 3
sobre cartas - de crédltos,ablertas‘
Export Credit Sales Program que adqurere las

proporciona garantfas :dr} mstltucnones'

financieras extranjeras, b) el
cuentas a cobrar de los exportadores americanos, c) el Blended Cred:t Program

combina el uso de garantias del Credit Guarantee Program, con el fmanc:amlento ]
sin intereses del Credit Sales Program. Todos estos programas son admln‘strados
por el Foreign Agricultural Service (FAS). del- U.S. Department of Ag ulture
(USDA). El FAS mantiene también una red de consejeros agricolas en el eXtenor
asi como un equipo de analistas.y especuahstas en marketing de Commodmes en

Washington. A través del Trade Opportumty Referral Service (TORS) proporcn n
informaciéon sobre oportumdades comerciales, y con la publicacion: Conta‘ s"porr
U.S. Farm Products promoc:ona los productos americanos en el exterlor . Sy

La Agency for lnternatlonal Development (AID) es una agencia encargada de. - :
administrar los programas de asistencia econémica para paises en- desarro“o AlD;f,,'f )

proporciona bajo los Commodlty Import Programs (CIP) préstamos o donacnones =
fir ant:la serv:cros

para importar maquinarias, equipos agricolas, etc. También AlD

de consultoria y desarrollo de proyectos agricolas.

A través dei Bureau for Private Enterprise (PRE), la"~'AlD'T*pa‘rtieipa en el
fmanmamlento de ' estudios de factibilidad de proyectos que contnbuyan al

desarrollo de mecamsmos del mercado en paxses en: desarrouo
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El EXIMBANK en cooperacion con la Foreign Credit Insurance Association (FCIA)

aseguran créditos a la exportaciéon. La FCIA es una asociacién de compafiias de
la exportacrén Entre el .

'l'e Ambas

seguros. que vende polizas de seguro de crédito a
IOS nesgos polmcos y comerc

EXIMBANK v la FClA .S€ cubren
mstltucpones han establecldo un programa denommado Small Busmess Pollcy que

se destina-a pequeﬁos exportadores que vendan productos en.. el exterlor con

fmanmamlento de corto plazo
lnvestment Corporatlon (OPIC) asnste ‘alos

Fmalmente la Overseas anate
‘exterior:-La OPIC

mversores amencanos ‘que’ desean hacer operaclones en el
seguro’ yk‘as_es i 2

proporcmna capntal e“ riesgo, f;nanc:amlento,

El Departamento de Comerc:o que’ es la. entidad focal del goblerno de EUA para el
desarrollo de exportacnones ha adoptado una poHtlca de- transferencna gradual de

servuc:os y programas hacia el sector privado, abriendo un espacuo para Cémaras
También esta -‘descentralizando su- propla

y Asoc:ac:ones empresarlales
organizacién, y en 1992 inicié un programa piloto para reforzar los vinculos. con

los programas de exportaciones que desarrollan los estados. Los funcionarios del

Departamento trabajan con legisladores estatales para desarroliar proyectos de

apoyo a las exportaciones. Otras tareas de estos funcionarios federales que~
trabajan en el campo son: 1) promover una coordinacién cercana entre programas

federales y estatales, 2) coordinar esfuerzos de promocién entre estados y 3)

crear bases sélidas para programas de exportacmn

El analisis y evaluacion de las fukeritersfan'tér‘iore_‘s ihdiéarla que:

1) Existe una caida lmportante arti@:}qpaéiéﬁd’e} ‘fE_VUA en' las exportaciones

mundiales. ]
2) Existe un déﬁcit';crecriente;erfia balanza comercial de EUA.
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3) Existe una preocupacnén de. parte del goblerno -americano- para revertlr fa
anterior sutuacnén para lo cual sera necesano lntfoducnr algunos mecamsmos para

el desarrollo de Ias exportaclones

4) Exlste una'gran concentracn n,de exportacnones en. un pequeno numero dev

empresas, porl g
y media empresa‘

‘ara aul entar numérlcamente la base exportadora. -

dlversas fuentes mdlcan que a partlr de 1979 la admlmstraclén Carter y: el

Asl,
la sutuac:én del comercio extenor y

Congreso se: vueron sens:blllzados por
decidieron que los EUA deberfan hacer algo para |nteresar a las pequeﬁas y

medias empresas en una ‘participacién activa en el comercio mternacnonal.

Es dentro de este clima y este contexto.que comienza a analizarse en el Congreso
la aprobacién de un mecanismo que venia aplicéndese ‘eXitosamente en Japén y
en otros paiées,‘las trading companies.‘De'spu'és: de arduas 'hegbciaciones, el
Presidente Reagan firmo el 08/10/82 la Export Tradmg Company Act, instrumento
que ha sido considerado por algunos como un elemento vital para el desarrollo de

las exportaciones americanas.

Si bien el modelo japonés, de la sogo shosha o" 'g"‘e'kne“ral frading company se tomé6.

como referencia, los congresistas amencanos conforme se ve en los debatesr

entenderian muy dificil duplicar el modelo Japonés debld ).

1) leerenmas radicales en actitudes hac:a Ia admmlstrac:én de Ias empresas los

e cooperatlvos.

valores: en EUA son competitivos en lugar,

2) La mayor parte de los empresarios mdustrlales americanos carecen de una

fuerte motuyacuén para exportar, lo cual si ocurre en Japén por . la: escasez de

recursos naturales. El tamafio del mercado interno americano era una. de las
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razones porqué las comercializadoras .internacionales no se han .desarrollado

como en Japon.
para.

3) Impedimentos institucionales, como una gran cantldad de leg:slac:dn

protegerla’ competencna en el mercado mterno quye no se aphcan en Japér conel...
la Glass® Ster Act de 1! rohlbfa la propledad

lnstntucnones comerclales, *rohlblcusn es
: i olapso ‘de la bolsa

para proteger a los

mismo. rigor. Asi, por-ejemplo,

~de parte de los bancos, en
consecuencia de la crisis flnanclera de 1929 "cuando

provocé la quiebra de bancos que especulaban con acclones,k
depos;tantes de pérdidas, y a los tomadores de préstamos”de ciertos favorltlsmos

Esta ley entonces dmcultaba los arreglos necesarios- entre bancos productores y

comercnantes i

Los EUA tlenen ‘una larga traduc:on de separar la banca y el comercio. Esta
tradlcnén esta mcorporada bés:camente en tres leyes: la Edge Act, la Bank

Holding: Company Act; y la Glass Steagall Act. Scouton, definié la ETCA (Export
Trading Company Act) como la prlmera legislacién importante para-el desarrolio :de

las exportaciones en mas de una década, y que proporciona al sector prlvado una
nueva herramienta para "~ mejorar su posncnonamlento en - los. mercados s

internacionales. 101

Heinz manifiesta que la ETCA cambiara la manera como la nacnén observa ‘a las :

exportaciones.

la ETCA cree’ mas de 320 000 puestos eﬂr

Gatty indico q‘ue se _espera que
incremente las exportaciones de EUA en US$ 11. 000 mlllones en un perlodo de

Esta posicion también es compartida por Hl” al lndlcar que la ETCA

tres afos.
creara 600.00 nuevas posiciones.

101 1bijdem. Pag. 175
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Kaikati sefialé que el Departamento de Comercio estima atraer con la ETCA hasta
20.000 empresas hacia la exportacnén por prlmera vez, mcremevntando las‘
exportaciones de EUA en un 20% en'3 aﬁos o sea’ $ 40 000 mlllones p" r aﬁo Los

beneficios de la ETCA se obtendrian solamente “si: Ios empresarlos creanf
i 102 g
vas

estrategias de exportaclén agres

lado Abbott manifiesta que" la;E’TC,_v
menos negocios que lo»que*pir'plm’étié';

Belton dice que la. ET'C"
capital a las ETC .. a un co to co
de credito del mercado fde, bapltale )
apalancar su capltal llml ado neéesuténdose un‘nuevo lnstrumento flnanclero

Williams |nd|ca que Ia ETCA es un |nstrumento |mportante, pero con un enfoque

muy. redumdo

Abott manifiesta que es necesaria una mayor desregulacion tanto d'entro,detla Acta.
como en otras areas concernientes con las exportaciones antes que las' ETC
pueden ser ayudas viables para incrementar las exportaciones.

102 1pidem. Pag. 177
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Antes de entrar en el analisis del contenido y provisiones de la ETCA seria
interesante verificar que tipo de instituciones proporcionaban a los exportadores,

‘de la “ETCA, el

cc')ric'ebto

Hasta' la* ap ob»a:cné )

desarrollad I
emp‘r'esa q e tuv:era esas caracter!st:cas Lo que ex:st a era -

ral :Tr’ad e

En 1916 un estudio de parte de la Fei
k ericanos

1) Webb,-’POmj‘eie‘he,Association.
Commision concluyé que deberia permitirse a pequefios productores:
actividades de exportaciéon para poder estar e'n‘gig‘ karl'dadf de

las leyes

cooperar en sus
Asi para prevenir que’

condiciones que sus competidores en el exterior.

antitrust restrinjan las operaciones de los exportadores americanos el ‘Co”ngreso
Esta Acta

aprob6 la Export Trae Act 1918, conocida como Webb- Pomerene"'Act
proporciona una ejecucién limitada respecto de la Sherman Act'y. Clayton Act para

cooperativas de parte de asociaciones de exportadore ; en ia medlda
negativamente el comer‘lo mterno ‘o -las
' nte que tales

actividades
que dichas actividades no afecten
exportadoras de un’ competldor americano, y.: fl

no influencien artificialmente los precios mternos

actividades
actividades
exportadas.

e l'”a_'s _merc:aderias
Por una variedad de razones 'legales y ps:coléglcas la"Webb> Po'rri'ef ne Ai:tf:fawl‘lb

solamente habia 33 de este tlpo

Generalmente se; menmonan cuatro razones para lel frabcaso de este tlpo de.
asocnac:ones 1) falta de co‘ntrol de la relacuén producto mercado : 2) dependencna
las exportacvones de sén)icuos -de las
de clerta hostllldad de parte del.

del mercado lnterno 3) exclusnén de
Acta Y 4) percepc:én

provns:oneks, del
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Departamento de Justicia y a de la Federal! Trade Commission. Las WPA mas

exitosas se concentran en ciertos productos agricolas, minerales, textiles, cine y

papel.

The Motlon Plcture Export Ass

los exportadores :
existencia, fracasd porq el

dedica a la exportacuén d servncuos,'
otras cosas que no sean goods warevs or merchandlse, o se‘ dedlque a cualqu:er
“he cio de exportaclon TamblénAla mcertldumbre y el

Ilcenmas u

tecnologia, know how patenteé

otra actividad que no se
riesgo de apllcaclén‘de,mﬁe'dlg'as

yntl\trqst afec‘to. '

2) Comerc:ahzadoras de gr nos Estas empresas de gran dlmenSIén como

Continental, Carnl Bunge'Born ,etc, presentan una estructura'comerclal

sofisticada con redes operacnonales en ‘todo el mundo 'y ofrecen serv:clos de
informacidn comercual ventas transporte .y fmanc:amlento. Estas empresas’
responsables por la comercnaluzacnén internacional de una parcela sngmflcatlva de'
la produccion mundial de granos (no solamente de EUA), estaban especlahzadas

basicamente en este tlpo de . productos, que dada la caracterlstlca de su
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comercnahzacn‘)n, (productos homogéneos) no requiere un esfuerzo agresivo para
el desarrollo de mercados como es en caso de productos no tradicionales. Este
tipo-de empresas no serfan con3|deradas como sogo shoshas, pero sin duda como
ETC, espeplallzaqas, flgura que también se observa en el modelo japonés.

3) Comerciélizado‘fes de minerales u otras materias primas. El analisis que cabria
para este tlpo de empresas, como por ejemplo Englehard Minerals and Chemlcals
1 : conclusnén similar ‘a la_obtenida al analizar el caso de las

nos llevari

comerctallzadora e_:,granos.

4) Export Man: gement Co pames (EMC) Estas empresas estén especializadas
’oyo a.los. exportadores prmclpalmente pequefas y
2m ‘kstas empresas pueden evaluar oportunidades comerciales,
orgamzacnén de»la oferta, elaboracnén de un plan de marketing, manejo y
tramltamén de docum_entacnén contratacion de transporte y seguros. Todos estos
'ld ks gf neralmente por una comns:én y en pocos casos la EMC

en ofrecer serv

servicios son ofre >
toma posesnén de la mercaderla adquméndola con descuento y comercializandola

en su propio nombre, asumlendo asi todos los.riesgos empresariales. Se estima
que en EUA: habn‘a entre 3, 500 y 4 000 empresas que podrian caracterizarse como

EMCS.

Estas empresas presentan el snguuente perfll a) cerca dye un 90% de las mismas
son pequeﬁas y tlenen un staff de menos de cinco personas y .b) se especializan
por productos ° mercados La- falta de dlmensu&n ‘les lrjnplrde de tener una
estructura lnternacnonal propla baséndose ‘en gran medida4en los servicios de
apoyo que brlnda el Departamento de Comercno y otros . organismos del estado.
Otro problema que tlenen estas empresas es que estas subcapitalizadas y tienen
dificultad para obtener apoyo financiero: de los bancos a un costo. razonable
(g9eneralmente influye la falta de garantias), en consecuencia tampoco pueden
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ofrecer apoyo financiero propio a los exportadores, servicio que como se vera es
de fundamental importancia para la pequeia y media empresa exportadora.

Cao manlflesta que las asoc:acnones formadas bajo la Webb Po‘merene Export

Trade Act de 1918 fracasaron. porque hubo debilidad en las marketmg mixes,
1978, —solamente 27 de ‘esas

politicas - de marketing vy organizacién. En

asociaciones estaban activas. Las Exporta Management: Compames (EMC) por

otro lado proporcionan una amplia gama de servicios de mar\k‘etmg :shlppnyngvy

La debilidad de las EMCA es que no proboré_iqhan"investigacién

financiamiento.
Las

de mercados, planeamiento y estrategias para los induStriales ‘americanos.
EMC tienden a perder sus clientes, una vez que los mlsmos se’ establecen en el
Las limitaciones de las WPA y EMC se hacen mayores cuando se. las

exterior.
que tienen actuvndades dwersnflcadas y :

contrasta con las. ETC japonesas,
proporcionan asustencna fmanctera a sus miembros. 103

departamento de éxupér_tacué,n ;dfe

actidan: como - el

Las EMC
Las EMC son el nombre genérico”’Aqu{e' se-aplic

productoras.

’eXpdrt

tales como export m ombmatlon

escuchar denominaciones
manager, o export distributor. Estos nombres se refle're

és a la naturaleza de

103 Mitsui es un gjemplo de la diversidad de scrvxcnos que ofrccen a mveles mundiales a sus socios'y

usuarios.
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los servicios prestados o los arreglos contractuales entre productores y empresas

de exportacion, que al caracter de la empresa exportadora en si misma

Las: empresas EMC no pueden crecer también por su c}{l’_ien'tes.f LasEMC son

Por ésta razén, 'l"as‘:EMC tlenen un' problemag

“los productores desean ten r, mayo
cons:deran que- el

esto ocurre porque

canales’ y del mercado, yporgue.
marketing mternacnonal d:rectamente seré menor que empleando la EMC

se_ha apreciado

de* Grandes Empresas.’: 'C‘Om'i

5) Departamentos lnternac:onale
anteriormente existe: en: EUA uné'gran ‘concentracién de: exportacnones en un
numero reducido de grandes ~erjnpresas internacionales V(el 1%,vde las empresas
exportadoras responden 'pOky casi el 80% del total).. Si bien el problema de
concentracién es tipico de’la estructura exportadora de casi todos los paises, en
EUA llegaria a un extremo, exceptuando los paises con monopolio estatal del

comercio exterior o en el Japén donde las tradings son responsables por mas de
Estas grandes corporaciones americanas

50% del comercio exterior de ese pais.
a través de sus propias divisiones o

canalizan su comercio internacional
departamentos internacionales, que tienen una red de inteligencia establecida a
nivel internacional. Un analisis de la lista de los 10 mayores exportadores
indicado por la revista Fortune, veremos que todos ellos tienen la caracteristica
anteriormente indicada: 1) Boeing, 2) Ge’neral Motors, 3) General Electric, 4) Ford
Motor, 5) Caterpillar Tractor, 6) E.l. du-Pont de Nemours, 7) United Technologies,
8) Mc Donnell Douglas, 9) lnternaﬁona}l‘Business Machines y 10) Lockheed

Aqui cabria aclarar que algunas de las empresas indicadas como Sears World
Control Data, General Electric 'y General Motors

Trade, Rockwell lnternat:onal
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estaban desarrollando sus propias ETC, ‘inclusive antes de que la ETCA fuese

aprobada. Segun los  ejecutivos de esas empresas las mismas se iban 'a

desarrollar independientemente de la ETCA:

s Extranjeras. Finalmente hay que. _menciona -que.. |
y europeas :

: i‘ﬁ’éiﬁfa"l'és ‘tradings asiaticas

un s_fétema ~r'-ﬂe'n efecto el sexto mayor exportador de productos

ricanos Review (Nov. 1980) es una sogo shosha, la Mitsui. 104
nel mvanejo de la comercializacion internacional de
a apro‘bacuén de la- ETCA y habiéndose analizado los

antecedentes ‘aprobacio "de Ia mlsma serd interesante ahora verificar las

dlsposmlones de la “mismg

La Export Tradmg Com any Act de 1982 'esta destinada a promover: las

exportac:ones motlvando a formaclén de ETC 'y . la ampliacién de servicios de

exportacuén

91 C'qn‘g‘res'tr'),“ una,drecl'aracién de prépéjs'itos, y

AN holdmg compames bankers bank y "Edge Act Corporatlons

participacion de
o Yy esarrollo de ETC

en el financiami

104 Op. Cit. Pag. 180 .
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3. Permite conceder una exenclén Ilmltada de las Ieyes antltrust para las ETC 'y

otras empresas |nvolucradas en la exportacuén

mo resultado de casn ‘tres
n Helnz y John Danforth

modlflcan las”relac C

1. Las ETC pueden recnblr aprobaclén y exencué previa y especlflca de problemas
antitrust concermente con sus exportacnones de Ilne S ,competltlvas de productos

y servicios, asi como esfuerzos de exportacnén conjunta con otras empresas
normalmente competidoras. Aun en el evento ‘de’’ ‘que posteriormente pueda
encontrarse que han violado las leyes antitrust, la retrlbucnén financiera para las
partes afectadas estara limitada a dafios. mdlvnduales en lugar de los daﬁos
conocidos como primitive triple damages. También las partes acusadoras tendrén -
dificuitad de recuperar |los gastos que ocasione el litigio aun cuando ganen eI
juicio.

2. Permite a los bancos comerc:ales tener propledad en ETC a- través de bank
holding compames y- Edge Act’ Corporatxons permltlendo que’ se establezca un
vinculo mas cercano entre serwc:os bancarlos y actuvndades comercnales
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Por otro lado la ETCA deja afectar la Webb-Pomerene Act de 1918, la cual

proporciona también una exencion limitada de las leyes antitrust de .EUA .para
‘las empresas amencanas'

on (FTC) f
protege:

asociaciones de exportadores. En consecuencia,
pueden contmuar a reglstrarse como WPA con Ia Federal Trade'Com

Al contrarno de la ETCA, la WPA no proporc:ona

de serv:clos 105 7 i

Analizando detenidamente la ETCA, verificamos: "

1. Una'f‘eXport‘_i”trading'company se define en el Title | como una organizacion con
fines dé lucrd o no', qhe realice negocios bajo las leyes de los EUA o de cualquier
estado, que esta organiza&a y es operada principalmente para: a) exportar bienes
y servicio:sk pvkodu‘cidos en los EUA por sus miembros, o b) proporcionar uno o mas
servicios 'a la exportacion, facilitando asl la exportacién de bienes y servicios

producidos 'env los EUA por personas no afiliadas a la misma.

Es impbrtante’Vé'ﬁficar que se requiere que la ETC se dedique principalmente, y
no exclusuvamente a. la exportaclén por lo cual dichas empresas podrén dedlcarse

también a actlv:dades mcndentales como importaciones, countertrade y comercno
= s‘en” este ultlmo caso deberia tratarse de blenes y

entre terceros pafses,
servncnos producudos n EUA

Office of Expo
motivacién par:

referen i

ra como servicio de
.benes 'y servicios exportables y empresas que‘
En 1983 esta Oflclna_ha‘ ln_lclado,asi el

ofrezcan servicios alas. xportacnones

105 Op. Cit. Pag. 182
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Contact Facilitation Service que ha publicado en Junio de 1984 la primera version
del Contact Facilitation Servnce, Directory con el Ilistado .de instituciones

interesadas. 106

3. El Acta hace referenc:a de manera exphcuta ala nocnén de serv:clos y servucuos

a la'exportacion.’ En el pnmer concepto se mcluyenﬂrlos serv:cuos de: contabllldad

diversiones, cbmumcacnones, construcc:én, franchlsmg, y, Ilcencnamlento,
consultoria, ingenieria, financiamiento, seguro, consultoria légal, management,
reparaciones, turismo, capacitacién y transporte. En el segundo concepto se
incluyen: consultoria, investigacion de mercados internaciobnéles, propaganda,
marketing, seguro, investigacion y disefio de productos, asistencia legal,
transporte, incluyendo documentacion y despacho, comunlcacnones y
procesamiento de o&rdenes provenientes del exterior; almacenamlento ,cambio
financiamiento y compra-venta de mercaderias cuando se proporcnoneh p'ara',.
facilitar las exportaciones de bienes y servicios producidos en EUA. R

El Acta le da asi una consideracion especial al sector de servncnos Yy ya en: la ‘

cada 10 americanos, proporciona el 65% del PNB, y ofrece uh gra
parta facilitar la colocacién de productos terminados.107 .

apalancamlento financiero para alcanzar un namero sngmﬂcatlvo.‘de ‘exportadores
arrollados ‘en-el .

potenciales, por lo cual se necesita mtermeduanos blen: d’

106 picho listado se ha actualizado a 1992, sin observar, un mcrcmenlo gmﬁcauvo anuahzado
107 ver importancia de los servicios cn el capitulo pnmcro dcesta les:s :
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comercio de exportacién, que puedan alcanzar economias de escala y adquirir
capacndades para exportar bienes y servicios, con - un bajo costo unitario para

los productores

5. En. la parte de deflmcnones espec:flca que el término Ieyes antitrust se refien;e

a métodos de

competen" a esleales ‘3 cualquner ley'antltrust a nivel Estatal o ley relacionada

Una E"dgé Ac orporatlon es una empresa aprobada supervisada y exammada',
por FRB- qu'e_,ha sndo creada con '“e' propéslto de dedicarse a operacnones»
bancarias mternac:onales u otras operaciones fmancneras internacionales. ‘Estas
empresas pueden dedlcarse de .una manera limitada también a recnblr deposutos" :
en EUA. Estas empresas ‘se mcluyen debido-a su experiencia en ia materla. :

108 Este punto cs muy importante para México y la nucva apertura bancaria a los extranjeros decretada cn
octubre de 1994 por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Una Agreement Act Corporation es una empresa que ha sido aprobada a nivel
federal o estatal y que ha hecho un acuerdo con el FRB comprometiéndose que

no ejercera ningun poder que no,seapermiﬁdoa runagdgeiAct Corporation.-

ICOS clrentes son otros bancos
forman bankers bank para

podrian ofrecer mdependlentemente

Un bankers ban" es u‘ ban
especre de banc ayo

ofrecer. una V.
Los bankers bank’'son:asi
bancos pequeﬁos que ‘no estan’ aflhados con holdmg companles

nclundo\s para permrtlr participar a cerca: de 10 000

lndependent State Bank of anesota es el prrmer.
El ejemplo de este banco fundado 74

Goodman informak' q‘ue ‘el
bankers' bank fundado en EUA

sido segurdo por mstltucuones similares en otros 6 estado

radical de una politica de operacion de la banc
proviene desde la mitad del siglo pasado. La pol!

edran inVertir los
bancos sera de un 5% del capltal consolrd d:o g l caso de una Edge
Act Corporation que no- partvcrpe en actlvrdades banca as el Hmrte seré de 25% .

reservas.. De cualqu:er manera ‘un banco podra tener‘ k

del capital consolidado 'y
hasta 100% del capltal de una ETC

144

_Serfa.una. .



b) Concesién de Créditos a la ETC. Los bancos no podran ceder a ETC préstamos
que excedan el ~10%  del capital consolidado y reservas de:la bank holdmg

Tamblén los BHC® ¢y :sus subsidiarias no- pueden conceder crédltos a
en condnclones mas

company.
una ETC en Ia cual mv:rtlé o a los clientes de dicha ETC,

favorables que’ aquellas bfrecndas en otros cllentes

EI FRB rembe mdlcac:ones'

c) Presencla regulatorla del Federal Reserve Board
- En

especfflcas en la ETCA concermente a su papel en la lmplementamén del ‘Acta.
primer lugar cualquner banco ‘que desee constituir o part:cupar en una ETC debe,
solicitar aprobacidn previa del FRB, que tiene un plazo de 60 dfas para expresar,

su desaprobacion.
FRB, la ETCA establece Ios parametros para cualquler decns:én negatlva

La necesidad de prevenlr practicas bancarias mseguras concentraclén : lndeb:da 3

de recursos, dlsmlnucmn de la competencia, o conflnctos de ln eres s.

Que la decvs:én tenga tal efecto en los recursos ﬁnanc:eros y.de anagement de .

una holdlng“ompa' y: que podria const:tunr un perjunc:o eventual: a'la segundad

de sus subs

No porporclonar Ia mformacuén,requerlda por el:FRB: En este ultlmo caso el FRB
tiene un plazo adicional de '30 d‘ias para expresar su desaprobamén :

Tamblén el Acta establece que el FRB debe buscar polltlcas reguladoras de las

ETC que

1. Prpporcibnar’ los"medios”‘_ para. el establecnmlento de ETC con’ poderes
suficientes que . 'les permltan competlr con . mstltuclones snmllares de capital

extranjero locallzadas en "EUA 0 en el exterior.’
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agricultura de EUA,

comercio, a la industria y a la
medio .permanente .de.

y medianas, . un

2. Proporcionar al
especialmente empresas pequeﬁas

exportaclén

3. Promover la par 'clpacnén de . bancos reQIOnales Yy pequeﬁos bancos en. el

desarrollo de ETC

cnén de ETC que sean una Jomt-venture entre BHC y otras
de

4. Fac:lltar I‘ .fof'r,'
empresas nox bancanas,

servicios comerc:ales y bancarlos c mple

que permlta obtener una combmac:on eflclente :

ntarlos

Es interesante cOmént'a'_f“ Reserve Board demostré su abierta
oposicién a la part:clpacuén deilos-bancos enETC “durante el debate legislativo
para la aprobacién de la ET,, Esta. actlthd ‘del FRB explicaria porqué el legisiador
considerod necesari'o" Vevé'béi:if'ca as facultades del FRB en la intervencion

aprobada.

\i‘cciones adicionales a ETC ligadas_ .a- los .bancos,

d) La ETC establece res
restrnccnones éstas qu -no son extensivas a otros tipos de ETC.

la’

con las otras,

‘en camblo
dades,prmcapalmente

Iey .'establece ,,que se

lmplde que las ETC relacuonadas con bancos se

nmportacnones,' countertrade comerclo off-

dedlquen tambvlé' 'perlédlcamente a

shore, etc.

2. La ETC asocuada a un banco puede tomar titulo de mercader[as snempre que las

destine- a “la. exportaclén ¢ sin embargo esta prohlbldo dedlcarse a producnr
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productos agricolas o manufacturados. Esta importante limitacién es para que las .
' rciales. La ETCA si -

prroducto

ETC de este tipo sean bésicamente'organizaciones cOmerciales
permite. que una af:hada ‘a un banco pueda reahzar moduf‘cacnrone d
tales como re- envasado,vre ensamblado y: obtenclén de: subproductos srempre que
"sanas para fac:lltar las. ventas ;

esas operacuones ‘sean ne
adecuar el product ncias del extenor

e) Una ETC afmada a. un-: banco no puede especular en securmes commodltles o
la medida que sea necesarlo para atender las

moneda’ extran;era 'salvo ‘en.

operacnones ordmarlas. Por otro lado puede dedicarse al negoclo de’ Underwmng,
la medida que ia’ BHC .este

venta o dlstnbucnén de Securltles solamente en

autorlzada para hacerlo.

f) La ETCA determina y autoriza que el expor-lmport bank de~los EUA 'establezca

garantias por
instituciones, a ETC,

la‘.opinién delff'lsroa;‘qj of

exportacuén y

las cuales de

2. Tales . garantias facmtarfan la expans:én de las exportac:ones

otra manera no ocurnr!an
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En adicién, el Acta establece que el Board of Directors ‘debera asegurar que la
mayor parte de las garantias de préstamos sirvan para promover exportaciones de

pequeﬁas, y medias.empresas, o empresas agricolas.:

g) El acta tamblén'hace dos cambios lmportantes en el érea ‘de aceptac:onesrr

1.

practicas exportadoras no tendrén consecuencias negatlvas los s:gu:entes

aspectos:

1. No reducnr la competenc:a dentro de los EUA, tanto en op rac'on s: de mercado

interno, como: enla capacldad exportadora de un competldor

2. No- afectar los preclos de Ios productos [o] serv:cnos exportables dentro del

mercado de EUA 109

109 picho ; pnncxplo es consistente con el Cédigo antidumping del GATT. Ver Witker, Jorgc. Los Codigos
de Conducta mtemacnonal del GA'I'I' suscritos por México. UNAM México. 1988.
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3. No desarrollar _practicas. . desleales contra competldores americanos que

exporten los mlsmos productOS,“’ i

4. No reVali"'z'ab mgun acto: de exportac:én que pudlera resultar en la venta
posterlor de’ los mlsmos productos ‘en el mercado de EUA.

La mayorla de lo paises donde predomlna la economfa de mercado tlenen leyes

para proteger la campetencna y si bien esas leyes muchas veces son una copia en
“las mlsmas no se han aplicado

texto y fllO ’Ha de 1a legislacion ‘de - EUA;.
aparentemente con la misma fuerza y ngor que.en este pais. Este tipo de conducta -

de parte de’ Iasvautorldades americanas habria provocado dos consecuencias con
relacidén a las :exportaciones: a) muchas empresas han percibido la amenaza de la
legislacion .antitrust como una barrera efectiva para el desarrolio de actividades

exportadoras. El temor de acciones civiles y criminales habria determinado que
numerosas empresas pequefias'y medianas no entren en el mercado internacional
b) a pe‘sar de la presehcia‘de una legislaciéon especifica en la materia en Ila mayor

parte de:los" pafses, no ha sido ‘obstaculo para que principalmente los europeos,

"‘cuin de carteles ETC, joint-ventures 'y concentraciones

'”—du_:has acciones han beneficiado la economlia interna de

permitan;: la“’"‘fo
empresan‘a‘l'eA
ellos nﬁéfh'o"s :
rve\“/kiewy goza de inmunidad

];)}toh ‘Act, Seccién 5 de
g slacxén equivalente a nivel.
la FTC ACT al- indicar que la

En el c‘ésc‘;); e
contra "é'c o
la Federal Trar e Com i
de un estado cualqu:er 110 La secc én* '5:(a)

t,p »e‘\k/\i;staks en la:’Se"'cé;‘ivél

110 Recordemos que en EE.UU. 1a legxslacxon de competcncxa es concurrenlc en algunos aspectos entre lo

Federal y lo Estatal.
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jurisdiccidon de"la FTC para asuntos de competencua desleal no se extlende a las
actividades. exportadoras a menos que haya un efecto dlrecto,-substanmal y
razonablemente predecuble de las actwudades de exportac:én en un competldor

interno:

El title 1V ¢
Seccid n40

(1) Tal conducta > directo, "ISLJ:bstancial Ly ravzor‘ia'blemente :

predecible‘:k,‘

A) En comercio que no sea realizado con otros paises, o comercio de importacién

con otros palses, o

B) En comercio. de exportacnén de una persona dedlcada a dIChO comerc:o en

EUA, y

(2) Tal efecto provoca una acclén de queja bajo las: provnsnones de’ esta Acta fuera

de esta Seccion. Vg T

Si esta Acta se aplica a tal conducta solamente debldo ala operacuén del parrafo
(1) B), entonces esta Acta se aplicara solamente a tal conducta en el caso de daﬁo -

a actividades exportadoras en EUA".

Como se puede apreciar, la ETCA introduce el mismo test tanto en la.Sherman Act

como en FTC Act.
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Hay 5 actividades que normalmente provocan problemas con la legislacion

antitrust cuando se refieren al mercado mterno de EUA: 1) Distribuidor exclus:vo,

2) d:ws:én ,d_e mercados. ,'3), negarse Lan comerclahzar 4) mtegrac:én

vertlcal/honzontal 5) mtercamblo de lnformamon de negocaos conf:dencnales

Resumiendo la-Export Trading Company Act (ETCA) aprobada en 1982 fue creada
para: : .

1) Promover las:exportaciones de'EUA, fac:htando'la partvcupac:én de la pequeﬁa y

proceso. exportador

medlana empresa e

3) Permitir cie
internacionales

b) Numero de. Bank holdmg compames que estén desarrollando Export Trading

Compames 42.
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Como puede aprecnarse el mvel de, respuesta :no es: desprec:able, si'se mide en
términos de numero de lnstltuclones que han respo.ndldo a la. ETCA 111 -

a'de la comunidad

-~ tenue:

onocen_las
‘péro desean

proceder con cautela.

Por otra parte Eason informa que ‘mas de 50 ETC han: sido ormadas pero que la

fortaleza del délar ha mantenido sus actlwdades en un mlnlmo MI”S md‘lkca que los
bancos americanos han establecido ETCA pero debldo a lo que: el denomlna
espectacular fracaso de Sears World Trade, la mayorfa estén manteniendo sus’
actividades en un nivel bajo, Bowen comenta que los bancos americanos han
creado organizaciones comerciales, pero su interés se esté asentando, siendo que
inclusive cuando un cierto nimero de bancos, incluy,ehdo,el Chase Manhattan,
estan cortando estas operaciones. De los bancos que han. establecido ETC como
vehiculos para countertrade, solamente Citicorp Internacional. Trading. Co.:ha
tomado el negocio comercial con dedicacion. Stoffel comenta que los. cambios
introducidos en el Acta son insuficientes para convencer a las empresas para salir =
al exterior. Ademas, el délar fuerte, el déficit comercial, y la falta de decisién para
hacer una inversion inicial, ha impedido que las empresas_exporten. Rossman
indica que a pesar de los objetivos de la ETCA, las ETC estan siendo formadas
por grandes empresas, en lugar de empresas pequeiias'y inedianas Mientrés
muchas empresas pequefias estan atentos acerca de la ETC adm:ten que ‘tienen
mucho que aprender, primero, acerca del comerc:o mternacnonal Khambata_al,

111 Op. Cit. P4dg. 186
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indica que pocas estan teniendo

realizar un analisis de las ETC americanas
Un

beneficio y que la mayoria solamente han concretado pocos negoc:os
problema que; apunta es.-que: Ios gerentes carecen de experuenc:a y':capacldad

prmcnpal desafio para el éxito de la pol!tlca exportad

sugmendo que el

mdlca que lo ‘mismo puede desarrollarse e

empresarlos amencanos

cons:deran 112

Del anélisis,a'nte,rior\,podﬁa conclukirs"ev lo ‘sig‘uie‘nte:"

1) El numero de ETC creadas y sus’ resultados no estarl‘an de acuerdo con las

expectatlvas

:stén asocnadas a grandes )
General Electnc"
,Control Data‘

2) La mayor parte de las ETC que se estan creando
empresas multinacionales tales como: Sears World:‘Trade nc:,.

Trading Company, Burlington Northern lnternatlonal :L
Commerce Internactional, Signode International Tradmg iCompany : Motors Tradmg :

Company, Peabody World Trade, Rockwell lnternat:onal Tradmg' Company, Boemg,

Ford Aerospace, Aranco International, etc.

«la falta de xpenencla

3) Las causas de este diagnéstico serién,,'en'tre' otras,
gerencial de las ETC, la falta de onentacndn mternacronal de los m:smos gerentes

y factores coyunturales como la: fortale

En la opinidon de varios autb‘ré‘s, qu:zés todavfa sea demasuado prematuro para
hacer una evaluacnén suﬁclentemente objetlva El desarrollo del concepto de ETC

112 pigem
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es un problema que puede verse como un caso de transporte mercantil que

requerira un horizonte mas prolongado. de-tiempo_para.un andlisis conclusivo..

En la expenenc:a de otros pafses han sndo necesanos d:ez o més aﬁos para tener

evpdenté, VlAnrteré_s

La- mtroducc:én »desarrollo posterlor de una idea o concepto enun sustema'

socloeconém o, puede hacerse por un mecanismo de generaclén es onténea o

por: lo que se conoce como lngemerla econdémica, o por.una combmactén de‘ambos -

como es" el ‘caso mas comln, es decir detectadas condiciones favorables y en basej
autoridades “crean

pioneras espontaneas y exitosas, las
sistema  se

a experaenc:as
concepto se desarrolle. Ei

condiciones facilitantes para que tal
encargara naturalmente de crear los anticuerpos necesarios para eliminar el

intruso si no es social o econdmicamente util. Como los sistemas

socioecondmicos son dinamicos, el concepto e utilidad o necesidad aplicable a
cualquier producto, idea o institucién también adquiere la misma dinamica. Este
anadlisis permite explicar la existencia de un concepto como el denominado ciclo
ideas o instituciones que describe el

de vida aplicable igualmente a productos,
lndudablemente la ingenieria

nacimiento, maduracion y declinio de los mismos.
econdmica nos permite operar sobre ese c:clo de wda modificando su trayectoria
(quizas dilatando plazos y por qué - no, eventualmente alterando tendenc:as

haciendo adaptaciones oportunas).113 =

La experiencia de EUA con el co’ncepto' 'dé:E'TC‘e‘sﬁtéfen su'f e‘lmci>a’l Isiehddyqu'e
la ETCA seria el empleo de un prlmer lnstrumento de ; mgemerl’a econémléa ‘para

desarrollarlo. En la medida que la expenencaa mdlque neces:dad de kcorrecc:ones

113 wohlstrém Bengt. "Aflo 2002, tendencias cn la Economxa, en la Soc1edad ¥y en la Vlda anada".
Edicioncs Deusto S: A: Madrid. Espafa 1993. Pag. 90.
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y las mismas se lleven a cabo

porque aparecen los primeros anticuerpos,
El test fundamental es que el

oportunamente, es probable que la idea prospere.
concepto sea social y/o econdémicamente util (y ‘en consecuenma polltlcamente
o mejor aun mas Otil o més ef:cnente quepualquner ‘concepto
r n,e Assocuatlons puede =
10 prlmeros aﬁos crecneron

conveniente),
alternativo. EIl nacimiento y muerte de las We

entenderse a la luz de este analisis. VDuran
significativamente llegando a representar.. un: 12‘V"‘de a

xportacnones de EUA,

cayendo actualmente a sé6lo un 2% como se mdl

El concepto de trading se desarrollaré ene se encuentre el

modelo mas apropiado, y los inversores tengan un buen retorno sobre la mversuén

para los rlesgos implicitos.

Un aspecto importante a analizar en el contemdo de da; ETCA es que la mlsma
enfatlza que las ETC se dedicaran a actividades mternaclonales y: prmcupalmente’,
E! paradigma que se tomd como base para’la ETCAffue el

a la; exportacnén
modelo japonés donde la experiencia indica que:las act:v:dades de comercw‘
son de una lmporta cia.

mterno de las general trading companies ;aponesas
fundamental para el éxito de dichas tradings y en el caso de las' ETCA dlchas,-

actlvndades no son contempladas con lo cual hay una importante omnsué

puede afectar el éxnto del concepto.

El desarrollo del concepto de ETC en EUA 'a quedado en gran medlda en manosi
qual en una .reciente pubhcacnénk.

ldebook al analizar los’ tamanos de

€ idesarrollarén a partir de. las dw:suones‘
erteneclentes al grupo de las Fortune 1 000 o

lnternaclonale :
de grandeskbank,,holdlng companles < Estas. empresas operarlan con un
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facturamiento superior a US$ 650 millones, proporcionarian servicios piggyback a
productores pequenos y medlanos y son. subs:dlarlas de propledad total de la:

empresa matrlz

c) ETC pequeﬁa ) Estas empresas para poder ofrecer un ‘servicio’ completo
eflcnente necesntarian operar con un facturamiento minimo de US$ 6,5 mlllones por :

afio. Este nivel, operativo por su lado permitiria factibilidad lnstltucwnal_f‘
términos de recursos humanos y flexibilidad comercial. Un staff de= 10 a: 25
empleados serfa razonable, donde cada empleado generaria de US$ 400 00 -.a

US$ 650.000.- de ventas por afio.114

Un aspecto también interesante para analizar en la experiencia de EUA es lé
autorizacién que confiere la ETCA para la creacién de ETC *pt’xbliAcas
pertenecientes a gobiernos provinciales o municipales. En este sentidb la
respuesta ha sido favorable y los gobiernos provinciales o municipales (state
government) han reconocido la ETC como un instrumento (til de desarrollo local y
regional. Muchas entidades portuarias estan desarrollando ETC como en el caso
de la Port Authority y the Port of Portland, Oregon,. Asi XPORT, la primera trading
company publica autorizada y perteneciente al Port Authority of New York and New
Jersey, fue creada en 1982. Actualmente tienen la representacion exclusiva de

114 op. cit. Pag. 187

156



cerca de 70 empresas manufactureras de los estados de New York y New Jersey,

con contratos iniciales de tres afios para la formaciaon de sus negocios.115‘

estan probablemente equlpadas péfa n : : 3
exportacion por si propias, .Una ETC sm flnes de lucro podria servir ast en :una“
economia regional con base agn’cola y: pequeﬁo desarrollo mdustnal : St

o municipal) podria cooper

asistida por el gobierno local: (provmc:al
Segundo en éreas

desarrollo de un mercado externo para'la produccién regional.
como New York, San Francisco y New Orleans que tienen una autoridad . portuana,;
los contratos y la infraestructura ya existen para desarrollar este tlpq _deETC.g
Este esquema ya se ha comentado anteriormente. Tercero, un gobiéfno i_o;éyaylfl'de'
una zona de rapido crecimiento puede usar una ETC como un kmagnvetdfkbara:

incentivar a nuevas empresas para radicarse ahi. Podria ser también:el:caso-del"

desarrollo de areas marginales.

Los gobiernos locales también podrian estimular el desarrollo de ETC prlvadas y

eventualmente cooperar en ETC mixtas, para promover los planes de desarrollo
mstrukmyentos fiscales vy

locales. Este estimulo pude. operarse ‘medlAarnte

administrativos.116

115 gsias ETC publicas deben ajustarse en sus practicas mercantiles al Coédigo de Compras gubernamentales

del GATT, aprobado y ratificado en la Ronda Uruguay ¥y la nuecva OMC.
116 gstos ejemplos pueden ser ttiles para México, que intenta desregular y desconcentrar hacia los Estados,

politicas de inversiones Jocales como Ios proyectos legislativos del Estado de Jalisco.
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Estas empresas perseguirian una funcién social y promotora y no -podrian

evaluarse a la luz de su rentabilidad. Si el pais centro del capitalismo y de la libre
iniciativa promueve este tlpo de orgamzaclones se haria, aquf lrrel vante cualquuer
drscus:én :sobre el papel del estado en la actlwdadleconomlca en el mundo ‘en

desarro“o

Otra frgura contemplada en la ETC es Ia trade assoc:at:on ETC o"sea ta tradmg
o‘ Camara UnKowc

pertenecnente a. una determmada Asocracrén Comerc:al
manifiesta’ que las’ asoc:ac:ones han hecho poco en el pasado para ayudar a sus
miembros’o. asoc:ados en la exportactén de productos y servuc:os, debfdo a la falta
de conoc:mlentos tecmcos acerca de marketmg lnternacnonal y: debldo tamblén a
La'ETC aoe posrble para una asociacién proporclonar ayuda
tradmg com a' es 2)
3). jOI t venture

las leyes antltrust

-1) assocuat:on exporta
trading cornpames,.

assocnatlon h p ortumty export

tradmg comp z mes

Las asoc:acnones ‘que:estan en la arena exportadora son 12) The Natlonal Machme

Tool Burlders'Assocratlon, 2) ‘The Sportmg Goods Manufactures Assocuatlon ‘3)-
4) ‘The Packagmg Machmery

The Scaentuﬂc Apparatus Makers Assocnatton

Institute, 5) The Electromc lndustrles Assoc:atlon, y 6) The Amerlcan Mmmg

Congress

Se afirma también que-algunas ETC se van a desarrollar a partir. de empresas de

servizios: al comercio ‘exterior (fuera de los bancos) tales como-empresas de
almacenaje, EMC, ‘empresas de
de

de

transporte; dlstnbu:doras empresas. de
consultoria, etc El First National Bank of Boston adquirié una empresa

servicios de’ marketing de exportacién para proporcionar. investigacion
mercados y otros servicios a la e)‘(port:acion a través de una red internacional
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Hay en el caso de EUA particular interés en verificar el desarrollo de las ETC en el
sector de servicios, en particular pareceria oportuno el concepto de sunset ETC
0 sea.una empresa<formada y certificada por el Departamento de Com rcm para'

partlcupar en una Ilcntaclén internacional. Si

h'an -adoptado politicas

encontréndose en el mterc}amblo

colocaciéon de sus manufacturas.

por su capacidad de orgamzac:én de la oferta y la demanda
instrumento para operaciones posterlores de trlangulaclén
productos negociados. Gran numero de entldades dedlc

operaciones de switching son tradlng companles.-, o

No hay estadisticas conflables r(qu:zas por -un. problema e deflmcnén)!para una
evaluac;én de la lmportanc:a del mtercamblo ‘ compensado n ael‘;,.comercno'
se. manejan clfras que ‘oscilan” entre»8% y 30‘%“‘de dicho

internacional, ‘pero .

comercio.

117 g1 TLCAN ofrece en su capitulo X gran potencial para que una empresa de servncxos de tipo zonal
participe cn los concursos publicos tanto cn Canadi, México y EE.UU.
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punto de debate sobre el futuro del :intevrcambio

También "es polémico’ el
pronto’ declinaré

compensado, asf algunos opman que es : una moda y' que

principalmente ‘en: la- medlda que el endeudamlento externo del’ tercer mundo L

asuma un perfil mejor, y que se llbere mas el comercuo exterlor' otros.: opman que

esta modalldad de comerc:o “que VS|empre fue predo’mmante en_ Ios palses:ﬁ:«:,
socialistas, se va a consolldar "(a‘~ esar que se 'adm:te que. estas formas no.’
comphcadas) tanto porque el tema de- Ia: deuda :
er pospuesto como‘porque‘el

convencionales son mef:cnentes

sino que va a’
1] obllg a una mayor |ntervencu

externa no va a ser: resuelto,

proteccionismo esta crec:endOtlo cuk
arreglos bilaterales de mtercvamblo que adoptan como modalldad

intercambio compensado 118:

forma no convenc:onal de comercio, se’ han encontrado en Ia necesndad préctlca
Por ejemplo en EUA la mdustrla aerospac:al ha

de aceptarlo y' llevarlo a cabo.
venido za do el countertrade (comercio compensado)  por muchos a os.f1
Empresas como Northrop MDonnell Douglas y Boeing mantlenen'j un f
soflstlcado solemente para disponer a colocar los productos recnbldos en: pag de :
y v:ones ‘piezas, etc. También las empresas que b ' “on
petréleo :son ’actlvas en este tipo de arreglos. Casi todos los. grandes,bancos]

han creado sus departamentos de comercio compens do’ dad ,jlaf'

amerlcano

lmportanc a del:

ms en; sus operacnones internacionales.

Motors;- Ge eral Electnc, Sears y otros' ‘
deseen lncurswnar en el tema es el Centro Bank of Vlenna que es probablemente ~ 
el mayor especuallsta en operaciones de comeyrcuo compensado con paises del~
Este Europeo. ‘Este banco es de propledad de un c nsorcno de bancos europeos.

118 vVer Verzariu Pompiliu en "Comercio reciproco, Trﬁeque' y Compchsacmnes" Editorial Norma
Colombia 1987. en el cual se describe el contrato de compensacxon entre EE.UU. y Jamaica en materia de

BANXITA 8 Piag. 178
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En la opinion del autor de este trabajo el cruzamiento del comercio compensado,
la banca Y las tradlngs va a resultar eflcnente y- en consecuenc:a seré perdurable

sobre todo en el escenano del TLCAN

Mills comenta que préctlcamente todo banco

departamento ‘de countertrade. En la medlda que el”

de Europa Oriental hacia el Cercano Orlente Asua y Amérlca del Sur
La moneda ha cambl‘w

amportante tlene una umdad o
countertrade se. ha ex endldo‘;

caracter como los participantes claves han camblado

productos manufacturados por materlas pnmas de duversos orlgen
las grandes act ras:

empresas comercializadoras de’ commodmes son

los traders que los bancos deberan Jugar el papel de un broker
llevara la necesidad - de: 1) que los bancos se mvolu

obviamente,
lnternamonales y 2) que los bancos: ge »e

mas en actividades
comercializadoras para v:ablhzar su mserc:én |n ernac:on

En el caso de EUA los bancos de
aparentemente mas activos en el desarrollo
mercado del sudeste as:étlco que actualment

dinamico.

Se estima que en el-caso:de EUA (y porqué no en otros pauses?) los bancos,

regionales y grandes bancos prov:ncnales serén los candldatos mas probables a.

tomar la iniciativa para ‘la formacién de ETC para defender. - agresnvamente“ su:

posicion en el mercado. Esto naturalmente no provocaria el nacimiento de . ETC -

dentro de los moldes de las grandes tradings japohesas, alemanas o inglesas, sino

tradings menores limitadas a regiones geograficas especificas dentro de EUA."

Los bancos regionales y provinciales han ejercido tradicionalmente:una fuerte
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influencia sobre empresas- localizadas en su érea de accién. Esto indudablemente

redundarfa en benef:cno de. una lnlc:atlva de este tlpO 119

El snstema'banc rlo deEUA presenta sus partlculandades por lo cual habré en

stables a otros pralses

solucnones eventualmente ad

As! por ejemplo, en EUA“ exist cha resnstenc:a para que los grandes bancos
que operan con’ base en, osklla ados"brg money centers como por ejemplo New
' Boston Atlanta, etc. se expandan

la operacién de bancos

York, San Franc:sco Los Angeles Chlcago,
sa manera preserva
te de otra manera no sobrevivirfan de manera

internamente en EUA y

regionales y locales, que pos:b
independiente. En el cas 3 de Amérlca‘Latma tal tlpo de limitacién no se e;erc:ta

de una manera equnvalente, Y Ios grandes bancos pueden operar casi.sin
problemas sucursales - en cualqu:er parte del limitando obv:amente, la

capacidad de desarrollo de bancos locales. 120

pals,‘

La National Asksociation of State Development Agencies (NASDA) reveléfciertas,
tendencias en relacién al interés de los estados americanos por el desa_rrollb‘de
1) se estan creando;'en"’1'_4' estados

las exportaciones. Esta tendencia incluye:
;7 2) apertura.”

programas de instituciones para financiamiento de las exportaciones
de oficinas en el exterior perteneciente al estado 3) incremento de esfuerzos de
cooperacién entre estados para fomento de exportaciones, 4) desafro’llo de

5) desarro”o de ETC a mvel

programas computarizados de informacion comercial,
Tamblén se

EN 1989, 27 estados operaban 52 oficinas en 10 pa!ses

de estado.
1) operaciones conjuntas de vanos estados para feruas y

esta programando:

119 ver el papel de los traders en Till Phillips G. "Las Pequeﬂas empresas de EE. UU "Comercxo Exterior”

Vol. 43 . No. 6 Junio 1993. México. Pag. 526 a 538
120 pgexico es un gjemplo claro de banca federalizada y muluple en conlrastc con Ia legxslacién de EE.UU.
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misiones comerciales, 2) desarrollo de ETC publicas o mixtas, 3) fomento al

desarrollo de ETC privadas. -

En el caso de. EUA a pesar de
reglonales “se ha produc’do una eros:én de la lealtad de los cllentes locales

seria una tendenc:a que se vnenen ‘manifestando en los ultlmos tremta anos., Enla’

opmlén de UnKovnc tres factores han contribuido: 1) aumento de:la’ competencua
de otros bancos de fuera ‘dela regién. Bancos europeos canadlenses arabes y
Japoneses locallzados en ‘New York, y con oficinas ‘satélites-en todo. EUA ha-
entrado fuertemente en el mercado, 2) el fenémeno de entidades no bancarias,
como compafifas de seguros, bancos e inversion, firmas de brokerage financiero,
small business investment corporations (SBIC), empresas que proporcionan capital
de riesgo, etc., que han entrado al mercado financiero ofreciendo fuentes
alternativas de financiamiento y servicios asociados, 3) el crecimiento de Ila
necesidad de exportar para las pequeifias y medianas empresas locales, debido al
estancamiento del mercado interno, muchas veces no ha sido acompaiiado por los
bancos locales con sus servicios de apoyo al exportador. De una manera limitada,
los bancos locales y regionales proporcionan cartas de créditos y manejan
documentos de comercio exterior. No obstante lo anterior algunos bancos
regionales tienen una o mas oficinas localizadas fuera de EUA para proporcuonar

servicios de apoyo a sus cllentes

Esos bancos mantienen tiplca 'ente oflcmas internacionales ‘en: 'Europa, Hong .

Kong o Tokio y prémmamente en Mexuco.

Si bien estos banc a gran red de corresponsales hoy se:debate

la eflcnencla de tales canales para dar soporte ‘al desarrollo de las exportaclones.

En 1989 fuel'dn 'c‘rea'da's las Forelgn Sales Corporatlon (FSC) que- constutuyen las

nuevas subsndlarlas de marketmg que reemplazan a las Domestuc Internacnonal
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Sales Corporations que habian sido usadas desde 1971, cuando una ley las

autorizo para fines fiscales. Varias ETC asociadas a bancos estan buscando un

papel para servnr las. necesndades de management de las .empresas que creen las
FSC.: La Chase Tradef nc (Chwse“Manhattan Ban ) y la Manne Financial Service

Tres BHC de New Jersey crearon

Bancorps lnternatlonal Tradlng C : otro lado estos bancos necesitaran

desarrollar una red:de oficinas’ |nternaC| |
Citicorp, 'y Chase’ Manhattan _‘Pa a Vog ar
bancos busquen- vmculos con bancos extranjeros que

ales como tienen el Bank of Ameérica,

ste propésuto es probable que estos
ya tienen esa

infraestructura.

El proceso lnverso se habria operado en’ los casos del Mldland Bank (U:K) que ha
creado una ETC a traves del Croker Natlonal Bank (San Francnsco) del Standard
Chartered Bank (U K. ) que ha creado la Stanchart Export Trading Co:- (Los

Angeles), y del Hong Kong Shangal Group que ha formado Equator Lt.

Estos bancos pueden asociarse con una: ETCf ertenec:ente a: una ,empresa

El banco podria aprovechar la lnfraestructura lnternacmna y know

multinacio'nal
how comercial de la ETC, y podria por su parte proporcnonarle soporte‘
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Este tipo de arreglo ha sido seguido en alguna - manera por Sears Roebuck ail
asociarse con el Firs Chicago Corporation para desarrollar Searé World Trade

A su vez (os bancos pueden seguir diferentes pautas de desarrollo con relac:én al
la ETC ‘como_un’ vehfculo para

empleo de ETC Algunas instituciones verfan

tercer alternatlva, el banco desarroila una ETC con un enfoque partlcular basado

en las neces:dades de la economia local.

nstituir

Un elemento-importante que puede mh:blr la entrada de los: bancos para
obre 1a mversron’

, f,factrble en el
lstema empresarlal
mo honzontalmente)
'del s:stema dei cual
ue aunque asociada a

una ETC es el bajo retorno sobre las ventas y eventualment
de tal tipo de empresas, seglin la experiencia del Ja énv ‘

caso de ese pais porque las tradings estan. mser

(verticalmente integrado hacia atras vy adelant
facilitando una mejora en la rentabilidad en Otras—e
hacen parte. Esto no seria factible en el caso ‘de’

un banco no tenga ese nivel de mtegrac:én

ntrando:en el plano -del comerc:o

Carison también alerta que los:bancos. esta
g roblemas’ potenc:ales ales como entrar ‘en-

lferenc:a en: estllo gerenc:al entre, )

exterior con cuidado, ya que‘ha
competencia con sus clientes

bancos y ETC.

porque una ETC puede

egmento de las pequeﬁas y
las grandes

Meyer mamfresta que Io

eh culo para pene ar e
: mas eflclente para que

proporcronar 1) un nu v

medias empr,eksas,,_2)} una manera
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organizaciones bancarias .usen su red mternacuonal de sucursales y oflcmas 3)
una oportunidad para entrar en _|omt ventures con empresas manufactureras 121

Por otro lado, un problema que: afecta el desarrollo de las ETC como tales, serl’a
recursos fmancneros suf:cnentes para Ia ‘
'Esto podrla ser un problema en la: medlda en que la

su capacidad de obtener“

prestacién de otros serv:cnos.
empresa maneja grandes volumenes por cuenta propla y la: empresa no -puede
Hale sugiere que los bancos al

ofrecer al sistema fmancnero garantias suficientes.
analizar el rlesgo d' tales .empresas deberlan usar criterios especvales tales como:
3) acceso a proveedores,

1) experiencia y- reputacuén del mangement, 2) capital,
4) calldad de los cllentes, 5) sistemas de control internos, 6) estrategia de
En otras palabras verificar la calidad del management mas que las

negocros. :
En vista de esta sntuaclén es que la ETC crea el programa

garantias comunes.
especial de garantias a ser admmlstrado»por el EXIMBANK.

Czinkota opina sobre el papel de los bancos que en la mednda ‘que crezca la
importancia del financiamiento y ‘los bancos se. preparen para mcrementar su
mformac:én, puede p_roductirse,unr
’Lés 'ban‘t:os

sistema de recolecciéon y dlscnmmacuén “de’
cambio substancial en los canales de comerc:aluzac:én mternacuonal
pueden transformarse en los principales intermediarios de las exportacuones en -

las décadas de 1980 y 1990.122

Tradicionalmente, en la opinién de Fred Bergsten EUA ha reallzado en, el extenor

las mismas acciones y politicas, que desarrolla mternamente

colocado en desventaja con relacién a competldores extranjero
la ETCA seria un cambio en tal filosofia ya“ que se apllcarfa dlferentes standards?

para los comportamientos empresariales |nternos y externos

121 1 os Bancos mexicanos deberian cambiar su cultura domésuca y v1suallzar su funcxon de mlermedlacxon

en ¢l escenario de América del Norte.
122 ver Wahlstrém Bengt. Ob. Cit.
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V. UNA DE LAS EMPRESAS ‘DE 'COMERCIO. EXTERIOR MAS IMPORTANTES DEL
MUNDO: MITSUI & CO. LTD

Es una activa sogo shosha, fundada en 10. de julio 1876, con 11,773 empleados,
un capital aproximado de.177,355.millones.de:Yenes. Es una organizacién privada
de caracter mundial que tiene por. objeto, establecer relaciones comerciales’ y
financieras conjuntando las necesidades de los clientes, mercados y fuentes 'de

En. esta tarea Mitsui realiza importaciones, exportaciones
recursos ‘en

abastecimiento.
financiamientos,

dinero, personas, productos,
lugares del mundo. En esta tarea, Mitsui ha logrado una imagen de especializacién

y seriedad a lo largo de mas cien afios de experiencia, con 56 oflcmas en Japén y

y transacciones internas coordinando ademas,
equipos para nuevos consumidores en distintos

en mas de 200 ciudades alrededor del mundo.

Un resumen de las-funciones y objetivos que cq’mble’iMitéhi 'conipréﬁderia:

a) Sumlmstrar mformacnén econémlca Yy comercnal sobre dlstlntos mercados y

productos al mvel mundlal

arreglos lntegrales,en - matena de serv:cnos de
y mar para Ias transacc:ones de productos materia

io mternacnonal

d) Servir de garante o financiar directamente operaciones de comercio exterior.

i«
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De la enumeracién anterior se desprende que esta empresa actia como trading,
tanto en las areas de productos como de servicios, el siguiente esquema resume

lo afirmado: -

Servnclos
1. Flnancnamlento
2, Consultorla legal
3. Informamén y Transferenma de tecnologia
4. Servucnos de Tra}nsportacuén
Il. Transacciones de Mercancfas
1. Comerclallzacuén' :
A. lmportacnén T
B. Exportacuén/ :
c € tos en diferentes lugares
2. Orgamzac P.'rbyécit'os

3. lriver's nes:

1t Otros sectores en los que opera
1. Hierro y.Acero.’ S o
2. Metales No ferrosos
3. Inmuebles y Negocuos de Servuclos
4. Maquinaria
5. Quimicos
6. Energia '
7. Comida

8 .Textiles : : :
9. Mercancias en Ge;njeral.?z‘?

123 Reporte Anual 1992 °de Mitsui & Co.., LTD
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Enconclusién, la'experiencia internacional de las empresas-de comercio exterior o
trading ‘es rica y abundante, Japén destaca con perfiles propios y su impacto ha

afectado el comercio internacional a nivel planetario, con un éxito evidente..

Por su parte, por razones culturales y legales las trading no han tenido el mismo
efecto en EEUU y Canada. En el vecino pais del Norte con el Acta de 1982, han
intentado imitar los éxitos japoneses, con resultados promisorios. Canada, el
menos. entusiasta de los trading se dirige a aprovechar el escenario del Tratado de
Libre Comercio de América del Norte y espera, al igual que México, avanzar.en su
utilizacion y despliegue, a fin de utilizar las ventajas que indudablemente abrén
estas entidades mercantiles a las nuevas exigencias del comercio internacional .

del nuevo milenio. |
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CAPITULO CUARTO
LAS EMPRESAS DE COMERCIO EXTERIOR EN MEXICO

I INTR'OjI‘)'L'l'éél‘b&;
La.: comercnahzac:én de los productos mex:canos en los mercados .mundiales
requiere de una ckonstante superaclén en los métodos de promocnén distribucién.y

venta.:

Respond:endo a estas necesndadesvv se- han constltu:d en: Méx:co "Las empresas

que permlten al""
exterlo

de Comercio: Extenor
participar en los mercados ‘del
mternacnonal mas adecuadas que: demand

La emergencia y desarrollo de la empresas d ‘comercno exterior en nuestro pafls,
esta vinculado a la evolucién que ha experlmentado nuestro comercio exterior.

modelo de economia cerrada que.rlgld’has‘ta 1983, correspondié ‘un
k incentivadas con

Esto es, al
tipo de empresas de comercio exterior sobreprotegidas e

estimulos fiscales domésticos y en contra de la dnsc:plma del Acuerdo General de
Aranceles y Comercio (GATT).125 B , :
A partir de 1987, al ingreso de Méx'ic‘o al: G'AT'T’ fas empresas: de: Comercio
Exterior dejaron su perfil atipico y proteccnomsta para entrar a una dlsmplma mas

abierta y competitiva.

Il. ANTECEDENTES HISTORICOS

124 MORENO, MA.RJA JOS Manua dcl E\portador" Ediciones Macchx Buenos Aires, Argentina. 1992

Pa . 351, ¢
WITKE& IORGE "Derecho dcl Comercno Intemamonal" Universidad de Guadala yjara, México 1981.
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El nacimiento de las empresas de Comercio Exterior, se ubica en los afios

anteriores - al. ‘ingreso. de México- al - GATT "y su "imp'lementécién respbvndié

Jurl‘dlcamente a un instrumento conocido como CERTIFICADO DE DEVOLUCION
DE IMPUESTOS (CEDI) que se plasmo Ven el Decretozdel EjeCUtIVO Federal que~

exterior, situacion que‘ ;
exportable: ni cambio tecnolég o alguno en:ilas‘empresas acogidas formalmente a?;

este esquema Jurud;co
Dicha politica privilegiaba a las empresas que fabrlcaban manufacturas con -

determinado porcentaje de insumos
desalentando con ello la adquisiciéon de insumos y materiales lmportado

cual ratificaba un circulo vicioso. proteccionista en toda la cadena productlva

y materlas primas de contemdo

dando por resultado que los productos mexicanos exportados carecfanl,de prec:os

y calidades competitivas en los mercados extranjeros.

Paralelo ‘a lo anterior se establecieron incentivos en favor de empresas de

comercio exterior que promovieran exportaciones de tecnolofg[a‘vy; servicios, a las
cuales se les permitia una devolucién total de la perdé'pciéri,rieta federal de los
impuestos indirectos que cubrian sus actividades,;de'voliic»ién 'que se hacia a
través de un certificado que emitia la Secretaria de‘Corﬁércié y que la empresa

beneficiaria hacia efectivo ante la Tesoreria de la Fedefacién.

126 QUEROL, VICENTE. "Sistema Generalizado de Preferencias”. Editorial. GUMA. México 1981. Pag.
73.
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También conviene recordar que las empresas de comercio extenor de la época
podfan gozar de lncentlvos fiscales en’ ‘materia de lmportaclén de maqumana y

equ:po svempre que'fse destmaran a produclr manufactura de exportacnén

hlstérlca .en.:
d_e‘

Fmalmente,,es pertlnente destacar que este tlpo de expenencn
las“exportac:ones y de creac:én un tanto artlflcval

matena de estimulos

papel fundamental mostraban un - sesgo antlexportador ’évj

consumldores nactonales bajo todas sus formas, estaban lmped:dos ‘,

materias primas, insumos, tecnologlas, patentes, 'marca

corresponde

modelo proteccnomsta y antiexportador,

exterior artlf:clales y ‘'no competitivas;
comercial apertunsta y estimuladora de la exportac:én corresponden empresas de

en camblo

comercio exterior. eﬁctentes y lucrativas como las que actualmente fun lonan y .a

las cuales dedlcaremos los parrafos s:guaentes de esta tes:s

nur. REVGIMEN ,JQRIcho DE LAS EMPRES_AS_"DE'COMERCIO EXTERIOR,' (ECEX).

A partlr del mgreso de: MéXICO al GATT y con mayor énfas:s de la suscripcién del

Tratado de Libre: Comerc:o de Aménca del Norte, las empresas de comercio

exterior en México adqu:eren una nueva dlmensmn 'y..en consecuencia su
estructura y funcionamiento, son dlametralmente opuesto a los antecedentes que

vimos en-el punto anterior.
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En efecto, una premisa béasica orienta la nueva sntuacuén de.: las empresas de
comercio extenor mexicanas. Son empresas de servicios que con flnes de lucro y

sin . estfmulo o subsidio directo alguno participan en el comercto lnternac:onal
canalizando demandas Y. asumiendo: papeles y func:ones

consohdando ofertas,
juridlcamente diversas, pero dotadas de una clara y abrerta mot:vacron de lucro ‘o

utlhdad empresarial. Como expres:én de fos servicios que prestan estas empresas,
su importancia va aparejada a la lmportanc:a estratéglca que lo serwcnos hoy dia

adquieren en la globahzacrén mundlal de los lntercamb:os 27

Eil establecum:ento de empresas de” comerc:o exterlor se regula a través del

decreto publicado en el Dlar:o Ofm:al de la Federacnén el 37de mayo de 1990.128
las socred‘ades mercantiles

s (LGSM) bajo la

Se consideran empresas ‘de comercio exterior a

constituidas conforme a la Ley General de Soc:edades Merc

forma de Sociedad Andnima de Capitat Varlable129 cuyo ob;eto social principal es
de exporta‘cnones de “mercancias no

la promocién .y comerc:allzactén integral

petroleras.

Para ser: callflcadas como empresas de comerc:o exter or estas sociedades
' “‘omento lndustrlal ’

anémmas deben reglstrarse en la Secretar(a de Comercn
especlflcamente en la Direccion Generai-de! Serwcnos ‘al Comerc:o Extenor. : 5

Conviene 'mencionar que ia Sociedad Anénima actuai redhieré péré su constitucién
un minimo de dos socios (articulo 80 LGSM) y que su cap'tal soc:al ascuende ‘a’
N$50,000.00 (CINCUENTA MIL NUEVOS PESOS) como minimo.-Esta modnf:cac:énv
busca dar realismo y seguridad juridica a este tipo de sociedades, ‘eliminando

127 HERNANDEZ RAMIREZ, LAURA."Los Servicios cn ¢l Derecho Interno Mexicano vy.el Tratado de
Libre Comercio”. En obra colectiva "El Tratado de Libre Comercio". Instituto de Invcsugacnones Ju.ndxcaS'

UNAM, México 1993. Pigs. 97 a 130
128 Esta disposicién abrogé el decreto publicado en Noviembre de 1986 cn el Diario Of'cxal de la

Federacion.
129 ggta Ley recientemente fue reformada por decreto publicado en el Diario Oficial ¢l 12 de Jumo dc 1992
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tanto los socios de paja y las sociedades fantasmas sobre todo para una eficaz
inserciéon de nuestro pais en las corrientes globalizadoras mundiales. _En cuanto a
la admumstracnén de estas socnedades se busca dar agmdad a lalﬂtdma" de
decnsnones para lo cual se faculta que los socxos unénlmemente sin necestdad del

Consejo' de Admxﬁstrac:én puedah tomar determmacnones en. forma exped:ta Y-

pragmétlr

Las Empresas de Comercio'Exterior p'u'eden“rkealiz»ar‘ las siguierites,a(:tividad'es: :

- lntegrar Y- consolvdar la oferta exportable adecuada a los requerlmlentos de los

mercados mternac:onales i

- ldeniiﬁcér," romover:e incrementar la demanda de mercancias; mexicanas en el

exterior.
-Establecer y.desarrollar canales:

-Promover la exportacion:'de mercancias de empresas medianas y pequefias. -

-Fomentar la’integracién de partes y componentes de proveedores nacionales a

mercancias’de exportacié

Jurldacamente estas actividades y en.el contexto d' la gltojbal;_za:‘qiéntvmur'i_'dbi;aly"lafs‘ ,

_"FACTORING" (TRANSFERENCIA

130 ver Informacxon Dmémxca de .Consulta N° 155 1992 Pags 1829 y sxgulentes México, D, F Grupo
E\'pansuSn
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CREDITOS), "FORFEITING" (TRANSFERENCIA CREDITOS), LICENCIAMIENTO
(DERECHOS), ASISTENCIA TECNICA, INGENIERIA-ARQUITECTURA O
"DESIGN", CONSTRUCCION, = "KNOW-HOW"- ‘(CONOCIM_IENTOS NO
PATENTADOS), SEGUROS, CONSULTORIA TRANSPORTE, "FRANCHISING",
AFIANZAMIENTO 0"~ CAUCIONES,” " LiCITACION ~ INTERNACIONAL,
FINANCIAMIENTO, FINANCIAMIENTO SINDICADO, CAMBIOS, ALMACENAJE,
INVERSION, COINVERSION, CONCESION, "PROFIT-SHARING", "MANAGEMENT",
SERVICIOS,  SOCIEDAD, INTERCAMBIO COMPENSADO  (DIFERENTES
MODALIDADES), "SWITCHING", = FUTUROS (MERCADERIAS, MONEDAS,
INTERESES), ACUERDOS BILATERALES (GOBIERNO-GOBIERNO),
COFINANCIAMIENTO, ACUERDOS = MULTILATERALES (DIFERENTES
MODALIDADES EN ORGANISMOS DE ESA NATURALEZA COMO GATT, ALADI,.
UNCTAD, FMI, BANCO MUNDIAL, ETC.), "LLAVE EN MANO".131 ‘

IV. REQUISITOS FU NTALES DE LA ECEX

A. SOLICITUDES DE EGISTRO

. bt ner el Reglstro como Empresa de Comercio* Exterlor

1. Los'iﬁtéres}
' forl ohcntud en los formatos establecidos..para tal. efecto,. e

integrarlos “anexos de informacién:

a) Copla proto ollzada del Acta COﬂStItUtha de la empresa y ‘en su caso copla ]

protocollzada de sus modnﬁcacnones

b) Estados /fin,ancieros de’la empresa, dictaminados por-auditor externo.

131 SIERRALTA, A. Tipos de Contratos Intémacionalcs. Trabajo presentado ai curso sobre La Banca y el
Comercio Internacional organizado por ALADI del 12 al 24 de Agosto de 1984, Lima, Peri.
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c) Comprobacnén de las actnv:dades que reahza Ia empresa medlante facturas de

servicios expedidas dlrectamente por ella

d) Comprobacnén de, la mfraestructura propla con que cuenta '——la empresa ‘para-

eahzar sus operacnones

e) Copla del ultlmo 'pago
Agregado. :

ellmpuesto sob'rte’,laiRéhtay'idél_lr‘ppUestq al Valor

] Comercuo Exterlor Esta cancelara las
P e la mformaclén requerlda en el formato, o de alguno de

solicitudes

sus anexos

3. La Dlreccu‘)n'General de Serv:c:os al Comercno Exterior emitira resolucién sobre
las solncntudes‘de reglstro ECEX en.un plazo de 7 dias naturales. Las resoluciones
estaran a dlsposuclén dela" empresa interesada en la ventanilla correspondiente.

4. En caso de resoluc:én favorable se emitird conjuntamente el Reglstro ECEX Y. el :
Certlflcado que acredlte a Ia empresa como Empresa Altamente Exportadora s

(ALTEX)

B. REQUJSIVTAOS'

Confofrhe el"Décfe'io mencionado ‘las: empresas sohcutantes del Reglstro ECEX

deberan cumphr los sngunentes rGQUISItOS'

1. Estar constntunda conforme a’la: Ley General de Socnedades Mercantlles como
sociedad anémma de capital variable (Articulo 3° del. Decreto) :

176



2. Tener como objeto social primordial la promociéon integral de exportaciones de
mercancias no petroleras, a través de las actividades que establece el Articulo 4°

del Decreto.

3. Contar con un capltal soc:al fuo no menor del equnvalente a 100,000 délares de

Estados Umdos ‘de Aménca (Articulo ..6°
lndustnal considerara que. la empresa cumple ‘en este
fijo ha sido exhibido y pagado

los
Comercio..

Fomento
demyuestra que el capital social

requisito ‘si

legalmente..

4 Comrpro'r‘ne'fer'sé‘ a aicanzar las condiciones que establece el Articulo  7° del

Decreto:-

Conservar un. capntal socaal fuo en moneda nac:onal no menor al acredltado en el

momento de" su reglstro

. A los'doys‘_éﬁ:&s»" Qi{nfadds;éb‘p‘a’rtir"d'ei'lé'fé;ih‘é

cuenta propla e mercancfas no

a) Reallzar'e portaclones anuales facturadas
de los E tados Umdos dev

petroleras bor un minimo de tres millones de
Aménca Para el cumplimiento de esta condlcuén s

de exportacnén y

entend:v do>por ésta el

b) Mantener saldo positivo en su balanza comerc:al,j
resultado: de restar al valor total de las dlwsas obtemdas por la exportac:én de

mercancias facturadas por cuenta propia, el valor total en, dlwsas ‘de"-las -

mercancias importadas por la empresa.
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La Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial podra considerar que la empresa
suscribe este compromlso con la s:mple aceptac:én por parte de esta del Reglstro

que la acredlta como Empresa de Comerc:o Exterlor (ECEX)

de Serwcnos al

5. De manera excepcmnal por acuerdo del Dlrector General
utorlzarse por tnica vez prérroga no mayor de un afio

para alcanzar las condlc:on'es’que establece el Artlculo 7°. del Decreto

c. AE'OYO”S}

1. Para los efectos de la apllcac:én de los apoyos que establecen los articulos 8°
lavSecretana de Comercio .y Fomento Industrial notificara a las
del: Goblerno Federal los Registros ECEX expedidos.
las ECEX podran solicitar

al 12 del Decreto,
Dependencnas" '
Sin embargo coi
tales: apoyos contra

ependﬁenc:a de ‘esta notificacién,
P esentac:én de su registro correspondiente.

2. La mformac:én proporcnonada por la empresa a la Secretaria de Comercio y
Fomento Industnal ara obtener su Registro ECEX servira como base, para la
determmacnén e aporyo financiero de Banco Nacional de Comercio Exterior y

Nacional Flnancvera

D. INFQR‘MA’C'I NPER}QD{C{\

1. Las ECEX deberén presentar informe trimestral de sus operaciones, en los
formatos establecldos -en un plazo de qumce dias naturales posteriores al término

al informe del trimestre

acompaidar

correspo'rrrd'i:e'n'te,'_c‘qp’i,fa 'dél,zpago’a'nual de ISR e IVA.
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3. La Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial podra cons:derar que: la ECEX .
Decreto sit la”’ empresa no -

las condlclones establecodas por el
y.en consecuencna, podra

incumple’ con:
presenta el mforme tnmestral de sus operac:ones,

proceder a-la cancelac:én del reglstro correspondlente

la mpresa mcurre en falsedad en: la

4. Seré motuvo de cancelac:én del reglstr .

mercado o tern clonal que

comerc:ales que se constderen desleales en el
pudleran redundar en sanclones a las exportac:ones mex:canas

V. BENEFICIOS DE LAS ECEX Si CUMPLEN CON LOS REQUISITOS ANTES

SENALADos

Constituida como Sociedad Andnima y registrada ante i}a“ Direccién General de
Servicios al Comercio Exterior de la Secretaria de Comeréyidjy'l\-‘_dménto Industrial

una ECEX est4 en condiciones de acceder a los siguientes beneficios:

A. Se podra realizar cualquier actividad de c@»n’ierﬁc exteflor; i'ncluyendo la

importacion de mercancias para su venta en el.-merc

B. Autor:zacnén de la SECOFI de ER constancna ‘ALTEX; ‘asl como reglstro del
PITEX. ' ¢ A

C. Recepcnén de ena;enacnones efectuadas rpor resudentes en el pafs aphcando fa

tasa del 0% de lVA
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D. Apllcamén de.la tasa 0% de |mpuesto especlal sobre producclén Y serv:c:os
refrescos Jarabes o concentrados cerveza,,

cuando se exporte agua envasada
vinos de mesa, sndras rompopes bebldas alcohéhcas cngarros y algunos otros

comercio exterlor Su primer antecedente juridico Io enclwntramos
de fecha 12 de Noviembre de 1986, que establecué este ‘mecanismode’ apoyo a Ias

exportacnones mexucanas

Vi. LAS EMPRESAS ALTAMENTE EXPORTAD()RAS

El régimen . de
s:gunentes caracterlstucas

Ias empresas ALTEX “se’ dlsené procurando que tuv:era las

1. Los réqUisitos a cumplir deberian ser transparentes y no casuisticos.

2. Los regquisitos deberian de permitir que el namero de empresas beneficiadas

fuera limitando a 350 compaiiias, o sea un numero razonable para que el sistema
funcionara eficientemente y se lograra un efecto de induccién o "arrastre” en la

comunidad exportadora.

3. El sector exportador a beneficiar deberia ser el que mas necesitara el

tratamiento especial, y
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4. El tratamiento preferenmal ofrec:do deberia ser de tal naturaleza que’ no hubiera
riesgo de que otros pafses fo cons:deraran como subvencnén y por lo m:smo fuerar

objeto de medndas compensatorlas

exportadoras.

ahora SECOFI emmrra constanc:as de

Dicho acuerdo seﬁalé que la Secofin,
empresas altamente exportadoras a los productores de blenes manufacturados

que durante el ultlmo afo natural o ejercicio fiscal hubleren o
con exportaciones por un v

favorable- en su balanza comercial,
de tres: mlllones de dolares o por un millén de ddlares cuando esta cantldad

represente como ml’mmo 40% del valor de sus ventas totales.

Tamblén se |ncluye a:los llamados exportadores indirectos (proveedores,de las

exportadoras) que hubleren realizado ventas anuales de mercancias nce rporadas
por ‘Un va imo"~

a productos de‘exportac:én o exportadas por terceros,

equ:valente a 50% de sus ventas anuales.

se expediran: constancnas de: empresas

Ademas- de lnclunr a Ios productores,
ALTEX a Ias empresas de comercio exterior (empresas comercnallzadoras) con

registro expedldo por la Secofin.

Para aquellas empresas que no alcancen los anteriores mlnlmos de exportac:én la
Secofin podra expedirles constancia de empresas ALTEX para que suscrlban un
programa mediante el cual se comprometan a alcanzar las metas de exportac:én

correspondientes en el plazo de un afo.
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La constanc:a de empresas ALTEX cont”ere a sus titulares el derecho a: obtener un
trato agil Y. oportuno de las dependencnas y: entldades del sector publlco en: todo :

lo relativo a sus operac:ones de comerc:o mternacuonal

La Secofln fue encargada de“procura éféblvéZCa‘él"méyor nimero-posible
de tratamlentos preferenclale para‘ as’ empresas ALTEX y cabe dve’rtlr_que ‘este

trato . espec:al no sngnmca dlrecta ni md:rectamente el "uso de ecursos ﬁscales

(SubSlleS)

Cuando el acuerdo presidencial fue expedldo y dado ‘a conocer, todavla no se
habian defmldo los apoyos preferenciales: que recnblrian las’ empresas ALTEX sin

embargo, gradualmente distintas dependencuas y entldades senalaron los apoyos

especificos relativos a sus areas.

% de ’ una mayor cobertura de
que ha sido

Uno de los primeros apoyos ofrecndos fu
financiamiento a la exportacién por medlo:de Bancomext FOMEX

particularmente activo para otorgar clertos'pnvuleglos a las empresas ALTEX.

En materia aduanera tamblén se brmdan varlos apoyos a las empresas

e garantl'as fiscales, mayores plazos para

Comumcacuones Yy Transportes ofrecen igualmente ventajas en la prestac:on de

sus serwc:os y trém flundos a favor de la empresa ALTEX.

Una d:sposucnén més recnente lnstltuye que las empresas de capltal extranjero con
una constancia’ de ALTEX pueden abrir nuevos establec:mlentos sin: la necesvdad
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de una autorizacién previa por parte de la Comisién Nacional de Inversiones
Extranjeras, y como éstas hay otras medidas que favorecen a las empresas

ALTEX.132

;mlentras tanto, presentan de manera contmuas

u ero 'de apoyos.";i

Los organismos empresa
iniciativas adlmonales par aum’ent

Con objeto de que haya mayor y mejo respuesta de las dependenclas y entidades
oficiales al compromlso de conceder un trato espec:al a las empresas ALTEX,

Secofin ha publicado en dos ocas:ones en’ el Diario Oficial de la Federacién la
relacion de estas empresas; el 4 de Ducnembre de 1987 y el 15 de Julio de 1988.
Compliemento de ello es el actual Decreto de fecha 3 de Mayo de 1990 al que nos

referimos posteriormente.

Al mismo tiempo que se expldlé el Acuerdo Presudenclal el 12 de Noviembre de

la Secofin seleccnoné 100 empresas que segun mformac:dn estadnstlca
araser consuderaqpsrAL'l‘_kEX y.les extendio

1986,
disponible cumpHan con los requlsutos

su constancia.

A partir de entonces, un nd :.empresas ‘solicité su constancia.

Al 31 de Dlmembre

electrémca, textll vestldo y calzado Yy minerales no metalicos.

132 Con la nueva Ley de Inversién Extranjeras y la aplicacién del principio de trato nacional, las empresas
ALTEX tienen plena libertad para actuar como tales con independencia del origen extranjero o nacional de

su capital social.
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En rigor, reflejan la misma composicién que las exportaciones mexicanas de

productos manufacturados.133

Por la estructura de su cap:tal la' méyor parte son 'empreSas de’ capital mexicanao,
las’que ytnenen mayorla de. capital extranjero son en numero':

en el valor de las exportaciones tiene un peso mayor.

367 de un”total de 412;
45, aunque su. par

las 41»2_em‘presas ALTEX exportaron directa e mdlrectamente 6 650;
representan dos terceras partes de la exportacnon total‘

En 1987
mlllones d délavesv q
de manufacturas en~eée ‘afio; sin’ ‘embargo este alto coeficiente esta sobrevaluado-
las exportaciones de esta clasé' de

porque hay una d4oble' contabllldad de
empresas en~la medlda que se suman las exportaciones directas e lndlrectas

s:endo quevestas ltlmas estén cons:deradas en las directa.

ispone de un desglose de exportaciones directas e indirectas.

Actualmente no's

e dio a conocer, aun’ hoy, en dfa; ‘h'a‘yyf,s'ido' :

la

o_bstéculos para

generales es
comercializacion externa de los productos

133 v/er nimero_especial’ Revista Expansion las 500 cmpresas. mds importantes mes de julio de 1994
Expansién, México 1994.
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Se considera que los productos -agropecuarios y mlnerales .son. por. lo general

commodmes (productos prlmarlos) y por lo mrsmo sus problemas de

comercuahzacnén son menores.

Por su. parte las_empresas maquiladoras disfrutan en México .de u'n—rrégimen de
excepcuén y en u_mayon’a son subsidiarias de- grandes matnces'q e ‘actuan como
es decur, que realmente no comercuahzan su_produccuén.

centros de costo

También se'tuvo n: uenta que de haberse mclundo a los exportadores agricolas,
mdustrla maquiladora, el numero de expresas ALTEX hubiera

mineros 'y "dé a
aumentado d manera extraordinaria y esto era contrarlo a la premlsa de manejar

bajo este suste a un numero relatlvamente pequeﬁo de compamas.

2) Se objeté en su momento que el régimen e empresas ALTEX es elitista, porque
el trato preferencual solo se otorga a un grupo - privilegiado. de empresas cuando

todos Ios exportadores deberian recibir un trato igual.

La mtencnén no es castigar a las empresas que no son ALTEX y no se busca de
las e‘mp‘resa\s '

manera deliberada dos tratamientos’ dlferentes uno més favorable

En consecuenc;a r ,
empezando por las empresas que mas contnbuyen al equ:llbrlo de

gubernamental
la balanza comercual del pafs.» S

Los nuevos apoyos pnmero se expenmentan a favor de estas empresas y

posteriormente se generallzan a todo'el’ umverso.
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Por otro lado, a’ veces.es, mas facll iniciar programas de apoyo a las empresas
experamentando en un grupo reducudo, como es el caso de las® empresas ALTEX )

3) lgualmente, se : 'lﬂe'gia_,:,so,bl‘_'e,:,todo,:a—;lka‘sr
empresas ‘de’ capltal extranjero ] P

En pérrafos anterlores se mdlcé que el 'mayo numero de empresas ALTEX son de’
ho que’ la exportacnén de manufacturas'

capltal nacuonal no obstante es ,un h,
tiene una alta concentracnén en las empresas de capltal extranjero, por lo que la

estructura ‘de ‘las empresas ALTEX en todo caso no hace mas que reflejar esa

situacion.

El régimen ALTEX es una parte de ia"pol[tica mexicana de promocién de las

exportaciones. Se han utilizado con éx:to en los ultimos cuatro aﬁos diversos

instrumentos de apoyo dlrecto a esta actnv:dad exportadora.

'ondlcwnes para un crecimiento

La politica macroeconém ”a recnente h

importante de las exportac:ones de manufacturas,
promedlo en crec:mlento de casi 25%,

que han evolucionado de 1983 a

la fecha a- una elevada“ tasa anual
coadyuvando asl al. pals a superar su problematlca economfa

El concepto ALTEX ha.contribuido a crear una doncyi,‘en'cia empresarial de que la

exportacién -debe- ser permanente y no marginal 'y coyuntural, como era con

frecuencia el caso en el pasado. Ello. ha ‘servido para que los industriales

nacionales comprendan que la exportacién es esencial en la estrategia de los
negocios sin que. ello signifique que en una economia todos deben o pueden

exportar.
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Asimismo, al incluir en el esquema a los exportadores indirectos se crea

concnencna de que el exportador final ‘no:es el" umco que vende en el mercado‘

mundial, ya que tamblén exportan mdlrectamente 'sus proveedores

A la.vez,:este-esquema-ha-ayu
niveles:se formen una concienci
Conobjeto de establecer’u
otorgue facilidades administra

a conocer el decreto para el
3 de Mayo de 1980).

La Secretaria de"" Cdmérci'o y Fomento lndustrial (SECOFI) regls raré com0~

T bles en_su.
I ‘de. dos mlllones

de ddlares o de ‘un mlllén’: de délares c’orﬁé mimmo, VyA ‘due estapantldad,
ér’gtas‘;tota;es' (D:0., 17 de Mayo de’

represente cuando; menos e' 40% de ‘sus

-Las empresas exportadoras mdlrectas deberén demostrar ventas anuales de
mercancias mcorporadas a productos de exportac:én o exportadas por terceros
por un valor minimo equ:valente al 50% de sus ventas totales.
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Los objetivos mencionados deberan alcanzarse en un plazo no mayor de un aifio;
la SECOFI expedlré la constancna de reglstro correspondlente una vez presentada’
la sohc:tud por escrlto en el formato umco proporcnonado por:ia propla Secretarfa

La constanc:a
demostrad ) que
ha cumkph:

Asimfshio’ -
adm:mstracnén publlca federal a: fin: de- que s

entre

admlmstratlvas ‘aplicables,

LO‘SZ 'PROGRAMAS

V.

producir artfculps, ‘e“ex‘portacrén, conocldos como PITEX En esta dlsposucu‘m se
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indica que los PITEX tendran una vigencia de .cinco afios (anterlormente era de

tres), los cuales son prorrogables.

importar. temp'oral'mente_'lo

Estos programas dan derecho ‘a sus tltulares a

suguvente

anualment
facturen‘
totales.

manejo de matenales relacnonados

proceso: productlvo y equnpo para el

dlrectamente con los blenes ‘de exportac:énv

-Aparatos,"erdrlrlirpbs y accesorios de‘i‘nvestigaé:ién‘, seguridad industrial, kco‘n"t'rol de
calidad comunic'acién, capacitaciéon de personal, informatica y para la prevencién

y control de la contaminacién ambiental.
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La importacion de estas mercancuas se autorizara a los exportadores que realicen
anualimente ventas al exterior por un valor mlmmo del 30% de sus ventas totales.

cautorizar: la venta en el mercado
"lmportadas a su amparo
'*del programa que reallce

PITEX se p"ued

Cabe menclonar que ‘en” Io

informar anualmente a peraclones de comercio exterior

realizadas a su. amparo dentro de los ‘do prlmeros meses del aiio calendario, -y
s de avance semestral en el mes de julio de cada

la SECOF ,de

ademas la de presentar un report

afio.

Cabe mencionar que las delegac:‘ones reg:onales y federales de la SECOF} estan

facultadas para autorlzar programas PITEX

Para obtener la autonzacvon de un programa PITEX debe solicitarse a la SECOFI
que expida la resoluc:én correspondlente mlsma que tendra los siguientes datos:

-Campo de aplicacién y vigencia de‘progréma.
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-Las mercancias de exportacion e importacién temporal, objeto del programa.

-Tratamiento ‘en'materia de ‘control de ‘cambios.

-Porcentajes ‘dre'-mermras’ -tratamiento-aduanal de los mismos.

-CompromiSOS y,ob'ligac'iqpes

ue lési pnih“'cipales‘ ventajas de .este

Como conclustén bésn ¥
programa son la: v:genclr‘

importaciones temporale

y' del

Mediante al prégram‘a{d;é‘Ap’oyo a la Exportacion de Manufacturas y Servicios se
otorgan ‘créd»itos p‘éi’a capﬁital de trabajo y para la inversién fija y comercializadorés
de bienes manﬁfactufados' y\'servicios de exportacién, para que lleven a cabo la
produccion,: acopio, éxistenéias. prestacién de servicios y ventas, asi como la
adquisicién de unidades‘f‘de equipo y la realizacion de proyectos de inversion,

requeridos, generadores de divisas.

El siguiente es el cuadro esquemétlco que detalla las etapas por las que atraviesa

el programa senalado

Programa de‘quyo'v,Financiéro Para La Exportacién De Manufacturas:y Servicios:

191



1. Empresas elegubles
Productores, orgamzacuones de productores y
comerc:ahzadoras de manufacturas y servicios de exportacnén

empresas productoras. yl/o

2. Clas:flcaclén de empresas para efectos del programa
sarrollafrm venta.anual "de hasta dos“mlllones de’ délares, Empresa

mtermedua venta anbual de' exportacion ntre dos y velnte mlllones de délares

3. Moneda en que se o rga el crédlto

Ddlares estadoumdenses

4. Monto financiable.
Para producc:én y acopio. Empresa a desarrollar
venta FOB planta. Empresas intermedias y consohdadas hasta el 85% del precio

FOB planta de acuerdo con el GIN de los bnenes 'fPara ex: tenc:as hasta el 70%
xp dido po ‘”almacén.de depésito

hasta el 100% del precio de

del certificado de depdsito y bono de pre

autorizado.

Para unidades de equipo: hasta el 70% del valor de los blenes : : :
e 50% del valor de la hsta de blenes y‘

Para proyectos de mversu&n hast ‘

servicios del proyecto.

5. Plazo. .
Produccién: hasta sesenta dias. ACOpIO. hasta 45 dlas.
dias. Ventas: hasta 180 dias.. Umdades de- equxpo hasta clnco afios. Proyectos de

Exustencuas hasta 1 801
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inversion: hasta siete afios con dos de gracia. Prestacion de servicios: el que se

determine en funcién.del proceso-de prestacién de servicio.

6. Tasa derlnterés . S
Corto. plazo (hasta‘un ano)
anerate més"o SA,. e

,_esas a desarrollar. La base garantlzable es 'del

contra nesgos polmcos catastréficos y de falta de pago con I ‘:‘Vrylyvtékvé'rpc‘ién'dbel

COMESEC y sus mecamsmos especificos.

8. Com:s:ones.‘; ; . Lo
Existende; pertura y compromlso para crédltos de mvers:én fua determmadas

perlédlcamente por BANCOMEXT

134 Adicionalmente a estos apoyos fi nancieros Ias cxilprcsns ECEX y  las ALTEXF pueden acceder al
programa integral financiero promocional 1994 del Banco Nacional de Comercxo Exterior, documento que

se anexa a esta tesis.
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Vill. REFORMAS RECIENTES

De actualidad de interés para nuestro estudio resultan los Decretos publiéados en
el Diario OfICIal de la Federacion del jueves 11 de Mayo de 1995 que amplfan Ios ;

beneficios. legales concedidos-a-las empresas de Comercio” Exterlor y que por su:

trascendencia a contlnuacnén comentamos

1985 reformado y adncnonado por dlverso del 29 de

Julio de 1 987

b) El Decreto que re orma a&iciyobha el diverso publicado el 3 de' Mayo de 1990,
'po el que se originaron los programas ‘de. lmportaclén{_

que ya hemos’ refendo,»
temporal© para’ producnr : rticulos. de exportacnon (PITEX),’ s:mphflca los
procedimientos a fin.de otorgar fac:lldades admlmstratlvas adicionales a empresas

insumos

medianas 'y pequeﬁas para que. se convnertan en proveedoras de

exportables.

c) El Decreto que reforma y adlclona la regulac:én y ‘establecimiento de empresas
de Comerc:o Exterlor (ECEX) s:mpllf’ca trémltes ‘aduanales para fomentar que el
proveedor naclonal ven‘da a la empresa d Comerc:o Exterior y que éstas apoyen a

Este ordenamlento es-muy importante ya que redefine
las siguientes

las productoras nacnonales
el objeto socnal de Ias empresas de Comercuo Exterior con

actividades:
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Promocidn, comercializacién integral y consohdacnon de exportacuones de

mercancias no . petroleras, en los mercados mternacnonales asl como ‘la” prestaclén
de los servicios para apoyar a las empresas productoras en sus operac:ones de

Comercio Exterior, reahzando act:vudades como las slguuente

I lntegrar oferta exportable adecuada a los requenmlentos de los: 'ﬁlercados

mternacuonales-

Il. Realizar operaciones’de ’intermediacién mercantil;

11l. Conjuntar: la oferta. promover la exportacién - de mercancias’ de empresas

mente medlanas y pequenas,

produéf@fés

V. Dlagnostlca y: esorar a: las empresas productoras ara la adecuac:én de sus

productos a_los requerlmlentos del mercado mternac:onal,

V. Elaborar kestudlos parﬁéfgél'j énﬂ ferias ‘y~,or'g’anizar

eventos promoc:onales

VI. Fomentar laintegracion de partes y.componentes.de proveedores:nacionales a

mercancias-de export,

Onentar su actlvndad
para Ios prod ctos mexncanos a través de marcas proplas y

lmagen en el extranjero

VI, Proporcuonar servnc:os;mtegrales a Vlas;companfas productoras dlversmcando

sus actwndades hacla aspectos como,transporte y aseguramlento. 3
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De acuerdo con-este Decreto, dlchas empresas podrén reallzar cualqurer actlvudad ‘

de comercio’ exten,or lncluyendo la lmportacuén para su venta en el mercado :

nacional.: .

Deberan "“r"é'g‘istr'arsé y?' ontar coni' a constanc:a expedlda”por"vla'Secretarla de

:ante el requerimiento de

d). En cuanto al fomento y

N cuonél de empresas altamente
el3 de Mayo de 1990 dando vigencia

constancna de mscnpcnénv en
exportadoras, se reforma el
indefinida a las’ constan’cia

“en

lmportantes

como s:mples

como. ALTEX
comercializadoras. - y - vendedoras defprﬂdciw
mundiales. A titulo de e;emplo menc:onamos algunas
Gruindex, S. A.'de C.vi mscrlta en la caden groalumentnc:a que produce y
exporta cerca de 70 productos a la totahdad{de,los dontmentes del mundo. En

10'
tos imexicanos” en ~los. mercados

n'”dokn'de destaca Arancia

efecto, a continuacién ,descrrlblqmbos,”parte;,,de,su‘estructura empresarial:
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EMPRESA: ARANCIA-V(VSRQIWNPE:)T(V, S.A. DE C.V.

man‘z, productos quimicos, -

F’RODUCTOS QUE EXPORTA ’Subproductos ‘del

ahmentos

as como denvados qufmlcos de ma!z como

' de sorbltan y etoxilados.

La empresa lmcné actlv:dades de exportactén en 1960, construyendo una planta en
el Estado: de Méxuco con la tecnologia mas avanzada y con los me}ores equlposl\ :

duspombles a mvel mundial en el area de almidones y jarabes de: mafz
permltlé a las empresas incursionar en mercados internacionales en forma:

En la década de 1970 la empresa inici6 una estrategia de inte’g‘ka’éid
cual implicé coinversiones con firmas extranjeras de primera candad en‘el: éreakde

almidones. La tecnologia trasferida via coinversiones permmé la modnflcacnén de -
color y la consistencia del almidén con lo cual se logré una mejor calldad del‘
producto. El éxito logrado por la empresa los impulsé a dlversmcar sus mercados

y a desarrollar nuevos productos, como son:

-Alimentos enlatados
-Saborizantes
-Proteinas vegetales
-Deriva_&ibsjlé": eos~

La empresa busca lncrementar sus" exportac:ones sin .descuidar el mercado
doméstico,: cons:derando que el producto nacuona! debe tener la misma calldad y

presentaclén
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La come'fci'aliiécidh de las pro&uctos se hace a‘través de oficinas. de venta en los
diferentes palses Cuenta con 22 oflcmas comerc:ales en Estados Umdos ‘Por.lo:-
que respecta a los pafses miembros de la ALADI las exportac:ones se reallzan en
base’ a los acuerdos de nuestro .pals ‘con los mtegrantes de la mlsma chha_
6n la lleva a cabo la, Dweccnén de Comercnaluzac:én mtegrada por- 17“},
los : de- Trafico yode’ _Log!'»stlc’a:;

personas Sus principales departamentos son

lnternac:onal y de-Ventas.

Los problemas que ha enfrentado la empfeSaerf su activ,ida»d'fexportado'ra ‘son:

-La exustencna de. barreras arancelarlasr

-Proteccionismo: .

-Altos costos: logistfé'os'
-La ex:stencra del dumplng
-Problemas de transporta én.
-Fuerte competencaa de compaﬁfas multmacnonales.

La mayorla de estos problemas que ha ‘detectado la empresa al exportar han sudo

con la Comunidad Econémlca Europea

GRUINDEX se-ha beneflc:ado de la- adhes:én de Méxuco al GATT y al Cédlgo

antldumpmg

Las exportaciones de la empresa alcanzaron'los 15 millones de délarl"esr;en 1988,
cuando ‘en 1986 solo exportaron 1,2 millones de délares, esto representd ‘un
crecimiento superior al 1000%, logrado en sélo tres aiios. Las ventas"ali‘ye'x‘t'eribr

representaron en los tltimos afios entre el 10 y el 12% de su facturacion total.
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la calidad de sus

El éxito de sus exportaciones se debe principalmente a
productos y de una alta tecnologia y una adecuada estructura operativa de
comercio exterior. Esto.le ha permitido exportar a dlferentes paises entre los: que
sobresalen Estados Unidos (60%), Costa Rica, Cuba, El Salvador y Guate fala

fa adecuacnén de 'sus actuales productos y la der:vaclén de nuevo, a: partlr de las

Hneas actuales
EMPRESA: ‘GAMESA, S.A. DE C.V.

PRODUCTOS Q_U»E"'EXPOR‘T'A; Galletas y pastas.

stos prmc:palmente galletas y pastas La empresa

en Monterrey, N.L. y Estado de Méxtco con ‘una

) esy preparadas
:chocolate

-Ahmentos camno
-D:versas presentactones de cacahuates

-Postres y gelatlnas y polvos para hornear '
-Chocolates; carameIOS y chlcles

199



Este cambio en sus actividades fue provocado por la cnsus econdmica, al disminuir
la demanda doméstlca por: sus productos. Este cambao de actltud'en"la empresa se
logré despu's‘de vencer na resastencna debido a que la/ "re a es Hder ‘en elf
mercado lnterno y. su producto era aceptable. Para pode expdrtar‘ 1a. empresa
tuvo que adaptarse al'igusto del consumvdor y desarro“a 'pro‘duvctos espec!flcos_

cuentan con'la'siguientes Gerencias:

-Grupos de Exportaclones
-Marcas de Exportaclones
-Logl’stlca d 'Exportac:ones
-Nuevos productos
- Materqal y Empa_que

La empresa prevé camblos en su organizacién para poder realizar mejor -sus
actividades” mternacnonales Estas consisten en la apertura de nuevos puestos
para: dlferentes mercados ‘asi como un sistema de comercializaciéon a través de

dlstrlbmdoreske lmportadores(en los diferentes paises.

la empresa ha detectado nuevos mércados 'en"
Canada Actualmente sus exportac:ones se’ dlrlgen a

n: galletas 74%; pastas 264.

En este proceso de camblo

Centroaménca S
los EE. uu >

Actualmente se'encuentran en proceso de lnvestlgacwn nuevos productos en el
|mpulso en la comercrallzacnén de los productos

ramo ahment:cn as . como el

actuales:’
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En su proceso exportador la empresa se ha:enfrentado a problemaS'de eXistencia
de aranceles elevados ‘asi como un mcremento en los requnsntos para partnc:par“

en lmntacnones mternacnonales competencna desleal el no conta con mformaclén,
|nter acronales,

suflcnente sobre las oportunidades comerciales.en los mercad )¢
problemas de transporte en el pais de destmo = porf ultlmo una pérdlda de*i"

competntnvudad por incrementos salariales.

GAMESA ‘es ‘una empresa que ha detectado los sngunentes problemas para la

elaboracnén de sus productos: S

-Un abastecnmlento insuficiente de las matenas pnmas.
-Precios altos de las materlas prlmas
-Falla de oportunidad en: el sumlmstro de las’ materlas prlmas.

Las exportaciones de ia empresa en 1988 alcanzaron los 10 millones de délares,
esto representa un crecimiento anual de 100% respecto a 1987. Este crecimiento
ha continuado en 1989, afilo en que se espera superar los 12 rﬁillonéS. Cabe
resaltar que la empresa actualmente destina el 30% de su producclon al mercado

externo.

GAMESA en este momento utiliza el 85% de su capacndad mstalada Sus proyectos i
de inversioén, los cuales se llevaran a cabo en 1990 estan orlentados en un. 1'00%
al mercado externo, esta |nver516n sera prlnclpalmente en equlpomde ransporte. '

actwldades utlllzando tanto recursos proplos como

|st|vntas mstntuc:ones de crédlto.

La empresa reahza su
créditos comerc:ales vlos cuales prov,lene

Los apoyos que recnbe o paraﬂla adq ] msumos tanto naclonales como

importados. Para Ias operacx, es de xportaclén se obtlenen recursos a través del
Banco Nac:onal de Comercuo Exterlor, S N. C (BANCOMEXT) estos conmsten en.
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apoyos fmancaeros y promocnonales los. primeros le permiten recuperar el ingreso

de sus ventas al momento del embarque y asi tener recursos para continuar con

su produccnén y: loslsegundosbrmdan la facnlldad .de -asistir a eventos

los cual-fs' an sudo de gran utllldad para la empresa.135

mternaclonales

Concluido este ca tulo,.es dable observar que las Empresas de Comercio Extenory o

mexicanas, ha
Ello ‘es explicabl
tanto.'en’ el contexto: de GATT como en el TLCAN
on mos, IGJOS de la eflctencua productora y empresarlal en‘

subsi'dio‘sﬁy;prote
boga;’

135 varios Autores. “Exportadores Exitosos’ de América Launa"‘;Edltonal TESIS INTAL. Buenos Aires,
Argentina, 1990. Pags 161.a 172
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CAPITULO -QUINTO -
LAS EMPRESAS DE COMERCIO EXTERIOR ANTE EL TLCAN

1. INTRoducclbn

|mpl|ca el

entre" Méxnco,‘ Canada ;'y Estados .Umd s

“"totalldad del espacao geogra c que corre p‘ nde a los

planearse en funclén de
tres pa!ses norteamerlcanos

rado de integracion reglonal se materlallza al mlmmlzarse en
los costos derlvados de la exustencla de una
que sngnlflcan derechos arancelarlos dlstmtos

En efecto,,el mayor
ias transaccnones econémlcas
pluralldad'- de» urlsdl’cc:ones.
snstemas m netarlos regimenes juridicos socuetarlos dlstmtos etc.

Por ello; el o proceso de integracion zonal. tlene una alta prlorldad la. adopclén
de medldas q e posnbllltan la adaptac:én de: las empresas exnstentes a las nuevas'
dlmenswnes del mercado o el surg:mlento de empresas como las de comerc:o'

exterior, para abastecer el mercado zonal

.de tipo reglonal o zonal puede—

En tal contexto, una empresa dé*Cdmercio E)&te’ﬁ

decisién Gnico, planea ~y desarro aiuna accnén permanente y s:gmflcatlva .en B
América del Norte; y: b) -
es zonal, teniendoen’ cuent

Los métodos de operacné» de mpresa de comercio exterior: zonal puedén

asimilarse a los: procesos de mte,nac:onahzacnén de una empresa cualquuera
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Ellos serian:

A. EIl summlstro de mercaderlas a compradores extranjeros en Canadé o Estados
Unidos, qu:enes se encargan de su dlstrlbumén en dIChOS mercados, .

pafs - extr’anjero,

B. El'sumin
n: un dlstrlbu:dor

mediante “un
exclusivo loc

C. El -esta,

econémica ongmada en los palses altamente industrializados el concepto deA

"empresa multinacional” tiende a reservarse a aquella empresa que ha alcan;ado §
su diversificacién. geografica utilizando sistematicamente los métodos. de
internacionalizaciéon mencionados anteriormente. ‘ ’ R

Il. EL ESCENARIO'ZVO‘NAL DEL TLCAN
El proceso de internacionalizacion de empresas de comercio exterior zonal se
debe realizar en un contexto de disciplina y principios juridicos que emanados del

Tratado vigente entre México, Canada y EE.UU. enmarcan-a los operadores 'y -
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agentes econémlcos y empresarlales Las préxlmas reflexnones pretenden una

descnpcnén somera de tal espacno geoeconémlco

El Tratado de lere Comercio’ entre Canadé Estados Unldos y Mex:co esté
compuesto por ocho Partes136 y vemtldés capftulos ‘que seran_ mterpretados Y.
aphcados a. la’ luz de los objetlvos y: en conformldad con: las - normas de Derecho
Internaclonal ':'En caso de lncompatlblhdad con otros Tratados Internaclonales el,
mlsmo tlene supremacla salvo dlsposwlén contrarial37. Los Acuerdos Paralelos

en materla de medio amblente y de normas de trabajo constltuyen tamblen una
fuente Juridlca ‘del proceso de regronahzacuén en Norte Américal38; por esa razdén,
la referencia al TLC llevaria implicita el reconocimiento de estos instrumentos de

derecho.

Ibs Estados signatarios manifiestan su voluntad de
la creacion de: "un

Desde ‘el Preémbulo mlsmo
profundlzar sus* relac:ones comercuales en diversos aspectos:
mercado més extenso y seguro para Ios bienes y los servicios producidos en sus
territorios" - y_ : protegldos por derechos de propiedad intelectual”, e!
la liberalizacién de las inversiones, la
el refuerzo "de la elaboracién la

establecumlento de condscuones para
"proteccién y la conservacién del ‘ambiente",
aplicacién de leyes y reglamentos en materia ambiental,
el fortalecimiento y "el hacer efectivos los derechos de sus trabajadores” 139,

asi como la proteccion,

136 Primera Partc: Disposiciones generales. Segunda Parte: Comercio de Bicnes. Tercera Parte: Barreras
Técnicas al Comercio. Cuarta Parte: Compras del Secctor Puablico. Quinta Parte: Inversién, Servicios y
Asuntos Rclacionados. Sexta Parte: Propicdad Intelectual. Séptima Parte: Disposiciones Administrativas
Institucionales. Octava Parte: Otras Disposiciones.

7 Las excepciones estan referidas exclusivamente a materia de medio ambicnte ¥ conscrvacion. V. nota 85
138 Ministére dec Affaires Extéricures, Accord nord-Américain dc cooperation dans Ie domainc de
PFenvironnement cntre le gouvernement du Canadi, Ie gouverncment de Etats-Unis d'Amcrique ct le
gouvernement des Etats-Unis du mequiique, Projet Final, Ministére de Affaires Extéricures, 13 scptembre
1993,

Ministére de Affaircs Extéricures, Accord nord-Americain dec cooperation dans le domaine du travail entre le
gouvernement du Canada. Ic gouvernement des Etats-Unis d'’Amecrique ct Ic gouverncment des Etats-Unis du
mexique. Cahier de Mdédias, Ministére de Affaires Extéricures, Aout 1993,

139 HUFBAUER y SCHOTT consideran quc ¢l mayor rcto del TLC en este aspecto no es tanto la pérdida de
cmpleos sino la transformacion de "vigjos" cn nucvos "emplcos”. Gary HUFBAUER and Jeffrecy SCHOTT.
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En la Primera Parte se seiiala el objetivo general de este Acuerdo que es el

establecimiento de una zona de libre comercuo (art 101) De la misma’ manera,

inspirados en los prlnc:plos de tratamlento nacional, nacuon més favorecuda y

transparencia, los tres Estados relteran lo anuncrado en las Hneas lntroductorlas
, ob" taculos al

del Tratado al proponerse como: metas especlflcas ehml
comercio y facilitar la ctrculac:én fronter:za de- blenes y de servncuos, aumentar
las’ oportumdades ‘de lnversaén'f proteger y- hacer valer, de
los derechos de propnedad mtelectual en el territorio

substancialmente
manera adecuada .y efectlva
de cada una de Ias Partes (art 102)140

ue' se~han plasmado las 2

A partlr de estos antecedentes elimarco ur|d|co enel

fundamentalmente, L,‘

A. SECTOR TRAbIéiQNA

elemento clasnco en todo Tratado de lere

El lamado sector tradicional reitera “un:
segundo contempla regulaciones de

Comercio: el comercio de productos; el

North American Free Trade: Issues and Recommendations, Washington, Institute for Intcrnational

Economics, 1992, Pag. 128
140 si bicn los estudios cfectuados en cuanto al impacto del TLC en Estados Unidos hasta ¢l momento no

prescntan un concenso entre cllos, ya que las opiniones acerca de los efectos del mismo van de "ncutral o
positivo" a "pocos benceficios y consecuencias ncgativas en el sector empleo y mercado de trabajo", la opinién
¢s unanime cn cuanto que la reestructuracion a la que se verian somectidas algunas de las industrias
mgjoraran la compctitividad de éstas en el mercado internacional. Lawrence CHIMERINE, ", The Economic
Impact of the Agrecement: Execcutive Summary”. en The North American Free Trade Agreement: Its Scope
and I Implications for North America’s Lawyers. Businesses an Policymakers, Estados Unidos, ABA, 1993,
a, 1.Sidnecy WEINTRAUB, The North Amecrican Free Trade Agreement as Negociated: A U.S. Perspective,
Vancoouver, Frascr Institute, 1993, Pag. 2 En ¢l caso de Canada sc afectaria principaimente el sector textil
y de vestido. Sc presume quc a corto plazo ¢l mayor bencficio del Tratado seria México, especialmente en el

scctor de inversiones.
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incorporan en este tipo de acuerdos?4l:  servicios,

y energia.
el medio ambiente y las normas ‘de

dominios que no se
compras gubernamentales,

la, propiedad intelectual,

inversiones, Y finalmente normativas
relac:onadas con:

trabajo.

101); en el mismo se. establece qkue el e;e para la

los obstéculos a o
los productos, ongmanos

llbre entre las Partes (art
sta’ es la. eliminacion de

relacion con

mtercamblos comercuales en

mstauran‘las e lac:ones con el objeto de ellmlnar tanto las arr ras tanfar:as

como no ta ifarias al comercno de bienes 142,

A. Barreras arancelarias.

En la Segunda Parte del Tratado se cons:deran los principios y mecamsmos de
desgravaclén arancelarla143 que deberan implementarse de manera’ progres:va144
sin embargo previa consulta entre las Partes, se admite la pOSlbllldad de acelerar

la eliminacién de aranceles aduaneros prevista en sus listas de desgravacion (art

302). Las naciones se comprometen, salvo disposicién contraria, tanto a no

141 EI antecedente mas reciente sc encuentra Justamente cn el Tratado dec Libre Comercio entre Canada y

Estados Unidos.

142 E] TL.C ha cstablccido una normativa para la liberalizacién de los bienes cn gencral y en particular para
la climinacién dc los obsticulos al comcrcio de automdviles, vestido y textiles, productos agricolas y
productos energéticos v petroquimicos.

Tanto el comercio de México como ¢l de Canadd son dependientes del mercado estadounidense; el 75% de

las exportaciones de ambos paiscs tiencn como destino ¢l mercado de ¢sa nacién, de ahi el interés en cste
Las exportaciones de México a Estados Unidos (incluyendo las madquiladoras)

proceso dc liberalizacion. " 3

representan cerca del 13% de su GDP. En contraste, ¢l comercio estadounidense de mercancias con Mdéxico
estd entre ¢l 5 y ¢l 7% de las importaciones y exportaciones, las exportaciones de Estados Unidos a México
son una pequciia contribucién al GDP dec E.U". G. HUFBAUER and J. SCHOTT, op. cit., nota 10, Pag. 47.
Restricciones a la devolucion de aranceles aduancros sobre productos exportados y a los programas de

diferimiento de aranceles aduancros (art. 303)
% La mayor partc de los productos verin eliminados sus derechos de Aduana en ¢l momento de entrada cn
vigor del Acuerdo, otros cn periodos de 5, 10 y 15 aiios: cste ultimo plazo reficre al comercio de productos

"sensibles" y scra vilido unicamente para Estados Unidos y México.
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"incrementar ningun-arancel aduanero vigente, ni’ adoptar nlngun arancel nuevo
sobre bienes originarios” (art. 302) como a no condicionar;’ de manera expllclta o
implicita, la continuacién de cualquier-exencion-de aranceles aduaneros vngente al
cumpllmlento de un requisito de desempeno, salvo dlsposmlones del Anexo 304 2

(art. 304).

Por:-otro 'lado, se autoriza la adopi:iéh b el mantenlmlento de

sobre productos exp‘ortados y a los programas de dlferlmlento

XIX. "Prews c‘m y solumén de controversias en materla de ant:dumpmg

compensatonas " (art. 303).

En otro sentido, los paises se obligan a recurrir temporalmente a las medidas de
emergencia cuando la'importacién de un producto que cause o amanece causar un
prejuicio grave a una rama de la industria nacional (art. 801), previa determinaci6n

del mismo por un organismo competente146 (art. 803).

145 wA condicién de quc cl bien sca: (a) posteriormente exportado a territorio de otra Parte; (b) utilizado
como matcria en la produccién de otro bicn posteriormente exportado a territorio de otra Parte; o (c)
sustituido por un bien idéntico o similar utilizado como material en la produccién de otro bien
posteriormente exportado a territorio de otra Parte.

En un monto que exceda al menor entre ¢l monto total de aranceles aduaneros pagados o adeudados sobre 1a
importacién del bicn a su territorio, y ¢l monto total e aranceles aduancros pagados a otra Partc en relacién
con el bicn que se haya posteriormente exportado al territorio de esa otra Parte".

146 Canada: Tribunal Canadicnse de Comercio Exterior. México Organismo designado en cl scno de la
Sccretaria de Comercio y Fomento industrial. Estados Unidos: International Trade Comision.
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En cuanto a los derechos aduaneros se prohibe a las Partes’. establecer derecho
aduanero alguno-del tipo sefialado en el Anexo 310.19: (art 310), sobre blenes
originarios. En relacion con los licores destilados, mnguna de Ias Partes adoptaré

ni mantendra medida alguna requiriendo que cuando estOS'se'lmporten de

icores estlladosr

territorio de otra Parte para su embotellamiento se mezclenwcon
de la Parte (articulo-312). Los Gnicos impuestos . a Ia exportacnon autorlzados

serian aquéllos que se adoptaran o mantuvieran sea sobre la exportacnén de dicho
bien a territorio de todas las otras Partes, o cuando dIChO bnen estuviere destmadob
al consumo m»terno (art. 314). Con el fin de facilitar las consultas y de asegurar el
cumplimiento de Ias‘dis'posiciones mencionadas. los pafses establecen un Comité
de Comercio de Bienes147 (art. 316). ‘ o

B. Barreras'no arancelarias. -

La normatlwdad que rige lo relatlvo a las medldas no tarlfarlas se fun amente en
el pnncnplo de Ias Partes no podran adoptar o mantener res

a la
lmportamén y a la exportaclén salvo lo establecndo ‘en’el’ artfculo 'XIX deI‘GATT :

sus notas mterpretatlvas o toda dlSpOSlCIOﬂ equ:valente. “AI. mlsmo tlempo se

prohlben las prescrlpclones de precios a las |mportacmnes (art. 309)

En el casp del.comercio de productos agricolas los Estados han querido armonizar
las disposiciones relativas a las medidas sanitarias y fitosanitarias que en muchos
casos se convierten en obstaculos disfrazados al comercio148 (art. 709). En ese
sentido las Partes admiten la posibilidad de "adoptar, mantener o aplicar cualquier
medida sanitaria o fitosanitaria necesaria para la proteccién de la vida y la salud

humana, animal y vegetal en su territorio, incluida una medida que sea mas

147 Uno dc los mecanismos instaurados a lo largo del TLC para garantizar ¢l cumplimiento y la resolucién
de los problemas que surjan de la aplicacién de sus disposiciones cs la creacién de no menos de 8 Comités y
d 6 Grupos de trabajo.

148 Es interesante hacer notar que en esta drea los Estados optaron por la negociacién trilateral,
contrariamente al tema de acceso a los mercados cn donde los compromisos se suscribieron de manera
bilateral (Capitulo V11, Seccién A)
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estricta que..una.norma, directriz o recomendacion internacional" .asf como el

derecho a fuar el nlvel de proteccion, siempre que éstas no se constltuyan en
edldas dlscrlmmatorlas y arbitrarias o injustificadas al comercuo y cuando su )

(art. 716) cuand‘ el ‘caso asi lo exigiere. Se insiste en: queklos procednmfent 'S: d‘é E

de inspeccidon sean expedltos en
consulta; apl:cac:én (ar

homologaclén y control
claridad. de los mecanlsmos de notnﬂcac:on

crea al mismo tvempo un Comlté de medldas sanltarlas y fltosanltarlas ckuya labor

fundamental sera: favorecer el desarrollo tnlateral en: todo lo relatlvo a esta érea

(art. 722).

al comercio, las Partes conﬂrmando los

En el campo de las barreras’técmcal
principios establecidos en. el Cédlgo de Obstéculos Técnicos al Comerc:o y de los

Tratados Internacionales respectlvos (art. 903), autorlzan ”la adopcion,

mantenimiento o aphcacnén de toda medida normativa - basada en las dlrectrlces

internacionales como mimmo (art 905) - siempre que se aplique. el principio de

tratamiento nacional 'y que las mismas no creen obstéculos innecesarios al

comercio de productos y servuc:os (art 904).

los Estados han dec:dldo buscar la"

En razon de la imbortancia de este campo,
9086),. tanto como “la

compatibilidad y la equivalencia de sus regulaciones (art.
modificacién de la normativa cuando las condiciones partlculares reglonales 1o

demanden. Las evaluaciones de riesgo (art. 907) y de conformidad de r_lesgo (art.
908)149 se haran sobre criterios objetivos y cientificos asi como también debera

149 “El Articulo 908 (2) no impondra obligacién ni otorgard derecho alguno a México antes de cuatro afios
a partir de la cntrada cn vigor de este Tratado, salvo cn lo referente a los érganos gubernamentales de

evaluacion de la conformidad" Ancxo 908.2
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la informacién disponible y las condiciones

tomarse en consideraciéon para ello,
»‘informacidn""y el -

fin de facilitar la cirxculagién de la

ambientales. Con el
de este Capftulo los Estados prec:san los

cumplimient'o' de los objetivos
mecamsmos de notificacién, publicacién. (art. 909), cooperaclon técmca (911) y o

creacmn de centros de informacion (art.-910):--Con-la responsabmda de vugllar la

puésta en marcha y la aplicacion de las dlspos:cnones de esta Tercera Parte se

crea el Comité de medidas normativas (art. 913)150,

C. Reglas de origen.

Con el fin de determinar "la nac:onahdad"151 de -los blenes "o riginarios"’que
beneficiaran de ‘la ehmmac:@qde ‘derechos de .aduana, .en:el: Capltulo IV se:
establecen los criterios fundamentales para la determinacién ‘de las reglas de
origen152 a saber: la fuente de obtencién o produccién, el cambio de clasificacion

arancelaria, 193 el uso exclusivo de materiales originarios del territorio de una de

las Partes, el valor del contenido regionall54 (art. 401) admitiendo al mismos

150 5S¢ Ic habria asignado también la tarea de vigilar las labores de los subcomités o grupos de trabajo, entre
telecomunicaciones (Ancxo 913.5a-2) scctor automotriz

otros: transporte terrestre Anexo 9133.5a-1),

‘Ancxo 913.5a-3), textiles y vestido (Anexo 913.5A-4)
51 Término utilizado por la Dra. Lacasse para definir cl origen de un producto. Nicole LACASSE, Bilan

Intérimaire de I'Accord dc libre-échange Canada- Etats - Unis, Congrés de I'A.C.E.L.A.C., Le Canada et Ic
libre-échange dans les Amériques. Otawa, 23 Octobre 1992.

152 | 55 cuales son msis estrictas, aunque no draconianas - salvo cn cl caso de textiles - que las que sc
habrian establccido en ¢l TLC c.- E:U: Peter MORICI, NAFTA Rules of Origin and Automotive Content
Requirements, cn Steven GLOBERMAN y Michacl WALKER. Assessing NAFTA: A Trinational Analyis,
Vancouver, Fraser Institute, 1993, Pags. 242,

Una mercancia se beneficiaria de las exenciones si "cada uno dc los materiales no originarios sufricra
(art. 401) uno dc los cambios dec clasificacion arancelaria dispuestos en ¢l Anexo 401 como resultado de que
la produccion sc haya llevado a cabo cnteramente cn territorio de una o mas de las Partes, o que el bien
cumpla con los requisitos correspondicntes de ese anexo cuando no s¢ requicra un cambio cn clasificacion

v

arancclaria. y ¢l bien cumpla con los demas rcquisitos aplicables de este capitulo. En cl scctor vestido
textiles las normas para cambio de clasificacion son mucho mads estrictas que las cstablecidas en el T.L.C.
C.-E.U: ahora sc trata de Ia triple transformacion. En ¢l caso del vestido ¢l mismo debe ser cortado y cosido

el interior de la zona. Ia tcla ¥ los hilos deben provenir también de aqui. Para los textiles estos deben ser
fabricados cn cl territorio regional nortcamecricano, los hilos deben provenir de ¢éste y en ¢l caso de los tejidos
compucstos dec diferentes materiales, el total de los hilos y no sélamcnte cl hilo principal deben ser
originarios de ésta. Cuando fucre algodon y fibras sintéticas o antificiales la fibra que ¢stos contengan debe
rovenir también de la region. Ministére des Affaires internationales, op. cit.. nota 3, Pag. 30
54 "Siempre que el valor del contenido regional del bien determinado de acucrdo con el Articulo 402
sca inferior a 60 por cicnto cuando sc utilice ¢l método de valor de transaccidn, ni a 50 por ciento cuando se
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tiempo el principio de la acumulacién?55. En el caso de bienes y m'ate'ria!'es'
fungibles156 el origen podra definirse mediante cualquiera de los métodos de
manejo de in\;gﬁtarios establecidos en las Reglamentaciones Uniformes (art.«;406).
Para"efeiéfto:sL e interpretacion el Sistema Armonizado es la base de la clasificacion

arancelaria en este capitulo (art. 413). o

Tanto en:el articulo 414 como en el articulo 512 se establecen’ las. gﬁla;‘de lds .

mecamsmos de modificaciones, de consulta y cooperacién como ha sndo el caso,
los tres Estados han aceptado embarcarse en una: profunda labor‘

de otros rubros,
de armonizacién de las reglamentaciones pertlnentes157 mstaurando
tanto un certificado de origen (art. 501) como:comunes a las lmportacaones (art.

502), exportaciones (art. 503), registros contables (art. 505), procedumlen

verificaciéon del origen (art. 506) y un mecanlsmo de dictamen ant:cnpados (art’_
Se encarga a un Grupo de Trabajo y al Subgrupo de Aduanas (art 513)

509).
asegurar una eficiente aplicacion de la normatlva creada.

B. SECTOR NO TRADICIONAL.

comercio internacional dé fines del siglo XX,

Acorde a las caracteristicas del
ir en la via de la

Canada, México y Estados Unidos han querido no sélo
liberalizacion del comercio de productos sino también del comercio transfronterizo

emplee cl método de costo ncto. y cl bicn satisfaga los demais requisitos aplicables de cste capitulo”. En el

caso de los automoviles el valor del contenido regional nortcamericano fuc establecido cn 62.5% (art. 403).
155 #para cfectos de cstablecer si un bicn cs originario, si asi lo decide ¢l exportador o productor del bicn
para cl cual sc solicita trato arancelario preferencial, su produccion en territorio de una o mas de las Partes
por uno o mas productores, sc considerard realizada cn ¢l territorio de cualquicra de las Partes por ese
exportador o productor sicmpre quc: (a) todos los materiales no originarios utilizados cn la produccién dcl
bicn, sufran cl cambio de clasificacion arancclaria cstablecido en c¢l Ancxo 401, y ¢l bien cumpla todo
requisito dc valor de contenido regional correspondiente. enteramente cn territorio de una o mas dc Ias
Partes; y (b) ¢l bien satisfaga los demis requisitos aplicables correspondicentes de cste capitulo (art. 403)”
Bicnes fungibles o materinles fungibles significa bicnes o matcriales que son intercambiables para
efectos comerciales v cuyas propiedades son esenciaimente idénticas (art. 415).
157 g1 anticulo 511 dice a la lctra "A mis tardar cl lo. de Encro de 1994, Ias partes establecerdn y pondran
en gjecucién, mediante sus respectivas leyes y reglamentaciones, Reglamentaciones Uniformes referentes a la
interpretacion, aplicaciéon y administracién del Capitulo IV, de este capitulo y de otros asuntos quc

convengan a las Partes”

212




de servicios (1) , razén por la que se encuentra asf mismo, una regulacion

especifica en cuanto a Ios serv:clos fmancneros (2) Conla fmalldad de convertlr la
los’ Estados se han

Porfotro lado
”'acer de éste

regién.en.un mercado atractivo para las ‘inversiones (3)
embarcado en el establecimiento de una normativa en este campo
la motivacién profunda que ha llevado a las naciones en. menc:én
un Tratado de Libre Comercno més""58 se manifiesta claramente en la mclusnén

de reglas jurfdicas para las compras de gobierno(4) y la energl‘a (5)159

A. Comercio de Servicios.

Las disposiciones del' Capitulo X11160 contemplan la producciékn dlstrlbuclén

comercuahzacnén venta Y prestac:én de un servicio;

éste; el acceso y el uso de snstemas de distribuciéon y transporte relaclonados con ¢
n

la compra, uso o el pago de

la prestacnén de los mlsmOS' tanto como la presencia en su terntorlo de
prestador de servncuos de otra Parte y el otorgamiento de una flanza ‘u otra forma;

de garantia flnanc:era como condicién para la prestaclén de un servnclo (art

1201). Las excepclones en este campo estan en relacnén con los servnclos

aéreos 161, |as cvompr’as‘gubernamentales hechas por una Parte o empresa del

Estado y los subsidios o donaciones otorgados por.una’Parte o una empresa del .
Estado, incluidos los préstamos, garantias y seguros apoyados por el gobierno.

Los principios orientados de este tipo de liberalizacién son el tratamiento nacional

(art. 1202), la nacion mas favorecida (1203), asi ‘como la no obligacién de

instalacién local para el ofrecimiento de éstos (art. 1205).

158 En el sentido justamente de la incorporacién de diversas dreas del comercio internacional que antes no
habrian estado contempladas en un Tratado de Libre Comercio.

En general lo que sc hace en todos cstos temas es extender a México las concesiones que s¢ habrian
otorgado Canaddi y Estados Unidos en 1988, Sin embargo. cn algunos aspectos cstas sc amplian a lo alli
establecido, particularmente en: inversioncs, scervicios financicros, transporte terrestre.

Con la instauracién del mercado regional, 370 milloncs de consumidores scrian posibles compradores de
El excedente del comercio cn este rubro cn la via Estados Unidos -México fuc de 1 billén de
dolares en 1991 y de 10 billones con Canada, Margarct WIGGLESWORTH, "Overview of the Services
Portion of the North American Free Trade Agreement”, en The North American Free Trade Agreement: Its
Scope and Implications for North Amcrica'’s Lawyecrs, Businesses and Policymakers, op. cit.,, nota 11, E, p. 1

161 gaivo los servicios aéreos especializados.

servicios.



Los paises han consentido’ a hacer una serie de reservas en este campo y aparte
de las ya mclundas en el Anexo V Ias nacnones se permiten hacer otras tanto a
nivel federal como provmc:al “en: los préxvmos dos afios a partir de la entrada en

vigencia del TLC~(art 1206) las Partes se comprometen a_

‘De: (a'mlsma forma
lflcac:én y consu(ta (art 1209) y loskcnterlos de

favorecer Ios mecanlsmos de not

servicios re!ac:onados con el sector terrestre153
levantamlento"de obstaculos para el transporte por. autocar y camlon154 al mismo

tlempo que se senalan fos criterios de partnc:pac:én de las otras Partes en las
empresas que brmdan servicios mternacnonales dek ransporte de mercancras155
Siete . aﬁos después de la entrada en v:gencna del- TLC las Partes se consultaran

para prever nu‘ vos compromisos en materra de llberahzac:én (Anexo 1212).

Tomando en consideracidon otro aspecto, las‘tnacio'nes Partes del Tratado h;m
dec:dldd eliminar de manera paulatina los ob'stécu”los en relacién con la modalidad
de ciertos sectores laborales, sin plantearse en ningan momento la libre
circulacién de trabajadores166, De esta manera, las disposiciones en relacién con

162 Gran parte del comercio enire Estados Unidos y México se transporta por tierra, sea por carretera o
ferrocarril. Entre 1500 y 2000 camiones cruzan la frontcra hacia Nucvo Larcdo cada dia, representando cl
45% del comercio exterior mexicano ". G. HUFBAUER and J. SCHOTT, op. cit., not 10, p. 84. El TLC
beneficiard cn mayor medida al Norte del pais, lo que acentuara el desbalance regional en perjuicio del Sur
de México, Enrique DAVILA, "El Sistema de transportc de carga de México ante cl Tratado de Libre
Comercio”, en Eduardo ANDERE y Georgina KESSEL, México y ¢l Tratado Trilateral de Libre Comercio:

impacto sectorial, México, Mc. GR.'A\V-HILL, 1992, Pag. 6
El transportc maritimo qucda excluido. con la excepcion de México que liberaliza los scrvicios

varios. En el caso dcl transporte adrco Supra.
Los servicios internos de transporte de mercaderia por camién no bencefician de la liberalizacion.

ﬁzon
165 Como resultado del TLC las companias canadicnscs y cstadounidenses de buses y camiones podrdan

adquirir hasta el 19% dc las acciones de las compaiiias mexicanas en un plazo que sc extenderia hasta 1995,
51% cn €1 2001 y 100% cn ¢l 2004. G. HUFBAUER and J. SCHOTT, op. cit., nota 4, Pag. 68

166 Tema de gran reflexién en la actualidad a tener en cuenta, no sélo por las dificultades surgidas en las
ncgociaciones del Acucrdo paraiclo rcspectivo, sino sobre todo, a raiz de la opinién del pucblo
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los servicios profesionales y la admisién temporal de las personas de negoc:os

tendrian como anico fin contnbunr al proceso de hberahzacnén lmcnado en el campo
las actlv:dades de myersnén

de serquqs o: en

del comercno de productos
comprendldas en el TLC :

lcenmas temporales para los lngemeros

terntorlos de las Partes (art. 1601). Asi, los Estados deberén 'autorlza

temporal de hombres y mujeres de negocios cuando ésto

condiciones de admisién establecidas168 (art. 1603).
objetivo de poner en practica y administrar la normatividad delgCapltulo‘ XVi:-se -ha
1605) y en cuanto awla‘ solucién _de

instaurado un Grupo de Trabajo (art.
controversias se refiere, el recurso a las d:sposnc:ones del Capatulo XX podré

involucrarse Unicamente en el siguiente contexto: sea que el asunto refiera a una

practica recurrente, sea que la persona afectada hubiere agotado los recursos

administrativos 169 5 su alcance respecto a ese caso en particular (art. 1606)

estadounidense cristalizada en la altima cncuesta publicada por Newsweek en su edicién del 2 de Agosto de

1993.
167 Este término comprende a: los hombres y las mujeres considerados como visitantes de negocios, los
negociantes ¢ inversionistas, transfercncia de personal al interior de las empresas y ciertas categorias de

Ejrot‘csxon'ﬂcs (Anexo 1603).
En ecsc sentido, las Partes sc csforzardn por armonizar las definiciones y criterios para la puesta en

marcha dcl Capitulo (art. 1602)
169 »ge consideraran agotados cuando la autoridad competente no haya emitido una resolucién definitiva en
un aio, contado a partir del inicio dcl procedimiento administrativo, y la resolucién no se haya demorado
por causa imputables a la persona de negocios afectada” (art. 1606)
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B. Servicios Financieros.

Las disposiciohes del Capltulo XlV170 inspiradas en los principios de tratamiento
la nacaon mas favorecida (art..1406).y-la transparencia“(art.

las medldas adoptadas o mantenidas por una -Parte
inversionistas e

nacional (art. 1405
1411) se .aplican:. a

concermentes ‘a las’
lnversmnes de esos mversnonlstas en: mst:tuclones financieras en territorio de la

instituciones flnanmeras de otra’ Parte;

Parte, y el comercio transfronterlzo de servuc:os financieros171 (art.

comprenden banca, seguros172 instituciones de financiamiento y corretaje entrey~

otros. Como consecuencia, las Partes permitirian a sus nacionales ir- en la‘.

bisqueda de estos servicios al terntorlo de otra de las Partes, sin necesndad que,‘ L

los proveedores se instalen en los pais respectivo.

Se reconoce, el derecho de establecimiento de instituciones financieras:con:la

modalidad juridica elegida por el inversionistal?3 (art. 403), a la vez que se
prohibe la adopciéon de medidas que tuvieran por objeto restringir174 algun tipo de
comercio transfronterizo de servicios financieros (art. 1404)175, salvo cuando de

170 14 perspectiva que sc ha privilegiado en este capitulo dificrc substancialmente de lo que sc establece cn
el TLC C.- E:U.; por otra parte, a pesar de las grandes difercncias entre los paises en cste scctor, al final sc
alcanzé un marco juridico interesante que seria funcional para otras naciones que cventualinente accedicren
al TLC. John F. CHANT, "The Financial Scctor in NAFTA: Two Plus Onc Equals Restructuring”, en Steven
GLOBERMAN y Michacl WALKER, op. cit. nota 23, Pag. 190.
171 Téngase presente que en este caso México tiene cl sistema menos desarrollado, méds pequeifio, poco
diversificado y proteccionista de los Estados signatarios, bien que el gobicrno mexicano haya favorecido una
recstructuracion en este scctor cn los ultimos anos. G. HUFBAUER and J. SCHOTT, op. cit., nota 4, p. 324,
Javier GAVITO. Sergio SANCHEZ . "Los servicios financieros v ¢l Acuerdo de Libre Comercio; banco y
casas de bolsa”, en Eduardo ANDERE y Georgina KESSEL, op. cit. nota 33, Pig. 244,
172 En el campo dc los scguros se prevé que Meéxico scra uno de los mejores mercados del mundo en cl siglo
XXI1, a causa de su alto grado dc concentraciéon cn cicrtos scctores. si bien este habria mostrado un
crecimicento ulteriormente. su dinamismo no ha sido ¢l mismo que cl obtenido por otros intermediarios
financicros G.HUFBAUER and J. SCHOTT. op.cit., nota 4. Pdg. 63. Fernando SOLIS, “El scctor
ascgurador frente al Tratado de Libre Comercio”. en Eduardo ANDERE y Georgina KESSEL, Ibidem., Pag.
210
173 gin cmbargo. cl pais puedc obligar a cste a conformarse en virtud de sus Ieyes nacionalces.
174 No sc permite la obligacion de contratacién de personal nacional especialmente en cl caso de altos
cr]ccuuvos y consgjos de administracion (art. 1408)

5 Excepto en 1a medida de lo dispucsto cn la Scccién B de la lista de la Parte al Anexo VII. "Esto no
obliga a una Parte a permitir quc cstos prestadores hagan ncgocios o se anuncicn en su territorio. ajustdndose
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la toma de medidas prudenciales con el fin de proteger los mercados financieros
nacionales y sus: efectos (art. 1409). Los Estados pueden hacer reservas en

ctertas éreas en las que se quisiera preservar la participacion de nacronales asi
como asumlr compromlsos especificos, los que son parte de un listado mclu:do en
los anexos (art. 1409). Se favorece los mecanismos su consulta (art. 141 3) y.se

crea un Com:té se_Servicios Financieros (art. 1412) encargado no solamente de Ia
supervnsnén ~del ‘desarrollo.. de - este capitulo sino o de part:cnpar _,en' los‘
procedlm:entos'de'Solucién de Controversias de acuerdo con’lo establec:do en el
artlculo 1415175 En el .caso de dlferendos sobre: mvers:én en matena de SeerCIOS
fmancneros el mecamsmo véhdo a. mvocar serla tamblen el estab!ecrdo en este

Capitulo (art 141 5)

C.

Et amAbitb'de,'apﬁéécién del Capitulo X1177 serial78 los inversionistas de Parte, las
inversiones de inversionistas de otra Parte realizadas en territorio de la Parte; y
en jo relativo a los Articulos 1106 v 1114, todas las inversiones en el territorio de

la Parte179 {(art. 1101). Las disposiciones tienen como fuente los principios de

a lo dispuesto por ¢l parrafo I, cada una de las Partes podri definir 1o que es “hacer ncgocios" y "anunciarse
para efectos de esta obligacion” (art. 1404). En el Anexo 1404 sc cstablece que en un plazo de scis aifios
después de la cntrada de vigencia del TLC las Partes deberin realizar consultas con miras a lograr una
mayor liberalizacion del comercio transfrontcrizo de servicios financicros

En cste caso sc aplica la Parte B dcl Capitulo XX Disposiciones institucionales y procedimientos para la
Las Partes podran cstablecer una lista de 15 personas para participar cn los

solucion dc controversias.
Grupos Espcciales.

177 Este es uno de los sectores quc mis crecimicnto ha mostrado en los altimos aifos cn los tres paises. Las
inversiones directas E.U.-Canada comenzaron a incrememarse antes de Ia firma del Acuerdo cntre ambas

naciones. En 1990 las inversiones canadienses directas en E.U. sc cstimaron cn 43 billones de délares cn el
106 billones de délares. En México, las

mercado de valores y las de Estados Unidos cn Canada cn
inversiones extranjeras pasaron de 8.5 billones ecn 1980 a 30.3 billoncs de délares en 1990. G.HUFBAUER
and J. SCHOTT, op. cit. nota 10, Pags. 71 y 73.

178 [ os mas importantes cambios que s¢ presentan en cste Capitulo en relacion con el Capitulo XVI del

TLC C.-E.U. reficren precisamente a la coberiura que sc le brinda a las inversiones, el nivel de scguridad
cl incremento dc la transparencia en cuanto a las practicas discriminatorias., Alan
. cit.,

ofrecido asi como i
RUGMAN, The Investment Provisions of NAFTA, en Steven GLOBERMAN v Michael WALKER, op. cit

nota 23, Pag.. 272.
179 gin embargo, "ninguna disposiciéon dec este capitulo sc interpretara cn cl sentido de impedir 2 una Parte
prestar servicios o levar a cabo funciones tales como la gjecucion y aplicacién de las leyes, servicios de
readaptacion social, pensién o scguro dec descmplco o servicios de scguridad social, bienestar social,
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tratamiento nacional (art. 1102), la nacién mas favorecida (art 1103), la

prohibicién de exigencia de requ:sxtos de desempeiio (art. 1106) de |mpostc|onesﬂ

en cuanto a la nacnonalldad de’los altos ejecutivos180’y un mvel ml‘nlmo ‘de trato

fundamentado en' las normas internacionales (art. 1105) Al mlsmo tlempo, se

reglamenta en lo que a: seguridad de transferencia.de- flu;os (art 1109) y: a una*”*

normativa’ precrsa en el tema de expropiacion e indemnizacion (art 1110) se trate. :

stlpulado que "Cada una de las Partes tendré dos anos a

Por otro lado se. ha >
entrada en vigor de este Tratado para indicar en su lista-del-

partir de la echa’ de
Anexo l cualqu:er medlda dlsconforme que, no incluyendo a los gobiernos locales,

mantenga un’ goblerhko estatal o provincial” (art.1108). En caso de incompatibilidad
clones y las de otro Capitulo prevalecera la incompatibilidad de

entre esta ]
este’ ultlmo (art 1112) La denegaciéon de las ventajas resultantes del Capitulo XI,
inversionista -de una de las

se Justlﬁcan’a en éasos calificades 181  cuando el
Partes se encontrare en un tercer pafs (art. 1113).

Uno de lds'eléh‘ientos mas interesantes de este Capitulo eé el establecimiento de
un Mecanlsmo de Solucién de Controversias entre una. Parte y un inversionista de

otra Parte El ObjetIVO del mismo seria asegurar un trato igual a los inversionistas

de las Partes sobre la base de dos principios: la reciprocidad internacional y el

debido proceso legal ante un tribunal lmparc1al"'(art. 1115). La accién puede ser
entablada en primer término, por un inversionista, por cuenta propia contra una

Parte en un plazo maximo de tres afos, a partir de la fecha en la cual el

inversionista tuvo conocimiento por primera vez o debié haber tenido conocimiento

educacién publica, capacitacion piiblica, salud y proteccién a la infancia cuando se desempefien de mancra
(l]uc no sea incompatible con cste capnulo"

80 »Una Parte podri exigir que la mayoria de los miembros de un consgjo de administracion o dc cualquicr
cormité afin de una empresa de csa Parte que sca una inversién de un inversionista dc otra Parte, sca de una
nacionalidad en particular o sca residente cn territorio de Ia Parte, siempre que el requisito no menoscabe
materialmente Ia capacidad dcl inversionista para gjercer el control de su inversion” (art. 1107).

181 1 a Parte no manticne relaciones diplomaticas con cl tercer pais, la Paric adopta o manticne medidas que
prohiben las transaccioncs con la empresa o cuando sc presume que las mismas scrian violadas o

contornadas si se Ics otorgasc las concesiones mencionadas.
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de la presunta violacion, asn como ‘de. las pérdndas [} danos sufndos (art 1116) En
mversuomsta podrfa demandar a una Parte .en. carécter de

segundo’ lugar el
representante de una empresa (art 1117)182

resoluc:én de ‘la”controversia (art 1118)

Capltulo Xl' "el Convenio de CIADI, suempre que tanto la Parte contendlente como'_ )

sean Estados’ parte del m:smO' las Reglas del.:

cuando la-Parte contendiente o la Parte del:
o:las

la Parte del inversionista,

Mecanismo Complementario del CIADI,
inversionista, pero no ambas, sean Estado parte de! Convenio de ClADl

Reglas de Arbitraje de UNCITRAL183" (art. 1119) o el mecanismo particular
establecido en este Tratado en el art. 1117, el cual es excluyente de los anteridres
(art. 1121). El consentimiento al arbitraje significan'a entonces, que las partes
aceptan los procedimientos establecndos en el TLC (art. 1122). EI trlbunal estara -

integrado por tres arbitros, dos de‘los cuales ‘seran escogidos  por las Partes

respectivas y el tercero de mutuo acuerdo entre ambas (art.. 1123) i'no’ se
: 1124)

llegare a un consenso la Secretarla General desngnaré a los mismos’ (art‘
tribunal 'sera obhgatono solo para las partes

"El laudo dictado por un
contendientes y Unicamente respecto del caso concreto (art 1136).

D. Compras del Sector Publico

182 gj ¢1 litigio fuerc cntre los Estados signatarios del Tratado cn cste caso se aplicaria el mecanismo
cs!ablcc:do en ¢l Capitulo XX.

CIADI significa el Centro Internacional de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones; Convenio de
CIADI significa el Convenio sobre Arrcglo dc Diferencias Relativas a Inversiones entre Estados y
Nacionales de Otros Estados, celebrade en Washington ¢l 18 de marzo dc 1965; Convencién Interamericana
significa la Convencién Intcramericana sobre Arbitraje Comercial Internacional, celebrada en Panama el 30
de encro de 1975 Convencién de Nueva York significa la Convencién de Naciones Unidas sobre el
Reconocimiento y Ejecucién de las Sentencias Arbitrales E\lran_ycras celcbrada en Nucva York, el 10 de

junio de 1958 (art. 1139).
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El campo de ':aprlziicac'ién? del Capitulo X184 es el de las medidas adoptadas o
mantemdas por una Parte en relacién con las compras. y aprovnsuonamlento de
bienes185, servicios comerciales?86 y de constriccion?87 por una entidad
federal188, una empresa publical89 del Estado o una provuncla19° (art..1001). Una
de las metas fundamentales del Capftulo“g1 es que los procedlmxentos de acceso
a los mercados sean claros y transparentes asi como.que los beneflclos derivados
de la aplicacién de esta normativa se inspiren en los principios de tratamiento
nacional, no discriminacion (art. 1003) y .la prohib‘icién,del establecimiento  de
condiciones compensatorias especiales (art. 1‘(7)06'). Se ha vdispue‘sto también que
tanto las normas de origen (art. ,100_4):'Vcomo"las.esp'eqi‘fic'aciones técnicas (art.
1007) deberan ser un instrumento facilitador del comercno en este campo y no un

obstaculo para el mismo.

fin de evitaf ‘que

Con el

elementos lndlspensables en el proceso de Ias Ilcutacuones han s:do claramente

184 E1 mismo ha sido calificado como "un modclo” para futuros Acuecrdos multilaterales y sc considera que
este representa un avance en cuanto a los anteriores csfuerzos realizados en cl tema. Michacl GADBAW,
"Gobernment Procurecment and NAFTA", cn The North American Frec Trade Agreecment: Its Scope and |
mglicalions for North Amecrica's Lawyers, Businesses and Policymakers, op. cit., nota 11, R. 13,

Anecxo 1001.1b.1
186 Apexo 1001.1b-2
187 Ancxo 1001.1b-3
188 En cl Ancxo sec mencionan: 100 dependencias para Canadi, 22 Ministerios con sus respectivas unidades
en relacidn con México y 56 instituciones cn ¢l caso de Estados Unidos. El valor estimado del contrato que
seria adjudicado debera igualar o supcrar los 50,000 dolares cstadounidenses para contratos de bienes,
scrvicios o cualquicr combinacion de los mismos. ¥y 6.5 milloncs de ddlares estadounidenses para contratos
dc scrvicios de construccion.
189 Estaria contempladas 11 cmpresas canadienses. 36 mexicanas y solamente 7 estadounidenses. El valor
estimado del contrato que scria adjudicado deberi igualar o superar los 250,000 délares estadounidenses
para contratos dc bicnes. scrvicios o de cualquicr combinacién de los mismos, y 8 millones dc délares
cstadounidenscs para contratos de servicios de construccion.
190 1 as entidadces dc gobicrnos estatales o provinciales asi como los umbrales maximos scrian establecidos
sc%f.m 1o dispucsto cn €l Ancxo 1001.1a-3, de conformidad con cl articulo 1024.

La mayor libcralizacién en este campo sc da para cl gobierno mexicano ya que Canada y Estados Unidos
habrian hecho importantes avances en sus ncgociaciones de 1988.
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definidos .en la secc:én B (art. 100) y €192 | as anicas excepciones que se
podrian lnvocar en este campo estarlan en relaclén con la segundad nacnonal el 7
orden’ pUblICO, Ia pr0p|edad mtelectual'y Ia protecclén de c:ertos sectores de Ia
socredad193 (art i acer mas expedlto ‘lo “acordado : se crea una

cacnénar de‘:—
022) Ia |nformacrén (art_

consulta Yy Ia cooperaclén técnlca (art 1020) Por otra'parte, se lnstltuye‘ un‘

norma -las - rectnfrcac:ones ‘o

promover la oportumdad de partncnpacnén de estos sectores’comercnales (art
1021) Flnalmente las Partes se comprometen a emprender negoc1ac|ones antes
del 31 de diciembre de 1998 (art. 1024) con el ob;etlvo de: Ilberallzar mas este

sector.
E. Energia

Partiendo de la base del respeto de los principios constltucnonales en esta materia
las naciones se proponen194, iniciar una liberalizacién sostenida y gradual195 del
comercio de productos energéticos y de productos quimicos de base196 (art. 601).
Asi se ha dispuesto que las regulaciones incorporadas en este CapItu'lo se

192 catificacién de proveedores (art. 1009), invitacién a participar (art. 1010), procedimientos de licitaciones
selectivas (art. 1011), plazos para la licitacion y cntrega (art. 1012), bases de la licitacidon (art.1013),
disciplinas de negociaciéon (art. 1014), presentacién. recepeion y apertura de ofertas y adjudicacion de
contratos (art. 1015), licitacién restringida (art. 1016), asi como los procedimicntos de impugnaciéon (art.
1017).

193 pinusvalidos. organizaciones filantropicas o personas encarceladas.

194 1 a5 negociaciones del TLC brindarian no solamente la oportunidad para que los mexicanos hicicran las
reestructuraciones adecuadas que este scctor demandard con el fin de trilateralizar ¢l comercio de los
productos encrgéticos sino también para hacer un uso mas cfectivo de estos recursos en Norte Amdrica. G.
HUFBAUER and J. SCHOTT, op. cit.. nota 10, Pag. 186.

195 g1 TLC podria considerarse como ¢l primer paso hacia una profunda ctapa dc liberalizacién de las
inversiones y cl comercio de los productos encrgéticos cn ¢l Norte del continente. G. HUGBAUER and .
SCHOTT., op. cit., nota +. Pag. 36.

196 Todos los derechos y obligaciones asumidos por Canada y Estados Unidos en ¢l TLC quc ¢ntran cn
vigencia en 1989 cstaria reflejados de una u otra forma en este nucvo acuerdo que prevaleceria sobre éste cn
algunos casos. G.C. WATKINS, "NAFTA and Energy: a Bridge not far Enough?', en Steven
GLOBERMAN y Michaecl WALKER, op. cit., nota 23, Pig. 204,
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aplicaran tanto -a las medidas que estén en relaclén con el comercio de éstos,
como con las mversnones y el comercuo transfronterlzo de los mlsmos (art. :602).

En el campo de las restr:ccnones ala lmportamén y ala exportac:én se ’ ncorporanr
las; dlspos:cnones del GATT prohlbléndose consecuentemente el establec:mlento

medida"ﬂ(ért 606)

México ‘se reserva200 las orno al ‘procesamiento,

mversnones comerclo g :
extenor, transporte y dlstrlbuc:on del petréleo bruto, el
los productos quimicos de base y las operaciones coneXas al tratamiento de los

gas hatﬁra,l, gas -értif_iciél,

197 EI tinico criterio para justificar una decision de tal naturaleza seria el invocar medidas en aras de Ia
seguridad nacional (art. 607). Sin cmbargo, esta disposiciéon no impone ningiun derecho ni ninguna
obhgacxon a México (Ancxo 607.2)

98 México pucde limitar el otorgamicnto de éstas con ¢l Gnico fin de reservarse el comercio exterior de los
groduclos en csa linca. Ancexo 603.6

99 v articulo 605.
200 pesde 1917 se han cfectuado 400 reformas a la Constitucién mexicana, a pesar de esto Jjamas se han

hecho enmicndas cucstionando la soberania de México en el sector petrolero. El Presidente Salinas de
Gortari desde el inicio de las ncgociaciones cerraria la posibilidad de hacer concesiones en este campo. G.

HUFBAUER and J. SCHOTT, op. cit.,, nota 10, p. 82.
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como el aprovisionamiento de Ia

minerales radiactivos (Anexo - 602.3) ‘asi

electricidad como sector publico207,

c. SECT‘O"'R" "f‘—:MV'ER'GEqNTVE :

la Ronda Ur gu’ay eJercleron ‘una gran mfluenc:a en el

Las. negoc:ac:ones -,de 1 L
contemdo del TLC202 y la propledad mtelectual no ha sido la excepcion (1). Por
ltlmos afios de un interés por los problemas :

tr0~lado,~ desarrollo en los

anifestacion en el contenido de

ambientales -‘encuentra: 'su
convnrtlendose asi éste,..en el-kpnmer Acuerdo de naturaleza similar. que l'ncluma

disposiciones en dicho tema (2)203 Finalmente, ésta seria la primera ocasnon en

que paralelamente a un Tratado Comercial se habria negocnado un Acuerdo
Paralelo en el campo de las normas de trabajo (3). BRI : :
A. Propiedad lntelectual

E! objetivo de la Parte Sexta del Tratado es proteger y .defendér de manera
adecuada” y "eficaz"204 -sobre la base del respeto de los principios establecidos

201 Algunos esperan que con la evolucion del Tratado se avance cn el futuro en la liberalizacion de este
sector cn ¢l que, particularmente, Estados Unidos y Canada tiencn interescs estratégicos, G.C. WATKINS,

08. cit., nota 67, p Pag. 94.
202 gervicios, medidas sanitarias y fitosanitarias. mercados pablicos son algunos dc los ¢jemplos de esto.
Por otra lado, en cl dominio la agricultura las Partes no asumicron grandes responsabilidades esperando

justamente la finalizacién de csta nucva Ronda del GATT.

Por csta razon sc le ha dado en llamar ¢l Tratado dec Libre Comercio "mis verde” jamas negociado. G.
HUFBAUER and J. SCHOTT, op. cit., nota 4, Pag.7 y Steven GLOBERMAN, Trade liberalization and
Environment, en Steven GLOBERMAN y Michacl WALKER |, op. cit.. nota 23, p.29+4. Sin cmbargo, esta
opinién no cs compartida por los grupos de ambicntalistas cstadounidenses y canadienses. ni por cl Juez
Charles Richey dc la Corte Federal de Estados Unidos. Este iltimo en 1a sentencia. rendida piblica ¢l 30 de
junio de 1993, haria valer quec el TLC debera respetar la Ley sobre la Politica Nacional sobre Medio
Ambiente asi como ascveraria que ¢l mismo tendrd consecucencias significativas cn este dominio cn la
frontera entre México v Estados Unidos. Le Devoir, vendredi 3 juillet 1992,

204 a5 disposiciones de la propiedad intclectual en ¢l TLC representan probablemente ¢l mas alto nivel de
proteccion transfronterizo quec haya sido cstablecido en un Acuerdo comercial bilateral o internacional. Jason
BERMAN, "Intclicctual Property Provisions of NAFTA", en The North American Frec Trade Agreement:
Its Scope and Implications forn North Amcrica's Lawyers, Busincess and  Policymakers, op. cit.,, note 11,

Pag. 1
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Internacional205, de tratamiento nacmnal (art. 1703) 'y de. las
los derechos denvados de Ia propledad

chas accuones se convnrtleren en un
las Partes aceptaria la

en Derecho
legisiaciones nacionales respectwas206
intelectual, evutando al mlsmo taempo qu

obstaculo al comercro legmmo (artv 1701) As{,mlsmo
puesta en practica de una p(rotecc:én mas ampl:a' de:t estos derechos que la
no fuere mcompat:bleA o aqu(

incluida._en -el- Tratado B
estipulado (art 1702)

las d:sposncnones del Capltulo XVll reflere de (os

El ambito de aphcacnén de_,
1706), las seﬁales de

derecho de autor207. (art. 1705) y “los fonogramas (art.
satélite codificadas portadoras de programas (art. 1707),: marcas (art., 1708),
patentes (art. 1709), esquemas de trazado de los semlconductoresb mtegrados208
industriales y de negocios (art. 1711).«n‘dlckavc_lq.ne‘s

(art. 1710), secretos
geograficas (art.'f1712) y disefios industriales (art. 1713).

Los mecanismos de defensa para la proteccién de los derechos confendos en
estas areas por el TLC209 se explicitan en el articulo 1714 que a la letra dice:
"Cada una de las Partes garantizara, conforme a lo previsto en este artfculo y en
los Articulos 1715 a 1718210, que en su legislacién interna se establezcan

205 ggtablecidos en las Convenciones ¥ Tratados Internacionales siguicntes: El Convenio de Ginebra para la
Proteccién de los Productores de Fonogramas contra la Reproduccidon no Autorizada de sus Fonogramas,
1971 (Convenio de Gincbra); cl Convenio de Berna para 1a Protecciéon de Obras Literarias y Artisticas, 1971
(Convenio de Berna); ¢l Convenio de Paris para la Proteccion de la Propicdad Industrial, 1967 (Convenio de
Paris); y el Convenio Internacional para la Proteccion de las Obtenciones Vegetales, 1978 (Convenio
UPOV), o la Convencidn Internacional para la Proteccidon de Nucvas Varicdades de Plantas, 1991 (Convenio
UPOV). "México realizara su mayor esfucrzo por cumplir lo antes posible con las disposicioncs sustantivas
de la Convencién UPOV, 1978 o 1991, ¥y lo hara antes del término de dos afos a partir de Ia fecha de firma

de este Tratado” Ancxo 1701.3
Las partes podrin controlar por medio de la legislacién nacional las prdcticas o condiciones abusivas o

anticompetitivas (art. 1704)
En cste campo sc prevé el establecimiento de procedimicentos y sanciones penales (art. 1717).

07
208 rMeéxico realizarda su mayor esfucrzo para poner cn practica lo antes posibic las obligaciones sciialadas
cn el articulo 1710, y lo hard e¢n un plazo quc no exceda de cuatro afios despuds de la fecha de entrada cn

\'1 or de cste Tratado” (Ancxo 1710.9)
Los mismos deberan considerar la proteccion de éstos tanto al interior de los paises como cn la frontera

art. 1718).
510 "México hard su mayor esfucrzo por cumplir tan pronto como sca posible con las obligaciones
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procedimientos de defensa de los derechos de propiedad intelectual, que permitan

la adopcién de medidas eficaces contra cualquier acto que infrinja los derechos de

omprendldos en  este - capitulo, incluyendo recursos

mtelectual :
infracciones y recursos que desallenten futuras

propiedad

expedltos ,para, evemr las
Estos procedlmlentos se aplicaran de tal manera que se ‘evite. la__r

mfracc:ones.
creacuén de barreras ‘al- comercio legitimo 'y que se proporcnone salvaguardas_

contra el abuso de Ios procedlm:entos"211 Por otra parte, los aspectos procesales‘,b
los procedimientos civiles  estal ’

especfflcos y los' ‘recursos en
detailados’ (art 1715) asi como lo relativo a las medidas precautorlas
los Estados se obligan a velar por el estableclmlento de procednmnentosy

,“ ultamof

térmlno
transparentes para fortalecer los lazos a nivel de la cooperac:én yila aslstencla

tecmca (art. 1 71 9)

B. Medio Afﬁbiéﬁte

Como se senalara antenormente212 uno de los ejes del Tratado es Justamente la_
como el establec:mlento de

protecctén 'y \a‘ conservacrén del mismo asi
legislaciones para el cumplimiento de los fines propuestos213; tanto, que en: caso

de incompatibilidad del TLC con otros instrumentos de Derecho lnternacnonal I

sefialadas en ¢l Articulo 1718, y 1o hard ¢n un plazo quec no exceda dc tres ailos a partir de la fecha de firma

de este Tratado" Ancxo 1718.1-4.
211 1 os principios inspiradores de los procedimicntos son: la justicia, la equidad, la simplicidad, el bajo

costo ¥y la pronta resolucién de los diferendos (art. 1714)

Supm
2 13 Las disposiciones cstablecidas en ¢l TLC en materia de medio ambicnte s¢ vieron complementadas con

lo acordado en ¢l Acucrdo paralelo respectivo cuya ncgociacion finalizé cerca de la medianoche del 12 de
agosto de 1993. El mayor bemol para la conclusién dec éste habria sido cl acapite de las sanciones
comerciales que los Estados Unidos habrian querido imponer para hacer respetar las normas ¢n este campo.
El representante de esta nacién, Mickel Kantor, las consideraria escnciales para que el Congreso de esa
nacion ratificara ¢l Tratado. Por su parte, Tom Hockin y Jaimec Serra, sus congéncres canadiense y
mexicano, s¢ negarian a admitirlas aducicndo que las sanciones presentaban no sélo problemas de soberania

acional sino quec las mismas sc podrian convertir cn obsticulos disfrazados al comercio. Le Devoir, mardi 3

aofit 1993, p. 5 A y vendredi 6 aoiit 1993, p. 5 A.
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Tratado prevalecera salvo en relaciéon con cinco. Convenc:ones o Tratados que

regulan este tema214 ‘

Si blen se estlpula desde las lfneas mtroductorlas del TLC los® ObjethOS en ésta
l‘d d lrmlsmo No es. .

area; las dlsposncvo es se; encuentran dlspersas en el a

norma, directriz o recomendac;é

Entre los principales derechos y obllgaclones de los Estados en relac:én con las
barreras técnicas al comercio se dlspone adoptar mantener o aphcar cualquier

medida relativa a normalizacién, incluso cualquier medlda referente a la seguridad

o a la proteccién de la vida y la salud humana, ammal y vegetal, del medio

ambiente, o del consumidor, al igual que cualquier medida que asegure su

cumplimiento o aplicacién” (art. 904)215 siempre y cuando éstas ‘no se conviertan

en un obstaculo al comercio216,

214 1.3 Convencién sobre ¢l comercio de especies de flora y fauna salvajes en via de extinciéon; Protocolo de
Montréal relativo a las substancias que empobrecen la capa de ozono; La Convencién de Bile sobre el
control de movimicntos transfronterizos de descchos peligrosos y de su eliminaciéon; Tratado cntre cl
Gobierno de Canada y ¢l Gobicrno de Estados Unidos concernicnte a los desplazamientos transfronterizos de
desechos peligrosos; Tratado entre Estados Unidos y Estados Unidos Mexicanos para la proteccién del medio
ambiente cn el arca fronteriza.

215 para Ias disposiciones complementarias al ant. 712 y 904 Infra.
216 Recuérdese quc cn dos de los casos en que sc ha invocado ¢l mccanismo cstablecido en el Capitulo

XVIII del TLC C-E.U. los difcrcndos~surgicron a raiz de Ja aplicacion de medidas de "conservacion" cn cl
campo de la pesca. V. Patricia, GUDINO, Capitulo XVII y XIX del Tratado de Libre Comercio entre Canada
¥ Estados Unidos: una comparacién, Hcredia. Facultad de Ciencias Sociales, 1993, (aceptado para

publicacién)
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- En_.el tema.de . inversiones-el-TLC- es’ sumamente claro ‘ya que las exlgencras en‘

y de conservacron ‘se’ apllcarl'an no - solamente ‘a los.

materia - ambiental
inversionistas de la regién:- smo .a »todos f_l/bs -correspondlentes ‘extranjeros que

hicieren negocios en ésta (art 1101) En cuanto a 'los requisitos de desempeifio se
han establecido dos dlsposrc:ones mteresantes una aseverando que "La medida .

que-exija-que una mversnon emplee una tecnologfa para cumplir en-lo general con
no se considerara

requusitos aphcables a salud segurrdad o medlo ambiente,
incompatible con el pérrafo 1(f)217 (art. 1106); la otra estableciendo que "Siempre

que dichas medldvas no se aphquen de ‘manera arbitraria o injustificada, o no

constituyan una restriccién encubierta’al comercio o inversidn internacionales” las

Partes no. podran impédir la adopcion o el mantenimiento de medidas "incluidas las

de naturaleza ambiental necesarlas para" la protecclén de la vida o salud humana,
animal o vegetal Y la preservacnén de los” ‘recursos naturales no renovables vivos

ono.

Las naciones, reafirmando el derécho ide las 'Partes para que. se "adopte,
mantenga o ponga en ejecucién cualquier medida, por lo deméspbmpatible‘l con
este capitulo, que considere apropiada para asegurar que las inveréidﬁesién’ su
territorio se efectuen tomando en cuenta inquietudes en materia 'ambieht’aly"f se’
pronuncian en contra del "relajamiento” de los niveles minimos de la normatrva ‘en

este campo con la Unica finalidad de atraer o de mantener mversxones (art 1114) i

Ninguno de los tres paises debera eliminar o eximir entonces, la aphcacron de’

ésta; cuando una Parte estimare que "la otra Parte ha alentado una lnversrén de

tal manera, podra solicitar consultas con esa otra Parte y ambas consultaran con

el fin evitar incentivos de esa indole” (art. 1104).

217 El que dice: “"transferir a una persona en su territorio, tecnologia, un proceso productivo u otro
conocimiento reservado, salvo cuando cl requisito se imponga ¢l compromiso o iniciativas se hagan cumplir
por un tribunal judicial o administrativo o autoridad compectente para reparar una supuesta violacién a las
leyes en materia de competencia o para actuar de una manecra que no sea incompatible con otras

disposiciones de cste Tratado".
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En relaciéon con las controversias surgidas,
XX, el que brinda la opciéon si una de las Partes asi lo qu:snera invocar los

mecanismos- existentes en el GATT218,

las Partes pueden recurrir al Capitulo

El Acuerdo Paralelo en esta materia parte del principio ‘del"recono'ci'miehto ‘de_la
' naturales, cluma.

disparidad que ‘existe entre los tres socios a nivel de rlqueza
materia econémica, tecnologia e infraestructura219. Tres aspiectos constltuyen la
la garantia de acceso de personas prlv das a los rec rsos el

médula del mismo:
establecimiento de la Comisién de Cooperacién Amblen al»

mecanismo particular de Resolucidén de Conflictos. 4

En el primer
privadas é’
reglamentaclones de medlo ambiente.

La Comisién de ‘Cooperacién Ambiental, cuya sede estaré ‘en Canadé seré‘ el

organismo encargado de asegurar la buena marcha de Acuerdo Paralelo asf como

la responsable de establecer las relac:one
Comisién se compondra de un ConseJo; un

publico mixto.

En el apartado quinto se establece. los-elementos principales relativos"a’losf
mecanismos de consulta y al sistema de Resolucién de Conflictos; el cual prevé ER

posibilidad de institucién de un- grupo especial arbitrai. Este ultlm

establecer en su Reporte Final si una de las Partes habria omltldo asegurar, y

esto de manera sistematica, "la aplicacion eficaz de su leglslacnén en relaclbn con.

el medio ambiente” segin reza el articulo 24.1. Si su veredicto fuera aﬁrmatlvo las

Partes en conflicto deberan convenir en un plan de acclén

218 gteven GLOBERMAN, “Trade Liberalization and Environment”, op. cit., nota 74, p.296
219 Ministére de Affaires Extéricures, op. cit., note 9, p.1. ‘
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satisfactorio. El Grupo podra ser convocado de nuevo con el fin de verificar si el
la Parte incumplidora

plan acordado ha sido puesto en practica, en caso contrario,
FQUe podria

se expondrfa al establecimiento de una compensacién monetaria
alcanzar los 20 millones de délares en el primer afio~ o en.su-’ defecto, a‘'la

suspension de las ventajas competitivas derlvadas del Tratad0220

La eleccién de los rhiémbros de dichos grupos, (arts. 25 y 26),‘ su.constitucion, las

reglas de procedlmlento la participacion de una Tercera Parte (art 29) asi como

el rol de los expertos (art. 30) son algunos de los aspectos formales que han sido

prec:sados en el Acuerdo.
C. Norm‘as,’de’:'tra»b‘ajo,

La caracteristica fundamental del TLC es la de ser un Tratado eminentemente
comercial. Esto explicarfa porqué si bien en el Preambulo del TLC se hace
referencia a los "derechos de los trabajadores" en dicho documento el tema esta

ausente. Sin embargo, la base del -Acuerdo paralelo en relacién con la normativa
laboral es el compromiso asumldo ‘por las Partes de aplicar de "manera eficaz y

uniforme” las leyes nactonales en la matena221, en absoluto respeto del principio

de soberania.

El objetivo principal que las Partes se han propuesto alcanzar es "mejorar las

condiciones de trabajo y el nivel de vida en los tres paises”". Para ello Estados

220 Canadi sustrajo de la aplicacién de cstas clausulas ya que las instancias judiciales canadicnses scrian
quicnes finalmente dccidiran sobre la certeza o no de las infracciones cn las materias mencionadas y
deberian, si hubiere lugar, establccer las multas correspondientes. Tom Hockin, ¢l Ministro Federal dec
Comercio Exterior canadicnse, al anunciar ¢l contenido de los Acuerdos Paralelos sec refcriria al dia 12 de
agosto como: "jornada histérica" y ¢l Ministro dc Relaciones Exteriores de Québec mostraria su satisfaccion
afirmando quc ahora sc estaba en presencia de un “acuerdo cquilibrado”

221 En el reciente documento el gobicrno dc Québec se habria incluido cl siguicnte parrafo: "Segun la
opinién dc varios intcrventores en ¢l dominio del derecho del trabajo, el principal problema (en México) no
provicne de las Icyes y de los reglamentos mismos, sino de su aplicacion, especialinente en materia de salud

de seguridad". Ministére des Affaires internationales, op. cit., nota 3, p.76.
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decidieron”establecer una Comision de trabajo, 'instituir "un”programa“de trabajo
cooperativo asf‘como‘ d,e dotafse de‘un‘melcanismo de resolucion de conflictos.

La Comlsmn - con sede en Estados ,Unldos, estaré compuesta por un'»Consejo

Mmlsterlal un Secretarlado Internacmnal de Coordmacnén (SI) y tres oflcmas

admlmstratlvas nacnonales

En materla de resolucnén de controversnas el Tratado contempla cuatro hIpOteSIS

a) las controvers:as por practicas desleales las relaciones se dan entre estados a
sollcntud de los partlculares, b) las controversias entre inversionistas’y estados
huéspedes se da entre agentes privados y los estados; c¢) el arbltraje entre !
partlculares no cabe duda que so6lo implica a agentes privados'y fmalmente d) el
mecanismo general que se describe en el importante capitulo XX Y que. sélo ’
contemplas las relaciones entre estados. No esta por demas’ relterar que en Ios :

acuerdos paralelos complementarios (ambientales y Iaborales) las relacnones son )

esencialmente de Estado a Estado.

En resumen, los veintidés capltulos que conforman este Tratado - de .Libre
Comercio, mas los acuerdos paralelos, estan determinédos esencialmente bdr tr'es .
grandes principios, que en forma implicita o explicita, colorean toda la arquiteCtdra
del compromiso regional. En efecto, el Trato Nacional, el Trato de Nacién Mas -
Favorecida y el principio de Transparencia,222 constituyendo los pilares en torno.a
los cuales se disciplinan el comercio de bienes y servicios que conforman fes'te .

instrumento.

Ii. FORMAS POSIBLES Y FUTURAS DE LAS EMPRESAS DE COMERCIO
EXTERIOR DE LA ZONA NORTEAMERICANA DE LIBRE COMERCIO

222 ver Witker, Jorge. Coordinador El Tratado de Libre Comercio de América del Norte  Andlisis,
Diagnosticos y Propuestas Juridicos. Instituto de Investigaciones Juridicas. UNAM Meéxico. 1993 T. II pag.
12.
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Descrito brevemente el escenarlo zonal -en. el cual bienes, servicios e inversiéon

deberén clrcular llbremente en un plazo predetermmado procederemos B disedar
esquemas y formas Jurl‘dlcas vuables para las empresas de Comerclo Extenoru

Zonal

guno de sus:

Las formas.de acceso
canales de’di:

norteamerican

A continuat’:iéntdé’s’cribirem’osjélgunio‘s‘d,e estos'supuestos: '

A. VENTA DIRECT

t e | anallzaremos mas ampllamente las que pertenecen a la
Venta Co'rﬁﬁvakfti‘d -y ubcontratada que dan origen a duferentes flguras juridicas.

A. VENTA DIRECTA

Supohe la'ausehcia"de‘barreras entre el mercado y la empresa exportadora,

transparencua de 1a accnén comercial, contacto permanente con la clientela y

conlleva la emgenc:a de recursos humanos especializados; eficaz organizacién, y
la préctlcarpermanenyte ‘de las técnicas de marketing internacional. Respecto a
éstas pueden ser: 1. Con Red Comercial Propia, 2. A través de Filial Comercial, 3.

Mediante Representantes, 4. Mediante Agentes a Comision, 5. Venta por

correspondencia.223

223 Ver Curso de Especialistas en Comercio Exterior..Ob. Cit. pag. 94
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B. VENTA COMPARTIDA

Es la delégacién activa de funciones de exportacion de una empresa en otra ya
|mplantada en un mercado o en _una agrupacion temporal de- empresa constutu:da

con’esa fmalldad Por ejemplo:

1. El Consorcio De Exportacién - :

El consorcio de exportacién es: una agrupacnén temporal de empresas productoras

de mercancias S|mllares, cuya fmahdad es mtroduc:r o consohdar la posncuén de
. El consorclo crea un ente sm

los mercados extenor s
;Ias empresas delegan las tareas de

sus productos en

interesante para las pequefias y medianas
‘ los
recursos-, econémlcos para crear y mantener su propia infraestructura de

exportac:én" .de exportacuén red comercial, égentes de venta,

especnallstas en marketmg mternacnonal etc.

2. Piggy Back

Con este neologismo "anglosajon se designa la utilizacién, por parte de una
empreSa ’queiabo:'da un nuevo mercado, de la estructura y organizacién comercial
de otra ya establectda en él, remunerandola mediante el pago de com:snones sobre

las ventas reahzadas.
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La utilizacion de piggy back requiere que los productos de la empresas implicadas

sean complementario's y ‘la” relacién se formaliza . medlante ‘un contrato cuya

duraclén suele ser de: uno a dos anos

3. ‘Joilnt‘ \V/elnth‘re "Comercla:‘vl

exportadora vende sus productos en

: la' A'e'r'n‘presa :

Empleando

-condiciones

1 lca o Jur[dlca que compra en firme los productos de
para su reventa disponiendo, por regla general, de

medlos para almacenarlos y- lstnbulrlos al nivel mayorista e incluso detallista,

segun los,cas S

El nmportador- IStI'lbUldOI’ suele ser su-unico cliente en un mercado, debido a su
msuﬁcnencna de- recursos para crear una red comercial propia, a la comodidad y
rutina- de la: gestlén y porque es ‘el medlo mas aproplado para tener una presencia

contlnuada en ‘los mercados sobre todo cuando el producto requiere la prestacion

de un servicio de asistencia técmca posventa

2. Las Compaiiias De CdmerciqVl_pt‘egrnacidnal'
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Las compaiiias de comercro mternacmnal més conocndas por su: nombre inglés

son companias multmac:onales que reallzan operacnones de
operacnones trlangulares 'comerclo dew

trading companies,
lmportacaén y exportac:én en f:rme

{ ‘al. detectar una pos:ble exportacnén. Su:
mtervencnén se’ reduce en tal caso a asesorar al vendedor y facnhtarle el: contacto
con el comprador. No asumen rlesgos financieros, carecen de red comerc:al propla

y el cobrado En este supuesto, pueden tamblén flnancnar ‘asegura transbb‘artiair

las mercancias, as: como asumlr otras muchas funclones
Segun estimaciones.de la ONU, las empresas tradlng desarrollan alrededor de la‘
cuarta parte del comerclo mundial de mercancias. Japén es el pais e el que mésf

arraigo-tienen estas ‘sociedades (las famosas sogo shosha) ex:sten
y las nueve mayores son responsables de mas de la mltad del‘comercm exterlorv

japonés (como lo puntualizamos en un capitulo anterior).: Las tradmg francesas
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tienen cierta importancia como medio de acceso a los mercados africanos Estas
Holanda y Relno Umdo Las

llzadas en ‘las relaciones

lmportancia ‘en' Suiza,’

compamas tlenen tamblén
cio ‘xtenor austrfacas est n espect
'del antlguo;COMECON 'y las finlandesas

compaﬁfas de omA [
con los" pafses del'Este mtegrante
tlenen gran expenenc:a en el comer o con Rus‘a y. Europa Orlental

D. Otras 'Forimas:

Es lmportante senalar que las empresas de comercio exterior, ante el TLCAN (en
donde el acceso al mercado zonal mediante la exportacién de ciertos productos,

tiende a una apertura total pero mantiene temporalmesnte restricciones cualltatlvas
mercado zonal

y cuantitativas), puede utilizar estrategias de actuacién en el
la cesidon de

distintas de la exportacion sefialadas anteriormente, por ejemplo;
Tecnologia a una empresa224 del mercado objetivo puede salvar dichos obstaculos

224 1 A CESION DE TECNOLOGIA INDUSTRIAL.-Cabe distinguir varios nivcles dc transferencia en
funcién de la facilidad de aplicacion de 1a nueva tecnologia y de la capacidad técnica de sus aplicadores

potenciales:

- La transfercncia por via de¢ licencia de fabricacion de un producto patentado. Esto, por si solo, carcece de
valor inmediato e¢n paiscs en vias dc desarrollo (PVD), pucsto que cn la mayoria dec ellos no existe cl tejido
industrial necesarios ni la infracstructura de apoyo técnico que posibiliten su aplicacidn y la transformacion
del producto. Es preciso que la transferencia se complemente con un periodo de asistencia técnica a cargo
del cedente.

La fabricacién bajo licencia sc matcerializa a través de un acucrdo formalizado cntre la cmpresa que posce

un dcrecho de propiedad sobre una invenciéon industrial ¥y un concesionario al que le

una patentc, o sca,
¢s un territorio determinado, a

autoriza la fabricacién cn exclusiva del producto basado en csa invencién,
cambio del pago de una suma convenida, Hamada regalia. por cada unidad producida y/o vendida por éste

ultimo durante ¢l plazo de validez de la patente. Transcurrido éste, ¢l uso de los conocimicntos pasa a ser de

dominio publico.

El rcgistro de la patente cn todos los paiscs extranjeros cn los que se picnsa explotar la invencién cs
imprescindible para garantizar la protecciéon de la misma ¢ impedir su uso no autorizado

- La transferencia de Know-How, que exige formar personat local en los PVD, v cuya aplicacion sc da en la
pucsta cn marcha de un nuevo proceso industrial o con ocasion del montaje de maquinaria nueva c, incluso
con cl entrenamicnto de técnicos cn los métodos modernos de gestidn industrial.

Para poder instrumentar cualquier variante de la cesion dc tecnologia hay que dar por sentado que la
cmpresa exportadora dispone de:

- Recursos humanos que sc puedan desplazar al exterior, con capacidad de gestion del proyecto de cesidn de
tecnologia cn su totalidad. pucs a su comprador lo quc Ic¢ interesa son técnicos capaces de fabricar productos
que ¢l ya estd vendiendo, en mcjores condiciones de productividad-rentabilidad. mds que la tecnologia en si

misma, o las maquinas del proceso.
- Rccursos financicros para hacer frente a los gastos de prospeceion de los mercados exteriores y los que

preceden a la instrumentacién de la nueva tecnologia.
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y penetrar el'mercado. La tecnologl'a'inqustrial,"come('cial,'finahciera y-de gestion
(manégement) debe considerarse como un pr'oductok susceptib,le’de.:se'f éxportado

mediante la aplicacién de las técnicas del-marketing internacional,” con' grados

variables de complejidad en el caso 'de’ la tecnologla industrial;"como ‘son la

fabricacién bajo licencia y la transferencia de Know-How225. La empresa puede

" elegir conservar el control de la distribucién comercial de sus productos y optar

por la franquicia.226 Finalmente, si la empresa exportadora decide fabricar,

El paso siguiente en la aplicacién estratégica de la cesion de tecnologia consiste en Ia seleccion de mercados,
algo quc sc debe realizar en dos fases: la primera prescleccionando aquéllos paises cuyas prioridades
industriales den cabida a la tecnologia de la empresa exportadora, y la segunda profundizando en ¢l estudio
del pais. Este camino sucle scr mas corto quc cl que suponc cmpezar por una prescleccion de mercados de
acuerdo con unos criterios macrocconomicos que den resultado positive y lucgo localizar potenciales
empresas receptoras de la tecnologia, pues la empresa exportadora sec exponce a que éstas nd aparezcan, o a
que exista ya un exceso de competidores.

"¢ Como llevar a cabo cste proceso de seleccion? Hay que distinguir ¢l caso de 1a empresa exportadora de la
que no lo es. En el primer supuesto, la empresa exportadora ya debe tener un conocimicnto de los mercados
cn que actua: sabe, por lo tanto. quiénes son sus clicntes, sus competidores, Ia amplitud del mercado, los
precios, los canales de distribucion v toda una scrie de datos sociocconomicos del mercado en cuestion. Por
lo tanto, traiar dc calibrar la ventaja comparativa que supondra la licencia de fabricacion la transferencia de
know-how para la fabricacion del producto localmente. Dcebe profundizar en el conocimiento de:

- Las empresas susceptibles de recibir tecnologia.

- El tratamicnto Icgal de la cesion de tecnologia. pagos por asistencia técnica y su rcepatriacién;
procedimicnto dcl registro de contratos: ¥ normias sobre permancncia temporal en ¢l pais del personal
extranjero contratado.

Si la empresa no ha exportado hasta ¢l momento cn que decide su implantaciéon cn ¢l exterior por medio de
la cesion de tecnologia. ¢l procedimicnto comienza por la realizacion de un sondeo de mercados que
descubra las oportunidades industriales cn los PVD. En muchos casos, éstas son objeto de difusion
internacional (licitaciones) por sus propios gobicrnos. bancos de desarrollo, instituciones multilaterales de
ayuda al desarrollo. ctc... Los pasos siguicntes consisten en cncontrar la ecmpresa industrial idénea para
rccibir 1a nucva tecnologia industrial, negociar la cesion mediante contrato y pasar a aplicarla.

225 Conjunto de¢ informaciones sccrctas. no patentables. substanciales ¢ identificadas de forma apropiada,
que suponcn para quicn las recibe una ganancia de tiempo y mgjora de un proceso industrial que se
tranforma cn ventaja competitiva.

226 LA FRANQUICIA INTERNACIONAL.-La franquicia cs un mdtodo de distribucién comercial y de
marketing aplicablc tanto a productos como a servicios. Es una estrategia de marketing global que consiste
en la comercializacion de un know-how comercial aplicado a la distribucion. particularmentc apropiado para
las empresas fabricantes dc bienes de consumo. El franquiciador concede al franquiciado cl derecho a
realizar un negocio, con una formulacién prescrita, durante un tiempo limitado en el contrato, ¥ cn un lugar
especifico. La concesidon puede ser la venta de determinados productos. o la prestacion de unos servicios, asi
como cl modclo. métodos ¥ know-how propios dcl negocio, ¥ Ia utilizacién de la imagen y marca del mismo.

La varicdad. flexibilidad y dinamismo de la franquicia son funcién de la demanda ¥ necesidad de los propios
sectores industriales y del mercado.

La franquicia ¢s, ademas, la combinacién de un disciio, una marca comercial, un surtido, unos precios, una
comunicacién con el mercado y un conjunto de métodos dec gestion de un punto de venta sancionados por cl
éxito, que sc ceden contractualmente por el franquiciador al franquiciado, gencralmente mediante un
derccho de entrada o forfait, ¥ un porcentaje sobre la cifra de ncgocio.
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ensamblar o terminar sus productos o parte .de ellos: en un-pais- extranjero

dispone de las Jomt-venture como estrategia adecuada para esa flna,lldad lo cualf

fmanclar aplicar su tecnologia y vender: Ios’ productos,

supone mvertlr,
manufacturados compartlendo decisiones y gestion empresarlal con sus socios del

mercado de Amplantacmn.

el desarrollo del plan de marketing, a la vez que hace'n frente ‘la:competencia‘en

condiciones de explotacion equivalentes.

En efecto, Ia determinacién de precios y margenes sin intermediarios permite, en

general, reducirlos en beneficio de la competitividad. La distribucion se agiliza y

La franquicia naci6é ecn EE.UU., tras ¢l crack bursitil dc 1929. En 1990, generd una facturacion de 615,000
millones de délares USA con expcectativas para cl afio 2000 de representar una cifra de negocio seis veces
mayor, y cquivalente a la mitad decl importe de la venta detallista total, creando 300,000 nucvos puestos dc
trabajo al afio. En Europa aparcce por primera vez en Francia y sc extiende por ¢l Reino Unido y Alemania,
habicndo sido objeto de regulacion en 1988 por Ia CEE, tras Ia intervencion del Tribunal de Justicia de las
Comunidadcs Europcas cn los casos Pronuptia. Yves Rocher ¥ Computerland. En Francia, pais lider en cste
ambito en la CEE. la franquicia constituye entre ¢l 6 y el 7% del volumen de negocio al por mcnor. La
prevision para 1993 cs de 25,000 cadenas y 150,000 franquiciados.

El articulo 142 dec la Ley de Fomento v Proteccion de 1a Propicdad Industrial expone:

"Existira franquicia, cuando con la licencia de uso de una marca se transmitan conocimientos técnicos o sc¢
proporcione asistencia téenica para que la persona a quien sc le concede pueda producir o vender bienes o
prestar scrvicios de mancra uniformec y con los métodos opcrativos comerciales y administrativos
cstablecidos por cl titular de 1a marca. tendientes a mantencr la calidad, prestigio ¢ imagen de los productos
o servicios a los que ésta distingue.

Quicn conceda una franquicia deberd proporcionar a quicn sc le pretende conceder, previamcnte la
celebracion del convenio respectivo, la informacion relativa sobre el estado que guarda su empresa, en los
términos quc cstablczca cl reglamento de csta ley.

Para la inscripcion de 1a franquicia scrin aplicables las disposiciones de este capitulo”.
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se obtienen plazos de entrega mas cortos, que contribuyen a mejorar. la rotacion
de almacenistas y detallistas y se estrecha la relacién con la cllentela al conocer
mas profundamente sus necesudades habltos y épocas de compra a la vez: que la
empresa puede, si le convnene almearse con los procedlmlentos de promocuén de

la competencia.

La implantacién en los mercados exterlores medlante una €
local y.con Ia Admmlstrac:én La empresa

relaciones: con el medio profes:onal
puede ademés dlsmlnmr sus costes de envno gracnas a’ una mejor'programacaén
. lo. que se’ traduce en kotes 6pt|mos

que evnte pequenos summlstros fraccuonad ‘s
de entrega con reduccuén del coste admlmstratlvo logl’stlco en Ios dos sentldos

1. La Filial Comercial

Es una sociedad independiente constituida de acuerdo con la Iegnslac:én del pais

en el que se establece, y dotada de personalldad Jurldlca. Por tanto, -al ser

empresa nacional (a reserva de lo dispuesto. en la~rkeglament'acién sobre

inversiones extranjeras en el pais de destino), goza de mejor consideracién entre

la clientela’’ que la ‘sucursal comercial, por su integraciéon permanente en el

mercado, que demuestra su continuidad operativa, su mayor compromiso en el
servicio, y.-su SQmetimiento a la normativa y a los usos comerciales locales.

Actaa como un comercuante importador exclusivo de la casa matriz extranjera,
lo que le permite dominar completamente

s:gu:endo las pautas que ésta le marca,
la politlcarcomermalry tomar posicion directa en el mercado. Eventualmente, puede
lanzamiento y consolidacién de productos de otras

servir: de base para el

compaﬁlasr.

Los prec:os de ceslén entre matriz filial se fijan de acuerdo con lo previsto en el
plan de marketmg pudlendo establecerse en la etapa de funcionamiento inicial un
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En ocasiones, si.

precio especialmente bajo, para favorecer el despegue comercial.
trasladar los:

el mercado lo permite, podria interesar lo contrario, es decir,

beneficios al palis exportador Puede ocurrir, asimismo, que las dlferentes cargas .
f:scales entre los dos. paises ‘aconsejen un determinado porcentaje de reparto

pero, en definitiva, lo que debe conseguirse es que los precnos de’ matrlz 'y :filial

permitan a ambas seguur desarrollando su actividad independientemente,-desde- el—'f -

punto de vista f'nanclero y que la filial se haga rentable lo antes posible.

Es norma bastante. 'genervalizada que los precios de importaciéon defuha ‘f:ilial
extranjera correspondan a los aplicados por la empresa matriz en ‘su mercado,
disminuidos por los costes de comercializacién -en ese mercado, y suele-ser
objetivo comunmente establecudo que, como méxnmo en tres afos, la filial debe ser

réntable y autosuﬁcnente flnanc1eramente.

econémlvca’m',ev‘,r}t‘

2. La Sucursal Comercial

La sucursal es una of'cma de ventas, situada en-un mercado selecc:onado por la‘

que carece de personalidad Jurldlca propla ya que depende de B
la' matrlz,

empresa,
empresa matriz.

distribuye directamente en un
posventa y sus limites de actuacion, en termlnos concretos, estan determmados,

del pafls huésped, pudxendo,gen ocasiones, involucrar

Prospecciona el mercado, vende{ por "cuenta de
ambito geograflco determmado 'presta serwcno”

por la legislacion
fiscalmente a la matriz.

La implantacién comermal en Europa Occndental mediante una filial o sucursal no
*de control ‘de cambios, existiendo libertad de
Si la empresa

plantea problemas. JurldlCOS n
establec:mlento sm" dnscrlmlnaclén para la empresa extranjera.
comoa mercados objetivo paises de otras reas

exportadora ’ contempla
contmentales, puede encontrar mconvenlentes legales impuestos por la leg:slacrén
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local sobre inversién extranjera, sobre todo, en lo que respecta a la participacion

nacional en el capital y al dominio del érgano rector de la compaiiia mixta. -

IV. JOINT VENTURE227

la abreviatura de "international joint

El términoc jOlnt venture, que responde ‘a

business venture”, concepto Juridlco umprec:so no exento de amblguedad que

designa toda forma de asoclacnén entre empresas de distintos paises que tlene por
objeto la colaborac:én duradera en los planos tecmco/productlvo fmanc:ero’y/o'—:
comercial y que se formaliza b:en medlante 1a constrtumén de una soc:ed'ad mlxta, ‘

o bien reposa exclus:vamente sobre un contrato

Este modelo juridico-comercial, fue creado a través de un laborloso proceso por la‘

jurisprudencia m::rteamerlcana228 Y aporte doctrinario a partir del: dec nio- el '70
presenta una flexibilidad y facmda»d de constntuc:én y agllldad‘ para operar en
lo tornan partlcularmente atil para capta nversis

mercados externos que

extranjera.

Para poder comprenderio tenemos que saber en qué medida los criterios 'y el
sistema juridico del common law transfirieron al sistema romano-germanico en una

operacion internacional la figura del Joint Venture.229

La definicién dec

227 Existen algunas conccptualizaciones que a continuacién pasamos a destacar:
Friedmann y Béguin en un libro precursor. es que la joint venture estd constituida por una empresa cn la
comparten los riesgos financicros y la toma de dccisiones por medio de una
.". Este tipo de asociaciéon s¢ ha hecho comin en

cual dos o mas partes
participacion conjunta de capitales en una empresa comdan ..
Asia, Amdrica Latina. Africa y también Europa Oricental. El ITC definc ¢! joint venturc como "la unién de

fucrzas cntre dos o nuis emprcesas, del mismo o de diferentes paiscs. para ¢l propésito de llevar a cabo una
operacion especifica (industrial, comercial, inversiéon o produccidn). Esto incluye consorcio de exportacion,

grupos dc marketing (joint export marketing groups).
Tal definicién engloba simultincamente la union de compaiiias vy la posibilidad de que éstas sean a su vez

groduclos de otras uniones, sin embargo, no entra a explicar la naturaleza juridica.
28 Existen dos precedentes jurisprudenciales interesantes que delinean cl origen y algunas caracteristicas y
son los casos ROSS V. WILLET Y MENHARD V. SALMON, cn que sc fijaron cl alcance y responsabilidad
cntrc los socios y cl caracter esencialmente fiduciario de la relacion entre la Joint Venture.

9 Ramacciotti, Beatriz y otros. Derecho Internacional Econémico. Pontificia Universidad Catélica del

Peru, 1993. Pag.134
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Esta: figura con frecuencia ha sndo confundnda con otra ‘segun:la cercam’a y
Asf para algunos es un: consorc:o, para otros una'

tradlcuén de cada- pafs.
B una empres

asociacién en part:c:pacnén y para algunos fellzment

formad
él consorcio es una "for'mamre‘cient'

da Sllva Pacheco (Tratado de Dlrento Empresanal Soc:edadesk ;

es .Mobiliarios) y Fabio Konder Comparato y Mauro-RodrIguez

persegundas por el consorcio...” Bulgarelh af’rma‘

participacién. Incluso se’ ll'e‘:ga '

uentas en part:c:pac:on el asocuado;

las cuentas ‘en’ partlc:pacnén hay

lo que no sucede con el joint venture, donde no se busca el
la asociacion

En la asociacion:

participantes ocultos
caracter oculto de los ‘par cnpantes sino lo contrario. Finalmente,
na soc:edad particular y el joint venture es contractual

esta cons:derada como
por esencia y Ia formamén de una companla o sociedad es una consecuencia.
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También se ha, mclutdo esta flgura dentro del-amplio- campo de los’ contratos de'

cooperacnén empresanal Mercadel y Janin llaman de contratos de cooperacnén

los acuerdos ...que tienen por flnalldad el desenvolvumlento ‘de’

inter- empres s
accxones conjuntas(en erl sector de actividad de la empresa) en que ambas partes*-

activan en pl

distnbuc:én de tr:
tanto, puede convivir la noc:én del joint venture.

sferencna de tecnologia, subcontratac:én entre otros, y por

‘"joint venture" ha:querido-ingresar en’nuestro sistema

ue‘el
pbf tratarse’ de una.forma de cooperacion o

Un térmm 15
jufldlCO es el de: empresa conjunta”
de colaboracnén que da vida a una nueva umdad econémlca cuya autonomia se

’or'el fin distinto de aquel que smgularmente tlenen Ias partes. En

determma ‘
tanto, que algunos técnicos como Bayam S Agunrre Ia llaman "empresa mixta".

Varios textos.de Naciones Unidas emplearon 1a” expreslon "co- empresa”, que no

tuvo popularldad

En otra posicién se encuentran autores como Caballero Sierra, para quien el joint

venture es " ...una asociaciéon de dos o mas personas para realizar una empresa

aislada que implica un determinado riesgo (venture), para lo cual persiguen unidas
pero sin crear sociedad o corporacién alguna, y para ello se

un beneficio,
trabajo, crecimiento, etc. En el "joint venture”

combinan propiedades, efectos,
cada miembro actia como dueifio y como agente de los demas miembros, y por
ende la promesa de uno .equivale a la promesa de todos. Lo ejecutado por un
miembro se entiende ejecutado por todos y se presume autorizado para realizar

las actividades propias del "joint venture". Entre los miembros se establece una

relacién de mutua confianza y buena fe, y mientras la organizacién se encuentra
vigente no podra reallzar por su propia cuenta aquellas actividades y actos

propios del "joint venture . pues si asi procediesen deberan reintegrar al fondo lo

que hubieran’ obtenldo de manera particular”.
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A. E. West sefiala "... es.un.acuerdo contractual entre dos o mas partes: para

dividir los riesgoﬁ lds lucros y las posibles pérdidas de una actividéd econémica

especfflca determ’mada en el tiempo y en el espacio”. De igual’ manera plensan .
autores recnentes ¢omo Manuel de la Puente y Lavalle y Ledn Barandlarén Hart
Jomt venture

C‘reo que en una puridad conceptual, el
consnderado ‘C rho ‘una=-figura juridica totalmente distinta y claramente de

naturaleza contractual"

A pesar_ _e tod eso no podemos dar una definicion definitiva'y categdrica de lo

que Jomt-venture-

en prlmer lugar porque, como se ha dicho existen diferentes

formas de y ‘en: segundo lugar porque inclusive la "joint veture

puede dar Iugar ien algunos casos, segin su.evolucién, a una

contractua
mejor admlmstrac:én del: contrato por Gitimo es un concepto en

sociedad. para la
desarrollo que sélo se consohdaré con Ia préct:ca y el aporte doctrmarlo.

En efecto exnsten tlpos de joint venture que se conocen en el sistema del common
lo_s Estados Unidos

law,: que es donde ha madurado esta figura juridica. Asf,’ en
cuando se

de Amérlca, en el campo de las operaciones internacionales.en general,

juntan ‘socios ‘nacionales y extranjeros se presentan dos formas: las. llamadas

"equity joint ventures” que es una asociacién de capitales y las "non -equity joint.
Ellas, desde el punto-de vista

ventdres", donde no hay contribucién de capital.
que. es_la.

formal, pueden ser "corporate” o "non corporate joint ventures”,
asociaciéon ‘de intereses segun den lugar, o no, al nacimiento de una persona
juridica.230 e

Las denominadas "joint ventures contractual” o "non equity” son una asociacion de
intereses en las que se comparten los riesgos pero no se forma una persona
juridica, 'ni hay contribuciones de capital. En esta modalidad, aun: cuando’ se.

230 ver Colaiacovo, Avaro Marilda Rosado de Sa Ribciro, Rubén Danicl. Narbona Veliz. Hemnan. Joint-
Ventures y Otras Formas de Coopcracién Internacional. Ediciones Machi OEA. Argenumx 1992 pag 89
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asumen  los rlesgos como en cualquner operacnén comerclal :no._se forma una

sociedad conjunta con personalldad Jun'dlca separada en- la cual los socnos tengan
acciones de capital proporcnonal a: su. mversnén La’ contractual corresponde mas
rop dad una non corporate joint

aproximadamente a lo que:’se.
venture . En efecto, y siguiendo’
esta varledad es una combmacno

persigue conjuntamente un

latinoamericano, o aun eI un
sociedades anémmas Por la fluudez en su formac:én y porque no comprometen
l‘_s,temas juridicos distintos al del

capitales en acciones, su’ dlfUSlén en paises con,
common law la han- acepta»do més répldamente.

Esta estrategia comercial presenta una gran complejidad por su propia naturaieza,
y partivcularmve'nte cuando se desarrolia en el marco de una relacién con paises en

vias de desarrollo.” Por ejemplo, en las dificultades que plantea, una vez fijados

los objetivos o localizadas las oportunidades de  negocios, la busqueda vy

seleccidon de las prestaciones respectivas de las partes. Ademas, es preciso tener

en cuenta el marco juridico de! pais huésped, y no sé6lo en lo referente- a la

constituciéon y funcionamiento de sociedades, smo también en cuanto a la

situacién de control de cambios, y en que, medlda va a afectar a la transferencna
regalfas, pagos por asustencna :técnica, etc. El entorno: soc,lo-

de dividendos,
y no puede infravalor'arse‘

cultural cobra particular relieve en c:ertos paises

tampoco.231

ridicemente es la que. la’c‘onsidera

Una definicién técnica, aunque poco precisa
empresa con- un grupo econémlco,

como una "fusién de intereses entre;un
personas juridicas o personas flsncas que desean expandlr su base econémlca con -
estrategias de expans:én y/o dlversnflcac én con propos:to expll’cnto de lucros o

231 Curso de Comercio Exterior Ob, Cit. pag, 122 °
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beneficios; confduracién"permanente o a plazos detérminadbs". Indicandose que
es "una fusnén entre socnos de ‘recursos flnancleros técnolégicos, productos,

know-how; "y- mercadoléglcos consolldado en una persona juridica". Pero como se'
vera, luego nd hay un émmo de fus:én m de absorcién ni existe un proposito de
formar una socnedad por lo contrario lo que facnhta esta figura es que las partes; .

tonomla’e lndependencna de sus mtereses y se vinculan para “un

conserv nla_at
propésnto especlflco sin ser socios en el sentido societario.

Se contim’xé investigando el alcance vy los resultados de este tlpo de;;
mamfestacnones econémicas del que participan, entre otros, conceptos tates como
el de inversidon extranjera, proyecto industrial, cooperacién tecnoléglca socledad ’
de capital mixto, contratos de venta "productos en mano", etc. y que deben servir
como 6tra estrategia del marketing internacional de la empresa en apoyo .de su

expansion exterior.

En la actualidad, el término joint venture es utilizado no sélo por las empresas
anglosajonas, sino practicamente en todo el mundo, para definir una asociacién
temporal de empresas en la que la responsabilidad -de los participantes no esta
limitada al importe de sus participaciones,. sino. que: deben asumir otras
obligaciones, -sobre todo cuando el término Se aplica a la colaboracidén entre una
empresa de un pais desarrollado con una empresa publica, goblerno o empresa

privada de un pais en vias de desarrollo (PVD)

En este sentido se ha de entender el-uso del” térmmo hoy d|a puesto'que Ios
\desarrollo al

socios de la joint venture son:parte fundamental de su crec:'

ocupar todos, o gran parte de los puestos clave del negoclo nun y ésta es'

precisamente la esencia de la cooperacién. No se trata po .Io~tanto de que los

promotores, en tanto que los accionistas, vayan a conflar la gestlén del negoc:o a

terceras personas y tomar-solamente las grandes decnsnones desde el Consejo de

Administracion.
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Las dlsposmlones contractuales’ que gobiernan la existencia: y: funmonamlento de
una joint venture flguran generalmente en un documento denommado‘ protocole » o
en francés; o "heads ‘of agreement"" en mglés, ‘que. defme las condncuones ‘de
explotacth la polltlca flnanc:era y Ias normas de admlmstracu‘)n del negoclo en

comun.

La Orgamzac:én para Ia Cooperacnén y Desarrollo Econémlco (OCDE) reconoce Ia :

sugunente tlpologia de Jomt Venture exlsten para'

-Inve'stiga’éiéhiy‘Deéafidllb'77 ~
-Explorac:én de recursos mmerales‘

-lngemena y construccnén
-Compra y Venta
-Serv:clos'2327'

A. Proceso de Creacion de una Joint Venture
Un esqﬁei'r_ha'_slrrn’pl'ifyicado podria ser el siguiente:
1. Fase Preliminar: ldentificacién de oportunidades
' Delimitacién del objeto
Seleccién de socio
Proyecto de Factibilidad

Busqueda de financiamiento

2. Fase de Negociacion Preiiminar:

232 ver Colaiacovo, Avaro Marilda Rosado de Sa Ribeiro, Rubén Daniel. Narbona Veliz Hernnan. Joint
Ventures y Otras Formas de Cooperacién Internacional. Ediciones Machi OEA. Argentina 1992. pig. 81
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nomeny

Acuerdos de Ejecutivos
Acuerdos de Confidencialidad
‘Acuerdos.de Mercados (si hubiera)

3. Fase de Negociacién:'

Contratos dée Financiamiento

4. Providencias Complementarias:

VNe'véocfiéc’idh'c":on cliente/gobiernos
‘Obtencion de Autorizaciones

5. Finalizacion:

“EnlaJd.V. cdntractual' Conclusién de Acuerdos
Enla; Equnty J. V Negocnac:én del acuerdo de

acc:omsta5233

B. Algunas cohqic‘i,oneé ,hyécé‘séfi,,aéirba'ra ‘el éxito derfuha‘jqint”vevntyrre,(Jy) X

La compatlblhdad entre Ios SOCIOS 'y la ublcaclén del mteres en la JV por encnma
onsenso prev:o sobre losffl

de los mtereses partlculares, Jdo: que presupone u’
fines, objetlvos y pnorldades de la mlsma

El respetoy la conflanza mutuos entre los socnos a pesar: de las dlferenclas de :

formacion, cultura y expenenc:a profesuonal ya que-en: una JV nlnguno de los

233 Ob. Cit. pag. 88
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socios puede aportar individualmente todos los elementos constitutivos del éx:to Y.
por ‘otra parte, cada socio debe reconocer sus limitaciones, puesto que la
perfecclén si .se encuentra ‘resulta casi siempre demasnado cara Asr pues la

division’ de las responsabllldades ejecutivas entre los SOCIOS locales y. extran;eros

es la umca forma de potenciar al maximo la capacndad gerenc:al de Ta'yv

lo :éXpuesto, no existe ningan 'métod

A ‘pesar_de.
Ia JV, aunque si pueden enunc:arse

func:onam:e »to" de
establlldad bas:cos
-La dechué‘ prec:sa de los objetivos de la JVv. durante n ici:a‘l';de no
menos’: de cmco afos:  segmento del mercado, transfere ci é"ndlég(a,'

~f6rmacuon del personal local, garantlas de fm nciacion ocal

programa

-La- contratac:én de asesores especializados para conduc: las negoc:acuones

previas'y desarrollar los tramites y formahdades neces I'IOS para la cons tucnén
de la JV La seleccién y contratacidon de estos profes:onales ha de llevarse a cabo‘
desde el mrsmo momento en que se establezcan contactos formales entre ‘las

partes.

-La valoracuén correcta del factor "contingencia”, o conjunto de hechos lmprewstos
que pueden presentarse alo largo de las negociaciones y de la operaclon de la
Jv, mc:dlendo fsobre'aspectos legales financieros, fiscales e incluso polmcos y
' ruymbqsobre las previsiones iniciales. . :

obhgando a

-La mediciéh*re’a sta péEtativas de resultados.

Otras condiciones y'(fa't':to'rye“s deben, a su vez, tener en cuenta los intereses de los

gobiernos para el estimulo 'de las JV.-
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C. Los Socios Locales de la Joint Venture pueden ser:

1. Los rgo'bi:érri’djsfi'y las s'oéiéd%dés paa'i"a_:ehstgta'lres.’

Es partlcularmente frecuente en: lo >PVD la apancnon del Estado_ omo promotor y
socno “de’‘un proyecto de- Jomt venture debldo en unos casos a awausenma de
suficiente ahorro pnvado 6 a su desmterés y, en otros a Ia magmtud del: proyecto

En general puede aflrmarse que Ias negocnac:ones con lo

ademés de las

cuestlones formales y protocolarlas que lncuden en la flrma de Ios acuerdos

f'nales
2. Las instituciones financieras.

Conviene distingkl:xir,’en primer lugar, si se trata de instituciones: bancarias,-
estatales que‘promueven el desarrollo industrial de!l pais vy, por"io tanté, éiguen las
directrices. de la politica gubernamental, potenciando tal o cual sector, de
instituciones bancarias privadas con capital nacional o de bancos que ‘Vdgpkernden'
de bancos extranjeros, frecuentemente "merchant banks”". En contadas”ocasion'esy
las instituciones financieras internacionales participan directament‘e en’la-
promocién de una JV, aunque, en este caso, suelen vender sus intereSes a
terceros poco tiempo después del inicio de operaciones de la misma.

3. Los importadores.
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Constituyen una de las mayores fuentes de oportunidades para .establecer una JV.

Las razones son obvias: poseen una determmada organijzacion comerc:al conocen
desean amphar el

5 'gramas a’ !ak

las necesvdades insatisfechas de su mercado y, con frecuencua,,

tecnologn’a extranjera, un segmento de mercado que acaban convurtlendo en

cautivo. - i

4. Los inversionistas privados.

<

En todos los pa{ses PVD exnste una éllte acaudalada formada por terratementes y

comerciantes deseosos de convertlrse en mdustrnales blen por -razones de

prestlgvo blen atraldos por la pos:ble rentabilidad de un proyecto ‘ar veces por
goblerno ] s:mplemente' po dlversmcar sus

presion de las estructuras del
inversiones. ..
Un comerciante mayorista del sector, interesado’por l SOCIO extran;ero »suele ser.

uno de los mejores socios potenciales a la hora de plantearse una JV en un PVD

puesto que dispone de una red comercial, instrumento muy dlfl‘cﬂ de crear y

mantener en estos paises en donde los canales: de dlstrlbucmn son arcaicos y muy
diversificados, y los habitos de compra radtcalmente distintos de los paises
desarrollados. La dificultad en las negociaciones con este tipo de.socio potencial

proviene, sobre todo, de la hipervaloracion. que suele hacer de. su capacidad
comercializadora. : : i

=

C. Eleccién del Mercado de;lvmblvéntacién_ '

A la hora de elegir un mercado para la lmplantacwn de la Jv, hay que tener en

cuenta elementos muy dlversos La empresa debe deflmrlos de antemano una vez

decidida la constitucion de una JV En general resulta m s lmportante la® amplltud

del mercado potencial que la exnstencna ‘de condlc:ones favorables para EW
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inversion extranjera. La proyecciéon a largo plazo es la unica que permlte a la
empresa exportadora llevar a-larpractica con pomb:hdades de éxito su decns:én de
expansion. La locallzaclén de la implantacién debe contemplar la: munduahzacnén:.
de la produccnén repartlendo las instalaciones: en palses con distintos’ grados de“-
cons lldar posncnones comercuales y protegerse contra nesgos

desarrollo a fm d
polltlcos a la vez que se armonlza la poll’tuca de crecnmlento 'y se coordman lai...

estlcn

La |mplantac|6n en-un mercado medlante el recurso a la joint venture: debe vemr
acredatada ademés por el resultado positivo del anéhsns del proyecto de mvers:énL

bajo sus aspectos técnico y financiero, y por el de la valoracion de los factores de

atracciéon de rechazo frente a la inversién extranjera. Asi, por ejemplo, la reserva

industriales y/o comerciales a los -

del ejercicio de determinadas actividades
la obligacién

ia exigencia de participaciéon de socios locales,
las restricciones

la

ciudadanos del pais,
de dar empleo a personal local en determinadas proporciones,

impuestas a los profesionales extranjeros, el control de los precios de venta,
concesion limitada de licencias de importacion del acceso al crédito interno e
internacional son, entre otras, medidas que pueden disminuir el interés de un
mercado a la hora de decidir la constitucién de una JV, y redundar en pyerjuicio del

desarrollo futuro de los PVD.

D. Formalizabiénide‘{a:Joint Venture

Las dlsposwlones contractuales que reglamentan el funcionamiento de una JV

el plan de

flnancnaq:yén y:la administracion de la sociedad.

-En la parte,relatlva a las condlclones de explotacion se deben incluir las

clausulas: referente La-. las dlstmtas aportac:ones de los socios: bajo forma de
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dinero, maquinaria, equipos, instalaciones, patentes, marcas, know-how, etc., asi

IOS compromlsos necesarlos para su correcta puesta en marcha, como

aprovusnonamlento",de : matenas prlmas,

como
prestaciones- de asnstencna técnlca
subconjuntos materlas auxnllares e mlcro de la comercnall"

Este acuerdo marco se integrav;‘po'stériqgihe':nte,re'n los documentos de constitucién
de la sociedad mixta: la formaAlrikzafc':ibﬁ ‘de la escritura publica inscrita en el
Registro Mercantil, en aquellos p‘afséis gue siguen la norma continental europea, y
el "memorandum of activities'."fy lds "articles of association” en los paises que se
adaptan al sistema sajon,.en los"'que se obtiene un "certificate of incorporation”,
documento similar a la escrltura pubhca, que permite el comienzo de la actividad
la flrma de contratos de  suministro de equipos,

social vy, partlcularmen_te
la joint -venture y el socio

asistencia Vtécnic,a::) Y. cfé'élén ,de,, know-how entre

extranjero.234.

E. Criterios para Definir ‘l'a"‘s Op_ér'aéidné's, drel".VJoi})t \f/fan‘ibr‘e, "

De la practlca y Jurlsprudencva amerucanas podemos extraer cuatro  criterios
pueden acercarnos ala dehmltacuén de lo que es una:

basicos que, creemos

operacién de joint ventures a s

234 Curso de Comercio exterior -

252



-Origen y caracter contractual, con ausencia de una forma‘'especifica.

-Distribucién de los recursos y capi‘tales“embleado‘s y los riesgos.

-Derecho de’—los partrcnpa'ntes ndependlentes entre sI a Ia g'rerstAién; aln cuando

tal derecho puede en Ia practlca no'ser ejercudo

-Objet’iyyoel plazoskllmltados

Como se Vp‘ued aprec:ar no hemos resaltado el criterio de lucro, pues aun cuando

la joint-'v‘enft r p'ro cra para actrvudades con interés patrimonial,: deJa Iugar

orma d vunculacuén en que: el lucro es consecuencla y'no: fln ‘de lar
operacrén. De esa manera Ia frgura puede convnvnr aun dentro de un medlo
ambiente en donde: Ios Jomt ventures se. unen no soélo para dividir los- Iucros smo

también para’ benefuc:arse de Ia economIa que generaron.

1. Origen y Caracter CbntractuaI

a que de manera general es uh medio

La joint venture tiene caracter con’t’ra‘ctdal’_
de obtener, en conjunto, ObjethOS de. Ios proplos part:cnpantes Cuando se: dala- .
creacion de una persona JurIdlca aparte, es mas por necesidad; o para satlsfacer

exigencias externas o aun mqu:etudes leglslatlvas cuando no desconocnmlento de

los asesores, que por real_naturaleza de la operacion.

Asi la "equity jOIl‘It venture surge derivada de una primera accron de Jomt venture
cuando es lndlspensable atnbunr bienes y cuantiosos recursos a: Ia operamén y Ios
joint ventures desean que eIIos estén mdwnduahzados para una posterlor

dlsolumén pero no es la accién o causa primera de Ia actrvndad
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Sabemos, por la propia experiencia que la sociedad o sociedades creadas”para
atender las necesndades de una Jomt venture pueden ser medio’ y no f‘n Més si la

finalidad de una: Jomt venture no es ‘la“creaciéon de una entldad econémlca"

auténoma y si la socnedad sélo exnste para atender ias exngencnas de orden»
juridico o trlbutarlo.' snendo otros sus objetivos reales; ‘las 7gon§rrgi;e;agl’onesj

inherentes’ a u exrstencua son por tanto. secundarias.

2. Distribucion:.de.Capitales Rvies:go‘s

El campo en que por. prlmera vez en ‘"América Latina y en el: Peru en partncular se~
es el de ‘los contratos relatlvos'a construcc:én
rngac:én), con el tlempo y en razén de las
. kla busqueda de

dan elementos de joint ventur’
pesada (hidroeléctricas, v‘obrkas d
legislaciones que protegian al
procedimientos que favorezcan«la dlstrlbucnon de riesgos,
subcontratacién. Asf v:mos aparecer tanto ‘a nivel interno como a nivel
internacional, los llamados grupos de empresas o agrupamientos de empresas y
que algunos llaman consorcibs. Algunos ejemplos de ellos son la asociacion
momentanea de empresas  del derecho belga, las sociedades simples del derecho

'dustnal nacional, motlvarq_n
lo que no ocurre en la

suizo, la "BGB, Gesellchaft", delvderecho aleman.

Como las operaciones de joint venture participan en uno de esos criterios, de la
forma y caracteristlca de este tipo de asociaciones, es que algunos las llaman

joint venture por opos:clén al agrupamiento o consorcio.

Los contratos de construccuén pesada originan la creacién de una forma muy
particular. de 'jornt venture la asociacién del duefio de la obra'y el constructor )
la asoc:ac:én de dos empresas constructoras, o la vinculacién de un yacnmlento o
recurso natural .y el explotador del mismo; todo ello en razon de una doble
preocupac:én del cllente (duefio de la obra, yacimiento); la transferencra de
tecnologla y la plena responsabilidad del emprendedor de la obra.
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Asociandose a los resultados de la operac:én ‘se tiene la certeza que las partes
desenvolveran su capac:dad y cundados para con la real:zacnén de Ia obra Las

joint ventures asn’ creadas revusten la forma de’ una socledad

hacer ajustaer‘qu ja y su lmportanma llegara a ser mejor. Es al mismo

tiempo la: més dem ,ndada y dlfch para toda la dlversndad de asuntos y la menos

comprendlda

la joint ‘'venture permite que las partes actuen directamente en la

En efecto,
intervenir directamente siempre y cuando su

gestién de la operacién. Pueden
accionar esté encuadrado en los objetivos. No se requiere del permiso de uno u

otro, basta que su géstién esté orientada a conseguir lo delineado o el acuerdo

base.

4. Objetivos y plazos

Las joint venture tlenen ob;etlvos claros y precisos y en esto son lguales a _las
sociedades mercantiles; pero su plazo es cas: suempre dellmltado por un plazo

concreto y previamente determlnado 235

V. TIPOLOGIA DE UNA EM'P'RESA DE COMERCIO EXTERIOR ZONAL

235 Colaiacovo, Juan Luis. Ob. Cit Pag. 213
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Para disefiar una empresa tipo de Comercio Exterior Zonal, se hace necesario

distinguir dos k\:/’ariabﬁles'i'

lel TLCAN;y.

A. Politicas de Inversién Zonal descritas en el Capituio XI

B. Legislacion Aplicable, homologar la Sociedad Andénima de cdrte'latino,"a~la Joint
Venture o contrato de inversién de derechos anglosajén. (EE.UU. y Canada).236

236 gg importante destacar que en la Unién Europea opera a través de la denominada AGRUPACION
EUROPEA DE INTERES ECONOMICO (AEIE) quec cs rcgulada por la Ley 12/1991 de 29 de abril (BOE
de 30 de Abril), ticne personalidad juridica con caracter mercantil.)

Desde Julio de 1990, las PYMEs curopcas pucden crear Agrupaciones Europeas de Interés Econémico
(AEIE), cuyo fin cs incentivar la cooperacion entre empresas de distintos paises comunitarios. Una AEIE no
ticne necesariamente que tener un capital, y su actividad cs siempre auxiliar a la de las empresas que la
forman. Su objctivo no cs la obtencion de beneficios, sino facilitar las relaciones entre las empresas que las
integran. La AEIE o joint venture pancuropca cs, cn resumen. un modelo de alianza cstratégica pensando
para que las empresas comunitarias(2) colaboren entre si y mejoren su competitividad, conscrvando cada una
de ellas su independencia y poder de decision.

Este nuevo instrumento de cooperacion transnacional, cuyo antccedente inmediato se encuadra cn cl
groupment d'interet ¢conomique francés, del ano 1967, ha sido sancionado por la CEE a través dcl
Recglamento niimero 2137/85, del Conscjo de Ministros de la Comunidad Europea, de fecha 25 de Julio de
1985. En sus considerandos sc sciiala que la realizacion del mercado ttnico hace deseable la creacion del
marco juridico que facilite la cooperacién cfectiva de las personas fisicas, sociedades y demas entes juridicos
mas alla de las fronteras, para lo cual sc crea este organo dotado de capacidad juridica propia, que permite a
sus miecmbros mcjorar o incrementar sus propios resultados cconomicos. Sc ha creado, en definitiva, una
figura juridica que ayuda a las cmpresas cspecialmente medianas v pequefias. a perder su tradicional
aprchension ante la idea de cooperar con tras PYMESs ubicadas en Estados micmbros diferentes.

El ambito dc posibles acciones de coopcraciéon de AEIE c¢s. por definicion. muy extenso, pucsto que la
especialidad dc Ia AEIE reside precisamente en ser auxiliar de la actividad ccondmica de sus miembros y
vincularse a clla. Asi, una AEIE formada cntre PYMEs comunitarinas con cl objetivo dc explorar las
posibilidades de exportacion a un mercado decterminado podri desecmbocar cn un  intercambio de
conocimicntos y expericncias, pero no cn la futura gestion de las operaciones conscguidas por sus micmbros.
La AEIE también podri servir para acometer proyectos cn ¢l campo de 1a investigacion y desarrollo de
nucvas tecnologias y productos, cstablecer servicios comuncs para facilitar la compra, venta, transporte y
distribucién de productos. prestar asistencia téenica. formar personal. asesorar en todos los ambitos de la
gestion empresarial, coordinar calendarios de produccion. licitar v adjudicarsc contratos dec concursos
publicos, concluir contratos de joint venturc con empresas fucra de Ia CEE, crear filiales comunes y, con
cardcter genceral, desarrollar el marketing internacional de sus micmbros. en cl limite dec sus posibilidades,
las asociacioncs empresariales de diferentes Estados micmbros pucden formar una AEIE para representar y
defender los intereses de sus asociados ante las instituciones comunitarias.

El Reglamento comunitario que crcd las AEIE centrd con vigor cn Julio de 1985; cstablecia su aplicabilidad
total a partir del lo. dc Julio de 1989, para permitir a todos los Estados micmbros adaptar sus legislaciones y
crear ¢l mecanismo dc registro de las AEIE en sus territorios, dcjundo compctencia lcgislativa a la ley
nacional del Estado micmbro cn que la AEIE sc registrara. En consecucncia, con fecha 30 de Abril de 1991
sc publico cn ¢l BOE cn Espaiia la Ley 12/1991, dcl 29 de Abril, sobre Agrupaciones de Interés Econémico
(AIE). quc adapta cl Rcglamcento comunitario al ordenamicnto interno v regula la agrupacién de interés
ccondémico cn ¢l mercado interior. La configuracion de las dos instituciones (AEIE Y AIE) cs homogénea, si
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Sin embargo, y previo a los dos puntos anteriores, una legisiacion sometana zonal

debe mclu:r aspectos legales no menos mtervementes como:

y.en éspeciali

-El régimen’. tnbutano apllcable a las soccedades anémmas’
r—tratamlento'"lmposmvo (

cuanto.. pueda preve

trabutaclén y
;crltenos de

aportes; los mecanismos formales y reales "para el

extranjeros; y las restricciones a la salida de capitales nacionales

-El régimen cambiario, y en especial sus caracteristicas generales; la existencia o
no de control de cambios y, en tal caso, el mecanismo administrativo de control y

bien la figura espaiiola ha establecido como régimen suplctorio ¢!l de 1a socicdad colectiva, sustituyendo a Ia
agrupacion temporal de empresas.

Entre las caracteristicas de constitucion y funcionamiento de la AEIE cabe citar las siguicntes:

- Decbe componcerse al menos de dos personas fisicas o juridicas y otros entcs juridicos que tengan su
domicilio legal o cstatutario en Estados micmbros difcrentes de la CEE. El domicilio de la AEIE debe
situarse en la Comunidad:

- Dcbe constituirse mediante un contrato de asociacion formalizado en escritura publica y efectuar su registro
cn ¢l Estado cn que sc encuentre su domicilio. Si éste thtimo cs Espaiia, ¢l Registro Mercantil ser el érgano
compectente;

- Deben preceder o seguir a su denominacion las siglas AEIE, o las palabras "agrupacién curopca de interés

econémico”, a menos que éstas ya figuren en aquélla.
En lo que concicrne al funcionamicnto de la AEIE. merece destacarse su flexibilidad. Los érganos rectores

son sus nmiembros que actitan dc forma colegiada, y el o los administradores, cada uno de los cuales dispone
de un voto, aunque ¢l contrato de agrupacion podri atribuir mas de un voto a algunos micmbros siecmpre
que ninguno de cllos posca 14 mayoria.

Las empresas quc constituvan una AEIE son responsables ilimitadas y solidarias de las decudas que
contraiga, contribuyen a su financiacion y est n somctidas al pago de impuestos por los beneficios resultantes
de la actividad dc la AEIE.

En conclusion, la AEIE cs la primera forma juridica exclusivamente curopea y constituye, ademads, una
férmula flexible pucsta a disposicion de los agentes econémicos para desarrollar sus actividades en cl
escenario comunitario. en cooperacion con los asociados de otros Estados miembros.
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su funcionamiento real; el régimen de las remesas de capltal (amotstizacion y

repatriacién) 'y de las transferenc:as de utmdades e mtereses ‘como asn tamblen

las transferencnas en concepto de royaltles y asnsten’cna técmca

-Eil réglmen laboral y prewsnonal y .en; especual la svtuac:én del extranjero dentro

del mismo;:

uele establecerse un tratamrento
sr ~soc1edades cahf‘cadas como

dlferenc:al con
extrahjéra

A. Politi;:'as"de?l>n\)éi'sién Zonal descritas en'el Capffdip X!"{del‘;TLiCAN S

El capltulo Xl esta dividido en dos seccuones la secc:én A, contren‘e‘ 14 artlculos y.

enmarca los principios y reglas generales en materla de nversién.. La’ seccuon B
abarca 25 articulos que se refieren al prqcedlmlento de solucioén.’ de ,c,o/ntrqversaas

inversionista-Estado.

Si bien la primera impresién es que el capltulo X1 aparenta ser muy escuketo el

Partes 1o

alcance de sus principios y el nivel de obligaciones que genera para la
convierte en un capitulo muy rico en cuanto a su contenido. Ademés una parte

esencial del mismo esta constituido por ios anexos que las partes agregaron como
excepciones al cumplimiento de los principios contenidos en el cap!tulo De hecho,
las excepciones al capitulo XI son numerosas y no deben soslayarse al estud:arv
las disciplinas, ya que proporcionan la medida justa en la que cada una-de Ias

partes se comprometid a cumplirlas.

En cuanto a su alcance, el articulo 1101 precisa ) ambito dé;aplicaciéh ‘del’
capitulo y la extension de las obligaciones contenidas en_.el mismo. Al respecto, "
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reviste particular relevancia detectar a quienes se les aplica el capitulo, es decir,
qué tipo de sujetos y de actos quedan protegidos por sus disposiciones. :

En el caso de Méxaco el capitulo Xl protege a las inversiones provementes de

personas fIsucas ‘0" morales estadoumdenses o canadlenses.,

actlv:dades empresarlales substantlvas Sl blen el térmmo substantlvas queda.

vers:omstas de pa!ses

ajenos a Norteamérlca constltuya empresas'

capltulo de mversuén.

El concepto de '"inversién" que se adopta es “bastante  amplio 'y abarcé

practicamente a cualquier transferencia de recursos hacia el territorio de alguna

de las partes. Por inversiéon se debe entonces entender, no sdélo la participacién

accionaria en sociedades establecidas, sino también los préstamos matriz-~

subsidiaria y aquellos cuyo vencimiento sea mayor a tres afios, bienes raices,

propiedad intelectual, etc. Cabe destacar que dada la dinamica que ha mostrado el

fenomeno de la inversién exiranjera en los Gltimos afios, se pretenden cubrir las
distintas modalidades o formas-en que ésta puede manifestarse en la economia

receptora de recursos.

anexo - y negars stablecnmlento de inversiones en tales

umcamente paravel cas de Méx:co,,ya que ni Canada ni Estados Unidos
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Estado. Si bien son
concepto de

mantienen sectores econdmicos reservados para el
actividades desempefiadas por el Estado, dada la amplitud del
"inversién" si:lo: 'aplicamos'cabalmente en la actualidad encontrariamos inversion
privada; en'dlchas actnvndades Por ello la facultad de México se circunscribe a
negarse a autorlzar ‘el -establecimiento de inversiones”, de tal suerte que las

Vstablec:das en dichas’ actnvudades, quedan cubiertas por el

mvers:ones
capltulo Xl

El punto 3 consngna que el capftulo XI no se aplicara a las medldas que adopten,
las partes en ‘la’ medlda en que estén comprendldas en el capitulo de serv:clos
financieros. Lo anterior obedece a que esa materia se negocié en lo partlcular e

incluye disposiciones : especnflcas en materia de apertura sectonal para_ la

inversidn extranjera.

Finalmente, el punto 4 contiene una referencia a ciertas actividades que por:su
propia naturaleza, son inherentes a la administracion publica tales como- bienestar-
social, educacion puablica, salud, etc. materia a las que no se aplicarén"las

disciplinas del capitulo.

Para precisar el alcance del capitulo XI es necesario hacer referencnva al art{culo

1113 que describe la relacién con otros capltulos del TLCAN

La regla general esté ~incluida en'el

prevalecerén las de éste ultimo en la medlda de la lncokmpatlbllldadb Con ello se

quiso preservar la relatnva autonomia ‘de ’ los dlstmtos/ capftulos ya que éstos
fueron negociados por separado vy, por tanto k mterpretaclén debe ser

autocontenida.
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El punto 2 de este precepto se refiere a la reflacion que se da con el capitulo de

servicios transfronterizos. Al respecto, -si un pais exige a un prestador de

servacnos que deposnte una flanza .como condlclén para prestar un serv:cno el
ue toca a la flanza deposrtada En Io

La razén de'este punto es
ntremezclarse cuando'

capltulo de |nversmn sélo se apllcaré en !
‘demas, seguuré apllcando el cap tuo d'

: el’:‘IvC‘I_OS.'

precisar.la Iinea divisoria-entr S
se exige el deposnto de una flanza' ya que tales ecurso quedan c'ontemdos en la

definicién de inversién.237 -

En dicho capltulo se establecen Prmcnplos Generales y: Ias excepcnones que hace

cada uno de los palses mlembros.,

pfin¢i‘pids:238" ;

1. Apertura Sectonal S :
2. Trato a la lnversnén (Trato Nacnonal Trato: dela Nacién Mas.Fav‘orercikda, Trato
Minimo) : ' L

3. Requisitos de Desempeiio

4. Transferencias

5. Expropiacién y Compensacnén

6. Solucion de Controversias lnvers:omsta Estado

Estos principios, se asimilan“en’ Ia Nueva Ley de lnversnén Extranjera como lo

observamos en el capltulo anterlor.

1. Abertura Sectorial.

237 Heftye Etiennc, Fernando.: Cajanulc.:) X1 del Tiatado' Inversién: El Tratatado de Libre Comercio de
América del Norte: Andlisis, Dxagnosuco yPropuestas Juridicos. I1¥ U'NAM IVIEXICO 1993 pag. 63-65

238 Hefiye, Ob. Cit. 66-73
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La-conclusién "que se obtuvo en la negociacién al observar los regiqﬁenes de
inversién vigentes en los paises miembr‘oskfu‘e de que en Estados Unidos de
América es muy abierto, el de Canada es relativamente abierto y el de México muy .
cerrado, por lo que en nuestro pais se requeriria una mayor apeftura a diferencia
de los otros paises. En este orden de ideas, el principio que_permeo,. fue...
preservar aquellas actividades res'ervada's al Estado por mandato:constitucional,
sin embargo tendria que hacerse un. analisis minucioso cuando ekXiste la
calendarizacién para permitir la participacion del capital extranjero. (transporte

terrestre "internacional”) -

2. Trato a'la Inversion

Es el trato que el pal‘s huésped debe dar a la- |nver516n extranJera La- premlsa
fundamental debe sustentarse en el hecho se tlene como objetivo . bnndar
seguridad juridica al capltal foréneo para que éste contribuya al desarrollo de Ia,

region.

Lo anterior se permite,:-bajo el: principio detrato nacional:

Principio que constltuye Ia pledra angular de todo esquema de libre comercio y
en el rubro de inversién. La esencia de este

encuentra partlcular lmportanc :
principio consiste  en que mnguno de los Estados Parte podré otorgar a la
inversién extranjera un trato menos favorable del que otorga a sus propios
inversionistas. La oblugacuén se apllca no.soélo en lo que toca al establecimiento de
la inversién, sino también en lo que ataﬁe asu expansién, conduccion, operacién,
etc. es decir, abarca todos los: actos lnherentes a un proyecto de inversion.
Basicamente, este prmc:plo ex:ge que el goblerno anfitrion de una inversién, no
discrimine en contra de: ésta razén del origen 'de su capital. La filosofia que
subyace es que los proyectos de mversnén no tienen nacionalidad y que deben
recibir el mismo trato _que aquellos auspuc:ados poriinversionistas nacionales. (los
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tres paises formularon reservas a este principio, el cual esté intimamente )
vinculado: al grado de apertura sectorlal comprometlda por cada uno ‘de’ ellos)

ises de, la reglén prevalece un sistema federal, —debldo -a- posnbles'—"
atc a mvel subfederal se acorddé que el prmc:plo -de
pllcaré a‘las: medldas existentes a ese nivel durante un periodo :

Si bien en los:

reg“ulacio'nes di
trato naclonal
de dos aﬁos‘contados a partlr'

ese’ per!od

alcance de- medudas dlscrl' natonas y ‘a listarlas en el anexo respectl’o Una vez
la* obllgaccén de otorgar trato naclonal seré absoluta :

'éctoreé no listados, |ndepend|entemente del mvel deg

transcurrldo ese Iapso

respecto - de todos ,lo‘
gobierno que los: lmponga

b) Trato de nacién m’é_év‘fa'\‘/‘oréri;»idka

Consiste en la ob‘liga'cién de hacer extensivo a los inversionistas. del TLCAN
aquellos beneficios que cualquiera de las partes otorgue a inversionistas - ajen'vd:s'a
la regidn. Con ello se asegura, si no un trato preferencial, al menos uno eq:uitkatkiv»o
para las inversiones provenientes de la zona, de tal suerte que de que‘ée vyérrén
automaticamente beneficiadas de cualquier medida adicional de hberahzac:én o:
proteccion que adopte cualquiera de los socios comerciales con otros paises : :

El articulo 1104 contempla que en ‘todo caso, las partes brrin&a:nféﬁla‘, las
inversiones de otra parte el mejor de los tratos requeridos por los artk:ulo's' 1102
(trato nacional) y 1103 (trato de NMF). Lo anterior no refieja smo el hecho de que

los inversionistas de la zona recibiran el mejor trato posibie.

c. Trato minimo
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El tercer elemento del trato que se debe otorgar alos inversionistas TLCAN se

refiere al nivel minimo de trato que debe de conferlrseles Al respecto el artlculo,
"trato acorde con el derecho

les sera- otorgado un S
como*proteccnén y segurldad

1105 contempla que
mclu:do trato jUStO y equntatlv

mternacnonal

plenas”.

los derechos que todo mver lo
mternac:onal no- neces:tan ser conﬂrmados‘ or.una: dlsposwlén de esta naturaleza
as partes de protege al capltal foréneo en -

Esta obhgacnon refleja ia voluntad d .
todo caso conforme lo dlspone el derecho mternaclonal

3. Requisftos de desempeiio

Durante los periodos de regulacién ‘a la lEDk los pafses en desarrollo solfan

condicionar el establecimiento y Ila expansnén de los proyectos al cumphmlento de
: para tratar de

ciertos requisitos de desempeiio o comportamlento econémlco,
los benet”ctos para el pais anfltnén de la lnversubn

maximizar por esa via,
Dicha politica hacia la IED exigia‘qde se cumplieran con prbgram e palya_nz\a"‘de,.
divisas, grados de mtegraclén nacnonal crecientes, programas‘ €

condlc:onantes de tapo econémlco que repercut!ani amente en ‘el

general,
accionar de la empresa. ;

Por estas razones, hubo coincidencia en los tres equiboshég' ciadores‘de que la
disciplina de no "imponer requisitos de desempeﬁo debl’ ée’r incorporada al
capitulo de inversién. Este es el Gnico principio que se apllca con respecto a

cualquier proyecto de inversién, mdependlentemente de su ongen o sea, las
ningan proyecto de- mvers:én al cumpl:mlento de

Lo anterlor se adoptd en razén

Partes no pueden condicionar
estos requisitos, asi sea uno de origen nacional.
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de que este tipo de condicionantes distorsionan los_flujos _comerciales. en- la

regién. -

¢ mo a la operac:on y expansnon
ud fde la mlsma se prohlbe la

a) programas de eprftaéiéri, :
b) programas de grados de mtegr
c) exigir la adquisicion de blenes fa
d) programas de balanza de dwrsas ,01

el:territorio.de la parte,
e) restricciones a las ventas en: el e:la par}te”‘o{"viricularlas a sus
ingresos de divisas, 5 S e B .
f) exigir un traspaso tecnoléglco determm do :
g) actuar como proveedor. excluswo desde eljterrltorlo de la parte a otro mercado.

Este requisito es conoc:do como world product mandate y-era utlllzado en el

o

pasado por Canadé_

Por uaitimo,’ cabe destacar que en los anexos respectivos, México se reservd

temporalmente la aphcaclon de este principio para el sector automotriz (en el que
|to de integracién nacional) y la industria maquiladora (en la que
En este altimo caso se

se limita S Vb‘llrlrda‘d‘ de ventas al mercado interno).
presentév;'lma‘-Calendé'riza'cién en virtud de la cual la industria maquiladora tendra

un acceso creciente al mercado nacional.

4. Transferencias - .

Una de las prmc:pales lnqu:etudes que manmesta todo inversionista extranjero
durante el proceso de. toma de decusuén respecto al lugar donde planea llevar al
cabo su proyecto de lnverSIén consnste en’la libertad o las restruccmnes en cuanto
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a la remisiéon de las dlvnsas asocnadas con su proyecto (utllldades pagos de
pagos de regallas por concepto de

pagos de asnstenc:a técmca,

intereses,
traspaso tecnoléglco etc )

El
realicen libremente y sm demora en

siguientes casos,; medlante la aphcac:én no dlscnmmatona de sus. leyes*

a) quiebra, insolvencia o proteccién de los derechos de los acreedores,

b) emisiéon, comercio y operac:ones de valores;”

c) infracciones penales o admmlstratlvas,
d) reportes de transferencias de divisas u otros lnstrumentos monetarlos o

e) para garantia del cumpllmlento de sentencias Judlmales.

~'»=lés pértes también

Cabe destacar que aparte de estas situaciones especufcas
podran mtroduc:r restrlccnones a las transferencias cuando exnsta una crisis en la
balanza de pagos™ del pais y se adopte un programa conforme a los lineamientos

del Fondo Monetario Internacional.

Fmalmente debe cons:gnarse que México no . ha. lmpuesto este trpo de controles a
‘ mversuén extranjera

la préctlca

las transferencnas de los frutos denvados de un proyecto
por lo que a través de.-esta dlscmlma ‘se consollda nuevamente
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administrativa prevaleciente. En otros paises receptores de IED, es precisamente
en este rubro donde se enfatiza la regulacién al capital foraneo. La filosofia que
subyace en Ia postura mexucana cons:ste .en.que si el entorno macroeconoémico es
atractivo- y el proyecto de IED es rentable sera la propla empresa transnacional la
que decidira reinvertir sus utmdades en. el pais, evitando incurrir en préctlcas: .
comunes, _aparentemente prohlbadas para transfenr divisas a la casa matnz

5. Expropiacion

Este p‘rinc‘:ipio.de.‘igual forma responde a'dar seguridad juridica al inversionista

6. Solucién d‘e1Cd,ﬁltrovérsié's,

B. LEGISLACION APLICABLE A UNA EMPRESA DE COMERCIO EXTERIOR

ZONAL

Como es conocldo en: el TLCAN ningan pais renunc:a sus. derechos internos

para regular su actlwdad productlva de’ blenesry serv:clos

con ‘sede.en.México:lo léglco seré
nterior de esta

Para una empresa de comermo exterlor zonal
recurrlr al régrmen de: Socnedad Anémma, descrlto en el

tesis.

Su msercnén operatlvaAen Canadé y: EE UU ~debera: regularse por las leyes

domésticas de esos paises zonales

Sin embargo, ,di,c':h,é ‘du:ali”dad juridica debe resﬁbl:\‘ier las siguientes hipotesis:
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1. Una empresa de comercio exterior zonal tipo, constituida como--sociedad -

anénima en México o Canada (Québec por ejemplo de régimen juh‘diqo romanico)

desea:

a) Actuaresporadicamente o simplemente intervenir como comisionista.

b) Establecer una filial, sucursal o agencia en EE.UU. o Canada.

2. Dos empresas .de comercno exterlor ‘zonal’ tlpo,,constltuldas como socnedades
anommas en dos parses de la 'zona (Méxnco Canadé) desean asociarse por medio

de:

a) Constitucion de bﬁli‘ale"é cpfnﬁﬁes.,

b) lntercambioi de ‘pfarticipacio'n,es éccionaﬁas’.

c) Intercambio de cargos:directorios:

3. Una empresa d comerc:o exterlor zonal tlpo constltuada como socnedad

anénima-en MéXICO o Canadé desea actuar como Somedad Holdlng en dos o mas

paises zonales, controlando el paquete mayorltarlo de acc:ones de dlstmtas

sociedades.
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CONCLUSIONES

1) El comercio’ mternacwnal contemporéneo asiste _a_cambios. cualltatlvos bés:cos

en matena de objetos su;etos Yy escenarlos mercadolégicos.

los servncnos e lntanglbles reemplazan en parte a as,

2) En 'matérlade 6bjetos(
ratmcando Ios procesos de globallzaclén e mtegracuén

mercancnas ) roductos,
planetarla Los m rca os més que puntos geogréfrcos son"datos de una p'antalla

de computadora

3) En materla de su;etos los Estados van cedien'd'o’?l g 'tras personas

Io cual las:

Junducas prlvadas empresas, camaras, etc. con ronteras entre el

derecho mternac:onal publico y privado tlenden a desaparece 0 confundlrse Los
su;etos prlvados irrumpen al mundo mercantll lnternac nal y/se sustraen a las
Junsdxccmnes internas acordando clausulas y mecamsmos alternos para resolver

controvers:as

4) Los mercados mternaclonales se ampllan al calor del GATT-OMC y se

comprlmen “al paso de:
contrad:cc:on entre‘ fuerzas centrlpetas y centrlfugas en los mercados mundiales.

los bloques reglonales y zonales. Se asiste a la

GATT y TLC on: la evndencna palmaria. al respecto.

5) Las empresas de comerc:o exterior son entes destinados a prestar servicios de
ya sea para productos o servicios generados por sus
la oferta exportable con la

lntermedlac:én mercantnl
socios © por terceros y que actian relacionando
demanda generalmente creada en mercados externos.
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6) Las empresas de Comerclo Exterior pueden operar en.. .el..campo..de. los -
productos exclusnvamente oen el campo de los servncuos o en forma mlxta

7) La comerc:aluzacnén como actlwdad s:rve p‘ a p ner en contacto la oferta de

bienes y serv:cnos con la demanda real o potencnal ublcad en‘lug res dlstmtos :

8) La comercializacién

sin embargo, pe U la umca

transpoyrtes, traspasos tecnoldégicos” y?'h'a‘svta

productivos.

9) Mutsul & Co LTD " como empresa d

operaban baj' 7_’
ejemplo).

Exterlor m xlcanas estén reguladas'

e Comerci

12) Actualmernt‘”'
por el Decreto d

la Empresas

fecha : dlscmlma es ablerta y

competltlva

13) Las Empresas de Comerclo Extenor .en la:'zona norteamencana de I|bre
comercno, podran constltuxrse bajo el esquema de una sociedad anémma de corte
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romanico como lo regula la ley de sociedades mercantiles o bajo el contrato de
inversién o coinversién conocido enf*e]'der‘e’ch’b anglosajén como Joint Venture

14) Esa dualldad juridlca debe centrarse'en el cap(tulo once del TLC capftu(o que

regula bajo pnncnplos objetivos’ 1a’ vlnversuén zonal en ‘Amérlca del Norte

dos prlnc:
dinamica.

17): Las Empresas' de Comerc:o Exterior Zonal hpo deben proplc:ar una func:én de
actuar sobre ‘una gran diversidad de productos a fin de potencvar la lmagen tanto
de Ia zona como la del pais sede o de radicacion de la empresa o tradmg )

18) Las Empresas de Comercio Exterior Zonal deben vincularse a pequefias y
medlanas empresas a fin de colaborar en la consolidacién de la oferta exportable
y summlstrar el apoyo logl’st:co al cual estas empresas no pueden acceder por si

solas.

19) Las Empresas de Comercuo,rExte“ or Zonal deben agilizar al maximo los flujos
‘puntas de lanza para hacer cumpnr la disciplina

de bienes y serv:c:os y ser las
del TLC. v

hay entre’ el derecho mex:cano y el derecho anglosa;on de nuestros soc:os
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21) Una empresa_Zonal de Comercio -Exterior, debe operar tanto en el area de las
mercancias como de 'los ‘servicios y . actuar como interlocutor ‘legal en los
concursos :zonales . de--compras’ gubernamentales que regula el capitulo X del

TLCAN.

22) Los bancos zonales, con la experiencia de la legislaciéon estadounidense, en
materia de tradings, deben propiciar-la creacion de estas empresas, a fin de
coadyuvar en -diversos ~esquemas "comercio compensado”, "switching”,

"apalancamiento de créditos”, etc. de apoyo a las operaciones de comercio

internacional.
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TESIS SIN PAGINACION

COMPLETA LA INFORMACION




EMPRESAS DE COMERCIO EXTERIOR 10
E C E X FECHA

INFORMACION BASICA PARA DETERMINACION DE APOYOS

SECRETARW DE COMERCI) Y FOMENTO INOUSTRIAL

Al e A DATOS DE LK EMPRES
NOMBRAE O RAZON SQCIAL
RAEGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

ECEX NUMERO ALTEX NUMERO
FECHA DE REGISTRO COMO ECEX
CALLE'Y NUM, ~ o S
MiCI ; ~
DOMIGILIO {05 ap U ENTIDAD
OFICINAS ——
TELEFONOS : i ‘

PRESIDENTE DEL CONSEJO |NOMBRE =~
DE ADMINISTRACION TELEFONO

DIRECTOR GENERAL NOMBRE

DE LA EMPRESA TELEFONO
REPRESENTANTE NOMBRE
ANTE SECOFI CARGO ¥ TELEFONO

EN PESOS: FIJO ) VARIABLE
MONTO -
* [EQUIV. EN DOLARES: FIJO VARIABLE
COMPOSICION {%): NACIONAL EXTRANJERO

FECHA DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA
GRUPO DE INVERSION AL QUE PERTENECE




 INFORMACION. CONTABLE .

CONCEPTO MONEDA NACIONAL .. : . EQUIVALENTE EN DOLARES

CAPITAL CONTABLE

ACTIVO TOTAL

PASIVO TOTAL

VENTAS TOTALES

UTILIDAD {PERDIDA}

PERIODO AL QUE SE REFIERE LA INFORMACION:

INCLUWA COMO AHEXO LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA, DICTAMINADOS POR AUDITOR EXTERNO, EST08
[ESTOS DOCUMENTOS SERAN UTILIZADOS POR BAKCOMEXT Y NAFIN PARA DETERMINAR 8U LINEA DE GREDITO

B 7. OFICINAS, DE LA EMPRESA" ENEL'EXTERIOR i
PERSONAL QUE LA
CIUDAD . i PAIS INTEGRA
1 -
. . .
3 ‘

81 LO8 ESPACIOS RESULTAN INSUFICIENTES, PREPARE UN ANEXO CON EL MISMO FORMATO

E[:

ACTIVIDAD 81 NO| ACTIVIDAD st NO|
COMERGIALIZACION ’ FINANCIAMIENTO

ALMACENAJE CONSOLIDACION DE OFERTA.

TRANSPORTE DESARROLLO DE MERCADOS

SERVICIOS ADUANALES

CONSIDERE EXCLUBIVAMENTE LAS ACTIVIDADES QUE LA EMPRESA DESEMPERA Y FACTURA DIRECTAMENTE




F ~© BALANZA COMERCIAL DE LA:EMPRESA " -
_MILES DE DOLARES

_ANQ;: EXPORTACIONES e N -'MPQRTAC'ONES 8ALDO

FRLL R

18037

1994

1003

CONSIONE EL VALOR DE LAS OPERACIONES FACTURADAS POR CUENTA PROPIA EN El. ULTIMO AﬁO ABI COMO 8us
PROYECCIONES PARA EL PRESENTE ARO Y LOS TRES PROXIMOS

.

G| . /EXPORTACIONES: FAGTURADAS PORGUEN
MILES DE DOLARES .
A0 . EXPORTACIONES VENTAS A MAQUILADORAS TOTAL
1004
11002
: -<,.;|99‘3>]5'
01984 -
1995

CONSIGNE EL VALOR DE LAS EXPORTACIONES FACTURADAS POﬁ CUEP!TA’PROﬂA
PROYECCIONES PARA EL PRESENTE ARO Y LOB TRES PROXIMOS ~

VERIFIQUE QUE LA COLUMNA CORRESPONDIENTE A 'EXPORTACIONEFB" COINCIDA‘GON L08 \ALOREB REPORTADO&
EN EL CUADRO 'F* {BALANZA COMERCIAL) DE ESTE CUESTIONARIO




H]

-+ EXPORTACIONES DIRECTASDE LA EMPRESA

FRACCION
PRODYGTO ARANCELARIA

EMPRESAS
PROVEEDORAS

MERCADOS DE
EXPORTACION

WMILES DE DOLARES
ARO ACTUAL| ANTERIOR

SUMA TOTAL

CUADRO *0* DE ESTE CUESTIONARIO,

31 L0S ESPACIOS NO SON SUFICIENTEB INCLUYA HOJAS ADICIONALES DE EBTE FOHHATO EPI FOTOCOPM 0
LAS ESPECIFICACIONES PARA LA PRESENTACION DE ESTE AHEXO ER MEDIOS MAQN’TWOB

VERIFIQUE QUE.EL TOTAL DE LA EXPOHTACIONEE COINCIDA CON LAS CANTIDADES ANO‘MDAB EN EL

S



- VENTAS:A MAQUILADORAS DE:EXPORTACION

FRAGCION EMPRESAS MILES DE DOLARES
PRODUCTO ARANCELARIA = PROVEEDORAS MAQUILADORAS } AR ACTUAL| ANTERIOR

SUMA TOTAL

31 LOS ESPACIOS NO SON SUFICIENTES, INCLUYA HOJAS ADICIONALES DE EBTE FORMATO ENM FOTOGOPM 0
LAS ESPECIFICACIONES PARA LA PRESENTACION OE E8TE ANEXO EN MEDIOS MAGNETICOS

VERIFIQUE QUE EL TOTAL DE LAS EXPORTAGIONES COINCIDA CON LAS CANTIDADES ANOTADAS EN EL ,:‘ )
CUADRO *Q° DE ESTE CUESTIONARIO. !

LS



ANEXE EL ORGANIQRAMA FUNCIONAL SBERALANDO LA CANTIDAD YOTAL DE PERSONAL CON QUE CUENTA LA EMPRESA

DECLAROQ BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LA INFORMACION ASENTADA!
EN LA PRESENTE SOLICITUD ES CIERTA '

: EL DIRECTOR GENERAL DE LA ECEX’ , ;
NOMBRE ‘ FIRMA . © FECHA




DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS AL COMERCIO EXTERIOR

Eé‘@ EMPRESAS DE COMERGIO EXTERIOR s

S&CI?IE;MLAE:.(:,OJEKX)YfC;H;;'IOWDUSIWAL "': E C E X FECHA . :
: .. SOLICITUD DE REGISTRO -

\ HOMBRE O RAZON SOCIAL . ' J
| REGISTRO FEDEAAL DE CONTRIBUYENTES ’

LcaLLe v num,

| ciuoaD a

RES

DOMICILIO
OFICINAS

ENTIDAD C.P,
\TELEFONOS - S . CUUURAN :
PRESIDENTE DEL CONSEJO \NQMBRE e
DE ADMINISTRACION [TE\;EEFONO

DIRECTOR GENERAAL NOMBRE
DE LA EMPRESA

\
|
|

il

|

TELEFOND IR SR R N

] —
il

|

SRS e Y

REPRESENTANTE |NONBRE :
ANTE SECOF{

CARGO Y TELEFONO

[ EN PESOS: FLIO
MONTO

\Eomv. £ DOLARES: FIJO

VARIABLE cr
| COMPOSIGION {5): NACIONAL EXTRANJERD

VARIABLE

| FECHA DE GONSTITUCION DE LA EMPRESA
\GRUPO DE INVERSION AL QUE PERTENECE

OE COHFORMIDAD CON EL DECRETO PUBLICADO EN EL DIARIC OFICIAL DEL 3 DE MAYO DE 19980, LAS ECEX DEBEX :
CORBTITUINGE CONFORME A LA LEY DE DOCIEDADED MERCANTILES DBAJO LA FORMA DE JOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, Y CONTAR CON UN CAPITAL BOCIAL FIJO EX MONEDA HACIONAL NO MEROR AL EQUIWLENTE DE
100,000 DOLARES E.U.A,, AL TIPO DE CAMBIO CONTROLADO CORRESPONDIENTE A LA FECHA DE CORSTITUCIOR

INGLUYA COMO ANEXC COPIA PROTOCOLIZADA DEL ACTA CONSTITUTIVMA DE LA EMPRESA, Y EN 8U CASO
DEL ACTA DE MODIFICACION DEL CAPITAL 30QCIAL




CONCEPTO \ \ MONEDA NACIONAL

\ CAPITAL CONTABLE
ACTIVO TOTAL
PASIVO TOTAL

VENTAS TOTALES |
\ UTILIDAD (PERDIDA) \ '
PERIODO AL QUE SE REFIERE-LA INFORMACION:

THCLUYA COMO ANEXO LO8 ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA, DICTAMINADOS POR AUDITOR EXTERRO \

8705 DOCUMEHTO8 BERAN UTILIZADOS POR BANCOMEXT PARA EFECTOS DE DETERMINAR SU LINEA DE CREDITO

CIUDAD PEASONAL QUE LAS

\ INTEGRA
|-

\

\

GTIVIDADES DE LA EMPRES

\ ACTIVIDAD 8 NO\ ACTIVIDAD
\ COMERGIALIZACION
\ ALMACENAJE

T T
| 1| consouivacion b oFeRT L1
| TRANSPORTE |1 L
L [

\ FINANCIAMIENTO

DESARROLLO DE HMERCADOS
\ SERVICIOS ADUANALES

\CO!IS!DERE EXCLUBIVAMENTE LAS ACTIVIDADES QUE LA EMPRESBA DESEMPEAA Y FACTURA DIRECTAMENTE J




MILES DE DOLARES .
ARD

EXPORTACIONES IMPORTACIONES . | $ALDO

1999 .
1992 |. "

1993

1934
1995

1

CONSIGHE EL YALOR DE LAS OPERAGIONES FACTURADAS POR CUENTA PROPM ENEL ULTINO ARO, i) OOMD 8U8 ' \ :

PROYECCIONES PARA EL PRESENTE ARO Y LOS TRES PROXIMOS

CONFORME AL DECRETO, LAS ECEX DEDEN REGISTRAR SALDO POBITIVO EN SU BALANZA COMERTIAL A PART!H
DEL GEQGUNDO ARO DE OPERAGIOH, CONTADO DESDE LA FECHA DE 3U REGISTRO,

MILES DE DOLARES
AROD

EXPORMCIO?}H%S VENTAS A MAGUILADORAS . o Tom
1991 i -
1992
1993
1994 \ - ' N
| vess | ‘ R

CONSIGNE EL VALOR DE LAB EXPORTAGIONES FAGTURADA& POR CUENTA PHOPM EN EL ULTIMO ARO, ASI COHO 808
PROYEGCIONES PARA EL PREBENTE ARO Y LO8 TRES PROXINGS

COKFORME AL DECRETO, LAS EGEX DEDEN REALIZAR EXPORTAGIONES FACTURADAS POR CUENTA PROPIA POR

UR IUPORTE ANUAL MIKIMO DE TRES MILLONES DE DOLARES A PARTIR DEL “EQURDO ARO DE CPERACIOR, CONTADO
DESDE LA FECHA DE 8U REQIBTRO,  PARA EL CUMPLIKIEHTO DE ESTE ReuUISITQ PODRA IHCLUIABE EL

VALOR DE LAB.VEHTAD DE MANUFAGTURAD A LA INDUSTRIAS MAQUILADORAT DE EXPORTAGION,

VERIFIQUE QUE LA COLUMNA GORRESPONDIENTE A "EXPORTACIONER' GOINGIDA CON LOZ \ALORES REPORTADOZ
EN EL GUADRO 'F* {BALARZA GOMERGIAL) DE EBTE GUEBTIONARIO




H . EXPORTACIONESIDIRECTAS DE LA EMPRESAL i
FRACGION EMPRESAS MERGADOS DE KILES DE DOLARES l
PRODUCTO ARANCELARIA| PROVEEDORAS | EXPORTACION | 199274 1993 4 1994 4 1995 |

HE

B1 LOS EBPACIOB KO BOH BUFICIGHTES, INCLUYA HOJAD ADICIONALES DE ESTE FORMATO EN FOTOCORIA . .. l

0 BOLICITE LAB ESPECIFICACIONES PARA LA PREBEHTACION DE LA INFORMAGION EN MEDIOS MAGNETICOS | 0

2]



FRACCION EMPRESAS
PRODUCTO ARANGELARIA | PROVEEDORAS

. MAQUILADORA

MILES DE DO%AREG
1992, | 1993 | 1994 4 1935,

-

81 LO3 E8MCIO8 HO CON SUFICIERTES, INCLUYA HOJAS ADICIONALES DE ESTE FORMATO GH FOTOVCOPIA‘

|

1o BOLICITE LAS EBPEGIFICACIOHED PARA LA PREGENHTACION DE LA INFORMACION ER MEDIO8 MAGRETICOS



_PRODUCTO ABANGELARIA

FRACCION

EMPRESAS
PROVEEDORAS

MERGADOS DE ~ MILES DE DOLARES \

EXPORTACION | 19521 1993 | 199411995

81 LOB EBPACIOS NO BON BUFICIENTED, IRGLUYA HOJAS: ADICIONALES DE ESTE FORKATO, EN FOTOGOPIA . .

O SOLIGITE LAS EBPEGIFICACIONES PARA LA PREDEMYACION DE LAY INFORMAGION ENl MEDIOS MAGNETICOS




K[ o INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO DE COMERCIALIZACIC

!

ANEXE EL ORGANIGRAMA FUNCIONAL SERALANDO LA CANTIDAD TOTAL DE PERSONAL CON QUE CUENTA LA EMPRESA

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LA INFORMACION ASENTADA
EN LA PRESENTE SOLICITUD ES CIERTA. .

, EL DIRECTOR GENERAL DE LA ECEX SR ‘f
NOMBRE = FIRMA . . FECHA

2w



drfﬂm;g& DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS AL COMERCIO EXTERIOR
YN ¢ i n X :
S Nz R

SECAETARIA L€ COMERCY) Y FOMENTO DILUSTRAL EMPRESAS DE COMERClO EXTER!OR FoLlo
ECEX

INFORME TRIMESTRAL

EMPRESH QUE PRESENTA EL INFORME

ECEX NUMERD ALTEX NUMERD

REC

{ FECHA DE REGISTRO

PERIODD QUE CUBRE EL INFORME

L

[B] " RESUMEN DE LAS OPERACIONES EFECTUADAS

SR

- MILES DE DOLARES
CONCEPTOS APLICABLES A LOS COMPROMISOS DE LAS ECEX ] €
ARQ ACTUAL | ANTERIOR

1| EXPORTACIONES FACTURADAS POR CUENTA PROPIA

21 VENTAS DE INSUMOS NACIONALES A MAQUILADORAS |

31 TOTAL EXPORATADO (suma conceplos 1y 2) . . }
1 41 IMPORTAGIONES _ B 1 0 KR T }

5| SALDO EN BALANZA COMERCIAL {conoaptos 1 menos :ﬂ

OTROS CONCEPTOS

OPERACIONES DE INTERMEDIACION MERCANTIL
OTROS {ESPECIFIQUE):




\C‘ - EXPORTACIONES DIRECTAS DE LA EMPRESA

ARARCELARIA PROVEEDORAS

EXPORTACION

FRACCION EMPRESAS MERCADOS DE MILES DE DOLARES
PRODYCTD -

ARO ACTUAL\ ANTERIOR

|

\
o
| |
1 |

\

SUMA TOTAL

81 L03 EZPACIOS KO SOH SUFICIENTES, INCLUYA HOJAS ADICIOHALES DE EBTE FORMAIO E£X FOTOCOPIA 0
LAS ESPECIFICACIONES PARA LA PRESENTACION DE ESTE ANEXO EN MEDIQS WAGHETICOS

VERIFIQUE QUE EL TOTAL DE LAS EXPORTACIONES COINCIDA GON LAS CANTIDADES ANMOTADAS EN EL:“

CUADRO *B* {CONCEPTO 1) DE ESTE CUESTIOHARIO.




IS,

0]

" VENTAS ‘A MAQUILADORAS DE EXPORTAGION™
J FRACCION \ EMPRESAS
PRODUCTO

’ MILES DE DOLARES
. ARAUGELARIA PROVEEDORAS MAQUILABORAS
}
{
{
i

ARD ACTUAL‘ ANTERIO

|
.
T 1
T
| N
A ]

|

SUMA TOTAL \

81 L08 EGPACIO8 KO SOX SUFICIENTES, IHCLUYA HOJAB ADICICHALES DE EBTE FORMATO EX FOTOCOPIA O
LAD EIPECIFICACIONES PARA LA PRESENTACION DE ESTE AKEXO EN MEDIOS MAGNETICOS

VERIFIQUE QUE EL TOTAL DE LAS EXPORTACIONES COINCIDA COK LA3 CANTIDADES AHOTADAS EX E\.
CUADRG *8° {CONCEPYO 2) DE ESTE CUESTIONARIO,




E - IMPORTACIONES "
FRACGION EMPRESAS " pas MILES DE DOLARES
PRODUCTO ARANCELARIA PROVEEDORAS DE ORIGEN {ARQ ACTUAL} AHTERIOR

:

81 LOY ESPACIOS NO SOH SUFICIENTES, INCLUYA HOJAS' ADICIONALESIDE ESTE FOHMATO\EH FOTOCOPIA O
LAS ESPECIFICACIONES PARA LA PRESENTACION DE ESTE ANEXO. EN MED!OS MAGNETICOS :

VERIFIQUE QUE EL TOTAL DE LAS EXPORTAGIONES COINCIDA CON LAS cmumoss ANOTADAB EN EL
CUADRO *B* {CONCEPTYO 4) DE ESTE CUESTIONARIO.

L

P



" UODFGHOTES

INFORME, EN 8U CAS0, DE LAS MODIFICACIOKES QUE 3E HUBIEREN REGISTRADO DURANTE EL PERIODO
EN LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

o

DOMICILIO DE LA EMPRESA

. PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION 7.
. DIRECTOR QENERAL

. REPRESENTANTE ANTE SECOF)
. MONTO O COMPOSICION DEL CAPITAL SOCIAL

8. OFICINAS DE LA EMPRESA EN EL EXTERIOR
ACTIVIDADES QUE DESARROLLA ‘

8. INFRAESTRUCTURA DE COMERCIALIZACION

} 9. ORGANIGAAMA FUNCIONAL

EN CADA INFORME TRIMESTRAL PRESENTE:

EH LO3 IHFORMESD COHHESPONDIEHTEB AL ULTIMO TAIMESTRE DEL ARO 0.AL CIERHE DEL EJERCICIO
DE LA EMPRE3A, PRESENTE:

LA BECOFI PODRA REQUERIR ADICIONALMENTE LA DOCOMENTACION COMPRODATORIA DE UALQUIER DATO
PROPORCIONADO POR LA EMPRESA A LA SECRETARIA,

RELACION DE LO3 PEDIMENTOS DE EXPORTACION DE LA3 OPERACIONES REALIZADAS EN EL.PERIODO,

ESTA RELACION DEDE INCLUIR: HUMERO DE PEDIMENTO, FECHA, PRODUCTO NUMERO DE FACTURA Y
WLOR EN DOLARES, CONSIGHANDO LA SBUMA TOTAL

COPIA DE LOS ESTADO3 FINAMCIEROS DE LA EMPRESA, DICTAMINADOS POR AUDITOR EXTERNO

HOMBRE

DECLARO BAJO PROTESTA DE DEGIR VERDAD QUE LA INFORMACION
ASENTADA EN EL PRESENTE INFORME Y EN SUS ANEXQS ES CIERTA
Y QUE LA DOCUMENTACION COMPROBATORIA SE ENCUENTRA A
DISPOSICION DE SECOF! PARA SU VERIFICACION

EL DIRECTOR GENERAL OE LA EMPRESA DE COMERCIO EXTERIOR

FIRMA FECHA
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A QUIENES BENEFICIA?

CQUEVENTAIAS OFRECE?

Furicta

Lo pard Apene

S Capant Je Fradntio

EI Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomenat) tiene como principal
6n de Ta plama productiva. incrementar

ohjetiva apoyar v promover ki moderniz
la oferti expostable ¥ desartollar empresas en comercio exerior.

Denira de este contento se pretende impulsar ef desarrollo de fas empresas en

comercio eaterior. buscando fortalecer e incrementar su competitividad it nivel

internacional,

Para tal efecto se han disciado nuevos mecanismos que simplifican v ¢
trimites de acceso u los apoyos financieros que Bancoment ticne establecidos.

Uno de estos mecanismos es fa Tarjeta Exporta para apoyo de Capiral de Trabijo

en dolares ¥ en moneda nacional,

Lo Tarjets Exporta estid diseiada para apoyar los cequerimicmos de Capital de
Trabaju de eaportadores direcios, indirectos y potenciales de cualyuier sector

apoyable por Bancomet
Turjeta Exporta en dolares:
- Expartadores direcios

Tarjeta Exporta en moneda nacional:

- Exportadores directos. indirectos v potenciales.

- Facilita el acceso a fos recursos de fos productos fnancicros de apoyo al
comercio enerior de Bancomeat. mediante su transterencin inmediata v

revohente.

- Cubre Jos requerimientos de Capital de Trubujo de fas etapas de praduccion.

acopio v existencius de productos o i prestacian de servicios,

- Permitie un respuesta oporiuaa i Las soficitudes de linea de erddito de Tas

emipresas beaeficiatis,
- Ticne cobenura anis el nacionad.

- Su uso ne estiresiringido g establecimienios expecificos o al mecanismo



de reembolso de lus facturas de los gastos efectuados.

- Representa un instrumento que simplilica los irdmites para el acceso.

operacion y control de los créditos.

EN QUETERMINOS - Tarjeta Exporta en délures: Husta por un monto nuinimo de 2.3

SE OBTIENE EL | millones de délares. a plazo de 90 dias contados i partir de la fecha de cone
APOYO? mensual v a la rasa de interés vigente en Bancoment para este tipo de
operaciones.

- Tagjeta Exponta en moneda nacional: Hasta por 2.5 millones de dolares. a plazo
de 90 0 360 dias contados i pastir de fa fecha de corte mensual v a Ly tasa de

interds vigenie en Buncoment puri estz tipo de operaciones,

NCIONA? - Latarjeta se formadiza mediante L apertura de un contrato de Tinea de

crédito. suserito entre ¢l banco comercial participante ¥ L empresa beneliciaria

:COMO FU

- El beneficiario debe abrir una cuenta de chegues en el Banco Comercial

correspondiente.

- Lus disposiciones del erédito se ansticren a L cuenty de cheyues del

beneticiario.

- Al vencimicnto Jdel erédito of beneficiario deberi cubrir ol capital mids los
intereses generados. en phizos de 90 dias en Ta Tarjeta en Dls, o MN: o bien,

madiante pagos mensuiles en plazos de 360 dias e e Tarjeta en MNL
- La wagjera tiene vigenciin de un ano v oes promiogable por periodos izuales.

- Para obrener la renovacion de Ltarjeta el beneticiano deberni comprobar L
expartacion de Jos bienes aposadas, poran valor mimmo equivadente al 209 de
tas eréditos concedidos en cb cuso de et expoita en dolares » del 20% enel

o de L tariers on moasda nacional




<

nAncomIxT

£33 DIRECCIONES REGIONALES

CEMTRD (Querélaro)

Av. Pasteur Sur No. 2863,

Esq. Priv. Pasteur Sur No. 2,

Col. Mercurio

76040 Querétaro. Cro.

TELEX 12i619 TELEFAX 14.50-22
™(51-42} 12-61-49 ¢+ 12-14-54 « 14-44.72

HORESTE {Montarrey)

Av. Lazaro Cardenas 24599 Ple. Local 1

San Pecro Garza Garcia. N.L.

66260 Garza Garcia, N.L.

TELEX 382578 TELEFAX 63-08-53
=(91-83) $3-05-94 ~ 63-07-41« 63.04-85

NORTE ({Chifuahua)

Anlonio de Aonies No. 1103,

Ccl. San Felpe.

31240 Chihuahua, Chih.

TELEFAX 13-65-22

0(91-14) 13:-65-01 «~ 14.51-55 « 14.52.32

OCCIDEMTE (Guagalaiara)

Miguel Blanco No. §83

Sector Judrez

44103 Guadalajara. Jal.

TELEX 63152~ TELEFAX13-23-28
={91-38) £3-08-52 ¢ 55-20-04 « £3-08-55

unmm |PLED 2)
Tez

PACIFICU KORTE {Tiuana)
L o L. Adzz 1455
2. Zora csl Rio

\ o~
Hom s o

55
={§1-68) 27-61-63 « 27-52-65 » 276309

GEREMCIAS ESTATALES
RGUASCRLIEHTES

CCOLIMA

Calz. Pedro Galvén Hle. th. 215,

2. Piso. Freni2 & PiadraLia

28930 Cotima. Cel.

TELEFAX 4.83-85

r(91.331) 4-83-73 « $.E360 ¢ 4-33.75

CUERHAVACA
Av. Macero No. €01,
Col. Miraval
62270 Cuernav
TELEFAX 18-68-77
=(91-73} 18-67-63 « 18-07-€3 « 18-03-01

Mer.

CULIACAN
Insurgentes 165 Sur, ter. Pisa,

SOIZOC acdn Sin.
35

TELEFAX 72!
1r(31-871) 72155 ¢ F-2084 # 7-20:63

Fracc. Campe
32470 Cd. Juarez, Chah.
TELEFAX 22.00-25
=(91-15) 20.00-23

GCOMEZ PAUXCIU
\’- e cel Cua
cal 8. Esa.

i
i
i
i
i
H
i
'
‘

DIRECCIONES REGIONALES - GERENCIAS ESTATALES BANCOMEXT

SALTILLD

Blvd. Venustiano Carranza 2655,
Local 1. Esq. Veracnuz.

Col. Republica.

25240 Sa'tllo. Cozh.

TELEFAX 5-05-71

T(91-341) 5-44-44 ¢ 5-13.58

SAN LUIS POTOS!

Av. Venystano Carranea No. 55

70. Piso. Col. hodarma

78250 San Luis Petost, SL.P.

TELEFAX 12.93-91

=(91-45} 12:70-52 « 1270-97 « 12-60-07

TRHPICO
Prefangacien Av. i
Alios Hone,

Cot. Lemas g2 Ia Avrora
£3100 Tamp:zo. Tamos.
TELEFAX23-21-78
=($1-12)23-21.79 # 23

9 Mo 3009

-2%-13 < 28-21-19

TAPACHULA
Av._R: au.ry Bou'esaro

TELEFAY 53602
Ti31-862) 53460 ¢ 53262

i

ToLuca
Pasza Toazan 602.

"'14 -'10’1 2553

VERACRUZ

Or. Herazo Diaz 24

masa. Tab.
£2-51
T(91531) 5-22.87 £ £-42:67 ¢ 3-82-55

DFICINA DE PROMOCION
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THE MEXICAN FOREIGN TRADE BANK

As a development Bank, Bancomext extends finanding
and promotional support 10 productive sectors with export potendi
and in particutar, 1o small and medium sized industries,

in order to foster Mexico's growing participation in international
Mataets.

Expoft acuvities are promated by providing short,
medium and long lerm credit for aft stages of the export procass,
including the sale of products abroac.

Suppart is extended krom project planning and invesiment needs,
1o final markeung, including Hanspenalicn and storzge.

Bancomext's PIOMOicsal achvilies s Cover 3 wice fange of
Sunpont.
taning at difforent tovels o increase company’s markets:
e RALLRPAUONA in INLErRALIONal eventy,
wicrmation and consutung services,
and prometicn of procudts for oxpont in eiieeant markets

THE WMENITAN FOREIGN TRAGE LARK
PERIFERICO SUR 3333, COL JARDINES EN LA MCRTANA
CR1a240, MEXCO D
PHONE!

S 227 9003 Y 227 5009, FAX. 227 9070
CALLTALLFREE 1 800 8357480
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How to use Bancomext Trade Directory of Mexico

Faur indares heve been elehorated in ordet to fechitate be handing of the information contained
in s direclory.

1, Neme of experted products, in 2iphabetoal eder and wih the fumidentfication nuher,
- Example:

pee W TE WM
hU T TR
LI (8 B -1}
[EL I T ;|
[ B B V1]

2. Bawonizsd Sysemtems lasscaion Whiin e sz ey the prcdcls are
#rrabetey ordered ang 'elawed by e frmidenufieaton number. Example:

07 £divto vegetablos and certain tzots and tuhers

LU IR IR LR By LI 0 B o )
s 88}

3. The Tredeg fims are qrovped n dphate

aithakaicd ecden with bl dentfication numbers.
Example; :

4, The fims are greupedin dehebeloat order uilhin the ecenomic acivity to which they
beleng with her identficaton purters. Example:

AGRICULIURE

G5 BUSCOERTULCE SA

PANCOMLXT TRADE DIRECIORY OF MEXICO




BULLET

The Bullatin of Business Opportunities Abroad,
which includes key information for mexican entre

disiributed natiomside by Bancomext monihily.

Information on opportunities

. buyers’ inquires,

JOInt ventures, invesimeny contacis,
and technology transfers is identified
and collected by Bancomext's Intetnation
and sent - Via Elecironic Mail - to Mezico,

For distribution 1o interested firms,

Oftars and demancs By nizmanonal enirepreneurs
are accepied for inclusion in ihe
Bulletn of Busines Grzznunies Asroad,
They can he fenvarced 1

Bancomex's Internaticnal Regresenizive Oficce.

For further iniGrmation please CONtact your nearest

Representative Oficce
Or cail tell free 1500 835 7450

BECSAE

IN OF BUSINESS OPPORTUNITIES ABROAD

——————2USINESS OPPORTUNITIES ABROAD _

reneurs, is published ang

al Representative Offieg

» v ey

Table of Contents

1. Bancomext, the Foreign Trade Bank of Maxico

1. Index alphabatical of preduc's

" 3 o,
lit. Progressive items of harmorized system of preducls

IV Indusizal aciwily of campanies index
.3

V. Trzurycampanies

l] VI. Compzny profies

!
j vil, Or

slicns suppenag iereign trade

Vill, Lxe entries

CINEND S
RIRTLT



The nlcomalion includd erd resinied in his Trade Directary
is baced upon sepents supoled by the pisicinzing Lompeniss,
belors June 1633 Bancerment Tizd Dirsciory of Mencd 15584 is
2t e Comarcia Exene, SHE,
£ by e Wi

g 1884, has besa
W the puipass &l

LN 10 SuTtot, T 20 wpima the oy e

e ‘,
e g e war

sy in 2

[
ezt taian

Deadiotia 1o qnst 3y s
TR I e T

Pinied in Nercd by Eaceoat N

o int

Foreword

The Serican Foreign Trad Bank precens he lcuth
edtion ol Ssncomend's Trad Direstory, conteining
ion i mote then 7,500 compzaies 208

g 1zt o loreign trece in Menicg

b ¢aemest Sncament contnes s efod i

promasng Mencn producis werid-aig2. These Ml
Yoz SRR inEn0ng) MaEls beczuse hencin

(A0S e 665 P21 10 be CORFRMI 0 TR R

vy

wachore numker s heed l0hep
1oas hoed i

WS
Ll

< on 3 Agione b The peecerd e n
ooy will ptide Sl Ehigent S0
rg teleons, benel el B U 5
20 07 CCmmUAAY 290 Meaitd

4 g dversa el 3t




i

amaeE
1 7
g ,\.', Mm\c

{1

&
TRAE L
),J-.xﬁ
itk
7

e

BARCO NACIONAL L2 €7




 SRIONER ingts

etz ién G2 e exanomia mevicana ha canereda coadeiones ) .

t ereciviento
2l avarces

cus geaies o
U5 SELUES UL

-
arndlel impoanea

e

anal dg BANCNENT eni

Pryieie e

18333

Exonge Vi Ry

framee 154

L



Bancomex

Lleudd -
1 fenade (enenioy
(s ety st prndy
M s | ’
aduiaakygnn gy ’[
! 1, Qs
Yo

: 1. dpovo el

: 114 Servces Fisnaciers

: 112 Servicios Fromocioads
nf

. : 11§ Buzates ¢ Recmrns
e tad

. . 34 Regihlin Hectea
e baanen

n

swrendyhintads e

2

nded Y

il



A principal ebjetive 2l Pregtama Financiero y Promstisnal el Banca para 168
ji8

+ 2105 EMIIEsANCs W

viss 2 eomencio erenst und el st us

caps enfos eeadii

sy en el meteads eetiondl

MEXT consisid en ndfstan

0 Syestustual

toziard een mayt el

o Fageral y caad

izics fizanciatas y provociona'es, Se radasterintas esfianies

el B4R 2 ETSIECHS, R EACEY

0 & asancllo regional Se

NI

g5 g, €222

sment e

B L3 éastentralizandn y doscenzentrasiin. Se

Dl pastnndsha

s FAIH

aRE hekdidied

dn ce opartunidytes comerciales y Ce inversidn, Se fadlecerdales

0, gl 2lay

b Ls simplification opsrativa, BNCQUE

ANCOMENT procucard atencer G mzaen 40y Gotva

s tpanazianes de comnsd exterits.

Otcios Bpeies

G2 loentes e

) Hager

0y conssidarly gt

w9y l2 dnenslicaia delas
1005 § HERELS.

A gsanjea,
adehbancaanetyy

>

1000 CTpEiE.

gedbrmthneg
s Ay Bateagt aa
3 e Gty y Fomerty

Y RO HRTLINES,

saminisirecin ¢ fa stiala,




s - .
: : ]
I -"
b
v

B e

TITON, L2

as d et de \I“'p é
42 se ey ::unvay

D patl l: anepanin
iha £ taphat ca nesnoy 88
o qranizs y avdes pra licliar
ettt

30,

¥ S et )
un efenid mlinbezéor en fa deimema
wredhioay enlas g

al causatd

101 SERNHCIZS HINANCIERGS

134 08 Dany
25 237 U2 I:"‘ ¢

3 i

Pieyzme Frasciere 94

Plasees teesaes)

3 prmanet o

nehase y s

Bry o relidey

] u..,,mic 2,1;7 s de il

Tt 1§78

BIPANILAS  pAiseS §
Hezane avales pat 613

23 Ls EL3ITECHES.

x0TI Qe tefuEtznnganationes 62



e
Aoovos ot Soor

3 gedes G mamdaas, man

el .,\ wn :'.U’-'.ay"'r'»’!" izl i

Tisgdmiamals P ":u“ rﬁl !uxismo ‘e
ac ECL:HOY

313 z*o,'z-c

a0 ot e |

H Wrnacrw ‘

ToeGanmnvAaes 18 ] i

i
\
!
; L R £ I 11 s S nas i
168 %) 1 I3 iy i) () W@y

Peeducis Fasncisns

233 ¢ los praductos fnanceres det Bznn, fas

TEND, 13

sselovaz
0 UES,

amiedy

213 3 erla produtin s wetess € expaniandn,

feganns

L85 (R pRmINCN,

Bl b2 comrd €O U EST R
pare ot el acceso A eEdin y atiznz ol ’" ¢
RnCanas § 3 los weimediants bnyr

(25575 & G B VED BXJUESICS A S
UL,




| Ce L S T
: “ ! [
v i ’ - - “ 4 + “ ‘
. —aee B f i b
peains baznciEos son:

3l s Trabsio

La Tarjela Exsoria pza Apdyo

d Capil

{throRimL

25 82 Ivensida

LAY T

s Tiasy AnnatiCASTY)

Veatn de Exgenaciin

PLIe) Lesenns

Ls Reasiruztarasidn é2 Pastiss Onestses
1

e pmat

25 000D, FETEIN

16 G I3g mas o

sranizs para los el

IS ] SIS,



T B e

sy

A7 teducs

13 53 tases G in'e 'h;'ﬁ 23 huesss

s Ruevas &

A n*‘ws EUA, gl ato dahas princie
10208 bhengetss.

5 3¢ L)

drnlienle

s enans cparatvoy g 2ty Londnanes sl e

G[NTRU 113 IEF“HK'.AEMH

Intermefeios sz Desezty Regind

BANCOMENT intensdicars sy o3
$e5undd e, me
15 L2n0eS CE VAR
denersan feb et
irearpcranitn Ge noeas ke

tancanes y M bantans i

Snemadrmce Se prolunsratd 0 el peosey d dastemrabaasiny

3 tecml y

empresas e hantnae, unnes €z cedtay dmacenes

qanerales de digd v Semutmilic

100 §8 30 ugves

£n espenal, s promeverd fa canlss

348

£33 fegina'es

CEN B3LR0EAIELIS BN LEREIC £XEN Y
6§ Ouevas INEImEEas 12 G

%

35 LA pere sy S
T

v Sepeaicy

i e b
Tadn £ tu stistnal e

copn tvel g resga 2l
earouaxt De st foma, en b b

dlacegatsezn

25 chesean una senea

erpncatmas e gt pae d 2 s

eialuenis P‘ex e ¢
Lz fagiduz smativuaen 233150 et
anesat coms banen de enlas aainzronzs, a o g desanelar sy
estuiterz ce las n poienel yoes v oo s gaeles pemta
L83 Cubar SRR

&0 g futerg panesat g 2ament en fa atina

emateses alolugd celiamiong o potedia O IUESiIL e,




N S ~ !
i H ;
i - - - P
1
IfIAS .
112 SERVICIOS PROOCION
[ G
La partizipacicn en eventas Saipudszzin proyestos e Pera fonzlecer la pra:
[x) internazicaales fachiz experiation ¢z producis espinliss  imversion exlranjera
Rt ?__. dieeeto enve exp 5y @t cabo as siguiznies 2
5 ™ sicmy sk
. =
ylacprunidzdde — Ciateint] EXIZNED.
=
— Bedante eeis proyectss s axtard:
>=
-
™
= N ] 1
SI2331ES 8 NEISISNSIas = Cansgyo Menzano gz b
= [l Rl
B isheas ge s i ensudrea
o : o e inversiia e Minco y
0 chesdl

Eucpay Asa. prmnria
pmird 2 133 ticioies g2 26 (2

L n, prendas C2 vesi,
CoBtay 022300, RUEbES y anicu'as €2 muehles y auiapates.

shal, 20t rates, ndusing

quimca y e eesducobn de plasiizs,

matarid'es £3s corseeiing

aniculos g2

dmenas y besias. temly corfesn,




hsia. Sepemovard Rexgatecing
meredos coma fes €2

Eutapa. Se dlundrinks

S ¥

in, Herg

[pz e T Keag, Tamany Corez, éan
LSRICRY SUS faliCnas d consuma y
fiatredcesa

VR

3 BaNCOY

gl

S.

fa56 e Ei08

i

Centra e Servics f Comerci Eecor

Ealg3t
A Comata €

tenses ol

Tnsstdl, e Conselp Meaicano G2
n, Netional Finzaciers y

1 pariopen enda peracta
2 sisemz e stard diganklz

seementicicn, 6on
bhleydiademis de 1250
2 §oie d Camee

ek invesir ea

5 ER CORETIER €

[

EYttaiedtvas

£ Sistema Nacieaal de Prasmatién

SR

L gl

Erarmy

RES 32 ELNCLS LU RED

daeaeientasls

. il kse




ASESORIA CAPACITACION

APOYOS PARA DIFURDIR Y
APROVECHAR EL TIC

Seerdz e laimpanancia que par

S Anecadathone, 2
Ay 2siginia
lezaica cea el gropcs

o

2 apavechar

28 Qe RN 8 25 (2 enpinacin A mecady

3l prerena 2
tersrcitacin g

18y Esas,

£330

)

{1 FEENTES DE RECLRS05

[EF

)

4 rediicia del Banca 82 Sustenta

ferdazantalmasia en a conbatatidn de tecurses evermss.

Qursiie 1635 EANCOMEXT capiatd, en términos

snan

ANCOUENT teford su presencts en log Rercadss

WARIETTNEES i

bautss,

18650 ratenes g2 diiares, cliagee

layihiagdn ce freas

e supedor a4 3% conespEc 2

sl

) exenar, coictanenes e paned

J



i
! . :
i X 1 f |/
- ! - - . s - B ~
ce Se emerrtmin fanbiseis
BIRECCIONES REPRESENTACIONES
ESTATALLS ESTATALES
Ty Py i P e
ASURSIILIENTES GOUEL FALACIO SALTILO TLAKEPSNTLA CAVFECHE 04844
Gasea Haitiner

12484 Lt 18 "B Pany’

Totoesg (1-43) 18 88387400 4738 528
)
Fat 133213

Fa 133

[T
. Fio. Jivie
5 1

va e

e Sehs

3 40,

£5300 Coemanaey Mt
8 1T DRI Wy

wpandet Oagee
Sur, 1o Pea,

Liz. Teresa Petrera Lavin
.

fntang

HEMQLLLO

Lic. Jesus Mguet Pazres Doria

124

Tees POSIE QU
Tealsezs (AN 12
R

fao 10N

e (2N

hiit]
far 29

VIRELA

Lic €220 Ockoa Manzity
ke Carpieastis 3321 83 Pso
Cerind Feggono,
Fze LasAmencas

2 Caras Gt Cemerary

Lc. Imelca R, ieman Ries

5 (3188 15 88NN
Far 15050

AN LS FOTOSI
CP.Jisetes Cresza Ot
A Vengtave Camprratio 885, '
7o P43 Cat Wter.

£ 8 nz
Tereees 14317
L8 EpLE, Far 250
130

Far 80113

TAPACHILA

Lic, do:ge Uinina Sancher

Av Raltet y Szvevand
GuaaBazQran

W Teannda, Chs.

) § REJETINN

Lie. Alejandro Pierdant Radnguer
Sardurval zenaCraatiz W
Ju s

Ca Frace Ing §2 Nieo'es

3 Taresarya Eea cetlenty

TLAICALA

Lic, Beatnz Sinchier Sarhaga
dedaretis §)

Cat Cenry

2090 Tustaty b
Seeaess 13282
Fa 26

€3

Touca
208y do Hermander

San Sexasian
ea £29 o Mercd

310 Veragrut. ver,
Tedlanas 1812
1333113

Far 352664

ARSI RFRRY

My Pesio Sase ¢
Parare 514z
(et Certea
2400 Can
Teer:
Te'tlones ($1L531) 1 353
233

Far 11185

e, 07

CanCun

Lic. rma Hassey Peerzany
A Cataba 15

Kang 3. 5ez
TR0 e, O R
Tees

Tedleres 143}
Fa AT HRIRN

e 1

NOATESTH]

COLA

Coe PesraGarvantre 3 218,

& Pao Fanea Pesaln

8323 Cama Col

Teieferss (S13IHENIIRCEILIS
Fau 2838

1373
Ing. Jovier Villatzangs fenteria
Plaza FameysLosatily

Teefones (3112} $ N9
Far.$3030

Lic, Ehsec 8. Feentes Sclis

Lie. Rigesens Fiase Bustamaate
A Fe

[

T b3
[ZIRER )




SsreelosRepes  aeg Jerge Bamets
E

Nectaions e

CONSERIAS COMBRCHSS £y ELESTERIOG

CLHADY EUROPL OCCIDERTAL
ey

T
Bay

EOLRoA

biea Viong Tener 1000

2

3
T (310 2130832 o
Fa (0213 03

T 221 S1ars
Far (33339 i1

LA Hava
AY0RE Us. dzse Lus Rangy
APTICES Hagagggy Kreaes
Biterire bage
D85 & amy oy Koo
Tl (2130 330

Far (5205

B

e a2y Srenarg Kpgy

€572
Lic. Cesar Lajya Deseang
Bis2cabs 15,6 Pyga

FRRNCH
Liz.Ceclo Garza Limgn

Came Des Vatares
% 15062

523300 020 013t

23 1
Fae (3325 42615285

U

ASIA Y OCELKIL CENTRCARERICA Y gL CARIZE SUBAMERICA
P LT o DT

p——y

ates Cag
3 Cam it Commguge
o

HING KONG

Liz. Gattel Sharads Tempy

nech
MHITNITR]
Liz. 2emzy Syaee
2152 Mz fry
Chpca by

Y S

Paatia 1qnmag

Gure=aa.CA Ging CHiE

Lie. Crles Sanches tara Tagzrar
58090 1357 8 Fage

T (R BLN

el Tz rzay
Sute 2602

I keenngRe Sie 1
Taze Tawan ROC. {e)

PO 811ty 35t Vaca Hernandeg
T EEINS5T00 hszeaezadin deverenca
Fau (€352 157602




Cucis o b ot eica

e
e
GFiCINA CEXTRO DE SERYICIOS DIRECCIONES DIRECCIONES
uaTA AL COMERCIO EXTERIOR EJECUTIVAS RECIONALES REGIONALES
ronr Yororsy - ex ey
Perde 1 Surtia 433, NETROFOUTANA CENTRO KORTE PACIACO NOATE
Cal Jaezzes e Mo Ing. Jeze B, 6oz Rt i

1t BF,

Lic. Jiver Rodrigues Camxie=a
i3
£33 P Pasrput Sur fiz 2,

LN

Leed, 0

Teer 1R

Taglarsy 135-47) 12 8123 145 L2EATNED
R036

Far 15022887

Iy Fauen s by T

WETROPOLITANA

L1 Hugo D. Haerta Gararer
Peeterca St £y 4331

et Paa K2 P
et larsets e
1321940 O F.
Teesnes 2755y 27
e B S5y I

Fu s

KORESTE

g Sannags Rogugues Mazas
Av Lazaro Carsenas 2
Col Restenca! $1n 45,
£ 6 Grea WL
Tedtzazs (9153 €3 03300
002

Fae $6:330303

LY

OLCENTE
Lic. Joan M. Gonealer Eeinve
MiaeBans b 8,

£. 8213 Cagtlio

Ted'ees (1A B
515
fa g

Telonzs (§1-36) 83 (45 0NSRTY
o

far SNy 1T

CRIENTE

€. Gerarea Oega Gantaler
T3S Mo S,

G Labar,

I . Pue
Teer 1333 ENC
Teelonay (31.20) 43§12 EGHIL I

34
Far Q95528500

"

B



‘. "
—— e
LLTSTY EURDPA OCCIDERTAL ASIA T OCEAKIA TERTROAMERCS Y EL CXRIEE Supkutmcs

POTREN FESLANDA LGLIERRA COREA COSTARKA ARGENTING
Earete Jpstnigty Ry iz, Jasé Alaies Diag L, Aaget vasado e, Gionzata Ceovens Oisz Lombay
femtr 10N Baedam Buidng forntaEinta funindnn ¢ Thefom CamurciCoomece  Sindud Bamatelstoes  EseenGanis e Low@

5 A2 Van eestraat 1R fane Klndias; Bey bo 8241 celila Enata 10 St BuensuAines, Kgertea 109

SR M M Ca, Fenerdtin San et Gesi R T {554 LN
2 TeNearans Far (84 124005
1IREY h‘ [Tt At 1o N0 23032053 Ty
HOL Far 350 30002t Fa (0 100397 e g 28
Jueny PR ERSIL

GRONTO LLHAYA 1ALA tie. Mm-‘w Javies Bt
x Lic. Borea Salaaz Mainer Uz Jost Lyis Ranger iz, dose Maaet Masaer At BILG NG R
2 nessonn 5 heingaa i hen Keeutad k2 Fa B Lig. Dol Alssadd Tarres Liz, Leis Migert Femy

PO B R S Bltenthe Hague S ey
5L AT Flox Tesmo Uom aen otk Tower Fanda 3 Waranis, L fa (RSN 2334800
Y0 Tl (3010) 35 Far (%2 330 IO
uEmeRs

0

nztate Castarsn
w3 40 Sere 4l

AEIREI
85
O RENT ]
janaNs

Fas LT} 30663+

e

Lz, Lajas Stendio Kasaa
#ghee 100. 05243

L Kemans

Fun (8-S 2R 10 04
T E85225 CLURD

#521 Lagsd Oesenby
CHEREE-R LTS

WY

S33HM
Fu G GMEY
T 521 233E3COMERE

FRaNCe

Lz Cetivo Garzs Limon

A Hatre Dame D Vietonny
oy Franga 15392

ROREE R B 41}
ABRAALHWIN
LITRE O BHAR Y

M

A4BTINMCEE A

Lie. keega Singtey Artiaen

T
tie Bugra Serey

&t
Sae 2531
MieennyF Seed
Tzt s ROC

PO B2e K367
Tk QB I0Y
Fas QBB

P laze 2,00

HEEA
ane

T 130530

Coouin

Lie Juan Pata LEset
02445

Wt Ty
g2 Cakne.

Falel 163 Smilu eut
Ty (R A1 ENNER SU

tne
L. Carton Sinened Lans Tasorw

piartxit)

Baa el
4 o eire st

b Vergraea BRI
Canae Lo senn
i
Fas {33 S3assnasse
T MRS



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo Primero. Introducción al Comercio Exterior
	Capítulo Segundo. La Empresa de Comercio Exterior
	Capítulo Tercero. Experiencia Internacional en Empresas de Comercio Exterior
	Capítulo Cuarto. Las Empresas de Comercio Exterior en México
	Capítulo Quinto. Las Empresas de Comercio Exterior Ante el TLCAN
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos



